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Degerli okuyucular,

Firat Universitesi Uluslararas: iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi’nin, 8. cilt 2. sayisin1 yayimlamig
bulunmaktayiz. Bu sayimizda dergimize gonderilen yazilardan hakem siireci tamamlanan ve
yayimlanabilir raporu alan 6 adet ¢alisma yer almaktadir. Bu yazilarin 2’si Ingilizce, 4’ii ise Tiirkce
olarak yayinlanmaktadir. Makaleler ekonomi, fnanas, siyaset bilimi, ekonometri, insan kaynaklar
yonetimi ve bolgesel ¢aligmalar alanlari ile ilgilidir.

Bu sayimizda, yazarlarimiz tarafindan kaleme alinmig makalelerle birlikte, farkli disiplinlerden gelen
akademisyenlerin katkistyla bilgi birikimini artirarak, bu alanda yapilan ¢alismalarda 6ne ¢ikan giincel
konular hakkinda genis kapsamli bilgiler edineceksiniz.

Tiirkiye’nin ¢esitli yerlerinden makale gondererek dergimizin bu sayisina katki yapan degerli bilim
adamlarina; degerlendirme siirecinde kiymetli zamanlarimi ayirip makaleleri bilimsel dikkat ve
ciddiyetle inceleyen hakemlerimize ve dergiyi yayina hazirlarken katki sunanlara tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Kiirsat CELIK
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Arastirma Makalesi/Research Article

PSYCHOLOGICAL MOTIVES IN THE CONDUCT OF
MONETARY POLICY: DELAYED ACTIONS

Hakan BERUMENT!
Niikhet DOGAN?
Goktug SAHIN®

Gelis Tarihi: 08/07/2024
Kabul Tarihi: 18/11/2024
ABSTRACT

The effects of increasing versus decreasing interest rates on economic performance differ in an economy. In
Tiirkiye, members of the Central Bank’s Monetary Policy Committee are criticized by governments when interest
rates are increased and praised when they are decreased. Therefore, we examine whether there is a psychological
motive for the Committee’s actions when interest rates need to be increased or decreased. In this study, Bai and
Ng’s symmetry tests are applied to the Central Bank’s interest rate decisions. The results show that Tiirkiye’s
short-term interest rate changes are positively skewed, which suggests that the Central Bank is more likely to
decrease rather than increase interest rates when needed. Thus, interest rate increases occur less frequently than
decreases, as suggested by positive skewness (third moment), and have larger magnitudes in raises, as suggested
by hyperskewness (fifth moment). Implementing legal and institutional reforms to protect members of the
Monetary Policy Committee from political pressure could therefore be a vital step. This could include terms of
appointment that ensure longer tenure and protection against arbitrary dismissal; clear legal mandates that
prioritize economic objectives such as price stability and financial stability; and statutory provisions that limit the
government’s ability to interfere in monetary policy decisions.

Keywords: Central Bank, Monetary Policy, Psychological Motive
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Para Politikasinin Yiiriitiilmesinde Psikolojik Motivasyonlar: Gecikmis
Eylemler

OZET

Faiz oranlarini artirmanin ve azaltmanin ekonomik performans iizerindeki etkileri farklilik gostermektedir.
Tirkiye'de Merkez Bankasi Para Politikast Kurulu iiyeleri, faiz oranlar1 artirildiginda hiikiimet tarafindan
elestirilmekte, diisliriildiigiinde ise takdir edilmektedirler. Bu nedenle ¢alismada, faiz oranlarinin artirilmasi veya
azaltilmasi gerektiginde Kurul'un eylemleri i¢in psikolojik bir giidii olup olmadigi incelenmektedir. Bu ¢alismada,
Bai ve Ng (2005) simetri testleri Merkez Bankasi'nin faiz orani kararlarina uygulanmistir. Sonuglar, Tiirkiye'nin
kisa vadeli faiz oranlarindaki degisikliklerin pozitif ¢arpik oldugunu gostermekte, bu da Merkez Bankasinin
gerektiginde faiz oranlarini artirmaktan ziyade diisiirme olasiliginin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.
Dolayisiyla, pozitif carpikligin (li¢iincii moment) isaret ettigi gibi, faiz orani artislari diigiislerden daha az siklikta
gerceklesmekte ve hipergarpikligin (besinci moment) isaret ettigi gibi artiglar daha 6lgekli biiyiikliiklere sahip
olmaktadir. Para Politikas1 Kurulu iiyelerini siyasi baskidan korumak icin yasal ve kurumsal reformlarin
uygulanmasi bu nedenle dnemli bir adim olarak diisiinilmektedir. Ayrica ilgili diizenlemelerin, daha uzun gérev
stiresi ve keyfi gorevden almaya karsi koruma saglayan atama sartlarini; fiyat istikrar1 ve finansal istikrar gibi
ekonomik hedeflere dncelik veren agik yasal yetkileri ve hiikiimetin para politikasi kararlarina miidahale etme
kabiliyetini sinirlayan yasal hiikiimleri dahil edebilecek diizeyde olmasi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Merkez Bankasi, Para Politikasi, Psikolojik Motivasyon
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INTRODUCTION

Monetary policy is an essential tool for maintaining economic stability and promoting economic
growth. Central banks use various tools, such as interest rates, to achieve macroeconomic objectives,
including price stability and full employment. However, the effectiveness of monetary policy depends
on various factors, including the timeliness and appropriateness of policy actions.

The conduct of monetary policy, essential in economic governance, is a multidimensional process
shaped not only by economic principles but also by the complex realm of human psychology. The
decisions of monetary policymakers are influenced by numerous factors, ranging from economic
indicators to political considerations. However, the psychological motives driving policymakers’
choices should also be examined given their profound impact on the decision-making processes of those
entrusted with directing the course of monetary policy. In other words, monetary policymakers should
consider not only economic indicators but also psychological factors that affect market participants’
expectations and behavior. By considering these psychological aspects, monetary policy can be better
managed and made more effective. Furthermore, monetary policy is often subject to the complexities of
human decision-making (Sent, 2004).

As economies become increasingly interconnected and dynamic, understanding the human
dimensions of economic decision-making becomes ever more crucial. Psychological factors, such as
heuristics, biases, and emotions, can influence decision-making and affect the timing and magnitude of
policy actions. Fear, uncertainty, cognitive biases, and group dynamics are among the psychological
factors that may influence the conduct of monetary policy, often resulting in delays that reverberate
through the economic landscape. The consequences of delayed monetary policy actions extend beyond
mere temporal considerations. Delayed monetary policy actions can have significant economic
consequences, including higher inflation and output gaps, as well as financial stability.

Monetary policy is deeply rooted in economic theory but cannot be fully understood or effectively
implemented without acknowledging the significant role of psychological factors. These factors do not
only shape the behavior of market participants but also influence central banks’ decision-making
processes. Thus, it is crucial to recognize that the tools central banks use, such as interest rates, operate
within an environment in which both economic fundamentals and psychological elements are at play.
The integration of these factors ensures that monetary policy remains adaptable to the dynamic nature
of economic systems and human behavior. From this point of view, it is necessary to explore how central
banks utilize interest rates as a primary tool to steer the economy while also considering the
psychological implications of such decisions.

The central banks’ main tool in monetary policy is the short-term interest rate. Such rates are
usually set by a committee generally composed of mainly from the central bank’s administration. Central
banks set these short-term interest rates to influence macroeconomic variables, such as inflation and
output. Tight monetary policy, associated with higher overall interest rates, decreases output growth
(and increases unemployment). Loose monetary policy, which is associated with lower overall interest
rates, increases output (and decreases unemployment). Although any change in interest rates may not
affect inflation—at least in the short run—almost all economic schools of thought suggest that increasing
(decreasing) interest rates do not affect output (or unemployment) but may decrease (increase) inflation
in the long run. Thus, central banks should raise interest rates as inflation (or its threat) increases to
reduce potential inflation. Consequently, it is more costly in the short run to increase the interest rate
than to decrease it. However, delaying necessary increases requires larger interest rate increases in the
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future. Larger interest rate changes increase interest rate volatility and lower output, consumption, and
investment (see Fernandez-Villaverde et al., 2011).

The literature on central banks’ conduct of monetary policy decision-making emphasizes the
complicated relationship between economic principles and psychological factors. Studies have shown
that psychological motives, like confidence, play a critical role in the conduct of monetary policy,
particularly in the transmission of policy and its impact on economy (de Bondt, 2015). Furthermore, the
impact of monetary policy on credit costs and economic activity is influenced by psychological factors,
such as responses to shocks and confidence, as well as market imperfections, highlighting the interaction
between psychological motives and monetary policy outcomes.

Even if the interaction between borrowers’ and lenders’ psychological motives and monetary
policy transmission is essential for understanding the dynamics of economic activity (Gertler and
Karadi, 2015). Central bank communication is another important aspect of monetary policy, as the
provision of information by central banks to the public regarding policy objectives and economic
outlook influences market expectations and behavior (Blinder et al., 2008). Additionally, to effectively
strengthen monetary policy and manage inflation expectations, a change in approach is necessary—one
that focuses on the psychological factors that influence market sentiment and expectations (Okhrymenko
and Biloshapka, 2022). In the context of monetary policy committees, psychological factors related to
imperfect information are shown to influence decision-making processes, emphasizing the relevance of
psychological motives in the design and settin up of monetary policy (Morimoto, 2021). Moreover, the
study of herd behavior in response to monetary policy reveals that conventional and unconventional
monetary policies significantly influence equity market herd behavior, indicating the psychological
aspects of market participants’ responses to policy decisions (Krokida et al., 2020).

From the psychological motives perspective, central bankers navigate a difficult environment in
monetary policy, where psychological biases and external pressures can profoundly influence decision-
making processes. Although policymakers strive for impartiality, they are influenced by cognitive biases
such as loss aversion, perhaps causing reluctance in executing essential interest rate increases
(Kahneman and Tversky, 1979; Dupraz et al., 2023). This inclination corresponds with models of
asymmetric preferences in monetary policy, as evidenced by Bernanke et al. (2004) and further
substantiated by Surico (2007). Political economic factors, such as electoral cycles, may generate further
motivations for delaying policy measures (Alesina and Roubini, 1992; Jiménez, 2023). Furthermore,
central bankers must manage public perception and communication difficulties, as emphasized by
Blinder et al. (2008), while simultaneously contending with inherent delays and uncertainties in
economic data that could impede timely intervention (Orphanides, 2001). The decision-making
frameworks utilized by central banks incorporate additional behavioral factors that may result in policy
stagnation (Sibert, 2006).

Overall, these cases demonstrate the significance of psychological motives in monetary policy
conduct, ranging from policy setup to market’s reaction and inflation dynamics. The interaction between
psychological factors and monetary policy extends to policy conduct, as evidenced by the influence of
monetary policy on herd behavior and stock returns, emphasizing the global relevance of psychological
motives in monetary policy. Understanding the psychological substructures of economic agents and
market participants is essential for formulating effective monetary policy strategies and achieving
effective policy transmission and economic stability.

The Central Bank of the Republic of Tiirkiye (CBRT) sets its monetary policy by the Monetary
Policy Committee (MPC). When the CBRT decreases interest rates, it is praised by the government and
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the public, but when it increases interest rates, it is heavily criticized. High interest rates adversely affect
investment decisions in all sectors: “We believe that competitive parity levels must be maintained by
continuing to lower interest rates” (IHA, 2014). The CBRT also recognizes the adverse effects of interest
rate increases: “Monetary policy adopted since 2010... contributed to lower aggregate demand” (CBRT,
2015, p. 33). Although the CBRT is an institution and cannot have cognitive processes or motives,
members of the MPC may have their own motivations. Therefore, although the MPC may feel that it is
necessary to change the interest rate, members might be reluctant to increase it because of the criticism
they will likely encounter.

We argue that this reluctance is a form of procrastination, defined by Klingsieck (2013) as the
voluntary delay of an intended, necessary, and/or important activity, despite the expectation that
potential negative consequences from the delay that will outweigh any positive consequences that may
emerge from it. The literature suggests various factors that may lead to procrastination. Delaying an
activity (task aversiveness) might be due to the unpleasantness of the task (see Blunt and Pychyl, 2000),
where unpleasantness is determined by the anticipated outcome (Gollwitzer, 1990). Thus, MPC
members may delay increasing interest rates to avoid criticism. Although this solution results in interest
rate increases, when increases do occur, they are larger.

As a second motive, MPC members might be reluctant to increase rather than decrease interest
rates due to dispositional optimism, which is an expectation that desirable events will happen rather than
undesirable events (Scheier and Carver, 1985). Positive expectations about the future can be associated
with several well-known biases, such as wishful thinking, which is a tendency to overestimate the
probability of good events and underestimate the probability of bad events (Weinstein, 1980; Mayraz,
2011). In this regard, members of the MPC could be underestimating economic risks that would require
increasing interest rates and overestimating the likelihood of positive developments, such as lower oil
or food prices.

Overall, this study investigates the interaction of psychological motives in the decision-making
processes of monetary policy authorities, with a specific focus on the phenomenon of delayed actions.
In the realm of economic governance, considering the existing literature on the psychological factors
that influence policymakers is vital for comprehending the nuances of their choices and their subsequent
impact on the broader economy. This study aims to demonstrate the effects of delayed actions as the
missing part in monetary policy by empirically examining the psychological factors shaping decision-
makers’ behavior. Although the economic implications of monetary policy decisions have been widely
studied, the psychological underpinnings that contribute to postponement or delayed implementation
remain less explored. Therefore, this study aims to help fill this gap in the literature by providing
evidence from a developing economy in the case of Tiirkiye. Moreover, this study positions itself at the
intersection of economics and psychology, recognizing that the decisions made by policymakers are not
immune to human factors that shape all decision-making processes. By doing so, it attempts to contribute
not only to the theoretical understanding of economic decision-making but also to provide practical
insights that can inform policymakers and enhance the effectiveness of monetary policies. In light of the
aforementioned facts, the findings of this study have important implications for policymakers and central
bankers, as well as for researchers in the fields of economics and finance.

In the following sections of this study, the data and methodology are explained in Section 1.
Moreover, Section 2 presents the study's findings, while the conclusion and discussion section provides
an evaluation and policy recommendations according to these findings.
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1. DATA AND METHODOLOGY

The CBRT was the net lender to financial markets for most of the period considered; thus, we
deliberated the lending rate to be CBRT’s policy rate. We gathered all lending, borrowing, and overnight
(O/N) interbank interest rates that CBRT charged to market participants between February 20, 2002 and
January 26, 2024, and placed more emphasis on the lending rate. The data include MPC rate
announcements that indicate whether any rate has changed. If no rate change stemmed from an MPC
meeting, we did not include an interest rate changes in the dataset. The full dataset includes 119
observations for each type of interest rate used in this study. The interest rate data are used in both
change and percentage change forms. The data used in this study are summarized in Table 1.

Table 1: Data Summary (2002-2024)

Variable Abbreviation Source Data Form
Lending Interest Rate LENDING CBRT (2024): Electronic Data | Change and Percentage
Delivery System Changes
Borrowing Interest Rate BORROWING CBRT (2024): Electronic Data | Change and Percentage
Delivery System (EVDS) Changes
OIN Interbank Interest SIMPLE ON CBRT (2024): Electronic Data | Change and Percentage
Rate Delivery System Changes

This study employs the Bai and Ng (2005) test to analyze a symmetry and hyperskewness in the
CBRT’s monetary policy, emphasizing psychological factors that influence interest rate decisions.
Initially intended to assess skewness, kurtosis, and normality in time series data, the Bai and Ng (2005)
test is extended here to include hyperskewness (the fifth moment) to better understand the CBRT’s
decision-making processes. First, the distribution of interest rate changes was examined for asymmetry
using the skewness test. We define the skewness coefficient (t) as follows:

_ #s _ _Elx-w)°]
o®  E[(x-w)H)]3/?

)

where u5 is the third central moment of the interest rate changes, o is the standard deviation, x represents
the interest rate changes, and u is the mean of the interest rate changes. The skewness test statistic (73)
can be computed as follows:

~ VT

T3 = —— 2
where T represents the sample size, T denotes the sample estimate of the skewness coefficient, and
s(%) is the standard error of this estimate.

For the Bai and Ng (2005) test for hyperskewness, the fifth moment of the distribution of interest
rate changes is considered. This moment provides valuable insights into whether the CBRT is inclined
to make exceptionally large adjustments when modifying interest rates. The mathematical expression of
the fifth moment (us) is as follows:

ps = E[(x — )°] 3)
Let,
%Z{ﬂ(xt - X)n

Yr = _ (4)
i %Z{:l(‘xt —X)"
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It can be shown that:

1
Yy = a1 Z, + 0,(1) ©
X — )
1 0 —r B X —
wherear = |, _rlﬂrl 1] andZ, = [ (X, — )™ |
2:“‘7‘2—1 (Xt _ ‘Ll)

d
Given the central limit theorem's assumption that Z, such that I ,Z, > N(0,T), whereT =

1

2
__ da

limr_TE(ZZ"), under the null hypothesis of symmetry we obtain Y - N(0,al'a"). Using the

conveniently obtained consistent estimate of &f'&’, we have:

= Y2@Fa) Yy S 42 6
l’lr]_’rz T(a a) T_)XZ ( )

This test is, theoretically, more efficient than the one that considers only the third moment. The
drawback is that the finiteness of the (2r,)th moment (r; — 1) is necessary for this test. Additionally,
unless we have a very large amount of data, it could be challenging to derive exact estimates, even if the
population moments exist. We only take into account the test for fi;s when r; =3 and r, = 5. It's
noteworthy that fi;5 functions well even for distributions without a finite fifth moment.

2. FINDINGS

In this study, Bai and Ng (2005) asymmetry tests were applied to the central bank’s interest rate
decisions to investigate whether there is a psychological motive exists behind the committee’s actions
when rates need to be increased or decreased [see Bai and Ng (2005) for detailed methodology].

Before providing a set of formal test statistics, we first present histograms and descriptive
statistics of interest rate changes. The two left panels of Figure 1 show histograms and descriptive
statistics for both changes and percentage changes in lending rates. For the change in interest rates, there
is positive skewness and excess kurtosis (above 3; 5.069 —3=2.069), and although the figure’s
asymmetry suggests the existence of (excess) kurtosis, it is not immediately evident. Since, Tiirkiye had
high levels of inflation in the earlier and last parts of our sample [for example, according to TURKSTAT
(2024), approximately the average inflation in 2002 was 29.7%, in 2014 was 8.9% and in 2023 was
54.7%], a 50 basis point change in the early part of the sample and the later part of the sample does not
mean the same thing, or the change in the later part of the sample and the last part of the sample does
not mean the same thing, too. Thus, we also report the relevant statistics’ percentage change in interest
rates.

As evident from Figure 1, which shows the change and percentage change in the lending rate,
most observations are on the left side of the histogram (especially for percentage change), but a few
larger values are on the right, which indicates positive skewness. Higher-value bars are separated from
each other by the width of one bar for the change in lending rate and by more than one bar for the
percentage change in lending rate. These outliers contain valuable information, implying that CBRT is
less likely to increase interest rates than decrease. When the interest rate increases, the magnitude is
greater than when it decreases. The middle two panels of Figure 1 show the change and percentage
change in the borrowing rate histogram and descriptive statistics. The borrowing rate also exhibits
positive skewness, with more recurrences observed in lower values and fewer recurrences in upper
values. Again, outliers are identified in the histogram, and the values for percentage change are striking



101 Hakan BERUMENT-Niikhet DOGAN-Géktug SAHIN
Psychological Motives in the Conduct of Monetary Policy: Delayed Actions

in their differences. The right two panels of Figure 1 show the change and percentage change in the O/N
interbank rate histogram and descriptive statistics. The O/N interbank rate also exhibits a positive
skewness similar to that of the borrowing rate.

Tiirkiye adopted an inflation-targeting regime in 2006. Figure 2 shows results very similar to
those in Figure 1 for the sub-period between 2006 and 2024, which covers part of the inflation-targeting
era. The data are skewed to the right for all histograms in Figure 2, much as in Figure 1. In Figure 2,
however, changes in lending, borrowing, and O/N interbank rates have a higher skewness value, while
the percentage change for all rates has a lower skewness value than for the full period.

Figure 1: Skewness, Histogram, and Descriptive Statistics (2002-2024)
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Figure 2: Skewness, Histogram, and Descriptive Statistics (2006-2024)
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Table 2 reports various formal asymmetry tests regarding whether the conduct of Tiirkiye’s
monetary policy is asymmetric. Panel A reports the asymptotic distribution-free Bai and Ng (2005)
symmetry test statistics and the sample skewness for the change in interest rate (AR), indicating that the
test statistic (1.299) is positive. These results suggest that CBRT decreased lending rates more often
than it increased lending rates between 2002 and 2024, and this statistic is statistically significant at the
conventional 5% level (the level of statistical significance is at 5% unless otherwise mentioned). The
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test statistic (1.449) is positive and statistically significant for the post-2006 era. We provide the
percentage change in interest rate (AlogR) between 2002 and 2024 in the first column and between 2006
and 2024 in the next column. We observe that the test statistics are 2.950 and 2.582 for the respective
periods. Although these statistics are not statistically significant, they suggest asymmetry. The next two
columns in Table 2 report the corresponding statistics for the CBRT borrowing rate when interbank
market participants deposit their funds with the CBRT. The statistics are recorded as 4.769 and 4.208
respectively for the related periods. We could not find any asymmetry for these statistics. The last two
columns in Table 2 report the corresponding statistics for the O/N interbank interest rate, which are
4.944 and 4.371 respectively for the relevant sub-periods.

Table 2: Bai and Ng (2005) Asymmetry Tests

Period LENDING BORROWING SIMPLE ON
Between | 2002-2024 | 2006-2024 | 2002-2024 [ 2006-2024 | 2002-2024 | 2006-2024
Panel A: Skewness Test
AR 1.299™ 1.449™ 1.452™ 1.495™ 1.588™ 1.678™

(0.001) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
AloaR 2.950 2.582 4,769 4.208 4.944 4.371
g (0.187309) | (0.245677) | (0.256977) | (0.301896) | (0.241665) | (0.290041)
Panel B: Joint Test of the Third and Fifth Central Moments
AR 142.856™ 91.141™ 191.584™ 124.369™ 286.063™ 217.962™
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
AloaR 1668.558™ | 713.753™ | 37797.605 | 15647.389™ | 43077.275" | 17928.327""
g (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)

Note: -p-values are reported in parentheses.
“Indicates the level of significance at 10%. ** Indicates the level of significance at 5%.

As an alternative to skewness, the fifth moment (hyperskewness) can be used to analyze
asymmetry. The fifth moment amplifies observations further from the mean, measuring the asymmetry
of the distribution’s tail. The asymmetry in the fifth moment suggests that when interest rates need to
be increased, delaying action requires a larger change in interest rates later. Bai and Ng (2005) offer a
joint test of the third (skewness) and fifth central moments; Panel B of Table 2 reports this statistic for
our sample. According to Bai and Ng (2005) simulation results, the skewness test and joint test have
similar-sized properties. However, the joint test has a smaller probability of Type-I error and is a more
powerful test than using the third moment alone; they recommend the joint test when symmetry is the
main concern. Panel B reveals that the joint test for the change and percentage change in lending rates
for both periods is positively skewed and statistically significant. Moreover, unlike in the skewness test,
borrowing rates are statistically significant for all sub-periods. Furthermore, the O/N interbank rates are
statistically significant for all sub-periods. These results clearly suggest that CBRT is more likely to
decrease rather than increase interest rates when needed. However, when the interest rate increases, the
change is larger.

CONCLUSION AND DISCUSSION

This study investigates the role of psychological motives in the conduct of monetary policy in
Tiirkiye. Specifically, we examine the relationship between delayed actions and psychological factors
in the Central Bank of the Republic of Tiirkiye’s (CBRT) interest rate decisions. Utilizing Bai and Ng’s
(2005) skewness and hyperskewness tests, we analyzed the asymmetry in interest rate adjustments over
the periods between 2002 and 2024, and between 2006 and 2024. The aim was to determine whether
psychological factors contribute to delayed actions in monetary policy, leading to an asymmetric pattern
in interest rate changes.
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Our empirical findings suggested by the asymptotic distribution-free Bai and Ng (2005) symmetry
test statistics and the sample skewness for the change in interest rate that the distributions of changes
and percentage changes in lending, borrowing, and overnight (O/N) interbank interest rates exhibit
positive skewness and statistically significant hyperskewness. This indicates that the CBRT is more
prone to decreasing interest rates than increasing them, possibly to avoid criticism. Moreover, when
interest rate hikes do occur, they tend to be of larger magnitudes compared to reductions. Such
asymmetry suggests the presence of psychological biases among policymakers, possibly stemming from
aversion to criticism or overly optimistic expectations about future economic conditions. After adopting
the inflation targeting regime in 2006, it is possible that the above findings could change. The statistics
reported in Table 2 show that the results are robust after 2006.

Reluctance to raise interest rates in a timely manner can have adverse effects on the economy.
Delayed increases may necessitate sharper adjustments later, exacerbating interest rate volatility and
negatively impacting key economic variables such as output, consumption, and investment. Therefore,
addressing the psychological factors influencing monetary policy decisions is crucial for enhancing the
effectiveness of the CBRT’s policies and ensuring economic stability.

In the light of the findings of the study, to mitigate the influence of psychological biases and
improve the conduct of monetary policy, several technical measures can be proposed. Firstly,
strengthening the legal and institutional framework governing the CBRT is essential. Implementing
regulations that enhance the central bank’s independence and accountability can ensure that
policymakers base their decisions on objective economic indicators rather than external pressures.
Secondly, adopting rule-based approaches in monetary policy formulation would be beneficial. Utilizing
predefined policy rules can reduce discretionary biases and ensure that interest rate decisions respond
consistently to changes in economic conditions. This approach can increase the predictability of
monetary policy, thereby strengthening market participants’ confidence. Thirdly, enhancing analytical
capabilities is necessary. Investing in advanced economic modeling and forecasting tools will enable
policymakers to conduct robust analyses of the economic outlook. Improved analytical support can help
counteract cognitive biases by grounding decisions in empirical evidence. Fourthly, improving
transparency and communication strategies is of great importance. Clearly articulating the rationale
behind policy decisions can help manage market expectations effectively and reduce uncertainties
arising from sudden or unexpected interest rate changes. Effective communication can limit the negative
impact of psychological factors on both policymakers and market participants. Fifthly, regular review
and assessment of policy processes should be ensured. Establishing mechanisms for periodic evaluation
of monetary policy outcomes relative to set objectives allows for early detection of deviations from
desired policy paths and timely corrective actions. This mechanism can continuously enhance the
effectiveness of policy implementations. Lastly, developing and monitoring early warning indicators is
recommended. Creating and regularly tracking indicators that signal emerging economic imbalances
can facilitate proactive policy measures. This can reduce the need for sudden and large-scale interest
rate adjustments.

Eventually, the presence of asymmetry in interest rate adjustments underscores the importance of
addressing psychological factors within the monetary policy framework. By implementing the proposed
technical measures, the CBRT can improve the timing and symmetry of its policy actions. This, in turn,
can contribute to reducing interest rate volatility, stabilizing inflation expectations, and fostering
sustainable economic growth.
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Furthermore, our findings emphasize the importance of a balanced approach to policymaking that
considers not only economic indicators but also the potential effects of human behavior on decision-
making processes. Recognizing and mitigating psychological biases can lead to more effective policy
outcomes and strengthen the credibility of the central bank. Accordingly, implementing legal and
institutional reforms to protect the members of the MPC from political pressures could be a vital step.
This could include terms of appointment that ensure longer tenure and protection against arbitrary
dismissal; clear legal mandates that prioritize economic objectives such as price stability and financial
stability; and statutory provisions that limit the government’s ability to interfere in monetary policy
decisions.

Future studies could explore the impact of other psychological factors on monetary policy
decisions, such as quantitative easing or macroprudential regulations. Comparative analyses involving
other central banks could provide broader insights into how psychological motives affect monetary
policy in different institutional and economic contexts. Examining the interaction between monetary
policy and financial market responses could also shed light on transmission mechanisms influenced by
psychological factors. Besides, investigating the role of market participants’ expectations and reactions
to policy decisions could provide insights into the collaboration between psychology and monetary
policy.
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ABSTRACT

Global warming and climate change are among the biggest problems of our time. The rapid depletion of fossil
fuels and the harmful effects of internal combustion engines on the environment are increasing the interest in
electric vehicles. These vehicles emit less carbon emissions than gasoline and diesel vehicles, reducing the
emission of harmful gases such as greenhouse gases into the atmosphere. The use of electric vehicles provides
significant benefits for human health and environmental health. The sale of electric vehicles in Turkey is very
important in terms of sustainability and economy. This study aims to help rank the alternatives by using multi-
criteria decision-making (MCDM) methods in the selection of the 11 most preferred electric vehicles in Turkey.
Various criteria such as DC fast charging time, power (kW), range, price, battery capacity, electricity consumption
(kwh) and number of services were considered in the study. Following the criteria provided by the Method based
on the Removal Effects of Criteria (MEREC) weighting method, four different decision-making methods such as
Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS), Preference Ranking Organization
Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE), Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA)
and Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS) were applied and the outcomes were combined
with the COPELAND approach to obtain a final ranking. The findings show that the X5 vehicle received the
highest score according to the COPELAND method and that this vehicle ranked high in other methods as well,
and its overall performance was remarkable. The X11 and X4 vehicles stand out as the second and third best
alternatives, respectively. As a result of the study, it was concluded that the most important criterion among the 7
criteria is “charging time” and the least important criterion is “electricity consumption”. The results obtained from
the COPELAND method are presented in a clear and understandable way. With this feature, decision makers can
easily understand the comparisons between alternatives. These results help consumers considering purchasing an
electric vehicle to determine which vehicles are more suitable, while also providing useful information for
professionals in the industry to make strategic decisions.

Keywords: Electric Vehicle Selection, Multi-Criteria Decision Making, MEREC, TOPSIS, PROMETHEE,
MOORA, WASPAS, COPELAND
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Elektrikli Ara¢ Seciminde Cok Kriterli Karar Verme Yontemlerinin
Kullanime: Tiirkiye Elektrikli Ara¢ Pazari icin Bir Arastirma

OZET

Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi, giinlimiizdeki en biiylik sorunlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fosil
yakitlarin hizla tikenmesi ve igten yanmali motorlarin ¢evreye zararli etkileri, elektrikli araglara olan ilgiyi
artirmaktadir. Bu araclar benzinli ve dizel araglara gore daha az karbon salinimi yaparak atmosfere sera gazi gibi
zararlt gazlarin salinimini azaltirlar. Elektrikli araglarin kullanimi insan sagligt ve c¢evre sagligi i¢in dnemli
faydalar saglar. Tiirkiye’de elektrikli araglarin satisinin yapilmasi, stirdiiriilebilirlik ve ekonomik agidan oldukga
onemlidir. Bu ¢aligma, Tiirkiye’de en ¢ok tercih edilen 11 elektrikli aracin se¢iminde ¢ok kriterli karar verme
yontemlerini kullanarak, alternatiflerin siralanmasina yardimci olmay1 hedeflemektedir. Arastirmada, DC hizli sarj
stiresi, gli¢ (kW), menzil, fiyat, batarya kapasitesi, elektrik tiiketimi (kWh) ve servis sayisi gibi ¢esitli kriterler ele
almmugtir. Kriterlerin Etki Kaldirma Yontemi (Method based on the Removal Effects of Criteria, MEREC) ile
kriter agirliklar1 belirlenmis; ardindan ideal C6ziime Benzerlik Sirasina Gore Tercih Teknigi (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution, TOPSIS), Zenginlestirme Degerlendirmesi i¢in Tercih Siralama
Organizasyonu Yontemi (Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation, PROMETHEE),
Oran Analizi ile Cok Amach Optimizasyon Yontemi (Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis, MOORA)
ve Agirlikli Toplam ve Carpimsal Degerleme Yontemi (Weighted Aggregated Sum Product Assessment,
WASPAS) gibi dort farkli karar verme yontemi uygulanmis ve elde edilen bulgular COPELAND yaklagimi
kullanilarak birlestirilmis ve nihai bir siralama elde edilmistir. Elde edilen bulgular, COPELAND ydntemine goére
en yiksek skoru X5 aracinin aldigimi ve bu aracin diger yontemlerde de tst siralarda yer alarak genel
performansinin dikkate deger oldugunu gostermektedir. X11 ve X4 araglari ise sirastyla ikinci ve tiglincii en iyi
alternatifler olarak one ¢ikmaktadir. Caligma sonucunda 7 kriter arasindan en 6nemli kriterin “sarj siiresi”, en az
onemli kriterin “elektrik tiiketimi” oldugu sonucuna ulagilmigtir. COPELAND y6nteminden elde edilen sonuglar
acik ve anlasilir bir sekilde sunulmaktadir. Bu 6zelligiyle karar vericilerin alternatifler arasindaki karsilastirmalar:
kolaylikla anlayabilmesi saglanmaktadir. Bu sonuglar, elektrikli ara¢ satin almay: diisiinen tiiketicilere hangi
araglarin daha uygun oldugunu belirlemelerinde yardime1 olurken, sektdrdeki profesyonellere de stratejik kararlar
almalarinda faydali bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Elektrikli Ara¢ Sec¢imi, Cok Kriterli Karar Verme, MEREC, TOPSIS, PROMETHEE,
MOORA, WASPAS, COPELAND
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INTRODUCTION

Electric vehicles have recently gained significant popularity both nationally and globally. Global
warming and the resulting climate change have led both consumers and governments to take precautions
in this regard. Electric vehicles have begun to be preferred more frequently due to reasons such as low
emission values, contributions to fuel economy, and low tax rates by governments (Hamurcu et al.,
2021: 2). However, various problems are also experienced with electric vehicles. Infrastructure
deficiencies, battery life, charging times, station and maintenance networks that are not as common as
fossil fuel vehicles, and second-hand problems stand out as the biggest problems with electric vehicles
(Demirkale and Giiven, 2017: 3). According to the latest data announced by TUIK, the increase in
electric vehicle sales in Turkey in recent years is striking. Table 1 shows how electric vehicle sales in
Turkey have increased over the years. TUIK, analyzed data on electric vehicle sales in Turkey between
2004 and 2024. According to this data, while there were 24 automobile sales in 2011, this number
increased to 114,156 automobiles by 2024. This increase shows that the electric vehicle market is
transforming due to environmental concerns and government incentives. In the last 13 years, automobile
users have consciously preferred these environmentally friendly electric vehicles instead of internal
combustion engines that cause environmental pollution, air pollution and increased carbon emissions,
contributing to sustainability efforts. The rise in electric vehicle adoption is significantly important for
both the economy and the environment.

Table 1: Vehicles Sold in Turkey by Fuel Type

Year Gasoline (%) Diesel (%) LPG (%) Hybrid @ (%) Electric (%)
2004 4 062 486 75.2 252 629 47 793 081 147 - - - -
2005 3883101 67.3 394 617 6.8 1259 327 21.8 - - - -
2006 3838598 62.5 583 794 9.5 1522 790 24.8 - - - -
2007 3714973 57.4 763 946 11.8 1826 126 28.2 - - - -
2008 3531763 52.0 947 727 13.9 2214661 32.6 - - - -
2009 3373875 47.6 1111822 15.7 2525 449 35.6 - - - -
2010 3191 964 42.3 1381631 18.3 2900 034 38.4 - - - -
2011 3036 129 374 1756 034 21.6 3259 288 40.2 23 0.0 24 0.0
2012 2929216 33.9 2101 206 24.3 3569 143 41.3 53 0.0 175 0.0
2013 2888 610 311 2497 209 26.9 3852 336 41.5 83 0.0 353 0.0
2014 2855078 29.0 2882885 29.2 4076 730 41.4 113 0.0 412 0.0
2015 2927720 27.6 3345951 31.6 4272 044 40.3 324 0.0 565 0.0
2016 3031744 26.8 3803772 33.6 4439 631 39.2 517 0.0 643 0.0
2017 3120 407 259 4 256 305 354 4616 842 38.4 925 0.0 760 0.0
2018 3089 626 24.9 4 568 665 36.8 4695 717 37.9 4415 0.0 952 0.0
2019 3020017 24.2 4769714 38.1 4661 707 37.3 13877 0.1 1176 0.0
2020 3201894 24.4 5014 356 38.3 4810018 36.7 33690 0.3 2797 0.0
2021 3495172 255 5158 803 37.6 4923 275 35.9 86 682 0.6 6 267 0.0
2022 3817 104 26.8 5261 876 36.9 5005 563 35.1 134 662 0.9 14 552 0.1
2023 4362 975 28.7 5425 652 35.6 5094 751 335 222 328 15 80 043 0.5
20240 4617 500 29.5 5479711 35.0 5125524 32.7 279 326 1.8 114 156 0.7
Source: TUIK

This study aims to address the difficulties encountered in decision-making processes in this area,
along with the increasing adoption rate of electric vehicles in Turkey, and to produce solutions to these
problems. It is aimed to determine the importance weights of important criteria such as DC fast charging
time, power (kW), range, price, battery capacity, electricity consumption (kWh) and number of services
of the 11 best-selling electric vehicles in Turkey, and to analyze the decision-making processes of
consumers who are considering purchasing an electric vehicle by ranking the vehicles from the most
ideal to the least ideal using multi-criteria decision-making methods within the framework of these
criteria. In addition, our study aims to better understand consumer behavior, reveal the possible effects
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of the obtained results on sector dynamics, environmental impacts and consumer preferences, and
evaluate the effectiveness of multi-criteria decision-making methods.

The objective weighting method MEREC method is used when weighting the criteria in the
selection of electric cars. The study compares 11 electric cars based on the following criteria: 80%
charging time with a DC fast charging unit, power (kW), range on a fully charged battery, vehicle price,
battery capacity, electricity consumption (kWh), and the number of available services. TOPSIS,
WASPAS, PROMETHEE and MOORA methods from MCDM methods were used in the evaluation.
The results derived from these four methods were integrated using the COPELAND method, resulting
in a singular ranking. The features that distinguish this study from others are; while many studies in the
literature are limited to the use of only one or two multi-criteria decision-making methods, the use of
four different methods, namely Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution
(TOPSIS), Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS), Preference Ranking
Organization Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE) and Multi-Objective Optimization by
Ratio Analysis (MOORA), together in our study provided a more comprehensive and comparable
approach in the ranking of alternatives. Combining the results obtained from these methods with the
COPELAND method increased the originality of the study as an integrated analysis method rarely used
in the literature. While subjective criterion weighting methods (such as AHP or Entropy) are generally
used in the literature, MEREC, a completely objective method, was used in this study. The use of
MEREC weighting is not seen very often in similar studies in the literature. The use of the MEREC
method made an innovative contribution to the literature. MEREC provided reliable results thanks to its
feature of determining the weights by eliminating the effects of the criteria. Our study did not only focus
on the ranking and selection processes, but also evaluated the reflections of the results on consumer
behavior, sector dynamics and environmental impacts. The study contributed to the literature both
theoretically and practically by providing a broader perspective on decision support processes. AHP,
Entropy and TOPSIS methods are frequently encountered in the literature. For example, Yavas et al.
(2014: 3) used AHP and ANP methods for criterion weighting in electric vehicle selection. In their study,
Oflaz and Bircan (2022) also weighted the automobile preference problem with the AHP method and
ranked alternative vehicle brands with TOPSIS, VIKOR and EDAS methods. Gavcar and Kara (2020:
4) used the Entropy method for criterion weighting and compared the vehicles with the TOPSIS method.
Coskun (2022: 5) used both objective and subjective methods in the evaluation of the criteria effective
in electric vehicle selection; among these, Entropy and CRITIC were objective methodologies, whereas
AHP and WINGS were subjective methodologies. Our study distinguishes itself from others in the
literature by relying exclusively on objective methodologies. In their study, Giileryiiz and Cokyasar
(2021: 2) applied to expert opinions to evaluate the criteria and gave scores between 1-6 to the selected
cars. These data were processed with the TOPSIS method and contributed to the car selection process
of consumers. However, in our study, unlike the methods frequently encountered in the literature, the
Method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC) weighting method was preferred. In the
literature, it is generally seen that alternatives are ranked using one or two methods, but in our study,
four distinct methods were employed, and the results derived from these methods were amalgamated
utilizing the COPELAND method to establish a unified ranking. This variety of methods greatly
contributes to the comprehensive, comparable and reliable results of our study. The COPELAND
method is an effective voting method used to rank alternatives in multi-criteria decision-making
problems. Each alternative is compared with other alternatives, and the superior alternative receives a
score in each comparison. The alternative with the most wins is placed at the top of the ranking. This
method allows alternatives to be easily compared and decision makers to clearly state their preferences.
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The obtained rankings were combined with the COPELAND method, as in our study, and a final solution
was presented.

Our study comprises five principal sections. Following the introduction, a literature review is
conducted to analyze the current methods and criteria employed in the selection of electric vehicles. The
third section contains methodological explanations of the Method based on the Removal Effects of
Criteria (MEREC), Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS), Weighted
Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS), Preference Ranking Organization Method for
Enrichment Evaluation (PROMETHEE), Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA)
and COPELAND methods. The fourth section presents evaluations of multi-criteria decision-making
methods that are weighted using the Method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC), with
the results compiled in conjunction with the COPELAND method. The fifth section discusses the
findings and presents the results.

1. LITERATURE REVIEW

Vehicle selection and MCDM methods have attracted significant attention in both academia and
industry in recent years. In this context, many studies have been conducted on different methods and
criteria used in electric vehicle (EV) selection. These studies in the literature differ in terms of the
methods used and the criteria considered. Studies based on entropy and Technique for Order Preference
by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS)approaches are among the methods frequently used in EV
selection. For example, Gavcar and Kara (2020: 4) analyzed 11 different electric cars in Turkey with
Entropy and TOPSIS. The study uses the entropy method for criteria weighting and the TOPSIS method
as a multi-criteria decision making tool Pal et al. (2023: 2). According to criteria such as battery
capacities, horsepower, aerodynamic coefficients, ranges and sales prices. The results showed that
models with high horsepower, range and battery capacity were the best alternatives. Important criteria
such as charging time and width of the service network were not included in the study. However, these
deficiencies were eliminated in our study and criteria such as charging time and number of services,
which are critical in electric vehicle selection, were also included in the analysis. Similarly, Ozgiiner
and Oval1 (2022: 17) used Entropy, ARAS and TOPSIS methods to rank five alternatives in a logistics
company's vehicle selection dilemma and obtained comparable results with both methodologies.
Giileryiiz and Cokyasar (2021: 6) provided a guiding and facilitating approach in decision-making
processes by using the TOPSIS method for consumers who will choose a car. The "degree of love"
criterion used in the study is a subjective criterion. Such criteria may be insufficient in terms of providing
an objective evaluation. In order to eliminate this deficiency, the analysis was carried out by focusing
only on objective criteria in our study and the evaluation processes were made impartial. These studies
show that TOPSIS and Entropy are among the frequently used methods in EV selection. In the weighting
studies conducted with the AHP method, it is seen that the criteria in EV selection are weighted
according to expert opinions. Giileryliz and Cokyasar (2021: 8) determined criteria such as price, resale
value, fuel efficiency, acceleration, comfort, safety, maintenance costs, MTV fee and user satisfaction
through expert consultancy and then evaluated these criteria with the TOPSIS method. Similarly, Oflaz
and Bircan (2022: 3) made criteria weighting with AHP in automobile selection and ranked alternative
vehicles with TOPSIS, VIKOR and EDAS methods. The final ranking was obtained by combining with
the COPELAND method. Studies conducted with AHP find a wide range of applications by providing
weighting according to the subjective evaluations of decision makers. In these studies, the AHP method
was used while weighting. In our study, instead of using this weighting method, an innovative method,
Method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC) weighting, was used and contributed to the
literature. The use of innovative and diverse methodologies is also emphasized in the literature. Cogkun
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(2022: 5) presented various methodologies that use both objective and subjective evaluation techniques
in electric vehicle selection. In the study, subjective methods such as AHP and WINGS were used
together with objective methods such as Entropy and CRITIC. The findings showed that price was the
most important criterion. Puska et al. (2023: 10) used the SAW method to rank alternatives using
objective weighting techniques such as Entropy, CRITIC and MEREC in the selection of electric
vehicles in urban logistics. These studies show that using more than one method provides decision
makers with more comprehensive and reliable results. Studies focusing on battery selection evaluate the
properties of batteries, which are a critical component for electric vehicles. Hamurcu et al. (2021: 6)
weighted the battery selection of electric vehicles with the AHP method and ranked them with the Multi-
Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) method. Li-ion batteries were determined as the
best option in the study. Similarly, Abdulvahitoglu et al. (2022: 13) analyzed the properties of electric
vehicle batteries with Integrated SWARA and TOPSIS methods and revealed that Lithium Nickel
Manganese Cobalt Oxide (LNMCO) batteries were the best alternative. These studies show that MCDM
methods can be used effectively in battery selection. Studies on the selection of electric vehicle chassis
and components have also found a place in the literature. Alvali et al. (2021: 3) used TOPSIS and
VIKOR methods in the selection of electric vehicle chassis materials and obtained similar results in both
methods. In addition, Giiler (2024: 2) determined battery capacity as the most important criterion by
using both subjective and objective weighting methodologies in the evaluation of electric vehicle
components.

These studies show that MCDM methods are widely used in the selection of electric vehicle
components. Finally, studies addressing general vehicle selection problems show that MCDM methods
have a wide range of applications in the evaluation of vehicle performance and components. Kanmaz et
al. (2024: 3) analyzed the top 10 best-selling electric vehicles of 2023 and ranked them using the
PIPRECIA and CRADIS methods. Demirci (2024: 12) used the CRITIC method to weight them and
compared the results of the ARAS and ARCAS methods. It was determined that both methods gave
similar results. These studies show that the methods used in the evaluation of multiple criteria give
reliable results. Traditional methods such as AHP and Entropy are frequently used in the literature, and
the MEREC method used in our study offers an innovative contribution to the literature in this field.
Unlike other methods, the MEREC weighting method is a method type that allows reliable results to be
obtained thanks to its feature of determining weights by removing the effects of the criteria. The
COPELAND method used in the ranking increases the originality of our study and facilitates a more
comprehensive evaluation of the results. In addition, our study did not only focus on the ranking and
selection processes, but also evaluated the reflections of the results on consumer behavior and sector
dynamics. The study contributed to the literature both theoretically and practically, providing a broader
perspective on decision support processes.

2. DATA AND METHODOLOGY

This study provides a solution to the decision-making problem faced by consumers considering
purchasing an electric vehicle and evaluates alternatives using multi-criteria decision-making methods.
In this study, data on the 11 best-selling electric cars in Turkey were evaluated by taking them from the
official websites of the companies that produce these vehicles. The data used in the study was accessed
between March and April 2024. Every criterion employed in the selection of an electric vehicle is crucial
regarding the vehicle's performance, cost, and usability. For example, the charging time criterion has a
direct impact on the daily usability and user experience of a vehicle. A short charging time minimizes
time loss by allowing consumers to spend less time at charging stations and enables the vehicle to be
used more efficiently. Consequently, factors like charging duration significantly influence the
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preference for electric vehicles. The criteria used in the study reflect the factors that are decisive in the
decision-making processes of consumers considering purchasing an electric vehicle, considering
performance, economy, and accessibility. Power and range performance, price represent the consumer's
budget compatibility, battery capacity and electricity consumption represent energy efficiency, and the
number of services represent accessibility to maintenance and repair services. The study employs diverse
methods for weighting criteria and ranking alternatives. The MEREC method was selected for the
criterion weighting process. MEREC offers an objective evaluation by considering the interdependence
among the criteria, unlike other methods. The multi-criteria decision-making methods employed in the
ranking of alternatives were Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS),
Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS), Preference Ranking Organization Method
for Enrichment Evaluation (PROMETHEE), and Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis
(MOORA). In the combination of the methods used in the study, it was aimed to obtain a more
comprehensive and reliable ranking by taking advantage of the different strengths of each method and
the methods were used together in this direction. Each of these methods possesses advantages in
evaluating the alternatives based on various criteria. The study's results were synthesized into a final
ranking by integrating the outcomes of these four methods using the COPELAND method. The criteria
used in the study were selected to evaluate the overall performance, cost and user-friendliness of the
vehicle. These criteria and their respective importance levels are designed to assist decision-makers in
vehicle selection. The criteria employed in this study are delineated in detail in Table 2.

Table 2: Dataset Used in the Study

CHARGING | POWER | RANGE PRICE BATTERY | CONSUMPTION | NUMBER of SERVICE
TIME (KW) CAPACITY | (KWh) CENTERS

X1 | 28 160 523 1823000 524 16,7 33

X2 | 29 150 474 2801606 64,8 17,2 44

X3 | 29 150 420 1790000 60,48 15,6 23

X4 |30 100 560 1555000 54 155 64

X5 | 15 208 435 1731840 75 15,7 2

X6 | 28 185 566 2411568 82 16,9 33

X7 | 28 1522 635 1780000 734 135 37

X8 | 32 140 481 2573500 70,5 18,1 66

X9 | 30 115 440 1839000 72,6 178 31

X10 | 41 1146 512 1399000 484 146 26

X1l | 25 100 492 1340900 50 16,4 63

2.1. Method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC)

The Method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC), presented by Ghorabaee et al.
(2021), is an objective weighting technique. The MEREC method employs the removal effect of each
criterion on the performance alternatives to ascertain the criterion weights. The absolute deviation metric
is employed to assess the impact of eliminating each criterion. The metric employed indicates the
disparity between the overall alternative's performance and its efficacy in eliminating a criterion Yasar
and Unlii (2023). The procedures involved in the computation of the MEREC method (Keshavarz-
Ghorabae et al., 2021);

Step 1: Creating Decision Matrix: The representative decision matrix shown in Equation 1.
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Step 2: Normalizing Decision Matrix: To normalize the established criteria, Equality 2 is applied
for benefit-oriented criteria, while Equality 3 is utilized for cost-oriented criteria.

jmin Xij
nij = Xij (2)
> The value n;; indicates the value of alternative i in criterion j.
- _ Xy
nij = warx; 3)

Step 3: Determination of Overall Performance Value: Total performance values (R;) of the
alternatives are computed using Equation 4.

Yt [In(n))]
n

Ri=In(1+ ) 4)

Step 4: Criterion Effect Elimination: To eradicate the influence of each criterion, the performance
value, which incorporates the criterion's effect, is computed using Equation 5.

.. no L i
Rij=In (1 + Zzrs=ke 0y (5)

Step 5: Computation of the Sum of Absolute Deviations: The sum of absolute deviations (E; ) is
computed. This step assesses the impact of eliminating the criterion itself. Equation 6 is likewise
presented.

Ej = Y% [R'y — Ry (6)

Step 6: Calculation of Criterion Weight: In the last step of the method, the criterion weights (W)
are calculated with Equation 7.

E.
W, = —1
J Zj:l Ej

2.2. Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS) Method

(7)

Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS) approach is a synthesis of weighted
summation and weighted multiplication models formulated by Zavadskas et al. in 2012. The WASPAS
method is employed to prioritize alternatives. Step 1: Creating the decision matrix: In the decision matrix
of the WASPAS method; m represents the alternatives (4i, i = 1, 2, ..., m) and n represents the criteria
(Kj, j=1, ..., n). The decision matrix illustrating the performance of the alternatives in relation to the
criteria is presented in Equation 8.

X111 X1z o Xin
X X - X . .

x = [Xij]mxn = :21 22 Zn i=12,..,m; j=1,2,..,n (8)
Xm1 Xmz = Xmn

x;; denotes the efficacy of the ith alternative concerning the jth criterion Zavadskas et al. (2012:
1).
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Step 2: Criteria Weighting: At this stage, MEREC weighting results were used within the scope
of our study.

Step 3: Normalization of the Decision Matrix: At this stage, if the benefit and cost attributes of
the criteria are accessible, the benefit and cost equations are implemented. The criterion in the benefit
case should be maximized, and the criterion in the cost case should be minimized. The calculation
formulas are shown below.

x,-]-

(9)

For Benefit Criterias: X;; =

maxixij
For Cost Criterias: X;; = %
ij
Step 4: Assessment of the overall relative significance value for each alternative utilizing the
weighted sum model and the weighted multiplication model:

Qw =2X7=1%, W; - Weighted Sum Model (10)
W; : Weight of j" criteria
Q=Ilj-s 1—-2) Ql.(z) — Weighted Multiplication Model

Ais taken as 0,5

Step 5: Calculation of Combined Optimality Value: At this stage, the aggregate optimality value
is computed for each alternative using the formula presented in Equation 11.

Q; =20 +(1-1)Q? (11)

As a result, the final ranking is made with Q; values WASPAS in the method. The alternative
with the highest Q; value prioritized and ranked first.

2.3. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) Method

Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) approach is one of the
important MCDM methods. It was first introduced by Yoon and Hwang in 1980. In the method, the
distances of all alternatives to the positive and negative ideal solution are calculated. The TOPSIS
method was developed based on the principle that the optimal alternative is nearest to the positive-ideal
solution and furthest from the negative-ideal solution (Chen, 2000: 2). The TOPSIS method is applicable
in various domains. The method can be readily implemented on the data set. This method allows for the
ranking of alternatives based on their proximity to the ideal solution, considering the maximum and
minimum values of the criteria. Multiple decision options must exist for the method to be implemented
Ekin and Dolanbay (2024: 9). The TOPSIS method comprises six steps. The equations pertaining to the
steps of the TOPSIS method are provided between Equations 12 and 18 below.

Step 1: Constructing the Decision Matrix (A): Matrix A serves as the preliminary matrix,
formulated using the information supplied by the decision maker. The representative decision matrix is
presented in Equation 1.

Step 2: Formulating the Standard Decision Matrix (r_ij): The standardized decision matrix, as
outlined in Equation 12, is constructed utilizing the A matrix and the designated formula.

(12)
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In the r;; matrix, the quantity of decision points is denoted as m, while the quantity of evaluations
is represented as n.

Step 3: Formulating the Weighted Standard Decision Matrix (V): Initially, the decision maker
calculates the importance weights WW; of the evaluation criteria.

Subsequently, each column of the R matrix is multiplied by the corresponding W;value to generate
the V matrix.

vij = WjXT'ij (13)

Step 4: At this stage, ideal positive A* and ideal negative A~ solutions are determined using the
weighted decision matrix:

A" = {(maxv;; | j € ]), (minv;; 1€ ]")} (14)
A= = {(minvy; | ] € J), (maxvy; 1€ J')} (15)

To formulate the optimal solution set, the most significant weighted evaluation factors in the V
matrix are chosen. If the pertinent evaluation criterion is focused on minimization, the least value is
chosen. For the A* set, the maximum value in each column of the V matrix is chosen, while for the A~
set, the minimum values in each column of the V matrix are selected. In both equations, J denotes the
benefit (maximization) and ' signifies the loss (minimization) value.

Step 5: Computation of Separation Metrics: The TOPSIS method employs the Euclidean Distance
Approach to ascertain the evaluation factor value for each decision point and its discrepancies from the
ideal and negative ideal solution sets. The deviation values related to the decision points identified here
are referred to as the Ideal Separation S;* and Negative Ideal Separation S;” measures. The computation
of the ideal separation measure S;" is presented in Equation 16, while the calculation of the negative
ideal separation measure S;” is detailed in Equation 17.

St = J27=1(vij — )’ (16)

57 = [Ty~ )’ a7

Step 6: Computation of Relative Proximity to the Optimal Solution: Ideal and negative ideal
separation measures are employed to determine the relative closeness C; of each decision point to the
optimal solution. The C;formula is presented in equation 18.

S
¢ = Fism
SF+S;

(18)

The C;" value falls within a specific range, indicating the absolute proximity of the pertinent
decision point to both the ideal solution and the negative ideal solution.

2.4. Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE)

Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE) approach
was developed by Brans (1982). The method was formulated in response to the challenges encountered
during the application phase of existing prioritization techniques in the literature and has been utilized
in numerous studies to date (Dagdeviren and Eraslan, 2008: 2). The PROMETHEE method is among
the most efficient and straightforward approaches for addressing multi-criteria decision-making
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challenges. The extensive and effective application of the PROMETHEE method is attributed to its
mathematical characteristics and user-friendliness. Alongside the PROMETHEE method, the
PROMETHEE | and PROMETHEE Il methods have been established. They are commonly referred to
as PROMETHEE-I (partial ranking) and PROMETHEE-II (complete ranking). Moreover, various
methodologies including PROMETHEE III, IV, V, and VI are documented in the literature (Ball1 et al.,
2007: 3). The PROMETHEE method comprises seven stages. In the initial phase, the identified
alternatives and criteria are established, and a decision matrix is constructed with the importance weights
of the criteria computed using the Entropy method. In the subsequent phase, preference functions are
established for the criteria. Preference functions are established based on the criterion’s structure and the
attributes desired in the alternatives related to the criterion. Six distinct preference functions are
delineated for application within the method. The formulas pertaining to the stages of the PROMETHEE
method are provided below.

Step 1: Creating the Decision Matrix: A decision matrix consisting of alternatives, criteria and
criterion weights is created.

Step 2: Determination of Preference Functions: After the creation of the decision matrix, one of
the 6 preference functions previously determined for each criterion is selected according to the structure
of the PROMETHEE method and the alternatives are compared with each other in pairs according to
these preference functions. The selected preference function and the alternatives are compared on a
criterion basis. In the comparison based on criteria, 6 preference functions put forward by Brans (1982)
are used. The 6 preference functions are given in Table 3 (Geng, 2013: 6).

Table 3: Preference Functions Used in the PROMETHEE Method

Type Parameters Function Graph, p(x)
First Type (Normal) | - _(0, x<0 e

P() {1, x>0
Second Type (U- || - {0, x <l o
Type) POO=11, x>t

I

Third Type(V-Type) | m X x<m reo

P(x)=qm’

=m

Fourth Type (Level) | g,p 0, x<q

PX)={1/y,a<x<q+p

1, xX>q+p

Fifth Type (Lineer) S, r 0, x<s

P(X)=[(X—S)/r, s<x<s+r

1, X=2s+r

Sixth Type | o P(x)= 0, x<0
(Gaussian) ®)=; _ e¥2/26% 15

The objective of employing the first type preference function is to address scenarios lacking
criteria preference, while the second type preference function serves a distinct purpose. In instances
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where it is desirable for the criteria to exceed a specified | parameter value, the application of the third
type preference function is recommended; If the criteria are not meant to be assessed based on an average
and values below this threshold are not to be disregarded, the application of the fourth type preference
function; To ascertain a specific value range for the criteria, the application of the fifth type preference
function is required. In instances where values exceeding the average are favored among the criteria,
and the sixth type preference function is employed; in scenarios where the criteria are to be prioritized
based on deviation from the average.

Step 3: Determination of common preference functions and preference indices: At this stage, the
common preference function is determined for the alternative pairs determined by taking the preference
functions. The formula for determining common preference functions and preference indices is shown
in equations 19 and 20.

0, £(a) < f(B) 9)
pIf@ — (D). f(a) 2 f(b)

(a,b) = Lz ixpiab) )

m
i=1 Wi

p(a,b) = {

Step 4: Determining positive ®* and negative ®~ superiority values: Positive and negative
superiority of the alternatives are determined. The formula shown in Equation 21 is used to determine
the positive ®* superiority value. The formula in Equation 22 is used to determine the negative &~
superiority value.

ot@) =Y n(a,x) x=(ac,d...) (21)
®=(a) =X n(x,a) x=(bcd...) 22)

Step 5: Obtaining the partial order of alternatives with Promethee I: There are three cases in this
stage, in the first case, if any of the conditions of Equation 23, 24 and 25 are met, alternative a is
considered superior to alternative b.

®* (@) > d*(b) and @~ (a) < D~ (b) (23)
ot (@) > dt(b) and @ (a) =D~ (b) (24)
ot (@) =d*(b) and P (a) < D~ (b) (25)

In the second case, if the condition of Equation 26 is met, alternative a is no different from
alternative b.
ot (a) = d*(b) and ®~(a) =P (b) (26)

In the third case, if one of the conditions is met, the alternatives are not compared. The conditions
are shown in Equation 27 and 28 below.

ot (@)>dt(b) and @ (a) > D~ (b) (27)
ot (@) < d*(b) and @ (a) < P~ (b) (28)

Step 6: Determining net priority values and establishing the precise sequence of alternatives using
Promethee 1I: The precise priorities for the alternatives are determined using the formula outlined in
equation 29. Based on the computed net priority values, all alternatives are assessed concurrently,
establishing a definitive ranking for the options. The definitive sequence of the computed priority values
is established. The @ value is referred to as the net priority value.
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P (a) = T (a) — PT(b) (29)
2.5. Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) Method

The Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) method was developed by
Brauers in 2004. It was developed similarly to the TOPSIS and VIKOR methods. Unlike these methods,
MOORA does not deal with non-ideal solutions. Solutions are performed based on the reference point
only. The relationship of each alternative to the reference point is determined by taking the difference
for each criterion, not as the Euclidean distance as in the TOPSIS method. The formulas related to the
application steps of the MOORA method are given below in equations 30-32.

Step 1: Creating the decision matrix: m denotes the quantity of alternatives, while n signifies the
guantity of criteria.

X111 o Xuoow Xln\
X=| Xp o X e X | (30)
Xmi o Xmi o Xon

Step 2: Normalizing the Decision Matrix: While the total number of alternatives is expressed by
“m”, “n” signifies the total number of criteria. x;; denotes the ith alternative corresponding to the jth
criterion, where i ranges from 1 to n for the criteria and j ranges from 1 to m for the alternatives.

X* = Xij
ij—
m .2
Jj=17ij

(31)

Xi; is the normalized version of the value in the j" criterion of the i alternative.

Step 3: Determining the maximum and minimum criteria and calculating the MOORA score: In

order to reach the result, the scores targeting the largest must be added and the scores targeting the
smallest must be subtracted.

yi =Xz xij - ZiZger Xij (32)
i =1,2, ...,g are the objectives that target the largest and i=g+1,g+2, ..., n are the objectives that

target the smallest. y; is the value that represents the normalized jth alternative according to all
objectives. The ranking process is performed according to the MOORA ratio method with the y; values.

2.6. COPELAND Method

COPELAND method, Copeland method was put forward by Saari and Merlin (1996). The
objective of this method is to demonstrate the outcomes obtained from different methods to decision
makers in an integrated manner. In the method, comparison is made according to the superiority of the
alternatives. The scores of each alternative are calculated according to their advantages and
disadvantages and are ranked according to the obtained scores. When comparing between the
alternatives, 1 point is given in case of victory and O point is given in case of defeat against other
alternatives for each criterion. The victory and defeat scores are converted to a total score for each
alternative and ranked. The COPELAND method consists of 4 stages.

Step 1: Alternatives (Ai and Aj) are arranged as pairwise comparison matrices and are given a
value of “1” for victory and “0” for defeat, depending on their relative positions.
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1, sk (AD) < s4p
fs(i,j) = 0, Sk(Ai) > Sk AN |¢_] (33)
bos, sk (Ai) = sy@p
Step 2: The sum of the values obtained by the alternatives (Ai and 4j) is taken.

TG,0)=20_, fsih i# j (34)

Step 3: When the status of each alternative is examined in relation to the other alternative by
looking at the S (i, j) values which represent the preference scores derived from the applied decision-
making method of the alternatives the alternatives, "1" point is given if the result is a win, "1/2" point is
given in case of a tie and "0" point is given in case of loss.

L, TwH>W-TGEN)
GG =43 T@)=E-TG0N) I#j (35)
L TEGH <@ -T3G))
Step 4: The negative and positive values of each alternative are added together over the G (i, j)
values of the alternatives, and the victory (GP;) and defeat (Y P;) scores are calculated. Then, the defeat
scores are subtracted from the victory scores obtained, and the Copeland score (CP;) is found. The

Copeland score is also subjected to ranking, and the corrected integrated alternative ranking score is
obtained.

GPy = X1G(0,)), GG J) > 0,n <
YP; =%1G(0,)), 63 )) <0n e
CP; = GP, + YP, )
3. FINDINGS

In this study, data on the technical specifications of 11 different best-selling electric vehicles in
Turkey were used. The data were obtained based on the technical specifications taken from the official
websites of the electric vehicles included in the study. The criteria employed in the selection of electric
vehicles were prioritized using the Method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC) method.
Electric vehicles were ranked utilizing the criteria weights derived from the MEREC method, employing
the Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS), Weighted Aggregated
Sum Product Assessment (WASPAS), Preference Ranking Organization Method for Enrichment
Evaluation (PROMETHEE), and Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) methods,
with the final ranking determined through the COPELAND method. The methodology employed in the
study is illustrated in Figure 1.

Figure 1: Methodology used in the study

TOPSIS

MEREC WASPAS

Weighting COPELAND
Results MIGOIR
PROMETHEE




Firat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:8, Sayi: 2, 2024
DOI: 10.61524/fuuiibfdergi.1574901 121

3.1. Determination of Criteria Weights

The method based on the Removal Effects of Criteria (MEREC) method objectively assesses the
relative significance of criteria. This study's criteria are founded on the vehicles' technical and economic
attributes. The weight values for the criteria utilized in the study were established through the application
of formulas derived from equations 1-7 of the MEREC method. Table 4 shows the criteria used below
and the weight values obtained with the MEREC method. These criteria are the main factors affecting
the technical performance and user experience of electric vehicles.

Table 4: Weight Values of Decision Criteria

CHARGING | POWER | RANGE PRICE BATTERY CONSUMPTION | NUMBER of SERVICE
TIME (KW) CAPACITY (kwh) CENTERS
0,258917 0,184442 | 0,087439 | 0,134985 0,109444 0,053939 0,170832

According to Table 4, charging time is the criterion with the highest weight (0.258917), because
fast charging of a vehicle provides significant ease of use for users. Power (KW) and number of services
are important criteria in terms of performance and ease of maintenance, with weights of 0.184442 and
0.170832, respectively. Electricity consumption has the lowest weight of 0.053939, which shows that
electric vehicles are less prioritized than other criteria in terms of overall energy efficiency and cost.
The electric vehicle alternatives were ranked using four distinct multi-criteria decision-making methods:
TOPSIS, PROMETHEE, MOORA, and WASPAS, based on the specified weight values. Each method
assesses vehicle performance based on various criteria, and the final ranking is integrated using the
COPELAND method. The rankings of the alternative vehicles, based on the four multi-criteria decision-
making methods employed in the study, are presented below.

3.2. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) Results

The TOPSIS approach assesses the closeness of options to the optimal solution. This method
calculates the distance of each alternative from a "ideal" solution and establishes a ranking accordingly.
Table 5 presents the rankings derived from the TOPSIS methodology.

Table 5: TOPSIS method results

Alternatives TOPSIS Score Rank
X10 0,508389 1
X5 0,456997 2
X4 0,422116 3
X8 0,415006 4
X9 0,402400 5
X2 0,387093 6
X11 0,373816 7
X3 0,353576 8
X1 0,329015 9
X6 0,323153 10
X7 0,308652 11
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When the evaluation results made according to the TOPSIS method are examined, the X10 vehicle
was determined to be the electric vehicle closest to the ideal solution by receiving the highest score with
0.508389 points. The high score of this vehicle shows that it has achieved superior results especially in
the criteria that are critical in terms of performance such as charging time, power and range. The X5
vehicle, which came in second, also showed a good performance with 0.456997 points. The X4, X8 and
X9 vehicles, ranked third, fourth and fifth respectively, showed a reasonable level of performance
compared to the ideal solution. On the other hand, the X7 vehicle received the lowest score with
0.308652 points and was evaluated as the vehicle farthest from the ideal solution, which reveals that the
vehicle remains weak in terms of performance criteria.

3.3. Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE)
Results

The PROMETHEE method evaluates the superiority relationships between alternatives. The
method ranks each alternative based on the positive and negative superiority degrees. The
PROMETHEE results are categorized based on the positive and negative superiority values derived
from the preference distribution in vehicle comparisons. This ranking provides decision makers with
information about the most preferred and least preferred vehicles. The outcomes derived from the
PROMETHEE method are presented in Table 6.

Table 6: PROMETHEE method Results

Alternatives PROMETHEE Score Rank
X7 0,411386 1
X5 0,354913 2
X6 0,276700 3
X11 0,191065 4
X1 0,094507 5
X4 -0,036750 6
X2 -0,175610 7
X8 -0,230720

X3 -0,231870 9
X10 -0,242070 10
X9 -0,411570 11

According to the PROMETHEE method results, vehicle X7 is ranked first with the highest
positive superiority score and has the best performance in terms of preferability. Vehicles X5 and X6
are also ranked second and third, respectively, and are generally evaluated positively. However, X11
and X1 have an average performance but no negative superiority. On the other hand, vehicles from X4
onwards have negative superiority ratings; especially vehicles X10 and X9 have the lowest performance,
ranking tenth and eleventh, respectively. These results show that some vehicles are clearly more
preferred, while others have negative performance.

3.4. Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) Results

The MOORA method assesses the overall performance of each alternative by examining the
normalized values based on benefit and cost criteria. The method aims to determine the most suitable
alternatives by maximizing the benefits and minimizing the costs. This ranking provides information to
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decision makers about the most suitable and least suitable alternatives by showing how efficient the
tools are in terms of cost-benefit balance. The outcomes derived from the MOORA method are presented
in Table 7.

Table 7: MOORA method Results

Alternatives MOORA Score Rank
X11 0,051255 1
X5 0,050187 2
X7 0,045871 3
X4 0,041098 4
X6 0,037943 5
X8 0,033829 6
X1 0,023573 7
X2 0,012928

X3 0,006006 9
X9 0,003381 10
X10 -0,004940 11

According to the MOORA method results, the X11 vehicle ranked first by obtaining the highest
score. This shows that the X11 exhibited the best performance in terms of cost-benefit balance. The X5
vehicle ranked second and showed a very successful result in terms of cost and performance. The X7
vehicle ranked third and showed a generally positive performance. The X4 and X6 vehicles ranked
fourth and fifth and showed an acceptable performance in terms of cost-benefit balance. On the other
hand, vehicles X1, X2 and X3 showed an average performance and ranked seventh, eighth and ninth,
respectively. Vehicles X9 and X10 showed poor performance and ranked last; especially X10 received
a negative score and was evaluated as the least preferable vehicle. The results indicate significant
disparities among the vehicles regarding cost-benefit equilibrium.

3.5. Weighted Aggregated Sum Product Assessment (WASPAS) Results

The WASPAS method assesses the overall efficacy of alternatives by integrating the weighted
sum and weighted multiplication models. This approach yields a more equitable and accurate ranking
by integrating the outcomes derived from both summation and multiplication models. The WASPAS
method provides a thorough analysis of vehicle performance across various criteria. The outcomes
derived from the WASPAS method are presented in Table 8.
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Table 8: WASPAS method Results

Alternatives | WASPAS Score Rank
X5 0,419570 1
X11 0,415398 2
X7 0,409812 3
X4 0,400850 4
X6 0,399570 5
X8 0,395774 6
X1 0,375862 7
X2 0,369359 8
X10 0,361859 9
X3 0,352970 10
X9 0,351110 11

According to the WASPAS method results, the X5 vehicle ranked first with a score of 0.419570
and was determined as the most ideal electric vehicle. This result shows that the X5 vehicle is a high-
performance model and stands out as the most suitable choice in terms of various criteria. The X11
vehicle achieved a score of 0.415398, securing second place, whereas the X7 vehicle obtained a score
of 0.409812, placing third. These vehicles attained favorable outcomes regarding the equilibrium of cost
and performance. The X4 and X6 vehicles ranked fourth and fifth, respectively, and exhibited above-
average performance. The X8 vehicle ranked sixth, and its overall performance remained at a relatively
good level. The X1 and X2 vehicles exhibited average performance, ranking seventh and eighth,
respectively. On the other hand, the X10, X3 and X9 vehicles achieved lower scores, ranking ninth,
tenth and eleventh, respectively. The X9 vehicle was determined as the vehicle with the lowest
performance, with a score of 0.351110. As a result, the WASPAS method revealed that consumers prefer
high-performance and cost-effective electric vehicles. X5, X11 and X7 vehicles ranked highest in terms
of cost and performance balance and stood out as preferable alternatives.

3.6. Combining Results with the COPELAND Approach

The COPELAND approach provides a final ranking based on the results of comparisons between
alternatives. This method assesses the victories and defeats of each alternative relative to others and
derives a score. Positive scores indicate that the alternative is superior to the others, while negative
scores indicate that it is weak compared to other alternatives. The final ranking obtained with the
COPELAND method provides a more comprehensive assessment by combining the results of various
decision-making methods. Table 9 below shows the final ranking obtained with the COPELAND
method.
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Table 9: COPELAND method Results

Alternatives COPELAND Score Rank
X5 34 1
X11 20 2
X4 14 3
X7 12 4
X6 2 5
X8 0 6
X1 -8 7
X2 -10

X10 -14 9
X3 -24 10
X9 -26 11

According to the COPELAND method results, the X5 vehicle showed the best performance by
ranking first with 34 points. This shows that X5 is the most successful alternative in various decision-
making methods and achieves more wins compared to other alternatives. The X11 vehicle, which ranked
second, showed a positive performance with 20 points, followed by the X4 vehicle with 14 points. The
X7 and X6 vehicles ranked fourth and fifth, respectively, and these vehicles generally showed a good
performance. The X8 vehicle ranked sixth with 0 points, indicating a neutral performance among the
alternatives. Among the vehicles evaluated with negative scores, X1, X2, X10 and X3 showed lower
performance and ranked seventh, eighth, ninth and tenth, respectively. The X9 vehicle ranked eleventh
with the lowest score of -26 points and emerged as the least preferred alternative in terms of its overall
performance. The COPELAND method assessed these outcomes, identified the most and least
successful vehicles, and offered decision-makers a comprehensive perspective by integrating results
from various methodologies. X5, X11 and X4 vehicles ranked at the top of the overall ranking, proving
to be more preferable than other alternatives.

RESULTS AND DISCUSSION

Electric vehicles (EVs), as an important part of sustainable transportation, have begun to replace
internal combustion engine vehicles and offer environmentally friendly alternatives. Increasing
domestic automobile production in Turkey can reduce dependency on fossil fuels by increasing the use
of electric vehicles. This study aims to offer solutions to the decision-making challenges encountered
by consumers intending to purchase an electric vehicle, utilizing multi-criteria decision-making methods
and enumerating the alternatives. This study analyzed the 11 top-selling electric car models in Turkey
based on seven criteria: charging time, power (KW), range, price, battery, electricity consumption
(kwh), and number of services. Various multi-criteria decision-making methods (TOPSIS,
PROMETHEE, MOORA, and WASPAS) were utilized, and the resultant data were integrated with the
COPELAND method. According to the evaluation process, the X5 vehicle has the highest performance
score and the safety of the most ideal vehicle has been established. The X5 vehicle has the shortest
charging time with 15 charging times. It offers ease of use with the ability to be charged in a short time.
Another important feature of the X5 vehicle is its 208 kW engine power. The battery capacity of the X5
is strong, but in terms of electricity consumption, the X5 shows a medium level of performance.
Although there are vehicles with lower electricity consumption than the X5 vehicle, the X5 can provide
balance with its battery capacity. The X5 vehicle, which is at a normal level in terms of price, exhibits



126 Zeynep KILIC-Ahmed Ihsan SIMSEK
Utilizing Multi-Criteria Decision-Making Technigues in the Selection of Electric Vehicles: An Analysis for the Turkish Electric Vehicle
Market

a limited performance in terms of range and number of services. The findings derived from the analyses
are collectively presented in Table 10:

Table 10: Ranking Obtained by Multi-Criteria Decision-Making Methods

Alternatives | COPELAND Rank | TOPSISRank | PROMETHEE Rank | MOORA Rank | WASPAS Rank
X5 1 2 2 2 1
X11 2 7 4 1 2
X4 3 3 6 4 4
X7 4 11 1 3 3
X6 5 10 3 5 5
X8 6 4 8 6 6
X1 7 9 5 7 7
X2 6 7 8

X10 9 1 10 11 9
X3 10 8 9 9 10
X9 11 5 11 10 11

Table 10 presents the rankings derived from wvarious multi-criteria decision-making
methodologies. The final ranking, utilizing the COPELAND method, designated vehicle X5 as the
alternative with the highest score. This indicates that X5 is a significant metric of its overall
performance, having attained high rankings in alternative methodologies as well. Vehicles X11 and X4
are significant alternatives, positioned second and third in the COPELAND ranking. For instance,
vehicle X10 attained the highest ranking using the TOPSIS method, whereas vehicle X7 achieved the
top position in the PROMETHEE and MOORA methods. These discrepancies illustrate the impact of
subjectivity in the assessment of alternatives by each method and the prioritization of criteria. The
COPELAND method stands out as a very effective voting method in ranking alternatives. This method
provides a clearer result to decision makers by creating a final ranking based on the victories obtained
by comparing each alternative with the others. This supports decision-making processes by providing a
more systematic approach in the evaluation of alternatives. The different formulas used in the
application stages of multi-criteria decision-making methods may lead to differences in the rankings of
the alternatives. The COPELAND method is used to express these different rankings by combining them
in a common way. In our study, a common ranking was created from the rankings obtained from four
different methods using this method. The MEREC method is an innovative method among multi-criteria
decision-making methods (Keshavarz-Ghorabaee et al., 2021: 7). This method is in the category of
objective weighting methods used in determining the criteria weights. In this method, it is necessary to
determine the performance of the alternatives first. In our study, MEREC was preferred in order to
objectively weight the criteria used in the selection of electric vehicles and to obtain more reliable and
comparable results. MEREC has a wide range of applications thanks to its objectivity. For example, it
can be used in decision-making processes in areas such as supply chain management, the healthcare
sector, and the tourism sector. Consequently, a more objective and systematic assessment was conducted
utilizing the MEREC method in the study, and the results furnish data that will assist consumers
contemplating the purchase of an electric vehicle in identifying which models are more appropriate.
Moreover, integrating the outcomes derived from various multi-criteria decision-making methods with
the COPELAND method enhances the clarity and reliability of alternative comparisons. The
COPELAND method provides a more comprehensive and systematic evaluation to decision makers by
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creating a final ranking based on the victories obtained by comparing each alternative with the others.
This facilitates consumers to make conscious decisions, while also guiding sector managers in strategic
planning. The diverse methodologies employed render the study a novel contribution to the literature.
The results assist consumers contemplating the acquisition of an electric vehicle in identifying the most
suitable options. The findings of the study constitute an important resource for automobile buyers and
professionals in the sector. Consumers who are considering purchasing an electric vehicle can make
more conscious choices by considering the criteria importance levels of the alternatives. In addition,
automobile sector managers can use the data obtained from this study in determining product
development and marketing strategies. In future studies, it is suggested to increase the number of
alternatives and add new criteria. For example, it may be useful to include additional criteria such as
vehicle traction capacity, weight and SCT rates in the study. In addition, more up-to-date and innovative
decision-making models can be created by integrating different multi-criteria weighting methods. Such
an approach will pave the way for more systematic and effective decisions in both academic and applied
fields. The study's findings will enhance strategic decision-making for industry participants by
establishing a robust knowledge foundation for electric vehicle procurement processes.
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OZET

Madde ve mana alemi arasinda, bir yasam felsefesi olusturmaya ¢alisan bir kisim insanoglu, var oldugu giinden
beri bu miicadelesinde ¢esitli asamalar kaydetmistir. Madde aleminde ¢esitli diisiinceler ve felsefik bakis agilar
ile mesafeler kateden bir kisim insanoglu, mana alemini ise teolojik unsurlar ile gelistirme gayreti gostermistir.
Ote yandan teolojik degerlerin, insanligin bir kisminin mana alemini sekillendirdigi gibi maddi alemini de
sekillendirdigi anlagilmaktadir. Ozellikle islam toplumlarinda teolojik degerlerin, insanmn tiim yasam alanini
sekillendirdigi goriilmektedir. Teolojik degerler ile harmanlanmis donemlerin ise tiim islam toplumlari tarafindan,
saygl ve sevgi ile karsilandigi bilinmektedir. Bu dénemler igerisinde en 6ne ¢ikanlardan birisi de ‘‘Hulefa-yi
Rasidin donemi”’dir. Bu dénem igerisinde yasanan olaylar ve uygulamalar, her yonii ile islam toplumlarin1 gerek
siyasi gerek ekonomik gerekse de hukuksal anlamda etkilemis ve etkilemeye devam etmektedir. Bu ¢aligsmada,
Islam tarihi i¢in biiyiik bir nem tasiyan ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nin Islam toplumlarinda uyandirdig: etkinin
boyutlar1 anlagilmaya g¢alisilmistir. Daha sonrasinda ise bu donemde yasanan gelismelerin siyasi ve sosyolojik
sonuglar;, dénemin sartlar1 icerisinde analiz edilmistir. En nihayetinde ise 21. yiizyila gelindiginde Islam
toplumlar i¢in ‘““Hulefi-yi Rasidin dénemi’’nin siyaset sosyolojisi baglamindaki énemi, yeniden anlasiimaya
calistlmistir. Calisma siirecinde genel hatlari ile cagdas bilimsel eserler iizerinden literatiir taramas1 yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: “Hulefa-yi Rasidin Dénemi”, Siyaset Sosyolojisi, Islam Modernizmi, Teoloji-Siyaset iliskisi

1 Dr. Ogretim Uyesi, Van Yiiziincii Y11 Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi
Boliimii, ORCID: 0000-0002-3124-680X

Atf: Kisi, E. (2024). 21. Yiizyilda ‘‘Hulefa-yi Résidin Dénemi’’ni, Siyaset Sosyolojisi Perspektifi ile Yeniden Okumak. Firat
Universitesi Uluslararast Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 8(2), 131-150.
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Re-Reading the “The Rashidun Caliphate Period” in the 21st Century with
the Perspective of Political Sociology

ABSTRACT

Since the beginning of time, some humans have striven to establish a life philosophy encompassing both matter
and spirit. They have traversed various stages in this endeavor. In the realm of matter, a certain subset of humanity
has endeavored to traverse distances and explore diverse perspectives on philosophical thought. In the realm of
spirit, this same subset has also striven to develop the spiritual realm through theological elements. Furthermore,
it is understood that theological values have also shaped the material world like they have shaped the spiritual
realm. In particular, within Islamic societies, it is evident that theological values profoundly impact all aspects of
human life. It is acknowledged that the historical periods in which these theological values were prevalent were
met with respect and affection by all Islamic societies. One of the most prominent periods within this era is ‘‘the
Rashidun Caliphate period’’. The events and practices that occurred during this period had a profound impact on
Islamic societies, influencing them in various ways, including politically, economically, and legally. The aim of
this study is to gain a deeper understanding of the impact of ‘‘the Rashidun Caliphate period’’ on Islamic societies.
Subsequently, the political and sociological consequences of developments during this period were analyzed in
the context of the prevailing circumstances. Ultimately, the political and sociological significance of ‘‘the
Rashidun Caliphate period”’ for Islamic societies in the 21st century is being re-examined. During the study, a
comprehensive literature review was conducted using contemporary scientific sources.

Keywords: ““The Rashidun Caliphate Period’’, Political Sociology, Islamic Modernism, Theology-Politics
Relationship
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GIRIS

“Hulefa-yi Rasidin donemi”, otuz y1l gibi kisa bir siire olmasina ragmen islam inancinda iistiinde
ciddiyet ile durulan bir siiregtir (Azimli, 2007: 35). Islam tarihinde bu donemi, diger dénemlerden ayiran
cesitli dzelliklerin oldugu anlasilmaktadir. Islam inanci icin biiyiik etkiye sahip olan olaylarin bu
donemde yasanmast, ayrica Islam dini icin biiyiik &neme sahip olan dért 5Snemli sahabenin, bu donemde

gorev basgina gelmesi bu donemi, diger donemlerden ayiran belirli 6zellikler olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Oziinde, Islam diinyas1 i¢in bu dénemin, her yénii ile sayg1 cercevesinde anilan bir dénem oldugu
gorlilmektedir. Gerek ser-i konularda gerekse sosyolojik konularda gerekse de devletlerarasi iliskilere
ornekler temsil edecek olaylarin yasandigi bu dénem, her yonii ile Islam toplumlarm etkilemis ve
etkilemeye devam etmektedir. Ayrica Islam inanci igerisinde olusan farkli yorumlarin de bu dénem
icerisinde cereyan eden olaylar {izerine gelistigi bilinmektedir (Hizmetli, 1991: 224).

Ote yandan bu dénem, Islam’in hukuk anlayisinin gelismeye basladigi, onun hukuk usullerinin
varlik buldugu ve hayata gectigi dénem olmustur (Oztiirk, 2016: 165). Bu dénem igerisinde toplumsal
konular, Islam hukuku cercevesinde belli bir nizama baglanmistir. Daha sonrasinda ise bu donem, Islam
toplumlart igin agik bir referans donemi olarak 6ne ¢ikmistir. Bu donemde yasanan olaylar karsisinda
uygulanan Islam hukuku, diinyanin farkli cografyalarinda yasayan Islam filozoflar1 i¢in de kaynak
olmustur. Bu temelde bu dénem igerisinde ortaya gikan islami uygulamalarin, dogudan batiya tiim islam
toplumlar {izerinde ciddi bir sekilde etki gosterdigi anlagilmaktadir.

Bu doneminin 6zelliklerini dile getirilirken vurgulanmasi gereken ilk nokta, Hz. Peygamber
doneminde yasanan durumlari 6ziimsemek olmalidir (Varol, 2005: 198). Bu iki donem arasinda bir
birlikteligin oldugu goriilmektedir. Yani ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’, Asr-1 Saadet doneminin devami
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hizmetli, 1991: 189). Bu donemde halifelik makamina ulasan dort
halifenin de Islami usul ve kaideleri, birinci agizdan duyup yasadiklar bilinmektedir.

Karanlik bir donemi kapatarak, diinya insanlig1 i¢in daha yasanilir bir diizen tesis etme gayesi ile
ortaya ¢ikan Islam dini, ortaya ¢iktig1 ilk donemlerde toplumun sahip oldugu genel kabulleri yikabilmek
icin 6nemli bir miicadele vermistir. Bu miicadelenin etkisi, toplumu ilgilendiren tiim alanlarda kendini
gdstermistir. Hukuktan edebiyata, oradan iktisadi diizene hatta felsefi konulara kadar islam inancinin
kokten bir degisiklik getirdigi anlasilmaktadir. Bu temelde Asr-1 Saadet doneminin en 6nemli 6zelligi,
Islam’in getirdigi yeni yasam diizeni ile yerlesik diizen arasinda yasanan cetin miicadele olmustur
(Lings, 20016: 183). Bu noktada Hz. Peygamber’in en ilk ve ciddi catismayi, kendi aile efradi ile
yasadig1 bilinmektedir.

Her yonii ile gesitli boyutlar1 olan bu miicadele, birbirinden ayrilmis iki énemli siifi ortaya
¢ikarmistir. Miiminler ve Miisrikler diye nitelendirilen bu iki sinif arasinda toplumsal her konuda ¢etin
bir miicadelenin yasandig1 bilinmektedir. Bu miicadelenin etkisi, Asr-1 Saadet doneminden sonra da bir
sekilde siirmeye devam etmistir. ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde de ¢ok ciddi ¢atismalarin yasandigi
ve bu catigmalarin ¢esitli sonuglar1 ortaya ¢ikardigi goriilmektedir. Donem donem yasanan gatigmalarin
kanl bir boyuta ulastig1 da bilinmektedir.

Bu dénem igerisinde halifelik gorevini iistlenen dort halifeden tigiiniin, bir saldir1 sonucu hayatini
kaybetmesi, yasanilan anlagsmazliklarin ciddiyetinin ne boyutta oldugunu giin yiiziine ¢ikarmaktadir.
Ayrica bu donem igerisinde Miisliimanlar ile Miisrikler arasinda ciddi g¢atismalar oldugu gibi
Miisliimanlar arasinda gesitli ihtilaflarin oldugu anlagilmaktadir. Yasanilan tiim miicadelelerin 6ziinde
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sosyolojik birtakim sorunlarin oldugu gériilmektedir. Islam dini, binlerce yillik yerlesik bir diizeni
yikmistir. Bu sebeple bu durumun etkisi, uzun bir dénem kendini géstermistir.

Gerek Asr-1 Saadet doneminde gerekse ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’nde yasanan olaylari, siyaset
sosyolojisi baglaminda degerlendirmek, daha verimli sonuglar ortaya c¢ikarmaktadir. Islam dini,
insanliga sadece ahiret hayatina hitap eden bir teolojik biitiin sunmamistir. Ayni zamanda insanligin bu
diinyasini da her yonii ile diizenleyen bir hukuksal ve siyasal biitiin de sunmustur. Bu nedenle yasanilan
sorunlarin oziinde siyaset sosyolojisini olduk¢a yakindan ilgilendiren verilerin oldugu karsimiza
cikmaktadir.

Ayrica bu donemde sosyal yasamin, bir diizen altina alinmaya g¢alisildig1 ve bir sosyal devlet
anlayisinin ortaya ¢ikt1g1 bilinmektedir. Ornegin, bu dénemde yalnizlara, ihtiyag sahiplerine ve yaslilara
yardim edilmis, onlara iagelerini temin edecek oranda Beytiilmal’den (devlet hazinesi) maag verilmis ve
bu noktada, Miisliiman ile Miisliiman olmayanlar arasinda herhangi bir ayrim da olmamistir (Celik,
2017: 378). Yasanan olaylar zinciri, bu dénemde her yonii ile yeni bir toplum felsefesinin ortaya
ciktigin1 gostermektedir. Bu siirecte, hilafet makami ile toplumun farkli kesimleri arasinda ciddi baglarin
olustugu anlasilmaktadir. Miisliimanlar ile hilafet makami arasinda teolojik baglarin 6ne c¢iktigi,
Miisliiman olmayanlar ile hilafet makami arasinda ise siyasi ve sosyolojik baglarin 6ne ¢iktigi
bilinmektedir. Bu temelde bu donemde yasanan 6nemli olaylarin siyaset sosyolojisi baglaminda yeniden
analiz edilmesi, ciddi bir nem tagimaktadir.

Toplumsal yasamin hakikati, iki ya da daha fazla insanin rasyonel karsilikli iletisimini temel
almaktadir (Giinay, 2001: 14). Bu temel hakikat iizerine, bir toplumda toplum i¢i iletisimi giiclendiren
en onemli olgulardan birisinin de din oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Din denilen olgunun, insanlarin
sahip oldugu sosyo-politik kimligin olusumunda 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Ciinkii din denilen olgu,
bir insan kitlesine sosyal bir hareket kabiliyeti kazandirmaktadir. Oziinde sosyal olaylarin en énde gelen
vasfi ise bireysel olaylarin karsiti konumda olmalaridir (Giinay, 2001: 14). Bireysel olaylarin karsisinda
konumlanan sosyal olaylarin i¢ yapasinda ise toplumsal kimlik bulunmaktadir. Bu kimligin
anlagilabilmesi i¢in dinin de i¢inde bulundugu sosyo-politik kimligin dogru sekilde okunmasi
gerekmektedir. Islam tarihinde yasanan tiim toplumsal olaylarin, bu kimlik ile okunmasi, yasanan siireci
dogru analiz etmemiz i¢in biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu minvalde, tiim diinya toplumlarinda oldugu
gibi erken dénem Islam tarihinde de ortaya ¢ikan olaylari, net bir sekilde anlamak igin toplumsal bilgiye
ve politik bilgiye ihtiya¢ duydugumuz ortaya ¢ikmaktadir.

Bu caligmada yaklasik bin dort yilizyil 6nce yasanmis olan ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’, siyaset
sosyoloji baglaminda yeniden analiz edilmistir. Hilafet makami ile toplumun farkli kesimleri arasindaki
iliskinin teolojik, siyasi ve sosyolojik boyutlar1 incelenmistir. Daha sonrasinda ise yasanan onemli
olaylar tizerinden bir analiz yapilarak, Asr-1 Saadet dénemi, ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ ve daha
sonrasinda gelen donemler arasindaki sosyo-politik bag, ¢éziimlenmek istenmistir. En nihayetinde ise
21. yiizyilda bu donemin siyaset sosyoloji baglamindaki onemi tekrar anlasilmaya calisilmistir.
Calismamizin temel sorunsali, 21. yiizyilda Islam toplumlarinin yasadig1 gesitli sosyo-politik sorunlara
Hulefa-yi Rasidin doneminden ¢6ziim yollar1 bulmak olmustur. Bu amagla bu donemde yasanan 6nemli
olaylar, calismamiz 6zelinde tekrar analiz edilmistir.

Caligma siirecinde ilk olarak, literatiir taramas1 yapilarak incelenen bilimsel eserlerden elde edilen
bilgiler analiz edilmistir. Daha sonrasinda elde edilen analizler iizerine, ¢alismanin temelleri atilmistir.
Sonrasinda ise yasanan Onemli olaylar {izerinden c¢esitli degerlendirmeler yapilarak, konu
derinlestirilmistir. Calismamizin gelisim siirecinde, genel hatlar ile ¢agdas bilimsel eserlerden istifade
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edilmistir. Bu adimdan esas beklentimiz, cagdas bir bakis acisi ile bu donemi tekrar anlamaya caligmak
olmustur.

Caligma siirecinde temel amacimiz, ele aldigimiz dénemi, siyaset sosyolojisi baglaminda yeniden
ele almaktir. Bu noktada siyaset sosyolojisinden temel kastimiz ise sosyolojik 6zelliklerin siyasal
etkilerini ifade etmek olmustur. Klasik ‘‘modernist’” bigimiyle siyaset sosyolojisi, devletten sivil
topluma oradan aileye kadar uzanan siyasal olgularin sosyolojik analiziyle ilgilenir; vatandaslik,
toplumsal hareketler ve toplumsal iktidarin kaynaklar1 gibi konular1 aragtirir (Owen, 2024: 71). Bu
perspektif dahilinde galismamiz, gelisim gdstermistir. Tiim analizler ve degerlendirmeler sonucunda
calismamiz, bir derleme eser calismasi yapisina ulasmustir.

1. ASR-I SAADET DONEMINDE SiYASAL VE SOSYOLOJiK DURUM

MS. 610 civarinda, Mekke disindaki Hira Magarasi’nda inzivada olan Hz. Muhammed, bir dizi
vahiy almaya baglamistir. Bu vizyondan diinyanin en biiyiik dinlerinden biri olan Islam, ortaya ¢ikmustir.
Islam’mn peygamberi Hz. Muhammed’in baslattig1 sey, birgok giiclii imparatorlugun ortaya ¢ikmasina,
kaynak olmustur. Islam, o kadar biiyiik bir gii¢c oldugunu kanitlamustir ki, Hz. Peygamber’e gelen vahyin
iizerinden 1.400 yila yakin bir zaman gectikten sonra bugiin Islam, diinyanin niifus bakimindan ikinci
biiyiik dini haline gelmistir (Etheredge, 2010: 11). Baslangig, yayilis ve zirve donemlerinde ¢ok 6nemli
sosyolojik ve siyasi olgularin ortaya ¢ikmasina kaynak olan Islam dini, tam manas: ile gerek beseri
dinlerin gerekse tevhidi dinlerin dtekisi olmus bir konuma gelmistir (Lings, 2016: 88). Bu temelde Islam
dininin ortaya koydugu insan, toplum, devlet ve hayat tasavvuru siyaset sosyolojisi baglaminda biiyiik
bir 6neme sahiptir.

Ote yandan, Asr-1 Saadet déneminde vahiyler devam etmis ve birkag yil boyunca ailesine ve
arkadaslarina bu vahiyleri teblig ettikten sonra Hz. Muhammed, vahiylerini halka a¢ik okumalar
seklinde, bagkalarina aktarmaya baglamistir. Her ne kadar Mekkelilerin 6nde gelenlerinden bir kismi
iman etmis olsa da bircogu onun destekcilerini taciz ederek bazilarni, siirgline zorlamislardir
(Etheredge, 2010: 13). Her yonii ile Mekke toplumunun sahip oldugu yerlesik diizenleri yikan,
koklesmis otoriteleri kokiinden sarsan Islam dini, ciddi tepkilerle kars1 karsiya gelmistir. ilerleyen siireg
icerisinde ise bu miicadelenin, oldukca siddetlendigi goriilmiistiir. Miisliimanlar ve Islam’1 kabul
etmeyen Mekkeliler arasindaki miicadele, yasanan savaglar ile doruk noktasina ulasmistir. Yasanilan
tim miicadeleler sonunda ortaya c¢ikan ana tema ise yerlesik diizenin getirilerinden hosnut olan
kitlelerin, islam’mn getirdigi degisiklikleri kabul etmemekte direnmeleri olmustur. Ozellikle Islam
dininin getirdigi insani degerler, kadim otoritelerden istifade edenler tarafindan -elestirilmistir
(Cagatay,1997: 164).

Yasanilan miicadele, Islam’1n karsisinda duran kitlelerin, sadece dini degerler nedeni ile Islam’in
karsisinda durmadiklarini, sahip olduklar1 siyasal ve toplumsal statiileri kaybetmemek gayesi ile boyle
bir miicadelenin icerisine girdiklerini gdstermektedir. Daha sonrasinda ise siyasi, sosyolojik ve
ekonomik itibarlarim kaybetmemek igin miicadele eden Islam karsiti kitlenin, siire¢ igerisinde
Miisliimanlarin sayisinin artmasiyla erimeye basladigi goriilmiistiir.

Hem Miisliiman gelenegine hem de modern tarihgilerin coguna gore Islam, Arabistan’da
baslanstir, Miisliimanlar i¢in bu durum, Hz. Muhammed ile degil, Araplarin atas1 oglu Hz. Ismail ile
birlikte bugiine kadar milyonlarca Miislimanin Hac i¢in gittigi, Mekke’deki Kabe’yi insa eden Hz.
Ibrahim ile olmustur, Modern tarihgiler bunu atlayip islam tarihine, Hz. Muhammed’in Mekke’deki
faaliyetleri ile baslamaktadirlar (Silverstein, 2010: 9). Islam tarihine yonelik, diinyamin farkli
iilkelerinden farkli bilim insanlarin ortaya attig1 tezlerin gesitlilik gosterdigi bilinmektedir, lakin Hz.
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Peygamber tarafindan da vurgulanan temel olgu, Islam dininin tevhidi zincir igerisinde oldugudur. Bu
nedenle islam dininin, ortaya koymaya calistig1 sosyolojik, hukuksal ve siyasi olgularin daha énceki
tevhidi dinlerin tebligcisi olan peygamberler tarafindan da dile getirildigi goriilmektedir. Ttim tevhidi
dinlerin gelisim siirecinde ise bu dinlerin peygamberlerinin ve getirdikleri dinlerin, yerlesik siyasal ve
sosyolojik otoriteler tarafindan reddedildigi anlasilmaktadir. Bu durumun temel nedeni ise daha once
bahsettigimiz gibi tiim tevhidi inanglarin, elitist degil esitlik¢i olmasindan ileri gelmektedir.

Daha sonrasinda yasanan gelismeler neticesinde Hz. Muhammed, Medine’deki merkezinde,
Mekke’den gelen muhacirlerden ve Medine’de kendisini destekleyenlerden olusan yeni bir topluluk
(iimmet) kurmaya baglamistir. Sonraki on y1l boyunca Hz. Muhammed, ¢cogu zaman timmetin ihtiyaglar
ve kosullariyla dogrudan ilgili olan, immetin artan giiciinii ve giivenini yansitan vahiyler almaya devam
etmistir (Silverstein, 2010: 10). Kisa siirede dnemli bir kitle olmay1 bagaran Miisliimanlar, biiytik kitleler
karsisinda 6nemli bir noktaya gelmistir. Siire¢ igerisinde, Hz. Peygamber tarafindan teblig edilen yeni
vahiyler ile birlikte Miisliimanlarin da direncleri artmistir. Yasanilan siireg, Miisliimanlar i¢in 6zii itibari
ile teolojik, sosyolojik ve siyasi olgular iizerinden bir ilerleyisin oldugunu gostermektedir.

Dénemin sartlari igerisinde insanligin bir kisminin manevi hayatinin yeni merkezi olan Islam’m
hem Dogu’da hem de Bati’da kendinden Onceki kiiltiirlerin yaptigi tiim insani katkilar 6ziimsedigi
goriilebilir (Corbin, 2001: 14). Bu sebeple islam dini, tiim insanliga hitap edecek bir sekilde formiile
olmustur. Ayni1 sekilde insani ve insanlig1 ilgilendiren her konuda detayli bir agiklama ortaya koymustur.
Ozellikle Asr-1 Saadet déneminde vuku bulan olaylarin, Hz. Peygamber eliyle Islami 6greti icerisinde
¢oziime kavusmasi, Islam toplumlari icin biiyiik bir énem tagmmstir. Savas hukukundan ticaret
hukukuna, komsuluk hukukundan toplumsal diizenin tesisine kadar her konuda 6rnekler ile temellenen
bir agiklamanin oldugu goriilmektedir.

Islam’in, diger dinlerden 6nemli bir farki da Asr-1 Saadet déneminde vurgulandigi gibi islam
dininin, kendinden dnce ortaya ¢ikan dogru uygulamalari, reddetmedigi ve onlar1 6ziimseyerek daha
giiclii bir yasam diizeni ortaya koydugudur. Bu durumun etkisini, Islam dinindeki imani sartlarda ve
toplumsal iliskilerde gorebilmek miimkiindiir. Ozellikle bozgunculuk ¢ikarmamak ve Miisliimanlarin
kendi iclerinden ¢1kan idarecilere kars1 saygili olmasi vurgusu, islam dininin ortaya koydugu toplumsal
ve siyasal diizeni giin yiiziine ¢ikarmaktadir.

Bilindigi iizere islam’in Peygamberi, Arap cografyasindan bir Arap’tir. Dénemin yazi dili
Arapgadir. Arapga; vahyin dili, duanin dili, Araplar ve Arap olmayanlar tarafindan diinyadaki en
kapsaml1 edebiyatlardan birinin ingasinda kullanilan dildir, kavramsal bir aragtir ve Islam kiiltiiriinii de
ifade etmektedir (Corbin, 2001: xiii). Bu temelde Islam dininin ortaya ciktigi dénemde Arap
cografyasinda Islam dininin getirdigi yasam diizenini ifade eden dil, tiim insanlar tarafindan acik ve net
bir sekilde anlasilmistir. Yasanan siire¢ Islam dininin, ortaya ¢iktigi donemde Arap cografyasinin
sosyolojik gercekligi ile ortiistiigiinii gostermektedir. Donemin sartlari icerisinde Arap cografyasinin
sahip oldugu dil 6zellikleri ve edebi kabiliyetler dikkate alindiginda Islam dininin, en uygun yontemler
ile insanliga ulastig1 gorilmektedir.

Oziinde ‘‘Islam Diinyas1’’ genel bir terimdir. Miisliimanlarimn, gogunlukta bir arada yasadig1 ve 7.
yiizy1ldan itibaren Islam kiiltiiriiniin gelismesiyle tarihsel olarak baglantili olan tiim iilke, bolge ve
toplumlar1 kapsamaktadir. Bu durum, Miisliimanlarin kiiltiirel bir birlik olusturdugu ve bu birligin, tek
tek tilkelerin belirli geleneklerinden veya sosyal tarihlerinden daha biiyiik 6nem tagidigi fikrine dayanan
geleneksel bir kavramdir (Schulze, 2002: 1). Bu kavramin olusum ve gelisiminde ise Asr-1 Saadet
doéneminin, bilyiik bir énemi bulunmaktadir. Ortaya ¢iktig1 ve gelismeye basladigi dénemlerde islam
dininin, yerlesik kiiltiirlerle ile yasadigi miicadele, Islam tarihinin 6ziinii olusturmaktadir. Bu tarihi
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gerceklik ise Islam dininin, derin bir psikolojik, sosyolojik ve hukuksal alt yapisinin oldugunu
gostermektedir. Sonug itibari ile bu altyapinin, Asr-1 Saadet doneminde vuku buldugu anlasilmaktadir.

Bugiine geldigimizde eger ‘‘islam Diinyas1’’ bagimsiz bir kiiltiirel alan ya da kiiresel bir kiiltiir
olarak tanimlaniyorsa bu onun, Avrupa ya da Bati diinyasi ile kars1 karsiya oldugu anlamina gelmektedir
(Schulze, 2002: 2). Islam dini, evrensel degerler ile bilyiik dinlerin ve medeniyetlerin karsisina ¢ikmustir.
Bu durum, yaklasik 1400 yila yakin bir siiredir devam etmektedir. Bu kadim kimliksel 6zellik ise Asr-1
Saadet doneminde Hz. Peygamber oOnciiliigiinde olusmustur. Bu kimligin derin etkileri ise en yogun
sekli ile ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde gorilmistiir.

2. “HULEFA-Yi RASIDIN DONEMi”’ SiYASAL HAVA

Islam toplumu, 7. yiizyilda kuruldugunda ve Hiristiyan toplumu kendisini bu yeni olguya yanit
vermek zorunda buldugunda bunu, diger dinler hakkindaki koklii bir diisiince gelenegi temelinde
yapmustir (Goddard, 2000: 5). Bu olgunun etkisi ile Islam toplumu, ‘‘biz ve 6teki’” bilinci ile kadim
kimliksel 6zelliklerine, Asr-1 Saadet doneminde kavusmustur. Bu kadim kimliksel 6zelliklerin etkisi,
yogun bir sekilde ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde de devam etmistir.

Hz. Muhammed’in Medine’ye gelisi, erken dénem Islam tarihinin son derece énemli bir belgesi
olan Medine Anayasasi’nin (622 veya 623) olugmasimi saglamistir. Bu belge, yeni gelen Miisliiman
toplulugu ile sehirde halihazirda mevcut olan farkli kabile topluluklari arasindaki iliskileri diizenlemeye
hizmet etmistir (Goddard, 2000: 29). islam toplumunun sahip oldugu kadim kimliksel 6zelliklerin
icerisinde bu belgenin, biiyiik bir 6nemi oldugu ve ‘ ‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde de bu etkinin devam
ettigi anlasilmaktadir.

Oziinde Hulefa-yi Rasidin’in hepsi Islam’in Mekke zamaninda Miisliiman olmus ve
Miisliimanlarin verdigi miicadelede ilk donemlerden beri iist diizeyde bir fayda saglamislardir (Coskun,
2022: 294). Bu temelde Hulefa-yi Rasidin’in her birinin gerek teolojik manada gerekse fiili eylemler
baglaminda Islam inanciyla 6zdeslesen kisilikler olduklari gozlenmektedir.

Hz. Peygamber ve ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ni iceren hemen hemen 40 yillik donemi, sonraki
siireclerden ayiran bir taraf da Islam devletinin, bu dénem igerisinde bir isim edinmemis olmasidir
(Coskun, 2022: 295). Daha sonraki donemlerde Islam devletlerinin, esitli isimlerle tarih sahnesinde yer
aldiklar1 gorilmektedir. Bu donem igerisinde ortaya ¢ikan siyasal gergeklik, gerek Hz. Peygamber
doneminde gerekse ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’nde islam devletinin, bir siyasal olusum siireci i¢inde
oldugudur.

2.1. Hz. Ebii Bekir Donemi

““‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nin ilk halifesi olan Hz. Eb Bekir donemini genel hatlar1 ile analiz
edecek olursak, onun pargasi oldugu Teym kabilesi ve Kureysliler i¢erisinde biiyiik etki gostermis biri
oldugu goriilmektedir, Hz. Ebl Bekir, Islamiyet’ten once de muhtaclara yardim eden, onlarin
ihtiyaglarin1 karsilayan, yakinlarim gozeten ve giizel 6zelliklere sahip bir kisilik olarak bilinmistir
(Sarikaya, 2019: 20). Gerek Islamiyet 6ncesi donemde gerekse Islamiyet sonrasinda fedakar ve
iyiliksever bir kimlikle taninan Hz. Eb{i Bekir hem kendi kabilesinde hem de diger kabileler icerisinde
sevilen biri olarak 6ne ¢ikmistir.

Hz. Peygamberin vefatindan sonra ona, en yakin kisilerden biri olarak 6ne ¢ikan Hz. Ebt Bekir,
halife olmustur. Ayni kisilik dzeliklerini hilafeti siirecinde de devam ettiren Hz. EbG Bekir, Hulefa-yi
Rasidin igerisinde bir saldir1 sonucu sehit edilmeyen tek halife olarak tarihe gecmistir.
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Yardimsever kisiligi ve fedakarligi ile Islam toplumunda oldukga énemli bir yer edinen Hz. Ebi
Bekir, 6zellikle Hz. Peygamberin vefatindan hemen sonra yasanan calkantili olaylar siirecinde biiyiik
bir feraset gostererek Miisliimanlari, bir arada tutabilmeyi bagarmistir. Daha sonrasinda ise 6zellikle Hz.
Omer’in destegi ile Hz. Ebi Bekir’in halife oldugu anlagilmistir. Hz. Peygamberin en zor giinlerinde
hep yaninda olan ve ona destek olan bir kisilik olarak Hz. Ebii Bekir, bu sadakat ve samimiyetini, Hicret
(622) siirecinde de gostermistir.

Hz. Peygamberin vefatindan sonra, halifenin kim olacagi konusunda Muhacir ve Ensar tarafindan
ortaya atilan arglimanlar, dini nitelikte degil daha ¢ok geleneksel Arap siyaseti ile ilgili arglimanlar
olmustur, bu temelde geleneksel faktorler, halifenin belirlenmesinde etki géstermistir (Dertli, 2022: 50).
Yasanan siireg, Hz. Ebii Bekir’in Arap siyaseti ve gelenegi icin olduk¢a 6nemli bir kisilik oldugunu
gostermektedir. Gerek Islam toplumu iginde gerekse Arap siyaseti icerisinde edindigi kimlik, Hz. Eb
Bekir’i hilafet makamina tagimustir.

Ote taraftan Beytiilmal’mn, kimi kesimlerce Hz. Peygamber zamaninda olustugu belirtilirken bazi
kesimler, Hz. Ebl Bekir zamaninda ortaya ¢iktigini ifade etmektedirler, bazi1 kesimler ise bu kurumun,
Hz. Omer déneminde olustugunu diisiinmektedir (Oner, 2018: 1018). Bir devletin kurumsallagsmasi
adina, devlet hazinesinin olugmasi ve dogru sekilde yonetilmesi, onemli bir konudur. Bu temel gerceklik
iizerine Hz. Eb{i Bekir déneminde Islam devletinin kurumsallagsmas1 adina énemli adimlarin atildig
gbzlenmektedir (Baris, 2019: 2030).

Bilindigi lizere Kur’an-1 Kerim’in Allah disiincesi, olduk¢a islevseldir: emirleri vardir,
sorumluluklar vardir, hayat1 anlamli kilmay1 amag edinir (Rahman, 2000: 9). Bu temel gerceklik, tim
yonleri ile ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde de kendini gdstermistir. Ihtilaf yasanan her konuda Kur’an-
1 Kerim, bas rehber olarak goriilmiis ve Hz. Peygamberin siinneti, kesin bir sekilde takip edilmistir. Hz.
Ebu Bekir’in bu konudaki hassasiyeti ise her daim takdir gérmiistiir.

Hz. Ebl Bekir doneminde de aymi anlayisin, devam ettigi ve Kur’an-1 Kerim’in 6ngdrdiigi
yasam diizenini hakim kilmak i¢in ciddi bir miicadele verildigi gortilmiistiir. Bu donemde 6zellikle Gayri
Miislimler, Islam’dan dénen kitleler, sahte peygamber ve zekat vermeyenler ile ¢esitli miicadelelerin
yasandigi bilinmektedir.

Kur’an-1 Kerim, 6ziinde 7. ylizyilin sorunlart ile Hz. Peygamber’in zihni olarak g¢atigmasi
siirecinde dogmus olan bu ¢ag tizerine, Allah’m yorumudur (Rahman, 2000: 10). Allah’in bu yorumu,
Asr-1 Saadet doneminde oldugu gibi ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde de Miisliimanlara, bir 151k tutmus
ve sonrasinda ise tutmaya devam etmektedir. Siyasal ve toplumsal tiim konularda bu 1s18in, her dénem
Miisliimanlar tarafindan takip edildigi bilinmektedir. Ilk halife doneminde ise bu takibin, oldukca giiglii
oldugu anlasilmistir.

Hz. Ebl Bekir, halifelik makamina geldiginde devlet, ciddi bir bunalimla bas basa kalmistir
(Akyiizoglu, 2018: 215). Asr-1 Saadet doneminde yasanan birtakim sorunlarin, bu dénemde de siirdiigii
goriilmiistiir. Bu sorunlarin en baginda Miisliiman olmayanlar ile yaganan sorunlar gelmistir.

Hz. Ebt Bekir, toplumu alakadar eden teolojik ve politik meselelerde Miisliimanlarla kesinlikle
istisare etmistir (Akyiizoglu, 2018: 217). Istisarenin 6nemini, Hz. Peygamberin uygulamalarinda bire
bir géren Hz. Ebtl Bekir, bu uygulamay1 devam ettiren bir halife olarak tarihe gecmistir. Yapilan istisare
usuliiniin ise vahiy ve Hz. Peygamberin siinneti temelinde cereyan ettigi anlasilmistir.

Oziinde vahiy eliyle diinyay1 diizenlemek iizere olusan dinin, seriat ve siinnetten olusan iki boyut
iizere tezahiir ettigi goriilmektedir (Gencer, 2008: 105). Bu temel gergeklik, Islam dininin dogus ve



Firat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 8, Sayi: 2, 2024
DOI: 10.61524/fuuiibfdergi.1555754 139

gelisim donemlerinde ciddi derecede, varlik gostermistir. Ozellikle *‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde bu
gercekligin, sosyo-politik tiim konularda etki gosterdigi anlagilmustir.

Islam dininde Hz. Peygamber’e atfedilen siinnet, tam anlamu ile islam dinindeki gercek gelenek
olarak goriilebilir (Gencer, 2008: 106). Islami gelenegin cekirdeginde Hz. Peygamberin, Kur’an-1
Kerim’e dayanan hayatinin yer aldig1 anlagilmaktadir. Ote yandan, Islami gelenegin kimliksel yapisinin
olusum ve gelisim siirecinde Asr-1 Saadet ve ‘‘Hulefa-yi Réasidin dénemi’’nde yasanan gelismelerin
oldukga belirleyici oldugu goriilmektedir.

Oziinde Islam’da “‘miilk>” ve ‘‘malik’’ gibi kavramlar, siyasi yapiyr yani diinyevi iliskileri
diizenleyen yap1 olan devletin yapisini, ortaya koymaktadir (Karpat, 2013: xiii). Bu temelde, ‘‘Hulefa-
yi Rasidin donemi’’nde Islam devletinin tasimas1 gereken temel kimliksel dzelliklerin olgunlasmaya
basladig1 goriilmektedir. Ozellikle 6zel miilkiin dokunulmazli§i konusunda bu dénemde yasanan
olaylar, tam manasi ile devletin sosyo-politik kimligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Ayrica, ‘“Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde 6zel miilkiin dokunulmazligi konusunda ortaya konan
hassasiyet, Islam devletlerinin tasimasi gereken kimliksel 6zellikler konusunda oldukga belirleyici
olmustur. Asr-1 Saadet doneminin teolojik, sosyo-kiiltirel, hukuksal ve sosyo-politik yonden devami
olan ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’, Islam diinyasini aydinlatan bir dénem olarak tarihe ge¢mistir.

2.2. Hz. Omer Dénemi

Hz. Omer dénemine gelecek olursak, Hz. Omer’in biyografisi, Hz. Eb(i Bekir’inkinden énemli
Miisliimanlar, Miisliiman olmadan 6nce ondan ¢ekinmis, Miisliiman olduktan sonra Hz. Omer’e deger
vermislerdir, Islam’1 kabul edis siras1 agisindan Hz. Omer, ilk Miisliimanlar arasinda degildir (E1-Ashker
and Wilson, 2006: 99). Ilk Miisliimanlara gére daha geg bir tarihte islam dinini kabul eden Hz. Omer,
kisilik 6zellikleri ile gerek Asr-1 Saadet doneminde gerekse de hilafeti doneminde 6nemli bir kisilik ve
siyasi bir aktére doniigmiistiir. Ozellikle adalet konusundaki hassasiyetiyle hem ‘‘Hulefa-yi Rasidin
donemi’’nde hem de daha sonra ortaya ¢ikan Islam devletlerinde 6nemli bir yer edinmistir.

Hz. Omer’in politikalari, kendi aklinin bir yansimasi olmustur. Hz. Omer’in siyasal akli, kimi
donemlerde Hz. Peygamber’in ve Hz. EbG Bekir’in siyasal akli ile Ortiisiirken, kimi donemlerde ise
belirgin bigimde farklilagsmis, ancak temel farklilik, ilkelerden bir sapma degil, gortis farkliligi olmustur,
bir din olan ve topluma bir ekonomik sistem sunan Islam’in ruhu, her zaman gozetilmistir (E1-Ashker
and Wilson, 2006: 103). Bu temelde Hz. Omer’in hilafet dénemini, islam’mn tam manasi ile yasandig1
bir dénem olarak degerlendirebilmemiz miimkiindiir. istisareye &nem veren, islami konularda kesinlikle
vahiy ve siinnete baglhlik gdzeten Hz. Omer, bu anlayisim gerek kiiltiirel gerek teolojik gereckse de
siyasal konularda korumustur.

Oziinde Islam diinyasinin karmasikligimni anlamlandirmak ancak cesitliliginin ¢cokluguna kars1
duyarli olmakla miimkiindiir, Islam diinyasi, Islam dinine bagl olan milletlerden, bélgelerden ve
halklardan olusan bir toplulugu ifade etmektedir (Sardar, 2009: 1x). Bu durumun temel nedeni ise
Islam’1n ortaya koydugu mesajin, evrensel bir nitelikte olmasidir. Tiim ¢aglara ve tiim insanliga hitap
eden bir din olan Islam, bu sebeple icerisinde biiyiik bir ¢esitliligi barindirmistir. Bu gesitliligi, <‘Hulefa-
yi Rasidin donemi’’nde de gorebilmek miimkiindiir. Gerek etnik gerekse farkli kiiltiirlerden gelen
insanlarin, bu biling¢ temelinde Islam diinyasinin gesitliligin icinde harmanlandiklar1 gériilmektedir. Bu
noktada farkli 6zelliklere sahip insanlarin, islam dinini kabul ettikten sonra, islami degerlere uymayan
kiiltiirel ve siyasal 6zelliklerini terk ederek bu diinyanin bir par¢asi olduklar1 anlasilmaktadir.
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““Islam Diinyas1’’nin, diinya ¢apindaki miiminler toplulugu i¢in kullanilan ve Islami bir terim olan
“limmet’” kavramryla nasil bir iliski kurdugu, kolay bir mesele degildir, ilk diizeyde tiim Miisliimanlar,
timmetin mensubu olduklarimi kabul ederler, ancak onlarin tyeligi, cogul kimligin dogas1 hakkinda
karmasik ve incelikli sorular1 giindeme getirmektedir (Sardar, 2009: x). Bu sorular, Islami degerler
esliginde coziime kavusmaktadir. Ayni durumun, ‘‘Hulefi-yi Rasidin donemi’’nde de yasandigi
bilinmektedir. Ozelikle farkli kiiltiirel dzelliklere sahip olan kitlelerin, Islam dinini kabul etmesi
sonucunda istisare usulii ile cesitli sorunlarin, tartisilip karara baglandig1 anlasilmaktadir. Bu nedenle
““‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nin ayiric1 bir 6zelligin de istisare usulili oldugunu ifade edebilmemiz
miimkiindiir.

2.3. Hz. Osman Donemi

Hz. Osman’1n hilafet donemine gelecek olursak, goriilecegi lizere bu donemde Miisliimanlar, ilk
kez deniz seferlerine koyulmuslardir, bu siiregte Suriye valisi Muaviye b. Ebi Siifyan ile Misir valisi
Abdullah b. Sa’d b. Ebi Serh eliyle deniz seferleri yapilmstir (Adigiizel, 2019: 1175). Genel manasi ile
Hz. Osman déneminde Miisliimanlarin, diinyaya tam manasi ile acilmaya ¢alistiklar1 goriilmektedir.

‘“‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’, basindan sonuna her yonii ile dnemli olaylarin yagandigi bir ddnem
olmustur. Genel itibari ile dort biiyiik halifenin hepsinin, kendi dénemleri igerisinde 6zgiin bir politik
anlayis1 takip ettigi anlasilmaktadir. Bu temelde, Hz. Osman’in politikasi olarak degerlendirilen en
onemli olgunun, Umeyye ogullarina gérevler verilmesi oldugu goriilmektedir, bu nedenle Hz. Osman,
sadece Kufeliler tarafindan degil bagka eyaletlerde yasayan Miisliimanlarca da elestirilmistir (Kilig,
2002: 243). Hz. Osman’1n bu politikay1 tercih etmesinin, birden ¢ok sebebi olabilir, lakin bu politikanin
tercih edilmesinin, Hz. Osman i¢in ciddi siyasi sorunlara neden oldugu anlasilmaktadir. Bu sorunlardan
en Onde geleni ise Miisliimanlar igerisindeki huzursuzluktur (Demir, 2008: 92).

Yaklagik 12 yil halifelik makaminda bulunan Hz. Osman’in hilafetinin ilk yarisinin, fetih
politikas1 temelinde ilerledigi goriilmektedir, Hz. Osman’in hilafetinin ikinci yarisina gelindiginde ise
fetihler, varabilecegi son noktaya ulastigi i¢in ganimet gelirleri, tam manasi ile ortadan kalkmistir
(Soylemez, 2003: 65). Bu nedenle Hz. Osman’in hilafetinin ikinci yarisinin, olduk¢a sancili gectigi
goriilmektedir. Ozellikle ganimet gelirlerinin son bulmasi nedeniyle Hz. Osman’m ciddi bir sekilde
elestirildigi anlagilmaktadir, ¢linkii o giiniin sartlarinda ganimet gelirleri, Miisliimanlar i¢in 6nemli bir
ekonomik faktordiir.

Hz. Omer’den sonra, Hz. Osman’in da sehit edilmesi, Miisliimanlar acisindan {iziicii bir olay
olmustur. Bu noktada ilk olarak, su hususu ifade etmek lazimdir; Emeviler, Hz. Osman’in Mushaf
okurken sehit edildigi ve lizerine kaninin dokiildiigii Mushaf’1, bir siyasi propaganda araci yapmslardir
(Sen, 2015: 32). Yasanan gelismeler dizisi, Hz. Osman’in hilafeti doneminde oldugu gibi Hz. Osman’in
sehit edilmesinden sonra da ¢ok ciddi siyasi ¢atigmalarin yasandigini gostermektedir. Kabileler arasi
miicadeleler, bu donemin en 6ne ¢ikan 6zelligi olarak karsimizda durmaktadir.

Hz. Osman’1n hilafeti sirasinda ailesi ve arkadaslari ile fetihlerden elde edilen zenginlik ve diger
faydalardan adil paylarmin kendilerine verilmedigine inanan diger Miisliman gruplar arasinda bir
bolinme gerceklesmistir (Black, 2011: 15). Bu boliinme sebebiyle gesitli sorunlarin yasandigi
anlagilmaktadir. Nihayetinde Hz. Osman’in hilafeti siirecinde Miisliimanlar arasinda gesitli ihtilaflarin
oldugu ve bu ihtilaflarin, kalic1 bir ¢6ziime kavusamadig1 sonucu karsimiza ¢ikmaktadir.

Ote yandan Islam’1n yiikselisinden dnce Araplarin baslica kiiltiirel anitlari, sézlii olarak aktarilan,
Arap yasaminin sosyal, politik, dini ve ahlaki yonlerinin kaydini i¢eren, siir ile edebi gelenekler
olmustur (Fakhry, 2004: XVII). islam dini ile beraber Araplarin yasaminda ve edebi eserlerde ciddi bir
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degisimin yasandig1 goriilmiistiir. Ozellikle Asr-1 Saadet déneminde gelen vahiylerin, ‘‘Hulefa-yi
Résidin donemi’’nde bir araya getirilip, ¢ogaltilmas1 ve insanlar tarafindan daha net anlagilmasi ile gerek
Arap halkinin yasayisinda gerekse diger Miisliman toplumlarda ciddi degisimlerin yasandig
anlagilmistir. Miisliimanlarin anayasast olan Kur’an-1 Kerim’in, bu sekilde tiim Miisliiman toplumlara
rahat bir sekilde ulagabilmesi hem Islam devleti hem de islam toplumlari i¢in dnemli bir gelisme
olmustur.

Islam’1n sinirlart icinde temel tartisma 7. yiizyildan itibaren ilahi adalet ve insanin sorumlulugu,
etrafinda yogunlagsmaya baslamistir, ehil kisiler ilk donem ilahiyat¢ilarindan olusan bir kiimenin, genel
olarak ilk donem ilahiyatcilar: tarafindan ortaya atilan ilk biiyiik sorun olarak kabul edilen, 6zgiir irade
ve kader sorununu tartigmaya giristiklerini bildirmektedirler (Fakhry, 2004: XX). Yasanan bu
tartigmanin, Islam toplumunun sekillenmesinde énemli bir etki gosterdigi bilinmektedir. Ozellikle
“‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde bu temel konular {izerine yasanan tartismalarin, genel esaslar
temelinde ilerledigi anlasilmaktadir. Nihayetinde devlet, toplum ve vahiy arasindaki iletisimin, daha
saglam bir temele oturabilmesi i¢in bu tartigmalarin, gayet dogal oldugu sonucu karsimiza ¢ikmaktadir.

Islam’1n temeli, insanin siyaset ve toplum hakkindaki diisiincesinde kesin bir kirilma olmustur,
Hz. Peygamber ve takipgileri, yeni bir ‘“timmet’’ olusturduklarinda hem Arap ulusu duygusunu hem de
yeni bir tiir uluslararasi toplulugu ortaya cikarmiglardir, insanlik tarihinde ilk ve tek defa millet,
yaratildigi anda asilmustir (Black, 2011: 9). Yani, Islam dininin ortaya koydugu ‘‘iimmet’’ tanim, bir
taraftan Arap ulusunu anlamlandirirken, diger taraftan ‘‘timmet’’ denilen kavramin, Arap ulusunun ¢ok
daha tistiinde etnik ve dilsel bir temele dayanmadigi ger¢egini vurgulamistir. Bu anlayisin, kesintisiz bir
sekille ““‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde de siirdiiriildiigii goriilmektedir.

2.4. Hz. Ali Donemi

Hz. Ali’nin hilafeti donemine gelecek olursak, bilindigi iizere islam’in dérdiincii halifesi olan Hz.
Ali, Islam’1n dikkat cekici bir sahsiyeti olarak kabul edilir. Heniiz on yasindayken Islam’1 kabul etmis
ve Hz. Peygamberin ¢ok yakin arkadasi olmustur (Akhter, 2021: 117). Tam manas1 ile Islam’n bir
meyvesi olan Hz. Ali gerek Asr-1 Saadet déneminde gerekse ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’nde islam’a
biiyiik hizmetleri olmus sahsiyetlerden biri olarak tarihe ge¢mistir.

Hz. Peygamber, acik bir sekilde Hz. Ali’yi hem 6gretisinin hocast hem de halef yoneticisi olarak
one cikarmustir (Canetti, 2023:158). Bu temelde Hz. Ali’nin, erken dénem Islam tarihinde olduk¢a
zgiin bir yere sahip oldugu anlasilmaktadir. Ote yandan Hz. Peygamberin &liimiinden sonraki islam’mn
siyasal tarihi, Hz. Ali ve ogullariin g¢evresinde bir efsanenin olusumuna kaynak olmustur (Canetti,
2023: 159). Bu olusum, islam dinindeki mezhepsel farklilagmalara ve ayni1 zamanda getin itilaflara
sebebiyet vermistir.

Hz. Osman sehit edilmesinden sonra, Hicri 35 yilinda hilafet makamina Hz. Ali gelmistir, Hz.
Ali, ¢ok zor sartlar altinda yonetimi devralmistir, halifeligi doneminde siyasi durum, o kadar karmasiktir
ki tiim halkin yonetilmesi, ¢ok zor bir noktaya varmistir (Bushra, Mushtaq, Muhammad, Attaullah, Raja
and Anisa, 2003: 935). Siyasi karmasiklik doneminin yogunlastig1i bir donem olan Hz. Osman’in
hilafetinin ikinci doneminden sonra, Hz. Ali’nin hilafeti doneminde de oldukg¢a yogun bir fiili catisma
stirecinin yasandigi goriilmektedir.

Hilafeti slirecinde Hz. Ali, ara sira pazarlar ziyaret etmis ve pazar halkina talimatlar vermistir,
halka, Allah’tan korkmayi, takvayi, alig-satista diirlist davranmay1, 6lgii ile tarti zincirinde artis ve
eksiltme yapmamay1 emretmistir (Bushra, Mushtaq, Muhammad, Attaullah, Raja and Anisa, 2003: 939).
Siyasi bir istikrar i¢in ekonomik diizenin sart oldugunu anlayan Hz. Ali, Hz. Osman déneminden
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cikardigr dersler ile toplumu diizenlemeye calismustir. Ozellikle ticari konularda kesin bir nizam
kurmaya calisan Hz. Ali, bu konudaki hassasiyetini bizzat halkin icerisine karigsarak halka anlatmaya
caligmistir.

Islam’1n temel esaslar1 olan Ayet ve siinnetin, tam manasi ile sahidi olan Hz. Ali, hayatini ve hilafet
siirecini, bu temel iki deger iizerine kurmaya ¢alismistir. Bir defasinda Hz. Ali, Kur’an-1 Kerim ayetleri
hakkinda s0yle demistir: “Ben hangi ayetin ne zaman, nerede ve ne suretle nazil oldugunu biliyorum,
siiphesiz ki ben, her ayetin gece de giindiiz de indirilmis olsun mahiyetini biliyorum’” (Akhter, 2021:
120). Hz. Peygambere olan yakinlig1 ve hayat ¢izgisi ile tam manada Islam dininin bir 6rnek ferdi olarak
yasamis olan Hz. Ali, tiim Islam alimlerince &rnek gosterilen bir kisilik olmustur.

Bilindigi lizere cesitli krizler icerisinde Hz. Ali, hilafet makamina gelmistir, lakin hem Ensar hem
de Muhacirlerden birtakim Miisliimanlar, Hz. Ali’nin hilafetini kabul etmemislerdir (Apak, 2005: 132).
Esasinda bu durumun arka perdesinde yatan neden ise Asr-1 Saadet doneminin sonlarina dogru Hz.
Ali’ye kars1 olugan muhalif tutumun, Hz. Osman’in sehit edilmesi ile zirve noktaya ulagmasidir.

Hz. Ali, halife olmasinin akabinde Hz. Osman doneminde gorevli olan valilerinin tiimiinii
gorevden almistir (Demircan, 2013: 173). Hz. Ali’nin aldig1 bu radikal karar, gesitli boyutlarda siyasal
sorunlara neden olmustur. Ozellikle Sam valisi Muaviye b. Ebi Siifyan ile ciddi bir siyasal krizin
yasanmaya basladig1 goriilmiistiir.

Sam Valisi Mudviye b. Ebi Siifyan, Hz. Ali’nin hilafetini kabul etmemistir ve Hz. Ali’nin
isyancilarin ortagi oldugunu ifade etmistir (Cergi, 2007: 89). Bu siiregte Muaviye bin Ebi Siifyan’m,
isyancilardan kasti ise Hz. Osman’in sehit edilmesinde rol alan grup olmustur. Bu temelde yasanan
siyasi Krizin, giin gectikge derinlesip keskinlestigi goériilmiistiir. Daha sonrasinda yasanan olaylar
silsilesi ile Hz. Ali ve ona muhalif kesimler arasinda yaganan sorunlarin, fiili catisma boyutuna ulastigi
anlasilmustir.

Hz. Ali ve Hz. Aise arasinda M.S. 656 senesinde vuku bulan ve Islam tarihine Cemel Vak’asi
olarak giren miicadele, uzun bir dénem boyunca Islam tarihgileri tarafindan biiyiik bir ilgi ile
kargilanmigtir (Kelpetin, 2012: 21). Giiniimiize gelindiginde dahi, bu olay lizerine gesitli arastirmalarin
yapildig1 anlasilmaktadir. Ozellikle islam dininde farkli yorumlarin ortaya ¢ikmasi noktasinda bu olaym
ciddi bir belirleyici yonii oldugu anlasilmaktadir.

Daha sonrasinda yasanan siiregte ise Hz. Ali ve Muaviye bin Ebi Siifyan arasinda yasanan
sorunlar neticesinde Muaviye b. Ebi Siifyan’in askerleriyle Sam’dan ilerledigi gorilmiis ve Hz. Ali
komutasindaki ordu ile Sam ve Kife ortasinda bulunan Siffin ovasinda iki ordunun, M.S. 657 tarihinde
kas1 karstya geldigi goriilmiistiir (Onkal, 2003: 35). Yasanan olaylar neticesinde, Hz. Ali’nin hilafetinin,
ciddi derecede bir siyasi tartisma ile basladigi, daha sonrasinda ise filli ¢atigmalar ile Hz. Ali’nin
hilafetinin sonlandig1 anlagilmaktadir.

Hz. Ali’nin hilafetinden sonra baslayan Emeviler donemi ise Islam Tarihinde Hz. Ali’nin sehit
edilmesi sonrasinda Kiife bolgesinde halife olarak Hz. Hasan’a biat edilmesinin akabinde, Hz. Hasan’1n
yaptig1 bir anlagsma sonucunda hilafeti, Muaviye bin Ebi Siifyan’a birakmasi ile baslayan yeni bir donem
olarak tarihe ge¢cmistir (Varol, 2006: 83). Bu siirecte de ¢esitli siyasal krizlerin yagandig1 goriilmiistiir.
Bu siirecteki siyasal krizlerin baslangi¢c noktasi da yine Hz. Ali’nin hilafeti doneminde yasanan siyasi
krizler ve Hz. Ali’nin sehit edilmesi {izerine gelisen olaylar olmustur.

Anlasilacag: iizere, Hz. EbQ Bekir’in ve Hz. Omer’in hilafetinden sonra, tam manasi ile
““‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nin geri kalani, biiyiik bir i¢ karigiklik donemi olarak tarihe ge¢mistir.
Ozellikle Hz. Osman ve Hz. Ali’nin hilafeti siirecinde yasanan olaylar, genel manada Islam toplumlart
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icerisindeki fikri ve fiili gatigmalarin yagsanmasina sebebiyet vermistir. Daha sonrasinda yasanan
Emeviler donemi ise 0zii itibari ile Hz. Ali’nin hilafeti doneminde yasanan siyasal olaylarin etkisi ile
sekillenmis bir donem olarak tarihe gegcmistir.

3. “HULEFA-Yi RASIDIN DONEMi”’NiN EMEVILER DONEMINE SiYASAL ETKISi

Oziinde ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ ile Emeviler donemi arasinda yogun bir siyasal iletisimin
oldugu bilinmektedir. Bu temelde Emevi devleti, MS. 661 senesinde Muaviye b. Ebi Siifyan eliyle
kurulmustur, devletin Emeviler ismini tasimasi ise kurucusu olan Muaviye’nin, Umeyyeogullar1 ailesine
tabi olmasindan kaynaklanmaktadir (Ayc¢an, 1999: 147). Islam tarihinde ilk defa bir ailenin hilafete
gelmesi sonucunda olusan Emevi devleti, her yonii ile ¢esitli catisma potansiyellerinin lizerine kurulmus
daha sonrasinda ise bu ¢atisma potansiyellerinin, artarak devam ettigi goriilmiistiir. Bugiine gelindiginde
dahi Emeviler donemi hakkinda, gesitli siyasi ve dini tartismalarin yasandigi anlagilmaktadir. Tabiri caiz
ise Emeviler donemi, Islam tarihinde hilafetten saltanata gecis siireci olarak da degerlendirebilir.

Bu dénemde Islam toplumlarinda birtakim yeni simiflarin ortaya ¢iktigi anlasilnustir. Bunlardan
en 6ne ¢ikani ise Hariciler olmustur. Hariciler (el-Havaric, kelimenin tam anlamiyla ““‘disari ¢ikanlar’”),
Emevi déneminin en kétii sohretli isyancilarindan bazilar1 olarak erken dénem Islam tarihi ve tarih
yaziminda 6nemli bir yere sahiptir (Hagemann ve Verkinderen, 2021: 489). Daha sonrasinda da c¢esitli
orgiitlenme sekilleri ile Islam tarihinde isminden bahsettiren Haricilerin, bu dénemde ciddi bir sekilde
kendilerini gosterdikleri anlasilmaktadir. Ozii itibari ile Haricilerin ortaya ¢ikmasmin temelinde
teolojiden c¢ok siyasal bir ¢atismanin varligi gbze ¢carpmaktadir.

Islami gelenek Hariciligin koklerini, iiciincii halife Hz. Osman’1n politikalari ve onun MS. 656’da
Islam’da ilk fitneye ve ilk ayrigmalara yol agan cinayeti nedeniyle Miisliiman toplumunun ilk
bolinmesine dayandirmigtir (Hagemann ve Verkinderen, 2021: 493). Anlasilacagi tizere, Haricilerin
ortaya ¢ikisinda siyasal sartlarin ve Islam toplumlar1 igerisindeki ¢atismalarin, ciddi derecede belirleyici
oldugu anlasilmaktadir. Islami gelenek icerisinde ortaya ¢ikan *‘fitne’> denilen kavramin da tam manasi
ile Islam toplumlari igerisinde karisiklik olusturmak igin ortaya atilan bir nifak manasma geldigi
goriilmektedir.

Emevi Hanedanligi yillar1 boyunca Emevi yoneticilerinin politikalari, toplumun birgok kesimini
karakterize eden memnuniyetsizlik haline gelmistir. Bu tatminsizligin yogunlugu ve buna bagli olarak
hiikiimetin devrilmesi yoOniindeki ajitasyon, Emevi yOnetiminin son yillarinda dramatigi artirmus,
boylece Emevi Hanedani’nin devrilmesiyle sonuglanan ve Abbasi Hanedani’nin yiikselisine yol agan
“Abbasi Ihtilali” (MS.750) ile doruga ulasmustir (Wurtzel, 1978: 161). Yasanan siire¢, Emeviler
doneminin bagladigi usul ile son buldugunu gostermektedir. Yani Abbasi Halifeligi de Emevilerin
kullandig1 yontemleri kullanarak iktidara ulagmistir.

Emevi Hanedani’nin hizh ¢okiisii, erken Islam tarihinde ¢cok énemli bir olay olmustur. Hanedanin
bariz degisimine ek olarak Emevilerin diisiisii, Misliiman diinyasinin cografi odaginda doguya dogru
bir doniisiime ve Araplardan uzaklasan etnik hakimiyette bir degisime isaret etmistir, bu durum, ayni
zamanda Hz. Ali taraftarlarinin kisa siireli mesruiyet islerinin olugsmasina ve belki de en 6nemlisi,
Suriye’nin siyasi iistiinliigiiniin sona ermesine de yol agmigtir (Judd, 2010: 89). Ortaya cikis siireci ve
hakimiyeti dSneminde Islam diinyas1 icin énemli degisimlere sebebiyet veren Emevi hilafeti, hilafetten
uzaklasma siirecinde de Islam diinyas1 icin cetin bir siirecin yasanmasina sebebiyet vermistir.

Yerel Suriyeli tarihgiler, Emevilerin diistisiinii ¢ok farkli sekilde ele almiglardir. Genel olarak, et-
Taberd, el-Belaztri, Ibn el-Esir ve digerleri gibi bilim adamlarinin biiyiik, evrensel anlatilari, Emevilerin
diisiistinden genis sonuglar ¢ikarma ve olaylar1 daha biiylik tarihsel siirecler baglamina oturtma
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egiliminde olmuslardir (Judd, 2010: 90). Yasanan olaylar zincirinin ortaya ¢ikardigi ana tema ise siyasi
miicadelelerin, teolojik degerlerden kimi yonleri ile farklilik arz etmesidir. Yani siyasal rekabet, kimi
durumlarda sadece iktidara ulagsmak gayesi ile diinyevi bir temada ilerlemistir.

Emeviler (MS 661-750), Islam diinyasindaki haleflerine yalnizca imparatorlugun hiikiimdarligin
degil, ayn1 zamanda genel olarak Miislimanlara da siyasi, entelektiiel ve toplumsal bir miras
birakmiglardir, ancak bu miras, ¢ogu zaman yeterince takdir edilmemistir, bazen tamamen reddedilmis,
bazen de modern bilim adamlar tarafindan bile isteksizce kabul edilmistir (Donner, 2010: 187).
Donemin sartlar igerisinde olusan Emevi hilafeti, yine ¢agin getirdigi sartlar ¢ercevesinde iktidarini
kaybetmistir, lakin Emevi iktidarinin ortaya cikardigi siyasal havanin etkisi, her yonii ile Islam
toplumlart {izerinde 6nemli bir etki birakmustir.

Emevilerin eylemlerinin, tamamen bir tiir kor ve dar kisisel ¢ikardan kaynaklandigina dair
derinden yerlesmis inang¢, Emevi ¢agini organik veya dogal bir kesit olarak gérmekten ziyade, farkli bir
tiir kesit olarak gdren, islam’in kdkenlerine iliskin genel bir goriise katkida bulunmustur, bu gériis islam
toplumunun erken gelisiminin bir pargast olmustur (Donner, 2010: 189). ‘‘Hulefa-yi Rasidin
dénemi’’nin son zamanlarindan, Emevilere ve oradan da Abbasilerin hilafetine ulasana kadar gecen
stirede Emevilerin, oldukga belirleyici bir dzellik gosterdigi anlasilmaktadir. Bu temelde Emeviler ile
ilgili ¢esitli siyasal ve teolojik tartismalarin gerek iktidarlar siirecinde gerekse daha sonrasinda gerekse
de giiniimiize gelindiginde sicakligin1 korudugu anlasilmaktadir.

Muaviye b. Ebi Siifyan’in, Arap dehalarindan olan Amr b. As, Mugire b. Su’be ve Ziyad b. Ebih
isimli sahislar1 géreve getirmesi ile biirokrat secimine ne kadar 6nem verdigi ve bu konuda ne kadar
dogru bir tercihte bulundugu anlagilmaktadir (Kurt, 2021: 1526). Devleti saglam bir temele oturtmaya
calisan Muaviye b. Ebi Siifyan, tam manasi ile isinin ehli olarak gdrdiigii sahislar1 yanina toplamaya
caligmistir. Attig1 adimlarla bir taraftan Arap toplumunun tepkilerinin azaltmaya calisirken, 6te yandan
saglam bir biirokratik tabaka inga etmistir.

Muéviye b. Ebi Siifyan’in siyasi kariyerinde ikna faaliyetlerinin ve vermis oldugu s6zlerin, ciddi
bir yeri oldugu anlasilmaktadir, bu eylemler daha ¢ok para veya makam vaadi seklinde olmustur
(Yasaroglu, 2013: 2219). Arap toplumunun siyasi ve ekonomik beklentilerinin farkina varan Muaviye
b. Ebi Siifyan, tam manasi ile siyasi eylemleriyle toplumun taleplerini karsilamaya calismistir. Yasanan
siireg, siyaset sosyolojisi baglaminda donemin sartlari igerisinde toplum ve iktidar arasinda bir uyumun
yasandigini géstermektedir.

Muaviye b. Ebil Siifyan’in, Misliimanlarin yOnetimini iistlenmesiyle beraber Iraklilarin,
Emevilere karsi olan eylemleri, sadece onun doneminde degil, tiim Emevi devleti boyunca her daim
devam etmistir (Apak, 2009: 104). Siyasi rekabet noktasinda Emevilerin, ciddi bir rakibe sahip oldugu
anlagilmaktadir. Bu anlayisin temelinde ise hilafeti ele alma gayesinin oldugu goriilmektedir. Bu
temelde gerek Muaviye b. Ebi Siifyan’in hilafeti doneminde gerekse daha sonrasinda ciddi bir siyasi
miicadelenin yasandig1 bilinmektedir. Ayni siyasi anlayisin, Emevilerden sonra da siirmeye devam ettigi
anlasiimaktadir. Islam toplumlari arasinda belitli siireler sonrasinda hilafetin baska bir Islam toplumuna
gecmesi ise bu miicadelenin, bir sekilde ilerledigini gostermektedir.

Ik dénem Islam tarihinde biiyiik bir degisim sonucu iktidara gelen Emeviler yine aym sekilde
Islam tarihi icin oldukca dnemli bir gelisme ile iktidardan uzaklasmislardir. Tiim anlatilar ve analizler
esliginde Emevilerin, Islam tarihi icin dnemli bir yeri oldugu sonucu karsimiza ¢ikmaktadir. Giiniimiize
gelindiginde dahi Emeviler doneminde yasanan olaylar iizerine, ciddi tartismalarin yasandigi
goriilmektedir. Tiim analizlerin genel odak noktasi ise siyaset sosyolojisi ve Islami teoloji noktasinda
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olmustur. Bu temelde Emeviler donemini, dogru bir sekilde analiz edebilmemiz i¢in ‘‘Hulefa-yi Rasidin
donemi’’ ile beraber ele almamiz gerektigi sonucu karsimiza ¢ikmaktadir.

4.21. YUZYILDAN ‘“HULEFA-Yi RASIDIN DONEMIi’’NE YONELIK SiYASi BAKIS

Giiniimiize gelindiginde ‘‘Hulefi-yi Rasidin donemi’’ne karsi, islam toplumlarinda yogun bir
ilginin oldugu goriilmektedir. Bu noktada cesitli bakis acilarinin tiiredigi anlagilmaktadir. Bu bakis
acilarindan birisi de modernist Islamci bakis acisi olmustur, 6ziinde Islam’daki modernist reform
hareketleri dort baslik altinda toplanabilir: Tamamen egitimsel hareketler, entelektiiel imalara sahip
egitimsel hareketler, Miisliiman diinyasinin kurtulusu igin belirli bir entelektiiel diislince Olgiisiiyle
birlesen siyasi hareketler ve tamamen entelektiiel hareketler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Siddiqi, 1973: 179).
Tiim yénleri ile bu bakis agisinin temel gayesi, yasadigimiz ¢agda Islam’in 6ziiniin her yonii ile
anlagilmas1 ve bu temelde bir devlet, toplum, birey ile siyasal diizen olusturabilmek oldugu
anlasiimaktadir.

Ote yandan Islam modernizmi denince aklimiza gelen ilk sahisin Cemalettin Afgani oldugu
gorlilmektedir, bu noktada temel yaklasim ise Miisliiman diinyasinin kurtulusu i¢in en biiylik hareketin
Cemaleddin Afgani tarafindan yonetildigi yoniindedir (Siddiqi, 1973: 181). Her yonii ile yasadigi cagda
Islam toplumlar: iizerinde bir sekilde etki gdsteren Cemalettin Afgani’nin diisiinceleri, giiniimiize
gelindiginde dahi giincelligini korumaktadir. Ortaya atilan fikirlerin, her yonii ile Islam toplumlarini
yasadiklar1 darbogazdan kurtarmak iizere temellendigi anlasilmaktadir. Bu nedenle birgok Islam
toplumunda Cemalettin Afgani’nin temsilcisi olarak kabul edilen kisilikler karsimiza ¢ikmaktadir.

Afgani, Islami Modernizmin kurucu babasi ve onciisii olarak kabul edilmistir, Bati’nin
Ortadogu’ya yonelik artan akinlarinin getirdigi can yakici sorunlara ¢dziim bulmak amaciyla geleneksel
Islami fikirleri, yeniden yorumlamaya ¢alisan ilk Snemli liderlerden birisi olmustur (Tarig, 2011: 340).
Islam’1n 6zii olan degerleri yeniden yorumlaya ¢aligan Afgani, tam mamast ile Bati’nin islam toplumlart
iizerine gecirmeye ¢alistigi gdmlegi yirtmaya calisan bir miicadele vermistir. Bu noktada tabii ki temel
referans noktasi ise Asr-1 Saadet donemi ve ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’” olmustur.

Genel olarak Afgani’nin dncelikli hedefi, Bat1’nin saldirilarina karsi koyabilecek giiclii bir islam
devletini yeniden insa etmek olmustur. Kuskusuz, Afgani bir Pan-islam ve Islami reform ideologu
olmustur, islam tarihinin yeniden muhtesem olacagma dair vizyonu ve kararliligi ile 6ne ¢ikmustir
(Tariq, 2011: 341). Ortaya koydugu hedefler ile tiim islam toplumlarmin belirli derecelerde dikkatini
cekmeyi basaran Afgani, gilinlimiize gelindiginde dahi ciddi tartismalara konu olmaya devam
etmektedir.

19. yiizyildan 20. yiizyila gecis siirecinde Islam’in ve Miisliimanlarin, Bat1 medeniyeti ile olan
iligkilerinde yeni bir agsamaya gecilmistir: Bu asamanin arka bahg¢esinde ise Bati medeniyetinin sahip
oldugu savase1 kimligin ciddi bir énemi bulunmaktadir (Hiiseyin, 2000: 37). Islam diinyasini, savasci
kimligi ile dizayn etmeye ¢alisan Bati medeniyeti, islam toplumlarinda birtakim yeni yapilarmn
olugsmasina sebebiyet vermistir. Bunlardan birincisi daha 6nce bahsetmis oldugumuz modernist yapilar
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Digeri ise Bat1 medeniyetine karsi harekete gegmeye calisan siddet iceren
yapilar olmus, bunlarin baginda da Batiy1 tehdit eden islami fundamentalist 6rgiitler gelmistir.

Oziinde Islam tarihi incelendiginde birtakim Miisliiman 1slahatgilarin, iyilestirme hareketlerinin
sadece orduyu ilgilendirdigi sekli ile yapmalar1 ve bir de sanayi, tarimsal, iktisadi ile idari konularda
yapmaya ¢aligmalar1 nedeniyle bekledikleri sonuglar ortaya ¢ikmamustir (Hiiseyin, 2000: 17). Daha
sonrasindaki siirece gelindiginde ise islami konularda da yeni diisiincelerin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.
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Bu diisiincelerin viicut buldugu hal ise islam modernizmi olmustur. Akabinde ise Islam modernizminin
savunucusu olan bircok islam filozofunun, ¢esitli cografyalarda ortaya ¢iktig1 anlasilnustir.

20. yiizyilda pek ¢ok Miisliiman aydin, Bati’ya kiyasla Islam toplumlarinin siyasi ve kiiltiirel
ilerleme eksikligini, dinin elestirel rasyonalist yorumunu uygulama konusundaki durgun irade ve
yetenek eksikliginin dogrudan bir sonucu olarak yorumlama egiliminde olmuslardir (Bektovic, 2016:
160). Bu egilim sonucunda, yeni yorumlarin ortaya atildig1 goriilmiistiir. Genel itibari ile tiim yorumlarin
temel dayanak noktasi ise Islam’m 6z degerlerinin, yasanilan ¢agda yeniden anlasilmasi gerektigi
yoniinde olmustur.

Yeni yorumlari ortaya atan sahislardan birisi de Fazlur Rahman olmustur. Rahman’m asil ilgi
alam, Islami gelenegin yeniden yorumlanmasi yoniinde tezahiir etmistir. Tarih boyunca Islami
Metodoloji Sorunu adli eserinde, Islam’in tarihsel gelisimi iizerinden ictihadin elestirel bir analizini
sunmustur, baska bir eseri olan Is/am’da Kur’an-1 Kerim ve Peygamberlik hakkindaki ortodoks anlayisa
yonelik elestirisini dile getirmistir (Bektovic, 2016: 161). Dile getirdigi ifadelerle yasadigi ¢agda Islami
kesimlerin eksik yonlerine dikkat ¢eken Fazlur Rahman, vahyin ve siinnetin énemimin yeniden
anlasilmasi gerektigi yoniindeki kanaatini israrla vurgulamustir. Tabiri caiz ise islam toplumlari igin yeni
bir yorum ortaya koymaya gayret etmistir.

Oziinde Islami modernizm, Islami normlar1 yeniden diisiinmeyi, temel islami metinleri yeniden
yorumlamay1 ve belirli Miisliiman kurumlar1 hem Islam’in ruhuna hem de toplumun mevcut ihtiyag ve
duyarliliklarina daha yakin hale getirmeyi amaglayan sekillerde reform etmeye calismistir (Zaman,
2014: 3). Bu temelde modernist Islamc1 gériislerin, Islam’in 6zii olarak kabul edilen Asr-1 Saadet ve
““‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ni temel dayanak olarak almalari, dogal bir sonug¢ olarak karsimiza
¢cikmaktadir. Mevcut arka plan dahilinde yasadigimiz ¢agda ortaya atilmaya devam edilen modernist
Islamci fikirlerin de aymi temele dayandig1 anlasilmaktadir.

Islami modernizmin, pek ¢ok tonu olmasina ragmen hepsinde bazi ortak &zellikler bulunmaktadir.
Geleneksel Islam’in temeli, Kur’an-1 Kerim ve siinnette var olan bilgilerin kabul edilmesi ve
tekrarlanmasidir (Arshad, 2019: 64). Her yonii ile bir ze doniis hareketi olarak tezahiir eden islami
modernist hareketler, bir¢ok Islam toplumunda derin etkiler ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle mevcut
hareketlerin, birgok Islam toplumunda yankilanmaya devam ettigi anlasiimaktadir.

Ozii itibari ile Kur’an-1 Kerim’de ortaya konan Allah kavrami, tam manasi ile islevsel bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Rahman, 2000: 13). Bu temelde insan hayatinin her alaninda Allah’in
ortaya koydugu emir ve yasaklarin, her yonii ile belitleyici olmas1 gerekmektedir. Islam inancinin
6ziinde ortaya konan Allah’in bu islevsellik yoniiniin, Miisliimanlarin hayatina kesin bir gekilde tesir
etmesinin temel yolu ise vahiy ve siinnettir.

Vahiy ve siinnetin, insan hayatin1 olan tesirinin ve derinliginin anlasilabilmesi i¢in ise Asr-1
Saadet donemi ve ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ en 6nemli 6rnek olarak karsimizda durmaktadir. Gerek
ekonomik hayatin gerekse medeni hayatin gerekse de siyasal hayatin bu donemde en ince ayrintisina
kadar 6zgiin bir sekilde diizenlenmis olmasi nedeni ile yasadigimiz ¢aga geldigimizde bu donemde
yasanan olaylar ve bu olaylar sonucunda ortaya ¢ikan uygulamalar, Islam toplumlar1 igin biiyiik bir
onem arz etmektedir. Mevcut arka plan dahilinde bugiin i¢in Islam toplumlarinda ortaya ¢ikan modernist
Islami hareketlerin hepsinin dziinde Asr-1 Saadet donemini ve ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’ ni tekrar
kavramak ve tekrar yagamak gayesi yatmaktadir.

Ote yandan Kur’an-1 Kerim’in evren hakkindaki yorumu incelendiginde ii¢ temel ayaginin oldugu
goriilmektedir: Birincisi evren bir diizendir: ikincisi evren, biiyliyen ve gelisen bir diizendir; ii¢iinciisii
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ise beyhude olmayan ciddiye alinmas1 gereken bir alandir (Rahman, 2000: 19). insan1 ve insanin var
oldugu evreni, daha genis bir sekilde kavrayabilmemiz i¢in Kur’an-1 Kerim’in ortaya koydugu ifadeler,
bliyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu nedenle de ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde ortaya ¢ikan insani ve
evreni agiklamaya ¢alisan tutumlar, islam toplumlari igin biiyiik bir kiymete sahiptir.

Ozii itibari ile ‘‘Hulefa-yi Ragidin dénemi’’, her y&nii ile Islam toplumlari igin 6zgiin ve kiymetli
gelismelerin yasandig1 bir donemdir. Bu nedenle islam toplumlarinda ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’ne
yonelik yeni ve kiymetli bakis agilariin, gelecek donemlerde de karsimiza ¢ikacag: diisiiniilmektedir.
Ozellikle siyaset sosyolojisi baglaminda ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde yasanan gelismelerin, Islam
toplumlari igin ciddi derece bir 6greticilik seviyesine sahip oldugu goriilmektedir. Oze déniis ve 6zden
hareket ile yasadig1 cag1 tekrar dizayn etmeye calisan tiim islam toplumlar i¢in ‘‘Hulefi-yi Rasidin
donemi’’nin, oldukga biiylik bir kiymete sahip oldugu sonucu karsimiza ¢ikmaktadir.

SONUC

Dogusundan batisina, kuzeyinden giineyine tiim Islam toplumlarmin cesitli sekillerde birtakim
sorunlar ile kars1 karsiya olduklart goriilmektedir. Yasanan tim sorunlar neticesinde iktidar ile halk
arasinda birtakim yeni sorunlarin ortaya ¢iktigi anlagilmaktadir. Esasinda, yasanilan sorunlari
¢dzebilmek i¢in Islam medeniyetinin sundugu ¢ok énemli donelerin oldugu bilinmektedir. Bu nedenle
giiniimiize geldigimizde yasamlan sorunlarin ¢dziimii icin islami degerlerin ve Islam tarihinin, tekrar
anlasilmasi gerektigi sonucu karsimiza ¢cikmaktadir. Ozellikle ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’ nde yasanan
gelismeler ve ortaya ¢ikan sonuglar, tiim Islam toplumlar1 igin biiyiik bir 5Sneme sahiptir. Bu temelde
siyaset sosyolojisi baglaminda bu donemin tekrar incelenmesi ve bu donemden gerekli derslerin
cikarilmasi gerektigi anlagilmaktadir.

Bu dénemin incelenmesi ile igerisinden giiniimiiziin islam toplumlari i¢in ortaya ¢ikan en énemli
sonug, tiim Islam toplumlarinin yasadiklar1 sorunlarin ¢dziimii igin Islami esaslar temelinde ¢oziim
yollarmin bulundugudur. Bu ¢6ziim yollarinin net bir sekilde giin yiiziine ¢ikarilabilmesi i¢in ilk donem
Islam tarihinin sosyo-politik yonleri, yeniden anlasilmalidir. Anlasilan verilerin, yasanan sorunlar
kargisinda uygulamaya konmasi ile bir¢ok teolojik ve sosyo-politik sorunun asilabilecegi
diisiiniilmektedir. Ayrica, bu donemde Islami degerler ile yerlesik sosyolojik degerlerin ¢atigmasi
siirecinde, Islami degerlerin galip gelmesi i¢in ¢etin bir miicadele verildigi goriilmektedir. Bu yonii ile
““‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ miicadeleci bir kimlik ile 6ne ¢ikmaktadir.

Hz. Eba Bekir’in feraseti, Hz. Omer’in cesareti, Hz. Osman’in sabr1 ve Hz. Ali’nin ilmi ile
yiiriitmiis olduklar1 hilafet siiregleri, Islam toplumlari igin bilyiik bir kiymeti harbiyeye sahiptir.
Uzerinden yiizlerce yil gegmesine ragmen bu doénemde yasanan olaylarin etkisini korudugu
anlasilmaktadir. Bu dénem igerisinde Islami degerlerin taviz verilmeden hayata gecirilmesi ve Islam
toplumunun hilafet makami ile yapici bir iletisim igerisinde olmasi, bu dénemi olduk¢a kiymetli bir
noktaya tagimaktadir.

Teoloji ve siyaset iliskisi noktasinda ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nde yasanan gelismeler ve
toplumun, islami degerler esliginde sorunlarina ¢dziim bulmaya ¢aligmasi, donemin sartlari igerisinde
hilafet makamini oldukca islevsel bir noktaya tagimistir. Yer yer sorunlar yaganmis olsa da vahiy ve
siinnet ¢ercevesinde sorunlarin, en az maliyetle ¢6ziime kavustugu anlasilmaktadir.

Vahiy ve siinnet ¢ercevesinde hilafet makaminin bir siyasal, hukuksal, sosyal ve iktisadi diizen
ortaya koymasi sonucunda toplumsal sorunlarin, dallanip budaklanmadan nihayete erdigi
anlasilmaktadir. Bu nedenle Islami degerlerin, tam manasi ile ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’nde islam
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toplumlar igin bir sosyo-politik form ortaya ¢ikardigi goriilmektedir. Giiniimiize geldigimizde islam
toplumlarinin sahip oldugu sosyo-politik sorunlarin ¢esitlenerek devam ettigi anlasilmaktadir.

Bugiin islam toplumlarinin sahip oldugu yeni sorunlarin yaninda ‘‘Hulefa-yi Rasidin
dénemi’’nde ortaya ¢ikan sorunlarin benzerlerine de sahip olduklari anlasilmaktadir. Bu temelde, benzer
sorunlarin ve o donem ile farklilik gosteren sorunlarin, ¢6ziimii i¢in ‘‘Hulefa-yi Rasidin dénemi’’nin
sosyo-politik bir anlayigla tekrar analiz edilmesi ve anlagilmasi gerektigi goriilmektedir.

Oldukga 6zgiin bir donem olan ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’, Asr-1 Saadet donemi ile biiytik bir
biitiinliik igerisindedir. Bu nedenle ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’nin sosyo-politik énemi daha da
artmaktadir. Bu 6nemli gerceklik ekseninde Islam toplumlarinin, giiniimiize gelindiginde toplumsal ve
politik baglamda ‘‘Hulefa-yi Rasidin donemi’’ni tekrar okumak ve anlamak ile biiyiik bir fayda elde
edecegi diigiinilmektedir.
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OZET

21. ylizyihn dijital doniigiimii, sundugu yeniliklerle finans sektoriinii de derinden etkilemistir. COVID-19
pandemisinin hizlandirdig1 dijitallesme siireci, finans sektoriinde koklii degisimlere yol agmis ve yapay zeka ile
veri analitigi gibi ileri teknolojilerin entegrasyonunu hizlandirmistir. Finans sektoriinde misteri analitigi ve
pazarlama, kredi skorlama ve risk yonetimi, sahtecilik tespiti, robo-danigmanlik ile varlik y6énetimi, regtech gibi
bir¢ok alanda yapay zeka uygulamalart kullanima girmis ve bu teknolojik evrim, finansal hizmetlerin etkinligini
artirirken miisteri deneyimini de yeniden sekillendirmistir. Ancak, bu teknolojilerin kullanimi etik sorulari da
beraberinde getirmistir. Yapay zeka teknolojilerinin karmasik algoritmalardan olusan birer kara kutu olmalari,
kullanicilar ve etkilenenler tarafindan ‘yapay zeka etigi’ ve ‘veri etigi’ konusunu giindeme getirmektedir. Bu
durumla birlikte, yapay zeka teknolojileri icin uluslararasi bir ‘etik standard:’ bulunmamaktadir. Ulkelerin farkli
etik-ahlak anlayiginin bulunmasi, uluslararasi bir etik standardinin olugsmasina engel olmaktadir. Fakat bazi
uluslararasi ve ulusal kuruluslar 6neri olarak etik kilavuzlar1 yayinlamaktadir. Finansal kurumlar ve diizenleyici
otoriteler ise yapay zekad ve veri analitigi uygulamalarinin etik anlayisina uygun olmasint saglamak i¢in ¢esitli
politikalar ve diizenlemeler gelistirmektedir. Bu caligmada, yapay zeka teknolojilerinin finans sektdriindeki
kullanimi, Tirkiye finans sektoriinde kullanilan yapay zekd uygulama alanlari, yapay zeka ve veri etigi
hususundaki ilkeler ve sorunlar ele alinmaktadir. Yapay zeka etik iliskisinde; veri gizliligi ve giivenligi, seffaflik
ve hesap verebilirlik, adalet ve dnyargi, toplum etkileri incelenmektedir. Veri etik iligkisinde ise, veri toplama ve
riza, veri isleme ve anonimlik, veri kalitesi ve adalet, veri paylasimi ve giivenlik hususlari incelenmektedir. Ayrica,
uluslararas: ‘etik ilkeler’ kilavuzlari, Tiirkiye finans sektoriindeki mevzuat ve diizenlemeler incelenmektedir.
Tirkiye finans sektdriinde yapay zeka ve veri etigine yonelik 6zel bir klavuz bulunmamakla birlikte Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu veri etigi hususundaki genel g¢ergeveyi olusturmaktadir. Bankacilik Kanunu ve
Tiiketici Koruma Kanunu ile finansal islemlerde tiiketicinin korunmasi amaglanmaktadir. Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ile kurulan
sistemler, Sermaye Piyasalar Kanunu, Rekabet Kurulu diizenlemeleri ise yapay zeka ile iligkili yapilan finansal
islemlerin denetimine imkan saglamaktadir. Finans sektoriinde gerceklesen islemlerin hacmi, cesitliligi ile
ekonomiye ve diger sektdrlere olan etkisi goz ard1 edilemeyecek diizeydedir. Yapay zeka teknolojilerinde ki hizli
ilerleme ve degisim diisiiniildiiglinde, mevcut mevzuatin bir siire sonra yetersiz kalmasina neden olacaktir. Yapay
zeka ve veri etigi standartlarinin olusturulmasi, uygulamada karsilagilabilecek olumsuzluklarin 6niine gegmekte
etkili olacaktir.
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Artificial Intelligence and Data Ethics in Turkiye’s Financial Sector

ABSTRACT

The digital transformation of the 21st century has had a profound impact on the financial sector with the
innovations it has brought. The digitalisation process, accelerated by the COVID-19 pandemic, has led to radical
changes in the financial sector and accelerated the integration of advanced technologies such as artificial
intelligence and data analytics. Artificial intelligence applications have been used in many areas such as customer
analytics and marketing, credit scoring and risk management, fraud detection, wealth management with robo-
advisory, regtech, and this technological evolution has reshaped the customer experience while increasing the
efficiency of financial services. However, the use of these technologies has also raised ethical issues. The fact that
Al technologies are black boxes of complex algorithms raises the question of 'Al ethics' and 'data ethics' for users
and data subjects. In this situation, there is no international ‘ethical standard' for artificial intelligence technologies.
The fact that countries have different ethical-moral understandings prevents the formation of an international
ethical standard. However, some international and national organisations publish ethical guidelines as
recommendations. On the other hand, financial institutions and regulators are developing various policies and
regulations to ensure that artificial intelligence and data analytics applications comply with ethical understanding.
This study discusses the use of artificial intelligence technologies in the financial sector, the application areas of
artificial intelligence in the Turkish financial sector, the principles and problems of artificial intelligence and data
ethics. In the relationship between artificial intelligence and ethics, privacy and security, transparency and
accountability, fairness and bias, and community impact are examined. In data ethics, data collection and consent,
data processing and anonymity, data quality and fairness, data sharing and security are examined. In relation to
data ethics, data collection and consent, data processing and anonymity, data quality and fairness, data sharing and
security are analysed. In addition, international ethical guidelines, laws and regulations in the Turkish financial
sector are analysed. Although there is no specific directive on artificial intelligence and data ethics in the Turkish
financial sector, the Personal Data Protection Law provides the general framework for data ethics. The Banking
Law and the Consumer Protection Law aim to protect consumers in financial transactions. The systems established
by the Law on Payment and Securities Settlement Systems, Payment Services and Electronic Money Institutions,
the Capital Market Law and the regulations of the Competition Board enable the supervision of financial
transactions related to artificial intelligence. The volume and diversity of transactions in the financial sector and
their impact on the economy and other sectors cannot be ignored. Given the rapid progress and changes in artificial
intelligence technologies, the existing legislation will eventually become inadequate. The establishment of
artificial intelligence and data ethics standards will be effective in preventing the negative effects that may occur
in practice.

Keywords: Artificial Intelligence, Data, Ethics, Finance Sector, Turkiye
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GIRIS

1950 yilinda A. Turing’in yaymladigi ‘Hesaplamali Makineler ve Zekd' isimli makalede
‘makineler diislinebilir mi?” sorusuyla baslayan yapay zeka olgusu, 1956 yilinda J. McCharty tarafindan
ilk kez Dortmund Konferansi’'nda ortaya atilarak kavramsal bir anlam kazanmistir. 1957 yilinda J.
McCharty tarafindan yapay zeka icin ilk programlama dilinin (LIPS) gelistirilmesiyle yapay zeka
caligmalar1 ivme kazanmistir (Turing, 2009; Alpaydin, 2013; Yilmaz, 2022: 6). ‘Yapay Zeka Kara Kist’
olarak adlandirilan 1974-1980 doneminde olumsuz elestiriler nedeniyle mali destegi kesilen yapay zeka
caligmalari, 1980°1i yillarda tekrar giindeme gelmis, 2000°1i yillarda teknoloji sirketlerinin benimsemesi
ile hayatimiza tekrar girmistir.

Yapay zeka teknolojileri ile veri analitigi temelde siki bir iligki i¢erisindedir. Biiyiik verilerin hizli
bir sekilde depolanmasi, ayiklanmasi, analiz edilmesi ve etkin bir karar verme siirecinde ortaya ¢ikan
veri analitigi, yapay zeka tekniklerinin kullanilmasi ihtiyact ortaya ¢ikmustir. Veri analitiginin temelini
olusturan ‘Biiylik Veri’ kavramu ilk olarak 1998 yilinda Silicon Graphics’den J. Mashey tarafindan
‘Biiyiik Veri ve Altyap1 Gerilimi Dalgasi’ adli sunumda kullanilmistir. 2000 yilinda ise X. Diebold
tarafindan ‘Makeoekonomik Olgiimler ve Kestirim I¢in Biiyiik Veri Dinamik Faktér Modelleri® isimli
bildiri ile bilimsel toplantida ortaya ¢cikmistir (Dogan & Arslantekin, 2016: 21-22). 2008 yilindan
itibaren yayginlagarak, 2010 yilinda popiiler bir hale gelmistir. Giiniimiizde ise yeni nesil teknolojilerin
beraberinde getirdigi daha biiylik boyutta verilerin iglenebilmesi i¢in biiyiik veri teknolojileri ve
mimarileri gelistirilmistir (Celik ve Akdamar, 2018: 256).

21. Yiizyilda, COVID-19’un da ivme kazandirdig1 dijitallesme finans alaninda koklii degisimlere
yol agmis, yapay zeka ile veri analitigi gibi ileri teknolojilerin entegrasyonunu hizlandirmistir. Finans
sektoriinde bir¢ok alanda yapay zeka uygulamasi kullanmaya baslanmis ve bu teknolojik evrim, finansal
hizmetlerin etkinligini arttirirken, miisteri deneyimini de yeniden sekillendirmistir. FinTech ile
karsimiza ¢ikan yapay zekd teknolojilerinin ve veri analitigi uygulamalarinin yayginlagmasi bir¢cok
sektorde oldugu gibi finans sektdriinde ‘etik’ konusundaki sorular1 da beraberinde getirmistir.

Ozellikle yapay zeka algoritmalarinin karar alma siireglerindeki karmasiklig1 ve seffaf olmamasi
etik konusunda soru isaretlerine neden olmaktadir. Veri toplama, isleme ve analiz siire¢lerindeki gizlilik,
anonimlik, adalet ve giivenlik gibi endiseler ise etik konusundaki ikilemlerin ortaya ¢iktigi diger
hususlardir.

Bu calismada, uluslararas1 etik kilavuzlar ile Tiirkiye finans sektoriindeki yapay zeka ve veri
etigiyle ilgili diizenlemeleri incelemek, mevcut diizenlenmelerin yeterliligi {izerinde durmak
amagclanmustir.

Yapilan On arastirmada ‘yapay zeka’, ‘veri’, ‘biiyiikk veri’, ‘finans’, ‘etik’, ‘etigi’, ‘Tiirkiye’,
‘bankacilik’ kavramlar ile literatiir taranmustir. Literatiirde Tiirkiye finans sektoriinde yonelik yapay
zeka ve veri etigine iligkin literatiir eksigi oldugu goriilmektedir. Bu alanda yapilacak caligmalarin 6nemi
anlagilmaktadir. Literatiire yapilacak katkilarin yani sira, ulusal bir yapay zeka etik kilavuzunun
olusturulmas1 o6zellikle {ilke ekonomisi ile yakindan iliskili finans sektorii i¢cin faydali olacag
diistinilmektedir.

1. YAPAY ZEKA VE VERI
1.1. Yapay Zeka

Yapay zeka, algoritmalar ve zeki sistemlerin birlesimi olarak ifade edilebilir. Algoritmalar, insan
yardimi olmadan makinelerin ¢alismasina olanak tantyan; karmasik problemleri ¢6zebilme yeteneginin
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sistematik olarak incelenebilmesini ve en kiigiikk birimlerine kadar analiz edebilmemizi saglayan

yapilardir. Yapay zeka ise, bir problemle karsilastiginda, ¢6zliimiin algoritmasina sahip olmasa da dogru
ve verimli bir ¢oziim iiretebilen, 6grenebilen, insan eli ile iiretilmis sistemlerin tamamidir (Koéroglu,
2017: 2).

J. McCarthy yapay zekayi, insan gibi diigsiinebilen zeki makineler olarak tanimlarken ayni
zamanda zeki bilgisayar programlar1 olusturabilme miihendisligi ve bilim dali olarak tanimlamaktadir
(McCarthy, 2004: 7). Baska bir ifadeyle yapay zeka, algoritmalarin insanin biligsel yetilerinin taklit
edilerek olusturdugu beceriler ve yetilerin tamami olarak ifade edilebilir (Kutlusoy, 2019: 25).

Yapay zeka teknolojilerinde kullanilan farkli teknikler bulunmaktadir. Bunlar makine 6grenmesi,
yapay sinir aglari, derin 6grenme, dogal dil isleme teknolojileridir.

Makine 6grenmesi, biiylik verileri kullanarak anlamli iligkiler {izerinden analizler yapabilen ve
Ogrenebilen algoritmalar olarak tanimlanabilir (Akyigit ve Tase1, 2022: 67).

Yapay sinir aglari, insan1 6grenme yolu ile taklit ederek insan beynin 6grenme, anlama, {iretme
gibi islevlerini gerceklestiren algoritmalardir (Oztiirk ve Sahin, 2018: 27).

Derin 6grenme, insan beyni gibi modellenmis olan yapay sinir aglarinin, makine grenmesine
gore daha derin 6grenerek biiylik miktarda verilerden sonuglar elde edilmesidir. Makine 6grenmesinin
alt kiimesini olusturan derin 6grenme, insan miidahalesine gerek kalmadan gergek zamanl analizler
yapabilme yetenegine sahiptir (Tekin ve Demirel, 2024: 1589).

Dogal dil isleme, makinenin tanimlanan bir dilin kullanilarak, insanlar1 anlamasi ve onlarla
iletisim kurabilmek amaciyla dile ait biiyiik hacimli verileri isleyerek analiz ettigi konusma tanima
yetenegidir (Swankie ve Broby, 2019: 7).

1.2. Veri

Veri, herhangi bir igsleme tabi tutulmadan, 6l¢iim yontemleri kullanarak bir ortamdan elde edilen
her tiirli deger olarak tanimlanabilir (Seker, 2013: 22). Veri daha kiiciik boyutlardayken geleneksel
istatistiksel ve matematik yontemlerle sonuca ulagsmak olagan bir durumdur. Fakat dijitallesme ile veriye
ulasim kolaylasmis ve veri miktarlar1 kentilyon baytlara kadar biiylimiistiir. Giderek biiyiiyen veri
yiginlan ‘Biiylik Veri’ kavramimi dijitallesen diinyamizin bir pargasi haline getirmistir.

Biiyiik veri, genel olarak tek bir sunucu tarafindan sigmayacak biiyiikliikte veriler olarak ifade
edilmektedir. McKinsey Global Enstitiisii 2011 yilindaki raporunda biiyiik verinin, veri setleri anlamima
geldigi bu veri setlerinin hacminin yakalama, depolama, yonetme ve geleneksel analiz yontemi
araclarinin yeteneginin dtesinde oldugunu ve belli bir terabayttan daha biiyiik oldugunu ifade etmektedir
(Celik ve Akdamar, 2018: 258). Biiylik veriyi bazi aragtirmacilar hacim, degiskenlik ve hiz olarak
tanimlarken, bazi arastirmacilar verinin hacim olarak biiyiikligiinii vurgulamus, bir grup arastirmaci ise
verinin yapisal olarak diizensiz ve karmagikligina odaklanmistir (Altunisik, 2015: 48).

Biiyiikk verileri analiz ederek anlamli sonuglara ulasabilmek i¢in yeni nesil yoOntemler
gelistirilmistir. Bu yontemlerin tamamu ise biiyiik veri analitigini olugturmaktadir. Biiyiik veri analitigi,
faydali bir ¢iktiya ulagabilmek i¢in biiyiik veri yiginlarini inceleme, temizleme, doniistiirme, analiz etme
ve modelleme siireglerinin uygulanmasidir (Vassakis vd. 2018).

2. YAPAY ZEKA TEKNOLOJILERININ FiINANS SEKTORUNDEKi KULLANIMI

Finansal ve teknoloji kelimelerinin birlesmesiyle olusan FinTech kavrami; geleneksel kurumlarin
kullandig1 is modellerinin haricinde, finansal hizmet saglayiciligini istlenirken teknolojik araglarin
kullanimi bagvuran sirketler ve bu sirketlerin sunmusg oldugu iirin ve hizmetlerin tamami olarak
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tanimlanabilir. Kisaca FinTech yeni nesil teknolojiler aracilifi ile 6deme, varlik yonetimi, kitle
fonlamasi, kredilendirme, sermaye piyasasi ve sigorta gibi hizmetlerin miisterilere sunulmasidir (Yildiz,
2022: 50). FinTech alt dallar1 SupTech, RegTech, InsurTech ise Tiirkiye finans sektoriindeki yaygin
kullanim alanlartyla karsimiza ¢ikmaktadir.

Yeni bir kavram olarak hayatimiza giren SupTech, denetim teknolojisi olarak tanimlanmaktadir.
Denetleyicilerin gorevlerini yerine getirirken akilli teknoloji ¢6ziimlerine bagvurmasi olarak
diisiiniilebilir. SupTech, teknolojisi pahali donanim ve yazilim {iriinlerini satin almaktan 6te akill
teknoloji ¢ozlimleri ile yeni nesil teknolojilerden yararlanmay1 ifade etmektedir. SupTech, FinTech’in
denetim i¢in kullanilmasidir (Kandemir, 2021: 67). Diizenleyici teknolojiler olarak tanimlanan
RegTech, uyumluluk ve diizenleme ihtiyaglarini daha etkin ve verimli bir sekilde ¢6zmek amaciyla yeni
teknolojilerin kullanilmasi olarak ifade edilmektedir (Kandemir, 2021: 67). RegTech diizenleme,
raporlama, uyumluluk baglaminda kullanimini agiklarken, FinTech finansal ¢oziimler sunmak igin
kullanilan teknolojileri ifade etmektedir. RegTech ve FinTech i¢in benzer veya ayni teknolojilerin
kullanilmasi hatta paylasilmasi miimkiin olsada RegTech, FinTech alt kiimesi olarak kabul edilmektedir.
RegTech ile yapay zeka tekniklerinden makine 6grenmesi ya da dogal dil isleme yontemleri kullanilarak
denetleyici ve diizenleyici kurumlara otomatik raporlama sistemi yapilabilir (Kandemir, 2021: 67).
FinTech’in alt teknolojilerinden biri olan InsurTech ise sigortacilik sektdrii icin yeni nesil bilgi
teknolojilerini kullanarak ¢oziimler sunmayi amacglayan geleneksel olsun ya da olmasin, bir veya daha
fazla piyasa araglarinin yeniliklerini igerdigini ifade eden kavramdir (Stoeckli vd., 2018: 289).
InsurTech yeni nesil teknolojiler araciligi ile sigorta sektoriinde hem hizmet saglayan kurumlar hem de
hizmet alan miisterilerin islemlerini kolaylastirmak, sistemin dogru ve daha hizli ¢aligmasini saglamak
amactyla kullanilan teknoloji sistemlerinin tamami olarak ifade edilebilir.

3. TURKIYE FiINANS SEKTORUNDE KULLANILAN YAPAY ZEKA UYGULAMALARI
3.1. Chatbotlar (Sohbet Robotlar) ve Miisteri Hizmetleri

Chatbot, bir bilgisayar ag1 aracilifiyla kendine verilen komutlar ile belli bir goérevi yerine
getirebilen ajan programlar biitiinii olarak ifade edilebilir. Chatbotlar, insan ile yazili ya da sesli olarak
iletisim kurabilecek islevde programlanmislardir ve verilen komutlar1 uygulayabilirler 0 nedenle sanal
konusma robotlar1 olarak bilinmektedirler. Chabotlar, yapay zeka teknolojisine sahiptirler, insanlar gibi
hareket edebilme, yeni bilgiler 6grenebilme 6zelliklerine sahip olarak tasarlanmiglardir. Dogal dil isleme
(NLP) mimarisine sahip bu robotlar genellikle bilgi saglama ve karar alma siire¢lerinde islevsel olarak
kullanilmaktadir. Bu robotlar es zamanli olarak birgok miisteriye hizmet vermektedir. Boylece fiziksel
olarak miimkiin olmayan oranda miisteriye hizmet vermeye olanak saglamaktadir (Ozdemir, 2023: 64;
Le, 2023: 218).

Turkiye finans sektoriinde ¢esitli alanlarda kullanilmaya baslanan chatbotlar, miisteri deneyimi
acisindan onemli bir dijital doniisiim saglamistir. Tiirkiye finans sektorii 6rneklerini inceledigimizde;
bankacilik sektoriinden sigortacilik sektoriine birgok firmanin chatbotlar ile miisterilerine hizmet verdigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de geng niifusun yiiksek olmasi, egitim seviyesi ve akill telefon kullaniminin
yiiksek olmasi, chatbot kullaniminin bankacilik sektdriinde yayginlagsmasini kolaylagtirmistir (Eren,
2021: 295). Chatbotlar, miisterilerin daha hizli ve verimli islem yapmasina olanak tanimaktadir.
Chatbotlarin kullanimi miisteri hizmetleri alaninda maliyetleri diigiirmenin yani sira, miisteri
memnuniyetinin artmasina katki saglamakta ve dijitallesmenin hizim arttirmaktadir (Li ve Wang,
2023:1).
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3.2. Kredi Skorlama ve Risk Yonetimi

Kredi skorlama, bireylerin kredi borglarini geri 6deme kabiliyetini 6lgmek i¢in kullanilan ¢esitli
yontemleri icermektedir. Geleneksel kredi derecelendirme yontemleri arasinda ekspertiz modelleri,
derecelendirme sistemleri ve kredi skorlama modelleri bulunmaktadir (Altman, 1968: 591; Thomas,
2000: 150). Ancak, son yillarda yapay zeka ve makine 6grenmesi gibi modern teknolojiler bu alanda
yeni nesil modellerin gelistirilmesine katki saglamistir. Bu modeller arasinda yapay sinir aglar1 ve karar
agaclan gibi teknikler 6ne ¢ikmaktadir. Bu gelismeler, kredi riskinin daha dogru ve giivenilir bir sekilde
Olciilmesine ve yonetilmesine olanak taniyarak, finansal kurumlarin siirdiiriilebilirlik ve karliliklarin
artirmalarina yardimei olmaktadir (Kou vd., 2021: 4; Hand ve Henley, 1997: 528; Finlay, 2008: 45).

3.3. Miisteri Analitigi ve Pazarlama

Miisteri analitigi, miisteri davraniglarini, tercihlerini ve ihtiyaglarini anlamak igin biiylik veri
analitigi ve yapay zeka tekniklerini kullanarak miisteriye yonelik stratejik kararlar almay1 saglayan bir
siirectir. Miisteri analitigi, kisilerin gegmis verilerinin analiz edilerek gelecekteki davranislarini tespit
ederek kisilestirilmis iiriinler sunmay1 amaglamaktadir (Jarek ve Mazurek, 2019: 47). Miisteri analitigi
ve pazarlama alaninda, makine 6grenmesi ve yapay zeka teknikleri kullanilarak miisteri davraniglarinin
tahmin edilmesi ve kisisellestirilmis pazarlama stratejilerinin olusturulmasi miimkiindiir. Ornegin, karar
agaclari, kiimeleme algoritmalar1 ve yapay sinir aglari gibi yontemler kullanilarak miisteri segmentleri
olusturulabilir ve bu segmentlere yonelik 6zellestirilmis pazarlama kampanyalar: tasarlanabilir. Dogal
dil igsleme (NLP) teknikleri kullanilarak, miisteri geri bildirimleri ve sosyal medya verileri analiz
edilerek, miisteri memnuniyeti ve sadakati artirilabilir.

Miisteri deneyimi ile yapay zeka teknolojileri arasinda olumlu bir etki oldugu diistiniilmektedir.
Yapay zeka teknolojileri bu tespit nedeniyle miisteri deneyimini arttirmakta etkili bir arag olarak
gosterilmektedir. Yapay zeka teknolojileri miisteri analitiginde trettigi stratejiler ile miisterilere
kisilestirilmis hizmet sunarak memnuniyetin artmasina imkan saglamaktadir (Oziidogru ve Sonmez,
2024: 49).

Tiirkiye finans sektdriinde, miisteri analitigi kullanilmaktadir. Miisteri analitiginden faydalanarak
kurumlar var olan miisterinin sadakatini ve yeni miisteriler igin rekabetini arttirmaktadir.

3.4. Sahtecilik Tespiti

Yapay zekd teknikleri, finansal sahtecilik tespitinde Onemli bir yere sahiptir. Geleneksel
yontemler, gegmis verilere dayali olarak belirli kurallar ve esikler kullanirken, yapay zeka teknolojileri
biiyiik veri setleri iizerinden anomalileri tespit ederek c¢oziimler sunmaktadir. Ozellikle makine
Ogrenmesi algoritmalari, sahtecilik tespitinde yiiksek dogruluk oranlarina ulasmakta ve sahtekarlik
modellerinin siirekli giincellenmesini saglamaktadir.

Tiirkiye'deki bankalar ve finansal kurumlar, sahtecilik tespiti i¢in yapay zeka tabanli ¢oziimler
kullanmaktadir. Bu ¢ozlimler, kredi kartt dolandiriciligi, sigorta sahtekarligi ve diger finansal
dolandiricilik tiirlerinin tespitinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

3.5. Robo-Damigmanhk ile Varhik Yonetimi

Robo danigmanlik, yatirim yonetimi hizmetlerine yonelik veri analitigi tabanli bir ¢evrim igi bir
yatirim danismanligi hizmetinin platform tizerinden sunulmasidir. Yapay zeké teknolojisine sahip bu
uygulamalar, yatirimcilardan toplanan verileri birgok etkini dikkat ederek analiz ederek, bir risk profili
olusturmaktadir. Bu platformlar, kullanicilarin risk toleransina, yatirim hedeflerine ve finansal
durumlarina gore kisisellestirilmis portfoy yonetimi hizmetleri sunmaktadir. Robo danigmanliklar,
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yatirimcilarin davranigsal durumlarini dikkate almadan tarafsiz bir se¢im sunmaktadir. Bu yapay zeka

tabanli uygulamalar, insan hatasini 6nleyerek davranigsal egilimleri engellemektedir (Aydin, 2023:106
-107).

Tiirkiye'de robo-danismanlik hizmetleri de hizla yaygmlasmaktadir. Ozellikle geng yatirimeilar
arasinda popiiler olan bu hizmetler, diisiik maliyetlerle yatirim tavsiyeleri sunarak portfdy yonetimini
kolaylastirmaktadir.

3.6. Yatirnm ve Alim-Satim Islemleri

Yapay zeka, yatirrm ve alim-satim islemlerinde de yaygin olarak kullanilmaktadir. Ozellikle
yliksek frekansli alim-satim (HFT) stratejilerinde, yapay zeka algoritmalari piyasadaki anlik degisimlere
hizl1 tepki vererek yatirimcilarin karliligi arttirmasina imkan saglamaktadir. Derin 6grenme ve dogal dil
isleme (NLP) gibi teknikler, piyasa trendlerini ve haber akislarii analiz ederek yatirim kararlarinda
daha bilingli ve veri odakli yaklagimlar sunmaktadir.

Yapay zeka teknolojileri, Tiirkiye'deki yatirim ve alim-satim islemlerinde kullanilmaktadir. Borsa
Istanbul'da faaliyet gosteren bazi yatirimeilar, yiiksek frekansh alim-satim stratejileri icin yapay zeka
algoritmalarin1 kullanmaktadir. Bu yatirimcilar, piyasa verilerini analiz ederek anlik alim -satim
kararlar1 alabilmektedir (Borsa Istanbul, 2020).

3.7. Regtech Uygulamalan

Regtech yani dizenleyici teknoloji, finansal kurumlarin yasal uyumluluk siireglerini
yonetmelerine yardimci olmak i¢in yapay zeka ve diger teknolojilerden yararlanan bir alandir. Yapay
zeka, regtech uygulamalarinda veri analizini hizlandirarak ve otomatiklestirerek, kurumlarin diizenleyici
gereksinimlere uyum saglamalarini daha etkin hale getirmektedir (Arner vd., 2017). Bu uygulamalar,
maliyetleri azaltirken ayn1 zamanda hata riskini de minimize etmektedir.

Tirkiye'deki finansal kurumlar, yasal uyumluluk siire¢lerini yonetmek i¢in regtech ¢oziimlerine
de bagvurmaktadir. Bu ¢ozlimler, yapay zeka teknolojileri sayesinde veri analizini hizlandirmakta ve
otomatiklestirmektedir. Tiirkiye'de Regtech alaninda faaliyet gosteren uluslararasi sirketlerin yani1 sira
yerel girisimler de bulunmaktadir (Bankalararas1 Kart Merkezi, 2021).

4. YAPAY ZEKA ETIiGi VE VERI ETIiGi: ETiK ILKELER VE SORUNLAR
4.1. Yapay Zeka Etik iliskisi

Yeni nesil teknolojilerle hayatimizin her alaninda var olan makineler, etik konusunda yeni
diinyanin odak noktasi haline gelmis ve bir¢ok bilim insani tarafindan teknoloji etik-ahlak iligkisi
iizerinde durulmaktadir. Yapay zeka ve veri analitigi i¢in kullanilan verilerin toplanilmasi, saklanmasi,
analiz edilmesi siiregleri etik problemlere neden olmaktadir. Yapay zeka tarafindan elde edilecek
analizlerin, kisisel veriler gibi 6nemli bilgileri ihlal edebilecegi ongoriilmektedir. Herhangi bir etige
aykiri durumda yapay zekdnin hayali bir kisilik olarak goriilerek sorumluluk iistlenmeyecegi
diisiiniilmektedir. Ancak, bu konu hala tartisilmaktadir (Abudureyimu ve Ogurlu, 2021: 771-777). Bilim
insanlarindan arastirma merkezlerine hatta kullanicilara kadar biiyiik bir kitle yapay zeka teknolojileri
icin uluslararas1 bir etik standart talep etmektedir. Fakat devletlerin uygulamis oldugu etik ilke

anlayislarinin farkliliklar1 g6z 6niine alindiginda bu konunun belirsizligi ortaya ¢ikmaktadir (Turan vd.,
2022: 293).

Sthal B. (2021: 35-53), ‘Yapay Zeka' da Etik Sorunlar' baslikli calismasinda, yapay zeka ile ilgili
etik sorunlar1 otuz dokuz maddede siralamustir.
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Bu maddeler: ‘inovasyon maliyeti, fiziksel biitiinliige zarar, kamu hizmetlerine erisim eksikligi,

giiven eksikligi, yapay zekanin uyanisi, giivenli problemleri, kaliteli veri eksikligi, is gliciiniin ortadan
kalkmasi, gli¢ istismari, saglik iizerine olumsuz etki, biitiinliikk sorunlari, verilerin dogrulugu, gizlilik
problemleri, seffaflik eksikligi, askeri kullanim potansiyeli, bilgilendirilme ve onay eksikligi, dnyargi
ve ayrimcilik, adaletsizlik, esitsizlik, kisisel verilerin kotiiye kullanimi, adalet sistemi iizerindeki
olumsuz etkisi, demokrasi iizerine olumsuz etkileri, su¢ ve kot niyetli kullanimi, 6zgiirliik ve bireysel
Ozerklik kaybi, tartismali veri sahipligi, insan temasinin azaltilmasi, veri ve sistemlerin kontrol ve
kullanim sorunlari, tahmine dayali nerilerin dogrulugunun olmamasi, bireysel olmayan Onerilerin
dogrulugunun olmamasi, ekonomik gii¢ yogunlagmasi, tedarik zincirinde temel insan haklarmnin ihlali,
son kullanicilarin temel insan haklarimin ihlali, istenmeyen 6n goriilemeyen olumsuz etkiler, yanlis
sorunlarin dnceliklendirilmesi, hassas gruplar tizerine olumsuz etki, sorumluluk ve sorumluluk eksikligi,
hassas gruplar iizerinde olumsuz etki, ¢evre ilizerinde olumsuz etki, karar vermede insan faktoriiniin
kayb, bilgiye erisim ve bilgi 6zgiirliigli eksikligi’ olarak ifade edilmektedir.

Yapay zeka etigi ile ilgili sorunlar genel bagliklar altinda incelendiginde; veri gizliligi ve
giivenligi, seffaflik ve hesap verilebilirlik, adalet ve 6n yargi ve toplumsal etkileri problemlerinin 6n
plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Veri Gizliligi ve Giivenligi: Yapay zeka sistemlerinin ¢ogu, biiylik veri kiimeleri iizerine inga
edilmektedir. Bu veriler, genellikle kisisel bilgileri icermektedir. Bu durum veri gizliligi ve giivenligi
konularimi giindeme getirmektedir. Yapay zekdnin bu verileri nasil topladigi, sakladigi ve kullandigi,
etik acidan ciddi sorular dogurmaktadir. General Data Protection Regulation gibi diizenlemeler, veri
gizliligini korumay1 amagclasa da, uygulamada cesitli zorluklar bulunmaktadir.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik: Yapay zeka sistemlerinin karar alma siiregleri genellikle karmagik
ve anlagilmasi zor algoritmalar lizerine kurulmaktadir. Bu sistemlerin nasil galistigini ve belirli kararlari
neden aldigimi anlamak zor olabilmektedir. Yapay zekad teknolojilerinin ¢ogu programcilarin bile
yorumlayamayacagi sekilde tasalanmustir (Dost, 2023: 1286). Seffaflik eksikligi, hesap verebilirlik
sorunu yaratmaktadir. Kullanicilar ve etkilenen kisiler, sistemlerin nasil ¢alistigini1 ve olumsuz sonuglar
durumunda kimin sorumlu oldugunu bilmek istemektedir.

Adalet ve Onyargi: Yapay zeka sistemleri, egitim verilerindeki dnyargilardan etkilenebilmekte ve
bu 6nyargilar kararlarina yansitabilmektedir. Yapay zekanin dogru karar verme mekanizmasi, gercekte
ki durumla uyusmayabilmektedir (Dost, 2023: 1286). Bu durumun o&zellikle ise alim, kredi
degerlendirmesi ve hukuki kararlar gibi kritik alanlarda biiylik sorunlara neden olmasi muhtemeldir.
Esitsizlikleri artirma potansiyeli tagiyan bu durum, yapay zeka sistemlerinin adalet ve tarafsizlik ilkesine
uygun bir sekilde tasarlanmasi ve uygulanmasini gerektirmektedir.

Toplumsal Etkiler: Yapay zeka, is giicli piyasasinda doniigsiimlere neden olmaktadir. Belirli islerin
otomasyonunu saglamak issizlik oranlarini etkileyebilmektedir. Ayn1 zamanda, toplumun farkli
kesimlerine farkl sekillerde etki ederek sosyal ve ekonomik esitsizlikleri derinlestirmektedir.

4.2. Veri Etik iliskisi

Yapay zeka ile veri birbiriyle iligkilidir. Bu nedenle yapay zeka etiginin yani sira, veri etigi de
onemlidir. Finansal kuruluslar genis miktarda hassas veri toplayarak, bu verileri islemekte ve analiz
etmektedir. Bu nedenle veri etigi, finans sektorii i¢in 6nem arz etmektedir. Veri etigi, bu verilerin dogru,
giivenli ve adil bir sekilde kullanilmasi i¢in belirlenen ilkelere dayanmaktadir.

Veri Toplama ve Riza: Veri toplama siirecinde bireylerin rizasinin alinmasi, veri etiginin temel
ilkelerindendir. Kullanicilarin hangi verilerinin toplandigi, bu verilerin nasil kullanilacagi ve kimlerle
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paylasilacagi konusunda bilgilendirilmesi ve rizalarinin alinmasi gerekmektedir. Riza siirecinin seffaf
ve anlagilir olmasi, bireylerin mahremiyetinin korunmasi agisindan kritik 6neme sahiptir. Finans
sektoriinde miisteri verilerinin gizliligi en 6ncelikli konulardan biridir.

Veri Isleme ve Anonimlik: Toplanan verilerin islenmesi sirasinda anonimlestirme yontemlerinin
kullanilmasi, veri sahiplerinin kimliklerinin korunmasinm saglamaktadir. Anonimlestirme, bireylerin
verilerinin izinsiz erisim ve kotiiye kullanim riskini azaltmaktadir. Ancak, anonimlestirme siireglerinin
yeterliligi ve veri setlerinin tekrar tanimlanabilirligi gibi konular, veri etigi acisindan dikkate alinmas1
gereken 6nemli hususlardir.

Veri Kalitesi ve Adalet: Yapay zeka sistemlerinin adil ve tarafsiz kararlar verebilmesi igin
kullanilan verilerin dogru, tam ve tarafsiz olmas1 gerekmektedir. Yanlig, eksik veya onyargili veriler,
yapay zeka sistemlerinin yanlis sonuglar liretmesine ve ayrimciliga neden olabilmektedir. Bu nedenle,
veri kalitesi ve tarafsizligi, veri etiginin dnemli bir bilesenidir. Finansal analizlerin ve yapay zeka
modellerinin dogrulugu, kullanilan verilerin kalitesine baghdir. Yanlis veya eksik veriler, hatali
sonuclara ve yanlis kararlar alinmasina neden olabilmektedir.

Veri Paylasimi ve Giivenlik: Verilerin paylasimi ve saklanmasi sirasinda giivenlik 6nlemlerinin
almmasi, veri etiginin bir diger 6nemli boyutudur. Verilerin yetkisiz erisimlerden korunmasi, veri
sahiplerinin mahremiyetinin ve giivenliginin saglanmasi agisindan 6énemlidir. Veri ihlalleri, bireylerin
kisisel bilgilerinin ifsa olmasina ve ciddi magduriyetlere yol agabilmektedir. Finansal verilerin siber
saldirilara kars1 korunmasi kritik neme sahiptir. Veri ihlalleri, finansal kayiplara ve miisteri gliveninin
sarsilmasina yol agabilmektedir. Bu nedenle, giiclii giivenlik protokollerinin ve sifreleme yontemlerinin
kullanilmas1 gerekmektedir.

5. ETiK KURALLAR VE DUZENLEMELER
5.1. Uluslararasi1 Etik Kilavuzlari ve Standartlar

Yapay zeka ve veri etigi alaninda uluslararasi etik kilavuzlari, teknolojinin sorumlu bir sekilde
gelistirilmesi ve kullanilmasi i¢in temel prensipler ve uygulama rehberleri sunmaktadir. Uluslararasi bir
etik standardi olmasa da uluslararasi 6nemli kuruluslar tarafindan daha 6nce yayinlanan ve kabul géren
kilavuzlar bulunmaktadir.

OECD (Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii), 2019 yilinda ‘Yapay Zeka Ilkeleri'ni
yaymlamustir. Bu ilkeler, yapay zekanin giivenilir, adil, seffaf ve hesap verebilir bir sekilde gelistirilmesi
ve kullanilmas1 i¢in rehberlik saglamast amaciyla yaymlanmistir (OECD, 2019).

Avrupa Komisyonu, 2019 yilinda "Giivenilir Yapay Zeka Icin Etik Ilkeler" baslikl1 bir rehber
yayinlamistir. Bu rehber, yapay zeka sistemlerinin etik tasarinm ve kullanimi i¢in seffaflik, adalet,
giivenlik ve mahremiyet gibi temel prensipleri igermektedir (European Commission, 2019).

ISO/IEC 27001 ve 27701, bilgi giivenligi yonetim sistemleri ve veri gizliligi yonetim sistemleri
icin daha dnce yayinlanmis uluslararasi standartlardir. Bu standartlar ile verilerin korunmas1 ve yonetimi
konularinda en iyi uygulamalar1 belirlemek amaglamistir (ISO, 2019).

IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), "Ethically Aligned Design" adli bir
rehber yaymlamistir. Bu rehber, yapay zeka sistemlerinin etik, adil ve insan merkezli bir sekilde
tasarlanmasi ve uygulanmasi i¢in dneriler sunmaktadir (IEEE, 2019).
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Future of Life Institute tarafindan hazirlanan Asilomar Al Principles, yapay zeka arastirmalar1 ve
uygulamalar1 igin etik rehberler sunmaktadir. Bu ilkeler, giivenlik, seffaflik ve sosyal fayda gibi konular
kapsamaktadir (Future of Life Institute, 2017).

5.2.Tiirkiye Finans Sektoriinde Etik Diizenlemeler ve Mevzuat

Tiirkiye'de finans sektoriinde yapay zeka uygulamalari, hizla gelisen teknolojik olanaklarla
birlikte 6nemli bir doniisiim yasamaktadir. Bu doniisiim siirecinde, yapay zekanin kullanimi ve bu
teknolojilerin etik siirlari, ¢esitli yasal diizenlemeler ve mevzuatlar tarafindan sekillendirilmektedir.

Ozellikle Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (KVKK), Tiirkiye'deki yapay zeka
uygulamalarinin temelini olusturmaktadir. KVKK, kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda
detayli yonetmelikler getirerek, finansal kurumlarin bu verileri giivenli bir sekilde kullanmalarini
saglamaktadir (KVKK, 6698 sayili Kanun).

Ayni zamanda, bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kurumlar i¢in Bankacilik Kanunu (5411
sayili Kanun) 6nemli bir diizenleyicidir. Bu kanun, bankalarin faaliyetlerini diizenlemekte ve yapay zeka
uygulamalarinin giivenligi ve yasal uyumu agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

Elektronik para ve 6deme hizmetleri alaninda ise 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet
Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun, finansal
islemlerin yapay zeka tabanli yapilmasinda 6nemli bir diizenleyici role sahiptir. Bu kanun, elektronik
O0deme sistemlerinin yonetilmesi ve denetlenmesi i¢in ¢erceve olustururken, yapay zeka teknolojilerinin
bu sistemlerde giivenli bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.

Sermaye Piyasasi Kanunu (6362 sayili Kanun) ve Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) diizenlemeleri,
sermaye piyasasi faaliyetlerinde yapay zekanin kullanimiyla ilgili olarak yatirim hizmetleri, portfoy
yonetimi ve piyasa analizleri gibi alanlarda belirli kurallar ve standartlar getirmektedir. Bu
diizenlemeler, yatirimcilarin korunmasi ve piyasanin biitiinliigiiniin saglanmasi amactyla énemli bir rol
oynamaktadir.

Ayrica, 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve Rekabet
Kurumu diizenlemeleri (4054 sayili Kanun) yapay zeka ile iligkili islemleri kendi yetki ¢ercevelerinde
denetlemektedir. Tiiketici Koruma Kanunu (6502 sayili Kanun)’ na gore, yapay zeka tabanli finansal
tiriin ve hizmetlerin, tiiketici haklarina uygun olmasi gerekmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bilim insanlar1 ve kullanicilar tarafindan yapay zekd ve veri etigi konusunda uluslararasi
standartlarin olusturulmasi talep edilmektedir. Yapay zekd ve veri etigi konusunda uluslararas
caligmalar ivme kazanmus olsa da tek bir uygulama ve kilavuz olmadigi goriilmektedir. Ulkelerin farkl
‘etik-ahlak’ anlayigina sahip olmasi, uluslararasi bir standart olusmasini zorlagtirmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerinin hizli bir sekilde gelismisi ve degisimi, mevcut etik uygulamalarinin
zaman zaman yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Yapay zekénin karmagik yapilarindan dolay: kara
kutu olarak goriilmesi, 6zellikle veri konusunda yeterince seffaf olmamasi ‘etik’ konusunda daha fazla
endiseye neden olmaktadir. Herhangi etik degerlere aykir1 bir durumda ise yapay zekanim hayali bir
kisilik olmas1 sorumluluk hususunda da tartismalara neden olmaktadir. Ozellikle kredi degerlendirme,
dolandiricilik tespiti ve risk analizi gibi kritik alanlarda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine dayali
standartlarin uygulanmasi finans sektoriiniin daha verimli, giivenilir ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusmasina olanak taniyacaktir.
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Tiirkiye finans sektoriinde, yapay zeka ve veri etigi i¢in 6zel bir kilavuz bulunmamakla birlikte
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 6zellikle veri etigi konusunda genel ¢erceveyi olusturmaktadir.
FinTech uygulamalarinin finans sektoriiniin her alaninda 6zellikle bankacilik sektoriinde aktif olarak
kullanilmasi, denetleyici ve diizenleyici kurumlarin RegTech ve SupTech teknolojilerine basvurmasina
neden olmaktadir. Elektronik para ve 6deme hizmetleri alamindaki 6493 sayili Odeme ve Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun ile
kurulan sistemler, finans sektoriiniin yapay zeka uygulamalari yoniinden denetlemesine olanak
saglamaktadir. 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ile sermaye piyasalarinda yapay zeka destekli
uygulamalarla yapilan islemleri ve faaliyetleri denetlemektedir. 5549 sayili Suc¢ Gelirlerinin
Aklanmasmin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve Rekabet Kurumu diizenlemeleri (4054 sayili Kanun),
5411 Sayili Bankacilik Kanunu ve 6502 sayil1 Tiiketici Koruma Kanunu ile yapilan finansal islemlerde
kisi haklarinin korunmasi1 amaglanmaktadir.

Tiirkiye finans sektoriine yonelik bir yapay zekd ve veri etigi standartlarinin olusturulmasi,
uygulamada olusabilecek olumsuzluklarin &niine gegmekte etkili olmas1 beklenmektedir. Ornegin, kredi
degerlendirmede algoritmalarin karar verme siireglerini agiklanabilir yapay zekd yontemleriyle
belirleyerek bir mekanizma olusturulmasi seffaflik, hesap verilebilirlik ve adalet ikilemlerine karst bir
standardin olusmasina imkan verecektir. Ayrica, yapay zeka ile islenen kisisel verilerin korunmasi
amaciyla veri minimizasyonu ve anonimlestirme tekniklerinin standartlara baglanmasi uygulamadaki
olasi etik ihlalleri 6nlemede etkili olacaktir. Baska bir 6rnek olarak ise finans kurumlar1 yapay zeka
destekli dolandiricilik tespiti yaparken, algoritmalarin yanls pozitif sonug tiretmesi, sugsuz kisilerin
haks1z yere siipheli olarak siniflandirmasina yol agabilir. Buna benzer sorunlar1 énlemek i¢in bir standart
olarak algoritma performansini diizenli araliklarla bagimsiz bir etik kurulu tarafindan degerlendirme
mekanizmasinin ve standartlarin olugmas etkili olacaktir. Bu tiir bir standartlarin olusturulmasi hem
miisterilerin haklarini koruyacak hem de finans kurumlarina olan giiveni artiracaktir.

Finans sektorii, bankacilik, sigortacilik ve sermaye piyasasini kapsayan ve kendi alt sektorlerine
ayrilan ¢ok genis kapsamli bir alandir. Finans sektoriinde yapilan iglemlerin ¢esitliligi ve hacmi,
sektorde yasanacak olumsuzluklarin ekonomiye ve diger sektorlere etkisi dikkate alindiginda, yapay
zeka ve veri etigi standartlarinin olusturulmasi konusunda yapilacak ¢aligmalarin nemi anlasilmaktadir.

FinTech teknolojilerinin hizli bir sekilde gelismesi, mevcut mevzuatin bir siire sonra yetersiz
kalmasina neden olmasi beklenmektedir. Gelecekte, Tiirkiye finans sektoriine Ozgii yapay zeka
algoritmalarinin ve uygulamalarin etik ve veri giivenligi acisindan detayli bir sekilde incelenmesi
gerekmektedir. Uluslararast kilavuzlar ile uyumlu, ancak Tiirkiye'nin sosyoekonomik ve kiiltiirel
yapisina uygun bir yapay zeka ve veri etigi kilavuzunun olusturulmasi i¢in akademik ve sektorel is
birligi tesvik edilmelidir. Ayrica, FinTech ve RegTech uygulamalarinda etik gézetim mekanizmalarinin
etkili bir sekilde kullanilmasini saglamak i¢in diizenleyici kurumlar ve 6zel sektdr arasinda giiclii bir is
birligi gelistirilmesi gerekmektedir.

Ayrica, algoritmalarm seffafligi ve miisteri haklarinin korunmasi igin diizenli algoritma denetim
mekanizmalarinin gelistirilmesi, yapay zeka algoritmalarimin dogruluk oranlarinin artirilmasina yonelik
testlerin gelistirilmesi, yapay zeka destekli islemlerde piyasa manipiilasyonunu engellemek i¢in yeni
veri etik protokollerinin olusturulmasi gibi ¢aligmalarda katki saglayacaktir.

Sonug olarak, finans sektdriinde yapay zeka ve veri etigi konularina yonelik daha fazla literatiir
calismasinin tesvik edilmesi hem sektorel hem de akademik agidan 6nem tagimaktadir. Daha verimli ve
giivenilir bir finans sektorll icin, yapay zeka ve veri etigi standartlart olugturulmali ve bu alandaki
literatiir calismalarinin arttirilmasi desteklenmelidir.
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OZET

Bu calismada, kiiltiirel farkliliklarin teknoloji kabulii {izerindeki etkisi arastirilmistir. Kiiltiirel farkliliklarin
tespitinde Geert Hofstede tarafindan gelistirilen *’Ulusal Kiiltiir Boyutlar’” temel 6l¢ek olarak kullanilmistir.
Bireylerin teknolojiye yonelik tutumlari ise Parasuraman ve Colby tarafindan gelistirilen ve 4 alt boyuttan olusan
teknolojiye hazir olma indeksi, Damerji ve Salimi tarafindan hazirlanan tek alt boyuttan olusan yapay zeka
teknoloji benimseme 6lgegi kullanilmistir. Arastirmanin uygulamasi goniillii 106 Anamur Belediyesi ¢alisani ile
yapilmigtir. Aragtirma gurubuna kiiltiirel boyut ve teknoloji kabuliine yonelik literatiirden maddelerin bulundugu
bir anket uygulanmigtir. Katilimcilarin 6nceden hazirlanmis anket formuna yonelik katilim dereceleri 5°1i likert
Olcegi ile degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler SPSS 22.0 ve AMONS 21.0 paket programi1
araciligiyla analiz edilmistir. Analiz agamasinda giivenilirlik ve gecerlilik analizleri yapilmistir. Ardindan, yapisal
esitlik modeli ile arastirma modeli test edilmistir. Teknoloji kabul modeline etki eden Kiiltiir 61¢egi ve Teknolojiye
Hazir Olma Olgeginin ¢oklu regresyon analizinde Teknolojiye Hazir Olma Olgeginin teknoloji kabuliinii % 44.1
oraninda agikladigt bulundu ve modelin anlamli oldugu goriilmiigtiir. Arastirma sonucunda bireylerin kiiltiirel
ozelliklerinin teknoloji kabul diizeylerini kismen etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Arastirma hipotezleri ile
sonuglar kontrol edildiginde tahmin edilenin disinda birtakim sonuglara da ulasilmistir. Elde edilen sonuglardan
yola ¢ikilarak yeni teknolojileri kullanacak olan igletme ve kurumlarin biinyesinde bulunan g¢alisanlarin kiiltiirel
farkliliklarina dikkat etmesi gerektigi hususunda 6nerilerde bulunularak ¢alisma tamamlanmistir.
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Effect of Cultural Differences on Technology Acceptance: A Research On

Anamur Municipality Employees

ABSTRACT

In this study, the effect of cultural differences on technology acceptance was investigated. The "Dimensions of
National Culture” developed by Geert Hofstede was used as the basic scale in the determination of cultural
differences. Individuals' attitudes towards technology, on the other hand, the technology readiness index developed
by Parasuraman and Colby and consisting of 4 sub-dimensions, and the artificial intelligence technology adoption
scale consisting of a single sub-dimension prepared by Damerji and Salimi were used. The application of the
research was carried out on 123 Anamur Municipality employees who wanted to participate in the study. A
questionnaire including items from the literature on cultural dimension and technology acceptance was applied to
the research group. Participants' degree of participation in the pre-prepared questionnaire was evaluated with a 5-
point Likert scale. The data obtained as a result of the research were analyzed through the SPSS 22.0 and AMONS
21.0 package program. During the analysis phase, reliability and validity analyzes were performed. Then, the
research model was tested with the structural equation model. As a result of the research, it was concluded that the
cultural characteristics of the individuals partially affect the technology acceptance levels. When the results were
checked with the research hypotheses, some results other than those expected were also obtained. Based on the
results obtained, the study was completed by making suggestions that the employees of the enterprises and
institutions that will use new technologies should pay attention to the cultural differences.

Keywords: Cultur, Cultural Differences, Technology, Technology Acceptance Model
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GIRIS

Maddi ve manevi unsurlartyla ¢cok yonlii bir kavram olan kiiltiir bireylerin i¢cinde bulundugu
toplumun Orf ve adetlerini, aliskanliklarini, sanatini, inanglarim1 ve ahlaki degerlerini yansitan bir
biitiindiir (Nisanci, 2012, s. 1281). Kavram olarak ¢ok genis ve karmasik bir anlam iceren kiiltiiriin
herkesi tatmin edecek bir tanimini ortaya koymak olduke¢a gii¢ olsa da en genel tanimiyla 6grenilen ve
paylasilan ortak deger yargilari, inanglar ve davranis 6zellikleri olarak tanimlanabilir. Baska bir ifadeyle
bir toplumun veya belirli bir grubun birbiriyle etkilesimlerinin nasil olacagini ve yaptiklari iglerde nasil
bir yaklagim sergileyecegini belirleyen unsurlardir (Yesil, 2012, s. 41).

Giinlimiizde kiiresellesmenin bir sonucu olarak farkli kiiltiirlerin bir arada bulunmasi
kaginilmazdir. Boylece isletme, orgiit, kurum ve kuruluslarda kisacasi insanlarin kollektif olarak
bulundugu her yerde is goren ¢esitliliginin ve ¢aliganlar arasi kiiltiirel farkliliklarin artmasi ihtimalden
oOte bir gercekliktir.

Bireyin teknolojiye karsi olan tutumu kiiltiir, belirli teknolojilere karsi tutumlar, bireyin teknoloji
kaygt diizeyi, yeni teknolojileri kullanma istegi gibi faktorlerden etkilenmektedir. Geert Hofstede yeni
teknolojilerin benimsenmesi asamasinin kiiltiirlere gore farklilik gosterdigini ve bireylerin sahip
olduklan kiiltiirlere gore teknolojiye karsi davranis kaliplarinin olustugu belirtmistir (Yesil, 2012). Bu
acidan teknolojinin kiiltiire uyma gerekliligi teknoloji gelistiricileri tarafindan 6nemi fark edilmis bir
olgudur. S6z konusu durumun yeni teknolojileri kullanacak olan igletme, 6rgiit, kurum ve kuruluslarin
yoneticileri biinyesinde barindirdigi bireylerin kiiltiirel 6zelliklerini g6z 6niinde bulundurmasi 6nem arz
etmektedir.

Alanyazin incelendiginde bireylerin bilgi teknolojilerine karsi tutumlarin1 agiklamada pek ¢ok
model dnerilmektedir. Bunlardan biri Fred D. Davis’in doktora tezinde 6nerdigi bilgisayar tabanl bilgi
sistemlerinde kullanici kabuliinii test etmek ve gelistirmek i¢in sunulan Teknoloji Kabul Modeli
(TKM)’dir. Davis calismasinda algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligin1 temel degiskenler
olarak ele almis ve bu degiskenlerin bireylerin teknoloji kullanma diizeylerini etkiledigini 6ne
siirmektedir (Davis, 1989).

Bilgi sistemleri arastirmalarinda yaygin olarak kullanilan modellerden bir digeri de Everett
Rogers tarafindan ortaya atilan Yeniligin Yayilmasi Teorisidir. Rogers teorisinde yeniligin algilanan
ozelliklerine isaret ederek belli bir kollektif yapi tarafindan kabul edilmesi veya reddedilmesine iligkin
birtakim agiklamalar getirmistir (Demir, 2006, s. 368).

DeLone ve McLean tarafindan ortaya atilan Bilgi Sistemleri Basar1 Modeli sistem kullanimu,
kullanict memnuniyeti ve sistem basarisini agiklama ve tahmin etmede kullanilan en etkili teoremlerden
biridir. DeLone ve McLean’1n diger arastirmacilarin ¢alismasina iliskin yorumlarini da dikkate alarak
daha sonra tekrardan giincelledikleri modelde alt1 bilesen bulunmaktadir. Bunlar sistem kalitesi, bilgi
kalitesi, hizmet kalitesi, sistem kullanimi, kullanict memnuniyeti ve net faydadir (Kurt, 2016, s. 141).

Bu calismada kiiltiirel farkliliklarin teknoloji kabuliine etkisi bir yerel yonetim birimi olan
Anamur Belediyesi ¢aligsanlar1 {izerinden incelenmesi hedeflenmistir. Calismamda kiiltiirel boyutlarin
farkliliginda temel 6lgek Geert Hofstede tarafindan ortaya atilan kiiltiirel boyutlar teorisi, (gii¢ mesafesi
endeksi, bireycilik/¢ogulculuk, erillik/disilik, belirsizlikten kaginma, kisa/uzun donem oryantasyon)
olarak ele almmistir. Buradan hareketle teknolojiye hazir olma (yenilikgilik, iyimserlik, rahatsizlik,
giivensizlik) ve teknoloji kabul modeli degiskenleri (algilanan kullanim kolaylig1, algilanan kullaniglilik
ve davranigsal niyetler) ile kiiltiirel farkliliklar arasindaki iligkiler incelenmistir.
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1. LITERATUR OZETi

Uluslararas1 ve ulusal literatiir incelendiginde kiiltiirel boyutlar, teknoloji kabulii ve teknolojiye
hazir olma degiskenlerini inceleyen ¢aligmalara rastlamak miimkiindiir.

McLouglhlin yaptig1 calismada Avustralyali 6grenciler i¢in ¢gevrimigi bir birimin gelisiminin izini
stirmekte ve 6grenme gorevlerinin tasarimini etkileyen kiiltiirel sorunlar ve dgrencilere saglanan ilgili
iletisim yollarmi acgiklamaktadir. Calismasinda kiiltiirel olarak duyarli teknoloji kullanimini ele almus,
web tabanli 6gretim sistemlerinin genellikle belli bir kiiltiirel gurubun ihtiyaglarina gore tasarlandigini
belirterek ¢oklu kiiltlirlerden 6grenim guruplarinda olusabilecek gerilimlere dikkat g¢ekmistir.
McLouglhlin Web-tabanli 6gretimde kiiltiirel olarak uygun tasarim elde edilecekse, tasarimin hem
mikro hem de makro-kiiltiirel diizeylerini goz Oniinde bulundurmak gerektiginin 6nemine vurgu
yapmustir. Probleme iliskin ¢6ziim Onerisi olarak Lave'in (1991) uygulama toplulugu modeline dayal
bir epistemoloji ve pedagojinin benimsenmesiyle kiiltiirel olarak duyarl kiiltiirel olarak dislayici
olmayan ¢ok kiiltiirlii bir tasarim modeli 6nermistir (McLoughlin, 1999, s. 231-238).

Huang ve arkadaslar1 ulusal kiiltiir boyutlarindan gii¢ mesafesinin e-posta kabulii iizerindeki
etkisini incelemistir. Cin Halk Cumbhuriyeti baglaminda incelenen ¢alismada teknoloji kabul modeli
tizerinden gili¢ mesafesinin diizenleyici etkisini kesfetmek igin modere edilmis yapisal esitlik modelleri
kullanilmistir. Bulgular, bazi inanislarin aksine, 6znel normlarin algilanan yararlilik tizerindeki etkisinin
giic mesafesi diisiikk olan bireylerde, giic mesafesi yiiksek olan bireylere gore daha giiclii oldugunu
gostermektedir (Huang ve Wong, 2003, s. 93-101).

Kovaci¢ (2005) arastirmasinda 95 iilkenin ulusal kiiltiiriin e-devlet teknolojileri hazirligina
etkisini incelemistir. Arastirmasinda kiiltiir boyutlar1 olarak Hofstede’nin kiiltiir boyutlarini kullanan
Kovaci¢ diinya ¢apinda e- devlet hazirliklarinin ulusal kiiltiir ile iligkili olarak yapildigini bulgulamigtir
(Kovacic¢, 2005, s. 143-158).

Leidner ve Kayworth (2006) yaptiklar1 ¢alismada kiiltiiriin bilgi teknolojileri {izerine etkisini
arastirmislardir. Kiiltiiriin bilgi teknolojileri {izerindeki etkisini, bilgi teknolojilerinin kiiltiir {izerindeki
etkisini ve bilgi teknolojileri kiiltiiriinii vurgulayan bir aragtirmasi temasi gelistirmisler daha sonra da
BT, degerler ve catisma teorisi gelistirmislerdir. Bu teoriye dayanarak, {i¢ tiir kiiltiirel catisma ve bu
catigmalarin sonuglari ile ilgili 6nermeler ortaya atmislardir. Teori, bu ¢atigmalarin uzlastirilmasinin,
degerlerin yeniden yonlendirilmesiyle sonuglandigini dne siirmektedir (Leidner ve Kayworth, 2006, s.
360-393).

Srite ve Karahanna (2006) arastirmalart sonucunda bireylerin benimsedigi ulusal kiiltiirel
degerlerin teknoloji kabuliindeki dnemli bir etkisi oldugunu ileri siirmiistiir. Aragtirmasinda kiiltiirel
farklilik 6lgegi olarak Hofstede nin ulusal kiiltiir boyutlarmi kullanan arastirmacilar, davranigsal niyet
ile algilanan fayda arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu belirtmis ve ulusal kiiltlir boyutlarinin bu iliskiyi
degistirebilecegini ileri siirmislerdir. Arastirma sonucunda bekledikleri gibi kiiltiirel boyutlarin, kadinsi
ve yliksek belirsizlikten kaginma kiiltiirel degerlerini benimseyen bireyler i¢in amaglanan davranisin
daha giiclii belirleyicileri oldugunu gostermistir. Beklenenin aksine, benimsenen erkeklik/digillik
degerleri, algilanan fayda ile davranigsal niyet arasindaki iliskiyi yumusattigin1 ve beklendigi gibi,
algilanan kullanim kolayligi ile davranigsal niyet arasindaki iliskiyi yumusattigini bulgulamiglardir.
Ayrica arastirma bulgulara gore kiiltiirel faktorler, kadins1 ve yiiksek belirsizlikten kaginma kiiltiirel
degerlerini benimseyen bireyler i¢in amaglanan davranisin daha gii¢lii belirleyicileridir. Beklenenin
aksine, benimsenen erkeklik/disillik degerleri, algilanan fayda ile davranigsal niyet arasindaki iliskiyi
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degistirmemistir, ancak beklendigi gibi, algilanan kullanim kolaylig1 ile davranigsal niyet arasindaki
iliskiyi yumusatmustir (Srite ve Karahanna, 2006, s. 680-690).

Hannon ve D’Netto (2007)’da McLouglhlin (1999) gibi farkl1 kiiltiirel ve dilsel gecmislere sahip
Ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenme ortamlariyla nasil karsilastiklarina odaklanmig ve kiiltiirel faktorlerin
Ogrencilerin ¢evrimi¢i 6grenmeye katilimini ne oOlgiide etkiledigini degerlendirmistir. Caligmasinda
Gliney Avustralya’da cevrimi¢i 6grenim goren kiiltlirel olarak farkli bir 6grenci grubuna anket
uygulamuis, 241 6grenciyle yapilan anket sonucunda %65lik bir yanit orani elde etmistir. Aragtirma
sonucunda kiiltiirel farkliliklarin 6rgiitsel ve teknolojik konularda katilimc1 memnuniyetini etkiledigine
ve yerel katilimcilarin uluslararasi katilimcilara gore 6nemli Olclide olumlu tepkiler gosterdigine
ulasmistir (Hannon ve D'Netto, 2007)

Kappos ve Rivard makalesinde kiiltiiriin bilgi sistemlerinin gelistirilmesinde 6nemli bir rol
oynadigina deginmis, kiiltiiriin bilgi sistemleri girisimindeki roliinii inceleyen ¢alismalarin farkli bilgiler
icerdigini belirtmistir. Bu nedenle ¢calismasinda anlam farklilagmasinin 6niine gegmek amaciyla kiiltiirii
biitiinlesme, farklilasma ve pargalanma perspektifleri olmak {izere ii¢ boyut {izerinden incelemistir
(Kappos ve Rivard, 2008, s. 601-634).

Zhang ve Maruping calismasinda ev teknolojisinin benimsenmesinde kiiltiirel degerlerin roliini
arastirmis, benimsenen kiiltiirel degerlerin -bireycilik/toplulukculuk, erkeklik/disilik, glic mesafesi,
belirsizlikten kaginma ve uzun vadeli yonelim- tiiketicilerin inang yapilarini (tutumsal inanglar, normatif
inanglar) degistirerek tiiketicilerin davraniglarim etkilemede onemli bir rolii oldugunu ileri stirmiistiir.
Calisma sonucunda arastirmacilar ev teknolojisi iizerine ¢aligan isletmelerin stratejilerini miisterilerinin
kiiltiirel farkliliklarint dikkate alarak uygulamasini dnermektedir (Zhang ve Maruping, 2008, s. 403-
413).

Yoo ve Huang (2011) yaptiklar1 ¢aligmada kiiltiirel farkliliklar ile Web 2.0 teknolojisi kabul
diizeyi arasinda bir iliski olup olmadigini aragtirmiglardir. Arastirmada Amerikali ve Koreli {iniversite
Ogrencilerinin kiiltlirel farkliliklar1 {izerinden birlesik kabul modeli cergevesinde anket ¢alismasi
yapilmis ve 183 tane gegerli anket sonucunda Web 2.0’a iligkin teknoloji kabul diizeyi ve kullanmaya
yonelik kaygi diizeyinde anlamli farkliliklara ulasmislardir. Koreli 6grenciler bloglar1 kullanmaya kars1
olumlu bir tavir sergilerken Skype gibi ¢evrimici konferans uygulamalarina kars1 yiiksek kaygi diizeyine
sahiptir. Amerikali Ogrenciler ise Web 2.0 uygulamalarnn karsisinda daha iyimser bir tavir
sergilemislerdir (Huang ve Huang, 2011, s. 242-250).

Rojas-Méndez ve arkadaslar1 (2017) yaptiklar ¢alismada teknolojiye hazirlik endeksinin (TRI)
kiiltiirleraras1 gegerliligini test etmek, demografik ve davranigsal farkliliklarin teknoloji tabanli {iriin ve
hizmetlerin benimsenmesini ve kullanimini agiklamak amaciyla, kiiltiirel olarak farkli olan ABD ve Sili
iilkelerinden katilimcilara anket yapmislardir. Arastirmalart sonucunda ABD’deki katilimcilarin yeni
teknolojilere karsi olan tutumlarinin daha olumlu olduguna ve bireylerin yeni teknolojileri
benimsemesinde demografik degiskenlerin etkili olduguna ulasmistir (Rojas-Méndez, Parasuraman ve
Papadopoulos, 2017, s. 17-39).

Kaymak (2019) yiiksek lisans tezinde online aligveris yapan tiiketicilerin kiiltiirel 6zelliklerinin
online aligveris teknolojisine hazir olma ve bu teknolojiyi kabul etme diizeylerinde ne derece etkili
oldugunu arasturmistir. Kiiltiirel farkliliklart Hofstede’nin kiiltlir boyutlar1 teorisine gore ele alan
Kaymak, kiiltiirel farkliliklarin teknolojiye hazir olma ve teknoloji kabul modeli degiskenleri arasindaki
iligkiyi aciklamaya galigmistir. Arastirma amacina ulagmak icin son 3 ay icerisinde online aligveris
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yapmis 418 sosyal media kullanicisina ulasan Kaymak, bireylerin kiiltiirel 6zelliklerinin teknolojiye
hazir olma ve teknoloji kabul diizeylerini kismen etkiledigini bulgulamistir (Kaymak, 2019)

Bu bilgiler 1s181nda yabanci kaynaklarda kiiltiir ile teknoloji kabulii arasindaki iliskiyi agiklayan
bircok calisma mevcuttur. Ancak ulusal literatiirde kiiltiir ile teknoloji kabulii iligkisini agiklayan
caligmalarin oldukc¢a az oldugu goriilmektedir. Bu baglamda ¢aligma ulusal literatiir agisindan oldukga
Oonem arz etmektedir. Ayrica gerek ulusal gerekse yabanci kaynaklar olsun teknoloji ve kiiltiir iligkisini
toplumsal diizeyde incelemektedir ve bireysel diizeyde incelenecegi icin 6zgiin nitelik tasimaktadir.

2. MATERYAL VE METOT

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci kiiltiirel farkliliklarin teknolojiye yaklagim agisindan ne derece etkili
oldugunu aragtirmaktir. Bu baglamda kiiltiirel farkliliklarin tespiti amaciyla Geert Hofstede tarafindan
gelistirilen ulusal kiiltiir boyutlar1 ele alinip, kiiltiirel olarak farkli bireylerin teknolojiye yaklasimi
teknoloji kabul modeli ve teknoloji hazir olma degiskenleri {lizerinden incelenerek ve Kkiiltiirel
farkliliklarin teknoloji kabuliine etkisi aragtirilmstir.

2.2. Arastirmanin Problemi

Farkl1 kiiltiirlerin etkilesimin her gecen giin arttigi diinyada kiiltiirel farkliliklarin yonetimi
isletme, orgiit, kurum ve kuruluslar i¢in 6nemsenen bir konu haline gelmistir. Bu agidan kurum ve
kuruluslarin yaptigi stratejik hamlelerde kiiltiirel farkliliklarin g6z 6niinde bulundurulmasi énemlidir.

Insana olan ihtiyacin azaldig, birgok &rgiit faaliyetinin makine ve yapay zeka uygulamalari ile
yapildigi 21. yiizyi1lda makine ve yapay zekélar1 yonlendiren bilgisayar tabanli sistemleri kullanan yine
insan olarak kalmistir. Bireylerin teknolojiye karst olan tutumlarinin sahip olduklar kiiltiirel boyutlara
gore farklilik gosterdigi, bireylerin sahip olduklar kiiltiirlere gore teknolojiye karsi davranig kaliplarinin
olustugu bilinmektedir. Bu acidan yeni teknolojileri kullanacak olan kolektif yapilarin yoneticileri,
biinyesinde bulundurdugu bireylerin kiiltiirel 6zelliklerini g6z dniinde bulundurarak strateji gelistirmesi
gerekmektedir.

2.3. Arastirmanin Onemi

Kiiltiirel farkliliklarin teknoloji kabuliine etkisi lizerindeki etkisi arastirilirken literatiirde konu ile
ilgili yabanci kaynaklara ulasilsa da yerli kaynaklarda bu iliskinin incelendigi biitiinsel ¢alismalarin
sayisinin oldukga az oldugu goriilmektedir. Ayrica literatiirde yapilan ¢alismalarin kiiltiirel farkliliklar
ile teknoloji kabulii arasindaki iliskiyi ulusal toplum diizeyinde inceledigi, bireysel boyutta yeterli
diizeyde c¢alisma olmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan yapilan ¢alisma arastirmacilara kaynaklik,
yoneticilere ise ¢alisanlarin kiiltiirel farkliliklarina gore strateji gelistirmelerine imkan saglayacaktir.

2.4. Arastirmanin Sinirhliklar

1. Aragtirma Anamur Belediyesi calisanlarini kapsamaktadir. Bu sebepten Gtiirii genelleme
yapilamay1p diger yerel yonetim birimleri ile ilgili genel bilgiler icermemektedir.

2. Aragtirma ile ilgili anketler 2022-2023 bahar donemi igerisinde yapilacagi igin arastirma verileri
bu tarihlerde yapilan uygulama siiresi ile sinirlandirilmustir.

3. Aragtirma kullanilan model ¢ergevesiyle sinirhidir.
2.5. Arastirma Hipotezleri

1. Kiiltiir boyutlarinin teknolojiye hazir olma boyutlar1 {izerinde nasil bir etkisi bulunmaktadir.
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2. Teknolojiye hazir olma boyutlarinin teknoloji kabul modeli iizerinde nasil bir iliskisi vardir.
3. Kiiltiir boyutlari, teknolojiye hazir olma ve teknoloji kabul modeli arasindaki iliskiler biitiinciil

olarak incelendiginde yapisal olarak gecerli bir model ortaya koyulabilir mi?

Elde edilen bulgularla asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

HO1: Kiiltiirel boyutlarin teknolojiye hazir olma {izerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

HO02: Kiiltiirel boyutlarin teknoloji kabulii {izerinde anlamli bir etkisi vardir.

Ha3: Kiiltiir boyutlarindan gii¢ mesafesinin ile yenilik¢ilik {izerinde negatif yonlii bir etkisi vardir.
Ha4: Kiiltiir boyutlarindan giic mesafesinin ile iyimserlik iizerinde negatif yonlii bir etkisi vardir.
Ha3: Kiiltiir boyutlarindan gii¢ mesafesinin rahatsizlik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.
Haé: Kiiltiir boyutlarindan gii¢ mesafesinin gilivensizlik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.

Ha7: Kiiltiir boyutlarindan bireycilik/cogulculugun yenilikgilik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.
Yani ¢ogulculuk endeksi arttik¢a bireylerin daha yenilik¢i olacagl gézlemlenecektir.

Ha8: Kiiltiir boyutlarindan bireycilik/cogulculugun ile iyimserlik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.
Yani ¢ogulculuk endeksi arttik¢a bireylerin daha iyimser olacagi gozlemlenecektir.

Ha9: Kiiltiir boyutlarindan bireycilik/cogulculuk ile rahatsizlik arasinda negatif yonlii bir etkisi vardir.
Yani ¢cogulculuk endeksi arttik¢a bireylerin daha rahatsiz olacagi gozlemlenecektir.

HalO: Kiiltlir boyutlarindan bireycilik/cogulculugun ile giivensizlik {izerinde negatif yonlii bir etkisi
vardir. Yani ¢ogulculuk endeksi arttikga bireylerin daha giivensiz olacagi gozlemlenecektir.

Hol1: Kiiltiir boyutlarindan disillik/erilligin yenilikg¢ilik tizerinde anlaml1 bir etkisi bulunmamaktadir.

Hal2: Kiiltiir boyutlarindan disillik/erilligin ile iyimserlik iizerinde negatif yonlii bir etkisi vardir. Yani
erillik endeksi arttik¢a bireylerin iyimserlik diizeyinin azalacagi gézlemlenecektir.

Hal3: Kiiltiir boyutlarindan disillik/erilligin ile rahatsizlik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir. Yani
erillik endeksi arttik¢a bireylerin rahatsizlik diizeyinin artacagi gézlemlenecektir.

Hal4: Kiiltiir boyutlarindan disillik/erilligin giivensizlik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir. Yani
erillik endeksi arttikca bireylerin giivensizlik diizeyinin artacagi gézlemlenecektir.

Hal5: Kiiltiir boyutlarindan belirsizlikten kaginmanin yenilik¢ilik {izerinde negatif yonli bir etkisi
vardir. Yani belirsizlikten kacinma diizeyi arttikga bireylerin yenilikcilik diizeyinin azalacagi
gozlemlenecektir.

Hal6: Kiiltiir boyutlarindan belirsizlikten kaginmanin iyimserlik {izerinde negatif yonlii bir etkisi vardir.
Yani belirsizlikten kaginma diizeyi arttik¢a bireylerin iyimserlik diizeyinin azalacagi gozlemlenecektir.

Hal7: Kiiltiir boyutlarindan belirsizlikten kaginmanin rahatsizlik iizerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.
Yani belirsizlikten kaginma diizeyi arttik¢a bireylerin rahatsizlik diizeyinin artacagi gézlemlenecektir.

Hal8: Kiiltiir boyutlarindan belirsizlikten kaginmanin giivensizlik {izerinde pozitif yonlii bir etkisi
vardir. Yani belirsizlikten kagimma diizeyi arttikga bireylerin giivensizlik diizeyinin artacag:
gozlemlenecektir.
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Hal9: Kiiltiir boyutlarindan kisa vadeye doniik/uzun vadeye doniik olmanin yenilikgilik {izerinde pozitif
yonlil bir iliskisi vardir. Yani bireylerin uzun vadeye doniik olma diizeyi arttik¢a yenilikeilik diizeyinin
artacagi gozlemlenecektir.

Ha20: Kiiltiir boyutlarindan kisa vadeye doniik/uzun vadeye doniik olmanin iyimserlik {izerinde negatif
yonlii bir iligkisi vardir. Yani bireylerin uzun vadeye doniik olma diizeyi arttik¢a iyimserlik diizeyinin
azalacag1 gozlemlenecektir.

Ha21: Kiiltiir boyutlarindan kisa vadeye doniik/uzun vadeye doniik olmanin rahatsizlik {izerinde negatif
yonlii bir iliskisi vardir. Yani bireylerin uzun vadeye doniik olma diizeyi arttik¢a rahatsizlik diizeyinin
azalacag1 gozlemlenecektir.

Ha22: Kiiltiir boyutlarindan kisa vadeye doniik/uzun vadeye doniik olmanin giivensizlik {izerinde
negatif yonli bir iligkisi vardir. Yani bireylerin uzun vadeye doniik olma diizeyi arttik¢a giivensizlik
diizeyinin azalacag1 gézlemlenecektir.

Ha23: Yenilik¢iligin algilanan kullanim kolaylig1 arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
Ha24: Yenilik¢iligin ile algilanan kullanishilik arasinda pozitif yonlii bir iliskisi vardir.
Ha25: Iyimserligin algilanan kullanim kolaylig1 arasinda pozitif bir yonlii bir iligki vardr.
Ha26: Iyimserligin algilanan kullamslilik arasinda pozitif bir iliski vardr.

Ha27: Rahatsizligin algilanan kullanim kolaylig1 arasinda negatif bir iliski vardir.

Ha28: Rahatsizligin algilanan kullaniglilik arasinda negatif bir etkisi vardir.

Ha29: Giivensizligin algilanan kullanim kolaylig1 arasinda negatif yonlii bir iligki vardir.
Ha30: Giivensizligin algilanan kullanishlik arasinda negatif yonlii bir iliski vardir.

Ha31: Algilanan kullanigliligin davranigsal niyetler arasinda pozitif bir iligki vardir.

Ha32: Algilanan kullanim kolayliginin davranissal arasinda iizerinde pozitif bir iliski vardir.
Ha33: Algilanan kullanim kolayliginin algilanan kullanighlik arasinda pozitif bir iligki vardir.
2.6.Arastirma Modeli

Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iliskiler dikkate alinarak olusturulan teorik model
Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

KULTUR BOYUTLARI
Giic Mesafesi
Algilanan Kullanim

Bireycilik / Kolayhg
Cogulculuk

Erillik/Disillik - l

TEENOLOJIYE
Belirsizlikten HAZIR OLMA
Kacinma Davranissal Niyetler

Uzun/Kisa Yenilikcilik
ry
Vadeye _
= iyimserlik
Doniiklik
Serbestlige Rahatsizik Algilanan Kullanishhk
Karst Simrlama i

Giivensizlik
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2.7.Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Anamur Belediyesi biinyesinde ¢alisan personeller olarak belirlenmistir. Bu
baglamda Anamur Belediyesi’nde ¢alisan ankete katilmak isteyen 114 goniillii personel 6rneklem olarak
almmistir. Anamur Belediyesi’nin yetkili mercilerinden ve etik kurul izinler alinarak goniilli
personellere yargisal 6rnekleme yoluyla anket uygulanmistir. Arastirmanin uygulama siireci 114 anket
formuyla baslamis, ardindan yapilan normallik testiyle normal dagilimi bozan 8 anket formu devre dis1
birakilmistir. Bdylece yapilan 106 anket ile analizlere devam edilmistir.

2.8.Veri Toplama ve Verilerin Analizi

Anket calismast {i¢ boliimden olusmaktadir. ilk boliimde katilimcilara yonelik 4 demografik soru
yer almaktadir. Ikinci béliimde Geert Hofstede tarafindan gelistirilen ulusal kiiltiir boyutlari, iigiincii
boliimde ise Parasuraman ve Colby (2015) tarafindan gelistirilen ve 4 alt boyuttan olusan teknolojiye
hazir olma indeksi ve Damerji ve Salimi (2021) tarafindan hazirlanan tek alt boyuttan olusan yapay zeka
teknoloji benimseme 6lgegi yer almaktadir. Katilimeilarin dnceden hazirlanmis anket formuna yonelik
katilim dereceleri 5°1i likert 6l¢egi ile degerlendirilmistir. Arastirma i¢in gerekli olan veriler birincil veri
kaynagindan elde edilecek ve arastirma verileri yapilandirilmig anket uygulamasi ile toplanmistir.
Caligmanin amaci1 ve anketin igerigi, arastirma verileri yapilandirilmig anket uygulamasi ile toplanmustir.
Calismanin amaci1 ve anketin igerigi, arastirmaya katilacak ¢alisma gruplarina gore yiiz yiize goriisiiliip
anlatilmigtir. Normallik test analizleri yapildiktan sonra veri analizi i¢in kullanilacak teknikler asagida
siralanmaktadir.

a) Betimleyici istatistikler: Frekans dagilimi, aritmetik ortalama, standart sapma

b) Baglam (zaman, anakiitle ve orneklem) farkli oldugu igin kullanilan o6lg¢eklerin gegerlilik
analizi (faktor) ve gilivenilirlik (cronbach alpha) analizleri,

c) Bagimli degiskenler ile bagimsiz degisken arasinda neden sonug iligkisini aragtirmak igin
regrasyon ve korelasyon analizi kullanilmistir. Carpiklik-basiklik degerleri ile degerlendirilmistir. Bu
degerler -2 ve +2 arasinda ise normal dagilima uygun oldugu kabul edilmistir. Veriler normal dagilima
uydugu i¢in siirekli degiskenlerle iki kategorili degiskenlerin karsilastiriimasinda t testi kullanilmustir.
Stirekli degiskenlerle, ii¢ ve iizeri kategorili degiskenlerin karsilagtirilmasinda ise tek yonlii varyans
analizi kullanilmistir. Tek yonlii varyans analizinde varyanslarin homojenligi Levene testi ile kontrol
edildi. Homojen oldugu goriilmiistiir. ileri analizlerde (hangi gruplardan farklihigin kaynaklandigim
gormek icin) Bonferroni testii kullanildi. Olgekler ve alt boyutlarmin karsilastirilmasinda normal
dagilima uydugu i¢in Pearson korelasyon analizi kullanilmisgtir.

d) Yol analizi
S6z konusu analizler, lisansli SPSS 22.0 paket programi araciligiyla gerceklestirilmistir.
3. BULGULAR

Yontem icin: dlgekler ve alt boyutlar ile her bir degiskenin normalligi ¢arpiklik-basiklik degerleri
ile degerlendirildi. Bu degerler -2 ve +2 arasinda ise normal dagilima uygun oldugu kabul edildi. Veriler
normal dagilima uydugu i¢in siirekli degiskenlerle iki kategorili degiskenlerin karsilastirilmasinda t testi
kullanildi. Siirekli degiskenlerle, ii¢ ve iizeri kategorili degiskenlerin karsilastirilmasinda ise tek yonlii
varyans analizi kullanildi. Tek yonlii varyans analizinde varyanslarin homojenligi Levene testi ile
kontrol edildi. Homojen oldugu gériildii. ileri analizlerde (hangi gruplardan farkliligin kaynaklandigini
gormek igin) Bonferroni testi kullanildi. Olgekler ve alt boyutlariin karsilastirlmasinda normal
dagilima uydugu i¢in Pearson korelasyon analizi kullanildi.
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3.1.Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri ve Ol¢ek Ortalamalarina fliskin Bulgular

Katilimcilarin  baz1  sosyodemografik ozelliklerine gore dagilimlar1 Tablo 1°te verildi.
Katilimcilarin 32.1°1 18-30 yas, 41.51 31-45 yas araligindadir. %34,6°s1 kadin, %66,0°1 erkektir. Egitim
durumu lise ve alti olan katilimci oran1 %40,6, {iniversite ve iizeri olanlar % 59.4’tiir.
Katilimeilarin %45,3intin gelir durumu 5-10 bin, 5 47.2’sinin 10-20 bin, %7,5’inin 20-30 bin TL
arasindadir.

Tablo 1: Katilimcilarin Bazi Sosyodemografik Ozelliklerine Gore Dagilimlari

Sosyo-demografik ozellikler

Yas Sayi Yiizde
18-30 34 32.1
31-45 44 41.5
46-55 21 19.8
56 ve tizeri 7 6.6
Cinsiyet

Kadin 36 34.0
Erkek 70 66.0
Egitim durumu

Lise ve alt1 43 40.6
Universite ve {izeri 63 59.4
Gelir durumu

5-10 bin 48 45.3
10-20 bin 50 47.2
20-30 bin 8 7.5

Katilimcilarin Hoftede Kiiltiir Olgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin dagilimi Tablo 6°da
verilmistir. Katilimcilarin Hoftede Kiiltiir 6lgegi toplam puani 54.9+10.2°dir. Gii¢ mesafesi alt boyutu
puan ortalamasi 8.5+2.6, bireycilik alt boyutu puan ortalamasi 17.6+5.2, erillik/disilik alt boyutu puan
ortalamasi ise 10.2+4.2’dir.

Tablo 2: Katilimcilarin Hoftede Kiiltiir Olgegi ve Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlarin Dagilimi

Min- Olgekten Cronbach
Olgekler ve alt boyutlar: Ortalama+SS aliabilecek min

mak . Alfa

ve mak deger

Hoftede Kiiltiir Olgegi toplam puani 54.9+£10.2 24-78 17-85 0.706
Gili¢ mesafesi alt boyutu 8.5+2.6 3-15 3-15 0.704
Bireycilik alt boyutu 17.6+5.2 5-25 5-25 0.804
Erillik/disillik alt boyutu 10.2+4.2 4-20 4-20 0.785
Belirsizlikten kaginma alt boyutu 12.1£2.9 3-15 3-15 0.850
Kisa/uzun dénem oryantasyon alt 6.442 3 210 210 0.879
boyutu

Katilimeilarin Teknolojiye Hazir Olma Olgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin dagilimi,
aldiklar1 minimum ve maksimumu puanlar ve 6lgek ve alt boyutlarina ait Cronbach Alfa degerleri Tablo
2’de verilmistir. Buna gore teknolojiye hazir olma 6lgek puani1 46.4+8.1, yenilikgilik alt boyutu puani
13.8£3.2, iyimserlik alt boyutu puani 10.8+2.8dir.
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Tablo 3: Katilimcilarin Teknolojiye Hazir Olma Olgegi ve Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlarin

Dagilimi

Olcekten
.. . h
Olcekler ve alt boyutlari Ortalama=SS Min-mak  alinabilecek min ve 2:’& nbac

mak deger
Teknolojiye Hazir Olma Olgegi 46.448 1 99.65 13-65 0.776
toplam puani
Yenilikgilik alt boyutu 13.84£3.2 4-20 4-20 0.784
Tyimserlik alt boyutu 10.8+£2.8 3-15 3-15 0.832
Rahatsizlik alt boyutu 11.5+2.4 4-15 3-15 0.809
Giivensizlik alt boyutu 10.3£3.0 3-15 3-15 0.828

Katilimeilarin Teknoloji Kabul Modeli Olgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin dagilimi,
aldiklari minimum ve maksimum degerler ve Cronbach Alfa degerleri Tablo 3’de verilmistir.
Katilimeilarin Teknoloji Kabul Modeli Olgegi toplam puani 36.3+7.7°dir. Algilanan kullanim kolaylig
alt boyutu puanmi1 11.9£3.0, algilanan kullaniglilik alt boyutu puani 12.2+2.6, davranigsal niyetler alt
boyutu puan1 12.1+£2.7°dir.

Tablo 4: Katilimcilarin Teknoloji Kabul Modeli Olgegi ve Alt Boyutlarindan Aldiklar1 Puanlarin

Dagilimi
. Min- Olgekten alinabilecek mi h
Olgekler ve alt boyutlar1 Ortalama+SS N Olgekten itlnabl ecek min - Cronbac

mak ve mak deger Alfa

Teknoloji Kabul Modeli Olgegi 36,347 7 9-45 9-45 0.869
toplam puant
Algilanan kullanim kolaylig1 alt 11.943.0 315 315 0.862
boyutu
Algilanan  kullamighlik  alt 12242 6 315 315 0.854
boyutu
Davranigsal niyetler alt boyutu ~ 12.1£2.7 3-15 3-15 0.857

3.2.Katimailarin Kiiltiir Olgegi ve Alt Boyutlar ile Sosyo-Demograifk Ozellikleri Arasindaki
Iliskiye iliskin Bulgular
Katilimcilarin cinsiyetlerine gore erillik/disilik puan ortalamalara gore, erkek katilimcilarin

erillik/disilik puani kadinlardan anlamli olarak yiiksektir (p<0.05).

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore kiiltiir 6l¢egi puan ortalamalarina gore erkeklerin kiiltiir Slgegi
puan ortalamalar1 kadinlardan anlamli olarak yiiksektir (p<0.05).

Katilimcilarin yaslarma, cinsiyetine, egitimine, gelirine, bireycilik durumuna, cinsiyet gore
bireycilik, egitime gore bireycilik ve gelirlerine gore bireycilige gore giic mesafesi puanlar1 arasinda
anlaml bir iliski yoktur (p>0.05).

Katilimcilarin yaglarina, egitim durumlarina ve gelirlerine gore erillik/disilik puanlarn arasinda
anlamli iligki yoktur (p>0.05).

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine, egitim ve gelir durumlarina gore belirsizlikten kaginma
puanlari arasinda anlamli iliski bulunmamistir (p>0.05).

Katilmcilarin yaslarina, cinsiyetine, egitim ve gelir durumlarina goére kisa/uzun doénem
oryantasyon puanlari arasinda anlamli iliski yoktur (p>0.05).
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Katilimcilarin yaslarina, egitim durumlarina ve gelirierine gore kiiltiir 6l¢egi puanlar arasinda
anlamli iligki yoktur (p>0.05).

3.3. Katiimcilarin Teknolojiye Hazir Olma Olgegi ve Alt Boyutlar1 ile Sosyo-Demografik
Ozellikleri Arasindaki iliskiye iliskin Bulgular

30 yas ve alt1 olan katilimcilarin iyimserlik puani 11.6+2.6, 31-45 yas arasinda olan katilimcilarin
10.0+2.7, 46-55 yas arasindakilerin 10.3+3.0, 56 yas ve iistii olanlarin 12.7+1.8’dir. Katilimcilarin
yaslarina gore iyimserlik puanlar1 arasinda anlaml iligski bulunmustur (p<0.05). Yapilan ileri analizde
31-45 yag arasinda olan katilimcilarin iyimserlik puani 30 yas ve alti ile 56 yas ve st olan
katilimcilardan anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Ayrica 56 yas ve iistii olan katilimeilarin iyimserlik
puani 31-45 yas grubu ve 46-55 yas grubunda olan katilimcilardan anlamli olarak yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Katilimcilarin yasa, cinsiyete, egitime ve gelirine gore yenilikgilik puanlart arasinda anlamli bir
iliski yoktur (p>0.05).

Tablo 5: Katilimcilarin Yaslarina Gore Iyimserlik Alt Boyutu Puan Ortalamalarinin Dagilimi

Yas/lyimserlik alt boyutu Iyimserlik alt boyutu ortalamatss  Test ve p degeri

Yas

30 ve alt1 11.6+2.62 F=3.504p=0.018
31-45 10.0+2.7° b<a,d*

46-55 10.3£3.0°¢ d>b,c*

56 ve {istii 12.7+1.8¢

*Bonferroni analizi

Katilimcilarin cinsiyetlerine, egitim durumuna, gelirine ve yaglara gore iyimserlik puan
ortalamalarmin dagilimi; kadin katilimcilarin iyimserlik puani 10.1£2.9, erkek katilimcilarin
11.1£2.7°dir. Katilimeilarin cinsiyetlerine goére iyimserlik puanlar arasinda anlamli iligski yoktur
(p>0.05).

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine, egitim durumuna ve gelirine gore rahatsizlik puanlar
arasinda anlaml iligki bulunmamuigtir (p>0.05).

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine, egitim durumuna ve gelirine gére Teknolojiye Hazir Olma
Olgegi puanlari arasinda anlamli iliski bulunmamustir (p>0.05).

3.4. Katihmcilarin Teknoloji Kabul Modeli Olcegi ve Alt Boyutlar1 ile Sosyo-Demografik
Ozellikleri Arasindaki iliskiye iliskin Bulgular

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine ve gelirine gore algilanan kullanim kolayligi puanlari
arasinda anlamli iliski bulunmamistir (p>0.05).

Katilimcilarin egitim diizeyi lise ve alti olan katilimcilarin algilanan kullanim kolayligi puani
11.1£2.9, iiniversite ve iizeri olanlarin 12.4+3.0’dir. Katilimcilarm egitim durumlarina gore algilanan
kullanim kolayligi puanlari arasinda anlamli iligki bulunmustur (p>0.05). Egitim durumu {iniversite ve
iizeri olan katilimcilarin algilanan kullanim kolayligi puani lise ve alti egitimi olan katilimcilardan
anlaml olarak ytiksektir.

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine ve gelirine gore algilanan kullaniglilik puanlart arasinda
anlamli iligki bulunmamistir (p>0.05).
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Katilimcilarin egitim diizeyi lise ve alt1 olan katilimeilarin algilanan kullaniglilik puani 11.6+2.7,
iiniversite ve iizeri olanlarin 12.7+2.4’tiir. Katilimcilarin egitim durumlarina goére algilanan kullanighilik
puanlar1 arasinda anlamli iliski bulunmustur (p<0.05). Egitim durumu {niversite ve iizeri olan
katilimcilarin algilanan kullanighilik puani lise ve alti egitimi olan katilimcilardan anlamli olarak
yiiksektir.

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine, egitim durumuna ve gelirine gore davranigsal niyetler
puanlar arasinda anlamli iligki bulunmamuistir (p>0.05).

Katilimcilarin yaslarina, cinsiyetine, egitim durumuna ve gelirine gore Teknoloji Kabul Modeli
puanlar arasinda anlamli iligki bulunmamuistir (p>0.05).

Katilimcilarin Kiiltiir Olgegi ve alt boyutlar1 ile Teknoloji Kabul Modeli ve alt boyutlari
arasindaki korelasyon iliskisi Tablo 6’de verilmistir. Buna gére Kiiltiir 6lgegi ile Teknoloji Kabul Olgegi
ve alt boyutlar arasinda orta diizeyde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. Ayni iliski Kiiltiir 6l¢egi
bireycilik alt boyutu, belirsizlikten kaginma alt boyutu ve kisa/uzun oryantasyon alt boyutu ile donem
ile Teknoloji Kabul Olcegi ve alt boyutlar1 arasinda da bulunmustur (p<0.05).

Tablo 6: Katilimcilarin Kiiltiir Olgegi ve Alt Boyutlari Ile Teknoloji Kabul Modeli Ve Alt Boyutlar:
Arasindaki Korelasyon

Olcekler 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-Kiiltiir 6l¢egi r=0.309 r=0.794 r=0.604 r=0.523 r=0.455 r=0.424 r=0.373 r=0.367 r=0.436
p=0.001  p=0.001 p=0.001 p=0.001  p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001
9-Giic mesafesi alt bovutu r=0.083 r=0.067 r=0.016 r=-0.094  r=0.029 r=0.051 r=0.026 r=-0.001
¢ ¥ p=0.398  p=0.494 p=0.870  p=0.340 p=0.770 p=0.602 p=0.789 p=0.792
3-Bireycilik alt boyutu r=0.250 r=0.317 r=0.260 r=0.354 r=0.360 r=0.288 r=0.326
p=0.010  p=0.001  p=0.007 p=0.001 p=0.001 p=0.003 p=0.001
e r=0.038 r=0.124 r=-0.011  r=-0.060 r=-0.001 r=0.626
4- Erillik/disilik alt boyutu p=0700 p=0204  p=0909 p=0.544  p=0.996  p=0.001
5- Belirsizlikten ka¢inma r=0.200 r=0.610 r=0.527 r=0.541 r=0.626
alt boyutu p=0.040 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001
6-Kisa/uzun donem } r=0.257 r=0.191 r=0.229 r=0.298
oryantasyon alt boyutu p=0.008 p=0.049 p=0.018 p=0.002
7-Teknoloji kabul modeli r=0.932 r=0.932 r=0.908
olcegi ) p=0.001  p=0.001  p=0.001
8-Algilanan kullanim R r=0.815 r=0.747
kolayhgi alt boyutu p=0.001 p=0.001
9-Algilanan kullamshhk r=0.777
alt boyutu . . p=0.001

10-Davramssal niyetler alt
boyutu

Katilimeilarin Teknolojiye Hazir Olma Olgegi ve alt boyutlari ile Teknoloji Kabul Modeli ve alt

boyutlar arasindaki korelasyon iligkisi Tablo 7°da verilmistir. Buna gore Teknolojiye hazir olma dlgegi
ile Teknoloji kabul modeli 6lgegi ve alt boyutlar arasinda kuvvetli pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Yenilikgilik ile algilanan kullanim kolayligi, algilanan kullanighlik ve davranigsal niyetler
alt boyutlar1 arasinda orta derecede pozitif yonde anlamli korelasyon bulunmustur. Iyimserlik,
rahatsizlik ve giivensizlik alt boyutlari ile Teknoloji kabul modeli 6lgegi ve alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir.
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Tablo 7: Katilimcilarin Teknolojiye Hazir Olma Olgegi ve Alt Boyutlari ile Teknoloji Kabul Modeli
ve Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon

Olcekler 1 2 3 4 5 6 7 8 9
lll;zlerk”("o‘]);fa  r=0687  r=0.759 r=0.757 r=0523  r=0516  r=0.620  r=0.620  r=0.616
dlgegl p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001
2- Yenilikgilik r=0.452 r=0.316 r=0.080 r=-0.094  r=0.412 r=0.418 r=0.432
alt boyutu i i p=0.001 p=0.001 p=0.414 p=0.340 p=0.001 p=0.001 p=0.001
3-  dyimserlik r=0.480 r=0.217 r=0.456 r=0.413 r=0.418 r=0.432
alt boyutu T i p=0.010 p=0.025 p=0.007 p=0.001 p=0.001 p=0.003
4- Rahatsizhk r=0.419 r=0.627 r=0.597 r=-0.659  r=0.707
alt boyutu I i i p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001 p=0.001
5- Giivensizlik r=0.298 r=0.194 r=0.328 r=0.316
alt boyutu R i i i p=0.002 p=0.046 p=0.001 p=0.001
ﬁ;i'fnor']:é'de“ o ] ] ] ) <0932  r=0932  r=0938
N p=0.046 p=0.001 p=0.001
olgegi
7-Algilanan
kullamim r=0.815 r=0.747
kolayhgn alt i i i i i p=0.001 p=0.001
boyutu
8-Algilanan 1=0.777
kullanishhik - - - - - - - -

p=0.001
alt boyutu

9-Davranissal
niyetler alt - - - - - - - - -
boyutu

Katilimcilarin Kiiltiir Olgegi ve alt boyutlar1 ile Teknolojiye Hazir Olma ve alt boyutlart
arasindaki korelasyon dagilimlar1 Tablo 8’de verilmistir. Kiiltiir 6lgegi ile teknolojiye hazir olma Glgegi
ve alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Kiiltiir 6l¢egi giic mesafesi alt
boyutu ile teknolojiye hazir olma 6lgegi ve alt boyutlari arasinda korelasyon bulunmamustir. Bireycilik
alt boyutu ve belirsizlikten kaginma alt boyutu ile teknolojiye hazir olma ve alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde anlamli iliski bulunmugtur. Katilimeilarin erillik/disilik alt boyutu ile giivensizlik alt boyutu
arasinda pozitif yonde zayif iligki bulunmustur. Ayrica kisa/uzun donem oryantasyon alt boyutu ile
teknolojiye hazir olam puanlari arasinda pozitif yonde zayif anlamli iliski bulunmustur.
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Tablo 8: Katilimcilarin Kiiltiir Olgegi ve Alt Boyutlari Ile Teknolojiye Hazir Olma Ve Alt Boyutlari

Arasmdaki Korelasyon

Olgekler 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
. r=0.309  r=0.794  r=0.604  r=0523  r=0.455 r=0559 r=0.322  r=-0.346 r=0.465  r=0.445
1-Kiiltiir 6lgegi _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001
2- Gii¢ mesafesi r=0.083  r=0.067  r=0.016  r=0.094  r=0.060  r=0.049  r=0.023  r=0.015  r=0.117
alt boyutu i p=0.398  p=0.494 p=0.870 p=0.340 p=0543 p=0.617 p=0.811 p=0.882  p=0.231
3- Bireycilik alt r=0.250  r=0.317  r=0.260 r=0508 r=0.381  r=0.330  r=0.348  r=0.353
boyutu i i p=0.010  p=0.001  p=0.007 p=0.001 p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001
4-  Erillik/disilik r=0.038  r=0.124  r=0.125 r=-0.047 r=0.100  r=0.116  r=0.198
alt boyutu i i i p=0.700  p=0.204 p=0.202 p=0.630 p=0.310 p=0.238  p=0.042
5-Belirsizlikten r=0200 r=0.557  r=0276  r=0.393  r=0588  r=0.344
kacinma alt - - - - _ _ _ _ _ _
boyut p=0.040  p=0.001  p=0.004 p=0.001  p=0.001  p=0.001
6-Kisa/uzun
dénem r=0.284  r=0.214  r=0.108  r=0.263  r=0.214
oryantasyon alt i i i i i p=0.003  p=0.028 p=0271  p=0.006  p=0.027
boyutu
7-Teknolojiye r=0.687 r=0.759 r=0.757 r=0.523
hazir olma dlgegi i i i i i i p=0.001  p=0.001  p=0.001  p=0.001
8- Yenilikeilik alt r=0.452 r=0.316 r=0.080
boyutu i i i i i i i p=0.001  p=0.001  p=0.414
9- Tyimserlik alt r=0.480 r=0.217
boyutu i i i i i i i i p=0.010  p=0.025
10- Rahatsizhik alt r=0.419
boyutu i i i i i i ) ) i p=0.001
11- Giivensizlik
alt boyutu

Katilimcilarin teknoloji kabul modeline etki eden Kiiltiir 6lgegi ve Teknolojiye Hazir Olma

Olgeginin ¢oklu regresyon analizi Tablo 9°de verilmistir. Yapilan regresyon analizinde Teknolojiye

hazir Olma Olgeginin teknoloji kabuliinii % 44.1 oraninda agikladigi bulundu ve modelin anlamli oldugu
goriildii (F=42.499, p=0.001).

Tablo 9: Kiiltiir Olgegi ve Teknolojiye Hazir Olma Olgeginin Teknoloji Kabul Modelini Yordama

Durumu
MODEL 1
B SH Beta T p
Constant 5199 3.631 - 1.432 0.155
Kiiltir 6lgegi 0.055 0.067 0.072 0.817 0.416
Teknolojiye hazir olma dlgegi 0.605 0.085 0.630 7.160 0.001
F=42.499 R>=0.441 p=0.001 Durbinwatson=2.013

SONUC

Ulusal kiiltiir boyutlarindan bireycilik/¢ogulculuk ile cinsiyet iligkisi incelendiginde erkeklerin
bireycilik diizeyinin kadinlara gore daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug yapilan diger

caligmalar ile farklilik gostermektedir. Ornegin Hiilya Ercan’in yaptig1 ¢alismada kadinlarm bireycilik
puanlari, erkeklerin bireycilik puanlarindan yiiksek ¢ikmigtir (Ercan, 2013).

Katilimcilarin teknolojiye hazir olma dlgegi ve alt boyutlar ile sosyo-demografik 6zellikleri

arasindaki iliski incelendiginde katilimcilarin yaslari, cinsiyetleri, egitim durumlari, gelirleri ile
yenilikgilik {izerinde herhangi bir etkisi olmadig1 goriilmektedir. Ancak katilimeilarin yaslarinin ile

iyimserlik diizeylerini {izerinde etkisi oldugu goriilmektedir. Yapilan ileri analizler 31-45 yas arasinda
olan katilimcilarin iyimserlik puaninin 30 yas ve alt1 ile 56 yas ve iistii olan katilimcilardan anlamli
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olarak yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayrica 56 yas ve {istli olan katilimcilarin iyimserlik puani 31-45
yas grubu ve 46-55 yas grubunda olan katilimcilardan anlamli olarak yiiksektir.

Katilimcilarin teknoloji kabul modeli 6lgegi ve alt boyutlari ile sosyo-demografik 6zelliklerden
yas, cinsiyet, gelir ile algilanan kullanim kolaylig1 arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Ancak
katilimcilarin egitim durumlarina gore algilanan kullanim kolayligi puanlar1 arasinda anlamli iligki
goriilmistiir. Egitim durumu iiniversite ve {izeri olan katilimcilarin algilanan kullanim kolaylig1 puani
lise ve alt1 egitimi olan katilimcilardan anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine benzer bir sekilde
yas, cinsiyet ve gelir ile algilanan kullamslilik arasinda anlamli bir iligki bulunamamustir. Ancak
arastirma bulgularinda egitim durumu ile algilanan kullanishlik ile egitim durumu arasinda bir iliski
oldugu goriilmektedir. Egitim durumu {niversite ve iizeri olan katilimcilarin algilanan kullaniglilik
puant lise ve alt1 egitimi olan katilimcilardan anlamli olarak yiiksektir. Nitekim egitim durumu arttikga
bireylerin teknoloji ile daha fazla i¢ ice olmas1 muhtemeldir.

Katilimcilarin  kiiltiir 6lgegi ve alt boyutlart ile teknoloji kabul modeli arasindaki iligki
incelendiginde orta diizeyde pozitif yonde anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Ayni iliski Kiiltiir 6lgegi
bireycilik alt boyutu, belirsizlikten kaginma alt boyutu ve kisa/uzun oryantasyon alt boyutu ile donem
ile Teknoloji Kabul Olgegi ve alt boyutlar1 arasinda da bulunmustur.

Katilimeilarin Teknolojiye Hazir Olma Olgegi ve alt boyutlari ile Teknoloji Kabul Modeli ve alt
boyutlar arasindaki kuvvetli pozitif yonde anlamli bir iligski oldugu sonucuna ulagilmistir. Yenilikgilik
ile algilanan kullanim kolaylig1, algilanan kullanislilik ve davranigsal niyetler alt boyutlar1 arasinda orta
derecede pozitif yonde anlamli korelasyon bulunmustur. Kuvvetle muhtemel yenilik¢i bireylerin yeni
bir teknolojik tiriinde algilanan kullanim kolaylig1 gérmesi o iiriinii kullanmasi tetikleyecektir. Ayni
bir teknolojik {iriiniin kullanishihig: tiiketici niyetini &nemli dlciide ydnlendirecektir. Iyimserlik,
rahatsizlik ve giivensizlik alt boyutlari ile Teknoloji kabul modeli 6lgegi ve alt boyutlari arasinda pozitif
yonde anlamli iliski goriilmektedir. Walczuch ve arkadaslari yeni teknolojilere erken benimseyen
kullanicilarin (yenilik¢ilerin) mevcut teknolojinin olanaklar1 ve fayda diizeyinin belirsiz olmasi
durumunda bile yeni teknolojileri kullanacaklarini belirtmistir (Walczuch, Lemmink ve Streukens,
2007).

Katilimcilarin kiiltiir 6lgegi ve alt boyutlar1 ile Teknolojiye Hazir Olma ve alt boyutlari arasindaki
iligki incelendiginde kiiltiir 6l¢egi ile teknolojiye hazir olma 6lgegi ve alt boyutlar arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir. Kiiltiir 6l¢egi giic mesafesi alt boyutu ile teknolojiye hazir olma
Olcegi ve alt boyutlar1 arasinda korelasyon bulunmamistir. Kaymak’in g¢alismasinda giic mesafesinin
yenilikcilik ve iyimserlik ile negatif yonlii anlamli bir etkisi oldugu bulgulanmistir (Kaymak, 2019).
Bireycilik alt boyutu ve belirsizlikten kaginma alt boyutu ile teknolojiye hazir olma ve alt boyutlar
arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Bunun anlamui bireycilik endeksi
yiiksek olan kisilerin teknolojiye kabuliine daha yatkin oldugudur. Ancak belirsizlikten kagcinma diizeyi
yiliksek olan bireylerin daha ¢ok riskten kaginacagi, belirsiz durumlardan ve risklerden kaginan
bireylerin yeni teknolojilere karsi rahatsiz ve giivensiz olmasi beklenir. Aragtirma hipotezinde
belirsizlikten kaginma diizeyi ile teknolojiye hazir olma ve teknoloji kabulii arasinda negatif yonlii bir
iliski olmasi1 beklenilmisse de belirsizlikten kagiman bireylerin yeni teknolojilere karsi boyle bir tutum
sergilemedigi goriilmektedir. Katilimeilarin erillik/disilik alt boyutu ile giivensizlik alt boyutu arasinda
pozitif yonde zayif iliski bulunmustur. Kaymak’in ¢alismasinda da benzer bulgulara ulagilmistir. Ayrica
kisa/uzun dénem oryantasyon alt boyutu ile teknolojiye hazir olma puanlar arasinda pozitif yonde zay1f
anlamli iligki bulunmustur. Kaymak’in ¢aligmasinda teknolojiye hazir olma boyutlart ile uzun-kisa
donem oryantasyon arasinda anlamli bir iligski bulunamamustir. Srite ve Karahanna’nin ¢alismasinda ise
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caligma ile ilgili benzer bulgulara ulasilmistir. Davranigsal niyeti yiiksek olanlarin belirsizlikten kaginma
seviyeleri de yiiksek ¢ikmustir (Srite ve Karahanna, 2006).

Katilimcilarin teknoloji kabul modeline etki eden Kiiltiir 6lgegi ve Teknolojiye Hazir Olma
Olgeginin ¢oklu regresyon analizinde Teknolojiye Hazir Olma Olgeginin teknoloji kabuliinii %44,1
oraninda agikladigi goriilmiis ve modelin anlamli oldugu sonucuna ulagilmstir.

Anamur Belediyesi calisanlar1 iizerine yapilan bu arastirmanin sonuglart bireylerin kiiltiirel
farkliliklarin teknoloji kabuliinii etkiledigini gostermektedir. Diger yerel yonetim birimleri biinyesine
dahil edecegi yeni teknolojilerde personelinin kiiltiirel farkliliklarini1 g6z 6niinde bulundurmalidir.

Geert Hofstede Tiirkiye’nin yiiksek giic mesafesi, toplulukcu, disil ve yiiksek belirsizlikten
kag¢inan bir toplum oldugunu sdylemektedir (Hofstede, 2009). Bu durumun g6z dniinde bulundurulmasi
yerel yonetimlerin performansini etkileyecektir. Ayrica yerel yonetimler ve diger kurum, kurulus ve
isletmelerde c¢alisan bireylerin rahatsizlik ve giivensizlik diizeylerini azaltacak, iyimserlik ve
giivenilirlik diizeylerini arttiracak egitim ve faaliyetlerin yapilmasi oldukca 6nem arz etmektedir. Ancak
unutulmamalidir ki, teknoloji kabuliinii etkileyen unsurlar sadece bireysel degil bir o kadar da teknolojik
tiriin ile ilgilidir. Bir teknolojik {irlintin kullamglilik ve kullanim kolayligi 6nem arz etmektedir. Bu
durumu satin alma birimlerinin géz 6niinde bulundurmasi gerekmektedir.
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OZET

Bolgeselcilik literatiiriinde basarili bir bolgesel entegrasyon ornegi olarak kabul edilen Avrupa Birligi (AB),
baslica iiyeleri olan Almanya ile Fransa arasindaki sorunlarin barisgil yontemlerle ¢éziime kavusturulmasina
onemli bir katki saglamistir. AB’nin giiniimiize kadar uzayan seriiveni degerlendirildiginde, AB uluslar iistii bir
yap1 kurabilmeyi basarmis ve liye devletleri arasinda ve bolgesel bariga 6nemli bir katki saglayabilmistir. Bu
baglamda makale, bolgeselcilik literatiiriinde yer alan bdlgesel baris ve giivenlige ulasmanin 6n kosulu olarak,
karsilikli bagimliligin ve ortak kimlik insasinin, yani bolgesel entegrasyonun gerekli oldugu yoniindeki temel tezi
savunmaktadir. Bu temel argiimanin Giiney Asya i¢in de gecerli olup olmadigini test edebilmek icin, bu ¢aligmada
Kesmir sorunu &rnek vaka olarak kabul edilmis ve Giiney Asya Bolgesel Is Birligi Orgiitii’niin (SAARC) Kesmir
sorununa etkisi ¢ercevesinde incelenmistir. Kesmir sorunu Hindistan ve Pakistan’in bagimsizligini elde ettigi 1947
yilindan bu yana ¢oziime kavusturulamamus, barig icin ortaya koyulan tiim cabalar sonugsuz kalmistir. Bu
cergevede makalenin ulastigi sonug, SAARC 1n nitelikleri ve kapsami bakimindan sinirl bir bolgesel 6rgiit oldugu
ve bu sebeple SAARC’1n Kesmir sorununun ¢oziimiine yonelik etkisinin oldukg¢a sinirli oldugu yoniindedir. Bu
dogrultuda makale, SAARC’mn Kesmir sorununun ¢dziimiinde etkin rol oynayabilmesi igin, liye devletler
tarafindan daha gii¢lii bir irade ortaya konularak, daha etkin bir yapiya kavusturulmasi gerektigini savunmaktadir.
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REGIONALISM IN SOUTH ASIA: SOUTH ASIAN COOPERATION ORGANIZATION
(SAARC) AND KASHMIR ISSUE

ABSTRACT

The European Union (EU), which is considered an example of successful regional integration in the regionalism
literature, has made a significant contribution to the peaceful resolution of the problems between its main members,
Germany and France. When the EU's adventure extending to the present day is evaluated, the EU has managed to
establish a supranational structure and has been able to make a significant contribution to regional peace among
its member states. In this context, the article defends the basic thesis in the regionalism literature that
interdependence and common identity construction, that is, regional integration, are necessary as a prerequisite for
achieving regional peace and security. In order to test whether this basic argument is also valid for South Asia, in
this study, the Kashmir issue is accepted as a case study and examined within the framework of the impact of the
South Asian Organization for Regional Cooperation (SAARC) on the Kashmir issue. The Kashmir issue has not
been resolved since 1947, when India and Pakistan gained independence, and all efforts for peace have been
inconclusive. In this context, the conclusion of the article is that SAARC is a limited regional organization in terms
of its characteristics and scope, and therefore the impact of SAARC on the solution of the Kashmir problem is
quite limited. In this regard, the article argues that in order for SAARC to play an active role in the solution of the
Kashmir issue, it should be given a more effective structure by showing a stronger will on the part of the member
states.

Keywords: Regionalism, South Asia, Kashmir
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GIRIS

Hindistan, Pakistan, Afganistan, Banglades, Butan, Maldivler, Nepal ve Sri Lanka Giiney Asya
bolgesinin llkeleri olarak kabul edilmektedir. Giiney Asya bdlgesindeki iilkelerde hakim olan
ekonomik, sosyal ve siyasal istikrarsizliklar ile bolge iilkelerinin birbirleriyle olan sorunlar1 bolgesel
baris ve giiven ortaminin tesis edilmesinin 6niindeki en biiyiik engeller olarak goriilmektedir. Diger bir

ifadeyle, bolgedeki karmasik hale gelmis sorunlar bolgesel barigin ve entegrasyonunun tesis edilmesine
engel teskil etmektedir. Bu sorunlardan en ¢ok bilineni ise Kesmir meselesidir.

Ingiltere’nin bolgeden ¢ekilmesinden sonra 1947 yilinda Hint Alt Kitasi’nda béliinme yasanmig
ve Hindistan ve Pakistan olmak iizere iki ayr1 devlet ortaya cikmustir. “Iki Ulus Teorisi” olarak
adlandirilan bu béliinme, din temelli Hindu-Miisliiman ayrimi seklinde gerceklesmistir. Bu teoriye gore,
halkinin ¢ogunlugu Miisliiman olan bolgeler Pakistan’a, halkinin ¢ogunlugu Hindu olan bolgeler ise
Hindistan’a birakilmistir. Ancak Kesmir bolgesinde farkli bir durum ortaya ¢ikmistir. Kesmir’in halk
Miisliiman, ancak Mihracesi (yonetici) Hindu oldugundan dolayi bir tartisma ortaya ¢ikmistir. Pakistan
tarafi Haydarabad bolgesini gerekce gostererek, Haydarabad’in Mihracesi bir Miisliiman olmasina
ragmen halkinin ¢ogunlugu Hindu oldugundan &tiirii bélgenin Hindistan’a birakildigini emsal karar
olarak gostermis, ayn1 kaidenin Kesmir konusunda da baglayici olmasi gerektigini, dolayisiyla
Kesmir’in Pakistan’a birakilmas1 gerektigini savunmustur. Fakat Hindistan tarafi Mihracenin
Hindistan’a katilma ydniindeki kararinin esas oldugunu savunarak, Kesmir’den vazge¢cmeyecegini
belirtmistir. Boylelikle Hindistan ile Pakistan arasinda Kesmir sorunu baglamis ve bugiine dek ¢oziime
kavusturulamamustir.

Giliney Asya’da devletlerarasindaki sorunlart barisgil yollarla ¢oziime ulastirmak ve bolgesel
entegrasyonun saglanmasi amaciyla kurulan Giiney Asya Isbirligi Orgiitii ise (SAARC), “Giiney Asya
halklarinin refahim artirmak ve yasam Kkalitesini yiikseltmek; bolgede ekonomik biiylimeyi
hizlandirmak, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1 tesvik etmek ve bolge insanin potansiyelini ortaya ¢ikararak
onurlu bir yasam siirmesini saglamak; Giliney Asya llkelerinde ozgiiveni ylikseltmek, tlkelerin
birbirlerine duyduklar1 giiveni gelistirmeye ve birbirlerinin sorunlarna anlayisla yaklagmalarina
yardimci olmak; tiye lilkeler arasinda ekonomik, sosyal, kiiltiirel, bilimsel ve teknik alanlarda aktif
isbirligini gliclendirmek; gelismekte olan diger iilkelerle isbirligini gliclendirmek; iiyeler arasinda ortak
¢ikar alanlarinda ve uluslararasi platformlarda dayanismayi gelistirmek; ayni amaci tagiyan uluslararasi
ve bolgesel orgiitler ile isbirligi yapmak” amaglariyla kurulmus, tim Giiney Asya iilkelerini kapsayan
tek bolgesel orgiittiir (www.saarc-sec.org). Bu cercevede, AB drneginde oldugu gibi Giliney Asya’da da
benzer bir bolgesel entegrasyon hedeflendigi soylenebilir. Ancak Gliney Asya’nin bolgesel entegrasyon
konusunda basarisiz oldugu literatiirde agikca ortaya koyulmaktadir (Paul 2020, Sahoo 2017, Ahmed ve
Bhatnagar 2008, Yhome ve Maini 2017, Mermer 2020).

Bolgeselcilik literatiirii; bolgesel is birliginin, daha fazla ekonomik entegrasyon, halklar arasinda
daha fazla ve daha kolay temas, bolgesel diizeyde siirdiiriilebilir barig, giiven, refah ve kalkinma gibi
cesitli faydalar sundugunu belirtmektedir (Paul 2020, Hurrel 2005, Borzel 2016). Bu ger¢evede, Avrupa
Birligi (AB) literatiirde basarili bir 6rnek olarak kabul edilmektedir (Hurrel 2005, Yhome ve Maini 2017,
Borzel 2016, Donduran 2020)). Ozellikle liberalizm, bolgeselcilik konusunda AB 6rnegini daima &n
plana ¢ikarmakta, diinyanin farkli bolgelerinin de AB tecriibesinden faydalanabilecegini belirtmektedir
(Hurrel 2005, Yhome ve Maini 2017, Borzel 2016). Borzel’e gore (2016), Avrupa bolgesel
entegrasyonunun devletler arasi is birliginden daha fazlasin1 ifade etmekte ve Avrupa bolgesel
entegrasyonu kiiltiirel, sosyal, ekonomik, ideolojik, siyasi birgok temel boyutu i¢inde barindirarak bir
iist kimlik olusturmay1 basarabilmistir. Bu kapsamda makalede, tartisilacak ve cevabi aranilmaya
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calisilacak olan soru, “Boélgeselcilik baglaminda SAARC’1n Kesmir sorunu iizerindeki etkisi ve sorunun
coziimiine iligskin nasil bir rol oynayabilir” olacaktir.

Bu soruya cevap verebilmek igin dncelikle Kesmir sorununun arka plan1 ve SAARC’1n yapist
kisaca 6zetlenecektir. Daha sonra bolgeselcilik literatiiriinde 6n plana ¢ikan AB’nin Almanya ile Fransa
arasindaki sorunlar {izerindeki etkisi incelenecektir. Buradan yola ¢ikilarak SAARC’mm Kesmir
sorununun ¢oziimiine yonelik nasil bir rol oynayabilecegi sorusuna cevap aranilacaktir. En nihayetinde
ise sonug ve Onerilerle sorunun cevabi somutlastirilmaya ¢alisilacaktir.

1. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde, bolgeselcilik genel olarak, devletler arasi iliskilerin siirekli iyi bir seviyeye ulagmasi
icin bir siiregler biitlinli olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle bolgeselcilik, stratejik siyasi ve
ekonomik baglar ile ortak bolgesel kimlik insa etmeye yonelik faaliyetler biitiniidiir (Paul 2020, s. 2).
Literatiirde baglamdan dolay1 farklilik arz eden tanimlamalar s6z konusu olsa da, bolgeselcilik bir
cografi bolgesel aidiyete ve ortak tarihe sahip olan devletlerin karsilikli olarak belirlenen ortak hedeflere
ulasmak i¢in ortak belirlenen kural ve diizenlemelere uyarak is birliginin gelistirilmesini
hedeflemektedir. Bu cercevede bodlgeselciligin énemini Kolasi, Akdevelioglu ve Ozen (2023, s. 19),
“...bolgeselciligin 6nemini slirdiirmesinin nedenlerinden biri bélgeselciligin baris, istikrar ve refahi
tesvik etmenin yani sira kolektif eylem sorunlarini ¢6zme potansiyeline sahip olmasi ve bdlgesel
catigmalari/uyusmazliklari bolge disi miidahale olmadan ¢6zebilme yetenegi” olarak agiklamaktadir.

Andrew Hurrell’e gore (2003, s. 45), bolgeselciligin temelinde giivenlik ve ekonomik nedenler
yatmaktadir. Diger bir ifadeyle, bolgeselcilik temelli organizasyonlar, giivenlik ve jeopolitik meydan
okumalar sebebiyle ortaya c¢ikmustir. Ote yandan, Bérzel ve Risse (2016) ise, bolgeselciligin
amaglarindan birinin de piyasa ve toplum aktorlerini iceren sosyal, ekonomik ve politik degisimler
(bolgesellestirme) ¢aligmasinin, bolgesel diizeyde devlet oOnciiliigiindeki resmi kurum insasi
(bolgeselcilik) ¢aligmasiyla nasil entegre edilebilecegini gdstermek oldugunu ifade etmektedir. Ayrica,
bolgeselcilik ticaret ve giivenlikten daha fazlasini igermekte olup, bolgeselcilik ¢aligmalarinin bu genis
perspektifle ele alinmasi gerekmektedir (Borzel ve Risse 2016, s. 27).

Bolgeselcilik literatiiriinii inceleyen Solingen ve Malnight (2016) ise, kiiresellesmenin, i¢ politika
tizerindeki etkileri yoluyla bdlgesel diizenleri dogrudan veya dolayli olarak etkileyebildigi
diisiincesinden hareketle, kiiresellesme ile i¢ politika arasindaki iligkiyi bolgesel baglamda
tartigmaktadir. Bu goriise gore, Soguk Savas doneminin sona ermesiyle birlikte kiiresellesme vurgusu
onem kazanmig, bolge caligmalarini yeniden canlandirmistir. Bu baglamda, uluslararasi politik ekonomi
ile karsilastirmali siyaset ¢alismalarini 6n plana ¢iktigini ve 6nem kazandigini ifade eden Solingen ve
Malnight (2016, s. 87), Soguk Savas sonras1 donemde bolge ¢alismalarinin kiiresellesmenin de etkisiyle
ve 6nem kazanmastyla birlikte, bolgesel orgiitlenmeler iizerine yogunlastiginin altini ¢izmektedir.

Solingen ve Malnight (2016, s. 90), kiiresellesme ile i¢ politika arasinda hem devletleri hem de
bireyleri etkileyen bir iliskinin s6z konusu oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda, uluslararasi
pazarlara, sermayeye, yatirimlara ve teknolojiye artan ilgi, bireyleri ve devletleri (a) istihdam, gelirler,
fiyatlar, kamu hizmetlerindeki degisiklikler ve (b) bunlarin ekonomi, giivenlik, giivenlik ve gilivenlik
konularinda uluslararasi rejimlere ve kurumlara gelisen bagliliklar ile etkilemektedir (Solingen ve
Malnight 2016, s. 91).

Realist paradigmaya gore, bolgeselcilik “giiclenme” yolunda bir aragtir. Ornegin, Kuzey Amerika
Serbest Ticaret Anlasmas1 (NAFTA) ve Asya-Pasifik Ekonomik Is Birligi (APEC) ABD liderligindeki
bolgesel ittifaklarin daha da giiclii hale gelmesi amaciyla ortaya ¢ikmistir (Hettne, Inotai ve Sunkel,
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1999). Bununla birlikte, realist paradigmaya gore, sayet kurulan ittifakla ulusal ¢ikarlar arasinda bir
catisma soz konusuysa, devlet ¢ikarlarindan yana tavir almaktadir (Paul 2020, s. 7).

Liberal paradigma ise, kiiresel ve bolgesel sinamalarin iistesinden gelmek icin karsilikli
bagimlilik temelinde is birligini ve boylece ortaya ¢ikan bolgesel entegrasyonu savunmaktadir. Bolgesel
entegrasyon i¢in ekonomik ve ticari iligkiler 6nem arz etmektedir. Bu yaklagima gore, barisin teminati
olan ticari iliskilerle birlikte, devletler birbirine bagimli hale geldigi icin birbirleriyle savasa girmek de
istemeyecektir. Bu baglamda, Avrupa Birligi (AB) siyasi ve ekonomik entegrasyonu diger bolgesel
oOrgiitlere nazaran basarili bir sekilde saglayabildigi ve iiye devletlerin uluslariistii bir yap1 tesis etme
iradesini gosterebildigi i¢in bdlgeselcilik konusunda literatiirde en basarili 6rnek olarak kabul
edilmektedir (Paul 2020, s. 7).

Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda, savasin agir tahribat1 sebebiyle barisin tesis edilmesine yonelik
cabalar hiz kazanmistir. Ote yandan, Almanya ile Fransa arasindaki ihtilafl1 olan Ruhr bélgesi sebebiyle
catigma riskinin yeni bir savasa kapi aralanmasindan endise edilmistir. AB’ye evrilecek biitlinlesme
siireci, birbiriyle anlasmazlig1 bulunan Fransa’nin somut ¢abalariyla baglamistir. 1949 yilinda Fransa
Ekonomik Planlama Komisyonu Baskan1 Jean Monnet, nemli bir komiir ve ¢elik {iretim yeri olan Ruhr
bolgesinin kontrolii i¢in Almanya ve Fransa arasindaki ihtilafin tehlikeli boyutlara tirmanmasindan
endise ederek, Fransiz-Alman komiir ve ¢elik kaynaklarinin uluslariistii yiliksek bir otoritenin kontrolii
altinda toplanmasinin gerekli oldugunu kamuoyuna agiklamis ve 1950 yilinda ise, donemin Fransiz
Disisleri Bakan1 Robert Schuman’a barig planint sunmustur. “Schuman Plan1” olarak adlandirilan barig
plani, Bakan Schubert tarafindan kamuoyuna agiklanmistir (Dedeoglu 1996).

Koéroglu (2021, s. 54) ise AB’nin ortaya ¢ikma siirecini su sekilde agiklamaktadir:

“Ikinci Diinya Savasi’nin agir yikimlara sebebiyet verdigi Kita Avrupasi’nda, ekonomik agidan
ABD’nin giidiimiine girilebilme tehlikesinin fark edilmesinin yan1 sira komiir ve ¢elik gibi hammadde
kaynaklarinin Kita’da yeni savaslara yol agmamas1 gibi sebeplerle, savasi sonlandirip barisi temin
edecek ve ekonomik agidan iilkelerin tek baslarina elde edemeyecegi kazanimlarin entegrasyon ile
kazanilabilecegi fikirlerinin bir sonucu olarak, bugiinkii ismiyle Avrupa Birligi (AB) ortaya ¢ikmustir.
AB, giiniimiiz itibariyle en ileri bolgesel entegrasyon 6rnegi olarak gosterilebilir.”

Schubert Plani’na gore, iki 6nemli temel silah hammaddesi olan kémiir ve ¢eligin iiretimi, ulus
Uistii bir yapiya sahip olan bir kurulun yetkisine birakilmasi éngoriilmiistiir. Bu plandan hareketle, 1951
yilinda Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) kurulmustur. AKCT, Avrupa biitiinlesmesi
acisindan 6nemli bir kilometre tagidir. AKCT’yi kuran alt1 iiye devlet (Almanya, Fransa, Hollanda,
Belgika, Italya ve Liiksemburg), 1957 yilinda, isgiicii ile mal ve hizmetlerin serbest dolasimina dayanan
bir ekonomik topluluk kurmaya karar vermis, komiir ve ¢eligin yani sira diger sektorlerde de ekonomik
birligi kurmak amaciyla Roma Antlagmasi’ni imzalayarak Avrupa Ekonomik Toplulugu’'nu (AET)
kurmustur. AET'nin amaci, mallarin, isgiiciiniin, hizmetlerin ve sermayenin serbest dolastig1 bir ortak
pazarin kurulmasi ve en nihayetinde siyasi biitiinliige gidilmesi olarak aciklanmisti. AET gibi, Avrupa
Atom Enerjisi Toplulugu (EURATOM) da Roma Antlagmasi ile kurulmustur. Keza EURATOM un
amaci da, niikleer enerjinin baris¢il amagclarla ve giivenli bi¢gimde kullanilmasini saglamak maksadiyla
iiye devletlerin arastirma programlarini koordine etmek olarak belirlenmistir (Ozel 2003).

1965 yilinda imzalan Fiizyon Antlagmasi (Birlesme Anlasmasi) ile {i¢ topluluk (AKCT, AET ve
EURATOM) icin tek bir Konsey ve tek bir Komisyon olusturularak, bu Topluluklar, Avrupa
Topluluklar1 (AT) ad1 altinda toplanmustir (Bilici 2006).
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AT’nin basarili bir sekilde yolunda devam etmesiyle birlikte, Avrupa’daki diger devletler de
AT’ye iiye olma yolunda ¢aba gdstermeye baslamustir. Birlesik Krallik, Danimarka ve irlanda AT’ye
tam tiiyelik basvurusunda bulunmustur. General de Gaulle yonetimindeki Fransa'nin 1963 yilinda ve
1967 yilinda Ingiltere'nin iiyeligine kars iki kez veto yetkisini kullandig1 cetin bir pazarlik dénemini
takiben, bu ii¢ iilke 1973 yilinda AT’ye iiye olarak kabul edilmistir. Bdylelikle ilk genisleme
yasanmistir. AT, 1981 yilinda Yunanistan'in, 1986 yilinda da Ispanya ve Portekiz'in iiye olmalarryla
ikinci genislemesini yasamis ve AT nin iiye sayist 12 olmustur (Dedeoglu 1996).

Berlin Duvari'nin yikilmasinin ardindan 3 Kasim 1990'da iki Almanya'nin birlesmesi, Merkezi ve
Dogu Avrupa iilkelerinin Sovyet etkisinde kurtulmalar1 ve demokratiklesmeleri, Aralik 1991'de de
Sovyetler Birligi'nin dagilmasi Avrupa'nin siyasi yapisini bastan asagi degistirmistir. Uye devletler
baglarmi giiglendirme kararliligiyla, temel 6zellikleri 9-10 Aralik 1991'de Maastricht'te toplanan AB
Zirvesi'nde kararlastirilan yeni bir Antlagmanin miizakerelerine basladilar. Maastricht Antlagmasi, diger
adiyla AB Antlagmasi, 1 Kasim 1993 tarihinde yiiriirlige girmistir. Bu antlagsma ile 1999 yilina kadar
parasal birligin tamamlanmasina, Avrupa vatandasliginin olusturulmasina ve ortak dis ve giivenlik ile
adalet ve icislerinde is birligi politikalarinin olusturulmasi amaglanmigtir. AB’nin en dnemli kilometre
taglarindan biri olan Maastricht Antlagmast ile ti¢ siitunlu AB yapis1 olusturulmustur. Bu yapinin ilk
siitununu Avrupa Topluluklari (AKCT, AET ve EURATOM), ikinci siitununu "Ortak Disisleri Giivenlik
Politikas1", ii¢iincii siitununu ise "Adalet ve Icisleri" olusturmaktadir. 1 Ocak 2002 tarihinde Avro
tedaviile girmis ve 12 {iye devlet tarafindan kullanilmaya baglanmistir (Kéroglu 2021).

Ote yandan, 1995 yilinda AB yeni bir genisleme daha yasanustir. Avusturya, Finlandiya ve Isveg
AB’ye tam iiye olmustur. 2004 yilinda ise AB, 10 iilkeyi daha liye olarak kabul etmistir. Bulgaristan ve
Romanya 2007 yilinda, Hirvatistan ise 2013 yilinda AB’ye iiye olmustur (Dedeoglu 1996).

Nitekim AKCT’nin kurulmasindan sonra Avrupa biitiinlesmesi zaman zaman tiirbiilanslar yasasa
da giiniimiize kadar geliserek 6nemli bir kiiresel aktdr haline gelen AB ortaya ¢ikmistir. Donduran
(2020, s. 255) bu durumu su ifadelerle agiklamaktadir:

“...mevcut Ornekler icerisindeki en ileri biitiinlesme hareketi olan Avrupa biitiinlesmesi,
giivenlige iliskin kaygilarin, aktorleri bir diger 6ncelikli ¢ikar alani olan ekonomik ¢ikarlar araciligryla
birbirine eklemleyerek bdlgede yiizyillardir mevcut olan ¢atigma potansiyelini oldukga sinirlandirmast,
hatta neredeyse yok etmesi agisindan olduk¢a onemlidir. Zamanla genisleyen kapsami ve derinlesen
yapisi, yeni bir savasi 6nlemek olan ¢ikis amacinin gézden kagirilmasina yol agmamalidir. Siiper gii¢
rekabetinin golgesinde olusturulan bu bdlgesel yapimin giivenlik sorunlarinin zaman igerisinde yok
edilmesine sundugu katki ve zaman igerisinde eristigi biitiinlesme seviyesi, dogru zamanda dogru
unsurlar tizerine insa edilen bolgeselcilik hareketlerinin yakalamalari muhtemel basarmin net bir
gostergesidir.”

Keza Mor (2010, s. 538) da Avrupa biitiinlesmesini, “AB, bugiin ulastig1 biitiinlesme diizeyi
itibariyle, bolgesel diizeyde barig, giivenlik ve refaha hizmet eden ve katkida bulunan hi¢ kuskusuz
basarili bir ekonomik entegrasyon 6rnegidir.” climlesiyle vurgulamaktadir.

2. PROBLEM VE AMAC
2.1. Kesmir Sorunu

Ikinci Diinya Savasi sonrast dénemde anti-emperyalist bir bilingle, somiirgeci devletlere karst
bagimsizlik miicadeleleri baglamistir. Hint Alt Kitasi’nda da Ingiltere’ye kars1 bir bagimsizlik hareketi
gelismistir. Bu bagimsizlik hareketi, 1885 yilinda kurulan Hindistan Ulusal Kongre Partisi (INC) ile
siyasi bir karakter kazanmigtir. INC; Mahatma Gandhi, Jawaharlal Nehru, Dr. Ahmed Ensari, Ebu’l
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Kelam Azad gibi Hindu ve Miisliimanlarin Hindistanlilik iist kimligi altinda yasayabilecegini savunan
liderlerin goriislerinin hakim oldugu bir siyasi partidir. Nitekim Muhammed Ali Cinnah ve Muhammed
Ikbal gibi liderler ise, Hindularin ve Miisliimanlarin iki ayr1 ulus oldugunu, dolayisiyla bu iki milletin
iki ayr1 devletinin olmasi gerektigini savunmustur (Mermer 2020). Bu fikir ayriliginin bir sonucu olarak
1906 yilinda Tiim Hindistan Miisliiman Ligi (All Indian Muslim League) kurulmustur. Bu fikir ayrilig:
giderek derinlesmis ve bu derin goriis ayriliginin bir sonucu olarak, “Iki Ulus Teorisi” dogrultusunda
1947 yilinda Ingiltere bolgeden cekilmis, Hint Alt Kitasi’nda bir bdliinme yasanmus ve boylelikle
Hindistan ve Pakistan olmak tlizere iki devlet ortaya ¢ikmustir.

Ingiltere, parlamentosunda 18 Temmuz 1947 tarihinde “Hindistan Bagimsizlik Sézlesmesi” kabul
ederek bir bagimsizlik plani1 dogrultusunda bolgeden ¢ekilecegini kamuoyuna duyurmustur (Tiirk 2014,
s. 108). Ingiltere, INC ve Miisliiman Ligi temsilcileri ile miizakerelere baglamis ve en nihayetinde
Hindistan ve Pakistan’in kurulmasindan sonra, bolgede 6zerkligi olan 560’a yakin prensligin yeni
kurulan devletlerle cografi yakinligina gore veya prensliklerde yasayan halkin arzu ve iradesine gore bu
iki devletten birine katilma sart1 sunulmustur (Bayram, 2019). Kesmir Prensligi harig, diger prenslikler
bu sartlara uygun olarak katilimi saglamigtir. Ancak Kesmir Prensligi iki sart1 da kabul etmemistir. Bazi
tarihgilere gore Kesmir’in Prensi Mihrace Hari Singh, Kesmir’in bagimsiz bir devlet olarak kurulmasini
istemis ve bu sebeple iki devlete de katilmay1 reddetmistir (Akkas ve Sheikh 2021, s. 1046). Mihracenin
bu tutumu Kesmir’in durumunu belirsizlige stiriiklemis ve gerilim sonucunda bir savas yasanmistir.
Kesmirli Miisliimanlar Pakistan’in da destegiyle, Pakistan’a yakin bir bdlgeyi bagimsiz ilan ederek
Kesmir’in her tarafinda kontrolii ele gecirmek amaciyla silahli miicadeleye devam edilecegini
aciklamistir. Bu agiklama sonrasinda Mihrace Hindistan devletine siginarak Hindistan’dan yardim
talebinde bulunmus ve bu ayaklanmanin bastirilmasindan sonra Kesmir’in Hindistan’a katilacagin
beyan etmistir (Akkas ve Sheikh 2021, 1047). Hindistan’in ayaklanmay1 bastirmak iizere Kesmir’e
askeri harekat basglatmasi iizerine Birinci Kesmir Savasi yasanmistir. Bu savagin ardindan, Hindistan
Cammu Kegmir blgesini, Pakistan ise Azad Kesmir bolgesini kontrol altina almistir. Ote yandan, iki
tilkenin kurulus doneminde ugrastigi meseleler ile Kesmir sorununun yani sira, 1948 yilinda
Hindistan’in kurucusu ve manevi lideri olarak kabul edilen Mahatma Gandhi’nin radikal bir Hindu
milliyetcisi tarafindan dldiiriilmesi, ayn1 yil Pakistan’in kurucusu Muhammed Ali Cinnah’in hayatini
kaybetmesi, Kesmir sorunu i¢in makul bir ¢6ziim bulunmasini olduk¢a zora sokmustur (Mermer 2020,
s. 9).

Hindistan, 1 Ocak 1948 tarihinde Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi’ne (BMGK) Kesmir
sorununu tagimistir. Hindistan, Pakistan’in sorun ¢oziilmeden Azad Kesmir’i ele gecirerek silahli
miicadele baslatarak Kesmir’i ¢ozlimsiizliige siiriikkledigini ve boylelikle uluslararasi barig ve giivenligi
ihlal ettigini ifade etmistir (Karakaya ve Nazari 2023, s. 13). Hindistan topraklarinin isgal altinda
oldugunu, Pakistan ise Kesmir halkinin haklarinin gasp edildigini ve Kesmir halkina siddet
uygulandigimn ileri siirerek Kesmir’de BM go6zetiminde bir referandum yapilmasini talep etmistir
(Karakaya ve Nazari, s. 14). BMGK, Kesmir sorunu ile ilgili 38, 39 ve 47 sayili kararlari kabul etmistir.
BMGK 38 sayili kararinda, taraflara sulh ¢agiris1 yaparak, taraflarin gerginlik yaratacak adimlardan
uzak durmalarim talep etmistir. 39 sayili kararinda BMGK, BM’ye {iye ii¢ devletin temsilcilerinden
miitesekkil bir komisyon kurulmasii 6ngérmiistiir (Karakaya ve Nazari 2023, s. 14). Nitekim gerek 38
sayili gerek 39 sayili kararlarin etkileri olmamustir; gerginlik devam etmis, kurulmasi ongoriilen
komisyon ise tiim ¢abalara ragmen kurulamamistir. 47 sayili karar ise, BMGK’nin Kesmir sorunu ile
ilgili aldig1 en kapsamli ve siyasi ¢oziimii 6ngoren karari olarak kabul edilmektedir (Karakaya ve Nazari
2023, s. 14). Bu kararla, acik bir sekilde silahli ¢atismanin baris ve giivenligi tehdit ettigi vurgulanmus,
silahl1 catigmanin ateskesle sona ermesi gerektigi ve sonrasinda ise Kesmir’de bir referandum yapilarak
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sorunun ¢oziime erdirilmesi belirtilmistir (Karakaya ve Nazari 2023, s. 14). Bagka bir ifadeyle, 47 sayili
BM karar1 ile Kesmir’in Hindistan veya Pakistan’a baglanmasi, BM himayesinde gergeklestirilecek bir
referandum ile ongorillmiistiir.

47 sayil kararda, referandum i¢in Kesmir’in 6ncelikle silahsizlandirilmasi gerektigi kuvvetli bir
sekilde ifade edilmistir (Karakaya ve Nazari 2023, s. 15). Ancak Hindistan, Kesmir Mihracesi ile yaptig1
anlagsmanin uluslararasi hukuka uygun oldugunu, bir iggal s6z konusuysa, Pakistan’in ve Cin’in
Kesmir’i isgal ettigini, bu baglamda, Kesmir’in mevcut sartlar igerisinde referandum i¢in hazir
olmadigmi, uygun zamanda bu referandumun yapilabilecegini, ancak o zamana kadar “toprak
biitlinligiini” Pakistan tehdidine karst korumak i¢in askeri varligini bolgede siirdiirecegini ileri
stirmiistiir (Abedin 2019, s. 85-86). Pakistan ise, “tarafsiz” bir referanduma asla Hindistan’in izin
vermeyecegini, dolayisiyla tim Kesmir’in “Azad Kesmir” olana kadar askeri varligim siirdiirecegini
ifade etmistir. Dolayisiyla o tarihten bu yana Kesmir i¢in BM etkin bir ¢ézlim iiretememis, taraflar
Kesmir sorunu geregi donem donem g¢atisma ve gerginlikler yasamistir (Abedin 2019, s. 86).

Kesmir’in dogal kaynaklari, dogal giizellikleri, verimli su kaynaklar1 ve ticaret yollarinin
kesisimiyle dnemli bir jeopolitik konumu bulunmaktadir (Dogan 2017). Ozellikle Kesmir’de bulunan
Indus Nehri, Hindistan ile Pakistan agisindan onemli bir su ve enerji kaynag olarak
degerlendirilmektedir. 1960 yilinda taraflar indus Sular1 Antlagmasi ile suyun kullanimi konusunda
¢Ozlim iradesi ortaya koymus olsa da, zaman zaman su kaynaginin kullanilmasindan dolay1 taraflar
arasinda anlagmazlik ve catigma yasanabilmektedir (Bayram 2019). Ayrica, Hindistan’1in kontroliinde
olan Jammu Kesmir’den gecen nehrin biiyiik bir kismini1 kontrol eden Hindistan, indus Nehri sayesinde
hidroelektrik santralleri kurmaktadir. Ancak yukarida bahsi gecen antlasmaya gore, Indus Nehri sadece
su lretiminde kullanilabilmekte, bu kuralin ihlali durumunda ise yaptirim 6ngoriilmektedir (Bayram
2019).

Su meselesinin yan1 sira, Kesmir’in gecis yolu tlizerinde bulunmasi da bélgenin énemini artiran
ve sorunun bir baska boyutlarindan birini teskil etmektedir. Hindistan’in Kesmir’in tamamina hakim
olmas1 durumunda, Pakistan’in en yakin miittefiklerinden ve stratejik ortagi olan Cin ile kara baglantisi
kesilmesi s6z konusudur. Diger taraftan, Pakistan’in Kesmir’in tamamina hakim olmasi durumunda ise,
Hindistan’in ticaret yollarindan (Kusak Yol Girisimi, IMEC vb.) uzak kalmasi bahse konudur. Bu
baglamda, bu onemli ticaret yollarina erisimlerini kaybetmek istemeyen Hindistan ve Pakistan,
kontrolleri altindaki bdlgelerde olabildigince bu yollardan faydalanmaya caligsmaktadir (Abedin 2019,
S. 116-117). Bu gercevede, Kesmir sorunu incelendiginde, sorunun ¢ok boyutlu oldugu anlagilmakta ve
Kesmir sorunun iki tilkenin stratejik ¢ikarlar1 baglaminda ikili iligkilerindeki zayif alani olusturdugu
belirtilebilir (Akkas 2021, s. 1046).

Pakistan’in kontrolii altindaki Azad Kesmir’de yasayan halk ile Pakistan arasinda herhangi bir
sorun bulunmazken, Hindistan’1n kontrolil altindaki Jammu Kesmir’de durum farklidir (Mermer 2020,
s. 5). Pakistan’a katilmay1 hedefleyen veya bagimsiz bir Kesmir devletinin kurulma amaci giiden siyasi
parti ve hareketler oldukga fazla sayidadir. Dolayisiyla Hindistan, kontrolii altindaki Jammu Kesmir’in
siyasal, ekonomik ve sosyal entegrasyonu konusunda zorluklarla ve halkin direnciyle karsilasmaktadir
(Mermer 2020, s. 6).

Ozetle, Kesmir sorunu esasen bir Hindistan-Pakistan sorunudur. Bu sorunun arka plam,
Ingiltere’ye kars1 yiiriitiilen bagimsizlik miicadelesinde ortaya ¢ikan anti-emperyalist milliyetci uyanista
yasanan fikri, siyasi ve zihni ayrisma bulunmaktadir (Mermer 2020, s. 7). Diger bir ifadeyle, biitiinliik¢ii
milliyet¢ilik anlayisinin ve Hindistanlilik {ist kimligi fikrinin donemin sartlar1 igerisinde herkes
tarafindan kabul gérmemesi, ciddi bir sorunu ve karsit milliyetgiliklerin yeniden canlanarak ¢oziimii ¢cok
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zor olan bir catigsmay1 beraberinde getirmistir. Hindu-Miisliiman ¢atismas1 Mahatma Gandi, Jawaharlal
Nehru, Ebu’l Kelam Azad gibi Hindistanl1 aydinlarin ¢abalarina ragmen tehlikeli boyutlara ulagmustir.
Ayrica hem Hindistan hem de Pakistan agisindan kiiresel ve bolgesel gelismelerle birlikte her daim canli
kalan Kesmir sorunu, i¢ siyasetteki basarisizliklarin “istiinii 6rtmek” i¢in aragsallagtirilarak bir “tabu”
haline gelmistir (Mermer 2020, s. 9).

2.2. Giiney Asya’da Bolgeselcilik ve SAARC

SAARC, sekiz Giiney Asya devletini bir araya getiren tek bolgesel orgiittiir. SAARC’1n
kurulmasi, 1970’li yillarin sonlarma dogru Banglades Devlet Bagkan1 Ziya-ur Rahman tarafindan
bolgedeki diger lilkelerin liderleri ile bolgesel is birliginin gelistirilmesi i¢in goriismelere baslamasina
dayanmaktadir. Ziya-ur Rahman, bolgedeki diger yedi iilkeyi ziyaret ederek, Avrupa Ornegi
cercevesinde Giiney Asya’yr da “Avrupa gibi bdlgesel barisin ve gilivenligin merkezi” haline
getirebileceklerini ve bunun igin ortak hareket etmeleri gerektigini ifade etmistir (Paul 2020, s. 3). Ziya-
ur Rahman’in ¢abalar1 sonucu toplanan Giiney Asyali liderler, “Avrupa gibi olabilmek i¢in, Avrupal
gibi hareket etme” ilkesini kabul ederek, oncelikle ekonomik liberallesme adimlarin1 uygulamaya karar
vermistir (Paul 2020, s. 3).

Ekonomide liberallesme adimlarimi desteklemek icin bdlgesel ticaretin gelismesi gerektigi
yoniinde ortak irade koyan Giliney Asyali devletler tarafindan, uzun siiren miizakerelerden sonra
belirledikleri ilkeler ve hedefler ger¢evesinde SAARC kurulmustur. Resmi olarak 8 Aralik 1985
tarihinde bir Kurulus Bildirgesi ile kurulan SAARC’1n amac1 Giiney Asya’da bolgesel entegrasyonu
saglamaktir (Paul 2020, s. 2). Giris boliimiinde ayrintili olarak belirtilen SAARC’in Kurulusg
Bildirgesi’nde yer alan amaglar, kapsamli bir bdlgesel entegrasyon hedefine isaret etmektedir. Ancak
mevcut durumun SAARC’1n hedeflerinin ¢ok gerisinde oldugu literatiirde kabul gérmektedir (Mermer
2020, Paul 2020, Borzel 2016).

SAARC kurulugsundan bu yana, ekonomik iligkilerin gelistirilmesi igin tiye devletleri baglayici
diizenlemeler ve faaliyetler ortaya koymaya calismistir. Ornegin, kurulusundan 10 yil sonra, 1995
yilinda Giiney Asya Ticaret Diizenlemesi Belgesi bolgesel ticarette yol haritasi olarak kabul edilmistir.
2004 yi1linda ise SAARC’1n altinda Giiney Asya Serbest Ticaret Bolgesi (SAFTA) kabul edilmistir (Paul
2020, s. 3).

Paul’a gore (2020), zayif ikili siyasi iligkilerin, giivenlik ve egemenlik konularindaki uzlasmaz
tutumlarinin bilincinde olan SAARC fiye devletleri, tartisma yaratmayacak, i¢ islerine bir miidahale
olarak algilanmayacak, ancak karsilikli yarar saglayacak alanlarda is birligi yapmayr SAARC’mn
Kurulus Sart1 ile kabul etmistir. Nitekim SAARC’1n odaklandig: ticaret alaninda da beklenen gelisme
goriilememistir. Paul’a (2020) goére bu durumun sebebi ise, aralarinda sorunlar olan ve dolayisiyla
birbirini rakip géren devletlerin is birliginden kaginmasidir. Ornegin, 2010 yilinda bélgesel ticaretin
gelismesi i¢in yeni ulagim yollarinin ingasini 6ngéren proje Pakistan tarafindan imzalanmamistir. 18.
SAARC Zirvesi’nde Hindistan Bagbakani Narendra Modi, su sozlerle devletlerin kendi aralarindaki
sorunlara “Ustii ortilii” bir sekilde dikkat cekmektedir: “Giiney Asya’da yeni bir uyanig var; birbirine
bagli kaderlerin yeniden tanigsmasi. Baglar gelisecek. SAARC araciligiyla veya onun disinda. Arammzda
ya da bazilarimizla...” (Paul 2020, s. 6).

Giiney Asyal1 devletlerin, kendi aralarindaki sorunlardan dolayr SAARC’1 daha etkin bir yapiya
kavusturamamalar1 ve devletlerin rakiplerine kars iistiinliik arayis1i motivasyonuyla, aralarinda sorun
olmayan devletler farkli olusumlar kurmaya baslamustir. Ornegin, Pakistan Cin ile “Cin-Pakistan
Ekonomik Koridoru (CPEC)” girisiminin, Hindistan ise Banglades, Butan ve Nepal ile ulasim yolu
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girisiminin (Banglades-Butan-Hindistan-Nepal / BBIN) igerisinde yer almistir. Bu baglamda, SAARC
“felcli” bir yap1 olarak tanimlanmaya baslamistir. Bagka bir ifadeyle, SAARC’1n etkin olamamasi,
bagimsiz ve uluslariistii bir yap1 gelistirememesi, diger devletlerin bolgesel is birligi icin kabul ettigi bir
aktor haline gelmemesi SAARC’a yoneltilen en temel elestirilerdendir (Sahoo 2017).

3. BOLGESELCILIK, SAARC VE KESMiR SORUNU

Giliney Asya’nin bolgesel entegrasyon konusunda basarili bir 6rnek sergilemedigi sdylenebilir
(Paul 2020; Ahmed ve Bhatnagar 2008; Yhome ve Maini 2017; Mermer 2020). Arasgtirmacilar, Gliney
Asya’daki sekiz tlilkeyi bir araya getiren tek bolgesel orgiit olan SAARC’ 1n, yaklasik 40 yillik bir 6rgiit
olmasina ragmen, yapisal noksanliklarina dikkat ¢ekmektedir. Bu durumun literatiirde kabul goren
nedeni ise, bolgedeki devletlerin aralarindaki sorunlar nedeniyle birbirlerini rakip olarak gérmeleri ve
barigin tesisi i¢in ortak ve samimi bir irade koyamamalaridir (Mermer 2020, Paul 2020, Borzel 2016).
Bu olgu, SAARC’1n isleyisinde goriilmektedir. Elbette buna neden olan baska faktdrler de
bulunmaktadir. Pakistan’da ve Afganistan’da siyasi ve ekonomik istikrarin olmamasi, terdr orgiitlerinin
bolgede etkin olmalari, Hindistan’1in, Pakistan’in, Sri Lanka’nin ayrilik¢1 hareketlerle miicadele etmesi
bu faktdrlere drnek gosterilebilir. Ote yandan, SAARC iilkelerinde diinyanin en yoksul kesiminden
sayilan yaklasik 500 milyon insan yagsamakta ve diinyada okuma yazma bilmeyenlerden %50’si yine bu
iilkelerde yasamaktadir (Paul 2020, s. 47). Ancak bu durum, bolgedeki devletlerin gerek ikili gerek ¢ok
tarafli is birligi yoniinde irade koymadigi gercegini degistirmemektedir (Paul 2020; Ahmed ve
Bhatnagar 2008; Yhome ve Maini 2017; Mermer 2020).

SAARC, Giiney Asya kimligini olusturma vizyonuyla kurulmasina ragmen, bu amacin
gergeklestirilememesi nedeniyle elestirilerin odagi haline gelmektedir. Devletler arasindaki ¢atigmalari
¢ozme konusundaki kapasite yetersizligi sebebiyle SAARC, siklikla ikili ¢atismalara rehin hale
gelmistir (Ahmed ve Bhatnagar 2008, Dubey 2007, Paul 2020, Yhome ve Maini 2017, Madhur 2023).

2020 yilinda yapilan Paul’un (2020, s. 11) galigmasina gore, AB igerisinde bolge ici ticaret
orani %62 civarindayken, SAARC igerisinde bu oran %5 civarindadir. SAARC’mn kurulusundan bu
yana, bolge i¢i ticaret hacmi higbir donemde %5’ten daha fazla olmamistir (Paul 2020, s. 12). Paul
(2020, s. 13) SAARC iilkeleri kiiresel Gayri Safi Yurti¢i Hasilas’’nin (GSYIH) %1,5’ini olustururken,
bu llkeler arasindaki ticaret hacmi %1 dahi olmadigini vurgulamaktadir. Ayrica, 2004 yilinda hayata
gecirilen Giiney Asya Serbest Ticaret Anlagmasi (SAFTA) kapsaminda tarife indirimine Hindistan ve
Pakistan karsilikli olarak izin vermemistir (Ahmed ve Bhatnagar 2008, s. 6). Dolayisiyla Gliney Asya’da
mevcut siyasi iligkiler ve ticari veriler, bolgesel entegrasyon konusunda bir basarisizlik oldugunu ortaya
koymaktadir (Paul 2020, s. 11).

Kesmir sorunu 6zelinde SAARC’mn etkin bir ¢ozliim iiretemedigi goriilmektedir. 1985 yilinda
kurulan SAARC’1n Zirvelerinde zaman zaman Hindistan ve Pakistan baris goriismelerine baslamis olsa
da, bu siiregler her defasinda yasanan gerilim sonucu yarida kesilmistir. 1990’11 yillarda Soguk Savas
doneminin sona ermesi, Hindistan ve Pakistan arasinda da baris riizgarlarinin esmesine neden olmustur.
Ayrica, iki tilkenin niikleer denemelerinin yeni bir savasi tetiklemesinden endise edilerek uluslararasi
tepkiye neden olmustur (Ali, Sawal ve Shahid 2022, s. 207).

Temmuz 1998°de Sri Lanka’nin baskenti Kolombo’da gerceklestirilen SAARC Zirvesi’nde iki
iilkenin devlet baskanlar1 Vajpayee ile Miiserref bir araya gelerek Kesmir sorununun ¢éziimii i¢in bir
barig stirecinin basladigini kamuoyuna deklare etmistir (Ali, Sawal ve Shahid 2022, s. 208). Bu siirecin
ardindan 20-21 Subat 1999 tarihinde Hindistan Bagbakanmi Vajpayee Lahor’a resmi bir ziyarette
bulunmustur. Bu ziyarette, iki {ilke Kesmir sorununun ¢oziimiine iliskin irade ortaya koyan “Lahor
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Deklarasyonu”nu imzalamistir. Deklarasyonda Kesmir sorununun SAARC himayesinde yiiriitiilecek
yol haritastyla ¢dziime kavusturulacagi vurgulannustir. Lahor Deklarasyonu, 1971 Ikinci Kesmir
Savasi’ndan sonra ateskesi ongoren Simla Antlagmasindan sonra iki tilkenin devlet baskanlari tarafindan
imzalanan ikinci metin olmasi sebebiyle 6nem arz etmektedir. Ancak 1999 yilinda Kargil Krizi’nin?
patlak vermesi sonucu, iki iilke Kesmir sebebiyle yeniden savasmis ve barig siireci heniiz baglangicta
sona ermek durumunda kalmistir. Kargil Krizi sebebiyle, 11. SAARC Zirvesi ertelenmistir (Ali, Sawal
ve Shahid 2022, s. 208-209).

Kirizin etkilerinin hissedildigi 4-6 Ocak 2002 tarihinde gergeklestirilen 11. SAARC Zirvesi’'nde
iki lilke Kesmir sorununa hi¢c deginmez ve ikili goriisme gerceklestirmezken, 12-13 Kasim 2004
tarihinde gerceklestirilen 12. SAARC Zirvesi’nde Kesmir sorunu tartigilarak barig goriismelerine devam
edilebilecegi yoniinde sozlii beyanat verilmistir (Ali, Sawal ve Shahid 2022, s. 210). Bu kapsamda bir
araya gelen Hindistanl1 ve Pakistanli yetkililer, Siachen Buzulu yakinindaki kontrol hattinda yasanan
diisiik yogunluklu ¢atigmalara son verme karar1 almistir. Bu karar bagarili bir sekilde uygulanmustir.
Ayrica, 2005 yilinda Pakistan’da yasanan deprem sonrasinda, bu hat {izerindeki sinir kapilar1 karsilikli
olarak agilmustir. 12-13 Kasim 2005 tarihinde gerceklestirilen 13. SAARC Zirvesi’nde bu karsilikli irade
vurgulanmistir. 2005 yilindan bu yana, zaman zaman g¢atismalar yasansa da bu sinir kapilar: daima agik
kalmistir. Elbette bu durum, Kesmir sorununu ¢éziime kavusturacak olan diger adimlarin atilmasin
saglayamamistir, ancak bu sinir hattinda yasayan insanlar bu durumdan olduk¢a faydalanmistir (Ali,
Sawal ve Shahid 2022, s. 215-216).

Hindistan ile Pakistan arasindaki bu olumlu hava, 26 Kasim 2008 tarihinde Hindistan’1n en biiyiik
sehirlerinden biri olan Bombay sehrinde gergeklestirilen bir teror saldirisi ile yeniden gerilmistir.
Hindistan, olay1 Kesmir’deki Pakistan yanlis1 Ceys-i Muhammed 6rgiitiiniin gerceklestirdigi sebebiyle
saldirimin sorumlusu olarak Pakistan’1 su¢lamistir (Mermer 2020, s. 17). Kesmir sinir1 hatt1 boyunca iki
iilke arasinda diisilk yogunluklu catigmalar gerceklesmis, Hindistan kontrolii altindaki Cammu
Kesmir’de askeri varligini artirmistir. 28-29 Nisan 2010 tarihinde gergeklestirilen 16. SAARC
Zirvesi’nde iki iilke bir araya gelerek diyalog siirecini yeniden baglatma karar1 almistir (Ali, Sawal ve
Shahid 2022, s. 217).

Ozellikle 10-11 Kasim 2011 tarihinde gergeklestirilen 17. SAARC Zirvesi Hindistan-PakKistan
arasinda barig umutlarinin en fazla yeserdigi Zirve olmasi bakimindan énemlidir. Pakistan Bagbakani
Yusuf Riza Geylani ile Hindistan Bagbakan1 Manmohan Singh Zirve marjinda goriistiikten sonra ortak
aciklama yayinlayarak, Hindistan ile Pakistan’in Kesmir sorununu bariscil bir sekilde ¢ézeceklerini, bu
kapsamda karsilikli olarak vize serbestisi uygulanacagimi ve ticari iligkileri gelistirmek icin basta
SAFTA diizenlemesi olmak iizere diger gerekli tiim diizenlemeleri hayata gecireceklerini agiklamigtir.
Zirve’den kisa bir siire sonra, Ocak 2012°de iki tilke arasinda ilk serbest ticaret antlagsmasi imzalanmustir
(Ali, Sawal ve Shahid 2022, s. 217-218).

Olumlu hava Hindistan’da agir1 sagci lider Narendra Modi’nin ve partisi Hindistan Halk
Partisi’nin (BJP) 2014 yilinda iktidara gelmesiyle birlikte dagilmistir. Modi ve BJP’nin elitlerine gore,
Kesmir ulusal bir sorun olup, Pakistan tarafindan ele gegirilen topraklarin geri alinmasiyla birlikte bir

2 Hindistan Anayasasi'na, Cammu Kesmir'in demografik yapisini ve kimligini korumak amactyla "370. madde" eklenmistir.
Yasaya gore, Cammu Kesmir'de yabancilarin miilk edinmesine ve eyalet hiikiimetinde is sahibi olmalarina izin verilmemis ve
Cammu Kesmir’in 6zerkligi teminat altina alinmistir. Bu durum, katilimin tam anlamiyla gergeklesmesine degin gecici bir
karar olarak tasarlanmis, ancak higbir zaman katilim karar1 verilemediginden, 370. madde, Hindistan’in Kesmir'le iligkisini
tanimlayan kalici bir diizenleme olarak kabul edilmistir.



194 Cihat AYDIN
Giiney Asva’da Bélgeselcilik: Giiney Asva Is Birligi Orgiitii (SAARC) ve Kesmir Sorunu

sorun olmaktan ¢ikacaktir. Bu diisiinceden hareketle, Modi liderligindeki Hindistan, Kesmir konusunda
gerceklestirilen goriismelere son vermistir (Paul 2020, s. 14).

Kesmir’deki Pakistan yanlisi Ceys-i Muhammed orgiitiiniin 2016 yilinda, Hindistan’in
kontroliindeki Cammu Kesmir bdlgesinde Uri sehrinde bulunan Hindistan askeri iissiine saldiri
diizenlemesi sonucunda, donemin Hindistan Disisleri Bakanligi Sozciisii Arindam Bagchi agiklama
yaparak Pakistan’in Islamabad sehrinde diizenlenmesi planlanan 19. SAARC Zirvesi’ni Hindistan’mn
boykot ederek katilim saglamayacagini aciklamistir. Hindistan’a destek veren Sri Lanka ile Banglades
de Hindistan’in “endiselerini anlayabildiklerini, bu sebeple Zirve’ye katilmama karar1 aldiklarini”
kamuoyuna duyurmustur. Béylece planlanan Zirve iptal edilmistir (Ali, Sawal ve Shahid 2022, s. 218).

Narendra Modi 2019 yilinda gergeklestirilen segcimlerde yeniden segildikten sonra tiim SAARC
tilkeleri yemin torenine davet edilmis, ancak Pakistan davet edilmemistir. Nitekim Mayis 2019°daki
secimlerden kisa bir siire sonra, 5 Agustos 2019 tarihinde, Kesmir’in 6zerkligini diizenleyen Hindistan
Anayasasi’nin 370. maddesinin® Kesmir’in Hindistan’in igislerini ilgilendiren bir konu oldugu
gerekeesiyle iptal edilmistir (AA 2019). SAARC ftiyeleri Bhutan, Banglades, Maldivler, Nepal, Sri
Lanka ve Afganistan, Hindistan'm 370. maddeyi kaldirmasini, “Hindistan’in kendi igisleri sorunu”
olarak yorumlamistir. Bu duruma iligkin Pakistan ise, “Hindistan’in SAARC’1 rehin aldigini, SAARC’1n
bu sekilde Giiney Asya’da bolgesel entegrasyonu hicbir zaman saglayacak bir olusum olamayacagini”
belirtmistir (Akkas 2019, s. 1049).

SONUC

Yaklasik 80 yildir ¢6ziilemeyen Kesmir sorunu hala bélgenin en 6nemli meselelerinden biri olma
ozelligini korumaktadir. Hindistan ve Pakistan, Almanya ve Fransa gibi aralarindaki problemleri ¢6zme
yoniinde irade gostermeyi basaramamistir. Paris-Berlin hatti, AB igerisindeki en 6nemli is birligi hattini
olusturmaktadir. AB, igerisindeki sorunlara ragmen bdlgesel entegrasyonu Onemli derecede
saglayabilmis ve devletler arasinda 6énemli bir is birligi mekanizmasi haline gelmistir. Buna karsin
Giiney Asya’daki bolgesel entegrasyon ¢abalar1 oldukca sinirh diizeyde kalmistir. Giiney Asya i¢i ticaret
dahi, AB iilkeleri arasindaki ticaret ile kiyaslanamayacak derecede zayif seyretmektedir.

Bu basarisizligin sonucu, bolgedeki “siyasi duyarlilik” olgusunun noksanligindan kaynaklaniyor
olmasi kuvvetle muhtemeldir. Avrupa’da gerceklesen savaslarin getirdigi yikim ve tahribat, barigi da
beraberinde getirmistir. Ancak bu, iilkelerin bu yonde irade gostermeleriyle gergceklesmistir. Yoksulluk,
gelir dagilim adaletsizligi, bolgesel ¢atismalar Giiney Asya’da da agir bir tahribat ve yikima da neden
olmustur. Ancak Avrupa Orneginde oldugu gibi bir bolgesel entegrasyon temelli kurumsal is birligi
ortaya ¢ikmamistir. AB 6rnegi, kurumsal is birliginin boyutunun biiytikliigii 6lciisiinde entegrasyon
¢abalarinin sonug¢ verdigini gostermektedir. Siyasi ve ekonomik haklar, ¢calisma ve seyahat 6zgiirligii,
egitim programlari gibi araglarla Avrupa degerlerini korumak ve gelistirmek icin ¢aba sarf eden AB,
AB’ye yonelik aidiyet duygularim giiclendirmeye c¢aligmaktadir. Bu kapsamda, AB’nin iiyelerine ve
aday iiyelerine AB yasalarin1 ve miiktesebatini kendi ulusal hukuklariyla uyumlastirma zorunlulugu
kilan Kopenhag Kriterleri, Helsinki Nihai Senedi, Paris Sarti, Lizbon Anlagmasi, Schengen Alani,
Avrupa Politikas1 gibi diizenlemeler bulunmaktadir.

3 Hindistan Anayasasi'na, Cammu Kesmir'in demografik yapisini ve kimligini korumak amaciyla "370. madde" eklenmistir.
Yasaya gore, Cammu Kesmir'de yabancilarin miilk edinmesine ve eyalet hiikiimetinde is sahibi olmalarina izin verilmemis ve
Cammu Kesmir’in 6zerkligi teminat altina alinmistir. Bu durum, katilimin tam anlamiyla gergeklesmesine degin gegici bir
karar olarak tasarlanmis, ancak higbir zaman katilim karar1 verilemediginden, 370. madde, Hindistan’in Kesmir'le iliskisini
tanimlayan kalici bir diizenleme olarak kabul edilmistir.
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SAARC orgiitii altinda egitim, tarim, meteoroloji ve iletisim gibi alanlarda iyi niyetli is birligi
cabalar1 ortaya koyulmaya calisilsa da bu cabalar bolgede baris ve giivenin tesisi igin yeterli
olmamaktadir. Yoksullugun azaltilmasi, giivenlik ve istihbarat alaninda bilgi paylagimi, terérle ve insan
kacakc¢iligiyla miicadele, SAARC iiyelerinin tamamin1 kapsayan ticaret yollarinin kurulmasi gibi
konularda is birligi ¢ok zayif kalmaktadir. Dolayisiyla Hindistan ile Pakistan arasindaki Kesmir
sorununun ¢oziimiine yonelik etkisi de oldukca sinirli kalmaktadir. SAARC’1in bu “basarisizlik”
durumunu asip AB gibi etkin bir aktdr haline gelmesi icin dncelikle bolge {ilkelerinde siyasi ve
ekonomik istikrarin saglanmasi gerektigi sdylenebilir. Bu cercevede, bolgedeki diger iilkelere gore
nispeten daha istikrarli olan Hindistan, tipki Fransa’nin Avrupa entegrasyonundaki ¢abalar1 gibi 6ncii
bir rol oynayabilir.

Hindistan’in onciiliigiin SAARC yeniden yapilandirilarak, siyasi uyum, ekonomik karsilikli
bagimlilik, kimlik bilinci, vizelerin kaldirilmasi, Schengen benzeri SAARC iilkeleri arasi seyahat
Ozgiirliigh saglanabilir. Boylece bolge iilkeleri terérizmle miicadele, yoksullugun azaltilmasi, enerji
ihtiyaci, iklim degisikligi ve salgin hastaliklara karst miicadele gibi alanlarda daha etkin olabilecek ve
daha giiclii bir is birligi ortaya ¢ikabilecektir. Ote yandan, bdlgeselcilik literatiiriinde dnemli bir yer tutan
kimlik konusunda, kiiltiir, spor, egitim ve diger etkilesim ve kamu diplomasisi kanallar1 desteklenerek
bu konuda da adimlar atilabilir. Karsilikl1 giiveni saglayacak iletisim, enerji, baraj yapimi gibi alanlarda
bolgesel altyapi projeleri hi¢ siiphesiz bolgesel entegrasyona katki saglayacaktir.

Makalede, AB oOrneginden hareketle Giiney Asya’da bolgeselcilige odaklanilmis ve AB
orneginde oldugu gibi SAARC’1n Giiney Asya’da bolgesel entegrasyona Kesmir sorunu ¢ergevesinde
nasil bir katki yapabilecegi tartisilmistir. Bolgeselcilik literatiiriinde kabul goren yaklasimlar, bu
calismada da dogrulanmistir. Bu ¢ercevede, bolgesel entegrasyon icin bolgedeki devletlerin 6ncelikle
bu yonde irade ortaya koymalari gerekmektedir.
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anlamina gelir.

3. Makaleler; “Microsoft Word” programinda hazirlanmis olmalidir. Eserler yazim kurallarina uygun
elektronik posta ile editére gonderilmelidir.

4. Derginin yazi dili esas olarak Tiirkce olmakla birlikte, dergide Ingilizce, Arapca, Fransizca ve
Almanca makalelere de yer verilmektedir.

5. Dergiye gonderilen makalelerin basina, en az 150 en ¢ok 350 kelimeden olusan 6zetler ve 6zetlerin
yazildig1 dillerde baslik ve en az ii¢ anahtar kelime eklenmelidir. Tiirk¢e yazilan makaleler i¢in Tiirkce
ozete ek olarak; Ingilizce 6zet eklenmesi gerekmektedir. Ingilizce yazilan makaleler igin ise Tiirkce
Ozetlerin eklenmesi gerekmektedir.

6. Makalelerde, yazar adlari, yazarin ¢alistigi kurulus bilgileri ve elektronik posta adresleri agik ve dogru
bir sekilde belirtilmelidir.

7. Yazarlarin dergiye gonderdikleri makalelerin denetimini yapmis olduklar1 ve bu haliyle “basima”
hazir olarak verdikleri kabul edilir. Editor kurulu tarafindan yapilan 6n incelemede, bilimsellik (alan
yoniinden denetim) Olgiitlerine ve dergi yazim kurallara uyulmadigi ve olaganin iizerinde yazim
yanliglarinin tespit edildigi yazilar geri ¢evrilir.

8. Editor kurulunca ilk degerlendirmesi yapilan makaleler, kor hakemlik sistemi uyarinca yazar adlari
metinden ¢ikarilarak iki hakeme gonderilir. Hakem raporlarindan biri olumsuz gelirse nihai kararin
verilebilmesi i¢in eser li¢iincii hakeme gonderilir. Yazarlara makalenin hangi hakeme gonderildigi ile
ilgili bilgi verilmez. Hakem raporunda diizeltme istenmesi durumunda yazar, sadece belirtilen
diizeltmeler c¢ercevesinde degisiklikler yapabilir. Yazar, hakem tarafindan Onerilen diizeltmeleri
yaptiktan sonra hakemin Onerisi dogrultusunda tekrar hakem denetimine bagvurulabilir. Hakem
raporlarmin her ikisinin de olumsuz olmasi durumunda, Ugiincii bir hakem incelemesi yapilmaz.
Yayimlanmayan yazilar, yazaria geri gonderilmez. Yazara durum hakkinda bilgi verilir.

9. Dergide, hakem denetiminden gegen makaleler disinda, kitap incelemesi, derleme ve bilgilendirici
notlara, yer verilebilir. Bu nitelikteki yazilar editr kurulunca kabul edilebilir veya geri gevrilebilir.

10. Makaleler yayimlanmak {iizere kabul edildigi takdirde, elektronik ortamda tam metin olarak
yayimlamak da dahil olmak iizere tiim yayim haklar1 Firat Universitesi Uluslararas: Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisine aittir. Yazarlar telif haklarin1 Universiteye devretmis sayilir, yazara ayrica telif iicreti
odenmez.

11. Kabul edilen yayinlardaki beyan ve fikirlerden yazarlarin kendileri sorumludur.



