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Baseditorden

Cagimiz, artan Kiiresel sorunlar, siiregen kaos, kriz ve catisma ortamlar1 nedeniyle “krizler cag1”;
kiiresel riskler karsisinda 6ngoriilebilir gelecek saglamaktan yoksun diinya sistemi nedeniyle de
“belirsizlikler ¢ag1” olarak adlandiriliyor. Bilgi ve hakikat ekseninde yapilan “bilgi cag1” ve “hakikat
Otesi ¢ag” gibi adlandirmalar, bir yandan giiniimiiz diinyasinda bilgiyi elde etme, isleme ve aktar-
manin artan dnemini ortaya koyuyor, 6te yandan tahrif edilen nesnel gergekligin yikict sonuclarini
gozler oniine seriyor. “Dijital ¢ag”, “hiz ¢ag1” ve “bilgi diizensizligi ¢cag1” gibi diger tanimlamalar,
kokli degisim ve doniistimleri isaret ederek dikkatleri hizli ve yiiksek tempolu bilgi akisinin bera-
berinde getirdigi tehlikelere yoneltiyor.

Stiphesiz tiim bu tanimlamalarin —ve eklenebilecek digerlerinin- ayni ¢agi tasvir etmesi, kiiresel
Ol¢ekte toplumsal ve siyasi imalar barindiriyor. Nitekim gliniimiiz diinyasinda hizla anlamlandiril-
masi ve yonetilmesi gereken dontisiimsel gerceklikler ve meydan okumalar, ardi ardina miicadele
alanlart agiyor. Bu miicadelede iletisim siireclerinin dogru yonetilmesi hayati dnem arz etmeye,
iletisimin stirecteki rolil ve etkisi artmaya devam ediyor.

fletisim ve Diplomasi dergimizin 13. sayis1 8 makaleden olusuyor.

“Alg1 Yonetimi Baglaminda X Platformunun Dezenformasyonla Miicadelede Bir Arac Olarak Kul-
lanimi: Dezenformasyonla Miicadele Merkezi Ornegi” baslikli makalesinde Omer Faruk Ozgiir,
Tiirkiye Cumhuriyeti letisim Baskanhg: biinyesinde ihdas edilmis Dezenformasyonla Miicadele
Merkezinin, X platformu 6zelinde dezenformasyonla miicadele icin kullandig stratejik yaklasimi
tespit etmeyi amaclamistir. DMM gonderilerinde ele alinan dezenformasyon icerikli paylasimlarin
onemli bir kisminin (%64) sosyal medya platformlari araciligi ile yayildigi tespit edilmistir. Bulgu-
lar sosyal medyanin dezenformasyon kampanyalarindaki roli ve etkisine iliskin alanyazina kosut
sonugclar ortaya koymustur.

fsmail Caglar'in “Digitalization Against Monopolization: Polyphony in Turkish News Media” bas-
ikl makalesi, dijitallesmenin medyadaki ¢ok seslilik tizerindeki etkisini, T{irk medyasindaki te-
kellesme ve oligopollesme tartismalar1 ekseninde ele almaktadir. Dijitallesme, medyada 6nemli
degisimlerin 6niinii agmistir. Dijital platformlarla birlikte, alternatif medya kaynaklarinin sesini
duyurabilmesi acisindan 6nemli bir firsat ortaya cikmistir. Tiirkiyede dijitallesmenin etkisiyle
daha cogulcu bir medya ortami olusmus ve geleneksel medya {izerindeki tekellesme baskisi nispe-
ten hafiflemistir.

Atalay Bahar ve Ebru Caymaz, “Ulke Markalama Perspektifinden Stratejik Iletisime Yonelik Bir
Trend Analizi: fletisim ve Diplomasi Dergisi Ornegi” baslikli calismalarinda, 2013 ve 2024 yillar
arasinda fletisim ve Diplomasi Dergisi'nin yayimlanmis olan 12 sayisini trend analizi yontemiy-
le inceleyerek Iletisim Baskanlig: tarafindan dncelik verilen stratejik iletisim perspektifini ortaya
koymay1 amaglamislardir.
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Dursun Yilmaz, “Filistin- Israil Gatigmasi Uzerine Bir Cerceveleme Analizi: Recep Tayyip
Erdogan'in BM Genel Kurulundaki Soylemleri” baglikli inceleme makalesinde, Cumhurbagkani
Recep Tayyip Erdogan tarafindan, Birlesmis Milletler 79. Genel Kurulunda Israil-Filistin catismasi
hakkinda yapilan aciklamalarin farkli ideolojik ve kiiltiirel baglamlara sahip Batili medya organla-
rinda nasil karsilik buldugunu, medya ¢erceveleme kuramiyla analiz etmistir.

“Cumhuriyet Doneminde Bir Halkla iliskiler Araci Olarak Kamu Diplomasisi: ‘Karadeniz:
Seyr-i Tiirkiye’ Belgeseli Uzerinden Bir Inceleme” baslikli arastirma makalesinde yazar Hidir Polat,
Karadeniz Vapuru projesini, Karadeniz: Seyr-i Tiirkiye belgeseli izerinden kamu diplomasisi pers-
pektifinde, 6rnek olay incelemesi yontemiyle tartismaktadir.

Abraham Ename MinKko tarafindan yazilan, “International Collaboration and Diplomacy in Disas-
ter Management: Analyzing Tiirkiye’s Response to the 2023 Nigerian Floods” adli arastirma maka-
lesi, Nijeryada yasanan afetin yonetiminde Tiirkiyenin tistlendigi yapici rol izerinden uluslararasi
afet yonetiminde is birliginin 6nemini ortaya koymayi amacglamaktadir.

Biisra Selin Erdogan ve Burak Erdogan tarafindan kaleme alinan “Rus Sert ve Yumusak Giicii-
niin Kesisimi: Bir Egitim Diplomasisi Ornegi Olarak Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlar1”
baglikli arastirma makalesinde, Rusyanin 2011 yilindan itibaren Tiirkiyede uygulamakta oldugu
Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlari iizerine egitim diplomasisi perspektifinden bir vaka
analizi gerceklestirilmistir.

“Yeni Medya ve Siddet Odakli Eylemler: Incel Hareketi ve Cevrim I¢i Denetim Stratejileri” adli ca-
lismasinda Tugge lyigiing®r, cevrim ici nefret sdylemi ve dijital siddet olgusunu, asirici grup drnegi
olarak “Incel Hareketi” tizerinden ele almis, dijital siddete kars farkli iilkelerin ¢evrim ici denetim
stratejilerini, mevzuatlarini ve diizenleyici cercevelerini arastirmistir.

Cumhurbagskanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan’in isaret ettigi “iletisim seferberligi” dogrultusun-
da Baskanhigimiz, hayata gecirdigi “Tiirkiye Iletisim Modeli” ¢ercevesinde ¢agin meydan okumala-
riyla miicadele etmeyi siirdiiriiyor. Miisterek bir anlayis ve gayret gerektiren bu miicadelede bilim
insanlarimizin katkilarini gerekli ve kiymetli buluyor, Nisan 2025’te yayimlanacak “Filistin Ozel”
ve Temmuz 2025’te yayimlanacak 14. sayilarimiza giincel ve 6zgiin calismalarinizi bekliyoruz.

Prof. Dr. Fahrettin Altun
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig iletisim Baskani
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From the Editor-in-Chief

Our age is referred to as the “age of crises” due to escalating global issues and the persistent
state of chaos, conflict, and crisis, and the “age of uncertainties,” as the world system proves
incapable of providing a predictable future in the face of mounting global risks. Terms such as
the “information age’ and “post-truth age” along the lines of information and truth, on the one
hand, highlight the growing importance of obtaining, processing, and conveying information
in today’s world, and on the other hand, underscore the destructive consequences of distorted
objective reality. Other terms, such as “the digital age,” “the age of speed,” and “the age of
information disorder,” point to profound changes and transformations and draw attention to
the dangers associated with the rapid and fast-paced flow of information.

Undoubtedly, the fact that all these terms—and others that could be added—depict the same
era carries significant social and political implications on a global scale. Indeed, transformative
realities and challenges of today’s world, which must be swiftly comprehended and addressed,
give rise to new areas of struggle one after the other. The proper management of communication
processes in this struggle is essential, and the role and significance of communication in the
process continue to expand.

The 13th issue of the Communication and Diplomacy Journal consists of 8 articles.

In his article titled “The Use of Platform X as a Tool in The Fight Against Disinformation in The
Context of Perception Management: The Case of The Center for Combating Disinformation,”
Omer Faruk Ozgiir aims to identify the strategic approach employed by the Centre for Combating
Disinformation, established within the Directorate of Communications of the Republic of
Tiirkiye, to combat disinformation specific to Platform X. It was found that a significant portion
(64 per cent) of the disinformation content reported by the Centre for Combating Disinformation
(DMM) was disseminated through social media platforms. The findings align with the literature
on the role and impact of social media in disinformation campaigns.

Ismail Caglans article titled “Digitalization Against Monopolization: Polyphony in Turkish
News Media” examines the impact of digitalisation on polyphony in the media along the
lines of monopolisation and oligopolisation debates in the Turkish media. Digitalisation has
paved the way for significant changes in the media. With the advent of digital platforms, a
significant opportunity has emerged for alternative media sources to make their voices heard.
Digitalisation has led to a more pluralistic media environment in Tiirkiye, easing the pressure of
monopolisation on conventional media.

Atalay Bahar and Ebru Caymaz, in their study “Trend Analysis of Strategic Communication
from The Perspective of Nation Branding: The Journal of Communication and Diplomacy Case,”
employ the trend analysis method to analyse 12 issues of the Communication and Diplomacy
Journal published between 2013 and 2024 to demonstrate the strategic communication
perspective that the Directorate of Communications prioritises.

iLETiSIM VE DIPLOMASIi COMMUNICATION AND DIPLOMACY VYil/Year: Aralik/December 2024 Sayi/Issue: 13




Communication and Diplomacy

- - - - - -
l? ILETiSiM ve DiPLOMASI

” N
T e DAL oMAS ISSN: 2147-6772 e-ISSN: 2791-7649 YI|/Year: Aralik/December 2024 Sayi/Issue: 13

Dursun Yilmaz, in his review article titled «Framing Analysis of the Palestine-Israel Conflict:
Recep Tayyip Erdogan’s Discourses at the UN General Assembly,” uses the media framing
theory to examine how President Recep Tayyip Erdogan’s remarks on the Israeli-Palestinian
conflict at the 79th Session of the United Nations General Assembly were covered by Western
media outlets with varying ideological and cultural contexts.

In his research article “Public Diplomacy as a Public Relations Tool in the Republican Era: A
Study on “Karadeniz: Seyr-i Tiirkiye” Documentary,” Hidir Polat examines the Black Sea Ferry
project through the lens of public diplomacy, utilising the documentary Karadeniz: Seyr-i
Tiirkiye as a case study.

The research article by Abraham Ename Minko, “International Collaboration and Diplomacy
in Disaster Management: Analyzing Tiirkiye’s Response to the 2023 Nigerian Floods,” aims to
illustrate the significance of collaboration in international disaster management by highlighting
Tiirkiye’s constructive role in addressing the disaster in Nigeria.

Biisra Selin Erdogan and Burak Erdogan’s research paper, titled “Russian Hard and Soft
Power Intersection: Akkuyu NPP Personnel Training Programs as an Example of Educational
Diplomacy” examines the Akkuyu NPP Personnel Training Programmes that Russia has been
executing in Tiirkiye since 2011, analysed from the perspective of educational diplomacy.

In the study entitled “New Media and Violence-Oriented Actions: Incel Movement and Online
Moderation Strategies,” Tugce Iyigiingdr addresses the phenomenon of online hate speech and
digital violence, using the “Incel Movement” as a case study of an extremist group, and studies
the online control strategies, legislation, and regulatory frameworks employed by various
countries to combat digital violence.

Aligned with President Recep Tayyip Erdogan’s emphasis on “communication mobilisation,” the
Directorate of Communications pursues its efforts to tackle contemporary challenges through
the implementation of “Tiirkiye’s Communication Model.” In this struggle that demands a
shared understanding and collective effort, we find the contributions of our scholars essential
and valuable, and we eagerly anticipate your current and original works in the ‘Palestine
Exclusive’ and the 14th issue, due for release in April 2025 and July 2025, respectively.

Prof. Fahrettin Altun

Presidency's Head of Communications Republic of Tiirkiye
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6z

Algl yonetiminde kullanilan araglardan biri dezenformasyondur. GU-
nUmuzde bircok devlet, dezenformasyon ile mucadele etmek icin
resmi yapilar kurmustur. Bu baglamda Turkiye'de dezenformasyon-
la muUcadele igin 2022 yili Agustos ayinda Cumhurbaskanlhigina badi
olarak Turkiye Cumhuriyeti iletisim Baskanligi bunyesinde “Dezenfor-
masyonla MUcadele Merkezi” (DMM) kurulmustur. Bu ¢alisma kapsa-
minda DMM'nin sosyal medya platformlarindan X hesabi Uzerindeki
paylasimlari analiz edilmek suretiyle DMM'nin X platformu 6zelinde
dezenformasyonla mucadele icin kullandigi stratejik yaklagimin tes-
pit edilmesi amaclanmistir. Analiz icin merkezin resmi X hesabindaki
2024 yil Agustos ayi boyunca paylasilan 55 gonderisi analiz edilmistir.
Bu gonderiler analiz edilirken kullanilan temel strateji, paylasilan me-
sajlarin etkilesim duzeyleri (yeniden génderilme, cevap yazilma, be-
genilme vb.), dezenformasyon yapilan iceriklerin konulari (siyaset, din,
sanat, uluslararasi konular vb.) irdelenmistir. Bulgular analiz edildigin-
de DMM goénderilerinde ele alinan dezenformasyon igerikli paylasim-
larin énemli bir kisminin (%64) sosyal medya platformlari araciligi ile
yayildigi bulgusu elde edilmistir. Bu tablo, sosyal medyanin dezenfor-
masyonun yayilmasi igin elverisgli bir platform oldugu konusundaki
goruslerle literaturle paralellik arz etmistir. DMM'nin dezenformas-
yonla mucadele badlaminda 6zellikle “yalanlama/ctritme stratejisi-
ni” tercih ettigi bulgusu elde edilmistir. “Yalanlama/cUritme stratejisi”
literatUrde dezenformasyonla mucadelede kullanilan ikna araglarin-
dan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. DMM'nin dezenformasyonla muca-
delede dnemli bir roll oldugu ve faaliyetlerinin artiriimasinin yanlis
bilgi ile mUcadelede dnemli oldugu sonucuna variimistir. DMM'nin
X hesabinin takipgi sayisi ve etkilesimlerinin artirilmasi dezenformas-
yonla mucadele farkindaligi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Dezenformasyonla MUcadele Merkezi

ABSTRACT

In order to combat disinformation in Turkiye, the “Center for Combating Disinforma-
tion” (DMM in Turkish) was established in August 2022 under the Presidency of the
Republic of Turkiye Directorate of Communications. Within the scope of this study,
it is aimed to determine the strategic approach used by the DMM to combat disin-
formation specific to the X Platform by analyzing DMM’s posts on the X account on
social media platforms. For the analysis, 55 posts shared on the official X account of
the center during August 2024 were analyzed. The basic strategy employed in analy-
sing these posts involved assessing the interaction levels of the shared messages
(reposts, replies, likes, etc.) and the themes of the disinformation content (politics,
religion, art, international affairs, etc.). Analysis of the findings revealed that a subs-
tantial proportion (64%) of the disinformation content in DMM posts was propagated
via social media platforms. This image aligns with existing research regarding social
media’s role as a convenient medium for disseminating disinformation.. In the con-
text of combating disinformation, it was noted that the DMM preferred the “refutati-
on/rebuttal strategy.” The study concluded that DMM plays a significant role in com-
bating disinformation, and that enhancing its activities is crucial for countering false
information. Enhancing the follower count and engagement of DMM's X account is
crucial for raising awareness in the fight against disinformation..

Keywords: Disinformation, perception management, social media, content analysis,
Center for Combating Disinformation

EXTENDED ABSTRACT

Over the past 25 years, communication technologies, particularly internet techno-
logies, have advanced significantly. Social media applications such as Facebook, X
(formerly Twitter), and Instagram, emerging in the 2000s, have facilitated communi-
cation among diverse individuals. These facilitations have enhanced communication
between individuals and corporate brands with extensive audiences. While advance-
ments in communication technologies offer numerous advantages, they may also
present certain drawbacks. The interactive structure of social media platforms offers
convenience, yet it also presents certain disadvantages. The most apparent adverse
effect of social media platforms is “disinformation”. Disinformation, concisely defined
as “misinformation”, may reach to broader audiences more rapidly due to social me-
dia platforms.
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Disinformation, one of the tools used in perception management, is the act of
misleading the public by deliberately spreading false, misleading or incomplete in-
formation. The “Centre for Combating Disinformation” (DMM in Turkish) was estab-
lished in August 2022 within the Presidency of the Republic of Turkiye Directorate of
Communications to address disinformation in Turkiye.

This study aims to provide an academic perspective on the issues of disinfor-
mation and perception management in social media through the official X Account
posts of the Center for Combating Disinformation (DMM) in Turkiye.

Within the scope of this study, it is aimed to determine the strategic approach
used by the DMM to combat disinformation specific to the X Platform by analyzing
the DMM's posts on the X account on social media platforms. For the analysis, 55 twe-
ets posted by the center on its official X account during the month of August 2024
were analyzed. While analyzing these tweets, the language used in the posts, the
strategies used by the center to combat disinformation, the interaction levels of the
shared messages (reposts, replies, likes, etc.), and the themes of the disinformation
content (politics, religion, art, international affairs, etc.) were examined.

It was observed that 64% of the news containing disinformation in the posts on
the DMM X Account were disseminated through social media platforms. The data in-
dicates that social media exerts a more significant influence on the dissemination of
disinformation compared to traditional media. It was observed that 91% of the posts
shared from the DMM X Account “refuted” the disinformation-containing news. This
can be taken as evidence that DMM uses the refutation strategy in the fight against
disinformation. Analysis revealed that 93% of the posts disseminated from the DMM
account did not share any links. In this context, DMM's posts may help to persuade
the public by sharing links/addresses that will provide users with convincing infor-
mation about the truth of disinformation-containing news.

The lack of official explanations in 73% of the posts shared from the DMM ac-
count may reduce persuasiveness. In this context, more official statements in the
center’s posts may increase the persuasiveness rate. Individuals experiencing uncer-
tainty may seek official statements to obtain accurate information.. DMM's inclusion
of more official statements in its posts may contribute positively to persuading the
public. The arithmetic averages of the number of replies, reposts and likes of DMM’s
posts indicate a relatively low level of interaction.

The ease of dissemination of disinformation has made this an important issue all
over the world. In this context, it has been observed that states such as the USA, Chi-
na,Japan, the UK and France have established official structures affiliated to the hig-
hest levels of the state to combat disinformation. The establishment of the Center for
Combating Disinformation in Turkiye in 2022 can be considered an important step.
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It has been concluded that conducting studies to enhance the center's activities,
influence, and public awareness would be advantageous. State-affiliated entities like
the DMM are crucial for maintaining public security and social stability. They ensure
information accuracy, facilitate comprehensive and systematic responses, enhance
public awareness, and serve as a reliable and official source..

GiRis

iletisim teknolojileri son 25 yildir blyUk bir gelisim gésterirken 6zellikle internet tek-
nolojilerinde 2000'li yillarda Facebook, X (eski adi Twitter), Instagram gibi sosyal med-
ya uygulamalari sayesinde insanlarin baskalari ile iletisim kurmasi kolaylasmistir. Bu
kolayliklar hem bireysel olarak kisilerin hem de kurumsal olarak markalarin genis
kitlelerle iletisim kurmasini kolaylastirmistir. iletisim teknolojilerindeki gelismelerin
bircok faydasi yaninda bir takim olumsuz etkileri de olabilmektedir. Sosyal medya
platformlarinin etkilesimli yapisinin sagladigi kolaylik ayni zamanda bazi dezavantaj-
lari da beraberinde getirmistir. Sosyal medya platformlarinin olumsuz etkilerinin en
kolay gérulebildigi yer “dezenformasyon” konusudur. Kisaca “yanlis bilgi” olarak ifade
edilebilecek dezenformasyon sosyal medya platformlari sayesinde ¢cok daha hizli se-
kilde ve cok daha genis kitlelere ulasabilmektedir.

Sosyal medya platformlari geleneksel mecralara gére daha denetimsiz ve kont-
rolstz yapisi sebebiyle dezenformasyon igeriklerinin yayilmasini kolaylastirmaktadir.
Dezenformasyon barindiran konulu igerikler tarihsel surecte bircok farkli Ulkede top-
lumsal olaylarin gikmasina dahi sebep olmustur. Sosyal medya platformlarinin geg-
misten buglne savas donemlerinde toplumlari algi yonetimi baglaminda kendi iste-
dikleri gibi dusundurmek icin kullanildigi da bilimsel arastirmalarla kanitlanmis bir
gercgekliktir (Babacan & Tam, 2022; Bahar, 2020; Jones, 2019; Singer & Brooking, 2018).
Bu calismada Turkiye Dezenformasyonla MUcadele Merkezi (DMM) resmi X hesabi
paylasimlari Uzerinden sosyal medyada dezenformasyon ve algi yonetimi konularina
akademik bir bakis saglanmistir.

Dezenformasyon

Dunyadaki demokrasiler, kasitli olarak yayilan yalan haberler ve bu haberlerin
tetikledigi saldirilarla karsi karsiya. Bu durum, azinlik haklari, basin ézgurlugu ve hu-
kukun Ustunlugu gibi temel degerleri tehdit ederek, demokrasilerin temelini sarsiyor
(Bennett & Livingston, 2021, s. 3). Dezenformasyonun énemli bir &zelligi, yaniltici bir
bilgi turu olmasidir, yanlis inanglar olusturmasi muhtemel bir bilgi olmasi, bu bilgi
tdrudnu tehlikeli ve endiselenmeye deger kilmaktadir (Fallis, 2015, s. 406). Dezenfor-
masyon, ozellikle baskalarini gercekler hakkinda kasitli olarak aldatmak amaci ile ek-
sik, yanlis veya baska sekilde yaniltici bilgilerin yayllmasiniicerir (Fetzer, 2004, s. 228).
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internet teknolojilerinin kontrolstz yapisi, yanhs bilgilerin dolasima girmesini ve
yayllmasini mumkun kildi. Sosyal medya Uzerinden yayilan asilsiz haberler, birgok
insanin hayatini tehlikeye atarken, toplumsal huzursuzluklara da yol agmaktadir. Bu
durum, dunyanin farkli bélgelerinde masum insanlarin ling edilmesi gibi UzUcuU olay-
lara neden olmaktadir (Shu vd., 2020, s. 3). 2013 yilinda yayinlanan DuUnya Ekonomik
Forumu raporu, sosyal medyanin hizla gelismesiyle birlikte yanlis bilgilerin de hizla
yayilldigini ve bu durumun toplumsal bir sorun haline geldigini ortaya koymustur.
Raporda, sosyal medyanin sundugu imkanlarin yani sira, dezenformasyonun da ko-
laylikla yayilabilecegi konusunda uyarida bulunulmustur (World Economic Forum,
2013, s. 11). Dezenformasyon epistemik ve pratik olarak yaygin ve zararlidir. DUnya
Saglik Orgutl (WHO) Genel Sekreteri Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus'un ‘infode-
mik’ ilan ettigi kuresel bir bilgi kriziyle karsi karsiyayiz (Simion, 2023, s. 2). Cevrim igi
dezenformasyonun demokrasiyi tehdit ettigi ve sosyal medya platformlarinin iletisim
sistemlerimizi bozmasi nedeniyle dezenformasyonun daha yaygin veya zararli oldu-
gu siklikla iddia edilmektedir (McKay & Tenove, 2021, s. 703).

Yapay zeka sistemleri, gergcekgi sahte icerik Uretme yaninda dezenformasyonun
kotu niyetli paydaslar tarafindan hedeflenen bir kitleye ve buyUk 6lgcekte yayilmasini
kolaylastirarak insan onuru, demokrasi ve barisla ilgili cok sayida etik endiseyi bera-
berinde getirmektedir (Bontridder & Poullet, 2021, s. 1). Facebook ve Twitter'in sosyal
degisim araglari olmaktan ziyade propaganda amacli sahte haberlerin kulugcka mer-
kezleri olarak tartisilmasi daha olasidir (Guess & Lyons, 2020, s. 10). Yeni teknolojiler,
herkesin kolaylikla dezenformasyon Uretmesini ve yaymasini sagliyor. Artik internet
erisimi olan herkes, Wikipedia gibi platformlara bile yanlis bilgiler ekleyebiliyor (Fallis,
20009, s. 2). Sayisiz faydalarina ragmen yapay zeka destekli sistemler, potansiyel kulla-
nicl manipulasyonu veya kisinin rizasi olmadan video ve ses manipulasyonu gibi etik
riskleri beraberinde getirmektedir (Kertysova, 2018, s. 56).

Yalan haberlerin yUkselisi, internet caginda yanls bilgiye karsi uzun suredir var
olan kurumsal siperlerin erozyona ugradigini gostermektedir. Bu soruna iliskin endise
kUreseldir (Lazer vd., 2018, s. 1). DUnya genelinde dezenformasyonun giderek karmasik-
lasan yapisi karsisinda, etkili bir mucadele icin yasal duzenlemeler, kurumlarin proaktif
yaklasimlari ve sivil toplumun duyarlihdina ihtiya¢ vardir (Colomina vd., 2021, s. ).

Algi Yonetimi

Dezenformasyon kavrami ile beraber ele alinmasi gereken énemli bir diger kav-
ram da algi yonetimidir. Bilgiye erisimin kolaylasmasi, ayni zamanda bilgi kirliligini
de artirarak insanlarin algilarini dis mudahalelere acik hale getirmektedir. Bu durum,
algl manipulasyonu ve toplumsal olaylarin ydnlendirilmesi gibi ciddi sonuglar dogur-
maktadir (Derman, 2021, s. 1). Algl yonetimi, stratejik iletisimden daha ¢ok mesajin
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kendisinden veya iletilme mekaniginden ziyade mesajin etkilerine odaklanir (Kaus-
hal, 2009, s. 4) ve ¢esitli sekillerde gercegi yansitma, gizleme ve aldatma ve psikolojik
operasyonlari birlestirir (Khyber, 2007, s.17).

Algiyonetimine olanilginin yeniden canlanmasi, her turden kurulusun bilgisayar
aglarina giderek daha fazla bagimli hale gelmesini ve bilgi akislarinin kiresel politik
alana nufuz etmesini yansitmaktadir (Brown, 2002, s. 41). Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)'nin ‘algl yonetimi’ olarak adlandirdigi bilgi operasyonlari, fiziksel savas alanlari-
nin yani sira, semboller ve bilgiyi manipule ederek kitleleri etkilemeyi amacglayan bir
savas alani olarak tanimlanmaktadir (Ambrosio, 2016, s. 469). Algl yonetimi, bireyleri
etkileyerek toplumun dusuncelerini istenen yonde sekillendirmek amaciyla kullani-
lan bir yontemdir. Gunumuzde baski gruplari, hedeflerini gerceklestirmek icin siklik-
la bu yontemi kullanmaktadir (Cabloglu & iseri, 2015, s. 1). Algi yénetimi, enformasyon
savasl yurutenleri kelimeleri ve goéruntuleri analiz etmeye ve en 6nemlisi dikkatlerini
algr alanlarindaki olgunun arkasinda yatan seye, yani baglama ve dusmana odaklan-
maya zorlar (Huhtinen & Rantapelkonen, 2002, s. 253).

Goldman'a gore (2004) algi yonetimi, hedef Kitleleri istenen inanclara ydénlen-
dirmek icin aldatma ve dezenformasyon kullanir. Bu yontem, gunumuzde birgok
kurumun bilgi yonetimi stratejilerinin 6nemli bir pargasi haline gelmistir (Mengu &
Turk, 2021, s. 170). Akademisyenler ve uygulayicilar, yillardir kamu diplomasisini pro-
paganda, halkla iliskiler ve yumusak gug¢ gibi kavramlarla tanimlamak, ayirt etmek
ve iliskilendirmekte zorluk yasamaktadir. Bu listeye stratejik iletisim, akilli gug, bilgi
operasyonlari, dezenformasyon kampanyalari, psikolojik operasyonlar, savunuculuk,
lobicilik, ulus markalasmasi, yumusak diplomasi ve keskin gug gibi kavramlar da ek-
lenebilir (Potter, 2019, s. 407).

Sosyal medyanin etkilesim odakli yapisi, kolayca manipule edilmesine ve algi
yonetimi stratejilerine agik bir alan haline gelmesine sebep olmustur. Bilginin be-
lirli cikarlar dogrultusunda carpitilarak hedef Kitleye yanlis ydnlendirilmesi, sosyal
medyada sikca kullanilan bir glic micadelesi yontemidir (Mentese & ili, 2016, s. 373).
Algi yonetimi, siyasi kampanyalarin da 6zUnu olusturmaktadir. Manipulatérler belirli
kararlar almaya yonlendirmek istedikleri kisilere yonelik bilgi, “sahte haber” ve duy-
gu manipulasyonlari yapmaktadirlar. Medya olmadan manipulasyonlar basaril ola-
mamaktadir (Shabtai, 2019, s. 31). AlgI yonetimi, insanlarin dunyayi sabit ve gercekgi
olarak algiladiklari varsayimindan yola ¢ikarak, kelimeler, géruntuler gibi unsurlari
manipule ederek istenen algiyil olusturma surecidir. Alici, sunulan bu bilgileri gercek-
lik olarak yorumlamaya egilimlidir (Tatge, 2001, s. 13).

Algl yonetimi, bilgi savasinin bir pargasi olarak, halkin tutumlarini sekillendirmek
amaciyla kullanilan bir dizi faaliyettir. Bu faaliyetler, savas alani iletisiminden istihba-
rat toplamaya kadar genis bir yelpazede olabilir (Robinson, 2015, s. 273). Algi yonetimi,
hedef kitlenin duygularini, gudulerini ve objektif muhakemelerini etkilemek amaciy-

10

iLETiSIM VE DIPLOMASi COMMUNICATION AND DIPLOMACY Vil/Year: Aralik/December 2024 Sayi/Issue: 13



ALGI YONETIMi BAGLAMINDA X PLATFORMUNUN DEZENFORMASYONLA MUCADELEDE BiR ARAC
OLARAK KULLANIMI: DEZENFORMASYONLA MUCADELE MERKEZi ORNEGI

la secilmis bilgi ve gdstergelerin iletilmesi ya da gizlenmesi eylemidir (Hirvela, 2012,
s. 113). Algl yonetimi askeri alanda da dnemli bir faaliyettir. Askeri personel, askeri
aldatma ve algi ydnetimini, savasta ustunluk saglayan énemli bir gug olarak gorar.
Bu ydntemler, strateji, inkar ve bilgi operasyonlarini birlestirerek zihinsel zaferi askeri
basariya dondsturur (Wirtz, 2023).

Sosyal Medyada Algi Yonetimi ve Dezenformasyon

Zamanla algi yonetiminin uygulandigi taktikler de degismeye baslamistir. Med-
ya, film, gazete ve dergiler basta olmak Uzere geleneksel yontemlerle yapilan algi yo-
netimi, internetin yayginlasmasi ve ézellikle sosyal medya kullanimi ile degisime ug-
ramistir (Erendor, 2020, s. 8). Walter Lippmann’a (1998) gore, dijital dlUnya ile birlikte
algl ve gerceklik arasindaki ucurum derinlesmistir. Kitle iletisim araclari, zihinlerdeki
imgeleri degistirerek sosyal, siyasal ve ekonomik kaosu hizlandirmistir. Lippmann,
medyanin sundugu sézcuk ve imgelerin bir tUr sanal gerceklik yarattigini ve algiyi
yonlendirmede etkili oldugunu ifade eder (Terzioglu, 2020, s. 417).

Literaturde yer alan “Sihirli Mermi Teorisi", medyanin izleyici davraniglari Uzerin-
de daha sonra kanitlanandan daha fazla etkiye sahip oldugunu varsayiyordu. “Hipo-
dermik igne Teorisi” olarak da bilinen Sihirli Mermi Teorisi, kitle iletisim araclarinin
izleyicileri Uzerinde dogrudan, aninda ve guclu bir etkisi oldugunu ima ediyordu.
1940'larda ve 1950’'lerde kitle iletisim aracglari davranis degisikligi Gzerinde guglu bir
etki araciolarak algilanmistir (Kenechukwu, 2015, s. 115). Dezenformasyonun amaci da
yanlis bilgiyi yayarak belirli bir algi olusturmak veya davranislari manipUle etmektir.
Sosyal medya platformlari da yanlis bilginin hizla yayllmasina imkan tanimaktadir.
Ozellikle I. ve 1l. DUnya Savaslaribnda propaganda amaciyla kullanilan medyanin etki-
leri Uzerine kurulu ve gunumuzde gegerliligi sorgulanan bu kuram, gunumuz sosyal
medya platformlarindaki propaganda ve manipulasyon baglaminda yeniden degder-
lendirilmeyi hak ediyor.

McCombs ve Shaw tarafindan ABD Baskanlik Secimlerini konu edinen galisma
ile ortaya cikan “Gundem Belirleme Teorisi” (Agenda Setting Theory) basitce med-
yanin kamu gundemini etkileyecegini savunmaktadir (Firdaus, 2004, s. 11). Sosyal
medya, geleneksel medya kanallarindan farkli olarak herkesin igerik Uretebildigi ve
paylasabildigi bir ortam sundugu icin dezenformasyonun yayilmasini hizlandirmak-
tadir. Sahte haberler veya yanlis bilgi iceren gonderiler ¢cok sayida kisi tarafindan pay-
lasildiginda, sosyal medyanin gundem belirleme etkisi devreye girer ve bu icerikler
gercekmis gibi algilanabilir. Kitle iletisim araglarinin gundem belirleme etkisi gunu-
muzde sosyal medya platformlari tarafindan da kismen gergeklesmektedir. Sosyal
medyada ‘trend topic’ olan bir konu geleneksel medyada da gundem olmakta ve
kamuoyunun gundemini belirleyebilmektedir. Bu baglamda sosyal medya ve dezen-
formasyon konusu gundem belirleme yaklasimi ¢ergcevesinden de kapsamli sekilde
Uzerinde dusunulmesi gereken bir olgudur.
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Literaturde yer alan “Difuzyon Teorisi” yeni fikirlerin, teknolojilerin, Grlnlerin veya
sureclerin zaman igcinde iletisim kanallari araciligiyla sosyal bir sistemin Uyeleri ara-
sinda iletisim yoluyla yayillma surecini anlatmaktadir. Teorinin ilham kaynagdi olan
kitap Everett M. Rogers tarafindan 1962 yilinda yayinlanmistir. Kitapta Rogers “Yeni-
liklerin Yayilimi” (Difusion of Innovation) modeli ile insanlarin yeni fikirler hakkindaki
bilgilere, tipik olarak sosyal aglar veya farkli medya kanallari Uzerinden iletisim yoluy-
la maruz kalmalarinin, genellikle yeni fikirleri, Grunleri veya davranislari benimseme
oranlari Uzerinde derin bir etkiye sahip oldugunu aciklamaktadir (Kreps, 2017, s. 2).
GUnUmuz dunyasinda yeniliklerin yayilmasinda sosyal medya platformlarinin da kat-
kisi buyuktur. Sosyal medya platformlarinda yanlis bilgiler de kisa sUrede ¢ok genis
kitlelere ulasma imkani sundugu i¢in sosyal medya dezenformasyonun difuzyonunu
hizlandiran bir ortam olusturmaktadir. Sosyal medya algoritmalari da dikkat c¢ekici
icerikleri daha cok etkilesim almasi sonucu 6ne cikararak dezenformasyonun yayil-
ma hizini artirmaktadir.

Hibrit savasta, algl ydnetimi sadece az gelismis Ulkelerde degil, gelismis Ulkeler-
de de kullanilan bir silah haline gelmistir. Siber uzayin sundugu imkanlarla bilgi ma-
nipulasyonu, devlet ve devlet disi aktorler icin kolaylasmistir (Abbasi, 2020, ss. 13-16).
Sosyal medya, etkilesimli yapisi sayesinde algl yonetiminde geleneksel yontemlere
gore daha etkili ve dlculebilir bir aractir. Ayni zamanda sosyal medyada anonimlik
imkani sunan ozellikler manipUulasyon riskini artirir (Ethi, 2013, s. 127).

Sosyal medya, ordular icin hem istihbarat toplama hem de propaganda araci
haline gelmistir. Ordular, bu platformlari kullanarak hem dusmanlarini zayiflatir hem
de kendi imajlarini guglendirirler (Uwalaka, 2023, s. 2). 1990'lardan beri sosyal medya,
siyasi isyanlari tetiklemek ve halki protestolara yonlendirmek icin kullanilan etkili bir
arac haline geldi. Bu durum, sosyal medyanin psikolojik operasyonlarda énemli bir
rol oynadigini gdsteriyor (Niekerk & Maharaj, 2013, s. 1164). Rusya-Ukrayna Savasindaki
sahte haberlerin, sadece manipulasyon icin degdil, ayni zamanda sosyal medyada po-
pulerlik kazanmak icin de yayildigi belirtiliyor (Babacan & Tam, 2022, s. 85). Rusya'nin
Ukrayna'daki operasyonunda, sosyal medyanin hem Rusya disindaki hem de icindeki
hedef kitleleri etkilemek, Dogu Blokundaki Rusca konusanlari kiskirtmak icin kulla-
nildigi iddia ediliyor (Forrester & Lecocq, 2018, s. 20).

Sosyal medyada sahte haberleri tespit etmek ve engellemek olduk¢a zordur. Bu-
nun baslica nedenleri arasinda sahte icerigin hizla yayllmasi, insanlarin bu tur ice-
riklere karsi farkindalik eksikligi, sosyal botlarin varligi ve mevcut veri kiimelerinin
yetersizligi bulunmaktadir (Aimeur vd., 2023, s. 29). Dezenformasyonun yayillmasinda,
trollerden politikacilara kadar genis bir aktdr yelpazesi yer almaktadir. Bu aktorler,
modern medya ortaminda bilgi kirliliginin artmasina sebep olmaktadirlar (Tucker
vd., 2018, s. 22). Sosyal medya trolleri, internette provokasyon, dezenformasyon yay-
ma, kutuplastirma ve boltcu dil kullanma gibi yontemlerle insanlari kiskirtmayi ve
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bu sayede etkilesim almayi hedefleyen kimi zaman siyasi amagclari olan gruplarla or-
ganik bagi olan (gesitli siyasi olusumlarca fonlanan) kimi zaman ise kendi baslarina
faaliyet gosteren kisilerdir.

Sosyal medyada yayilan yanlis bilgiler, siyasi kutuplasmayi artirarak demokrasiyi
zayiflatiyor. Bu durum, hem halkin siyasete olan gUvenini azaltiyor hem de anti-de-
mokratik guglerin yukselmesine zemin hazirliyor (Hunter, 2023, s. 1056). Sosyal med-
yadaki dezenformasyonu takip ederek kasitli oldugunu ortaya koymak genellikle son
derece zordur. Ayrica bazi durumlarda insanlar inanmak istedikleri dezenformasyo-
nu tuketirler; cunku bu onlarin dinya goéruslerini dogrular ve ¢ikarlarini ilerletir (Diaz
Ruiz & Nilsson, 2023, s. 20).

Yapilan bir arastirmada, 150'den fazla Ulkede 2000-2017 yillari arasinda toplanan
verilere gdre, siyasi aktorlerin sosyal medyada yaydigi yanlis bilgilerin Ulkelerdeki si-
yasi kutuplasmayi artirdigi ve bu durumun yerel terorizm riskini yukselttigi belirtil-
mektedir (Piazza, 2022, s. 55). Arastirmalar farkli yaslardaki insanlarin sosyal medya-
daki sahte haberleri tespit etmesinin ne kadar zor oldugunu belgelemistir. Bu zorluk
sadece insanlara 6zgu degildir, haberleri dogrulamak icin bir tahmin modeli olustur-
mak icin teknolojiden yararlanilan deneysel bir girisimde dahi sadece %56 dogruluk
oranina ulasiimistir (Tandoc vd., 2020, s. 385).

Dinyada ve Tiirkiye’de Dezenformasyonla Miicadele Eden
Kurumsal Yapilar

Dunya genelinde farkl Ulkelerde dezenformasyonla mucadele etmek icin ¢esitli
kurumsal yapilar olusturulmustur. Bu baslik altinda bu yapilardan bazilarindan kisa-
ca bahsedilmistir.

ABD'de dezenformasyonla mucadele icin kurulan yapilardan biri ABD Disisle-
ri Bakanhgi'na bagl olan “Global Engagement Center” (Kuresel Etkilesim Merkezi)
(GEQ) dir. Kurumun misyonu yabanci devlet ve devlet disi propaganda ve dezen-
formasyon cabalarini tanimak, anlamak, ifsa etmek ve karsi koymak olarak ifade
edilmistir (Global Engagement Center, 2024). ABD'de dezenformasyonla mucadele
etme konusunda bir diger kurumsal yapi CISA (Cybersecurity and Infrastructure Se-
curity Agency) kisaltmasi ile bilinen ABD i¢ Glvenlik Bakanhgi'na bagh “Siber Given-
lik ve Altyap! Guvenligi Ajansi"dir. Kurum secim guvenligi ve dezenformasyona karsi
onlemler almayi hedefleyen bir kurumdur (Cybersecurity and Infrastructure Security
Agency, 2024).

Cin'de dezenformasyonla mucadele ile gdrevli kurum “Cyberspace Administra-
tion of China” kisa adi CAC olan “Cin Siber Uzay Yonetimi Ofisi"dir. Bu kurum, Ulke-
deki internet icerigini duzenler, siber guvenligi saglar ve Cin'in dijital ekonomisini
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desteklemekle yukumludur (Cyberspace Administration of China, 2024). Japonya'da
dezenformasyonla mucadele surecleri “icisleri ve iletisim Bakanhg!” (Ministry of In-
ternal Affairs and Communications) tarafindan yénetilmektedir. Bu bakanlik bunye-
sinde “Bilgi ve iletisim Burosu” adli birimin altinda Bilgi iletisim Teknolojileri Stratejisi
Politika Balumu, Dijital icerik ve Erisilebilirlik B&IUmU, icerik Dagitim B&IUmuU, Yayin
Politikasl BolUmuU gibi bolumler faaliyet gdstermektedir (Ministry of Internal Affairs
and Communications, 2024).

ingilterede dezenformasyonla mucadele konusunda “The Department for
Science, Innovation and Technology” (Bilim, inovasyon ve Teknoloji Bakanhgi) bin-
yesinde Department of Digital, Culture, Media and Sport (Dijital, Kultur, Medya ve
Spor Bakanligi) ortaklasa projesi olan “Counter-Disinformation Data Platform” (De-
zenformasyonla Mucadele Veri Platformu) éne ¢ikan dnemli projelerdendir. Proje ile
hukGmet genelinde dezenformasyonla mucadele kapasitesini gelistirmek igin bir
prototip olusturulmustur (Counter-Disinformation Data Platform, 2024). Fransa'da
dezenformasyonla mucadele icin “Service d'information du gouvernement”, ‘Devlet
Bilgi Hizmeti” adli yapilanma faaliyet gostermektedir. Basbakanliga bagl olarak fa-
aliyet gosteren bu yapl, devletin eylemlerinin daha iyi tanimlanmasi ve anlasiimasi
amaciyla iletisim eylemlerinin uyumlastiriilmasi Uzerinde ¢alismaktadir (Service d'in-
formation du gouvernement, 2024).

Turkiye'de dezenformasyonla mucadele, Cumhurbaskanligi'na bagli olarak faali-
yet gésteren TUrkiye Cumhuriyeti iletisim Baskanligi blnyesinde yer alan “Dezenfor-
masyonla Mucadele Merkezi” (DMM) sorumlulugunda yurutulmektedir. DMM, yalan
haberler ve yanlis bilgi ile mUcadeleye yonelik olusturulan bir yapilanmadir. DMM
gerek yurt i¢ci gerek yurt disi kaynakli algl operasyonlarinin, komplo teorilerinin ve
manipulasyon girisimlerinin dnemli bir parcasi olan dezenformasyonun erken asa-
mada tespitini ve es zamanli olarak ele alinmasini hedefleyen bir yapilanmadir (De-
zenformasyonla MUcadele Merkezi, 2024).

ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMiI

Bu calismada DMM'nin sosyal medya platformlarindan X hesabi Uzerindeki payla-
simlari analiz edilmek suretiyle DMM'nin X platformu 6zelinde dezenformasyonla
muUcadele icin kullandigi stratejik yaklasimin tespit edilmesi amaclanmistir. Bunun
icin ‘nitel icerik analizi’ yontemi kullaniimistir. Nitel arastirmalar dinyanin sosyal
yoénu ile ilgilenir ve su sorulara yanit arar: insanlar nicin béyle davranir? Kanaatler ve
tavir alislar nasil olusur? insanlar cevrelerinde olup bitenden nasil etkilenir? Kaltar-
ler nigin ve nasil gelisir? Sosyal gruplar arasindaki farklar nelerdir? (Karatas, 2015, s.
79). Nitel arastirma, nicel arastirmadan farkli olarak, bireylerin benzersiz &zelliklerini
derinlemesine inceleyerek genel gecer sonuglar yerine, 6zel ve derinlemesine bilgiye
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odaklanir. Bu nedenle kiguk 6rneklem gruplarindan elde edilen zengin verilerle ¢ali-
sir (Baltaci, 2019, s. 369). icerik analizi bircok farkli disiplinde kullanilan, farkli arastirma
sorularina yanit veren, sistematik ve tarafsiz sekilde verilerin toplandidi bir tekniktir
(Kocak & Arun, 2006, s. 22). icerik cozimlemesi olarak da adlandirilan icerik analizi,
ele alinan herhangi bir kaydedilmis iletisim biciminin icerigine odaklanmaktadir. S6z
konusu kaydedilmis iletisim bicimi, kitap, dergi gibi her turlt yazili metin ya da yaziy-
la aktariimis her turlu s6zel anlatim olabilecedi gibi televizyon programlari, reklamlar
gibi gorsel 6geler de olabilir (Gul & Nizam, 2021, s. 182).

Bu calismada DMM'nin resmi X hesabindan AJustos 2024 boyunca paylasilan
55 gonderi analiz edilmistir. Kriz ddnemlerinde medyanin ve toplumun gindemini
mesgul eden konularda dezenformasyonun daha yogun olabilecedi varsayimindan
yola ¢ikarak orman yanginlari, maymun ¢icedi hastaligi gibi Turkiye gindemini mes-
gul eden olaylarin yasanmasi sebebiyle 2024 yilinin Agustos ayi 6zellikle tercih edil-
mistir.

Gonderilerin icinde gegen kelimeler, gonderilerin bedeni, yeniden alinti sayilari
analiz edilmistir. Analizlerin yapilmasi asamalarinda ilk olarak Agustos ay! boyunca
DMM X hesabindan paylasilan gdnderiler bir dokiman olarak derlenmistir. Ardindan
derlenen dokiman NVivo 15 programina PDF formatinda yuklenmistir. Daha sonra
arastirmaci tarafindan DMM'nin gonderileri belirli temalar altinda kategorize edilmis-
tir. Ornegin génderilerde link kullanimi, yalanlama yapilma durumu, resmi aciklama
yapllma durumu gibi kategorilerde gonderiler tek tek analiz edilmistir. Kodlama igin
arastirmaci tarafindan temel kod rehberi olusturulmustur. Kodlama guvenilirligi aci-
sindan veri setinden rastgele sayida gdnderi grubu secilerek pilot kodlama yapilmis
sonrasinda arastirmaci tarafindan hazirlanan kodlama rehberi iletisim bilimleri ala-
ninda doktora unvanina sahip bir baska akademisyen tarafindan da kontrol edilerek
dis degerlendirme ile kodlarin objektifliginin artirilmasi saglanmistir.

BULGULAR

Asagida Tablo ’de DMM hesabindan paylasilan gonderilerdeki haberlerin hangi kay-
naktan yayildigina iliskin dagilm gdsterilmistir. Bu bilgiler direkt DMM X hesabi gon-
derilerinde gecen ifadelerden elde edilmistir.
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Tablo 1. Dezenformasyon Konulu Haberlerin Hangi Kaynaktan
Yayildigina Gore Dagilimi

Haberin hangi kaynaktan yayildigi Sayi Yizde
Bilgi yok 9 16
Basin yayin organlari n 20
Basin yayin ve sosyal medya 12 22
Sosyal medya 23 42
Genel Toplam 55 100

Tablo T'de goruldugu Uzere DMM tarafindan X hesabinda paylasilan gonderiler-
deki haberlerin %42'si sosyal medyada, %22'si ise geleneksel basin yayin organlari ve
sosyal medyada yayildigina vurgu yapilmistir. Her iki yuzde toplandiginda X hesa-
binda dezenformasyon icerikli oldugu belirtilen haberlerin %64'10k bir bolumunin
kamuoyunda yayilmasinda sosyal medyanin etkisi ve katkisi oldugu bulgusu elde
edilmistir. Bazi haberlerin nereden yayildigi konusunda bilgi verilmedigi icin bu ko-
nuda net bir ¢ikarim yapilamamistir.

Asagdida Tablo 2'de DMM tarafindan paylasilan génderi metinlerinde dezenfor-
masyon icerikli haberlere iliskin Merkez tarafindan yalanlanma yapilip yapilmadigina
iliskin dagilim gdsterilmistir.

Tablo 2. Dezenformasyon Konulu Haberlerin Yalanlanma Durumuna Gore Dagilimi

Yalanlama yapilma durumu Say!i Yuzde
Evet 50 91
Hayir 5 9
Genel Toplam 55 100

Tabloda goruldugu Uzere gdnderilerin %97ine DMM tarafindan yalanlama yapil-
digi bulgusu elde edilmistir. Bu durum DMM'nin dezenformasyonla mucadelede ya-
lanlama stratejisini kullandigina iliskin somut veri olarak kabul edilebilir.

Asagdida Tablo 3'te DMM'nin resmi X hesabl Uzerinden paylasilan génderilerin
gunlere gore dagilimi gosterilmistir.

Tablo 3. DMM Tarafindan X Hesabindan Paylasilan Gonderilerin Gunlere Gére

Dagilimi
Tarih Say!l Yuzde Tarih Sayl Yizde
1 Agustos 2024 1 2 18 Agustos 2024 4 7
2 Agustos 2024 2 4 19 Agustos 2024 3 5
4 Agustos 2024 1 2 20 Agustos 2024 2 4
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5 Adustos 2024 1 2 21 Agustos 2024 5
7 Agustos 2024 2 4 22 Agustos 2024 4 7
8 Agustos 2024 2 4 23 Agustos 2024 1 2
9 Agustos 2024 2 4 24 Agustos 2024 1 2
12 Agustos 2024 1 2 25 Agustos 2024 1 2
13 Agustos 2024 1 2 26 Agustos 2024 3 5
14 Adustos 2024 1 2 27 Adustos 2024 4 7
15 Agustos 2024 1 2 28 Adustos 2024 1 2
16 Agustos 2024 6 n 29 Agustos 2024 1 2
17 Agustos 2024 4 7 30 Agustos 2024 2 4
Genel Toplam 55 100

Tablo 3'te gdruldugu uzere 16, 18, 22 ve 27 Agustos tarihlerinde diger gunlere
gére daha fazla génderi paylasildigi bulgusu elde edilmistir. ilgili tarihlerdeki payla-
simlarin konularina bakildiginda, 16 Agustos tarihinde “Maymun Cicegdi Virtsu”, “israil
Disisleri Bakani'nin agiklamasi” konularinda, 18 Agustos'ta “orman yanginlari” konu-
sunda, 22 Agustos'ta “Maymun Cicedi Virusu”, “Irak” ve “siginmacilar” konularinda,
27 Agustos tarihinde de “orman yanginlari”, “egitim”, “TSK" (Turk Silahli Kuvvetleri)

konularinda paylasim yapildidi bulgusu elde edilmistir.

Asagdida Tablo 4'te DMM tarafindan paylasilan gonderilerin iceriginde ilgili ha-
berle alakali olarak link/baglanti adresi paylasiima durumuna iliskin dagilim goéste-
rilmistir.

Tablo 4. Paylasilan Génderilerde “Link Kullanma” Durumuna iliskin Dagilim

Link kullanma Sayi Yuzde
Evet 4 7
Hayir 51 93
Genel Toplam 55 100

Tablo 4'te goruldugu Uzere DMM hesabindan paylasilan gonderilerin iceriginde
dezenformasyon icerikli oldugu dustnulen haber konusunda dogru bilginin alinabi-
lecegi, olaya iliskin resmi aciklamalara ulasilabilen linklerin paylasiimasi durumuna
bakildiginda gonderilerin %93'inde herhangi bir link paylasimi yapilmadigi bulgusu
elde edilmistir. Bu durum dikkate alinmasi gereken bir tablodur. Kamuoyunun ikna
edilmesiicin dogru bilgiye iliskin link/baglanti adreslerinin paylasiimasi dogru bilgiye
ulasmada olumlu yonde etki saglayabilir.
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Asagida Tablo 5'te DMM génderilerinin iceriginde “dezenformasyon” kelimesinin

gecme sikligi gosterilmistir.

Tablo 5. DMM Goénderilerinde “Dezenformasyon” Kelimesinin Gegcme Sikligi

Dezenformasyon kelimesinin kullanimi Sayi Yizde
Evet 12 22
Hayir 43 78
Genel Toplam 55 100

Tablo 5'te goruldugu Uzere DMM tarafindan paylasilan génderilerin %78'inde

“dezenformasyon” kelimesinin gegmedigi gorulmustar.

Asagdida Tablo 6'da DMM gonderilerinde “manipulasyon” ifadesinin gegcme sikligi

gosterilmistir.

Tablo 6. DMM Génderilerinde “Manipuilasyon” ifadesinin Kullanimi

Manipulasyon kelimesinin kullanimi Sayi Yiuzde
Evet 23 42
Hayir 32 58
Genel Toplam 55 100

Tablo 6'da goruldugu tzere DMM X hesabindan paylasilan gonderilerin %42'sin-

de manipulasyon ifadesinin kullanildigl bulgusu elde edilmistir. Bir 6nceki tablo ile
beraber degerlendirildiginde manipulasyon kelimesinin bariz sekilde dezenformas-
yon kelimesine gore daha sik kullanildigi bulgusu ede edilmistir.

Asagdida Tablo 7'de DMM goénderilerinde “asilsiz” ifadesinin kullanilma durumu
gosterilmistir.

Tablo 7. DMM Génderilerinde “Asilsiz” ifadesinin Kullanimi

Asilsiz kelimesinin kullanimi Sayi Yuzde
Evet 30 55
Hayir 25 45
Genel Toplam 55 100

Tablo 7'de goéruldugu Uzere her iki paylasimdan birinde ‘asilsiz’ kelimesinin geg-
tigi bulgusu elde edilmistir. Bu da DMM'nin takipgilerini ikna etmek icin “asilsiz” keli-
mesinin gucunden faydalanmak istedigine isaret ettigi dusunulebilir.
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Asagida Tablo 8de DMM gonderilerinde “itibar etmeyin” ifadesinin kullanim sik-
lIg1 gosterilmistir.

Tablo 8. DMM Goénderilerinde “itibar Etmeyin” ifadesinin Kullanim Sikligi

itibar etmeyin kelimelerinin kullanimi Sayi Yuzde
Evet 42 76
Hayir 13 24
Genel Toplam 55 100

Tablo 8'de géruldugu uzere DMM gdnderilerinin %76'sinda bu gdénderileri oku-
yan Kisilerin dezenformasyon icerikli oldugu dusunulen internette hizla yayilan bu
iddialara itibar etmemeleri dogrultusunda telkinde bulunuldugu bulgusu elde edil-
mistir.

Asagdida Tablo 9'”da DMM gonderilerinde “resmi agiklama” yapilma durumu gos-
terilmistir.

Tablo 9. DMM Goénderilerinde “Resmi Agiklama” Yapilma Durumu

Resmi agiklama yapilma durumu Sayli Yuzde
Evet 15 27
Hayir 40 73
Genel Toplam 55 100

Tablo 9'da goruldugu Uzere DMM tarafindan paylasilan gdnderilerin %73'Unde
resmi aciklama yapilmadigi bulgusu elde edilmistir. Bu durum da dikkatle irdelen-
mesi gereken bir konudur. Zira insanlar bir konuda dogdru mu yalan mi oldugu belli
olmayan bir haber aldiklarinda veya gorduklerinde konuya iliskin devlet makamla-
rindan veya olayda adi gegcen kurumlardan resmi bir aciklama yapilip yapilmadigina
bakabilmekte ve bu aciklamalardan etkilenebilmektedirler.

Asagida Tablo 10'da DMM X hesabindan paylasilan génderilerde resmi agiklama
yapan kurumlarin isimleri gdsterilmistir.

Tablo 10. X Gonderilerinde Resmi Agiklama Yapan Kurum Adlari

Kurum Adi Say!i Kurum Adi
Anayasa Mahkemesi 1 Maliye Bakanhgi 1
Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurlugu 1 Mersin Emniyet Mudurlagu 1
Cumbhurbaskanligi 1 Tarim ve Orman Bakanhgi 2
Disisleri Bakanhgi 1 Saglhik Bakanligi 1
Gelir idaresi Bagkanhgi 1 Sakarya il Saglik Mudurlaga 1
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icisleri Bakanhgi 1 Seta Vakfi 1
istanbul Valiligi 1 Sanliurfa Valiligi 1
Genel Toplam 15

Tablo 10'da goruldugu Uzere DMM hesabindan paylasilan gonderide Cumhur-
baskanligi ve Bakanliklar (Disisleri Bakanhgi, Tarim ve Orman Bakanligi, Saglik Ba-
kanhgdi vb.) olmak Uzere dezenformasyon icerigi oldugu dusunulen paylasimlara ilis-
kin resmi kurumlarin basin agiklamalari, kamuoyu duyurusu gibi dokimanlara yer
verildigi bulgusu elde edilmistir. Bu durum hedef kitlenin dezenformasyon icerikli
paylasimlara itibar etmeme noktasinda ikna edici etki yapabilir.

Asagdida Tablo 1'de DMM gonderilerinin konularina gére dagilimi gosterilmistir.

Tablo 11. DMM Goénderilerinin Konulara Gére Dagilimi

Konu bashgi Sayl Yuzde Konu Basligi Sayl Yuzde
Guncel Siyaset/Yangin 10 18 Guncel Siyaset/AB Fonlari 1 2
Guncel Siyaset/Siginmacilar 7 13 Guncel Siyaset/Deprem 1 2
Guncel Siyaset/Cumhurbaskanligi 6 n Guncel Siyaset/Vergiler 1 2
Saglik/Hastalik-Maymun Cicegi 6 n Guncel Siyaset/Hukuk 1 2
Dezenformasyon bulteni 4 7 Guncel Siyaset/Teroér 1 2
Guncel Siyaset/ Egitim 4 7 Guncel Siyaset/TSK 1 2

Guncel Siyaset/Uluslararasi

Guncel Siyaset/Ekonomi 4 7 iliskiler/Irak 1 2
Guncel Siyaset/Anayasa .. . .

Mahkemesi 2 4 Guncel Siyaset/Asayis 1 2
Guncel Siyaset/ .

Uluslararasi iliskiler/israil 2 % Hayvanlar DUnyasi 1 2
Cinsel istismar 1 2 Genel Toplam 55 100

Tablo 1'de goéruldugu uzere en ¢ok gdénderi yapilan ilk 3 konunun “orman yan-
ginlar”, “siginmacilar”, “Maymun Cicedi hastaligi” ve “Cumhurbaskanhdl makami
veya Sahsi” hakkinda oldugu bulgusu elde edilmistir. Bu konularin Ulke gundeminde
gerek geleneksel gerekse sosyal medya platformlarinda da gundem olan konular
olmasi dikkatlerden kagcmamalidir. Ozellikle orman yanginlari ve siginmacilar gibi
konularda yapilan paylasimlarin toplumun belli bir kesiminde galeyana gelme, soka-
ga dokulme ve asayis sorunlari gibi konulari ortaya ¢ikarma ihtimali de gdz énunde
bulundurulmalidir. Daha énce siginmacilar konusu Uzerinden yapilan kimi paylasim-
larin Turkiye'de farkli sehirlerde infiale ve asayisi bozan olaylara sebebiyet verme sek-
linde etkileri oldugu goérulmustar.
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Asagdida Tablo 12’de DMM goénderilerinin toplam etkislesimleri gdsterilmistir.

Tablo 12. DMM Génderilerinin Toplam Etkilesimleri

Yanit Yeniden Gonderi Begeni

4019 18075 31987

Paylasilan gonderilerin aritmetik ortalamalarina bakildiginda yanitlarin ortala-
masli 73, yeniden gonderi ortalamasi 328, begeni ortalamasi 581 olarak bulunmustur.
Her ne kadar toplam sayilara bakildiginda gorece ciddi bir saylya ulasilsa da ortala-
malara bakildiginda etkilesim sayilari dUsuk kabul edilebilir.

Asagida Gorsel 'de DMM hesabi gonderilerinde en sik kullanilan ifadeler, kelime
bulutu seklinde gosterilmistir.

Gorsel 1. DMM Hesabi Gonderilerinin Kelime Bulutu Gésterimi

Bagkani >
el 5 alanldd 1ast-.dogrui.
cikan 2 2
= yuzde m,we"am etmektedir Kamuoyunu manipule _ &
© : gereku - etmeye yone ik .
© - ~ : 1lgili
c 2w ; } i
: v O ! ,mr‘——] H
© © o bulunmamaktadir
a 00 aeg 1141 8ahse hesaplar 1ndan paylagllan yayln organlarlnda
3 @ Re:eo Tayyip Orman ? e i  ®ngdahale
= I l vergl I l I I Z 5
- 4
& o A d 2
g : S S l Z l tu1 ya p1 n 2 konusu degildir g,
kaps .%'w l‘lgi 5 E
yol -
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'nu yunu provoke y sekilde b %
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soz kondeenm Srontiierle maymun ¢icegi asln yayln a2
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Gorsele bakildiginda ozellikle “asilsiz iddia”, “dogru dedildir”, “itibar etmeyiniz”,
“basin yayin", “sosyal medya” kelimeleri 6ne ¢cikmaktadir. Bu gdrselden yola ¢ikarak,
sosyal medyada yayinlanan olaylarla ilgili olarak, kamuoyunu yaniltici bilgilerle yon-
lendirmeye ¢alisan asilsiz iddialarin hizla yayildigina dair vurgularin sikga yer aldigina
dikkat ¢cekilmistir. Kelime bulutu olusturulurken tek basina anlami olmayan, ‘ve, veya,
ile, bir, gibi' vb. sdézcUkler sayimda dikkate alinmayarak daha anlamli sonuglar elde
edilmeye calisiimistir.
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Literaturdeki calismalarda dezenformasyon ile sosyal medya platformlari arasindaki
iliski agik sekilde ortaya konulmus ve dezenformasyonun yayillmasinda sosyal med-
yanin énemli bir aktér oldugu farklh calismalarda vurgulanmistir. Ornedin Bennett
ve Livingston'un arastirmasinda sahte haberlerin genis capta dolasima girmesinde
partizan siteler ve botlar tarafindan yayllmasinin yaninda sosyal medya paylasimlariy-
la defalarca yankilanmasinin da etkili oldugu iddia edilmistir (Bennett & Livingston,
2018, s. 133). Sosyal medya, algoritmalari sebebi ile kullanicilarin kendi istedigi yonde
icerikler sunarak olusturduklari “yanki odalari” ve “filtre balonlari” ile kullanicilari de-
zenformasyona daha acik bir hale getirmektedir (Shu vd., 2020, s. 2). Dezenformasyon
kampanyalari, negatif kampanyalar, bilgi operasyonlari gibi olaylarla sosyal medya
platformlari aracihgi ile kamuoyunun manipule edilmesi gunumuz dijital toplumu-
nun kritik bir sorunudur (Bradshaw & Howard, 2018, s. 23). Ortaya ¢ikan arastirmalar
yeni cok modlu yanlis bilgi bigcimlerinin sosya medya araciligiyla hizli ve sorunsuz
bir sekilde yayildigini gostermistir (Dan vd., 2021, s. 641). Bu ¢alismada da literaturle
uyumlu sekilde DMM X hesabindaki paylasimlarda dezenformasyon iceren haberle-
rin %64'Unun sosyal medya platformlari araciligiyla yayildigi bulgusu elde edilmistir.
Bu bulgu literaturde mevcut olan dezenformasyonun yayilmasinda geleneksel mec-
ralara gére sosyal medyanin daha buyuk etkisi oldugu iddiasini desteklemektedir.

Dezenformasyonla mucadelede kullanilan startejilerden biri “yalanlama/cUrat-
me stratejisi"dir. Yanls bilgi yayllmadan &dnce ele alinmasi ve 6nlenmesi daha dogru-
dur. Ancak bu mUmkun degilse ve yanlis bilgi halihazirda dolasimda ise “curdtme”
islemi yapilmalidir (Amazeen & Krishna, 2024, s. 1). Yalanlama stratejisi uzun vadede
ve tutarll bir sekilde yapildiginda en etkili yontemdir ve her haluikarda ¢cogu dezen-
formasyon karsiti kurulus tarafindan uygulanmaktadir (Stray, 2019, s. 1022). Dogru-
dan yalanlama/cUrUtme stratejisinin kavram yanilgilarini azaltmada, ayni bilgilerin
curutulmeden verilmesine kiyasla daha basarili oldugu gosterilmistir (Lewandowsky
vd., 2012, s.121). Dezenformasyonla mucadele badlaminda devlet yetkililerinin dezen-
formasyon karsiti dnlemlerin etkilerini artirmak icin dogruluk kontrolU/cUritme et-
kinligi Uzerine yapilan akademik calismalardan faydalanmalari tavsiye edilmektedir
(Arcos vd., 2022, s. 3). Bu calismada da literaturle paralel sekilde DMM'nin, gonderile-
rin %91'inde dezenformasyon icerikli haberlere iliskin “yalanlama/ctratme” yapildidi
bulgusu elde edilmistir. Bu da DMM'nin dezenformasyonla mucadelede yalanlama/
curUtme stratejisini kullandiginin bir kaniti olarak kabul edilebilir. Bunun yaninda
cUrutme mesajlari, yanlis bilgiyi gecgersiz kilacak agiklayici ve ikna edici bilgiler icer-
diginde daha basarili olmaktadir (Chan vd., 2017, s. 1543). Bu ¢calismada analiz edilen
DMM gonderilerinin %73'Unde resmi agiklama bulunmamasi ikna ediciligi dusure-
bilir. Bu baglamda merkezin paylasimlarinda daha fazla resmi agiklama bulunmasi
ikna oranini artirabilir. Yine paylasilan gdnderilerin %93'Unde herhangi bir link payla-
silmadigi bulgusu elde edilmistir. DMM'nin génderilerinde dezenformasyon iceren

22

iLETiSIM VE DIPLOMASi COMMUNICATION AND DIPLOMACY Vil/Year: Aralik/December 2024 Sayi/Issue: 13



ALGI YONETIMi BAGLAMINDA X PLATFORMUNUN DEZENFORMASYONLA MUCADELEDE BiR ARAC
OLARAK KULLANIMI: DEZENFORMASYONLA MUCADELE MERKEZi ORNEGI

haberlerin dogdrulari hakkinda kullanicilara ikna edici dodru bilgiye ulasilacak link/
baglanti adreslerinin paylasilmasi kamuoyunu ikna etmede yardimci olabilir.

DMM'nin gonderilerinin yanit, yeniden génderi ve bedeni sayilarinin aritmetik or-
talamalari gorece etkilesim azligina isaret etmektedir. Merkez paylasimlarinin daha
fazla gorunur olmasi ve etkilesim almasi igin ¢caba sarf edilmesi 6nem arz etmektedir.

Yapay zeka destekli icerik Uretimi, sosyal medya platformlarinin sinirl dtzen-
lemeleri, anlik yayilm hizi, dogrulama ve yalanlamanin yavasligi gibi bircok unsur
dezenformasyonla mucadeleyi zorlastirmaktadir. Dezenformasyon igerikli bilgilerin
yayllmasinin kolaylasmasi, bu konuyu tum dunyada dnemli bir mesele haline getir-
mistir. Bu baglamda ABD, Cin, Japonya, ingiltere, Fransa érneklerinde oldudu gibi
devletlerin dezenformasyonla mucadele konusunda devletin en Ust kademelerine
bagli resmi yapilar kurduklari gérulmustur. Turkiye'de de Dezenformasyonla Muca-
dele Merkezi'nin 2022 yilinda kurulmasi énemli bir adim olarak kabul edilebilir. Bu-
nunla birlikte merkezin faaliyetlerinin, glcUnun ve kamuoyunda merkezin farkinda-
Iginin artirilmasi icin calismalar yapilmasinin faydali olacagi kanaatine varilmistir.
DMM gibi devlete bagl yapilar kamu glvenligi ve toplumsal istikrarin saglanmasi,
bilgi dogrulugunun saglanmasi, kapsamli ve sistemli mUcadele, kamuoyu farkinda-
Igin1 artirma, guvenilir ve resmi bir kaynak saglama gibi konularda énemli bir rol
Ustlenebilir.
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ABSTRACT

Discussions on monopolization and oligopolization in Turkish
media have largely centred around the claim that media plurali-
ty has significantly diminished, particularly since 2002. However,
the rapid pace of digitalization and the growth of online journal-
ism have reignited these debates. This study explores the impact
of digitalization on media plurality. Until the 1980s, Turkish media
exhibited diverse ownership patterns, though most outlets ad-
hered to the official state ideology. Despite being owned by dif-
ferent entities, a state-controlled homogeneity prevailed. In the
late 1980s, as large conglomerates entered the media sector, a
process of monopolization and oligopolization ensued, concen-
trating media ownership in the hands of powerful capital groups.
This led to increasing economic pressure on the media, and by
2002, criticisms of diminished plurality continued to grow as mo-
nopolistic and oligopolistic tendencies intensified. Although own-
ership patterns have shifted over time, economic oligopolization
persists. Nevertheless, the digitalization process has introduced
new players, fostering a more democratic and pluralistic media
environment. The rise of digital platforms has created opportuni-
ties for alternative media outlets and independent journalists, al-
lowing new voices to emerge. Consequently, while monopolistic
trends remain dominant in the traditional media landscape, dig-
italization has facilitated greater media plurality, partially alleviat-
ing the pressures of monopolization on traditional media outlets.
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oz

Turk medyasindaki tekellesme ve oligopollesme tartismalari, 6zellikle 2002 yilindan itiba-
ren cok sesliligin kayboldugu iddiasi Uzerinden sekillenmistir. Ancak, hizli dijitallesmenin
etkisi ve internet gazeteciligindeki gelismeler bu tartismalari yeniden canlandirmistir. Bu
calisma, dijitallesmenin medyadaki cok seslilik Uzerindeki etkisini ele almaktadir. 1980’lere
kadar Turk medyasi sahiplik agisindan ¢esitlilik gdsterirken, medya kuruluslarinin blyUk
cogunlugu resmi devlet ideolojisine bagh kalmistir. Bu dénemde medya, farkh sahipler
tarafindan yonetilse de devletin kontrolU altindaki tek seslilik hUkUum sUrmuastur. Ancak
1980’lerin sonunda bUyuk holdinglerin medya sektoriine girmesiyle tekellesme ve oligo-
pollesme sureci baslamis, medya sahipligi bUyUk sermaye gruplarinin elinde yogunlas-
mistir. Bu sureg, medya Uzerinde buyuk bir sermaye baskisinin olusmasina neden olmus-
tur. Ozellikle 2002'den sonra medya Uzerindeki oligopollesme ve tekellesme artmis, bu da
cok sesliligin kaybolduguna dair elestirilerin devam etmesine neden olmustur. Medya sa-
hipligiyillar icinde degisiklik gosterse de ekonomik oligopollesme yayginhgini surddrmus-
tdr. Bununla birlikte dijitallesme sureci, sektdre yeni oyuncular kazandirmis, yeni seslerin
ortaya ¢cikmasini saglayarak daha demokratik ve cogulcu bir medya ortamini tesvik etmis-
tir. Dijitallesme, medya alaninda koklU degisimlerin 6nUnu agmistir. Dijital platformlarin
yukselisi, alternatif medya organlarinin ve bagimsiz gazetecilerin sesini duyurabilmesi agi-
sindan 6nemli bir firsat yaratmistir. Sonuc olarak, Turkiye'de medya sektdrunde tekelles-
me egilimleri hala dnemli dlctide mevcut olsa da dijitallesme ile birlikte daha ¢ogulcu bir
medya ortami olusmus ve bu durum, geleneksel medya Uzerindeki tekellesme baskisini
kismen hafifletmistir.

Anahtar Kelimeler: Tekellesme, dijitallesme, oligopolizasyon, cevrimici gazetecilik,
medya sahipligi

INTRODUCTION

The monopolization of the Turkish media constitutes one of the most critical areas
of debate today. The central issue in this debate is the concept of polyphonic journal-
ism. Whether during the 1990s or after the Justice and Development Party (AK Party)
came to power in 2002, this issue has remained central to the political agenda, with
the media’s inherent political biases becoming a focal point in ongoing discussions.
The media’s tendency to form monopolies and oligopolies in Turkiye, along with the
issue of political bias, remains key topics of heated debate in both the political sphere
and academic literature. Despite their long-standing presence, oligopolization and en-
trenched political biases in the media gained unprecedented attention in public and
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academic discussions beginning in 2002. The dominant practices prior to 2002 hin-
dered any investigation into the causes of oligopolies, monopolies, and political biases
in the media, creating significant blind spots that obscured discussions on the impact
of digitalization on the sector.

This study explores how digitalization has contributed to polyphony in the news
media, as well as its effects on media ownership and property relationships. It initially
aims to outline the conceptual framework of monopolies and oligopolies. To provide
a comprehensive understanding of the historical development of media ownership,
this article will review several studies from domestic literature addressing media own-
ership, monopolies, oligopolies, the media’s stance on military interventions, and the
evolution of proprietary relationships in the media. It will then illustrate how media
ownership has expanded horizontally, vertically, and diagonally, grounding these de-
velopments in a relevant theoretical framework. Accordingly, it will compare digital
news outlets with traditional media ownership to determine whether polyphony has
indeed been achieved in the current media landscape. Finally, the article will move
beyond discussions of traditional monopolistic forms, focusing instead on the prolifer-
ation of digital outlets and the advantages of media polyphony, particularly as digital
news sources increasingly attract users over print media.

Monopolies: Their Types and Dimensions

Conceptually, a monopoly occurs when a single entity controls the production
facilities of a commodity and unilaterally administers its sale and pricing. An oligop-
oly, on the other hand, involves a small number of interdependent firms that work
together to maintain shared dominance of the market. Examining how the political,
economic, and power dynamics of monopolies interact can lead to a deeper under-
standing of these concepts (Demers, 1999, p. 42; Nebiler, 1995, p. 36).

While media monopolies share similarities with monopolies in other sectors, they
differ in that they aim for more than just material gains. Media monopolies seek to
influence and manipulate individuals’ economic and political judgments. Economical-
ly, a few wealthy media conglomerates dominate the market, often pushing smaller
entities that cannot adapt to technological advances out of the sector, thereby reduc-
ing the number of firms. Politically, media monopolies involve private individuals or
groups controlling media outlets to advance their own or their company’s interests.
These political monopolies, also known as monopolies of authority, work in tandem
with economic monopolies to secure personal privileges. In regimes where such mo-
nopolies are prevalent, they often result in strict government control over all media
outlets, including the press, leading to media manipulation (Danisman, 1982, pp. 17-22).
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Table 1. Oligopolies and the Three Dimensions of Monopolies

Production is in the hand of a
single supplier.

The sale of products is
generally controlled by a
single entity.

Monopolies are the sole
determiners of the selling
price of products.

Mutual dependence.

A small number of companies
acting in unison.

A few select companies
dominate the entire market.

OLIGOPOLY

The political dimension of
monopolies involves the acquisition
of media outlets by a single private
individual or group.

Political Dimension

Media groups become profit-driven
entities. As capital that cannot

be integrated into technological
innovations is removed from

the market, the number of
commercial enterprises decreases,
thereby accelerating economic
monopolization.

Economic Dimension

By gaining control over the
so-called fourth estate, the media
is leveraged to manipulate both the
political and economic arenas for
further benefits.

Desire to Gain a Share in
Power

Source: (Danisman, 1982, pp. 17-22; Demers, 1999, p. 42; Nebiler, 1995, p. 36)

The monopolization of economic and political power often leads to a desire to
participate in and wield that power. As Sbnmez argues that the pursuit of intangible
assets and potential revenue explains why capitalist ventures outside the media sector
invest in the seemingly unprofitable media industry (Sénmez, 2003, p. 112). These in-
tangible assets include the ability to (i) reach the masses, (ii) communicate messages
in a preferred manner, (iii) influence society, (iv) exert available power, (v) expand one’s
share of power, and (vi) use one's power to counter or challenge rival capital groups
and political entities (Kadioglu, 2018, p. 117).

Forming a political and economic monopoly offers numerous advantages, such
as increased political influence, the ability to sway political circles and use the media
as a tool of coercion, enhanced investment opportunities across various sectors (e.g.
winning government contracts and obtaining credit from state-owned banks), priv-
ileged access to government incentives, the capability to use media for advertising
owned banks and companies, and greater involvement in diverse marketing activities
through the media (Aytaliyeva, 2010, p. 88; Topuz, 2003, p. 9). In addition to the three di-
mensions discussed above, Doyle asserts that monopolies in the media sector expand
in three directions: horizontal, vertical, and diagonal (Doyle, 2002, p. 13).

Horizontal expansion occurs when a single entity acquires multiple media outlets,
leading to a reduction in independently staffed press organizations. This type of mo-
nopoly arises when separate editorial operations are consolidated under one entity.
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Vertical expansion, on the other hand, involves control over every stage of the tech-
nical process—from media content production to distribution—by a single entity. An
example of vertical expansion is when a media conglomerate gains ownership of news
agencies, paper production facilities, printing presses, and advertising operations (Tok-
tokan, 2010; Yapar Goéneng, 2012, pp. 44-45).

Diagonal expansion, also referred to as diagonal integration or cross-media own-
ership, is the third type of monopoly. This form of expansion occurs when a single en-
tity acquires mass communication media across distinct domains, such as television,
newspapers, and radio (Yapar Gdneng, 2012, p. 45). Diagonal media ownership leads to
a reduction in the number of firms operating within the sector, consolidating control
under a few dominant media conglomerates (Kuyucu, 2013, p. 160). The danger of di-
agonal expansion lies in the loss of autonomy among different media outlets, resulting
in media homogeneity (MacBride, 1980, p. 104; Topuz, 2003, p. 8). This homogeneity un-
dermines public awareness by enabling manipulation by those holding political and
economic power, ultimately threatening the core democratic principle of pluralism
(Toktokan, 2010, p. 60).

A Bird’s Eye View of Monopolization and
Oligopolization in Turkish Media

During the single-party era in Turkiye, media was under strict state control, serv-
ing as a tool to promote the Kemalist ideology across the population. Despite this con-
trol, alternative viewpoints to the state-sanctioned narrative began to emerge. In the
second half of the 1950s, the press once again adopted its single-party stance, actively
contributing to the conditions leading up to the military coup of May 27, 1960. Follow-
ing this, during the military memorandum of March 12,1971, and the subsequent coup
of September 12,1980, the press was entirely under military oversight, publishing only
content aligned with official state propaganda.

Consequently, the Turkish press prior to 1980 can be characterized as a pro-junta,
monophonic entity that was antagonistic toward civil society and wholly under the
influence of official state ideology. During this period, the press operated under a po-
litical monopoly with unfettered control, actively working to garner public support for
the military interventions and coups in which it had played a significant role in in-
stigating (Altun, 2011, p. 123; Celikiz & Kuzucanli, 2019, p. 116; Topuz, 1989, pp. 200-204;
Yavuz, 2017, pp. 115-116).

Several small media groups, unable to cover increasing operational costs, went
bankrupt during the 1980s. Liberal policies facilitated the entry of wealthy business-
men into the sector, which quickly moved to acquire ownership and control over vari-
ous Turkish media outlets. In 1979, Aydin Dogan—a wealthy businessman with interests
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in multiple sectors—achieved a notable feat by purchasing shares in the newspaper
Milliyet. The early 1990s saw the establishment of Star 1, Turkiye's first privately owned
television channel, breaking the state monopoly on the sector and prompting large,
wealthy groups to launch new television channels. This led to a diagonal expansion of
the existing press monopoly to include television channels. Similarly, the political mo-
nopoly that existed before 1980 extended into the economic sphere.

Starting in the 1990s, powerful conglomerates began to expand horizontally, verti-
cally, and diagonally, eventually acquiring ownership of newspapers, distribution com-
panies, radio channels, television channels, and banks. This expansion can be seen as
a natural response to the economic conditions of the 1990s, which led to the oligop-
olization of Turkish media. During this period, the media was highly monophonic, in
sharp contrast to the polyphonic nature that emerged post-2000. This monophonic,
oligopolistic media structure became a significant component of the fourth estate
and played a major role in the post-modern coup of February 28,1997 (Caglar, 2013, pp.
97-98: Ozkir, 2009, pp. 96-100).

By the early 2000s, nearly every media conglomerate owned a bank. However,
this period coincided with one of the most devastating economic crises in the history
of the country. The resulting crisis led many banks to declare bankruptcy, which in
turn severely impacted media conglomerates. The Savings Deposit Insurance Fund of
Turkiye (TMSF) took control of the media outlets belonging to these bankrupt banks
and eventually sold them to competing businessmen starting in 2005. Interestingly,
this had the unintended effect of providing a platform for new, alternative voices to
emerge in the media.

Post-2000: Diversification of Oligopolies and Polyphony

Between 2003 and 2005, Dodan Holding owned the newspapers Hurriyet, Milli-
yet, Vatan, and Radikal. In addition to these four publications, Yeni Safak and Star—
owned by Albayrak Group and Uzan Holding, respectively—were, and continue to be,
among the most prominent print newspapers in Turkiye. Between 2005 and 2007,
Star was purchased by Sancak Group from the TMSF. Ciner Group, which had been
a joint owner of Sabah from 2000 to 2005, gained full ownership in 2005. However,
after failing to repay its debts, Ciner Group lost control of Sabah to the TMSF in 2007,
and the newspaper was sold to Calik Holding in 2008. These ownership changes
among media conglomerates led to a complete restructuring of the Turkish media
landscape. Prior to 2000, political power was divided among coalition governments,
while the media landscape was highly monopolized. After 2002, political power con-
solidated under a single party, while media ownership became more fragmented.
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The post-2010 era is characterized by an increase in polyphony, driven by a series
of legal reforms. Article 9, Section 1, Clause d of Law No. 6112 on the Establishment
of Radio and Television Enterprises and Their Media Services, enacted in 2011, limited
media organizations to owning no more than a thirty-percent share of the market.
Additionally, constitutional amendments made in 2011 had a significant impact on
Dogan Holding, one of the most influential media conglomerates at the time, forcing
it to transfer the newspapers Milliyet and Vatan to Demirdren Group. Along with the
market share limits, new regulations were also introduced concerning private radio
and television ownership.?

In summary, Law No. 6112 aimed to tighten media ownership regulations for
commercial organizations and to prevent monopolistic practices. Article 19, Section 1,
Clause f of the law increased the permissible share of foreign capital in media service
providers. Before this amendment, Article 29 of Law No. 3984 restricted foreign enti-
ties to owning up to twenty-five percent of shares in only one private radio or television
service provider. Following the 2011 changes, foreign entities could own up to fifty per-
cent of a single media service provider and could hold shares in up to two private radio
and/or television service providers (Sézeri & Guney, 2011, pp. 20-21; Radyo ve Televizyon-
larin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda 6112 Sayili Kanun, 2011, p. 113971; Yildiz, 2016, p.
335). The primary motivation for these regulatory changes was the rising interest from
foreign entities in Turkiye's media sector, driven by the country’s expanding economy
(S6zeri, 2009, p. 210).

Dogan Holding, which held a dominant position in television, print media, radio,
magazines, news agencies, and distribution networks until 2011, began to reduce its
investments in the media sector due to both government measures aimed at curbing
diagonal expansion and the company’'s own economic challenges. Despite its near
monopoly in the Turkish press through control over distribution networks, Dogan
Holding was compelled to sell its newspapers Milliyet and Vatan to Demiréren Group.
In 2018, Dogan Holding sold its remaining media assets to the same conglomeration,
effectively exiting the media sector. Meanwhile, Cukurova Holding and Dogus Group
continued to operate in the sector. As of 2015, four conglomerates—Demirdren, Turku-
vaz, Turk Medya, and Dogus—have overseen the bulk of media operations, with Ciner
Group also maintaining an active role in the sector (Kuyucu, 2013, p. 154; Ozdurdu, 2011,

p. 31).

Since 2011, several independent media firms have remained active in the Turk-
ish press alongside the central media groups. The owners of the newspapers Sozcu,
BirGuin, and Cum~huriyet are Burak Akbay, BirGun Yayincilik ve iletisim Ticaret A.S., and
the Cumhuriyet Foundation, respectively. Currently, six groups—Turk Medya, Dogdus,

2 As part of these regulations, the following clause “organizations involved in production, investments, im-
ports, exports, marketing, and finance shall not be permitted to broadcast on radio or television” was repe-
aled. With this repeal, joint-stock companies gained the right to establish radio and television stations.
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Albayrak, Ciner, and Turkuvaz Medya—have achieved significant diagonal expansion,?
controlling a substantial portion of print media outlets in TUrkiye and owning key cen-
tral media venues. Over time, Ciner Group has shifted its focus away from print media
to acquire new media outlets. Calik Holding, which entered the media sector in 2013,
had a brief presence before exiting. In contrast, Albayrak Group has neither purchased
nor sold any outlets during its time in the sector. Dogus Group has expanded its media
holdings by acquiring additional television channels and a radio station.

The Fethullahist Terrorist Organization (FETO) media network pursued aggressive
horizontal, vertical, and diagonal expansion strategies from 2002, significantly growing
its media presence over eleven years. However, in early 2016, all FETO-affiliated out-
lets were seized by the government and shut down after the failed coup attempt on
July 15, 2016, based on court rulings under counter-terrorismn measures. Following the
acquisition of Star and Aksam newspapers, which had been taken over by the TMSF
(Savings Deposit Insurance Fund), Sancak Group began expanding horizontally by ac-
quiring Gunes newspaper in 2010 and later ventured into television with new channels
in 2013. By 2017, Sancak Group sold all its media assets to TUrk Medya, which then un-
dertook its own diagonal expansion. Although Turkuvaz and Demirdren entered the
media sector only in 2010, they have quickly become dominant players, amassing a
substantial portion of the media landscape. Both conglomerates, with diverse sectoral
interests, have successfully engaged in horizontal, vertical, and diagonal expansion
within the media landscape.

In summary, media ownership in Turkiye experienced a significant transformation
starting in 2005. Examples of horizontal, vertical, and diagonal expansion are evident
from 2002 to 2018. Media conglomerates sometimes exit the sector entirely or sell their
outlets, creating opportunities for new voices to emerge. While it is incorrect to com-
pare the post-2000 era directly with the monophonic, monopolistic media structure
of the 1980s and 1990s, where media outlets were controlled by a single entity, a new
oligopolistic structure did emerge. The key distinction of this new status quo from the
previous monopolistic structure is the increase in the number of conglomerates with-
in the oligopoly, leading to a more diverse and polyphonic media landscape.

Polyphony: An Effect of Digitalization

Digitalization is the process of transforming audio, images, and text into formats
that can be utilized in multimedia environments on computer systems (Tankosic & Tri-
funovic, 2015, p.175; Ugan, 2012, p. 363). Térenli describes digital technology as “All forms
of information—data, audio, music, text, photographs, and images—that, through the

3 Diagonal media expansion or concentration occurs when a single entity operates in multiple mass media
platforms (like television, newspapers, radio) and/or owns businesses in sectors outside the media industry
(Ulug, 2003, p. 283).
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use of microprocessors, can be converted into bits or computer language.” (Torenli,
2005, pp. 98-99). New media technologies built on three foundational elements—in-
teractivity, demassification, and asynchroneity—integrate existing digital technology
into commmunication systems. Interactivity, a key concept in this framework, individual-
izes media consumption by offering diverse user options. In this model, individuals are
seen as active participants or users, rather than passive readers or listeners.

In traditional media, individuals must sift through a variety of messages broadcast
to a broad, heterogeneous audience to find the content most relevant to them. How-
ever, with the rise of demassification in new media, users are empowered to directly
access the specific messages that align with their personal interests, bypassing those
they find irrelevant. Additionally, new media provides users with time-independent
access to information, enabling them to send and receive content at their own conve-
nience. This development has effectively eliminated the requirement for synchronous
communication, allowing for greater flexibility and personalization in how information
is consumed. (ispir, 2013, pp. 19-20).

Indeed, traditional journalism faced a transformative shift with the rise of digitali-
zation. The established practices of print-based journalism were carried over into the
digital realm, adapting to technological advancements. Newspapers that transitioned
to online platforms were labelled as new media, seamlessly integrating text, images,
video, and audio content (Aydogdan, 2013, pp. 31-32; Catal, 2017, pp. 7463-7464; Degir-
mencioglu, 2016, pp. 604-605; ispir, 2013, p. 18).

With the proliferation of satellite systems in the 1990s, nation-states gained the
capacity to broadcast domestic content beyond their borders, initiating the gradu-
al collapse of long-standing media monopolies. This technology broke many of the
sector’s previously accepted norms, most notably by allowing the 1991 Gulf War to be
televised globally, almost like a serialized TV show. Concurrently, the rapid expansion
of the internet, alongside satellite developments, had a profound negative impact on
traditional television and radio broadcasts, hastening the advent of the digital revolu-
tion (Kologlu, 2006, p. 160). Although the first attempt at online journalism occurred in
the USA in 1979, it was unsuccessful. However, by 1993, the media and business sectors
heavily invested in the growing field, leading to significant developments. The first true
online journalism endeavours as we understand them today began in 1995, with The
New York Times and The Washington Post in the USA and the International Herald
Tribune and Daily Mirror in Europe being early adopters. The rapid expansion of digital
journalism can be attributed to its relatively lower investment costs compared to tra-
ditional print and visual media.

Turkiye closely followed global developments in digital media, with the magazine
Aktuel making the first move into this new realm in July 1995. Two years later, newspa-
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pers such as Hurriyet, Milliyet, and Sabah began digitizing their content. Milliyet, then
owned by Dogan Holding, was the first Turkish newspaper to publish its entire print
content online. As digitalization efforts accelerated, several independent internet sites,
including Nethaber, Habertlirk, and internethaber, emerged and proliferated signifi-
cantly after 2000 (Kara, 2012, pp. 441-442; Kologlu, 2006, pp. 180-181).

Opportunities Created by Digitalization

Improvements in internet technology, increased internet usage, and the rising
costs associated with publishing and reading print newspapers led to a decline in print
newspaper circulation toward the end of the 1990s. The large media conglomerates that
had once dominated traditional media quickly recognized the potential of web-based
journalism and invested in digital platforms. As a result, print publications transitioned
to a digital environment, where they swiftly established a significant and influential
presence (Cakir, 2007, pp. 123-125; Kazaz, 2013, pp. 220-229; Kilic & Ovur, 2019, p. 122).

Online journalism involves producing newsworthy content in a digital environ-
ment while adhering to the same ethical and professional standards as traditional jour-
nalism. This form of journalism has introduced several benefits and sparked important
discussions regarding the evolving nature of journalism, especially its newfound free-
dom from time constraints (Aydogan, 2013, p. 34). According to Singer, contemporary
journalism prioritizes quick access to news over the accuracy that once defined the
field, and social media platforms have increasingly become the primary news source
for many people (Singer, 2003, p. 152).

With faster reporting enhanced by numerous audio and visual elements, online
journalism has significantly accelerated the speed at which followers can access infor-
mation, all while reducing the financial burdens typically associated with print media
(Catal, 2017, pp. 7463-7464; Deuze, 1999, p. 373; Matheson, 2004, p. 453). This format
has streamlined the processes of gathering, disseminating, receiving, and interpret-
ing information, allowing users to provide immediate feedback. The combination of
these technological innovations and the interactive features of digital platforms sets
online journalism apart from its traditional counterpart (Alemdar & Uzun, 2013, p. 222;
Aydogan, 2013, p. 30; Cakir, 2007, p. 123; Deuze, 2004, p. 104; Polat, 2018, pp. 50-53).
By providing users with the ability to access and compare the same news story from
multiple sources and perspectives, digital media has succeeded in dismantling media
monopolies, ushering in a new, polyphonic era of journalism. Online journalism in Tur-
kiye is a vibrant and growing sector, improving in effectiveness over time. In addition
to high circulation print newspapers that also publish online, there are firms that ex-
clusively publish newsworthy content on the internet (Table 2).
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Table 2. Ownership of Print Newspapers and Online News Websites in
Turkiye (2024)

Year . Newspaper/Website :
Established RS Owner Firm
1918 Aksam Zeki Yesildag Turk Medya Group
1920 Anadolu Republic of Turkiye Republic of Turkiye
Ajansi
. Alev Coskun (President of . .
1924 Cumbhuriyet Foundation) Cumhuriyet Foundation
1948 Huarriyet Yildirim Demirdren Demiréren Holding
1950 Milliyet Yildirim Demirdren Demiréren Holding
Ahmet Micahid Oren )
1970 Turkiye (Executive Board Ihlas Holding A.S.
Chairman)
1982 GuUnes Zeki Yesildag Turk Medya Group
1985 Sabah Omer Faruk Kalyoncu 'éurkuvaz Media Group/Kalyon
roup
19934 Yeni Akit Ramazan Fatih Ugurlu Akit Medya Group
. Ahmet Micahid Oren )
1993 Ihlas Haber (Executive Board ihlas Holding A.S.
Ajansi Chairman)
1994 Takvim Amer Faruk Kalyoncu 'éurkuvaz Media Group/Kalyon
roup
1994 Yeni Safak Ahmet Albayrak Albayrak Media Group
1995 Posta Yildirim Demirdren Demiréren Holding
1999 Star Zeki Yesildag Tudrk Medya Group
Demiréren - s .
S5
1999 Haber Ajansi Yildirim Demiréren Demiréren Holding
Mynet Medya Yayincilik Uluslararasi
1999 Mynet Emre Kurttepeli Elektronik Bilgilendirme ve
Haberlesme Hizmetleri A.S.
. Nadire Mater and P
2000 Bianet Ertugrul Karkct IPS lletisim Vakfi
2000 Internet Hadi Ozisik internethaber Yayincilik A.S.
Haber
2003 Haber 7 Zekeriya Karaman Nokta Elektronik Medya A.S.
2004 Bir Gun ibrahim Aydin Bir GUn Yayincilik ve iletisim A.S.

4 Akit was established in 1993 and changed its name to Yeni Akit in 2010.
s Before its acquisition in 2018, Dogan Holding had sold Dodan Haber Ajansi (DHA) to Demirdren Holding.
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2006 En Son Haber | Serkan Kalemciler EnSonHaber Medya Hizmetleri A.S.

2006 Haberler Cengiz Teymur Yeni Medya Elektronik Yayincilik
Ltd Sti

2007 Soézcu Burak Akbay Estetik Yayin A.S.
Proje-Ct ProdUksiyon iletisim Tan.

2007 OdaTv Soner Yalgin Dan. Halkla iliskiler Ltd. Sti.

2009° HaberTurk Turgay Ciner Ciner Yayin Holding

2009 T24 Dogan Akin Temp924 Basin Yayin Produksiyon
Ltd. Sti.

2014 Diken Harun Simavi Keskin Kalem Yayincilik ve Tic. A.S.

Super Medya Haber Produksiyon
2014 SuUperhaber Cengiz Er Yayin ve Reklamcilik Ticaret
Limited Sirketi

20167 Karar Mehmet Aydin Karar Yayincilik A.S.

Source: Table compiled by the author.

Table 2 lists popular news welbsites associated with both established print news-
papers and online-only news outlets. It shows that, except for AA, DHA, IHA, and Mynet,
all other outlets were founded after 2000. This growth in online journalism reflects the
broader trend of digitization. Notably, the news outlets listed in the table are owned
by different commmercial entities, indicating that monopolization has not taken hold in
the digital news sector. The diversity of ownership among the fourteen most popular
online news websites suggests that digitalization has reduced the prevalence of mo-
nopolies in Turkiye. Furthermore, the variety in publication standards among online
news websites, such as 724, Oda TV, Bianet, Mynet, and Diken, underscores that online
journalism is not monophonic, offering a range of perspectives distinct from tradition-
al media outlets.

Apart from Sozcu, Karar, and BirGuan, all print media outlets were established be-
fore 2000. Despite multiple changes in ownership, these outlets continue to operate
under the owners listed in Table 2. The table further shows that Turkuvaz Media Group
owns Sabah and Takvim; Demiréren Holding owns the central news outlets Hdrriyet,
Milliyet, and Posta; and Turk Media Group owns Star. Other than these three conglom-
erates, no other entity owns more than one newspaper. Since the newspapers consid-
ered central media (i.e. Sabah, Takvim, Hdarriyet, Milliyet, Posta, and Aksam) are divided
among these three large conglomerates rather than being controlled by a single en-
tity or family, claims of a complete monopoly or even oligopoly in the central media

e HaberTurk ceased printing physical newspapers in 2018, the same year it fully transitioned to online journa-
lism.

7 Although Karar initially produced content exclusively online at karar.com, it began publishing a print news-
paper in 2016.
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sector would be unfounded, at least concerning print news outlets. Given the variety of
print and online news outlets discussed in this study (e.g. Sozcu, BirGiun, Cumhuriyet,
Diken, Aydinlik, and T24), it is reasonable to assert that the field of journalism in TUrkiye
has become significantly more polyphonic than before.

Using statistics collected from b2press.com (B2Press, 2024a, 2024b), Table 3 com-
pares the bounce rates® and average time spent on websites affiliated with print
newspapers and online-only news outlets. Regarding the websites belonging to print
newspapers, the table indicates that Sézcu, Hdrriyet, and Cumhuriyet are the top per-
formers in terms of average time spent on their websites, suggesting that users are
more engaged with these platforms. In contrast, the websites of print newspapers
such as Aydinlik, Yeni Safak, and Yeni Akit exhibit significantly lower levels of user in-
teraction. Specifically, users spend only thirty-three seconds on Aydinlik's website, thir-
ty-four seconds on Yeni Safak’s website, and one minute eleven seconds on Posta’s
website, respectively. Moreover, bounce rate statistics from b2press.com indicate that
Hdarriyet (54.47), Milliyet (52.33%), and Cumhuriyet (47.21%) have the highest bounce
rates among the surveyed websites belonging to print newspapers. In contrast, Aydin-
Ik (13.34%), Karar (14.53%), and Yeni Akit (21,69%) have the lowest bounce rates in this
category. This suggests that users are less likely to engage further with websites of
traditional newspapers compared to those with an exclusively online presence.

8 Bounce Rate represents the percentage of visitors who enter a website and leave without interacting
further, such as by clicking on another page, advertisement, video, or image. An ideal bounce rate typically
ranges from 30% to 50%. Websites with a bounce rate higher than 50% should consider strategies to encou-
rage visitors to stay longer and engage more with the content.
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Table 3. Average Time Spent Reading and Using Media Outlets?®
Data from B2Press 2024 (a)

websites A i Sec) oy
sabah.com 02:57 43.99%
" sozcu.com 06:00 43.54%
g’_ milliyet.com 03:02 52.33%
§ hurriyet.com 03:15 54.47%
§ birgun.net 02:21 32.73%
E cumhuriyet.com 031 4721%
| takvim.com 02:42 37.22%
E’ posta.com 01:33 36.06%
.E’ yenisafak.com 00:34 41.30%
§ star.com 01:56 35.53%
§ turkiyegazetesi. 0125 31.73%
% com
= aksam.com 01:50 41.74%
yeniakit.com o1 21.69%
karar.com 01:39 14.53%
aydinlik.com 00:33 13.34%
ensonhaber.com 03:55 36.01%
haberler.com 04:39 39.10%
bloomberght. 09:02 60.16%
com
haber7.com 04:02 32.73%
@ haberturk.com 0357 40.89%
o
g gazeteduvar. 01:50 30.46%
g com
% halktv.com 00:39 15.07%
7| superhaber.tv 0151 58.67%
% cnnturk.com 01:31 61.14%
i ntv.com 01:50 53.87%
diken.com 03:43 36.88%
internethaber. 01:52 36.32%
com
tgrthaber.com 05:33 4570%
t24.com 03:21 45.57%

Source: https://tr.b2press.com/haber-siteleri (B2Press, 2024a)

°  This table was created by the author using data obtained from (B2Press, 2024a) for circulation, interactivity,
time spent on the website, and bounce rate from July 2024.
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Among online-only news outlets, users spend the most time on Bloomberg (nine
minutes and two seconds), TGRT Haber (five minutes and thirty-three seconds), and
Haberler (four minutes and thirty-nine seconds). Conversely, Halk TV has the short-
est average time spent at just thirty-nine seconds, followed by CNN Turk (one minute
and thirty-one seconds) and NTV (one minute and fifty seconds) and Gazete Duvar
(one minute and fifty seconds). Regarding bounce rates in this category, CNN Turk
(61.14%), BloombergHT (60.16%), and Stper Haber (58.67%) are most likely to see users
leaving the site without further interaction. Conversely, Halk TV (15.07%), Gazete Duvar
(30.46%) and Haber 7 (32.73%) are the ones with the lowest bounce rates, respectively.

The data in Table 3 reveal that online news websites generally retain users for lon-
ger periods compared to the websites of print newspapers. For example, haber7.com,
which operates exclusively online, sees users spending significantly more time on the
site. In contrast, websites linked to both online and print newspapers have notably
shorter average user engagement times. Additionally, many online news websites
have lower bounce rates, indicating deeper user engagement with these platforms.
Conversely, websites like Aydinlik and Karar experience very brief user visits. Notably,
some online news sites, such as CNN Turk and BloombergHT, exhibit high bounce
rates, suggesting that users are less likely to explore additional pages after accessing
the site. Overall, online news websites are emerging as more interactive and preferred
platforms, as reflected by their longer average times spent and lower bounce rates.

Table 4. Interactivity with Print Newspapers and Online News Websites (2024)"

VG Average Number of
Print Circulations Website Affiliated with ge’
Newspapers (January 15-21 Newspapers MBI
* (January 2024)
2024)
Sabah 112,21 sabah.com.tr 61,000,000
Hurriyet 107,978 hurriyet.com.tr 103,000,000
Soézcu 104,168 sozcu.com.tr 90,000,000
Aksam 101,488 aksam.com.tr 17,000,000
Turkiye 101,393 turkiyegazetesi.com.tr 1,800,000
Milliyet 101,393 milliyet.com.tr 87,700,000
Posta 59,785 posta.com.tr 12,200,000
Takvim 53,060 takvim.com.tr 24,700,000
Yeni Akit 52,768 yeniakit.com.tr 14,000,000

© This table compares the average circulation statistics for printed newspapers during the week of January
15th to 21st, 2024, with the number of visitors their online versions received in January 2024. Note that the
printed version of the newspaper Star is excluded from the table as its paper printing ceased on December
21,2019.
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Yeni Safak 50,617 yenisafak.com 18,500,000
Cumbhuriyet 15,507 cumhuriyet.com.tr 40,400,000
Karar 11,955 karar.com 12,700,000
Aydinlik 10,429 aydinlik.com.tr 5,300,000
Star N/A star.com.tr 3,600,000

Source: (B2Press, 2024b; Medya Takip Merkezi, 2024)

According to the data in Table 4, the three most circulated print newspapers are
Sabah, Hurriyet, and Sozcd, followed by Aksam, Tarkiye, Milliyet, Posta, and Takvim.
However, when examining online clicks, Hdrriyet leads significantly compared to the
other publications. S6zcu, Milliyet, and Sabah follow Hdirriyet in terms of online clicks.
This data does not reveal a clear impact of monopolization or oligopolization. While
Sabah (owned by Turkuvaz Media Group), Hurriyet (owned by Demiréren Holding),
and Sozcl (owned by Estetik Yayin) are the top-circulated newspapers, Hurriyet, S6zcu,
and Milliyet have the highest number of online clicks, respectively.

Table 4 shows significant differences in the reach of print newspapers compared
to their affiliated online news websites as of January 2024. For example, Hdrriyet had
an average print circulation of 107,978, but its online platform attracted an impressive
103 million visitors, highlighting a shift towards digital consumption. Similarly, Sabah
and Sozcl experienced high online engagement, with 61 million and 90 million visi-
tors respectively, in contrast to their print circulations. In contrast, newspapers such as
Turkiye and Yeni Akit had relatively low online reach despite similar print circulations,
reflecting varying levels of success in the digital transition among different outlets.

Moreover, Table 4 indicates that there is no correlation between the number of
sales of print versions of newspapers and the number of clicks their online versions
receive. This suggests that diversification and polyphony have become more pro-
nounced as newspapers shift from physical printing and distribution to online publica-
tion. While the circulation of print newspapers currently remains below two hundred
thousand copies, their online versions attract millions of clicks. This clearly demon-
strates that readers are increasingly turning to the internet for news instead of print
newspapers.

CONCLUSION

Since 2000s, monopolization and oligopolization have become increasingly prom-
inent topics of media discussion in Turkiye. Early discussions on these issues often
overlooked the impact of digitalization on media polyphony, ownership, and property
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relations. After examining the concepts of monopolization and oligopolization, this ar-
ticle aimed to provide an overview of the publication policies adopted by the media
in TUrkiye's post-coup era. It explored how existing political, economic, and societal
fragmentations have reshaped media ownership relationships. This analysis utilized
the concepts of horizontal, vertical, and diagonal monopolization to assess the polit-
ical implications of proprietary relations in media, focusing on how digitalization has
transformed and broadened media ownership

In the wake of the economic crisis that shook Turkiye in the early 2000s, the TMSF
took control of media companies owned by banks unable to meet their debt obliga-
tions. As major media conglomerates ceased content production and the numerous
media companies acquired by the TMSF were put up for sale, media ownership in
Turkiye underwent a complete restructuring.

As a natural consequence of the cutting-edge opportunities brought about by
digitalization and the resulting changes in media consumption habits, a multitude of
media outlets representing diverse political positions have emerged. This new struc-
ture differs markedly from the pre-1980 media monopoly, which was centred on a
specific ideology and singular viewpoint, as well as from the 1990s, when the press
was dominated by a monophonic oligopoly. Furthermore, the fact that two media
conglomerates—Demirdren and Turkuvaz—not only acquired the proprietary rights
of several media outlets across different sectors but also diversified into various busi-
nesses in recent years can be seen as indicative of a diagonal monopoly. However, it
is important to note that the people now live in a polyphonic era where print news-
papers in Turkiye struggle to reach even one hundred thousand readers, while online
news websites attract millions of visitors each day. Indeed, just as digitalization has en-
abled a proliferation of online news platforms offering diverse perspectives, it has also
weakened the monopolistic and oligopolistic structures that characterized earlier eras.

Following 2000, digitalization compelled the media—which had been owned by
and transferred among a select group of journalists, families, companies, and con-
glomerates since the founding of the republic—to undergo profound changes in both
ownership and control. The most significant aspect distinguishing post-2000 journal-
ism from its predecessors is the massive proliferation of online news websites. This
development has led to the replacement of the monophonic media format with a
more efficient, democratic, and polyphonic media landscape. Additionally, although
it is not a dimension discussed in this study, the contribution of political power in this
process should not be overlooked. Ignoring the influence of political authority would
be a significant omission in analyses of media-capital relationships.

Ry
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oz

Stratejik iletisim, bir Ulkenin i¢ ve dis politikasini, kamuoyunu etki-
lemek ve yonlendirmek amaciyla kullanilan planli, uzun vadeli ve
hedefe yonelik iletisim stratejilerini kapsayan ve son yillarda bUyuk
onem kazanan bir kavramdir. Bu minvalde, Turkiye markasini gug-
lendirmek amaciyla 2018 yilinda Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbas-
kanligi iletisim Baskanhgrnin (kisaca iletisim Baskanligi) kurulmasi,
stratejik iletisimin kurumsallasma surecinde atilan en énemli adim-
lardan biri olarak 6ne cikmaktadir. iletisim Baskanligi tarafindan
yayimlanan liletisim ve Diplomasi Dergisi ise stratejik iletisim poli-
tikalarina iliskin bilimsel arastirmalara yon veren bir platform islevi
gérmesi bakimindan énemlidir. Bu ¢alismanin amaci; 2013 ve 2024
yillari arasinda iletisim ve Diplomasi Dergisi'nin yayimlanan 12 sayi-
sini ‘trend analizi’ ydntemiyle inceleyerek iletisim Baskanldi tarafin-
dan oncelik verilen stratejik iletisim perspektifini ortaya koymaktir.
Dergide yer verilen icerik odaklari ile en sik ve en az deginilen strate-
jik iletisim konularinin da belirlendigi bu calismada en sik deginilen
konu basliklarinin “yerel se¢cim”, “sosyal medya” ve “yeni medya”, en
az deginilen konu bagliklarinin ise “siyasal reklam”, “hakikat sonra-
sI” ve “dijital diplomasi” oldugu tespit edilmistir. Derginin dezenfor-
masyon ve sosyal medya gibi stratejik iletisimin 6nemli konularini
siklikla islemesi, guincel konulara duyarliligini ve bu konulardaki far-
kindahgi artirma c¢abasini yansitirken, nispeten daha az sikliklarda
islenen bilhassa bilim diplomasisi, algl yonetimi ve hakikat sonrasi
konularina yonelik daha kapsamli disiplinler arasi calismalara ihtiyag
oldugu sonucuna ulasiimistir.
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Anahtar Kelimeler: Stratejik iletisim, trend analizi, TUrkiye markasi, Ulke markalama, yeni
medya

ABSTRACT

Strategic commmunication encompasses planned, long-term, and goal-oriented commu-
nication strategies used to influence and direct public opinion in a country’s domestic and
foreign policies and has gained great significance over time. In this regard, the establish-
ment of the Presidency of the Republic of Turkiye Directorate of Cormmunications (the
Directorate of Communications in short) in 2018 to empower the Turkiye brand stands
out as one of the most concrete steps in the institutionalization process of strategic com-
munication. The Journal of Communication and Diplomacy, published by the Directorate
of Communications, is important in that it serves as a platform that guides scientific re-
search on strategic communication policies. This study aims to reveal the strategic com-
munication perspective prioritized by the Directorate of Communications by examining
the 12 issues of the Journal of Communication and Diplomacy published between 2013
and 2024 using the trend analysis method. In this study, in addition to the content, the
most and least mentioned strategic commmunication subjects were determined; the most

nou

frequently mentioned subjects were “local election”, “social media”, and “new media”, and
the least mentioned topics were “political advertising”, “post-truth”, and “digital diploma-
cy". While the journal's frequent coverage of important issues of strategic commmunication
such as disinformation and social media reflects its sensitivity to current issues and its
effort to raise awareness on these issues, it has been concluded that there is a need for
more comprehensive interdisciplinary studies on matters that are covered relatively less

frequently, especially science diplomacy, perception management, and post-truth.

Keywords: Strategic communication, trend analysis, Turkiye brand, new media, nation
branding

EXTENDED ABSTRACT

The nation branding approach, which focuses on the processes of building and maintain-
ing a country's status, prestige, and reputation in the international community for eco-
nomic growth, necessitates the adoption and implementation of an effective strategic
communication policy. In today’s world, strategic communication is an effective tool for
states and organizations to achieve their goals at national and international levels. This
concept covers planned, long-term, and target-oriented communication strategies to in-
fluence a state’s domestic and foreign policies and direct public opinion. Effective use of
strategic communication has great significance in many fields, from national security to
foreign policy, from trade to cultural diplomacy and crisis management. Therefore, stra-
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tegic communication is considered an effective means of international interaction and
prestige. Accordingly, as a discipline that includes effective information management and
public opinion manipulation skills in complex and high-risk situations, strategic commu-
nication is used by states and international organizations as an important tool in solving
global problems. For instance, the United Nations (UN) and the European Union (EU) in-
form the world public opinion and increase international cooperation through strategic
communication methods. These organizations strengthen international cooperation and
support using strategic communication techniques in crisis management and peace-
building processes. Strategic commmunication is also seen as a determining factor in world
politics. In particular, international crises, presidential elections, and other important polit-
ical processes clearly reveal what image countries create on a global scale and their strat-
egies to gain international support. States can influence national and international public
opinion through strategic communication, gain political and economic advantages, and
have a significant impact on global politics. Societies are informed through strategic com-
munication, and public diplomacy and public relations activities are carried out in this di-
rection. Since strategic communication facilitates societies’ access to accurate and effec-
tive information in times of crisis, it also makes it possible to guide societies effectively by
regulating the flow of information, especially in natural disasters, epidemics, and terrorist
attacks. Carrying out communication activities about public diplomacy and nation brand-
ing by states to increase their reputation in the international arena has gained a strategic
character which has begun to play an essential role in areas such as national security and
foreign policy, economy, risk perception, and crisis management. In this regard, the estab-
lishment of the Presidency of the Republic of Turkiye Directorate of Communications (the
Directorate of Communications in short) in 2018 to empower the Turkiye brand stands
out as one of the most concrete steps in the institutionalization process of strategic com-
munication. Published by the Directorate of Communications, the Journal of Communi-
cation and Diplomacy has become a significant platform for directing scientific research
on strategic communication policies. In this study, by selecting the case of the Journal
of Commmunication and Diplomacy, the Directorate’s strategic commmunication priorities
from a nation branding perspective were examined using the trend analysis method. This
study aims to reveal the strategic communication perspective prioritized by the Director-
ate of Communications by examining the 12 issues of the Journal of Commmunication and
Diplomacy published between 2013 and 2024 using the trend analysis method. In order to
determine the journal's contribution to strategic commmunication policies and the themes
of the articles published in this process, the articles were classified according to their sub-
ject headings and how frequently each subject was discussed over time was described.
In this study, in addition to the content, the most and least mentioned strategic commu-
nication subjects were determined; the most frequently mentioned subjects were “local

nou

election”, “social media”, and “new media”, and the least mentioned topics were “political

advertising”, “post-truth”, and “digital diplomacy”. While the journal's frequent coverage
of important issues of strategic communication such as disinformation and social media
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reflects its sensitivity to current issues and its effort to raise awareness on these issues,
less covered topics in the journal focus on specialized areas of strategic communication.
Although subjects such as Science Diplomacy, Intelligence Diplomacy, Space Diplomacy,
and Digital Surveillance are discussed less frequently, these topics are also very import-
ant. In a period where the world has gained a digital-oriented structure and international
relations are increasingly carried out through digital platforms, the importance of digital
diplomacy and crisis management within this context is increasing day by day. There-
fore, it has been concluded that there is a need for more comprehensive interdisciplinary
studies on issues that are covered relatively less frequently, especially science diplomacy,
perception management, and post-truth.

GiRisS

Ekonomik blUylUme amaciyla bir Ulkenin uluslararasi toplumda statu, prestij ve itibarini
insa etme ve surdurme sureclerine odaklanan Ulke markalama yaklasimi, etkin bir stra-
tejik iletisim politikasinin benimsenerek uygulanmasini zorunlu kilar (Pamment, 2015;
Anholt, 2017; Kotler ve Gertner, 2002). GUnumuz dunyasinda stratejik iletisim, devletler ve
organizasyonlarin ulusal ve uluslararasi duzeyde hedeflerine ulasmalarinda etkili bir arag-
tir. Bu kavram, bir Ulkenin i¢ ve dis politikalarini etkilemek ve kamuoyunu ydnlendirmek
amaciyla planli, uzun vadeli ve hedef odakli iletisim stratejilerini kapsamaktadir.

Stratejik iletisimin etkin bir sekilde kullaniimasi, ulusal guvenlikten dis politikaya,
ticaretten kulturel diplomasiye ve kriz yonetimine kadar bircok alanda buyUk dnem
tasimaktadir (Wilcox ve Cameron, 2012). Son yillarda artan 6lgude énem kazanan bu
kavram, etkili bir uluslararasi etkilesim ve prestij saglama araci olarak degerlendiril-
mektedir (Grunig, 1992).

Son dénemde yasanan hizli ve dinamik gelismeler, stratejik iletisimin 6nemini 6n pla-
na ¢cikarmistir. Rusya-Ukrayna Savasl, 2024 yili Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Baskanlk
Secimleri, Avrupa'daki eneriji krizi, Cin-Tayvan gerilimi, israil-Filistin catismalari, NATO'nun
genisleme politikalari ve Venezuela'daki 2024 yili secimleri sonrasinda yasanan siyasi kriz-
ler ve protestolar stratejik iletisimin ne kadar etkili kullanilabilecedinin somut érnekleridir.
Bu tur olaylar, dijital medya ve sosyal medya platformlarinin stratejik iletisim Uzerindeki
tesirini belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir (Castells, 2013; Jenkins, 2006). Ozellikle dijital
dunya ve sosyal medya platformlari stratejik iletisimin glcunU artirmakta, ulusal ¢ikarlarin
korunmasi ve kuresel etkilesimin saglanmasinda etkili olmaktadir.

Benkler (2006) ve Shirky (2008) dijital cagin bireyleri stratejik iletisimin aktif katimci-
lari haline getirdigini belirtmektedir. Hedef kitleye donUsen bireyler, dijital toplum surecini
yUrutenlerce stratejik iletisimin dznesi ya da nesnesi olarak konumlandirilmakta; bu su-
recte kimi zaman stratejik iletisim stratejilerine katki saglayan aktérler, kimi zaman da bu
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stratejilerin etkisi altinda kalan bireyler olarak rol almaktadir. Dolayisiyla, bireylerin stratejik
iletisime katki saglamalari ya da sonuglarindan etkilenmeleri, dijital cagin dinamiklerinde
onemli bir yer tutmaktadir.

Devlet, toplum ve uluslar Ustu faaliyetler kapsaminda yurutulen stratejik iletisim ¢a-
lismalari, kuresel politikalarin sekillendiriimesinde ve kamuoyunun yonlendirilmesinde
etkin bir rol oynamaktadir. Cesitli dijital platformlar ve akademik dergiler, bu alanlarda
calismalari desteklemekte, derinlemesine bilgi ve analiz sunarak bilgi paylasimini tesvik
etmektedir. Bu minvalde iletisim Baskanligi tarafindan yayimlanan iletisim ve Diplomasi
Dergisi’'nin, stratejik iletisimin akademik ve pratik boyutlarini ele alan dnemli bir kaynak ol-
dugu degerlendirilmektedir. Dergi siyaset bilimi, diplomasi, iletisim, medya bilesenleri ve
uluslararasi iliskiler icerikli yayinlariyla stratejik iletisim baglaminda akademik calismalara
katkida bulunmaktadir. TUrkiye'nin stratejik iletisim anlayisi, son yillarda dijitallesmenin ve
kuresel gelismelerin etkisiyle hizla evrilen bir stirecten gecmistir. Bu baglamda, iletisim
Baskanligi'nin stratejik iletisim kapasitesini anlamak, yonlendirmek ve gelistirmek ama-
ciyla iletisim ve Diplomasi Dergisi blnyesinde dncelik verilen ve nispeten daha az siklikta
islenen konularin incelenmesi buyUk 6nem tasimaktadir.

Bu calisma, iletisim ve Diplomasi Dergisi'nin hangi konulara yogunlastigini tespit et-
meyi amaclamaktadir. Bununla birlikte dergide daha az siklikla deginilen ancak stratejik
iletisim baglaminda daha fazla 6nem verilmesi gereken alanlarin belirlenmesi de hedef-
lenmistir. Bu minvalde, iletisim Baskanligrnin stratejik iletisim perspektifini belirlemek
amaciyla iletisim ve Diplomasi Dergisi'nin 2013 ile 2024 yillari arasinda yayimlanan 12 sayisi
trend analizi yontemiyle incelenmistir. Zaman kisiti ve verilerin ¢coklugu nedeniyle Ana-
dolu Ajansi gibi iletisim sUreclerinde etkin rol oynayan diger 6érneklemler calisma kapsa-
minin disinda birakilmistir. Calismanin bir sonraki bolUmunde kavramsal arka plan olarak
stratejik iletisim alanyazinin evrimi ve Ulke markalama ile iliskisine daha detayli olarak de-
ginilmistir.

Stratejik iletisim Kavrami

GUNUmUz dunyasinda stratejik iletisim, devletlerin ve kuruluslarin ulusal ve ulusla-
rarasl dlUzeyde hedeflerine ulasmalarinda etkili bir ara¢ haline gelmistir. Etkili bir kuresel
etkilesim ve prestij araci olan bu kavram, bir Ulkenin i¢ ve dis politikasini etkilemeye ve
kamuoyunu yonlendirmeye yonelik planli, uzun vadeli ve hedef odakli iletisim stratejilerini
kapsamaktadir (Bean, 2017). Ulusal gUvenlikten dis politikaya, ticaretten kulturel diploma-
siye ve krizyonetimine kadar bir¢cok alanda stratejik iletisimin etkin kullanimi buytk énem
tasimaktadir (Ruler, 2020; Wilcox ve Cameron, 2012).

Alanyazinda stratejik iletisim, “(6rgutln) misyonunu ilerletmek icin amacli olarak ile-
tisim kurmak” olarak tanimlanmistir ve bahsi gecen tanima goére “insanlarin érgutler, da-
valar ve toplumsal hareketler adina kasitli iletisim pratiginde bulunacaklarini ima eder”
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(Hallahan vd., 2007, s. 4). Stratejik iletisimin sonuclarini, tutumlarin degistirilmesi veya sur-
durulmesi, bilgi duzeylerinin ve konulara, hizmetlere veya UrUnlere yonelik davranislarin
etkilenmesi olarak ortaya koyan bu tanim, stratejik iletisimin Ulke markalamada ne denli
onemli oldugunu géstermesi bakimindan da 6n plana ¢cikmaktadir.

icerdigi konularin dodasi geredi makro perspektiflere dayanan kapsamli bir disiplin
olan stratejik iletisim, karmasik ve yUksek riskli durumlarda etkin bir bilgi yonetimi sureci-
ne odaklanmaktadir. Dolayisiyla stratejik iletisim ile medya arasindaki karsilikli iliski, catis-
ma arastirmalarinda temel arastirma temalarindan biri olarak kabul edilmektedir (Baden
ve Meyer, 2018). Stratejik iletisimin amaci, hedef kitlenin algilarini, tutumlarini ve davra-
nislarini etkilemek olarak ifade edilmistir (Cornelissen, 2020). Bu nedenle mesajin dogru
belirlenmesi stratejik iletisimin en kritik asamalarindan biridir. Mesajin kurum veya kuru-
lusun stratejik hedeflerine uygun olmasi ve hedef kitlede istenilen algly1 yaratmasi gerek-
mektedir. Christensen ve Christensen (2018), stratejik iletisimde sadece mesajin igceriginin
degdil, ayni zamanda hedef kitleye nasil sunuldugunun da stratejik iletisimin basarisinda
onemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir. Bir sonraki bolumde Ulke markalama perspek-
tifinden stratejik iletisim galismalari daha detayli olarak tartisiimistir.

Ulke Markalama Perspektifinden Stratejik iletisim Calismalan

Ulke markalama, en temel ifade ile ekonomik blyiime amaciyla bir tilkenin uluslara-
rasl toplumda statu, prestij ve itibarini insa etme ve surdlUrme suregleri olarak tanimlana-
bilir (Kotler ve Gertner, 2002). “Bir Ulkenin siyasi, ekonomik ve kultUrel boyutlari kapsayan
uluslararasi sahnedeki tum imajiyla ilgilenen” (Fan, 2010, s. 98) Ulke markalama kavrami,
belirliekonomik girisimleri tesvik etmek icin temel tanimlarin da dtesine geger (Fan, 2010).
Ulke markalamaya yonelik 1997- 2009 yillar arasinda gerceklestirilen 186 arastirmayi ince-
leyen bir calismada, teknik-ekonomik, politik ve kulturel-elestirel yaklasimlar arasinda sayi
bakimindan teknik-ekonomik yaklasimin bilimsel yayinlarda agik ara daha yaygin oldugu
sonucuna ulasiimistir (Kaneva, 2011).

21. yUzyilda neoliberal kuresellesmenin yayilmasi, dijital teknolojilerin yayginlasmasi
ve tanitim mantiginin kamu sektdru tarafindan benimsenmesi gibi egilimler, hUkUmet-
lerin kurumsal teknikleri benimsemesine ve ulusal imajlarin nasil yénetilecegi konusunda
tavsiyelerde bulunacak uzmanlari géreviendirmelerine neden olmustur. Ulke markalama
ve kamu diplomasisi bu uygulamalarin en sik ve gérunur olarak uygulandigi alanlardir.
Tanimlari tartismali olsa da genellikle siyasi veya ekonomik hedefleri ilerletmek amaciy-
la ulusal kimligin ‘yeni’ veya ‘gelismis’ versiyonlarini olusturmak, yaymak ve korumak icin
stratejik iletisimden yararlanan bir dizi medya merkezli girisime atifta bulunurlar (Castel-
lo ve Mihelj, 2018; Aronczyk, 2013; Fan, 2010). Ulke markalamanin ve kamu diplomasisinin
yukselisini, kulturel calismalar, pazarlama, uluslararasi iliskiler ve dzellikle medya ve iletisim
alanlarinda artan bir arastirma kulliyati takip etmistir. Bu tartismalarin merkezinde gug,
daha somut olarak ‘uluslasmanin araciligini’ sekillendiren itici gugler ve kaynaklar, bir di-
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ger ifadeyle uluslarin medya icinde ve araciligiyla nasil somut hale getirildigi, iletildigi ve
tartisildigiyla ilgili bir tartisma yer almaktadir (Kaneva, 2011; Mihelj, 2011).

Ote yandan Ulke markalamasina politik bir perspektiften bakan arastirmacilar Glke
markalamayi, turizm, yatirim ve dis iliskileri gelistirmek amaciyla bir tlkenin imajini yonet-
meye yonelik koordineli hUkGmet cabalari olarak tanimlamaktadir (Szondi, 2008; Pam-
ment, 2013; Rasmussen ve Merkelsen, 2012). Bu acidan bakildiginda ulke markalamasi,
ozellikle ekonomik konumlarini guglendirmek ve stper guglerin ekonomik, finansal veya
askeri nUfuzuna karsi rekabet etmek isteyen kugUk, cevre Ulkeler icin guglu bir siyasi arag
olarak gérulmektedir (Volcic ve Andrejevic, 2011).

iletisim stratejileri, devletlerin kiresel kamuoyuna aktardiklari mesajlarin sekillendiril-
mesinde ve uluslararasi destek saglama sureclerinde dnemli bir islev gérmektedir. Bu su-
recte devletler, karmasik krizlerle basa ¢ikarken stratejik iletisimi kullanmakta ve bolgesel
is birlikleri ile gu¢ dengelerini sekillendirmektedir. Dolayisiyla stratejik iletisim hem ulusla-
rarasi hem de bolgesel duzeyde bilgi ydonetimi ve kamuoyunu ydnlendirme yeteneklerini
kapsayan 6nemli bir sure¢ olarak degerlendirilmektedir (Toth, 2007). Modern diplomasi
ve kriz yonetimi ilkeleri cercevesinde, stratejik iletisim, temel bir unsur olarak kabul edil-
mekte; modern dunyada Ulkelerin ve organizasyonlarin ulusal ve uluslararasi hedeflerine
ulasabilmesi icin dnemli bir arac olarak 6n plana ¢cikmaktadir (Hallahan vd., 2007). Ozellikle
ulusal gtvenlik, dis politika, ticaret ve kulturel diplomasi gibi stratejik alanlarda merkezi bir
rol oynamaktadir.

Yukarida yer verilen bilgilerden hareketle stratejik iletisim, karmasik ve yuksek riskli
durumlarda etkili bilgi ydnetimi ve kamuoyunu yonlendirme becerileriniiceren bir disiplin
(Paul, 2011) olarak devletler ve uluslararasi 6rgutler tarafindan kuresel sorunlarin ¢ézimun-
de énemli bir arac olarak kullanmaktadir. Ornegdin, Birlesmis Milletler (BM) ve Avrupa Birli-
Ji (AB), stratejik iletisim yontemleriyle dinya kamuoyunu bilgilendirmekte ve uluslararasi
is birligini artirmaktadir (Manheim, 2011). Bu érgutler, kriz ydnetimi ve baris insasi sUregle-
rinde stratejik iletisim tekniklerini kullanarak uluslararasi is birligini ve destegi guclendir-
mektedir (Werder vd., 2020).

Stratejik iletisim, dunya politikasinda da belirleyici bir unsur olarak goértlmektedir.
Ozellikle uluslararasi krizler, baskanlik secimleri ve diger dnemli siyasi strecler, Ulkelerin
kuresel dlgekte nasil bir imaj olusturdugunu ve uluslararasi destek kazanma stratejilerini
acikga ortaya koymaktadir (Cornish vd., 2011). Devletler, stratejik iletisim araciligiyla ulusal
ve uluslararasi kamuoyunu etkileyebilmekte, siyasi ve ekonomik avantajlar elde edebil-
mekte ve kuresel politikada 6nemli bir etki olusturabilmektedir (Gregory, 2008). Toplum-
lar, stratejik iletisim araciligiyla bilgilendirilmekte; kamu diplomasisi ve halkla iliskiler faa-
liyetleri bu dogrultuda gercgeklestiriimektedir (Nye, 2008). Stratejik iletisim, kriz anlarinda
toplumlarin dogru ve etkili bilgiye erisimini kolaylastirmasi nedeniyle (Seeger vd., 2003)
ozellikle dogal afetler, salginlar ve teror saldirilarinda bilgi akisini duzenleyerek toplumlari
etkin bir sekilde yonlendirmeyi de mumkun hale getirmektedir.
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Dijital dunyanin getirdigi yenilikler, stratejik iletisimi daha dinamik ve erisilebilir kilmakta-
dir (Seeger vd., 2003; Ruler, 2020). Dijital platformlar araciligiyla mesajlar hizla genis kitle-
lere ulasmakta ve etkilesim saglanmaktadir. Bununla birlikte séz konusu hizl bilgi akis,
beraberinde bilgi kirliligi ve yanlis bilgilendirme risklerini de getirmektedir. Siber guvenlik
tehditleri ve dijital bagimlilik gibi sorunlar, dijital stratejik iletisimin dikkatle ydnetilmesi
gereken zorluklariarasinda yer almaktadir (Bennett ve Segerberg, 2012). Bu nedenle, dijital
dUnyada stratejik iletisim hem firsatlar hem de zorluklar barindiran bir alan olarak 6nem
kazanmistir. Calismanin bir sonraki bdlumunde ¢alisma kapsaminda kullanilan arastirma
yontemi agiklanacaktir.

YONTEM

Bu calismada, iletisim Baskanligi'nin stratejik iletisim strecini ortaya koymak amaciyla ile-
tisim Baskanligi tarafindan yayimlanan iletisim ve Diplomasi Dergisi érneklem olarak se-
¢ilmis, derginin 2013 ile 2024 yillari arasinda yayimlanan 12 sayisi, nitel arastirma yontemleri
baglaminda trend analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirmaya iliskin veriler TUrkiye'de
yayinlanan akademik hakemli dergiler icin elektronik ortamda barindirma ve editoryal su-
reg yonetimi hizmeti sunan DergiPark Akademik Platformu’ndan alinmistir. Zaman kisiti
ve verilerin coklugu nedeniyle Anadolu Ajansi gibi iletisim sureclerinde etkin rol oynayan
diger drneklemler inceleme ve analiz disinda birakilmistir.

Trend analizi, belirli bir zaman dilimi boyunca veri setindeki egilimleri ve degisimleri
belirlemeye ydnelik bir yontemdir (Chatfield, 2004). Bu yontem, veri setindeki uzun vadeli
egilimlerive dénemsel degisimleriincelemek icin kullanilir. Trend analizi, 6zellikle zaman se-
risi verileri Uzerinde yapilan analizlerde, degisimlerin nedenlerini ve egilimlerin arkasindaki
dinamikleri anlamak icin temel bir aractir. ilk adim olarak, timevarnimci bir ydntem benim-
senmis ve derginin her sayisinda ele alinan konular tespit edilmistir. Her makale, icerigine
ve odaklandigi temaya gore belirli konu basliklari altinda siniflandiriimistir. Bu siniflandirma,
her sayida hangi konularin ne kadar siklikla ele alindigini belirlemek amaciyla yapilmistir.

Toplanan veriler, derginin yayimlandigi tarihlere gére kronolojik olarak duzenlen-
mis ve her bir sayidaki konu basliklarinin sikligina dayali olarak bir zaman serisi olustu-
rulmustur. Bu zaman serisi, belirli konularin zaman icinde nasil bir egilim gosterdigini
analizetmek icin temel verileri saglamistir. Konularin her bir sayi icin sikliklari tablo ha-
line getirilmistir. Olusturulan zaman serisi verileri, konularin zaman icindeki degisim-
lerini daha net bir sekilde gdsterebilmek amaciyla grafikler yardimiyla gorsellestiril-
mistir. Grafikler, her bir konunun dergide hangi donemlerde daha fazla yer buldugunu
ve hangi dénemlerde daha az ele alindigini acikga ortaya koymaktadir. Son asamada
grafikler ve zaman serisi verileri incelenerek, derginin en sik ve en az degindigi stratejik
iletisim konulari tespit edilmistir. Grafikler incelenerek dergi sayilarinda yer alan konu-
larin zaman i¢indeki trendleri belirlenmistir.
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iletisim Baskanlhgrnin Ulke markalama baglaminda stratejik iletisim strecini ortaya
koyabilmek amaciyla iletisim ve Diplomasi Dergisi'nin makaleleri, konu basliklarina gére
siniflandirilarak bu yéntemle analiz edilmistir. Calisma kapsaminda analizler yapilirken eri-
sime acik yazili kaynaklara basvuruldugundan Etik Kurul izni alinmamistir.

BULGULAR

Derginin yayimladigr makale temalari ve konu basliklari, yayimlandigi tarihlere gére
kronolojik olarak siniflandirilarak, ne siklikta ele alindiklari betimlenerek tablolastiril-
mistir. Dergide en ¢ok ve en az deginilen stratejik iletisim konularinin zaman igindeki
trendleri tespit edilerek grafiklestiriimis, iletisim Baskanhdi'nin ulusal ve uluslararasi
iletisim stratejilerinin nasil sekillendigine dair dnemli ipuclarina ulasiimistir. Calisma-
nin bulgulari, yerel ve uluslararasi iletisim stratejilerine iliskin dnemli iggdruler sunmak-
ta hem akademik camia hem de pratik iletisim stratejileri gelistiren profesyoneller icin
degerli bilgiler saglamaktadir.

iletisim ve Diplomasi Dergisibnin simdiye kadar yayimlanan 12 sayisindan dérdinin
temasl “Yeni Medya”, “Cocuk ve Medya”, “Siyasal iletisim” ve “Dezenformasyon” olarak be-
lirlenmistir. Derginin iki sayisi &zel sayilar olarak tasarlanmis ve “30 Mart 2014 Yerel Segcim-
leri Ozel Sayisi” ve “Kamu Diplomasisi ve Ulke Markalama Ozel Sayisi” temalariyla yayim-
lanmistir. Derginin alti sayisinda ise tema belirlenmemistir. Asagida yer verilen Tablo Tde

dergide islenen konularin zamana gore dagilimlar daha detayli olarak gorulebilir.

Tablo 1. iletisim ve Diplomasi Dergisi'nde islenen Konularin Zaman icindeki Sikhg:

Sayi Tarih Tema Konular ve Siklik

1 25.07.2013 | Yeni Medya Yeni Medya (9), Gazetecilik (4), Sosyal Medya (7)

Cocukluk (9), internet Bagimhhgi (5), Medya (9), M-

2 25.09.2013 | Cocuk ve Medya lakat (2)

30 Mart 2014 Yerel

3 25.05.2014 Secimleri Ozel Sayisi

Yerel Secim (12), MUlakat (5), Siyasal Reklam (3)

4 25.07.2014 | Siyasal iletisim Propaganda (5), Siyasal iletisim (5), Kampanya (9)

Dijital iletisim Uygulamalari ve Halkla iliskiler (1),
Kamu Diplomasisi ve Milliyetgilik (1), Yahudi Kimli-

5 19.07.2021 Belirtilmemis i ve Diaspora (1), islamofobi ve Kaltarel Irkgilik (1),
Sentetik Medya ve Yapay Zeka (1), internet Bagimlilk
Bilesenleri (1)

Ulke imaji ve Turkiye-ABD lligkileri (1), Ulus Markalas-
masi (1), Yeni Medya ve Gazetecilik (1), Dijital Gozetim

6 09122021 | Belirtilmemis ve Birey-iktidar iletisimi (1), Yunan Lobisi ve Propa-
ganda (1)
Kamu Diplomasisi Bilim Diplomasisi (1), Kamu Diplomasisi (3), Ulke,
7 14.06.2022 | ve Ulke Markalama | Urin ve Lider imaji (1), Tark Dis Politikasi ve Afrika (1),
Ozel Sayisi Propaganda (1)
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Kamu Diplomasisi (1), Dijital Hegemonya ve Rus-

8 26.07.2022 | Belirtilmemis ya-Ukrayna Savasi (1,

Dezenformasyon (1), Kamu Diplomasisi (3), Kulturel
Diplomasi (1), Spor Diplomasisi (1), Dijital Diplomasi
(2), Hakikat Sonrasi (2), Siyasal Liderlik (1), Algi Yone-
timi (1)

9 10.12.2022 Belirtilmemis

insani Diplomasi (1), YUz Yuze iletisim (1), Sosyal Med-

10 18.07.2023 Belirtilmemis va (1), Kriz iletisimi (1

Infodemi (2), Dezenformasyon (7), Sosyal A§ Bagim-
ihg (1), Sosyal Medya (2), Medya Okuryazarlidi (1),
Yapay Zeka (4), Kamu Diplomasisi (3), Kulturel Diplo-
masi (1), Istihbarat Diplomasisi (1), Kriz iletisimi (1)

n 16.12.2023 Dezenformasyon

1 20072024 | Belirtiimemis Dezenformasyon (1), Algi Yonetimi (1), Yeni Medya (1),

Sosyal Medya Influencerlari (1), Uzay Diplomasisi (1)

Tablo 1 verilerine daha yakindan bakildiginda, derginin belirli sayilarinda yogun olarak
ele alinan konularin genellikle sayinin temasiyla uyumlu bir sekilde secildigi gorulmekte-
dir. “Yeni Medya”, “Cocuk ve Medya”, “Siyasal iletisim ve Dezenformasyon” temali sayilarda
bu temalara iliskin konular, daha yuksek siklikta islenmistir. “30 Mart 2014 Yerel Segimleri
Ozel Sayisi” ve “Kamu Diplomasisi ve Ulke Markalama Ozel Sayisi” gibi tematik olarak net
bir sekilde belirlenmis sayilarda ise konu tekrari ve odaklanma oraninin daha yuksek ol-
dugu gozlemlenmistir. Buna karsin, temasi belirlenmeyen sayilarda ele alinan konularin
daha daginik bir yapiya sahip oldugu ve makalelerin belirgin bir tema etrafinda toplanma-
digi soylenebilir.

Calisma kapsaminda iletisim ve Diplomasi Dergisi'nin 12 sayisinda yer alan makale-
lerde vurgulanan temalar ve bu temalari tekrar eden s6zcUk gruplari, tespit edilerek gra-
fiklestirilmistir. Grafikler, dergi sayilarinda islenen konularin sikhgini ve dagilimini gosteren
tablo verilerine dayanmaktadir. Hazirlanan grafikler, stratejik iletisim baglaminda en sik ve
en az deginilen konulari kategorize etmektedir. Grafikler, derginin tematik yapisini, icerik
odaklanmasini ve zaman icindeki tematik evrimini ortaya koymaktadir.

Asagida yer verilen Grafik Tde, dergide en sik deginilen stratejik iletisim konulari ve
islenme sikliklar yer almaktadir. Temalar ve makaleler, derginin stratejik iletisim dinamik-
lerine ne denli uyum sagladigini ve guncel trendleri nasil yansittigini gostermektedir.
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Grafik 1. En Sik Deginilen Stratejik iletisim Konulari

Siyasal iletisim
Gazetecilik

internet Bagimlihgi

Propaganda
Mulakat
Kamu Diplomasisi

Kampanya

Dezenformasyon
Cocukluk

Medya

Yeni Medya
Sosyal Medya
Yerel Secim

Yerel Secim bashdinin, “30 Mart 2014 Yerel Secimleri Ozel Sayisi” baglaminda, Cocuk-
luk basliginin ise “Cocuk ve Medya” temasl kapsaminda yayinlandigindan deginme oran-
larinin arttigl, Kampanya basliginin da “Siyasal iletisim” temali sayi icerisinde yer aldigin-
dan tekrar sayisinin ytkseldigi gérilmektedir. Kampanya basligi, “Siyasal iletisim” temali
sayI icerisinde yer aldigindan tekrar sayisinin yukseldigi anlasilmaktadir. Mulakat, Propa-
ganda, Gazetecilik ve internet Bagimliligi basliklari derginin cesitli sayilarinda bulunmakta
olup, Siyasal iletisim bashgi ayni adla derginin dérdincl sayisinda Siyasal iletisim tema-
sinda ele alinmistir.

Asagida yer verilen Grafik 2'de ise dergide en az deginilen stratejik iletisim konularina ve
islenme sikliklarina yer verilmistir.

Grafik 2. En Az Deginilen Stratejik iletisim Konulari
| EIlll
H -2

Dijital Diplomasi-Algl Yonetimi

Siyasal Reklam
Hakikat Sonrasi infodemi
KultUrel Diplomasi Liderlik-Kriz iletisimi
Bilim-istihbarat-Spor-Uzay-Diplomasisi Dijital Gozetim-Medya Okuryazarhdi
Sentetik Medya-influencerlar islamofobi-Milliyetcilik

Ulke imaj-Dis Politika

Lobicilik-Diaspora

Ulus Markalasma-YUz Yuze iletisim
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Grafik 'de yer alan verilere daha yakindan bakildiginda; Siyasal Reklamin “30 Mart 2014 Ye-
rel Secimleri Ozel Sayisi'nda yer aldigindan en az deginilen konular arasinda daha yUksek
bir tekrara ulastigl, diger konularin ise temasi belirlenmis ve temasi belirlenmemis sayilar-
da makale icerikleri kapsaminda daha az tekrarlanan bir seyir izledikleri gordlmektedir.

SONUC

Ulke markalama perspektifinden iletisim Baskanlhigrnin stratejik iletisim perspektifi ve én-
celiklerinin iletisim ve Diplomasi Dergisi érnekleminde trend analizi yontemiyle incelen-
digi; dergide yer verilen icerik odaklari ile en sik ve en az deginilen stratejik iletisim konu-
larinin belirlendigi bu calismada en sik deginilen konu basliklarinin “yerel se¢cim”, “sosyal
medya" ve “yeni medya” oldugu, en az deginilen konu basliklarinin ise “siyasal reklam”,
“hakikat sonras!” ve “dijital diplomasi” oldudu tespit edilmistir. iletisim ve Diplomasi Der-
gisi'nin 6zel sayilari, stratejik iletisim baglaminda kritik 6neme sahip temalara odaklan-
maktadir. Tematik sayilar arasinda yer alan “Yeni Medya ve Dezenformasyon” dijital cagin
gereksinimlerine duyarlligi gésterirken, “Siyasal iletisim” ve “Cocuk ve Medya” temalari,
toplumsal dinamikleri ve stratejik iletisimin farkli boyutlarini ele almaktadir. Bu tematik
odaklanmalar, derginin stratejik iletisim alanindaki tartismalara hem akademik hem de
uygulamali bir perspektif getirmesine olanak tanimaktadir. Temasi belirlenmemis sayilar-
da ise “Lobicilik"ten “Ulke imaji’na, “Diaspora’dan “Milliyetcilige” kadar cok cesitli konular
islenmis; farkli ve guncel stratejik iletisim meseleleri ele alinarak okuyuculara zengin bir
icerik sunulmustur. Bu yayin yontemi, derginin ¢ok yonlU bir yayin politikasi izlediginin
bir gostergesidir. Dolayislyla tematik sayilar, belirlenmis konulari derinlemesine islerken,
temasi belirlenmemis sayilar ise ¢esitli ve bagimsiz konulari ele alarak stratejik iletisim ala-
ninda genis bir perspektif sunmaktadir. Bu yayin stratejisi, derginin hem akademik hem

de pratik baglamda 6nemli bir rol oynadigini goéstermektedir.

Ote yandan dzel sayilar, belirlizaman dilimlerinde ve sinirli konu basliklariyla dnemli mese-
leleri ele almaktadir. “30 Mart 2014 Yerel Secimleri Ozel Sayisi” yerel secime ve secim kam-
panyalarina odaklanirken, “Kamu Diplomasisi ve Ulke Markalama Ozel Sayisi” uluslararasi
iliskilerde bu alanlarin artan énemini vurgulamaktadir. Bu yaklasim, derginin stratejik ile-
tisim alaninda hem guincel hem de akademik olarak katki saglayacak icerikler sunmasini
mumkun kilmaktadir. Derginin &zel sayilarla sagladigi derinlik, genel yayin politikasinin
bir parcasi olarak kapsamli bir icerikle desteklenmektedir.

Derginin dezenformasyon ve sosyal medya gibi stratejik iletisimin énemli konularini sik-
likla islemesi, glncel konulara duyarliigini ve bu konulardaki farkindaligi artirma cabasini
yansitirken, nispeten daha az sikliklarda islenen bilhassa bilim diplomasisi, algl yonetimi,
hakikat sonrasi vb. konulara yénelik daha kapsamli disiplinlerarasi calismalara ihtiyag ol-
dugu sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte stratejik iletisimin énemli konulari olan lider-
lik-kriz iletisimi, lobicilik-diaspora, Islamofobi-milliyetcilik, Glke imaji-tlke markalasmasi,
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sosyal medya-medya okuryazarligi ve yUz yUze iletisim gibi konularin dergide yeterince
ele alinmamasi da 6nemli bir eksiklik olarak dikkat cekmektedir. Bu konularda gergekles-
tirilecek genis kapsamli disiplinler arasi ¢calismalarin yayimlanmasi, derginin stratejik ileti-
sim alanyazinina daha genis bir katki saglamasina olanak taniyacaktir.

Dergide daha az islenen konular, stratejik iletisimin ézellesmis alanlarina yogunlasmakta-
dir. Bilim Diplomasisi, istinbarat Diplomasisi, Uzay Diplomasisi ve Dijital Gézetim gibi te-
malar daha az sikliklarda ele alinmis olsa da bu alanlar da oldukga dnemlidir. DUnyanin di-
jital eksenli bir yapi kazandigi ve uluslararasi iliskilerin giderek daha fazla dijital platformlar
Uzerinden yUrutuldugu bir dénemde, dijital diplomasinin ve bu kapsamda gergeklesen
kriz yonetiminin dnemi her gegcen gun artmaktadir. Bjola ve Holmes (2015), dijital diplo-
masinin modern stratejik iletisimin merkezinde yer aldigini belirtirken, Coombs (2014), kriz
yonetiminin planlama, ydnetim ve yanit verme sureclerinde kritik bir rol oynadigini vur-
gulamaktadir. Dergide bu konulara daha fazla yer verilmesi, hem iletisim Baskanhgrnin
stratejik iletisim gucunu artiracak hem de derginin kuresel iletisim alanyazinindaki yerini
glclendirecektir. Bunun yani sira, Bilim Diplomasisi, Uzay Diplomasisi ve istihbarat Diplo-
masisi gibi dzellesmis alanlarin dergide daha az yer almasi, bu konularin akademik cevre-
lerde yeterince tartisiimamasina neden olabilir. Ruffini (2017), bilim diplomasisinin Ulkeler
arasindaki bilimsel is birliklerini ve diplomatik iliskileri guglendirdigini vurgulamaktadir.
Johnson (2015), istihbarat diplomasisinin ulusal guvenlik ve uluslararasi iliskilerde 6nemli
bir rol oynadigini ifade etmektedir. Bilim diplomasisi, istihbarat diplomasisi, algi yonetimi
ve dijital diplomasi gibi konularin daha fazla arastirilmasi ve tartisiimasi, stratejik iletisim
alanyazinina yeni boyutlar kazandiracak ve derginin alanindaki lider konumunu guglen-
direcektir.
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Dursun YILMAZ'®

oz

Bu makale, Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Recep Tayyip Er-
dogan’in Birlesmis Milletler 79. Genel Kurulu'ndaki Filistin-israil ca-
tismasina dair agiklamalarinin Bati medyasinda nasil gercevelen-
digini, medya cerceveleme teorisi i1siginda analiz etmektedir. Bu
dogrultuda calismanin amaci, Erdogan’in konusmasinin farkli ideo-
lojik, politik ve kulturel baglamlara sahip Batili medya organlarinda
nasil yorumlandigini incelemektir. Calismanin arastirma sorusu, Er-
dogan’in konusmasinin Bati medyasindaki cercevelenme bigimleri
ile bu gercevelemelerde etkili olan kulturel ve ideolojik faktorlerin
neler oldugu Uzerinde yogunlasmaktadir. Bu amag dogrultusunda,
CNN, BBC, Reuters, Al Jazeera, El Pais, El Periodico ve La Repubblica
gibi ¢esitli medya kuruluslarindan medya metni, nitel icerik analizi
ve tematik analiz yontemleriyle incelenmistir. Calisma Entman’in
cerceveleme teorisinden faydalanarak, dort temel unsuru (tanim-
lama, nedensellik atfetme, ahlaki degerlendirme ve ¢ozUum oneri-
si) analiz etmistir. Cerceveleme unsurlari dogrultusunda bulgular,
medya kuruluslarinin ideolojik ve politik egilimlerine gore farkli cer-
ceveleme stratejileri benimsedigini gdstermektedir. CNN ve BBC
gibi Anglo-Amerikan medya kuruluslari, Erdogan’in Bati elestirilerini
Bati degerlerine bir meydan okuma olarak gercevelerken; El Pais ve
La Repubblica gibi Avrupa merkezli medya organlari, israil'e yone-
lik elestirileri 6n plana gikararak konusmay!i provoke edici bir sdylem
olarak sunmustur. Orta Dogu merkezli Al Jazeera ise Erdogan’in ko-
nusmasini Filistin'e destek perspektifinde olumlu bir direnis ve hak
savunusu olarak yansitmistir. Sonug olarak, calismanin bulgular,
medya cerceveleme sureclerinin ideolojik ve politik baglamlara gore
nasil degisiklik gosterdigini ve ayni olayin farkli medya kuruluslarin-
da farkh sekillerde temsil edildigini gostermektedir.
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Anahtar Kelimeler: Filistin-israil catismasi, medya cerceveleme, Recep Tayyip
Erdogan sdylemleri, uluslararasi siyaset, Bati medyasi

ABSTRACT

This article examines how Western media framed Turkish President Recep Tayyip Er-
dogan’s remarks on the Palestine-Israel conflict during his speech at the 79th United Na-
tions (UN) General Assembly. The aim of the study is to analyse how Erdogan’s speech was
presented by different Western media outlets, based on the theoretical framework of me-
dia framing theory, highlighting the ideological and political contexts. Erdodan’s speech
attracted extensive coverage and was framed differently across media outlets; some pre-
sented it as a challenge to Western values, while others focused on his critiques of Israel.
The research question explores the ideological, political, and cultural contexts influenc-
ing how various Western media sources framed Erdogan’s statements. The methodol-
ogy employed in this study includes qualitative content analysis and thematic analysis.
Findings reveal that CNN and BBC highlighted Erdogan’s criticism of the West, framing
it as a challenge to Western moral values, whereas El Pais, El Periodico and La Repubbli-
ca emphasized his anti-Israel rhetoric, portraying it as provocative. Al Jazeera, however,
highlighted Erdogan’s support for Palestine, framing his remarks within a narrative of re-
sistance and advocacy. These conclusions underscore the significant role that Western
media’s ideological and cultural biases play in framing international political discourse.
Ultimately, the study demonstrates how Western media employs framing strategies to
shape public perception on conflict, particularly the Palestinian -Israeli issue.

Keywords: Palestinian-Israeli conflict, media framing, Recep Tayyip Erdodan’'s dis-
course, international politics, Western media

EXTENDED ABSTRACT

This study investigates the framing of Turkish President Recep Tayyip Erdogan’s remarks
on the Palestine-Israel conflict during his speech at the 79th United Nations (UN) General
Assembly, as represented in Western media. The objective of the study is to analyse how
Erdodan'’s speech was covered by various Western media outlets using media framing
theory to understand the ideological, political, and cultural contexts shaping these narra-
tives. Erdogan’s address emphasized support for Palestine and criticized Israel's actions,
attracting extensive media attention and generating various framing strategies. Some
media outlets portrayed his statements as a challenge to Western values, while others
highlighted his criticism of Israel as provocative.

The research question focuses on how different Western media outlets framed
Erdogan’s statements and what ideological, political, and cultural factors influenced these
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presentations. Methodologically, the study employs qualitative content and thematic
analysis, using Entman’s framing theory, which includes four main framing elements: de-
fining problems, causal attribution, moral evaluation, and treatment recormmendation.
This approach enables a nuanced analysis of how international media framed Erdogan’s
speech according to their political leanings. Data for this research were collected from
30 media articles published immediately after Erdogan’s speech, including reports from
CNN, BBC, Reuters, Al Jazeera, El Pais, El Periodico and La Repubbilica, selected for their
influence and global readership.

The findings show notable differences in how Anglo-American and European media
framed Erdogan’s speech. For example, CNN and BBC emphasized Erdodan’s criticism
of Western powers, specifically his remark that “Western values have died in Gaza.” This
framing positioned his speech as a moral challenge to Western ethics, suggesting hypoc-
risy in Western support for human rights. This perspective reflects how Anglo-American
media often prioritize defending Western ideologies, casting Erdodan’s critique as a moral
affront to Western values.

European outlets such as El Pais and La Repubblica focused on Erdodan’s criticism
of Israel, highlighting his comparison of Israeli Prime Minister Netanyahu to Adolf Hitler.
This framing presented his remarks as inflammatory, associating Erdodan’s speech with
aggression and provocation. By focusing on the controversial nature of his statements,
these media outlets placed his address within a broader context of Middle Eastern ten-
sions, portraying Erdogan as an instigator in the region’s conflicts. This approach reflects
a tendency among some European media to emphasize Erdogan’s statements as poten-
tially destabilizing, reinforcing a narrative of the Middle East as volatile.

In contrast, Al Jazeera and other Middle Eastern outlets presented Erdogan’s speech
more favourably, stressing his support for Palestinian rights and framing his remarks with-
in a narrative of advocacy. Al Jazeera, for example, highlighted his humanitarian perspec-
tive on the crisis in Gaza and positioned Erdogan as a voice for Palestinian rights. This
framing reflects Al Jazeera's ideological alignment with Palestinian causes, contrasting
with the Western media's depiction of his speech as confrontational.

The findings illustrate the importance of ideological and cultural biases in media
framing practices, showing that the same speech can be presented in markedly different
ways depending on the political context and cultural background of each media outlet.
For example, the American and British media’s focus on Erdogan’s criticism of Western
values underscores a commitment to defending Western hegemony, while European
media’'s emphasis on his commments about Israel aligns with a more critical stance toward
Israeli policies in the Middle East. Meanwhile, Middle Eastern media’s supportive framing
of Erdogan’s remarks highlights their alignment with pro-Palestinian sentiments, illus-
trating how cultural affiliations can shape portrayals of political events.
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In conclusion, this study demonstrates how Western media framed Erdogan’s speech
at the UN General Assembly to reflect their ideological and political biases, providing in-
sight into how media narratives shape public perception of international issues like the
Palestinian -Israeli conflict. The analysis shows that Western media organizations do not
simply report on events but construct narratives that align with their political agendas,
thus influencing international public opinion. By selectively highlighting or downplaying
elements of Erdogdan’s speech, Western media outlets play a significant role in shaping
discourse on global political issues.

This study is limited by its focus on a select group of mainstream media outlets,
which, while representative of Western media, may not capture the full range of inter-
national perspectives. Additionally, excluding social media platforms from the anal-
ysis limits the scope, as digital media significantly influence public opinion. Future
research could address these limitations by incorporating a wider range of regional
publications, particularly from non-Western countries, and examining social media’s
role in framing political speeches.

In essence, this study reveals how Western media’s framing of Erdodan’s speech at
the UN reflects deeper ideological and cultural biases, with significant implications for
public understanding of the Palestinian -Israeli conflict. Further research on the relation-
ship between traditional and digital media could provide a comprehensive understand-
ing of media framing dynamics in global politics.

GiRiS

Filistin-israil catismasi, yaklasik bir asirdir siregelen ve sadece bélgesel bir kriz olmanin
otesinde, duUnya siyasetinin 6nemli bir parcasi olarak kabul edilen bir sorundur. Bu catis-
ma, bUyuk guglerin ¢ikarlar dogrultusunda sekillenmis bir stre¢ olmasi ve Orta Dogu'nun

stratejik ©nemi nedeniyle uluslararasi politikada her zaman dnemli bir yer edinmistir (Gel-
vin, 2014, ss. 5-19).

Filistin'in tarihsel baglamda yeri, hem dini hem de kulturel olarak cesitli mede-
niyetler icin bir merkez olmustur. Modern anlamda Filistin, 19. yUzyil sonlarindan iti-
baren uluslararasi siyasi cikarlarin kesisim noktasina déntsmustur. Ozellikle 1917'de
yayimlanan Balfour Deklarasyonu, Filistin topraklarinda bir Yahudi yurdu kurulmasini
desteklemis, ancak bu durum boélgedeki Arap topluluklarinin sert tepkisine yol agmis-
tir. 1920'den 1948'e kadar ingiltere’'nin Filistin Mandasi altinda yénetilen bélge, Filistinli
Araplar ile bdlgeye yerlesen Yahudi topluluklari arasinda artan gerilimlere sahne ol-
mustur. (Gelvin, 2014, ss. 20-135).

Bu dénemde, Siyonizm hareketi, Avrupa'da yUkselen antisemitizmle baglantili ola-
rak Yahudiler icin Filistin topraklarinda bir ulus-devlet kurma fikrini savunmus ve bdlgeye
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Yahudi gocunu tesvik etmistir. Ancak bu gd¢ dalgasi, bolgedeki Arap nufusu icin sosyal,
ekonomik ve demografik sorunlar yaratmistir. ikinci Diinya Savasi'nin ardindan Birlesmis
Milletler, 1947 yilinda Filistin'in Yahudi ve Arap devletleri olarak ikiye boélinmesini dngoren
plani onaylamistir. Ancak bu plan, Arap liderler tarafindan reddedilmis ve israil'in 1948'de
bagimsizligini ilan etmesi, Arap-israil Savasi'na yol acmistir. Bu savas sonucunda yUz bin-
lerce Filistinli, multeci durumuna dismus, buyuk bir insani kriz ortaya ¢cikmistir. 1967'deki
Alti GUn Savasl, bdlgedeki ¢catismay! daha da karmasik hale getiren bir dénim noktasi
olmustur. Bu savas sirasinda israil, Bati Seria, Gazze Seridi, Dogu Kudus ve Golan Tepele-
ri'ni isgal etmis ve bu topraklarda kalici yerlesimler insa etmeye baslamistir. Bu durum,
Filistinlilerin haklarini savunmak icin Filistin Kurtulus Orgutt (FKO) gibi yapilarin ortaya
ctkmasini saglamis, ancak baris géruismeleri defalarca kesintiye ugramistir (Yilmaz, 20243;
Tessler, 2009; Morris, 2004; Khalidi, 2006).

Tarkiye, 1949 yilinda israil'i taniyan ilk Misliman Glke olarak Bati ittifakina baglihgi-
ni gostermis, ancak Turkiye'nin bu adimi, Filistin halkina verdigi destegi engellememistir.
1967 Alti GUn Savasi sonrasi israil'in isgal ettigi topraklardan cekilmesi gerektigini savu-
nan Turkiye, 1980'de Kudis'iin “ebedi baskent” ilanini kabul etmeyerek israil ile iliskileri-
ni diplomatik dizeyde dustrmustr. Ayni yil Filistin Kurtulus Orgutd'ne (FKO) Ankara'da
temisilcilik izni veren Turkiye, 1988'de Filistin'in bagimsizlik ilanini tanimis ve Filistinlilerin
uluslararasi alanda mesru temsilci olarak kabul edilmesini desteklemistir (Sinkaya, 2011, s.
86).1990'larda Oslo Baris Sureci'ni destekleyen Turkiye, 2000'lerden itibaren daha belirgin
bir Filistin yanlisi politika benimsemistir. 2008-2009 Gazze Savasi’'nda lsrail'i sert sekilde
elestiren Turkiye, 2010 Mavi Marmara olayi sonrasi israil ile iliskilerde ciddi gerilim yasar-
ken, Filistin meselesini uluslararasi platformlarda savunmaya devam etmistir (Altunisik &
Cuhadar, 2010, ss. 375-387). Turkiye, iki devletli c6zUmuU savunarak Dogu Kudus'Un Filis-
tin'in baskenti olarak taninmasini talep etmis ve Filistin halkina egitim, saglik ve ekonomik
alanlarda destek saglamistir. Recep Tayyip Erdogan liderliginde Filistin davasina yonelik
elestiriler uluslararasi duzeyde 6ne cikarken, Turkiye'nin politikasi Filistin halkinin haklarini
savunmayi ve israil ile dengeyi gézetmeyi sirdirmustur. (T.C. Disisleri Bakanhg, 2024; Sa-
riaslan, 2019, ss. 4-5).

GUnumuzde Filistin-israil sorunu, sinirlar, multecilerin déns hakki, Kudis'in statUsu
ve lsrail yerlesim yerleri gibi temel meseleler Uzerinden tartisiimaya devam etmektedir.
CozUm arayislari strerken, iki taraf arasindaki gerilim uluslararasi toplumun da gindemin-
de oncelikli bir konu olmayi surdudrmektedir.

TUrkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Erdodan’in 2024 yilinda Birlesmis Milletler (BM)
79. Genel Kurulu'nda yaptigi konusma, Filistin-israil catismasina yénelik sert elestirileriyle
dikkat cekmis ve Bati medyasinda genis yanki bulmustur. Bu calismanin amaci, Erdo-
Jan'in bu konusmasinin Bati medyasinda nasil cercevelendigini incelemektir. Ozellikle
medya ¢erceveleme teorisi temelinde, Bati medyasinin ideolojik ve politik egilimlerinin
bu catismayi nasil yansittigini ve liderlerin sdylemlerini nasil sekillendirdigini derinleme-
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sine analiz etmektir. Erdogan’in konusmasi, sadece bir liderin dis politika beyani olmanin
otesinde, Bati degerlerine yonelik elestirilerinin glglu bir simmgesi olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir (Philo & Berry, 2011, ss. 348-349, 397). Bu acidan, Erdodan’in konusmasi medya cer-
ceveleme analizinde benzersiz bir vaka sunmaktadir. Dolayisiyla hem Filistin-israil catis-
masinin medyadaki temsili hem de Bati medyasinin politik egilimlerinin lider sdylemleri
Uzerindeki etkisi, bu 6rnek Uzerinden tartisilabilir.

Filistin-israil catismasi, uluslararasi iliskiler ve medya calismalari acisindan genis bir
literature sahip, oldukg¢a karmasik bir sorundur. Sadece bdlgesel bir kriz olarak degil, ayni
zamanda kuresel siyaseti ve blUyuk guclerin ¢ikarlarini da yakindan etkileyen bir olay ola-
rak gorulmektedir (Gelvin, 2014, s. 61). Medya, bu tdr uluslararasi olaylarda hem kamusal
alglyi sekillendiren hem de devletlerarasi politikalari etkileyen dnemli bir aktor olarak kar-
simiza gikmaktadir. Medyanin ¢atismalari nasil sundugu ve hangi unsurlari 6n plana ¢i-
kardigi, kamuoyunun bu olaylara dair algisini ve devletlerin uluslararasi politikalarini nasil
olusturduklarini etkileyebilmektedir (Seib, 2012, ss. 8-10).

Bu baglamda arastirmanin temel sorusu, Recep Tayyip Erdogan’in Birlesmis Milletler
79. Genel Kurulu'nda Filistin-israil catismasina dair yaptigi konusmanin Bati medyasinda-
ki cesitli kuruluslar tarafindan hangi ideolojik ve politik cercevelerle sunulduguna ve bu
cercevelemelerin hangi kulturel ve politik faktdrler dogrultusunda sekillendigine odak-
lanmaktadir. Bununla, yalnizca medya kuruluslarinin belirli ideolojik kaliplarla gergevele-
me yapip yapmadiginin degil, ayni zamanda bu sureclerin ardindaki politik ve kulturel
baglamlarin da arastiriimasi amacglanmaktadir. Arastirma, medyanin uluslararasi olaylari
cerceveleme bicimlerinin politik ve ideolojik ¢ikarlar dogrultusunda nasil sekillendigini
gostermeyi hedeflemektedir (Entman, 1993).

Medya Cerceveleme Teorisi

Cerceveleme teorisi, ilk olarak Goffman tarafindan “Cerceve Analizi” basligi altinda or-
taya atilmis ve bireylerin olaylari birincil gcerceveler araciligiyla yorumladigi éne strulmus-
tur. Bu gerceveler, dogal (fiziksel olaylar) ve sosyal (insan iradesi ve amaclariyla sekillenen
olaylar) olarak ikiye ayrilir ve iletisim sUrecinde kritik bir rol oynar (Goffman, 1974, ss. 21-22).
Entman (1993, ss. 52-56), cercevelemenin belirli bir olayin hangi ydnlerinin vurgulanacagini
ve hangi unsurlarin géz ardi edilecegini belirleyerek kamuoyu algisini nasil sekillendirdi-
gini aciklamistir. Cerceveleme, olaylari tanimlamak, neden-sonug iliskisi kurmak, ahlaki
bir degerlendirme yapmak ve ¢ozUm onerileri sunmak gibi islevlere sahiptir. Bu unsurlar,
medyanin bir olayi farkli sekillerde nasil sunabilecegini ve izleyicilerin bu olaylari nasil an-
lamlandiracagini etkiler (Ozarslan ve Guran, 2015, ss. 32-33).

Cerceveleme teorisi, gundem belirleme teorisiyle yakindan iliskilidir ancak ondan
farklh olarak, bir olayin yalnizca hangi unsurlarinin 6ne c¢ikarildigini degil, bu unsurlarin iz-
leyici tarafindan nasil anlamlandirilacagini da inceler. Medya, dil, semboller, gorseller ve
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anahtar ifadeler gibi araclarla ¢ergceveleme yaparak, olaylari ideolojik ve politik cikarlar
dogrultusunda farkli sekillerde sunabilir (Entman, 1993; Fairhurst & Sarr, 1996). Ozellikle
israil-Filistin catismasi gibi hassas konularda, medya organlarinin cerceveleme yaparken
ideolojik ve politik egilimleri etkili olmaktadir. Philo ve Berry (2011, ss. 325-334), Bati med-
yasinin, israil'in gvenlik kaygilarini vurgularken Filistinlilerin magduriyetini genellikle arka
planda biraktigini ve bu tir cercevelemenin Bati'nin politik cikarlarini ve israil ile stratejik
iliskilerini koruma amacina hizmet ettigini tespit etmistir.

Sonyillarda, ézellikle 2010 sonrasi dbnemde Bati medyasinin Filistin -israil catismasina
yonelik cercevelemelerinde 6nemli degisiklikler gdzlemlenmistir. Sosyal medya platform-
larinin artan etkisi, catismanin kuresel duzeydeki temsilini de buyuk olctude etkilemistir.
Cottle ve Lester (2011), sosyal medyanin geleneksel medya organlarina kiyasla daha gesitli
cercevelemeler sundugunu ve alternatif séylemlerin bu platformlarda daha fazla yer bul-
dugunu belirtmektedir. Bu baglamda, Filistin yanlisi sdylemlerin sosyal medya platform-
larinda daha fazla gérunur hale geldigi ve geleneksel medyadan farkl olarak ¢catismanin
insani boyutuna daha fazla yer verildigi vurgulanmaktadir (Cottle & Lester, 2011, ss. 12-14).
Bununla birlikte, Wolfsfeld (2004, s. 56) ve Yilmaz (2024b, ss. 336-339), Bati medyasinda
yayimlanan haberlerin biyUk oranda israil'in glvenlik sdylemlerini dnceledigini, ancak za-
man zaman c¢atismanin insani boyutuna da yer verildigini ifade etmektedir. Bu durum,
Bati medyasinin ulusal politikalarinin ve kuresel stratejik ¢ikarlarinin catisma temsilleri
Uzerindeki etkisini gozler 6nune sermektedir.

Oryantalizm ve Medya Cerceveleme

Edward W. Said'in Orientalism adli eseri, Bati'nin Dogu'yu, 6zellikle de MUsliUman
dunyasini nasil algiladigini elestirel bir sekilde incelemektedir. Said'e gdre, Bati medyasi
genellikle Dogu'yu geri kalmis, tehlikeli ve tehditkar bir yapi olarak sunmakta ve bu alg,
Bati'nin politik ¢ikarlarini mesrulastirma amaci tasimaktadir (Said, 1978, ss. 48, 84, 219). Or-
yantalizmin temelinde, Dogu’'nun Bati karsisinda “dteki” olarak konumlandirilmasi yatar.
Bu sUrecgte Batl, Dogu'yu egzotik, irrasyonel ve gelismemis olarak tanimlarken kendisini
rasyonel, gelismis ve medeni bir glg olarak sunar. Bu ayrim, sadece kultUrel bir tasavwurun
Otesine gegerek, politik ve ekonomik ¢ikarlar dogrultusunda sekillenir.

Benzer bir perspektiften hareket eden Lina Khatib, Filming the Middle East (2006) adli
kitabinda Khatib, Hollywood'un savas sonrasi dénemde Araplari ve MuslUmanlari “asagr”
ve “geri” insanlar olarak naslil yanlis yansittigini analiz eder. Yazar, bu yanlis yansitmanin,
“otekilik” kavraminin ABD'nin Orta Dogu'daki dis politika hedeflerine hizmet edecek sekil-
de genisletiimesine katki sagladigini vurgular. Ozellikle 11 EylUl sonrasi dénemde, Arap ve
Musluman karakterlerin Hollywood filmlerinde terérizmle dzdeslestiriimesi, ABD'nin Orta
Dogu'daki askeri mudahalelerini ve politikalarini mesrulastirma araci olarak kullaniimistir
(Khatib, 2006, ss. 165-197). Bu tur oryantalist bakis acisi, Bati medyasinin uluslararasi krizler-
de Dogulu liderlerin sdylemlerini nasil cergeveledigini anlamada kilit bir rol oynamaktadir.
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Bati medyasinin oryantalist bakisl yalnizca Erdogan’in sdylemlerine yonelik degildir;
genel olarak Dogulu liderlerin Bati'ya yonelik elestirilerine karsi gelistirilen bir refleksi yan-
sitir. Bu refleks, Dogulu liderlerin elestirilerini gayrimesru ve irrasyonel olarak sunarak Ba-
tI'nin uluslararasi politikalarini hakl ¢ikarma stratejisini destekler.

Bu gercevelemeyi destekleyen calismalardan biri, Yilmaz (2024b) tarafindan yUrUtulen
ve uluslararasi liberal basinin Filistin-israil catismasini nasil ele aldigini inceleyen arastirma-
dir. Yilmaz, liberal basinda Filistin yanlsi sdylemlerin yer buldugunu ancak bu séylemlerin
Bati'nin politik ¢cikarlarina gore sekillendigini belirtmektedir. Liberal medya, ¢catismanin in-
sani boyutuna odaklanmasina ragmen, israil'in gtvenlik politikalarini énceleyen bir durus
sergilemektedir (Yilmaz, 2024b, s. 338).

Benzer sekilde, Philo ve Berry (2011) de Bati medyasinin israil'in glvenlik endiselerine
odaklanirken, Filistinlilerin magduriyetlerini arka planda biraktigini ortaya koymustur. Bu
durum, medya organlarinin ideolojik ve politik egilimlerine gére olaylari nasil cerceveledi-
gini anlamak acisindan 6nemli bir érnektir (Philo & Berry, 2011, ss. 264-265).

YONTEM

Bu calismada, Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in 2024 yilinda
Birlesmis Milletler 79. Genel Kurulu'nda yaptidi Filistin-israil catismasina dair konusmasi-
nin Bati medyasindaki yankilarini incelemek amaciyla nitel icerik analizi yontemi kullanil-
mistir. Arastirmanin temel amaci, Erdogan’in konusmasinin farkli Bati medya organlarin-
da hangiideolojik, politik ve kulturel cergevelerle sunuldugunu ortaya koymaktir. Calisma,
cerceveleme teorisinin dort ana unsuru (tanimlama, nedensellik atfetme, ahlaki degerlen-
dirme ve ¢cozUm onerisi) dogrultusunda yapilandirilmistir. Bu teori, medyanin olaylari nasil
sundugunu ve belirli bir séylemin nasil sekillendigini anlamaya yardimci olur (Entman,
1993).

Arastirma Tasarimi

Arastirma, nitel icerik analizi ve tematik analiz yaklasimlarini birlestiren bir strateji
kullanilarak gerceklestirilmistir. Nitel icerik analizi, belirli metinler icerisindeki temalarin
ve anlam kaliplarinin derinlemesine incelenmesine olanak tanir (Hsieh & Shannon, 2005,
ss. 1277-1285). Tematik analiz ise verilerdeki anlamli kaliplar belirlemeye ve bunlari belirli
temalar altinda siniflandirmaya yonelik bir tekniktir (Braun & Clarke, 2006, s. 82). Bu dog-
rultuda, arastirmada ¢erceveleme teorisi baglaminda, medya organlarinin Erdogan’in ko-
nusmasini hangi unsurlar Uzerinden gerceveledigi ve bu unsurlarin nasil sunuldugu analiz
edilmistir (Entman, 1993).

Calismada gerceveleme teorisinin dort temel unsuru (tanimlama, nedensellik atfet-
me, ahlaki degerlendirme ve ¢ozUm onerisi) dogrultusunda medya organlarinin sdylem-
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leri incelenmistir. Bu unsurlar, medyanin olaylari nasil sundugunu ve olaylara dair alglyi
nasil sekillendirdigini anlamak agisindan énemlidir. Kodlama islemi, énceden belirlenen
bu dort ana gerceveleme unsuru temelinde yapilmis ve her bir medya organi igin bu un-
surlarin nasil yansitildigi analiz edilmistir (Entman, 1993).

Veri Toplama Siireci ve Orneklem Secimi

Veri toplama surecinde, Cumhurbaskani Erdogan’in BM Genel Kurulu'ndaki konus-
masinin ardindan, 24-25 Eylul 2024 tarihlerinde yayimlanan 30 medya metni analiz edil-
mistir. Bu metinler; CNN, BBC, Reuters, Politico, Al Jazeera, El Pais, El Perioddico, La Re-
pubblica, Frankfurter Rundschau ve Kronen Zeitung gibi cesitli Ulkelerden 6nde gelen
medya kuruluslarinin haber basliklari ve iceriklerinden secilmistir.

Medya organlarinin segim kriterleri su sekilde belirlenmistir:

1. Cografi Dagilim ve Temsiliyet: Medya organlari, Bati medyasini temsilen farkli
cografi bélgelerden (ABD, ingiltere, Avrupa ve Orta Dodu) secilmistir. Bu kuru-
luslar, farkli kulturel, politik ve ideolojik yaklasimlari yansitmaktadir. Bu gesitlilik,
haberlerin genis bir perspektifte ele alinmasina olanak saglamaktadir.

2. Uluslararasi Etki: Secilen medya organlari, genis bir uluslararasi kitleye hitap eden
ve haberleri global duzeyde takip edilen kuruluslardir. Bu se¢im, Erdodan’in ko-
nusmasinin farkli kaltdrel ve politik baglamlarda nasil cercevelendiginin daha iyi
anlasilmasini saglamaktadir (Philo & Berry, 2011).

3. Erisim ve Guvenilirlik: Veriler, medya kuruluslarinin internet sitelerinden erisilebilir
ve guvenilir kaynaklardan elde edilmistir. Secilen medya kuruluslarinin haber po-
litikalarinin seffafligi da secim kriterleri arasinda yer almistir.

Veri toplama surecinde, Erdogan’in BM Genel Kurulu'ndaki konusmasinin ardindan
yayimlanan haberler, &zellikle Eylul 2024 ddnemine odaklanarak derlenmistir. Toplam 15
Ulkeden 30 medya kurulusunun haber metinleri incelenmistir. Orneklem kapsaminda,
ABD, ingiltere, ispanya, Fransa, italya, Almanya, Hollanda, Belcika ve Avusturya'da yayin
yapan 20 medya kurulusunun haberleri yer almistir. Secim surecinde iki temel kriter be-
lirleyici olmustur: Birincisi, medya kuruluslarinin dunya genelindeki taninirhdi; ikincisi ise
gelismis Bati Ulkelerinde faaliyet gosteren kurulus olmalaridir. Bu dogrultuda, Yunanistan
ve Balkan Ulkelerinde yayin yapan medya organlari érneklem disinda birakilmistir.

Kodlama ve Analiz Siireci

Kodlama sureci, Entman’in cerceveleme teorisine dayall olarak belirlenen doért ana
tema dogrultusunda yUrutUlmustdr. Her medya metni, su unsurlara goére kodlanmistir:
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Tanimlama (Framing the Issue): Haber basliklari ve giris paragraflari detayli incelen-
mis ve Erdogan’in sdylemlerinin bariscil, kiskirtici ya da ideolojik olarak nasil sunuldugu
belirlenmistir.

Nedensellik Atfetme (Causal Attribution): Medya organlarinin Erdodan’in konus-
masina hangi nedenleri atfettigi analiz edilmistir. Bu, catismanin nedenlerine ve Erdo-
gan'in sdylemlerinin bu baglamda nasil degerlendirildigine odaklanmistir.

Ahlaki Degerlendirme (Moral Evaluation): Medya organlarinin Erdodan’in sdylemle-
rine dair yaptigi ahlaki degerlendirmeler incelenmistir. Bu sdylemlerin ahlaki bir Ustunltk
ya da elestiri cercevesinde sunulup sunulmadigi analiz edilmistir.

C6zim Onerisi (Treatment Recommendation): Medya organlarinin Erdogan’in séy-
lemlerine dair bir ¢cozUm énerisi sunup sunmadigi degerlendirilmistir.

Givenirlik ve Gegerlilik

Arastirmanin guvenirligi, farkli medya organlarindan elde edilen verilerin temsiliye-
tine dayali olarak artiriimistir. Ayni olayin farkli medya kuruluslarinda nasil cergevelendigi
dikkatle incelenmis ve bu surecte her medya organinin ideolojik, politik ve kulturel arka
planlarn géz énudnde bulundurulmustur. Kodlama sUrecinde badimsiz arastirmacilarin
katkisi ile analizlerin gegerliligi pekistirilmistir. Cerceveleme analizinde kullanilan temala-
rin literatUrde yer alan dnceki ¢calismalarla tutarhihgi da saglanmistir (Lincoln & Guba, 1985,
ss.290-292, 316-318).

Arastirmanin Sinirhihiklari

Bu calismanin en dnemli sinirliligl, sadece belirli sayida medya organinin incelenmis
olmasidir. Arastirmada CNN, BBC, Al Jazeera, Reuters, El Pais, El Periodico, Frankfurter
Rundschau ve La Repubblica gibi buyuk uluslararasi medya organlari ele alinmis olsa da
daha genis bir medya yelpazesi ve yerel basin kuruluslari da incelenerek daha kapsayici
sonuglara ulasilabilirdi. Ayrica, medya organlarinin yalnizca haber basliklari ve iceriklerinin
analiz edilmesi, daha derinlemesine bir sdylem analizinin énUnu tikamis olabilir. Ozellikle
sosyal medyanin rolU, bu ¢calismada yeterince incelenmemistir. GUnumuzde sosyal med-
ya platformlarinin haber ¢cercevelemesi Uzerindeki etkisi oldukga buyuk oldugundan, bu
boyutun g6z ardi edilmesi arastirmanin kapsamini daraltmistir (Seib, 2013, ss. 17-19).

BULGULAR

Bu bélumde, Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in Birlesmis Mil-
letler 79. Genel Kurulu’'ndaki konusmasinin Bati medyasindaki cergevelenmesi, Entman’in
(1993) cerceveleme teorisinin dort temel unsuru olan tanimlama, nedensellik atfetme,
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ahlaki degerlendirme ve ¢dézUm &nerisi temelinde incelenmistir. Bulgular, medya kuru-
luslarinin bu unsurlar gercevesinde nasil farkli anlatilar olusturdugunu ve hangi ideolojik,
politik ve kdlturel baglamlardan etkilendigini gostermektedir.

Tanimlama (Framing the Issue)

Tanimlama, medyanin bir olayl nasil sundugu, hangi unsurlari dne cikardigi ve hangi
dil ile olayi gergeveledigi surecini kapsar. Erdogan'in BM konusmasi, Bati medyasindaki
farkh kuruluslar tarafindan belirgin sekilde farkl ¢ergevelenmistir. Bu gergeveleme farkili-
liklarl, medya kuruluslarinin ideolojik ve politik egilimleri dogrultusunda ¢esitlilik goster-
mektedir.

ABD (CNN, Bloomberg ve Politico):

CNN: Erdogan’in “BM sisteminin Gazze'de oldugu” degerlendirmesine vurgu yaparak,
Gazze krizini BM'nin islevselligini yitirdigi bir sesmbol olarak sunmustur. “Erdogan: Bati'nin
Degerleri Gazze'de OldU" baslidi ile konusmayi, Batr'nin Filistin politikalarindaki tutarsizlik-
larina ve ikiyUzlUligune dikkat ¢cekerek cercevelemistir.

Bloomberg: Konusmay! “Turkiye'den Erdodan, BM konusmasinda israil'i elestirdi”
basligi ile ele almus; israil'in Filistin halkina yénelik tutumunu “soykinm” olarak nitelendir-
mesini dne ¢ikarmistir.

Politico: Haberinde “Turkiye'nin Erdodan’i BM toplantisinda israil'in Netanyahu’sunu
Hitler'e benzetti” bashgini kullanarak, Erdogan’in Netanyahu'yu Hitler'e benzetmesini dne
cikarmistir. Bu cercevede Politico, konusmayi Erdogan’in israil karsiti séylemi Gzerinden
tanimlamis ve okuyucuya provoke edici bir elestiri olarak yansitmistir. Haberde Erdogan’in
konusmasinin, israil politikalarini ve Netanyahu'nun tavirlarini sert bir sekilde hedef aldig
belirtilmistir, bu da Politico'nun cercevelemesinde israil karsiti sdylemi dne cikardidini gds-
termektedir (Politico, 2024).

ingiltere (BBC):

Erdogan’in israil'i “bdlgeyi savasa struklemekle” sucladigi séylemine dikkat cekmis
ve konusmayi, israil'in bélgede yol actigi kaos ve kriz baglaminda cercevelemistir. Ayrica,
Erdogan'in Batl'yl Gazze'deki insani krize karsi hareketsiz kalmakla su¢lamasini, Bati'nin
evrensel degerlerini sorgulatan bir elestiri olarak sunmustur (BBC, 2024).

ispanya (El Periodico, RTVE):
El Periodico: Erdogdan’in Netanyahu'yu Hitler'e benzetmesine odaklanarak, konusma-
yI provoke edici bir karsilastirma olarak tanimlamis ve “Erdogan BM'de: “70 yil 6nce Hit-

ler'in yaptigi gibi Netanyahu ve onun katil sebekesi durdurulmali” bashgi ile sunmustur
(El Periodico, 2024).
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RTVE: Benzer sekilde, Erdogan’in israil'e yonelik elestirilerini “uluslararasi mtda-
hale” ¢cagrisiyla birlikte ele almis, bu baglamda konusmayi bir meydan okuma olarak
cercevelemistir.

Fransa (La Depeche, L’Humanite):
La Depeche: Erdogan’'in BM'nin eylemsizligine getirdigi elestiriyi 6ne cikararak,
konusmay! BM'nin Gazze'deki rolUnu yitirdigi bir durum olarak tanimlamistir.

BFMTV ve L'Humanite: BM'nin Gazze'deki eylemsizliginin Bati'nin ahlaki degderle-
riile gelistigini vurgulamis; Erdogan’in bu duruma yonelik elestirisini ahlaki bir sorgu-
lama olarak sunmustur.

italya (La Repubblica):

La Repubblica, Erdodan’in konusmasini “Erdogan’in Bati'ya karsi ofkesi” basligiyla
vererek, okuyuculara konusmanin Bati ve israil karsiti yonU hakkinda ipucu sunmustur.
Haberde, Erdogan’in BM konusmasinda BatI'nin Orta Dogu'daki olaylara kayitsiz kaldigina
ve Israil'e destek vererek is birlikcilik yaptigini éne strdigu ifadelerine vurgu yapilmistir.
Gazete, 6zellikle Erdogan’in israil Basbakani Binyamin Netanyahu'yu Adolf Hitler ile kiyas-
lamasina dikkat ¢cekmis, bu benzetmeyi 6ne ¢ikararak Erdogan’in konusmasini provoke
edici bir sdylem cercevesinde sunmustur (La Repubblica, 2024).

Gorsel 1. La Repubblica Erdogan’in Aciklamalarini Dakika Dakika Yayimlamislardir

= uew

Quezren | g wommene Ia Repubblica

Cuews | Quemer | g worricn la Repubblica

f

f
X x
= Erdogan all’'Onu: “Riconoscere senza esitazione la Palestina” Erdogan all'Onu: “Fermare Netanyahu come fu fermato

L Hitler”
in | "LeNazioni Unite devono riconoseere la Palesting senza esitazione” E' il messaggio
= lanciato dal presidente turco Recep Tayyip Erdogan allAssemblea Generale delle in 1l presidente turco Recep Tayyip Erdogan & tornato a paragonare il premier

Nazioni Unite. "Gaza & un cimitero di donne e bambini, ma questa guerra ha, Y israeliano Benjamin Netanyahu ad Adolf Hitler. Erdogan ha invitato I'Assemblea

© | segnatola morte anche delle speranze di un mondo di pace, della speranza di © | deliomu amobilitars per fermare il governo dello Stato Ebraico, esattamente corme,

hustizia, del dirftto internazionale’, ha detto il leader turco. "Se le Nazionf Unite
non intervengono ora, allora quando? Isracle continua a calpestare il diritto
internazionale” ha incalzato Exdogan che ba tracciato dinanzi la platea un bilancio
del conflitto in corso a Gaza. "Dal 7 ottobre sono morti 41 mila palestines!, df cul ph
di 10 mila bambini. Sone stati uccisi 172 giornalisti, 500 tra medici e infermieri, pii
i 210 funzionari Onu, sono state distrutte chiese, moschee e 130 ambulanze. E' il
momento di dire basta e fermare tutto questo’, ha detto Erdogan

Ia Repubblica

Qezmen | A

=

Erdogan: “A Gaza non muoiono solo bambini ma il sistema

il mondo si uni contro la furia nazista. “Come vi fu un'alleanza per fermare Hitler
ora & necessario formare unilleanza per fermare Netanyahu. Devono essere
applicate misure di prevenzione, quanto prima. Israele si permette di compiere
‘massacri perchi sostenuto da un pugno di Paesi’, ha detto Erdogan dinanzi
Iassemblea Onu. "Guardate le immagini ci quest stornt, la fuga da Gaza, la gente

le prop: quelle degli ebrei che
scappavano dai nazisti. Non ¢t alcuna differenza’, ha attaccato Erdogan che ha poi
specificato che il problema della Turchia & politico, non religioso o etnico. "La
Turchia non ha nulla contro sraele e siamo totalmente estraned allantisemitismo.

11 nostro problema & la politica della violenza e dei massacri portata avanti dal
governo isrzeliano. Non abbiamo paura di dire cosa pensiamo e continueremo a
parlare di
i glustizia. E voglio ringraztare i student! di tutto fl mondo che stanno

. Oui non c'entra la fede, la religione o la razza, qui si tratta

a Onu”
protestando a favore della Palestina”, ha detto Erdogan

L B g Isracle, Gaza & di i fore ci mondo

® perd bambini. Maa Gaza non ido solo i bambini, sta morendo

® anche il sistema Onu. T valorl che Toccidente dice di difendere stanno morendo, la

verita sta morendo, 1a speranza dellumanita df vivere tn tm mondo pii gusto sta
‘morende”. Lo ha detto il presidente turco Recep Tayyip Erdos#257,an
allassemblea Generale Onu. "Le immagini delle prigiont isracliane che si sono

in campi di tipo di barbarie ci troviamo
di fronte”, ha aggtunto. Erdogan ha definita "mobile" fl tentatfvo def palestinesi df
difendersi alloppressione

Kaynak: La Repubblica. (2024, 24 Eylul).
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Katar (Al Jazeera):

Erdogan’'in konusmasini olumlu bir gcercevede ele alarak, Filistinlilerin haklarini savun-
masini ve direnisini vurgulamistir. “Filistin icin Batl'ya Karsi Sert Elestiri” basligi ile sunulan
haberde, konusma bir direnis ve hak savunuculugu olarak yansitilmistir (Al Jazeera, 2024).

Bu medya kuruluslari, Erdodan’in BM konusmasini kendi ideolojik ve politik duruslari
dogrultusunda tanimlamis, ayni konusmayi farkl baglamlarda ve cergevelerle sunmuslar-
dir. Bu durum, gergeveleme teorisinin olaylarin tek bir bakis acisiyla degil, farkl perspektif-
lerle sunulabilecegini ortaya koymaktadir.

Nedensellik Atfetme (Causal Attribution)

Nedensellik atfetme, medyanin olaylarin sebeplerini nasil sundugu ve Erdogan’in ko-
nusmasinin arka planindaki nedenleri nasil yansittigiyla ilgilidir. Farkli medya kuruluslari,
Erdodan’'in BM Genel Kurulu'ndaki konusmasini farkl nedenlerle iliskilendirmistir. Bu, her
kurulusun kendi ideolojik ve politik durusuna goére olaylari nasil anlamlandirdigina dair
onemli ipuclari sunmaktadir.

Reuters:

Reuters, Erdogan’'in Gazze'deki insani krize dikkat cekme cabasina odaklanmis ve
Bati'yi Filistin halkina yonelik siddet karsisinda sessiz kalmakla suc¢ladigi sdylemlerini dne
cikarmistir. Dosyadaki icerikle uyumlu olarak, Erdogan’in bu elestirilerinin Bat'nin cifte
standardina isaret ettigini belirten Reuters, Bat'nin politikalarina elestiriler yoneltirken
Filistin halkinin magduriyetini ve insani krizi vurgulayan bir yaklasim benimsemistir. Er-
dogdan'in elestirileri, Bat'nin Orta Dogu'daki eylemsizligi ve cifte standardiyla iliskilendiril-
mistir (Reuters, 2024).

BBC ve CNN:

BBC ve CNN, Erdogan’in Gazze'deki krizi Batili Ulkelerin askeri destegine bagdladigini
aktararak, israil'e verilen destegin krizi derinlestirdigi bir durum olarak cercevelemistir. Er-
dogan’'in Bati'nin kriz karsisindaki ikiyUzIU tavrini elestirdigi ve Batili Ulkelerin sahne 6nun-
de ateskesi desteklerken, sahne arkasinda israil'e askeri destek saglamaya devam ettigini
belirttigi ifadelerine yer verilmistir.

Almanca Yayinlar (Frankfurter Rundschau ve Kronen Zeitung):

Almanca yayin yapan medya kuruluslari ise Erdogan’in séylemlerini kiskirtici ve
provokatif olarak nitelendirmistir. Bu kuruluslar, Erdodan’in aciklamalarinin israil kar-
sitl bir politik durusu tesvik ettigini ve bu sdylemlerin bdlgede artan gerilimlere neden
olabilecegini dne surmustur.
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Frankfurter Rundschau, Erdogan’in Netanyahu'ya yonelik Hitler benzetmesini “sert
bir saldin” olarak nitelendirmis; bu ifadelerin Orta Dogu’'da var olan gerilimi artirabilecegi-
ne ve diplomatik iliskilerde sorunlara yol agabilecegine vurgu yapmistir (Frankfurter Run-
dschau, Erisim T: 26.09. 2024). Kronen Zeitung da Erdogan’in agiklamalarini provokatif bul-
mus; “Erdogan, BM'de Netanyahu'yu Hitler'le kiyasladi” basligini kullanmistir. Erdogan’in
bu séylemlerinin israil ile iliskilerde olumsuz sonuclar dogurabilecedini ve bélgedeki tansi-
yonu artirabilecegini belirterek, Erdogan’in sdylemlerini bdlgede ¢atisma riskini artiran bir
tehdit olarak ¢ergevelemistir (Kronen Zeitung, 2024).

Gorsel 2. Frankfurter Rundschau ve El Pais’in Haber Basliklari

-
" n la
. enlaVl
acionales  Internacionales  Opinidn  Deportes Cuttura €

Ciencia Y Tecnologia

FrankfurterRundschau

INTERNACIONALES \

Startseite > Politik Erdogan critica inaccion de
organizaciones internacionales antela |
crisis en Gaza

UN-Vollversammlung in New York:
Erdogan vergleicht Netanjahu mit
Hitler

24.09.2024, 21:27 Uhr
Von: Nail Akkoyun

Kaynak: Frankfurter Rundschau. (2024, 20 Aralik), El Pais CR. (2024, 24 EylUl).

(ispanya) El Pais:

El Pais, Erdogan’in “Erdogan, Gazze'deki kriz karsisinda uluslararasi kuruluslarin ey-
lemsiz kalmasini elestirdi” bashgini kullanarak Gazze'deki kriz karsisinda uluslararasi ku-
ruluslarin eylemsiz kalmasini elestirdigini vurgulamistir. Bu ¢ergevede El Pais, Erdogan’in
elestirilerini, krizden Bati ve uluslararasi kuruluslarin sorumlu tutuldugu bir nedensellik
atfetme baglaminda ele almistir. Bu yaklasim, Erdogan’in Filistin'deki insani krizi, Batili
Ulkelerin ve BM gibi kuresel aktorlerin Gazze'de harekete gegmemesiyle iliskilendirdigini
yansitir. El Pais, Bati'nin Orta Dogu politikalarindaki yetersiz mudahaleci tutumunun kri-
zin derinlesmesindeki rolUne atifta bulunarak, Erdodan’in sdylemlerini, bu aktorlerin so-
rumluluguna dikkat ¢ceken bir nedensel cerceve Uzerinden sunmaktadir (El Pais, Erisim T:
26.09. 2024).
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Al Jazeera:

Al Jazeera, Erdogan’in konusmasini israil'in Filistin'deki askeri mudahalelerinin ve sal-
dirlarinin bir sonucu olarak géstermistir. Erdodan’in Batl'yi elestirirken israil'in saldirgan
tutumuna dikkat ¢ektigi ifadelerini vurgulayan Al Jazeera, Gazze'deki insani kriz ve Filis-
tin'in haklarini savunma baglaminda bir cerceveleme benimsemistir.

Bu farkli gcergevelemeler, medyanin Erdogan’'in BM'deki konusmasina dair sundugu
nedenlerin buyuk 6lcude ideolojik ve politik egilimler dogrultusunda sekillendigini gos-
termektedir. Bati medyasi, Erdogan’in sdylemlerine yonelik nedensellik atfederken, bol-
gedeki gerginligin artisi veya insani krizin ¢dzUmu gibi iki zit perspektifi kullanmistir.

Gorsel 3. CNN ve L'Humanite'nin Haber Basliklari

= NN World Q I'Humanité

9:30 p.m. GMT+3, Septamber 24, 2024

b/ p ’ . Y
Turkish president says the UN system is «C’est le systeme de I'ONU qui meurt a
"dying" in Gaza as death toll rises Gaza»

Antonio Guterres a également averti I'Assemblée : « Le Liban est au bord du gouffre. » La
situation dans la bande de Gaza « est un cauchemar permanent qui menace demporter toute la
région dans le chaos » et de réclamer une nouvelle fois « un cessez-le-feu immédiat » dans le
territoire palestinien.

« Nous ne pouvons pas continuer ainsi. Les peuples du monde se tournent vers nous. Qu'ils nous
trouvent du c6té des valeurs et des principes partagés et du bon cété de I'histoire », a conclu le
secrétaire général.

« Ce ne sont pas seulement les enfants, c'est aussi le systéme de I'ONU qui meurt & Gaza », a
condamné le président turc Recep Tayyip Erdogan car elle est devenue une « structure
dysfonctionnelle ». Alinstar de son homologue turc, le président brésilien Luiz Incio Lula

da Silva et, de manigre plus surprenante, I’'Américain Joe Biden ont reconnu que le Conseil de
sécurité et le systtme de membres permanents devaient étre réformés.

Kaynak: CNN. (2024, 24 EylUul), L'Humanité. (2024, 24 Eylul).

Ahlaki Degerlendirme (Moral Evaluation)

Ahlaki degerlendirme, medyanin olaylari nasil etik bir cercevede yorumladigini ve
hangi ahlaki yargilari dne c¢ikardigini gosterir. Erdogan’in Birlesmis Milletler'deki konus-
masi, farkli medya organlarinda ¢esitli ahlaki perspektiflerle ele alinmistir.

CNN ve BBC:

CNN, Erdogan’in konusmasini Bat'nin ahlaki Ustdnltigune yonelik bir meydan oku-
ma olarak cercevelemis; Bati'nin Gazze konusunda ahlaki degerlerini yitirdigi elestirisini
on plana cikarmistir. Bu gerceveleme, Bati’'nin kendi degerlerini sorgulamasina neden
olan bir etik sorumluluk ¢agrisi olarak sunulmustur. Benzer sekilde, BBC, Erdogan’in
Batl'yl Gazze'deki insani kriz karsisinda hareketsiz kalmakla sucladigini 6ne c¢ikararak, bu
elestiriyi Bati'nin evrensel degerlerine karsi bir saldiri olarak yorumlamis ve BatI'nin ahlaki
tutumunu sorgulayan bir baglam sunmustur (CNN, 2024; BBC News, 2024).
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El Periodico, La Repubblica:

Bu Avrupa medya organlari, Erdodan’in israil Basbakani Netanyahu'yu Hitler'e ben-
zetmesini odak noktasl olarak se¢mis ve bu benzetmeyi ahlaki olarak kabul edilemez bir
soylem olarak degerlendirmistir. Erdogan’in agiklamalari, bu yayinlar tarafindan ahlaki si-
nirlari asan ve diplomatik nezaket kurallarini ihlal eden bir provokasyon olarak yorumlan-
mistir. Bu gerceve, Erdogan’in elestirilerinin ifade dzgUrligunun &tesine gectidi ve ahlaki
bir tartisma yarattigi goérusunu vurgulamaktadir (El Periodico, 2024, La Repubblica, 2024).

Gorsel 4. ABD ve Fransa Basinina Yansiyan Haber Basliklari

L@rient-Le Jour mﬁ ~Liban ~ Monde  Economie - Culture ~ Opinions - Services - Vidéos POLITICO

Warin Ukrsine  lsrsel-Hezbollahwar  USelaction  Newslalters  Podcasts Pollof Polls  Policy news

DERNIERES INFOS - GUERRE

Turkey’s Erdogan compares
"Le systéme de 'ONU meurt 2 Gaza", dit  Israel’s Netanyahu to Hitler at
Erdogan a la tribune des Nations unies UN assembly

AFP /|2 24 septembre 2024 & 18h25 Turkish leader invokes ‘alliance of humanity” to stop carnage in Middle Fast.

15
Repére Aprés la guerie
gouvemer leterritaire pe

Kaynak: L'Orient-Le Jour, Politico. (2024, 24 Eylul).

Fransa (BFMTV, L’'Humanite):

Fransiz medya organlari, Erdogan’in Gazze'deki krize yonelik BM'yi elestirisini Bati'nin
savundugunu iddia ettigi ahlaki degerler acisindan ¢eliskili bulmustur. L'Humanite gaze-
tesi, “Gazze'de 6len BM sistemidir” baslgiyla, Erdogan’in “Gazze'de sadece cocuklar degdil,
BM sistemi de oluyor” ifadesine vurgu yapmistir. Haberde, BM'nin Gazze konusunda “is-
levsiz bir yap!” haline geldigini vurguladigi bu ifadeler, Bati'nin evrensel etik sorumluluk-
larini yerine getirmedigine dair bir elestiri olarak sunulmustur. Bu ¢cercevelemede, BM'nin
eylemsizligi ahlaki bir sorun olarak yansitiimistir (LLHumanite, 2024).

BFMTV: Erdodan’in BM sistemine yonelik elestirisini “BM sisteminin Gazze'de oldu-
gunu” aktararak, Bati'nin Gazze krizine yonelik ahlaki sorumluluklarini yerine getirmedigi
algisini desteklemistir. Bu ahlaki cerceve, Bati'nin evrensel degerler ve etik sorumluluklari
konusundaki tutarsizliklarina dikkat ¢cekerek, BM'nin bolgedeki islevsizligini vurgulamistir
(BEMTV, 2024).

Al Jazeera:

Al Jazeera, Erdodan’in Filistin davasini savunan sdylemlerini olumlu bir ahlaki cerge-
vede ele alarak, konusmayi Filistin halkinin magduriyetine karsi adil bir durus olarak sun-

80

iLETiSIM VE DIPLOMASi COMMUNICATION AND DIPLOMACY Vil/Year: Aralik/December 2024 Sayi/Issue: 13



FILISTIN-ISRAIL CATISMASI UZERINE BiR CERCEVELEME ANALIZi:
RECEP TAYYiP ERDOGAN’'IN BM GENEL KURULU'NDAKi SOYLEMLERI

mustur. Al Jazeera, Erdogan’in konusmasini, ezilen halklar adina bir mtcadele ve ahlaki bir
sorumluluk olarak degerlendirmis; bu bakis agislyla konusmayi hak savunuculugu olarak
yansitmistir (Al Jazeera, 2024).

Bu farkli ahlaki cergevelemeler, medya kuruluslarinin olaylari kendi deger sistemleri-
ne gore sekillendirdigini ve Erdogdan’in BM konusmasini ideolojik ve etik yaklasimlar dog-
rultusunda degerlendirdigini gostermektedir.

Coziim Onerisi (Treatment Recommendation)

CozUm Onerisi, medya organlarinin olaylara yonelik sundugu veya ¢ikarimda bulun-
dugu ¢ozumleri ifade eder. Erdogan’'in BM Genel Kurulu'ndaki konusmasina yonelik ¢o-
zUm onerileri farkl sekillerde ele alinmistir.

BBC ve CNN:

BBC ve CNN, Erdogan’in Gazze krizi karsisinda Batl'yl goreve ¢agiran elestirilerini ak-
tarirken tarafsiz bir durus sergileyerek dogrudan bir ¢6zUm 6nerisi sunmaktan kaginmis-
lardir. Her iki medya organi da Erdogan’'in Bati'nin politikalarina yonelik elestirilerini ha-
berlestirmis, ancak Batr'nin etik sorumluluklarini yerine getirme gerekliligini dolayli olarak
ima etmistir. Bu yaklasim, Bati medyasinin olaylari ¢dzUme ydnelik belirgin bir éneri sun-
maksizin tarafsiz ele alma ¢abasini yansitir. Erdogan’in elestirilerini yalnizca bilgilendirme
amaciyla yansitan bu cergeve, Bati'nin krize mudahale etme sorumlulugunu elestirel bir
bicimde sunmaktadir (Daily Sabah, 2024).

El Pais ve La Repubblica (ispanya ve italya):

Erdogan’in “insanlik ittifaki” cagrisi, El Pais ve La Repubblica gibi medya organlarinda
provoke edici bir sdylem olarak degerlendirilmis; bu gcergevede ¢dzUm onerisi olarak Er-
dogdan'in cagrisinin islevselligine veya etkinligine dair olumlu bir degerlendirme yapilma-
mistir. Bu medya organlari, konusmayi daha c¢ok tartismal bir elestiri ve meydan okuma
olarak gercevelemistir.

Gorsel 5. Fransa Basinina Yansiyan Haber Basliklari

707  ACTU SHOW SPORT LIFESTYLE VIDEO Q —
| 77 soru swow seomr ureste wheo @ f\onpy

O 12/17° Toulouses Q Rechercher ] Jou
Belgique Monde Faitsdivers Insolite Ecologie Tech Santé Economie Sciences
. soutient le Hezbollah et le Hamas, a accusé lundi Israél de chercher 3
E rdogan com pa re N etanyahu a « élargir = le conflit au Moyen-Orient. Il a également qualifié hier d*
H w b - z « insensée et incompréhensible » I'« inaction » des Nations unies envers
Hitler: “Lui et son réseau ton bt s U «Coasrom
d 'a ssassi ns d 0 ivent étre stoppés" seulement les enfants, c'est aussi le systame de FONU qui meurt 4 Gaza s, a
déclaré hier le président turc Recep Tayyip Erdogan. « Nous sommes au bord
“Le systeme de 'ONU meurt a Gaza”, a lancé mardi le président turc d'une guerre totale « au Liban, a lui aussi averti lundi soir le chef de la
Recep Tayyip Erdogan devant les dirigeants du monde entier réunis a diplomatie européenne Josep Borrell, tandis que la Fi ademandé une

New York pour I'Assemblée génerale des Nations unies. réunion d'urgence du Conseil de sécurité durant cette semaine diplomatique

déjasurchargée.

Kaynak: 7sur7. (2024, 24 Eylul), La Dépéche. (2024, 24 Eylul).
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Fransa (La Depeche, BFMTV):

La Depeche gazetesi, Cumhurbaskani Erdogan’'in BM Genel Kurulu'ndaki hitabinda
BM'yi elestirdigini kaydetti ve “Gazze'de olen yalnizca gocuklar degil ayni zamanda 6len
BM sistemidir.” Fransiz medya organlari, Erdodan’in Bat'nin harekete ge¢cmesi gerektigi
yonundeki cagrisini, BM ve uluslararasi kuruluslarin ¢ézum Uretmedeki eksikliklerine dik-
kat ceken bir elestiri olarak degerlendirmistir. Bu ¢ergeveleme, Bati'nin bdlgedeki insani
kriz karsisinda daha etkin rol almasi gerektigi mesajini ima etmektedir.

Bloomberg

Bloomberg, Erdodan'in BM Guvenlik Konseyi'ne yonelik elestirilerini vurgulayarak,
konusmayi uluslararasi toplumun harekete gecmesi icin bir ¢agri olarak sunmustur. Er-
dogdan'in “Gazze'deki soykirimi durdurmak icin daha ne bekliyorsunuz?” ifadesi, bu medya
organinda BatI'nin politikalarini gdzden gecirmesi gerektigi yonunde bir ¢dzUm onerisi
olarak degerlendirilmistir (Bernama, 2024). Bu baglamda, Erdogan’in konusmasi Bati'nin
Orta Dogu politikalarina yonelik dogrudan bir mudahale ¢agrisi olarak ¢ergevelenmistir.

Gorsel 6. Dunya Medyasinin Farkli Platformlarina Yansiyan Haberler

Bloomberg
Turkey's President Erdogan says UN and
Western values are ‘dying’ in Gaza

then e UN General Assembly (0 take

Turkey's Erdogan Criticizes IsraelatUN Speech S8

Erdogan: Kao $to je Sovjeanstvo
zaustavilo Hitlera, tako mora i
Netanjahua

Erdogan vergelijkt “Netanyahu en
zijn bende moordenaars” met Hitler
intoespraak Verenigde Naties

Kaynak: Bloomberg. (2024, 24 EyIUl), HLN. (2024, 24 EylUl), Al Jazeera. (2024, 24 EylUl), Avaz. (2024, 24 EyIUl).

Al Jazeera:

Al Jazeera, Erdogan’in uluslararasi toplumu Gazze'de harekete gegmeye cagirmasini,
“uluslararasi dayanisma” ve Filistin’e destek ydnunde olumlu bir ¢6zUm &nerisi olarak de-
gerlendirmistir. Bu medya organi, Erdogan’in ¢agrisini Gazze halki adina yapilmis hakli bir
talep ve dayanisma Onerisi olarak ele almistir. Al Jazeera, Erdodan’in uluslararasi topluma
yonelik bu ¢agrisini Filistin halkina destegin artirilmasi ve Filistin halkinin haklarinin ko-
runmasina yonelik somut adimlar atilmasi gerektigini savunan bir cercevede sunmustur.
Boylelikle Erdodan’in ¢ozUm onerisi, daha guclu bir uluslararasi dayanisma ve etkin muda-
hale ¢cagrisi olarak yansitilmistir (Arab News, 2024).
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Bu farkli ¢ozUm onerileri, medya kuruluslarinin olaylari nasil farkl perspektifler-
den degerlendirdigini ve uluslararasi sorunlara yonelik hangi ¢ozumleri dne ¢ikardigini
gostermektedir.

Farkh Ulkelerde Farkh Cercevelemeler

Bulgular, ayni olayin farkli medya kuruluslarinda nasil ¢cercevelendigini agikga gos-
termektedir. ingiltere ve ABD medyasinda, Erdogan’in Bati degderlerine yonelik elestirileri
éne cikarilmistir. Ornedin, Reuters, Erdogan’in konusmasinda Bati'nin degerlerinin Gaz-
ze'de 6ldugune dair ifadelerini vurgulamistir. Ayrica, CNN ve BBC, Erdogan’in Bati'nin iki-
yuzlulugune yonelik sert elestirilerine genis yer vermistir.

ispanyol, italyan ve Alman medyasinda ise, Erdogan’in israil'e yonelik suclamalari ve
Netanyahu'yu Hitler'e benzetmesi dn plana cikarilmistir. El Periodico, La Repubblica ve
Frankfurter Rundschau Erdodan’in Netanyahu'ya ydnelik sert suclamalarini mansetlere
tasimis, bu sdylemleri provoke edici ve asiri olarak degerlendirmistir.

Alman ve Avusturya medyasinda, Erdogan’in elestirilerine daha temkinli bir yakla-
sim sergilenmis ve diplomatik dengelere vurgu yapilmistir. Ozellikle Die Welt, Frankfurter
Rundschau ve Kronen Zeitung Erdogan’in konusmasini kiskirtici olarak nitelendirmis, an-
cak ayni zamanda Bati ve israil politikalarina ydnelik elestirileri daha diplomatik bir dilde
ele almistir.

Bu cercevelemeler, Bati medyasinin ulusal ve uluslararasi politik baglamlarina goére
haberleri nasil sunduguna dair 6nemli ipuclari sunmaktadir.

Sonug olarak bu bulgular, Erdogan’in BM'deki konusmasinin Bati medyasinda ideo-
lojik ve politik baglamlar dogrultusunda nasil farkl sekillerde cercevelendigini ortaya koy-
maktadir. Medya organlari, ayni konusmayi farkli unsurlara odaklanarak ve kendi politik
oncelikleri dogrultusunda gercevelemislerdir. Bu, medyanin uluslararasi olaylari yalnizca
yansitmakla kalmayip, ayni zamanda bu olaylara dair belirli algilar olusturarak kamuoyunu
nasll etkiledigini gostermektedir.

TARTISMA

Bu ¢alisma, Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Erdogan’in Birlesmis Milletler 79. Genel
Kurulu'nda yaptigi konusmanin Bati medyasindaki yansimalarini analiz ederek, medya
organlarinin gerceveleme sureglerini incelemektedir. Bulgular, Erdogan’in konusmasinin
farkh Bati medya kuruluslari tarafindan ideolojik ve politik duruslara gore farkli bicimler-
de cercevelendigini gostermektedir. Ornegin, CNN, Bloomberg ve BBC, Erdodan’in Bati
degerlerine yonelik elestirilerini ahlaki bir meydan okuma olarak ele alirken, El Periodico,
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Frankfurter Rundschau ve La Repubblica, Netanyahu'ya yonelik yaptigi Hitler benzetme-
sini 6n plana ¢ikarmistir. Bu bulgular, ¢cergeveleme teorisinin (Entman, 1993) medya ta-
rafindan uluslararasi olaylarin nasil sekillendirildigini agiklamada ne kadar etkili bir arag
oldugunu dogrulamaktadir. Cerceveleme teorisi, medya organlarinin olaylari nasil sunup
kamuoyunun algisini nasil yonlendirdigine dair dnemli bilgiler sunmaktadir (Entman,
1993; Van Gorp, 2007).

Medya Gerceveleme Siiregleri ve ideoloji

Medya gerceveleme, bir olayin nasil yorumlandigini ve kamuoyunun bu olaya dair al-
gisini sekillendirmede kritik rol oynar. Van Gorp (2007, ss. 84-109), cergceveleme sureclerini
medyanin olaylari kulturel ve ideolojik baglamlarda sunmasini anlamada énemli bir arag
olarak tanimlar. Erdogan’'in Batr'ya yonelik elestirileri, Israil'e karsi sert ifadeleri ve ulusla-
rarasl topluma c¢agrilarl, medya organlarinda farkl ¢cergevelerle sunulmustur. CNN, BBC
ve Reuters, Erdodan’in Bati degerlerini elestirilerini insanlik krizi baglaminda vurgularken,
bu gcercevelemenin Bati medyasinin kendi ideolojik duruslarini koruma gabasini yansittigi
gérulur (Philo & Berry, 2011, s. 397).ispanyol, italyan, Alman, Belcika ve Avusturya medyasi
ise Erdogan’in israil'i suclayan aciklamalarina odaklanarak, ézellikle israil'in Orta Dogu po-
litikalarina dair elestiriler iceren gerceveler sunmustur. Bu medya organlarinin Erdogan’in
Netanyahu-Hitler benzetmesini provoke edici bir sdylem olarak yansitmasi, Bati medya-
sinin Filistin-israil catismasina yaklasimindaki farkliliklarla uyumludur. Ozellikle Avrupa
medyasinin israil karsisinda daha elestirel bir tutum sergilemesi, bu Ulkelerin dis politika
duruslariyla iliskilendirilebilir (Wolfsfeld, 2004).

Kultirel ve Politik Baglamlar

Bulgular, medya kuruluslarinin kulturel ve politik baglamlarina goére cerceveleme
yaptigini gostermektedir. Erdogan’in Bati degerlerine yonelik elestirileri Bati medyasinda
daha genis yer bulurken, israil'e yénelik sert suclamalar Avrupa medyasinda éne cikaril-
mistir. Alman ve Avusturya medyasinin Erdogan’a temkinli yaklasimy, israil ile olan tarih-
sel ve diplomatik iliskileri cercevesinde degerlendirilebilir (Wodak, 2015, ss. 16-23). CNN ve
BBC, Erdogan’'in elestirilerini Gazze'deki insani krize baglayarak sunmus, bu da Bati'nin
politik cikarlarini koruma egilimini yansitmaktadir. Fransiz medyasi ise Bati ve BM'nin kri-
ze daha etkin mudahalesini 6neren ya da Erdogan’in Netanyahu karsilastirmasini 6ne ¢i-
karan cerceveler kullanmistir.

Filistin-israil Catismasinin Medyadaki Temsili

Erdogan’in Filistin'’e yénelik aciklamalarinin Bati medyasindaki sunumu, Filistin-israil
catismasinin temsiline dair dnemli bir analiz sunar. Philo ve Berry (2011, ss. 348-349), Bati
medyasinin Israil'in glvenlik kaygilarini 6n plana cikarirken Filistinlilerin magduriyetini
arka planda biraktigini belirtir. Ancak, bu calismanin bulgulari, Erdodan’in sert israil eles-
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tirilerinin bazi medya organlarinda éne cikarildigini ve israil karsiti bir cerceve ile sunuldu-
gunu gdstermektedir. Ozellikle Orta Dodu merkezli Al Jazeera, Erdodan’in Filistin davasi-
na destegini ve Israil elestirilerini vurgulayarak bu cercevelemeyi giclendirmistir (Elmasry
et al, 2013, ss. 751-753). Vilmaz (2024b) ise liberal basinin Filistin-israil catismasina dair farkli
perspektifler sundugunu éne sirmektedir; bu, medya kuruluslarinin ¢catisma habercili-
ginde politik baglamlara gére pozisyon aldigini ortaya koymaktadir.

Uluslararasi Kamuoyunu Etkileme Stratejileri

Bulgular, Erdogan'in BM konusmasinin Bati medyasi araciligiyla uluslararasi kamu-
oyunu etkileme stratejisi olarak kullanildigini géstermektedir. Seib (2013, ss. 5-7), liderle-
rin uluslararasi platformlardaki sdylemlerinin medya araciligiyla stratejik olarak nasil kul-
lanildigini vurgular. Erdogan’in israil karsiti sdylemlerinin Al Jazeera ve diger bazi medya
kuruluslarinda éne c¢ikarilmasi, bu stratejinin kuresel kamuoyunu etkileme potansiyelini
artirmaktadir (Wolfsfeld, 2004).

Medyanin Uluslararasi iliskilerdeki Rolii

Son olarak bu ¢alisma, medyanin uluslararasi iligskilerde dnemli bir aktér oldugunu or-
taya koymaktadir. Erdogan’in konusmasinin Bati medyasinda farkli gercevelerle sunulma-
sI, medyanin yalnizca bir haber kaynagdi degil, ayni zamanda uluslararasi politikada aktif bir
oyuncu oldugunu gdstermektedir. Van Gorp (2007) ve Liebes & Kampf (2009), medyanin
kulturel baglamda uluslararasi olaylari nasil cerceveledigine vurgu yapmaktadir.

SONUG

Recep Tayyip Erdogan’in Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu'ndaki konusmalarinin Bati
medyasindaki cercevelenmesi, oryantalist soylemin etkileriyle iliskilendirilebilir. Erdo-
Jan'in ozellikle israile yonelik elestirileri, Bati medyasinda siklikla kiskirtici ve agresif bir
tonla sunulmustur. Bu tdr bir cerceveleme, Bati'nin “oteki” algisi Uzerinden sekillenmekte
ve Erdogan’in sdylemlerini daha tehlikeli ve provokatif bir baglamda yansitmaktadir. Bu
durum, Bati medyasinin oryantalist mirasindan beslenen bir tutumu temsil etmekle kal-
mayIip ayni zamanda Bati'nin Orta Dogu'daki gikarlarini koruma stratejisiyle de értismek-
tedir. Boyle bir sdylem, Dogu ile Bati arasinda surekli bir ayrim yaratma ve bu ayrimi politik
ile ideolojik sinirlarla pekistirme islevi gormektedir.

Bu ¢alisma, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdodan’in Birlesmis Milletler 79. Genel
Kurulu'ndaki Filistin-israil catismasina dair konusmasinin Bati medyasindaki yansima-
larini analiz ederek, medya organlarinin olaylari nasil cerceveledigini ortaya koymustur.
Calismanin bulgulari, Bati medyasinin Erdogan’in konusmasini kendi politik ve ideolojik
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baglamlari dogrultusunda farkli bicimlerde ele aldigini gostermistir. Cerceveleme teorisi,
bu calismanin merkezinde yer almis ve Bati medyasinin Erdogan’in konusmasindaki han-
gi unsurlari 6ne ¢ikardigini ve hangi unsurlari arka planda biraktigini anlamamiza olanak
saglamistir (Entman, 1993).

Erdodan’'in Bati dederlerine yonelik elestirileri, Bati medyasinin blUyuk bir kisminda
én plana cikarilmis ve bu elestiriler Bati'nin Filistin-israil catismasina dair tutumlariyla ilis-
kilendirilmistir. Ozellikle CNN ve BBC gibi medya organlari, Erdogan’in Batr'ya yénelik eles-
tirilerini dne cikarmis, buna karsin ispanyol ve Fransiz medyas, israil'e yonelik suclamalara
daha fazla vurgu yapmustir. Bu farkliliklar, Bati medyasinin ayni olaya dair farkli anlatilar
olusturdugunu ve ulusal cikarlari dogrultusunda belirli unsurlari cerceveleme surecinde
onceliklendirdigini ortaya koymaktadir (Philo & Berry, 2011).

Arastirmanin édnemli bir bulgusu, Bati medyasinin Erdodan’in uluslararasl topluma
yaptigi cagrilara yonelik cercevelemeleridir. Erdogan’in Filistin halkina yonelik destek cag-
nsi ve israil'i suclayan aciklamalari, Balkan medyasinda olumlu bir cerceve icinde sunul-
mus, bu medya organlari Erdodan’in Filistin davasina destegini vurgulamistir. Bu durum,
uluslararasi medyanin ayni olay karsisinda farkli politik duruslar sergileyebilecegini ve ¢a-
tisma haberciliginde kulturel ve diplomatik baglamlarin ne kadar etkili oldugunu gdster-
mektedir (Elmasry et al., 2013).

ileride yapilacak calismalar, bu sinirliliklarin Gstesinden gelebilecek sekilde daha kap-
samli bir veri setiyle yarttUlebilir. Ozellikle sosyal medya platformlarinin geleneksel medya
Uzerindeki etkisini ve catisma haberciliginde nasil bir rol oynadigini incelemek, arastirmayi
daha genis bir cerceveye oturtabilir. Ayrica, farkl cografyalardaki medya kuruluslarinin Fi-
listin-Israil catismasini nasil cerceveledidi Uzerine karsilastirmali calismalar yapilabilir. Or-
negin, Orta Dogu'daki Arap medyasiyla Bati medyasinin sdylemleri arasinda ne gibi farklar
bulundugu arastirilabilir (Wolfsfeld, 2004). Ayni sekilde, dijital medyanin ve alternatif haber
kaynaklarinin ¢erceveleme sureclerine etkisi derinlemesine incelenmelidir. Bu tur calis-
malar, medyanin uluslararasi siyasetteki rolU hakkinda daha kapsamli bilgiler sunabilir.

R
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Kamu diplomasisi devletlerin yUzyillardir informel olarak yGrattugu
onemli bir uluslararasi halkla iliskiler faaliyetidir. Cumhuriyet'in kurul-
dugu yillarda, dunyadaki catisma ortami ve kitle iletisim araglarinin
yetersizligi, o donemdeki kamu diplomasi faaliyetlerini sinirlandir-
maktadir. Ozellikle yeni kurulmus veya gelismekte olan Ulkeler icin
kamu diplomasisi faaliyeti yurttmek bircok maddi sebepten dolayi
imkansiz gortlmektedir. Yeni kurulan Turkiye Cumhuriyeti'nin mo-
dern yUzunu, Uretim becerilerini, maddi ve manevi degerlerini Av-
rupa'ya tanitmak ve yeni is birlikleri insa etmek icin Cumhuriyet'in
ilanindan Ug¢ yil sonra Karadeniz Vapuru projesi gergeklestirilmistir.
Bu proje, Cumhuriyet'in hem ulus étesinde kendisini tanitmasi hem
de kamu diplomasisi faaliyetleri acisindan oldukga dnemli bir or-
nektir. Bu ¢alismanin amaci Karadeniz Vapuru projesini, “Karadeniz:
Seyr-i TUrkiye” belgeseli Uzerinden kamu diplomasisi perspektifinde
tartismaktir. Arastirmanin yontemi nitel arastirma desenlerinden or-
nek olay incelemesidir. Veri toplama surecinde dokiman inceleme-
si yontemi kullanilmistir. Verilerin analizinde gostergebilim teknigin-
den yararlaniimistir. Analiz sonucunda Karadeniz Vapuru projesinin,
zamaninin ¢ok étesinde bir kamu diplomasisi uygulamasi oldugu
goérulmustur. Uygulanan adimlar “yeni kamu diplomasisi” kurallari
ile yakindan iliskilidir. Sonug olarak, Cumhuriyet doneminde kullani-
lan enstrGmanlar (kulturler arasi ve uluslararasi halkla iliskiler, dun-
ya barisi, katilimcl, sUrdurulebilir ve ¢ift yonlu iletisim) ¢ok yonlu bir
kamu diplomasisi ¢calismasi yUrutuldugunu ortaya koymaktadir.
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Anahtar Kelimeler: Kamu diplomasisi, halkla iliskiler, cumhuriyet dénemi, karadeniz
vapuru, belgesel

ABSTRACT

Public diplomacy is an essential international public relations tool that states have con-
ducted informally for centuries. In the years when the Republic was founded, conflicts in
the world and limitations in mass media limited public diplomacy activities. Especially for
newly established or developing countries, public diplomacy activities seem to be impos-
sible due to many financial reasons. In this period, the Black Sea Ferry project was realised
three (3) years after the proclamation of the Republic to introduce the modern face, pro-
duction skills, material and spiritual values of the newly established Republic of Turkiye to
Europe and to build new collaborations. The purpose of this study is to examine the Black
Sea ferry project through the lens of public diplomacy, with the help of the documentary
“Karadeniz: Seyr-i TUrkiye (Through Turkiye: Black Sea)”. In this qualitative research, a case
study design was used for the examination. Document analysis was the method used
to collect the data. The technique of semiotics was used to analyse the data obtained. In
conclusion, the tools used in the Republican era (intercultural and international public re-
lations, world peace and participatory, sustainable and two-way communication) demon-
strate that a multifaceted public diplomacy strategy was implemented.

Keywords: Public diplomacy, public relations, republican period, black sea ferry,
documentary

EXTENDED ABSTRACT

With the advancements in commmunication technology and global transformation, inter-
national communication activities have gained speed and variety. Consequently, propa-
ganda-based approaches in international public relations have slowly disappeared, and
strategic communication activities focusing on two-way communication aimed at devel-
oping cooperation have emerged. Realising the significance of strategic communication,
countries have started prioritising public relations activities to establish a positive image
among the public residing in different regions and elicit their consent. As propagan-
da-based approaches in public relations have become ineffective with digital tools and
media advancement, the public has transformed from passive recipients to active pro-
ducers. At the political level, it is acknowledged that traditional diplomatic methods are in-
adequate in protecting national interests, primarily due to the growing number of actors
resulting from changes. As a result, countries have shifted their focus to influencing public
opinion, making it their top priority (Akgadag, 2012, p. 108). For nations and their govern-
ing bodies, public diplomacy has become a powerful tool. According to Snow (2009, p.6),
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public diplomacy encompasses the actions of governments, commmunities, or individuals
to comprehend, sway, and inform opinion by engaging in two-way communication with
the global public. Cull (2009, p.12) highlights the significance of public diplomacy in for-
mulating national policies by surpassing mere interaction with and influencing the public
and comprehending them.

The foreign policy activities of Mustafa Kemal Ataturk during the Republican period
are compatible with the phenomenon of public diplomacy, particularly in terms of their
focus. During the Republican period, the ‘Black Sea Ferry’, which set sail from the Galata
pier in 1926, represents a significant historical breakthrough that warrants analysis within
the context of public diplomacy. Accordingly, this study analyses the “Karadeniz Vapuru:
Seyr-i Sefer Turkiye (Through Turkiye: Black Sea Ferry)” documentary, which focuses on
this project, with the objective of presenting a public diplomacy-oriented analysis.

The research methodology employed in this study investigates the public diploma-
cy of the Republican Era through a case study, which is one of the qualitative research
designs. Case studies are characterised as the systematic analysis of a situation, group,
or commmunity (Heale & Twycross, 2018, p. 7). Within the research scope, the Seyr-i Turkiye
project’s evaluations of public diplomacy during the Republican Era make it a suitable fit
for the research design; the project was implemented in 1926. To collect the research data,
the document analysis technigque was utilised. The semiotics method was applied to an-
alyse the documentary Seyr-i TUrkiye, examining the real images of the period during the
analytical process. Photos related to the research purpose were captured and analysed.

The findings of the data analysis indicate that the Black Sea Ferry project was de-
signed to showcase the modern face of a newly established state to other states. This was
evident from the initial stage to the final stage of the project. In particular, the distinctive
interior design of the ferry, the display of Turkish products and the implementation of spe-
cific procedures, as well as the endeavours to challenge Western perceptions of Turkish
identity by conveying messages about the modern identity of the Republic of Turkiye, are
in alignment with the principles of public diplomacy in the contemporary era.

In modern public diplomacy, individuals play a significant role in shaping global rela-
tions. Countries that aim to influence the attitudes and actions of foreign populations em-
ploy a new public diplomacy strategy in place of the traditional approach. Public opinion is
now incorporated into foreign policy procedures. Rather than one-sided diplomacy from
states to societies, the current understanding of diplomacy involves communication and
change in both directions, from organisations to cultures (Snow, 2009, p. 6). The analysis of
the Karadeniz Seyr-i Turkiye (Black Sea Ferry) project, a mobile exhibition idea during the
Republic period, indicates that it represents one of the earliest instances of historical nov-
el public diplomacy. Instead of promoting a recently established nation's contemporary
attitude, products, and policies through one-way propaganda, a transparent exchange
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of information was employed, allowing for two-way communication. This aligns with the
principles of the modern public diplomacy approach as defined in the literature.

In recent history, Turkish scholars have studied the public diplomacy activities car-
ried out with the support of the Presidential Directorate of Communications, the “Turkish
Cooperation and Coordination Agency (TIKA)", and the “Presidency for Turks Abroad” and
Related Communities (YTB)". The findings from these studies align with Szondi's (2008)
2lst-century philosophy on public diplomacy. The documentary Karadeniz Seyr-i Turkiye,
the focus of this research, similarly demonstrates resemblances to public diplomacy stud-
ies conducted in the 21st century.

It has been found that during the Republican era, a varied public diplomacy program
was implemented through intercultural, international communication, world peace, sus-
tainable communication with public involvement, public and private partnerships, and
bi-directional communication methods. As such, the Black Sea Ferry project may be
among the earliest instances of modern public diplomacy within the diplomatic under-
takings of Turkiye's history.

GiRisS

iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve dinyanin “kiresel bir kdy’e déntsmesi, uluslar-
arasl iletisim faaliyetlerine hem hiz hem de cesitlilik kazandirmistir. Buna bagli olarak da
uluslararasi halkla iliskilerde propaganda kokenli yaklasimlar giderek azalmis, bunun ye-
rine is birligi gelistirmeye odakli iki yonlU iletisimi hedefleyen stratejik iletisim faaliyetleri
ortaya cikmistir. Ozellikle kiresellesme ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler iletisim
sUrecini ve enstrimanlarini déntstUrmustur. iletisimin son yillarda stratejik konuma ye-
rlesmesi ile birlikte Ulkeler, halkla iliskiler ve kamu diplomasisi gibi iletisimsel faaliyetlere
yonelmislerdir. Hatta yonetim kademelerinde birimler olustup bunlara buyuk butceler
aylrarak ¢alismalarina hiz vermislerdir.

Stratejik iletisimin 6neminin farkina varan Ulkeler, farkli cografyalarda yasayan kamu-
lar nezdinde olumlu imaj yaratmak ve riza Uretmek icin halkla iliskiler faaliyetlerine agir-
lik vermeye baslamislardir. CUnku halkla iliskilerde propaganda temelli yaklasimlar, dijital
araglarin ve ortamlarin gelismesi ile birlikte islemez hale gelmistir. Artik kamular pasif alic
olmaktan cikarak aktif, Ureten bir role kavusmustur. Politik dizlemde de ulusal ¢ikarlarin
savunulmasinda klasik diplomasi ydontemlerinin ise yaramadigi anlasiimistir. Bunun temel
sebebi degisimlere bagli olarak artan aktor sayisidir. Dolayisiyla Ulkeler icin kamuoyunu
etkilemek temel amac haline gelmistir (Akcadag, 2012, s. 108). Ozetle iletisimin stratejik
yonetimi, Ulkelerin hedeflerine ulasmalarinda anahtar unsurlardan biridir. Ulkeler ve stra-
tejik iletisim yonetimi s6z konusu oldugunda bu surecin temel araci ise kamu diplomasisi
faaliyetleridir.
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Kamu diplomasisi sadece gunumuze 6zgu bir halkla iliskiler araci degildir. Tarinte de
kamu diplomasisi uygulamalari ile karsilasiimaktadir. Ornegin 1. Abdtlhamit'in fotograf
albUmleri ve Mustafa Kemal AtatUrk'un uluslararasi iletisim ¢alismalari, Turkiye tarihinin
kamu diplomasisi faaliyetlerine érnek olarak gosterilebilir. Lakin bu faaliyetler, ulusal ve
uluslararasi literaturde kamu diplomasisi baglaminda ele alinmadigindan net bir sdylem
gelistirilememektedir.

Dunya literatUrunde, “halkla iliskiler” ve “kamu diplomasisi” faaliyetleri Amerikan eko-
[UnUn hegemonyasi altinda olsa da (Osgood, 2010), Cumhuriyet déoneminde uluslararasi
halkla iliskiler ve kamu diplomasisi calismalarinin gergeklestirildigi sdylenebilir. Cumhuri-
yet déneminin zorlu kosullari géz dnunde bulunduruldugunda yapilan “Karadeniz Gemi-
si” projesi,donemin en 6nemli kamu diplomasisi 6rneklerinden biri sayilabilir. Yeni kurulan
Turkiye Cumbhuriyeti'ni diger Ulkelere anlatmak ve tanitmak igin ortaya konan bu proje,
cok yonlu bir stratejik iletisim ornegidir. Turk kadltUrunu diger toplumlara anlatmak, on-
larla is birligi gelistirmek amaclyla hayata gecirilen “Karadeniz Gemisi” projesi, geleneksel
bir yaklasimdan ziyade yeni kamu diplomasisi anlayisinin izlerini tasimaktadir. Dunyada
kamu diplomasisi faaliyetlerinin Cumhuriyet'in ilanindan sonra basladigi g6z énunde bu-
lunduruldugunda, bu proje tarihin ilk kamu diplomasisi 6rneklerinden biri olarak deger-
lendirilebilir. Dolayisiyla bu arastirmanin amaci, bu projenin anlatildigi Karadeniz Vapuru:
Seyr-i Sefer Turkiye Belgeseli'ni kamu diplomasisi perspektifinden tartismaktir. Arastirma,
kamu diplomasisi literaturdne bu yonuyle buyuk katki saglayacak bir potansiyel tasimak-
tadr.

LITERATUR TARAMASI

Kamu Diplomasisi Kavrami

ilk defa London Times'da, 1856 yilinda yayimlanmis bir makalede kullanilan kamu dip-
lomasisi kavrami, kavramsallastirilmis bir yapisi olmadigindan orijinal anlamindan ziyade
nezaket kelimesine atifta bulunan bir anlamda kullanilimistir (Cull, 2009, s. 19). Aslinda kav-
ram, ¢cok uzun bir gegmise sahip olmasina ragmen kavramin tam manada uluslararasi
gecerlilik kazanmasi, soguk savasin bitisi ve akademik calismalarda bir arastirma konusu
olarak ele alinmasi ile baslamistir. Her ne kadar kavramin baslangi¢c noktasi cok yeni gibi
gorunse de kavram toplumlarin ve devletlerin birbirleri ile iletisimi kadar eskidir.

ilk kez, 1956 yilinda Tufts Universitesi Fletcher Hukuk ve Diplomasi Okulu Dekani Ed-
mund Gullion tarafindan kullanilan kamu diplomasisi kavrami, Edward Murrow Kamu
Diplomasisi Merkezi tarafindan ilk defa su sekilde tanimlamistir:

Kamu diplomasisi, dis politikalarin dizenlenmesi ve yurutulmesi Uze-
rindeki kamu tutumlarinin etkilenmesini ele almaktadir. Geleneksel
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diplomasinin otesindeki uluslararasi iliskiler boyutlarini, hUkumetlerin
diger devletlerdeki kamuoyunu olusturmalarini, 6zel gruplarin etkile-
simini ve bir devletin ve bunlarin birbiriyle olan ilgi alanlarini, Disisleri
raporlarini ve bunlarin politikaya etkisini, isi iletisim olanlarla, diplo-
matlarla ve dis temsilciler arasindaki iletisimi ve de kulturler arasi ileti-
sim surecini kapsamaktadir (Sancar, 2012, s. 79).

Kavram ile alakali detayl arastirmalar yapildiginda, kamu diplomasisine yoénelik
yaklasimlarin farklilastigi gorulmektedir.

Mark (2002, ss. 8-10) kamu diplomasisini; diger Ulkelerle cok yonlu iletisim kurarak;
onlarin kultdrlerini ve insanlarini anlayarak Ulkesinin imaj ve bilinirligini arttirmasi olarak
tanimlamaktadir. Snow (2009, s. 6); hUkUmetlerin, topluluklarin veya bireylerin kuresel ka-
muoylari ile cok yonlu iletisime gecerek kamuoyunu anlamasi, etkilemesi ve bilgi verme-
sine yonelik faaliyetleri olarak tanimlamaktadir. Tuch (1990, s. 3) ise; “bir hUkUmetin kendi
ulusu hakkindaki fikir, deger, kultur, ve kurumlarini yabanci halklara yaymak Uzere kur-
mus oldugui iletisim bicimi” olarak tanimlamaktadir (akt. Eldemir, 2018). Cull (20009, s. 12),
kamu diplomasisinin sadece toplumlar ile etkilesim kurma ve onlari etkilemenin 6tesinde
kamulari anlayarak Ulke politikalarinin gelistiriimesine katki sagladigini vurgulamaktadir.
Bu ydnuyle kamu diplomasisi sadece diger Ulke halklari ile iyi iletisimn kurmanin otesinde
ulusun markalastiriimasina da etki etmektedir. Dolayisiyla ulus markalamasi, kamu diplo-
masisinin bir parcasidir. Bu yonuyle, kamu diplomasisi cok yonlu bir stratejik iletisim yone-
timidir (Szondi, 2008, s.19).

Kamu diplomasisi kavraminin ortaya ¢ikmasinda propaganda kavraminin, toplum-
sal bellekler Uzerine yarattigi tahribat etkili olmustur. Ozellikle de soguk savas déneminin
ardindan kavramsallasan kamu diplomasisi, klresel capta buyuk bir faaliyet alanina do-
nasmustur. Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nin yUrittigu kamu diplomasisi
faaliyetleri dUnya ¢apinda yanki bulmustur. Amerika Birlesik Devletleri, kavrami ve kavra-
ma yonelik faaliyetleri yavas yavas kurumsallastirmis ve yasama cgevrelerinde kullanmaya
baslamistir. ABD Florida Eyaleti Temsilcisi Dan Fascell, 1978'de eski Bilgi ve Kultir Danisma
Komisyonlarini, kamu diplomasisi cercevesinde ABD Danisma Komisyonu altinda birles-
tirmistir. 1980'lerde, Charles Z. Wick'in United States Information Agency'i (USIA) devral-
masl ve Reagan yonetiminin bilgi hizmetlerini Sovyetler Birligi'yle mucadelede kullani-
lacak hayati bir ara¢ olarak gdérmesi, butge kullaniminin artmasina zemin hazirlamistir.
ilerleyen sureclerde Amerikan ekol( altinda blylyen kamu diplomasisi, dinyanin diger
uluslari icin g6z ardi edilemez bir iletisim stratejisi oldugunu gdstermistir (Melissen, 2005;
Gilboa, 2008; Gregory, 2011). Bu yuzden de ulkelere bagl iletisim kurumlari, kamu diplo-
masisi kavramini ve amaglarini hizla kabullenmistir.

Kamu diplomasisi, bilgi caginin ortaya ¢cikmasi ile kendini yenilemek zorunda kalmis-
tir. Ozellikle kiresellesme, iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve bilgiyi ydnetme arayis-
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lari ile birlikte bu yUzyilin sonlarinda “yeni kamu diplomasisi” kavrami karsimiza ¢ikmakta-
dir. Bu yeni yaklasimda iletisim, merkezi konumda ve cift yonludur. Dolayisiyla kamularla
karsilikli is birligine dayali bir iletisim sUreci s6z konusudur. Yani 21. yUzyil kamu diplomasisi
anlayisl, geleneksel kamu diplomasisi anlayisindan ayrismaktadir. Bu iki yaklasimin karsi-
lastiriimis hali Tablo T'de verilmistir. Buna gore:

Tablo 1. Geleneksel ve Yeni Kamu Diplomasisi Anlayisinin Karsilastiriimasi

Geleneksel Kamu Diplomasisi 21. Yuzyil (Yeni) Kamu Diplomasisi
Durum Ulkeler arasi catismaci tutum | Baris yanlisi tutum
.. Propaganda odakli ikna ve Kamularin katilimi ile sGrdarualebilir
Stratejiler . . L
kamularin yonetimi iletisim kurmak
iletisimin .
s Tek Yonli iki Yonlu
Yapisi
. ) Bilimsel arastirmalar ve geri bildirim
Bilimsellik Sinirh

odakl

ideoloji donanimla,

Mesaj icerigi
esajicengl enformatik

Deger merkezli, is birligi ve fikir temelli

Mesaj icerigine gore tasarlanmis 6zel

Hedef Kitleler | Tum halk hedef kitleler

Geleneksel kitle iletisim arag-

Araclar
lari

Kisisel aglar ve kitle iletisim araclari

Butce HUkGmet destekli Kamu ve 6zel ortakliklar

Kaynak: Szondi, 2008, s. 11

Geleneksel ve yeni kamu diplomasisi arasindaki ayrismalar (Tablo 1), halkla iligkile-
rin basin ajansi tanitim modeli ve ¢ift yonlU simetrik modeliyle dogrudan baglantilidir.
Geleneksel olarak tanimlanan kamu diplomasisi anlayisi, tek yonlu bir iletisim surecine
odaklanirken ve gelisime kapaliyken, Snow’'un da (2009) belirttigi Uzere, yeni kamu
diplomasisi kuresellesme ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler dogrul-
tusunda cift yénla bir iletisime ve etkilesime odaklanmaktadir. Ozellikle kamu diplo-
masisinde ortaya ¢ikan kati ve esnek yaklasim bu benzesmeye zemin hazirlamaktadir.
Kamu diplomasisi kati yaklasimda propagandaya odaklanarak dis kamulari etkilemeyi
hedeflerken; esnek yaklasimda ¢ift yonlU simetrik bir etkilesim cercevesinde amag-
larina ilerlemektedir (Kavoglu, 2013, s. 119). Dolayisiyla yeni kamu diplomasisi anlayisi
Ulkeler agisindan stratejik halkla iliskiler araci olarak kullanilmaktadir.

Ozetle kamu diplomasisi; hikdmet, bireyler ve gruplarin dogrudan ve dolayli ola-
rak baska bir devletin dis politika kararlari ve halklari Uzerindeki etkisini arttirmasi (Gil-
boa, 2008, ss. 5-6) ve kendi hakkinda farkli toplumlarda “kolektif bir kimlik” insa etme-
sidir (Eldemir, 2018).
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Turkiye'’de Kamu Diplomasisi

Turkiye'nin kamu diplomasi tarihini ikiye ayirmak gerekmektedir: Bunlardan birincisi,
tarihi belli olmayan ve informal yontemler ile yapilan faaliyetler; ikincisi ise, resmi kurumlar
ile kamu diplomasisi kavrami adi altinda yUrutulen formel faaliyetlerdir.

Kamu diplomasisi kavrami sonradan ortaya ¢ikmis olsa da tum devletler bu faaliyetle-
ri farkli uygulamalarla yGratmastir. Fatih Sultan Mehmet'in istanbul'u fethettikten sonra,
Bizans toplumu ile iletisimi ve etkilesimi buna en iyi érneklerden biri olarak gosterilebilir.
Diger taraftan matbaanin icadiyla gazete ve baslli iletisim araglarinin &neminin tum dun-
yada artmasi ile birlikte Osmanli déneminde bu alanda calismalar baslamistir. Ozellikle
19. yUzyilda Avrupa'da yayimlanan gazeteleri takip etmek ve Osmanli'ya bakis agisini an-
lamak icin “Matbuat Mudiriyet-i Umumiyesi” kurulmustur. Fakat bu kurum, kamu dip-
lomasisi anlayisindan biraz uzaktir. Diger taraftan Hariciye Nezareti bunyesinde kurulan
Matbuat-1 Ecnebiye idaresi, iletisim ve arastirma becerileri acisindan Matbuat Mudiriyet-i
Umumiyesi ile farklilasmaktadir. Kurumun temel amaglarindan biri, yabanci Ulke kamuo-
yunda Osmanli imajina yonelik olusturulmaya ¢alisilan olumsuz alglyi ortadan kaldirarak
itibarin gelistiriimesine hizmet etmektir. idare, bunun yani sira Avrupa'da olup bitenleri
yakindan takip ederek yeni iletisim stratejileri gelistirmeyi de hedeflemektedir. Bunun igin
de oncelikle cikan yalan ve yanlis haberleri tekzip etmekte ve Osmanlida ikamet eden ya-
banci gazeteciler ile iletisim gelistirerek Osmanl aleyhine yayin yapmalarini engellemeye
yonelik faaliyetler yurdtmuslerdir (Koger, 2019, ss. 90-92).

TUrkiye Buyuk Millet Meclisi (TBMM)'nin acgilisindan kisa bir stire dnce, 6 Nisan 1920'de,
daha etkili iletisim surecleri kurmak ve yeni kurulan ulke ile ilgili bilgileri aktarilabilmek
icin Mustafa Kemal Ataturk tarafindan Anadolu Ajansi kurulmustur. Daha 6nce Matbu-
at Mudiriyet-i Umumiyesi gibi kurumlarin yaptigi calismalar Anadolu Ajansi blUnyesinde
toplanmistir. Kamu diplomasisi ile ilgili faaliyetler o dénemlerde propaganda, ulusal ve
uluslararasi basin yayin kanunlari gibi konular Uzerine yogunlastidi igin yeterince yabanci
kamular etkileme konusunda calisma yapilamamistir. Bu nedenle 1963 yilinda Ulkenin
tanitimi ile basin yayin galismalarini ayirmak igin Turizm ve Tanitma Bakanhgi kurulmus-
tur. Bu konunun Bakanlik duzeyinde bir boyut kazanmasi oldukga énemli bir adim olarak
tanimlanmistir (Resmi Gazete, 1963).

Cumhuriyet déneminde Mustafa Kemal Ataturk’un dis politika faaliyetleri her zaman
kamu diplomasisi ekseninde olmustur. Ozellikle Mustafa Kemal'in “Yurtta Sulh, Cihanda
Sulh” s6zU, hem kendi milletine hem de diger milletlere yonelik sdylenmis cok dnemli bir
soylemdir. TUrkiye Cumhuriyeti devleti . DUnya savasi basta olmak Uzere her tUr ulusotesi
catismada bu sdyleme uygun tutum sergilemistir. Bu tutum, bir Ulkede dogan fikirlerin ve
dusuncelerin uluslararasi kamu diplomasi agisindan etkisini ortaya koymaktadir. CUnku
Ataturk'in baris hakkindaki bu dusunceleri bir propaganda sdylemi olmaktan 6te bariscil
is birliklerine isaret etmektedir. Dolayisiyla bu sdylem Cumhuriyet doneminin en énemli
kamu diplomasisi enstrimanina dontsmustur (Dora, 2021).
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Cumhuriyet donemi kamu diplomasi ¢alismalari cogu zaman soéylemden 6te, uygu-
lama odakli olmustur.1930'lardan itibaren dunyada yasanan ¢atismalar ve Ulkelerdeki dik-
tator rejimlerin olusturdugu baskilardan dolayi, Ulkesini terk etmek zorunda kalan bilim
insanlarina yonelik kamu diplomasisi calismalari yapilmistir. Bilim insanlari ile hem yuk-
sekogretimde reformlar gerceklestirmek hem de diger Ulkelerle kulturel diyaloglarin ya-
ratilmasi icin is birlikleri gerceklestiriimistir. Ozellikle Almanya'daki baskici rejimden kacan
bilim insanlari ve sanatcilar ile is birlikleri ve iletisim ¢alismalari yGratdlmustdr. Bu kamu
diplomasisinde tanimlanan dost kazanma ve isbirligi gelistirme kavramlari ile értusmek-
tedir (Oran, 2001, ss. 306-308).

1926 yilinda Galata rihtimindan kalkan “Karadeniz Vapuru” Cumhuriyet dénemi kamu
diplomasisine buyUk katkilar sunmustur. Yeni kurulan Turkiye Cumhuriyeti’'nin Bati top-
lumlarindaki olumsuz algisini kirmak ve TurklUk degerlerini anlatmak i¢cin Mustafa Kemal
Ataturk’in 6nderliginde aydinlar, Karadeniz Vapuru olarak bilinen “Seyr-i Turkiye” projesini
hayata gecirmistir (Dora, 2021, ss. 53). 1926 yilinda Mustafa Kemal Ataturk bu projeyi; “Bir
gemi hazirlayin. icine Grettigimiz mallari koyun... Tirk insani binsin gemiye, uygar, gtizel
gorunumld, kadinl erkekli, gemide Turk bayragini dalgalandirin, Avrupa’nin belli basli
Ulkelerine, sehirlerine, limanlarina ugrayin, Avrupaliya Turkiye'nin yeni ylUzinu gosterin”
sozleriyle anlatmistir (Kayra, 2015, ss. 105). Karadeniz Vapuru 86 gunluk yolculugunda 12
Ulkeyi gezmis (Tablo 2) ve bu Ulkelerin toplumlarina yeni kurulan Turkiye Cumhuriyeti'ni
anlatarak adeta kamu diplomasisinin o donemdeki ilk érnegini sunmustur.

Tablo 2. Karadeniz Seyr-i Sefer Seyir Programi

Kalinan . Kalinan
Liman Giin Savisi Ulke Liman Gun
Yy SEW/
Cezayir Bona 3gun Finlandiya Helsinki 2gun
) Leningard (Peters-
Ispanya Barcelona 2 gln Sovyetler Birligi 2 gln
burg)
Danzing Tgun
Fransa Havre 2gun Polonya
Gidinya 2gun
ingiltere Londra 6gun Danimarka Kopenhag 2gun
Hollanda Amsterdam 2 gun Belcika Anvers 3gun
Almanya Hamburg 4 gun Fransa Marsilya 2gun
isvec ) Cenova 2.gun
Stockholm 3gun Italya
Napoli 2gun

Kaynak: Ozkan, 2021, s. 218.

Cumhuriyet donemi kamu diplomasisi calismalari sadece Mustafa Kemal Ataturk’'un
on planda rol aldigi konularda karsimiza ¢ikmamaktadir. Cumhuriyet'in aydinlik ve cagdas
yUzUnU tum dunyaya gdstermek igin yapilan ¢alismalardan biri de kadinin Cumhuriyet'te-
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ki yeri ve uluslararasi arenadaki temsilidir. 1930'lu yillarda diplomatik bir girisim olarak ka-
bul edilmeyen iki olay, dnemli birer kamu diplomasisi calismasidir. Bu olaylar; 1932 yilinda
Keriman Halis'in guzellik yarismasinda “Kainat GUzeli” secilmesi ve 1935 yilinda istanbul'da
duzenlenen International Alliance of Women (IAW) Kongresi'dir. Bu donemde hukimet,
kadinlarin kamu diplomasisi faaliyetlerinde ve Ulkenin yeni imajinin sergilemesinde rol
almasini desteklemistir. Kadinin kamu diplomasisinde ve toplumsal yasamda 6n plana
¢ikmasi, BatidUnyasina, uygarlida dogru atilan bir adim olarak anlatiimistir. Cumhuriyet'te
kadinin bu kadar 6n planda olmasi, Turkiye Cumhuriyeti'nin imajina ¢ok buyuk pozitif
katkilar saglamistir (Rumelili, vd., 2023, ss. 251-252). Buna benzer bir¢cok ¢alisma, Turkiye
Cumbhuriyeti’'nin kamu diplomasisi tarihinde yer almaktadir. Resmi olarak, sadece kamu
diplomasisi baglamindaki ¢alismalara baslanmasi, 30 Ocak 2010 tarihinde yayimlanan
Resmi Gazete'deki Kamu Diplomasisi Koordinatorligu konulu genelge ile olmustur. Bu
genelgede su ifadelere yer verilmistir (Resmi Gazete, 2010):

GUnumuzde, kuresellesmenin bir sonucu olarak uluslararasi iliskiler
daha karmasik bir hale gelmis, devletlerarasindaki resmi diplomasi
yaninda, uluslararasi toplumu etkilemenin ve yonlendirmenin bir ara-
ci1 olarak “Kamu Diplomasisi” ayri bir 6nem kazanmistir. Uluslararasi
platformlarda, Ulkemizin uzun sUredir maruz kaldigi itham ve sorun-
lar karsisinda hakliligimizi kanitlamaya yonelik ¢calismalarin basariya
ulasabilmesi icin, kamu diplomasisi yontem ve araglariyla uluslara-
rasi toplumun dogru yonde bilgilendirilmesi gerekmektedir. Kamu
diplomasisi yontemleriyle Ulkemizin uluslararasi kamuoyu nezdinde
sayginhiginin artirilmasina yonelik stratejilerin gelistirilerek, Ulkemizin
dis tanitim faaliyetlerinin yurdttlmesine iliskin gorevler, ilgili mevzu-
atla ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina verilmistir. Ancak, uUlkesel ve
boélgesel sorunlarin kolayca kuresel bir boyut kazandigi gunimuzde,
ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, uluslara-
rasi alanda ortaya c¢ikan firsatlar ve tehditler, kamu diplomasisi konu-
sunda goérevli kurumlar arasinda daha etkin bir koordinasyonu, yakin
isbirligini ve hizli karar alma sUreclerini zorunlu hale getirmistir. Bu
itibarla, kamu diplomasisi alaninda yurUutulecek calismalar ile stratejik
iletisim ve tanitim faaliyetleri konusunda kamu kurum ve kuruluslari
ile sivil toplum orgutleri arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak
amaciyla, bir Basbakan Bas musavirinin uhdesinde Kamu Diplomasisi
Koordinatorligunun olusturulmasi uygun gorulmustur. Kamu Diplo-
masisi Koordinatdérligunun sekretarya hizmetleri Basin-Yayin ve En-
formasyon Genel Mudurltgu tarafindan yerine getirilecektir...

Bu metinde, konunun 21. yUzyil kamu diplomasisi perspektifinde ele alindigi, uluslara-
rasl alanda maddi ve manevi degerler yaratacak is birliklerine odaklanildigi profesyonel bir
surec ifade edilmektedir. Ulkemizde bu strec dnceki yillarda Basin Yayin ve Enformasyon
Genel MUdurlugu bunyesinde yurutulmustudr. Daha sonra 2018 yilinda Cumhurbaskanhgi
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HUkOmet Sistemi'ne gecilmesi ile birlikte Basin Yayin ve Enformasyon Genel Mudurltgu
kapatilarak gérev ve yetkileri Tlrkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhd iletisim Baskanli-
§r'na devredilmistir. Halihazirda kamu diplomasisi faaliyetleri iletisim Baskanhdi bunye-
sinde yer alan Kamu Diplomasisi Daire Baskanhgi tarafindan yUrutulmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Cumhuriyet donemi kamu diplomasisine yonelik bir sorgulamanin gergeklestirildigi bu
arastirmanin yéntemi, nitel arastirma desenlerinden érnek olay incelemesidir. Ornek olay
incelemeleri (durum ¢alismasi), nitel arastirma desenlerinden biri olarak, bir durumun; bir
olay, bir grup veya topluluk Uzerinden sistematik olarak incelenmesi olarak tanimlanmak-
tadir (Heale & Twycross, 2018, s. 7). Bu arastirmada Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasin-
dan sonra (1926 yili) hayata gegirilen “Seyr-i Turkiye” projesinin kamu diplomasisi agisin-
dan degerlendirilmesi, Karadeniz: Seyr-i Turkiye belgeseli Uzerinden gerceklestirilmistir.
Arastirma kapsaminda, 1926 yilinda hayata gecirilen Seyr-i Turkiye projesinin Cumhuriyet
doénemi kamu diplomasisine iliskin degerlendirmeleri arastirma tasarimi icin uygun bir
orneklem olusturmaktadir. Karadeniz Vapuru, Ataturk liderliginde 1926 yilinda hayata ge-
cirilen “Seyr-i TUrkiye" projesini anlatmaktadir. 12 Haziran 1926'da Galata Limani'ndan ha-
reket eden Karadeniz Vapuru, 86 gunlUk Avrupa gezisinde 12 Avrupa Ulkesinin 16 limanina
ugrayarak, konserler ve etkinlikler dizenlemistir. 65.000 kisinin katildigi etkinliklerde Turk
kaltard, dranleri tanitilmistir (Ayhan, 2019, akt. Dora, 2021, ss. 53-54).

Arastirma verisinin elde edilmesinde dokUman incelemesi teknigi kullaniimistir.
Karadeniz: Seyr-i Turkiye belgeselinin analiz edilmesinde gdstergebilim yonteminden
yararlaniimistir. Gostergeleri inceleyen bilim dali olan gostergebilim, kendisinden bas-
ka bir seyi temsil eden simgeler, semboller ve isaretler olarak tanimlanmaktadir (Ri-
fat, 2009, s.11). Anlam, gostergeler araciligiyla olusturulmakta ve tasinmaktadir. Gos-
tergebilim Avrupa ve Amerika olmak Uzere iki ekole ayrilmaktadir. Avrupa ekolUnun
temsilcisi Ferdinand de Saussure, Amerikan ekolUnUn temsilcisi ise Charles Sanders
Pierce'dir. Amerikan ekoll gdstergelerin mantik islevine, Avrupa ekolu ise toplumsal
islevine odaklanmaktadir. Dolayislyla Avrupa ekolU gostergelerin anlamlandiriimasini
kultdr baglaminda degerlendirmektedir. Avrupa ekolUne gore her gosterge, kalturdn
diger Uyeleri icin de ortak bir anlam tasimaktadir (Deely, 1990; Yaylagul, 2015). Bu se-
beple calisma kapsaminda analiz edilecek gdrseller Avrupa ekolUne (Saussure ve Ro-
land Barthes'in yaklasimlari) gére gerceklestirilmistir.

Analiz surecinde, belgeseldeki donemin gercek goéruntuleri alinmistir. Arastirma
amaci ile baglantili géruntuler alinmis ve analiz edilmistir. Her bulgu “Sekans” bashgi ile
verilmistir. Her sekansta farkl bir anlam insasi ortaya cikabilmektedir. CUnkU anlam se-
kanslarda verilen kodlar Uzerinden insa edilmektedir. Bu sebeple sekanslara bolerek ana-
lizetmek, anlamin ortaya ¢ikarilmasina imkan vermektedir (Sancar, 2018, s.36).
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BULGULAR

Bu baslik altinda Karadeniz Vapuru Seyr-i Turkiye projesinin gerceklestigi donemden go-
rdntdlerinin yer aldigi Karadeniz: Seyr-i Turkiye belgeselinde arastirma amaciyla alakali
sekanslarin analiz bulgulari yer almaktadir. Bulgular sekanslar Uzerinden aktariimaktadir.
Her sekansta gosteren, gosterilen ve gosterge iliskisi analiz edilip dUz anlam ve yan anlam-
larina bakilarak gercek anlama ulasilmaya calisiimistir.

Sekans 1. Ali Cenani Bey'in Meclis Kurstsltinden Seslenisi

Gosteren Gosterilen Gosterge
insan1 Takim elbiseli adam
insan 2 Takim elbiseli adam 1923 TBMM temsili
Nesne Arapga tabela, kirsu
Renk Siyah beyaz gri bir géruntu Tarihi bir goruntinun temsili
Séviern Ticaret Vekili Ali Cenani Bey'in konus- | Ticaret Vekili Ali Cenani Bey'in Ka-
Y ma metni radeniz Vapuru 6nerisini Mecliste
diger vekillere duyurmasi
Sekans Ali Cenani Bey'in meclise teklifi

DUz Anlam Yan Anlam

Sefer icin bastan olusturulan Kara-
deniz Vapuru'nun modern goruntu-
su ile Turkiye Cumhuriyeti'nin yeni
Ali Cenani Bey, ticaret sergisine alternatif olarak seyyar yUzUunan, Urdnlerinin Avrupalilara
sergi 6nerisini meclise sunmasi anlatiimaktadir. tanitilmasi anlatilmaktadir. isbirligi
ve dostane iliskiler kurmak icin kul-
tUrel degerler ile donatilmis Urtnleri
ifade etmektedir.
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Anlam: Birinci sekansta, Kurtulus Savasl sonrasinda Cumhuriyet'in ilaniyla sonrasin-
da i¢c meselelerine dénen Turkiye'nin yasadigi ekonomik zorluklar ve Karadeniz Vapuru
fikrinin dogusu dile getirilmektedir. Bunun Meclis kursusunden dile getirilmesi, konunun
onemini ortaya koyan bir gdstergedir. Ali Cenani Bey'in Meclis kUrsusunde ticaret sergi-
sinin iptali sonrasinda gerceklestirdigi konusmasinda kullandigi su ifadeler bunun kaniti
niteligindedir: “HukGmetce acilacak sergi masrafi olarak konulan on bes bin lira bendenize
hic gorundu. On bes bin lira ile bir pavyon bile yapilamaz”. Bu sdylemdeki “bir pavyon dahi
acllamaz” benzetmesi, maddi zorluklarin gdstergesidir. Karadeniz Vapuru'nun profesyonel
olarak hazirlandigl, vapurda maddi ve manevi birgcok enstriman bulundugu sunulmakta-
dir. Ozellikle sadece tUketim Urdinleri degil, tablolar ile kiltlre ve sanata dair géstergeler
sunularak Turkiye Cumhuriyeti'nin entelektlel yapisi yansitilmaktadir.

Gosteren Gosterilen Gosterge

Nesne 1 Tablolar Turkiye Cumhuriyeti'nin gostergesi
Nesne 2 Kutular, cuvallar Satilacak UruUnlerin gostergesi

Nesne 3 Bariyer halati Yasak alanin gdstergesi

Nesne 4 Ozel islemeli sttunlar Geminin yapilandirildiginin gostergesi

“Yerler 6zel halilarla kaplandi, tavanlar

oOzel alcl oymalariyla sUslendi, sergilenen
& oy Y 9 Vapur'un yeniden yapilandirildiginin

Soylem 1 Urunler icin 6zel elektrik tesisati dosen- R 8
gostergesi

di, Vapur ambarinin basik ve kirli goru-
nUmunden eser kalmadi...”
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“Bu salonlarda tutunden Kutahya cginile-
rine, Haci Bekir lokumlarindan maden-
lere, hububattan Bursa ve Hereke ku- Avrupalilara tanitmak igin géturulen

. maslarina, kehribardan Beykoz Fabrikasi . .p . o w .
Soylem 2 L Turkiye'nin genis Urun yelpazesinin ve
mallarina kadar Turkiye'den pek ¢ok N T . )

- surecteki titizligin gdstergesi

Urun Avrupalilarin karsisina ¢ikacakti...
Urlnlerin Gzerine dért lisanda bilgi ve-

ren etiketler yerlestirildi”.

Renk Siyah beyaz gri bir géruntu Tarihi bir gértntunun temesili

Karadeniz Vapuru’'nun, tanitim seferi icin
hazir hale getirildiginin gostergeleri

Duz Anlam Yan Anlam

Yeni kurulan Turkiye Cumhuriyeti'nin
savas sonrasi yasadigl maddi imkan-
sizliklar sebebiyle ticaret sergisine dahi
katilamamasi anlatilmaktadir. BUtun
Karadeniz Vapuru'nun iginden goéruntuler sunulmak- | imkansizliklara ragmen, farkli milletler
tadir. ile etkilesime gecmek ve toplumlarda
Turkiye Cumhuriyeti imajini gelistirmek
icin Ulkenin fedakarlik yapmasi gerektigi
ve bunu yapabilecek yonetim becerisine
sahip oldugu anlatilyor.

Sekans Karadeniz Vapuru'ndan goruntuler

Anlam: ikinci sekansta Karadeniz Vapuru'nun Mart 1926'da Hali¢ Tersanesi'ne cekilip
isleme alindiktan sonra, sefer icin hazir hale geldigini gostermektedir. Bu sekansta kulla-
nilan gosteren ve gésterilenler, Tarkiye Cumhuriyeti’'nin yeni kimligine iliskindir. Urtnlerin
ozel bir alanda sergilenmesi, vapur icinin 6zel islemlerden gegmesi Karadeniz Vapuru’nun,
Turkiye Cumhuriyeti'nin yenilenme kimliginin bir géstergesidir. Ayrica milli Grunlerini ta-
nitma amacindaki istekliligini temsil etmektedir. Bunun yani sira ayni gun kabul edilmesi
ve yuksek bir butce ayrilmasi, seyyar sergi fikrinin dneminin kavrandigina ve ortaya konan
iradeye isaret etmektedir.

Sekans 3. Mustafa Kemal Ataturk’dn Mudanya'da Gemiyi Ziyareti
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Gosteren Gosterilen Gosterge
insan 1 Mustafa Kemal Ataturk
] Kalabalik bir yemek masasinin gostergesi
Insan 2 Oturan kadinlar ve erkekler
Nesne 1 BuyUk bir masa
Masa Uzerinde tabaklar ve yiye- | Yemek masasinin gostergesi
Nesne 2
cekler
Avrupalilara tattirilacak yiyecek-
. ler ilk defa Mudanya'da gemiyi . . . ) . .
Soylem 1 ] , Surece verilen 6Gnemin gostergesi
ziyaret eden Mustafa Kemal'e
servis edildi
Renk Siyah beyaz gri bir goruntu Tarihi bir gorintunun gostergesi
Mustafa Kemal'in Mudanya'da ) L ) o
. , ) Karadeniz Vapuru projesine verilen destegin
Sekans Karadeniz Vapuru'nu ziyaret i )
] gostergesi
etmesi
DUz Anlam Yan Anlam

Karadeniz Vapuru projesine sunulan tam
destek ve projenin amacinin tasidigr dnem
vurgulanmaktadir. Cumhuriyet'in yizdnu ve
Mudanya'da Karadeniz Vapuru'nu ziyaret eden yeni niteliklerini kadinlarin varligi ile olustu-
Mustafa Kemal ve sefer ekibi yemek yemektedir. | rulacagi tim dunyaya gosterilerek milletlerin
algisinda Turkiye'nin yeni imajinin, kadinin
toplumdaki rolt Uzerinden kurulacagi anla-
tihyor.

Anlam: Mustafa Kemal AtatUrk Karadeniz Vapuru'nun yolculuga c¢iktigi Galata Lima-
nI'na ulasamayinca, vapuru Mudanya'da ziyaret etmistir. UclncU sekans, vapur incele-
dikten sonra sefer ekibiyle birlikte yemek yedigi bolumu temsil etmektedir. Avrupalilara
sunulacak yemekler dnce Mustafa Kemal ve diger katilimcilara tattirilmistir. Bu durum
Mustafa Kemal'in Karadeniz Vapuru projesine desteginin bir baska gdstergesidir. Bunun
yani sira onun projeye verdigi Gnemi de ortaya koymaktadir. Ayrica projenin amacinin, TUr-
kiye Cumhuriyeti icin tasidigi hayati 6nemin gostergesidir. Kadinin toplumdaki ve Ulke
yonetimindeki konumu ve ¢cagdas yonetim anlayisinin goéstergeleri sunulmaktadir.

Sekans 4. Karadeniz Vapuru ilk Duraginda
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Gosteren Gosterilen Gosterge
Basl aclk kadinlar, sapkali takim ) G o
. $ g =P Karadeniz Vapuru'na ilginin ve modernligin
Insan1 elbiseli erkeklerden olusan kala- R )
gostergesi
balik
Nesne Cok sutunlu bir bina Karadeniz Vapuru'nun ve bulundugdu limanin
Nesne 2 BuyUk demir sttunlar ve gemi gobstergesi
Renk Siyah beyaz gri bir gdéruntu Tarihi bir géruntunun gostergesi
Sekans Karadeniz Vapuru'nun Barselona Karadeniz Vapuru'nun Barselonalilar tarafindan
kentine varmasi yogun ilgiyle karsilanmasinin gdstergesi

BuyUk bir kalabaligin gemiye binmek istemesi
ve limanda bekleyen beyaz bir gemi anlatil-
maktadir.

Duz Anlam Yan Anlam

Karadeniz Vapuru'na Barselona kentindeki
yogun ilgi anlatiimaktadir. Bu, yeni kurulan
Turkiye Cumhuriyeti'ne yonelik yabanci Ulke
halklarinin tasidigi meraka isaret etmektedir.
Ayni zamanda dis dunya basininda ulke algisi-
nin beklenildigi kadar olumsuz olmadigi anla-
tilmaktadir.

Anlam: Karadeniz Vapuru’nun Avrupa'daki ilk ugrak noktasi ispanya’nin Barselona
kenti olmustur. Vapuru 3 gunde 10 binden fazla insan ziyaret etmistir. Dolayisiyla burada
ortaya cikan anlam, seferin beklenenden fazla ilgiyle basladigidir. Ayrica proje fikrinin de
dogrulugunu destekleyen bir anlam insa etmektedir. Bunun yani sira Karadeniz Vapu-
ru’'nun vardigi gun bekleyen kalabalik, sinirliiletisim imkanlariyla ydrutulen iletisim sureci-
nin basarisini da gdstermektedir. Diger taraftan Avrupa ayaginda ise yeni kurulan Turkiye
Cumbhuriyeti’'ne dair bUyUk bir merakin gostergesidir.

Sekans 5. Le Havre ve Londra Duraklari
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Gosteren Gosterilen Gosterge

Basi aglik kadinlar, takim
insan 1 elbiseli erkeklerden olusan Karadeniz Vapuru ziyaretgilerinin gostergesi

kalabalik
) Elinde kahve tepsisiyle bir
Insan 2

adam

. Turk mutfaginin ziyaretgilere ikram edilmesinin
Nesne 1 BuUyuUk masa ve sandalyeler R )
gostergesi

Masa Ustunde tabaklar ve
Nesne 2 .

yiyecekler
Renk Siyah beyaz gri bir gérintu Tarihi bir gérintunun gostergesi

Fransa'da (sag resim) ve ) , . ) N

, T Karadeniz Vapuru’'na gelen ziyaretgilere Turk mut-

Sekans Londra’'da bir ziyaret (sol

maktadir.

resim)

DGz Anlam

Ziyaretgilere ikramda bulunulmasi anlatil-

faginin tanitilmasinin gdstergesi

Yan Anlam

Batili toplumlara Turk mutfagini temsil eden trun-
ler tanitilmaktadir. Turk kahvesinin kulttrel degeri,
“bir kahvenin 4o yil hatiri vardir.” s6zU, Turkiye'nin
kulturel bilesenleri ile ilgili bir anlatimdir. Burada
Turk kdlturine 6zgu degerlerin 6zenle sunulmasi
anlatilmaktadir.

Anlam: Karadeniz Vapuru'nun amaci Cumhuriyet'in yeni yuzunu ve Urunlerini Batili
toplumlara tanitmaktir. Bu sekansta bunu goéstergeleri gorulmektedir. Fransa (Le Havre)
ve ingiltere (Londra) gibi Ulkelerin halklarina TUrkiye Cumhuriyeti'nin cagdas yUzU (sol re-
sim) ve Urunlerinin basarili bir sekilde tanitildigi anlatilmaktadir. Burada ikramlarin Avrupa
kultUrune uygun olarak kadin ve erkegdin birlikte oturdugu, yemek yeme adabinin Turk ve
Avrupalilar icin ortak bir sekilde tasarlanabildigi sunuluyor.

Sekans 6. Londra'da Turk Urtnleri
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Gosteren Gosterilen Gosterge
) Basi aglk kadin ve sapkali
Insan 2l as sap
cocuk Karadeniz Vapuru ziyaretcilerinin gdstergesi
insan 2 Basi acik kadinlar
Nesne 1 Tiftik kegisi
Turkiye'ye 6zgUu Urlnlerin gostergesi
Nesne 2 Halh, kilim
Renk Siyah beyaz gri bir géruntu Tarihi bir goruntinun gostergesi
Turkiye'ye 6zgu UrUnlerin (tiftik kegisi, hali,
Londra'da Turk Urunlerinin o vey 9 ( ¢
Sekans kilim vb.) Bati toplumlarina tanitilmasinin
tanitilmasi . ]
gostergesi

Duz Anlam Yan Anlam

Turkiye'ye 6zgUu Urunlerin Batili toplumlara
tanitilmasi ve Batili toplumlarin Urlnlere
gosterdigi yuksek ilgi ve yeni kurulan Cum-
Ziyaretgiler Turkiye'ye 6zgu UruUnleri incelemek- huriyet'in kulturel dzelliklerinin etkilesime
tedir. gectigi anlatiimaktadir. Ozellikle kadinlarin
aktif yasama katilmasi, Avrupa ile Turkiye'deki
kadin anlayisinin kulturel paylasimlar ile de-
ger kazanacagi vurgulanmaktadir.

Anlam: Karadeniz Vapuru'nun hedefi, yeni kurulan Turkiye Cumhuriyeti devletinin
¢agdas yUzunu ve ticari drunlerini Batili toplumlara anlatmak ve tanitmaktir. Bu sekansta
Turkiye'ye 6zgU UrUnlerin yabanci Ulke halklarina tanitildigi ve halklarin bu UrUnlere ya-
kindan ilgi duydugu anlatilmaktadir. Goruntulerde &zellikle kadinlarin giyim tarzlari, yUz-
lerindeki heyecan ve mutluluk ile Turkiye'ye 6zgu Urunler arasinda kurulan yakin iliski an-
latilmaktadir. Bir nevi ayni toplumsal ortakliga sahip olundugunun mesaji verilmektedir.

Sekans 7. Amsterdam’da Konser
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Gosteren Gosterilen Gosterge
insan 1 Eli iki yana agik ayakta duran bir adam
- Turk orkestrasinin gdstergesi
Insan 2 Ellerinde enstrimanlar olan adamlar
insan 3 Ayakta modern giyinmis kadinlar, Turk orkestrasini dinlemeye gelen ziya-
erkekler ve cocuklar retcilerin gostergesi
Renk Siyah beyaz gri bir géruntu Tarihi bir géruntunun gostergesi

Sekans Amsterdam’da TUurk orkestrasinin Tarkive'nin caddas vilzindn aéstergesi
Urki i Uzunu i
Vondel Park'ta verdigi konser 4 cagaazy 9 9

DUz Anlam Yan Anlam

Yeni kurulan Turkiye Cumhuriyeti'nin

Turk orkestrasinin Amsterdam halkina verdigi konser

anlatiimaktadir. cagdas kimliginin Batili toplumlara

gosterilmesi anlatilmaktadir.

Anlam: Bu sekans Batili toplumlarin Turk kimligine karsi olumsuz algilarini kirma
girisimlerinden biri olarak okunmaktadir. Yeni Turkiye Cumhuriyeti'nin ¢cagdas kim-
ligine dair mesajlar konser ve orkestranin géruntusunden aktarilmaktadir. Konsere
katilimin yUksek olmasi, Batili toplumlarin Turkiye'ye yonelik algisinin olumlu yénde
oldugunu goéstermektedir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Kuresellesme ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler insanlarin yasam aliskanlklari-
NI ve tutumlarini degistirmeye baslamistir (Seyfi ve Uzungarsili, 2016). Bu degisim sadece
bireysel yasam aliskanliklari ile sinirli kalmamis, toplumlarin ve devletlerin de iletisim alis-
kanliklarini degistirmistir. Buna bagh olarak da kamulari etkilemek, kamularin dikkatini
cekmek ve rizasini Uretebilmek icin devletler propagandanin &tesinde yenilikei yaklasim-
lar gelistirmek zorunda kalmiglardir. Oyle ki devletler diger milletler ile iletisime gecrmek ve
onlarin bakis agilarini degistirmek icin, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlari ve kanaat
onderleri ile is birligi yaparak kamu diplomasisi perspektifinde uluslararasi halkla iligkiler
faaliyetleri yUrutmeye baslamislardir. Nitekim soguk savas déneminin sona ermesinden
sonra olusan yeni dinya duzeninde, devletlerin yani sira sivil toplum kuruluslari, sirketler,
uluslararasi érgutlenmeler gibi uluslararasi aktorler devreye girmistir. Devletler yeni dun-
ya duzeninde geleneksel diplomasi ydontemlerinin gegersiz kaldiginin farkina varmislardir.
Ozellikle uluslararasi aktérlerin sahip oldugu glic, devletleri kamu diplomasisi faaliyetleri-
ne yonlendirmistir. Kuresellesme ve dijitallesme olgulari da devreye girince, devletler agi-
sindan kacinilmaz olan, gevreye karsi seffaf olmasi ve bilgiyi kamu diplomasisi araciligiyla
paylasmasidir (Eren, 2023, s. 256). Riggins, (1998, s. 4), “bir hukUmetin kendi ulusal hedef-
lerini, cikarlarini ve amaglarini destekleyecek sekilde dogru bilginin acik ve yapilandiriimis
bir sekilde yayllmasi yoluyla yabanci kamuoyunu sekillendirme girisimi” olarak tanimlar-
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ken, kamu diplomasisi sUrecinde dogru bilginin paylasilmasina vurgu yapmistir. Bu se-
beple geleneksel diplomasi anlayisinin aksine yeni kamu diplomasisinde bilginin kaynagi
seffaf ve dogrudur (Akgadag, 2012, ss. 110-111).

Yeni kamu diplomasisi surecinde bireylerin de dahil oldugu yeni bir dizen s6z konu-
sudur. Yabanci Ulke halklarinin dustncelerini ve davranislarini lehine gevirmek isteyen Ul-
kelerce geleneksel diplomasi anlayisi yerine yeni kamu diplomasi anlayisi benimsenmek-
tedir. Artik devletler kamuoyunu dis politika sUreclerine de katmaktadirlar. Devletlerden
toplumlara yénelik tek yonlu diplomasi anlayisinin yerine tercih edilen toplumlardan top-
lumlara diplomasi anlayisi, iletisimin ve degisimin iki yonlU olmasini saglamaktadir (Snow,
20009, s. 6). Cumhuriyet doneminde seyyar sergi fikri ile hayata gecen Karadeniz: Seyr-i
Turkiye (Karadeniz Vapuru) projesine yonelik analizlerde elde edilen bulgular uygulanma
bicimiyle yeni kamu diplomasisinin tarihteki ilk drneklerinden biri olma &zelligi tasidigini
gbstermektedir. Yeni kurulan bir Ulkenin benimsedigi cagdas tutumu, drunlerini ve poli-
tikalarini tek yonlU bir propaganda yontemiyle iletmek yerine, iletisimin iki yonlU oldugu
seffaf bilgi aktarimiyla gercgeklestirmistir. Bu yonuyle proje, literatlrde tanimlanan yeni
kamu diplomasisi anlayisina uymaktadir. Turkiye'nin yakin tarihinde “Cumhurbaskanligi
iletisim Baskanhdr”, “TUrkiye isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA)", “Yurtdisi TUrkler ve Ak-
raba Topluluklar Baskanligi (YTB)" liderliginde gerceklestirilen kamu diplomasi ¢alismala-
rinin incelendigi arastirmalar yapilmistir. Yilmaz ve Kilicoglu (2017) tarafindan Balkanlar'da
TiKA ve YTB'nin yaptigi faaliyetler; Celik'in (2021) Sirbistan ézelinde Turk Kamu Diplomasisi
Uzerine arastirmasi; Tepeciklioglu ve digerlerinin (2018) Sahra-Alti Afrika faaliyetlerine yo-
nelik arastirmasi; Kilicaslan'in (2020) “Basbakanlik Kamu Diplomasisi Koordinatorlugu” ve
“Cumhurbaskanhg iletisim Baskanligi” érneklerini ele alan arastirmasi; Burcu'nun (2022)
“TIKA'nIn Kirgizistan'daki Kamu Diplomasisi” etkinlik alanlarina iliskin arastirmasi ile Das-
hti ve Kamil'in (2022) Kamu Diplomasisi Acisindan “TIKA” ve “Yunus Emre Enstitdsindn
Afganistan'daki faaliyetlerine iliskin arastirmalari bunlardan bazilaridir. Bu arastirmalarda
elde edilen sonuglar Szondi'nin (2008) tanimladigi 21. yuzyil kamu diplomasisi felsefesi ile
uyusmaktadir. Benzer sekilde arastirmaya konu olan Karadeniz: Seyr-i Turkiye belgese-
linde elde edilen bulgular da 21. yUzyilda gergeklestirilien kamu diplomasisi calismalariyla
benzerlikler tasidigini gostermektedir.

Cumhuriyet donemi 6ncesi “Matbuat Mudiriyet-i Umumiyesi” ile tanimlanmaya ¢a-
lisilan Osmanl kamu diplomasisi faaliyetleri, Cumhuriyet doneminde 21. yUzyil vizyonu-
na sahip bir bakis agisi ile Avrupa'da kamu diplomasi faaliyetleri ortaya koymustur. Bu da
Cumhuriyet déneminin insanlari ve toplumlari anlama, onlar ile iletisim gelistirme, uluso-
tesinde yapilacak kamu diplomasisi calismalarinda yabanci ulkelerin kamularini ve med-
yasini da kullanabilme, Ulkenin imaj ve itibarina olumlu katki yapabilme bakimlarindan
son derece basarili oldugunu ortaya koymaktadir. Sonug olarak; Cumhuriyet doneminde
kulturler arasi uluslararasi iletisim, dunya barisi, kamularin katilimi ile sGrdarulebilir ileti-
sim, kamu ve 6zel ortakliklar ve iki yonlu iletisim enstrimanlari kullanilarak ¢cok yonlu bir
kamu diplomasisi calismasi yapildigi tespit edilmistir. Bu yonuyle Turkiye tarihindeki dip-
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lomasi calismalari igerisinde, Karadeniz Vapuru projesi yeni kamu diplomasisinin ilk or-
neklerinden biri olma 6zelligini tasimaktadir.

Cumbhuriyet ve Osmanli dénemlerinde yapilan kamu diplomasisi calismalarinin, tarih
biliminin arastirma metodolojisinden, Osmanli ve Cumhuriyet donemleri arsivlerinden ya-
rarlanilarak disiplinler arasi bir bakis acgisiyla incelenmesi, literatirin daha fazla zenginlese-
bilmesine katki saglayacaktir. Bunun yani sira iletisim teknolojilerindeki gelismelerin hizla
devam etmesi, dnUmuzdeki yillarda kamu diplomasisi faaliyetlerinde bUyUk veri, yapay
zeka gibi araglarin etkinliginin artacadina isaret etmektedir. Buna bagl olarak da Cum-
huriyet'in gelecedi icin kamu diplomasisi ile ilgili kamu kurumlarinin bu yonde aksiyon
almasi oldukga onemlidir.

R
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OZET

Afet yonetimi, uluslararasi is birligi ve diplomasi icin giderek énemli bir platform hali-
ne gelmekte ve devlet ve devlet disi aktorlerin ulusotesi krizlerin ¢ozimundeki rolUind
vurgulamaktadir. Bu calisma, Turkiye'nin 2023 Nijerya sel felaketine yénelik yanitini,
insani yardim c¢abalari ve diplomatik angajmanina odaklanarak incelemektedir. Nijer-
ya'nin yakin tarihindeki en ciddi sel felaketlerinden biri olan bu afet, can kaybi, yerin-
den edilme ve ekonomik yikim dahil olmak Uzere genis capli tahribata yol agmistir.
Makale, afet diplomasisi perspektifinden, Turkiye'nin kaynak, personel ve finansal yar-
dim seferberligini, Nijeryali yetkililer ve uluslararasi kuruluslarla koordinasyonunu de-
gerlendirmektedir. Nijerya ve TUrk yetkililerin resmi raporlarindan, agiklamalarindan ve
ikincil literaturden elde edilen veriler, afetin boyutlari ve Turkiye'nin mudahalelerinin
etkinligi hakkinda énemli bilgiler sunmaktadir. Bu ¢alisma, Turkiye'nin yaklasiminda
en iyi uygulamalari ve gelistirilmesi gereken alanlari belirleyerek uluslararasi afet yo-
netimi sdylemine katkida bulunmaktadir. Sonug olarak, Nijerya gibi afetlere egilimli
bdlgelerin dayanikliligini artirmak icin ikili ve cok tarafli cercevelerin guclendirilmesine
yonelik oneriler sunmaktadir. Arastirma, politika yapicilar, insani yardim aktoérleri ve
uluslararasi iliskiler akademisyenleri icin dnemli ¢cikarimlar icermektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet yonetimi, uluslararasi isbirligi, insani yardim, Turkiye-Nijerya
iliskileri, sel mudahalesi

INTRODUCTION

The increasing frequency and severity of natural disasters globally have underscored the
need for international collaboration in disaster management. As crises become more
complex and far-reaching, no single nation can adequately address the challenges
posed by such events alone. Disasters, particularly those of a transnational nature, ne-
cessitate a coordinated response involving multiple stakeholders—governments, inter-
national organizations, non-governmental organizations (NGOs), and civil society actors.
The 2023 Nigerian floods present a significant case study in this regard, illustrating both
the vulnerabilities of nations to large-scale environmental crises and the critical role of
international collaboration in disaster management (Akpinar et al.,, 2024).

The 2023 floods in Nigeria were among the most catastrophic in recent memo-
ry, affecting millions and exposing several critical gaps in the country's disaster pre-
paredness, response systems, and infrastructure. The floods were caused by a combi-
nation of extreme rainfall patterns, inadequate flood management infrastructure, and
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upstream factors such as the release of water from the Lagdo Dam in neighboring
Cameroon (OCHA, 2023). This led to widespread devastation, including the destruc-
tion of homes, displacement of commmunities, and severe economic losses. Despite
the Nigerian government's efforts to provide aid and manage the disaster, the scale
of the flooding exceeded local capabilities, revealing the necessity for external support
(Turkish Red Cresent, 2024).

The methodology combines qualitative analysis of primary data, including offi-
cial reports and statements from Turkish and Nigerian authorities, with a review of
secondary literature on disaster diplomacy and international humanitarian aid. This
approach enables a comprehensive evaluation of Turkiye's response, examining its co-
ordination mechanisms, resource allocation, and the broader implications for multilat-
eral collaboration in disaster management.

THEORETICAL FRAMEWORK

Disaster Diplomacy: Conceptual Foundations

Disaster diplomacy is a relatively recent concept within the field of international
relations, emphasizing the role that natural disasters can play in fostering diplomatic
relations, cooperation, and conflict resolution between states and non-state actors. It
refers to the potential of disasters as a catalyst for dialogue, collaboration, and some-
times the bridging of long-standing geopolitical tensions (Komolafe et al., 2020). This
concept challenges traditional views of disaster response, where relief efforts are often
seen solely in humanitarian terms, and highlights how these crises can offer oppor-
tunities for diplomatic engagement. In the context of international relations, disaster
diplomacy suggests that the aftermath of a natural disaster can sometimes lead to
more peaceful cooperation between nations or regions, helping to overcome historical
tensions or conflicts through shared human and material concerns.

In the case of the 2023 Nigerian floods, disaster diplomacy took center stage as
Turkiye, a key external actor, engaged in humanitarian assistance despite Nigeria's po-
litical and governance challenges. Turkiye's willingness to provide aid and its ability
to coordinate resources with Nigerian authorities illustrated how disaster diplomacy
could be leveraged in a context where both countries had established diplomatic re-
lations. Turkiye's engagement, which involved providing relief supplies and medical
assistance, helped strengthen ties between the two nations, particularly as Turkiye
has been focusing its foreign policy on increasing its presence in Africa (Eyrice-Te-
peciklioglu, 2023). The floods, which affected a broad range of Nigerian communities,
underscored the importance of external actors contributing to national relief efforts,
but also raised questions about the alignment of international aid with local needs
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and priorities. Turkiye's response, while beneficial in terms of immediate relief, also
highlighted gaps in disaster diplomacy, including insufficient data sharing, limited co-
ordination with Nigerian local authorities, and difficulties in translating external aid
into sustainable solutions.

The 2023 floods thus provide a critical lens through which to examine the concep-
tual foundations of disaster diplomacy. While disaster diplomacy offers a promising
framework for understanding international cooperation in times of crisis, its success is
highly contingent upon states’ political will, coordination mechanisms’ effectiveness,
and the ability to integrate local knowledge and priorities into the disaster response
(Komolafe, 2020). The challenges observed during the Nigerian floods—ranging from
the absence of reliable data to political and logistical barriers—illustrate the limitations
of disaster diplomacy as a tool for international cooperation and emphasize the impor-
tance of a more integrated, collaborative approach to disaster management (Lumbro-
so, 2017).

Application to the Tirkiye-Nigeria Case

The application of disaster diplomacy to the Turkiye-Nigeria case, specifically in
the context of the 2023 Nigerian floods, highlights the opportunities and challenges
inherent in international cooperation during times of crisis.

TUrkiye's aid process involved key institutions such as the Turkish Red Crescent
(Kizilay), the Disaster and Emergency Management Authority (AFAD), and the Turkish
Cooperation and Coordination Agency (TIKA). Together, these organizations mobilized
financial assistance amounting to $5 million, alongside deploying specialized person-
nel and resources to support relief and recovery efforts in the flood-affected regions of
Nigeria (Turkish Red Crescent, 2024).

One of the significant aspects of Turkiye's intervention in Nigeria was its ability
to mobilize resources quickly. The Turkish government, through its humanitarian or-
ganizations such as the Turkish Cooperation and Coordination Agency (TiKA) and the
Turkish Red Crescent, delivered aid, medical supplies, and other forms of support to
Nigeria (Turkish Red Crescent, 2024). Turkiye's swift response was driven by humani-
tarian motives and the recognition of the strategic importance of enhancing bilateral
relations with Nigeria, a key player in Africa. In this sense, Turkiye's disaster diplomacy
aimed to strengthen diplomatic ties while responding to a critical humanitarian need.
Turkiye's engagement highlighted the country’s growing role in African affairs, as it
has increasingly looked to position itself as a partner for development, stability, and
disaster management across the continent (Ozkan, 2010).

However, while the delivery of aid was an important gesture, the case also un-
derscored some of the limitations and complexities of disaster diplomacy in practice.
One key issue was the lack of coordination between Turkiye's aid efforts and the lo-
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cal Nigerian authorities. While Turkiye offered resources and logistical support, the
absence of clear and reliable commmunication channels between the Turkish govern-
ment, its humanitarian organizations, and Nigerian officials sometimes hampered
the effectiveness of relief operations (OCHA, 2024). Aid was delivered, but there were
challenges in ensuring that it reached the most affected areas promptly, as local au-
thorities in Nigeria were often overwhelmed by the scale of the disaster. The political
and administrative challenges within Nigeria—exacerbated by corruption, governance
issues, and logistical inefficiencies—meant that external aid often did not reach its in-
tended destinations most efficiently. These obstacles reflect the inherent limitations
of disaster diplomacy when external actors, regardless of their good intentions, are not
adequately integrated into the local response framework.

Moreover, Turkiye's response was also complicated by the absence of real-time
data from Nigerian authorities regarding the scope of the floods. Official reports and
statements were often delayed or inconsistent, making it difficult for international
partners, including Turkiye, to accurately assess the situation on the ground (OCHA,
2024). This lack of reliable information further hindered the timely and appropriate
allocation of resources. The situation also revealed how disaster diplomacy, while of-
fering an opportunity for international cooperation, relies heavily on the availability of
transparent and coordinated information from the affected country. Without a clear
understanding of the scale of the disaster, Turkiye's aid efforts, while valuable, may
have been somewhat misdirected or insufficient in addressing the most pressing
needs of those affected.

The 2023 Nigerian Floods: Impact and Challenges

Humanitarian and Economic Impacts

The humanitarian and economic impacts of the 2023 Nigerian floods were pro-
found, with both immediate and long-lasting consequences for the affected popula-
tions and the country's economy. The flooding, one of the most severe in recent Nigeri-
an history, devastated vast swathes of the country, with numerous regions submerged
under water. The humanitarian toll was particularly harrowing, as thousands of lives
were lost, and hundreds of thousands of people were displaced from their homes
(OCHA, 2024). As floodwaters inundated villages, towns, and cities, they displaced
entire communities, forcing people to seek refuge in temporary shelters that often
lacked basic amenities such as clean water, sanitation, and adequate food supplies.

The scale of displacement created significant humanitarian challenges for both
Nigerian authorities and international humanitarian organizations (IOM, 2024). Local
governments were overwhelmed by the scale of the disaster, with infrastructure, in-
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cluding roads and bridges, severely damaged, making it difficult for relief efforts to
reach affected areas. The Nigerian Red Cross, along with other humanitarian actors,
was involved in providing immediate relief, but the logistical difficulties posed by the
floods complicated these efforts. Temporary shelters, though essential for immediate
refuge, were often overcrowded, increasing vulnerability to disease outbreaks. The lack
of access to proper healthcare and sanitation facilities contributed to the spread of wa-
terborne diseases, further exacerbating the public health crisis in the aftermath of the
floods (Turkish Red Crescent, 2023). This highlights the difficulty of managing large-
scale humanitarian interventions in a context where basic infrastructure has been de-
stroyed and local capacities are stretched thin.

From an economic perspective, the floods inflicted severe damage on Nigeria's al-
ready fragile economy. The agricultural sector was particularly hard hit, as many farms
were submerged by floodwater, destroying crops and livestock (Haruna, 2024). This
resulted in significant food insecurity, particularly in rural areas that depend on agri-
culture as a primary source of income. In a country where a large percentage of the
population relies on subsistence farming, the destruction of crops had a ripple effect
that extended far beyond the immediate flood zone. It led to a sharp increase in food
prices, compounding the economic struggles of millions of Nigerians already facing
poverty. The destruction of infrastructure, including roads, bridges, and energy facili-
ties, also hampered trade, making it difficult for goods and services to flow both within
and outside the country (IOM, 2023). This disruption to the supply chain had far-reach-
ing consequences, as the cost of goods skyrocketed, and many businesses were forced
to close or operate at a reduced capacity.

The economic toll of the floods was not limited to the agricultural sector. The man-
ufacturing and services sectors also faced significant disruptions, with factories and
offices unable to operate due to the widespread damage. Transportation and com-
munication networks, essential for businesses to function, were severely impaired.
The long-term economic impact of the floods, therefore, was not just the immediate
costs of rebuilding infrastructure and providing aid, but also the sustained economic
slowdown that followed. Nigeria, already grappling with economic challenges such as
inflation, unemployment, and fiscal deficits, faced additional pressures on its econo-
my. The flooding exacerbated these challenges by diverting much-needed resources
into disaster recovery efforts, potentially delaying or impeding ongoing development
initiatives.

Furthermore, the floods had a profound impact on Nigeria's health system. Hospi-
tals and healthcare facilities, already under strain due to chronic underinvestment and
poor infrastructure, were further stretched as they struggled to cope with the influx
of flood-related injuries and illnesses (Fidan, 2023). The limited availability of medical
supplies, combined with the difficulty in transporting aid and personnel to affected
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regions, created a public health crisis. In addition to the immediate physical toll, the
psychological impacts of the disaster were significant. Many individuals experienced
trauma from losing loved ones, homes, and livelihoods. The long-term mental health
consequences of such events are often underestimated but can be just as devastating
as the physical damage. The prolonged displacement, economic hardships, and the
loss of familiar social structures contributed to a growing mental health crisis that re-
quires sustained attention (Okunola et al., 2023).

The humanitarian and economic impacts of the 2023 Nigerian floods were dev-
astating, affecting millions of people across the country (IOM, 2024). The immediate
consequences included widespread displacement, loss of life, and the spread of dis-
ease, while the long-term economic impacts reverberated across key sectors like agri-
culture, manufacturing, and infrastructure. The floods not only exacerbated Nigeria's
existing vulnerabilities but also underscored the complex challenges involved in man-
aging large-scale disasters, both for local governments and international aid providers
(Ulgen et al., 2024). The ongoing effects of the disaster highlight the need for compre-
hensive disaster management strategies that integrate immediate relief efforts with
long-term recovery and resilience-building initiatives.

Challenges in Local and International Response

The response to the 2023 Nigerian floods, both locally and internationally, was
fraught with significant challenges, which highlighted the complexities of disaster
management on such a large scale. These challenges were multifaceted, encompass-
ing logistical difficulties, coordination issues, resource shortages, and political com-
plexities, all of which hindered the efficiency and effectiveness of the overall relief ef-
fort (Unicef, 2023). One of the most significant challenges was the sheer scale of the
disaster itself. The floods affected large swaths of Nigeria, spanning multiple regions
with varying degrees of damage. This vast area of devastation overwhelmed local au-
thorities and response teams, who lacked the necessary resources and infrastructure
to reach all the affected populations promptly. The damage to critical infrastructure
such as roads, bridges, and communication networks made it even more difficult for
aid to reach those most in need. In rural areas, where access to transportation and
healthcare services is already limited, floodwaters isolated communities, further com-
plicating the humanitarian response (IOM, 2023).

From a logistical standpoint, the scale of the disaster required a vast mobiliza-
tion of resources, both in terms of personnel and financial support. Nigeria, which has
been grappling with an economic crisis and political instability, faced enormous diffi-
culties in mobilizing sufficient local resources for effective disaster relief. Government
agencies, such as the National Emergency Management Agency (NEMA), struggled to
coordinate relief efforts due to a lack of infrastructure, funding, and trained personnel
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(National Bureau of Statistics, 2023). While the government’s initial response was swift
in some areas, it was hampered by its inability to manage the scale of the disaster
across the entire country. In addition, there was a lack of sufficient coordination be-
tween various local actors, including federal, state, and local governments, which often
resulted in duplicated efforts or gaps in aid distribution. The absence of a clear, unified
command structure delayed response efforts, and at times, aid was not allocated to
the regions that needed it most.

International aid organizations, despite their best efforts, also faced considerable
challenges in their response to the floods. While countries like Turkiye, through in-
stitutions like the Turkish Red Crescent, provided vital humanitarian assistance, the
coordination of international aid was problematic. In large-scale international disaster
relief efforts, one of the biggest challenges is ensuring that aid is efficiently distribut-
ed, especially in countries with limited infrastructure. The sheer volume of aid arriving
from multiple countries and organizations often complicated the distribution, with
some areas receiving more assistance than others (Turkish Red Crescent, 2024). Fur-
thermore, the complexity of coordinating among various international stakeholders,
each with its procedures, priorities, and agendas, often led to inefficiencies. Interna-
tional organizations such as the United Nations and the World Health Organization
faced difficulties in navigating Nigeria's complex political landscape, where local au-
thorities sometimes viewed foreign intervention with suspicion, especially in areas of
political sensitivity. This political dimension added another layer of complexity to the
international response, as different levels of government in Nigeria struggled to recon-
cile international assistance with national priorities.

Moreover, there were significant gaps in the data available to both local and inter-
national actors regarding the scope and scale of the flooding. The absence of real-time,
accurate data hindered the ability of response teams to deploy aid efficiently. The Ni-
gerian government and international aid organizations faced difficulties in assessing
the immediate needs of the population due to damaged communication systems and
a lack of infrastructure. Official figures on the death toll, number of displaced individ-
uals, and the extent of damage were slow to emerge, and initial estimates were often
incomplete or inconsistent. Without reliable data, aid distribution was often reactive
rather than proactive, and resources were not always directed where they were most
needed. This lack of accurate information also contributed to the difficulty in planning
for long-term recovery, as response efforts were heavily focused on immediate relief,
rather than addressing the root causes of the disaster or preparing for future events.

Another major challenge in both local and international responses was the issue
of funding. While the Nigerian government allocated emergency funds for disaster
relief, these resources were insufficient given the scale of the floods. Additionally, the
country's broader economic difficulties, such as high inflation and a budget deficit,
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limited the government's ability to respond effectively. International donors also faced
challenges in committing and mobilizing resources. The political and economic cli-
mate in many donor countries, especially those in Europe and the U.S., was character-
ized by caution due to domestic concerns about their economic recovery in the wake
of the COVID-19 pandemic and other global challenges (Jongman, 2022). Consequent-
ly, pledges of aid from the international commmunity were slow to materialize, and fi-
nancial support fell short of what was required to meet the immediate needs of those
affected. This financial constraint was exacerbated by a lack of long-term planning
for sustainable recovery, leaving the Nigerian government and international organi-
zations reliant on sporadic emergency donations rather than a coordinated, compre-
hensive recovery plan.

Tirkiye’s Response to the 2023 Nigerian Floods

Timeline and Scope of Tlirkiye’s Assistance

Turkiye's response to the 2023 Nigerian floods unfolded in a phased and system-
atic manner, guided by both humanitarian imperatives and diplomatic considerations.
As one of the first international actors to offer aid, TUrkiye's intervention was swift, be-
ginning almost immediately after the disaster’'s onset. The first phase of Turkiye's in-
volvement was primarily focused on emergency relief. Within days of the floods’ impact,
Turkish humanitarian organizations such as the Turkish Red Crescent (Kizilay) and the
Disaster and Emergency Management Authority (AFAD) mobilized resources, sending
medical teams, food, clean water, and essential supplies (Turkish Red Crescent, 2024).
The rapid deployment of aid was crucial, especially given the severity of the flooding and
the overwhelmed state of Nigerian authorities, who struggled with limited infrastruc-
ture and logistical challenges in the flood-affected regions. In a country where access to
remote areas is often impeded by damaged roads, Turkiye's experience in disaster relief,
particularly in complex environments like Syria and Iraqg, allowed for a relatively smooth
operational capacity in responding to Nigeria's needs (Fakuade, 2023).

The scope of Turkiye's assistance expanded in stages. As the immediate crisis
subsided, the Turkish government, through its humanitarian institutions, shifted fo-
cus toward long-term recovery and rebuilding efforts. This included both physical
reconstruction and capacity building, which were pivotal in addressing the broader
impacts of the disaster. Turkiye, through its various agencies and in partnership with
international organizations, played an important role in helping restore critical infra-
structure such as roads, bridges, and medical facilities that were devastated by the
floods (OCHA, 2023). The rebuilding phase was not only about physical structures but
also involved technical support in flood risk management, providing knowledge and
expertise that could help mitigate the risk of future flooding. This component of assis-
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tance also focused on enhancing disaster preparedness through training programs for
local responders, establishing early warning systems, and integrating disaster-resilient
technologies into urban planning.

The timeline of Turkiye's involvement can be broken down into specific phases,
beginning with immediate relief and extending through to recovery and rebuilding
efforts. Within the first weeks of the flood, Turkiye's humanitarian teams were already
on the ground, working alongside Nigerian officials to distribute food, medical sup-
plies, and clean water. The immediate response phase involved Turkish Red Crescent
medical teams offering emergency treatment and support in flooded areas. By the
second month, Turkiye's response expanded to include construction materials and
technical assistance, with Turkish teams helping to rebuild roads, bridges, and public
facilities that had been destroyed in the floods. This was followed by an emphasis on
disaster risk reduction, where Turkiye provided crucial technical expertise to Nigerian
authorities on flood management systems, helping to prepare the country for future
floods (IOM, 2023).

One example of the scope of TUrkiye's assistance can be seen in the specific sec-
tors targeted by its aid. Turkiye's aid was multifaceted, addressing immediate surviv-
al needs as well as longer-term recovery efforts. For example, while the Turkish Red
Crescent provided over 20,000 food packages and thousands of blankets and medical
supplies, Turkiye also sent technical experts to assist in building flood barriers and re-
storing irrigation systems (Turkish Red Crescent, 2024). Moreover, a notable part of
Turkiye's contribution was the medical outreach, which included the deployment of
emergency medical teams and mobile hospitals in flood-affected regions. Turkish aid
agencies also partnered with local Nigerian organizations to distribute aid more ef-
fectively, ensuring that remote and hard-to-reach areas were not overlooked in the
distribution process. This comprehensive approach allowed Turkiye to address both
the immediate humanitarian needs and the longer-term recovery requirements of
the affected populations (Turkish Red Crescent, 2023).

Turkiye's response to the 2023 Nigerian floods was both timely and comprehensive
but also constrained by logistical and financial limitations. While Turkiye's immediate
aid was critical in providing life-saving assistance, its long-term contribution through
technical support, infrastructure rebuilding, and capacity-building efforts demonstrat-
ed the depth and scope of its involvement. The assistance was well-coordinated with
Nigerian authorities, illustrating TUrkiye's commitment not only to humanitarian relief
but also to strengthening diplomatic relations and promoting disaster resilience in Ni-
geria. However, the financial constraints faced by Turkiye, given its economic challeng-
es, limited the overall scale of its aid, showing that even well-intentioned and capable
countries face significant hurdles when responding to large-scale disasters abroad.
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Resources and Personnel Mobilized

Turkiye's response to the 2023 Nigerian floods was characterized by a well-coor-
dinated mobilization of both resources and personnel, reflecting its commitment to
providing both immediate relief and long-term recovery. The Turkish government, in
collaboration with humanitarian organizations like the Turkish Red Crescent (Kizilay)
and the Disaster and Emergency Management Authority (AFAD), ensured that a wide
array of resources, including financial, material, and human, were allocated toward re-
sponding to the crisis. However, the mobilization of these resources also faced signif-
icant challenges, ranging from logistical hurdles to financial constraints, which ulti-
mately influenced the scope and effectiveness of Turkiye's intervention.

One of the key components of TUrkiye's response was the mobilization of material
resources. Immediately after the flood struck, Turkiye sent large shipments of essential
goods, including food, water, medical supplies, blankets, and tents. The Turkish Red
Crescent, for instance, provided emergency aid such as ready-to-eat meals, hygiene
kits, and first aid supplies. This rapid response was critical, as Nigeria's infrastructure,
already weakened by the flood's widespread devastation, struggled to cope with the
magnitude of the crisis. TUrkiye's experience in managing disaster response within its
borders, particularly during crises like the 1999 Izmit earthquake and ongoing flood
risks in the Black Sea region, proved invaluable in the efficient mobilization and distri-
bution of these resources (OCHA, 2023). The Turkish agencies leveraged their existing
logistical networks, including partnerships with international organizations and local
Nigerian groups, to ensure the swift delivery of aid to affected areas, even those that
were difficult to access due to damaged roads and infrastructure.

On the human resources front, Turkiye deployed a wide range of skilled personnel
to assist with the immediate relief efforts and longer-term recovery projects. One of
the most notable aspects of Turkiye's response was the rapid deployment of emer-
gency medical teams. These teams included doctors, nurses, and emergency medi-
cal technicians who were sent to flood-affected regions to provide life-saving medical
care. This was particularly important as flood-related health risks, such as waterborne
diseases, quickly emerged as secondary crises. TUrkiye's medical teams worked in con-
junction with Nigerian health authorities and other international medical organiza-
tions, such as the World Health Organization (WHO) and Médecins Sans Frontiéres
(MSF), to provide emergency care and stabilize the affected population. In addition to
healthcare workers, TUrkiye sent experts in water purification and sanitation, who set
up Mmobile water treatment systems to provide clean drinking water to flood victims.
This was crucial in preventing the spread of waterborne diseases like cholera, which
often spike in the aftermath of flooding (IOM, 2023).
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The mobilization of financial resources was another critical aspect of Turkiye's
response. While Turkiye was facing its economic challenges, including high inflation
and budgetary pressures, it allocated substantial financial support for its disaster re-
lief efforts. Turkiye's foreign aid budget, managed by its Ministry of Foreign Affairs,
was significantly directed towards supporting relief operations in Nigeria (Turkish Red
Crescent, 2024). This funding was used for both the procurement of goods and the dis-
patching of humanitarian teams. However, despite the sizable financial support, Turki-
ye's response was not without limitations. The ongoing economic pressures at home
meant that Turkiye could not provide as large a scale of assistance as might have been
possible under more favorable financial conditions. This limitation also meant that
Turkiye had to rely heavily on donations from private citizens and Turkish civil society
groups, who mobilized significant funds to complement the official government ef-
forts. Additionally, Turkiye collaborated with international donors and agencies, such
as the United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs (OCHA), to
ensure that its financial resources were effectively utilized (OCHA, 2024).

Multilateral Collaboration Efforts

Multilateral collaborations played a critical role in shaping Turkiye's response to
the 2023 Nigerian floods. Turkiye's commitment to international cooperation, particu-
larly in disaster management, was evident in its efforts to work both directly with the
Nigerian government and in concert with international partners. These collaborations
were pivotal in maximizing the impact of Turkiye's assistance and ensuring that re-
sources were efficiently allocated to meet the needs of the affected population.

Multilateral collaboration between TuUrkiye and Nigeria was a cornerstone of the
relief effort. TUrkiye's strong diplomatic relations with Nigeria provided a framework
for coordinated action on the ground (Haruna, 2024). Turkish diplomats in Nigeria fa-
cilitated communication between Turkiye's humanitarian agencies and Nigerian au-
thorities, ensuring that the aid reached the most affected regions. This direct diplo-
matic engagement was crucial for overcoming bureaucratic hurdles and streamlining
the deployment of aid. The Nigerian government welcomed Turkiye's assistance due
to its reputation for effective disaster management, and this mutual trust helped to
expedite the distribution of aid (Fidan, 2023). Through multilateral collaboration, Tur-
kiye was able to align its response efforts with Nigeria's national priorities and disaster
Mmanagement strategies, ensuring that its interventions complemented local recovery
efforts rather than duplicating them.

Turkiye's multilateral efforts were supported by its participation in global human-
itarian forums, where it contributed to shaping international standards for disaster
relief. Turkiye has long been an active participant in the International Federation of
Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC) and the Organisation of Islamic Cooper-
ation (OIC). During the 2023 Nigerian floods, Turkiye used these platforms to advocate

124

iLETiSIM VE DIPLOMASi COMMUNICATION AND DIPLOMACY Vil/Year: Aralik/December 2024 Sayi/Issue: 13



INTERNATIONAL COLLABORATION AND DIPLOMACY IN DISASTER MANAGEMENT:
ANALYZING TURKIYE'S RESPONSE TO THE 2023 NIGERIAN FLOODS

for enhanced disaster risk reduction strategies, leveraging its experience in manag-
ing large-scale natural disasters. As a member of the OIC, Turkiye was also able to
coordinate its flood response with several other Muslim-majority countries, such as
Qatar, Saudi Arabia, and the United Arab Emirates, who also provided aid to Nigeria
(Mustapha, 2024). This network of cooperation, based on shared regional and cultural
ties, helped to strengthen Turkiye's position in the international relief community and
ensured that a wide array of resources flowed into Nigeria.

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

The 2023 Nigerian floods presented a severe humanitarian crisis, requiring a multifac-
eted response that involved both national and international actors. Turkiye's response
to the disaster, characterized by its diplomatic engagement, humanitarian assistance,
and resource mobilization, highlighted the growing importance of disaster diplomacy
in addressing global crises. This study has critically examined Turkiye's role, providing
insights into how international collaboration can enhance the effectiveness of disaster
management, especially in transnational crises like the Nigerian floods. However, the
analysis also revealed significant gaps in the integration of primary sources, theoretical
frameworks, and the effectiveness of coordination among various international actors.
To build on these efforts and improve future responses, several key recommendations
emerge.

Firstly, there is a need for more robust coordination mechanisms in international
disaster response (Teo et al., 2018). While Turkiye's bilateral and multilateral efforts were
largely successful, inefficiencies arose from overlapping aid, inconsistent resource dis-
tribution, and logistical challenges. The international community must strengthen co-
ordination frameworks, such as the UN’s humanitarian cluster system, to ensure that
resources are allocated efficiently and that all affected regions receive the assistance
they need. Effective communication between governments, humanitarian organiza-
tions, and local communities is critical to achieving this goal. For instance, a more cen-
tralized platform for coordinating international assistance could have streamlined the
relief efforts in Nigeria, reducing redundancy and enhancing the speed of aid delivery.

Secondly, it is crucial to incorporate more comprehensive, up-to-date data into
disaster response strategies. In the case of the Nigerian floods, the lack of official re-
ports and accurate data on the scale of the disaster in Turkiye's response led to gaps
in understanding the full scope of the humanitarian needs. Accurate and timely data
from both the affected country and international agencies is vital for assessing the
immediate needs of disaster-stricken populations and tailoring responses accordingly
(IOM, 2024). Turkiye's assistance, while significant, could have been more effective had
it been based on a clearer picture of the flood’s long-term consequences. This under-
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scores the importance of investing in better disaster data collection systems, not just
for immediate relief but for longer-term recovery and resilience building.

Thirdly, disaster diplomacy should be a key area of focus in strengthening interna-
tional responses to natural disasters. Turkiye's diplomatic engagement in Nigeria was
an effective way to align its assistance with Nigerian priorities, but more could have
been done to integrate disaster diplomacy into the wider international response strat-
egy. By leveraging its diplomatic ties, Turkiye was able to offer aid in a manner that was
politically sensitive and culturally appropriate. Other donor countries should adopt a
similar approach, engaging with local governments in disaster-stricken areas to en-
sure that aid complements national recovery strategies and respects local political dy-
namics. Furthermore, the coordination of disaster relief through diplomatic channels
could reduce tensions and foster greater cooperation among international actors.

In addition, the inclusion of local and indigenous knowledge in disaster manage-
ment practices should be prioritized (Olokesusi et al., 2015). While international assis-
tance is essential in large-scale disasters, local commmunities often possess valuable
insights into how to manage and mitigate risks based on their lived experiences. In
Nigeria, local knowledge about flood patterns and regional vulnerabilities was often
overlooked in favor of externally imposed solutions. Integrating local expertise into in-
ternational response efforts could enhance the effectiveness of aid and make it more
sustainable. This approach would also contribute to building local capacity, which is
essential for long-term recovery and resilience to future disasters.

Finally, future responses to natural disasters, including those in Nigeria, should
place a greater emphasis on building resilience and long-term recovery capabilities
(Okunola et al., 2023). Disaster management should not be limited to emergency relief
but should also focus on strengthening the infrastructure, institutions, and communi-
ties that are most vulnerable to such crises. TUrkiye's assistance to Nigeria, while timely
and impactful, could have been enhanced by greater investment in long-term devel-
opment projects aimed at improving flood resilience, such as the construction of flood
barriers, the reinforcement of public health systems, and the improvement of disaster
preparedness infrastructure. By prioritizing long-term recovery alongside immediate
relief, the international community can help countries like Nigeria not only recover
from disasters but also better prepare for future crises.

In conclusion, while Turkiye's response to the 2023 Nigerian floods demonstrated
the vital role of international collaboration in disaster management, it also highlight-
ed several areas for improvement. Strengthening coordination among international
actors, improving the integration of local knowledge, ensuring better data collection,
and prioritizing long-term resilience are all critical to enhancing the effectiveness of
future disaster responses. These lessons are invaluable for the international commu-
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nity and should inform the development of more effective disaster diplomacy frame-
works, better resource management strategies, and more sustainable disaster relief
efforts in the future.

_
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oz

Egitim diplomasisi, hukdmetlerin dis politikalari dogrultusun-
da egitimi planlamalari ve c¢esitli uygulamalarla surdtUrmelerini
ifade etmektedir. Kavram, mesruiyetin dnem kazandigi ag top-
lumunda énemli bir yere sahip olup, dogrudan yumusak gug ve
kamu diplomasisi kavramlariyla i¢ icedir. Bu ¢alisma kapsaminda,
Rusya’'nin 2011 yilindan itibaren Turkiye'de uygulamakta oldugu
Akkuyu NUkleer Gug Santrali (NGS) Personel Yetistirme Program-
lari Uzerine, egitim diplomasisi perspektifinden uluslararasi iliski-
ler alaninda siklikla basvurulan bir arastirma ydntemi olan ‘vaka
analizi’ gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda, olaylarin ve
olgularin yeterli bir baglam kazanmasi adina, konuyla ilgili olan
yumusak gug, kamu diplomasisi ve egitim diplomasisi kavramlari
aciklanmistir. Burs programinin Rusya agisindan stratejik onemi-
nin anlasilmasi adina Rusya'nin enerji politikasina ve kamu diplo-
masisi anlayisina da deginildikten sonra burs programi agik kay-
naklardan erisilebilir bilgilerle incelenmistir. BluyUk olcekte enerji
rezerv fazlasi olan Rusya, 1990l yillardan sonra kaybettigi prestiji-
niyeniden olusturma surecinde, kuresel olarak artan enerji intiya-
cindan faydalanmistir. Rusya’'nin kimi zaman enerjiyi bir sert gucg
unsuru olarak kullanimina ek olarak, egitim diplomasisi gibi daha
yumusak bir alanda da stratejik adimlar attig1 gézlemlenmekte-
dir. Analiz sonucunda Rusya’'nin, Akkuyu NGS Personel Yetistirme
Programlarini, dis politikasinin 6nemli bir unsuru olan enerji po-
litikasini destekleyecek sekilde kullandigi sonucuna ulasiimistir.
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Rusya'nin, titizadimlarla ydruttdgu burs programi ile stratejik agidan kendi ¢ikarlariyla
uyumlu ve etkili bir egitim diplomasisi faaliyeti yarattigunu belirtmek mumkundur.

Anahtar Kelimeler: Akkuyu nukleer, egitim diplomasisi, enerji, kamu diplomasisi,
ogrenci hareketliligi

ABSTRACT

Education diplomacy refers to governments planning education in line with their
foreign policy and implementing it through various practices. The concept, which is
intertwined with soft power and public diplomacy, has an important share in the net-
work society, where legitimacy has gained importance. In the scope of this study, the
Akkuyu Nuclear Power Plant (NPP) Personnel Training Programs, which have been
operated in Turkiye since 2011 by Russia, were examined by conducting a case study.
Also, the concepts of soft power, public diplomacy and education diplomacy were ex-
plained to provide sufficient context. In order to understand the strategic importance
of the scholarship program, Russia's energy policy and its approach to public diploma-
cy were touched upon, and the scholarship program was examined using open-source
information. As a country with substantial surplus of energy reserves, Russia has ben-
efited from the globally increasing demand for energy in the process of rebuilding the
prestige lost after the 1990s. Along with its occasional use of hard power in the energy
field, Russia has taken calculated steps in softer domains, such as education diploma-
cy. As a result, Russia is benefiting from the Akkuyu NPP Personnel Training Programs
to support its energy policy, which is an important element of its foreign policy. It is
fair to state that, through the scholarship program, Russia is conducting an effective
education diplomacy activity that is compatible with its own interests.

Keywords: Akkuyu nuclear, education diplomacy, energy, public diplomacy, student
mobility

EXTENDED ABSTRACT

Within the changing nature of power, new concepts around diplomacy have become
more visible. The process of globalization has affected various areas from education to
media. One of the new concepts, education diplomacy which has gained importance
with globalization refers to governments planning education in line with foreign poli-
cy and continuing it with various practices. The concept, which is intertwined with soft
power and public diplomacy, has an important share in the network society, where
legitimacy has gained importance. There are various paths to gain legitimacy and one
of them passes from a very traditional practice: education. With education, it is possi-
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ble to convey a discourse and create legitimacy. With the rising need for legitimacy,
policies focusing on conducting education diplomacy have varied. Russia, one of the
centres of gravity in the system of global power has emerged with unique approach-
es, which has deep historical roots. As a reflection of the specific situation of Russia,
an education diplomacy practice which contains energy, security and education has
emerged. The intersection of these three fields have shown itself in a special scholar-
ship programme, which focuses on training human resource for the Nuclear Power
Plant in a cooperation with Turkiye, Akkuyu Nuclear Power Plant.

In the scope of this study, the Akkuyu NPP Personnel Training Programs which
are operated in Turkiye since 2011 by Russia was examined via a case study, which is a
frequently utilized method in the field of International Relations from an education di-
plomacy perspective. Akkuyu NPP Personnel Training Programs were initiated in 2011
due to the need for field experts to work in the nuclear power plant, immediately after
the Akkuyu Nuclear Project was launched in 2010. The content of the announcement
of this program has alternated over the years as the need for personnel numbers, fields
and qualifications has changed. Within the scope of the research, the concepts soft
power, public diplomacy and education diplomacy, which are relevant for the study
were explained in order to provide a sufficient context for the programme. In order
to understand the strategic importance of the scholarship program, Russia’s energy
policy and understanding of public diplomacy were mentioned and then the schol-
arship program was examined with open-source information. Russia has generated
revenue by expanding its energy sector internationally, which are used to develop oth-
er sectors. The internationalization of higher education has also progressed in parallel
with the country’s economic development. In addition, it is seen that public diplomacy
activities increased in the 2000s. In this field, institutions such as Rossotrudnichestvo,
which has a tradition since the Soviet Union, come to the fore. In the study, institutions
such as Rossotrudnichestvo and Russkiy Mir, which cooperate with universities are
mentioned in particular. These institutions take part in various stages of selecting in-
ternational students to study at Russian universities and aim to spread Russian culture
to the world.

After explaining necessary information to provide context for the study, the web-
site and social media of Akkuyu has been reviewed. As a result, it was concluded that
Russia, which has a large surplus of energy reserves has benefited from the increasing
global energy need in the process of rebuilding its prestige which was lost after the
1990s. In addition to this use of hard power, Russia has also taken strategic steps in a
softer field such as education diplomacy. As a result of the case study, it was concluded
that Russia used the Akkuyu NPP Personnel Training Programs to support its energy
policy, which is an important element of Russian foreign policy. It is fair to state that
Russia carries out an effective education diplomacy that is compatible with her own
interests with the scholarship program which is carried out meticulously.
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GiRis

Ag toplumunda mesruiyet, hi¢c olmadigi kadar énemlidir. Sayisal cagda uluslararasi
toplum ve glcun dogasi degismis, yumusak gug¢ ve kamu diplomasisinin énemi bu
duruma kosut olarak yukselmistir (Gadjeva, 2022, s.10). “Kalpleri ve zihinleri” kazanma-
nin dnemi daha da artmistir (Nye, 2020, s. 19). Cagimizda diplomatik iliskiler, yalnizca
yonetenler ya da gug sahipleri arasinda bir muzakere sureci degil, cok boyutlu denk-
lemlerin ve kirilgan dengelerin de dahil oldugu bir sturece evrilmistir®. Yumusak gug,
kamu diplomasisi ve pek ¢ok benzer temelden hareketle olusturulmus kavram setleri,
Uzerine yogunca dusunulen ve tartisilan konular haline gelmistir. GUcun tanimi ve do-
gaslI degismis, rizanin Uretimi ve i¢c huzurun saglanmasi, klresel siyasetin dengelerini
belirleyen baslica unsurlardan olmustur.

Bu calisma kapsaminda, Rusya'nin Turkiye'deki egitim diplomasisi faaliyetlerinden
biri olan Akkuyu NUkleer GUg¢ Santrali (NGS) Personel Yetistirme Programlari Uzerine
bir vaka analizi gergeklestirilmistir. Arastirma baglaminin anlasilmasi adina diplomasi-
nin dénusen dogasi ve temel kavramlar olan yumusak gug, kamu diplomasisi, egitim
diplomasisi terimleri aciklanmis; ardindan Rusya’nin Akkuyu NGS Personel Yetistirme
Programlarina ve yaklasimina deginilmistir.

Yumusak Gili¢ ve Kamu Diplomasisi

Gug, tarihsel olarak insanligin varligindaki temel unsurlardan biridir. En sade tani-
miyla baskalarini istenen sonucu elde etmek icin etkilemektir (Nye, 2008, s. 94). Gele-
neksel olarak bir Ulkenin gucu savaslarda dlculirken gunumuzde askeri vurgulardan
uzaklasmakta ve teknoloji, egitim, iktisadi kalkinma gibi unsurlar 6nem kazanmakta-
dir (Nye, 2023, s. 4). Bireysel iliskilerden iktisadi iliskilere, din ve siyaset odakli tartisma-
lardan diplomatik temaslara, yasamin her alaninda gug¢ gostergeleri ve isaretlerini bul-
mak mumkundur (Gun, 2023, s. 163). Tezahdr alaninin genisligi gibi gucun uygulanis
sekli de genis bir yelpazede mevcuttur cunku gug, baglamsaldir. Uygulandigi sistem,
toplum veya yapiya gore degisiklik gostermekte ve degisikliklerden etkilenmektedir.

Ag toplumunda ikna edilmesi gerekenler daha fazladir. Bu sebeple olusacak veya
degisecek gug¢ dengelerinin belirlenmesi, daha genis kitlelerin katilimini gerektirmek-
tedir. ikili iliskilere ek olarak farkli Glkelerin kamularinin da etkilenmesi énem kazan-
mistir (Budak & Terzi, 2021, s. 230). Daha genis kamularin katihmi ise daha derinlikli ve
kapsamli bir faaliyetler dizini, kalici fakat hizli, verimli adimlar ve ‘bariscil’ yontemler
gerektirmektedir.

3 Geleneksel anlamda diplomasi, dis politika hedeflerini bariscil bir sekilde uygulamay! hedefleyen ve yalnizca
bir devletin veya uluslararasi bir érgutin resmi personeli ve temsilcileriyle yonetilen bir strectir (Heywood,
2015,s.57).
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Ulkelerin dis politikasini ydneten temel mekanizma olan diplomasi (Gadjeva, 2022,
s.10) gug etrafinda yapilan yeni tanimlamalar ve hegemonya kurmak yahut hegemon-
yaya karsi cikmak adina sunulan oneriler, geleneksel diplomasi anlayisinda derin kiril-
malara yol agmistir. Bu kirllmalarda, ilkin Joseph Nye tarafindan tanimlanan yumusak
gucun etkisi buyuktur. Nye'in yumusak guc tanimiyla girisimcilik ve kaltur gibi gug-
lerin 6Gneminin de denkleme dahil edilmesi, zaten anlami Uzerine mutabakata varila-
mayan diplomasi kavramini genisletmis ve bircok farkli diplomasi anlayisinin ortaya
¢ikmasina yol agmistir (Braun, 2020, s. 6).

Yumusak gug, en temel tanimlamayla sert olmayan gugtur. Sert gug, askeri ve ik-
tisadi gucu barindirmaktadir (Nye, 2020, s. 24). Bu gu¢ taniminin aksine yumusak gug,
hedeflenen sonuca ulasmak, stre¢ boyunca farkl kamularin destegini ortak algilar ve
deger yargilari vasitasiyla kazanmaktir (Saragli, 2017, s. 275). Temel araglari; bilgi, kultur,
toplum ve siyasete dayanan unsurlardan olusmaktadir (Sonmezoglu vd., 2017, s. 628).

Ulkelerin sahip oldugu yumusak guc ile her ne kadar kamuoyu algisini sekillendir-
mek ve ¢gesitli kampanyalarla gergekligin dtesinde bir imaj olusturmak mimkunse de
bu alginin gerceklerle baglantili olmasi gerekir. Aksi takdirde, bilginin dogrulugundan
emin olmanin da gizli kalmasinin da ayni dlcude zorlastigi bir iletisim ortaminda giri-
silen cabanin olumsuz etkileri kaginilmazdir. Nasil ki propagandanin islevini yerine ge-
tirebilmesi icin hedef kitlesinin beklentilerine karsilik gelmek (Maigret, 2019, s. 73) gibi
bir 6n kosulu varsa yumusak gucun de uzun vadeli ve etkili olabilmesi icin somut ger-
cekliklere dayanmasi ve sergilemek istedigi goruntu ile tutarli olmasi gerekmektedir.

Aktarilanlarla birlikte, yumusak gug ile kamu diplomasisinin zaman zaman bir-
birlerini ikame eden kavramlar olarak kullanildigr gézlemlenmektedir. Bu ikame, bir
temele dayansa da iki kavramin birbirinden ayri oldugu unutulmamalidir. Yumusak
gug, siyasi bir gl¢ tanimi iken kamu diplomasisi uygulamaya yonelik bir tanimlamadir.
Yumusak gug etki degdil, etkinin kaynagidir (Nye, 2008, s. 95) ve kamu diplomasisini
de kapsayan bir cati niteligindedir (GUnek, 2023, s. 211). iki kavramin odaginda da ka-
muoyu bulunmaktadir ve hedeflenen amaclar arasinda benzerlik mevcuttur (Parim
& Cetin, 2021, s. 30). Unutulmamalidir ki iki kavram arasinda her seyden evvel duzlem-
sel bir fark vardir. Kamuoyunu etkilemeye yonelik her tarll kavrami birbirini ikame
eder bicimde kullanmak neticede halkla iliskiler, propaganda, reklam, yumusak gug
ve kamu diplomasisi gibi birbirinden farkli kavramlari ayni sekilde algilama tehlikesini
barindirmaktadir.

Geldigi nokta itibariyla kamu diplomasisi; halkla iliskiler ve uluslararasi iliskiler ara-
sinda bir kesisim noktasi teskil etmektedir (Yagmurlu, 20193, s. 1269). Kavram, cesitli
kamularla iletisim kurmayi gerektirmesi sebebiyle halkla iliskiler ile bircok benzer nok-
ta tasimaktadir (Ozdora Aksak, 2020, s. 296). Hedeflenen genel ¢ikti, kamuoyunu ikna
etmektir. Bu yonuyle propaganda ile de bir benzerlik tasimaktadir. Bununla birlikte
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kamu diplomasisinin tanimi etrafinda gelisen tartismalar, kavramin uluslararasi kamu-
oyunu etkileme cabalari olarak agiklanmasi yerine iliski kurmaya yonelmistir (Yagmur-
lu, 20193, s.1270). Kuresellesen dUnyada etkilemek degil, ‘ortak’ anlatilarda ve degerler-
de bulusmak daha uzun vadeli ve dengeli bir secenek sunmaktadir.

Kamu diplomasisi, yumusak glcun tesis edilmesi adina bir aracgtir (Sarach, 2017, s.
279). Gugle yakindan ilgilidir ve uluslararasi toplumda yumusak gucun kullanilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir (Gadjeva, 2022, s.10). HukUmetler arasi kurulan iligkilerden
cok daha fazlasidir (Ozdora Aksak, 2020, s. 296). Uzun sUredir uygulanmaktadir ve So-
guk Savas yillarinda ‘rafine’ edilmistir. GUnUmuzde hala degismekte ve gelistiriimeye
calisilmaktadir (Simons, 2014, s. 440).

Kuresellesen dunya ve iletisim teknolojisindeki ilerleme, diplomasi ve uluslararasi
iliskiler alaninda kamuoyuna daha genis bir alan agmis ve devletler yalnizca kendi ulu-
sal kamuoyunu degil uluslararasi kamuoyunu da hesaba katmak zorunda kalmislardir
(Cherkaoui & Mohydin, 2020, s. 8; Yagmurlu, 2019b, s. 1368). Soguk Savas'in ardindan
devletler, yumusak gug¢ unsurlarini devreye sokarak Ulkelerin imajlarini saglamlastir-
maya ve etkilesimlerini artirmaya calismistir (Kodaz & Acikalin, 2024, s. 269). iletisim
teknolojisinde yasanan gelismeye kosut olarak, dis politikaya daha fazla merak duyan
ve bilgiye daha hizli ulasabilen kitleler, diplomatik hedefler dogrultusunda énem ka-
zanmistir (S6nmezoglu vd., 2017, s. 326).

Temeli, devletlerin ve devlet disinda kalan oyuncularin 6z degerlerini dunyaya ak-
tarmak olan kamu diplomasisi, disiplinler arasi bir alandir. Bir Ulkenin kulturel olarak
varlik buldugu sahayi genisletmek ve devletler arasinda verimli ve uyumlu bir iliski
tesis etmek adina 6nemli bir ara¢c haline gelen kavram (Gadjeva, 2022, s. 10) yalniz-
ca hukdmet yahut devlet odakli yurutulen bir sUre¢ olmaktan cikmistir. Artik kamu
diplomasisi; sivil toplum kuruluslari, ktlturel érgutler, Universiteler, diasporalar, baski
gruplari, dzel sirketler, lobiler, basin, iletisim kuruluslari ve vatandaslarin da yer aldigi
bir alandir (Kiling & Ercan, 2020, s. 51).

Egitim Diplomasisi

Kamu diplomasisinin yurutuldugu alanlardan bir tanesi de egditimdir (Kaya, 2019,
S. 4). Kuresellesme hem egitim hem de uluslararasi iliskiler Uzerinde etkili olmustur
(Waithaka & Maluki, 2016, s.1). 1990l yillardan itibaren yUuksekogrenime olan talep yuk-
selmis ve egitim kuresellesmistir (Sara¢ & Erdogan, 2023, s. 257). GUnUmuzde egitim,
devletlerin dis politikalari kapsaminda degerlendirilmektedir ve bu yonde cabalar artis
gostermektedir (Akar & Gurkaynak, 2022, s. 146). Egitim diplomasisi, son yirmi yil iceri-
sinde kamu diplomasisinin altinda yogun bir sekilde tartisilan kavramlardan bir tanesi
olmustur (Kiran & Acikalin, 2021, s. 979).
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Yumusak gucun bilesenlerinden olan Universiteler, arastirma merkezleri ve diger
yuUksekogretim kuruluslari (Kalin, 2011, s. 9) egitim diplomasisinin temel unsurlaridir.
EJitim diplomasisi; bir Ulkenin, diger Ulkelerdeki kamular ile egitim faaliyetleri Uze-
rinden iletisim kurmasini ifade etmektedir (T.C. Cumhurbaskanlidi iletisim Baskanhg,
2022, s. 20). Belirlenmis stratejik hedefler, genel politika dncelikleri ile es gudum, egi-
tim ile ilgili faaliyet ve uygulamalar, egitim diplomasisini olusturan U¢ temel unsurdur
(Akar & Gurkaynak, 2022, s. 144). Bu diplomasi turu ile egitim yoluyla bir mesruiyet ve
ortak anlayis olusturulmasi hedeflenmektedir. Nitekim bir amacin mesru olduguna
inanmak, tehdit veya tesvik kullanilmadan bir seyi yapmaya ikna olmaya yol agmakta-
dir (Nye, 2020, s. 21). Arastirma burslari, uluslararasi Universiteler, 6grenci degisim prog-
ramlari, yayimlanan makaleler ve kitaplar, bilimsel konferans ve toplantilar, kUtUpha-
nelere bagislanan kitaplar ve egitimin diger pek cok alani, bir paradigma belirleme ve
soylem olusturma mucadelesi barindirmaktadir.

Uluslararasi kamuoyunu etkilemekle birlikte belirli alanlardaki seckin gruplari et-
kilemek, kamu diplomasisinin hedefledigi ¢ciktilar arasindadir (Yagmurlu, 2021, s. 634).
Degisim programlarini tesvik etmek, kamu diplomasisinde yaygin olarak kabul géren
uygulamalardan bir tanesidir (Wang, 2020, s. 89). Seckinlere ulasmak veya seckin bir
zUmre olusturmak acisindan egitim diplomasisinin dnemi ylksektir. Ornedin, 1946 yi-
liInda Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Baskani Truman’'in baslattigi Fulbright burslari,
ogrenci degisimi vasitasiyla “egitim, kultdr ve bilim sahalarinda uluslararasi iyi niyeti”
one cikartmayi ve ortak bir anlayis gelistirerek, Amerikan vatandaslari ve ‘digerleri’ ara-
sinda bariscil iliskiler tesis edilmesini hedeflemistir (Bean, 2015, s. 31). Turk modernles-
mesinin temel adimlarinin da ayni eksende okunmasi mumkundur. Nitekim Turkler,
din ve devlet islerini ayirirken ingilizce kdkenli secularism yerine Fransizca kdkenli lai-
cisme kavramini kabul etmistirt. Bu se¢cimi dederlendirmek ¢calisma kapsaminin disin-
da olmakla birlikte, secimi etkileyen faktorlerden bir tanesinin de Cumhuriyet'i kuran
veya kurulusuna fikri katkilar sunan Turk mUnevverlerinin bircogunun Fransa'da egi-
tim almasi veya Fransiz kaynaklardan dunyayi takip etmesi olarak géstermek mum-
kundur®. Bir baska uygulama ise ABD'nin Turkiye'de Universite kurmasi ve kUtUphane-
lere sundugu destektir®.

4 Kavramlar etrafinda karsilastirma icin Berkes'e basvurmak faydali olacaktir (2012, ss.17-23).

5 Yusuf Akcura ve Ahmet Ferit Tek Paris'te bulunan Ecole Libre des Science Politique'te egitim gorurken
(Temir, 1987, s.28; Unal, 2008) Sadri Maksudi Arsal Sorbonne Université mezunudur. Tlrk sosyoloji gelene-
ginin énculerinden Ziya Gokalp da Fransiz dustnurler Auguste Comte ve Emile Durkheim'dan etkilenmis
(Georgeon, 2006, s.94) ve “Durkheim’in teorilerine dayanarak memlekette yeni fikirler” éne surmustur
(Sertel, 2001, s.49).

6 ABD tarafindan yUritUlen yardim programinin kapsaminda gelen heyet, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakultesi'nin ders programini gézden gecirmis ve Turk siyaset bilimi literatUrinde Anglo-Amerikan ku-
ramlar ve kavramlar yayginlasmaya baslamistir (Tokgdz, 2000, s.22).
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Egitim diplomasisinin bir diger ciktisi ise zaman zaman tikanan diplomatik iliskiler
karsisinda kolaylastirici roludur. Nitekim 1975 sonrasinda ABD ile Vietnam arasindaki
ikili diplomatik iliskiler yavas ilerlerken Vietnam'daki Fulbright programi, siyasi faaliyet-
leri kolaylastirici bir unsur olarak degerlendirilmistir (Abuza, 1996, s. 624). Bununla bir-
likte degisim programlarinin yalnizca egitim diplomasisi odakli olmadiklarinin da altini
cizmek gerekir. HukOmetlerin degisim programlarini tesvik etmesinin birincil hedefi;
iktisadi, teknolojik ve bilimsel ilerlemedir. ikincil hedef, genellikle gelismekte olan Glke-
ler s6z konusu oldugunda beseri sermayeyi gelistirmek ve Ulkelerine donenlerin eko-
nomik kalkinmaya katkida bulunmasini saglamak, dguncul hedef ise kamu diploma-
sisi perspektifiyle kulturler arasi iliskiler tesis etmektir (Wang, 2020, s. 89). Bu yonuyle
egitim diplomasisi, hukGmetlerin diger alanlarda kurguladigi stratejilerle de i¢ icedir.

Orneklerin her biri, diinyada ve Turkiye'de egitim diplomasinin énemine vurgu
yapmak ve sonuglari Uzerine disinmek adina degerlidir. Nitekim bilim dUnyasinin gu-
nUmuzdeki iktisadi ve siyasi durumunu, ‘saygin’ kabul edilen bilimsel dizinler, ingilizce
kaleme alinmayan pek ¢cok degerli arastirmanin gorunurldgunun ‘olmamasi’ ve aka-
demik atama yukseltme kosullarindaki Bati merkezli yaklasimlari, egitim diplomasisi-
ni g6z ardi ederek anlamlandirmak zordur. Bu sebeple egitim diplomasisinin yalnizca
Ulke disindaki kamulari etkilemek odakli degil ayni zamanda ulke icerisinde de farkli
Ulkelerin Ulke kamuoyuna olan mUdahalelerine karsi koymak olarak degerlendirilmesi
ve adim atilmasi gerekmektedir”.

Ozetle egitim diplomasisi, egitimin tim aktérlerini kapsar nitelikte yerel, ulusal
ve uluslararasi dlgekler barindirmasi sebebiyle ¢cok katmanli bir yapi arz etmektedir
(Kaya, 2019, s. 5). Egitim vasitasiyla hUkUmetler, Ulkelerinin bir cazibe merkezi olmasini
saglamaya calismakta ve karar verme sureclerinde s6z sahibi olanlari etkilemeyi he-
deflemektedir (Ozel, 2021, s. 947). Baslica araclar, “yurt disinda acilan okullar, enstitUler,
burslar, degisim programlari, dil 6gretimi, Universite kursuleri ve egitim musavirlikleri”
olarak belirmektedir (T.C. Cumhurbaskanligi iletisim Baskanhgi, 2022, s. 20). Kitle ileti-
sim teknolojisinin guncel hali goz dnunde bulundurularak egitim diplomasisi kavrami-
nin genis bir cercevede deJerlendirilmesi gerekmektedir (Kiran & Agikalin, 2021, s. 979).
Cevrim i¢i egitimler, sertifika programlari, dil 8grenme platformlari, sosyal medya ve
video icerik platformlari, bilimsel dergiler, raporlar ve egitim yoluyla sdylem ve mesru-
iyet olusturmaya fayda saglayabilecek her tlrlU mecra, basaril ve kalici bir egitim dip-
lomasisi yUrUtebilmek agisindan 6nem kazanmistir. Kuresel dlgekte insanlarin haber
almak icin kisa sureli video igeriklere ydnelme ve sosyal medyayi haber almak adina
tercih edilen bir mecra olarak kabul etme egilimi (Newman vd., 2024, s.10) ise, gelecek
gunlerde egitim diplomasisi bakimindan yeni iletisim teknolojilerinin daha da énem
kazanacagina ve asil sinirlama olan zaman ve mekan sorunsalina ¢dézum sunacagina
dair kanaat olusturmaktadir.

7 Farkli kulvardan ilerleyen bir tartisma igin (Sara¢ & Erdogan, 2023).
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YONTEM

Arastirma kapsaminda, karmasik durumlarin degerlendirilmesi ve analizi icin gergceve
sunan (Heale & Twyycross, 2018, s. 8) vaka analizi ydnteminden faydalaniimistir. Vaka
analizi; belirli bir zaman araliginda bir olay, birey, program veya fenomenin yakindan,
derinlemesine betimlenerek incelenmesini ifade etmektedir (Gurgur, 2018, s. 98; Le-
edy & Ormrod, 2015, s. 271; Merriam, 2018, s. 40). Arastirmacinin karmasik ve genis bir
konu veya olguyu ele alip onu ydnetilebilir bir arastirma sorusu olarak daraltmasini
saglamaktadir. Olgu hakkinda nitel veya nicel veri toplayarak arastirmaci, yalnizca bir
veri turd kullanilarak elde edilebilecek olandan daha derinlemesine bir olgu icgdrusu
kazanmaktadir (Heale & Twyycross, 2018, s. 7). Bu yontemle arastirmacinin kontrol ede-
medigdi bir olgu veya olay, derinlikli bir sekilde incelenebilmektedir (Yildirm & Simsek,
2021, s. 301). Genellikle vaka(lar) hakkinda bilinenleri belirlemek icin arastirma yapil-
maktadir. Vakalar hakkinda temel bir anlayis olusturmaya ve arastirma sorularinin ge-
listirilmesine yardimci olan literatUr, medya, raporlar ve daha fazlasinin incelenmesini
icerebilir (Heale & Twyycross, 2018, s. 7).

Bu calisma kapsaminda, 2011 yilindan itibaren Rusya’'nin yuruttugu bir egitim dip-
lomasisi faaliyeti olan Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlari incelenmistir. Nasil
ki her dustincenin kendi donemi, ortami ve sahibiyle incelenmesi (Prélot, 1972, s. 108)
gerekmekteyse, bu calismada da incelenen vakanin anlasilabilmesi adina kuramsal bir
temel olusturulmus, ardindan Rusya’'nin genel hatlariyla egitim diplomasisi faaliyetleri
ve bilesenleri agiklanmistir. Bu asamadan sonra, Rusya'nin egitim diplomasisi faaliyeti
kapsaminda degerlendirilen burs programi, Akkuyu NGS resmi internet sitesinin (ak-
kuyu.com) gesitli sayfa ve duyurularinin incelenmesi ve sosyal medyada kurulusun say-
falarinin taramasi betimlenerek aciklanmistir.

Rusya’nin Egitim Diplomasisi ve Bilesenleri

Sovyetler Birligi'nin dagilmasiyla Rusya’'nin yasadigi degisim, yalnizca Ulke sinirla-
riyla kalmamistir. Cesitli zamanlarda farkli motivasyonlarla kapali bir kutu imaji verilen
Ulkenin yasamis oldugu siyasi donusum, bircok farkli alan gibi Ulke imajini ve marka
insasini da temelden etkilemistir. NUfusunu, askeri gicuinu ve etki alanini gorece kay-
betmis olan Rusya, Putin'in ydonetime gelmesiyle birlikte yeni bir toparlanma surecine
girmistir (Yilmaz, 2017, s. 806). Bu surecte, eski Sovyet Ulkelerinin 1990'lardan itibaren
bagimsizliklarini kazanarak Bati'nin etki sahasina kaymasi, Rusya’'nin dagilmayla bir-
likte zayiflamis olan iktisadi ve siyasi araclar haricinde kulturel ve dini araglari da kul-
lanmasini gerekli kilmistir (Yigit Gulseven, 2019, s. 34). Rusya, basta Batl'ya kaybetme
tehlikesiyle karsi karsiya kalmis oldugu Ulkeleri de kapsayacak sekilde bir kultur sahasi
belirlemistir. Bu idealize edilmis sahanin adi, ‘Rus DUnyasI® olmustur. Kavram, etnik bir
siniflandirmayi degil; Sovyet mirasini, Rus¢a konusan nufusu ve Rusya’'nin yol arkadas-

& Pycckunit Mup (Ru.)
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larini kapsamaktadir (Laruelle, 2015, s. 23) fakat Uzerinde uzlasilmis bir tanimi bulun-
mamaktadir.

Sovyet rejiminin; ideolojinin yayilmasi icin dogal yollardan olusturulmus ve dostluk
dernekleri, cephe érgutleri, kardes sehirler gibi uygulamalari kapsayan kamu diploma-
sisi politikasi 1990'larda terk edilmis ve sonraki on yilda yeni bir politika insa edilmek
zorunda kalinmistir (Laruelle, 2015, ss. 9-12). Bu yeniden insa surecinde gegcmisten ge-
len tecribe tumden birakilmasa da guncel siyasi ve toplumsal gelismeler gdz 6nunde
bulundurularak farkli yollar takip edilmistir. Rusya hem kendi tarihi ve siyasi gelisme-
lerinin kavram igin elverisli oldugu hem de yumusak gug¢ kavraminin yayginlastirildigi
yillara tekabul eden 2000'li yillarin ortalarindan itibaren yumusak gug¢ kavramini ken-
dine 6zgU bir anlayisla yeniden yorumlamistir (Sergunin & Karabeshkin, 2015, s. 347).
Ulkenin yeni bir sisteme adapte olmasinin beklendigi Putin dénemine denk gelen
2000'li yillarda, henuz siyasi sistemin tam anlamiyla oturmamis olmasi ve eski Sovyet
Ulkelerinde gergeklesen renkli devrimler, Rusya’nin yakin gevre politikasini sorgulama-
sina sebep olmustur (Laruelle, 2015, s. 10; Sergunin & Karabeshkin, 2015, s. 349). Rusya,
popularitesini kaybetme tehlikesi bulunan bu ulkelerde tekrar oyuna dahil olmak icin
sivil toplum ve basin kuruluslarina birtakim desteklerde bulunmustur (Yigit Gulseven,
2019, ss. 40-41).

Rusya'nin yumusak gucu gundeme almasi yalnizca yakin gevrede meydana gelen
siyasi degisimlerden dolayi gerceklesmemistir. 2000'li yillardan itibaren, Rusya’'nin as-
lInda yumusak gug araclarini kullanabilecek kadar ekonomik glcunun olusmaya bas-
ladigi gorulmektedir. 2000'li yillarda yasanan iktisadi kalkinma, dis politikadaki somut
gelismelerin yaninda kamu diplomasisi faaliyetlerini de icine alan yumusak gug ¢atisi
altinda nUfuz kazanmanin maddi olmayan boyutlarina alan acmistir (Makinen, 2016, s.
183). iktisadi gelismeler; Glkenin yeni sisteme uyum saglamasi icin gerekli yetenekleri-
nin kesfine kaynak olustururken, hukimetin dinyaya entegre bir Rusya imajini olus-
turmasina dair de glven saglamistir (Laruelle, 2015, s. 13).

Ulkenin yumusak gliciniin ylkselmeye basladigi 2000'li yillarda, bu gtict kurum-
sallastiran yapilar belirmistir. Subat 2005'te kurulan Rusya Federasyonu Cumhurbas-
kanhgi Yabanci Ulkelerle Bélgelerarasi ve Kilturel iliskiler Ofisi yakin cevreye yénelik
politikanin kavramsallastirmasinda goérev almistir (Laruelle, 2015, s.10). Bir diger dnemli
kamu diplomasisi kurumu 2007'de Rus dili ve kulturint yaymak amaciyla kurulan Rus
Dunyasi Vakfi (Chepurina, 2014, s. 62) olmustur. DUnyadaki gelismeleri Rus perspekti-
finden sunmayi amaclayan devlet kanali Russia Today (RT) 2005, Gorchakov Kamu Dip-
lomasisi Destek Vakfi 2010 yilinda kurulmustur. Yine Rus akademisyenlerin egitilmesi
ve yuksekdgrenimin uluslararasilasmasi adina 2010’'da kurulan (Makinen, 2016, s. 187)
Rusya Uluslararasi iliskiler Konseyi, diger kamu diplomasisi kurumlarina érnektir. Ek
olarak, Rusya yalnizca dUnyada yayginlasan yumusak gug furyasina katilmak icin yeni
kurumlar olusturmakla kalmamis, Sovyetler'de halihazirda mevcut bulunan gelenegin
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devamini saglamistir. 1925'ten beri farkli isimlerle faaliyette bulunan Yurt Disinda Yasa-
yan Vatandaslar ve Uluslararasi insani is Birligi icin Federal Ajans (Rossotrudnichestvo)
2008 yilinda bugunku seklinde adlandirilmis (Laruelle, 2015, s. 10) ve yeni gereklilikler
dogrultusunda faaliyete baslamistir.

Rusya'da, yumusak guc¢ alanindaki yeni adimlara paralel olarak egitime de yeni bir
bakis acisiyla yaklasiimistir. Rossotrudnitchestvo 2009'dan beri dogrudan Universite-
lerle calisarak Universitelerin kUresellesmesine destek saglamistir (Chepurina, 2014, s.
70). Bu is birligi 2009 yilinda, Rossotrudnichestvo ile Rusya EgJitim ve Bilim Bakanligi
arasinda imzalanan bir anlasma ile resmiyete dokulmustur (Makinen, 2021, s. 170). S6z
konusu anlasma ile kurum, taleplerin degisiklik gosterdigi Ulkelerde &Jgrenci kotala-
rini belirleyebilecek ve yabanci kamuoyuyla dogrudan iletisim kurabilecek konuma
gelmistir (Fominykh, 2020, s. 128). Bu durum Rusya'nin kamu diplomasisi faaliyetleri
icerisine egitim diplomasisini de dahil ettiginin bir gdstergesiyken, Ulkenin bu faali-
yetlerine baslamasi cok daha eskilere, Rus Carligi dénemine dayanmaktadir. ilk burs
programlarini 1865'te baslatan Ruslar (Budak & Terzi, 2021, s. 234) yUksekdgrenim sis-
temini diplomatik amaglar icin kullanmis ve hem Carligin gesitli bolgelerinden gelen
siyasi elitlere hem de diger Slav devletlerinden gelenlere yUksekdgrenim hizmetleri
saglamistir (Chepurina, 2014, s. 68). Anlasiimaktadir ki Rus devlet gelenegdi, egitimin dig
ve i¢ siyaset ile ilgisine dair uzun zamandir tasarrufta bulunmakta ve egitim diploma-
sisini kullanarak segkinlere hitap etmektedir.

Rusya’'nin yuksekdégrenimin uluslararasilastiriimasi strecindeki atilimi dis politika
hedeflerinden bagimsiz degildir (Makinen, 2016, s. 184). Bu durumun paralel yansima-
larindan biri de enerji sektorinde gorulmektedir. Dogal kaynaklar agisindan ddnyanin
onde gelen ulkelerinden biri olan Rusya’'nin zenginligini olusturan madenleri ve enerji
kaynaklarinin (Saray, 2010, s. 244) gelirinin Rusya’'nin yasadigi iktisadi gelisimdeki yeri
yadsinamayacak derecededir (Yilmaz, 2017, s. 807) ve Ulke gosterdigi buylme ivmesini
petrol ve dogalgaz gelirlerindeki artisla gerceklestirmektedir (Hook & Spanier, 2009,
s. 331). 2000'li yillardan sonra dlinyanin énemli stratejik ve ekonomik merkezlerinden
birisi haline gelen ulke, artik bir askeri dedil enerji sUper gucudur (Hill, 2006, s. 341).
Ayni yillarda Rusya yuksekogretimi diger Ulkelere entegre etme ve dunya pazarina
acma konusunda da ilerleme katetmistir. 2003 yilinda Rusya'daki yUksekogrenimin
Bati Ulkeleriyle uyumlastirilmasi adina énemli bir adim olan Bologna Surecine katilim
saglanmistir (Chepurina, 2014, ss. 68-69). Enerji sektérundeki somut ilerleme, Ulke dis
politikada yeni adimlar atarken saglam bir zemin olusturmustur. Bu durum, egitim
diplomasisinin hukdmetlerin diger alanlarda kurguladigi stratejilerle de ic ice oldugu-
na bir ornektir.

2000'lerde Rusya'nin Yakin Cevre'de yUksekogretimi uluslararasilastirmasiyla pa-
ralel sekilde ilerleyen enerji sektord, Rusya’'nin dodal kaynak bolluguyla birlikte hem
kendini hem de diger sektorleri beslemistir. Rusya'nin dnemli enerji sirketleri etki sa-
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hasindaki Ulkelerde boru hatlari ve isleme tesisleri, hidroelektrik santralleri insa etmis-
tir (Laruelle, 2015, s. 10). Enerji sektorunde gergeklesen yayilimin planlanmasi, Ulkenin
buyUk stratejik hedeflerine uygun olarak uyarlanmasi, sirketlerin hukuki statulerinin
saglanmasi ve istihdam ve tedarik gibi enerji gtvenliginin ilk akla gelmeyen fakat ha-
yati konulari Uzerine dusUnulmesini gerektirmistir. Rusya'nin bu noktalarda her za-
man ayni oruntUyu devam ettirdigini sdylemek mumkun olmamakla birlikte, Turkiye
ve Akkuyu NGS 6rneginde Rusya’nin hem yuksekogretimde hem de enerji sektérinde
uluslararasilasma hedefleri kesismekte ve kendine has bir vaka sunmaktadir.

Akkuyu Niikleer Gic¢ Santrali Personel Yetistirme Programlari

Akkuyu NGS, Turkiye'nin yillardir giundeminde olan nukleer enerji projesinin ha-
yata gecmis ilk adimidir. Turkiye'de 1960'li yillarin sonlarinda nUkleer enerjiyle ilgili ¢a-
lismalar baslamis ancak ilk nukleer santralin insasina 12 Mayis 2010 tarihinde Turkiye
Cumbhuriyeti ve Rusya Federasyonu huklOmetleri arasinda imzalanan anlasma ile bas-
lanmistir. Bu durum tesiste calisacak, alaninda uzman ve nitelikli personel ihtiyacinin
dogmasina da sebep olmustur. Santralde alaninda uzmanlasmis personelin ¢calisma-
sini saglayacak Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlari ise anlasmanin imzalan-
masinin ardindan 2011 yilinda baslatiimistir. Akkuyu NGS'nin ¢calismalarina 2013 yilinda
baslanmis, ilk gug Unitesinin lisansi ise 2018 yilinda alinmistir (Akkuyu, n.d.a). 2018'den
sonra tesisin ¢alismalarinin hizlandigini sdylemek mumkudndur.

ilk gUc Unitesi lisansini 2018'de alan projede calisacak uzmanlarin yetistiriimesine
2011 yilinda baslanmasini, egitim programinin yalnizca santral i¢cin personel yetistir-
mekle acgiklanamayacagdinin bir gostergesi saymak mumkudndur. Turkiye'nin ilk nuk-
leer santral projesi olan Akkuyu'nun o yillar icin belirsizlikleri barindirmasina ragmen
Rusya, personel yetistirme programlariyla Turkiye'de el degmemis ve potansiyel barin-
diran bir sektorde basat aktdr haline gelme firsatini yakalamistir. 2011 yilindan itibaren
suren programlar sonucu, Akkuyu Nukleer A.S. Genel MUduru Anastasia Zoteeva'nin
ifadesiyle, Rusya'da bu burs programlarindan farkli yillarda yararlanmis olan 319 Turk
muhendis Akkuyu NGS projesinde calismaktadir (Akkuyu, 2024). Alani domine eden
personel sayisi ve sektdrdeki tekellik avantajini kullanabilen Rusya, bir egitim diploma-
sisinden beklenen kamuoyu algisini sekillendirebilme, imaj ve mesruiyet olusturma
hedeflerine bu sayede erisebilme imkanini da bulmustur.

Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlari, 6,5 yillik egitimlerini tamamlayip
tezlerini savunan ilk mezunlarini 2018 yilinda vermistir (AA, 2018). Turkiye'den Rusya'ya
nukleer alaninda egitim almak icin giden ilk gruplar, bir yil hazirlik egitimine ek olarak
lisans derecesiyle mezun olmustur. Bu sayede yabanci 6grencilerin Rusya'yi tercih et-
memesindeki 6nemli faktorlerden biri olan dil engeli (Stukalova, vd., 2015, s. 280) s6z
konusu program icerisindeki égrencilerin mesleki, teknik ve akademik Rusca égren-
mesiyle asiimistir.
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Yillar igerisinde alinan basvurularin ve egitim suresinin projedeki ihtiyaca yonelik
olarak degistigi gozlemlenmektedir. Ornegin; é6grenciler ilk alimlarda lisans derecesi
icin Rus Universitelerine basvururken, 2022 yilinda T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanli-
Jiile Rusya Devlet Enerji Kurumu Rosatom ve Akkuyu Nukleer A.S. arasinda imzalanan
yUksekdgrenimde ortak egitim programlarinin gelistirilmesiyle ilgili protokol uyarinca;
istanbul Teknik Universitesi ve MEPhI Ulusal NUkleer Arastirmalar Universitesi arasinda
1yil hazirhik ve 2 yil yUksek lisans egitimi olmak Uzere ortak bir egitim programi hazir-
lanmistir (Akkuyu Nukleer, 2023). 2024 yili ilanlarinda da yuksek lisans programlarina
basvuru alindigr gérulmektedir. Rusya'da alinan lisansustu egitimin, gelecekte alan
uzmanlarinin egitimi noktasinda énemli bir baslangi¢ noktasi teskil edecegi deger-
lendirilmektedir. Kurguladigi egitim diplomasisi ile Rusya, alanda surdurulebilir katma
deger saglayan bir insan kaynagdi olusturarak Turkiye'de gelecekte de nukleer enerjide
bir paradigma belirleme ve sdylem birligi olusturabilme firsati elde etmistir.

Egitim diplomasisinde bir diger onemli ¢ikti uygulayici Ulkenin cazibe merkezi
haline getirilmesidir. Yuksekdgrenimde bir cazibe merkezi olabilmek adina, tecrlbeli
oldugu bir alani tercih eden Rusya'da 65 Ulkeden 2.000'den fazla égrencinin nukleer
ve ilgili disiplinlerde egitim aldigi belirtilmektedir (Rusya Disisleri Bakanligi Resmi Si-
tesi, 2023). ifade edilen sayilar, Ulkenin nukleer enerji alaninda gerceklestirmis oldugu
egitim diplomasisi faaliyetlerinin yalnizca Turkiye ile sinirl kalmadigini gdstermekte-
dir. Ornegin, nikleer enerji tecriibesi bulunmayan veya kismen bulunan Cezayir, Gana,
Misir, Zambiya, Kenya, Nijerya, Tanzanya, Uganda, Etiyopya ve GUney Afrika'dan &63-
renciler de Rus Universitelerinde nukleer enerji alaninda egitim almaktadir (Rosatom,
2019). Bu hedefle uyumlu sekilde Rusya, acmis oldugu ilanlarda alanda egitim veren
cesitli Universitelerin de tanitimini yapmaktadir. 2025 yili i¢cin ‘MPEI" Ulusal Arastirma
Universitesi ve ‘MEPhI" Ulusal Nukleer Arastirmalar Universitesinin ilaninda okullarla
ilgili 6grencilerin ilgisini cekecek cazip bilgiler bulunmaktadir. Ornegin; ‘MPEI’ Ulusal
Arastirma Universitesinin; “enerji, elektrik-elektronik ve bilgi teknolojileri alaninda 12
enstitl, 100'den fazla arastirma laboratuvari, deneysel imalat tesisi, egitim amagl ter-
mik santral, Ulkenin en bUyuk bilimsel kitUphanesi ve yenilenebilir enerji i¢cin Ar-Ge ve
pilot proje uygulama tesisi bulunan ve bunyesinde 184'U doktor ve 597'si dogcent olan
toplamda 1600'den fazla 6gretim Uyesi ve bilim insani” barindiran bir yuksekdgretim
kurumu oldugu ifade edilmektedir. Bununla beraber, ‘MEPhI" Ulusal Nukleer Arastir-
malar Universitesinin “Rosatom Devlet Kurulusunun stratejik ortagi oldugu ve bun-
yesinde 11 enstity, laboratuvarlar, kitUphane ve teknopark barindiran bir Universite”
oldugu bilgisi yer almaktadir. Ayrica Kazan Devlet Enerji Universitesinin (KSPEU) Rusya
Federasyonu Bilim ve YUksek Egitim Bakanligi'nin en iyi 100 yUksekokulu listesinde yer
aldigi da belirtilmektedir (Akkuyu, n.d.b).

‘MEPhAI’, ‘MPEI' ve 'KSPEU’ nukleer ve ilgili alanlarda yuksek lisans programlari igin
fen, mUhendislik ve enerji alaninda lisans derecesine sahip dégrenciler, burs programi-
na basvuru yapabilmektedir (Akkuyu, n.d.b). Rusya, Akkuyu'da istihdam edecedi per-
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sonel icin belirli 6n kosullar getirmekte ve 6grencilere uluslararasi duzeyde bir egitim
firsati sunmaktadir. Bu durum, gesitli sebeplerle yUksekdgrenimde bir cazibe merkezi
haline gelemeyen Rusya'nin enerji gibi ekonomisinde ve dis politikasinda buyuk yer
tutan bir sektdrden ¢ift yonlu fayda saglanmasina da olanak saglamaktadir.

2024 yilinda ‘MEPhAI" ve 'MPEI' icin 6grenci alimlari gergeklesmistir. 2025 yili i¢in
yayimlanan ilana gore ise ‘MEPhI'de NUkleer Fizik ve Teknolojiler alaninda 21; ‘MPEI'de
Isi Enerjisi ve Isi Muhendisligi alaninda 14, Elektrik Enerjisi ve Elektrik MUhendisligi
alaninda 7 kisi, NUkleer Enerji ve Termofizik alaninda 7 kisi olmak Uzere toplamda 28
kisilik; 2024'ten farkli olarak ‘KSPEU'de Isi Enerjisi ve Isi MUhendisligi alaninda 7 kisilik
kontenjan bulunmaktadir. Akkuyu, basvurularin education-in-russia.com internet ad-
resinde bulunan elektronik basvuru formu doldurularak ¢cevrim ici olarak gerceklesti-
rilmesini talep etmistir. Sonrasinda, adaylarin uzaktan erisim ile kendi tercihlerine gére
ingilizce, Turkce veya Rusca olarak 6gretim Gyeleriyle yapilacak mulakata katilmalari
beklenmektedir (Akkuyu, n.d.b). Verilecek egitim icin son asamada yapilacak mulakat
ile secilen dgrencilerin program ve surece uygunluguna karar verilmektedir.

Programlara kabul edilen égrenciler, “1 yili teknik agirlikli Rusca egitimi (TORFL-1
ve Uzeri seviye), 2 yiliana uzmanlik alaninda yuksek lisans egitimi olmak Gzere toplam-
da 3 yil" sUren bir egitim programina tabi tutulmaktadir. E§itimin ardindan 6grenciler,
Rosatom Devlet Kurulusunun egitim ve tatbikat merkezinde uygulamali egitim almak
Uzere 1-3 ay arasl bir sUre kadar staj yapmakta ve bu asamayi da basariyla tamamla-
yan ogrenciler aldiklari egitimin iki kati streyle ¢alisma yukumlultkleri olmak Uzere
Akkuyu Nukleer A.S.'de istihdam edilmektedir (Akkuyu, n.d.b). Bu sayede hem Rusya
kendisi icin stratejik olarak yUksek dnem sahibi Turkiye'de kendi bildigi ve yetistirdigi
isimlerle calismakta hem de Rus dilini daha genis kitlelere yaymaktadir.

Neredeyse her burs programini 6grenciler icin cazip hale getiren, burs programlari
suresince ilgili Ulkenin sundugu imkanlardir. 2025 ilani uyarinca program kapsaminda
ogrencilere yilda bir defa gidis-ddnus imkani, konaklama, burs, saglik sigortasli ve vize
masraflarinin karsilanmasi gibi firsatlar sunulmaktadir (Akkuyu, n.d.b). Bu faaliyetler ile
Rusya'nin basari dlzeyi yuksek Turk 6grencilere hem 6grencilik sUrecinde hem de son-
rasinda kolaylik sagladigi gérulmektedir. Gosterilen kolaylik, Rusya’nin, Akkuyu NGS icin
olabilecek en iyi dluzeyde ve ‘tanidigl’ insan kaynagdiyla ¢calismasini saglamaktadir.

SONUC

GUnumuzde gug¢ taniminin degismesiyle birlikte farkli gu¢ anlayislari ve buna bagl
olarak gelisen yeni stratejiler ortaya ¢ikmistir. Yumusak gucU artirmak adina uygula-
nan gesitli kamu diplomasisi faaliyetleri ve karar alicilarin bu alana goésterdikleri ilgi,
egitim diplomasisi gibi yeni uygulamalari beraberinde getirmistir.
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Rusya sert gucu gerektiginde kullanmaktan ¢ekinmeyen bir Ulke olmasina karsin,
yumusak gug¢ unsurlarini da devreye sokmak ¢abasindadir. Rusya'nin enerji sektoru
kimi zamanlarda bir sert gu¢ unsuru olarak gorulmekle birlikte, s6z konusu ¢alisma-
da egitim diplomasisinin de marifetiyle bir yumusak guc¢ unsuruna evrilmis durumda
oldugu gdzlemlenmektedir. Rusya’'nin enerji politikasiyla uyum icinde yurutulen bir
egitim diplomasisi faaliyeti olmasi agisindan Akkuyu NGS Personel Yetistirme Prog-
ramlari yuksek 6nem tasimaktadir. Nitekim Rusya’nin temel amaci, enerji ve egitim ile
kendi perspektifinden stratejik onem tasiyan Ulkelerle bag kurmak ve iliski gelistirmek
yoluyla surdUrulebilir diyalog kurmaktir. Basarili 6grencilere saglanan kolayliklarla bir-
likte, Akkuyu'da galisacak personelin hem Rus enerji ekolinden etkilendigi hem de
Rusca 6grendigi gorulmektedir. Bu iki ¢ikti ile Rusya, Akkuyu gibi stratejik &nemi yuk-
sek bir operasyonda olabilecek en guvenilir ve verimli insan kaynadi ile calisma firsati
yakalamaktadir.

Halihazirda Ulkenin koklu egitim diplomasisi ge¢misi, Akkuyu programinda da
kendisini gdstermistir. Rusya, enerji sektdrinden elde ettigi ve yeni adimlar icin kendi-
sine dayanak saglayan iktisadi gucu ile hem Universitelerini uluslararasilastirmak hem
de Rus dilini sektor elitlerine 6gretmek agisindan basarili bir politika izlemektedir ki
bu ideolojik yayllma icin oldukca dnemli bir yer teskil etmektedir. Fakat Sovyetler'in
dagilmasi ile beraber, Rusya’nin hem maddi sayilabilecek nUfusa dayali, askeri ve eko-
nomik gUcu sarsilmis hem de mesruiyeti azalmistir. Dolayisiyla, Ulkenin 2000'li yillarda
yumusak gucunu yeniden kurgulamasi ve yeni stratejiler gelistirmesi gerekmistir. Bu
noktada ulkenin en ¢cok gelir sagladigi sektdrlerinden birisi olan enerji, bir sert gug un-
surundan yumusak guc unsuru haline getirilmistir.

Egitimin ve bu program o6zelinde yuksekdégrenimin, 6grenciye bir deger ve kav-
ram seti sundugu ve bu sayede kisiye, dUnyaya dair bir perspektif kattigi goéz dSnunde
bulundurulursa, egitimlerini almak Uzere Rusya'ya giden Turk muhendislerin nukleer
enerji alaninda kendi ekollerini olusturabilme potansiyelleri bulundugu dustnulmek-
tedir. Nitekim Akkuyu Nukleer A.S.'nin resmi internet sitesi ve sosyal medya hesaplari
Uzerinden yapilan incelemede, sirketin calisanlarina ve burs programindan faydala-
nanlara ¢cok sayida sosyal aktivite ve alan disi etkinlik imkani sagladigi da gorulmekte-
dir. Bu etkinlikler, Rusya ile dogrudan baglantili olan sirketin burslarindan faydalanan
grup ile sirket calisanlarinin, Rusya'nin egitim diplomasisi ile elde etmek istedigi ortak
degerlerde bulusmasina imkan saglamaktadir. Son olarak Rusya, mezkGr program ile
birlikte bir yandan kendi dilini ve literatUrinu Turkiye gibi stratejik bir Ulkeden gelen
oncu ogrencilere aktarirken, 6bur yandan ise egitim diplomasisi adina 6nem tasiyan
yUksekogretim kurumlarini sirece dogrudan dahil ederek kurumlarin sahip olduklari
agi genisletmektedir. Genisleyen mezun agy, ilerleyen yillarda farkli alanlarda yapilacak
is birliklerine de kapi aralamaktadir.
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Neticede, gunumuzde siklikla tartisilan ve 6nemi gittikge artacak olan egitim dip-
lomasisinin Rusya'nin stratejik hedefleriyle paralel olarak yUrGtuldugunu soylemek
mumkunduar. Rusya, Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlari ile hem kendisi igin
tarihi ve jeopolitik olarak kilit bir konumda olan Turkiye ile olumlu iliskiler tesis etmekte
hem de Turkiye'nin ilk nUkleer santralinde calisan uzmanlari kendi anlayis ve mufreda-
ti dogrultusunda egitime tabi tutmaktadir. Bu program, Rusya’nin enerji politikasinin
dis politika acgisindan ne denli etkileyici bir unsur oldugunu gostermekle birlikte, Ul-
kenin de elindeki imkanlari olabildigince verimli kullandigini isaret etmektedir. Sonug
olarak Rusya’'nin, siklikla sert gug¢ unsuru olarak kullandigi enerji kaynaklarinin etkili bir
egitim diplomasisi araci olarak Akkuyu NGS Personel Yetistirme Programlarinda vucut
buldugunu séylemek mUmkundur.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumsal yasamin bir parcasi ha-
line geldigi gunumuz dunyasinda kitle iletisim aracglari, demok-
ratik tartismalarin gelismesine yonelik sahalar agmis; bireylerin,
ulusal sinirlari asarak belirli dusunce kaliplari icinde birlesen ulus-
lararasi topluluklar olusturmalarina olanak saglamistir. Ancak
bununla birlikte ayrimci uygulamalara da ortam hazirlamistir.
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Anahtar Kelimeler: Nefret sdylemi, dijital siddet, Incel hareketi, yeni medya, cevrim ici
radikallesme

ABSTRACT

In today’s world, where information and commmunication technologies have become
a part of social life, mass media have opened up areas for the development of de-
mocratic debates. It has enabled individuals to transcend national borders and form
international communities united by certain patterns of thought. It has also created
an environment for discriminatory practices. Interactive public spaces have led to the
commonplace and reproduction of hate speech and digital violence practices. This
study addresses the phenomenon of online hate speech and digital violence. The im-
pact of the Incel movement as an example of a violent extremist group shaped by
new communication media and tools is examined. The process of transforming these
effects into physical violence has been analysed. Online control strategies, legislation
and regulatory frameworks of different countries against digital violence have been in-
vestigated. The study evaluates the measures to be taken by governments in the con-
text of the intertwining of new communication environments with physical actions.
The need for comprehensive and multi-layered strategies to effectively prevent hate
speech and digital violence was highlighted. Emphasis was placed on legal and insti-
tutional initiatives to control online violent content in Turkiye, improve digital literacy,
and raise social awareness. The findings highlight the importance of balanced policies
that reduce the risks of online hate and digital violence while protecting freedom of
expression. The study is a literature study examining national and international publi-
cations on digital hate speech, online extremism and digital violence.

Keywords: Hate speech, digital violence, Incel movement, new media, online radica-
lization

EXTENDED ABSTRACT

The rapid evolution of communication technologies has revolutionized traditional me-
dia landscapes, creating dynamic digital platforms characterized by interactivity, hy-
pertextuality, and virtuality. These platforms have fostered open communication and
democratized discourse but have simultaneously emerged as breeding grounds for
extremist ideologies and hate speech. This study examines the intricate relationship
between digital media and violence-oriented actions, using the “Incel Movement” as
a case study to analyse how online subcultures normalize hate speech and incite phy-
sical violence. Additionally, the research explores global and national regulatory fra-
meworks designed to address these challenges.
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Digital platforms such as social media and forums possess attributes like anony-
mity, global connectivity, and algorithmic amplification, which facilitate the widespread
dissemination of hate speech. These characteristics enable the normalization of harm-
ful narratives, creating a digital ecosystem conducive to extremist ideologies. The study
identifies the Incel involuntary celibate community as a stark example of how online
hate speech transitions into physical violence. Rooted in misogyny and grievances aga-
inst women, the Incel movement has inspired real-world violence, exemplified by hi-
gh-profile cases such as the 2014 Isla Vista attack by Elliot Rodger. The digital narratives
within this subculture often glorify acts of violence and provide a sense of belonging to
disenfranchised individuals, fuelling a dangerous cycle of digital radicalization.

The methodology of this study is grounded in a comprehensive literature review, sy-
nthesizing academic and policy-oriented research from the last decade. Peer-reviewed
journal articles, international policy documents, and case studies form the core data
sources. Ernesto Laclau’s discourse theory serves as the theoretical framework, offering
insights into how collective hate and exclusion legitimize discriminatory actions. The
study also employs thematic analysis to uncover recurring themes, such as networked
misogyny, algorithmic radicalization, and the role of regulatory interventions.

Key findings highlight digital media as a catalyst for extremism. Anonymity and
algorithmic prioritization create echo chambers that reinforce harmful ideologies,
enabling the proliferation of hate speech. The analysis of global regulatory measures
reveals varying national approaches. For instance, the European Union’s Digital Servi-
ces Act (DSA) and Germany'’s NetzDG emphasize platform accountability and content
moderation, while Australia’'s Online Safety Act focuses on user protection. Turkiye's
legal framework, including the Turkish Penal Code (Article 216) and the Internet Law
(No. 5651), offers mechanisms to combat hate speech, yet challenges persist in enfor-
cement and balancing freedom of expression.

Despite advancements in legal and regulatory frameworks, several challenges
hinder the fight against online hate speech. These include balancing content modera-
tion with the right to free speech, addressing cross-border jurisdictional complexities,
and ensuring ethical data practices. The global nature of digital platforms requires
collaborative international efforts to develop standardized mechanisms for combating
online extremism. Moreover, algorithmic biases and the self-reinforcing nature of onli-
ne echo chambers complicate regulatory interventions, necessitating a multi-faceted
approach.

The study underscores the cyclical relationship between hate speech and violen-
ce in digital spaces. Online echo chambers amplify hateful narratives, which in turn
normalize extremist ideologies, leading to real-world violence. The Incel movement
exemplifies how digital platforms facilitate this transition. To counteract these dyna-
mics, regulatory measures must integrate digital literacy and awareness campaigns,
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ensuring that users are equipped to critically engage with digital content. These ef-
forts should complement legal frameworks to provide a holistic strategy for mitigating
online hate speech.

In conclusion, this research highlights the complex interplay between digital
media and hate-driven violence, calling for a multi-layered approach to address this
pressing issue. While robust legal frameworks and platform accountability are essen-
tial, they must be supported by educational initiatives that promote tolerance and
critical thinking. Policymakers and stakeholders should prioritize the development of
cross-border collaborations to address jurisdictional challenges and ensure effective
regulation of online platforms.

GiRis

Ernesto Laclau'ya gére toplumun kendi butunligunu kavramasi, genellikle toplumun
bir kesiminin dislanmasi ile mimkun olmaktadir. Bir toplulugun Uyeleri arasinda kar-
silikli bir bag kurmayi saglayan ana unsur, ortak bir kisi veya nesneye duyulan nefret-
tir (Laclau, 2022). Toplumsal bellekte 6tekilestirilen Kisi, topluluk ya da nesnelere karsi
beslenen korku ve kaygi ile birlikte, bu bellek etrafinda toplanan ve ortak paydada bir-
lesen gruplar tarafindan olusturulan nefret sdylemi ortaya ¢ikar. Laclau’nun vurgula-
digi ortak nefret duygusu, gruplarin bireysel ya da toplu olarak dtekilere karsi ayrimci
eylemlerine mesruiyet saglamaktadir ve nefret sdyleminden nefret sucuna giden yolu
acmaktadir (Binark, 2010, s.12).

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, 1997 yilinda kabul ettigi R(97) 20 sayili tavsiye
kararinda nefret sdylemini, “Irk¢i nefret, yabanci dusmanligi, antisemitizm veya hosgo-
rasuzlUk ifade eden saldirgan milliyetcilik de dahil olmak Gzere, hosgorusuzlUge dayali
nefret bicimlerini yayan, tesvik eden, savunan ya da hakli gosteren her turlu ifade bigi-
mi"” seklinde tanimlamistir (Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi, 1997). GUncel gelisme-
ler ve hukuki yaklasimlar, nefret sdylemi kavraminin genisletilmesini gerekli kilmistir.
Bu kapsamda siginmaci ve multeci haklari, cinsel ydnelim, engellilik gibi kavramlar da
bu tanim kapsamina dahil edilmistir (AIHM, 2013). Avrupa Konseyi ve Avrupa Birligi
tarafindan yapilan guincel duzenlemelerde, nefret sdylemi ile yeni iletisim ortamlari
arasindaki baglantiya da vurgu yapmaktadir. Bu duzenlemeler, dijital platformlari nef-
ret sdylemiile mUcadele acisindan dnemli bir alan olarak degerlendirmektedir.

Dijital platformlar, demokratik tartismalar icin alanlar sunarken, ayni zamanda sid-
det icerikli anlatilarin ve ayrimci ideolojilerin yayllmasi icin de uygun bir zemin olus-
turmustur. Bu baglamda, toplumsal cinsiyete dayali nefret sdylemleri ve siddet, dijital
mecralarda normallesme ve yayilma firsati bulmaktadir. Bu ¢alisma, yeni iletisim or-
tamlari ile siddet yanlisi asirici ideolojilerin kesisim noktasina odaklanarak, ¢cevrim igi
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bir alt kdltur olan Incel hareketi Uzerinden dijital anlatilarin fiziksel dUnyaya yansiyan
etkilerini incelemektedir.

Incel hareketi, sosyal aglarin ve diger dijital platformlarin asirici ideolojileri nasil
sekillendirdigini ve pekistirdigini gdsteren carpici bir 6rnektir. Toplumsal cinsiyet te-
melli hosnutsuzluklara ve kadin dismanligina dayanan bu hareket, kendini toplum
ve Ozellikle kadinlar tarafindan sistematik olarak dislanmis bir topluluk olarak tanim-
lamaktadir. Hareketin pratikleri, dijital platformlar araciligiyla yalnizca bir magduriyet
duygusunu beslemekle kalmayip; ayni zamanda kadinlara yénelik fiziki siddeti de
tesvik etmektedir. Bu ¢alisma, Incel hareketinin ¢evrim i¢i yapisini, nefret sdyleminin
fiziksel siddete donUsum mekanizmalarini ve dijital siddeti denetlemeye yonelik kure-
sel duzenleyici ve yasal cerceveleri incelemeyi amaclamaktadir. Bdylece dijital siddet
eylemleri karsisinda devletlerin benimsedigi yaklasimlari ele alarak, gevrim ici nefret
soylemi ve dijital siddeti dnlemek icin gesitli politikalarin gerekliligini vurgulamakta-
dir. Arastirmada c¢evrim ici nefret sdylemi ve dijital siddetle ilgili mevcut literatdr in-
celenmistir. Literatur taramasi, ¢evrim ici nefret sdylemi ve siddetin yayginlasmasini
etkileyen dijital platformlarin dinamiklerini ele alan akademik makaleler, uluslararasi
duzenlemeler ve vaka incelemelerini icermektedir. Incel hareketi 6rnek bir vaka olarak
secilmis ve hareketin cevrim ici etkilesimlerinin dijital ve fiziksel dunyadaki etkilerini
inceleyen akademik calismalar analiz edilmistir. Kaynak seciminde, konuyla ilgili son
10 yilda yayimlanmis ¢alismalara dncelik verilmistir. Bulgular, cevrim igi asirihgin fizik-
sel siddete donUusumu Uzerinde yasal ve duzenleyici mudahalelerin 6nemine dikkat
cekerken, ifade 6zgurlugu ile cevrim ici siddetin 6nlenmesi arasindaki hassas dengeyi
korumanin gerekliligine de isaret etmektedir. Ayrica dijital okuryazarlk ve farkinda-
gin artinlmasinin, cevrim ici nefret sdylemi ve dijital siddetle mUcadelede 6nemine
dikkat cekmektedir.

Cevrim ici Nefret Séylemi ve Dijital Siddet

Yeni medya bireylerin sadece icerigi tuketen degil, ayni zamanda Ureten ve ileten
kullanicilara donusmesini saglamistir. Yeni iletisim ortamlari; dijitallik, etkilesim, hiper-
metinsellik, yayllim ve sanallik gibi o6zellikleriyle geleneksel medyadan ayrilmaktadir.
Bu nedenle nefret sdylemi yeni iletisim ortamlarinda daha kolay Uretilip yayilma po-
tansiyeline sahiptir. Hipermetinsellik sayesinde nefret icerikleri farkli platformlara hizli-
ca yayllmaktadir ve etkilesim yoluyla daha da genis kitlelere iletilip yayginlasmaktadir.
Ayrica yeni medyanin sanallik ézelligi kullaniciya dinyanin neresinde olursa olsun ‘ora-
da olma’ hissi verirken, kullanicilarin kimlikleri ve gundelik aliskanliklari sanal ortama
tasinmaktadir. Sonug¢ olarak gunumuzde nefret sdylemi, yeni medya sayesinde hizla
dolasima girip siradanlasma egilimindedir. (Binark, 2010, ss. 26-27)
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Yeni iletisim ortamlarinda nefret sdyleminin siradanlastiriimasi, ‘dijital siddet’ ola-
rak tanimlanan, bireylerin internet Uzerinden hedef alinmasi, taciz ya da tehdit edil-
mesi gibi pratiklerin artmasina da neden olmaktadir. Dijital siddet, ¢cevrim ici nefret
soyleminin en ileri asamasi olarak kisilerin ya da belirli topluluklarin yeni iletisim or-
tamlari Uzerinden psikiyatrik ya da sosyolojik acidan olumsuz sonuglara yol acan saldi-
rilara maruz kalmasina ortam hazirlamaktadir. Bununla birlikte dijital siddet yalnizca
sanal ortamla sinirli kalmayip; fiziksel dUnyaya tasinarak magdurlarin gercek hayatta
tehdit, taciz ve hatta fiziksel saldirilarla karsi karsiya kalmalarina yol agcabilmektedir. Bu
baglamda dijital siddet, bireylerin yalnizca ¢evrim igi ortamda degdil, gundelik yasam-
larinda da guvenligini tehdit eden bir sorun haline gelmektedir.

Alanyazinda dijital siddet, dijital istismar, siber takip ve siber zorbalik kavramlarina
atifta bulunmak igin birbirinin yerine kullanilan gesitli terimler bulunmaktadir. Bu tur
davraniglara atifta bulunmak igin ‘elektronik saldirganlk’ (Bennett et al., 2011), ‘elektro-
nik taciz' (Fenaughty & Harré, 2013) ve ‘cevrim ici taciz' (Finn, 2004) gibi terimler de kul-
lanilmaktadir. Bu kavramlar, dijital platformlar Uzerinden gerceklesen olumsuz dav-
ranislari genis bir cergcevede ifade etmek icin sikga kullaniimaktadir. Avrupa Konseyi,
dijital mecralarda gercgeklesen siddeti tanimlarken su ifadelere yer vermektedir: “Birey-
lere yonelik fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik zarar ya da aclya neden olabilecek
veya bu tur sonuglar dogurma olasiligi bulunan siddet eylemlerinin gerceklestirilmesi,
kolaylastirilmasi ya da tehdit olusturulmasi amaciyla bilgisayar sistemlerinin kullani-
m1”. Bu tanim, ayrica bireylerin sahip oldugu kosullar, 6zellikler ya da kirilganliklarinin
istismar edilmesini de icermektedir (Avrupa Konseyi, 2018).

DeMarsico ve arkadaslari, siber saldirganlik Uzerine yaptigi ¢alismada siber saldir-
ganligin gesitli bicimlerini ele almis; sdzel, iliskisel ve aldatici saldirganlik turlerinin ¢ev-
rim ici ortamlarda nasil ortaya c¢iktigini incelemistir. Bu kapsamda ‘sdzel siber saldirgan-
k', magdura psikolojik zarar vermek amaciyla hakaret ya da tehdit iceren mesajlarin
gonderilmesi seklinde tanimlanmistir. Cevrim ici mecralarda siklikla karsilasilan ‘kiskirt-
ma (flaming)’, sézel siber saldirganlik icinde yer alirken bir tartisma baslatmak veya 6fke
uyandirmak amaclyla saldirgan mesajlar paylasmak olarak ele alinmistir. Yine ‘siber ta-
ciz' de sdzel siber saldirganlik icinde yer alirken, failin magduru korkutma ve sindirme
amaciyla kullandigi tehdit edici ve zorlayici taktikleri iceren bir kapsamda degerlendiril-
mistir. ‘lliskisel siber saldirganlik’, sosyal manipulasyon yoluyla bireylerin sosyal iliskileri-
nin bozulmasi veya sosyal dislanmaya maruz birakilmasidir. Bu tur saldirganlik, 6zellikle
geng yetiskinler arasinda yaygindir ve sanal ortamlarda ‘ifsa’ ve ‘cevrim i¢i karalama’ gibi
bicimlerde ortaya cikmaktadir. ifsa, magdurun kisisel bilgi veya gérintulerinin cevrim
ici ortamda paylasiimasi yoluyla kamuya acik sekilde klUc¢uk dusurulmesi ile ilgiliyken;
cevrim igi karalama, magdurun itibarini zedelemek amaciyla yanls, saldirgan veya ha-
karet iceren ifadelerin kullanilmasidir. Ayrica, bireyin kendi kimligini saklamasi ve kimli-
gin ‘maskelenmesi (identity play)’ bireylerin yanhs algilar olusturmak amaciyla yaniltici
mesajlar gondermesine ortam hazirlamaktadir. Bu davranislar, saldirganlik baglaminda
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sahte profiller olusturma ya da baska bir kisinin kimligine burtnerek hakaret iceren me-
sajlar paylasma seklinde ortaya cikabilmektedir. Yaniltici saldirganlik kapsaminda ele ali-
nabilecek olan ‘trollUK’ ise internet ortaminda yaniltici sekilde davranmak olarak tanim-
lanmaktadir (DeMarsico, Bounoua, Miglin & Sadeh, 2021, s.3). Ozetle, maskeleme kisisel
bir kimlik oyunu ile baskalarini aldatmayi amaclarken, trollemek rahatsizlik verme ve
kiskirtma amaci tasir. Maskelemede kimlik gizleme 6nemliyken, trollemekte esas olan,
karsi tarafin 6fkelenmesiya da kiskirtilmasidir.

Yeni iletisim ortam ve araglarinin, siddet uygulayan taraf agisindan siddeti nasil
kolaylastirdigina yonelik bes unsur Uzerinde durulmaktadir. ilk olarak dijital platform-
larda kisiler, anonim kalabilir ve kisinin kimligini gizleyebilmesi olumsuz eylemlerini
gerceklestirmesi adina avantaj saglayabilir. ikinci olarak, dijital ortamda gerceklesen
siddet eylemleri fiziksel temas olmadan uzaktan gerceklestirilebilir. Uclncu olarak,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi otomasyon &zelligi sayesinde fail hedefini ra-
hatca takip ederek eyleme gecmesini kolaylastirabilir. Ayrica cep telefonlari ve sosyal
aglar ulasilabilirlik agisindan avantajlidir ve dijital siddet icin gerekli erisim ortamini
saglamaktadir. Son olarak, siddet icerikli mesajlar dijital mecralarda hizla genis kitlele-
re yayllabilmekte ve bu icerikler uzun stre ¢evrim i¢i ortamda kalarak siddete ugrayan
tarafin tekrar zarar gérmesine yol acabilmektedir (Fascendini & Fialova, 2011). Bununla
birlikte dijital siddet; sosyal aglar, internet siteleri, anlik mesajlasma platfomlari, blog-
lar, cevrim ici forumlar, arama motorlari, arkadaslik ve flort uygulamalari, cevrim igi
forumlar ve dijital oyunlarin sohbet odalari gibi pek ¢ok farkli mecrada kendini gdster-
mektedir (Avrupa Parlamentosu, 2018, s.8).

Yeni iletisim Ortamlarinda Asirici Yapilanmalar Baglaminda Incel
Hareketi

Sembolik yakinsama teorisi, fantezi temali mesajlar yoluyla belirli bir sosyal ger-
cekligin yaratilmasina odaklandigiicin ¢evrim ici nefret gruplarini arastirmak adina ya-
rarli bir cergceve sunmaktadir (Duffy, 2003).Bu kapsamda cevrim ici nefret gruplarinin
hem kendileri hem de diger kisi ya da gruplar hakkinda fanteziler Uretip paylasarak
ortak bir kimlik kazandigi sdylenebilir. Bir toplulugun, belirli bir olay, durum ya da fi-
kirle ilgili ortak hikayeler ya da anlatilar olusturmasiyla ortaya ¢ikan ‘retorik goranum'’
(Bormann, 1972) sadece kuguk gruplarin yUz yuze iletisiminde degil, kitle iletisim arag-
lari vasitasiyla buyUk gruplar icinde de olusabilmektedir. Bu baglamda gunumuzde
cevrim ic¢i topluluklarin fiziki hayattaki deneyimlerini, iletisim teknolojileri araciigiyla
tekrar canlandirarak paylasabilme firsati buldugu séylenebilir.

Cevrim ici mecralarda nefret ve siddetin tarihi, internetin tarihi kadar eskidir. Or-
gutlu nefret topluluklari, bUnyesine yeni Uyeler katmak ve fikrini yaymak amaciyla en
son teknolojilerle her dénem ilgilenmislerdir. Ornegin, Amerika Birlesik Devletleri (AB-
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D)'nde irk¢l sdylemi savunan kesim, 1980'li yillardan itibaren elektronik iletisim agla-
rini benimsemistir. Neo-Nazi George P. Dietz, cevrim igi iletisim yontemlerinin erken
orneklerinden biri olarak ilk ¢cevirmeli haberlesme panosu sistemini (BBS) kurmustur
(Levin, 2002). World Wide Web'in ortaya ¢ikmasinin ardindan ise nefret topluluklari
varliklarini cevrim ici ortamda yodun bir sekilde géstermeye baslamistir. Ornegdin, 1995
yilinda kurulan Stormfront.org, Web 1.0 dénemindeki ilk ve en dnemli nefret sitelerin-
den biri olmustur (Fofiu, 2010). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan her gelisme ise
0 gunden bugune asiricl yapilanmalarin etkilesim glcund artirmistir.

Yeni iletisim ortamlari sayesinde tum dunyada milyonlarca insan birbiriyle etki-
lesim halindedir. Sosyal aglarda, ‘arkadasimin arkadas!’ gibi dolayli bir sosyal bag bile
nefret ya da siddet iceriklerinin hizla yayllmasina neden olabilmektedir. Dijital mecra-
larda dezenformasyonun hizi ve etkisi, bireyler arasindaki sosyal baglarin gucuyle dog-
rudan iliskilidir. Ayrica arastirmalar, kriz donemlerinde asirici yapilanmalar ve nefret
topluluklarinin hizli bir sekilde organize olarak sdylemlerini gelistirdigini ortaya koy-
maktadir (Uyheng & Carley, 2021). Nefret icerikleri; kUgUk, hiyerarsik ve izole gevrim igi
topluluklarda daha etkili bir sekilde yayllmaktadir. Cevrim i¢i yanki odalarinin ve filt-
re balonlarinin da bu noktada on plana ¢iktigi gorulmektedir (Tornberg & Toérnberg,
2024). Bazi soylemler platformdaki kullanicilarin bazilari tarafindan desteklenmese
bile, yanki odasi icindeki bireyler sahip olduklari fikirleri tekrarlayarak sdylemlerini gug-
lendirmekte ve birbirlerini tesvik ederek ortak fikirlerini pekistirmektedir. Ayrica sosyal
aglarda begeni, paylasim ya da yorum yapma gibi etkilesim secenekleri nefret icerikle-
rinin yayillmasina zemin hazirlayacagi gibi, icerigin yayllmasinin algoritmalarla dogru-
dan desteklenmedigi mecralarda bile topluluk Uyeleri manuel olarak icerikleri dikkat
cekici hale getirebilmektedir (Akerlund, 2021).

Siddet odakli asirici yapilanmalar, 6zellikle bu topluluklarin etkin Uyeleri, topluluk
olusturma amaciyla gesitli teknikler ve aktiviteler kullanmaktadir. Bu aktiviteler arasin-
da, ‘biz ve onlar’ ayrimini vurgulayan bir jargonun gelistirilmesi ve tesvik edilmesi yer
almakta olup (Gaudette, Scrivens, Davies & Frank, 2021), bu dil genellikle asagilayici ve
saldirgan ifadeler icermektedir. Ayrica katilimcilarin dikkatini cekmek amaciyla gesitli
gorsel-isitsel ve etkilesimli materyallerin kullanimi da faaliyetleri arasinda yer almakta-
dir (Dehghan & Nagapypa, 2022). Bu stratejiler farkli baglamlarda kullanilabilir ve uyar-
lanabilir.

istemsiz bekarlar olarak adlandirilan (involuntary celibate) ve yeni iletisim ortam-
lari icinde Incel adiyla tezahUr eden topluluk, bu stratejilerin pratikte nasil kullanildi-
Jgina dair bir ornektir. Incel hareketi, fiziksel ¢cekicilige dayali bir 6n yargi ve ayrimcilik
bicimi olan gérunusculuk (lookism) fikrini benimsemektedir. Bu nedenle topluluk icin-
deki bireyler kendilerini magdur olarak konumlandirmaktadir (Halpin, 2022). Kadin-
larin partner tercihlerinde bu fikrin hakim olduguna inanmaktadir. Fiziksel ¢ekicilik-
ten yoksun olmalari ise yalniz kalacaklarina dair kaderci bir bakis agisiyla ve nihilist bir
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yaklasimla ‘kara hap' (black pill) fikri etrafinda sekillenmektedir (Glace, Dover & Zatkin,
2021). Bu bakis agisiyla Incel hareketi cinsellik ve gekicilikle ilgili toplumsal dinamikle-
rin adil olmadigini ve insanlarin dogustan farkl avantaj ya da dezavantajlarla hayata
basladigini savunmaktadir. Onlara goére, bu durumun farkina varan ve gergegi gdren
tek grup kendileridir. Incel hareketi icinde temel fikir, kadinlarin fiziksel olarak cekici
olmayan erkekleri tercih etmeyecegdi kabulUne dayali olarak sosyal iliskilerde basarisiz
olmaya mahkdm olduklaridir. Bu baglamda Incel hareketi, erkeklerin sistematik bir
ayrimcilikla karsi karslya olduguna inanan grubun dijital mecralardaki varligi olarak
degerlendirilebilir. Inceller ve benzeri topluluklar, feminizmin olumsuzlanmasi, gevrim
ici nefret ve ag tabanl kadin dismanligina (networked misogyny) zemin hazirlayan
firsatlar yaratmaktadir (Moloney & Love, 2018).

Arastirmalar, Incel hareketine icinde konumlanan bireylerin cogunun kadinlara
karsi nefret soylemi gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Bu sayede topluluk icindeki
bireyler, kendilerini hem kadinlardan hem de genel olarak toplumdan ayristiran bir
kimlik insa etmektedir. Bununla birlikte hareket kendi icinde varlik gosteren katilim-
cilar, cinsiyet, etnik kdken, cinsel hiyerarsi ve toplumsal statlye dayali bir jargonla de-
gerlendirmektedir. Bu topluluk, kendilerini reddeden c¢ekici kadinlari ‘Stacy’, onlarin
sectigi cekici erkekleri ise ‘Chad’ olarak adlandirmaktadir. ‘Chad’ beyaz erkekler icin
kullanilirken, siyahiler ‘Tyron’, Asyalilar ise ‘Chang’ olarak adlandiriimaktadir. Ortalama
gorunumlu erkekler ‘normie’, cinsel iliski kurma zorlugu yasayan kisiler ‘beta’ olarak
nitelendirilmektedir (Wasniewska, 2020).

Cevrim igi platformlarda yaygin olarak kullanilan ‘caps’ ya da ‘internet esprileri’,
videolar ve diger dijital igerikler, bu kimlik ayrimini pekistiren araglar olarak 6n plana
cikmaktadir (Daly & Reed, 2021). internet Uzerinden hizla yayilan gérsel ya da metin ta-
banli alayci icerikler alt metninde bir nefret sdylemi barindirmaktadir. Ayrica topluluk
tarafindan olusturulan yanlis bilgi yiginlarini ve olumsuz fikirleri yaymak, desteklemek
ve kendi ideolojilerini 6rtUk bir sekilde iletmek icin kullanilmaktadir. Bununla birlikte
ana akim medya tarafindan verilen bilgilere karsi ¢cikan ve bunu topluluk icindeki bi-
reylerin kendi deneyimlerine ya da topluluk icinde konusulan fakat gercek olmayan
olaylara dayandirarak yapmaktadir. Bu etkilesim ise nefret sdylemlerini ve dezenfor-
masyonu daha da gUglendiren bir mekanizmanin olusumuna ortam hazirlamaktadir.

Fiziki dunyada gerceklesen nefret suclari ve nefret ya da siddet odakli gruplarin
ilgili oldugu konularda yasanan sosyo-politik olaylar, cevrim ici nefret iceriklerinin art-
masina yol agmaktadir. Fiziki ortamda yapilan eylemler ve sanal dunyada gergeklesen
nefret sdylemleri ya da siddet pratikleri, bu tur asirici topluluklar Uzerinde etki yarata-
bilir ya da grup dayanismasina yol acabilir. Cevrim ici topluluklar, site yoneticileri tara-
findan tartismanin denetlenmesi ya da tamamen yasaklanmasi korkusuyla ¢cevrim disi
siddeti tesvik etmekten kaginsalar da hem cevrim ici hem de ¢evrim disi nefreti daha
kabul edilebilir ve hakli goérulen bir ortamin olusmasina katkida bulunmaktadir (Wied-
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litzka, Prati, Brown, Smith, & Walters , 2023). Cevrim disi siddet iceren asirici eylemlerin
faillerinin, bu eylemlerden 6nce asirilik yanlisi ¢evrim i¢i topluluklarla iliskili olduklari
tespit edilmistir (Regehr, 2020). Sosyal medyada nefret igeriklerinin yayilmasi, sonra-
sinda gergeklesen cevrim disi nefret suclariyla baglantiidir (Mdller & Schwarz, 2021).

Dijitalden Fiziksele Siddetin Tezahiiri

Cevrim i¢i mecralarda yer alan nefret iceriklerinin bir yanki odasi icinde devamli
olarak tekrar edilmesi zamanla toplulugun katilimcilari i¢in siddetin bir norm haline
gelerek mesru bir eylem olarak algilanmasina yol acabilir. Bu normallesme sureci asiri-
ci topluluklar tarafindan bireylerin dijital mecralarda radikallesmesini ve fiziki dUnyada
da siddet eylemleri gerceklestirmek icin motive olmasini saglamaktadir.

Kapali dijital topluluklar, nefret sdylemini pekistirerek katilimcilarini siddete yon-
lendirebilir. Fiziksel dUnyada gerceklesen nefret sdylemi ya da siddet eylemleri birey-
leri cevrim igi ortamlarda drnek alinan figurler haline getirebilir. Bu baglamda gevrim
ici ortamlarda bir lider figuru ya da bir grup tarafindan desteklenen siddet eylemleri,
diger bireyler tarafindan taklit edilme potansiyeline sahiptir.

Yalnizlik ya da dislanmislik gibi psikolojik faktorler de bireylerin cevrim ici nefret
gruplari tarafindan benimsenen ideolojilere kapilmalarina neden olabilir. Bu tur grup-
lar katilimcilarina aidiyet hissi sunarak onlari radikallestirirken, siddet icerikli eylemleri
mesru gostermeye calismaktadir. Bu noktada bireylerin kendilerini ifade edebildikleri
ve kabul gordukleri dijital topluluklar, siddeti yaymak icin bir zemin olusturmaktadir.
Bu ¢evrim ici radikallesme sureclerinin dnemli bir 6rnedi ise Incel yapilanmasidir.

Incel hareketi, romantik basarisizliklardan kaynakli ve cogu zaman intikam ama-
clyla 6zellikle geng erkeklerin gerceklestirdigi siddet eylemlerine génderme yapmak-
tadir. Topluluk kadinlar tarafindan (gdreceli olarak toplum tarafindan) reddedildikle-
rini hisseden bireylerden olusmaktadir. Bu topluluk &fkelerini dile getirmek icin yeni
iletisim ortamlarindan faydalanmaktadir. Siddet icerikli fantezilerini kendi jargonlari
icinde populer olarak tanimladiklari erkekler (Chad) ve kadinlar (Stacy) Uzerinden ger-
ceklestirmektedir. Toplulugun ¢cogu Uyesi siddete basvurmasa da Incel sdylemlerinde
‘ER'ye gitmek’ terimi yaygindir. Bu terim, 2014 yilinda Kaliforniya, Isla Vista'da bir silahli
saldiri gergeklestirdikten sonra intihar eden ve Incel oldugu bildirilen Elliot Rodger’a
atifta bulunmaktadir. Elliot Rodger, bir kiz yurduna silahli saldiri girisiminde bulun-
mus, basarili olamayinca ¢evredeki insanlari hedef almistir. Rodger, kadinlardan in-
tikam alacagini belirttigi ‘My Twisted World' isimli bir manifesto yazmis ve kadinlara
yonelik nefret sdylemleri iceren ¢cok sayida YouTube videosu yayinlamistir (Hoffman,
Ware & Shapiro, 2020. s.5).

Ardindan Kanada'da 2018 yilinda bir saldiri gergeklestiren ve sonucunda ¢codu ka-
din, onlarca kisinin yaralanmasina ve dlumune yol acan Alek Minassian, saldiri dnce-
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sinde Facebook hesabinda su sozleri paylasmistir: “Er (Acemi) Minassian Piyade 00010,
Cavus 4chan ile konusmak istiyor lutfen. C23249161. Incel isyani zaten baslad! TUm
Chad'’leri ve Stacy'leri devirecegiz! Yluce Beyefendi Elliot Rodger’a selam olsun!”. Saldiri
sonrasinda fail ile yapilan gdérusmede Elliot Rodger'in gerceklestirdigi katliam dncesin-
de failin bu Kisiyle cevrim ici mecralar Uzerinde etkilesim kurdugunu ve bu olayin ken-
disini oldukga etkileyerek harekete gegmeye sevk ettigini ifade etmistir. Ayrica Incel
topluluguna katiliminin asamali olarak arttigini, 6nce Reddit'te, ardindan sansur karsiti
platform 4chan’de aktif hale geldigini aciklamistir (Brockbank, 2019). Bu saldirinin ar-
dindan Florida'da Scott Beierle isimli kisi de iki kadini dldirmuUs ve intihar girisiminde
bulunmustur. Beierle’nin uzun suredir Incel hareketinin ortak fikirlerine sahip oldu-
gu ve kadin dusmani icerikler paylastigi rapor edilmistir. TUm bu saldirganlarin ortak
ozelligi, Incel ideolojisine uygun olarak cevrelerindeki kadinlari hedef almalari ve Incel
yapilanmasinin gevrim ici topluluklarina Uye olarak bu gruplarda aktif sekilde etkilesim
icinde olmalaridir (Hoffman, Ware & Shapiro, 2020). Bu kapsamda Reddit'teki erkek
toplulugu Uzerine yapilan ve alti milyon gdnderiyi kapsayan bir arastirmada, cevrim ici
topluluklara Uye olan kullanicilarin siddet egdilimleri sergiledigi ve kadina yonelik sid-
det ve dusmanlikla ilgili kavramlara kanit olusturacak nitelikte davranislar gosterdikleri
tespit edilmistir (Farrell, Fernandez, Novotny & Alani, 2019).

Turkiye'de Incel hareketine odaklanan organize yapilar kUresel boyuttaki kadar
gugclu sekilde orgutlenmemistir. Ancak kuresellesmenin etkisiyle 6zellikle sosyal ag-
lar Uzerinde bazi bireysel hesaplar ve topluluklar TUrkiye'de de kadina yonelik nefret
ve siddet odakl icerikler paylasmaktadir. 2024 yilinin Ekim ayinda istanbul'da Semih
Celik tarafindan gerceklesen ikbal Uzuner ve Aysenur Halil cinayetlerinin ardindan,
Discord ve Telegram'daki kapali gruplarda faili éven paylasimlarin ortaya ¢ikmasiyla
kadinlara yonelik organize dijital siddet ve zorbalik eylemleri giindeme gelmistir. Bazi
kapall gruplar Uzerinden organize olan kisilerin, kadinlarin kimlik bilgilerine ulasarak
onlari taciz ettigi ve santaj yaptigi iddialari Uzerine, grup yoneticileri gbzaltina alinmis,
Ankara 1. Sulh Ceza Hakimligi Discord'a erisim engeli getirmistir. Ayrica, cinsel taciz ve
kadina siddet iceren videolarin bulundugu kereste.moe isimli siteye erisim de istanbul
2. Sulh Ceza Hakimligi karariyla engellenmistir (Bilge, 2024).

Incel drnedinde de goruldlugu Uzere, yanki odalarinda nefret iceriklerinin tekrar
edilmesi, siddeti mesru goren ortak bir ideoloji yaratmakta ve bireylerin fiziksel dlnya-
da siddet eylemlerine ydnelmesine zemin hazirlamaktadir. Cevrim ici nefret sdylemleri
ile fiziksel saldirilar arasindaki bu baglanti, dijital platformlarin dizenlenmesine yonelik
kapsamli dnlemler alinmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Turkiye'de Incel yapi-
lanmasi henuz kuresel dlgekteki kadar guclu bir drgutlenmeye sahip olmasa da yakin
tarihte yasanan olaylar, kuresel egilimlerin yerel topluluklari hizla etkileyebilecegdini
gostermektedir. Bu sorunlarla basa ¢ikabilmek igin, teknolojik mudahalelerin yani sira
toplumsal farkindahidin artirilmasi ve asirilik yanlisi dijital alt kultUrlerin yayilmasini én-
leyici politikalarin hayata gecirilmesi gerekmektedir.
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Cevrim ici Nefret ve Siddete Karsi Guvenlik Politikalari

Dunyada ¢evrim ici mecralar Uzerinde gergeklesen nefret sdylemleri dijital siddet
eylemlerine yonelik guncel politikalar, cevrim ici nefret ve siddetin tanimlanmasi, ce-
zalandirilmasi ve édnlenmesi amaciyla gelistirilen yasal, duzenleyici ve teknolojik 6n-
lemleri kapsamaktadir. Bu politikalarin temel amaci, ifade 6zgurligunun korunmasi
ile nefret soylemi ve dijital siddet arasindaki hassas dengeyi saglamaktir.

Dijital Hizmetler Yasasi (Digital Services Act - DSA) Avrupa Birligi'nin en guncel du-
zenlemelerinden biridir. Bu yasa ile dijital platformlarin, kullanicilari daha iyi korumak
ve seffafligl artirmak icin dnlemler almasi gerekmektedir. Bu kapsamda AB i¢ pazarin-
daki kullanicilara igerik, Urun ve hizmetler saglayan tum ¢evrim ici aracilarin (gevrim
ici ticaret siteleri, sosyal aglar, icerik paylasim platformlari, seyahat ve konaklama icin
cevrim ici platformlar) sahte haber, propaganda, nefret sdylemi, taciz ve gcocuk istisma-
rina neden olabilecek icerikleri daha etkili sekilde denetlemesini zorunlu kilmaktadir.
Ayrica platformlarin icerik yonetimi politikalarini da seffaflastirmayi amaclamaktadir
(Avrupa Birligi Konseyi, 2024). Bununla birlikte 31 Mayis 2016 tarihinde Avrupa Komis-
yonu, Facebook, X (Twitter), YouTube ve Microsoft'un yer aldigi teknoloji sirketleri ile
birlikte cevrim ici nefret sdylemiyle mucadele amaciyla bir davranis kodu agiklamistir.
Bu kod, yasa disi nefret sdyleminin yayilmasini dnlemek ve ifade 6zgurligunu koru-
mak adina ¢esitli taahhutler icermektedir. Kararda bilisim teknolojisi sirketlerinin, Av-
rupa Komisyonu ve Avrupa Birligi ile is birligi icinde ¢alisarak ¢cevrim ici nefret sdylemi
ile mUcadelede kolektif bir sorumluluk paylastigi ifade edilmistir. Ayrica, bu sirketlerin,
cevrim ici platformlarda ifade 6zgurligunu desteklemek ve bu 6zgurlugun gelisimini
saglamak gibi bir onura sahip olduklari vurgulanmistir. Kararin amaci, yalnizca yasa
disi nefret sdyleminin bireyler ve toplum Uzerindeki olumsuz etkilerini d6nlemek degil,
ayni zamanda bu séylemlerin ifade 6zgurlugu, hosgoru ve ayrimcilik yapmama ilkele-
rine zarar vermesini engellemektir (Avrupa Komisyonu, 2016).

ABD'de cevrim ici siddet ilgili yasalar genellikle eyalet dUzeyinde uygulanmakta-
dir. Federal duzeyde dogrudan bir gcevrim ici nefret sdylemi yasasi bulunmamaktadir.
Ancak eyaletler cevrim ici siddete engel olan cesitli yasal duzenlemelere sahiptir. Ozel-
likle Kaliforniya'da intikam pornografisi (revenge porn) yasalar ile cezalandirilmaktadir.
Kaliforniya'nin bu konudaki yasal duzenlemesi, 2013 yilinda kabul edilen SB 255 numa-
rali yasa tasarisi ile yururluge girmistir. Bu duzenleme, bir kisinin rizasi olmadan cinsel
icerikli fotograflarini ya da videolarini gevrim ici olarak paylasmayi su¢ olarak tanimla-
mistir. Kaliforniya'nin bu yasasina gore, riza disi cinsel icerikli géruntu paylasimi yapan-
lar, ceza ve para cezasl ile karsi karslya kalmaktadir (Kaliforniya Meclisi, 2013). Yine ABD,
iletisim Ahlaki Yasasi'nin 230. bélumuU cercevesinde cevrim ici platformlarin kullanici
tarafindan olusturulan igeriklerden sorumlu tutulmamasini saglayarak, platformlara
icerikleri denetleme ve duzenleme yetkisi vermektedir. Bu duzenleme platformlarin
kendi denetim suUrecglerine daha fazla 6nem vermelerine ve kullanicilari tarafindan Ure-
tilen nefret sdylemini ve dijital siddet eylemlerini engellemek icin politikalar gelistir-
melerine olanak tanimaktadir (Cornell Law School, 2024).
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ingiltere tarafindan 2023 yilinda yasalasan ve 2025 yilinda yururlige girecek olan
Cevrim i¢i GUvenlik Yasasi (Online Safety Bill), cevrim ici platformlarda zararli iceriklere
yonelik duzenlemeler getirmeyi amaclamaktadir. Bu yasa, sosyal ag sirketlerine ve di-
jital hizmet saglayicilarina, platformlarindaki yasa disi icerikleri denetleme ve kaldirma
konusunda daha fazla sorumluluk yUklemektedir. Yasa, cevrim ici ortamda cocuklarin
ve savunmasiz gruplarin korunmasini 6nceliklendiren bir duzenleme olarak éne ¢ik-
maktadir. Nefret sdylemi, taciz ve dijital siddet gibi iceriklerin platformlardan kaldiril-
masini ve bu tur durumlarin engellenmesi icin gerekli dnlemlerin alinmasini zorunlu
kilmaktadir. Ayrica yUrUrlige girmesi beklenen bu yasa Ofcom’a (ingiltere iletisim Ofi-
si) cevrim ici platformlari denetleme ve ceza uygulama yetkisi vermektedir. Ana hedef-
leri arasinda, dijital ortamlarda gUvenli bir kullanici deneyimi saglamak ve nefret sdyle-
mi ve dijital siddetle mUcadele etmek yer almaktadir (Birlesik Krallik HUkUmeti, 2022).
Avustralya’nin gevrim ici guvenlik icin bagimsiz duzenleyicisi Avustralya vatandaslari-
nin ¢gevrim i¢i guvenlik riskleri konusunda okuryazarligini artirmak, cocuklara ya da ye-
tiskinlere yonelik siber zorbalik ya da taciz gibi dijital siddet pratiklerine engel olmak ve
izinsiz paylasilan 6zel goéruantulerin zararli igeriklerin kaldirilmasini saglamaktadir (esa-
fety, 2024). Ayrica Avustralya'nin 2021 yilinda yUrarlige giren Cevrim ici GlUvenlik Yasasi,
sosyal aglarin ve dijital hizmet saglayicilarinin daha siki duzenlemelere tabi olmasini
saglamaktadir. Kullanicilarin cevrim ici ortamda karsilastiklar dijital siddet unsurlari
icin sikayet edebilmelerine olanak tanimaktadir. Yasa kapsaminda istenmeyen igerigi
kaldirmalariigin cevrim ici platformlara belirli bir stre taninir ve bu kurallara uymayan
sirketlere cezai yaptirim uygulanmaktadir (Rickard, 2024).

Almanya'da 2018'de yururluge giren NetzDG (Network Enforcement Act), sosyal
aglarin nefret sdylemi, sahte haberler ve yasa disi iceriklerle ilgili olarak belirli yukim-
[UlUkler tasimasini zorunlu kilan bir yasadir. NetzDG, iki milyondan fazla kullanicisi olan
sosyal mecralara kullanicilar tarafindan sikayet edilen yasa disi iceriklerin kaldirilmasi
icin belirli bir stre vermektedir ve istenilen yakUumlultklerin yerine getirilmemesi du-
rumunda platformlara cezai yaptirim uygulanmaktadir. Ozellikle nefret sdylemi, cocuk
istismari materyalleri, tehditler ve asiri sag iceriklerin yayllmasini dnlemek amaciyla
uygulanmaktadir. Yasaya gore sosyal mecralar, kullanicilarin icerik kaldirma taleplerini
degerlendirmek, raporlamak ve duzenli olarak seffaflik raporlari sunmak zorundadir
(Modzelewska, 2018). Yeni Zelanda'nin Dijital Guvenlik ve Taciz Yasasl (Harmful Digital
Communications Act) ise 2015 yilinda yUururluge giren ve ¢evrim ici ortamdaki dijital
siddeti engellemeye yonelik bir yasadir. Yasa ¢evrim ici platformlarda zorbalik, taciz ve
nefret sdylemi gibi eylemleri kapsayan iceriklerin kaldirilmasini ve magdurlarin korun-
masini hedeflemektedir. Yasanin etkinligini artirmak amaciyla Yeni Zelanda, ¢evrim
ici siddet ve nefret sdylemiyle mucadele eden NetSafe gibi bagimsiz kuruluslarla da
is birligi yapmaktadir. NetSafe, magdurlara destek saglarken ayni zamanda bu yasa
cercevesinde gerekli olan islemleri yaratmektedir (2024).
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Turkiye'de ise nefret suclari ve dijital siddetle mucadeleye yonelik guncel politikalar
ve stratejiler, gesitli yasal duzenlemeler, kurumsal yapilanmalar ve dijital ortamda uygu-
lanan kontrol mekanizmalari araciligiyla yarutllmektedir. Nefret suclarina yonelik yasal
cergeve, ‘5237 Sayil Turk Ceza Kanunu (TCK)' ile olusturulmustur. TCK'nin 216. maddesi,
halki sosyal sinif, irk, din, mezhep, cinsiyet veya bdlge farkliliklari Uzerinden kin ve dus-
manliga tahrik etmeyi su¢ olarak tanimlamakta ve bu suclar icin cezai yaptirimlar 6n-
gérmektedir (Ergline, 2020, s.1678). Dijital siddetle mucadelede ise ‘internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin DUzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Micadele Edil-
mesi Hakkinda Kanun (5651 Sayili Kanun)' kritik bir rol oynamaktadir. Kanunun temel
amaci; internet ortaminda islenen suclari engellemek, kullanicilarin guvenligini sagla-
mak ve hukuka aykiri iceriklerin kaldirilmasini saglamaktir. Kanun, icerik saglayicilarin,
yer saglayicilarin ve erisim saglayicilarin sorumluluklarini belirlemektedir ve gerektigin-
de erisimin engellenmesi gibi tedbirlerin alinmasina yonelik duzenlemeleri icermekte-
dir. Ozellikle cocuklarin ve genclerin korunmasi, kisilik haklarinin inlali ve ézel hayatin
gizliliginin ihlali gibi konularda, bu kanun onleyici hukUmler icermektedir. Kanun kap-
saminda, yetkili merciler tarafindan yapilan bildirimler dogrultusunda hukuka aykiri
iceriklerin kaldirilmasi ve erisimin engellenmesi gibi dnlemler alinabilmektedir (Turkiye
Cumhuriyeti, 2007). Ek olarak 2020 yilinda yapilan guncellemeler ile sosyal medya plat-
formlarina Turkiye'de temsilcilik agma zorunlulugu getirilmis ve bu platformlarda zararli
iceriklere daha hizli mudahale edilebilmesi saglanmistir (Karakis, 2020).

Turkiye, dijital siddet ve nefret sdylemleriile mucadelede ¢esitli kurumsal yapilarda
én plana cikmaktadir. iletisim Baskanligi, kamu guvenligini tehdit eden dijital icerik-
lere karsi farkindalik calismalarini yuritmekte ve internet ortaminda nefret suclari ile
ilgili duzenleyici bir yapi olarak faaliyet gostermektedir. Bunun yani sira Emniyet Genel
Muduarligu’ne bagli olarak faaliyet gdsteren ‘Siber Suclarla Mlcadele Daire Baskanhgr,
internet Uzerindeki sucglarin tespit edilmesi, takibi ve raporlanmasindan sorumlu bir bi-
rim olarak aktif rol almaktadir (2024). Turkiye BUyUk Millet Meclisi bunyesinde kurulan
Dijital Mecralar Komisyonu, dijital mecralardaki dizenlemeler ve uygulamalar Uzerine
calisarak nefret sdylemi ve dijital siddetle ilgili yeni politikalar gelistirmeyi amaclamak-
tadir (TBMM, 2024). Adalet Bakanldi ise ‘insan Haklari Eylem Plani’ kapsaminda nef-
ret suclari ve dijital siddetle mucadeleye yonelik hukuki streclerin etkinlestirilmesi ve
magdurlarin korunmasini 6ncelikli hedefler arasinda belirlemistir (2021).

Turkiye, sosyal medya platformlari ile is birligi yaparak zararl iceriklerin tespiti ve
gerektiginde erisim engeli ya da hesap kapatma gibi tedbirlerin uygulanmasina yone-
lik politikalar gelistirmistir. Bu kapsamda, e-Devlet platformu Uzerinden dijital siddet
magdurlarinin sikayette bulunabilecedi mekanizmalar hayata gecirilmis ve magdur-
larin yasal sureclere hizli erisimi saglanmistir. Ayrica dijital siddetle mucadelede top-
lumsal farkindaligin artirilmasi amaciyla gesitli egitim ve bilinglendirme galismalari
yurutulmektedir. Milli Egitim Bakanhgi ve sivil toplum kuruluslari, dijital okuryazarlik
konusunda egitimler vererek internet kullanicilarini nefret séylemi ve dijital siddet ko-
nusunda bilinglendirmeyi hedeflemektedir.
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SONUC

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi bireylerin ¢cevrim ici platformlar sayesinde ulu-
sal sinirlari asarak ortak ideolojik bir zeminde bulusmalarina olanak tanimaktadir. Bu
yeni duzen, bireylere avantajlar saglayacagdi gibi, geleneksel medyadan ayrilan belirli
ozellikleri dolayisiyla, “kuresel ve yerel baglamda heteroseksist, homofobik, zenofobik,
militarist ve etnik-milliyetci sdylemlerin” (Binark, 2010, s.50) dolasima girmesine imkan
tanimaktadir. Kitle iletisim araclari ile yayilan séylemler, genis kitlelere nufuz ederek
toplumun pasivize olmasina neden olabilir. Bu baglamda, nefret sdylemlerine maruz
kalan bireyler ve topluluklar, suskunluk sarmalinin bir parcasi haline gelebilir. Dijital
platformlar nefret sdylemlerinin kuresellesmesine ve siddet odakl toplumsal alt kul-
turlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilir.

Dijital siddet eylemleri agisindan yeni iletisim ortamlarinin anonimlik ve etkilesim
ozellikleri 6n plana cikmaktadir. Ozellikle yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi ano-
nimlik, siddet odakli sdylemlerin daha cesur bir sekilde ifade edilmesine ve yayllmasina
olanak tanimaktadir. Cevrim ici nefret topluluklarinin olusturdugu yanki odalari, bu ey-
lemlerin siradanlasmasina ayni zamanda siddetin mesrulasmasina ortam hazirlamak-
tadir. Tehlikeli ideolojiler, internetin yanki odasi etkisiyle pekismektedir ve duzenli olarak
tuketilen, yogun siddet iceren nefret icerikleri sabit bir inang haline gelmektedir. Zararl
soylemlerin normallestiriimesiyle siddet eylemlerini tesvik eden bir dongu olusturul-
maktadir. Bu dongu icinde; siddet tesvik edilmekte, belgelenmekte, paylasilmakta ve
kutlanarak yeniden tesvik edilmektedir. Incel hareketi bu surecin en ¢arpici érneklerin-
dendir. Topluluk icindeki kullanicilar, cevrim ici platformlarda gelistirdikleri nefret soy-
lemlerini zamanla fiziksel ya da dijital siddet eylemlerine donUsturebilmektedir.

Calismada dijital siddet ile mucadelede ulusal ve uluslararasi yasal uygulamala-
rin ve denetim politikalarinin dnemine dikkat ¢cekilmistir. Bu baglamda Avrupa Birligi,
ABD, ingiltere, Almanya ve diger cesitli Ulkelerin dizenlemeleri ve dijital platformlarda
siddet icerikli sdylemlerin kontrol altina alinmasi icin ¢esitli stratejik mudahaleler ince-
lenmistir. TUrkiye 6zelinde ise nefret suglari ve dijital siddetle ilgiliyasal dizenlemelerin
yanisira, alana yonelik calismalariyla belirli kamu kuruluslari da strecte rol oynamakta-
dir. Ayrica tum dunyada dijital okuryazarhdin ve toplumsal farkindaligin artirilmasina
yonelik calismalarin genisletilmesi dijital siddetle mUcadelede énemli bir strateji ola-
rak dne cikmaktadir.

Uygulanan politikalara ragmen, vatandaslarin karsilastiklari igceriklere karsi daha
etkili mucadele yontemlerinin devreye sokulmasi gerekmektedir. Dijital mecralarda
dolasima giren nefret icerikli metinler ile gorsel ve isitsel imgelerin, cinsiyetler, birey-
ler, gruplar ve kulturler arasindaki iletisim sureclerine olumsuz etkileri iletisim bilimleri
acisindan dikkatle incelenmelidir. Farkli cinsiyetler, cinsel yonelimler, etnik kimlikler,
mezhepler, irklar ve kulturler arasinda hosgdru ve anlayisi pekistirecek iletisim imkan-
larinin gelistirilmesi oldukg¢a énemlidir.
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Yeni medyada dolasima giren nefret sdyleminin, fiziki hayattaki kdkenleri siyasal,
kulturel ve toplumsal politikalar ¢cercevesinde arastirilmalidir. Nefret ve siddet suclari-
na yonelik yapilan yasal dUzenlemelere dayall dnlemlerin yeterli olmadidi, nefret sdy-
leminin ve siddet eylemlerinin temelinin bireylerin ve topluluklarin zihinlerinde yattigi
unutulmamalidir. Bu nedenle egitime dayall yaklasimlarin ve diyalog mekanizmalari-
nin guglendirilmesi gerekmektedir.

Ornegin; dijital okuryazarligi artirmaya yénelik bir program énerisi olarak, Milli Egi-
tim Bakanhgi ve yerel ydnetimlerin is birligiyle okullarda dijital medya okuryazarligi
dersleri zorunlu hale getirilebilir. Dijital siddete yonelik etik yaklasimlari analiz eden
secmeli derslerin acilmasi da bu kapsamda degerlendirilebilir. Ayrica Turkiye'nin Av-
rupa Birligi'nin Dijital Hizmetler Yasasi'na uyum saglayarak nefret sdylemini izleme
ve raporlama mekanizmalari gelistiren kuruluslarla is birligi yapmasi 6nemlidir. Dijital
platformlarin, kullanici sikayetlerini dederlendirebilmeleriicin bagimsiz denetim kurul-
lariyla calismalarini tesvik etmek ve siddet icerikli materyallerin yapay zeka algoritma-
lariyla tespit edilmesini saglamak, platformlarin denetimi agisindan oldukgca 6nemlidir.
Sivil toplum kuruluslari ise vatandaslar igin farkindalik artirici kampanyalar duzenleye-
rek, “sanal ortamda hosgoru” temali egitimler organize edebilir. Dijital siddete yonelik
suglara yonelik cezai yaptirnmlarin kamuoyuna tanitiimasi ve kolluk kuvvetlerinin bu
suclarin tespitine mudahalesi konusunda egitilmesi de son derece énemlidir. Ayrica
bu konudaki toplum bilincini gelistirmek amaciyla dijital siddetle mUcadeleye yonelik
cesitli kamu spotlarinin televizyon ve sosyal medya kanallarinda yayinlanmasi ve nef-
ret sdylemlerinin etkileri konusunda medyanin sorumluluk almasini tesvik edecek bir
“etik medya inisiyatifi” olusturulmasi yararl olacaktir.

Turkiye'nin dijital siddet ile mUcadelede uyguladigi politikalar, uluslararasi duzen-
lemelerle uyumlu bir yapi gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda Avrupa GuU-
venlik ve isbirligi Teskilati (AGIT) ve Birlesmis Milletler'in nefret suclari ile mUcadeleye
iliskin 6nerileri, Turkiye'nin mevcut uygulamalarini gelistirmesi icin uluslararasi bir re-
ferans olusturabilir. ABD ve ingiltere gibi Ulkelerde dijital platformlarin bagimsiz de-
netim mekanizmalariyla ¢alismasinin tesvik edilmesi ve yapay zeka algoritmalariyla
zararli igeriklerin tespit edilmesi gibi uygulamalar, Turkiye'de de benzer bir yaklasimin
benimsenmesi icin model teskil etmektedir.

Nefret sdylemlerine karsi bireysel olarak izlenebilecek yol ise bu olusumlara kar-
sl temkinli hareket etmek ve taraflari iyi tanimaktir. Siddet iceren eylemler genellikle
bunlari yayan kaynaklar hakkinda énemli ipugclari barindirmaktadir. Bu nedenle zararli
iceriklerin yayllmasina sebep olan kaynaklara yonelik stratejiler gelistirmek ve strateji-
leri farkl durumlara uyarlamak baska bir ¢c6zum yolu olarak degerlendirilebilir. Ayrica
nefret ve siddet unsurlarinin tasindigi medyadan bagdimsiz olarak sorunun kaynagina
odaklanmak Uzerinde durulmasi gereken dider bir noktadir. Cevrim ici platformlar-
da nefret sdylemlerinin yayilmasini engellemek icin uygulanan denetim stratejilerinin
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yani sira, sosyal adaletin saglanmasina yonelik daha genis kapsamli politikalara da ih-
tiya¢ duyulmaktadir. Bu ¢alismada incelenen sdylemler, eylemler ve karsi stratejiler,
daha genis bir yapilanmanin dusunce bicimlerini temsil eden 6rnekler olarak ele alin-
mahdir.
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ETIiK iLKELER VE YAYIN POLITIiKASI

Arastirma Etigi

Dergi, arastirma etiginde en yUksek standartlari gdzetir ve
asagida tanimlanan uluslararasi arastirma etigi ilkelerini benim-
ser. Makalelerin etik kurallara uygunlugu yazarlarin sorumlulu-
gundadir.

» Arastirmanin tasarlanmasi, tasarimin gézden gecgirilmesi ve
arastirmanin yurutulmesinde, butunluk, kalite ve seffaflik il-
keleri saglanmalidir.

» Arastirma katilimcilarinin sagladigi bilgilerin gizliligi ve ya-
nit verenlerin gizliligi saglanmalidir. Arastirma katilimcilarin
ozerkligini ve sayginhgini koruyacak sekilde tasarlanmalidir.

» Arastirma bagimsizligiyla ilgili agik ve net olunmali; ¢cikar ¢a-
tismasi varsa belirtilmelidir.

» Deneysel calismalarda, arastirmaya katilmaya karar veren
katihmcilarin yazili bilgilendirilmis onayi alinmalidir. Cocuk-
larin ve vesayet altindakilerin veya tasdiklenmis akil hastaligi
bulunanlarin yasal vasisinin onayi alinmalidir.

» Calisma herhangi bir kurum ya da kurulusta gerceklestirile-
cekse bu kurum ya da kurulustan calisma yapilacagina dair
onay alinmalidir.

» insan 6gesi bulunan calismalarda, “yontem” bolimunde ka-
tilmcilardan “bilgilendirilmis onam” alindiginin ve ¢alisma-
nin yapildigi kurumdan etik kurul onayi alindigi belirtiimesi
gerekir.

» Arastirma katilimcilari génullt olarak arastirmada yer almali,
herhangi bir zorlama altinda olmamalidirlar.

This work is licensed under Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License
BY _NC



Yazarlarin Sorumiulugu

Makalelerin bilimsel ve etik kurallara uygunlugu yazarlarin sorumlulugundadir.
Yazar makalenin orijinal oldugu, daha 6nce baska bir yerde yayinlanmadigi ve baska
bir yerde, baska bir dilde yayinlanmak Uzere dederlendirmede olmadigi konusunda
teminat saglamalidir. Uygulamadaki telif kanunlari ve anlasmalari gozetilmelidir. Telife
bagdli materyaller (6rnegdin tablolar, sekiller veya buyUk alintilar) gerekli izin ve tesek-
kurle kullanilmalidir. Baska yazarlarin, katkida bulunanlarin ¢alismalari ya da yararlani-
lan kaynaklar uygun bicimde kullaniimali ve referanslarda belirtilmelidir.

Gonderilen makalede tum yazarlarin akademik ve bilimsel olarak dogrudan kat-
kisi olmalidir, bu baglamda “yazar” yayinlanan bir arastirmanin kavramsallastirilma-
sina ve dizaynina, verilerin elde edilmesine, analizine ya da yorumlanmasina belirgin
katkl yapan, yazinin yazilmasi ya da bunun icerik agisindan elestirel bicimde gdzden
gecirilmesinde gorev yapan birisi olarak gorulur. Yazar olabilmenin diger kosullari ise,
makaledeki calismay! planlamak veya icra etmek ve / veya revize etmektir. Fon sag-
lanmasi, veri toplanmasi ya da arastirma grubunun genel organizasyonu tek basina
yazarlik hakki kazandirmaz. Yazar olarak gdsterilen tum bireyler sayilan tum dlgUtleri
karsilamalidir ve yukaridaki olcutleri karsilayan her birey yazar olarak gosterilebilir. Ya-
zarlarin isim siralamasi ortak verilen bir karar olmalidir. TUm yazarlar yazar siralamasini
Telif Hakki Anlasmasi Formu’nda imzali olarak belirtmek zorundadirlar.

BUtUN yazarlar, arastirmanin sonuglarini ya da bilimsel degerlendirmeyi etkileye-
bilme potansiyeli olan finansal iliskiler, ¢cikar ¢catismasi ve cikar rekabetini beyan et-
melidirler. Bir yazar kendi yayinlanmis yazisinda belirgin bir hata ya da yanlislik tespit
ederse, bu yanlisliklara iliskin dUzeltme ya da geri gekme icin editdr ile hemen temasa
gecme ve is birligi yapma sorumlulugunu tasimaktadir.

Editér ve Hakem Sorumluluklari

Editor kurulu makaleleri, yazarlarin etnik kokeninden, cinsiyetinden, cinsel yone-
liminden, uyrugundan, dini inancindan ve siyasi felsefesinden badimsiz olarak deger-
lendirir. Yayina gdnderilen makalelerin adil bir sekilde cift tarafli kor hakem degerlen-
dirmesinden gegmelerini saglar. Gonderilen makalelere iliskin tum bilginin, makale
yayinlanana kadar gizli kalacagini garanti eder. Bas editdr icerik ve yayinin toplam ka-
litesinden sorumludur. Geredinde hata sayfasi yayinlamali ya da dlzeltme yapmalidir.
Yayin sahibi; yazarlar, editdrler ve hakemler arasinda ¢ikar catismasina izin vermez. Ha-
kem atama konusunda tam yetkiye sahiptir ve Dergide yayinlanacak makalelerle ilgili
nihai karari vermekle yuktmludur.

Hakemlerin arastirmayla ilgili, yazarlarla ve/veya arastirmanin finansal destekgi-
leriyle ¢ikar ¢catismalari olmamalidir. Dederlendirmelerinin sonucunda tarafsiz bir yar-
glya varmalidirlar. Gonderilmis yazilara iliskin tum bilginin gizli tutulmasini saglamal
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ve yazar tarafinda herhangi bir telif hakki ihlali ve intihal fark ederlerse editdre
raporlamalidirlar. Hakem, makale konusu hakkinda kendini vasifli hissetmiyor ya da
zamaninda geri donus saglamasi mumkun gérunmuyorsa, editore bu durumu bildir-
meli ve hakem sUrecine kendisini dahil etmemesini istemelidir.

Degerlendirme surecinde editdr hakemlere gdzden gecirme icin gonderilen ma-
kalelerin, yazarlarin 6zel mulku oldugunu ve bunun imtiyazh bir iletisim oldugunu
acikga belirtir. Hakemler ve yayin kurulu Uyeleri baska kisilerle makaleleri tartisamaz-
lar. Hakemlerin kimliginin gizli kalmasina &zen gosterilmelidir. Bazi durumlarda edito-
ran karariyla, ilgili hakemlerin makaleye ait yorumlari ayni makaleyi yorumlayan diger
hakemlere gonderilerek hakemlerin bu surecte aydinlatilmasi saglanabilir.
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YAZIM KURALLARI

YAYIN iLKELERI

1. lletisim ve Diplomasi dergisinde degerlendirilmek Uzere génderi-
len makaleler makul bir akademik dille yazilmali, belirgin bir ku-
ramsal ve yontemsel arka plana sahip olmali ve bu noktalar metin
icerisinde sistematik bir bicimde ifade edilmelidir.

2. Makaleler; Turkce baslik, ingilizce baslik, Turkce dzet (200-220 ke-
lime), TUrkce anahtar kelimeler (5 adet), ingilizce dzet (200-220
kelime), ingilizce anahtar kelimeler (5 adet), giris, kavramsal arka
plan, ydntem, analiz/bulgularin tartisiimasi, sonug, tesekkar (ack-
nowledgments) ve kaynakga kisimlarindan olusmalidir.

3. Giris boliminden dnce 600-800 kelimelik ingilizce genisletilmis
oOzet yer almalidir.

4. Makaleler icin kapak sayfasi hazirlanmasina gerek yoktur. Makale
Turkce ve ingilizce basliklarla baslamali, ézetler ve anahtar keli-
melerle devam etmelidir. Yazar isimleri basliklarin altinda yer al-
malidir.

5. Yazarlarin kurumsal bilgileri, posta adresleri, e-posta adresleri,
ORCID numaralari makalenin ilk sayfasinda basligin altinda yer
alan yazar isimlerine verilecek dipnotla belirtilmelidir.

6. Makale bir tezden veya konferans bildirisinden Uretildiyse, bu du-
rum tesekkur/acknowledgments kisminda agikga belirtilmelidir.

7. Dergimize tezden uretilen makaleler gonderilebilmektedir. Bu
makalelerin yayinlanabilmesi, diger makalelerde oldugu gibi ha-
kem degerlendirmeleri ve editor karari dogrultusunda gercek-
lesebilmektedir. Hakemler veya editor, makalede revizyon talep
edebilir. Tezden uretilen makalelerin yayinlanabilmesi icin reviz-
yon taleplerinin yerine getirilmesi gereklidir. Hakem veya editér
gorusgleri dogrultusunda revize edilmeyen tezden Uretilmis ma-
kaleler iade edilir.




+ TURKIYE
. X YUZYILI

YAZIM KURALLARI

1. Makaleler Microsoft Word dokimaninda, Times New Roman, 12 punto, 1.5 satir ara-
lIginda yazilmalidir. A4 boyutundaki kagidin bir yUzune, Ust, alt, sag ve sol taraftan
2,5 cm. bosluk birakilarak hazirlanmalidir. Paragraflar 1 cm iceriden baslamalidir.

2. Makaleler icin kelime Ust siniri, Trkce ézet, ingilizce ézet, anahtar kelimeler, dip-
notlar, tesekkur ve kaynakga dahil olmak tGzere 7000'dir.

3. Makaleler Turkce veya ingilizce dillerinde génderilebilir.

4. ingilizce makale géndermeyi disinen yazarlarin, gerekli redaksiyon destegi ala-
rak metinlerini dizgun bir dil ve anlatima kavusturmalari ve bu sekilde dergiye
godndermeleri gerekmektedir. Dil ve anlatim yeterliligi tasimayan ingilizce maka-
leler yayin sUrecine alinmamakta ve iade edilmektedir.

5. Guncel gelismeler hakkinda degerlendirmeler ve yorum yazilari icin kelime Ust
sinirl, dipnotlar ve kaynakca dahil olmak Uzere 3000 kelimedir.

6. Calismalarda yazar/yazarlarin vurgulari tek tirnak ile belirtilmeli; italik ise sadece
kitap, film, gazete isimlerinde kullanilmalidir. 40 kelimeyi asan alintilar icerden, tek
aralik ve tirnaksiz bir bicimde verilmelidir.

7. Makaleler gonderilirken yazarlarin ayni zamanda “Telif Hakki Devir Formu” yUkle-
meleri gerekmektedir.

Referanslar
Metin icin Atiflar

Calismalarda birincil kaynaklara atif vermek esastir. Ancak birincil kaynaklara eris-
menin MUmkun olmadigi hallerde aktarana gondermede bulunulur.

Metnin icinde gerek gorulen aciklamalar dipnot seklinde verilmeli ve numaralandi-
rilmalidir.

Metin icinde kaynaktan dogrudan alintilar ¢ift tirnak (* ") icinde verilmelidir. Alintilar
40 kelimeyi gegiyorsa ayri bir paragraf olarak tirnak olmadan metne dahil edilmelidir.

Kullanilan referanslar parantez icinde, yazarin adi, basim yili ve sayfa numaralariile
belirtilir. (Soyad, Yayin Yili, s. Sayfa Sayisl)

(Foucault, 1977, s. 25)
Birden cok sayfaya referans verilecekse:
(Foucault, 1977, ss. 25-26)

Yazar ismi metin icinde geciyorsa, parantez icinde yalnizca kaynagin yayin tarihi
ve sayfa numarasi yazilir: (1977, s. 25)
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iki yazarli referanslarda, her iki yazarin soyadi da kullanilir: (Horkheimer & Adorno,
1972, s. 122), ayni kaynaga metin icinde daha sonra atif yapilacaksa: (Horkheimer et al,,
1972, 5.122).

Ayni yazarin, ayni yil yayinlanmis birden fazla eseri kullaniliyorsa, basim yilina a, b,
c, gibi harfler eklenerek birbirinden ayrilir: (Foucault, 1977a; 1977b).

Metin icinde ayni konuda birden ¢cok kaynaga referans verilecekse kaynaklar birbi-
rinden noktali virgul ile ayrilir: (Foucault, 1977, ss. 25-26; Mitchell, 2007, s. 90)

Kaynakc¢a Formati
Kaynaklar alfabetik olarak ¢alismanin sonunda siralanmalidir.

Kitaplar

Yildirrm, A. & Simsek, H. (2008). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. 6. baski,
Ankara: Seckin Yayinlari.

Dergi Makaleleri

Mitchell, J. P. (2007). A fourth critique of the enlightenment: Michel de Certeau and the
ethnography of subjectivity. Social Anthropology, 15(1), 89-106.

Solmaz, B & Gorkemli, H. N. (2012). BuyUksehir belediyeleri ve sosyal medya kullanimi.
Akdeniz iletisim Dergisi, 18, 9-20.

Ceviri Kitaplar

Laplace, P. S. (1951). A philosophical essay on probabilities (F. W. Truscott & F. L. Emory,
Cev.). New York, NY: Dover. (Orijinal eser yayin tarihi: 1814).

Editérli Kitaplar

Jensen, K. B. (2002). (Ed.). A handbook of media and communication research: Quali-
tative and quantitative methodologies. London: Routledge.

Editérli Kitaplarda Makaleler

O'Neil, J. M., & Egan, J. (1992). Men's and women's gender role journeys: A metaphor for
healing, transition, and transformation. In B. R. Wainrib (Ed.), Gender Issues Across The
Life Cycle (ss. 107-123). New York, NY: Springer.

Yayinlanmamis Doktora Tezleri

Demir, M. (2008). Sinemada ‘6teki’. Yayinlanmamis Doktora Tezi. istanbul: Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitsu.

Gazete Makaleleri

Internet pioneer to oversee network redesign. (2007, 28 Mayis). The Canberra Times, s. 15.
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Elektronik Kaynaklar

Spotlight Resources. (n.d.). Retrieved from https://owl.purdue.edu/owl/about_the_owl/
owl_information/spotlight_resources.html Erisim T. 24 Temmuz 2020.

OECD (2005). Modernising government the way forward. Retrieved from https://www.
ntpu.edu.tw/~pa/course/syllabus/herman/96-2Modernising%20gov.pdf Erisim T. 24
Temmuz 2020.

Bernstein, M. (2002). 10 tips on writing the living web. A List Apart: For People Who
Make Websites, 149. Retrieved from https://www.alistapart.com/articles/writeliving Eri-
sim T. 24 Temmuz 2020.

Tablolar

Makale icerisinde yer verilen tablo, sekil veya gorsellerin basliklari ilgili alanin (tablo,
sekil, gorsel) Ustunde, bold olacak sekilde, 10 puntoda ve ortali yazilmalidir. Ayrica tab-
lo, gorsel veya sekillere ait eklenecek bir kaynak var ise yine ilgili (tablo, sekil, gorsel)
hemen altinda sola hizali olarak yer almalidir.

Ornekler:

Tablo 1. iletisim ve Diplomasi Dergisi Yazim Kurallari

Tablo

Kaynak: https://dergipark.org.tr/tr/publ/iletisimvediplomasi/writing-rules

Sekil 1. iletisim ve Diplomasi Dergisi Yazim Kurallari
Sekil
Kaynak: https://dergipark.org.tr/tr/publ/iletisimvediplomasi/writing-rules

Gorsel 1. iletisim ve Diplomasi Dergisi Yazim Kurallar
Gorsel
Kaynak: https://dergipark.org.tr/tr/publ/iletisimvediplomasi/writing-rules
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