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Editorden...

istanbul Arel Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Disiplinleraras1 Yenilik Arastirmalar1 Dergisi olarak
dokuzuncu sayimizla diger bir deyisle 2025 yilinin birinci sayisi ile siz degerli okurlarimizin karsisina ¢ikmanin
mutlulugunu yasiyoruz.

Dokuzuncu sayimizda Saglik ve Sosyal bilim alanlarinin gesitli bilim dallarinda olmak iizere 6 aragtirma, 1 derleme
makalesi ile karsiniza g¢ikiyoruz. Bu saymmizda desteklerini eksik etmeyen siz degerli aragtirmacilarimiza ve
makalelerin kalitesinin arittirilmasi noktasinda dnemli yeri olan tiim hakemlerimize tesekkiirlerimizi sunariz.

Korag Sozen [1] makalesinde, hemsirelik 6grencilerinin kiiresel 1sinmaya yonelik bilgi ve tutumlarini degerlendirmeyi
amaclamigtir. Sonuglar, &grencilerin kiiresel 1sinma konusunda orta diizeyde bilgi ve tutum sergiledigini
gostermektedir. Ayrica, 6grencilerin bilgi ve tutum diizeyleri arasinda pozitif bir iligki bulunmusg ve kiiresel 1stnmanin
saglik tizerindeki etkilerinin hemsirelik miifredatinda yer almasi gerektigi vurgulanmistir.

Yerkdy Ates [2] makalesinde, hemsirelik mesleginde farkli kusaklarin (Bebek Patlamasi, X, Y, Z ve Alfa kusaklar)
ig gilicline katilimin1 ve kusaklar aras1 farkliliklar ele almaktadir. Teknolojinin hizli gelisimi ile her kusagin iletigim
tarzlar1 ve ig degerleri farklilasmig, bu da hemsirelikte yonetim ve is birligini etkileyen énemli bir faktér olmustur.
Alfa kusagi heniiz is giiciine katilmamis olsa da teknolojiyi aktif bir sekilde kullanabilen ve farkli yonetim
yaklasimlarina ihtiyag duyan bir nesil olarak gelecekteki hemgirelik uygulamalarina biiyiik katki saglayacagi
ongoriilmektedir.

Eycan ve dig. [3] calismasinda, Istanbul'da egitim alan uluslararas: hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik egitimine dair
gorislerini incelemistir. Dil bariyerleri, kiiltiirel farkliliklar ve sosyal diglanma &grencilerin karsilastigi temel
zorluklardir. Egitmenlerin destekleyici tutumu ve klinik uygulamalardaki olumlu deneyimler 6grenciler tarafindan
olumlu bulunmusgtur. Caligma, uluslararasi 6grencilerin uyum siirecini kolaylastirmak i¢in dil kurslarinin artirilmasi,
oryantasyon programlarinin gelistirilmesi ve 6grencilerin egitim dncesi yeterliliklerinin degerlendirilmesi gerektigini
vurgulamistir.

Boz [4] makalesinde, 6 Subat 2023 Kahramanmarag merkezli depremlerin Hatay ilindeki isgiicii piyasasi ve insan
kaynaklar siireclerine etkilerini analiz etmistir. Caligma, ISKUR verilerine dayanarak, deprem sonrasi agik is
pozisyonlarinda, ise yerlestirme oranlarinda ve egitim programlarina katilimda yasanan azalmalari incelemistir. Kisa
caligma 6denegi ve nakdi iicret destegi gibi sosyal giivenlik onlemlerinin ekonomik sikintilar hafifletmekte etkili
oldugu belirtilmistir. Caligma, deprem sonrasi politika Onerileri gelistirmek icin bir ¢er¢ceve sunmaktadir.

Korkmaz ve Gokgen [5] caligmasinda, borsada islem goren otomotiv sektdriindeki isletmelerin finansal rasyolarindaki
degisikliklerin piyasa degeri iizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamistir. Panel veri analizi yontemiyle yapilan
aragtirmada, 2015-2021 yillart arasinda 8 firmanin verileri kullanilmigtir. Sonuglar, sadece 6 finansal oranin piyasa
degeri tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugunu gostermistir. Caligma, finansal rasyolarin piyasa degeri ile olan
iliskisini daha genig bir donem ve farkli finansal oranlar kullanarak analiz etmistir.

Tas [6] makalesinde, Avrupa Birligi (AB) kurucu antlagsmalarindaki azinlik haklariyla ilgili hiikiimleri ¢okkiiltiirliilitk
perspektifinden incelemeyi amaglamistir AB, farkliliklar: kabul ederek ¢okkiiltiirlii bir yap1 olusturmay1 hedeflese de
azinliklarin korunmasi konusunda ortak bir tanim veya uygulama gelistirmede zorluk yagamaktadir. Makale, AB’nin
azinlik haklarini koruma konusundaki ¢abalarini analiz etmektedir. Sonug olarak, Maastricht Antlagmasi sonrasinda
AB’nin azinlik haklari konusunda daha kapsayict diizenlemeler yaparak liberal g¢okkiiltiirliiliik yaklagimini
benimsedigi goriilmiistiir.

Higsman ve Tarhan Mengi [7] ¢alismasinda, i¢ denetcilerin asirt ig yiiki, tikenmiglik, ig-aile ¢atismasi ve pozitif
psikolojik sermaye arasindaki iliskileri incelemeyi amaglamistir. Sonuglar, asirt is yiikiiniin tikenmislik ve ig-aile
catigmastyla pozitif bir iligki i¢inde oldugunu, ig-aile ¢atismasinin ise asiri is yiikiiniin tiikenmislik tizerindeki olumsuz
etkisinde aracilik rolii oynadigini ortaya koymaktadir. Ayrica, pozitif psikolojik sermayenin yiiksek oldugu i¢
denetcilerde, is yiikii artsa da tiikenmislik diizeyinin daha az arttigi belirlenmistir. Bu sonuglar, i¢ denetgilerin
psikolojik kaynaklarini artirarak, is yiikiiniin olumsuz etkilerini yonetebilecegini gostermistir.
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Global warming: Nursing students’ knowledge and attitudes

Kiiresel istnma: Hemgsirelik ogrencilerinin bilgi ve tutumlart
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Abstract

This study was conducted to evaluate the knowledge and attitudes of nursing students, who are the health professionals
of the future, towards global warming. 113 senior nursing students participated in this descriptive and relationship seeking
study. Personal Information Form, Global Warming Knowledge Scale and Global Warming Attitude Scale were used to
collect data. Percentage, mean and standard deviation were used to determine the socio-demographic characteristics of
the students. T test, one-way ANOVA, Tukey test were used for multiple comparisons to determine the difference between
groups and Pearson correlation analysis were used to determine the relationship between scales to compare the socio-
demographic characteristics and scores of the students from the scales. In the study, it was determined that the education
levels of the families and the students' grade point averages affected their knowledge and attitude levels and that the score
difference between them was statistically significant. A positive correlation was found between global warming
knowledge and attitude levels. It was predicted that health problems that will arise as a result of global warming should
be included in the nursing curriculum.

Anahtar Kelimeler: Global warming knowledge, global warming attitude, nursing, climate change.

Ozet

Bu calisma gelecegin saglik profesyonelleri olan hemsirelik 6grencilerinin kiiresel 1sinmaya yonelik bilgi ve tutumlarint
degerlendirmek amaciyla yapilmistir. Tanimlayici ve iligki arayici nitelikteki caligmaya 113 hemsirelik son sinif 6grencisi
katilmustir. Verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, Kiiresel Isinma Bilgi Olgegi ve Kiiresel Istnma Tutum Olgegi
kullanilmustir. Ogrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemek igin yiizde, ortalama, standart sapma kullanilmistir.
Ogrencilerin sosyo-demografik ozelliklerini ve &lgeklerden aldiklari puanlari karsilastirmak amactyla gruplar arasi
farklilig1 belirlemek i¢in t testi, tek yonlit ANOVA, ¢oklu karsilagtirmalar i¢in Tukey testi ve 6l¢ekler arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in Pearson korelasyon analizi kullanilmistir. Aragtirmada ailelerin egitim diizeylerinin ve dgrencilerin not
ortalamalarinin bilgi ve tutum diizeylerini etkiledigi ve aralarindaki puan farkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
belirlenmistir. Kiiresel 1sinma bilgi ve tutum diizeyleri arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Kiiresel 1sinma sonucu
ortaya c¢ikacak saglik sorunlarinin hemsirelik miifredatinda yer almasi gerektigi ongdriilmiistiir.

Keywords: Kiiresel 1sinma bilgisi, kiiresel 1sinma tutumu, hemsirelik, iklim degisikligi.

1. Introduction

Climate change, which is a global risk for human health, could cause an excess of 250,000 deaths per year between 2030
and 2050 due to reasons such as malnutrition, malaria, diarrhea and heat stress [1],[2]. The World Health Organization
estimates that health risks directly caused by climate change will cost between 2 and 4 billion US dollars annually by
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2030. Developing countries, which have weak health infrastructure, will struggle to cope with the impacts of climate
change without preparedness and intervention support [2].

Climate change is endangering the fundamental elements of health by factors such as global warming, heat waves, extreme
weather events, air quality and ecosystem degradation, and hindering the progress made in global health. While these
factors directly harm human health, climate change also indirectly harms human health through pathways such as reduced
drinking water sources, vector spread and air pollution [1],[3],[4].

Climate change brings along many factors that negatively affect physical and mental health directly and indirectly. Direct
health effects are related to age, existing diseases and comorbidities, while indirect health effects result from the changes
in the biosphere and include depression, irritability, anxiety, physical fatigue, pains, insomnia, heart failure, malnutrition,
dehydration, asthma, cancers, myocardial infarction and stroke [5]-[8]. According to the research, climate change has
become a health issue of the same magnitude as non-communicable and cardiovascular diseases since 2019 [9]. For these
reasons, climate change should be a primary concern of the nursing profession. Nurses can offer effective solutions to the
impacts of climate change on planetary health through their daily practices, research and education [6],[10]—[12]. In this
regard, nurses should develop knowledge, skill, evidence-based research and collaborations that will contribute to the
improvement of environmental health for all populations. The nursing profession should fulfill its leadership role in
designing and implementing effective health interventions by raising the awareness of the community about
environmental threats. This will require changes in behaviors and lifestyles as well as individual and collective awareness;
thus, adaptation to climate change can be achieved and efforts can be made to reduce climate change [6],[11].

It is known that different countries have different approaches to reduce the environmental impacts on health. Therefore,
the education of health professionals also varies according to countries. However, a common goal should be to raise
awareness about the effects of climate change on health and its relationship with health practices. Turkey, which was
ranked 99% in 2016, fell to the 172" place in the environmental performance index ranking in 2022 [13]. This index
evaluates two important criteria which are public health and ecosystem sustainability. This situation shows that social
awareness needs to be increased to prevent global warming and improve environmental awareness.

Climate change and sustainability will be an important component of the nursing profession in the future and therefore
the education system should include them in nursing programs. Studies examining climate change awareness were found
when the studies conducted with nursing students were reviewed [14],[15]. A gap in the literature is the comparison of
the attitudes of nursing students from different countries on climate change and sustainability. This comparison would
provide information therefore contributing to the development of appropriate teaching and learning materials to increase
awareness and motivation among nurses for sustainability activities in clinical practice. This study aims to determine the
level of knowledge and attitude of nursing students, who will graduate, about global warming.

2. Methods

The study's universe consisted of a total of 124 senior nursing students at Ziibeyde Hanim Faculty of Health Sciences
during the spring term of the 2022-2023 academic year, who had not received any courses, training, or attended any
conferences related to global warming. The aim was to reach the entire universe of the study, and no sampling was
conducted. Students who did not volunteer for the study (n = 5), who were absent (n = 5), and who made errors in the
survey (n = 1) were excluded from the analysis. As a result, the target population was reached by 91% (n = 113).

2.1. Data collection tools for the research

Personal Information Form (PIF): This form contains demographic information of the students such as age, gender,
etc. that the researcher reviewed from the literature [1],[9],[12],[16] questions prepared in accordance with the guidelines.

Global Warming Knowledge Scale (GWKS): The scale developed by Eroglu and Aydogdu in 2016 evaluates the
knowledge levels about global warming's formation, causes, emerging consequences and necessary measures to be taken.
[17]. This is a 26-item Likert-type scale (strongly agree 5-strongly disagree 1). The scoring of the scale ranges from 26
to 130. A high score from the total of the scale indicates a high level of global warming knowledge [17].

Global Warming Attitude Scale (GWAS): The Global Warming Attitude Scale, developed by Bozdogan in 2009, is a
one-dimensional, 5-point Likert-type and 37-item scale that aims to measure attitudes towards climate change [18]. The
responses given to the scale consist of the options 1=strongly disagree, 2=disagree, 3=undecided, 4=agree and S=strongly
agree. To ensure consistency in the scale, reverse coding was applied to the questions with negative meaning, namely 34,
29, 28,24, 18, 15, 12, 11, 10, 9 and 2. As the average increases, behavior and attitude towards global climate change
increases [18].

2.2. Method of the research

The data of the research were collected by the researcher from the 4th grade students who study in the nursing department,
face to face, by giving a questionnaire form between the dates of 01.01.2023 and 31.06.2023.
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2.3. Ethical principles of the research

Before starting the research, ethical approval (Date 27.12.2022, Decision No: 2022/15-23) was obtained from the Nigde
Omer Halis Demir University Ethics Committee. In addition, the study was started after obtaining the necessary
permissions from the Ziibeyde Hanim Faculty of Health Sciences.

At the beginning of the study, the students who gave their consent to participate in the study after being informed about
the purpose, scope, ethical sensitivities and possible benefits of the study were administered data collection forms. The
data were collected based on the students' self-report.

2.4. Evaluation of research data

The data obtained from the research were analyzed using Statistical Package for Social Sciences (IBM SPSS) 24.0
software. The normality distribution of the data was evaluated by Kolmogorov Smirnov test. Percentage, mean and
standard deviation were used to determine the socio-demographic characteristics of the students. T test, one-way
ANOVA, Tukey test were used for multiple comparisons to determine the difference between groups and Pearson
correlation analysis were used to determine the relationship between scales to compare the socio-demographic
characteristics and scores of the students from the scales. The level of p<0.05 was taken as the basis for statistical
significance of the results.

3. Results

This study, which aimed to determine the knowledge and attitude levels of senior nursing students regarding climate
change, found that the mean age of the students who participated in the study were 21.81+0.94. It was determined that
72.5% of the students were female and 62% of them had a grade point average of 2.00-2.99, which indicated success. It
was detected that the educational status of the mothers and the fathers of the students were 69.9% and 61% primary
school-secondary school, respectively. It was determined that the income status of the students was at a moderate level
with 81.4% (Table 1).

There was no statistically significant difference between the mean scores of GWKS and GWAS by gender, although they
were higher in females (p>0.05) (Table 1).

It was found that there was a statistically significant difference between the weighted grade point averages and the GWKS
and GWAS score averages (p<0.05). This difference was determined to be in favor of those who received grades of 3.00
and above (Table 1).

The educational status of the students' parents was found to have no statistically significant effect on the GWKS total
score average, which was highest among those who were illiterate (p>0.05). However, the educational status of the
students' parents was found to have a statistically significant effect on the GWAS total score average, which was also
highest among those who were illiterate (p<<0.05). This difference was found to be in favor of those who were illiterate
(Table 1).

No statistically significant difference was detected between the GWKS and GWAS score averages according to income
level (p<0.05) (Table 1).

Table 1. Socio-Demographic Characteristics of Participants, Comparison According to GWKS and GWAS (n:113).

n % GWKS p GWAS p
Mean+SD Mean£SD
Gender
Female 82 72.6 109.40+10.72 0.135 132.04+12.81 0.13
Male 31 27.4 106.00+£10.68 127.67+15.47
Grade average
Between 2.00- 70 62 106.55+11.61 0.01 128.98+13.76 0.04
2.99
3 and above 43 38 111.55+55.00 134.16+13.26
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Table 1. (continued)

Your mother's educational status

Illiterate 3 2.7 109.66+1.52 0.99 151.33+24.58 0.03
Primary 79 69.9 108.21£11.52 130.69+13.89

school-

secondary

school

High school 19 16.8 109.21+9.86 126.78+9.12
University 12 10.6 108.66+8.73 133.16£11.76

Your father's education level

Illiterate 2 1.8 112.00+5.65 0.94 158.00+12.72 0.02
Primary 69 61 108.47+11.10 130.42+13.83

school-

secondary

school

High school 29 25.7 107.86+£10.39 128.55+12.21
University 13 11.5 109.23+11.15 134.07+12.19

Your monthly income situation

Low 18 15.9 109.05+8.70 0.44 132.22+19.93 0.46
Middle 92 81.4 108.10+11.05 130.32+12.16
High 3 2.7 116. £14.00 138.66+15.17

It has been determined that students have moderate knowledge and attitudes towards global warming (Table 2).

Table 2. Distribution of scale score averages.

Total Scale Scores Mean+SD
GWKS 108.47+10.77 26-130
GWAS 130.85+13.67 37-185

A positive correlation was found between the students' knowledge and attitudes about global warming (Table 3).

Table 3. The relationship between knowledge, attitude and behavior score averages regarding global warming.

Knowledge Level Attitude Level
Knowledge Level T 1 0.347
p 0.00
Attitude Level r 0.347 1
p 0.00

Correlation is significant at the 0.01 level.
4. Discussion

Climate change caused by global warming is one of the most serious problems that the world faces [12],[19]. Climate
change affects human health in many ways by increasing the spread of infectious diseases, air pollution, food and water
scarcity, and vector-borne diseases. These effects threaten the natural balance of ecosystems and the well-being of people
around the world [1]. This study investigated the knowledge and attitudes of nursing students, who are future health
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professionals, regarding the formation, causes, consequences of global warming and possible measures against it. The
data obtained were evaluated in the light of the literature.

This study determined that the knowledge and attitudes of senior nursing students about global warming were at an
average level. The mean age of these students were21.81+0.94. Nigatu et al., Cruz et al. and Richardson et al. also
conducted studies showing that health sciences, nursing and midwifery students had sufficient knowledge and attitude on
global warming [20]-[22]. In the studies conducted by Incesu and Yas, as well as Tiimer and colleagues, it has been
determined that nursing students possess a good level of awareness regarding climate change. In another study by Kiigiik
Biger and Vaizoglu, it was revealed that most of the nursing students had incorrect or incomplete information about global
warming and 12.2% of them did not know the effects of global warming on health [23]. This study suggests that the
moderate level of knowledge and attitude may indicate a sensitivity to climate change. The topical nature of the issue
could also have positively influenced knowledge and attitudes.

It was observed that women's total scores of GWKS and GWAS were higher than men's, but this difference was not
statistically significant. Similarly, in studies that measured global warming knowledge and attitude among health sciences
students [21] and university students [24],[25], it was found that female students had more knowledge than male students.

This difference between genders may stem from women taking on more social responsibilities than men in social life.
Considering that women's high levels of awareness can make significant contributions to the prevention and mitigation
of climate change; they can be effectively included in adaptation strategies to combat climate change.

There is a statistically significant difference between the GWKS and GWAS score averages according to the weighted
grade point average. This difference was in favor of the students who received a grade of 3.00 and above.

One of the most important conditions for quality improvement in nursing is the quality of education. The rapid
advancement of technology and the increase of nursing research force nurses to have knowledge and critical-scientific
thinking skills. In the modern education approach, instead of accepting information without questioning, it is aimed to
educate individuals who research what, why and how they need to learn, think critically, use critical thinking, develop,
self-confident and produce new information [26],[27]. The results of this study also support the finding that students with
higher grade point averages have better knowledge and attitudes.

The total scores of GWKS and GWAS of children belonging to illiterate parents are higher than those of other parents.
This result, which is in favor of children of illiterate parents, is statistically insignificant for GWKS and significant for
GWAS. This result may be due to the different education levels of the mother and the father. There was no statistically
significant difference between the mean scores of GWKS and GWAS according to income level, but it was found that
the mean scores of knowledges and attitude level of those with high income level were higher. Contrary to the findings
of this study, Senyurt et al. found that those with low income had higher sensitivity to environmental issues [28].

A positive correlation was found between the students' knowledge and attitude levels on global warming. This result
reveals that as nursing students' knowledge levels on global warming increase, their awareness of global warming will
also increase.

5. Conclusion

It was determined that the knowledge and attitude levels of the final year nursing students about global warming were
adequate/medium. Although the students had adequate knowledge and attitude levels, social awareness should be
increased to prevent global warming and raise environmental awareness. The effects of global warming on health should
be included in the curriculum of nurses, who are the cornerstones of health care, and activities that will increase awareness
on this issue should be planned.
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Ozet

Yas yelpazesinin genis oldugu hemsirelik mesleginde, kusaklart anlamak, beklentilerini bilmek gerek hemsireler gerekse
yoneticiler i¢in ¢alisma hayatinda kolaylik saglayacak, kurumun amaglarini gergeklestirmesine firsat yaratacaktir.
Giliniimiizde ortalama dort kusak hemsire (Bebek Patlamasi, X, Y ve Z kusaklar1) ayni ig yerinde beraber ¢alismakta ve
bu kusaklarla ilgili ¢alismalar mesleki rehberlik yapmaktadir. Heniiz is yasamina girmemis olan Alfa kusagi hakkinda
cok fazla kaynak bulunmamaktadir. Bu derleme ile yonetici ve ¢alisan hemsirelerin kusak farkliliklari konusunda bilgi
sahibi olmalar1, meslekte yasanan degisim siire¢lerini tanimlayabilmeleri ve gelecekte hemsirelik mesleginde yer alacak
olan Alfa kusag1 hakkinda bir 6ngorii sunmak amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Alfa kusagi, kusaklar, hemsirelikte yonetim, kugsaklararasi farkliliklar.

Abstract

In nursing, where the agerange is wide, understanding the generations and knowing their expectations will make working
life easier for both nurses and managers, and will create an opportunity for the institution to achieve its goals. Today, an
average of four generations of nurses (Baby Boom, X, Y, and Z generations) work together in the same work place, and
studies on these generations provide Professional guidance. There are not many sources about the Alpha generation,
which has not yet entered business life. The aim of this review is to provide manager and working nurses within formation
about generation differences, to describe the change processes in the profession, and to provide a fore thought about the
Alpha generation that will take part in the nursing profession in the future.

Keywords: Alpha generation, generations, nursing management, intergenerational differences.

1. Giris

Teknolojinin ilerleyerek biiytimesi ile toplumda sosyo-kiiltiirel degisimler yasanmakta, farkli diinya goriisii, davranis ve
algilar olusmaktadir. Bu farkliliklar kusak kavramu ile agiklanabilmektedir. Manheim kusaklari, ayni zaman diliminde var
olan, ayni tarihsel olaylar1 yasayan kisilerin olusturdugu bir grup olarak tanimlamaktadir [1]. Kusaklarin olusumunda en
o6nemli dinamiklerden biri teknolojidir. Nitekim bunun kanit1 olarak bugiin baktigimizda; X kusagi, kayit cihazi, kisisel
bilgisayar, ¢evrimici goriintiilii konusma, sohbet, elektronik posta; Y kusagi, tablet bilgisayar, akilli telefon, sosyal
iletisim ortami1; Z Kusagi, sanal gerceklik gozIiigi, ti¢ boyutlu yazici, insansiz arag, giyilebilir teknolojiler; Alfa kusagi,
yapay zeka, robotik siire¢, kuantum bilisimi, hologram, artirllmis gerceklik ve nesnelerin kusaklari olarak
tanimlanmaktadir [2]. Kusaklar, ayni donem igerisinde, benzer olaylar ile karsilasan, benzer tepkiler vermesini
bekledigimiz bir insan grubu olarak ifade edilebilir.

2010 yilinda dogmaya baglayan, Y kusaginin ¢cocuklar1 ve Z kusaginin kardesleri olan Alfa kusaginin, diinya tarihinin en
biiyiik kusag1 olacag diisiiniilmektedir [3]. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’nun 2022 y1ili raporuna gére, Tiirkiye’nin
%26’s1 ¢ocuk niifusundan olugmakta, bunun %54.5°1 0-9 yas grubu, %27.1°1 10-14 yas grubunda yer almaktadir [4]. Bu
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veri diinya ile paralel bir sekilde iilkemizde de alfa kusaginin sayica fazla oldugunu kanitlamaktadir. Gelecekte hemsirelik
ve ordu gibi insan is giiciiniin etkin oldugu meslek dallarinda Alfa kusagmin yer alacagi sdylenebilir.

Biliyoruz ki hemsireler saglik camiasinin en biiyiik ve dnemli bir alt kiimesidir [5]. Bu nedenle hemsireligi kendi i¢inde
analiz ettigimizde gerek egitim gerek kugak olarak biiyiik farkliliklar barindirmaktadir. Giiniimiizde Bebek Patlamast, X,
Y ve Z kusagi hemsireler is yasaminda birlikte ¢alismaktadirlar [6]. [lerleyen zamanla beraber Alfa kusag1 da is yasaminda
yerini alacak, politikalara bagli emeklilik yasinin uzamasi ile is hayatinda kusak farkliliklari, takim galismasi, is birligi
ve kaliteli bakim ¢iktilar1 kavramlari daha da 6nemli hale gelecektir. Hemsirelik gibi ¢ok kusakli ekiplerin is birligini
arttirmak ve kaliteli hasta bakimimi saglamak igin; teknik yeterlilik, bilgi paylasimi ve takim galigmasi algilarimi bilmek
onemli bir konudur [7]-[9]. Buna bagl olarak Centre of Excellence in Population Ageing Research (Niifus Yaslanmasi
Aragtirmalart Milkkemmeliyet Merkezi) (CEPAR) 2024 raporunda; ydneticilere, yasli-genc calisanlar arasinda uyum
stratejilerinin gelistirilmesini ve yas gesitliliginin benimsenmesini dnermektedir [10]. Yoneticiler adina is birligini
kolaylagtiracak dort temel unsur vardir. Bunlar; liderlik, esnek ¢alisma diizenlemesi, deneyim-6rneklerden yararlanma,
nesiller arast mentdrliik ve egitimdir. Is birligi dniindeki engeller ise yas ayrimciligi, insan kaynaklari politikalari-
uygulamalari, iletisim farkliliklar1 ve teknoloji agigidir [10]. Ayrica bunlara etik ¢aligma, baglilik, yatay siddet ve zorbalik
gibi zorluklar da eklenebilmektedir [11]. Alan yazin incelendiginde; farkli kusaklardaki hemsireler arasinda is degerleri,
isten ayrilma niyetleri, tutumlar1 ve kariyer isteklerinde farkliliklar oldugu bulunmustur [12],{13]. Bunun bir yansimasi
olarak, hemsire yoneticiler birlikte caligtiklar1 kusaklara 6zgii iste tutma stratejileri gelistirmeli, kusaklar aras farkliliklara
bagli olusan zorluklar, catisma yonetimi ve samimiyet gibi konulara odaklanmalidirlar [11].

Giliniimiizde en biiyiik Alfa kusagi 14 yasinda olup ilerleyen zamanlarda hemsire ekipleri igerisinde yerini alacaktir. Alan
yazin incelendiginde, Alfa kusagi ile yapilan ¢aligmalarin kisith oldugu goriiliirken, hemgirelik ve hemsirelik egitimi
alaninda yapilan ¢aligmalara rastlanilmamigtir. Hemsire yoneticiler %100 dijital nesil olan Alfa kusagini iyi tanimali ve
bu konuda donanim ve becerilerini arttirmalidirlar [5],[14]. Bu derleme ile yonetici ve calisan hemsirelere kusak
farkliliklari, meslekte yasanan degisim siirecleri ve gelecekte hemsirelik meslegi igerisinde yerini alacak olan Alfa kusagi
hakkinda bir Ongdrii sunmak amaglanmaktadir. Bu derlemenin hemgireler ve yoneticilere rehberlik edecegi
diigiiniilmektedir.

2. Hemsirelik hizmetlerinde kusak kavrami ve ozellikleri
Hemsirelik dinamik bir meslek oldugu i¢in kusak ve demografik farkliliklar igerisinde barimdirmaktadir [6],[15].

Demografik farkliliklar; degerleri, iletisim ve ekip ¢alismasini sekillendiren bilesenlerdir. G6z 6niinde bulundurulmasi
gereken demografik 6zelliklerden biri yas kavrami yani kusaklardir [15]. Bu gesitlilik aile hayatimizdan, egitim hayatina
hatta hizmet sektoriine kadar birgok alanda farkliliklar olusturmaktadir [16],[17].

Giiniimiiz hemsire isgiicii ortalama 4 kusaktan (Bebek Patlamasi, X, Y, Z) olusmaktadir [16]. ilerleyen zamanla Bebek
Patlamas1 Kusag1 emekli olduktan sonra yerini geng nesil Alfa kusagi hemsireler alacaktir [18]. O zaman yine 4 grup
kusaktan bahsedilecek olup bunlar X, Y, Z ve Alfa kusagi olacaktir. Hemsirelik uygulamalarinda kusaklarin iyi
yonetilebilmesi ancak takim ¢alismasi ve 6zelliklerinin iyi taninmasi ile saglanacaktir [12]. Yoneticiligin 6nemli rolleri
arasinda yer alan bariggil bir saglik hizmetinin saglanmasi kaliteli bakim ¢iktilari ile dogru orantilidir [19].

Uyumlu bir takim ¢aligmasi i¢in kusaklarin iletisim tercihlerini ve diinya kimligini anlamak son derece dnemlidir [16],
[17]. So Hee ve Yeojin yapmis oldugu c¢alismada kusaklarin is degerlerinin farkli oldugunu fakat iletisim tarzlarinin
benzer oldugunu bulmuslardir [17]. Yine Lee ve Lee’nin yaptig1 ¢alismada kusaklar arasinda orgiitsel baglilik agisindan
farklilik oldugu ancak iletisim tiirleri agisindan farklilik olmadig1 bulunmustur [20]. Bu da bize hemsire yoneticilerinin
iletisim becerilerinin gelismis olmas1 gercegini ortaya koymaktadir. Akademik anlamda yeni egitim sistemi teknolojiyi
kullanabilen, ¢6ziim iretebilen, yaratict ve sorgulayict dgrenciler yetistirmeyi amaglamakta ve yeni kusaklara gore
sekillenmektedir [21]. Sonu¢ olarak hemsire yoneticilerinin Alfa kusagi ile caligmaya hazir olup olmadiklarinin
arastirilmasi 6nemli bir konu olarak kendini gostermektedir.

2.1. Alfa kusagi

Adini Yunan alfabesinin ilk harfi olan Alfa’dan alan ve 2010 ile 2025 yillar1 arasinda dogdugu kabul edilen Alfa kusaginin
dogum y1l1 ile diinyanin en ¢ok tercih edilen marka ve sosyal medya uygulamasinin kurulus yili aynidir. Teknolojik aletler
ile erken tanigan bu neslin COVID-19 Pandemisi ve sonrasinda egitim hayatlar1 dahi teknoloji ile ¢evrelenmistir. Bu
nedenden &tiirli bu nesle “dijital nesil” de denilebilmektedir [3].

Alfa Kusagmin, X ve Y Kusaginda olan ebeveynlerinin ¢aligma hayatinda aktif rol almasi genel olarak Bebek Patlamasi
Kusag: biiyiikanne ve biiyiikbabalari ile biiyiimesine neden olmustur [3]. Alfalarin karakterlerinin sekillenmesinde bu
kusaklarim etkisini gormemiz muhtemeldir ki bu da bize Alfa kusaginin stratejik uygulamalarla takim ¢aligmasina uyumlu
yapida olabilecegini diisiindiirmektedir. Kusaklar farkli olsa da kalitsal gecisleri gdzlemlememiz olasidir. Ornegin Z
kusaginin teknolojiye ilgisi Alfa kusaginin da bu 6zelligi devralmasia neden olmustur [21].

Alfa kusag1 akademik, sosyal, biligsel, motor, hayal giicii ve yaraticilik yoniinden gii¢lii becerilere sahiptir [22]. Gegmis
nesiller her ne kadar hiyerarsik bir diizen ile yetigseler de Alfa kusagi bu sekilde diisinmemekte aksine 6zgiirliik, 6zgiir
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diisiinme kavrami kendileri i¢in 6nem arz etmektedir [21]. Alan yazin incelendiginde, Alfa kusaginin dijital teknolojinin
kullanimi, 6grenme, is-yasam dengesi ve sosyal sorumluluga yonelik olumlu tutumlar sergiledigini, girisimci, manevi
yiikii fazla ve kiiresel diisiinme yetenegi yiiksek kisiler oldugunu gérmekteyiz [23],[24]. Bu da bize Alfa kusaginin,
iletisimlerinin ¢ok yonlii olacagi, i3 ve aile yasami arasinda denge olusturup, profesyonel becerilere sahip, sosyal
sorumluluk bilincinde, lider ruhlu ve etik degerlere sahip merhametli kisiler olacagini diisiindiirmektedir.

2.1.1. Alfa kusaginin yasadig1 doneme ait 6nemli olaylar ve etkileri

ilerleyen zamanla is yasaminda yerini alacak olan Alfa kusag: ile ilgili yeterli bilgi bulunmamasina ragmen bu neslin
teknolojinin tiim nimetlerinden faydalandigini fakat bir o kadar da teknolojinin etkisiyle yasanan tiim olaylardan
etkilendigini sdyleyebiliriz.

Alfa kusaginin yasadig1 doneme ve etkilerine bakacak olursak;

Kiiresel 1stnma krizi ile beraber iklim degisikliklerinin sebep oldugu yangin, sel, firtina ve deprem gibi sonucu agir
olan afetler yaganmistir. Bu olaylar Alfa kusaginda endise, korku ve gelecek kaygisina, siirdiirebilirlik ve iklim
degisikligi gibi sosyal farkindaliklara neden olacaktir [3],[25]-[27].

Siyasi olarak yasanilan olaylar, krizler, savasg, darbe, eylemler, dinsel-irk¢1 saldirilar, miilteci sorunu gibi olaylar
Alfa kusaginin gelecege karsi giivensizlik yasamasina sebep olacak, yagamui bir hizmet olarak gorecek, ¢ok fazla seye
sahip olmayacaktir [3],[25]-[27].

Bilimsel olarak, uzay bilimlerinde yasanan ilerlemeler, Kizil Gezegen'de ilk yer sarsintisimin kaydedilmesi, Giines
Sistemi ve Samanyolu Galaksi’sinin {i¢ boyutlu haritasinin ¢ikarilmasi, Mars’ta ilk basarili helikopter ugusunun
gergeklestirilmesi, uzaya yolculuk, 2024 yilinda igerisinde Alper GEZERAVCI’'nin da bulundugu Dragon uzay
aracmimn Uluslararas1 Uzay Istasyonuna firlatilmas1 Alfa kusagmm etkilenmesine ve bilimsel ilerleme saglamasma
neden olacaktir [3],[25]-[27].

Ekonomik alanda tiim diinyada yaganan krizler, sifreli yazi paralara yatirimin artmasi Alfa kusaginin dijital yatirmmi
tercih etmesine, asir1 tiiketimi ve israfi sevmemesine neden olacaktir [3],[25]-[27].

Saglik agisindan, uzaktan hasta takibi, e-nabiz uygulamalarinin gelisimi, saglikta yapay zeka ve yapay zekaya
sahip akilli gozliklerin kullanimi, {i¢ boyutlu yazici ile yapay organlarin olusturulmasi, mobil saglik
uygulamalari, takibi, radyo frekans teknolojisi ile yasamsal bulgularin canli izlenmesi, robotik cerrahi, sanal
gerceklik teknolojisi, giyilebilir saglik teknolojileri gibi yasanan teknolojik gelismeler Alfa kusagmin saglikli
yasam tarzini benimsemesine, beslenmeye 6nem vermesine neden olacak, saglikla ilgili yasam bulgular1 ve
egzersiz sonuglarini takip eden cihazlar kullanacaklardir [3],[25]-[27].

Yaganan salgin ve hastaliklar (MERS, Ebola, Amerika Zika Viriisii, COVID-19, Dang hummasi, Maymun Cigegi
Viriisii) Alfa kusaginin endise yasamasina, diger nesillere gore daha fazla saglikli yasam tarzina 6nem vermesine
neden olacaktir [3],[25]-[28].

2.1.2. Alfa kusaginin ozellikleri

En biiyiik Alfa cocugu 8 yil sonra 21 yasinda olacak ve ¢aligma hayatinda yerini alacaktir. Alfa kusaginin 6zelliklerini su
sekilde siralayabiliriz:

Teknolojik cihazlari kullanmayi severler bu nedenle bu neslin kiiltiirel etkilesimi fazladir.

Is ve aile yasam dengesi kurmak isterler.

Toplumda var olmak ve saygin bir yer almak isterler.

Kiiresel baglant1 ve uzaktan iletigimleri iyidir.

Insanlar ile iletisim kurarken fiziksel temas kullanmazlar.

Farkli iilkeler ve birden fazla kariyer arasinda ¢aligabilir, seyahat edebilir, egitim gorebilirler.
Fiziksel olgunluklar: ve ticari aligverisleri erken yasta baslar.

Bu neslin ergenlikleri erken baslar, uzun siire devam eder. Buna bagli olarak egitim hayatlar1 uzun siirecek, diger
kusaklara nazaran daha fazla bilgiye erisecek ve ebeveynleri ile en uzun yasayan nesil olacaktir.

Degisime ¢ok hizli uyum saglamaktadirlar.

Teknolojik cihazlara daha aligik olan bu neslin pratik beceri, risk degerlendirme, hedef belirleme ve uygulama
yeterlilikleri daha azdir.

Alfa kusaginin egitiminde ilgi ¢ekici, gorsel ve uygulamali yontemler ile teknolojik medya kullanilmalidir.

Paylasim ve is birligine acik degillerdir.



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(1), 7-19, 2025
YERKOY ATES

e  Kural konulmasimi sevmezler.

e Sinirlandirma ve kisitlanmaktan hoglanmazlar.

e Giiven ve saygl énemli bir iletigsim tarzidir.

e  Hareketli ve aktiftirler.

e  Mahremiyet kavrami ¢ok baskin olmayip deneyimlerini paylasmaktan ¢ekinmezler.

e Saglikli yasam ve beslenmeye 6nem verirler.

e  Asin tiiketimi ve israfi sevmezler.

e Sosyal medyay1 ¢ok fazla kullanirlar.

e Dijital aligverisi ve dijital yatirimi tercih ederler.

e Sosyal sorunlara karsi ilgilidirler.

e  Elestirel diisiinme anlayisina sahiplerdir.

e  Gecmis ve gelecegi diistinmeyip bugiinil yasarlar [3],[21],[29],[30].
2.2. Calisma hayatinda diger kusak hemsireler arasindaki farkhiliklar

Her kusak kendinden 6nceki kusaga bir tepkidir ve olaylara bakis agilar1 farklilik gosterebilir [3]. Bazi yash kusaklarin
geng kusaklar ile ayni tarihsel sliregleri yasamasi ayni kusak konumuna sahip olduklari anlamina gelmemektedir. Yapisal
olarak insan bilinci i¢ diyalektik ile karakterizedir. Bunun bir sonucu olarak bilincin olusmasinda, ilk izlenim ve ¢ocukluk
deneyimi 6nem kazanmakta hatta ilk sirada yerini almaktadir. Diger deneyimler ise ikinci, {i¢lincii ve diger katmanlari
olusturmaktadir. Ayrica kusaklar arasinda kalitsal gegisler gozlemlenmekte, kusaklar bir 6nceki kusaktan etkilenmektedir
[1],[21]. O halde kusaklarin ilk izlenimleri, tarihsel siiregleri ve kusaklararas: farkliliklar konusunda bilgi sahibi olmak
kusak yonetimi agisindan fayda saglayacaktir.

2.2.1. X kusag1 hemsireler

1965—-1979 dogum tarihli, ebeveynleri iskolik Bebek Patlamasi kusagi olan X kusag; is istikrarinin her zaman garanti
edildigi ve bosanmanin ¢ok yaygin oldugu zamanda biiyiimiislerdir. Bunun bir sonucu olarak X kusagi kurumlara
giivenmemekte ve bagimsizliklarina 6nem vermektedirler [31].

2.2.1.1. X kusaginin yasadigi1 doneme ait 6nemli olaylar ve etkileri
X kusaginin yasadigi déoneme bakacak olursak;

¢ Bukusagim kilometre taslar1 arasinda Berlin duvarinin yikilmasi, Sovyetler birliginin dagilmasi gelmektedir [32].
1964-1979 zaman diliminde yasanan i¢ ve dig karisiklar, X Kusagmin huzursuz bir toplum igerisinde biiylimesine
neden olmustur. Kendisinden once gelen “68 Kusaginin” etkisinde ve sag-sol siyasi ayrim arasinda kalmis
“kay1p” bir kusaktir.

e 1965 yilinda kabul edilen “Niifus Planlamasi Kanununa” bagli olarak niifusun azaldigi bir donemde
dogmuslardir. 1960 Anayasast “Sosyal devlet ilkesi” ile sekillenmis ve bu nedenle X kusaginin sosyal haklari
daha net ve ongoriilii olmustur. Yine X kusagi 1962-1977 yillar1 arasinda kalkinma planlar ile ekonominin
ilerledigi ve sanayilesmenin desteklendigi donemde yetismislerdir. 1973 yilinda yasanan petrol krizi ekonomiyi
olumsuz etkilemis, Kibris konusunda yasanan siyasi gerginlik toplum hayatinda derin etki birakmistir. Ayrica
terdr olaylari, suikastlar, protesto ve sikiyonetim uygulamalar1 bu kusakta huzursuzluga yol agmustir.

e Saglik alaninda ise 1970 yilinda goriilen Sagmalcilar salgini (Kolera) X kusaginda nemli izler birakmustir [6],
[33]1-[36].
2.2.1.2. X kusa@1 hemsirelerinin ozellikleri

X kusaginin en yaglilar1 igyerinde otuz yili askin siiredir ¢alismakta ve artik diinya ¢apinda bir¢cok kurulusun liderleri ve
yoneticileri olarak gorev almaktadir. X kusagi hemsirelerin 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz;

e [ diinyasinda degisimlere aciktir ve degisimlere kars1 yapici bir tutum sergilemektedirler.
e Ihtiyaclarina iliskin beklentileri biiyiiktiir.

o  Firsatlar1 kagirmaz, gelisim ve deneyimlere agiktirlar.

e Rekabetgilerdir.

e  (Coklu gorev alabilirler.

e (Caliskan, disiplinli ve miicadeleci bir yapiya sahiptirler.

e Teknoloji 6ncesi ve sonrasi iletisimi deneyimleyen ilk kusaktir.
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e {5 konusunda esnektirler.

e Bagimsiz diisiiniirler ve bagimsiz ¢aligmay1 tercih ederler.

e  Yeteneklidirler.

e Aile hayatina diigkiindiirler.

e Toplumsal olaylara ve degisimlere duyarlidirlar.

e Ik defa diinya genelinde yasanan ekonomik krizlerle karsilasan kusaktir.
e Kadin-erkek esitligi konusunda onciilerdir.

e Kariyer firsati olmayan islerde kalmak istemezler

e Isbirligine yatkin degildirler.

e Sonug odaklidirlar ve acelecidirler.

e lletisim becerileri gelismistir.

e  Kriz yonetimi konusunda iyidir ve arabulucu pozisyonu iistlenirler.

e  Gayretli ve diizenlidirler.

e Kosullar elverisli oldugu siirece uzun yillar ayni is yerinde kalabilirler.
e  Yoneticiye karst saygili ve risk almaktan kaginirlar.

e Bilgiyi seven, siirekli 6grenendir.

e Teknolojiyi islerini halletmek i¢in kullanirlar.

e Motivasyon ve Ozgiivenleri yiiksektir [33],[37].

2.2.2. Y kusag1 hemsireler

Bilginin énemli oldugu bir diinyada biiyiidiikleri i¢in egitimi basarinin anahtari olarak goéren, teknik ve teori bakimindan
¢ok donanimli olan bir kusaktir. Is yerinde giiglii bir yonderlik ve fikir sorunlariyla ilgili giiclii bir tesvik isteyen Y kusag
hemsireleri, mesleklerinde isteklidirler ve hemsireligi kariyer olarak tavsiye ederler [31].

2.2.2.1. Y kusaginin yasadig1 doneme ait 6nemli olaylar ve etkileri

1980 ve 1999 yillar1 arasinda dogan Y kusagi diger kusaklardan farklidir. Siyasi sessizlik, teknoloji diiskiinliigii, ¢alisma
yasaminda yenilikler ve alisilmisin diginda bir harcama kiiltiirii ile karsilagmislardir [33].

Y kusagi 1991°de Sovyetler Birligi’nin dagilmasina, Challenger uzay mekigi kazasina, Irak savasina, 11 Eyliil
saldirisina, sarbon salginina sahitlik etmis, 1980 Darbesinde yasanan olaylar Y Kusaginin korku ve suskunluk
icinde yasamasina neden olmustur.

Toplumsal ve is yasaminin denetimi teknolojilerle saglanmaya baslanmistir. Bu da Y kusagimnin daha tedbirli ve
ongoriilii olmasini saglamistir.

Is sektoriinde uzmanligin énemli bir kavram haline gelmesi, Y kusagini daha kontrolcii, uzmanlik alanlarimni
belirleyip ilerlemek i¢in ugrasan ve gelismelere agik islerde ¢aligmak isteyen bir yapiya biirlindiirmiigtiir
[32],[381,[39].

Y kusagmin karsilagtigt hastalik ve salginlara bakacak olursak; AIDS (Acquired Immune Deficiency Syndrome)
ve obezite gibi yeni tehlikelerin bag gosterdigi bir donemde yetistikleri fakat salgin hastaliklar1 yasamadiklar
goriilmektedir [35],[38]. Bu da Y kusaginin pandemilerde psikolojik ve egitimsel olarak daha ¢ok desteklenmesi
anlamina gelmektedir. Nitekim alan yazin Y kusaginin; pandemi siirecinde en ¢ok ders ¢ikaran kusak oldugunu
belirtmektedir [40].

2.2.2.2. Y kusag1 hemsirelerin ozellikleri

Y kusagi hemsireler hem klinisyen hem de akademisyen olarak sahada aktif rol almakta olup, yeni hemsirelere rol model
olmaktadirlar. Y kusagi hemsirelerin 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz;

Yazma konusunda ¢ok iyidirler.
Teknolojiye ilgilidirler.
Aligveriglerini sanal ortamdan yaparlar.

Birkag isi ayn1 anda yapabilirler.
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e  (esitli kaynak ve araglardan ayni1 zamanda gelen bilgileri rahatlikla kavrayabilirler.
e Ozgiirliik 5nemlidir, dzgiirce diisiinmek isterler.
e Ogrenmeye hevesli ve is birligine aciktirlar.
e Aile ve yuva bu kusak i¢in degerlidir.
e  Yurtseverdirler.
e Iliskilere 5nem verirler.
e Toplumsal farkindaliga sahiptirler.
e  Sabirsizdirlar.
e  Gelecegi diistinmektense simdiye odaklanmaya egilimlidirler.
e Kendi 6z degerlerine 6nem verirler bu nedenle fedakarlik yapmazlar.
e Ozgiivenleri yiiksektir.
e Ise bagliliklar1 diger kusaklara gore diisiiktiir.
e Bu kusaga yetki alma ve yiikselme firsat1 verilmelidir.
e Zor insanlarla iletisimlerinin gelistirilmesi gerekir.
e Topluma faydali hizmetlerde bulunmak ¢ok para kazanmaktan daha 6nemlidir.
e Dengeli bir yasam ve yasamdan zevk almak isterler.
e Vakit ve gaba gerektiren uzun siireli planlar yerine erken zamanda memnuniyet saglayabilecegi planlar yaparlar.
e  Siklikla is degistirmekte bir sikint1 gérmezler.
e Isyerinde deger gormek isterler.
e (Calisma hayatinda ekonomik verim énemlidir.
e Calisma yonergelerinin agik ve net olmasi gerekir.
e Igyerinde idari karara katilmak isterler.
e  Yenilik¢i yoneticilerle ve 6zgiirce diisiinecekleri ortamlarda ¢aligsmayi tercih etmektedirler.
e  Esnek calismayi isterler.
e  (Calismayi sosyallesmek olarak algilarlar.
e  Sikici bir istense zorlu bir isi ve bunun sonucunda gelecek bir mesleki basarty1 tercih ederler.
e Takim ¢alismasina yatkindirlar.
e Birlikte ¢alistig1 kisilerde, konuma degil kabiliyet ve basartya saygi duyarlar.
e  Gorev odakli yoneticilerdense iligski odakli yoneticilerle ¢alismayi tercih ederler.
e Igyerinde kendi performansiyla ilgili geribildirime ihtiyag duyarlar.
e  Kurumsal bir iste ¢alismak énemlidir.
e Igyerinde sosyal iletigim aglarini aktif kullanmak isterler.
e Kariyerinde ilerlemek i¢in uzun saatler ¢alisabilirler [33],[41].
2.2.3. Z kusag hemsireleri

Lisans diizeyinde hemsirelik programlarindan mezun olarak hemsirelik meslegine giren bir nesildir. X kusagmnin
dayanikliligl, Y kusaginin teknolojik birikimi bu kusakta goriilebilir [31].

2.2.3.1. Z kusagimin yasadig1 doneme ait 6nemli olaylar ve etkileri

2000 dogumlu Z kusag1 21. yiizyilda sekillenen, dijital cihazlarla birbirine baglanan ve sosyal medya aracilifiyla
etkilesime gecen tamamen kiiresel ilk nesildir.

e Tablet, yapay zeka, dron kullanimi, uzay araglari, sentetik organ, sifreli yazi para, 3D yazici, sanal gerceklik gibi
teknolojiler ile i¢ i¢e olan, sosyal medya ile yetisen bir nesildir [42],[43]. Bu nedenle teknolojiye ilgisinin ¢ok
fazla oldugu soylenebilir [40].
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Siyasi olaylar yoniinden; ekonomik kriz, savaslar, teror saldirilari, depremler, eylem ve irk¢i-dini saldirilar
yasayan bir nesildir [25]-[27]. Bu nedenle gelecek kaygisi yasadigi ve psikolojik olarak etkilendigi
disiiniilmektedir [40].

Bu nesil birgok salgin hastalik (kus gribi, SARS, Korona viriis, Swine Influenza Viriisii (SIV), Bat1 Afrika
menenjiti) yasamistir [37],[44]. Bu hastaliklar ve pandemi Z kusagini psikolojik ve uyum yoniinden etkilemistir
[40].

2.2.3.2. Z kusagi hemsirelerin 6zellikleri

Gerek teknolojik gerekse politika ve saglik alaninda birgok degisimi yasayan Z kusagi hemsirelerinin 6zelliklerini su
sekilde siralayabiliriz;

Aileye ve fikirlerine 6nem verirler.

Teknolojik ilgisi fazladir.

Siirekli ¢evrimici olmak isterler.

Daha az hiyerarsi talep ederler.

Girisimcidirler.

Aceleci ve sabirsizdirlar.

Onceki kusaklara kiyasla daha zor sartlarda yasadig1 icin ekonomik acidan bilinglidir.

Yiiz yiize iletisimden ziyade gevrim ici iletisimi tercih etmektedirler. Bu da iletisim becerilerinin gelistirilmesi
gerektigi gergegini ortaya ¢gikarmaktadir.

Yenilik¢i ve eglenceli igler yapma beklentisi iginde olmalari standart isleri yaptirmayi zorlastirabilir.
Kiiresel fikirlidirler.

Gorsel olarak 6grenme yetenekleri fazladir.

Esnektirler.

Sonug odaklidirlar.

Adaletlidirler.

Zevklerine diskiindiirler.

Coklu gorev yapma yetenegine sahiptirler.

Farkli kiilttirlere hosgoriiliidiirler.

Benmerkezcidirler.

Kolay vazgegerler.

Isbirligine ve ekip ¢alismasina yatkin degildirler.

Aragtirmay1 severler.

Yenilige ve degisime agiktirlar.

Cevrimigi egitimler ile bagimsiz olarak 6grenmeyi tercih etmektedirler.
Liderlik becerileri vardir.

Geri bildirim almay1 severler.

Diisiincelerini agikca sdyleyebilirler.

Bireyselcidirler, paylasmaktan hoslanmazlar [42],[45]-[47].

Calisma hayatinda kusaklar1 anlamak yonetimsel olarak kolaylik ve verimlilik agisindan iyi ¢iktilara neden olacaktir.

Kusaklarin bazi dl¢iitlere gore kiyaslamalar: Tablo 1°de verilmektedir.
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Tablo 1. Kusaklar arasindaki farkliliklarin kiyaslanmasi [39],[42],[43].

Calisma Ortamlart

Calisma Stilleri

Tletisim Taru

Calisma Sekli

Stresten uzak, sinirlart
daha az ¢izilmis, esnek

¢alisma ortamlari

Otonom, bagimsiz ve
makama saygili

Monoton olmayan,
aktif, otoriteden uzak,
esnek ¢aligma ortamlari

Kendine giivenen,
sorgulayan, yaratici,
aktif, emir konusmalar1

Yiiksek maas, sosyal
sorumluluk duygusu
olan, karsilikli sayg1
ve sadakatin yiiksek
oldugu esnek
calisma ortamlari

Motivasyonu
yiiksek, girisimci,
hem sanal hem

. X Kusag Y Kusag Z Kusag Alfa Kusag

Olc¢iit
(1965-1979) (1980-1999) (2000-2009) (2010-2024)
Liderlik Stilleri Koordine eden Rehberlik eqen ve Giiglendirici ITham verici
performans dlgen

Ogrenme Stilleri Katilimei Interaktif Multi-Model Sanal

. Ise bagliliklar1
Ise Baghhk Yiiksek Diisiik isveren ile kargilikli Diisiik

yiiksek

Teknolojiyi Teknolojiyle ilgisi Teknolojiye yatkinlig1 Teknoloji ile i ice Teknoloji ile son derece

Kullanabilme zayif yiiksek iyi

Mahremiyeti yiiksek,
kisitlamanin olmadigi,
Ozgiir diisiinebilen, sosyal
sorunlarla ilgili esnek
calisma ortamlar1

Hareketli, aktif, sessiz,
mahremiyete saygili,
girisimci, becerikli, tez

istemeyen gercek diinyada canli, odaklanmasi disiik,
calisabilen, tek is yapabilen
odaklanmasi diisiik
Yari resmi, samimi, Daha 1limli ve Kiiltiirel iletigimi Fiziksel temasa uzak,

arkadasca iletisim

Bireysel ¢alisma

arkadasca iletisim tarzi

Takim caligmasi

yiiksek, sanal ve yiiz
yiize iletisim

Bireysel ¢aligma

¢evrimigi iletisim

Bireysel ¢alisma

3.X,Y, Z ve alfa kusaklarinin yer aldig1 hemsirelik mesleginde yasanan degisim siirecleri ve saghk politikalar:

Hemgsirelik mesleginde yasanan degisim siireclerini bilmek kusaklarin anlagilmasi ve yonetimi agisindan 6nemli bir
konudur. Ulkemizde yasanan saglik politikalarina baktigimizda;

e 1973 yilinda yaymmlanan, Yatakli Tedavi Kurumlari isletme Y&netmeligi’nde hemsirelerin iiniforma diizeni

(kep, beyaz gomlek, boyu diz kapaginin 10 cm altinda, dnden pili kase etek ve beyaz ayakkabi seklinde) daha
net ¢izgilerle belirtilmistir.

1978 yilinda DSO (Diinya Saglik Orgiitii)’'niin Alma Ata’da diizenledigi toplantida “Temel Saghk Hizmeti”
yaklagimi ile birinci basamak saglik kavrami benimsenmistir. Bu donemde hemsireler halk sagliginin
korunmasinda aktif rol almiglardir [6],[34].

1980 sonrast politik ve iktisadi gelismeler Gzellestirilmeleri beraberinde getirmis, hastalar miisteri, saglik
kuruluslari isletme, kamu saglik hizmetleri pazar kavramia biirtinmiistiir. Bunun bir sonucu olarak hemsirelerin
stirekli gelisim ve egitime odakli oldugu, ise bagliliklarinin da zamanla diistigi sdylenebilir.

flag ve teknoloji kullanimi ile artan saglik masraflar1 sonucunda devlet saglik hizmetini sunmak gérevini
planlama ve diizenleme olarak degistirmistir. Yiiriitme kisminda 6zel sektorle beraber rekabet ortami olugsmustur
[34]. Calisma hayatinda ekonomik verime ¢ok 6nem verilmesi bu gelisime baglanabilir.

Saglik Bakanligma bagl tim saglik kuruluslari, 2004 yilinin basindan itibaren performansa dayali 6deme
uygulamasina ge¢mis, bunun bir sonucu olarak saglikta tek gii¢ doktor olarak algilanarak hemsirelerin yaptiklar1
islerin sistemde hi¢ goziikmemesine hatta saglik da liretici olmamasi gibi yanilgiya neden olmustur. Bu durum
sagligin ekip isi olmasi gergegine ne yazik ki ket vurmustur [48].
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2003 yilinda yiiriirlige giren 4924 sayili kanun ile Saglik Bakanlig1 ve bagl kuruluslarinda s6zlesmeli olarak
istihdam edilecek ve is¢i sayilmayan saglik personeli tanimlamasi yapilmis ve hemsirelik meslegine sdzlesmeli
personel alimi baglamistir. Bu durum hemsireler arasinda 6zliik haklar1 ayrimi kargasasini yaratmistir [49].

2004 yilinda yapilan diizenlenme ile ana hizmet olan saglik hizmetlerinin satin alma ile goriilmesinin 6nii agilmis
boylelikle saglikta tageronlagsma kavrami ortaya ¢ikmistir [50].

2005 yilinda yapilan degisiklikle Sosyal Sigortalar Kurumlarina bagli SSK hastaneleri Saglik Bakanligina
devredilmistir [51]. SSK Saglik Teskilati ve Calismalar1t Yonetmeliginde (1967) hemsirelerin mesleki gorev ve
sorumluluklar1 agikga belirtilmemis aksine destek hizmetleri faaliyetlerine iliskin gorevleri agik¢a belirtilmistir
[52]. Devir ile beraber; hemsirelik meslegi ve uygulamalart anlaminda ortak dil konusulmaya baslanmistir.

Aile hekimligi uygulamasinin devamlilig1 i¢in bosalan ve tercih edilmeyen uzak noktalart doldurmak adia 2005
yilinda agiktan atama ile alinan vekil ebe ve hemsire alimi statiisii ortaya ¢ikmistir [44]. Bu yol haritas1 bize
istihdamin ne kadar farklilagtigini gostermekte olup bir ¢at1 altinda toplanmasi gereken hemsireligin pargalara
boliindiigi gergegini gostermektedir.

2004 yilinda yaymlanan “Hemsire Kiyafeti Hakkinda Genelge” ile kep kullanimdan kaldiriimistir. Ulkemizde,
2005 yilinda pantolon seklinde olan liniformalarin giyilmesi serbest birakilmistir [6],[45].

Ayrica hemsireler 2007 yilinda yenilenen hemsirelik kanunu ile gérev tanimlarna kavugmus, uzmanliklar
tanimlanmis ve mesleki olarak kazanimlar elde etmislerdir [53].

2007 yilinda ¢ikarilan Hemsirelik Kanunundaki degisiklige gore Hemsirelik egitimine esdeger saglik memurlugu
programlarindan mezun olanlar hemsire olarak ¢alismaya baglamistir. Boylelikle daha ¢ok erkek 6grencilerin
secim yaptig1 saglik memurlugu 6grencilerinin hemsirelik meslegine ge¢is yapmasiyla kadin sayisinin fazla
oldugu hemsirelikte erkek sayist artmigtir [S3].

Yine ayn1 kanunda 1954 yilinda gegerli olan Tiirkiye’de hemsirelik sanatin1 bu Kanun hiikiimleri dahilinde
hemsire unvanini kazanmis Tiirk kadinlarindan bagka hi¢ bir kimse yapamaz ifadesi Tiirk Hemsireleri olarak
degismistir, [53],[54]. Buna bagli olarak Tiirk Dil Kurumuna (TDK) gore kiz kardes anlamina gelen hemsirelik
farkli bir goriiniime biiriinmistiir [54].

2011 yilinda resmi gazetede yaymlanan Kanun Hilkkmiinde Kararname (KHK) ile Tiirkiye Kamu Hastaneleri
Kurulu kurulmus, Saglik Bakanligi’na bagh biitiin hastaneler siniflara ayrilmis, tibbi ve mali dlgiitler ile kalite,
hasta ve calisan giivenligi ve egitim Olciitleri cercevesinde belirli siirelerle degerlendirilmeye baslanmistir. Saglik
Bakanlig1 orgiitlenme yapisinin degismesine bagli, Genel Sekreter ve Hastane Yoneticisi pozisyonlar
olusmustur. Bashekim, Idari, Mali ve Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirleri, Hastane Yoneticisine bagli olarak
¢alismislardir. Diizenleme ile “Bashemsirelik” pozisyonlar1 kaldirilmis, hemsirelik hizmetleri “Saglik Bakim
Hizmetleri Midiirligii” olarak yonetilmistir. Saglik Bakanliginda hizmet veren Hemsirelik Daire Baskanligi
kapatilmigtir. Hemsirelik olarak bakacak olursak Saglik Bakim Hizmetleri Miidiirliigii pozisyonuna yerlesme
kosullarinda mesleki sinirlama yapilmamis, 4 yillik lisansiyer mezunu olan herhangi bir meslek {iyesinin
hemsireleri yonetecegi gercegi ortaya konmustur. Bu diizenleme ile gerek hemsirelik, gerekse akademik anlamda
hemsirelikte yonetim uzmanliginin 6niine set olusturulmustur [521],[55],[56].

2011 yilinda tiim tilke genelinde saglik ocaklarinin yerini “Aile Hekimligi” almistir. Halk Sagligi hemsireligi
Oonemini yitirmis, yerini licretli ¢alisan aile sagligi elemanlar1 almistir. Bu durum hemsirelerde, uygulamaya
alisamama, uyum sorunlarina ve isteklendirme diisiikliigiine neden olmustur [56]. 2017 yilinda yaymlanan KHK
ile birlikte Kamu Hastaneleri Kurumu kapatilmis, Saglik Bakanligi'na bagl genel miidiirliik halini almis, Hastane
Yoneticiligi kavrami kaldirilarak Bashekimlik iinvani tekrar getirilmis ancak Bashemsirelik i{invani ve
Hemsirelik Daire Bagkanligi tekrar getirilmemistir [57]. Boylelikle 2011 yilinda saglik kurum ve kuruluslarini,
maliyet, etkinlik agisindan daha etkin yonetebilmek adina ¢ikilan yol, 2017 yilinda sonlanmistir. Saglikta ve
hemsirelikte yeni hiyerarsik doneme gecilmistir.

4. Alfa kusag1 hemsirelerin yonetimi ve diger kusaklarla uyumu icin yonetici hemsirelere éneriler

Hemysirelik mesleginin insanlik tarihi kadar eski olmasi, tarihe damgasini vuran birgok olay, salgin hastaliklar, savaslar
ve zorluklarda her zaman en 6n cephede yer aldiginin gostergesidir. Biliyoruz ki hemsirelik ¢ok cesitli gruplarla ¢alisan
ve her grup icerisinde de denge konumunu goren, iletisim kanalini olusturan bir disiplindir. Bu denge meslek iginde de
kendini gostermesi, hasta ¢iktilarinin kalitesi ve devamliligi agisindan son derece dnemlidir.

15



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(1), 7-19, 2025
YERKOY ATES

Nesil genglestikge is-yasam dengesi daha fazla 6neme sahip olmakta, takim g¢alismasi ve sinerjinin olusturulmasi
kuruluslarin olumlu ¢iktilart i¢in 6nem arz etmektedir. Bu nedenle saglik kuruluglart ve liderler hemsireler arasindaki
farkliliklar1 6ngdrmeli, desteklemeli, meslegin yasadig: siirecleri ve degisimleri iyi bilmeli ve kusaklar géziinden olaylar1
yorumlayabilmelidir [7],[58].

Alan yazin incelendiginde ise kusaklarin ig degerleri farkli olsa da iletisim tarzlarinin benzer oldugu ve kusak farkliliginin
iletisim yoluyla azaltilabilecegi bildirilmektedir [7],[8],[17]. Bunun ¢6ziimii i¢in takim {iyelerinin birim diizeyinde
birbirlerine isleri iletebilecekleri bir form olusturulmasi fayda saglayabilir [18].

Alzuman ve Alzouman yaptiklar1 ¢aligmada kusaklar arasinda ¢alisma planlamalari (saatleri, vardiya ve izin) ile
memnuniyet diizeyi arasinda farkliliklar oldugunu, gen¢ kusaklarin daha az memnun olduklarini belirtmiglerdir.
Yoneticiler calisma planlamas1 yaparken, ¢cok kusakli bir isgiiclinii yonetmek adina kusaklarin istek ve farkliliklarini goz
ontinde bulundurmalidir [5].

Y, Z ve Alfa kusag1 onceki nesillere kiyasla daha kisa dikkat siirelerine sahiptir. Bu nedenle egitimlerin interaktif bir
sekilde, benzetim ve drnek olay gibi ¢agdas egitim yontemlerinden faydalanilarak islenmesi ilgiyi arttirabilir [5].

Giizel yaptig1 calismasinda; Z ve X Kusaginin, Alfa ile de Y Kusaginin benzer kisilik 6zelliklerine sahip oldugunu
belirtmistir. Bebek Patlamasi Kugagi; X ve Y kusaklarinin ebeveynleri, Z ve Alfa kusaklarinin da bakiminda rol alan
biiylikanne, biiyiikbabalaridir. Bu nedenle Bebek Patlamasi Kusagi kendinden sonra gelen kusaklarin kisilik 6zelliklerinin
olusmasinda etkin rol oynamustir [46]. Iyi bir liderlik tarz1 ve iletisim ydntemiyle hemsirelerin bir uyum ve takim ahenki
icerisinde caligabilecegini sdyleyebiliriz.

Alfa kusaginin yonetiminde uygulanabilecek stratejileri su sekilde siralayabiliriz;

e Alfa kusag1 Z kusagma gore teknolojiye daha fazla bitiinlesmistir [S9]. Bu nedenle Alfa kusaginin yapay zeka
konusunda ¢ok ileride olmasi ve yoneticilerden yapay zeka kisisel asistan tercihinde bulunmasi beklenmektedir
[60]. Ayrica teknolojiyi olumlu yonde nasil kullanmasi gerektigi konusunda egitimler verilmelidir.

e  Alfanesli calisma deneyimi konusunda bilylime odakli oldugundan [61], yoneticiler bu neslin kurumda kalmas1
i¢in politika gelistirmelidir.

e Alfakusagi; yenilikgi, hizli ve yaratici oldugu i¢in yoneticiler degisim siireclerine bu kusag dahil ederek uyumun
hizli olmasini saglayabilirler.

e Alfa kusagi, diisiindiiklerini rahatlikla ifade edebilen, kendinden emin, ¢ikarim yapmada iyi, sistematik
diisiinebilen kisilerdir.

e Alfa kusagi COVID-19 Pandemisinde ailelerinin is ve yasam dengesini gdzlemlemis oldugu igin is yerinde
oncelikli tercihi yasam kalitesidir. Bu nedenle yoneticiler i yasam kalitesini arttirmak igin saglik, giivenlik,
ekonomik, sosyal ihtiyaglara dncelik vermeli, sayginlik, gelisim, bilgi yoniinden ¢alisanlar1 desteklemelidir.

e Alfa kusag1 teknoloji ile beraber siber zorbalik ve suglara maruz kaldig1 i¢in psikoloji ve ruh saglig1 acisindan
savunmasizdirlar. Bu sebeple yoneticiler bu neslin psikolojisini koruyacak onlemler ve giidiilenmelerini
arttiracak eylemlerde bulunmalidir [61].

e  Alfa kusagi uzaktan ve hibrit egitim aldig1 igin ¢alisma yasamlarinda esnek ¢aligma talep edebilirler [60].

e  Alfa kusaginin ¢alisma yili arttik¢a becerileri de orantili bir sekilde gelismelidir [60]. Bu nedenle yoneticiler bu
nesil i¢in siirekli gelisim programlart uygulamalidir.

e Alfa kusagmin diger kusaklara oranla akademik ve profesyonel amaglar i¢in ¢evrimigi is birligi diizeyi daha
yiiksektir. Bu nedenle bu nesil dijital ekip ¢alismas1 ve sanal 6grenme ortamlarinda daha yetkin olabilirler [59].

e Alfa kusag1 cevresel siirdiirebilirlik, kisisel farkindalik ve sosyal adalet kavramlarina énem vermektedir.
Yoneticiler sosyal sorunlara duyarli, performans dlgme ve adalet kavramlarini eylemlerinde 6n planda tutmalidir
[62].

e Alfa kusagr haklar konusunda daha bilinglidir. Dolayisiyla yoneticiler politikalar konusunda seffaf olmalidir
[63].

e  Alfakusagi hiyerarsik ve geleneksel yaklagimlardan uzaktir [64]. Bu nedenle yoneticiler katilimei liderlik tarzini
benimsemeli, ¢alisma kurallarini, prosediir ve yonetmelikleri net bir sekilde belirlemeli, adaleti ve adil diizeni
saglamali, objektif ve nicel ¢iktilar verebilecegi performans degerlendirmeleri yapmalidir.

e Alfa kusagi daha kisa dikkat siiresine sahiptir [64]. Yoneticiler dinlenme saatlerini net olarak belirlemeli ve alfa
kusagi ¢alisanlar ile verimliligi yiiksek ¢aliganlarin takim halinde ¢alisabilecegi bir sistem olusturabilmelidir.

e Isyerinde kusaklar arasinda iletisim ve is birligini saglamak icin yoneticiler yonderlik ve ters yonderlik
programlari diizenlemelidir [64].
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5. Sonug

Hemsirelik meslegi insanlik varoldugu siirece dinamik kalacak bir meslektir ve kusaklarin yonetimi her daim 6nemli bir
konu olacaktir. Uzayan emeklilik siiresi ve saglikta ihtiyaca yonelik hemsire alimlari, meslek igerisinde kusak
farkliliklarint dogurucaktir. Kusak farkliliklari ise beraberinde gatisma, kriz, iletisim sorunlari, algilama ve uygulama
farkliliklarina yol agacak, bu sorunlarin ¢oziimlenememesi, hemsirelerin meslekten, isyerinden ayrilmasina, olumsuz
hasta ¢iktilarina ve verimlilikte azalmaya neden olacaktir.

X kusag1 hemsireler kosullar elverisli oldugu siirece uzun yillar ayni is yerinde kalabilirken Y, Z ve Alfa kugsaklarinin is
bagliliklarinin diisiik oldugu bildirilmektedir. Yonetici hemsireler kusaklari elde tutabilmek i¢in olumlu ve kaliteli yagam
ortamlar1 olusturabilmeli, kusaklarin 6ncelik ve 6zelliklerini iyi bilmelidir.

Yoneticiler kusaklar arasinda ortak bir gérev ve genis gorisliilik kazandirmak, takim uyumu olusturabilmek i¢in
uygulamalar1 arastirmalar ile desteklemeli ve degerlendirmelidir. Yonetici hemsirelere kusaklarin genel ozellikleri,
farkliliklar1 ve benzerliklerine yonelik egitimler verilmelidir. Farkli kusaklardaki hemsirelerin birbirlerini daha iyi
anlamalar1 amaciyla algilari ile ilgili ¢alismalar yapilmali ve diizenleyici ¢caligmalara 6ncelik verilmelidir.

Alfa ve Z kusag1 teknoloji ile daha fazla i¢ ice oldugu i¢in X ve Y kusaklarinin bilgi ve yonderlik gibi giiglii yonleri
birlestirilmeli, ¢alisma cizelgeleri bu gruplarin birlikte c¢alisabilecegi sekilde diizenlenmelidir. Alfa kusagi sanal
arttirtlmis gerceklik egitimlerini tercih etmekte olup egitim programlari, egitime katilacak olan hemsirelerin bulundugu
kusaga yonelik hazirlanmalidir. Alfa kusagi bireysel caligmay1 tercih etmektedir. Bu nedenle yoneticiler kusaklarin
caligsma tercihlerini ve verimliliklerini bilmeli, takim ¢alismasini ve is birligini arttirabilecek faaliyetlerde bulunmalidir.
Kurallardan ve otoriteden hoslanmayan Alfa kusag igin ilerinin is yasaminda yonetim sorununun giindem olabilecegi
diisiiniilmekte olup bu konudaki calismalara agirlik verilmesi onerilmektedir. Ulkemizde ve diinyada Alfa kusak
hemsirelerin yonetimine yonelik ¢alismaya rastlanamamistir. Bu derlemenin, yonetici hemsirelere katki saglayabilecegi
disiinilmektedir.

6. Yazar katki beyam
Bu makalenin yazim ve diizenlemesi ve revizyonu Aysun YERKOY ATES tarafindan yapilmustir.
7. Etik kurul onay1 ve ¢ikar ¢atismasi beyani

Makale i¢gin etik kurul izni alinmasina gerek yoktur ve makalede herhangi bir yazar, kurum ya da kurulus ile ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir.
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Abstract

The aim of this study is to determine the opinions of international nursing students regarding nursing education. This
study has a qualitative descriptive design. The sample of the study consists of foreign nursing students who receive nursing
education at universities in Istanbul. The data was collected through semi structured in-depth individual interviews. Four
main themes as “positive experiences”, “negative experiences”, “suggestions” and “career plan” and twelve sub-themes
related with the main ones were determined in the study. Seeing the challenges faced by international nursing students

from their perspective will help develop comprehensive discipline-specific support.

Keywords: International student, nursing education, nursing student, student experiences, qualitative research.

Ozet

Bu calismanin amaci, uluslararasi hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik egitimine iligskin goriislerini belirlemektir. Bu
aragtirmada, tanimlayici niteliksel yontem kullanilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Istanbul'daki tiniversitelerde
hemsirelik egitimi alan uluslararas: hemsirelik 6grencileri olusturmaktadir. Veriler, yar1 yapilandirilmis derinlemesine

goriismeler yoluyla toplanmistir. Aragtirmada “olumlu deneyimler”, “olumsuz deneyimler”, “Oneriler” ve “kariyer plani”
olmak iizere dort ana tema ve ana temalarla iligkili on iki alt tema belirlenmistir. Uluslararas1 hemsirelik 6grencilerinin
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kargilagtiklar1 zorluklar1 onlarin bakis agisindan gérmek, disipline 6zgii kapsamli destegin gelistirilmesine yardimct
olacaktir.

Anahtar kelimeler: Uluslararasi 6grenci, hemsirelik egitimi, hemsirelik 6grencisi, 6grenci deneyimleri, nitel arastirma.

1. Introduction

Education has turned into an enormous sector just like other commercial businesses. Parallel to social and economical
developments in the world, local educational institutions have been founded in different destinations [1]. Studies on this
issue suggested that developing international communication, reducing airway travelling expenses, expanding
opportunities for international students, increasing globalization in labour markets and other factors have made more
students prefer to receive their education in different countries [2]. Turkey, becoming rather efficient in certain areas like
education throughout the world gradually, has transformed into a center of attraction in the field of education in recent
years. Moreover, cultural diversity through internationalisation has been supported greatly by the Turkish government.
Majority of international students come from Syria, Azerbaijan, Turkmenistan, Iraq, Afghanistan, Iran, Greece, Bulgaria
and, although lesser in number, other European countries [3]. A number of economical and social factors affectsthe
enrollment of an international student to a university such as the quality of education, living standarts in target country,
employment opportunities following graduation [4]. International students contribute to diversifying of academic and
public facilities as well as the internationalization of the target country. In addition, contributions such as academic
prestige, cultural exchange and financial income are also provided [5]-[7].

An international student means an individual moving to another country just to study in university, leaving his/her family
and beloved ones behind. International students, having their own authentic cultures and education, encounter a new
education system and a new culture as well [8]. Despite the presence of international differences in nursing education and
practices, a series of mechanisms let the nurses receive education in other countries then their own country. Nursing is
one of the various disciplines that have an increasing number of international students [5]. Today, there is a global demand
for nurses with competencies such as knowing another language, intercultural understanding and having the skill of taking
an active role in a permanently globalized world. Globalization of nursing education, health labour force capacity’s getting
stronger (staff, administrators, policy makers, academicians and researhers), increasing of language and cultural diversity
among nursing professionals contribute greatly to the improvement of nursing practices [9]. Many international students
face certain difficulties during their education period in other countries even though supportive policies and related
infrastructure are prepared beforehand. Among the reasons for these difficulties are the target language, cultural
differences, unfamiliar living conditions, financial problems and different educational backgrounds [7]. Studies on the
issue emphasised the problems facing international nursing students under the headings of language and cultural
differences. Furthermore, it was also demonstrated that although international students experienced psychosocial stress
more seriously than their local counterparts, their opportunity to seek for help was lower [10]-[12]. This result revealed
the fact that they needed more support than their local counterparts. In literature, information about the experiences of
international nursing students is fairly limited. Understanding of students’ experiences may provide unique information
about academic, clinical and social support structures [13]. In addition, developing a comprehensive understanding about
expectations, experiences and motivations of international nursing students may provide guidance in terms of strategies
for the management of international student policies. This study was conducted to identify the views of international
nursing students about nursing education. Identifying of difficulties faced by them is highly crucial to provide the support
they needed.

2. Methods

2.1. Aim

The aim of this study was to explore the views of international nursing students on nursing education.
2.2. Study questions

e  What are the academic, social and cultural experiences of international nursing students in Turkey?
e  What are their views on nursing education’s getting stronger?
e  What are the career plans of international nursing students in Turkey?

2.3. Study design

This study has a qualitative and phenomenological design. The Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research
were followed by the authors throughout this study [14].

2.4. Participants

The sample of the study included 14 international nursing students enrolled in universities located in Istanbul. The
inclusion criteria for the the study were;
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e Residing in Turkey at least one year,

e  Studying in 2nd, 3rd or 4th grades of Turkish language nursing departments,
e Being an international student.

e Acceptingto participate in the study.

The sample of the study was generated from the students of nursing departments coming from different countries, who
haddifferent reasons for coming to Turkey and have been studying at different grades in order to ensure maximum variety.
The students were invited via phone calls and whatsapp messages. Snowball sampling method was used as a sampling
method and students were asked, at the end of the interview, to invite others that might be related with the study.

2.5. Data collection tool

Data were collected using a semi-structured interview guide designed by the researchers [7],[10]-[13]. The guide involved
some questions associated with students’ demographic characteristics and their views on nursing education. These
questions are:

e Can you introduce yourself? (Age, grade, country, the reason for coming to Turkey, your family background)

e  What are your views on the nursing education that you received in Turkey? Can you please explain its positive
and negativeaspects?
What are your suggestions for improving the nursing education provided in Turkey?
What is your career plan following your graduation?

2.6. Data collection

Data were collected by the first two authors through in-depth face-to-face semi-structured interviews from November to
December 2022. One researcher conducted the interview while the other researcher kept notes. The date and time of the
interviews were planned colloborately with those volunteer participants participating in the study. The required data were
collected using a semi-structured interview guide. After the students answered these questions, the researchers further
questioned the interviewees by asking either "Can you please explain a little bit more?" or 'what do you mean by this
expression’? In addition, at the end of the interview, the researchers asked if there was anything they (international
students) would like to add. Interviews were conducted in Turkish. Students studied in Turkish language. There were no
communication problems during the interviews. The length of each interview was between 15 and 25 minutes. The
interviews continued until the data saturation was fulfilled. The researchers terminated the interviews when they
determined that the information related to the research was repetitive.

2.7. Statistical analysis

The data of the study wasanalysed using the content analysis method. In this research, content analysis was conducted
with an inductive approach [15]. Content analysis is a research tool used to determine the presence of certain words,
themes, or concepts within given qualitative data. In content analysis, the data was coded by being divided into meaningful
sections, related codes were divided into categories and categories were gathered under a theme [15]. In the present study
the content analysis was performed as follows; (1) coding of the data (2) identification of categories and themes (3)
organization of categories and themes (4) definition and interpretation of findings. The content analysis was performed
separately by two researchers and then the researchers came together and reached a consensus on all of the categories and
themes [16].

2.8. Ethical considerations

This study was approved by Human Research Ethics Committee (04.11.2022 date, No: 2022/22). The research process
was completely voluntarily and the data was encrpyted in a digital environment, by hiding personal information and in
encrypted files. The participants were explained the purpose of the study beforehand and the interviews were held after
they have given written consent. The researchers performed the interviews face to face and an audio record of the
interviews were taken with the permission of the participants.

2.9. Trustworthiness

To ensure data trustworthiness, Lincoln and Guba criteria of credibility, dependability, confirmability, and transferability
were used [17]. Two researchers received qualitative research training to gain interviewing skills. An early familiarity
with the participants prior to the interview was developed to adequately understand the situation and establish a
relationship of trust. Participants were encouraged to be open. All non-verbal information was recorded during the
interview. The themes were discussed in detail between the researchers and the supervisor of this study before final
decision to ensure reliability. We also avoided our own perspectives from influencing the study data by reading the
interview transcripts, comparing the raw data with the themes, and double-checking the findings with the participants.
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3. Results

The mean age of the international students was 23+1.8 years and 71.4% of them were female. International students study
at three different universities. 57.1% of the students came to Turkey just to receive education and 71.4% of them lived in
Turkey together with their families. Descriptive characteristics of the international students were presented at Table 1.

LR I3 LR N3

Four main themes which are “positive experiences”, “negative experiences”, “suggestions” and “career plan” and twelve
sub-themes related with the main ones were determined in the study (Figure 1). The first theme was associated with
international students' positive experiences with lecturers, Turkish students and in the hospital. The main theme of
negative experiences was related to the difficulties experienced by international students during the education process.
This main theme related to language issues, socio-cultural differences, exclusion and differences in the teaching process.
International students gave suggestions about nursing education in the third main theme. These suggestions included
adaptation programs, teaching processes and standardization of university entrance conditions. In the last theme,

international students' career goals were determined.

Table 1. Descriptive characteristics of students

Reason for Duration of .
Age
No Gender g Type Qf Grade |Nationality coming to residance in Stat}l s of 11y1ng
university with family
Turkey Turkey
(years)

1 Male 23 State 2 Turkmenistan Education 4 Living alone
. . . Living with

2 Male 25 Private 2 Turkmenistan Education 4 .
family
3 Female 27 Private 2 Turkmenistan Education 4 Living W%th
family
4 Female 23 Private 3 Turkmenistan Education 4 Living W%th
family
5 Female 21 Private 2 Jordan Familial reasons 3 Living W%th
family
. . Living with

6 Female 21 Private 2 Morocco Familial reasons 3 .
family
7 Female 22 Private 4 Syria War 6 Living W%th
family
8 Male 25 Private 3 Syria War 8 Living W%th
family
. . . Living with

9 Female 23 Private 4 Syria Education 5 .
family
10 Female 23 Private 4 Jordan Education 5 Living alone
11 Female 21 Private 3 Turkmenistan Education 4 Living alone
12 Female 21 Private 3 Iraq Education 8 Living alone
. . Living with

13 Male 24 Private 4 Egypt Familial reasons 6 .
family
. . Living with

14 Female 23 Private 4 Iraq Education 5 .
family
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Figure 1. Themes and codes

Theme 1: Positive experiences

In this theme, positive experiences of international nursing students towards nursing education was examined. Three sub-
themes were generated under this main theme. These are positive experiences with instructors, positive experiences with
Turkish students and positive experiences at hospital.
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e Positive experiences with instructors

Some International students stated that instructors realized both the educational competencies and their roles ascounsellors
as well as providing great support to them.

“...for example when we have certain problems related with the course our instructors always comfort us by saying to
communicate with them whenever we want either by texting or calling. They always want to help us... so I have never
seen the negatives from teachers... Thanks to their help” (Student 11, Turkmenistan)

e Positive experiences with Turkish students

Some International students stated that working with Turkish students at the hospital facilitated their integration process.
Some International students also expressed that they were always paired with Turkish students at hospital and came
together during social events. All of the five Turkmen students together with an Iraqi and an Egyptian student indicated
that they had positive experiences with their Turkish counterparts. Two of the Syrian students on the other hand shared
that they had positive experiences with some of their Turkish friends and negative experiences with others.

“... Iwas paired with a Turkish student in my first internship period. Our instructors matched a international student with
a Turkish one. Because no matter how well you understand Turkish language, a international student still had a language
barrier. However my Turkish partner helped me when I could not understand certain Turkish expressions...” (Student 3,
Turkmenistan)

e Positive experiences at hospital

EEINT3

Positive experiences of international students was with “nurses”, “patient” and “patient’s family” in hospital.

A few nursing students remarked that they had positive experiences with nurses at hospital, and nurses always supported
and presented a protective attitude towards them and also strived for providing efficient education as well.

“...I never had any problems with the nurses at the hospital. I mean, the nurses were better... more precisely, the nurses
were teaching me.... They were teaching me. They were saying, “This is how you will do it.” ... In general, they trusted
me a lot... I mean, they trusted me... in the preparation of medicines or in the organization of documents. I was helping
them because I understood the computer well. They were helping me. I never had any problems...” (Student 2,
Turkmenistan)

A few students also expressed that they played the role of interpreter between international patients and health care
professionals.

“...It was good...  mean good... because I am an Arab, I meet a lot of Arab patients in hospital... the nurses always call
me to help with them to communicate... they ask me for help... because I am a foreigner, I am helping or treatment for the
Turks... they see us differently... I mean you are working for the Turks. They tell me -you are tired for patients-...” (Student
10, Jordan)

A student expressed that Turkish patients appreciated them and uttered motivating expressions for them to stay in Turkey.

“... Most of the time it was very beautiful, very positive... So when the patients realized that [ was a foreigner, they were
curious about me. They said “when did you come”, “you are a foreigner, where are you from” or “you speak Turkish
very well”. Of course, we started chatting with some of them during the administration of medication and treatment. [
have never experience any adverse or negative behavior because I am a foreigner, but I have experienced such behaviors

because I am a student, but I have never experienced such behaviors because I am a foreigner...” (Student 13, Egypt)
Theme 2: Negative experiences

In this theme, negative experiences of nursing international students towards nursing education wasexamined. Language
barrier, social exclusion, sociocultural differences and problems related to theteaching process were gathered in four sub-
themes.

e Language barrier

Some students indicated that they had difficulty in understanding the subject due to language barrier, because of this their
duration of studying lasted longer and they felt stressful especially in hospital.

A few international students stated that they initially had difficulties in courses such as Anatomy and Physiology. They
stated that they had difficulty in understanding Latin words used in the lessons.

“...Turkish course is so different.... I felt myself like a chair at first grade. Because the instructor speaks but I can not
understand .... I ask myself —Is this Turkish? Are you sure?- Anatomy and physiology were the hardest issues for me ... [
could not understand whether a word was Turkish or Latin....” (Student 6, Morocco)

Some students expressed that they had difficulty reading in Turkish. The students stated that they had to translate the
lecture notes because they did not have enough command of the Turkish language and therefore they had time problems.
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“.... just normal communication.... I did not have any difficulties about communication but I had certain difficulties in
reading especially at the beginning ... I always read in Arabic and studied in Arabic at the very begining of the
university.... but I do not need translation anymore.... (Student 14, Iraq)

Some students stated that they had difficulties because people were talking too fast.

“... When I started university. I learned how to talk to people. But it was a very difficult time. I mean, medical words were
very difficult. Doctors speak too fast for us .... In fact we can understand when we communicate them but when they speak
too fast we can not catch the point appropriately ...” (Student 5, Jordan)

e Social exclusion

Almost all of the international students signified that they experienced social exclusion by Turkish students, patients and
caregivers.

A few international students implied that they experience social exclusion since they can not express themselves clearly
and Turkish students do not want them to be included in group activities.

“...at first grade I had difficulties.... It is because of the language barrier. We as Arabic students were not sure about if
we could do our homework properly or not.... Turkish students always came together with their own groups ...” (Student

13, Egypt)
Some international students stated that they were exposed to racist expressions and suffered social exclusion for being
Syrian or Arabic or being regarded to be so.

“... everyone meeting me thinks me as Syrain. They do not like Syrian people so they behave in a rude way.... But I am
from Jordan so close to Palestine ... When they hear that their behaviours change dramatically ... (Student 5, Jordan)

The students stated that they were excluded by some Turkish students without any reason.

“... sometimes Turkish students look us as if asking why you are here? Isn't there a university in your own country? We
Just try to stay quiet... I mean here is their country in the last instance... we just say good morning but they don't sit with
us... I can ask something, about the class. That's all we talk about... It's a bit difficult to be friends with them or they don't
accept us. I don't know. They don't give us the opportunity ..." (Student 6, Morocco)

e Problems related with the teaching process

Almost all of the international students stated that they had difficulty with the teaching process. Among thesedifficulties
were basic differences in education programmes, instructors’ speaking too fast, teaching methods usedby them, exam-
related factors and being an intern.

A student stated that they experienced difficulties due to differences in pre-university education.

“... I think that all the international students had similar difficulties. For example, instructors teach a certain subject but
they say —you already learned that in high school- but we did not! ... Then wee need to ask it again and aigain that
becomes weird for Turkish students and they think we know nothing on this issue. So that some of us can not ask the points
that can not be understood ...” (Student 3, Turkmenistan)

Some students stated that they had time problems during the exams because of language barriers.

“...we had exam-related difficulties such as reading or writing ... in additon some of the instructors give shorter time
limit for exams.... But we need more time to understand what we read and answer the questions so we can not arrange
the timing during exams ..." (Student 7, Syria)

e Sociocultural differences

Some international students expressed that they experienced certain difficulties in socialization due to socio-cultural
diversity and systemic differences between the countries.

“... since I do not know the local culture well, I do not know what to talk about with my classmates ...” “... I thought I
knew the health care system in this country but I was wrong ... Everyone tried to apply what they learned in their own
countries which is not right ... I think we should be provided an adaptation education especially for health care system
... " (Student 2, Turkmenistan)

Theme 3: Suggestions

International students made some suggestions on nursing education. Three sub-themes were identified under the main
theme in this sectionwhich are; adaptation programmes, teaching processes and standardization of university entrance
conditions.

e Adaptation programmes

As for the adaptation programmes of international students were to organize social events, to arrange various programmes
helping to improve Turkish language competency, to develop programmes ensuring adaptation between Turkish and
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international students, to provide education on management processes of Turkey and to organize programmes about
cultural diversity in Turkey.

I

.. when a international student is first accepted to the department ... I think a international students should firstly be
provided education on the culture of the target country... It will be a cultural education, so it was not only Turkish
education ...” (Student 2, Turkmenistan)

“... Actually I don't know how these problems will end. For example more international students in the classroom ... or I
don't know ... Racist views among Turkish students should be eliminated ... they should be provided education on this
issue ...” (Student 9, Syria)

“Each of the Turkish students groups should include a international student so that we can observe them just like an in-
service training... so that we could see how Turkish students work... we can learn how we should work ...”" (Student 13,

Egypt)
e Teaching processes

Some international students suggested that the duration of practical trainings should be increased and different training
methods should be used. International students suggested that trainings should be given to introduce students to the exam
system in Turkey and demonstrate the types of questions that may be asked in exams.

“... I can suggest that there should be more laboratories for students... practice opportunities should be more prevalent
... think practising in labs and in real life settings foster permanent learning... We can not make do much things in
hospital...” (Student 3, Turkmenistan)

“... they should help us about the exams. Because we are international students ...I mean we should be handed out various
worksheets, notes and some clues because we do not know how can certain type of questions be asked .... (Student 7,
Syria).

e Standardization of university entrance conditions

A few students suggested a standardization in university entrance conditions. They also suggested a higher barrier of entry
for the language condition and an university entrance exam for international students.

“.. I entered the university in Turkey without an exam. I demand that students should be accepted to universities by
international students university entrance exam. It is no good to enter the university without an exam. International
students should have basic knowledge to pass the exam just like Turkish students ...”" (Student 4, Turkmenistan)

“.. CI language degree is not enough.... I mean some international students have difficulties in comprehension. I was
one of them in my first year ... For example, in the first year I passed anatomy in this case. But I say how did I pass
because I didn't understand much. My Turkish was very inadequate ..."” (Student 2, Turkmenistan)

Theme 4: Career plan
Students were divided into two groups; those who want a nursing career and others who seek a career in other jobs.
e Willing to work as a nurse

In the first group only the students from Turkmenistan plan to return to their own country while others plan to establish a
nursing career in Tiirkiye, Germany, England or the USA.

“... I do not want to stay here but I want to migrate to Germany ..." (Student 4, Turkmenistan)
“... Iwill work here because my family live here and my siblings study in this country ...” (Student 6, Morocco)

“.. I plan to stay here and get married ... I get used to this country and told my family about my preference for living in
this country in Istanbul ... (Student 9, Syria)

e Not willing to work as a nurse
Three of the international students stated that they plan to establish a career inother jobs not in nursing.
“... Iwill study medicine as soon as I graduate ...” (Student 3, Turkmenistan)
“.... Iwant to study psychology that is my childhood dream ...” (Student 6, Morocco)
3.1. Discussion

The purpose of this study was to identify the views of international nursing students about the nursing education. Relevant
literature on this issue suggested certain difficulties for international students however the nature of those difficulties
involve difference distinctive features. While some studies focus solely on academic and language difficulties, others
focus on cultural and financial burdens [2],[18],[19]. We focused not only on the difficulties experienced by international
nursing students but also on their positive attitudes. According to results of the current study, students were rather pleased
with the understanding and positive approaches of the instructors. They could easily reach the instructors and share their
opinions. Such a result implied that nursing instructors accepted the existence of international students and made an
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effortto raise qualified nurses regardless oftheir nationalities. The experiences of majority of the participants about the
support of their friends, together with professionals during clinical practice were positive. In clinical practice, working
with Turkish students was absolutely advantageous in order to interpret cultural expressions as well as to understand local
expressions in communicating with patients. In hospital, supportive behaviours of nurses and other professionals,
including international students to care practices and answering their questions willingly were highly encouraging factors.
Another important point was the role of Arabic students as translators between health care professionals and patients. As
it is known, Arabic population in Turkey dominates other immigrant populations because of Syrian immigrants and health
tourism policies. Arabic students make thecommunication between patients and health care professionals easier by acting
as translators. Perception of international students regarding the communication to Turkish patients were fairly positive
and patients’ expressing appreciation following the caring process was rather gratifying.

Besides such positive experiences, some negative ones exist about being an international nursing student in Turkey.
Similar to results of other studies, language and academic adaptation of participants posed a barrier for them [20],[21].
The medium of instruction in majority of nursing programmes is Turkish and international students must attend Turkish
preparatory classes for at least one year. International students’ performing well in target language is a key factor to adapt
a new education system as well as a new cultural environment. Moreover; it aidscommunication withpatients in hospital
and enhances the chance of finding a good job after graduation. According to the results of the study, international nursing
students felt themselves insufficient in terms of language and experience language-related difficulties in courses and in
hospital. Instructors’ speaking too fast makes itharder for them to comprehend. Their expectations from instructors are to
speak slower and make frequent repetitions in their courses. Even if they weresufficient in the colloquial language, writing
academically and during exams remaineda real challenge for international nursing students. Other studies on this issue
reported similar results. The major challenge experienced in academic success and adaptation was demonstrated as the
language barrier [2],[7],[21]. In addition to language barrier, another factor affecting the comprehension process in
courses was their readiness levels. Each of the international nursing students graduated from different education systems
of their countries. In fact the basic problem of institutions accepting international students is the recognition of prior
learning as being the same for all students. During the acceptance process, assessment of prior learning in terms of basic
education and the use of language may increase the success of education programmes.

According to the results of the study some of the international students reported that they felt themselves excluded both
in class and outside of school. Social exclusion is a term used in sociology and psychology to describe a process in which
individuals or groups are shut out from the rights, opportunities or resources that are available to other members of society
[11]. Social exclusion is caused generally by classmates, patients and caregivers. Verbal abuses by classmates, irritating
questions such as ‘why are you here? Isn't there an university in your country?’, international students’ not being included
in group works were some of the examples regarding social exclusion. As for group work, Turkish and international
students’ being divided into different groups that is challenging especially for the international students owing to language
and cultural insufficiency. Mixing of Turkish and international students in group work and in in-class activities might be
a solution in terms of both interaction and language/cultural guidance of Turkish students in order to create an efficient
study environment. In hospital, disturbing questions such as “where is your family? What is your income?” reduced their
motivation of being involved in caring processes. In another study, it was reported that international students frequently
encountered prejudice, discrimination and racism [11]. In particular, the discrimination encountered in clinical practices
caused sadness and lower self-esteem that led to reluctance in performing their duties [18]. In the study carried out by
Mattila et al. [22] it was reported that international nursing students experienced similar emotions and sometimes
askedthemselves whether if nursing mightbe the wrong career for them. In conclusion, international nursing students have
unique learning needs so they need support in a considerable extent to meet their clinical expectations.

3.2. Study limitations

This study has certain limitations. Firstly, all of the students have been studying in Istanbul. A wider network around the
country should be established for future studies. Secondly, since the students did not use their mother-tongues during the
interviews, a kind of fluency problem occured in communication. Language-related difficulties should definitely be
considered in future studies. The short duration of the interviews and the participation of two researchers in the interviews
were accepted as a limitation.

3.3. Conclusion

It is obvious that international nursing students have concerns regarding language barriers, sociocultural differences,
social exclusion and teaching processes. Language is the most challenging area in which students have difficulties. In
order to overcome language barriers, the number of local language courses should be increased. International students
should be encouraged about the use of the target language that will help learning processes and increase their success.
What is more, assessment of prior learning and elimination of deficiencies on this issue is a critical factor for the increase
in the level of success. In addition, structured orientation programmes may contribute towards adaptation and integration
processes toa greater extent.
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Tiirkiye’de, 6 Subat 2023 tarihinde merkez iissii Kahramanmarag’in Pazarcik ve Ekindzii ilgeleri olan 7,8 ve 7,5
biiytikliigiinde iki deprem meydana gelmistir. Resmi verilere gore bu depremler sonucunda 50 bin 783 kisi hayatini
kaybetmistir. Depremin hemen ardindan, 11 il ve bir ilge i¢in 3 ay siireli Olaganiistii Hal (OHAL) ilan edilmistir. Deprem,
bu 11 ilde yasayan toplam 15.8 milyon insani etkilemistir. Bu dogal afet, Tiirkiye ve bolgesi lizerinde derin etkilere sahip
olmustur; 6zellikle deprem sonrasinda birgok is yeri hasar gérmiis ve kullanilamaz duruma gelmistir. Miicbir sebep ilan
edilen bu illerde, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) verilerine gore 1,9 milyon sigortali ¢alisan bulunmaktadir. Deprem
sonucu ¢aliganlarin birgogu hayatini kaybetmis ya da yaralanmistir. Bu ¢alismanin amaci, depremin Hatay ilindeki isgiicii
piyasast iizerindeki etkilerini ISKUR kayitlari ile analiz etmek ve insan kaynaklari siireglerine etkilerini ortaya koymaktir.
Arastirma, aday bulma, personel segme, egitim ve gelistirme, performans degerlendirme, kariyer yonetimi ve iicret
yonetimi gibi insan kaynaklari siireclerinin depremden nasil etkilendigini incelemeyi hedeflemektedir. Oncelikle, literatiir
taramasi yapilarak benzer ¢alismalarin bulgular1 ve yontemleri gdzden gecirilmistir. Ardindan, ikincil veri analizi yontemi
kullanilarak Eyliil 2022 ve 2023 tarihli ISKUR istatistikleri temel almarak depremin isgiicii piyasasi iizerindeki etkileri
incelenmistir. Bu sekilde, ¢alisma, Hatay ilindeki deprem sonrasi isgiicii piyasasinin durumunu anlamak ve ilgili politika
Onerileri gelistirmek icin bir gergeve saglamay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Deprem, Hatay, ISKUR, insan kaynaklar1 siirecleri, literatiir taramasu, isgiicii piyasas1.

Abstract

In Turkey, two earthquakes with magnitudes of 7.8 and 7.5, centered in the Pazarcik and Ekindzii districts of
Kahramanmaras, occurred on February 6, 2023. According to official data, these earthquakes resulted in the loss of 50,783
lives. Immediately following the earthquakes, a state of emergency (Olaganiisti Hal-OHAL) was declared for 11
provinces and one district for a period of three months. The earthquakes affected a total of 15.8 million people living in
these 11 provinces. This natural disaster had profound effects on Turkey and its region; particularly, numerous workplaces
were damaged and rendered unusable in the aftermath of the earthquakes. In the provinces declared as force majeure,
according to Social Security Institution (SGK) data, there were 1.9 million insured employees, many of whom lost their
lives or were injured as a result of the earthquakes. The aim of this study is to analyze the effects of the earthquakes on
the labor market in Hatay province using ISKUR (Turkish Employment Agency) records and to elucidate their impacts
on human resources processes. The research aims to examine how human resources processes such as recruitment,
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personnel selection, training and development, performance evaluation, career management, and wage management were
affected by the earthquakes. Initially, a literature review was conducted to review the findings and methodologies of
similar studies. Subsequently, utilizing the method of secondary data analysis, the effects of the earthquakes on the labor
market were examined based on ISKUR statistics from September 2022 and 2023. In this way, the study aims to provide
a framework for understanding the post-earthquake labor market situation in Hatay province and to develop relevant
policy recommendations.

Keywords: Earthquake, Hatay, ISKUR, human resources processes, literature review, labor market.

1. Giris

Insanlar, tarih boyunca dogay1 anlama yolunda siirekli bir ¢aba sarf etmislerdir. Bu anlays, pozitif bilimin temelini
olusturarak, insanlarin doga olaylarina kars1 miicadele etme istegini tetiklemistir. Ancak, {izerinde yasadigimiz diinya
yikici olaylara neden olabilmekte, bu da can ve mal kaybina yol agabilmektedir. Doga kaynakli ve teknolojiye bagli olarak
ortaya ¢ikan, insan hayatini olumsuz etkileyen bu tiir yikici olaylara “afet” denilmektedir. Diger bir agidan, bir doga
olayimnin afet olarak kabul edilebilmesi i¢in, 6liim ve yaralanma ile birlikte belirli bir maddi degerin {izerinde kaybin
olmast gerekmektedir [1]. Diinya genelinde meydana gelen afetlerde ciddi can kayiplari, ekonomik kayiplar yasanmakta
ve bu kayiplara bagl olarak birgok siire¢ sekteye ugramaktadir.

Tiirkiye, diinya genelinde meydana gelen deprem sayisinin beste birinin olustugu olduke¢a ciddi deprem kusaklarmdan
biri olan ve Akdeniz-Alp-Himalaya deprem kusagi olarak adlandirilan kusakta yer almaktadir. Tiirkiye topraklarinin
%931 deprem riski tastyan bolgelerde bulunmaktadir ve iilke niifusunun yaklagik %98’i her an deprem riski altinda
yasamaktadir [2]. Amerika Jeoloji Arastirma Kurumu tarafindan yapilan arastirmalara gore yaganan diinya depremlerinin
%¢6’s1 Tiirkiye’de yasanmaktadir [3]. Tiirkiye, cografi konumu nedeniyle birgok biiyiik afeti deneyimlemistir. 17 Agustos
1999 tarihinde yasanan ve birg¢ok kisi tarafindan “Golciik Depremi” olarak adlandirilan felaket, yakin tarihimizdeki
onemli depremlerden biridir. Bagbakanlik kriz masasinin verilerine gore, bu deprem sonucunda 17.479 kisi hayatini
kaybetmis ve 43.953 kisi yaralanmistir. Ayrica, 77.342 yap1 yikilmis veya agir hasar gérmistiir [4]. Tirkiye, 1999
yilindaki deprem nedeniyle uzun bir siire ciddi sorunlarla karsilagmistir. Ancak bu sikintilar sadece o depremle sinirlt
degildir; sonraki dogal afetlerde de yasanmistir. Ornegin, 2015 yilinda Tiirkiye’de 5,5 ten biiyiik siddette 485 adet deprem
meydana gelmistir [5]. Bu depremler sonucunda, kisa ve uzun vadede ciddi uyum sorunlar1 yaganmistir. Olusan kayiplar
nedeniyle, sosyal, is ve ekonomik yasamin normale donmesi zaman almistir.

Depremler, can ve mal kaybmin yani sira is ve sosyal hayat1 6nemli dl¢iide etkileyen olaylar olarak bilinmektedir. Bu
dogal afetler, can kayiplarina ve hasar goren yasam alanlarina bagli olarak giinliik yasamin normale doniis siireclerini
ciddi sekilde sekteye ugratmaktadir. Evlerin ve ¢alisma alanlarinin maruz kaldig1 hasar ile meydana gelen can kayiplari,
hayatin normale doniis siirecini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir [6].

2023 yilinda 6 Subat’ta Kahramanmaras’ta, siddetleri 7,8 ve 7,5 olan etki alani ¢ok genis iki ayri1 deprem meydana
gelmistir. Bu ardigik depremler, genis bir etki alanina sahip olmakla birlikte toplamda 11 farkli ilde etkisini gdstermistir.
Deprem uzmanlar tarafindan en yikicr ikili deprem olarak degerlendirilmistir [7]. 11 ili sarsan deprem on binlerce insanin
6liimiine ve on binlerce binanin yikilmasia neden olmustur [8].

Depremden hemen sonra Cumhurbaskanligi kararnamesi ile depremden etkilenen illerde OHAL ilan edilmistir [9].
Depremden etkilenen illerde ¢aligsma alanina iliskin OHAL kapsaminda bazi tedbirler alinmistir. Devletin Olaganiistii Hal
(OHAL) kapsaminda uyguladigi tedbirlerden bazilari; kisa ¢aligma 6denegi, nakdi iicret destegi, istihdamin korunmasi,
sendika ve toplu is s6zlesme siireleri ile sosyal giivenlik alanina iligskindir [10].

2. Yontem

Bu aragtirmada, Kahramanmaras’ta meydana gelen depremin Hatay ilindeki etkilerini incelemek amaciyla ikincil veri
analizi yontemi kullanilmigtir. Bu analizde, Eyliil 2022 ve 2023 yil1 tarihli ISKUR istatistikleri temel alinmis ve bu veriler
aracihigryla depremin isgiicii piyasasi iizerindeki etkileri incelenmistir. ikincil veri analizine ek olarak, mevcut
literatiirdeki benzer ¢aligmalarin bulgular1 ve metodolojileri literatiir taramasi yoluyla gdzden gegirilmistir. Bu literatiir
taramasi, aragtirmanin gergevesini ve analitik yaklagimini desteklemek igin yapilmistir. Bu sekilde, aragtirmanin
metodolojik temeli saglamlastirilmig ve bilimsel bir ¢cergevede anlasilabilir hale getirilmistir.

2.1. Kahramanmaras merkezli deprem

6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye, merkezi Kahramanmaras olan ve sirastyla 7,8 ve 7,5 biiyiikliigiinde karasal ikili biiytik
depremle sarsilmistir [11]. Depremler Tiirkiye tarihinde en bilylik depremler olarak kaydedilmistir. Depremin hemen
ardindan, 11 il ve bir ilge igin 3 ay siireli bir Olaganiistii Hal (OHAL) ilan edilmistir. 11 il arasinda en agir hasar gérenler
Kahramanmaras, Malatya, Adiyaman, Gaziantep ve Hatay’dir [12].

Tiirkiye, Afet Miidahale Eylem Plani’na gore depremi dordiincii seviye bir afet olarak siniflandirmig ve uluslararasi insani
yardim talebinde bulunmustur. Bu ¢agriya, 102 devlet olumlu yanit vermistir [13].
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Depremin etki alaninin genis olmasina ragmen, yikim ve siddetin 11 ilde yogunlastigi gozlemlenmektedir. Depremden
dogrudan etkilenen illerdeki toplam niifus 14.013.196°dir. Bu rakam, Tiirkiye’ nin toplam niifusunun %16.43’iine denk
gelmektedir. Bu oran, Tiirkiye niifusunun yaklasik olarak altida birinin depremden dogrudan etkilendigini gdstermektedir.
Birlesmis Milletler Go¢ Ajansi (IOM), 1 Mart 2023 tarihli raporunda, depremden etkilenen 11 ilde yasayan ve deprem
nedeniyle zorunlu olarak go¢ etmek zorunda kalan kisilerin sayisini 2 milyon 465 bin 122 olarak tahmin etmistir. Bu say1,
bolgenin toplam niifusunun %15.61’ine denk gelmektedir [14].

Depremden etkilenen illerden diger illere olaganiistii derecede go¢ yasanmistir. Milyonlarca insan evini kaybetmis ve
deprem, is hayatindan egitime kadar sosyal yagsamin birgok alanini etkilemistir. Pek ¢ok kisi, maddi kayiplarin yani sira
psikolojik travmalar da yagsamis ve korku ile belirsizlik atmosferinden kagma ihtiyact hissederek bélgeden ayrilmistir.
Normallesme siirecinin uzamasiyla birlikte, depremden etkilenen insanlarin Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerine kalic1 olarak
yerlesme egiliminde olduklari gézlemlenmistir. Bu durum, depremden etkilenen bireylerin daha istikrarli ve giivenli bir
yasam siirme amactyla yeni yerlere yonelmelerini gostermektedir.

Son deprem felaketi, cogu ilin sanayi bolgelerinde ciddi yikimlara yol agmistir. Bu yikimlar, sanayi iiretiminde belirgin
diisiislere neden olmustur. Subat 2023’te, gecen yilin ayn1 dénemine gore sanayi iliretimi ham endeksle (%8.2), takvim
etkisinden armdirilmig endeksle de ayni oranda gerilemistir. Mevsim ve takvim etkilerinden arindirilmis hesaplamalara
gore, bir dnceki aya kiyasla tiretimde %6’lik bir azalma goriilmiistiir. Bu durum, deprem bélgesindeki is giicliniin ne kadar
hassas oldugunu gostermektedir [15].

Bloomberght’nin haberine gore, Cumhurbagkanligi Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD) ile Biit¢ce Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan rapora gore, Kahramanmaras ve Hatay
depremlerinin Tiirkiye ekonomisine toplam mali yiikii, yaklagik 2 trilyon lira civarinda tahmin edilmektedir (yaklagik
103.6 milyar ABD dolar1). Bu biiyiikliigiin, 2023 y1l1 milli gelirinin yaklasik yiizde 9’una ulagabilecegi dngoriilmektedir.
Deprem bolgesine yapilan tiim destek ve harcamalarla birlikte milli gelirde yagsanan azalmadan kaynaklanan toplam
kaybin ise 351 milyar lira oldugu belirtilmektedir [16].

Deprem felaketinin 11 ilde, is giicii piyasalar1 bakimindan ¢esitli etkilerinin oldugu diistiniilmektedir. Deprem Bolgesi’ni
kapsayan bu 11 ilde, 2021 yil1 itibartyla 3,6 milyon kisi istihdam edilmektedir. Bélgenin iilke istihdami i¢indeki pay1 ise
yiizde 13,3’tiir. Depremin siddeti ve etkilenen bolgedeki yiiksek niifus orani, bolge is giiclinlin ve isttihdaminin egitim,
nitelik ve kayitlilik gibi alanlarda gézlemlenebilecek etkilerini ortaya koymaktadir [17].

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 kapsaminda yapilan ¢aligmalar gectigimiz on yil igerisinde elde edilen kazanimlarin
deprem nedeniyle kismen kaybedilme riskini ortaya ¢ikarmistir. Yoksullar, glivencesiz calisanlar, yaslilar, engelliler,
kadmlar, gengler ve ¢ocuklar basta olmak tizere farkli toplum kesimlerinin bu felaketten daha derin etkilenmesi
muhtemeldir. S6z konusu toplum kesimleri i¢in sosyal diglanma, yoksulluk, insani olmayan kosullarda barinma, temel
kamu hizmetlerine erisimde yasanan sikintilar, mutsuzluk ve umutsuzluk gibi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir.

2.2. Depremin Hatay iline etkisi

6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye’nin Giineydogu kesiminde, Dogu Anadolu Fay Zonu boyunca veya yakininda gergeklesen
iki y1ikic1 deprem rapor edilmistir. Bu depremler, 6zellikle Maras Sismik Boslugu olarak bilinen belirgin bir sismik bosluk
icinde meydana gelmistir. Tlk biiyiik ve yikict depremin biiyiikliigii My=7.7"dir. Bu yikic1 depremi takip edenler arasinda
M,,=6.7 biiyiikliigiinde 6nemli bir art¢1 deprem ile birlikte birka¢ M>6.0 biiyiikliigiindeki art¢1 deprem meydana gelmistir.
Su anda, bolgede ¢ok sayida devam eden artg1 deprem yasanmaktadir. Diger biiyiik depremin biiytikliigii ise My=7.5
olarak hesaplanmistir [18]. Kahramanmaras ve Hatay yikimdan ve hasardan en ¢ok etkilenen illerimiz olmustur.

20 Subat 2023 tarihinde Tirkiye saatiyle 20:04’te Defne ve Samandag ilgelerinde 6,4 Mw biiyiikliigiinde iki deprem
meydana gelmis, hemen ardindan saat 20:07°de 5,8 Mw biiyiikliigiinde bir deprem daha yasanmistir. Bu depremler, 6
Subat’ta zaten biiyiik hasar goren yapilart daha da etkilemis; bir¢ok bina ¢okmiis veya devrilmistir. Depremin ardindan,
en biiyiigii 5.8 biiyiikliigiinde olmak tizere ¢ok sayida art¢i sarsint1 kaydedilmistir [19]. Hatay, bu deprem felaketiyle 6ne
cikan ve kamuoyunda “Asrin Felaketi” olarak adlandirilan olayda en c¢ok etkilenen illerden biri olmustur. Bu felakette
yasanan can kayiplarinin yarisindan fazlasi Hatay’da meydana gelmistir.

Hatay’da meydana gelen depremin ardindan, bélgede alt yapi ve st yapi hizmetlerinde ciddi ¢okiintiiler yasanmuistir.
Deprem, elektrik, su, dogal gaz ve internet gibi temel hizmetlerin sunumunu olumsuz etkileyerek bu hizmetlerin uzun bir
siire boyunca saglanamamasina neden olmustur. Temel insani ihtiyaglar, deprem sonrasinda uzun bir siire boyunca
karsilanamamugtir. Ayrica, kara yollari ve demir yollar da biiyiik oranda zarar gormiis, ulasim altyapisinda ciddi sikintilar
ortaya ¢ikmistir.

Iskenderun Limanu, iilkemizin énemli limanlarindan biri olup, Giiney ve Giineydogu Anadolu Bélgeleri ile Ortadogu
iilkeleri arasinda aktarma trafigine hizmet veren kritik bir noktadir. Ancak, depremin yol a¢tig1 yangin sonucunda liman
hizmete ara vermek zorunda kalmistir. Ayrica, liman bolgesine giden yollar iizerinde meydana gelen ¢okmeler ve
bozulmalar, yangina miidahale siirecini geciktirmistir [20].
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Deprem Hatay ilinde alt yap1 ve {ist yap1 hizmetlerini etkilemekle kalmamis, ayn1 zamanda insan kaynaklar1 siirecleri
tizerinde de olumsuz etkiler meydana getirmistir. Deprem sonrasinda Hatay ilinde is giicii piyasasinda ve sosyal yapida
belirgin sorunlar ortaya ¢ikmistir. Depremin insan kaynaklart siirecleri iizerindeki etkisi derin ve genis kapsamlidir.
Ozellikle is giicii piyasasinda yasanan is kayiplari, igyerlerinin zarar gdrmesiyle igsiz kalan bireyler ve g¢alisma
kosullarindaki degisiklikler gibi faktorler, insan kaynaklar1 yonetimi agisindan énemli zorluklar olusturmaktadir.

2.3. insan kaynaklari siirecleri

Anwar ve Abdullah insan kaynaklari siireglerini, adayin organizasyona dahil olmasindan isten ayrilmasina kadar gegirdigi
siire olarak tanimlamislardir. Genel anlamda insan kaynaklar1 yonetiminin siiregleri su sekilde siralanabilir: aday bulma
siireci, personel se¢me siireci, egitim ve geligtirme siireci, performans degerlendirme siireci, kariyer yonetimi siireci ve
iicret yonetimi siirecidir [21].

2.4. Aday bulma siireci

Insan kaynaklari siireglerinden biri olan aday bulma siireci, organizasyonlarin belirli pozisyonlar igin uygun adaylart
¢ekmek ve segmek amaciyla gerceklestirilen bir dizi asamayi icermektedir. Aday bulma siireci, ise alim siirecinin temel
asamalarindan biridir ve organizasyonun uygun yeteneklere sahip, kiiltiiriine uygun adaylar1 ¢ekmesine ve segmesine
yardimct olmaktadir [22].

Aday bulma siirecinin baslatilabilmesi i¢in 6ncelikli olarak bir eleman ihtiyacinin dogmus olmasi gerekmektedir.
Ardindan mevcut is ile bu isi yapacak nitelikte olan adaylarin bulusturulmasi amaglanmaktadir [23].

6 Subat 2023’te yasanan deprem, bir¢ok igletmeyi derinlemesine etkilemis, bir¢ok is yerinin yikilmasina veya zarar
gormesine neden olmustur. Bu trajik olay ayni zamanda birgok is¢inin yasamini yitirmesine yol a¢cmistir. Hatay ili,
depremden en ¢ok etkilenen bdlgelerden biri olarak dikkat cekmektedir. Bu baglamda, aday bulma siiregleri iizerinde
ciddi bir etki olmustur.

ISKUR’un 2022 yilinin Ocak-Eyliil dénemi ile 2023 yilinin Ocak-Eyliil donemi verileri incelendiginde, acik
pozisyonlarda belirgin bir azalma oldugu goriilmektedir. Deprem sonrasinda isletmelerin zarar gérmesi, faaliyetlerini
durdurmast veya is giicii kayiplar1 yasamasi, aday bulma siireclerini olumsuz etkilemistir. Isletmelerin yeniden yapilanma
siirecine girmesi ve bu siirecte istihdam ihtiyaglarina daha temkinli yaklagmalari, agik pozisyon sayisinda azalmaya neden
olmustur.

Deprem, sadece fiziksel altyapiyr degil, ayn1 zamanda is giicii piyasasint da etkileyerek isletmelerin personel alim
siireglerinde zorluklar yasamasina yol agmistir. Bu durum, bdlgedeki is giicii talebinin diismesine ve aday bulma
siireglerinin daha seyrek gergeklesmesine neden olmustur.

Asagida Tablo 1°de 2022-2023 yillar1 arasinda Ocak ve Eyliil dénemi baz alinmak tizere agik is sayilari yer almaktadur,
veriler Eyliil 2022-2023 ISKUR istatistik tablolarindan temin edilmistir [24].

Tablo 1. 2022-2023 yillari arasinda Ocak-Eyliil doneminde agik isler.

HATAY 2022 Ocak-Eyliil 2023 Ocak-Eyliil
Ozel Kamu Toplam Ozel Kamu Toplam
10.051 3 10.054 8.370 2 8.372

Tablo 1°de 2022-2023 yillar1 arasinda Ocak ve Eyliil donemleri baz alinarak Hatay ilindeki agik is sayilari
gosterilmektedir. Deprem Oncesi ve sonrasi siirecler Hatay ornegi iizerinden verilmistir. 2022 yilinda ayn1 dénemde
10.051 agik pozisyon bulunurken, depremden sonra 6zel sektorde 8.370 agik pozisyon gézlemlenmektedir.

2.5. Personel secme siireci

Personel secimi, is gereksinimlerine uygunluk agisindan degerlendirilen aday personel potansiyelinin belirlendigi insan
kaynaklar1 yonetimi siirecidir. Bu siire¢, on goriisme, bagvuru belgelerinin temini, aday ile tekrar goriigme, test uygulama,
referans kontrolii, saglik degerlendirmesi, son goriisme ve se¢im asamalarini igerir. Her 6rgiit bu asamalar1 ayn1 sirayla
takip etmeyebilir. Herhangi bir asamada yapilan hata, yanlig personel se¢imine neden olabilir ve siirecin sonucunu
etkileyebilir [25].

Depremler, genellikle isletmelerin personel se¢gme siireglerini ¢esitli sekillerde etkileyebilir. Hasar goérmiis veya
kapatilmis isletmeler, yeni personel alimina ihtiya¢ duymayabilir. Ayn1 zamanda, depremler ciddi can ve mal kayiplarina
neden olabilir. Bundan dolay1 ¢alisan kaybi ve is giicli yetersizligi olusabilir. Bununla birlikte, depremler ayni zamanda
isletmelerin fiziki varliklarimi kullanilamaz hale getirebilmektedir, bu da birgok isletmenin varliginin sona ermesi
anlamina gelmektedir [26].

Asagida Tablo 2°de 2022 ve 2023 yili Ocak-Eyliil doneminde Hatay ilinde yapilan ise yerlestirmeler yer almaktadir,
veriler Eyliil 2022 ve 2023 yili ISKUR istatistik tablolarindan temin edilmistir [24].
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Tablo 2. 2022 ve 2023 y1l1 Ocak Eyliil donemi itibari ile ise yerlestirmeler.

2022 Ocak-Eyliil Dénemi itibariyle ise Yerlestirmeler

Genel Toplam Kadin Geng (15-24) Engelli Yiiksek Ogretim
Mezunlari

Ozel Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam

5.801 | 31 5.832 1.131 | 2 1.133 1.701 | 3 1.704 58 - 58 1248 | 8 1.256

2023 Ocak-Eyliil Dénemi itibariyle ise Yerlestirmeler

Genel Toplam Kadin Geng (15-24) Engelli Yiiksek Ogretim
Mezunlar1

Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam | Ozel | Kamu | Toplam

1.768 | - 1.768 201 - 201 513 - 513 46 - 46 37 - 37

Tablo 2’de 2022 ve 2023 yili Ocak-Eyliil dsneminde Hatay ilinde yapilan ise yerlestirmelerin istatistikleri sunulmaktadir.
Ise yerlestirmeler, cinsiyet, yas gruplari, engelli statiisii ve yiiksek dgretim mezuniyet durumu agisindan ayrmtili olarak
incelenmistir.

2022 yilinda, 6zel sektorde toplam 5.832 kisi ise yerlestirilmisken, kamu sektoriinde ise sadece 31 kisi igse alinmistir.
Kadinlar arasinda ise yerlestirme sayist 1.133 kisi iken, gengler arasinda bu rakam 1.704 kisidir. Engelli bireyler ve yiiksek
Ogretim mezunlar arasinda ise yerlestirme sayilar sirasiyla 58 ve 1.256 olarak kaydedilmistir.

Ancak, 2023 yilinda bu rakamlarda énemli bir diisiis gézlemlenmektedir. Ozel sektdrdeki ise yerlestirme sayis1 1.768’e
diiserken, kamu sektoriinde ise bu donemde hig ise yerlestirme yapilmamigtir. Kadinlar arasinda ise yerlestirme sayisi
201 kisi iken, gengler arasinda bu rakam 513 olarak kaydedilmistir. Engelli bireyler ve yiiksek 6gretim mezunlari arasinda
ise yerlestirme sayilari ise sirasiyla 46 ve 37 olarak belirlenmistir. Bu veriler, 2023 yilinda ise yerlestirmelerde belirgin
bir azalma oldugunu gostermektedir.

2.6. Egitim ve gelistirme siireci

Egitim ve gelisim siireci, ¢alisanlarin becerilerini, bilgi diizeyini ve yeteneklerini artirmak amaciyla tasarlanmis bir dizi
faaliyeti igerir. Bu siireg, ¢alisanlarin mevcut pozisyonlarinda daha etkili olmalarini saglamak ve gelecekteki gorevlerine
hazirlamak igin gergeklestirilir.

Isletmelerdeki egitim birimi, ¢alisanlarin egitim ihtiyaclarmi belirlemekle gorevlidir. Bu belirleme siireci igin egitim
birimi personeli, diger departman yoneticileriyle is birligi yapar. Egitim ihtiyaclarini tespit etmek i¢in gézlem, goriisme,
anket ve belge incelemesi gibi ¢esitli yontemler kullanilir. Bu yontemler, dogru egitim ihtiyaglarini belirlemeye yardimci
olur [27].

Verilen egitimin etkinligi, egitimden beklenen hedeflere ulasilip ulagilmadig: ile dlgiilmektedir. Bunun igin egitime
katilan ¢alisganin 6grendiklerini uygulamasi gerekmektedir. Egitim siireci sonunda c¢aliganlar gorevleri baginda
izlenmekte, 6grendiklerini nasil ve ne 6l¢iide islerine aktardiklari tespit edilmektedir. G6zlem sonunda ¢alisan basarili ise
egitimin etkili oldugu s6ylenebilir.

Depremler, isletmelerin personel egitim ve gelistirme siireglerine direkt etki etmistir. Bir¢ok isletme, depremden olumsuz
bir sekilde etkilenmistir hem maddi varliklarint hem de insan kaynaklarini kaybetmisglerdir. Deprem, birgok calisanin
hayatin1 kaybetmesine ya da deprem sonrasinda yasadigi yeri terk etmesine neden olmustur. Bu durum, egitim ve
gelistirme siireglerini dogrudan etkilemistir. Ayrica bir¢ok kisi, deprem sonrasinda yasadigi travma nedeniyle iglerine
uyum saglama siirecinde gecikmeler yagamistir.

Deprem sonrasinda, ISKUR, isletmelerin yeni durumlarina uygun nitelikli is giicii temini igin is bas1 egitim programlari
diizenlemistir. Bu programlar, nitelikli is giicii bulmakta zorlanan igverenlere, ise alacaklari kisileri igyerinde belirli bir
siire gozlemleyerek ve egitim vererek, adaylar hakkinda detayli bilgi sahibi olma ve ise alim konusunda dogru kararlar
vermelerine olanak tanimaktadir [27].

Asagidaki Tablo 3’te, Hatay ilinde 2022 ve 2023 yili Ocak-Eyliil déoneminde agilan egitimler ve bu egitimlere yas
gruplarina gore katilimlar yer almaktadir.
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Tablo 3. 2022 ve 2023 yil1 Ocak-Eyliil donemi itibariyle il diizeyinde yas gruplar1 ve program tiirlerine gore aktif is

giicii piyasasi programlari [24].

2022 Ocak-Eyliil Dénemi itibariyle il Diizeyinde Yas Gruplari ve Program Tiirlerine Gore Aktif isgiicii Piyasasi Programlar

Iller/ Mesleki Egitim Kurslar Isbast Egitim Programlari Girisimeilik Egitimleri Genel Toplam

Yas Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam
Grup

lari

Hatay | 12 - 12 731 590 1.321 - - - 743 590 1.333
15-19 - - - 38 25 64 - - - 38 26 64
20-24 3 - 3 251 222 473 - - - 254 222 476
25-29 3 - 3 203 126 329 - - - 206 126 332
30-34 - - - 99 66 165 - - - 99 66 165
35-39 1 - 1 61 67 128 - - - 62 67 129
40-44 1 - 1 37 51 88 - - - 38 51 89
45-49 2 - 2 30 24 54 - - - 32 24 56
50-54 2 - 2 10 7 17 - - - 12 7 19
55-59 - - - 1 2 2 - - - 1 1 2
60-64 - - - 1 - 1 - - - 1 - 1
65+ - - - - - - - - - - - -

2023 Ocak-Eyliil Dénemi itibariyle il Diizeyinde Yas Gruplari ve Program Tiirlerine Gore Aktif isgiicii Piyasasi Programlar

Mller/ Mesleki Egitim Kurslar Isbas1 Egitim Programlari Girisimeilik Egitimleri Genel Toplam

Yas Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadmn Toplam Erkek Kadin Toplam
Grup

lar

Hatay | - - - 315 208 523 - - - 315 208 523
15-19 - - - 5 19 24 - - - 5 19 24
20-24 - - - 131 78 209 - - - 131 78 209
25-29 - - - 88 38 126 - - - 88 38 126
30-34 - - - 37 23 60 - - - 37 23 60
35-39 - - - 35 25 60 - - - 35 25 60
40-44 - - - 13 21 34 - - - 13 21 34
45-49 - - - 5 4 9 - - - 5 4 9
50-54 - - - 1 - 1 - - - 1 - 1
55-59 - - - - - - - - - - - -
60-64 - - - - - - - - - - - -
65+ - - - - - - - - - - - -

Tablo 3°te, 2022 ve 2023 yili Ocak-Eyliil doneminde Hatay ilindeki aktif is giicti piyasasi programlarina katilimlarin yas
gruplar1 ve program tiirlerine gore dagilimi sunulmaktadir. Iki dénemde de mesleki egitim kurslari, isbasi egitim

programlar1 ve girisimcilik egitimleri olmak tizere farkli program tiirleri bulunmaktadir.

2022 yilinda mesleki egitim kurslarina 12 erkek katilirken, igbasi egitim programlarina 731 erkek katilim gostermistir.
Tablo 3’teki verilere gore, 2022 yilinda kadinlar mesleki egitim kurslarina hi¢ katilim saglamamaistir. Kadinlarin igbasi
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egitim programlarina katilim sayis1 2022 yilinda 590 olarak kaydedilmistir. Yas gruplarina gore incelendiginde, 20-24
yas grubunun her iki dénemde de en fazla katilimi sagladigi goriilmektedir.

Ancak, 2023 yilinda bu programlara katilimda 6nemli bir diisiis yasanmistir. Mesleki egitim kurslarina hi¢ katilim
olmazken, isbasi egitim programlarina katilim 315 erkek ve 208 kadin olarak kaydedilmistir. Bu donemde 20-24 yas
grubu yine en fazla katilimi saglayan yas grubu olmustur. Tablo 3’teki verilere gore, her iki donemde de girisimcilik
egitimlerine higbir katilime1 katilmamastir.

Bu veriler, 2023 yilinda Hatay ilindeki aktif is giicli piyasast programlarina katilimin dnemli dl¢lide azaldigini ortaya
koymaktadir. Bu azalmanin, is sahalarinin yetersizligi ve bireylerin psikolojik olarak hazir olmayislarindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Depremin etkileriyle birlikte, 6zellikle geng yas gruplarinda is giicli piyasasi programlarina katilimin
azaldig1 goriilmektedir. Bu baglamda, ekonomik ve psikolojik faktorlerin bu diisiisteki rolii dikkate alimmalidir. Ozellikle
mesleki egitim kurslarina olan ilginin belirgin bir sekilde azaldig1 dikkat cekmektedir.

2.7. Performans degerlendirme siireci

Performans degerlendirme siireci, bir isletmenin calisanlarinin performansini 6lgme, degerlendirme ve gelistirmeye
yonelik bir siiregtir. Genellikle belirli bir donemde, genellikle yilda bir, calisanlarin isteki performanslarini
degerlendirmek amaciyla uygulanir.

Performans degerlendirmesi, ¢alisanin gorevlerini ne dl¢iide etkili bir sekilde yerine getirdigini belirlemeye yonelik bir
stirectir [27].

Performans degerlendirme calisana is performansi hakkinda geri bildirim saglamaktadir. Calisanlarin performanslarina
iliskin geri bildirim; yapici, 6zgiiveni arttirict bir sekilde verildiginde ve bu geri bildirim mesleki egitimlerle
desteklendiginde olduk¢a olumlu sonuglar alinabilmektedir [28].

Performans degerlendirmede; ¢alisanin performansi yoneticisi, kendisi, is arkadaslari, danigman veya uzmanlar tarafindan
degerlendirilebilir. Calisanin performansini ydneticisi degerlendirdiginde, ¢alisanin isi bagsarma derecesi, isi yaparken
basarisiz oldugu noktalar ve isinde gelistirmesi gereken yonler tespit edilebilir. Calisana kendi kendisini degerlendirme
sans1 verildiginde agik sozlii ve diirlist olma, yoneticilerinin tespit edemedigi zayifliklar1 goriiniir kilma egiliminde
olabilecekleri gibi kendileri hakkinda yoneticilerine kiyasla daha yiiksek bir degerlendirmede de bulunabilirler. Bu
yontemde bir performans degerlendirme hatasi olan comertlik etkisi oldukca fazla goriilebilir. Organizasyonlarin is
gerceklestirme yontemleri ekip bazli yapilanmaya kaydiginda grup iiyeleri birbirleri hakkinda yoneticiye kiyasla daha
bilgili olabilirler. Béyle bir durumda c¢aliganin performansi is arkadaslari tarafindan degerlendirilebilir. Armstrong (2010)
bu degerlendirme tiiriiniin ¢alisanin performansini dlgen en gercekei yontem oldugu iddia etmistir. Clinkii is arkadaslari,
calisanin performansini yakindan gézlemleme sansina sahiptir [29].

Caligmanin rneklemini olugturan Hatay iline ait, performans degerlendirme siirecinde ISKUR verisi bulunmamaktadir.
Bu nedenle, performans degerlendirme siirecinin analizinde ISKUR verileri kullanilamamustir.

2.8. Kariyer yonetimi siireci

Kariyer yonetimi siireci, bir organizasyon i¢indeki bireylerin kariyerlerini planlama, gelistirme ve yonlendirme siirecini
ifade eder. Bu siire¢ hem bireyin kariyer hedeflerini ger¢eklestirmesine hem de organizasyonun stratejik hedeflerine
uygun olarak yetenekleri ve potansiyelleri en etkili sekilde degerlendirmesine yardimci olmay: amaglar.

Calisanlar kariyer kavraminin odak noktasini olusturmaktadir. Motive olan ¢alisanlar organizasyonun amaglarina yiiksek
diizeyde katkida bulunmaktadir. Calisanlarina kariyer hedefleri dogrultusunda destek olmayan organizasyonlarm yetenek
yOnetimi yapmalari ve ¢aliganlarini ellerinde tutmalari oldukga zor olabilmektedir [30].

Kariyer yonetimi etkili yiiriitiildiiglinde ¢alisanlar kariyer amaglarini gergeklestirebilmektedirler. Kariyer yonetimi siireci,
bireylerin kariyerlerini aktif bir sekilde yoOnetmelerine ve organizasyonlarin ihtiyaclarina uygun yetenekleri elde
etmelerine yardimei olur.

Hatay ili 6rneginde kariyer yonetimi siirecine iliskin veriler bulunmamaktadir ve ISKUR verileri de mevcut degildir. Bu
nedenle, Kahramanmaras merkezli depremin etkileri iizerine kariyer yonetimi siireci analizi yapilamamaktadir. Depremin
yasandig1 bolgede, isletmelerin ve ¢alisanlarin kariyer yonetimi siireglerinde yasanan degisiklikler ve zorluklar konusunda
somut verilere ulagilamamustir.

2.9. Ucret yonetimi siireci

Ucret yonetimi siireci, bir organizasyondaki ¢alisanlarin maas ve yan haklarmin yénetimini icerir. Bu siireg, ise alim,
performans degerlendirmesi, kariyer gelisimi ve diger faktorlerle iligkilendirilen iicret politikalarmin olusturulmasini,
uygulanmasimi ve giincellenmesini igerir. Amag, calisanlar1 adil bir sekilde ddiillendirmek, motivasyonu artirmak,
yetenekleri elde tutmak ve organizasyonun hedeflerine uygun bir {icret stratejisi gelistirmektir. Bu siiregte performans
degerlendirmeleri, endiistri standartlari, ekonomik faktorler ve ¢alisanin deneyimi gibi gesitli faktorler dikkate alinir.

Calisanlarin emeklerinin karsiligini almak istemeleri, iicretin yapilan ig ve organizasyona yapilan katkiyla orantili bicimde
diizenlenmesi gerektigini ortaya koymustur [30]. Bunun i¢in iicret yonetiminin iyi bi¢imde tasarlanmasi gerekmektedir.
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Ucret yonetiminin iyi tasarlanmasi igin de sistemin dayandigi asamalar iyi bilinmelidir. Ucret yonetimi politikalari
olusturulurken kanunlara uygunluk, yeterlilik, gilivence, dengelilik gibi ilkelerin de gbz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Calisanlar yeterli ve adil bir iicret aldiklarinda hem islerine hem de ¢aligtiklar1 organizasyona karsi
bagliliklar1 artmaktadir.

Hatay ili 6rneginde iicret yonetimi siirecine iliskin veriler mevcut degildir ve ISKUR verileri de bulunmamaktadir. Bu
nedenle, Kahramanmaras merkezli depremin etkileri iizerine {icret yonetimi siireci analizi yapilamamaktadir. Depremin
yasandig1 bolgede, isletmelerin ve ¢alisanlarin iicret politikalarinda ve yonetiminde yasanan degisiklikler ve zorluklar
konusunda somut verilere ulasilamamustir.

2.10. Deprem sonrasinda iISKUR siirecleri

6 Subat 2023 tarihinde merkez iissit Kahramanmaras olan deprem, bélgedeki is giicii, isyerleri ve is siirecleri tizerinde
dogrudan etki yaratmustir. Isgiicii kaybi, isyerlerinin zarar gérmesi ve calisma ortamlarmin etkilenmesi gibi faktorler,
insan kaynaklari siireglerini derinden etkilemistir. Bu donemde isyeri hasar géren ve kullanilamayacak hale gelen kisiler
igsizlik 6denegi bagvurusunda bulunmustur.

Issizlik 6denegi, isini kaybeden calisanlara belirli bir siire boyunca maddi destek saglayan bir sosyal giivenlik
uygulamasidir. Tiirkiye’de Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan yonetilen issizlik 6denegi, issiz kalan bireylere gecici
bir gelir saglamay1 amaglamaktadir.

Asagida Tablo 4’te Hatay ili kapsaminda basvuru yapan ve issizlik 6denegi almaya hak kazanan kisilerin sayis1 yer
almaktadir. Veriler Eyliil 2022 ve 2023 yili ISKUR istatistik tablolarindan temin edilmistir [24].

Tablo 4. 2022 ve 2023 yili Ocak-Agustos doneminde igsizlik ddenegine bagvuran ve hak edenlerin illere gore dagilimi.

2022 Ocak-Agustos Déneminde issizlik Odenegine Basvuran ve Hak Edenlerin illere Gore Dagilimi

iller Basvuru Issizlik Odenegi Hak Eden

Hatay 12.586 5.593

2023 Ocak-Agustos Déneminde Issizlik Odenegine Bagvuran ve Hak Edenlerin illere Gore Dagilimi

iller Bagvuru Issizlik Odenegi Hak Eden

Hatay 27.217 9.576

Tablo 4, Hatay ili igin 2022 ve 2023 yillan arasinda issizlik 6denegi basvurularinin ve hak edenlerin sayisini
gostermektedir. 2022 Ocak-Agustos doneminde Hatay ilinde 12.586 kisi issizlik 6denegi i¢in bagvuruda bulunmus ve
bunlardan 5.593 kisiye 6deme yapilmistir. 2023 Ocak-Agustos doneminde ise Hatay ilinde issizlik 6denegi bagvurular
artmis, 27.217 kisi bagvuruda bulunmusg ve bu dénemde 9.576 kisiye ddeme yapilmistir. Bu veriler, Hatay ili issizlik
6denegi bagvurularmin ve hak edenlerin artig gosterdigini gostermektedir.

Kisa Calisma Odenegi, ekonomik kriz, pandemi, dogal afet gibi durumlar nedeniyle isyerlerinde gegici bir siireyle calisma
stirelerinin azaltilmasi veya tamamen durdurulmasi durumunda, isgilere gelir destegi saglamak amaciyla uygulanan bir
sosyal giivenlik nlemidir. Siireg Tiirkiye’de Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan yonetilmektedir. Bu uygulama,
ekonomik belirsizlik donemlerinde istihdamin korunmasina ve issizligin 6nlenmesine katki saglamay1 hedeflemektedir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Kahramanmarag merkezli depremlerin ardindan alinan tedbirleri iceren
Olaganiistii Hal (OHAL) kapsaminda, 22 Subat 2023 tarihli 32112 say1li Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi ile bolgesel kriz
nedeniyle kisa caligma 6denegi ve nakdi iicret destegi saglamigtir [17].

Asagida Tablo 5’te igsizlik O0denegi tutarlart ve nakit ficret desteklerinin 2022 yili ve 2023 yili arasindaki fark
goriilmektedir. Veriler Eyliil 2022 ve 2023 yil1 ISKUR istatistik tablolarindan temin edilmistir [24].

Tablo 5. 1 Ocak - 30 Haziran 2023 dénemine ait finansal tablolar ve bagimsiz denetgi raporu.

Kisa Calisma Odenegi
1 Ocak — 30 Haziran 2023

Kisa Calisma Odenegi
1 Ocak — 30 Haziran 2022

Kisa Calisma Odenegi 2022-2023
Fark

1.226.154.542 TL

10.845.537 TL

1.215.309.005 TL

Issizlik Sigortast Odemeleri
1 Ocak — 30 Haziran 2023

Issizlik Sigortast Odemeleri 1 Ocak — 30
Haziran 2022

Issizlik Sigortast Odemeleri 2022-
2023 Fark

9.767.052.924 TL

5.902.225.593 TL

3.864.827.331 TL

Nakdi Ucret Destegi Giderleri 1 Ocak —
30 Haziran 2023

Nakdi Ucret Destegi Giderleri 1 Ocak — 30
Haziran 2022

Nakdi Ucret Destegi Giderleri 2022-
2023 Fark

692.310.985 TL

12.867.358 TL

679.443.627 TL
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Tablo 5’te 1 Ocak- 30 Haziran 2023 donemine ait kisa ¢alisma &denegi, igsizlik sigortasi ddemeleri ve nakdi iicret
desteklerinin 2022 yilina gore farklar: gosterilmektedir. Tablodaki verilere gore, igsizlik sigortasi 6demelerinde ciddi bir
artis yasanmaktadir. Ozellikle kisa ¢alisma ddenegi, 2022 ve 2023 yillarinin ayni1 donemleri arasinda 1.215.309.005 TL
fark ile artmistir. Ayrica, igsizlik sigortas1 6demeleri 2022 ve 2023 yillarinin ayni donemleri arasinda 3.864.827.331 TL
fark ile artmigtir. Nakdi iicret destegi giderleri ise ayn1 donemlerde 679.443.627 TL fark ile artmuistir. Bu veriler, kisa
calisma O6deneginin, igsizlik 6denegi tutarlarinin ve nakdi ticret desteklerinin 2022’ye kiyasla 6nemli dlciide arttigini
gostermektedir.

3. Sonug ve oneriler

Hatay ilinde meydana gelen depremler, is giicii piyasasi iizerinde derin ve genis kapsamli etkiler yaratmustir. Tlk olarak,
depremin isletmeler iizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla iISKUR verileri analiz edilmistir. Sonuglar, depremin
isletmelerin fiziksel altyapilarini ve is giiclinii ciddi sekilde etkiledigini ortaya koymaktadir. A¢ik pozisyonlarda belirgin
bir azalma ve ise yerlestirmelerde diislis yasanmuistir.

Depremin insan kaynaklart siiregleri lizerindeki etkileri detayli bir sekilde incelenmistir. Aday bulma siirecinde agik
pozisyonlarda azalma, ige yerlestirme siireclerinde diigiis ve egitim programlarma katilimda azalma gibi sonuglar
gdzlemlenmistir. Ozellikle kisa caligma 6denegi ve nakdi iicret destegi gibi sosyal giivenlik dnlemlerinin alinmast, igsizlik
O0demelerinde ciddi bir artisa neden olmustur. Bu onlemler, isletmelerin ve g¢alisanlarin deprem sonrast ekonomik
sikintilarla basa ¢ikmasina yardimci olmustur.

Ancak, performans degerlendirme, kariyer yonetimi ve iicret yonetimi siireglerine iliskin verilere ulagilamamistir. Bu
stireglerin depremin etkileri iizerine detayli bir analizi igin daha fazla veriye ihtiyag duyulmaktadir.

Depremin neden oldugu can kayiplari, go¢ dalgalar1 ve is giicii piyasasindaki diisiis, bolgedeki toplumlar1 derinden
etkilemistir. Ozellikle, depremden en ¢ok etkilenen Hatay ilindeki is giicii piyasasindaki gerileme, bdlge ekonomisinin
onemli bir sorunu haline gelmistir. Sanayi tiretimindeki diisiis, ekonomik yiikiin biiylikliiglinii gdstermektedir. Depremden
etkilenen bireyler, maddi kayiplarin yani sira psikolojik travmalar yasamistir. Bu durum, bireylerin normal yasamlarina
donme siirecini olumsuz etkilemistir. Ayrica, bolgedeki insanlarin korku ve belirsizlik nedeniyle baska yerlere go¢ etme
egiliminde oldugu goriilmiistiir.

Depremin Tiirkiye ekonomisine getirdigi mali yiik olduk¢a biiyiiktiir. AFAD ve Maliye Bakanlig1 raporlarma gore,
ekonominin bu felaketi telafi etmesi igin dnemli kaynaklara ihtiya¢ vardir. Uluslararasi insani yardim talebinin olumlu
yanit almasi, bolgenin yeniden insast i¢in kritik bir faktordiir. Deprem, bolgedeki altyapi ve iistyapr hizmetlerinde ciddi
cokiintiilere neden olmustur. Elektrik, su, dogalgaz gibi temel hizmetlerdeki kesintiler, insanlarin temel ihtiyaglarini
kargilamakta zorlanmalarina yol agmustir. Ayrica, is giicii piyasasindaki gerileme, dzellikle sanayi iiretiminde belirgin
diisiislere neden olmustur.

Sonug olarak, Hatay ilinde meydana gelen depremlerin isletmelerin insan kaynaklari siireglerini derinden etkiledigi ve bu
siireglerin yeniden yapilandirilmasi ve iyilestirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Bu siiregte, sosyal giivenlik 6nlemleri
onemli bir destek saglamig olsa da isletmelerin ve ¢alisanlarin uzun vadeli iyilesme siirecinde daha fazla destege ve
kaynaga ihtiyact vardir. Bdlgedeki is glicii piyasasimin toparlanmasi igin etkili insan kaynaklar1 politikalar
olusturulmalidir.

4. Yazar katki beyani

Calismada verilerin toplanmasi, makalenin yazilmasi ve revizyonu Ufuk Boz tarafindan yapilmustir.
5. Etik kurul onay1 ve cikar ¢atismasi beyani

Bu makalenin herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar ¢atigmasi yoktur.
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Ozet

Isletmelerin varliklariin gelecek dénemlerde ne kadar nakit yaratacag: ve yiikiimliiliiklerinin ne olacagi hakkindaki en
iyi bilgi, bu varlik ve yiikiimliiliiklerin giincel piyasa degerlerinden bulunabilmektedir. isletmelerin halka agik piyasa
degerlerinin igletmelerin finansal performansi ile olan iligkisinin incelenmesi 6nemli bir arastirma konusu olarak
kargimiza g¢ikmaktadir. Bu g¢aligmanin amaci, borsada islem goren otomotiv sektoriindeki isletmelerin finansal
rasyolarindaki degisikliklerin sirketlerin piyasa degeri iizerinde etkisi olup olmadigi, var ise bu iliskinin yonii ve siddetinin
ne oldugunu otomotiv sektdriinde incelemektir. Calismada, igletmelerin birden fazla donemleri ele alindig1 i¢in istatiksel
yontem olarak panel veri analizi yontemi kullanilmistir. Gézlemler 8 adet firma igin 2015 1. ¢eyregi ile 2021 3. ¢eyregi
arasinda eksiksiz olarak toplanarak dengeli bir panel veri seti olusturulmustur. Calismada kullanilan bagimli degisken
piyasa degeri iken; likidite oranlari, finansal yap1 oranlari, karlilik oranlari, faaliyet oranlar1 ve borsa performans oranlari
ise bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Calismanin sonucunda, panel veri analiz yontemi kullanilarak bagimsiz
degiskenler ile piyasa degeri arasindaki iligkinin yonii tespit edilmistir. Analizde 13 bagimsiz degisken kullanilmistir.
Bunlardan sadece 6 degiskenin piyasa degeri lizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu
oranlar; kaldirag orani (KO), 6z sermaye karlilik oran1 (OK), aktif karlilik oran1 (AK), fiyat/kazang orani(FKA), hisse
bagina kar (HBK) ve stok devir hizi (SDH) oranidir.

Anahtar Kelimeler: Piyasa degeri, finansal rasyolar, panel veri analizi.

Abstract

The best information about how much cash the assets of enterprises will generate in future periods and what their liabilities
can be found from the current market values of these assets and liabilities. The investigation of the relationship between
the publicly traded market values of enterprises and the financial performance of enterprises is an important research
topic. The aim of this study is to examine whether changes in the financial ratios of enterprises in the automotive sector
traded on the stock exchange have an impact on the market value of companies, and if so, what is the direction and
severity of this relationship in the automotive sector. In the study, the panel data analysis method was used as a statistical
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method because more than one period of the enterprises was considered. Observations 8 units for the company 2015 1.by
quarter 2021 3.a balanced panel data set was created by collecting the data between the Decadents in a complete manner.
While the dependent variable used in the study was the market value; liquidity ratios, financial structure ratios,
profitability ratios, activity ratios and stock market performance ratios were used as independent variables. As a result of
the study, the direction of the relationship between independent variables and market value was determined by using the
panel data analysis method.

Keywords: Market value, financial ratios, panel data analysis.

1. Giris

Hisse senetlerinin fiyatlari yatirimeilarin kararlarini vermesinde 6nemli rol oynamaktadir. Hisse senetlerinin riskli yatirim
araglar1 olmalar1 sebebiyle yatirimeilar bu risklerden korunmak ya da riski minimum diizeye indirmek i¢in hisse senedi
fiyatin1 etkileyen etmenler ile yakindan ilgilenmektedir.

Bir hisse senedinin piyasa degeri, piyasa kosullarindaki arz ve talebe gore belirlenmektedir. Firmalarin i¢inde bulundugu
ekonomik ortam, ekonomik 6l¢ek, ekonomik faaliyet alan1 veya firmaya farkli bakis agilar1 nedeniyle firmalar farkli
degerlere sahip olabilir [1]. Dolayisiyla bir varligin degeri alicidan aliciya degisebilecegi gibi, firmalarin degeri de i¢inde
bulunduklar1 birtakim etkenlere gore degisiklik gosterebilir. Isletmelerin varliklarinin gelecek donemlerde ne kadar nakit
yaratacagl ve yikiimliilikklerinin ne olacagi hakkindaki en iyi bilgi, bu varlik ve yiikiimliiliikklerin giincel piyasa
degerlerinden bulunabilmektedir. Bu sebeple finansal tablolar giincel piyasa degerlerini yansittiklarinda daha degerli
olmaktadir.

Hisse senetleri, yatirnmcilarina firma karindan pay alma ve sermaye kazancindan faydalanmasini saglar. Firmanin zarar
etmesi durumunda ise, yatirimcilarin o zarara ve sermaye kaybina ortak olurlar. Dolaysiyla hisse senetlerinin getirilerinin
iizerinde etkili olan faktorlerin irdelenmesi yatirimeilarin daha saglikli karar almalarina ve dogru yatirim yapmalari
konusunda yardimei olacaktir [2].

Hisse senedi fiyatlari {izerinde belirleyici unsurlardan biri de piyasa kosullaridir. Bir sirketin faaliyet gosterdigi sektoriin
durumu ve genel piyasa trendleri, hisse senedi performansini dogrudan etkiler. Hisse senedi piyasalarmin firmalarin
sermaye ihtiyaglarii karsilamak, sermayenin tabana yayilmasina katkida bulunmak, yatirimcilarin yatirim riskini
azaltmak, birikimlerin yatirimlara déniismesinde giiven verici bir ortam yaratmak, firmalardan yatirimcilara bilgi akisini
saglamak gibi temel iglevleri bulunmaktadir [3].

Otomotiv sektorii biiylik is hacmi ve istihdam olanaklar1 yaratmasi, teknolojik gelismeyi hizlandiran yenilikleri ortaya
¢ikarmasinin yant sira birgok igletmenin kalkinmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Birgok sektor ile etkilesimde olan
otomotiv sektoril, ekonomik doniigiime en yiiksek katki veren sektorlerin bagindadir.

Otomotiv sektorii, sanayilesmeye ve kalkinmaya olan etkileri ile iilkelerin ekonomisi acisindan ihracatin artirilmasi,
yabanci yatirimlarin iilkeye c¢ekilmesi, birgok sektdr igin itici giic konumunda olmasi ve gelismis teknolojilerin
transferinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Otomotiv sektori, iilkelerin ekonomik giiglerini, pazarlarmi, niifus yapilarini ve tiretim biiyiikliiklerini 6nemli 6lgiide
etkiler. Uretim, istihdam ve teknolojik gelismeye dogrudan etki eden otomotiv sektorii ekonomi igin stratejik bir Sneme
sahiptir. Otomotiv sektorii, hem tiretim alaninda biiyiik bir sisteme sahip hem de birgok sektoriin gelisimini destekleyerek
katma deger yaratir [4].

Otomotiv sektorii sermaye yogun yapisi ve yarattigi istihdam hacmi ile {ilkelerin kalkinmasinda 6nemli rol oynar.
Sektorde firmalar arasi rekabet hizla yiikselmekte ve buna bagl olarak verimlilik artisi, kaynaklarin etkin kullanimi gibi
unsurlar bilylik 6nem arz etmektedir. Ayrica, otomotiv sektdriindeki fiyat, kalite, liriin gesitliligi ve gelecege yatirim
kiiresel boyutta yasanan rekabet agisindan énemli unsurlart olusturur. Otomotiv sektorii; liretim kapasitesi ve istihdam
yapisi ile kiiresel ekonomiye bilyiik katki saglamaktadir [5]. Kiiresel ekonomideki dalgalanmalar, piyasadaki degisimler
ve yeni finansal diizenlemeler, sektorii yakindan ilgilendirmektedir.

Bu caligmanin amaci, borsada islem goren otomotiv sektoriindeki igletmelerin finansal rasyolarindaki degisikliklerin
sirketlerin piyasa degeri ilizerinde etkisi olup olmadigi, etkiliyorsa ne 6lgiide etkiledigini, bu iligkinin yonii ve siddetinin
ne oldugunu, bir nedensellik iligkisi olup olmadigim Tiirkiye ekonomisinde olduk¢a biiyiik ve dnemli bir konuma sahip
olan otomotiv sektoriinde incelemektir. Isletmelerin halka agik piyasa degerleri ve piyasa degerinin saptanmasi, ortaya
¢ikan bu degerlerin isletmelerin finansal performansi ile olan iligkisinin incelenmesi dnemli bir aragtirma konusu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu g¢alismay1 diger ¢alismalardan ayiran en 6nemli farklilik; finansal rasyo-piyasa degeri iliskisi
iizerine yapilmig olan ¢aligmalar oldukga kisitli olup, ayn1 zamanda bu ¢aligmalarda kullanilan finansal rasyolarin benzer
ve sinirli sayida olmasi, incelenen donem aralifinin ise genel olarak ¢ok kisa oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alismada hem
incelenen donem araligt uzun alinmistir hem de kullanilan rasyolar ve rasyo sayist farkli tutulmustur. Ayrica literatiirde
hi¢ rastlamadigimiz ¢aligmada kullanilan segili finansal rasyolar da aragtirma konusuna dahil edilerek ¢aligmaya farkli bir
boyut kazandirilmistir.
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2. Literatiir taramasi

Yapilan literatiir arastirmasinda, farkli finansal oranlarin isletmelerin ¢esitli finansal biiyiikliik ve oranlarina olan etkilerini
tespit eden ¢alismalar incelenmistir. Incelenen galismalar arasinda, tez kapsamindaki analiz bulgularini destekleyen
sonuglarin ¢cogunlukta oldugu goriilmekle birlikte, farklilik igeren sonuglar da mevcuttur. Literatiire bakildiginda hisse
senetleri borsada islem goren ¢ogunlukla da imalat sektorii basta olmak iizere gesitli sektorlerde faaliyet gosteren
firmalarin finansal rasyolarindaki degisiklikleri inceleyen ve bu degisikliklerin hisse senetlerinin fiyatlarina etkisini
arastiran ¢ok sayida calisma vardir. Ancak finansal rasyo-piyasa degeri iliskisi lizerine yapilmis olan ¢alismalar oldukga
kisithidir. Bulgulardaki benzerlik ve farkliliklar, aragtirmalarin yapildigi zaman araliklarindaki makro ve mikro seviyedeki
ekonomik gostergeler, i¢ ve dis piyasanin kosullari, kiiresel olaylar, yatirimci davraniglari, iilke ekonomisindeki
gelismeler, sektdrdeki genel durum, yatirimer tercihleri, verilerin elde edilme ve analiz yontemlerindeki farkliliklar gibi
bir¢ok degiskenden etkilenmektedir. Yapilan literatiir taramasinda incelenen bazi ¢alismalar asagida sunulmustur.

Demir [6], yapilan ¢alismada, IMKB’de islem goren mali sektdr kuruluslarindan 16 firmanin 1991-2000 yillari arasinda
mali sektoriin hisse senedi fiyatlar {izerine etkisi ¢oklu regresyon analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. 1991-
2000 yillar1 arasindaki veriler en kiigiik kareler yontemi ile test edilmistir. Calismada kullanilan bagimsiz degiskenler;
finansal kaldirag orani, 6z sermaye karlilik orani, temettii 6deme orani, aktif karlilik orani, piyasa degeri/defter degeri
orani, hisse bagina kar, fiyat /kazang orani, net kar biiyliime hiz1 orani, 6z sermaye artis hizi orani ve islem gérme oranidir.
Bagimli degisken ise hisse senedi fiyatlaridir. Yapilan ¢alismanin sonucunda, mali sektor hisse senedi fiyatini etkileyen
en 6nemli faktor piyasa degeri/defter degeri oranidir. ikinci énemli faktor ise hisse basina kardir. Fiyat kazang orani ve
0z sermaye karlilig1 da hisse senedi fiyatina etki etmektedir. Net kar biiyiime hizi orani, islem gbrme orani ve temettii
6deme orani diger oranlara gore mali sektor hisse senedi fiyatini daha az etkilemektedir.

Ege ve Bayrakdaroglu [7], yapilan ¢alismada IMKB’de 30 endeksinde islem goren 18 sirketin 2004 yilindaki finansal
performansint dlgmek icin belirli finansal rasyolarin hisse senedi getirisi iizerindeki etkisini lojistik regresyon analizi
yontemi kullanilarak incelemiglerdir. Arastirmada 20 bagimsiz degisken kullanilmistir. Bunlar; likidite oranlari, faaliyet
oranlari, karlilik oranlari, finansal yap1 oranlar1 ve borsa performans oranlari olarak simiflandirilmistir. Bagimli degisken
ise; hisse senedi getirisidir. Calismanin sonucunda, piyasa degeri/ defter degeri orani hisse senedi getirisini agiklamada
onemli bir degisken olarak goriilmemis, kontrol degiskenlerinin disindaki degigkenlerin; fiyat/kazang orani, nakit oran ve
toplam varliklarin devir hizi oran1 degiskenlerinin énemli ve etkili oldugu tespit edilmistir. Sirketlerin performansinda
olusabilecek herhangi bir degisikligin piyasa tarafindan anlik algilanmasi ve hisse senedi fiyatlarmna da anlik olarak
yansimasinin zor oldugu goriilmiistiir.

Martani ve dig. [8] yapilan ¢alismada 2003-2006 yillar1 arasinda Endonezya Menkul Kiymetler Borsasi’nda imalat
sanayisinde faaliyet gosteren sirketlerin finansal oranlarinin hisse senedi getirisi iizerindeki etkisini regresyon analizi
yontemini kullanarak incelemislerdir. Arastirmada kullanilan bagimsiz degiskenler karlilik, likidite, kaldirag, piyasa
orani, biiytikliik ve nakit akisidir. Bagimli degisken ise hisse senedi getirisidir. Hisse senedi getiri degiskenleri olarak
kiimiilatif anormal getiri ve piyasaya gore diizeltilmis getiri kullanilmistir. Caligma karlilik, toplam varlik cirosu ve piyasa
oraninin hisse senedi getirisi tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Diizeltilmis getiri ve anormal
getiri lizerinde siirekli olarak anlamli olan degiskenler karlilik oranlari, toplam varlik cirosu ve piyasa degeri oranidir.
Analiz sonucuna gore; finansal oranlarin, firma biyiikliigiiniin ve isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akisinin
piyasaya gore diizeltilmis getiriyi ve anormal getiriyi etkiledigi sonucuna varilmistir.

Birgili ve Diizer [2], yapilan ¢aligmada 2001-2006 yillar1 arasinda IMKB-100 ‘de islem gdren 58 sirketin finansal
performansinin 6l¢iilmesinde kullanilan oranlarin, piyasa degeri iizerindeki etkisini panel veri regresyon analizi yonetimi
kullanarak incelemislerdir. Calismada kullanilan bagimsiz degiskenler; likidite oranlari, mali yapi oranlari, faaliyet
oranlari, karlilik oranlar1 ve borsa performans oranlaridir. Bagimli degisken ise piyasa degeridir. Calismanin sonucunda;
likidite oranlari, mali yap1 oranlar1 ve borsa performans oranlari ile piyasa degeri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmiigtiir. Bu degiskenlerden Asit-test orani, Toplam Bor¢/Toplam Aktif, KVB/Toplam Bor¢ Orani, Stok Devir Hizi,
Oz sermaye Devir Hizi, Faaliyet Kar1/Net Satislar ile bagimli degisken olan piyasa degeri arasindaki iliski negatif yonlii
olarak tespit edilmistir. Bu degiskenlerde gerceklesecek bir artisin piyasa degeri iizerinde azaltict bir roli oldugu
goriilmektedir. Alacak devir hizi, aktif devir hizi, briit kar marji, net kar marji ve net kar/net aktif orani ile piyasa degeri
degiskeni arasindaki iligkisi ise anlamsiz olarak tespit edilmistir.

Biiyiiksalvarci [9], yapilan calismada IMKB imalat sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin 2001 ve 2008 ekonomik kriz
donemlerinde finansal oranlarinin hisse senedi getirileri iizerindeki etkisini incelemistir. 2001 yil1 i¢in 134 sirket, 2008
yili i¢in 140 sirketin finansal verileri iizerinden analiz yapilmistir. Calismada kullanilan bagimli degisken, hisse senedi
getirisidir. Bagimsiz degiskenler ise; likidite oranlari, varliklarin kullanim etkinligini dlgen oranlar, mali yap1 oranlari,
karlilik oranlar1 ve borsa performans oranlaridir. Analiz sonucunda; 2001 ekonomik kriz déneminde hisse senedi getirileri
ile piyasa degeri/defter degeri orani, aktif devir hizi, 6z kaynak devir hizi, kaldira¢ orani, kisa vadeli borg/toplam aktif
orani ve Oz sermaye karlilik orani arasinda anlamli bir iligki vardir. Ancak likidite oranlari ile hisse senedi getirileri
arasinda anlamli bir iligki yoktur. 2008 ekonomik kriz doneminde ise hisse senedi getirileri ile nakit oran, aktif devir hizi,
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6z kaynak devir hizi, briit kar marj1 ve aktif karlilik oran1 arasinda negatif yonlii bir iliski; piyasa degeri/defter degeri
orani, 0z kaynak karlilig1, hisse basina kar degiskenleri ile de pozitif yonlii bir iliski tespit edilmistir.

Zaheri ve Barkhordary [10], yapilan ¢alismada 2004-2011 yillart arasinda Tahran Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem
goren sirketlerin finansal oranlari ile hisse senedi getirileri arasindaki iligskiyi panel veri analizi yontemini kullanarak
analiz etmislerdir. Calismada kullanilan bagimsiz degiskenler; firma biiyiikliigii, 6z sermaye karlilik orani, aktif karlilik
orani, fiyat-kazang orani, piyasa degeri/defter degeri orani, finansal kaldira¢ orani, kar marjidir. Bagimli degisken ise
hisse senedi getirisidir. Analiz sonucunda; firma biyiikligii, aktif karlilik orani, 6z sermaye karlilik orani degiskenleri ile
hisse senedi getirileri arasinda istatistiki agidan anlamli bir iligki tespit edilmistir. Aktif karlilik orani ve piyasa
degeri/defter degeri degiskenleri ile bu iliski pozitif yonlii iken; 6z sermaye karlilik orani ile negatif yonli oldugu
goriilmiistiir. Ancak kar marji, finansal kaldira¢ orani ve fiyat kazang orani ile hisse senedi getirileri arasinda bir iligki
gbzlenmedigi saptanmistir.

Ayricay ve Tiirk [3], yapilan calismada 2004-2011 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da faaliyet gosteren 56 iiretim
firmasinin finansal rasyolarinin, firma degeri iizerindeki etkisini panel veri analizi yontemi kullanilarak incelemislerdir.
Aragtirmada kullanilan bagimli degisken firma degeri iken; bagimsiz degiskenler ise, likidite orani, bor¢lanma orani, aktif
devir hizi, aktif karlilik oran1 ve piyasa degeri/defter degeri orani, finansal kaldira¢ orani, net satislar ve 2008 Krizi kukla
degiskenidir. Calismanin sonucunda; bor¢lanma orani ve aktif karlilik oraninin firma degeri {izerinde bir etkisinin
olmadigi tespit edilmis olup, aralarindaki iligki anlamsiz bulunmustur. Likidite orani, aktif devir hizi, piyasa degeri/defter
degeri oran1 ve finansal kaldirag orani ile bagimli degisken firma degeri arasinda ise istatistiki agidan anlamli bir iligki
tespit edilmistir. Firma degeri degiskeni ile likidite oran1 ve piyasa degeri/defter degeri arasinda pozitif yonlii bir iliski;
aktif devir hiz1 ve finansal kaldira¢ orani ile negatif yonlii bir iliski bulunmustur.

Giimiis ve dig. [11], yapilan ¢alismada 2011-2015 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem goren sermaye ydniinden en
biiyiik 5 ¢imento firmasinin finansal oranlari ile firma degeri arasindaki iliski panel veri analizi yontemi kullanilarak
incelenmistir. Calismada kullanilan bagimsiz degiskenler likidite oranlari, faaliyet oranlari, mali yap1 oranlar1 ve karlilik
oranlaridir. Bagimli degigken olarak ise firma degeri kullanilmistir. Calismanin sonucunda; asit-test orani, 6z kaynaklar /
pasif toplam, stok devir hizi, stok devir siiresi, faaliyet kar1 / net satiglar ve donem kar1 / aktif toplami degiskenleri ile
firma degeri arasindaki iliski anlamsiz bulunmustur. Bagimsiz degiskenlerden cari oran, finansal kaldirag orani, briit satig
kar1 / net satislar orani, donem kari / net satislar orani, aktif devir hizi orani, kisa vadeli yabanci kaynaklar / pasif toplam,
toplam yabanci kaynaklar / 6z kaynaklar ile bagimli degisken firma degeri arasinda pozitif yonli ve istatistiki olarak
anlaml bir iligki tespit edilmistir.

Musallam [12], yapilan c¢aligmada 2009-2015 yillar1 arasinda Katar Borsasi’nda islem goren 26 sirketin finansal
oranlarmin hisse senedi getirileri {izerindeki etkisini panel veri analizi yontemini kullanarak incelemistir. Analizde
kullanilan bagimli degisken hisse senedi getirisi, bagimsiz degiskenler ise; hisse basina kazang orani, fiyat kazang orani,
temettii getiri orani, kazang getiri orani, piyasa degeri/ defter degeri orani, varlik getirisi, 6z kaynak getirisi ve net kar
marjidir. Caligmanin sonucunda; hisse basina kazang, kazang getiri orani ve temettii getiri orani ile hisse senedi getirisi
arasinda istatistiki agidan anlamli ve pozitif yonlii bir iliski saptanmistir. Diger degiskenlerin ise hisse senedi getirisi
iizerinde bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Yatirimeilara ve yoneticilere temettii getiri oraninin, kazang getiri
oraninin ve hisse basina kazancin, hisse senedi getirilerinin 6nemli belirleyicisi olduguna dair kanit sagladig1 goriilmiistiir.

Celik ve Arslanl1 [13], yapilan calismada 2009-2018 yillari arasinda Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren 17 gayrimenkul
yatirim ortaklig1 firmasinin finansal rasyolarmin aktif karlilig1 ve piyasa degeri lizerindeki etkisini panel veri analizi
yontemini kullanarak incelemislerdir. Analizde kullanilan bagimli degiskenler piyasa degeri ve aktif karliligidir. Bagimsiz
degiskenler ise; cari oran, asit test orani, donen varliklar/aktif toplam, kvyk/aktif toplam, uvyk/aktif toplam, 6z
sermaye/aktif toplam, aktif biiyiikliigl, net kar/6z kaynak, net kar/ aktif toplam, fiyat kazang orani, piyasa degeri/defter
degeri oran1 ve pay senedi getirisidir. Calismanin sonucunda, bagimsiz degiskenlerin piyasa degerini %68 oraninda, aktif
karliligini ise %16 oraninda istatistiki olarak anlamli sekilde agikladigi saptanmistir. Finansal kaldira¢ oraninin hem
piyasa degeri iizerinde hem de aktif karlilig1 lizerinde etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Cari oran, uvyk/aktif toplam ve net
kar/6z kaynak oranlari ile piyasa degeri arasinda negatif yonlii bir iligki oldugu; cari oran, pay senedi getirisi ve net kar/6z
kaynak oranlari ile aktif karlilig1 arasinda ise pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Literatiirde finansal rasyolarin piyasa degerini etkileyip etkilemeyecegine dair bircok caligma bulunmaktadir. Bu
caligmalar finansal rasyolar ile piyasa degeri arasinda anlamli bir iligki oldugunu ifade etmislerdir. Bu c¢aligmanin
sonuglart s6z konusu literatiirdeki ¢aligmalari birkag finansal oran bazinda desteklemektedir. Bu oranlar, kaldirag orani,
0z kaynak karlilik orani, aktif karlilik orani, fiyat/kazang orani, hisse basina kar ve stok devir hizi oranidir. Analizde 13
tane bagimsiz degisken kullanilmistir. Bunlardan sadece 6 degiskenin piyasa degeri tizerinde anlamli bir etkisi oldugu
tespit edilmistir. Bir yatirimci hisse senedine yatirim yapma karari aldiginda 6ncelikli olarak genel piyasa kosullari ve
rekabet ortami dikkate alinmali ve sirketlerin finansal performanslari ve piyasa degerleri analiz edilerek pay senetlerinin
gercek degerlerine odaklanilmalidir. Dogru yatirim kararlarinin alinmasinda hisse senedi fiyatlari iizerinde hangi
degiskenlerin, ne yonde ve hangi siddette etkisi olacaginin dikkatle incelenmesi 6nem tasimaktadir. Bir sirketin hisse
senedi fiyatlar degisiklik gosterdikge piyasa degeri de buna bagl olarak degisir. Caligmada kullanilan piyasa degeri

43



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(1), 40-52, 2025
KORKMAZ ve GOKCEN

sadece firma igi finansal verilerden degil, firma dis1 diger unsurlardan da etkilenebilmektedir. Calisma isletme yoneticileri
ve potansiyel yatirimeilar agisindan yol gosterici niteliktedir. Arastirmacilar piyasa degeri lizerine yapilacak ¢alismalarda
daha uzun donemleri iceren farkli endeksleri ve farkli finansal rasyolari kullanarak ¢aligmalarina farkli bir boyut
kazandirabilirler ve daha agiklayici sonuglara ulasabilirler.

3. Arastirmanin amaci ve kapsami

Finansal rasyolar uzun yillardan beri firmalarin gerek performans gerekse faaliyet bilgisi olarak kullanilmaktadir. Bu
calismanin amaci, Borsa Istanbul’da 2012- 2021 déneminde islem goren otomotiv sektdriindeki 8 sirketin {iger aylik
konsolide bilango, gelir tablosu ve nakit akim tablolarindaki verileri kullanarak, finansal rasyolarindaki degisikliklerin
sirketlerin piyasa degeri iizerinde etkisi olup olmadigi, etkiliyorsa ne dlgiide etkiledigini, bu iliskinin yoniiniin ve
siddetinin ne oldugunu, nedensellik iligkisi olup olmadigini Tiirkiye ekonomisinde oldukga biiyiik ve 6nemli bir konuma
sahip olan otomotiv sektoriinde incelemektir. Yapilan aragtirmalarin sonucunda firmalarin finansal yapilarindaki
degisikliklerin piyasa degeri iizerindeki etkileri degerlendirilmis ve kiyaslama yapilmistir. Caligma kapsaminda bagimsiz
degisken olarak kullanilan finansal rasyolar; likidite oranlari, finansal yap1 oranlari, karlilik oranlari, faaliyet oranlart,
borsa performans oranlaridir. Bagimli degiskenimiz ise piyasa degeridir.

Caligmanin kapsami; Borsa Istanbul’da islem géren otomotiv sektoriinde faaliyet gdsteren 8 otomotiv firmasinimn 2012-
2021 yillar1 arasindaki iiger aylik konsolide finansal tablolardaki verileri kullanarak 10 yillik bir donemini incelemektir.
Caligma kapsaminda, analizde yer alan sirketlere ait veriler Borsa Istanbul, KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu), Finnet
Elektronik Yaymcilik Data Iletisim San. Tic. Ltd. Sti veri tabanlarmdan ve otomotiv sirketlerinin kurumsal web
sitelerinden alinmistir.

4. Arastirmanin veri seti

Aragtirma kullanilan veriler Borsa Istanbul (BIST), Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) ve Finnet Elektronik
Yaymecilik Data fletisim San. Tic. Ltd. Sti veri tabanlarindan ve otomotiv sirketlerinin kurumsal web sitelerinden
alimmustir. Aragtirmada istatistiki analizler ve testler igin STATA 17 veri seti programindan yararlanilmistir. Arastirmaya
konu olan, Borsa Istanbul’da islem goren otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren sirketler asagida siralanmustir (Tablo 1).

Tablo 1. BIST te islem goren arastirma kapsamindaki otomotiv sirketleri.

Borsa kodu | Sirket unvam Sektorii

ASUZU Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S. Imalat ve ulasim araglar
DOAS Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret A.S. Toptan ve perakende ticaret
FROTO Ford Otomotiv Sanayi A.S. Imalat ve ulasim araglar
KARSN Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret A.S Imalat ve ulasim araglar
OTKAR Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S. Imalat ve ulasim araglar
TOASO Tofag Tiirk Otomobil Fabrikasi A.S Imalat ve ulasim araglar
TMSN Tiimosan Motor ve Traktor Sanayi A.S Imalat ve ulasim araglari
TTRAK Tiirk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S. Imalat ve ulasim araglar

5. Arastirmanin hipotezleri

Aragtirmanin hipotezleri agagida belirtilmistir:

Hi: Otomotiv sektoriindeki isletmelerin likidite oranlarindaki degisiklikler piyasa degerini etkiler.

Haz: Otomotiv sektoriindeki isletmelerin finansal yapi oranlarindaki degisiklikler piyasa degerini etkiler.

Hs: Otomotiv sektoriindeki isletmelerin karlilik oranlarindaki degisiklikler piyasa degerini etkiler.

Ha4: Otomotiv sektoriindeki isletmelerin faaliyet oranlarindaki degisiklikler piyasa degerini etkiler.

Hs: Otomotiv sektdriindeki igletmelerin borsa performans oranlarindaki degisiklikler piyasa degerini etkiler.
Calismada kullanilan degisken tanimlari1 Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Degisken tanimlari.

Simge Degisken
LNP Piyasa Degeri
CO Cari Oran
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Tablo 2. (devam)

LO Likidite Oran1

NO Nakit Oran

KO Kaldirag Orani
KVYK/TA Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar/Toplam Aktif(Pasif) Oran
AK Aktif Karlilik Oran1

OK 0Oz Sermayenin Karlilik Orani
FK Faaliyet Karlilik Oran1
SDH Stok Devir Hiz1
ALDH Alacak Devir Hiz1
AKDH Aktif Devir Hizi

FKA Fiyat/ Kazang Orant
HBK Hisse Basina Kar

6.Arastirmada kullanilan yontem

Calismada, isletmelerin birden fazla donemleri ele alindig1 igin istatiksel yontem olarak panel veri analizi yontemi
kullanilmistir. Gozlemler 8 adet firma i¢in 2015 1.ceyregi ile 2021 3.¢eyregi arasinda eksiksiz olarak toplanarak dengeli
bir panel veri seti olusturulmustur. (N=8, T=24)

Arastirmanin bu kisminda aragtirma modelleri, arastirma modellerinde yer alan degisken tanimlari ve arastirmada
kullanilan ekonometrik tahmin yontemleri tanitilmustir.

6.1. Arastirma modelleri

Aragtirma kapsaminda finansal rasyolarin firma piyasa degeri iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaciyla finansal
rasyolar i¢in {i¢ ayr1 arastirma modeli kurulmustur. Finansal rasyo degiskenleri ile tahmin edilmek istenen arastirma
modelleri denklem 1, 2 ve 3’teki gibidir.

InP,; = aj; + B,CO;¢ + BoNO; + B3KO; + B, KVYK/TA + BsFKi; + B¢SDH; ¢ + B;AKDH; + BgFKA;

1
+ BoOKi¢ + & M
InP¢ = aj¢ + B, LO; + B,NO; + B3KO; + BLKVYK/TA; + BsFK; + B¢SDH;; + B;AKDH; + BgFKA; (2)
+ BoAK ¢ + &
lnpi,t = Q¢ + BlLOi,t + BZNOi,t + B3K0i,t + B4KVYK/TAi,t + BSFKi,t + BeSDHi,t + B7ALDHi,t + BSFKAi,t 3)

+ BQHBKi,t + si,t

Arastirma modellerinde birim etkisi saptanmadigi i¢in segilen Klasik Havuzlanmig En Kii¢iikk Kareler tahmincisi igin
Onerilen varsayim smamalart gergeklestirilmistir. Klasik modelde otokorelasyonsuzluk varsayiminin incelenmesi igin
Wooldridge [14] Otokorelasyon Testi, modellerde tespit edilen otokorelasyon ve degisen varyans sorunlarinin ortaya
cikarabilecegi etkinlik kayiplarinin 6nlenmesi amaciyla modeller Direngli Huber, Eicker ve White Standart Hatalar1 ile
tahminlenmigtir [15],[16]. Birim etkisinin olmadig1 varsayimi altinda klasik havuzlanmis en kiigiik kareler yontemi ile
denklem asagidaki gibi (denklem 4) tahmin edilebilir.

B= (iix Xit> (iix Xit> “

Genellestirilmis en kii¢lik kareler yonteminin uygulanmasi igin hata teriminin varyans kovaryans matrisinin denklemi
asagidaki gibi (denklem 5) olusturulmas: gerekmektedir.
N
Z X0,
i=1

N
Bre = lz XX,
=1

-1

)
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6.2. Arastirmanin bulgular

Aragtirmanin bu kisminda veri analizi sonucu elde edilen bulgular tartisilmigtir. Arastirma modellerinde yer alan
degiskenlere ait betimsel istatistikler Tablo 3’teki gibidir.

Tablo 3. Degisken betimsel istatistikleri.

Degisken Gozlem Sayisi X S.S Minimum Maksimum
Bagimh Degisken

LNP 192 21.797 1.245 19.688 24.940
Finansal Rasyolar

CO 192 21.797 1.245 19.688 24.940
LO 192 1.320 0.417 0.680 2.700
NO 192 0.800 0.275 0.140 1.730
KO 192 22.234 18.874 0.280 93.350
KVYK/TA 192 49.720 11.732 23.340 78.900
AK 192 0.068 0.080 -0.083 0.318
OK 192 0.282 0.346 -0.402 1.518
FK 192 6.588 5.677 -13.270 20.210
SDH 192 6.937 5.041 1.360 19.250
ALDH 192 6.802 4.183 1.560 20.420
AKDH 192 1.400 0.750 0.380 3.950
FKA 192 60.202 361.973 0.000 4763.160
HBK 192 3.797 6.156 0.000 35.100

X: Ortalama, S.S: Standart Sapma

LNP degiskeni 19.688 ile 24.94 degerleri arasinda 21.797 ortalama etrafinda 1.245 standart sapma degeri ile
dagilmaktadir. CO degiskeni 19.688 ile 24.94 degerleri arasinda 21.797 ortalama etrafinda 1.245 standart sapma degeri
ile dagilmaktadir. LO degiskeni 0.680 ile 2.700 degerleri arasinda 1.320 ortalama etrafinda 0.417 standart sapma degeri
ile dagilmaktadir. NO degiskeni 0.140 ile 1.730 degerleri arasinda 0.800 ortalama etrafinda 0.275 standart sapma degeri
ile dagilmaktadir. KO degiskeni 0.280 ile 93.35 degerleri arasinda 22.234 ortalama etrafinda 18.874 standart sapma degeri
ile dagilmaktadir. KVYK/TA degiskeni 23.34 ile 78.900 degerleri arasinda 49.720 ortalama etrafinda 11.732 standart
sapma degeri ile dagilmaktadir. AK degiskeni -0.083 ile 0.318 degerleri arasinda 0.068 ortalama etrafinda 0.080 standart
sapma degeri ile dagilmaktadir. OK degiskeni -0.402 ile 1.518 degerleri arasinda 0.282 ortalama etrafinda 0.346 standart
sapma degeri ile dagilmaktadir. FK degiskeni -13.270 ile 20.21 degerleri arasinda 6.588 ortalama etrafinda 5.677 standart
sapma degeri ile dagilmaktadir. SDH degiskeni 1.360 ile 19.250 degerleri arasinda 6.937 ortalama etrafinda 5.041 standart
sapma degeri ile dagilmaktadir. ALDH degiskeni 1.560 ile 20.420 degerleri arasinda 6.802 ortalama etrafinda 4.183
standart sapma degeri ile dagilmaktadir. AKDH degiskeni 0.380 ile 3.950 degerleri arasinda 1.400 ortalama etrafinda
0.750 standart sapma degeri ile dagilmaktadir. FKA degiskeni 0.00 ile 4763.160 degerleri arasinda 60.202 ortalama
etrafinda 361.973 standart sapma degeri ile dagilmaktadir. HBK degiskeni 0.00 ile 35.100 degerleri arasinda 3.797
ortalama etrafinda 6.156 standart sapma degeri ile dagilmaktadir.

Tablo 4. Finansal rasyo degiskeni model 1 tahmin bulgular.

Bagimh Degisken: InP
Degiskenler B S.HRobust t p %95 Alt G.S %95 Ust G.S
Cco 0.043 0.172 0.25 [0.801] -0.296 0.383
NO 0.006 0.002 3.26 [0.001] 0.002 0.010
KO 0.542 0.318 1.70* [0.090] -0.086 1.169
KVYK/TA 0.001 0.006 0.18 [0.856] -0.010 0.012
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Tablo 4. (devam)

FK 0.007 0.009 0.80 [0.426] -0.010 0.024
SDH 0.151 0.009 16.6%%* [0.000] 0.133 0.169
AKDH 0.043 0.066 0.66 [0.513] -0.087 0.174
FKA 0.000 0.000 6.61*** [0.000] 0.000 0.000
OK 1.508 0.201 7.51%%* [0.000] 1.112 1.904
Sabit Terim 19.574 0.513 38.14%** [0.000] 18.561 20.587
Tamsal Istatistikler

Breusch Pagan LM Test %(01)=0.000 [1.000]
Wald Test F(9, 182)=292.56*** [0.000]
Determinasyon R?=0.896

White (1980) Degisen Varyans Testi 12(54)=164.79*** [0.000]
Wooldridge (2002) Otokorelasyon Testi F(1, 7)=37.551* [0.001]
Hata Terimleri £=0 v2(02)=7.59* [0.077]

*EE (041), ** (%S5), * (%10) anlamhilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 simgeler, ¥2:Ki-Kare Test Istatistigi, F: F-Test
Istatistigi, (parantez icleri test serbestlik derecelerini igerir.), [kdseli parantez ileri test anlamhilik (p) degerlerini igerir.]
Robust iist imi: Direngli Huber, Eicker ve White Standart Hatalar1 simgeler. %95 Alt G.S: %95 giiven diizeyi igin giiven
arahigr alt sir1, %95 Alt U.S: %95 giiven diizeyi i¢in giiven araligi {ist smir1, € ~ Hata Terimleri yaklasik ortalamasini
ifade eder.

Tablo 4 incelendiginde birim etkisinin smanmasi amaciyla yapilan Breusch ve Pagan [17] Lagrange Carpani testi
bulgular1 dogrultusunda modelde istatistiksel olarak anlamli bir birim etkisinin olmadig1 gériilmektedir. (¥2(01)=0.000,
p>0.10) Modelde birim etkisinin saptanmamasi tlizerinde klasik havuzlanmig en kiiglik kareler tahmincisinin
kullanilmasma karar verilmistir. Klasik havuzlanmis en kiigiik kareler tahmincisi igin sabit varyans varsayiminin
denetlenmesi amactyla 6nerilen White Degisen Varyans Testi bulgular1 dogrultusunda modelde %1 anlamlilik diizeyinde
degisen varyans sorunu oldugu (¥2(54)=164.79, p<0.01), Wooldridge Otokorelasyon Testi dogrultusunda ise modelde
%1 anlamlilik diizeyinde otokorelasyon sorunu oldugu goriilmiistiir. (F(1, 7)=37.551, p<0.01). Degisen varyans ve
otokorelasyon sorunlarinin neden olabilecegi etkinlik kayiplarinin énlenmesi amaciyla model klasik havuzlanmis en
kiigiik kareler tahmincisi altinda Huber, Eicker ve White Direngli Standart Hatalar ile tahmin edilmistir. Tahmin modeli
hata terimlerinin %10 olmasa da %5 anlamlilik diizeyinde normal dagilim gosterdigi ve ortalamasinin yaklagik sifir
oldugu goriilmistiir. (¥2(02)=7.59, p>0.05)

Modelde tahmin edilen katsayilar incelendiginde;

CO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1
goriilmektedir. (f=0.043, p>0.10)

NO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.006, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Nakit Oranin artmasinin piyasa degerini artirdigt soylenebilir.

KO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (p=0.542, p<0.10) Diger bir ifade ile ¢alisma dénemi boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar
icin Kaldirag Oranin artmasinin piyasa degerini artirdigi soylenebilir.

KVYK/TA degiskeninin InP degiskeni ilizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
saptanamamustir. (=0.001, p>0.10)

FK degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi saptanamamustir.
($=0.007, p>0.10)

SDH degiskeninin InP degiskeni lizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.151, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Stok Devir Hizinin artmasinin piyasa degerini artirdigi soylenebilir.

AKDH degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
saptanamamigstir. (3=0.043, p>0.10)

FKA degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.001, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Faaliyet Karlilik Oranimin artmasinin piyasa degerini artirdigt séylenebilir.
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OK degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 gorilmektedir. (3=1.508, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢alisma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Oz Sermayenin Karlilik Oraninin artmasinin piyasa degerini artirdig1 sdylenebilir.

Finansal rasyo degiskenlerinin aciklayici degiskenler olarak tanimlandig ikinci panel regresyon modeline dair bulgular
Tablo 5°teki gibidir.

Tablo 5. Finansal rasyo degiskeni model 2 tahmin bulgulart.

Bagimh Degisken: InP
Degiskenler B S.HRobust t p %95 Alt G.S %395 Ust G.S
LO -0.040 0.224 -0.18 [0.858] -0.482 0.402
NO 0.005 0.002 2.44** [0.016] 0.001 0.009
KO 0.945 0.277 3.41%** [0.001] 0.398 1.493
KVYK/TA 0.003 0.005 0.67 [0.505] -0.007 0.013
FK -0.004 0.009 -0.42 [0.678] -0.021 0.014
SDH 0.137 0.007 18.33*** [0.000] 0.123 0.152
AKDH -0.149 0.075 -1.99%** [0.048] -0.297 -0.001
FKA 0.000 0.000 5.81%** [0.000] 0.000 0.000
AK 8.279 0.937 8.84*** [0.000] 6.431 10.127
Sabit Terim 19.587 0.385 50.89*** [0.000] 18.828 20.347

Tamsal Istatistikler

Breusch Pagan Test LM Test ¥*(01)=0.000 [1.000]
Wald Test F(9, 182)=235.27*** [0.000]
Determinasyon R?=0.895
White (1980) Degisen Varyans Testi x2(54)=106.08*** [0.000]
Wooldridge (2002) Otokorelasyon Testi F(1, 7)=26.401*** [0.001]
Hata Terimleri £=0 2(02)=5.63* [0.060]

#EE (941, ** (%5), * (%10) anlamhilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 simgeler, ¥2:Ki-Kare Test Istatistigi, F: F-Test
Istatistigi, (parantez icleri test serbestlik derecelerini igerir.), [kdseli parantez icleri test anlamlilik (p) degerlerini icerir.]
Robust tist imi: Direngli Huber, Eicker ve White Standart Hatalar1 simgeler. %95 Alt G.S: %95 giiven diizeyi igin giiven
arahgr alt simir1, %95 Alt U.S: %95 giiven diizeyi i¢in giiven araligi {ist smir1, € ~ Hata Terimleri yaklasik ortalamasin
ifade eder.

Tablo 5 incelendiginde birim etkisinin sinanmasi amaciyla yapilan Breusch Pagan Lagrange Carpani testi bulgulari
dogrultusunda modelde istatistiksel olarak anlamli bir birim etkisinin olmadig1 goriilmektedir. (32(01)=0.000, p>0.10)
Modelde birim etkisinin saptanmamasti tizerinde klasik havuzlanmig en kiigiik kareler tahmincisinin kullanilmasina karar
verilmistir. Klasik havuzlanmis en kii¢iik kareler tahmincisi i¢in sabit varyans varsayiminin denetlenmesi amaciyla
onerilen White Degisen Varyans Testi bulgular1 dogrultusunda modelde %1 anlamlilik diizeyinde degisen varyans sorunu
oldugu (¥2(54)=106.08, p<0.01), Wooldridge Otokorelasyon Testi dogrultusunda ise modelde %1 anlamlilik diizeyinde
otokorelasyon sorunu oldugu goriilmiistiir. (F(1, 7)=26.401, p<0.01). Degisen varyans ve otokorelasyon sorunlarinin
neden olabilecegi etkinlik kayiplarinin 6nlenmesi amaciyla model klasik havuzlanmis en kiiciik kareler tahmincisi altinda
Huber, Eicker ve White Direngli Standart Hatalar ile tahmin edilmistir. Tahmin modeli hata terimlerinin %10 olmasa da
%35 anlamlilik diizeyinde normal dagilim gosterdigi ve ortalamasiin yaklasik sifir oldugu gorilmiistiir. (x2(02)=5.63,
p>0.05)

Modelde tahmin edilen katsayilar incelendiginde;

LO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig:
goriilmektedir. (=-0.040, p>0.10)

NO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.005, p<0.05) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar
icin Nakit Oranin artmasinin piyasa degerini artirdigt soylenebilir.

KO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (f=0.945, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Kaldira¢ Oranin artmasinin piyasa degerini artirdigi sdylenebilir.
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KVYK/TA degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
saptanamamustir. (3=0.003, p>0.10)

FK degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi saptanamamustir.
(B=-0.004, p>0.10)

SDH degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.137, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Stok Devir Hizinin artmasinin piyasa degerini artirdigi soylenebilir.

AKDH degiskeninin InP degiskeni lizerinde %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=-0.149, p<0.05) Diger bir ifade ile calisma dénemi boyunca &rneklem dahilindeki firmalar
icin Aktif Devir Hizinin artmasinin piyasa degerini azalttig1 sGylenebilir.

FKA degiskeninin InP degigkeni {izerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.001, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma déonemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Fiyat/ Kazang Oraninin artmasinin piyasa degerini artirdigi soylenebilir.

AK degigkeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=8.279, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢alisma dénemi boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar
icin Aktif Karlilik Oraninin artmasinin piyasa degerini artirdigi s6ylenebilir.

Finansal rasyo degiskenlerinin agiklayic1 degiskenler olarak tanimlandigi {igiincii panel regresyon modeline dair bulgular
Tablo 6’daki gibidir.

Tablo 6. Finansal rasyo degiskeni model 3 tahmin bulgular.

Bagimlh Degisken: InP
Degiskenler B S.HRobust t p %95 Alt G.S %95 Ust G.S
LO 0.349 0.282 1.24 [0.217] -0.207 0.905
NO 0.003 0.002 1.28 [0.203] -0.002 0.008
KO 0.930 0.377 2.46%* [0.015] 0.185 1.674
KVYK/TA -0.002 0.007 -0.26 [0.793] -0.015 0.011
FK 0.014 0.010 1.42 [0.157] -0.005 0.033
SDH 0.169 0.007 22.89%** [0.000] 0.154 0.183
ALDH 0.036 0.013 2.72%** [0.007] 0.010 0.063
FKA 0.000 0.000 5.56%** [0.000] 0.000 0.000
HBK 0.070 0.007 10.26%** [0.000] 0.057 0.083
Sabit Terim 19.088 0.484 39.4%** [0.000] 18.132 20.043

Tamsal Istatistikler

Breusch Pagan Test LM Test ¥*(01)=0.000 [1.000]
Wald Test F(9, 182)=288.73*** [0.000]
Determinasyon R?=0.898
White (1980) Degisen Varyans Testi 1 (54)=119.74%** [0.000]
Wooldridge (2002) Otokorelasyon Testi F(1, 7)=28.905**%* [0.001]
Hata Terimleri &=0 | 1*(02)=2.61 [0.154]

®E% (04]), ** (%5), * (%10) anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 simgeler, ¥2: Ki-Kare Test Istatistigi, F: F-Test
Istatistigi, (parantez icleri test serbestlik derecelerini igerir.), [kdseli parantez ileri test anlamlilik (p) degerlerini icerir.]
Robust tist imi: Direngli Huber, Eicker ve White Standart Hatalar1 simgeler. %95 Alt G.S: %95 giiven diizeyi igin giiven
arahigr alt siir1, %95 Alt U.S: %95 giiven diizeyi i¢in giiven aralig {ist smir1, € ~ Hata Terimleri yaklasik ortalamasini
ifade eder.

Tablo 6 incelendiginde birim etkisinin smnanmast amaciyla yapilan Breusch Pagan Lagrange Carpani testi bulgulart
dogrultusunda modelde istatistiksel olarak anlamli bir birim etkisinin olmadig1 goriilmektedir. (32(01)=0.000, p>0.10)
Modelde birim etkisinin saptanmamasti iizerinde klasik havuzlanmig en kiigiik kareler tahmincisinin kullanilmasina karar
verilmistir. Klasik havuzlanmis en kiiciik kareler tahmincisi i¢in sabit varyans varsayiminin denetlenmesi amaciyla
onerilen White Degisen Varyans Testi bulgular1 dogrultusunda modelde %1 anlamlilik diizeyinde degisen varyans sorunu
oldugu (¥2(54)=119.74, p<0.01), Wooldridge Otokorelasyon Testi dogrultusunda ise modelde %1 anlamlilik diizeyinde
otokorelasyon sorunu oldugu goriilmistiir. (F(1, 7)=28.905, p<0.01). Degisen varyans ve otokorelasyon sorunlarimin
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neden olabilecegi etkinlik kayiplariin 6nlenmesi amactyla model klasik havuzlanmis en kiigiik kareler tahmincisi altinda
Huber, Eicker ve White Direngli Standart Hatalar ile tahmin edilmistir. Tahmin modeli hata terimlerinin %10 anlamlilik
diizeyinde normal dagilim gosterdigi ve ortalamasinin yaklasik sifir oldugu goriilmistiir. (¥2(02)=2.61, p>0.10)

Modelde tahmin edilen katsayilar incelendiginde;

LO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1
goriilmektedir. (=0.349, p>0.10)

NO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1
goriilmektedir. (3=0.003, p>0.10)

KO degiskeninin InP degiskeni iizerinde %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
oldugu goriilmektedir. ($=0.930, p<0.05) Diger bir ifade ile ¢alisma donemi boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar i¢in
Kaldirag Oranin artmasinin piyasa degerini artirdig1 sdylenebilir.

KVYK/TA degiskeninin InP degiskeni tizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
saptanamamustir. ($=-0.002, p>0.10)

FK degiskeninin InP degiskeni iizerinde %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi saptanamamuisgtir.
($=0.014, p>0.10)

SDH degiskeninin InP degiskeni {izerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.169, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢alisma dénemi boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar
icin Stok Devir Hizinin artmasinin piyasa degerini artirdigi sdylenebilir.

ALDH degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
oldugu goriilmektedir. ($=0.036, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢alisma donemi boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar i¢in
Alacak Devir Hizinin artmasinin piyasa degerini artirdig1 sdylenebilir.

FKA degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.001, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
i¢in Fiyat/ Kazang¢ Oraninin artmasinin piyasa degerini artirdigi soylenebilir.

HBK degiskeninin InP degiskeni iizerinde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin
saptandig1 goriilmektedir. (B=0.070, p<0.01) Diger bir ifade ile ¢aligma dénemi boyunca drneklem dahilindeki firmalar
icin Hisse Basina Kazanglarin artmasinin piyasa degerini artirdigt séylenebilir.

7. Sonug¢

Aragtirmada, finansal rasyolarin firma piyasa degeri iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaciyla finansal rasyolar i¢in {i¢
ayr1 arastirma modeli kurulmustur. Finansal rasyo degigkenlerinin agiklayici degiskenler olarak tanimlandig: ilk panel
regresyon modelindeki degiskenler degerlendirildiginde;

%10 anlamlilik diizeyinde; cari oran, kisa vadeli yabanci kaynaklar/ toplam aktif(pasif) orani, faaliyet karlilik orani ve
aktif devir hiz1 oranlarinin bagimli degisken olan piyasa degeri iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1
saptanmis ve herhangi bir iliskiye rastlanmamistir. Bagimsiz degiskenlerden pozitif yonde anlamli olan finansal oranlar
ise; nakit oran, kaldirag orani, stok devir hizi, fiyat/ kazang oran1 ve 6z sermayenin karlilik oranidir. Caligma donemi
boyunca 6rneklem dahilindeki firmalar i¢in bu oranlarda meydana gelen her birimlik artigtan piyasa degeri olumlu yonde
etkilenecek ve piyasa degerinde artig olacaktir. Caligmada elde edilen bulgular sonucunda, H; hipotezi CO ig¢in
reddedilmekte, NO i¢in kabul edilmektedir. H, hipotezi KO i¢in kabul edilmekte, KVYK/TA i¢in reddedilmektedir. Hs3
hipotezi FK i¢in reddedilmekte, OK i¢in kabul edilmektedir. H4 hipotezi AKDH i¢in reddedilmekte, SDH i¢in kabul
edilmektedir. Hs hipotezi FKA i¢in kabul edilmektedir.

Finansal rasyo degiskenlerinin agiklayici degiskenler olarak tanimlandigi ikinci panel regresyon modelindeki degiskenler
degerlendirildiginde;

%10 anlamlilik diizeyinde; likidite orani, kisa vadeli yabanci kaynaklar/ toplam aktif(pasif) oram ve faaliyet karlilik
oranlarmin bagimli degisken olan piyasa degeri lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1 saptanmis ve
herhangi bir iligskiye rastlanmamistir. Bagimsiz degiskenlerden pozitif yonde anlamli olan finansal oranlar; nakit oran,
kaldirag orani, stok devir hizi, fiyat/kazang orani ve aktif karlilik oranidir. Calisma dénemi boyunca drneklem dahilindeki
firmalar i¢in bu oranlarda meydana gelen her birimlik artistan piyasa degeri olumlu yonde etkilenecek ve piyasa degerinde
artis olacaktir. Aktif devir hiz1 oran1 degiskeni ile piyasa degeri arasinda ise %5 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii
anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Aktif devir hizi oraninda meydana gelecek her birimlik artis piyasa degeri
iizerinde azalmaya sebep olacaktir. Calismada elde edilen bulgular sonucunda, H; hipotezi LO igin reddedilmekte, NO
icin kabul edilmektedir. H, hipotezi KO i¢in kabul edilmekte, KVYK/TA i¢in reddedilmektedir. Hs hipotezi FK i¢in
reddedilmekte, AK i¢in kabul edilmektedir. H4 hipotezi SDH ve AKDH i¢in kabul edilmektedir. Hs hipotezi FKA igin
kabul edilmektedir
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Finansal rasyo degiskenlerinin agiklayici degiskenler olarak tanimlandigi tgilincii panel regresyon modelindeki
degiskenler degerlendirildiginde;

%10 anlamlilik diizeyinde; likidite orani, nakit oran, kisa vadeli yabanci kaynaklar/ toplam aktif(pasif) orani, faaliyet
karlilik oraninin bagimli degisken olan piyasa degeri lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1 saptanmig
ve herhangi bir iligkiye rastlanmamistir. Bagimsiz degiskenlerden pozitif yonde anlamli olan finansal oranlar ise; kaldirag
orani, stok devir hizi, alacak devir hizi, fiyat/ kazang orani ve hisse basina kar oranidir. Calisma ddnemi boyunca
orneklem dahilindeki firmalar i¢in bu oranlarda meydana gelen her birimlik artistan piyasa degeri olumlu y6nde
etkilenecek ve piyasa degerinde artis olacaktir. Calismada elde edilen bulgular sonucunda, H; hipotezi LO ve NO i¢in
reddedilmektedir. H, hipotezi KO igin kabul edilmekte, KVYK/TA i¢in reddedilmektedir. H; hipotezi FK igin
reddedilmektedir. H4 hipotezi SDH ve ALDH igin kabul edilmektedir. Hs hipotezi FKA ve HBK i¢in kabul edilmektedir.

Finansal rasyolar, uzun yillardan beri firmalarin gerek performans gerekse faaliyet bilgisi olarak kullanilmaktadir. Bir
isletmede finansal rasyolar1 kullanarak yapilan analizlerde, finansal tablo kalemleri arasinda ¢esitli hesaplamalar yaparak,
isletmenin ekonomik, mali yapisi, karlilik durumu hakkinda bilgilere ulasilabilir. Ayrica sirketlerin etkinliklerinin ve
faaliyetlerinin, sirket politikalariyla ne kadar uyumlu oldugunun belirlenmesinde finansal performans oSlgiitlerinden
faydalanilir. Piyasa degeri ile yatirimcilar, dogru yatirim firsatlarin1 daha kolay bir sekilde analiz edebilmektedirler. Bu
yoniiyle piyasa degeri, bir girketin karliligindan, i¢inde bulundugu sektdriin genel finansal durumuna kadar pek ¢ok
faktorden etkilenmektedir.

Literatiire bakildiginda, hisse senetleri borsada islem goren ¢ogunlukla da imalat sektorii basta olmak iizere, gesitli
sektorlerde faaliyet gosteren firmalarin finansal rasyolarindaki degisiklikleri inceleyen ve bu degisikliklerin hisse
senetlerinin fiyatlarina etkisini aragtiran ¢ok sayida ¢aligsma vardir. Birgili ve Diizer [2], Ayricay ve Tiirk [3], Demir [6],
Ege ve Bayrakdaroglu [7], Martani ve dig. [8], Biiyiiksalvarci [9], Zaheri ve Barkhordary [10], Giimiis ve dig. [11],
Musallam [12] ve Celik ve Arslanli [13]’nin ¢alismalarinda finansal performans oranlarinin hisse senedi getirisi ile
arasinda anlamli bir iligki oldugunu ve finansal oranlarin hisse senedi getirilerinin tahmin edilmesinde kullanilabilecegini
ifade etmislerdir. Bu ¢alismanm sonuglari, s6z konusu literatiirdeki caligmalari birkag finansal oran bazinda
desteklemektedir. Bu oranlar, kaldirag orani (KO), 6z sermaye karlilik oran1 (OK), aktif karlilik oran1 (AK), fiyat/kazang
orani (FKA), hisse basina kar (HBK) ve stok devir hiz1 (SDH) oranidir. Analizde 13 tane bagimsiz degisken kullanilmistir.
Bunlardan sadece 6 degiskenin piyasa degeri lizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi oldugu tespit edilmistir.
Isletmenin piyasa degeri, piyasa kosullarindaki degisikliklerle paralel olarak, gercek degerinin altinda veya iistiinde
olabilmektedir. Piyasa degeri iizerinde finansal kaldira¢ oraninin etkisi biiyiiktiir. Isletme agisindan, sermaye maliyeti
minimumda; piyasa degeri ise maksimum seviyede tutulmaya ¢aligilir. Sermaye yapisinin en dogru sekilde kurulabilmesi
icin, sermaye maliyetlerini minimumda tutup yiikiimliiliiklerini kolaylikla gergeklestirebilecekleri finansal kaldiraglarla
calismalar1 gerekir.

Finansal rasyo-piyasa degeri iliskisi {izerine yapilmis olan ¢alismalar oldukga kisitli olup, ayni zamanda bu ¢alismalarda
kullanilan finansal rasyolarin benzer ve sinirli sayida olmasi, incelenen donem araliginin ise genel olarak ¢ok kisa oldugu
goriilmiistiir. Bu ¢aligmay diger ¢calismalardan ayiran en 6nemli fark; hem incelenen donem araliginin uzun alinmast hem
de kullanilan rasyolar ve rasyo sayisinin farkli tutulmasidir. Ayrica literatiirde kisitli olan ve bu ¢aligmada kullanilan segili
finansal rasyolar da arastirma konusuna dahil edilerek, ¢calisma farkli bir boyut kazanmistir. Bir yatirimci hisse senedine
yatirim yapma karar1 aldiginda, oncelikli olarak genel piyasa kosullari ve rekabet ortami dikkate alinmali ve sirketlerin
finansal performanslari ve piyasa degerleri analiz edilerek hisse senetlerinin gercek degerlerine odaklanilmalidir. Dogru
yatirim kararlarinin alinmasinda, hisse senedi fiyatlari iizerinde hangi degiskenlerin, ne yonde ve hangi siddette etkisi
olacaginin dikkatle incelenmesi 6nem tasimaktadir. Bir sirketin hisse senedi fiyatlar: degisiklik gosterdikce piyasa degeri
de buna bagh olarak degisir. Ulkedeki siyasi gelismeler, i¢ ve dis piyasanin kosullari, kiiresel olaylar, yatirimei
davranislari, lilke ekonomisindeki gelismeler gibi faktorlerde pay senedi fiyatlarmi etkileyebilmektedir. Caligmada
kullanilan piyasa degeri, sadece firma i¢i finansal verilerden degil, firma dis1 diger unsurlardan da etkilenebilmektedir.
Aragtirmacilar piyasa degeri iizerine yapilacak ¢aligsmalarda daha uzun donemleri igeren farkli endeksleri ve farkli finansal
rasyolar1 kullanarak ¢aligmalarina farkli bir boyut kazandirabilirler ve daha agiklayict sonuglara ulasabilirler. Calisma
kanimizca, igletme yoneticileri ve potansiyel yatirimcilar agisindan yol gosterici niteliktedir.
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Ozet

Kendilerini kendi dil, din ve kiiltiirlerine ve nesiller boyunca korunmus bagimsiz geleneklere sahip homojen varliklar
olarak tanimlayan azinliklarin, Avrupa Birligi (AB) kurucu antlagmalarinda, kurumlarinin yasal ¢alismalarinda ve
desteklenen proje ve platformlarinda ve iiye devletlerinin anayasal belgelerinde ve politikalarinda tam manasiyla ortak
bir tanimlamaya ulagilmamis veya taninma tam manasiyla olmamistir. Cokkiiltiirlii bir toplum perspektifi ve vizyonu
yiiriiten AB, bu tanimlama ve tanima sorununun iistesinden gelmek i¢in birgok girisim sergilemektedir. Bu sebeple,
birincil hukuk kaynaklari olan ve baglayici nitelik tagiyan kurucu antlagsmalardaki azinliklarla ilgili hiikiimlerin varligi ve
etkinligi bir referans veya bir ¢ikis noktasi olarak 6nem arz etmektedir. AB’nin azinliklarla ilgili ¢alismalar: yasal bir
paradoks olusturmaktadir. Bu yasal paradoks, azinliklarin korunmasina yonelik araglarin (basta antlasmalar olmak tizere
sozlesmeler, direktifler, tavsiyeler, raporlar, kararlar, izlemeler, vb.) sadece azinliklarin kiiltiiriinii ve kimligini korumakla
kalmayip, ayni zamanda neyin korunmaya deger oldugunu tanimlamaya yardimct olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
paradoksal izdiistimlerin agiklanmasinda bir¢ok goriis ve diisiince ileri siiriilmiistiir. Bu ileri siiriilen diislincelere ek olarak
makale, farkli bir yaklasim tarzi ve bakis agis1 ortaya koyarak literatiire katki sunmaya calismaktadir. Makalenin temel
amaci, azinlik olgusunun tanimsal konfigiirasyonlarini ortaya koyarak, AB’nin birincil mevzuati olarak ifade edilen
kurucu antlagsmalarin icerisinde yer alan insan ve azinlik haklan ile ilgili hiikiimlerini ¢okkiiltiirliiliik yaklagimlar
cergevesinde degerlendirilmesinin ve incelenmesinin yapilmasidir. Yine bu amaca yonelik makalede, igerik, betimleyici
ve karsilagtirmali analiz yontemleri kullanilarak antlagsma hiikiimleri ile ¢okkiiltiirliiliik yaklasimlarin varsayimlari
arasinda belli ve acik baglantilar kurulmaya ve olusturulmaya calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, azinliklar, azinlik haklari, AB kurucu antlagmalari, ¢okkiiltiirliiliik yaklagimlari.

Abstract

Minorities who define themselves as homogeneous entities with their own language, religion and culture and independent
traditions preserved for generations have not been fully defined or fully recognized in the founding treaties of the
European Union (EU), in the legal work of its institutions and in their supported projects and platforms, and in the
constitutional documents and policies of their member states. Pursuing the perspective and vision of a multicultural
society, the EU is demonstrating many initiatives to overcome this problem of identification and recognition. For this
reason, the existence and effectiveness of the provisions related to minorities in the constituent treaties, which are the
primary sources of law and are binding, are important as a reference or a starting point. The EU's work on minorities
constitutes a legal paradox. This legal paradox stems from the fact that the tools for the protection of minorities
(conventions, directives, recommendations, reports, decisions, monitoring, etc., especially treaties) not only protect the
culture and identity of minorities, but also help define what is worth preserving. Many views and ideas have been put
forward in the explanation of these paradoxical projections. In addition to these ideas, the article tries to contribute to the

* Yazisilan yazar/Corresponding author: Giin TAS
! orcid.org/0000-0002-0235-5273
DOI: https://doi.org/10.56723/dyad.1504410

53



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(1), 53-69, 2025
TAS

literature by revealing a different approach and perspective. The main purpose of the article is to reveal the definitional
configurations of the minority phenomenon and to evaluate and examine the provisions on human and minority rights in
the founding treaties, which are expressed as the primary legislation of the EU, within the framework of multicultural
approaches. Again, in this article, by using content, descriptive and comparative analysis methods, it is tried to establish
and create clear connections between the provisions of the treaty and the assumptions of multicultural approaches.

Keywords: European Union, minorities, minority rights, EU founding treaties, multiculturalism approaches.

1. Giris

AB, insan onuruna saygi, 6zgiirliik, esitlik, hukukun {istiinliigii, demokrasi ve azinliklara mensup bireylerin haklar1 da
dahil olmak {izere insan haklarina saygi degerleri tizerine kurulmus ulusiistii bir 6rgiittiir. AB, bu ortak degerleri korurken
veya gelistirirken AB halklarmin dinlerinin, dillerinin, kiiltiirlerinin, geleneklerinin, kutlamalarinin ve kimliksel
sembollerinin gesitliligine ve liye devletlerin ulusal kimliklerine saygi duymaktadir. Diger bir ifadeyle AB, gesitliligi ve
farkliliklar1 ¢okkdltiirliilik semsiyesi altinda korurken, birlikteligi tesvik ederek Avrupa halklart arasinda her
zamankinden daha yakin bir birlik yaratmaya karar vermistir.

Bugiin AB’de gelenekleri, kiiltiirleri, dilleri, etnik yapilar1 birbirinden farkli 27 iiye devlet bulunmaktadir. Bakis agilari,
politikalar1 ve ¢ikarlart birbirinden farkli olan tiim iiye devletlerin uygulamasi gereken ortak politikalarin olusturulmasi
son derece zor olsa da AB, ulusal ve uluslararasi mevzuattan bagimsiz “sui generis” hukuk sistemi olugturarak bu zorlugun
stesinden gelmeye calismaktadir [1]. Ancak, azinlik haklarinin korunmasi hakkinda, AB’nin ve iiye devletlerinin
arasinda ortak bir uygulama olusturulamadigi da goriilmektedir.

AB’nde azinlik haklarinin gelistirilmesi siireci, i¢ ve dis asama olarak iki farkli sekilde agiklanabilir. i¢ asama, AB kurucu
antlasmalarina, AB kurumlarmin ¢alismalarina ve liye devletlerin politikalarma yonelikken; dis asama ise, AB’nin
uluslararasi érgiitler (BM, NATO, AGIT ve AK), AB’ye aday olan iilkeler ve iigiincii iilkeler arasindaki her tiirlii iliskiyi
ifade etmektedir. Bu makalenin simirliligi, AB’de azinlik haklarmin gelistirilmesi siirecinin i¢ asamasinin AB kurucu
antlagmalar1 kismin1 ele almasidir. Bununla birlikte diger i¢ ve dig asamalar ve siiregler ¢calismanin kapsami i¢ine déhil
edilmemistir. Ayrica AB azinlik haklarmin gelisim siirecindeki i¢ asama olarak nitelendirdigimiz unsurlardan AB kurucu
antlagsmalarini, farkliliklarin (dini, dilsel, etnik, ulusal ve kiiltiirel) bir arada yasamasi idealini ortaya koyan ¢okkiiltiirliiliik
olgusuyla bagdastirilmaya ve agiklanmaya caligilmistir.

Bu baglamda makalenin iki amaci bulunmaktadir. Birincisi, azinlik kavraminin tanimsal izdiisiimlerine referansla AB’ nin
birincil hukuk diizenini olusturan kurucu antlagsmalarinin insan ve azinlik haklar ile ilgili maddelerini incelemektir.
Ikincisi ise, bu maddelerin cokkiiltiirliilik yaklasimlari olarak ortaya konulan liberal, radikal ve cumbhuriyetgi
cokkiiltiirliiliik yaklagimlarinin varsayimlart ¢ercevesinde degerlendirilmesinin yapilmasidir. Ayrica ¢alismanin konu
igeriginin anlagilmasi i¢in betimleyici ve karsilagtirmali analiz aragtirma yontemleri kullanilmistir.

AB’de azinlik haklar1 kavrami veya bir azinlik terimi ile ilgili olarak ne AB iiye devletlerin ortak ¢alismalarinda ne AB
kurumlarmin ¢alismalarinda ne de AB kurucu antlagmalarinda ve ek protokollerinde veya belgelerinde uzlasilmis ortak
ve net olarak acgiklanmis bir tanim s6z konusu olmamigtir. AB’nin kurucu antlagmalarindaki dogrudan veya dolaylt
baglanti kurulan azinlik haklari ile ilgili hitkiimleri bir¢ok ac¢idan incelenmistir. Lakin yerli ve yabanct literatiirde, AB’ nin
kurucu antlagmalarindaki ifade edilen hiikiimlerin ¢okkiiltiirliilik yaklagimlart agisindan bir degerlendirilmenin veya bir
analizin yapilmadig1 goriilmiistiir. Bu baglamda makalenin 6zgiinliigii ve 6nemi de bu agidan 6n plana ¢ikmaktadir. Buna
ek olarak makale, AB’nin temel yapisini ve konjonktiirel siireglerini anlama, vakif olma ve bilgilendirme amacina hizmet
etmektedir. Bu agidan makale, AB hakkinda vukufiyeti olan bir makaledir.

Ayrica makale, AB’nin {iye devletleri yiikiimliiliik altina sokan kurucu antlagsmalarin ve yasal diizlemdeki belgelerin
icerisinde yer alan azinliklarla ilgili hiikiimlerin ne derecede etkin ve kapsayici oldugunu ve bu ilgili hitkiimlerin AB’nin
“cesitlilik i¢inde birlik” idealine referans olan cokkiiltiirliilik olgusunun ve temel yaklasimlarmin 6ne siirdigi
varsayimlardan hangilerine paralellik tasidigi veya denk diistiigii sorularina cevap aramaktadir. Makalede, ilk once
kavramsal ve kuramsal bir ¢erceve olusturulmustur. Kavramsal c¢erceve olarak azmlik kavrami, azinlik gruplarinin
Ozellikleri ve azinlik haklarinin izdiigimleri ac¢iklanmistir. Kuramsal g¢ergevede ise, ¢okkiiltiirlillik yaklagimlari ve
varsayimlari incelenmistir. Daha sonra AB kurucu antlagmalari ve antlasmalarin azinliklarla ilgili hiikiimleri analiz
edilmistir. Nihayetinde de bu ilgili hitkiimlerin ¢okkiiltiirliiliikk yaklasimlari agisindan degerlendirilmesi yapilmis ve elde
edilen tespitler ve ¢ikarimlar ortaya konmustur.

2. Azinhk kavrami

Azinlik kavrami, konuyla ilgili diizenleyici metinlerin hazirlanmasindan sorumlu gesitli organlardaki hukuk uzmanlarimnin
ilgi ve inceleme konusu olmasina ragmen, ¢ok genis, genel ve tanimlanmasi zor bir kavramdir. Azinlk terim olarak
Latince “mindr” kelimesinden tiiretilmesi ve sozliik taniminin “kiigiik, kiiglik kisim, daha az, daha kiigiik veya kiiciik say1,
toplamin yarisindan az” manasina gelmesi, bunun temelde niceliksel bir terim oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte,
bir yiizy1l veya daha uzun bir siiredir 6zellikle popiiler kullanimda, istatiksel ¢ikarimlar sabit kalsa da, ¢ogu nicel olmayan
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ek cagrisimlar da biriktirdigi goriilmektedir. Bazi sosyologlar, ¢ogunluk-azinlik arasindaki iligkileri incelerken,
bazilarinin da egemen-azinlik iligkilerini analiz etmesi, kafa karigikliginin bir gdstergesi olarak gosterilmektedir [2].
Azmlik teriminin altinda yatan karsilastirmali sifata, yani “mindr” kelimesine atifta bulunarak dogmustur [3].

Temelde karsilastirmali dogasi goz Oniine alindiginda azinlik kavrami, yalnizca g¢ogunluk ile iligkili olarak
yerlestirildiginde simetri yoluyla bir anlam kazanmaktadir. Buna gére azinlik kavrami, gesitli nedenlerle digerlerinden
bazi agilardan farkli olan veya farklilik gdsteren bir grup insan [4] olarak agiklanmaktadir. Azinlik kavrami, yalnizca bir
kavramla kurulan iliski sayesinde insa edildiginden, dogas1 geregi goreli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
bir sebebi olarak, bir referans kriterinin veya digerinin se¢ilip se¢ilmemesine bagli ve bagimli olarak belirgin ¢ogunluk
ozelliklerine de sahip olabilen ¢ok yiiksek sayida azinliklar da belirlenebilir hale gelmektedir.

Azmlik kavramini tanimlamaya yonelik girisimlerin analizine gegmeden dnce bu fenomen olgunun hukuki boyutu ile
hukuki metas1 arasindaki ayrimi agikliga kavugturmak onemlidir. Azinlik kavramma iliskin dogrudan veya dolayli
aragtirmalar siyaset biliminden sosyoloji bilimine, ekonomiden hukuk bilimine, tarihten antropoloji bilimine kadar birgok
disiplinin iginde yer aldigin1 gérmekteyiz. Hukuki diizlemde bakildiginda hukuk, azinliklarin kimliginin belirlenmesine
neyin yol actigint degil nasil tanimladiklariyla, bu tanimlamadan kaynaklanan araglarla ve kullanimlarin sinirlar ile
azinlk veya asag1 statii olarak tanimlanan gruplarin halklar arasindaki dengeyle ilgilenmektedir. Bu nedenle hukuki
diizlemde normatif bir tanima sahip olan azinlik gruplar1 6nem kazanmaktadir ve bu, farkli aktorler tarafindan hem agik
hem de zimni olarak veya dogrudan ya da dolayli bir sekilde gerceklesebilmekte ve farkli tarihsel siireclerden
baglayabilmektedir. Sayet konuya artzamanli bir perspektiften bakarsak, modern hukuk sistemlerinin farklilastiriimis
hukuki muamelelerden yararlanabilecek gruplarin yelpazesini genisletme egilimi agiktir.

Doktriner bir bakis agisiyla baktigimizda ise, farkli diisiince okullar1 arasindaki giiclii farkliliklara ragmen iki temel
noktada hem fikir oldugunu soyleyebiliriz. ilk baglant1 noktasi, “genel” tipte azinliklarin var oldugudur. Yani birkag
kriteri tekrarlayan tanimlayicilarin ortaya ¢ikardigi azinhiklara atfedilir. Ikinci baglanti noktasi ise, “belirli” azinliklarin
varoldugu veya var olabilecegidir. Yani, tek bir tanimlayici veya tek bir ayrim faktoriiyle karakterize edilmeleri
bakimmdan birbirinden g¢ok farkli oldugu gercegiyle temsil edilir [S]. Son derece betimleyici bir azinlik tipinin
¢oziimlerinin yolunu agan bu iki kistas sayesinde, azinliklarin tanimlanmasina yonelik parametrelerde kademeli bir artis
s6z konusu olmustur ve buna paralel olarak onlarin diizenlemelerine miidahale eden normatif ¢6ziimler de artmustir.

Cok sayida yazarin belirttigi gibi azinligin tek tip bir taniminin olmadig: [6],[7] ileri siirdiikleri ifadelerden ortaya
cikmaktadir. Heintze’ye gore “uluslararasi hukuk simirlarina ulasir, ¢linkii ne halkin ne de azinligin soyut bir tanimina
sahiptir” [8]. Buna ek olarak, literatiirde ¢esitli ayirt edici 6zelliklere dayanan ¢ok gesitli azinlik terimleri (6rnegin, azinlik,
ulusal azinlik, etnik azinlik, dilsel, dini, bdlgesel azinlik, akraba devlet azinligi, bilingli ve bilingsiz azinlik vb.)
kullanilmaktadir. Ozellikle bu nedenden dolay1 hangi aznlik terimini kullanilacagi ¢alismanin basinda agiklamak uygun
diismektedir. Bugliniin bakis agisindan Francesco Coportoti’nin yaklasimi ve tanimi, teori ve pratikte en genis fikir
birligiyle bulustugu i¢in bilyiik 6nem tagimakta [7],[9],[10] ve genellikle Birlesmis Milletler (BM) ¢ercevesindeki bu
tanimsal agiklama temel referans noktasi olarak kabul edilip kullanilmaktadir.

Lakin daha oncesinde Daimi Uluslararasi Adalet Divan1 (DUAD) 1930 yilinda karsilikli goce iliskin Yunanistan-
Bulgaristan arasindaki s6zlesmenin yorumlanmasinda isaret ettigi gibi devletlerdeki azinliklarin varligi kanuni degil bir
olgu meselesi oldugunu, azinliklarin demokratik devletlerin anayasal giivencelerinin yoklugunda bile mevcut oldugunu,
bunlarin teorik bir yapi olmadiklarini, bunlarin gercek bir devlet toplumlariin bilesenleri olgunu, tanimlanabilecegini ve
isteklerinin var oldugunu ileri siiriilmiistiir [11]. Ozellikle Mahkeme, Yunanistan-Bulgaristan arasindaki anlasmadaki
danigsma goriisiinde bir azinlik grubunu, “belirli bir lilkede yasayan, geleneklerini koruyan, ibadet bi¢imlerini siirdiiren,
cocuklarinin rklarinin ruhuna ve geleneklerine uygun olarak egitilmesini saglayan ve karsilikli olarak birbirine yardim
etmek amaciyla dayanisma duygusu i¢inde irka, dine, dile ve gelenege sahip bir grup insan” [11] olarak tanimladig1
goriilmektedir.

Birlesmis Milletler Ayrimciligin Onlenmesi ve Azinliklarin Korunmasi Alt Komisyonu Ozel Raportdrii Francesco
Capotorti tarafindan 1977 yilinda sunulan bir tanima gore, bir azinlik: “Bir Devletin niifusunun geri kalanindan sayisal
olarak daha asagida, baskin olmayan bir konumda, iiyeleri -Devletin vatandaslari olarak- niifusun geri kalanindan farkli
etnik, dini veya dilsel 6zelliklere sahip olan ve bunu gdsteren bir grup, kiiltiirlerini, geleneklerini, dinlerini veya dillerini
korumaya yonelik bir dayanigsma duygusunu dolaylt da olsa gosteren baskin olmayan bir konumda olan grup” olarak
aciklamaktadir [12].

DUAD’1n ve Capotorti’nin azinlik tanimlar1 arasinda bazi farkliliklar gériilmektedir. Birincisi, bir azinlig1 veya grubun
kimlige ickin olanlar1 nesnel olarak degerlendirilebilir ti¢ profil (din, 1rk, dil ve gelenekler) altinda ayiran nesnel unsurlara
ve bunlar siirdiirme arzusuna vurgu yapilmakta ve diger nesnel yonlere cok az onem verilmektedir. Ikincisi ise, diger
taraftan azinlik kavramini, 6znel cagrisimsal unsurlarin (kiiltiir, gelenek, din, dayanisma duygusu, dilin korunmasi)
varliginda bile, nesnel unsurlarin (vatandaslik, sinirli sayisal tutarlilik, baskin olmayan konumun statiisii) varligina tabi
kilma arzusuna dikkat cekmektedir. Bu tanimlara dayanarak BM Insan Haklari Komitesinin genel yorum ve kararlari,
DUAD Mahkemesi kararlari ve BM iiye devletlerin agiklamalari, bir kiginin azmlik olarak kabul edilmesi i¢in karsilamasi
gereken hem objektif hem de 6znel kriterleri adlandirmaktadir (Tablo 1).
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Tablo 1. Bir azinligin belirlenmesi igin gerekli 6zellikler [13].

Nesnel Kriterler (Dissal) Oznel Ozellikler (I¢sel)

Niifusun ¢ogunlugundan farkl etnik, Gruba aidiyet/gliven duygusu

dinsel veya dilsel 6zellikler

Cogunluga kiyasla sayisal yetersizlik Dayanisma duygusu

Devlet iktidar yapisinda baskin olmayan konum

[kamet edilen iilkenin vatandashg (tartigmalr)

Yukaridaki tablo, bir azinlig1 tanimlamak i¢in kullanilan 6zelliklere genel bir bakis sunarak, objektif kriterler ile 6znel
ozellikler arasinda ayrim yapmaktadir. Benzer bir tanimlamay1 J. Deschenes tarafindan 1985 yilinda BM biinyesindeki
calismasinda yapmistir. Ona gore azinlik; “bir devletin sayisal bir azinligini olusturan ve o devlette baskin olmayan bir
konumda bulunan, niifusun ¢ogunlugundan farkli etnik, dinsel veya dilsel ozelliklere sahip, birbiriyle dayanisma
duygusuna sahip, zimnen de olsa kolektif bir hayatta kalma iradesiyle hareket eden ve amaci fiilen ve hukuken ¢ogunluk
ile esitlige ulasmak olan bir grup vatandag” olarak tanimlamaktadir [14]. Bu tanim ile Capotorti’nin azinlik tanimi
vatandas olmayan azinliklar arasinda taninmamasi, grubun sayisal tutarliligi ve baskin olmayan bir grubun sosyal konumu
ile ilgili yonlerin ayni oldugu goriilmekte ve birgok tanimda bu iki tanim birlestirilmektedir.

Asbjorn Eide, Agustos 1993’te Ayrimcilig1 Onleme ve Azinligin Korunmasi Alt Komisyonunda, “Azmliklari {lgilendiren
Sorunlarin Barig¢il ve Yapict Coziimiinii Kolaylastiran Olast Yollari ve Araglari” adli ¢alismasinda azinligi; “egemen bir
devlette ikamet eden ve ulusal toplumun niifusunun yarisindan azini olusturan ve iiyeleri, onlar1 niifusun geri kalanindan
ayiran etnik, dinsel veya dilsel nitelikteki ortak 6zellikleri paylasan herhangi bir kisi grubudur” [15] seklinde tanimladig1
goriilmektedir. Ayrica Stenislav Chernichenko’nun yine BM biinyesinde 1997 yilindaki ikinci ¢alisma raporunun
“Azinliklar-bir ¢alisma tanimi1” adli ekinde aziliklari; “ilke olarak bir devletin topraklarinda siirekli olarak ikamet eden,
sayica o devletin geri kalan niifusundan daha az, bagka bir deyisle niifusunun yarisindan azini olusturan, ulusal veya etnik,
dinsel ve dilsel ve kiiltiirel 6zelliklerle donatilmis bir grup insani ifade eder. Diger ilgili 6zellikler (kiiltiir, gelenekler vb.)
niifusunun geri kalaninin benzer 6zelliklerinden farkli ve grubun kimliginin varligini koruma istegini olusturmaktadir.
Bu, kimseyi vatandas veya daimi ikamet eden statiisiinden mahrum etmeyi amaclayan herhangi bir eyleme veya tesvik
olarak yorumlanamaz” [16] seklinde tanimlama ve agiklama yapmistir. BM biinyesindeki ¢aligmalarda yer alan azinlik
tanimlar1 ulusal azinlik tanimlaridir. Etnik, dini, dilsel ve diger azinlik tiirlerinin tanmimlar1 ve 6zellikleri genellikle ulusal
azinlik taniminin igerisine eklemlestirilmistir. Bu tanimlamalar azinligin hem nicel hem de irksal ve kiiltiirel bir arka
planinin ve ge¢cmisinin varligi vurgulanmaistir.

Avrupa Konseyi (AK) biinyesinde de yillar i¢cinde kavramsal hipotezler galisilmis ve ¢esitli dneriler 6ne siiriilmiistiir,
ancak BM biinyesinde gergeklestirilenlere benzer sekilde tek bir tanim etrafinda gerekli fikir birligi olusturmak miimkiin
olmamigtir. AK Parlamenterler Meclisi, 1993 tarih ve 1201 sayili kararinda, Capotorti tarafindan daha 6nce belirtilen
unsurlar1 kapsayan kendi azinlik tanimini1 6nermistir. Suanda bir Avrupa belgesinde yer alan azmnliklarin tek tanimini
temsil eden bu tanima gore; “ulusal aziliklar ifadesi bir devlette; a) o devletin topraklarinda ikamet eden ve vatandaslart
olan, b) bu devlet ile uzun siiredir devam eden saglam ve kalici baglar1 olan, c) farkl etnik, kiiltiirel, dinsel veya dilsel
ozelliklere sahip olan, d) o devletin veya bir bdlgesinin niifusunun geri kalanindan sayisal olarak daha az olmalar1
kosuluyla yeterince temsil edici olmalari, e) kiiltiirleri, gelenekleri veya dilleri dahil olmak tizere ortak kimliklerini
olusturan unsurlar1 bir arada tutma kaygisiyla motive edilen gruplardir” [17]—[19] seklinde ifade edilmistir.

Uluslararas1 hukukta formiile edilen bu tanimlarin devletler i¢in herhangi bir baglayici gilicii olmadigini belirtmek
gerekmektedir. Lakin yonlendirme ve yansitma igin faydali referans noktalar1 olarak gosterilmektedir. AB iiye
devletlerinin anayasal metinlerinin karsilastirmali bir analizine bakildiginda genellikle azinliklar1 tanimlamaya degil,
nitelendirmeye yénelik bir egilimi ortaya koyduklari goriilmektedir. Ornegin bu nitelendirmeler; dinsel azmliklar, etnik
azmliklar, dilsel azinliklar, ulusal azmliklar, kiiltiirel azinliklar, bilingli azinliklar, bilingsiz azmnliklar, cinsel azinliklar,
goriinlir azinlklar, ideolojik azinliklar, topluluklar, gruplar, milliyetler seklindedir ve bu nitelendirmeler anayasal
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mevzuatlarinda kullanildigi goriilmektedir.! Pek ¢ok sistem yakin zamanda ilgili sistemdeki etnik-ulusal azinliklari
tanimlayan mevzuati benimsemistir.

Yasal anlamda bir azinlik tanimi da A. Pizzorusse tarafindan yapildigi goriilmektedir. Ona gore, “devlet toplulugu i¢inde
kotii kosullarina yerlestirilmis, tiyeleri devlete vatandaslik iliskisine bagli olan veya istisnai olarak ikamet etmek icin
boyun egme iliskisinde olan, bir sosyal grup olusturan halkin bir kismi anlamina gelen” [20] bir aznlik tanimini
Onermistir. Yine ona gore, iki sabit 6zellik yasal anlamda bir azinligin tanimlanmasina katkida bulundugunu ifade
etmektedir. Bunlar; i) niifusun geri kalanindan farkli etnik, dini, dilsel, politik, ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklere sahip bir
grubun varlig1 ve ii) devlet iginde o grubun k&tii durumda olma durumu veya agagilanma durumu. Bu 6zellikler, azinligin
tanimlanmasinda temel referans noktalarini olusturdugunu da ileri siirmektedir.

Bununla birlikte azinlig1 olugturan gruplarin da belli 6zellikleri s6z konusudur. Burada azinlik gruplar isleyen bir sosyal
etkilesim sistemleri olarak incelenmektedir. Ornegin, Louis Wirth, bir azinhgi; “fiziksel veya kiiltiirel 6zellikleri
nedeniyle yasadiklari toplumda farkli ve esitsiz muamele ile digerlerinden ayrilan ve bu nedenle kendilerini kolektif
ayrimciligin nesneleri olarak goren bir grup insan” [21] olarak tanimladigi goriilmektedir. Benzer sekilde A.
Schermerhorn, azinliklart; “bir kiiltiir i¢inde fizyonomi, dil, gelenek veya kiiltiir kaliplarindaki farkliliklar nedeniyle
baskin gruptan ayirt edilebilen alt gruplar” [22] olarak tanimlamaktadir. Buradaki alt gruplar, bir yandan farkli 6rgiitlii
gruplar, azinlik gruplari ve etnik topluluklar ile diger yandan genel olarak toplum arasindaki iligkiyi ifade etmektedir.
Bunlarm her biri davranisi diizenlemek i¢in kendi deger ve normlarina sahiptir.

Bir azinlik grubunun tanimi hem 1k hem de etnik kdkeni dikkate alnabilir ve cinsiyet, yas, engellilik gibi farkliliklart
kapsayabilmektedir. Rosenblum ve Travis, azinlik statiisliniin damgalanmis ve imtiyazsiz veya farkli (esit olmayan)
ayricalikli olarak olduk¢a goriiniir oldugunu ifade etmektedirler [23]. A.G. Dworkin ve R.J. Dworkin’e goére azinlik
gruplarmin dort niteligi bulunmaktadir. Bunlar; i) tanimlanabilirlik, ii) diferansiyel giig, iii) farkli ve asagilayict muamele
ve iv) grup farkindaligidir [24],[25]. Ayrica A.G. Dworkin ve R.J. Dworkin, azinlik gruplarint ve toplumdaki baskin
gruplarla iligkilerini karakterize eden gesitli faktorleri ortaya koymustur.

Buna gore bu faktorler; a) azinlik gruplari, onlari iktidari elinde bulunduran gruptan farkl kilan faktorler nedeniyle baskin
gruplardan ayirt edilebilir, b) azinlik gruplari, toplumun mezo diizeyinde ekonomik, politik, egitimsel, dini, saglik ve
rekreasyonel kurumlara tam katilimi engellenir veya reddedilir, ¢) azinlik gruplari, ulus i¢indeki gii¢ ve kaynaklara daha
az erisime sahiptir ve azinlik grubu iiyeleri olarak 6zelliklerine gére daha az olumlu degerlendirilmektedir, d) azinlik
gruplar kliselestirilir, alay edilir, kinanir veya bagka bir sekilde karalanir, bu da baskin grup iiyelerinin esitsiz ve kotii
muamele konusunda hakli ¢ikmalarina ve kendilerini suglu hissetmemelerine izin verir, e) azinlik gruplari, kendilerini
kabul edilmeyen diinyadan izole etmek igin iiyeler arasinda kolektif kimlikler gelistirir, bu da etnik veya irksal yerlesim
bolgeleri, grup i¢i evlilikler ve kiliseler gibi ayrilmis grup kurumlar yaratarak grup kimliklerini siirdiiriirler [26].

Azmliklar ancak onlar1 cogunlukla karsilastirildiginda anlasilabilecegini ifade eden arastirmacilarda vardir. Oregin, C.
Wagley ve M. Harris gibi antropologlar 1958’de azinlik gruplarmi bes 6zellik ile tanimlamislardir. Bu o6zellikler; 1)
cogunluk gruplarina kiyasla goreceli giigsiizliikleri, ii) farkli kiiltlirel ve/veya fiziksel ozellikleri, iii) 6z bilingleri, iv)
gruba istemsiz liyelik ve v) iiyeligin soy kurallariyla aktarilmasi ve grup ici evlilikler olarak siralamaktadirlar [27]. Bu
ozelliklerden ilki en 6nemli kriter olarak kabul edilmektedir. Lakin istisna olarak, Giiney Afrika apartheit sistemi altindaki
siyahiler gibi bir gogunluk grubunun giigsiiz olabilecegi, sayisal bir azinlik olan beyazlarin ise baskin olabilecegi de ortaya
konulmustur.

Bu bilgiler 15181inda bir azmlik grubunun temel 6zelliklerini su sekilde siralamamiz miimkiindiir; 1) fiziksel ve kiiltiirel
ozellikler, 2) esit olmayan muamele, 3) atfedilen statii, 4) dayanigma, 5) grup i¢i evlilik ve 6) gogunluga veya baskin
gruba itaat etme veya bagliliktir. Sosyologlar, azinliklarin ve ¢ogunluklarin farkli etnik, 1rksal, dilsel ve dini gruplardan
olusabilecegini savunmaktadirlar. Bu nedenle belirli bir azinlik grubu, bu unsurlarin birkagi tarafindan ayni anda
karakterize edilebilirler. Azmlik kavraminin veya azinlik gruplarmin &zelliklerini aslinda yasanilan mekan, ulusal
konjonktiir, politika veya ideoloji, algilanan konum ve yasayis bicimi, yapilan faaliyetler, hukuk, siyaset, ekonomik,
sosyo-kiiltiirel, egitim, medya vb. birgok faktor de etkili oldugunu sdyleyebiliriz.

Bu ifade edilen faktorler aslinda gokkiiltiirliiliige isaret etmektedir. Ciinkii bir toplumda farkliliklar ve birden fazla farkli
gruplarin varlig1 o toplumun veya devletin gokkiiltiirlii bir yapist oldugu anlamima gelmektedir ve giiniimiizde birgok
devlet veya oOrgilit cokkiiltiirlii siyaset yaklagimini benimsemistir. Bu baglamda g¢okkiiltiirliiliik yaklagimlarmi ve ileri
siirmiig olduklar1 varsayimlari agiklamak ve kuramsal altyapiy1 olusturmak yerinde olacaktir.

! Tlgili nitelendirmeleri belli AB iiye devletlerin anayasalarinda ve maddelerinde gormek miimkiindiir: 1992 Letonya
Anayasasi-madde 114, 1992 Estonya Anayasasi-madde 2, 1974 Isve¢ Anayasasi-madde 2, 1991 Romanya Anayasasi-
madde 6,32,62, 1991 Slovenya Anayasasi-madde 57, 1994 Belgika Anayasasi-madde 11, 1978 Ispanya Anayasasi-madde
2, 1992 Macaristan Anayasasi-madde 27 gibi.
2 Bkz. 1991 tarihli ulusal ve etnik azmliklarin haklarina dair Macar yasasi- madde 1 ve ulusal azinliklarin haklarina iliskin
2002 tarihli Hirvat anayasa kanunu-madde 5.
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3. Cokkiiltiirliiliik yaklasimlar: ve varsayimlari

Gliniimiizde kdiltiirel, etnik, dinsel ve dilsel farkliliklar, bir giivenlik veya bir ¢catigma sorunu olarak kargimiza ¢ikmaktadir
ve bu sorunlarin giderilmesi veya ¢éziim yollarinin bulunmasi siyaset felsefesinde farkli yaklagimlar: ve farkli ideolojik
diistinceleri de beraberinde getirmistir. Azinlik ile ilgili olarak hem siyasi hem de toplumsal diizlemde ortaya ¢ikan veya
algilanan sorunlarin ¢dziimiinde ii¢ temel yaklagimin bulundugunu séyleyebiliriz. Bunlar yaklasimlar: Liberal, radikal ve
cumhuriyet¢i ¢okkiiltiirliilik yaklagimlaridir. Bu yaklagimlar birbirinden toplumsal ve siyasi konjonktiirlerin analizi
bakimindan farklilik gosterdigi gibi ideal olarak gordiikleri ve amagladiklari toplum yapilari ve siyasi yonetim sekilleri
de birbirinden farklilik icermektedir. Yine bu yaklasimlar, farkliliklarin siyasal ve toplumsal sistem i¢indeki konumunu
ve siyasal ideolojilerin normatif 6gelerini referans almaktadirlar.

3.1. Liberal cokkiiltiirliiliik ve temel varsayimlari

Liberal diislince, normatif metodolojik bireycilik ilkesini savunmaktadir ve gruplarin bireye bagvurmadan
tanimlanamayacagimi 6ngdérmektedir. Dahasi, kiiltiirel grup kavrami kotii sohretli bir sekilde belirsiz oldugunu ve
normatif metodolojik bireyciligin yerini almaya uygun olmadigmi ileri siirmektedir. Bununla birlikte liberalizm
diislincesi, devletin giiciinii kiiltiirel bagimliliga eklenmemesi gerektigi, ancak bireyin ondan biiyiimesini saglamasi
gerektigi sonucuna vurgu yapmaktadir [28]. Ote yandan liberaller, normatif bir metodolojik bireyciligin, bireyin grupla
ilgili ihtiyaglarimi bile agiklamak i¢in yeterli oldugunu savunurlar. Bu normalde kiiltiirel veya topluluk iiyeligine yonelik
bireysel haklar olarak ifade edilmektedir.

Liberal cokkiiltiirliiligiin temsilcisi olarak, “Cokkiiltiirlii Yurttaslik: Azinlik Haklarinin Liberal Teorisi (Multicultural
Citizenship: A Liberal Theory of Minority Rights)” adli eseriyle Will Kymlicka gosterilmektedir. Kymlicka’nin liberal
cokkiiltiirliliigi, kiiltlirel unsurlarin normatif diizlemde siyaset teorisiyle ilgili olarak dikkate alinmadig: i¢in ortodoks
liberalizmin giiglii bireyci ahlaki ontolojisini ele almaktadir [29]. Buna gore, ¢ogunlugun ilerlemesini genellikle 6zerklik,
hosgord, firsat esitligi ve 6zgiirliik gibi kilit liberal degerlerin gii¢lii bir ipucu ile dnermektedir [30]. Temel olarak liberal
ilkeleri yeniden yorumlayarak insan haklar1 ve kiiltiirel haklar arasinda denge saglayan tutarl bir kiiltiirel ¢esitlilik teorisi
gelistirmektedir. Bu dengeyi saglamak icin liberal ¢okkiiltiirliiliige yonelik ¢agdas yaklasimlarin yalitilmig bir hareket
olarak degil, insan haklarinin ortaya ¢ikiginda yeni bir agama kiiltiirii olarak savunmaktadir.

Kymlicka’nin liberal cokkiiltiirliliigli, oncelikle farkliliklarin taninmasma dayanan liberal esitlilik kavramlarina
dayanmaktadir [31]. Kymlicka, liberal ¢okkiiltiirliliigii, ahlaki diinya goriislerinin merkezi bir otorite tarafindan normatif
olarak taninmasi giindemini takip etmek yerine, esitsizlikleri ele almak i¢in bireyci normlar iizerine kurmustur [32],[33].
Liberal ¢okkiiltiirliiliik, insan ve medeni haklara dayali bir kiiltiir yaratan yurttas egitimi ve siyasal toplumlagmay1, gergek
ve potansiyel kdtliye kullanimi tanimlayan ve yayimlayan mekanizmalari, devlete bu tiir suiistimalleri engelleme veya
buna kars1 harekete ge¢me yetkisi veren yasal ve anayasal giivenceleri iginde barindirmaktadir [34]. Bu baglamda liberal
cokkiiltiirliiliik yaklagiminin varsayimlarini su sekilde siralayabiliriz:

i. Iki hakkin kullaniminin gergeklesmesi: a) Muafiyet talebi ve b) kiiltiirel haklar1 koruma ve tesviki,
ii. Igsel ve digsal koruma saglama,
iii. Insan haklari kategorisinin yania azinlik haklar1 kategorisinin dahil etme,
iv. Ozel ve kamusal alanda haklarmn giivenceye alinmast,
v. Ozyonetim, ¢ok etniklik ve 6zel temsil haklarinin tesis edilmesi,
vi. Ozerkligin tesvik edilmesi,
vii. Devletin azinlik gruplarini desteklemesi ve tesvik edilmesi,
viii. Uluslararasi, bolgesel veya ulusal alanlarda azinlik ¢alismalarinin desteklenmesi ve yasal giivenceler saglanmasi.
Bu varsayimlar, liberal ¢okkiiltiirliiligiin farkliliklara yonelik mevcut liberal bakis agisini ortaya koymaktadir.
3.2. Radikal cokkiiltiirliiliik ve temel varsayimlari

Liberal diisiinceyi veya varsayimlarini kafi bulmayan baz1 gokkiiltlircii arastirmacilar, kiiltiirel farkliliklara ve bu
farkliliklarin kurumsal diizeyde temsiliyetlerine 6zel sekilde vurgu yaparak radikal cokkiiltiirliiliik yaklasimini
gelistirmislerdir. Radikal ¢okkdiltiirliiliik yaklasiminin temsilcisi olarak, “Justice and the Politics of Difference (Adalet ve
Farklilik Politikas1)” adli eseriyle Iris Morion Young gosterilmektedir. “Ona gore, yurttaslik, evrensellik ve esitlik
kavramlarina degil, kismilik ve farklilik kavramlarina dayali olarak insa edilmelidir” [35].

Young, Kymlicka’nin evransel yurttaslik idealine karsi ¢ikarak bunun pek miimkiin olmadigini ifade etmektedir. Ciinkii
boyle bir durumun, farkliliklar1 dikkate alinmasinda engel teskil ettigini ve yetersiz kalacagini ileri siirmektedir. Bu
baglamda radikal ¢okkiiltiirliiliigiin temel Onerilerini ve temel varsayimlarini su sekilde siralamak miimkiindiir:

a. Devlet, azinlik gruplarinin tesis ettikleri kurumlari, kuruluslari ve STK’lar1 finansal olarak desteklemesi,

b. Mevcut siyasi, hukuki, ekonomik, sosyo-kiiltiirel vb. sistemlerin igerisinde farkliliklarin temsiliyetinin kurumsal
sekilde saglanmasi,
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c. Aznliklarin kendileri ile ilgili konularda veya kendilerini korumak i¢in ¢ogunluga kars1 veto hakkina sahip
olmalarinin saglanmasi,

d. Farkli kiiltiirel, etnik, dini ve dilsel olarak farkli yurttaglik haklarinin yasal temelde garantiye alinmast,
e. Farkli gruplarin siyasi anlamda temsiliyetinin saglanmasi,
f.  Ust yapilar ve kurumlar, sosyolojik-toplumsal yapinin bir tezahiirii olmasi [36] seklindedir.

Radikal cokkiiltiirliiliik, bireyin degil, kiiltiirel gruplarin adalet diisiincelerinin dl¢iitii olmasi gerektigini iddia etmektedir.
Cinkii radikal ¢okkiiltiirliilikte grup, bireye bir toplulukta kdk salmanin vazgegilmez ve normatif yansima igin
indirgenemez bir gergek olarak kiiltiiriin lehine bir yaklasim sergilemektedir [28]. Bazi radikal ¢okkiiltiircii teorisyenler,
belli kiiltiirel gruplarin farkli kimliklerinin ve katkilarinin biitiinliigiinii ve korunmasini saglamak i¢in taninmadan daha
fazlasina ihtiya¢ duyduklarimi iddia etmiglerdir.

Bireysel esit haklara ek olarak, bazilar1 belirli kiiltiirel gruplar i¢in 6zel grup haklarini ve 6zerk yonetisimi savunmuslardir.
Korunan azmlik kiiltiirlerinin devam eden varligi, nihayetinde herkesin iyiligine ve baskin kiiltiiriin zenginlesmesine
katkida bulundugundan bu teorisyenler, baskin bir kiiltiire asimile olma baskinligima dayanamayan kiiltiirlerin
korunmasinin herkes icin esit haklarin olagan normuna gore tercih edebilecegini savunmuslardir [37]. Radikal
cokkiiltiirliiliik, farkliliklarin temsiliyetinin saglandigi ve kurumsallastigi tam ¢ogulcu bir toplum idealini dnermektedir.

3.3. Cumhuriyetci cokkiiltiirliiliik ve temel varsayimlari

Kymlicka’nin 6ne siirdiigii 6zerklik, i¢ ve dis koruma ve bireysel haklarin taninmasini iceren liberal ¢okiiltiirliiliik ile
Young’in farkliliklarin kurumsallastigi tam ¢ogulcu toplum idealini igeren radikal ¢okkiiltiirliilik arasinda bir ara yol
veya bir ara ¢oziim yaklasimi ortaya ¢ikmistir. Bu yaklasim cumhuriyetgi ¢okkiiltiirliiliiktiir ve yaklagimin temsilcileri
olarak da “Un Nouveau Paradigme Pour Comprendre le Monde D Aujourd ’hui (Bugiiniin Diinyasini Anlamak i¢in Yeni
Bir Pradigma)” adli eseriyle Alain Touraine ile “Republicanism: A Theory of Freedom and Goverment (Cumhuriyetgilik:
Bir Ozgiirliik ve Yonetim Teorisi)” adl1 eseriyle Philip Pettit olarak gosterilmektedir.

Touraine’ye gore, baslica ¢atigmalar (¢ogunluk-azinlik veya devlet-azinlik vb.) ve en agir sonuglart doguran hak bazl
taleplerin kiiltiirel diizlemde gerceklestigini, kiiltiir olarak algilanan alanin 6ncelikle benzesmez bir alan gibi goriindiiglini
ve kiiltiirel baglilik daha ¢ok en bagimli {ilkelerde, ama ayn1 zamanda da etnik, dilsel, dinsel veya cinsel azinliklarda
ortaya ¢ikardigini, ¢evre tehditlerin oldugu biiyiik kentlerde ¢ok daha belirgin oldugunu ifade etmektedir. Ayrica, en
onemli olan seyin, kiiltiirel haklar siyasal haklarin bir parcasi veya eklentisi olarak kabul edilemeyecegini, ¢iinkii siyasi
haklarin biitiin vatandaglara verilmesi gerektigi, kiiltiirel haklarin anlami geregi 6zel gruplart veya topluluklart
korudugunu ileri stirmektedir [38].

Touraine, kiiltiirel haklarin 6nceki toplumsal haklar gibi evrenselci olan haklara (Kymlicka’nin liberal argiimani olan)
siki sikiya baglanmadigini ve toplumsal alan igerisinde 6zellikle toplumsal alandaki kaynaklarin paylastiriima sistemi
icinde yer almazlarsa, otoriter, totaliter veya demokrasi karsit1 araclara doniisebilecegini dile getirmektedir [38]. Bununla
birlikte cogunlugun yasasinin demokratik ilkesine saygi duyarak azinliklarin savunulmasina yonelik bir takim eylem ve
faaliyetlerin yiiriitilmesi ancak kiiltiirel hareketler ile herkes igin siyasal haklarin savunulmasi birbiriyle
iligkilendirildiginde miimkiin olacagini, siyasi, ulusal, kiiltiirel veya sosyal olsun biitiin hareketlerde ortaya ¢ikan genel
sorunun ise, yurttagligin evrenselciligi ilkesini 6ziimsemeyi basarabilmek ve bunun somut bir bi¢imde yani yurttagliga
iktidar ve gii¢ iligkilerinde ve kiiltiirel ¢atismalarda bi¢im vererek yapabilmenin ige kapali ve hicbir baskaligi tanimayan
toplulukguluktan korunabilecegini ileri siirmektedir [38].

Pettit’e gore ise, cumhuriyetgilikte 6nemli olan noktanin, modern devlette tahakkiimsiizliik olarak 6zgiirliigiin (iradeye
ipotek konulmayan 6zgiirliik) ilerletilmesi neticesinde ancak o zaman devletin azinlik kiiltiiriinden olanlarin iddialarini
yanitlayacak bir kapasitesi ve bir nedeni olacagini ifade etmektedir. Bununla birlikte Pettit, eger belli gruptan ve farkli
kiiltiirel nitelige sahip topluluktan insanlar ortak bir cumhuriyetci iyi olan tahakkiimsiizligii (iyi olan yurttaglik)
paylasacaksa, kimsenin bu insanlarmn 6zel konumlarinin 6zel muamele gerektirecegi ihtimaline ayak direnilmemesi
gerektigini ileri siirmektedir [39].

Cumhuriyet¢i yaklasim, kamusal ve 6zel (bireysel) 6zgiirliikler arasinda tamamlayici bir iliskinin oldugunu, bireysel hak
ve Ozgiirliiklerin problemsiz ve sikintisiz bir sekilde yasayabilmeleri i¢cin kamusal alanin 6zgiirliigii de gerekli oldugunu
ileri siirmektedir [40]. Bu baglamda cumhuriyet¢i gokkiiltiirliiliik yaklagiminin temel varsayimlarini ve Onerilerini su
sekilde siralamak miimkiindiir:

1. Kamusal ve siyasal yasam ortak degerlere gore insa edilmesi,

2. Azinlik haklarmin 6zel alanda serbest birakildigi, kamusal alanda ise herkesge uyulmas: zorunlu kurallarin
bulundugu ve azinlik haklarinin s6z konusu olmamasi,

3. Cemaat toplumundan ¢ok, bireylerden olusan kitle toplumunun s6z konusu olmasi,
4. Farkliliklardan ziyade ulusal degerler ve normlarin var olmast,

Azinliklarin kamusal alanda asimile edilmesi,
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Azinlik haklarindan ¢ok, yurttaslik haklarinin 6n planda olmasi,

6

7. Farkliliklarin biitiinlesmesi asimilasyonist diizlemde gerceklesmesi,

8. Azinliklarm kiiltiirel haklari, siyasal haklarin bir uzantisi olarak goriilmemesi,
9

Devletin tahakkiimsiizliik olarak 6zgiirliigii tanimas,

10. Bir toplumda kiiltiirel farkliliklarin yansitilmasindan c¢ok, kamusal yasami kiiltiirlerin cesitliligiyle
zenginlestirilmesi ve ulusal degerler icinde ulusal kiiltiirii besleyici bir arag olarak goriilmesi.

Yukarida ifade edilen varsayimlara bakildiginda cumhuriyetci ¢okkiiltiirliilik yaklasimi, tek tek bireylerden olusan bir
kitle toplumunu ve kamusal alanda olugturulan ulusal deger ve normlarm hakim oldugu, siyasal ve kamusal alanda azinlik
haklarindan s6z etmenin miimkiin olmadig1 ve yurttas olan her bireyin esit sekilde tiim imkanlardan faydalandig1 ve kanun
ontinde esit oldugu ve bu sekilde farkliliklarin neden oldugu catismalarin 6niine gecildigi veya ortadan kaldirildig: bir
ideali ortaya koydugu goriilmektedir. Cokkiiltiirliiliik yaklagimlari ve temel varsayimlar1 Tablo 2’deki gibi 6zetlenebilir.

Tablo 2. Cokkiiltiirliiliik yaklasimlari ve temel varsayimlar [41].

Liberal Cokkiiltiirliiliik

Radikal Cokkiiltiirliiliik

Cumbhuriyetgi Cokkiiltiirliiliik

. Iki tiir hak olarak muafiyet
talebi, kiiltiirel haklar1 koruma
ve tesvikinin saglanmasi

. Devletin, azmnlik topluluklarinin
tesis ettigi kurum ve kuruluslara
siyasi ve mali destek

. Kamusal ve siyasal yasam ortak
degerlere ve normlara gore insa
edilmesi

Azmliklara igsel ve digsal
koruma saglama

. Farkliliklarin siyasi temsiliyetinin
kurumsal anlamda saglanmasi

Azinliklar kamusal alanda
asimile edilmesi ve Ozel alanda
serbest birakilmasi

. Azinlik haklar1 kategorisinin
olusturulmasi

. Farkli yurttaglik haklarinin yasal
olarak giivenceye alinmasi

Azinlik haklarmm 6zel ve
kamusal alanda ayriminin
keskinligi

Ozel ve kamusal alanda
haklarin garantiye alinmasi

. Ust yapilar, toplumsal yapimin bir
tezahiirii olmasi

Farkliliklardan ziyade ulusal
ortak degerler ve normlar vardir

. Ozerklik diisiincesi ve esitlik

Yurttaslik statiisii, haklardan

anlayist faydalanmanmn  onclil  temel

prensibidir

Genel cergevede cokkiiltiirliillik yaklagimlarinin 6nemi, 6zellikle AB ve tiye devletlerin azinlik rejimlerini ve azmnlik
politikalarini anlamimiza yardimci olmasidir. AB’nin tarihsel siireg igerisinde azinliklar ile ilgili gergeklestirmis oldugu
calismalara ve faaliyetlere bakildiginda, bu yaklagimlarin mevcut ¢aligmalart bir kategorilestirme imkéanini da saglamasi
acisindan dnemlidir. Bu baglamda, AB’nin birincil hukuku olarak ifade edilen kurucu antlagmalarini ve bu antlasmalarda
yer alan azinliklar ile ilgili hiikiim ve 6ngdriileri inceleyebiliriz.

4. AB kurucu antlasmalarinda azinhk haklar ve ilgili hiikiimler
4.1. Paris ve Roma antlasmalarinda azinhklar ve azinlik haklari

AB’nin temelleri, 1951 Paris Antlagmasinin imzalanmasi ve Avrupa Kémiir Celik Toplulugu kurulmasiyla atilmistir.
Daha sonra 1957 yilinda Roma antlagsmalartyla birlikte Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu ve Avrupa Ekonomik Toplulugu
haline gelmistir. Sonraki siiregte Avrupa Toplulugu adini alan Topluluk, iiye devletler arasinda bir “Ortak ve Tek Pazar”
kurmak i¢in daha ¢ok ekonomik hedeflere 6ncelik verilmistir. Bu dncelikte Fransa’nin onciiliigiindeki siyasi entegrasyon
olarak one siirdiigii Avrupa Savunma Toplulugu fikrinin kendi meclisinden gegirememesinin yarattigi fiyasko da etkin
olmustur. Ekonomik hedefler ¢cergcevesinde bireysel haklar adina genellikle ¢alisanlarin yagsam kosullarinin iyilestirilmesi,
ekonomik is birlikleri, devletler aras1 ekonomik uyum ve yakin iligkiler gibi konular ele alinmistir. Paris ve Roma
Antlagmalarmin' genel ¢ercevesine baktigimizda 6zellikle 1950 yilinda AK iiye devletlerin disisleri bakanlar tarafindan
imzalanan ve 1953 yilinda yiiriirlii§e giren Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi (AIHS), insan haklarinin korunmast igin o
zamanki en gelismis bir model sagladigindan antlagsmalarin detaylarinda temel haklar veya azinlik haklarinin dahil
edilmesi ilk asamada oncelik olarak kabul goriilmemistir [42].

! Paris ve Roma Antlasmalari metinleri igin bkz. https://eur-lex.europa.eu/eli/treaty/ceca/sign and https://eur-
lex.europa.eu/eli/treaty/teec/sign, Erisim Tarihi: 18.06.2023.
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Paris ve Roma Antlagmalariin belli hitkkiimleri net ve agik bir sekilde azinlik veya azinlik haklarindan bahsetmese de
temel hak ve 6zgiirliikler, temel insan haklar1 alaninda ipuglari sunmaktadir. Kisaca bu maddeler:

- Paris Antlasmasinin 46. maddesi, 60. maddesi, 69(1), 69(4) maddeleri
- Roma Antlagsmasinin 7. maddesi, 92(3), 92(4) maddeleri, 119, 120. maddeler, 220, 221. maddeler seklindedir.

Paris Antlasmasinin yukarida ifade edilen maddelerinde; is¢ilerin, tiiketicilerin ve aracilarin kendilerini etkileyen
sorunlarda onerileri ve goriisleri Yiiksek Otoriteye sunma yetkisi, satict veya alicinin uyrugunu géz 6niinde bulunduracak
kosullarin ortadan kaldirilmasi ve ayrimeiligin yasaklanmasi, istthdamda uyrukluk esasina dayali her tiirlii kisitlamalardan
kaginilmasinin liye devletlerce taaddiit edilmesi, liye devletlerin kendi uyruklari ile gogmen ¢aligsanlarin arasinda iicret ve
calisma kosullarinda ayrimciligin yasaklanmasi gibi diizenlemeler yer almaktadir.

Roma Antlagmasinin (veya Antlagmalarinin) ilgili maddelerinde ise; uyrukluk ile ilgili her tirli ayrimciligin
yasaklanmasi ve bu yonde kurallarin tesis edilmesi, kadin ve erkek isgilere esit is esit licret ilkesinin uygulanmasinin
temin edilmesi, cinsiyet esitliginin saglanmasi, {riinlerin menseine bakilmaksizin bireysel {ireticilere yardimlarin
saglanmasi, iiye devletlerin kendi uyruklarima uygulamis oldugu kisisel koruma ve hakkin kullanimini her devletin
uyruklar i¢in de uygulamasi, firmalarm veya igtiraklerin uyruguna bakilmaksizin her iiye devletin kendi uyruklarina
taninan haklar nezdinde muamele gosterilmesi gibi diizenlemeleri igcermektedir.

Paris ve Roma Antlasmalari, temel haklar alaninda 6zel hiikiimler igermemesine ragmen ekonomik ve ortak pazar
alaninda bireysel haklar ve uyrukluga dayali ayrimciligin ortadan kaldirilmasi, esit is esit licret ilkesinin tesisi,
goegmenlerin veya farkli etnik gruplarim uyrukluguna bakilmaksizin ¢aligma hayatinda esit sartlarinin ve esit kosullarinin
saglanmasi gibi ifadelerin yer aldigin1 gérmekteyiz [43]. Paris ve Roma Antlagmalari, 6zel olarak iiye devletlerin kendi
iclerinde ¢alisan bireyler i¢in uyrukluk veya milliyet temelli ayrimeilig1 yasaklama konusunda taahhiitte bulunmaktaydi
[44]. Diger taraftan Avrupa Adalet Divani, bireysel haklari Maastricht Antlasmasina kadar (1992) Avrupa hukuk
sisteminin bir pargasi olarak gormiistiir, ancak azinlik veya azinlik haklar ile ilgili spesifik bir koruma s6z konusu
olmamustir [45].

4.2. Avrupa Tek Senedi’nde azinlik ve azinlik haklar

Avrupa Tek Senedi', Paris ve Roma Antlasmalarinda islenen alanlarda, konularda ve kurumlarda yapilan bir dizi
degisikligi iceren antlagsmadir. Avrupa Tek Senedi, Avrupa Toplulugunun kurucu antlagsmalarindan ilk biiyilik
diizenlemedir [46]. Avrupa Tek Senedi, 1985 yilinda hazirlanmus, lakin Danimarka, irlanda ve Italya’nin antlasmanin
adyla ilgili ¢ekincelerinden dolay1 imzaya agilamamustir. Avrupa Tek Senedi, Subat 1986 yilinda imzalanmis ve Ocak
1987 yilinda da yiiriirliige girmistir.

Avrupa Tek Senedinde Topluluk, yerellesme ve kiiltiirel degerlere daha fazla vurgu yapilmasi yoniinde kanaat
olusturdugu goriilmektedir. Yerellesme cabalarin bir gostergesi olarak, AD Hoc Komitesi, 1985 yilinda Adonnino
Raporunda [47], “Avrupa Topluluk kimligi ve tiim halkinin diisiindeki imaj1 i¢in gerekli olan iletisim, kiiltiir ve uyum
alanlarindaki faaliyetler yoluyla Avrupa’nin ilerlemesine tesvik edecegini ve bunun da gerekli oldugu” ifadesi yer
almaktadir. Burada Topluluk biinyesinde yasayan gruplarin veya topluluklarin kiiltiirel degerlerinin Avrupa degeri olarak
goriildiigii anlagilmaktadir. Bu baglamda bunun bir sonucu olarak da farkli kiiltiirel degerlerin korunmasi anlamina da
gelmektedir.

Avrupa Tek Senedi Antlagmasmin hemen sonrasinda 1987 yilinda Komisyonun, Parlamentoya ve Konseye sunmus
oldugu “Avrupa Toplulugunda Kiiltiir i¢in Yeni Bir Tegvik” adli raporunda, farkl kiiltiirlere ait dnemli edebi eserlerin
terclimesinin yapilmasi ve azmlik dillerinin bu ydnde tesvik edilmesi veya kiiltlirel degerler arasina alimmmasi ve bu
eserlerin ticaretinin yogunlastirilmasi gibi konular yer almistir [48]. “Asil amaci tek pazari tamamlamak ve i¢ sinirlar
olmaksizin bir tek ortak ekonomik dis smir saglamak olan Tek Senet, yine de temel haklarla ilgili daha giicli bir ilgiyi
ortaya koymaktadir. Aslinda orgiit icinde {iye devletlerin direnmesi nedeniyle uzun bir siire tutarli bir insan haklari
politikasi gelistirilememistir” [43]. Avrupa Adalet Divani, belli davalarda temel prensipleri ortaya koymus olsa da bunun
yeterli oldugu tartisma konusudur.

Topluluk Komisyonu, Konseyin araciligiyla topluluklarin ve gruplarin kiiltiirlerini koruma g¢alismalarina basladig1 ve
etkin bir ¢ergeve yaratma siirecine girdigini sdyleyebiliriz. Fakat Avrupa Tek Senedinde azinliklar ve bdlgesel veya yerel
diizeydeki kiiltiirler ve degerlerle ilgili herhangi bir madde bulunmamaktadir. Sadece Avrupa Tek Senedi’nin giris
kisminda: “Uye devletlerin anayasalar1 ve yasalarinda, Insan Haklarinin ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina Iliskin
Sozlesmede ve Avrupa Sosyal Sart’inda tanman temel haklar, 6zellikle 6zgiirliik, esitlik ve sosyal adalet temelinde
demokrasiyi gelistirmek i¢in kararli olarak™ [49],[50] ibaresi yer almaktadir. Goriildiigii tizere temel haklar ve dzgiirliikler
ile ilgili ifadeler ilk kez bir antlasmada ve yazili bir metinde ge¢mistir. Onceligi olusturan prensiplerin de esitlik, 6zgiirliik
ve sosyal adalet oldugu ifade edilmistir.

! Avrupa Tek Senedi Antlagsmasi metni i¢in bkz. https://eur-lex.europa.eu/eli/treaty/sea/sign, Erisim Tarihi: 19.06.2023.
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4.3. Maastricht antlasmasinda azinhklar ve azinhk haklar:

Maastricht Antlagsmas1 (AB Antlasmasi)!, AB’nin kurulmasiyla sonuglanan ve 1992 yilinda imzalanip 1993 yilinda
yiriirliige giren, imzact on iki {iye devlet arasinda basta ekonomi olmak iizere sosyal, siyasal ve biitiinlesik vatandaslik
alanlarinda daha fazla is birligini 6ngéren ve yol acan uluslararasi antlagmay1 ifade etmektedir. Maastricht Antlagmasiyla
AB i siitunlu bir yap1 haline gelmistir. ilk siitunda, Birlik vatandashigi, Topluluk politikalar1, Ekonomik ve Parasal Birlik
vb. kisaca Toplulugu’nu kuran Antlagma’da yer alan hiikiimlere tekabiil ederken; ikinci siitun, Ortak Dis Politika ve
Giivenlik Politikasini; {igiincii siitunda ise, Adalet ve Igisleri Alanlarinda Isbirligi ile ilgili diizenlemeler bulunmaktadir
[51]. Maastricht Antlagsmasinda insan haklar1 ve azinlik haklar1 baglaminda ortaya konan hiikiimler su sekildedir: 2.
madde, 6. madde ve 1,2,3. bentleri, 3. madde ve 3. bendi, 21. madde, 128. Madde ve 1,4. bentleridir.

Yukarida ifade edilen maddelerin igeriginde ise, Birligin insan onuruna saygi, esitlik, demokrasi, 6zgiirliikk, hukukun
istiinliigii ve azinlik haklarinin korunmasi gibi degerler lizerine kurulu oldugu, bu degerlerin ihlali s6z konusu oldugunda
yaptirimlarin gergeklesmesi, ayrimciligin yasaklanmasi ve ayrimcilikla miicadele, diglanmanin 6nlenmesi, kadin-erkek
esitligi, sosyal adalet, sosyal koruma ve dayanismay1 tesvik etme gibi konular1 kapsamaktadir. Ayrica, kiiltiir ve dil
cesitliliginin korunmasi, saygi duyulmas: ve kiiltiirel miras olarak gelistirilmesini ve bu baglamda dilsel ve dinsel
cesitliligin ve buna sahip olan azinlik gruplarinin da korunmasi manasinda dngdriiler ortaya konulmustur.

Bununla birlikte, Temel Haklar Sartindaki hiikiimlerin tanindigi, Temel insan Haklar1 ve Ozgiirliiklerin Korunmasina
Iliskin Avrupa Sézlesmesine katildig1 ve iiye devletlerinde ortak olan anayasal geleneklerden kaynaklanan temel haklar
Birlik hukukunun genel ilkelerini olusturdugu ifade edilmistir. Ozellikle 128. maddede, iiye devletlerin kiiltiirleriyle ilgili
uluslararasi goriismelerde tek ses olma egilimin sergilenmesi, bolgesel cesitliliklerin 6n plana konulmasi, korunmasi ve
desteklenmesi, kiiltiirel ¢caligmalarin yapilmasi ve bu yonde kuruluslara destek verilmesi gibi konular ele alinmigtir. Bu
maddeye dayanarak birgok organizasyon ve faaliyet yiiriitiilmiis ve kurum, kurulus, STK’lar kurulmustur. Ornegin, Az
Kullanilan Diller igin Avrupa Biirosu (EBLUL), Media Plus (2001-2006), Kiiltiir 2007 Programi, Media 2007, Hayat
Boyu Ogrenme Programi, Avrupa Azmlik Sorunlart Merkezi (ECMI) gibi olusumlar faaliyete gegmistir. Ayrica 1993
yilinda Kopenhag Zirvesi ile birlikte AB’ye iiye olacak devletlerin veya aday devletlerin Maastricht Antlagmasinda
Ozellikle vurgulanan degerler ile azinlik haklarinin korunmasi degerini tanimasi ve igsellestirmesi kriteri getirilmistir.

Maastricht Antlagsmasi ile hiz kazanan doguya dogru genisleme siirecinde azinlik haklar1 daha da 6nem kazanmistir [42].
Ozellikle Maastricht Antlasmasinda yer alan, iiye devletlerin ulusal ve bolgesel cesitlilige ve bolgesel kiiltiirel farkliliklara
saygl1 gdstermesi ve korumaya deger olarak tanimasi seklindeki ifadeler, ulus devletler diizeyinin altinda artan bir ¢esitlilik
algisim1 ortaya koydugunu gostermektedir [52]. AB’nin kiiltiirel boyutuna yapilan bu yeni vurgu, Maastricht
Antlagmasinin yiiriirliige girmesinden bir y1l sonra Avrupa Parlamentosunda kabul edilen “Avrupa Toplulugundaki Dilsel
Azinliklar Hakkinda Karar”da da yansitilmistir [53].

Maastricht Antlasmasinda AB, ilk kez aziliklarin korunmasina isaret etmistir. Ozellikle antlasmanimn “Kiiltiir” baslig
altinda iiye devletlerin biinyesindeki kiiltiirlerin de korunmasi1 amaglanmistir [54]. Maastricht Antlagsmasi, fiilen Avrupa
Adalet Divaninin igtihatlarini kodlamis ve AB hukukunun bir pargasi olarak antlagmada taninmasini saglamistir [55].

4.4. Amsterdam antlasmasinda azinhiklar ve azinhik haklari

Amsterdam Antlasmas: (Birlestirilmis sekliyle AB Kurucu Antlasmalar1)?, Ekim 1997 tarihinde Amsterdam’da iiye
devletlerce imzalanmis ve Mayis 1999 tarihinde de yiiriirliige girmistir. Amsterdam Antlagmasi, 6nceki antlagmalarin
referansiyla Maastricht Antlasmasinin ve ilgili yasalarin bazi maddelerini degistirmistir. Amsterdam Antlagmasi, temel
insan haklar1, ozgiirliikkler ve azinlklar ile ilgili yeni diizenlemeler getirmistir. Ozellikle temel insan haklarma saygi,
ayrimcilikla miicadele, temel haklarin korunmasti, denetimi ve izlenip raporlanmasi gibi konular yer aldig1 goriilmektedir.

Amsterdam Antlagmasi, etnik ve ulusal azinlik haklarinin da yer aldig1 insan haklar1 kavramini daha da detaylandirmistir.
AB’nin demokrasi ve insan haklarina dayali oldugunu bir kez daha teyit etmistir. Amsterdam Antlagmasi, esitlik ve insan
haklarina saygi ilkelerini AB hukukunun en dnemli bilesenleri olarak vurgulamistir. Ayrica esitlik ilkesinin kapsamini
genisleterek, AB Konseyinin cinsiyet, irk veya etnik kdkene dayali ayrimciliga karsi harekete gegmesine izin vermistir
[56]. Amsterdam Antlagsmasinda insan haklar1 ve azinlik haklar1 baglamimda ortaya konan hiikiimler; madde 6 ve 6(1),
madde 7 ve 7(1), madde 12, madde 13, madde 20, 21, 22, madde 251 seklindedir.

Yukarida yer alan maddelerin igeriginde ise, Birligin, Temel insan Haklar1 ve Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Avrupa
Sozlesmesince gilivence altina alinan ve Toplulugun genel ilkeleri olarak {iye devletlerce taninan temel haklara saygiyi,
iiye devletlerde ortak olan 6zgiirliik, demokrasi, insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklere ve hukukun iistlinliigline saygi lizerine
Birligin kuruldugu, Birligin hiikiimet sistemlerinde demokrasi ilkelerine dayanan iiye devletlerin ulusal kimliklerine
saygty1, Uye devletlerde meydana gelen 6nemli ve siireklilik arz eden temel hak ihlalleri durumunda Konseyin harekete
gegme yetkisinin verilmesi, Avrupa Parlamentosuna daha fazla rol verilmesi, siyasi, ekonomik, kisisel, toplumsal ve

! Maastricht Antlagsmasi metni i¢in bkz. https://eur-lex.europa.eu/eli/treaty/teu/sign, Erisim Tarihi: 19.06.2023.
2 Amsterdam Antlasmas1 metni i¢in bkz. https://eur-lex.europa.eu/eli/treaty/ams/sign, Erisim Tarihi: 19.06.2023.
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kiiltiirel haklara iligskin hiikiimlerin yer aldigi ve kanun 6niinde esitligin onaylandigi, iiye devletlerden dini, dinsel ve
kiiltiirel ¢esitliligin korunmasi yoniinde talebin agiklanmasi, her tiirlii 6zellikle uyrukluk esasina dayali ayrimeiligin
yasaklanmasi ve ayrimcilig1 yasaklamaya yonelik igtihatlarin veya kurallarin belirlenmesi ve Topluluk i¢in bir hukuk
kaynagi olarak Birligin, 1k, etnik kdken, cinsiyet, din, dil, engellilik, inanglar, yas ve cinsel yonelim temelinde
ayrimciligin énlenmesine yonelik adimlarin atilmasinin taaddiit edilmesi gibi diizenlemeleri icermektedir.

Amsterdam Antlagmasinin 13. maddesi, azinliklara karsi ayrimcilikla miicadelede temel norm olarak etiketlenmistir. En
azindan bu maddenin azinliklarin korunmasi i¢in dnemi asagidaki direktiflerde acikca anlagilmaktadir. Hukukun genis
kapsami, onu azinliklara 6zellikle etnik azinliklara yonelik ayrimcilikla miicadelelerde yararh arag haline getirmektedir
[44]. Amsterdam Antlagmasinin yiiriirlige girdikten kisa bir siire sonra AB vatandaslarmin haklarinin gelistirilmesi ve
ozellikle de antlagmanin 13. maddesine dayanarak, Komisyon’un 6nerdigi ve Konseyin onayladigi bes direktif yiirtirliige
girmistir. Bunlar: i) Ayrimcilikla miicadele igin topluluk &nlemleri ile ilgili bildirim', ii) Irk veya etnik koken ayirt
etmeksizin bireyler arasinda esit muamele ilkesi direktifi?, iii) Meslekte ve istidamda esit muamele ile ilgili direktif®, iv)
Irkgilik ve yabanci diismanlig ile miicadele ile ilgili Konsey gergeve karari* ve v) Birlik vatandaglarinin ve aile iiyelerinin
haklari ile ilgili direktif® [57] seklindedir.

Ayni zamanda Amsterdam Antlagmasi, iiye devletin vatandaslhiginin yerini almayan veya iistiinde yer almayan bir Avrupa
ulus diislincesi yaratma girisimi olan Avrupa vatandasligi kavramini getirmistir. Antlagsma ile giivence altina alinan
Avrupa vatandaglarimin haklari sinirlidir ve bu konuda pek ¢ok tartigmayi baglatmistir [S8]. Goriildiigii tizere Amsterdam
Antlagmasi, temel haklarin yani sira demokrasi, hukukun tistiinliigii, esitlik ve azinliklarin korunmasi gibi diger Avrupa
ilke ve degerlerinin iiye devletler tarafindan AB yetkilerinin getirdigi yasal smirlarin 6tesinde saygi gosterilmesini
saglamak i¢in yeni bir yaptirim mekanizmasini olusturmustur.

4.5. Nice antlasmasinda azinhiklar ve azinhk haklari

AB Antlasmasimi, Avrupa Topluluklarmni kuran Antlasmalar: ve ilgili bazi kanunlarn tadil eden Nice Antlasmasi®, Subat
2001 yilinda imzalanmis ve Subat 2003 yilinda da yiiriirliige girmistir. Nice Antlasmasinin amaci, AB’nin kurumsal
yapisini yeni genislemenin zorluklarina dayanacak sekilde reforme etmekti. Nice Antlagmasi ile Parlamentonun yasama
ve denetleme yetkileri arttirilmis ve nitelikli gogunluk oylama ise Konsey i¢inde daha fazla alana yayilmigtir. Ayrica
Birlige katilacak olan yeni iiye devletlerin Parlamento’daki sandalye sayilari, Komisyon’daki ve Konsey’deki yapilari ve
oy agirliklari, Adalet Divaninin igleyisi gibi bir dizi diizenlemeyi icermektedir.

Nice Antlagmasinda temel insan haklari ve azinlik haklari baglaminda ortaya konan hiikiimler; 7. madde ve 181. (a)
maddesinin 2. paragrafi seklindedir. Bu maddelerin igerigine baktigimizda ise; Amsterdam Antlagsmasinda yer alan insan
haklarinin ciddi ve siirekli ihlali nedeniyle iiye devlete karsi yaptirim uygulanmasii ongoren 7. maddesi, Nice
Antlagsmasinda, insan haklarina ciddi bir tehdit veya risk durumunda miidahil olmak veya dnlemek i¢in bir mekanizma
olusturmak niyeti ile degistirilmistir. 7. madde prensip olarak, kademeli mukabele sistemine tekabiil eden birgok
prosediirii 5ngdrmektedir.

Birinci prosediir, “agik bir ciddi ihlal riskini” ayirt etmeyi amaglamaktadir. Ikinci prosediir, “ciddi ve kalic1 bir ihlali”
belirlemeyi amaglamakta ve ligiincii prosediir ise, iye devletin belirli haklarinin (oy haklar1 da dahil) askiya alinmasina
izin vererek ancak yiikiimliiliiklerini oldugu gibi birakarak cezalandirma ile ilgilidir. Bircok goriis, bu prosediir yapisinin
uygulanmasinin olduk¢a zor oldugu seklinde elestirilerde bulunulmustur [59]. Diger taraftan olusturulan yaptirim
mekanizmasinin azinliklarin korunmasi ilkesinin igerigini tayin etmede AB Temel Haklar Sart1 6nemli bir agiklama aygitt
olusturmustur [60].

Temel Ozgiirliikler ve insan haklar ile ilgili ifadelerin yer aldigi 181. (a) maddesinin ikinci paragrafinda ise, mevcut
diizenleme ile iigiincii iilkelerle iliskilerde izlenecek Birlik siyasetinin insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklere saygi odakl
olmasi, demokrasi, hukuk devleti ve bu alanlarda ve konularda 6nemli katkilarin olusturulmasi gerektigi 6ngoriilmektedir.
“Bununla, katilim konusunda mevcut giiclii egilimlere karsin Toplulugun Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesine katilim
konusu bir sonuca baglanmasi saglanamamistir. Bunun yerine Temel Haklar Bildirgesi giindeme getirilerek Topluluga
mahsus temel haklar katalogu olusturulmustur” [60].

Olusturulan yeni mekanizmalar ile birlikte ve ilgili antlasma hiikiimlerine referansla FRANET (AB Temel Haklar Ajansi
Cok Disiplinli Arastirma Ag1), FRA (Temel Haklar Ajanst) gibi kuruluslar olusturulmustur [51]. Ayn1 zamanda kalici bir
izleme ve denetleme mekanizmasinin tesis edilmesi ve bunu dogru bir sekilde savunulmasiyla Avrupa Parlamentosu, iiye

1 0J C369, 1999/C369/03, 21.12.1999.

2 Council Directive, 2000/43/EC, OJ L180, 19.07.2000.

3 Council Directive, 2000/78/EC, OJ L303, 02.12.2000.

4 COM/2001/0664, OJ 075E, 26.03.2002.

5 BEuropean Parliament and Council Directive, 2004/38/EC, 29.05.2004.

6 Nice Antlagsmasi metni i¢in bkz. https:/eur-lex.europa.eu/eli/treaty/nice/sign, Erisim Tarihi: 20.06.2023.
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devletlerdeki insan haklart durumu hakkinda yorum yapan yillik raporlar hazirlama konusundaki mevcut uygulamasini
hakli ¢ikardig1 ve giiclendirdigi goriilmektedir [61]. Ayn1 zamanda AB, temel insan haklarinin ve azmlik ile ilgili haklarin
korunmasi adina yavas yavas ciddi adimlarin atildigi bir siirece girdigini ve AB Temel Haklar Sartinin hazirlanmasina 6n
ayak oldugunu gormekteyiz. Lakin 2000 yilinda ilan edilen Temel Haklar Sart1, Nice Antlagmasina dahil edilememis ve
Sarta da kesin bir statii ve resmilik verilememistir [62]. Sartin resmilik siireci ve statiisii Lizbon Antlagsmasina
brrakilmustir.

4.6. Lizbon antlasmasinda azinhklar ve azinhk haklari

Belli deklarasyonlar (2001 AK Deklarasyonu, 2001 Laken Deklarasyonu, 2007 Berlin Deklarasyonu) ve belli
konferanslar siireci sonunda kabul edilen Lizbon Antlagmasi, Aralik 2007 yilinda imzalanmis ve Aralik 2009 yilinda da
yiiriirliige girmistir. Lizbon Antlasmasi, AB Isleyisine Iliskin Antlasma ile Maastricht Antlasmasinda yapilan bir dizi
degisiklikleri igermektedir. Lizbon Antlagsmasi, azinliklar baglaminda dikkate deger dort ana nokta igermektedir.
Birincisi, azinlik mensuplar1 ilk kez AB birincil mevzuatinda agikca belirtilmektedir. Ikincisi, Temel Haklar Sarti
uluslararasi nitelikte yasal olarak baglayici bir belge statiisii almistir. Ugiincii olarak, Lizbon Antlasmasi AB’nin Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesine katilimi1 6ngdrmiistiir. Dordiinciisii ise, AB kurucu antlasmalar1 artik vatandas inisiyatifleri
olasiligma yer agmaktadir [63].

Lizbon Antlasmasi, AB Antlasmas1 ve AB Isleyisine liskin Antlasma metinlerindeki belli degisiklikleri barindirmaktadir.
Bununla birlikte ek protokoliinde kabul edilen AB Temel Haklar Sarti da haklar konusunda kilavuz niteliginde belli
diizenlemeler getirmistir. Bu agidan Lizbon Antlasmasinda ve Temel Haklar Sartinda yer alan insan haklart ve azinlik
haklar1 baglaminda ortaya konan hiikiimleri su sekilde siralamak miimkiindiir:

— Lizbon Antlagsmasinda yer alan hiikiimler: 1. maddenin 8. bendi, 2. madde, 6, 7, 8, 9, 10. maddeler, 12. madde,
15. maddenin 3. bendi, 16 ve 17. maddeler

— AB Temel Haklar Sartinda yer alan hiikkiimler: 2, 3, 4, 5. maddeler, 8. madde, 11 ve 12. maddeler, 14, 15, 16, 17,
18. maddeler, 20, 21, 22. maddeler, 51. madde, 52. maddenin 3. bendi

Yukarida ifade edilen Lizbon Antlagsmasindaki ilgili hiikiimlerin igerigine baktigimizda; cinsiyet esitsizliklerin
giderilmesi, egitimde ve diger alanlarda diglanmaya karsi miicadele, irk ve etnik kokene, din veya inanca, yas, engellilik
veya cinsel yonelime bagli her tiirlii ayrimcilikla miicadele, vatandaglarin ve iliye devletlerde siirekli ikamet edenlerin
Birlik dokiimanlarina ulasmasiin saglanmasi, kisi bilgilerinin korunmasi ve dinsel kuruluslarla cemaatlerin ulusal
hukukta yararlandiklart haklara saygi duyulmasi [43], azinliklara mensup kisilerin haklari da dahil olmak {izere insan
haklarina saygiin AB degerlerinden biri oldugu, Temel Haklar Sartinda yer alan haklari, 6zgiirliikkleri ve ilkeleri tanidig,
uyruk temelinde her tiirlii ayrimciligin yasaklanmasi gibi diizenlemeler bulunmaktadir.

AB Temel Haklar Sartindaki ilgili hiikiimlerin icerigine baktigimizda ise; 6zel ve aile hayatina saygi, kisisel verilerin
korunmasi, diisiince, inang ve din 6zgiirligii, diisiincelerini agiklama ve bilgi edinme 6zgiirliigii, toplanti ve dernek kurma
Ozgiirliigl, egitim hakki, mesleki 6zgiirliik ve ¢alisma hakki, isletme kurma hakki, miilkiyet hakki, siginma hakki [43] ve
ozellikle de 21, 22, 51, 52 (3). maddelerinde ise, cinsiyet, 1rk, renk, etnik veya sosyal kdken, genetik 6zellikler, dil, din
veya inang, siyasi veya diger herhangi bir goriis, ulusal bir azinliga mensubiyet, miilkiyet, dogum, engellilik, yas veya
cinsel yonelime yonelik her tiirli ayrimciligin yasaklandigi (21. madde), kiiltiirel, dinsel ve dilsel cesitlilige saygi
gosterilmesi (22. madde) [64], Sartin hiikiimlerinin yetki ikamesi uyarinca Birligin organlarina, kurumlarina ve yalnizca
Birlik hukukunu uygularken AB iiye devletlere yonelik oldugunu ve bu nedenle de saygi gdsterilmesi, riayet edilmesi ve
tesvik edilmesi (51. madde) [63] gibi ibareler yer almaktadir.

Insan haklar1 ve azimliklar ile ilgili maddeleri, Lizbon Antlasmasinda agiklanan insan onuru, zgiirliik, demokrasi, esitlik
ve hukukun tstiinliigi gibi diger degerlerin arka planina yerlestirilebilir. Azinliklarin korunmasi ve haklarina saygi ilkesi,
Lizbon Antlasmasinda ve AB Temel haklar Sartinda bir Avrupa degeri olarak ifade edilmistir. Ikisi birden insan haklar1
ve azinlik sorunlarinin yasal bir ¢er¢evesini sunmaktadirlar [44]. Lizbon Antlasmasinda kayda deger yenilikler oldukga
fazladir. Birincisi, insan haklar1 alanindaki yeniliklerin bir yansimasinit olusturmaktadir. Ciinkii azinliklarin korunmasi
sistemi, daha genis insan haklar1 baglaminin veya kategorisinin “lex specialis (0zel yasa) "1 olarak goriilebilmektedir.

Ikincisi, Lizbon Antlagsmasi, bu alanda yaptig1 6nemli yenilikler nedeniyle insan haklarinin korunmasi mimarisinde bir
kose tast olarak kabul edilmistir. Lakin azinlik haklar1 baglaminda bir¢ok arastirmaci, AB’nin azinlik rejiminin ve yasal
diizlemde baglayicihigmin yeterli olmadigi konusunda fikirler sunmaktadir. Ornegin B. Vizi’ye gore, Lizbon
Antlagmasmin kabuliinden bu yana AB igindeki azinlik haklarina yapilan atiflarin uluslararasi standartlara daha kolay
baglanabilecegini, AB azinlik haklarmin korunmasma yonelik tutarli, standartlastirilmig bir yasal yaklasimi
benimsemekten uzak oldugunu, azinlik 6zerkliginin her bigimi i¢ siyasi gelismelere bagli olmaya devam edecegini [65]
ifade etmektedir.

Bu baglamda, azinlik ve azinlik haklar ile ilgili AB kurucu antlagsmalarinda tam kapsamli veya her yoniiyle baglayici ve
tesekkiillii bir degerlendirmenin veya prosediiriin olmadigin1 gérmekteyiz. Giinlimiizde dahi azinlik ile ilgili ilk yetkili
merci ulusal devletlerdir. Diger bir ifadeyle AB, iiye devletlerinin egemen sahasi iginde olan politikalarini belli
standartlar, belli denetim mekanizmalari, izleme prosediirleri ve ¢okkiiltiirliilik anlayigsinin benimseme ¢aligmalari ile
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etki altinda tutmaya ¢alistig1 goriillmektedir. Bu baglamda, AB kurucu antlagsmalarindaki azinlik ve azinlik haklar ile ilgili
hiikiimlerin hangi ¢okkiiltiirliilik yaklagiminin varsayimlari igerisinde degerlendirilebilecegi veya hangisine paralellik
tasidigini ortaya koymamiz konu itibariyle daha agiklayici bir nitelik sunacaktir.

5. AB Kkurucu antlasmalarindaki azinhk ile ilgili hiikiimlerin cokkiiltiirliillik yaklasimlar1 cercevesinde
degerlendirilmesi

Paris Antlasmasinin 46, 60, 69. Maddeleri ile Roma Antlagsmasinin 7, 92, 119, 120, 220, 221. Maddelerindeki 6ngoriilere
bakildiginda ticarette ve ortak Pazar alaninda insan haklarini ve iggileri kapsayan bir dizi diizeni ortaya koymaktadir. Bu
antlagmalarda azinlik haklarindan ¢ok insan haklarindan bahsedilmekte ve bu bahsedilen insan haklari ile ilgili ifadelerde
de temel argliman olarak yurttas kavramina yer verilmektedir. Kolektif haklar, hak olgusu temelinde goriilmekte ve sinirl
sekilde yurttas olan ¢alisanlarin ¢aligma sartlarinin iyilestirilmesi ile ilgili ¢alismalar yapilmistir.

Bununla birlikte, cinsiyete dayali ayrimciligin yasaklanmasi, esit is esit licret ilkesinin getirilmesi, uyruklar arasinda
esitlik, esit muamele gibi hitkiimler ile tiye devlet halklart arasindaki esitligin tesis edilmesi ve korunmasi gibi hiikiimlerin
g0z Oniine alindiginda paralellik tagiyan ¢okkiiltiirliliik yaklasimi, cumhuriyetgi ¢okiiltiirliiliik yaklagimidir. Ciinkii iki
antlagsmada bireysel temelde ancak {iye devletlerin yurttas: statiisiinde yer alanlarin haklarinin korunmasi, halk nezdinde
bir yaklagiminin olmasi, her sektorel alanda esit haklarin varlig1 ve sadece iilke uyruklugu yani iilke yurttaghig iizerinde
ayrimciligin yasaklanmasi, kurumlarda farkliliklardan ¢ok esit haklarla uyulmasi gereken kurallarin varligr gibi
cumbhuriyetgi ¢okkiiltiirliilik yaklagiminin varsayimlarina paralellik tagimaktadir.

Avrupa Tek Senedine baktigimizda, azinlik veya yerel kimlikler, kiiltiirler ile ilgili herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir.
Uye devletlerin azinlik veya yerel kiiltiirler ile ilgili calismalara tereddiitlii yaklasimlar1 s6z konusudur. Avrupa Tek
Senedinde insan haklar1 alaninda belli ¢abalarin oldugu goriilmektedir, lakin azinlik haklar1 alaninin varligi s6z konusu
olmamistir. Azmlik haklari, insan haklar1 alani icerisinde degerlendirilmektedir. Avrupa Tek Senedinde, iiye devletlerin
igiinct tilkelerden gelen gdcmenlerin ve farkli kimliklere ve kiiltiirlere sahip topluluklarin hak taleplerine karsi
politikalarin tesisine ve tedbirlerin alinmasina bir helal verilmemesi hiikkmiiniin yer almasi ile farkli kimliklere sahip
kiiltiirel gruplara digsal korumanin saglanmadigi goriilmektedir. Ayrica, Toplulugun uyumlastirma politikalarinin veya
standartlarinin ulusal politikalar1 ve standartlar1 referans alinarak normlarin olusturulmasinin benimsenmesi, azinlik ile
ilgili bir hitkmiin veya 6ngdriiniin var olmamasi, iiye devletlerin kiiltiirel calismalara mesafeli ve ¢ekinceli yaklagimlari
gibi unsurlar, cumhuriyetgi cokkiiltiirliiliik yaklagiminin varsayimlarina yakin bir izlenim sergiledigini sdyleyebiliriz.

Maastricht Antlagsmasini ¢okkiiltiirliilik yaklagimlari ¢ercevesinde degerlendirdigimizde ise, 2, 3, 6, 21, 128. maddeleri
ve AK Bolgesel veya Azmlik Dilleri i¢in Avrupa Sart1 ile AK Ulusal Azinliklarin Korunmasi Cerceve Sozlesmesinin
hiikiimleri dahilinde AB’nin bir insan haklar1 ve temel &zgiirlerin korunmasi sisteminin tesis edilmeye calisildig:
goriilmektedir. Bu sistemin igerisinde birey olarak azinlik iiyelerinin dahil edilmesi, kiiltiirel, dinsel ve dilsel gesitlilige
saygl, farkliliklarin ve gesitliliklerin Avrupa kiiltiir mirasinin bir parcasi olarak lanse edilmesi, liye devletlerin kiiltiirel
cesitlilik alaninda uluslararasi arenada tek sesli hareket etmesi yoniinde taleplerin varligi, ulusal kimlikler ve kiiltiirler
arasinda diyalog kanallarinin gelistirilmesi ve tesviki gibi unsurlar yerel kiiltiirlerin taninmasini saglamakla birlikte hem
azinlik kiiltiirlerinin korunmasina doniik bir yaklagimin sergilendigi hem de i¢sel ve digsal koruma saglanmaya calisildigi
goriilmektedir.

Bununla birlikte AB diizeyinde azinliklarla ilgili kurum, kurulus ve STK’larin tesis edilmesi ve ilgili alanda programlarin
ve platformlarin olusturulmasi ve tesviki, azinliklarin korunmasi bir ilke ve aday devletler i¢in bir kriter olarak ileri
siiriilmesi (Kopenhag Kriterleri) gibi diizenlemeler ve unsurlar géz 6niine alindiginda, azinliklara igsel ve digsal koruma
saglama, kiiltlirel haklarin korunmasi, azinliklarin korunmasina yonelik ¢aligmalarin varligi gibi liberal ¢okkiiltiirliiliik
yaklagiminin varsayimlarina denk diistiigii goriilmektedir.

Amsterdam Antlasmasina bakildiginda, 6, 7, 12, 13, 20, 21, 22 ve 251. maddelerine referansla iiye devletlerin dinsel,
dilsel ve kiiltiirel ¢esitliligin korunmasi yoniinde bir egilim s6z konusu olmasi liberal ¢okkiiltiirliliigiin varsayimlarindan
digsal koruma saglama ilkesine paralellik tasimaktadir. Ayrica Antlasmanin 13. Maddesine referansla olusturulan AB
Konseyi Direktifleri, 6zellikle Irk Esitligi, Esit Muamele, Irk¢ilik ve Yabanci Diismanligi ile Miicadele Cergeve Karart
gibi direktiflerin ve kararlarin varligi, farkli topluluklarin veya gruplarin korunmasina yoneliktir. Bu direktifler ve
kararlarin, iiye devletlerce kabul edilmesi ve yiiriirlige konmasi AB tarafindan istenmis ve AB kurumlarinin da
azinliklarla ilgili caligmalara katilim ve destek saglanmasi 6ngoriilmiistiir. Amsterdam Antlagsmasinin ilgili maddeleri ve
bu maddelere referansla olusturulan ¢aligmalar ve faaliyetler goz oniine alindiginda, azinlik ¢aligmalarma verilen destek,
kiiltiirlerin korunmasina digsal koruma saglanmasi, uluslararasi alanda azinlik haklariin korunmasi ve yasal giivencelerin
verilmesi gibi liberal ¢okkiiltiirliilik yaklasiminin varsayimlarina denk diistiigii gortilmektedir.

Nice Antlasmasinin azmlik ile ilgili maddelerini kuramsal agidan degerlendirdigimizde, Amsterdam Antlasmasinin 7.
maddesine referansla Temel Haklar Ajansi, Temel Haklar Ozel Komitesi, FRANET gibi kurum ve kuruluslarin kurulmasi
ve faaliyete ge¢mesi, farkl kiiltiirlere sahip topluluklarin haklarina yonelik ihlallere karsi iiye devletlerin denetlenmesi,
izlenmesi ve raporlanmasi ve bu yonde mekanizmalarin olusturulmasi ile bir dis koruma sisteminin tesis edildigi
goriilmektedir. Bu unsurlar incelendiginde, azinliklarla ilgili kurum ve kuruluglarin olusturulmasi ve tesviki, farkl
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kiiltiirel topluluklarin haklarinin korunmasi ve yasal giivenceye alinmasi, digsal koruma ilkesinin temini gibi liberal
cokkiiltiirliiliik yaklasiminin varsayimlarina rast gelmektedir.

Son olarak Lizbon Antlagmasinin hiikiimlerini cokkiiltiirliiliik yaklagimlari ¢cer¢cevesinde degerlendirdigimizde, AB Temel
Haklar Sartinin onaylanmast, 2011 yilinda olusturan Taslak Anlagma ile temel 6zgiirliikler ve insan haklarinin korunmast
ve AIHM’ye bireysel bagvurunun oniiniin agilmasi, AK insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasima Y 6nelik
Avrupa Sozlesmesinin kabul edilmesi, iiye devletlerin haklar ile alakal ihlallerinin AB Adalet Divani ve AIHM nin dava
konularinin igerisine alinmasi, incelenmesi ve karar verilmesi, AB’nin uluslararasi kurumlarin azinlik ¢alismalarina
destek vermesi, katilmasi ve hukuk alaninda haklarm korunmasina yo6nelik yasal olarak baglayici nitelik kazandirmasi,
azinlik haklarmin hukuki giivence altina alinmasi, etnik, dini, dilsel ve kiiltiirel ¢esitlilige yonelik her tiirlii ayrimcilikla
miicadele ¢aligmalarinin varlig1 ve insan haklar1 alaninin yaninda azinlik haklar1 alaninda dahil edilmesi gibi unsurlar goz
oniine alindiginda bu unsurlarimn liberal ¢okkiiltiirliiliik yaklagiminin varsayimlarina denk diistiigiint s6yleyebiliriz (Sekil
1).

Ayrica belirtmek gerekir ki, AB kurucu antlagsmalarinin azinliklarla ilgili hitkiimlerine bakildiginda radikal ¢okkdiltiirliiliik
yaklagiminin varsayimlarindan birka¢ tanesini gormek miimkiindiir. Lakin genel cercevede antlagmalarin ilgili
hiikiimlerinin radikal ¢okkiiltiirliiliik yaklagimimin varsayimlarini tam manasiyla karsiladigini sdylemek oldukga zordur.
Ciinkii radikal cokkiiltiirliiliik varsayimlarina denk gelecek seviyeye ulagmis bir antlagma hikmii heniiz
bulunmamaktadir. Ornegin, farkliliklarim siyasi temsiliyetinin kurumsal ve anayasal temelde saglanmasi, farkl yurttaslik
haklarinin yasal olarak kabul edilmesi, iist yapilar, sosyolojik yapinin bir tezahiirii olmasi, azinliklara kendileri hakkindaki
bir konuda, kararda ve ¢ogunlugun baskina kars1 veto hakkina sahip olmasi gibi varsayimlara paralellik tasiyacak bir
hiikiim yoktur.

- Paris ve Roma Antlagsmalari: } Cumhuriyet¢i Cokkiiltiirliiliik Yaklasimi
- Avrupa Tek Senedi:

- Maastricht ve Amsterdam Antlagmalari:
- Nice ve Lizbon Antlagmalari: } Liberal Cokkiiltiirliliik Yaklagim1

Sekil 1. AB Kurucu antlagsmalarinin ¢okkiiltiirliiliik yaklasimlari ¢ercevesinde degerlendirilmesi (Sekil, 04.01.2023
tarihinde olusturulmustur)

Onemli bir nokta olarak AB’nin azinlik rejimini, standartlarin1 veya yonetimini anlayabilmek veya agiklayabilmek igin
sadece kurucu antlagmalardaki veya birincil mevzuatlardaki ilgili hiikiimlerin, yasalarmn, prosediirlerin veya ¢aligmalarin
incelenmesi yeterli degildir. Ciinkii AB birincil mevzuati bir yasal nitelik kazandirsa da kurumlarin yapmis olduklari
calismalar (ikincil mevzuatlar) da AB azinlik rejiminin olugmasina dogrudan ve fazlasiyla katki sagladigini bilmemiz
gerekmektedir.

6. Sonug

Azinliklarla ilgili alanda birgok tartigma, birgok ¢Oziim Onerisi ve bunlari uygulama iradesi bulunmaktadir.
Arastirmacilarin belli bir kismi, 6zellikle Avrupa’da azinlik sorunlarmin ¢dziimiiniin ¢ok daha erken bir donemde
baglamasi gerektiginde hem fikirdirler. Lakin ulus-devletlerin temkinli ve ¢ekinceli davraniglari veya politikalar
nedeniyle azinlik sorunlart veya azinlik haklariyla ilgili ¢aligmalar ikinci planda kaldig1 goriilmektedir. Son yirmi yilda
bu ikinci planda kalma durumu bir nebze giderilmis ve AB’ye liye olmak isteyen aday devletlerin uymasi zorunlu ve
uygulamasi gerekli olan bir kriter haline getirilmis, liye devletlerin azinlik politikalar1 AB tarafindan denetleme, izleme
ve raporlama mekanizmasina tabi tutulur hale gelmistir.

Insan ve azinlik haklarmin korunmasini anlamak, farkli siyasi, hukuki ve sosyo-kiiltiirel goriislerle ilgilidir. Buna karsilik,
yerel kimlikleri sekillendiren bazi unsurlar (din, dil, siyasi,-ideolojik goriis, yasam tarzi ve diinya algisi, gelenekler,
semboller, vb.) azinlik ve insan haklarin kullanilmasinin bir pargasi olabilmektedir. Bu nedenle dinsel, dilsel, kiiltiirel ve
etnik ¢esitlilik insan ve azinlik haklarinin tiim ulusal ve uluslararasi alana yayilmasina dayanan cokkiiltiirliliik
politikalarini veya stratejilerini ele alirken veya tasarlarken son derece dnemlidir. Farkli kiiltiirel gesitlilige veya farkli
etnik, dini, dilsel ve kiiltiirel gruplarin ¢ogunluk karsisindaki konumunu inceleyen ve buna ¢dziim yollart sunan
cokkiiltiirliiliik yaklagimlar1 bulunmaktadir. Bu ¢alisma, AB’nin birincil hukuk sistemini olugturan kurucu antlagmalarini
ve bu antlagmalarin igerisinde yer alan azinlik ve azinlk haklar ile ilgili dogrudan veya dolayli hiikiimlerinin
cokkiiltiirliiliik yaklasimlart agisindan degerlendirilmesinin yapilmasi (ki literatiirde bu acidan yapilan bir analizin
olmamasi) bakimindan 6nem tagimaktadir.

Calismadan elde edilen sonuglardan biri olarak, AB kurucu antlagmalarin tarihsel siireci dikkate alindiginda, 1992
Maastricht Antlagmasi dncesi ve sonrasi olarak iki boliime ayirmak miimkiindiir. Ciinkii Maastricht Antlasmasi 6ncesi
AB’nin genel hedefi, ekonomik entegrasyonunun iiye devletlerle uyumlu sekilde saglanmasi, bu alandaki piiriizlerin
giderilmesi ve AB kurumlarinin buna ayak uydurmasi i¢in gerekli restorasyonlari yapilmasi ve genisleme siirecinde yeni
iiye devletlerin AB biinyesindeki konumlarimin kurumsal alanlarda dizaynmin gerceklestirme c¢abalarinin varligt gibi
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durumlar neticesinde Paris, Roma ve Avrupa Tek Senedi kurucu antlagmalariin i¢eriginde insan veya azinlik haklari ile
ilgili hitkiimler son derece azdir ve bu alandaki ¢alismalarda genellikle ikincil planda kalmistir. Bu siirecte azinlik ve
azinlik haklan ile ilgili hiikiimler ve atilan adimlar genel anlamda cumbhuriyetci g¢okkiiltiirliiliik yaklagiminin
varsayimlarina paralellik tasidig1 goriilmektedir.

Diger taraftan Maastricht antlagsmasiyla birlikte AB, ekonomik entegrasyonunu bilyiik 6l¢iide tamamlanmis ve siyasi
entegrasyon siirecine girmistir. Bu donemden sonra AB, hem kurucu antlasmalarinda (Maastricht, Amsterdam, Nice ve
Lizbon Antlagmalari, AB Temel Haklar Sart1) hem de AB organlarinin ¢aligmalarinda insan haklar1 ve 6zellikle azinlik
haklart ile ilgili pek ¢ok hiikiim ve pek ¢ok igerik, yasa, karar, rapor, direktif ve bildiri bulundugunu sdyleyebiliriz.

Yine bu déonemde AB biinyesinde azinliklarla ilgili olarak kurulan belli sayida kurum, kurulus ve STK’larin varligi
(6rnegin, AB Komisyonu tarafindan finanse edilen MERCATOR, Eurolang, Euromosaic, ENAR, ELEN, NPLD, AB
konseyi biinyesinde hareket eden COHOM, FREMP ve AB’ye azinliklar ve insan haklar1 baglaminda katki sunan FRA
gibi), AB kurumlarinca desteklenen ve fonlanan bircok proje ve faaliyet alaninin bulunmasi, Maastricht, Amsterdam,
Nice, Lizbon ve AB Temel Haklar Sarti’'nda yer alan maddelerin icerisinde insan haklari ve 6zellikle etnik, dini, dilsel
ve kiiltiirel gruplarla ilgili hiikiimlerin sayisinin ve niteliginin artmasi ve ilgili hitkiimlere referansla iiye devletlerinde
baglayici olarak yasal diizenlemelerin tesisi ve bu alanda haklarin giivenceye alinmasi gibi bir¢ok girisim s6z konusu
olmustur.

Bu bilgiler 1518inda ¢aligmadaki bir diger ¢ikarilan sonug ise, yukarida ifade edilen Maastricht Antlagmasi sonrasi
donemdeki kurucu antlagmalarda ve kurumlarin, kuruluslarin faaliyetleri ve ¢aligmalari neticesinde azinliklarin i¢ ve dis
koruma saglama, kiiltiirel haklarin korunmasi ve tesviki, azinliklar ile ilgili kuruluslara finansal destek saglanmasi, insan
haklar1 alaninin yaninda azinlik haklar1 alaninin da eklenmesi, hem uluslararasi hem de ulusal anlamda azinlik haklarina
yasal giivencelerin temini gibi liberal ¢okkiiltiirliilik yaklagiminin varsayimlarini icerisinde barindirmaktadir. Diger bir
ifadeyle Maastricht Antlagmasi sonrasi siiregte ifade ettigimiz bilgiler ve unsurlar liberal gokkiiltiirliiliik yaklagiminin
varsayimlarina denk diigmektedir.

AB iilkelerinde azinlik haklarinin gelistirilmesine yonelik temel egilim, farkliliklar: kabul ederek ¢okkiiltiirlii bir yapiy1
olusturmak oldugu sdylenebilir. Ancak ¢okkiiltiirliiliigii benimseme siireci incelendiginde AB, genelde daha fazla etnik
ve linguistik azinliklara hak verme egiliminde oldugu goriilmektedir. Demokratik olarak yonetilen ve demokratik
iilkelerin iyeligini kabul eden AB, iilkelerinin demokrasi bilinciyle hareket etmeleri gerekliligi onemlidir. Ciinki
cokkiiltiirlii bir demokrasi, cogunluk haklar1 yonetimi gibi azinlik haklarinin yonetimi de esit derecede gerekli olmasidir.
AB, azmliklarin korunmasini bir ¢atigma araci veya bir tehdit algilamasindan ¢ok bir degisim siireci olarak diigiinmekte
ve gormektedir.

7. Yazar katki beyam

Bu calismanin tiim agsamalar1 Giin TAS tarafindan yiiriitilmustiir.

8. Etik kurul onay1 ve ¢ikar ¢atismasi beyani

Calisma i¢in etik kurul izni alinmasina gerek yoktur. Bu ¢alismanin bir kisi/kurum ile ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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Ozet

Calismanin amaci, asir1 is yiiki, tikenmislik, is-aile catismasi ve pozitif psikolojik sermayenin i¢ denetgiler lizerindeki
etkisini arastirmaktir. I¢ denetgilerin, mesleki sorumluluklari ve karsilastiklari zorluklar nedeniyle bu kavramlari yasay1p
yasamadiklarini arastirmak amaciyla asiri i yiiki, tiilkenmisglik, is-aile ¢atismasi ve pozitif psikolojik sermaye arasindaki
iligskilere odaklanilmistir. Analiz sonuglar agir1 is yiikiiniin hem tiikkenmislik hem de is-aile ¢atismasiyla arasinda pozitif
bir iliski oldugunu gostermistir. Ayni sekilde ig-aile catigmasiyla tiikenmislik arasinda da pozitif bir iliski bulunmustur.
Calismada, is-aile catigmasinin, asiri ig yiikiiniin tiikenmislik tizerindeki olumsuz etkisinde aracilik roliiniin oldugu
sonucuna varilmistir. Ayrica pozitif psikolojik sermayenin, asir1 is yikii ve tilkenmislik arasindaki iliskide diizenleyici
rolii arastirilmistir. Calisma sonucu, pozitif psikolojik sermayesi yiiksek bireylerde is yiikii artsa da tiikenmislik diizeyinin
fazla degismedigini gdstermektedir.

Anahtar Kelimeler: ¢ denetci, asir1 is yiikii, tiikenmislik, is-aile ¢atismasi, pozitif psikolojik sermaye.

Abstract

The aim of the study is to investigate the effects of excessive workload, burnout, work-family conflict and positive
psychological capital on internal auditors. In order to investigate whether internal auditors experience these concepts due
to their professional responsibilities and the difficulties they face, the relationship between excessive workload, burnout,
work-family conflict and positive psychological capital was focused on. The analysis results showed that excessive
workload has a positive relationship with both burnout and work-family conflict. Similarly, a positive relationship was
found between work-family conflict and burnout. In the study, it was concluded that work-family conflict has a mediating
role in the negative effect of excessive workload on burnout. In addition, the moderating role of positive psychological
capital in the relationship between excessive workload and burnout was investigated. The result of the study shows that
although workload increases in individuals with high positive psychological capital, the level of burnout does not change
much.

Keywords: Internal auditor, work overload, burnout, work-family conflict, positive psychological capital.
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1. Giris

I¢ denetgiler, isletmelere giivence ve damismanlik hizmeti sunarak kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve deger katmak
amactyla 6nemli gorevler iistlenmektedir. i¢ denetciler, isletmede herhangi bir idari sorumluluk {istlenmemelerine ragmen
isletmede riskli alanlarin degerlendirilmesi ve dnceliklendirilmesine yonelik tavsiyelerde bulunma ve bu tavsiyelerin
yerine getirilip getirilmedigini takip etme gorevlerini yerine getirmektedir. Ayrica i¢ denetgilerin gorev ve
sorumluluklarini yerine getirirken bagimsiz ve tarafsiz bir yaklagim sergilemeleri de biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu 6nemli
gorev ve sorumluluklar, i¢ denetgilerde is yiikii olusturmaktadir. Bu is yiikd, i¢ denet¢inin mesleki bilgi, beceri ve deneyim
eksikliginin olmasi, gérev tanimimin net olmamasi, yapilan isin zor ve karmasik olmasi, olmasi gerekenden fazla gorev
ve sorumluluk tistlenmesi, gorevlerini belli bir siirede yetistirme baskist, i¢ denetim biriminde veya ekibinde yeterli sayida
ve nitelikte i¢ denetci ve yardimeilarinin bulunmamasi ve ¢alisma kosullarinin uygun olmamasi gibi sebeplerden dolay1
asin1 is yiikiine doniisebilmektedir. I¢ denetgilerin iistlendikleri sorumluluklarin 6nemli olmasi ve bu sorumluluklari
zamaninda yerine getirme baskisi, i¢ denetgilerin isle ilgili stres de yasamalarina sebep olmaktadir. Bu stres, her meslek
grubunda oldugu gibi i¢ denetcileri de etkilemektedir. I¢ denetciler, iistlendikleri asir1 is yiikii ve buna bagh olarak
yasadiklart is stresi nedeniyle titkenme noktasina gelebilmektedirler.

Asiri is yiikil, i¢ denetgilerin 6nemli gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken zaman baskisi altinda ¢aligmasina ve is-
aile dengesini saglamakta zorlanmasina yol agmaktadir. Birey, asir1 ig yiikiinii yerine getirebilmek i¢in zaman ve enerjisini
daha ¢ok is yasamina harcamak zorunda kalmakta ve aile yasamindaki sorumluluklarina ise yeteri kadar zaman ve enerji
harcayamamasi sebebiyle iki yagam arasinda denge kurma sorunu yagamakta ve bu durum da kisinin ¢atisma yagamasina
sebep olmaktadir. Ayrica asirt is yiikii ve zaman baskisinin yarattig1 is stresi de aile yagamina etki ederek kisinin daha
cok stres altinda olmasina ve ¢atigma diizeyinin artmasina sebebiyet verebilmektedir. Asirt is yiikii ve zaman baskisi,
tilkenmislik sendromu olarak bilinen fiziksel ve duygusal yorgunluga sebep olabilmektedir. Tiikenmislik, sadece bireyin
performansini etkilememekte ayn1 zamanda genel yasam kalitesini de olumsuz etkilemektedir. Is ve aile yasam arasindaki
catisma, i¢ denetcilerin profesyonel ve kisisel sorumluluklart arasinda denge kurmakta zorlandiklart zaman ortaya
cikmakta ve bu catigma hem is yerinde hem de evde tatminsizlik ve stres yaratmaktadir. Dolayisiyla asirt is yiki ve
zaman baskisiyla olusan tiikkenmislik siireci ig-aile ¢catismasiyla birlikte daha hizli gergeklesen bir siirece girmektedir.

Asir ig yuki ve tiikenmisligin i¢ denetgilerde olusturdugu psikolojik ve fizyolojik sonuglar, caligtiklar isletmeleri de
etkilemektedir. Uzun siireli agirt is yiiki, i§ stresi, tiikenmislik ve is-aile yasamlar1 arasinda denge kuramamak gibi
sorunlar yasayan i¢ denetgiler, isletmede galismaya devam etseler bile ya sorumluluklarini yerine getirmek konusunda
problem yasayabilmekte ya da isten ayrilma veya meslegi birakma noktasina gelebilmektedirler. I¢ denetgilerin isletme
ve paydaslaria sagladigi katkilar agisindan diisiiniildiigiinde, bu durum i¢ denetgilerden beklenen katma degerin tam
olarak ortaya konulmasini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Pozitif psik(?loj ik sermaye kavrami ise, bireylerin zorluklarla basa ¢ikma ve iyimser bir bakis agis1 gelistirme yeteneklerini
ifade eder. I¢ denetgilerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin yiiksek olmasi, onlarin is stresine kars1 daha direngli
olmalarini ve ig-aile yasam dengelerini daha etkili bir sekilde yonetebilmelerini saglayabilir.

Bu calisma, asir1 ig yiikii, tiikenmislik, is-aile catigmasi ve pozitif psikolojik sermayenin i¢ denetgiler iizerindeki etkisini
arastirmak amaci ile gergeklestirilmistir. Bu amagcla, katilimeilarin goriislerinin yazili sekilde alindig1 bir veri toplama
yontemi olan anket yontemi uygulanmistir. Yapilan anket ¢alismasi, deneysel olmayan nicel arastirma tasariminda olup
uygulanma bigimine gore iliskisel tarama ydntemidir. Orneklemden verilerin toplanmasinda saha taramasi (survey
modeli) kullanilmustir. Olgekler; asir1 is yiikii, tilkenmislik, is-aile catismasi ve pozitif psikolojik sermayeyi dlgmek igin
besli Likert yapisinda hazirlanmistir. Elde edilen verilerin analizi i¢in ¢alismada kullanilan 6l¢eklere yonelik agiklayici
faktor analizi (AFA) uygulanmistir. Olgegin yap1 gecerliligi igin ayrica dogrulayici faktdr analizi (DFA) yapilmistir.
Ayrica korelasyon analizi ile modelsiz iliskiler belirlenmistir. Son asamada ise iligkilerin belirlenmesine ve hipotezlerin
test edilmesine yonelik yapisal esitlik modeli (YEM) uygulanarak aracilik ve diizenleyici etki rolii arastirilmistir.

Bu ¢alismada, i¢ denetgilerin mesleki sorumluluklari ve karsilagtiklart zorluklar nedeniyle asir1 is yiikii, titkenmislik, is-
aile catigmas1 yasaylp yasamadiklarini ve pozitif psikolojik sermaye diizeylerini arastirmak amaciyla bu kavramlar
arasindaki iliskilere odaklanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére 6neriler sunularak hem i¢ denetgilere
hem de literatiire katki saglanmasi hedeflenmistir.

2. Kavramsal ¢erceve
2.1. Asin is yiikii

Asint is yiki, uzun ve zorlu ¢aligma saatlerini gerektiren, fazla mesai yapma baskisi, daha az mola siiresi, olmasi
gerekenden fazla is yiikii ve kisitli bir zaman diliminde mevcut kaynaklarla gerceklestirilmesi miimkiin olmayan
beklentilere sahip kosullar olarak tanimlanmaktadir [1]. Asirt ig yiikii, belli bir siire dahilinde isi tamamlama gerekliligi,
bireyin isi yapmak i¢in gerekli niteliklere sahip olmamasi veya igin standartlarinin ¢ok yiiksek olmasi seklinde de
tanimlanmaktadir [2]. Asir1 is yiki, ¢alisanlarm belirli bir siire icinde yerine getirebileceklerinden daha fazla gorev ve
sorumlulukla kars1 karstya kalmasi durumunu ifade eder. Bu, genellikle is ortaminda, ¢alisanlarin yetenekleri, zamanlari
ve kaynaklar1 g6z Oniine alinmadan normalden daha fazla is yiiklenmesiyle ortaya ¢ikar. Asirt is yiikii, calisanlarin
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performanslarint etkileyerek, isin tamamlanmasi igin gereken standartlara ulagabilmek adma fazla mesai yapma
gerekliligini dogurabilir [3]. Isi tamamlamak icin gereken performans diizeyinin asir1 olmasi nedeniyle fazla mesaiye
kalinmasi, is taleplerinin fazlaligi, isin son teslim tarihleri ve buna bagli olarak olusan zaman baskisi, asir1 bilgi yiikiiniin
altinda ezilme hissi asir1 is yiikiinii olusturan ¢esitli 6zelliklerdir [4].

2.2. Tiikenmislik

Tiikenmislik, uzun siire zorlayict ig ortamlarina maruz kalmanin bir sonucu olarak fiziksel, duygusal ve zihinsel olarak
yorgunluk durumunu ifade eder [5]. Caliganlarin sorumlu olduklari is nedeniyle karsilastiklari strese yonelik gosterdikleri
tepki olarak tanimlanan tiikenmislik; duygusal tilkenme, duyarsizlagsma ve isten ayrilma gibi sonuglart icermektedir [6].
Tiikenmislik, ¢alisanlarda bedensel bitkinlik, siire gelen yorgunluk, isine ve baskalarina karsi negatif tutumlar1 kapsayan
ve en sonunda da calisanin kendisini olumsuz degerlendirmesine sebebiyet veren bir sendromdur [7]. Maslach ve Leiter
tikenmisligi; calisma ortaminda olusan stres kaynaklarina karsi uzun siireli bir tepki olarak gelisen ruhsal bir sendrom
olarak tamimlamaktadir [8]. Is yerindeki stresle etkin bir sekilde basa ¢ikamamanin bir sonucu olarak, ¢alisanlar stres
arttirici unsurlara tepki olarak zamanla tiitkenmislik yasarlar. Bu durum, sevk, idealizm, enerji, giic ve amag kaybina yol
acmasindan dolay1 “meslege yonelik bir tehlike” olarak goriilmektedir [9]. Yapilan igin zorlugu, karmagikligi, sayica is
miktarmin fazla olmasi ve sorumlu olunan ig ya da gorevin kisa siirede tamamlanmasi baskisi, igin niteligi ile ¢alisanin
yeteneklerinin uyusmamasi ¢alisanlar {izerinde baski olusturmaktadir. Verilen is yiikiiniin Gstesinden gelebilmek igin
yasanan agir1 gerilim ve gosterilen agir1 ¢aba sonucunda kisi de tiikenmislik meydana gelmektedir.

1981 yilinda Maslach ve Jackson tarafindan gelistirilen MBI, tiikenmisligi 6lcmek amaciyla kullanilmakta olup hem
calisanlarin durumunu anlamak hem de konuyla ilgili ¢esitli aragtirmalarin yapilmasi amacryla kullanilmaktadir [10].
Maslach ve Jackson, tiikenmislik deneyimlerini aciklamak icin duygusal tilkenme, duyarsizlagsma ve kisisel basart
boyutlari tizerinde durmuslardir [7]. Modele gore, tiikenmislik siireci, kisinin is stresiyle basa ¢ikma kapasitesini asan
duygusal tiikenme ile baglar. Duygusal olarak tiikenen bir kisi, kaynaklarini1 daha fazla tiiketmemek i¢in savunma
mekanizmalari gelistirmeye baslar ve baskalariyla arasina psikolojik bir mesafe koyarak duyarsizlagir. Duyarsizlagsmanin
baglamasiyla birlikte kisi gercekte yaptiklariyla istedikleri arasindaki ugurumu fark eder ve kendini yetersiz hisseder. Bu
durum da kisisel basar diizeyinin azalmasina neden olabilmektedir [11].

2.3. Is-aile catismasi

Yasamin bir parcasi halinde degerlendirilebilecek is-aile gatismasi, bir bireyin birden fazla rol tstlendigi durumlarda
ortaya ¢ikar; bu durumda is ve aile rollerinin uyumsuzlugu belirgin hale gelir [12]. Dolayistyla is-aile yasam g¢atigmasi,
is ve aile rollerinden gelen taleplerin ¢ogu zaman birbiriyle ¢elistigi ve uyumsuzluk gosterdigi bir tiir roller arasi
catismadir [13]. Is-aile ¢atismasi iki boyuttan olusmaktadir. Bunlardan ilki is taleplerine paralel olarak ikincisi ise aile
taleplerine paralel olarak olusan ¢atigmalardir [14].

Is ve aile yasamu, yetiskin bir bireyin sosyal hayatinin iki énemli alanini temsil etmektedir. Is-aile catismast, kisinin isteki
rol beklentileri ile aile yasamindaki rol beklentileri arasinda celiski yasadig bir tiir rol catismasidir [15]. Is-aile gatismast,
bireyin isle ilgili sorumluluklarinin, ailevi sorumluluklarini yerine getirmesini engelledigi veya zorlastirdig1 bir tiir
catismayi ifade eder [16]. Bu tiir bir ¢atisma, ayn1 anda birden fazla rol iistlenmenin yarattigi baski sonucunda meydana
gelen gerilim durumunu ifade etmektedir. Is ve aile yasammin gerektirdigi roller arasindaki uyumsuzluk arttik¢a, ¢alisan
lizerindeki gerilim de artar. Bu durumda, is-aile yasam dengesi bozulur ve bunun sonucunda da galisanin ig-aile
catismasiyla karsilagsmasi s6z konusudur [17].

2.4. Pozitif psikolojik sermaye

Mutluluk, iyilik halinin artirilmasi, kisisel giiglendirme ve insanlarin potansiyellerini maksimum seviyede kullanmalart
gibi konular, pozitif psikolojinin temel ilgi alanlar1 arasinda yer almaktadir. Pozitif psikoloji, insan1 mutluluga, tatmine
ve gelismeye gotiiren durumlara odaklanmaktadir [18]. Diger bir ifadeyle pozitif psikoloji, yasamun iiziicii, tatsiz, negatif
veya olumsuz yonlerini inkar etmeden yasamin olumlu yonlerine odaklanmaktadir. Pozitif psikoloji konularmi
inceleyenler, yasamin tiim olumsuzluklarin1 kabul etmekte ve insanlarin keyifli oldugu, fedakarlik gosterdigi saglikli
aileler ve kurumlar olusturma ¢abasinda olup bdylelikle insan deneyiminin her yoniinii kapsamaktadir [19].

Pozitif psikoloji, insanlarin ve kurumlarin gelisimine ya da en etkili bi¢imde igleyisine katki saglayan kosul ve siire¢leri
inceleyen [19], kisinin pozitif 6zelliklerine odaklanarak potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmaya ¢alisan [20] bir bilim dal
olarak tanimlanmaktadir. Pozitif psikoloji alani ile ilgilenen arastirmacilar, pozitif psikolojinin amacinin, zayif yonler
yerine giiglii yonleri kesfetmek, kirilganlik yerine dayanikliligi desteklemek ve saglikli, refah dolu bir yasami tegvik etmek
pozitif psikolojinin temel hedefleri arasinda oldugunu ifade etmislerdir [21].

Ekonomik sermayenin yani sira isletmelerde beseri sermaye ve sosyal sermaye de dnemli sermaye tiirleri olarak kabul
edilmektedir. Ancak son zamanlarda psikolojik sermaye kavrami ve uygulamalar ortaya ¢ikmistir. Bu da sermaye
kavramina yeni bir boyut kazandirmistir [22]. Isletmelerin beseri, sosyal ve psikolojik sermaye tiirlerini tanimalar1 ve
etkin bir sekilde yonetmeleri, rekabet avantaji saglayabilmeleri agisindan olduk¢a 6nem arz etmektedir [23]. Ekonomik
sermaye, bir kisinin neye sahip oldugunu; beseri sermaye, ne kadar bilgiye sahip oldugunu; sosyal sermaye, kimi
tanidigint ifade etmektedir. Bunlar genellikle dissal faktorlerle iliskilendirilirken, pozitif psikolojik sermaye daha ¢ok
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kisinin kim oldugu, i¢sel 6zellikleri ve kapasitesiyle ilgilidir. Bu nedenle, pozitif psikolojik sermaye, kisinin i¢ diinyasini,
kimligini ve gii¢lii yonlerini anlamak i¢in "Kimsin?" sorusuna yanit aramaktadir. Bu bakis agisi, kisinin i¢sel kaynaklarini
kesfetme ve gelistirme iizerine odaklanarak, kisisel ve profesyonel basarty1 artirmaktadir [24].

Pozitif psikolojik sermaye, pozitif psikoloji kavramindan tiiretilmis olup, bireyin iiretkenligi iizerinde olumlu etkiler
yaratan psikolojik durumlara odaklanir. Bu kavram, bireyin "kim oldugu" ile ilgilenirken, ayn1 zamanda ileriye doniik
egitim, deneyim ve gelisimsel etkilesimlerle "kim olabilecegi" lizerinde durmaktadir. Pozitif psikolojik sermaye, bireyin
potansiyelini maksimize etmeyi ve kisisel gelisimini desteklemeyi amaglamaktadir [25]. Pozitif psikolojik sermayenin
boyutlarindan 6z yeterlilik, bireyin kendi yeteneklerine olan giivenini ifade ederken, iyimserlik gelecege olumlu bir bakis
acisina sahip olmayi ifade eder. Umutsa gelecekteki olumlu sonuglara yonelik inanci simgelerken, dayaniklilik ise
zorluklarla basa ¢ikma ve olumsuz durumlardan toparlanma yetenegini ifade eder. Bu dort boyut, pozitif psikolojik
sermayenin temel yap1 taglarini olusturmaktadir [23].

3. Degiskenler arasi iliskiler ve hipotezler

Asiri is yikd, stres, calisanlart 6diillendirmeme veya yetersiz 6diillendirme, ¢aligsanlar arasindaki adaletsiz uygulamalar
gibi olumsuzluklar, caliganlarda tiikkenmislige neden olmaktadir [26]. Asiri is yiikiiyle tiikenmiglik arasindaki iligki
iizerine gerceklestirilen arastirmalarda, asir1 is yiikiiyle tiikenmigligin ayn1 yonde iliskili oldugu sonucuna ulagilmistir
[26]-[33].

Hi: Asir is yiiki ile tiikenmiglik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir.

Asirt i yiiki ile is-aile ¢catigmasi arasindaki iliski lizerine gergeklestirilen aragtirmalarda, asir1 is yiikii ile is-aile ¢atigmast
arasinda ayni yonde iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Literatiirde yapilan ¢aligmalarda bunu desteklemektedir [31],
[34]-[39].

Hz: Asiri is yiikii ile is-aile ¢atigmasi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir.

Is-aile catismast ile tiikkenmislik arasindaki iliski {izerine gergeklestirilen arastirmalarda, is-aile catismasiyla tiikenmisligin
ayn1 yonde iliskili oldugu sonucuna ulagilmigtir. Literatiirde yapilan ¢aligmalarda bunu desteklemektedir [31], [40]-[46].

Hi: Is-aile catigmasi ile tiikenmislik arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski vardir.

Asirt is yiikiiniin tiikenmislik iizerindeki olumsuz etkisinde is-aile catismasinin aracilik etkisini arastiran ¢aligmalarda, is-
aile ¢atigsmasinin aracilik etkisinin oldugu sonucuna ulagilmistir. Literatiirde yapilan ¢aligmalarda bunu desteklemektedir
[311,[47].

Ha: Agir is yiikiiniin tiikenmislik tizerindeki etkisinde ig-aile catigmasinin araci rolii vardir.

Asirt is yiki ile tikenmislik arasindaki iligkide pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici rollinii arastiran ¢ok fazla
caligmaya rastlanmamistir. Bayargelik, Vatansever Durmaz ve Giirler [48] tarafindan yapilan ¢alismada, calisanlarin stres
diizeylerinin duygusal tiikkenme ile duyarsizlagsma diizeylerini artirdigi, buna kargimm pozitif psikolojik sermaye
diizeylerinin ise duygusal tiikenme diizeyini azalttigi sonucuna ulasilmistir.

Hs: Asir is yiikii ile tiikenmislik arasindaki iliskide pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici rolii vardir.

Calismada kullanilan degiskenlerin yer aldig1 arastirma modeli, asagidaki sekil ile gosterilmistir.

iS-AILE
CATISMASI

ASIRI IS YUKU | -~ H, > TUKENMISLIK

POZITIF PSIKOLOJIK
SERMAYE

Sekil 1. Arastirma modeli.
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4. Arastirma yontemi
4.1. Aragtirmanin amaci

Calismanin temel amaci, asir1 is yiikii, tikenmislik, is-aile catismasinin ve pozitif psikolojik sermayenin i¢ denetciler
lizerindeki etkisini aragtirmaktir. Ayrica, asirt ig yikiiniin tikenmisglik iizerindeki etkisinde is-aile ¢atismasinin aracilik
roliiniin arastirilmasi amaglanmaktadir. Calismada arastirilmasi diistiniilen diger bir amag ise asir1 i yiikiiyle tiikenmislik
arasindaki iligkide pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici roliiniin arastirilmasidir.

4.2. Is-aile catismasi

Arastirmanin evreni Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE)’ne iiye olan sertifikali i¢ denetcilerdir. TIDE’nin 2023 yil
faaliyet raporuna gore, enstitiiye iiye olan sertifikali i¢ denetgilerin (CIA) sayist 1327°dir. Yapilan uygulama sonucunda
i¢ denetim sertifikasina sahip olan ve i¢ denetim meslegini icra eden kisiler tarafindan yanitlanan 518 adet anket oldugu
tespit edilmis ve bu anketler analize dahil edilmistir.

4.3. Veri toplama araci ve dlcekler

Verilerin toplanmasinda katilimcilarin goriislerini yazili olarak ifade ettikleri anket teknigi kullanilmistir. Anket formu,
alt1 boliimden olugsmakta ve formun birinci boliimiinde asiri ig yiiki, ikinci boliimiinde tiikkenmislik, ii¢lincii boliimiinde
is — aile gatigmas1 ve dordiincii boliimde ise pozitif psikolojik sermaye Olgekleri yer almaktadir. Formun besinci
boliimiinde i¢ denetgilerin asir1 is yiikii yasayip yasamadiklari eger asir1 is yiikii yasiyorlarsa nedenlerini tespit etmeye
yonelik sorulara yer verilmistir. Son boliim ise ¢caligmaya katilim saglayan i¢ denetgilerin demografik 6zelliklerine iligkin
sorulardan olusmaktadir. Arastirmanin yiiriitiilebilmesi icin Istanbul Arel Universitesi Etik Kurulu’ndan izin almmustir.

Asint i ylki Olcegi, Peterson vd. [49] tarafindan gelistirilmis ve Derya [50] tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir.
Tiikenmislik 6l¢egi, Maslach ve Jackson [7] tarafindan gelistirilmis ve Ergin [51] tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir.
Netemeyer, Boles ve McMurrian [52] tarafindan gelistirilmis olan is-aile ¢atismas1 dlcegi, Efeoglu ve Ozgen [53]
tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Pozitif psikolojik sermaye Ol¢egi ise Luthans vd. [54] tarafindan olusturulmus ve
Tiirk¢eye uyarlamasi ise Cetin ve Basim [55] tarafindan yapilmistir.

4.4. Veri analiz siireci

Verilerin analizinde IBM SPSS 27.0 ve AMOS 23.0 programlari kullanilmistir. Oncelikle, ankette yer alan demografik
sorulara yonelik yiizde ve frekans dagilimlar1 gosterilmektedir. Daha sonra ise Agiklayici Faktdr Analizi sonuglarina gore,
faktorlerin etkili oldugu tespit edilmis ve 6l¢ekler, herhangi bir soru ¢ikarilmadan kullanilmigtir. Uyum iyiligi sonuglari,
dogrulayici faktor analizi ile degerlendirilmis ve dlgeklerin tiimiinde faktor yapist dogrulanmistir. Yapisal Esitlik Modeli
ile modeldeki iligkiler belirlenmistir.

5. Analiz ve bulgular
5.1. i¢ denetgilerin demografik ozellikleri

Aragtirmaya katilim saglayan i¢ denetcilerin demografik 6zellikleri incelendiginde; i¢ denetgilerin yaklasik %31'i (159
kisi) kadin, %69'u (359 kisi) ise erkektir. Yas acisindan ise % 27’si (141 kisi) 20-30 yas arasinda, yaklasik %47’si (242
kisi) 31-40 yas arasinda, yaklasik %20’si (102 kisi) 41-50 yas arasinda ve %6’s1 (33 kisi) 51 yas ve lizeridir. Ankete
katilim saglayan i¢ denetgilerin %1'i (5 kisi) en son bir tiniversitenin 6n lisans programini, yaklagik %53"i (274 kisi) bir
lisans programini, yaklasik %42'si (217 kisi) bir yiiksek lisans programini ve %4 ise (22 kisi) bir doktora programini
tamamlamistir. Medeni durumuna bakildiginda % 66°s1 (343 kisi) evli, yaklagik %34°{i (175 kisi) bekardir. Katilimcilarin
% 51’inin (267 kisi) ¢cocugu var, %48’inin (251 kisi) ¢ocugu yoktur. Katilimcilarin %81 (44 kisi) ig yerine olduk¢a uzak,
%441 (229 kisi) uzak, %33’ (173 kisi) yakin ve yaklasik %14°i (72 kisi) olduk¢a yakin mesafede yasamaktadir.
Katilimeilarin %381 (198 kisi) 1-5 yil aras1, %31°1 (161 kisi) 6-10 yil aras1, %197u (100 kisi) 11-15 y1l arasi, %7’si (39
kisi) 16-20 y1l aras1 ve yaklagik %41 (20 kisi) 21 yil ve lizeri mesleki deneyim siiresine sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 1. i¢ denetgilerin demografik dzellikleri.

Demografik Ozellikler Frekans | Yiizde
o Erkek 359 69.3
Cinsiyet
Kadin 159 30.7
20-30 141 27.2
31-40 242 46.7
Yas
41-50 102 19.7
51 ve iizeri 33 6.4
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Tablo 1. (devam)

On Lisans 5 1
o Lisans 274 52.9
Egitim Durumu .
Yiiksek Lisans 217 41.9
Doktora 22 4.2
) Evli 343 66.2
Medeni Durum
Bekar 175 33.8
Var 267 51.5
Cocuk Durumu
Yok 251 48.5
Oldukga Uzak 44 8.5
. Uzak 229 44.2
Is Yerine Olan Mesafe
Yakin 173 334
Oldukea Yakin 72 13.9
1-5yil 198 38.2
6-10 vl 161 31.1
Mesleki Deneyim Siiresi 11-15 y1l 100 19.3
16-20 yil 39 7.5
21 yil ve lizeri 20 3.9

5.2. Aciklayicl faktor analizi

Calismada kullanilan 6lgeklere yonelik agiklayict faktor analizi sonuglari Tablo 2°de sunulmustur.

Olgeklerin faktor yapilaria bakildiginda, asir1 is yiikiinde 1, is-aile ¢atismasinda 1, tiikenmislikte 3 ve pozitif psikolojik
sermayede 4 faktoriin 6zdegerinin 1’den yiiksek oldugu goriilmiistiir. Asir1 is ylikii l¢eginin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem yeterliligi 0.908, is-aile ¢atismasi 6lgeginde 0.910, tikenmislik 6l¢eginde 0.919 ve pozitif psikolojik sermaye
Olgeginde ise 0.924 olarak bulunmustur. Bartlett kiiresellik testi yapilarak elde dilen sonuclara gore degiskenlerin
giivenilirligi belirlenmis ve istatistiksel acidan anlamli sonuglar vermistir. Anti-imaj korelasyon matrisiyle ulasilan
sonuglara gore, ifadeler arasindaki ¢apraz iliskiye iliskin katsayilar 0.5 kritik degerinin iizerinde bulunmustur. Ayrica,
dort 6lgekte de extraction (¢ikarim) siitununda 0.20’in altinda bir soru bulunmadigindan herhangi bir ifade ¢ikarilmamis
ve dlgekler orijinal hali ile kullanilmigtir. Asirt ig yiikii 6lgegi i¢in faktor agirliklar: 0.63 ile 0.79 arasinda, is-aile ¢atigmasi
6lgegi 0.62 ile 0.80 arasinda, tiikenmislik dl¢egi 0.59 ile 0.78 arasinda ve pozitif psikolojik sermaye 6lgegi 0.60 ile 0.74

arasinda seklinde sonuglar elde edilmistir.

Tablo 2. Aciklayici faktor analizi sonuglart.

Asin Is Yiikii Olcegi

Varyans Aciklama Yiizdesi

Cronbach a

Asini Is Yiikii

%66.09

0911

Kaiser-Meyer-Olkin: 0.908 Bartlett y2: 6382.21, p: 0.000

Is-Aile Catismasi Ol¢egi

Varyans Aciklama Yiizdesi

Cronbach a

Is-Aile Catismasi

%67.43

0.909

Kaiser-Meyer-Olkin: 0.910; Bartlett x2: 6784.13 ve p: 0.000;

Tiikenmislik Olcegi Varyans A¢iklama Yiizdesi | Cronbach a
Duygusal Tiikenme %25.04 0.915
Duyarsizlagma %22.52 0.912
Kisisel Bagar1 %20.13 0.911
Toplam %67.69

Kaiser-Meyer-Olkin: 0.919; Bartlett y*: 8174.56 ve p: 0.000;
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Tablo 2. (devam)

Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi Varyans A¢iklama Yiizdesi |Cronbach a
Oz Yeterlik %27.40 0.921
Tyimserlik %20.32 0.918
Umut %15.06 0.917
Dayaniklilik %10.88 0.914
Toplam %73.66
Kaiser-Meyer-Olkin:0.924; Bartlett ¥ 8652.68 ve p: 0.000;
5.3. Dogrulayic faktor analizi
DFA ile ulasilan ve modelin gegerliligini gdsteren uyum iyiligine yonelik sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.
Tablo 3. Asiri is yiikii, is-aile ¢catigmasi ve tiikenmislik i¢cin uyum durum sonuglari.
. ivi Uyam Kabul Arastirma
Uyum Olgiimii yD yu Edilebilir Model Sonu¢
egeri o
Uyum Arahg Sonucu
X2 /sd <3 <4-5 2.39 Iyi uyum
NFI (Normed Fit Index) >0.95 0.94-0.90 0.939 Kabul
TLI (Tucker—Lewis Indeksi) (NNFI) (Non-Normed| >0.95 0.94 -0.90 0.986 Iyi uyum
Uyum Indeksi)
IFI (Incremental Fit Index) >0.95 0.94 - 0.90 0.971 Iyi uyum
CFI (Comparative Fit Index) >0.97 > 0.95 0.960 Kabul
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)| < 0.05 0.06 - 0.08 0.025 Iyi uyum
GFI (Goodness of Fit Index) >0.90 0.89 - 0.85 0.950 Iyi uyum
AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) >0.90 0.89 - 0.85 0.949 Iyi uyum
RMR (Root Mean Square Residual) <0.05 0.06 - 0.08 0.017 Iyi uyum

Tablo 3’de X2 /sd = 2.39 sonucu bulunmus ve < 3 kosulunu sagladigindan “iyi uyum” olarak degerlendirilmistir. NFI
degeri i¢in “kabul edilir uyum”, TLI (NNFI) ve IFI degerleri i¢in “iyi uyum”, CFI degeri i¢in “kabul edilebilir uyum”,
RMSEA degeri i¢in “iyi uyum”, GFI ve AGFI degerleri i¢in “iyi uyum”, RMR degeri i¢gin “iyi uyum” sonuglar1 elde
edilmistir. Bu sonuglara gore araci etkinin 06l¢iilecegi modele yonelik olarak ele alinan ii¢ dlgek icin faktor yapisi

dogrulanmstir.

Dogrulayici faktor analiziyle ulasilan ve modelin gegerliligini gosteren asiri is yiikii, pozitif psikolojik sermaye ve
tiikenmiglik i¢in uyum iyiligine yonelik sonug¢lar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Asiri is yiikii, pozitif psikolojik sermaye ve tiikenmislik i¢in uyum durum sonuglari.

o Kabugdteir] s | som
X2 /sd <3 <4-5 2.02 Iyi uyum
NFI (Normed Fit Index) >0.95 0.94 - 0.90 0.924 Kabul
TLI (Tucker-Lewis Indeksi) (NNFI) (Non- >0.95 0.94 - 0.90 0.930 Kabul
Normed Uyum Indeksi)
IFI (Incremental Fit Index) >0.95 0.94 - 0.90 0.967 Iyi uyum
CFI (Comparative Fit Index) >0.97 >0.95 0.955 Kabul
RMSEA (Root Mean Square Error of] <0.05 0.06 - 0.08 0.041 Iyi uyum
Approximation)
GFI (Goodness of Fit Index) >0.90 0.89-0.85 0.938 Iyi uyum
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Tablo 4. (devam)

AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) >0.90 0.89 - 0.85 0.966 Iyi uyum
RMR (Root Mean Square Residual) <0.05 0.06 - 0.08 0.012 Iyi uyum

Tablo 4’de X? /sd = 2.02 sonucu bulunmus ve < 3 kosulunu sagladigindan “iyi uyum” olarak degerlendirilmistir. NFI ve
TLI (NNFI) degerleri igin “kabul edilir uyum”, IFI degeri i¢in “iyi uyum”, CFI degeri igin “kabul edilebilir uyum”,
RMSEA degeri i¢in “iyi uyum”, GFI ve AGFI degerleri igin “iyi uyum”, RMR degeri i¢in “iyi uyum” sonuglar1 elde
edilmistir. Bu sonuglara gére moderatdr etkinin 6l¢iilecegi ii¢ dl¢ek icin faktdr yapisi dogrulanmistir.

5.4. Yapisal esitlik modeli
Yapisal esitlik modeli tahminleri ve modele iliskin sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Aracilik etkisine iliskin YEM tahminleri uyum durum sonuglari.

. ivi Uyvum Kabul Arastirma
Uyum Olgiimii vy Edilebilir | Model Sonu¢
Degeri
Uyum Sonucu
X2 /sd <3 <4-5 2.14 Iyi uyum
NFI (Normed Fit Index) >0.95 0.94-0.90 0.977 Iyi uyum
TLI (Tucker-Lewis Indeksi) (NNFI) (Non- | >0.95 0.94 - 0.90 0.942 Kabul
Normed Uyum Indeksi)
IFI (Incremental Fit Index) >0.95 0.94 - 0.90 0.931 Kabul
CFI (Comparative Fit Index) >0.97 >0.95 0.983 Iyi uyum
RMSEA (Root Mean Square Error of | <0.05 0.06 - 0.08 0.034 Iyi uyum
Approximation)
GFI (Goodness of Fit Index) >0.90 0.89 - 0.85 0.947 Iyi uyum
AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) >0.90 0.89-0.85 0.924 Iyi uyum
RMR (Root Mean Square Residual) <0.05 0.06-0.08 0.026 Iyi uyum

Tablo 5°te X2 /sd = 2.14 sonucu bulunmus ve < 3 kosulunu sagladigindan “iyi uyum” olarak degerlendirilmistir. NFI
degeri i¢in “iyi uyum”, TLI (NNFI) ve IFI degerleri i¢in “kabul edilebilir uyum”, CFI degeri i¢in “iyi uyum”, RMSEA
degeri icin “iyi uyum”, GFI ve AGFI degerleri i¢in “iyi uyum”, RMR degeri i¢in “iyi uyum” sonuglarina ulagilmistir.
Elde edilen sonuglara goére tahmin edilen katsayilarin yorumlanmaya uygun oldugu goriilmiistiir.

Tablo 6. Aracilik etkisine yonelik YEM tahmin sonuglari.

Yapisal iliski Yon Tahmin edilen katsay St. Hata T istatistigi p
AlY—TUK + 0.481 0.112 4.295 0.001*
AlY—IAC + 0.632 0.084 7.524 0.000*
IAC—TUK + 0.651 0.109 5.972 0.000%*

Tablo 6’da yer alan YEM tahmin sonuglarina gore; asir1 is yiikii (AIY), tiikenmislik (TUK) iizerinde pozitif yonlii ve
anlamlidir (B: 0.481, p<0.01). As1r1 is yiikii (AIY), is-aile catigmas1 (IAC) iizerinde pozitif yonlii ve anlamlidir (B: 0.632,
p<0.01). Is-aile catismas1 (IAC), tiikkenmislik (TUK) iizerinde pozitif yonlii ve anlamhidir (B: 0.651, p<0.01). Bu sonuglara
gore Hj, H, ve Hj hipotezleri dogrulanmastir.

Tablo 7. Standardize Bootstrap analizi.

Etki Iliskileri Katsay %95 Giiven Aralig
Dogrudan etki
AIY—TUK 0.481 0.476 - 0.514
AlY—IAC 0.632 0.629 - 0.641
IAC—TUK 0.651 0.648 - 0.662
Dolayh etki
AIY—IAC—TUK 0.092 0.088 - 0.107
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Tablo 7°de goriildiigii iizere, deger araliklarmin sifir icermedigi ve anlamli oldugu belirlenmistir (bootstrap katsayisi=
0.092, GA%95 =0.088-0.107). Bu bulgular, is-aile catismasinin asirt ig ylikiiniin tikenmislige etkisinde aracilik rolii
oldugunu gostermistir. Bu sonuca gore Hs hipotezi dogrulanmustir.

Calismanin bu agamasinda, asir1 is yiikiiniin tikenmislige etkisinde pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici (moderator)
etkisi aragtirilmistir.

pozitif
psikolojik
sermaye

asiri_is_yuku B tukenmislik
S 48

Sekil 2. Pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici etkisine yonelik YEM tahmin sonuglari.

Sekil 2'de, asirt is yiikii ile tiikkenmislik iliskisinde pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici ve anlamli bir etkiye sahip
oldugu goriilmektedir (B =0.320, p<0.01).
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Sekil 3. Moderator etki diizeyi.
Sekil 3’de goriildiigii iizere, pozitif psikolojik sermaye diizeyi diigiik olan kisilerde asir1 ig yiikii de varsa tiikkenmislik
artmaktadir. Pozitif psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan i¢ denetgilerde is yiikii artis gosterse dahi titkenmislik ¢ok

degismemektedir. Bu durumda diizenleyici etki, pozitif psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan i¢ denetgiler icin
gerceklesmektedir. Bu sonuca gére Hs hipotezi dogrulanmustir.

Tablo 8. Diizenleyici etkisine yonelik YEM tahminleri uyum durum sonuglari.

) ivi  Uvum Kabul Arastirma
Uyum Olg¢iimii y . y Edilebilir Model Sonuc¢
Degeri
Uyum Sonucu
X2 /sd <3 <4-5 2.76 Tyi uyum
NFI (Normed Fit Index) >0.95 0.94 - 0.90 0.991 Iyi uyum
TLI (Tucker-Lewis Indeksi) (NNFI) (Non- | >0.95 0.94 - 0.90 0.985 Iyi uyum
Normed Uyum Indeksi)
IFI (Incremental Fit Index) >0.95 0.94 - 0.90 0.974 fyi uyum
CFI (Comparative Fit Index) >0.97 >0.95 0.992 Iyi uyum
RMSEA (Root Mean Square Error of | <0.05 0.06 - 0.08 0.011 Iyi uyum
Approximation)
GFI (Goodness of Fit Index) >0.90 0.89 - 0.85 0.941 fyi uyum
AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) >0.90 0.89 - 0.85 0.866 Kabul
RMR (Root Mean Square Residual) <0.05 0.06 - 0.08 0.038 Iyi uyum
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Tablo 8°de X? /sd =2.76 sonucu bulunmus ve < 3 kosulunu sagladig1 igin “iyi uyum” olarak degerlendirilmistir. NFI, TLI
(NNFI), IFI, CFI, RMSEA, GFI degerleri i¢in “iyi uyum”, AGFI degeri igin “kabul edilebilir uyum”, RMR degeri i¢in
“iyi uyum” sonuglar1 elde edilmistir. Diizenleyici etkinin arastirildigi model i¢in uyum iyilikleri kriterleri uygunluk
sagladigi i¢in yorumlanan sonuglarin giivenilir oldugu belirlenmistir.

6. Sonug ve oneriler

Arastirmada bagimsiz degisken olarak asir1 is yiikii, bagimli degisken olarak tiikenmislik, araci degisken olarak is-aile
catismasi ve diizenleyici degisken olarak pozitif psikolojik sermaye ele alinmig ve iliskisel tarama modeli yapilmistir.
Calismada belirlenen amaglar dogrultusunda 518 sertifikali i¢ denetg¢i (CIA)’den elde edilen veriler analiz edilmistir.

Aragtirmaya katilan 518 i¢ denetgiden 199 kisi asir1 ig yiikii oldugunu belirtmistir. Asirt i yiikii nedenleri incelendiginde;

EEINNT3

ilk sekiz sirada sirasiyla “sorumlu oldugum is miktarinin fazla olmasi1”, “yapilacak isin/islerin kisa siirede bitirilmesi

9 <

gerektigi beklentisinin olmasi (zaman baskis1)”, “yeterli sayida personelin olmamasi”, “olmasi gerekenden fazla gérev ve

sorumlulugumun olmasi”, “yeterli nitelikte (bilgi, yetenek, deneyim vb.) personelin olmamasi”, “gérev tanimimin disinda

bagka gorevlerden de sorumlu olmam”, “galisma kosullarinin uygun olmamasi (kalabalik ortam, giiriiltii, sicaklik vb.)”
yanitlari verilmistir.

I¢ denetim biriminde yeterli sayida ve nitelikte i¢ denetci ve yardimeilarinin bulunmast, gérev tanimlarmin netligi, zaman
baskisi, olmasi gerekenden fazla gorev ve sorumluluklarin olmasi, yapilan isin zor ve karmagik olmasi ve ¢alisma
ortamiin uygunlugu kisinin ig-aile yasami arasinda denge kurmasini ve ¢atisma diizeyini etkileyen faktorlerdir. Bunlarin
yani sira kisinin evinin is yerine olan mesafesi, evli olup olmama durumu, ¢ocuk sahibi olmasi, ev ve cocukla ilgili
sorumluluklarda esin destegi, aile biiyiiklerinin destek olmasi veya kisinin hem is ve hem de aile sorumluluklari ile birlikte
bakmakla yiikiimlii oldugu aile biiyliklerinin varligi kisinin is-aile yagsami arasinda denge kurmasini ve ¢atisma diizeyini
etkileyen diger unsurlar1 olugturmaktadir.

Aragtirmaya katilan 518 i¢ denet¢iden 338 kisi evden calisma yapmadigini, 229 kisi ise is yeri ile ev arasindaki mesafenin
uzak oldugunu belirtmistir. Is yerinin eve olan mesafesinin uzak olmasinin i¢ denet¢i agisindan hem zaman alict oldugu
hem de yorgunluk yarattig1 sdylenebilir.

Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iliskiler incelenmis, bu kapsamda yapilan analizler sonucunda asiri is
yiikiiyle tiikenmislik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu sonucuna ulasiimistir. Buna gore kisinin is yiikii
arttikga tiikenmislik diizeyi de artmaktadir. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi’ne gore bireyler kaynaklarini koruma ve
yenileme egilimindedir. Asir1 is yiiki, bireyin sahip oldugu enerjiyi, zamani ve diger kaynaklar1 hizla tiketmektedir. Bu
kaynaklarin yenilenmemesi bireyin tilkenmiglik yasamasina sebep olmaktadir [43],[56]. Ayrica asiri is yiikiiniin birey
iizerinde yarattig1 stirekli stres ve baskinin da tilkenmislige sebep oldugu sdylenebilir. Asirt ig yiikii, is kaynakli stres
unsurlar1 arasinda yer alan en 6nemli unsurlardan biridir [3],[57]. Buna gore is yiikii arttikca, bireyin stres diizeyi de
artmaktadir. Stresin siirekli hale gelmesi, bireyin fiziksel ve zihinsel kaynaklarini tiiketerek kendisini yorgun hissetmesine
sebep oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin diger bir sonucuna gore asiri is yiikil ile is-aile catismasi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
sonucuna varilmistir. Buna gore kisinin ig yiikii arttik¢a is-aile ¢atismasi da artmaktadir. Bireyler is ve aile yagam
alanlarinda birden fazla rol iistlenmektedirler. Her rol, belirli zaman, enerji ve dikkat gerektirmektedir. Asir1 is yiikdi,
bireyin is roliine daha fazla zaman ve enerji harcamasini zorunlu kilmakta bu da aileye ayrilan zaman ve enerjinin
azalmasina yol agmaktadir. Zaman, sinirl bir kaynak oldugundan iste gecirilen fazladan her saat, aileye ayrilan zamani
azaltmakta ve bu da kisinin isg-aile catismasi yasamasina sebep olmaktadir. Ayrica is ylikiiniin artmasi, bireyin fiziksel ve
duygusal enerjisini tiikketmektedir. Isten yorgun bir sekilde donen birey, ailedeki sorumluluklarini yerine getirecek enerjiyi
bulamayabilir. Bu durum, aile {iiyeleriyle olan iliskilerde gerilim yaratabilir ve aile igindeki beklentilerin
kargilanamamasina yol agabilir. Bunun da is-aile ¢atismasinin artmasina sebep oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin {igiincii hipotezi kapsaminda is-aile ¢atigmasi ile tilkenmislik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
sonucuna ulasilmistir. Buna gore bireyin yasadig is-aile catigmasi arttikca tilkenmislik diizeyi de artmaktadir. is-aile
catismasi, bireyin is ve aile rollerini dengelemeye calisirken yasadigi rol stresinin bir sonucudur. Bir roliin gereklerinin
diger roliin gerekleriyle ¢eligmesi, bireyin kendisini stirekli stres altinda hissetmesine neden olmaktadir. Bu kronik stres,
zamanla tiikenmislige yol agmaktadir. Ayrica is-aile catismasi, bireyin hem iste hem de evde basarili olabilmek i¢in zaman
ve enerji gibi gerekli kaynaklarmin tiikenmesine neden olmaktadir. Kaynaklarin yetersiz kalmast, bireyin is ve aile yagami
arasinda denge kurmasini zorlagtirabilmekte ve bu durum da uzun vadede tiikenmislik yasamasina sebep olabilmektedir.

Aragtirmanin ig-aile ¢atigsmasinin aracilik roliine iligkin sonuglar1 incelendiginde; asiri is yiikiiniin titkenmislik tizerindeki
etkisinde is-aile ¢atigmasinin aracilik roliiniin oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna goére asirt is yiikiiniin tiikenmiglik
iizerindeki olumsuz etkisi ig-aile ¢atigmasi araciligtyla artmaktadir. Bu durumun kaynaklar tilketme ve is roliine asiri
yiiklenme seklinde iki sebebi olabilir. Birincisi asir1 is yiiki, bireyin is yerindeki gorev ve sorumluluklarini yerine
getirirken daha fazla zaman ve enerji harcamasini gerektirmektedir. Bu durum, is disindaki yasam alanlarina 6zellikle de
aileye ayrilan zaman ve enerjiyi kisitlamaktadur. Is yiikii arttikca, bireyin is ve aile yasamindaki talepleri karsilamak igin
gerekli kaynaklar1 yetersiz kalmaktadir. Is ve aile rollerindeki bu dengesizlik, is-aile catismasina yol agmaktadir. Bu
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catigma, bireyin iizerindeki stresi artirmakta ve bu artan stres, tiikenmislik seviyelerini yiikseltmektedir. Ikinci sebep ise
agir1 ig yiiki, bireyin is roliine asir1 yiikklenmesine ve dolayisiyla aile roliine yeterince odaklanamamasima neden
olmaktadir. Bu durum, bireyin is ve aile yagamlari arasinda denge kurmasini zorlastirarak ¢atisma yasamasina yol
agmaktadir. Is-aile ¢atismasi, bireyin siirekli olarak bir roliin gereksinimlerini digerine tercih etmesi gerektigi hissini
yaratmaktadir. Bu siirekli ¢atisma halinin, bireyin genel yasam tatminini ve psikolojik esenligini olumsuz etkileyerek
tilkenmisligin daha derin ve yaygin hale gelmesine yol a¢tig1 sdylenebilir. Dolayisiyla asir1 is yiiki tilkenmigligi dogrudan
artirsa da, bu etkinin daha da siddetli hale gelmesi, is-aile catigmasi aracihigryla gerceklestigi degerlendirilmektedir. s-
aile catismasinin, asir1 is yiikiinden kaynaklanan stresin bireyin yasaminin diger alanlarina taginmasina ve bu stresin
siirekli hale gelerek tiikenmisligi daha derinlemesine etkilemesine sebep oldugunu sdéylemek miimkiindiir.

Aragtirmada agin is yiikil ile tiikkenmiglik arasindaki iliskide pozitif psikolojik sermayenin diizenleyici roliine iliskin
sonuglar incelendiginde; pozitif psikolojik sermaye diizeyi diisiik olan i¢ denetgilerde asiri i yiikii de varsa tiikenmiglik
artmaktadir. Pozitif psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan i¢ denetgilerde is yiikii artis gosterse dahi tiikkenmislik ¢ok
degismemektedir. Bu durumda diizenleyici etki, pozitif psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan i¢ denetgiler igin
gerceklesmektedir. Bu sonuca gore pozitif psikolojik sermaye diizeyi yiiksek olan bireylerin, asir1 is yiikii altinda bile
tilkenmislikten daha az etkilendikleri sdylenebilir. Pozitif psikolojik sermaye; 6z yeterlik, umut, iyimserlik ve psikolojik
dayaniklilik gibi bireyin i¢sel kaynaklarint icermektedir. Bu kaynaklar, bireyin is yerindeki zorluklarla basa ¢ikma
kapasitesini artirmakta ve stresin olumsuz etkilerini hafifletmektedir. Dolayisiyla, pozitif psikolojik sermaye diizeyi
yiiksek olan bireylerin artan is yiikiine ragmen bu igsel kaynaklari sayesinde tiikenmisligi daha iyi yonetebildikleri
disiiniilmektedir.

Ayrica yapilan analizlerde pozitif psikolojik sermayenin asir1 is yilikii ve tiikenmislik lizerindeki dogrudan etkileri
incelenmis ve pozitif psikolojik sermaye ile asir1 is yiikii arasinda negatif yonde anlamli bir iligki oldugu sonucuna
varilmustir. Arastirma sonuglarina gore pozitif psikolojik yapiya sahip olma asir1 is yiikii algisinin olusumunu %22
diizeyinde azalttig1 goriillmektedir. Bu sonug, i¢ denetgilerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttik¢a asir1 ig yiikii
algisinda azalma meydana geldigini gostermektedir. Benzer sekilde pozitif psikolojik sermayeyle tilkenmislik arasinda
da negatif yonde anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna varilmigtir. Aragtirma sonuglari pozitif psikolojiye sahip olmanin
tiikenmislik duygusunun olusumunu yaklasik %21 diizeyinde azalttigin1 gostermektedir. Bu durum i¢ denetgilerin pozitif
psikolojik sermaye diizeyi arttikca tiikenmislik diizeyinde azalma meydana geldigini gosterir niteliktedir.

Elde edilen bulgular kapsaminda bu ¢aligma isletmelerde i¢ denetim faaliyetini yiiriiten i¢ denetgiler agisindan dnemli
¢ikarimlar sunmaktadir. Bu kapsamda;

Calismada elde edilen sonuglar, i¢ denetgilerin asir1 is yiikiinlin tikenmislik diizeylerini artirdigini ve asir1 is yiikiiniin
tilkenmislik iizerindeki olumsuz etkisinin is-aile catigsmasi ile daha da artigini gostermektedir. Dolayisiyla asirt is
yiikiinlin, hem dogrudan hem de ig-aile catigmasi araciligiyla i¢ denetgilerin tikenmislik diizeyini artirdig1 sylenebilir.

Asirt is yiikii ve zaman baskisinin neden oldugu is stresi, tiikenmislik ve is-aile ¢atigmasinin i¢ denetgiler iizerinde
olusturdugu psikolojik ve fizyolojik sonuglar isletmeler icinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. isletmelerin olumsuz
etkilerin {istesinden gelebilmesi icin &ncelikle is yiikiiniin dengelenmesine ydnelik stratejiler gelistirilmelidir. {s yiikiiniin
adil ve dengeli bir seklide dagitimi saglanmalidir. Bunun i¢in i¢ denetim biriminde yeterli sayida ve nitelikte personel
istihdam edilmelidir. Ise uygun personel alinmali veya personelin mesleki bilgi ve egitim konusunda eksigi varsa bununla
ilgili destek saglanmalidir. Boylelikle ekip igerisinde bazi i¢ denetgilerin bilgi veya egitim eksikliginden dolay1 diger i¢
denetci/lerin daha fazla gorev ustlenmeleri engellenmis olacaktir. Ayrica i¢ denetgilerin gérev tanimi net olmali ve i¢
denetgiler gorev tanimi disinda baska gorevlerden de sorumlu olmamalidir. Bununla birlikte i¢ denet¢inin meslegiyle
ilgili bilgi ve egitim konusunda eksiklerinin olmasi da kendisinde mesleki yetersizlik hissetmesine yol agarak tiitkenmislik
yasamasina sebep olabilir. Bu nedenle i¢ denetgilere mesleki gelisim imkanlar1 saglanmalidir. Ayrica zaman yonetimi ve
stres yonetimi ile ilgili seminer ve egitim ile destek saglanmalidir.

Calismada, is-aile ¢atismasinin titkkenmisligi artirdig1 ayrica asir1 is yiikiiniin tiikenmislik Gizerindeki olumsuz etkisini de
artirdif1 goriilmiistiir. i¢ denetgiler, hem is hem de aile yasamindaki rolleri nedeniyle bircok sorumluluga sahip
olmaktadir. Is yasamindaki sorumluluklara agirlik vermesi durumunda aile sorumluluklarni yerine getirmekte
zorlanmakta ve bu durum is ve aile yasami olmak lizere iki yasam arasinda denge kurmasini zorlastirarak catigma
yasamasina sebep olmaktadir. Yasanan c¢atisma sadece kisiyi etkilememekte kisinin ¢alistig1 isletmeyi ve toplumu da
etkilemektedir. I¢ denetgilerin is yasamindaki sorumluluklara agirlik verme sebebinin asir1 is yiikii oldugu sdylenebilir.
Asir is yiiki, kisinin hem zaman hem de enerji kaynaklarini tiiketmesine sebep olup kisinin hem zaman hem de enerji
acisindan aileyle yeterince ilgilenememesine ya da sorumluluklarini yerine getirme konusunda sorun yasamasina sebep
olmaktadir. Dolayisiyla kisinin yasadigi is-aile ¢atismasinin kisinin stres diizeyini artirarak tiikenmislik yasamasina yol
actig1 sOylenebilir.

Yapilan c¢alismalarda is-aile ¢atismasinin énlenmesinde yonetici desteginin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Calisan
bireyler, yoneticileriyle yasadiklar1 sorunlart ¢ogu zaman evlerine tagimaktadir. Yoneticisinden is ve kisisel hedefleri
dogrultusunda destek alan bir ¢alisanin, ig ve aile yasami arasinda daha az ¢atigma yasamasi beklenmektedir. Baskici,
anlayissiz, ¢calisanlarina deger vermeyen ve sadece is odakli bir yoneticiyle ¢alisan bireylerin, bu sebeplerle is yerinde
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yasadiklart stresi evlerine yansitmalari ve bunun sonucunda aile i¢inde ¢atigmalar yasamalart miimkiindiir. Huzurlu bir
calisma ortami saglayan, kisisel gelisimi destekleyen ve yenilik¢i bir yoneticiyle ¢alisan bir bireyin ise daha az stres
yasamasi beklenmektedir. Empati yetenegine sahip yoneticiler, ¢alisanlarinin aile sorumluluklarini yerine getirememesi
nedeniyle yasayabilecekleri olumsuzluklart 6nceden tespit ederek, bu durumun oniine gegmek ve calisanlarinin
motivasyonunu ve performansini artirmak i¢in ¢aba gdsterebilirler [38].

Yoneticilerin, asir1 i yiikii ve is-aile ¢atismasinin c¢alisanlar iizerindeki etkilerini anlamalar1 ve bu konularda duyarli
olmalari saglanmalidir. Yoneticilere yonelik egitimler, bu tiir sorunlari nasil taniyacaklarini ve ¢alisanlarina nasil destek
olacaklarini 6gretir nitelikte olmalidir. Liderlerin, ¢alisanlarinin is yiikiinii dengelemesine yardimei olmalari ve esneklik
sunmalari, is-aile catismasini ve tiikenmisligi azaltmada kritik bir rol oynamaktadir. Bunun yani sira yoneticilerin,
calisanlarin ig yiikii hakkinda geri bildirim verebilecegi agik bir iletisim kanali olusturmasi 6nemlidir. Bu, ¢aliganlarin is
yiiki ile ilgili sorunlarini erkenden paylagmalarina ve ¢éziimler bulunmasina olanak tantyacaktir.

I¢ denetcilerde dhil olmak iizere ¢alisanlarim tiikenmislik diizeylerini diizenli olarak izlemek, tiilkenmislik belirtilerinin
erken fark edilmesini saglamaktadir. Is-aile catismasi ve is yiikii seviyeleri de bu siiregte izlenmeli ve gerektiginde
miidahaleler yapilmalidir. Anketler, geri bildirim sistemleri ve bireysel goriigmeler gibi araglar kullanilarak tespit edilen
sorunlara yonelik ¢6ziim bulma yoluna gidilmelidir.

Yapilan galigmada agsir1 is yiikii ve is-aile catigmasinin yani sira pozitif psikolojik sermayenin de tiikenmislik iizerinde
onemli bir faktor oldugu saptanmistir. Literatiirde yer alan ¢aligmalar [58]-[60] da dikkate alindiginda pozitif psikolojisi
giiclii olan kisilerin problemlerin iistesinden gelme basarisinin digerlerine gore daha yiiksek oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Clinkii ¢aligmada pozitif psikolojik sermayenin asir1 is yiikii ve tiikkenmislik iizerinde negatif yonde anlamli
etkisine ek olarak diizenleyicilik etkisi de tespit edilmistir. Dolayisiyla pozitif psikolojik sermayenin hem asir1 is yiikii
algisini azaltan hem de asir1 is yiikiiniin neden oldugu is-aile catigsmasi araciligiyla tiiketilen enerjiyi tamamlayabilen ve
bireyde yeterli diizeyde bulundugunda tiikenmisligi onleyebilen veya tiikenmislik diizeyine olumlu anlamda etki eden
6nemli bir kaynak oldugu sonucuna varilmistir.

Bir bireyin pozitif psikolojik sermaye diizeyinin yiiksek olmasi, bulundugu is ortamina basarili bir sekilde uyum
saglamasina, ekip arkadaslar1 {izerinde olumlu etkiler yaratmasina ve durumu kontrol altina almasina yardimci olabilir.
Bununla birlikte kisinin biligsel, duygusal ve fiziksel olarak isine daha fazla baglanmasini ve buna bagli olarak is stresinin
azalmasini saglayabilir. Yiiksek pozitif psikolojik sermaye, kisinin i yasamindaki sorunlarla daha kolay basa ¢ikmasina
ve daha yiiksek performans sergilemesine de katkida bulunabilir [25]. I¢ denetcilerin pozitif psikolojik sermaye
diizeylerini artirmak, is yiikii ve tiikkenmislik arasindaki olumsuz etkiyi hafifletebilir. Bu konudaki egitim ve gelisim
programlari, ¢alisanlarin stresle basa ¢ikma kapasitelerini artirabilir ve tiikenmislik riskini azaltabilir.

7. Yazar katki beyam
Calisma, Burcu HISMAN"1n doktora tezi kapsaminda Banu TARHAN MENGI damigsmanliginda yapilmistir.
8. Etik kurul onay1 ve cikar ¢atismasi beyani

Etik Kurul onay1 almmustir (istanbul Arel Universitesi Etik Kurulu, 13/09/2024, No: 2024/18). Bu ¢alismanin herhangi
bir kigi/kurum ile ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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