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Makale Bilgisi  OZET

Gelis Tarihi: Bu calismada, fen bilimleri dersinde kavram haritas1 kullanilarak, maddenin
06.03.2024 tanecikli yapis1 konusundaki kavramlarin somutlastirilmasi, yeni O6grenilen
kavramlar ile 6nceki kavramlar arasinda iliski kurulmasi ve anlamli 6grenmenin
saglanmasi amaclanmistir. Calismanin yontemi eylem arastirmasi olarak

Diizeltme Tarihi:

08.08.2024 kurgulanmistir. Bu dogrultuda 3 eylem plani hazirlanmis ve uygulanmistir.
Kabul Tarihi: Uygulama ortaokul 6. sinif 6grencileriyle gerceklestirilmis ve ardindan goézlem,
09.10.2024 odak grup goriismesi, 6gretmen ve es gozlemci giinliikleri ile veriler toplanmistir.

Verilerin analizinde, igerik analizinden yararlanilarak kodlar ve bu kodlar
araciliglyla da temalar belirlenmistir. Arastirma bulgularina gore, 6.smif
ogrencilerinin fen bilimleri dersinde kavram haritasi kullanilmasinin dersi daha iyi
anlamalarin1 sagladigini, 6grendiklerinin akilda kalmasini kolaylastirdigini ve
diger derslerde de kavram haritasi kullanilmasini istediklerini ifade etmislerdir.
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Develop Meaningful Learning: Use of Concept Maps in Science Course

Article Info ABSTRACT

Received: In this study, it was aimed to concretise the concepts about the particulate
06.03.2024 structure of matter, to establish a relationship between the newly learnt concepts
Revised- and the previous concepts and to ensure meaningful learning by using a concept

map in science course. The method of the study was designed as action research.
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Published: . . :
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the findings of the study, 6th grade students stated that the use of concept maps in
science lessons helped them understand the lesson better, facilitated the retention
of what they learnt, and that they wanted concept maps to be used in other lessons
as well.
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1. GIRIS

Egitim Ogretim silirecinde 6grenciler her kademede ve her derste pek cok farkli kavramla
karsilasmaktadir. Derste gordiigii kavrami anlamlandiramayan zihinlerde 6grenilen bilgiler
anlamsiz sekilde yigilmakta ve bu yiizden ezberle akilda tutulan bilgiler ise kisa siirede
unutulmaktadir.

Kavram bilginin, nesnenin veya diisiincenin zihindeki soyut ve genel tasarimi olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2021). Ulgen (1997) ise kavrami, insan zihninde anlamlandirabildigi,
olay, obje, bilgi ve fikirlerin degisebilen ortak dzelliklerini temsil eden bir kelime olarak ifade
etmistir. iki tanimdan da anladigimiz kavramin soyut bir ifade oldugu ve cevremizdeki nesne veya
durumlarin zihinlerimizde isaret ettigi anlamdir.

Kavram haritalari, 6grenenlerin zihnine bilginin somut ve gorsel olarak islenmesini saglayan
tekniktir (Orak ve Kandemir, 2023). Kavram haritasi, bir konu ile ilgili anahtar kelimelerin, belli
bir hiyerarsik diizen ve iliski icerisinde olusturulan grafik ve semalarla gosterilmesidir (Jonassen
vd., 1997). Kavram haritalar1 bir konu igindeki kavramlarin birbirleriyle olan iliskisini somut bir
sekilde gosteren sekillerdir (Yildirim ve Celik, 2022). Baska bir tanimda kavram haritasi, 6grenme
icin bilgileri, organize ederek ve anlaml hale getirerek kavramlari somutlastiran ve kavramlar
arasindaki iliskilerin sekle dokiildiigii egitim araglaridir (Novak, 1990). Tanimlarda vurgulanan
ortak nokta, kavram haritasinin bir konudaki kavram ve bilgiler arasindaki iliskiyi somutlastirip
gorsellestirerek sema halinde ortaya koymasidir.

Kavram haritalari, farkli 6grenme sekillerine ve bireysel farkliliklara hitap ederek 6grenmeyi
gozle goriiliir sekilde artirir. Ayrica kavram haritalar1 kapsam temelli olup, 6grenciyi aktif hale
getiren, 0gretmen-6grenci etkilesimini artiran ve 68rencilere sistem icindeki iliskileri gérmesini
saglayan bir tekniktir (Kaptan, 1998). Kavram haritalar1 sayesinde, 6nceki ve yeni bilgiler
arasinda yapilar olusturularak resmetme saglanmis olur (Cakmak ve Baysen, 2013). Kavram
haritalari, bilgilerin 6rgiitlenerek gorsel hale getirilmesini ve somutlastirilmasi bir y1g1n olmaktan
¢ikip anlamli bir biitiiniin pargalar: halinde anlamli 6grenmeye yardimci olurlar (Doganay, 2019;
Ocak, 2020). Kavram haritasi ile 6grenen konunun ana hatlarini ve temel kavramlarin1 6grenerek
bunlar arasindaki iliskiyi ya da sebep sonug¢ baglantisini kurup bilgiyi yapilandirarak anlamh
o0grenmeyi gerceklestirebilir. Kavram Haritalar1 bu 6zellikleri nedeniyle anlamli 6grenmeye de
katk: saglayan 6nemli bir tekniktir.

Anlamli 6grenme teorisi Ausubel tarafindan ortaya atilmistir. Ausubel’e (2000) gore anlamlh
0grenme, 6grenme siirecinde yeni karsilasilan bilgi kiimesi ile var olan arasinda iliski kurarak
anlamlar, fikirler, olaylar, kavramlar ve nesneler arasindaki iliskinin sonucudur (Ausubel, 2000).
Bu iligkiyi kullanarak yeni bilgiler ile eski bilgiler arsinda baglanti kurup bir biitiine ulasarak
anlamh 68renme gerceklesebilir (Doganay, 2019). Ayrica bu baglant1 ve 6riintii sayesinde birey
bilgiyi kendine mal edip yeri geldiginde gilincelleyebilecek yeri geldiginde ise kullanabilecektir
(Meydan, 2018).

Anlaml 6grenme, 6gretmen-6grenci arasinda gelisen, karsilikl iliski, iletisim ve etkilesime
dayanan, 6grenme siirecine 6grencinin de etkin bir sekilde katildig1 yontemdir (Sungurogluy,
2023). Anlamli 6grenmenin temel kazanimlari, yeni 6grenilen bilgilerin zihinde kalic1 olmasi,
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gerektiginde geri cagrilip kullanilabilmesi, sonraki bilgilerin daha kolay 6grenilmesi ve farklh
problemleri ¢6zerken bilgiyi mantikli bir sekilde kullanilabilmesini saglamasidir (Sahin, 2002).
Anlamli 6grenmenin bir baska temel kazanimi bireylerin 6grenmede aktif olmasidir. Boylelikle
o0grenen o6grendiklerini gézden gecirme, 6grenmenin sorumlulugunu listlenme ve diizenleme
yetisi de kazanma gibi 6zelliklere de sahip olacaktir (Caine ve Caine, 2002). Bir bagka ifadeyle
anlamli 6grenme bireylere bilgiyi edinme ve kullanma ile ilgili farkindalik kazandirmaktadir.

Tirkiye’de 2018 Fen Bilimleri 68retim programi yapilandirmaci yaklasima gore diizenlenmistir.
Fen Bilimleri 68retim programiyla hedeflenen 6grencilerin tist bilissel becerileri kullanarak,
egitim O6gretim siiresince anlamli ve kalici bilgiler edinmesi ve bu bilgileri 6nceki bilgilerle
yapilandirarak giinliik hayatla iliskilendirmeleridir (MEB, 2018). Anlamli 6grenme, Fen Bilimleri
dersinde, olay ve olgular arasinda iliski kurarak neden sorusuna bilimsel cevaplar aramay1 ve
liretmeyi, 6grenilen bilgilerin altinda yatan gercgek sebepleri bulmayi ve bunlari gercek durumlara
uyarlayabilmeyi saglayacaktir (Nakiboglu, 2006). Fen bilimleri dersinde 6grencinin bilimsel
olarak diisiinebilmesi icinde, kavramlar arasinda baglantilar kurmasi ve kavramlari temel bir ¢cat1
altinda orgiitsel ve iliskisel olarak diisiinmesi gerekir. Bu fayday1 saglayan kavram haritalari fen
bilimleri dersi i¢in ok 6nemli ve faydal bir arag haline gelmistir.

Alan yazinda Duru (2001) 7.sinif fen bilimleri dersinde kavram haritalarinin basari ve hatirlamaya
etkisini, Bayram ve Ersoy (2014) 7.sinif fen bilimleri dersi maddenin siniflandirilmasi konusunda
kavram yanilgilarinin kavram haritalariyla giderilmesini, Bektiiziin ve Yel (2019) canlilarin
siniflandirilmasi ve biyolojik cesitlilik konusunun kavram haritasi ile 6gretilmesinin akademik
basariya etkisini, Cite, Glirbiizer ve Alkis Kiiglikaydin (2023) ilkokulda dijital kavram haritalarinin
fen bilimlerine karsi tutum ve ist-bilissel farkindaliklarina etkisini incelemislerdir. Kavram
haritalar1 kullanarak anlaml 6grenmeyi inceleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu
acidan 6.siif fen bilimleri dersi maddenin tanecikli yapisi konusunda anlamli 6grenmenin
kavram haritalari ile ger¢eklestirildigi bu calismanin alan yazina katki sunacagi diisiiniilmektedir.

Bilginin ¢ok hizl bir sekilde degistigi ve yayildig1 giiniimiizde insanlar dogru ve yanlis pek cok
bilgi ile karsilasabilmektedirler. Bu nedenle temel bilimsel kavramlari bilerek karsilastig1 bilginin
bilimsel niteligini degerlendirebilen, bilimin dogasini anlayarak giinliik yasamdaki sorunlarini bu
temeller yardimiyla ¢6zebilen fen okuryazari bireyler yetistirmenin 6nemi artmistir. Fen bilimleri
dersinde de 6gretim programinda da yer verildigi sekilde amaclardan bir tanesi fen okuryazari
bireyler yetistirmektir. Fen okuryazar bireyler yetistirebilmek icin ders kapsamindaki
kavramlarin anlaml sekilde 68renilmesi beklenilmektedir. Diger bir yandan maddenin tanecikli
yapisi ile Ogrenciler ilk olarak 6.sinif fen bilimleri dersinde karsilasmaktadirlar. Maddenin
tanecikli yapisi itibariyle o6grencilerin farkli alternatif kavramalar iirettikleri bir konudur
(Adadan, Irving ve Trundle, 2009; Gopal vd., 2004; Kirman Bilgin ve Yigit, 2017). Bu nedenlerle
¢alismada, hazirlanan eylem planlan ile kavram haritasi kullanarak 6. Simif 6grencilerinin fen
bilimleri dersi maddenin tanecikli yapisi konusunda anlamli 6grenmelerini saglamak
amaclanmistir.

1.1. Problem Durumu
Fen bilimleri dersi 68rencilerin 6grenme siirecinde en ¢ok zorlandiklar1 derslerden biridir.

Dolayisiyla bazi konularda kavram yanilgilari yasayabilmektedirler (Taskin Can vd., 2006; Demir
ve Sezek, 2009; Bayram ve Ersoy, 2014). Ayrica pandemi doneminde okuldan uzakta kalan ve
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uzaktan egitime devam etmek zorunda kalan o6grencilerde fen bilimleri dersinde 6grenme
kayiplar1 yasanmistir (Aydin Ceran ve Ergil, 2022; Akcoltekin vd. 2022). Bu calismanin
yuriitildigi sinifta da pandemi déoneminde internet, bilgisayar gibi imkanlarinin kisith olmasi
nedeniyle derslere yeterince katilamayan 6grencilerin derste islenilen kavramlari 6grenmekte ve
onceki yillarda o6grenmeleri gereken kavramlar ile iliski kuramadiklar1 belirlenmistir.
Arastirmada, bu sorunun giderilmesi i¢in eylem planlarindan yararlamilmistir. Aragtirmanin
problem ciimlesi, kavram haritas1 teknigi kapsaminda hazirlanan eylem planlari1 6.sinif Fen
bilimleri dersi maddenin tanecikli yapisi konusunda anlamli 6grenmeyi nasil gelistirmistir?
Olarak belirlenmistir.

Alt Problemler:

1. Eylem arastirmasinda kullanilan kavram haritalar1 6grencilerin anlamh 6grenmelerini nasil
gelistirmistir?

2. Kavram haritasi kullanmanin 6grenenlere faydasi olmus mudur?

3. Derste kavram haritasi kullanmanin olumsuz ve olumlu y6nleri nelerdir?

4. Kavram haritasi teknigini farkli konularda kullanmaya y6nelik 6grenci goriisleri nelerdir?

5. Teknigi uygulama siirecinde 6grencilerin yasadiklar zorluklara yonelik 6grenci gorusleri
nelerdir?

6. Fen bilimleri dersinde kavram haritasi kullaniminin égrencilerin derse karsi yaklasimini nasil
etkiledigine yonelik 6grenci gortsleri nelerdir?

2.YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Calisma grubundaki 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin diisiik olmasi nedeniyle bilgisayar
ve internete erisimleri pandemi déneminde kisith olmus bu durum o6grencilerde 6grenme
kayiplar1 yasanmasina neden olmustur. Bu nedenle konu ile ilgili dnceki yillardaki 6grenmeleri ile
iliski kuramadiklari belirlenmistir. Arastirmacilar tarafindan belirlenen bu eksikligin giderilmesi
icin eylem planlar1 hazirlanmistir. Bu kapsamda calisma eylem arastirmasi yontemi ile
yuritilmistiir. Eylem arastirmalari, 6gretmenlerin kendi siniflarinda egitimsel calismalarin ve
girisimlerin gelistirilmesini, uygulamasim1 ve etkililiginin degerlendirilmesini saglayan
arastirmalardir (Ocak & Akkas Baysal, 2019).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmada, derinlemesine arastirma yapabilmek ve yeterli veri toplayabilmek icin seckisiz
olmayan érnekleme yontemlerinden o6l¢iit 6rnekleme teknigi kullanilmigtir. Olgiit olarak ise
Ogrencilerin 6.s1i1f olmasi, maddenin tanecikli yapis1i konusunda anlamli 06grenmeyi
gerceklestirememis olmalari 6lciit olarak belirlenmistir. Arastirmada, 4’i kiz 8’i erkek ve yaslari
11-12 Arahiginda olan toplam 12 tane 6.simif 6grencisi calisma grubunu olusturmustur. Ogrenciler
aileleri ile kasabada ikamet etmekte ve kasabanin genel ekonomik diizeyine uygun olarak orta
veya alt seviyede ekonomik sartlara sahiptir. Anne ve babalar1 genellikle ilkokul mezunudur.
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2.3. Uygulama Ortami

Calismanin yapildigi sinif, okul binasinin ikinci katinda yer almakta ve okul bahcesinin arka
tarafina dogru bakmaktadir. Sinif mevcudu az oldugu i¢in genis ve ferahtir ayrica sinif giines
gormektedir. Ogrenciler arka arkaya dizilen siralarda tek baslarina oturmaktadir. 4 sira arka
arkaya gelecek sekilde sinifta 3 sira halinde dizilmistir. Oturma diizeni 6grencilerin tahtayi
rahatlikla gorebilecegi sekilde yapilmistir. Sinifta aktif olarak kullanilabilen akilli tahta
bulunmaktadir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Calismada veri toplama araci olarak odak grup goriismeleri, 6gretmen ve gézlemci gilinliikleri ve
gozlemden yararlanilmistir. Veri gesitliligi ile calismanin giivenilirligini artirmak amaglanmistir.
Calisma bir uygulayic1 ve bir gozlemci ile yiiriitiilmiis olup gézlemci uygulama sirasinda aldigi
gozlem notlar ve ses kayitlar ile veri toplanmistir. Ogrenci ve égretmenlerin tuttugu giinliikler
ile veriler cesitlendirilmistir. Ayrica arastirmaya katilan 6grencilerin duygu, diistince, tepkilerini
0grenebilmek ve gozlem verilerini teyit edebilmek amaciyla (Yildirim ve Simsek, 2021) odak grup
gorliismesi yapilmistir. Goriisme sorular1 arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. Hazirlanan 6
soru i¢in 2 egitim programlari ve 6gretim alaninda uzman, bir fen bilimleri 6gretmeni ve bir dil
uzmanin goriusiine basvurulmustur. Uzmanlardan gelen goriisler dogrultusunda iki soru
birlestirilerek tek soru haline getirilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Yapilan calismada toplanan veriler, igerik analizi ile ¢coziimlenmistir. icerik analizi, metin, sekil
veya belge gibi yazili veya s6zlii materyallerin sistemli bir sekilde ¢6ziimlendigi analiz teknigidir
(Balci, 2013). Ogrencilerin goriisme sorularina verdigi yamitlar isim kullanilmadan bir tabloya
aktarilmig ve cevaplara uygun sekilde kodlar ve temalar belirlenmistir. Ogretmen ve es gozlemci
gunliikleri de incelenerek eylem planlar1 kapsaminda analiz edilmistir.

2.6. Gegerlik Giivenirlik

Nitel aragstirmalarda gecgerlik ve giivenirlik nicel arastirmalara gére daha hassas bir konudur.
Katilimcl sayisinin az olmasi bulgularin herkes icin ayni seyi ifade etmemesi gibi nedenler
sinirlilik olusturabilmektedir. Arastirmanin gecerligini artirmak icin veri toplama araci
hazirlarken uzman goriisii alinmasi, uygulama esnasinda es gozlemci kullanilmasi, goriislerden
alintilar verilmesi gibi 6nlemler alinmistir. Arastirmanin giivenirligini arttirmak icin, farkl veri
toplama araglar1 kullanilmasi ve verilerin analizinde goriis uyumuna bakilmistir. Miles ve
Huberman (1994) givenirlik formiiliine gére [G.U=(G.B/G.B+G.A)*100] goriis uyumu %84.6
olarak belirlenmistir.

3. BULGULAR

1.Eylem Planinin islenmesinden Elde Edilen Bulgular:
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Ogrencilere 5. smifta isledikleri maddenin hal degisimi ve
maddenin ayirt edici 6zellikleri konular1 hatirlatilir. (7
dakika)

Kiip seker ve su deneyi ve tanecik modelleri ile maddenin
tanecikli yapida mu biitiinsel yapida mi1 oldugu anlatilir.
(10 dakika)

Eski bilgiler hatirlatilip yeni konuya giris yapildiktan
sonra tahtada 6grencilerle beraber, 6grencilere sorular
sorularak kavram haritas1 olusturulur. (15 dakika)

Kavram haritasi olusturulduktan sonra 6grencilere bilgileri
yorumlamalari i¢in sorular sorulur. Ogrenciler beyin
firtinas1 yaptiktan sonra tahtadaki kavram haritasini
defterlerine yazarlar. (8 dakika)

Sekil 1. 1. Eylem Plani

Birinci eylem planinda 6grencilerin ‘Maddenin Tanecikli Yapis1’ konusu ile ilgili kavram haritas:
etkinligi ve beyin firtinas1 yapmalan saglanmistir. Ogrencilerin daha énceki derslerden yola
cikilarak ve 6grencilere sorulan sorular dogrultusunda madde konusu ile ilgili eksik bilgileri
oldugu ve bazi problemler yasadiklari tespit edilmistir, besinci sinifta 6grenciler dersleri online
olarak isledikleri icin maddenin halleri konusu, hal degisimleri konusu maddenin sikistirilabilme,
hacim, sekil, 6teleme-titresim hareketleri gibi 6zelliklerini 6grenemedikleri gozlemlenmistir bu
dogrultuda bir eylem plani hazirlanmistir. Kavram haritasi etkinligi yapilmadan 6nce 6grencilerin
gecmis bilgileri sorular sorularak ortaya ¢ikarilmis daha sonra kiip seker-su deneyi, sekeri suyun
icine atarak yapilan maddenin tanecikli yapisi lizerine bir deney yapilarak 6grenciler yeni konuya
gecmek icin hazir hale getirilmislerdir. Kavram haritasinin her asamasi 6grencilerle beyin firtinasi
ve soru-cevap yapilarak olusturulmustur. Kavram haritasi olusturulduktan sonra 6égrencilere
verilen bilgileri yorumlamalari ve soru sormalari icin séz hakki verilmistir. Ogrenciler fikirlerini
belirttikten sonra kavram haritasini defterlerine yazmislardir.

Belirli bir hacmi
olan maddeler
vardsr.

Titresim hareketi
Taneciklert
stkagtinlabilen ve
N stkagtinlamayan
Oteleme hareketi maddeler vardir.
Tanecikleri arasinda Belirli bir sekli olan
bosluk vardir. maddeler vardir.

Sekil 2. 1. Eylem Planinda Yapilan Kavram Haritasi
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Ogretmen Giinliigii:

“Ilk eylem planinin uygulanmast sirasinda ders igerigine dair énceki yillarda edinilmesi gereken
bilgileri hatirlatarak derse basladim. Maddenin tanecikli yapisi ve kati, sivi, gaz taneciklerin belirgin
ozelliklerini vermeden énce bir énceki yil islenilen maddelerin hal degisiminden bahsettim. Onceki
yillarda edindikleri bu bilgiler ile 6grenecegimiz bu konu arasinda baglanti kurmalarini saglamak
istedim. Maddenin tanecikli bir yapida oldugunu gostermek icin ilik bir suyun icine bir kiip seker atip
kanigtirarak “seker simdi yok mu oldu?” diye sordum. Ogrenciler hayir cevabini verdiklerinde sekerin
aslinda yok olmadigini suyu ictigimizde tadini alarak varligindan emin olabilecegimizi sadece
sekerin kendini olusturan taneciklerine ayrilarak suyun igcine karistigini ifade ettim. Ardindan kati
s gaz tiim maddelerin biitiinsel bir yapida olmadigini taneciklerden olustugunu anlattim. Daha
sonra ders kitabinda da yer alan kati, sivi, gaz maddelerin taneciklerinin durumunu gdésteren bir
gorseli akilli tahtadan acarak simdi bu taneciklere ait 6zelliklerin maddenin hangi haline ait
olabilecegini birlikte bulmak icin tahtaya bir kavram haritast ¢izmeye basladim. Taneciklerin
stkistiritlip/sikistirilamamasi, titresim veya oteleme hareketi yapmasi gibi 6zelliklerini sirasiyla
kavram haritasina yerlestirerek bu ozelliklerin akilli tahtadaki hangi tanecik modeline ait
olabilecegini tahmin etmelerini istedim. Verilen ozelligi tasiyip tasimamasina gore ézellikleri madde
taneciklerinin kati, swvi, gaz hangisine ait oldugunu ézellikten ¢ikan oklarla gdésterdim. Tiim
ozelliklerin yer aldigini emin olduktan kavram haritasini tamamladigimizi séyledim ve
dgrencilerden bu kavram haritasini defterlerine ¢cizmelerini istedim”.

Gozlemci Glinligi:

“Arastirmaci 6gretmenler beraber sinifa girdik. Once dgrencilerine selam verdi daha sonra beni
tanitty. Ilk derste dersin basinda égretmen cocuklara gecmis bilgilerini hatirlattl. Pandemi nedeniyle
onceki yillarda bazi noktalarda dgrencilerin 6grenme eksikliklerinin oldugu séylenebilir. Derste ne
isleyecegine dair ipuglari vererek ¢ocuklarin dikkatini ¢ekti. Sonra seker-su deneyi ile 6grencilerle
maddenin tanecikli yapisina ge¢mis oldular. Daha sonra égrencilerle beyin firtinasi ve soru-cevap
yaparak beraber kavram haritast hazirladilar. Ojretmen kavram haritast uygulamasin ilk defa
yaptiklart igin basit bir kavram haritasi yapti.”

l.eylem plan1 uygulama esnasinda, Ogrencilerin konu hakkinda, Maddenin hangi halleri
sikistirilabiliyor, hangi maddelerin hacimleri var, hangi maddelerin belirli bir sekli var, maddenin
kati-sivi-gaz hallerinin yaptig1 hareketler nelerdir gibi sorulara 6grencilerin cevap veremedigi
gozlemlenmistir. Bu nedenle ¢ok detayli bir kavram haritas1 olusturulmamistir. Arastirmaci
o0gretmen bu eksiklikleri gidermeye yonelik konu ile ilgili aciklamalarda bulunmak zorunda
kalmistir. Dersin sonunda basit diizeyde de olsa bir kavram haritas1 olusturulmustur.
Arastirmacilar 1.eylem plani sonunda 6grencilerin detayli ve kavramlar arasindaki baglantilari
o0grenebilmeleri ve sebep sonug iliskisi kurabilmeleri i¢in balik kilcig1 teknigi uygulanmasina
karar vermislerdir.

2. Eylem Planinin Islenmesinden Elde Edilen Bulgular
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Dersin baginda 6nceki derste yapilan kavram haritasi
hatirlatilir. (5 dakika)

Yeni bir kavram haritas1 yapilir. (20 dakika)

Balik kil¢1g1 uygulamasi ile degerlendirme yapilir. (15
dakika)

Sekil 3. 2. Eylem Plani

Birinci eylem plani uygulandiktan sonra o6grencilerin basit dilizeyde kavram haritasi
yapabilmeleri, yapilan gézlemlere ve 6grenci cevaplarinin yeterli olmamasi nedeniyle konunun
yeterince 6grenilemedigi belirlenmistir. Ogrencilerin konuyu derinlikleriyle 6grenmeleri icin yeni
bir eylem plani olusturulmustur.

Dersin basinda onceki derste yapilan kavram haritasi hatirlatilmis ve 6grencilerin dikkati
cekilmistir. Yeni kavram haritasinin her asamasi 6nceki kavram haritasi hazirlanirken yapildigi
gibi 6grencilerle beyin firtinas1 ve soru-cevap teknikleri kullanilarak olusturulmustur. Kavram
haritasi hazirlaninca 6grencilere fikirlerini sdylemeleri ve sorularini sormalari i¢in s6z hakki
verilmistir. Ogrencilerin sorular1 cevaplandiktan sonra kavram haritasin defterlerine cizmeleri
icin 20 dk. stire verilmistir.

Uygulanan balik kil¢ig1 tekniginin degerlendirmesi i¢in tahtaya 3 adet balik kil¢ig, kati-sivi-gaz
kavramlari icin birer birer, ¢izilerek 6grencilerden her bir kavram i¢in bir kdgida akillarinda kalan
bilginin yazilmasi istenmistir. Ogrenciler akillarinda kalan bilgileri kagitlara yazdiktan sonra balik
kilcigina kagitlart asmislardir. Her 6grencinin yazdig bilgi tek tek okunarak dogrulugu yanhshigi
tartisilmistir. Yanlis olan bilgiler diizeltilmistir.

Ogrencilerin balik kilcigina astig1 bilgilere gére cogunluk maddenin gaz halinin sikistirilabilme
ozelligi ile ilgili bilgiler yazmistir. Maddenin hallerinin diger 6zellikleri ile ilgili az bilgi yazilmasi
hatta taneciklerin hareketleri konusu hakkinda hi¢ bilgi yazilmamas1 68rencilerin bu bilgileri
o0grenemediklerini gostermistir. Bu kapsamda 3. eylem planinin planlanmasina karar verilmistir.
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Sekil 4. 2. Eylem Planinda Yapilan Kavram Haritasi

Ogretmen Giinliigii:

“Degerlendirme yapmak amaciyla tahtaya 3 tane balik kilgigi cizdik. Kilgiklart kati sivi gaz olarak
belirledik. Ogrencilere 2 parca kdgit dagittik ve verilen kagitlara kati sivi gaz taneciklerin
ozellikleriyle ilgili akillarinda kalan 2 ézelligi yazmalarini istedim. Tiim égrenciler yazma islemini
bitirdiginde sirasiyla tahtaya gelip yazdiklart ézelligi ilgili balik kilgiginin tizerine yapistirdilar.
Yapistirma igslemi tamamlandiktan sonra yazilan her 6zelligi okuyarak sinifta dogru mu yanlis mi
oldugunu degerlendirdim ve yanls olanlari kilgiktan ¢ikardim. Taneciklere ait bazi 6zelliklerin fazla
sayida yazilirken bazi ézelliklerin hi¢ yazilmadigini fark ettim. Dersin sonunda hem kavram haritasi
cizme ile ilgili hem de konu ile ilgili ne kadar bilgi edindiklerini gormek icin 6grencilerden sonra ki
derse konu ile ilgili kendi kavram haritalarini ¢izip getirmelerini istedim. Derste kavram haritasi
kullanmak giizel bir uygulama oldu égrencilerin derse katilim diizeyleri artt. Ogrencilerden kavram
haritasi ve balik kilgcigt uygulamast ile ilgili giizel geri doniitler aldim. Dersin ¢ok eglenceli ve bilgi
dolu gectigini bugiinkii dersi sevdiklerini séylediler.”

Gozlemci Gunlugu:

“Ikinci yapilan kavram haritast daha kapsamliyd: ve daha égretici oldu. Kavram haritasim balik
kilcigi teknigi ile birlikte ele almak dgrencileri hem motive etti hem de derse odaklanmalarini
saglayarak dogru cevabi bulmaya yoneltti. 2. Eylem plani sonunda kavram haritast daha kapsamli,
detayli ve iliskisel olarak hazirlandi bu durum bilgiyi somut olarak verebilmeyi anlatilanlarin
havada kalmamasini sagladi. Dersin sonunda biitiin 6grenciler ¢ok eglendiklerini, yeni bir teknigin
kullanilmasinin faydali oldugunu ve tekrar bu uygulamayi yapmak istediklerini séylediler”.
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ikinci eylem plam sonunda égrencilerin maddenin halleri ile ilgili balik kilgigina yapistirdiklar:
yanlis bilgilerin giderilmesi ve taneciklere ait yazilmayan bazi 6zelliklerin 6grenilebilmesi icin
3.eylem planinda siringa deneyi yapilmasi ve maddenin tanecikli yapisiyla ilgili daha biitiinciil bir
kavram haritasi olusturulmasina karar verilmistir.

3. Eylem Planinin Islenmesinden Elde Edilen Bulgular

Onceki derste dgrencilerden istenen ddevler kontrol edilir ve
doniit verilir. (10 dakika)

Siringa, tas, su kullanilarak bir deney yapilir. (20 dakika)

Deney yapildiktan sonra yeni bir kavram haritasi yapilir. \/
Kavram haritas1 olusturulduktan sonra 6grencilere bilgileri
yorumlamalart i¢in sorular sorulur. Ogrenciler beyin firtinasi
yaptiktan sonra tahtadaki kavram haritasini defterlerine

yazarlar. (20 dakika)

Ogrencilerin konuyu anlayip anlamadiklarini 6lgmek igin
WordWall web2.0 6gretim araci kullanilarak degerlendirme
yapilir. (30 dakika)

Sekil 5. 3. Eylem Plani

3. eylem plani 2 ders saati boyunca uygulanmistir. Uygulanan 2 eylem planinda yapilan kavram
haritalarinda ‘maddenin tanecikli yapisi’ konusu alt basliklara ayrilarak 6grencilere sunulmustu.
3. eylem planinda yapilan kavram haritasi konunun tamamini kapsayacak sekilde olusturularak
ogrencilere sunulmustur.

Dersin basinda dnceki ders verilen 6devler kontrol edilip kavram haritasindaki eksiklikleri
hakkinda doniit verilmistir. Daha sonra 6grencilerin getirdigi siringa, tas, su ile bir deney
yapilmistir. Deneyde 68renciler once siringaya tas koyarak sikisip sikismadigini test etmislerdir.
Ikinci olarak siringaya su koyarak suyun sikisip sikismadigi kontrol edilmistir, son olarak
siringaya hava cekerek havanin sikisip sikismadigi kontrol edilmistir. Ogrenciler deneyle ilgili
gorislerini sdyledikten sonra kavram haritasi olusturulmustur.

Ogrencilerle birlikte beyin firtinasi yapilarak olusturulan kavram haritasindan sonra 6grenmenin
ne olciide gerceklestigini belirlemek tizere WordWall web_2.0 6gretim araci kullanilmistir.
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Sekil 6. 3. Eylem Planinda Yapilan Kavram Haritasi
Ogretmen giinliigii:

“Ikinci eylem planinda belirlenen eksiklikleri diizeltmek ve tamamlamak amaciyla ticiincii eylem
plani yaptik. Bu dogrultu da ilk olarak sinifa getirilen siringalara sirastyla kati (tas, kalem kapagi
vb.), swi(su) ve gaz(hava) konularak bu maddelerden hangisini sikistirabildiklerini 6grencilerin tek
tek denemesi istendi. Ogrenciler denemeleri sonucunda kati ve siviy1 sikistirllamadigini gazlarin ise
stkistirilamadigi séylediler. Ardindan tahtaya kavram haritasi ¢cizmeye basladim. Bu kez maddeyi
once kati sivi gaz olarak ayirarak ardindan bu taneciklere ait ézellikleri sirasiyla kavram haritasina
yerlestirdim. Bunu yaparken é6zelliklerin hangi kisma yazilacag ile ilgili 6grenciler ile soru-cevap
yapilarak ilerledim. Bu sekilde kavram haritasini tamamladim. Sonraki ders akilli tahta yardimiyla
dijital 6grenme materyali kullanarak konuyla ilgili degerlendirme yapmis oldum. Ders sonunda
ogrencilerin hepsi ¢cok mutluydu bu konuyu ¢ok iyi anladiklarint bu uygulamayi ¢ok sevdiklerini ve
stnavda bu konudan yanlis yapmayacaklarini sdylediler. Tekrar tekrar bu uygulamadan yapmami
istediler. Benim icin bu ders daha verimliydi égrencilerin derse stirekli katilmalart beni sevindirdi.
Dersi bittikten sonra dgrenciler ile odak grup gériismesi yaptik. Ogrenciler hem cekindiklerinden
hem de kendilerini ¢ok iyi ifade edemediklerinden sorulan sorulara genellikle ¢ok kisa cevap
verdiler.”

Gozlemci Guinligu:

“Once dgrencilerin édevlerinin kontrolii yapildl. Odev kontroliinden sonra bir deney ile 6grencilerin
dikkati cekildi. Ogrenciler deney yapmayi cok sevdiler. Deney agiklandiktan sonra égretmen daha
kalici ve daha égretici olacagini diisiindiigiimiiz yeni bir kavram haritasi ¢izdi. Kavram haritasinin
her asamasini égretmen Ggrencilere sorular sorarak yapti. Kavram haritasi bitince dgrenciler
sorularini sordular ve degerlendirmelerini yaptilar. Daha sonra web JOgretim araci ile bir
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degerlendirme yapildi. Ogrencilerin bu konuyu gayet iyi bir sekilde égrendiklerini gordiim.
Ogrenciler giin sonunda bugiinkii kavram haritast ile beraber konuyu daha iyi égrendiklerini
belirttiler. Ogretmenlerinden bu uygulamayi baska konularda tekrar yapmasini istediler”.

Ogrenci Goriislerinden Elde Edilen Bulgular:

Uygulamalar sonunda ‘Maddenin Tanecikli Yapist’ konusu islenirken kavram haritasi kullanimina
dair odak grup goriismesi yapilmistir ve 6grencilerden alinan cevaplar degerlendirilmistir.
Maddenin tanecikli yapisi konusunu islerken kavram haritasi kullanmanin size faydasi oldu mu?
Neden? Sorusuna 6grencilerin verdikleri cevaplara tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Maddenin Tanecikli Yapist Konusunu Islerken Kavram Haritast Kullanmanin Size Faydasi
Oldu Mu? Neden? Sorusu ile llgili Ogrenci Gériigleri

Tema Kod f
Ogretici Anlamaya yardimci
Yararh 2

Tablo 1'e gore 6grenciler, kavram haritasi teknigini 68retici olarak degerlendirmislerdir. Bu tema
altinda anlamaya yardimc (f:6) ve yararh (f:2) olarak goriislerini belirtmislerdir. Belirlenen
kodlara iliskin 6grencilerin bazi 6rnek goriisleri su sekildedir;

“Dersi anlamada daha iyi bir katkist oldu ve bilgiler aklimda kaldi. Kati, swvi, gazlari daha iyi
tanimamu ve ézelliklerini daha iyi anlamama yardimci oldu.”(04)

“Kavram haritast bize derste ¢ok yardimci oldu birgok bilgi 6grendik. Bana ¢ok yarari oldu, bence
arkadaglarima da yarari olmustur.”(07)

Uygulama ve 6grenci goriisleri sonucu derste kavram haritasi kullanmak 6grencilere faydah
olmustur. Derste kavram haritasi kullanmanin olumsuz ve olumlu yénleri nelerdir? Sorusuna
ogrencilerin verdikleri cevaplara tablo 2’ de yer verilmistir.

Tablo 2. Derste Kavram Haritast Kullanmanin Olumsuz ve Olumlu Yénleri Nelerdir? Sorusu ile Ilgili
Ogrenci Goriisleri

Tema Kod f
Olumlu yonler Anlasilir 5
Eglenceli 3

Kalic1 6grenme 2

Tablo 2’e gore 6grenciler, kavram haritasi teknigini olumlu olarak degerlendirmislerdir. Teknigin
olumlu yonleri temas1 altinda anlasilir (f:5), eglenceli (f:3) ve kalict 6g8renme (f:2) olarak
goriislerini belirtmislerdir. Belirlenen kodlara iliskin 6grencilerin bazi 6rnek goriisleri su
sekildedir;

“Olumlu oldu benim i¢in harita ¢izmeden sadece yazarak anlamamiz zor olurdu. Dersi daha kolay ve
daha iyi anladim”.(06)

“Kullanilan yontem ¢ok giizeldi ¢ok iyi bir ders ¢cikardim. Her seyi gérdiigiimiiz icin daha iyi dgrendim
ve cok eglenceliydi.” (05)
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“Derste kullandigimiz yéntemler aklimizda daha ¢ok bilgi kalmasini saglyor.”(02)

Ogrenci goriislerine gére derste kavram haritas1 kullanmak &6grencileri konuyu daha kolay
anlamasini hem eglenme hem de 6grenmelerini sagladigi ifade edilebilir. Derste bu yontemi farkh
konular islerken tekrar kullanmak ister misiniz? Sorusuna 6grencilerin verdikleri cevaplar tablo
3’te verilmistir. Derste bu yontemi farkli konular islerken tekrar kullanmak ister misiniz? Neden?
Sorusuna 6grencilerin verdikleri cevaplar tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Kavram Haritalarini Farkli Konularda Tekrar Kullanmak Ister Misiniz? Sorusu ile Ilgili
Ogrenci Goriisleri

Tema Kod f
Evet Kolay 6grenme 5

Gorsellik saglama 2
Hayir Gerek yok 1

Tablo 3’e gore 6grenciler, kavram haritasi teknigini farkli konularda kullanmaya yonelik evet
temasi altinda; kolay 6grenme (f:5) ve gorsellik saglama (f:2) seklinde gortslerini belirtmislerdir.
Hayir temasi altinda; gerek yok (f:1) olarak goriislerini belirtmislerdir. Belirlenen kodlara iliskin
ogrencilerin bazi 6rnek gorisleri su sekildedir;

“[sterim ciinkii cok iyi bir yéntem. Bu yéntemle bilgiler aklima daha cok ve kolay giriyor. (07)

“Her giin isterim c¢linkii ¢ok eglenceli ¢ok giizel harita ve semalar yaptik insallah bir daha
yapariz.”(06)

“Yani gerek yok defterde 2 érnek var.”(01)
Ogrenciler teknigin, kolay ve gorsel bir sekilde 6grenmeyi sagladigim ifade etmislerdir. Bu
nedenle teknigin baska derslerde veya baska konularda kullanilmasina sicak bakmaktadirlar.

Uygulama sirasinda yasadiginiz bir zorluk oldu mu? Neden? Sorusuna 6grencilerin verdikleri
cevaplar tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Uygulamada Yasadiklart Zorluklara Kars1 Gériisleri

Tema Kod f
Olmadi Eglenerek 6grenme 4
Oldu Zorlanma 2

Tablo 4’e gore 6grenciler uygulamalar esnasinda olmadi temasi altinda, eglenerek 6grenme (f:4)
ve oldu temasi altinda zorlanma (f:2) seklinde goriis belirtmislerdir. Belirlenen kodlara iliskin
ogrencilerin bazi 6rnek gortisleri su sekildedir;

“Hayir olmadi. Dersimiz ¢ok eglenceli gecti zorlanmadim. Ciinkii haritayi ¢izince daha iyi anladigim
icin.”(03)

“Harita ¢izimi diger derslerden farkli bir etkinlik oldugu icin severek ve eglenerek yaptik. Ders ¢ok
hizli gecti. Ben ve arkadagslarim dersi daha kolay anladik”(06)
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“IIkte zorlandim ¢iinkii ilk defa bu yéntemi gérdiim biraz karisik geldi.”(02)

Ogrencilerin cevaplarina gére 2 6grencinin ilk defa kavram haritas1 uygulamasi yapildig icin
zorlandig1 gozlemlenmistir. Diger 6grencilerin zorlanmadigi konuyu iyi anlamalarina yardimci
oldugu ve dersin eglenceli gecmesini sagladig1 gézlemlenmistir. Derste kavram haritasi kullanmak
fen bilimleri dersine yaklasiminizi nasil etkiledi? Sorusuna dgrencilerin verdikleri cevaplar tablo
5’te verilmistir.

Tablo 5. Kavram Haritast Kullaniminin Derse Karst Yaklasiminizi Nasil Etkiledi? Sorusu ile Ilgili
Ogrenci Goriisleri
Tema Kod
Bilissel Katki sagladi

Katilimi sagladi
Duyussal Sevgi sagladi

_= N Ul =n

Tablo 5’e gore o6grencilerin teknigin 6grencilerde biraktigi etki sayesinde baska ders veya
konularda kullanilmasina dair goriisleri bilissel temasi altinda, katki sagladi (f:5) ve katilimi
sagladi (f:2) seklindedir. Duyussal temasi altinda, sevgi sagladi (f:2) seklinde goris
belirtmislerdir. Belirlenen kodlara iliskin 6grencilerin bazi 6rnek goriisleri su sekildedir;

“Ogretmenim her derste Bu yéntemi kullansin isterim ciinkii bu konuyu cok kolay anladigim icin
bugiin dersi sevdim diger giinlerde ayni olsun.”(07)

“Daha ¢ok derse katilmami sagladi hem eglenceliydi hem dgreticiydi. Derse daha etkili katildim
zaten seviyordum bu dersi bugiin daha ¢ok sevdim.”(05)

“Dersi anlamami saglad, bircok yénden beni etkiledi. Yontemi ve dersi sevdim.”(04)

4. TARTISMA VE SONUC

Fen bilimleri dersinde pandemi nedeniyle uzaktan egitimde ogrencilerin derste islenilen
kavramlar1 6grenmekte zorlandiklari ve 6grenme kayiplari yasadiklari bir sorun olarak karsimiza
¢cikmaktadir (Aydin Ceran ve Ergiil, 2022; Borman, 2020). Calismadaki 6rneklem grubunda da bu
sorunun hem arastirmaci hem de gozlemci 6gretmen tarafindan tespit edilmesinin ardindan
ogrencilerde anlamli 68renmeyi gerceklestirebilmek icin kavram haritasi teknigine uygun eylem
planlar1 hazirlanarak veriler toplanmis ve igerik analizi teknigi ile ¢6ziimlenmistir.

Fen bilimleri dersi doga ve temel bilimlerden bir ders oldugu i¢in genellikle 6grenciler tarafindan
anlasilmasi zor ve karmasik ders olarak degerlendirilmektedir (Kiryak, Candas, Calik ve Zeybek,
2020). Bu yiizden fen bilimleri dersinin somutlastirilarak ve eglenceli hale getirilerek islenmesi
ogrenciler acisindan daha faydali olacaktir. Bu dogrultuda soyut bir konu olan ‘Maddenin tanecikli
yapisl’ konusunun daha iyi anlasilmasi icin ti¢ eylem plani hazirlanmis ve uygulanmistir.

Kavram haritalar1 bu soyut diisiincelerin somuta indirgenerek harita, grafik, sema veya sekil

olarak gosterimleridir. Anlamli 68renmede kavramlarin analizi yapilip aralarindaki iliskiler
gosterilmelidir (Sahin, 2001). Soyut kavramlar 6zellikle ilkokul ve ortaokul 6grencilerinin gelisim
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ozellikleri dikkate alindiginda anlamakta zorluk ¢ekecekleri soylenebilir. Bu nedenle 6zellikle
ilkokul ve ortaokuldaki derslerde anlamli 68renmeyi saglamak, kavramlar1 6grenmek, sebep-
sonug iliskisi kurabilmek icin kavram haritalar1 kullanimi énemlidir.

Ogrenciler kavram haritasinin faydalarini ve olumlu yénlerini, dersi anlamaya yardima oldugu,
eglenceli hale getirdigi ve daha kalic1 6grendiklerini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Ogretmen ve
gozlemci giinliiklerinde de teknigin dersi anlamaya yardimci oldugu belirlenmis ve 6grencilerin
adeta bir oyun gibi derste eglendikleri ve mutlu olduklari g6zlemlenmistir. Sarica ve Cetin (2012)
yaptiklari calismada kavram haritalarinin anlaml 6grenmeyi sagladigi, 6gretmen ve 6grenciler
tarafindan pratik olarak hazirlanabilecek ve kavramlar arasindaki iliskiyi gérmeye yardimci
olarak kalici 6grenmeyi gerceklestirebilecek teknik olarak degerlendirmektedirler. Plotnick
(2001) bu teknigin eski ve yeni bilgiyi birlestirerek 6grenmeye ve anlamaya yardim ettigini
belirtmistir. Ayrica kavram haritas1 tekniginin 6grencilerin basarilarini artirma ve kavram
yanilgilarin1 giderme acisindan basarili oldugu (Chiou, vd., 2012; Szu vd., 2011) belirlenmistir.
Calismadaki sonuca benzer sekilde 7.smif Fen bilimleri dersinde Karaci ve Giile¢ (2019) cevrim
ici kavram haritalarinin basar1 ve kaliciliga olumlu etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Yine
Demir ve Sezek (2009) 8.sinif Fen bilimleri dersinde, Chang, Sung ve Chen (2011) 7.sinif Fen
bilimleri dersinde, Unlii ve Karatas (2016) 5.simf Fen bilimleri dersinde, Ocak, Giileg Islak ve Ocak
(2015) 4.smif Fen bilimleri dersinde kavram haritas1 kullaniminin basariy1 artirdigini ortaya
koymuslardir. Bayram ve Ersoy (2014) 7.simif fen bilimleri dersi maddenin siniflandirilmasi
konusunda kavram yanilgilarinin kavram haritalariyla giderildigi sonucuna ulasmislardir. Kaptan
(1998) kavram haritalarinin 6grenenlerin nasil 6grendikleri ile anlamli 6grenmeleri arasindaki
kopriyi kurdugunu ifade bildirmistir. Benzer sekilde Oluk ve Ekmekg¢i (2017) kavram
haritalarinin hem anlamli 6grenmeyi sagladigini hem de alternatif bir 6lgme-degerlendirme
teknigi oldugunu belirtmislerdir. Alan yazinda, maddenin tanecikli yapis1 konusunda kavram
haritasinin anlamh 6grenmeyi gerceklestirdigine dair herhangi bir calismaya rastlanmamistir.

Kavram haritasi tekniginin farkli derslerde kullanimina yonelik 6grenciler, kolay 6grenmeyi
sagladif1 ve gorselligi sagladigi icin kullanmak istediklerini belirtmislerdir. Ogretmen ve gozlemci
glnliiklerinde teknigin dersi gorsellestirdigi bu sayede somut bir sekilde 6grenmeyi ve biitlincul
bakabilmeyi sagladig1 belirtilmistir. Kalayc1 ve Cakmak (2000) kavram haritalarinin 6grenme
O0gretme siirecinde hem Ogretmenlerin hem de oOgrenenlerin isini kolaylastirdigini
vurgulamislardir. Fen bilimleri dersinde oldugu gibi baska derslerde de teknik faydali sonuclar
vermistir. Kirkkilic vd.(2011) 8.sinif Tirkce dersinde, kavram haritalarinin 6grencilerin
okudugunu anlama ve kaliciligl olumlu yonde etkiledigini belirlemislerdir. Bicer ve Cakmak
(2022) Matematik dersinde kavram haritalarinin basari ve kaliciliga etkisini ortaya koymuslardir.
Gerekan ve Atasel (2021) muhasebe dersinde kavram haritalarinin basariya etkisini, Akyol Gok
(2014) 6.sinif sosyal bilgiler dersinde basari, tutum ve kaliciliga etkisini, Sever, Budak ve
Yalginkaya (2009) cografya egitiminde 6nemini incelemislerdir. Polatcan (2014) Tiirkce dersinde
6.smif ogrencileri ile yaptiklar1 ¢alismada 6grencilerin teknigin kullanimina yénelik olumlu
goriisler belirtmislerdir. Herring (2011) kavram haritalarinin, 6grencilerin anahtar kelimeler
belirlemesinde, bilgiye ulasmasinda ve degerlendirmesinde yardimci oldugunu belirlemislerdir.
Buradan hareketle kavram haritalar1 sayesinde 06grencilerin bilgiyi anlamlandirarak
yapilandirdigini ifade edebiliriz.

Kavram haritas1 ile ilgili uygulamada, Ogrenciler daha c¢ok eglenerek ogrendiklerini
belirtmislerdir. iki 6grenci zorlandigim ifade etse de ilk defa teknigi kullandiklar igin
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zorlandiklar1 ancak daha sonraki uygulamalarda alistiklar1 ve derse katilim gosterdikleri
gozlemlenmistir. Aktepe vd. (2017) hayat bilgisi dersinde, Senay (2007) Tiirkce dersinde,
Kalemkus ve Kalemkus (2023) ve Rahayu ve Nurcahyo (2020) fen bilimleri dersinde teknigin
eglenceli 6grenmeye, ilgi ve motivasyona sebep oldugunu ortaya koymuslardir. Kavram haritasi
teknigi 68rencilerin, sorgulama (Dabell, 2004), bilimsel diistinme (Chin ve Chia, 2006) ve sinif ici
tartisma gibi bilissel aktivitilere (Keogh, Naylor ve Downing, 2003; Webb, Williams ve Meiring,
2008) katilmalarini saglamaktadir. Ogrenci merkezli biitiin tekniklerde oldugu gibi kavram
haritasi tekniginde de 6grenci aktif oldugu i¢in bilgiyi anlaml bir sekilde 6grenebilmektedir.

Eylem planlar ile uygulanan kavram haritasi teknigi 6grencilerin derse karsi olumlu yaklasim,
katki ve derse katilimi sagladigi séylenebilir. Ayrica 6grencilerin derse karsi sevgi duymalarina
yol actigim 6grenciler goriislerinde belirtmislerdir. Ogretmen ve gézlemci giinliiklerine, kavram
haritasinin, 6grencilerin motivasyonunu ve derse katilim diizeylerini de artirdigi konuyu bir
biitlin olarak ve 6zet sekilde sundugu i¢in sevdikleri yansimistir. Alan yazinda (Erdogan, 2007; De
Lange, 2009; Naylor ve Keogh, 2009; Giinay ve Hamurcu, 2012; Yilmaz ve Colak, 2012; Yapici,
2016) kavram haritasinin derslere katilimi artirdigini tespit etmislerdir.

Fen bilimleri dersinde 6grencilerin anlamli 6grenmelerini saglamak i¢in daha fazla kavram
haritas1 uygulamasi yapilabilir. Ogrenmeleri somutlastirdig icin eglenerek ve kalic1 6grenmeleri
saglamaktadir. Alan yazinda kavram haritalarinin 6grencilerin basar1 ve kalicilik diizeylerine
olumlu yonde etkiledigi ortaya konmustur (Chularat ve DeBacker, 2003; Hoffman, Trott ve
Patterson, 2002). Ayrica teknik pratik, hazirlamasi kolay ve diisiik maliyetlidir. Kaptan (1998),
Kalayci ve Cakmak (2000), Sahin (2001), Yilmaz ve Colak (2012) kavram haritalarinin anlaml
0grenmeyi saglayan bir arac¢ olarak degerlendirmislerdir.

Sonug olarak, 6.sinif 6grencilerinin Fen bilimleri dersinde maddenin tanecikli yapisi konusundaki
anlamli 6grenmelerini saglamak icin 3 eylem plani kavram haritasi teknigine gére hazirlanmistir.
Uygulamalarin sonunda asama asama daha genis ve bitiinciil kavram haritalar1 olusturularak
ogrencilerin kavram eksiklikleri giderilmis ve kavramlar arasindaki iliskiyi kurmalari saglanarak
anlaml 6grenmeleri gerceklestirmeleri saglanmistir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

In the educational process, students encounter many different concepts at every level and in every
lesson. Students cannot make sense of the concept they see in the lesson, the information learned
is piled up in a meaningless way, and therefore the information memorized by memorization
method is forgotten in a short time. The common point emphasized in the definitions of concept
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maps is that a concept map concretizes and visualizes the relationship between concepts and
information in a subject and presents it as a diagram.

In the classroom where this study was conducted, it was determined that students who could not
attend the lessons sufficiently due to limited opportunities such as internet and computer during
the pandemic period, could not learn the concepts covered in the lesson and could not establish a
relationship with the concepts they should have learned in previous years. In the study, action
plans were utilized to solve this problem . The problem statement of the research is, how did the
action plans prepared within the scope of the concept map technique improve meaningful
learning in the 6th grade science course?

Sub Problems:

1. Using concept maps has been beneficial to the learners?

2. What are the positive and negative aspects of using concept maps in the lesson?

3. Would you like to use this technique again when teaching different subjects?

4. Were there any difficulties you experienced during the application?

5. How did using concept maps in the lesson affect your approach to the science lesson?

The study was conducted with the action research method as it was carried out within the
framework of action plans prepared to eliminate the deficiencies identified by the researchers in
order to ensure students' meaningful learning in the Science course. In the research, purposeful
sampling technique, one of the non-random sampling methods, was used in order to conduct in-
depth research and collect sufficient data. In the study, a total of 12 6th grade students, 4 girls and
8 boys, aged between 11-12, formed the study group. The classroom where the study was
conducted is located on the second floor of the school building and overlooks the back of the
school garden. Since the class size is small, it is large and spacious, and the classroom is exposed
to sunlight. Students sit alone at desks lined up in a row. They are arranged in 3 rows in the
classroom, 4 rows in a row. The seating arrangement is designed so that students can see the
board easily. There is a smart board that can be used actively in the classroom. Focus group
interviews, student diaries, teacher diaries and observation were used as data collection tools in
the study. It was aimed to increase the reliability of the study with data diversity. The study was
conducted with one practitioner and one observer, and data was collected through observation
notes and voice recordings taken by the observer during the application. The data was diversified
with the diaries kept by students and teachers. The data collected in the study was analyzed by
content analysis. Content analysis is an analysis technique in which text, figures or documents are
analyzed by classifying them according to appropriate codes and themes. The students' answers
to the interview questions were transferred to a table without using names, and codes and themes
were determined in accordance with the answers. In order to increase the validity of the research,
precautions such as obtaining expert opinions while preparing the data collection tool, using peer
observers during the application, and providing quotations from the opinions were taken. In order
to increase the reliability of the research, different data collection tools were used and consistency
of opinion was checked in the analysis of the data. According to Miles and Huberman (1994)
reliability formula, opinion agreement was determined as 84.6%.

Students stated about the benefits and positive aspects of the concept map that it helped them

understand the lesson, made it fun and provided permanent learning. In the teacher and observer
diaries, it was determined that the technique helped to understand the lesson and it was observed
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that the students had fun and were happy in the lesson almost like a game. Regarding the use of
the technique in different lessons, students stated that they wanted to use it because it provides
easy learning and visualization. In the teacher and observer diaries, it was stated that the
technique visualized the lesson and thus provided concrete learning and a holistic view. In the
application of the concept map, students stated that they learned mostly by having fun. Although
two students stated that they had difficulty, it was observed that they had difficulty because they
used the technique for the first time, but they got used to it in the following applications and
participated in the lesson. It can be said that the concept map technique applied with action plans
provided students with a positive approach, contribution and participation to the lesson. In
addition, the students stated in their opinions that it caused them to feel love for the lesson. More
concept map applications can be made to ensure meaningful learning of students in science
courses.

As a result, 3 action plans were prepared according to the concept map technique in order to
ensure meaningful learning of 6th grade students about the particulate structure of matter in the
science course. At the end of the applications, students' concept deficiencies were eliminated by
gradually creating larger and holistic concept maps, and meaningful learning was achieved by
enabling them to establish the relationship between concepts.
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Bu ¢alismanin amac, Tiirkiye'de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitimi
alaninda Scratch programinin kullanimina yénelik gergeklestirilen ¢alismalarin
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¢ogunlugunun makale tiirtinde oldugu, nitel ve karma yontem kullanildigi ve
ortaokul 6grencileri ile yiritildigi tespit edilmistir. Birden fazla veri toplama
aracinin kullanildig siire¢ odakli ¢alismalarin fazla oldugu sonucuna ulasiimistir.
Sayilar ve islemler 6grenme alanina yonelik ¢alismalarin sayisinin diger 6grenme
alanlarina gore daha fazla oldugu goriilmiistiir. Calismalarin biiyiik ¢ogunlugunda,
Scratch programinin kullaniminin matematiksel beceri, akademik basari, duyussal
ozellikler ve goriisler iizerine olumlu etkileri oldugu bulunmustur. Bundan sonraki
calismalar icin, ¢alisma grubunu matematik 6gretmenlerinin olusturdugu, cebir ya
da olasilik 6grenme alanlarina yonelik ¢alismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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The aim of this study is to descriptively analyze the studies on the use of Scratch
software in mathematics education in Turkey between 2014 and 2023. With this
aim, 31 documents were accessed using the PRISMA method. Document analysis,
one of the qualitative research methods, was used in the research. The findings
showed that the majority of the studies were conducted in 2022, mostly in the form
of articles, and involved middle school students using qualitative and mixed
methods. The studies were mostly process-oriented and used multiple data
collection instruments. There was a notable focus on the area of numbers and
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31.01.2025 the Scratch program had a positive impact on students’ mathematical skills,
academic achievement, affective characteristics, and opinions. For future research
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1. GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen hizli degisim ve gelisimler egitim sistemlerinin de
degisip gelismesine neden olmustur (Papatga, 2016). Gelismekte olan egitim sistemlerinde
kullanilmak iizere kendi 6grenmelerinin 6znesi olan 6grencinin 6gretimde aktif rol almasini
saglamak, derse olan ilgi ve motivasyonunu artirmak amaci ile c¢esitli bilgisayar programlarindan
yararlanilmaktadir. Bu programlardan yaygin olarak bilenenlerden bir tanesi Scratch
programidir. Scratch programi bireylerin sistematik ve mantiksal akil yiiriitmelerini saglamak
lizerine insa edilmistir (Brennan & Resnick, 2013). Scratch programi sayesinde bireyler bir dizi
ogeyi metinsel kodlamak yerine tablo ve grafik gibi isleyerek gorsellestirebilmektedir. Bu gorsel
dil sayesinde bireylerin isleri kolaylasmakta ve odaklanmalari artmaktadir (Kert ve Ugras, 2009).
Massachusetts Teknoloji Enstitiisii'nde (MIT) bir proje grubu tarafindan hazirlanan Scratch
yazilim programi, kod bloklarinin gorsellestirilerek program tecriibesi olmayan bireylere kolaylik
saglama diisiincesiyle gelistirilmis basit bir programlama dili olarak tanimlanmaktadir. Program
oncelikle kiiciik yas gruplarina yonelik tasarlanmis ancak daha sonra her yastan insanin
kullanabilecegi bir yazilim programi haline gelmistir (Fesakis & Serafeim, 2009; Resnick vd.,
2009). Scratch programi ile animasyon, oyun, sunu, simiilasyon gibi cesitli yazilimlar
gelistirilebilmektedir. Scratch programina “scratch.mit.edu” adresinden ulasilabilmektedir.
Scratch programinin ara ytliziinde; kod blogu, program olusturma ve sahne olmak iizere ii¢ boliim
bulunmaktadir (Sekil 1). Egitim amach gelistirilen ve ticretsiz olan bu yazilim, proje ¢ercevesinde
gelistirilen uygulamalarin internet iizerinden paylasimina da olanak saglamaktadir (Kert ve
Ugras, 2009). Scratch internet sitesini kullananlar, projelerine iliskin yapilan yorumlari
gorebilmekte ve yapilan geri doniitler sayesinde projelerindeki eksikleri fark ederek tekrar
tasarlayabilmektedirler (Dahotre vd., 2010).
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Sekil 1. Scratch programi araylizii
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Ogrenciler Scratch ile farkh etkinlikler tasarlayabilmekte, problem ¢6ézme becerilerini
gelistirebilmekte, problemlere birden fazla ¢6ziim yolu bulabilmekte, Scratch projeleri ile
calisarak programlamaya iliskin deneyimlerini artirabilmekte, bu projeleri yeniden
tasarlayabilmekte ve grup calismalariyla isbirlikei O6grenme aktiviteleri
gerceklestirebilmektedirler (Resnick vd., 2009). Scratch yazilim programi ile ifadeleri degisken,
tablo gibi yapilarda olusturmak hali hazirdaki bloklar stiriikleyip birakma komutu ile kolaylikla
yapilmakta ve boylece oyunlar, kartlar, animasyon, simiilasyon gibi cesitli projeler rahatlikla
olusturulabilmektedir (Green ve Petre, 1996; Maloney vd., 2010; Meerbaum-Salant vd., 2013;
Ozoran vd., 2012). Dolayisiyla Scratch, programlamayi gorsellestirme ve eglenceli hale getirmenin
yaninda bireyler icin bu silireci kolaylastirmaktadir. Basit ara ylize sahip olmasi nedeniyle
kullanici dostu olarak goriilen Scratch programi kullanicilarin ev, okul, kiitiiphane gibi ¢oklu
ortamlarda ¢alisabilmelerini ve olusturduklar projeleri diinyadaki diger Scratch kullanicilari ile
paylasabilmelerini saglamaktadir (Dahotre vd., 2010). Diinya capinda 150’den fazla iilkeden 30
milyonu askin kullaniciya sahip olup, 40'1n izerinde dil destegi saglamakta ve boylece kullanicilar
birbirleri ile kolaylikla iletisim kurarak is birlikli calisabilmektedir. Kullanicilar projelerini Scratch
kitiiphanesine yiikleyerek diger kullanicilar tarafindan goriilmesini saglayabilmekte, boylelikle
her proje bir sonrakine ilham olmakta ve projeler geliserek artmaktadir (Lee, 2011).

Scratch programi aracilifiyla bireylerin egitimde teknolojiyi etkin sekilde kullanabilecegi, derse
karst motivasyonlarinin artacagt ve teknoloji kullanim becerilerinin gelisebilecegi
diistintilmektedir (Papatga, 2016). Cocukluk donemindeki programlama 6gretiminde de
ogrencilerin daha rahat 6grenebilmeleri i¢cin Scratch programi dnerilmektedir (Malan & Leitner,
2007). Scratch programi 8 ile 16 yas araligindaki kullanicilara programlamay: hikaye, oyun gibi
projeler gelistirerek 6grenmelerini saglayan bir programlama arai olarak 6ne g¢ikmaktadir
(Maloney vd., 2010). Programlamaya yeni baslayan iiniversite 6grencileri icin de Scratch tercih
edilen programlar arasindadir. Ornegin; Harvard Universitesi programlamaya gecis asamasinda
Scratch programini kullanmaktadir (Resnick vd., 2009). Scratch programini kullanarak yeni
oyunlar gelistiren 6grencilerin matematiksel diisiinme becerilerinin gelistigi (Quinn, 2011) ve
matematik dersine katilimlarinin artig goriilmistiir (Mo vd., 2012). Nitekim 6g8renilen bilgilerin
nitelik kazanmasi i¢in 6grenenin bizzat uygulama yapmasi gerekli gérilmektedir (Shreeve, 2008).
Ogretimde etkili bir ara¢ olarak kullanilan Scratch, égrencilerin problem c¢ézme siirecinde
matematiksel akil yiiriitme becerilerini ortaya koymada oldukc¢a elverisli olmasindan dolay:
bireylerin akademik basarilarini artirmaya yardimci olarak kullanilabilir (Brown vd., 2008; Leiva
& Salas, 2013; Moreno, 2012). Scratch sayesinde bireyler etkinlik, oyun ve animasyonlarla i¢ ice
gecmis problem durumlari ile karsilasarak bu problemlere ¢6ziim arayisina gireceklerdir. Gorsel
ogeler ile desteklenen problem durumlarinda 6grencilerin motivasyonunun arttig1 ve problem
cozme becerilerinin gelistigi saptanmistir (Calder, 2010). Ogrenciler, problem ¢dzme siirecinde
disiplinler arasi bilgilerini ise kosmaya ¢alisacaklardir. Bu yontiyle denilebilir ki Scratch programy,
farkh disiplinler arasinda (matematik, miizik, bilisim) calisma firsati saglayan bir programlama
aracidir (Leiva & Salas, 2013; Mo vd., 2012). Ayrica bireylerin kullanimina {icretsiz sekilde
sunulmasi, sahip oldugu basit ara yiizii, bireylerce kolay anlasilmasini hem 6gretmen hem de
ogrenciler tarafindan tercih edilir olmasini saglamaktadir (Moreno, 2012; Quinn, 2011).

Scratch gibi 6gretim programlamalari, 6grenen odakli 68renme siirecinde 6gretmenler tarafindan
tercih edilen etkin programlardandir. Ozellikle matematik egitiminde bu yazilimlardan
yararlanmak o6nem tasimaktadir. Bunun sebebi matematik egitiminde kullanilacak 6gretim
yazilimlarinin, 6grenmeyi kolaylastiran birer materyalden fazlasi olarak sistemin tamamlayici bir
pargasi seklinde egitimde yer almasidir (Aydogmus, 2010). Moreno-Leén vd. (2015) ispanya’da
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yaptiklari calismada gelistirilen Scratch etkinliklerini analiz eden bir uygulama olan Dr. Scratch’
olusturmustur. Sekiz okulda ortaokul 6grencilerinde kullanilan uygulama ile 6grenciler,
etkinliklerdeki hatalarim1 gorerek kodlarini degistirmis ve hesaplamali diisiinme becerilerini
gelistirme firsati bulmustur. Bunlara ek olarak Scratch programlama aracinin, kodlamalar ve
algoritmalardan meydana gelmesinden dolay1 problem ¢6zme becerisini gelistirmek iizere
matematik egitiminde kullanimina yer verilmesi gerekmektedir (Yiinkiil vd., 2017). Ayni zamanda
Scratch programinin 6grencilerin, yaratici diistinmelerini gelistirdigi bu sebeple matematik
egitiminde kullaniminin yararl olacag belirtilmistir (Kobsiripat, 2015; Pinto ve Escudeiro, 2014).
Scratch programi ile ilgili yapilmis calismalar incelendiginde, matematiksel beceriler ile algoritma
ve kodlama becerileri lizerinde yogunlasildigi goriilmiistiir (Avcu, 2023; Catlak vd. 2015;
Cubuklu6z, 2019). Dolayisiyla Scratch programi bilisim teknolojileri ve matematik alanlarinda
siklikla kullanilmaktadir (Avcu 2023; Catlak vd., 2015; Cubuklu6z, 2019). Matematik egitiminde
Scratch programi kullanimina y6nelik yapilan arastirmalarda, ilkégretim 6grencilerinin mantiksal
akil yiirtitme, sistematik-algoritmik diisiinme ve problem ¢6zme gibi birgok becerisinde gelisme
oldugu goriilmistir (Kobsiripat, 2015). Bu becerilerden biri olan problem ¢6zme matematik
ogretiminde oldukca 6nemli bir yere sahiptir ve Scratch programi problem ¢6zme becerisinin
gelismesinde etkili bir yazilimdir (Shin & Park, 2014). Okul 6ncesi dénemdeki 6grencilerin
programlama egitimleri sayesinde problem ¢6zme becerilerinin gelistigi belirtilmistir. Yiinkiil ve
digerleri (2017) ise Scratch programi egitimi alan 6grencilerin hesaplama ve problem ¢6zme
beceri puanlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir.

Matematik egitiminde teknoloji kullaniminin oldugu gibi programlama yazilimlarinin da olumlu
etkiye sahip oldugu pek ¢ok arastirmada ortaya konmustur (Hannafin vd., 2008; Hot, 2019; Ke,
2014; Sabuncu, 2019). Ogrencilerin scratch tabanh etkinlikler ile oyun gelistirme siiregleri
incelenmis ve sonucunda 6grencilerin matematige karsi tutumlarinin olumlu yonde gelistigi
sonucuna ulasilmistir (Ke, 2014). Scratch destekli matematik 6gretiminin incelendigi diger
calismalarda 6grencilerin matematiksel diisiinme ve problem c¢6zme becerilerinin arttigi
gozlenmistir (Calao vd., 2015; Su vd., 2014). Scratch programinin sayilar ve islemler konusunun
ogretiminde (Cubukluéz, 2019), cebir 6gretiminde (Mercan, 2019) ve geometri 6gretiminde
(Iskrenovic-Momcilovic, 2020) kullanilmasinin 6grencilerin matematik basarilarini arttirdigi
sonucuna ulasilmistir.

Matematik egitiminde son zamanlarda gittikge artan bir ¢alisma konusu olan Scratch yazilim
programi bireylere, diger programlara oranla akilda kalicilig1 daha yiiksek, daha anlamli ve daha
sosyal bir ortam imkéni sunmaktadir (Maloney vd., 2010). Alanyazin incelendiginde ¢alismalarin
birgogunda Scratch programinin 6gretimin yaraticiligi konusunda 6nemli yer tuttugu (Kobsiripat,
2015; Oh vd., 2013; Taylor vd., 2010; Yinkdul vd., 2017), matematiksel diistinmeyi gelistirdigi
(Brown vd., 2008; Calder, 2010), birlikte calisma ortami sagladig1 (Taylor vd., 2010; Papatga,
2016), bireylerin ozyeterliliklerinde gelisim sagladig1 (Yiikseltiirk & Altiok, 2016), ve iletisim
becerilerinin gelisimine yardimci oldugu (Maloney vd., 2010) gézlenmisgtir.

1.1. Aragtirmanin Amaci, Sorulari ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina iliskin
yapilan calismalarin egilimlerini ve c¢iktilarini kapsamli olarak incelemektir. Literatiir
incelendiginde Scratch programinin egitimde kullanimina yonelik betimsel analiz ¢alismalarina
rastlanmaktadir (Benzer & Eriimit, 2017; Catlak vd., 2015; Deniz & Eryilmaz, 2019; Soypak &
Eskici, 2023; Talan, 2020; Yimaz, 2021). Bu c¢alismalarda egitimin tiim alanlarinda
gerceklestirilen calismalarin incelenmesi, sadece deneysel calismalar1 igermesi, Scratch
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yaziliminin programlama 6gretiminde kullanimi gibi odak noktalar belirlenmistir. Bu ¢alismay1
digerlerinden ayiran 6nemli odak noktasi ise incelenen Scratch programinin kullanimina yonelik
calismalarin ilkogretim, ortadgretim ve lisans diizeyinde matematik egitimine 6zgii olmasidir.
Tirkiye’de matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina yonelik gerceklestirilen ilk
calismaya 2014 yilinda rastlandig1 bundan sonraki yillarda diizenli bir artisin olmadig goriilmiis
ve bu nedenle arastirma 2014 ve 2023 yillari ile sinirlandirilmistir. Bu baglamda bu arastirmada
Tlrkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarin betimsel olarak analiz edilmesi amaclanmistir. Arastirma
amaci dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

i.  Tirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin
kullanimina yonelik gerceklestirilen calismalarin yillarina ve tiirlerine gore dagilimi
nasildir?

ii.  Tirkiye’de 2014 ile 2023 yillarn arasinda matematik egitiminde Scratch programinin
kullanimina y6nelik gerceklestirilen ¢alismalarin yontemsel dzelliklerine (arastirma tiiri,
orneklem 6zellikleri, veri toplama stireci vb.) gore dagilimi nasildir?

iii.  Turkiye'de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin
kullanimina yo6nelik gerceklestirilen calismalarin 6grenme alanlar1 ve sonuglarina gore
dagilimi nasildir?

Matematik egitiminde Scratch programi kullaniminin akademik basari, beceri, duyussal 6zellikler
gibi bircok bileseni etkiledigi diisiiniildiigiinde bu arastirma yapilacak yeni ¢alismalara daha
onceden yapilmis ¢calismalarin 6zellikleri hakkinda bir bakis acisi sunabilir. Ayrica daha 6nceden
yapimis calismalardan farkli ve ihtiyaca yonelik ¢alismalarin yapilabilmesi i¢in bu arastirmanin
sonuglarinin bundan sonraki ¢galismalara 1s1k tutacagi disiiniilmektedir.

2.YONTEM

Bu arastirmada, nitel arastirma yaklasimlardan biri olan dokiiman analizi kullanilmistir.
Dokiiman analizi, arastirllacak konuya iliskin yazili kaynaklara ulasilmasini ve elde edilen
verilerin detayl incelenerek sonuca varilmasini kapsar. Arastirmacinin zamandan ekonomik
olarak tasarruf etmesini, verilerin ayrintili sekilde siniflandirilmasini, veriler arasi iliskilerin kolay
tespit edilebilmesini ve okuyucuya yorumlanarak en sade haliyle sunulmasini saglar (Yildirim ve
Simsek, 2008).

2.1. Veri Toplama ve Analiz Siireci

Turkiye’'de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarin incelendigi bu arastirmada ilgili konuda makale ve tezlerin
tanilanmasi, se¢ilmesi, taranmasi, uygunlugunun degerlendirilmesi ve ¢alismalarin dahil edilmesi
asamalar: gibi asamalar PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-
Analyses) yontemi (Moher vd., 2009) kullanilarak yapilmistir. Arastirma amacina yonelik olarak
oncelikle uygun anahtar kelimeler ve es anlamli terimler belirlenmistir. Arastirma kapsaminda
2014 ile 2023 yillan arasinda “Scratch”, “Blok Kodlama”, “Block Coding”, “Matematik Egitimi”,
“Matematik Ogretimi”, “Mathematics Education” ve “Math Learning” gibi terimlerin olasi
kombinasyonlar1 Google Akademik, TR Dizin, DergiPark, Web of Science Core Collection (WOS),
Proquest, SCOPUS, ERIC ve Ulusal Tez Merkezi (YOKTEZ) veri tabanlar lizerinde taranmustir.
Ocak 2014-Aralik 2023 yillar1 arasinda yapilan calismalar, arastirmanin kriterlerine gore
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degerlendirmeye alinmistir. Asagidaki tarama kriterlerine uygun olarak arastirma siirecinde
incelenecek dokiimanlar bulunmustur.

e Arastirmanin Ocak 2014-Aralik 2023 yillar1 arasinda yapilmis olmasi.
e (Calismanin arastirma makalesi veya tez seklinde yayimlanmis olmasi.
e Arastirmanin matematik egitimi ile ilgili olmas.

e Calisma yayin dilinin Tiirkce veya Ingilizce olmas.

e Tiirkiye sinirlari iginde yapilmis bir calisma olmasi.

e (alismalara tam metin olarak ulasilabiliyor olmasi.

Tarama kriterlerine uygun olarak, PRISMA metodu (Moher vd., 2009) takip edilerek yapilan
tarama isleminde tanimlama, tarama, uygunluk ve dahil etme adimlari Sekil 2’de gosterilmistir.

Dizin/Veri Google TR Dergi  Proquest WOS SCOPUS ERIC YOK

Tabam Akademik  Dizin Park TEZ
Frekans (n) 623 22 238 241 295 344 42 63
i Toplam Calisma Sayisi: n=1868 1
‘------------ ------------'
L'}
I
= Tekrar Eden Caligmalar
E Cikartildiktan Sonra Kalan
g - Calisma Sayisi
= (n=1607)
H
; Konusu matematik
- ogretimi ile ilgili
= olmayan c¢alismalar
= Taranan Calismalar Kartildy
SR bk n=1607 == :
ks (n=1607) (n=1322)
v Arastirmaya Dahil Edilmeyen
Calismalar (n=254)
= Uygunluk Igin Degerlendirilen o .
= Tam Calimalar e  Tirkiye Sinirlar Igerisinde
=3 — - (n=285) Y 2 Yapilmamis (;allsmalar (n=232)
:>)* e Tirkee veya Ingilizce Olmayan
. Calismalar (n=18)
n e Dokiiman inceleme ve bildiri
- olan ¢alismalar (n=5)
° v
£
u Sistematik Degerlendirmeye
= —— Dahil Edilen Calisma Sayisi
<
Q (n=31)

Sekil 2. PRISMA metoduna gére arastirmanin akis diyagrami
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Arastirmaya iliskin verilere ulasma siirecinde ilk olarak Scratch Programinmin kullanildig:
arastirma makaleleri ve tezler taranmistir. Belirlenen anahtar kelime ve terimler ile Google
Akademik, TR Dizin, DergiPark, WOS, Proquest, SCOPUS, ERIC, YOKTEZ veri tabanlarindan yapilan
taramada toplam 1868 ¢alismaya ulasilmistir. Tekrarlanan 261 ¢alisma ¢ikarildiktan sonra 1607
calisma tarama asamasina alinmistir. Taramada arastirmalarin 6zetleri ve anahtar kelimeleri
degerlendirildikten sonra arastirmanin kapsami “Matematik Egitiminde Scratch Programlama”
olarak daraltilmis ve bu daraltma sonrasinda 1322 yayin arastirmaya dahil edilmemistir.
Calismaya uygunlugu kabul edilen 285 yayin tam metin lizerinden arastirma kapsaminda
incelenmistir. Tam metinler {izerinden yapilan degerlendirmeden sonra yayinlarin arastirmaya
dahil edilmeme nedenleri belirtilerek 254 yayin calismanin disinda tutulmustur. Sonug olarak
Tiirkiye literatiirtinde yer alan 31 ¢alisma ile arastirma siireci yiirtitilmiistir.

Betimsel analiz iceren meta sentez ¢calismalari incelendiginde verilerin kolay siniflandirilabilmesi
amaciyla arastirmacilar form gelistirmislerdir (Catlak vd., 2015; Ergene, 2020; Karahan & Ergene,
2023). Bu arastirmada da verilerin kolay tasnif edilebilmesi i¢in arastirmacilar tarafindan Veri
Inceleme Formu (yayin tiirti, yayim yili, yayim yeri ve amaci, arastirma tiirii ve konusu, calismanin
orneklemi, veri toplama araclari, veri toplama siireci, veri analizi, calisma sonucu) gelistirilmistir.
Konuya iliskin ¢alismalarin tamami detayli incelenmis, kriterler belirlenmis ve form bu kriterlere
gore kategorize edilerek olusturulmustur. Olusturulan form, matematik egitimi alaninda dogent
unvanina sahip U¢ uzman ile paylasilmis ve uzman gorisleri alinmistir. Dokiimanlar
arastirmacilar tarafindan ayri ayri incelenmistir. Her bir arastirmaci verilerden elde ettikleri
detayli bilgileri Veri inceleme Formuna islemislerdir. Arastirmacilar aras1 kodlayicilar arasi
giivenirlik (Miles ve Huberman, 1994) %86 olarak belirlenmistir. Incelenen dokiimanlarin
analizinin tamamlanmasinin ardindan her bir arastirmaci diger arastirmacilar ile sonuclar
kontrol etmis ve ortaya ¢ikan farkliliklar noktasinda goris birligi saglanmistir.

3. BULGULAR

Arastirmanin bulgular, Turkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina yo6nelik gerceklestirilen ¢alismalarin yillarina goére dagilimina iligskin
bulgular, c¢alismalarin tiirlerine goére dagilimina iliskin bulgular, calismalarin yontemsel
ozelliklerine iliskin bulgular ve calismalarin 6grenme alanlarina ve sonuglarina yénelik bulgular
olmak iizere dort baslik altinda sunulacaktir.

3.1. Calismalarin Yillarina Gére Dagilimi

Turkiye’'de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarin yillara gore dagilimlar Sekil 3’te sunulmustur.
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Sekil 3. Calismalarin Yillara Gére Dagilimi

Sekil 3 incelendiginde, Tiirkiye’de gerceklestirilen Scratch destekli matematik egitimi temal
¢alismalara ilk olarak 2014 yilinda rastlandigi goriilmustiir. 2014-2018 yillar1 arasinda yaklasik
olarak benzer sayida ¢alismaya rastlanirken, 2019 yilinda (n=5; %16) ve 2022 yilinda (n=7; %23)
calismalarin sayisinin arttig1 gézlenmistir.

3.2. Calismalarin Tiirlerine Gére Dagilimi

Arastirmada incelenen calismalarin tiirlerine gore (makale-yiiksek lisans tezi-doktora tezi)
dagilimlarn Sekil 4'te sunulmustur.
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Sekil 4. Calismalarin Tiirlerine Gére Dagilimi

Sekil 4'te yer alan grafik incelendiginde, Tiirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik
egitiminde Scratch programinin kullanimina yonelik gergeklestirilen g¢alismalarin yarisindan
fazlasinin (n=16, %52) makale, ligte birinden fazlasinin (n=12, %39) yiiksek lisans tezi ve ¢ok az
bir kisminin ise doktora tezi (n=3, %10) oldugu gériilmektedir.

3.3. Calismalarin Yontemsel Ozelliklerine Ait Bulgular

3.3.1. Calismalarin Arastirma Tiirlerine Gore Dagilimi
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Tirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarin arastirma tiirlerine goére dagilimi Sekil 5’'te sunulmustur.
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Sekil 5. Calismalarin Arastirma Tiirlerine Gére Dagilimi

Sekil 5 incelendiginde, Tirkiye’'de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina yonelik gerceklestirilen ¢alismalarin yarisina yakininin (n=14, %45)
nitel yontemli arastirma oldugu, iigte birine yakinin (n=10, %32) ise karma yontemli arastirma
oldugu tespit edilmistir. Nicel arastirma yontemi ile gerceklestirilen sadece bir tane tez tiiriinde
calismaya rastlanilmis ve tez tiirtindeki ¢alismalarda daha fazla nitel ya da karma arastirma
yontemi kullanilmistir.

3.3.2. Caismalarin Orneklemlerine Gore Dagilimi

Arastirmada incelenen Turkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina yonelik ger¢eklestirilen ¢alismalarin 6rneklemlerine gére dagilimi Sekil
6’da sunulmustur.
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Sekil 6. Calismalarin Orneklemlerine Gore Dagilimi

Sekil 6 incelendiginde, Tiirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina y6nelik gerceklestirilen ¢alismalarin biiyiik cogunlugunun (n=22, %71)
ortaokul diizeyinde yapildigl ve bu c¢alismalarda tez ve makale dagiliminin da birbirine yakin
oldugu goriilmektedir. Ortaokul diizeyinde yapilan ¢alismalarin biiylik béliimiiniin altinci sinif
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diizeyinde yapildig1 ve bu calismalarin da yarisindan fazlasinin yiiksek lisans tezi oldugu tespit
edilmistir. Lisans seviyesinde ve 6gretmenler ile yiiriitiilen ¢alismalarin sayisinin ise az oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Bununla birlikte bir ilkokul, bir ortaokul ve bir lisans diizeyinde
calismanin doktora tezi olarak yiiriitiildigi gérilmiistiir.

3.3.3. Calismalarin Orneklem Biiyiikliigiine Gére Dagilimi

Turkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarin 6rneklem biiyiikliiklerine dagilimi Sekil 7°de sunulmustur.
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Sekil 7. Calismalarin Orneklem Biiyiikliiklerine Gére Dagilimi

Sekil 7 incelendiginde, Tiirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina y6nelik gerc¢eklestirilen calismalarin biiyiik cogunlugunun en az 51 kisi
ile (n=11; %35) yuriitildigu tespit edilmistir. Bunu 25-50 kisi (n=9; %Z29) ile yuriitilen
calismalar takip etmektedir.

3.3.4. Calismalarin Veri Toplama Siirecine Gére Dagilimi

Tirkiye'de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarda, basari testi (n=16; %52), gériisme formu (n=13; %42), tiriin
dosyasi (n=7; %23) ve dlgek (n=12; %39) kullanilmistir. Calismalarin biiyiik cogunlugunda (n=24;
%77) birden ¢ok veri toplama araci aym anda kullanilmistir. incelenen calismalarda kullanilan
basari testlerinde; ¢oktan se¢meli sorular, acik uc¢lu sorular ya da problemler yer alirken,
olceklerde ise tutum, kaygi, 6z-yeterlik, motivasyon gibi duyussal 6zellikler 6l¢tilmiistiir. Goriisme
formlar1 yar1 yapilandirilmis ya da yapilandirilmis olarak uygulanmistir. Uriin dosyalarinda ise
stre¢ odakl etkinlikler ve portfolyolar yer almaktadir.

3.4. Cahismalarin Ogrenme Alanlarina ve Sonuclarina Yonelik Bulgular

Tirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina
yonelik gerceklestirilen calismalarin 25 tanesinde bir ya da birden ¢ok 6grenme alanina yonelik
uygulamalar gerceklestirilmistir. incelenen ¢alismalarin 6grenme alanlarina gére dagihm Sekil
8’de sunulmustur.
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Sekil 8. Calismalarin Ogrenme Alanlarina Gére Dagilimi

Sekil 8 incelendiginde, Tiirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina yonelik gerceklestirilen ¢alismalarin biiyiik cogunlugunun (n=8, %26)
sayilar ve islemler 6grenme alaninda, ¢cok az bir kisminin (n=1, %3) ise olasilik 6grenme alaninda
oldugu tespit edilmistir. Bes tane calismanin (%16) bir simif diizeyine iliskin tim 6grenme
alanlarina yonelik oldugu ve dort tane ¢alismanin (%12) ise farkli 6grenme alanlarinda problem
¢6zme becerisine yonelik oldugu goriilmiistiir. Yiiksek lisans tez ¢alismalarinin bes tanesinin
sayilar ve islemler ve li¢ tanesinin ise cebir 6grenme alanina yonelik oldugu bulunmustur. Cebir
o0grenme alani haricinde tiim 6grenme alanlarinda makale tiiriinde ¢alisma yapildigi gozlenmistir.
Bununla birlikte alt1 calismada ise katilimcilarin sadece duyussal 6zelliklerine yonelik incelemeler
yapilmistir.

Arastirmanin ilgi ¢ekici bulgularindan bir tanesi de Tiirkiye’de 2014 ile 2023 yillar1 arasinda
matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina yonelik uygulama iceren ¢alismalarin
neredeyse tamaminda uygulama sonrasinda, ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin basari,
beceri ve duyussal dzelliklerinin olumlu yénde gelisim gosterdigine yonelik sonuclarin oldugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte katilimcilarin goriislerini belirlemeye yonelik gerceklestirilen
¢alismalarda Scratch destekli matematik 6gretimine yonelik sinif yonetimi, bilgisayar ve kod
bilgisi, etkinlik tasarim ilkeleri gibi 6gretmen ve o6grencilerin bilgi eksikliklerine yonelik
sinirhiliklardan bahsedilmistir.

4, SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada, Tirkiye’de 2014 ile 2023 yillarnn arasinda matematik egitiminde Scratch
programinin kullanimina yonelik gerceklestirilen c¢alismalarin betimsel olarak incelenmesi
amagclanmistir. PRISMA yontemi kullanilarak gerceklestirilen analizler sonrasinda 16 makale ve
15 tez olmak iizere toplamda 31 ¢alisma dokiiman analizi yontemi ile incelenmistir. incelenen
calismalarin genellikle makale ve yliksek lisans tezi oldugu ve doktora tezi sayisinin ¢ok az oldugu
goriilmektedir. Arastirmanin bu sonucu alanyazin ile benzerlik gostermektedir. Deniz ve Eryllmaz
(2019), Turkiye’de programlama egitimi lzerinde 2008-2018 yillar1 arasinda Scratch yazilim
araci kullanilarak yapilan calismalarin en fazla makale tiriinde oldugu ve doktora tezlerinin
sayisinin az oldugu sonucuna ulasmistir. Doktora tez tiiriindeki calismalarin sayisinin az
olmasinin bir nedeni doktoranin lisansiistii seviyesinin en zorlu silireci olmasi ve doktora
programlarinin yiiksek lisans programina gore sayisinin az olmasi olabilir.
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Tiirkiye’de matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina yénelik gerceklestirilen ilk
calismaya 2014 yilinda rastlandigi bundan sonraki yillarda diizenli bir artisin olmadig
gorilmustiir. Arastirmanin bu sonucu alanyazin ile c¢elismektedir. Scratch programinin
kullanimina yonelik gerceklestirilen betimsel analiz calismalarinda yillara gore dogrusal bir
artisin oldugu goriilmektedir (Deniz & Eryilmaz, 2019; Yilmaz, 2021). Bu arastirmada incelenen
calismalarin sayisinin 2019 yilinda artis gosterdigi sonraki iki yilda ise calismalarin sayisinin
azaldig1 goriilmiistiir. Bu durumun bir nedeni Tiirkiye’de 2018 yilindaki matematik dersi 6gretim
programinin degisikligi olabilir. Clinkii matematik dersinin 6gretim ve 6grenim yontemleri her
yeni programda koklii bir degisime ugramaktadir. Ogretim programi degisikliklerinde éncelikle
programin icerigi ve egitim-6gretim politikast ardindan materyal kullanimi gibi 6gretimi
destekleyecek unsurlar dikkate alinir (Benzer & Eriimit, 2017). Bir baska neden ise Covid 19
pandemisi ile ¢evrimici derslerin yapilmasi olabilir (Soypak ve Eskici, 2023). Covid 19
pandemisinin gérece sonlanmasinin ardindan 2022 yilinda ¢alismalarin sayisinin artmasi da bu
durumu desteklemektedir. Arastirmanin dikkat cekici sonuglarindan bir tanesi ise 2023
senesinde matematik egitiminde Scratch programinin kullanimina yonelik gergeklestirilen
¢alismalarin sayisinin azalmasidir. Bu durumun nedeni olarak ise egitimde yapay zeka
kullaniminin yayginlasmasi olabilir. Farkli tiirde bircok yapay zekd aracinin ortaya cikmasi
Scratch programinin kullanimini azaltmis olabilir.

Incelenen ¢alismalarda nitel aragtirma paradigmasinin baskin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Arastirmanin bu sonucu alanyazindaki benzer ¢alismalarin sonuglari ile ¢elismektedir. Yilmaz
(2021) ve Deniz ve Eryilmaz (2019), inceledikleri calismalarda nicel arastirma paradigmasinin
daha baskin oldugunu bulmuslardir. Bu durumun nedeni matematik egitiminde Scratch programi
kullanilirken kod bloklarinin olusturulmasi, dizilimlerin ortaya konulmasi gibi farklh
matematiksel diistinmelerin incelenmesinin amaglanmasi olabilir. Bununla birlikte Scracht
programinin kullanimina yonelik diisiincelerin belirlenmesini amaclayan calismalar nitel
aragtirma yontemine uygundur. incelenen calismalarda karma yontemli arastirmalarin sayisinin
da fazla oldugu goriilmektedir. Bu durumun nedeni incelenen ¢alismalarda siire¢ odakh ¢alisma
sayisinin fazla olmasindan kaynakli, katilimcilarin siire¢ icerisindeki beceri ve yaklasim
gelisiminin incelenmesinin yaninda akademik basari ve duyussal 6zelliklerin belirlenmesi olabilir.
Incelenen calismalarin érneklem seviyelerine bakildiginda, ilkokul ve ortaokul diizeyinde
gerceklestirilen calismalarin sayisinin fazla oldugu sonucuna lise seviyesinde ise calisma olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Bu durumun ortaya ¢cikma sebebi, Scratch’in genel olarak ilk6gretim 2.
kademe 6grencilerine yonelik gelistirilmis bir yazilim olmasi olabilir. Bu sonucun en biiytik nedeni
Scratch programlama yaziliminin hazirlanmasinda 8-16 yas arasindaki bireylerin hedef
alinmasidir (Fesakis & Serafeim, 2009; Resnick vd., 2009). Lise diizeyinde gerceklestirilen ¢alisma
olmamasi ise bu seviyede teorik odakli bilgi aktariminda 6gretmenlerin Scratch programindan
yararlanmay1 bilmemeleri ile agiklanabilir (Soypak ve Eskici, 2023). Orneklem biiyiikliikleri
acisindan ise 25-50 kisi ve 51 ve tistii kisiye sahip ¢alisma gruplari ile arastirmalar yiiritilmistiir.
Arastirmanin bu sonucu Talan (2020) ile benzerlik gostermektedir. Stre¢ odakli deneysel
¢alismalarin ortalama 20-25 6grencili, en az iki sinifta olmasi ve goriis ya da duyussal 6zelliklerin
belirlendigi ¢alismalarin ise genis 6lgekli drneklemler ile yiiriitiilmesi bu durumun nedenleri
olarak goriilebilir.

Calismalarin arastirma yontemleri ve veri toplama siirecine uygun olarak, basari testi, 6lcek,
goriisme formu ve iirtin dosyalar1 kullanilmistir. Nitekim arastirmada incelenen g¢alismalarin
¢ogunlugunun siire¢ odakli oldugu goriilmektedir. Siire¢ odakli calismalarda birden fazla veri
toplama araci ayni anda kullanilmistir. Alanyazin incelendiginde Scratch programina yonelik
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calismalarda birden ¢ok veri toplama aracinin kullanildigi ¢alismalarin fazla oldugu sonucu ile
karsilasilmaktadir (Deniz & Eryillmaz, 2019; Yilmaz, 2021).

Incelenen ¢alismalarda Scratch programlama destekli matematik 6gretiminin 6grenci basarsi,
tutum ve motivasyonu gibi bir¢cok farkli degisken yoniinden etkisine bakilmis, sonuglarin
neredeyse tamamina yakininin olumlu oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin bu sonucu, Talan
(2020) ile benzerlik gostermektedir. Egitim alaninda Scratch yaziliminin kullaniminin genellikle
bireylerin beceri, bilgi ve duyussal 6zelliklerinde pozitif sonuglar olusturdugu ifade edilmistir
(Talan, 2020). Scratch programlamanin gorselligi sayesinde matematik dersinin soyut yapisinin
ogrencilere somutlastirilarak aktarilmasi, islem yapma, problem ¢6zme gibi matematiksel
becerilerinin gelisiminde olumlu etkilere sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (Avcu, 2023; Shin &
Park, 2014). Ote yandan, Scratch yaziliminin problem ¢ézme gibi bilissel siirecler ve mantiksal
akil yiiriitme, yaratici ve hesaplamali diistinme gibi beceriler lizerinde anlaml bir etkiye sahip
oldugu vurgulanmaktadir (Akpinar ve Aslan, 2015; Calao vd., 2015; Merbaaum-Salant vd., 2013;
Su vd., 2015). Scratch yazilimina yonelik olumlu duyussal 6zellikler ve goriislerin olmasinin
nedeni yazilimin arayiiziiniin kolay, kullanici dostu, eglenceli ve ilgi cekici olmasi olabilir (Armoni
vd., 2015). Scratch programlamanin anlasilabilir kodlama alt yapisina sahip olmasi, bireylerce
kolay 6grenilebilir olmasi ve igerik c¢esitliligi de bu sonucu etkilemis olabilir (Maloney vd., 2010;
Meerbaum-Salant vd., 2013). Scratch programlamanin sundugu eglenceli ve ilgi cekici
etkinliklerin, 6grencilerin derste aktif konumdaki varliklarinin, akran calisma ortami gibi
imkanlarin kullanicilar tarafindan memnun edici oldugu ayni zamanda matematik basarilarinda
artma ve matematige karsi olan 6n yargilarinda kirilma meydana getirdigi sonuglarina ulasilmistir
(Ke, 2014; Oh vd., 2013; Saez-Lopez vd., 2016; Taylor vd., 2010). Bunlara karsin; Scratch
programlamanin matematik egitiminde kullanilmasinda yasanan bazi olumsuzluklara da
rastlanmistir. Ornegin; programdaki kukla araclarinin 3 boyutlu olmamasi ve baz1 dekorlarin
sinirll sayida olmasinin; animasyon ve simiilasyon yapimlarinda bireylerin kisitlanmis
hissetmelerine yol actig1 gozlenmistir (Vatansever, 2018). Bunun yaninda bazi kullanicilar
tarafindan anlasilmasi ve uygulanmasinin zorlayici oldugu bu sebeple de zaman kaybettirici ve
sikici olarak nitelendirildigi, gorselliginin goz yordugu ifade edilmistir (Erol, 2015; Quan, 2015).
Incelenen calismalarda 6gretmenler ile gerceklestirilen calismalarin sayisinin cok az oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bundan sonraki calismalarda matematik egitimi alaninda Scratch
programinin daha etkin kullanilabilmesi igin 6gretmenler hatta veliler ile ¢alismalarin
yuritilmesi Onerilebilir. Arastirmada incelenen ¢alismalarin yayin tiirlerine gore yapilan
degerlendirmede ¢alismalarin daha ¢ok makale ve yiiksek lisans tezi tiiriinde oldugu, doktora
tezlerinin ise sayica azlig1 dikkat cekmektedir. Dolayisiyla ilgili konuda doktora tez ¢alismalarinin
sayisinin artirilmasi onerilebilir. Yapilan analizler sonucunda ¢alismalarin 6grenme alanlarinca
cesitlilik gosterdigi sonucunun yaninda c¢alismalarin sayilar ve islemler 6grenme alaninda
yogunlastigl tespit edilmistir. Dolayisiyla Scratch programiyla ilgili sayilar ve islemler 6grenme
alaninin haricinde olasilik ve cebir gibi 6grenme alanlarini konu edinen ¢alismalarin yapilmasi
Onerilebilir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

Individuals can effectively use technology in education, increase their motivation towards lessons,
and improve their technology use skills through the Scratch program (Papatga, 2016). The Scratch
software program, which has recently been the subject of an increasing number of studies in
mathematics education, provides individuals with a more memorable, more meaningful, and more
social environment compared to other programs (Maloney et al., 2010). Scratch software has an
important place in the creativity of teaching in most of the studies (Kobsiripat, 2015; Oh et al,,
2013; Taylor et al,, 2010; Yiinkiil et al,, 2017), improves mathematical thinking (Brown et al,,
2008; Calder, 2010), provides a collaborative working environment (Papatga, 2016; Taylor et al,,
2010), improves individuals’ self-efficacy (Yiikseltirk & Altiok, 2016), and supports the
development of communication skills (Maloney et al., 2010). Therefore, the aim of this study is to
comprehensively review the trends and findings of the studies on the use of Scratch software in
mathematics education in Turkey. For this purpose, the studies on the use of Scratch software in
mathematics education in Turkey between 2014 and 2023 were analyzed descriptively. In the
literature, there exist descriptive analysis studies on the use of Scratch software in education
(Benzer & Ertimit, 2017; Catlak et al., 2015; Deniz & Eryilmaz, 2019; Soypak & Eskici, 2023; Talan,
2020; Yilmaz, 2021). In these studies, the focus was on examining the studies conducted in all
areas of education, studies that included only experimental design, and the use of Scratch software
in teaching programming. What distinguishes this study from others is that the studies that
examined the use of Scratch are specific to mathematics education at primary, secondary, and
undergraduate levels.

Document analysis, one of the qualitative research methods, was used in this study. The steps,
such as the identification and selection of articles and theses on the relevant topic, were carried
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out using the PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
method (Moher et al,, 2009). The research process was carried out using 31 documents from the
Turkish literature, following the steps of identification, screening, eligibility, and inclusion
according to the PRISMA method (Moher et al., 2009). The researchers analyzed the documents
separately. The inter-coder reliability between the researchers (Miles & Huberman, 1994) was
86%. After completing the analysis of the documents, each researcher reviewed the results with
the other researchers, and consensus was reached on the differences that emerged.

The first studies on the topic of Scratch-based mathematics education in Turkey were conducted
in 2014, and the number of studies increased in 2019 (n=5; 16%) and 2022 (n=7; 23%). More
than half of the studies (n=16, 52%) were articles, more than a third (n=12, 39%) were master's
theses, and very few were doctoral theses (n=3, 10%). The majority of studies (n=22, 71%) were
conducted at the sixth-grade level in middle schools, while the number of studies conducted at the
undergraduate level and with teachers was low. In terms of sample size, the majority of studies
were conducted with 25-50 participants (n=9; 29%) or more than 51 participants (n=11; 35%).
In the studies about the use of the Scratch program, an achievement test (n=16; 52%), an
interview form (n=13; 42%), a portfolio (n=7; 23%), and a scale (n=12; 39%) were used. The
majority of studies (n=24; 77%) used more than one data collection tool simultaneously. The
majority of studies (n=8, 26%) were in the number and operations learning area, and there were
not many studies in the areas of algebra and probability. Five studies (16%) looked at all the
learning areas related to one grade level, and four studies (12%) looked at problem-solving skills
in different learning areas. One of the interesting findings of the research is that in almost all of
the studies using the Scratch program, the participants’ achievement, skills, and affective
characteristics developed positively after using the program. However, in the studies conducted
to determine participants’ opinions, limitations related to teachers' and students’ lack of
knowledge, such as classroom management, computer and code knowledge, and activity design
principles for Scratch-based mathematics education, were mentioned.

The findings obtained from the research were similar to the findings of previous research studies
in the literature (Deniz & Eryilmaz, 2019; Soypak & Eskici, 2023; Talan, 2020; Yilmaz, 2021). In
the reviewed studies, the number of studies conducted with teachers in the reviewed studies was
very low. Therefore, it is recommended that future studies include teachers and even parents in
order to use the Scratch program more effectively in mathematics education. When evaluating the
studies reviewed in terms of the types of publications, it is noticeable that the studies were mostly
articles and master’s theses, and the number of doctoral theses was low; therefore, it is
recommended to increase the number of doctoral studies. The studies showed diversity in terms
oflearning areas, but they were particularly focused on the numbers and operations learning area.
For this reason, it is recommended that studies be conducted on the Scratch program, which deals
with learning areas such as probability and algebra in addition to the learning area of numbers
and operations.
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Makale Bilgisi  OZET
Gelis Tarihi: Bu c¢alismada Tirkiye'deki ilkokullarda egitim goren Suriyeli 6grencilerin
17.10.2024 sorunlarini konu alan ve 2018 ile 2022 yillar1 arasinda yapilmis tezlerin

egilimlerini belirlemek amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmanin

Diizeltme Tarihi: verilerinin toplanmasinda dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Nitel

14.01.2025 arastirma yontemi icerisinde yer alan dokiiman incelemesi kapsaminda ulasilan 39
Kabul Tarihi: yliksek lisans ve 3 doktora tezi arastirmaci tarafindan gelistirilen inceleme formu
29.01.2025 kullanilarak incelenmistir. Arastirma kapsamindaki tezlerin analizinde betimsel

icerik analizi yontemi kullanilmistir. Betimsel igerik analizi sonucunda edinilen
bilgiler, herhangi bir goriis belirtmeden tablolar halinde bulgular bélimiinde
sunulmustur. incelenen ¢alismalarin sonuglarina bakildiginda; ¢alismalarin 2019
ve 2021 yillarinda siklastigl, en fazla nitel arastirma yontemi ve durum calismasi
deseninin kullanildigi, arastirma verilerinin siklikla yar1 yapilandirilmis gériisme
formlari ile toplandigi ve icerik analizi ile analiz edildigi, en fazla 6gretmenlerle
calisildigl, érneklem seciminin yogunlukla 6l¢iit 6rnekleme yontemi ile yapildigy,
en sik karsilasilan problemlerin dilden kaynaklandigi ve en fazla Suriyeli
6grencilere dil egitimi verilmesi dnerisinin getirildigi sonuglarina ulagilmistir. Bu
sonuglara yonelik arastirmaci tarafindan Suriyeli 6grencilere uygulanacak egitim
miifredat: lizerine egitimcilerin gorislerini alacak calismalarin yapilmasi, benzer
calismalarin diger egitim kademeleri icin de gercgeklestirilmesi, Suriyeli
ogrencilerin dil egitiminin okul oOncesinde baslatilmasi gibi c¢esitli oneriler
getirilmistir.

Anahtar Sézciikler: Ilkokuldaki miilteci 6grenciler, Suriyeli 6grencilerin egitim
sorunlari, Yabanci dgrenci, Gecici koruma
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selection was made mostly by criterion sampling method, and the most frequently
It has been concluded that the problems encountered are caused by the language
and the proposal to give language education to Syrian students is the most. For
these results, various suggestions were made by the researcher, such as conducting
studies to take the opinions of educators on the education curriculum to be applied
to Syrian students, carrying out similar studies for other education levels and
starting the language education of Syrian students in pre-school.

Keywords: Refugee students in primary school, Educational problems of Syrian
students, Foreign students, Temporary protection

1. GIRIS

Gog; insanlarin bireysel olarak, gruplar halinde veya Kkitlesel olarak yasamlarini siirdiirdiikleri
topraklardan farkli yerlere gecici veya kalic1 olarak ikamet etmek amaciyla gitmeleridir (Cam,
2002). Yasanilan ¢evrenin huzursuzluk vermesi, giivenliksiz olusu, beklentileri karsilamakta
yetersiz kalisi veya farkli yerlerdeki cekici sebepler insanlarin gogmesine neden olabilmektedir.
Ozellikle kitlesel goé¢ hareketlerinin baslica sebepleri arasinda savaslar ve catisma ortamlari
sebebiyle can giivenligi bulunmayan insanlarin kagislari, niifus degisimi (miibadele) gibi devlet
politikalar1 ve siyasal sebepler gelmektedir. Go¢lin baslica siyasal sebepleri arasinda savaslar,
silahli catismalar, terorist eylemleri, savasin veya catismanin tarafi olmayan masum insanlara
yonelik saldir1 veya siddet olaylar: gibi giivenlik kaynakli unsurlar yer almaktadir (Caki, 2018).
Nitekim Tiirkiye'nin yakin tarihte karsilastig kitlesel goclerin baslica sebepleri arasinda da s6z
konusu siyasal sebepler yatmaktadir.

Tiirkiye 1920’lerin basindan itibaren, birbirinden farkli uyrukta ve olduk¢a degisken
biiyiikliiklerde olan insanlarin gégiine kapilarim1 agmistir (igduygu ve Sirkeci, 1999). Ozellikle
tilkelerindeki savas, catisma veya baskilar dolayisiyla kendini giivende hissetmeyen insanlar, cogu
zaman Tirkiye'nin de aralarinda oldugu yardimsever ve misafirperver gelenekleri olan iilkelere
siginmiglardir. Bu siginmalarin sonuncusunu 2011 yii ve sonrasindaki siirecte gelisen
hadiselerden dolay1 Suriye’den yasanan gécler olusturmustur.

Suriye’de meydana gelen karisiklik kisa siirede biiyiimiis, i¢c savasa doniismiis ve cok sayida
aktorii olan bir kaos ortami olusmustur. Suriyeli insanlarin can giivenliklerinin saglanmasi ve
temel ihtiyaclarinin karsilanmasinda yasanan gii¢liikler Suriye topraklarini yagsanmasi zor bir yer
haline getirmistir. Careyi dogup biiylidiigii vatanlarindan ayrilmakta bulan bu insanlar, Suriye’den
gociip cevre lilkelere siginmaya baslamistir. Suriyeli insanlarin en yogun olarak goctiigi tilke sinir
komsusu Tiirkiye olmustur. Tiirkiye, Suriye savasindan kagcan masum insanlara “a¢ik kap1”
politikas1 uygulamis ve bunun sonucunda birkac yil icinde sayis1t milyonlarla ifade edilen Suriyeli
insan Tirkiye'ye siginmistir. Kisa bir siire zarfinda sayisi 3 milyonu asan insanin Tirkiye'ye
siginmasi, lilke tarihinin en yogun go¢ hareketini olusturmasinin yaninda; birbirine sinir tilkeler
olsa da bu tilkelerdeki sosyal ve kiiltiirel niteliklerin, konusulan lisanin, hayat anlayisinin, adet ve
aliskanliklarin, hak ve ozgirliiklerin, ekonomik 6zelliklerin farkli olmasi, Tiirkiye’de yasayan
Suriyeli insanlarin uyum siirecinin sancili gegmesine ve sorunlarin daha derinden hissedilmesine
yol acmistir (Karasu, 2017).

Tiirkiye'ye gelen Suriyeli insanlarin biiyiik bir boliimi Tiirkiye’de ilk etapta cadirlarda barinmas,
sonrasinda ise Tiirkiye'nin cesitli kentlerine yayilmislardir. Tiirkiye'ye go¢ eden Suriyeli
gocmenlerin yarisina yakinini ¢ocuklarin olusturmasi, temel ihtiyaclarin karsilanmasinin yaninda
biiyiik bir egitim ihtiyac1 da dogurmustur. Kisa bir siire i¢cinde sayisi yiiz binleri ve akabinde
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milyonlar1 bulan Suriyeli ¢ocuklarin tamamini ayni anda Tiirkiye’deki devlet okullarina kaydedip,
rutin bir sekilde egitimlerini siirdiirmelerini saglamak olanakli olmamistir. Tiirk yoneticiler bu
ogrencilerin egitim haklarindan yoksun kalmamalar icin gecici bir ¢6ziim yolu olarak, Suriyeli
ogrencilerin Suriye’de yarim birakmak zorunda kaldiklari egitimlerini siirdiirmelerini saglamak
adina, kendi dillerinde ve kendi i¢lerindeki 6gretmenler aracilifiyla egitim alabilecekleri Gecici
Egitim Merkezleri (GEM) agmaya karar vermislerdir (Usta, Arikan, Sahin ve Cetin, 2018).

GEM’lerdeki 6grenciler, Suriye’deki egitim anlayisiyla ve Arapca dilinde egitim alsalar da bu
ogrencilerin ileride Tiirk devlet okullarina kaydedilecekleri ihtimali diisliniilerek bu 6grencilere
yonelik yogun bir sekilde Tiirkce kurslari da agilmistir (Yapici, 2019). Suriye’deki savasin uzamasi,
yasanan goclerin artarak devam etmesi, Tiirkiye’de Suriyelilerin bulundugu her bolgede GEM
acma imkani bulunmamasi ve bu konudaki kaynak ve imkanlarin kisith olmasi gibi sebeplerle bu
merkezlerdeki egitimin verimli bir sekilde stirdiiriilmesi giiclesmistir (Isik ve Kaynak, 2020).
Ozellikle 2016 yih sonrasinda Suriyeli 6grencilerin devlet okullarina gitmeleri icin calismalar
yogunlastirilmis ve GEM’ler kapatilmaya baslamistir (Emin, 2019). GEM’lerde bir nevi 6n hazirlik
doénemi geciren Suriyeli 68renciler, bu siirecin sonunda Tiirk devlet okullarinda, yerel halkin
cocuklart ile birlikte egitim almaya baslamistir.

Tiirkiye’deki devlet okullarinda Tiirk akranlar ile aynmi ortamda Tiirk 6gretmenler tarafindan
egitilen Suriyeli ¢cocuklar egitim haklarindan mahrum kalmamakla birlikte, Tiirk anayasasindaki
esitlik hiikiimleri ¢ercevesinde Tiirk cocuklari ile hi¢bir ayrim goézetilmeksizin aynmi sinmiflarda
okumaya baslamislardir. Teoride tamamen esit sunulan egitim hizmetlerinden Suriyeli 68renciler
farkli bir dil konusmalari, farkl: kiiltiirle yetismis olmalari ve farkli bir egitim sisteminden ¢ikmis
olmalar1 gibi 06zel durumlar1 sebebiyle tam anlamiyla faydalanamamaktadirlar. Suriyeli
ogrencilerle birlikte onlara egitim veren 6gretmenler, onlarla ayni sinifta okuyan yerel halkin
¢ocuklart ve iki farkl kiilttire sahip 6grenci grubunun birlikte egitim aldig1 okullar1 idare eden
yoneticiler de ¢esitli sorunlar yasamaktadirlar. Yasanan bu sorunlara dikkat ¢ceken arastirmacilar
da bu konuda ¢ok sayida calisma yapmuslardir. Suriyeli 6grencilerin egitiminde yasanan
sikintilara dikkat ceken s6z konusu arastirmalara odaklanan bu makalenin amaci; Tiirkiye'deki
ilkokullarda egitim goren Suriyeli 6grencilerin egitiminde yasanan sorunlarla ilgili 2018-2022
yillar1 arasinda Tiirkiye’'de yapilan yiiksek lisans ve doktora tezlerini incelemektir. Suriye uyruklu
ogrencilerin egitim problemlerini inceleyen arastirmalarin sayisinin giderek artmasi ve ilerleyen
yillarda bu sayinin daha da artacaginin 6ngoriilmesi bu konuda yapilacak arastirmalarin konu
alanlar1 ve calisma teknikleri bakimindan sistemli ve dengeli bir sekilde yiiriitiilmesinin
gerekliligini gdstermektedir. Bu noktada yapilan arastirmalar: analiz edip ¢alisma teknikleri ve
irdelenen konular bakimindan tespit ederek siniflandiran ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
ihtiyaca yonelik yapilan bu c¢alismanin; ayni icerik ve yontemlerle ¢ok sayida arastirma
yapilmasinin oniine gececegi, incelenen konunun daha 6nce tlizerinde ¢ok fazla durulmayan
yonlerine de yogunlasilmasini ve cesitli sebeplerle tercih edilmeyen arastirma tekniklerinin de
kullanilmasini saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu hedefler dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmistir: Tirkiye'deki ilkokullarda okuyan Suriyeli 6grencilerin egitim problemlerine dair
2018-2022 yillar1 arasinda yapilan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin;

. Yillara ve yayin tiirlerine,
. Yapildigi iiniversitelere,
. Yontem ve desenlerine,

. Calisma gruplarina,
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. Orneklem secimi ve biiyiikliigiine,

. Veri toplama araglari ve veri analiz tekniklerine,
o Konu alanlarina,

o Sonugclarina,

. Getirilen dnerilerine gore dagilimlari nasildir?
2. YONTEM

Bu calisma nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi kullanilarak yapilmistir.
Dokiliman incelemesi; nitel arastirma yontemi kapsaminda elektronik ortamdaki ya da basili olan
yazili belge ve kaynaklarin incelenip, yorumlanmasina dayanan sistemli bir arastirma seklidir
(Kiral, 2020). Dokiiman incelemesi yapilarak, gozlem ve goriisme gibi tekniklere gerek kalmadan
incelenen konuyla ilgili sorularin yanitlarina ulasmak miimkiindiir (Yildirim ve Simsek, 2011).
Suriyeli 6grencilerin egitiminde yasanan sorunlari ele alan 2018-2022 yillar1 arasinda yapilmis
ylksek lisans ve doktora tezlerini cesitli nitelikleri bakimindan detayl bir sekilde inceleyen,
benzer ve farkli yonlerine gore kategorize eden bu calismada nitel arastirma yaklasimlarindan
icerik analizi kullanilmigtir. icerik analizi yéntemi; arastirmalarin benzer verilerinin ve yonlerinin
belirlenerek, belirli siniflandirma basliklari ¢ercevesinde birlestirilmesi ve bu islem sonucunda
ulasilan bilgilerin okuyucularin anlayabilecegi bir sekilde organize edilerek yorumlanmasina
dayanan siireci ifade eden bir tekniktir (Yildirim ve Simsek, 2011).

2.1. Arastirma Grubu

Bu calismada, Suriyeli 6grencilerin egitim sorunlarini inceleyen yiiksek lisans ve doktora
tezlerinin betimsel icerik analizi yapilmistir. Calismada analiz edilecek tezlere; Google Akademik
arama motoru ve Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi (YOKTEZ) sisteminden erisilmistir.
Literatiir taramasinda anahtar kelime olarak; “ilkokuldaki miilteci 6grenciler”, “Suriyeli
ogrencilerin egitim sorunlar1”, “yabanci 6grenci”, “gecici koruma” sézciik gruplari kullanilmistir.
Tarama 2018-2022 yilar1 arasindaki ¢alismalarla sinirlandirilmistir. Tarama sonucunda 45
ylksek lisans tezi ve 3 doktora tezine ulasimistir. Analiz kapsamina alinacak g¢alismalarin

secilmesinde su kriterlere bakilmistir:

. Calisma dilinin Tiirk¢e olmasi
. Calismanin tamamina ulasilmasi
. Calismada ilkokul kademesinin incelenmis olmasi

Bu kriterler dogrultusunda incelenen ytiksek lisans tezlerinden 2 calisma (Celik, 2020; Siier,
2022) Tirkge dilinde yazilmadigi ve 4 ¢calisma (Aytekin, 2019; Uysal, 2019; Korkmaz, 2020; Cam,
2021) da lise ve tiniversite 6grencilerinin sorunlarina odaklandigi i¢in arastirma kapsamina dahil
edilmemistir. Boylelikle arastirma kapsaminda, 39 yiiksek lisans ve 3 doktora tezinin betimsel
icerik analizi yapilmistir. Yiiksek lisans tezi icin Y kodu, doktora tezleri icin D kodu kullanilmistir.
Calismaya dahil edilen yliksek lisans tezleri; ¢alismanin yapildigi yila, ayni yilda yapilan tezler ise
yazarin adina gore alfabetik olarak siralanmis ve Y1-Y39 arasinda harf ve sayilarla kodlanmistir.
Doktora tezlerine de ayni yontemle D1-D3 arasinda kodlar verilmistir. (Calisma kapsaminda
analiz edilen tezler ve kodlamalari ile calisma kapsamina alinmayan tezler Ek1‘de gosterilmistir.)

2.2. Verilerin Toplanmasi
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Bu arastirmada, 2018 ile 2022 yillar1 arasinda, ilkokullardaki Suriyeli 6grencilerin egitim
sorunlarimi arastiran yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmistir. Arastirma kapsaminda
ylriitiilen literatiir taramas1 1 Kasim 2022-15 Aralik 2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Bu
sebeple 2022 yii sonrasinda yapilan calismalar arastirmaya dahil edilmemistir. Arastirma
kapsamina alinacak tezler icin 2018 yilinin Kriter olarak belirlenmesinin sebebi ise ¢alismanin
daha giincel tezleri incelemesini saglamak ve s6z konusu sorunlara odaklanan arastirmalarin
ozellikle 2018 yilindan sonra yogunlasmaya baslamasidir.

Arastirma kapsamina dahil edilen 39 yiiksek lisans ve 3 doktora tezini incelemek iizere,
arastirmaci tarafindan calismanin alt amaclarinda yer alan sorular1 cevaplamaya yonelik olarak
bir “Dokiiman Inceleme Formu” gelistirilmistir. Formun gelistirilmesinde tarama sonucunda
ulasilan benzer calismalarda kullanilan veri toplama araglarindan faydalanilmistir. S6z konusu
form; bu veri toplama araclarina benzer sekilde, arastirma sorularina yanit verecek 12 basliktan
olusan bir tablo halinde olusturulmustur. Gelistirilen “Dokiiman inceleme Formu” Tablo 1 ‘de
gosterilmistir:

Tablo 1. Dokiiman Inceleme Formu

Kodu Yili Yayin Tiiri Calisma Grubu
Orneklem Secimi ve Biiyiikliigii | Y&ntem ve Deseni Veri Toplama Veri Analiz Teknigi
Yontemi
Yapildig1 Universite Konulari Sonuglari Onerileri

Tablo 1‘de goriilen “Dokiiman Inceleme Formu” dogrultusunda arastirma kapsamina dahil edilen,
Ek 1‘deki 42 tezin analiz siirecine gecilmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Calismaya dahil edilen tezlerin ¢6ziimlenmesinde betimsel icerik analizi kullanilmistir. Betimsel
icerik analizi, belirlenen konu ile ilgili, birbiriyle iliskisi olmayan nitel, nicel ve karma
arastirmalarin genel egilimlerini tespit edip sistemli bir sekilde sunan ¢alismalardir (Calik ve
Sozbilir, 2014). Detayl bilgiler aktarmaktan ¢ok sistemli ve 6rglitlenmis bilgiler sunan betimsel
icerik analizi calismalar1 araciligl ile benzer ve farkli yonleri bulunan pek ¢ok arastirmanin,
yapilacak yeni calismalarda arastirmacilara yol gosterebilecek bicimde genel bir ¢ergeve ¢izmesi
saglanir (Calik ve Sozbilir, 2014). Bu cercevede; 39 yiiksek lisans ve 3 doktora tezi, konu
basliklarina verdikleri cevaplara gore frekanslar1 ve yiizde degerleriyle birlikte tablolar
araciligiyla herhangi 6znel bir diisiinceye yer vermeden bulgular kisminda sunulmustur.

Betimsel icerik analizi ¢calismalarinda bulgulara erismek icin betimsel istatistikler ¢ercevesinde
hareket edilmekte ve siklikla frekans ve yilizde dagilimlari analiz amaciyla kullanilmaktadir
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(Dinger, 2018). Dinger (2018)’in belirttigine gore bu yontemin en belirgin dzelliklerinden biri
belirlenen bir zaman araliginda, belli bir alandaki arastirmalarin siniflandirilmasidir. Bu
kapsamda, bu ¢alismada da zaman arali1 olarak 2018-2022 yillar1 arasi; alan olarak da Suriyeli
ogrencilerin egitimi konusu belirlenmistir.

Ozetlenecek olursa betimsel icerik analizi ¢alismalari, onceki arastirmalarin belli kriterler ile
¢ogunlukla yiizde ve frekans dagilimlar1 boyutunda incelenmesidir. Daha acik bir ifadeyle;
belirlenen bir calisma alaninda yapilan arastirmalarin incelenerek egilimlerinin ve ulasilan
sonuglarin tanimlayici bir bicimde degerlendirilmesine dayanan sistemli calismalar betimsel
icerik analizi seklinde tanimlanir (Calik ve S6zbilir, 2014).

3. BULGULAR

Bu béliimde analiz sonucunda ulasilan bulgular, herhangi bir yoruma yer verilmeden tablolar
yardimiyla sunulmustur.

3.1. Arastirmalarin Yillara ve Yayin Tiirlerine Goére Dagilisina iliskin Bulgular

incelenen calismalarin yillara gore dagilisi Tablo 2’ de verilmistir.

Tablo 2. Arastirmalarin Yillara Gére Dagilimi

Yillar Frekans (f) Yiizde (%)
2018 5 11,90
2019 11 26,20
2020 10 23,80
2021 11 26,20
2022 5 11,90
Toplam 42 100

Tablo 2 incelendiginde; Suriyeli 68rencilerin egitim sorunlarini inceleyen arastirmalarin en ¢ok
2019 (%26,20), 2020 (%23,8) ve 2021 (%26,20) yillarinda yapildig1 goriilmektedir. S6z konusu
arastirmalarin %11,9’ u 2018 ve aym oranda ¢alisma da 2022 yillarinda yapilmistir. incelenen
calismalarin yayin tiirlerine gore dagilisi Tablo 3’ te verilmistir.

Tablo 3. Arastirmalarin Yayin Tiirlerine Gére Dagilist

Yayin Tiirleri Frekans (f) Yiizde (%)
Yiiksek Lisans Tezi 39 92,86
Doktora Tezi 3 7,14
Toplam 42 100

Tablo 3 incelendiginde yapilan arastirmalarin %93 gibi biiyiik bir kismini ytiksek lisans tezlerinin
olusturdugu goriilmektedir. Incelenen yillarda yapilan doktora tezlerinin orami ise %7’de
kalmistir.

3.2. Arastirmalarin Yapildig: Universitelerin Dagihisina iligkin Bulgular

Calisma kapsaminda incelenen arastirmalarin yapildig1 liniversitelere gore dagilisi Tablo 4'te
sunulmustur.
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Tablo 4. Arastirmalarin Yapildigi Universiteler

Universiteler Frekans (f) Yiizde (%)
Hacettepe 3 7,14
Gaziantep 4 9,53
Uskiidar 2 4,76
Sakarya 2 4,76
Necmettin Erbakan 2 4,76
Hatay Mustafa Kemal 3 7,14
Ankara 2 4,76
Cukurova 3 7,14
Kilis 7 Aralik 3 7,14
Diger 18 42,87
Toplam 42 100

Tablo 4 incelendiginde s6z konusu arastirmalarin %9,53 gibi 6énemli bir kisminin Gaziantep
Universitesi'nde yapildig1 goriilmektedir. Yine Hacettepe Universitesi, Hatay Mustafa Kemal
Universitesi, Cukurova Universitesi ve Kilis 7 Aralik Universitesi'nde yapilan arastirmalarin
oranlar1 da %?7,14’tiir. Tabloda da goriilen %42,87 orani ile arastirmalarin yapildig1 diger
liniversiteler; Cag Universitesi, Diizce Universitesi, Akdeniz Universitesi, Haci Bayram Veli
Universitesi, Uludag Universitesi, Kirsehir Ahi Evran Universitesi, Gazi Universitesi, Istanbul
Medeniyet Universitesi, Yozgat Bozok Universitesi, Kirikkale Universitesi, Anadolu Universitesi,
[stanbul Universitesi, Istanbul ibn Haldun Universitesi, istanbul Sabahattin Zaim Universitesi,
Marmara Universitesi, Mersin Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi'dir. Bu iiniversitelerde
birer ¢alisma yapilmistir.

3.3. Arastirmalarin Yontem ve Desenlerinin Dagilisina iliskin Bulgular
Incelenen calismalarin yéntem ve desenlerine gore dagilisi Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Arastirmalarin Yontem ve Desenlerine Gére Dagilisi

Yontemler Desenler Frekans Yiizde
(3] (%)

Durum Calismasi 13 30,95
Olgu Bilim (Fenomenoloji) 8 19,05
Betimsel Tarama 1 2,38
Alan Arastirmasi 1 2,38

NIiTEL Etnografik 1 2,38
Tarama 7 16,68
Betimsel Arastirma 3 7,14

NICEL
Karma Yakinsayan Paralel 2 4,76
Acimlayici Sirali 1 2,38
Yakinsak 1 2,38
Diger Karma Yoéntemler 4 9,53

KARMA

Toplam 42 100

Arastirmacilarin calismalarinda kullandiklar1 yontem ve desenler Tablo 5‘te gosterilmistir.
Arastirmacilar %57,14 oraninda nitel, %23,82 oraninda nicel ve %19,04 oraninda karma
yontemlerle calismistir. Nitel yontemler icerisinde en fazla tercih edilen desenler ise durum
calismasi (%30,95) ve olgu bilim (%19,05) olmustur. Durum c¢alismasi ile desenlenen bazi
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arastirmalarda bu modelin i¢ ice ge¢mis tek durum veya biitiinciil tek durum gibi tiirlerinin
kullanildig1 belirtilmistir. Nitel yontemle calisilan arastirmalarda cogunlukla tarama deseni
(%16,68) tercih edilmistir. Tarama desenini kullanan arastirmacilar; bu modelin tanimlayici
kesitsel, betimsel, anlik ve genel tarama gibi tiirlerinde calistiklarini belirtmistir. Nicel ydntem
icerisinde tercih edilen bir diger desenin ise betimsel arastirma (%7,14) oldugu goriilmektedir.
Karma arastirmalarda nicel ve nitel boyutlar icin farkli desenler kullanilmis olup, karma
yakinsayan paralel deseni (%4,76) dikkat cekmektedir.

3.4. Arastirmalarin Calisma Gruplarinin Dagihisina iliskin Bulgular

Incelenen arastirmalarin ¢alisma gruplarina gore dagilisi Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Yapilan Arastirmalarin Calisma Gruplari

Calisma Gruplari Frekans Yiizde (%)
Ogretmen 18 42,86
Ogrenci 4 9,53
Yonetici 2 4,76
Veli 2 4,76
Ogrenci & Ogretmen 3 7,14
Ogretmen & Yonetici 4 9,53
Diger Coklu Calisma Gruplari 9 21,42
Toplam 42 100

Tablo 6 incelendiginde yapilan arastirmalarda en yogun olarak ¢alisilan grubun %42,86 orani ile
o0gretmenler oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte ¢ok c¢esitli calisma gruplarinda da
ogretmenler siklikla yer almistir. Arastirmalarin 6nemli ¢alisma gruplarindan birini de %9,53
orani ile 6grenciler olusturmaktadir. Bununla birlikte 6grenciler de katilimaer acgisindan c¢esitlilik
gosteren arastirmalarin 6nemli bir 6znesi konumundadir. Sadece yonetici veya sadece velilerle
yapilan ¢alismalarin oranlar1 da %4,76’dir. Veli ve yoOneticilerin karma olarak secilen bircok
¢alisma grubunda da bulundugu goriilmektedir. Bunlara ek olarak akademisyen, sube miidiiri
veya STK temsilcisi gibi ilkokuldaki Suriyeli 68rencilerin egitiminde birinci derecede rolii
bulunmayan gruplarin da goriislerine bagvuruldugu goriilmektedir.

3.5. Arastirmalarin Ornekleme Yontemi ve Orneklem Biiyiikliiklerinin Dagilisina iliskin
Bulgular

Inceleme kapsamina alinan tezlerde kullanilan érnekleme yontemleri Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Yapilan Arastirmalarda Kullanilan Orneklem Secme Yontemleri

Ornekleme Yontemleri Frekans (f) Yiizde (%)
Olgiit 20 47,64
Amach 5 11,90
Durum 2 4,76
Maksimum Cesitlilik 1 2,38
Uygun 2 4,76
Kolay 1 2,38
Kartopu 1 2,38
SECKISIZ OLMAYAN Diger Seckisiz 2 4,76

ORNEKLEME YONTEMLERI Yontemler

SECKISiZ Basit Tesadiifi 5 11,90

50



Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi Dergisi (MREFD) 7(1), 43-65(2025)
Journal of Muallim Rifat Faculty of Education (JMRFE) 7(1), 43-65(2025)

ORNEKLEME YONTEMLERI
Karma 1 2,38
Tim Evrene 2 4,76
DIGER ORNEKLEME Ulasmaya Calisma
YONTEMLERI
Toplam 42 100

Tablo 7‘ye bakildiginda 6rneklem seciminde %47,64 gibi cok 6nemli bir oranda se¢kisiz olmayan
ornekleme yontemlerinden o6lciit 6rneklemenin kullanildigi goriilmektedir. Olgiit érnekleme,
amach 6rnekleme ydntemlerinden biri olmasina ragmen calismalarin %11,9’unun 6rneklem
seciminde amaglh 6rnekleme yonteminin kullanildig1 s6ylenmis ancak amach 6rneklemenin hangi
tiirtiniin tercih edildigi belirtilmemistir. Orneklem secimlerinde, durum 6rnekleme ve uygun
ornekleme yontemlerinin oranlari ise % 4,76 olarak goriilmektedir. Maksimum gesitlilik, kartopu
ve kolay 6rnekleme yontemlerinin de 6rneklem seciminde %2,38’lik pay1 bulunurken, seckisiz
olmayan érnekleme yontemlerinin toplam orani %80,96’dir. Orneklemin segkisiz olarak se¢ildigi
yontemlerden sadece Basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmis olup bu yéntemin tercih
edilme orani %11,90 olarak goriilmektedir. Karma arastirma ¢alismalarinin bazilarinda nicel ve
nitel boyutlar i¢in secilen farkli 6rnekleme yontemlerinin oranlar1 %2,38 iken; %4,76 oranindaki
calismada ise arastirmacilar evrenin ulasilabilir sayida olmasini gerekce gostererek 6rneklem
seciminde bulunmamistir. inceleme kapsamina alinan tezlerde kullanilan érneklem biiyiikliikleri
Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Yapilan Arastirmalarda Secilen Orneklemlerin Biiyiikliikleri

Orneklem Biiyiikliigii (kisi) Frekans (f) Yiizde (%)
20 Al 4 9,53
20-49 15 35,72
50-99 6 14,28
100-199 3 7,14
200-299 6 14,28
300-399 3 7,14
400-499 1 2,38
500 Ustii 4 9,53
Toplam 42 100

Tablo 8 incelendiginde %35,72 orani ile en fazla 20-49 arasinda kisi ile calisilan arastirmalarin
yogunlukta oldugu goriilmektedir. Bu araliktaki 6rneklem biiyiikliigliniin genel olarak goriisme
yontemi ile veri toplamaya dayanan arastirmalarda tercih edildigi goriilmiistiir. 50-99 ve 200-299
araliginda kisi ile ¢alisilan arastirmalar da %14,28 oranlan ile dikkat ¢ekmektedir. Yine 500
kisinin tlizerinde bir o6rneklem grubu ile calisilan arastirmalar da %9,53 oram ile goze
carpmaktadir. Orneklemin biiyiik oldugu ¢alismalarin énemli bir kismini anket aracihig ile veri
toplamaya dayanan arastirmalar olusturmaktadir. Yine %9,53 oraninda tercih edilen bir diger
orneklem buytikligi 20 kisiden daha az olan ¢alisma gruplaridir.

3.6. Arastirmalarin Veri Toplama Araclar ve Veri Analizi Tekniklerinin Dagihisina iliskin
Bulgular

Arastirmalarda kullanilan veri toplama araglar1 Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Yapilan Arastirmalarda Kullanilan Veri Toplama Araglari
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Veri Toplama Araglari Frekans Yiizde
0 (%)
Yar1 Yapilandirilmis Gortisme Formu 16 38,10
Anket 8 19,05
Olgek 1 2,38
Goriisme & Anket 3 7,14
Gorlisme & Gozlem 2 4,76
Goriisme & Olgek 5 11,90
Gozlem & Goriisme & Dokiiman inceleme 3 7,14
Coklu Veri Toplama Araglari 4 9,53
Toplam 42 100

Tablo 9’a gore incelenen arastirmalarda en yogun olarak goriisme yoluyla veri toplanmistir.
Gorliisme yontemiyle veri toplayan arastirmalarin orani %38,11 iken bu ¢alismalarin tamaminda
veriler yari1 yapilandirilmis gériisme formlari araciligi ile toplanmistir. Bunun yaninda gesitli veri
toplama ydntemlerinin bir arada kullanildig1 ¢alismalarin biiyiik bir kisminda yine goériisme
yontemine basvurulmustur. Tabloda anket yontemi ile veri toplayan arastirmalarin orani %19,05
olarak gorilmektedir. Ayni calismada hem goriisme yontemi kullanilip hem de anket uygulanan
aragtirmalarin orani ise %7,14'tiir. Ozellikle goriisme yénteminin yaninda élgek uygulanan
calismalar %11,9’luk oraniyla dikkat cekmektedir. Dikkat ceken bir diger veri toplama ¢esitlemesi
ise %7,14'lik oraniyla goézlem, goriisme ve dokiiman incelemesinin birlikte kullanildig
calismalardir. Bunlarin yaninda c¢alismalarda incelenen konunun 6zelligine gére odak grup,
rubrik, saha notlari, sesli okuma ¢alismalari, video veya fotograf gibi ¢ok ¢esitli veri toplama
araglarinin da kullanildigir goriilmiistiir. Tablo 10’da ise arastirmalarda kullanilan veri analiz
teknikleri goriilmektedir.

Tablo 10. Arastirmalarda Kullanilan Veri Analiz Teknikleri

Veri Analiz Teknikleri Frekans Yiizde
| 0] (%)
Icerik Analizi 14 33,33
Betimsel Analiz 5 11,90
[statistiksel Analiz (Istatistik Testleri) 5 11,90
Betimsel Analiz & igerik Analizi 3 7,14
Betimsel Analiz & Istatistik Testleri 5 11,90
icerik Analizi & Istatistik Testleri 6 14,30
Diger Teknikler 4 9,53
Toplam 42 100

Tablo 10 incelendiginde arastirmalarda en fazla kullanilan veri analiz teknigi %33,34 orani ile
icerik analizidir. icerik analizi cogunlukla nitel aragtirmalarda tercih edilmistir. Betimsel analiz
yonteminin tercih edildigi arastirmalarin orani %11,9 iken icerik analizi ve betimsel analizin
birlikte kullanildig1 arastirmalarin orani ise 7,14 olarak goriilmektedir. Tamamini nicel veya
karma arastirmalarin nicel boyutunu olusturan verilerin analizinde %11,9 oraninda gesitli
istatistik testleri kullanilmistir. SPSS programiyla analiz edilen bu ¢alismalarda ANOVA, Ki-Kare,
T-Testi, Mann-Whitney, Kruskal-Wallis gibi ¢cok c¢esitli testler bir arada kullanildig1 icin tiim bu
testlerin kullamldig1 caligmalar istatistik Testleri baghg altinda toplanmustir. Birden fazla analiz
yonteminin ayni anda ise kosuldugu arastirmalara bakildiginda ise %14,3 oraniyla icerik analizi
ile istatistik testleri gesitlemesini ve %11,9 oraniyla betimsel analiz ile istatistik testlerini
goriiyoruz. Diger teknikler bashigiyla incelenen béliimde ise istatistik testlerine betimsel ve icerik
analizi yontemlerinin eslik ettigi calismalar ve bir arastirmacinin Fikir Birligine Dayali Arastirma
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Yonteminin islem basamaklarina uygun olarak yiiriittiigiinii belirttigi analiz teknigi yer
almaktadir.

3.7. Arastirmalarin Konu Alanlarinin Dagihisina iligkin Bulgular
Incelenen ¢alismalarin konu alanlarina gére dagihislar: Tablo 11’de gosterilmigtir.

Tablo 11. Yapilan Arastirmalarin Konu Alanlarina Gére Dagilimi

incelenen Konular Frekans Yiizde
()]

Egitim Siirecinde Karsilasilan Genel Sorunlar 5 11,90
Okula Uyum ve Uyum Sorunlari 7 16,68
Ogretmenlerin Karsilastig1 Sorunlar 4 9,53
Yoneticilerin Karsilastigi Sorunlar 1 2,38
Sosyokiiltiirel Problemler 4 9,53

SORUNLAR Egitim Sistemine Entegrasyon Sorunu 2 4,76
Miilteci Velilerle Yasanan Sorunlar 1 2,38
Akademik Basar1 2 4,76
Yazma Becerileri 1 2,38
Tilrkce Dersinde Karsilasilan Sorunlar 2 4,76
flk Okuma Yazmada Karsilasilan Sorunlar 1 2,38

AKADEMIK KONULAR Konusma ve Dinleme Becerileri 1 2,38
Suriyeli Ogrencilere Yonelik Algi, Tutum ve Goriisler 5 11,90
Suriyeli Ogrencilere Yonelik Rehberlik Hizmetleri ve 3 7,14
Rehberlik fhtiyaclar

DIGER KONULAR Suriyeli Ogrencilere Uygulanan Egitim ve Egitim 3 7,14
fhtiyaclar

Toplam 42 100

Tablo 11‘de incelenen arastirmalarin konularina gére nasil bir dagilimi oldugu gosterilmistir.
Tablo incelendiginde Suriyeli 6grencilerin okula uyumlari ve bu uyum siirecinde yasadiklari
sorunlar %16,68 oraniyla lizerinde en fazla calisilan konu olmustur. Arastirmalarda siklikla
irdelenen bir diger konu ise %11,90 oraniyla Suriyeli 6grencilerin egitim siirecinde yasadig1 genel
problemler olarak goriilmektedir. Ogretmen, yonetici, Tiirk veli ve Tiirk 6grencilerin; Suriyeli
ogrencilere yonelik algi, tutum ve goriisleri de arastirmacilar i¢gin 6nemli bir konu olarak dikkat
cekmektedir. Egitim siirecinin en 6nemli 6znelerinden biri olan ve Suriyeli 6grencilerin de
egitiminden birinci derecede sorumlu olan 6gretmenlerin bu siirecte yasadigi zorluklari ele alan
calismalar da %9,53 oraninda incelenmistir. Ayni oranda incelenen bir diger konu da yasanan
sosyokiiltiirel problemler olmustur. Suriyeli 6grencilere yonelik; uygulanan egitim ve bu
konudaki ihtiyaglar ile sunulan rehberlik hizmetleri ve bu konudaki ihtiyaclar da arastirmacilarin
dikkatini ¢ceken konular olmustur. incelenen arastirmalarin yedi tanesinde (toplam %16,66
oraninda) ise tamamen akademik konular iizerine yogunlasilmistir.

3.8. Arastirma Sonugclarinin Dagilisina iligkin Bulgular

Analiz edilen ¢alismalarda ulasilan sonuglarin dagilisi Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12. Arastirmalarda Ulasilan Sonuglar
Sonuglar Frekans (f) Yiizde (%)

53



Kuyucu

Dilden Kaynakli Problemler 33 78,57
Uyum Problemleri 29 69,04
Davranis Problemleri 16 38,10
Ayrimcilik ve Kabul Problemleri 12 28,57
Veli Kaynakli Problemler 23 54,76
Psikolojik Problemler 8 19,05
Programla Ilgili Problemler 7 16,66

Incelenen arastirmalarin sonuclarina bakildiginda Suriyeli 6grencilerin egitimlerinde dilden
kaynakli problemlerin olduk¢a yogun yasandigl goriilmektedir. Calisma kapsamindaki tezlerin
%78,57’sinde arastirmacilar dilden kaynaklanan problemleri dile getirmislerdir. Arastirmalarin
%69,04’linde ise Suriyeli 68rencilerin uyum problemleri yasadig1 belirtilmistir. Suriyeli veliler ile
yasanan sorunlar ise %54,76 oraniyla dikkat cekmektedir. Arastirmacilarin %38,10’u ise Suriyeli
ogrencilerin davranis problemleri gosterdigi sonucuna ulasmislardir. Suriyeli 6grencilerin; Tiirk
ogrenci ve veliler ile 6gretmenler tarafindan ayrimcilik, dislama ve kabul gérmeme gibi
davranislara maruz kaldiklarim1 dile getiren arastirmalar ise %28,57 oraniyla tabloda yer
almaktadir. Bunlarin disinda Suriyeli 68rencilerin yasadigl psikolojik sorunlara ve uygulanan
egitim programindan kaynaklanan problemlere deginen arastirmalar da goze carpmaktadir.

3.9. Arastirma Onerilerinin Dagilisina iliskin Bulgular

Tablo 13’te incelenen calismalarda getirilen onerilerin dagilisi gosterilmistir.

Tablo 13. Arastirmalarda Getirilen Oneriler

Oneriler Frekans (f) Yiizde (%)
Tiirkge Dil Egitimi 30 71,42
Okul Oncesi Egitiminin Yayginlastiriimasi 5 11,90
Veli Egitimi 19 45,23
Yénetsel Siirece iliskin Oneriler 25 59,52
Uyum ve Destek Programlari 29 69,04
Ogretmenlere Yonelik Oneriler 24 57,14
Suriyelilere Karsi Farkindalik Egitimleri 13 30,95

Suriyeli 6grencilerin yasadig1 problemlerin ¢6ziimiine yonelik olarak arastirmacilar tarafindan
getirilen onerilere bakildiginda ise %71,42 oraniyla Turkce dil egitimi verilmesi oOnerisinin
zirvede oldugu gorilmektedir. Yasanan uyum sorunlarinin ¢oziimiine yonelik olarak ise
arastirmacilarin %69,04’t Suriyeli 6grencilere uyum ve destek programlari uygulanmasini
onermislerdir. Yonetsel siirece iliskin diizenlemeler yapilmasini 6neren arastirmalarin orani ise
%59,52'dir. Arastirmacilar tarafindan getirilen bir diger 6nemli 6nerinin 6gretmenlere yonelik
(%57,14) oldugu goriilmektedir. Bunlarin yaninda velilerin de egitimlere katilmasini dneren
(%45,23) ve Suriyelilere kars: farkindalik egitimleri diizenlenmesini 6neren arastirmalarin da
oranlari dikkat cekmektedir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Turkiye’'deki ilkokullarda egitim gdéren Suriyeli 6grencilerin egitim sorunlar1 lizerine yapilmis
arastirmalarin egilimlerini belirlemek amaciyla yapilan bu g¢alismada; 42 tez konu alanlari,
calisma teknikleri, calisma gruplari, sonuglari ve 6nerileri gibi degiskenleri bakimindan detayli bir
sekilde analiz edilmistir.
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Calismada en fazla arastirmanin 2019 ve 2021 yillarinda yapildigi (11’er ¢alisma), bu yillar1 2020
yilinin takip ettigi (10) goriilmektedir. En az calismanin yapildig: yillar ise 2018 ve 2022 (5’er
calisma) oldugu goriilmektedir. 2018 yilinda yapilan calismalarin sayisinin diisiik olmasi; 2017
yilindan itibaren GEM’lerin kapatilmaya baslanmasi ile Suriyeli 6grencilerin bu merkezlerden
devlet okullarina nakledilmesi ve sorunlarin bu yillarda yogun olarak yasanmaya baslanmasina
baglanabilir. Bunun yaninda calisma kapsaminda incelenen tezlerin 39’u yliksek lisans, 3'ii ise
doktora tezidir. Doktora tezlerinin sayisinin oldukca diisiik olmasi bu konudaki ihtiyaci
gostermektedir.

Incelenen tezlerin yapildig: liniversitelere gére dagilislarina bakildiginda ilk sirada 4 calismanin
yapildig1 Gaziantep Universitesi gelmektedir. Hatay Mustafa Kemal Universitesi, Kilis 7 Aralik
Universitesi, Cukurova Universitesi ve Hacettepe Universitesi’nde ise 3’er ¢alisma yapilmistir. S6z
konusu {lniversitelerde yapilan arastirmalarin sayilarinin diger {iniversitelere gore yliksek
olmasi, iiniversitelerin bulundugu kentlerde Suriyeli 6grencilerin yogun olarak egitim
gormesinden kaynaklanmaktadir.

Suriye savasi sonrasinda iilkemize gocen Kkitlelerin biiyiik bir boliimiinii olusturan ¢ocuklarin
egitim gereksinimlerinin karsilanmasi elzemdir. Bu sebeple gecici koruma altinda olan Suriyeli
ogrencilerin okula uyumlarinin detayl bir bigcimde incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
durumu detayl olarak arastirabilmek amaciyla nitel arastirma yontemlerinin daha uygun oldugu
soylenebilir. Nitekim nitel arastirma yontemi; gériisme, gézlem ve dokiiman incelemesi gibi nitel
yonteme dayali veri toplama tekniklerinin kullanildigi, toplumsal veya beseri bir olay ve bu olaya
kars1 bireylerin algilarini, olayin vuku buldugu ortamda derinlemesine incelemeye dayanan bir
yontemdir (Yice, 2018). Betimsel icerik analizi kapsaminda tezlerin incelendigi bu ¢alismada da
arastirmacilar en fazla (%57,13) nitel ¢alisma yontemlerini kullanmislardir.

Nitel arastirma yontemi icerisinde ise en fazla kullanilan desenler; Durum Calismasi (%30,94) ve
Olgu Bilim (%19,05) desenleri olmustur. Durum ¢alismalari, glincel olaylar hayatin gergekleri
icinde inceleyen, az sayida bireyin katilimiyla uygulanabilen, zengin veri kaynaklarinin ve
delillerin yer aldigi durumlarda tercih edilen bir desendir. Bu bakimdan, durum calismasi
deseninin egitim kurumlarimizdaki en giincel sorunlardan biri olan Suriyeli 6grencilerin egitim
sorunlari konusunu incelemeye olduke¢a uygun oldugu ve bu yiizden yiiksek oranda tercih edildigi
soylenebilir. Olgu bilim (Fenomenoloji) deseni, esas olarak Kkisilerin sahsi tecriibeleri lizerine
yogunlasan, yasanan olaylara karsi kisilerin bakis agilarini ve yiikledikleri anlamlari inceleyen bir
desendir (Yilmaz, 2019). Miilteci 6grenciler ve velileri, 6gretmenler ve yoneticiler, Tiirk 68renciler
ve velileri gibi aragtirma konusu olan egitim sorunlariyla ilgili tecriibeleri bulunan paydaslarin,
yasamis olduklar1 deneyimleri iizerine yogunlasarak, bu sorunlar1 degerlendirmeye odaklanmasi
bakimindan olgu bilim deseni bu arastirma konusu i¢in olduk¢a uygun bir arastirma deseni olarak
gorilmektedir. Icerik analizi kapsaminda incelenen arastirmalarin %23,82’sinde ise tarama
(%16,68) ve betimsel arastirma (%7,14) gibi nicel arastirma yontemleri kullanilmistir. Olay ve
olgular1 derinlemesine inceleyen nitel arastirma yontemlerinin yaninda sayisal veriler 1s18inda
olaylar1 anlamlandirmaya ve aralarindaki iliskileri agiklamaya g¢alisan nicel arastirma yontemleri
de bu bakimdan 6nemlidir. Bunlarin yaninda Suriyeli 6grencilerin egitim sorunlarini inceleyen
arastirmalarin bir kisminda (%19,05) da hem nicel hem de nitel tekniklerin ise kosuldugu karma
arastirma yontemleri kullanilmistir. Olay ve olgularin ¢ok boyutlu bir sekilde incelendigi karma
arastirma yontemleri de arastirmalara farkli yonlerden yaklasmayi saglamasi, zenginlik ve
cesitlilik katmasi bakimindan 6nemli goriilmektedir.
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Yapilan arastirmalarin %42,86 gibi énemli bir kisminda 6gretmenler ile calisiimistir. Bunun
yaninda birden fazla grupla yapilan arastirmalarda da ¢alisma gruplari arasinda 6gretmenlerin de
yer aldigi goriilmiistiir. Ozellikle goériisme yontemiyle yapilan arastirmalarin ¢ok biiyiik bir
kisminda 6gretmenlerle calisildigr dikkat cekmistir. Ogretmenlerle calismanin tercih edilmesinin,
O0gretmenlerin arastirmanin amacini olusturan Suriyeli 6grencilerin egitim sorunlarini birinci
derecede gozlemesi ve bu sorunlardan en fazla etkilenen gruplardan biri olmasindan
kaynaklandig1 soylenebilir. Tek grupla calisilan diger arastirmalara bakildiginda ise %9,53
oraninda 6grencilerin, %4,76 oraninda yoneticilerin ve ayni oranda da velilerin tercih edildigi
goriilmiistiir. Diger arastirmalarda ise birden fazla grupla calisilmistir. Sorunlarin farkl
kesimlerin bakis acisiyla ortaya konulmasi ve bu kesimlerin ihtiyac ve beklentilerinin
belirlenmesi amaciyla ¢oklu calisma gruplariyla yapilan bu arastirmalar da 6nemli ve gerekli
goriilmektedir. Sinirli sayida arastirmada ise STK temsilcisi, akademisyen ve sube miidiirt gibi
farkli kesimlerin goriislerine de basvurulmus olmasi arastirmalara zenginlik katmistir.

Arastirmalarin %80,96 gibi biiyiik bir kisminda segkisiz olmayan oOrnekleme yontemleri
kullanilmistir. Arastirmalarin amacina hizmet edecek ve ulasmakta gii¢cliik yasanmayacak kisilerle
calismay1 sagladig1 i¢in seckisiz olmayan yontemlerin yogun olarak kullanildigi sdylenebilir.
Seckisiz olmayan yontemlerin dagilimlarina bakildiginda ise dlgiit 6rneklemenin %47,64 gibi cok
ylksek bir oranda tercih edildigi gériilmiistir. Yapilan arastirmalarin yarisina yakininda olgiit
ornekleme yonteminin kullanilma sebebi, calisma gruplarinin arastirma sorularina cevap
verebilecek bireylerden olusmasini saglamaya calismaktir. Dikkat ¢ceken bir diger 6rneklem
secme sekli amacgh 6rneklemedir. Arastirmalarin %11,90’1inda tercih edilen amacli 6rneklemenin,
arastirmanin amacina gore zengin veri kaynaklarina ve arastirmacinin isini kolaylastiracak
katilimcilara ulasmada uygun bir 6rnekleme yontemi oldugu sdylenebilir. Arastirmalarda
kullanilan diger se¢kisiz olmayan 6rneklem segcme yontemleri ise durum (%4,76), uygun (%4,76),
maksimum gesitlilik (%2,38), kolay (%2,38) ve kartopu (%2,38) érneklemelerdir. Arastirmalarin
%4,76’s1inda ise birden fazla seckisiz olmayan 6rnekleme yontemi bir arada kullanilmistir. Cok
cesitli Ornekleme yontemlerinin kullanilmasinin, arastirmalarin katilimcilar bakimindan
zenginlesmesini sagladigl soylenebilir. Incelenen arastirmalarin %11,90'inda ise seckisiz
ornekleme yontemlerinden olan basit tesadiifi 6rnekleme kullanilmistir. Katilimcilara ulasmada
yasanabilecek gugcliikler sebebiyle bu yontemin ¢ok yogun tercih edilmedigi diisiiniilmektedir.
Calisma kapsaminda incelenen tezlerin %7,14°’liik kisminda ise karma ve tiim evreni 6rneklem
olarak alma gibi diger 6rnekleme tiirleri tercih edilmistir.

Orneklem biiyiikliigii bakimindan incelenen ¢alismalarin %35,72’si 20-49 arasinda katilimciyla
gerceklestirilmistir. Bu araliktaki ¢alismalarin biiyiik bir kisminda katilimcilardan gériisme
teknigiyle veri toplandig1 goriilmiistiir. Arastirmalarin %14,28'lik kisminda 50-99 arasinda, yine
ayni oranda 200-299 arasinda katilimciyla ¢calisilmistir. Katilimcei sayisi 20’den az ve 500°den fazla
olan ¢alismalarin orani %9,53 iken; 100-199 ile 300-399 araliklarindaki ¢alismalarin oranlari ise
%?7,14 olmustur. Katilimci sayis1 400-499 arasinda olan ¢alismalarin orani ise %2,38'de kalmistir.
Analiz sonucunda katilimci sayis1 100’den az olan ¢alismalarin bir tanesi disinda tamaminda nitel
arastirma yontemlerinin kullanildig1 goriilmiistiir. Katilimci sayisi ytliksek olan ¢alismalarda ise
verilerin yogun olarak anket veya cesitli 6l¢eklerle toplandigi tespit edilmistir.

Yasanan sorunlar1 bizzat sorunu yasayan veya bu sorunlardan dogrudan etkilenen bireylerle
etkilesime girerek Dbelirlemeye yardimci olan goriisme yontemi bu konuda gercekei ve
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derinlemesine bilgi edinmeyi saglayan en uygun tekniklerden birisidir. Yapilan tez incelemesinde
ulasilan bilgilere gore en fazla tercih edilen veri toplama aract %38,10 oraninda kullanilan yari
yapilandirilmis goriisme formudur. Gériisme tekniginden sonra tercih edilen bir diger énemli veri
toplama araci arastirmalarin %19,05’inde kullanilan anketler olmustur. Bir diger énemli veri
toplama araci olan dlgek ise arastirmalarin %2,38’inde tek arag olarak, %11,90’inda ise goriisme
ile birlikte kullanilmistir. Arastirmacilarin triangtilasyon (licgenleme) olarak tabir ettikleri
gozlem, goriisme ve dokliman incelemesinin birlikte kullanildig1 arastirmalarin orami ise
%?7,14’tlir. Diger arastirmalarda ise s6z konusu veri toplama araglari bir arada kullanilarak veriler
toplanmistir.

Arastirma bulgularimi  derinlemesine ¢6ziimleyerek, olusturulan temalar c¢ercevesinde
okuyuculara anlasilmasi kolay bilgiler sunmay1 hedefleyen icerik analizi yonteminin Suriyeli
Ogrencilerin egitim sorunlar1 gibi sosyal ve giincel bir konuyu inceleyen calismalar i¢in uygun
oldugu soylenebilir. Arastirma tezleri, veri analiz teknikleri bakimindan karsilastirildiginda en
fazla kullanilan analiz tekniginin %33,33 oraninda igerik analizi oldugu gorilmektedir.
Arastirmalarda tercih edilen bir diger veri analiz teknigi, betimsel analizdir (%11,90).
Arastirmalarda yogun olarak kullanilan bir diger yontem ise istatistik testleridir. Istatistik testleri
nicel arastirmalarda %11,90 oraninda tek analiz yontemi olarak tercih edilirken; bazi nicel ve
karma arastirmalarda ise icerik analizi ile birlikte (%14,30) ve betimsel analiz ile birlikte
(%11,90) kullanilmistir. Diger arastirmalarda ise s6z konusu veri analiz teknikleri ¢egitli
sekillerde bir arada kullanilmistir.

Tezler yogunlastig1 konular bakimindan incelendiginde en fazla Suriyeli 6grencilerin yasadig:
sorunlar tizerinde duruldugu gérilmiistiir. Bu temada Suriyeli 6grencilerin okula uyum durumlar
ve yasadiklar1 uyum sorunlari (%16,68) en fazla irdelenen konu olmustur. Dile getirilen bir diger
konu, silirecte yasanan genel sorunlar (%11,90) ile ilgilidir. Arastirmalarin %9,53’iinde
o0gretmenlerin karsilastigl sorunlar lizerinde durulurken, ayni orandaki ¢alismada ise Suriyeli
ogrencilerin sosyokiiltiirel problemleri incelenmistir. Arastirmalarda sorunlar temasi
kapsaminda tizerinde durulan diger konular; egitim sistemine entegrasyon sorunu (%4,76),
yoneticilerin karsilastigi sorunlar (%2,38) ve miilteci velilerle yasanan sorunlar (%2,38)
olmustur. Arastirmalarda ele alinan bir diger konu akademik konulardir. Incelenen tezlerin
%16,66’sinda iizerinde durulan akademik konular kapsaminda; Tirkce dersinde karsilasilan
sorunlar (%4,76), akademik basar1 (%4,76), yazma becerileri (%2,38), konusma ve dinleme
becerileri (%2,38) ve ilk okuma yazmada yasanan sorunlar (%2,38) lizerinde durulmustur.
Arastirma tezlerinin %11,90’1nda Suriyeli 68rencilere yonelik algi, tutum ve goriisler konusu
incelenirken, %7,14’tinde Suriyeli 6grencilere uygulanan egitim ve egitim ihtiyaclar1 konusu yine
ayni oranda da Suriyeli 6grencilere yonelik rehberlik hizmetleri ve rehberlik ihtiyaglari ele
alinmistir.

Icerik analizi yapilan arastirma sonuglarina bakildiginda arastirmalarin %78,57’sinde Suriyeli
ogrencilerin dilden kaynakli problemler yasadigi sonucuna ulasilmistir. Dilden kaynaklanan
problemler bazinda iletisim problemleri, 6gretmenin anlattiklarini ve yénergeleri anlayamama,
akademik basarisizlik, kendini ifade edememe, Tiirk akranlari ile iletisim kuramamaktan
kaynaklanan yalnizlik ve soyutlanma duygusu ve veliler ile anlasamama gibi problemler dile
getirilmistir. Arastirma sonugclarina gore Suriyeli 6grenciler yogun olarak uyum problemleri
(%69,04) yasamaktadir. Uyum problemleri bazinda iilkenin kiiltiiriine, degerlerine ve yasam
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tarzina, egitim sistemi ve programina, topluma, okul kiltiiriine, sinif ortamina, okul ve sinif
kurallarina, arkadas ortamina uyum saglamada yasanan sikintilara dikkat cekilmistir. Suriyeli
ogrencilerin egitiminde karsilasilan bir diger 6nemli sorun arastirmalarin %54,76’sinda dile
getirilen veli kaynakli problemlerdir. Veli kaynakli problemlerin ¢ok biiyiik bir kismi Suriyeli
velilerden kaynaklanan problemler iken bir kismi da Tiirk velilerden kaynaklanan problemlerdir.
Tiirk velilerin, cocuklarinin Suriyeli 6grencilerle ayni sinifta egitim almalarini istememeleri ve bu
durumu 6gretmen, yonetici veya ilgili kurumlara ilettikleri sikayetler veya Suriyeli 6grenci ve
velilere gosterdikleri tavirlar ile dile getirmeleri cesitli sikintilar dogurmaktadir. Suriyeli
velilerden kaynaklanan problemler bazinda ise velilerin ¢ocuklarinin egitimine karsi ilgisiz
olmasi, sosyoekonomik durumlarinin zayif olmasi, gociin getirdigi zor yasam sartlarindan dolay1
onceligi hayati ihtiyaclarini karsilamaya vermeleri ve egitimi ikinci planda gérmeleri, okula giden
cocuk sayilar1 fazla olan ailelerde 6grenci basina ayirabilecekleri egitim masraflarinin oldukca
diisiik olmasi gibi problemler dile getirilmistir. Incelenen tezlerin %38,09'unda Suriyeli
ogrencilerin davranis problemleri gosterdigi belirtilmistir. Davranis problemleri basligr altinda
basta siddet olmak lizere, akran zorbalig), zararl aliskanliklar, kiifiir, siddet iceren oyunlar, yalan
soyleme, iftira atma ve yas grubu icin anormal kabul edilebilecek hareketler gibi problemler
yasandigl belirtilmistir. Karsilasilan bir diger sorun arastirmalarin %28,57’sinde dile getirilen
ayrimcilik, dislama ve kabul problemleridir. Tiirk 68renci, 6gretmen ve yoneticileri tarafindan
Suriyeli 68rencilere karsi gosterilen bu tiir istenmeyen davranislar, savasin getirdigi sikintilari
yogun olarak yasayan bu cocuklarin i¢cine kapanmasina, yalnizlasmasina, kendini toplumdan
soyutlamasina ve sorunlarinin katlanarak artmasina yol agmaktadir. Savasin etkilerine maruz
kalan Suriyeli 6grencilerin yasadig psikolojik sorunlar da incelenen arastirmalarin %19,05’inde
dile getirilmistir. Arastirmalarin %16,66’sinda ise Tiirk 6grencilere uygulanan egitim programi ve
miifredatin ayn1 sekilde Suriyeli 6grencilere de uygulanmasinin yarattigl problemlerden sz
edilmistir.

Icerik analizi kapsaminda incelenen tezlerde sorunlara getirilen énerilere bakildifinda en fazla
(%71,42) Suriyeli 6grencilere Tiirkce dil egitimi verilmesi onerisinin getirildigi goriilmektedir.
Tirk egitim sistemi icerisinde, Tirk Ogretmen ve oOgrencilerle Tiirkge olarak egitim alan
ogrencilerin bu dili 68renmesi kacinilmazdir. Sorunlara getirilen bir diger énemli 6neri Suriyeli
ogrencilere yonelik uyum ve destek programlarn diizenlenmesidir (%69,04). Ciddi uyum ve
davranis problemleri ile psikolojik sorunlar yasayan Suriyeli cocuklarin bu sorunlarini asabilmesi
icin bu tir programlar olduk¢a gereklidir. Arastirmacilarin %59,52’si ise Suriyeli 6grencilere
0zgiin miifredat ve egitim programlari diizenlenmesinden, okul ve siniflara dengeli dagitilmasina
kadar cesitli konularda diizenlemeleri gerektiren yonetsel siirece iliskin o6nerilerde
bulunmuslardir. Bir diger o6neri ise arastirmalarin %57,14’linde dile getirilen 6gretmenlere
yonelik onerilerdir. Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilere destek olmasi, diger dgrencilerin bakis
acilarini olumlu yonde degistirecek rol model olmasi, dersi islerken Tiirkeesi yeterli olmayan
ogrencilerin de anlamalarini saglayacak yontem ve teknikler kullanmasi gibi 6neriler getirilmistir.
Suriyeli 6grencilerin egitiminde yasanan ciddi sorunlardan birini olusturan veli kaynaklh
sorunlara yonelik olarak velilere de cesitli konularda egitim verilmesi (%45,23) onerisi
getirilmistir. Suriyeli 6grencilere kars1 6nyargili tutumlara, ayrimciliga, sosyal dislamalara engel
olabilmek amaciyla farkindalik egitimleri verilmesi (%30,95) de arastirmacilarin
onerilerindendir. Son olarak 6zellikle dil egitimlerine daha erken yasta baslanmasi amaciyla
Suriyeli 6grenciler arasinda okul 6ncesi egitimini yayginlastirmak (%11,90) da arastirmalarda yer
bulan bir diger dneridir.
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Arastirma neticesinde ulasilan sonuclara dayanarak arastirmaci tarafindan su Oneriler
getirilebilir:

o Ulkemizin o6zellikle baz1 bélgelerindeki egitim kurumlarinda en sik karsilasilan sorunlardan
birini olusturan Suriyeli 6grencilerin egitim sorunlar1 konusunda daha fazla akademik calisma
yapilmasi, 6zellikle de doktora tezlerinde bu konu tlizerine daha fazla yogunlasilmasi 6nerilebilir.
¢ Hem bu ¢alismada hem de ulasilan diger icerik analizi ¢calismalarinda en fazla 6gretmenlerle
calisildig1 goriilmiistiir. Suriyeli 6grencilerin egitim sorunlarini irdeleyen calismalarda, Arapca
terclimanlar veya olusturulacak Arapg¢a oOlgek, anket gibi veri toplama araglar ile Suriyeli
ogrenciler lizerinde ¢alismalarin yogunlastirilmasi 6nerilebilir.

¢ Tiirk egitim kurumlarinda okuyan Suriyeli 6grenciler, Tiirk 6grencilerle ayn1 miifredata tabi
tutulmaktadir. Suriyeli 6grencilere 6zgii bir miifredatin eksikligi hissedilmektedir. Bu ihtiyaca
yonelik; Suriyeli 6grencilere nasil bir miifredat ve bu miifredat dahilinde nasil bir egitim
uygulanabilecegi konusunda egitimcilerin goriislerini almaya dayanan ¢alismalar yapilabilir.

¢ Tez incelemesi sonucunda Suriyeli 6grencilerin en fazla dil kaynakli problemler yasadig tespit
edilmistir. Bu problemin ¢6ziimiine yonelik Suriyeli 6grencilerin Tiirkce 6grenmeleri amaciyla
mimkiin oldukc¢a okula baslamadan 6nceki yaslarda ¢ocuklarin hem eglenmesini hem de dil
o0grenmesini saglayacak yerel tabanli faaliyetler diizenlenebilir.

« Suriyeli 6grencilerin egitim sistemine, okul ve sinif ortamina uyum saglamasinda 6gretmenlerin
biiyiikk bir etkisi bulunmaktadir. Bu ylizden 0zellikle sinif 6gretmenlerini bu konuda
bilinclendirmek adina uygulamaya doniik faaliyetler diizenlenebilir.

¢ Bu calisma sadece ilkokul veya ilkokul ile birlikte ortaokul kademesinin de dahil edildigi
arastirmalari kapsamaktadir. Benzer ¢alismalarin lise ve tiniversitede okuyan Suriyeli 6grencilere
yonelik olarak da yapilmasi 6nerilebilir.

¢ Arastirmalarin Suriyeli 6grencilerin yogun oldugu bdélgelerdeki iiniversitelerde yogunlastigi
gorilmistiir. Diger liniversitelerde de benzer ¢alismalarin ihtiyaca yonelik olarak diger yabanci
uyruklu 6grenciler 6zelinde de yapilmasi dnerilebilir.

59



Kuyucu

5. KAYNAKCA

Caki, A. (2018). Gegmisten bugtine Tiirkiyenin gég politikasi ve Suriyeli gé¢cmenler baglaminda gé¢
yénetisimi, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Karaman: Karamanoglu Mehmetbey Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Calik, M. ve Sézbilir, M. (2014). icerik analizinin parametreleri [Parameters of content analysis].
Egitim ve Bilim, 39 (174), 33-38.

Cam, Y. (2002). Kafkasya'dan Tiirkiye’ye gocler ve Kocaeli yoresine iskanlar. Istanbul Ticaret
Universitesi Dergisi, 265-282.

Dinger, S. (2018). Egitim bilimleri arastirmalarinda igerik analizi: Meta-analiz, meta-sentez,
betimsel icerik analizi. Bartin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 176-190.

Emin, M.N. (2019). Gelecegin ingasi: Tiirkiye’deki Suriyeli cocuklarin egitimi. Istanbul: SET Vakfi
iktisadi Isletmesi.

Isik, S. ve Kaynak, U. (2020). Gegici egitim merkezlerinde ¢alisan okul psikolojik danismanlarin
Suriyeli miilteci c¢ocuklara yonelik algilarinin metaforla incelenmesi. Journal of Turkish
Educational Sciences, 18(2), 624-649.

Icduygu, A. ve Sirkeci, I. (1999). Cumhuriyet dénemi Tiirkiye’sinde gé¢ hareketleri. istanbul: Tarih
Vakfi Yurt Yayinlari.

Karasu, M.A. (2017). Go¢ ve uyum sorunu. A. Yatkin (Ed.), Uluslar arast 11. kamu yénetimi
sempozyumu bildiri kitab1: Uluslar arasit gb¢ ve miilteci sorununun ¢éziimitinde kamu yénetiminin
rolii. (s. 631-649). Elazig: Firat Universitesi, Atatiirk Kiiltiir Merkezi.

Kiral, B. (2020). Nitel bir veri analizi yéntemi olarak dokiiman analizi. Siirt Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, 8(15), 170-189.

Usta, M. E.,, Arikan, i, Sahin, Y. ve Cetin, M. S. (2018). Suriyeli egitimcilerin gecici egitim
merkezlerinde karsilagtiklari sorunlarin incelenmesi. Mukaddime, 9(1), 173-188.

Yapic, S. (2019). Suriyeli 6gretmen ve veli goériislerine gére gecici egitim merkezlerinin
degerlendirilmesi: Nitel bir arastirma. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Sabahattin
Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2011). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Ankara: Sec¢kin
Yayincilik.

Yilmaz, A. (2019). Suriyeli égrencilerin egitim gérdiigii gecici egitim merkezlerinde uygulanan

egitim hakkindaki 6gretmen gortisleri. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Gaziantep: Gaziantep
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii.

60



Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi Dergisi (MREFD) 7(1), 43-65(2025)
Journal of Muallim Rifat Faculty of Education (JMRFE) 7(1), 43-65(2025)

Yiice, E. (2018). Gegici koruma altinda bulunan Suriyeli 6égrencilerin okula uyumlarst.
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii.

EK1

Tablo 14. Betimsel Icerik Analizi Yapilan Tezler

Calisma Yazar Yil Calisma ismi

Kodu

Y1 Erdi Yiice 2018 Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriyeli Ogrencilerin Okula
Uyumlari

Y2 Gozde Cin 2018 Suriyeli Ogrencilere Egitim Veren Sinif Ogretmenlerinin
Yasadiklar1 Sorunlar ve Psikolojik Saglamlilik Diizeyi: Adana
ili Ornegi

Y3 Ozgiir Cakmak 2018 Okul Yéneticilerinin Goziiyle Suriyeli Ogrencilerin Egitiminde
Yasanan Sorunlar ve C6ziim Onerileri
(Kilis Ornegi)

Y4 Servet Bozkurt 2018 Miilteci Ogrencelerin Egitimine iliskin Ogretmen Algilar :
Gaziantep Ornegi

Y5 Yunus Akdeniz 2018 Tirkiye’de Yasayan Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Uyum
Sorunlart: Sanlurfa ili Ornegi

Y6 Ahmet Uyanik 2019 Miilteci Ogrencilerin Egitim Gérdugi Okullardaki Rehberlik
Ihtiyaclarimin ~ Rehber ~ Ogretmen  Goriislerine  Gére
Incelenmesi

Y7 Aysun Yilmaz 2019 Suriyeli Ogrencilerin Egitim Gérdiigii Gecici Egitim
Merkezlerinde Uygulanan Egitim Hakkindaki Ogretmen
Goriisleri

Y8 Derya Aktiirk Copur 2019 Miilteci Ogrencilerin Uyum Siirecinde Karsilastiklar: Sorunlar
ve Coziim Onerileri

Y9 Ebru Ozgiin 2019 ilkokul Ogretmenlerinin Suriyeli Ogrencilerin Akademik
Basar1 ve Okul Ortami Uyumuna iligkin Gézlemlerinin
Incelenmesi

Y10 Halil i¢6z 2019 ilkokullarda Yabanci Uyruklu Ogrencilerle ilgili Karsilagilan
Sorunlar

Y11 Rana Anis 2019 Devlet ilkokullarinda Egitim Géren Suriyeli Ogrencilerin
Akademik Basarilarim Etkileyen Faktérlerin incelenmesi

Y12 Saadettin Giizel 2019 Tirkiye’de Ogrenim Géren Gegici Koruma Altindaki Suriyeli
Ogrencilerin Uyum Problemlerinin incelenmesi

D1 Serdar Aykut 2019 Tirkiye’'deki Suriyeli Cocuklarin  Egitim  Sorunlar:

Farkliliklara Saygi Egitimi Odaginda Okul Sosyal
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Hizmeti Onerisi

Y13 Siimeyye Giiltutan 2019 Tirkiye'de ilkokulda Ogrenim Géren Suriyeli Ogrencilerin
Yazma Becerisine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Y14 Yildiz Ay Yilmaz 2019 Okullarda Suriyeli Ogrencilere Sunulan Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Hizmetlerine fliskin Okul Psikolojik
Danismanlarinin Gorusleri

Y15 Yusuf Aydogdu 2019 Tirkiye'de Egitim Goren Suriyeli Ogrencilerin Sosyokiiltiirel
Problemlerine Yonelik Bir Arastirma

Y16 Hilal Gokmen 2020 Suriyeli Gégmen Ogrencilerin Tiirk Egitim
Sistemine Entegrasyon Sorunu (Bursa Yildirim flgesi Ornegi)

Y17 [brahim Kaya 2020 Smifinda Suriyeli Ogrencisi Bulunan Ogretmenlerin Sinif
Yonetiminde Karsilagtigi Sorunlarin incelenmesi

Y18 Merve Uyduran 2020 Tirkiye'de Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeli Ogrencilerin
Okullarda Sosyallesme Siirecindeki Uyum Problemleri ve
Coziim Onerileri

Y19 MuhaNm med Hakk 2020 Tiirk Ebeveynlerin Suriyeli Ogrencilere Bakis Agis

Aydogan

Y20 Miintibe Yilmaz 2020  Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Okul Ortamina Uyumu

Y21 Reham Alhussien 2020 ilkokul Dérdiincii Siniftaki Suriyeli Ogrencilerin Tiirkge
Dersinde Karsilastiklar: Sorunlar

Y22 Sadik Uygun 2020 Ana Dili Tiirkge Olmayan Suriyeli Gocmen Ogrencilere ilk
Okuma Yazma Ogreten Ogretmenlerin Kargilastiklari Sorunlar
ve Ogretmenlerin C6ziim Onerileri

Y23 Samed Seker 2020 Miilteci Ogrencilerin Karsilastigi Egitim Sorunlar: Yozgat ili
Ornegi

Y24 Serhat Giilcegiil 2020 Smifinda Miilteci Ogrenci Olan Sinif Ogretmenlerinin Yasadigi
Problemlerin incelenmesi

Y25 Umut Celik 2020 Tirkiye'deki Suriyeli Ogrencilerin Konusma ve Dinleme
Becerilerine iliskin Sinif Ogretmenlerinin Yaklasimlar

Y26 Ahmet Agdalyan 2021 Kilis ilinde Ogrenim Goren ilkégretim Cagindaki Suriyeli
Ogrencilerin Egitimde Yasadiklari Giigliikler ve Bunlara
Yonelik Coziim Onerileri (Okul Yéneticilerinin Gériislerine
Dayal1 Olarak Yapilan Bir inceleme)

D2 Dilruba Akkaya 2021 Gogmen Ogrencilerin Egitim Gereksinimlerinin Paydas
Gortisler Dogrultusunda Belirlenmesi

Y27 Durmus Ziya Goriir 2021 Gegici Koruma Altindaki Suriyeli Ogrencilerin Derslerini
Yiiriiten Ogretmenlerin, Ogretim Programlarinin
Uygulanmasi Siirecindeki Deneyimleri

Y28 Esra Seving 2021 Okul Yéneticileri ve Ogretmenlerin Miilteci Veliler ile

Karsilastiklar1 Sorunlar ve Céziim Onerileri
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Y29 Fadi Abdulhay 2021 ilkokula Devam Eden Suriyeli Ogrencilerin Saldirganlik
Davramis Diizeyleri ve Nedenlerine Iiliskin Ogretmen
Algilarinin Incelenmesi
Y30 Ferah Ozden 2021 Miilteci Ogrencilerin Okula Uyum Siireglerine Yénelik
Gerceklestirilen Egitsel Etkinliklerin Incelenmesi
Y31 Hanen Elsiveyden 2021 Veli Goriislerine Gore Ilkokula Giden Suriyeli Ogrencilerin
Yasadig1 Sorunlar ve C6ziim Onerileri (Kilis ili Ornegi)
Y32 Hilal Cakmak 2021 Suriyeli Ogrencilere Yénelik Alginin Kaynaklar:: Tiirk
Ogretmen, Ogrenci ve Veliler
Y33 Nur Banu Maltas 2021 Smifinda Suriyeli Ogrenci Bulunan Simf Ogretmenlerinin
Karsilagtiklari Sorunlar ve Céziim Onerileri (Mersin ili Ornegi)
Y34 Seyda Giil Soybakis 2021 Smuf Ogretmenlerinin Suriyeli Ogrencilere Yonelik Tutum ve
Goriislerinin Incelenmesi
Y35 Taner Ozgellik 2021 Zorunlu Goé¢ Kapsaminda Hatay’da Bulunan Suriyeli
Ogrencilere Yonelik Tiirkge Ogretimi, Toplumsal Uyum ve
Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Ogretmen Gériislerinden
Hareketle Incelenmesi
Y36 Fahriye Ozmen 2022 Diizensiz Gog ile Tiirkiye'ye Gelen Suriyeli Ogrencilerin
Toplumla Uyumlu Kimlik Gelisimlerinin Saglanmasina iliskin
Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Gériisleri
Y37 fhsan Yagar 2022 Ogretmen ve Yonetici Goriiglerine Goére Okullarda Suriyeli
Ogrencilere Yonelik Gergeklestirilen
Rehberlik Faaliyetleri
D3 Mehmet Arif Bozan 2022 Uyum Simiflarindaki Gég¢men Ogrencilerin Tiirkge'deki
Sesletim Sorunlarinin Giderilmesinde Egitsel Oyunlarin Etkisi
Y38 Ozgiir Karasu 2022 Smif Ogretmenlerinin Géziinden Suriyeli Ogrencilerin Tiirk
Egitim Sistemine Uyumu: Sultangazi Ornegi
Y39 Veysel Kara 2022 Smf Ogretmenlerinin  Miilteci Ogrencilere  Yonelik
Tutumlarinin incelenmesi
Tablo 15. Arastirma Kapsamina Alinmayan Tezler
Yazar Y1l Calisma ismi
Miinevver Deren 2019  imam-hatip liselerinde okuyan Suriyeli &égrencilerin
Aytekin yasadiklar1 uyum ve dil sorunlari
Arif Uysal 2019 Gegici koruma altinda olan Suriyeli 6grencilerin lise
diizeyinde egitimlerinde Kkarsilasilan sorunlar ve ¢dzim
onerileri: Bir ¢coklu durum ¢alismasi
Yasin Cam 2021 Osmaniye Korkut Ata Universitesinde egitim géren Suriyeli
6grencilerin yasadig1 ekonomik ve sosyal sorunlar lizerine bir
arastirma
Resul Korkmaz 2020 Devlet okullarinda 6grenim goren suriyeli 68rencilerin beden

egitimi ve spor dersine yonelik tutumlarinin incelenmesi
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Aylin Siier 2022 The challenges of Syrian students in education system in
Ankara from the perspectives of teachers

v

Hatice Kiibra Celik 2020 Do teachers' subjective beliefs affect Syrian students
educational outcomes in Turkey

6. EXTENDED ABSTRACT

Migration, defined as people leaving their places of residence individually or collectively for
various reasons and in various ways, and going to other places for residence purposes, is an event
that affects people and society in many ways. It is seen that the effects of people migrating to
different countries in large numbers are experienced much more sharply. One of these effects, the
education dimension, is one of the areas where the biggest problems are experienced.
Immigration affects immigrant children who have to continue their educational life in a place and
system they are unfamiliar with, which they had to abandon in their country, local students who
share the same classes with these children, teachers who have to educate immigrant children
without knowing their language, and school administrators who manage student groups with
different cultures. It affects in many ways.

The Republic of Turkey, which has accepted immigrants of various sizes to its territory since its
establishment, lastly opened its doors to Syrian people who took refuge in neighboring countries
as a result of the civil war in neighboring Syria in 2011 and later. The fact that nearly half of Syrian
immigrants are children increases the educational needs in the country and has also led to new
problems in Turkish educational institutions. Syrian children who cannot fully benefit from their
right to education because they do not speak Turkish and are unfamiliar with the Turkish
education system, teachers who do not have the experience and necessary competence in
educating these children, and those who manage educational institutions that have a
multinational structure with the inclusion of people who speak different languages and have
different cultures. Managers have faced huge problems. As the problems increased, various
scientific studies began to be conducted on this subject.

This article focuses on theses on the educational problems of Syrian students. In this study, which
was conducted to determine the trend of theses on the educational problems of Syrian students
and to assist future scientific studies on this subject, theses prepared between 2018 and 2022
were examined. The reason why the research takes into account the theses written in 2018 and
subsequent years is to focus on more recent studies and the problems experienced by Syrian
students in the Turkish education system have intensified in these years. In this context, the
Google Scholar search engine and the Council of Higher Education Thesis Center YOKTEZ system
were searched with the word groups “refugee students in primary school”, “educational problems
of Syrian students”, “foreign students”, “temporary protection” and 39 master’s degrees that
would serve the purpose of the research and meet the necessary criteria were searched. And 3
doctoral theses were included in the scope of examination. Master’s and doctoral theses included
in the study were listed alphabetically and coded according to the year in which the study was
conducted, and theses written in the same year were listed alphabetically and coded according to
the name of the author. The data collected by the document review method was categorized with
the help of the review form developed by the researcher, analyzed using the descriptive content
analysis method and presented in the findings section.
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It was determined that the theses studied were completed most in 2019 and 2021, and least in
2018 and 2022. The fact that less work was done in 2018 can be attributed to the fact that some
Syrian students were educated in temporary education centers in the years before this date. It can
be said that the problems experienced with the registration of all Syrian students to public schools
in 2018 and, accordingly, the studies carried out on this issue began to increase. The fact that only
3 of the 42 theses examined were doctoral theses showed the need for doctoral theses on this
subject. It was concluded that qualitative research methods were mostly used in the analyzed
theses. The qualitative research method, based on techniques such as observation, interview and
document review, was evaluated as the most appropriate method to investigate the educational
problems of Syrian students and their adaptation to school. Among the qualitative research
methods, case study and phenomenological designs were the most used patterns in the studies
examined. It can be said that case studies that examine current events within the realities of life
and phenomenological designs based on people’s personal experiences are quite suitable
techniques to investigate the problems of Syrian students in Turkish schools.

In most of the research conducted, teachers were worked with to answer the questions asked. The
fact that they are one of the groups most affected by the problems in question and the primary
observers of these problems makes the choice to work more with teachers meaningful. In nearly
half of the studies, researchers used the criterion sampling method. It can be said that the criterion
sampling method is appropriate to ensure that the study groups are selected from people who can
answer the research questions. In the studies examined, interview technique was mostly used to
collect data. It can be said that the interview technique, which helps to determine the problems
experienced by interacting with individuals who personally experience the problems and are
directly affected by these problems, is the most appropriate technique to obtain realistic and in-
depth information. It was determined that in the theses examined, the data were mostly analyzed
with the content analysis method. It can be said that this method is effective in that it aims to
provide easily understandable information to the reader by analyzing the findings in depth.

When the results of the analyzed studies are examined, it is stated that Syrian students mostly
experience language problems and adaptation problems in Turkish schools. These problems need
to be resolved so that these children can fully benefit from their right to education. Researchers
have made suggestions to solve these problems, such as providing language education to Syrian
students, organizing adaptation and belonging programs, and supporting teachers in this regard.
Various suggestions were made by the researcher regarding these results, such as conducting
studies to obtain the opinions of educators on the educational curriculum to be applied to Syrian
students, conducting similar studies for other levels of education, and starting language education
of Syrian students before school.
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Okul Yéneticilerinin Psikolojik Olgunluklarinin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Biisra ALPER DUMAN?, Habib OZKAN?2 **

Makale Bilgisi  OZET

Gelis Tarihi: Bu arastirmanin amaci, okul yéneticilerinin psikolojik olgunluklarinin égretmenler
19.10.2024 tizerindeki etkilerini 6gretmen goriislerine gore belirlemektir. Arastirmada
psikolojik olgunluk kavraminin asamalar1 olan 6zerklik, esneklik, 6z farkindalik ve

Diizeltme Tarihi: ego dayaniklilig becerileri agiklanarak yoneticilerin bu becerilerinin 6gretmenler

23.01.2024 tizerindeki etkileri arastirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu cesitli branslardan
Kabul Tarihi: 12 o6gretmen olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 6gretmenler ile psikolojik
29.01.2025 olgunlugun asamalarina yonelik hazirlanmis agik uglu sorulardan olusan yari

yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Goriisme formlarindan ulasilan
veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonunda; okul yoneticilerinin ego
dayanikliiginin 6gretmenlerin giiven duygusunu artirdigl ve olumlu bir okul
ikliminin olusmasina katki sagladigi, 6z farkindaliga sahip olmasinin ise saglikli
iliskiler kurulmasini sagladig1 sonucuna ulasimistir. Ayrica okul yoneticilerinin
ozerk davranislarinin o6gretmenlerin giiven duygusunu artirdifi ve isleyiste
stirekliligi sagladigi anlasilmistir. Esnek bir yapiya sahip okul yoneticilerinin ise
6gretmenlerin kendilerini daha rahat hissetmesini sagladigi, tretkenliklerine ve
kendilerini ifade etme becerilerine katki sundugu, olumlu bir okul iklimi sagladigi
sonuclarina ulasilmistir. Her bir boyut farkli etkilere sahip olmakla beraber,
yoneticilerin psikolojik olgunluklar1 6gretmenleri genel olarak olumlu ydénde
etkilemektedir. Bu kapsamda; okul yoneticileri secilirken yonetici fonksiyonlarina ek
olarak psikolojik olgunluklar1 da énemsenerek psikolojik olgunluga sahip kisilerin
okul yoneticisi olarak atanmasi saglanabilir. Halihazirda gorevini siirdiiren okul
yoneticilerine ise psikolojik olgunlugun asamalarina (ego dayaniklihig, 6zerklik, 6z
farkindalik, esneklik) yonelik hizmet i¢i egitimler verilebilir.

Anahtar Sézciikler: Psikolojik Olgunluk, Okul Yéneticileri, Ogretmenler

Basim Tarihi:
31.01.2025

Examining the Effects of Psychological Maturity of School Administrators on

Teachers
Article Info ABSTRACT
Received: The aim of this study is to determine the effects of psychological maturity of school
19.10.2024 administrators on teachers as found in surveys of teachers. The study explained the
skills of autonomy, flexibility, self-awareness and ego resilience, which are the stages
Revised: of the concept of psychological maturity, and examined the effects of these skills of
23.01.2024 school administrators on teachers. The study group of the research consists of 12
teachers from different areas. Semi-structured interviews consisting of open-ended
Accepted: questions were conducted with teachers as part of the research. The data obtained
29.01.2025 from the interview questionnaires was subjected to content analysis. At the end of

the study, it was found that the ego resilience of school leaders strengthens teachers'
self-confidence and contributes to the creation of a positive school climate and that
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Published: self-confidence enables the development of healthy relationships. In addition, the

31.01.2025 autonomous behavior of school administrators was found to increase teacher
confidence and provide continuity in operations. School administrators with a
flexible structure were found to make teachers feel more comfortable, contribute to
a positive school climate, and promote teacher productivity and expression. The
psychological maturity of administrators generally has a positive effect on teachers.
In this context: In the selection of school administrators, their psychological maturity
should be taken into account as well as their administrative functions, and persons
with psychological maturity should be appointed as school administrators. Training
on the levels of psychological maturity can be offered to already appointed school
administrators.
Keywords: Psychological Maturity, School Administrators, Teachers

1. GIRIS

Olgunluk kavrami bir¢ok farkli tanima sahip olmakla beraber Tiirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan
bireylerin hosgori, bilgi ve gorgii agisindan gerektigi kadar gelisim gostermis olmalari, kamillik
ve tamlik olarak tanimlanmaktadir. Onceleri yalmzca meyveler icin kullanilan bu sézciik dil
devriminden sonra insanlar icin de kullanilmaya baslanmistir. Gliniimiizde olgun insanlar;
davranislar 6l¢tli olan, nerede nasil davranacagini bilen, agirbasl, tecriibe sahibi ve gorgiilii
kisiler seklinde nitelendirilmektedir. Psikolojik olgunluk kavrami ise net bir tanima sahip
olmamakla birlikte ¢ok boyutlu bir kavram olarak ele alinabilir. Psikolojik olgunluk kavrami; kim
oldugunun, duygu ve diisiincelerinin farkinda olan, benmerkezci diisiinceden uzak, diger
bireylerin duygu ve diisiincelerini 6nemseyen bir yapiya sahip olmay1 kapsar (Glines, 2024).

Hersey ve Blanchard (1969)’a gore ise psikolojik olgunluk; kisinin sorumluluk alma kapasitesi,
arzusu ve basarili olma isteginin birlesimiyle karakterize bir kavramdir. Eryilmaz ve Uzun (2024)
tarafindan gelistirilen Psikolojik Olgunluk Olgeginde, psikolojik olgunluk 4 asamadan olusan bir
kavram olarak ele alinmistir. Bu asamalar; ego dayaniklihigl, 6zerklik, 6z farkindalik ve esneklik
olarak belirlenmis olup bir piramit seklinde gorsellestirildiginde temele ego dayaniklilig
yerlestirilerek 6zerklik, 6z farkindalik ve esneklik seklinde siralandirilmistir. Bu kapsamda
psikolojik olgunluk dl¢ceginin agsamalarinda yer alan kavramlar asagida agiklanmigstir.

Ego dayanikliligi: Ego dayanikliligi bireyin zorlayici olay ve durumlarla basaril bir sekilde basa
¢ikabilmesi ve bu tiir durumlara uyum saglayabilme becerisi olarak tanimlanir (Cetinkaya ve
Ozyiirek, 2021). Ayni zamanda ruhsal ve psikolojik agidan saglhikh olmakla iliskilendirilmekte ve
kaynaklarda psikolojik saglamlik kavrami olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Ayrica literatiirde
yilmazlik (Celik, 2013) ve ego saglamhigi (Onder ve Giilay Ogelman, 2011) kavramlariyla da ifade
edilebilmektedir.

Ozerklik: Ozerklik kavrami Hmel ve Pincus (2002), Steinberg (2007), Noom (1999), Piaget
(1976), van Petegem (2012) gibi bir¢ok arastirmaci tarafindan farkl alt basliklarla agiklanmaya
¢alisilan bir kavram olmakla beraber tek bir tanimi1 yoktur. Tim bu arastirmacilarin tanimlamalari
incelendiginde 6zerklik kavrami, bireylerin veya gruplarin dissal bir otoriteye bagh olmadan
kendi kararlarini alabilme ve kendi eylemlerini ydnetebilme yetenegi olarak tanimlanabilir
(Morsiinbiil, 2012).

Oz farkindalik: Oz farkindalik kavrami; bireyin kendi zihinsel yapilanmasinin farkinda olmas;,
buna uygun planlamalar yapabilmesi ve yapilan etkinligin sonug¢larin1 degerlendirebilmesi
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seklinde tanimlanabilir (Kaya, 2019). Ayrica Neff (2003)’e gore bu kavram kisinin zorlu yasam
tecriibelerinin ardindan kendisine 6z sefkat gosterebilmesi ve kendisini anlayabilmesini kapsar.

Esneklik: Alan yazin incelendiginde esneklik kavrami bilissel esneklik ve psikolojik esneklik
olmak iizere ikiye ayrilir. Kabul ve adanmislik terapisinin psikoloji alanina katkida bulundugu
0zglin kavramlardan biri olan psikolojik esneklik kavrami; degerler, bilissel ayrisma, baglamsal
benlik, kabul, anda olma ve degerler dogrultusunda yasama olmak tlizere 6 temel unsur iizerine
kurulmustur (Hayes ve ark. 2010). Psikolojik esneklik kavrami ayn1 zamanda kabul ve adanmishik
terapisinin temel amacini yansitmaktadir. Kabul ve adanmislik terapisinde duygulari, diistinceleri
ve gecmiste yasananlarl degistirmeye calismak yerine kabul etme, su anin farkinda olma ve
degerlere gore davranislar sergilenmesini iceren psikolojik esnekligi artirmak hedeflenmektedir
(Hayes ve Lillis 2012). Kabul ve adanmislik terapisinin kabul boyutu, savunmaya gecip yasanan
olaylar1 degistirmeye calismaktan ziyade onlari ilgi ve farkindalikla deneyimlemeyi icermektedir
(Aydin 2017). Bu kapsamda okul yoneticilerinin 6gretmenler tarafindan yapilan hatalara karsi
anlayisli davranarak bu durumu degistirmeye calismak yerine deneyim olarak nitelendirmeleri,
yoneticilerin psikolojik esnekliginin bir gostergesi olarak diisiiniilebilir.

Diger yandan bilissel esneklik, Canas ve arkadaslar1 (2003) tarafindan bireyin yeni, planda
olmayan durum ve olaylarla karsilasinca zihinsel siireglerini o durum veya olaylara uyarlayabilme
yetisi seklinde tanimlanmistir. Biligsel esneklik, bir yoneticinin mevcut diisiince ve inanglarini
sorgulayip gerektiginde yeniden sekillendirebilmesini igerir (Diamond, 2013; Mumford vd,,
2012). Bu kapsamda farkl fikirlere, yeni diisiince ve segeneklere a¢ik olmanin bu becerinin
pratikteki bir yansimasi oldugu diistintilebilir. Farkl fikirlere acik olan ydneticiler, yenilikgi
fikirlerin uygulanmasi i¢in alan yaratir. Bu durum degisim ve inovasyon siireclerini destekler, ayni
zamanda organizasyonun esnek ve dinamik bir yapiya sahip olmasini saglar (West ve Anderson,
1996). Martin ve arkadaslar1 (1998) ise bilissel esneklik iizerine yaptiklari ¢calismada bu kavrami;
kisinin bulundugu durumda farkli segceneklerinin oldugunun farkinda olmasi, yeni durumlara
uyum saglayabilmesi, esnek olabilecek yeterlie sahip olduguna inanmasi seklinde
tanimlamislardir.

Yukaridaki tanimlardan hareketle bilissel ve psikolojik esnekligin bireyin zorluklarla basa
cikabilmesine katki saglayacagi soylenebilir. Benzer sekilde bireyin zorluklara karsi direngli
olmasi ve kolay uyum saglayabilmesi seklinde 6zetlenebilen ego dayanikliligi kavram liderlik ve
yonetim alanlar1 kapsaminda incelendiginde, yonetici veya liderin ego dayanikliliinin yiiksek
olmasinin orgiitsel dinamiklerde 6énemli bir rol oynadig1 diisiiniilmektedir. Yoneticilerin ego
saglamligl, zorluklar ve stresli durumlar ile karsilasildiginda uyum saglayabilme kapasitesi
anlamina gelir (Block ve Kremen, 1996). Ayni zamanda liderin ego saglamliginin yliksek diizeyde
olmasi liderin zorluklara karsi sakin kalabilmesi anlamina gelmektedir (Conger ve Kanungo,
1998; Sanday ve Venter, 2012). Ego saglamlifina sahip liderler karsilasilan zorluklara karsi
dayanikli olmakla beraber bdyle durumlarda duygu ve diisiincelerini yonetir ve bu sayede
Orgiitiin amaclarina hizmet etmesine katki sunarlar (Poyraz ve Cilveoglu, 2020). Bu kapsamda
yoneticilerin ego saglamligina sahip bireyler olmasinin drgiite olumlu yonde katkilari olacagi
diistiniilebilir.

Psikolojik olgunlugun bir diger asamasi olan 6zerklik, 6zellikle bireylerin i¢csel motivasyonlari ve
baskalarindan bagimsiz bir sekilde kendi kararlarini alma siiregleriyle iliskilendirilir. Deci ve
Ryan'in (1985) Self-Determination Theory (SDT) teorisi, 6zerklik konusundaki belirgin ve etkili
yaklasimlardan biridir. Bu teoride 6zerklik, bireylerin kendi davranmiglarini ve kararlarini i¢sel
motivasyonla, digsal baskilardan bagimsiz olarak yonlendirme yetenegi olarak tanimlanir. Deci ve
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Ryan (1985)'a gore bu siirec bireyin kendi i¢sel degerleri, inanglari ve isteklerine dayanarak dissal
etkilere kars1 bagimsiz bir sekilde karar alabilmesini saglar. Bu baglamda 6zerklik kavrami, bir
kisinin cevresel ve sosyal baskilardan ziyade kendi i¢sel ihtiyaclarina ve icinde bulundugu anin
gerekliliklerine gore karar alip hareket etme 6zgiirliigli oldugu ifade edilebilir. Bir diger énemli
tanim, Schwartz (2010) tarafindan yapilmistir. Schwartz, 6zerkligi bireylerin 6nemli kararlari
alirken kendi i¢sel degerleri ve hedeflerine dayanarak dissal etkilere karsi bagimsiz olma durumu
olarak tanimlar.

Ozerklik kavramu yéneticilik acisindan incelendiginde isin isleyisi icin gereken karar alma,
inisiyatif kullanma vb. davranislar1 i¢in yoneticiye saglanan o6zgiirliik alani seklinde ifade
edilmektedir (Stamps ve Piedmont, 1986). Yoneticinin 6zerkligi 6zgiir davranislarla otoritesini
artirmakla birlikte o6rgiitiin amaglarina ulasmasi1 ve kazanilan basariya katki saglamaktadir
(Saydam, 2020). Bu nedenle yoneticilerin 6zerkliginin 6gretmenler ve diger ¢calisalar tizerinde bir
etkisi oldugu ifade edilebilir. Ornegin yoneticilerin 6zerk davranislar ve 6zerkligi destekleyici bir
tutuma sahip olmalarinin 6gretmenlerin glivenini ve motivasyonunu artirabilecegi, okul iklimini
olumlu yonde etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.

Oz farkindalik, kisinin kendi duygu, diigiince ve davraniglarinin bilincinde olma yetenegi anlamina
gelir. (Kabat-Zinn, 2023). Yonetim ve liderlik alanyazininda bu kavramin yoneticilerin etkililigi,
calisanlarin ve drgiitiin performansina olasi etkileri iizerinde durulmaktadir (Boyatzis, 2018). Oz
farkindahiga sahip yoneticiler, 6gretmenlerin duygusal ve profesyonel ihtiyaclarim daha iyi
anlayabilirler. Bu da yoéneticilerin 6gretmenlerle olan iletisimlerini gelistirebilir ve is birligi
konusunda katki saglayabilir (Ashkanasy ve Daus, 2002). Ayni zamanda 6z farkindalig: gelismis
yoneticiler giliclii ve zayif yonlerinin bilincinde oldugundan 6gretmenlere karsi destekleyici bir
liderlik stili sergileyebilirler. Bu durum 6gretmenlerde orgiitsel baghligin artmasina yol acabilir
(Hiilsheger ve ark. 2009). Yoneticilerin 6z farkindaliginin, 6gretmenlerin orgiitsel baghhgi,
motivasyonu ve performansi lizerinde olumlu bir etki yaratabilecegi diisiiniilmektedir.

Yoneticilerin bilissel ve psikolojik esnekliklerinin 6gretmenler tizerindeki etkileri ise ¢esitli
aragtirmalarla incelenmis ve literatiirde farkli boyutlariyla ele alinmistir. Ik olarak bilissel
esneklik yukarida bahsedildigi sekilde bireyin yeni, planda olmayan durum ve olaylarla
karsilasinca zihinsel siireglerini yeni durum ve olaylara uyarlayabilme yetisi seklinde
tanimlanabilir. Bu yetenek okul yoneticilerinin 6gretmenlerle olan iletisimini olumlu y6nde
etkileyebilir ve yonetimde esnek yaklasimlarin uygulanmasina sebep olabilir (Skaalvik ve
Skaalvik, 2015). Ayrica bilissel esneklik yetisine sahip yoneticilerin degisen kosullara hizla uyum
saglamasinin Ogretmenlerin stresle basa c¢ikabilme becerisi ve motivasyonlarini artirdigi
belirtilmektedir (Giles ve Hargreaves, 2006). Degerlere uygun davranislar sergileyerek simdiki
anda olma seklinde ifade edilebilen psikolojik esneklik kavraminin ise okul iklimini olumlu yonde
etkileyerek o0gretmenlerin motivasyonlarinin artmasini saglayacagi diisiiniilmektedir (Collie,
Shapka ve Perry, 2012). Bu kapsamda yoneticiler, hatalara karsi anlayish davranip farkl fikirlere
acik olarak esnek bir tutum sergilediginde hem kendilerinin hem de ekiplerinin gelisimine katki
saglayabilirler.

Esnek liderlik anlayisinin 6gretmenler arasinda is birligi ve takim calismasini destekledigi, bu
durumun okuldaki sosyal ve profesyonel iliskilerin giiclenmesine katki sunarak 6gretmenlerin
birbirleriyle destekleyici bir etkilesim icerisinde olmalarini tesvik ettigi bilinmektedir (Gialamas
ve Spillane, 2016). Bu nedenle yoneticilerin bilissel ve psikolojik esneklik yetileri okuldaki genel
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atmosferi, 6gretmenlerin is tatminini ve 6grenci basarilarini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu
becerilerin gelistirilmesi, egitim ydnetiminde énemli bir strateji olarak goriilebilir. Nitekim esnek
yonetim tarzi, 6gretmenlerin degisen kosullara uyum saglamalarina yardimci olur ve onlari stresli
durumlarla basa ¢ikmada destekler (Guskey, 2014). Bu da 6gretmenlerin moralini ylikselterek
islerine olan baghliklarini artirabilir. Ayrica esnek yoneticilerin 6grenci basarilarini artiran
O0gretim yontemlerine olanak tanimasi okulun genel basar1 seviyesini olumlu yonde
etkilemektedir (Hargreaves ve Fullan, 2012).

Psikolojik olgunluga sahip olmayan yoneticiler, 68retmenlerle saglikli iletisim kurmakta
zorlanabilirler. Bu durum, acik iletisimi ve giiveni olumsuz yonde etkiler ve is birligini azaltir
(Blase ve Blase, 2000). Ayrica bu yoneticiler duygusal ve ani tepkilerle karar vererek 6gretmen ve
diger calisanlara adaletsiz ve tutarsiz davranislarda bulunabilirler (Collie, Shapka ve Perry, 2012).
Bu durum okul igerisinde huzursuzluk yaratarak 6gretmenlerin motivasyonunu diistirebilir. Ayni
zamanda psikolojik olgunluga sahip olmayan yoneticiler 6gretmenlerin gelisimini desteklemekte
yetersiz kalabilir bu da 6gretmenlerin performansini disiirebilir (Blase ve Blase, 2000). Sonuc
olarak yoneticilerin psikolojik olgunluk diizeyi, okuldaki calisma ortamini etkileyebilir ve
O0gretmenlerin is memnuniyeti, stres yonetimi ve profesyonel gelisimi gibi unsurlar tizerinde
belirleyici bir rol oynayabilir. Bu nedenle yoneticilerin ego dayanikliligy, 6zerklik, 6z farkindalik
ve esneklik alanlarinda gelisim go0stermesinin, okulda daha saglikli bir c¢alisma ortami
olusturulmasi acisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada yoneticilerin psikolojik olgunluklarinin ve psikolojik olgunlugun asamalar olan
ego dayanikhligi, 6z farkindalik, 6zerklik ve esneklik becerilerinin 6gretmenler lizerindeki
etkilerine iliskin 6gretmen gorislerinin belirlenmesi amag¢lanmistir.

1.2. Arastirma Problemi

Mevcut aragtirmanin problem ciimlesi; “okul yoneticilerinin psikolojik olgunluklar1 6gretmen
goriislerine gore 6gretmenleri nasil etkilemektedir?” seklinde belirlenmistir.

1.2.1. Arastirma sorulari

Ogretmen goriislerine gére okul yoneticilerinin zorluklarla bas etme becerilerinin 6gretmenler
tizerindeki etkileri nelerdir?

Ogretmen goriislerine gore okul yéneticilerinin kendi kisisel 6zelliklerinin farkinda olmasinin
o0gretmenler izerindeki etkileri nelerdir?

Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin bagimsiz karar alma becerisine sahip olmasinin
o0gretmenler izerindeki etkileri nelerdir?

Ogretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin yapilan hatalara kars: anlayish davranmasinin
o0gretmenler lizerindeKki etkileri nelerdir?
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Ogretmen goriislerine gore okul yéneticilerinin farkl fikirlere acgik bireyler olmasinin
ogretmenler lizerindeki etkileri nelerdir?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nitel arastirma tiiriinde yapilmistir. Nitel arastirma, goriisme, gézlem, dokiiman
analizi gibi veri toplama yontemlerinin kullanildigi, olay ve durumlarin dogal ¢cevresinde biitiinctil
bir sekilde incelenmesine izin veren bir arastirma tiirtidiir (Aydin, 2018). Bu arastirmada, nitel
arastirma yontemlerinden olgu bilim deseni kullanilmistir. Olgu bilim deseni, arastirmacinin
olgunun icerigini ve dogal ortamini anlamak amaciyla derinlemesine inceleme yapmasina olanak
veren bir desen olmakla beraber bu desenin amaci bir olgu ya da durumu teferruath bir bicimde
anlamak ve betimleyebilmektir (Creswell, 2014; Merriam, 2009). Olgu bilim deseninde
arastirmaci olgunun bulundugu baglami anlayabilmek amaciyla kiiciik 6rneklemler lizerinde
calisarak derinlemesine gozlem, goriisme ve dokiiman incelemeleri gibi veri toplama
yontemlerini kullanir (Creswell, 2014). Olgu bilim deseni yorumlayici ve betimleyici olmak iizere
ikiye ayrilir. Betimleyici olgu bilim deseni Edmund Husserl (1983) tarafindan gelistirilen ve
bireylerin deneyimlerinin 6ziinii "oldugu gibi" tanimlamay1 amaglayan bir arastirma yaklasimidir.
Betimleyici olgu bilim katiimcilarin deneyimlerini derinlemesine anlayarak bu deneyimlerin
temelini ortaya cikarmayr amaclar ve bu desende arastirmaci, 6n yargl ve varsayimlarini bir
kenara birakip katiimcilarin olguyla ilgili deneyimlerini tasvir eder (Matua ve Van Der Wal,
2015). Bu nedenle okul yoéneticilerinin psikolojik olgunluklarinin 6gretmenler {lizerindeki
etkilerini, 6gretmen goriislerine gore belirlemeyi amaglayan bu arastirmanin betimleyici olgu
bilim deseninde bir arastirma oldugunu séylemek mimkiindiir.

2.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmada c¢alismanin yapilacagi okul secilirken basit seckisiz 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Bu yontem ile Milli Egitim Bakanligina bagh bir ortadgretim kurumu rastgele olarak
secilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler ise okulda bulunan 45 6gretmen arasindan amach
ornekleme yontemlerinden dlgiit 6rnekleme yontemi kullanilarak se¢ilmistir. Bu sebeple ¢alisma
grubu en az 2 yildir bulundugu okulda goérev yapan 6gretmenler arasindan goniillii olan 12
o0gretmen ile olusturulmustur. Arastirmada o6lglit 6rnekleme ydnteminin tercih edilmesinin
nedeni, 6gretmenlerin yoneticileri hakkinda fikir sahibi olmasini saglayacak kadar birlikte
¢alisma ge¢cmisleri olmasinin istenmesidir.

Olgiit 6rnekleme, 6nceden belirlenmis énemli 6lciit veya 6lgiitlere sahip durumlar ¢alismak
isteyen arastirmacilarin belirli bir 6l¢iit veya 6lciitleri baz aldig1 6rnekleme yontemidir (Yildirim
ve Simsek, 2006). Gaziantep’in Sahinbey ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagh bir ortaégretim
kurumunda en az iki yildir gorev yapmakta olan goniillii 12 adet brans 6gretmeni ile 24 Eyliil 2024
- 28 Ekim 2024 tarihleri arasinda yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Gorislerine
basvurulan 6gretmenlere iliskin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri
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. Ogretmenlikteki Ogrenim OKkul Mesleki Kurumdaki

Katilima Cinsiyet Yas . gorev

brans durumu Kkademesi kidem .
siiresi

K1 Kadin 36 Ingilizce Lisans Lise 14 4

K2 Kadin 43 Cografya Lisans Lise 15 2

K3 Kadin 34 Fizik Lisans Lise 8 3

K4 Kadn 40 Tarih Yuksek ) se 8 4

Lisans

Din Kiiltiiri ve . .

K5 Kadin 28 Ahlak Bilgisi Lisans Lise 3 3
Din Kiiltiirii ve Yiiksek .

K6 Kadin 30 Ahlak Bilgisi Lisans Lise ? 4

K7 Erkek 35 Matematik Yuksek ) ise 12 4

Lisans

K8 Erkek 28 Ingilizce Lisans Lise 4 2
Tirk Dili ve Yiiksek .

K9 Erkek 44 Edebiyati Lisans Lise 24 4

K10 Erkek 37 LurkDilive Lisans  Lise 8 3
Edebiyati

K11 Erkek 44 Biyoloji Lisans Lise 22 4

K12 Erkek 28 DedenEgitimive .o Lise 3 3

Spor Bilimleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 6’sinin kadin 6’sinin erkek oldugu, mesleki kidem acgisindan
¢alisma grubunun 3 ile 24 y1la varan siiredir gorev yapan 6gretmenlerden olustugu, 8 6gretmenin
lisans 4 6gretmenin ise yiiksek lisans mezunu oldugu bulgusu elde edilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada ¢alisma grubunun, yoneticilerin psikolojik olgunluklarinin 6gretmenler tizerindeki
etkileri ile ilgili goriislerine ulasabilmek amaciyla agik u¢lu sorulardan olusan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu diizenlenmistir. Nitel arastirmalarda en ¢ok yararlanilan yontemler igerisinde yer
alan goriisme, arastirma yapilan konuyu, ilgili bireylerin yargilariyla degerlendirme ve bu
yargilart meydana getiren toplumsal yapiy ve siirecleri agiga ¢ikarmayi saglama agisindan 6nem
teskil etmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2013). Arastirmada katiimcilara yoneltilecek sorulari
incelenen duruma ait problemlerin soru climlelerine doéniistiiriilmesinden yola ¢ikarak
diizenlenen formda, psikolojik olgunluk kavrami ve asamalarina dair 5 acgik uglu soruya yer
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verilmistir. Ayrica arastirmaya katilan ogretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek
amaciyla olusturulan sorular dgretmenlere yoneltilmistir. Sorular hazirlanmadan 6nce ilgili
literatlir taranmis, benzer konularda yazilan tezler ve makaleler incelenmistir. Yar
yapilandirilmis sorularin soruldugu goriismeye katilan 6gretmenler ses kaydinin alinmasina izin
vermislerdir. S6zel olmayan ifadeler icin not alma yoluna gidilmistir. Kayitlar, sonradan yazil
dokiiman haline getirilmistir.

Arastirmaci tarafindan verilerin elde edilmesi asamasinda elverisli mekan ve zaman tespit
edilerek katilimcilarin gortsleri alinmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin diisiincelerini
ozgiirce ifade edebilmelerini ve goriisme silirecinde kendilerini rahat hissedebilmelerini
saglayacak atmosfer olusturulmustur. Bu kapsamda goriismeler okulun psikolojik danisma ve
rehberlik servisinde gerceklestirilmistir. 12 6gretmen ile yapilan goriismeler yaklasik 15 dakika
slirmiis ve asagidaki sorulara ver verilmistir:

Okul yoneticinizin zorluklarla bas etme becerileri sizi nasil etkiler?

Okul yoneticinizin kendi kisisel 6zelliklerinin farkinda olmasi sizi nasil etkiler?
Okul yoneticinizin bagimsiz karar alma becerisine sahip olmasi sizi nasil etkiler?
Okul yoneticinizin yapilan hatalara karsi anlayisl davranmasi sizi nasil etkiler?
Okul yoneticinizin farkl fikirlere agik bir birey olmasi sizi nasil etkiler?

v Wb

2.4. Verilerin Analizi

Bu ¢alisma, nitel arastirma yontemleri kapsaminda icerik analizi kullanilarak gerceklestirilmistir.
Bu yontemde veriler ¢oziimlenirken deneyimlerin ve anlamlarin tespit edilmesine ¢aba gosterilir.
Ayn1 zamanda verilerin kavramsallastirilmast ve olguyu ifade edebilecek temalarin
belirlenmesine calisilir. Icerik analizinin ana amaci karsilikl olarak paralellik gésteren verilerin
bir araya getirilmesi ve bu verilerin anlasilabilecek bir sekilde ve belli bir diizen icerisinde
yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Calismaya katilan 68retmenlerin adlar1 K1'den baslamak tizere K12'ye kadar kodlanmistir. Elde
edilen veriler tek tek olgulardan genel 6nermelere varan bir anlayis izlenerek ¢éziimlenmistir.
Yar1 yapilandirilmis goriisme formlar1 kullanilarak wulasilan veriler icerik analizine tabi
tutulmustur. Arastirmaci tarafindan veriler degerlendirilerek her bir kelime ve ciimleden
cikabilecek kodlar olusturulmugtur. Ogretmenlerin bu kodlar1 ka¢ kez tekrar ettigi bulgular
kisminda ifade edilmistir. Olusturulan kodlar, katilimcilarin yanitlari ve yorumlari tablo halinde
sunulmustur.

2.5. inandiralik ve Teyit Edilebilirlik

Arastirmada inandiricilik ve teyit edilebilirligin saglanmasi amaciyla yari yapilandirilmis gériisme
formunda kullanilan sorular ilgili alanyazin incelemesi yapilarak uzman goriisleri dogrultusunda
olusturulmustur. Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan sorular egitim yonetimi
alaninda gorev yapan iki uzmanin goriislerine sunulmustur. Bu dogrultuda sorulardan bir tanesi
formdan cikarilmais, psikolojik olgunluk kavraminin esneklik asamasi ile ilgili bilissel esneklik ve
psikolojik esneklik kavramlarini yansitmasi amaciyla iki soruya yer verilerek gériisme formu son
halini almigtir. Goriismelerden 6nce iki 6gretmen ile 6n uygulama gerceklestirilmis, gerekli
diizeltmeler yapildiktan sonra asil goriismelere baglanmistir. Veri toplama siirecinde arastirmaci
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herhangi bir miidahalede bulunmamus, objektifligini kullanarak tarafsiz kalmistir. Goriismeler
sonrasi veriler iki arastirmaci tarafindan ayr1 ayri analiz edilmis, ortak kod ve temalar
olusturularak tablolara son hali verilmistir. Arastirma boyunca izlenen tiim siiregler ayrintil
sekilde aciklanmistir. Teyit edilebilirligi artirmak amaciyla katilimcilar tarafindan verilen
cevaplardan alintilar yapilmistir. Bulgular sunulurken katilimcilarin kimlikleri K1, K2, K3...
seklinde kodlanarak belirtilmistir.

3. BULGULAR
Bu kisimda arastirma problemlerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Okul yoneticilerinin
zorluklarla bas etme becerilerinin 6gretmenler lizerindeki etkilerine iliskin bulgular Tablo 2’'de

verilmigtir.

Tablo 2. Okul Yéneticilerinin Zorluklarla Bas Etme Becerisinin Ojretmenler Uzerindeki Etkileri

Tema

(Kategoriler) Kodlar F Katilmailar

Glven duygusunun artmasi 6 K1, K2, K5, K7, K9, K10

Okul yoneticilerinin
zorluklarla bas Olumlu okul ikliminin olugmasi 5 K3, K4, K6, K8, K12
etme becerisi

Motivasyonun artmasi 4 K1, K5, K6, K11
Verimliligin artmasi 2 K9, K11
[s yogunlugunun azalmasi 1 K12

Tablo ele alindiginda yoneticilerin zorluklarla bas etme becerilerinin gelismis oldugu okullarda;
o0gretmenlerin kendilerini giivende hissettigi, huzurlu bir sekilde ¢alismalarini yiirtitebildigi, daha
yliksek motivasyonla verimli bir sekilde islerini yaptig1 ve bunlarin sonucunda olumlu bir okul
ikliminin olustugu bulgusuna ulasilmistir.

Katilimcilarin yanitlari incelediginde, 6gretmenlerin giiven ve cesaretlerinin artacagi, idareye
olan giiven duygularina katki saglayacagi, giivenli bir ortam yaratacagi, 6gretmenlerin kendilerini
glivende hissedecegi seklinde cevaplar verdikleri goriilmustiir. Verilen cevaplardan hareketle
okul yoneticilerinin zorluklarla bas etme becerilerinin giiven duygusunu artiracagi bulgusuna
ulagilmigtir. Ornegin bir katihma (K5) bu soruyu; “Bana giiven ve cesaret verir. Benim de
zorluklarla miicadele etmeme motivasyon saglar.” seklinde yanitlamistir.

Yoneticilerin zorluklarla bas etmelerinin olumlu okul ikliminin olusmasina katki saglayacagi
bulgusu elde edilmistir. Katilimcilardan biri (K4); “Olumlu yénde etkiler. Olumlu okul iklimi

yaratir.” Climlesiyle kendini ifade etmistir.

Baz1 katilimcilar ise farkh sekillerde kendini ifade ederek yoneticilerinin zorluklarla bas etme
becerilerinin gelismis olmasinin motivasyonlarini artiracagini belirtmislerdir. Bir katilimci (K6)
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elde edilen bu bulguyu su sekilde ifade etmistir; “Is yerinde daha mutlu ve huzurlu olmam saglar,
motivasyonum ylikselir.”

Yine katilimcilar tarafindan verilen yanitlar dogrultusunda yoneticilerinin zorluklarla bas etme
becerilerinin verimliligi artiracagi bulgusuna ulagilmistir. “Isime odaklanmami saglar ve
verimliligimi artirir. Giivende hissettirir.” (K9)

Bir katilimc1 (K12) ise yoneticilerinin zorluklarla bas etme becerilerinin gelismis olmasinin is
yogunlugunu azaltacagini ifade etmistir. “Yéneticilerimin bu beceriye sahip olmasi islerimin
yogunlugunu azaltir, okulun iklimine de katki saglar.”

Tablo 3. Okul Yéneticilerinin Kendi Kisisel Ozelliklerinin Farkinda Olan Bireyler Olmasinin
Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Tema

Kodl F Katil 1

(Kategoriler) odlar atillmalar
o T K3, K4, K5, K7, K8,

Okul Saglikli iliskiler kurulmasi 8 K10, K11, K12
yoneticilerinin
kendi kisisel Empatinin gelismesi 2 K4, K6
ozelliklerinin
farkinda olmas1  Dogru kararlar alinmasina katki saglamasi 2 K7,K9

Sayginligin artmasi 1 K1

Olumlu okul ikliminin olusmasi 1 K2

Tablo incelendiginde yoneticilerin kendi kisisel 6zelliklerinin farkinda olmasinin saghkl iliskiler
kurulmasinda 6nemli bir rol oynadig1 bulgusuna ulasilmistir. Bu sayede empatinin gelisecegi,
dogru kararlar alinacagi, okul yoneticisinin sayginliginin artacagi ve olumlu bir okul iklimi
olusmasina katkisi olacagi katilimcilar tarafindan ifade edilen diger bulgulardir.

Katilimcilarin biiytik ¢ogunlugu okul yoneticilerinin kendi kisisel 6zelliklerinin farkinda olan
bireyler olmasinin saghkl iliskiler kurulmasina olanak saglayacagini belirtmislerdir. Ornegin bazi
katilmcilarin gorisleri su sekildedir: “Yonetime karst nasil bir iislup ve tavirla yaklasmam
konusunda stkinti yasamam. Daha iyi ve saglikli bir iliskimiz olur.” (K3)

“Daha iyi iletisim kurmami saglar. Idareci-égretmen iliskisinin daha saghikli olmasini saglar.” (K5)
Bir katiimc1 (K4) ise bu durumun hem saghkl iliskiler kurulmasina hem de empatinin
gelismesine katki saglayacagini belirtmistir. “Kendini ve kisisel 6zelliklerini bilen bir yénetici karst
tarafi daha iyi anlar. Empatiyi yiikseltir. [liskiler cok daha saglikli olur.”

Verilerden hareketle yoneticilerin kendi kisisel 6zelliklerinin farkinda olan bireyler olmasinin
saglhikh iligkiler kurulmasinin yani sira dogru kararlar alinmasini saglayacagi bulgusuna
ulasilmistir. Katiimcilardan biri (K7) bu durumu su sekilde ifade etmistir; “Kendisini taniyan
yénetici ozelliklerini kullanmayi da bilir. Bu 6zelliklerini pratik bir sekilde kullanir. Bu da bizim,
benim ¢éziime yonelebilmem igin kisa ve pratik yollar bulmami ve dogru kararlar alinmasini saglar.”

75



Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi Dergisi (MREFD) 7(1), 66-87(2025)
Journal of Muallim Rifat Faculty of Education (JMRFE) 7(1), 66-87(2025)

Tabloya bakildiginda son olarak katilimcilardan biri (K2) olumlu okul ikliminin olusmasina katki
saglayacagini soylemis, bir diger katihmc1 (K1) ise kisisel 6zelliklerinin farkinda olmasinin
yoneticinin sayginligini artiracagini ifade etmistir. “Yoneticimin kendisine objektif bakabilmesi ve
farkinda olmast benim ona olan saygimi artirir.”

Tablo 4. Okul Yoneticilerinin Bagimsiz Karar Alma Becerilerinin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

T
ema . Kodlar F Katilimcilar
(Kategoriler)
. K1, K2, K3, K5, K8,

Giiven duygusunun artmasi 6
Okul K12
yoneticilerinin Isleyiste siirekliligin saglanmasi 3 K4, K10, K11
bagimsiz karar
alm.a becerisine Otorite ve disiplinin saglanmasi 2 K6, K12
sahip olmasi

Diizenin korunmasi 1 K7

Islerin hizlandirilmasi 1 K9

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenler, yoOneticilerinin bagimsiz karar alma becerisine sahip
olmasini acil ve kritik durumlarda gerekli ve 6nemli gormiislerdir. Bu sayede kendilerini giivende
hissedecekleri, isleyisin bozulmayacag, otorite ve disiplinin saglanacagj, islerin hizl ytriiyecegi
ve bu sayede okuldaki diizenin korunacagi bulgular elde edilmistir.

Katilimcilarin yarisinin verdigi yanitlara bakildiginda okul yoneticilerinin bagimsiz karar alma
becerisine sahip olmasinin 6gretmenlerde giiven duygusunu artiracagl sonucuna ulasiimistir.
“Yéneticimin bagimsiz tutum ve davranislart bazi kararlarin alinmasinda énemli ve gereklidir.
Giiven duygusu olusturur.” (K1)

“Yéneticilerin kararlart bazen birlikte bazen tek bagslarina almasi gereken durumlar vardir. Gerekli
durumlarda karar alabilmesi giiven verir.” (K8)

“Alacagi karara bagh bir durum. Tek basina karar almasi gereken olaylarda bunu layikiyla yapmasi
gtiven verir.” (K3)

Yine katilimcilarin goriisleri dogrultusunda bu durumun isleyiste siirekliligi saglayacagi
bulgusuna ulasilmistir. “Bazi durumlarda hizli ve bagimsiz karar verilmesi gerekir ki isler yiiriisiin”
(k4

Katilimcilardan bazilarina gore ise bu durum otorite ve disiplini saglayacaktir. “Otoriteyi saglamak
icin tek basina almasi gereken kararlar vardir. Bunu yapabilmesi otoriteyi ve disiplini saglar.” (K6)

Ayrica okul yoneticilerinin bagimsiz karar alma becerisine sahip olmasinin 6gretmenler

tizerindeki etkilerine dair diizenin korunmasi ve islerin hizlandirilmasini saglayacag seklinde
sonuclar mevcuttur. “Gerektiginde yapilmasi diizeni korumayi saglar.” (K7)
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“Yéneticilerin bagimsiz kararlar alabilmesi acil bir karar alinirken zaman kaybi yasanmasini énler.
Bu tiir isler ¢cok daha hizli halledilir.” (K9)

Tablo 5. Okul Yéneticilerinin Yapilan Hatalara Karst Anlayish Davranmasinin Ogretmenler
Uzerindeki Etkileri

Tema

Kodl F Katil 1
(Kategoriler) odlar atilmalar
Okul Rahat hissedilmesi 4 K2, K5, K8, K12
yoneticilerinin
yapilan hatalara Olumlu okul iklimi olusmasi 4 K1, K4, K7,K12
karsi anlayish
davranmasi Huzurlu ¢alisma ortami olusmasi 2 K6, K11

Giliven duygusunun gelisimi 1 K9

Tecriibe kazandirmasi 1 K10

Tablo 5 incelendiginde katilimcilar yoneticilerin yapilan hatalara karsi anlayish davranmasinin;
kendilerini rahat hissettirecegini, olumlu okul iklimine katki saglayacagini, huzurlu c¢alisma
ortaminin olusmasina katki saglayacagini, giiven duygusunu gelistirecegini ve kendilerine tecriibe
kazandiracagini belirtmislerdir.

Katilimcilarin yanitlarina bakildiginda bu durumun kendilerini rahat hissettirecegi sonucuna
ulasilmistir. “Hatalara karsi 6n yargili olmamasi toleransli davranmasi evrensel diistinmesi gerekli.
Kendimi rahat hissettirir.” (K8)

Tablodan hareketle yoneticilerin hatalara karsi anlayish davranmasini olumlu okul iklimi
olusturacagi sonucuna ulasilmistir. “Kiictik hatalar ise kimsenin etkilenmeyecedi is ortaminda beni
daha mutlu eder. Ayrica herkese esit gosterilirse bu tolerans giizel, rahat ve sicak bir is ortami yaratir
bence.” (K1)

“Meslegimiz geregi ¢ikabilecek sorunlar tahmin edilemez diizeydedir. Tolerans elbette isimizi
kolaylastiracaktir. Daha iyi bir okul ortami saglar.” (K4)

Ayrica okul yoneticilerinin yapilan hatalara karsi anlayisli davranmasinin huzurlu ¢alisma ortami
olusturacagi, “Cok biiyiik hatalar olmadigi siirece herkese esit tolerans saglanmasit huzurlu bir
calisma ortami saglar.” (K11) given duygusunu gelistirecegi, “Yoneticimin béyle bir tolerans
gostermesi karsiliginda onu utandirmamak icin bir daha hata yapmamaya ¢alisirim. Kendisine olan
giivenim gelisir.” (K9) ve son olarak tecriibe kazandiracagi sonuclarina ulasimistir. “Hata
yapmaktan korkmam ve tecrtibe kazanirim.” (K10)

Tablo 6. Okul Yoneticilerinin Farkl Fikirlere Actk Olmasinin Ogretmenler Uzerindeki Etkileri

Tema

Kodlar F Katilimcilar
(Kategoriler)
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Uretkenligi artirmasi 5 K2, K4, K5, K8, K10
Okul
Sneticilerini
yone 1c.1 -erlnm Kendini ifade etme becerisinin gelismesi 5 K1, K4, K7, K9, K12
farkh fikirlere agik
bireyler olmasi
Yaraticiligl artirmasi 3 K2, K3, K10
Olumlu okul iklimi olusmasi 2 K4, K5
Paylasimin artmasi 1 K6
Okul basarisinin artmasi 1 K11

Tablo 6 incelendiginde, 6gretmenler genel olarak yoneticilerinin farkli fikirlere agik bireyler
olmalarinin kendilerine ve okula katki sunacagi diisiinmektedir. Farkl fikirler kabul gordiigi
slirece iiretkenlik ve yaraticiligin artacagi, 6gretmenlerin kendilerini ifade etme becerilerinin
gelisecegi, paylasim ve basarinin artacagl sonucuna ulasilmistir. Buna baglh olarak da olumlu bir
okul iklimi olusabilecegi bulgusuna ulasilmistir.

Katilimcilarin bir¢ogunun verdigi yanitlar ile okul yoneticilerinin farkl fikirlere agik bireyler
olmasinin 6gretmenlerin iiretkenligini artiracagi sonucuna ulasilmistir. “Tabii, olumlu etkiler.
Baylelikle tiretkenlik artar.” (K8)

Yine katilimcilarin bircogunun goriisiine goére bu durum ayni zamanda 6gretmenlerin kendilerini
ifade etme becerilerinin gelismesini saglar. “Yéneticim sunacagim yeni fikirlere karst acik bir durus
sergilerse bir daha fikrim soruldugunda kendimi daha iyi ifade ederim.” (K1) Bir katihmci ise okul
yoneticilerinin farkli fikirlere a¢ik olmasinin hem olumlu okul iklimine katki saglayacagini hem de
ogretmenlerin kendini ifade etme becerilerini gelistirecegini savunmustur. “Calisanlarin
kendilerini daha iyi ifade edebilmelerine yardimci olur. Béylelikle kurum ruhuna, okul iklimine katki
saglar.” (K4)

Veriler incelendiginde okul yoneticilerinin farkh fikirlere acik bireyler olmasinin 6gretmenleri
tesvik ederek yaraticilik becerisini artiracagi bulgusu da elde edilmistir. “Farkli fikirlere acikligin
yaratici fikirler tiretmeye tesvik edecedini diistiniiyorum.” (K3)

Ayrica okul yoneticilerinin farkh fikirlere agik bireyler olmasinin okul ortaminda paylasimi
artiracagini, “Hepimiz bir bireyiz ve farkl fikirlerimiz olmak zorunda. Farkl fikirlerimizin olumlu
karsilanmast olumlu yonde bir etkilesim saglayarak paylasimi artirir.” (K6) Okulun ise basarisini
artiracagin1 “Kurum bagarisini artirir. Verimli egitim ortami olusturur.” (K11) Seklinde ifade
edenler olmustur.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
Bu arastirmada okul yoneticilerinin psikolojik olgunluklarinin 6gretmenler tlizerindeki etkisine

dair 68retmen goriisleri incelenmistir. Ogretmenlerin goriisleri arastirmanin alt problemlerine
dayanilarak olusturulan sorular araciligiyla analiz edilmistir. Yapilan arastirmaya goére her bir alt
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problem farkl etkilere sahip olmakla beraber yoneticilerin ego dayanikliligi, 6zerklik, esneklik ve
0z farkindalik becerilerine sahip olmasi 6gretmenleri genel olarak olumlu yonde etkilemektedir.

Arastirmada 6gretmenlerin; zorluklarla bas etme becerisine sahip yoneticileri oldugunda giiven
duygularinin gelistigi, verimlilik ve motivasyonlarinin arttigi, olumlu bir okul ikliminin olustugu
sonucuna ulasilmistir. Bu 6zellik, liderlerin ¢alisanlar1 iizerindeki etkisi acisindan 6nemlidir.
Arastirmanin sonucuna benzer sekilde Luthans ve arkadaslar1 (2007) tarafindan yapilan
calismada; ego saglamlig: yiiksek olan yoneticilerin ¢ogunlukla iyi iliskiler kurdugu, stresli ve
zorlayict durumlar1 yonetebildigi ve c¢alisanlarinin motivasyonunu artirdifl sonuclarina
ulasilmistir. Bir baska arastirma ise daha farkli olarak ego saglamligi yliksek olan liderlerin
calisanlarin baghligi, is doyumu, verimliligi ve performansini olumlu yoénde etkiledigini
gostermektedir (Walumbwa vd., 2008). Bu kapsamda okul yoneticilerinin ego saglamliginin
o0gretmenlerin motivasyon ve verimliliklerine katki sagladig1 sonuglar1 yapilan diger ¢alismalar
tarafindan da desteklenmektedir.

Okul yoneticilerinin 6z farkindaliga sahip bireyler olmasi 6gretmenlerin cogunlugunun goriisiine
gore okul ortaminda saghkl iligkiler kurulmasini saglamaktadir. Ayrica bu durum yoéneticinin
sayginligini artirmakta, empatiyi gelistirmekte, dogru kararlar alinmasina katki saglamaktadir.
Boylece olumlu okul iklimine de katki sunmaktadir. Arastirmanin sonuglarini destekler nitelikte
Goleman (1995) ise 6z farkindalig ytliksek yoneticilerin empati kurma becerileriyle ¢alisanlarin
ihtiyaclarin1 anlayarak is yerindeki giiveni artirdigi, giivenin ise saglikli ve siirdiriilebilir
iligkilerin temel tas1 oldugunu belirtmistir. Ayni sekilde Pretorius ve Plaatjies (2023) yaptiklari
aragstirmada 0z farkindaligin okul miidiirlerinin 6gretmenlerle empatiye dayali bir iletisim
kurmasini sagladig1 bulgusuna ulasmislardir. Bu sonuglardan farkl olarak Aslan (2008), yaptig1
arastirmasinda orgiitsel vatandaslik davranislari ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi incelemis,
0z farkindahg yiiksek olan liderlerin 6gretmenlerde daha giicli 6rgiitsel baghlik ve meslege
baglhlik olusturdugunu belirtmistir.

Okul yoneticilerinin bagimsiz karar alma becerilerine sahip olmasinin 6gretmenlere giiven
verdigi, isleyiste siirekliligi, okulda ise otorite ve disiplini sagladig1 sonucuna ulasilmistir. Béylece
diizenin korunmasina ve islerin hizl bir sekilde halledilebilmesine de katki sagladigi goriilmiistiir.
Bass (1990) tarafindan yapilan ¢alismada da sonuglara benzer sekilde bagimsiz karar alan
yoneticilerin, hizli ve etkili ¢dziimler tireterek calisanlarin yoneticiye olan giivenini artirabilecegi
ve bu durumun calisanlarin karar alma siirecglerindeki belirsizligi azaltarak is doyumunu
artirabilecegi sonuclarina ulasilmistir. Buna gore yoneticilerin 6zerk davranislari, stratejik karar
alma siireclerini hizlandirarak orgiitsel performansi da artirabilir. Ayrica 6zerk davranislar
yoneticilerin kendilerini daha gliclii ve yeterli hissetmelerini saglar, bu da onlarin daha saglikli ve
etkili kararlar almasina katki sunar (Deci ve Ryan, 1987). Yukaridaki arastirma sonuglarindan
farkli olarak Gagne ve Deci (2005) tarafindan 6zerk davranislar sergileyen yoneticilerin daha iyi
catisma yonetimi becerilerine sahip oldugu, calisanlar arasinda acik bir iletisim ortami sagladigi
ve drgiit icerisinde is birligi olusturdugu sonuglarina ulasilmistir. Finkelstein ve Hambrick (1996)
tarafindan ise liderlerin 6zerk davranislarinin yenilesim ve degisim siireclerinde 6rgiitlerin yeni
kosullara adaptasyon yeteneklerini gliclendirdigi bulgusuna ulasiimistir.

Okul yoneticilerinin yapilan hatalara karsi anlayish davranmasi, 6gretmenlerin islerini yaparken

kendilerini daha rahat hissetmesine ve olumlu okul iklimine katki saglamaktadir. Bu durum
huzurlu bir ¢alisma ortami olusturmakla beraber giiven duygusunun gelisimini saglamaktadir.
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Ayrica okul yoneticilerinin yapilan hatalara karsi anlayish davranmasi 6gretmenlerin goriislerine
gore tecriibe kazanmalarina da katki saglayacaktir. Elde edilen sonuclardan farkli olarak van Dyck
ve arkadaslar1 (2005) tarafindan yapilan ¢alismaya gore hata toleransinin yiiksek oldugu bir is
ortami, calisanlarin is tatmini ve yenilikci davranislarini artirabilir.

Okul yoneticilerinin farkl fikirlere acik bireyler olmasinin 6gretmenlerin tretkenliklerini ve
yaraticiliklarini artirdigi, 6gretmenlerin kendini ifade etme becerilerini gelistirdigi sonucuna
ulasilmistir. Ayni sekilde Amabile (1996) yoneticilerin farkl fikirlere acik olmasinin ¢alisanlarin
yaraticiligini artirdigini, Detert ve Buriis (2007) ise is tatminini olumlu ydnde etkiledigini
belirtmistir. Ayrica arastirma kapsaminda okul yoneticilerinin farkh fikirlere acik olmasinin
olumlu okul ikliminin olusmasina katki saglayarak paylasimi ve okul basarisini artirdigi
sonuglarina da ulasilmistir.

Literatiirde yoneticilerin psikolojik olgunluklar ile ilgili yapilan sinirli sayidaki arastirmalar
incelendiginde okul yoneticilerinin psikolojik olgunlugunun, 6gretmenler iizerinde genis
kapsamli ve genellikle pozitif etkiler yarattigi bulunmustur (Goleman ve ark. 2002). Konu ile ilgili
yapilan farkli ¢calismalarda bu arastirmanin sonuglarini destekler nitelikte sonuglar su sekildedir:
Psikolojik olarak olgun olan okul yoneticileri, karar alma siire¢lerinde daha dikkatli, adaletli ve
empatik olabilirler. Bu durum, 6gretmenlerin kendilerini daha degerli ve giivende hissetmelerini
saglayabilir (Leithwood ark. 2008). Ayni zamanda ydneticilerin stres yonetimi becerileri okuldaki
genel stres diizeyini etkileyebilir. Psikolojik olarak olgun yoneticiler, 6gretmenlerin stresini
azaltarak is memnuniyetlerini artirabilir (Goleman ve ark. 2002). Psikolojik olarak olgun
yoneticiler, 6gretmenlerin profesyonel gelisimlerini desteklemeye daha istekli olabilirler. Bu,
o0gretmenlerin motivasyon ve mesleki becerilerinin artmasina yardimci olabilir (Avolio ve Bass,
2004). Ayrica olgun yoneticilerin agik iletisim ve giiven ortami yaratma konusunda daha basarili
olmalar1 6gretmenlerin yoneticiye olan giivenini artirabilir ve is birligi kiiltiiriinii gliclendirebilir
(Leithwood ve ark. 2008).

Sonug olarak; okul yoneticilerinin psikolojik olgunluklarinin 6gretmenlere giiven verdigi, olumlu
okul iklimine 6nemli 6lciide katki sagladigi, 68retmenlerin motivasyonunu artirdigi, saglikl
iliskilerin kurulmasina katki sagladigl, ogretmenlere kendilerini daha rahat hissettirdigi,
tretkenlik, yaraticilik ve kendini ifade etme becerilerini artirdig1 goriilmekle beraber bulgular
kisminda bahsedildigi gibi pek ¢ok yonden o6gretmenleri olumlu olarak etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica arastirma kapsaminda yer alan sorulara verilen yanitlara bakildiginda
psikolojik olgunlugun en cok olumlu okul iklimine katki sagladigi goriilmektedir. Oyle ki
gorlismelerde yoneltilen 5 sorunun 4 tanesinde 12 kez katihmcilar tarafindan olumlu okul
iklimine vurgu yapilmistir. 12 katilimcidan 5 kisi ilk soruda, 1 kisi ikinci soruda, 4 kisi dordiincii
soruda, 2 Kisi ise besinci soruda olumlu okul iklimine deginmistir.

Okul yoneticilerinin psikolojik olgunlugunun 6gretmenler {izerinde olumlu etkileri olmasindan
dolay1 politika belirleyicilerin okul ydneticilerinin kisisel ve profesyonel gelisimlerine yonelik
destekleyici politikalar ve programlar gelistirilmesinin 6énemli oldugu diistiniilmektedir. Yine bu
sebeple, okul yoneticileri secilirken yoneticilik fonksiyonlar1 kadar yoneticilerin psikolojik
olgunluklari da 6nemsenerek psikolojik olgunluk diizeyi ytliksek kisilerin okul miidiir veya midiir
yardimcisi olarak atanmasi saglanabilir. Ayrica halihazirda gorevini siirdiiren okul yoneticilerine
psikolojik olgunlugun asamalarina (ego dayanikhihigi, 6zerklik, 6z farkindalik, esneklik) yonelik
hizmet ici egitimler verilebilir. Yapilan arastirmada okul yoneticilerinin psikolojik olgunluklarinin
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o0gretmenler tizerindeki etkileri 6gretmen goriislerine dayanilarak incelenmis; verimliligin, okul
basarisinin ve motivasyonun artmasi, olumlu okul iklimine katki saglamasi gibi sonuclar elde
edilmistir. Bu sebeple 6gretmenlerin psikolojik olgunluklarinin da 6grenci ve okul agisindan
olumlu sonuglari olabilecegi diisiintilmektedir. Gelecekteki calismalarda 6gretmenlerin psikolojik
olgunluklarinin 6grenciler tizerindeki etkilerini, okul yoneticilerinin psikolojik olgunluklarinin ise
okul iklimi, okul basaris, orgiitsel baglilik gibi kavramlar {izerindeki etkilerini incelemeye yonelik
calismalar yapilarak literatiire katki saglanabilir. Nitekim literatiir incelendiginde kapsaml bir
alanyazin taramasi yapilmis olmasina ragmen kaynaklarin sinirli ve bircogunun eski calisma
olmasi, saha ¢alismalarinin az olmasi ve bu konuda yeni ¢alismalarin yapilmamis olmasi arastirma
slirecinde karsilasilan sinirhlik ve zorluklardandir.

5. KAYNAKCA

Amabile, T. M. (1996). Creativity in context: Update to the social psychology of creativity.
Westview Press.

Ashkanasy, N. M., & Daus, C. S. (2002). Emotion in the Workplace: The New Challenge for
Managers. Academy of Management Executive, 16(1), 76-86.

Aslan, S. (2008). Orgiitsel vatandashk davranis ile érgiitsel baghlik ve meslege baghlik arasindaki
iliskilerin incelenmesi. Celal Bayar Universitesi Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 15(2).

Avolio, B. ., & Bass, B. M. (2004). Multifactor Leadership Questionnaire: Manual and sampler set.
Mind Garden.

Aydin, G. (2017). Assessing a model of cognitive test anxiety: The role of rumination, self-forgiveness,
perfectionism cognitions and cognitive defusion through the indirect effect of psychological flexibility
(Yiiksek lisans tezi). Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara.

Aydin, N. (2018). Nitel arastirma yontemleri: Etnoloji. Uluslararast Beseri ve Sosyal Bilimler
Inceleme Dergisi, 2(2), 60-71.

Bass, B. M. (1990). From transactional to transformational leadership: Learning to share the
vision. Organizational Dynamics, 18(3), 19-31. https://doi.org/10.1016/0090-2616(90)90061-S

Blase, ]., & Blase, J. (2000). Effective instructional leadership: Teachers' perspectives on how
principals promote teaching and learning in schools. Journal of Educational Administration, 38(2),
130-141. https://doi.org/10.1108/09578230010319294

Block, ], & Kremen, A. M. (1996). IQ and ego-resiliency: Conceptual and empirical connections and
separateness. Journal of Personality and Social Psychology, 70(2), 349-361.
https://doi.org/10.1037/0022-3514.70.2.349

Boyatzis, R. E. (2018). The Neuroscience of Change: A Compassion-Based Program for Personal
Transformation. Academy of Management Learning & Education, 17(4), 624-627.

Canas, J. ], Quesada, F. ]., Antoli, A., & Fajardo, 1. (2003). Cognitive flexibility and adaptability to
environmental changes in dynamic complex problem-solving tasks. Ergonomics, 46(5), 482-501.

81


https://doi.org/10.1108/09578230010319294
https://doi.org/10.1037/0022-3514.70.2.349

Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi Dergisi (MREFD) 7(1), 66-87(2025)
Journal of Muallim Rifat Faculty of Education (JMRFE) 7(1), 66-87(2025)

Collie, R. ]., Shapka, J. D., & Perry, N. E. (2012). School climate and social-emotional learning:
Predicting teacher stress, job satisfaction, and teaching efficacy. Journal of Educational Psychology,
104(4), 1189-1204. https://doi.org/10.1037/a0029356

Conger, |. A., & Kanungo, R. N. (1998). Charismatic leadership in organizations. Sage Publications.

Creswell, ]. W. (2014). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods approaches
(4th ed.). Sage Publications.

Celik, E. (2013). Lise son smif 6grencilerinin yilmazlik 6zelliklerinin duygusal disavurum
agisindan incelenmesi. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 17 (2), 221-236.

Cetinkaya, A. & Ozyiirek, A. (2021). Okul 6ncesi dénem cocuklarda ego saglamlig ve ruhsal uyum
arasindaki iliskinin incelenmesi. Uluslararasi Egitim Bilim ve Teknoloji Dergisi, 7(3), 147-163.

Deci, E. L., & Ryan, R. M. (1985). Intrinsic motivation and self-determination in human behavior.
Springer Science & Business Media.

Deci, E. L., & Ryan, R. M. (1987). The support of autonomy and the control of behavior. Journal of
Personality and Social Psychology, 53(6), 1024-1037. https://doi.org/10.1037/0022-
3514.53.6.1024

Detert, J. R,, & Burris, E. R. (2007). Leadership behavior and employee voice: Is the door really
open? Academy of Management Journal, 50(4), 869-884.
https://doi.org/10.5465/amj.2007.26279183

Diamond, A. (2013). Executive functions. Annual Review of Psychology, 64(1), 135-168.
https://doi.org/10.1146 /annurev-psych-113011-143750

Eryillmaz, A, & Uzun, A. E. (2024). Embarking on the safe route: Exploring the psychological
maturity scale. Alpha Psychiatry, 25(3), 101-110.
https://doi.org/10.5152 /alphapsychiatry.2024.231453

Finkelstein, S., & Hambrick, D. C. (1996). Strategic leadership: Top executives and their effects on
organizations. West Publishing Company.

Gagne, M., & Deci, E. L. (2005). Self-determination theory and work motivation. Journal of
Organizational Behavior, 26(4), 331-362. https://doi.org/10.1002/job.322

Gialamas, V., & Spillane, ]. P. (2016). Distributed leadership as a resource for leadership practice
in education. Educational Administration Quarterly, 52(4), 606-651.
https://doi.org/10.1177/0013161X16649981

Giles, C., & Hargreaves, A. (2006). The sustainability of innovative schools as learning
organizations and their effectiveness in times of educational change. School Leadership &
Management, 26(2), 141-160. https://doi.org/10.1080/13632430600562224

Goleman, D. (1995). Emotional intelligence: Why it can matter more than IQ. Bantam Books.

Goleman, D., Boyatzis, R., & McKee, A. (2002). Primal leadership: Realizing the power of emotional
intelligence. Harvard Business Press.

82


https://doi.org/10.1037/a0029356
https://doi.org/10.1037/0022-3514.53.6.1024
https://doi.org/10.1037/0022-3514.53.6.1024
https://doi.org/10.1146/annurev-psych-113011-143750
https://doi.org/10.5152/alphapsychiatry.2024.231453
https://doi.org/10.1002/job.322
https://doi.org/10.1177/0013161X16649981
https://doi.org/10.1080/13632430600562224

Alper-Duman ve Ozkan

Guskey, T. R. (2014). Professional development and teacher change. Teachers and Teaching:
Theory and Practice, 20(5), 523-548. https://doi.org/10.1080/13540602.2014.932686

Giines, H. (2024). Psikolojik saglik. Sentez Yayincilik.

Hayes, S. C., & Lillis, ]J. (2012). Acceptance and commitment therapy: Theories of psychotherapy
series. American Psychological Association. https://doi.org/10.1037/13786-000

Hayes, S., Strosahl, K., Bunting, K., Twohig, M., & Wilson, K. G. (2010). What is acceptance and
commitment therapy? In S. C. Hayes & K. Strosahl (Eds.), A Practical Guide to Acceptance and
Commitment Therapy. New York: Springer.

Hargreaves, A., & Fullan, M. (2012). Professional capital: Transforming teaching in every school.
Teachers College Press.

Hersey, P., & Blanchard, K.H. (1969). Liderligin yasam dongiisii teorisi. Egitim ve Gelisim Dergisi,
23(5), 26-34.

Husserl, E. (1983). Ideas pertaining to a pure phenomenology and to a phenomenological
philosophy: First book (F. Kersten, Trans.). Springer. (Original work published 1913)

Hiilsheger, U. R, et al. (2009). Emotional intelligence and leadership effectiveness: A combined
contribution of emotional competencies and group processes. Journal of Applied Psychology, 94(3),
589-597.

Kabat-Zinn, ]. (2023). Wherever you go, there you are: Mindfulness meditation in everyday life.
Hachette UK

Kaya, T. (2019). Oz farkindalik, bireysel kimlik ve toplumsal kimligin holiganizm iizerindeki etkisi
(Tez No. 619282) |[Yiiksek lisans tezi, Ufuk Universitesi]. YOK Tez Merkezi.
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp

Leithwood, K., Harris, A, & Hopkins, D. (2008). Seven strong claims about successful school
leadership. School leadership and management, 28(1), 27-42.

Luthans, F., Avolio, B. ], Avey, ]. B, & Norman, S. M. (2007). Positive psychological capital:
Measurement and relationship with performance and satisfaction. Personnel Psychology, 60(3),
541-572. https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00083.x

Martin, M. M, Anderson, C. M. & Thweatt, K. S. (1998). Individuals’ perceptions of their
communication behaviors: A validity study of the relationship between the Cognitive Flexibility
Scale and the Communication Flexibility Scale with aggressive communication traits. Journal of
Social Behavior and Personality, 13(3), 531-540.

Matua, G. A., & Van Der Wal, D. M. (2015). Differentiating between descriptive and interpretive
phenomenological research approaches. Nurse Researcher, 22(6), 22-27.

Merriam, S. B. (2009). Qualitative research: A guide to design and implementation. Jossey-Bass.

Morsiinbiil, U. (2012). Ozerklik ve ruh saghgina etkisi. Psikiyatride Giincel Yaklasimlar, 4(2), 260-
278. https://doi.org/10.5455/cap.20120416

83


https://doi.org/10.1080/13540602.2014.932686
https://doi.org/10.1037/13786-000
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp
https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00083.x
https://doi.org/10.5455/cap.20120416

Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi Dergisi (MREFD) 7(1), 66-87(2025)
Journal of Muallim Rifat Faculty of Education (JMRFE) 7(1), 66-87(2025)

Mumford, M. D., Medeiros, K. E. & Partlow, P.]. (2012). Creative thinking: Processes, strategies and
knowledge. The Journal of Creative Behavior 46(1), 30-47.

Neff, K. (2003). Self-compassion: An alternative conceptualization of a healthy attitude toward
oneself. Self and identity, 2(2), 85-101.

Onder, A. & Giilay-Ogelman, H. (2011). The reliability-validity study for the ego resiliency scale
(teacher-mother-father forms) for children aged between 5 and 6. Uluslararast Hakemli Akademik
Sosyal Bilimler Dergisi, 2(1), 5-21.

Poyraz, E., & Cilveoglu, A. A. (2020). Tevazu baglaminda liderlik: Algilanan ego durumu ve etkin
liderlik iizerine bir arastirma. International Journal of Social and Economic Sciences, 10(2), 128-
141.

Pretorius, A., & Plaatjies, B. (2023). Self-awareness as a key emotional intelligent skill for
secondary school principals’ leadership toolkit. Research in Educational Policy and Management,
5(2), 52-74. https://doi.org/10.46303 /repam.2023.9

Sanday, L. A, & Venter, M. A. (2012). How gaining knowledge and awareness of ego strength will
assist teachers in understanding learners better. Africa Education Review, 9(1), 159-173.

Saydam, F. (2020). Otel isletmelerinde yénetici ézerkligi, stratejik kontrol, érgiitsel politika ve
stratejik planlama performansi tizerine bir arastirma: antalya drnegi. Doktora Tezi. Nevsehir: Haci
Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Schwartz, S. H. (2010). Basic human values: An overview. The Journal of Social Issues, 66(3), 513-
536. https://doi.org/10.1111/j.1540-4560.2010.01639.x

Skaalvik, E. M., & Skaalvik, S. (2015). Job satisfaction, stress and coping strategies in the teaching
profession—What do teachers say? International Education Studies, 8(3), 181-192.
https://doi.org/10.5539 /ies.v8n3p181

Stamps, P. L., & Piedmont, E. B. (1986). Work satisfaction: An index for measurement. Ann Arbor,
MI: Nurses and Health Administration Press.

Tiirk Dil Kurumu. (ty.). Olgunluk. I¢inde Giincel Tiirkce sozliik. Erisim tarihi: Mart, 27, 2024,
https://sozluk.gov.tr/

Van Dyck, C., Frese, M., Baer, M., & Sonnentag, S. (2005). Organizational error management culture
and its impact on performance: A two-study replication. Journal of Applied Psychology, 90(6),
1228-1240. https://doi.org/10.1037/0021-9010.90.6.1228

Walumbwa, F. O., Avolio, B. ]., Gardner, W. L., Wernsing, T. S., & Peterson, S. J. (2008). Authentic
leadership: Development and validation of a theory-based measure. Journal of Management,
34(1), 89-126. https://doi.org/10.1177/0149206307308913

West, M. A, & Anderson, N. R. (1996). Innovation in top management teams. Journal of Applied
Psychology, 81(6), 680-693. https://doi.org/10.1037/0021-9010.81.6.680

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2006). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (5. Baski). Ankara:
Seckin Yayincilik.

84


https://doi.org/10.46303/repam.2023.9
https://doi.org/10.1111/j.1540-4560.2010.01639.x
https://doi.org/10.5539/ies.v8n3p181
https://sozluk.gov.tr/
https://doi.org/10.1037/0021-9010.90.6.1228
https://doi.org/10.1177/0149206307308913
https://doi.org/10.1037/0021-9010.81.6.680

Alper-Duman ve Ozkan

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2013). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (8. Baski). Ankara:
Seckin Yayincilik.

6. EXTENDED ABSTRACT

The concept of psychological maturity encompasses a structure that is aware of who you are, your
feelings and thoughts, free from egocentric thinking and caring about other people's feelings and
thoughts (Giines, 2024). The stages of the concept of psychological maturity are: Ego endurance,
autonomy, self-awareness and flexibility (Eryillmaz and Uzun, 2024). Ego endurance is defined as
an individual's ability to successfully cope with and adapt to challenging events and situations
(Cetinkaya and Ozyiirek, 2021). There is no single definition for the concept of autonomy in the
literature. It can be expressed as a skill that encompasses the skills of self-management and self-
regulation in a general statement (Morsiinbiil, 2012). The concept of self-awareness is defined as
the awareness of the individual's mental structure, the ability to make appropriate plans and
evaluate the results of the activity (Kaya, 2019). Finally, the concept of flexibility is divided into
cognitive flexibility and psychological flexibility in the literature. Cognitive flexibility is defined by
Canas and colleagues (2003) as the ability to adapt mental processes when faced with new,
unplanned situations and events. While psychological flexibility is defined as the ability to be in
the present moment by exhibiting behaviors appropriate to one's personal values (Hayes et al.
2010).

When examining the relevant literature, there is no direct research on the effects of psychological
maturity level of school administrators on teachers. The purpose of this research is to show the
effects of psychological maturity level of school administrators on teachers based on teachers'
opinions. To this end, the problem statement: “What impact does the psychological maturity level
of school administrators have on teachers?” Created in the form of.

Qualitative research methods along the lines of phenomenology were used in this study. A simple
non-selective sampling method was used to select the school where the study would be
conducted. Using this method, a secondary school affiliated to the Ministry of National Education
was randomly selected. The teachers who participated in the study were selected from the
purposive sampling methods from the criterion sampling method. For this reason, the study group
is composed of volunteer teachers who have been working at the school where they are part of
the research school teachers for at least 2 years. A semi-structured interview form with open-
ended questions was used in the research. In Gaziantep Sahinbey district, semi-structured
interviews were held with 12 branch teachers from a secondary education institution affiliated to
the Ministry of National Education. Teachers participating in the semi-structured interview
allowed the audio recording to be recorded. The following questions were asked in the interviews:

1.How does your school management's ability to deal with difficulties affect you?

2.How does it affect you if your school administrator is aware of his or her personal qualities?
3.How does it affect you if your school administrator has independent decision-making skills?
4. How does it affect you if your school administrator is understanding of mistakes?

5.How does it affect you if your school administrator is a person who is open to other ideas?
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The records were later converted into written documents and the data obtained were subjected
to a content analysis. The names of the teachers who participated in the study were first coded
from K1’ to K12’. The data was analysed by the researcher and codes were generated that could
be obtained from each word and sentence. The generated codes, responses and comments of the
participants are presented in tables. According to the research, each sub-problem has different
effects, but the fact that managers have ego perseverance, autonomy, flexibility and self-
knowledge has a positive effect on teachers in general.

From teachers; It has been found that when school administrators have the ability to deal with
difficulties, self-confidence increases, productivity and motivation increase and a positive school
climate is created. According to the majority of teachers, the fact that school administrators are
self-confident people ensures healthy relationships in the school environment. In addition, this
increases the manager's reputation, improves empathy and helps to make the right decisions.
Thus, it also contributes to a positive school climate.

The fact that school administrators are self-aware enables healthy relationships to be established
in the school environment according to the teachers. In addition, this increases the reputation of
the manager, improves empathy and contributes to making the right decisions. Thus, it also
contributes to the positive school climate. It has been concluded that the independent decisions
of school administrators give confidence to teachers and provide continuity in functioning
authority and discipline in school. Thus, it has been seen that it contributes to the preservation of
the order and the quick settlement of things.

The fact that school administrators are understanding against mistakes contributes to the positive
school climate and that teachers feel more comfortable. This creates a peaceful working
environment and provides a sense of confidence. It has been concluded that the openness of
school administrators to different ideas increases the productivity and creativity of teachers and
improves the self-expression skills of teachers and their self-confidence. It has also been
concluded that the openness of school administrators to different ideas increases the productivity
and creativity of teachers and increases the sharing and school success by contributing to the
formation of a positive school climate in which teachers improve their self-expression skills.

As a result; the psychological maturity of school administrators gives confidence to teachers,
contributes significantly to the positive school climate, increases the motivation of teachers,
contributes to the establishment of healthy relationships, and makes teachers feel more
comfortable, and productivity.

When the research on this topic was examined in the literature, it was found that the psychological
maturity of school administrators had far-reaching and often positive effects on teachers
(Goleman et al. 2002). Psychologically mature managers may be more willing to support the
professional development of teachers. This can help teachers increase their motivation and
professional skills (Avolio and Bass, 2004). Mature managers are more successful in creating an
environment of open communication and trust. This can strengthen teachers' trust and
cooperation with the manager (Leithwood and others. 2008).

According to the results of the research; when selecting school administrators, psychological
maturity of the administrators should be taken into consideration and the appointment of people
with psychological maturity as school administrators should be ensured. In future studies, studies
may be carried out to examine the effects of psychological maturity of teachers on students.
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Furthermore, graduates generally had positive experiences during their job search
processes but noted encountering societal biases. This study emphasizes the need
to enhance distance education systems through curriculum updates,
improvements in technological infrastructure, increased opportunities for social
interaction, and efforts to raise societal awareness about the value of distance
education.

Keywords: Distance education, graduate student, graduate student opinions

1. GIRIS

Giintimiizde teknolojik gelismeler ve dijitallesmenin etkisiyle yiiksekogretimde uzaktan egitimin
onemi giderek artmaktadir. Uzaktan egitimin tarihsel gelisimi, teknolojik ilerlemelerin egitim
alanindaki yansimalariyla dogrudan iliskilidir (Kirik, 2014; Kuboja ve Mwakobela, 2024). 20.
ylzyilin baslarinda mektupla 6grenme yontemiyle baslayan uzaktan egitim, giiniimiizde dijital
teknolojilerin ve internetin yayginlasmasiyla cok daha gelismis ve erisilebilir bir hale gelmistir
(Bozkurt, 2017). Bu silireg, egitimde zaman ve mekan bagimsizligini saglarken, diinya ¢capinda
farkli 68renci gruplarina da ulasabilme imkani tanimaktadir (Pregowska, Masztalerz, Garlinska ve
Osial, 2021).

Is hayatinda olan bireyler, cesitli yasam sorumluluklar1 nedeniyle érgiin egitim yerine uzaktan
egitim programlarini tercih etmektedirler (Galusha, 1998; Waterhouse, Samra ve Lucassen,
2022). Literatiirde oOgrencilerin uzaktan egitimi tercih nedenleri cesitli boyutlariyla ele
alinmaktadir. Oncelikle zaman ve mekan esnekligi (Giimiis ve Firat, 2016), dzellikle calisan ve
ailevi sorumluluklar1 (Civril, Arugaslan ve Ozaydin Ozkara, 2018) olan yetiskin 6grenenler icin
temel motivasyon kaynagi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu esneklik, 6grencilerin kendi 6grenme
hizlarinda ilerleme ve yasam-is-egitim dengesini kurma imkani saglamaktadir (Moessenlechner,
Obexer, Sixl-Daniell ve Seeler, 2015). ikinci olarak, ekonomik faktorler uzaktan egitim i¢in énemli
bir tercih nedenidir ve bu sayede barinma, ulasim ve kampiis yasaminin getirdigi ek maliyetlerden
kacinma imkani sunmaktadir (Sadeghi, 2019). Cografi erisilebilirlik de bir diger 6nemli faktordiir.
Ozellikle kirsal bolgelerde yasayan (Demiray, 2013) veya dezavantajli bireylere (Civril vd., 2018;
Kog¢dar, Hamutoglu, Erdogdu ve Ucar, 2024; Ryabikina, Ozhigova, Barysheva ve Lupenko, 2021)
ylksekogretime katilma firsati vermektedir. Dijital yetkinlikleri gelistirme ve teknoloji ile entegre
bir 6grenme deneyimi yasama istegi de tercih nedenleri arasindadir (Da Silva ve Behar, 2020).
Ayrica, kariyer gelisimi ve mesleki ilerleme hedefleri, bireylerin mevcut islerini birakmadan
egitimlerini siirdirebilmeleri agisindan uzaktan egitimi cazip kilmaktadir (Jain vd., 2024). Son
olarak, COVID-19 pandemisi sonrasinda uzaktan egitime yonelik artan farkindalik ve deneyim, bu
sisteme olan talebi artirmistir (Dhawan, 2020). Tim bu faktorler, uzaktan egitimin
yliksekogretimde giderek daha fazla tercih edilen bir 6grenme yontemi haline gelmesinde etkili
olmustur.

Uzaktan egitim, esnek yapisi sayesinde farkli 6grenci profillerine egitim firsati sunarken, ayni
zamanda Ogrenme slrecglerinde bazi benzersiz deneyimler ve zorluklari da beraberinde
getirmektedir. Uzaktan egitimde karsilasilan zorluklar literatiirde teknik, pedagojik ve sosyal
etkilesim boyutlariyla detayli bir sekilde ele alinmaktadir. Teknik acidan bakildiginda, internet
baglantisi sorunlari, altyap: yetersizlikleri ve dijital araglarin kullanimindaki gii¢liikler 6grenme
stirecini olumsuz etkileyebilmektedir (Bakar, Shah ve Xu, 2020; Muilenburg ve Berge, 2005).
Pedagojik boyutta, 6z-diizenleme becerilerinin yetersizligi (Civril ve Arugaslan, 2022),
motivasyon eksikligi (Zhou ve Zhang, 2024) ve zaman yonetimi yetersizligi (Nasrullah ve Khan,
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2015) dgrenci basarisini diisiirebilmektedir. Sosyal etkilesim eksikliginde ise kampiis yasaminin
getirdigi informal 6grenme firsatlarindan mahrum kalma ve akran iletisiminin sinirli olmasi,
ogrencilerin kendilerini yalniz hissetmelerine neden olabilmektedir (Durak, 2017). Uygulamali
derslerin yiiriitiilmesindeki zorluklar, laboratuvar ¢alismalarinin kisithlig1 ve pratik becerilerin
kazanilmasindaki giicliikler de mesleki egitim acisindan dezavantaj olusturmaktadir (Albayrak,
Sahin, Omeroglu ve Kocadagistan, 2021; Civril, 2018). Ayrica, akademik personel ile iletisim
kisithligy, anlik geri bildirim eksikligi ve 6gretim elemanlarindan destek alma konusundaki
zorluklar 6grenme siirecinin etkililigini azaltabilmektedir (Durak, 2017; Martin, Wang ve Sadaf,
2018). Tim bu durumlara ek olarak Bakar, Shah ve Xu (2020), uzaktan egitimde baglamsal
engellerin de o6nemli oldugunu; bazen bir kisinin kullandig1 kelimenin baska bir kisinin
baglaminda tamamen farkliik gosterebilecegini, dolayisiyla iletisimde kelimelerin farkh
algilanmasinin anlama diizeyini olumsuz etkileyebilecegini belirtmistir.

Bu kapsamda, uzaktan egitim alaninda yapilan ¢alismalarin biiytik bir kismi aktif olarak programa
kayith durumda olan 6grenci deneyimlerine odaklanirken, mezunlarin uzaktan egitim siireclerine
iliskin algilari, edindikleri deneyimler ve bu siire¢lerin mesleki gelisimlerine olan etkileri
literatiirde yeterince incelenmemistir. Bu eksikligi gidermek amaciyla yapilan bu ¢alismanin
amacl, mezun 6grencilerin bu kapsamli deneyimlerini inceleyerek uzaktan egitim programlarinin
glcli ve gelistirilmesi gereken yonlerini belirlemek, boylelikle gelecekteki uzaktan 6gretim
ogrencilerine daha etkili ve tatmin edici bir 6grenim ortami sunulmasina katki saglamaktir. Mezun
olan uzaktan egitim 6grencilerinin egitim gordiikleri siire¢ icerisindeki deneyimleri, algilar ve
Onerileri, bu ¢alismanin ana arastirma problemini olusturmaktadir. Bu ana probleme bagh olarak
alt problemler asagidaki sekilde belirlenmistir:

¢ Mezun 6grencilerin uzaktan egitimi tercih etme nedenleri ve bu tercihleri etkileyen faktorler
nelerdir?

* Mezun uzaktan egitim 6grencileri goziinden uzaktan egitimin sagladigi en 6nemli avantajlar ve
bu avantajlarin etkileri nelerdir?

¢ Mezun olduklari uzaktan egitim programlarinin 6grenci memnuniyeti ve destek hizmetleri
acisindan giiclii ve zayif yonleri nelerdir?

» Uzaktan egitim deneyimi, 6grencilerin sosyal etkilesimlerini ve mezuniyet sonrasi baglantilarini
nasil etkilemistir?

¢ Mezun 6grenciler uzaktan egitimde karsilastiklar1 akademik, sosyal ve teknik zorluklari nasil
tanimlamakta ve bu zorluklar1 asmak icin hangi stratejileri 6nermektedir?

1.1. Agik ve Uzaktan Ogrenmede Mezun Ogrenciler Uzerine Yapilan Arastirmalar

Acik ve uzaktan 6grenme ile ilgili yapilan ¢alismalar, ¢cogunlukla yiiksekdgretim seviyesinde ve
hala 6grenci olan bireylerin goriislerini ele almaktadir. Ancak, uzaktan egitim sisteminin uzun
vadeli etkilerini ve mezuniyet sonrasi deneyimleri anlamak i¢in yiiksekégretimden mezun
Ogrencilerin gorislerine dayali ¢alismalar olduk¢a sinirhidir. Literatiir incelendiginde acik ve
uzaktan Ogrenme yontemi ile mezun olan Ogrencilerin deneyimlerini ele alan c¢alismalara
(Andronic vd., 2012; Can, 2019; Delaney ve Farren, 2016; Kan Kiling, Yazici, Giinsoy ve Giinsoy,
2020; Lawless ve Richardson, 2004; Ratnaningsih, 2013; Richardson, 2009; Simons, Leverett ve
Beaumont, 2020) ve sektordeki isverenlerin agik ve uzaktan 6grenme mezunlarina yonelik
gorlislerinin on plana ¢iktif1 arastirmalara rastlanmistir (Bukaliya ve Mubika, 2014; Latif ve
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Subramaniam, 2015; Lim, Fadzil, Latifah, Goolamally ve Mansor, 2011; Ogunje ve Falode, 2019;
Ofosuhene, 2023).

Uzaktan egitim mezunlari lizerine yapilan arastirmalar incelendiginde, Birlesik Krallik'taki A¢ik
Universitede (Open University) yapilan arastirma (Lawless ve Richardson, 2004; Richardson,
2009) mezunlarin aldiklar egitimin kalitesinden memnun olduklarimi ve kisisel gelisimlerine
onemli Kkatkilar sagladigini ortaya koymustur. Benzer sekilde, Romanya'da yapilan bir
arastirmada (Andronic vd., 2012) mezunlar aldiklar1 egitimin kalitesini diger egitim tiirleriyle
esdeger veya daha iyi olarak degerlendirmislerdir. Ratnaningsih’in (2013) Endonezya'da acik ve
uzaktan egitim veren Universitas Terbuka’daki ¢alismasi, bireysel 6grenmeye ve rehberlige dayali
O0grenme sistemlerinin mezunlara kisisel beceriler kazandirdigini, mezunlar ve isverenlerin
kisilerarasi becerileri "orta" seviyede degerlendirdigini ortaya koymustur. Can (2019) Tiirkiye'de
uzaktan egitime kayit oranlarinin artmasina ragmen mezuniyet oranlarinin diisiik oldugunu
tespit etmistir. Delaney ve Farren (2016) calismasinda, uzaktan egitimin 6zellikle diisiik sosyo-
ekonomik kokenden gelen ve egitime ge¢ baslayan bireylere firsat esitligi sagladigini
vurgulamistir. Kan Kilinc vd. (2020) Tiirkiye'de yaptiklari arastirmada uzaktan egitimin,
mezunlarin istihdam durumu ve sosyo-ekonomik refahlar: tizerinde olumlu etkileri oldugunu
tespit etmistir. Simons vd. (2020) mezunlarin basarisinda aile, egitmen destegi ve esnek ¢calisma
imkanlarimin énemli rol oynadigini belirlemistir. Isveren perspektifinden bakildiginda ise
(Bukaliya ve Mubika, 2014; Latif ve Subramaniam, 2015; Lim vd., 2011; Ofosuhene, 2023; Ogunje
ve Falode, 2019), uzaktan egitim mezunlarinin yetkinliklerinin olumlu degerlendirildigi ve
geleneksel egitim mezunlariyla benzer kalitede goriildiigii ortaya cikmistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma uzaktan 6gretim programlarindan mezun olan bireylerin uzaktan egitim siireci
hakkindaki goriislerini belirlemeyi amaclayan nitel bir calismadir. Arastirmada, uzaktan egitim
mezunu 6grencilerin egitim siirecine dair deneyimlerini, algilarin1 ve dnerilerini derinlemesine
anlamay1 amagladigl i¢in fenomenoloji yaklasimi tercih edilmistir. Fenomenolojik arastirmalar,
giinlik hayatta karsilasilan ancak derinlemesine anlasilmayan deneyimleri ele alarak,
katilimcilarin bu yasantilari nasil deneyimlediklerini ve anlamlandirdiklarini kapsamli bir sekilde
incelemeyi amaglar (Creswell, 2016). Bu baglamda, uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin
yasadigi olaylar, karsilastiklari zorluklar, elde ettikleri avantajlar ve bu stirecten edindikleri genel
izlenimler, katilmcilarin kendi bakis acilariyla ele alinmaktadir.

2.2, Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu, bir devlet iiniversitesinin dnlisans programlarindan uzaktan
0gretim yoluyla mezun olmus 22 mezun 6grenci olusturmaktadir. Calisma i¢in secilen 6rnekleme
yontemi kolayda oOrneklem ve kartopu modeli olarak belirlenmistir. Kolayda o6rneklem
arastirmacinin erisimi kolay olan katilimcilardan veri toplamasiyla karakterize edilmektedir
(Yildirim ve Simsek, 2018). Kartopu 6rneklem modelinde ise arastirmaci baslangicta kii¢tik bir
katilimci grubuna ulasir ve bu grup, arastirmaciya baska potansiyel katilimcilar 6nerir. Siirec, her
yeni katilimcinin da baska katilimcilar énermesiyle bir kartopunun biiytimesi gibi devam eder
(Yildirim ve Simsek, 2018). Calisma grubunu olusturan katilimcilarin kimlikleri gizlilik ilkesine
uygun olarak korunmus ve mezun 6grenciler M1, M2, ... M22 seklinde kodlanmistir. Bu kodlama,
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verilerin gizliligini saglamak amaciyla yapilmistir. Bulgular boéliimiinde, her bir alt temaya ait
goriisler mezun 6grencilerin alintilari ile desteklenmis ve bu alintilarin daha net anlasilmasi i¢in
ogrenci kodu, cinsiyeti ve mezuniyet yil1 da belirtilmistir (6rnegin: M1, K, 2011).

Veri toplama siirecinde katilimcilarin mezun olduklar1 béliimler iki ana grupta toplanmaktadir:
Bilgisayar Programcilig1 (BP) ve Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik (TDS). Bu boliimler ilgili
kurumun en ¢ok 6g8renci alan ve en ¢ok 68renci mezun eden programlari oldugu icin arastirmaya
katilan 6grencilerin bu programlardan olmasi beklenen bir durumdur. Mezuniyet yillarina gore
dagilim, farkli donemlerde (2010-2023 arasinda) mezun olan bireylerin bulundugunu
gostermekte ve arastirma siiresince farkli egitim donemlerinin temsil edildigini ortaya
koymaktadir. Bu genis yelpaze yaklasik 15 yillik bir durumu ortaya koymasi agisindan énem arz
etmektedir. Katilimcilarin biiytik cogunlugunun (21 kisi) uzaktan egitimi bir 68retim modeli
olarak tekrar tercih edecegini belirttigi gortilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Mezun Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

L Medeni Calisma Mezuvn Mezuniyet O_k 1{r¥(e-n Uzaktan egitimin
Kod Yas Cinsiyet oldugunuz bir isiniz . .
durum durumu e yili yeniden tercihi
boéliim var miydi

M1 42 Kadin Evli Calisiyor  BP 2011 Evet Evet

M2 40 Erkek Evli Calisiyor  BP 2011 Evet Evet

M3 40 Erkek Evli Calisiyor  BP 2016 Evet Evet

M4 37 Erkek Evli Calisiyor  BP 2020 Evet Evet

M5 52 Erkek Evli Calisiyor  BP 2010 Evet Evet

M6 40 Erkek Evli Calisiyor  BP 2021 Evet Evet

M7 35 Erkek Evli Calisiyor  BP 2010 Evet Evet

M8 21 Kadin Bekar  Calismiyor TDS 2022 Hayir Evet

M9 37 Kadin Evli Calisiyor  BP 2012 Evet Evet.

M10 35 Erkek Evli Calisiyor  BP 2021 Evet Evet

M11 42 Erkek Evli Calisiyor  BP 2016 Evet Evet

M12 36 Kadin Evli Calismiyor TDS 2014 Hayir Evet

M13 29 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2014 Evet Evet

M14 33 Kadin Bekar  Calismiyor TDS 2011 Hayir Evet

M15 21 Kadin Bekar  Calismiyor TDS 2023 Hayir Evet

M1l6 41 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2017 Evet Hayir

M17 29 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2017 Hayir Evet

M18 25 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2021 Hayir Evet

M19 26 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2019 Hayir Evet

M20 22 Erkek Bekar  Calisiyor  TDS 2022 Hayir Evet

M21 30 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2017 Evet Evet

M22 32 Kadin Evli Calisiyor  TDS 2022 Hayir Evet

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin yaslar1 21 ile 52 arasinda degismekte olup yas ortalamasinin
yaklasik 34 oldugu goriilmektedir. Kadin katilimcilarin yaslari 21 ile 42 arasinda degismekte olup
yas ortalamasi yaklasik 31'dir. Erkek katilimcilarin yas araligi ise 22 ile 52 arasinda olup, yas
ortalamalar1 yaklasik 38 olarak belirlenmistir. Cinsiyet dagilimina bakildiginda, mezun
katilimcilarin ¢ogunlugunun kadinlardan (n=13) olustugu dikkat cekmektedir. Erkek katilimci
sayisinin (n=9) sinirli olmasi, ¢alismanin sonuglarinin daha ¢ok kadin katilimcilarin deneyim ve
goriislerini yansittigin1 géstermektedir. Medeni durum agisindan bakildiginda katihmcilar hem
evli hem de bekar bireylerden olusmaktadir. Evli katilimcilarin sayisinin (n=18) belirgin sekilde
fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. Calisma durumu incelendiginde, katilimcilarin biiyiik bir
kisminin (n=18) aktif is hayatinda yer aldig1 anlasilmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunun mezuniyet
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sonrasl is hayatinda aktif oldugu, yalnizca 4 katilimcinin ¢alismadigi belirlenmistir. Aktif olarak
calismayan katilimcilarin tamami kadin ve ¢ogunlugu bekardir. Katiimcilarin okurken ve
calismanin yapildigi zamandaki calisma durumlarina bakildiginda, aktif ¢alisan 6grencilerin
okurken de ¢alistig1 anlagilmaktadir. Bunun yani sora bir¢ok katilimci, egitim goérdiikleri donemde
calismiyorken mezuniyet sonrasi aktif olarak calisma hayatina katilmistir.

2.3. Veri Toplama Araglari

Verilerin toplanmasi asamasinda, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis, literatiir taramasi
sonucunda olusturulan 12 sorudan olusan bir goriisme formu kullanilmistir. Sorular,
katilimcilarin uzaktan egitimi tercih etme nedenlerini, aldiklar1 egitimden memnuniyetlerini ve
egitim siirecinde yasadiklar1 zorluklar1 anlamaya yonelik yapilandirilmistir (6rnegin, “Uzaktan
egitimi tercih etme nedenleriniz neydi?” ve “Uzaktan egitimde ‘aslinda sdyle olmali’ dediginiz bir
oneriniz bulunmakta midir?”). Bu kapsaml form, katilimcilarin hem olumlu hem de olumsuz
deneyimlerini ifade etmelerine olanak saglamistir.

2.4, Verilerin Toplanmasi

Gortisme formu, farkli zaman araliklarinda toplanmistir ve mezun 6grencilere ulasma stireci ile
verilerin arastirmacilara geri iletilmesi uzun sirmiistiir. Eski mezunlara e-posta veya sosyal
medya hesaplari iizerinden ulasilmis; arastirma hakkinda bilgi verilerek veriler toplanmistir. Baz
ogrenciler telefonla aranarak goriisme formu doldurmus, digerlerine ise diplomalarini almak i¢in
okula geldiklerinde form verilmis ve formlar1 kendi ifadeleriyle elle doldurmalar: istenmistir.
Katilimcilarin forma yazdig yaslar, formun dolduruldugu zamandaki yaslarin1 yansitmakta olup,
gecen slire icindeki yas degisimleri hesaba katilmamistir. Arastirma verileri, 10.02.2023 tarih ve
134 sayil, 2 numaral karar dogrultusunda, arastirmanin yapildigi kurumun Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu'ndan alinan izin sonrasinda toplanmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi, fenomenoloji yaklasimina uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu kapsamda,
katilimcilarin gorisleri detayl bir sekilde incelenmis ve deneyimlerinin 6ziinii anlamak amaciyla
icerik analizi yontemi kullanilmistir. Ilk olarak, katilimcilarin yamitlar1 dikkatlice okunmus ve
belirli konular etrafinda benzerlikler gosteren ifadeler tematik olarak gruplandirilmistir. Temalar
belirlendikten sonra, her temanin altinda daha spesifik konular1 yansitan alt temalar
olusturulmustur. Bu alt temalar, katilimcilarin belirli bir olgu hakkinda daha ayrintili ve ¢esitli
deneyimlerini ortaya koymustur. Fenomenoloji yaklasimina uygun olarak, katilimcilarin uzaktan
egitim slirecinde yasadiklar1 deneyimlerin hem genel hem de daha detayli yonleri analiz edilerek,
onlarin bu siirecteki algi ve duygularini derinlemesine anlamak amag¢lanmistir. Bu siirecte,
0znelligi koruyarak katilimcilarin anlatimlarina sadik kalinmis ve her bir tema ve alt temanin,
katiimcilarin deneyimlerinin 6ziinii en iyi sekilde yansitacak sekilde yorumlanmasina 6zen
gosterilmistir. Calismanin giivenirligini giiclendirmek amaciyla, temalarin belirlenmesinde ¢oklu
arastirmaci goriisii alinmis ve kodlamalar bagimsiz olarak gerceklestirilmistir.

3. BULGULAR

Bu calismada, uzaktan o6gretim programlarindan mezun olan 6grencilerin egitim siirecleri
boyunca yasadiklar1 deneyimler, algiladiklar1 avantajlar ve karsilastiklari zorluklar detayl bir
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sekilde incelenmistir. Bulgular, 6grencilerle yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analiz
edilmesi sonucunda olusturulan temalar ve alt temalar kapsaminda sunulmustur. Tablo 1'de
goriilebilecegi iizere, calismaya katilan mezun 6grenciler farkl yas gruplarina, medeni durum ve
¢alisma durumlarina sahip c¢esitli demografik 6zellikler gostermektedir. Bu cesitlilik, uzaktan
egitim deneyimlerinin ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmesine olanak tanmimistir. Bulgular,
katilmcilarin uzaktan egitimi tercih etme nedenlerinden 6grenci memnuniyetine, destek
hizmetlerinden sosyal etkilesime ve yasanan akademik, sosyal ve teknik zorluklara kadar genis
bir yelpazede derinlemesine analiz edilmistir.

Calismanin bulgulari, Tablo 2'de sunulan temalar ve alt temalar cercevesinde yapilandirilmistir.
Mezun 6grencilerin goriislerinden yola ¢ikilarak olusturulan analizde toplamda 7 ana tema ve bu
temalara bagl 23 alt tema belirlenmistir. Her bir tema, 6grencilerin uzaktan egitim deneyimlerini
farkli boyutlariyla ele almakta, tercih nedenlerinden yasanan zorluklara, saglanan destek
hizmetlerinden sosyal etkilesime kadar genis bir perspektifte sunulmaktadir.

Tablo 2. Mezun Ogrencilerin Uzaktan Egitim Deneyimlerine Iliskin Tema ve Alt Temalar

Tema Alt Tema Goriis Bildiren Mezun Ogrenciler

1. Uzaktan Egitimi Tercih  Erisilebilirlik ve Kolaylik M3, M6, M9, M10, M12, M14, M15,
Nedenleri ve Algilanan M17,M18, M19, M20

Avantajlari M1, M2, M4, M5, M7, M9, M11, M13,
M14, M21

M3, M5, M7, M8, M11, M19, M20, M22

Is ve Egitim Dengesi

Bireysel Ogrenme ve
Zaman Yonetimi
Yasam Boyu Ogrenme
Firsatlar

Egitim Kalitesi

M1, M2, M5, M16

M8, M21, M22

M2, M7, M9, M10, M16, M20, M21, M22
M1, M2, M3, M4, M12

2. Egitimden Memnuniyet Akademik Memnuniyet
Canli Derslere ve Ders

Materyallerine Erisim

Ogrenci Olanaklarindan
Yararlanma

M7, M16

3. Akademik ve Idari
Siireclerde Destek ve
Yonlendirme

Akademik Destek
Deneyimi
Idari Destek Deneyimi

M1, M4, M6, M8, M9, M11, M15, M20,
M22
M1, M2, M6, M13, M19, M22

4. Sosyal Deneyim ve
Akran Etkilesimi

Mezuniyet Sonrasi Devam

Eden Baglantilar

Arkadaslik Kurma Durumu

Sinirh Sosyal Etkilesim

M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7, M8, M9,
M11, M12, M14, M15, M18, M20, M21,
M22

M1, M2, M4, M5, M7, M9, M10, M12,
M13, M14, M15, M19, M20, M21, M22
M10, M15, M17, M19

5. Egitim Sirasinda
Karsilasilan Zorluklar

Teknolojik Giicliikler

Is ve Egitim Programi
Uyumsuzlugu

Barinma ve Konaklama

Zorluklar:
Maddi Zorluklar

M1, M5, M7
M1, M13, M15

M1, M4, M6

M14,M18

6. Kariyer Uzerindeki
Etkiler ve Algilar

Uzaktan Egitim Mezunu
Olmanin is Bulma
Uzerindeki Etkisi

Cevre Algisi

M7, M12, M14, M15, M21, M22

M2, M3, M6, M7
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7. Uzaktan Egitimi Miifredat ve Ders Yapisina M2, M3, M4, M5, M6, M7, M9, M12,
Gelistirmeye Yonelik Yonelik Oneriler M14, M15
Oneriler Teknolojik Gelistirmeler M1, M5

Etkilesim ve Topluluk M9, M13

Olusturma

Dijital iceriklere Kalici M21

Erisim

3.1. Uzaktan Egitimi Tercih Nedenleri ve Algillanan Avantajlar

Bu tema, mezun 6grencilerin uzaktan egitimi tercih etme nedenleri ve bu tercihlerinin arkasindaki
avantajlarini iceren goriislerini ele almaktadir. Oncelikle, erisilebilirlik ve kolaylik alt temas,
uzaktan egitimin cografi engelleri ortadan kaldirarak 6grencilerin yasadiklari sehirden
ayrilmadan egitim alabilmelerine imkan tanimasini vurgulamaktadir. Bu alt temada ¢ogunlukla
kadin, evli, calisan ve daha genc yasta olan bireylerin goriisleri agirhktadir. Is ve egitim dengesi
alt temasi ise, esnek ders saatleri sayesinde calisan bireylerin is ve egitim ytikiimliiliiklerini
dengeli bir sekilde yiiriitebilmelerine dikkat cekmektedir. Is ve egitim dengesi alt temasina
yonelik olarak katilimcilarin biiyiik bir kismi 30'lu ve 40'l yaslarindaki, evli ve aktif olarak ¢alisan
bireylerden olusmaktadir. Bu profiller, is ve egitim dengesini saglamakla ilgili zorluklar1 ve
avantajlar1 degerlendirmek acgisindan anlamlidir ve temaya dair yorumlarin, 6zellikle ¢alisan ve
evli bireylerin deneyimlerine odaklandigini gostermektedir. Bu alt temalara yonelik 6grenci
gorlisleri, uzaktan egitim programlarinin tercih nedenlerinin ve avantajlarinin daha iyi
anlasilmasint saglamak amaciyla asagida katilimcilardan alinan dogrudan alintilarla
desteklenmistir:

Alt Tema 1: Erisilebilirlik ve Kolaylik: “Kalabalik bir sinif yerine sanki é6zel egitim alir
gibi evimden derslere katilmak gercekten ¢ok rahat oldu. Ders saatinde yetisemezsem
bile kayitlar izleyebilmek isimi bayagi kolaylastirdr.” (M19, K, 2019)

Alt Tema 2: Is ve Egitim Dengesi: “Calistyordum, bu yiizden érgiin egitime zaman
ayirmam imkdnsizdi. Uzaktan editim sayesinde isimi siirdiiriirken bir yandan da
diplomami alabilme sansi buldum. Hem ¢alisip hem okumak ¢ok iyi oldu." (M2, E, 2011)

Mezun 6grencilerin bireysel 68renme ve zaman yonetimi agisindan ise, uzaktan egitimin, dersleri
kendi hizlarinda c¢alisabilme ve zamanlarini daha etkili kullanabilme imkédni sundugu
belirtilmistir. Bireysel 6grenme ve zaman yonetimi alt temasina katkida bulunan katilimcilar,
farkli yas gruplarina, cinsiyetlere ve medeni durumlara sahip olmalarina ragmen, biiyiik 6lciide
calisan ve evli bireylerden olusmaktadir. Bu durum, zaman yonetimi ve bireysel 6grenme
becerilerinin, is ve aile sorumluluklariyla nasil bagdastigin1 analiz etme ac¢isindan énemlidir.
Yasam boyu 6grenme firsatlari alt temasi, 6grencilerin stirekli kendilerini gelistirebilmelerine
olanak taniyan egitim seceneklerini icermektedir. Bu alt temaya katkida bulunan katilimcilar,
genellikle ileri yas grubunda, evli ve ¢alisan bireylerdir. Son olarak egitim kalitesi alt temas,
uzaktan egitimin saglamis oldugu teknolojik altyap: ve kaliteli iceriklerle 6grenme siireclerine
olan olumlu katkiy1 ifade etmektedir. Bu alt temalara yonelik 6grenci goriisleri asagida verilen
katilimcilardan alinan dogrudan alintilarla desteklenmistir:
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Alt Tema 3: Bireysel Ogrenme ve Zaman Yénetimi: “Tim zamanimi kendim
ayarlayabiliyordum. Dersleri istedigim saatlerde dinleyebiliyorum. Bu da kendi
programimiyapmama ve hobilere bile vakit ayirmama imkdn taniyordu.” (M8, K, 2022)

Alt Tema 4: Yasam Boyu Ogrenme Firsatlart: “Mezun oldugum béliimle ilgili bir is
yapmiyorum, ama bir diploma daha alarak kendime yenilikler ve 6zgiiven kattim.
Insanlar stirekli kendini gelistirmeli; nasil bir arabay1 sadece ehliyet kullanmuiyor, isi de
sadece diploma yapmiyor. Uzaktan egitim, bu anlamda tamamlayici egitimler igin
harika bir firsat olabilir.” (M1, Kadin, 2011)

Alt Tema 5: Egitim Kalitesi: “Pandemi sirasinda biitiin egitimler uzaktan yapilinca,
altyapist saglam bir egitim almak istedim. Ayrica, statiim geregi orgiin egitim
alamiyordum; agik égretim yerine de daha verimli olur diye uzaktan ogretimi tercih
etmistim.” (M22, K, 2022)

3.2. Egitimden Memnuniyet

Bu tema, mezun O6grencilerin uzaktan egitim silireclerindeki memnuniyet diizeylerini ve bu
memnuniyetin farkli boyutlarindaki goriislerini kapsamaktadir. Analizler sonucunda ortaya ¢ikan
alt temalar; akademik memnuniyet, canli derslere ve ders materyallerine erisim ve 6grenci
olanaklarindan yararlanma olarak belirlenmistir. Akademik memnuniyet alt temasi, 68rencilerin
uzaktan egitimdeki ders igerikleri, 6gretim elemanlarinin destegi ve genel akademik kalite
hakkindaki goriislerini yansitmaktadir. Canli derslere ve ders materyallerine erisim alt temasi,
ogrencilerin dersleri kacirmadan takip etme, materyallere ulasma ve tekrar etme imkanlarim
degerlendirmektedir. Ogrenci olanaklarindan yararlanma alt temasi, mezunlarin iiniversite
kiitliphanesi veya diger imkanlardan nasil faydalandiklarini ele almaktadir.

Alt Tema 1: Akademik Memnuniyet: “Egitimim boyunca hocalarin tutumu ve ders
anlatimlart gercekten cok iyiydi. Hedefim olan DGS'yi basarmamda biiyiik katkilari
oldu. Ayrica, teorik bilgileri hemen is hayatinda uygulayabilmek de bana fayda sagladi.
Her sey olmasi gerektigi gibi giizeldi.” (M10, E, 2021)

Alt Tema 2: Canli Derslere ve Ders Materyallerine Erisim: Sanki siniftaymisim gibi
canli derslere katilabilmek harikaydl. Kacirdigim zaman da kayitlart izleyebilmek
biiyiik kolaylik sagladi. Bilgisayar ve internet sayesinde her yerden rahatca
erisebilmistim.” (M12, K, 2014)

Alt Tema 3: Ogrenci Olanaklarindan Yararlanma: “Ogrencilik nimetlerinden de
yararlanmistim. Kamptisteki kiittiphaneyi kullanma, part-time calisma imkdnit gibi
firsatlari degerlendirmistim.” (M7, E, 2010)

3.3. Akademik ve idari Siireclerde Destek ve Yénlendirme
Bu tema, mezun 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde aldiklar1 destekleri ortaya ¢ikarmaktadir
ve iki alt temay1 icermektedir: Akademik destek deneyimi ve idari destek deneyimi. Akademik

destek deneyimi alt temasi, 6grencilerin 6gretim elemanlarindan aldiklari1 yardimin etkisini, ders
iceriklerine erisim stireclerini ve akademik sorunlarinin nasil ¢6zildiigiinii ele alan goriisleri

96



Arugaslan ve Civril

icermektedir. Idari destek deneyimi ise, 6grenci isleri ve diger idari birimlerin sagladig
hizmetlerin, 6grencilere ne 6lciide destek sundugunu ve ihtiyaclarina ne sekilde yanit verdigini
incelemektedir.

Alt Tema 1: Akademik Destek Deneyimi: “Her konuda destek aldim. Hocalarimiz
gercekten sorunlarimizi kendi sorunlan gibi gérdiiler ve yardimcr oldular. Ozellikle
zorlandigim staj doneminde bile imkanlar saglandi ve hocalarim yanimdaydi. Bazen
hocalarimiz hem rehber hem de danisman gibi ¢ok fazla sorumluluk tistlendiler.” (M9,
K, 2012)

Alt Tema 2: idari Destek Deneyimi: “Kayit sirasinda yasadigim sorunu okul
miidiiriimiiz sayesinde hallettim, yoksa birakip gidecektim. Idari isler genelde yardimci
oldu; bir telefonla staj evraklari gibi konularda bile destek aldim.” (M1, K, 2011)

3.4. Sosyal Deneyim ve Akran Etkilesimi

Bu tema, mezun 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar1 sosyal deneyimleri ve akran
etkilesimlerini cesitli yonleriyle ele alan goriisleri icermektedir. Mezuniyet sonras1 devam eden
baglantilar, baz1 68rencilerin uzaktan egitim sirasinda kurduklar1 arkadasliklar1 siirdiirmeye
devam ettiklerini ve bu iliskilerin uzun vadede gii¢lii baglara doniistiigiinii géstermektedir.
Arkadaslik kurma durumu, 6grencilerin uzaktan egitimde yeni arkadaslar edinip edinememeleri
ve bu arkadasliklarin ne 6lg¢tide strdiiriilebilir oldugunu tartisirken, sinirh sosyal etkilesim alt
temasi, 0grencilerin iiniversite deneyimini yeterince yasayamamalar1 ve ¢evrimi¢i ortamin
sosyallesme agisindan getirdigi zorluklar1 vurgulamaktadir.

Alt Tema 1: Mezuniyet Sonrasi Devam Eden Baglantilar: “Okuldan arkadaglarimla hala
gortistiyorum, hatta tiniversiteye giderek geleneksel bulusmalarimizi yapiyoruz. Ayrica
WhatsApp gruplarimiz var ve stirekli iletisim halindeyiz.” (M9, K, 2012)

Alt Tema 2: Arkadashk Kurma Durumu: “Cok giizel arkadasliklar edindim ve ¢cok
mutluyum, halen gdriismeye devam ediyoruz. Hatta giin agsirt gériismezsek bu
durumdan rahatsiz oluyoruz.” (M2, E, 2011)

Alt Tema 3: Smirli Sosyal Etkilesim: “Bazen gercekten iiniversite ortamini tam
anlamiyla yasayamadigimi hissettim. Sosyal etkilesimler kisitli kalinca, diger
dgrencilerle bir araya gelmek ve o iiniversite havasini hissetmek zor oldu.” (M15, K,
2023)

3.5. Egitim Sirasinda Karsilasilan Zorluklar

Bu tema, mezun 6grencilerin uzaktan egitim siireclerinde karsilastiklar cesitli zorluklar: ele
almaktadir. Alt temalar, Teknolojik giicliikler, is ve egitim programi uyumsuzlugu, barinma ve
konaklama zorluklar1 ve maddi zorluklar olarak siralanmistir. Teknolojik giicliikler alt temas,
ogrencilerin internet baglantisi, yazilim sorunlari ve dijital araglarla ilgili yasadiklar1 problemleri
kapsamaktadir. Is ve egitim programi uyumsuzlugu, calisan ogrencilerin is ve egitim
yuktmliliiklerini dengelemekte karsilastiklar1 zorluklara odaklanir. Barinma ve konaklama
zorluklari, 6grencilerin sinav donemlerinde yasadiklar1 barinma sorunlarini ve iiniversitenin bu
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konuda sundugu imkanlari ele alirken, maddi zorluklar alt temasi, 6grencilerin har¢ 6demeleri ve
egitimle ilgili diger finansal ylikiimliliiklerle basa cikma deneyimlerini igermektedir.

Alt Tema 1: Teknolojik Giigliikkler: “Yazili ders materyali olmamast yliziinden
animasyonlari tek tek ekran gériintiisii alip kendi ders kitabimi olusturmak zorunda
kalmistim, cok zamanimi almust. Ilk baglarda Adobe Connect gibi bir sistem yerine chat
lizerinden ders yapilmasi da adaptasyonumu zorlagstirdi.” (M5, E, 2010)

Alt Tema 2: Is ve Egitim Programi Uyumsuzlugu: “Cogunlukla is hayatinda olanlarin
tercih ettigi diistiniiliince ders programlarinin da buna gére ayarlanmasi gerekirdi.
Mesela, biz basladigimizda dersler mesai saatleri icindeydi ve ¢alisirken katilmak ¢ok
zordu. Sonra dersler 17.00°den sonraya alinca daha rahat katilabildik ve dersleri
dinleyebildik.” (M1, K, 2011)

Alt Tema 3: Barinma ve Konaklama Zorluklari: “Barinma en biiyiik sorunumdu. Sinav
donemlerinde okulun yurtlart acilmistt ama mevcut dolaplar doluydu ve odalar biraz
kalabalikti, bu yiizden otelde kalmayi tercih ettim. Yine de herkesin bu imkdni
olmayabilir, o yiizden daha iyi ¢éztimler diistintilebilirdi.” (M4, E, 2020)

Alt Tema 4: Maddi ZorluKlar: “Universitenin har¢ miktari biraz fazlaydi bence, bu da
tek seferde 6demekte zorlanmama sebep olmustu. Ozellikle calismayan biri olarak bu
ddemeyi denklestirmek gercekten ugrastirictydi. Neyse ki, harg disinda baska bir maddi
zorlukla karsilasmadim.” (M14, K, 2011)

3.6. Kariyer Uzerindeki Etkiler ve Algilar

Bu tema, mezun 6grencilerin uzaktan egitim programlarinin kariyerlerine ve ¢evrelerindeki
algilara olan etkilerini icermektedir. Alt temalar, uzaktan egitim mezunu olmanin is bulma
tizerindeki etkisi ve cevre algisi olarak belirlenmistir. Uzaktan egitim mezunu olmanin is bulma
tizerindeki etkisi alt temasi, 68rencilerin is arama siireclerinde uzaktan egitim mezunu olmanin
avantajlarini veya dezavantajlarini nasil deneyimlediklerini ortaya koymaktadir. Cevre algist ise,
toplumun ve igverenlerin uzaktan egitim mezunlarina yonelik genel bakis a¢isini ve bu algilarin
mezunlarin profesyonel firsatlarini ne derece etkiledigini ele almaktadir.

Alt Tema 1: Uzaktan Egitim Mezunu Olmanin Is Bulma Uzerindeki Etkisi: “Bilgisayar
Programciligi mezunu olduktan sonra hizimi alamayip Lisans Yénetim Bilisim
Sistemleri boliimiinii de uzaktan egitimle bitirdim. Is bulmada simdiye kadar hi¢ zorluk
yasamadim. Hatta savunma sanayisi, bankacilik, sigorta gibi bircok sektérden is
teklifleri aldim. Uzaktan egitim mezunu olmamla ilgili kimse olumsuz bir sey séylemedi.
Devlet kadrosu isleri arayan arkadaslarim da dezavantaj yasamiyor, hatta bazilari
KPSS ile atanmis durumda.” (M7, E, 2010)

Alt Tema 2: Cevre Algis: “Maalesef uzaktan egitim denince bazi dnyargilarla
karsilasilabiliyor; insanlar bazen ¢ok ciddiye almiyor. Ben de béyle durumlar yasadim,
ama kendimi iyi yetistirdigim icin bu ényargilari yikabildim. Sadece bazi is ilanlarinda
orgiin 6gretim mezunu olma gsarti disinda bir dezavantajla karsilasmadim.” (M6, E,
2021)
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3.7. Uzaktan Egitimi Gelistirmeye Yénelik Oneriler

Bu tema, mezun 6grencilerin uzaktan egitim programlarini daha verimli ve etkili hale getirmek
icin sunduklar1 6nerileri icermektedir. Alt temalar, miifredat ve ders yapisina yonelik dneriler,
teknolojik gelistirmeler, etkilesim ve topluluk olusturma ve dijital iceriklere kalici erisim olarak
siralanmistir. Miifredat ve ders yapisina yonelik oneriler, ders iceriklerinin giincellenmesi ve
uygulamali egitim imkanlarinin artirilmasi gibi fikirleri kapsarken, teknolojik gelistirmeler alt
temasi, 6grencilerin altyapi ve yazilim konusundaki beklentilerini yansitmaktadir. Etkilesim ve
topluluk olusturma, 6grencilerin sosyal baglarini giiclendirecek etkinlik ve organizasyonlarin
onemine dikkat ¢ekerken, dijital iceriklere kalic1 erisim, 6grencilerin mezuniyet sonrasinda da
ders materyallerine ulasabilme talebine vurgu yapmaktadir.

Alt Tema 1: Miifredat ve Ders Yapisina Yonelik Oneriler: “Derslerin daha detayl ve
uygulamali olmasi, 6grendiklerimizi gercek hayatta kullanabilmemizi saglayacak
projelerle desteklenmesi iyi olurdu. Teorik bilgilerin yani sira, daha fazla pratik yapma
imkdm sunulmali ve projelere yénelik ders saatleri artirilmall. Ayrica kaynak
materyallerin giincellenmesi ve daha kullanisli hale getirilmesi de énemli” (M3, E,
2016)

Alt Tema 2: Teknolojik Gelistirmeler: “2009 yilinda uzaktan egitim ¢ok yaygin degildi,
bu yiizden altyapi ve bilgi eksiklikleri vardi. Ogrencilerin daha iyi yazihm gelistirme
deneyimi yasayabilmesi icin server ve baglanti sistemleri olusturulmali.” (M1, K, 2011)

Alt Tema 3: Etkilesim ve Topluluk Olusturma: “Ben sosyallesmeyi ¢cok severim, bu
ylizden toplu etkinlikler uzaktan egitimde ¢ok giizel olurdu. Biiyiik sehirlerde
dgrencilerin  bulusup egitim ya da goriisme yapabilece§i organizasyonlar
diizenlenebilir. Ayrica, 2012°den bu yana dostluklar kurduk, ama mezun bulusmalari
gibi birlegtirici etkinlikler de yapilabilirdi” (M13, K, 2014)

Alt Tema 4: Dijital Igeriklere Kalici Erisim: “Canli derslerin kayitlarina mezuniyetten
sonra da erigsebilmek gercekten faydali olurdu. Bu, égrendiklerimizi hatirlamak ve
ihtiya¢c duydugumuzda tekrar géz atabilmek igin ¢ok ise yarardi.” (M21, K, 2017)

Mezun 6grencilerin uzaktan egitime yonelik goriislerinin ortaya ¢ikarildigi bu calismada 6zellikle
erisilebilirlik, is-egitim dengesi ve bireysel 6grenme imkanlar1 uzaktan egitimin tercih sebepleri
olarak one cikmistir. Calismada, cogunlukla 30-40 yas arasi, evli ve ¢alisan bireylerin gortsleri
agirhiktadir. Mezunlar genel olarak akademik memnuniyetlerini ifade ederken, teknolojik altyap1
sorunlar1 ve is-egitim programi uyumsuzlugu gibi zorluklar da belirtilmistir. Sosyal etkilesim
konusunda bazi kisitlamalar yasansa da WhatsApp gruplar1 ve mezuniyet sonrasi bulusmalar
aracilligiyla siirdiiriilen arkadashklar dikkat cekmektedir. Is bulma siirecinde uzaktan egitim
mezunu olmanin genellikle olumsuz bir etkisi goriilmemis, ancak toplumsal 6nyargilarin varligina
dikkat ¢ekilmistir. Mezunlarin 6nerilerinde ise miifredatin glincellenmesi, uygulamali egitimin
artirilmasi ve mezuniyet sonrasi dijital igeriklere erisim imkéani 6ne ¢ikmaktadir.
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4.SONUC ve TARTISMA

Bu calismada, uzaktan 6gretim programlarindan mezun olan 6grencilerin egitim siirecindeki
deneyimleri hem genel hem de detayli boyutlariyla incelenmis, 6grencilerin bu siiregteki alg1 ve
duygularinin derinlemesine anlasilmasi amac¢lanmistir. Bulgular, mevcut literatiirle tutarh bir
sekilde uzaktan egitim programlarinin erisilebilirlik, esneklik ve bireysel 6grenme firsatlari gibi
avantajlarinin yani sira, sosyal etkilesim eksikligi ve teknik zorluklar gibi dezavantajlarini ortaya
koymaktadir.

Bu arastirmada, mezun 6grencilerin uzaktan egitimi tercih etmelerindeki baglica nedenlerin
erisilebilirlik, is-egitim dengesi, bireysel 6grenme firsatlari, yasam boyu 6grenme olanaklar1 ve
egitim kalitesi oldugu tespit edilmistir. Bulgular, uzaktan egitimin 6zellikle calisan, evli ve ileri yas
gruplarindaki bireyler icin cografi kisitlamalar1 ortadan kaldirarak esneklik sagladigini ve zaman
yonetimi ile bireysel 6grenmeyi kolaylastirdigini géstermektedir (Civril vd., 2018). Andronic vd.
(2012) de calismasinda o6zellikle zaman kisitlamalari olan ve mesleki olarak aktif bireylerin
uzaktan egitimi daha fazla tercih ettigini gozlemlemistir. Ayrica, 6grencilerin yasam boyu
ogrenme stireclerini destekleyerek kendilerini gelistirme ve kariyerlerine katkida bulunma firsati
sundugu anlasilmaktadir. Pandemi doneminde o6zellikle uzaktan egitim veren programlarin
altyapi ve icerik acisindan daha kaliteli bir alternatif olarak degerlendirilmesi, sistemin saglamis
oldugu teknolojik olanaklarin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, uzaktan egitimin farkh
yasam kosullarina sahip bireyler icin etkili bir 6grenme platformu sundugunu ve bu yapinin
erisim, esneklik ve 6grenme siireclerini destekleyen bir model olarak gelecekte de 6nemli bir yere
sahip olacagini gostermektedir.

Mezun 6g8renciler, uzaktan egitim siireclerinde genel olarak memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
Canli derslere ve ders materyallerine erisimin, 6grencilerin 6grenim siirecini kolaylastirdig1 ve
egitimde siirekliligi sagladig1 vurgulanmistir. Ayrica, iiniversite kiitliphanesi ve kismi zamanh
¢alisma imkanlar1 gibi 6grenci olanaklarindan faydalanmanin, uzaktan egitim stirecini
destekleyici unsurlar oldugu belirtilmistir. Egitimden duyulan bu memnuniyet, uzaktan egitimin
o0grenme deneyimlerinde olumlu etkiler yaratabilecegini ve 6grencilerin bu modele ydnelik
glvenlerini artirabilecegini gostermektedir. Bu calismanin bulgularini destekleyecek sekilde
Lawless ve Richardson (2004) tarafindan yapilan arastirmanin sonuclari, mezunlarin uzaktan
egitimden elde ettikleri kisisel gelisimin yiiksek oldugunu ve ders materyallerinin ve 6gretim
kalitesinin genellikle olumlu olarak degerlendirildigini ortaya koymustur. Diger bir ¢alisma olan
ve Andronic vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismada uzaktan egitim mezunlarinin, aldiklar
egitimin kalitesini diger egitim tiirleriyle esdeger veya daha iyi gordiiklerini ortaya koymustur.
Ratnaningsih'in (2013) ¢alismasi, uzaktan egitim mezunlarinin bireysel 6grenme ve rehberlik
temelli sistemler sayesinde teknik ve kisisel beceriler kazandigini, bu becerilerin isveren
beklentileriyle uyumlu oldugunu ortaya koymustur. Kan Kilinc vd. (2020) Anadolu Universitesi
acik ve uzaktan egitim sisteminin, Tiirk yiiksekdgretimine ekonomik ve sosyal refah acgisindan
nasil katki sagladigini analiz ettikleri ¢calismasinda mevcut sistemin her yi1l artan 6grenci ve mezun
sayisiyla Tiirkiye'deki yiiksekdgretime 6nemli katkilarda bulundugu vurgulamistir.

Arastirma bulgulari, uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin hem akademik hem de idari destek
mekanizmalarindan bilyiik o6lciide faydalandigin1 géstermektedir. Akademik destek, 6gretim
elemanlarinin rehberlik ve danismanlik rollerini listlenerek 6grencilerin sorunlarini ¢6zmelerine
ve egitim siireglerini kolaylastirmalarina yardima olmustur. Ogrenciler, o6zellikle zorlu
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donemlerde 6gretim elemanlarinin sagladigi rehberlik ve ek imkanlarla desteklendiklerini ifade
etmislerdir. Andronic vd. (2012) tarafindan, Romanya'daki uzaktan egitim mezunlarinin
deneyimlerini ve gorislerini incelemek amaciyla gerceklestirilen calismada katilimcilar
ogretmenlerle iliskiler gibi alanlarda sistemin gelistirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Benzer
sekilde Simons vd. (2020) uzaktan egitim mezunlarin egitimlerini basariyla tamamlamalarina
aile, egitmenler ve isverenlerin destegi ile esnek ¢alisma imkanlarinin 6nemli katki sagladigini
vurgulamistir. Ozellikle egitmenlerden alinan destekleyici geri bildirimin, 6grencilerin bilgi,
beceri ve 6zgiiven kazanmalarini saglayarak akademik basarilarini pekistirdigi ifade edilmistir.
Idari destek ise kayit islemleri, staj evraklar1 gibi konularda hizhi ve etkili ¢oziimler sunarak
ogrencilerin bu stirecte karsilastiklar: engelleri asmalarina yardimci olmustur. Berge (1995), agik
ve uzaktan 6grenmenin basarili bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in tlistlenilmesi gereken rolleri
pedagojik, sosyal, idari ve teknik destek olarak siniflandirmistir. Teixeira (2023) agik, uzaktan ve
dijital egitimde 6gretim ve O0grenim deneyiminin kalitesinin saglanmasi icin 6gretmenlere,
ogrencilere ve personele saglanan idari destegin kritik 6neme sahip oldugunu vurgulamistir. Geng
Kumtepe vd. (2019) idari ya da yonetsel destek yoluyla 6grencilere haklarini, rollerini ve
sorumluluklarini bildiren bilgiler ve /veya kilavuzlar sunuldugunu ifade etmistir. Bu bulgular hem
akademik hem de idari destegin, 6grencilerin uzaktan egitim siirecindeki deneyimlerini iyilestiren
kritik faktorler oldugunu ve bu desteklerin, 6grencilerin egitime devamlliklarini saglama ve
memnuniyetlerini artirma agisindan énemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Arastirma, uzaktan egitim siirecinin sosyal deneyimler ve akran etkilesimleri iizerinde hem
olumlu hem de sinirlayic etkiler yarattigini ortaya koymustur. Mezuniyet sonrasi devam eden
baglantilar, 6grencilerin c¢evrimi¢i ortamda kurduklarn iligkilerin kalici ve giiclii baglara
doniisebildigini gostermektedir. Ozellikle WhatsApp gruplar1 ve geleneksel bulusmalar gibi
araclar, sosyal baglarin siirekliligini desteklemistir. Bununla birlikte sinirli sosyal etkilesim,
uzaktan egitim 6grencilerinin Universite ortamina tam anlamiyla adapte olamamasina ve daha
zengin bir sosyallesme deneyiminden yoksun kalmasina neden olmaktadir (Durak, 2017). Bu
bulgular, uzaktan egitimde sosyal etkilesimleri artirmak icin planli sosyal etkinlikler ve akran
etkilesimlerini tesvik eden yapilarin 6énemini vurgulamaktadir. Benzer sekilde Bilgi¢ ve Tiiziin
(2015) uzaktan egitimde sosyal etkilesimin azlifinin, 6grencilerin izole hissetmesine ve 6grenme
siirecine olan ilgilerinin azalmasina yol acabilecegini ifade etmistir. Ogrencilerin sosyal baglarin
glclendirme cabalari, uzaktan egitim deneyimini daha tatmin edici hale getirme potansiyeli
tasimaktadir.

Arastirma bulgulari, uzaktan egitim silirecinde 6grencilerin cesitli zorluklarla karsilastigin
gostermistir. Teknolojik giicliikler, dijital araclarin yetersizligi gibi faktorlerle 6grenme
slireclerini zorlastirmistir. Bu zorluklar, internet baglantisindaki sorunlar, altyap: eksiklikleri ve
dijital araclarin kullaniminda karsilasilan problemlerden kaynaklanabilmektedir (Bakar, Shah ve
Xu, 2020; Muilenburg ve Berge, 2005). Is ve egitim programi uyumsuzlugu, 6zellikle calisan
ogrenciler icin ders programlarinin is saatleriyle cakismasi nedeniyle biiyiik bir engel
olusturmustur. Barinma ve konaklama zorluklari, sinav dénemlerinde 6grencilerin uygun yer
bulmakta sikint1 yasamasina neden olmus, mevcut imkanlarin yetersizligi vurgulanmistir. Maddi
zorluklar ise, yiiksek harg¢ tUcretleri ve diger finansal yiikiimliliiklerin, 6zellikle ¢alismayan
ogrenciler iizerinde mali baski yarattigini ortaya koymustur. Bu bulgular, uzaktan egitim
programlarinin erisilebilirlik ve esneklik saglama hedeflerine ragmen, 6grencilerin karsilastigi bu
tir yapisal zorluklarin egitim deneyimlerini olumsuz etkileyebilecegini ve bu sorunlarin
¢Ozlimiine yonelik stratejiler gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.
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Bulgular, uzaktan egitim mezunlarinin kariyerlerinde genellikle olumlu deneyimler yasadiklarini,
ancak toplumda ve isverenler arasinda zaman zaman Onyargilarla Kkarsilastiklarinm
gostermektedir. Is bulma siireglerinde uzaktan egitim mezunu olmanin belirgin bir dezavantaj
yaratmadigl, mezunlarin cesitli sektorlerden is teklifleri aldig1 ve kamu sektoriinde de istihdam
edildikleri goriilmiistiir. Ogunje ve Falode (2019) tarafindan Nijer Eyaleti Minna Metropoliindeki
isverenlerin agik ve uzaktan egitim mezunlarina yonelik alg1 ve tutumlarini arastirmak amaciyla
gerceklestirilen ¢alismanin bulgulari, isverenlerin agik ve uzaktan egitim mezunlar1 hakkinda
olumlu bir algiya sahip oldugunu ve olumlu bir tutum sergilediklerini ortaya koymustur. Bu
bulgular dogrultusunda Ogunje ve Falode (2019), isverenlerin geleneksel diploma sahipleri ile
acik ve uzaktan egitim diploma sahipleri arasinda ayrim yapmamasi gerektigini 6nermislerdir.
Benzer sekilde, Lim vd. (2011) ve Latif ve Subramaniam (2015) tarafindan Agk Universite
Malezya lzerine yaptigl calismada, isverenlerin bu {liniversite mezunlarini bilgi ve beceriler
acisindan basarili bulduklar1 ve bu mezunlan istihdam etmeye istekli olduklar1 belirlenmistir.
Dolayisiyla tiim bu arastirma sonuglari agik ve uzaktan egitim mezunlarinin is piyasasinda olumlu
bir konuma sahip oldugunu géstermektedir.

Benzer sekilde Ofosuhene (2023) de ¢alismasinda Gana'da bir devlet liniversitesinde uzaktan
egitim yoluyla egitim ve isletme programlarini tamamlayan mezunlarin istihdam edilebilirligini
incelemistir. 643 mezundan toplanan veriler sonucunda uzaktan egitim mezunlarinin isttihdam
edilebilir oldugu ve ayrica cesitli istihdam edilebilirlik niteliklerine sahip olduklari ortaya
cikmistir. Ayrica iniversite yonetiminin miifredatin tasarlanmasi ve uygulanmasinda sanayi
paydaslari ile is birliginin gliclendirmesi gerektigini vurgulamistir. Bu sonugclar1 destekleyecek
sekilde Bukaliya ve Mubika'ya (2014) gore, insan kaynaklar1 yoneticileri, acik ve uzaktan 6grenme
mezunlarini olgun ve azimli bireyler olarak degerlendirmis, bu mezunlarin geleneksel
ylksekogretim mezunlariyla benzer kalitede oldugunu ifade etmistir. Ayrica, uzaktan egitim
kurumlari ile kamu kuruluslari arasindaki is birligi eksikligi ve ders tasarimlarinda isverenlerin
yer almamasi, staj ve pratik deneyim olanaklarinin giiclendirilmesi gerekliligi ortaya konmustur.

Arastirmada, cevre algisi alt temasi, bazi is ilanlarinda 6rgiin egitim sartinin bir bariyer olarak
ortaya ciktigini ve uzaktan egitime yonelik 6nyargilarin varligini ortaya koymustur. Ancak
mezunlarin bireysel basarilar1 ve mesleki yeterlilikleri, bu algilar1 agsmada etkili olmustur. Bu
bulgular, uzaktan egitimin kariyer firsatlari acisindan geleneksel egitimle rekabet edebildigini,
ancak toplumsal 6nyargilarin giderilmesi ve isveren farkindaliginin artirilmasi i¢in daha fazla
caba gerektigini gostermektedir.

Bulgular, mezun 6grencilerin uzaktan egitimin daha etkili ve verimli hale getirilmesi icin cesitli
oneriler sundugunu gostermektedir. Miifredat ve ders yapisina yonelik olarak, dgrenciler
uygulamali egitim olanaklarinin artirilmasini, projelere dayali 6grenme siireglerinin
gelistirilmesini ve ders igeriklerinin giincellenerek daha pratik hale getirilmesini 6nermektedir.
Teknolojik gelistirmeler kapsaminda, altyapi ve baglanti sistemlerinin iyilestirilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Etkilesim ve topluluk olusturma alt temasi, 6grencilerin sosyal baglarini
glclendirecek etkinliklerin dilizenlenmesi ve mezuniyet sonrasi baglarin siirdiiriilmesi icin
organizasyonlarin énemine dikkat ¢ekmektedir. Dijital iceriklere kalici erisim ise, mezunlarin
0grenim siirecindeki materyalleri gelecekte de kullanabilme ihtiyaglarina yonelik énemli bir
talebi ifade etmektedir. Bu dneriler, uzaktan egitim programlarinin hem akademik hem de sosyal
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boyutlarinin gelistirilmesi gerektigini ve 6grenci memnuniyetini artirmak icin strdiiriilebilir
stratejilere ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir.

5. SINIRLILIKLAR ve ONERILER

Bu arastirmanin en dnemli sinirliliklart metodolojik ve demografik yonlerden dikkat cekmektedir.
Calisma yalnizca tek bir tiniversitenin 2009-2023 yillar1 arasindaki uzaktan egitim mezunlariyla
sinirhi kalmis, katilimcilarin ¢ogunlugunun 30-40 yas arasi, evli ve ¢alisan bireylerden olusmasi
farkli demografik gruplarin deneyimlerinin yeterince temsil edilememesine neden olmustur.
Metodolojik acidan sadece goriisme tekniginin kullanilmasi ve mezunlarin gegmis deneyimlerini
retrospektif olarak degerlendirmesi, arastirma bulgularinin kapsamini ve genellenebilirligini
sinirlandirmaktadir. Bu sinirliliklar, gelecek arastirmalarda farkli {iniversitelerin mezunlarini
kapsayan, ¢esitli veri toplama yontemlerinin kullanildig1 ve daha genis demografik 6zelliklere
sahip katilimcilari iceren ¢alismalarla asilabilir.

Calismanin sonuglarindan hareketle, uzaktan egitim sisteminin gelistirilmesi icin cesitli 6neriler
sunulabilir. Oncelikle, calisan 6grencilerin ihtiyaclari goz éniinde bulundurularak ders saatlerinin
ayarlanmasi ve uygulamali egitim olanaklarinin artirilmasi bir gereklilik olarak goriilmektedir.
Sosyal etkilesimi artirmak igin biiylik sehirlerde diizenli bulusmalar ve mezuniyet sonrasi
etkinlikler organize edilmeli, ayrica 6grencilerin mezuniyet sonrasinda da ders iceriklerine
erisebilmesi saglanmalidir. Toplumsal 6nyargilarn gidermek icin uzaktan egitimin kalitesi ve
mezunlarin basarilar1 konusunda farkindalik ¢alismalar1 yapilmali, miifredat siirekli
giincellenerek sektor ihtiyaclariyla uyumlu hale getirilmelidir. Son olarak, akademik ve idari
personelin uzaktan egitim konusundaki yetkinliklerinin artirilmasi icin diizenli egitimler
diizenlenmeli ve 68renci destek sistemleri giiclendirilmelidir.
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7. EXTENDED ABSTRACT

This study aims to comprehensively understand the perceptions and emotions of students who
graduated from distance education programs by analyzing both general and detailed aspects of
their educational experiences throughout the distance learning process. Distance education has
emerged as a learning model with the potential to promote equity in access to education,
especially with the advancement of digital technologies. Unlike traditional educational methods,
distance education offers students the opportunity to integrate their learning into both their
personal and professional lives. The removal of geographical barriers and the flexibility to adapt
learning processes to individual needs have played a significant role in the growing preference for
this model. However, alongside its advantages, it is also critical to evaluate the challenges students
face and their perceptions of the educational experience. In this context, the study sheds light on
the positive and negative experiences of graduates during their distance education journeys,
aiming to understand how these experiences have contributed to their academic and professional
development. Additionally, the societal perception of distance education graduates and their
position in the labor market are among the key focuses of this research. Research on distance
education is crucial to understanding the impact of this learning model and identifying areas in
need of improvement. Beyond assessing the opportunities provided by distance education to
students, this study also addresses the challenges encountered during the educational process,
aiming to foster a more inclusive understanding of its dynamics. The findings of this research are
expected to provide guidance to institutions, education administrators, and employers in
designing effective distance education systems.

The study was conducted using a phenomenological approach, one of the qualitative research
methods. This approach was chosen to gain a deep understanding of the individual experiences of
distance education graduates and to uncover the underlying factors influencing these experiences.
In-depth interviews were conducted with 22 graduates of associate degree distance education
programs at a state university. Participants represented a diverse range of age groups, genders,
and socio-economic backgrounds. This diversity allowed for a broader perspective on the findings
and facilitated a multidimensional evaluation of the distance education model. Data were collected
using a structured interview form and systematically analyzed through content analysis. During
the interviews, a flexible structure was adopted to enable participants to openly share their
experiences. Themes and sub-themes were developed to provide a detailed examination of the
advantages, challenges, and areas for improvement in distance education.

The findings reveal that distance education offers significant advantages to many students, such
as accessibility, flexibility, and opportunities for individualized learning. Participants expressed
satisfaction with access to course materials, support from instructors, and the flexibility provided
by online platforms. For working individuals, distance education has enabled a balance between
professional and educational responsibilities, while for students with familial obligations, it has
provided a flexible learning environment. However, challenges such as inadequate technical
infrastructure, internet connectivity issues, and the insufficiency of digital tools were frequently
highlighted as obstacles in the learning process. In particular, poor-quality internet access or the
lack of appropriate technological devices negatively impacted the educational experiences of
some participants. Another significant challenge noted by participants was the lack of social
interaction. Distance education has limited the formation of social bonds among students, which
in turn has negatively affected the overall university experience. Participants emphasized the
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need for more offline activities and highlighted the inadequacy of social interaction opportunities
provided through online platforms. In this regard, increasing social activities and creating
structures to facilitate student gatherings are recommended.

Another important finding of the study concerns the perceptions of distance education graduates
in the job market. Participants generally reported positive experiences during their job search
processes but noted that they occasionally encountered societal biases. Employers were found to
evaluate the knowledge and skills of distance education graduates on par with those of traditional
education graduates. However, certain discriminatory criteria, such as requiring a traditional
education background in some job postings, were identified as barriers for these graduates.
Nevertheless, participants’ individual achievements and professional competencies played a
crucial role in overcoming these biases. Employers generally expressed satisfaction with the
technical knowledge and practical skills of distance education graduates. The study’s results
underscore the need for significant improvements in distance education systems, both
academically and socially. While accessibility, flexibility, and individualized learning
opportunities were highlighted as the primary reasons for preferring distance education, factors
such as inadequate technical infrastructure, limited social interaction, and societal biases emerged
as its weak points. In this context, strategic steps are required to make distance education a more
effective and inclusive model.

Specifically, updating curricula, enriching course content with practical applications, and
increasing programs tailored to the skills demanded in the job market are strongly recommended.
Furthermore, addressing technological infrastructure issues, making online platforms more user-
friendly, and expanding internet accessibility could enable students to participate in learning
processes more efficiently. Additionally, increasing opportunities for social interaction could help
students establish stronger social bonds within the university setting and maintain these
connections post-graduation. Raising societal awareness and improving employers’ perceptions
of distance education graduates are also critical. Collaborations with employers and promotional
campaigns to enhance the value of distance education could help graduates achieve a better
position in the labor market. Finally, providing graduates with access to educational materials
after graduation could support lifelong learning processes by establishing a continuous learning
structure. This study evaluates the current state of distance education and provides significant
insights for making this learning model more effective and inclusive in the future. Furthermore, it
offers concrete recommendations that highlight both the strengths and areas for improvement in
distance education, serving as a valuable guide for institutions and education administrators.
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Okul Miidiirlerinin Yonetim Tarzlar ile Ogretmenlerin Uretim Karsit1 is

Davranislar1 Arasindaki iliskinin incelenmesi

Beyza KOC*, Hiiseyin AKAR™

Makale Bilgisi  OZET
Gelis Tarihi: Okul miidiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin liretim karsiti is davranislari
26.12.2024 arasindaki iliskiyi incelemek calismanin temel amacini olusturmaktadir.

Diizeltme Tarihi:

Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin érneklemini Kilis
ilinde 2023-2024 yilinda devlet okullarinda gorev yapmakta olan 270 6gretmen

31.01.2025 olusturmaktadir. Arastirmanin verilerini toplamak icin “Uretim Karsit1 Is
Kabul Tarihi: Davraniglar1 Olcegi” ve “Yonetim Tarzlar1 Olcegi” kullanilmistir. Verilerin
31.01.2025 ¢oziimlenmesi stirecinde betimleyici istatistikler, t testi, Anova testi, Tukey testi,

Basim Tarihi:
31.01.2025

Pearson Momentler Carpim Korelasyon Analizi ve ¢oklu regresyon analizi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin diisiik diizeyde tliretim karsiti
is davramglar1 algisina sahip olduklar1 goérilmistiir. Bununla birlikte
o0gretmenlerin Uretim karsiti is davranislari ile ilgili algilarinin cinsiyet degiskenine
gore anlaml bir sekilde farklilastii, yas, kidem ve okuldaki ¢alisma siiresi
degiskenlerine gore ise anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmiistiir. Ayrica okul
miidiirlerinin en ¢ok is birlik¢i yonetim tarzini kullandiklari bulgusuna ulagilmistir
ve okul midiirlerinin yonetim tarz ile ilgili 6gretmen algilarinin cinsiyet, yas ve
okuldaki ¢alisma siiresi degiskenlerine gore anlaml bir sekilde farklilasmadigi
buna karsilik kidem degiskenine gore anlaml bir sekilde farklilastifi sonucuna
ulasilmistir. Okul miidiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin tiretim karsiti is
davraniglar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Ayrica okul miidiirlerinin yonetim tarzlarinin 6gretmenlerin liretim
karsit1 is davranislarina ait varyansin % 19’unu agikladig1 bulunmustur.

Anahtar Sozciikler: Uretim karsiti is davramglari, okul miidiirii, Algilanan miidiir
yOnetim tarzi
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differ significantly according to the variables of age, seniority and length of service
at school. It was also found that school principals mostly use the collaborative
management style, and it was concluded that teacher perceptions of school
principals’' management style did not differ significantly according to gender, age
and length of service at school, but differed significantly according to seniority. It
was determined that there was a positive, moderately significant relationship
between school principals’ management styles and teachers' counterproductive
work behaviors. It was also found that school principals' management styles
explained 19% of the variance in teachers' counterproductive work behaviors.
Keywords: Counterproductive work behaviors, school principal, Perceived
principal management style

1. GIRIS

Orgiit, iki veya daha fazla insanin énceden belirlenmis amaclar1 gerceklestirmek amaciyla bir
araya gelerek olusturdugu yapidir, bir gii¢ birligi sistemidir. Dolayisiyla 6rgiitii olusturan her bir
bireyden orgilitiin amaglarini gerceklestirmeye yonelik eylemlerde veya davranislarda bulunmasi
beklenmektedir (Tutar, 2016). Orgiit icerisindeki bireylerin sergiledigi her tiirlii davranisa ise
orgiitsel davranis denilmektedir (Giiltag & Erigiig, 2018). icerisinde pek ¢ok insan barindiran
orgiitlerdeki bireylerin, birbirlerinden farkl érgiitsel davranislar sergilemesi kacinilmazdir. Bu
davranislar, bazen bireyin goérev tanimu ile iliskiliyken bazen de kisilik 6zelligine ve cevreye gore
degiskenlik gostermektedir (O’Brien & Allen, 2008). Bireyin gérev tanimu ile ilgili davranislari rol
ici orgiitsel davranis olarak adlandirilirken, bireyin is taniminda yer almayan olumlu ya da
olumsuz davranislar ise rol dis1 6rgltsel davranis olarak nitelendirilmektedir. Olumlu rol dis1
davranislar bireyin o6rgiitiin isleyisine katkida bulunan gontllii davranislari iken olumsuz rol disi
davranislar ise kasith olarak érgiite zarar vermeyi amaclayan davranislaridir (Polatci, Ozcalik &
Cindiloglu, 2014). Ilgili literatiir incelendiginde, érgiitteki bireylerin kasith olarak orgiite zarar
vermeyi amaglayan davranislari “liretim karsit1 is davranislar1” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Uretim karsiti is davramslari; hirsizik yapma, orgiite zarar verme, dedikodu yayma, isleri
aksatma, devamsizlik yapma gibi orgiite veya orgiitteki bireylere yonelik farklh sekillerde
gerceklestirilebilir (Akar, 2021; Secer & Secer, 2009). Alanyazinda daha ¢ok “liretim karsiti is
davranislar1” olarak karsimiza ¢ikan bu kavram; muhalif davranis, is yeri sapkinligl, orgiitsel
kusur, orgiitsel misilleme davranislari, intikam gibi degisik isimlerle de adlandirilmaktadir (Sezici,
2015). Spector ve Fox (2006), iiretim karsit1 is davraniglarini isletme ve isletme biinyesindeki
bireyleri kapsayan kasith zarar verme faaliyetleri olarak tanimlarken, Demirel (2009)’e gore;
tretim Kkarsiti is davramslary, Orgiit ¢ikarlar1 gozetilmeyerek orgiite yonelik kotii niyetli
yaklasimlarda bulunulmasidir. Marcus ve Schuler (2004) ise tiretim karsit1 is davraniglarini kasith
ve zarar vermek amaciyla yapilan orgiit cikarlarina aykiri olan davranislar olarak ifade
etmektedir. Literatiirdeki liretim karsiti is davraniglari tanimlar1 géz 6niline alindiginda; 6rgtt
icerisindeki her olumsuz davranisin, iiretim karsiti is davranisi olarak nitelendirilmesi hatali
olacaktir. Buna gore, kasith olmayan bilingsizce yapilan olumsuz davranislar tretim karsiti is
davranislari baglaminda degerlendirilemez (Secer & Secer, 2007; Spector & Fox, 2010).

Spector (2011), tiretim karsit1 is davranislarini bireysel ve orgiitsel olarak ikiye ayirmaktadir.
Orgiitteki bireylere yonelik zarar verme amaci tasiyan davranislar bireysel boyuttayken, daha cok
orgilite yonelik (0rgiit mallarina zarar verme, amaci saptirma) davranislar ise 6rgiitsel boyutta yer
almaktadir. Ayn1 zamanda Spector, liretim karsiti is davranislarini gelistirdigi olcekle birlikte;
kotiiye kullanma (abuse), liretimden sapma (production deviance), sabote etme (sabotage), calma
(theft) ve geri cekilme (withdrawal) olmak iizere bes alt boyut altinda degerlendirmektedir.
Uretkenlik karsiti is davramslarinin kétiiye kullanma alt boyutu (abuse) is arkadaslarini
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kiiciimseme, alay etme, korkutma, tehdit etme gibi fiziksel ve psikolojik zarar veren davranislari
icermektedir. Uretimden sapma (production deviance) kisinin gerceklestirmesi beklenen isleri
aksatmasi, kasith olarak yerine getirmemesi davramslaridir. Ugiincii boyut olan sabotaj
(sabotage) davranisi orgilit ve orgiit liyelerine ait olan esyalar1 tahrip etmeyi, hirsizlik (theft) ise
bu esyalari izinsiz olarak almay1 icermektedir. Son olarak geri ¢ekilme (withdrawal) boyutu ise
iste bulunulan zamanin 6zellikle azaltilmasi davranislaridir (Polatgi, Ozcalik & Cindiloglu, 2014).
Bu baglamda, iiretim karsit1 is davranislarinin hem 6rgiit hem de 6rgiit calisanlari icin biiyiik bir
tehlike arz ettigi séylenebilir. Ozdevecioglu (2003), iiretim karsiti is davranislarinin érgiitlerde
gruplasma ve catismalara yol acabilecegini oOrgilitsel ve bireysel verimi diisiirerek orgiitiin
amaclarindan sapmasina sebep olabilecegini belirtmistir. (Mann vd., 2012) ise, tiretim karsit1 is
davranislarinin bireyleri etkileyerek orgiit verimini diisiirdiigiinii vurgulamaktadir. Bu noktada
liretim karsiti is davranislarinin nedenlerini incelemek bu zararli davranislarin 6niine gecilmesi
acisindan yararl olacaktir. Isik ve Eraslan (2021)’a gore, orgiitlerinin adaletsiz oldugunu diisiinen
bireylerin kasitli olarak oérgiite karsi zarar verici eylemlerde bulunmasi miimkiindiir. Yapilan bir
diger calismada, istismarci yonetim davranisina maruz kalan ¢alisanin, bu davranisa karsi
tepkisini orgiite veya diger calisanlara karsi gésterdigi belirtilmektedir (Ucok ve Turgut, 2014).
Kanten ve Ulker (2014) ise yapmis oldugu calismada yoneticilerin demokratik yénetim tarzinin
tretkenlik karsiti is davraniglar1 ilizerindeki etkisinde ise yabancilasmanin roliine dikkat
cekmektedir. Bu dogrultuda arastirmada ele alinan egitim o6rgiitlerindeki ydnetim tarzinin
ogretmenlerin orgiitsel davramslarini etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle, toplumun
ihtiya¢ duydugu bireyleri yetistirmeyi gorev haline getirmis olan egitim 6rgiitlerinin basariya
ulasmasinda 6gretmenlerin davranislari 6nem arz etmektedir.

Genel cercevede yonetim belirli bir amaca hizmet eden orgtitlerdeki ¢alisanlarin bu amag i¢in
faaliyete gecirilmesidir (Aypay & Ozdemir, 2011). Okul yénetimi kapsaminda ise yonetim miidiir,
miidiir yardimcisi, 68retmenler ve personellerle gerceklestirilen bir takim calismasidir. Bunun
yaninda okul miidiirleri karar verici olarak okul yonetiminin can damarini olusturmaktadir. Okul
miidiirleri, karar alma ve uygulamada ¢alisanlarini nasil koordine ederek yonetecegini belirler. Bu
secim, okul yéneticisinin yénetim tarzi olarak nitelendirilmektedir (Gedik & Ustiiner, 2019).
Yonetim tarzi; Orgltiin amaci, yapisi, ¢alisanlarin niteligi, yoneticinin kisilik 6zellikleri ve
calisanlart hakkindaki diisiinceleri gibi cesitli etmenlerden o6tiiri degiskenlik gosterebilir
(Ustiiner, 2016). Okul miidiirlerinin yénetim tarzlarinin ele alindig1 bu calismada yonetim tarzlari;
is birlikli, demokratik, otoriter, ilgisiz, boyun egici ve karsi koyucu basliklar altinda ele alinmistir.
Is birlikli yénetim tarzinda, okul miidiirii diger ¢aligsanlar ile yetkisini paylasarak yénetim
faaliyetini birlikte gerceklestirmektedir (Akcay & Seving, 2021). Is birlikli yénetim tarzi, siirece
katilim ve aidiyet hissetme a¢isindan calisanlar icin olumludur. Demokratik yénetim tarzi ise karar
alma ve yoOnetim siirecinde c¢alisanlarin fikirlerine deger veren bir yonetim tarzidir. Katilimci
yonetim olarak da bilinen bu yonetim tarzina gore, yoneticiler siirecte ¢alisanlara danismali ve
destek olmalidir (Nartgiin & Ergilin, 2018). Otoriter yonetim tarzinda yetki ve statii farklilig
oldukga keskindir. Yalnizca okul yoneticisi yénetimde soz sahibidir (Akgay ve Seving, 2021). llgisiz
yonetim tarzinda, okul miidiiriiniin ¢alisanlara miidahale etmesi gereken durumda yodneticilik
davranisin gostermemesi seklinde gerceklesmektedir (Ustiiner, 2016). Calisanlar karar alma ve
uygulama asamasinda yalniz kalmaktadir. Boyun egici yonetim tarzini benimseyen yoneticiler,
herkesi memnun etmeye calisir. Bu durumda, ydnetimin etkili olabilmesi zorlasmaktadir (Sagir &
Isik, 2023). Son olarak, karst koyucu yonetim tarzinda ise yonetici siiphe ve giivensizlik sonucunda
calisanlarin yapmak istediklerini engelleme c¢abasi icindedir, engelleyici bir tavir sergiler
(Ustiiner, 2016).
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Siiphesiz ki; okul yoneticisi, egitimin amacina ulasabilmesi i¢in yonetim faaliyetinde basarili
olmalidir. Okullarin etkin, verimli, basarili olmasi ve olumlu okul ikliminin yaratilmasi hususunda
okul yoneticilerinin yonetim tarzi biiyiilk rol oynamaktadir (Esin & Erdem, 2022). Zira okul
miidiirlerinin, yoneticilik davranislarinda sergiledigi tutum, 6gretmenlerin okul ortaminda
sergiledigi davranislar etkileyebilmektedir. Bu nedenle, okullarda istenmeyen tretim karsiti is
davranmislarinin okul yoneticilerinin yonetim tarzi ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir. Bu
arastirma kapsaminda okul miidiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin tretim karsiti is
davranislar1 izerindeki iliskinin ortaya konulmasiyla elde edilen sonuglarin alana Kkatki
saglayacag1 beklenmektedir.

Yukarda deginilen kuramsal ¢erceve 1s18inda bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin yénetim
tarziile 6gretmenlerin tiretim karsit1 is davranislari arasindaki iliskiyi saptamaktir. Bu genel amag
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

v' Ogretmenlerin, liretim Karsit1 is davraniglar ne diizeydedir?

v Ogretmenlerin iiretim karsiti is davramslari; cinsiyet, yas, mesleki kidem, gorev siiresi
degiskenlerine gore anlaml bir sekilde farklilasmakta midir?

v' Ogretmenlerin algisina gore okul miidiirlerinin yonetim tarzlar ne diizeydedir?

v Ogretmenlerin algisina gore okul miidiirlerinin yonetim tarzlar; cinsiyet, yas, mesleki kidem,
gorev siiresi degiskenlerine gore anlaml bir sekilde farklilasmakta midir?

v Okul mudiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin tiretim karsiti is davraniglar arasinda
anlamli bir iliski var midir?

v Okul miidiirlerinin yonetim tarzlari 6gretmenlerin tiretim karsiti is davraniglarini anlaml bir
bicimde yordamakta midir?

2. YONTEM

Bu bélimde; arastirmanin modeli, evreni, 6rneklemi ve arastirmada kullanilan veri toplama
araglar ile toplanan verilerin analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

2.1 Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nicel arastirma modellerinden iliskisel tarama yontemi kullanilarak
gerceklestirilirmistir. Iliskisel tarama modeli, bir korelasyon katsayis1 araciliiyla iki nicel
degisken arasindaki iliskinin ortaya konulmasini saglamaktadir (Bekman, 2022; Frankael vd.,
2012). Bu dogrultuda; arastirmada okul miidiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin iiretim
karsit1 is davranislari arasindaki iliski tespit edilmeye ¢alisilmistir.

2.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, 2023-2024 egitim 6gretim yili icerisinde Kilis ilindeki devlet okullarinda
gorev yapmakta olan O6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemini ise kolay
ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile secilen 270 6gretmen olusturmaktadir. 2023-2024 egitim
Ogretim yilinda Kilis ilinde gérev yapmakta olan 270 goniillii 6gretmene 6lcekler uygulanmistir.
Arastirma verilerinin bir kismi (220’si) veri toplama araclarinin Google Drive’a girilmesi ve
katilimcilara mail olarak gonderilmesi yoluyla, diger kismi (50’si) ise, yiiz yiize olarak
toplanmistur.

Katilimci 68retmenlere iliskin kisisel bilgiler Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimci 6gretmenlere ait demografik bilgiler

Degiskenler Alt Degiskenler f %
Cinsiyet Kadin 126 46.7
Erkek 144 53.3
21-30 yas 69 27.4
31-40 yas 95 35.2
Yas 41-50 yas 75 27.8
51 yas ve Ustil 31 11.5
1-5y1l 74 27.4
6- 10 y1l 52 19.3
Kidem 11-15 yil 43 15.9
16-20 y1l 42 15.6
21 y1l ve lizeri 59 21.9
1-5y1l 165 61.1
6-10 y1l 64 23.7
Okuldaki Gorev Siiresi 11-15y1l 17 6.30
16-19 yil 9 3.30
20 y1l ve lizeri 15 5.60

2.3 Veri Toplama Araglari

Arastirma verilerinin toplanmasinda, Kisisel Bilgi Formu, Uretim Karsit1 Is Davranislar1 Olgegi
(Ozdemir ve Demircioglu, 2014) ve Yonetim Tarzlar1 Olcegi (Ustiiner, 2016) kullanilmustir.

2.3.1.Uretim Karsit1 Is Davramslart Olgegi: Bu arastirmada katihmc égretmenlerin {iretim
karsit1 is davranislarin1 6lgmek amaciyla Spector, Penney, Bruursema, Goh ve Kessler (2006)
tarafindan gelistirilmis olan 33 sorudan olusan “Uretim Karsiti Is Davranislar1 Olgegi” temel
alinmistir. Olgek kétiiye kullanma (abuse), liretimden sapma (production deviance), sabote etme
(sabotage), hirsizlik (theft) ve geri cekilme (withdrawal) olmak {izere 5 alt boyuttan olusmaktadir.
Olgek, Ocel (2010) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanmistir. Olgegin egitim érgiitlerinde gecerlik
ve giivenirlik ¢alismasi ise Ozdemir ve Demircioglu (2014) tarafindan yapilmistir. Béylece Uretim
Karsit1 Is Davramslar1 Olgegi egitim orgiitlerinde gérev yapan égretmenlerin iiretim karsiti is
davraniglarimin incelenmesinde elverisli hale gelmistir (Ozdemir ve Demircioglu, 2014). Olcegin
egitim orgiitlerine uyarlanmis son hali 32 madde ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Olcegin Kotiiye
Kullanma alt boyutu 17 madde, Calma alt boyutu 6 madde ve Geri Cekilme alt boyutu ise 9
maddeden olusmaktadir. Katilimcilar 6lgekte bulunan maddeleri besli likert tipi ifadelerden en
uygun olanini segerek doldurmuslardir (1: Hi¢cbir Zaman, 2: Nadiren, 3: Bazen, 4: Cogu Zaman, 5:
Her Zaman). Bu arastirma kapsaminda; Uretim Karsit1 Is Davramislar1 Olceginin Cronbach Alpha
glvenirlik katsayis1 6lcegin tamami icin .89, Kotliye Kullanma alt boyutu icin .94, Calma alt boyutu
icin .89 ve Geri Cekilme alt boyutu icin .76 olarak hesaplanmistir.

2.3.1.Algilanan Miidiir Yénetim Tarzi Olgegi: Okul miidiirlerinin yoénetim tarzlarini belirlemek
amaciyla Ustiiner (2016) tarafindan gelistirilmis olan Algilanan Miidiir Yénetim Tarz Olcegi 25
maddeden ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olcegin, Is Birlikli Yénetim Tarzi alt boyutu 7 madde,
Otoriter Yonetim Tarz alt boyutu 7 madde, Ilgisiz Yonetim Tarzi alt boyutu 7 madde ve Karsi
Koyucu YoOnetim Tarzi alt boyutu 4 maddeden olusmaktadir. Katilimcilarin okul miidirleri
yonetim tarzlari algilarinin belirlenmesi amaciyla kullanilan 6lgekte begli likert tipi 6l¢ek ifadeleri
kullanilmistir. Katilmcilar kendilerine en uygun maddeyi se¢mislerdir (1: Hi¢c Katilmiyorum, 2:
Kismen Katiliyorum, 3: Orta Diizeyde Katiliyorum, 4: Cogunlukla Katiliyorum, 5: Tamamen
Katiliyorum). Bu aragtirma kapsaminda Cronbach Alpha giivenirlik katsayilari; Is Birlikli Yonetim
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Tarz1 boyutu icin .88, Otoriter Yonetim Tarz1 boyutu icin .86, Ilgisiz Yonetim Tarz1 boyutu icin .84
ve Karsi Koyucu Yonetim Tarzi boyutu icin .83 olarak hesaplanmistir.

2.4 Verilerin Analizi

Veriler analiz edilmek iizere SPSS 25 programina girilmistir. Analiz yontemini belirlemek
amaciyla verilerin normal dagilip dagilmadigina bakilmistir. Basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin -
2/+2 arasinda oldugu ve verilerin normal dagildigi saptanmistir (Tabachnick & Fidell, 2012). Bu
kapsamda parametrik testlerin kullanilmasina karar verilmistir. Arastirmadaki standart sapma,
aritmetik ortalama gibi veriler i¢cin betimsel istatistik kullanilirken, ikili karsilastirmalar icin t testi
tercih edilmistir. Bunun yaninda birden fazla grubun bulundugu yas, mesleki kidem ve gorev
sliresi degiskenleri i¢in ise Anova testine basvurulmustur. Degiskenler arasindaki iliskiyi
belirlemek icin korelasyon analizi yapilmistir. Okul miidiirleri yonetim tarzlarinin 6gretmenlerin
tretim karsit1 is davranislarini hangi oranda agiklayabildigini belirlemek amaciyla regresyon
analizinden yararlanilmistir. Verilerin yorumlanmasinda anlamlilik diizeyi .05 alinmistir.
Aritmetik ortalamalardaise, 1.00-1.80 arasi cok diisiik, 1.81-2.60 aras1 diisiik, 2.61-3.40 arasi orta,
3.41-4.20 aras1 yiiksek, 4.21-5.00 ise ¢ok ylksek olarak yorumlanmistir.

3. BULGULAR

Calismanin bu kisminda, 6gretmenlerin tiretim karsiti is davranislarina yonelik algilari, okul
miuidiirleri yonetim tarzlarina iliskin algilari ve okul miidiirlerinin yonetim tarzi ile 6gretmenlerin
tretim karsiti is davranislari arasindaki iliskiye yonelik bulgular yer almaktadir.

3.1. Ogretmenlerin Uretim Karsit1 is Davramslan Algilarina iliskin Betimsel istatistiki
Bulgular

Ogretmenlerin iiretim karsit1 is davraniglari algilarina iliskin bulgular Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Ogretmenlerin tiretim kargit1 is davranmiglarina iliskin algilar:

Boyutlar N X Ss

Koétiiye Kullanma 270 1.09 0.17
Calma 270 1.08 0.21
Geri Cekilme 270 1.12 0.22
Uretim Karsit1 Is Davranislar: Toplam 270 1.10 0.17

Tablo 2’ye gore Ogretmenlerin lretim karsiti is davraniglarn algilar incelendiginde; kotiiye
kullanma diizeyleri (X=1.09) cok diisiik, calma diizeyleri (X =1.08) cok diisiik, geri ¢ekilme
diizeyleri (X =1.12) ¢ok diistik ve liretim karsiti is davranislar: toplam algilar: da yine (X =1.10)
¢ok diisik olarak bulunmustur. Bu bulguya dayali olarak, 6gretmenlerin iiretim karsiti is
davranislarini oldukea dusiik diizeyde algiladiklari sdylenebilir.

3.2. Ogretmenlerin Uretim Karsiti is Davramislar1 Algilarinin Baz1 Degiskenlere Gore
Incelenmesine iliskin Bulgular

Cinsiyet faktori agisindan, 6gretmenlerin okullardaki liretim karsiti is davraniglari algilarina
iliskin bulgular Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Cinsiyete gére iiretim karsiti is davranislari (t testi)

Degisken Cinsiyet N X Ss t p

o Kadin 126 1.07 13
Kotiiye Kullanma -2.01  .045*

Erkek 144 1.11 19

Calma Kadin 126 1.06 17
-2.15  .032*

Erkek 144 1.11 24

Geri Cekilme Kadin 126 1.10 .18
-1.22 220

Erkek 144 1.14 .25

Ureti ' Kadin 126 1.08 13
Uretim Karsiti Is 209  037*

Davranislari Erkek 144 1.12 .18

*p<.05

Tablo 3’te goriildiigl gibi, 68retmenlerin cinsiyet faktoériine gore liretim karsiti is davranislari
algilarinda (tz70=-2.09; p<.05) ve liretim karsit1 is davraniglari alt boyutlari olan ¢alma (tz270= 2.15;
p<.05), kotiiye kullanma (tz70=-2.01; p<.05) algilarinda erkeklerin lehine anlaml bir farklilasma

oldugu gorilmektedir.

Bunun yaninda, 6gretmenlerin Uretim karsiti is davranislar alt

boyutlarindan geri ¢ekilme (tz70=-1.22; p>.05) alt boyutuna iligkin algilarinin cinsiyet faktoriine
gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir.

Yas degiskenine gore 6gretmenlerin liretim karsiti is davranislari algilarina iliskin bulgular Tablo

4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin yas faktériine gore iiretim karsiti is davranislart (Anova Test)

Degisken Yas N X Ss sd F p
21-30 arasi 69 1.13 23
31-40 arasi 95 1.08 13

Kotiiye Kullanma 4150 aras: 75 109 16 3/266 1.750 .158
51 ve lizeri 31 1.05 .10
21-30 arasi 69 1.08 21
31-40 arasi 95 1.09 21

Calma 3/266 315 .814
41-50 arasi 75 1.09 23
51 ve lzeri 31 1.06 16
21-30 arasi 69 1.17 27
31-40 arasi1 95 1.13 20

Geri Cekilme 4150 aras: 75 110 >4 3/266 2.509 .059
51 ve lizeri 31 1.04 .09
21-30 arasi 69 1.13 21

Uretim KarsitiIs ~ 31-40 arasi 95 1.10 14

Davranislari 41-50 arasi1 75 1.09 .18 3/266 1.671 174
51 ve lizeri 31 1.05 .07

Tablo 4'te yas degiskenine gore 6gretmenlerin tiretim karsit1 is davranislar algilari (F2-270= 1.671;
p>.05) ve iiretim karsiti is davranislar alt boyutlari olan kétiiye kullanma (F2.270= 1.750; p>.05),
¢alma (Fz270=".315; p>.05), geri ¢ekilme (F2.270= 2.509; p>.05) algilarinda anlaml: bir farklilasma
goriilmemektedir. Buna gore, 6gretmenlerin iiretim karsiti is davranislarina iliskin algilarinin yas

faktoriinden etkilenmedigi s6ylenebilir.
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Ogretmenlerin kidem yillarina gére iiretim karsiti is davranislari algilarina iliskin bulgular Tablo

5’te verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenliklerin mesleki kidemlerine gére tiretim karsit1 is davramglari (Anova Test)

Degisken Kidem N X Ss sd F p Fark
1-5y1l (1) 74 110 .20
L 6-10 y1l (2) 52 1.09 .16
Kotaye 11-15 y1l (3) 43 110 14 4/265 1263 285 -
Kullanma
16-20 yil (4) 42 112 .20
21 y1l ve tlizeri (5) 59 1.05 .10
1-5y1l (1) 74  1.07 .21
6-10 y1l (2) 52 1.06 .20
Calma 11-15 y1l (3) 43 110 .17  4/265 1779 .133 -
16-20 yil (4) 42 116 .33
21 y1l ve lizeri (5) 59 1.04 14
1-5y1l (1) 74 116 .25
6-10 y1l (2) 52 112 .21
Geri Cekilme 11-15y11(3) 43 114 22 4/265 2611 .036* 1-3
16-20 y1l (4) 42 116 31
21 y1l ve lizeri (5) 59 1.04 .08
1-5y1l (1) 74 111 .19
Uretim 6-10 y1l (2) 52 1.09 .15
Karsiti Is 11-15y1l (3) 43 110 15 47265 2.012 .093 -
Davraniglari ~ 16-20 y1l (4) 42 114 23
21 y1l ve lizeri (5) 59 1.05 .07
*p<.05

Tablo 5’e gore, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore tiretim karsiti is davranislari algilar (F».
270= 2.012; p>.05) ve kotiiye kullanma (F2.270= 1.263; p>.05) ile calma (Fz-270= 1.779; p>.05) alt
boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilasma goriilmezken geri ¢ekilme (Fz270= 2.611; p<.05)
algilarinda anlamli bir farklilasma goriilmektedir. Bu farkliligi saptamak icin Tukey testi
kullanilmistir. Buna gore tiretim karsiti is davranislari geri cekilme alt boyutunda mesleki kideme
gore, 1-5 yil>21 yil ve lzeri olarak belirlenmistir. Bu bulgulara dayanarak, meslekteki yeni
ogretmenlerin kidemli 6gretmenlere gore daha fazla geri ¢ekilme davranis algilarinin bulundugu
soylenebilir. Bunun sebebi, meslege yeni baslamis 6gretmenlere daha fazla is ytikii verilmesi
olarak yorumlanabilir.

Ogretmenlerin okuldaki calisma siirelerine gére iiretim karsit1 is davranis davraniglar algilarina

iliskin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin gérev yaptiklart okuldaki calisma siirelerine gére iiretim karsiti is
davranislari (Anova Test)

Degisken Calisma Siiresi N X Ss sd F P Fark
1-5y1l (1) 165 1.08 16
Ot 6-10 yil (2 64 1.13 19
Kotidye nl (2) 4/265 1182 318 -
Kullanma 11-15y1l (3) 17 1.07 12
16-19 y1l (4) 9 1.10 25
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20 y1l ve tizeri (5) 15 1.07 14

1-5 y1l (1) 165  1.08 19
6-10 y1l (2) 64  1.10 19
Calma 11-15 y1l (3) 17 114 28 4/265 1.079 .367 :
16-19 y1l (4) 9 1.18 46
20 y1l ve lizeri (5) 15 1.09 21
1-5 yil (1) 165 1.11 21
6-10 y1l (2) 64  1.12 24
Geri Cekilme 11-15y11(3) 17 115 14 4/265 813 518 -
16-19 y1l (4) 9 1.19 47
20 y1l ve tizeri (5) 15 1.06 11
1-5 yil (1) 165  1.09 15
Uretim 6-10 y1l (2) 64  1.13 .18
Karsit1 is 11-15 y1l (3) 17 1.09 13 4/265 978 420 -
Davraniglart ~ 16-19 y1l (4) 9 1.13 34

20 y1l ve tizeri (5) 15 1.07 .09

Tablo 6’ya gore, 6gretmenlerin okulda gorev yaptiklari ¢alisma stirelerine gore liretim karsit is
davranislari (Fz-270= .978; p>.05) ve alt boyutlar1 olan kotliye kullanma (Fz-270= 1.182; p>.05),
¢alma (F2270= 1.079; p>.05), geri ¢ekilme (F2-270=.813; p>.05) algilarinda anlamli bir farklilasma
goriilmemektedir. Bu bulgulardan yola c¢ikarak, 6gretmenlerin calisma siirelerine gore iiretim
karsit1 is davranislarina iliskin algilarinin degismedigi sdylenebilir.

3.3. Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin Yénetim Tarzlan Algilarina iliskin Betimsel
istatistiki Bulgular

Ogretmenlerin okul miidiirleri yonetim tarzlar1 algilarina iliskin betimsel analiz sonuclar1 Tablo
7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin okul miidiirleri yénetim tarzi algilar

Boyutlar N X Ss

Is Birlikgi 270 3.46 1.14
Otoriter 270 2.48 1.02
lgisiz 270 1.97 0.98
Kars1 Koyucu 270 2.13 1.13

Tablo 7’ye gore 6gretmenlerin okul miidiirleri yonetim tarzlarina iliskin algilar: is birlikei (X =
3.46) yiiksek, otoriter (X = 2.48) disiik, ilgisiz (X = 1.97) diisiik ve kars1 koyucu (kX =2.13) diisiik
olarak bulunmustur. Buna gore, 6gretmenlerin okul miidiirleri yénetim tarzlari algilarinin en fazla
is birlik¢i yonetim tarzi1 (x= 3.46), en az ise ilgisiz yonetim tarzi (X= 1.97) oldugunu soylemek
miumkindtr.

3.4. Ogretmenlerin Okul Miidiirleri Yénetim Tarzlan Algilarinin Baz1 Degiskenlere Gore
incelenmesi

Cinsiyet faktorii acgisindan, 6gretmenlerin okul miidiirleri yonetim tarzlar1 algilarina iliskin
bulgular Tablo 8’te verilmistir.
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Tablo 8. Ogretmenlerin cinsiyetlerine gére okul miidiirleri yénetim tarzlari (t testi)

Degisken Cinsiyet N X Ss t p
Co Kadin 126 3.53 1.13
[s Birlikgi 920 .359
Erkek 144 3.40 1.14
_ Kadin 126 2.41 1.07
Otoriter -1.14 257
Erkek 144 2.55 97
o Kadin 126 1.98 1.00
llgisiz 145 .885
Erkek 144 1.96 97
Kadin 126 2.03 1.09
Karsi Koyucu -1.29 .199
Erkek 144 2.21 1.16

Tablo 8’e gore cinsiyet faktoriine gére 6gretmenlerin okul miidiirleri yonetim tarzlari algilari is
birlikei (tz270=.920; p>.05), otoriter (tz70=-1.14; p>.05), ilgisiz (tz70=.145; p>.05) ve kars1 koyucu
(tz70=-1.29; p>.05) olarak belirlenmistir. Buna gore, cinsiyet faktoriine gore 6gretmenlerin okul
miidirlerinin yonetim tarzlarina iliskin algilarinda anlaml bir farklilagsma goriilmemektedir.

Yas degiskenine gore 68retmenlerin okul miidiirlerinin yonetim tarzlari algilarina iliskin bulgular
Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin yas faktériine okul miidiirleri yénetim tarzlari algilart (Anova Test)

Degisken Yas N X Ss sd F p
21-30 arasi 69 3.20 1.29

is Birlikei 31-40 arasi %5 351 ML 5066 1753 as7
41-50 arasi 75 3.62 1.03
51 ve lizeri 31 3.48 1.06
21-30 arasi 69 2.60 1.13
31-40 arasi 95 2.55 1.03

Otoriter 4150 aras: 7 538 91 3/266  1.213 305
51 ve lzeri 31 2.25 96
21-30 arast 69 2.01 .95

o 31-40 aras1 95 2.03 1.06

llgisiz 3/266 .644 .587
41-50 arasi 75 1.94 .97
51 ve lizeri 31 1.76 .84
21-30 arasi 69 2.31 1.17
31-40 arasi1 95 2.19 1.16

Kars1 Koyucu 41-50 aras1 7T 506 114 3/266  2.152 .094
51 ve lizeri 31 1.71 .83

Tablo 9’a gore 68retmenlerin yas faktoriine gore okul midiirleri yonetim tarzlarina iliskin algilar
is birlikei (F2-270=1.753; p>.05), otoriter (F2-270= 1.213; p>.05), ilgisiz (F2-270= .644) ve kars1 koyucu
(F2-270= 2.152) olarak saptanmistir. Bu bulgulara gore, yas degiskenine gore 6gretmenlerin okul
mudiirleri yonetim tarzlari algilarinda anlaml bir farklilasma olmadig séylenebilir.

Ogretmenlerin kidem yillarina gére okul miidiirleri yonetim tarzlar algilarina iliskin bulgular
Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. Ojretmenlerin mesleki kidemlerine gére okul miidiirleri yonetim tarzlari algilari (Anova
Test)

Degisken Kidem N X Ss sd F p Fark
1-5 yil (1) 74 326 134
6-10 y1l (2) 52 373 .97
is Birlikgi 11-15 y1l (3) 43 341 111 4/265 2028 .091 -
16-20 y1l (4) 42 327 1.04
21 yilvelizeri(5) 59  3.64 1.02
1-5y1l (1) 74 259  1.09
6-10 y1l (2) 52 230 1.04
Otoriter 11-15 yil (3) 43 279 1.02 4/265 3.156 .015%  3-5
16-20 yil (4) 42 262 93
21yllveizeri(5) 59 2.18 .89
1-5 yil (1) 74 200 .99
6-10 y1l (2) 52 171 .89
ilgisiz 11-15y1l (3) 43 222 108 4/265 4.109 .003* i:g
16-20 y1l (4) 42 2.32 1.07
21yllveizeri(5) 59 1.72 .79
1-5 yil (1) 74 226 1.18
6-10 y1l (2) 52 1.88  1.07 ;i
Kars1 Koyucu 11-15 y1l (3) 43 239 1.20 4/265 5.866 .000* 3.t
16-20 yil (4) 42 258  1.19 Lt

21yilvetizeri (5) 59 1.68 .78

*p<.05

Tablo 10’a gore, kidem degiskenine gore 6gretmenlerin okul miidiirleri yonetim tarzlarina iliskin
algilart is birlikei (F2-270= 2.028; p>.05), otoriter (F2-270=3.156; p<.05), ilgisiz (F2-270= 4.109; p<.05)
ve karsi koyucu (F2.270=5.866; p<.05) olarak bulunmustur. Buna gére kidem degiskeni acisindan
o0gretmenlerin is birlikci ydonetim tarzi algilar1 anlaml bir sekilde farklilik gostermese de otoriter,
ilgisiz ve karsi koyucu yonetim tarzlar algilarinda farklilasma gorilmektedir. Farklilagsmanin
kaynagini bulmak i¢in Tukey testi yapilmistir. Otoriter yonetim tarzi boyutunda 11-15 y1l mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin algilari ile 21 y1l ve izeri kideme sahip 6gretmenlerin yonetim tarzi
algilar farklhilagsmaktadir. 11-15 yil (k= 2.79) kideme sahip 6gretmenlerin otoriter yonetim tarz
alt boyut puan ortalamalar1 21 yil ve lizeri (X =2.18) kideme sahip 6gretmenlerin puan
ortalamalarindan anlamli derecede yiiksektir. llgisiz yonetim tarzi boyutunda égretmenlerin
mesleki kidemlerine gore okul miidiirleri yonetim tarzlari algilari arasinda anlamli bir farklilik
goriilmektedir. 16-20 yil (k= 2.32) mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin ilgisiz yonetim tarzi
puan ortalamalar1 6-10 yil (X= 1.71) kideme sahip olan 68retmenlerin puan ortalamalarindan
anlamli derecede yiiksektir. ilgisiz yonetim tarzinda diger bir farklilasma, 16- 20 yil ve 21 y1l ve
tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenler arasindadir. Buna gore, 16- 30 y1l (k= 2.32) kideme sahip
olan 6gretmenlerin ilgisiz yonetim tarzi puan ortalamalari 21 yil ve tzeri (X = 1.72) kideme sahip
ogretmenlerden anlamh derecede yiiksektir. Ogretmenlerin okul miidiirleri karsi koyucu yénetim
tarzi algilan ile mesleki kidem degiskenleri arasinda da anlamli bir farklilik saptanmistir. Bu
sonuca gore, 1-5 y1l (X = 2.26) ve 11-15 y1l (X = 2.39) mesleki kideme sahip 6gretmenlerin karsi
koyucu yonetim tarzi puan ortalamalar1 21 yil ve lizeri (X= 1.68) kideme sahip 6gretmenlerin puan
ortalamalarindan anlamli sekilde yiiksektir. Bunun yaninda, 16- 20 yi1l (¥= 2.58) kideme sahip
o0gretmenlerin karsi koyucu yonetim tarzlar1 puan ortalamalarinin 6-10 y1l (X= 1.88) ve 21 yil
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tizeri (X = 1.68) kideme sahip 6gretmenlerin puan ortalamalarindan anlaml derecede ytiksek
oldugu so6ylenebilir.

Ogretmenlerin okulda gorev yaptiklari ¢alisma siirelerine gore okul miidiirleri yénetim tarzlar
algilarina iliskin bulgular Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. Ogretmenlerin okulda gérev yaptiklar: calisma stirelerine gére okul miidiirleri yénetim
tarzlari algilari (Anova Test)

Degisken Calisma Siiresi N X Ss sd F p Fark
1-5y1l (1) 165 3.51 1.18
6-10 y1l (2) 64 3.45 1.07

Is Birlikci 11-15 y1l (3) 17 3.24 1.09 4/265 .664 .617 -
16-19y1l (4) 9 3.97 1.07
20 y1l ve tizeri (5) 15 3.48 1.01
1-5y1l (1) 165 2.43 1.05
6-10 y1l (2) 64 2.59 .99

Otoriter 11-15 y1l (3) 17 2.63 1.04 4/265 .813 .518 -
16-19 y1l (4) 9 2.06 .78
20 y1l ve tlizeri (5) 15 2.63 .96
1-5yl (1) 165 1.84 97
6-10 y1l (2) 64 2.19 1.02

ilgisiz 11-15y11 (3) 17 2.26 1.07  4/265 1.951 .102 -
16-19 y1l (4) 9 2.09 97
20 y1l ve lizeri (5) 15 2.02 71
1-5y1l (1) 165 2.00 1.08

Kars: 6-10 y1l (2) 64 2.42 1.29

Koyucu 11-15y1l (3) 17 2.51 1.24 4/265 2.293 .060 -
16-19 y1l (4) 9 2.11 .65
20 y1l ve tlizeri (5) 15 1.90 .83

Tablo 11’e gore, 6gretmenlerin okuldaki gorev siirelerine gore okul miidiirleri yonetim tarzlarina
iliskin algilar is birlik¢i (F2-270= .664; p>.05), otoriter (Fz-270= .813; p>.05), ilgisiz (F2-270= 1.951;
p>.05), karsi koyucu ise (F2.270= 2.293; p>.05) olarak bulunmustur. Bu bulgulara gore,
o0gretmenlerin gorev siirelerine gore okul miidiirleri yonetim tarzlar1 algilarinda anlaml bir
bicimde farklilasma olmadig1 gériilmiistiir. Buna gore, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin yonetim
tarzlar ile ilgili algilar1 okuldaki gorev siiresi degiskeninden etkilenmemektedir.

3.4. Okul Miidiirleri Yonetim Tarzlan ile Ogretmenlerin Uretim Karsit1 is Davramislar:
Arasindaki Iligkilere Yonelik Korelasyon Analizi Bulgular:

Okul midiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin iiretim karsiti is davranislar1 arasindaki
iliskiye gosteren korelasyon analizi sonuclari Tablo 12 ‘de gdsterilmigtir.
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Tablo 12. Okul miidiirleri yénetim tarzlari ile 6gretmenlerin iiretim karsiti is davranislar
arasindaki iliski

Degiskenler 1 2 3 4 5
1. Uretim Karsit1 Is Davramislan 1

2. s Birlikgi - 252%* 1

3. Otoriter 259%* -,508** 1

4. llgisiz A22%% L 532%k  GE4kk 1

5. Karsi1 Koyucu ,404** -567*%  ,634%*  799%* 1

Tablo 12’ye gore; 6gretmenlerin {liretim karsiti is davranislari ile okul miidiirleri yonetim tarzlari
alt boyutlarindan is birlikei yonetim tarzi algilari arasinda (r=-.25) negatif yonde diisiik diizeyde
anlaml iliski saptanmistir. Buradan hareketle okul miidiirlerinin isbirlik¢i yonetim tarzi ile ilgili
davranislar arttikca 6gretmenlerin tiretim karsiti is davraniglarinin azabilecegi sdylenebilir. Okul
miidiirleri ydnetim tarzlarindan otoriter alt boyutu ile 6gretmenlerin iiretim karsiti is davranislari
arasinda (r= .26) pozitif yonde diisiik diizeyde iliski tespit edilmistir. Buradan hareketle okul
miidiirlerinin otoriter yonetim tarzi ile ilgili davranislari arttikea iiretim karsit1 is davranislarinin
artabilecegi sdylenebilir. Bunun yaninda 6gretmenlerin liretim karsiti is davranislari ile yonetim
tarzlarindan ilgisiz (r=.42) ve karsi koyucu (r=.40) yonetim tarzlar1 arasinda pozitif yonde orta
diizeyde anlamli bir iligski s6z konusudur. Buna bu bulgular 1s1ginda okul miidirlerinin karsi
koyucu ve ilgisiz yonetim tarzlari ile ilgili davranislarindaki artisin 6gretmenlerin liretim karsiti
is davranislarinda artisa neden olabilecegi s6ylenebilir.

3.5. Ogretmenlerin Okul Miidiirleri Yénetim Tarzlan Algillarimin Uretim Karsiti Is
Davraniglarim1 Yordamasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Okul miidiirlerinin yénetim tarzlarinin 6gretmenlerin liretim karsit1 is davranislar tizerindeki
yordayici etkisini gdsteren analiz sonuglar1 Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Okul miidiirleri yénetim tarzlarinin ogretmenlerin iiretim karsiti is davranislari
tizerindeki yordayici etkisine iliskin coklu regresyon analizi

Yordayici Yordanan Degisken: Uretim Karsit1 is Davramslar
Degiskenler B SHs B t p R R2 F p
Sabit ,959 ,057 - 16,683 ,000
is Birlikgi -001  ,010 -007 -094 925
i -,004 12 -,02 -
Otoriter 004 0 023 2307 759 4, 19 1558 0.000
Ilgisiz ,047 ,016 277 2,962 ,003
Karsi

,028 ,015 ,193 1,915 ,057
Koyucu

R=.44, R?=.19, p<0.05

Tablo 13 incelendiginde yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda algilanan okul miidiirleri
yonetim tarzlarinin genel olarak 6gretmenlerin {iretim karsit1 is davranislarini anlaml olarak
yordadigl soylenebilir (R?=.19, p<0.05). Ayrica algilanan okul miidiirleri y6netim tarzlari
o0gretmenlerin liretim karsiti is davranislarina iliskin varyansin %19’unu agiklamaktadir. Ancak
okul miidirlerinin yonetim tarzlarindan isbirlik¢i yonetim, otoriter yonetim ve karsi koyucu
yonetim alt boyutlarinin 6gretmenlerin iiretim karsiti1 is davranislari tizerindeki yordayici etkisi
anlamsiz (p>.05) iken ilgisiz yonetim alt boyutunun 6gretmenlerin {iretim is karsiti davranislari
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tizerindeki yordayici etkisinin anlamli (p<.05) oldugu goriilmektedir. Bu bulgu 1s181inda okul
midirlerinin ilgisiz yonetim tarzinin (t= 2.962; p<.05) Ogretmenlerin liretim karsiti is
davranislarinin anlamli yordayicisi oldugu soylenebilir.

4, SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmada okul miidiirlerinin yonetim tarzlariile 6gretmenlerin iiretim karsiti is davranislari
arasinda iligkiyi incelemek amaclanmistir. Katilimci 6gretmenlerden elde edilen veriler
sonucunda Ogretmenlerin iiretim karsiti is davranislarinin (kétiiye kullanma, ¢alma ve geri
cekilme) cok diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir. Bu durumun egitim orgiitleri acisindan olumlu
oldugu soylenebilir. Bu sonu¢ Akkaya (2019) tarafindan yapilan calismadan elde edilen sonuclar
ile benzerlik gostermektedir. Akkaya (2019) ilkokullarda gérev yapan 6gretmelerin tretkenlik
karsiti is davranislarini inceledigi ¢alismada iiretkenlik karsiti davranisin tiim boyutlarinda
ogretmenlerin diisiilk puan ortalamasina sahip oldugu sonucuna ulagsmistir. inan vd. (2023)
tarafindan yapilan c¢alismada ise O6gretmenlerin liretkenlik karsiti is davranislari sergileme
oranlariin ¢ok diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayni sonuca Ongéren (2020) tarafindan
yapilmis olan calismada da ulasilmistir. Ongéren (2020) iiretkenlik karsiti is davranislarinin tiim
boyutlarinda 6gretmenlerin ¢ok diisiik puan ortalamasina sahip oldugunu tespit etmistir. Dogrudz
ve Ozdemir ‘in (2018) yapmuis oldugu calismada ise tiretkenlik karsit1 is davranislarinin ¢alma ve
geri ¢cekilme boyutlarinda 6gretmenlerin puan ortalamasi diisiik diizeyde iken koétiiye kullanma
alt boyutunda orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Yapilan ¢alismalardan elde edilen sonuglara
dayali olarak 6gretmenlerin genel olarak tretkenlik karsiti is davranislarinin diisiik diizeyde
oldugu ifade edilebilir.

Arastirma sonucuna gore, 68retmenlerin Uretim karsiti is davranislarinin genel olarak cinsiyet
faktoriinden etkilendigi sdylenebilir. Buna gore, iiretim karsiti is davranislari ile kotiiye kullanma
ve ¢alma alt boyutlarina iliskin algilar1 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir. Elde
edilen bulguya gore, erkek 6gretmenlerin s6z konusu davranislar: kadin 6gretmenlere gore daha
fazla sergiledigi s6ylenebilir. Bu calismanin sonuglarini destekler nitelikte olan ve Sezici (2015)
tarafindan yapilmis olan calismada tlretimden sapma davranislarinin erkeklerde daha fazla
goriildiigii sonucuna ulagilmistir. Ongéren’in (2020) yapmis oldugu calismada ise iiretkenlik
karsiti is davramislarinin geneli ve kotiiye kullanma alt boyutu ile ilgili 6gretmen algilarinin
cinsiyet degiskeninden etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Ayni ¢alismada erkek 6gretmenlerin
kadin 6gretmenlere gore daha fazla iretkenlik karsiti is davramislar1 ve kotiye kullanma
davranislari gosterdigi bulunmustur.

Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin mesleki kidemlerinin farkli olmasinin iiretim karsiti is
davranislari ile kotiiye kullanma ve ¢alma alt boyutlarina iliskin davraniglarini etkilemedigi
sonucuna ulasilmistir. Buna karsilik geriye cekilme alt boyutunun cinsiyet degiskeninden
etkilendigi gérilmistiir. 1-5 y1l kideme sahip olan 6gretmenlerin 21 yil ve lizeri mesleki kideme
sahip 6gretmenlerden daha fazla geri ¢ekilme davranisi gosterdigi tespit edilmistir. Meslege yeni
baslamis olan 6gretmenlerin hayal kiriklig1 ve buna bagl is tatminsizligi yasamasinin boyle bir
sonucu ortaya ¢ikarmis olabilecegi sdylenebilir. Bu ¢alismanin sonucundan farkl olarak Demir’in
(2023) yapmis oldugu tez ¢calismasinda mesleki kidem degiskeni ile liretim karsiti is davranislari
arasinda iliski bulunamamistir. Aynmi sekilde Ongéren (2020) tarafindan yapilan calismada da
O0gretmenlerin Uretkenlik karsit1 is davranislarinin mesleki kidem degiskeninden etkilenmedigi
sonucuna ulasilmistir.
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Arastirma sonuclar1 incelendiginde yas ve okuldaki gorev siliresi degiskenlerine gore
o0gretmenlerin iiretim karsiti is davranislarinda degisiklik olmadigr goriilmiistiir. Bu sonug,
Tifekei (2016) tarafindan yapilan tez calismasindan elde edilen bulgular ile tutarlilik
gostermektedir. Ongéren (2020) tarafindan yapilmis olan ¢alismada da 6gretmenlerin iiretkenlik
karsit1 is davranislarinin yas degiskeninden etkilenmedigi belirlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore, 6gretmenler okul miidiirlerinin yonetim tarzlarini en ¢ok is birlikgi
olarak nitelendirmektedir. Alan yazin incelendiginde bu sonug, diger arastirma sonuclar ile
ortiismektedir (Abdurrezzak & Ustiiner, 2020; Abdurrezzak & Ustiiner, 2019; Akcay & Seving,
2021; Cingoz, 2023; Dis, 2023). Egitim orgiitlerini basariya ulastiracak tiim 6rgiit liyelerinin
glclerini birlestirmesi ve is birligi icerisinde olmas1 6nemlidir (Taymaz, 2019).

Calisma sonuglarina gore, cinsiyet, yas ve okuldaki gorev stlresi degiskenlerine gore
O0gretmenlerin yonetim tarzlari algilarinda degisiklik goriilmemektedir. Bu sonuc¢ Asar’in (2021)
yapmis oldugu tez calismasindan elde edilen sonuclarla paralellik géstermektedir. Abdurrezzak
ve Ustiiner (2019) ve Abdurrezzak ve Ustiiner (2020) tarafindan yapilmis olan ¢alismalarda da
okul midirlerinin yoénetim tarzina iliskin 6gretmen algilarinin cinsiyet degiskeninden
etkilemedigi sonucu elde edilmistir. Benzer bir sonucun Akcay ve Seving (2021) tarafindan
yapilmis olan calismada da bulundugu goriilmektedir. Akcay ve Seving (2021) tarafindan yapilan
calismada okul miidirlerinin ydnetim tarzlariyla ilgili 6gretmen algilarinin cinsiyet ve yas
degiskenlerinden etkilenmedigi sonucu elde edilmistir.

Calisma sonuglarina gore, diger bir degisken olan mesleki kidem ile 6gretmenlerin okul mudtirleri
yonetim tarzlari algilar1 arasinda farklilasma bulunmaktadir. Arastirmanin sonucuna gore, 16-20
y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin otoriter, ilgisiz ve karsi koyucu yonetim tarzi algilarinin
daha yiiksek oldugu soylenebilir. 16- 20 y1l kideme sahip 6gretmenlerin mesleki doyuma
ulastiklar1 ve 6z giivenlerinin ytliksek oldugu diisiiniilebilir. Bu sonug, okul miidiirlerinin yénetim
tarzlarinin 16-20 yi1l kideme sahip Ogretmenler tarafindan yetersiz ve olumsuz olarak
algilanabilecegi seklinde yorumlanabilir. Mevcut ¢alisma sonuglarindan farkl olarak Yavuz
(2019) tez calismasinda mesleki kidem arttikca 6gretmenlerin okul miidiirleri yénetim tarzlari
algilarinin olumsuz oldugu sonucuna ulasmistir. Bununla birlikte Akcay ve Seving (2021) ve
Abdurrezzak ve Ustiiner (2020) tarafindan yapilan ¢calismalarda da okul miidiirlerinin yonetim
tarzlariyla ilgili 6gretmen algilarinin kidem degiskeninden etkilenmedigi sonucu bulunmustur.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore 6gretmenlerin tiretkenlik karsiti is davraniglari ile okul
miudiirleri yonetim tarzlar alt boyutlarindan is birlik¢i yonetim tarzi algilar1 arasinda negatif
yonde ve diistik diizeyde anlaml bir iligki tespit edilmistir. Bunun yaninda, 6gretmenlerin {iretim
karsit1 is davranislari ile otoriter yonetim alt boyutu arasinda pozitif yonde diisiik, ilgisiz ve karsi
koyucu yonetim tarzlar arasinda ise pozitif yonde orta diizeyde iliski saptanmistir. Bu sonuca
gore, 0gretmenlerin daha ¢ok okul miidiirlerinin ilgisiz ve karsi koyucu yonetim tarzlar
sonucunda TUretim Kkarsiti is davranislarinda bulunabilecekleri soOylenebilir. Ayrica okul
miidiirlerinin isbirlik¢i yonetim tarzi ile ilgili davranislarinin 6gretmenlerin tiretkenlik karsiti is
davranislarinin azalmasini saglayabilecegi yorumu yapilabilir.

Arastirmanin diger bir sonucu gore, okul miidiirlerinin yonetim tarzlar1 6gretmenlerin iiretim
karsiti is davraniglarini anlamli olarak yordamaktadir. Bu sonu¢ dogrultusunda okul miidiirleri
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yonetim tarzlarinin 6gretmenlerin tretim karsiti is davranislarini etkileyebilecegi soylenebilir.
Mevcut calismada algillanan okul miidiirleri yonetim tarzlar1 6gretmenlerin iiretim karsiti is
davranislarina iliskin varyansin %19’unu aciklamaktadir. Ancak isbirlikei, otoriter ve karsi
koyucu yonetim tarzlarinin 6gretmenlerin tiretkenlik karsiti is davranislari iizerindeki yordayici
etkisinin anlamsiz oldugu buna karsilik ilgisiz yonetim tarzinin yordayici etkisinin anlamli oldugu
bulunmustur.

Genel anlamda arastirma sonuglari incelendiginde, okul miidiirlerine etkili ve basarili yoneticilik
becerilerinin kazandirilmasinin 6gretmenlerin liretim karsiti is davranislarini azaltacagi ve bunun
sonucunda egitim 6gretim faaliyetinin niteliginde artis olacagi diisiiniilmektedir.

Arastirma sonuclarindan yola ¢ikarak su oneriler sunulabilir:

e Okul miidiirlerinin ilgisiz yonetim tarzinin 6gretmenlerin iretim karsiti davranislarini
anlaml olarak agikladigl sonucu elde edilmistir. Bu kapsamda okul miidiirlerinin ilgisiz
yonetim tarzini kullanmalarini engellemek amaciyla yetkililerin okul miidiirlerine farkindalik
kazandirmaya yonelik teorik ve uygulamali egitimler vermesi onerilebilir.

e (Calisma, nicel bir ¢alismadir. Okul miidiirleri yonetim tarzlari ile tiretim karsiti is davranislari
ile ilgili nitel calismalar yapilabilir.

e (Calisma, Kilis ilindeki katilimc1 6gretmenleri kapsamaktadir. Baska illerde bu ¢alisma
tekrarlanabilir.

Bu ¢alisma, okul miidiirlerinin yonetim tarzlari ile 6gretmenlerin liretim karsiti is davranislarini
incelemesi agisindan faydalidir. Ancak bu 6lgeklerle 6gretmenlerin algilar1 dogrultusunda okul
miidiirlerinin yénetim tarzlar1 ve kendi iiretim karsiti is davranislar: belirlenmeye calisildig icin
bu durum bir sinirlilik olusturmaktadir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

An organization is a structure formed by two or more people coming together to achieve
predetermined goals, a collaboration system. Therefore, each individual forming the organization
is expected to take actions or behave in ways that will help the organization achieve its goals
(Tutar, 2016). All kinds of behaviors exhibited by individuals within the organization are called
organizational behavior (Giilta¢ & Erigli¢, 2018). It is inevitable for individuals in organizations
that include many people to exhibit different organizational behaviors from each other. These
behaviors are sometimes related to the individual's job description, while sometimes they vary
according to personality traits and the environment (O'Brien & Allen, 2008). While the
individual's behaviors related to the job description are called in-role organizational behavior, the
individual's positive or negative behaviors that are not included in the job description are called
extra-role organizational behavior. Positive extra-role behaviors are voluntary behaviors of the
individual that contribute to the functioning of the organization, while negative extra-role
behaviors are behaviors that intentionally aim to harm the organization (Polatg, Ozgahk &
Cindiloglu, 2014). When the relevant literature is examined, the behaviors of individuals in the
organization that intentionally aim to harm the organization appear as "counter-productive work
behaviors". Counter-productive work behaviors can be carried out in different ways towards the
organization or individuals in the organization, such as stealing, damaging the organization,
spreading gossip, disrupting work, and being absent (Secer and Seger, 2009). There may be many
factors that cause the emergence of counter-productive work behaviors. In particular, it is thought
that the management styles of managers cause the emergence of counter-productive work
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behaviors. In general, management is the activation of employees in organizations that serve a
specific purpose for this purpose (Aypay & Ozdemir, 2011). Within the scope of school
management, management is a teamwork carried out with the principal, vice principal, teachers
and staff. In addition, school principals constitute the lifeblood of school administration as
decision makers. School principals determine how to coordinate and manage their employees in
decision-making and implementation. This choice is described as the management style of the
school principal (Gedik and Ustiiner, 2019). Management style; may vary due to various factors
such as the purpose of the organization, its structure, the nature of the employees, the personality
traits of the manager and his/her thoughts about his/her employees (Ustiiner, 2016). In this
study, which examines the management styles of school principals, management styles are
discussed under the titles of cooperative, democratic, authoritarian, indifferent, submissive and
oppositional. In light of the theoretical framework mentioned above, the purpose of this research
is to determine the relationship between the management style of school principals and the
counterproductive work behaviors of teachers. In line with this general purpose, the following
questions were answered.

e What is the level of counterproductive work behaviors of teachers?

¢ Do counterproductive work behaviors of teachers differ significantly according to
variables such as gender; age, professional seniority, and tenure?

e What is the level of management styles of school principals according to teachers'
perception?

e Do management styles of school principals differ significantly according to
variables such as gender; age, professional seniority, and tenure?

e Isthere a significant relationship between management styles of school principals
and counterproductive work behaviors of teachers?

¢ Do management styles of school principals significantly predict counterproductive
work behaviors of teachers?

Since the study aimed to determine the relationship between the management styles of school
principals and the counter-productive work behaviors of teachers, the relational screening
method, which is one of the quantitative research methods, was used. The universe of the study
consists of teachers working in public schools in Kilis province in the 2023-2024 Academic Year.
The sample of the study consists of 270 teachers selected through the easily accessible sampling
method. The Personal Information Form, Counter-Productive Work Behavior Scale ((")Zdemir &
Demircioglu, 2014) and Management Style Scale (Ustiiner, 2016) were used to collect the research
data. Some of the research data (220) were collected by entering the data collection tools into
Google Drive and sending them to the participants via e-mail, and the other part (50) was collected
face to face. While descriptive statistics were used for data such as standard deviation and
arithmetic mean in the study, t-test was preferred for pairwise comparisons. In addition, Anova
test was used for the variables of age, professional seniority and tenure, where there was more
than one group. Correlation analysis was performed to determine the relationship between the
variables. Regression analysis was used to determine to what extent the management styles of
school principals can explain the counterproductive work behaviors of teachers.

As a result of the research, when the perception levels of teachers regarding counterproductive
work behaviors were examined, abuse (X=1.09) was found to be very low, stealing (X =1.08) was
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found to be very low, withdrawal (X =1.12) was found to be very low and total perceptions of
counterproductive work behaviors (X =1.10) were found to be very low. However, it was observed
that teachers' perceptions regarding counterproductive work behaviors differed significantly
according to the gender variable, but did not differ significantly according to the variables of age,
seniority and length of service at school. When the perception levels of teachers regarding the
management styles of school principals were examined, collaborative (X = 3.46) was found to be
high, authoritarian (kX = 2.48) was found to be low, indifferent (X = 1.97) was found to be low and
oppositional (X =2.13) was found to be low. However, it was concluded that the perceptions of
teachers regarding the management style of school principals did not differ significantly according
to the variables of gender, age and length of service at school, but differed significantly according
to the seniority variable. It was determined that there was a positive, moderately significant
relationship between the management styles of school principals and the counterproductive work
behaviors of teachers. In addition, it was found that the management styles of school principals
explained 19% of the variance of the counterproductive work behaviors of teachers.
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