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EDITORDEN

Her giin, glines yeniden dogar. Bir dncekiyle benzerlikleri yaninda farkli ve kendine
0zgii bir yeni giin olur. Yenilikler, bu yeniliklerle beliren meseleler ile hayata dahil olur
ve hayatn her boyutuna tesir eder. insan ferdi planda bu yeni giinden ve
getirdiklerinden olumlu-olumsuz etkilenir. Tabii ki toplumlar, isletmeler, iilkeler ve

cesitli iktisadi sektorler de bu etkilenme ve etkilesimden nasibini alir.

Iletisim, ulasim, bilim ve diisiinceyle birlikte inovatif faaliyetler ve AR-GE
alanlarindaki gelismeler sonucu kiigiilen ve her seyin bir tiklama siiresince ve
mesafesince yakinlagtig1 kiiresel diinyada, verim ve denge icerisinde siirdiiriilebilirligi
saglamak en biiyilik ihtiyactir. Beraberinde ortaya ¢ikan meseleleri ¢ozebilmek icin
arayislar siirmektedir. Bu arayis bizi “Girisimcilik ve Inovasyon” ¢éziim carkina

ulastirmaktadir.

Niifus politikalar1 gelistirerek kiitlelerinin huzur ve refahin1 saglayabilmenin yolu
igsizlige, yoksulluga, dengesiz gelir dagilimina, refahin dengeli paylasimma adil,
makul ve kabul edilebilir ¢oziimler liretmekten gecer. Bu gercevede, ekonomik
faaliyetlerin yonlendirici, itici-gekici ve harekete gegirici fonksiyonlart girisimcilik ve
inovasyon ile saglanabilmektedir. Ferde is, tiiketiciye tatmin, topluma huzur, hiikiimet
ve temsil ettigi devlet diizenine giiven ancak etkin bir girisimcilik ve inovasyon

sistemini tesis etmek ve siirdiirmek ile saglanabilir.

Bu diisiincelerin tesvikiyle, Istanbul Ticaret Universitesi Liderlik ve Girisimcilik
Uygulama ve Aragtirma Merkezi ve Bilisim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma
Merkezi is birligiyle bir uluslararast sempozyum diizenlenmesi ve girisimcilik ve
inovasyonun yalnizca iktisadi yonleriyle degil daha kapsamli sekilde toplumsal etkileri
ile tartigtlmasi fikri ortaya konmustu. Bu ger¢evede, 20-21 Mayis 2024 tarihleri
arasinda Istanbul Ticaret Universitesi ev sahipliginde “Girisimcilik ve Inovasyon”
konulu "I. Uluslararas1 Liderlik ve Girisimcilik Sempozyumu" gerceklestirildi.
Tiirkiye’den ve yurtdisindan sempozyuma istirak eden akademisyenler, kamu, 6zel
sektor ve STK temsilcileri, iki glin boyunca 6zgiin ve bilimsel ¢aligmalarini paylasarak
yeni bakig acgilart ile meseleyi derinlemesine ele aldilar. Sempozyumda sunulan 41

tebligden 15’1 Dergimize gonderilmis ve bunlardan 12°si titiz bir hakem/editor
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degerlendirme siirecinden gegerek Dergimizin 2025 Y1l Ozel sayisinda yayimlanmaya

uygun bulunmustur.

Ozel Saymiz, igerdigi 12 makaleyle girisimcilik ve inovasyon konularina hem
kavramsal hem de ampirik diizeyde biitiinliklii bir bakis agist sunma potansiyelini
haizdir. Inovasyonun farkl1 sektérlerdeki birbirinden farkli uygulamalarim ele alan bu
caligmalarda metodolojik ¢esitlilik gbéze c¢arpmaktadir. Tarihsel c¢alismalardan
kargilagtirmali  analizlere, kavramsal-metaforik- tematik incelemelerden saha
arastirmalarina kadar pek ¢ok farkli yontemle farkli analiz diizeylerinde mesele birgok

perspektiften tartigilmaktadir.

Saymmiz icin hakemlik gorevini deruhte eden farkli iiniversitelerdeki degerli
akademisyenlere bu 6nemli destekleri igin siikranlarimizi sunuyoruz. Ayrica sayimizin

hazirlanma siirecinde gayretlerini esirgemeyen editér kurulumuza tesekkiir ediyoruz.

Prof. Dr. Zeyneb CAGLIYAN iCENER (Editir)

Doc. Dr. Hiiseyin ARSLAN (Ozel Say: Editirii)
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TESEKKUR

Istanbul Ticaret Universitesi ev sahipliginde, Liderlik ve Girisimcilik Uygulama ve
Aragtirma Merkezi ve Bilisim Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi is
birligiyle 20-21 Mayis 2024 tarihleri arasinda gerceklesen "I. Uluslararas: Liderlik ve
Girisimcilik Sempozyumu" ve inovasyon ve Girisimcilik Ozel Sayisi gergevesinde

emek ve katkilarini comertge ortaya koyanlara ayri ayr tesekkiir borgluyuz.

Tiirkiye disinda Endonezya, Litvanya, Pakistan, Ingiltere, Nepal ve Misir’dan teblig
sunarak ya da kurullarimizda yer alarak Sempozyumumuza katki sunan
akademisyenlere ve aragtirmacilara 6zellikle tesekkiir ederim. Sempozyumun yapildig
donemde Rektoriimiiz olan ve siire¢ boyunca destegini esirgemeyen Prof. Dr.
Abdiillhamit Avsar’a, Sempozyumumuza tebligiyle katilarak bizleri onurlandiran
Miitevelli Heyeti Baskanimiz Dr. Israfil Kuralay’a ve Sempozyumumuzun ana
konusmacisi olan TURKPATENT Bagkami Prof. Dr. Muhammet Zeki Durak’a en kalbi

tesekkiirlerimizi sunariz.

Sempozyumun diizenlenmesinde biiyiikk katkilart olan Diizenleme Kurulumuza,
digaridan destek veren Endonezya Biiylikelgimiz Prof. Dr. Talip Kiigiikcan’a, Tiirk
Devletleri Parlamenter Asamblesi Genel Sekreteri Mehmet Siireyya Er ve OSTIM
Teknik Universitesi Rektorii Prof. Dr. Murat Yiilek ile birlikte ismini zikredemedigim
akademisyen arkadaslarimiza, sagladigi ¢ok hizli ¢oziimlerle her tiir destegi veren
Universitemiz Genel Sekreteri Erdal Cesar’a, fedakarca calisan idari personelimiz ve
bu oOzel sayida editor yardimcili§i goérevini basart ile gerceklestiren Giillii
Buzunoglu’na, ayrica M. Ozgiir Yaran, Merve Tokel ve M. Cagr Kiziltas'a tesekkiir

ederim.

Tiim bu faaliyetlerde biiylik emegi gegen Liderlik ve Girigsimcilik Uygulama ve
Arastirma Merkezi Mudirii muhterem hocamiz Prof. Dr. Yusuf Balci'ya ve bu 6zel
saymin yayina hazirlanmas siireglerinde olaganiistli desteklerini esirgemeyen Sosyal
Bilimler Dergisi editérii ok kiymetli Prof. Dr. Zeyneb Cagliyan Igener’e katkilari ve
yol gostericilikleri yaninda zorluklart nazik iglemlerle agma yetkinlikleri ve

fedakarliklar1 vesilesiyle miitesekkirim.

Dog¢. Dr. Hiiseyin ARSLAN
Ozel Say1 Editorii
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Fostering Innovative Entrepreneurship for Sustainable Economic

Development in Tiirkiye by Transforming Education and Social Attitudes

Adel Tayeh
adel.tayeh@me.com
Yusuf Balc1
ybalci@ticaret.edu.tr

Abstract

This paper investigates the root causes of Tiirkiye's persistent economic challenges, focusing on
the interplay between historical events, social dynamics, and structural barriers to innovation.
Using data from the Global Entrepreneurship Monitor (GEM), it explores Tiirkiye’s reliance on
low-value goods, dependence on foreign capital, and slow transition to an innovation-driven
economy. Drawing on Schumpeter's theory, which links low innovation to low-profit goods, the
study analyzes barriers to innovative entrepreneurship, particularly in education and cultural
norms. The study employs the GEM framework to assess Tiirkiye’s 13 Entreprenecurial
Framework Conditions (EFCs). Using GEM’s Adult Population Survey (APS) and National
Expert Survey (NES), it examines entreprencurship stages, finance, policy, infrastructure,
education, and cultural attitudes. Data from GEM, academic research, and government sources
provide insights into barriers that hinder innovation and economic growth. Findings inform
strategic recommendations for fostering an innovation-driven economy in Tiirkiye. Tiirkiye ranks
low in global innovation and entrepreneurship indices, placing 39th out of 132 countries in the
Global Innovation Index (GII, 2023) and 35th out of 50 in the GEM National Entrepreneurship
Context Index (NECI, 2021). Weaknesses in Entrepreneurial Education at the School Stage
(2.06/9) and Cultural and Social Norms (3.68/9) highlight gaps that hinder innovation. This
produces low-value goods production, limited domestic savings, and high foreign capital
dependence. This study uniquely applies GEM’s EFCs to identify structural barriers to
entrepreneurship in Tiirkiye. By linking historical, economic, and social factors, it offers a novel
perspective beyond short-term policy fixes. It provides insights for policymakers and
stakeholders seeking to foster a resilient, innovation-driven economy.

Keywords: Entrepreneurship, innovation, economic development, education, social values.

JEL Code: M13, L26, 0310, O10, 125, A13
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Tiirkiye'de Siirdiiriilebilir Ekonomik Kalkinma i¢in Egitim ve Sosyal

Tutumlar: Doniistiirerek Yenilik¢i Girisimciligin Tesviki

Ozet

Bu ¢aligma, Tiirkiye'nin sliregelen ekonomik sorunlarinin temel nedenlerini arastirmakta; tarihsel
gelismeler, toplumsal dinamikler ve yenilik¢ilige yonelik yapisal engeller arasindaki iliskiye
odaklanmaktadir. Global Girisimcilik Monitdrii (GEM) verileri kullanilarak, Tirkiye’nin diigiik
katma degerli iiriinlere ve yabanci sermayeye bagimlilig1 ile yenilik temelli bir ekonomiye
geciste yasadigi yavaslatici faktorler analiz edilmektedir. Schumpeter’in kuramindan hareketle,
diisiik yenilik kapasitesinin disiik karl driinlerle iligkisi ortaya konmakta; ozellikle egitim
sistemi ve Kkiiltlirel normlar ¢ergevesinde yenilik¢i girisimeiligin - Oniindeki engeller
incelenmektedir. Calisma, Tirkiye’nin 13 Girisimcilik Cerceve Kosulu'nu (Entrepreneurial
Framework Conditions — EFC) degerlendirmek amaciyla GEM cergevesini kullanmaktadir.
GEM’in Yetigkin Niifus Arastirmasi (APS) ve Ulusal Uzman Arastirmast (NES) verileri
iizerinden girisimcilik agsamalari, finansmana erisim, politika, altyapi, egitim ve kiiltiirel tutumlar
analiz edilmektedir. GEM verileri, akademik ve resmi kaynaklarla birlikte kullanilarak,
yenilikgiligi ve ekonomik biiyiimeyi sinirlayan yapisal faktorler ortaya konmaktadir. Bulgular,
Tiirkiye’de yenilik odakli bir ekonomi ingasi igin stratejik Oneriler gelistirilmesine katki
saglamaktadir. Tiirkiye, kiiresel inovasyon ve girisimcilik endekslerinde orta-6n siralarda yer
almaktadir. Kiiresel Inovasyon Endeksi'nde (GII, 2023) 132 iilke arasinda 39’uncu; GEM Ulusal
Girigimcilik Baglam Endeksi'nde (NECI, 2021) ise 50 iilke arasinda 35’inci siradadir. Okul
diizeyindeki girisimcilik egitimi (2,06/9) ile kiiltiirel ve toplumsal normlar (3,68/9) alanlarindaki
zayifliklar, yenilik¢iligi engelleyen temel eksiklikleri yansitmaktadir. Bu durum, diisiik katma
degerli iiretimi, smirlt yurtici tasarruflar1 ve yiiksek diizeyde yabanci sermaye bagimliligini
beraberinde getirmektedir. Bu c¢alisma, GEM’in ¢ergeve kosullarini Tiirkiye baglaminda
kullanarak yapisal girisimcilik engellerini ortaya koymakta ve bu yoniiyle 6zgiin bir yaklasim
sunmaktadir. Tarihsel, ekonomik ve toplumsal unsurlar biitiinciil bicimde ele alarak kisa vadeli
politika ¢6ziimlerinin 6tesine gegcmekte; yenilik temelli ve direngli bir ekonomi i¢in politika
yapicilar ile paydaslara yonelik kapsamli ¢ikarimlar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girigimcilik, inovasyon, ekonomik kalkinma, egitim, sosyal degerler.

JEL Kodu: M13, L26, 0310, O10, 125, A13



Introduction

Joseph Schumpeter, in his seminal work "The Theory of Economic Development,"
emphasized that entrepreneurs are key to driving innovation in businesses, making
them more competitive and profitable. This innovation helps the economy grow and
develop by introducing new products, methods, and structures. Entrepreneurs who
succeed may move up in society and improve their status (Schumpeter, 1934).
Entrepreneurs need to innovate to survive; otherwise, they risk failure, leading to more
competition. Businesses adapt better to innovation and create jobs, boost productivity,
and economies that support innovation entrepreneurship and changes improve people’s
lives (OECD, 2015). Although governments have many challenges, entrepreneurs who
start successful businesses contribute to a more prosperous and sustainable future.
Entrepreneurial innovation has a crucial positive impact on the national competitive
advantage, as economist William Baumol (2002) highlighted. Innovations like the
electronic calculator, the turbojet engine, and biotechnology are examples of how
breakthroughs have shaped industries and improved competitiveness over time.
However, the level and type of entrepreneurial innovation can vary significantly
depending on the country or region. This means that context, such as the economic
environment, government support, or cultural factors, strongly influences how and
where entreprencurial activities thrive (Autio, 2014). Despite the difficulties,
entrepreneurship has the power to bring new business models and ways of living that
help both individuals and society (GEM, 2022). Tiirkiye is currently transitioning from
an economy focused on efficiency to one driven by innovation, according to the WEF's
GCR (Schwab, 2013). This shift marks a move towards more advanced economic
practices that rely on new technologies, creativity, and innovation (GEM, 2019).
However, Tiirkiye's competitiveness is ranked at 61st among 140 countries, according
to the World Intellectual Property Organization GII (WIPO, 2023), showing a gap in
commitment to fostering global innovation practices that are needed for this transition.
The paper looks at Tiirkiye's position in global entrepreneurship rankings and
introduces the GEM model. According to the GEM (2022) report, Tiirkiye ranked 35th
out of 50 countries in different countries. To understand the environment and conditions
for entrepreneurship in NECI (2021), this index measures the innovative

entrepreneurship ecosystem and its context in Tiirkiye; this study will use the GEM,



which stands as the world’s most comprehensive and ongoing study of entrepreneurial
dynamics. The findings from these extensive surveys have a crucial impact on
entrepreneurship policy development in Tiirkiye. This data-driven approach ensures
that entrepreneurship-supporting policies are both effective and adaptive to local and

global challenges.
Evaluation of Tiirkiye’s Economic Growth Stage

GDP per capita is the most popular and simple indicator of growth that will be useful
and functional in terms of the subject of the paper. Turkiye's GDP per capita reached
$11,938.8 in 2023 according to the World Bank data (World Bank, 2024). Given this
data, we can benefit from the classification and evaluation of the development stages
of Schwab. Schwab (2013) has developed an approach that adopted a move from an
efficiency-based phase to one driven by innovation for the classification of
development. His approach categorizes countries into three stages of economic growth:

nn

"factors-driven economies," "efficiency-driven economies," and "innovation-driven
economies," with two transitions between stages. In the first stage, "factors-driven
economies," countries compete by producing raw materials or simple products that
don't add much value. In the second stage, countries enhance their production processes
and train workers to use new technologies, enabling them to grow by producing more
at lower costs and targeting larger markets. At this stage, foreign investments increase,
and entrepreneurship decreases as individuals prefer stable employment in large
companies. In the final stage, "innovation-driven" economies, support for
entrepreneurship becomes crucial, particularly in technology and communication
sectors. Numerous small and medium-sized businesses emerge, focusing on innovation
and high growth potential (Schwab, 2013). This paper presents strategies to accelerate
Tiirkiye's transition to an innovation-driven economy with reliance on foreign
investment. Key areas include better entrepreneurial education and evolving social
norms to create a culture of innovation and a supportive ecosystem vital for Tiirkiye's

economic change.
Tiirkiye’s Competitiveness Rank

Tiirkiye's WEF Global Competitiveness Index ranking of 61st among 140 countries
(GCR, 2019) highlights the nation's position in the global competitiveness landscape.



Prior to 2018, the GCI assessed countries based on 12 key factors, emphasizing
institutions, infrastructure, macroeconomic environment, health, primary education,
efficiency, and market size. In 2018, the WEF updated the GCI to "GCI 4.0," shifting
focus to innovation, business sophistication, and the adoption of information and
communication technologies (ICT). This updated framework reflects the increasing
importance of technological advancements and digital transformation in driving
economic growth and competitiveness. Tiirkiye's lower ranking underscores the need
for significant improvements in areas such as innovation, technological readiness, and
business sophistication. To achieve these goals, Tiirkiye should prioritize innovative
entrepreneurship, entrepreneurial education, and social norms and attitudes that foster
a culture of risk-taking, creativity, and innovation. By promoting innovative
entrepreneurship, Tiirkiye can encourage the development of new businesses, products,
and services that drive economic growth and create jobs. Entrepreneurial education
should be integrated into the education system to equip young people with the skills
and knowledge needed to start and run successful businesses. Additionally, fostering
positive social norms and attitudes towards entrepreneurship can help to reduce barriers

to entry and encourage individuals to pursue entrepreneurial ventures (GCR, 2019).

Table 1. GCI Sub-indices

Factors-driven Efficiency-driven Innovation-driven
economies - Basic economies economies
1-Institutions 5-Health 11-Business Dynamism
2- Infrastructure 6-Skills 12- Innovation Capability
3-ICT Adoption 7-Product Market

4-Macroeconomic 8-Labor Market

Stability 9-Financial System

10-Market Size

Table 1 outlines the key factors emphasized by the new version of the GCI. These
factors include the adoption of Information and Communication Technologies (ICT),
skills development, and innovation capabilities. By prioritizing these areas, countries
can better adapt to the rapidly changing technological and economic landscape of the

21st century.



Tiirkiye’s Global Competitiveness Index (GCI) ranking

By 2019, Tiirkiye ranked 61st among 140 countries in the GCI ranking published by
the WEF. From 2008 to 2019, Tiirkiye's GCI ranking fluctuated significantly, as shown
in Fig. 1. In 2009, Tirkiye reached an all-time high of 63 in the GCI rankings,
indicating a decline in competitiveness. However, in 2013, Tiirkiye achieved a record-
low ranking of 43, signaling its highest competitiveness. These fluctuations reflect the
dynamic economic and political landscape in Tiirkiye during this period. Factors such
as economic reforms, political stability, and technological advancements have

significantly impacted the country's competitiveness.

To improve its global competitiveness, Tiirkiye should prioritize policies that foster
innovation, entrepreneurship, and human capital development. By investing in
education, research, and infrastructure, Tiirkiye can enhance its technological
capabilities and attract foreign investment. Additionally, implementing structural
reforms to improve governance, reduce corruption, and streamline regulations can
create a more conducive business environment. By addressing these challenges and
capitalizing on its strengths, Tiirkiye can improve its global competitiveness and

achieve sustainable economic growth.

Turkey Competitiveness Rank

Summary Download ¥
Turkey is the 61 most competitive nation in the world out of 140 countries ranked in the 2019
edition of the Global Competitiveness Report published by the World Economic Forum.
Competitiveness Rank in Turkey averaged 55.23 from 2007 until 2019, reaching an all time high of
63.00 in 2009 and a record low of 43.00 in 2013. source: World Economic Forum
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Figure 1. Tiirkiye Competitiveness Rank
Source: GCR (2019)



Figure 1 illustrates Tiirkiye's fluctuating GCI ranking between 2008 and 2019. In 2019,
Tiirkiye secured the 61st position among 140 countries. The peak of competitiveness

occurred in 2013 at rank 43, while the lowest point was reached in 2009 at rank 63.
Tiirkiye’s Innovation Rank

Tiirkiye ranks 39th out of 132 countries in the WIPO Global Innovation Index GII
(2023). This comprehensive index assesses countries based on their innovation
capabilities and outputs, encompassing two primary components: the Innovation Input
Sub-Index and the Innovation Output Sub-Index. For more detailed information, refer

to Fig. 2 for more details.
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Figure 2. Global Innovation Index Details
Source: Cornell University (2019)

Figure 2 shows The Global Innovation Index (GII) components. It is divided into two
main sub-indices: the Innovation Input Index and the Innovation Output Index. The
Innovation Input Index includes Institutions, Human Capital and Research,
Infrastructure, Market Sophistication, and Business Sophistication. The Innovation
Output Index includes Knowledge and Technology Outputs, and Creative Outputs.
Each of these pillars comprises various indicators that comprehensively assess a
country's innovation capabilities and performance. This structure allows for detailed

analysis and comparison of innovation ecosystems across different countries.



Tiirkiye’s NECI 2021 Entrepreneurship Rank

Tiirkiye was ranked 35th out of 50 countries in the (NECI, 2021), which evaluates the
entrepreneurial context in various nations. This ranking highlights the challenges
Tiirkiye faces in fostering entrepreneurship, particularly in education and social norms.
To understand the factors affecting and hindering Tiirkiye's entrepreneurial capacity, a
deeper analysis is needed. Utilizing frameworks like the GEM provides a data-driven
method to identify barriers and opportunities within Tirkiye's entrepreneurial
ecosystem. By addressing these areas with targeted policies, Tirkiye can create an
environment that supports entrepreneurs and stimulates economic growth. The next
chapter will explore the GEM modeling process and its data collection methodology,
offering insights into how these tools can enhance Tiirkiye's entrepreneurial context

(NECI, 2021).
The GEM Modelling and Surveys

The GEM is the most thorough and ongoing study of entrepreneurship worldwide.
GEM gives important insights into entrepreneurship, from the early stages to
established companies. This research is a valuable tool for policymakers, educators,
researchers, and business leaders who want to understand their national entrepreneurial

contexts. A detailed overview of its components is in the following paragraphs.
Adult Population Survey (APS) and National Expert Survey (NES)

GEM's approach includes two key national surveys each year. The first one, APS,
randomly selects over 2,000 adults in each country to gather essential data on
entrepreneurial participation, business activities, attitudes, motivations, and skills. The
second one, the NES, looks at broader economic, social, cultural, and political
conditions that influence entrepreneurship. These surveys help GEM understand what
encourages or hinders entrepreneurship in each country. The results are important for
creating policies to support entrepreneurship and help stakeholders make informed

decisions to boost entrepreneurial growth in various environments (GEM, 2022).
GEM Entrepreneurial Processes and Cycle

GEM categorizes entreprencurs based on their stage of business development:



Nascent Entrepreneurs: Individuals who have invested resources to start a business

but have not yet paid wages for three months.

New Business Owners: Entrepreneurs who have paid wages for at least three months

but less than 42 months.

Established Business Owners: Business owners who have been operating their

businesses and paying salaries for at least 42 months. (GEM, 2022).

TOTAL EARLY-STAGE ENTREPRENEURIAL

ACTIVITY (TEA)

POTENTIAL NASCENT OWNER-MANAGER OWNER-MANAGER
ENTREPRENEUR: ENTREPRENEUR: OF A NEW OF AN ESTABLISHED
opportunities, t ¥ involved in setting BUSINESS (il  BUSINESS (more than
knowledge and skills up a business (up to 3.5 years old) 3.5 years old)

EARLY-STAGE ENTREPRENEURSHIP PROFILE

INDIVIDUAL ATTRIBUTES INDUSTRY IMPACT

- Gender + Sector - Business growth
- Age « Innovation
+ Motivation + Market scope

Figure 3. GEM Entrepreneurial Processes and Cycle
Source: GEM Report (2021/2022)

The main measure of GEM is Total Early-stage Entrepreneurial Activity (TEA). This
shows the percentage of adults who are starting or running a new business, including

both Nascent Entrepreneurs and New Business Owners (GEM, 2022).
GEM Entrepreneurial Framework Conditions EFCs

GEM identifies 13 National Entrepreneurial Framework Conditions (NEFCs) that can
either enhance or hinder new business creation in each economy. These conditions are
crucial for understanding the entrepreneurial environment and are used to assess the
ease or difficulty of starting new businesses. Each condition represents a distinct
component in the model, showcasing its role and impact on the entrepreneurial

ecosystem. Together, these conditions provide a comprehensive overview of the
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environment in which entrepreneurs operate, highlighting areas of strength and

potential improvement (GEM, 2022).

Entrepreneurial The conditions identified by GEM that enhance (or hinder) new business creation in a given
Framework  economy, and form the framework for the NES. The conditions are:
Conditions (EFCs) 5y g ntrepreneurial Finance Are there sufficient funds for new startups?
A2. Ease of Access to Entrepreneurial Finance And are those funds easy to access?
Bl. Government Policy: Support and Relevance Do they promote and support startups?
B2. Government Policy: Taxes and Bureaucracy Or are new businesses burdened?

C. Government Entrepreneurial Programs _ Are quality support programs available?
D1. Entrepreneurial Education at School Do schools introduce entrepreneurship ideas?

DZ Entrepreneurial Education Post-School Do colleges offer courses in Staring a business?
E. Research and Development Transfers Can research be translated into new businesses?
F. Commercial and Professional Infrastructure Are these sufficient and affordable?

Gl. Ease of Entry: Market Dynamics Are markets free, open and growing?

G2. Ease of Entry: Burdens and Regulation Do regulations encourage or restrict entry?

H. Physical Infrastructure Is this sufficient and affordable?

T -
{\ Social and Cultural Norms Does culture encourage and celebrate entrepreneurship?

Figure 4. GEM Entrepreneurial Framework Conditions EFCs

Source: GEM Report (2022/2023)

Figure 4 illustrates the 13 NEFCs identified by the GEM as crucial factors influencing
the creation and growth of new businesses within an economy. These conditions include
A. Entrepreneurial Finance, B. Government Policies, C. Government Entrepreneurship
Programs, D. Entrepreneurial Education at both the School and Post-School Stages, E.
R&D Transfer, F. Commercial and Professional Infrastructure, G. Internal Market
Dynamics, Internal Market Openness, H. Physical Infrastructure, I. Cultural and Social

Norms, Social and Cultural Support (GEM, 2022).
The GEM Conceptual Framework

The GEM Conceptual Framework underscores the complex interplay between an
entrepreneur’s social environment, personal attributes, entrepreneurial activities, and
business outcomes. Societal norms, networks, and institutional support systems are
pivotal in shaping the entrepreneurial landscape, guiding entrepreneurs’ actions, and
influencing their social context. For instance, cultures that foster risk-taking behavior
can encourage innovation and entrepreneurship, while risk-averse cultures may
suppress entrepreneurial spirit and reduce new business formation. The social
environment also dictates how entrepreneurial activities are carried out. Cultures
prioritizing collaboration and teamwork can provide a supportive community that
encourages resource-sharing and knowledge exchange, vital for startups. Conversely,

environments emphasizing individual achievement may impede business growth due
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to limited access to critical resources like expertise and financial support. Additionally,
the broader social context influences key entrepreneurial decisions, including industry
choice, innovation level, and overall ambition. Societal needs or market conditions may
drive entrepreneurs toward innovation and high-growth opportunities, while cultural
preferences for traditional models may limit creativity and disruptive innovation.
Societal attitudes toward entrepreneurship play a crucial role in encouraging high-
impact ventures or conservative business models. These social, cultural, and
institutional factors significantly impact business outcomes, shaping metrics like job
creation, income generation, and overall economic value. A thriving social environment
that fosters innovation and collaboration can lead to high-growth startups contributing

substantially to the economy and creating a higher socioeconomic impact (GEM,
2022).

The GEM Conceptual
Framework
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Innovation and business
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* BY TYPE
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Figure 5. The GEM Conceptual Framework
Source: GEM Report (2021/2022)

Figure 5 shows the GEM Conceptual Framework that highlights the interconnectedness
of the social environment, individual attributes, entrepreneurial activities, and business
outcomes. Societal norms, networks, and institutional support systems shape the
entrepreneurial landscape and influence the level of entrepreneurial output (GEM,
2022).
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Method and Data Collection

This study uses the GEM framework as the methodology to assess Tiirkiye's
entrepreneurial ecosystem and context. The GEM EFCs will evaluate factors such as
national policies, finance access, and cultural attitudes. The GEM Entrepreneurial
Process and Cycle will measure entrepreneurial activities at different stages, from
nascent to established businesses. Data will be sourced from recent GEM reports,
academic research, and government publications to ensure a comprehensive analysis of

the entrepreneurial landscape (GEM, 2022).
Method

To assess the GEM ecosystem in Tiirkiye, this study will use the GEM Entrepreneurial
Process and Cycle, GEM EFCs, and the GEM Conceptual Framework. The

methodology involves several crucial steps:

We will look at the EFCs to understand the factors impacting entrepreneurship in
Tiirkiye. These factors include national policies, financial support, education and
training, market dynamics, and cultural attitudes toward entrepreneurship. By
examining these conditions, we can pinpoint the strengths and weaknesses of the

entrepreneurial environment.

To assess entrepreneurial activity levels in Tiirkiye as per the GEM Entrepreneurial
Processes and Cycle, the study will focus on Total TEA using GEM's processes and
cycles. This includes Nascent Entrepreneurs starting new businesses and New Firm
Entrepreneurs managing businesses for over three months but less than 42 months. The
analysis will also look at Established Business Ownership (EBO), where businesses are
over 3.5 years old, and will recognize individuals exiting businesses as a key phase in
the entrepreneurial journey. This approach aims to provide insights into the dynamics
of entrepreneurship in Tiirkiye and identify factors influencing success at different

stages (GEM, 2022).
Data Collection

Data collection will primarily involve the most recent GEM reports derived from the
APS and NES, which offer both quantitative and qualitative insights into

entrepreneurial activities, attitudes, and behaviors in Tiirkiye. These surveys will
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provide up-to-date data on the factors influencing entrepreneurship, including societal
norms, market dynamics, and government support. Additionally, secondary data from
academic research and governmental reports will be incorporated to offer a historical
perspective on the challenges faced by entrepreneurs in Tiirkiye. This combined
approach will help identify the root causes of barriers in the entrepreneurial ecosystem,
enabling a deeper understanding of the factors hindering progress and offering

actionable steps and policies for future improvement.
Root Cause Analysis

To identify the root causes of issues affecting the entrepreneurial ecosystem in Tiirkiye,
the study will delve into existing literature and research papers that address the barriers
to entrepreneurship. This analysis will include examining the EFCs with low scores.
The goal is to identify structural barriers and provide actionable insights for creating

effective policies to nurture entrepreneurship in Tiirkiye.
Findings

The spider chart for Tiirkiye's (2021) GEM EFCs reveals the factors shaping the
country's entrepreneurial ecosystem. The highest score is for "Internet market
dynamics," indicating strong Internet accessibility for entrepreneurs. In contrast,
"Entrepreneurial Education at the School Stage" and "Cultural and Social Norms"
received low scores, showing gaps in early entrepreneurship education and societal
support. These insights highlight the need for targeted improvements in these areas to

enhance Tiirkiye's entrepreneurial environment (NECIL, 2021).
Tiirkiye’s GEM 13 Entrepreneurial Framework Conditions — (2021) Spider Chart

Figure 6's spider chart shows the different factors affecting Tiirkiye's entrepreneurial
ecosystem, with scores for areas like finance, government policies, education, and
infrastructure. The best score is in "Internet market dynamics," meaning that Internet
access is very good for entrepreneurs in Tiirkiye. The lowest scores are in
"Entrepreneurial Education at the School Stage" (2.06 out of 9), showing that
entrepreneurship education in schools is lacking, and "Cultural and Social Norms"
(3.68 out 0f 9), indicating that societal attitudes may not fully support entreprencurship.
These areas need improvement to create a stronger entrepreneurial environment in the

country (NECI, 2021).
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Figure 6. Tiirkiye’s EFCs- 2021 Spider Chart
Source: GEM Report (2021/2022)

Figure 6’s spider chart illustrates the wvarious factors influencing Tiirkiye's
entrepreneurial ecosystem, displaying scores across key areas such as finance,

government policies, education, and infrastructure.
Levels of Entrepreneurial Activity in Tiirkiye Before and After COVID-19

Table 3 shows changes in entrepreneurial activity in Tiirkiye before and after the
COVID-19 pandemic, based on the GEM APS 2021 report. Nascent entrepreneurship
rose from 7.4% in 2018 to 10.8% in 2021, suggesting more people started businesses
in the post-pandemic era due to economic challenges and market shifts. However, new
business ownership dropped from 7.1% to 5.4%, indicating fewer businesses could
sustain operations long-term. Total TEA slightly increased from 14.2% to 15.7%,
showing an overall rise in entrepreneurial efforts. Established business ownership
(EBO) rose from 8.7% to 11.0%, implying some businesses transitioned to stable stages
despite challenges. The business exit rate increased from 5.2% to 8.0%, indicating more

business closures likely due to the pandemic's economic impact (GEM, 2022).
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Table 2. Levels of Entrepreneurial Activity in TUrkiye Before and After COVID-19

Table 3.1.  Levels of Entrepreneurial Activity in Turkey Before and After
COVID-19 (%)

Phases Of Entrepreneurship Before After
. in Adult Population (%) - Covid-19 2018 . Covid-19 2021 I

Nascent Entrepreneurship Rate 7.4 10,8

New Business Ownership Rate 7] 54
Total early-stage Entrepreneurial Activity

(TEA) 14,2 15,7

Established Business Ownership (EBO) 8,7 1,0

Business Exit Rate 52 8,0

Source: GEM APS 2021

Table 2 highlights the changes in entrepreneurial activity in Tiirkiye before and after
the COVID-19 pandemic, as reported in the GEM APS (2021).

TEA Rate and GDP per capita

Figure 7's graph shows the link between the Total TEA rate and real GDP per capita for
various countries in 2021. Tiirkiye, highlighted on the chart, has a TEA rate of around
15% and a GDP per capita of roughly $33,000 (in PPP terms). This indicates Tiirkiye
has a relatively high entrepreneurial activity compared to its economic output per
capita. Similar GDP per capita countries, like Italy and Portugal, have lower TEA rates,
suggesting Tiirkiye's entrepreneurial ecosystem is more dynamic than many ofits peers.
However, despite the high TEA, challenges may exist in converting this activity into
long-term economic growth, especially higher GDP outputs, as seen in countries with
lower TEA but higher GDP per capita. This gap highlights areas for improvement in
supporting and sustaining new business ventures in Tiirkiye (GEM, 2022).



Figure 3.1. TEA (Early-Stage Entrepreneurial Activity) Rate and GDP per capita, 2021
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Figure 7. TEA Rate and GDP per capita

Source: GEM Report (2021/2022)

Figure 7 illustrates the relationship between the Total TEA rate (Total Early-Stage

Entrepreneurial Activity rate) and real GDP per capita for various countries in 2021.

Tiirkiye’s Innovative Entrepreneurship Challenges: Entrepreneurial Education

at School Capacities and Hindering Social and Cultural Norms

Entrepreneurship, like labor and capital, is a valuable yet limited resource in the
economy, driven by cultural and financial influences. Globally, Tiirkiye ranks average
in entrepreneurship, a trend that extends to innovation and innovative entrepreneurship.
Despite being part of the world's rich GDP, Tiirkiye scores poorly in innovation

capacity (Kalayci et al., 2021).

This review paper on innovative entrepreneurship in Tiirkiye will use the GEM EFCs
and the GEM Conceptual Framework. These tools will help analyze the impact of
entrepreneurial education and social and cultural norms on innovative
entrepreneurship. By examining these crucial factors, we aim to understand how
education, societal norms, and cultural dynamics shape Tiirkiye's entrepreneurial

landscape, providing insights into the elements that drive innovative business ventures.
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Social and cultural norms that hinder innovative entrepreneurship

Two factors that hindered entrepreneurship development in Tiirkiye are the increasing
individual wealth based on individual property and a strong preference for state jobs

(civil service) (Kalayci et al., 2021).
Historical reasons for negative social and cultural norms.

Following the 1923 population exchange agreement between Tiirkiye and Greece,
approximately 1.2 million Greeks left Anatolia. This migration facilitated the rise of a
Muslim-Turkish bourgeoisie aligned with the new regime, which acquired much of the
wealth and businesses left behind. Supported by nationalist policies of the Young Turk
government, some entrepreneurs benefited from properties vacated by Greeks and
Armenians. Despite these advantages, their influence, largely through small and mid-

sized businesses, remained modest until after 1950 (Pamuk, 2018).

The departure of Greek and Armenian communities had profound societal impacts.
Before the war, these groups were vital to the economy, with their farmers, artisans,
traders, and financiers linking Anatolia’s rural areas, coastal cities, and European
markets. After their exit, the emerging Muslim-Turkish business class, though bolstered
by nationalist policies, had limited economic impact until the mid-20th century

(Pamuk, 2018).

The Republic sought to create its own entrepreneurial class in the early years of its
founding. During this period, there was a concentrated effort to build a self-sufficient
economy and industrial base, along with nurturing homegrown entrepreneurs. In 1923,
the Izmir Economy Congress laid the foundation for a nationalistic economic approach,
encouraging private enterprise with protective policies. The state took steps to ensure
the development and support of Turkish entrepreneurs, shifting the focus from minority
groups to native citizens. As part of this initiative, the Republic allocated state resources
to the emerging elite through government contracts, state partnerships, low-interest
loans, access to intermediate goods from public enterprises, and foreign exchange.
Between 1923 and 1930, 178 new incorporated companies were created as a result of

these efforts (Kalayci et al., 2021).
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Entrepreneurial Education at School Capacities

In the NECI (2021), Tiirkiye received its lowest score in "Entrepreneurial Education at
the School Stage," which is 2.06 out of 9. This indicates that the current education
system is a significant barrier to fostering innovation and entrepreneurial activity in the

country.

The lack of focus on entrepreneurship in early education is seen as a primary factor
limiting students' capacity to develop the critical skills needed for innovation and
business creation. To address this, it is crucial to implement targeted policies aimed at
integrating entrepreneurial thinking and practical skills into the school curriculum,
thereby promoting an environment that nurtures innovation from an early stage.
Developing such educational reforms would contribute to a more dynamic and

competitive entrepreneurial ecosystem in Tiirkiye.
OECD PISA 2018: Student Performance in Tiirkiye in Math and Science.

The Programme for International Student Assessment (PISA) is a survey done every
three years, checking what 15-year-old students know and how well they can use that
knowledge. It looks at their skills in reading, mathematics, and science, and includes
an innovative area (like global competence in 2018). PISA also considers the well-
being of students, assessing how they feel about themselves and their lives (OECD,

2019) and (PISA, 2018).

Students in Tiirkiye didn't perform as well as the average students from other countries
in reading, math, and science. In math, about 63% of Turkish students reached at least
Level 2 proficiency, which means they can understand and apply math concepts in
simple situations. However, only 5% of students scored at Level 5 or higher, showing
a lower proficiency compared to the average. In science, around 75% of Turkish
students reached at least Level 2 proficiency, where they can understand explanations
for common scientific phenomena. However, only 2% were top performers at Level 5
or 6, demonstrating a lower proficiency compared to the average. This means that
Turkish students may need more support to reach higher levels of proficiency in these

subjects (OECD 2019) and (PISA 2018).
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How to Develop Entrepreneurial Education at School Capacities: 4C and ACARA

Models as Examples

Entrepreneurial education will be explored on the 4C model, “Communication,
Collaboration, Critical Thinking, and Creativity”, (Erdisna, Ridwan & Syahputra,
2022). In Australia, the ACARA model emphasizes these skills as essential for students
to become successful and independent learners (ACARA, 2012).

4C Learning Model Study

The 4C learning model, as explored in the research by Erdisna (2022), is designed to
develop key entrepreneurial competencies in students, especially in digital contexts.
The 4C framework focuses on fostering four core skills: Communication,
Collaboration, Critical Thinking, and Creativity. These competencies are crucial for
success in entrepreneurship and are integrated into educational settings to prepare

students for the digital economy.

In their research, the authors implemented the 4C model in an Information System
Design Analysis course. The goal was to fulfill academic criteria and motivate students
to apply these skills in digital entrepreneurship. A common problem was students
developing software to meet course requirements without -considering its
entrepreneurial potential. To combat this, they employed a 4-D development model—
Definition, Design, Development, and Dissemination—proving the 4C model's
effectiveness in encouraging digital entreprencurship. The model received high
usability and practicality scores, with 87% of students satisfied, showcasing its success
in preparing students to launch IT ventures. By encouraging the development of
Communication, Collaboration, Critical Thinking, and Creativity, this model provides
a comprehensive approach to preparing students for entrepreneurial success (Erdisna et

al., 2022).
The Australian Curriculum, Assessment, and Reporting Authority (ACARA)

The Australian Curriculum, Assessment, and Reporting Authority (ACARA) shown in
Figure 8 focuses on developing students' critical and creative thinking skills through a
national curriculum. This model integrates these skills across various subjects,
emphasizing the need for students to generate, assess, and explore ideas. The

curriculum encourages active participation, particularly in open-ended investigations
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in subjects like mathematics, which enhances students' problem-solving capabilities.
Teachers serve as facilitators, guiding discussions and fostering a learning environment
where students feel secure to take risks, think creatively, and engage deeply with
content. Ultimately, this approach aims to prepare students for lifelong learning and

adaptability (Lucas, 2022).

Critical and

Creative
Thinking

Figure 8. ACARA Model
Source: Lucas (2022)

In summary, a constructivist teaching perspective has the potential to help students
develop critical and creative thinking skills, preparing them for lifelong learning

beyond the classroom (Sarah Sanders, 2016).
Conclusions and Recommendations

This chapter summarizes the findings and provides practical recommendations based
on the analysis of Tirkiye's entrepreneurial ecosystem. The conclusions highlight the
importance of innovative entrepreneurship for sustainable economic growth, the
challenges from deep-rooted social norms and oligopolies, and the shortcomings in
Tiirkiye’s  educational system in developing entreprencurial —skills. The
recommendations focus on promoting cultural norms supporting entrepreneurship and

entrepreneurial educational reforms to include essential entrepreneurial skills.
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Conclusions

The conclusions section sums up key points about Tiirkiye's entrepreneurial EFCs from
the GEM data. It stresses that innovative entrepreneurship is crucial for sustainable
economic growth, especially through disruptive tech advancements and higher
productivity. It also notes that social norms and wealth concentration limit wider
economic participation and entrepreneurial growth. Plus, it points out that Tirkiye's
education system lacks in developing essential entrepreneurial skills like critical
thinking, creativity, and collaboration. These findings suggest a need for specific efforts

to support entreprencurship and long-term economic growth.

Conclusion point 1: Innovative entrepreneurship plays a crucial role in driving

economic sustainable growth

Innovative entrepreneurship is key to driving economic growth by enhancing
productivity and creating new opportunities. It helps reduce the balance of payments
deficit, making the economy more self-sufficient and attractive to foreign investments
on favorable terms. By leveraging disruptive technologies like Al, autonomy, and
digital advancements, economies can accelerate development, transforming potential
negative impacts into growth engines. This strategic use of innovation ensures long-
term, sustainable economic growth. Innovative entrepreneurship boosts the technology
parameter A(t) in the Solow model, promotes knowledge-driven growth in the Romer
model, improves the balance of payments by increasing exports and attracting FDI, and
supports sustainable growth by driving high profitability and reinvestment. These
models show that innovation not only enhances short-term economic performance but

also ensures long-term, sustainable development.

Conclusion point 2: Entrepreneurship Hindering Social Norms and oligopoly

problem

In Tiirkiye, as in many economies, those who inherit substantial property can grow their
wealth more easily through ownership. This creates an oligopoly where a small group
controls a large portion of wealth, perpetuating inequality and limiting broader
economic participation. Conversely, individuals without inherited property often
pursue secure civil service careers, seen as stable and prestigious. While these jobs

provide economic security, they may deter individuals from engaging in entrepreneurial
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activities essential for innovation and growth. This dual dynamic, with property
inheritance enabling wealth accumulation for some and civil service employment
deterring entrepreneurship for others, poses a challenge in fostering a culture of
innovation and business creation. It underscores a significant issue in developing

entrepreneurial skills across various socio-economic groups.

The situation in Tiirkiye deteriorated due to the deliberate and abrupt formation of a
Muslim bourgeoisie class. This transition was created by the establishment of a new
regime after the collapse of the Ottoman Empire, along with the mass exodus of 1.2
million Greeks from Anatolia. Additionally, the nationalist policies pursued by the
Young Turk government played a crucial role in reinforcing this shift, creating a new

socio-economic layer.

Conclusion point 3: Tiirkiye’s education system's contribution to developing

entrepreneurial attitudes and skills

According to the GEM APS (2021) survey, Tiirkiye’s education system's contribution
to developing entrepreneurial skills remains limited, with a score of 2 out of 9. This
indicates that schools are not effectively fostering entrepreneurship among students.
One key reason is the lack of integration of critical thinking, creative thinking, and
other essential skills for entrepreneurship. Without these crucial elements embedded in
the curriculum, students are not adequately prepared to think innovatively, work
collaboratively, or develop the problem-solving skills necessary for successful
entrepreneurship. This gap highlights the need for educational reform to incorporate

these competencies and better equip students for entreprencurial pursuits.
Recommendations

The recommendations section suggests strategies and policies to improve Tiirkiye’s
entrepreneurial landscape, drawing on GEM analysis findings. It emphasizes the
importance of cultural norms that promote individual responsibility, creativity, and risk-
taking, which are essential for cultivating an innovative and entrepreneurial society.
The chapter also calls for a thorough entrepreneurial education initiative, incorporating
vital skills like communication, collaboration, critical thinking, and creativity into the

curriculum.
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Develop cultural and social innovative entrepreneurial norms

To create a culture that fosters entrepreneurship and innovation, it's crucial to develop
social norms that promote individual responsibility for growth. People should be
encouraged to take charge of their development and seek out opportunities instead of
waiting for collective efforts. Valuing entrepreneurial risk-taking, creativity, and
innovation boosts economic progress. Additionally, encouraging self-reliance and
autonomy help individuals pursue their goals independently. Recognizing and
celebrating achievements made through personal effort nurtures a mindset of
independence and initiative, creating an environment where innovation and

entrepreneurship thrive as respected paths to personal and societal growth.

Examples of Strategies for Developing Cultural and Social Innovative

Entrepreneurial Norms.

a. National Awareness Campaigns: Launch national campaigns emphasizing the
importance of entrepreneurship and innovation for economic growth. These campaigns
should highlight successful entrepreneurs and their positive societal impacts, featuring
relatable role models to shift societal values towards viewing entrepreneurship as a

prestigious career path.

b. Community-Led Entrepreneurial Workshops: Local governments can organize
workshops and events bringing together entrepreneurs, students, and the community.
These events should focus on hands-on projects that emphasize risk-taking, creativity,

and problem-solving, embedding entrepreneurial thinking at the grassroots level.

c. Policy Support for Startups: Provide favorable conditions for startups through policy
support such as tax incentives, grants, and mentorship programs for first-time
entrepreneurs. Access to financial support and expert advice will foster a culture

valuing independence and innovation.

d. Incorporating Entrepreneurship in Social Norms: Leaders from both business and
political spheres should champion entrepreneurship as essential to self-reliance. By
promoting entrepreneurship in public discussions and policies, society can begin to
value individual responsibility, autonomy, and creativity. Acknowledging and

celebrating successful ventures can further reinforce this cultural shift.
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Develop a successful entrepreneurial education initiative

To create a successful entrepreneurial education program in Tiirkiye, the government
and schools need to focus on teaching key skills like communication, teamwork, critical
thinking, and creativity, as outlined in the 4C model. This will be a long-term project,
possibly taking over 12 years, and should start by gradually updating the school
curriculum to encourage entrepreneurial thinking from a young age. Training teachers
is also important so they can inspire students to be innovative and take risks. Partnering
with businesses and providing real-world projects will help students use these skills
practically. Regular reviews and feedback will ensure the program stays useful and

adapts to changing needs.

Examples of Strategies for a Successful Entrepreneurial Education

Initiative.

a. Curriculum Overhaul: Redesign the education system by integrating
entrepreneurship into every stage of schooling. Introduce entrepreneurial concepts in
primary schools and expand them into middle and high schools, with the 4C model

(Critical thinking, Communication, Collaboration, and Creativity) as a central theme.

b. Teacher Training and Capacity Building: Implement continuous professional
development programs for teachers to equip them with the tools to teach
entrepreneurship, innovation, and risk-taking. Encourage fostering a growth mindset in
students and creating classroom environments that celebrate experimentation and

learning from failure.

c. Partnerships with the Private Sector: Collaboration between schools and the private
sector is essential. Businesses can offer mentorship, internships, and practical project
opportunities where students can apply their entrepreneurial skills in real-world
situations. Private sector input on curriculum development ensures alignment with

industry needs.

d. Create a national school entrepreneurship framework to promote entrepreneurship at
all school levels, emphasizing digital literacy, creativity, and problem-solving for the
future digital economy. Continuously assess its impact and include feedback for

improvement. Use online platforms and tools to provide additional resources, like
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virtual labs, online mentorship, and global networks, to widen access, especially in

remote areas.
Future Outlook

Transforming education and social norms is essential for unlocking innovative
entrepreneurship and driving sustainable economic growth in Tiirkiye. Innovative
entrepreneurship can propel the country toward greater self-sufficiency by fostering the
creation of high-value products, boosting profitability, and increasing savings. This
would, in turn, help Tiirkiye reduce its dependence on foreign investment, which has

long been a challenge to the nation's economic stability.

By cultivating a culture of entreprencurship through entrepreneurial education reforms
and shifting social norms to encourage risk-taking and innovation, Tiirkiye can better
position itself for sustained economic growth. While this transformation will take time,
particularly in reshaping attitudes and fostering entrepreneurial mindsets, it is critical
for long-term competitiveness. Leveraging models like the GEM will provide essential
insights and frameworks, guiding efforts to strengthen the entrepreneurial ecosystem

and achieve sustainable success on the global stage.
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Ulke Ekonomilerinde Girisimci Faaliyetlerin Yeri ve Onemi:

Tiirkiye Ozelinde Bir Arastirma

Omer Faruk Aslan
ofaruk.aslan@atauni.edu.tr

Ozet

Ulkeler sahip olduklar1 emek, sermaye, dogal kaynaklar ve girisimcilik unsurlarindan olusan
iretim faktorlerini optimal seviyede kullanmak istemektedir. Girigsimcilik degiskeni iiretim
faktorleri icinde cok dnemlidir ciinkii diger {i¢ faktdriin iiretime dahil edilmesini saglar. Ulke
icerisinde yasanan tiim olaylar girisimciligi etkilemektedir. Hiikiimetlerin yatirimlari artirmaya
yonelik yapmisg olduklart tesvikler tek basina yeterli degildir. Yatirimcilarin iretim tesisi
kurduklarinda gelecege giivenle bakabilmeleri saglanmalidir. Girisimcilik faaliyetleri ayni
zamanda {ilke ekonomisi hakkinda bilgi verir mahiyettedir. Bu ¢alisma, girisimcilik sayilarindan
yola ¢ikarak Tiirkiye’nin genel olarak ekonomik diizeyinin belirlenmesini amaglamaktadir.
Caligmada TUIK ’ten elde edilen 2009-2022 yillarina iliskin girisimcilik faaliyetlerine ait veriler
analiz edilmektedir. Veriler incelendiginde, Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetlerinin genel bir artis
egiliminde seyretmesine karsin heniiz ideal diizeye ulasmadigi goriilmektedir. Hiikiimetin
ozellikle rekabet avantaj1 saglayacak alanlara yonelik tegvikleri artirmasi firmalarin uluslararast
ticarette s6z sahibi konumuna gelmelerinin 6niinii agabilir. Literatiirde girisimciligin daha yogun
olarak isletme alanindaki c¢aligmalara, bu alanmin yaklasimlar cer¢evesinde konu edildigi
goriilmektedir. Bu calismanin TUIK’ten elde edilen giincel verileri ele alarak girisimciligi
iktisadi olarak degerlendirmesi bu nedenle literatiire miithim bir katki sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Uretim faktorleri, girisimcilik, firma, TUIK, ekonomik giic.

JEL Kodu: E00
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The Place and Importance of Entrepreneurial Activities in National

Economies: A Study on Tiirkiye

Abstract

Countries want to use the production factors they have, which are labor, capital, natural resources
and entrepreneurship, at an optimal level. The entrepreneurship variable is very important in the
production factors because it ensures that the other three factors are included in production. All
events that occur within the country affect entrepreneurship. Government incentives to increase
investments are not sufficient on their own. Investors should be able to look to the future with
confidence when they establish production facilities. Entrepreneurial activities also provide
information about the national economy. This study aims to determine the economic level of
Tiirkiye based on entrepreneurship numbers. In this study, data on entrepreneurship activities for
the years 2009-2022 obtained from TURKSTAT are analyzed. When the data are examined, it is
seen that entrepreneurship activities in Tiirkiye have not yet reached the ideal level, despite a
general upward trend. If the government increases incentives, especially in areas that will provide
a competitive advantage, it may pave the way for firms to have a say in international trade. In the
literature, it is seen that entrepreneurship is more intensively studied in the field of business
administration within the framework of the approaches of this field. This study's economic
evaluation of entrepreneurship based on current data obtained from TURKSTAT is therefore a
significant contribution to literature.

Keywords: Production factors, entrepreneurship, firm, TURKSTAT, economic power.

JEL Code: E00
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Giris

Ulkeler tarihsel olarak gelismislik seviyelerini gesitli faktorlere gére degerlendirmistir.
Bu alanda da birgok teoremler ortaya konulmustur. Girisimcilik sadece istihdamin
artirllmasini saglamakla kalmayip ayni zamanda piyasadaki harcamalar ile AR-GE
faaliyetlerinin gelistirilmesinde 6nemli bir faktdre sahiptir. Girisimciligin ekonomik
kalkinmayla iliskili oldugu tezi ilkin 1880°1i yillarda Schumpeter tarafindan dile
getirilmistir. Schumpeter (2021, s. 14), girisimciligin firmalarda inovasyonu artirip
iiretim miktarini olumlu yonde etkileyecegini savunurken ayni zamanda yeni bir seyler

ortaya koymakla s6z konusu olacagini ileri stirmiistiir.

Tim ilkelerde gelismislik gostergeleri agisindan ortak belirlenen bir kriter
bulunmamaktadir. Bundan dolay1 bu alandaki gelismeler hep dinamik bir yapi
icermektedir. Ancak bu alan ne kadar dinamik bir yapiy1 icerse de iilkelerin ortak
kaygilarindan biri de iilke i¢erisinde bulunan iiretim faktorlerinin optimal seviyede
kullanilmasidir. Ozellikle tasarruflarin yastik alti paralarda degil de bunun iiretime
doniismesinin saglanmasi temel hedefi olusturmaktadir. Ulke ekonomilerinin
gelisiminde {retim tesislerinin yerinin yadsmmamaz bi¢cimde O©nemli oldugu
goriilmektedir. Uretim icin gerekli olan faktérleri (emek, sermaye ve dogal kaynaklar)
bir araya getiren ve liretime doniigtiiren mekanizma girisimcilik faktoriidiir. Girisimei
firma her alaninda yeni bir sey ortaya koyan firma olarak tanimlanmaktadir
(Schumpeter, 2021, s. 12-15). Bir ekonomide girisimcilik faaliyetleri her ne kadar
bireysel olarak goziikse de makro Slgekte ekonomiyi de etkilemektedir. Bundan dolay1
iilke ekonomisinin gelisiminde girisimcilik 6nemli bir konuma sahiptir. Girigimci,
iiretimde yeni yontemleri kullanmasindan dolay1 piyasada yeni goriigler ortaya ¢ikar.
Yeni yontemler farkli sektorleri de dogurur. Teknolojinin iiretimde kullanilmasi
iiretimdeki verimliligin artmasini, maliyetlerin diigmesini, sektoriin piyasada rekabet
avantaji elde ederek piyasaya hakim olmasini saglayacaktir. Bu da makro 6lgekte iilke

ekonomisini pozitif yonde etkileyecektir.
Girisim ve Girisimcilik Kavramlar:

Girigim kavrami isletme alaninda kullanilsa da aslinda iiretimi ilgilendiren tiim alanlari
ilgilendirmektedir. Bundan dolayr kavramin birgok farkli bakis agismna gore

irdelendigini gérmekteyiz. Girisim kavrami Tirk Dil Kurumu’nun Sozligiine gore
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yapilmasi planlanan bir faaliyetin yerine getirilmesi ve bir faaliyete baglanilmasi olarak

ifade edilmektedir (TDK, 2024, s. 1).

Girisimei ise toplum tarafindan ihtiyag duyulan mal ve hizmeti tiretmek amaciyla
iktisadi olarak gerekli olan {iretim faktorlerini bir araya getiren kisi olarak
tanimlanmaktadir (Karalar, 2001, s. 13). Bozgeyik girisimciyi 2005°teki ¢aligmasinda
karmi maksimize etmek amaciyla piyasanin sunmus oldugu firsatlar1 ve kaynaklari
kullanabilen kisi seklinde ifade etmektedir (Bozgeyik, 2005, s. 1). Tanimlar birlikte
degerlendirildiginde girisimcilik faaliyetlerinin toplumda ihtiya¢ olan mal ve hizmetin
iiretilmesinde ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Girisimci, piyasadaki risk ve rizikolart da
istlenerek ihtiyaglart gidermek amaciyla ftretimi gergeklestirmektedir. Bunun
sonucunda kazang (kar) elde etmektedir. Girisimcinin temel ozellikleri, farkli
calismalarda su tanimlamalarla ortaya konmaktadir: Girisimciyi diger bireylerden ayirt
eden en onemli dzelligi piyasada olup da kimsenin fark etmedigi alanlarda iiretimi
gerceklestirerek kazang elde eden kisi olmasidir. Ayrica girisimcei, tiretimde geleneksel
metotlar kullanmayarak teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek yeni yontemleri
kullanmaktadir. Girisimei, diger yoneticilere gore daha fazla risk alan ve risklerden
korkmadan piyasada hareket eden birey olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Girisimcinin
iiretimi gergeklestirmek igin yeteri kadar sermaye sahibi olmasina gerek yoktur.
Girigimcinin 6nemli bir baska 6zelligi, tiretimdeki geleneksel yontemlerin yani sira
teknolojik gelismelere ayak uydurabilme yetenegine sahip olmasidir. Girisimei, tiretimi
gerceklestirirken kararli bigimde hareket etmektedir. Olaylara bir¢ok farkli yonlerden
bakabilme yetisine sahiptir. Almis oldugu kararlarda sonug¢ odakli hareket edebilir.
Kisisel olarak kendine gilivenen ancak eksikliklerine yonelik elestiriye de agik bir
yapidadir. Programli bicimde islerin belirlenen zaman diliminde yapilmasi saglayan ve
bu konuda herhangi bir taviz vermeyen kisiliktir. Son olarak Durukan, Titiz ve Akmut
vd. calismalarinda girisimciyi degisikliklere uyumlu olan birey olarak tanimlamigtir

(Akmut, vd., 2004, ss. 10-11; Durukan, 2006, ss. 29-30; Titiz, 1994, s. 3).

Yukarida sayilan o6zellikler géz oniinde bulunduruldugunda girisimciyi su sekilde
tanimlamak miimkiindiir: yeniliklere a¢ik, sonu¢ odakli, 6zgiin metotlar kullanabilen,
olaylara farkli cepheden yaklasabilen, yapilabilir planlara yonelik piyasada risk alan

birey. Girisimei sayilarinin {ilke ekonomisinde artmasi, tretimi pozitif ydnde
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etkilemesinin yani sira makro 6l¢ekte iilkenin kalkinmasini saglamaktadir. Bu da

kavramin iktisadi olarak ¢ok dnemli oldugunun bir kanitidir.
Girisimcilik Literatiirii

Bu bolimde konuya iliskin yerli ve yabanci kaynaklarda yapilan caligmalar
derlenmektedir. Asagida konuyla alakali caligmalar, kronolojik olarak calismanin

amaci, analiz tiiri ve elde edilen sonuglar ¢ercevesinde 6zetlenmistir.

Tiirkoglu, 2002 yilindaki ¢aligmasinda KOBI’lerin bolgesel kalkinmadaki yeri ve
O6nemini ortaya koymayi amaglayarak istatistiki bir analiz yapmis ve calismanin
sonucunda KOBI aracilig1 ile kiigiik isletmelerin uluslararas1 piyasada rekabet

edebilecegi bulgusuna ulagmistir.

Tosunoglu (2003) girisimciligin  ekonomik kalkinmadaki yeri ve Oneminin
belirlenmesini ama¢ edindigi c¢alismasinda istatistiki analiz gergeklestirmistir.
Caligsmanin sonucunda Tiirkiye’nin ekonomik olarak diinya pazarinda daha fazla pay
almak istiyorsa girisimciligin gelismesine yonelik tedbirler almasi gerektigi ileri

stiriilmigtiir.

Aykan 2004 yilindaki ¢aligmasinda Kayseri’deki girisimcilerin liderlik 6zelliklerini
tespite etmeyi amaclayarak anket uygulamistir. Calismanin sonucunda, Kayseri’de
bulunan girisimcilerin 6zelliklerinin teorik boyuttakilerle ayni oldugu tespit edilmistir.
Spencer ve Go 'mez (2004) biligsel ve diizenleyici kurumsal yapilari belirlemek igin bir
tilkenin kurumsal profillerine iliskin istatistiki analiz yaptiklar1 ¢alismada serbest
meslek sahibi olmak ve ¢ok kiiciik firmalarin varligi ile daha ileri girisimcilik

faaliyetleri arasinda negatif iliski oldugunu tespit etmistir.

Stell, Carree ve Thurik (2005) toplam girisimcilik faaliyetinin (TEA) 36 iilkeden olusan
bir 6rneklem igin GSYIH biiyiimesini etkileyip etkilemedigini arastirmay1
amagladiklari ¢aligmalarinda panel veri analiz yontemini kullanmislardir. Caligmada

girisimcilik faaliyetlerinin ekonomik biiylimeyi etkiledigi sonucuna varilmistir.

Ozdemir, Ersoéz ve Sarioglu 2007°deki calismada KOBI’lerin kalkinma politikalarinda
onemli unsur haline gelmesini ve hiikiimetlerin bu konuda destek ve tesviklere agirlik

verdiginin tespit edilmesini amaglayarak istatistiki analiz yapilmig ve g¢alismanin
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sonucunda katma degeri yiiksek ve stratejik alanlardaki KOBI’lere desteklemelerin

yapilmasinin kalkinmay1 daha fazla etkileyecegi sonucuna ulasilmistir.

2008 yilinda Demircan, Kamu Iktisadi Tesekkiillerinin 1980°den sonraki hedeflerinin
belirlenmesini amag¢ edinerek istatistiki analiz yapmis ve caligmasinin sonucunda
KiT’lerin 1980’lerden sonra faaliyet gosterdigi alanlarda daralma yasadigini tespit
etmistir. Koster ve Rai 2008’deki c¢aligmalarinda Hindistan 6zelinde ekonomik
kalkinmayla girisimcilik arasindaki iliskinin tespit edilmesi amactyla istatistiki analiz
yapmustir. Caligmada Hindistan’da kiigiik girisimciliklerin daha fazla olmasindan
dolay1 girisimcilik faaliyetlerinin artmasinin ekonomik kalkinmayr olumlu

etkilemedigi ileri stiriilmiistiir

Giiner ve Korkmaz 2011°de KOBI’lerin gelisimi icin kurulan ISGEM’lerin iilke
ekonomisindeki yeri ve 6nemini tespit etmeyi amaglayarak istatistiki analiz yapmustr.
Calismanin sonucunda ise, ISGEM’lerin ekonominin kalkinmasinda énemli yerinin
oldugu ve her bolgenin 6zelligine gére mevcut sayilarinin artirilmasinin gerektigi tespit

edilmigtir.

Arthur, Hisrich ve Cabrera (2012) girisimcilerin yasamis oldugu sorunlari tespit etmek
amactyla diinya ¢apinda 145 sektor temsilcisine anket uyguladiklari ¢alismada bagarili
girisimcilerde en Onemli unsurun egitim oldugu sonucuna varmistir. 2012°de
yayimmlanan g¢alismalardan olan Fidan ve Nam’in arastirmasinda kirsal kalkinmada
kadin girisimcilerin yeri ve Onemini belirlemek amaciyla anket uygulamistir.
Caligmada Sakarya’nin Tarakl: ilgesinde bulunan kadin girisimcilerin kirsal turizmin
gelismesinde O6nemli etkilerinin oldugu sonucuna varilmakta, kadinlarin egitim
seviyelerinin diisiikliigli ve buna bagh ¢ekingenligi, i yogunlugu, kurumsal bilgi
yetersizligi, finansal ve yonetsel gibi alanlarda yaganan bazi eksikliklerden

bahsedilmektedir.

Feldman 2014 yilindaki ¢aligmasinda girisimcilik faaliyetlerinin bulundugu yoéreye ne
gibi fayda sagladiginin tespit edilmesi amaciyla niteliksel bir calisma yapmustir.
Calismada girisimcilik faaliyetlerinin basta beseri sermaye olmak {izere y6renin birgok

alanda gelismesini sagladig1 sonucuna varilmigtir.

Kasseeah 2016°daki makalesinde, girisimciligin ekonomik kalkinma diizeyini etkileyip

etkilemedigini incelemek i¢in, OECD raporlarindan 125 iilkeye ait veriler kullanilarak
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istatistiki analiz yapilmistir. Caligmada iilkelerin birbirinden farkli 6zelliklere sahip

olmasina ragmen girisimcilik faaliyetlerinden olumlu etkilendigi ileri siiriilmistiir.

Bilginer (2017) Tirkiye’deki girisimciligin analizinin yapilmasini amagladig
calismasinda istatistiki analiz yapmistir. Calismada, kiiresel girisimciligin {ilkemizde
yeni yeni gelistigi, daha fazla gelismesi i¢in ekonomik, sosyal ve siyasi alanlarinda

desteklerin yapilmas1 gerektigi sonuclarina ulasilmistir.

Doran, McCarthy, O’Connor ve Nsiah (2018) girisimcilige iligskin verilerin ekonomik
biliyiimeyi etkileyip etkilemediginin tespit edilmesini amag edinerek panel veri analizi
uygulamigtir. Caligmada, girisimci tutumlarinin yiiksek gelirli iilkelerde kisi basina
GSYIH’y1 tegvik ettigi, girisimcilik faaliyetinin ise orta/diisiik gelirli ekonomilerde
olumsuz bir etki olusturdugu sonucuna varilmistir. Sayin ve Ergin 2018 yilinda,
girisimcilik-kirsal kalkinma iliskisini kadin degiskeninde diinyada ve iilkemizdeki cari
diizeyleri cercevesinde degerlendirmek ve eksikliklere yonelik politika dnerilerinde
bulunmak amaglartyla nitel bir caligma gergeklestirmigtir. Calismada, kadin
girisimcilerin kirsal kalkinmay1 olumlu etkilediginden bu alanda tesvik ve hibe gibi
araglarla 6zendirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir. Yalman ve N. Yalman (2018),
gecis ekonomilerinde uluslararasi girisimei faaliyetlerin biliylime ve kalkinmaya olan
etkisini tespit etmek amaciyla nedensellik iliskisi analizini kullanmistir. Calismada,
dogrudan yabanci yatirimlar ve is kurma maliyetleri ile bilylime arasinda nedensellik

iligkisi bulunmaktadir sonucuna varilmistir.

Altuntepe 2019 yilinda kadin girisgimcilerin Islam agisindan ekonomide aktif olmasin
etkileyen Islami kurallar ve yaklagimlarin olup olmadiginin sorgulanmasini amag
edinerek istatistiki analiz uygulamistir. Calismanin sonucunda Kuran ve hadislerin
1s1ginda kadmlarin ekonomik olarak girisimci olmalarinda herhangi bir engelin
olmadigina ulasilmigtir. Pehlivanoglu ve Kayan (2019) iilke ekonomilerinin
bliyiimesinde ve kalkinmasinda girisimcilerin 6nemli isleve sahip oldugunun
belirlenmesini ama¢ edinerek Giiclii Zayif Firsat Tehdit (GZFT) analizi tizerinden
Tiirkiye’de girisimciligin kalkinmada 6nemli islevi oldugunu saptamis ve daha fazla
gelismesi i¢in yapilmasi gerekenlere dair Onerilerde bulunmustur. Yine ayni yil
Pehlivanoglu ve Narman (2019) Tiirkiye’de bulunan girisimcilerin iilke ekonomisine

olan etkisini arastiran ve Granger Nedensellik Testinin kullanildig1 bir ¢aligmalarinda
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girisimcilik ile ekonomik bilylime arasinda bir nedensel iliskinin kurulamadigi

sonucuna varmiglardir.

Ekonomik bilylime ve girisimcilik arasindaki iliskinin daha kapsamli bir dlgekte
incelendigi caligmada Almodévar-Gonzalez, Fernandez-Portillo ve Diaz-Casero (2020)
74 ekonomiye iligkin 6 yillik verileri kullanarak istatistiki analiz yontemini kullanmig
ve ekonomik biiyiime ile girisimciligin dogrudan bagdastirilamayacagimi 6ne
stirmiistir. Kama¢ ve Sisman (2020) Osmanli doneminden 2001 yilina kadar
girisimciligin gelisimi ve ekonomik krizlerin girigsimcilere olan etkisini incelemistir.
Istatistiki analiz yonteminin kullamldig1 calismamin sonucunda girisimciligin
ekonominin lokomotifi konumunda olmasindan dolay1 tlke igindeki egitimde
ogrencilerin bu alanlara yonlendirilmesi gerektigi onerisi ileri siiriilmektedir. Urbano,
Audretsch, Aparicio ve Noguera (2020) kurumsal g¢evre, girisimcilik faaliyeti ve
ekonomik biiyiime arasindaki iliskilerin tespit edilmesi amaciyla panel veri analizini
kullanmistir. Caligmada, gelismekte olan ekonomilerde ekonomik biiyiime ile
baglantili olan kurumlardan firsat girisimciligine uzanan bir nedensellik zinciri tespit

edilmistir.

Bu caligma kapsaminda ele alinan aragtirmalarda girisimciligin yerel ve bolgesel
kalkinmaya pozitif yonden etkisi oldugu sonucuna ulasildig1 gériilmektedir. TUIK ten
elde edilen veriler kapsaminda biiylime ve girisimeilik arasindaki nedensellik iligkisine

bakmak literatiire yeni veriler baglaminda katki sunma potansiyeline sahiptir.
Calisma Kapsaminda Ele Alinan Gostergeler

Isletmeler biiyiikliik agisindan; mikro, kiiciik, orta ve biiyiik dlgekli olmak iizere dorde
ayrilmaktadir. Akbas (2010, s. 127) isletme cesitlerini su sekilde ifade etmigtir: Mikro
isletme on kisiden az, kiigiik isletme, elliden az, orta biiyiikliikteki isletme, 200°den az
ve son olarak biiyiik 6lgekli isletmeler ise 200 ve iizerinde ig¢i istihdam edenler i¢in
tanimlanmaktadir. Calisma kapsaminda ilk olarak 2009-2022 yillart arasinda iilke
genelindeki mikro dl¢ekteki girisimci sayilart ve GSYH degerleri verilerek yil bazinda
gerceklesen artma ve azalmalar Tablo 1’de ele alinmaktadir. Caligmada 2008 yilinda
Diinya’da yasanan Ekonomik krizin sonug¢larini degerlendirmek igin baslangig verisi

olarak 2009 yili baz alinmistir.
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Tablo 1. 2009-2022 Yillar1 Arasinda Ulke Genelinde Mikro Olgekteki Girisimci Sayis1

Yillar Mikro Olgekteki Artis & Azals GSYH Artis & Azalg
Girisimci Sayis1 (%) (Bin TL) (%)
2009 2467529 1.006.372.482 -
2010 2.495.772 +%1 1.167.664.479 +%14
2011 2.524.232 +%1 1.404.927.615 +%17
2012 2.559.813 +%1 1.581.479.251 +%11
2013 2.586.592 +%1 1.823.427.315 +%13
2014 2.602.475 +%0,6 2.054.897.828 +%11
2015 2.628.851 +%1 2.350.941.343 +%13
2016 2.654.664 +%1 2.626.559.710 +%10
2017 2.737.053 +%3 3.133.704.267 +%16
2018 2.904.649 +%6 3.761.165.557 +%17
2019 2.979.417 +%2 4.317.809.824 +%13
2020 3.035.095 +%1 5.048.567.945 +%14
2021 3.250.625 +%7 7.256.141.737 +%30
2022 3.428.611 +%5 15.011.775.979 +%52

Kaynak: TUIK

Tablo 1’e gore lilke genelinde mikro 6lgekteki girisimci sayis1 2009°da 2.467.529 iken
2022’ye gelindiginde bu say1 %39 artarak 3.428.611°e ulagsmaktadir. Bir 6nceki yila
gore artis/azalislar incelendiginde en fazla artis %7 oranla 2021 yilinda yasanirken en
az artig ise %0,6 ile 2014 yilinda ger¢eklesmektedir. 2009 yilinda GSYH 1.006.372.482
bin TL iken 2022 yilina gelindiginde 13,92 kat artarak 15.011.775.979 Bin TL’ye
yiikselmistir. Bir onceki yila gore yasanan artig veya azaliglara bakildiginda en fazla
artig 2022 yilinda %52 oranindayken en az artig 2016 yilinda %10 olarak yaganmustir.
Mikro Olgekteki girisimei sayilart ile GSYH’de yasanan artis veya azaliglarda
ekonomide yasanan dalgalanmalarin ve hiikiimetin uyguladig: politikalarin etkisinin
oldugu sdylenebilir. Bir sonraki degisken olarak kiigiik 6l¢ekteki girisimcei sayilari ele

alinarak Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2. 2009-2022 Yillar1 Arasinda Ulke Genelinde Kiigiik Olgekteki Girisimei Sayis

Yillar Kiiciik Olgekteki Girisimci Sayisi Artis & Azahs (%)
2009 131987 e
2010 145.795 +%10

2011 168.002 +%15

2012 188.432 +%12
2013 215.953 +%15
2014 234.879 +%9

2015 256.155 +%9

2016 266.489 +%4

2017 294.126 +%10

2018 213.426 -%27

2019 207.634 -%3

2020 223.626 +%8

2021 269.818 +%20

2022 297.318 +%10

Kaynak: TUIK

Tablo 2’ye gore 2009°da iilke genelinde kiiglik 6lgekteki girisimci sayist 131.987 iken
2022°de 1,25 kat artarak 297.318’e¢ ulagsmaktadir. Bir onceki yila gore artig veya
azalislara bakildiginda en fazla artigin %20 oranla 2021°de gergeklesmesine kargin en
fazla azalmanin ise %27 ile 2018’de yasandig: goriilmektedir. Caligma kapsaminda ele
alman f{iglincii degisken ise 2009-2022 yillar1 arasinda iilke genelinde orta dlgekteki

girisimci sayilari ele alinarak Tablo 3’ de gosterilmektedir.

Tablo 3. 2009-2022 Yillar1 Arasinda Ulke Genelinde Orta Olgekteki Girisimcei Sayisi

Yillar Orta Olgekteki Girisimci Sayisi Artis & Azals (%)
2009 25939 e

2010 30.472 +%17

2011 36.622 +%20

2012 42.169 +%15

2013 37.153 -%12

2014 41.781 +%12

2015 46.034 +%10

2016 49.042 +%6

2017 55¢973 +%14
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2018 35.224 -%4

2019 34.182 -%3
2020 37.274 +%9
2021 47.323 +%27
2022 47.323 0

Kaynak: TUIK

Tablo 3’e gore 2009°da orta 6lgekli girisimei sayist 25.939 iken 2022°de say1 %82
artarak 47.323’e ulasmaktadir. Bir 6nceki yila gore en fazla artis %27 oraniyla 2021°de
yasanirken en fazla azalma ise %12 oraniyla 2013’te ger¢eklesmektedir. 2022°de ise
bir dnceki yila gore orta dlgekli girisimci sayisinda herhangi bir artis olmamigtir. Ele
alinan bir diger degisken ise 2009-2022 yillar1 arasinda iilke genelinde KOBI
diizeyindeki girisimci sayisidir. Bu kapsamda elde edilen veriler Tablo 4’te

gosterilmektedir.

Tablo 4. 2009-2022 Yillar1 Arasinda Ulke Genelinde KOBI Diizeyindeki Girisimci Say1st

Yillar KOBI Diizeyindeki Girisimci Sayisi Artis & Azalis (%)
2009 2.625455 e
2010 2.672.039 +%2

2011 2.728.856 +%2

2012 2.790.414 +%2

2013 2.839.698 +%2

2014 2.879.135 +%1

2015 2.931.040 +%2

2016 2.970.195 +%1

2017 3.087.152 +%4

2018 3.153.299 +%2

2019 3.221.233 +%2

2020 3.295.995 +%2

2021 3.567.766 +%38

2022 3.773.252 +%6

Kaynak: TUIK

Tablo 4’e gore 2009 yi1linda KOBI diizeyinde girisimci sayis1 2.625.455 iken 2022°de
%44 artarak 3.773.252’ye ulagmaktadir. Bir dnceki yila gore artiy veya azaliglara
bakildiginda en fazla artis %8 oranla en az artig ise %!l ile 2014 ve 2016 yillar
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yasanmaktadir. Bir sonraki ele aliman degisken 2009-2022 yillan1 arasinda iilke
genelinde olan biiylik 6lgekli girisimci sayilaridir. Elde edilen veriler Tablo 5°te

gosterilmektedir.

Tablo 5. 2009-2022 Yillar1 Arasinda Ulke Genelinde Biiyiik Olgekteki Girisimei Sayist

Yillar Biiyiik Olcekteki Girisimci Sayisi Artis & Azalis (%)
2009 5630 s
2010 6.748 +%20

2011 8.422 +%25

2012 9.646 +%14

2013 8.027 -%17

2014 9.045 +%]13

2015 10.193 +%13

2016 11.186 +%10

2017 13.260 +%]18

2018 7.072 -%5

2019 7.188 +%2

2020 8.071 +%12

2021 11.165 +%38

2022 11.212 +%0,4

Kaynak: TUIK

Tablo 5’e gdre 2009°da biiyiik 6l¢ekli girisimci sayist 5.630 iken 2022’ye gelindiginde
yaklagik 1 kat aratarak 11.212’ye ulagsmaktadir. Bir 6nceki yila gore artig veya azaliglar
incelendiginde en fazla artis %38 ile 2021°de yasanirken en fazla azalma %17 ile
2013’te gergeklesmektedir. 2013°teki bu azalma 6zellikle Diinya’da ve iilkemizde
etkisini gordiiglimiiz 2008 yilinda yasanan ekonomik daralmanin etkisi oldugu
sOylenebilir. Tablo 6’da ise 2009-2022 yillar1 arasinda iilke genelindeki toplam

girisimci sayilar1 verilmektedir.

Tablo 6. 2009-2022 Yillar1 Arasinda Ulke Genelinde Toplam Girisimci Sayisi

Yillar Toplam Girisimci Sayisi Artis & Azahs (%)
2009 263108 e

2010 2.678.787 +%2

2011 2.737.278 +%2

2012 2.800.060 +%2
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2013 2.847.725 +%2

2014 2.888.180 +%1
2015 2.941.233 +%2
2016 2.981.381 +%1
2017 3.100.412 +%4
2018 3.160.371 +%2
2019 3.228.421 +%2
2020 3.304.066 +%2
2021 3.578.931 +%8
2022 3.784.464 +%6

Kaynak: TUIK

Tablo 6’ya gore 2009 yilinda toplam girisimci sayis1 2.631.085 iken 2022’de %44
artarak 3.784.464’e ulasmaktadir. Bir onceki yila gore en fazla artis %8 ile 2021°de
olurken en az artis ise 1 ile 2014 ve 2016’dadir. Yillik ortalama %2 oraninda artma
egilimi gostermektedir. Tablo 7°de 2013-2022 yillarinda kurulan girisimlerin en fazla

yapildig1 sektoriin yillara gore almis oldugu degerler verilmektedir.

Tablo 7. 2013-2022 Yaillar1 Arasinda Girisimci Sayis1 Bakimimdan En Fazla Sektoriin Degerleri

Yillar Toplam Girisimci Sayisi Artis & Azals (%)
2013 1.082411 e
2014 1.083.739 +%0,1
2015 1.100.848 +%1
2016 1.106.520 +%0,5
2017 1.138.889 +%3
2018 1.140.936 +%0,2
2019 1.169.505 +%2
2020 1.208.409 +%53
2021 1.305.589 +%8
2022 1.363.596 +%4

Kaynak: TUIK

Tablo 7’ye gore 2013 yilinda toplam girisimci sayisi 1.082.411 iken 2022’ye
gelindiginde %26 artarak 1.363.596’ya ¢ikmaktadir. Bir 6nceki yila gore artig veya
azaliglar dikkate alindiginda en fazla artisin 2020 yilinda %53 oraninda artarken en az

artis ise 2014 yilinda %0,1 oraninda yasanmaktadir.
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Calisma kapsaminda ele alinan veriler genel olarak degerlendirildiginde girisimcilik
sayilarinda pozitif artiglar oldugu goriilmektedir. Sektdrlerde yasanan bu artigin
stirdiiriilebilir olmas1 ve daha fazla kazancin elde edilmesi igin sektore basarili hamleler

yapmalar1 kosuluyla siibvansiyonlarin yapilmasi pozitif egilimi daha da artiracaktir.
Sonug¢

Ulkelerin biiyiime seviyeleri, farkli degiskenlere gore degerlendirilmektedir. Bu da bu
alanda ele alinan makroekonomik gostergelerin farklilik gostermesini saglamistir.
Ayrica iktidara gelen her hilkiimet, vatandaslarina bakis agisina gore bu alanda farkli
politikalar izlemistir. Bu kapsamda yapilan uygulamalardan etkilenenin insan olmasi,
politikanin basart diizeyinin seviyesini de degistirmektedir. Devletlerin temel
gorevlerinden biri de iilkenin gelismislik seviyesinin en {ist seviyeye ¢ikarilmasidir.
Ulke bu konuda gelisim sagladikca ileri asamay1 hedeflemektedir. Bundan dolay:
bliyiime hamleleri higbir iilkede sonlandirilmamigtir. Tiim iilkeler refah seviyesi
bakimindan mevcut durumlarinin daha iistiinii hedefledikleri i¢in biiylimeye iliskin
politikalar, ¢ok dinamik bir yap1 ile kendini gostermektedir. Bu da biiylime gostergesi
olarak birden fazla kriterin ele alinmasina neden olmaktadir. Biiyiime donemlerinde
vatandaslarin devletten beklentileri artmaktadir. Hiikiimetin vatandasina sunmus
oldugu kamusal mal ve hizmetlerde de artis ortaya ¢ikmaktadir. Hiikiimetin vatandasina
sunmus oldugu hizmetlerin basinda istihdam imkanlarinin artirilmas: gelmektedir. Bu
islevi biitgesinin kisithi olmasindan dolayr hiikiimet tek basina iistlenemeyecektir.
Hiikiimet, daha fazla kisinin istihdam edilmesini iilke i¢inde faaliyet yapan firmalara
sundugu tesvik ve hibe gibi araglar marifetiyle sektoriin biiylimesini saglayarak

gerceklestirmektedir.

Uretimin gerceklesmesi igin emek, sermaye, dogal kaynaklar ve bu iig faktorii bir araya
getirecek unsur girisimciliktir. Ulke icerisinde gerceklesen girisimcilik faaliyetleri ayni
zamanda o iilkenin ekonomik giiclinii de gdstermektedir. Ayrica iilkenin ekonomik,
sosyal ve siyasal agidan yatirnma elverisli oldugunun kanmitidir. Girisimcinin
ekonomideki payinin giderek biiyiimesi diger yatirnmcilar i¢in de sektorii cazibe

merkezi haline getirecektir.

Bu galisma kapsaminda TUIK verilerine gore iilkemizdeki girisimci faaliyetlerin genel

goriiniimii ortaya konmustur. Ayrica bir Onceki yila gore artig/azaliglar verilerek
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nedenleri hakkinda yorumlama yapilmaktadir. Ele alinan degiskenlere dayanarak su
sonuglara varilmaktadir: Ilk olarak, girisimei sayilarmin 2009-2022 arasindaki artis
oranlar1 incelendiginde mikro, kiigiik, orta, KOBI, biiyiik 6lcekli ve toplam girisimci
sayilart miinferiden sirasiyla +%39, +%125, +%82, +%44, +%100 ve +%44
oranlarinda artmistir. Tiirkiye’de ele aliman degiskenler acisindan girisimci sayilarinin
2009 yilindan 2022 yilina kadar gecen 13 yil igerisinde genel olarak arttig
goriilmektedir. Ayrica bu girisimciler icerisinde biiylime odakli olanlarin oranimin
+%38,24 oldugu ve AB iilkeleriyle karsilastirlldiginda Tiirkiye’nin bu klasmanda
Avrupa’da birinci oldugu goriilmektedir. Bu da girisimcilerin nitelikleri agisindan

tilkemizin iyi bir konumda oldugunu gostermektedir (Karadeniz, 2019, s. 24).

Ikinci olarak girisimcilerin bir dnceki yila gére artis/azalislart géz oniine alindiginda
mikro, kiigiik, orta, KOBI, biiyiik ve iilke genelindeki toplam girisimci sayilari
bakimindan en fazla artig 2021 yilinda sirasiyla +%7, +%20, +%21, +%8, +%38 ve
+%38dir. En fazla artig biiyiik firmalarda yasanirken en az artig ise mikro Olcekte
yasanmaktadir. Buradan hareketle iilkemizde biiyiik 6l¢ekteki firmalarda daha fazla

artisin oldugu goriilmektedir.

Ulke ekonomisinin lokomotifi konumundakilerin girisimciler oldugu gdz oniinde
bulunduruldugunda Tiirkiye ekonomisinin daha fazla biiyiimesi i¢in iilke icerisinde
miitesebbislerin  sayisinin artirtlmasi gerekmektedir. Bu kapsamda iilke iginde
firmalarin {iretim yapmalarina veya mevcuttakilerin 6lgeklerini biiyiitmelerine yonelik

tesvik ve hibe gibi araglar kullanilarak yonlendirilmelidir.
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Ozet

Osmanli imparatorlugu'nun son déneminde iilkenin kalkinmasi igin tarimsal iiretimin ve
verimliligin artirilmasina yonelik ciddi ¢abalar sarf edilmistir. Ziraatta kalkinmay1 “cagdas ziraat
literatiirli olusturma, ziraat egitimini kurumsallastirma ve ziraat fuarlar diizenleme” ekseninde
devlet politikas haline getiren ise Sultan II. Abdiilhamid olmustur. Bu ¢alismada ad1 gegen ii¢
politikanin olusum sathasi ele alinarak, II. Abdiilhamid dénemi tarim uygulamalar1 analiz
edilmektedir. Bu amagla, tarihsel arastirma yontemlerinden birincil kaynak olarak nitelenen
donemin ziraat dergilerinden yararlanilmistir. Boylece II. Abdiilhamid’in tarim kiiltiirii ve
tarimsal girisimciligi artirmak i¢in ilk Tirk tarim dergilerini yaymlatip desteklemesi, yabanci
dildeki tarim kitaplarinin ¢evrilmesi igin terciime odasi kurdurmasi ortaya konmaktadir. Ayni
sekilde Tiirk tariminin ilk girisimcilik sorunlarina getirilen ilk ¢éziim 6nerileri listelenip bugiine
ilham verilmeye gayret edilmektedir. Calismada Osmanli’da tarimsal girisimciligi artirmak icin
Omiirlerini vakfeden Edhem Nejad, eski vali Hiiseyin Kazim Kadri, Hamdullah Emin Pasa ve
Aydin Valisi Rahmi Bey gibi isimlerin bu yondeki ¢alismalarindan 6rnekler verilmektedir.
Ozetle; donemi en iyi yansitan periyodik yaymlar {izerinden doénemin ziraat faaliyetlerine
biitlinciil bir bakis acis1 koymasi bakimindan 6zgiin olma &zelligi tasiyan bu ¢aligma; Osmanlt
Tarim Devrimi kavramimi ilk kez giindeme tasiyarak, bu devrimsel g¢abalarin neden tam
anlamiyla hedefe ulagamadig1 sorusunu ve bunun cevaplarini diisiinmeye davet etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tarimsal girisimcilik, Tiirk tarim tarihi, Osmanli’da ziraat, ziraat dergileri,
miitesebbis gifteiler.

JEL Kodu: N53, N54
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Efforts to Foster Agricultural Entrepreneurship in the Ottoman Empire

(1880-1914)

Abstract

During the last period of the Ottoman Empire, serious efforts were made to increase agricultural
production and productivity for the development of the country. Sultan Abdiilhamid II was the
one who made development in agriculture a state policy with his program of “creating a
contemporary literature on agriculture, institutionalizing agricultural education and organizing
agricultural fairs”. In this study, the formation phase of these three policies is discussed and
agricultural practices during the reign of Abdiilhamid II are analyzed. For this purpose,
agricultural journals of the period, which are considered as primary sources in historical research
methods, were used. Thus, it is presented that Abdiilhamid II, to increase agricultural culture and
agricultural entrepreneurship, published and supported the first Turkish agricultural journals and
established a translation room to translate agricultural books in foreign languages. Similarly, the
first solutions to the first entrepreneurial problems of Turkish agriculture are listed and an attempt
is made to inspire today. Examples of the works of names such as Edhem Nejad, former governor
Hiiseyin Kazim Kadri, Hamdullah Emin Pasha and Rahmi Bey, Governor of the city of Aydin,
who devoted their lives to increase entrepreneurship in the Ottoman Empire, were given. In
summary; the study, which is original in terms of presenting a holistic perspective on the
agricultural activities of the period through periodicals that best reflect the period, brings the
concept of the Ottoman Agricultural Revolution to the agenda for the first time and invites us to
think about the question of why these revolutionary efforts did not fully achieve their goals and
the answers to it.

Keywords: Agricultural entrepreneurship, Turkish agricultural history, agriculture in the
Ottoman Empire, agricultural journals, entrepreneur farmers.

JEL Code: N53, N54
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Giris

Osmanli Imparatorlugu, tarimsal {iretkenligini artirmanin hem niifusunu beslemesine
hem de ihracatini artirip biitceye olumlu katkida bulunmasina hizmet edeceginin
farkindaydi. Bunun i¢in tipki klasik dénemde oldugu gibi iilkeyi Avrupa iilkeleriyle
mukayese edildiginde one gecirecek tedbirleri almaya ama bu kez Sanayi Devrimi ile
ortaya cikan cagin gerceklerine uyumlu bir yontem benimsemeye karar verdi. Bu
yondeki c¢abalarin 1800’lerin ilk yillarinda baglayan fabrikalasma/sanayilesme
hamlesinde oldugu gibi akim kalmamasi i¢in yeni bir usuliin benimsenmesi
gerekiyordu. Bu usul, Avrupa’y1 bilmeden elde edilemezdi. Osmanli Devleti vakaniivis,
tarih¢i, hukukgu ve devlet adami Ahmed Cevdet Pasa’nin ifadesiyle ii¢ 6zelligi yani
“ilim, irade ve kudreti” bir arada tutan bir padisaha ihtiya¢ duyuyordu (Cevdet Pasa,
1991, s. 219-220). Avrupa’yr bilmekle kalmayip ayni zamanda gdren Sehzade
Abdiilhamid tahta gegince bu 6zelliklerin hepsini sahsinda toplayan bir padisah da
zuhur etmis oldu. II. Abdiilhamid dénemi Osmanli Imparatorlugu’nun yiizyilin son
¢eyreginde sanayi ve tarim alaninda yeni bir “kalkinma’ hamlesi baslattig1 donem oldu.
Bu hamlenin sanayi kismi yazarin bir bagska makalesinde ele alindi, sanayi hamlesinin
esasint tipki Avrupa iilkelerinde oldugu gibi 6zel sektorii kalkinmada 6ncti kilmak
olusturuyordu. Bunu yaparken de yerli bir miitesebbis grup olusturmak amaciyla
imtiyazlar ve fuarlar bir yontem olarak kullanildi (Memis, 2020b). Tarim hamlesi ise
gercek anlamda ¢agdas iktisat anlayisina uygun bir hedefe sahipti. Balkanlar’dan
Bagdat ve Sam vilayetlerine kadar Imparatorlugun her bolgesinde gecim igin
iiretmekten ticaret igin liretime gecilmekteydi. Bu konuda Balkanlar’daki sehirler ncii
bir rol oynuyorken, Anadolu, Irak ve Suriye sinirlari i¢indeki bolgeler Balkanlari daha
geriden takip ediyordu. Bu gecikmeye ragmen Imparatorluk biinyesinde tarim riizgari

esmeye baglatmist1.

Gergek anlamda tarimsal iiretkenlik Yeni Cag’in Tarim Devrimi olarak kabul edilir,
Orbay’in da belirttigi gibi tiretkenlik “birim arazide liretim miktarinda artis” demektir,
bu da “tarimsal girdi veya girdilerin {iretkenliginin gida mallar1 arzinin niifus,
sehirlesme ve sanayilesmeye ¢izdigi siirlart silecek 6l¢iide artmasi1” anlamina gelir.
Tarimdaki iretkenlige verilen ehemmiyetin esas sebebi, “tarimsal devrimin sanayi
devrimini miimkiin kilacak kosullar1 hazirladig1” 6nermesidir (Orbay, 2017, s. 789).

Bir baska deyisle Ingiltere’nin iktisadi gelisimini, dolayisiyla Sanayi Devrimi’ni
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anlamak ve anlatmak, Ingiliz Tarim Devrimi’ni kavramakla miimkiindii. Ciinkii
Ingiltere Tarim Devrimi’ni gergeklestirip iiretkenligini yiikseltmesi sayesinde
“1740’1ardan sonra niifusun biiyiimesi ve tarimsal {irlinlerin goreli fiyatlarindaki artigin
[etkisiyle] sinai {irlinler i¢in miisait bir i¢-pazar yaratarak iktisadi gelisimi tesvik”

etmisti (Orbay, 2017, s. 792).

Bu tespitten yola ¢ikilirsa, Osmanli sanayilesmesinin ve kalkinmasinin basarisizliginin
kaynagini baska nedenlerin yan1 sira tarimda ¢aga uyumlu iiretkenligi 6zel gayretlere
ragmen yayginlastirip yerlestirememesiyle de baglantilandirmak miimkiindiir.
Ingiltere’deki bu ziraat-sanayi iliskisini kavrayan, Fransa’daki gelismeleri goren, ayni
sekilde Belgika, Prusya [Birlesik Almanya’y1 olusturacak oncii ve baskin krallik] ile
Avusturya-Macaristan’daki kalkinma hamlelerine taniklik eden Sultan II. Abdiilhamid,
cagdas kalkinma unsurlarini Osmanl Imparatorlugu’na uyarlamakta kararliydi. II.
Abdiilhamid’in amcas1 Sultan Abdiilaziz ile ¢iktig1 45 giin siiren Avrupa seyahati tipki
oncesindeki Misir seyahatindeki gibi iilkenin gelecegini etkileyen onemli ziyaretler
olarak tarihe gegecekti. Zira Sultan'in Avrupa ve “medeniyet” hakkindaki goriisleri bu
seyahatleriyle olgunlagmis ve gordiiklerine benzer bir yapty1 Osmanli’da kurma fikri
zihinde belirmeye baslamisti. Elbette II. Abdiilhamid Avrupa ile Osmanh
Imparatorlugu arasindaki kapatilmasi gii¢ olan “yiizyillik” farki biliyordu ve tahta geger
gegmez de bunun kapatilmasi igin gerekenleri yapmakta kararli davraniyordu
(Georgeon, 2012, s. 44). Nitekim ziraat alanindaki bu kararlilik hemen uygulamaya
basland1 ve bdylece 1880°den itibaren Tiirk ziraat zihniyetini kokten degistirecek “yeni
usul ziraat” anlayisi yiiriirlige girmis oldu. Sultan II. Abdiilhamid’in ger¢eklestirmek
istedigi ve Osmanlilarin Tarim Devrimi diye nitelendirilebilecek anlayis, “ziraat
kiiltiiriiniin olusturulmasi, ziraat egitiminin baslatilmasi ve ziraat fuarlarinin agilip

yayginlastirilmas1” seklinde {i¢ temel iizerine kuruldu.
Ziraat Basim ve Kitaplhiginin Olusturulmasi
Ik Ziraat Gazeteleri

Tiirkiye’de tarimin 6nemini kesfedip sayfalarinda buna yer veren, modern usullerle
yapilmasinin énemine deginen ilk “gazete”, 18 Subat 1870 Cuma giinii ilk sayisini
yaymlayan Hadika oldu. Ancak Hadika miistakil bir ziraat gazetesi degildi, “fiinin,

sanayi ve ziraat” lizerine yazilara hep birden yer veriyordu. Haftada bir ¢ikan, “fiinin
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ve sanayiye iliskin” bilgi sahiplerinin yazilarinin {icretsiz yaymlandigi bu gazetenin

merkezi “Galata’da yeni agilan Okg¢u Musa Caddesi’nin vasatinda [ortasinda]” idi.

Hadika ilkenin tiim gengleriyle sanayi ve teknolojiyi kullanmaya kendisini adamasi
gerektigine inanan bir kadroya sahipti. Bu yiizden giris yazisinda “Ey vatan evlatlari,
simdiye kadar beyhude gecirdigimiz gibi aziz dmriimiizii yok etmeyelim. ilim teknik
bilgileri ile sanayi tahsiline gayretle gipta edilen kavim ve millet olacak sebeplere
giriselim. Hamd olsun memleketimizde her servet ve saadet vesileleri hazir ve
amadedir. Bunlar1 kazanmaya gayret edelim.” diisiincelerine yer veriyordu (Hadika,

1870, s. 1).

Gazetenin birinci sayisinda “giris” yazini takiben “fiinlin ve sanayi” hakkinda
yaymlanan ii¢lincii makale ziraat hakkindaydi ve “Bag ve Bahgecilik” bagligini
tasiyordu. Istanbul’da uygulanan bahgeciligin elestirildigi yazida, Istanbul
bah¢ivanlariin “bahg¢ivanligin asli mahiyetinden bihaber bir takim amele ve rengber
olduklart” vurgulaniyordu. Hadika, donemin aydinlari ve biirokratlar1 tarafindan
yakindan takip edildigi i¢in Sultan II. Abdiilhamid ve ilk ziraat gazetelerine miistakil

yayin ¢ikarma konusunda ilham kaynagi olmustur.

Tiirkiye’nin ilk tarim gazetesi, ii¢ idealist Tiirk olan Vahid, ibrahim ve Mehmed
tarafindan Dersaadet’te cikartilan Vasita-i Servet’ti. Gazetenin 1 Mayis 1880°de
yaymlanmasiyla tarimda girisimei yetistirme gayretleri somut bir mecraya kavustu.
“Ulkenin saadetinin” egitimden once tarimla saglandigma inanan gazete ydnetimi,
hedeflerini su sozlerle agiklamaktaydi: “Osmanlilarin hustl-1 saadeti, maarifin nesr ve
tamiminden evvel ziraat ve harasetle [¢ift¢ilikle] miimkiin olabilecegi, bu yola salik
olmus ve meratib-i servet ve refaha yetismis milel-i miitemeddinenin fart-1 sa’yi ile
sabit bulundugundan ‘vasita-i servet’ tabirinin serlevhasi ittihazi tercih edilmistir”

(Vasita-i Servet, 1880, s. 1).

Geligmis tlkelerin refah ve servete ziraat ve c¢iftgilikle ¢ok calisarak eristikleri
diisiincesiyle gazeteye Vasita-i Servet adim1 verdiklerini aciklayan gazete yonetimi,
Tirkiye’nin de ayni yontemle refaha ulasacagimi savunuyordu. Gazete yonetimine
gore, Osmanlilarda da ziraat ve hayvancilik hakkinda bilgi ve deneyim sahibi insanlar
vardi ama bunu iilkenin her kdsesine ulagtiracak bir ziraat gazetesi yoktu. Bu nedenle

de bir ilerleme yolu agilincaya kadar, Avrupalilarin da tecriibelerinden yararlanip ziraat
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ve hayvancilikla ilgili bilgileri toplamay1 hedefliyorlardi. Dolayisiyla Vasita-i Servet’in
en bilyiik hedefi, Osmanli iilkesinin ¢esitli bolgelerinden gerekli bilgileri toplayarak,
kendilerinden sonra geleceklere ecdattan ve gayret sahiplerinden kiymetli bir yadigar

birakmakti.

Osmanlilarin ikinci ziraat yaymi ise 1881°de Salim Bey tarafindan Ziraat Vekaletinin
destegiyle cikartilan Ziraat Gazetesi’ydi. Yonetim yeri “Ticaret ve Ziraat Nezareti
Dairesi” olan gazete, 15 giinde bir, 16 sayfa olarak yayinlandi. Gazetenin yazar kadrosu
daha ¢ok Ziraat Nezareti ¢alisanlarindan olusuyordu. Vasita-i Servet sadece 12 say1
nesredilebilmisken (Ziraat Gazetesi, 1881, s.1-3), Ziraat Gazetesi 72 sayiya ulagsma

basarisini gosterecekti.
Ziraat Literatiirii I¢in Terciime Hareketi

II. Abdiilhamid déneminde ziraatta doniisiimii gerceklestirme sadece gazete ve dergi
yayincilig1 tizerinden planlanmadi. Bir yandan da ziraat mektepleri agilmakta oldugu
icin hem g¢iftcilere hem de 6grencilere hitap eden kitaplarin hazirlanmasi 6nemliydi. Bu
nedenle tavuk¢uluktan aga¢ dikimine, toprak bakimindan zeytincilige kadar ¢ok genis
bir yelpazede cift¢inin rehberi olacak yayinlarin hazirlanmasi gerekliydi. Dolayisiyla
tarimda tiretkenligi ve teknoloji kullanimini artiracak modern kitaplar, ziraatta biiyiik
gelisme saglamis iilkelerin izinden gidilerek Tiirk¢eye kazandirilmasi lazimdi.
Tiirkgede ¢agdas ihtiyaglarla uyumlu bir tarim literatiiriiniin olmamasi1 ve hedeflere
ulasabilmesi amaciyla ¢eviri hamlesi, zorunluydu. Bir bagka ifadeyle ziraat ve sanayi
hamlesinin diinyadaki gelismelerle uyum iginde olmasi, son bilimsel ve teknik
gelismelerin takip edilmesini elzem hale getiriyordu. Bunun igin ise planl bir terciime
hareketi sartti. Ancak bu ¢evirinin 6tesinde bir ¢aba gerektiriyordu. Bir nevi o kitaplar
Tiirkge olarak yeniden yazilacakti. Zira halk tarafindan kabuliinii kolaylagtiracak sade
bir dil ile yazilmas1 gerekiyordu, ¢eviri kokmamasi lazimdi. Sultan II. Abdiilhamid bu
konudaki kararli durusunu, 1885 yilinda Ziraat Nezareti biinyesinde ziraat ve sanayi
alaninda kitaplarin ve risalelerin Tiitkceye cevirisini gerceklestirecek iki “terciime
odas’” kurmakla ortaya koydu. Istanbul’da Fransizca yaymlanan La Turquie
gazetesinin 24 Mayis 1884 tarihli niishasinda yer alan habere gore bu odalarda her biri
1000°er kurus aylik alan 30’ar memur ¢alisacakti. Memurlar ise Mekteb-i Miilkiye’den
mezun olanlar arasindan secilecekti. Bu iki odanmn tek gorevi, ziraat ve sanayi

kitaplarini ve diger yayinlari sade bir dil ile Tiirk¢eye kazandirmakt.
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II. Abdiilhamid’in bu karari, ciddiyetle ele alinmas1 gereken bir reform niteligindeydi.
Zira boylelikle Tiirkiye’de ilk defa uygulamali bilimler olarak niteleyebilecegimiz bir
alanda, dogrudan giftciye ve tireticiye yonelik rehberler olusturuluyordu. Bu girisimin
romantik bir girisim ya da heves olarak kalmamasi i¢in “terciime odalar1” ¢aliganlarinin
verdigi icerik destegiyle Ziraat ve Sinaat Terciime-i Fiiniin Odalar: adli bir dergi de
yaymlandi. Dergide yer verilen makalelerde ziraattan el isine, sanayiden topraga kadar
cesitli konularda diinyadaki son gelismelerin yani sira tilkemizdeki durum mukayeseli
sekilde anlatildi. Yedi say1 yayinlanan dergideki yazilar, dizi yazilar seklindeydi ve ayn1
kisiler tarafindan kaleme alintyordu, bu da terciime odalarinin kadro yetistirmede kilit

rol oynadigini gosteriyordu.

Ziraat ve Sinaat Terciime-i Fiiniin Odalar: Dergisi, 16 Subat 1885 tarihinde ilk sayisini
yayinlarken, logosunun hemen altinda ismiyle biitiinlesik sekilde, “Abdiilhamid
doneminin bir eseri” oldugunu belirten “eser-i asr-1 celil-i Abdiilhamid Han-1 Sani”
ibaresi yer aliyordu. “Her hakki Ticaret Nezaret-i Celilesine ait” olan derginin mottosu
“Mahiyet-i efkarini [fikirlerinin 6ziinii] insan / Ibriz eder enzara [kamuya] eserle /
Yoksa eserin faiden olmaz / Araste [bezenmig] olsan da hiinerle” dizeleriydi (Ziraat ve

Sinaat Terciime-i Fiinin Odalari, 1885, s. 2).

Her Hicri ayin 15’inde yayimnlanan bilim dergisi Terciime-i Fiinin Odalari, giris
yazisinda II. Abdiillhamid donemini; “tren ve karayolu basta olmak iizere ulasim,
limanlar, egitim ve saglik gibi alanlarda kat edilen mesafe ama &zellikle de mesleki
egitimde elde edilen ilerlemeler sebebiyle, bir zamanlar Harun Resid’lerin uyandirdigi
medeniyet nurunun daha kuvvetli parlamaya basladigi donem” diye nitelendiriyordu.
Ziraat ve Sinaat Terciime Odalari’nin bu yiice amag i¢in kurulduguna dikkat ¢ekilen
dergide, Sultan Abdiilhamid déoneminde ilerleme arzusunun fevkalade kuvvetlendigine
isaret ediliyor ve buna delil olarak terciime odalarinin kurulmasi gosteriliyordu. Hatta
onde gelen yabancilarin, bu odalart Osmanli’nin istikbalinin terakki fezasinda yeniden
151k sagcmaya baslayan ihtisamli bir gezegen gibi kabul edip tebrikle karsiladiklarini
kaydederek, “Sair vatandaglarimiz dahi aralarinda boyle bir terclime heyetinin teskili
tasavvurunu bihakkin gosteriyorlar” diye yaziyordu. Terciime Odalari, kendisine
asamali hedefler koymustu. Sirasiyla terciime edilecek eserlerin yani sira dergi

yazilariyla da eksiklerin tamamlanmasina ¢alisilacakti. Baslica ¢eviri konular ziraat,
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sanayi ve ticaret olmakla birlikte diger alanlardan ve islerden de bahsedilecekti (Ziraat

ve Swnaat Terciime-i Fiiniin Odalari, 1885, s. 2-4).

Bir siire sonra Ziraat Nezareti, tarim yayinciligina bizzat miidahil oldu, bir taraftan
ticlincii kisiler tarafindan ¢ikartilan dergi ve gazetelere destek verirken, diger taraftan
da cifteiler i¢in risaleler ve kitaplar yaymlamaya basladi. Nezaretin yayinladigi bu
yaymlarda kullandigr “muglak ve karisik” {islup ziraat diinyas: tarafindan “Tarimi
Tesvik Subesi’nin yazdigi risaleler birer fen kitabr gibi muglak ve karigiktir; ilkokul
tahsili goren ¢ift¢inin anlayacagi gibi kitaplar ¢ikarirsa tarimi tegvik isi gdrmiis olur;
yoksa o zavalli kitaplara sarf olunan para tamamen bosunadir!” sozleriyle siddetli

elestirilere tabi tutulacakti (Toprak, 1913, s. 261).
Ziraat Mektepleri ve Cocuklara Yonelik Tarimsal Egitim Calismalar:

Her ne kadar Osmanl imparatorlugu’nda ilk ziraat mektebi 1847°de agilip 1848’de
egitime baslamis olsa da egitime baslamasinin {izerinden 2 yil gectikten sonra okul
mekani tedarik edilemedigi igin 1851°de kapatildi. Istanbul’daki zirai egitim
cabalarinda 1891°de Halkali Ziraat Mektebi’nin agilmasiyla somut bir sonuca ulasildi.
Halkali Ziraat Mektebi sonrasinda Tiirkiye’nin en kalict ve iz birakan ziraat yiiksek
okulu niteligi kazand1. Yine Sultan II. Abdiilhamid déneminde, Istanbul’un yani sira
onemli vilayet merkezlerinde de ziraat mektepleri acilmasi politikasi hayata gegirildi.
Bu kapsamda Edirne, Selanik, Ankara ve Bursa’da ziraat mektepleri agildi. Buna gore
1881°de Edirne Hamidiye Ziraat Mektebi ve numune ¢iftligi, 1887-1888’de Selanik
Ziraat Mektebi, 1891°de Bursa’da Hiidavendigar Hamidiye Ziraat Ameliyat Mektebi,
1908°de Ankara Ziraat Mektebi agildi. Ayrica son donemde Adana, Hama, Sivas,
Diyarbakir ve Kastamonu’da da ziraat mektepleri agilarak orta ve lise seviyesinde
ziraat egitimi verilmeye ¢alisildi (Sarikaya, 2017). Cumhuriyet donemi ziraat egitim

hamlesi de bu birikimin {izerine bina edildi.

Yurt icinde agilan ziraat mekteplerinin yani sira bu mekteplerden segilen g¢ocuklar
yurtdigina ziraat tahsili i¢in gonderilmeye baslandi. Yurtdigindaki zirai atilimi1 yerinde
etiit eden Ogrencilerin doniiste ziraat mekteplerinde, Ziraat Nezaretinde ve diger
yapilarda gorev almasi planlaniyordu. Ziraatta {ilke ve diinya sartlarini bilen yetismis
insan giicliyle ziraat hamlesi, hedefine daha kolay ulagacakti. Bu amacla Fransa basta

olmak tizere Avrupa iilkelerine dgrenci gonderilmesi esas kabul edildi. Yurt disina
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gonderilen Ogrenciler asla kendi hallerine birakilmiyor, iiniversite ya da okul
miidiirliikleri vasitasiyla basar1 durumlari da dikkatle takip ediliyordu. ilk 6grenciler,
II. Abdiilhamid’in saltanatinin ilk yillarinda yurtdigina masraflart da karsilanarak
gonderildi. Onlarin egitim durumlan yakindan takip edildi. S6zgelimi 1881 yilinda
“ziraat ilmini tahsil i¢in Avrupa {iniversitelerine gonderilen 6grencilerin sene nihayeti
imtihanlarinda aldiklar1 notlar, mektep miidiirleri tarafindan gonderilen yazili bilgiler”

sayesinde donem ziraat gazetelerinde yayinlandi (Ziraat Gazetesi, 1881, s. 36).

Bu dénemin ziraat kiiltiiriiyle yetisenler, ¢eviri hamlesini yeni bir asamaya tasima adina
tarim kitaplarmin yazimi igin yarigsma acilmasini talep ettiler. Bu Oneriye gore
ciftgilerin pratik tarim kitaplarina ve rehberlere ihtiyaci vardi talepleri bu yondeydi.
Ancak onlarin bu istekleri tam olarak karsilanamiyordu. Bunun yolu ise Osmanli Ziraat
ve Ticaret Gazetesi’nin sitemkar bir tavirla Onerdigi gibi tarim kitaplart yazim
miisabakas1 agmaktan geciyordu. Bu yarismada dereceye girenler parayla
odiillendirilecek, 6diil alan kitaplarin basilmasi i¢in de biitge tahsis edilecekti (Osmanlii

Ziraat ve Ticaret Gazetesi, 1910, s. 273-274).

Egitimin bir bagka ayagini ise ¢ocuklarin ve genglerin ilgisini ¢ekecek hikaye ve masal
kitaplarinin yazilmasi olusturuyordu. Bu kitaplardan biri Halil Hoca'min Ciftciligi
kitabrydi. “Hiirmetld koyli okuyucularimizin = giftciligin ~ biitlin ~ bahislerini
6grenmelerine yardim edecek bir kitap” olarak tanitilan bu ¢aligsma, igin yalnizca bir
meraklisi tarafindan degil, isin ehli bir isim olan Abdiilhakim Haris tarafindan Selanik
ve Drama koy mekteplerinde ¢ocuklara okutulmak {izere yazilmisti. Cocuklara ¢iftgilik
masallari, nasihatler ve hikayeler anlatmanin dneminin vurgulandigi kitapta, “Genis ve
kolaylikla mahsul veren bir memlekette oturdugumuz halde ag, ¢iplak kalmamak ve
baska memleket insanlarinin yasamlari veghile dmriimiizden faydalar gérmek istersek,
her seyden evvel ciftcilik nasihatleri, ¢iftcilik masallari ile ¢ocuklarimizi; biitiin
varliklart ¢ift¢i olarak yetistirmeliyiz.” ifadelerine yer veriliyordu (Felahat, 1913, s.

207).

Halil Hoca’'min Cift¢iligi kitabi bir masal gibi baglayarak, bir koy hocasinin kdyliilerin
ve ¢ocuklarin ¢ift¢iligi sevmesinde, yeni usulleri grenmesinde rehber haline gelmesini
anlatiyordu. Ustelik dini bilgilerde dahil olmak iizere diger bilgileri 6gretmeyi de ihmal

etmeden:
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Evvel zaman iginde Istanbul’dan uzak bir yerde ufak bir kdyde bir
hocamiz vardi.

Halil Hoca diye biiyiik, kiiciik hepimizin tanidigimiz, sevdigimiz
Hocamiz, koylimiiziin mektebinde bizleri okutur, memlekete hayirli
olmamiz i¢in ¢alisir, bizi yetistirirdi. Filvaki, bu diinyadaki mevkii
kdyde hoca olmaktan ibaretti. Yani pek biiyiik bir yer degildi. Fakat
ben bugiin anliyorum, bizi okutmasi ile, bizim iyiligimize ¢aligmasi
ile yapt181 isin ecri sevabi pek c¢ok idi (Felahat, 1913, s. 207).

Halil Hoca’'min Cifigiligi ile baslayan seri, ¢ift¢ilik hikayeleriyle
siirdii. Bu kez ¢ocuklar i¢in hazirlanan kahramanin, bir bagka ifadeyle
“rol-model” kisinin ad1 “Cift¢i Halil Day1r” idi. “Cift¢i Halil Day1”
hikayesi 13 yasindaki bir cocugun goéziinden veriliyordu:

Bizim Halil Day1’nin biiyiikbabasi, babas1 hep cift¢i imisler, kendisi
de askerligi ¢cikincaya kadar kdyde ¢ift, cubuk ile ugragmis; fakat asil
cift¢ilige baslamasi ondan sonradir:

Halil Day1 93’te [1877-78] Moskof Seferi’ne gitmis. Orada din ve
millet ugrunda carpismis, birkag yerinden yaralanmig, biiyiik
yararliklar gdstermis ve nihayet gégsiinde bir iftihar nisani ile gazi
olarak koyiine donmiis idi. [...]

Halil Day1’nin bugiin siiriiler ile davarlari, giizel ve temiz ekilmis
birgok tarlalar1 velhasil dikkat ile bakilmis bir ¢iftligi vardir. Zaten
Halil Day1, bu son defa aldig1 ziraat madalyasi ile miikkemmel ¢iftci
oldugunu herkese tanitti (Felahat, 1914, s. 388).

Cocuklara gift¢iligi sevdirecek hikayelerden biri Edhem Nejad tarafindan kaleme
almmigsti, muhtemelen ziraat mektebinde okuyan ¢ift¢i olmayr hayal eden Halim ile
memur olmak isteyen Macit’in hikayesini anlatiyordu. Gengleri ¢iftcilige ve tarima
6zendirmek i¢in kaleme alinan hikdyede Halim’in babasinin “Ben ¢alismayinca sizi
sonra fakir birakirdim; seni iyice okutamaz, hiikiimete de ¢ok vergi veremezdim.”
ifadeleriyle ¢ift¢iligi sevdigi, ¢iinkii ¢ift¢iligin fakirligi 6nleyen, ¢ocuklarin okumasini
saglayan ve iyi bir vatandas olarak hiikiimete daha fazla vergi verilmesini temin eden

bir gelir elde etme vasitasi oldugu belirtiliyordu.

O yiizden c¢ift¢ilik sevdalis1t Halim, aklinda memur olmaktan bagka bir sey olmayan
Macit’e sOyle diyordu: “Macit, benim i¢in en biiyiik zevk, dovene binerek sar1 saplarin,
iri basaklarin arasinda beygirleri haydamak... [...] Doven, ekinler iizerinde kaparken
‘Feyz...” diye bir seda ¢ikarir, bu seda isgilerin tiirkiilerine istirak eden bir keman

sedasidir” (Toprak, 1913, s. 38-39).

58



Memur sevdalist Macit ise bir devlet dairesinde memur olmus ve zar zor geginirken, su
sozlerle hayiflanacakti: “Zavalli arkadagi ben memur olmak, pasa olmak hiilyasina
diistiigiimden onun gibi saf hayati, saadeti, serveti bulamamistim. O vicdani, mubhiti
kargisinda hiir yasarken ben baskalarinin fikirleri, sdzleri, emelleri altinda ezilmekten

kurtulamiyordum” (Toprak, 1913, s. 40).
Ziraat Sergileri

Sergiler, sanayi ve ticaretin yani sira ziraatin de ilerletici vasitalari olarak goriiliiyordu.
Dolayisiyla sergilerin tarimsal tiretimde arzu edilen sigramay1 saglayacak teknoloji ve
bilginin elde edilip gelistirilmesine zemin hazirlayacagina inanan Osmanlilar, ABD ve
Avrupa iilkelerinin genel ve dzel sergiler agip ekonomik faaliyetlerini artirdiklarini
biliyorlardi. Bu nedenle Sultan II. Abdiilhamid’in tahta ge¢mesiyle fuarciliga agirlik
verip fuarlarin diizenlenmesini ve fuarlara katilimi devlet politikas1 haline getirdiler.
Zira padigah tiim vilayet merkezlerinde fuar riizgar1 esmesini bir irade-i seniyeye

baglayip valileri yiireklendirmisti (Memis, 2020a, s. 193).

Bu fuarlarin ziraatin gelisimini saglayacak icerikte olmasia 6zel dnem verildi. Bu
amagla 1903°te Trabzon’da, Halep’te, Edirne’de, 1906°da Bursa’da acilan sergilerin adi
sanayi iiretimi baglaminda mahsulat ve toprak iiriinlerini ifade etmek adina mahsulat
olmak iizere “mamulat ve mahsulat sergileri” olarak anild1 (Kolay, 2013, s. 263). Daha
acik olarak 1903’te Sivas ve Diyarbakir’da diizenlenen sergilere ise dogrudan sanayi
ve ziraat sergileri denildi. Ayni sekilde 1903’te izmir Torbali’da acilan sergi ise

tamamuiyla ziraat tizerineydi (Memis, 2020a, s. 205).

Bu fuarlar gosteriyordu ki, Osmanli yonetimi sergilerin ziraati gelistirici, ¢iftcilere
kadar ulasacak kalici bir {iiretkenlik riizgar1 estirecegine inaniyorlardi. Ama II.
Abdiilhamid’in ziraat ve sanayiyi birlikte kalkindirma hamlesi, bu iki ekonomik alan
ihtiva eden daimi bir sergi agma fikriyle iyice pekismisti. Dersaadet Ziraat ve Sanayi
Sergisi Projesi adi verilebilecek bu proje i¢in giiniimiizdeki Caglayan’da
Dariilaceze’nin yaninda genis bir alan ayrildi. Sergi mimari olarak anilan italyan
D’Aranco, Tirkiye’ye davet edilerek, kendisine kalici mekan ¢izimleri ve modelleri
yaptirildi. Bu modeller padisaha sunularak padisahin onayi alindi. Fuarin kalici ve
abidevi binalar1 i¢in finansman yontemi bile olusturuldu. Bu sergi projesi, ne yazik ki

Biiyiik Istanbul Depremi olarak bilinen 1894 Depremi sebebiyle gerceklestirilemedi.
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Depremin yol agtig1 biiylik tahribat sebebiyle, bu is i¢in ayrilan biitiin maddi imkanlar
depremin yaralarini sarmak i¢in kullanildi. D’Aranco da sergi binasini inga etmek
yerine depremde zarar goren binalar1 tamir ile gérevlendirildi. Ayrica, 1909 yilina kadar
sarayin resmi mimari olarak Istanbul’da birgok binanin insasii gerceklestirdi (Memis,

2020a, s. 219).

Bu dénemde halkla birlikte tarimda bir atilim yapmak ve ¢ift¢iligin gercek anlamda bir
servet aract oldugunu gostermek icin yapilmasi gerekenler de vardi. II. Abdiilhamid
doneminin ziraat mekteplerinde yetisen ya da bu mekteplerde egitmen olarak yer
alanlar, yapilmasi1 gerekenler hakkinda ciddi bir hazirliga sahiptiler. Hazirlik hem
Osmanli koyliisiiniin ve tarimimin ger¢eklerinden hem de Avrupa iilkelerinde
uygulananlarin incelenmesinden yola ¢ikilarak tespit edilmisti. Buna gére devletin ilk
olarak yapmas1 gereken, koylerde ciftcilere yonelik konferanslar ve sohbetler
diizenlenmesiydi. Ziraat Nezaretinin kadrosu ve teskilatlanmasi bu is i¢in miisaitti.
Ayni zamanda Maarif Nezaretine bagli kdy okullar1 da egitim amagh kullanilarak,
ziraat merkezli daiml mektepler “gecici mektepler” ile desteklenmeliydi. Gegici
mektepler, koy mekteplerinin aksamleyin ya da tatil donemlerinde koyliilerin egitimi
i¢in kullanilmasim igeriyordu. Ugiincii olarak ise miitemadiyen dile getirildigi gibi
“gazeteler, kitaplar, risaleler” yayinina devam edilmesi, bu yayinlar yapilirken halkin,
hatta ilkokul okumayan c¢iftcilerin dahi anlayabilecegi bir tislup kullanilmaliydi.
Dordiincii 6nemli ayak ise “numune tarlalar1 ve giftlikleri’nin agilmasiydi. Sultan II.
Abdiilhamid’in talimatiyla vilayet merkezlerinde hizla ¢ogalan numune tarlalar ve
ciftliklerinin say1s1 ¢cogaltilip tarim yapilan tiim merkezlere dogru yayginlastiriimalrydi.
Besinci, belki de en onemli eylem ise “demonstrasyon trenleri, sergiler, alet
depolar1”nin faaliyete sokulmasiydi. Bir kalemde zikredilen bu ti¢ konu ¢ok énemliydi.
Demonstrasyon trenleri ile bir nevi seyyar sergi kastediliyor, tarimsal yeniliklerin sergi
alan1 haline getirilen trenler vasitasiyla ¢ift¢inin ayagina giderek teshir edilip tesvik
edilmesini hedefliyordu. Sergiler ise hayvan sergilerinden ziraat sergilerine kadar
kiigiik ve biiyiik 6lcekli her tiirlii sergiyi iceriyordu. Onemli olan bu sergilerin ¢iftgilerin
katilimlariyla tirtinleriyle oviinebilecekleri hayirl yarig meydanina
doniistiiriilebilmesiydi. Bu noktada “miisabakalar” baslig1 devreye giriyordu. “Hayirlt
yarig meydani” olan sergiler kapsaminda yer alan miisabakalar ile ¢ift¢ilerin alin terinin

ve emeginin odiillendirilmesi amaglaniyordu. Hayvancilikta verim almak ise cins 1slah1
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ile miimkiindii, bu amagla da birden fazla kdyiin yararlanabilecegi aygir depolart
faaliyete gegirilmeliydi. Son eylem ise “yazili malumat” hizmetiydi. Tiim gift¢ilerin
hem sorularini hem sorunlarini ¢dziime kavusturacak, onlara {irlinlerini nasil
degerlendirebileceklerini 6greten yazili malumat hizmeti de Ziraat Nezareti teskilati

tarafindan ivedi sekilde hayata gegirilmeliydi (Toprak, 1913, 257-261).
Tarimsal Girisimciligi Tesvik Edecek Oneriler

Osmanlilarin “tarim literatiirii olusturma, ziraat egitimi yayginlastirma ve fuarlar
acma” seklinde lic ayaktan olusan ziraat politikas1 disinda tarimsal iretkenligin
gelismesine katkida bulunacak caba ve Onerileri bulunuyordu. Bunlar da sdyle

siralanabilir:
Gengler icin mukaddes eglence: Ziraat ile mesgul olmak

Genglere ciftciligi sevdirmek igin yapilmas: gereken ¢aligmalarin yani sira genglere
dogrudan &giitler de veriliyordu. Bu amagcla ziraat gazeteleri gesitli yazilar kaleme
aliyordu. Bu 6giitlerden ilkini veren 1881 tarihli Ziraat Gazetesi’ydi. Tarimin bir servet
vasitast olduguna, kdyliiniin ve ¢iftcinin ikna edilmesi igin “zengin genglere” gorev
diistiigiine inanan gazete, “Ashab-1 servetten bulunan genglere acizane bir nasihat” adli
bir yaz1 yayimlayarak, zengin ailelere mensup genclerden, “mukaddes bir eglence” gibi
ziraatla mesgul olmalarini istedi. Zengin aile ¢ocuklarinin edebiyat tahsil edip kamuya
faydasi olacak kitaplar terciime etmelerinden dolay1 biiyilk memnuniyet duyuldugu
ifade edilen yazida, bazi okumus genglerin beyhude meraklarla giinlerini gegirdiklerine
liziintiiyle sahit olundugu kaydediliyordu. Gengler hayvan ve arazi 1slah1 hakkindaki
makaleler ile bu alanlarda gerek Fransizca ve Tiirkge kitaplart okuyup birbirleriyle
miizakere etmeyi Oneriyor ve ziraatin “hicbir kaidesi olmayan ve zarardan bagka bir
sey hasil etmeyen iskambil, tavla... dama, zar ve domino gibi oyunlardan ziyade bir

mukaddes eglence” oldugunun alt1 ¢iziliyordu (Ziraat Gazetesi, 1881, s. 214-216).
Mesud Koy Projesi

1913’te Yeni Fikir dergisinde Obeklenen idealist ziraatcilar tarafindan dile getirilen
Mesud Koy Projesi, iizerinde yasayanlarin sahip ¢ikmalarini temin edeceginden
topraklar1 diisman istilasindan kurtarmanin en 6nemli yontemi olarak goriiliiyordu.
Onlara goére mesut bir kdy, ancak ve ancak sakinlerinin gift¢ilikle, toprakla bilingli bir

sekilde meggul olmalartyla miimkiindii. Bu bilinci saglayacak olan ise “Mesud Koy
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Mektebi” idi. Evet, halka ulagsmanin yolu halkin gonliine girmekle miimkiindii. Bu da
kdylere kurulacak mekteplerle yapilacakti ancak bu okullar, sadece simiflari olan
okullar degillerdi. Cocuklarla yetigkinlerin yan yana olduklari, siniflarin yani sira genis
konferans salonlarinin bulundugu, salonlarinda koyliilere egitimlerin verildigi, ziraatla
ilgili kitaplarin okundugu ¢ok amacli merkezlerdi. Devletin jandarmasi, tahsildari,
Ogretmeni ve imami burada olacak ve halkla ilgilenecekti. Devlet gorevlilerinin halkla

bulusma yeri kahvehaneler olmaktan ¢ikarilacak, bu merkezler yapilacakti.

Mesud K6y Mektebi’nin bir hedefi daha vardi: Osmanli Imparatorlugu™na ait toprak
pargalarinin yine Tiirklere ait olarak kalmasini saglamak. Bunu basarmanin yolu,
bizden koparilan topraklarin nasil alindigini bilmekten gegiyordu. Projeyi ortaya atan
A. Ferid’e gore Makedonya basta olmak iizere Balkan topraklari, kdy papazlart ve
ogretmenlerinin  kdylillerin devlete bagliliklari1 zayiflatip yeni {ilkiilere onlar
inandirmalariyla miimkiin olmustu. O halde Tiirkler de kdy imam ve muallimleri
vasitasiyla koyliilerle baglarii kuvvetlendirmeli, onlarin verimliligini artirmali, yeni

teknolojiyle tanigmalarini saglayip gelirlerini artirmalrydi.

Mesud K&y Projesi, bir hayal degildi. Gergekten de Yeni Fikir kadrosu tarafindan plani
cizilmis, nasil insa edilecegi en ince ayrintisina kadar belirlenmisti. Projeyi okuyup ya
da dinleyip de ilgi gosterenler, ayrmtili malumat almak, plan1 gérmek icin kardes
mecmua Toprak’in merkezine miiracaat edebileceklerdi. Kdyliiler yeni yol aletlerinin
bir kismini kendi hesaplarina satin alabilirler ise de trebyor, harman makinesi ve sair
gibi biiyiik ve pahali olan aletleri ancak bes on veyahut yiiz hane bir araya gelerek satin

alabilirlerdi (Yeni Fikir, 1913, s. 341-345).
Koyleri Adamsizliktan Kurtaracak Kadinlar

Belkis Iclal, II. Abdiilhamid déneminin yaygin egitim kurumlarinda yetismis, yabanci
dil bilen, Viyana’dan Paris’e diinyadaki gelismeleri yakindan takip eden bir Osmanl
kadmiydi. Gedikpasa semtinde oturmasi nedeniyle devrin diger okumus kadimnlar1 gibi
Babiali-Beyazit arasindaki hararetli siyasal olaylari, ticaretin ve liretimin orta yerinde
olmasi sebebiyle ekonomik hayati, egitim kurumlarina yakinligindan dolayi entelektiiel
gelismeleri giiglii bir sekilde izlemenin 6tesinde, iginde de yer almig olmaliydi.
Konusma diline yakin, kisa ve merami ifade eden ciimleler kullanan Belkis iclal, Tiirk

milletinin gelecegini tarimda goren, Cahide Nevres ile iki Tiirk kadin yazardan biriydi.
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Ancak onu dne ¢ikartan, teorik ve anlasilmayan yazilar yerine herkesin kavrayacagi
basitlikte yazmasi ve toplumun ihtiyaci olan konular1 ve sorunlari ele almasi ve bunlara
iliskin kesin ¢oziim onerileri sunmasiydi. Ustelik c¢oziimlerini diger iilkelerde
uygulanmis basarili 6rneklerle siislityordu. Onun kadinlarin yegéane kurtulus yolu olan
tarima ve g¢iftcilige doniiste anahtar rol oynadiklari, bu yiizden kadinlarin ¢ift¢i olarak
egitilip kdye doniisleri artirabilecekleri yoniindeki goriisleri ziraat okurlar1 arasinda

merak uyandirmisti.

Iclal’in olumlu tepkilerin ¢ogalmasia yol agan yazis1 “Ciftgilik ve Hanimlarimiz”
baslikli makalesiydi. iclal “Hanimlar terbiye edilirler ise [egitilirlerse]erkekler iki kat
iyi terbiye olur” slogam altinda “kadmlarin miitesebbis gengler yetistirecek” tek merci
oldugunu vurguluyor; kadinlar miitesebbis gengler yetistirme diisiincesinde olmazlarsa,
memleketin ihtiyag duydugu ciftgilere, tacirlere ve sanatkarlara “cok zaman sonra
kavusacagim” belirtiyordu (Yeni Fikir, 1912, s. 38-43). lyi terbiye ve tahsil gérmiis bir
hanimin koyde bulunmasinin kdy halkinin maddi ve manevi ilerlemesine, hallerinin

1slahima faydali olacagina isaret eden Belkis iclal, séyle devam ediyordu:

Su halde bir koylii kizinin okumasi o aile i¢in degil, biitiin koylii i¢in
saadet kaynagidir. Mektepte c¢iftcilik okumus bir kdy hanimi
cocuklarina iyi fikirler vereceginden onlara koyleri, tarlalari ve
koyliligi sevdireceginden biiyiidiikleri zaman hepsi kdy hayatini
hepsine tercih ederek ciftcilik yaparlar. Validelerin g¢ocuklarini
boylece terbiye etmesi koOylerin adamsiz kalmamasiin Oniinii
almaktadir. Bazi kimseler ¢iftcilerin iktisadi sebeplerden dolay1
koyleri terk ettiklerini sdylilyorlar ise de yapilan tetkiklerde
cocuklara iyi ¢iftcilik terbiyesi verilmediginin dahi buna sebep
oldugu goriilmiistiir (Yeni Fikir, 1912, s. 39).

Koy Imamlari, Tarimin Hizmetinde

Tiirk cift¢isinin geleneklerini, bilgi birikimini ve okuryazar olup olmadigini dikkate
alarak, ona ulagsma ve tarimda gergek anlamda bir zihniyet ve verimlilik devrimi yapma
amactyla yapilan oneriler de vardi. Bu dnerilerden bir tanesi, devlet erkanina da dernek
yonetiminde yon veren Cift¢iler Dernegi’nin ¢ikarttigi Cificiler Dernegi Mecmuasi
tarafindan teklif edildi. Dahiliye ve Ziraat nezaretlerinin teskilatlanma ve devlet giiciinii
arkasina alan derginin daha ilk sayisinin vilayet ve liva yoneticilerine dagitilip
okutulmasinin saglanmasi Dahiliye Nezareti tarafindan emredilmisti. Resmi yaziyla

vali ve mutasarrif ile kaymakamlardan Ciftciler Dernegi tarafindan giftcilige ait faydali
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malumatlarin ¢iftgiler arasinda yayilmasi maksadiyla simdilik her ay basilmasi
kararlastirilan mecmuanin kaza ve nahiyelere makbuz mukabilinde ticretsiz verilmek
iizere her niishasindan gonderileceginden bu mecmualarin kdylere gonderilerek
icindekilerin ¢ift¢ilere okutulup anlatilmasi hususunun suret-i ciddiyede temin ve takibi
ve ad1 gecen makbuzlarin da muntazaman dernege gonderilmesi isteniyordu. Bu resmi
talimat ile devletin miilki amirleri, mecmuanin iceriginin kdylere kadar ulasmasindan,
imam ve hocalar tarafindan cift¢ilere okunup anlagilmayan hususlarin anlatilmasindan
ilk defa sorumlu kilintyordu. Mecmua, nahiye miidiirleri vasitasiyla nahiyeye bagl
kdylerinin beherinde doniigiimlii olarak gonderilerek kdy imamu efendi tarafindan
kdoyliilere okunup meali giizelce anlatilip alti tasdik edildikten [imzalandiktan] sonra
diger koylere gonderilecekti. Dergi bdylece biitiin koyleri dolasacak, i¢indeki faydali
bilgiler koyliiler tarafindan isitilip &grenilecek, ardindan da ciltlenip merkezdeki

kiitiphaneye konulacakti (Cifigiler Dernegi Mecmuasi, 1917, s. 4).
Sonug

Sultan II. Abdiilhamid déneminde baglayan miitesebbis cift¢i yetistirme gayreti, bir
yandan ziraati aydmlarin giindemine getirecek ziraat basini ve yayinciligini
olusturmayi, 6biir yandan ziraat mektepleri basta olmak {izere ilk dereceden itibaren
orgiin egitim ile mevcut ciftgileri hedefe alan yaygin egitimi kurmayi, diger yandan da
sergilerle zirai gelisme ve bilgi ile teknoloji ve lriinleri takip etmeyi amagliyordu. Yeni
bir ziral usulliniin denendigi 1880’lerdeki bu hamlenin yayin ve mektep ayaginin
basariya ulastig1, ciddi bir tarimsal ekosistem olusturdugu sdylenebilir. Sergi kisminda
ise Avrupa ziraat sergileri kadar kapsamli bir basari elde edilemese de bolgesel heyecan

olusturacak nitelikte bir fuar geleneginin baslatildig: ifade edilebilir.

1880-1914 arasinda gegen 34 yillik siiregte Tiirkiye, geleneksel ziraat anlayiginin
yerine Osmanli Ziraat Devrimi diye nitelendirilebilecek ve tarimsal girisimciligi
hareketlendirecek giiclii ve ciddi bir birikim olugturdu. Bu birikimin yetismis insan
giicli tarim bilincinin yayginlagmasina katkida bulunacak kadar ileri sathadaydi. Bu
kisiler arasinda yurtdisi egitimli olanlarin bulunmasi, Tirkiye i¢in bir sansti. Ancak
1912 Balkan Savaslari ile baslayip 1922 Eylil ayinda Yunanlilarmn Izmir’den
kovulmasiyla sona eren savaglar donemi sartlarin tarimsal girisimciligin aleyhine
gelismesini sagladi. Yetigmis insan giicliniin bir kism1 savaglarda kaybedilirken, diger

bir kismu da iilkenin ihtiyaci olan biirokratik alanlarda istihdam edildi.
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Sultan II. Abdiilhamid’in Avrupa seyahatlerinin etkisiyle es zamanli baslattig1 ziraat ve
sanayi hamlesi, birbirini besler nitelikteydi. Padisah’in tarimda elde edilen tiretkenlik
ve birikimin, bir bagka ifadeyle ziraatin ticarilesmesinin sanayilesmeyi de gii¢lii sekilde
etkileyecegi ongoriisii ne yazik ki yarim kaldi, tam anlamiyla sonug¢ veremedi. Zira
1908°de gergeklesen degisim, Tiirkiye’nin birikimlerinin ¢arcabuk tiiketilmesine yol

acmist1.

Ancak Sultan II. Abdiilhamid’in iktidar1 doneminde ortaya ¢ikan tarimsal birikim, ciddi
bir girisimcilik niivesinin olusup baki kalmasim sagladi. Oyle ki bu dénemde yetisip
ziraat mekteplerinden mezun olan ya da buralarda egitmenlik yapanlar, tarimda
girisimciligi daha incelikli bir analize tabi tutup hedef odakli 6nerilerde bulundular.
Onlarin getirdigi tarimsal girisimcilik ruhu biraz da romantik ve iilkiiseldi. Ortaya
koyduklar1 bakis agisi, oldukga yiireklendiriciydi, ama meyveleri higbir zaman

devsirilemedi.
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Almanya’da Tiirk Girisimciliginin Dogusu ve Gelisimi

Kazim Kiling
kazimkilinc@esenyurt.edu.tr

Ozet

1960’1arin baslarinda Almanya’ya is¢i olarak giden Tiirklerin bir boliimii, sonraki donemlerde
sartlarin zorlamasi ile igyeri agarak kendi isinin patronu olmus ve bu iilkede kalic1 hale gelmistir.
Bugiin Almanya’da bakkallik/marketgilikten restoranlara, tekstilden turizme, gidadan insaat
sektoriine kadar degisik alanlarda 100 binin iizerinde Tiirk isletmesi faaliyet gostermektedir. Bu
caligmada Tiirk isletmelerinin Alman ekonomisindeki konumu ve iki {ilke arasinda olusturdugu
sinerji analiz edilecektir. Bu makalede, Almanya’da esnaflikla baglattiklar1 girisimcilik siirecini
dev isletmelere doniistirmeyi basaran Tirklerin motivasyon kaynaklari ve olusturduklar
girisimcilik ekosistemi ele alinacaktir. Tarihsel bir degerlendirmenin ardindan, Tiirk is
diinyasinin  gliniimiizdeki boyutlar1 degerlendirilecektir. Calismada, Tiirk girisimcilerin
Almanya’da gesitli sektdrlerdeki faaliyetleri ve ekonomik giicliyle ilgili yapilan arastirmalar,
mevcut literatiir yoluyla taranmustir. Cesitli kamu ve sivil toplum kuruluslari tarafindan
hazirlanan raporlardaki veriler kullanilarak degerlendirme yapilmustir. Buna gore, Tiirk
is¢ilerinin bilylik zorluklarla edindikleri tasarruflarimi, sirketleri ig¢in sermayeye doniistiirmeyi
basardiklar1 goriilmektedir. Tiirk girisimcileri bugiin tiretim, yatirim ve istihdam agisindan Alman
ekonomisine biiyiik bir katki saglamaktadir. Almanya’da yaklasik 60 y1l dnce agir isgilik olarak
baslayan Tiirk girisimciligi, bugiin hemen her sektoérde dev isletmeler haline gelmistir. Bagka bir
ifadeyle Tiirk girisimciler, girisimcilikte 6rnek teskil edecek bir yapr kurmay: basarmis ve
Almanya’da Tiirkiye’nin etkili bir lobi giicii olmustur. Tiirkler, dilini ve kiiltliriinii bilmedikleri
bir iilkede isletmeler kurmak suretiyle iiretim, yatirim, istihdam ve ihracat gerceklestirerek Tiirk
girisimciliginde 6rnek bir basari sergilemistir. Basar1 bununla da smirli degildir. ki iilke
arasindaki ticaret, turizm ve siyasi iligkilerin gelistirilmesinde de 6nemli bir rol oynamistir. Bu
basar1 tablosunda biiyiik pay1 bulunan faktorlerin tartigilmasi, ¢alismayi farkl kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Almanya, Tiirk girisimciler, Alman ekonomisi.

JEL Kodu: L26, B27, F15, F16, F21, F22
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Origins and Development of Turkish Entrepreneurship in Germany

Abstract

In the early 1960s, some of the Turkish workers who migrated to Germany eventually overcame
the challenges of their working conditions by establishing their own businesses, becoming
entrepreneurs, and securing a permanent place in the country. Today, over 100,000 Turkish
enterprises operate across various sectors in Germany, ranging from grocery stores and
restaurants to textiles, tourism, food, and construction. This study analyses the role of Turkish
businesses in the German economy and the synergy they have created between the two nations.
This article examines the entrepreneurial journey of Turks in Germany, which began with small
businesses and eventually expanded into large-scale enterprises. It explores the sources of
motivation that have driven Turkish entrepreneurs, as well as the entrepreneurial ecosystem they
have built. Additionally, the study evaluates the historical background of Turkish
entrepreneurship and its current significance. In this study, a collection of research on the
activities in various sectors and economic power of Turkish entrepreneurs in Germany were
scanned by means of existing literature. An assessment was performed through utilization of data
from reports prepared by various public and non-governmental organizations. Turkish workers
have successfully transformed their hard-earned savings into capital for their businesses. Today,
Turkish entrepreneurs make significant contributions to the German economy in terms of
production, investment, and employment. What started as small businesses in the 1960s has now
evolved into large-scale enterprises across various industries. Notably, Turkish entrepreneurs
have established a strong presence in Germany, even surpassing Turkey itself in terms of business
organization and structure. Turkish entrepreneurs have demonstrated an exemplary success story
by establishing businesses in a foreign country where they were unfamiliar with the language
and culture. Through production, investment, employment, and exports, they have built a strong
presence in Germany. This success, however, is not coincidental. Economic policies, cultural
factors, and political developments between the two countries have played a crucial role in
shaping this outcome. The study stands out by discussing the various factors contributing to this
success rather than merely presenting the achievements of Turkish entrepreneurs.

Keywords: Entrepreneurship, Germany, Turkish entrepreneurs, German economy.

JEL Code: 126, B27, F15, F16, F21, F22
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Giris

Tiirkiye demokratik/laik yonetimi, dogal giizellikleri, demografik ve stratejik
avantajlartyla, ayricalikli bir konuma sahiptir. Tiirkiye, bu ozellikleri nedeniyle
konjonktiire bagli olarak yakinligt ve yogunlugu degismekle beraber hemen her iilke
ile iliski i¢cinde olmustur, olmaya da devam etmektedir. Almanya, Tiirkiye nin yogun
ve yakin iligki icinde bulundugu iilkelerin basinda gelmektedir. Bu iliskinin tarihsel,
siyasi ve ekonomik temele dayandigmi belirtmeliyiz. Nitekim Osmanli Devleti ile
Almanya arasinda tarihsel agidan en 6nemli diplomatik iliski, 1889 yilinda Kayzer II.
Wilhelm ve esinin Istanbul’a gelmesiyle kurulmustur. iki iilke arasinda kurulan bu
koprii, daha sonraki yillarda siyasi ve ekonomik unsurlarla genisletilerek

yogunlagmistir (Reyhan, 2005, s. 217-266).

Almanya ile iliskiler, Tirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasindan sonra da farkl
boyutlarda devam etmistir. Ancak 1933 yilinin basinda iktidara gelen Adolf Hitler
yonetimindeki Almanya ile iliskiler, yayilmaci politikalar ve katliamlar nedeniyle
kesintiye ugramistir. Almanya, II. Diinya Savasi’ni biiyiik bir hezimetle kaybetmistir.
Yaklagik 80 milyon kisinin 61diigli savasta, Almanya bazi kaynaklara gore 6,5 milyon
vatandagini kaybetmistir (Kiyagan, 2024). Baska kaynaklara gore ise iilke, savasta 4
milyon 280 bin insanin1 kaybederken (Ana Britannica, 1985, s. 498) bir¢ok kent adeta
yerle bir olmus, ekonominin can damarini olusturan fabrikalar harabeye donmiistiir
(Kogak & Kiling, 1997, s. 16). Ozetle Almanya bu savasin faturasini en agir sekilde

Odeyen iilkelerin baginda gelmistir.

Almanya, 1950’1i yillara bdyle bir yikimla girmistir. Ekonomisinin biiyiikk hasar
gormesi iizerine Almanya yonetimi iilkenin toparlanabilmesi, hatta yeniden diinyanin
onde gelen iilkelerinden biri haline gelebilmesi i¢in yeni bir kalkinma hamlesi
baslatmistir. Ancak bu noktada en 6nemli sorun, milyonlarca gencin 6liimii nedeniyle
biiyiik bir is gilicli aciginin bulunmasidir. 1960’11 yillara gelindiginde is giicii ihtiyaci
daha da artmistir. Almanya, bu sorunu asmak amaciyla ¢oziim yollar1 aramistir.

Yonetime gore ¢oziim, i giicii ithal edilmesidir.

Almanya, is gilicii agigin1 kapatmak, hi¢ olmazsa azaltmak i¢in Avrupa tilkelerinin yani
sira bir¢ok iilke ile is giicii anlagmas1 yapmugtir. Bu kapsamda 1955 yilinda ilk anlagma,

Italya ile yapilmustir. 1960 yilinda ise anlasma yapilan iilkeler zincirine Yunanistan ve
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Ispanya halkalar1 eklenmistir. 1961 yilinda bu siirece Tiirkiye ile yapilan anlasma dahil
olmustur. Daha sonra sirasiyla Fas, Portekiz, Tunus ve son olarak Yugoslavya ile is
giicii anlagsmalar1 yapilmistir. Bu anlasmalarin imzalanmasinin ardindan séz konusu

iilkelerden Federal Almanya’ya ig¢i akint baglamistir (Kilizocak, 1996, s. 20).

Tablo 1. Almanya’nin Ulkelerle Yaptig1 Is Giicii Anlasmalari, (1965-1968)

Yil Ulke

1955 Italya

1960 Yunanistan
1960 Ispanya
1961 Tiirkiye
1963 Fas

1964 Portekiz
1965 Tunus

1968 Yugoslavya

Kaynak: Kizilocak, 1996, .20

Almanya’nin is giicii talebi ile Tiirkiye’nin o dénemde yurt disina is giicli gondermek
istemesi ortak bir zeminde bulusmustu. Tirkiye, 1960-1970 déneminde ithal ikameci
bir sanayilesme politikas1 uyguluyordu. Ote yandan o dénemde 6demeler dengesindeki
acik, ekonominin gelismesine engel olan en 6nemli faktorlerden biriydi (Sen vd., 2008,
s. 17). Zira Tiirkiye’nin ihracati ve turizm gelirleri bir hayli disiiktii. Yine iilkeyi
yonetenlere gore is¢i dovizleri, Tiirkiye i¢in dnemli ve yeni bir kaynakti. Bu kaynagin
mutlaka degerlendirilmesi gerekiyordu. Ayrica Tiirkiye, tarimdan sanayilesmeye gegis
yapmaya calistyordu. Bu durum issiz sayisinin artmasina neden olmustu. Dolayistyla
Hiikiimet, yurt disina is giicii gdndermek suretiyle bu sorunlarin bir nebze de olsa
coziilecegi beklentisi i¢cindeydi. Bunlara ek olarak yurtdisina calismak i¢in giden Tiirk
is¢ilerinin {ilkeye donislerinde cesitli yeteneklere ve bilgilere sahip olacaklari
beklentisi vardi. Zira bu isgiler, gittikleri tilkelerde meslek sahibi olacaklar ve geri
dondiiklerinde ilkenin sanayilesmesinde nitelikli is giicii olarak katkida
bulunacaklardi. Ote yandan Almanya ve diger Bat1 Avrupa devletleri is giiciine siddetli
bir ihtiya¢ duyuyordu. Dolayisiyla Tiirkiye’nin beklentileriyle go¢ alan iilkelerin
ihtiyaglart biiytik dlgiide ortiisiiyordu (Sen vd., 2008, s. 17-18).

Bu calismada, 1960’larin baglarindan itibaren Almanya’ya calismak icin giden ve

bugiin yaklasik 3.5 milyonluk niifusuyla tilkedeki en biiyiik yabanci grubunu olusturan,
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100 bini asan isletmeleriyle biiyilk bir ekonomik gii¢ haline gelen Tiirklerin

Almanya’daki girisimcilik siireci ve bugiinkii durumu ele alinacaktir.
Almanya ile Is Giicii Anlagmasi Yapumast ve Biiyiik Go¢ Dalgasinin Baslamast

Fabrikalarinda calisacak ig¢iye ihtiyag duyan Alman firmalari, 1960 yilindan itibaren
0zel olarak gonderdikleri temsilciler kanaliyla Tiirkiye’den is¢i ithal etmeye
baglamistir. Bu konuda bazi terciime biirolar1 etkin bir ¢alisma yapmustir. Ayni yil
“Alman Irtibat Biirosu” kurulmustur. Bu noktada Alman firmalarinin siddetli isci
ihtiyaci ile Tirkiye’deki issizlik sorunu ortak bir ¢dziimde bulusmus ve bu durum,
kapsaml1 bir “gd¢ hareketi”nin baslamasina sebep olmustur. Is giicii go¢iiniin kitlesel
hale gelmesi ve bir akina doniismesi ise, Tiirkiye ile Almanya’nin 30 Ekim 1961°de

imzaladiklar “Tiirkiye ile F. Almanya arasinda Is Giicii Anlasmas1” ile olmustur.

Tarihi 6nem tasiyan bu anlasmada; F. Almanya’da istihdam edilecek olan Tiirk
is¢ilerinin ¢aligma sekillerini diizenlemek amaciyla, Almanya adina F. Almanya
Caligma Kurumu ve Tiirkiye adina ise Tiirkiye Is Kurumu’nun is birligi yapacaklart
belirtilmistir. Anlagma ile islerin sorunsuz bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin yerel
kurumlardan faydalanilmasi dngoriiliiyordu. Anlagmanin 1. Maddesinde s6z konusu
kurumlarin gorevi soyle belirtilmistir: “Almanya ve Tiirk Kurumlar iscilerin ise
yerlestirilmesi, bu anlasma kapsaminda ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesi ve

basitlestirilmesi i¢in ¢aligmalar yapacaklardir” (Aydin, 2014, s. 17).

S6z konusu anlagma ile Alman Kurumu’nun Tiirkiye Cumhuriyeti’nde bir Irtibat
Biirosu kurmasi ve bu biironun yerini, faaliyet alanini ve siiresini Tiirk Kurumu ile is
birligi halinde c¢alisarak kararlastiracagi hitkme baglanmistir (Md.2). Anlagma, Tiirk
is¢ilerinin iicret basta olmak {izere sosyal haklarini da giivence altina almistir. Nitekim

4. maddede bu durum soyle diizenlenmistir:

Irtibat Biirosu, Tiirk Kurumuna ilgili iscilerin haberdar edilmesi igin genel olarak
Almanya'da c¢alisma ve yasama sartlariin yani sira ile baglica is kollart icin
uygulanacak cari iicret seviyeleri hakkinda toplu bilgi verir. Bu bilgilendirme;
iicretlerin  vergilendirilmesi, sosyal sigorta ve igsizlik sigortasi primleri gibi
Uluslararas: Isgiicii Anlasmalari’na gére yapilacak kesintileri de kapsayacak sekilde

yapilir. Ayrica sosyal giivenlikle ilgili ¢alismalarda ve bu alanda yapilan yardimlar
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konusunda da bilgilendirme yapilir. Bu bilgiler, gerektigi takdirde, duruma ve

kosullarin degigsmesine gore revize edilir.

Bu anlasma sonunda Alman Irtibat Biirosu, iilkemizde resmi bir kimlik kazanmustir.
Boylece Tiirkiye Is Kurumu, Tiirkiye tarafindaki tek yetkili kurum olarak tescil
edilmistir (Abadan, 1964, s. 36). Anlasmanin yiriirlige girmesiyle Tiirk iscilerinin

Almanya’ya gocii baglamis ve bu siire¢ hizlanarak devam etmistir.
Almanya’ya Giden Ilk Tiirk Isci Kafilesi ve Yasanan Zorluklar

Almanya ile Isgiicii Anlasmasinin imzalanmasinin ardindan 27 Kasim 1961°de 55
kisiden olusan ilk Tiirk isci kafilesi, Almanya’ya gitmistir. Ayni y1l 400 maden isgisi
daha degisik kentlerdeki yerini almistir (Coskunarda, 2021). Almanya’ya ilk giden
isgiler, tren istasyonlarinda, havalimanlarinda biiylik bir seving ve cosku ile
kargilanmigtir. Karsilama torenleri, bando ve mizika calinarak ve “willkommen
(hosgeldiniz)” pankartlartyla yapilmistir (Kogak & Kiling, 1997, s. 18). Tiirk iscileri
Almanya’da maden ve komiir ocaklarinda, demir-dokiim fabrikalarinda, temizlik

islerinde, yani Almanlarin yapmak istemedigi, en agir islerde ¢calismaya baslamustir.

Tiirk is¢ilerin o donemde Alman isverenleri ve halk nezdindeki konumu “gastarbeiter
(misafir ig¢i)”dir. Bu bakis agisi, Tiirk iscileri tarafindan da benimsenmistir. Zira Tiirk
is¢ilerin biiylik bir boliimiinde, birkac yil calisip para kazandiktan sonra anavatana
donme diisiincesi hakimdi. Tiirkiye Arastirmalar Merkezi’nin yaptig1 arastirmalar da
bu durumu teyit etmektedir. Bu ¢aligmalara gére Almanya basta olmak tizere Avrupa'ya
giden Tiirk is¢ileri, ilk baglarda gittikleri {ilkelerde kazandiklar paralarla Tiirkiye’de
kasabalarinda, sehirlerinde bir ev almak veya yapmak, bunun yani sira bir is yeri sahibi
olmak amacindaydilar (Sen vd., 2008, s. 11). Bagka bir ifadeyle; Tiirk isgilerin ilk
yillardaki tek amaci, birkag¢ yil ¢alisip para kazanmak, yurda déonmek ve kendi isini
kurmakti. Yillar i¢erisinde sayilari hizla artan Tiirk is¢ileri, zamanla en biiyiik yabanci
grubu haline gelmistir. Nitekim 1965 yilinda Almanya’da yasayan Tiirklerin sayisi
100.000’1 asmustir (Kizilocak, 1996, s. 21). Bu rakamlar, Tiirk ig¢ilerin biiyiik bir

boliimiiniin Almanya’da kalici olmaya karar verdiklerinin bir gostergesidir.
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Tablo 2. Almanya’da Yabanci Iscilerin Oran1 (%)

Ulke 1961 1967 1973
Tiirkler 0,97 9,54 22,96
Yugoslavlar 2,39 7,78 17,69
Italyanlar 28,66 22,85 15,90
Yunanlilar 6,13 11,12 10,28
Ispanyollar 6,44 9,80 7,24

Portekizliler 0,11 1,33 2,82

Diger iilke vatandaglart 61,20 37,58 23,11

Kaynak: Hohne vd., 2014, s. 5

Federal Almanya’daki Tiirk iscilerin sayisal artigina paralel olarak Tirkiye i¢in
“Disaridaki Tiirkler’in ekonomik agidan 6nemi de artmustir. Gog¢ eden is giicii
sayesinde Tiirkiye, 1960’11 yillarda beklentilerle uyumlu olarak igsizligi hafifletmistir.
Yurt disinda ¢alisan Tiirklerin havale ettikleri dovizlerle Tiirkiye nin dis ticaret agig1 da

onemli 6l¢iide azalmaya baslamistir (Kizilocak, 1996, s. 12).

Tiirk ekonomisi i¢in birgok acidan fayda saglayan Almanya’daki Tiirk isciler, bu iilkede
oldukca zorlu bir ortamda calisirken, giinliik hayatlarinda baska sikintilar1 da
yasamusti. Bu sorunlardan biri egitim konusunda yasanan sikintilardir. Zira
Almanya’ya ilk giden Tiirk is¢ilerin egitim diizeyi bir hayli diisiiktii (Sen vd., 1996, s.
31). Ciinkii bu iscilerin biiyiikk bir kismi, Tirkiye’nin kirsal kesimlerinden giden
insanlarimizdi. Almanca bilmeyen ve dolayisiyla biiyliik zorluklar yasayan Tiirk
iscilerin Almanya’ya giden g¢ocuklarmin egitimi de biiyiik sorun olmustur. Ozellikle
1973 yilindan sonra aile birlesimi kapsaminda Tiirkiye’den Almanya’ya giden
cocuklar, egitim konusunda c¢ok biiyiikk sikintilar yasamustir. Tiirk ebeveynler,
cocuklarint farkli bir din ve kiiltirden korumak amaciyla Alman okullarma
gondermekten ¢ekinmislerdir. Tiitk cocuklarinin 6nemli bir boliimii, Almanca
o6grenmeden okula baglamis ve bu nedenle yetersiz goriilmistiir. Cok sayida 6grenci,
Almanca bilmedikleri gerekgesiyle zeka oziirlii ¢ocuklarin devam ettigi okullara
gonderilmistir. Hi¢ kuskusuz bu uygulama, ¢ocuklarda ve ebeveynlerde olumsuz etkiler
yaratmistir. Bu etkiler nedeniyle bazi ailelerin gocuklari, egitim siirecinden uzak

kalmustir.
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Tiirk Iscilerinin Esnaflik Diizeyinde Baslatilan Ilk Girisimleri

Almanya’da en agir iglerde ¢alisan Tiirk isciler, hemen her alanda biiylik zorluklar
yasamistir. Fakat bu zorluklar, Tiirk isgileri i¢in ayni zamanda yeni yollarin
bulunmasina, yeni kanallarin agilmasina, yeni firsatlarin ortaya ¢ikmasina da zemin
hazirlamigtir. Nitekim Tiirk iscilerin bir kismi, 1960°larin ilk yillarinda kendi
isletmelerini kurmaya baslamustir. Avrupa Tiirk Isadamlar1 ve Sanayicileri Dernegi’nin
[ATIAD] denetim, vergi ve damsmanlik sirketi KPMG isbirligiyle yaptigi 2010
yilindaki aragtirmaya gore, Tirklerin kurduklari bu isletmeler, oncelikle kendi
sehirlerinden, kasabalarindan veya koylerinden gelenlerin ihtiyaglarini karsilayacak
nitelikteydi. Bu yapilanma, piyasa bosluklarini dolduracak bir 6zellik tasiyordu. O
donemlerdeki Tiirk girisimciligi, etnik girisimcilige dayaniyordu. Dolayisiyla bu
isletmeler, Tiirkiye’den ithalat yapiyordu. Belirtmemiz gerekir ki, Tiirk isletmeleri, bu
faaliyetlerle ¢arki dondiiriiyor ve bu g¢alismalarla yetiniyordu. Baslangi¢ doneminde
kurulan igletmeler daha ¢ok bakkallardan, biifelerden, lokantalardan, kebapgilardan,
firmcilardan ve berberlerden olusuyordu. Bu diikkanlarin sadik miisteri kitlesi ise
cogunlukla Tiirkler’di. Bu "oncii igletmeler" i¢in Alman firmalariyla rekabet de s6z

konusu degildi (ATIAD, 2010).

Tiirk isgiler tarafindan birbiri ardi sira agilan bu diikkanlar, 6nemli bir ihtiyact
karsgiladigi i¢in Tirk toplumu tarafindan biiyiik ilgi ve talep gormiistiir. Agilan
diikkanlarin ragbet gérmesi ve iyi is yapmasi, diger Tiirk isgilerini de kendi isinin
patronu olmas1 yoniinde tesvik etmistir. Boylece Tiirklerin yogun olarak yasadig

mabhallelerde ve sehirlerde art arda diikkanlar hizmete agilmistir.
Almanya’da ve Tiirkiye’de Kurulan Tiirk isci Sirketleri

Tiirk ig¢ilerin “misafir is¢ilik”ten vazgegip kalict olmaya karar vermelerinin ardindan
baslayan gelismeler, Almanya’daki girisimcilik slirecinin dnemli donemeglerinden biri
olmustur. Almanya’da tutunmaya ve ekonomik agidan giiglii olmaya caligan Tiirk
is¢iler, zamanla para kazanmaya baglamistir. Sonraki siiregte Tiirk iscilerin hedefi, daha
uzun vadeli bir perspektifi yansitmaktadir. Kazandiklar1 paray: Tiirkiye’de yatirima
doniistirmek suretiyle hem geleceklerini giivence altina almak hem de iilke
ekonomisine katkida bulunmak isteyen Tiirk is¢iler, sirket kurmaya yonelmistir. Bu

amagla ilk adim, 1964 yilinda Almanya’da bir kahvehanede atilmistir. Bdylece isgi
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sirketleri hareketi baslamistir (Mortan, 1982, s. 8). Ote yandan Tiirk iscilerinden bir
bdlimii, 1966 yilindan itibaren kendi istekleriyle Tiirkiye’ye doniis plani yapmaya
baslamistir. Bu gelismeye paralel olarak ayni sehirden/kasabadan, kdyden olanlar ya da

Almanya’da ayni sirkette ¢alisan isgiler, ortak is¢i sirketlerini kurmaya baglamistir.

Bu hareketin ilk somut kurulusu ise K6In’de 2.200 ortaktan olusan ilk Tiirk is¢i sirketi
Tiirksan olmustur (Kizilocak, 1996, s. 14). Tiirksan, 14 Aralik 1966 tarihinde faaliyete
geemistir. Ancak daha kurulus siirecindeki tablo, hic de i¢ agic1 degildir. Sirketin tescil
islemlerinin yapilmasindan sonra bir basin toplantisi diizenlenmistir. Y6netim Kurulu
Bagkan1i Necati Telger, bu toplantida Tiirkiye’den Federal Almanya’ya giden
milletvekillerine ve senatorlere yonelik elestiriler yapmustir. Telger, bu milletvekillerin
ve senatdrlerin, ig¢ilerle bulugmalarinda, “memleketlerinize yatirim yapin” telkininde
bulundugunu ve bu sozlerin, isgiler arasinda gruplagmalara neden oldugunu belirtmistir

(Cumhuriyet, 1996; Aktaran: Pazarcik, 2019, s. 193).

Biiytik bir heyecan dalgasi yaratan is¢i sirketleri hareketi, daha sonra bir akim haline
gelmigtir. Bu yonelim artarak siirmiis ve gerek Tiirkiye’de gerekse Almanya’da
yiizlerce is¢i/halk sirketi kurulmustur. Biiyiikk bolimii Almanya’da calisan yurt
disindaki Tiirk isgiler, artan igsizlik ve rkeilik dalgasiin da etkisiyle sirket kurarak
icinde bulunduklar1 zorlu durumu, kendi lehlerine ¢evirmeye ¢alismistir (Kocak &
Kiling, 1997, s. 15). Almanya’da ilk isci sirketi olarak kurulan Tiirksan A.S., Istanbul-
Avcilar’da donemin bagbakani Siileyman Demirel’in katilimiyla 9 Temmuz 1967°de
duvar kagidi iiretmek {izere fabrikasinin temelini atmistir (ipekgi, 1967). Uzun yillar
basarili bir sekilde {iretim yapan fabrika, daha sonraki yillarda rakip firmalarin
cogalmasi, tiiketicilerin boyaya yonelmesi ve dis iilkelerden maliyeti daha diisiik
kagitlarin ithali gibi sebeplerle fabrikanin yurt i¢i ve yurt dis1 satiglar giderek azalmustir.
2001 krizinden bir hayli olumsuz etkilenen fabrika, 2005 yilinda duvar kagidi iiretimine
son vermigtir. Sirket yonetimi, 2010 yilinda fabrika arsasi ilizerinde baska bir yatirima
karar vermistir. Bu kararin ardindan 2010 yilinda arsa iizerinde aligveris merkezi

kurulmus ve 2012 yilinda faaliyete gegmistir (Turksankagit.com).

1972 yilinda is¢i sirketlerinin sayis1 28'e kadar yiikselirken, ortak olanlarin sayisi ise
28.220'ye ulagsmistt. 1975 yilinda sirket sayisi 56'ya ¢ikmustir. 1983 yilinda ise 345.000
ortagi olan ve bunlardan 154.500’1 Almanya'da c¢alisan 322 isci sirketi mevcuttu. Bu
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sirketlerin yatirim hacimleri ise 2 milyar Mark’1 askin bir rakama ulagmisti (Kizilocak,
1996, s. 14).

Ozetle isci sirketlerinin kurulus amaglarim soyle siralamak miimkiindiir (Apak, 1993,

s. 71; Yilmaz, 1993, s. 312-313):

Makineleri ve gerekli diger araglart calistiklart iilkeden daha uygun

maliyetlerle alabilmek ve iilke i¢cin doviz tasarrufu saglamak.

Tek bir kisinin fon yetersizligi nedeniyle gerceklestiremeyecegi isleri, diger

is¢ilerle ortaklik kurarak yapmak.
Dovizin tilkeye girisinde yasanan kesintileri dnlemek.
Ulkenin sanayilesmesine katki saglamak.

Isci sirketlerinin ortaklarma is imkani1 saglamak suretiyle Tiirkiye'ye

doniislerini kolaylastirmak

Bu yatirimlarin Tiirkiye’de dengeli bir sekilde yayilmasimi saglamak, artan

refah ile sosyal adaleti daha hizli tesis etmek

Tirk iscilerin yurtdisinda elde ettikleri tasarruflari, tiiketim harcamalarindan

cok anavatanlarinin kalkinma girisimlerine aktarmak.

Isci tasarruflarinin iiretime kanalize edilmesiyle enflasyonla miicadeleyi

kolaylastirmak.

Kirsal alanlarda kurulacak iiretim tesisleri sayesinde biiylik kentlere gocii
durdurabilmek (Cumhuriyet, 1966, s. 5; Aktaran: Pazarcik ve Erol, 2018, s.
113)

Kurucu isgiler, Tiirk ekonomisinin kalkinma siirecine biiyiikk bir katki
saglamasi beklenen is¢i sirketlerini faaliyete gegirmeyi planlayarak vizyoner

bir perspektifle hareket etmistir.

Tiirkiye’de biiyiik umutlarla kurulan is¢i sirketlerinin ¢ok biiyiik bir boliimii ne yazik

ki hedeflenen noktaya ulasamadan kapanmuistir. Yani sonug, hiisran olmustur. Ciinkii bu

sirketlerin neredeyse tamami ise amatdrce baslangic yapmustir. ise yanlis bir yontemle

baslayan sirketlerde kisa bir siire sonra {iretim, pazarlama ve finansman sorunlar1 bas
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gostermistir. Birgok sirket ya yanlis projelerle ise baslamis ya da kurulus yerini yanlis
secmistir. Ayrica nitelikli yonetici bulunamamasi, kredi saglanamamasi gibi nedenlerle
biiyiik bir diig kirtklig1 yagsanmistir. Bu sorunlari agmak i¢in getirilen ¢ézlimler ne yazik
ki yetersiz kalmustir. iktisat ve isletme bilimlerinin gereklerinden uzak bir anlayisla
hareket edildigi i¢cin bagka bir sekilde sonuglanmasi zaten beklenemezdi (Pazarcik,
2019, s. 193). Ozetle; Tiirk isciler, kasabalarmi/sehirlerini kalkindirmak igin ortak
sirketlerini bu boélgelerde kurmus ve isletme biliminden uzak bir anlayigla sirket
yonetimine bu alanda egitimi ve bilgisi olmayan aile fertlerini ve akrabalarini
getirmistir. Deneyimsiz yoneticiler tarafindan yonetilen bu igletmeler, bir siire sonra

zarar etmeye, ardindan birer birer kapanmaya baglamistir.

Cok hizli ve birbiri ardi sira kurulan igletmeler, neredeyse ayni hizda faaliyetlerine son
vermek zorunda kalmisti. 1993 yilinda bu sirketlerin ancak %20'si varligim
stirdiirebilmigtir. Bunlar ise ancak is¢i sirketi 6zelliklerini kaybederek varliklarini

devam ettirebilmistir (Kizilocak, 1996, s. 14).

1970’lerin sonuna gelindiginde halka agik is¢i sirketlerin neredeyse tamamina yakini
basarisiz olmus, umutlar sonmiis, hayaller suya diismiistiir. Sonu kotii biten halka agik
sirketlerin basarisizliginda su faktorler etkili olmustur (Soydemir & Akyiiz; 2016, s.
115):

e Doviz kredilerine verilen kur garantilerinin 1978 yilinda kaldirilmis olmasi,

e Isci sirketlerinin yonetim kavgasina girmesi, hatali kararlar almasi,

e Uzman/profesyonel yoneticilerin eksikligi ve calisacak nitelikli is¢ilerin
bulunamamasi,

e  Kurulus yeri se¢iminde hatali davranilmasi,

e  Hukuki sorunlarin yasanmasi ve sirketlerin seffaf bir sekilde yonetilmemesi,

e Kredi saglanmasinda biiylk giiclikkler yasanmasi, yatirimin basarisinda

isletme sermayesi ihtiyacinin kiigiimsenmesi

Bunlara ilave olarak, basarisizlikta Tiirk ekonomisinin i¢inde bulundugu yiiksek
enflasyon ortami nedeniyle aktarilan kaynaklarin kisa siirede erimeye baglamasinin ve
is¢i sirketlerini kuranlarin yonetime ve diger birimlere es, dost ve akrabalarini

getirmelerinin de bilyiik pay1 oldugunu belirtmek gerekir.
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1970-1985 Doneminde Yasanan Kritik Gelismeler: Petrol Krizi ve Tersine Go¢

Almanya’da yabanci is¢iler ve dolayistyla Tiirk is¢iler agisindan 1970°1i yillar, oldukga
zorluklarla gecen bir donemdir. Bu donemde Tiirk iscilerinin gelecegini yakindan
ilgilendiren bir¢ok 6nemli gelisme olmustur. Bunlardan biri, aile birlesimine imkan
saglayan yasal diizenlemelerin yapilmasi, bir digeri ise petrol krizi nedeniyle ortaya
cikan ekonomik kriz ve igsizlik sorunudur. Bunlara ilaveten irk¢ilik dalgasmin
baglamasi ve Geri DoOniis Yasasi’nin ¢ikarilmasi da Tiirklerin gelecek planlarmi

etkileyen 6nemli faktorler olmustur.
Aile Birlesimi ile Ilgili Diizenlemeler ve Artan Tiirk Niifusu

Tiirk isciler, 1960’larin ortalarindan itibaren Tiirkiye’deki akrabalarii, koyliilerini,
hemsehrilerini de Almanya’ya getirmeye baslamigtir. Bu nedenle Almanya’nin birgok
kenti, Tiirkiye’nin degisik sehirlerinden gelenlerin olusturdugu hemsehriler
semtlerinden olugsmaya baglamistir. Federal Almanya'ya gelen Tiirkler, 6zellikle 19601
yillarda agirlikli olarak erkeklerden olusuyordu. Mart 1970’te ¢ikarilan yasa ile aile
birlesimine izin verilmis ve bu diizenleme ile Tiirkler ailelerini, 6zellikle eslerini ve 18
yasinin altindaki ¢cocuklarin1 Federal Almanya’ya getirmeye baslamistir (Sen, 1993, s.
19; aktaran Kizilocak, 1996, s. 20-21). Boylece Almanya’da yasayan Tiirklerin sayis1
1974 yilinda 1 milyonu asmistir (Kizilocak, 1996, s. 21). Ozetle; o donemde Alman
Hiikiimeti’nin yabanci is¢i akimini durdurmasi iizerine genel olarak yabancilarin sayisi
azalirken, aile birlesimine izin veren yasal diizenlemenin yapilmasi nedeniyle Tiirk

niifusu artmaya devam etmistir.
Petrol Krizi, Kotiilesen Alman Ekonomisi ve Yabanci Iscilerle Ilgili Gelismeler

Tiirk iscilerine 1960’11 yillarin ilk dénemlerinde kucak agan Almanya’da 1970’lerin
basinda ekonomi kotiilesmeye baslamistir. Bunun en 6nemli sebeplerinden biri 1973
yilindaki petrol krizidir. Petrol Thrag Eden Ulkeler Birligi (OPEC), 15 Ekim 1973
tarihinde meydana gelen Arap-israil savasinda Israil ordusuna destek veren Batili
devletleri protesto etmek ve ekonomilerini zor duruma diigiirmek i¢in petrol ambargosu
uygulamaya baslamistir. Bu durum, diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi Almanya’da
da ekonomiyi olumsuz etkilemistir. Krizle birlikte enflasyon yiikselmis, fabrikalar ig¢i
¢ikarmaya baslamigtir. Bunun sonucunda issizlik orani bir hayli yilikselmistir. Federal

Alman Hiikiimeti, issizlik sorununun derinlegmesi lizerine ¢areler aramaya baglamigtir.
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Bu noktada uygulamaya ge¢irdigi ¢oziimlerden biri de Kasim 1973'te Avrupa
Toplulugu’na iiye iilkelerden gelen is¢i go¢iinii durdurmak olmustur. Bu kararla birlikte
Federal Almanya’da yasayan yabancilarin sayisi azalmistir. Alman Hiikiimeti’nin bu
karari, tim yabanci is¢ileri tedirgin etmistir. Belirtmeliyiz ki, Tiirk is¢iler bu durumdan
en ¢ok olumsuz etkilenen grup olmustur. Bir yandan ekonomik krizin etkilerinin iyice
hissedilmesi, bir yandan issizlik sorunu nedeniyle yasanan endigelerle birlikte yavas
yavas 1rk¢i hareketlerin de baslamasi, korku ve panige sebebiyet vermistir. Tiirk
is¢ilerinden bazilar1 bu gelismeden etkilenip Tirkiye’ye geri donmiistiir. Tirkiye’ye
kesin doniis yapanlarin biiylik bir ¢ogunlugu, ekonomik hedeflerini gergeklestiren
aileler olusturmustur (Sen & Koray, 1993. s. 54). Tiirklerin biiyilk ¢ogunlugu ise
Almanya’da kalmayi tercih etmistir (Bkz. Tablo 3).

Geri Doniig Yasast’nin Cikarilmasi ve Go¢ Hareketinin Yogunlasmasi

Alman ekonomisinin petrol krizi nedeniyle zorlu bir siirece girmesi iizerine bir yandan
yabanci ig¢i gogli durdurulurken, bir yandan da yabanci iscilerin iilkelerine geri
doniisiinii tesvik etmek icin girisimler baslatilmistir. 1973 petrol krizinin ardindan bas
gosteren ekonomik sarsinti, igsizlik oranlarmin artmasi ve k¢t saldirilarin artmasi,
Tiirk iscilerde anavatana geri donme diislincesini giiclendirmistir. Alman Hiikiimeti de
zaten Tirk iscilerin geri donmesini istemistir. Geri donenlerin sayisini arttirmak
amaciyla 1973 yilinda Geri Doniisli Tesvik Yasasi ¢ikarilmistir. Yasa, geri donmeyi
kabul eden isgilere tesvik primlerinin ve birikmis emeklilik ikramiyelerinin verilmesini
ongoriiyordu (Koksal 2021; Yildiz, 2017, s. 30-45). Ekonomik krizin etkisini derinden
hisseden, 1rk¢1 davranislardan rahatsiz olan Tiirklerin bir boliimil bu yasanin sagladigi
imkanlardan yararlanmak i¢in Tiirkiye’ye donmistiir. Nitekim 1973 yilinda Tiirkiye’ye
geri donen Tiirklerin sayis1 87.094 olmustur. 1974°te bu say1 110.825’e ¢ikmisg, 1977
yilina kadar say1 artarak devam etmistir. Bu donemde Almanya’ya gelenler de olmustur.
Ancak baz1 yillarda geri donenlerin sayisi, Almanya’ya gelenlerden fazla olmustur.
Ormegin, 1973 yilinda Almanya’ya gelenlerin sayis1 249.670 iken, Tiirkiye'ye
donenlerin sayis1 87.094 olmustur. Bu sayilar sirasiyla 1974 yilinda 160.750 ve
110.825, 1975 yilinda 98.562 ve 148.476, 1976 yilinda 105.758 ve 130.354, 1977
yilinda 114.515 ve 113.531 olmustur. Doniislerin gelislerden ¢ok daha fazla oldugu
donem ise 1982-1985 yillari arasindaki donem olmustur. Nitekim 1982 yilinda
gelislerin sayis1 42.713 olurken dénenlerin sayisi 86.852 olarak gergeklesmistir. Ayni
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sekilde 1983 yilinda 27.830 kisi Almanya’ya gelirken, 100.388 kigi Tiirkiye’ye
donmiistiir. Keza 1984 y1l1, 34.114 kisi ile Almanya’ya en az gelislerin oldugu y1l olarak
kayda gecerken, donenlerin sayist 213.469 kisi ile geri doniislerin en fazla oldugu yil
olmustur (Bkz. Tablo3).

Tiirk iscilerin 1980-1984 yillar1 arasinda anavatana geri donmelerindeki en 6nemli
faktor, Alman Hiikiimeti’nin geri doniisleri tesvik eden yasay1 ¢ikarmasidir. Nitekim
1983-1984°iin ilk yarisinda Tirkiye’ye kesin donils yapmayt kabul eden Tiirk
iscilerine, 10.500 Alman marki geri doniis tesvik primi olarak verilmistir. Ozellikle bu
tesvik priminin etkisiyle Almanya’da Tirklerin sayisi 1983-1985 yillar1 arasinda
180.000 kisi azalarak 1.4 milyon kisiye inmistir (ATIAD 2010).

Belirtelim ki bu yasanin ve dolayisiyla tegviklerin etkisi kisa siirmistiir. Zira Tiirk
is¢iler, Tiirkiye’ye geldikten sonra ortama uyum saglama konusunda zorluk yasamustir.
Ekonomik tablonun kotii olmasi da buna eklenince Tiirk isgiler, tekrar Almanya’ya
donmenin yollarini aramaya baslamistir. Bu yondeki ¢abalar ve arayislar, uzun yillar
stirmistiir. Bu gelismeler, Almanya’ya giden Tiirk iscilerin sayisinin artmasiyla

sonuglanmistir (Bkz. Tablo3).

Tiirk ig¢ilerden gelen yogun talep tizerine Almanya, 1987 yilinda bir defa gegerli olmak
sartiyla “Geri Doniis” programini baslatmistir. Bu kapsamda Tiirkiye’ye geri donen 23
yasin altindaki genglere, ailelerinden ayri bagvurmak sartiyla Almanya’da oturma ve

¢aligma izni verilmistir (Sen & Koray, 1993, s. 41).

Tablo 3. Tirklerin Federal Almanya’ya Gelis ve Doniislerinin Yillara Gore Seyri (1968-1994)

Yil Gelisler Doniisler Degisim ( +/-)
1968 79.111 27.740 +51.971
1969 151.142 31.622 +119.520
1970 176.972 42.355 +134.617
1971 186.955 60.883 +126.072
1972 184.549 75.008 +109.541
1973 249.670 87.094 +162.576
1974 160.750 110.825 -49.925
1975 98.562 148.476 -49.914
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1976 105.758 130.354 -24.596
1977 114.515 113.531 +984
1978 131.019 88.080 +42.939
1979 171.880 66.256 +105.624
1980 212.254 70.583 +141.671
1981 84.052 70.905 +13.141
1982 42.713 86.852 -44.139
1983 27.830 100.388 -72.558
1984 34.114 213.469 -179.558
1985 47.458 60.641 -13.183
1986 62.161 51.934 -10.227
1987 66.247 45.726 +20.521
1988 78.402 39.876 +38.526
1989 85.679 37.666 +48.013
1990 84.346 35.635 +48.711
1991 82.536 36.638 +45.898
1992 81.303 40.727 +40.576
1993 68.466 46.642 +21.824
1994 64.725 47.378 +17.347

Kaynak: Federal Istatistik Dairesi/TAM; aktaran Kizilocak, 1996, s. 29

1980°li yillarda wrkcilik dalgasi hiz kazanmaya baglamis ve yabancilara yonelik
olumsuz bir riizgar esmeye baslamustir. Iste boyle bir ortamda Tiirk isciler igin “Tiirken
Raus (Tirkler Disar1)” denilmeye baslanmustir. Zorluklarla karsi karsiya gelen Tiirk
toplumunun hazin durumu kitaplara, filmlere konu olmustur. Nitekim “Ganz Unten (En
Alttakiler)” kitabimnin Alman yazari Giinter Wallraff, arastirma yapmaya baglamigtir.
Wallraft, Tiirklerin i¢inde bulunduklari kotii kosullart gézlemlemek amaciyla Tiirk
is¢isi “Ali Levent” kimligine biirlinmiis ve hayatinin iki yilini, en k&t kosullarda
calisan Tiirk iscileriyle gecirmistir. Boylece onlarin Almanya’da gelismis sanayi
toplumunun dislileri arasinda nasil ezildiklerini bizzat yagayarak belgelemistir. Ali
Levent rolii sona erdiginde Wallraf, duygularini su sozlerle anlatmistir: “Yurtlarindan

kopartlmis olmalarmin yani sira, is giliglerini sattiklari, sagliklarini yitirdikleri bir
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iilkenin toplumu tarafindan dislanmanin ezikligini, kimse onlar gibi duyamaz”

(Wallraf, 1986, s. 9).
Tiirk isciler Tarafindan Baslatilan Yeni Girisimcilik Cahsmalar

Ekonomik krizler, issizlik sorunu ve irk¢ilik hareketleri Tiirk is¢iler i¢in sarsici etkiler
yaratmustir. Isci sirketlerinin de basarisizlikla sonuclanmasi, onlar1 yeni arayislara
yonlendirmistir. Bu arayislar, Tiirk iscilerinin Almanya’da kendi islerinin patronu olma
yoniindeki isteklerini gili¢lendirmistir. Nitekim 1990’lara dogru her tiirlii zorluga
ragmen kurulan Tiirk isletmelerinin sayisi artmaya baglamistir. Ancak giderek giiclenen
Tiirk toplumunun varligi, irk¢ilart daha ¢ok rahatsiz etmeye baslamistir. O kadar ki
daha 6nce nefretlerin duvarlara sloganlar yazarak kusan irk¢i-fasist gruplar, bir siire
sonra fiziki saldirilara baglamistir. Bu olaylardan ilki, Solingen’de 5 kiginin dliimiiyle
sonuglanan katliamdir. 28-29 Mayis 1993 gecesi, neo-nazilerle baglantili agir1 sage1 bir
gruba mensup dort Alman, Kuzey Ren-Vestfalya eyaletindeki Solingen kentinde bir
Tiirk ailesinin evini atese vermistir. Bu saldirida bes kisi yanarak hayatini kaybetmistir
(Zeyrek, 2024). Bu katliam hem Tiirkiye’de hem de Almanya’da biiyiik tepkiyle
kargilanmigtir. Almanya tarihine kara bir leke olarak gegen Solingen saldirisi, yillar
gegse de hafizalardaki yerini korumaktadir. Daha vahim olan ise, irk¢1 saldirilarin
bugiin de devam etmesidir. Nitekim Solingen saldirisindan 31 yil sonra 28 Mart 2024
tarihinde yine Solingen’de dort kisilik bir gé¢men aile, kundaklama sonucunda

sldiiriilmiistir (NTV, 2024).

Biitlin olumsuzluklara ragmen Tiirkler 1990’11 ve 2000’li yillarda da ilk dénemlerde
yaptiklart gibi sadece Tiirk toplumuna hitap eden gida maddeleri ve lokanta
isletmeciligi ile yetinmeyip Almanlar1 da bir miisteri kitlesi olarak iceren alanlara
yatirim yapmistir. Bunun sonucunda gerek sayisal gerekse ciro ve istihdam bakimindan
deyim yerindeyse bir patlama yasanmustir. Nitekim Tiirkiye Arastirmalar1 Merkezi’nin
verilerine gore 2007 yilinda Almanya’daki Tiirk isletmelerinin sayis1 70.300’e, toplam
cirosu 32.7 milyar euroya, istihdam ettikleri kisi say1s1 ise 337.000°e ylikselmistir (Bkz.
Tablo4).
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Tablo 4. Almanya’daki Tiirk Girisimcilerinin Ekonomik Giicii

Gosterge (1987-2007 Donemi)
Yillar 1987 1992 1997 2002 2007
Isletme Say1st 25.500 35.000 47.000 56.800 70.300

Isletme Basina Ortalama

Yatirim Hacmi (Euro) 92.000 105.000 104.000 115.000 110.000

Toplam Yatirim Hacmi

(Milyar Euro) 2,3 3,7 4,9 6,5 7,7

Isletme Basina Ortalama | 45 1) | 409000 450.000 | 458.000 | 465.000

Ciro (Euro)

Yillik Toplam Ciro

(Milyar Buro) 9,60 14,30 21,20 26,00 32,70
[sletme Bagina [stihdam | 3,60 4,40 5,10 4,80
(Kisi)

Toplam istihdam 87.000 |125.000 |207.000 |290.000 |337.000

Kaynak: Sen vd., 2008, s. 51-52
Tiirk isletmeleri, sadece isletme sayisi, cirosu ve yarattiklari isttihdam hacmiyle sinirlt
kalmamus, elektronikten tekstile, turizmden insaat sektoriine kadar hemen her sektorde

faaliyet gostermistir.
Tiirk Toplumunun ve isletmelerinin Giiniimiizdeki Durumu
Girisimcilikte Biiyiik Basart

Almanya’da en biiylik grubu, yaklasik 3.5 milyonluk niifusuyla “Almanyal Tiirkler”
olusturmaktadir. Tiirklerin kurduklar isletme sayis1 100 bini agmistir. Bu igletmelerde
calisan kisi sayis1 yaklasik 500 bindir. Bu o6zelliklere sahip olan Tiirk toplumu,

Almanya’nin en giiglii gruplarindan biri konumundadir.

Tiirk toplumu 1960’lardan giiniimiize gelen siirecte ¢ok bilyiik zorluklar, sikintilar
yasamustir. Bu zorluklarla Tirklerin bir boliimii ana vatana donerken, 6nemli bir kismi
Almanya’da kalmustir. 11k yillarda “gastarbeiter (misafir is¢i)” olarak nitelendirilen
Tiirkler, en énemli yerlesik gruplarm basinda gelmektedir. Ote yandan Tiirk niifusunun
Avrupa’da en biiyiik topluluk olarak yasadigi ilke, Almanya’dir. Almanya’nin
demografik yapisinda ana unsurlardan biri haline gelen Tirkler bugiin gdgmen
girisimciligi alaninda en etkin grup konumundadir. Bunu hem sayisal agidan hem de

orgiitlii bir toplum olarak gérmek miimkiindiir.

Tiirkler bu ozellikleri nedeniyle Almanya’da etkinligini daha da arttirirken, yeni

gelismelerle bu pozisyonlarini iyice giliglendirmektedir. Bu gelismelerden biri, “cifte
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vatandaglik” uygulamasinin yeniden ve daha kapsamli olarak baslatilmasidir. Cifte
vatandaglik uygulamalari nedeniyle Tiirklerin bir bolimii Alman vatandasligina
geemistir. Bu durum, istatistiklere Tiirk niifusunun azalmasi seklinde yansimaktadir.
Nitekim 2023 yil1 itibariyla Tiirklerin sayisi, resmi verilere gore yaklagik 1.548.095’tir
(Bkz. Tablo 5).

Tablo 5. Almanya’da Tiirk Nufusu (2001-2023)

Yil Niifus
2023 1.548.095
2022 1.487.110
2021 1.458.360
2020 1.461.910
2019 1.472.390
2018 1.476.410
2017 1.483.515
2016 1.492.580
2015 1.506.113
2014 1.527.118
2013 1.549.808
2012 1.575.717
2011 1.607.161
2010 1.629.480
2009 1.658.083
2008 1.688.370
2007 1.713.551
2006 1.738.831
2005 1.764.041
2004 1.764.318
2003 1.877.661
2002 1.912.169
2001 1.947.938

Kaynak: Statista.com, 2023
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Almanya’daki En Giiclii Go¢gmen Girisimciligi: Tiirk Isletmeleri

Tiirk ig¢ilerinin 1990°larda yeniden baglattiklari ve biiyiik bir basari olarak tarihe gecen
sirket kurma ¢aligmalari, 2000’li yillardan itibaren yeni bir ivme kazanmistir. Bu
donemde esnaflik diizeyindeki diikkanlar, yerini biiyiik sirketlere, cok sayida ¢aliganin
istihdam edildigi isletmelere birakmistir. Almanya’daki Tiirk isletmelerinin sayisi,
yatirimi ve cirosu ile ilgili veriler, 2008 yilina kadar Tiirkiye Arastirmalart Merkezi
(TAM) tarafindan belirli araliklarla ve diizenli olarak aciklantyordu. Ancak Faruk
Sen’in  direktorliigiindeki TAM’m  yoOnetimi, c¢alisma amacindan uzaklastigi
gerekgesiyle Almanya’nin miidahalesiyle degistirilmis ve Tiirk girisimcilerle ilgili

arastirma yapilmasina son verilmistir.

2008 yilinda Faruk Sen’in yonetiminde kurulan Tiirk-Alman Egitim ve Bilimsel
Aragtirmalar Vakfi (TAVAK), benzer arastirmalari yapmaya devam etmistir. Bu
arastirmalardan ¢ikan sonuglar, Tiirk toplumunun geldigi noktay1 gostermesi agisindan
bir hayli ilgingtir. 2008 y1l1 verilerine gore Tiirk isletmelerinin sayist 82.400’e, toplam
yatirim hacmi, 11 milyar euroya, cirosu 32,9 milyar euroya, istihdam edilenlerin sayis1

331.200’e yiikselmistir (Sen, 2015, s. 94-103).

TAVAK, bir siire daha bu arastirmalarina devam etmistir. Ancak ¢esitli nedenlerle bir
siire sonra arastirmalar kesintiye ugramistir. Isin iiziicii yani ise bu arastirmalarin, baska
kurumlar tarafindan da ne yazik ki uzun yillardir yapilmamis olmasidir. Belirtmemiz
gerekir ki, bu konuda saglikli verilerin elde edilmesinde bazi zorluklar da soz
konusudur. Zira, ¢ifte vatandaslik hakkiin yeniden verilmesi nedeniyle Tirklerin
o6nemli bir boliimii Alman vatandaslhigina gegmistir. Bu durum, isletmelerin Tiirk mii
Alman m1 oldugu sorusunun cevabini zorlastirmistir. Daha 6nceki donemlerde veriler,
telefonla ve yiiz ylize yapilan anket yontemi de kullanilarak elde ediliyordu. Ancak bu
caligmalarin artik yapilmamasi nedeniyle Tiirk girisimcilerin gercek sayisi, yatirim
miktar1 ve cirosu ile ilgili resmi verilere ulasmak zorlagmistir. Dolayisiyla bugiin artik

geemis yillardaki performans seyri dikkate alinarak tahminler yapilmaktadir.

Tiirk girisimcilerinin ulastig1 seviye, bircok soruna ragmen gipta edilecek bir tabloyu
gostermektedir. Zira oldukca zorlu ¢aligma sartlarinda karsilarina ¢ikan riskleri ve
dezavantajlar1 firsata ¢evirmeyi basaran Tiirk iscileri, kendi islerini kurarak patron

olmustur. Bu basarida hi¢ kuskusuz, en ¢ok zahmeti ¢eken, zorluklari yasayan birinci
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kusagin pay1 biiytiktiir. Bu kusagin takipgileri, yani ikinci ve tiglincii kusak girisimciler

ise bayragi daha yukariya ¢ikarmay1 basarmistir.

Berlin Biiyiikelgiligi tarafindan elde edilen verilere gore 2020 yilinda Tirk
isletmelerinin sayis1 80 bine, bu igletmelerde istihdam edilenlerin sayisi ise 500 bine
ulasmustir (Aydin, 2020, s. 90-95). Daha sonraki yillarda isletme sayisinin 100 bini
astig1 belirtilirken, istihdam edilenlerin sayisinin 500 bin olarak ifade edilmesi ise Tiirk
girisimcilerle ilgili kapsamli bir arastirmanin yapilmasint zorunlu kilmaktadir. Bu
konuda mali giicleri bir hayli artan Tirk girisimci derneklerine biiyiik gorevler

diismektedir.

Tablo 6. Almanya’da Tiirk Varligi (2020)

Gosterge

Tirklerin sayisi Yaklasik 3,5 milyon
Tiirk Isletmelerinin Say1st 80.000

Istihdam 500.000

Ciro 80 milyar Euro

Kaynak: ATIAD Raporu 2010; Aydin, 2020, s. 90-95

Almanya’daki Tiirk girisimcilerle ilgili istatistikler, diizenlenen ulusal ve uluslararasi
toplantilarda da ayrintili olmasa bile belli baghiklar halinde agiklanmaktadir. Ornegin
Haziran 2024’te Istanbul’da yapilan “Tiirkiye-Almanya Diplomatik Iliskilerinin 100.
Y1l Déniimii” baslikli toplantida Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK) Baskan Nail
Olpak’in yaptig1 agiklamaya gore, Almanya'da 100 bin Tirk igletmesi faaliyet
gostermektedir. 50 milyar euro ciro yapan bu isletmelerde yaklasik 500 bin kisi
istihdam edilmektedir (Olpak, 2024). Aym sekilde DEIK Tiirkiye-Almanya Is Konseyi
Baskani Mehmet Ali Yal¢indag da bu paralelde bir agiklama yapmistir. Buna gore
Almanya'da Tiirkler tarafindan kurulan igletme sayist 100 bin, ciro ise 50 milyar
eurodur (Yal¢indag, 2024). Donemin Berlin Biiyiikelgisi Ali Kemal Aydim’in 2020 yili
verilerini agiklarken Tiirk isletmelerinin cirosunu yaklasik 50 milyar euro olarak
belirtmesi gerek Olpak’in gerekse Yal¢indag’in Tiirk isletmelerinin cirosunu 50 milyar
euro olarak tekrarlamasi ilgingtir. Bu durum, aradan gecen 4 yila ragmen Tirk
isletmelerinin cirosunun 50 milyar euro seviyesinde c¢akilip kalmasi, pandemi

nedeniyle tiim diinyada oldugu gibi Almanya’da ekonomik krizin uzun siire devam
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etmesi ve bu durumdan faaliyet gosteren Tiirk isletmelerinin de olumsuz etkilenmesiyle

aciklanabilir.

Tablo 7. Almanya’da Tiirk Varlig1 (2024)

Gosterge

Tiirklerin Say1st Yaklasik 3,5 milyon
Tiirk Isletmelerinin Sayisi 100.000

Istihdam 500.000

Ciro 50 Milyar Euro

Kaynak: Olpak, 2024 ve Yal¢indag, 2024
Tiirk Toplumunda Girisimcilik Kugaklart

Giderek yaslanan Alman niifusuna karsilik daha gen¢ ve daha dinamik bir toplum
olarak one ¢ikan Tiirk toplumunda dogal olarak girisimcilik potansiyeli yiiksektir. Bu
durum, Tiirk girisimcilerin sayisal artisin1 beraberinde getirmektedir. Ote yandan son
yillarda Tiirk toplumunun niifusu ve girisimcilerin net sayisi ile ilgili arastirma yapan
kuruluslarin olmamasi belirsizlik yaratmaktadir. Ancak gegmisten bugiine kadar olan
Tiirk isletmelerinin artigindaki seyre bakildiginda, gercek rakamlarin bir hayli yiiksek

oldugu soylenebilir.

Almanya’da 1960’11 ve 1970°li yillarda daha ¢ok bireysel ¢apta ve esnaflik (bakkallik,
lokantacilik, berberlik vb.) diizeyinde baslayan Tiirk girisimciligi, 1980°1i yillarda
sirketlesmeye doniismiistiir. Yapilan iglerin boyutu biiyiimiis, istihdam edilen kisilerin
sayisi artmaya baglamistir. Bu agidan 1980°li yillarda baslatilan girisimeilik, birinci
kusak olarak nitelendirilebilir. 1990°lardan itibaren Tiirk girisimciligi, kitlesel bir boyut
kazanmustir. Ozellikle 1990’larin ikinci yarisindan itibaren daha giiclii bir sekilde
devam eden girisimcilik dalgas: ise ikinci ve tiglincii kusak Tiirklerin inisiyatifine
geemistir. Halihazirdaki isletmelerin 6nemli boliimil, ikinci ve t¢ilincii kusak olarak
nitelendirebilecegimiz Tirkler tarafindan yonetilmektedir. Dordiincii kusak Tiirk
girisimciler ise, oniimiizdeki yillarda is diinyasindaki yerini gii¢lii bir sekilde alacak

gibi gozikkmektedir (Sentiirk, 2021).

Cocukluk ve genglik yillarin1 Almanya’da gegiren dordiincii kusak Tiirk girisimciler,
daha egitimli, daha nitelikli bir profil sunmaktadir. Bu agidan Alman toplumuyla daha

uyumlu olan doérdiincii kusagin etkisi ve giicti, onlimiizdeki yillarda hi¢ kuskusuz daha
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biiyiik olacaktir. {lk yillarda esnaflik ve kiiciik 6lcekli islerle girisimcilik diinyasindaki
yerini alan ve daha ¢ok “Tiirk semtleri”nde varlik gosterebilen Tiirk isletmeleri, bugiin
arttk Almanlarin yogun oldugu semtlere, sehirlere de yayilmis durumdadir. Yani ilk
donemlerde varligini “etnik ekonomi” siirlart i¢inde siirdiiren Tiirk girisimciler,
giiniimiizde milyonlarca dolarlik cirolariyla ulusal ve uluslararast islere imza

atmaktadir.
Tiirk Girisimcilerin Almanya ve Tiirkiye Ekonomisindeki Rolii

Tiirk niifusunun fazlalig: ve Tiirk isletmelerinin Alman ekonomisinde agirlikli bir giice
sahip olmasi, iki iilke arasindaki ihracat ve ithalatin ivme kazandirmaktadir. Bagka bir
ifadeyle Tirk girisimciler, Tiirkiye-Avrupa ticaretinde ve turizm iliskilerinde ¢ok

biiyiik fayda saglamaktadir.

Gegmisten giintimiize yakin iligki i¢inde olan Tiirkiye ve Almanya, derin kiiltiirel ve
sosyal baglara sahiptir. Almanya'daki Tiirklerin varligi hem iki iilkenin ekonomisini
olumlu etkilemekte hem de iki iilke arasindaki ekonomik ve ticari iliskilerin

gelismesinde kritik bir rol iistlenmektedir.

Tiirk isciler ve isverenler, Almanya’da elde ettikleri kazanglariyla, ozellikle ilk
donemlerden itibaren Tiirkiye ekonomisine dnemli bir doviz girdisi saglamaktadir. Gog
eden Tiirk isciler sayesinde Tirkiye, altmish yillarda issizligi hafifletmekle kalmayip,
yurt disinda ¢alisan Tiirklerin havale ettikleri dovizlerle yiiksek derecedeki dis ticaret
agigin1 biiyiik Ol¢lide kapatma firsati elde etmistir. Bu gergegi, donemin Berlin
Biiyiikelgisi Onur Oymen de 1996’da, “Avrupa’daki vatandaslarimz, her yil
Tiirkiye’ye 3 milyar dolarin iizerinde fon gondermektedir” sozleriyle teyit etmistir

(Kogak & Kiling, 1997, s. 8).

Tiirk toplumu, Alman ekonomisine sadece is¢i olarak, yani liretim faktdriiniin dnemli
bir unsuru olarak degil, ayn1 zamanda girisimci olarak yaptiklari yatirimlarla istihdam
yaratarak, ihracat yaparak, vergi ve sigorta primi 6deyerek, tiiketici ve tasarruf sahibi
olarak da Alman ekonomisinin 6nemli unsuru olarak katki saglamistir. Bu gercegi
Alman yoneticiler de farkli zeminlerde yaptiklar1 agiklamalarla teyit etmektedir.
Nitekim Alman Ekonomi Bakami Dr. Giinter Rexrodt 1996°da Tiirk toplumunun

Almanya’nin ekonomisindeki yeri ve 6nemi konusunda su tespiti yapmistir:
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Almanya’da yasayan yaklasik 2 milyon Tirk, yabanci asilli
vatandaglarin en biiyiik gurubunu olusturuyorlar. Sadece is¢i olarak
degil, sayilar1 artmakta olan is sahipleri ve igverenler, lreticiler,
tiiketiciler, tasarruf sahipleri ve yatirimeilar, vergi miikellefi ve sosyal
sigorta primi miikellefleri olarak Alman ekonomisi agisindan énemli
bir faktor olusturmaktadir. Tiirk isletmeleri, Almanya’da; Almanya
ile Tiirkiye arasindaki Giimriik Birligi’nin de etkisiyle, tilkelerimizin
gittikce yakinlasan ekonomik baglantilar1 acisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir (Kogak & Kiling, 1997, s. 6-7).

Ozetle; Almanya’da hemen her kente yayilan Tiirkler ve hemen her alanda faaliyet
gosteren Tiirk igletmeleri, gliniimiizde de ekonomik agidan biiyiik bir katki saglamaya

devam etmektedir.
Tiirk Isletmelerinin Dis Ticarete Katkist

Almanya, Tirkiye’'nin gerek ihracatinda gerekse ithalatinda en 6nemli ortaklarin
basinda gelmektedir. Bu durum, uzun yillardir gegerliligini korumaktadir. Tiirkiye’de
120 bin ihracatgidan 20 bini Almanya ile ticaret yapmaktadir. Bu tablo, her 6
ihracatgimizdan birinin Almanya ile calistigl anlamina gelmektedir (Giiltepe, 2024).
Tiirkiye ile Almanya arasindaki 2023 yilina iligskin dis ticaret verilerine baktigimizda
da iki iilke arasindaki ticari iligkinin boyutlarini daha net bir sekilde gorebiliriz.
DEIK’in verilerine gore 2023 yilinda iilkemizin Almanya’ya ihracat1 21.079 milyon
dolar olurken Almanya’dan ithalat1 28.683 milyon dolar olarak ger¢eklesmistir. Mayis
2023 ile Nisan 2024 arasindaki donemde Tiirkiye’nin Almanya’ya ihracati 20.678
milyon dolar olurken Tiirkiye’nin Almanya’dan ithalati 28.451 milyon dolar
seviyesinde olmustur. iki iilke arasindaki dis ticaret hacmi 2015 yilinda 37,2 milyar
dolar seviyesinden 2023 yilinda 49,8 milyar dolar olurken Mayis 2023 ile Nisan 2024
arasinda 49,1 milyar dolara gerilemistir (DEIK, 2024).

Tiirk is¢ilerin ve igletmelerinin Almanya’daki giiglii varligi, Tiirk turizmine de dnemli
katkilar saglamaktadir. Bu iilkenin cesitli kentlerine yayilmis lokantalarda Tiirk mutfag:
ve {riinleriyle tanisan Almanlar, iilkemize ilgi duymaktadir. Tiirkiye Otelciler
Federasyonu’nun (TUROFED) verilerine gére Almanya’dan iilkemize gelen turist
sayist 2019 yilinda 5 milyon iken salgin ile 1,1 milyona gerilemis, 2021 yilinda
3.085.215%¢, 2022 yilinda 5.679.194’e yiikselen turist sayis1 2023 yilinda 6.193.259
olmustur. 2023 yili verilerine goére, Almanya, 6.313.675 turist gonderen Rusya
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Federasyonu’ndan sonra iilkemize en ¢ok turist gonderen iilke konumundadir

(TUROFED, 2024).
Tiirk Girisimciler i¢cin Riskler ve Firsatlar

Gegmisten giinlimiize gelinen noktada Almanya’daki Tiirk girisimciler agisindan
biliyiik bir basari s6z konusudur. Goriinen o ki, basarilar devam edecek, Tiirk
toplumunun ve Tiirk igletmelerinin gelecekte etkisi ve giicii artacaktir. Ancak tim
olumlu gelismelere ragmen gelecek Tiirk isletmeleri agisindan 6nemli riskler de vardir.
En 6nemli sikintilardan biri Tiirk isletmelerinin yogun olarak faaliyet gosterdikleri bazi
sektorlerde getin bir rekabetin olmasidir. Finansal kaynaklari daha biiyiik isletmelerle
rekabet etmekte zorlanan Tiirk sirketlerinin pazar paymin azalmasi, bir sonraki
asamada ise piyasadan ¢ekilmesi riski bulunmaktadir. Tiirk isletmelerinin bu duruma
hazirlikli olmasi, 6nlemler almasi ve birlesmeler dahil olmak iizere yeni ¢oziimler

bulmas: gerekmektedir.

Ozellikle gastronomi ve perakende gida ticareti sektdrlerinde faaliyet gdsteren
isletmelerin giderek kizisan rekabet nedeniyle yenilik¢i fikirlere yonelmesi, pazarlama
stratejilerini, iiriin ve hizmet konseptlerini gelistirmesi ka¢inilmaz goriinmektedir.

Dordiincii nesil Tiirk girisimcilerin bu sorunlara ¢6ziim getirme ihtimali yiiksektir.

Diinyanin en giiglii ekonomilerinden birine sahip olan Almanya, yesil ve siirdiiriilebilir
teknolojilerin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmaktadir. Tirk girisimciler,
Almanya’nin miihendislik ve iiretim becerisinden yararlanabilir. Bu noktada Tiirk
isletmelerinin dijitallesmeye doniik ¢alismalar yapmasi, yapay zeka uygulamalarindan
yararlanmasi gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel problemlerin daha kolay agilmasini
saglayabilir. Tiirk isletmelerinin AB {ilkeleri digina agilmasi, yeni ticari anlagmalar
yaparak pazarini ¢esitlendirmesi gerekir. Boylece Almanya ve yakin {ilkelere olan
bagimliliklar1 da azalacaktir. Ote yandan enerji sorunu giderek derinlesmektedir. Tiirk
isletmeleri, son yillarda yenilenebilir enerjiye biiyiik yatirimlar yapan Almanya’nin bu
faaliyetlerini yakindan izlemelidir. Tiirk girisimcilerin bu alanda yatirim yapmasi,

rekabet giiciinii arttiracaktir (DEIK, 2024, s. 7).

Tiirk firmalarinin Tiirkiye ile daha koordineli ve planl bir ¢alisma yapmasi, ithalatini
buna gore dizayn etmesi, maliyetleri diislirme agisindan biiyiik nem tagimaktadir. T.C.

Merkez Bankasi ve Tiirk bankalarinin ve Hikiimet’in bu konuda destekleyici
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programlar1 harekete gegirmesi halinde, Almanya’daki Tiirk sirketlerinin giicii daha

cok artacak, Tiirk ekonomisi daha fazla fayda saglayacaktir.
Sosyal Yapidaki Doniisiim

Bugiin artik Federal Almanya'da Tiirk iscileri, “misafir is¢ilik”ten, “ev sahibi” veya
yaygin ifade ile “Almanyali Tiirkler” konumuna gecmistir. Bu olguyla birlikte
Tiirklerin Almanya'daki ekonomik, sosyal ve siyasi tercihlerinde de dikkate deger
degisiklikler ortaya ¢ikmistir. Tiirk toplumu, Alman ekonomisi i¢in vazgegilmez hale
gelmistir. Almanya’da yasayan Tiirk kitlesinin tasarruf ve tiiketim egilimleri, 6zellikle
1980’li yillardan sonra belirgin olarak degismistir. Nitekim Tirkler 1975-1978
yillarinda net gelirlerinin %45 ini tasarruf etmistir. Daha sonraki yillarda ise tasarruf
egilimleri diismeye baglamigtir. Nitekim 1979-1981 yillart arasinda tasarruf orani
%35’e, 1983 yilinda %24’¢, 1984 yilinda %19’a, 1986 yilinda %16°ya kadar diigmiistiir
(TUSIAD Raporu, 1988). Belirtmemiz gerekir ki, Tiirk toplumu zorlukla sagladiklart
bu tasarruflarin biiyiik bir kismini ana vatana gondermistir. Tiirk tiiketicilerin basta
otomotiv ve mefrusat olmak iizere birgok iiriine/mala talepleri artmistir. Tiirkler’in
cesitli markalara olan ilgisi Alman toplumu ile biiylik dl¢iide ayni diizeye gelmistir
(Sen, 2017). Genel olarak Tiirk toplumunun daha dar anlamda ise Tiirk girisimcilerinin
tasarruflarin1 Almanya'da degerlendirme, yatirimlarini bu {ilkede yapma egilimi
giiclenmigstir. Daha 6nceki yillarda Tiirkiye'de bir konut edinmek, 6nemli bir hedefti.
Simdi ise Almanya'da bir konut edinmek, bir konut satin almak 6ncelikli hedefler
arasinda girmeye baslamigtir. Tiirkler, yatirnmlarini daha ¢ok Almanya'da yapmaya
baslamistir. Bu durum, Tiirkler’in bu iilkede kalic1 hale geldiginin bir gostergesidir. Bu
tercihin bir sonucu olarak Tiirk vatandashigini siirdiirmekle birlikte Alman

vatandagligina da gegenlerin sayis1 artmustir.

1960 yilindan bugiine gelinen siiregte Tiirk toplumunun profilinde kokli bir doniisiim
ve degisim yasanmustir. Ikinci ve iiciincii kusak Tiirkler arasinda kendi islerini kurarak
patron olanlarin sayisinda gdzle goriiliir bir artig yaganirken, kiiltiirel ve siyasi alanda
da Onemli bir yiikselis s6z konusudur. Almanca yazan kiltiir-bilim insanlari,
universitelerde ders veren Tiirk akademisyenlerin yani sira sanat diinyasindaki
Tiirklerin sayist da siirekli artmaktadir. Bugilin Alman biirokrasisinde, giivenlik
teskilatlarinda gorev yapan Tirkler vardir. 2019 yilinda yapilan yerel segimler

sonucunda Belit Onay, Hannover Biiyiiksehir Belediye Baskani olmustur. Onay,
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Almanya tarihinde Biiyiiksehir Belediye Baskani segilen ilk Tirk kokenli siyasetgi
olarak tarihe ge¢mistir (Basay & Tan, 2019). Alman Parlamentosu’nda bir dnceki
secimde 14 Tiirk milletvekili bulunurken, 2021 yilinda yapilan genel segimlerde 18
Tiirk milletvekili parlamentoda gérev yapmaya baslamistir (Can, 2021). Almanya’da
2013 yilindan kurulan hiikiimette ilk defa bir Tiirk bakan yer almistir. 2021 yilinda
yapilan Federal Almanya segimleri sonrasinda kurulan Sosyal Demokrat Parti, Yesiller
Partisi ve Hiir Demokrat Parti'nin koalisyon hiikiimetinde Cem Ozdemir, Gida ve Tarim
Bakani olarak atanmustir (Euronews, 2021). Ozdemir, bakanlik gérevine halen devam
etmektedir. Ozetle Tiirkler, biirokraside de siyasi alanda da giderek daha etkin olmaya

baglamuigtir.

Goriildiigii iizere Almanya’daki Tiirk toplumunun yapisi, tekdiize bir is¢i tabakasindan
¢ok boyutlu bir topluluga doniismiistiir. Tiiketim davraniglari ve tasarruf orani, artan
egitim diizeyi ve siirekli diizelen Almanca bilgisi, toplumsal orgiitlenme ve Alman
siyasi partileri icerisinde giderek artan politik angajman, fakat biitlin bunlarin da
otesinde, kalicilik konusunda yapilan kamuoyu yoklama sonuglar1 bir hususu biitiin
acikligiyla ortaya koymaktadir: Almanya’daki Tiirk toplumunun ¢ogunlugu yasam
merkezini artik yeni vataninda gérmektedir. Tiirk toplumu 60 yillik siire¢ icinde geng,
dinamik ve sosyal agidan ¢ok katmanli bir grup haline gelmistir (ATIAD Raporu, 2010,
s. 11).

Tiirk girigsimciliginin bugiinkii tablosu, 1960-1970 donemindeki yapiya oranla belirgin
degisiklikler gostermektedir. Mali yapisi ve istihdam sayis1 bakimindan gozle goriiliir
bir hacme ulasan Tiirk sirketleri, “etnik girisimcilik” asamasini coktan geride birakmais,
uluslararasi pazarlara yonelik olarak da faaliyet gdsteren, {iriin ve hizmet gesitliligine
yonelmis isletmelere doniismiiglerdir. Bu firmalar artik turizm, tekstil veya hizmet
sektorlerinde faaliyet gostermektedir. Tiirklere yonelik is alanlar1 ise bir hayli diisiik
paya sahip bulunmaktadir. Tiirk firmalarinin ¢ogunlugunu olusturan kiiclik ve orta
biiyiikliikteki isletmeler, hala yerel/bolgesel pazarlarda hizmet vermektedir.
Isletmelerin daha biiyiik boliimii ise, mallarin1 ve hizmetlerini her tiirlii miisteri grubuna

sunmaktadirlar.

Bazi Tiirk sirketleri ise giiniimiizde iki ana piyasada, yani hem Almanya’da hem de
Tiirkiye’de varlik gostermektedir. Bunlar, her iki iilkedeki hukuksal ve mali yapilanma

imkanlarindan yararlanmaktadir. Bunlarin pazarlama ve satin alma politikalari,
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uluslararasi niteliktedir. Bu durum isletmelere birgok agidan esneklik saglamaktadir.
Bu firmalarin ana pazarlann disinda varlik gostermeleri de artik normal
karsilanmaktadir. Ornegin tekstil sektoriinde pazarlama faaliyetleri cogu kez

Almanyaya komsu olan iilkelere de yayilmistir (ATIAD Raporu, 2010, s. 13).

Ozetle Tiirk toplumu, Alman ekonomisi i¢in vazgecilmez hale gelmistir. Almanya’da
yasayan Tiirk kitlesinin tiiketim egilimleri biiylik dl¢iide artmustir. Tirkler is giicii,
tiiketici, girisimei olarak Almanya’nin ekonomisine énemli bir katki saglarken, siyasi
alanda da 6nemli bir rol almaya baglamustir. Tiirk toplumu, bugiin Almanya’da 6nemli
bir ekonomik giictiir, ayn1 zamanda Tiirkiye’nin Bat1 diinyasindaki ¢ok 6nemli bir lobi

giiclidiir.
Sonug ve Oneriler

Tiirkiye ve Almanya arasindaki yakin ekonomik iliskiler, iki iilke arasindaki saglam
kopriiniin tasiyict kolonlarini olusturmaktadir. 19. yiizyildan beri siiren dostane ve
geleneksel iligkiler, giinlimiize kadar artarak yogunluk kazanmistir. Bu tablonun
olusmasinda, Tiirk kokenli Almanlar veya Tiirk vatandaslart tarafindan Almanya’da
kurulan 100 bini askin sirketin etkisi vardir. Buna Tiirkiye’de bulunan ¢ok sayidaki

Alman sirketin yatirimlarinin payim da eklemek gerekmektedir.

Tiirk toplumunun ve Tiirk girisimcilerin Almanya’da 1980’11 yillarin ikinci yarisindan
itibaren baslattiklar1 sirketlesme c¢abalari, sonraki yillarda artan bir seyirle devam
etmistir. Tirk girisimcilerinin sayilari, yatinm miktari, cirosu ve istihdamiyla ilgili
ozellikle Tiirkiye Arastirmalar Merkezi, uzun yillar kapsamli arastirmalar yapmis ve
yayinlamustir. Ayni sekilde Avrupa Tiirk Is adamlar1 Dernegi (ATIAD) da KPMG gibi
uluslararasi kuruluslarla ortak ¢alismalari gergeklestirmis ve gelecekle ilgili tahminler
yapmug, projeksiyonlar sunmustur (ATIAD Raporu, 2010). Bu arastirmalarin neredeyse
tiimiiniin ortak degerlendirmesi, Tiirk girisimcilerin gerek say1 gerekse ciro, yatirim ve
istihdam bakimindan artarak devam edecegi yoniindedir. Seyahatlerimizde yaptigimiz
arastirmalarimiz ve gozlemlerimiz, bu tahminleri teyit edecek niteliktedir. Hi¢ kusku
yok ki, Tiirk isletmelerinin Almanya’daki etkisi ve giicii 6ntimiizdeki yillarda artarak
devam edecektir. Tiirk sirketleri hem Almanya ekonomisine hem de Tiirkiye

ekonomisine 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Almanya, Tiirkiye nin en énemli ekonomik ortaklarindandir. iki iilke arasindaki koklii
iliskiler, Tiirkiye ve Almanya’ya sayisiz fayda saglamaktadir. Avrupa Birligi’ne tam
ilye olmak i¢in 60 yildir bekleyen Tiirkiye’ye Almanya’nin destek vermesi, iki iilkenin
ekonomisini daha da gelistirecegi gibi, iliskilerin giiclenmesi bakimindan da g¢ok
onemlidir. Tiirkiye’nin Almanya’daki genel olarak Tiirk niifusuna, daha dar anlamda
ise Tirk girisimcilerine destegini arttirmasi, gelecegimiz agisindan yararli olacaktir.
Hiikiimetin bu noktada vergi ve sigorta basta olmak {izere cazip tesvikler vererek
Almanya’daki Turk toplumunun tasarruflarimi ilkemize kaydirmasi ve Tirk
girisimcilerinin yatirimlarinin bir béliimiinii Tiirkiye’de yapmasi saglanmalidir. Boyle
bir hamlenin basarilmas1 halinde, Tiirkiye’de yatirimlarla igsizligin azalmasina katki

saglanacak, ihracat zemini gii¢lenecek ve doviz acig1 azalacaktir.

Tiirk girigsimciler i¢in Almanya’da risklerin yani sira bilyiik firsatlar da s6z konusudur.
Giderek yaslanan Almanya’da isletmeler vefat, saglik sorunlar1 veya ikinci kusaklarin
isleri devralmamasi, Tiirk girisimciler i¢in biiyiik firsatlar yaratmaktadir. Bu
isletmelerin satin alinmasi, Almanya’daki Tiirk varliginin ve Tiirk is diinyasinin daha
giiclii ve etkin olmasina biiyiik katki saglayacaktir. Bu imkanlarin ve firsatlarin iyi
degerlendirilmesi, iki tilke arasinda ticaret kdpriistinii daha da giiclendirecektir. Bunun
basarilmasi, Tiirkiye i¢in yeni ve ciddi doviz girdisi anlamina gelecek, Almanya’daki

Tiirk toplumu i¢in istithdam firsati dogacaktir.

Almanya’daki Tiirk girisimciler, ¢ok gii¢lii bir lobi, ¢ok giiclii bir ekonomik yap1
sunmaktadir. Tiirkiye ekonomisi igin hayati derecede Onem tasiyan Tiirk
girisimciliginin Almanya Ornegini bagka iilkelerde de gostermek ve c¢ogaltmak

gerekmektedir.
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Abstract

The dynamic globe where we live necessitates research on innovation and entrepreneurship as
factors fostering economic growth, competitiveness, and technological advancement. This study
aims to understand the relationship between national culture dimensions and innovation in Egypt
and Tiirkiye, and to analyze which cultural dimension contributes national innovation. The study
adopts a theoretical approach using secondary data from Hofstede’s cultural model, and Global
Innovation Index (GII) indicators as a measurement of innovation. Data covers 2013-2023. It is
found out that despite sharing cultural similarities like high uncertainty avoidance and power
distance, Egypt and Tiirkiye differ in individualism and indulgence, whereas Egypt is highly
collectivist, compared to Tiirkiye. High power distance in both countries reflects a lack of
egalitarianism and can impede communication and innovation. Egypt and Tiirkiye have high
scores on short-term orientation. This necessitates a more pragmatic approach, considering the
future by focusing on education and its long-run returns. According to the GII, the performance
in Egypt and Tiirkiye, is at expectations for their level of development, relative to their GDP. In
terms of innovation, Egypt and Tiirkiye share weaknesses concerning their business policies and
the stability of their operational environments. These deficiencies reflect systematic problems
slowing the pace of innovative processes. While this study aims to provide a theoretical
foundation, empirical research is necessary to analyze further how Egypt and Tiirkiye can
increase their innovative capacity, considering their national cultural values. Moving beyond a
mere focus on scores on cultural dimensions, even within a single cultural cluster like the MENA
region, is a prerequisite for research on innovation. This highlights the need for a multifaceted
approach to understand the exact reasons impeding innovative activities in each country. Also,
country-based structural challenges that the GII identifies should be considered while
acknowledging the cultural structure of society.

Keywords: National culture, innovation, Tiirkiye, Egypt, global innovation index.
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Tiirkiye ve Misir’da Inovasyon: Ulusal Kiiltiiriin Rolii

Ozet

Icinde yasadigimz dinamik diinya, ekonomik biiyiimeyi, rekabetciligi ve teknolojik ilerlemeyi
tesvik eden faktorler olarak inovasyon ve girisimcilik {izerine aragtirmalar1 gerekli kilmaktadir.
Bu ¢alismanin amaci, Misir ve Tiirkiye'de ulusal kiiltiir boyutlari ile inovasyon arasindaki iliskiyi
anlamak ve hangi kiiltiirel boyutun ulusal inovasyona katkida bulundugunu analiz etmektir.
Cahigmada Hofstede'nin Kiiltiirel Modeli ve inovasyon o6lciimii olarak Kiiresel Inovasyon
Endeksi (KIE) gostergelerinden elde edilen ikincil veriler kullanilarak teorik bir yaklasim
benimsenmektedir. Veriler 2013-2023 yillarim1 kapsamaktadir. Bulgularimiza gore, yiiksek
belirsizlikten kaginma ve gii¢ mesafesi gibi kiiltiirel benzerlikleri paylasmalarina ragmen, Misir
ve Tiirkiye bireycilik ve hosgorii agisindan farklilik gosterirken, Misir Tiirkiye'ye kiyasla oldukga
kolektivisttir. Her iki tilkedeki yiiksek giic mesafesi esitlik¢ilik eksikligini yansitmakta ve iletisim
ve inovasyonu engelleyebilmektedir. Misir ve Tiirkiye kisa vadeli yonelim konusunda yiiksek
puanlara sahiptir. Bu durum, egitime ve uzun vadeli getirilerine odaklanarak gelecegi diisiinen
daha pragmatik bir yaklasim gerektirmektedir. KIE’ye gére Misir ve Tiirkiye'nin performanst,
GSYIiH'lerine oranla gelismislik diizeylerine gore beklenen seviyededir. Inovasyon agisindan
Misir ve Tiirkiye, is politikalar1 ve faaliyet ortamlarinin istikrart konusunda zayif ydnleri
paylasmaktadir. Bu eksiklikler, yenilik¢i siire¢lerin hizini yavaglatan sistematik sorunlart
yansitmaktadir. Bu ¢alisma teorik bir temel saglamay1 amaglasa da Misir ve Tiirkiye'nin ulusal
kiiltiirel degerlerini géz oniinde bulundurarak inovasyon kapasitelerini nasil artirabileceklerini
analiz etmek i¢in ampirik aragtirmalara ihtiyag vardir. MENA bdlgesi gibi tek bir kiiltiirel kiime
icinde bile kiiltiirel boyutlara iliskin puanlara odaklanmanin Gtesine gegmek, inovasyon
arastirmalart i¢in bir 6n kosuldur. Bu durum, her bir iilkede inovasyon faaliyetlerini engelleyen
nedenleri tam olarak anlamak igin ¢ok yonlii bir yaklasima duyulan ihtiyact vurgulamaktadir.
Ayrica, KiE'nin tanimladig iilke bazli yapisal zorluklar, toplumun kiiltiirel yapis1 géz oniinde
bulundurularak degerlendirilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Ulusal kiiltiir, inovasyon, Tiirkiye, Mistr, kiiresel inovasyon endeksi.

JEL Kodu: Z1, 010, 052, 055
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Introduction

Innovation as a concept has been a main driver of sustainable economic growth and
global competitiveness, by creating new products, implementing innovative ideas, and
developing advanced technologies. Innovation also plays a leading role in addressing
economic and social development challenges such as poverty, inequality, and human
development (Autio et al., 2013; Fagerberg & Srholec, 2008). As a result, the economy
can stagnate if the country fails to adopt technological innovation, adapt to constant
changes, and create innovative ideas and opportunities (Schumpeter & Backhaus,

2003).

Andrijauskiené and Dumdiuviené (2017) state that many nations fail to raise their
innovation indices despite spending money on industrial infrastructure and R&D. This
can result from several factors affecting innovation across countries and societies.
Among such factors comes the national culture. According to Shane (1993), countries
must encourage cultural values promoting innovation if they aspire for change.
Societies exhibit different degrees of openness to innovative ideas, with some being
more supportive of innovation while others may discourage such initiatives.
Innovation-related behaviors, including entrepreneurial activities and the establishment
of new ventures, are more likely to increase in cultural systems encouraging cultural
values such as independence, risk-taking, and determination. These behaviors are
related to the prevailing cultural conditions, mindsets, and unique cultural contexts
individuals encounter when pursuing innovative ideas (Herbig & Dunphy, 1998; Alon

etal., 2016).

Previous researchers found that national culture affects innovation (Elsig et al., 2022;
Khan & Cox, 2017). Findings, however, vary among different studies, from positive
association, negative association, or insignificant relation between national culture and
innovation. This study adopts Hofstede’s (2011) cultural model, which describes
cultural dimensions as analytical tools to describe and compare national cultures. These
dimensions include the Uncertainty Avoidance Index (UAI),
Individualism/Collectivism (IND), Power Distance Index (PDI),
Masculinity/Femininity (MAS), in addition to Indulgence/Restraint (INDUL), and
Long/Short-Term Orientation (LTO).
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This study examines the relationship between national culture and innovation in Egypt
and Tiirkiye. Both countries, a part of the Middle East, offer a unique opportunity to
compare the impact of diverse cultural profiles on innovative performance. While these
countries share some cultural similarities, they exhibit distinct characteristics that may
influence innovation. This study explores how cultural values, such as individualism,
collectivism, uncertainty avoidance, and power distance, shape innovative performance
in both countries. The study utilizes data from Hofstede’s cultural dimensions scores
and the Global Innovation Index (GII) to explore the relationship between culture and
innovation. We aim to offer valuable insights into cultural obstacles to innovation and
discuss opportunities for a more innovative environment in both countries by

discussing how each component of the GII can be affected by cultural dimensions.
Cultural Dimensions and Innovation
National Culture and Its Dimensions

Culture, a collectively shared understanding of beliefs, values, and behaviors,
significantly influences a group's response to its surrounding environment (Hofstede,
1983). This collective understanding of culture becomes the basis for interaction and
shared understandings among group members, shaping people's behaviors by
determining their social preferences and expectations (Schwarz, 2014). These cultural
differences in preferences affect people's behavior and their incentives toward risk-
taking, innovation, and tolerance of novel ideas, all prerequisites of innovation (Espig

et al., 2022; Tian et al., 2018).

Hofstede's cultural framework includes six dimensions that offer valuable insights into
the connection between culture and innovation (Espig et al., 2022). Dimensions are
measured on a scale of 0 to 100: Power Distance, Individualism/Collectivism,
Uncertainty Avoidance, Masculinity/Femininity. Long-Term Orientation and
Indulgence/Restraint were added later to the four cultural dimensions that Hofstede’s

initial model included.

The Individualism/Collectivism (IND) dimension examines how individuals view their
relationship to the larger group and whether they prioritize personal or collective needs.
Individualism reflects societies where individuals prioritize personal needs over group

harmony, valuing self-reliance, and individual goals. On the other hand, collectivism
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describes societies where individuals prioritize group needs and cooperation (Hofstede,

1983; Khan & Cox, 2017).

Espig et al. (2022) found a positive relationship between individualism and innovation
rates. The more individualist cultures have been associated with individual freedom,
opportunity, and achievement (Andrijauskiené & Dumciuviené, 2017); whereas
collectivist cultures prioritize harmony, cooperation, and supervisor relations. While
collectivism can foster strong social bonds and loyalty, it may also limit individual
autonomy and creativity. Therefore, innovation rates are higher in individualist

countries (Khan & Cox, 2017).

Masculinity/Femininity (MAS) explains how societies approach values such as
achievement, assertiveness, and motivation. This dimension is also called ‘Motivation
Toward Achievement and Success.” The masculinity index describes the extent to
which values such as assertiveness and competitiveness, success, and achievement are
dominant. Societies scoring high on Masculinity/Femininity dimension prioritize
values such as rivalry and assertiveness. This reflects that competition, achievement,
and success are valued; success is defined as coming out on top or being the best in the
field; this kind of performance-based value system begins in school and lasts
throughout an organization's existence (Hofstede Insights, 2024). On the other hand,
societies scoring high on femininity values emphasize values such as solidarity,
empathy, tolerance, and cooperation (Hofstede, 1983). These societies encourage
quality of life and caring for others, reflecting an orientation toward people, whereas in
societies with prevalent masculinity values the orientation is toward determination and

achievement.

Previous researchers found that higher innovation rates were associated with a lower
score on the Masculinity/Femininity dimension (Elsig et al., 2022; Khan & Cox, 2017)
since people can share innovative ideas when the environment encourages
collaboration. However, Williams and McGuire (2010) and Shane (1993) found no
significant relationship between scores on the Masculinity/Femininity dimension and
innovation (Shane, 1993; Williams & McGuire, 2010). Although a culture dominated
by masculine cultural values may encourage individuals to strive for excellence and
outperform others, it can also create an environment that prevents creativity owing to

its less emphasis on collaboration.

105



Uncertainty Avoidance (UAI) describes how individuals and societies manage
unexpected situations. Some cultures embrace change and ambiguity, while others fear
the unknown and prefer well-organized environments (Hofstede, 1983). Uncertainty
avoidance influences society's attitudes toward risk-taking and unconventional
behaviors, both of which are essential for innovation (Hofstede, 1983). Previous
research has shown a negative association between uncertainty avoidance and
innovation (Andrijauskiené & Dumciuviené, 2017; Espig et al., 2022; Shane, 1993;
Williams & McGuire, 2010).

The Power Distance Index (PDI) assesses how societies manage inequalities in power
distribution. It reflects on how societies resolve inequality among their members and
the degree to which individuals reject or value hierarchies and the authority of a few
over the majority (Hofstede, 1983). The degree of inequality tolerated in a society can
influence innovation. In low power distance societies, participative relationships and
equality in rights are encouraged, which may foster innovation (Shane, 1993; Rinne et
al., 2012). On the other hand, in high power distance countries, strict hierarchies and
centralized decision-making processes may limit innovation (Espig et al., 2022;

Hofstede, 1983).

The Long-term Orientation (LTO) dimension examines how societies approach their
time horizon through future planning or adherence to traditions. Put differently, this
dimension pertains to how societies address current and future difficulties while giving
priority to their customs and traditions (Hofstede, 2011). Elsig et al. (2022) found that
higher innovation rates are associated with a higher long-term orientation. In future-
thinking societies with a long-term orientation, individuals are more likely to identify
opportunities, take risks, and invest in the future by focusing on sustainable economic
growth and education. On the other hand, short-term-oriented societies are cautiously

aware of social change, suggesting that they are less innovative (Hofstede, 2011).

Indulgence versus Restraint (INDUL) reveals how societies tolerate the free
gratification of basic human desires such as having fun and enjoying life. In contrast to
restraint, which prevents people from satisfying their desires and controls them through
social conventions. Individuals in high-indulgence societies have positive emotions

that reduce stress, improve health, and value freedom of speech. Restraint societies, on
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the other hand, have strong restraints on their needs and strict rules governing

immediate gratification of human needs (Espig et al., 2022; Hofstede, 2011).

People in highly indulgent societies are more likely to be optimistic, encouraging
innovation as a means of gratifying whims connected to enjoyment and fulfillment
(Khan & Cox, 2017). Within the context of an organization, this dimension pertains to
the expected behavior and organizational structure. According to Prim et al. (2017),
organizations that have less restrictive settings encourage innovation by considering
new products, services, expertise, and technologies. Espig et al. (2022) found that
higher innovation rates are associated with higher indulgence levels. While some
research has found a positive association between indulgence and innovation rates

(Espig et al., 2022), others have found no significant relationship between the two.
Innovation and Its Measurement

Innovation describes something new or enhanced, whether it is a product or a service.
National innovativeness denotes a nation's ability to consistently generate
commercially valuable products and innovative technology (Porter & Stern, 2001;
Furman et al., 2002). Innovation has several proxies such as trademarks and the
quantity of patents (Shane, 1992; Shane, 1993), in addition to measures such as the
Global Competitive Index (GCT) and the Global Innovation Index (GII). Since 2007,
the Global Innovation Index (GII) has been one of the most widely used proxies
measuring a country’s innovation performance, highlighting innovation weaknesses
and strengths. Its objective was to identify indicators and methodologies that accurately
represent the intricate nature of innovation. The GII rankings of countries are
determined by the average of two sub-indices: the Innovation Input Sub-Index (IISI)
and the Innovation Output Sub-Index (IOSI), which provide insights into the innovation

inputs and outputs of countries.

The GII includes about 80 indicators measuring infrastructure and creation of
knowledge, political environment, and education in each country (WIPO, 2023). The
IISI defines five pillars supporting innovative activities: institutions, human capital and
research, infrastructure, market sophistication, and business sophistication. Institutions
reflect the economy's institutional framework, including the business, political, and

regulatory environment. Human capital and Research are about education and R&D.
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Infrastructure is about ecological sustainability, infrastructure, information, and
communication technologies (ICTs). Under Market Sophistication, there are
investment, credit, market scale, and diversification. Finally, Business Sophistication
includes innovation linkages, knowledge absorption, and knowledge workers (Lee et

al., 2022).

The IOSI includes two pillars to help understand countries' innovative capacities:
Knowledge and Technology Outputs, and Creative Outputs. Knowledge and
Technology Outputs cover knowledge creation, impact, and diffusion, while Creative
Outputs include Online Creativity, creative goods and services, and intangible assets

(Lee et al., 2022).
Methods

This comparative review study aims to explore how national cultural dimensions shape
innovation performance in both countries. We use secondary data represented by
country scores for Egypt and Tiirkiye on Hofstede’s cultural dimensions (Hofstede
Insights, 2024), and annual Global Innovation Index scores (GII, 2023). We use data
from 2013 to 2023. To add more depth to the above discussion on the relationship
between national culture dimensions and the Global Innovation Index, we attempt to
reflect on how Sub-components of the Global Innovation Index can be affected by

cultural dimensions in Egypt and Tiirkiye.

Figure 1 shows Egypt and Tiirkiye’s Global Innovation Index (GII) scores from 2013
to 2023 to get a general understanding of both countries' innovation performance.
Although both countries have progressed in innovation performance, Tiirkiye has
consistently shown more sustained progress, compared to Egypt. In 2023, both
countries' GII performance was at expectations for their level of development, relative
to GDP. Additionally, both countries perform better in innovation outputs than

innovation inputs (WIPO, 2023).

Egypt’s GII score declined from 28.5 in 2013 to 22.7 in 2022 (WIPO, 2023). This
downturn suggests potential challenges or setbacks in the country's innovative
ecosystem during this period. However, a recent recovery can be noticed, with the GII
slightly increasing to 24.21 in 2023. This indicates a renewed focus and efforts to revive

innovative activities. This improvement is also reflected by a 4% increase in Egypt's
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global innovation ranking, which significantly improved from 89th to 86" in 2023. It
ranked 15" among the 18 economies in Northern Africa and Western Asia (WIPO,
2023).

Moving to Tiirkiye, its GII has exhibited a steadier yet slight upward trend, starting
from 36 in 2013 to 38.3 in 2021. While there was a minor drop in 2022 and 2023,
Tiirkiye’s overall innovation performance remains strong. In 2023, Tiirkiye had the
39th rank among 132 economies, which is a sign of its improved global innovation
performance. Additionally, it ranked 4™ among the 18 economies in Northern Africa

and Western Asia (WIPO, 2023).
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Figure 1. Global Innovation Index Scores for Egypt and Tiirkiye, 2013-2023
Source: WIPO (2023)

Although both countries perform better in innovation output relative to innovation
input, Egypt and Tiirkiye have distinct strengths in terms of their innovation scores.
According to GII (2023), Egypt’s main innovation strengths are State of cluster
development, Labor productivity growth, and Domestic market scale. On the other
hand, Tiirkiye’s main innovation strengths are Tertiary enrolment, % gross, Domestic
industry diversification, and Industrial designs by origin/bn PPP$ GDP. In the next
section, we aim to discuss the disparities in cultural dimensions in both countries,
considering their expected effect on innovative performance. We focus on

the Innovation Inputs Sub-index and Outputs Sub-Index.
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Relationship between Cultural Dimensions and GII Components

Figure 2 shows the scores of Egypt and Tiirkiye on Hofstede’s national cultural
dimensions. The data shows the latest country scores by Hofstede Insights (2024).
Masculinity versus Femininity is renamed on Hofstede Insights as ‘Motivation toward
Achievement and Success’ as shown in Figure 2. Throughout the article, however, we

use the ‘Masculinity versus Femininity’ to describe this cultural dimension.

Egypt's extremely low score of 0 on indulgence reflects a restrained culture. As
Hofstede (2011) describes restrained cultures, individuals give less priority to leisure
and tend to be pessimists. There is respect for traditions, little tendency to save for the
future, suspicion of societal changes, and behaviors are constrained by societal norms.
On the other hand, Tiirkiye’s moderate score on indulgence indicates a greater emphasis
on leisure, enjoyment, and personal gratification, while still maintaining some level of

restraint.

Long-term Orientation | —
Indulgence  m————
Motivation towards Achievement and... |
NNty AV O A e
Individualism  EE—————
I ——————

Power Distance

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Motivation
Power Individualis = Uncertainty towards Indulgence Long-term
Distance m Avoidance Achievement Orientation
and Success
H Egypt 80 13 55 55 0 22
M Turkey 66 46 85 45 49 35

Figure 2. Egypt and Tiirkiye’s Scores on Hofstede’s Cultural Dimensions
Source: Hofstede Insights (September 2024).

Egypt's significantly higher score on Power Distance compared to Tiirkiye reflects a
more hierarchical and centralized society. In Egypt, individuals are more likely to
accept inequality and obey authority figures. This can lead to a top-down decision-
making style and limited opportunities for individual initiatives and entrepreneurial

activities (Hofstede Insights, 2024). In contrast, Tiirkiye’s moderate score of 66 reflects
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a more ecgalitarian society where individuals may have greater autonomy. Put
differently, relative to Egypt, people in Tiirkiye value cooperative relationships, equal
rights for all, and the use of legitimate power as opposed to coercive power (Hofstede,

2011).

Egypt and Tiirkiye can be considered collectivist societies that value group harmony
and loyalty. However, Egypt’s score of 13 on Individualism/Collectivism implies a
more collectivist society, where people prefer tight social frameworks and exhibit
interdependence and loyalty to groups. Additionally, individuals may be less open to
interacting with individuals outside their social circle. Tiirkiye, with a score of 46, while
also collectivist, demonstrates a slightly greater balance between individual and group

interests.

Egypt's moderate Uncertainty Avoidance score suggests a preference for stability and
predictability, but also a willingness to tolerate ambiguity. In contrast, Tiirkiye’s high
score indicates a strong preference for structure, rules, and certainty. This may lead to
a more risk-averse culture in Tiirkiye, where individuals may be less willing to embrace
change or take on new challenges. These moderate levels of uncertainty avoidance
reflect a social preference for stability and predictability. This, in turn, might create a
favorable environment for innovation, if there are future initiatives proposed by both

governments to encourage entreprencurship and risk-taking.

Egypt's moderate score of 55 on the Masculinity/Femininity dimension reflects a focus
on achievement, success, and competition. This may encourage individuals to strive for
excellence and outperform others. However, it can also lead to a more competitive and
less cooperative environment. Tiirkiye’s lower score of 45 suggests a more feminine
culture, emphasizing caring, cooperation, and quality of life. This may foster a more

supportive and collaborative atmosphere (Hofstede, 1983).

Long-term-oriented societies are more sustainable societies since individuals resist
consumption while valuing long-term goals (Hofstede Insights, 2024). Egypt's low
score of 22 on Long-term Orientation indicates a focus on short-term goals, traditions,
and social obligations. This may lead to a less forward-looking approach, with
individuals prioritizing immediate needs and gratification over long-term planning.

Tiirkiye’s higher score of 35 on Long-term Orientation might reflect a more balanced
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perspective, with individuals considering both short-term and long-term
goals. However, both countries have still low to moderate scores on the Long-
term/Short-term Orientation dimension, which means people uphold values such as
respect for tradition, conducting social obligations, and protecting one's face, as well

as virtues that are connected to both the past and the present (Hofstede Insights, 2024).
Culture and Innovation Input Sub-Index

Institutions as a component of IISI are expected to be affected by cultural dimensions
such as Power Distance and Uncertainty Avoidance. In countries with high levels of
uncertainty avoidance, and power distance, rules and institutional structures are
expected to be set, as citizens accept unequal power distribution. This, in turn, can
impede innovation, as it discourages people from sharing information, starting
entrepreneurial initiatives, and taking risks. Since Egypt has lower uncertainty
avoidance than Tiirkiye, it can be expected that Egypt performs better on components

of institutions. However, both countries have the lowest ranks in Institutions.

Cultural dimensions of Masculinity/Femininity and Individualism/Collectivism can
influence the IISI component of Human Capital and Research. Although masculinity
values are associated with lower innovation, such values can encourage competition
and achievement. Consequently, this can lead to advancements in technology through
more research and higher human capital reflected by higher educational attainment.
Similarly, countries with higher individualism prioritize individual achievement and
independence. Therefore, they are expected to invest more in education and skills
development. This, in turn, creates a favorable environment for increasing the quality

of human capital.

Business Sophistication and Market Sophistication are expected to be shaped by
Uncertainty Avoidance, Power Distance, and Individualism/Collectivism. Higher
emphasis on Long-term Orientation values reflects valuing future-focused
development plans, motivating the utilization of new knowledge and technologies,
leading to increased business sophistication. In long-term-oriented societies,
individuals are typically modest, pragmatic, and thrifty. On the other hand, short-term-

oriented societies emphasize traditions and principles.
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Similarly, countries with higher scores on Uncertainty Avoidance tend to value stability
and predictability. This, in turn, means they might develop more sophisticated financial
markets and credit systems, which can facilitate access to capital for innovative
ventures. Finally, countries with higher Individualism and Indulgence prioritize
individual initiative, freedom, and entrepreneurship, and tend to have more innovative

and competitive business environments.

Long-term/Short-term Orientation can affect the component of Infrastructure.
Countries with a Long-term Orientation prioritize the future. Therefore, they emphasize

ecological sustainability and general infrastructure.
Culture and Innovation Output Sub-Index

Cultural dimensions are expected to affect Innovation Output Sub-Index components;
of Knowledge Creation and Technology Outputs in addition to Creative Outputs.
Higher scores on Individualism/Collectivism and Masculinity/Femininity dimensions
emphasize cultural values such as individual achievement, success, and independence,
which can be reflected by a higher number of patents, and scientific publications. This,
in turn, should promote knowledge creation, and creative Outputs. However, whereas
moderate scores on Uncertainty Avoidance can reflect a sense of stability, a higher
societal preference for uncertainty avoidance would block creative outputs if people
became averse to change and innovative ideas. Also, high scores on Power Distance in
both countries indicate a strict structure and rigid roles that may hinder information
flow and knowledge sharing. A hierarchical power structure, where decisions are made
by those at the top of the hierarchy, can be associated with lower innovation outputs.

Therefore, the balance between such two cultural dimensions should be maintained.

Similarly, Egypt has a higher score on Masculinity/Femininity dimension, compared to
Tiirkiye. If managed properly, a society such as Egypt dominated by masculinity values
such as determination and achievement can encourage knowledge creation through
governmental initiatives facilitating success and individual initiatives. On the other
hand, in Tirkiye scoring lower on Masculinity/Femininity dimension, projects that
foster collaboration and cooperation can build on prevalent values under feminism,

which can be translated into higher innovation outputs.
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Countries with higher Long-Term Orientation scores emphasize long-term planning
and investments in research and sustainability. Therefore, they are expected to
disseminate knowledge and technology, leading to higher scores on Knowledge and
Technology Outputs. Tiirkiye and Egypt have low scores on Long-term Orientation.
Such societies with Short-term Orientation prioritize immediate results and quick
solutions to problems (Hofstede Insights, 2024). This might reduce Knowledge
Creation and Technology Outputs in addition to Creative Outputs if it prevents future-

focused investment and sustainable growth.
Conclusion and Discussion

This study aimed to discuss how innovation in Egypt and Tiirkiye is affected by
the national cultural dimensions Hofstede (2011) proposed. We adopted a theoretical
approach to portray differences and similarities in both countries’ cultural dimensions
and their respective innovation rates, as measured by the Global Innovation Index, from
2013 to 2023. Given the crucial role innovation plays in economic growth, poverty
reduction, and social development, the GII scores present important implications for

the future of Tiirkiye and Egypt.

In this article, we discussed Hofstede’s cultural model in terms of each dimension’s
relationship to innovation, based on previous literature. We aimed in this article to
examine closely these dimensions in Egypt and Tiirkiye and discuss how they might be
related to Global Innovation Index Components, of Innovation Inputs and Innovation

Outputs.

Considering cultural dimensions, while both countries share cultural similarities, such
as having high scores on Uncertainty Avoidance and Power Distance, they differ in
terms of scores on Individualism/Collectivism and Indulgence/Restraint. These
differences, in turn, can provide interesting insights for innovation in both countries.
Compared to Egypt, Tiirkiye’s higher score on Individualism/Collectivism and lower
score on Power Distance could create a more favorable environment for innovation,
which is reflected by its stable improving innovation performance. Egypt reflects a
more collectivist culture, coupled with its higher score on Uncertainty Avoidance and
Power Distance, associated with lower innovation rates. However, according to Taylor

and Wilson (2012), collectivism can increase national innovation if it reflects
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nationalism and patriotism, while it can impede innovation if it means family-based

collectivism.

Both countries have high scores on Power Distance, which reflects a lack of
egalitarianism and can pose challenges to innovation. Additionally, they both score low
on Long-Term/Short-Term Orientation, which means governments should prioritize a
more pragmatic approach that takes the future into account, such as focusing on

education and sustainable economic growth.

The influence of cultural dimensions on innovation is multifaceted. While high
individualism and low Power Distance may suggest a predisposition towards
innovation, they are not the sole determinants. Taylor and Wilson (2012) argue that
collectivism, particularly in times of crisis, can foster national innovation by promoting
social ties that aid in recovery and progress. Therefore, it is crucial to move beyond a
narrow focus on cultural dimension scores, especially within a single cultural cluster
like the Middle East and North Africa (MENA) region, to conduct in-depth research on
innovation. This underscores the necessity of a comprehensive approach to
comprehend the specific barriers to innovation in each country. Additionally, it is
essential to consider country-based structural challenges identified by the Global
Innovation Index (GII) while considering the societal and cultural structure of each

society.

Both countries should address their shortcomings in innovation input and output sub-
indices. In terms of innovation, both Egypt and Tiirkiye exhibit weaknesses in areas
such as business policies and operational stability, indicating systemic gaps that would
have adverse effects on innovation relative to their GDP. In Innovation, both countries
exhibit common weaknesses related to institutions and business sophistication.
Governments can offer support services to business firms to help them adopt up-to-date
technology and train their employees. Also, both governments can increase
transparency of regulatory frameworks and laws related to patents and property rights.
For example, since Egypt ranks the lowest on Business Sophistication, Institutions,
Human Capital, and Research, the country should design policies to improve its
regulatory environment, allocate higher budgets for education and human capital, and
offer facilitations to firms to enhance the degree of business sophistication and

institutional quality.
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Limitations

While cultural dimensions can influence innovation, the relationship is complex and
varies across countries. However, cultural factors are just one of many influences on
innovation, and other factors such as economic conditions, political stability, and
educational systems also play significant roles. Further research is needed to fully

understand the interplay between cultural dimensions and innovation in these countries.

While the GII data available for Egypt and Tiirkiye covers the period from 2013 to
2022, this may not capture the full range of potential variations in both GII scores and
cultural influences. Future studies with a longer data series could provide a more
comprehensive understanding of the relationship between these variables. Additionally,
this study adopts a theoretical rather than a quantitative approach to examining the
relationship between national culture and innovation in Egypt and Tirkiye. It is
recommended that future studies examine the relationship through a quantitative
approach incorporating country-level control variables that affect the level of national
innovation besides culture such as population, GDP per Capita, and government
expenditures on Research and Development, to get deeper insights into this

relationship.
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Ozet

Kurumsal isletmeler ile teknoloji start-uplar1 arasindaki is birlikleri, artan rekabet ve degisen
endiistriyel yapilar nedeniyle akademik literatiirde genis yer bulmaktadir. Teknolojinin ve
dijitallesmenin hizlanmasiyla bu is birliklerine olan ihtiyag artmig, inovasyon siireglerine etkisi
lizerine yapilan aragtirmalar da ¢ogalmistir. Bu ¢alismada, literatiirdeki 32 makale iizerinde
tematik analiz yapilarak, is birliklerinin kilit temalar1 incelenmektedir. Ozellikle is birliklerinin
inovasyon performanst iizerindeki etkisi ve basari faktorleri, bulgular dogrultusunda ele
alimmaktadir. Caligmanin amaci, hem ilgili arastirma basligindaki alanlara yonelik resmi ortaya
koymak hem de Tiirkiye’de bu is birlikleri artarken konunun hangi bagliklarda ele alinmasi
gerektigine dair gelecekteki aragtirmalara yon gostermektir. Ayrica Tirkiye girisimcilik
ekosisteminin kendine 6zgii dinamiklerine odaklanan bir tartisma sunmak da amaglanmaktadir.
Bu caligmada sistematik literatiir taramasi yontemi uygulanmaktadir. Arastirmalar, kurumsal
isletmelerin start-uplarla is birligi yaparak inovasyon siireclerini hizlandirdigini géstermektedir.
Bu is birlikleri, 6zellikle biiyiik firmalarin yenilik¢i teknolojilere erisimini hizlandirmada énemli
bir rol oynamaktadir. One ¢ikan teorik yaklagimlar arasinda "agik inovasyon" ve "stratejik is
birligi" modelleri bulunmaktadir. Firmalarin inovasyonu dis kaynaklardan elde etmesi ve start-
uplarla bilgi, teknoloji ve yetenek paylasimi yapmasi, inovasyon ekosistemine katki
saglamaktadir. Tiirkiye’de girisimcilik ekosistemi, teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar ve
kamu destekli hizlandirici programlar gibi yapilarla desteklenmektedir. Tiirkiye’de kurumsal
isletmelerin start-uplarla is birligi yapmasi, iilkenin kiiresel inovasyon yarisindaki konumunu
giiclendirecek onemli bir adimdir. Tiirkiye'de ig birliklerinin hizla artmasina kargin, bu konuda
yapilan arastirmalarin sinirli olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, is birliklerinin potansiyel
etkilerinin ve 6neminin daha detayl bir sekilde ele alinmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Bu ¢aligsma, is birliklerinin altinda yatan kilit temalar1 ortaya ¢ikararak hem literatiirde hem de
pratikte mevcut bosluklarin doldurulmasina olanak tanimaktadir. Caligma, mevcut literatiir igin
kritik bagliklar ve odak noktalar1 belirleyerek, gelecekteki arastirmalara yol gosterici olmak ve is
birliklerini daha etkili hale getirecek Oneriler sunmak agisindan biiyiik bir neme sahiptir. Bu
nedenle, konunun tematik agidan ele alinmast, is birliklerinin verimliligini artiracak stratejilerin
geligtirilmesine katkida bulunacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal-start-up is birlikleri, acik inovasyon, stratejik is birligi, tematik
analiz.

JEL Kodu: L26, 031, L14, C18
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The Entrepreneurship Ecosystem in Turkey and Corporate-Start-Up

Collaborations: A Thematic Analysis

Abstract

Collaborations between corporate firms and technology start-ups have gained significant
attention in academic literature due to increasing competition and evolving industrial structures.
With the acceleration of technology and digitalization, the need for these collaborations has
grown, and research on their impact on innovation processes has also increased. In this study, a
thematic analysis is conducted on 32 articles from the literature, examining the key themes of
these collaborations. Specifically, the impact of collaborations on innovation performance and
the factors contributing to their success are discussed based on the findings. This study aims to
provide an overview of key areas in the research and guide future studies on critical aspects as
collaborations grow in Tiirkiye. It also offers a discussion focusing on the unique dynamics of
the Turkish entrepreneurship ecosystem. In this study, the systematic literature review method is
applied. Research shows that corporate firms speed up innovation through collaborations with
start-ups, which help large companies access innovative technologies more quickly. Key
theoretical models include "open innovation" and "strategic collaboration." Firms source
innovation externally and share knowledge, technology, and skills with start-ups, boosting the
innovation ecosystem. In Turkey, the entrepreneurial ecosystem is supported by technology
transfer offices, technoparks, and government-backed accelerators. Corporate-start-up
collaborations in Turkey are vital for strengthening the country’s position in the global innovation
race. Despite the growing number of collaborations in Turkey, the limited research on the topic
is notable, emphasizing the need for a deeper exploration of their potential impacts and
significance. This study identifies key themes in these collaborations, addressing gaps in both
literature and practice. By highlighting critical topics in the current literature, the study guides
future research and offers recommendations to improve collaboration effectiveness. A thematic
analysis of the subject will help develop strategies to enhance the efficiency of these partnerships.

Keywords: Corporate-start-up collaborations, open innovation, strategic collaboration, thematic
analysis.

JEL Code: L26, 031, L14, C18
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Giris

Kurumsal Isletmeler ile teknoloji start-uplari arasindaki is birlikleri son yillarda
akademik yazinda genis tartigma alani bulan bagliklardan biri olmustur. Bunun temel
nedenleri arasinda, “oyun bozucu” nitelikteki gevresel faktorlerin etkisiyle stirekli
degisen endiistriyel alanlar ve artan sayida oyuncu ile giderek karmagik hale gelen
pazar yapilari yer almaktadir. Bu sartlarda, pazarda uzun yillar boyunca varlik gosteren
biiyiik kurumsal yapilarin is modellerini siirekli yenilemeye ihtiya¢ duymasinin yani
sira, tlkelerin ekonomik kalkinmasi igin kritik 6neme sahip teknoloji start-uplari i¢in
de yeni firsatlar dogmaktadur. Is birlikleri, karsilikl1 olarak bilgi, kaynak ve yeteneklerin
paylasildig: stratejik ittifaklardir. Bunun &tesinde, kurumsal igletmeler ve start-uplar
arasindaki is birlikleri farklilik gdsteren yapilar1 ve dinamikleri nedeniyle 6n plana
¢ikmaktadir. Kurumsal isletmeler biiyiik dlgekli koklii organizasyonlardir. Kaynak,
operasyonel deneyim ve sermaye bakimindan zenginlerdir. Ote yandan, start-uplar
daha kiiciik olcekli, esnek ve yenilik¢i yapilara sahiptir. Dolayisiyla, bu iki tiir
organizasyonlar arasindaki is birlikleri, farkli dinamiklere ve kaynaklara uyum
saglamak zorundadir. s birlikleri aracihig1 ile bu farklihk ve ozelliklerin bir araya
getirilerek ortak hedeflere ulagilmas: amag¢lanmaktadir. Akademik arastirmalar, bu tiir
is birliklerinin nasil olustugunu, isleyis siireglerini ve sonuglarini ortaya koymaya
odaklanmaktadir. Alan yazminda konuya olan Onemin artarak devam ettigi
goriilmektedir. Ozellikle, organizasyon yapilarini yenilemek ve inovasyonu arttirmak
amaciyla, sirketler giderek daha fazla is birliklerine yonelmektedir. s birlikleri, yenilik
stireclerini destekleyen bir yaklasim olarak on plana ¢ikmaktadir (Freytag, 2019).
Ayrica, verimli ve etkili ig birlikleri olusturmak igin farkli is birligi modelleri gelistirme
cabalar1 6n plana ¢cikmaktadir. Bu modellerden en bilinenlerden, Weiblen ve Chesbroug
(2015) tarafindan sunulan, kurumsal isletmelerin start-uplarla basarili bir sekilde
etkilesim kurmak icin kullanabilecegi is birligi modelleridir. Ayrica, alan yazininda is
birligi modeli tanimlamaya yonelik baska nemli arastirmalar da yer almaktadir (6rn.

Kohler, 2016; Kurpjuweit & Wagner, 2020; Steiber & Alange, 2020b).

Is birliklerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi (6rn. Corvello, Cimino & Felicetti,
2023a; Corvello, Cimino & Felicetti, 2023b; Chappert, Fernandez & Pierre, 2023;
Nobari & Dehkardi, 2023) kriterleri ve 6zellikleri (Corvello, Cimino & Felicetti,
2023c¢) ve sonuglarinin degerlendirilmesi (Aggarwal & Wu, 2018; Alange, Steiber &
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Corvello, 2022; Steiber & Alange, 2021) ise akademik yazinda 6n plana ¢ikan diger
konu basliklaridir. Ancak, kurumsal igletmeler ile teknoloji start-uplarinin is birlikleri
alaninda yapilan caligmalarin tematik analizinin eksikligi dikkat ¢cekmektedir. Tematik
analiz ile, bu is birliklerinin altinda yatan kilit temalar ve egilimler belirlenerek,
literatiirde ve wuygulamada var olan bosluklarin doldurulmast miimkiin
kilmabilmektedir. Bu alandaki ¢caligmalara temel olusturacak dnemli konu bagliklarini
ve odak noktalarmi tanimlayarak, gelecekte yapilacak aragtirmalara yon vermek ve
kurumsal igletmeler ile start-uplar arasindaki is birliklerini daha verimli hale getirmeye
yonelik tavsiyeler ortaya koymak agisindan konu hakkinda tematik analizin yapilmasi

Onem arz etmektedir.

Tiirkiye'de is birliklerinin giderek artmasina ragmen, bu alanda yeterli ¢alismanin
olmamasi dikkat ¢ekicidir. Bu durum, is birliklerinin potansiyel etkileri ve dneminin
daha derinlemesine incelenmesi gerektigini gostermektedir. Startup-Watch’un 2023
Tiirkiye Startup Ekosistemi raporuna gore, Tiirkiye’de tohum, erken ve ge¢ agama risk
sermayelerine toplam 325 anlagma ile 722 milyon $ yatirim yapilmstir. Onceki yila
gore anlagma biiyiikliigiinde azalma olmasina ragmen Avrupa’da 5. ve Orta Dogu ve
Kuzey Afrika’da 1. sirada yer almaktadir. Tohum asamasi1 anlagma sayisinda Tiirkiye,
Birlesik Krallik, Almanya ve Fransa’nin ardindan 4., biiyiikliik agisindan Avrupa’da 9.,
Orta Dogu ve Kuzey Afrika 3. siradadir. Anlagsma biiyikligii agisindan ise ayni
asamada Orta Dogu ve Kuzey Afrika 3. sirada yer almaktadir. Dolayisiyla, Tiirkiye’nin
girisimcilik ekosisteminde diinyada 6nemli bir yer edindigini séylemek miimkiindiir.
Start-up ekosistemindeki bu gelismeler ile Tiirkiye’de kurumsal isletmelerin artan
rekabet ile basa ¢ikmak amaciyla ekosistemde kendilerine yer edinme ¢abasina
girdigini ve buna istinaden ¢esitli girisimcilik programlart ile is birligine yoneldikleri
goriilmektedir. Ek olarak, Startup-watch 2024 Mart verilerine gore Tiirkiye’de aktif
olarak faaliyet gosteren 104 start-up hizlandirma programi yiiriitilmektedir. Bu
nedenle, ¢caligmanin amaci hem ilgili arastirma baslhigindaki alanlara yonelik resmi
ortaya koymak hem de Tiirkiye’de bu is birlikleri artarken konunun hangi basliklarda
ele alinmasi gerektigine yonelik gelecekteki arastirmalara yon gostermektir. Ayrica, bu
dogrultuda Tiirkiye pazarimin kendine 6zgii dinamiklerine ve girisimeilik ekosisteminin

yapisina odaklanan bir tartigma sunmak amaglanmaktadir.
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Kavramsal ve Kuramsal Cerceve/Literatiir
Kurumsal Isletme — Start-up Is Birlikleri

Giliniimiiz hizla degisen is diinyasinda, kurumsal isletmeler ile teknoloji girisimleri
arasindaki is birlikleri, kurumsal girisimciligi gelistirmek i¢in kilit bir strateji olarak
ortaya ¢ikmistir (Steiber & Aldnge, 2020b; Weiblen & Chesbrough, 2015). Bu tiir is
birliklerinin dinamiklerini ve teorik temellerini anlamak, gelisen ekosistemin
karmasikligini yonlendirmek i¢in 6nemlidir. Bunun yolu ise, kurumsal isletmeler ile
teknoloji start-uplari arasindaki is birliginin ¢ok yonlii dogasini anlamak ve bu iliskiyi
karakterize eden stratejik varliklar, bilgi aligverisi mekanizmalari ve yenilik siire¢lerini
derinlemesine incelemekten gegmektedir. Literatiir, kurumsal isletmeler ve teknoloji
start-uplar1 arasindaki bu is birliklerinin ana itici giigleri, zorluklar1 ve sonuglari
hakkinda bilgiler sunarak, gelecekteki aragtirma ve uygulamalara rehberlik etmek igin
kapsaml1 bir teorik ¢erceve sunmay1 amaglamaktadir. Aktorler arasinda para karsilig
mal ve hizmet aligverisi yerine, daha karmasik ve koordineli etkilesimler s6z konusudur
(Corvello vd., 2023c¢). Bu etkilesimleri tanimlayan birtakim modeller gelistirilmigtir.
Bunlar arasinda, 6zkaynak temelli olma (kurumsal isletmenin start-uplart hisse alarak
finanse ettigi durumlar), cografi yakinlig1 baz alma veya uzun/kisa siireli olma gibi

kategorizasyonlar mevcuttur (Steiber, Alinge & Corvello, 2021).
Is Birliginin Dinamikleri ve Teorik Cercevesi

Kurumsal isletme ve teknoloji start-uplari is birligi, kurumsal girisimcilige yonelik yeni
bir yaklagim olarak ortaya ¢ikmistir. Kurumsal igletmeler, teknolojik istiinliik arayisi
sebebiyle start-uplarla etkilesime gegmektedir (Weiblen & Chesbrough, 2015). Kohler
(2016), agik inovasyon stratejisi benimseyen igletmelerin start-uplari harici inovasyon
kaynag1 olarak gordiigiinii vurgulamaktadir. Start-uplar, fikir asamasinda kurumsal
isletmelere deger saglarken, kurumsal igletmeler start-uplara ticarilesmeleri igin
sermaye saglamaktadir. Diger bir deyisle, start-uplar inovatif bilgiyi aktarirken,
kurumsal igletmeler tamamlayict varliklarla bu bilgiyi kullanir (Aggarwal & Wu,
2018). Taraflarin bilgi akislarini yenilikg¢i sekilde birlestirdigi is birlikleri, inovasyonu
saglamaktadir. Ilgi alanlarmin ortiisme derecesi ise bilgi akislarin  degerini
belirlemektedir (Aggarwal & Wu, 2018). Literatiir, teknoloji start-uplarinin da kendi is
birligi stratejilerini gelistirmeleri gerekliligine dikkat ¢cekmektedir (Bereczki, 2019).
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Bunun igin, i birligini belirleyen unsurlart anlamali ve hedeflerle uyumlu strateji ve
etkilesim modelleri tercih etmelidirler. Taraflarin cografi olarak birbirlerine yakin
olmasi hem iiriin hem de siire¢ inovasyonunu artirmaktadir. Ek olarak, segilecek
partnerin miisteri veya tedarik¢i olma durumu da iiriin ve siire¢ inovasyonu iizerinde
olumlu bir etki yaratmaktadir (Audretsch, Belitski, Caiazza, & Siegel, 2023). Peter,
Back ve Werro (2018)’nun is birligi modelleri dikkate alindiginda, finansman ihtiyaci
olan bir start-up, kurumsal girisim programima dahil olarak kurumsal isletmenin
kaynaklarindan yararlanabilir ve ayni zamanda finansal destek alabilir. Kulugka
programlari sayesinde mentorliik destegi alarak, alt-yap1 ve ag olusturma gibi firsatlar
elde edebilirler. Bunlarin yani sira, inovasyon siirecini hizlandirmak amaciyla kurumsal
hizlandiric1 programlara katilabilirler. Ek olarak, start-up pazardaki teknoloji devi bir
kurumsal igletmeyle is birligi yaparak kurumsal igletmenin miisteri tabanina erigim

saglayabilir ve bu sayede iiriinlerini genis bir kitleye sunabilir.

Is birligi yoluyla elde edilen bilgi, inovasyonun basarili bir sekilde piyasaya
sunulmasima ve maddi kazang saglanarak inovasyon performansinin artmasina katki
saglar (Brunswicker & Vanhaverbeke, 2015). Enkel ve Sagmeister (2020) kurumsal
isletmelerin, start-uplarin teknolojik bilgi ve yetkinliklerini kullanarak dinamik
yeteneklerini gelistirdiklerini ortaya koymustur. Dolayisiyla literatiir, is birliklerini
karakterize eden boyutlari anlamanin ve stratejik olarak uygun modelleri se¢gmenin
O6nemini vurgular. Modeller, genelde kurumsal isletmenin baslangicta 6zkaynak alip
almadigina gore siniflandirilir. Is birliklerini agiklamak amaciyla mevcut literatiirde
farkli model tanimlar1 bulunmaktadir (Orn. Weiblen & Chesbrough, 2015; Peter vd.,
2018; Steiber & Aldnge 2020b). Steiber ve Alédnge (2020b) sekiz model sunar: 1. Satin
Alma, 2. Kurumsal Girisim, 3. Dahili Inkiibatér, 4. Dahili Hizlandiricl, 5. Platform, 6.
Kurumsal Girisim Programu, 7. Birlikte Olusturma ve 8. Ortak Yerlesim. {1k dort model

6zkaynak temelli, son dort model ise 6zkaynak temelli olmayan modellerdir.

Weiblen ve Chesbrough (2015), disaridan iceriye ve iceriden disartya inovasyon akigi
ile 6z sermayeye dayali olma durumlarina dayanan bir tipoloji gelistirmistir. Bu
tipolojiye gore dort is birligi modeli belirlenmistir: 1. Kurumsal Girigim, 2. Kurumsal
Kulugka, 3. Girisim Programi ve 4. Platform Girisim Programi. Bu model temel
almarak daha detayli is birligi modelleri tanimlanmistir (Peter vd., 2018). Steiber ve

Aldnge (2020b), is birligi modellerinin etkilerinin degerlendirilmesine yonelik
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aragtirmalarin kisith olduguna dikkat ¢ekerek, bu sonuglari dlgmek igin analitik bir
cergeve gelistirmistir. Sonraki ¢aligmalarinda ise is birliklerinin kurumsal isletmelerin
yeteneklerini ve is siireglerini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur (Steiber &

Alénge, 2021).

Mevcut literatiir, kurumsal-start-up is birliginin inovasyon kapasitelerini artirdigini
gostermektedir (Prashantham & Kumar, 2019). Cogu calisma, start-up tarafindan
gelistirilen teknolojik ¢ozlimlerin biiyiik sirketlerin ¢oziimleriyle entegrasyonuna
odaklanir ve bu sayede pazar potansiyeli artirtlir (Kurpjuweit & Wagner, 2020).
Hizlandirict programlar ve kurumsal risk sermayesi modelleri bu is birliklerinde sikca
incelenen modellerdir. Aragtirmacilar, is birligi yapilarina ve siireglerine odaklanirken,
tesvik eden ve engelleyen faktorleri de ele almaktadir. Kohler (2016), kurumsal
hizlandiricilarin tasarimi ve yiiriitilmesine odaklanirken, Moschner, Fink, Kurpjuweit,
Wagner ve Herstatt (2019) farkli hizlandiricr tiirlerini aragtirmigtir. Hennart (2020) ise
¢ok uluslu sirketler ve girisimlerin ig birligi dinamiklerine yonelik bir model

sunmaktadir.
Baglamn Is birlikleri Uzerindeki Etkisi

Is birliklerinin olusumu ve basarisi, kurumsal isletmeler ve start-uplarin dzelliklerinin
yani stra baglamin da etkisi altindadir. Baglam; ¢evresel kosullar, ekonomik dengeler,
endiistriyel dinamikler ve hiikiimet politikalarindan olusur. Pazardaki rekabet, pazar
biiyiikligii, sermaye erigimi ve Uretim yogunlugu, inovasyonu etkileyen baslica
faktorlerdir (Katila & Shane, 2005). Aldnge, Steiber ve Corvello (2022), is birligi
programlarinin  basarisinda bilimdeki degisiklikler, yeni teknolojiler, miisteri
ihtiyaglari, is modelleri ve kiiresel rekabetin 6nemli oldugunu vurgular. Bu baglamsal
faktorler, is birligi tiiriinii belirlerken dikkate alinmalidir. Cevresel firsatlara hizli yanit
vermek icin Ar-Ge ve i gelistirme amagl start-up programlari tercih edilir (Weblen &

Chesbrough, 2015).

Belirli bir cografi alandaki is birlikleri, o bolgenin yasal diizenlemeleri, altyapisi ve is
giicii gibi faktorlerden etkilenir. Katila & Shane (2005), start-uplarin ¢evresel kosullar
tam olarak fark etmese bile bu kosullarin performanslarini etkileyecegini belirtir. Bu

nedenle, start-uplarin faaliyet gosterdigi ¢cevre, girisimcilik teorilerine dahil edilmelidir.
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Yontem
Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, literatiirde kurumsal igletme ve start-up is birlikleri ile ilgili en
¢ok caligilan temalari belirleyerek, buna yonelik bir alan haritas1 ortaya koymaktir. Ek
olarak, Tirkiye'deki kurumsal isletme ve start-up is birliklerinin gelecekteki
aragtirmalarda ele alinmasi gereken basliklarini belirlemektir. Ayrica, Tiirkiye'nin
6zglin ekonomik dinamikleri ve girisimcilik ekosisteminin yapisi iizerinde odaklanarak

tartismaya katkida bulunmaktir.
Arastirmanin Yontemi

Sistematik literatiir taramasi; 1) arastirma sorusunun tanimlanmasi, 2) incelemenin
kapsaminin ve sinirlarinin belirlenmesi, 3) ¢alismanin tanimlanmasi, tarama ve se¢im
stireci ve 4) analiz ve sentezi igermektedir (Denyer &Tranfield, 2009). Bu ¢alismada
da siwrastyla ilgili agamalar izlenmektedir. Aragtirma asagida yer alan ii¢ temel soru

etrafinda sekillenmektedir:

1. Kurumsal isletmeler ile start-up is birlikleri arastirmalarinin mevcut durumu
nedir?

2. Kurumsal igletmeler ile start-up is birlikleri arastirmalarmin 6ne ¢ikan kuram
ve kavramlar nelerdir?

3. Tirkiye’de konu hangi basliklarla ele alinabilir?

Kurumsal isletme start-up is birlikleri literatiirde hali hazirda gelismekte olan bir konu
olmasindan dolay1 ve veri tabanlarinda alan hakkinda kisitli sayida ¢aligmanin yer
almasi nedeniyle se¢im kriteri olarak herhangi bir baslangi¢ yili belirlenmemis ve en
son 2023 yilin1 kapsayacak ¢aligmalarin incelemeye dahil edilmesine karar verilmistir.
Daha sonraki se¢im kriteri olarak arastirmanin anahtar kelimeleri belirlenmistir.
Aragtirmanin anahtar kelimeleri; corporate (kurumsal), start-up (yeni girisim),
collaboration (is birligi), partnership (ortaklik), relationship (iliski), accelerator
(hizlandirict) ve engagement (sozlesme) olarak belirlenmistir. Corporate (kurumsal),
ve start-up (yeni girigsim), kelimeleri collaboration (is birligi), partnership (ortaklik),
relationship (iligki), accelerator (hizlandirici) ve engagement (sdzlesme) kelimeleriyle
eslestirilerek aramalar gerceklestirilmistir. Segilen anahtar kelimeler ile Web of

Science, Springer, SCOPUS, Science Direct, Elsevier, EBSCO veri tabanlarinda
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aramalar gerceklestirilmistir. Bu veritabanlari, yonetim alaninda en 6nemli yayimlart
barindirmasi nedeniyle segilmistir. Calismaya yalnizca hakemli bilimsel dergiler dahil
edilmis, konferans bildirileri ve kitap bdliimleri ise metodolojik tutarlilig1 saglamak

amactyla arastirma kapsami disinda tutulmustur.

Uygun caligmalarin taranmasi ve sec¢imi asamasinda, Oncelikle veri tabanlarinda
anahtar kelimeler kullanilarak bir tarama yapilmis, ardindan bulunan g¢alismalarin
bagliklar1 ve ozetleri incelenerek arastirma sorusuna uygun 41 calisma belirlenmistir.
Bu makaleler, kaynaklar1 diizenlemek ve yonetmek igin kullanilan bir referans yonetim
araci olan Zotero'ya aktarilmistir. Aragtirma sorusuna ve belirlenen se¢im kriterlerine
uygunluk agisindan ¢alismalar detayli bir sekilde incelendikten sonra kitap boliimleri,
konferans bildirileri ve konuyla dogrudan ilgili olmayan galigmalar arastirma kapsami
disinda birakilmis ve nihai olarak 32 ¢aligma aragtirmaya dahil edilmistir. Arastirmaya
dahil edilen ¢aligmalarda Tiirkiye tabanli bir caligma yer almamaktadir. Ancak, yonetim
alanindaki 6nemli veritabanlarinda yer alan bu ¢aligmalar detayli bir sekilde incelenmis
ve One c¢ikan konu basliklar1 belirlenmistir. Bu bagliklar, Tirkiye girisimeilik
ekosistemi baglaminda degerlendirilmis ve ¢aligmanin {igiincii aragtirma sorusuna yanit
olusturacak sekilde yapilandirilmistir. Bu yaklasim, uluslararas: literatlirdeki genel

egilimleri Tirkiye baglaminda anlamlandirmay1 hedeflemektedir.

Mevcut caligmalari analiz etmek igin Zahoor, Al-Tabbaa, Khan ve Wood (2020)
tarafindan uygulanan “6nciiller”, “aracilar”, sonuglar” ¢er¢evesi baz alinmistir. Her bir
calisma MAXQDA programi kullanilarak ilgili konu basliklarina gére kodlanmis ve

kategorize edilerek analiz edilmistir.
Bulgular

Sekil 1, kurumsal isletme ve teknoloji start-up is birliklerine dair ¢aligmalarin yillara
gore dagilimini géstermektedir. 2015°ten itibaren hafif bir artig varken, 2019 itibariyle
yaymn sayisinda keskin bir artis gézlenmis ve 2020'de artis zirveye ulasmistir. Bu, is
birliklerinin giderek daha 6nemli hale geldigini ve akademik cevrelerin ilgisini
cektigini gostermektedir. 2023 yili, %34 oranla en ¢ok calismanmn yapildigr yil
olmustur, bu da konunun arastirmacilar arasinda artan bir ilgi odagi oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Yillara Gére Dagilim

36% 34% (11)
32%
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24% 22% (7)
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4% -3%1) 3% (1) -

Mol

2011 2015 2016 2019 2020 2021 2022 2023

Sekil 1. Bilimsel Makalelerin Yillara Gore Dagilim1
Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1, is birligi ¢aligmalarmm bulundugu bilimsel dergilerin dagilimini
gostermektedir. Dagilim, birka¢ dnemli derginin bu alanda daha sik yaymn yaptigini,
ancak bircok derginin de konuya ilgi gdsterdigini ortaya koymaktadir. Farkli dergiler
arasindaki nispeten esit dagilim, inovasyon, yonetim ve girisimcilige odaklanarak start-
uplar ve sirketlerin ig birligini anlama konusunda genis bir akademik ilgi oldugunu

goOstermektedir.

Tablo 1. Is Birligi Alaninda Yapilan Caligmalarin Bilimsel Dergilere Gore Dagilimi

Bilimsel Dergi Ad1 Makale Sayis1 | Yiizde
1 California Management Review 3 9,37
2 | Journal of Technology Management & Innovation 3 9,37
3 Business Horizons 2 6,25
4 | Procedia Computer Science 2 6,25
5 Review of Managerial Science 2 6,25
6 | Technological Forecasting & Social Change 2 6,25
7 | European Journal of Business Science and Technology 1 3,12
8 | European Journal of Innovation Management 1 3,12
9 | Evaluation and Program Planning 1 3,12
10 | [IMB Management Review 1 3,12
11 | Industrial Marketing Management 1 3,12
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12 | Industry and Innovation 1 3,12

13 | International Business Review 1 3,12
14 | International Journal of Entrepreneurial Venturing 1 3,12
15 | Journal of Innovation & Knowledge 1 3,12
16 | Journal of International Entrepreneurship 1 3,12
17 | Journal of Knowledge Management 1 3,12
13 Journal of Open Innovation: Technology, Market, and | 3.12
Complexity
19 | Scandinavian Journal of Management 1 3,12
20 | Strategic Entrepreneurship Journal 1 3,12
21 | Technovation 1 3,12
22 | The Journal of Applied Behavioral Science 1 3,12
23 | The Learning Organization 1 3,12
24 | Triple Helix Journal 1 3,12

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Kurumsal igletmeler ve teknoloji start-uplar1 arasindaki is birliklerine yonelik
calismalarda, 18’1 kurum, 7’si start-up, 7°si ise her iki tarafin perspektifinden ele
almmistir. Cogu c¢alisma, kurumsal isletmelerin start-up is birliklerinden nasil
faydalandigini arastirarak kurumsal bakis agisin1 benimsemistir. Bu dagilim, akademik
literatiirde kurumsal perspektifin baskin oldugunu gostermektedir. Chappert vd. (2023),
kurumsal igletmelerin start-uplarla is birliginde ortaya ¢ikan asimetrileri yonetmek i¢in
stratejik yaklagimlar gelistirdigini vurgularken, Kurpjuweit ve Wagner (2020),
kurumsal tedarik¢i programlariin inovasyon kaynaklari elde etmek i¢in nasil organize
edildigini detaylandirmigtir. Moschner vd. (2019), kurumsal hizlandirici modellerin
sirketlerin  girisimlerle yenilik¢i teknolojilere erisimini nasil kolaylastirdigina
odaklanmaktadir. Bu ¢alismalar, kurumsal isletmelerin start-uplarla ig birligi yaparak
yenilik ve rekabet giiclinii artirmayr amacgladigini, bu siireglerde ise kurumsal
stratejilerin belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Steiber ve Aldnge (2021) bu is

birliklerinin dijital ¢agda biiylik firmalarin is doniisimiini nasil etkiledigini
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inceleyerek, kurumsal perspektiften is birliginin degerini vurgulamaktadir. Kurumsal
bakis agisinin daha yaygin ele alinmasinin sebeplerinden biri, biiyiik sirketlerin daha
fazla kaynak ve gii¢ dengesine sahip olmasidir. Kurumsal isletmelerin inovasyonu dis
kaynaklardan saglama ve stratejik avantaj elde etme amaciyla girisimlerle is birligi
yapmasi, konuya olan akademik ilginin yogunlagmasina sebep olmaktadir. Ayrica,
biiyiik firmalar genellikle is birliklerini yonetmek ve sonuglarmi degerlendirmek igin
daha yapilandirilmis siireclere sahiptir. Bu durum arastirmalarin kurumsal odakli
olmasina sebep olmaktadir. Start-up bakis agisina odaklanan ¢alismalar, is birliklerinin
yarattig1 firsatlara, zorluklara ve stratejik hedeflere deginmektedir. Is birligi siireglerini
ve sonuglarini ele alarak, start-uplarin bu is birliklerinden nasil faydalandiklarini ortaya
koymaktadir (6rn. Banka, Kukurba & Waszkiewicz, 2022; Corvello vd., 2023b).
Vapola (2011), start-uplarin kurumsal isletmelerle is birligi yaparken pazar erisimi,
teknoloji liderligi ve itibar gibi deger kazanimlarina odaklanarak, is birligi kurma
kararlarini etkileyen faktorleri analiz etmektedir. Ayrica, Simon, Harms ve Schiele
(2019), girisimlerin kurumsal firmalarla is birligi yaparken riskler ve tamamlayici
varliklart nasil degerlendirdigini detaylandirir. Bu ¢alismalarin ortak noktasi, start-
uplarin kurumsal isletmelerle is birligi yaparak yenilik¢i ¢oziimler gelistirme, biiyiime
firsatlar1 yakalama ve stratejik avantajlar elde etme siireglerine odaklanmalaridir. Her
iki bakis acismna odaklanan c¢alismalar, kurumsal isletmelerin ve start-uplarin is
birliklerinden nasil karsilikli fayda sagladiklarini ele almaktadir. Nobari & Dehkordi
(2023), teknoloji tabanli kurumsal igletmeler ve start-uplar arasindaki ortak yaratim
siireglerine odaklanarak, is birligi siirecinin her iki tarafin bakig agisiyla nasil
sekillendigini ortaya koymaktadir. Aumiiller-Wagner & Baka (2023), kurumsal isletme
ve start-uplarin ortak caligma alanlarinda inovasyon ekosistemlerini nasil birlikte
sekillendirdigini dengeli bir sekilde ele almaktadir. Bu ¢alismalar, her iki taraf i¢in
avantajlar1 ve karsilasilan zorluklar: degerlendirerek is birliginin biitiinsel bir analizini
sunmaktadir. Incelenen ¢alismalarmn bir kisminda, is birlikleri her iki tarafin bakis
agistyla ele alinmasina ragmen, kurumsal bakis acis1 én plana ¢ikmaktadir. Ornegin,
Zucchella, Sanguineti ve Contino (2024), kurumsal-startup is birliklerinin
dinamiklerini analiz ederken, "Start-Up Hizlandirma Yetenegi" (SAC) kavramim
ortaya koyarak, is birliklerini optimize etme yollarini vurgulamaktadir. Calisma her iki
tarafin faydalarimi incelemekle birlikte, 6zellikle kurumsal isletmelerin, birliklerini

stratejik olarak nasil yonlendirebilecegine odaklanmaktadir. Benzer sekilde, Nobari ve

131



Dehkordi (2023), kurumsal isletmelerin inovasyon siireglerini nasil yonettiklerine ve
bu is birliklerinden nasil stratejik kazanimlar elde ettiklerine daha fazla vurgu
yapmaktadir. Bu tiir ¢aligmalar, is birliklerinin her iki taraf i¢in 6nemini kabul etmekle
birlikte, genellikle kurumsal isletmelerin bu silire¢leri nasil yonettigi ve

yonlendirdiginin iizerinde durarak kurumsal bakis agisina agirlik vermektedir.

Start-up perspektifinden yapilan ¢aligmalarin sinirli olmasi, girisimlerin is birliklerinde
daha kiiciik bir aktdr olarak algilanmasindan kaynaklanabilir. Ancak start-uplar,
esneklikleri ve yenilik¢i yaklagimlariyla biiylik firmalar i¢in kritik bir inovasyon
kaynagidir. Son yillarda girisim perspektifinin daha fazla dikkate alimmmasi, bu is
birliklerinin start-uplara sagladigi avantajlarin anlasilmasindan kaynaklanmaktadir.
Kurumsal igletmelerin baskin oldugu bu alanda, start-uplarin rolleri ve katkilar1 daha
fazla aragtirillmalidir. Her iki tarafi dengeli olarak ele alan ¢aligmalar, ig birliklerinin
siirdiiriilebilir ve yenilikci sonuglar dogurmasi acisindan 6nemlidir. incelenen

caligmalarin Zahoor vd., (2020) tarafindan sunulan “6nciiller”, “aracilar”, sonuglar”

cergevesi neticesinde degerlendirilmesi Sekil 2°de yer almaktadir.
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Is Birligi Onciilleri

Firma biiyiikliigii. Firma biyiikliigli, kurumsal isletmeler ile start-uplar
arasindaki is birliklerinde belirleyici bir unsurdur. Kurumsal isletmeler, start-uplarin
cevikligi ve yenilik¢i teknolojilerinden faydalanirken, finansal ve operasyonel
kaynaklari is birligi siireglerini sekillendirir. Ancak kurumsal biirokrasi ile start-uplarin
esnek yapilart arasindaki uyumsuzluk gerilimlere yol agabilir (Corvello vd., 2023a).
Biiyiik firmalar, kaynaklar1 ve deneyimiyle ¢cekim merkezi olustururken, asimetrik
iligskiler sik¢a giindeme gelir (Zucchella vd., 2024). Start-uplar, biiyiik firmalara
yenilik¢i teknolojiler sunarak onlarin inovasyon kapasitelerini artirir (Prashantham &
Kumar, 2019), ancak biiyiik firmalarin esnek olmayist is birligini zorlastirabilir
(Klammer, Hora & Kailer, 2023). Vapola (2011), biiyiiklilk farkinin is birliginin
dinamiklerini sekillendirdigini belirtir. Kurumsal firmalar, biiyiiklikleri sayesinde
start-uplara mentorluk, aglar ve finansal destek sunarak biiylimelerine yardimci olur
(Steiber vd., 2021). Dolayisiyla, firma biiyiikliigii, is birligi firsatlarini ve zorluklarini
belirleyen kritik bir faktdrdiir ve asimetrik yapi, ig birliginin stirdiiriilebilirligi tizerinde

onemli bir rol oynamaktadir.

Tiirkiye’deki kurumsal firmalar, start-uplarin ¢evikligi ve yenilik¢i teknolojilerinden
faydalanma ihtiyact duymaktadir. Ozellikle hizla biiyiiyen teknoloji start-uplari,
inovatif ¢oziimleri ve esnek yapilariyla biiytik firmalara rekabet avantaji saglamaktadir.
Biiyiik firmalar, start-uplara sermaye ve altyapi erisimi saglayarak onlarin biiyiimesine
katkida bulunmaktadir. Bu i birlikleri, istikrar ve kaynak artig1 saglayan bir ekosistemi
tesvik etmektedir. Teknogirisim stratejisi, 6zellikle teknoloji, finans ve iiretim gibi
sektorlerde biiylik sirketler ile ¢evik start-uplar arasinda etkilesim yaratmay1
amaglamaktadir. Biiytikliik asimetrisinin engel olmaktan ¢ikip tamamlayici bir faktor
haline gelmesi, yeniliklerin ticarilestirilmesine ve Tiirkiye'nin kiiresel rekabet giicliniin
artmasina katki saglamaktadir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2023). “Ulusal
Teknoloji Girisimi” gibi politikalar, farkli biiyiikliikteki igletmeler arasindaki is
birliklerini tesvik ederek teknoloji kapasitesini artirmayi hedeflemektedir (Temel,
2023). Ozetle, Tiirkiye'de kurumsal firmalar ve start-uplar arasindaki asimetrinin sorun
olusturmamasi igin dengeli ve karsilikli fayda saglayan bir ekosistem tesvik
edilmektedir. Bu c¢abalar, Tiirkiye'nin kiiresel rekabet giiclinii artirmada kritik rol

oynamaktadir.
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Deneyim. Deneyim, is birligi siire¢lerinde dnemli bir 6nciil olarak kabul
edilmektedir (Rigtering & Behrens, 2021; Corvello vd., 2023b). Kurumsal firmalar
kaynak ve siire¢ yonetimiyle, start-uplar ise esneklik ve yenilik¢i yaklagimlariyla
siirece katki saglar. Ancak deneyim farklari asimetrilere yol agabilir ve deneyim
eksikligi start-uplar icin dezavantaj olusturabilir (Chappert vd., 2023). Banka vd.
(2022), start-uplarin bulunduklari asamalarin deneyimle iligkili oldugunu ve deneyimli
start-uplarin daha basarili is birlikleri gerceklestirdigini vurgular. Nabori & Dehkordi
(2023), deneyimli start-uplarin yenilik¢i ¢oziimler sundugunu ve bilgi paylasimiyla
basariya ulastigini belirtir. Kurumsal isletmelerin deneyimi, start-uplara stratejik destek
saglayarak zorluklarin {istesinden gelmeye yardimei olur (Prashantham & Madhak,

2023).

Tiirkiye'deki start-up ekosistemi hizla biiyiirken, deneyim eksikligi is birligi
stireglerinde sik¢a karsilasilan bir zorluktur. Kurumsal isletmeler, deneyimleriyle start-
uplara inovasyon siireglerinde rehberlik saglarken, deneyim farklar1 asimetrilere yol
acabilir. Kurumsal firmalarin biirokratik yapilariyla, start-uplarmn c¢evik yapilar
catisabilir. Hizlandiric1 programlar ve mentorluk destekleri bu farklar1 kapatarak is
birliklerinin basarisin1 artirmay1 hedeflemektedir. Deneyim paylagimi ve karsilikli
Ogrenme siirecleri, basarili is birliklerinin temel unsurlaridir. Rigtering & Behrens
(2021), kurumsal firmalarin mentorluk siire¢lerinin start-uplarin inovasyonlarina
onemli katki sagladigmi belirtmektedir. Tirk Telekom’un “Pilot Hizlandirma
Program1”, girisimcilere sektorel bilgi, is gelistirme ve ag olusturma konusunda
rehberlik saglamaktadir (Tiirk Telekom, 2024). ITU Cekirdek, mentorluk hizmetleriyle
start-uplarin is fikirlerini giiclendirmektedir (ITU Cekirdek, n.d.). Varesco Kager, Sparr
ve Grote (2022) kurumsal firmalarin deneyim paylasgiminin start-uplarin gelisimini
hizlandirdigim belirtmektedir. Kog Universitesi KWorks, start-uplara is gelistirme ve
strateji konusunda destek sunmaktadir. Prashantham & Madhak (2023), mentorluk ve
deneyim paylasiminin is birliklerini daha sistemli hale getirdigini vurgulamaktadir.
KWorks, start-uplarin kurumsal is birliklerine hazirlanmasimi ve biiylimelerini
desteklemektedir (Kog Universitesi, n.d.). Tiirkiye'deki hizlandirict programlar ve
mentorluk hizmetleri, start-uplarin inovasyon siirelerini hizlandirmak ve deneyim

eksikligini gidermek i¢in 6nemli bir role sahiptir. Deneyimli mentorlar, start-uplarin is
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stireglerini stratejik temele oturtmalarina yardimer olurken, bu is birlikleri inovasyon

performanslarini artirmaktadir.

Teknolojik Bilgi ve Yetkinlik. Teknolojik bilgi ve yetkinlik, is birliklerinde
en dnemli dnciillerden biridir (Sekil 2). Incelenen 32 caligmadan 30’u bunu is birligi
onciilii olarak kabul eder. Teknolojik bilgi, inovasyon performansini artirarak her iki
tarafa stratejik deger katmaktadir. Banka, Suplewska, Trzaskowska-Dmoch ve
Boulange (2023), teknolojik bilginin, start-uplarin inovasyon kapasitesini artirmada ve
biiyiik firmalarla is birligini giiclendirmede kritik oldugunu belirtmektedir. Biiylik
firmalar, start-uplarin yenilik¢i teknolojilerini kullanarak rekabet avantaji saglar,
maliyetleri diisiiriir ve inovasyonu hizlandirir. Hizlandiric1 programlar, start-uplarin
teknolojik yetkinliklerini gelistirirken, kurumsal firmalar bu teknolojilere erisim
saglamaktadir. Weiblen & Chesbrough (2015), kurumsal firmalarin start-uplara en
biiyiik katkisnin teknolojik bilgi oldugunu vurgulamaktadir. Kohler (2016) ise
kurumsal hizlandiricilarin, yenilik¢i teknolojilere erisimi kolaylastirarak kurumsal

inovasyonu destekledigini belirtmektedir. Bu siirecte ¢ift yonlii bilgi akis1 saglanir.

Teknolojik bilgi, ig birliklerinin basarisin1 dogrudan etkiler ve kurumsal igletmeler bu
bilgiye erisim i¢in start-uplarla is birligi yapar (Corvello vd., 2023a). Teknolojik
bilginin en 6nemli ¢iktis1, inovasyon performansidir (Steiber & Aldnge, 2020a). Start-
uplar, yenilik¢i teknolojiler sunarak kurumsal isletmelerin inovasyon siireglerini
hizlandirir (Chappert vd., 2023). Cunha, Verschoore ve Monticelli (2023), teknolojik
bilgiyi inovasyonun itici giicii olarak kabul eder. Tiirkiye’de de kurumsal firmalar,
dijital doniisiim icin start-uplarla is birligi yaparak teknolojik kapasitelerini
artirmaktadir.  Girisimcilik ekosisteminin  biiylimesiyle, biiyiikk firmalarin bu
teknolojilere erisim istegi artmistir. TUBITAK gibi kurumlar da teknolojik bilgi

transferini tesvik eden projelere fon saglayarak bu ig birliklerini desteklemektedir.

Kohler (2016), kurumsal hizlandiricilarin teknolojik bilgi transferine katkisini
vurgularken, Tirkiye'deki hizlandirict programlarinin da bu yonde etkili oldugu
goriilmektedir. Ozellikle fintech sektoriinde, bilyiik bankalar fintech start-uplarla is
birligi yaparak dijital doniisiim stireglerini hizlandirmakta ve yeni teknolojilere erisim
saglamaktadir. Dijital bankacilik, 6deme sistemleri ve blok zinciri alanlarinda bilgi
paylasimi Tirkiye'de inovasyonu hizlandiran baglica faktorlerdir. Artan girigim

sermayesi fonlar1 ve devlet destekleri, start-uplarin teknolojik gelisimine katkida
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bulunur. Steiber & Alange (2020a), ckosistemlerin is birliklerinde yeniligi tesvik
ettigini vurgular. Teknoparklar, teknoloji transfer ofisleri ve girisimcilik merkezleri,
bilgi transferini kolaylastirarak is birliklerini hizlandirir. Tiirkiye'nin bilyiik sehirlerinde
iiniversiteler ve sanayi is birlikleri, inovasyon ekosistemlerini gii¢lendirmekte ve is
birliklerine bilimsel destek saglamaktadir. Teknolojik bilgi transferi, biiyiik firmalara
rekabet avantaji, start-uplara ise bilylime ve inovasyon firsatlar1 sunar. Tirkiye'nin
ekosistem biiylimesi, bilgi transferini artirarak kiiresel inovasyon yarisinda iilkenin

konumunu giiglendirecektir.

Tirk Telekom'un “Pilot Hizlandirma Programi™”, teknoloji odakli start-uplari
destekleyerek IoT (nesnelerin interneti), biiyiik veri ve yapay zeka ¢oziimlerine yonelik
bilgi transferi saglamaktadir (Tiirk Telekom, 2024). Ford Otosan Inovasyon Merkezi,
elektrikli araglar ve otonom siiriis teknolojileri gelistiren start-uplarla otomotivde dijital
doniisiimii hizlandirmaktadir (Business Wire, 2020; AVL, n.d.). Tiirkiye Is Bankasi'nin
Workup Girisimcilik Programi, fintech start-uplara finansal altyapt ve miisteri ag1
saglayarak mobil bankacilik ve blockchain ¢dziimlerini desteklemektedir (Tiirkiye Is
Bankasi, n.d.). Argelik, IoT alaninda akilli ev teknolojileri sunan start-uplarla is birligi
yaparak bu teknolojileri iiriinlerine entegre etmekte ve akilli ev ekosisteminde liderlik
saglamaktadir (Garage Innovation Hub, n.d.). Bu ornekler, kurumsal isletmelerin
Tiirkiye'de start-uplarla is birlikleri yaparak inovasyon kapasitelerini artirdigini

gostermektedir.

Ekosistem. Ekosistem, Tiirkiye'de kurumsal igletmeler ve teknoloji start-
uplart arasindaki is birliklerinde inovasyonu hizlandirmada kritik rol oynamaktadir.
Aldnge vd. (2022), ekosistemlerin bilylik firmalar ve start-uplar arasinda sinerji
yarattigin1 vurgularken, Gattriner ve Wiener (2020) farkli sektorlerin katilimiyla
rekabet avantaji sagladigini belirtir. Decreton, Monteiro, Frangos ve Friedman (2021),
biiyiik sirketlerin inovasyon dis karakollar1 araciligryla girisimci ekosistemlerde
firsatlar degerlendirdigini séyler. Nabori ve Dehkordi (2023), dijital teknolojilere
dayali ekosistemlerin 6nemini vurgular. Méllmann (2022) ve Pauwels, Clarysse,
Wright ve Van Hove (2016), is birligi modelleri ve hizlandiricilarin ekosistemleri nasil
yapilandirip destekledigini tartigir. Steiber ve Alange (2021), kurumsal firmalarin dijital
doniigiim siireglerinde start-uplarla is birligi yaparak ekosistemleri giiclendirdigini

belirtir. Weiblen ve Chesbrough (2015), is birligi modellerinin inovasyonu tesvik edici
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roliine dikkat ¢eker. Chappert vd. (2023), ekosistemi is birliginin sonucu olarak ele
alirken, Corvello vd. (2023a) ckosistemin bu siiregte gelistigini vurgular. Bu

ekosistemler, biiylik firmalara rekabet avantaji saglayan yapilar haline gelmektedir.

Tiirkiye'de teknoloji ekosisteminin hizla bilylimesi ve kurumsal isletmelerle start-uplar
arasindaki is birliklerinin artmasi dikkat ¢cekmektedir. Kohler (2016) ve Pauwels vd.
(2016), hizlandirict programlariin bu ekosistemlerdeki ig birliklerini nasil kurdugunu
vurgulamaktadir. Bu yapilar inovasyonu hizlandiran platformlar olarak énemli bir rol
oynamaktadir. Tirkiye'deki teknoparklar ve hizlandirict programlar, ekosistem
yapilarinin geligsmesine katki saglamaktadir. Teknopark Istanbul, ODTU Teknokent ve
ITU ARI Teknokent, is birliklerinin gelisimine destek veren énemli merkezlerdir. Bu
ekosistemler, hem kurumsal isletmelerin Ar-Ge g¢aligmalarina hem de start-uplarin
biiytimesine olanak tanir. Cohendet ve Simon (2007), bu tiir ekosistemlerin inovasyon
kapasitesini artirip is birligini tegvik ettigini belirtmektedir. 2024 itibariyla Teknopark
Istanbul, Tiirkiye'nin 6nde gelen inovasyon merkezlerinden biri olarak 346 firmaya ev
sahipligi yapmaktadir. 95 patent sahibi girisim sirketiyle teknoloji gelisimini
desteklemekte ve girisimcilik ekosistemini tesvik etmektedir (Hardware Lab, 2024;
Teknopark Istanbul, n.d.). Teknopark Istanbul orneginde oldugu gibi, kurumsal
isletmeler bu ekosistemler araciligiyla yeni teknolojilere erismekte ve start-uplarin

inovasyon kapasitelerini desteklemektedir.

Tirkiye'de Bilisim Vadisi gibi teknoloji gelistirme bolgeleri, Endiistri 4.0
teknolojilerine odaklanan start-uplar ve biiylik sanayi sirketleri i¢in bir ekosistem
sunmaktadir. Bu is birlikleri, biiylik sanayi firmalarimin dijitallesmesine katki
saglarken, start-uplarin kiiresel pazarlara agilmasina olanak tanimaktadir. Pisano ve
Shih (2009), bu ekosistemlerin dijitallesme siireglerini hizlandirip sanayilerin rekabet

avantajini artirdigini vurgulamaktadir.

Tiirkiye'deki start-up ekosistemi, oOzellikle finansal teknolojiler alaninda hizla
bliytimektedir. Biiylik bankalar, finansal teknolojiler alaninda faaliyet gosteren start-
uplarla is birligi yaparak dijital 6deme sistemleri, blok zinciri ¢6ziimleri ve yapay zeka
destekli finansal hizmetler gelistirmektedir. Akbank LAB ve Garanti BBVA Partners,
fintech start-uplarla ortak projeler gelistirerek ekosistemi gii¢lendirmektedir. Bu is
birlikleri, start-uplarin kurumsal kaynaklara erigimini saglarken, biiyiik firmalar da

yenilik¢i ¢oziimleri hizla biinyelerine katmaktadir. Moore (1993), ekosistemlerin uzun
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vadeli is birlikleri ve siirdiiriilebilir inovasyon agisindan Onemini vurgulamistir;

Tiirkiye’deki fintech ekosistemi de bu yapiya uygundur.

Tiirkiye’de saglik teknolojileri ekosistemi hizla gelismektedir. Ozellikle pandemi
doneminde dijital saglik ¢oziimleri ve medikal teknolojiler lizerine ¢aligan start-uplarla
biiyiik saglik kuruluslari arasinda artan is birlikleri dikkat ¢ekmektedir. HealthTech
Inovasyon Merkezi, saglik start-uplarinin biiyiik kuruluslarla is birligi yapmasini tegvik
eden bir platform sunmaktadir. Bu is birlikleri, biiyilik saglik kuruluglarinin teknolojik
doniisimiinii  hizlandirirken, start-uplarin  biiyiime firsatlarini  degerlendirmelerini

saglamaktadir (Siemens Healthineers, n.d.; Ekonomist, n.d.).

Tiirkiye nin biiyiik telekomiinikasyon firmalar1 Turkcell ve Vodafone, teknoloji start-
uplariyla is birligi yaparak dijital donisiimii desteklemektedir. Turkcell Arikovant
platformu, start-uplarin projelerini hayata gecirip pazara hizla erigsmelerini saglarken,
Vodafone Ventures, teknoloji odakli start-uplara yatinm yaparak ekosistemin
biiytimesine katki saglamaktadir. Bu ekosistemler, telekomiinikasyon alaninda yeni
teknolojilerin gelismesini ve start-uplarin kurumsal kaynaklara ve miisteri tabanina
erisimini kolaylastirmaktadir. lansiti ve Levien (2004), bu tiir is birliklerinin sadece
kaynak ve bilgi paylasimini degil, hizl1 biiyiimeyi de destekledigini vurgulamaktadir.
Tiirkiye’deki telekomunikasyon ekosistemi de bu teoriye uygun olarak biiylimekte ve
start-uplarla biiyiik firmalar arasindaki is birlikleri artmaktadir.
Is birliginin Diizenleyicileri

Is Birligi Modeli. Bircok makalede 'is birligi modeli', 'is birligi siireci' ve "is
birligi yapist' konular1 ele alinmaktadir. Is birligi modeli, kurumsal firmalar ve start-
uplar arasindaki etkilesimleri diizenleyen stratejik bir c¢ergevedir. Weiblen ve
Chesbrough (2015), yatirim ve teknoloji transferine; Steiber vd. (2021) inovasyon
akisina odaklanir. Kurpjuweit ve Wagner (2020) hizlandiric1 ve tedarikgi is birliklerini;
Rottman (2021) kurumsal girisimcilik modelini tartisir.  Moschner (2021)
hizlandiricilarin = stratejik Onemine deginirken, Prashantham ve Kumar (2019)
programatik girisimlere, Prashantham ve Madhak (2023) start-uplarin stratejilerine
odaklanir. Klammer vd. (2023) ‘coopetition’ (ortaklasa rekabet) modelini, Rigtering ve
Behrens (2021) inovasyon siireglerini inceler. Pauwels vd. (2016) ve Banka vd. (2022)

hizlandiricilarin is birliklerini tegvik ettigini; Zucchella vd. (2024) agik inovasyon

138



modelini vurgular. Aumiiller-Wagner ve Baka (2023) inovasyon ekosistemlerini;
Chapper vd. (2023) ve Corvello vd. (2023b) asimetrik iliskiler ve teknoloji transferini
inceler. Bu modeller, biiyiik firmalarin start-uplarla yenilik¢i ¢ozlimler gelistirme
stireclerinde kritik rol oynar. Cunha vd. (2023) ve Mollmann (2022), is birligi
modellerinin inovasyonu ve bilgi paylasimini desteklemedeki roliine dikkat ceker.
Nabori ve Dehkordi (2023) dijital teknolojilere dayali is birliklerinin deger yaratma
stireclerini inceler. Bu modeller, firmalarin inovasyon ekosistemlerinde etkili rol

oynamasina ve stratejik hedeflerine ulagsmasina yardimci olmaktadir.

Tiirkiye'de kurumsal igletmeler is birligi yaparak inovasyon siire¢lerini hizlandirma ve
rekabet avantaji elde etme stratejileri gelistirmektedir. s birligi modelleri; hizlandirict
programlar, kulucka merkezleri, teknoloji transfer ofisleri ve agik inovasyon yapilart
iizerinden sekillenmektedir. Tiirkiye'de is birligi modeli, inovasyon odakl stratejilerin
bir pargas1 olarak Teknoparklar ve TUBITAK gibi kurumlarin destekledigi girisimcilik
ekosistemlerinde uygulanmaktadir. Bu ekosistemler, biiyiik firmalarin start-uplarla is
birligi yaparak inovasyon kapasitelerini artirdig1 mekanizmalar sunmaktadir. Is birligi
modelleri, yerel dinamiklere gore farkli sekillerde uygulanmakta olup, finans,
teknoloji, saglik ve lojistik gibi sektorlerde biiyiik firmalar, start-uplarla maliyet ve
rekabet avantaji saglamaktadir. Oregin, fintech start-uplar1 ve bankalar arasindaki is
birlikleri dijital bankaciligi hizlandirmistir. Tiirkiye'deki is birligi modelleri, kamu-6zel
ortakliklart ve devlet tegvikleri ile desteklenmektedir. Teknoparklar, KOSGEB ve
TUBITAK AR-GE tegvikleri stratejik is birlikleri kurmakta ve inovasyona katk1
saglamaktadir. Tiirkiye, girisimcilik ekosistemi ve konumuyla Avrupa, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika pazarlarina yakinligi sayesinde stratejik i birligi merkezi olarak 6ne
cikmaktadir. Bilylik firmalar, Tiirkiye’deki start-uplarla is birligi yaparak bolgesel
rekabet avantaji elde etmeyi hedeflemektedir. Sonu¢ olarak, Tirkiye'de is birligi
modeli, inovasyon siire¢lerini hizlandirma, yeni teknolojilere erisim saglama ve rekabet
avantaji elde etme cabalarina dayanmaktadir. Girisimcilik ekosisteminin biiylimesi ve

devlet tesvikleri ile desteklenen is birlikleri, giderek daha fazla nem kazanmaktadir.

Is Birligi Siireci. Kurumsal isletmeler ile start-uplar arasindaki is birliginin
nasil organize edildigini ve yiritiildigini kapsayan dinamik bir siirectir. Genellikle
bilgi paylasimi, karar alma mekanizmalari ve kaynak entegrasyonu iizerine kuruludur.

Corvello vd. (2023b)'ye gore bilgi akisi ve diyalog mekanizmalari siireci
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hizlandirmaktadir. SCU'lar (Start-up Is Birligi Birimleri), iletisimi diizenleyerek
uyumsuzluklari en aza indirir ve etkili is birligini saglar. Bilgi yonetimi is birliginde
kritik bir rol oynar ve siirecin basarili yonetimi sonuglara dogrudan etki eder (Cunha
vd., 2023). Tirkiye'de is birligi siireci, hizlandirici programlar ve agik inovasyon
platformlart araciligryla yiiriitilmekte, start-uplarin biiyiik firmalara 6zellestirilmis
coziimler sunmasi saglanmaktadir. Siireg, inovasyonun hizlandirilmasi, 6grenme
stireclerinin optimize edilmesi ve dis inovasyon kaynaklarimn igsellestirilmesi gibi
unsurlart igerir. Pauwels vd. (2016) mentorliik, yatirimer destegi ve aracilarin is birligi
stireglerinde nasil kullanildigini tartismaktadir. Gattriner ve Wiener (2020), deneyim ve
teknolojik bilgi birikiminin siiregleri daha verimli hale getirdigini vurgular.
Tiirkiye'deki is birligi siiregleri hizlandiricilar, teknoloji transfer ofisleri ve inovasyon

ekosistemleri ile desteklenmektedir.

is Birligi Yapisi. Kurumsal isletmeler ile start-uplar arasindaki is birligi
yapisi, asimetrik iliskiler, yonetisim modelleri, stratejik uyum ve organizasyonel
esneklik gibi unsurlar1 icermektedir. incelenen makalelerde, bu is birligi yapisi, biiyiik
firmalar ile start-uplar arasindaki ig birliginin nasil organize edildigini tanimlayan bir
cergeve olarak ele alinmaktadir. Is birligi yapisi resmi ve gayri resmi mekanizmalarla
desteklenmelidir (Chapper vd., 2023). Biiyiik firmalar genellikle yapilandiriimis
siireglere sahipken, start-uplar esnek c¢alisma bigimleriyle 6ne ¢ikar. Kurumsal
isletmelerin, is birligini hizlandirmak i¢in ¢evik yapilar olusturmasi gerekmektedir;
aksi halde is birligi basarisiz olabilir (Corvello vd., 2023b, 2023c¢). Gii¢ ve kaynak
asimetrisi biiyiik firmalar ile start-uplar arasindaki is birliklerinde dne ¢ikan bir 6zellik
olarak ele alinir, ancak dogru yonetisim ve iletisim stratejileri ile bu asimetriler
dengelenebilir. Ornegin, biiyiik firmalar daha esnek yénetisim modelleri benimseyerek,
start-uplarin inovatif siireglerini destekleyebilir. Tiirkiye'de teknoparklar ve kamu
destekli inovasyon programlar1 (TUBITAK, KOSGEB gibi) bu is birliklerini daha
yapilandirilmis hale getirmektedir. Esneklik ve uyum acisindan Weiblen ve
Chesbrough (2015), biiyiik firmalarin stratejik yonlerini korurken start-uplara esneklik
sagladigini belirtmektedir. M6llmann (2022), yonetim modu ve yapisal kararlarn is
birliginin basarisin1 etkiledigini vurgulamaktadir. Tiirkiye'deki kurumsal-start-up is

birlikleri de bu yo6netim modellerini benimseyebilir. Co-location (ortak yerlesim)
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modeli, hizlandiricilar, kulugka merkezleri ve esnek yonetisim yapilarinin, is birligini

kolaylastirarak inovasyonun hizlandirilmasina katki saglamas1 muhtemeldir.
I birliginin Ciktilart

Is birligi ¢iktilar1 hem kurumsal isletmeler hem de start-uplar igin farkli avantajlar
saglayan stratejik unsurlar olarak akademik literatiirde onemli bir yer tutmaktadir.
Incelenen makalelerin tamaminin is birliginin &nemli bir ¢iktis1 olarak kurumsal
inovasyon performansina odaklandig1 goriilmektedir. Kurumsal isletmeler agisindan, is
birligi siirecleri inovasyon performansini arttirmakta (32) ve firmalarin daha rekabetci
hale gelmesini saglamaktadir (12). Bu siiregte bilyiik firmalar, start-uplarin sundugu
yenilik¢i teknolojilerden faydalanarak hem yeni {riin gelistirme siire¢lerini
hizlandirmakta hem de pazardaki konumlarini giiglendirmektedir. Bunun yani sira, is
birligi finansal bilylimeyi destekleyerek (9) kurumsal igletmelerin yeni i modelleri ve
¢ozlimler yoluyla gelirlerini artirmalarina yardimci olmaktadir. Start-uplar igin ise is
birligi, inovasyon performansini (7) gelistirmenin yani sira, biiytik firmalarla kurulan
ortakliklar sayesinde pazardaki rekabet avantajlarini (4) artirmalarina olanak tanir.
Ayrica, is birlikleri, start-uplarin finansal kaynaklara erisimini artirarak (8)
biiytimelerini ve stirdiiriilebilirliklerini desteklemektedir. Bu ¢iktilar, is birliginin hem
biiyiik firmalar hem de start-uplar agisindan stratejik bir kazang saglayarak inovasyon

ekosistemini giliglendirdigini gostermektedir.

Kurumsal isletmeler, start-uplarla is birligi yaparak yeni is alanlarinda inovasyon
projeleri gelistirir (Alédnge vd., 2022). Kurpjuweit ve Wagner (2020), biiyiik firmalarin
start-up teknolojilerini tedarik zincirine entegre ederek yenilikg¢i iiriin ve hizmetler
gelistirdigini vurgular. Bu is birlikleri, firmalara inovasyon performansini artirarak
piyasada daha hizli yenilik yapma becerisi kazandirir (Kohler, 2016). Tiirkiye'de ise
kurumsal igletmeler, teknoparklar araciligtyla start-uplarla is birligi yaparak yerel

inovasyon ekosistemine katki saglamaktadir.

Start-uplar, kurumsal firmalarla is birli§i yaparak daha genis kaynaklara ve bilgiye
eriserek inovasyon performanslarimi artirmaktadir. Is birlikleri, iiriin gelistirme
stireglerini hizlandirip pazara ¢ikis siirelerini kisaltir (Rigtering & Behrens, 2021;
Corvello vd., 2023a). Dijital teknoloji odakli is birlikleri, start-uplarin inovasyon

stireglerini hizlandirip inovatif driinlerini hizlica test etmelerini saglar (Nabori &
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Dehkordi, 2023). 2023'te Tiirkiye'nin kiiresel inovasyon endeksi puani 38,61'dir, bu
puan diinya ortalamasi olan 33,17'nin iizerindedir. Bu oranla Tiirkiye, kiiresel
inovasyon siralamasinda 37. sirada yer alarak en iyl seviyesine ulasmistir
(TheGlobalEconomy.com, n.d.). Bu basari, kurumsal isletmeler ve start-uplarin
inovasyon faaliyetleriyle iliskilidir. [lerlemeyi siirdiirmek igin acik inovasyon modelleri
benimsemek, start-uplarin finansman bulma siireclerini kolaylastirmak ve AR-GE
tegviklerini artirmak Onemlidir. Tirkiye’nin inovasyon basarisi, dijital doniisiim
stratejileriyle baglantilidir. Bu nedenle, 5G altyapis1 ve yapay zeka gibi teknolojilere

yatirim yapilmali ve uzman insan kaynagi yetistirilmelidir.

Kurumsal isletmeler, start-uplarla is birligi yaparak yenilik¢i teknolojilere hizli erisim
saglayip pazar avantaji kazanmaktadir. Banka vd. (2023), bu is birliklerinin AR-GE
stireglerini hizlandirarak maliyetleri diisiirdligiinii ve inovatif ¢oziimler gelistirdigini
vurgulamaktadir. Bu durum, firmalara rekabet avantaji saglamaktadir. Start-uplarla is
birligi, biiyiik firmalarin pazardaki degisimlere hizla uyum saglamasimi ve yeni is
firsatlar1 yakalamasini kolaylastirmaktadir (Prashantham & Madhak, 2023). Kurumsal
isletmeler, start-uplarin bilgi ve teknolojilerine erigerek pazar firsatlarini degerlendirir
ve ilk hareket eden avantaji kazanir (Klammer vd., 2023). Tiirkiye'de ise teknoloji,
finans ve e-ticaret sektorlerindeki firmalar, start-uplarin dijital ¢oziimleriyle is
siireclerini optimize etmektedir. Ornegin, telekomiinikasyon sektdriinde mobil 6deme

sistemleri gelistiren firmalar, liderliklerini giiglendirmektedir.

Akademik yazinda, rekabet avantaji start-uplar i¢in daha az ele alinmis olsa da pazara
giris kolayligi (Kurpjuweit & Wagner, 2020), teknolojik bilgi transferi (Mo6llman,
2022), mentdrliik ve deneyim kazanimi (Kohler, 2016), finansal kaynaklara erigim
(Rottman, 2021) gibi faydalar sayesinde start-uplara rekabet avantaji saglamaktadir.
Omnegin, Trendyol ve Insider is birligi, Insider'in yapay zeka tabanl kisisellestirme
teknolojisini Trendyol'a entegre ederek, Insider'a pazar erisimi ve teknoloji transferi
anlaminda rekabet avantaji kazandirmistir (World Economic Forum, 2022). Is
birlikleri, start-uplarin teknolojik ¢6ziimlerini genis kitlelere ulastirarak biiylimelerine
ve rekabet avantaji elde etmelerine olanak tanimaktadir (Columbia Global Centers,

n.d., Fintechtime, 2024).

Finansal biiylime, kurumsal isletmeler i¢in ig birliklerinde genellikle inovasyon

performansinin artirilmasi ve rekabet avantaji elde edilmesi kadar 6n planda degildir.
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Ancak, is birligi sonucunda dolayli olarak finansal biiyiime ger¢eklestirmektedir. Bu
stireg, kurumsal firmalarin maliyetlerini azaltarak daha verimli ¢aligmasina, yeni gelir
kaynaklar1 yaratmasina ve pazar paymni genisletmesine katki saglamaktadir. Bu
nedenle, finansal biliylime, is birliginin ¢iktisi olarak, inovasyon ile rekabet avantajina
dayali stratejilerin bir sonucu olarak ortaya cikmaktadir. Aktif Bank, fintech
coztimleriyle is birligi yaparak 2021'de %60'mn {izerinde bilango biiyiimesi kaydederek
35 milyar TL'ye ulagmistir. Ayn1 y1l 6zkaynak karlilig1 da %26,5 seviyesine ¢ikmustir.
Bankanin dijital platformlar1 araciligiyla miisteri tabanini genisletmesi ve API portali
gibi teknolojik altyapilar1 bu biiylimeyi desteklemistir. Ayrica, dijital miisteri edinimi
ve uluslararasi ticaret islemlerindeki artis da finansal basari Ornegi olarak
gosterilmektedir (Fintechtime). Benzer sekilde, is birlikleri start-uplarin finansal
kaynaklara erisimini kolaylagtirmakta ve bilylimelerini saglamaktadir (Corvello vd.,
2023c). Start-uplar sadece finansal destek i¢in degil, inovasyon kapasitelerini artirmak
amactyla is birliklerine yonelmelidir. Kurumsal firmalarin sundugu teknolojik
altyapilar ve deneyim, start-uplarin daha hizli biiyiimesine yardimci olur. Weiblen ve
Chesbrough (2015)'e gore, biiyiikk kurumsal firmalar ve start-uplar arasindaki is
birliklerinde esneklik, basarili sonuglar icin kritik bir unsurdur. Start-uplarin esnek is
birligi modellerine yonelmesi, biiyiik firmalarla daha etkin g¢alimasina olanak
tanimaktadir. Bu esneklik, is siireglerini hizlandirarak finansal biiyiimeyi tesvik

etmektedir.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu ¢alisma, kurumsal igletmeler ile start-uplar arasindaki is birliklerinin dinamiklerini
analiz ederek literatiirde 6ne ¢ikan temalari belirlemeyi amaglamistir. Bulgular agirhikli
olarak kurumsal isletmelerin yenilik¢i teknolojilere erisim saglamak amaciyla start-
uplarla is birligi yaparak rekabet avantajlarini artirdigim gdstermektedir. Is birliklerinin
her iki taraf i¢in de stratejik kazanglar sundugu, 6zellikle yenilikgi {iriin ve hizmetlerin
gelistirilmesinde biiyiik bir itici giic oldugu tespit edilmistir. Kurumsal isletmeler, is
birligi siireglerini hizlandirmak igin start-uplarla daha esnek ve gevik is birligi
modelleri benimsemelidir. Ozellikle hizlandirict ve kulugka programlarmin
yaygmlastirilmasi, inovasyon performansini artiracaktir. Is birliklerinin daha verimli
olmasi i¢in kurumsal isletmelerin, start-uplara mentorluk ve deneyim paylagimi

saglayarak inovasyon siireglerini desteklemesi gerekmektedir. Start-uplarin yenilik¢i
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teknolojik bilgi ve yetkinliklerinin kurumsal isletmelere entegre edilmesi, her iki taraf
icin de rekabet avantaji saglayacak stratejik bir unsurdur. Bu siire¢ler hizlandirict
programlar araciligiyla desteklenmelidir. Tiirkiye'de kurumsal isletmeler ile start-uplar
arasindaki is birligi ekosistemlerinin gelistirilmesi ve bu ekosistemlerin bilgi
paylasimini optimize etmesi, inovasyon siire¢lerini hizlandiracaktir. Devlet tarafindan
saglanan tesvikler, oOzellikle AR-GE yatinmlart ve teknoloji transferlerini
destekleyecek sekilde artirllmali ve boylece kurumsal-startup is birliklerinin
stirdirilebilirligi  giiclendirilmelidir. Bu ¢alisma gelecekteki is birliklerinin daha
verimli ve yenilik¢i sonuglar dogurmasina katki saglayacak onemli bir gerceve

sunmaktadir.
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Pazarlama ve Yapay Zeka Konusundaki Yayinlarin Kavramsal Yapisinin

incelenmesi: Bir Bibliyometrik Analiz

Bora Acan
bora.acan@yalova.edu.tr

Ozet

Teknolojideki hizli gelismeler ve dijital teknolojilerin yayginlagmast, birgok alanda yapay zekaya
yonelik inovatif uygulamalarin kullanilmasina imkan vermektedir. Yapay zeka aragtirmalari
sayesinde yapay zekad teknolojilerindeki ilerlemeler ve inovasyonlar; igerik {iretimi, sanal
asistanlar ve kisisellestirme gibi yapay zeka tabanli uygulamalarin pazarlama alaninda da
kullanimina yol agmistir. Bu baglamda, arastirmanin amaci pazarlama ve yapay zeka konusunda
literatiirde yer alan yaymlar1 bibliyometrik analiz yontemiyle inceleyerek mevcut egilimi ve
alanin kavramsal yapisini belirlemektir. Scopus veri tabaninda, bashiginda Ingilizce “pazarlama”,
“yapay zeka” ve “YZ” terimleri bulunan yayinlar tarannms ve 1985-2023 yillart arasindaki 320
yaymn arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada R-bibliometrix program: ve Scopus veri
tabanindan elde edilen verilerin analiz sonuglar1 kullanilmistir. Kavramsal yapiy: belirlemek i¢in
es birliktelik ve tematik haritalama analizleri yapilmistir. Kelime bulutu ve trend konular
analizinin yani sira, en ¢ok yayma sahip yazarlari, kaynaklari, kurumlari, ilkeleri, disiplin
alanlarini belirlemek i¢in siralama analizi yapilmis ve yazarlarin verimliligi Lotka Yasast ile
degerlendirilmistir. Pazarlama ve yapay zeka alaninin, pazarlamada yapay zeka, pazarlamada
makine Ogrenimine ve derin &grenmeye dayali yontemler, veri madenciligi, yapay zeka
teknolojileri konularma odaklandig1 goriilmiistiir. Pazarlamada yapay zeka konusunun, sadece
pazarlama ve yapay zekayla ilgili kelimeleri degil ayrica, pazarlamada yapay zeka
uygulamalarmin muhatabi olan tiiketiciyi belirten tiiketici, miisteri, tiikketici davranisi, miisteri
deneyimi; yenilikleri belirten yaraticilik ve inovasyon; tiiketicilerin mahremiyeti agisindan
hassas davranilmasini belirten mahremiyet ve etik kelimelerini de icerdigi goriilmiistiir. Tematik
haritalama, baglica temanin yapay zeka temasi oldugunu gostermis ve alanin tematik evrimini
ortaya koymustur. Pazarlama ve yapay zekad konularinin kesisimindeki yayinlar1 kapsayarak,
pazarlama ve yapay zekad alaninin 6zellikle kavramsal yapisina odaklanan bu caligma, hem
alandaki temel kavramlar1 ve trend konulart hem de baslica temalar1 ve alanin tematik evrimini
ortaya koyarak alanin kavramsal yapisini ve mevcut egilimi kapsamli bir sekilde analiz
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, yapay zeka, bibliyometrik analiz.

JEL Kodu: M30, M31
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Examination of the Conceptual Structure of Publications on Marketing

and Artificial Intelligence: A Bibliometric Analysis

Abstract

Rapid developments in technology and the proliferation of digital technologies enable the use of
innovative applications oriented to artificial intelligence in many fields. Thanks to artificial
intelligence research, advances in artificial intelligence technologies and innovations led to the
use of artificial intelligence-based applications such as content generation, virtual assistants and
personalization also in the field of marketing. In this context, the aim of the research is to
determine the current trend and the conceptual structure of the field by examining the
publications in the literature on the topic of marketing and artificial intelligence with bibliometric
analysis method. In the Scopus database, publications with the English terms “marketing”,
“artificial intelligence” and “Al” in their titles were searched, and 320 publications between the
years of 1985 and 2023 were included in the research. R-bibliometrix program and the analysis
results of the data obtained from the Scopus database were used in the research. To determine the
conceptual structure, co-occurrence and thematic mapping analyses were carried out. In addition
to word cloud and trend topics analysis, rank analysis was conducted to determine the authors,
sources, institutions, countries and disciplinary areas with the most publications, and the
productivity of the authors was evaluated with Lotka’s Law. It was seen that the field of
marketing and artificial intelligence focused on artificial intelligence in marketing, machine
learning and deep learning-based methods in marketing, data mining, artificial intelligence
technologies topics. It was seen that the topic of artificial intelligence in marketing included not
only the words related to marketing and artificial intelligence but also consumer, customer,
consumer behavior, customer experience which were the words for the consumer as the addressee
of artificial intelligence applications in marketing; innovation and creativity which indicated
innovations; the words of privacy and ethics which indicated to be acted sensitively with regards
to privacy of consumers. Thematic mapping showed that the main theme is the theme of artificial
intelligence and revealed the thematic evolution of the field. Focusing specifically on the
conceptual structure of the field of marketing and artificial intelligence by covering publications
at the intersection of marketing and artificial intelligence topics, this study comprehensively
analyzes the conceptual structure and current trend of the field by revealing both the main
concepts and trending topics in the field as well as the main themes and thematic evolution of
the field.

Keywords: Marketing, artificial intelligence, bibliometric analysis.

JEL Code: M30, M31
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Giris

Bilgisayarlarin ve bilisim teknolojilerinin gelisimi ile ortaya ¢ikan dijitallesmeyle
birlikte yapay zekd teknolojilerinin gelistirilmesi onemli bir degisime Onciiliik
etmektedir. Yapay zeka arastirmalart ile yapay zekad teknolojilerindeki ilerleme ve
inovasyonlar sonucunda yapay zeka tabanli uygulamalarin pazarlama alaninda da
kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir. Yapay zekanin ¢esitli iirtin ve hizmetlerde
kullanilmasinin, aragtirmalar sonucu yapay zeka teknolojilerinde meydana gelecek yeni
gelismeler ile yapay zekanin inovatif uygulamalarla giinliik hayatimiza daha fazla
girecegine ve pazarlama alaninda da siiregleri ve faaliyetleri etkileyerek degistirecegine

isaret ettigi sdylenebilir.

Yapay zekadaki en 6nemli ilerlemelerin pek ¢ogunun kdkeni liniversitelerdir ve yapay
zekdnin teknik dogasi nedeniyle, bu egilimin siirmesi muhtemeldir (Kaplan &
Haenlein, 2019, s. 19). Davenport, Guha, Grewal ve Bressgott (2020, s. 25), yapay zeka
ile ilgili pazarlama literatiiriiniin nispeten zayif olmasinin, yapay zekanin bugiin nerede
oldugunu ve muhtemel olarak nasil gelisecegini agiklayan bir ¢cerceve dnerme ¢abasini
tegvik ettigini belirtmislerdir. Bir alanin gelisimini, ortaya c¢ikan egilimleri ve
gelecekteki aragtirma yollarini anlamak i¢in bibliyometrik yontemler kullanilmaktadir
(Anand, Argade, Barkemeyer & Salignac, 2021, s. 2). Bu olgular, bu arasgtirmanin
yapilmasinit motive etmistir. Aragtirmanin amaci, pazarlama ve yapay zeka konusunda
literatiirde yer alan yayinlar1 bibliyometrik analiz yontemiyle inceleyerek, mevcut
egilimi ve alanin kavramsal yapisini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki

aragtirma sorularinin yanitlanmasi amag¢lanmistir:

1. Alandaki yaymlarin sayisinin geligim egilimi ve yer aldiklar1 kaynak tiirlerinin
dagilimi nasildir?

2. Alanda en ¢ok yayini olan yazarlar, kaynaklar, kurumlar, iilkeler ve disiplin
alanlar1 hangileridir?
Alana katki yapan yazarlarin dagilimi Lotka yasasi ile uyumlu mudur?

4. Yazarlar tarafindan siklikla tercih edilen anahtar kelimeler ve trend olan
konular hangileridir?

5. Alanin kavramsal yapisi nasildir? Alandaki baglica tema nedir ve tematik

evrim nasil gelismistir?
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Literatiirde pazarlama ve yapay zeka ile ilgili yaymlarin bibliyometrik analizinin
genellikle bir veya birkag disiplin alan1 (Anayat & Rasool, 2024; Ekinci ve Bilginer-
Ozsaatci, 2023; Mustak, Salminen, P1¢ & Wirtz, 2021; Thakur & Kushwaha, 2024)
veya arastirma ve derleme makaleler (Anayat & Rasool, 2024; Feng, Park, Pitt,
Kietzmann & Northey, 2021; Mustak vd., 2021; Verma, Sharma, Deb & Maitra, 2021)
ve ek olarak bildiriler (Thakur & Kushwaha, 2024) seklindeki sinirlamalar dahilinde
yapildig1 goriilmektedir. Bu calismanin 6zgiinliigii, herhangi bir disiplin alani ile
simirlandirmaksizin, Scopus veri tabaninda pazarlama ve yapay zekd konularmin
kesisimindeki yaymlar kapsanarak, pazarlama ve yapay zekd alaninin kavramsal
yapisina odaklanilarak hem alandaki temel kavramlarin ve trend konularin hem de
baslica temalarin ortaya ¢ikarilmasi ve alanin tematik evriminin ve mevcut egilimin

bibliyometrik analiz yontemiyle kapsamli bir sekilde analiz edilmesidir.
Pazarlama ve Yapay Zeka

Marketing Accountability Standards Boardun (MASB) The Universal Marketing
Dictionary sozliigiinde, pazarlama (marketing), Amerikan Pazarlama Birligi’ne
(American Marketing Association-AMA) gore, “miisteriler, alicilar, ortaklar ve genel
olarak toplum icin degeri olan teklifleri olusturma, iletme, sunma ve takas etme icin
faaliyet, kurumlar dizisi ve siireclerdir” (“Marketing”, t.y.) seklinde tanimlanmaktadir.
Pazarlamada tiiketicilerin ihtiyag¢ ve isteklerinin dogru ve giincel olarak belirlenmesi,
tiim paydaslar tarafindan degerli goriilen uygun tekliflerin olusturulmasi igin gerekli
verilerin toplanmasi, inovasyon agisindan yeni {riinlerin gelistirilmesi, pazarlama
stratejilerinin  belirlenmesi,  pazarlama  faaliyetlerinin  uyum  igerisinde
gerceklestirilmesi ve siire¢ inovasyonu ile siireglerin iyilestirilmesi amaciyla yapay
zeka teknolojilerinin  kullanilmasi pazarlamanin etkinliginin ve verimliliginin

arttirllmasi agisindan dnemlidir.

Yapay zeka, insanin bilissel yeteneklerini taklit etmeyi amaglayan ve istatistik,
olasiliklar, matematiksel mantik, hesaplamali nérobiyoloji, bilgisayar bilimi dahil bir
dizi bilim, teori ve teknikten olusan altmis yillik gen¢ bir disiplindir (Council of
Europe, t.y.a). Bazilar1 yapay zekdya ulasmaya onlarca yil uzakta oldugumuzu
diistinebilirken, bazilar1 da bir kayip fonksiyonunun minimize edilmesi yoluyla
Ogrenmeyi igeren basit bir regresyon analizinin, zaten yapay zekaya ulasildigim

gosterdigini  sOyleyebilmektedir (De Bruyn, Viswanathan, Beh, Brock & von
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Wangenheim, 2020, s. 92). Dolayisiyla, terim olarak “yapay zeka”, popiiler kullanima
dahil olup siradanlasirken, lizerinde uzlasilan bir tanimi yoktur. Yapay zeka terimi en
genis anlamiyla, kendini taniyan bir forma sahip giiglii yapay zekalar olarak
adlandirilan saf bilim kurgu olan sistemlere ve hélihazirda ¢alisir durumda olan, ¢ok
karmasik gorevleri yerine getirebilen yiiz veya ses tanima, arag siiriisii gibi, zayif veya
vasat yapay zekalar olarak tanimlanan sistemlere atifta bulunur (Council of Europe,
t.y.b). Kurzweil (2005, s. 225), giiclii yapay zekayi, insan zekasii agan yapay zeka
olarak belirtmektedir. Yapay zeka kavrami, “bir sistemin dis verileri dogru sekilde
yorumlama, bu tiir verilerden 6grenme ve bu dgrenmeleri esnek adaptasyon yoluyla
belirli hedeflere ve gorevlere ulagsmak igin kullanma yetenegi” (Kaplan & Haenlein,
2019, s. 15) olarak tamimlanmaktadir. Uzmanlar genellikle, gercekte kullanilan
teknolojilerin tam adlarini kullanmay1 tercih etmektedirler ki, bu bugiin aslinda makine
Ogrenimidir ve bazen zeka terimini kullanmakta isteksiz davranmaktadirlar ¢linkii
sonuglar bazi alanlarda olaganiistii olsa da belirtilen hedeflere kiyasla hala yetersizdir
(Council of Europe, t.y.b). Ancak, pazarlama alaninda yapay zeka hakkinda gittikge
artan sayida yapilan arastirmalar, yapay zeka tarafindan insanlarin taklit edilebildigini
ve faaliyetlerin akilli bir bicimde gerceklestirilebildigini ortaya koymaktadir (Vlacic,
Corbo, Costa e Silva & Dabi¢, 2021, s. 187).

Internet devrimi ve dijital pazarlama, kitlesel medya reklamciliginda bir gii¢ yaratarak
kisisellestirmenin, pazarlama otomasyonunun, viral pazarlamanin, néropazarlamanin,
ses tanimanin ve doniigiim optimizasyonunun temelini olusturmustur ve bu sekilde
yapay zekd, pazarlama faaliyetlerinde fenomen olarak 6n plana ¢ikmistir (Peyravi,
Nekrosiené & Lobanova, 2020, s. 827). Bilgi islem giicliniin artmasi, biiyiik verilerin
kullanilabilmesi, daha az bilgi islem maliyetleri, makine 6grenimi algoritmalar1 ve
modellerinin gelismesi sebebiyle pazarlama alaninda yapay zekanin 6nemi artmaktadir
(Huang & Rust, 2021, s. 30). Dijital doniisiimiin kolaylagtirilmasi, maliyetlerin
azaltilmasi, yiliksek vasifli isgiicli girdilerinin kullaniminin artirilmasi ve inovasyon
verimliliginin iyilestirilmesi, yapay zekd teknolojisi inovasyonunun iretkenligi
artirdigr mekanizmalardir (Zhai & Liu, 2023, s. 1). Dolayisiyla, fiyatlandirma, iiriin
Onerileri, promosyonlar, gelismis miisteri katilimi ve benzeri gibi iyilestirilmis

pazarlama kararlari yoluyla gelirler artabilmekte; maliyetler ise basit pazarlama
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gorevlerinin, miisteri hizmetlerinin ve yapilandirilmis piyasa islemlerinin otomasyonu

nedeniyle diigebilmektedir (Davenport vd., 2020, s. 27).

Yapay zeka, markalar ile kullanicilarin iletisim kurma seklini degistirmekte,
pazarlamacilar miisterilere daha ¢ok odaklanabilmekte ve ihtiyaclarin ger¢cek zamanl
kargilanmasini saglayabildigi gibi yapay zeka algoritmalari tarafindan toplanan veriler
sayesinde miisterilerin hedefleyecekleri icerigi, kullanacaklari kanali ve zamani hizlica
belirleyebilmektedir. Kullanicilar da deneyimlerini kisisellestirmek amaciyla yapay
zekay1 kullandiklarinda kendilerini rahat hissettikleri gibi sunulanlari satin almaya daha
fazla yatkinlik gostermektedirler. Yapay zeka araglari aym zamanda rakiplerin
kampanyalarinin performanslarinin analizini ger¢eklestirmek ve miisteri beklentilerini
belirlemek igin de kullanilabilmektedir (Haleem, Javaid, Qadri, Singh & Suman, 2022,
s. 119). Bu nedenle, pazarlama diger is bilesenleri gibi son birkag¢ yilda ¢ok degismis
ve pazarlama faaliyetlerinin dijitallesme siirecindeki doniisimii artmistir. Sosyal
medyada mevcut miisterileri ve potansiyel miigterileri anlamak igin dijital
pazarlamacilar, bugiin ¢esitli araclara sahiptir. Pazarlamada yapay zekanin
kullanilmasi, pazarlama gorevlerinin otomasyonunu, dogrulugun gelistirilmesini ve
insan ¢abalarinin azaltilmasin1 miimkiin kilmaktadir (Peyravi vd., 2020, s. 828). Tiim
bu gelismelerle yapay zekanin pazarlama alaninda kullanilmasi inovatif yaklasimlarin
artmasma ve yeni uygulamalarla, yeni iirin ve hizmetlerin gelistirilmesine katki

saglayacaktir.
Yontem

Bu arastirma, bibliyometrik analiz yontemiyle gerceklestirilmistir. 1900’1 yillarin
basinda ortaya ¢ikan ve 1969 yilinda bagimsiz bir disiplin haline gelen bibliyometri,
daha sonra literatiir analizlerinde yaygin olarak kullanilmistir. Bibliyometri, disiplinler
arasi bir alan olup, bilgi tasiyicilarinin hepsini 6l¢mek ve bir ¢alisma alaninin sinirlarini
ve durumunu belirlemek i¢in istatistiksel ve matematiksel yontemleri kullanmaktadir
(Chen vd., 2023, s. 2). Literatiirde pazarlama ve yapay zekd konusundaki yayinlarin
say1, yazar, kaynak vb. gibi degiskenler agisindan incelenmesi ve alanin kavramsal

yapisinin belirlenmesi amaciyla arastirmada bibliyometrik analiz tercih edilmistir.
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Veri Kaynag

Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey ve Lim (2021, s. 293), birden fazla veri tabaninin
secilmesi durumunda verilerin tek bir formatta birlestirilmesi gerekeceginden, insan
hatalarin1 azaltmaya yardimci olabilecek gereksiz eylem unsurlarini en aza indirmek
amactyla bir veri tabanmin secilmesini tavsiye etmektedir. Bu baglamda, Sosyal
Bilimler ve Sanat ve Beseri Bilimler, WoS veri tabaninda dergi kapsaminda hélen
yeterince temsil edilmediginden (Mongeon & Paul-Hus, 2016, s. 225) ve Scopus veri
tabani, diger atif ve 6zet veri tabanlarina gore, daha fazla arastirma 6lgiitii sunarak daha
iyi performans gosterdiginden (Elsevier, t.y.), veri kaynagi olarak Scopus veri tabani

tercih edilmistir.
Verilerin Toplanmasi

Bu caligmada, Scopus veri tabanindan elde edilen veriler 16.3.2024 tarihinde
toplandigindan, 2023 yili sonuna kadar olan verilerden yararlanilmistir. Bir yayinin
basliginin o yaymin igerigini kapsadigi dikkate alinarak, bir baslangi¢ tarihi
belirlenmeden, 2023 yili sonuna kadar endekslenmis yaymlarin toplanmasi amaciyla
Scopus veri tabaninda “makale bashgr” (article title) alam segilmis ve Ingilizce
“pazarlama”, “yapay zekd” ve “YZ” (“marketing”, “artificial intelligence”, “AI’)
terimleri ile arama yapilarak veriler toplanmistir. Meta-analizlerin ve sistematik
incelemelerin raporlanmasina yardimeci olmay1 amaglayan PRISMA akis diyagrami
(Moher, Liberati, Tetzlaff, Altman & PRISMA Group, 2009, s. 265), bibliyometrik
analiz i¢in uyarlanmis olup, veri toplama siirecini gdsteren akis diyagrami Sekil 1°de

goriilmektedir.
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Scopus Veri Tabaninda Arama
Yoluyla Tespit Edilen Yaymnlar
-‘g_ (Arama alan1: Article title
] Anahtar kelimeler: “marketing”
= AND “artificial intelligence” OR
“AT”)
(n=365)
Y
Taranan Yaymlar R Harig Tutu]ag Yayinlar:
(n=365) > 2024 yilina ait yayinlar
(n=35)
™ y
=
= : .
A Taranan Yayinlar Hang j['ut_ulan Yaymlar._
= ~330 Geri ¢ekilmis yayinlar (n=4)
E (0=330) Diizeltme yazilar1 (n=4)
[~
]
g
5 Harig¢ Tutulan Yaynlar:
= 4 Ingilizce dili digindaki
Toranan Yaymlar yayinlarin basvhklan"nm“kontrolu
sonucu, bagliginda "AI" anahtar
(n=322) TR i
kelimesini igermediginden
uygun olmayan yaymlar
(n=2)
@
g
= Analize Dahil Edilen Yayinlar
2 (n=320)
<
a

Sekil 1. Veri Toplama Siirecini Gosteren Akis Diyagrami, (Moher vd., 2009, s. 267, Sekil 1°den
uyarlanmistir).
Kaynak: Moher vd., 2009.

Sekil 1’de goriildiigl gibi, ilk asamada 365 dokiiman listelenmis, ikinci agsamada 2024
yil1 hari¢ tutularak 2023 yili sonuna kadar yayimlanmis 330 dokiiman listelenmistir.
Uciincii asamada, geri gekilmis yayinlar ve diizeltme yazisi tiiriindeki dokiimanlar harig
tutularak 322 dokiimana ulagilmistir. Bunlardan Ingilizce disindaki dillerde yazilmis
olanlarmin bashklarinin  kontrolii sonucu, Italyanca 2 makalenin basliklarmin
Ingilizcesinde, “marketing” kelimesinin bulundugu, Italyancasinda ise “-e”
anlamindaki Italyanca “ai” edatmin yer almasi nedeniyle listelendikleri ve konu dist

olduklar1 belirlendiginden, bu 2 Italyanca makale aramada hari¢ tutularak, arama

(TITLE (“marketing”y AND TITLE (“artificial intelligence” OR “ai”’)) AND
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(EXCLUDE (PUBYEAR, 2024)) AND (EXCLUDE (DOCTYPE, “er”) OR
EXCLUDE (DOCTYPE, “tb”)) AND (EXCLUDE (LANGUAGE, “Italian)) dizisi ile
gerceklestirilmigtir. Boylece, 312’si basimi tamamlanmis, 8’1 baskida olmak {izere,
arama kriterlerini kargilayan ilki 1985 yilina, sonuncusu 2023 yilina ait toplam 320

yayn elde edilmistir.
Veri Analizi Oncesi Calismalar

Veriler, virgiille ayrilmis degerler (comma separated values-csv) dosyasi olarak Scopus
veri tabanindan indirilmistir. Veri seti incelendiginde, veri setini olusturan yayinlarin
yazar anahtar kelimelerinde tespit edilen tekil, cogul veya kisaltilarak kullanilmis ya da
ayni anlama gelen kelimeler i¢in yazar tarafindan (Tablo 1), es anlamli kelimeler metin
(text) dosyasi olusturulmus ve kelime bulutu, trend konular, es birliktelik agi, tematik
haritalama ve tematik evrim analizlerinde metin diizenleme (fext editing) boliimiine

yiiklenerek analizler gergeklestirilmistir.

Tablo 1. Veri Setinde Tespit Edilen Eg Anlamli Yazar Anahtar Kelimeleri ve Esas Alinan
Kelimeler

Esas Alinan Anahtar Kelimeler Tespit Edilen Es Anlamh Anahtar Kelimeler

artificial intelligence, artificial intelligence(ai), artificial
artificial intelligence intelligence (ai), artificial intelligence ai, ai, 'artificial
intelligence or ai'
artificial intelligence in marketing, artificial intelligence
in marketing (aim), ai in marketing

artificial intelligence in marketing

ai marketing, ai marketing, artificial intelligence

ai marketing marketing

artificial intelligence technology artificial intelligence technology, artificial intelligence-

technology
customer relationships customer relationships management (crm), customer
management (crm) relationmanagement
decision making decision making, decision-making, decision- making
machine learning machine learning, machine learning (ml), ml
digital marketing strategy digital marketing strategy, digital marketing strategies
b2b marketing b2b marketing, business-to-business marketing
perceived ease of use perceived ease of use, perceived usefulness
marketing strategy marketing strategy, marketing strategies
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intelligent systems intelligent systems, intelligent system

e-marketing e-marketing, electronic marketing
search engine optimisation search engine optimisation, seo
personalization personalization, personalisation
chatbots chatbots, chatbot, chat bot
strategy strategy, strategies

big data big data, bigdata

ai implications ai implications, ai application
innovation innovation, innovations
Verilerin Analizi

Aragtirma sorular1 baglaminda, en ¢ok yayini olan yazarlari, kaynaklari, kurumlari,
iilkeleri ve disiplin alanlarini belirlemek i¢in siralama analizi yapilmis, alana katki
yapan yazarlarin dagilimi Lotka (1926)’nin, “The Frequency Distribution of Scientific
Productivity” (Bilimsel Verimliligin Siklik Dagilimi) baslikli ¢alismasinda belirttigi
kriterlere uyum agisindan incelenmis, sik kullanilan yazar anahtar kelimelerini ve trend
konular1 belirlemek i¢in kelime bulutu ve trend konular analizlerinin ardindan, alanin
kavramsal yapisini ortaya ¢ikarmak icin es birliktelik analizi ve alandaki baslica temay1
ve alanin zaman igerisindeki tematik gelisimini belirlemek i¢in tematik haritalama
analizi gercgeklestirilmistir. Verilerin analizinde bir agik kaynak yazilimi olan R-
bibliometrix programi 4.3.2 paketi, biblioshiny arayiizii (Aria & Cuccurullo, 2017, s.
959) kullanilmistir. Yapilan analizlerde sadece en ¢ok yayinit olan kurum ve iilkelerin
siralamasinda Scopus veri tabanindan elde edilen verilerin analiz sonuglari (Scopus,
2024a) kullanilmis ve ayrica, Scopus veri tabaninda yapilan arama sonucunun
degerlerini igeren filtre sayilar1 (filter counts), virgille ayrilmis degerler dosyasi
(Scopus, 2024b) olarak indirilerek kaynak tiiriine gore yayinlarin dagilimi ve disiplin
alanlarinin siralamasinda Scopus veri tabanindan elde edilen verilerin analiz sonucu

olarak kullanilmugtir.
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Bulgular
Tamimlayict Istatistikler

Veri setini olusturan yayinlarla ilgili temel bilgiler, kaynak tiiriine gore yaynlarin
dagilimi ve yillar igerisinde yayin tiretkenliginin gelisimini gosteren bulgular asagida

sunulmusgtur.

Temel Bilgiler. Tablo 2’de veri setini olusturan yayinlarin temel bilgileri
verilmistir. Aragtirma 216 farkli kaynakta, 1985-2023 yillarinda yayimlanmis 320
yaymnit icermektedir. Yillik biiylime orami %13,64’tiir. Yaymlar, makale (n=131),
konferans bildirisi (n=95), kitap bolimii (n=64), derleme (n=11), editoryal makale
(n=8), not (n=8), kitap (n=2) ve kisa inceleme (short survey) (n=1) tiirlerinden
olugsmaktadir. Bu yaymlarda yazar anahtar kelimelerinin sayis1t 709 ve endekslenen
anahtar kelimelerin sayis1t 939°dur. Bu yaymlarda 13163 referans kullanilmistir.
Toplam yazar sayis1 852 olup, bu yazarlardan 65°i tek yazarli yaymlarin yazaridir.
Yaymlarin 67 tanesi tek yazarlidir. Dokiiman basma ortak yazar sayisi 2,89’dur.

Yazarlarin uluslararasi is birligi oran1 %28,44 tiir.

Tablo 2. Temel Bilgiler

Tanimlama Sonuc¢ Tanimlama Sonug¢
Zaman araligt 1985-2023 ;:'Z‘aifazsrh dokiimanlarin 65
Dokiiman sayist 320 Anahtar kelime 939
Kaynaklar (Dergi, Kitap vb) 216 Yazar anahtar kelimeleri 709
Yillik biiytime oran %13,64 Makale 131
Ortalama dokiiman yas1 2,72 Konferans bildirisi 95
Dokiiman basina ortalama atif 16,84 Kitap boliimi 64
Referans say1si toplami 13163 Derleme 11
Toplam yazar sayisi 852 Editoryal 8
Tek yazarli dokiimanlar 67 Not 8
Dokiiman bagina ortak yazarlar 2,89 Kitap 2
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Uluslararasi ortak yazar iligki

yiizdesi %28,44 Kisa inceleme 1

Kaynak Tiiriine Gore Yaymlarin Dagilimi. Birinci arastirma sorusunun ilk
kismma yanit olarak, Tablo 3’te veri setini olusturan yayinlarin yayimlandig
kaynaklarin tiirii goriilmektedir. Kaynaklarin %47,19’u (n=151) dergi, %24,69’u
(n=79) bildiri kitab1, %15’1 (n=48) kitap, %12,50’si (n=40) kitap serisi ve %0,62’si
(n=2) ticari dergidir. Kaynaklarin yariya yakini dergilerden, geri kalan1 bildiri kitab,
kitap gibi ¢esitli kaynaklardan olugsmaktadir.

Tablo 3. Kaynak Tiriinii Gére Yayinlarin Dagilimi

Kaynak Tiirii Yayin Sayisi Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Dergi 151 47,19 47,19

Bildiri Kitab1 79 24,69 71,88

Kitap 48 15,00 86,88

Kitap Serisi 40 12,50 99,38

Ticari Dergi 2 0,62 100

Toplam 320 100

Kaynak: Scopus (2024b) filtre sayilart kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Yillar icerisinde Yaym Uretkenliginin Gelisimi. Birinci arastirma
sorusunun ikinci kismina yanit olarak, Sekil 2’°de veri setini olusturan yayin sayilarinin
yillara gore gelisimi goriilmektedir. Ik yayinm 1985 yilina ait oldugu, aralikli olarak
bazi yillarda tek haneli sayida yayimlanan yayinlarin, 2019 yilindan itibaren ¢ift haneli
sayilarda yayimlanmaya basladig1 ve bu yildan sonra her yil arttig1, 2022 yilindan sonra
da hizli bir artigla 2023 yilinda en yiiksek seviyeye (n=129) ¢iktig1 goriilmektedir.
Dolayistyla veri tabaninda endekslenen 2023 yilina ait yayinlar (n=129) toplam yayin
sayisinin %40,31°ini olustururken, yayinlarin yaridan fazlasi (%63,12) son 2 yilda

yayimlanan yayinlardan (n=202) olugsmaktadir.
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Yaymn Sayisi

Sekil 2. Yayin Uretkenliginin Yillar I¢inde Gelisimi
Siwralama Analizleri

Ikinci arastirma sorusunun yanitlanmas1 amaciyla, pazarlama ve yapay zeka konusunda
en c¢ok yayint olan yazarlar, kaynaklar, kurumlar, iilkeler ve disiplin alanlari

stralanmugtir.

En Cok Yaymm Olan Yazarlar. Tablo 4’te en ¢ok yaymi olan ilk 10 yazar
goriilmektedir. Yogesh K. Dwivedi, en fazla yaymi (n=4) olan yazardir. Tabloda, bu

yazarin ardindan 3’er adet yayina sahip 9 yazarin tamami goriilmektedir.

Tablo 4. En Cok Yaymi Olan Yazarlar

Yazar Yayin Sayisi
Dwivedi, Y. K. 4
Al Mubarak, M. 3
Hyder, A. 3
Kietzmann, J. 3
Liu, Y. 3
Mogaji, E. 3
Nag, R. 3
Pitt, L. 3
van Esch, P. 3
Volkmar G.V. 3
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En Cok Yaym Olan Kaynaklar. Tablo 5’te en ¢ok yayini olan ilk 10 kaynak

goriilmektedir. Bunlar 6 dergi, 2 kitap serisi, 1 kitap ve 1 bildiri kitab1 olup, 6’s1

pazarlama alanindadir. Industrial Marketing Management dergisi, en ¢ok yayni (n=11)

olan kaynaktir. Ardindan Lecture Notes in Network and Systems (n=7) isimli kitap

serisi, ACM International Conference Proceeding Series (n=6) isimli bildiri kitab1

gelmektedir.

Tablo 5. En Cok Yaymi Olan Kaynaklar

Kaynak Kaynak Tiirii Yayin Sayisi
Industrial Marketing Management Dergi 11
Lecture Notes in Network and Systems Kitap Serisi 7
ACM International Conference Proceeding Series Bildiri kitab: 6
Applied Marketing Analytics Dergi 6
Journal of Business Research Dergi 6
Psychology and Marketing Dergi 6
The Use of Artificial Intelligence in Digital Marketing Kita 6
Competitive Strategies and Tactics P

Australasian Marketing Journal Dergi 5
Smart Innovation Systems and Technologies Kitap serisi 5
Journal of the Academy of Marketing Science Dergi 4

En Cok Yaymm Olan Kurumlar. Tablo 6’da Scopus veri tabanindan elde

edilen verilerin analiz sonuglarma gore, en ¢ok yaymni olan ilk 10 kurum

siralanmaktadir. Chandigarh University, en ¢ok yayina (n=7) sahip olup, ardindan (n=6)

Ahlia University ve esit sayida yayinla (n=5) Swansea University, Stanford University

ve Amity University gelmektedir. Dolayisiyla ilk siralardaki kurumlarin tiniversiteler

oldugu, tiniversite basina yaymn sayisinin tek haneli sayilarda oldugu goriilmektedir.
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Tablo 6. En Cok Yayini Olan Kurumlar

Kurum Ulke Yayin Sayisi
Chandigarh University Hindistan 7
Ahlia University Bahreyn 6
Swansea University Birlesik Krallik 5
Stanford University ABD 5
Amity University Hindistan 5
Northwestern University ABD 4
Simon Fraser University Kanada 4
Symbiosis International Deemed University Hindistan 4
The Royal Institute of Technology (KTH) Isveg 3
The George Washington University ABD 3

Kaynak: Scopus (2024a) verilerinin analiz sonuglar1 kullanilarak yazar tarafindan
olusturulmustur.

En Cok Yaymm Olan Ulkeler. Tablo 7°de Scopus veri tabanindan alman
verilerin analiz sonuglarina gore, en ¢ok yaymi olan ilk 10 iilke goriilmektedir. En ¢ok
yayini olan iilke (n=71) Hindistan’dir. Ardindan Amerika Birlesik Devletleri (n=59) ve
Birlesik Krallik (n=35) gelmektedir. Bu iilkeleri yine ¢ift haneli sayida yayini olan Cin
(n=34), Almanya (n=15), Avustralya (n=14) ve Ispanya (n=13) takip etmektedir.

Tablo 7. En Cok Yayini1 Olan Ulkeler

Ulke Yayin Sayisi
Hindistan 71
Amerika Birlesik Devletleri 59
Birlesik Krallik 35
Cin 34
Almanya 15
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Avustralya 14

Ispanya 13
Kanada 9
Fransa 9
Birlesik Arap Emirlikleri 9

Kaynak: Scopus (2024a) verilerinin analiz sonuglari kullanilarak yazar tarafindan
olusturulmustur.

En Cok Yaymn Yapilan Disiplin Alanlari. Tablo 8’de veri setini olusturan
yaymnlarin endekslendigi disiplin alanlari goérilmektedir. Bir yaymnin birden fazla
disiplin alaninda endekslenebildigi dikkate alindiginda, tabloda goriildiigi gibi, 21
disiplin alaninda endekslenmis yayinlar en ¢ok “isletme, ydnetim ve muhasebe”

(n=160) ile “bilgisayar bilimi” (n=156) disiplin alanlarinda endekslenmistir.

Tablo 8. Yayinlarin Endekslendigi Disiplin Alanlari

Disiplin Alam Yayin Sayisi
Isletme, Yonetim ve Muhasebe 160
Bilgisayar Bilimi 156
Ekonomi, Ekonometri ve Finans 71
Miihendislik 68
Karar Bilimleri 53
Sosyal Bilimler 35
Matematik 29
Enerji 17
Fizik ve Astronomi 15
Psikoloji 14
Sanat ve insan Bilimleri 9
Tip 9
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Malzeme Bilimi 8

Cevre Bilimi 3

Tarim ve Biyolojik Bilimler 2
Biyokimya, Genetik ve Molekiiler Biyoloji 2
Yer ve Gezegen Bilimleri 2

Kimya Miihendisligi 1

Saglik Uzmanligt 1

Disiplinler arast

Hemsirelik

1

Kaynak: Scopus (2024b) filtre sayilar1 kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Lotka Yasast

Ugiincii arastirma sorusuna yanit olarak, alana katki yapan yazarlarin dagiliminin Lotka
yasasina uyumluluguna bakilmigtir. Lotka (1926, ss. 320-323), calismasinda veri seti
icin tahmin edilecek sabitin degerini 0,6079 (%60,79) bulmus ve ters kare kanununa
gore, tek yayinla katki yapanlarin %60’ 1n biraz lizerinde olmas1 gerektigini ifade ederek
sonug olarak, 2 yayin ile katki yapanlarin sayisinin, 1 yayin yapanlarin yaklagik dortte
biri ve 3 yayinla katki yapanlarin sayisinin 1 yayim yapanlarin yaklasik dokuzda biri ve
benzeri sekilde, n katki yapanlarin sayisiin, 1 yayin yapanlarin yaklasik 1/n?’si
oldugunu ve 1 yayin yapanlarin tiim katki yapanlarin ylizde 60’1 civarinda oldugunu
belirtmistir. Buna gore, Tablo 9’da goriildiigii gibi, alana katki yapan yazarlarin %692,8°1
1, %6’s1 2, %1,1°1 3 ve %0,1°1 4 yayn ile katki yaptigindan, yazar dagiliminin Lotka

yasasinin kosullarini saglamadigi belirlenmistir.

Tablo 9. Lotka Yasas1 Yoluyla Yazar Verimliligi

Yapilan Yayin Sayisi Yazarlarin Sayisi Yazar Oram
1 791 0,928
2 51 0,060
3 9 0,011
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4 1 0,001

Kelime Bulutu ve Trend Konular

Dordiincii arastirma sorusunun cevaplanmasi amaciyla, yazarlarin en sik kullandig:

anahtar kelimeler ve trend olan konular belirlenmistir.

Kelime Bulutu. Sekil 3’te veri setini olusturan yaynlarda kullanilan yazar
anahtar kelimelerine gore, frekans tabanli kelime bulutu goriilmektedir. Siklikla
kullanilan ilk ii¢ anahtar kelimenin yapay zeka (f=199), pazarlama (f=62) ve makine
ogrenimi (f=40) oldugu; ardindan dijital pazarlama (f=39) ve biiyiik veri (f=21)

kelimelerinin geldigi goriilmektedir.

........... == marketing

artificial intelligence

= Machine éariing

Sekil 3. Yazar Anahtar Kelimelerine Gore Kelime Bulutu

Trend Konular. Sekil 4’te bir ¢aligmanin igeriginde yer alan konulart belirten
yazar anahtar kelimelerine gore trend olan konular goriilmektedir. Analizde, minimum
kelime siklig1 3 ve yil basina kelime sayist 5 se¢ilmistir. Sekil 4’te goriildiigii gibi,
1985-2018 yillar1 arasinda siklig1 en az 3 olan yazar anahtar kelimesinin bulunmadigy,
2019 yilindan 2023 y1l1 sonuna kadar toplam 22 yazar anahtar kelimesinin trend oldugu
ve 2023 yilinda derin 6grenme, kisisellestirme, sosyal medya pazarlamasi, inovasyon
ve e-pazarlama konularimin trend oldugu gorilmektedir. Yapay zeka, pazarlama,
makine 6grenimi, dijital pazarlama ve sohbet robotlar1 ise 2022 yilinda trend olmus
konulardir. Bununla beraber, veri madenciligi, makine 6grenimi, sohbet robotlari,
pazarlama stratejisi ve kestirimsel analitik kelimelerinin yillar igerisinde yaygin

kullanilan kelimeler oldugu goriilmektedir.
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Sekil 4. Yazar Anahtar Kelimelerine Gore Trend Konular
Kavramsal Yapt

Besinci arastirma sorusunun yanitlanmasi amaciyla, es birliktelik analizi ve tematik

haritalama analizi ger¢eklestirilmistir.

Es Birliktelik Analizi. Sekil 5°te veri setini olusturan 320 yayinin yazar
anahtar kelimelerinin es birliktelik analizi goriilmektedir. Es birliktelik yani ortak
kelime analizi, kavramsal yapinin analiz edilmesi amaciyla kullanilir, diger bir ifadeyle
alanda ele almnan ana kavramlar1 kesfetmeyi saglamaktadir (Cobo, Lopez-Herrera,
Herrera-Viedma & Herrera, 2011, s. 148). Es-birliktelik analizi, ayni inceleme
belgelerinde sik olarak birlikte ortaya ¢ikan anahtar kelimelerin birbirleriyle bir iligkiye
sahip oldugunu varsaymakta ve hem anahtar kelime olugum sikligin1 hem de birlikte
olusum sekillerini gorsellestiren ag haritasi olusturmaktadir (Narong & Hallinger,
2023, s. 5). Ag diizeninde “Automatic Layout”, ag degerlerinin normallestirilmesinde
“association”, kimeleme algoritmasinda “Walktrap” yontemi ve diigiim sayisi 50, en
az bag sayisi1 2 seklindeki programin varsayilan degerleriyle ag olusturulmustur. Es
birliktelik ag1, en fazla diigiimii yani yazar anahtar kelimesini (n=35) igeren kirmiz1
kiime, mavi kiime (n=12) ve birer diigiimden olusan mor ve yesil kiimelerden

olugsmaktadir. Kirmiz1 renkli kiime, yapay zeka, pazarlama, dijital pazarlama, biiyiik
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veri, sohbet robotlari, karar alma, pazarlama stratejisi gibi pazarlama ve yapay zeka
konusu ile ilgili kelimelerin yani sira, pazarlamada yapay zekd uygulamalarmin
muhatabr olan tiiketiciyi belirten tiiketici, misteri, tiiketici davranigi ve miisteri
deneyimi kelimelerini, yenilikleri ifade eden yaraticilik ve inovasyon kelimeleri ile
tiiketicilerin mahremiyeti acisindan hassas davranilmasina isaret eden mahremiyet ve
etik kelimelerini de icererek pazarlamada yapay zeka konusuna odaklanmaktadir. Bu
kiimede ayrica, pazarlamada yapay zekanin isletmeler tarafindan kullanilmasini ifade
eden isletme kelimesiyle bibliyometrik analiz ve sistematik literatiir incelemesi
kelimelerinin de bulundugu goriilmektedir. Mavi renkli kiime, makine 6grenimi, dogal
dil isleme, derin 6grenme, B2B pazarlama, sosyal medya, duygu analizi, sosyal medya
pazarlamasi, e-pazarlama ve reklamcilik gibi kelimeleri igererek, pazarlamada makine
6grenimine ve derin 6grenmeye dayali yontemlere odaklanmaktadir. Veri madenciligi
kelimesinden olugan mor kiime, dnemli verilerin ortaya ¢ikarilmasina ve yapay zeka
teknolojisi kelimesinden olusan yesil kiime ise yapay zekdya dayali teknolojilere

odaklanmaktadir.

Sekil 5°te, kirmizi kiimede merkezi konumda bulunan ve kirmizi ve mavi kiimedeki
tiim anahtar kelimelerle es olarak birlikte kullanildig1 ve en ¢ok baglantisinin oldugu
gorillen yapay zekd anahtar kelimesinin en giiglii temsiliyete sahip oldugu
goriilmektedir. Baglanti ¢izgilerine gore, yapay zeka kelimesinin pazarlama kelimesi
ile daha sik kullanildig1 ve giiclii bir es birliktelige sahip oldugu ve sirasiyla dijital
pazarlama, makine 6grenimi kelimeleri ile de sik kullanildig1 ve ardindan biiyiik veri
kelimesi ile nispeten daha diisiik es birliktelige sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica,
yapay zeka kelimesi ile baglantis1 olmayan mor renkli veri madenciliginin, makine
6grenimi kelimesi ile siklig1 az olmakla beraber, es olarak birlikte kullanildig: ve yesil
renkli yapay zeka teknolojisi kelimesinin de pazarlama kelimesi ile diigiik siklikta es

olarak birlikte kullanildig goriilmektedir.
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Sekil 5. Yazar Anahtar Kelimeleri Es Birliktelik Analizi Haritas1

Tematik Haritalama Analizi. Sekil 6’da veri setini olusturan 320 yaymin
yazar anahtar kelimelerine gore, pazarlama ve yapay zeka alaninin tematik haritasi
goriilmektedir. Kiimeleme algoritmas1 “Walktrap”, kelime sayist 250, minimum kiime
siklig1 5 seklindeki programin varsayilan degerleriyle tematik harita olusturulmus, her
kiime i¢in etiket sayisi 1 olarak se¢ilmistir. Kendi aralarinda siki bir sekilde baglantili
olan ve ilgi merkezlerine veya arastirma problemlerine karsilik gelen alt gruplart
konumlandirmak amaciyla olusturulan alt aglari/kiimeleri tanimlamak, igeriklerini
karakterize etmek ve evrimlerini takip etmek bir sektoriin dinamiklerini tanimlamay1
sagladigindan, tematik haritalamada kiimelerin karakterize edilmesi i¢in yogunluk ve
merkezilik kavramlar1 kullanilmaktadir (Callon, Courtial & Laville, 1991, ss. 161-164).
Bir arastirma temasinin iki parametresinden ilki olan yogunluk, aragtirmanin temasini
tanimlayan tiim anahtar kelimeler arasindaki i¢ baglarin giiciinii 6lgmektedir. Bu
parametre, tema gelisiminin bir dl¢iisiidiir. Ikincisi olan merkezilik, diger temalarla
olan dis baglarin giiclinii 6l¢mektedir. Bu parametre, bir temanin analiz edilen alanin
tamamiin gelisimindeki Oneminin bir 6l¢iisiidiir. Diyagramin sag ist kisminda
bulunan, ilk ¢eyrekte yer alan temalar iyi gelismis olmalarinin yani sira, bir aragtirma
alaninin yapilandirilmas: i¢in 6nemli olan temalardir. Sol iistte, dordiincti ¢eyrekteki
temalarin i¢ baglart iyi gelismistir, ama dis baglar1 6nemsizdir, bu sebeple alan i¢in
sadece marjinal bir 6nem tasimaktadirlar. Sol altta, ticiincii ¢eyrekteki temalar zayif
gelismig olmalarinin yani sira, marjinal olan temalardir. Sag altta, ikinci ¢eyrekte

bulunan temalar bir arastirma alani i¢in 6nemli olan temalardir, ancak gelismemislerdir

172



(Cahlik, 2000, s. 375). Dolayistyla, merkezilik ve yogunluk, farkl kiimelerin genel agin
yapilanmasina katkisini ortaya ¢gikarmaktadir (Callon vd., 1991, s. 164).

Sekil 6’da goriildiigii gibi, yogunlugu ve merkeziligi yiiksek motor temalarda,
pazarlama ve yapay zeka alanmin yapilandirilmasinda 6nemli ve iyi gelismis “yapay
zeka”, “veri madenciligi” ve “dogal dil isleme” temalar1 yer almaktadir. En biiyiik
hacimli tema oldugu goriilen “yapay zeka” temasi, yapay zeka, pazarlama, dijital
pazarlama, makine dgrenimi, biiylik veri, derin 6grenme, sohbet robotlari, karar alma,
kisisellestirme, sosyal medya, etik, e-pazarlama, pazarlamada yapay zeka, finansal
hizmetler, pazarlama iletisimi, sinir aglari, strateji, reklamecilik, analitik, tiiketici
davranisi, miisteri, miisteri davranisi, nesnelerin interneti, mahremiyet gibi toplam 46
anahtar kelime yani konu igermektedir. “Veri madenciligi” temast, veri madenciligi,
tilketici, kestirimsel analitik, sayisallastirma, pazarlama otomasyonu ve hizmet
robotlar1 konularini igermektedir. “Dogal dil isleme” temasi, dogal dil isleme, duygu
analizi, sosyal medya pazarlamasi, Twitter, kitle analizi, goriintii analizi, pazarlama

bilimi, sosyal aglar ve teknoloji kabul modeli konularini igermektedir.

Yogunlugu yiiksek, merkeziligi diisiik nis temalarda, marjinal 6nemi olan “YZ
pazarlamas1” temasi, YZ pazarlamasi, miisteri katilimi, misteri tatmini ve kaynak
zinciri yonetimi konularini; “igletme” temasi, isletme, arama motoru optimizasyonu ve
yatirimin geri doniis oran1 konularini igermektedir. Tki konu igeren ve haritada binisik
gorillen “pazar yonelimi” temasi, pazar yonelimi, performans; “marka pazarlama”
temasi, marka pazarlama, pazarlama modeli; “icerik pazarlamasi” temasi, igerik
pazarlamasi, pazar arastirmasi konularindan olusmaktadir. Bu temalar, “YZ
pazarlamas1” ve “isletme” temalarindan daha az sayida yaymda ele almmmis marjinal

temalardir.

Yogunlugu ve merkeziligi diigiik, gelisen veya gerileyen temalarda “hassas pazarlama”
temasi ve nis temalara gegis noktasindaki x eksenine degmis durumda, haritada binisik

] LEINT3

goriilen “algoritmalar”, “kurumsal sosyal sorumluluk”, “pazarlama kanali”, “yapay
sinir ag1”, “coklu uygunluk ¢6ziimlemesi”, “gii¢c pazarlama” temalari ve bazi yaymlarda
kullanilmig bir anahtar kelime oldugundan “Urdiin” temas: bulunmaktadir. Tek

konudan olugan az gelismis, marjinal bu temalar az sayida yaymda ele alinmistir.
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Yogunlugu diisiik ve merkeziligi yiiksek temel temalarda, alan i¢in 6nemli, ancak
gelismemis “pazarlama stratejisi”, “B2B pazarlama” temasi ve bazi yayinlarda
kullanilmis bir anahtar kelime oldugundan “sistematik literatiir incelemesi” temasi
bulunmaktadir. Ayrica, nispeten daha az yayinda ele alinan ve motor temalara gegis
noktasindaki x eksenine degmis durumda, haritada binigik goriilen “e-ticaret” ve “bilgi
olusturma” temalarimin yam sira, “yapay zeka teknolojisi”, “interaktif pazarlama”,
“algilanan kullanim kolaylig1” temalar1 da temel temalarda bulunmaktadir. “Pazarlama
stratejisi” temasi, pazarlama stratejisi, otomasyon, yaraticilik, dijital teknolojiler,
rasyonellik konularini, “B2B pazarlama” temasi, B2B pazarlama, inovasyon, miisteri
deneyimi, robotik, miisteri hizmetleri, dinamik kabiliyetler konularin1 igermektedir.
“Sistematik literatiir incelemesi” temasi, sistematik literatiir incelemesi, bibliyometrik

analiz, yapay sistemler konularini, “e-ticaret” temasi e-ticaret ve metin madenciligi

konularini igermekte olup diger temalar tek konudan olugsmaktadir.
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Sekil 6. Pazarlama ve Yapay Zeka Alaninin Tematik Haritasi

Tematik Evrim ve Tematik Evrim Haritalari. Sekil 7°de veri setini
olusturan 320 yaymin yazar anahtar kelimelerine gore, alanin tematik evrimi
goriilmektedir. Bibliyometrik analiz, alanin o andaki statik resmini gostermek igin

zamanin belirli bir noktasinda gergeklestirilmekle beraber, zaman aralig1 birden fazla
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doneme boliinerek alanin zaman igindeki gelisimi belirlenebilmektedir (Aria &
Cuccurullo, 2017, s. 960). Konuyla ilgili ilk yaymin yayimlandigi 1985 yilindan 2019
yili sonuna kadar 35 yilda yayin sayisinin 31 adetle toplam yayin sayisinin %10’undan
daha az oldugunu ve ilk olarak ¢ift haneli sayida yaymin yayimlandigi 2019 yilindan
sonra, yayinlarin her yil ¢ift haneli sayilarda arttigin1 ve 2022 yilindan sonra daha da
artarak 2023 yilinda ii¢ haneli sayiya ulastigini gosteren, Sekil 2°de yer alan, grafikteki
egrinin kirllma noktalar1 dikkate alinarak 2019 ve 2022 yili olarak 2 kesme noktasi
belirlenmistir. Boylece, yazar anahtar kelimelerinin evrimi, 1985-2019, 2020-2022 ve
2023 yillarimi kapsayan ti¢ donem halinde incelenerek alanin zaman igindeki gelisimi
analiz edilmistir. Analizde, agirlik endeksi “Inclusion Index weighted by Word-
Occurrences” ve kiimeleme algoritmast “Walktrap”, kelime sayist 250 ve en diisiik
kiime frekansi 5 seklindeki program varsayilan degerleri kullanilmig, her kiime igin
etiket sayis1 1 olarak secilmistir. Sekil 7°de gorildiigii gibi, 1985-2019 doéneminde,
arastirmacilarin ¢alistigi temalar “biiyiik veri” ve “yapay zeka” iken, ikinci donemde
“biiyiik veri’den “veri madenciligi”, “yapay zeka” ve “karar alma”ya yonelmislerdir.
“Pazarlama stratejisi”, “miisteri deneyimi” ve “sosyal medya” arastirmacilarin
ilgilendigi diger temalar arasindayken, “sosyal medya” ve “misteri deneyimi’ne
yonelik ilgi, Giglinci donemde “yapay zekaya, “pazarlama stratejisi’nden az da olsa
“yapay zekad”ya ve yapay zekddan da kismen pazarlama stratejisine yonelmistir. Bu
donemde, “yapay zeka”, “pazarlama stratejisi” ve “karar alma” temalar1 ¢alisilmaya

devam edilen temalardir.
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Sekil 7. Pazarlama ve Yapay Zeka Alaninin Tematik Evrimi

Sekil 8, 9 ve 10’da goriilen tematik evrim haritalarinda, pazarlama ve yapay zeka
konularinin kesisiminde pazarlama ve yapay zeka alanindaki tematik gelisim, lg
donem halinde detayli olarak goriilmektedir. Sekil 8’de goriilen ilk donemde {i¢ tema
bulunmaktadir. Nig temalarda, marjinal 6nemi olan “biiylik veri” temasi; nig temalar ile
gelisen veya gerileyen temalar arasindaki x ekseninde, ¢ok az yaymnda ele alinan,
yetersiz gelismis, tek konudan olugmus, marjinal “nesnelerin interneti” temasi ve temel
temalarda, alan i¢in 6nemli, ancak gelismemis “yapay zeka” temasi goriilmektedir. Bu
donem, “yapay zeka” temasi yapay zekd ve pazarlama kelimelerini yani konularini

igermektedir.
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Sekil 8. Donem-1 (1985-2019)

Sekil 9’da daha fazla temanin bulundugu ikinci donem goriilmektedir. Motor
temalardaki iyi gelismis ve alanin yapilandirilmasinda 6nemli olan “pazarlama
stratejisi” ve “miisteri deneyimi” temasinin yani sira, daha az yayinda ele alinan,
haritada binisik goriilen “tiiketici davranig1” ve “e-ticaret” temalarina da arastirmacilar
ilgi gdstermistir. Nis temalarda, az sayida yayinda ele alinmis, marjinal 6neme sahip
“marka pazarlamasi” ve tek konudan olusan, haritada binisik gorillen “veri
madenciligi”, “coklu uygunluk ¢oziimlemesi”, “algilanan kullanim kolaylig1”, giic
pazarlamasi, “Twitter”, “YZ pazarlamas1”, “mahremiyet” temalart bulunmaktadir.
Gelisen veya gerileyen temalarda tek konudan olusan, zayif gelismis ve marjinal
“sosyal medya” temasi ve “strateji” temasi ortaya ¢ikmistir. Temel temalarda bulunan
“yapay zeka” temasi, “biiylik veri” temasindan gelen, biiyiik veri, makine 6grenimi,
dijital pazarlama ve sohbet robotlari ile toplam 19 konu igermektedir. flk donemde
“biiytik veri” temasinda bulunan karar alma, pazarlama yonetimi ile “karar alma”
temasini olugturmustur. Ayrica, az sayida yayinda ele alman, tek konudan olusan
“yapay zeka teknolojisi”’, “B2B pazarlama” ve “sistematik literatiir incelemesi”
temalarinin da temel temalarda ortaya ciktigi goriilmektedir. Ayrica, “yapay zeka”

temasinin yogunlugunun ilk doneme gore biraz arttig1 goriilmektedir.
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Sekil 9. Dénem-2 (2020-2022)

A%

Sekil 10°da tigiincli donemde motor temalarda, “yapay zeka” temasindan otomasyon
konusunu alan “pazarlama stratejisi” temasi varligini stirdiirmektedir. Ayrica, az sayida
yayimda ele alinan, tek konudan olusan “arama motoru optimizasyonu” ve “igletme”
temalarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Onceki dénem temel temalarda bulunan
“karar alma” temasinin, agiklanabilir yapay zeka konusunu alarak nis temalara gegtigi,
az sayida yayinda ele alinan bu temayla beraber, daha az yayinda ele alinan ve tek
konudan olusan, haritada binisik goriilen “pazarlamada yapay zeka”, “performans” ve
“Urdiin” temalarinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Gelisen veya gerileyen temalarda, az
sayida yayinda ele alinan, tek konudan olusan ve haritada binisik goriilen, marjinal
“interaktif pazarlama” ve “hassas pazarlama” temalar1 goriilmektedir. Temel temalarda,
i donemdir varligin siirdiiren “yapay zeka” temasi, bir 6nceki donemde gelisen veya
gerileyen temalardaki “sosyal medya” temasini, motor temalardaki ‘“pazarlama
stratejisi” temasindan etik ve “miisteri deneyimi” temasindan inovasyon konularini
almis olup, bu donem 20 konu igermektedir. Temel temalarda “kisisellestirme”

temasinin da ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
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Sekil 10. Dénem-3 (2023)
Tartisma, Sonug ve Oneriler

Literatiirde yer alan pazarlama ve yapay zeka konusundaki yayinlarin bibliyometrik
analiz yontemiyle incelenerek, mevcut egilimin ve alanin kavramsal yapisinin
belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen arastirmada, pazarlama ve yapay zeka
konularinin kesisiminde Scopus veri tabaninda ilk yayinin 1985 yilinda endekslendigi
belirlenmistir. Yayin sayisinin ¢ift haneli sayiya ulagtigi 2019 yilina kadar az sayida
yayn yapildigi, ardindan yayin sayisinin her yil arttig1 ve 6zellikle 2022 yilindan sonra
yulik artis hizinin biiyiik bir ivme kazandigi, dolayisiyla konunun son yillarda
O6nemsenmeye basladigi belirlenmistir. Cevher (2023, s. 546), Ekinci ve Bilginer-
Ozsaatgi (2023, s. 374), Vlaci¢ ve digerlerinin (2021, s. 191) bulgulariyla benzerlik
gosteren bu bulgu, devasa miktarda veriye erisimin ve bilgisayar grafik karti
islemcilerinin 6grenme algoritmalarinin hesaplanmasini hizlandiran ¢ok yiiksek
verimliligin kesfedilmesi ile 2010 yilinda yapay zeka disiplininde biiyiik bir patlama
yasanarak 2011°de IBM’in yapay zekas1 Watson’in 2 Jeopardy sampiyonunu yenmesi,
2012°de Google X’in bir videodaki kedileri tanimasi ve 2016’da Google’in Go oyunu
yapay zekast AlphaGO’nun Avrupa sampiyonu ve diinya sampiyonunu yenmesi gibi

bazi kamusal bagarilarin saglanmasi ve finansmanin artirilmast (Council of Europe,
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t.y.a) sonucu, yapay zekd caligmalarinin yayginlasmaya baglayarak c¢esitli iiriin ve
hizmetlerde kullanilmaya baslanmasinin pazarlama alaninda yapay zeka ¢aligmalarimin

ilgi gérmesine yol actig1 seklinde agiklanabilir.

Yayinlarin yariya yakiminin dergi makaleleri oldugu, geri kalanmin bildiri kitab, kitap
serisi, kitap ve birkag ticari dergide yayimlandig1 belirlenmistir. En ¢ok yaymin yer
aldig1 ilk on kaynak igerisinde dergilerin yan1 sira, birer kitap, kitap serisi ve bildiri
kitabimnin bulundugu goriilmiistiir. Bu bulgular, literatiiriin kapsaminin gelistigini
gostermektedir. En ¢ok yayina sahip kaynagin Industrial Marketing Management
dergisi oldugu ve ilk on kaynagin yarisindan fazlasini pazarlama alanindaki
kaynaklarmn olusturdugu goriilmiistiir. Ozer Cizer’in (2022, ss. 28-30) makalelerden
olusan veri seti ile gerceklestirdigi caligmasinin bulgulariyla benzerlik gosteren bu
bulgu, pazarlama akademisyenleri tarafindan yapay zeka ¢aligmalarinin 6nemsendigini

gostermektedir.

Pazarlama ve yapay zeka konularinin kesisiminde en ¢ok yaymi olan yazarin, birkag
yayma sahip Yogesh K. Dwivedi oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, alanin yeni
gelismekte oldugunu gostermektedir. Ayrica, alana katki yapan yazarlarin dagiliminin
Lotka yasasina uygun olmadigi belirlenmigtir. Pazarlama ve yapay zeka konusu farkli
disiplinlerden katkiy1 gerektirmekle beraber, yaymlarin yaridan fazlasi tek ve iki
yazarli yaymlardan olustugundan yaymn basina ortak yazar sayisi yiliksek degildir. Bu
bulgu, konu son yillarda ilgi gérmeye basladigindan yazarlar arasindaki is birliginin,
alanda yeni gelismeye basladigim géstermektedir. Ekinci ve Bilginer-Ozsaatgi (2023,
ss. 372-376), “isletme, yonetim ve muhasebe” ve “multidisipliner” alani ile sinirlayarak
2022 yilmin ilk aymda Scopus veri tabanindan elde ettigi veri setiyle yaptigi
calismasinda, Yogesh K. Dwivedi’nin alanda en ¢ok yayina sahip ii¢lincii siradaki
yazar oldugunu belirlemis ve ayrica, Lotka yasasi baglaminda, alana katki yapan

yazarlarin oranlarini, bu aragtirmadaki oranlara yakin degerlerde bulmustur.

En cok yaymi olan ilk siralardaki kurumlarin iiniversitelerden olustugu, ancak
iiniversite bagina diisen yaym sayismin az oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin bu
bulgusu, Mustak ve digerlerinin (2021, s. 393) ¢alismasinin, en ¢cok yayini olan ilk on
kurumun Universitelerden olustugunu ve kurum bagina yayin sayisinin diisiik oldugunu
gosteren bulgusuyla benzerlik gostermektedir. Ayrica, “isletme, yonetim ve muhasebe”

disiplin alan1 ile “bilgisayar bilimi” disiplin alaninin pazarlama ve yapay zeka
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caligmalarinda 6nemli bir rol oynadigi belirlenmistir. Bu bulgular, yeni gelisen bir alan
olmast nedeniyle {iniversitelerde akademik ¢alismalarin gelismekte oldugunu
gostermekte ve pazarlama ve yapay zekd konusundaki c¢aligmalarin pazarlama
acisindan {iniversitelerde “isletme, yonetim ve muhasebe” disiplini ve yapay zekanin

gelistirilmesi agisindan “bilgisayar bilimi” disiplini ile iligkisini ortaya koymaktadir.

Aragtirmada pazarlama ve yapay zeka konularinin kesisimindeki bilimsel yayimlarin
sirastyla Hindistan, Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik tarafindan yapildigi
ve ardindan c¢ift haneli sayida yaymi olan Cin, Almanya, Avustralya ve Ispanya’nin
geldigi belirlenmistir. Ekinci ve Bilginer-Ozsaatgi’nin (2023, ss. 383-384)
calismasmin, Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Birlesik Krallik, Ispanya ve ardindan
esit sayida yayinla Avustralya, Almanya ve Hindistan olmak {izere, en ¢ok yayin1 olan
ilk yedi iilkeyi ortaya koyan bulgusuyla benzerlik gosteren bu bulgunun, yazilim
hizmetlerine ve dolayisiyla bilgi teknolojilerine yatirim yaparak istihdam saglayan,
AR-GE c¢aligsmalarma ve teknolojik inovasyonlara 6nem vererek kiiresel ekonomiyle
biitiinlesen gelismis veya gelismekte olan iilkelerde konuyla ilgili akademik
calismalarin  gelistigini, bununla beraber, diger {ilkelerin de alana katkisinin

bulundugunu ortaya koydugu ¢ikariminda bulunulabilir.

En ¢ok tekrarlanan yazar anahtar kelimelerinin sirasiyla, yapay zeka, pazarlama ve
makine dgrenimi oldugu belirlenmistir. Cevher (2023, s. 552) ve Ozer Cizer’in (2022,
s. 21) caligmalarindaki bulgularla benzerlik gosteren bu bulgu, bu konularin pazarlama
ve yapay zekad alanindaki ¢aligmalarda siklikla ele alinan konular oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Yazar anahtar kelimelerine gore, 2023 yilinda, derin 6grenme, kisisellestirme, sosyal
medya pazarlamasi, inovasyon ve e-pazarlama konularinin trend konular oldugu
belirlenmistir. Bu bulgu, son dénemde, yapay zekanin verileri igleyerek kendi kendine
Ogrenmesine, kisiye 6zel ¢oziimler gelistirilmesine, sosyal medya pazarlamasinda ve
e-pazarlamada yapay zeka uygulamalarinin kullanimina ve inovatif calismalara yonelik
egilimin varligin1 ve alanin gelismesine paralel, yeni konularin ele alindigini, alanin
sadece sayisal degil icerik olarak da zenginlestigini gostermektedir. Dolayisiyla, her
gegen giin arastirmacilar, inovatif ¢aligmalarin ortaya ¢ikmasina yol agabilecek yeni
konulara yonelmektedir. Verma ve digerleri (2021, s. 5) de ¢alismalarinda, ti¢ donemde

inceledikleri trend analizinde 2017’den 2019’a kadar olan son donemde
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arastirmacilarin, ortaya cikan teknolojileri ¢aligmalarina dahil etmeye yoneldiklerini

belirtmislerdir.

Yazar anahtar kelimelerinin es birliktelik analizi sonucunda pazarlama ve yapay zeka
alaninin, pazarlamada yapay zeka, pazarlamada makine 6grenimi ve derin 6grenmeye
dayali yontemler, veri madenciligi, yapay zeka teknolojisi konularina odaklandiginin
goriilmesinin, pazarlama ve yapay zeka alanmin kavramsal yapismin birbirleriyle
iligkili dort farkli yoniini vurguladigi seklinde ifade edilebilir. Bu ydnlerden
pazarlamada yapay zekd, pazarlama ve yapay zeka ile ilgili kelimelerin yani sira,
pazarlamada yapay zekd uygulamalarinin muhatabi olan tiiketiciyi belirten tiiketici,
miisteri, tiiketici davranist ve miisteri deneyimi kelimeleri ile yenilikleri ifade eden
yaraticilik ve inovasyon kelimelerini ve tiiketicilerin mahremiyeti agisindan hassas
davranilmasina isaret eden mahremiyet ve etik kelimelerini icermekte ve bdylece,
pazarlama alanindaki yapay zeka ¢alismalarinda hem yaraticiliga ve inovatif egilimlere
hem de miisteri deneyimi ile etik ve tiiketici mahremiyetinin dikkate alinmasina vurgu

yapmaktadir.

Es birliktelik analizinde, en giglii temsiliyete sahip olan yapay zekd anahtar
kelimesinin pazarlama kelimesi ile daha sik kullanildigi, ardindan sirasiyla, dijital
pazarlama ve makine 6grenimi ile sik olarak ve biiyiik veri kelimesi ile de nispeten
daha diisiik siklikta kullanildigi gortilmiistiir. Cevher’in (2023, s. 553) ¢alismasinin,
merkezde yer aldig1 goriilen yapay zeka kelimesinin pazarlama ve makine 6grenimi
kelimeleri ile birlikte siklikla kullanildigini ve aralarinda giiglii iliski oldugunu gosteren
bulgusuyla benzerlik gdsteren bu bulgu, yapay zekanin pazarlama ve dijital
pazarlamada kullanimin1 konu alan c¢aligmalarin, yapay zekanin gelistirilmesinde
makine 6grenimi yontemleriyle ilgili olan ¢aligmalarin ve yapay zeka ile biiyiik veri
konusunun birlikte ele alindig1 ¢alismalarm bulundugunu gostermektedir. Ayrica,
siklig1 diisiik olsa da makine 6grenimi ile veri madenciligi kelimelerinin ve pazarlama
ile yapay zeka teknolojisi kelimelerinin birlikte kullanildiginin gériilmesi, makine
6grenmesinde veri madenciliginin kullamimiyla ilgili ¢alismalarin ve yapay zeka
teknolojilerini pazarlama ile entegre eden ¢alismalarin varligini gostermektedir. Bu
yaymlarin varligimin, pazarlama ve yapay zeka literatiiriiniin, inovasyonlarin ortaya
cikmasina katki saglayacak ve yeni fikirlerin gelismesine zemin olusturacak bilgileri

icerdigine igaret ettigi belirtilebilir.
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Tematik haritada, motor temalarda bulunan “yapay zeka”, “veri madenciligi” ve “dogal
dil igleme” temalarmin akademisyenlerin giindeminde oldugu ve “yapay zeka”
temasinin en biiyiik hacme sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu, yapay zeka, pazarlama,
dijital pazarlama, makine 6grenimi, biiylik veri, derin 6grenme, sohbet robotlari, karar
alma gibi konulari iceren “yapay zeka” temasinin alandaki baslica tema oldugunu, bu
temayla beraber, veri madenciligi, tiiketici, kestirimsel analitik, sayisallagtirma gibi
konular1 igeren “veri madenciligi” temas1 ve dogal dil isleme, duygu analizi, sosyal
medya pazarlamasi gibi konular igeren “dogal dil isleme” temasinin, arastirmacilarin
en ¢ok ilgi gosterdigi, pazarlama ve yapay zeka alanindaki en 6nemli temalar oldugunu

gostermektedir.

Ayrica, tematik evrim haritalarinda, baslangicta “yapay zekad” ve “biiyiik veri”
temalarinin arastirmacilarin ¢aligtigi temalar oldugu ve alan agisindan 6nemli olan
“yapay zekd” temasinin pazarlama konusunu icerdigi belirlenmistir. Ikinci donemde
“pazarlama stratejisi” temasi basta olmak iizere, “miisteri deneyimi” temasinin
arastirmacilarin giindeminde oldugu, bu donemde arastirmacilarin “yapay zeka” ve
ayrica, “karar alma” temasinin yami sira, sosyal medya” temasim da calistiklari
goriilmiistiir. Son donemde giindemde olan “pazarlama stratejisi” temasinin yani sira,
calisilan baslica temalarin “yapay zeka” ve “karar alma” oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu,
literatiirde donemsel olarak farkli konularin 6n plana ¢ikarak, alanin kavramsal

gelisimine katki yaptigini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, pazarlamada yapay zeka, pazarlamada makine 6grenimine ve derin
ogrenmeye dayali yontemler, veri madenciligi ve yapay zeka teknolojisi gibi konulara
olan ilginin siirecegi Ongoriilmektedir. Bu baglamda, pazarlamada yapay zeka
konusunun pazarlama ve yapay zekayla ilgili kelimelerin yani sira, tiiketici, miisteri,
tiiketici davranigi ve miisteri deneyimi ile yaraticilik ve inovasyon, etik ve mahremiyet
kelimelerini de icermesi, pazarlamada yapay zeka ¢alismalarimin miisteri deneyimini
dikkate alarak yaraticilik ve inovasyonlar ile gelisecegine, bununla beraber tiiketici
mahremiyeti ve etik ile ilgili sorunlarin da ortaya cikacagina isaret etmektedir.
Dolayisiyla, arastirmacilarin giindemine girecek yeni konularla, pazarlama ve yapay
zeka konularinin kesisimindeki g¢alismalarin igeriginin zenginleserek gelismesini
sirdiirecegi, bdylece, alanda yeni {iriin ve hizmetlerin gelistirilmesine katki yapacak

bilgiler igeren galigmalarin ortaya gikacagi ve etik ve tiiketici mahremiyetine yonelik
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kaygilarin da arastirmacilarin giindeminde olacag: diisiiniilmektedir. Bununla beraber,
arastirmanin bazi smirliliklart mevcuttur. Alanin kavramsal yapisinin belirlenmesi
amaglanan bu aragtirmada veri tabani olarak sadece Scopus veri tabani kullanilmstir.
Gelecek arastirmalarda diger veri tabanlarinda yer alan pazarlama ve yapay zeka
konularinin kesisimindeki tiim yayin tiirleri kapsanarak entelektiiel ve sosyal yapiya

yonelik analizlerin yapilmas1 6nerilebilir.
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Akademik Girisimcilige Akademisyen Bakisi: Bir Metaforik Inceleme

Esra Kiziloglu
esraciftci@selcuk.edu.tr

Ozet

Bu arastirmada akademisyenlerin akademik girisimcilige bakis acis1 ve algilar1 metaforlar
araciligiyla belirlenmek istenmigtir. Bu amagla Tiirkiye’de gorev yapan akademisyenlere
akademik girisimcilik algilarini tespit etmek iizere anket formu online kanallar iizerinden
gonderilmis ve toplanan veriler betimsel yaklasimla ele alinmistir. Nitel arastirma deseninde
kullanilan metafor yontemi ¢aligmanin yontemi olarak se¢ilmistir. Veri toplamak i¢in “Akademik
girisimeilik............ gibidir. Ciinkd......... ” ifadesinin yer aldig1 anket formu kullanilmistir. 75
anket formu toplanmis, incelenmis ve betimsel bir yaklasimla analiz edilmistir. Arastirmada 75
akademisyenden 69 metafor elde edilmistir. Bu metaforlar, "Yenilik ve Kesif", "Risk ve Cesaret",
"Is Birligi ve Ag Olusturma", "Liderlik ve Yénetim", "Utopya", "Girisim ve Ticaret", "Toplumsal
Katki" ve "Uzun Soluklu Maraton" olmak iizere 8 kategori altinda incelenmistir. Bulgular,
akademik girisimciligin yenilikgilik, liderlik, is birligi, risk alma, toplumsal fayda saglama ve
uzun vadeli ¢aba gibi ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugunu ortaya koymustur. Olusturulan kategoriler,
akademisyenlerin akademik girisimcilige farkli agilardan yaklastigini ve bu siirecin, bireysel ve
toplumsal diizeyde genis bir etki alanina sahip oldugunu gostermistir. Akademik girisimeilik
kavraminin akademisyenler tarafindan nasil algilandigna iliskin ¢alismalar sinirhidir. Konuyla
ilgili ne ulusal ne de uluslararast literatiirde metaforik bakis agisiyla iiretilen herhangi bir bilimsel
calismaya rastlanmamstir. Tiirkiye’de akademik girisimcilik konusunda akademisyenlerin ilgisi
ve bilgi diizeyi lizerine yapilan ¢aligmalar, bu alana yeterince yonelim gdstermediklerini ortaya
koymaktadir. Nitekim, bu alanda yapilan arastirmalarin smirli sayida olmasi da bu durumu
desteklemektedir. S6z konusu arastirma, bu kapsamda akademik girisimcilik hakkinda daha 6nce
yapilan teorik ¢aligmalara katki saglayacak ve akademisyenlerin konuya iliskin kisisel ve mesleki
tutumlarini ortaya koyarak literatiire 6zgiin bir deger katacaktir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, akademik girisimcilik, metafor ¢aligmasi, akademisyen,
Tiirkiye.

JEL Kodu: L26, 123, 032
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Academics' Perspective on Academic Entrepreneurship:

A Metaphorical Analysis

Abstract

This study aims to determine academics’ perspectives and perceptions of academic
entrepreneurship through metaphors. For this purpose, a survey form was sent to academics
working in Tirkiye via online channels to determine their perceptions of academic
entrepreneurship and the collected data was handled with a descriptive approach. The metaphor
method used in the qualitative research design was selected as the method of study. The survey
form containing the statement "Academic entrepreneurship is like ............. Because......... "
was used to collect data. The 75 survey forms were collected, examined and analyzed with
descriptive 69 metaphors were obtained from 75 academics in the study. These metaphors were
examined in 8 categories: "Innovation and Discovery", "Risk and Courage", "Collaboration and
Networking", "Leadership and Management", "Utopia", "Enterprise and Trade", "Social
Contribution" and "Long-Term Marathon". The findings revealed that academic entrepreneurship
is a multidimensional process such as innovation, leadership, collaboration, risk taking, social
benefit and long-term effort. The categories created showed that academics approach academic
entrepreneurship from different perspectives and that this process has a wide area of impact on
the individual and social level. Studies on how the concept of academic entrepreneurship is
perceived by academics are limited. No scientific study produced from a metaphorical
perspective has been found in either national or international literature on the subject. Studies on
the interest and knowledge level of academics on academic entrepreneurship in Turkey reveal
that they are not sufficiently orientated to this field. As a matter of fact, the limited number of
studies conducted in this field also supports this situation. In this context, this research will
contribute to theoretical studies on academic entrepreneurship and will add a unique value to the
literature by revealing the personal and professional attitudes of academics on the subject.

Keywords: Entrepreneurship, academic entrepreneurship, metaphor study, academics, Tiirkiye.

JEL Code: L26, 123, 032

191



Giris

B Akademik girisimcilik, iiniversiteler ve arastirma kurumlarinda iiretilen bilimsel bilgi
ve yeniliklerin toplumsal ve ekonomik bir fayda yaratmasi amaciyla doniistiiriilmesidir
(Rothaermel, Agung & Jiang., 2007). Bu doniisiim genellikle iiniversite-sanayi is
birligi, teknoloji transfer ofisleri aracilifiyla bilgi aktarimi, akademik buluslarin
patentlenmesi, spin-off (yan girigim) sirketlerin kurulmasi ve arastirmacilarin

danigmanlik hizmetleri vermesi gibi ¢esitli faaliyetleri igerir (Yiicel & Sezgin, 2022).

Akademik girisimcilik kavrami, {iniversiteler ve endiistri arasindaki gesitli etkilesim
bi¢imlerini anlatmak igin kullanilir (Etzkowitz, 1998, s. 45). Kavram, oOncelikle
aragtirma c¢iktilarinin ticarilestirilmesiyle ilgilenir (Wright vd., 2008). Kisacasi,
aragtirmacilarin yeni girigim olusturma, danismanlik veya endiistri is birlikleri yoluyla

arastirmalarinin ticarilestirilmesine aktif olarak dahil oldugu bir siiregtir (Shane, 2004).

Akademik girisimcilik bilgi ekonomisine ve siirdiiriilebilirlige katkida bulunur.
Toplumsal sorunlarin ¢dziimiine katki saglayan ve yenilik¢i teknolojilerin yayilmasini
hizlandiran bu kavram, sadece ekonomik biiyiimeyi tesvik etmekle kalmayip, ayni
zamanda sosyal ve ¢evresel sorunlara yonelik yeni is modellerinin ortaya ¢ikmasini da
saglamasindan dolay1 6nemlidir (Meyer, 2003; Dalmarco, Hulsink & Blois, 2018).
Aragtirmalar, akademik girisimciligin bilgi ekonomisinin ingasinda énemli bir kriter
olarak rol oynadigini gostermektedir (Urbano & Guerrero, 2013). Bu nedenle tilkelerin
bilim politikalarinda akademik girisimciligi desteklemesi, iiniversite-sanayi is
birliklerini artirmasi ve teknoloji transfer ofislerini etkin kullanmas1 gerekmektedir

(Clarysse, Tartari & Salter, 2011).

Akademisyenler agisindan baktigimizda akademik girisimeilik, ¢aligtiklart kurumlarda
iiretilen bilginin ekonomik, toplumsal ve gevresel faydaya doniistiiriilmesi siirecinde
aktif bir rol iistlenmek istemeleridir. Akademisyenler bilimsel arastirmalarini veya
buluslarin1 sadece akademik makaleler veya konferanslar aracilifiyla paylasmak
yerine, ayn1 zamanda bu bilgileri ticarilestirmek, patentlemek, danigmanlik hizmetleri
vermek veya start-up sirketler kurmak gibi pratik yollarla toplum yararmma sunmak
isterler. Akademik girisimcilik akademisyenler igin birka¢ nedenden Onemli

goriilmektedir;
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Bilginin Ticarilestirilmesi ve ekonomik deger yaratma: Akademisyenler iirettikleri
bilgi ve teknolojileri ticarilestirerek daha genis bir etki yaratmis olurlar. Ticarilesen
bu bilgi ve teknolojiler sayesinde yeni is alanlar1 ve yeni girisimlerin ortaya
¢tkmasina zemin hazirlanmis olur. Sadece akademik diinyada degil, is diinyasinda
ve toplumsal diizeyde de fark yaratmis olan akademisyenler, ekonomik
ekosistemin de aktif bir parcasi haline gelirler (Clarysse vd., 2011; Siegel &
Wright, 2015; Dalmarco vd., 2018).

Ek gelir kaynagi elde etme: Akademisyenler akademik girigsimcilik sayesinde
patentler, danismanlik ve start-up sirketlerinden elde edilen gelirlerle ek finansal
kaynak yaratma imkani bulur (Carlsson & Fridh, 2002, s.210-215).

Toplumsal Katk1 ve Céziim Uretme: Akademisyenler bilimsel calismalarini sadece
is diinyasma yonelik degil topluma ve toplumsal sorunlara da ¢oziim bulma
amactyla gergeklestirebilirler. Ornegin, saglik, gevre enerji, bilgi ve teknoloji gibi
alanlarda yaptiklar1 arastirmalarini uygulamaya gecirerek toplumda olumlu
degisimler yaratabilirler (Etzkowitz, 2003; Urbano &Guerrero, 2013).
Universite-Ozel Sektér Is Birligini Giiglendirme: Akademisyenler akademik
girisimcilik faaliyetleri ile iiniversiteler ile 6zel sektdr arasinda adeta bir kdprii
vazifesi goriir. Ozel sektoriin ihtiyaglarina yonelik gelistirdikleri fikirleri
ticarilestirerek hem ozel sektdre fayda saglar hem de iiniversitelerinin Ar-Ge
faaliyetlerini daha etkili bir gekilde yiiriitmesine yardimei olur (Wright vd., 2007).
Kariyer Gelisimi ve Motivasyon Saglama: Akademik girisimcilik ile
akademisyenler kariyerlerini ¢esitlendirir ve motive olurlar. Sadece akademik
makaleler yayimlamak ve 6gretim faaliyetlerinde bulunmakla sinirli kalmadan,
girisimci bir kimlik kazanarak kendi aragtirmalarimi ve buluslarini hayata
gegirebilirler (Huyghe & Knockaert, 2015).

Akademik Diinyada Rekabet¢iligi Artirma: Akademik girisimcilik sayesinde
{iniversiteler ve akademisyenler arasinda rekabet gii¢lenir ve artar. Universiteler,
daha fazla fon, destek ve itibar kazanmak igin bilgilerini ticarilestirmeye ve
yenilik¢i projeler gelistirmeye odaklanirlar. Bu rekabet hem akademik kaliteyi hem
de tniversitelerin topluma katkisini artirir (O'Shea, Allen, Chevalier & Roche,

2005).
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Akademik girisimcilik, akademisyenler i¢in giderek daha 6nemli bir kavram haline
gelmektedir. Bu kavram, akademisyenler i¢in sadece bilgi iiretiminden 6te, iirettikleri
bilginin ve yeniliklerin toplumda ekonomik ve sosyal fayda yaratacak sekilde
uygulanmast anlamini tagidigi i¢in mesleki tatminlerinin ve kigisel gelisimlerinin
onemli bir unsurudur. Akademisyenlerin bu kavrama bakisi, onlarin bireysel hedefleri,

arastirma alanlar1 ve topluma katki saglama arzulari ile sekillenir.

flgili literatiirde akademik girisimcilik kavrami, genellikle nicel analizler, bireysel ve
cevresel faktorlerin etkileri veya teknolojik transferin sonuglari gibi daha somut ve
Ol¢iilebilir unsurlar tizerinden tartisilmaktadir (Clarysse vd., 2011; Dalmarco vd.,
2018). Akademik girisimcilik kavraminin akademisyenler tarafindan nasil algilandigi,
bu siiregte karsilagilan zorluklar ve firsatlar lizerine yapilan ¢aligmalar sinirlidir.
Metaforlar, bireylerin karmasik kavramlart anlamlandirmasinda 6nemli bir arag
oldugundan (Lakoff & Johnson, 1980, s.3), akademisyenlerin akademik girisimcilik
algilarin1 daha derinlemesine anlamak i¢in gii¢lii bir yontem sunar. "Bu nedenle, bu
arastirmada akademisyenlerin akademik girisimcilik hakkindaki goriisleri nitel bir
aragtirma yontemi olan metaforlar iizerinden incelenmistir. Metaforlar araciligiyla
yapilan bir analiz, akademisyenlerin girisimcilik deneyimlerine dair daha niteliksel ve
duygusal boyutlar1 ortaya gikarabilir. Bu durum literatiirdeki eksik alani doldurabilir ve

akademik girisimciligin daha insani ve duygusal yonlerini ortaya koyabilir.
Aragtirmada iki problem ciimlesi belirlenmistir;

1. Tirkiye’deki akademisyenler “akademik girisimcilik” kavramina iligkin
sahip olduklar algilar1 hangi metaforlar araciligiyla agiklamaktadirlar?
2. Tirkiye’deki akademisyenlerin “akademik girisimcilik” kavramina iligkin

belirttikleri metaforlar hangi kategoriler araciligiyla agiklanmaktadir?

Sonug olarak bu aragtirmanin amaci, akademisyenlerin akademik girisimeilik algilarini
metaforik bir bakis agisiyla inceleyerek, bu kavramin akademik diinyadaki mevcut ve
potansiyel etkilerini anlamaktir. Metafor analizinin tercih edilmesinin sebebi
akademisyenlerin akademik girisimcilik algisini 6lgmek ve bu kavramin akademik
diinyada nasil anlagildigin1 daha kapsamli sekilde ortaya koymaktir. Arastirma, bu

kapsamda akademik girisimcilik hakkinda daha once yapilan teorik ¢aligmalara katki
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saglamakta ve akademisyenlerin konuya iligkin kisisel ve mesleki tutumlarini ortaya

koyarak literatiire 6zgiin bir deger katmaktadir.
Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu aragtirmada, arastima yontemlerinden nitel yaklagim benimsenmis ve nitel
arastirma desenlerinden olgu bilim deseni uygulanmigtir. Nitel arastirmalar, olgulart
kendi baglamlar1 i¢inde inceleyerek, insanlarin bu olgulara yiikledigi anlamlari
derinlemesine anlamaya calisir. Bu nedenle, nitel aragtirma yontemlerinden biri olan
metafor analizi, bireylerin algi ve diislince yapilarini yorumlamak i¢in uygun bir

yaklagim olarak tercih edilmistir (Saban, 2008, s.460; Y1ldirim & Simsek, 2018, 5.207).

Metafor analizi; dilbilim, edebiyat, sosyal bilimler ve bilimsel aragtirmalar gibi ¢esitli
disiplinlerde yaygimn olarak kullanilan bir yontemdir. Bireylerin diislincelerini ve
tutumlarini anlamada degerli i¢goriiler sunarak, karmagik ve belirsiz verileri daha
giivenilir ve saglam bir hale doniistiiren ¢ok yonlii bir arastirma yontemidir. Bu analiz
tiirii, metaforlarin kullanimini, anlamlarini ve yorumlanma big¢imlerini arastirir. Hem
nitel hem de nicel arastirmalarda kullanilabilen ¢ok yonlii bir yontem olan metafor
analizi, bireylerin diisiince yapilar1 ve tutumlar1 hakkinda anlamli yorumlar yapmay1
saglar ve karmasik verileri daha giivenilir bir hale getirir (Lakoff & Johnson, 1980,

s.115; Saban, 2004, s.132).

Bu aragtirmada metaforlarla algilarin 6l¢iilmek istenmesinin bir bagka sebebi akademik
girisimciligi tesvik etmeye yonelik politika ve stratejilerin gelistirilmesine katki
saglayabilmesi ve akademik girisimcilik kavramini siradan anket ve dlgeklerin 6tesine
tastyarak, daha ozgiin ve yaratict bir bakis acis1 sunabilmesidir. Bu yaklasim,
akademisyenlerin akademik girisimcilik konusundaki diigiincelerini ifade etmeleri igin
yeni bir dil saglar ve bu siiregte karsilasilan zorluklarin, firsatlarin ve motivasyonlarin
daha derin bir sekilde anlasilmasina yardimci olur (Gaddefors, 2007; Lakoff &
Johnson, 1980; Saban, 2004).

Arastirma Gurubu

Calisma, 2024 Nisan/Mayis aylarinda gergeklesmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu

amach Ornekleme yontemi ile Tiirkiye’de gorev yapan akademisyenler
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olusturmaktadir. Bu ¢ergevede Tiirkiye’nin ¢esitli tiniversitelerinden toplamda 75
akademisyene ulasilmistir. Katilimcilarin %41°1i Kadin %59°u erkektir. Katilimcilarin
%28’i Prof. Dr., %27’si Dog. Dr., %11°i Dr /Ars. Gor. Dr./Ogr. Gér. Dr., %11°i Dr. Ogr.
Uyesi, %1171 Ars. Gor, %9’u Ogr. Gér. ve %4t Uzman kadrosundadir.

Katilimeilarin Universiteleri; Selguk Universitesi (6 kisi), Atatiirk Universitesi (5 kisi),
Istanbul Universitesi (5 kisi), Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi (4 kisi),
Necmettin Erbakan Universitesi (4 kisi), Istanbul Esenyurt Universitesi (3 kisi),
Hacettepe Universitesi (3 kisi), Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi (2 kisi), Firat
Universitesi (2 kisi), Bursa Uludag Universitesi (2 kisi), Usak Universitesi (2 kisi),
Ondokuz Mayis Universitesi (2 kisi) Cukurova Universitesi (2 kisi), Kirsehir Ahi Evran
Universitesi (2 kisi), Yozgat Bozok Universitesi (2 kisi), Diizce Universitesi (2 kisi),
Gazi Universitesi (2 kisi), Harran Universitesi (2 kisi), Mersin Universitesi (2 kisi),
Nigde Omer Halisdemir Universitesi (2 kisi), Dokuz Eyliil Universitesi (2 kisi),
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi (2 kisi), Erciyes Universitesi (2 kisi), Adnan
Menderes Universitesi (1 kisi), Gaziosmanpasa Universitesi (2 kisi), Karatay
Universitesi (2 kisi), Kocaeli Universitesi (2 kisi), Bursa Teknik Universitesi (2 kisi),

Inénii Universitesi (2 kisi) dir.

Katilimeilarin Fakiilteleri ise; Ziraat Fakiiltesi (%22), Mithendislik Fakiiltesi (9%20),
Teknik Bilimler Fakiiltesi (%15), Fen Fakiiltesi (%13), Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi (%12), Turizm Fakiiltesi (%8), BESYO (%4), iletisim Fakiiltesi (%3), Tip
Fakiiltesi (%2), Havacilik Fakiiltesi (%1) dir. Fakiilte se¢iminde, disiplinler arasi bir
cesitlilik saglanmasma &6zen gosterilmisti. Bu nedenle, farkli bilim alanlarinda
akademik girisimcilik potansiyelinin nasil degistigini gozlemleyebilmek adina hem
uygulamali bilimler (Ziraat, Miihendislik, Teknik Bilimler, Tip) hem de sosyal bilimler
(iktisadi ve Idari Bilimler, Turizm, Iletisim) alanlarindan fakiilteler arastirmaya dahil

edilmigtir.
Veri Toplama Araclari

Veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Ankette metafor olusturmalari igin
katilimcilara “Akademik girisimcilik............ gibidir. Ciinki......... ” ifadesinin yer

aldig1 form online kanallarla génderilmistir. Online olarak génderilen bu anket formlar1
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akademisyenlerin yer aldig: ¢esitli sosyal medya hesaplar1 (WhatsApp, Instagram gibi)
yoluyla iletilmistir.

Arastirma Etigi

Arastirma anket sorularina Selcuk Universitesi Rektorliigii Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Dekanlig1 tarafindan 07.05.2024 tarihli, E-22752295-050.04-750202 say1l
Etik Onay1 verilmistir. Ayrica verilerin toplanmasinda ve paylasiminda katilimcilarin

haklari, bilgilerinin gizliligi ve anonimligi gibi etik ilkelere de dikkat edilmistir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada izlenen siiregler Sekil 1’de dzetlenmistir.

1. Metaforlarin Tanmimlanmasi: Elde edilen metaforlar
tammlamak ve belirlemek.

2. Smflandirma: Metaforlar1 anlam ve benzerliklerine gore
gruplandirmak.

anlamlar1 incelemek.

3. Analiz: Her bir metaforun kullanimini ve ima ettigi J

stregleri yorumlamak.

4. Yorumlama: Metaforlarin kullaniminin altinda yatan J

5. Sonuglar: Elde edilen bulgular1 sentezlemek ve genel
sonuglara ulagmak.

Sekil 1. Arastirmada Izlenen Siirecler

Oncelikle elde edilen veriler tek tek incelenmis, tanimlanmis ve numara verilmistir.
Numaralandirilan veriler ortak 6zellikleri bakimindan degerlendirilip ilgili literatiire de
uygun olarak anlam ve benzerliklerine gore farkli kavramsal kategorilere ayrilmistir.
Her bir metafor ve kategori kullanimina ve ima edilen anlama gore incelenmistir. Daha
sonra metaforlar ve olusturulan kategorilere iliskin veriler sayisallastirilmis ve yoruma

hazir hale getirilmistir.

Aragtirma verilerinin gegerliligi ve giivenirligi de saglanmigtir. Bunun i¢in verilerin
elde edilmesi, raporlanmasi ve sonuglarin detaylica agiklanmasi tizerinde durulmustur.
Ayrica aragtirma bulgularini acgiklarken dogrudan almtilar kullanilmig, bulgularin
gecerliligi desteklenmistir. Arastirmanin giivenilirliginin saglanmasinda ise uzman

goriislerinden faydalanilmistir. Girisimcilik alan yazininda akademik ¢alismalara sahip
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iic akademisyene elde edilen metaforlar ve ilgili kategoriler gosterilerek goriisleri

almmugtir.
Bulgular

Tablo 1°de akademisyenlerin akademik girisimcilik kavrami hakkinda olusturduklar

metaforlar listelenmistir. Toplamda 75 akademisyenden 69 farkli metafor iiretilmistir.

Tablo 1. Akademisyenlerin Akademik Girisimcilige Dair Urettikleri Metaforlar

Ng;zis'(:r Uretilen Metafor Frekans Né‘:::g:r Uretilen Metafor Frekans
1. Cesaret 3 36. Eﬁlﬁgﬁlagfrayla 1
2. Yenilik/Inovasyon 2 37. Zorlu Bir Yol 1
3. Akademik proje 2 38. Yaris Att 1
a. Bilimsellik 2 39. %‘;z?flle“‘;‘firvgﬂgi 1
5. Kesif 2 40. Atesten Gomlek 1
6. g’::f’;fmktc‘l‘ﬁ{( 1 41. | Deniz 1
7. Sosyal Girisimcilik 1 42. Sosyal ve Aktif Olma 1
8. Imkansiz Ask 1 43. Koprii 1
9. Kﬁlt[ir've yonetim 1 44, Htfyecan ]?iizeyi 1
destegi Yiiksek Bir Oyuna
10. Pes Etmeyen insan 1 45. Ozgiirliik 1
1. Girigimeilik Pratigi 1 46. S&ﬁelze%fign\etm 1
12. Ek Kazang 1 47. Eﬁ(g‘gk Kara Balik 1
13. Bilgi Tiiccarligi 1 48. Entelektiiel Sporcu 1
14. Agag 1 49. Dahil Olma 1
15. Oriimcek Ag1 1 50. Ciftci 1
Karanlikta
16. Hayal 1 51. Dislerinizle Atomu 1
Parcalamak
17. Fabrikator 1 52. Zorlama 1
18. Liderlik/Y 6neticilik 1 53. Yaris/Hedef/Mutluluk 1
19. Risk 1 54. Yatirim 1
20. Hayat 1 5S. Sonsuz Bir Yolculuk 1
21. Hiikiimet Baskanligi | 1 56. gfg;‘:ndak‘ Giizel 1
22. imkansiz Bir Tutku 1 57. Ticaret 1
23. Bilgi Pazarlamasi 1 58. AR-GE 1

198



Fikirlerin
24. Ticarilestirilmesine ! 9 Isik !
25. Lokomotif 1 6o, | DilaiveTicari 1
Kombinasyon
26 Bilginin 1 61 Apple Sirketi 1
’ Somutlagtiriimasi : ppie ¢
27. Usta Sofor 2 62. Kasiflik 1
28. Sonsuzluk 1 63. Yokluk 1
29, Sanat¢inin Eseri 1 64. AR-GEnin 1
Ticarilegsmesi
Teori ve .
30. Uygulamanin 1 65. Buz Uzerinde 1
Te Kaymak
Birlesimi
31. Hiclik 1 66. Baglant1 Kablosu 1
32. Zorlukla Savagsmak 1 67. T?rlhtek.l Diinya 1
Liderleri
33. Universite Isletmesi 1 68. Seyahat Etmek 1
34. Kumar 1 69. Patent Alma 1
3s. Tutku 1 Toplam ?9 meta}fqr
iretilmistir.

Tablo 2’de akademisyenlerin irettigi 69 farkli metafor, ilgili literatiire ve anlam

gruplarina gore kategorilere ayrilmistir.

Tablo 2. Akademisyenlerin Akademik Girisimcilige {liskin Metaforlarmin
Kategorilendirilmesi

Metafor Yiizde Kisi
Kategoriler Tlgili Metaforlar Sayisi o Sayisi
I A )

Yiizde
(%)

Yenilik/Inovasyon, Kasiflik,
Fabrikator, Kesif, Deniz,
Heyecan Diizeyi Yiiksek Bir
Oyun, Gélden Cikip Yeni
Sular Kesfetmek, Apple
Sirketi, Ozgiirliik, Seyahat
Etmek

Cesaret, Imkéansiz Ask, Pes
Etmeyen Insan, Risk, Kumar,
Zorlama, Bir Kiigiik Kara
Balik Hikayesi, Karanlikta
Risk ve Dislerinizle Atomu

Cesaret Pargalamak, Is Hayatindaki
Gizel Bir Kiza, Zorlukla
Savasmak, Zorlu Bir Yol,
Atesten Gomlek, Buz
Uzerinde Kaymak

Oriimcek Ag1, Sosyal ve Aktif
Olma, Entelektiiel Sporcu, 4 %35,80 4 %35,33
Baglant1 Kablosu

Yenilik ve

Kesif 10 %14,49 | 12 %16

13 %18,84 | 15 %20

Is birligi ve
Ag olusturma
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Usta Sofor, Kiiltiir ve Yonetim

Liderlik ve Destegi, Liderlik/yéneticilik, | 5 %725 | 6 %8
Yonetim . . y
Bilimsellik, Agac
Hayal, Tut}(u, Sonsuz Bir
[7t0pya Yolculuk, Imkansiz Bir Tutku, | 5 %7,24 5 %06,66
Yokluk
Sosyal Girisimcilik,

Entelektiiel Girigimeilik,
Girisimcilik Pratigi, Ek
Kazang, Bilgi Tiiccarligi, Bilgi
Pazarlamasi, Fikirlerin
ticarilestirilmesine, Universite
Isletmesi, Bilimin parayla
bulusmasi, Pazarlanir ve
Uretilebilir Bilgi, Dahil Olma,
Ticaret, AR-GE, Bilgi ve
Ticari Kombinasyon, AR-
GE’nin Ticarilesmesi, Patent
Alma, Akademik proje,
Yatirim, Bilginin
somutlagtirilmasi, Sanatginin
eseri, Teori ve uygulamanin
birlesimi

Hayat, Hiikiimet Baskanlig1,
Toplumsal Lokomotif, Koprii, Ciftei,
Katki Yaris/Hedef/Mutluluk, Isik, 8 %11,59 | 8 %10,67
Tarihteki Diinya Liderleri

Sonsuzluk, Higlik, Yarig At 3 %4,35 3 %4

Girigim ve
Ticaret
21 %30,44 | 22 %29,33

Uzun Soluklu
Maraton

Toplam 69 100 75 100

Tabloya gore akademisyenler akademik girisimcilik kavramma iligkin 8 farkli
kategoride metafor iretmislerdir Bu kategoriler kisaca agiklanacak ve

orneklendirilecek olursa;
1. Kategori: Yenilik ve Kesif

Yenilik ve Kesif kategorisine gore toplamda 12 kisi 10 metafor ile katki saglamistir.
Uretilen metaforlar yenilik/inovasyon, kasiflik, fabrikatér, kesif, deniz, heyecan diizeyi
yiiksek bir oyun, golden ¢ikip yeni sular kegfetmek, Apple sirketi, ozgiirliik, seyahat

etmek seklindedir. Kategoriye iliskin 6rnek ifadeler ise su sekildedir:

e “Rekabet duygusuyla bilgi artig1 yenilikleri beraberinde getirir” (Prof. Dr.,
Istanbul Uni., ktisat)
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e “Ancak yeni sulara a¢ildiginizda yeni firsatlar yakalama yenilik yapma ve bir
seyler kesfetme sansmiz olur” (Dog. Dr., Hacettepe Uni., Miihendislik
Fakiiltesi)

e “Teknolojik inovasyonlar: (bilgi iletisim teknolojileri) takip etmek ya da
teknolojik inovasyonda éncii olmaktir” (Prof. Dr., Atatiirk Uni., Miihendislik
Fakiiltesi)

Akademik girisimcilik, iniversitelerin biinyesindeki bilgiyi ticari veya toplumsal deger
yaratacak sekilde yenilik¢i iiriin, hizmet veya siireglere doniistiirmeyi icerir. Bu
kategori, akademik girisimcilikteki temel unsurlardan biri olan yenilik¢iligi temsil eder.
Bu baglamda, "Yenilik ve Kesif" kategorisi, akademisyenlerin yeni bilgi arayisi,
inovasyon yapma potansiyelleri ve bilime olan katkilarinin bir yansimasi olarak
degerlendirilmisti. ~ Akademik  girisimciler,  yenilik¢ilik  vasfiyla  bilinen
arastirmacilardir; bu nedenle, bu metaforlar yenilik ve kesfin girisimcilikteki dnemini

yansitir.
2. Kategori: Risk ve Cesaret

Risk ve cesaret kategorisine 15 kisi 13 metafor iireterek katki saglamistir. Uretilen
metaforlar cesaret, imkdnsiz ask, pes etmeyen insan, risk, kumar, zorlama, bir kiigiik
kara balik hikayesi, karanlikta diglerinizle atomu parcalamak, is hayatindaki giizel bir
kiza, zorlukla savagmak, zorlu bir yol, atesten gomlek, buz iizerinde Kaymak

seklindedir. Kategoriye iliskin 6rnek ifadeler ise su sekildedir;

e “Yenilik yapmak gerektiginden cesaret ister. Akademik girisimcilik cesur
olmak demektir” (Dog. Dr., Selguk Uni., Miihendislik Fakiiltesi)

e  “Kiiciik kara balik gibi kimse ona inanmasa da bagka diinyalar1 baska sulari
kesfetmek icin cesaret gdstermektir” (Prof. Dr., Bursa Uludag Uni., Teknik
Bilimler Fakiiltesi)

Akademik girisimcilik, yiiksek belirsizlik ve risklerle dolu bir siirectir. Arastirma
sonuglarinin ticari bagariya doniislip donlismeyecegi, bu alana yatirim yapanlarin
cesaretini ve risk alma kapasitelerini gosterir. Bu kategorideki metaforlar,
akademisyenlerin bu belirsizliklerle basa ¢ikma ve cesurca kararlar alma becerilerini
simgeler. Akademik diinyada sahip olunan bilgiyi girisimsel bir riskle ticari {irlin veya

hizmete doniistiirme cesareti, bu kategoriyle vurgulanmaktadir.
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3. Kategori: Is Birligi ve Ag Olusturma

Is Birligi ve Ag Olusturma kategorisine 4 kisi 4 metafor iireterek katki saglamistir. En
az metaforun yer aldig1 ikinci kategoridir. Uretilen metaforlar ériimcek agi, sosyal ve
aktif olma, entelektiiel sporcu, baglanti kablosudur. Kategoriye iligskin 6rnek ifadeler

ise su sekildedir;

e  “Multidisipliner yaklasim sergileyerek, network kuvvetlendirilir ve bu
sayede basarili girisimei olunabilir” (Ogr. Gér., Bursa Uludag Uni.,
Miihendislik Fakiiltesi)

e “Uzun soluklu bir maratonun her sathasinda birikimini bagkalarina transfer
eder. Goliinii, sayisini, setini, derecesini ig birligi i¢inde basarir” (Dog. Dr.,

Necmettin Erbakan Uni., Yonetim Bilisim Sistemleri)

Akademik girigimcilikte is birligi ve ag olusturma, girisimcinin basariya ulasmasi igin
kritik Oneme sahiptir. Arastirmalarin endiistriyle veya diger akademisyenlerle
paylasilmasi, ortak projeler yiiriitiilmesi ve genis bir ag olusturulmasi, girisimcilik
stirecinin temelini olusturur. Bu kategorideki metaforlar, akademisyenlerin is birligi

icinde ¢aligma, bilgi paylagimi ve birlikte 6grenme yeteneklerini simgeler.
4. Kategori: Liderlik ve Yonetim

Liderlik ve Yonetim kategorisine 6 kisi 5 metafor iireterek katki saglanmustir. Uretilen
metaforlar usta sofor, kiiltiir ve yonetim destegi, liderlik/voneticilik, bilimsellik, agactir.

Kategoriye iliskin 6rnek ifadeler ise su sekildedir;

e “Yonetimin desteklemesi ve olusturan kiiltiirle ilgili destege ihtiya¢ duyulan
bir durumdur” (Dog. Dr., Selguk Uni., Isletme)

e “Siirdiigiiniiz aracin tiim teknik detaylarina hakim olup olaylara kars1 dogru
aksiyon alip dogru yolda ilerleyebilmektir” (Ogr. Gor., Karatay Uni.,
Miihendislik Fakiiltesi)

Akademik girisimciler, projeleri yonetme, ekipleri yonlendirme ve vizyonlarini hayata
gecirme konusunda liderlik becerilerine sahip olmalidir. Bu kategori, girisimcilikte
liderlik roliiniin 6nemine vurgu yapar. Akademisyenler, sadece yeni bilgi iiretmekle

kalmaz, aym1 zamanda bu bilginin uygulamaya gegirilmesi siirecinde ekiplere liderlik
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eder. Bu kategorideki metaforlar, akademik girisimciler olan akademisyenlerin

yonlendirici ve stratejik diisiinme yeteneklerini temsil eder.
5. Kategori: Utopya

Utopya kategorisine 5 kisi 5 metafor iireterek katki saglamistir. Uretilen metaforlar
hayal, tutku, sonsuz bir yolculuk, imkdansiz bir tutku, yokluktur. Kategoriye iliskin 6rnek

ifadeler ise su sekildedir:

e “Imkansizdr, ciinkii girisimci ruhumuz akademik mesailerle baskilanir”
(Ogr. Gér., Necmettin Erbakan Uni., Isletme)

e  “Hayaldir, Akademi zaten tiim vaktinizi alir” (Doktor Ogretim Uyesi., Usak
Uni., Isletme)

Utopya kategorisi, akademik girisimciligin bir ideal arayis1 ve daha iyi bir diinya
yaratma hedefine vurgu yapar. Akademisyenler, ¢ogu zaman mevcut toplumsal
sorunlara ¢oziim bulma, bilimsel bilgi ile daha iyi bir gelecek insa etme arzusuyla
hareket eder. Bu kategori, akademik girisimciligin biiylik idealleri ve hedefleri

oldugunu gosterir.
6. Kategori: Girigim ve Ticaret

Girisim ve Ticaret kategorisi en fazla ortak metafora sahip kategori olmustur.
Metaforlarin %30°u bu kategori altindadir. Toplamda 22 kisi 21 metafor tireterek katki
saglamustir. Uretilen metaforlar sosyal girisimcilik, entelektiiel girisimcilik, girisimcilik
pratigi, ek kazang, bilgi tiiccarligi, bilgi pazarlamasi, fikirlerin ticarilestirilmesine,
tiniversite igletmesi, bilimin parayla bulusmasi, pazarlanir ve iiretilebilir bilgi, dahil
olma, ticaret, AR-GE, bilgi ve ticari kombinasyon, AR-GE nin ticarilesmesi, patent
alma, akademik proje, yatrim, bilginin somutlagtiriimasi, sanat¢inin eseri, teori ve

uygulamanmn birlegimidir. Kategoriye iliskin 6rnek ifadeler ise su sekildedir:

e “Akademisyen herkesten farkli boyutta diisiinmeli, girisimci olmali ve
girigsimlerini kimsenin géremedigi firsat pencerelerine dogru yapabilmelidir”’
(Prof. Dr., Cukurova Uni., Miihendislik Fakiiltesi)

e “Akademik bilgi ve beceri patent olusturulmasini, bu da akademisyenlerin
ticari kazancini ve girisimciligini saglar” (Prof. Dr., Atatiirk Uni., Tip

Fakiiltesi)

203



Akademik girigimcilik, bilimsel bilginin ticarilestirilmesi siirecini kapsar. Bu
kategorideki metaforlar, akademisyenlerin tirettikleri bilgi ve teknolojiyi girisimeilik
ruhuyla ticari bir degere doniistiirme ¢abalarim yansitir. Universite ve sanayi arasindaki

bu baglanti, bilgi ekonomisinin temel yapi taglarindan birini olusturur.
7. Kategori: Toplumsal Katki

Toplumsal Katki kategorisine 8 kisi 8 metafor iireterek katki saglamustir. Uretilen
metaforlar hayat, hiikiimet baskanligi, lokomotif, koprii, ¢iftci, yaris/hedef/mutluluk,
151k, tarihteki diinya liderleridir. Kategoriye iligkin 6rnek ifadeler ise su sekildedir:

o “Akademik girisimin pozitif sonuglar toplumsal katki saglar” (Dog. Dr.,
Kirsehir Ahi Evran Uni., Ziraat Fakiiltesi)
e “Vizyonerlik, istikrar, adanmislik gerektirir. Her bir adimi diinyaya kalici

yon verir, topluma katki saglar” (Prof .Dr., Kocaeli Uni.., Turizm Fakiiltesi)

Akademik girisimcilik, yalnizca ticari kazang elde etmeyi degil, ayn1 zamanda topluma
katkida bulunmay1 da amaglar. Bu kategorideki metaforlar, akademisyenlerin toplumun
refahina ve sosyal sorunlarin ¢oziimiine olan katkilarini temsil eder. Bilimsel bilginin
toplumsal fayda yaratacak sekilde kullanilmasi, akademik girisimciligin dnemli bir

boyutudur.
8. Kategori: Uzun Soluklu Maraton

Uzun Soluklu Maraton kategorisine 3 kisi 3 metafor tireterek katki saglamistir. En az
iiretilen metafor bu gruba aittir. Uretilen metaforlar sonsuzluk, hiclik, yaris atidr.

Kategoriye iligkin 6rnek ifadeler ise su sekildedir:

e “Simrhilig bulunmamaktadir” (Dr., Nigde Omer Halisdemir Uni., Yénetim
Bilimleri)
o “Siirekli kosman gerekir” (Prof. Dr., Selcuk Uni., Ziraat Fakiiltesi)
Akademik girisimcilik, genellikle uzun vadeli ¢aba ve sabir gerektiren bir siiregtir.
Aragtirmalarin ticarilegsmesi, inovasyon siireci, ig gelistirme ve pazara giris asamalari

zaman alir. Bu kategorideki metaforlar, uzun vadeli ¢aba ve kararlilikla ilerlendiginde

basariya ulasabilecegini vurgular.
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Akademik girisimcilik ile ilgili akademisyenlerin gelistirdigi metaforlarla ayrica

kelime bulutu olusturulmus ve Sekil 2°de gosterilmistir.

Uiy

T )

E

Sekil 2. Kelime Bulutu (voyant-tools programu ile gorsellestirilmistir)
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma, Tiirkiye’'nin ¢esitli {iniversitelerinde gorev yapan akademisyenlerin
akademik girisimcilik kavramina bakis agilarini ve algilarin1 metafor analizi ile ortaya
koymak amaciyla yapilmistir. Toplamda 75 akademisyen, akademik girisimciligi
tanimlamak amactyla 69 farkli metafor liretmis ve bu metaforlar, yenilik ve kesif, risk
ve cesaret, iy birligi ve ag olusturma, liderlik ve yonetim, iitopya, girisim ve ticaret,
toplumsal katki ve uzun soluklu maraton olmak iizere 8 kategori altinda toplanmustir.
Bu kategoriler, akademik girisimciligin ¢ok yonlii dogasini ve farkli boyutlari oldugunu

ortaya koymustur.

Yenilik ve kesif kategorisi, akademik girisimciligin bilgi iiretme, inovasyon ve yeni
firsatlar1 kesfetme ile dogrudan iliskili oldugunu géstermistir. Bu sonug, 6zellikle
Etzkowitz ve Leydesdorff’un (2000) ortaya koydugu “Uclii Sarmal Modeli”nin
iiniversitelerin bilgi ve yenilik tiretmedeki roliinii vurgulamasi ile uyumludur. S6z
konusu kategori, akademik girisimciligin yalmizca yeni bilgi iiretme degil, aym
zamanda mevcut bilgiyi farkli bir bicimde kullanarak topluma ve ekonomiye katki

saglama misyonunu temsil etmektedir.

Aragtirmanin bulgulari, akademik girisimciligin yiliksek risk ve belirsizlik iceren bir

olgu oldugunu ortaya koymustur. Risk ve cesaret kategorisi altinda toplanan metaforlar,

205



girisimcilik siirecinin akademisyenler tarafindan cesaret ve risk alma yetenegi ile
iligkilendirildigini gdstermektedir. Bu sonug, Shane ve Venkataraman (2000)’1n ve
Wright vd. (2008)’nin akademik girisimciligi, geleneksel akademik faaliyetlerin
otesinde, belirsizliklerle dolu ve kararli bir durug gerektiren bir siire¢ olarak tanimlayan
goriisleriyle uyumludur. Dolayisiyla, bu kategori, akademik girisimciligin
belirsizliklerle basa c¢ikma ve yenilik yapma siirecinde risk almanm kaginilmaz

oldugunu gostermektedir.

Is Birligi ve ag olusturma ve Liderlik ve yonetim kategorilerindeki metaforlar,
akademik girisimcilikte basarili olmanin yalnizca bireysel cabalarla degil, ayni
zamanda is birligi, ag bulma ve etkin liderlik ile mimkiin olabilecegini ortaya
koymustur. Bu, akademik literatiirde sik¢a vurgulanan, ag olusturmanin ve liderlik
becerilerinin girisimcilikteki kritik rolii (Shane & Venkataraman, 2000; Harrison &
Leitch, 2005; Perkmann vd., 2013) ile ortiismektedir. Arastirmanin bir diger bulgusu
ise titopya kategorisidir. Bu kategoride yer alan metaforlar, akademisyenlerin akademik
girisimciligi daha iyi bir diinya yaratma arayiginin bir pargasi olarak gordiigiini

gostermektedir.

Girigsim ve ticaret Kkategorisi, akademik girisimciligin ekonomik boyutunu
vurgulamaktadir. Metaforlar, akademisyenlerin arastirma sonuglarini ticarilestirmenin
Onemini ve bilginin ekonomik bir deger olarak ele alinmasi1 gerektigini fark ettiklerini
gostermektedir. Bu kategori en ¢ok metafor iiretilen kategori olmustur. Buna goére
akademisyenler, akademik girigimcilik siireglerinde yalnizca bilimsel ¢aligmalar ve
ciktilar ile degil, ayni zamanda ckonomik deger yaratma potansiyeli iizerinde
aragtirmalar gerceklestirme konusunda hemfikirdirler. Bu bulgu, {iniversite-sanayi is
birligi gercevesinde akademik bilgi ve teknolojinin ticarilesmesinin dnemine vurgu
yapan literatiirle (Rothaermel vd., 2007) uyumludur. Toplumsal katkr kategorisi ise
akademik girisimciligin sosyal boyutunu ortaya koymaktadir. Metaforlar,
akademisyenlerin Ttrettikleri bilgi ve yenilikleri toplumsal fayda yaratmak icin
kullanmak istediklerini gostermistir. Bu, Mowery ve Sampat (2005) ile Audretsch'in
(2014) tniversitelerin toplumsal sorunlarin ¢oziimiinde oynadigi rolii vurgulayan
yaklagimlartyla ortiismektedir. Buna gore, akademik girisimciler sadece kar elde etmek
icin degil, ayn1 zamanda toplumsal sorunlara ¢6ziim getirmek ve toplumun genel

refahina katkida bulunmak i¢in de ¢aligmaktadir.
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Son olarak, uzun soluklu maraton kategorisi, akademik girisimciligin uzun vadeli ve
zorlu bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir. Aragtirmalarin ticarilesmesi, inovasyon
stiregleri ve girisimcilik yolculugu, akademisyenler tarafindan bir maraton kosusu gibi
sabir, azim ve siireklilik gerektiren bir siire¢ olarak goriilmektedir. Bu bulgu, akademik
girisimciligin bir anda sonug alinamayacak, uzun vadeli emek ve kararlilik gerektiren
bir yolculuk olduguna dair literatiirdeki yaygin goriislerle (Vohora, Wright & Lockett,
2004; Moroz & Hindle, 2012) paralellik gostermektedir.

Bu sonuglara ilave olarak, fen ve miihendislik alanlarinda ¢alisan akademisyenlerin,
akademik girisimcilik kavramina agirlikli olarak girisimcilik ve ticaret, yenilik ve kesif
kategorilerinde baskin olduklari; sosyal bilimler akademisyenlerinin ise risk ve cesaret,
uzun soluklu maraton gibi kategorilerde daha fazla yer aldiklar1 goriilmiistiir. Fen ve
miihendislik alanlarinda g¢alisan akademisyenlerin, s6z konusu kategorilerde daha
baskin olmasi, bu disiplinlerin dogas1 geregi teknoloji gelistirme, iiriin inovasyonu ve
dogrudan endiistri ile is birligi olanaklarina daha fazla sahip olmasindan kaynaklanmig
olabilir. Nitekim bu alanlardaki akademisyenler, genellikle patentler, ticari prototipler
ve sanayiyle ortak projeler araciligiyla akademik caligmalarini ticarilestirme
egilimindedir. Bu durum, fen ve miihendislik bilimlerinin uygulamaya yonelik ve
somut ¢iktilar {iretmeye odaklanan yapisiyla uyumludur. Bu alanlardaki
akademisyenlerin irettikleri bilgi ve yenilikleri dogrudan ekonomik degere
doniistiirebilecegi ¢ok sayida firsat bulunmaktadir. Ote yandan, sosyal bilimler
akademisyenlerinin risk, cesaret ve uzun soluklu maraton gibi kavramlara vurgu
yapmalari, sosyal bilimler alanindaki girisimcilik faaliyetlerinin daha ¢ok uzun vadeli
etkileri hedeflemesi ve ekonomik kazangtan ziyade toplumsal faydayi gdzetmesinden
kaynaklanmis olabilir. Fen ve miihendislik ile sosyal bilimler arasindaki bu yaklagim
farki, disiplinler aras1 is birligi ve akademik girigimcilik politikalarinin gelistirilmesi

acisindan dikkate alinmasi gereken énemli bir unsur olarak ele alimmalidir.

Sonug olarak, bu arastirma akademik girisimciligin cok yonlii yapisini ve girisimcilerin
bu siiregte karsilastiklarn farkli dinamikleri yansitmustir. Uretilen metaforlar,
girisimciligin sadece ekonomik bir faaliyet degil, ayn1 zamanda bilimsel, toplumsal ve
kisisel bir yolculuk oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda, tniversitelerde
girisimcilik kiltliriiniin gelistirilmesi ve desteklenmesi, sadece ekonomik faydalarin

degil, toplumsal katki ve bilimsel yeniliklerin de 6n planda tutulmasi ile miimkiin
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olabilir. Bunlarin disinda, iiniversite-sanayi is birliklerinin desteklenmesi, teknoloji
transfer ofislerinin gili¢lendirilmesi, girisimcilik egitimleri, kulucka merkezleri
olusturulmast ve mezun girisimcilik destek programlari, {iniversitelerin akademik

girisimcilik faaliyetlerini artirabilecek uygulamalar olarak onerilebilir.
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Girisimcilik Egitiminin ve Dijital Pazarlama Okuryazarh@inin
Girisimcilik Egilimi Uzerine EtKkisi:
Universite Ogrencilerine Dair Bir Saha Arastirmasi

Emine Nihan Cici Karaboga
enihancici@erbakan.edu.tr

Ozet

Teknolojik degisim siireci ile isletmeler pazarlama faaliyetlerini de dijital diinyaya adapte
etmislerdir. Bu durumun bir ¢iktisi olarak dijital pazarlama kavrami ortaya ¢ikmistir. Girisimcilik
kavraminin da dijital eksene adapte olmastyla girisimcilerin dijital pazarlama yetkinliklerinin
onemi artmstir. Universitelerde girisimci yetistirme yolunda miifredata eklenen girisimcilik
egitiminin dijital pazarlama bilgisi ile harmanlanmasinin dgrencilerin girisimcilik egilimine
etkileri bu aragtirmanin temel amacini olusturmaktadir. Aragtirma degiskenler arasindaki
nedensel baglarin kesfedilmesi ve agiklanmasini amaglayan arastirma tiirlerinden agiklayici bir
aragtirmadir. Kavramlarm birbiri arasindaki etkisini degerlendirmek amaciyla nicel aragtirma
yontemlerinden anket tercih edilmistir. Bu anket olusturulurken birinci bolimde 6rneklemin
demografik projeksiyonunu belirlemeye yonelik demografik sorular sorulmustur. ikinci boliimde
girisimcilik egitiminin etkisini degerlendirmek iizere Balaban ve Ozdemir’in 2008’deki
aragtirmasindan gelistirilen 10 ifade, li¢lincii boliimde dijital pazarlama okur yazarligiin etkisini
incelemek adina ise Moorthy ve Sahid’in 2021°de yaptiklari arastirmada yer alan 30 ifade yer
almaktadir. Dijital pazarlama ve girisimcilik dersini alan boliim 6grencilerine odaklanildig: igin
yargisal drnekleme metodu tercih edilmistir. Arastirmanin ilk asamasinda demografik sorulara
yonelik analizler yapilmistir. Sonrasinda model ile olusturulan hipotezler SPSS 18 programu ile
analiz edilmistir. Bu sonuglara gore dijital pazarlama okuryazarhiginin girisimcilik egilimi
iizerinde giiclii, pozitif ve anlamli bir etkisi olsa da bazi dijital pazarlama okuryazarlig
boyutlarma iligkin bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir. Bu aragtirma, 6zellikle girisimci ve
yenilikei bir kurum olmak isteyen iiniversitelerin verdikleri girisimcilik egitimlerinin yaninda
dijital pazarlama egitimlerinin, dgrencileri girisimcilige yonlendirme agisindan farkli beceri ve
yetkinliklerin etkisini 6l¢gmeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik davranisi, dijital pazarlama okuryazarlig, girisimcilik egitimi,
iniversite 6grencileri.

JEL Kodu: M31, L26
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The Effect of Entrepreneurship Education and Digital Marketing
Literacy on Entrepreneurial Tendency:

A Field Study on University Students

Abstract

In the context of technological change, businesses have adapted their marketing activities to the
digital realm. This evolution has given rise to the concept of digital marketing. The integration
of entrepreneurship into the digital landscape has led to an increased emphasis on the
competencies of entrepreneurs in the field of digital marketing. The primary objective of this
research endeavor is to examine the repercussions of integrating entrepreneurship education,
incorporated within the existing curriculum, with digital marketing expertise on the
entrepreneurial inclination of students. The research adopts an explanatory approach, a type of
research that seeks to identify and elucidate the causal relationships between variables. To assess
the interplay between these concepts, a quantitative research method was employed, utilizing a
questionnaire. The questionnaire was meticulously designed to elicit pertinent information, with
demographic questions appended to the initial section to facilitate the determination of the
demographic composition of the sample. The second section of the questionnaire comprises ten
statements developed from research conducted by Balaban and Ozdemir in 2008, the objective
of which was to evaluate the effect of entrepreneurship education. The third and final section of
the questionnaire contains thirty statements developed from research conducted by Moorthy and
Sahid in 2021, the objective of which was to examine the effect of digital marketing literacy.
Given the focus on students enrolled in the digital marketing and entrepreneurship course, the
judgmental sampling method was employed. In the initial phase of the research, demographic
inquiries were analyzed. Subsequently, the hypotheses created with the model were analyzed
with SPSS 18 software. The findings of this analysis indicated that, while digital marketing
literacy exerts a substantial, positive and significant influence on entrepreneurial tendency, its
impact is absent in certain dimensions of digital marketing literacy. The overarching objective of
this research endeavor is to ascertain the impact of diverse competencies and skills on the
propensity of students to pursue entrepreneurial endeavors, with a particular focus on digital
marketing training.

Keywords: Entrepreneurial behavior, digital marketing literacy, entrepreneurship education,
university students.

JEL Code: M31, L.26
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Giris

Piyasalarin kiiresellesmesi ve teknik ve teknolojinin hizla gelismesi sonucunda yeni
dinamik is modellerinin ortaya ¢ikmasi, is diinyasmin faaliyet gosterdigi ortami
tamamen degistirerek son derece degisken, yiiksek rekabetci ve belirsiz hale getirmistir.
Bu yeni is gercekligi sirketler icin ciddi zorluklar yaratmaktadir. Hayatta kalabilmek ve
yiiksek ekonomik sonuglar ve rekabet giicii elde edebilmek i¢in, kalkinma
stratejilerinin tamamen yeniden yapilandirilmasi ve faaliyetlerinin dijitallestirilmesi
gerekmektedir. Dijital teknolojiler ve yarattiklari firsatlar, is diinyasmin ana itici
giicleridir ve kuruluslarin yonetimindeki her bir iglevsel alanda farkli is faaliyetlerini
gergeklestirmek igin geleneksel yontemleri, yaklagimlar ve araglari kademeli olarak

degistirmektedir (Veleva & Tsvetanova, 2020, s.1).

Isletmeler, dijital doniisiim siireci 6ncesinde son yillarda birkag kere evrim gegiren
¢evrimdist reklam ve tanitim yontemleri ile yari hedefli bir kitleye ulagmaya ¢alisan
geleneksel pazarlama ydntemlerini kullaniyordu. Teknoloji degisimi sonrasinda ise
geleneksel pazarlama yontemlerine ek olarak dijital pazarlama yontemlerini de
pazarlama portfoylerine eklemeye bagladilar. Dijital pazarlama tanimlanmak istenirse
cep telefonlari, goriintiilii reklamcilik ve Google ve Facebook reklamlar1 gibi diger
dijital ortamlar da dahil olmak iizere internette bulunan dijital teknolojileri kullanarak
sirketlerin iiriin veya hizmetlerinin reklamini yapma siireci olarak tanimlanabilir

(Panda & Mishra, 2022, s.1).

Isletmelerin rekabet kosullari hem artan arz hem de tiiketicilerin pazarlama ve
reklamecilik ile ilgili fikir, hedef ve yontemlerine dair kazandigi biling nedeniyle ¢ok
artmistir. Bu nedenle pazar igerisinde pazarlama okuryazarligi olan hem girisimcilerin
hem de calisanlarin 6nemi artmaktadir. Pazarlama okuryazarlig: tiikketicinin pazarlama
faaliyetlerini analiz etme ve elestirme yetenegini hedeflemektedir. Ozellikle dijital
eksene kayan pazarlama faaliyetleri ile tiiketicilerin bilincine, yapilan faaliyetlere
iliskin aksiyon alma hizi ve de yéntemlere dair gesitlilikler artmugstir. Ozellikle
tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugunun dijital ortamdaki pazarlama verileri tizerinde ayni
diizeyde yetenek, farkindalik ve kontrole sahip olmamasi gibi sebepler dijital
pazarlama ekseninde pazarlama okuryazarliginin 6nemini arttirmaktadir (Al Khazraje,

2024, s.254; Macdonald & Uncles, 2007; Mardiatmi & Pinem, 2021).
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Dijital pazarlama okuryazarlik diizeyi bilgisi, bir bireyin dijital pazarlama alanindaki
anlayisini ve uzmanligini ifade etmekte ve bu alan igin hayati 6nem tasiyan ilkeleri,
stratejileri ve araglari kapsamaktadir. Bu okuryazarlik seviyesi yalnizca dijital
pazarlama faaliyetlerine etkin katilim igin gerekli olmakla kalmaz, ayni zamanda
etkisini ¢esitli sektorlere yayar (Moorthy & Sahid, 2022; Fharaz, Kusnadi & Rachmina,
2022; Permana, Asral, Kodratila & Putra, 2023; Ozsan, 2023).

Dijital pazarlama okuryazarligimin éneminin artmasinin dogrudan pazarlamanin dijital
mecradaki agirhiginin artist ile bir iliskisi bulunmaktadir. Geleneksel pazarlama
faaliyetlerinden siyrilarak dijital sahada daha fazla algisi artan tiiketici i¢in pazarin
kayan agirligia dogru faaliyetlerini arttiran bir isletme yonelimi bulunmaktadir. Bu
nedenle tiiketicinin anlagilmasinin bir yolu da dijital mecradaki hareketleri iyi analiz
etmekten gegmektedir. Bu nedenle girisimcilik basaris1 ile dijital pazarlama

okuryazarliginin iliskisi teorisyenlerin ilgisini ¢geken bir konu olmustur.

Girisimciler, ekonomik sistem dongiisii icerisinde hizlandiricilar  olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle girisimcilik egilimi yiiksek olan iilkelerin
ekonomilerinde de makro diizeyde girisimcilerin etkilerinin bulundugu tespit
edilmistir. Ulkeler bu nedenle egitim kanallar1 ya da girisimcilik destek ofisleri yoluyla
girisimcilik egitiminin verilmesi ve bu yolla girisimciligin desteklenmesi ile yakindan
ilgilenmektedir. Bunun nedeni girisimei ruhu ve kiltiiriiniin olusmasinin ilkeler igin
uluslararasi arenada ve ekonomik baglamda biiyiik 6nem tasimasidir (Balaban &

Ozdemir, 2008).

Girisimcilik egilimi ve girisimcilik egitimi arasindaki iliski literatiirde pek ¢ok
¢aligsmada incelenmistir. Bunun nedeni de olusturulmak istenen bu kiiltiiriin altyapisin
saglayacak faktorlerin belirlenmesi ve iilke kaynaklarmin bu yonde harcanmasinin
saglanmasidir. Yapilan pek cok calisma incelendiginde goriilmistiir ki girisimeilik
egilimi {izerinde Ozellikle tniversitelerde verilen girisimcilik egitiminin etkisi
bulunmaktadir. Bu etki baz alinarak, verilen dijital pazarlama egitiminin de etkisinin
incelenmesinin yerinde olacagi kanisina varilmig ve bu arastirmanin temel sorularindan
biri haline gelmistir. Ozellikle dijital doniisiimle birlikte sanal mecrada daha da
hareketlenen girisimcilik faaliyetlerinde, is kurma asamasindan sonra pazarlama
faaliyetlerinin etkinligi on plana c¢ikmaktadir. Bunun nedeni, dijital mecrada

goriiniirliigiin artmasinin is ortaklarinin ¢ogalmasi, pazarda yer edinme ve tiiketicinin
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giivenini kazanma gibi avantajlar saglamasidir. Bu nedenle bu arastirmada girisimcilik
egitimine ek olarak dijital pazarlama yetkinligi kazanmanm girisimcilik egilimi

iizerindeki etkileri incelenmistir.
Kavramsal ve Kuramsal Cercgeve

Girisimcilik, Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ¢er¢evesinde onem arz eden
kavramlardan biridir. Toplumlarin diinyay1 daha yasanabilir, dayanikli ve siirdiiriilebilir
bir gelecege kavusturmasi adina net kararlar almasi gerekmektedir. Tiim bu nedenler
degerlendirildiginde, girisimciligin doniisiimiin y6nlendirilmesi adina biiyiik dnem
tagidiginin alt1 ¢izilmektedir (Alfehaid, Omri & Altwaijri,2024, s.3). Giiniimiiz
teknolojik ¢caginda girisimcilik egilimi dijitale dogru kaymuistir.

Dijital girisimciligin ise ekosistemi yatirimcei, inovasyon ve girisimciden olusmaktadir.
Dijital girisimciligin gelisimi admna dijital sistemlerden beslenen tiim isletme
bilesenlerinin bilinmesi elzemdir (Eyel & Saglam, 2021, s.9). Bu nedenle girisimciligin
basarist adina dgrencilere dijital pazarlama okuryazarlig1 egitimlerinin verilmesi en
temel unsurlardan biri olarak goriilmektedir. Dijital pazarlama okuryazarligi ile
dijitallesme ve pazarlama kavramlarinin ve uygulama yetkinliklerinin derinlemesine
anlagilmasi; online platformlari yonetme becerisine, online verilerin analiz edilerek
aksiyonlarin gelistirilmesine ve bu sayede pazarlama stratejilerinin daha basarili bir
bi¢cimde tasarlanmasina olanak tanir (Jazuli, Lestari & Sudarmiatin, 2024; Othman,
Aaron, De Almeida & Sadq, 2021; Purnamawati & Yuniarta, 2021;). Ote yandan dijital
pazarlama okuryazarligimin online pazarlamada yenilik¢ilik ve yaraticiligi tesvik eden
bir yonii de vardir (Geissinger, Laurell & Sandstrém, 2020; Kurniawati, Idris &
Handayati, 2021).

Dijital pazarlama egitimlerinde &grencilerden genellikle yenilik¢i  fikirler
gelistirmeleri, dikkat ¢eken icerikler ve gorseller tasarlamalart ve farklilagtiric
pazarlama stratejileri ortaya koymalart beklenir. Boyle bir tasarimda verilen dijital
pazarlama okuryazarlifi egitimleri online pazarlama siirecleri ile ilgili konularda
problem ve zorluklara karsi ne kadar yaratici olacaklari ve neler gelistirebileceklerini
6lger. Bu okuryazarlik yalnizca dijital is piyasasinin ihtiyag¢larini karsilamakla kalmaz,
ayn1 zamanda 6grencilerin gelecekteki kariyer gelisimi ve girisimciligi igin giiglii bir

temel olusturur (Jazuli ve digerleri, 2024).
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Dijital pazarlama okuryazarligi, literatiirde ele alinan yeni kavramlardan biri olsa da
dijital okuryazarlik kavraminin pazarlama ekseninde degerlendirilmesi ile ¢alismalarda
yer aldigint goérmekteyiz. Bu gergevede 2020 yilinda Nuryani ve digerleri, yaptiklari
arastirmada dijital okuryazarlik ile dijital pazarlama okuryazarligini betimlemis ve bu
cercevede bir model Onerisi sunmuglardir. Calismamiza ilham veren bir arastirma
olarak Moorthy ve Sahid (2022)’in aragtirmasi ise dijital pazarlama okuryazarliginin
girisimcilik davranisi ilizerindeki etkilerini ele almistir. Arastirma, girisimei davranis
tizerindeki dijital pazarlama okuryazarliginin etkilerini inceleyerek oneminin altini
cizmistir. Jazuli ve digerleri 2024°te yaptiklari ¢alismada gbzlem, goriismeler ve
dokiimantasyon yoluyla 6grencilerden dijital pazarlama okuryazarligma dair veri
toplamigtir. Bu gozlem ve goriismelerin sonuglar, SMKN Ngraho Bojonegoro ve
SMKN Temayang Bojonegoro'da girisimcilikte dijital pazarlama okuryazarligini
O6grenmenin 0grencilerin ¢cevrimigi isletme anlayigina olumlu katkida bulunduguna dair
tespitleri olusturmaktadir. Umboh ve Aryanto (2023)’nun yaptiklari aragtirmada ise
KOBT’lerin dijital pazarlama okuryazarlig yetkinliklerinin is performansima etkileri
incelenmistir. Elde edilen arastirma sonuglar1 gdstermistir ki KOBI’ler icin dijital
pazarlama yetkinligi pazarlama performansi dolayisiyla is performansi izerinde dnemli

bir etkiye sahiptir.

Ogrencilerin girisimcilik ile ilgili yonelimlerini arttirmak ve teknik bilgi ve becerilerini
gelistirmek amaciyla {iniversite 6grencilerine verilen girigsimcilik egitimlerinin temel
¢iktist mezun Ogrencilerin girisimeilik ruhunu gelistirerek yenilik¢i is fikirlerini
piyasaya sunmalarini saglamaktir. Yenilik¢i bir is fikrinin basarili bir isletmeye
doniisebilmesi i¢in, girisimcilik, pazarlama, isletme iletigimi, yonetim, ekonomik
muhasebe, muhasebe finansi ve lojistik gibi ana baslhiklarda girisimci adaylarin
egitimler almasi gerekir (Jazuli ve digerleri, 2024; Putro, Putro, Rusmaniah, Mutiani,
Abbas, Jumriani & Ilhami, 2022). Bunlara ek olarak giinlimiiz satin alma davranislari
ve pazarlama g¢abalar1 incelendiginde dijital yetkinliklerin 6grencilere kazandirilmasi
6nem arz etmektedir. Bu baglamda, dijital pazarlama, veri raporlama, veri analizi ve
kurumsal kaynak planlamasi gibi dijital egitimlerin girisimcilik egitimlerini

desteklemesi gerekmektedir.

Gilinlimiizdeki dijital gelisim ve doniisiim goz 6niine alindiginda, isletmeler ve igletme

alt siireglerinden birisi olan pazarlama sosyo-teknik bir yapiya doniismektedir. Bu
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sosyo-teknik yap1 dijital uygulama ve araglarin girisimcilik ve isletme yonetimi gibi
alanlara entegrasyonu ile daha belirgin bir bigimde ortaya ¢ikmaktadir. Sosyo-teknik
yapilar kendi iginde teknolojik ve sosyal sistemler olarak iki unsur barindirmaktadir.
Teknik unsurlar kisilerde teknolojik arag kullanma becerisi ve teknolojik yetkinliklerin
olmasmi gerekli kilarken, sosyal unsurlar, insanlar ile etkilesimde olmayi, gruplari
yonetebilmeyi dolayisiyla organizasyon yetkinliklerinin olmasimi gerekli kilmaktadir
(Kuru Cetin, 2012). Bu durum girisimcilik gibi sosyal bir olgunun dijital unsurlar ile
bezenmesini kaginilmaz kilmaktadir. Boylece sosyo-teknik sistem yaklagimi geregi,
girisimci olacak bireylere verilecek egitimlerin de kendi iginde hem sosyal becerileri
hem de teknik (dijital) becerileri saglamasi gerekmektedir. Bu nedenle, bu arastirmanin
temel dayanagini sosyo-teknik yaklasimdan hareketle, gelencksel girisimcilik egitimi
igerikleri ile dijital egitim igeriklerinin 6grencilerin girisimcilik yetkinlik ve basarilari

iizerindeki etkisi olusturmaktadir.
Yontem
Arastirmanin Deseni

Aragtirma, degiskenler arasindaki nedensel baglarin kesfedilmesi ve aciklanmasini
amaglayan aragtirma tilirlerinden olan agiklayict bir arastirmadir. Kavramlarin
birbirlerine olan etkilerini degerlendirmek amactyla nicel veri toplama tekniklerinden
biri sayilan anket tercih edilmistir. Elde edilen veriler SPSS 18 ve Amos 21 istatistik

paket programlari yoluyla yordanarak arastirma sonuglari elde edilmistir.
Veri Toplama Araglari

Anket olusturulurken birinci boliimde oOrneklemin demografik projeksiyonunu
belirlemeye yonelik demografik sorular sorulmustur. kinci béliimde girisimeilik
egitiminin etkisini degerlendirmeye yonelik olarak hazirlanan ankette Balaban ve
Ozdemir’in 2008 deki arastirmasia dayanarak gelistirilen 10 ifade, iiciincii boliimde
dijital pazarlama okur yazarliginin etkisini incelemek adina ise Moorthy ve Sahid
(2021)’in yaptiklari aragtirmada yer alan 30 ifade yer almaktadir. Olusturulan bu anket,
iiniversite 6grencilerinin olusturdugu bir evrende oOzellikle dijital pazarlama ve
girisimcilik egitimlerini ders havuzunda bulunduran béliimlerin 6grencileri tercih
edilmek istendiginden yargisal ornekleme metodu ile belirlenmis ve Ogrencilere

uygulanmuistir.
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Arastirma Hipotezleri

Tiim bu kavramsal g¢erceve ve degiskenlerin iliskileri degerlendirilerek arastirmanin

hipotezleri asagidaki gibi kurulmustur;

H1: Dijital okuryazarligin girisimcilik egilimi {izerinde pozitif ve anlamli bir etkisi

vardir.

Hla: Dijital okuryazarlik boyutlarindan dijital girisimcilige katilim egiliminin

girisimcilik egilimi izerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Hl1b: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan temel dijital pazarlama bilgisinin

girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Hlc: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan dijital girisimeilik bilgisinin girisimcilik

egilimi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H1d: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan dijital pazarlama uygulama bilgisinin

girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Hle: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan temel sosyal medya kullanim bilgisinin

girisimcilik egilimi tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.
Bulgular

Aragtirma Konya ve Ankara’da bulunan tiniversitelerdeki yonetim bilisim sistemleri
boliimii 6grencileri iizerinde yapilmistir. Bunun nedeni bu bdliimlerin ders havuzunda
hem girisimcilik hem de dijital pazarlama derslerinin bulunmasidir. Bu kapsamda
aragtirmaya 307 tUniversite Ogrencisi katilmistir. Toplam 6grenci sayisinin %54'0
erkeklerden, %46's1 kadinlardan olugmaktadir. Katilimcilarin %67'sinin 1. derece
akrabalar1 arasinda girisimei bulunmazken, %33"l girisimci bir yakina sahiptir. Yakin
cevrelerinde girisimcilerin olmasi 6grencilerin girisimcilige yonelik adim atmalarinda

kalkinma hedefleri ¢ergevesinde 6nemli bir unsurdur. Eger 6nlerinde rol model olacak

ornekler var ise dgrenciler girisimcilige daha yakin durma egiliminde olmaktadir.

Anket uygulanan kitleden elde edilen veriler 1s51¢1inda Dijital Okuryazarlik Olgeginin
(DPO) “yapisal gecerliligini” test etmek amaciyla faktdr analizi uygulanmistir.
Toplanan verilerin faktor analizine uygunlugu éncelikle KMO Orneklem yeterliligi ve

Bartlett Kiiresellik Testi ile analiz edilmistir. Buna gére KMO:0,923>0,60 ve
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p:0,000<0,05 oldugu igin, toplanan verilerin bu dlgekteki degisimlerinin agiklamada

kullanilabilecegi ve drneklemin de yeterli diizeyde oldugu sdylenebilir.

Tablo 1. Dijital Okuryazarlik Yapisal Gegerlilik

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) | 0,923
Orneklem Yeterliligi
Bartlett Testi X2:5702,883 df:435 p:0,000

Tablo 2. Dijital Okuryazarlik Faktor Analizi

Dijital Pazarlama Okuryazarhgi

. Faktorler/ Faktor Yiikleri
Faktor Isimleri Maddeler

1 2 3 4 5

DP13 0,479

DP14 0,391

DP12 0,383

DP15 0,360

DP5 0,695

DP6 0,688

DP8 0,608

DP9 0,555

DP7 0,552

DP10 0,518

DP4 0,460

DP19 -0,895

DP18 -0,810

DP20 -0,715

DP16 -0,638

DP17 -0,614

DP21 -0,480

DP30 -0,461

DPI11 -0,438

DP25 0,811

DP27 0,771

DP26 0,760

DP24 0,634
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DP28 0,629

DP29 0,549

DP23 0,546

DP22 0,411

DP3 0,830

DP2 0,784

DP1 0,774
Ozdeger>1 12,222 | 2,220 1,941 1,308 1,124
Aciklanan Varyans (%) 0,407 | 0,0740 | 0,0647 | 0,0436 | 0,374
Kiimiilatif Agiklanan Varyans 0,627

Faktor analizi sonucunda 6zdegeri 1’den biiyiik 5 farkli boyut elde edilmistir. Bu

boyutlarin faktor yiikleri 0,360-0,895 arasinda degismektedir. Bu faktorlerin DPO

kavramindaki degisimlerin toplamda %62,7’sini agiklayabildigi tespit edilmistir. Her
bir boyutun tek tek katkilar1 ise sirasiyla %0,40,7; %0,7,4; %6,4; %4,36 ve %3,74

olarak tespit edilmistir.

Olgegin giivenilirlik sonuclar1 Tablo 3’te dzetlenmistir.

Tablo 3. Dijital Okuryazarlik Giivenilirlik Sonuglar1

Cronbach's
Alpa Katsayilari

Dijital Girisimcilige
Katiim Egilimi

Temel Dijital
Pazarlama Bilgisi

Dijital Girigimcilik
Bilgisi

Dijital Pazarlama
Uygulama Bilgisi

TemelSosyal Medya
Kullanim Bilgisi

0,866 (4madde)

0,851 (7 Madde)

0,874 (8 Madde)

0,890 (8 Madde)

0,777 (3 Madde)

Gvenilirlik katsayilari >0,70 oldugu igin boyutlar i¢i tutarliiklarin glivenilir diizeyde oldugu séylenebilir.

Tablo 4. Regresyon Sonuglari

Model

a. Bagimli Degislken:
Girigimeilik Egilimi

1(Sabit Katsayi)
DG_Katim Egilimi
Temel DP Bilgisi
DG _Bilgisi
DFP_Uygulama Bilgisi
Temel SMK_Bilgisi

Standardize
Edilmemis
Katszayilar
B
1,535
-0,022
0,236
0,233
0,075
0,040

Katzayilar(a)
Satndarsize
Katzayilar
Std. Hata Beta t p anlamlslik
0,161 9.306 0,000
0,054 -0,031 0,411 0,681
0,052 0314 4,927 0,000
0,059 0,293 4283 0,000
0,050 0,100 1.494 0,136
0,033 0,066 1.131 0,259
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Kurulan ¢oklu regresyon modelinin genel olarak anlamliligi hakkinda bilgi veren
ANOVA tablosuna gore p:0,000<0,05 oldugu i¢in modelin genel olarak anlamli oldugu
sonucuna varilmistir. Yani Girisimcilik Egiliminin Dijital Pazarlama Okuryazarlig: alt
boyutlar degiskenleri ile agiklanmasi istatistiksel olarak anlamlidir. Regresyon modeli
genel olarak anlamli olmasina ragmen modeli olusturan bagimsiz katsayilarin tek tek
anlamliliklar1 incelendiginde p anlamlilik degerleri 0,05'ten kiicilk olan "Sabit
Katsay1", "Temel Dijital Pazarlama Bilgisi" ve "Dijital Girisimcilik Bilgisi"
degiskenleri anlamli iken "Dijital Girisimcilige Katilim Egilimi", "Dijital Pazarlama
Uygulama Bilgisi" ve "Temel Sosyal Medya Kullanimi" degiskenlerinin anlamsiz

ciktig1 goriilmektedir.

Tablo 5. Hipotez Sonuglart

Hipotez p
H1 Dijital okury.azarlllg.m girisimcilik egilimi iizerinde pozitif 0.000 | Kabul
ve anlamli bir etkisi vardir
Dijital okuryazarlik boyutlarindan dijital girisimcilige
Hla katilim egiliminin girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve 0,681 Red

anlamli bir etkisi vardir

Dijital okuryazarlik boyutlarindan temel dijital pazarlama
Hlb bilgisi girisimcilik egilimi lizerinde pozitif ve anlamli bir 0,000 | Kabul
etkisi vardir

Dijital okuryazarlik boyutlarindan dijital girisimcilik
Hlc bilgisi girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlamli bir 0,000 | Kabul
etkisi vardur.

Dijital okuryazarlik boyutlarindan dijital pazarlama
Hl1d uygulama bilgisinin girisimcilik egilimi iizerinde pozitif 0,136 | Red
ve anlamli bir etkisi vardir

Dijital okuryazarlik boyutlarindan temel sosyal medya
Hle kullanim bilgisinin girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve | 0,259 | Red
anlamli bir etkisi vardir

Tablo 5 hipotez sonuglarin1 gostermektedir. Buna gore, dijital okuryazarligin genel
olarak girisimcilik egilimi lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir.
Bu bulgu, dijital okuryazarligin, bireylerin girisimcilik yoniindeki egilimlerini
artirabilecegine isaret etmektedir. Ancak, dijital okuryazarlik alt boyutlar

incelendiginde, sonuglar farklilik géstermektedir.
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Hla: Dijital okuryazarlik boyutlarindan dijital girisimcilige katilim egiliminin
girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi bulunmamistir. Bu sonug,
girisimcilik egilimi ile dijital girisimcilige katilim arasinda dogrudan bir iligkinin

olmadigini gostermektedir.

Hl1b: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan temel dijital pazarlama bilgisinin
girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Bu bulgu, dijital
pazarlama bilgisine sahip olmanin, bireylerin girisimcilik egilimlerini artirabilecegini
gostermektedir. Dijital pazarlamanin, modern girisimcilik faaliyetleri i¢in kritik oldugu
ve bu bilgiye sahip bireylerin daha yiiksek girisimcilik egilimi gosterdigi

anlagilmaktadir.

Hlc: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan dijital girisimcilik bilgisinin girisimcilik
egilimi lizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Bu sonug, girisimcilik konusunda
bilgi sahibi olmanin, bireylerin girisimcilik egilimlerini pozitif yonde etkiledigini
gostermektedir. Dijital girisimeilik bilgisi, bireylerin is kurma ve yonetme konusundaki

Ozgiivenlerini artirarak girisimcilik egilimlerini giiclendirebilir.

H1d: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan dijital pazarlama uygulama bilgisinin
girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip bulunmamistir. Bu,
dijital pazarlama uygulama bilgisinin tek basina girisimcilik egilimini artirmada yeterli

olmadigint géstermektedir.

Hle: Dijital okuryazarlik boyutlarindan olan temel sosyal medya kullanim bilgisinin
girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi bulunmamistir. Bu sonug,
sosyal medya kullanim bilgisinin, girisimcilik egilimi tizerindeki etkisinin sinirli
oldugunu gostermektedir. Sosyal medya araglarini kullanabilmek, girisimcilik egilimi

icin tek basina bir motivasyon kaynagi olmayabilir.
Sonuc ve Oneriler

Girisimcilik bir iilkenin ekonomisi i¢in itici giiclerden birisi olarak goériilmektedir. Bu
nedenle girisimci sayisinin artmasi adina pek ¢ok ¢alisma yapilmaktadir. “Girisimcilik
dogustan midir yoksa sonradan kazanilan bir yetenek midir?”” sorusu halen tartisilirken
calismalarin pek ¢ogu girisimcilik egitiminin egilim {lizerindeki etkisini incelemistir.

Bunun bir ¢iktist olarak girigimcilik konusunda basarili bir ¢izgi gdsteren pek ¢ok
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iilkenin 6zellikle tiniversitelerinde girisimcilige dair verilen egitimler bilyiik 6nem arz

etmektedir.

Her ne kadar literatiirde girisimcilik egitiminin girisimcilik potansiyeli tizerindeki
etkisine dair ¢ok fazla ¢aligma olsa da dijital pazarlama okuryazarligini bu degiskenler
arasinda degerlendiren ¢aligma yeterince bulunmamaktadir. Ozellikle iiniversitelerde
bu yonde verilen egitimler iizerine yapilmis bir calisma yoktur. Bu alanda 6zel bir
egitim sistematigi olan boliimler arasinda secilmis olan yonetim bilisim sistemleri
bolimii ¢alismanin 6rneklem alanini olusturmaktadir. Bu boliimiin secilmis olmasinin
nedeni miifredatinda hem girigsimcilik hem de dijital pazarlama alaninda derslerin yer

almasidir.

Isletmelerin pek ¢ok siirecinin dijitallesmesi ve dijital ekonomi anlayiginin
yerlesmesiyle birlikte, dijital girisimcilik yalnizca girisimciligin bir alt boyutu
olmaktan ¢ikip ¢ok daha kapsamli bir alan héline gelmistir. Bu dontsiim dijital
pazarlama faaliyetlerinin de dnemini arttirmaktadir. Bu nedenle girisimci olmak isteyen
pek cok geng dijital pazarlama alaninda yetkinlik kazanmaya yonelmektedir (Boz &

Serinkan, 2022, s.104; Yilmaz, 2022, s.5).

Bu ¢ercevede olusturulan arastirma modeli ile Konya ve Ankara’da egitim vermekte
olan {iniversitelerin yonetim bilisim sistemleri bolimi 06grencilerine anket
uygulanmistir. Uygulanan anket sonrasi dijital okuryazarlik ve girisimcilik egitiminin
girisimcilik egilimi lizerindeki etkileri incelenmistir. Dijital pazarlama okuryazarlik
boyutlari olan dijital girisimcilige katilim egilimi, temel dijital pazarlama bilgisi, dijital
girisimcilik bilgisi, dijital pazarlama uygulama bilgisi ve temel sosyal medya kullanim
bilgisinin girisimcilik egilimi lizerindeki etkisi olusturulan hipotezlerle incelenmistir.
Bu hipotezlerden dijital okuryazarlik boyutlarindan olan dijital girisimcilige katilim
egiliminin girisimcilik egilimi {izerinde pozitif ve anlamli etkisinin degerlendirildigi
ret, temel dijital pazarlama bilgisinin girisimcilik egilimi iizerinde pozitif ve anlamli
etkisinin degerlendirildigi kabul, dijital girisimcilik bilgisinin girisimcilik egilimi
iizerinde pozitif ve anlaml etkisinin degerlendirildigi kabul, temel sosyal medya
kullanim bilgisinin girisimcilik egilimi {izerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin
degerlendirildigi ve dijital pazarlama uygulama bilgisinin girisimcilik egilimi iizerinde

pozitif ve anlamli bir etkisinin degerlendirildigi reddedilmistir.
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Elde edilen sonuglar, girisimcilik egitimi alan 6grenciler agisindan dijital pazarlama
okuryazarlig1 ¢ergevesinde dijital pazarlama bilgisi ve dijital girisimcilik bilgisinin
girisimci olma iizerinde etkili oldugunu; buna karsilik, sosyal medya bilgisi ile dijital

pazarlama uygulama bilgisinin etkili olmadigini ortaya koymaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, sosyo-teknik teori yaklasimi da g6z Oniine
almdiginda o6zellikle start-up konumundaki yeni girisimlerin ve yeni mezun
girisimcilerin dijital girisimci olmaya ydnelik yenilik¢i islere yoneldikleri yapilan
arastirmalarda goriilmektedir. Sosyo-teknik yaklasim, isletmelerin yani girisimlerin
teknolojik temelli gelistigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle &grencilere ve yeni
mezunlara verilecek olan girisimcilik egitimlerinde onlarin teknik becerilerini
gelistirecek olan teknolojik ve dijital egitimlerin de verilmesi yenilikgi ig fikirlerinin

daha etkin bir bigimde hayata gegmesine olanak tantyacaktir.

Alan yazina kazandirilacak yeni ¢aligmalarin girisimcilik egitimlerinin igeriklerine ve
uygulama odakli olup olmadigina egilmesi 6nemlidir. Girigsimeilik egitim igeriklerinde
dijital pazarlama ve benzeri teknik egitimlerin mevcudiyetine ve bu teknik egitimlerin
uygulama ve proje odakli olup olmamasina gore deneysel karsilagtirmalar yapilabilir.
Ote yandan yapilacak yeni ¢alismalarda nitel ve deneysel calismalar ile basarili dijital
girisimlerin ya da basarisiz girisimlerin sebeplerine inilmesi ve girisimci algilarinin

daha iyi betimlenmesi de dnemli sonuglar ortaya koyma potansiyeline sahiptir.
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Ozet

Cagn gerekliligi haline gelen dijital doniisiim, hayatin her alaninda oldugu gibi finans alaninda
da olmazsa olmaz konularin basinda gelmektedir. S6z konusu doniisiim igin gerekli olan yeni
teknolojilere kolay uyum saglayan ve bu teknolojileri hizlica uygulayan kisiler, cagin gerisinde
kalmamaktadirlar. Dijital cagin i¢ine dogan ve dijital teknolojileri giinliik hayatlarinin bir parcasi
olarak goren yeni nesil ise siirece daha kolay adapte olmaktadir. Ancak bu adaptasyonun yeni
neslin ¢aligma hayatina nasil yansiyacag: ve girisimcilik potansiyeline nasil etki edecegi tam
olarak bilinmemektedir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci, dijital ¢agda ¢alisma hayatina girecek
olan {iniversite dgrencilerinin, dijital finansal tutum ve davranislarinin, girisimeilik egilimleri
iizerindeki etkisini tespit etmektir. Orneklem olarak Konya ilindeki iiniversitelerde okuyan
ogrenciler secilmis olup, s6z konusu 6grencilere anket uygulanmigtir. Anket veri ¢éziimlemesi
icin SPSS ve AMOS paket programlari kullanilmistir. Calismada dijital finansal tutumun, dijital
finansal davranig lizerinde etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica dijital finansal
davranmisin da girisimcilik egilimi {izerindeki etkisinin pozitif yonli ve anlamli oldugu
belirlenmistir. Ancak dijital finansal tutumun girisimeilik egilimi iizerinde anlaml bir etkisi
bulunamamistir. Ozellikle yeni nesil bireyler, kendi is fikirleriyle her gecen giin is hayatina
katilmanin yollarin1 aramaktadirlar. Bu sebeple, ¢agin gerektirdigi dijitallesmenin bireylerin
finansal boyuttaki tutum ve davraniglari agisindan, girisimcilik egilimleri lizerindeki etkisi
aragtirllmigtir. Calismanin  6zgilinliigii, finansal tutum ve davramigin dijital boyutuyla ele
alinmasindan kaynaklanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital finansal tutum, dijital finansal davramig, girisimcilik egilimi,
iiniversite 6grencileri.

JEL Kodu: G02, L26
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The Effect of Digital Financial Attitudes and Behavior on

Entrepreneurship Tendency: A Research on University Students

Abstract

Digital transformation, now a necessity of the modern era, is essential not only in everyday life
but also in the financial sector. People who easily adapt to the new technologies required for this
transformation and quickly apply these technologies do not fall behind the times. The new
generation adapts to this process more easily, as they were born into the digital age and see digital
technologies as a part of their daily lives. However, it is not known exactly how this adaptation
will be reflected in their working lives and how it will affect their entrepreneurial potential. In
this context, the study aims to explore how digital financial attitudes and behaviors influence the
entrepreneurial tendencies of university students as they prepare to enter the workforce in the
digital era. Students studying at universities in Konya were selected as the sample, and a survey
was administered to these students. SPSS and AMOS package programs were used for survey
data analysis. As a result, the hypothesis that digital financial attitude has a positive and
significant effect on digital financial behavior was supported. It has also been determined that
digital financial behavior has a positive and significant effect on entrepreneurial tendency.
However, no significant effect of digital financial attitude on entrepreneurial tendency was found.
Especially new generation individuals are looking for ways to participate in business life day by
day with their own business ideas. For this reason, the effect of the digitalization required by age
on the entrepreneurial tendencies of individuals in terms of their financial attitudes and behaviors
was investigated. The originality of the study stems from the fact that it addresses financial
attitudes and behavior in their digital dimension.

Keywords: Digital financial attitude, digital financial behavior, entrepreneurship tendency,
university students.

JEL Code: G02, L26
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Giris

Genel olarak, bireylerin finansal konular1 algilama, bunlari analiz etme, yonetme, ayni
zamanda bu konular bagkalarma aktarma yetenegi olarak tamimlanan finansal
okuryazarlik, kisilerin paranin kullanimi ve yonetimi konusunda bilingli ve etkili
kararlar alma becerisini gostermektedir. Tiim bunlarin dijital hali olan dijital finansal
okuryazarlik ise ¢cevrimigi satin alma, ¢cevrimici 6deme, ¢cevrimigi bankacilik sistemleri

ve ¢evrimi¢i finansal uygulamalarla dogrudan baglantilidir (Prasad vd., 2018, s. 23).

Giliniimiizde artik dijital okuryazarligin her tiirlii boyutu birer ihtiyag haline gelmisken,
dijital finansal okuryazarliga duyulan gereksinim de giderek artis gostermektedir. Her
gegen giin degisen O0deme sistemleri, mobil bankacilik uygulamalari, fin-tech
girisimleri sayesinde, finans sektorii siirekli bir inovasyon halindedir. Dijital finansal
okuryazarlik, bireylerin gelir ve giderlerini etkin bir sekilde kontrol etmesini saglarken,
ayn1 zamanda onlarin tasarruf aligkanliklart olusturmasina ve yeni girisim firsatlarini

degerlendirmesine de olanak tanimaktadir.

Finansal kararlarin alinarak hedeflerin belirlenmesi, girisimci bireyler i¢in oldukca
onemli konulardir. Ciinkii karar verme, biitceleme, risk ve firsatlar1 degerlendirme
stireci finansal okuryazarlig1 iyi olan bireyler nezdinde daha saglikli yiirtimektedir.
Oyle ki, bir girisimcinin basarisim1 belirleyebilecek yeteneklerden biri de finansal
okuryazarliktir. Nitekim literatiirde de finansal okuryazarlik sayesinde girisimcilerin
kaynak bulma, harcama yapma ve parayr yonetme konusunda en iyi kararlari
vermesinin miimkiin olabilecegini ifade eden ¢aligmalar vardir (Bkz. Aldi vd., 2018,
s.700). Finansal okuryazarhigmn, giinlimiiziin gerektirdigi dijital bilgiyle birlesmesi
neticesinde ise girisimciligin oniindeki mobil bankacilik, kripto paralar, dijital 6deme
sistemleri, yapay zeka destekli finansal analizler vb. gibi girisimcilerin hizli ve dogru
finansal kararlar almasimi saglayan, onemli engellerden birinin kalkmasi soz

konusudur.

Alan yazin incelendiginde, bireylerin girisimcilik egilimlerinin 6zellikle risk alma
egilimleri ve degisime acikliklar1 gibi nitelikler dogrultusunda degerlendirildigi
goriilmektedir. Ancak giiniimiiz dijital ¢aginda, bireylerin dijital diinyadaki bilgi ve
deneyimlerinin de girisimcilik egilimleri iizerinde etkisi olabilecegi diistiniilmektedir.

Dolayisiyla dijital okuryazarlik olarak da tanimlanan bu duruma ek olarak, girigimci

232



adaymin finans bilgisinin girisimcilik niyeti lizerinde etkili olmasi muhtemeldir. Bu
baglamda ¢alismanin amaci, potansiyel girisimci aday1 olarak goriilen ve dijital cagin
icine dogan giiniimiiz iiniversite 6grencilerinin dijital finansal okuryazarligin unsurlari
olan dijital finansal tutum ve davraniglarinin, girigimcilik egilimleri tizerindeki etkisini

incelemektir.
Dijital Finansal Okuryazarhk ve Girisimcilik Literatiirii

Dijital finansal okuryazarlik ve girisimcilik arasindaki iliskiye yonelik calismalar
incelendiginde, literatiiriin zaman i¢inde farkli yonelimler gosterdigi goriilmektedir.
Erken donem arastirmalar, finansal okuryazarligin bireylerin girisimcilik niyetleri
lizerindeki etkisini anlamaya odaklanmis, ancak dogrudan bir iliski bulunmadigini veya
bu iligkinin sinirli oldugunu ortaya koymustur (Seyrek & Giil, 2017; Kiran vd., 2018).
Bazi arastirmalar ise finansal okuryazarlik ile girisimcilik egilimi arasinda orta diizeyde
bir iliski oldugunu belirlemis, ancak girisimcilik potansiyeliyle daha zayif bir bag
oldugunu gostermistir (Dilek & Zorkun, 2020). Bununla birlikte, dijital okuryazarligin
girisimcilik niyeti iizerindeki etkisi, finansal okuryazarliga kiyasla daha giiclii

bulunmustur (Bayrakdaroglu & Bayrakdaroglu, 2017).

Sonraki c¢aligmalar, dijitallesmenin finansal siirecleri nasil doniistiirdiigiinii ve
bireylerin girisimcilik kararlarini nasil etkiledigini daha kapsamli sekilde ele almistir.
Ozellikle dijital okuryazarlik, girisimcilik egitimi ve ¢evrimici is 6greniminin
girisimcilik niyetleri {izerindeki olumlu etkileri vurgulanmistir (Mugiono vd., 2021).
Universite dgrencileri iizerinde yapilan arastirmalar, dijital finansal iiriin ve hizmetler
hakkinda bilgi sahibi olan bireylerin girisimcilik egilimlerinin daha yiiksek oldugunu
gostermektedir (Tasliyan vd., 2023). Finansal okuryazarligin girisimcilik egilimi ile
pozitif ve anlamli bir iligkisi oldugu tespit edilse de (Kuscu & Yilmaz, 2022), dijital
finansal okuryazarlik, 6zellikle ¢evrimigi girisimcilik ve internet tabanli is modelleri

acisindan daha belirleyici bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Gliniimiizde yapilan calismalar, dijital finansal okuryazarligin yalnizca girisimcilik
egilimi ve niyetleri {izerindeki etkisini degil, ayn1 zamanda girisimcilik performansi ve
stirdiiriilebilirligi tizerindeki sonuglarini da incelemektedir. Dijital finansal hizmetlerin
etkin kullanimimin girisimcilik basarisinda kritik bir rol oynadigi belirlenmis, 6zellikle

dijital finansal okuryazarligin gelismekte olan ekonomilerde girisimciligi tesvik eden
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bir unsur oldugu saptanmistir (Dissanayake, 2023; Uthaileang & Kiattisin, 2023).
Ayrica, dijital finansal okuryazarligin kirsal ve ekonomik olarak daha az gelismis
bolgelerde hanehalk: girisimciligini tesvik eden bir faktdr oldugu ortaya konmustur
(Xie & Chen, 2025). Finansal, girisimcilik ve dijital ekonomi okuryazarlig1 birlikte ele
almdiginda, mikro, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin performanslarini dnemli dlgiide

artirdig1 goriilmektedir (Hasan vd., 2024).

Tiim bu g¢alismalar degerlendirildiginde, dijital finansal okuryazarlifin girisimeilik
iizerindeki etkisini anlamaya yonelik arastirmalarin giderek daha biitiincil bir
yaklasima yoneldigi sdylenebilir. Ilk etapta yalmzca finansal bilgi ile girisimcilik
arasindaki iliski sorgulanirken, dijitallesmenin yiikselisiyle birlikte finansal
okuryazarlik ve dijital becerilerin birlesiminin girisimcilik tizerindeki etkileri daha
fazla ele almmistir. Gilinimiizde, dijital finansal okuryazarligin girisimcilerin
stirdiirtilebilir bilylime saglamasinda ve yeni pazarlara agilmasinda kritik bir ara¢ haline

geldigi anlagilmaktadir.
Yontem
Orneklem ve Veri Toplama Aract

Bireylerin dijital finansal okuryazarliklarinin, girisimcilik egilimleri iizerindeki etkisini
incelemek amaciyla yapilan bu caligmada, Konya ilinde egitim goren iiniversite
dgrencilerine anket uygulanmistir. Arastirma anket sorularmna Selguk Universitesi
Rektorliigii tarafindan 08.05.2024 tarihli, E-22752295-900-750205 sayili Etik Onay1
verilmistir. Anketin uygulanacagi 6grencilerin 6zellikle finans ve girisimcilik dersi
almis olmalart goz Oniinde bulundurulmus ve amagli (yargisal) 6rneklem segme
yontemine gore dijital olarak gonderilen anketlerin geri doniis sayisiyla 6rneklem sayis1
295 olmustur. S6z konusu Orneklemin %55,3’i kadinlardan olusurken, %44,7’si

erkektir.

Dijital finansal okuryazarlik, finansal okuryazarlik ¢cergevesinde ele alinmakta ve dijital
finansal tutum ile dijital finansal davranis seklinde iki boyuttan olusmaktadir (Kaya &
Kilig, 2021, s. 300). Bununla birlikte finansal tutum kisilerin tasarruflarini, gelecege
iliskin planlarini ilgilendiren mevzularda, kendi varliklarini daha 6zenli kullanma
becerilerini ifade ederken, finansal davranis ise kisilerin karsilasacaklari ¢esitli finansal

konularda etkin kararlar alip siireci ydnetmesi olarak tanimlanmaktadir
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(Eker, 2017, s. 49; Kilcan & Ergiir, 2019, s. 61). S6z konusu tutum ve davraniglarin
dijitallige adaptasyonu neticesinde dijital finansal tutum ve dijital finansal davranig
kavramlari ortaya ¢ikmigtir. Bu ¢aligmada da Kaya ve Kili¢ (2021)'in arastirmalarinda
vurgulandig1 gibi, dijital okuryazarlik araciligiyla gelistirilen dijital finansal tutum ve
dijital finansal davranig boyutlar1 ele alinarak, bu boyutlarin her birinin girisimeilik

egilimi iizerindeki etkisi incelenmistir.
Aragtirmaya iliskin olusturulan temel hipotezler su sekildedir:

H;: Dijital finansal tutumun dijital finansal davranis tizerinde pozitif yonlii ve anlamli

bir etkisi vardir.

Ha: Dijital finansal tutumun girisimcilik egilimi iizerinde pozitif yonlii ve anlaml1 bir

etkisi vardir.

Hj: Dijital finansal davranisin girisimcilik egilimi lizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir

etkisi vardir.

Bu ¢alismadaki veri toplama araci olan anket formunun ilk bolimii demografik
sorulardan, ikinci ve ti¢lincii boliimii Kaya ve Kilig (2021)’1n ¢aligmasinda kullandig1
anketten yararlanarak olusturulan dijital finansal tutum (DFT) ile dijital finansal
davramig (DFD) olceklerinden olusturulmustur. Son bdéliim, Yilmaz ve Siinbiil
(2009)’iin ¢aligmasinda kullandig1 girisimeilik egilimi 6l¢eginden olusmustur. Ankette,
Konya ilindeki tiniversite 6grencilerinin dijital finansal tutum ve davranig yargilarimi
belirlemeye yonelik olarak besli Likert 6l¢egine gore “Tamamen Katiliyorum (5)”,
“Katiltyorum (4)”, “Kararsizim (3)”, “Katilmiyorum (2)”, “Hi¢ Katilmiyorum (1)”
seklinde olusturularak anket katilimeilar tarafindan degerlendirilmesi istenen 35 yargi
s0z konusudur. Girisimcilik egilimi dlgeginde ise katilimcilardan “hi¢bir zaman”,
“nadiren”, “bazen”, “sik sik” ve “cok sik” sec¢eneklerinden birini isaretlemeleri

istenmistir.
Verilerin Analizi

Aragtirmanin amacina yonelik olarak gelistirilen hipotezlere gore olusturulan arastirma
modelinin boyutlar1 aciklayic1 ve dogrulayici faktdr analizleri yapilarak, modelin
yapisal gegerlilikleri ortaya konulmustur. Giivenilirlik analizi igin Cronbach’s Alpha

katsayis1 kullanilmis ve gelistirilen hipotezlerin testi i¢in yapisal esitlik modeli
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kurulmustur. Analizler SPSS.20 ve AMOS.21 paket programlart kullanilarak
yapilmuistir.

Bulgular

Tablo 1. Aciklayici Faktor Analizi Sonuglari

Component

1 2 3 4 5 6

GE21 695
GE20 ,680
GE22 492
GE17 491
GE18 462
GE19 ,449
GEI15 1395
GE23 377
GEl11 -,685
GE9 -,606
GE13 573
GE10 -,526
GE12 -519
GE34 -356
GE25 737
GE26 ,660
GE14 495
GE16 432
GE24 423
GE29 317
GE8 ,649
GE33 638
GE32 AT7
GE28 378
GE27 352
GE3 778
GE4 645
GE5 483
GE2 -,680
GE1 -675
GE7 -591
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GE31 -,586
GE6 -,582
GE30 -,347
Aciklanan Varyans (%)
Kiimiilatif A¢iklanan
Varyans
Kaiser — Meyer-Olkin ( KMO) Orneklem Yeterliligi 0,943
Bartlett Testi X% 4648,132  df: 528 p: 0,000
Cronbach’s Alpa Katsayilar1 0,946

Girisimcilik egilimi 6lgeginin Kaiser Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,943, Bartlett
kiiresellik testi ki kare= 4648,132 ve p = 0,000 oldugundan faktdr analizi agisindan
uygunlugu tespit edilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 36 maddelik girisimcilik
endeksi Olgegi alti faktdre ayrilmistir. Ancak 35. ve 36. maddelerin uyum iyiligi
degerleri kabul edilebilir smirlar dahilinde ¢ikmadigindan, s6z konusu maddeler
modelden c¢ikarilarak analizlere devam edilmistir. Cronbach’s Alfa degeri ile 6l¢egin
giivenirlilik analizi hesaplanmigtir. Girisimcilik egilimi dlgeginin giivenirlik degeri

0:0,946 olarak yiiksek derecede giivenilir sonucuna ulasilmistir.
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Sekil 1. Dogrulayici Faktor Analizi
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Tablo 2. Dogrulayici Faktor Analizi Model Uyum Degerleri

Model Uygunluk Degerleri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Elde edilen deger
X¥ df =3.00 =5.00 2,014
GFI =0.90 =0.80 0.904
AGFI =0.90 =0.80 0.806
NFI =0.90 =0.80 0.807
CFI =0,90 =0,80 0,885
RMSEA 0.00-0,05 0.05-0,08 0.059

Analizler sonucunda; kurulan modelin, uyum iyiligi kriterlerine gore istatistiki olarak
anlaml (2 /sd: 2,014; CFI: 0,885; GFI: 0,904; RMSEA:0,059) oldugu tespit edilmis

ve degerler Tablo 2’de sunulmustur.
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Sekil 2. ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi
Tablo 3. Ikinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi Model Uyum Degerleri

Model Uygunluk Degerleri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Elde edilen deger
X2/ df =3.00 <5.,00 2,121

GFI =0.90 =0.80 0.87

AGFI =0.90 =0.80 0,852

NFI =0,90 =0,80 0,857

CFI =0,90 =0.,80 0,912
RMSEA 0.00-0.05 0.05-0,08 0.062
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Ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi sonucunda girisimcilik egilimi &lgeginin
boyutlarinin tek bir degisken gibi davranabildigi gdzlemlendiginden, girisimcilik

egilimi degiskeni olarak yapisal esitlik modeline entegre edilmistir.

Kullanilan 6l¢eklerin gegerli ve giivenilir oldugu belirlendikten sonra aragtirmanin
hipotezlerini test etmek ve arastirma modelini incelemek amaciyla Yapisal Esitlik

Modellemesi (YEM) uygulanmistir. Kurulan model Sekil 3’te verilmistir.

D,

@ &

@ S
o &

Sekil 3. Yapisal Esitlik Modeli

Tablo 4. Yapisal Esitlik Modeline Ait Uyum lyiligi Degerleri Tablosu

Model Uygunluk Degerleri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Elde edilen deger
X2/ df =3.00 =5.00 1,927
GFI =0.90 =0.80 0.857
AGFI =0,90 =0.80 0.811
NFI =0,90 =0.80 0.854
CFI =0,90 =0.80 0.894
RMSEA 0,00-0,05 0.05-0,08 0.056

Tablo 4’te goriildiigii lizere model uyum degerleri kabul edilebilir siirlar igindedir.

Olusturulan hipotez test bilgileri Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Hipotez Testleri

Standardize std
Edilmis Katsay1 td. P
- Hata.
Deg.
Dijital finansal davranig eee Dijital finansal tutum 0,765 0.091 Hokk
Girigimeilik Egilimi eee Dijital finansal tutum -0.004 0,282 0988
Girisimeilik Egilimi e Dijital finansal davramsg 0,715 0.341 0.036
Tablo 6. Hipotez Test Sonuglari
P

Hi Dijital Finansal Tutumun Dyjital Finansal Davrans iizerinde pozitif yénlii ve  0.000  Desteklendi
anlamls bir etkisi vardir

H: Dijital Finansal tutumun Girigimeilik Egilimi tizerinde pozitif yonli ve 0,988  Desteklenmedi
anlaml bir etkisi vardir

H: Dijital Finansal Davramsin Girigimeilik Egilimi tizerinde pozitif yonlii ve 0,036  Desteklendi
anlamh bir etkisi vardir

Tablo 5’e gore katilimcilarin DFT’sinin DFD {izerinde olumlu ve anlamli (p:0,00; B:
0,765) bir etkisi vardir. Ancak dijital finansal tutumun girisimcilik egilimi
iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu hipotezi desteklenmemistir (p>0,05).
Bunun yani sira dijital finansal davranigin girisimcilik egilimi {izerinde pozitif yonlii

ve anlamli (p<0,05; B: 0,715) bir etkisi vardir hipotezi desteklenmistir.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Teknolojik gelismelerin hizla yagandig giiniimiiz dijital ¢aginda, bu gelismelere ayak
uydurarak c¢agi takip eden bireyler ve kurumlar olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Firmalarin son teknolojilere artan oranda yatiim yaptiklari goz Oniinde
bulunduruldugunda, bu firmalarda ¢alisacak olan bireylerin de kendi yetkinliklerini
gelistirmek ve yasanan degisimlere uyum saglamak mecburiyetinde oldugu agiktir.
Ayni sekilde kendi igini kurma niyetinde olan girisimcilerin de dijital ¢aga adaptasyonu
kagmilmazdir. Oyle ki, bir girisimcinin gelir ve giderlerini etkin bir sekilde kontrol
edebilmesi, tasarruf ve yeni girigim firsatlarini degerlendirmesi gibi konular finansal
okuryazarlik bahsinde 6nem arz etmekte ve girisimcilerin basarisint belirleyebilecek
yetenekler arasinda oldugu diistiniilmektedir. S6z konusu finansal okuryazarligin dijital

boyutu ise teknolojik geligmelerin hiz kazandig1 glinlimiiz ¢aginda oldukca gereklidir.

Potansiyel birer girisimci aday1 olarak goriilen ve adeta dijital ¢cagmn igine dogan
giinlimiiz {iniversite 6grencilerinin dijital finansal okuryazarligin unsurlar olan dijital
finansal tutum ve dijital finansal davraniglarinin girisimcilik egilimleri {izerindeki
etkisini incelemek bu ¢alismanin amaci olarak belirlenmistir. Bu amagla aragtirmanin

hipotezleri; “H;: Dijital finansal tutumun dijital finansal davranis tizerinde pozitif yonli
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ve anlaml bir etkisi vardir”, “H,: Dijital finansal tutumunun girisimeilik egilimi
tizerinde pozitif yonlii ve anlaml bir etkisi vardir” ve “Hs: Dijital finansal davranisin
girisimcilik egilimi iizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi vardir” seklinde
kurulmustur. Hipotezlerin testi i¢in, Konya ilinde egitim goren liniversite 6grencilerine
anket uygulanmigtir. Anket formunun ikinci ve {igiincii bolimiindeki dijital finansal
tutum ve dijital finansal davramig Olgeklerinin olusturulmasinda, Kaya ve Kilig
(2021)’1n ¢aligmasinda kullandig1 anketten yararlanilmistir. Girisimeilik egilimi 6lgegi
ise anketin dordiincii bélimiinde yer almakta olup, Yilmaz ve Siinbiil (2009)’in

calismasinda kullandigi 6l¢eklerden olusturulmustur.

Anket veri ¢oziimlemesi SPSS.20 ve AMOS.21 paket istatistik programlari ile
yapilmistir. Analiz asamasinda sirasiyla agiklayict ve dogrulayici faktdr analizleri
sayesinde modelin yapisal gegerlilikleri ortaya konmus, daha sonra ise yapisal esitlik
modellemesi ile hipotezler test edilmistir. Sonugta, katilimeilarin dijital finansal
tutumunun dijital finansal davraniglarina pozitif yonlii ve anlamli (p:0,00; B: 0,765) bir
etkisi oldugu hipotezi (H,) ile dijital finansal davranisin girisimcilik egilimi tizerinde
pozitif yonlii ve anlamli (p<0,05; B: 0,715) bir etkisi vardir hipotezi (Hs)
desteklenmistir. Bunlarin yam sira, dijital finansal tutumun girisimcilik egilimi
iizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi oldugu hipotezi (H>) desteklenmemistir

(p>0,05).

Hipotez sonuglari neticesinde, dijital finansal tutuma sahip olan bireyler, dijital finansal
araglar1 daha bilingli ve yetkin olarak kullanabildikleri i¢in bu durum onlarin dijital
finansal davraniglarini daha dogru bir sekilde yonlendirebilmelerini saglamaktadir
yorumu yapilabilir. Dijital finansal araglar ve platformlar sayesinde girisimcilerin
finansman saglama, gelir gider dengesini yonetebilme ve kiiresel pazarlara daha kolay
erisebilmeleri miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla dijital finansal davraniglarimn,
girisimciligi tesvik edici bir faktor oldugu diisliniilebilir. Dijital finansal tutumun
girisimcilik egilimi iizerinde anlamli bir etkisinin olmamasinin ise, dijital finansal
tutumun daha ¢ok teknolojiye yaklasimi ifade ederken, girisimcilik egiliminin
bireylerin igsel Ozellikleri ve deneyimine bagli olmasindan kaynaklandig: ileri

surtilebilir.
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Ozet

Yeni iletisim teknolojileri ve internet yakin zamana kadar egitimde hayal edilemeyen ve imkansiz
olan uygulamalart miimkiin kilmaktadir. Bu ¢alismada internet ve yeni iletisim teknolojileri
alaninda elde edilen teknolojik gelismelerin egitime, benzer ve ortak kiiltiirlerin kaynagsmasina
olan etkisi ele alimmistir. Bu baglamda yapilan arastirmada istanbul Ticaret Universitesi’nin
Buhara Devlet Universitesi ile yiiriittiigii gercek zamanli, etkilesimli ve video konferans
sistemine dayanan “Avrasya’da Kiiltiir ve Siyaset” adl1 “Ortak Sinif” proje dersi esas alinmigtir.
Calisma kapsaminda dersi alan Ogrencilerin paylastiklari  izlenimler ve yorumlar
degerlendirilerek s6z konusu projenin etkisi arastirilmistir. Yapilan uygulamanin Tiirkiye’den ve
Ozbekistan’dan derse katilan 6grenciler arasinda nasil bir 6grenmeye, etkilesime ve kaynasmaya
yol act1g1 incelenmistir. Calismada, 14 hafta devam eden derslerde dgrencilerin karsilikl: iletisim
kurmalart, ortak konular tizerinden bdlge hakkinda bilgi ve birikim kazanimlari, birbirleriyle fikir
aligverisi yapmalari, kiiltiirel paylasim imkanim elde etmeleri siireci ve sonuglari ele alinmistir.
Ayrica proje dersinin ortak kiiltlir ve medeniyete sahip iki tilkenin 6grencilerinin kaynagsmasina
nasil tesir ettigi iizerinde degerlendirilmeler yapilmistir. Projenin temel beklentileri arasinda yer
alan dil engelinin ortadan kaldirilarak &grencilerin birbirlerine karst 6n yargilarinin ve
belirsizliklerin giderilmesi sonucuna dikkat ¢ekilmistir. Bu ¢alismanin bundan bdyle egitim
modelleri konusunda yapilacak ¢aligmalara 151k tutabilecegi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: {letisim teknolojileri, inovasyon, ortak sinif, etkilesim ve kaynasma, Tiirk
Diinyas.

JEL Kodu: 121
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Interaction and Collaboration of Students of the Turkic World: The

“Joint Class” Project Course Entitled “Culture and Politics in Eurasia”

Abstract

New communication technologies and the internet are making possible applications that were
unimaginable and impossible in education until recently. This study examines the impact of
technological developments in the field of the internet and new communication technologies on
education and the integration of similar and common cultures. In this context, the research
conducted is based on the “Joint Class” project called “Culture and Politics in Eurasia”, which is
based on a real-time, interactive, and video conference system carried out by Istanbul Ticaret
University together with Bukhara State University. Within the scope of the study the project's
impact was investigated by evaluating the impressions and comments shared by the students
taking the course. It was emphasized how the application led to learning, interaction, and
integration between students attending the course from Tiirkiye and Uzbekistan. In the 14-week
courses, the process and results of students' mutual communication, regional knowledge and
experience acquisition on common topics, exchange of ideas, and cultural discovery
opportunities were discussed. In addition, evaluations were made on how the project course
affected the integration of students from two countries with a common culture and civilization.
Attention was drawn to the elimination of the language barrier, which was among the basic
expectations of the project, and the elimination of prejudices and uncertainties among students
against each other. It is hoped that this study will shed light on future studies on educational
models.

Keywords: Communication technologies, innovation, joint class, interaction and collaboration,
Turkic World.

JEL Code: 121
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Giris

Bu ¢alismada inovasyon, yeni iletisim teknolojileri ve egitim konular1 ele alinmakta ve
yeni bilgi teknolojilerinin sundugu yeni firsatlar baglaminda egitimde bir inovasyon
modeli olarak tasarlanan ‘‘Ortak Sinif”’ uygulamasi iizerinde durulmaktadir. ‘*Ortak
Smif’’ projesi Istanbul Ticaret Universitesi ile Buhara Devlet Universitesi arasinda
ortaklaga, es zamanli ve etkilesimli olarak gerceklestirilen yeni bir ders isleme
yontemidir. Bu yontemle iki ayr1 {iniversitenin siniflarina giren 6grenciler ekranda bir
araya getirilerek ortaklasa ders islemeleri, etkilesimde bulunmalar1 miimkiin
kilinmaktadir. Béylece uzakta olmanin yol agtig1 olumsuzluk giderilmekte, ayni kiiltiir
ve medeniyete sahip iilkelerin gengleri dillerindeki niianslart 6grenerek birbirlerini

anlamakta, birbirleriyle yakindan tanigsarak kaynasmakta ve hemhal olmaktadir.

Egitimde etkilesim adina uygulanan “Ortak Simif” projesi, modern egitimde bir ilk
olarak nitelendirilebilir; ancak bu projenin koklil bir ge¢misin iizerinde yapilan bir
faaliyet oldugunun altimi ¢izmek miimkiindiir. Buhara ve Istanbul, insanlik tarihi
acisindan gecmisten bugiine dek birer bilim ve kiiltiir merkezi olmustur. Anadolu
cografyasinin kiiltiirel ve bilimsel gelisiminde Tiirkistan, besleyici bir kaynak
niteliginde degerlendirilir. Tiirkistan dedigimizde daha ¢ok Tiirk halklarinin yasadig,
Turklerin dinyaya yayildig1 yurt, Asya ile Avrupa’yi birbirine baglayip koprii vazifesi
goren, yer alt1 ve yer {istii kaynaklar1 bakimimdan olduk¢a zengin olan topraklardir.
Giiniimiiz literatiiriinde Orta Asya olarak anilir. Tiirkistan; batida Ural Nehri ve Hazar
Denizi’ni, doguda Altay Dag1 ve bugiinkii Cin’in siyasi siirlart igerisinde yer alan
Sincan’1 yahut Dogu Tiirkistan’1, giineyde iran ve Afganistan’1 ve kuzeyde Tobol ve
Tomsk vilayetleri (Sibirya) arasindaki bolgeyi kapsayan yiiz 6lgiimii 5.827.818 km?
olan genis bir huduttur (Kamalova, 2022, s. 30).

Tirkistan kiiltiiriiniin Anadolu ile ilk temasi, Tiirklerin bu cografyay: fethetmeleriyle
baslamustir. Tiirkiye ve Tiirkistan arasindaki giizergah; siyasi amaglardan daha ziyade
gdg, bilim, irfan ve sanat acisindan etkilesime hizmet etmistir. imam Buhari, imam
Tirmizi ve Hekim et-Tirmizi hadis ve kelam ilminin gelisimine hizmet etmis ise de
Buhara’da dogmus Bahaiiddin Naksibendi Anadolu irfaninin onciilerinden olmustur.
Selguklu doneminden itibaren Anadolu topraklarinda Tirkistan’dan pek ¢ok
mutasavvifin faaliyetlerde bulundugu bilinmektedir (Sisen, 2004, s. 158). Semerkantlt

fmam Maturidi Anadolu Miisliiman toplumunun itikatta mezhep onderidir (Ozen,
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2003, s.151). Farabi, Ibn Sina gibi bilginler Tiirk-islam diisiincesinin temelini
kuranlardandir. Ayrica Biruni, Harezmi, Fergani gibi bilginlerin bu topraklarda pozitif
bilimlerin geligiminde énemi ¢ok olmustur. Anadolu’nun fethinden sonra devam eden
gd¢ dalgalari; bir taraftan Anadolu’nun Tiirklesmesi ve Islamlasmasinda hayati rol
oynarken diger taraftan da ozellikle XII. yiizyildan itibaren, Orta Asya’daki ilmi ve
kiiltiirel birikimin yeni vatana taginmasina yardimci olmustur. Anadolu Sel¢uklu
Devleti’nin yiikselis donemi sultan1 Aldeddin Keykubat; yiiksek kiiltiirii ve bilgisi ile
ilim erbabina karsi son derece ilgi duymustur. Mogol istilasi dniinden kagan ¢ok sayida
Tiirkistanli alim, edip, sair, mutasavvif ve sanatkar; onun himayesinde Anadolu’ya

gelmistir (Sesen, 2004, s. 243).

Osmanli ulemasindan Tiirkistan’a tahsil ve ihtisas i¢in ilk gidenler arasinda Orhan
Gazi, Murad Hiidavendigar ve Yildirnm Bayezid donemlerini de idrak eden Alaeddin
Ali Esved’i sdyleyebiliriz. Molla Fenari onun dgrencilerindendir. Unlii astronom ve
matematik¢i Kadizdde Rumi (1364-1436) de Mirza Ulug Bey sarayinda faaliyet
gdstermistir. [lkin Ulug Bey tarafindan yaptirilan medresenin bas miiderrisligine daha
sonra da Semerkant Rasathanesinin basina getirilmis, Ulug Bey Zici’nin

hazirlanmasina katkida bulunmustur (Cift¢ioglu, 2008, s. 163).

Istanbul’un fethiyle Osmanli Devleti’nde gelisim hizlannus, bunda Tiirkistanli
bilginlerin katkis1 ve etkisi nem arz etmistir. Timurlu hiikiimdar1 ve bilim insan1 Mirza
Ulugbey’in (1394-1449) talebesi Ali Kus¢u’nun Fatih Sultan Mehmet tarafindan
Istanbul’a davet edilmesi matematik ve astronomi alaninda ilerlemelere neden
olmustur. Ali Kuscu, Ayasofya Medresesi’nde ders vermis; onun er-Risdletii’l-
Fethiyye eseri, Kadizdde’nin Serhii’l-Miilahhas fi’l-Hey e’sinden sonra, Osmanli
medreselerinde en ¢ok okutulan ikinci teorik astronomi eseri olarak kabul gormiistiir
(Ciftgioglu, 2008, s. 145).

Tirkistan ile Anadolu arasindaki ilmi ve kiiltiirel iliskiler, bugiine kadar devam
etmistir. Ancak bu iligkilerin seyri, bilhassa X VI. ylizyildan sonra eskiye gore cok daha
yavaslamis ve siyasi gelismelerden dolay1 zamanla kopmustur. Tirkistan bagimsiz
olduktan sonra bu tarihi ilim ve kiiltiir koprisiiniin yeniden faal bir sekilde hizmet

vermesi i¢in adimlar atilmistir.
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Calismamizin konusu olan “Ortak Siif” projesi, bolgeler arasi baglar giiglendirmeyi
ve bilim ve kiiltiir alanlarinda iliskileri kuvvetlendirmeyi amacglamaktadir. Bu
uygulama, ilgili iiniversiteler arasinda etkilesimi ve kaynasmay1 pekistirebilecek bir
deneyim olarak degerlendirilebilir. Proje “Ozbekistan ve Tiirkiye’deki gengler arasinda
algilanan ve uygulanan entegrasyon ve kaynasmada egitim siirecinin etkisi nedir?”” ana
arastirma sorusuna dayanmaktadir. Projenin temel beklentisi; iki iilkenin 6grencilerinin
ders siirecinde dilleri arasindaki farkliliklari 6grenerek rahatlikla iletisim kurabilmeleri,
birbirleriyle kaynasabilmeleri, arkadas ve dost olabilmeleri yoniindedir. Bu nedenle

arastirma siirecinde 6zellikle su sorulara cevap aranmaktadir:
1. Dersi her iki taraftan ka¢ 6grenci almaktadir?
2. Ogrenciler derste hangi konular1 ve basliklari ele alip tartigmaktadir?

3. Ik derslerde 6grencilerin tutum ve davranislan ile birbirlerine bakis agilari

nasild1 ve zaman i¢inde bu baglamda nasil bir degisim gozlemlendi?

4, Ogrencilerin birbirleri hakkindaki 6n yargilar1 ve kanaatleri ne idi ve siireg

icerisinde nasil bir degisim yasandi?
5. Ogrenciler dil konusunda nasil bir ilerleme katetti?
6. Ogrencilerin en ¢ok ilgi gosterdigi ve tartistig1 konular nelerdir?
7. Ogrencilerin birbirlerine en ¢ok sordugu ve merak ettigi sorular nelerdir?

8. Ogrenciler birbirleri 6niindeki iletisim engellerini asabildiler mi, bu ne kadar

strdd?
9. Ogrenciler ders disinda farkli yontemlerle birbirleriyle iletisim kurdular nmi?

10. Ogrenciler birbirlerini kendi iilkelerine davet ettiler mi? Birbirlerini ziyaret

etmeyi diigiiniiyorlar mi?

11. Dersin hocalarinin derse dair ve uygulanan egitim ydntemine dair goriisleri

nelerdir?

Bu sorularin cevaplarinin arastirildigi bu c¢aligmada bir degerlendirme formu
uygulanarak ogrencilerin gortigleri alinmistir. Caligmanin 6zellikle uzaktan egitim
yontemleri konusunda ve farkl tilke 6grencilerinin kaynasmalarina ve etkilesimlerine

yonelik yapilacak ¢aligmalara 1s1k tutmasi beklenmektedir.
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inovasyon Kavrami ve Kurumlar i¢in inovasyonun Onemi

“Ortak Siif” projesi, egitim modelinde bir yenilik niteligindedir. Bu nedenle konunun
daha iyi anlasilabilmesi i¢in inovasyon kavraminin ne oldugunun anlasilmasi
gerekmektedir. Inovasyon kavrami, “farkli, yeni fikirler gelistirme ve yenilik yapma”
anlamina gelmektedir. Bu fikirler, daha dnce ¢oziilememis sorunlari ¢ozmek veya daha
once karsilanamayan ihtiyaclara cevap vermek amaciyla gelistirilmektedir. Ornegin,
telefonun ilk bulunusu icat iken kablosuz telefon gelistirme inovasyon olup yeni
fikirlerin ticari bir yarara donistiiriilmesi siirecidir. Baska bir ifadeyle inovasyon

verimlilikte yeni bir boyut olusturan gelismedir.

Profesyonel bir kurumda inovasyon yatay veya dikey olarak yapilabilmektedir. Dikey
inovasyon AR-GE boliimlerinin yaptiklart yeniliklerken yatay inovasyon ise AR-GE
subesi olmayan kiigiik Ol¢ekli kurumlarin var olan bilgilerini bagka bilgilerle
birlestirerek, ondan baska bir alint1 seklinde, yaptiklar yeniliklerdir. Ornegin, Macar
bir miihendisin tarlada gezinirken ¢orabina yapisan dikenli otlardan esinlenerek cirt
fermuarini ortaya ¢gikarmasi ya da kalici otomotiv boyasindan esinlenerek kalict makyaj

Urunlerinin dretilmesi gibi.

Inovasyon; radikal inovasyon, organizasyonel inovasyon, is modeli inovasyonu, siireg
inovasyonu, iiriin inovasyonu, pazarlama inovasyonu ya da algi inovasyonu seklinde
olabilir (Ciftci & Gundiz, 2016, s. 97-98). Eger bir inovasyon ilk kez yapiliyorsa ve
oncesinde bir benzeri yoksa bu radikal bir inovasyondur. Ornegin internet, jet motoru
yapmak gibi. Kimi zaman sirketler maliyeti diisiirmek ve verimliligi artirmak igin is
yapma yontemlerini gelistirmektedir. S6zgelimi idari ve mali verimliligi artirmak igin
calisanlara egitim aldirmak gibi. Bu tiir yenilik organizasyonel inovasyon olarak
adlandirilmaktadir. Is modeli inovasyonu rakiplerden farklilasmak i¢in yapilmaktadir.
Omegin kargonun ilgilinin eline teslim edilmesi gibi. Siire¢ inovasyonu erken
rezervasyon ve erken check-in seklinde; {iriin inovasyonu var olan {iriiniin 6zelligini
yenilemek suretiyle; pazarlama inovasyonu farkli ambalaj, tasarim, koku gelistirme
seklinde veya miisteri iligkilerinde yenilik yapilmasi seklinde; algi inovasyonu ise
metrobiiste  oldugu gibi metro ile otobiisiin  birlestirilmesi  suretiyle

gerceklestirilmektedir.
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Kuskusuz, kisi ya da kurumlarin inovasyon yapabilmesi o kadar da kolay degildir.
Ciinkii kurumlarm yatirim yapmasi, risk almasi, inovasyon yetenegine sahip olmasi,
calisanlarin kiymetini bilmesi, is birligine ve ekip ¢aligmasina agik olmasi, sorgulayici
olmasi, basarisizlig1 hos gormesi ve ilgili her kesimle iletisim kurarak bilgi edinmesi
gerekmektedir. Inovasyon, adeta bir yatirrma ii¢ art1 kazandirabilme eylemidir. Bu
nedenle biiylik kurumlar stirekli inovasyon yapan kurumlarda iki ila bes kisiden olugan
inovasyon kurullar1 bulundurur. Bu kurul siirekli SWOT (Ing: Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats/Tr: Giiglii yonler, Zayif yonler, Firsatlar, Tehditler- bir projede
kurumun, siirecin veya durumun giiglii ve zayif yonlerini belirlemek, firsat ve
tehditlerin tespiti i¢in kullanilan yontem) analizleri yaparak kurumun giiglii ve zayif
yonlerini, firsatlar1 ve tehditleri analiz eder. Ayrica erken uyari sisteminden
yararlanirlar. Ornegin miisterilerin goriislerini alma gibi. Ote yandan kurumlar
inovasyon yapabilmek i¢in yeni fikir arama toplantilar1 ve inovasyon atolyesi
yapmaktadir. Bu toplantilara kurum yoneticileri ve biitiin seviyelerdeki calisanlar
katilirlar. Periyodik toplantilar yaparak karar verme makaminda olmalar1 halinde
atacaklar1 adimlar1 6grenirler. Boylece biitiin kademelerdeki tecriibelerin 1s1ginda

kararlarin sekillendirilmesine ¢aba harcanir.

Kurumlarin inovasyon yapabilmesi i¢in mutlaka inovatif kiiltiir olusturmasi gerekir. Bu
amagla farkli distinen kisilere yol agilmasi, tecriibe aktarim toplantilarinin
diizenlenebilmesi, kurum i¢inde herkesin fikrinin alinmasi, miisteriye kulak verilmesi
ve beyin firtinast toplantilarinin yapilmasi 6nem kazanmaktadir. Bir kurumun
inovasyon yapabilmesi i¢in kurumun bilgisi ve hafizasi, kurumda ¢alisanlarin
deneyimleri, bilgi diizeyleri, daha once calistiklart kurumlardaki tecriibeleri ve
kurumun yasadiklart ile tarihi birikimi 6nem arz etmektedir. Kurumlarin i¢ ve dis bilgi
kaynaklar1 vardir. Dis bilgi kaynaklari; miisteri sikayetleri, rakip calismalari, miisteri
ile yakin temas, diinyay1 tanimaya calismak ve iiniversitelerdir. i¢ bilgi kaynaklari ise

caliganlar ve firma ortaklaridir.

Giliniimiizde kurumlar i¢in en biiyiik tehlike unsurlarindan biri aynilasma yani birbirine
benzemedir. Bu nedenle imkanlarini en iyi sekilde degerlendirerek farklilasmanin ve
rakiplerinin 6niine gegmenin yolunu aramalidirlar. Ozetle kurumlarin inovasyon

yapabilmeleri i¢in saglikli bir yoneten-yonetilen iligkisi, agik iletisim, agik yonetim, is
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birligi ve motivasyon, fikirlere agik olma, elestiriye acik olma, statiikodan uzak durma,

yenilik¢i diisiinceleri tegvik etme olmazsa olmazdir.

Teknolojik gelismelerin sundugu firsatlari benimsemeyen iiniversiteler kiiresellesme
yariginda geride kalacaktir. Rekabet¢i ortammn &grencilerin  bilgi alacaklar
kurumlardan daha fazlasii talep etmesi nedeniyle, yliksekdgrenim niifusunun artan
cesitliliginin tiniversitelerin sundugu olanaklarla karsilanmasi gerekmektedir (O’ Neill,
Singh, & O’Donoghue, 2004, s. 315). Uzaktan egitim sistemi; iyi bir teknolojik altyap1
sayesinde Ogrenme ortamlarina esneklik kazandirmakta, ulusal smirlari agmakta,
gelismekte olan tilkelere inovatif egitim olanaklari ve ¢ok yonlii avantaj sunmaktadir.
Cagdas iletisim teknolojilerinin yiiksekogretime entegre edilmesi bugiiniin

vazgecilmez segenegidir ve dyle olmalidir.

Calismamizin konusu olan “Ortak Sinif” projesi, uzaktan egitim yontemini teknolojinin
son imkanlarini zorlayarak adeta yiiz yilize egitime uyarlama uygulamasidir. Bu nedenle
de inovatif bir yontemdir. Ciinkii ayn1 ekranda farkl iki iiniversitenin dgrencilerinin
gercek zamanli olarak bir araya getirilmeleri, yiiz yiize iletisimde bulunmalar1 ve

etkilesimi deneyimlemeleri bu sayede miimkiin kilinmaktadir.
Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim Tirkiye’de ilk kez Cumhuriyetin ilanindan sonra 1924 yilinda J.
Dewey’in hazirladigr 6gretmen egitim raporu ile giindeme gelmis ve 1927 yilinda
kavram olarak egitim literatiirine girmistir (Saritas, 2009, s. 151). Ancak 1950°li
yillarin ortalarina kadar bu alanda 6nemli sayilabilecek bir adim atilmamustir.
Tiirkiye’de, 1956 yili egitimde doniisiimlerin yasanacaginin ilk ciddi sinyallerinin
verildigi tarih olmus; bu tarihte Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret
Hukuk Arastirma Enstitiisii, bankalarda ¢aliganlar i¢in mektupla 6grenim uygulamasini
baslatmistir (Kaya, 2002, s. 31). 1959 yilinda ise Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde
mektupla 6gretim merkezi kurulmustur. 1966 yilinda mektupla 6gretim merkezinin
genel miidiirliik (Mektupla Ogrenim ve Teknik Yaymlar Genel Miidiirliigii) diizeyine
getirilmesiyle mektupla 6grenim, okula devam edemeyen cocuklar ile mesleki ve
teknik okullar1 disaridan bitirmek isteyen yetiskinler i¢in dnemli bir firsat olmustur.

Mektupla egitimin ardindan teknoloji gelistik¢e farkli modeller gelistirilmistir. Nitekim
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daha sonra radyo, teyp kasetleri, televizyon ve ardindan internet araciligiyla uzaktan

egitim modelleri gelistirilmistir.

Yaygin Yiiksekogretim Kurumu (YAYKUR) 1981 yilina kadar agik 6gretim ve 6rgiin
O0gretim programlart ile uzaktan egitim caligmalarini stirdiirmiistiir. 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu ile yiliksekdgretim diizeyindeki uzaktan egitim gorevi
iiniversitelerin inisiyatifine birakilmis, bir y1l sonra ¢ikan kanun hitkmiinde kararname

ile bu goérev Anadolu Universitesine birakilmistir (Saritas, 2009, s.151).

Tiirkiye uzaktan egitim tecriibesini ozellikle televizyonda agik 6gretim dersleri ile
kazanmugtir. Bu dersler 6greticilerin masa basinda dersini anlatmasindan ibaretti. Milli
Egitim Bakanligi bu tiir egitimleri artirmak ve gelistirmek icin Ankara Gazi’de
televizyon dairesi kurmustur. Béylece Bakanlik hem aile igi egitimde olan hem de
okula gidemeyen ilk ve orta dereceli okul 6grencilerini egitmeye ¢aligmistir. Diger
taraftan Tarim Bakanlig da ciftgileri egitebilmek amaciyla yayin dairesi ve bu daire
icerisinde stiidyolar kurmustur. 1982 yilindan sonra ise Anadolu Universitesi
televizyonu egitimde aktif olarak kullanmaya baslamis, 6zellikle iktisat ve is idaresi

programindaki dersler televizyon aracilif1 ile 6grencilerin takibine sunulmustur.

Internetin devreye girmesinden dnceki yontemler tek yonlii ve asenkron yontemlerdi.
Ancak bilgisayarin ve ardindan internetin 1990 yili sonrasinda devreye girmesiyle
birlikte senkronik etkilesimli iletisim yontemi egitimde de kullanilmaya baglamustir.
Internet teknolojisi ile beraber uydu ve telekomiinikasyon alanindaki yenilikler bu
stireci daha da hizlandirmistir. Ayrica kamera, projektdr ve mikrofon gibi yayimcilikta
kullanilan teknolojilerin hacimlerinin kii¢iilmesi ve niteliklerinin artmasi, iletisimi ve
yayimcilig1 daha da kolaylastirmistir (Aydin & Kog, 2023, s. 202). Egitimciler ise bu
teknolojileri kullanarak uzaktan egitim imkanlari {izerinde kafa yormaya baslamis ve
internet {izerinden basta e-posta gdnderme, sonra konusma, ardindan ise sesli ve
goriintiilii olarak derse katilma gibi secenekler gelistirmislerdir. Ogrencilerin dersin
hocasini ve birbirlerini gormedigi, sadece yazismaya veya konusmaya dayali olan
sistemlerin egitim iletisimi ve etkilesim bakimindan ciddi smurliliklar1 vardi. Bu
nedenle bu engellerin asilmasi i¢i interaktif, ger¢ek zamanli ve taraflarin birbirini

gorebildigi konseptlerin gelistirilmesi gerekiyordu.
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Tiirkiye’de internet ve video konferans teknigi kullanilarak gergeklestirilen uzaktan
egitim uygulamalarinin onciilerinden biri Global Class projesi olmustur. Yeditepe
Universitesinde 2004 yilindan yakin zamana kadar araliksiz yaklagik yirmi yil
yiiriitiilen projede Tiirkiye’deki ogrenciler ile Nebrasca Lincoln Universitesindeki
ogrenciler ortaklasa “kiiltiirler aras1 iletisim” dersi almigtir. Prof. Dr. Ayseli Usluata ile
Dr. Charles A. Braithwaite’in birlikte yiriitti§ii projede ogrenciler birbirlerinin
kiiltiirlerine iligkin sunumlar yaparak tartigmaktadirlar (Devran, 2010, s. 89). Bu dersin
ogrenciler agisindan ortaya koyacagi sonuglar bundan boyle gelistirilecek modeller igin
olduk¢a onemlidir. Devran, konuya dair kaleme aldigi makalesinde su tespitlerde

bulunmaktadir:

... Global Class’taki dgrenciler donem boyunca diger 6grencilerle
fikir alisverisinde bulunma firsatt buldular ve kesfettikleri
gercekligin  kafalarindaki resimlere uymadigii gozlemlediler.
Yeditepe Universitesi ogrencileri, dil smirlamalart nedeniyle
Amerikali  6grencilerle ayni platformda iletisim  kurmay:
basarabilecekler mi endisesi tasiyordu. Ancak Global Class projesi
onlar1 uluslararasi platformda kendilerini ifade etmeye tesvik etti ve
0z giivenlerini artirdl. ... Tirk 6grencileri bu dersi alirken, Tiirk
toplumu hakkinda olumlu bir imaj olusturmalarina ve olumsuz
stereotipleri  silmelerine yardimci olmasi igin Amerika’daki
ortaklarma kiiltiirlerini anlatma ve ilk elden bilgi verme misyonuna
sahip olmalar1 gerektigini diisiindiiler. Bu nedenle sunumlarinin
konulari arasinda Tiirk kahvesi, diiglin torenleri, gelenekler, tarih ve
kiiltirel degerler yer aliyordu. Ayrica Amerikali 6grencilerin belirli
konular ve kendileri i¢in ¢ok 6nemli olan Mustafa Kemal Atatiirk,
Fatih Sultan Mehmet vb. siyasi sahsiyetler hakkinda 6nceden bilgi
sahibi olmadiklarini gériince hayrete diistiiler. Ogrencilerin bir kismi
diger ogrencilerle posta yoluyla goriislerini ve bakis acilarini
paylasmaya devam ediyor ve kurs bittikten sonra onlart kendi
iilkelerine davet ediyor. (Devran, 2020, s. 95-96)

Devran, derse katilan Amerikali 6grencilerin dersin hocasi Prof. Dr. Ayseli Usluata’ya
gonderdigi mesajlardan ornekler aktararak ogrencilerin etkilesimleri sonucunda elde
ettikleri izlenimlerine yer vermistir. Bir 6grenci “Genel olarak Tiirk 6grencilerinin
yabancilara karsi oldukg¢a hosgoriilii olduklarini 6grendim” demis, diger bir 6grenci ise
“Tiirkiye nin kiiltiir ve tarih agisindan ne kadar zengin oldugunu 6grendim” seklinde
fikrini beyan etmistir. Baska bir goriiste “Ozellikle Tiirkiye ve Tiirk halki hakkinda

[konusursak], [Tiirklerin] sehirlerine kars1 ¢ok gii¢lii bir sevgiye sahip olduklarini ve
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ne kadar giizel sehirleri olduklarint 6grendim!” fikri yer almissa, farkli bir 6grenciden
gelen mesajda ““Nazar’ konusunu duymak hosuma gitti. Batil inanglarla ilgili sunumun
ardindan bir &grenci “nazar’dan bahsetti. Bu gelenek hakkinda daha fazla sey
o0grenmeyi ¢ok isterim” diisiincesi yer almistir. “Kahvalti kiiltiirii bizimkinden g¢ok
farkl1!” diyen olmustur. Bir 6grenci kendi goriisiinii su sekilde aktarmigtir: “Tiirkiye
hakkinda 6grendigim sey su ki, baska bir kiiltliri tanimaya zaman ayirdiginizda ¢ogu
zaman pek ¢ok ortak noktanizin oldugunu goriirstiniiz. Tirkiye’nin kiiltiirii agisindan
cok benzersiz oldugunu 6grendim.” Ogrencilerin génderdigi bir diger mesajda: “Tiirk
halki uluslararasi ortaklarina ¢ok sicak davraniyor” fikri yer almustir. “Niifusun
¢ogunlugu tarafindan kutlanan dini bayramlarda okul yok”, seklinde yazan 6grenci de

olmustur (Devran, 2010, s. 93-94).

Devran, bu uygulamada katilim saglayan Tiirk 6grencilerinin derse dair kanaatlerine
de yer vermistir. Bir 6grenci: “Kiiltiirler Arasi Iletisim kursuna katilmadan once
Amerikalilarin soguk ve kibirli oldugunu diisiiniiyordum ama ¢ok cana yakin ve hos
insanlar olduklarini kesfettim” demistir. Diger bir diisiincede “Amerikali 6grencilerin
sosyal projelere daha fazla 6nem verdiklerini ve goniillii faaliyetlerde rol aldiklarini
gozlemledim”, fikrine yer verilmistir. Bir 6grenci ise: “Amerikali 6grencilerin egitim
yol haritalarin1 daha bilingli ve kararli segtiklerini kesfettim; bir hobileri var, sanat ve
spor faaliyetleriyle ugrasiyorlar”, diye izlenimlerini aktarmistir. Diger bir 6grenci
yabanci 6grenciler hakkinda davranigsal degerlendirmede bulunarak “Amerikalilarin
bize gore olduk¢a rahat ve 06z giivenli olduklarmi gérdiim”, demistir. “Ben
Amerikalilarin diinya olaylar1 hakkinda ¢ok daha fazla bilgiye sahip olduklarina
inantyordum ama bu inanglarim ve gozlemlerim kanitlanamadi”, diyen &grenci de
olmustur. Kendi izlenimlerinden yola ¢ikarak bir deger 6grenci: “Birbirimiz hakkinda
bildiklerimizin medyadan aldigimiz bilgilere dayandigini, gergeklerle medya
mesajlarinin ortiismedigini gézlemledim”, seklinde tespitlerde bulunmustur. Bunun
yam sira Tiirk Ogrencilerince ifade edilen fikirler arasinda “Ideolojik yaklasim
acisindan ABD’ye yonelik olumsuz bakis a¢im halen devam ediyor. Ama 6n
yargilarimdan kurtulmaya ve tiim Amerikalilart ayni kefeye koymamaya galistyorum.”,
“ABD’de aile baglarinin zayif ve insanlarin bencil oldugunu diigiinityordum ama kendi

aralarinda aile baglarint giliglendirmeye c¢aligtiklarint gozlemledim”, “Amerikalt
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ogrenciler sandigimdan daha disiplinliydiler ve derslere daha fazla dikkat ediyorlardi”

seklinde diistinenler de olmustur (Devran, 2010, s. 94-95).
Uzaktan Egitim Modelleri, Yararlar: ve Stmirhliklar

Giintimiize kadar elde edilen tecriibeler neticesinde uzaktan egitime dair degisik
modeller gelistirilmistir. Bu modelleri es zamanl (senkron) uzaktan egitim hem de es
zamansiz uzaktan egitim seklinde 6zetlemek miimkiindiir. E§ zamanli uzaktan egitimi
etkilesimli (ders ayn1 anda dgrencilere iletilir ve 6grenciler ayn1 anda soru sorabilir) ve
pasif (ders aym anda ogrencilere iletilir ancak Ogrenciler ders sirasinda soru
soramazlar) seklinde tasnif edilebilir. Es zamansiz uzaktan egitimi etkilesimli (6nceden
hazirlanmig ders notlarina 6grenciler diledigi zaman ve tekrarli olarak ulasirlar.
Ogrenciler e-posta yoluyla soru gonderebilir) ve pasif (6nceden hazirlanmis ders
notlarma 6grenciler diledigi zaman ve tekrarli olarak ulasabilir, ancak dgrenciler soru

soramazlar) seklinde tanimlamak miimkiindiir (Kaya, 2002, s. 17-20).

Uzaktan egitimin ¢esitli avantajlart vardir. Bu avantajlann su sekilde siralamak
miimkiindiir: firsat esitsizligini azaltma, kitle egitimini kolaylagtirma, egitimde
maliyeti diistirme, dgrenciyi sinif ortamina zorlamama, bireysel 6grenmeyi saglama,
belli bir zamanda ve mekanda bulunma zorunlulugunu ortadan kaldirma, 6grenciye
zengin bir egitim dgretim ortami sunma ve yasam boyu egitim imkan1 saglama (Ulger,

2021, s. 400).

Bu ve benzeri avantajlara ragmen bu tarz egitimin kuskusuz bazi smirliliklart s6z
konusudur. Sézgelimi; 6grencinin sosyallesmesini engelleme, yardimsiz ve kendi
kendisine 6grenme aligkanlig1 olmayan 6grencilere yeterince yardim saglayamama,
calisan 6grencilerin dinlenme zamanini alma, uygulamaya doniik derslerden yeterince
yararlanamama, beceri ve tutuma yonelik davranislarin gergeklestirilmesinde etkili
olamama, iletisim teknolojilerine bagimli olma, 6grencinin aninda yardim gérememesi,

yliiz yiize etkilesim ortam ve imkanlarinin olmamasi gibi.
“Ortak Simif” Projesinin Ortaya Cikisi, Yontemi ve Onemi

“Ortak Sinif” projesi Istanbul Ticaret Universitesinin uluslararasilasma hedefleri
dogrultusunda Tirk Diinyas1 iniversiteleri ile gerceklestirmeye basladigi
uygulamalardan biridir. Proje, Buhara Devlet Universitesi ile yiritilen gercek

zamanli, etkilesimli ve video konferans sistemine dayanan bir egitim modelidir.
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Ogrenciler ayni zaman diliminde simflarma girmekte, canli olarak sunumlarini
yapmakta ve sunumu dinleyen 6grenciler sorular sorarak konuyu tartigmaktadirlar.
Ekranda iki sinif goriintiilii olarak bir araya getirildigi i¢in bir anlamda &grenciler tek
mekénda bulusturuluyormus izlenimi olugmaktadir. Dolayisiyla uzaktan egitim sistemi
belirli dl¢tide yiiz yiize egitim modeline yaklastirilmakta, 6grencilerin birbirlerini daha
yakindan tamimalarina, etkilesimde bulunmalarma ve kaynagmalarma imkan

saglanmaktadir.

“Avrasya’da Kiiltiir ve Siyaset” adli bu “Ortak Smif” projesinin hocalar1 Istanbul
Ticaret Universitesinden Dr. Ogretim Uyesi Zebiniso Kamalova ve Buhara Devlet
Universitesinden Dog. Dr. Zubaydullo Rasulov izomovig’tir. Her iki gretim {iyesinin
gorevi, derse liderlik ederek ogrencileri yonlendirmek ve goézlemlemektir. Dersi
Istanbul Ticaret Universitesinden 23 ve Buhara Devlet Universitesinden 21 olmak
iizere toplam 44 6grenci almistir. “Ortak Sinif” proje dersinin dili Tiirkgedir. Buhara
Devlet Universitesi'nden katilan &grenciler, dil seviyeleri gozetilerek derse

kaydolmustur.

Akilly, stirdiiriilebilir ve kapsayici biiylimenin temel kolaylastiricisi olarak egitimin ve
ozellikle yiiksekdgrenimin 6nemi vazgecilmezdir (Brennan, J., vd., 2014, s. 35-36).
Ogrenciler; “Ortak Simif” proje dersi kapsaminda dénem boyunca, Avrasya
jeokonsepti, tarihi akis iizerine ge¢misten bugiine Avrasya, Avrasya’nin kalbi olan
Tiirkistan, Avrasya’da Tirkler, Soguk Savas sonras1 donemde Avrasya’daki yeni Tiirk
cumhuriyetlerinin “kesfi”, yeni ulusal kimlikler, Tirkistan ve Anadolu arasindaki
kopriiler, Tiirkiye nin bolgesel ve kiiresel 6nemi, Tiirkiye nin jeopolitigi, Tiirkistan’in
merkezi Ozbekistan ve Ozbekistan’1n jeopolitigi, Tiirk-Islam tarihinde Buhara’nin yeri,
Istanbul ve Buhara arasindaki baglar, iilkeler aras1 kiiltiirel baglar ve dil, bolgesel
tahliller, iilke tahlilleri, Tiirkiye ve Tiirk Diinyast baglaminda Avrasya’daki son
gelismeler, yiikselen “Tiirk Diinyas1” ve “Tiirk birlikteligi” soylemi ile bunlarin
kurumsal ve siyasi yansimalari, bolgesel, ekonomik ve kiiltiirel entegrasyon
konularinda bilgi aldilar, sunumlar hazirladilar, tartistilar ve sorular yonelttiler. Boylece
bolgesel gelismeler ve degisimler konusunda ortak perspektif ve vizyon gelistirme

imkanini buldular.

“Ortak Simif” proje dersinin son iki ders etkinligi Istanbul Ticaret Universitesinin ev

sahipliginde yiiz yiize yapilmistir. Son iki dersle 6grencilerin sanal ortamda kurduklart
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iletisimi yiiz ylize devam ettirme imkani saglanmistir. Uzaktan egitim modeli olarak
organize edilen dersin son iki etkinliginin bu sekilde yiiz yiize yapilmasi, ¢evrim igi
derslerde sinirlilik olarak nitelendirilen sosyallesme sorununu ortadan kaldirmistir.
Ders saatleri disinda Ozbekistanli  dgrenciler Istanbul’un tarihi ve Kkiiltiirel
mekanlarinda bulunarak ¢evrim i¢i derslerde sorduklart sorulara fiziksel olarak
dogrudan tecriibe etmek suretiyle cevap bulmuslardir. Tiirkiye’nin kiiltiir baskenti
Istanbul’un kalbi olan Sarayburnu tepeligindeki kiiltiirel ve tarihsel havayr Tiirk
ogrencilerinin esliginde teneffiis etmislerdir. Ozbekistanli dgrenciler Topkap1 Sarayi,
Sultanahmet Meydani, Ayasofya-i Kebir Camii, Siileymaniye Kiilliyesi, Kapaligarsi,
Hz. Eylip Ensari Tiirbesi ve Camii, Fatih Sultan Mehmet Camii gibi kiiltiir muhafizlart
olan yapit ve mekanlar ziyaret etmislerdir. Ayrica Ogrenciler Istanbul Ticaret
Universitesi’nin destegi ve organizasyonuyla Osmanl Devleti’nin dnceki baskenti olan
ve Anadolu irfanina besiklik yapan Bursa’y1 ve Istiklal Savasi sehitler abidesinin

bulundugu Canakkale’yi ziyaret etme firsat1 bulmuslardir.
Dersin flk Haftalar1 ve Gozlemlenen Sorunlar

Gergek zamanlt “Ortak Smif” proje dersinin iki iiniversite i¢in de ilk deneyim olmasi
nedeniyle dersliklerin teknik altyapiya sahip olmasina ragmen ilk haftalarda zaman
bakimindan dersi olumsuz etkileyen bazi teknik sorunlarla karsilasilmistir. iki tarafin
sinif ortaminda dersi yoneten iki 6gretim iiyesinin uzlasarak ve is birligi yaparak ders
sekli hakkinda metot gelistirmeleri tecriibe edilmistir. Iki iiniversitenin Ogretim
programina uygun olarak ders baslig1 ¢cercevesinde amag ve yontem gelistirilerek ders
izlencesi olusturulmustur. Ogretmen-dgrenci iliskilerinin daha eglenceli ve verimli

olmasi i¢in 6zenli bir yol izlenmistir.

[lk derslerde &grencilerin tutum ve davranislarinda tek tarafli etkilesim sekli
gdzlemlenmistir. Iki taraftan katilan 6grenciler karsilikli olarak aligmaya, kars: tarafin
egitim sistemindeki kiiltiirel bakis acisim kavramaya ve tanimaya calismustir. i1k ii¢
ders boyunca 6grenciler arasindaki mesafe devam etmis, dordiincii dersten itibaren
etkilesim saglanmaya baslamistir. Ozbekistanli 6grencilerin neredeyse hepsi Tiirkiye
Tiirkgesini iyi anlamis ve Tiirkgede kendilerini iyi ifade edebilmistir. Dil konusu sorun
olmamasina ragmen Ozbekistanli 6grenciler konulara iligkin terminolojik yaklagimlari,
usul ve yontemleri anlamaya ve algilamaya gayret etmistir. Donem boyunca literatiirde

yer alan bir¢ok bilimsel terim ve kavram iizerinden sorular yoneltilmistir. Ozbekistanli
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ogrencilerin konustuklart Tiirkgedeki fonetik degisiklikler, Tiirkiye’deki 6grencileri
daha iyi anlamak igin Ozbekistanli &grencileri dikkatle dinlemeye zorlamistir.
Tiirkiye’deki dgrencilerin hizli konustuklar gerekcesiyle Ozbekistanli dgrenciler daha

yavas konusmalari dogrultusunda taleplerde bulunmustur.

Istanbul Ticaret Universitesi dgrencileri, basta ortak smif derslerine mevcut LMS
(Learning Management System - Ogrenme Y &netim Sistemi) {izerinden bireysel olarak
katilmanin daha pratik ve yararli olacagini 6ngormiislerdir. ilk deneyim olmasi
nedeniyle olusan bazi teknik aksakliklardan dolay1 dersin verimli olamayacagi
endisesini dile getirmislerdir. Zamanla teknik aksakliklarin giderilmesi ve karsilikli
etkilesimin artmas1 sonucu dersin verimli oldugu kanaatine varilmustir. iki iilkenin
Ogrencilerinin paylastiklar bilgi ve konuya yaklagim sekli karsilikli olarak ilgilerini
cekmistir. Avrasya’daki giincel konular iizerinden ele aldiklart konu bagliklari ve

hazirladiklar sunumlar, iki taraf 6grencilerince merakla dinlenmistir.
Ogrencilerin Birbirlerine ve Derse Dair Gozlemleri

Ogrencilerin “Ortak Sinif* proje dersinin ¢esitli yonleri hakkindaki goriislerini
ogrenmek icin bir 6grenci degerlendirme formu olusturulmustur. Bu degerlendirme
formunda istenilen bilgiler dersin performansina fayda saglayabilecegi sekilde
cergevelenmistir.  Elde  edilen  gorlisler {izerinden dersin  performansi
degerlendirildiginde ilk asamada 6grencilerde 6n yargilarin oldugu goriilmistiir. Farkli
kiiltiirler ve farkli egitim sistemleri iki taraf i¢in de ciddi merak konusu olmustur.
Istanbul Ticaret Universitesi 6grencileri igin ilk basta Ozbekistan’in ve Ozbek halkinimn

kesfedilmesi gereken “farkli bir kiiltiir” olarak algilandig1 gézlemlenmistir.

Ozbekistan’dan derse katilan 6grencilerin ilk izlenimi; dili, kokii, 6zii ayn1 olan Tiirk
Ogrencileriyle gercek zamanli ortak yasami paylagmak, ayni konulari 6grenmek ve
kiiltiirlerini 6gretmek konusunda idi. Buhara Devlet Universitesi dgrencileri igin ilk
defa Tiirkiye’deki iiniversiteler ile ortaklasa ders yapilmasi ve ders dilinin Tiirkge
olmasi hem heyecan yaratmig hem Tiirk¢e becerisinin gelismesine katki saglamistir.
Ozbekistanli dgrenciler, “Ortak Smif’ proje dersi sayesinde Tiirkiye’deki egitim
kiiltiiriinii yakindan tanima firsatim1 elde etmis ve Tiirkiye’den simif arkadaslari

edinebilmelerinden mutluluk duymuslardir.
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Ozbekistanl1 6grenciler tarafindan merak edilen konular arasinda; ortak tarih ve
medeniyetin mensuplar1 olmasina ragmen Ozbek ve Tiirk milli halk destanlarinin
giinlimiizde farkli isimlerle taninmasi ve bugiine kadar saklana gelen ortak gelenekler
ve gorenekler olmustur. Gegmisteki siyasi olaylarin ve siireglerin iki toplum arasindaki

kdiltiir farkini ne denli etkiledigi, ilgilendikleri konular arasinda yer almistir.

Bolge tahlilleri kapsaminda ele alman konular ve anlatilan bilgiler, Ozbekistanlt
ogrencilerin kazanimlari agisindan dnemli katkilar olarak nitelendirilmistir. Ornegin,
Afganistan yahut Giiney Tirkistan meselesi ve Afganistan Ozbekleri konusu derse
katilan Ozbekistanli dgrenciler icin yeni bir kesif konusu olmustur. Ozbekistanl
ogrencilerin Sovyetler Birligi doneminden kalan teritoryal (iilkesel) tarih anlayisi

baskin olan Ozbekistan tarihiyle ilgili bilgilerine yeni bilgiler eklenmistir.
Tiirkiye’den Derse Katilan Ogrencilerin Gozlemleri

“Ortak Sinif” proje dersinin ¢iktilart dogrultusunda &grencilere uygulamanin hedefine
ve sonucuna iliskin sorular sorulmustur. Tiirkiye’den derse katilan dgrencilerin ¢ogu
Ozbekistanl1 dgrenciler i¢in “farkli kiiltiir” tanimlamas1 yapmstir. Ozbekistan’1 da
“farkl1 bir iilkeyle tanigmak” olarak nitelendirmisler ve bunun heyecan verici yonleri
oldugunu dile getirmislerdir. ilk derslerde ses ve gériintii baglaminda meydana gelen
bazi teknik sorunlarin Ozbekistanli 6grencilerle tanisma ve onlar1 tanima asamasini

olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir.

Tiirkiye’deki 6grenciler; Ozbekistanli dgrencilerin Tiirkiye’yi ve Tiirkceyi ¢ok
sevdiklerini, Tiirkiye’nin tarihi dokusunu merak ettiklerini, kiiltiirlerini daha yakindan
takip ettiklerini grendiklerinde olumlu karsilik vermislerdir. Ozbekistanl 6grencilerin
Tiirkiye’de bulunan tarihi eserler ve mekanlar ile ilgili sorular sormalar1 hatta
miimkiinse Tiirklerden gorsel ve goriintiilii bilgi paylagiminda bulunmalarini rica
etmeleri, Tiirkiye’deki Ogrencilerin ilgilerini ¢ekmistir. Ozbekistanli &grencilerle
birlikte ders almak i¢in “Degisik bir kiiltlirli tanimis olmak ilgingti, kiiltiirel etkilesimi
olumlu etkileyen bir kazanimdi”, seklinde yorumlarda bulunmuslardir. Tiirkiye’den
katilan 6grencilerden birinin gézlemleri su yondedir: “Eszamanli ve etkilesimli yapilan
dersler, kiiltiirler arasi iletisimin gelismesine katki sunmakla birlikte koklerimiz ile bag
kurmaya imkan tanimstir. ilk basta farkli bir kiiltiire mensup olduklar ydniinde 6n

yargim vardi fakat iletisim kurduktan sonra bizi baglayan dénemli konular oldugunu
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anladim.” Tiirkiye’den katilan ¢ogu dgrencinin Ozbekistanli 6grencilerin yasadiklart
iilkeyi, kiiltiirlerini ve yasamlarini merak ettikleri, 6gretim sistemini ve ders isleyisini

o0grenmeye calistiklart gézlemlenmistir.

Ogrencilerin sahip olduklar1 bilgiler {izerinden birbirleri hakkinda zihinlerinde
resmettikleri tablonun ve fikirlerin donemin sonuna dogru degistigini soylemek
miimkiindiir. Orta Asya’da ¢ok genis capta kutlanan Nevruz bayrami nedeniyle 21 Mart
gunii Ozbekistanli dgrenciler icin tatil oldugundan dolay1 derse katilmadilar. Nevruz
Bayrami’nin Tiirk toplumlarint birlestiren en 6nemli kiiltiirel deger olmasi, fakat
Tiirkiye’de bu bayramin kutlanmamasi; Ozbekistanl 6grenciler i¢in sasirtici bir bilgi
olarak kabul edilmistir. Bunun iizerine Ozbekistanl1 6grenciler, bu bayram
cergevesinde Ozbekistan’in renkli kiiltiiriinii anlatmaya, geleneklerini ve géreneklerini
video sunumlart destegiyle gostermeye calismiglardir. Neticede Ogrenciler Nevruz
kdiltiirii iizerinde konusmus, tartigsmig, Nevruz'un toplumsal kiiltiirdeki yansimalarini
karsilikli anlatnuglardir. Bu sebeple Istanbul Ticaret Universitesinden bir 6grenci,
Nevruz Bayrami’nin Tiirkiye’deki gegmisini Tiirk milli destan1 Ergenekon iizerinden
anlatma karar1 almigtir. Ozbekistanh 6grencilerin kendi milli literatiiriinde bu destanin
bulunmamasit ilgilerini ¢ekmis, bunu arastmis ve detaylarin1 6grenmeye

caligmislardir.

Post-Sovyet iilkeleri olarak Orta Asya devletleri arasindaki ulusal kimlik ve bolgedeki
mikro milliyet¢ilik meseleleri, Tiirk 6grencilerince en ¢ok merak edilen ve tartigilan
konular arasinda yer almistir. Bunun iizerine karsilikli fikir ve goriislerde bulunmuslar,
sebepleri ve sonuglart dile getirmislerdir. Tiirkiye’den derse katilan 6grenciler arasinda
bolgeye karsi meraki uyananlar, bolgesel gelismeleri takip edenler, Ozbekistan’a gitme

arzusu olusanlar sayica artmistir.
Ozbekistan’dan Derse Katilan Ogrencilerin izlenimleri

Ozbekistan’dan derse katilan grencilerin izlenimleri aym ilgi, ayn1 yas ve ayni
durumda bulunan Tiirk 6grencilere oncelikle kardesce iliski kurmak, Tiirkiye nin
egitim sistemiyle yakindan tanismak, bdylece kendileri i¢in yeni bir birikim edinmek
yéniinde olmustur. Ozbekistanli 6grencilerin Tiirkiye ve Tiirkce sevgisi ilk derslerden

itibaren gézlemlenmistir.
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Derse katilan 6grenciler Tiirkge seviyeleri géz 6niinde bulundurularak segildiklerinden
dolay1 dil konusu sorun olmamistir. Ozbekistanl dgrenciler, ders izlencesinde yer alan

konular kapsaminda hazirlanmaya ¢aligmis, sunumlarint da Tiirk¢e hazirlamiglardir.

Uygulanan degerlendirme formuna gore Ogrencilerin goriisleri incelendiginde,
Tirkiye’deki bazi egitim uygulamalart 6grencilerce ilgi ¢ekici bulunmustur.
Ozbekistanli dgrenciler, ders hocasmin &grencilerine ders siirecinde bagimsizlik
tanimasini, 6zglirce yorumlar yapabilmesine imkén vermesini ¢ok dnemli bulduklarini
belirtmislerdir. Ogrenciler tarafindan sunumu yapilan konularin ders hocasinin sorular
ve yorumlariyla desteklenmesi begenilmistir. Bu gibi egitim yontemleri; 6grencinin
bagimsiz olmasini, analitik disiinmeyi (critical thinking) gelistirmesini ve yeni

izlenimler kazanmasini saglamasi1 bakimimdan 6nem arz etmistir.

Tiirkiye’den derse katilan 6grencilerin fikir ve hareketlerindeki serbestlik en ¢ok dikkat
ceken husus olmustur. Ozbekistan’in merak edilmesi, Tiirk 6grenciler tarafindan
kiiltiirel agidan benzerlik oldugunun dile getirilmesi ve ata topraklarina kars1 saygi

duyulmasi; Ozbekistanli 6grenciler icin nemli bulunmustur.

Bir 6grencinin izlenimlerine gore uygulamali dersin katkisi, Tiirk Diinyast hakkinda
daha genis bilgi sahibi olmas1 ve Tiirklerin tarihine ve medeniyetine olan ilgisinin
artmast olmustur. “Ana dilinde konusan Tiirk arkadaslarimin sayesinde Tiirkiye
Tiirk¢esini daha da gelistirme firsatim oldu.” der bagka bir 6grenci. Ona gore s6z
konusu “Ortak Sinif” proje dersinin yarari, birbirine yakin olan iki halkin ve ortak
kiiltirin ~ diyaloguydu. Buna ilaveten “Benzerliklerimizi kesfedince ¢ok
heyecanlandim, kiiltiirlerimizin benzerligi ¢ok ilging geldi bana” demistir. Diger bir
Ozbekistanl 6grenci “Iki devletin tarih boyunca ve modern hayatimizda devam eden
kiiltiirel iliskilerini incelemek daha zevkli oldu benim i¢in. Bu ders sayesinde
Tiirkiye’nin ve Ozbekistan’in mevcut ortak geleneklerini daha yakindan dgrenmis

oldum.” diye izlenimlerini ifade etmistir.

Ders konusunda diisiincelerini paylasan oOgrenciler arasinda “Ortak Sinif” proje
derslerinin sadece kiiltir ve siyaset konularinda degil, diger disiplinler icin de
uygulanmasini arzu edenler olmustur. Ogrenciler, teknolojik gelismelerin sagladig:
imkadn ve avantajlardan sonuna kadar yararlanarak canli iletisimi siirdiirmek,

aralarindaki dostlugu ve samimiyeti artirmaktan yana olduklarini ifade etmislerdir.
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9-19 May1s 2024 tarihlerinde Ozbekistanli 6grenciler Istanbul’a gelmislerdir ve iki
hafta boyunca derse yiiz yiize katilmislardir. Dersin disinda kiiltiir gezisi ¢ergevesinde
Ozbek ve Tiirk &grenciler birlikte Istanbul’daki tarihi mekanlara gitmislerdir.
Istanbul’'un semtlerini ve kiiltiirel mekanlarim kesfeden Ozbekistanli &grencilere
Tiirkiye’deki 6grencilerin eslik etmeleri ve onlara rehberlik yapmalari, unutulmaz
anilar biriktirmelerine imkéan vermistir. Simif arkadaslarin1 Ozbekistan’a davet eden
ogrenciler Tirkiye’den ayrilirken ¢ok olumlu fikirler ile yakinlik duygularini ve
sevgilerini kendileriyle beraber gotiirdiiklerini dile getirmistir. Ozbekistanli
ogrencilerin bu dersin sonraki donemlerde de devam etmesi ve Tirkiye’den de

genglerin Ozbekistan’a gelmelerinin saglanmasi yoniinde temennileri olmustur.
Ders Sonunda Elde Edilen Kazanimlar

“Ortak Smif” proje dersi sayesinde iki iilkenin iiniversitelerine ilk defa sinir 6tesi farkli
bir sistemde, ger¢ek zamanli ve uzaktan uygulamali ortak egitim tecriibesi
kazandinilmuigtir.  Universiteler arasi egitimde is birligi kapsaminda bir ilk
gerceklesmistir. Universiteler aras1 6grenciler arasinda kaynasma olmustur. Avrasya’ya
ait bircok bilgi edinmek ve Avrasya tizerinden ortak tarih, kiiltiir ve dil bilesenleriyle
gelecek igin vizyon kazanilmistir. Ogrenciler icin Tiirk devletlerini ve Tiirk kiiltiiriinii
daha yakindan tanima firsati olusmustur. Bu uygulama Ozbekistanli 6grencilerin
akademik Tirkce seviyesini artirmig, terminolojik bilgi birikimini zenginlestirmistir.
Tiirkiye’den derse katilan 6grenciler Orta Asya hakkinda giincel bilgiler kazanmistir.
Mesafelere ragmen iilkeler arasindaki etkilesimin giiglenmesine katki sunulmustur. ki
iilke arasindaki kardeslik iligkilerinin pekistirilmesinde 6nemli katki saglanmigtir. Tiirk
diinyasinin tarih ve uygarlik agisindan en énemli iki iilkesi olan Ozbekistan ve Tiirkiye
arasinda karsiliklt bag olusturulmustur. Farkli bir bolgedeki dgrenciler ile iletisim
kurma deneyimi basarili bigimde uygulanmustir. iki iilkenin kardeslik baglarinin
giiclenmesine katki sunulmus, bilgi birikimi iizerinden ortak vizyon gelistirmeye

yonelik dayanisma ruhu kazandirilmistir.
“Ortak Simf” Projesinin Yararlari

“Ortak Smif’ proje dersi, Istanbul Ticaret Universitesi i¢in egitimde uluslararasi
kurumlar ile yapilacak is birliklerinde bir inovasyon modeli olabilir. Teknolojinin

imkanlarindan  yararlanarak uluslararas1 diizeyde harmanlanmis bir  smuf
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olusturulabilmek, egitimde kaliteli iletisim saglamak i¢in daha fazla yol sunmaktadir.
Daha az maliyetli egitim sunmaktadir. Iyi bir teknolojik altyapr ile klasik egitimde olan
Ogrenci-ogretmen etkilesimi saglanabilmektedir. Farkli bir bakis acistyla ¢esitli fikirler
ve yontemler gelistirmeye ilham olacaktir. Egitim sektoriindeki rekabet ortaminda
kuruma avantaj sunacaktir. Uluslararasi is birliklerinde stirdiiriilebilir bir faaliyet

niteligini kazanacaktir.
Sonuc ve Oneriler

Egitimde inovasyon, 6grenmeyi gelistirme yoniinde gercek bir sorunu basit bir sekilde
¢Ozmeyi saglar. Teknoloji sayesinde yaraticilik ve uyarlanabilirlik, yenilik¢i 6gretim
stratejilerine bagvurmaya tesvik etmektedir. Yenilik¢i 6gretim ve uygulama niteliginde
olan “Ortak Sinif” proje dersi geleneksel yiiksekdgretim kurumlarinin iglevlerini
olumsuz etkilemez; aksine, yiliksekdgrenimde degisen gereksinimler igin verimlilik
saglar. Dolayistyla “Avrasya’da Kiiltiir ve Siyaset” dersi — bir inovasyon modeli olarak
— iki {ilkenin iki tiniversitesi arasinda es zamanli, etkilesimli ve gercek saat diliminde

uzaktan egitim seklinde basariyla uygulanmustir.

“Ortak Simif” proje dersi, Tiirkiye ile Ozbekistan arasinda yiiksekdgretimde is birligine
iliskin imzalanan “Uygulama Mutabakat Zapti”na uygun gelistirilmistir. Bu proje;
Avrasya lilkeleri olan, uluslararasi siyasette de “kardes iilke” kavramryla tanimlanan
Tiirkiye ve Ozbekistan arasinda egitim iizerinden kuvvetli bir kdprii insasia katki
niteligindedir.

Istanbul Ticaret Universitesi egitim sisteminde bir ilk olarak gergeklesen bu uygulama,
ilgili kurumlar arasinda entegrasyonun ve is birliginin gelistirilmesinde 6nemli bir
deneyim olarak iiniversitenin uluslararasilagma faaliyetlerine katki sunmustur. “Ortak
Siif” proje dersi sayesinde iki iilke arasinda kiiltiirler aras1 kaynasma
gerceklestirilerek, dil engeli ortadan kaldirilarak iletisim saglanmig ve projenin temel

beklentileri yerine getirilmistir.

14 hafta siiren ders siirecinde dgrenciler bolgesel bilgi ve birikim kazanmanin yani sira
bolgeler tizerinden iletisim kurma, fikir aligverisi yapma, karsilikli tanisma, merak
ettikleri sorulara cevap bulma ve kiiltiirel kesifler yapma imkanin elde etmislerdir.

Sonug itibariyla birbirlerine kars1 6n yargmin ve belirsizliklerin giderilmesi ve dil
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lizerinden zihin diinyalariyla da temas kurulmasi neticesinde gegmisteki birlik

olgusunu gelecege “biz” olarak tagiyacagi ongorilmiistiir.

Istanbul Ticaret Universitesi ve Buhara Devlet Universitesi is birliginde yapilan ortak
ders siirecinde izlenen sonuglara dayanarak, uygulanabilirligi dikkate alinarak “Ortak
Sinif” proje dersi konsepti diger disiplinler i¢in de genisletilebilir. “Ortak Sinif” proje
dersi Orneginde, yiiksekogrenimde yenilik ve temel sistem bilesenlerini iceren
kurumlar aras1 6grenim etkinligi, ulusal smirlarin Gtesine tasinarak siirdiiriilebilir.
Bunun yani sira bu egitim modeli, kurumlar aras1 mevzuat ger¢evesinde ¢ift diploma
programlarina cevrilebilir. Ozbekistan Cumhuriyeti ile baslatilan “Ortak Smif” proje
dersini diger Tirk Cumhuriyetleri ile devam ettirerek Tiirk Devletleri Teskilatinin 6ne

stirdiigii 2040 vizyonuna (Tiirk Diinyasi 2040 Vizyonu) destek saglanabilir.
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Abstract

In today’s competitive global landscape, industries leverage their unique advantages to adapt and
thrive. The aviation sector exemplifies this transformation, evolving beyond basic transportation
to create customer-centric brands that build loyalty based on values, preferences, and lifestyles.
This study investigates how foreign employees adopt airline goals and their impact on diverse
passenger segments with varying cultural and linguistic backgrounds. Using the PRISMA
framework, 54 publications were reviewed, and 16 relevant studies were selected for detailed
analysis. Findings reveal that foreign employees significantly contribute to innovation, enhanced
customer service, and organizational adaptability. However, challenges such as language barriers
and cultural misunderstandings persist. By integrating multilingualism, diverse cuisines, and
cultural symbols into their services, airlines can improve passenger satisfaction and loyalty. This
study uniquely integrates the strategic objectives of airlines with the broader impacts of foreign
employees on both company dynamics and passenger experiences, providing a comprehensive
perspective not addressed in prior research. It highlights the critical role of embracing workforce
diversity to gain a competitive edge in the global market.

Keywords: Airline goals, foreign employees, passenger segments.

JEL Code: J24, J61, L93
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Havacilik Sektoriinde Yabanci Cahsanlarin Havayolu Hedeflerine ve

Yolcu Segmentine Etkisi

Ozet

Gliniimiiziin rekabetci kiiresel ortaminda, endiistriler benzersiz avantajlari1 kullanarak uyum
saglamakta ve biiylimektedir. Havacilik sektorii, bu doniisiimiin bir 6rnegi olarak, temel
tasimaciligin Gtesine gegerek, miisteri sadakatini degerler, tercihler ve yasam tarzlari temelinde
inga eden miigteri odakli markalar yaratmaktadir. Bu c¢aligma, yabanci ¢alisanlarin havayolu
hedeflerini nasil benimsedigini ve bu durumun farkl kiiltiirel ve dilsel ge¢mislere sahip yolcu
segmentleri iizerindeki etkilerini incelemektedir. PRISMA c¢ercevesi kullanilarak 54 yaym
gozden gecirilmis ve detayli analiz i¢in 16 ilgili ¢alisma se¢ilmistir. Bulgular, yabanci
calisanlarin inovasyona, gelistirilmis miisteri hizmetlerine ve organizasyonel uyum yetenegine
onemli Olgiide katki sagladigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, dil engelleri ve kiiltiirel
yanlig anlamalar gibi zorluklar devam etmektedir. Havayollari, hizmetlerine ¢ok dilliligi, ¢esitli
mutfaklart ve kiiltiirel sembolleri entegre ederek yolcu memnuniyetini ve sadakatini artirabilir.
Bu ¢alisma, havayolu hedefleri ile yabanci ¢alisanlarin hem sirket dinamikleri hem de yolcu
deneyimleri iizerindeki daha genis etkilerini birlestirerek, 6nceki arastirmalarda ele alinmamig
kapsamli bir perspektif sunmaktadir. Calisma, is giicii ¢esitliligini benimsemenin kiiresel pazarda
rekabet avantaji1 elde etmedeki kritik roliinii vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Havayolu hedefleri, yabanci ¢aliganlar, yolcu segmentleri.

JEL Kodu: J24, J61, 193

270



Introduction
Global Competition in Aviation

In this era of globalization, the rapidly changing world has a sector, the civil aviation
industry, keeping up with the flow, accepting, enhancing, and impacting changes
through its dynamic nature. As stated by Wittmer and Bieger (2011), the aviation
industry is characterized by constant change, noting the major instances of the rapid
development of air travel in continued liberation of markets, advancements in
technology, and the creation of new business models which has led strengthening of
studies indicating the high influence of factors beyond the institutional and structural

environment of its operations.

In the same pattern, Mizrak (2023) further points out how the dynamic nature and
complex operating needs of the civil aviation industry play a key role in contemporary
global connectedness, as the aviation sector makes it easier for people, products, and
ideas to travel throughout the globe, owing to the skilled and efficient group of
employees. This workforce plays an immense role in the development of safe and time-

efficient air transportation possible on a global scale.
Labor Mobility and Workforce Diversity

Connecting the skilled workforce to the age of global competition, we observe that
industries compete by evaluating their differences in a cycle with the advantages they
gain from those differences while struggling to survive. Further highlighting the
statement, the advent of globalization, organizational competition now has a worldwide
focus, is more intense, and has resulted in a greater degree of similarity across firms'
competitive resources. Consequently, minor variations enable businesses to gain a
competitive edge. Their human resources are the key component that gives them this

competitive edge (Karaca and Aksoy, 2022).

The small change alongside diversity meets in the competitive market of civil aviation.
The meeting points through air travel are not only different locations but also different
cultures, languages, environments, lifestyles, and visions. Humans stay in the center of
this, forming, reshaping, and developing according to their needs and demands.
Globalization has significantly expanded opportunities for individuals to travel not only

for leisure but also for work-related purposes.
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This phenomenon is often characterized by the term "labor mobility," which refers to
the migration of individuals seeking employment or better working conditions. As
noted by Long and Ferrie (2006), labor mobility encompasses the movement of people
within a specific geographic area (geographical mobility), across different occupations
(occupational mobility), or between various workplaces. Broadly, labor mobility can
be classified into two categories: permanent and temporary. When this movement
occurs across national borders, it is referred to as "international labor mobility" (Isikls,

1963).

The global movement of labor reflects the increasing interconnectedness of economies,
with labor mobility becoming a fundamental aspect of the modern globalized
landscape. As national boundaries blur into sectors such as transportation and
communication, it has become easier for people to connect and migrate across regions

in pursuit of better work opportunities.

One sector particularly impacted by this globalization and labor mobility is aviation,
where the rise in global competition is most evident. Airlines, positioned at the center
of this competition, strive to differentiate themselves not only through their services
but also through their operational strategies and brand identities. These efforts are
crucial as airlines are no longer viewed merely as transport providers but as

representatives of national identity and values.

Moreover, airlines serve as key symbols of national pride, representing both their
countries and distinct consumer preferences. By expanding their networks and catering
to diverse lifestyles, they foster customer loyalty and play a vital role in maintaining
competitiveness. The ability to attract and manage a globally mobile workforce is
essential for the continued growth and success of airlines in this highly competitive

industry (Zeren & Kara, 2021).
Research Objective

This study aims to provide recommendations to airlines by addressing the situation of
foreign employees, opportunities, and risks based on the increase in the number of
studies on the issue in Turkish and English and on available research. The first part of
our research focuses on the scales of adoption of airline goals by foreign employees.

Then, the effect of foreign employees on passengers in an international passenger pool
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consisting of different languages, origins, and cultures is examined. Through the
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analysis (PRISMA)
framework, the major themes are extracted, which are perceptions and findings of
factors, influences, and challenges of foreign employees in airlines applied in the

selected studies.

Our research aims to contribute to the literature by comprehensively analyzing the
impact of foreign employees in aviation on airline objectives and passenger segments.
This study sheds light on the positive effects of foreign employees, such as cultural
interaction, contribution to diversity and innovation, as well as the formation of
negative situations that may arise from language and culture changes. In this research,
the following question will be addressed: What are the effects of the foreign workforce

on airlines on passenger segments and airline objectives?
Method

The Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analysis (PRISMA)
method 2020 will be adhered to when conducting the systematic review in this study.
According to Page et al. (2021), the PRISMA 2020 statement offers revised reporting
guidelines for systematic reviews, considering improvements in finding, evaluating,
synthesizing, and selecting research. It includes an enlarged checklist with reporting
guidelines for every item, a 27-item checklist, the PRISMA 2020 abstract checklist,
and updated flow diagrams for both the original and updated reviews. This framework
can also be applied to systematic reviews without synthesis (e.g., when only one
suitable study is found) or those involving statistical synthesis techniques such as paired
meta-analysis (Page et al., 2021). Moreover, it is suitable for initial, revised, or

regularly updated (“living”) systematic reviews.

Only the research articles published in English and Turkish concerning the adoption of
airline goals and effects of foreign employees on different passenger segments were
taken into consideration for the review purpose. The research conducted solely focused
on the foreign employees and their effects on passengers' perceptions and experiences
in the same context were excluded, however, foreign employees along with airline and
colleagues’ combined perceptions and experiences containing a few articles were

considered. While searching for the relevant articles, we used keywords like foreign
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employees in aviation, passenger comfort, globalization in aviation, and factors on
Google Scholar and went through journals and articles published in Dergipark and

Researchgate.
Findings

In this section of the article, the answer to the research question that is stated in the
introduction section is thoroughly explained. The studies reviewed reveal that
employing foreign workers in the airline industry brings both advantages and
challenges. One recurring theme across the literature is that cultural diversity can
stimulate creativity, enhance customer service, and improve organizational
adaptability. However, the effective management of this diversity requires effort, as it

can also give rise to communication difficulties, misunderstandings, and conflicts.

[ ification of studies via and registers ] [ Identification of studies via other methods
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Figure 1. PRISMA Flow Chart

In the beginning, 54 articles were downloaded, of which 24 articles were from Google
Scholar and 18 from Dergipark & Researchgate. On checking later, 15 articles were
removed as they were duplicate articles, and similarly, in the next step, screening of the
title and abstract, 7 more articles were taken out as they were way back in time for this
study. After that, 32 articles were taken into consideration for full-text screening.
During this, 16 articles were excluded, 7 articles from the database were downloaded,

and 9 from the website were downloaded, as they were irrelevant and majorly focused
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only on the passengers’ perception of foreign employees in aviation. Finally, as Figure

1 presented above shows clearly, by the end of the inclusion and exclusion process, 16

articles were taken for the thematic synthesis.

Table 1. Adoption of airline goals by foreign employees in the aviation industry and its impact
on different passenger segments across contexts

SN

Author(s) & Year

Thematic Concentration

Context

Hale Nur GULER (2022)

Focuses on the strategic role of
human resources management in
fostering employee satisfaction,
productivity, and alignment with
organizational goals to enhance
overall success and
competitiveness in the industry

Tiirkiye

David A. Byers (2016)

Analysis of the need for
collaboration across industry,
government, and academia to
build a well-trained and
experienced aviation workforce
for the future

United States
of America

Myoungjin Yu and Sunghyup
Sean Hyun (2019)

Exploration of the impact of
foreign flight attendants' service
quality on passengers' behavioral
intentions toward the attendants'
home country

Korea

Nuri Karaca and Ali Aksoy
(2022)

Assessment of the effects of
perceived organizational
exclusion on employee voice and
workflow experience

Tiirkiye

Furkan Arasli, Emmanuella
Owens, Yejia Guo, and Baker
Ayoun (2023)

Insight into how cultural diversity
among Emirates Airlines
employees enhances service
quality and drives global
innovation

United Arab
Emirates

Sena Kili¢ Ozge Peksatici
Yanikoglu (2023)

Study of the role of diversity,
equity, and inclusion strategies in
promoting organizational
effectiveness and sustainability
within the global aviation
industry

Southern and
Eastern
Europe

Giiler Tozkoparan and Cigdem
Vatansever (2011)

Overview of the perceptions of
Human Resources managers
regarding diversity management
and its implications for
organizational effectiveness

Tiirkiye
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Shannon McLoughlin
Morrison (2021)

Evaluation of the reliance on
imagery in diversity and
inclusion efforts within the
aviation industry and its
implications for the
representation of marginalized
individuals

United States
of America

Elif Ates and Halil Aytekin
(2020)

Understanding of the impact of
multilingualism on behavior,
communication sensitivity, and
economic interactions in a
globalized world

Tiirkiye

10

Merve Akan and Oz ilkay
Kanik (2018)

Investigation of the impact of
diversity management on
organizational culture within the
service sector in Istanbul

Tiirkiye

Refik Canimoglu and Umut
Yildirim (2023)

Discussion of the impact of
cultural diversity on crew
dynamics and management in
maritime transportation

Tiirkiye

Cavit Colakoglu and Cihan
Selek Oz (2024)

Survey of the working conditions
of foreign labor within the
framework of decent work
dimensions, focusing on
Georgian labor in Artvin-Hopa

Tiirkiye

13

Hediye Aydogan (2017)

Review of Turkish Airlines'
international advertising
strategies, focusing on celebrity
endorsements and cultural
elements in the context of
globalization

Tiirkiye

14

Senem Nart, Burak Yaprak,
Yavuz Tansoy Yildirim, and
Ahmet Yusuf Sarthan (2018)

Analysis of the relationship
between diversity management
and servant leadership with
organizational identification and
creativity in multinational
enterprises in a global market

Tiirkiye

15

International Air Transport
Association (2023)

Examination of how foreign
employees contribute to
innovation, better decision-
making, and enhanced customer
orientation in the aviation
industry while also identifying
the challenges in inclusive
leadership and cultural sensitivity

Global
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Interpretation of how diversity
and inclusion, including foreign

. employees, can shift from bein;
PricewaterhouseCoopers and " proy i . 8
nice-to-have" to business-critical

16 Travel Trade Gazette Media ° Global
(2019) by enhancing customer

engagement, fostering
innovation, and expanding the

talent pool

Similarly, in Table 1 above, it can be seen that 16 articles have been considered for this
systematic review. These 16 articles are from different contexts as you can see Korea
(n = 1), United Arab Emirates (n = 1), United States of America (n = 2), Southern and
Eastern Europe (n = 1), Tiirkiye (n = 2), and Global (n = 2). This systematic review
includes research articles from 2016 to 2024, concentrating on the perception and

experience of passengers on foreign employees in aviation.
Discussion

For the analysis process, a table containing thematic concentration, categories and
influencing factors, findings, and remarks was extracted after the thorough reading of
the articles that have been compared, contrasted, and synthesized to conclude the

findings of the question.

The findings from the 16 reviewed articles are synthesized thematically, integrating

similar ideas where applicable.
The International Workforce's Influence on Airlines and Customer Demographics

The integration of a global workforce in the airline sector offers significant
opportunities as well as noteworthy challenges. A variety of scholarly studies highlight
how cultural diversity enhances innovation, improves service quality, and bolsters
collaboration among employees. However, the management of this diversity can be
complex, as it may lead to misunderstandings, conflicts, or instances of discrimination

if not handled with appropriate care.

Research in Tirkiye indicates that companies that have turned into multinational
corporations enjoy better cultural and economic interaction that provides the flexibility
required in fulfilling demands within the global marketplace. Organizations that
implement diversity in the workplace often experience enhanced communications,

better efficiency in cooperation, as well as higher innovation levels (Nart et al., 2018).

277



Diversity, if not well managed, creates conflict since intolerance upsets the flow of
work operations. The ability of international workforces to effectively collaborate in
diverse teams directly influences organizational success and customer experiences.
Canimoglu and Yildirim (2018) highlight that teamwork and mutual respect among
culturally diverse employees are pivotal in maintaining operational efficiency and
enhancing service quality, particularly in industries where multicultural teams are the

norm, such as aviation.

International flight attendants play a critical role not only in delivering outstanding
service but also in shaping the perceptions of travelers regarding their home countries.
A study conducted in Korea demonstrated that the interest of travelers in the cultural
backgrounds of flight attendants affects their behavior, with empathy identified as a
crucial element in the delivery of superior service (Yu & Hyun, 2019). Supporting this
perspective, Emirates Airlines serves as a case study illustrating that the recruitment of
individuals from diverse national backgrounds fosters innovation and provides a

comprehensive understanding of local clientele (Arasli et al., 2023).

The central role of language in global interactions cannot be overstated. Ates and
Aytekin (2024) highlight that understanding the language of customers is critical for
business success in international markets. For example, a study by the German
Chamber of Commerce in 2003 found that Spanish companies that conducted business
in Germany using German were more successful than those using only English. This
underscores the importance of language in facilitating trade and enhancing customer
relations in culturally diverse settings. Similarly, in the airline industry, being able to
communicate effectively with passengers from diverse backgrounds plays a crucial role
in providing superior customer service and ensuring positive experiences for

international travelers.

However, these advantages are accompanied by challenges. The interaction between
employees from various cultural backgrounds can lead to communication obstacles,
necessitating airlines to allocate resources towards intercultural training aimed at
minimizing conflicts and sustaining high-quality service. Integrating culturally diverse
employees into a company requires careful management to reduce any operational
risks, in addition to promoting innovative approaches. According to Canimoglu and

Yildirim (2018), it is critical to hire individuals who are suited for multicultural work
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environments, particularly in industries like aviation and marine where collaboration
and understanding are critical for performance and safety. According to their findings,
human qualities like justice, tolerance for cultural differences, and a propensity for
cooperation are essential for encouraging fruitful cooperation in various companies,

ensuring smooth operations, and maintaining organizational harmony.
Diversity, Equity, and Inclusion (DEI) in Airlines

Implementing DEI practices has a positive effect on employees' performances and
customers' satisfaction. Such airlines try very hard to build inclusive environments and
often outperform rivals in their ability to attract and retain diverse talent. DEI strategies
of the top 10 airlines demonstrate that generating innovation and service quality
improvement for long-term business sustainability can be achieved by fostering variety
in perspective. According to Kilig, Peksatici, and Yanikoglu (2023), for such efforts to
be truly effective, airlines must do more than superficial measures. Ahmed (2012)
indicates that most organizations rely on symbolic actions, like visual representation,
as evidence of their commitment to diversity and rarely challenge the deep structural
causes of inequality. This potential over-reliance on visual representation has the
potential to result in unintended outcomes, rendering marginalized communities
invisible or hyper-visible without addressing the real issues at play (Morrison, 2021).
For any real effectiveness regarding DEI, leadership must be actively involved.
According to PwC, while many companies say they value diversity, few inculcate this

principle into core operations (PwC, 2019).

Effective DEI strategies rely on understanding and adapting to the diverse cultural
backgrounds of both employees and customers. According to Aydogan (2018),
advertising strategies that embrace cultural adaptation rather than standardization are
more likely to succeed in reaching and engaging diverse global audiences. This
approach can be applied to the workforce as well, where inclusivity is best achieved by
recognizing the different cultural, economic, and social characteristics that each
employee brings to the table. In industries like aviation, where multicultural teams are
the norm, creating inclusive workplace cultures becomes even more critical. Canimoglu
and Yildirim (2018) underscore the importance of personal attributes such as respect
for cultural diversity and fairness in fostering teamwork, which aligns with the core

tenets of DEI practices. Their study suggests that promoting these traits during
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recruitment and training enhances collaboration and builds equitable, inclusive work

environments where employees thrive.

For progress, airlines should connect DEI initiatives with business objectives and make
leaders accountable by setting measurable objectives and performance metrics. The
incorporation of genuine employee experiences into branding strategies has the
potential to augment a company's attractiveness to global talent. Additionally, engaging
in partnerships with a diverse array of suppliers allows airlines to reflect their internal
diversity within external collaborations, consequently reinforcing their dedication to

diversity, equity, and inclusion (IATA, 2023).
Barriers to Global Workforce Mobility

Labor mobility is a two-edged sword for airlines and the economy in general. On the
one hand, labor gaps and economic growth are filled by foreign workforce employment,
thus productivity increases. According to the EC, 2019, the negative side of the issues
is that the foreign workforce is seen mainly as a source for cheap labor, which threatens

to lower wage levels and contribute to higher unemployment among locals.

This creates tension between foreign and native workers, particularly where locals
perceive foreign employees as threats to their jobs or income security. Integration issues
further complicate the situation. Language barriers, cultural differences, and difficulties
adapting to new social environments often leave foreign workers isolated, which can
foster resentment or even xenophobia among local populations (Kiil, 2007; Sahin &
Sen, 2020). Although diversity has many benefits, it may often be challenging,
particularly when there are cultural or organizational misalignments. Akan and Kanik
(2018) assert that inefficiencies, a breakdown in communication, and a decline in
employee engagement might arise from a misalignment between personal cultural
views and corporate culture. To overcome these challenges and lower the likelihood of
employee conflict or alienation, airlines need to establish inclusive workplaces that

prioritize understanding and integrating individuals from diverse backgrounds.

Some airlines, like Emirates, try to address such challenges by developing what they
call "global dexterity” the ability to adapt to different cultural environments—through
focused intercultural training and sensitivity training programs (Emirates, 2020b). Such

programs aim at increasing effective teamwork among people with diverse
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backgrounds, reducing misunderstandings, and making a work environment more
inclusive. One of the challenges of global workforce mobility is ensuring that
employees are prepared to function in culturally diverse environments. According to
Canimoglu and Yildirim (2018), mismatches between individual traits and the needs of
multicultural teams may lead to increased risks and operational inefficiencies. Their
research highlights how crucial it is for businesses to consider cultural sensitivity and
cooperation orientation during hiring and crew management practices to reduce

vulnerabilities that might jeopardize operational integrity.

As global labor mobility plays a critical role in maintaining operational efficiency, the
challenge of recruiting skilled aviation professionals is growing more acute. Byers
(2024) points out that the demand for highly trained individuals in aviation, coupled
with a diminishing labor pool, poses significant barriers to workforce mobility. To
address this, airlines must innovate by creating compelling compensation packages and
career advancement opportunities to attract talent from diverse international
backgrounds, thus ensuring a steady influx of skilled workers. According to Colakoglu
and Selek Oz (2024), while foreign workers are often seen as a solution to labor
shortages, their presence can lead to economic challenges, such as lower wages and
higher unemployment among local workers. Furthermore, the cultural differences that
foreign workers bring can result in social exclusion and discrimination, particularly
when integration into the local community is not well-managed. This dynamic is
especially problematic when labor mobility occurs without proper planning, leading to
xenophobia and additional economic strain. Thus, while international labor mobility
can fill gaps in the labor market, it also brings significant barriers that must be

addressed for smooth integration.
Foreign Workforce and Organizational Impact

It has been proven that a diverse workforce can help an organization gain a competitive
advantage, particularly in aviation. Employees coming from diverse backgrounds bring
innovation and safety features, which enhance risk assessment and thus ensure safer
operations with higher service quality (IATA, 2023). A diverse workforce improves
company culture by fostering a range of perspectives and increasing operational
adaptability to meet the constantly shifting needs of global markets. Akan and Kanik

(2018) assert that diversity in the workplace encourages innovation and provides a
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unique advantage in addressing issues from different angles, leading to more creative
and effective problem-solving. This perspective aligns with the aviation industry's
demands for operational flexibility, safety, and service quality, emphasizing the

strategic importance of diversity when managed well.

Conversely, poor management of diversity can result in conflicts between individuals,
increased levels of stress, and a slowdown in decision-making processes. Organizations
exhibiting resistance to change risk missing out on valuable creative solutions and
innovative ideas that emerge from diverse perspectives (Tozkoparan & Vatansever,
2011). The effective integration of international employees within organizational
frameworks necessitates proficient human resource management. Key strategies
include assigning individuals to positions that match their skills, aligning
organizational objectives with employee expectations, and providing opportunities for

career development.

Global organizations, particularly in industries such as aviation, must adapt their
strategies to meet the diverse needs of different markets. Aydogan (2018) argues that a
standardization strategy, which offers certain advantages, often fails when applied
across culturally diverse markets. This is particularly true in advertising, where a
message that works for one group may not resonate with another due to cultural,
economic, and social differences. This insight underscores the importance of
understanding local markets and tailoring strategies to maximize effectiveness. The
implementation of such methodologies is essential for fostering employee satisfaction
and augmenting productivity (Giiler, 2022). Airlines that actively engage their
employees and emphasize the growth of leadership capabilities typically observe higher
retention rates alongside enhanced performance outcomes. Conversely, practices that
marginalize particular groups may adversely affect employee motivation, diminishing
their eagerness to participate in creative processes or propose innovative solutions

(Karaca & Aksoy, 2022).

In contrast to previous research, this study offers a comprehensive perspective by
combining the strategic objectives of airlines with the wider effects of foreign workers
on business dynamics and passenger experiences. While past research tends to
concentrate primarily on workforce diversity or passenger views, this study combines

the two, emphasizing how foreign employees connect with airline aims while serving
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the unique demands of culturally and linguistically varied customer segments.
Furthermore, the systematic review process offers a global comparative lens, revealing
universal trends with regional differences. This study provides new insights into the
interaction of cultural diversity, strategic management, and service innovation in the
aviation industry, ultimately highlighting the significance of structural inclusivity over

symbolic diversity efforts.
Conclusion and Recommendations

The civil aviation industry, with ever-evolving development and changes, has grown
globally, parallelly exploring diverse segments of passengers. This has considerably
raised the standard for the vital role employees play in airlines regarding service
delivery and company visions to be met for the diversified pool of passengers. The
paper concludes that foreign workers are contributing to increasing the competitiveness
of airlines through innovation, improving customer service, and cultural diversity
within the competitive market environment in aviation. On the other hand, airlines'
mixed foreign workforce also poses certain challenges, such as communication
barriers, cultural misunderstandings, and conflicts that might arise, which may impact
the airlines' employee relations, passenger experiences, and themselves. This becomes
evident through the results of the systematic review of the implications of effective
diversity management within the aviation sector. While diversity may allow creativity
and improve the quality of service, it surely takes well-planned and well-executed
initiatives that address the complexities of communication, culture, and expectations.
Airlines that can manage the integration of their foreign workforce benefit not only in
gaining improved organizational adaptability but also in strengthening their global
brand identity. Therefore, the airlines active in global skies must prioritize inclusive
strategies that reflect both the diversity of their employees and the varied preferences

of their passengers.
Recommendations

Extensive Diversity Training. Airlines should provide extensive intercultural
training to all employees for the purpose of bringing down barriers associated with
cultural differences. A very focused approach toward bringing about cultural sensitivity,

improvement in communication, and fostering mutual respect will go a long way in

283



helping employees sail through the nuances of culture and perform better in teamwork,

hence giving value-for-money service to passengers coming from diverse walks of life.

Accountability of Leadership to Diversity Initiatives: Most strategies of
diversity, equity, and inclusion depend on the leadership factor. Given this fact, airlines
should be in a position to embed DEI principles within core business strategies and set
relevant, clear, measurable objectives for the leaders. The accountability of leadership
ensures that the diversity initiative does not end up as a symbolic gesture but leads to a

real and meaningful change within the organization.

Professional Development of International Employees: Airlines should
contribute to the professional growth of their international employees through
professional and career growth opportunities that respond to their unique needs. Such
programs may include training to develop skills, leadership training, and expansion into
higher career levels. In this case, foreign employees can get more job satisfaction, a
decrease in the turnover will be noticed, and it will influence an airline's success in

general.

Enhancing Multilingual Communication Skills: With there being different
languages spoken by the passengers around various other places on this planet, airlines
should enhance immediately the induction of multilingual employees. Due to
strengthening the language capability of the employees, an airline is more likely to pay
personal and quality service to passengers from other regions that will contribute to the

overall increased satisfaction and loyalty of the passengers.

Encourage Inter-Cultural Working Collaboration: Carriers through team-
building activities and joint projects should encourage employees working in cross-
culture teams to realize the full potential of having a diverse workforce. Encouraging a
different, culturally diversified workforce with such people working together would
boost creativity and problem-solving skills, leading to a more cohesive organizational
culture. It not only enhances operational efficiency for an airline but also enables the

airline to respond in a timely manner to the needs of a diversified customer base.

By implementing the above recommendations, airlines operating mainly in
international skies will be able to grasp the opportunities and meet the challenges posed

by their foreign workforce. A diverse and strategically managed workforce is one that
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innovates, assures quality service, and connects with passengers at large, resulting in

greater competitiveness in global aviation.
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