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EFFECTIVE METHODS OF LEADERSHIP COMMUNICATION IN
INFORMATION CENTERS: EXAMINATION OF UNIVERSITY
LIBRARIES IN THE UNIKOP REGION!

Yasin SESEN(")?

Abstract

The effects of the constantly changing environment on human life and the development of the IT and technology
sector have forced public institutions and IT specialists to work efficiently to meet all the different information
demands from society. It is important for information professionals in the field of information science to show
effective leadership characteristics while making various management decisions in the institutions they manage
and to receive training in conflict communication and information management. Equipped information
professionals are of great importance not only for leaders, but also for the more functional functioning of all lower
and upper management levels of the organization. Taking these situations into account, academic studies can be
put forward and management and communication studies can be developed in information centers. Interview
method was used as the method of the study. In the first part of the study, a literature review was conducted; in
the second part, the findings of the semi-structured review were analyzed, and suggestions suitable for the analysis
of research findings were put forward in the conclusion part. The research data of the study can be used to test
the effect of contextual factors on the relationship between information center users and information center
managers.

Keywords : Library Management, Leadership, Communication Technology, UNIKOP Region.
JEL Classification : C89, C89, C80, N74.
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BiLGi MERKEZLERINDE ETKiLi LiDERLIK ILETiSiMI
YONTEMLERIi: UNIKOP BOLGESINDEKiI UNIiVERSITE
KUTUPHANELERININ INCELENMESI

Oz

Stirekli degisen cevrenin insan yasami iizerindeki etkileri ve bilisim ve teknoloji sektoriiniin gelismesi, kamu
kurumlarini ve bilisim uzmanlarint toplumdan gelen tiim farkl bilgi taleplerini karsilamak icin verimli ¢alismaya
zorlamigtir. Bilgi bilimi alamindaki bilgi profesyonellerinin, yonettikleri kurumlarda cesitli yonetim kararlar
alirken etkili liderlik ézellikleri gdstermeleri ve ¢atisma iletisimi ve bilgi yonetimi konusunda egitim almalari
onemlidir. Donanimh bilgi profesyonelleri sadece liderler i¢in degil, ayni zamanda organizasyonun tiim alt ve iist
yonetim seviyelerinin daha islevsel igleyisi i¢in de biiyiik dnem tasimaktadir. Bu durum géz ontinde bulundurularak
akademik ¢alismalar ortaya konulabilir ve bilgi merkezlerinde yénetim ve iletisim ¢alismalart gelistirilebilir.
Calismanin yontemi olarak, gériisme yontemi kullamilnigtir. Calismanmin birinci béliimiinde literatiir taramast
yapilmis; ikinci béliimiinde ise yart yapilandirilmis goriismenin bulgulari analiz edilmis ve sonug¢ kisminda
arastirma bulgularinin analizine uygun oneriler ortaya konulmugstur. Arastirmanin verileri, baglamsal faktorlerin
bilgi merkezi kullanicilar ve bilgi merkezi yoneticileri arasindaki iliskinin etkisini test etmek icin kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler  : Kiitiiphane Yonetimi, Liderlik, Iletisim Teknolojileri, UNIKOP Bélgesi.

JEL Smiflandirmas: : C89, C89, C80, N74.
INTRODUCTION

Internal or external users using information centers, personnel of the institution (academic, administrative
etc.), daily visitors, employees responsible for technical failures in the information center, interns etc. they are in
constant communication with each other and their environment within the information centers. Increasing the
utilization rates of resources in information centers and efficient marketing of information services can be
considered the most important communication function of management. The basic marketing concept is based on
administrative activities and works with human communication. Marketing mix finds its place in marketing
communication, including ‘sender-message-recipient-feedback’. Communication is not only a fundamental
element in the conduct of interpersonal relations, but the sustainability of the structure between different states and
societies, which is the result of living in communities, depends on effective communication (Dogan, 2020: 205).

However, these elements are considered insufficient for information centers that are trying to reach both
potential users and existing users. These organizations should use the latest approaches in marketing management
and communication to achieve their goals. Simple communication resources from time to time cannot ensure the
realization of modern and efficient communication in information centers. For this purpose, advanced information
communication criteria should be developed. It is important that the information communication elements and
tools developed should be created in such a way as to directly contribute to information management. The elements
of information management should be open to development with their communication factors. In addition to, it is
also very important that information managers who will activate information communication adopt the philosophy
of service understanding in a way that attaches importance to efficient and total quality. Just as the leadership
abilities and business dominance levels of information center managers are crucial, it is also very important that
they can present these significant features to information users. For this purpose, the presence of information center
managers who have adopted communication techniques is valuable for university libraries; at the same time, it is
also very important for the vision and image of the university.

It is important to increase the leadership communication skills of library managers in order to contribute to
the future goals of the university. For this purpose, it should be ensured that activities that can improve the technical
skills of information managers are performed. In this study, technical and academic applications that can be made
in order to develop leadership skills were discussed and analyzed.

544



Sesen, Y. (2025). Effective methods of leadership communication in infqrmation centers: Examination of university libraries in the
UNIKOP region. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 543-565.

I. CONCEPTUAL FRAMEWORK

I.1. Literature Review

As the culture of knowledge and accumulation has gained importance in administrative and academic fields,
advanced academic studies on information science have also started to be applied. Information science has
increased the value of research output to advanced and very universal dimensions with the effective and efficient
work of researchers. With the increasing importance of recording research data in the world, the growth rate of
information sources has also started to show an increase. As difficulties began to be encountered in controlling
and accessing existing information sources that can respond to the rapidly increasing publication volume,
information began to be needed by users for this purpose, article abstracts, indexes, databases, dictionaries etc.
they use it. Continuous publications released in the field of information science can be followed and their studies
can be continued. Over time, the need for efficient use of resources also becomes important. In cases where these
resources are not sufficient, conceptual indexes (thesaurus) have become useful for users.

The purpose of using and developing information resources is to implement information science policies.
Information terminology resources are used to assist information policies. Information terminology is the function
of establishing and streamlining the termical processes that should be used on the function, structure or acquisition
of information in society in order to obtain information, ensure its continuous arrival and most importantly to
access information easily (Atesman, 2017: 6). Principles and strategies are laid out together with the implemented
information policy. As a result of the implementation of information policies in the field of information
management major changes have occurred especially in the last 50 years. The changes that took place are:

Technology has been the sine qua non of librarianship,

Organizational environments have expanded and diversified outside libraries,

Access environments have expanded and diversified,

New branches of science based on management, organization and access have been formed within the
science of librarianship (Baydur, 2015: 41).

ANENENEN

The development of information science is directly related to organizational culture. The concept of
organization can be defined in the Turkish Language Institution (TDK) dictionary as follows: It is a union or
organization formed by institutions or individuals who have come together to accomplish a common purpose or
job (Turkish Language Institution Current English Dictionary, 2024). According to Hasanoglu (2004: 44) “the
organization is an organic system in which the order and functioning of human material resources are constantly
renewed in order to meet one or more needs of people. In this system, for the purposes of the organization the
objectives and needs of those who are employed in the organization are met and balanced”. In society, which can
be defined as a complex structure consisting of people with historical, cultural and social relations, common rules
of behavior, individuals build various structures and organizations while trying to continue their daily lives and
also individuals communicate within the framework of the relationships determined by these structures (Aykurt,
Sesen, 2017: 2).

The concept of organization includes a basis of agreement and unity that people put forward for the sake of
a number of common goals and values. An organizational service is the realization of certain objectives with one
or more individuals/groups. Organizational structure is the system that coordinates the activities of a group and
harmonizes its elements with each other. The goal of the organization is generally described as finding the right
ways to achieve its goals. Therefore, the term organization refers to the structure and organization of the enterprise
or organization. Organizations are social systems established to achieve specific goals. It is these strategic goals
that give them their true qualities. The objectives of the organization may be formal objectives determined on
paper and in practice; they may be natural goals that the members of the organization develop and accept among
themselves. It is accepted as a duty of the management of the organization to provide the necessary infrastructure
for the interaction between the employees and the information sharing to occur in the manner and in the period
required by the personnel and to prevent disruptions by following this process.

Information centers which are an important unit of academic institutions also have an organizational culture
that is appropriate to them. Information centers should be equipped with certain standards and controlled with
certain process elements in order to develop their services depending on organizational culture. Information centers
should be inspected with total quality elements that can lay the groundwork for the emergence of efficient
developments in service areas. The understanding that information centers which can be considered an information
organization can achieve success through simple and ordinary business activities by focusing only on daily work
flows is often emphasized in academic practice and literature studies which are no longer valid today. In addition
to these highlighted elements it is recommended by information experts that information centers which are now
operating in a highly competitive environment should focus on services adopting modern management methods in
order to maintain their presence in the face of environmental changes and not only increase their effectiveness.
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Modern management forms lead to an area where information center employees can continuously improve
themselves analyze the missing aspects of the services provided and analyze their own services when necessary.

The modern understanding of information organization focuses on the idea that an information center
should be able to appropriately adopt the service objectives it sets out in its own activities and that information
center leaders should be involved in decision-making processes. To this end information center leaders should be
willing to work in any way that would benefit information centers. Information leaders should embrace the need
to guide their employees in such a way that they can help with the elements of activity that will be in the best
interest of the organization. The orientation of employees in an organization in ways that will ensure the efficiency
of their work results in the importance of their work activities as well as the importance of the concept of
leadership. Many different definitions of leadership can be put forward. But as a general definition, the definition
of awhole of processes that influence leaders and their followers through change in order to achieve organizational
goals (Lussier, Achua, 2010: 13) can be considered general passes. As studies on leadership have increased the
perspective on leadership has also improved. The development of the content of the leadership issue has also
increased the perspectives and belonging of knowledge leaders to their organizations. The concept of leadership
has evolved in a positive way many times from the past to the present and still continues to take shape as a modern
concept that has not completed its development. Every significant change in the environment requires leaders to
take their leadership styles one step further and to reshape their organizations with their cultures in line with these
changes (Bilgin Demir, Ugurluoglu, Urek, 2017: 176).

Domestic and foreign articles related to leadership communication methods in information centers can be
processed in more detail below (Table 1).

Table 1. Examples of Articles about Leadership Communication Methods in Libraries

Author(s),
Year

Title Findings

When the results of this study were examined; it was seen
that staff training and development has a positive impact
on the work of library staff and the services they provide
to their users, and therefore the necessary attention should
be given. Academic libraries should consider leadership
communication as a basic task and should seek out
external training opportunities for staff to help them learn
new ideas and skills from other institutions. The
government should allocate more funds to support the
training and development programs of library staff. When
Asiedu, . .| funding improves, adequate educational opportunities
Appiah, Staff training and development in | shoyld be provided. In order to develop the century in such
Kwaah, academia: Experiences of an | a way as to meticulously meet the needs of library users,
2023 academic library the opportunity to receive education outside the library
building should also be provided. In addition, continuous
in-house training should be provided for the library staff
to improve the provision of library and information
services. This will help the staff to acquire more skills to
meet the needs of library users and also to meet corporate
goals. Leading personnel with great dedication and
administrative experience who have worked for many
years should be included in the in-house training program
to share their experiences and knowledge with less
experienced ones.
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Borodai,
Tatarchuk,
Pidhaina,
2022

Information technology in
activities of the world’s leading
libraries and their use under
modern communications

Among the priority tasks of foreign libraries are to be able
to display their e-products, develop search information
strategies, solve problems of digitization of documents
and introduce innovative information tools. There are
services available. At the point reached in the
development of communication technologies, information
center leaders worked in US libraries that implemented
the first projects to inform the library process, digitalize
holdings and create e-libraries in the 1970’s. Among
European countries, information and communication
technology is intensively applied in the libraries of
Germany, Sweden and Denmark. The concept of the
mechanism of information flows has developed rapidly in
libraries in the East, especially in China, Japan and Korea.
As a result, the main purpose of developing
communication technologies and conducting leadership
studies in information centers; it is to perform the
necessary tasks, create integrated global information
resources based on the institutional activities of libraries
for the accumulation, storage and dissemination of
information flows, and the development of effective
search engines and information services for users.

Dutta,
2021

Role of communication skills in
effective management of library
and information centres

As a result of the study; the following points should be
focused on; communication skills in information centers
are not only effective on users, but also on publishers and
potential users. As a manager, his perspective on events
should be pragmatic rather than philosophical.
Communication skills that develop over time can enable
management to make decisions at different management
levels as well. Thus, the feeling of trust between the
employees and the library management can increase.
Communication is of great importance in providing better
service to users. Libraries and information centers, which
are one of the service-oriented institutions, can also
increase their ability to provide services in efficient ways
with their communication skills. Effective communication
is essential for this to be fully achieved. Effective
communication provides a lot of benefits in libraries and
information centers. In the effective management of
libraries and information centers, social skills, speaking
skills, writing skills, presentation skills, communication
skills etc. in different forms will also strengthen over time.
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As a result of the research; it has been seen that many of
the managers of African libraries are librarians who are
more closed to technological innovations that have
developed recently due to their high age. In addition, it is
observed that the younger generation of librarians and
information specialists are improving themselves in
artificial intelligence and information technologies at a
higher rate and helping the users who use information
centers in this regard. The development of leadership
skills in African libraries is very important when
considering the technological development of information
centers. With the influence of frequent social changes in
the country, policies on obtaining and using information
need to be reconsidered. Before technical-technological
renewals and changes are initiated in information centers,
senior and middle level managers in the existing library
system should be ensured to prioritize and adopt the need
for change. Mentoring and leadership programs should be
given priority. Experts should be able to share what they
know with juniors. Leaders; younger people should be led,
and in this process, if necessary, the personal training of
leaders should be prioritized. Thus, the work of the
younger generation will be directed in a positive direction.
Change management workshops for library leaders should
be encouraged and they should be prepared to remove
barriers to the next generation. When these studies are
implemented, academic libraries in the country will be
able to gain a leading place in the world of technology and
information.

The leadership dimension in
information and communication
technology adoption in African
libraries

Oyelude,
Oladele,
2014

Considering the point reached by the study, when the
application of effective communication techniques in
information centers is carried out depending on many
different factors, it also ensures the continuity of an
effective  communication  process.  Interpersonal
communication is important in information centers, both
librarians and managers need to have basic
communication skills. Library managers especially need
to improve their skills. The audience from the library
service also plays an important role in ensuring user
satisfaction. In order for the library and library managers
to manage the communication processes successfully,
user satisfaction and cooperation are of great importance.
Librarians need to improve their library work and adopt
changes in goals. Among the library’s service purposes is
to inform librarians about innovations. During periods
when this situation does not exist, communication within
the library cannot be carried out adequately or correctly.
As a result, both librarians and library managers should
have the ability to understand, listen, speak, ask questions
and show empathy for institutional success. Reducing the
hierarchical steps in the library, librarians can easily
communicate and set up problems and requests up to the
two-way communication system needed.

Effective communication skills to
manage the library: Relations
between managers and librarians

Yildiz,
2012
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According to Etebu; there is always a solution to
permanent or temporary problems in information centers.
Communication problems in the library are natural, but
they can be solved to some extent. In order to prevent
disruption of the smooth functioning of the library,
university librarians and administrators should maintain
regular contact with the staff, formally and informally, in
order to monitor the activities of their subordinates.
Library managers can organize regular meetings with the
top hierarchy, starting with a weekly briefing on all library
topics, to facilitate understanding of current problems and
formulate the best possible strategy for solving them. This
situation requires two-way communication. The library
Etebu, Communication in the library for | Manager should give incentives to his staff to keep them
2010 effective administration motivated. Library administrators can identify the
personnel who provide guidance services that can help
library users with their operations. In this way, users of all
types can make the most of the library. Library managers
should select staff who can ensure that university students
can get better services. In addition, library managers
should send their staff to short courses or advanced studies
at regular intervals in order to provide current trending
information to users and improve the knowledge of staff.
Effective communication is the cornerstone of good
management. The purpose of proper communication in
the library is to ensure that users make good use of
resources that can be obtained with few facilities and that
library staff know what their responsibilities are.

As can be seen from the articles discussed in the literature study, it is very important for information
specialists to improve their personal, technical and academic communication skills. A leader can benefit his
institution to the extent that he develops his abilities. All kinds of communication skills training to be given to
employees in information centers will also ensure the development of information centers. Information specialists
should never consider their current knowledge sufficient at any time and should always consider themselves ready
to acquire new information. Thus, they will also be able to pioneer lifelong learning activities. Information
specialists need to be convinced that information users and information managers should take their ideas and get
help from information specialists about their contribution to information science.

It is also important to be able to measure the leadership perceptions of information professionals. While
information professionals tend to be selective about information leadership, information centers also have broad
missions that will serve everyone. While information leadership techniques help information centers fulfill their
tasks, especially in information sharing, the full application of information management techniques can lead to the
evaluation of some library services or programs. In addition, in some cases information specialists should also be
provided with in-service training by senior management, if necessary, in order to gain more creative leadership
skills. Although information center managers are not very preferred in this regard, tasks should be given. The
information center manager should always be challenged to become a more experienced and efficient manager.

The development of the leadership characteristics of information professionals can develop with the support
of senior management. It should be remembered that every information specialist who is directed by the top
management, supported financially and spiritually and whose service is valued will work more efficiently and
willingly. In most cases, the services provided in the information centers contribute to the success of the
university’s senior management. A smart and future-oriented senior manager will always give endless support to
information centers that are the center of information resources. In addition to all these, library managers should
prioritize providing services in such a way that they can provide current trend information to their users and attract
the attention of their users to the information center at all times.
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I.11. The Concept of Learning Organizations

The concept of organizational learning has become controversial over time, and the definitions of
organizational learning have also begun to be discussed in more detail. The learning organization is in the state of
an organism that has succeeded in organizational learning and has made learning its basic philosophy. A learning
organization is basically close to a lifelong learning approach; at the same time, competitive advantage and the
implementation of high-performance services can prevent the decline of customer-oriented service, as well as
improve quality and ensure a prior understanding of risks. In addition, it is very important to be aware of internal
and personal variables in order to be able to organize innovations better and communicate with the planned
working masses (Ayhan, 2010: 80). Organizational learning to respond to change and develop more cohesive
systems and structures has become a particularly interesting application for large organizations. The impact of
rapid technological change on organizations over time has also increased the interest in organizational learning.
Organizational learning has developed with the daily life practice of the internet and has become an effective role
in many issues ranging from individual's social relations, consumption habits, health attitudes, cultural activities
(Ertiirk, 2022: 138).

In today’s information era organizations where information management is of great importance bringing
people and technology together and using information is a fundamental field of activity. In this context, especially
in organizations where knowledge is at the forefront, employees and users are encouraged to learn and develop
with a variety of material and/or spiritual opportunities. In order for employees to develop themselves
environments are created that enable them to learn continuously. Learning occurs as a result of the spread of
knowledge to the organizational level with the support of the individual’s experiences in and out of the work
environment. At this point the learning organization comes into play. The learning organization is a contemporary
management practice that can keep pace with changes. The basic approach of learning organizations is that they
view management techniques as corrective instruments for the offending aspects of information enterprises. If a
disruption is noticed in any direction of the organization’s activities the organizations take measures to prevent
them and develop the models and systems necessary for this. Thinking organizations strive to diagnose business
problems quickly and focus on taking physical action as soon as possible. Knowledge leaders are also trained in
this direction. The success or failures of organizations in conducting leadership studies may be due to
environmental and organizational forces that are not under the control of leaders. In addition, leadership plays a
critical role in industrial, educational, military, social areas and is seen as an important research topic. However,
the definition of leadership can vary depending on the objectives sought to be expressed and can be broad or
narrow meaning (Bass, Stodgill, 1990: 9).

Information leaders are individuals who adapt and adopt special strategies for the realization of the goals
and objectives of the information organization. Information centers can show improvement depending on the
behavior of information leaders. Effective knowledge leaders often have an important value in the development of
the organization and in improving its performance much better. In order for leaders to decide to succeed effectively
in line with the organization's goals, they need to take into account the current situation and prepare the necessary
strategies and plans for the organization. It is believed that the adoption of leadership behaviors requires managerial
skills and competencies for organizational activities, while creating an environment that allows information
sharing for employees (Akpotu, Yasemin, 2013: 5). Information leaders provide the services of information
centers, etc. they manage, direct and control. Knowledge leaders should create specific organizational strategies
at each step of the processes of acquiring knowledge and developing knowledge and follow the continuity of the
processes. The presence of leadership behaviors necessary for these strategies in knowledge leaders has an
important value in terms of the implementation of knowledge management.

In some cases, information leaders may need to increase their awareness about the extent to which they can
influence the information culture and what applications they can implement. Examples such as this academic study
can be made in order to make the most valuable and up-to-date contributions to these situations, and surveys can
be conducted with semi-structured interviews with information leaders in order to learn their ideas, as well as in-
service trainings can be provided if necessary.

The information management process is a chain process. The establishment and maintenance of cooperation
between information center employees, managers and information specialists within the framework of
organizational goals from the beginning to the end ensures decient functioning of information services. The
services provided in information centers should never be provided in the form of a ‘closed box service’. On the
contrary, it is very important to be transparent and in a state of orientation towards lifelong learning. In this regard,
information managers have great tasks. Because, one of the most important characteristics that distinguishes
humans from other living beings is their need for information and their need for lifelong learning (Altay, Zan,
2021: 129).
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The process of acquiring information in university libraries, which are at the forefront of information
institutions, is an important strategic process that results in the storage of information and the support of
information specialists. Being able to manage information in a good way provides a competitive advantage over
other organizations in changing environmental conditions. Information management is used for many purposes
inside and outside the organization. Certain infrastructure technologies, such as hardware and software, which are
necessary for effective information management, must be created in advance (Karamanlioglu, Senkul, Sigr1, 2017:
107).

The information management process can be drawn as follows in Figure 1 below with the summary
information extracted from the topic.

Information Center

Information Center Employees

Information Center Managers

(Leaders) _
Information Resources

Information Leadership

Figure 1. Information Management Process (Source: The author’s)

I.111. Examination of the Concept of Leadership Communication

Definitions related to leadership communication can be taken from some authors. Based on the definitions
received from the authors, the importance of leadership communication in information centers can be emphasized.

Leadership communication; is the ability of the leader who manages the institution to measure the
communication activities with subordinates, superiors and people in the environment and to see the leadership
ability. Communication leaders have vital responsibilities for the development of communication skills. The ability
to strategize, coordinate, motivate, influence, set direction, manage people inside and outside an organization
depends on the ability to communicate effectively. In a recent study of more than 5000 job postings researchers;
they found that skills related to financial and technical abilities are important in an institution where strong social
skills and communication skills develop (Fuller, 2022: 43).

According to Parson and Stonestreet, leadership communication is a method of clearly expressing the
expectations of organizations/companies with communication skills and providing feedback. It is known that this
method has a significant effect on job satisfaction (Parson, Stonestreet, 2003: 120).

Based on the definitions of Fuller, Parson and Stonestreet; it is seen that leadership communication is
applicable in all kinds of institutions. In this respect, information leaders are also pioneers in the use of modern
communication elements. It has adopted a competitive understanding of common values, information flow, library
and information service analysis and assimilation in an information center where users communicate and their
various requests are constantly monitored. The concepts of people, information and efficiency, which are the basic
elements in the development of information centers and the realization of the organization’s goals, are also in the
focus. While forming the basis of a society structure that has adopted access to information and adopted the
philosophy of lifelong learning, the work of information centers on communication will be pioneering.

Information centers have come to the line of organizations that can develop their identities in many different
ways. By adopting a model that can provide efficient and profitable management of information centers, user
groups should be developed that can anticipate the needs of potential or active users who can meet them in the
future, have the potential to realize continuous and effective communication. In addition, it is necessary to identify
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different activities in which information specialists systematically operate and can make positive contributions to
their institutions by developing previously tried and/or untested communication methods.

Today, due to epidemics or various disasters, new knowledge and skills are needed to assess the changing
needs of researchers and the increased leisure time in people’s daily lives. Information centers will also be able to
offer more intensive labor in meeting these new demands. Information professionals, librarians and information
managers should also use modern communication techniques to ensure the continuity and success of their services
by using this power and influence. It will not be possible to prevent the development rates of all information centers
that realize that communication is a great power today and in the future. Knowledge has been a great power in all
ages of history, and this power will always be a pioneer in providing the enlightenment of humanity. The
partnership of effective communication and information will carry human history into the future.

I.IV. UNIKOP Region and University Libraries in UNIKOP Region

KOP Region Universities Association (UNIKOP) gathered on February 1, 2018 with the participation of
12 university Rectors from 8 provinces (public-private university) hosted by Necmettin Erbakan University.
UNIKOP member universities are as follows: (UNIKOP Region, 2024)

Kirsehir Ahi Evran University

Aksaray University

Bozok University (Yozgat)
Cappadocia University (Nevsehir)
Karamanoglu Mehmetbey University (Karaman)
Kirikkale University

Konya Gida ve Tarim University

KTO Karatay University

Necmettin Erbakan University (Konya)
Nevsehir Hact Bektas Veli University
Nigde Omer Halisdemir University
Selguk University (Konya)

N N N N N S N N

The most important reason why university libraries in the UNIKOP region were preferred in the study is
that the issues of alternative and sustainable energy sources, development of sustainable resources, information
technologies and cyber security, which have an important place among the regional development goals, come to
the fore in UNIKOP universities. Because it can be achieved by ensuring that information centers are sustainable
and constantly support university services, as well as strong leadership characteristics in information centers. It
would be quite natural for the services of a library with strong managers to be strong as well. Besides ease of
access for the author is another reason for choosing the region. Taking these reasons into account, it will be an
important study to analyze the methods of leadership communication that will be maintained in university libraries
in the UNIKOP Region.

UNIKOP is a model university association organized specifically for regional development administrations
in Turkey. University-public-industry cooperation is important for the formation of a sustainable regional R&D
and innovation ecosystem. In the short term, UNIKOP aims to deconstruct the R&D infrastructure and capacities
of universities (research infrastructure, human capital, etc.) are targeted to be determined. The future goals of
universities affiliated to UNIKOP are as follows::

*Taking into account the developments in technology, the needs of the region will be determined and the
needs for the future will be projected. A regional R&D and innovation strategy will be prepared on behalf of
regional development, and regional development focus areas will be determined.

*In accordance with the mission decoupling project of the Higher Education Institution (YOK), the focus
areas of R &D and innovation of universities will be determined.

*Cooperation between the regional universities will be further developed to cover regional development.

*A projection of the qualified workforce that the region will need in the future will be made and, in
particular, vocational training will be planned according to this projection with the participation of relevant actors.

*1t is expected that the contribution and role of the university will be further increased in the direction of
proper planning and effective use of funding resources with the participation of relevant stakeholders, taking into
account the needs of the region.

% https://www.unikop-konsorsiyum.org/hakkinda
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*In addition to economic development, emphasis was placed on the importance of sociocultural
development and environmental protection in regional development. For these purposes, it is important to support
the cooperation of universities with relevant stakeholders in the region.

*Until now, the universities in the region have been at the student and academic level the activities they
organize together (project, congresses, workshops, symposiums, conferences, etc.) will continue to increase.

*Capacity and services of technocents established in the region policies and mechanisms will be developed
for all regional universities to benefit effectively.

*Common strategies will be developed and activities will be organized for the promotion of regional
university libraries (especially in the international arena).

Il. METHOD AND MATERIALS

The methodology of the research is based on structural-functional and general scientific methods. In the
study, ‘qualitative data analysis’, ‘interview’ and ‘synthesis methods’ were used. In addition, the primary journals
covered by SSCI, AHCI, SCI and SCOPUS, journals in the TR Index category and other sources were scanned by
interval and examined in terms of being a source for both the literature and the model part of the article.

In the study, by obtaining the necessary legal permissions (ethics committee decision) data were collected
by conducting interviews. At the interview stage, an appropriate number of sample questions were prepared and a
‘semi-structured interview form’, which is more flexible than a structured interview, was applied for library
administrators. In a semi-structured interview, the data are usually conducted with pre-prepared questions in the
participants natural environment (Bogdan, Biklen, 2007: 5). By following the analysis method; in addition to
following the publications and applications made in this field before, by highlighting the potential of information
and communication technology to improve user-customer services, developing innovative technologies in the
leading university libraries of the world and Turkey, the user-customer services that the user needs to improve in
terms of the development of information and library services were examined. By following the interview method;
it has made it possible to see to what extent information center managers who manage different university libraries
can use information technologies in library studies. In the semi-structured interview, the researcher prepares the
interview plan containing the questions he plans to ask in advance (Ekiz, 2003: 7). With the synthesis method of
the research results; the data obtained from 12 different libraries were analyzed and conclusions were drawn.

In order to obtain the study data, data were collected through ‘semi-structured interviews’ with managers
from 12 university libraries affiliated to UNIKOP in the surrounding provinces. The obtained data were analyzed
and interpreted by ‘qualitative data analysis method’. The universe of the research is the university libraries of the
cities within UNIKOP (12 university libraries, 12 administrative staff).

Table 2. Table of Interview Details

The Institution Interviewed

Aksaray University Central Library

Bozok University Central Library (e-mail)
Kapadokya University Central Library

Kirikkale University Central Library (e-mail)
Karamanoglu Mehmetbey University Central Library (e-mail)
Kirsehir Ahievran University Central Library

Konya Gida ve Tarim University Central Library
KTO Karatay University Central Library

Necmettin Erbakan University Central Library
Nevsehir Haci Bektas Veli University Central Library
Nigde Omer Halisdemir University Central Library
Selcuk University Central Library

The following questions were posed to the researchers:

Question 1: Do you practice leadership communication methods in your libraries? Can you give information

553



Sesen, Y. (2025). Effective methods of leadership communication in infqrmation centers: Examination of university libraries in the
UNIKOP region. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 543-565.

about the content and applications?

Question 2: How is the staff-leader communication in your libraries? How is the staff's perspective on
communication studies?

Question 3: What is the importance of the communication infrastructure in your library in terms of ensuring
public benefit?

Question 4: What are your suggestions about what kind of leadership approach should be developed in the
future?

Question 5: What are your feelings about the interview?

Question 6: Are there any issues that you would like to add or suggest?

In order to provide the infrastructure for this article, which will be developed by analyzing the communication
skills of information center managers, 12 university library managers were interviewed. The professional
experience of the officials, whose ages range from 40 to 60, varies between 10-20 years (3 people) and 20-30 years
(9 people). Each of the participants is a university graduate and experienced people who have worked in the
librarianship profession for a certain number of years.

1. FINDINGS

The results obtained from the ‘semi-structured interview’ conducted on 12 university libraries were
evaluated. The evaluation is the sum of the data obtained from 6 questions posed to the administrators of 12
libraries and the data provided from the administrators own personal suggestions.

At the interview stage, it was seen that the managers acted timid at first, then warmed up to the subject as
explanations were made to them and gave answers objectively. In the interview, the data from ‘Bozok University,
Kirikkale University, Karamanoglu Mehmetbey University’ were obtained by e-mail method (Due to the distance
between the cities where the universities are located and the city of the author, this method has been preferred).

Table 3 shows a general analysis of the data obtained from the administrators of the relevant university
libraries. The data obtained from the analysis are classified according to 5 elements to match the content of the
questions asked. According to the subject of the study, these elements are as follows: “Leadership Communication
Ability, The Staff's Point of View, Communication Infrastructure of the Library, Ensuring the Public Benefit,
Library Manager Contribution to the Study Proposal.”

Table 4; it has been created for the quantitative treatment of the information analyzed in Table 3. In this
table, the Analysis of Library Managers Perspectives on Leadership Communication has been carried out.

In the research, institution names were coded in order to ensure objectivity, not to disclose institution
managers and to ensure that institution managers can answer questions more easily (It is only between the author
and the institution leader which decode numbers correspond to which university). The purpose of choosing this
type of method is to ensure that the results that the study wants to achieve are achieved at a higher rate than
institutional criticism-self-criticism.
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Table 3. Interview Analysis Results

the future. However,
the manager has
developed his skills
over the years.

should not continue
for a long time.

Library
University Leadership The Staff's Communication . Manager
o oF 3 Ensuring the Lo
Code Communication Point Infrastructure of Public Benefit Contribution
Number Ability of View the Library to the Study
Proposal
In this regard, the The The library’s Regarding the
library manager stated | communication communication provision of public
that he received in- between the infrastructure, interest, all the staff
service training at his | library staff and keeping individual members have
institution 4 years ago | the library relationships intact stated that their
. . and that this training manager is and continuous main duties are on
University | \yas very useful to efficient. The exchange of this issue. It has _
1 him. The manager library staff information between already been stated
considers himself considers the staff (e-mail, social that an institution in
capable and sufficient | leadership media sharing etc.) which there is no
in this regard. abilities of the are kept intact by public benefit
manager to be being made. should not continue
quite sufficient. for along time.
The library The There are enough. Regarding the
management, stated communication Social networks can provision of public
that they should be between the be used whenever interest, all the staff
given more leadership | library staff and necessary. There isno | members have
training. In this the library personal-group stated that their
regard, they have manager is problem among the main duties are on
stated that they have efficient. The staff. this issue. It has
benefited from the library staff already been stated
. . Presidential Career considers the that an institution in
Un|v2erS|ty Gate website*. leadership which there is no -
However, they stated | abilities of the public benefit
that they need expert manager to be should not continue
training in leadership | quite sufficient. for along time.
and communication
by one-on-one
university
management and
Higher Education
Institution.
The library manager
stated that he received
in-service training on
communication and Regarding the
leadership at his : provision of public
institution 8-10 years | The perspective of interest, all the staff
ago, and this training | the library leader members have
did not mean much to | and staff_ont_ stated that their
him at that time. communication i i
University | St | demenssteis | TECIILI | AR |
3 he was not a manager | be updated, issue already been stated
yet at that time and library facilities . that an institution in
did not anticipate that | should be which there is no
he would be able to technologically public benefit
reach this position in | improved.

4 https://kariyerkapisi.chiko.gov.tr/
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Although the manager
considers himself
sufficient in terms of
executive abilities, he
states that the constant

As a negative
situation in our
information
center; it should
be prevented

Regarding the
provision of public
interest, all the staff

In order to
measure
whether the
leadership and
user
communication
of the library
manager and

circulation of frequent members have staff are
managers within the circulation of ; sufficient, user
university is harmful permanent SIaFEddth?t their statistics éhould
University | to the institution. This | administrators and | It is not considered to tmh?slr;ssﬂeleftir:son be kept every 2-
4 situation seriously staff throughout be sufficient. ) 3 months. These
prevents a manager the university. already_bee_n s;atec_i statistics should
from showing his This situation also thﬁF z?]ntlhnstltytlon n be mandatory in
talent. For this reason, | prevents the W t:f b erefl_: o every library
it should be ensured training of Etl:oullcc:j ni)qecclmtinue and reports
that managers can experienced staff for a long time should be
work at their post for to manage the g ' provided to the
longer periods of information senior
time. center. management
from time to
time.
The library manager The Regarding the
said that he reads a lot | communication ro%/isiongof ublic
of personal between the Iionterest all tk?e staff
development library staff and membe;‘s have
resources and has a the library It has been sFateq that tated that thei
lot of knowledge manager is the communication stated that their
Universi about leadership i tools and main duties are on
niversity aers efficient. The icati this issue. It has —
5 communication. The | jiprary staff pommumeanan already been stated
manager suggests that | considers the between people in the that ny'n titution in
he has a very efficient | |eadership library are very whicah tLeSr; :Js Ino :
and technological | apiliies o the | MM oublic benefit
eadership ability for .
his staff and his g]uirt]sgﬁ;fti?:itéﬁt. should not continue
institution. for a long time.
As the library
manager, he stated
that he has worked
hard throughout his .
professional life to Reg?ff_"”g the .
exchange and provide provision of public
information in the interest, all the staff
institution, improve They stated that It has been stated that | members have
interactions between they appreciated the communication stated that their
University people and collections the library tool and o m{iiq duties are on
and increase manager’s communication this issue. It has -
6 communication leadership and between people inthe | already been stated
between library and managerial library are very that an institution in
user. Although the ability. friendly. which there is no

manager considers
himself sufficient in
this regard, he has
stated that he is
always open to in-
service training.

public benefit
should not continue
for along time.
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Although the manager
considers himself
sufficient in terms of
executive abilities, he
states that the constant
circulation of
managers within the
university is harmful

It has been stated that
the communication
tool and
communication
between people in the
library are very

Regarding the
provision of public
interest, all the staff
members have
stated that their

Libraries are
communicative
in society by
their nature and
they can only
achieve their
main purpose

University tc_) the'institu.tioni This Lzlr?s?(;);red to be friendly. mhgir] duties z?]re on ::r(])rr%lrjr?:nication.
7 situation seriously sufficient. this issue. It has As a social
prevents a manager already been stated institution. the
from showing his that an institution in librar isa{
talent. For this reason, which there is no rodu)::tive
it should be ensured public benefit ipnstitution to the
that managers can should not continue extent that it can
work at their post for for along time. respond to the
longer periods of P
time. nee_ds of
society.
Regarding the
provision of public
interest, all the staff
They stated that the members have
communication tools i:]at'?]ddth?teth:g o
P ) . It is not in the library are ain duties ar
Unlvgrsny Ltelzunfc;}c(;grr:?dered | considered tobe | sufficient and that this issue. It has -
' sufficient. they are following the | @lready been stated
technology in this that an institution in
regard. Whlc_h there is no
public benefit
should not continue
for a long time.
The main task of a
library manager is to
contribute to the
realization of the
social communication | The Regarding the
process of libraries. communication provision of public
The high leadership between the interest, all the staff
ability of the manager | library staff and They stated that the members have
will help in meeting the library communication tools | stated that their
University | the needs of library manager is in the library are main duties are on
9 users and staff. In this | efficient. The sufficient and that this issue. It has -
respect, the library staff they are following the | already been stated
administrator considers the technology in this that an institution in
considers himself leadership regard. which there is no

quite sufficient and
stated that he also
helps other university
librarian
administrators who
consult him.

abilities of the
manager to be
quite sufficient.

public benefit
should not continue
for a long time.
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It is stated that
the
communication
rules are
followed in
accordance with
the library
policy.
However,
sometimes there
may be some
communication
breakdowns
between them
and the users

The Regarding the and complaints
communication provision of public | from the users
He states that he isa | between the interest, all the staff | from time to
manager who attaches | library staff and They stated that the members have time due to the
great importance to all | the library communication tools | stated that their strict
Universit the operations manager is in the library are main duties are on instructions
y performed in the efficient. The sufficient and that this issue. It has given by tlhe
10 library and that he has | library staff they are following the | already been stated | UNIVersity's
sufficient knowledge | considers the technology in this that an institution in | S€Nior
about leadership leadership regard. which there is no management to
communication. abilities of the public benefit the library
manager to be should not continue | @dministration
quite sufficient. for a long time. and the fact that
they want the
rules to be
applied. Library
management is
often left alone
in this regard. In
order to correct
this situation, it
is useful for the
university
senior
management to
receive
leadership
training.
They stated that
university
The library manager Regarding the senior
states that they have The provision of public | Management
not received any communication interest, all the staff | should be
support from the top between the members have trained in
management on this | |ibrary staff and There are enough. stated that their leadership
issue and this the library Social networks can | mMain duties are on | education. It is
o situation also reduces | manager is be used whenever this issue. But, as hoped that the
University | his motivation. But efficient. The necessary. There is no | they also added, it | top
11 despite this negative | |iprary staff personal-group was argued that management’s
situation, he stated considers the problem among the even if there is no view of t_he
that he was doing his leadership staff. public interest, the information
best in leadership and | apilities of the benefit of center can _3!50
that his manager to be information center | have a positive
communication ability quite sufficient. users should also be | impacton this
was also sufficient. at the forefront. issue.
University The They stated that the Regarding the They stated that
12 - communication communication tools | provision of public | the senior
between the in the library are interest, all the staff | management of
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library staff and
the library
manager is
efficient. The
library staff
considers the
leadership
abilities of the
manager to be
quite sufficient.

sufficient and that
they are following the
technology in this
regard.

members have
stated that their
main duties are on
this issue. But, as
they also added, it
was argued that
even if there is no
public interest, the
benefit of
information center
users should also be
at the forefront.

the university
and all
academics
should be
trained in
leadership
education. They
stated that even
academicians
from the Faculty
of Economics
and
Administrative
Sciences who
have been
conducting
research and
publications on
this subject for
years and are
expected to be
the best
practitioners
forget about
their libraries
when they come
to the office and
never attach
importance to
leadership
communication.
They added that
this situation
left a negative
impression on
them and caused
their corporate
affiliation to
decline.
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Table 4. Analysis of the Perspective Angles of Library Managers to Leadership Communication

Positive Outlook Negative Point of View
A B C D E A B C D E

University X < < X X i i i i i
1

University X < X X X i i i i i
2

University X X i X X i i X i i
3

University X i i X X i X X ) )
4

University X X X % % i i ) ) )
5

University X % % X X i i ) ) )
6

University X i < X X i X i i i
7

University i ) X X X X X i i i
8

University X X X < X i i i i i
9

University
10 X X X X X

University X X X X X i i i i i
11

University
12 X X X X X

Note: A. Leadership Communication Ability
B. The Staff's Point of View
C. Communication Infrastructure of the Library
D. Ensuring the Public Benefit
E. Library Manager Contribution to the Study Proposal

Quantitative data from the study include:

v The rate of positive perspectives of library managers on Leadership Communication Abilities is 91.6%.

v The Library Staff s Point of view has a 75% positive view of their manager’s leadership communication
ability.

v The positive outlook of libraries on the Communication Infrastructure of Library is 83.3%.

v The rate of Ensuring the Public Benefit is 100%.

v' The Contribution of Library Managers who were interviewed on the subject of the article who
proposed ideas specifically is 91.6%.

CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

Nowadays; trade, education, cultural exchange, migrations etc. for some reason, interactions between
different cultures have continued. As a result of these interactions, the development of communication
technologies has brought people and cultures together more and started to resemble each other. With the
technological developments in the last two hundred years of human history, the borders on the world have
disappeared and the need for communication and interaction of individuals from different cultures has increased.
Today, in Mcluhan’s words there is no longer a completely homogeneous society in the ‘global village’ and
communication between societies has become a deceptive condition.

Libraries are constantly undergoing progress and change today, and this is becoming increasingly important
for more dynamic leadership organizations. According to Fallon and his friends (2011:7) “Libraries can never be
in danger if the organization's leaders are ready to take leadership responsibilities in the organization's change
process.” It is important for library managers to keep their social communication skills high in all aspects and to
be able to approach even some meaningless requests of their users with patience. Of course, not every request can
be answered. But in some cases, even just listening to users may be enough.
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Hardworking and strong leaders take on the responsibilities of a strong organization and cope with
challenges, creating a strong team that will make a wise decision for success. Library leaders may be in a position
to manage teams of employees and volunteers from different generations and cultural backgrounds. To the
differences between employees (age, gender, ability, etc.) by identifying them; they can help library management
specialists solve conflicts that have/may be experienced and create reliable cooperation structures. In order to gain
communication skills in this regard, technical /academic studies on the training of managers should be continued.

Leaders of institutional libraries that provide effective and powerful services establish strong leadership at
an advanced level in all processes of institutional services and form well-organized teams in the organization in
order to achieve their future goals. Libraries are showing significant improvements in their open access and
institutional archives with the technologies they are developing every day. Information specialists are aware of
how information institutions can be supported in which ways. Many library professionals support online learning
and work to improve access to information wherever they are. In fact, it is very important that leaders are trained
and leaders are open to lifelong learning. Information centers and managers who have been providing the same
service for years under the same conditions and without improving themselves actually have no benefits for their
institutions. The services provided only in the philosophy of saving the day have no real benefit to that institution.
In terms of leadership communication, seniority-age, etc. it is not the elements; it is important to realize the
understanding of learning to learn completely. The dismissal of all the information center managers who resist this
situation will be the most appropriate course of action. It is absolutely necessary to implement the performance
system in this area.

In order to support this article over time and/or to produce a more efficient publication than this work, more
academic studies should be conducted on the main topic of the article and focus on opportunities and activities
that can improve the leadership characteristics of information specialists.

The study’s recommendations for the future may be as follows:

v Information specialists need a positive perspective and approach. Leaders should be a confident, creative
thinker and open-minded.

v" Websites can be designed to improve the leadership abilities of information and document managers and
to appeal to them more.

v’ Current/potential errors should be corrected taking into account feedback from users. Necessary
measures should be taken to keep the study up-to-date and reliable. By constantly researching the current literature,
articles-books written on this subject, etc. the public’s interest in the works should never be lost.

v' Library managers should not cause injustice and violation regarding the distribution of staff duties.
v" In order to measure user satisfaction, user statistics should be kept.

v In order to ensure the continuity of information, the library staff often should be prevented from
circulating at intervals.

v’ Librarians and managers working in libraries should pay attention to professional cooperation and
solidarity. Librarians need to be motivated and appreciated by senior management.

v In order to benefit more from the research, research data should be used by as many people as possible.
If possible, open access should be provided. In cases where open access cannot be provided, abstracts or
introductory blog posts should be written about the work, the subject should be constantly processed and should
not be forgotten.

v The institution, which is located in the infrastructure of the Ministry of Industry and Technology, can be
established under the name of the General Directorate of Information Science Terminology and Leadership of
Turkey. When opening a new business area and/or expanding the business area and dividing it into subfields, it
should be mandatory to take the opinions of the General Directorate of Information and Scientific Terminology
and Leadership of Turkey. In this context, a Directorate can be established.

v" In order for technology-oriented information centers to implement effective information management, it
is necessary to create various interaction platforms that create an important infrastructure for them. The necessary
incentives should be provided for information centers to improve themselves and e-learning environments should
be created for this purpose. In addition, authorizations should be made to give more responsibilities to employees
and to implement them. Leaders should build all these management skills within the framework of an important
vision.
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Appendix 1: SEMI-STRUCTURED INTERVIEW FORM

SEMI-STRUCTURED INTERVIEW FORM

*Researcher:

*Name and reason of the research: You have been invited to participate in the research named above, which is
planned within the scope of the Research Article entitled “EFFECTIVE METHODS OF LEADERSHIP
COMMUNICATION IN INFORMATION CENTERS: EXAMINATION OF UNIVERSITY LIBRARIES IN
THE UNIKOP REGION”. Before you agree to participate in this research, you should understand the purpose of
the research and make your decision freely within the framework of this information. Please read the information
below carefully, if you have any questions, ask and ask for clear answers.

*Purpose of the Study: The situations intended by this research are as follows:

1) To be able to analyze the methods of leadership communication applied in University Libraries in the UNIKOP
Region and to determine the details of an efficient inter-institutional network that can be established between
these libraries. To be able to analyze the methods of leadership communication applied in University Libraries in
the UNIKOP Region.

2) With this study, it is to be able to put forward a source-model for studies that can be done on similar topics in

the future.

*Assurance of the Protection of Personal Data

Taking part in this research depends entirely on your wishes. You can refuse to take part in the research or leave
it halfway after it has started. The results of this research will be used for scientific purposes. If you withdraw
from the research or are excluded from the research by the researcher, the data about you will not be used. All
information obtained from you will be kept confidential and the confidentiality of your identity information, if

any will be protected when the research is published.

*Research Questions:

Question 1. Do you practice leadership communication methods in your libraries? Can you give information about
the content and applications?

Question 2: How is the staff-leader communication in your libraries? How is the staff's perspective on
communication studies?

Question 3: What is the importance of the communication infrastructure in your library in terms of ensuring public
benefit?

Question 4: What are your suggestions about what kind of leadership approach should be developed in the future?
Question 5: What are your feelings about the interview?

Question 6: Are there any issues that you would like to add or suggest?
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In recent years, there has been increased interest in using agent-based modeling to simulate climate change's
effects on agricultural output. Agent-based modeling allows for a more detailed and nuanced understanding of
how individual agents, such as farmers, make decisions in response to changing environmental conditions. We
can better anticipate how different adaptation strategies may impact agricultural productivity by simulating
interactions between these agents and their environment. This approach also enables exploring various scenarios
and their potential outcomes, providing valuable insights for policymakers and stakeholders. Agent-based
models offer the advantage of simulating individual entities' decision-making processes and interactions,
integrating social dynamics and non-financial factors into decision-making, and establishing dynamic
connections between social and environmental processes. In this paper, we review the agent-based climate change
adaptation models that have been developed around the questions of (a) who or what adapts, (b) adaptation to
what, (c) how adaptation occurs, and (d) what good is the adaptation. From there, we aim to show how these
models simplify perceiving the world by approximating reality. While at the same time recognizing the constraints
of the model itself and the uncertainties, we also discuss whether they can be overcome.
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TARIMSAL SISTEMLERDE IKLiM DEGISIKLIGINE UYUMUN
MODELLENMESIi: AJAN TEMELLi YAKLASIM

0z

Son yillarda, iklim degisikliginin tarimsal iiretim iizerindeki etkilerini simiile etmek i¢cin ajan temelli modellerin
kullanmimi olduk¢a yayginlasmistir. Ajan temelli modelleme, c¢iftciler gibi bireysel ajanlarin, degisen ¢evresel
kosullara karst verdikleri karar siire¢lerinin, daha ayrintili ve incelikli bir sekilde anlagilmasini saglar. Bu
modeller araciligiyla, ajanlar ve ¢evreleri arasindaki etkilegimleri simiile ederek, iklim degisikligine kars: farkl
adaptasyon stratejilerinin tarimsal verimliligi nasil etkileyebilecegini daha iyi tahmin edebiliriz. Bu yaklasim ayni
zamanda c¢esitli senaryolarin ve bunlarin potansiyel sonuglarimin arastirilmasina olanak taniyarak politika
yvapicilar ve paydaslar icin de degerli bilgiler saglar. Ajan temelli modeller, bireysel ajanlarin karar verme
stirecini ve etkilesimlerini simiile etme, sosyal dinamikleri ve finansal olmayan faktérleri karar verme siirecine
entegre etme ve sosyal ve gevresel siirecler arasinda dinamik baglantilar kurma avantaji sunar. Bu makalede, (a)
kimin adapte oldugu, (b) kimin neye adapte oldugu, (c) adaptasyonun nasil gerceklestigi ve (d) adaptasyonu iyi
yapan ézellikler nelerdir sorulart etrafinda gelistirilen ajan temelli, iklim degisikligine uyum modellerini gozden
gegiriyoruz. Buradan hareketle, bu modellerin gerceklige yaklasarak diinyayr algilama siirecini nasil
basitlestirdigini gostermeyi amag¢lhyoruz. Ayni zamanda modelin kendi kisitlamalarin ve belirsizliklerini kabul
ederken, bunlarin ilistesinden gelinip gelinemeyecegini de tartistyoruz.

Anahtar Kelimeler : Iklim Degisikligi, Ajan Temelli Model, Karar Verme
JEL Swniflandiriimasi 1 Q54,R14

INTRODUCTION

Climate change is one of the most extensively researched and debated global phenomena. While
natural climatic variability has historically shaped the Earth's climate, sustained warming coincides
directly with the Industrial Revolution and the associated increase in greenhouse gas emissions (Block
et al., 2004). The observed warming over the last 160 years has significantly exceeded similar warming
periods in previous millennia (0.6°- 0.9°C compared to less than approximately =0.2°C for any other
century) (P. D. Jones & Mann, 2004).

Increasing greenhouse gas emissions is an environmental problem and a multidimensional issue
that threatens agricultural production, food security, and rural development (Carozzi et al., 2022;
Howden et al., 2007). Climate Change impacts on agricultural systems are complex and far-reaching,
necessitating the development of comprehensive strategies to build resilience and adapt to changing
conditions.

Two main strategies have emerged to address the impacts of climate change on agricultural
systems: mitigation and adaptation. According to the Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC), mitigation involves human interventions to minimize pressure on Earth's climate systems -
strategies include reducing greenhouse gas emissions from industrial activities and improving natural
carbon sinks. Adaptation requires developing systems and infrastructure to withstand climate-induced
stressors such as rising sea levels, intensifying weather events, and long-term ecosystem changes In
response to this challenge, international organizations have developed comprehensive strategies to
increase agricultural systems' resilience by aligning sustainable development goals (SDG) with climate
change. Of the 17 targets of the Sustainable Development Goals, some targets are directly related to
climate change and include agricultural systems, such as ensuring food security (SDG 2, Zero Hunger),
water management (SDG 6; Clean Water and Sanitation), and promoting rural development (SDG 15,
Life on Land) (UN, 2020).

Aligning the Sustainable Development Goals with climate change adaptation and mitigation
efforts in agriculture underscores the need for an integrated approach considering multiple sustainability
dimensions. However, it is important to examine how adaptation and mitigation are conceptualized and
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operationalized in different agricultural systems and regions to develop target- and context-specific
interventions. The IPCC's approach to adaptation and mitigation emphasizes human emphasis on
mitigation to anthropogenically-caused climate change, while adaptation emphasizes an externality
decoupled from anthropogenic factors. This conceptualization creates a dichotomy in the mitigation and
adaptation process. For instance, reducing greenhouse gas emissions from agriculture may require
changes in land use and management practices, affecting the system's adaptive capacity to respond to
climate change impacts. In other words, the production system that causes emissions also determines
the ability of regions to adapt to changing conditions.

The conceptualization of climate change responses has significantly influenced modeling
approaches through Integrated Assessment Models (IAMs) and Computable General Equilibrium
(CGE) models, offering broad perspectives on climate change impacts and policy responses (Fujimori
et al., 2014; Hasegawa et al., 2014; Nelson et al., 2014; Popp et al., 2014; Thepkhun et al., 2013).
Prominent examples such as GCAM, IMAGE, and REMIND-MAGQgPIE have contributed to our
understanding of how agricultural practices affect GHG emissions and how they can be optimized under
various climate scenarios. These integrated models aim to predict climate change impacts by linking
economic, environmental, and social factors (Hertel et al., 2010; Van Meijl et al., 2006).

While useful, these models often ignore critical societal changes and emerging technologies that
can significantly affect outcomes (Hertel et al., 2010; Popp et al., 2014; Van Meijl et al., 2006). So,
these top-down approaches face significant limitations in representing agricultural adaptation processes.
The fundamental assumption of rational economic actors responding predictably to price signals and
policy incentives fails to capture the complexity of farmer decision-making (Howden et al., 2007;
Simutowe et al., 2024; Van Asseldonk et al., 2023). Empirical evidence consistently shows that risk
aversion, cultural traditions, and resource constraints significantly influence farmers' adoption of new
practices, even when economic incentives exist (Williamson et al., 2018). As Kahneman (2003)
emphasizes, the rationality assumption of traditional economic models often differs significantly from
real-world scenarios. Real-world problems are complex because they result from the behavior and
interaction of multiple entities, such as people, markets, and the natural environment (Macal & North,
2010). Models are used to understand this complexity better. While valuable for macro-level analysis,
the top-down approach of CGE models often fails to capture the nuanced complexity of farmer behavior
in agricultural systems, suggesting the need to fundamentally reconsider the climate change modeling
approach. This reconsideration involves shifting from a mitigation/adaptation framework to an
adaptation/mitigation perspective that better reflects the realities of agricultural systems. The transition
from top-down to bottom-up modeling approaches represents a paradigm shift in understanding and
analyzing complex agricultural systems under climate change.

Agent-based models (ABMs) emerge as a powerful methodological bridge between these
approaches, the ability to capture both micro-level behavioral dynamics and macro-level system
outcomes (de Vries, 2010; Delli Gatti et al., 2011). Unlike traditional economic models that assume
rational behavior, ABMs acknowledge the heterogeneity of decision-making processes and allow for
the emergence of complex system behaviors from relatively simple individual interactions. ABMs are
valuable because they depict individual elements within a system and their behavior (Railsback &
Grimm, 2019, p. 10). Agent-based models create an artificial environment of various agents through
simulations, allowing for the study of the interactions between these agents and how interactions
between agents and additional elements, such as time and space, contribute to the emergence of observed
patterns (Hamill & Gilbert, 2016).

This modeling approach becomes particularly valuable when examining climate change
adaptation strategies because it can capture the bottom-up nature of adaptation decisions while providing
insights relevant to top-down policymaking. By simulating how individual farmers respond to climate
pressures and policy interventions, ABMs can help identify potential barriers to adaptation and evaluate
the effectiveness of different policy instruments. This makes them especially useful for developing
targeted interventions considering local contexts and individual circumstances rather than assuming a
one-size-fits-all approach.
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I. FROM THE TOP-DOWN APPROACH TO THE BOTTOM-UP APPROACH: A
SYSTEMATIC REVIEW OF AGENT-BASED MODELS IN AGRICULTURAL CLIMATE
CHANGE ADAPTATION

The impacts of climate change on agricultural systems have traditionally been assessed through
crop yield decline, as this provides a quantifiable metric with established measurement protocols,
historical data sets and clear economic significance. However, from a regional perspective, impacts are
much more complex and interconnected than yield measurements alone can capture. These complexities
include farmer decision-making processes, social learning dynamics, resource allocation patterns, and
the interaction between environmental and socio-economic factors.

Agent-based models have emerged as valuable tools for capturing these complex dynamics,
offering new insights into how agricultural systems adapt to climate change. This section presents a
systematic review of ABM applications in agricultural climate change adaptation to understand how
different studies conceptualize and model these adaptation processes.

I.1. Review Methodology

This paper presents a systematic review of Agent-Based Models (ABMs) in agricultural climate change
adaptation. A comprehensive search of peer-reviewed literature published between 2005 and 2023 was
conducted using SCOPUS, focusing on papers that combine agent-based modeling with climate change
adaptation in agriculture. Search is confined to papers written in English and published in peer-reviewed
journals between 2005 and 2023 and either in title, abstract or keywords include one or more of “agent-
based”, “agent based”, “abm”, “multi-agent” or “multi agent” and any word beginning from “climate”
and in title any word beginning from “adap”, “miti”, or “agri”. This is equivalent to the following

SCOPUS search command:

(TITLE-ABS-KEY ( "agent-based" OR "agent based” OR "abm" OR "multi-agent” OR "multi
agent") AND TITLE-ABS-KEY ( "climate change") AND TITLE-ABS-

KEY ( climate*) OR KEY (adap*) AND TITLE-ABS-

KEY (agri*)) AND PUBYEAR > 1999 AND PUBYEAR < 2025 AND ( LIMIT-

TO (SRCTYPE, "j*)) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE , "English"))

From an initial pool of 139 papers, first, papers that merely mentioned but did not use agent-based
models were removed, followed by those unrelated to climate change adaptation and mitigation. After
removing papers that did not examine climate change adaptation in the agricultural sector specifically,
59 papers that focused on agricultural adaptation and mitigation mechanisms remained—finally
excluded articles that did not include individual farmers or farms as main actors and those without
specific study areas, resulting in 21 empirically based and individual farm-related articles. These studies
are shown in Table 1.

Table 1. List of Reviewed Papers

Author(s) Year | Title Source Title Short Name
Bharwani S, Bithell M, 2005 | Multi-agent modelling of climate outlooks | Philosophical Transactions | Bharwani et al.
Downing TE, New M, and food security on a community garden of the Royal Society B 2005
Washington R, Ziervogel scheme in Limpopo, South Africa
G.
Happe K., Hutchings N.J., | 2011 | Modelling the interactions between Agricultural Systems Happe et al.
Dalgaard T., Kellerman K. regional farming structure, nitrogen losses 2011

and environmental regulation
Alexander, P., Moran, D., 2013 | Modelling the perennial energy crop Journal of the Royal Alexander et al.
Rounsevell, M., & Smith, market: the role of spatial diffusion Society 2013
P.
Arnold, R. T., C. Troost, 2014 | Quantifying the economic importance of Water Resources Research | Arnold et al.
and Berger, T. irrigation water reuse 2015

in a Chilean watershed using an integrated

agent-based model
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Wossen, T., Berger, T., 2014 | Climate variability, consumption risk and Environmental Wossen et al.
Swamikannu, N., & poverty in semi-arid Northern Ghana: Development 2014
Ramilan, T. Adaptation options for poor farm
households
Reidsma, P., Bakker, M. 2015 | Sustainable agricultural development in a Agricultural Systems Reidsma et al.
M., Kanellopoulos, A., rural area in the Netherlands? 2015
Alam, S. J., Paas, W., Assessing impacts of climate and socio-
Kros, J., & De Vries, W. economic change at farm and
landscape level
Brown, C., Bakam, 1., 2016 | An agent-based modelling approach to GCB Bioenergy Brown et al.
Smith, P., & Matthews, R. evaluate factors 2016
influencing bioenergy crop adoption in
north-east Scotland
Berger, T., Troost, C., 2017 | Can smallholder farmers adapt to climate Agricultural Economics Berger et al.
Wossen, T., Latynskiy, E., variability, and how effective are policy 2017
Tesfaye, K., & interventions? Agent-based simulation
Gbhegbelegbe, S. results for Ethiopia
Amadou, M. L., Villamor, | 2018 | Simulating agricultural land-use adaptation | Agricultural Systems Amadou et al.
G. B., & Kyei-Baffour, N. decisions to climate change: An empirical 2018
agent-based modelling in northern Ghana
Hailegiorgis, A., Crooks, 2018 | An Agent-Based Model of Rural Journal of Artificial Hailegiorgis et
A. and Cioffi-Revilla, C. Households’ Societies and Social al. 2018
Adaptation to Climate Change Simulation
Baeza, A., Janssen, M.A. 2019 | Modeling the decline of labor-sharing in Regional Environmental Baeza and
the semi-desert region of Chile Change Janssen 2018
Yang, Y. E., Son, K., 2020 | Impact of climate change on adaptive Journal of Hydrology Yang et al.
Hung, F., & Tidwell, V. management decisions in the face of water 2020
scarcity
Williams, T., Guikema, S., | 2020 | Resilience and equity: Quantifying the Agricultural Systems Williams et al.
Brown, D., & Agrawal, A. distributional effects of resilience- 2020
enhancing strategies in a smallholder
agricultural system
Mirzaei, A., Zibaei, M. 2021 | Water Conflict Management between Water Resources Mirzaei and
Agriculture and Wetland under Climate Management Zibaei 2021
Change: Application of Economic-
Hydrological-Behavioral Modelling
Musayev, S., Mellor, J., 2021 | Development of an Agent-Based Model Sustainability Musayev et al.
Walsh, T., & Anagnostou, for Weather Forecast Information 2021
E. Exchange in Rural Area of Bahir Dar,
Ethiopia
Bazzana, D., Foltz, J., & 2022 | Impact of climate smart agriculture on Food Policy Bazzana et al.
Zhang, Y. food security: An agent-based analysis 2022
Marvuglia, A., Bayram, 2022 | Agent-based modelling to simulate Journal of Cleaner Marvuglia et al.
A., Baustert, P., Gutiérrez, farmers’ sustainable decisions: Farmers’ Production 2022
T.N., &lgos, E. interaction and resulting green
consciousness evolution
2022 | Education, financial aid, and awareness Natural Hazards and Earth | Wens et al.
Wens, M. L. K., van Loon, can reduce smallholder farmers' System Sciences 2022
A.F., Veldkamp, T. I. E., vulnerability to drought under climate
and Aerts, J. C. J. H. change
Babaeian, F., Delavar, M., | 2023 | Designing climate change dynamic Journal of Hydrology Babaeian et al.
Morid, S., & Jamshidi, S. adaptive policy pathways for agricultural 2023
water management using a socio-
hydrological modeling approach
Harik, G., Alameddine, I, | 2023 | An integrated socio-economic agent-based | Journal of Environmental Harik et al.
Zurayk, R., & El-Fadel, modeling framework towards assessing Management 2023
M. farmers’ decision making under water
scarcity and varying utility functions
Huber, R., Kreft, C., Spati, | 2024 | Quantifying the importance of farmers' Ecological Economics Huber et al.
K., & Finger, R. behavioral factors in ex-ante assessments 2024
of policies supporting sustainable farming
practices

I.11. Research Questions

The research questions were defined by considering conceptualization in the studies.
Conceptualization forms the foundation of effective climate change modeling by providing the
framework through which complex real-world systems are translated into analyzable components. In
agent-based models (ABMs), conceptualization refers to identifying the underlying components,
interactions, and rules that govern agents' behavior and the environment in which they operate. It
transforms real-world phenomena into a simplified, abstract representation suitable for modeling and
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simulation. The conceptualization phase in ABMs starts with the identification of agents. After the
identification of agents, the rules of behavior of these agents should be determined. The third
conceptualization stage defines the system the agents represent, i.e., the environment. Interactions
between agents and environments are the final stage of conceptualization.

Following the selection of studies, the analysis proceeded through established research questions.
In agent-based models, conceptualization means identifying the basic components, interactions and rules
that govern the behavior of agents and the environment in which they operate. Climate change adaptation
modeling represents complex processes of agent behavior. These stages of ABM conceptualization align
naturally with four fundamental questions that climate change adaptation modeling must address, as
identified by Smit et al. (2000):

1. Who or what adapts?
2. Adaptation to What?
3. How Does Adaptation Occur?
4. How Good is the Adaptation?

This alignment provides a structured framework for analyzing climate adaptation studies through
the lens of ABM conceptualization. The question “Who or what adapts?” identifies the key agents in the
climate change adaptation system and determines the decision-making units. The question “Adaptation
to what?” corresponds to the definition of the environment and context in which agents operate. It
specifies climate-related stressors, spatial and temporal constraints. “How Does Adaptation Occur?”
allows us to understand the mechanisms for determining decision-making rules and behavioral
mechanisms. It describes how agents perceive and process information and make adaptive choices, and
includes strategies, constraints and response patterns. The question “How Good is the Adaptation?” is
concerned with modeling the interactions between agents and the environment. It evaluates the
effectiveness of adaptive strategies. It captures system-level responses and adaptation outcomes.

This framework illustrates how conceptual questions are intrinsically linked to the ABM
conceptualization process and provides a structured approach to modeling adaptation to climate change.

a. Who adapts?

The analysis starts with the question "Who adapts?" because this question corresponds directly to
the first and most fundamental stage of ABM conceptualization: identifying agents. In agricultural
ABMs, this process involves defining not just basic units but also their key characteristics (such as farm
size or resource access) and decision-making capacities (including awareness levels and learning
abilities). Farmers are the primary adaptive agents in the reviewed literature, though their challenges
and constraints vary by context.

The reviewed studies reveal three distinct categories of agricultural adaptation challenges: food
security, water scarcity, and greenhouse gas emissions. Table 2 provides a comprehensive overview of
how these challenges shape agent types and their constraints across different contexts.
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Table 2. Agents, Constraints, and Problem Contexts in Agricultural Climate Adaptation

ABMs

Food security

Who adapts

Main constraint

Author(s)

Smallholder farmers

Limited access to credit

Bharwani et al. 2005; Amadou et al.
2018; Wens et al. 2022

Lack of Trust in Weather Forecast
Information

Musayev et al. 2021

Farm households

Limited access to credit

Wossen et al. 2014; Berger et al. 2017

Rural households

Limited access to public climate
prediction information

Hailegiorgis et al. 2018

Farmers Limited of access to credit Bazzana et al. 2022

Smallholder households Uncertainty in market conditions Williams et al. 2020
GHG

Who adapts Main constraint Author(s)

Farmers and agricultural policy
makers

Sunk costs

Happe et al. 2011

Farmers and biomass power plant
investors

Lack of a well-developed market for
perennial energy crops

Alexander et al. 2013

Farmers and rural communities

Price dynamics

Reidsma et al. 2015

Farmers

Establishment costs

Brown et al. 2016

Farmers Uncertainty in Market Prices Marvuglia et al. 2022

Farmers Huber et al. 2024
Water Scarcity

Who adapts Main constraint Author(s)

Farms Dependence on Surplus Water Arnold et al. 2015

Agricultural households

Lack of Access to Surface Water for
Irrigation

Baeza et al. 2019

Farmers Inequality of water access Yang et al. 2020
Farmers Limited capital availability Mirzaei and Zibaei 2021
Farmers Penalty Costs for inefficient water use | Babaeian et al. 2023
Farmers Production costs Harik et al. 2023

Table 2 reveals distinct patterns in agent representation and constraints.

In food security studies, agents are predominantly smallholder farmers and farm households, with
their adaptation capacity primarily constrained by limited access to credit, information, and forecasting
services. These constraints mainly affect regions where agricultural production depends heavily on
weather conditions.

In water scarcity studies, the agents range from individual farmers to agricultural households,
facing constraints related to water access inequality, capital limitations, and water overuse penalties.

In GHG emission studies, the agent types expand beyond individual farmers to include
policymakers and investors, with constraints centered on market uncertainties and capital requirements.

This analysis demonstrates how the identification of adapting agents and their constraints varies
significantly based on the specific climate-related challenges being addressed.

b. Adaptation to what?

Understanding what agents adapt to requires defining their environment, which in the ABM
conceptualization represents the system in which agents operate. In ABMs, the environment
encompasses the external conditions and resources available to agents, including biophysical factors
(climate and soil conditions) and socio-economic factors (market prices and policy incentives). The
environment can change dynamically depending on agents' actions (land use change) and external events
(climate and market price dynamics), allowing the model to simulate the effects of different adaptation
strategies under various scenarios (Marvuglia et al., 2022). Agents in ABMs exhibit complex adaptive
behaviors by interacting with each other and their environment (Savin et al., 2023).

The review reveals regional differences in how ABMs address adaptation to climate change. For
example, modeling studies often focus on emission reduction strategies in regions with industrialized

572



Eren, L. G. (2025). Modelling adaptation to climate change in agricultural systems: Agent-based approach. Omer Halisdemir
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 566-585.

agriculture, particularly in Europe. These studies emphasize bioenergy adoption and efficiency
improvements. In contrast, in parts of Africa, where economic activity is heavily dependent on the
agricultural sector and agricultural production is mainly dependent on rain-fed agriculture, drought
caused by climate change threatens food security. In irrigated agricultural regions, drought due to
climate change poses different challenges, primarily focused on water resources management. Studies
in the Americas and Asia focus on modeling how farmers adapt water use practices in response to
increase scarcity.

Table 3 provides a comprehensive overview of how these adaptation challenges unfold in
different regions, highlighting the specific climate contexts that shape adaptation needs.

Table 3. Regional Distribution of Climate Change Adaptation Challenges and Economic

Contexts
Food security
Adaptation to what Region Author(s)
South Africa Bharwani et al. 2005
Ethiopia Berger et al. 2017; Hailegiorgis et al.
2018; Williams et al. 2020; Musayev
Drought et al. 2021; Bazzana et al. 2022
Ghana Wossen et al. 2014; Amadou et al.
2018
Kenya Wens et al. 2022
GHG
Adaptation to what Region Author(s)
Denmark Happe et al. 2011
UK Alexander et al. 2013
Netherlands Reidsma et al. 2015
GHG Scotland Brown et al. 2016
Luxembourg Marvuglia et al. 2022
Switzerland Huber et al. 2024
Water Scarcity
Adaptation to what Region Author(s)
Chile Arnold et al. 2015; Baeza et al. 2019
Colorado Yang et al. 2020
Iran Mirzaei and Zibaei 2021; Babaeian et
Drought al. 2023
Lebanon Harik et al. 2023

Table 3 reveals clear regional patterns in adaptation challenges. These regional challenges
illustrate how ABMs must adapt to local contexts while maintaining consistent modeling principles.

c¢. How does adaptation occur?

Understanding how adaptation occurs requires defining the behavioral rules that guide agents'
decision-making processes. Some studies use farmer typologies to construct rules. These typologies can
be based on farmers' willingness and abilities (Brown et al., 2016; Valbuena et al., 2010), or they can
represent differences in farmers' implementation of the existing system (Li et al., 2018). Some studies
also identify agents' rules of behavior through their farming style. Farming styles may be defined in
terms of farmers' perceptions of risk (Egger et al., 2023) or ownership of the means and modes of
production (orphan, entrepreneurial, agroecology) (Lloyd & Chalabi, 2021). How many styles of
farming there are, the degree to which they explain variance, and the extent to which they are linked to
structural differences in agricultural development patterns, are questions which a priori are not easily
answered (van der Ploeg, 2008, p. 12). The diversity in farming styles and agent typologies leads to
different adaptation pathways.

Adaptation to climate change in agricultural systems emerges from the complex interplay between
agents' behavioral rules and adaptation options. Agents' rationality is bounded in their decision-making
processes; their adaptation choices follow certain patterns shaped by regional contexts and challenges.
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ABMs typically represent a system of a large number of heterogeneous agents, each with bounded
rationality, i.e., making decisions based on limited information and cognitive constraints (Castro et al.,
2020; Findlater et al., 2019; Gerst et al., 2013; Savin et al., 2023). The heterogeneity of agents is an
important feature of ABMs: each agent can differ from each other in countless ways: wealth,
preferences, memories, decision rules, social networks, locations, genetics, culture and so on, some or
all of which may endogenously adapt or change over time (Epstein, 2006, p. 51). Farmers' choices of
adaptation strategies are shaped by their limited information, cognitive constraints, and individual
characteristics that define their decision-making rules. For instance, a farmer's decision to adopt
precision agriculture techniques may depend on their technological capacity and risk perception. At the
same time, their previous experiences and social network information might influence the choice of
drought-resistant crops. Some farmers might quickly adopt new technologies due to their entrepreneurial
farming style, while others might stick to traditional practices based on their risk-averse decision rules.
The interactions between individual decision-making characteristics and available adaptation options
demonstrate that adaptation is not a uniform process but rather a dynamic one that reflects both the
Heterogeneity of agents and the specificity of their environmental challenges. Climate change adaptation
strategies are developed by combining technological, policy, and sustainable practices or by applying
them individually.

The review identified five main categories of adaptation strategies, each representing different
approaches to climate change adaptation, as shown in Table 4.

TABLE 4. Classification of Agent-Based Models by Climate Change Adaptation Purposes

and Options

How does adaptation occur? Author(s)

(Bharwani et al., 2005; Musayev et al., 2021; Wens et al.,
Precision Agriculture 2022; Williams et al., 2020; Wossen et al., 2014)

(Alexander et al., 2013; Berger et al., 2017; Brown et al.,
Use of adapted crops and varieties 2016; Harik et al., 2023; Wossen et al., 2014)

(Amadou et al., 2018; Bazzana et al., 2022; Hailegiorgis et
Conservation agriculture al., 2018; Happe et al., 2011; Huber et al., 2024; Marvuglia

et al., 2022; Reidsma et al., 2015)

(Arnold et al., 2015; Babaeian et al., 2023; Baeza et al.,
Water restrictions and water rationing 2019; Yang et al., 2020)

Table 4 categorizes the main adaptation strategies identified in the reviewed studies. Each of these
strategies represents different approaches to climate adaptation, varying in their implementation
requirements, scope, and effectiveness. The following sections examine each strategy in detail,
exploring how they are implemented in different regional contexts and their role in addressing specific
climate challenges.

Precision Agriculture: Precision agriculture refers to a process in which farmers' self-directed
decisions are supported by technological advances, such as changing planting dates, using weather
information systems, and developing early warning systems. By shifting planting dates, farmers can
better align their crop production with the changing patterns of rainfall (Bharwani et al. 2005; Williams
et al. 2020; Wossen et al. 2014). This adjustment helps mitigate the risk of crop failure due to irregular
rainfall during critical growth stages, thereby stabilizing food production and enhancing food security.
By adopting weather forecasts, farmers can better prepare for and respond to climate variability such as
droughts or floods, helping to minimize crop losses and stabilize food production (Musayev et al. 2021).
For instance, improved early warning systems in Kenya contribute to an average reduction of 4.5% in
food insecurity (Wens et al., 2022).

Use of adapted crops and varieties: The use of adapted crops and varieties helps to reduce the
negative impacts of climate change on agricultural systems while ensuring stable agricultural
production. The new crop varieties reduce the risk of food shortages and improve the overall resilience
of farm households to environmental changes, providing more stable and higher yields (Berger et al.,
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2017). For example, adopting early maturing crop varieties can complete their growth cycle before the
onset of adverse weather conditions, thereby reducing the risk of crop failure and ensuring a more
reliable food supply (Wossen et al., 2014).

Beyond food security benefits, some adapted varieties serve multiple purposes; for instance,
drought-tolerant crops with low water demand help mitigate the effects of reduced water availability
(Harik et al., 2023), or by replacing fossil fuels with biomass from bioenergy crops, farmers can help
reduce greenhouse gas (GHG) emissions (Alexander et al., 2013; Brown et al., 2016).

Conservation agriculture: Conservation agriculture practices include several key practices that
increase climate resilience in agricultural systems. These practices include crop rotation, contour
plowing, terracing and cover crops, soil conservation practices that prevent soil erosion and increase
water holding capacity, crop diversification, and CSA. These practices serve multiple adaptation
purposes.

Crop rotations help farmers to prevent the depletion of soil nutrients and reduce the need for
synthetic fertilizers, which are significant sources of GHG emissions (Marvuglia et al., 2022). Soil
conservation practices reduce nitrogen surplus and contribute to GHG emissions reduction. For
example, in Denmark, ammonia emissions, a component of greenhouse gases, are reduced from 19 kg
ha-!' to 10 kg ha-! per year with nutrient use efficiency and reduction in the accumulation of nitrogen in
the soil (70%) (Happe et al., 2011), or in Switzerland, nitrogen applications can reduce GHG emissions
by 20-70% (Huber et al., 2024)

Crop diversification strategies help mitigate the risks associated with unpredictable rainfall and
droughts, thereby enhancing food security by ensuring a more stable food supply (Hailegiorgis et al.,
2018); diversifying crops can also lead to economic benefits, as some of the diversified crops have
higher market value, and this economic gain can improve household income, allowing farmers to
purchase food and other necessities, thus enhancing food security (Amadou et al., 2018).

CSA offers a comprehensive approach to climate adaptation by fundamentally transforming
production technology and agricultural practices. These practices can help solve multiple problems
simultaneously. CSA increases crop yields by improving soil health and increasing the soil's capacity to
hold water, thereby increasing food security (Bazzana et al., 2022), or reducing emissions from
agricultural activities by reducing carbon sequestration in the soil (Reidsma et al., 2015).

Water restrictions and water rationing: Agricultural regions can better manage increasingly
scarce water resources by combining water rights arrangements, market mechanisms, rationing schemes,
pricing structures, and use restrictions. These strategies make adapting to changing climatic conditions
possible while promoting more sustainable and efficient water use in agriculture. The choice and
implementation of specific water management strategies depends on local institutional, environmental,
and socioeconomic contexts. However, all aim to increase resilience and productivity due to climate
variability and water scarcity.

Different regions have developed varied approaches. In Chile, where water rights are separate
from land ownership, farmers often “stack” or accumulate water rights over typical irrigation needs per
hectare as a risk management strategy for drought periods (Arnold et al., 2015), or adaptation happens
through labor-sharing agreements that help manage costs and increase productivity (Baeza et al., 2019).
In Colorado, during droughts, water management authorities can impose cuts in water deliveries to
farmers and implement water scarcity-sharing schemes to distribute limited resources more equitably,
sharing agreements are triggered under drier conditions (Yang et al., 2020). In Iran, the government
combines penalties for excessive water use with subsidies for modern irrigation techniques,
simultaneously discouraging overuse and promoting efficiency (Babaeian et al., 2023; Mirzaei & Zibaei,
2021).

The review reveals that most studies implement strategies that simultaneously address multiple
aspects of climate change adaptation. This multi-purpose approach is evident in how adaptation
strategies are modeled and implemented across different contexts.

d. How good is the adaptation?
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The effectiveness of adaptation emerges from interactions between agents in ABM
conceptualization. These interactions reveal how agents respond to and cope with climate challenges
through their relationships with both other agents and their environment. In reviewed studies, these
interactions manifest in several ways, and the effectiveness of adaptation strategies varies by regional
context and challenge.

Table 5 provides a comprehensive overview of adaptation effectiveness across different regional
contexts.

Table 5. Evaluation of Adaptation Effectiveness Across Different Regional Contexts

Precision agriculture

Adaptation strategy How good is the adaptation? Author(s)
Shifting planting dates Adaptation is effective, but poor farmers remain vulnerable due to Bharwani et al. 2005; Williams
limited confidence in forecasts and resource constraints. The etal. 2020
studies emphasize the need for targeted support to increase
resilience.
Weather forecasts Policies targeting social networks and prediction accuracy are Musayev et al. 2021
essential to improve adaptation and adoption rates.
Early warning systems Adaptation is highly effective when policy interventions are Wens et al. 2022
combined.
Use of adapted crops and varieties
Adaptation strategy How good is the adaptation? Author(s)
Bioenergy crops Adaptation is limited, because farmers’ climate change awareness Alexander et al. 2013; Brown
is low, and diffusion is slow. Policy interventions can provide etal. 2016

economic incentives, such as subsidies or grants, to make the

adoption of bioenergy crops more attractive to farmers.

Drought-tolerant crops Adaptation strategies are effective. Harik et al. 2023

The need for policies that farmers' decisions are influenced by

attitudes, beliefs, community norms, and traditions, requiring

policies that address these complexities.

New crop varieties While some households benefit from adaptation strategies, many Berger et al. 2017; Wossen et

poor and food insecure farmers remain vulnerable. The need for al. 2014

targeted, context-specific policies to address these inequalities.
Conservation agriculture

Adaptation strategy How good is the adaptation? Author(s)

Crop diversification Adaptation is effective. Targeted policies are crucial for adaptation | Amadou et al. 2018;
as they address the specific needs and vulnerabilities of different Hailegiorgis et al. 2018
communities and ecosystems.

Crop rotations Adaptation is effective, but green consciousness among farmers Marvuglia et al. 2022
must be increased.

Nutrient use efficiency Adaptation is effective Happe et al. 2011; Huber et al.

requiring integrated modeling approaches to fully understand and 2024
optimize their environmental and economic impacts.
CSA The adoption of CSA is significantly influenced by farmer Bazzana et al., 2022; Reidsma
networks and stakeholder involvement. Policy makers can develop | etal., 2015
extension models that leverage these networks to spread
information about CSA, enhancing adoption rates.
Water restrictions and water rationing
Adaptation strategy How good is the adaptation? Author(s)
Labor-sharing agreements Adaptation strategies are effective. Baeza et al. 2019
Policies need to address the interplay between environmental
variability, social dynamics and economic incentives to sustain
these institutions.
Water rights Adaptation strategies are effective, but Arnold et al. 2015
the need for equitable water management policies for farmers with
low water rights.
Water scarcity-sharing schemes | Adaptation strategies show mixed effectiveness Yang et al. 2020
the need for more comprehensive and realistic adaptive
management actions.
Penalties for excessive water Adaptation strategies are effective Babaeian et al., 2023; Mirzaei
use with subsidies for modern emphasizing the need for stakeholder engagement and education. and Zibaei 2021
irrigation techniques

Analyzing these adaptation strategies across regions reveals how local contexts and challenges
shape their effectiveness. While some strategies show consistent effectiveness across regions, their
implementation requirements and success factors vary significantly based on regional characteristics
and constraints. Food security is the main problem in Africa because of the drought. Precision
agriculture, the use of adapted crops and varieties, and conservation agriculture are adaptation options
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for food security. GHG emissions are the main problem in industrialization areas, mainly Europe;
adaptation options include using adapted crops and varieties and conservation agriculture. Water
scarcity is the main problem of farmers who produce irrigation-based crops. These studies are
concentrated in America and Asia. Adaptation options for water scarcity problems include adapting
crops and varieties, water restrictions, and rationing.

Adapted crops and varieties are a cross-cutting adaptation option for the three problems.
Enhancing new crop varieties strategy for food security is used. This variety needed some policy support
because these crops are cash-crops, so their fertilizer and seed needs are different. These crops are a
good option, but increasing inequalities between farmers in Africa for smallholders creates inequality.
So, policy interventions are needed to strategy. Bioenergy crops reduce GHG emissions from
agriculture. However, farmers' awareness is important in adopting this strategy. So, policy intervention
is needed to enhance this awareness. For water scarcity, drought-tolerant crops are used. These crops'
water needs are very low. Farmers' decisions to produce these crops are influenced by attitudes, beliefs,
and community norms, so policy interventions are needed to change farmer's minds.

Conservation agriculture is used for food security and GHG emissions, and this option's success
depends on enhancing policies again. However, while GHG emission studies show that increasing the
adaptation rate requires policies emphasizing stakeholder involvement, food security needs policies that
increase adaptation through social networks.

Precision agriculture only solves food security problems; water restrictions and rationing solve
water scarcity problems.

The regional analysis of adaptation effectiveness reveals distinct patterns across geographical and
problem contexts. These strategies' success heavily depends on policy design and economic incentives.
These studies reveal that while technical solutions can be effective, their success is moderated by social
dynamics, economic conditions, and the equitable distribution of resources. Across all regions, a
common theme emerges: the effectiveness of adaptation strategies is not solely determined by their
technical merits but is strongly influenced by social, economic, and institutional factors specific to each
context.

Il. THE GAP IN THE LITERATURE: FROM WHOM DO WE LEARN?

Our review of ABM studies shows that while climate change challenges may be similar, their
adaptation strategies vary significantly across regional contexts.

For example, drought threatens food security in Africa while it creates water scarcity challenges
in basin regions, particularly Asia and America. Both problems require policy intervention to improve
farmers' adaptation capacity.

For food security problems, farmers change their crop calendar or use new crop varieties to adapt
to climate change. Farmers need to access the climate forecast mechanism to change the crop calendar.
This access is unequal between the farmers. So, policy support is important to access climate forecast
mechanisms. Besides the policy support, the reliability of these forecasts allows farmers to change their
crop calendars. This reliability is associated with the presence of farmers who update their crop calendars
based on weather forecasts. In his study, Musayev et al. (2021), showed that adaptation is effective
when forecast accuracy is at least 70% and farmers have strong networks and access to extension
services. However, barriers such as low prediction accuracy and limited communication reduce adoption
rates and highlight areas for improvement. Therefore, implementing this strategy requires the
simultaneous existence of many factors, such as the farmer's access to information and the existence of
farmers who produce using information. Developing and adopting new crop varieties often involves
significant costs for smallholder farmers (Berger et al., 2017; Wossen et al., 2014). Policy support
focuses on enhancing farmers' adaptive capacity through access to credit and subsidies. Specific to food
security, the inequitable structure in these regions is the main constraint to adaptation. Policy support
must focus primarily on reducing these inequalities.
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In water-scarce regions, policy interventions are considered in a different context because of the
drought. In Chile, like land ownership, water use is subject to ownership. However, this property
relationship creates inequality in water use. For about 50% of farmers experiencing total gross margin
losses in dry years, the loss of surplus water accounts for nearly all their income losses (Arnold et al.,
2015). Therefore, policy interventions are needed for farmers with low water rights vulnerability and
adaptive capacity. In Iran, penalties for the overuse of water and support mechanisms for adopting new
irrigation techniques work together. In these studies, a reward-punishment mechanism is applied by
supporting farmers who use modern irrigation techniques to prevent the unconscious use of water.
However, although the subsidies and modern irrigation systems' benefits, e.g., increase farmers' gross
margins by 34-46%, farmers in upstream units with readily available water resist adopting adaptive
strategies (Mirzaei & Zibaei, 2021). The other study in Iran shows that subsidies for modern irrigation
techniques (e.g., sprinkler or drip irrigation) were ineffective as farmers preferred free and easily
accessible surface and groundwater resources, and encouraging cooperative behavior through training
and cultural programs was more effective than subsidies or penalties (Babaeian et al., 2023). So, gradual
education and awareness about future environmental conditions are necessary to change attitudes.

The policy response emerges as an adaptation strategy that cuts across all three main challenges.
In Europe, adopting new energy crops is the adaptation strategy developed to meet GHG emission
reduction targets. Farmers' awareness, shaped by social learning and spatial interactions, is important
for adopting these crops. In Scotland, for example, 23% of farmers are willing to sacrifice income to
reduce GHG emissions. However, adaptation depends on targeted policies that address different farmer
typologies' specific needs and attitudes (Brown et al., 2016). Alexander's study also shows that
adaptation through information dissemination alone and without policy interventions can create time
lags of at least 20 years in meeting GHG emission targets (Alexander et al., 2013).

Ultimately, the effectiveness of adaptation varies significantly in different contexts; success
depends on specific conditions such as policy support, climate change awareness, and social networks.
However, studies also show that these factors are interlinked: policy interventions often work best when
they support social networks, and awareness is most effective when backed by institutional support.
Success requires the presence of all three elements, not just one factor.

While ABMs effectively model the importance of social networks in adaptation success, they
reveal a critical limitation: they oversimplify how farmers acquire adaptation knowledge and practices
through basic threshold-based rules. This oversimplification is evident in several prominent studies in
literature. (Alexander et al., 2013)'s study reduces complex social interactions to an 'adoption threshold
value' that determines whether farmers adopt energy crops based on neighbors' experiences. Similarly,
(Wens et al., 2022) assume farmers without extension services only adopt measures implemented by
neighbors, using a probability threshold for adoption decisions. (Marvuglia et al., 2022) analyzes
farmers' green consciousness, which drives their adoption decisions. The farmer's green consciousness
level is adjusted to approximate their neighbors' average green consciousness level to reflect social
influence and peer pressure. While these approaches acknowledge social influence in decision-making,
they fail to capture the nuanced reality of how farmers acquire and implement adaptation knowledge.

The social learning process in agricultural communities is far more complex than current ABMs
suggest. However, the basic assumptions of ABMs align with fundamental observations in literature.
Farmers often adjust their agricultural practices based on the successes they observe in their neighbors'
practices. This phenomenon, known as social learning, suggests that farmers are influenced by the
outcomes experienced by their peers, leading to adjustments in their farming inputs and techniques
(Conley & Udry, 2010; Le et al., 2020; Wu et al., 2022). Social interactions within farming communities
play an important role in how interacting with peers helps farmers develop practical knowledge and
promotes the adoption of innovative farming practices (Llones & Suwanmaneepong, 2021). This
learning mechanism is critical for climate change adaptation (Apetrei et al., 2024). However, some
studies reveal that psychological factors such as risk perception, psychological distance, and trust are
significant drivers of farmers' adaptation behaviors. Trust can predict adaptability and influence the
choice of mitigation behaviors (Azadi et al., 2019; Han et al., 2022; Peng et al., 2022). Perceived social
norms and behavioral control work together to drive farmers' intentions to adopt sustainable practices,
as their decisions reflect both social pressure and their perceived ability to implement new methods. For
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example, farmers who strongly identify with environmentally conscious groups are more likely to adopt
sustainable practices that align with these group norms (Valente & Rogers, 1995). Conversely, some
farmers may insist on maintaining existing practices aligned with regional social norms, even when
alternative production options, such as sustainable techniques, could yield higher profits (Harik et al.,
2023). Intrinsic motivations and social norms influence farmers' willingness to share information (Chang
et al., 2024). Some studies have found that farmers with higher levels of knowledge often hesitate to
share their expertise voluntarily (Xiao et al., 2022). Therefore, understanding the effectiveness of
learning mechanisms requires careful consideration of social dynamics and power structures within
farming communities. These power structures are deeply rooted in the distribution of agricultural
resources, as land distribution and resource access significantly impact social learning and adaptation
capabilities.

Land distribution and resource access significantly impact social learning and adaptation
capabilities. Small-scale farmers operating on limited land are often more vulnerable to climate impacts
and have fewer resources to adapt than large landholders (Asrat & Simane, 2018; Idrisa et al., 2012).
This vulnerability is compounded by limited access to information and extension services, crucial for
improving environmental awareness and adaptation strategies (Idrisa et al., 2012). In contrast, larger
farmers have better access to resources and information, enabling them to take more proactive measures
against climate variability (Sulewski & Gotas, 2019; Tshikororo et al., 2021). This disparity creates
more than just economic differences: the resulting inequality in access to information and resources
creates a self-reinforcing cycle of vulnerability for smallholder farmers, making them less likely to adopt
innovative practices that could mitigate climate change impacts.

Land inequality creates social barriers that hinder knowledge sharing and cooperation between
farmers, limiting the spread of productive agricultural innovations. In rural India, for example, dominant
classes, often linked to specific castes, monopolize economic benefits, exacerbating existing inequalities
and inhibiting collective action among marginalized groups (Levien, 2015). In northwest Ecuador,
perceived economic differences led to trust being placed only in wealthier members, which initially
facilitated cooperative development but later negatively impacted its success (E. C. Jones, 2004). This
monopolization of resources undermines the social ties necessary for practical cooperation, hindering
the diffusion of agricultural innovations.

Social learning emerges from the complex interplay of farmers' social identities and the
agricultural structure in which they operate. However, existing ABMs often make a simplistic
assumption: if one farmer successfully applies adaptation knowledge, neighboring farmers will follow
suit. While this assumption might hold within social networks, it may not apply to all neighbor
relationships. Learning from neighbors differs from learning within an established social network. The
key distinction is that being neighbors does not automatically create the trust relationships that naturally
develop within social networks.

This understanding has led to more nuanced approaches in modeling neighbor-based learning.
For example, (Brown et al., 2016), developed a survey-based modeling approach that directly addressed
trust and influence through specific questions such as 'Would you learn from your neighbor who is
planting bioenergy crops?' and "To what extent do neighboring farmers influence your decision to plant
bioenergy crops?'. This approach helped create an agent typology that reflects the reality of farmers'
learning processes. In the other study, (Ambrosius et al., 2022), examined learning mechanisms through
social identity theory, considering how farmers' social networks, social position, and market
relationships influence their learning preferences. These studies demonstrate how ABMs can evolve
beyond simple profit maximization to capture the complex social factors that shape farmers' decision-
making.

While ABMs offer powerful tools for understanding farmers' adaptation behaviors, current
models often oversimplify the complex mechanisms of social learning, indicating the need for further
investigation. These shortcomings in representing social learning mechanisms represent only one aspect
of the broader challenges facing agent-based modeling approaches while highlighting important areas
for improvement in ABMs.
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CONCLUSION

This review has examined both the capabilities and limitations of agent-based models in
representing agricultural adaptation to climate change. While these models have significantly advanced
our understanding of adaptation processes, their limitations in data requirements, computational
capacity, scale representation, and behavioral assumptions must be considered when applying them to
policy development. This review demonstrates that while agent-based models have significantly
advanced our understanding of agricultural adaptation to climate change, current approaches need
enhancement to better capture the complex social dynamics that influence adaptation processes. The
literature reveals a clear evolution from simple threshold-based adoption models to more sophisticated
representations of farmer decision-making, yet significant gaps remain in modeling social learning
mechanisms.

The analysis highlights three key findings. First, effective climate change adaptation in
agriculture depends not just on the availability of adaptation strategies but on the social contexts that
enable their adoption. Second, land distribution patterns fundamentally shape both adaptation capacity
and knowledge diffusion networks, suggesting that structural inequalities cannot be separated from
adaptation outcomes. Third, the success of adaptation strategies is intimately linked to social learning
mechanisms that operate through trust networks and community relationships.

These findings have important implications for both modeling approaches and policy
development. For modeling, they suggest the need to:

e Incorporate  more sophisticated representations of social networks and trust
relationships

o Account for the influence of land ownership patterns on knowledge diffusion
« Consider power dynamics and social hierarchies in adoption processes

« Develop methods to represent the quality and reliability of social connections, not just
their existence

For policy, the implications include:

¢ Recognition that adaptation strategies must account for existing social structures and
inequalities

e Understanding that technical solutions alone may be insufficient without addressing
social barriers to adoption

e Acknowledgment that land reform and social equity issues may be integral to
successful adaptation

e Appreciation that building community trust networks may be as important as
developing technical solutions

Future research should focus on developing more sophisticated methods for modeling social
learning processes, particularly how trust relationships and power dynamics influence adaptation
pathways. Additionally, more attention should be paid to how structural inequalities in agricultural
systems affect the diffusion of adaptation strategies.

This enhanced understanding of social learning mechanisms in agricultural adaptation is crucial
as climate change continues to pose increasing challenges to global food security. Success in addressing
these challenges will require models that can better represent the complex social dynamics that
determine adaptation outcomes.
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“ONERMEK YA DA ONERMEMEK?”:
HAvVAYOLU PAZARINDA KULLANICI YORUMLARININ KONU
MODELLEMESI

0z

Rekabet¢i bir ortam, farkly tiiketici beklentileri ve farkli hizmet seviyeleri gibi kendine 6zgii ozelliklere sahip
havayolu endiistrisinde miisterileri ve pazart anlamak, pazarlama karar alma siiregleri igin kritik oneme sahiptir.
Dijital platformlar, sirketlere ¢evrimici yorumlar araciligiyla degerli bilgi kaynaklar: sunar ve miisterileri daha
iyi anlayabilmek icin verileri degerlendirmek onem arz etmektedir. Calisma, havayolu kullanici
degerlendirmelerindeki konulari, 6neren ve 6nermeyen degerlendirmeler iizerinden iki yonlii bir bakis acisindan
kesfetmeyi amaclamaktadir. Calismanin amacina uygun olarak, Airlinequality.com'daki Skytrax c¢evrimici
degerlendirmelerinde yer alan konulart tespit etmek igcin BERTopic (BERT - Bidirectional Encoder
Representations from Transformers)  doniistiiriicii modeli aracihigiyla konu modelleme metodolojisi
kullanmilmistir. Calismada orneklem olarak 25 havayolu sirketine dair 33.810 kullanict yorumu kullaniimistir.
Konu modelleme metodolojisi ile tespit edilen tekli konular konu gruplarinda gruplanmistir. Calismada éneren
degerlendirmelerde bes ana konu grubuna (ugus deneyimi, miisteri hizmetleri, seyahat sinifi, havayolu
bahsetmeleri ve diger), onermeyen degerlendirmelerde dokuz ana konu grubuna (ugus deneyimi, hizmet deneyimi,
miisteri hizmetleri / operasyonlari, bagaj, miisteri ifadeleri, bélge / iilke merkezli ifadeler, koltuklar, transfer
siireci ve 6zel durumlar) ulastimustir.

Anahtar Kelimeler : Havayolu Pazarlamasi, Kullanici Onerisi, Cevrimici Degerlendirmeler, Agizdan
Agiza pazarlama

JEL Siniflandiriimast  : M31
INTRODUCTION

The airline market is essential in today's economy due to its intense competition environment and
consumer groups' different demands. Regarding its economic value, the airline market is also one of the
essential items in the transportation sector. The recovery process in the airline industry also poses the
potential for economics. According to IATA (2024a, 2024b), revenues in global airline industry is $908
billion on 2023 estimatedly and the amount exceeds the 2019 value which has declined in 2020.
Understanding the consumer in the airline market and developing products or making product
improvements according to consumer demands has become inevitable in today's competitive world. At
this stage, the concept of word of mouth, which is included in the scope of consumer behavior, offers
potential for today's marketing decision-makers regarding consumer decision-making and consumers'
influence on each other. The information that consumers share and airline companies in digital
environments can be helpful in terms of discovering customer insights.

Within the scope of the eWOM (electronic word of mouth) concept, consumers' recommendations
/ not-recommendations of a product/service to other users can be effective in other consumers' decision-
making. Users can share this information with other users on various digital platforms. This study
evaluates user reviews by focusing on the Airlinequality.com (Skytrax, 2024a) website from these
platforms. The study aims to research the diversity of the topics included in the user reviews from two
perspectives: recommended and not-recommended reviews. The duality perspective can tell the positive
and negative sides of the topics, and investigating the topics individually can contribute to a better
understanding of the consumers.

The study follows topic modeling methodology consistent to research aims. The tradidional
approach in topic modelling methodology relies on bag-of-words assumption which ignores the
information coming from the ordering of the words (Alghamdi & Alfalgi, 2015). Accordingly, the
contextual differences may be neglected in the traditional approach since the reviews of “I do like the
product, not only the brand” and “I do not like the brand, only the brand” may be interpred as the same
meaning. This study employs transformers-based model approach which overcomes this limitation by

587



Pnarbag, Y. (2025). “Recommend or not recommend”: Topic modeling of user reviews in airline market. Omer Halisdemir
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 586-599.

considering the contexts in the content and uses BERTopic (Grootendorst, 2022) methodology to extract
the topics included in the text. As the airline market and industry have unique characteristics, the
approach contributes to a better understanding of the users’ conversation. User review in
Airlinequality.com (Skytrax, 2024a) for the top 25 airline companies from Skytrax World’s Top 100
Airlines 2024 list (Skytrax, 2024b) are selected as the sample of the study and used in topic modeling
methodology. User reviews are split into recommended / not recommended datasets and topics are
extracted for the dual-side in the study.

I. LITERATURE REVIEW

I.1. Electronic Word of Mouth and Online Reviews

Word of mouth, based on the idea that people influence each other by exchanging information, is
an essential concept in consumer research. It is perceived a more credible source of communication than
marketer’s communication because of trust to peers/other people similar to consumers themselves
(Allsop et al., 2007). Thanks to the digitalizing world and increasing information-sharing channels, word
of mouth has transformed into electronic word of mouth. It has become one of the essential sources of
information for today's consumers. Conventional word of mouth has a limited nature with social, often
personal and narrow network, while electronic word of mouth can reach to a global network (Ladhari &
Michaud, 2015). eWOM communication has the ability of extra ordinary diffusion speed and allows
multi-directional information exchange among communication parties (Cheung & Thadani, 2012).
Information exchange within the scope of eWOM has gone beyond the relationship between individuals,
reaching additional dimensions such as brands to individuals and between brands, enabling multi-
faceted communication. With the spread of smartphones and social media channels after the 2000s,
information sharing in different types of data from different sources has begun.

In the early days, digital platforms have the form of forum websites where text-based information
was shared. For example, Lee and Hu (2005) examine online e-complaints recorded on a specialized
complaint forum in their study by focusin on hotel customers. Various formats have emerged over time,
such as online reviews, social media posts with photos and videos, and numerical ratings/star ratings
accompanying the text in online reviews. Today's consumers can share their reviews with other users
and businesses through sites like TripAdvisor for tourism, Yelp for restaurants, and business and
location pages on social media. Diversity of online review channels are already studied in the marketing
research by several platforms such as Airbnb (Cheng & Jin, 2019; Lee et al., 2020; Xue et al., 2022),
Google Maps (Lee & Yu, 2018; Mathayomchan & Taecharungroj, 2020), Amazon (Salehan & Kim,
2016) and Google Play Store (Chen et al., 2021). The diversity of online review content and the volume
on digital platforms make it necessary to understand the impact of online reviews on consumers and the
market.

The effects of eWOM and online reviews on consumers can be mainly attributed to information
asymmetry (Manes & Tchetchik, 2018), social interaction, and brand-consumer interactions.
Information asymmetry is related to one of the most basic needs regarding information usage.
Accordingly, consumers want equal levels of information regarding products or services and the
company/seller, and they search for information in line with this need. Social interaction is related to
the social existence of consumers. Accordingly, consumers interact with their close circles and others
on social media. Finally, there are various consumer issues in brand-consumer interactions, such as
brand attitude, brand image (Krishnamurthy & Kumar, 2018), brand equity (Sun et al., 2021) and brand
trust.

Online reviews defined as “peer-generated product evaluations posted on company or third party
websites” (Mudambi & Schuff, 2010) are a source of information in different industries and
product/service groups in consumers' search for information and decision-making. Differences in
industries and physical products and services lead to challenges in understanding online reviews.
Services have distinct characteristics, and they affect consumers' perception, evaluation, and transfer of
information. On the business side, intangibility of service delivery makes interpretation and
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measurement of service quality complex comparing to physical products (Lopez-Valpuesta & Casas-
Albala, 2023). The level of influence and usage of online reviews in physical products, where product-
related features, performance, and price are effective, differ from those in services, where measurability
and standardization are complicated, and personal experiences play an active role instead of objective
information. In service industries such as tourism, airlines, health, and education, the subjectivity of the
experiences experienced by consumers can be included in online reviews shared with other users. It can
be a reference source for companies in these sectors to understand consumers.

I.11. Electronic Word of Mouth in Airline Marketing

As a service industry, the airline industry differs in terms of brand-consumer interaction and
consumer decision-making regarding intangible and subjective experiences. Personal experiences,
preferences, and perceptions of service are essential topics for airline marketing. On the consumer side,
consumers are affected by the content written by other users; on the business side, consumers leaving
feedback to brands through online reviews can contribute to marketing decision-making. According to
Shah et al. (2020), assessing the service quality by consumers’ perspective and keeping in the customer-
focused approach are required for understanding the needs of consumers and the ways of satisfying
consumers. Airline companies that understand consumers better and discover consumer insights from
online reviews can differentiate themselves in the market, which can lead to a better position in the
competitive environment.

One of the airline industry's distinguishing features is that the product offered is used in different
forms and purposes. Service classes designed according to travel budgets (business, economy),
passengers with different types of purposes (business, leisure), and different service levels designed
according to the level of the product offered (low-cost, full-service) indicate a comprehensive consumer
behavior potential in the airline market. Ostrowski et al. (1994) evaluate business and leisure travel in
their study and indicate significant differences between business and leisure traveler’s perceptions of
service quality. In another study, Chatterjee and Mandal (2020) examine user reviews for traveler
preferences and conclude varied preferences regarding travel goals, class and culture. Passengers with
different expectations and traveling for different purposes experience different decision-making styles,
and airline companies are working on the factors that affect consumer decision-making.

Investigation of individual criteria/themes for satisfaction, preference or service quality regarding
airline context has been studied in airline literature (Brochado et al., 2019; Lucini et al., 2020) and it is
essential to understand the criteria or criterion set that users care for airline marketing. Digital platforms
offer many sources for user feedback and reviews. For example, the Airlinequality.com (Skytrax, 2024a)
website offers value as a data source, where consumers post their reviews and can evaluate airlines based
on various parameters. These parameters include seat comfort, cabin staff service, food & beverages,
inflight entertainment, ground service, wifi & connectivity, value for money. Users who can evaluate
these parameters with a star rating between 1 and 5 can also share their experiences as free text on the
website. User reviews that mention different topics and reflect the consumer experience's individuality
can be helpful in airline marketing.
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Il. METHODOLOGY

Evaluation of electronic word-of-mouth concept for airline industry requires the relevant data for
the sample of the study and the online reviews written by passengers are the one of the data sources for
eWOM studies. The study uses the user reviews containing the information regarding recommendation
status on Airlinequality.com (Skytrax, 2024a) consistent to research aims. Skytrax user reviews are
already used in airline marketing literature (Song et al., 2020; Lucini et al., 2020) and the data
availability poses opportunities for marketing researches. Top 25 airlines are selected for the sample of
the study from the Skytrax World’s Top 100 Airlines 2024 list (Skytrax, 2024b). Airlinequality.com
website platform contains the user reviews for airline companies and airports and the user reviews
includes the information in a detailed format such as rating scores, text reviews, score categories for
different aspects and recommendation status. The study uses Python programming language (Van
Rossum & Drake, 1995) on Google Colab (2024) for obtaining the data and the data collection takes
place on 16.08.2024.

The research design starts with data collection of 33.810 user reviews from 25 airline companies.
In the initial stage, topics and keywords are extracted using topic modeling methodology. Since the
conversation includes airline and city names, they are primarily detected in the first phase and added to
a stop-word lexicon for the second stage. Most occurring stopwords and national capital names and
country names (Wikipedia, 2024) are also added to stopword list. Following the removal of stopwords,
the user reviews are split into two parts, based on their recommended status value in the user reviews,
and two datasets are created. Consistent to the nature of transformer-based language model, no
additional pre-processing tasks are employed. Following the employment of topic modeling, extracted
keywords and representative reviews are examined. After the individual topics are named, the individual
topics are grouped into topic groups regarding the content in the final stage.

Topic modeling methodology examines the text content and aims to detect included topics in
content by numerical methods. Alghamdi & Alfalgi (2015) explains the topic models as the documents
are referring to mixtures of topics, while the topic concept is a probability distribution over words.
Online review data contains many constructs and verbal entities, and these structures can be used to
extract meaningful patterns. For example repeated patterns of “i like the airline”, “i do not like the
movie” can be the signal of positive or negative attitudes or expression of specific entity like “cabin
staff”, “wi-fi”” can be signal of the specific service quality constructs. Topic modeling methodology aims
to find the patterns and detect the topics included in the conversation.

The limitation of the traditional topic modelling approach which relies on bag-of-word
assumption ignoring information coming from the ordering of words (Alghamdi & Alfalgi, 2015) can
be problematic in the user reviews data, since the contextual details can be crucial in understanding the
topics. In traditional topic modeling, documents are converted into Term-Document matrix - a
representation of how many times words are included in the documents- by examining documents and
counting the number of occurrence each word is seen (Barde & Bainwad, 2017). In this type of
evaluation, the most common words are related to the topics, which can lead to neglecting relatively
fewer common words and contexts. For example, online reviews in airline industry may have mention
about disability-related reviews not so much in the reviews, or users can express the issues with varying
words. In that case, emphasizing on only the occurring count may mislead the evaluation.

Word embedding is the another approach which capture the meaning of word in semantic and
syntactic terms, and transformers-based approach which consider the position of the words, delineate
the context and create embeddings for the words (Lopreite et al., 2024) proposes advantages for better
understanding the user conversation. The study uses BERTopic methodology which uses pre-trained
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transformer-based language model to generate document embedding, clusters the embedding and
generates topic representations (Grootendorst, 2022). The BERT part represents the “Bidirectional
Encoder Representations from Transformers (BERT)” from the Devlin et al. (2019)’s study, and the
“Topic” part represents the topic modelling approach. BERTopic methodology is employed in online
reviews research in several contexts including online food delivery’s service quality (Ma et al., 2024),
COVID-19 and Airbnb users (Liu & Mengoni, 2023) and customer satisfaction in green restaurant
(Shahhosseini & Khalili Nasr, 2024). BERTopic methodology used in this study for airline reviews in
airline market context.

1. FINDINGS AND DISCUSSION

Airline company review pages containing user reviews are used as a source of information in the
data retrieval process, and all reviews are retrieved for the study. Twenty-five airline company names
and review counts for them are presented in Table 1.

Table 1. Study Sample Set

Airline Review Airline Review
ANA All Nippon Airways 590 Japan Airlines 423
Air France 1378 Korean Air 579
Air New Zealand 864 Lufthansa 2493
British Airways 3841 Oman Air 485
Cathay Pacific Airways 1451 Qantas Airways 1916
Delta Air Lines 3057 Qatar Airways 2470
EVA Air 647 Saudia 454
Emirates 2387 Singapore Airlines 1598
Etihad Airways 1792 | Swiss International Air Lines | 1077
Fiji Airways 318 Turkish Airlines 2616
Finnair 922 Virgin Atlantic 856
Hainan Airlines 408 Vistara 274
Iberia 914 Total 33810

Table 1 presents various amounts of reviews in the sample set, and since some companies have
few reviews, no additional minimum/maximum filter is implemented in the dataset. A total of 33.810
user reviews are retrieved for the sample of the study in the first stage. A total of 33.810 reviews consist
of 17.076 (50.505%) recommending reviews and 16.734 (49.494%) not recommending reviews. The
distribution of recommended/not recommended statuses for airlines in the sample is presented in Figure
1.
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Figure 1. Distribution of Recommendation Status Among Airline Companies

Figure 1 presents the various percentage distributions of recommendation/not recommendation
statuses for airline companies. Although the overall ratio of recommendation/not recommendation
equals 50.505/49.494, the individual ratios have differences among the airline companies. Etihad
Airways (30.3%), Delta AirLines (31.4%), Turkish Airlines (36.6%) and Iberia (36.8%) are the airlines
that have recommended ratios below 40%; while ANA All Nippon Airways (81.2%), EVA Air (81.5%)
and Hainan Airlines (86.0%) are the airlines that have more than 80% recommended ratios.

In the second stage, the datasets are split into two datasets regarding their recommendation
statuses, and the topic modeling methodology is implemented for two datasets. After naming individual
topics, they are grouped into topic groups and presented in Tables 2 and 3.

Table 2. Recommended Review Set Topics

Topic Group Topic Topic Group Topic
Family Travel Business Class
Travel Class
Food / Meal / Menu Economy Class
Full Experience Process Airline Comparison / Mention
Flight Experience

Overall Experience Airline Mentions Korean Air Highlight

Seat Experience Vistara Highlight

Wheelchair Assistance

Customer Service Other Chinese Highlight

Customer Service
Staff Service / Crew

Table 2 indicates the topic groups for the recommended-status reviews and shows the low-
diversity level for the reviews. Flight experience topic group is consistent to Airlinequality.com
(Skytrax, 2024a) review category ratings and it includes general topics like overall experience, seat
experience, full experience process. In addition, the topic groups contains relatively specific concerns
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like “food / meal / menu”,

seat experience”, “family travel” and “wheelchair assistance”. In addition,

the travel classes in airline market are included in Table 2 in travel class topic group and through the
“business class” and “economy class” topics. Reviews regarding customer service are also included in
Table 2 by “customer service” and “staff service / crew” topics. Table 2 also contains specific highlights
/ mentions regarding Korean Air and Vistara airline companies and users also talk about airline
comparison / mention in the user reviews. Finally, “Chinese highlight” topic signal the language-related

aspect.

Table 2 presents the positive side of the study and Table 3 focuses on the negativity side of the
study by presenting the individual topics and topic groups for not-recommending user reviews.

Table 3. Not-Recommended Review Set Topics

Topic Group

Topic

Topic

Flight experience

Cabin Crew

Meal / Food

Cabin Temperature

Upper Class Experience

Electronics & Devices in Flight

Vegetarian & Gluten Free Meal

Food & Beverages

Water Request

Travel with Baby

Wheelchair service

Inflight exp

erience

Service Experience

Cancellation & Refund

Flight Delays

Connection Flights

Ground Operations

Downgrading of Travel Class

Travel Classes

Customer Service / Operations

Accomadotion

Customer Service

Cancellation

Staff and Communication

Cancellation & Refund

Baggage

Cabin Baggage

Luggage Extra Pay / Customer Service

Customer Service

Luggage Guitar / Instrument Damage

Lost Luggage/Baggage

Luggage Weight

Customer Expressions

Comparing Airlines

Negative Expression

Region/Country-Based Expressions

China-Related

Russia-Related

Seats

Paid Seat / Seat Reservation

Seat Comfort

Seat Allocation

Transferring Process

Luggage

Transferring Process

Special Cases

Cancellation and Refund at Covid19 Period

Mask Enforcement to Children

The main finding of Table 3, which includes topics related to not-recommended user reviews, is
related to the diversity of user comments. Compared to the positive part, more topic groups were
reached. When topic groups are evaluated, the topics can be evaluated by three main groups: i) general
consumer experience, ii) specific consumer topics, and iii) cultural and special cases.
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The first part -general consumer experience- is similar to existing rating categories on
airlinequality.com and recommended-side, but differs in terms of diversity. Flight experience topic
group with nine individual topics, service experience topic group with six individual topics, and
customer service / operations topic groups with five individual topics represent the vast diversity of
topics in negative side of user reviews. In the negative side, individual topics in the flight experience
regarding specified topics such as cabin temperature, upper class experience, vegetarian & gluten free
meal, and water request are included in the reviews and they signal different aspects of users.

The second part -specific consumer topics- introduces topics that can be included as a sub-
component in traditional rating categories. For example, baggage topic group can be identified as a
ground service sub-component in traditional reviews, while it is represented as a topic group consisting
of six individual topics in this study. “Cabin baggage”, “Luggage extra pay / customer service”, and
“Lost luggage / baggage” highlights the different aspects in the topic group. “Transferring process”
topic group with individual topics of “luggage” and “transferring process” also contain the similar
perspective.

The last part - culture and special cases - represents the novelty of the study findings, as it contains
consumer information regarding different aspects. There are “China-related” and “Russia-related”
conversation taking place in user reviews which represents the global side of airline market which can
contribute to regional and global airline marketing. The special cases are also included in user reviews
through the topics of “cancellation and refund at Covid19 Period”, and “mask enforcement to children”.
Detection of special cases topics can help to understand customers in detail and contribute to understand
the details further the main issues.

IV. CONCLUSION

The study sets out to assess the underlying topics in airline users’ reviews in terms of
recommendation and not recommendation aspects and it employs topic modeling methodology to
discover the topics in the dataset of 33.810 user reviews for 25 airline companies. Following the
detection of raw topics, the main topics and the topics groups are concluded in the study, which leads
to five main topic groups (flight experience, customer service, travel class, airline mentions, and other)
for recommending status user reviews and nine main topics groups (flight experience, service
experience, customer service/operations, baggage, customer expressions, region/country-based
expressions, seats, transferring process and special cases) for not-recommending status user reviews.

The study confirms and advances the eWOM (Hennig-Thurau et al., 2004) theory and Servqual
(Parasuraman et al., 1988) concepts through the finding included in recommended/not-recommended
as topic groups and individual topics in airline market. Firstly, the study presents the balanced ratio of
recommendation in top 25 airline company user reviews which confirms the positive and negative side
of user reviews. Then, the study confirms the effect of Servqual attributes to the eWOM in terms of
tangibles (seat experience, food / meal / menu, baggage), reliability (flight delays, cancellation &
refunds), responsiveness (customer service, staff and communication), assurance (staff service / crew)
and empathy (staff service / crew). For the recommendation / not recommendation side, this study
extends Park et al.’s (2020) study which examines airline service attributes through satisfiers and
dissatisfiers. Park et al. (2020) conclude cleanliness, food and beverages, and inflight entertainment as
satisfiers; while they conclude customer service and check-in and boarding as dissatisfiers. This study
adds more detailed evaluation for the positive and the negative sides.

The study also confirms the Airlinequality.com (Skytrax, 2024a) reviews star rating categories
(seat comfort, cabin staff service, food & beverages, inflight entertainment, ground service, wifi &
connectivity, value for money) generally by presenting the topics such as seat experience, seat comfort,
staff service / crew, meal / food, electronics & devices in flight, ground operations and travel class.
However, the finding of the study is not limited to star rating categories of Airlinequality.com. The
study elaborates different aspects of the airline passengers’ reviews through the individual topics like
connection flights, accommaodation, cabin baggage, paid seat / seat reservation, special cases and
region/country-based expressions. Categorical ratings express the main groups of consumer expressions
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but they are limited to main content categories. The review text and the interpretation of the text through
topic modeling can signal the various aspects of the passengers which can contribute to better marketing
decision-making.

Following topic modeling methodology through transformers-based model on airline marketing
by online reviews data contributes to airline marketing literature in two aspects: i) the study examines
the recommendation/not recommendation aspect in detail which goes further from the pre-defined
rating categories, ii) the study extends the methodological approach to a novel approach -transfomers-
based model which considers the contextual aspect. In the first aspect, the previous studies examine
the airline marketing through Skytrax reviews in various contexts. For example, Punel et al. (2019)
evaluate travel experience and the service quality concepts across the globe by examining ten
geographical regions, while Song et al. (2020) examine flight-delay context with sentiment analysis. In
another study, Bunchongchit and Wattanacharoensil (2021) focus on the passenger types aspect while
they employ PLS-SEM and sentiment analysis methodologies together. This study focuses on
recommendation aspect in eWOM literature specifically and contributes to the literature by revealing
the topics included in recommended and not-recommended side. In the second aspect, the study
contributes to topic modelling approach which is already utilised in the previous studies in airline
marketing literature. Korfiatis et al. (2019) employ structural topic modeling for service quality context
and Lucini et al. (2020) use latent dirichlet allocation model for detecting the topics in dimensions of
satisfaction. This study contributes to the literature by employing transformers-based topic modeling
approach in airline marketing research.

In today's competitive marketing world, businesses that understand their consumers and produce
solutions for their demands gain an advantage. For the managerial implication side, evaluating the
customers with specific aspects, such as which topics lead to satisfaction/dissatisfaction and which
topics signal a recommendation to other users or not recommending, is one of the sources for customer
insights. These customer insights can be the starting point for new marketing communication messages
and can be the base for marketing campaigns and better customer relationships. The dual perspective
of the study presents useful information for understanding the consumers. As a result of the study, while
the diversity of topics on the positive side is relatively less, a comprehensive diversity of topics is
concluded on the opposing side. This result emphasizes the potential of a detailed understanding of the
situations where consumers do not recommend airline companies. The second managerial implication
relates to joint and separate topics on the positive and negative sides. While the topics like "flight
experience," "customer service," and "travel class" are included on the both sides; on the negative side
topics such as "baggage,” "transferring processes,” and "special cases" are included. Detection of
specific topics can be a precursor to better understanding consumers and producing better services.
Evaluation of the online available data through reviews and feedbacks proposes significant potential
for airline companies and contributes to industrial applications. Airline companies can use the finding
of the study to understand the consumers better and topic modeling approach poses potential for
understanding the airline market.

The study focuses on the top airline companies announced by Skytrax (2024a) and do not employ
the contextual details such as airline types, user types and regional differences. This limitation can be
extended in the new studies by examining the recommendation/not recommendation topic in the new
contexts. In addition, the study only focuses on the content side of the user reviews by employing topic
modelling. Future studies can extend the methodological approach by implementing sentiment analysis
(Canbolat & Pinarbasi, 2022) approach individually or integrated with topic modelling. The last
limitation refers to the sample type as the study focuses on Skytrax Airlinequality.com reviews. Future
studies can examine other user-generated content such as social media posts for understanding the
airline market.
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CiLOS VE WASPAS BUTUNLESIK YAKLASIMI ILE BirR
L_0JiSTiK FiRMASI ICIiN KARAYOLU TASIMA ARACI SECIiMi

Harun DUMLU (1

Oz

Tasima modlari arasinda karayolu tasimaciligi, oldukca sik kullanilan ve biiyiik 6neme sahip olan bir tasima
modudur. Bu nedenle karayolu tasimaciliginda kullanilacak olan tasima araglarimin da optimal bir sekilde
secilmesi lojistik firmalari agisindan énem arz etmektedir. Bu segcim esnasinda ilgili karayolu tasima araci
alternatifinin hem diisiik maliyetli olarak temin edilebilmesi, hem de bu tasima aracindan yiiksek performans
alimabilmesi, her lojistik firmast icin bir karar problemi olusturmaktadir. Bu karar probleminden hareketle bu
calismada, bir lojistik firmasi i¢in en uygun karayolu tasima aracimin se¢imi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda bir
CKKYV yontemi olan CILOS ydntemi kullanilarak literatiir yardimiyla belirlenen karayolu tagima aract se¢im
kriterleri, objektif bir sekilde agirliklandirilmigtir. Daha sonra baska bir CKKV yontemi olan WASPAS yontemi
ile alternatif karayolu tasima ara¢lart uygunluk diizeylerine gore swralanmistir. Bu swralama neticesinde ilgili
lojistik firmast i¢in en uygun karayolu tasima aract belirlenmistir. Calismada son olarak, yapilan analizin
tutarliligini gérmek amaciyla duyarlilik analizi de ger¢eklestirilmistir. Yapilan bu duyarlilik analizi sonucuna gére
analiz bulgularmin tutarli oldugu gériilmiistiir.
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SELECTION OF RoAD TRANSPORT VEHICLE FOR A
Loaistics CoMpPANY WITH CiLOS AND WASPAS
INTEGRATED APPROACH

Abstract

Among the modes of transport, road transport is a frequently used and very important mode of transport. For this
reason, it is very important for logistics firms to optimally select the transport vehicles to be used in road transport.
During this selection, both the availability of the relevant road transport vehicle alternative at low cost and the
ability to obtain high performance from this transport vehicle constitute a decision problem for each logistics firm.
Based on this decision problem, the aim of this study is to select the most appropriate road transport vehicle for a
logistics firm. In this direction, the road transport vehicle selection criteria determined with the help of literature
were weighted objectively using the CILOS method, which is an MCDM method. Later, alternative road transport
vehicles were ranked according to their suitability levels using another MCDM method, the WASPAS method. As
a result of this ranking, the most suitable road transport vehicle for the relevant logistics firm was determined.
Finally, in the study, sensitivity analysis was also performed to see the consistency of the analysis. According to
the results of this sensitivity analysis, it was seen that the analysis findings were consistent.

Keywords : Logistics Firm, Road Transport Vehicle, Multi-Criteria Decision Making.
JEL Classification 1 M11, C02.
GIRIS

Her yil milyonlarca ton agirliktaki yik; dogru zamanda dogru yere ulastirilmak i¢in bir dizi
lojistik faaliyete tabi tutulmaktadir. Gergeklestirilen bu bir dizi faaliyetten olusan, lojistik kavrami igin
literatiirde birbirine benzer bir¢ok tanim bulunmaktadir. Bunlardan birinde Daskin (1985) lojistigi,
yiiklerin tam zamaninda, istenilen yerde bulunmasini saglamak amaciyla gerekli olan her tiirlii sistemin
tasarlanmasi ve igletilmesi olarak tanimlamaktadir. Lojistik; siparig isleme, depolama, dagitim, stok
yOnetimi, tasima, ambalajlama ve ellecleme gibi temel faaliyetlerinden olusmaktadir. Lojistik faaliyetler
icerisinde Onemli bir yeri olan tagima faaliyeti, ylikiin ve tasimanin gergeklestirilecegi bdlgelerin
Ozelliklerine gore farkli modlarda gergeklestirilmektedir. Bu modlar karayolu, demiryolu, denizyolu,
havayolu ve boru hatt1 tasimaciligi modlaridir (Murphy & Knemeyer, 2016, s. 212). Yiikler, tasimanin
gergeklestirilecegi bolgenin 6zelliklerine gore sadece bir tasima moduyla taginabilecegi gibi iki veya
daha fazla tasima moduyla da tasinabilmektedir. Bu sekilde gerceklestirilen tagima faaliyetine de karma
tagima adi verilir. Birden fazla tasima modu kullanilarak gergeklestirilen ve mod degisimlerinde taginan
ylikiin yeniden elleglendigi karma tasima; ¢cok modlu (Multimodal) tasimaciliktir. Ancak modlar arasi
degisimde yiikler yerine, yliklerin igerisinde bulundugu tagima aracinin elleclendigi karma tagimaya da
modlar arasi tasima (Intermodal) denir. Tasimanin baslangi¢ ve bitigsinde karayolu tasima modunun
oldugu ve baslangi¢ ve bitis noktalar1 arasindaki uzun mesafeli tasimanin demiryolu ya da denizyolu ile
gergekelstirildigi karma tasimaya ise kombine tasima adi verilir (Long, 2019, s. 121-122). Tiim bu karma
tagima faaliyetleri igerisinde karayolu ile tasimanin 6nemi oldukga yiiksektir. Havayolu, demiryolu ve
denizyolu tagima modlarina ulagabilmek i¢in karayoluna ihtiyag vardir. Yiiklerin bu tasima modlarinin
herhangi birinden bir digerine aktarilabilmesi igin genellikle karayolu tasima modu kullanilmaktadir.

Yiklerin verimli bir sekilde tasinmasi, ¢alisanlarin moralini yiikseltir, miisteri hizmetlerini
iyilestirir, envanteri azaltir, teslimat stiresini kisaltir, tiretkenligi artirir ve tiretim maliyetlerini diigtirir.
Bunlar; artan rekabet ortaminda, liretim igletmeleri ve lojistik firmalarinin siirdiiriilebilirligi ve
bliylimesi i¢in zorunluluk arz etmektedir (Chakraborty & Prasad, 2016: 800). Dolayisiyla lojistik
firmalari, tagima faaliyetini gerceklestirecegi tasima araglarmi dogru bir seklide segmelidir. Bu sayede
lojistik firmalari diger faaliyetlerini de verimli bir sekilde gergeklestirebilecektir.

Gorildiigi lizere tasima faaliyetleri icerisinde, karayolu tasimaciligi oldukga sik kullanilan ve
bliylik dneme sahip olan bir tasima modudur. Bu nedenle karayolu tagimaciliginda kullanilacak olan
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tagima araclarinin nasil secilecegi ve hangi tagima aracinin segilecegi, lojistik firmalar i¢in 6nemli bir
karar problemidir. ilgili karayolu tasima araci alternatifinin hem diisiik maliyetli olarak temin
edilebilmesi, hem de bu tagima aracindan yiiksek performans alinabilmesi bu karar probleminin temelini
olusturmaktadir. Bu karar probleminden hareketle bu caligmada, ulusal diizeyde faaliyet yiiriiten bir
lojistik firmasi icin en uygun karayolu tasima aracinin se¢imi amaglanmistir. Bu dogrultuda bir ¢ok
kriterli karar verme (CKKV) yontemi olan CILOS (Criterion Impact Loss — Kriter Etki Kayb1) yontemi
kullanilarak literatiir yardimiyla belirlenen karayolu tagima araci se¢im kriterleri, objektif bir sekilde
agirliklandirilmistir. CILOS yontemi bir kriterin optimal degeri alindiginda, diger kriterlere ait etki
kayb1 seviyelerini dikkate alarak hesaplama yapmakta ve siibjektif yargilar1 dikkate almamaktadir
(Zavadskas Cavallaro, Podvezko, Ubarte & Kaklauskas, 2017: 13). Bu nedenle bu ¢alismada, kriterlerin
objektif bir sekilde degerlendirilmesi amaciyla CILOS yontemi tercih edilmistir. Daha sonra baska bir
CKKYV yontemi olan WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product Assessment — Agirlikli Toplam
Uriin Modeli) yontemi ile alternatif karayolu tasima araclar1 uygunluk diizeylerine gore siralanmistir.
Bu siralama neticesinde ilgili lojistik firmasi i¢in en uygun karayolu tagima araci belirlenmistir.
WASPAS yontemi, Agirlikli Toplam Modeli (WSM) ve Agirlikli Uriin Modelinin (WPM) biitiinlesik
sekilde kullanildig: bir yontemdir (Chakraborty, Zavadskas & Antucheviciene 2015: 6). Bu iki modelin
birlikte kullanilmasi daha giivenilir sonuglarin elde edilmesine katki sagladigindan dolayi bu ¢alismada
alternatiflerin siralanmasinda WASPAS yontemi tercih edilmistir.

Bu calismada, literatiir yardimiyla belirlenen karayolu tasima araci se¢im kriterleri ve CILOS
yontemi ile objektif bir sekilde elde edilen kriter agirliklari hem literatiire hem de karayolu tasima araci
secim karar1 verecek olan lojistik firmalara ve yoneticilere katki saglayacaktir. Bunun yam sira elde
edilen bu agirliklar kullanilarak alternatif karayolu tagima araclarinin degerlendirilmesi ile optimal
karara ulasilmasi, ilgili lojistik firmasina, karar probleminin ¢oziimiinde katki saglamaktadir. Ayni
zamanda bu ¢aligma, bagka lojistik firmalarinin karayolu tagima araci se¢im problemlerinin ¢oziimii igin
rehber niteligindedir.

Calismada oncelikle literatiirde karayolu tasima araci se¢imi, CILOS ydntemi ve WASPAS
yontemi ile ilgili yapilmis caligmalar incelenmistir. Sonrasinda aragtirmanin modeli, veri seti ve
kullanilan yontemler agiklanmigtir. Analizde karayolu tagima araci se¢im kriterleri CILOS yontemi ile
agirliklandirildiktan sonra alternatif karayolu tasima araglart WASPAS yontemi ile uygunluklarina gore
siralanmigtir.  Son olarak yapilan analizin tutarlilifimi  gérmek amaciyla duyarhilik analizi
gergeklestirilmis ve elde edilen bulgular yorumlanmistir.

|. LITERATUR TARAMASI

Bu calismada literatiir taramasi iki boliim halinde gerceklestirilmistir. Oncelikli olarak karayolu
tagima araci se¢imi gerceklestirilen calismalar incelenmistir. Daha sonra CILOS yonteminin, WASPAS
yonteminin ve CILOS-WASPAS yontemlerinin birlikte kullanildig1 caligmalar taranmastir.

Literatiir incelendiginde karayolunda kullanilan araglarin se¢imi amaciyla yapilan ¢alismalarin
sayisinin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalarin bir kismi yolcu tagima araci ve bireysel arag
se¢iminden olugsmaktadir. Bu nedenle karayolu yiik tasima araci se¢imi amaciyla yapilan ¢alismalarin
daha da az oldugu yapilan literatiir taramasi sonucu sdylenebilir. Literatiirde karayolu tagima araci
secimi amaciyla yapilan g¢alismalardan biri olan ve Lehmusvaara, Tuominen ve Korpela (1999),
tarafindan yapilan ¢alismada, kamyon se¢imi icin AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi) ve Karma Tamsay1
Dogrusal Programlama yontemleri kullanilmistir. Calismada servis, maliyet ve stratejik uyumluluk ana
kriterleri altinda yer alan 9 alt kriteri dikkate alarak, 5 alternatif kamyon arasindan en uygun olanim
belirlemislerdir. Baykasoglu, Kaplanoglu, Durmusoglu ve Sahin (2013) ise calismalarinda kamyon
se¢imi amaciyla glivenlik ve teknoloji, konfor ve estetik, ekonomik kriterler ve bakim ana kriterleri
altinda yer alan 16 kriteri bulamik DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation Laboratory)
yontemi ile agirliklandirdiktan sonra 7 alternatif kamyon arasindan en uygun olanini bulanik hiyerarsik
TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) yontemi ile belirlemiglerdir.
Kamyon se¢imi amaciyla yapilan bir bagka ¢alismada, Sousa Junior, Souza, Cabral ve Diniz (2014),
WPM, ELECTRE-I (Elimination Et Choice Translating Reality) ve PROMETHEE (Preference Ranking
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Organization Method for Enrichment Evaluations) yontemleri ile analiz gergeklestirmislerdir.
Calismada kamyon secim kriterleri prestij, tekrar satig, servis agi, garanti ve edinme maliyeti olarak
belirlenmistir. Benzer bir calismada Malli, Mizrak Ozfirat, Yetkin ve Ozfirat (2021), ekonomik kriterler,
giivenlik, teknik kisitlamalar ve kamyon &zellikleri ana kriterleri altinda yer alan 20 kritere gore 6
alternatif kamyonu, bulantk WSM ile degerlendirmislerdir. Siqueira Silva ve ark. (2022) ise teslimat,
fiyat, konfor ve giivenilirlik kriterlerini kullanarak AHP-TOPSIS-2N, PROMETHEE-SAPEVO-M
(Simple Aggregation of Preferences Expressed by Ordinal Vectors — Multi Decision Makers) ve
SAPEVO-M1 yontemleri ile 3 alternatif karayolu tasima aracini degerlendirmisler ve en uygun olanini
belirlemislerdir. Bir baska calismada TeSi¢, Bozani¢, Puska, Mili¢ ve Marinkovi¢ (2023), damperli
kamyon sec¢imi amaciyla yaptiklari ¢alismada fiyat, bakim-onarim maliyeti, rtdmork hacmi, garanti
siiresi, yedek parca temin siiresi ve yapi Ozellikleri kriterlerini dikkate alarak, bulantk LMAW
(Logarithm Methodology of Additive Weights) ve Gri MARCOS (Measurement of Alternatives and
Ranking According to Compromise Solution) yontemlerini kullanmiglardir. Calismada dncelikli olarak
bulamk LMAW yontemi ile kriterler agirliklandirilmis ve sonrasinda Gri MARCOS yontemi ile
alternatifler siralanmistir.

Yapilan literatiir taramasinda karayolu tagima araci se¢imi amaciyla yapilan caligmalarin kisith
sayida oldugu goriilmektedir. Ayrica karayolu tagima araci se¢imi yaparken CILOS ve WASPAS
yontemlerinin literatiirde kullanilmadigi, literatiir taramasi sonucu elde edilen bir diger bulgudur. Bu
nedenle karayolu tagima araci se¢im kriterlerinin CILOS yontemi ile agirliklandirilmasi ve karayolu
tasima aract alternatiflerinin bu kriter agirliklart kullanilarak, WASPAS yontemi ile uygunluk
diizeylerine gore siralanmasinin, ilk kez bu galisma ile yapilmasi, ¢aligmanin literatiire sagladigi bir
katkidir.

Kriter agirliklarmin objektif bir sekilde belirlenmesi amaciyla kullanilan CILOS ydnteminin,
farkli amagclar dogrultusunda gergeklestirilen calismalarda kullanildigi goriilmektedir. Mazman Itik ve
Sel (2021), tarafindan yapilan ¢alismada Borsa Istanbul’da (BIST) islem gormekte olan perakende
sirketlerinin performanslart CILOS ve TOPSIS yontemleri ile degerlendirilmistir. Calismada 6ncelikli
olarak kriterler CILOS yontemi ile agirliklandirildiktan sonra ilgili sirketlerin performanslart TOPSIS
yontemi ile belirlenmistir. Benzer bir ¢alismada Pala (2021), BIST Turizm Endeksinde islem goren
sirketlerin finansal performanslarini CILOS ve MAIRCA (Multi Attributive Ideal-Real Comparative
Analysis) yontemleri ile incelemistir. Ilgili ¢alismada kriterler CILOS yontemi ile agirhiklandiriimis ve
sirketlerin finansal performanslart MAIRCA yontemi ile analiz edilmistir. Nebati (2022), Led
teknolojisi se¢imi amaciyla yaptig1 ¢alismada se¢im kriterlerini CILOS yontemi ile agirliklandirmis ve
alternatif siralamasini ise bir baska CKKV y6ntemi olan COPRAS (Complex Proportional Assessment)
ile gergeklestirmistir. Yenilmezel Alic1 ve Ertugrul (2023), BIST Bilisim Sektdrii icerisinde yer alan
sirketlerin finansal performanslarii1 degerlendirmek amaciyla yaptiklar1 ¢aligmada kriterleri CILOS
yontemi ile agirliklandirmuslar ve sirket performanslarini da CoCoSo (Combined Compromise Solution)
yontemi ile belirlemislerdir. Al-Khulaidi, Nasser, Al-Ashwal, Al-Ashwal ve Altayeb (2024),
bankalarda bilgi giivenligi risk yonetimi uygulamalarini degerlendirme ve iyilestirme amactyla
yaptiklar1 ¢alismada, kriterleri CILOS yontemi ile agirliklandirdiktan sonra TOPSIS yontemi ile
alternatif bankalar1 degerlendirmislerdir.

Alternatiflerin siralanmasi ve se¢imi amactyla kullanilan WASPAS yonteminin literatiirde farkli
caligmalarda kullanildigi goriilmektedir. Bu caligsmalardan biri Chakraborty ve Zavadskas (2014),
tarafindan imalat siirecinde karsilasilan sekiz farkli karar probleminin ¢oziimiinde kullanilmustir.
Ghorabaee, Zavadskas, Amiri ve Esmaeili (2016), bulanikk WASPAS yontemi ile 8 yesil tedarikgiyi
degerlendirerek, en iyi yesil tedarik¢iyi belirlemislerdir. Zavadskas, Kalibatas ve Kalibatiene (2016)
caligmalarinda i¢ mekan tasarimi secimi amaciyla WASPAS yonteminden faydalanmislardir. Tayali
(2017), calismasinda 5 tedarikgi alternatifini WASPAS yontemi ile degerlendirmis ve en uygun
tedarikg¢iyi belirlemistir. Ali, Bashir ve Rashid (2021), 3 alternatif tedarik¢i arasindan en uygun olanini
WASPAS yontemi ile belirlemislerdir. Luki¢, Kljenak ve Andeli¢ (2021), tarim arazilerinin
degerlendirilmesi amaciyla yaptigi ¢alismada WASPAS yontemi ile alternatif tarim arazilerini
stralamiglardir. Mishra ve Rani (2021), tibbi atiklarin bertaraf edilebilmesi i¢in yer se¢imi amaciyla
bulanik WASPAS yontemi ile analiz gergeklestirmislerdir. Calismada, 5 kurulus yeri alternatifi
uygunluk seviyelerine gore siralanmistir. Perec ve Radomska-Zalas (2022), bir ileri iiretim siirecinin
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optimizasyonunu saglamak amaciyla yaptiklart ¢alismada WASPAS yontemini kullanmislardir.
Calismanin sonucunda elde ettikleri bulgulara gore islem kalitesinin ve verimliliginin, bu optimizasyon
siireciyle iyilestirebilecegini 6ne stirmiiglerdir.

Yapilan literatiir taramasinda CILOS ve WASPAS yontemleri birlikte kullanilarak yapilan
caligmalarin ¢ok az sayida oldugu da belirlenmistir. Bu calismalardan biri Naz, Sahfiq ve Butt (2024),
tarafindan yapilmis ve ¢aligmada kozmetik markasi se¢imi amaciyla analizler gergeklestirilmigtir.
Caligmada oncelikli olarak, 4 kozmetik markasi se¢im kriteri CILOS yo6ntemi ile agirliklandirilmis ve
sonrasinda 10 alternatif kozmetik markast WASPAS yontemi ile uygunluk diizeylerine gore
siralanmistir. CILOS ve WASPAS yontemlerinin birlikte kullanildigr bir diger calismada ise Keles,
Isildak ve Ozdagoglu (2021), bir havalimaninin yillara gére performansim degerlendirdikleri ¢aligmada,
4 degerlendirme kriteri CILOS yontemi ile agirliklandirildiktan sonra ilgili havalimaninin yillara goére
performanst WASPAS yontemi ile belirlenmis ve siralanmustir.

Tablo 1. Ozet Literatiir Tablosu

Yontem Yazar/Yil Uygulama
Mazman itik ve Sel. 2021 Sirketlerin finansal performanslarinin
’ degerlendirilmesi
Sirketlerin finansal performanslarinin
Pala, 2021 degerlendirilmesi
CILOS Nebati, 2022 LED teknolojisi se¢imi
Al-Khulaidi ve ark.. 2024 Bankalarda bilgi giivenligi risk
B yOnetiminin degerlendirilmesi
Yenilmezel Alict ve Ertugrul,  Sirketlerin finansal performanslarinin
2023 degerlendirilmesi
Chakraborty ve Zavadskas, Uretim siirecinde karsilasilan karar
2014 verme problemlerinin ¢ézimii
Ghorabaee ve ark., 2016 Yesil tedarikgi se¢imi
Zavadskas ve ark., 2016 I¢c mekan tasarmmi secimi
WASPAS Tayali, 2017 Tedarikei segimi

Ali ve ark., 2021

Tedarik¢i segimi

Luki¢ ve ark., 2021

Tarim arazilerinin degerlendirilmesi

Mishra ve Rani, 2021

Tibbi atiklarin bertarafi igin yer seg¢imi

Perec ve Radomska-Zalas,
2022

Ileri iiretim siirecinin optimizasyonu

CILOS-WASPAS

Naz ve ark., 2024

Kozmetik markas1 se¢imi

Keles ve ark., 2021

Yillara gore havalimani performansi

Sonu¢ olarak hem CILOS yonteminin hem de WASPAS yonteminin farkli amaglarla
gergeklestirilen calismalarda, farkli CKKV yontemleri ile birlikte kullanildig1 goriilmektedir. Bunun
yan1 sira WASPAS yonteminin tek yontem olarak kullanildigi ¢alismalar da mevcuttur. Ayn1 zamanda
CILOS yontemi ile WASPAS yonteminin birlikte kullanildigi ¢alismalarin sayisinin ¢ok az oldugu da
literatiir taramasi1 sonucu elde edilen bulgular arasindadir. Dolayisiyla bu ¢alisma, CILOS ve WASPAS
yontemlerinin biitiinlesik bir sekilde kullanilabilecegini gosterdigi igin de literatiire katki saglayacagi
diistinilmektedir.
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II. METODOLOJI

ILI. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli, ¢alismanin amacina ve ¢alismada kullanilan yontemlere izlenen analiz
adimlarina gére olusturmustur. Olusturulan bu arastirma modeli, Sekil 1°de goriilmektedir.

Arastirma probleminin belirlenmesi

Alternatiflerin ve kriterlerin belirlenmesi

CILOS Yontemi ile kriterlerin agirliklandirilmasi

WASPAS Yontemi ile alternatiflerin siralanmasi

Duyarlhilik analizi

Sekil 1: Arastirmamin Modeli

Sekil 1°de de goriildiigii gibi ¢calismada 6ncelikli olarak problem belirlendikten sonra problemin
¢Oziimii i¢in ihtiya¢ duyulan alternatifler ve kriterler belirlenmistir. Aragtirma problemi; “Bir lojistik
firmasi i¢in karayolu tagima araci alternatiflerinden en uygun olan1 hangisidir?” seklinde belirlenmistir.
Bu problemin ¢6ziimii i¢in belirlenen karayolu tasima araci alternatifleri ve karayolu tagima araci segim
kriterleri ise “Veri Seti” bashig1 altinda ele alinmistir. Aragtirmanin problemi, karayolu tagima araci
alternatifleri ve karayolu tagima araci se¢im kriterleri belirlendikten sonra kriterlerin objektif bir sekilde
agirhiklandirilmasini saglayan CILOS yontemi yardimiyla kriterler agirliklandirilmig ve sonrasinda
alternatif karayolu tagima araglari, WASPAS yontemi ile uygunluklarina gore siralanmistir. Son olarak
da elde edilen sonuglarin tutarliligini gérmek amaciyla duyarlilik analiz gergeklestirilmistir.

I1.11. Veri Seti

Caligmanin veri seti; karayolu tasima araci alternatifleri, karayolu tagima araci se¢im kriterleri ve
alternatif karayolu tasima araglarinin bu karayolu tagima araci se¢im kriterlerine ait degerlerinden
meydana gelmektedir. Karayolu tasima araci alternatifleri Tiirkiye’de satis1 gergeklestirilen; Volvo,
Ford, Mercedes, Iveco, Scania ve Man marka 6 alternatif aractan olugmaktadir. Bu karayolu tagima
araclar1 benzer 6zelliklere sahip (493-631 HP motor giicli ve 244-254 kabin genisligi) ve benzer fiyat
araliginda (6.107.075-6.660.000 TL) yer almaktadirlar. Alternatiflere ait fiyat, motor giicii, servis agi,
garanti sliresi, kabin genisligi ve kalite puanlar1 bilgileri Tablo 3’te yer alan Karar Matrisi’nde
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verilmigtir. Karayolu tagima araci se¢im kriterleri ise yapilan literatiir taramasi sonucu belirlenmistir.
Belirlenen bu kriterler, analiz asamasinda kullanilan kriter kodlar1 ve kriterlere ait aciklamalar Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2. Karayolu Tasima Araci Se¢im Kriterleri

Kodu Kriter Aciklama Kaynak

Lehmusvaara ve ark., 1999; Sousa
Karayolu tagima araglarma ait satin Junior ve ark., 2014; Mall ve ark.,
alma maliyetidir. 2021; Siqueira Silva ve ark., 2022;
Tesi¢ ve ark., 2023

TK1  Fiyat (TL)

Motor Karayolu tagima araglarmin  HP

TK2 Giicii (HP) cinsinden motor giiciinii ifade eder.

Malli ve ark., 2021

Karayolu tagima araci alternatiflerinin Lehmusvaara ve ark.,, 1999;
TK3  Servis Ag1  Tirkiye genelindeki yetkili servis Baykasoglu ve ark., 2013; Sousa

sayisidir. Junior ve ark., 2014
Garanti Karayolu tasima araci alternatifleri Baykasoglu ve ark., 2013; Sousa
TK4 . igcin yetkili satici tarafindan verilen Junior ve ark., 2014; Tesi¢ ve ark.,
Siiresi (Ay)

garanti siiresidir. 2023

Kabin Karayolu tagima araci alternatiflerinin  Baykasoglu ve ark., 2013; Mall1 ve
TK5 Genisligi  kullaniciya sunacagi kullamm alami ark., 2021; Siqueira Silva ve ark.,
(m) genisligini ifade eder. 2022

flgili lojistik firmasinda sofér olarak
Kalite gorev yapan 6 personelin, karayolu
TK6 tasima araci alternatiflerini 1 ile 10
Puani . o L .
tizerinden degerlemesi ile elde edilen
kalite puanidir.

Lehmusvaara ve ark., 1999; Sousa
Junior ve ark., 2014

TK1, TK2, TK3, TK4 ve TKS kriterlerine ait alternatiflerin sahip oldugu degerler, alternatiflerin
kurumsal web sayfalarindan alinmigtir (Volvo (2024); Ford (2024); Mercedes-Benz (2024); Iveco
(2024); Scania (2024); Man (2024)). TK6 kriteri ise ¢aligmanin gergeklestirildigi lojistik firmasinda
sofor olarak gorev yapan 6 personelin, karayolu tasima araci alternatiflerini 1 ile 10 {izerinden
degerlemesi ile elde edilmistir. Ayrica alternatif karayolu tagima araglari i¢in TA1, TA2, TA3, TA4,
TAS ve TA6 seklinde karisik kodlama yapilarak analiz gerceklestirilmistir. Ayrica veri setinin ve
uygulama adimlarinin daha anlasilir olmasi amaciyla Sekil 2’de yer alan hiyerarsik model
olusturulmustur.

606



Dumlu, H. (2025). CILOS ve WASPAS biitiinlesik yaklasim ile bir lojistik firmasi i¢in karayolu tasima araci secimi. Omer
Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 600-617.

En Uygun Karayolu Tasima
Aracinin Se¢cimi

T N

= . Motor . Garanti Kabin Kalite
o Fiyat . Servis Ag1 . o

'§ Giicii Stirest Genisligi Puani
ks

=

I5]

c

3

<

Sekil 2. Hiyerarsik Model

Sekil 2’de yer alan hiyerarsik modelde de goriildiigii gibi alternatif karayolu tagima araglarinin
karayolu tasima araci se¢im kriterlerine ait degerleri kullanilarak en uygun karayolu tagima aracinin
secimi amaclanmaktadir. Bunun icin CILOS ve WASPAS yontemleri biitiinlesik bir sekilde
kullanilmistir.

IL.III. Yontem

Caligmada oncelikli olarak kriterler, bir kriterin optimal degeri alindiginda, diger kriterlere ait etki
kaybi seviyelerini dikkate alarak hesaplama yapan ve siibjektif yargilari dikkate almadan objektif bir
sekilde degerlendirme yapmakta olan CILOS yontemi ile agirliklandirilmistir. Daha sonra bu kriter
agirliklart kullanilarak, WSM ve WPM yaklasimlariin biitiinlesik sekilde kullanildig1 ve dolayisiyla
daha giivenilir sonuglarin elde edilmesini saglayan bir yontem olan WASPAS Y&ntemi ile alternatifler
siralanmustir.

a. CILOS yontemi

CILOS yontemi, objektif kriter agirliklandirmada kullanilan bir CKKV yontemidir. Bu yontemde
kriterlerin etki kaybi degerlendirilerek hesaplama yapilir. CILOS yonteminin temel mantigi ve
uygulama prosediirii asagidaki gibidir (Zavadskas ve ark., 2017: 14).

CILOS yontemi ile analiz gergeklestirebilmek igin tiim kriterlerin fayda yonlii olmalart
gereklidir. Bunun i¢in maliyet yonlii kriterler Esitlik (1) araciligiyla, fayda yonlii kritere doniistiirtiliir.

min;ri;

rij = ™y

Esitlik (1) araciligiyla gergeklestirilen doniisiim igleminden sonra X = ||xl-j|| baglangi¢ matrisi
olusturulur. X baslangi¢ matrisinin siitun elemanlari igerisindeki en biiyiik deger x; = max x;; = Xk, j
i
igin kj, j. siitunun yer aldig1 satir numarasini ifade eder.
Kriter sayisinin m oldugu, X baslangi¢ matrisinin k;’inci satir degerlerinden A = ||aij|| kare

matrisi olusturulur. Daha sonra etki kayiplarini hesaplayabilmek i¢in P = ||pl- j || matrisinin elde edilmesi
gerekir. Bunun i¢in p;; degerlerinin hesaplamasinda Esitlik (2)’den yararlanilir.
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_ X4

Pij = (i = 0;i,j = 1,2, ..., m) )

Xj

P matrisinde p;; eleman, i. kriter en iyi kriter olarak belirlendiginde, j. kriterde ortaya gikan
etki kaybini ifade etmektedir.

Kriter agirliklarim gosteren q = (g4, q3, ---, @m) vektorleri, Esitlik (3) ve (4)’te tanimlanan F
matrisi ile elde edilir.

F,=0 @)
— it P P12 Pim
F = Pg1 - Z?.:H Pi2 - pgm (4)
Pm1 Pm2 o = Xi=1Pim

b. WASPAS yontemi

Iki farkli CKKV yaklasiminin (WSM ve WPM) kombinasyonu olan WASPAS yonteminin
uygulama prensipleri asagida sunulmustur (Zavadskas, Turkis, Antucheviciene & Zakarevicius, 2012:
3-4; Chakraborty & Zavadskas, 2014: 2-3):

WASPAS yonteminin ilk agamasinda olusturulan karar matrisi Esitlik (5)’de goriildiigii gibidir.
Bu matriste m; karar alternatifi sayisini, n; kriter sayismi ve x;; ise j. kritere gore i alternatifinin aldig
degeri ifade etmektedir.

X11 X122 e Xip
X221 X202 Xon

X= )
Xmi Xm2 - Xmn

Karar matrisinin standart bir hale getirilmesi amaciyla fayda yonlii kriterler Esitlik (6) ve maliyet
yonlii kriterler de Esitlik (7) kullanilarak normalize edilir. Bu esitliklerde yer alan X;;; j. kritere gore i
alternatifinin aldig1 normalize degeri ifade etmektedir.

xij

xij = maxixij (6)
_ min;x;;i
%= (7)

Karar matrisi normalize edildikten sonra, WSM ve WPM yaklagimlarina gore alternatiflerin
toplam goreli 6nemleri hesaplanmalidir. Bu hesaplamalar; WSM yaklasimina gore Esitlik (8) ve WPM
yaklagimina gore Esitlik (9) yardimiyla belirlenir.

oM = o1 Xijwj (8)
0 = M (%)™ (©)

Alternatiflerin goreli onem degerleri hesaplandiktan sonra Esitlik (10) ile ortak genel kriter degeri
hesaplanir.

Q=050 + 0,502 = 0,53, &jw; +0,5 [T, (%;;)"” (10)

WASPAS yonteminde son olarak alternatif siralamasinin dogrulugunu ve etkinligini arttirmak
amaciyla alternatiflerin toplam goreli Gnemini belirlemede Esitlik (11)’den faydalanilir.

Q=200+ (=2 @ =2- Ty xyw; + (1 =D [ (%)™ (12)

Q;; i. alternatifin toplam goreli onemini ifade eder. Q; degerleri, biiyiikten kii¢iige dogru siralanir.
Q; degeri en yiiksek olan alternatif en uygun alternatiftir. A katsayis1 0 ile 1 araliginda bir deger
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almaktadir. Eger bu deger “0” kabul edilirse; WPM modeline, “1” kabul edilirse; WSM modeline gore
sonuglar elde edilmis olur.

1. BULGULAR

HLI. CILOS Yontemi ile Kriter Agirhklarimin Belirlenmesi

CILOS yontemi ile analiz gerceklestirebilmek icin oncelikli olarak alternatiflerin kriterlere ait
degerlerini kullanarak bir karar matrisinin olusturulmasi gerekir. Bu sekilde olusturulan ve
alternatiflerin kriterlere ait degerlerini gosteren Karar Matrisi, Tablo 3’te sunulmustur. Ayn1 zamanda
bu karar matrisinde kriterlerin fayda (maks) ve maliyet (min) yonleri de yer almaktadir.

Tablo 3. Karar Matrisi

TK1 TK2 TK3 TK4 TK5 TK6

min maks maks maks maks maks
TA1l 6.154.428 493 24 24 254 7,833
TA2 6.107.075 570 28 48 250 6,667
TA3 6.232.000 631 35 24 244 8,667
TA4 6.601.536 616 46 36 250 8,333
TA5 6.660.000 552 17 12 252 8,5
TAG6 6.375.000 540 12 24 248 9

CILOS yonteminde dikkate alinan biitiin kriterlerin fayda yonlii olmasi1 gereklidir. Bu dogrultuda
maliyet yonlii olan TK1 kriteri, Esitlik (1) yardimiyla fayda yonlii kriter haline doniistiiriilmiis ve elde
edilen Doniistiiriilmiis Karar Matrisi, Tablo 4’te sunulmustur. Ayrica bu matriste, CILOS ydnteminin
bir sonraki adiminda kullanilacak olan siitun toplamlar1 da yer almaktadir.

Tablo 4. Doniistiiriilmiis Karar Matrisi

TK1 TK2 TK3 TK4 TK5 TK6

TAl 0,992 493 24 24 2,54 7,833

TAZ2 1 570 28 48 2,5 6,667

TA3 0,980 631 35 24 2,44 8,667

TA4 0,925 616 46 36 2,5 8,333
TAS5 0,917 552 17 12 2,52 8,5
TAG 0,958 540 12 24 2,48 9
Toplam 5,772 3402 162 168 14,98 49

Tablo 4’te yer alan Doniistiiriilmiis Karar Matrisindeki her bir eleman, bulundugu siitunun
toplamina boliinerek, X Baslangic Matrisine ulagilmistir. Ulagilan bu matris Tablo 5°te goriilmektedir.
X Basglangi¢c Matrisinde bir sonraki adimda matris kdsegenlerini olusturacak olan her bir kritere ait en
yliksek deger koyu renkli olarak isaretlenmistir.
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Tablo 5. X Baslangi¢c Matrisi

TK1 TK2 TK3 TK4 TK5 TK6
TA1l 0,1719 0,1449 0,1481 0,1429 0,1696 0,1599
TA2 0,1732 0,1675 0,1728 0,2857 0,1669 0,1361
TA3 0,1698 0,1855 0,2160 0,1429 0,1629 0,1769
TA4 0,1603 0,1811 0,2840 0,2143 0,1669 0,1701
TAS5 0,1589 0,1623 0,1049 0,0714 0,1682 0,1735
TAG 0,1660 0,1587 0,0741 0,1429 0,1656 0,1837

X Baglangi¢ Matrisindeki her bir kriterin koyu renkli olarak isaretlenmis en biiyiik degeri kosegen
elemani olarak alinir ve bdylece Kare A Matrisi elde edilmis olur. Elde edilen bu Kare A Matrisi Tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6. Kare A Matrisi

TK1 TK2 TK3 TK4 TKS TKG6
TK1 0,1732 0,1675 0,1728 0,2857 0,1669 0,1361
TK2 0,1698 0,1855 0,2160 0,1429 0,1629 0,1769
TK3 0,1603 0,1811 0,2840 0,2143 0,1669 0,1701
TK4 0,1732 0,1675 0,1728 0,2857 0,1669 0,1361
TK5 0,1719 0,1449 0,1481 0,1429 0,1696 0,1599
TKG6 0,1660 0,1587 0,0741 0,1429 0,1656 0,1837

Tablo 6°da goriilen Kare A Matrisi elde edildikten sonra, kriterlere ait dereceli kayiplar1 gosteren
P Matrisine, Esitlik (2) yardimiyla ulagilmis ve ulasilan bu matris Tablo 7°de gdsterilmistir. Ayrica P
Matrisinde, CILOS ydnteminin bir sonraki adiminda kullanilacak olan kriterlere ait siitun toplamlar1 da

yer almaktadir.

Tablo 7. P Matrisi

TK1 TK2 TKS3 TK4 TKS TKG6

TK1 0,0000 0,0967 0,3913 0,0000 0,0157 0,2592
TK2 0,0200 0,0000 0,2391 0,5000 0,0394 0,0370
TKS 0,0749 0,0238 0,0000 0,2500 0,0157 0,0741
TK4 0,0000 0,0967 0,3913 0,0000 0,0157 0,2592
TKS 0,0077 0,2187 0,4783 0,5000 0,0000 0,1297
TKG6 0,0420 0,1442 0,7391 0,5000 0,0236 0,0000
Toplam 0,1447 0,5800 2,2391 1,7500 0,1102 0,7592

P Matrisinin kosegenleri, her bir kritere ait siitun toplamlarinin negatifleri ile degistirilerek, Tablo
8’de goriilen F Matrisine ulagilmistir. Tablo 8’de yer alan F Matrisinin kosegenleri disindaki elemanlari,

Tablo 7’de goriilen P Matrisinin kosegenleri disindaki elemanlari ile aynidir.
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Tablo 8. F Matrisi

TK1 TK2 TK3 TK4 TK5 TK6
TAl -0,1450 0,0967 0,3913 0,0000 0,0157 0,2592
TA2 0,0200 -0,5800 0,2391 0,5000 0,0394 0,0370
TA3 0,0749 0,0238 -2,2390 0,2500 0,0157 0,0741
TA4 0,0000 0,0967 0,3913 -1,7500 0,0157 0,2592
TAS 0,0077 0,2187 0,4783 0,5000 -0,1100 0,1297
TAG6 0,0420 0,1442 0,7391 0,5000 0,0236 -0,7590

Kriter agirliklarini gosteren g vektoriine ulasmak icin Esitlik (3) araciligiyla asagidaki denklem
olusturulmustur. Bu denklem, Y;/%, q; = 1 kisit1 dikkate alinarak Basit LP ile ¢6ziildiigiinde, kriterlere
ait agirlik degerleri (q;) Tablo 9’da goriildiigii gibi hesaplanmustir.

—0,145¢, + 0,0967¢, + 0,3913¢5 + 0q, + 0,0157gs + 0,2592q, = 0
0,02¢; — 0,58¢, + 0,2391g5 + 0,5q, + 0,0394gs + 0,037q, = 0
0,0749q, + 0,0238q, — 2,239¢5 + 0,25q, + 0,0157¢s + 0,0741g, = 0
0g; + 0,0967q, + 0,3913q5 — 1,754, + 0,0157gs + 0,2592g, = 0
0,0077¢, + 0,2187q, + 0,4783¢5 + 0,5q, — 0,11qs + 0,1297¢, = 0
0,042q, + 0,1442q, + 0,7391g5 + 0,5q, + 0,023645 — 0,759g, = 0

Tablo 9. Kriter Agirhiklar

q1 92 q3 94 qs de
q; 0,309 0,079 0,020 0,026 0,482 0,084

Tablo 9°daki q4, q2,q3, 44,95 Ve qg degerleri sirasiyla TK1, TK2, TK3, TK4, TKS ve TK6
kriterlerinin agirlik degerlerini gostermektedir. Tablo 9’da goriildiigii gibi TK1 kriteri olan Fiyat
kriterinin agirlig1 0,309, TK2 kriteri olan Motor Giicii kriterinin agirligi 0,079, TK3 kriteri olan Servis
Agi kriterinin agirligi 0,020, TK4 kriteri olan Garanti Stiresi kriterinin agirhigi 0,026, TKS kriteri olan
Kabin Genisligi kriterinin agirligi 0,482 ve TK6 kriteri olan Kalite Puami kriterinin agirligi ise 0,084 tiir.
Goriildigii gibi en 6nemli iki kriter Kabin Genisligi ve Fiyat olmustur. En diisiik 6nem agirligina sahip
kriter ise Servis Ag1 kriteridir. Kriterlerin bu agirliklari, bir sonraki asamada karayolu tagima araci
secimi icin WASPAS yontemi ile gerceklestirilen analizde kullanilmistir.

111.11. WASPAS Yontemi ile Alternatiflerin Siralanmasi

Alternatiflerin kriterlere ait degerlerinden olusan ve Tablo 3’te yer alan karar matrisinin standart
bir hale getirilmesi amaciyla fayda yonlii kriterler Esitlik (6) ve maliyet yonlii kriterler de Esitlik (7) ile
normalize edilmistir. Bu normalizasyon islemi sonucu olusan Normalize Karar Matrisi Tablo 10’da
goriilmektedir.

Tablo 10. Normalize Karar Matrisi

TK1 TK2 TK3 TK4 TK5 TK6

q; 0,309 0,079 0,020 0,026 0,482 0,084

TAl 0,992 0,781 0,522 0,500 1,000 0,870
TA2 1,000 0,903 0,609 1,000 0,984 0,741
TA3 0,980 1,000 0,761 0,500 0,961 0,963
TA4 0,925 0,976 1,000 0,750 0,984 0,926
TAS 0,917 0,875 0,370 0,250 0,992 0,944
TAG6 0,958 0,856 0,261 0,500 0,976 1,000
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Normalize karar matrisi, CILOS yontemi ile hesaplanan kriter agirliklari (q;) ile ¢arpildiktan
sonra WSM ve WPM yaklasimlarina gore alternatiflerin toplam goreli 6nem degerleri hesaplanir.

Oncelikle WSM yaklasimma gére alternatiflerin toplam géreli énemi (Qi(l)), Esitlik (8) kullanilarak
hesaplanmigtir. Hesaplama sonucu elde edilen degerler, Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. WSM Yaklagimina Gére Alternatiflerin Goreli Onemi (ngl))

TK1 TK2 TK3 TK4 TKS TK6 Ql§1)
TAl 0,307 0,062 0,010 0,013 0,482 0,073 0,947
TA2 0,309 0,071 0,012 0,026 0,474 0,062 0,955
TA3 0,303 0,079 0,015 0,013 0,463 0,081 0,954
TA4 0,286 0,077 0,020 0,020 0,474 0,078 0,955
TAS 0,283 0,069 0,007 0,007 0,478 0,079 0,924
TAG6 0,296 0,068 0,005 0,013 0,471 0,084 0,937

Esitlik (9) yardimiyla WPM yaklasimma gore alternatiflerin toplam goreli dnemi (Qi(z))
hesaplanmigtir. Yapilan hesaplama sonucu elde edilen degerler Tablo 12°de goriilmektedir.

Tablo 12. WPM Yaklasimina Gére Alternatiflerin Goreli Onemi (ng))

TK1 TK2 TK3 TK4 TKS TKG6 Ql@
TAl 0,998 0,981 0,987 0,982 1,000 0,988 0,938
TAZ2 1,000 0,992 0,990 1,000 0,992 0,975 0,951
TA3 0,994 1,000 0,995 0,982 0,981 0,997 0,949
TA4 0,976 0,998 1,000 0,993 0,992 0,994 0,954
TAS 0,974 0,990 0,980 0,965 0,996 0,995 0,903
TAG6 0,987 0,988 0,974 0,982 0,989 1,000 0,921

Alternatiflerin WSM ve WPM yaklagimlarina gore goreli 6nem degerleri hesaplandiktan sonra
Esitlik (10) ile ortak genel kriter degeri (Q;) hesaplanir. Genel kriter degerlerinin hesaplanmasinda A
katsayisi, hem WPM hem de WSM yaklasiminin esit dneme sahip oldugu deger olan 0,5 olarak
kullanilmistir. Bu sekilde elde edilen genel kriter degerleri, biiylikten kiiclige dogru siralanarak
alternatiflerin uygunluk siralamalarina ulasilmistir. Alternatiflere ait genel kriter degerleri (Q;) ve
alternatiflerin uygunluk siralamalar1 Tablo 13°te goriildiigii gibidir.

Tablo 13. Alternatiflerin Siralamasi

Q;(A=0,5) Siralama

TAl 0,942 4
TA2 0,953 2
TA3 0,952 3
TA4 0,954 1
TAS 0,914 6
TAG6 0,929 5
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Tablo 13°deki siralamalar incelendiginde alternatif karayolu tasima araglarinin uygunluk
siralamas1 TA4-TA2-TA3-TA1-TA6-TAS seklindedir. Ilgili lojistik firmasi igin en uygun karayolu
tagima arac1 TA4 alternatifidir.

HLIII. Duyarhhk Analizi

WASPAS yontemi ile gerceklestirilen analiz sonucu elde edilen ve Tablo 13’te goriilen alternatif
siralamasinin tutarliligini belirlemek amaciyla Esitlik (11) yardimiyla farkli A katsayis1 degerleri (0,
0,25, 0,75 ve 1) kullanarak duyarlilik analizi yapilmistir. Yapilan duyarhilik analizi ile ilgili sonuglar
Tablo 14’te goriilmektedir.

Tablo 14. Duyarhhk Analizi

Siralamalar
A=0 A=0,25 A=0,5 A=0,75 A=1
TAl 4 4 4 4 4
TA2 2 2 2 2 2
TA3 3 3 3 3 3
TA4 1 1 1 1 1
TA5 6 6 6 6 6
TAG6 5 5 5 5 5

Tablo 14’te A parametresinin 0, 0,25, 0,5 0,75 ve 1 olarak kullanildiginda olusan alternatif
siralamalart goriilmektedir. A katsayist 0 oldugunda elde edilen sonug, WPM yaklagimi sonucudur.
WASPAS yo6ntemi sonucu olugan siralama ile WPM yaklasim1 sonucu olusan siralamanin ayni oldugu
goriilmektedir. A katsayisinin 0,25 ve 0,75 oldugu durumlarda da alternatif siralamasinin degismedigi
de duyarlilik analiz sonucunda ortaya konulmustur. A katsayist 1 oldugunda elde edilen sonug ise WSM
yaklagimi sonucudur. WASPAS yo6ntemi sonucu olusan siralama ile WSM yaklasimi1 sonucu olusan
siralamanin da ayn1 oldugu tabloda yer almaktadir. Yapilan bu duyarlilik analizi sonucunda WASPAS
yontemi ile elde edilen alternatif siralamalariin tutarli oldugu sonucuna ulastlmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Lojistik firmalarmin tagima faaliyetini gergeklestirecegi tasima araglarini dogru bir seklide
secmeleri, lojistik firmalarinin diger faaliyetlerinin de verimli bir sekilde gerceklesmesine katki
saglayacaktir. Ciinkii tasima faaliyetleri igerisinde, karayolu tasimaciligi oldukca sik kullanilan ve
bliylik 6neme sahip olan bir tasima modudur. Karayolu tagima aracinin se¢iminde, segilecek olan aracin
hem diisiik maliyetli olarak temin edilmesi hem de ilgili tasima aracindan yiiksek performansin
almabilmesi, her lojistik firmasinin istedigi bir durumdur. Bu nedenle bir lojistik firmasi i¢in en uygun
karayolu tasima aracinin se¢imi amaciyla yapilan bu ¢aligmada, literatiir yardimiyla belirlenen karayolu
tasima araci se¢im kriterleri, bir CKKV yontemi olan CILOS yontemi ile objektif bir sekilde
agirliklandirilmistir. Bu agirliklandirma sonucuna gore TK1 kriteri olan Fiyat kriterinin agirligi 0,309,
TK2 kriteri olan Motor Giicii kriterinin agirligi 0,079, TK3 kriteri olan Servis Ag1 kriterinin agirligi
0,020, TK4 kriteri olan Garanti Siiresi kriterinin agirhigir 0,026, TKS kriteri olan Kabin Genisligi
kriterinin agirlig1 0,482 ve TK6 kriteri olan Kalite Puani kriterinin agirligi ise 0,084 tiir. Goriildiigii gibi
en 6nemli iki kriter Kabin Genisligi ve Fiyat olmustur. Mall1 ve ark. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
Fiyat kriteri yiiksek agirliga sahip kriterler arasinda yer alirken, kabin genisligi kriteri ortalama bir
agirliga sahiptir. Ayn1 zamanda Tesi¢ ve ark., (2023)’da yaptiklar1 analiz sonucunda en yiiksek agirliga
sahip kriterlerden biri olarak Fiyat kriterini belirlemislerdir. Ayrica bu ¢alismadan elde edilen bir diger
sonuca gore en diisiik 6nem agirligina sahip kriter ise Servis Ag1 kriteridir. Sousa Junior ve ark., (2014),
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tarafindan yapilan ¢aligmada da Servis Ag1 en diisiik 6nem diizeyine sahip kriterler arasinda yer
almaktadir. Ayrica bu ¢alismada oldugu gibi literatiirdeki diger ¢alismalarda da, Motor Giicii (Mall1 ve
ark., 2021), Garanti Siiresi (Baykasoglu ve ark., 2013; Sousa Junior ve ark., 2014; Tesi¢ ve ark., 2023)
ve Kalite Puan1 (Lehmusvaara ve ark., 1999; Sousa Junior ve ark., 2014) kriterleri ortalama diizeyde
agirliga sahip kriterler olarak belirlenmistir. Goriildiigii gibi bu calismada elde edilen kriter agirliklar
literatiirdeki ¢calismalarla benzerdir.

CILOS yontemi ile karayolu tagima araci se¢im kriterleri agirliklandirildiktan sonra bagka bir
CKKYV yontemi olan WASPAS yontemi ile 6 alternatif karayolu tasima araci uygunluk diizeylerine
gore siralanmistir. Bu siralama neticesinde ilgili lojistik firmasi i¢in en uygun karayolu tagima araci
belirlenmistir. WASPAS yontemi ile yapilan analiz sonucuna gore alternatif karayolu tagima araglarinin
uygunluk siralamasi TA4-TA2-TA3-TAL-TAG6-TAS5 seklinde olmustur. Dolayisiyla ilgili lojistik
firmasi i¢in en uygun karayolu tasima araci, TA4 alternatifidir. Calismada son olarak yapilan analizin
tutarliligim gérmek amaciyla duyarlilik analizi gergeklestirilmis ve elde edilen alternatif siralamalarinin
tutarli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calismada sadece ilgili lojistik firmasi igin belirlenen alternatif karayolu tagima araglarinin
degerlendirilmesi ve verilerine ulasilabilen kriterlerin  kullanilmasi  ¢alismanin  kisitlarini
olusturmaktadir. Alternatif karayolu tasima araclari igletmelerinden daha fazla veriye ulasilabildigi
takdir de, CILOS ve WASPAS yontemleri ile olusturulan biitiinlesik yaklasim kullanilarak, daha
kapsamli analiz gergeklestirilebilecektir. Ayn1 zamanda ulasilan kriter agirliklari; literatiir igin katki
saglamakta iken, elde edilen alternatif siralamalar1 sadece ilgili lojistik firmasina katki saglamaktadir.
Bu da galigmanin bir diger kisitidir. Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda ilgili lojistik firmasinin filosunda
bulunan karayolu tasima araglarinin performanslar1 degerlendirilerek bu c¢alismada segilen karayolu
tasima aracinin diger araglara gore goreli performansi belirlenmis olacaktir. Ayrica lojistik faaliyetlerde
kullanilan farkli tasima, ellegleme ve depolama ekipmanlarinin se¢imi amaciyla da CILOS ve
WASPAS yontemleri ile olusturulan biitlinlesik yaklasim kullanilarak analizler yapilabilir ve boylece
ilgili lojistik firmas1 i¢in optimal segimler gergeklestirilebilecektir.
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YAPAY ZEKA VE DIiJITALLESMENIN MUHASEBE VE
DENETIM ALANLARINA ETKIiSi: VOSVIEWER TEKNIGI iLE
BiBLiYOMETRIK ANALiZ!

Nurettin OZDEMIR © 2

Oz

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler bircok alani etkisi altina alirken muhasebe ve denetim alanlar: da bu
etkilesimden payini fazlastyla almigtir. Big data, makine 6grenmesi, blockchain, yapay zekd, dijitallesme ve bulut
bilisim gibi kavramlar hem muhasebe hem de denetim alanini énemli diizeyde etkilemistir. Bu kavramlarin
temelini olusturan yapay zekd ve dijitallesme, muhasebe ve denetim alaminda uygulama, mesleki ve egitim
faaliyetlerinde koklii degisikliklere yol agmistir. Bu anlamda muhasebe ve denetim alaninda verilerin toplanmasi
ve iglenmesi, is akiglarimin takibi, kontrolii, veri paylasimi, meslek mensuplarimin gelisimi ve alanda verilen egitim
faaliyetleri farkli bir yapiya doniigmiistir. Bu doniisiim muhasebe ve denetim alaninda yapilan akademik
calismalara da yansimis ve yillar itibariyla yapay zeka ve dijitallesme ile ilgili yapilan ¢alismalarin sayisinda
onemli bir artis yasanmistir. Muhasebe ve denetim alanlarinda yapay zekd ve dijitallesmeyi konu alan
calismalarin sistematik literatiir analizini yapmak ve gelecek ¢alismalara yol géostermek amaciyla yapilan bu
calismada bibliyometrik analiz yapilmistir. Bu amagla ¢alismada, Dergipark veri tabaninda 2016-2024 yillarinda
yayimlanan 109 makale incelenmis ve elde edilen veriler bilimsel haritalama programi VOSviewer ile
gorsellestirilmistir.

Anahtar Kelimeler : Dijitallesme, Yapay Zekd, Muhasebe, Denetim, Bibliyometrik Analiz, VOSviewer.
JEL Swniflandiriimasi 1 M41, M42.
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND
DIGITALIZATION ON ACCOUNTING AND AUDITING:
BIBLIOMETRIC ANALYSIS WITH THE VOSVIEWER TECHNIQUE

Abstract

While technological developments in recent years have affected many fields, accounting and auditing fields have
also taken their share from this interaction. Concepts such as big data, machine learning, blockchain, artificial
intelligence, digitalization and cloud computing have significantly affected both accounting and auditing.
Artificial intelligence and digitalization, which form the basis of these concepts, have led to radical changes in
practice, professional and educational activities in the field of accounting and auditing. In this sense, the
collection and processing of data in the field of accounting and auditing, follow-up and control of workflows, data
sharing, development of professional members and training activities in the field have transformed into a different
structure. This transformation has also been reflected in academic studies in the field of accounting and auditing,
and there has been a significant increase in the number of studies on artificial intelligence and digitalization over
the years. In this study, a bibliometric analysis was conducted to analyze the literature on artificial intelligence
and digitalization in accounting and auditing and to guide future studies. For this purpose, 109 articles published
in the Dergipark database in 2016-2024 were examined and the data obtained were visualized with the scientific
mapping program VOSviewer.

Keywords : Digitalization, Artificial Intelligence, Accounting, Auditing, Bibliometric Analysis,
VOSviewer.

JEL Classification 1 M41, M42.

GIRIS

Diinya genelinde yasanan teknolojik gelismeler, bir¢ok alanda etkisini gdsterirken ayni zamanda
onemli degisimlerin yaganmasina neden olmaktadir. Egitim, saglik, ekonomi, ticaret, bilisim ve mesleki
faaliyetler gibi alanlar bu degisimden payini1 fazlasiyla almaktadir. Muhasebe ve denetim alanlar1 da
teknolojik gelismelerden yogun bir sekilde etkilenen ve bu siiregte 6nemli bir degisime ugrayan alanlar
arasinda yer almaktadir. ABD’de 700 meslek grubunun teknolojiye uyum diizeyinin tespit edilmesi
amaciyla yapilan arastirmada da muhasebe ve denetim mesleklerinin %94 oraninda akilli sistemlere
uyarlanabilecegi bulgusuna ulasilmistir (Schwab & Samans: 2016°dan aktaran; Isseveroglu, 2021: 563).
Yapay zekd ve dijitallesme gercevesinde yasanan bu degisimler big data (biiyiilk veri), makine
ogrenmesi, blockchain, yapay zeka, dijitallesme ve bulut bilisim gibi kavramlarla hem muhasebe hem
de denetim alanin1 6nemli diizeyde etkilemistir. Muhasebe ve denetim alaninda gerceklestirilen
uygulama faaliyetlerinde, mesleki faaliyetlerde ve egitim faaliyetlerinde koklii degisikliklere yol
acmistir. Bu anlamda muhasebe ve denetim alaninda verilerin toplanmasi ve islenmesi, is akislarinin ve
ig siireclerinin takibi, siire¢ icerindeki iletisim biiyiik bir degisime ugramistir (Celayir & Celayir, 2020:
128). Dijitallesme ve yapay zekd uygulamalariyla karst karsiya kalan sirketlerin bilgi, beceri ve ¢ok
yonlii deneyim gibi unsurlar1 da dikkate alarak kendi dijital yetkinliklerini artirmalari, doniisiim
stireclerini iyilestirmeleri ve siirece uyum saglamalari zorunluluk halini almistir (Zhou, Xu, Zhou,
Gao, 2022: 2). Bu degisim ayni zamanda muhasebe ve denetim alaninda faaliyet gosteren meslek
mensuplarinin ve alanda verilen egitim faaliyetlerinin farkli bir yapiya déniismesine neden olmustur.
Dijitallesmenin ve yapay zekanin muhasebe ve denetim alaninda yayginlasmasiyla birlikte temel
muhasebe pozisyonlarinin yerini yOnetim muhasebesi yeteneklerine sahip, finansal sistemleri
uygulayan, doniisiim siirecine uyum saglayan, bilgi sistemleri olusturabilen ve kendi kendine 6grenme
becerisine sahip bireylerin istihdam edilecegi pozisyonlar alacaktir. Ayrica muhasebe ve denetim
alaninda verilen egitim faaliyetlerinin gozden gegcirilerek egitim yapismin ve miifredatin, ders
iceriklerinin ve dgretim kaynaklarmin giincellenmesi ve bu sayede alanda verilen egitim faaliyetlerinin
hem kalitesinin artirilmasi hem de yeni ihtiyaglara uygun hale getirilmesi gerekmektedir (Zhou ve ark,
2022: 2-3).
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Teknolojik gelismelerin muhasebe ve denetim alanlarinda ortaya cikardig1 degisim, akademik
caligmalara da yansimis ve yillar itibariyla yapay zeka ve dijitallesme ile ilgili yapilan ¢alismalarin
sayisinda onemli bir artis yasanmistir. Dergipark veri tabaninda yapilan bu arastirmada, muhasebe ve
denetim alaninda yapay zeka ve dijitallesmeyi konu alan ¢aligmalarin sayisinin 2016 yilindan 2024
yilina kadar stirekli bir artis gosterdigi goriilmiistiir. Yapilan calismalar konu agisindan incelendiginde,
genel itibartyla yapay zeka ve dijitallesmenin muhasebe meslegi, muhasebe egitimi, muhasebe sistemi,
denetim meslegi ve denetim sistemi iizerine etkilerinin ele alindigi tespit edilmistir. Calisma kapsaminda
incelenen makaleler arasinda en fazla arastirilan konu ise dijitallesmenin muhasebe meslegi ve
muhasebe sistemi {lizerine etkileri olmustur.

Caligmanin amaci, Tiirkiye’de muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka ve dijitallesmeyi konu
alan calismalara iliskin sistematik literatiir analizi yapmak ve gelecek ¢alismalara yol gostermektir. Bu
baglamda calisma kapsaminda, Dergipark veri tabaninda 2016-2024 yillarinda yayimlanan 109 makale
bibliyometrik analize tabi tutulmustur. Elde edilen nicel verilerin, frekans ve yiizde degerleri grafiklerle
sunulurken verilerin birbirleriyle olan baglantilarinin gorsellestirilmesi i¢in de bilimsel haritalama
program: VOSviewer kullanilmistir.

Calisma dort boliim hélinde planlanmigtir. Birinci béliimde muhasebe ve denetim alanlarinda
dijitallesme ve yapay zeka ile ilgili genel bilgilere yer verilmistir. Ikinci boliimde konu ile ilgili yapilan
caligmalara iliskin literatiir aragtirmasina, {i¢iincii boliimde arastirma metodolojisine, dordiincii ve son
boliimde ise sonug, degerlendirme ve Onerilere yer verilerek ¢aligma tamamlanmaistir.

|. MUHASEBE VE DENETIM ALANINDA DiJiTALLESME

Dijitallesme kavrami birgok alanda oldugu gibi muhasebe ve denetim alanlarinda da etkisini
fazlastyla gostermistir. Endiistri 4.0 devriminin bir yansimasi olan dijitallesme kavramiyla birlikte dijital
girisim, dijitallestirme ve dijital doniisiim gibi benzer kavramlar da yogun bir sekilde ve bazen de
karigtirilarak birbirlerinin yerine kullanilmaya baglanmistir. Teknolojik gelismelere uyum saglamak ve
stirdirilebilir bir yapiy1 inga etmek isteyen isletmelerin dijital doniisiim siirecini igsellestirecek
stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Ulagilmak istenen nihai hedefin dijital doniistim olacag: siirecin
asamalar1 Sekil 1°de sunulmustur.

Dijital Girigim Dijitallestirme Dijitallesme Dijital Doniigim

Sekil 1. Dijital Doniisiimiin Asamalari
Kaynak: O’Leary, 2023: 102.

Sekil 1°de yer alan kavramlar O’Leary (2023) tarafindan agiklanmistir. Buna gore dijital doniisiim
siirecinin ilk ayag1 ve temeli olan dijital girisim, bazi faaliyetleri ya da faaliyet dizisini gergeklestirmek
amaciyla yeni teknoloji ve dijital projeleri isletmelere tanitma siireci seklinde tanimlanmigtir. Tanitim
stirecinden sonra dijitallestirme asamasi1 gelmektedir. Dijitallestirme, dijital siire¢ i¢in bilgi toplamak
amaciyla analogdan dijital forma gecis siireci olarak tanmimlanmistir. Dijitallestirme asamasinin
tamamlanmasiyla birlikte dijitallesme asamasma geg¢ilmektedir. Dijitallesme kavrami, dijital bir
isletmeye gecis icin ig modelini degistirmek ve deger artirici firsatlardan yararlanmak amaciyla dijital
teknolojilerin kullanilmasi ve kapasite yaratilmasi olarak tanimlanmistir. Stirecin son halkasi olan dijital
doniigiim ise, saglam ve yeni bir dijital is modeli olusturmak i¢in teknolojilerden ve bu teknolojilerin
yeteneklerinden yararlanma siireci olarak tanimlanmistir (O’Leary, 2023: 102).

Dijital doniisiim siirecine en gok maruz kalan ve bu siiregten en fazla etkilenen alanlarin baginda
muhasebe gelmektedir. Dijital doniisiim siirecinde yasanan bu degisime uyum saglamaya calisan
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muhasebe meslek mensuplart bir yandan tehditlerle ugrasirken diger yandan da 6nemli firsatlardan
yararlanmak istemektedir (Yiicel & Adiloglu, 2019: 55). Dijitallesme ile birlikte muhasebe
uygulamalarinda kagit kullanimi yerini elektronik uygulamalara birakmis ve Tiirkiye bu siirece hizli bir
gecis yapmustir. Hazine ve Maliye Bakanhgi'na bagl Gelir Idaresi Baskanligi tarafindan yapilan
calismalar sonucunda e-defter, e-fatura, e-arsiv, e-bilet, e-serbest meslek makbuzu, e-irsaliye ve e-
miistahsil makbuzu elektronik belgeler uygulamaya konulmustur (Bekci, Apali, Engin, 2020: 580-581).
Dijital doniisiim siirecine uyum saglayan muhasebe meslek mensuplarmin biiyiik miktardaki verilere
ulagimi kolaylasacak olup bu sayede verilerin islenmesi ve analizi daha hizli yapilarak muhasebe
stirecinin etkinligi ve verimliligi artirilacaktir (Baysal Artik & Arslan, 2024: 107).

Dijitallesme kavrami, muhasebe alani kadar denetim alanin1 da fazlasiyla etkilemistir.
Dijitallesme ile birlikte denetgiler, 6rneklem yontemi yerine biiyiik verileri analiz ederek isletmelerin
tiim verilerini denetleme imkanina sahip olabileceklerdir. Bununla birlikte dijitallesmenin denetim
siirecinde ortaya c¢ikan diizensizliklerin belirlenmesi, Onemli sorunlara ¢oziim {iretilerek risk
degerlendirmesinin yapilmasi ve kararlarin daha kaliteli bir sekilde verilmesi gibi alanlarda fayda
saglamas1 beklenmektedir (Celayir & Celayir, 2020: 133). Dijitallesmenin, denetim siirecine sagladigi
katkilar Sekil 2°de sunulmustur.

Katma Degeri Denetim Denetim Yeni Denetci Denetim Siireci ve
Yiiksek ve Daha Faaliyetinin ve Kalitesinin Profili ve Yenilik Kurumsal
Faydal Bir Yeni Hizmetlerin Iyilestirilmesi Kiiltiiriiniin Yonetisim
Denetim Gelistirilmesi Olusturulmasi

* Yiiksek katma
degerli asil
gorevlere yonelik
zaman tasarrufu

+ Orneklem
yonteminden
eksiksiz bir veri
denetimine gecis

* Veri madenciligi

* Veri analitigi

* Bulut ve biligsel
teknolojiler

» Akilli analizler

* Gergek zamanl
analiz

* Yonetmelikler

+ Kavram degisimi
* Denetg¢i profili
* Yenilik kiiltiiri

* Yoneticilerden
yonetim kurulana
giiven tesisi

* Yonetim
kurulundan
ortaklara giiven
tesisi

* Sirketten diger

paydaslara giiven
tesisi

Sekil 2. Dijitallesmenin Denetim Siirecine Sagladigi Katkilar
Kaynak: Manita, Elommal, Baudier, Hikkerova, 2020: 4-7.

Il. MUHASEBE VE DENETIiM ALANINDA YAPAY ZEKA

Yapay zeka, insanlara ait biligsel gorevleri makineler tarafindan yerine getirme yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Benbya, Davenport, Pachidi, 2020). Cikis noktas1 insandaki dogal zeka olan yapay
zekd, insana hiz ve bilgi kapasitesi kazandiran bilgisayar tabanl sistemlere 6zerk olabilme ve ¢oziim
iiretebilme yeteneklerini kazandirma istegi sonucunda iiretilmistir (Kiicliker, 2023: 877). Yapay zeka
uygulamalar1 ile birlikte nesneleri manipiile etme ve hareket ettirme, algilama, problem g¢6zme,
stireclerin otomasyonu, karar verme ve yenilik¢ilik gibi ¢ok sayida iglem bilgisayar tabanl sistemler
tarafindan yapilabilmektedir (Benbya ve ark, 2020). Son yillarda yasanan gelismeler sonucunda yapay
zekd uygulamalari muhasebe ve denetim alanlarinda da fazlasiyla kullanilmaya baslanmistir. Is
verimliliginin artirilmasi, hatalarin azaltilmasi, kurumsal risklerin onlenmesi ve kontrol altina alinmasi,
rekabet giicliniin artirilmasi ve insan kaynaklarinin daha etkin kullanilmasinda yapay zeka uygulamalar
onemli faydalar saglamaktadir (Shi, 2020).

Yapay zekdnin muhasebe alaninda 6nemli bir degisime neden olacagi, gelecekte muhasebe
uygulamalarinin ve bu uygulamalarda rol alan aktdrlerin 6zelliklerinin farklilasacagi beklenmektedir.
Nitekim konu ile ilgili Leitner-Hanetseder, Lehner, Eisl ve Forstenlechner (2021), farkli kitalardan
toplam 138 uzman katilimcinin dahil edildigi ve yapay zekanin gelecekte ortaya ¢ikarmasi beklenen
etkilerin arastirlldigi ¢aligmada 2030 yilinda muhasebe alaninda 6nemli degisimlerin yaganacagi tespit

621


https://www.emerald.com/insight/search?q=Carina%20Forstenlechner

Ozdemir, N. (2025). Yapay zeka ve dijitallesmenin muhasebe ve denetim alanlarina etkisi: Vosviewer teknigi ile bibliyometrik analiz.
Omer Halisdemir Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 618-638.

edilmistir. Buna gore hélihazirda hazirda muhasebeciler tarafindan yapilan islemlerin kaydedilmesi
(islemlerin kaydedilmesi, siniflandirilmasi, hesaplar aras1 mutabakatin ve dengenin saglanmast), veri ve
bilgi yOnetimi (verilerin toplanmasi ve yapilandirilmasi), veri madenciligi (maliyetlerin optimize
edilmesi, satiglarin artirilmasi, risklerin tahmin edilmesi ve azaltilmasi), raporlama yontemleri (verilerin
raporlanmasi ve gorsellestirilmesi), danismanlik (verilerin yorumlanmasi, karar verilmesi ve paydaslara
tavsiyede bulunulmasi) gibi faaliyetlerin 2030 yilinda yapay zeka tabanli teknolojik uygulamalarla
yapilacagi diigiiniilmektedir. Bununla birlikte mevcut uygulamalarda yer almayan yapay zeka teknolojisi
uzmani, yapay zeka ile ilgili siire¢lerin yonetimi, yapay zeka teknolojisinin yasal ve etik denetimi gibi
yeni alanlarin da ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Leitner-Hanetseder, Lehner, Eisl, Forstenlechner,
2021: 545-546).

Yapay zekd uygulamalari muhasebe alaninda oldugu kadar denetim alaninda da etkisini
gostermektedir. Basta dort biiyiik denetim sirketi (PwC, Deloitte, KPMG ve Ernst&Young) olmak iizere
diger denetim sirketlerinin de yapay zeka uygulamalarina yonelik yatirimlarini artirmasiyla birlikte bu
alanda 6nemli gelismeler yasanmaktadir. Konu ile ilgili Fedyk, Hodson, Khimich ve Fedyk (2022), 9
tanesi dort biiyiik denetim sirketinden olmak tizere toplam 17 kisi ile derinlemesine bilgi edinilmesi
amaciyla yapilan yar1 yapilandirilmig gériisme sonucunda yapay zekanin kullanimina iliskin 6nemli
bulgulara ulasmislardir. Buna gore yapay zeka uygulamalarinin denetim faaliyetlerinde yaygin olarak
kullanildig1, yapay zeka yatirimlarinin denetim kalitesinin artmasinda 6nemli rol iistlendigi, bu siirecte
iist yonetim tarafindan benimsenen merkezi bir anlayisin oldugu, risk degerlendirmesi yapilarak yiiksek
riskli alanlara yonelim saglanmasi sonucunda denetim kalitesinin artirildigi, yapay zeka uygulamalariyla
birlikte daha diigiik seviyeli gorevlerin ortadan kalkmasi ve isgiicii bilesiminde énemli degisimlerin
yasanmasi gibi faydalar saglayacagi ifade edilmistir. Bununla birlikte yapay zeka uygulamalarinin
yaygin bir sekilde benimsenmesinin 6niindeki en bilyiik engel ise nitelikli personel istihdam1 ve onlarin
egitilmesi olarak goriilmektedir (Fedyk, Hodson, Khimich, Fedyk, 2022: 939).

1. LITERATUR ARASTIRMASI

Konu ile ilgili yapilan literatiir aragtirmasinda muhasebe ve/veya denetim alanlarinda dijitallesme
ve/veya yapay zekayi konu alan ¢alismalarin bibliyometrik analizlerinin yapildigi ulusal ve uluslararasi
calismalardan bazilar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Muhasebe ve/veya Denetim Alaninda Dijitallesme ve / veya Yapay Zekay1 Konu Alan
Calismalara Iliskin Bilgiler

Calismanin; Calismanin Calismanin Bulgular: Calismanin;
Yazar Amaci Yontemi
Yih Veri Tabam
Dénemi
Calisma Sayisi
Isseveroglu, G. Muhase?;nin Calismada hem Web Of.. Science hem de Bibliyometrik Analiz
gelecegine Scopus veri tabanina gore en c¢ok yayin
(2021) yonelik yapilan tilkenin ABD oldugu tespit edilmistir. Web of Science
teknolojik En ¢ok yayin yapan iiniversiteler ise Web of Scopus
gelismelerin Science veri tabanmna gore Finlandiya TR Dizin ve Google
etkisini ele alan  merkezli Aalto ve Turku niversiteleri, School
caligmalarin Scopus veri tabanina gdére ABD merkezi
analizini yapmak Georgia Eyalet Universitesi’nin oldugu ifade 2000 - 2020

edilmistir. Tirkiye’de ise konu ile ilgili en

fazla ¢alismanin Muhasebe ve Finansman

Dergisi’nde yayinlandig: tespit edilmistir. 373
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Lombardi, R. Blok zincir Dijitallesme ve blokzincir teknolojisinin o . )
Villiers, C. teknolojisinin ~ benimsenmesi icin denetim prosediirlerinin Bibliyometrik Analiz
Moscariello, N. denetim lizerine  yeniden gozden gegirilmesi ve blokzincir
Pizzo, M. etkilerini ele alan  teknolojisinin denetim stireglerinde Scopus
¢aligmalarin uygulanabilmesi igin standartlarin,
(2022) sistematik rehberlerin ~ ve  egitim  faaliyetlerinin 2010 - 2020
literatiir hazirlanmasi gerektigi ifade edilmistir. Ayrica
taramasini blokzincir teknolojisinin uygulamada
yapmak heyecana sebep olmasina ragmen igerisinde 40
riskleri barindirdig1 sonucuna ulasilmistir.
Agusti, M. A. Biiytik veri ve Son yillarda biiyiikk veri ve yapay zekanin o ) )
Orta-Pérez, M. yapay zekd ile  muhasebe ve denetim alanlarma etkilerini ele Bibliyometrik Analiz
ilgili muhasebe  alan galigmalarin sayisinda artis yasandigi ve
(2022) ve denetim bu alana iligskin akademik ilginin arttig1 ifade Web of Science
alanlarinda edilmistir. Ayrica arastirmaya dahil edilen
yapilan calismalarda ~ muhasebe  ve  denetim 1986 - 2020
calismalara alanlarinda yapay zekd ve biiyikk veri
iliskin literatiir =~ uygulamalarinin heniiz saglam bir temele 247
analizi yapmak  dayanmadigi sonucuna ulasilmistir.
Yesilgelebi, G. Denetim Covid 19 pandemisiyle birlikte o6zellikle o1 . .
alaninda dijital ~ gelismis iilkelerde dijital doniistimiin denetim Bibliyometrik Analiz
(2022) donilisiimii konu  alaninda yayginlastigi belirtilen g¢alismada,
alan akademik literatiire en fazla katki yapan tilkelerin ABD, Scopus
makalelere Ingiltere ve Avusturalya oldugu tespit
iligkin literatiir ~ edilmistir. Ayrica, Tirkiye’de son yillarda 1976 - 2022
analizi yapmak  denetim ve dijital doniisim alaninda yapilan
yay1n sayisinda artig olmasina ragmen ¢alisma 1.878
sayisinin halen sinirlt kaldigi ifade edilmistir.
Kestane, A. Denetim Calismada, analiz edilen ¢alismalarda genel Bibliyometrik Analiz
faaliyetleri ve itibartyla; yapay zekd, bulut uygulamalar, Mali Céziim Dergisi,
(2024) bilgi teknolojileri  blokzincir yapilari, endiistri 4.0 ve akilli  Muh. ve Denetime
konusunda otomasyon gibi konularin ele alindigi, siber Bakis Dergisi,
Tiirkiye’de TR~ risk degerlendirme, siber giivenlik ve denetci Muhasebe Bilim
Dizin indeksinde  yetenekleri iizerine siklikla vurgu yapildigi, Diinyast Dergisi,
taranan 5 denetim  standartlarinin  gelismis  iilke Muhasebe ve
muhasebe uygulamalar1 ~ dikkate alinarak Tirkiye  Finansman Dergisi,
dergisinde ozelinde giincellenmesi ve iyilestirilmesi  Myhasebe ve Vergi
yayimlanan gerektigi tespit edilmistir. Uyg. Dergisi
¢alismalarin 2019 - 2023
analizini yapmak 20
Derya Bagkan, T. Blockchain Blockchain ve denetim alaninda en fazla
Kurt, G. teknolojisiile  ¢alismanin 2022 yilinda yapildigi, en fazla Bibliyometrik Analiz
muhasebe ve calisma yapilan tilkenin Cin oldugu, en fazla
(2024) denetim ' calisma yapan yazarlarin dfl Choo Kim ve Web of Science
muhasebesi Kwang Raymond oldugu sonuglarina
konusunda ulastlmisti.  Blockchain  ve  muhasebe
yapilan alaninda da en fazla ¢aligmanin 2022 yilinda 2016 - 2024
¢alismalarin yapildig1, en fazla galigma yapilan iilkelerin
bibliyometrik Cin ve Hindistan oldugu, en fazla c¢alisma
analizini yapmak yapan yazarlarin Zheng Zibin ve Wu Jiajing 2.957

oldugu sonuglarina ulagilmistir.
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IV. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Caligmanin bu bdliimiinde; arastirmanin amacina, yontemine, kapsamina ve veri toplama
yontemine, elde edilen verilerin analizine ve bulgulara yer verilmistir.

IV.l. Arastirmanin Amaci

Endiistri 4.0 devrimiyle birlikte bir¢ok alanda oldugu gibi muhasebe ve denetim alanlarinda da
onemli gelismeler yasanmustir. Yapilan arastirmalarda bu siirece maruz kalacak ve bu siiregten en fazla
etkilenecek alanlarin baginda muhasebe ve denetim alanlarinin geldigi sonucuna ulagilmistir. Bu durum
muhasebe ve denetim alanlarinda yapilan calismalara da yansimig ve ilgili alanlarda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan ¢aligmalarin sayisinda yillar itibartyla siirekli bir artis yasanmistir. Konu ile
ilgili yapilan ¢alismalarin sayisinda yasanan artis, bu ¢alismalarin literatiir aragtirmasinin yapilmasini
ve caligmalara iligkin bilgilerin sistematik bir sekilde sunulmasini 6nemli hale getirmektedir. Bu
kapsamda yapilan arastirmada, Tirkiye’de muhasebe ve denetim alanlarinda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan calismalarin sistematik literatiir aragtirmasiyla tespit edilmesi ve bu
caligmalarda yer alan bilgilerin bibliyometrik analizinin yapilmasi amaglanmustir.

IV.1l. Arastirmanin Yontemi

Muhasebe ve denetim alanlarinda yapay zeka ve dijitallesmeyi konu alan caligmalara iliskin
literatiir arastirmasi1 yapmak amaciyla yapilan bu ¢calismada bibliyometrik analiz yapilmistir. Sistematik
literatiir incelemesinde siklikla kullanilan ve akademik ¢aligmalara iligkin niceliksel bilgilerin analizine
imkén saglayan bir teknik olan bibliyometrik analiz yontemiyle arastirmalarin ve bu arastirmalara katki
saglayanlarin (yazarlar, kurumlar, iilkeler vb.) tiretkenlikleri ve etkileri degerlendirilmektedir (Lim &
Kumar, 2024: 17). Calismada bibliyometrik analizin temel unsuru olan bibliyometrik haritalarin
gorsellestirilmesi i¢in Vosviewer programi kullanilmistir. Vosviewer programi, bibliyometrik haritalar
olusturmak ve bunlarin grafiksel bir gosterimle sunulmasini saglayan bir bilgisayar programidir (van
Eck & Waltman, 2010: 524).

IV.111. Arastirmanmin Kapsami ve Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin kapsami, Dergipark veri tabaninda yayimlanan makaleler olarak belirlenmistir.
Arastirmaya dahil edilecek makalelerin tespit edilmesi amactyla Dergipark veri tabaninin gelismis
arama seceneklerinden baslik, 6zet ve anahtar kelimelerden yararlanilmistir. 23/07/2024-28/07/2024
tarihleri arasinda farkli zaman dilimlerinde arama ¢ubuguna Sekil 3’te yer alan kelimeler birlikte
yazilarak taramalar yapilmstir.

Yapay Zeka Yapay Zeka
Dijitallesme Dijital Dijitallesme Dijital
+ +
+ L + +*
MUHASEBE DENETIM

Sekil 3. Taramada Kullanilan Kelime ikilileri
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Taramalarda kullanilan kelimelerin segilmesinin temelinde ise ¢alisma kapsaminda hem
muhasebe hem de denetim alaninda dijitallesme ve yapay zekayi konu alan ¢aligmalarin tespit edilmesi
yatmaktadir. Yapilan taramalar sonucunda konu ile ilgili 2016-2024 yillar1 arasinda yayimlanmis 109
makaleye ulasilmis ve analizler de bu makaleler iizerinden yapilmistir.

IV.IV. Verilerin Analizi ve Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde verilerin analizi ve elde edilen bulgulara yer verilecektir. Bu kapsamda
caligmada analiz edilen alanlar Sekil 4’te sunulmustur.

Calismalarin Yazim Diline Gore Analizi
Calismalarin Tiirlerine Gore Analizi

Calismalarin Yayimlanma Yillarina Gore Analizi

Analiz

)

Yapilan Caligmalarin Yaymmlandig1 Dergilerin Analizi
Alanlar \ Calismalarda Yer Alan Yazarlara Iliskin Analizler (Yazarlarin

sayst, isimleri, unvanlari ve kurumlart)
Calismalarda Ele Alinan Konularin Analizi

/

Caligsmalarda Kullanilan Anahtar Kelimelerin Analizi

Calismalarin Aldig1 Atiflarin Analizi

Sekil 4. Cahsmalara iliskin Yapilan Analiz Tiirleri

a. Calismalarin yazim diline gore analizi

Arastirma kapsamina dahil edilen caligmalarin yazim dillerine iligkin bilgiler Sekil 5’te
sunulmustur.

100

Tiirkge Ingilizce

Sekil 5. Calismalarin Yazim Dili

Sekil 5’te yer alan bilgiler degerlendirildiginde muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan caligmalarin %91,7’sinin Tiirk¢e olarak, %8,3’linlin ise Ingilizce olarak
yazildig1 goriilmektedir.

b. Calismalarin tiirlerine gore analizi

Arastirma kapsamina dahil edilen ¢alismalarin tiirlerine iliskin bilgiler Sekil 6’da sunulmustur.
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90

12

Arastirma Teorik Inceleme Derleme

Sekil 6. Calismalarin Tiirii

Sekil 6’da yer alan bilgiler degerlendirildiginde muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan calismalarin %82,6’sinin aragtirma makalesi, %11’inin teorik inceleme
makalesi, %6,4’iiniin de derleme makalesi goriilmektedir.

c. Calismalarin yayimlanma yillarina gore analizi

Aragtirma kapsamina dahil edilen ¢aligmalarin yayimlandig: yillara iligkin bilgiler Sekil 7°de
sunulmustur.

25
22

16
14

1 12

1 1
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

Sekil 7. Yillara Gore Yayimlanan Calisma Sayilari

Sekil 7°de yer alan bilgiler degerlendirildiginde muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan ¢alismalarin yillar itibariyla siirekli bir artis gdsterdigi goriilmektedir. 2016
yilinda 1 ¢alisma ile baslayan siire¢ 2023 yilinda 25°e ulasmistir. 2024 yilinda temmuz ay1 itibariyla
yapilan ¢alisma sayisi ise 16’dir. Dijitallesmenin ve yapay zekanin hem yogun bir sekilde ilgi gormeye
devam ettigi hem de kongrelere ve sempozyumlara konu edildigi diistiniildiigiinde 2024 yilinin kalan 5
ayinda yapilacak ¢aligmalarla birlikte bu saymin artig gosterecegi ve 2023 yilindaki sayiy1 fazlasiyla
gecmesi kaginilmaz olacaktir.

d. Calismalarin yayimlandig: dergilerin analizi

Arastirma kapsamina dahil edilen ¢alismalarin yayimlandig dergilere iliskin bilgiler Sekil 8’de
sunulmustur.
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Alanya Akademik Bakis Dergisi  pun -
Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi  pun 2
Dicle Universitesi [IBF Dergisi  pum 7
Omer Halisdemir Universitesi [IBF Dergisi  puy 2
PressAcademia Procedia Dergisi  pu -
Siileyman Demirel Universitesi [IBF Dergisi  puumm 2
TIDE Academia Research Dergisi  pumm 2
Yonetim ve Ekonomi Dergisi s -
Hitit Sosyal Bilimler Dergisi s 3
Denetisim Dergisi  pu—— 5

Mubhasebe Bilim Diinyasi Dergisi  pu—— 7

Muhasebe ve Finansman Dergisi  pu— 7

Mubhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi  pu—— 7

Mubhasebe ve Denetime Bak1$ Dergisi I 15

Sekil 8. Calismalarin Yayimlandigi Dergiler

Sekil 8’de en az iki ¢calismanin yayimlandig1 dergilere iliskin bilgilere yer verilmistir. Buna gore
toplam 15 calismanin yayimlandigi Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi diger dergilerin agik ara
oniinde yer almistir. Muhasebe ve Denetime Bakig Dergisi’ni 7’ser ¢alismanin yayimlandigi Muhasebe
ve Vergi Uygulamalar1 Dergisi, Muhasebe ve Finansman Dergisi ile Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi
takip etmektedir. Denetisim Dergisinde 5 ¢alisma yayimlanirken Hitit Sosyal Bilimler Dergisi’nde de 3
caligma yayimlanmaya deger bulunmustur. 2 ¢alismanin yayimlandigi 8 dergi bulunurken, geriye kalan
toplam 49 calisma ise farkli dergilerde yayimlanmistir.

e. Calhismalarda yer alan yazarlara iliskin analizler

Bu boliimde ¢alismalarda yer alan yazarlarin sayisina, isimlerine, ortak yazarlik durumlarina,
unvanlaria ve bagli olduklar1 kurumlarina iliskin bilgilerin analizine yer verilecektir.

Arastirma kapsamina dahil edilen ¢caligmalarda yer alan yazar sayilarina iliskin bilgiler Sekil 9°da
sunulmustur.

50
44

13

1 Yazarli 2 Yazarl 3 Yazarh 4 Yazarli

Sekil 9. Calismalarda Yer Alan Yazar Sayilari

Sekil 9°da yer alan bilgiler degerlendirildiginde muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan ¢aligmalarda toplam 191 yazarin yer aldig1 ve ¢alismalarin genel itibariyla bir
ya da iki yazarli olarak yapildig1 goriilmektedir. Bir yazarli (44) ve iki yazarl (50) ¢alismalarin toplam1
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94 olup bu say1 tiim galismalarin %86’sin1 olusturmaktadir. Ug yazarli yapilan 13 galisma %12’lik kism1
olustururken dort yazarli yapilan sadece 2 ¢alisma olup bunlar da %2’lik kism1 olusturmaktadir. Ulasilan
bir baska sonug ise konu ile ilgili yapilan ¢alismalarin (65) %60’ min ¢ok yazarli yapildigidir.

Aragtirma kapsamina dahil edilen ¢aligmalarda yer alan yazarlara iligkin bilgiler Sekil 10°da
sunulmustur.

Ahmet Efe
Betiil A¢ikgdz
Burak Ozdogan
Dogus Ektik
Emine Arslan
Fatma Tektiifekgi
Halime Karaca
Hayrettin Usul
Hiiseyin Ozyigit
Ismail Tekbas
Mehtap Baysal Artik
Mustafa Doruk Mutlu
Omer Orbay Cetin
Ozden Sentiirk
Tunga Bozdogan
Ali Ozbek
Aydm Bagdat
Nazan Gilingor Karyagdi
Safak Agdeniz

Basak Sitak 4
Mahmut Yardimcioglu 5

NSRS (O (O 2N (O 2N (O 2N (S 7N (S 3N (ST (ST (S I (ST} (S I S I} )

W W W W

Sekil 10. En Fazla Calisma Yapan Yazarlar

Sekil 10°’da en az 2 ¢alismada yer alan yazarlara iligkin bilgilere yer verilmistir. Buna gore
Mahmut Yardimcioglu, 5 ¢alisma ile en fazla calismada yer alan yazar olarak dikkat ¢cekerken onu 4
calisma ile Basak Sitak adli yazar takip etmektedir. Safak Agdeniz, Nazan Giingér Karyagdi, Aydin
Bagdat ve Ali Ozbek isimli yazarlarda toplam 3’er ¢alismada yer almislardir. Toplam 15 yazar ise 2
farkli ¢aligmada yazar olarak yer almigtir.

Caligmalarda yer alan yazarlarin en az 2 farkli ¢alismada yaptiklar is birligi baglantilar1 Sekil
11°de bibliyometrik ag haritasi ile gosterilmistir.
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m. yardimcioglu f. tektufekci
b. sitak ajefe
- d. ektik

h. ozyigit s m. d@utlu
0. oggetin b. acikgoz
a. bagdat

t. boz@ogan o. senturk ag

a. azbek
b. ozdogan h. karaca
h. usul e. agslan
._m.b l-artik
s. agdeniz m- baygtart

5% VOSviewer

Sekil 11. Ortak Yazar Analizi

Sekil 11°de yer alan bilgilere gore Mahmut Yardimcioglu ile Basak Sitak toplam 4 farkli
caligmada is birligi yaparak en fazla ortak ¢caligma yapan yazarlar olmuslardir. Mustafa Doruk Mutlu ile
Betiil A¢ikgdz, Mehtap Baysal Artik ile Emine Arslan ve Omer Orbay Cetin ile Tunga Bozdogan da 2
farkli calismada is birligi yapan yazarlar olarak dikkat cekmektedir.

Arastirma kapsamina dahil edilen calismalarda yer alan yazarlarin unvanlarina iligkin bilgiler
Sekil 12’de sunulmustur.

YMM e 3
Uzman pemes 4
SMMM ' s 3
Ars. GOI. p—— 14
Ogr. GO, p— 14
YL Ogrencisi  pu— 15
Doktora Ogrencisi  pu———— 17
Prof. DI s 29
Do¢. DI p—— 35
Dr. Ogr. Uyesi  p s 52

Sekil 12. Cahsmalarda Yer Alan Yazarlarin Unvanlar

Sekil 12°de yer alan bilgiler degerlendirildiginde muhasebe ve denetim alaninda yapay zeka ve
dijitallesmeyi konu alan ¢aligmalarda yer alan toplam 191 yazar oldugu goriilmektedir. Bu yazarlarin
(52 kisi) %27’sinin Dr. Ogr. Uyesi, %18’inin (35 kisi) Dog. Dr. ve %14’iiniin (29 kisi) de Prof. Dr.
unvanina sahip oldugu gériilmektedir. Bu bilgiler, heniiz yeni gelismekte olan bir alan olan dijitallesme
ve yapay zekay1 konu alan galismalara Dr. Ogretim Uyesi unvanina sahip olan akademisyenlerin daha
fazla ilgi duydugunu gostermektedir. Doktora (17 kisi) ve yiiksek lisans (15 kisi) 6grenciler ise yazarlar
arasinda sirasiyla %9 ve %8’lik bir paya sahiptirler. Yazarlar arasinda yer alan 6gretim gorevlileri ile
aragtirma gorevlilerinin sayilar1 14’er olup ytizdelik dilimleri ise 7°dir. Caligmalarda muhasebe meslek
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mensubu olarak yer alan SMMM (8 kisi) ve YMM (3 kisi)’ler de sirasiyla %4 ve %2’lik katilim
saglamiglardir. Diger bir grup olan uzmanlar (4 kisi) ise %2’lik bir katilim saglamislardir.

Arastirma kapsamina dahil edilen ¢aligmalarda yer alan yazarlarin gérev yaptigi kurumlara gore
dagilim1 Sekil 13’te sunulmustur.

Isparta Siileyman Demirel Universitesi
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
Kiitahyta Dumlupinar Universitesi

Istanbul Gelisim Universitesi

WL L L W

Afyon Kocatepe Universitesi 6
Yozgat Bozok Universitesi 6
Istanbul Universitesi 6
Eskisehir Osmangazi Universitesi 7
Manisa Celal Bayar Universitesi 8
Izmir Dokuz Eyliil Universitesi ]

Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi 10

Sekil 13. Calismalarda Yer Alan Yazarlarin Kurumlara Gore Dagilimm

Sekil 13°te en az 5 yazar ile ¢alismalarda yer alan kurumlara iligkin bilgilere yer verilmistir. Buna
gore toplam 10 yazarin gdrev yaptigi Kahramanmaras Siitci Imam Universitesi lider durumda yer
alirken onu 8’er yazar ile Izmir Dokuz Eyliil Universitesi ve Manisa Celal Bayar Universitesi Takip
etmektedir. Eskisehir Osmangazi Universitesi’nden 7 yazarimn yer aldig1 tabloda Istanbul Universitesi,
Yozgat Bozok Universitesi ve Afyon Kocatepe Universitesi de 6 yazar ile yer almaktadir. Calismalarda
yazar olarak yer alan 12 yazar ise herhangi bir iiniversitede gorev yapmamaktadir.

Caligmalarda yer alan yazarlarin gérev yaptigi kurumlarin birbirleriyle olan baglantilar1 Sekil
14’te bibliyometrik ag haritas1 ile gdsterilmistir.
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sakarya uyg. bil. uni.

osmaniye k@fkut ata uni.

kapadaokya uni.

sutcu i@m uni.
akdeniiz uni. trakya uni.
. Eazian@p uni. marmara uni
okan uni
aydin uni.
bitlis @ uni. istanbuli@ydin uni. izmir katip celebi uni.
giresun uni.
. karatekin uni.
tarsds uni.
pr— istanbul ticaret uni. @ attintggs uni.
mustafa kemal uni hitit uni.
sirnak uni
balikésir uni. bandirma oniedi eylul uni.
celal bayar uni, bahcesehir uni.
baskdpt uni.
dumlupinar uni. i
hasan kalyoncu uni. . pamuidgple uni.
istanbul gelisim uni.
ildiz teknik uni.
¥ usalguni.
gumushane uni. haci bekgas veli uni.
istanbul cag uni.
kocaeli uni. 4 oo mehmet akif ersoy uni.
- : istanbul teknik uni.
kocatepe uni.
. ordu uni.
bozok uni.
dicleuni. katip celebi uni.
osmagggzi unl. suleyman @emirel uni.
- firat uni.
binali yildirim uni.
serbest - i :
inoggeuni. abant izzet baysal uni. dokuz eylul uni. istanbul uni.
turgutigzal uni )
batmigh uni. ibrahim gecen uni. cumhuriyet uni.
istanbul bilgi uni ataturk uni.
FAS .
%, VOSviewer anadelu uni.

Sekil 14. Calismalarda Yer Alan Yazarlarin Kurumlar Arasi is Birligine iliskin Ag Haritasi

Sekil 14°te yer alan bilgilere gore, herhangi bir kuruma bagli olmayan ve diger olarak tanimlanan
yazarlar, 8 farkli {iniversitede gorev yapan yazarlarla 12 ¢aligmada birlikte yer almislardir. Universite
bazinda farkli kurumlarla en fazla baglantida bulunan kurum Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi
olarak dikkat ¢ekmektedir. Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi’nde gérev yapan yazarlar
Osmaniye Korkut Ata Universitesi, Gaziantep Universitesi ve Bitlis Eren Universitesi olmak iizere 3
farkli tiniversitede gorev yapan yazarlarla toplam 6 ¢aligmada is birligi yapmislardir. Mehmet Akif
Ersoy Universitesi’nde gorev yapan yazarlar da Haci Bektas Veli Universitesi, Katip Celebi
Universitesi, Siilleyman Demirel Universitesi ve diger kurumlarda gorev yapan yazarlarla 2 ¢alismada
is birligi yapmuslardir. Aym sekilde Osmangazi Universitesinde gdrev yapan yazarlar Afyon Kocatepe
Universitesi, Binali Yildirrm Universitesi ve serbest calisan yazarlarla 2 farkl calismada is birligi
icerisinde calismislardir. Calismada dikkat ¢eken onemli hususlardan biri ise izmir Dokuz Eyliil
Universitesi adina toplam 5 ¢alismada yer alan yazarlarin, baska bir iiniversitede gorev yapan herhangi
bir yazarla ig birligi yapmamis olmalaridir. Ayni sekilde Istanbul Universitesi, Manisa Celal Bayar
Universitesi ve Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi’nde gdre yapan yazarlar da toplam 4’er farkli
caligmada yer almasina ragmen bagka iiniversite ya da kurumlarda goérev yapan yazarlarla is birligi
yapmamislardir.
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f. Calismalarda ele alinan konularin analizi

Arastirma kapsamina dahil edilen calismalarda ele konularin birbirleriyle olan baglantilari
bibliyometrik ag haritasi ile Sekil 15°te sunulmustur.

muhasebe egitimi
muhasebe sureci

muhasebe meslegi

muhasehe sistemi

yapayeka dijitallesme

denetig sureci

muhasebe denetimi

. denetinmeslegi
&VOSVIGWGI’ SIS

Sekil 15. Cahismalarda Ele Alinan Konular

Sekil 15’te yer alan bilgiler degerlendirildiginde; ¢alismalarin 77 tanesi dijitallesme, 27 tanesi
yapay zeka, 5 tanesi ise hem dijitallesme hem de yapay zeka alaninda hazirlanmigtir. Bununla birlikte
dijitallesme alaninda yapilan ¢aligmalarin 35 tanesi, yapay zeka alaninda yapilan ¢aligmalarin da 10
tanesi olmak {izere toplam 45 ¢alisma muhasebe meslegine yonelik yapilmistir. Dijitallesme ve yapay
zeka alaninda hazirlanan ¢alismalarin 21 tanesinde muhasebe siireci ele alinirken 20 tanesinde de
denetim siireci ele alinmistir. Caligmalarda en az ele alinan konu ise sadece 2 c¢alisma ile dijitallesme
alaninda hazirlanan muhasebe denetimi konusu olmustur.

g. Calismalarda Kullamlan Anahtar Kelimelerin Analizi

Arastirma kapsamina dahil edilen ¢alismalarda en sik kullanilan anahtar kelimelere iligkin bilgiler
Sekil 16’da sunulmustur.
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Stirekli Denetim  pu—m 5
Serbest Muhasebeci Mali Miisavir  pums 5
Elektronik Muhasebe Uygulamalar!  pu—s 7
Bﬁyﬁk Veri I 3
Covid 19 Pandemisi  p— o
Muhasebe Meslek Mensuplar!  p—— 11
Endsiitri 4.0 p—— 17
Teknoloji  p—— 13
Muhasebe Meslegi IS 19
Dijital Doniisim  p— )1
Muhasebe Egitimi - pu———— )7
Denetim - p— 31
Yapay Zeki  mmm— 3/,
Dijitallesme  p——sssssss 35

Sekil 16. Cahismalarda En sik Kullanilan Anahtar Kelimeler

Sekil 16’da yer alan bilgiler degerlendirildiginde; ¢alismalarda en fazla kullanilan anahtar
kelimeler, 35 tekrar ile dijitallesme, 34 tekrar ile yapay zekd, 31 tekrar ile denetim, 22 tekrar ile
muhasebe egitimi, 21 tekrar ile dijital doniisiim, 19 tekrar ile muhasebe meslegi, 18 tekrar ile teknoloji,
17 tekrar ile endiistri 4.0 ve 11 tekrar ile de muhasebe meslek mensuplar1 olmustur. Sayilan anahtar
kelimelerin tamam1 10’un iizerinde tekrar edilmis olup diger kelimeler (Covid 19 pandemisi, biiyiik veri,
siirekli denetim vb.) ise 10’dan daha az tekrar edilmistir.

Calismalarda kullanilan anahtar kelimelerin birbirleriyle olan baglantilar1 ise Sekil 17°de
bibliyometrik ag haritasi ile gdsterilmistir.
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e-donusum
mewrse dijital arsivieme
kriptavarlik

o
nitel arastirma
adaptif yetenekler
psikososyal onculler

muhasebe meslegi muhasebe egitimi mufredati
bilgi amacli raporlama finansal raporlama
blockchain
blok zinciri
denetimdejinovasyon L
covrﬁfu@ndemisi dijital donusum endustri 50
t d 'ﬂ kaynak tabanli muhasebe
s S pu;*/erl
muhasehe m%k mensup an bagnnsu denetm
@ Tk A< ickantrol s
et dIJI e~ bllg'sayar détekli denetim
sirnak muhasehigidenetimi
fiital muhaselE ok ; bars SRRt dijital denetim
dijital muhasel oKuryazar g] ltal muhasebe 5
dijital ol@ryazarhk y yapay zeka nesnelel“nterr?et[
3 kuresel I&HR stirekligdenetim
m Uhase be kurumsal ki pIan&nasi
erilliskiseVanaliz” R
tekaplojiy@hazir olma 3 : o
dijtal yeskinlikler Selolyshazi oima i diggggtime ¥
mu haweglt@l bilisim teknolojileri armsnetimi
ic denetci
oyunlggtirma IEkcag!
muhasebe etigi

dijital uyglilamalar

{J‘}b VOSviewer is tatmini

Sekil 17. Calismalarda Kullanilan Anahtar Kelimelerin Ag Haritasi
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Sekil 17°de yer alan ag haritas1 incelendiginde, ¢aligmalarda anahtar kelime olarak en az 2 kez
kullanilan ve aralarinda baglant1 bulunan 162 ifade iizerinden yapilan analizde anahtar kelimelerin
olusturdugu toplam 23 kiime, 490 baglant1 ve 657 baglant1 giicii tespit edilmistir. Baglanti giicii en fazla
olan anahtar kelimelerin daha biiyiik bir daireye sahip oldugu haritada, dijitallesme kelimesi 103
baglantiyla diger anahtar kelimelerle en fazla iliski icerisinde olan kavram olarak dikkat ¢ekmektedir.
En fazla baglantiya sahip olan diger anahtar kelimeler ise 94 baglantiyla yapay zeka, 84 baglantiyla
muhasebe, 60 baglantiyla dijital doniigiim, 55 baglantiyla endiistri 4.0 ve 48 baglantiyla da muhasebe
meslegi olmustur. Baglanti giicii en az olan anahtar kelimeler ise toplam 2 baglant1 giiciine sahip olan
uzman sistemler, teknolojiye hazir olma, otonom muhasebe ve muhasebede dijitallesme kelimeleri
olmustur.

h. Calismalarin aldig1 atiflarin analizi

Arastirma kapsamina dahil edilen calismalarin Google Akademik veri tabanina gore aldiklart
toplam atif sayilari ile yillik ortalama atif sayilarina iliskin bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Calismalarin Toplam Atif Sayilar: ve Yilhik Ortalama Atif Sayilar:

Calismanin Adi Yazar / Yayimlanma Atf Yilhk
Yazarlar Tarihi Sayis1  Ortalama
Atif Sayisi
Dijitallesme-Yapay Zeka ve Muhasebe Beklentiler G. Yicel 2019 80 13,33
B. Adiloglu ’
Dlleallesme _Surecmcﬁ Kiiresel Muhasebe Mesleginin M. Tiicker 2018 69 9.86
Yeniden Sekillenmesine Bakis
Yapay Zeka ve Yapay Zekanin Muhasebe Meslegine Olan
EtlE)ieri: Tﬁrkiye’}?e %/{'énelik Firsat ve Tehditler ¢ A. Gacar 2019 63 1083
Biiyiik Veri-Bilisim Teknolojisindeki Gelismelerin N. Akdogan
Muhasebe Uygulamalarina ve Muhasebe Meslegine ) o 2018 61 8,71
. M.U. Akdogan
Etkisi
E. Kurnaz
Dijitallesmeyle Birlikte Muhasebe Egitiminin Muhasebe 1. Tekbas 2020 49 9.80
Meslek Mensuplari Acisindan Degerlendirilmesi T. Bozdogan ’
0. 0. Cetin
Dijital Denetim ve Dijital ikiz Yéntemi I Erturan 2018 48 6,86
E. Ergin
Endiistri 4.0 ve Muhasebenin Dijital Doniisiimii 8. Gonen 2019 47 7.83
M. Rasgen
D. Acar
Dijital Ortamda Denetim: Siirekli Denetim M. Oztiirk 2016 43 4,78
H. Usul
Blok Zinciri Teknolojisinin Muhasebe ve Finans B. Ozdogan 2018 0 6.00
Alanlarina Yonelik Yansimalar1 ve Beklentiler S. Kargin ’
M. Yardimcioglu
Dijitallesme Isiginda Muhasebe Mesleginin Gelecegi M. Karahan 2019 38 6,33
A. Yorik
G.D. Dursun
Meslegin Dijitallesmesi: Muhasebe 4.0 D. Ektik 2019 37 6,17
B. Tutcu
Denetim 4.0 ve Otesi M. Erdogan 2019 37 6,17
Endiistri 4.0’1n Muhasebe Meslegine Olasi Etkileri S. Tutar 2019 35 5,83
Dijital Cagin Yaratti§1 Muhasebe Uygulamalarinin B. Isgiiden Kilig 2018 3 4.00
Muhasebe Hilelerinin Onlenmesine Etkisi Z. Anadolu ’
Dijitallesmenin Denetim Meslegine Yansimalari D. Celay'lr 2020 23 4,60
C. Celayir
Muhasebede Yapay Zeka Uygulamalari: Chatgpt’nin M. Kiigiiker 2023 20 10,00
Muhasebe Sinavi
Muhasebe Meslek Mensuplarinin Dijital Muhasebe Y. Seker 2021 20 5.00
Uygulamalarini Kullanimlarina Iligkin Bir Aragtirma S. Hos ’

Tablo 2°de, Google Scholar veri tabanina gore aldig1 toplam atif sayis1 20’nin {izerinde olan
caligmalara ve bu ¢alismalarin yillik ortalama atif sayilarina yer verilmistir. Buna goére en fazla atif alan
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calisma, 80 atif ile “Dijitallesme-Yapay Zeka ve Muhasebe Beklentiler” adli makale olurken bu makaleyi
69 atif ile “Dijitallesme Stirecinde Kiiresel Muhasebe Mesleginin Yeniden Sekillenmesine Bakig” adl
makale, 65 atif ile de “Yapay Zekd ve Yapay Zekanin Muhasebe Meslegine Olan Etkileri: Tiirkiyeye
Yonelik Fusat ve Tehditler” adli makale takip etmektedir. Calismalarin yillara gore aldiklart atif
sayilarina bakildiginda ise yillik aldigi ortalama 13,33 atif ile yine “Dijitallesme-Yapay Zekd ve
Muhasebe Beklentiler” adli makale ilk sirada yer almaktadir. Bu ¢alismay1 yillik ortalama 10,83 atif ile
“Yapay Zeka ve Yapay Zekamn Muhasebe Meslegine Olan Etkileri: Tiirkiye'ye Yonelik Firsat ve
Tehditler” adli makale, 10,00 ortalama ile de “Muhasebede Yapay Zekd Uygulamalari: Chatgpt nin
Muhasebe Sinavi” adli makale takip etmektedir. Ayrica arastirmaya dahil edilen toplam 35 makalenin
10 ve tizerinde atif aldigi, 13 makalenin 1 atif aldig1 ve 20 calismanin ise hi¢ atif alamadigi tespit
edilmistir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Dijitallesme ve yapay zekd kavramlari birgok alan gibi muhasebe ve denetim alanlarmi da
fazlasiyla etkilemistir. Yapay zeka, dijitallesme, big data, makine 6grenmesi, blockchain ve bulut bilisim
gibi kavramlar hem muhasebe hem de denetim alaninda koklii degisikliklerin yaganmasina neden
olmustur. Yapilan aragtirmalarda bu siirece en fazla maruz kalacak ve bu siirecten en fazla etkilenecek
alanlarin baginda muhasebe ve denetim alanlarinin geldigi ifade edilmistir. Endiistri 4.0 devriminin bir
yansimasi olan bu degisim siirecine uyum saglamak isteyen isletmelerin, is modellerini degistirerek
dijital teknolojileri daha fazla kullanmalar1 gerekmektedir. Nitekim ABD’de 700 meslek grubunun
teknolojiye uyum diizeyinin tespit edilmesi amaciyla yapilan arastirmada, muhasebe ve denetim
mesleklerinin %94 oraninda akilli sistemlere uyarlanabilecegi bulgusuna ulasilmistir. Bu sonug,
muhasebe ve denetim alanlarinda dijitallesme ve yapay zeka uygulamalarina uyum saglanacagina iliskin
Oonemli gostergeler sunmaktadir.

Dijitallesme ve yapay zekd uygulamalarina saglanan uyum, muhasebe ve denetim alaninda
yapilan ¢aligmalara da yansimis ve ilgili alanlarda yapay zeka ve dijitallesmeyi konu alan ¢alismalarin
sayisinda yillar itibartyla stirekli bir artis yasanmistir. Konu ile ilgili yapilan ¢aligsmalarin sayisinda
yasanan artig, bu calismalarin literatiir aragtirmasinin yapilmasini ve g¢aligmalara iligkin bilgilerin
sistematik bir sekilde sunulmasini 6nemli hale getirmistir. Bu amagla hazirlanan ¢alismada, Tiirkiye’de
muhasebe ve denetim alanlarinda yapay zeka ve dijitallesmeyi konu alan ¢alismalarin literatiir analizini
yapmak ve gelecek calismalara yol gostermek amaglanmistir. Bu kapsamda Dergipark veri tabaninda
2016 — 2024 yillar1 arasinda yayimlanan 109 makale aragtirmaya dahil edilmistir. Bibliyometrik analizin
yapildigir bu ¢alismada, bilimsel ve gorsel haritalar olusturmak amaciyla VOSviewer programindan
yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen 6nemli bulgular sunlardir:

- Calismalarin %92’si Tiirkce, %81 ise Ingilizce olarak yazilmustir.
- Calismalarin %831 arastirma, %111 teorik inceleme ve %6’s1 da derleme makalesidir.

- Muhasebe ve denetim alanlarinda dijitallesme ve yapay zeka konularini ele alan ¢aligmalarin
sayisinda yillar itibariyla siirekli bir artig yasanmustir.

- Muhasebe ve denetim alanlarinda dijitallesme ve yapay zeka konularini ele alan ¢aligmalarin en
fazla yayimlandigi dergi 15 ¢aligmanin yayimlandigi Muhasebe ve Denetime Bakis Dergisi’dir.

- Calismalarin %40°1 1 yazarli, %46°s1 2 yazarli, %12’si 3 yazarli ve %2’si de 4 yazarli olarak
yapilmustir.

- 5 galigma ile en fazla ¢alisma yapan yazar Mahmut Yardimcioglu olmustur.

-4 calismada birlikte yer alarak en fazla caligmada is birligi yapan yazarlar Mahmut
Yardimcioglu ile Basak Sitak olmustur.

- Calismalarda yer alan yazarlarin %27si Dr. Ogr. Uyesi unvanina sahip yazarlardir.
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- En fazla yazarin gorev yaptig1 iiniversite 10 yazar ile Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi
olmustur.

- Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi’nde gorev yapan yazarlar Osmaniye Korkut Ata
Universitesi, Gaziantep Universitesi ve Bitlis Eren Universitesi olmak iizere 3 farkli iniversitede gorev
yapan yazarlarla toplam 6 ¢alismada birlikte yer alarak en fazla is birligi yapan yazarlar olmuslardir.

- Calismalarin 77 tanesi dijitallesme, 27 tanesi yapay zeka, 5 tanesi ise hem dijitallesme hem de
yapay zeka alaninda hazirlanmigtir. Bununla birlikte dijitallesme alaninda yapilan ¢aligmalarin 35 tanesi,
yapay zekd alaninda yapilan calismalarin da 10 tanesi olmak {izere toplam 45 ¢alisma muhasebe
meslegine yonelik yapilmistir.

- Calismalarda en fazla kullanilan anahtar kelimeler, 35 tekrar ile dijitallesme, 34 tekrar ile yapay
zeka ve 31 tekrar ile denetim kelimeleri olmustur.

- Calismalarda anahtar kelime olarak kullanilan dijitallesme kelimesi, 103 baglantiyla diger
anahtar kelimelerle en fazla iliski igerisinde olan kavram olmustur.

- En fazla atif alan galisma hem toplam 80 atif ile hem de yillik ortalama 13,33 atif ile
“Dijitallesme-Yapay Zekd ve Muhasebe Beklentiler” adli makale olmustur. Arastirmaya dahil edilen
toplam 35 makalenin 10 ve {izerinde atif aldig1, 13 makalenin 1 atif aldig1 ve 20 calismanin ise hi¢ atif
alamadig tespit edilmistir.

Muhasebe ve denetim alanlarinda yapay zeka ve dijitallesmeyi konu alan ¢alismalarin literatiir
analizinin yapildigt bu c¢aligmada Tirkiye’de yayimlanan c¢aligmalarla ilgili 6nemli sonuclara
ulasilmistir. Calismadan elde edilen bulgular, gelecek ¢aligmalar igin yol gosterici nitelikte olacaktir.
Gelecek galismalarda Web of Science ve Scopus gibi veri tabanlarinda yayimlanan ¢aligmalar lizerinden
analizler yapilabilir.
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BisT HALKA ARz ENDEKSINDE YER ALAN TEKNOLOJi
SEKTORUNDEKI ISLETMELERIN LiKiT DURUMU, BORCLULUK
DURUMU VE MUHASEBE PERFORMANSLARININ
DEGERLENDIRiILMESI*

Derya OZTEMIZ©® ?
Nurettin KOCA ® 3

Oz

Isletmeler varliklarim siirdiirebilmeleri ve finansal agidan giiclii olabilmeleri icin cesitli finansman kaynaklarina
ihtiya¢ duyarlar. Halka arz yoluyla finansman da bu ara¢lardan biridir. Teknolojinin gelismesiyle isletmelerde
meydana gelen likidite iktiyaglari, halka arzi cazip kilmaktadwr. Bu dogrultuda ¢alismanin amact BIST Halka Arz
Endeksi’ndeki teknoloji sektoriinde yer alan isletmelerin likidite, bor¢lu olma durumlarinin ve muhasebe
performanslarinin 6nem diizeyini ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda ¢alismada, BIST Halka Arz
Endeksi’ndeki teknoloji sektériinde yer alan 7 isletmenin, 2023 yilina ait verileri kullamimistir. Isletmelerin
likidite durumliarini belirlemek icin Cari Oran ve Asit Test Orani; bor¢luluk durumlarini belirlemek icin Kaldrag
Orani, Ozkaynak Orani, Yabanci Kaynaklarm/ézkaynaklam Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani ve Uzun
Vadeli Yabanci Kaynak Orani hesaplanmistir. Muhasebe performansimin olgiilmesinde Aktif Getiri Oranu,
Ozkaynak Getiri Oram, Hisse Basina Kar Oram kullamlmistir. Veriler FINNET kurumsal web sitesinden elde
edilmistir. Veriler Cok Kriterli Karar Verme Yontemi (CKKV) ile incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda
Entropi yontemine gére en onemli degiskenin yabanci kaynak/dzkaynak kriteri oldugu; Edas yontemine gore
alternatifler igerisinde yer alan igletmelerden Odine Teknoloji ‘nin ise ilk sirada yer aldigi tespit edilmistir. Odine
teknolojinin yabanci kaynak/ézkaynak oramimin yiiksek olmasi, sermaye yapisina énem verdigini ve ¢alismanin
sonucu ile paralel oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler : Halka Arz Endeksi, Likit Durumu, Bor¢luluk Durumu, Muhasebe Performansi
JEL Swniflandiriimasi : M40, M49

! Bu makale 27-29 Eyliil 2024 tarihleri arasinda Bartin’da diizenlenen 11. Uluslararast Muhasebe ve Finans Arastirmalari Kongresi’nde sozlii
bildiri olarak sunulmus ve 6zeti kongre bildiri 6zet kitabinda basilmis "BIST Halka Arz Endeksinde Yer Alan Teknoloji Sektoriindeki
Isletmelerin Likit Durumu, Borgluluk Durumu ve Muhasebe Performanst Agisindan Degerlendirilmesi" baslikli bildirinin tamamlanmis
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ASSESSMENT OF TECHNOLOGY SECTOR COMPANIES IN THE
BisT PuBLIC OFFERING INDEX: AN EXAMINATION OF THEIR
LIQuIDITY, DEBT STATUS, AND ACCOUNTING PERFORMANCE

Abstract

A company's ability to remain solvent and financially robust depends on a variety of funding sources. One of the
most often utilized tools for finding solutions is financing via initial public offerings. A draw for public offerings
is the requirement for liquid capital that comes with technological advancements in business. Within this
framework, the study's objective is to reveal the level of importance of liquidity and debt status of companies in
the technology sector in the BIST Public Offering Index in terms of accounting performance. Accordingly, the
study examined data from seven technology-related companies listed in the BIST Public Offering Index for the
year 2023. Businesses' liquidity was measured using the current ratio and acid test ratio; their indebtedness was
measured using the leverage ratio, equity ratio, ratio of foreign resources to equity, short-term foreign resource
ratio, and long-term foreign resource ratio. The Return on Equity Ratio, Return on Assets Ratio, and Earnings
Per Share Ratio were used to gauge accounting performance. Information was taken from the official FINNET
website. The Multi-Criteria Decision-Making Method (MCDM) was used to assess the data. As a result of the
analyses, according to the Entropy method, the most important variable is the foreign resource/equity criterion.
The high foreign resource/equity ratio of Odine Technology shows that it attaches importance to capital structure
and is parallel to the result of the study.

Keywords : Public Offering Index, Liquidity Status, Indebtedness Status, Accounting Performance
JEL Classification : M40, M49
GIRIS

Isletmelerin likidite ya da bor¢lu olma durumu, sermaye yapis1 kararlarina gore degismektedir.
Optimal sermaye yapisini belirleyen isletmelerin varlik ve kaynak kullanimlar1 daha verimli ve
faaliyetleri daha uzun Omiirlii olmaktadir. Sermaye yapis1 kararlari ise bircok degiskene bagli olarak
isletmeden isletmeye, sektdrden sektdre, iilkeden iilkeye gore degismektedir. Isletmenin ortaklik yapisi
ve bliylikligi, risk diizeyi, varlik yapisi, finansal piyasalardan fon saglama olanaklari, sektordeki
gelenekler, ekonomik konjonktiir, isletmenin faaliyet konusu, yoneticilerin tercihleri gibi degiskenler
sermaye yapisi kararlarina etki etmektedir (Karabulut ve Seker, 2020:6).

Isletmeler sermaye yapisini 6zkaynak ve borglanma ile finansman olmak iizere iki sekilde
belirlemektedir. Bor¢lanma ile finansman, isletmenin disardan sagladigi kisa, orta ve uzun vadeli
fonlaridir. Isletmeler banka gibi finansal kurumlarin yani sira yatirimeilardan, sermaye piyasalarindan
ve isletmeye tedarik saglayan saticilardan borglanmaktadir. Ozkaynak ile finansman ise isletme sahip
ve sahiplerinin isletmelere koyduklar1 degerleri ifade etmektedir. Isletme sahipleri, isletmeye para,
doviz, altin gibi nakdi kiymetlerin yan1 sira igyeri, tasit gibi gayri nakdi kiymetleri de sermaye olarak
koyabilmektedirler (Yakar, 2011:1).

Sermaye yapisi kararlarinda énemli bir husus ise likidite yonetimidir. Isletme giinliik 5demelerini
ve borglarmni rahatlikla karsilayabiliyorsa, likit yonetiminde etkindir. Likidite isletmenin varliklarini
verimli ve hizli bir sekilde gevirebilme kabiliyetini gostermektedir. Borglarimi vadesi geldiginde
Odeyebilen isletmeler, mali agidan gii¢liidiir ve bulundugu alanda etkin ve verimli rol almaktadir (Baykut
vd, 2019: 600). Likidite yonetimi ve karlilik kavramlari, bir igletmenin hayatta kalmasi, gelisimi,
stirdiiriilebilirligi, bliyiimesi ve performansi agisindan ¢ok Onemlidir. Fakat karlilik her durumda
likiditeye doniismez; bir isletme karli olabilir, ancak mutlaka likit olmayabilir ve bunun tersi de gecerli
olabilir (Samuel & Abdulateef, 2016: s.167). Isletmenin net galisma sermayesi olusturmasinda likit
olmasi hayati 6nem arz etmektedir. Likidite oranlari ile isletme calisma sermayesinin yeterli diizeyde
olup olmadigimi gormektedir (Once, 2013:62). Likiditenin yiiksek olmasi, calisma sermayesi

640



Oztemiz, D., & Koca, N. (2025). BiST halka arz endeksinde yer alan teknoloji sektﬁrﬁndgki isletme_lerin likit durumu, bor¢luluk
durumu ve muhasebe performanslarinin degerlendirilmesi. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
18(2), 639-655

yOnetiminin en 6nemli amaclarindan biri olup, gelir optimizasyonu ve isletme performansinin merkezi
bir gorevidir (Samuel & Abdulateef, 2016: 5.167).

Finansman teminlerinde kullanilan yontemlerden biri de halka arz yontemidir. Halka arz yontemi
isletmelerin hisse senetlerinin yatirimcilara ¢agri ve ilan yoluyla satisi olarak tanimlanmaktadir (Otlu ve
Olmez, 2011:15).

Halka agilma; halkin bir anonim sirkete katilmaya veya kurucu olmaya davet edilmesi ve hisse
senetlerinin organize edilmis piyasalarda siirekli islem gérmesi seklinde tanimlanmaktadir (Akbulak,
2005:3). Halka arz yolu ile finansman saglayan isletmeler likiditelerini arttirarak, yatirimcilari
¢ekebilmektedir. Yatirimeilar igin giiven olusturmasi, isletmelerin sermayelerini kuvvetlendirerek diger
isletmeler ile ulusal ve uluslararas1 diizeyde faydalar saglamaktadir. Halka arz isletmeye likidite
saglayarak finansman ihtiyacini karsilamasinin yani sira kurumsallasma ve kredibilitesini arttirma
imkan1 da saglamaktadir.

Bu dogrultuda ¢aligmanin amact BIST Halka Arz Endeksi’ndeki teknoloji sektoriinde yer alan
isletmelerin likidite, bor¢lu olma durumlarinin ve muhasebe performanslarinin 6énem diizeyini ortaya
koymaktir. Calismada, BIST Halka Arz Endeksi’ndeki teknoloji sektoriinde yer alan 7 isletmenin, 2023
yilina ait verileri kullamlmistir. Isletmelerin likit durumlarim belirlemek icin Cari Oran ve Asit Test
Orani; borgluluk durumlarmi  belirlemek igin Kaldirag Orani, Ozkaynak Orani, Yabanci
Kaynaklarin/Ozkaynaklara Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani ve Uzun Vadeli Yabanci1 Kaynak
Orani hesaplanmigtir. Muhasebe performansinin 6lgiilmesinde Aktif Getiri Oran1, Ozkaynak Getiri
Orani, Hisse Basina Kar Oran1 kullanilmustir. Veriler FINNET kurumsal web sitesinden elde edilmistir.
Veriler Cok Kriterli Karar Verme Yontemi (CKKYV) ile incelenmistir. Verilerin analizinde verilerin
onem diizeyinin belirlenmesinde Entropi ve degerlendirme alternatifleri arasinda en iyi olani belirlemek,
ortalama ¢Oziim uzakligini dikkate alarak hesaplamalar yapilmasinda EDAS modelleri kullanilmastir.

|. LITERATUR CALISMASI

Isletmelerin likidite ve borglarin1 kullanma durumlarini idare etme sekli gelisimlerini,
performanslarini ve varliklarim siirdiirmelerini belirler. Farkli likidite ve varlik kullanma yontemleri
(borglar) isletmelerin net karlarii etkiler. Caligmalarda likidite ve borglarin performans iizerindeki
etkisi ve halka arz durumunun isletme performansina etkisi ayr1 ayri incelenmistir. Bu ¢alisma likidite,
bor¢ ve muhasebe performansinin halka agik olan isletmelerde 6nem diizeyi ve siralamasini toplu olarak
ele almaktadir. Caligma doneminin bir yil olarak alinmasinda teknoloji sektoriindeki 2023 yilinin
detaylar ile incelenmesi amaglanmistir. Yillar arasinda Karsilastirilabilirlikten ziyade isletmelerin tek
yildaki 6nemi ve siralamasini ortaya koymak amaglardan biridir. 2023 yilinin alinmasinin sebebi ise
calismanin yapildigi zamanda son yil olmasidir. Bu galismay1 diger c¢alismalardan (Agirtmis ve
Mollaahmetoglu 2024; Giines 2023; Kaya ve Ozgelik 2023; Aggreh vd 2022; Ismail, El-Deeb, Rezk ve
Hemat 2022; Fitrianingsih ve Huda 2021; Abuamsha ve Shumali 2020; Tamunosiki, Baribefe ve
Blessing 2017) ayiwran bir yonii de degiskenler arasinda etki ya da iliskiyi belirlemekten ziyade
degiskenlerin 6nem diizeyini belirleyerek siralama seklinde sonuglar Sunmasidir. Bu konularla ilgili
literatiirdeki ¢aligmalar incelenmis detaylar1 agsagida verilmistir:

Alev (2024) galismasinda, likidite riskinin Tiirkiye’deki 6zel sermayeli ticari bankalarin karliligt
iizerindeki etkisini aragtirmistir. Calismasinin sonucunda likit varliklarin kisa vadeli yiikiimliiliklere
orani, likit varliklarin toplam mevduatlara orani ve toplam kredilerin toplam varliklara oraninin negatif
bir korelasyona sahip oldugunu ve kredinin toplam mevduatlara oraninin karlilik ile pozitif iliskili,
oldugunu tespit etmistir. Regresyon sonuglarina gore, likit varliklarm kisa vadeli ylikiimliiliiklere orani
ve kredilerin toplam varliklara oraninin Tiirkiye’de faaliyette bulunan 6zel ticari bankalarin karlilig
tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif etkilere sahip oldugunu ve kredilerin toplam mevduatlara
orant bankalarm karliligini olumlu etkiledigini tespit etmistir.

Agirtmig ve Mollaahmetoglu (2024) c¢aligmalarinda likidite ile karlilik gdstergeleri arasindaki
iliskiyi panel veri analiziyle incelemislerdir. 2010-2023 donemine ait ¢ceyreklik bazdaki veriler ile Tiirk
bankacilik sektoriinde yer alan 22 mevduat ve 6 katilim bankasini ¢alisma kapsamina almigslardir.
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Calismalarinin sonucunda likidite karsilama orani ile karlilik gostergeleri arasinda negatif yonlii bir
iligki olduguna ulagmislardir.

Giines vd (2023) galismalarinda igletmelerin halka arzi ile finansal performanslar arasindaki
iliskiyi aragtirmiglardir. Borsa Istanbul’da islem goren 2010-2018 yillar1 arasinda halka arz edilen 62
isletmenin karlilik, mali yap1 ve likidite oranlari, biiyiime ve faaliyet oranlarini hesaplamislardir.
Analizler sonucunda likidite, karlilik ve mali yap1 oranlarinda halka agilma 6ncesi ve sonrasinda anlamli
farkliliklar oldugunu ortaya koymuslardir.

Kaya ve Ozgelik (2023) galismalarinda, nakit akis bilgilerinin firma performansi iizerine olan
etkisini aragtirmislardir. 2014-2019 dénemini kapsayan 57 firmanin verileri kullanmislar ve bagimsiz
degisken olarak nakit akis tablosu verilerini, bagimhi degisken olarak performans degerleme
oranlarindan aktif karlilik, 6z sermaye karlilik ve Tobin q oranlarini se¢mislerdir. Calismalarinin
sonucunda, nakit akislarinin isletme performansini etkiledigini tespit etmislerdir.

Aggreh vd., (2022) arastirmalarinda, Nijerya'daki insaat isletmelerin 2012-2021yillarindaki borg
yapisinin finansal performanslarina etkisini arastirmislardir. Regresyon analizleri sonucunda Toplam
borg/varlik oraninin aktif karliliklar1 negatif etkiledigini tespit etmislerdir.

Ismail, EI-Deeb, Rezk ve Hemat (2022) arastirmalarinda, Misir’da 50 halka agik isletmenin 2019-
2021 yillar1 arasindaki verilerini baz alarak, likidite ve borg¢ oranlarinin performans iizerine etkisini
incelemislerdir. Verilerin korelasyon ve regresyon analiz sonuglarina gore, maddi varliklarin ve cari
varliklarin kullanilmasinin kurumsal performansi etkiledigi; bor¢ oraninin varlik kullanimini, likiditeyi
ve performansi etkilemedigini ileri stirmiislerdir.

Fitrianingsih ve Huda'ya (2021) calismalarinda, cari oran ve nakit oraninin finansal basariy1
Olcmedeki etkinligini aragtirmislardir. 2015-2019 yillarim1 baz alarak isletmelerin finansal rapor
verilerinden elde ettikleri sonug ise nakit orani ile isletmelerin basarisi arasinda pozitif yonlii bir
korelasyon oldugunu tespit etmislerdir.

Sekeroglu ve Acar (2021) calismalarinda, Tiirkiye’deki mevduat bankalarinin likidite ve finansal
kaldirag etkilerini incelemislerdir. Arastirmalarinin sonucunda likidite oraninin 6zkaynak ve aktif
karlilig1 tizerinde anlamli bir etkisi olmadigini, aksine finansal kaldirag oraninin 6zkaynak karliligini
olumlu, aktif karlilig1 ise olumsuz etkiledigini ortaya koymuslardir.

Abuamsha ve Shumali (2020) arastirmalarinda, Filistin Borsasi'ndaki 4 lisletmenin borg yapisinin
finansal performans iizerindeki etkisini incelemislerdir. Coklu regresyon ve tanimlayici analizler
sonucunda, uzun vadeli bor¢larin sigorta, yatirim, sanayi sektorlerinde aktif karlilik oranini artirdigini;
hizmet sektoriinde ise olumsuz etkiledigini, kisa vadeli bor¢larin ise sigorta, yatirim sektorlerinde aktif
karlilik oranini olumlu etkiledigini ileri siirmiislerdir.

Fajaria ve Isnalita (2018) ¢aligmalarinda, borg politikasin1i moderator olarak kullanarak karlilik,
likidite, kaldirag ve is biiylimesinin firmanin degeri {izerindeki etkisini dlgmiislerdir. 2014 ve 2016
yillar1 arasinda Endonezya borsasinda listelenen 146 sirketi analiz etmiglerdir. Calismalarinin
sonucunda karlilik ile isletme degerlemesi arasinda pozitif bir iliski; kaldira¢ ve likiditenin isletme
degeri tlizerinde olumsuz bir etkisi oldugunu tespit etmislerdir.

Tamunosiki, Baribefe ve Blessing (2017) caligmalarinda, Nijerya’daki bankalarn likidite
durumlari ile performansi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismada likidite i¢in Nakit Rezerv Orani,
Likidite Oran1 ve Kredi-Mevduat Orani; performans i¢in Hissedar Fonlariin Getirisini kullanarak ve
En Kiigiik Kare Regresyonu, Johanson Eg biitiinlesmesi, Granger Nedensellik Testi ve Hata Diizeltme
Modeli igeren finometrik analizleri uygulamislardir. Aragtirmalarinin sonucunda Nakit Rezerv Orani ile
performans arasinda anlamli bir negatif kisa vadeli iliski ve Kredi-Mevduat Orani ile Likidite Orani ile
performans arasinda ise sirasiyla anlamli ve onemsiz olmak iizere pozitif bir iliski oldugunu ileri
siirmiislerdir. Nakit Rezerv Orami ve Likidite Oraminin, uzun vadede Hissedar Fonu Getirisini
etkileyecek kadar 6nemli oldugunu, Kredi-Mevduat Oraninin ise Nijerya'daki mevduat bankalarinda
Performansi tesvik etmede kayitsiz kaldigim ortaya koymuslardir.

Aydogus ve Vurur (2017) ¢aligmalarinda, BIST de igslem gdren imalat igletmeleri incelemislerdir.
Calisma sermayesi yonetimi ile firma karlilig1 arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Yaptiklar: panel veri
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analizi sonucunda satis karliligi ile cari oran ve aktif karlilik oranlar1 arasinda pozitif anlaml iligki
oldugunu ortaya koymuslardir.

1. ARASTIRMANIN AMACI, VERI SETi, YONTEM VE BULGULARI

IL.I. Arastirmanin Amaci

BIST Halka Arz Endeksi’nde yer alan teknoloji sektdriindeki isletmelerin likit, bor¢lu olma
durumlar1 ve muhasebe performanslarini degerlendirerek, 6nem diizeyini ortaya koymaktir.

ILIL. Arastirmamn Veri Seti

Calismada, BIST Halka Arz Endeksi’ndeki teknoloji sektoriinde yer alan 7 isletmenin, 2023 yilina
ait verileri kullanilmistir. Caligmada yer alan isletmeler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Cahsmada Yer Alan Teknoloji Sektoriindeki Isletmeler

Sira Borsa Kodu Sirket ismi
1 AGROT Agrotech Teknoloji
2 AZTEK Aztek Teknoloji
3 EKOS Ekos Teknoloji
4 ODINE Odine Teknoloji
5 ONRYT Onur Teknoloji
6 PATEK Pasifik Teknoloji
7 REEDR Reeder Teknoloji

Isletmelerin is hacmini genisletmesinde halka arz 6nemli rol almaktadir. Halka arz ile sermaye
artirim, biiyiime ve likidite hedeflerine ulasmak miimkiindiir. Isletmeler i¢in faizsiz ve geri 6demesiz bir
mali destek kaynagi olmasiyla 6n plana ¢ikmaktadir. Bu bakimdan ¢aligmada endeks olarak BIST Halka
Arz Endeksi’nin seg¢ilmistir.

Teknoloji alaninda yer alan isletmeler, yeniliklere ve olasi riskli durumlara kars1 daha esnek ve
hizli cevap vermektedir. Bu esneklik ve hiz, isletmelerin nakit akislar1 tizerinde kontrollii olmasini,
nakdin doniisiimiine yon verilmesini ve borglar ve karliliklar lizerinde istenilen sekilde karar verilmesini
saglamaktadir. Bu baglamda ¢alismada teknoloji sektorii incelenmistir.

Teknoloji alanindaki isletmelerdeki bir yildaki degisim ve gelisimin, ¢alismada kullanilan
yontem ile yeterli ve sonug odakli olmasi ve ¢aligmada yer alan kriterlerin ve alternatiflerin 2023 yildaki
analizleri detayli bir sekilde yorumlamak istenmesinden dolay1 ¢alisma kapsamina sadece 2023 yil1 baz
alinmigtir. Calismada kullanilan kriterler ve hesaplanmalari asagidadir:
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Tablo 2: Calismada Yararlamlan Kriterler ve Hesaplanmalari

Kriterler Hesaplanmasi Sembol
Cari Oran Dénen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci K1
Kaynaklar
Likidite Durumu Asit Test Orani (Dénen Varliklar — Stoklar) / Kisa K2
Vadeli Yabanci Kaynaklar
Kaldira¢ Orani (KVB+UVB) / Toplam Kaynaklar K3
Ozkaynak Orani Ozkaynaklar / Toplam Kaynaklar K4
Yabanci Kaynaklarin
Bor¢luluk Durumu Ozkaynaklara Orant (KVB+UVB) / Ozkaynak K5
Kisa Vadeli Yabanci KVB / Toplam Kaynaklar K6
Kaynak Orani
Uzun Vadeli Yabanci UVB / Toplam Kaynaklar
Kaynak Orani K7
Muhasebe Aktif Getiri Orani Net Kar / Toplam Aktifler K8
Performansi Ozkaynak Getiri Orani Net Kar / Toplam Ozkaynak K9
Hisse Basina Kar Net Kar / Dolagimdaki Pay Sayisi K10

Isletmelerin likit durumlarini belirlemek igin Cari Oran ve Asit Test Orani; borgluluk
durumlarmi belirlemek igin Kaldirag Orani, Ozkaynak Orani, Yabanci Kaynaklarin/Ozkaynaklara
Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani ve Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani hesaplanmistir.
Muhasebe performansinin 6l¢iilmesinde Aktif Getiri Oran1, Ozsermaye Getiri Oran1, Hisse Basina Kar
Oranmi kullanilmistir. Veriler FINNET kurumsal web sitesinden elde edilmistir. Bu rasyolarm
kullanilmasinin sebebi ise, isletmeler i¢in oran analizi mevcut mali durumu, borg yapist, likidite durumu,
verimliligi ve karlilig1 gibi bir¢ok dnemli finansal gostergeleri icermektedir. Kullanilan degiskenlerin
her biri ¢alismanin konusu itibariyle igletmelerin finansal durumlarini degerlendirmede bir biitiinliik
saglamaktadir; varliklari, kaynaklar1 ve sermaye yapilart hakkinda dogru ve giivenilir bilgiler
igermektedir.

I1.111. Arastirmanin Yontemi

Calismada Cok Kriterli Karar Verme Yontemi (CKKYV) kullanilmistir. CKKV yonteminde
birden ¢ok alternatif ve kriter yer almaktadir. Birden fazla kriterin oldugu performans ve etkinligin
degerlendirilmesinde kullanilan yontemlerden biridir. CKKV yontemi alternatifler arasindan segim
yaparken birden fazla kriter arasinda istenilen amaca en uygun olaninin se¢mek i¢in kullanilmaktadir.
Calismada CKKV yéntemlerinden ENTROPI ve EDAS yéntemleri kullamilmistir. Verilerin kriter
agirliklarinin bulunmasinda Entropi yonteminden yararlanilmistir. Kriterlerin siralanmasinda ise Edas
yontemi kullanilmistir. Entropi ve Edas yontemiyle ilgili bilgi asagida kisaca verilmistir.

a. Entropi yontemi

Entropi yontemi, elde edilen bilginin miktarii objektif olarak 6lgmektedir. Bu yontemi
uygulayabilmek i¢in analizi yapilacak veri setine ait bir karar matrisinin olmasi yeterli olacaktir. Bu
bakimdan objektif degerlendirmelere sahip olan entropi yontemi giivenilir (CKKV) Cok Kriterli Karar
Verme yontemlerinden biri olarak bilinmektedir (Wu, Sun, Liang ve Zha 2011: 5163; Zhang, Gu, , Gu
ve Zhang, 2011: 444).

Karar kriterlerinin 6nem diizeylerinin hesaplanmasinda kullanilan yontemlerden biri entropi
yontemidir. 5 adimdan olusan kriter agirliklarini elde etme yaklagimi olan entropi yontemi arastirmacilar
tarafindan objektif kriter agirliklar1 hesaplamak i¢in kullanilmaktadir. Bu adimlar asagida kisaca
aciklanmistir (Wang ve Lee, 2009:8982; Ulutas, 2019: 56; Unal, 2019: 553; Orhan, 2019: 1227; Sarihan
ve Aydin, 2023: 420; Giirler, 2024: 242-243; Karami Johansson, 2014: 523-524).
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1. Adim: Bu adimda, karar verme probleminde yer alan kriterlerin ve alternatiflerin bulundugu
karar matrisi, m adet degerlendirme alternatifi ve n adet degerlendirme kriterleri kullanilarak karar
matrisi olusturulur. Olusturulan E karar matrisi asagida esitlikte (1) gosterilmektedir.

211 Z12 e Z1n

_ _ %21 222 - Z2n
E= [ij]mxn B : : : @)

Zm1 Zm2 - Zmn

2. Adim: Bu adimda; birinci esitlikte olusturulan karar matrisinde (E) yer biitiin degerler, esitlik
2 ve esitlik 3 yardimiyla Kriterlerin fayda veya maliyet Ozellikli kriter olma durumlarina gore
standartlastirilir.

AT

— 1
Ny = max j( Zj;) (2)
min ;j( Z;;) )

1

3. Adim: Ikinci adimda esitlik 2 ve 3 yardimiyla standardize edilen degerler, esitlik 4 yardimryla
normalize edilir.

b=l (4)

m
! XitaTij

4. Adim: Bu adimda kriterlere ait entropi degerleri asagidaki (5) esitlik yardimiyla elde edilir.

_ I, tjin(ti))
Hj a In(m) (5)
5. Adim: Yontemin son asamasi olan bu adimda; problemde kullanilan kriterlere ait agirliklar

esitlik 6 yardimiyla hesaplanir.
(1—Hj)
Y, (1-Hj))

(6)

Bu agsamada hesaplanan kriter agirliklart Edas yonteminden kullanilmak iizere aktarilir.
b. Edas yontemi

Alternatiflerin performansinin 6l¢iilmesinde ve siralanmasinda kullanilan ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden biri olan Edas yontemi, Ghorabaee vd. (2015) tarafindan gelistirilmistir. Bu yontem
alternatifler arasinda en optimal olanin tespit edilmesinde alternatiflerin ortalamadan olan uzakliginm
dikkate alarak siralama yapar. Yonteme ait adimlar asagida kisaca verilmistir (Ghorabaee vd., 2015:
435-451; Ulutas, 2019: 56; Akbulut, 2019: 254-256; Unal, 2019: 553; Orhan, 2019: 1227; Sarthan ve
Aydin, 2023: 420; Giirler, 2024: 242-243).

1. Adim: Yontemin ilk asamasi olan bu adimda karar matrisi olusturulur. Esitlik birde verilen
karar matrisi ile devam edilir.

le 212 e Zln

_ _ 221 Zzz e ZZn
E=[z;] =" . @)

Zm1 ZmZ Zmn

2. Adim: Bu adimda ise, esitlik 9 yardimiyla kriterlerin ortalama ¢oztimleri alinarak,
birlestirilmis karar (AV = [AV}];x,.) matrisi olusturulur.

AV = [AVj]lxm (8)
AV, = ZF% (9)

3. Adim: Ortalama ¢oziimler matrisi olusturulduktan sonra, bu agamada kriterlere ait pozitif
(PDA) ve negatif (NDA) uzaklik matrisleri olusturulur. Uzaklik matrisi olusturulurken kriterlerin fayda
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veya maliyet durumlarina dikkat edilmelidir. Asagidaki 10 numarali esitlik i alternatifin j kriter
bakimindan ortalama ¢6ziime olan pozitif uzakligini, 11 numaral esitlik ise negatif uzakligini hesaplar.

PDA = [PDA;jlnxm (10)
NDA = [NDA;j]nxm (11)

Fayda yonlii kriterler i¢in ortalamadan pozitif ve negatif uzaklik degerleri 12 ve 13. Esitlikler
kullanilarak hesaplanir.
max(0,(z;j —AV;))

PDAU = AV]'

(12)

max(0,(AV;; —z;j)

NDAU = AV]'

(13)
Maliyet yonlii kriterler i¢in ise, ortalamadan pozitif ve negatif uzaklik degerleri 14 ve 15. Esitlikler
kullanilarak hesaplanir.
_ max(O,(AVij _Zij)

PDA;j = v

(14)

max(O,(zij —AVJ'))

NDAU = AVJ'

(15)

4. Adim: Bu adimda, her bir alternatif i¢in agirhikli toplam pozitif degerler (SP;) ve agirlikli
toplam negatif degerler (SN;) esitlik 16 ve 17 yardimiyla hesaplanir. Kriter agirlik degerleri entropi
yontemiyle elde edilmistir. Isitlikte yer alan w; degerlendirme kriterlerinin 6nem agirligini ifade eder.

5. Adim: Bu asamada, agirlikli toplam uzakliklar normalize edilir. Normalize isleminde pozitif
uzak degerleri esitlik 18, negatif uzaklik degerleri igin ise esitlik 19°dan yararlanilir.

SP;

NSP = o (18)
_q1__ SP
NSN; =1 =~ (19)

6. Adim: Son adim olan bu asamada, her bir alternatifin basar1 (degerlendirme) skorlar
hesaplanmaktadir. Bu skorlar esitlik 20 kullanilarak hesaplanmaktadir.

AS; =S X(NSP; + NSN;) (20)

Alternatiflerin siralamasi elde edilen degerlendirme skorlarina gore belirlenecektir. Elde edilen
bu storlar 0 ile 1 arasinda olacaktir. Degerlendirme skorlar1 biiyiikten kiigiige dogru siralanacaktir. En
yiiksek skora sahip olan alternatif en iyi alternatif olarak yorumlanmaktadir. Siranin sonunda yer alan,
diger bir ifadeyle en diisiik skora sahip olan alternatif en kotii performansa sahip olan alternatif olarak
yorumlanacaktir.

I1.1V. Arastirmanin Bulgulari

Calismada oncelikle Entropi yontemi ile BIST Halka Arz Endeksi’nde yer alan teknoloji
sektoriindeki isletmelerin likidite, bor¢luluk ve performans bilesenlerinin onemlilik dereceleri tespit
edilmistir. Daha sonra Edas yontemi ile isletmelerin likidite, bor¢luluk ve performans degerlerini tespit
edilmis ve tespit edilen degerlerinin siralamalarii yapilmustir.

a. Entropi yontemi bulgulari
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Entropi yonteminde ilk olarak karar matrisi degerleri tespit edilir. Karar matrisi 7 alternatif ve
10 kriterden olusan 7x10 tipindedir. Entropi yontemiyle elde edilen karar matrisi asagida yer almaktadir
(Tablo 3).

Tablo 3: Karar matrisi

K1 K2 K3 Ka K5 K6 K7 K8 K9 K10

Kod Firma CARI ORAN ASIT TEST | KALDIRAG | GZKAYNAK YK/OK ARANI | KVYK ORANI| UVYK ORANI AKTIF GETIRi ("'JZ.KI-.\YNAK HiSSE BASINA
ORANI ORANI ORANI ORANI GETIRI ORANI KARLILIK
a1 | Aerotech 422 | 422 | 21,91 0,78 0,28 0,08 0,14 4,43 0,05 0,04
Teknoloji
A2 | Aztek Teknoloji | 1,7 1,35 | 56,44 | 0,44 1,3 0,54 0,02 10,06 0,19 0,08
A3 | Ekos Teknoloji | 2,67 1,89 | 32,59 | 0,67 0,48 0,26 0,06 6,03 0,07 0,05
A4 | Odine Teknoloji | 1,6 1,59 | 48,71 | 0,51 0,95 0,46 0,02 23,61 0,36 0,19
A5 | Onur Teknoloji 1,6 1,3 |37,75 | 0,62 0,61 0,19 0,19 5,91 0,09 0,05
A6 | Pasifik Teknoloji| 0,96 0,9 | 73,49 | 0,27 2,76 0,68 0,05 4,39 0,18 0,05
A7 |Reeder Teknoloji| 2,65 | 2,42 | 26,24 | 0,73 0,36 0,19 0,07 15,59 0,17 0,12
Esitlik 4 yardimiyla normalize edilmis olan karar matrisi Tablo 4’te verilmistir.
Tablo 4: Normalize Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
Al 274 ,309 ,074 ,194 ,042 ,033 ,255 ,063 ,045 ,069
A2 ,110 ,099 ,190 ,109 ,193 ,225 ,036 ,144 171 ,138
A3 ,173 ,138 ,110 ,167 ,071 ,108 ,109 ,086 ,063 ,086
A4 ,104 ,116 ,164 ,127 ,141 ,192 ,036 ,337 ,324 ,328
A5 ,104 ,095 ,127 ,154 ,091 ,079 ,345 ,084 ,081 ,086
A6 ,062 ,066 ,247 ,067 ,409 ,283 ,091 ,063 ,162 ,086
A7 ,172 ,177 ,088 ,182 ,053 ,079 ,127 ,223 ,153 ,207

Tablo 4’teki normalize edilmis degerlerden yararlanilarak kriterlere ait entropi degerleri
hesaplanmistir. Entropi degerleri belirlenirken Tablo 4’teki her bir deger ile bu degerin logaritma degeri
carpilmustir. Sonrasinda ise, esitlik 5 kullamlarak siitun toplami alinmis kriterlerin entropi degerleri (e; )

hesaplanmigtir. Bu degerler agagida verilmistir (Tablo 5).

Tablo 5: Entropi Degerleri

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
Al -,355 -,363 -,192 -,318 -,132 -,113 -,348 -,175 -,140 -,184
A2 -,243 -,229 -,316 -,242 -,317 -,336 -,121 -,279 -,302 -,273
A3 -,304 -,274 -,242 -,299 -,188 -,241 -,242 -,211 -,174 -,211
A4 -,235 -,250 -,296 -,262 -,276 -,317 -,121 -,367 -,365 -,366
A5 -,235 -,224 -,262 -,288 -,217 -,201 -,367 -,209 -,204 -,211
Ab -,173 -,179 -,346 -,181 -,366 -,357 -,218 -,174 -,295 -,211
A7 -,303 -,307 -,214 -,310 -,156 -,201 -,262 -,334 -,287 -,326

Devaminda agirliklandirilan degerler iizerinden bilesenlerin entropi degerleri (ej), bilesenlerin
entropi degerleri iizerinden bilesenlerin farklilasma dereceleri (dj) ve bilesenlerin farklilasma dereceleri
iizerinden bilesenlerin 6nemlilik dereceleri (wj) hesaplanir. Bilesenlerinin entropi degerleri, farklilasma
dereceleri ile 6nemlilik dereceleri asagida Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6: Bilesenlerin Entropi Degerleri (ej), Farklilasma (dj) ve Onemlilik (wj) Dereceleri

Ej ,950 ,938 ,960 ,977 ,850 ,907 ,863 ,898 ,908 ,916
Dj ,050 ,062 ,040 ,023 ,150 ,093 ,137 ,102 ,092 ,084
Wij ,060 ,075 ,048 ,028 ,180 ,111 ,165 ,122 ,110 ,100
k ,5139

Kriter Agirhiklari

0,200

0,150

0,100
e B N I
0,000 .

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10

Sekil 1: Entropi Yontemine Gore Isletmelerin Onemlilik Dereceleri

Entropi yontemiyle kriterlerin objektif agirlik hesaplamalar1 yapilmistir ve agirlik degerleri
Tablo 6 ve Sekil 1’de yer almaktadir. Kriterlerin agirliklar1 degerlendirildiginde K5 Kriteri (Yabanci
kaynak / 6zkaynak orani) 0,180 agirlik degeriyle en Onemli kriter olarak belirlenmistir. Agirlik
degerlerine gore kriterlerin onemlilik diizeyleri su sekilde siralanmuigtir.
K5>K7>K8>K6>K9>K10>K2>K1>K3>K4 bu sonuglara goére en oOnemli kriter K5 (Yabanci
kaynaklar/Ozkaynaklar) olarak belirlenmistir. Daha Sonra sirasiyla K7 (Uzun vadeli yabanci kaynak
orani) ve K8 (Aktif Getiri Orani1) yer almaktadir.

Isletmeler finansman ihtiyaglarini ya kendi 6z varligi ile ya da borglanma ile karsilar. Yabanci
kaynak/ Ozkaynak Orami iki durum arasindaki dengeyi analiz etmektedir. Isletmelerin, finansman
ihtiyaclarinin ne oranda kendi 6zkaynagi ile ne oranda bor¢lanma ile karsiladigini gdstermektedir.
Yabanc1 Kaynak/Ozkaynak Orani, Bor¢lanma Katsayis1 olarak da adlandirilmaktadir. Sektorel bazda
degisiklik gostermekle birlikte oranin 1 olmasi kabul edilebilir. Oranin, 1’den biiyiik olmasi, yatirimlarin
finansmaninin daha ¢ok yabanci kaynaklar ile yapildigini; 1°den kiigiik olmasi, daha ¢ok isletmenin ve
ortaklarinin sagladig1 kaynaklar ile yatirnmlarin finanse edildigini gosterir. Ideal araliklar iilkeden
iilkeye, sektorden sektore degisiklik gosterebilmektedir. Caligmadaki teknoloji sektoriinde yer alan
isletmeler icin 2023 yilinda bu oran en 6nemli kriter olarak belirlenmistir.

Kriter agirliklar icerisinde 6nemli olan ikinci kriter ise K7 (Uzun Vadeli Yabanci Kaynak/
Toplam Kaynak Orani)’dir. Bu oran ise Toplan kaynaklarin ne kadarinin uzun vadeli yabanci kaynaklar
ile finansman edildigini gostermektedir. Bu durumda c¢alismada yer alan teknoloji sektdriindeki
isletmelerin finansman ihtiyaglarin1 bor¢lanma agirlikli karsilandigi sdylenebilir hem 6zkaynaklar ile
mukayese edildiginde hem de toplam kaynaklar igerisinde uzun vadeli bor¢lanma durumunu
onemsemeleri géz Oniine alindiginda, isletmelerin bor¢lanma politikasina agirlik verdigi ve bor¢lanma
yollarindan da uzun vadeli olan enstriimani tercih egiliminde oldugu sdylenebilir.

Kriter agirliklan igerisinde 6nemli olan iigiincii kriter ise K8 (Aktif Getiri Orani)’dir. Aktif
Getiri Orani igletmelerin varliklarini ne derecede etkin kullanip kullanmadiklarin1 gostermektedir.
Alacaklarini, stoklarini etkin kullanmasi, menkul kiymetlerini kontrol etmede, duran varliklarini
yonetmedeki, etkisini gosterir. Kar elde edebilmek igin elindeki varliklari ne kadar etkin kullandigini
gosterir. Caligmada yer alan igletmeler aktif getiri orani kriterler igerisinde t¢iincii 6nemli Kriterdir.
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Isletmelerin karar verme siirecinde en fazla agirhia sahip olan kriterleri yabanci kaynak /6zkaynak
orani, uzun vadeli yabanci kaynak/toplam kaynak orani ve aktif getiri oranidir.

Entropi yontemiyle elde edilen kriter agirliklar1 Edas yontemine aktarilmistir. Edas yontemi ile
agirhiklandirilan kriterler arasinda en iyi olan alternatif (isletme) belirlenmistir.

b. Edas yontemi bulgular:

EDAS analizi, her igletmenin pozitif ve negatif uzakliklarini hesaplayarak bir siralama olusturur.
Bu analizin temel amaci, her bir isletmenin ortalamadan ne kadar sapma gosterdigini belirlemek ve buna
gbre bir performans degerlendirmesi yapmaktir. Caligmanin bu boliimiinde Edas yontemiyle elde
edilene bulgular yer almaktadir. Esitlik 9 yardimiyla elde edilen birlestirilmis karar matrisi asagida
verilmistir (Tablo 7).

Tablo 7: Birlestirilmis Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
Wj ,060 ,075 ,048 ,028 ,180 ,111 ,165 ,122 ,110 ,100
Al 4,22 4,22 21,91 0,78 0,28 0,08 0,14 4,43 0,05 0,04
A2 1,7 1,35 56,44 0,44 1,3 0,54 0,02 10,06 0,19 0,08
A3 2,67 1,89 32,59 0,67 0,48 0,26 0,06 6,03 0,07 0,05
A4 1,6 1,59 48,71 0,51 0,95 0,46 0,02 23,61 0,36 0,19
A5 1,6 1,3 37,75 0,62 0,61 0,19 0,19 5,91 0,09 0,05
A6 0,96 0,9 73,49 0,27 2,76 0,68 0,05 4,39 0,18 0,05
A7 2,65 2,42 26,24 0,73 0,36 0,19 0,07 15,59 0,17 0,12
Ort 2,200 1,953 42,447 0,574 | 0,963 0,343 0,079 10,003 | 0,159 0,083

EDAS analizinde kullanilan iki temel ol¢iit vardir:

Pozitif Uzaklik (PDA- Positive Distance from Average): Pozitif uzaklik, bir isletmenin belirli
bir kriterde ortalamanin iizerinde performans gosterdigi durumlardir. Yiiksek pozitif uzakliga sahip
firmalar, ortalamadan daha iyi performans gostermistir.

Negatif Uzaklik (NDA- Negative Distance from Average): Negatif uzaklik, bir isletmenin belirli
bir kriterde ortalamanin altinda performans gosterdigi durumlardir. Yiiksek negatif uzakliga sahip
firmalar, ortalamadan daha diisiik performans gostermistir.

Her iki 6lgiit de dikkate alinarak, her bir isletme igin pozitif ve negatif uzaklaik degerleri
hesaplanmstir. Esitlik 12 ve 15 kullanilarak olusturulan pozitif (Tablo 8) ve negatif (Tablo 9) uzaklik
asagida verilmistir.

Tablo 8: Ortalamalardan Pozitif Uzakhk

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
Al ,918 1,161 ,484 ,358 ,709 ,767 ,000 ,000 ,000 ,000
A2 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,745 ,006 ,198 ,000
A3 ,214 ,000 ,232 ,167 ,501 ,242 ,236 ,000 ,000 ,000
A4 ,000 ,000 ,000 ,000 ,013 ,000 ,745 1,360 1,270 1,293
A5 ,000 ,000 ,111 ,080 ,366 ,446 ,000 ,000 ,000 ,000
A6 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,364 ,000 ,135 ,000
A7 ,205 ,239 ,382 271 ,626 ,446 ,109 ,559 ,072 ,448
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A4 (Odine Teknoloji): Pozitif uzaklik acisindan en yiiksek degerlere sahiptir. Ozellikle K8
(Aktif Getiri Orant), K9 (Ozkaynak Getiri Orani1) ve K10 (Hisse Basina Karlilik) gibi 6nemli kriterlerde
iist siralardadir. Bu, isletmenin finansal agidan giiclii oldugunu gdsterir.

Tablo 9. Ortalamalardan Negatif Uzaklik

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
Al ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,782 ,557 ,685 ,517
A2 ,227 ,309 ,330 ,234 ,350 ,575 ,000 ,000 ,000 ,034
A3 ,000 ,032 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 0,397 ,559 ,397
A4 ,273 ,186 ,148 ,112 ,000 ,342 ,000 ,000 ,000 ,000
A5 ,273 ,334 ,000 ,000 ,000 ,000 1,418 ,409 ,432 ,397
A6 ,564 ,539 ,731 ,530 1,867 ,983 ,000 ,561 ,000 ,397
A7 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

A6 (Pasifik Teknoloji): K5 (Yabanci Kaynaklarin Ozkaynaklara Orani1) ve K6 (Kisa Vadeli
Yabanci Kaynak Orani) gibi kriterlerde en yiiksek negatif uzakliga sahip, yani bu kriterlerde ortalamanin
cok altinda bir performans gostermektedir.

A4 (Odine Teknoloji): Negatif uzakliklarda diisiik degerlere sahiptir, yani ortalamanin ¢ok
altinda performans gostermemistir.

Analizler sonucunda isletmelerin ortalama pozitif ve negatif uzakliklarina genel bir yorum
yapilinca, agagidaki durumlar tespit edilmistir:

Odine Teknoloji (A4), EDAS analizinde en 6ne ¢ikan isletmedir. Pozitif uzaklik degerleri yiiksek
olup, 6zellikle finansal getiri ve karlilik acisindan en giiglii performansi gostermektedir. Ayrica negatif
uzaklik degerleri de oldukea diisiik, bu da genel olarak giiclii bir performans sergiledigini gosterir.

Reeder Teknoloji (A7), uzun vadeli bor¢ yonetimi ve aktif getiri gibi kriterlerde giigliidiir. Bu,
firmanin yatirim getirisi agisindan iyi bir performans sergiledigini gosterir.

Aztek Teknoloji (A2), bor¢ yonetimi ve Ozkaynak kullanimi agisindan giiglii performans
gostermektedir, ancak negatif uzaklik agisindan bazi kriterlerde zayiflik gostermistir.

Analizler sonucunda, Odine Teknoloji, Reeder Teknoloji ve Aztek Teknoloji, EDAS analizinde
en One ¢ikan isletmelerdir. Bu isletmeler, farkli kriterlerde ortalamanin {izerinde performans
sergileyerek en iyi isletmeler olarak siralanmustir.

Tablo 10°da her bir alternatife ait; esitlik 16 ile hesaplanmig agirlikli toplam pozitif degerleri (
SP;), esitlik 17 ile hesaplanmis agirlikli toplam negatif degerleri ( SN;), esitlik 18 ile hesaplanmig
agirlikli normalize edilmis pozitif degerleri (NSP;), esitlik 19 ile hesaplanmis agirlikli normalize edilmis
negatif degerleri (NSN;) ve esitlik 20 ile hesaplanmis basar1 degerlenedirme skorlar (AS;) ve siralamalari
bulunmaktadir.
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Tablo 10. isletmelerin Performans Siralamasi

SP SN NSP NSN AS SIRA Firma
Al 0,441 0,255 0,939 0,588 0,764 3 Agrotech Teknoloji
A2 0,095 0,207 0,203 0,666 0,435 5 Aztek Teknoloji
A3 0,160 0,139 0,340 0,776 0,558 4 Ekos Teknoloji
Ad 0,470 0,106 1,000 0,828 0,914 1 Odine Teknoloji
A5 0,101 0,328 0,214 0,471 0,343 6 Onur Teknoloji
A6 0,050 0,620 0,107 0,000 0,053 7 Pasifik Teknoloji
A7 0,337 0,000 0,717 1,000 0,858 2 Reeder Teknoloji

SP (Siralama Performansi): Bu kriter, alternatiflerin genel performansini dlgen bir degerdir.
Yiiksek deger, daha iyi bir performansi gosterir.

SN (Sektor Normu).: Alternatiflerin sektordeki standartlarla ne kadar uyumlu oldugunu 6lgebilir.
Yiiksek deger, sektor standartlarina yakin veya iizerinde bir performans oldugunu gosterir

NSP (Yeni Sistem Performansy): Belirli bir yenilik veya sistemin etkisini yansitan bir 6lgiittiir.
Yiiksek deger, alternatifin yenilik¢i bir yaklasim sundugunu gosterebilir.

NSN (Yeni Sistem Normu): Yeni sistemlerin sektordeki normlariyla ne kadar uyumlu oldugunu
belirten bir deger olabilir. 1.000 degeri, milkemmel uyumu gdsterir.

AS (Alternatif Skor): Alternatifin genel basar1 diizeyini gosteren toplam skordur. Yiiksek deger,
genel basarty1 temsil eder.

Stra: Alternatiflerin genel siralamasini gosterir. Diisiik say1, daha iyi bir siralamay1 temsil eder.

Tablo 10’a gore Odine Teknoloji (A4), en yiiksek toplam skora (0.914) sahiptir. Bu nedenle,
diger alternatiflere gore en iyi performansa sahip oldugu sonucuna varilabilir. Reeder Teknoloji (A7),
ikinci sirada, Ozellikle NSN kriterinde (1.000) maksimum performans gostermektedir. Agrotech
Teknoloji (Al) ve Ekos Teknoloji (A3), orta diizeyde sonuglar ¢ikmistir. Aztek Teknoloji (A2) ve Onur
Teknoloji (A5), diistik skorlar almis, bu da rekabetten geri kaldiklarini1 gostermektedir. Pasifik Teknoloji
(AB), en disik skora sahip, bu da bu alternatifin digerlerine goére olduk¢a zayif oldugunu
gostermektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Gunimiizde hayatimizi kolaylastiran teknolojik gelismeler, gelecekte isletmelerin bagarisinda
ve performansinda belirleyici ve vazgecilmez bir unsur olmaktadir. Yatirirm kurum ve kuruluslari,
sermaye sahipleri ve devletler bu alana gok dnemli ve biiyiik yatirimlar yapmaktadir. Ozellikle yeni yeni
teknoloji isletmeleri kurulmakta, var olan teknoloji isletmeleri ise varliklarimi siirdiirmek ve yeni
yatirimlar yaparak bliylimek ic¢in yeni finansman ihtiyaglarini karsilama yontemine basvurmaktadir.
Bilindigi gibi bu yontemlerden biri de halka arz yontemidir. Halka arz yoluyla likidite ihtiyacini
karsilamak, giiniimiiziin cazip yontemlerinden birisidir.

Bu kapsamda ¢alismada, Temmuz 2024 tarihi itibariyle BIST Halka Arz Endeksi’nde yer alan
7 teknoloji isletmelerinin 2023 yilina ait verileri kullanilarak likidite durumu, borgluluk durumu ve
muhasebe performanslar1 degerlendirilmistir. Degerlendirmede 10 kriter kullanilmistir. Bu kriterler;
Cari Oran, Asit Test Orami, Kaldirag Orani, Yabanci Kaynaklari Ozkaynaklara Oran1, Ozkaynak Orani,
Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Oram, Aktif Getiri Oram, Ozkaynak
Getiri Orani, Hisse Bagina Kardir. Degerlendirme entropi ve edas yontemleriyle yapilmistir.
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Entropi yontemiyle yapilan analizde; agirlik degerlerine gore kriterler su sekilde siralanmistir.
K5>K7>K8>K6>K9>K10>K2>K1>K3>K4 bu sonuglara goére en oOnemli kriter K5 (Yabanci
Kaynaklarin Ozkaynaklara Orani: (KVB+UVB) / Ozkaynak) olarak belirlenmistir. isletmeler i¢in bu
kriterin en 6nemli kriter olmasi, finansman ihtiyaglarin1 karsilamada bor¢ ve &zkaynak dengesinin
onemini ortaya koymaktadir. Isletmeler faaliyetlerini finanse ederlerken borg ve 6zkaynak kullanim
oranlart sermaye yapilarin1 belirlemektedir. Sermaye yapilarinin belirlenmesinde sermaye
maliyetlerinin - minimum olmas1 karliliklar1 ve basarilar1 {izerinde belirleyici bir durumdur.
Borg/Ozkaynak oranimin isletmelerin getirileri iizerindeki etkisi ¢ok eski zamanlardan giiniimiize kadar
gelen, isletmeler {izerinde hem pozitif hem negatif etkileri olan bir konudur. Bhandari (1988) bir risk
degiskeni olan betanin (B) isletmelerin beklenen hisse senedi getirilerini tahmin etmede yetersiz
kaldigindan hareketle beta yerine bor¢/6zkaynak oraninin kullanilabilecegini ileri siirmistiir. Bu durum
isletmenin sermaye yapisinin, riskten daha 6nemli oldugunu gostermektedir. Baska bir ifade ile sermaye
yapisi kararlar1 ne derece dogru alinirsa risklerde o 6lgiide belirlenebilir ve giderilebilir. Birgili, Diizer
(2010) ve Pratheepkanth (2011) calismalarinda yabanci kaynak/6zkaynak oranimin igletmenin
karliliklar1 {izerinde olumlu etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Bizim calismamizda bu ¢alismalari
desteklemektedir. K5 kriterinin en onemli kriter olmast karliliklar1 iizerinde olumlu etkiye neden
olmaktadir.

Ikinci 6nemli kriter K7 (Uzun Vadeli Yabanci Kaynak Orani)’dir. Isletmeler i¢in uzun vadeli
yabanci kaynaklar, kisa vadeli yabanci kaynaklara gore daha ¢ok emniyet yastig1 gérevindedir. Borglarin
vadesinin uzun olmasi1 isletmelerin faaliyetleri {izerinde kontroliinii arttirarak, isletmenin
yiikiimliiliigiini kisa siirede giderme baskisi olmadan esnek ¢aligmasina izin verir. Borcun maliyetinin
belli olmasi ve getirdigi faiz yiikiiniin de 6nceden bilinmesi isletmenin planlarini bu dogrultuda yapma
imkan1 sunar. Calismada teknoloji isletmeleri i¢in sermaye yapist kararlarindan sonra uzun vadeli
bor¢lanmanin daha 6nemli oldugu tespit edilmistir.

Uciincii 6nemli kriter K8 (Aktif Getiri Orami)’dir. Karlilik oranlarindan aktif getiri oram,
Ozkaynak getiri oran1 ve hisse bagina kar oranlari ¢alismaya dahil edilmistir. Bu karlilik oranlari
icerisinde aktif getiri oraninin 6nem diizeyinin yiiksek ¢ikmast, teknoloji isletmelerinin aktiflerinin etkin
kullanimina 6nem verdigini; alacaklari, stoklari iizerinde verimli ve etkin oldugunu, menkul kiymetleri
kontrol etmede, duran varliklar1 yonetmede isabetli kararlar aldigini géstermektedir.

Dordiincii kriter K6 (Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani)’dir. Teknoloji isletmelerinin sermaye
yapist kararm belirledikten sonra bor¢lanma durumunu géz niinde bulundurarak faaliyetlerine yon
verdigi seklinde yorumlanabilir. En 6nemli kriter olan sermaye yapist karari verildikten sonra ikinci
onemli kriter uzun vadeli yabanci kaynak orani ve dordiincii 6nemli kriter ise kisa vadeli yabanci kaynak
oranidir. Finansal risk durumunu bilmenin énemini gdstermektedir. Teknoloji isletmelerin borg yapisina
bakarak, varliklari tizerinde kontroliinii saglamasi, likit durumunu analiz etmesini ve sonuca gore de
bliylime ve yatirim kararlar1 almasini saglamaktadir.

Besinci ve altinci kriter sirastyla K9(Ozkaynak Getiri Orani) ve K10 (Hisse Basina Kar
Orani1)’dur. Bu iki kriter yatirim alma noktasinda isletme icin dnemlidir. Ozkaynak getiri oran1 ve hisse
basina kar oraniin yiiksek olmasi igletmenin hisse senetlerini degerini ve piyasa degeri hakkinda
yatirimeiya faydali bilgiler vermektedir.

Yedinci ve sekizinci kriterlerde sirasiyla K2 (Asit Test Orani) ve K1(Cari Oran), isletmenin likit
durumu hakkinda bilgi veren oranlar yer almaktadir. Entropi yontemine gore 6nem diizeyi bakimindan
likidite oranlari, bor¢lanma oranlarindan sonra gelmektedir. Likidite oranlari isletmenin sahip oldugu
donen varliklariin kisa vadeli borglarini karsilayabilme giiciinii gostermektedir. Caligma sonucuna gore
teknoloji isletmeleri i¢in uzun vadeli borglar dnceliklidir. Kisa vadeli bor¢larin dordiincii nemli kriter
icerisinde olmasi ve likidite oranlarinin yedinci ve sekizinci dnem diizeyinde olmasi, kisa vadeli borglar
icin biraz daha temkinli davranildigin1 ve onceligin uzun vadeli bor¢lanma politikasi oldugunu
gostermektedir.

Dokuzuncu ve onuncu kriterler K3(Kaldirag Orani) ve K4(Ozkaynak Orani)’dir. Toplam
kaynaklarin igerisinde toplam bor¢larin durumunun 6zkaynaklara gore daha ¢ok énem verildigini bu
kriterlerin 6nem diizeyinde de goriilmektedir. Teknoloji isletmelerin riski goz oniinde bulundurarak
ihtiyath bir sekilde politikalar gozettigini; 6deme zorluklar ve kisitlamalardan, finansal risklerden
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kacinma gibi bor¢lanma durumunun olumsuz yanlarini gidererek, borcun olumlu etkisinden faydalanma
durumu ortaya konmustur.

Calismada entropi yontemiyle elde edilen kriter agirliklarinin edas yontemine aktarilarak
yapilan analiz sonuglar incelendiginde; en iyi performansa sahip isletmenin 0,914 degerle Odine
Teknoloji oldugu tespit edilmistir. Bu isletmeyi sirasiyla; Reeder Teknoloji, Agrotech Teknoloji, Ekos
Teknoloji, Aztek Teknoloji, Onur Teknoloji ve Pasifik teknoloji takip etmektedir. Odine Teknoloji’nin
birinci sirada yer almasini, 2023 yilinda yapilan "2023 Bilisim 500 Arastirmasi"’nda Odine Teknoloji
sanallastirma kategorisinde birinci sirada yer alarak lider koltuguna oturmasi haberi ile
desteklenmektedir. "2023 Bilisim 500 Arastirmasi" bu ¢alismay1 hem yil olarak hem de sonug olarak
desteklenmektedir.

Entropi ve Edas yontemleri sonucunda kriterlerden Yabanci Kaynak/Ozkaynak Oraninin en
onemli kriter oldugu; alternatiflerden ise Odine Teknolojisi’nin birinci alternatif oldugu sonucuna
ulagilmistir. Odine Teknoloji’nin yabanci kaynak/6z kaynak orani 0,95°dir. Oranin yiiksek olmasi da
calisma sonucunu dogrulamaktadir. Odine Teknoloji’nin sermaye yapisina 6nem verdigini, bor¢lanma
durumunu gozettigini ve sonrasinda likiditeye 6nem verdigi sonucuna ulasilmistir.

Calismada tek bir yilin alinmasi ve tek sektoriin alinmasinin sebebi teknoloji sektoriinde yer
alan igletmelerin yil bazli kendi igerisinde degerlendirilmek istenmesidir. Degiskenler etki ve iliski
bakiminda degerlendirilmeden 6nem diizeyleri belirlenip, teknoloji isletmeleri igerisinde siralama
yapilmistir. Bu bakimdan 6nceki ¢aligmalardan ayrilmaktadir ve literatiire yeni bir 1g1k tutmaktadir. Yeni
yapilacak ¢aligmalara 6neri olarak 6rneklem kapsami genis tutulup, zaman araligi daha genis tutulabilir,
farkl sektorlerde, farkli analizler yapilip, farkli modeller kurulabilir.
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VOCATIONAL TRAINING COURSES (DENMEK)!
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Abstract

Within the scope of social municipalism practices, different types of services are carried out by local
governments in Tiirkiye. In vocational training courses, one of these services, activities are carried out in many
fields and titles. Denizli metropolitan municipality carries out training services and activities in different
branches under the titles of sports, personal development, handicrafts, etc. within Denizli metropolitan
municipality vocational training courses (DENMEK). In the study, survey application from quantitative
research methods was preferred. In the preparation of the questionnaire form (Hayran, 2013, Simsek, 2023),
sources in the literature were utilised. There are 17 questions in the questionnaire prepared in a 5-point Likert
scale format to test the hypotheses of the study. The study was conducted according to the random sampling
model with 486 citizens who attended/participated in DENMEK course centres and courses at different points in
the city. The data were analysed in SPSS 22.0 programme and t Test and Anova (Tukey, Tamhane) tests were
used to determine the differences between groups. Participants® satisfaction perceptions about DENMEK,
whether the course contents are effective and whether the courses contribute to the trainees were investigated
and it was determined that the participants’ satisfaction perceptions about DENMEK according to demographic
characteristics differed significantly except for the age factor; the course contents were seen as effective and the
courses contributed to the trainees.
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SOSYAL BELEDIYECILiK KAPSAMINDA MESLEK EDINDIRME
KURSLARININ ISLEVSELLIK ANALizi: DENiZLi BUYUKSEHIR
BELEDiYESi MESLEK EDINDIRME KURSLARI (DENMEK)
ORNEGI

(04

Sosyal belediyecilik uygulamalari kapsaminda Tiirkiye 'de yerel yonetimler tarafindan farkl tiirlerde hizmetler
gerceklestirilmektedir. Bu hizmetlerden biri olan meslek edindirme kurslarinda bir¢ok alanda ve baslikta
faaliyetler yapilmaktadir. Denizli biiyiiksehir belediyesi tarafindan Denizli biiyiiksehir belediyesi meslek
edindirme kurslart (DENMEK) biinyesinde spor, kisisel gelisim, el sanatlart vb. bashklar altinda farki
brangslarda egitim hizmetleri ve faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Calismada nicel arastirma yontemlerinden anket
uygulamasi tercih edilmistir. Anket formunun hazirlanmasinda (Hayran, 2013; Simsek, 2023) literatiirdeki
kaynaklardan faydalamimistir. Calismanin hipotezlerini test edebilecek sekilde 5°li Likert olgegi formatinda
hazirlanan ankette 17 adet soru bulunmaktadwr. Calisma, rastgele érneklem modeline gére DENMEK kurs
merkezlerinde ve kentin farkli noktalarinda kurslara katilan/katilmis olan 486 vatandasla yapilmigtir. Veriler
SPSS 22.0 programinda analiz edilmis olup gruplar arasi farkliliklarin belirlenmesinde t Testi ve Anova (Tukey,
Tamhane) testleri kullaniimuistir. Katilimcilarmm DENMEK hakkindaki memnuniyet algilari, kurs i¢eriklerinin
etkili olup olmadigi ve kurslarin kursiyerlere katki saglayip saglamadigi arastirilmistir ve katilmcilarin
demografik ozelliklere gére DENMEK hakkindaki memnuniyet algilarinin yas etkeni disinda anlamli farklilik
gosterdigi; kurs iceriklerinin etkili olarak goriildiigii ve kurslarin kursiyerlere katki sagladigi belirlenmigtir.

Anahtar Kelimeler : Belediye, Denizli, DENMEK, Meslek Edindirme Kurslari, Sosyal Belediyecilik.
JEL Siniflandiriimast : H70, H79, H80.

INTRODUCTION

In this period when new methods and ways are sought to find solutions to social problems
globally, international institutions and national governments are producing social policies and
providing services to societies in order to provide solutions to the increasing inequality of income
distribution, social justice problems, poverty, employment problems, equal opportunities and
economic difficulties, population growth, rapid urbanisation, migration and social integration. It is
observed that central governments develop cooperation with international structures in solving these
problems. These administrations, which prioritise the society and produce social services and carry out
services and activities for their citizens within the scope of the social state understanding, especially in
recent years, see local governments, which are closest to the source of the problem, as stakeholder
actors and cooperate with local governments (Batal, 2015). As in many countries of the world, in
recent years, local governments in Tiirkiye also provide support, rehabilitation services, counselling
and training services to needy and disadvantaged social segments within the scope of social
municipalism.

Local governments carry out services and activities for citizens in order to increase social
welfare, to ensure social order in cities, to find solutions to problems in many areas such as migration,
construction, rapid population growth, income inequality, poverty, housing need, etc. that arise with
increasing rapid urbanisation and to make them sustainable. The criticised aspects of the classical
municipalism understanding such as being cumbersome, inefficient, ordinary, ineffective, not caring
about individuals and groups, and having an understanding that makes decisions on its own have led to
the emergence of a new municipalism understanding (Balcilar & Cinarli, 2020). This new
understanding, social municipalism, which prioritises and prioritises the individual and social services,
includes service richness and diversity, social activities, ensuring democratic development and
activities to ensure citizen satisfaction (Keles, 2008). Within the diversity and richness of services,
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vocational training courses are seen as a social activity-based service among the services carried out
within the concept of social municipalism.

Especially in recent years, local governments in Tiirkiye have been organising vocational
courses in different branches and contents for city dwellers. Citizens participate in these courses for
employment, personal development, social activity, socialisation, gaining skills, getting support, etc.,
and local governments also organise courses in areas in line with the demands and expectations of
citizens and make the necessary investments to the extent of their means. In these courses, services are
generally provided under the titles of handicrafts, personal development, sports, hand skills,
educational activities, etc. at places and times determined by local governments. While providing such
services, local governments should receive feedback from the citizens who benefit from these services,
determine the satisfaction of the citizens and, if necessary, improve the defective aspects of the
services provided according to this feedback, develop good practices and apply the methods and
policies in these good practices in the service titles that show defects.

Considering the investments made by local governments to realise vocational training courses
services, the financing they provide, budgets, employment of trainers and auxiliary personnel,
materials, buildings, time and other items, these elements should be used effectively and efficiently
towards the goals of ‘social municipalism’ and these services are expected to be effective. The aim of
this study is to analyse the functionality of Denizli metropolitan municipality vocational training
courses (DENMEK), which are carried out by Denizli metropolitan municipality within the scope of
social municipalism, according to the evaluations made by the trainees who attended / participated in
these courses, and to evaluate the general satisfaction, content and contribution to the trainees.

Public resources should be used effectively and efficiently. For this reason, it is necessary to
increase the efficiency in the use of resources and to provide effective course services. With the data
presented in the study, it is foreseen that Denizli metropolitan municipality will contribute to the
effectiveness of Denizli metropolitan municipality vocational training courses (DENMEK) carried out
by Denizli metropolitan municipality. In addition, a comprehensive review of the literature shows that
there is no scientific study on DENMEK in this dimension. The study is considered important in these
aspects.

The data of the study were obtained through the survey application, which is a quantitative
research method and frequently used in the literature, and the questions in the questionnaire, which
was prepared using a random sampling model, were developed by using the literature (Hayran, 2013;
Simsek, 2023) to test the hypotheses. There are 17 research questions in the questionnaire and the first
ten items of the questions consist of items related to the content of the course and the last seven items
consist of questions to determine the contribution of the courses to the trainees. The survey was
conducted at DENMEK course centres and at different points in the city with 486 citizens who
attended/participated in the courses. The participants responded to the survey questions prepared in a
5-point Likert scale format as ‘strongly disagree’, ‘disagree’, ‘undecided’, ‘agree’ and ‘strongly agree’
according to their satisfaction perceptions about DENMEK. The data were analysed in SPSS 22.0
programme and t Test and Anova (Tukey, Tamhane) tests were used to determine the differences
between groups. The study investigates whether there are differences in the perception of satisfaction
with the courses according to the demographic characteristics of the trainees, whether the course
contents are effective and whether the courses contribute to the trainees.

I. CONCEPTUAL FRAMEWORK

In this section, the concept of social municipalism and social municipalism practices in Tiirkiye
and information about vocational training courses in Tiirkiye in the context of social municipalism are
given.
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I.1. The Concept of Social Municipalism

The concept of social municipalism is a concept that emerged towards the end of the 19th
century based on the understanding of social state with industrialisation and globalisation (Berkiin,
2017). This process, which started with helping those in need, started to develop with local
governments taking a more active role in solving social problems that emerged after the world wars
(Ersdz, 2006). Social municipalism can be explained as the development of solutions by municipalities
as a buffer mechanism to problems such as rapid urbanisation and increasing income inequality as a
result of migration from rural to urban areas and the transformation of cities into centres of attraction
in this process in which the interventionist state role started to lose its effect and local governments
became more important (Balcilar & Cinarli, 2020, p. 125). While these services and supports were
previously provided by associations, foundations, NGOs and central state administrations to citizens in
need of social support such as providing financial support to needy people in society, providing
housing, work and employment to those in need, educational activities, support services for
disadvantaged groups, with the emergence of social policies, these services have started to be provided
by local governments. This situation has led to the emergence of the concept of social municipalism
and its spread throughout the world with globalisation (Yilmaztirk & Giiler, 2017, p. 9).

Social municipalism is the assistance provided by local governments to needy and poor citizens
who have difficulty in meeting their daily needs at a minimum level, as well as social services and
activities covering education, culture and social activities carried out by these governments (Balcilar &
Cinarli, 2020, p. 123). Social municipalism is the contribution of local governments to the social
policy services provided by the central government to the citizens and their assistance in the realisation
of these services (Adiyaman & Demirel, 2011, p. 116). Social municipalism, as a projection of the
social state at the local level, can be defined as municipalism that aims to create a better standard of
living with the social goods and services it offers and contributes to their budget in a way that ensures
social justice (Pektas, 2010). Social municipalism can be seen as an extension of social state activities
(Peksen, 2014).

The use of public expenditures in activities such as education, health, culture, etc., to put
forward practices that produce solutions to the problems of combating unemployment and creating
employment, as well as the protection and financial support of needy people and services to ensure
social justice can be explained as social municipalism (Kaya, 2003). Practices that aim to provide a
more prosperous and quality life standard to its citizens through policies that strengthen the social
functions of local governments and increase their effectiveness in social life, contribute financially and
ensure social justice are seen as social municipalism (Yilmaztiirk & Giiler, 2017, p. 10).

Social municipalism is defined as the process of municipalism that produces services in the
fields of welfare, culture, health and education by expanding the service portfolio consisting of basic
services traditionally seen in classical municipalism, taking into account the unique social structures of
cities and creating an impact. With the expansion of the target group of this service portfolio and
services, the concept of social municipalism has also developed (Sahinoglu, 2014). Social
municipalism has developed as an extension of social state activities (Peksen).

Planning and implementation of social policies in municipalities, for this purpose, all kinds of
social activities including public expenditures on education, housing, environment and health services
fall within the scope of social municipalism. The scope and objectives of social municipalism can be
summarised under the headings of establishing social solidarity and integration, strengthening the
infrastructure for the purpose of realising educational, cultural and social activities and strengthening
investments in this field, and helping to improve and develop the factors of unity, justice and social
security that have been eroded between individuals and society (Kogak & Kavi, 2014, p. 36). It is seen
that social municipalism has different dimensions in terms of its functional characteristics. These
dimensions are gradually increasing considering the increasing social demands (Unlii, 2016). In terms
of the functional characteristics of social municipalism, it can be explained as socialising, guiding,
guiding, providing and supervising assistance, providing social assistance, making investments and
establishing and operating facilities (Sezik, 2017).

659



Béliikbas, V. (2025). Functionality analysis of vocational training courses in the scope of social municipalism: The case of Denizli
metropolitan municipality vocational training courses (DENMEK). Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 18(2), 656-674.

I.11. Social Municipalism Practices in Tiirkiye

In many countries of the world, local governments provide services under different headings
within the scope of social municipalisation practices. When compared with Tiirkiye, it is seen that in
Europe, for example, within the framework of social municipalism understanding, these services are
mostly in the fields of social care, health, social protection, information and counselling, culture,
entertainment, services for businesses, housing services, entertainment and recreation services and
education services (Unal & Caner, 2014, p. 39). In Tiirkiye, services and activities are carried out
under different headings in this sense.

Ankara metropolitan municipality carries out services and activities for different social
segments within the scope of social municipalism. For example, social aids, social facilities,
educational services, economic supports, in-kind and cash aids, discounted water and transportation
services, bill payment supports, agricultural supports for farmers, elderly services and compassion
homes, psychological counselling services, services for the disabled, services for children working on
the streets, BELMEK and BELTEK courses, educational support courses and material, resource
supply, rehabilitation centres service, children's festivals, festivals, supports, services, events,
counselling services for women and families (ankara.bel.tr).

Within the scope of the Social and Economic Support Programme (SEDEP) of the Istanbul
Metropolitan Municipality (IBB) within the scope of social municipalism, social aid applications can
be made through the official web page and citizens can benefit from the in-kind and cash support
offered by IBB. Social supports such as social support card (Istanbulkart), which can be used in many
shopping malls and chain markets, municipal social facilities, car parks, transportation vehicles and
public bread kiosks, furniture aid, Istanbul public milk support, suspended invoice, public bread
support, mother-baby support package, family support package, newborn support package, table
support package and education support package are provided. In addition, ISMEK (Istanbul
Metropolitan Municipality Vocational Training Courses) provides training and skill activities in a
wide range of fields from handicrafts to personal development, from courses and trainings in different
sports branches to language, technology, career-technical, social development and interaction
activities. Many social activities such as festivals, culture and arts events, galleries, exhibitions and
concerts are among the social municipal activities carried out by IBB (ibb.bel.tr).

Within the Vocational Factory by Izmir metropolitan municipality, citizens are offered
electrical-electronics, informatics, industrial automation, machinery technology, installation
technology and air conditioning, metal technology, construction technology, insurance services, law,
accounting and finance, personal development, graphic-design and advertising, foreign languages,
office management and secretarial, Trainings and courses are offered in different fields and titles such
as food and beverage services, gardening, cleaning services, clothing production technology,
handicraft technology, beauty and hair care services, patient and elderly services, child development
and education services, transport-hospitality and travel services, and there are workshops and work
areas related to these. Within the scope of social municipalism, social municipal activities are carried
out under many different headings such as welcome baby, youth camps, psycho-social support
services, education services, support, counselling and guidance services for families, solidarity points,
support for the disabled and disadvantaged groups, guest house, nursing home, milk support, milk
lamb project, clothing, stationery aids, laundry services for university students, catering services to
condolence houses, catering services to the homes of needy families, communicating with the elderly
and needy who cannot leave their homes and meeting their necessary needs. Izmir metropolitan
municipality also carries out activities within the scope of social municipalism in the fields of
education, culture and arts, festivals, festivities, etc. (izmir.bel.tr).

In Aksaray Municipality Vocational Training Courses (AKMEK), Aksaray Municipality
provides course training services in more than thirty titles including handicrafts, personal
development, sports, technology, technical-career, hand skills, foreign language, counselling,
rehabilitation trainings and services within the scope of social municipalism approach. Taking into
account the preferences of women, young people and those who want to improve their professional
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competences, courses are opened and training services are provided in relevant branches. Training,
activity venues, vehicle, material supports and rehabilitation services for disabled and disadvantaged
groups, mobile soup vehicles and soup houses, patient relatives' guesthouse, in-kind and cash supports,
food, clothing supports, stationery, resource, educational materials supports, book mansions,
discounted transportation, social store bus, hairdresser services, circumcision festivals, festivals,
festivals, social supports are some of the services carried out by Aksaray Municipality within the
scope of social municipalism (aksaray.bel.tr).

Within the scope of the social municipalism approach of Elazig Municipality, handicrafts,
clothing, sports, music, foreign language, technology, personal development, career-technical, skill-
based vocational training services are some of the vocational training services offered to citizens by
EBEGEM (Elazig Municipality Economic Development Centre) in the centres within the
municipality. Social facilities, social aids, support, educational, supportive, protective and personal-
social development activities are carried out for students, youth, women, disabled and disadvantaged
groups. There are food, clothing, cleaning, fuel, education support and aids, culture and arts activities
(elazig.bel.tr).

Social aids, social events, social supports, social facilities, Kastamonu Municipality vocational
training courses (KASMEK), cultural activities, festivals, festivals, social events, in-kind and cash
support, services for the disabled and disadvantaged groups are some of the social municipal activities
carried out within Kastamonu Municipality. Akademi Kastamonu provides free education, stationery
and material support to students. Within the scope of social municipalism by Kastamonu Municipality
(kastamonu.bel.tr). As seen in the examples above, many local governments in Tiirkiye carry out
activities and services centred on social municipalism. Throughout the country, local governments
provide training to citizens in many titles and branches under the roof of vocational courses within the
scope of education services in the context of social municipalism.

I.111. Vocational Training Courses in Tiirkiye in the Context of Social Municipalism

In the context of social municipalism, there are legal regulations regarding vocational training
courses organised by local governments in Tirkiye. These legal regulations consist of the Regulation
on Non-Formal Education Institutions of the Ministry of National Education dated 14.02.2006 and
numbered 26080, the Regulation on Non-Formal Education Institutions of the General Directorate of
Apprenticeship and Non-Formal Education of the Ministry of National Education, the circulars
numbered 1996-60, 1997-85, the Law on the Organisation and Duties of the Ministry of National
Education numbered 3797, the Basic Law on National Education numbered 1739, the Metropolitan
Municipality Law numbered 5216 and the Municipal Law numbered 5393. The legal basis of
vocational training courses organised by local governments is provided by these laws. In addition, the
definition of the duties of local governments regarding the opening of vocational training courses is
stated in the legal regulations (Law No. 5393) as "the municipality, provided that it is of a local
common nature ... provides vocational and skill acquisition ... services > (Municipal Law No. 5393,
Avrticle 14).

Local administrations across the country open vocational training courses under many names
and titles. In these courses, personal development, music, culture and arts, sports, language training,
skill trainings, vocational trainings in different branches are organised and trainings are provided.
Local administrations across the country also organise healthy living, family planning training,
mother-child health training, preventive and emergency response health services training, conferences,
symposiums, meetings, courses, cooperation with educational institutions, fight against addiction,
recycling, environmental awareness, handicrafts, sports branches, It opens training, information and
skill acquisition courses in many titles and branches such as services, trainings, activities contributing
to personal development, information activities, kindergarten services, vocational, technical and exam
trainings, social benefit-centred activities, course services to increase knowledge and skills, and
services to protect traditional arts and cultural heritage that are about to be forgotten.

661



Béliikbas, V. (2025). Functionality analysis of vocational training courses in the scope of social municipalism: The case of Denizli
metropolitan municipality vocational training courses (DENMEK). Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 18(2), 656-674.

Public education and vocational training activities are carried out in vocational courses in
metropolitan cities under names such as Istanbul (ISMEK), Ankara (BELMEK and BELTEK), Izmir
(Izmir Vocational Factory), Bursa (BUSMEK), Antalya (ANMEK), Konya (KOMEK), Kocaeli (KO-
MEK), Kayseri (KAYMEK), Gaziantep (GAMEK). In every province and in many district centres,
there are vocational courses under many different names. Such as “Cumhuriyet Halk Evleri” Public
Houses of Republic in Karadeniz Eregli, Aksaray Municipality (AKMEK), Edirne Municipality
(EDMEK).

I.IV. General Information on Denizli Metropolitan Municipality Vocational Training Courses
(DENMEK)

With the understanding of social municipalism, Denizli Metropolitan Municipality provides
vocational and personal development/education themed courses to citizens under many titles in the
municipal facilities located at different points of the city within the scope of Denizli Metropolitan
Municipality Vocational Training Courses (DENMEK). In DENMEK courses, where activities for
women and young people are of great importance, there are training and personal development courses
that appeal to many social segments. In this context, there are vocational and training courses in many
branches and branches under the titles of folk dances, theatre, conservatory, sports, personal
development, handicrafts and hand skills, etc. within DENMEK, and the trainings and activities in
these courses held at different points of the city are offered free of charge to citizens by DBB.

Under the title of folk dances courses offered by DENMEK, DBB provides training in folk
dances such as zeybek, halay, potpori, teke, Caucasian, spoon and horon. 185 citizens benefited from
these trainings in 2021 (DBB Annual Report, 2021) and 794 citizens in 2022. Applied drama and basic
theatre trainings are offered in theatre games courses. 183 people benefited from these trainings in
2021 (DBB Annual Report, 2021) and 354 people benefited in 2022. In conservatory training courses
with Turkish Art Music, Turkish Folk Music and youth choirs, guitar, baglama, oud, ney, piano,
clarinet, darbuka, darbuka, bendir, kanun, kabak kemane, kaval trainings are provided within the scope
of instrument trainings. 942 citizens participated in these choirs and courses in 2021 (DBB Annual
Report, 2021) and 2,194 citizens in 2022 (DBB Annual Report, 2022). Sports activities and training
courses include taekwondo, athletics, zumba, ballet, ice skating, basketball, gymnastics, capoeira,
karate, tennis, wrestling, skiing, judo, badminton, breathing exercises, pilates, archery, volleyball,
swimming, yoga, step-aerobics, chess, table tennis. In all branches of these courses, a total of 52,668
people were provided with courses in 2021 (DBB Annual Report, 2021) and 71,531 people in 2022
(DBB Annual Report, 2022).

Under the heading of handicrafts and skills, marbling, wire wrapping, cross-stitch, macrame
knitting, amigurumi doll making, crochet knitted money pouch, knitted and knotted jewellery making,
foamiran flower making, felt accessories, cake making and presentation, sewing women's clothes,
plain-knitted weaving, knitting, The courses include ceramics, jewellery design, illumination, crochet
knitting bags, calligraphy, rugs, lace, sewing carpets, wire breaking, paper relief, fringing, calligraphy,
tile and glass beads, glass mosaic, decorative wood decoration, traditional Turkish hand embroidery
and carpet weaving. A total of 967 trainees participated in these courses in 2021 (DBB Annual Report,
2021) and 1826 trainees participated in 2022 (DBB Annual Report, 2022), and the trainees not only
receive training in the fields they are interested in, but also sell the products they produce at DENMEK
Handicrafts Sales Centre located in Denizli Metropolitan Municipality Art Centre and contribute
economically to their family budgets (denizli.bel.tr).

In 2023, 1764 people participated in folk dances and hobby courses, 2189 people participated in
music, conservatory and theatre courses, and 1472 people participated in handicrafts and hand skills
courses under the titles detailed above. In addition, 2702 students at primary, secondary, high school
and open education levels were provided with various training services at the social activity centres,
including lectures, question solving and various other topics to increase their success in their courses
and support their academic development (DBB Annual Report, 2023). Again, 91,313 people of
different age groups were provided with sports training in 22 different sports branches. The equipment
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required for these trainings and used by the participants were provided by Denizli Metropolitan
Municipality (DBB Annual Report, 2022).

ILMETHODOLOGY

In this section of the article, detailed literature information about the research, its purpose of
use, scope, importance, universe, scope, preparation of the survey, storage and limitations, and
maintenance are included about Denizli Province Field Research on the Functionality of DBB
Vocational Courses (DENMEK)

I1.1. Literature Review

Hayran (2013), in his study titled Women's Policies in Local Governments: The Example of
IZMEK (izmit Municipality Vocational Training Courses), examined the relationship between the
education given in the courses within IZMEK (Izmit Municipality Vocational Training Courses) and
employment and concluded that these could be effective in the employment policies of municipalities.

In their study titled Effectiveness of Vocational Courses: SAMEK Example, Baglan and
Yardimcioglu (2017) examined the effectiveness of the clothing courses given within the Sakarya
Metropolitan Municipality Vocational Courses (SAMEK) and as a result of the study, when taken as a
whole, the courses provided the expected effectiveness and the participants stated that the clothing
courses given within SAMEK were effective. have shown to be effective.

Atay (2021), in his study titled Vocational Courses Within the Scope of Employment Policies in
Tirkiye: Eskisehir Example, examined the Eskisehir Metropolitan Municipality vocational training
courses (ESMEK) and the trainings given in ISKUR in terms of the factor of reducing unemployment,
and employment data were analyzed mutually and both institutions' It also states that ESMEK
activities contribute to the socialization of participants.

Kiigiikler (2022) in his study titled KOMEK as a Social Municipality Practice: An Evaluation of
Trainees' Perceptions, examines the trainees' gender, age, profession, income, educational status, etc.
examined the perception of KOMEK in social municipality according to demographic characteristics
and revealed that the participants differed significantly in many dimensions such as effectiveness and
efficiency.

Erdem and Kara (2022) in the study titled Municipalities and Combating Women's Exclusion:
The Case of Ankara Municipality Vocational Training Courses studied social municipalism in Ankara
Metropolitan municipality and the other district municipalities determined that the vocational courses
examined contribute to the socialisation of women, but they do not contribute to their participation in
business life due to the lack of tools, equipment and trainers in the course environments and the lack
of credit, material and moral support after the course.

Simsek (2023), in his study Vocational Courses in the Context of Social Municipality: ISMEK
Case, researched the qualities of ISMEK trainings and stated that the trainings were beneficial to the
participants, but these trainings remained superficial.

I1.11. Purpose, Scope and Importance of the Study

The aim of the study is to determine the satisfaction perception of the trainees who attended
Denizli Metropolitan Municipality vocational training courses (DENMEK) regarding the courses they
attended, and to examine the content of these courses by the participants and the contribution
dimensions to the participating trainees. The scope of the study includes examining the satisfaction
perceptions of the participants who attended the Denizli Metropolitan Municipality vocational training
courses (DENMEK) by Denizli Metropolitan Municipality, the content of the courses and the
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contributions they provide to the trainees. The study is the first time in the literature that Denizli
Metropolitan Municipality vocational training courses (DENMEK) are subject to a scientific study for
these purposes. In this respect, it is thought that the study will contribute to the literature and
researchers who will work in this field. It is anticipated that the study will guide Denizli Metropolitan
Municipality and other municipal governments that provide services similar to DENMEK in
developing policies and providing services by providing feedback with the measurements made in the
study regarding services in this scope.

I1.111. Population and Sample of the Study

The population of the study consists of all trainees who have benefited or are benefiting from
Denizli Metropolitan Municipality vocational training courses (DENMEK). Purposeful sampling
method was used to determine the sample in the study. Purposeful sampling is a technique commonly
used in qualitative research to identify and select information-rich cases for the most effective use of
limited resources. This sampling method involves the identification and selection of individuals or
groups who are knowledgeable and experienced in the topic of interest (Palinkas et. al., 2015, p. 538).
The sample of the study consists of 486 people selected by purposeful sampling method among all
trainees who benefited from Denizli Metropolitan Municipality vocational training courses
(DENMEK) between 2023-2024.

I1.VI1. Preparation of the Survey Form and Analysis of Data

The data of the study was obtained by using document analysis method, one of the qualitative
research methods, and survey applications, one of the quantitative research methods. Denizli
Metropolitan Municipality (DBB) 2021-2023 activity reports were also used to collect the data of the
study, and the number, participation rate, branches, etc. of the courses and trainees opened within the
DBB. Descriptive information was obtained from these sources. While preparing the survey form of
the study, it was used in the master's thesis titled "Women's Policies in Local Governments: The
Example of IZMEK (Izmit Municipality Vocational Training Courses)" prepared by Nihal Hayran in
2013 (Hayran, 2013) and in the master's thesis prepared by Necati Simsek in 2023. The survey forms
used in the doctoral thesis "Vocational Training Courses in the Context of Social Municipality:
ISMEK Example" (Simsek, 2023) were used and the survey form was prepared by using the survey
forms used in these sources. Validity and reliability tests of the survey forms of the study were
conducted by both Hayran and Simsek (Hayran, 2013 & Simsek, 2023). The scale (items 1-10) is
designed to allow evaluation of the courses within DENMEK in terms of content, and (items 11-17) in
terms of contribution to trainees. Regarding scale reliability, as stated in the literature, if the scale
reliability value is 0.80 < a <1.00, the scale is a highly reliable scale (Kayis, 2009). The Cronbach
Alpha value of the entire scale was found to be 0.860 and the scale is considered reliable.

The data of the study were analyzed with SPSS 22.0 program, and the skewness and kurtosis
values of the data were determined as skewness value (.113) and kurtosis value (-.907). Since these
values are between +1 and -1, they are considered acceptable values (Tabachnick and Fidell, 2013, p.
18). Since the data showed normal distribution, t Test was used to determine the differences between
two groups, and Oneway Anova test (Tukey test for homogeneous distributions, Tamhane test for non-
homogeneous distributions) was applied to determine the differences between three or more groups.

I1.V. Aim of the Study Assumptions and Limitations of the Study
The assumptions of the study are as follows.

Hi: Trainees' perception of satisfaction with DENMEK courses varies according to their
demographic characteristics (gender, age, education, employment and income status).

H,: The content dimension of DENMEK courses is effective and efficient.
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Hs;: DENMEK contributes to the personal development of trainees.

The study is limited to 486 trainees in the central district of Denizli province who benefited
from Denizli Metropolitan Municipality vocational training courses (DENMEK) between 2021-2024
and participated in the study and responded to the survey form. Annual activity reports, which are
regularly announced every year by DBB, were used to obtain information about the data of the study.

I11. FINDINGS

In this heading, where information about the demographic characteristics of the
participants/trainees who responded to the survey is presented, descriptive information is given about
the participants' gender, age, education status, employment status, income status and which courses
they attended, respectively.

While analyzing the functionality of the courses offered within DENMEK in the study,
considering the difficulties of analyzing all course titles one by one, all courses were divided into
three groups as personal development courses, sports courses and handicraft courses, and the course
titles in these groupings were evaluated under the upper headings. For example, taeckwondo, athletics,
zumba, ballet, ice skating, basketball, gymnastics, capoeira, karate, tennis, wrestling, skiing, judo,
badminton, breathing exercises, pilates, archery, volleyball, swimming, yoga, step-aerobics, chess,
table. Sports activities such as tennis were evaluated under the headings of sports activities and
training courses. Folk dances such as zeybek, halay, potpourri, billy goat game, kakkas, spoon and
horon; Guitar, baglama, oud, ney, piano, clarinet, darbuka, bendir, ganun, kabak kemane, kaval etc.
are given within the scope of drama and basic theater training, choir training, instrument training.
Conservatory training courses consisting of trainings were evaluated under the title of personal
development courses. Marbling, wire wrapping, cross stitch, macrame knitting, amigurumi doll
making, crocheted money purse, knitted and knotted jewelry making, foamiran flower making, felt
accessories, cake making and presentation, sewing women's clothes, plain-kirkit weaving, knitting,
ceramics, jewelry design, illumination, crochet bag, calligraphy, rug, lace, sewing carpet, wire
breaking, paper relief, fringing, calligraphy, tile and glass beads, glass mosaic, decorative wooden
ornament, traditional Turkish hand embroidery, carpet weaving Course services provided under many
headings, such as, were also evaluated under the title of handicrafts and skills. The findings obtained
as a result of the research were divided into two separate groups as "descriptive” and "statistical"
findings, and the findings were presented as data belonging to these two groups within their own
groups.

I11.1. Descriptive Findings of the Study

In this part where information about the demographic characteristics of the participants/trainees
who responded to the survey is presented, descriptive information is given about the participants'
gender, age, education status, employment status, income status and which courses they attended,
respectively.
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Table 1. Demographic characteristics of the trainees participating in the research

n (%)

Gender Female 297 61,1
Male 189 38,9

Age 18-39 158 32,5
40-64 268 55,1

65+ 60 12,3

Education Primary School 87 17,9
High school 139 28,6

University 260 53,5

Job No job 156 32,1
Public Personnel 180 37,0

Private Sector 150 30,9

Income No Income 78 16,0
Minimum Wage 65 13,4

Over Minimum Wage 163 33,5

Other 180 37,0

Types of Courses Sports 109 22,4
Personal Development 94 19,3

Handicrafts 283 58,2

Source: The Table Was Prepared by the Author

According to the information about the demographic characteristics of the trainees who
participated in the study on DENMEK, a total of 486 trainees participated in the study; 297 of these
participants (61.1%) were women and 189 people (38.9%) were men; 158 people (32.5%) are
between the ages of 18-39, 268 people (55.1%) are between the ages of 40-64, 60 people (12.3%) are
over 65 years of age; 87 people (17.9%) were at primary school, 139 people (28.6%) were at high
school, 260 people (53.5%) were at university level; 156 people (32.1%) are not working, 180 people
(37.0%) are public personnel, 150 people (30.9%) are private sector; 78 people (16.0%) have no
income, 65 people (13.4%) earn minimum wage, 163 people (33.5%), 180 people (37.0%) are in the
other income group and 109 people (22.4%) are in the other income group. ) sports courses, 94 people
(19.3%) attended personal development courses and 283 people (58.3%) attended handicraft courses.

Table 2. t Test data by gender

Groups n X S.d. S.e. t Test
t sd p
Female 297 3,49 ,84 ,489 2,94 447,492 0,003
Male 189 3,28 71 ,051

Source: The Table Was Prepared by the Author

As seen in the data in Table 2, the average scores of the trainees vary according to the gender
variable Yfemale = 3,49 X,hae = 3,28. According to the t-test findings, there is a statistically
significant difference between the groups (t = 2.94, s.d = 447.492, p = .003 < .05). When the average
scores of female trainees are evaluated, it is seen that their general awareness of DENMEK courses is
higher than male trainees.
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Table 3. ANOVA test data according to Age Levels

Descriptive Statistical Results One-Way ANOVA Results
Groups n X S.s. Variance S.s. df M.S. F p
Comparison
18-39 158 3,31 75 Between 2,956 2 1,478 2,32 ,099
Groups
40-64 268 3,48 ,83 Within 307,321 483 ,636
Groups
65+ 60 3,40 75 Total 310,277 485
Total 486 3,41 79
Levene’s Test= p=,08 < ,05 post hoc test Tukey = Max. (p=,774)
= Min. (p=,081)

Source: The Table Was Prepared by the Author

According to Table 3, the trainees’ scores from the awareness scale about DENMEK (X;g_39 =
3,31, X40_64 = 3,48, X¢5, = 3,40) There is no difference according to the age variable. According
to the ANOVA test findings (F=2.32, s.d.=485, p=.099>.05), it appears that there is no statistically
significant difference. The variances of the trainees' scores from the awareness scale regarding
DENMEK courses are distributed homogeneously according to their age levels (Levene's p=.08>.05).
In this regard, post-hoc Tukey test was used to determine which groups differed according to the age
variable of the trainees. According to Tukey test results, there is no difference in the awareness level
of DENMEK courses among trainees according to age factor.

Table 4. ANOVA test data according to Education Levels

Descriptive Statistical Results One-Way ANOVA Results
_ Variance p
Groups n X S.s. . S.s. df M.S. F
Comparison
Primary Between
87 3,07 ,64 29,04 2 14,52
School Groups
High Within
g 139 321 70 28123 | 483 58 24,94 000
school Groups
University 260 3,64 82 Total 310,27 485
Total 486 341 79
Levene’s Test= p=,000 < ,05 post hoc test Tukey = Max. (p=,365)

= Min. (p=,000)

Source: The Table Was Prepared by the Author

667




Béliikbas, V. (2025). Functionality analysis of vocational training courses in the scope of social municipalism: The case of Denizli
metropolitan municipality vocational training courses (DENMEK). Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 18(2), 656-674.

According to Table 4, the trainees' scores from the awareness scale about DENMEK

(Xprimary school = 3,07, Xnigh school = 3:21, Xyniversity = 3,64) differ according to the education
level variable. According to the ANOVA test findings (F=24.94, sd=485, p=.000<.05), there is a
statistically significant difference. The variances of the trainees' scores from the awareness scale
regarding DENMEK courses according to their education levels are not distributed homogeneously
(Levene's p=.000<.05). In this regard, post-hoc Tamhane test was used to determine which groups
differed according to the variable of trainees' education levels. According to Tamhane test results,
there is a difference in the awareness level of DENMEK courses among trainees according to the
education level factor. There is a positive difference in favor of the university group between the
trainees in the university group and the trainees in the primary and high school groups.

Table 5. ANOVA test data by Job Status

Descriptive Statistical Results One-Way ANOVA Results
Groups n X S.s Variance S.s. df M.S. F p
Comparison
No Job 156 3,25 71 Between 12,11 2 6,05 9,81 ,000
Groups

Public 180 3,36 78 Within 298,17 483 ,61
Personnel Groups

Private 150 3,64 ,85 Total 310,28 485

Sector

Total 486 341 79

Levene’s Test= p=,000 < ,05 post hoc test Tukey = Max. (p=,312)

= Min. (p=,000)

Source: The Table Was Prepared by the Author

According to Table 5, the trainees' scores from the awareness scale about DENMEK

Xno Job = 3,25, Xpublic Personnel = 3,36, Xprivate sector = 3,64) differ depending on the working
status variable. According to the ANOVA test findings (F=9.81, sd=485, p=.000<.05), there is a
statistically significant difference. The variances of trainees' scores from the awareness scale
regarding DENMEK courses, depending on their employment status, are not distributed
homogeneously (Levene's p=.000<.05). In this regard, post-hoc Tamhane test was used to determine
which groups differed according to the variable of trainees’ employment status. According to
Tamhane test results, there is a difference in the awareness level of DENMEK courses among trainees
according to the working status factor. It does not work with the trainees in the private sector group,
and there is a positive difference in favor of the private sector group between the trainees in the public
personnel group.

Table 6. ANOVA test data by Income Status

Descriptive Statistical Results One-Way ANOVA Results
Groups n X S.s. Variance S.s. df M.S. F p
Comparison
No Income 78 3,23 67 Between Groups 9,98 3 3,33 5,34 ,001
Min. Wage 65 3,26 71 Within Groups 300,30 482 ,62
Over Min. Wage 163 3,37 ,82 Total 310,28 485
Other 180 3,59 ,83
Total 486 341 79
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Levene'’s Test= p=,000 < ,05 post hoc test Tukey = Max. (p= 1,000)

= Min. (p=,002)

Source: The Table Was Prepared by the Author

According to Table 6, the trainees' scores from the awareness scale about DENMEK
(Xno income = 3,23, XMinimumwage = 3,26, Xoper Minimum wage = 3,37, Xother = 3,59) differ
according to their income variable. According to the ANOVA test findings (F=5.34, sd=485,
p=.001<.05), there is a statistically significant difference. The variances of the trainees' scores from
the awareness scale regarding DENMEK courses according to their income status are not distributed
homogeneously (Levene's p=.000<.05). In this regard, post-hoc Tamhane test was used to determine
which groups differed according to the income status variable of the trainees. According to Tamhane
test results, there is a difference in the awareness level of DENMEK courses among trainees
according to the income status factor. There is a positive difference in favor of the other income group
between the trainees in the other income group and the trainees in the no income and minimum wage
groups.

Table 7. ANOVA test data by Course Types

One-Way ANOVA Result:
Descriptive Statistical Results ne-way esults
_ Variance p
Groups n X S.s. . S.s. df M.S. F
Comparison
Between
Sports 109 3,49 ,66 17,21 2 8,607
Groups
Personal Within 000
94 3,03 ,20 293,06 483 ,607 14,85 '
Development Groups
Handicrafts 283 3,51 ,92 Total 310,27 485
Total 486 3,41 ,80
Levene’s Test= p=,000 < ,05 post hoc test Tukey = Max. (p=,992)
= Min. (p=,000)

Source: The Table Was Prepared by the Author

According to Table 7, the trainees' scores from the awareness scale about DENMEK
(Xsports = 3,49, Xpersonal development = 3,03, Xyandicrafts = 3,51 ) differ according to the course
types variable. According to the ANOVA test findings (F=14.85, sd=485, p=.000<.05), there is a
statistically significant difference. The variances of trainees' scores from the awareness scale
regarding DENMEK courses according to course types are not distributed homogeneously (Levene's
p=.000<.05). In this regard, post-hoc Tamhane test was used to determine which groups differed
according to the variable of course types attended by the trainees. According to Tamhane test results,
there is a difference in the awareness level of DENMEK courses among trainees depending on the
course types of factors. There is a positive difference between trainees attending sports courses and
handicraft courses and trainees attending personal development courses in favor of trainees attending
sports and handicraft courses.

When the general satisfaction perception of the trainees participating in the study regarding
DENMEK was examined, the average of the general satisfaction perception evaluation regarding
these courses was 3.42/5.00. This reveals that trainees are generally satisfied with the courses offered
by DENMEK.
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As seen in the findings, "Hi: The perception of satisfaction with DENMEK courses varies
according to the demographic characteristics of the trainees (gender, age, education, employment and
income status).” The assumption was confirmed in other variables except the age variable.

Table 8. DENMEK Content Evaluation Data

DENMEK Content Evaluation Data

Items Average Values Overall Average
Item-1 2,10
Item-2 2,97
Item-3 3,14
Item-4 3,22
Item-5 3,40
Item-6 3,51 3,29
Item-7 3,67
Item-8 3,61
Item-9 3,68
Item-10 3,56

Source: The Table Was Prepared by the Author

According to the information in Table 8, the general satisfaction average of the trainees who
participated in the study regarding the contents of the courses was 3.29/5.00 and the duration of the
vocational training course program is sufficient (2.10); The content of the vocational training program
is sufficient (2.97); The wishes and needs of the trainees are taken into account when determining the
content of the course program (3,14); vocational training is appropriate to the level of trainees (3,22);
The information provided from the vocational training program is up-to-date and useful (3,40); The
information provided in the vocational training program contributes to the personal development of
trainees (3,51); vocational training programs are aimed at using trainees' spare time with social and
cultural activities rather than employment (3,67); The training provided in vocational training
programs helps people who are unemployed or in jobs they do not want to gain skills to improve their
living standards (3,61); The information provided in the vocational training program is information
that has economic returns (3.68) and the vocational training program is opened in the areas needed by
the sectors (3.56).

As seen in the data in Table 8, considering the general average values of the trainees
participating in the study (3.29/5.00), the assumption "Hz: The content dimension of DENMEK
courses is effective and efficient" is confirmed.

Table 9. Contribution Data to Denmek Trainees

DENMEK Content Evaluation Data

Items Average Values Overall Average
Item-11 3,69
Item-12 3,63
Item-13 3,53
Item-14 3,54 3,60
Item-15 3,64
Item-16 3,55
Item-17 3,65

Source: The Table Was Prepared by the Author
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According to the information in Table 9, the general satisfaction average of the trainees who
participated in the study regarding the contribution of DENMEK to the trainees was 3.60/5.00 and the
course training should be provided on more topics in vocational training programs (3.69). ; Vocational
training program increases knowledge about sector areas (3.63); In the vocational training program,
information is given about job opportunities related to sector fields (3,53); The information provided
in the vocational training program contributes to trainees in finding a job (3.54); In vocational training
programs, it is generally sufficient to meet the needs of trainees (3.64); | believe that vocational
training will enable me to have a job (3.55); | want to work on the education | received here in the
future (3.65).

As seen in the data in Table 9, considering the general average values of the trainees
participating in the study (3.60/5.00), "Hs: DENMEK contributes to the personal development of the
trainees." The assumption is confirmed.

CONCLUSION AND DISCUSSION

Social municipalism, which is the local reflection of the concept of the social state, which is
assumed to be identified with policies, practices and methods that prioritize the individual and society
instead of classical methods that are inadequate to meet the needs of the modern world, has begun to
be accepted globally and nationally. Despite its criticisms that it is insufficient to meet all
expectations, the concept of social municipalism, which cares about effectiveness and efficiency in the
social dimension and prioritizes social justice, the individual and his wishes, instead of classical
municipalism, is becoming more accepted day by day. Administrations - central or local - produce
policies and carry out services and activities within this framework. For this purpose, local
governments carry out activities and activities within this framework in the areas where the law
assigns them duties and responsibilities. Local governments attach more importance to social projects
and services that will contribute to society day by day and try to implement the best practices
implemented throughout the world and the country in their own settlement areas. It makes investments
and provides services to meet the needs of social segments that need to be supported. Since education
is a public service that can only be provided in schools within a formal framework and can be seen as
sufficient, the provision of complementary and supportive training by local governments in areas other
than formal education can be considered as a social municipal service.

In Tiirkiye, many municipalities offer vocational training courses and trainings to citizens with
different titles and contents. In these courses, where citizens participate intensively, training is
provided in different fields and branches to meet social needs, and many citizens benefit from these
courses for different purposes. Education, personal development, sports, crafts, manual skills, career-
technical education, etc. Although vocational training courses, where course services are provided
intensively under the headings, require financing, facilities, buildings, infrastructure, equipment,
instructors, etc. Expenses for these items are covered by local governments. Even though a small
amount of contribution is collected from the citizens, such services are mainly covered by the budgets
of the municipalities. Of course, the economic financing of such large-volume services, which are
provided for the benefit of thousands or tens of thousands of citizens, from municipal budgets will not
be a priority in terms of social state and social municipalism. However, the administrations need to be
informed about whether the money, time, effort, and investments spent on these courses and services
contribute to the citizens, whether they are useful or not, whether they are effective and efficient, and
to correct the defective aspects of the service provided, if any, or to improve these services by
developing good practices and services. It is necessary to provide data that will enable them to take
reference to apply policies and methods in less good services. Otherwise, services are provided,
implemented, and the process continues as it is, without any feedback or any deficiencies or positive
aspects. When the studies in the literature on local governments and vocational training courses are
evaluated, it is seen that the trainees participating in vocational training courses make satisfaction
evaluations about the courses. In the studies, the content dimension of vocational training courses and
their contribution to the trainees are almost never mentioned and analyzed. In this study, it is seen that
vocational training courses organized by local governments in Denizli Metropolitan Municipality are
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handled and evaluated with two dimensions. While the contents of the courses organized within
DENMEK are evaluated, whether the trainees participating in these courses benefit from the trainings
given in the courses is discussed and evaluations are made. In this respect, the study differs from other
studies in which vocational training courses organized by local governments are evaluated in the
context of social municipalism. The studies in the literature do not provide detailed analyses on both
the content and the contribution to the trainees of vocational training courses conducted by local
governments. The study also analyses these two dimensions (the content of the courses and the
contribution of the training provided in the courses to the trainees). It differs from other studies in the
literature because it deals with and evaluates them together. In the study conducted for these purposes,
the general satisfaction perception of the citizens who attended/participated in the courses given by
DENMEK regarding these courses was tried to be revealed and the following results were reached.

The general average satisfaction perception of the citizens who attended/participated in the
courses offered by DENMEK regarding these courses was determined as 3.42 out of 5.00. This
situation reveals that DENMEK services provided by Denizli metropolitan municipality are generally
appreciated and there is satisfaction with these services.

Regarding the general perception of satisfaction with DENMEK, according to the demographic
characteristics of the trainees participating in the study, including gender, age, education, employment
status, income status and the courses they attended:

» It is seen that it varies according to the gender factor, and female trainees have higher
satisfaction values (3.49) than male trainees.

* It is observed that there is no difference according to the age factor (trainees between the ages
of 18-39 (3.31), trainees between the ages of 40-64 (3.48) and trainees over the age of 65 (3.40).

» It is seen that it varies according to the educational level factor, and trainees who are educated
at university level have higher satisfaction values than trainees who are educated at primary and high
school levels. (Trainees at primary school level, (3.07); trainees at high school level, (3.21); trainees at
university level, (3.64)).

* It is seen that it varies according to the working status factor, and the general satisfaction
values of trainees working in the private sector (3.64) are higher than those of public personnel (3.36)
and trainees who are not working (3.25).

« It is seen that the general satisfaction values of the trainees in the other income group differ
according to the income status factor (3.59), those in the above minimum wage income group (3.37),
those in the minimum wage income group (3.26) and those in the no income income group. (3.23) is
seen to be higher than the trainees.

« It is seen that it varies depending on the type of courses they attend, and that trainees who
attend handicraft-related courses (3.51) and sports-related courses (3.49) have higher satisfaction
values than trainees who attend personal development-related courses (3.03).

The data reveal that course durations should be increased (general satisfaction average:
2.10/5.00) and course contents (general satisfaction average: 2.97/5.00) should be diversified and
enriched, and the DENMEK content dimension (3.29/5.00) and the general satisfaction average
regarding the contribution dimension to trainees is (3.60/5.00), It is found that DENMEK services are
effective and efficient in terms of content and contribution to trainees.
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SAGLIK, EKONOMIK VE YASAM BEKLENTISI
CIKTILARININ IssizLiK ORANI UZERINDEKI ETKiSi: AB
ULKELERIi VE TURKIYE

Zekiye ORTLEK (0!
0z
Bu ¢alisma, Avrupa Birligi (AB) iilkeleri ve Tiirkiye i¢in 2014-2021 déneminde saghk, ekonomik ve yasam
beklentisi ¢iktilarimin issizlik orani tizerindeki etkilerini analiz etmektedir. Calismanin amact, bu degiskenlerin
issizlik oranlariyla iligkisini dinamik bir perspektifle incelemektir. Arellano-Bover ve Blundell-Bond tarafindan
gelistirilen Sistem Genellestirilmis Momentler Yontemi (Sistem GMM) kullanilarak yapilan analiz, 6zellikle
dogumda yasam beklentisinin issizlik oranini azaltici etkisini ve yurt ici genel hiikiimet saglik harcamalarinin

issizlik oramini artirici etkisini ortaya koymaktadir. GSYH biiyiime oraninin issizlik orani iizerindeki etkisi ise
anlamli bulunmamigtir.

Calisma, saglhk harcamalar: ve yasam beklentisinin ig giicii piyasalar iizerindeki dogrudan ve dolayly etkilerini
kapsamli bir sekilde ele almaktadir. Literatiirde saglik, ekonomik ve yasam beklentisi gistergelerinin birlikte
degerlendirildigi ¢calisma sayist svirli olup bu arastirma COVID-19 pandemisinin etkilerini de hesaba katarak
ozgiin bir katki sunmaktadir. Aymi zamanda, saglik harcamalarimin verimli kullanumi, is giicii katulumim
destekleyici sosyal politikalar ve ekonomik biiyiime stratejilerinin iyilestirilmesini saglamaktadir. Ozellikle kriz
donemlerinde issizligi onleyici esnek politika yaklasimlari énem tasimaktadir. Ayrica, saghk ve ekonomik
politikalarin biitiinciil bir sekilde ele alinmasi, is giicii piyasalarindaki olumsuz etkilerin minimize edilmesini
saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler : Issizlik Oran, Dogumda Yasam Beklentisi, GSYH Biiyiime Orani, Saglik Harcamalar
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THE IMPACT OF HEALTH, ECONOMIC AND LIFE
EXPECTANCY OUTCOMES ON THE UNEMPLOYMENT RATE:
Eu COUNTRIES AND TURKEY

Abstract

This study analyzes the effects of health, economic and life expectancy outcomes on the unemployment rate for
European Union (EU) countries and Turkey for the period 2014-2021. The aim of the study is to examine the
relationship between these variables and unemployment rates from a dynamic perspective. The analysis using the
System Generalized Method of Moments (System GMM) developed by Arellano-Bover and Blundell-Bond reveals
the decreasing effect of life expectancy at birth on the unemployment rate and the increasing effect of domestic
general government health expenditures on the unemployment rate. The effect of GDP growth rate on the
unemployment rate is not significant.

The study is a comprehensive analysis of the direct and indirect effects of health expenditures and life expectancy
on labor markets. There is a limited number of studies in the literature where health, economic and life expectancy
indicators are evaluated together, and this study makes a unique contribution by taking into account the effects of
the COVID-19 pandemic. At the same time, the efficient use of health expenditures enables the improvement of
social policies and economic growth strategies that support labor force participation. Flexible policy approaches
to prevent unemployment are especially important in times of crisis. Moreover, a holistic approach to health and
economic policies helps to minimize the negative effects on labor markets.

Keywords . Unemployment Rate, Life Expectancy at Birth, GDP Growth Rate, Health
Expenditures

JEL Classification 1 E24, 115, 0110

GIRIS

Issizlik, ekonomik biiyiime, toplumsal refah ve bireylerin yasam kalitesi iizerinde dogrudan
etkileri olan &nemli bir ekonomik gostergedir. Isgiicii piyasasindaki degisimler, sadece ekonomik
dinamiklerle degil, ayn1 zamanda saglik kosullari, sosyal politikalar ve demografik faktorlerle de
yakindan iligkilidir. Son yillarda, saglik gdstergelerinin ve yagam beklentisinin igsizlik orani iizerindeki
etkileri giderek daha fazla 6nem kazanmistir.

Saglik, bireylerin fiziksel, zihinsel ve sosyal yonden tam bir iyilik hali olarak tanimlanirken
(WHO, 1948), ekonomik baglamda bireylerin tiretkenlik diizeylerini ve isgiiciine katilimlarim belirleyen
kritik bir faktordiir (Mathers & Schofield, 1998). Saglik hizmetlerinin etkinligi, bireylerin is giicii
piyasasia daha uzun siire katilimim tesvik edebilir ve igsizlik oranlarii dogrudan etkileyebilir. Saglik
harcamalarmin verimli kullanimi, uzun vadede isgiiciiniin iiretkenligini artirarak ekonomik biiyiimeye
katki saglayabilir (Gerdtham & Johannesson, 2003). Bununla birlikte, issizlik siiresinin uzamasi,
bireylerin saglik durumunu olumsuz etkileyerek is giicii piyasasina yeniden entegrasyonlarini
zorlastirabilir (Janlert vd., 2015). Ekonomik bilylime ve kalkinmanin saglanmasi, is giicli verimliliginin
artirllmasi ve toplumun huzur ve refahinin korunmasi agisindan saglik hizmetleri biiylik bir 6neme
sahiptir (Agir & Tirag, 2018: 643). Bu baglamda, saglik harcamalari, hiikkiimetlerin toplumsal refahi
artirmak i¢in kullandigir 6nemli politika araglarindan biridir ve bu harcamalarin verimli kullanimu,
igsizlik oranlar1 iizerinde dogrudan etkiler yaratabilir (Bianchi vd., 2023). Issizlik orami, is giicii
piyasalarinin etkinligini gosteren temel ekonomik gostergelerden biri olup, ekonomik biiyiime ile
yakindan iligkilidir. Ekonomik biiylimenin igsizligi azaltic1 etkisi, ig giicii piyasalarindaki dengesizlikleri
gidermede 6nemli bir rol oynamaktadir (Singh & Siahpush, 2016). Bunun yani sira, ekonomik istikrar
politikalari, bireylerin yasam standartlarini yiikseltmek ve isgiiciine katilimini artirmak igin kritik dneme
sahiptir (Bartley, 1994). Globallesen diinyada iilkeler arasindaki etkilesimin artmasi, kalkinmanin
yalmzca ekonomik biiyiime ile degerlendirilemeyecegi diisiincesini giiglendirmis ve insan odakli 6l¢lim
yontemlerinin gelistirilmesine zemin hazirlamistir. Gegmiste sadece ekonomik gostergelerle ifade
edilen gelisme kavrami, giiniimiizde sosyal ve sosyokiiltiirel degerleri de kapsayacak sekilde
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geniglemistir (Ugan & Kogak, 2018: 55). Bu baglamda, yasam beklentisi, bireylerin dogumda veya
belirli bir yasta yasayabilecekleri ortalama yillar olarak tanimlanmaktadir. Bu gosterge, bireylerin genel
saglik durumlarinin bir yansimasi olarak kabul edilir ve toplumsal refahin 6nemli bir 6lgiitiidiir (Auld,
2002). Ortalama yasam siiresinin uzamasi, bireyleri ilerleyen yaslarinda yasam standartlarini
koruyabilmek i¢in daha fazla calismaya ve tasarruf yapmaya yonlendirmektedir (Cestepe vd., 2020:
178). Dolayisiyla yasam beklentisinin artigi, yash niifusun isgiicline katilimini destekleyerek issizlik
oranlarim1 da dolayli olarak etkileyebilmektedir (Aisa vd., 2012). Bununla birlikte, ekonomik
esitsizlikler ve saglik harcamalarinin etkinligi, yasam beklentisinin isgiicii piyasasi lizerindeki etkilerini
sinirlayabilir (Raftopoulou & Giannakopoulos, 2023). Issizlik oran1 ise is arayan ancak is bulamayan
bireylerin toplam isgiicline oranini ifade etmektedir ve ekonomilerin isgiicii piyasasindaki etkinlik
diizeyini degerlendiren temel bir gosterge olmaktadir (ILO, 2023). Bu cercevede, issizlik oranim
azaltmaya yonelik politikalar, ekonomik biiylime ve toplumsal refahi artirmada kritik bir rol
oynamaktadir. Boylece iilkeler, igsizlik oranlarim diisiirerek iiretimi ve dolayisiyla ekonomik biiylimeyi
artirmay1 hedeflemektedirler (Alper, 2017: 71).

Bu calisma, Avrupa Birligi (AB) iilkeleri ve Tiirkiye baglaminda, saglik, ekonomik ve yasam
beklentisi gostergelerinin issizlik oram {izerindeki etkilerini analiz etmeyi amaglamaktadir. Issizlik
oranlari, yalnizca ekonomik biiyiikliiklerle degil, ayn1 zamanda saglik ve demografik gostergelerle de
giiclii bir sekilde iliskilidir. Literatiirde, dogumda yasam beklentisinin artis1 ile igsizlik oranlarinin
azalmasi, yurt i¢i genel saglik harcamalarindaki artis ile igsizlik oranlarinin yiikselmesi arasinda anlaml
iligkiler bulunmustur (Bianchi vd., 2023; Schuring, 2010). Bu baglamda ¢alisma, issizlik oranlarimnin
dinamik etkilerini ¢ok boyutlu bir perspektifle degerlendirerek politika yapicilara yol gosterici oneriler
sunmay1 hedeflemektedir.

Literatiirde igsizlik oranlarinin saglik, ekonomik ve yasam beklentisi gostergeleri ile iligkisinin
incelendigi pek ¢ok calisma bulunmasina ragmen, bu degiskenlerin ayn1 anda dinamik panel veri
yontemleri ile incelendigi ¢aligma sayisi oldukga sinirlidir. Arellano-Bover ve Blundell-Bond tarafindan
gelistirilen Sistem Genellestirilmis Momentler Yontemi (Sistem GMM) yontemi kullanilarak yapilan
bu arastirma, hem zaman hem de {ilke gruplar1 arasinda degiskenlerin etkilerini karsilagtirma olanagi
sunmaktadir. Ayrica, COVID-19 pandemisinin igsizlik oranlarina olan etkisini ayr1 yillar i¢in dummy
degiskenler kullanarak modelleyen bu ¢alisma, pandemi sonrasi donem i¢in politika onerileri gelistirme
acisindan benzersiz bir yaklagim sergilemektedir.

Bu c¢alisma, literatiirdeki iki temel boslugu doldurmayr amaglamaktadir. ilk olarak, saghk
harcamalarmin ve yasam beklentisinin igsizlik oranlar1 iizerindeki dolayl etkileri, daha 6nce smirh
sayida calisma tarafindan ele almmustir. Ikinci olarak, COVID-19 gibi kiiresel bir krizin issizlik
oranlarina etkisi, saglik ve ekonomik gostergeler ile birlikte kapsamli bir sekilde analiz edilmemistir.
Bu calisma, s6z konusu bosluklar1 doldurmanin yami sira, saglik harcamalarinin verimliliginin
artirllmasi ve yagam beklentisinin ekonomik etkilerinin giiglendirilmesine yonelik politika Onerileri
sunarak literatiire 6nemli katkilar saglamaktadir.

Bu dogrultuda, ¢alismada oOncelikle konu ile ilgili literatiir incelenmistir. Ardindan, saglik,
ekonomik ve yasam beklentisi gostergelerinin issizlik oram iizerindeki etkileri, veri ve metodoloji
acisindan ele alinmustir. Son olarak, analiz sonuglar1 ve ampirik bulgular agiklanarak ¢alismanin sonug
ve politika onerileri sunulmustur.

. LITERATUR

Son yillarda igsizlik oranlarinin bireylerin saglik, ekonomik ve yasam beklentisi iizerindeki
etkileri giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Literatiirde igsizligin saglik sorunlarina yol acabilecegi,
ekonomik esitsizlikleri artirabilecegi ve bireylerin yasam beklentisini olumsuz etkileyebilecegi
vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, yasam beklentisindeki artislarin i giicii piyasasina olumlu etkileri
oldugu ve saglik harcamalarinin issizlik oranlarmi dogrudan veya dolayl olarak etkileyebilecegi de
belirtilmistir. Mevcut ¢alismalar, bu iliskilerin hem pozitif hem de negatif yonlerine isaret etmekte ve
sosyal politikalarin etkin bir sekilde uygulanmasmin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu baglamda Tablo
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I’de, saglik, ekonomik ve yasam beklentisi ¢iktilariin issizlik orani ile iliskisine yonelik literatiir
Ozetlenmektedir.

Tablo 1: Saghk, Ekonomik ve Yasam Beklentisi Ciktilarinin Issizlik Oram ile iliskisi

Yazar(lar) Orneklem Grubu Zaman Arahg Yontem(ler) Arastirma Sonuclar:
Bartley (1994) Ingiltere ve diger Avrupa 1970-1990 Meta-analiz Issizlik ile saglik arasinda
iilkeleri gicli  bir iliski soz
konusudur.

Mathers & Avustralya 1980-1990 Istatistiksel Issizligin, toplumdaki

Schofield (1998) analiz saglik esitsizliklerini artiran
temel sosyal
belirleyicilerden biri olarak
ele alinmasi  gerektigi
vurgulanmustir.

Auld (2002) Kanada 2000 Ekonometrik Yagam beklentisindeki

model degisikliklerin istthdam
iizerindeki etkisi, bireylerin
sagligindaki
degisikliklerden daha
belirgindir ve bu etki
istthdam oranlarini
azaltmaktadir.

Gerdtham & Isveg 1980-1986 Probit modeli Saglik harcamalarinin

Johannesson (2003) verimli  kullanimi, uzun
vadede isgiicli verimliligini
artirarak ekonomik
biliyiimeye katki
saglayabilecegi  sonucuna
ulasilmaktadir.

Schuring (2010) 11 Avrupa tilkesi 1994-2007 Coklu regresyon  Saglik durumunun isgiicii

modelleri piyasasina katilim {izerinde
onemli  bir  belirleyici
oldugunu ve istihdama
doniisiin saglik iizerindeki
olumlu etkilerini ortaya
koymaktadir.

Uzzoli (2011) Macaristan 1990 Regresyon Issizligin yalnizca
ekonomik bir sorun
olmadigini, ayn: zamanda
ciddi saglik sorunlara yol
actigini ortaya
koymaktadir.

Afsavd. (2012) 1990 Teorik model Yasam beklentisindeki artig
ve saglktaki iyilesmeler,
yash  Dbireylerin  isgiicii
piyasasindaki roliinii
yeniden
sekillendirmektedir.

Herbig vd. (2013) Almanya 2000 Meta-analiz Uzun siireli issiz bireylerin

saglik hizmetlerine erisim
ihtiyacinin arttigin1 ve bu
bireylerin sosyal ve saglk
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sistemlerinde ~ 6zel  bir
destek almas1 gerektigini
vurgulamaktadir.

Selim vd. (2014)

27 AB iilkesi ve Tiirkiye

2001-2011

Panel
esbiitiinlesme ve
hata  diizeltme
modeller

Kisi bagina diigen saglk
harcamas1 ile ekonomik
biiylime arasinda hem kisa
hem de uzun vadede pozitif
bir iligki tespit edilmistir.

Janlert vd. (2015)

Isveg

1981-1995

Boylamsal
kohort galismast

Issizlik  siiresi  saglik
tizerinde hem cinsiyete gore
farklilik gostermekte hem
de saghk ve saglk
davraniglarini olumsuz
etkilemektedir.

Singh & Siahpush

(2016)

ABD

1990-2010

Arriaga yontemi

Ekonomik istikrar  ve
igsizlikle miicadele
politikalarinin yasam
beklentisini iyilestirme
potansiyeline dikkat
cekilmistir.

Toge (2016)

28 Avrupa iilkesi

2008-2011

Sabit etkiler
modeli

Issizlik nedeniyle ortaya
cikan saglik sorunlarimin
bliyilk  0Ol¢iide  finansal
sikintilardan kaynaklandigi
goriilmektedir. Ancak,
etkili sosyal refah
politikalari, bu olumsuz
etkileri hafifletmede 6nemli
bir tampon islevi gorebilir.

Monsef
Mehrjardi (2017)

&

117 iilke

2005-2013

Panel veri

Saglik durumu iyilestik¢e
igsizlik oran1 azalmaktadir.

Van Zon (2017)

Hollanda

2006-2013

Lojistik
regresyon
modelleri

Sosyal politikalarin, egitim
ve saglik  hizmetlerini
birlestirerek igsizlikle
miicadelede daha etkin hale
getirilmesi gerektigi
onerilmektedir.

Monsef
Mehrjardi (2018)

&

136 iilke

2002-2010

Sabit etkiler
modeli

Issizligin  azaltilmasi  ve
sermaye yatirimlarinin
artirilmast, yasam
beklentisinin iyilestirilmesi
i¢in onemli stratejiler olarak
Onerilmektedir.

Dervis & Adh

(2022)

Tiirkiye

2000-2018

ARDL sinir
testi, CUSUM
testi

Ekonomik biiylimede
meydana gelen bir artisin
saglik harcamalarint
artirdig1 sonucuna
vartlmaktadir.

Bianchi vd. (2023)

ABD

1950-2017

VAR modeli ve
Bayesian
yontemi

Ekonomik durgunluk
donemlerinde, saglik ve
ekonomik destek
programlarinin entegre bir
sekilde planlanmasi hayati
Onem tagimaktadir.
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Raftopoulou & Yunanistan 2003-2020 Panel olay Issizligin saghk iizerindeki
Giannakopoulos calismasi etkilerini  azaltmak igin
(2023) sosyal politika
Onlemlerinin, ozellikle
saglik hizmetlerine erisimi
artirmaya odaklanmasi

Onerilmektedir.
Lee vd. (2024) Kore 2015-2017 Egilim  Skoru Saglik nedenli issizlikte yas
Eslestirme ayrimciligi ve
(PSM) sosyoekonomik esitsizlikler

onemli rol oynamaktadir.

Literatiirde saglik, ekonomik ve yasam beklentisi ¢iktilarinin issizlik orani izerindeki etkilerine
yonelik bulgular hem olumlu hem olumsuz hem de belirsiz sonuglar ortaya koymaktadir. Saglik
acisindan, yasam beklentisindeki artisin issizlik oranlarini azaltti§1 ve bireylerin is giicli piyasasina
katilimini destekledigi vurgulanirken, igsizligin saglik sorunlarina yol agabilecegi ve uzun vadeli saglik
hizmetlerine erisim ihtiyacini artirabilecegi ifade edilmistir. Ekonomik ¢iktilar baglaminda, ekonomik
istikrar ve sosyal politikalarin issizlikle miicadelede 6nemli oldugu belirtilmekte ancak finansal
sikintilarin igsizlik kaynakli etkileri artirabilecegi dile getirilmektedir. Yasam beklentisi ile ilgili olarak
ise bazi ¢aligmalar, artan yasam beklentisinin is giliciine katilimini olumlu etkiledigini savunurken, uzun
siireli issizligin saglik davranislarini olumsuz etkileyebilecegine isaret etmektedir. Bununla birlikte,
sosyal politikalarin ve ekonomik destek programlarinin bu etkileri tamponlayabilecegi de
vurgulanmaktadir. Bu nedenle, mevcut literatiir, saglik ve ekonomik politikalarin igsizlik oranlari
tizerindeki karmagik etkilerini anlamak i¢in biitiinciil bir yaklagima ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Literatiir incelendiginde, saglik ¢iktilarinin igsizlik orani ile iliskisi, farkli etkiler ¢ercevesinde ele
alinmaktadir. Schuring (2010), saglik durumunun is giiciine katilimda 6nemli bir belirleyici oldugunu
vurgulamistir. Monsef & Mehrjardi (2017) ise saglik kosullarinin iyilesmesiyle issizlik oraninin
azaldigini gézlemlemistir.

Gerdtham & Johannesson (2003) ise issizligin saglik agisindan ciddi bir risk olusturdugunu
belirtmistir. Uzzoli (2011) ise issizligin 6nemli saglik sorunlarina yol agabilecegini ifade etmistir.

Herbig vd. (2013) ise uzun siireli issizlik durumunda saglik hizmetlerine erigim ihtiyacinin
arttigin1 ancak bu siirecte 6zel destek mekanizmalarinin gerekliligini vurgulamistir.

Ekonomik ¢iktilar ve igsizlik orami arasindaki iligki de literatiirde farkli yonleriyle ele
almmaktadir. Singh & Siahpush (2016), ekonomik istikrar politikalarinin yasam beklentisini iyilestirme
potansiyeline sahip oldugunu belirtmistir. Van Zon (2017) ise egitim ve saglik hizmetlerinin
entegrasyonu sayesinde sosyal politikalarin etkinliginin artirilarak igsizlikle daha etkili miicadele
edilebilecegini vurgulamaktadir.

Bartley (1994) ise, issizlik ile ekonomik esitsizlikler arasinda giiglii bir baglanti oldugunu tespit
etmistir. Teoge (2016) ise issizligin saglik iizerindeki olumsuz etkilerinin biiyiik 6l¢lide finansal
sikintilardan kaynaklandigini ifade etmektedir.

Bianchi vd ise (2023), ekonomik durgunluk donemlerinde saglik ve ekonomik destek
programlarinin entegrasyonunun igsizlikle miicadelede 6nemli bir rol oynayabilecegini 6ne siirmektedir.

Bununla birlikte, yasam beklentisi ve issizlik orani arasindaki iligki de ¢esitli yonleriyle literatiirde
incelenmistir.

Auld (2002), yasam beklentisindeki artisin igsizlik oranlarini azaltabilecegini savunmaktadir.
Aisa vd. (2012) ise yasam siiresinin uzamasinin, yasli bireylerin is giicline katilimini yeniden
sekillendirdigini belirtmistir.

Janlert vd (2015) ise uzun siireli issizligin saglik ve bireylerin saghik davranislar1 tizerinde
olumsuz etkiler yarattigini1 ortaya koymustur.
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Raftopoulou & Giannakopoulos (2023), sosyal politika dnlemlerinin igsizlik ve saglik tizerindeki
etkilerinin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Bu caligmalar, ekonomik ¢iktilarin ve yasam beklentisinin issizlik orani ile olan iliskisini ¢ok
boyutlu bir sekilde ele almakta ve bu iliskinin gesitli faktorlere bagli olarak degiskenlik gosterebilecegini
ortaya koymaktadir.

Calismada, igsizlik oraninin saglik, ekonomik gostergeler ve yasam beklentisi ile iliskisi kapsaml
bir sekilde ele alinmistir. Literatiirde, bu degiskenlerin issizlik orani izerindeki etkisini inceleyen farkl
yaklagimlar bulunmakla birlikte, mevcut ¢alismalarin biiyiik ¢ogunlugu tek bir degiskenin etkisini ele
almakta ve cok boyutlu analizlere yeterince yer vermemektedir. Bu baglamda, ¢alismanizin saglik,
ekonomik ve demografik faktorleri bir arada degerlendirmesi, literatiire 6zgiin bir katki saglamaktadir.

Calisma, bazi literatiir bulgularim desteklemektedir. Ozellikle Schuring (2010) ve Monsef &
Mehrjardi (2017) tarafindan yapilan arastirmalar, saglik durumunun is giicline katilimda kritik bir faktor
oldugunu ve saglik kosullarinin iyilesmesiyle issizlik oraninin azaldigini gostermektedir. Benzer
sekilde, calismada dogumda yasam beklentisinin issizlik oranin1 azaltici etkisi oldugu tespit edilmistir.

Ekonomik gostergeler agisindan, Singh & Siahpush (2016) ile Van Zon (2017), ekonomik istikrar
politikalarinin ve sosyal refah mekanizmalarinin is giicii piyasasina olumlu etkilerini vurgulamaktadir.
Bu ¢alisma, bu goriisleri destekleyerek, ekonomik biiyiime ve saglik harcamalarinin is giicli piyasasi
tizerindeki etkilerini biitlinciil bir bakis acisiyla ele almaktadir.

Calisma, saglik, ekonomik ve yasam beklentisi gdstergelerinin issizlik oran1 tizerindeki etkilerini
dinamik bir g¢ercevede degerlendirmesi agisindan Onemli bir katki saglamaktadir. Ancak, bazi
degiskenlerin etkisinin beklenen yonde olmamasi, literatiirdeki diger bulgularla kiyaslanarak daha
derinlemesine tartigilabilir.

II.  VERi VE METODOLOJi

I1.1. Veri

Bu calismada, AB iilkeleri ve Tiirkiye’nin (Almanya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Cekya,
Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hirvatistan, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Isveg, 1ta1ya, Kibris,
Letonya, Litvanya, Liikksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Yunanistan
ve Tiirkiye) 2014-2021 doénemi yillik verileri kullanilarak dogumda yasam beklentisi, GSYH biiyiime
orani, yurt i¢i genel hiikiimet saglik harcamalarinin issizlik orani ile iliskisi Sistem GMM ile
incelenmistir. Veri setinin baslangi¢ y1li olarak 2014’iin se¢ilmesinin temel nedeni, bu tarihten itibaren
AB iilkelerinde ve Tiirkiye’de saglik harcamalari, dogumda yagam beklentisi ve ekonomik gostergelerde
daha diizenli ve uluslararasi karsilastirilabilir veri saglanabilmesidir. Veri setinin bitis y1l1 olarak 2021’in
secilmesinin temel nedeni, bu doneme ait verilerin en giincel ve erisilebilir olmasidir.

Tiim veriler Diinya Bankasi’ndan (World Bank-WB) elde edilmistir ve bu veriler hem uluslararasi
karsilagtirmalara uygun olmasi hem de uzun vadeli ekonomik analizler i¢in yiiksek dogrulukta kabul
edilmesi nedeniyle segilmistir. Ancak, veri setinin kullanilabilirligi a¢isindan bazi smirlamalar
bulunmaktadir. Bunlar;

e Ulke bazl veri eksiklikleri; AB iilkeleri arasinda 6zellikle dogumda yasam beklentisi ve
saglik harcamalar1 verilerinde eksiklikler bulunabilmektedir. Bu durum, bazi iilkeler i¢in
tahminleme yontemleri ihtiyacini dogurmustur.

e Pandeminin etkisi; COVID-19 pandemisinin kiiresel saglik harcamalar1 ve issizlik
iizerindeki etkisi dikkate alinarak, 2019, 2020 ve 2021 yillar1 i¢in dummy degiskenler
modele eklenmistir. Pandemi nedeniyle iilkeler aras1 ekonomik toparlanma hizlarindaki
farkliliklar, 6zellikle 2020 yilinda saglik harcamalarmin artisi ile issizlik oranlarinin
yiikselisi arasindaki iligkinin daha net bir sekilde ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
baglamda, pandeminin saglik ve ekonomik gostergeler lizerindeki etkisini izole
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edebilmek icin modelde yillik dummy degiskenler kullanilmis ve pandemi siirecinin
yarattig1 yapisal kirilmalar analiz edilmistir.

Bu ¢alismanin temel amaci, saglik, ekonomik ve yasam beklentisi ¢iktilarinin issizlik orani ile
iligkisini analiz ederek (1) nolu esitlikte bu kapsamda literatiirdeki ¢alismalar izlenerek model
hazirlanmisgtir. Esitlikte (un) issizlik oranini, i iilkeyi, t zamani, (leb) dogumda yasam beklentisini;
(gdpbuy) GSYH biiyiime oranini, (dg) yurt i¢i genel hiikiimet saglik harcamalarini ve € rassal hata
terimini ifade etmektedir. Bununla birlikte vergi yapisinin kisi bagina GSYH biiylime orani ile olan
iligkisini test etmek icin bagimli ve bagimsiz degiskenler logaritmik formda gosterilmektedir.
Dolayisiyla temel modelimiz asagidaki sekilde gosterilmektedir;

logun;e—fBo + By logun;e_1+B; logleby + B3 loggdpbuy;e + By logdgie + Bs dum;, + & (1)

Bagimli degisken olarak igsizlik orani (Un) segilmistir, ¢iinkii iilkelerin ekonomik yapilarindaki
degisiklikleri yansitan 6nemli bir makroekonomik gostergedir.

Bagimsiz degiskenler ise; dogumda yasam beklentisi, GSYH biiyiime orani, yurt i¢i genel
hiikiimet saglik harcamalaridir. Dogumda yasam beklentisi (leb), issizlik orani ile ters yonlii bir iligki
sergileyebilir. Daha uzun bir yasam beklentisi, bireyleri daha uzun siire isgiiciinde kalmaya tesvik
edebilir ve igsizlik oranlarini azaltabilir. GSYH biiyiime orani (gdpbuy), genellikle issizligi diistiriicii bir
etkiye sahip oldugu diisiinlilen bir degiskendir, ancak bazi ekonomik yapilar biiyiimenin istihdam
yaratma kapasitesini sinirlayabilir. Yurt i¢i genel hiikkiimet saglik harcamalar1 (dg), artisi, igsizlik
oranlarint hem olumlu hem de olumsuz yoénde etkileyebilir. Artan saglik harcamalari, verimli
kullanildiginda is giicliniin iiretkenligini artirarak issizligi azaltabilir; ancak, yiiksek vergilendirme ve
biitge agig1 yaratiyorsa i giicli piyasasi lizerinde olumsuz etkiler dogurabilir. COVID-19 dummy
degiskenleri (dum), pandemi siirecinde saglik ve ekonomik gostergelerdeki ani degisimleri kontrol
etmek i¢in modele eklenmistir.

Analizlerde kullanilan veri setine yonelik temel bilgiler ise Tablo 2’de rapor edilmistir. Verilerin
tamami, Diinya Bankasi’ndan derlenmistir.

Tablo 2: Analizde Kullamlan Degiskenlere Yonelik Temel Bilgiler

Degisken Aciklamalar Kisaltma Periyod Kaynak
Issizlik Oran1 Endeks un 2016-2021 WB
Dogumda Yasam Endeks leb 2016-2021 WB
Beklentisi

GSYH Biiylime Orani Gayri safi yurtigi hasila biiyiime gdpbuy 2016-2021 WB

orani (yillik %)

Yurt Ici Genel Hiikiimet dg 2016-2021 WB
Saglik Harcamalari

dummy 2019, 2020, 2021 dum 2016-2021 WwB

Not: Serilerin dogal logaritmalar1 aliarak analiz edilmistir.

Caligmada saglik, ekonomik ve yasam beklentisi ¢iktilarinin isgsizlik orami tizerindeki etkisi
arastirilirken dogumda yasam beklentisi, GSYH biliylime orani, yurt i¢i genel hiikiimet saglik
harcamalar1 ve dummy degisken analize dahil edilmektedir.

2019, 2020 ve 2021 wyillart igin dummy degiskenlerin kullanilma gerekgeleri ayr1 ayn
degerlendirildiginde, 2019 y1l1 i¢in dummy degiskenin eklenme nedeni, 6zellikle COVID-19 pandemisi
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gibi genis ¢apli ve kiiresel bir olayin saglik, ekonomik ve yasam beklentisi ¢iktilarinin igsizlik oranlar
iizerindeki olast etkilerini analiz etmektir. 2019 yili, COVID-19 pandemisinin baslamadan 6nceki son
yil olarak &nem tagimaktadir. Bu yil i¢in dummy degisken eklenmesinin amaci, 6zellikle igsizlik
oranlarindaki dogal dalgalanmalar1 ve bu donemdeki politika etkilerini izole etmek i¢in kullanilmasidir.

COVID-19 pandemisinin kiiresel olarak etkili oldugu ilk yil olan 2020 i¢in dummy degisken
kullanimi, pandeminin saglik ve ekonomik sistemler {izerindeki ani ve olaganiistii etkisini modellemek
icin kritik éneme sahiptir. Ornegin, bu yilin eklenmesi, pandemi nedeniyle uygulanan karantina
onlemlerinin, isglicii piyasalar1 iizerindeki dogrudan etkilerini ve dolayli olarak issizlik oranlarina
yansiyan ekonomik daralmayi yakalamaya yardimci olmaktadir. 2021 yili i¢in kullanilan dummy
degisken, pandemiye yanit olarak gelistirilen ve uygulanan gesitli ekonomik tegviklerin ve saglik
politikalarinin issizlik {izerindeki etkilerini degerlendirmek i¢in onemlidir. Bu yil ayrica, asilama
kampanyalarinin baslamasi ve ekonomik aktivitelerin kademeli olarak normale donmesi gibi faktorleri
de icermektedir. Bu degisken, issizlik oranlarindaki diisiis veya artig egilimlerini bu 6zel kosullar altinda
degerlendirmek i¢in eklenmistir. O'Higgins vd. (2021) tarafindan yapilan ¢aligmalar, 2021'in ekonomik
toparlanma siirecini ve bu siirecin igsizlik lizerindeki etkilerini analiz ederken bu y1l i¢in 6zel bir dummy
degisken kullanilmasinin énemini belirtmektedir (Ozkubat vd., 2024).

Bu sekilde, her yil i¢in 6zel olarak tanimlanan dummy degiskenler, modelinizdeki diger bagimsiz
degiskenlerle etkilesime girerek, COVID-19 pandemisi gibi olaganiistii olaylarin issizlik {izerindeki
etkilerini daha dogru bir sekilde yansitmanizi saglamaktadir.

Tablo 3’te, tanitilan verilere yonelik temel betimleyici istatistikler raporlanmigtir. Caligilan veriler
yillik bazda incelenmistir. Bu tablodan ayrica panelin dengeli panel oldugu da goriilmektedir. Ornegin;
igsizlik oran1 168 goézlemden olusurken diger bagimsiz degiskenler de ayni gdzlem sayisindan
olusmaktadir. Panelde yer alan verilerin logaritmasi alinmamis olup ham verilerin betimleyici
istatistiklerini agiklamaktadir. Bununla birlikte degiskenler arasindaki ikili korelasyonlar Tablo 3’{in alt
panelinde rapor edilmistir. ikili korelasyon degerleri ise ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olup
olmadiginin gosterilmesi agisindan dnem arz etmektedir.

Tablo 3: Veri Setine Yénelik Temel Betimleyici istatistikler ve Korelasyon Tablosu

un leb gdpbuy dg dum
Ortalama 7.277702 79.70298 2.419433 6.153747 0.500000
Medyan 6.412000 81.19146 2.641811 5.780000 0.500000
Maksimum 23.51400 83.83171 17.95736 10.22434 1.000000
Minimum 2.015000 71.46341 -11.60019 2.750000 0.000000
Standart Hata 3.729362 2.986295 4.292150 1.803716 0.501495
Carpiklik 1.721648 -0.697467 -0.447489 0.307824 0.000000
Basiklik 6.541142 2.170206 4.888934 2.112960 1.000000
Gozlem Sayisi 168 168 168 168 168

un leb gdpbuy dg dum

un 1.0000
leb 0.1689 1.0000
gdpbuy -0.1110 -0.3996 1.0000
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dg -0.1880 0.5367 -0.3281 1.0000

dum -0.1817 -0.0188 0.2539 0.1664 1.0000

Not: Serilerin dogal logaritmalar1 alinmak suretiyle analizlere dahil edilmistir.

Tablo 4’te yer alan bagimsiz degiskenlerin VIF degerlerini inceleyecek olursak; (leb) dogumda
yasam beklentisi (1.53), (gdpbuy) GSYH biiyiime orami (1.35), (dg) yurt i¢i genel hiikiimet saglik
harcamalari (1.54) ve dummy degiskeni (1.16)’dur.

Tablo 4: Coklu Dogrusal Baglanti

Degisken VIF 1VIF
Idg 1.54 0.649
lleb 1.53 0.654
lgdpbuy 1.35 0.743
Idummy 1.16 0.864
Mean VIF 1.39

Degisken VIF 1VIF

Ortalama VIF degeri (1.39) 5’ten kiiciik oldugu i¢in ¢oklu dogrusal baglanti sorununun olmadigi
goriilmektedir.

I1.11. Metodoloji

Bu alt bélimde, ¢alismanin temel arastirma sorusunu yanitlamak i¢in kullanilan ekonometrik
yontemin ana yoOntemsel agiklamasi ele alinmaktadir. Analizde kullanilan veri seti, hem zaman
boyutunun birden biiyiik olmast hem de birden fazla iilke icermesi nedeniyle panel veri formatinda
degerlendirilmektedir.

Panel veri analizinde dinamik yapilar siklikla tercih edilmektedir. Bu baglamda, dinamik panel
veri modelleri ile statik panel veri modelleri arasindaki temel fark, dinamik modellerin gecikmeli
degiskenleri igermesidir. Dinamik panel veri modelleri, otoregresif panel veri modelleri ve dagitilmig
gecikmeli panel veri modelleri olarak iki ana kategoride incelenebilmektedir. Dinamik modellerde
karsilagilan zorluklar nedeniyle, genellikle otoregresif modeller tercih edilmektedir. Otoregresif panel
veri modeli, bir gecikmeli durumda su sekilde formiile edilebilir (Yerdelen Tatoglu, 2020: 115-116);

Yie = Y1 + BX i + i + uye (3)

Bagimli degiskenin bir gecikmeli degeri (3) numarali modelde bagimsiz degisken olarak
gosterilmektedir. Bir diger modelde ise gecikmeli bagiml degiskenden baska aciklayici degiskeni
bulunmayan model su sekilde ifade edilmektedir;

Yie = 61 + 1y + uy; (4)

Bu modeller, geleneksel tahmin yontemleriyle matematiksel olarak tahmin edilebilmesine
ragmen, tahmincilerin 6zelliklerinde bozulmalar meydana gelebilmektedir. Gecikmeli bagiml
degiskenin modelde bagimsiz degisken olarak bulunmasi, en 6nemli sorunlardan biri olan igsellik
problemini ortaya ¢ikarmaktadir. Gegmis soklar nedeniyle Y;;_; in u;; ile korelasyonlu oldugu genel
anlamda dinamik modellerde ifade edilmektedir. Ayrica panel veri modellerinde Y;;, w;'in bir
fonksiyonu oldugu gibi Y;;_; de y;’in bir fonksiyonu olarak kabul edilmektedir. (3) numarali model
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dolayisiyla Y;;_; in y;’yii de kapsayan hata terimi ile korelasyonlu oldugu kanisina varilmaktadir. Bu
nedenle kat1 digsallik varsayimi bozularak tahminciler tutarsiz ve sapmali hale gelmektedir.

Bu calismanin ampirik analizlerinde, panel veri analiz tekniklerinden Sistem GMM yo6nteminin
kullanilmasi tercih edilmistir. Yatay kesit birim sayisinin zaman serisi boyutundan biiyiik olmasi (T=8
ve N=16) dikkate alindiginda, Arellano ve Bover/Blundell ve Bond tarafindan gelistirilen Sistem GMM
tahmincisi kullanilacaktir.

Arellano ve Bond tahmincisi, birim etkinin varyansinin hatanin varyansina oranimin ¢ok yiiksek
oldugu veya otoregresif parametre sayilarinin ¢ok fazla oldugu durumda zayif etki yaratmaktadir.
Bununla birlikte T kiiciikken veya dengesiz panel verilerle ¢alisildig1 zaman birinci fark doniistimiiniin
yine zayif kalmasina neden olmaktadir. Bu sebeple ileri ortogonal sapmalar veya ortogonal sapmalar
birinci fark doniistimii yerine onerilen bir bagka doniisiim yontemi olmaktadir (Yerdelen Tatoglu, 2020:
138). Arellano & Bover (1995), dinamik panel veri modelleri i¢in etkin arag tahmincisi olarak ortogonal
sapmalar yontemini onermektedir. Bu yontem ile bir degiskenin miimkiin olan tiim gelecek degerlerinin
ortalamasinin farki alinarak elde edilmektedir.

III. ANALIiZ VE AMPIRiK BULGULAR

Saglik, ekonomik ve yasam beklentisi ¢iktilarinin issizlik orani ile iliskisine yonelik analiz i¢in
derlenen veri seti 28 {iilke ve 6 yili kapsamaktadir. Dolayisiyla panel veri analizi teknikleri
uygulanacaktir. Bu panel veri analizi i¢erisinde Dinamik panel veri yontemi, kii¢iik T ve biiyiik N tipi
veri seti ile analizler gerceklestigi i¢in Sistem GMM yontemi kullaniimistir.

Arac degiskenlerin gegerliligi, Sargan ve Hansen testleri ile karar verilmektedir. Sargan testi ile
agir1 tanimlama kisitlamalari test edilmektedir. Sargan ve Hansen testi igin olasilik degerinin 0.05’ten
biiyiik olmasi istenmektedir (HO: kabul edilir, H1: reddedilir).

HO: Arag degiskenler gegerlidir.
H1: Arag degiskenler gegerli degildir.

Veri setinin T=6 ve N=28 (T<N) olmasi nedeniyle, Birinci Fark GMM tahmincisinin uygulanmasi
gozlem sayisinda azalmaya yol agabilecektir. Bu durum, dengesiz paneller ve T nin kiigiik, N’nin biiyiik
oldugu veri setleri i¢in uygun olmayan bir durum yaratir. Bu baglamda, Arellano ve Bover/Blundell ve
Bond tarafindan Onerilen Sistem GMM tahmincisi, veri setine daha uygun bir yontem olarak kabul
edilmistir (Yerdelen Tatoglu, 2020: 138).

Issizlik oram gibi ekonomik degiskenler, genellikle dinamik bagimlilik gosterir ve gegmis
degerlerinden etkilenir. Bagimli degiskenin gecikmeli degerini modele dahil etmek, geleneksel panel
veri yontemleriyle tahmin edilmesi durumunda igsellik problemi yaratir. Sistem GMM, arag degiskenler
kullanarak igsellik sorununu ortadan kaldirir ve modelin tahmin giiciinii artirir.

Geleneksel panel veri analizlerinde sabit etkiler modeli, gdzlemlenemeyen heterojenligi kontrol
ederken, Sistem GMM yontemi hata terimi ile bagimsiz degiskenler arasindaki olasi korelasyonu
diizelterek daha giivenilir tahminler sunar.

Arellano-Bond (AR) Testi ile 2. derece otokorelasyonun olup olmadig test edilmis ve bu durum,
modelin i¢sellik problemi tagimadigini ve tahminlerin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Sargan testi ile de arag degiskenlerin gegerliligini test etmek amaciyla kullanilmistir. Dolayisiyla
asir1 tanimlama kisitlamalarinin gecerli oldugu sonucuna ulasilmustir.
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Tablo 5: Sistem GMM Tahmin Sonuclar:

Bagiml Degisken: Issizlik Oran: (log)

Katsay1 Standart z P>z
Hata

Issizlik Oranit-1 1.207 0.081 14.87 0.000***
Dogumda Yasam Beklentisi (log) -0.210 0.054 -3.88 0.000***
GSYH Biiyiime Orani (log) 0.023 0.014 1.64 0.102***
Yurt I¢i Genel Hiikiimet Saglik Harcamalari (log) 0.188 0.048 3.90 0.000***
dummy 0.113 0.022 5.16 0.000***
Sistem GMM Tahmin Sonuglart
Gozlem sayist 111
Grup sayisi 28
Arag degigken sayist 9
Birinci Farklarda AR(2) Siireci igin Arellano—Bond testi 0.73 [0.468]
Agirt Belirlenim Kisitlamalari i¢in Sargan Testi 9.05 [0.060]

Not: *, ** ile *** sembolleri sirastyla %10, %5 ve %1 seviyelerindeki istatistiki anlamlilig1 gostermektedir. Koseli
parantez icindeki degerler olasilik degerlerini agiklamaktadir. Sistem GMM tahminine yonelik direngli standart
hatalar rapor edilmistir. Tahmin i¢in Stata paket programi ve xtabond2 komutu kullanilmistir.

Tablo 5, Sistem GMM tahmin sonuglarini vermektedir. Panel verisi i¢in elde edilen tahmin
sonuclar su sekildedir: Bagimli degisken olarak ele alinan igsizlik oraninin bir donem gecikmeli degeri,
modele dahil edilmistir. Issizlik oranmin bir gecikmeli degeri (p>z) 0.05 anlamlilik seviyesinden kiigiik
oldugu tespit edilerek anlamli sonuca ulagilmistir. Bagimsiz degiskenlerden yurt i¢i genel hiikiimet
saglik harcamalar1 (dg) ve dummy degisken anlamli ve pozitifken; dogumda yasam beklentisi (leb)
anlamli ve negatif iliskilidir. Fakat GSYH biiyiime orani (gdpbuy) ise anlamsizdir. Yani dogumda yagam
beklentisinde meydana gelen bir birimlik degisme issizlik oranini (-0.210) oraninda azaltmaktadir. Yurt
ici genel hiikiimet saglik harcamalarinda meydana gelen bir birimlik artig igsizlik oranimi (0.188)
oraninda artirmaktadir. Dummy degiskeninde meydana gelen bir birimlik artis igsizlik oranimi (0.113)
oraninda artirmaktadir. Ozetleyecek olursak analizde kullanilan dogumda yasam beklentisi, issizlik
oranini azaltirken; yurt i¢i genel hiikiimet saglik harcamalar1 ve dummy degiskenlerinin issizlik oranini
artirdigini gostermektedir. GMM sonucu, arag degisken sayis1 bakimindan degerlendirildiginde de, arag
degisken sayisi (9) olup grup sayisinin (28) altinda gerceklesmistir.

GMM tahmin sonuglar1 incelendiginde, 2. mertebeden otokorelasyon test sonuglarinin ise z
olasilik degeri (0.468) 0,05’ten biiyiik olup otokorelasyon yoktur sonucuna ulagilmaktadir. Sargan test
sonuclarina gore olasilik degeri (0.060) 0,05’ten biiyiik ¢ikarak asir1 tanimlama kisitlamalarinin gegerli
oldugunu gostermektedir.

Genellestirilmis momentler tahmininde kullanilan ara¢ degiskenlerin gegerliligini test etmek i¢in
Arellano ve Bover/Blundell ve Bond Sistem GMM bir ve iki agamali tahmincileri kullanilmigtir. Sargan
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test istatistikleri sonucuna gore prob degeri 0.05’ten biiyiik oldugu i¢in asir1 tanimlama kisitlamalari
gegerlidir.

Bu calisma, Avrupa Birligi (AB) iilkeleri ve Tiirkiye baglaminda saglik, ekonomik ve yasam
beklentisi gostergelerinin igsizlik orani lizerindeki etkilerini incelemektedir. Sistem GMM kullanilarak
yapilan analiz, dogumda yasam beklentisinin issizlik oranini azaltici, yurt i¢i genel hiikiimet saglik
harcamalarinin ise issizlik oranm artiric1 etkisi oldugunu géstermektedir. Ote yandan, GSYH biiyiime
oraninin igsizlik orami iizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigi tespit edilmistir. Bu bulgular,
literatiirdeki ¢esitli ¢aligmalarla hem oOrtiismekte hem de bazi agilardan farklilik gostermektedir.

Calismada elde edilen bulgular, dogumda yasam beklentisinin artmasinin issizlik oranlarini
diisiirdiiglinii gostermektedir. Bu sonug, literatiirdeki bazi ¢aligmalarla uyumludur. Auld (2002), yasam
beklentisinin artmasinin bireylerin is giicline katilimini tegvik ederek igsizlik oranlarini azalttigini ortaya
koymaktadir. Aisa vd. (2012) ise yasam siiresinin uzamasinin yaslt bireylerin is giliciine katilimim
artirarak igsizlik {izerinde olumlu bir etki yarattigini ifade etmektedir. Benzer sekilde, Singh ve Siahpush
(2016), ekonomik istikrar politikalarinin yasam beklentisi ile igsizlik arasindaki iliskiyi gliclendirdigini
gostermektedir.

Literatiirde baz1 ¢caligmalar ise yasam beklentisinin is glicii piyasasina etkisinin iilke ve dénemsel
kosullara bagl olarak degisebilecegini ortaya koymaktadir. Raftopoulou ve Giannakopoulos (2023),
sosyal politika 6nlemlerinin igsizlik ve saglik {izerindeki etkilerinin iilkeden iilkeye farklilagabilecegini
vurgulamakta ve bu nedenle yasam beklentisinin ig giicii piyasasi lizerindeki etkisinin genel bir egilimle
degil, iilke bazinda analiz edilmesi gerektigini belirtmektedir. Bianchi vd. (2023) ise ekonomik
durgunluk donemlerinde yasam beklentisinin artmasinin is gilicli piyasasi izerinde hem olumlu hem de
olumsuz etkiler yaratabilecegini 6ne siirmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismada yasam beklentisinin issizlik
oranlarmi disiirdiigli yoniindeki bulgu, 6zellikle ekonomik istikrarin saglandigi ve gelismis is giicii
piyasalarina sahip iilkeler i¢in gegerli bir egilim olarak degerlendirilebilir.

SONUC VE POLITIiKA ONERILERI

Bu calismada, AB fiilkeleri ve Tiirkiye baglaminda saglik, ekonomik ve yasam beklentisi
gostergelerinin igsizlik orani {izerindeki etkileri incelenmistir. Elde edilen bulgular, dogumda yasam
beklentisinin isgsizlik orani {izerinde negatif ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu, buna karsin yurt ici
genel hiikiimet saglik harcamalarmin igsizlik oranini pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigini
gostermektedir. GSYH biiylime orani ise igsizlik tizerinde anlamli bir etki yaratmamustir,

Bu sonuglar, kamu politikalarinin yeniden degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Ozellikle saghik harcamalarmin isgiicii piyasasi iizerindeki dolayli etkileri dikkate almarak bu
harcamalarin verimliligi artiracak ve is giiciinii destekleyecek sekilde yonlendirilmesi gerekmektedir.
Saglik harcamalarindaki artisin igsizlik oranini artirdigi bulgusu, saglik sisteminin verimli yonetilmedigi
durumlarda, bu harcamalarin ekonomik iretkenlik iizerinde negatif etkiler dogurabilecegini
gostermektedir.

Bu c¢alismadan elde edilen bulgular, igsizlik oranlarini etkileyen saglik, ekonomik ve demografik
gostergelerin daha etkin politika araglariyla yonetilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Politika
yapicilar, saglik harcamalarinin isgiicii piyasasi tizerindeki dolayli etkilerini géz oniinde bulundurarak
kamu kaynaklarim1 daha verimli kullanacak stratejiler gelistirmelidir. Ayrica, ekonomik biiytime ve
istihdam politikalarinin, bireylerin yasam beklentisini iyilestirici ve is giiciinii destekleyici bir ¢cercevede
ele alinmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda, uzun vadeli ekonomik iiretkenligi ve istihdami
artirmaya yonelik olarak asagida oneriler sunulmaktadir;

e Saglik harcamalarimin etkinligini artirmak ve bu harcamalarin isgiicli piyasasi iizerindeki
olumsuz etkilerini minimize etmek icin daha stratejik planlamalar yapilmalidir. Saglik
sektoriinde yatirimlar, yalnizca harcamalarin artirilmasi ile degil, verimlilik odakli ve uzun
vadede isgiicii sagligim artirici politikalarla desteklenmelidir.
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e Yasam beklentisinin igsizlik oranimi azalttigi bulgusu, toplum sagliginin isgilicii piyasasi
iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gdstermektedir. Bu baglamda, kamu saglig1 politikalari
iyilestirilmeli ve bireylerin saglikli yagsam siirelerini uzatacak 6nlemler alinmalidir. Bu, uzun
vadede isgiiciiniin ekonomik tiretkenligini artirabilir.

¢ GSYH biiylime oraninin issizlik orani iizerindeki etkisinin anlamli olmamasi, bliylimenin her
zaman igsizlik oranlarimi dogrudan diisiirmedigini gostermektedir. Bu nedenle, ekonomik
biiylime stratejileri, isgiicii piyasasini dogrudan hedefleyen tesvikler ile desteklenmelidir.
Ozellikle igsizligi azaltacak aktif isgiicii politikalar1 ve sektdr bazli bilyiime stratejileri
gelistirilmeli ve uygulanmalidir.

e COVID-19 pandemisi sonrasi donemde, igsizlik oranlarii azaltmaya yonelik politikalarin, kriz
donemlerinde is giiclinii koruyacak Onlemleri igermesi gerekmektedir. Pandemi sonrasi
ekonomik toparlanma siirecinde is giicli piyasasina yonelik tesviklerin artirilmasi ve esnek
caligma modellerinin yayginlagtirilmasi issizlik oranlarinin azaltilmasina katki saglayabilir.

Bu calisma, saglik ve ekonomik politikalarin igsizlik oranlarina etkisinin kapsamli bir sekilde
analiz edilmesi gerektigini ve politika yapicilarin bu alanlarda biitiinciil yaklasimlar gelistirmelerinin
onemini vurgulamaktadir. Saglik harcamalarinin artirilmasi yerine, saglik harcamalarimin verimli
kullanilmasi ve yasam beklentisinin iyilestirilmesine yonelik stratejiler, uzun vadede is giicii piyasasinin
iyilestirilmesine katki saglayacaktir.

Bu caligma, saglik, ekonomi ve yasam beklentisiyle ilgili degiskenlerin igsizlik orani iizerindeki
etkilerini analiz etmis olup gelecekteki arastirmalar bu alandaki kapsamin genisletilmesine ve farkli
boyutlarin incelenmesine yonelik asagidaki konulara odaklanabilir;

e Farkhi iilke gruplarn ve daha genis zaman araliklarim1 kapsayan karsilastirmali analizler
yapilabilir.

e Sosyal, cevresel ve politik degiskenler gibi ek faktorler analize dahil edilebilir.

e Pandemi sonrasi1 donemin igsizlik {izerindeki uzun vadeli etkileri incelenebilir.

e Issizlik oranlarinin sektdrel bazda farklilasma gosterdigi goz oniine alindiginda, belirli sektorler
ve is giicii segmentleri iizerinde daha ayrintili analizler yapilabilir. Is giicii piyasalarinda kadin
istihdami, geng issizlik ve kayit dis1 ekonomi gibi faktorler detayli bir sekilde ele alinabilir.

Bu tiir arastirmalar, is glicii piyasalarina yonelik daha etkin ve siirdiiriilebilir politikalarin
gelistirilmesine katki saglayarak istthdam dinamiklerine yonelik politika yapicilar igin yol gosterici
olabilir.
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LK DONEM iSLAM TARIHINDE, EMEVI HILAFETI
VE ABBASI IHTILALiI UZERINE SiYASAL BiR
ANALIZ

Erden KiSI (!

Oz

Tiim tevhidi ve beseri kékene sahip dinlerde, dini ve siyasi kisilikler arasinda yasanan teolojik ve politik
catismalar, dinler tarihi agisindan oneme sahiptir. Ilk donem Islam tarihi icerisinde yasanan olaylar ise Islam
toplumlart icin bir referans kaynagi konumundadir. Ozellikle Hz. Ali’nin hilafeti, ardindan gelen Emevi hilafeti
ve Abbasi Ihtilali, siyasi giindemleri agisindan, ¢ok biiyiik bir kiymete sahiptir. Nitekim bu ii¢ donem arasinda,
siyasal bir baglanti da bulunmaktadir. Her ii¢ donemin de genel ézelligi, Islam toplumlar: icerisinde yasanan
siyasi sorunlarin, fiili bir ¢catismaya dontismesidir. Hz. Ali’nin hilafeti sonrasinda ortaya ¢itkan Emevi hilafeti,
Islam toplumlarinda en ciddi siyasi ve sosyolojik sorunlarin yasandigi dénem olmustur. Daha sonrasinda ortaya
ctkan Abbdsi hilafeti ise bir¢ok yonii ile Islam tarihinde, dzgiin bir donemi temsil etmistir. Bu ¢calismada, Islam
tarihinde Emeviler donemi ve Abbasi Ihtilali iizerine, siyasal bir analiz yapimistir. Ardindan, Abbasiler doneminin
siyasal ve sosyolojik boyutu anlasiimak istenmistir. En nihayetinde ise her iki donem, genel ozellikleri tizerinden
karsilastirilarak analiz edilmistir. Calisma siirecinde literatiir taramasi yapilarak bilimsel bir yol izlenmistir.
Calismamiz ézelinde temel gayemiz, Emeviler dénemi ve Abbasiler donemini, 21. yiizyilda siyaset sosyolojisi
baglaminda tekrar analiz etmek olmugtur.
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JEL Swniflandirmasi T Al4.

1 Dr. Ogr. Uyesi, Van Yiiziincii Y1l Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii, erdenkisi@yyu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-3124-
680X.

Atf/Citation (APA 6):

[(isi, E. (2Q25). ilk dénem islam tarihinde, Emevi hilafeti ve Abbasi ihtilali iizerine siyasal bir analiz. Omer Halisdemir Universitesi
Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 691-705. http://doi.org/10.25287/ohuiibf.1590878.



Kisi, E. (2025). i1k dénem islam tarihinde, Emevi hilafeti ve Abbasi ihtilali iizerine siyasal bir analiz. Omer Halisdemir Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 691-705.

A POLITICAL ANALYSIS ON THE UMAYYAD
CALIPHATE AND THE ABBASID REVOLUTION IN
THE EARLY ISLAMIC HISTORY

Abstract

Theological and political conflicts between religious and political figures in all monotheistic and human-origin
religions hold significant importance in the history of religions. Events that took place in the early period of
Islamic history serve as a reference point for Islamic societies. In particular, the caliphate of Ali, the subsequent
Umayyad caliphate, and the Abbasid Revolution are of great significance in terms of their political implications.
Moreover, a political connection exists between these three periods. A common feature of all three eras is that
political issues within Islamic societies escalated into actual conflicts. The Umayyad caliphate, which emerged
following the caliphate of Ali, was marked by some of the most serious political and sociological crises in Islamic
societies. The subsequent Abbasid caliphate, on the other hand, represented a distinctive period in Islamic history
in many respects. This study conducts a political analysis of the Umayyad period and the Abbasid Revolution in
Islamic history. Furthermore, it seeks to understand the political and sociological dimensions of the Abbasid era.
Ultimately, both periods are analyzed by comparing their general characteristics. A scientific approach was
adopted through a literature review during the research process. The primary objective of this study is to reanalyze
the Umayyad and Abbasid periods within the framework of political sociology in the 21st century.

Keywords : Islamic History, Umayyad Caliphate, Abbasid Revolution, Abbasid Caliphate.
JEL Classifications T Al4.
GIRIS

Islam tarihinde 6nemli bir dénem olan Emeviler donemi, ge¢misten giiniimiize bir¢ok teolojik ve
siyasi tartismanin merkezinde yer almig, Emevi devletinin kurucusu olan Muaviye b. Ebi Siifyan ile
Islam toplumunda devlet yonetimi, bir hanedanin eline ge¢mistir (Aycan, 1999: 147). Bu tarihten sonra
ise Islam toplumlarinda, gesitli siyasal ve sosyolojik sorunlar yasanmustir. Ozellikle din ve siyaset iliskisi
bakimindan Emeviler donemi, 6nemli olaylarin yasandig bir donemdir.

Emevi devleti, hicri 41 (M.S. 661) senesinde, genel manada kabile ve irk dayanismasi temelinde
kurulan siyasi bir yap1 olmustur (Akyiirek, 2013: 85). Islam dininin tasidig1 evrensel degerlere ragmen
Emevi devletinin bir kabile birlikteligi lizerine insa edilmesi, ¢esitli sorunlari berberinde getirmistir. Bu
nedenle gerek ortaya ¢iktigi donemde gerekse daha sonrasinda Islam toplumun gesitli kesimlerinden
Emevilere yénelik ciddi elestiriler yapilmistir. Tam manasi ile Islam tarihinde keskin bir kirilma
donemine isaret eden Emeviler donemi, Hulefa-yi Résidin doneminden hemen sonra gelen bir dénem
olarak tarihe gegmistir. Islam medeniyetinin merkezinin degismesi noktasinda da énemli bir doneme
isaret eden Emeviler donemi, ¢esitli sorunlarin yagsanmasina neden olmus bir donemdir.

Abbasiler donemi ise siyasi ve kiiltiirel bakimdan, Islam tarihinin 6nemli bir evresi olmustur.
Islam medeniyetini tanimak noktasinda Abbasiler déneminin ekonomik yapisinmn, farkli ydnleriyle
ortaya konmasi gerekmektedir (Hizmetli, 2010: 79). Gerek siyasi gerekse sosyolojik gerekse de
ekonomik boyutlari ile Islam tarihinde daha farkli bir sayfa agan Abbasiler donemi, Islam medeniyeti
icin biiyiik bir dneme sahiptir. Bu dénem icerisinde Islam medeniyetinin, ciddi bir yiikselis yasadig
bilinmektedir. Emeviler doneminden, Abbasiler dénemine gegis siirecinde yasanan Abbasi Ihtilali ise
Islam tarihi acisindan daha ayr1 bir kiymete sahiptir.? islam medeniyetinin merkezinin bu siirecte de
daha farkli bir bolgeye kaydig1 goriilmektedir.

Agha’ya gore Abbasiler, iktidara gelmelerinden sadece altt yil sonra, egemenliklerini
genigletmeyi ve hem tegkilatin hem de devrimin kayitlarmma el koymay1 basarmiglardir (Agha, 2003:

2 Detayl bilgi igin bakiniz: 1) Marin-Guzman, Roberto. Arab Tribes, the Umayyad Dynasty, and the *Abbasid Revolution. American Journal
of Islam and Society. 21.4, 2004: 57-96. 2) Agha, Saleh Said. The Revolution which toppled the Umayyads: Neither Arab nor Abbasid. Vol.
50. Brill, 2003. 3) Bozkurt, Nahide. Olusum siirecinde Abbdsi ihtilali. Ankara: Ankara Okulu yayinlari, 2000. 4) Karakus, Nadir. Bir Ihtilalcinin
Anatomisi-Ebu Miislim Horasani. Istanbul: lim Yurdu Yayncilik ve Egitim Hizmetleri Ltd. Sti., 2017.
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xvi). Her yonii ile kapsamli bir devrimi basaran Abbasiler, devrimden hemen sonra ise koklii degisiklere
imza atmiglardir.

Emevi iktidarinin sona erdirilip Abbasilerin iktidara ulagsmasinda 6nemli bir konuma sahip olan
Ebii Miislim’in (Abbasi Ihtilali komutani) sahsi ve yerine getirdigi role karsi, Islam tarihinde 6zellikle
mengei hakkinda bir belirsizlik bulunmaktadir (Karakus, 2017: 18). Ortaya ¢ikan tiim muglakliklara
karsi, Abbasilerin net bir sonuca ulastiklar1 bilinmektedir.

Abbasiler devrinde Islam toplumu farkli din, dil, 1tk ve renge tabi insanlardan olusmakla beraber
toplumun temel yapi tas1 Araplar, ranllar, Horasanllar, Magripliler ve Tiirkler’den olusmustur (Arslan,
2011: 123). Cesitli teleolojik ve etnik farliliklar1 biinyesinde barindiran Abbasiler dénemi, islam
toplumun kapsayicilik 6zelligini en iyi yansitan donemlerden biri olarak tarihe ge¢cmistir. Bu donem
icerisinde Miisliimanlarm, ilim ve fende kat ettigi basarilar ise Islam medeniyetini ileri bir seviyeye
tagimustir.

Genel hatlar1 ile tevhidi ve beseri dinlerde siire¢ igerisinde yasanan siyasi ve sosyolojik
gelismelerle nihayete eren belirli donemlerin oldugu goriilmistiir. Her donemin ise bir diger déneme
gore farkliliklar icerdigi anlasilmaktadir. islam tarihinde de belirli donemler igerisinde hilafet
makaminin, farkli etnik yapilarin hakimiyetine gegmesi ve hilafet merkezinin degismesi ile gesitli
siyasal ve sosyolojik catismalar yasanmistir. Ozellikle Emeviler ddneminden, Abbasiler donemine gegis
siirecinde tam manasi ile siyasal ve sosyolojik bir ¢atigma ortaya ¢ikmistir.

Hz. Ali’nin hilafetine kars1 bir bagkaldir1 ile harekete gecen Muaviye b. Eb1 Siifyan’in baslatmis
oldugu hareket sonrasinda Hulefd-yi Rasidin doneminin kapanip hilafetin, Emevilere gegctigi
goriilmektedir. Aym yontem ile Abbasilerin de Emevilere kars: baskaldirip Abbasi Ihtilali ile hilafeti,
Abbasilere getirdigi bilinmektedir. Emeviler donemi ile Abbasiler donemi arasinda yogun bir siyasal ve
sosyolojik iletisim olmustur.

Gerek cografi gerekse etnik gerekse de siyasi yonleri bakimindan oldukga farkli 6zelliklere sahip
olan Emeviler ve Abbasiler arasinda yasanan ¢etin miicadeleler, iizerinden ylizlerde y1l ge¢cmesine
ragmen bu miicadeleler, dnemini korumaktadirlar. Ozellikle Emeviler doneminde islam toplumu
icerisinde yasanan teolojik ve siyasi i¢c catismalar nedeniyle ortaya ¢ikan farkli Islami yorumlar,
giiniimiize gelindiginde dahi canlidir.

Hz. Ali’nin hilafeti donemi, Emeviler donemi ve Abbasiler donemi arasinda ortaya ¢ikan siyasal
ve sosyolojik zincir, her yonii ile Islam tarihi i¢in kiymetli bir alan1 temsil etmektedir. Pesi sira gelen
her iic dénemin ortak 6zelligi ise Islam toplumlari igerisinde ortaya ¢ikan siyasi ve etnik ¢atismalar
olmustur. Bu ii¢ dénem igerisinde yasanan teolojik, sosyolojik ve politik sorunlar nedeniyle islam
toplumlart igerisinde bir ayrisma yasanmistir.

Ozii itibariyle Miisliimanlar, sosyal bir boslukta hayatlarim devam ettirmiyorlar, Miisliimanlar,
kendi toplumlariin i¢inde ve disinda farkli seviyelerde donem dénem diismanca olan donem dénem de
tarafsiz seviyelerde ilerleyen bir diinyanin i¢inde yasiyorlar (Ahmed, 1995: 124). Bu diinyanin maddi
ve manevi degerlerinin oldugu bilinmektedir. Var olan tiim degerler, Miislimanlarin kimi déonemlerde
sulh iginde yasamalarina imkan saglarken, kimi donemlerde ise birtakim ig itilaflar yasamalarina sebep
olmaktadir. Bu temelde, Islam tarihinin 6nemli dénemlerinden olan Emeviler ve Abbasiler doneminde
bu iki olgu, Miisliiman diinyasiin ana temasini olusturmustur.

Bu ¢alismada, Islam tarihi adina farkli siirecleri igerisinde barindiran Emeviler donemi ve Abbasi
Ihtilali {izerine siyasal bir analiz yapilmistir. Her iki dénem igerisinde de yasanan olaylarm geligimi,
tarafsiz bir sekilde siyaset sosyolojisi temelinde anlagilmak istenmistir. Daha sonrasinda ise Abbasiler
doénemi ile Islam toplumlarinda yasanan degisimlerin genel yapisi, anlagilmaya ¢alisiimistir. Ote
yandan, siyaset sosyolojisi baglamimda bu iki donemi analiz etmekten kastimiz ise sosyolojik
ozelliklerin politik sonuglarini, tekrar anlamaya ¢alismak olmustur.

Caligma siirecinde literatiir taramasi yapilarak, bu iki donem hakkinda yazilan bilimsel eserlerden
veriler toplanmustir. Tiirkge ve Ingilizce kaleme alinmis bilimsel eserlerden toplanan bilgiler iizerine
calismamiz ortaya ¢ikmistir. Calismamiz siirecinde 6zellikle cagdas bilimsel eserler takip edilmistir. Bu
noktada temel amacimiz, modern bir yaklagim ile her iki dénemi de giincel bir anlay1s temelinde siyaset
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sosyolojisi baglaminda yeniden anlamak olmustur. Elde edilen veriler, toplanan goriisler ve yapilan
analizler neticesinde ¢alismamiz, bir derleme ¢aligmasi mahiyetine ulagsma hedefi giitmiistiir.

I. iILK DONEM iSLAM TARIHINDE EMEVILER DONEMI

Emeviler, iktidara gelince ilk is olarak siyasi cinayetleri aydinlatma gorevini unutmus, Emevi
hanedaninin babadan ogula halife olmasi ilkesini kabul ettirme ¢abasi giitmiiglerdir (Kayaoglu, 1985:
29). Yasanan siire¢, daha oncesinde verilen sozlerin yerine getirilmedigini ve Emevilerin, iktidar hirsi
ile hareket ettiklerini net bir sekilde giin yiiziine koymaktadir.

Marin-Guzman’a gore Emeviler, Islam tarihinde ilk Miisliiman hanedan1 (661-750) kurmus ve
kabile anlagsmazliklarini kullanarak, iktidar1 kontrol etmisler, Abbasiler de Emeviler’in yerine gegmek
i¢in ayn1 yontemi ustaca kullanmiglardir (Marin-Guzman, 2004: 58). Mahiyeti ve hedefleri birbirinden
oldukca farkli olan Emeviler ve Abbasiler igin ortak olan noktanin, hilafete ulasma sekli oldugu
soylenebilir. Her iki siyasi yap1 da Islam toplumlar icerisindeki siyasi ve sosyolojik ¢atismalari
yonlendirerek iktidara ulagmistir.

Yine Marin-Guzman ifadesine gore, 6ziinde kabile ¢atismalari, Arap efsanelerinde, edebiyatinda
ve tarihinde tasvir edildigi gibi kabileler arasinda ve ayrica belirli bir kabile i¢inde de yasanmistir
(Marin-Guzman, 2004:59). islam toplumlar1 icerisinde yasanan kabileler aras1 ve kabile ici ¢atigmalar,
donemin sartlar1 icerisinde daha giiclii bir asabiyete (dayanisma) sahip olan kabileler i¢in birtakim
firsatlar sunmustur. Islam toplumlar: icerisinde yasanan catismalar1, dogru bir sekilde kontrol etmeyi
basaran Emeviler, hilafete ulagmustir.

Ramadan, bu noktada farkli bir yorum getirerek, Emeviler doneminde devletin merkez tissii olan
Suriye-Filistin boélgesinin, yavas yavas kiiltiirel olarak Helenistik ve dini olarak Hiristiyan olan bir
tilkeden, Arap-Miisliiman siyasi elitlerin hakim oldugu bir ilkeye doniistiigiinii, ifade etmistir
(Ramadan, 2017: 14). Bu minval iizere, Emevilerin merkezi olan bu bolgeler gerek siyasi gerekse
sosyolojik olarak, Islam dini ile biitiin bir bélge haline evrilmistir. Giiniimiize geldigimizde bu bélgeler
{izerinde hala Islam medeniyetinin egemen oldugu gériilmektedir. Ayrica, bu bolgeler iizerinde yasayan
farkl1 dini gruplar varligini hala korumaktadir. Yasanan siiregten ortaya ¢ikan genel sonug ise Emeviler
doneminde, bu bolgeler iizerinde yasayan farkli dini gruplara karsi bir asimilasyon politikasinin
uygulanmadig gergegidir.

Ramadan’in bir bagka ifadesine gore, dénemin sartlar1 igerisinde Emeviler, siyasi basarilarini,
kiiltiirel ve dini zaferlerini yiicelten biiyiik dlcekli insaat projelerine (Kubbet-iis-Sahra, Biiyiikk Emevi
Camii vb.) yatirnmlar yapmislardir, yapilan bu eserler biiyiik 6l¢iide genel mimari tarzinda yapilmis,
yani seleflerinin veya diismanlarinin mimari gelenekleri iizerine insa edilmistir (Ramadan, 2017: 16).
Bu temelde, Emevilerin kendine ait bir 6zglin mimari tarzinin olmadigi sonucu, karsimiza ¢ikmaktadir.
Hakim olduklari cografya iizerinde ortaya ¢ikan yasam alanlari, bu durumun en énemli ispatidir.

Bu dénemde Omer b. Abdiilaziz (8. Emevi halifesi) haricinde geriye kalan Emevi halifeleri, genel
manada siyasi yetkileri kullanan diinyevi iktidarlar suretine biiriinmiislerdir (Aksu, 2006: 64). islam
toplumunun dini hassasiyetini korumasina ragmen siire¢ icerisinde Emevi halifelerinin, diinyevi islerle
daha ¢ok hemhal olduklar1 gérilmistiir. Bu temelde, Emeviler donemi i¢in belirleyici olan unsurun,
teoloji degil politika oldugu sdylenebilir.

Emeviler doneminde, 14’e yakin halife basa gelmis, bunlarin bir kismi ise basarisiz bir yonetim
sergilemistir, bu durumun temel sebebi ise Emevilerin, Arap tarafgirligini temel almalar1 ve bundan
dolayr ‘‘Mevali>> (Gayri Arap Miisliimanlar)® olarak tanimlanan oteki yapilara karsi, takindiklari
olumsuz tutum olmustur (Dogan, 2006: 210). Islam’in kapsayict &zelliklerini gérmezden gelerek, bir
Arapeilik sevdasi yiiriiten Emevilerin, sonug olarak basarili bir yonetim anlayisi ortaya koyamadiklar

3Detayh bilgi i¢in bakimz: 1) Ozdemir, M. N. (2019). Abbasilerin ilk Yiizyilinda “Mevali”. BEU Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, 6(2), 281-306. 2)
Ozdemir, M. N. (2020). Emeviler Déneminde “Mevali”. BEU [lahivat Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 189-210.
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anlagilmaktadir. Bu sebeple gerek hiikiim siirdiikleri donemde gerekse daha sonrasindaki siirecte
Emevilerin ortaya koydugu siyaset, ¢etin bir elestiri konusu olmustur.

Ozii itibari ile ‘‘Mevali’’, “Mevla” kelimesinin ¢oguludur, liigat manas1 “Hilf’tir ve “Kole”
manasma da gelmektedir (Ozdemir, 2019: 284). Bu temelde, Emevilerin toplum icerisinde bazi
kesimleri karsi otekilestirici birtakim yaklasimlar sergiledikleri, ortaya ¢ikmaktadir.

Emeviler doneminde, basta Yahudiler olmak {izere baska Miisliman olmayan kesimler igin
oldukga rahat bir yasam diizeni sunulmustur (Arslantas, 2000: 1). Devlet idaresinde genel itibari ile
Araplar istihdam etmeye calisan Emeviler, sosyal hayat i¢inde gerek toplumun geri kalan Miisliiman
tebaas1 gerekse Gayri Miislim gruplar i¢in bir yasam diizeni sunmustur. Yasanan siyasal siirec,
Emevilerin idari alan ile sosyal alan arasinda farkli bir yonetim anlayis1 ortaya koyduklarim
gostermektedir.

Diinyevi bir iktidar olmanin geregi olarak, maddi degerlere oldukga fazla 6nem veren Emeviler,
saltanat giiciinii ve maddi imkanlari, basariya ulasmak i¢in gerekli olan iki 6nemli unsur olarak
degerlendirmislerdir (Kara, 2006: 148). Emeviler doneminin genel 6zelligi, giic ve ¢ikar arayisi
olmustur. Bu iki unsura ulasmak icin Emeviler doneminde islam toplumlari igerisinde 6nemli bir
miicadele verilmistir.

Emevilerin yonetiminde halife, valiyi atamis ve sehirdeki diger gorevlendirmelere karismamigtir
(Celikkol, 2011: 324). Bir yonii ile merkezi bir yonetim anlayisina sahip olan Emeviler, diger yonii ile
sehirlerdeki gorevlendirmelere miidahale etmeyerek, yerel yonetim uygulamalarina da izin vermislerdir.
Emeviler, devlet yonetiminde merkeziyetgilik ve adem-i merkeziyetgilik 6zelliklerine sahip olmuslardir.

Emevi yonetiminde Miisliiman olmayanlarin istihdami, Hz. Muhammed ve dort biiyiik halife
zamanindaki istihdam tiirlerinden farkli olarak, resmi bir ¢izgi icinde gergeklesmistir (Adigilizel &
Cakan, 2019: 337). Emeviler doneminde, Gayri Miislimler i¢in yapilan istihdam seklinin donemlik ve
gecici olmadigi, tam manasi ile resmi bir anlayisla daimi bir temel lizere gegeklestigi anlasilmaktadir.
Emeviler doneminde Gayri Miislim tebaanin devlet kadrolarinda resmi bir sekilde istihdam edildigi
sonucu, kargimiza ¢ikmaktadir.

Ozii itibari ile Emeviler donemi, Miisliiman olmanmn halk arasinda esit tebaa olmak igin
yetmedigi, ilerleyen dénemlerde ise Umeyyeogullarina mensup olmanin da ¢ok kiymetli olmadigi, tam
manast ile Arap kokenli olmanin, en ciddi &zellik olarak tarihe gegtigi bir donem olmustur (Ozdemir,
2020: 190). Toplum igerisinde ¢esitli ayrimlar gozeten Emeviler, tam manasi ile bir Arap kavmiyetciligi
yapmislardir. Bu nedenle Islam toplumu icerisinde, gesitli rahatsizliklar ortaya ¢ikmistir.

Wellhausen’e gore Emeviler hilafete ulasmislar, ancak yalmz Suriye’de (Mezopotamya ve
Misirla beraber) tam olarak tutunmuslar, bagka her yerde ise agik ya da gizli bir sekilde muhalefet ve
kars1 koyma ile muhatap olmuslardir (Wellhausen, 1963: 27). Kapsayici bir iktidar 6zelligine sahip
olmadiklar1 dolayis1 ile Emevilere kars1, islam cografyasmin bir¢ok yerinden cesitli tepkiler gelmistir.
Islam inancinin sahip oldugu kapsayict &zelliklerin karsisinda Emeviler’in takindigi  Arap
kavmiyetgiligini yiikseltme anlayisi, tam bir tezat olmustur. Bu nedenle donem déonem Emevi otoritesine
kars1 ¢esitli isyanlar gerceklemistir. Yasanan isyanlar icerisinde en One ¢ikani ise Harici isyanlari
olmustur.

Dixon, Abd al-Ameer’a gére Islam tarihinde en énemli Harici ayaklanmalari, Emevi halifeligi
doneminde olmus, bu ayaklanmalar nedeniyle bir¢ok agidan tehdit edilen Abdiilmelik b. Mervan’in
(Emeviler’in 5. Halifesi) yonetimi siirecinde en ciddi huzursuzluklar yagsanmistir (Dixon, Abd al-Ameer,
2014: 156). Kelime anlamu itibari ile genelin disinda kalanlari, hari¢ tutulmus olanlari, ifade eden Harici
kavramy, Islam tarihinde 6nemli bir kesimi ifade etmektedir. Islam tarihinde bu kesimin ortaya ¢ikmas1
ve siyasi etki giiciine ulasmasi, Muaviye b. Ebi Siifyan’in hilafeti donemine denk gelmistir. Bu kesimin
ortaya ¢ikmasi ve keskinlesmesine sebep olan en dnemli olaylar da yine Muaviye’nin hilafeti siirecinde
yasanmustir. Daha sonrasindaki siiregte ise Emevilerin hilafeti boyunca aymi sinifin, ¢esitli sekillerde
Emevi hilafeti ile sorunlar yasadig anlasilmistir.

Yaklasik yiiz yillik hilafetleri siirecinde Islam tarihi icin olduk¢a dnemli olaylari iceren bir
dénemde hilafet siren Emeviler, gesitli siyasal ve sosyolojik sorunlarmn yaganmasina sebebiyet
vermislerdir. Hz. Ali’nin hilafetini, sonlandirdiklar1 yontem {izerine hilafetini kaybeden Emeviler, Islam
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tarihinde en ciddi tartismalarin yasandigi bir donemde hilafet makamina gelmislerdir. Giiniimiize
geldigimizde dahi Emeviler donemi iizerine, islam cografyasinin farkli bolgelerinden cesitli elestiriler
gelmektedir. Arap kavmiyetciligini savunan, Harici diye nitelenen kesimleri &tekilestiren, islami
degerler ile gatigsan bir yonetim anlayisi ortaya koyan Emeviler {izerine 6niimiizdeki donemlerde de ciddi
elestirilerin gelecegi diisiiniilmektedir.

Son tahlilde, islam toplumlar1 iizerinde bir siyasal catisma psikolojisi iizerine insa edilen Emevi
hilafeti, ayn1 g¢atismaci siyasal psikoloji temelinde yikilmistir. Emevi hilafetini, tam manasi ile
anlayabilmek i¢in Hz. Ali’nin hilafeti donemi, Emeviler donemi ve Abbasiler donemi arasindaki siyasal
zinciri, dogru okumak gerekmektedir.

I1. SiYASi VE SOSYOLOJIK YONLERI iLE ABBASI iIHTIiLALI

Abbasi Ihtilali’ni tetikleyen Muhammed b. Ali, Hz. Peygamber’in amcasi Abbas b.
Abdilmuttalib’in torunlarindan biridir (Bozkurt, 1999: 16). Bu temelde Abbasilerin, Hz. Peygamber’in
soyundan gelmeleri nedeniyle siire¢ icerisinde Emevilere gére Miisliimanlar tarafindan daha hos
karsilandiklar1 anlagilmaktadir.

Abbasogullari, Emevilerin hilafeti siirecinde Aliogullari’nin hilafet isteklerine ve bu amagla
koyulduklar1 miicadelelere destek vermemis, Aliogullari’nin gordiigii zorluk ve eziyetler karsisinda
onlari, Emevilere karsi harekete geg¢meleri konusunda tesvik etmislerdir (Kiintag, 2019: 640).
Emevilerin hilafeti doneminde yasanan siyasi ¢atismalari, ustaca yonlendirmeye calisan Abbasiler,
kendi hilafetleri i¢in Emevi muhalifi olan kitlelerle bir araya gelmek gayesi adina, siyasal bir akil ortaya
koymuslardir. Bu siyasal aklin sonucunda ise Abbasi Ihtilali ile Emevi hilafeti sonlandirilmustir.

Elsohemy’e gore Abbasi Halifeligi, dort ayri doneme yayilan 39 halife ile 500 yildan fazla
stirmiistlir, bu siire zarfinda Miisliiman diinyasi, ¢ok sayida degisiklikle karsi karsiya kalmigtir
(Elsohemy, 2004: 2). Ozellikle Islam medeniyetinin genislemesi siirecinde farkl etnik yapilarin islam
dinini kabul etmesiyle Islam toplumu iginde ciddi bir siyasal ve sosyolojik degisiklik yasanmistir.

Elsohemy’nin bir diger ifadesine gore temelde Abbasi hareketinin baslangici, olduk¢a gizemli
olarak temellendirilmistir, bu durum, Emevileri iktidardan diistirmek i¢in yapilmistir, siire¢ i¢erisinde
hareketin i¢inde gizli bir liderlik hiyerarsisi olusmustur (Elsohemy, 2004: 3). Emevi hilafetini yakindan
takip eden Abbasiler, Emevi muhalifi siniflarla bir araya gelmeyi bagsarmis, etkin ve gizli bir siyasal
caligsma sistemi ile hedeflerine ulasmislardir.

Khatun ve Islam’a gore Abbasi Halifeligi, Hz. Muhammed’in ardindan gelen tigiincii halifelik
olmustur, Hz. Muhammed’in amcasi Abbas ibn Abdul-Muttalib’in (MS 566-653) soyundan gelen bir
hanedan tarafindan kurulmustur, MS. 750°deki Abbasi fIhtilali’'nde Emeviler devrildikten sonra,
glinlimiiz Irak topraklarindaki Bagdat’a dogru halifeligin merkezi kaymistir (Khatun & Islam, 2021: 26).
Yasanan siyasi siireg, Islam toplumu i¢in sadece hilafette bir hanedanin degismesi anlamina gelmemis,
ayrica hilafetin merkezinin degismesi manasina da gelmistir. Abbasi Ihtilali, Islam toplumu igin oldukca
revizyonist sonuglar getirmistir.

Khatun ve Islam’in bir diger ifadesine gore Abbasiler, Hz. Muhammed’e daha yakin soylari
nedeniyle Emevilerin soyundan gelenlerin yerini alarak, Hz. Muhammed’in gergek halefleri olduklarini
iddia etmislerdir (Khatun &Islam, 2021: 27). Hz. Peygamber’in soyundan geldiklerini dile getirerek
hilafetlerini, daha saglam bir temele oturtmaya ¢alisan Abbasiler, bu noktada Emevilerin hilafetini, bir
mesruiyet sorunu igerisine itmeye ¢aligmiglardir. Donemin sartlari icerisinde Abbasilerin 6ne siirdiikleri
savlarm, Islam toplumu igerisinde destek gordiigii anlasilmaktadir. Ayrica, Abbasi ihtilali’ne giden
siiregte siki bir siyasal propaganda yarisi da olmustur.

Oziinde Abbasilerin Ali evladina yakiliklarna ragmen Emevilerin Ali evladina nefret
besleyerek onlarin haklarini yok saydiklarini gdsteren bir¢ok rivayet bulunmaktadir (Ozdemir ve Uysal,
2021: 308). Bu temelde gerek iktidar1 siirecinde gerekse daha sonrasinda Emevilere yonelik yogun bir
tepki ortaya ¢ikmustur.
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Yasanan tiim ihtilafli siire¢ler sonrasinda Hasimiler kuvvetlenip daha organize olaylara
koyulmuslar ve nihayet 132/749 senesinde Emevileri ortadan kaldirip, Abbasi Devleti’ni kurmuslardir
(Hakyemez, 2007: 328). Zorlu bir siirecten sonra gergeklesen bu gelisme gerek yasandigi donemde
gerekse daha sonrasinda islam toplumlari igin biiyiik bir éneme sahiptir.

Siire¢ icerisinde Arap Miisliimanlarin, Arap gayri Miislimlerin ve Arap olmayan gayri
Miislimlerin hepsinin, Sam’daki halifelere kars1 ¢ikmak i¢in nedenleri olmustur. Silverstein’e gére MS.
750°de, Abbasi Hanedani’ni, hilafete getiren sey ise temelde Dogu’dan gelen bir Sii isyan1 olmustur
(Silverstein, 2010: 18). Gerek Miisliiman kesimden gerekse gayri Miislim tebaadan gelen biiyiik bir
mubhalefet ile kars1 karsiya kalan Emevilerin, 6zellikle Sii isyanlar1 ile miicadele etmekten harap diismesi
siirecinde Abbasi Ihtilali gerceklesmistir. Yasanan siire¢, Abbasilerin dogru bir taktik ve dogru bir
zamanlama ile harekete gectiklerini gostermektedir.

Silverstein’in bir diger ifadesine gore yasanan ihtilalden sonra Abbasiler, kendilerinden &nceki
Emeviler gibi karizmatik Miisliiman liderlerin kanin1 dokerek, bir hanedan kurmus ve dini iddialarda
bulunmuglardir, ayn1 zamanda gevsek, kabile temelli bir devletten, karmagik bir imparatorluga gegisi de
yogunlastirmislardir (Silverstein, 2010: 19). Diinya {izerinde yasanan tiim siyasi devrimlerde oldugu
gibi, Abbasi Ihtilali’nde de ihtilal sonrasinda, bir i¢ hesaplasmanin yasandig1 ve ihtilalin 6nciisii olan
birtakim sahislarin Oldiiriildiigi goriilmektedir. Daha sonrasindaki siiregte ise Abbasiler, daha
kurumsallagmis bir devlet insa etmek i¢in miicadele etmislerdir.

Etheredge’ye gore Abbasiler’in ilk déonemlerinde mesruiyeti tanimlama ve giivence altina alma
rekabeti, ozellikle yogun olmustur (Etheredge, 2010: 80). islam toplumu i¢inde mesru bir hilafet
olduklarimi ispat etmek i¢in Hz. Peygamber’in soyundan geldiklerini vurgulayan Abbasiler, bu temel
iizerine Emevilerden kalan siyasi yapilari, tasfiye etmeye c¢alismislardir. Daha sonrasindaki siirecte ise
Abbasiler, bu mesruiyet temelini saglama almak i¢cin muhalif gordiigii odaklar ile ¢etin bir miicadele
icine girmislerdir.

Etheredge’nin bir diger ifadesine gore Abbasilerin Islam dncesi dnciillerine rakip olma yetenegi,
her tiirden sanat¢1 ve zanaatkarlara, comert bir himaye saglamalar1 sayesinde daha da giiclenmistir
(Etheredge, 2010: 81). Gerek Islamiyet 6ncesi dénemde varlik bulan siyasi yapilardan gerekse islam
sonrasi ortaya ¢ikan siyasi yapilardan gerekli tecriibeleri edinen Abbasiler hem siyasi hem de kiiltiirel
konularda faaliyetler yiiriitmiislerdir. Yiiriitiilen bu faaliyetler, Abbasilerin daha yiiksek bir medeniyet
seviyesine ulasmasina imkan saglamistir.

Abbasi Ihtilali’nin olusumunda etnik yapilarin, oldukga aktif rol oynadiklari noktasinda iki farkli
yaklasim dikkat ¢ekmektedir: Bunlardan birincisi Iranhlarin, ikincisi ise Araplarin aktif rol
oynadiklarini ileri siiren goriistiir (Aksu, 2008: 54). ihtilale ilerleyis siirecinde Abbasiler, Emevi
mubhalifi etnik ve dini yapilarla siki1 bir is birligi icinde olmuslardir. Bu yapilar igerisinde en 6ne ¢ikani
ise Sii yapilardir.

Ihtilalin hazirlik siirecinde Muhammed b. Ali’nin (imam Muhammed- MS. 679-744) oldukca
aktif bir rol iistlendigi goriilmiis, Humeyme’yi ihtilalin merkezi se¢mis, Horasan’1 ise propaganda
merkezi olarak belirlemistir (Bozkurt, 1999: 33). Yasanan siyasal siire¢, Abbasi Ihtilali’nin, gayet
stratejik bir sekilde planlandigini ve 6nemli merkezlerden ydnetildigini gdstermektedir. Ihtilale ilerleyis
stirecinde etnik, teolojik ve cografik unsurlar ustaca hesap edilmistir.

Ote yandan Kufe ise ihtilalinin diger bir merkezi olmustur, bu bolge, Muhammed b. Ali tarafindan
temel merkez olan Horasan ile idare noktas1 olan Humeyme ve Mekke arasinda, irtibat saglayacak bir
nokta olarak belirlenmistir (Bozkurt, 1999: 35). Her noktadan Emevileri, kiskag altina almaya caligan
Abbasilerin, donemin sartlar1 igerisinde cografik ve sosyolojik 6zelliklerden oldukga yiiksek diizeyde
istifade etmeye calistiklari, karsimiza ¢ikmaktadir.

Siirecin en bagindan itibaren yasanan gelismelerin, Abbasilerin lehine ilerledigi goriilmiistiir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasinda Emevilerin ortaya koydugu basarisiz yonetim anlayisinin biiyiik bir etkisi
vardir. Ornegin, Muaviye ve ondan sonra gelen Emevi halifelerinin, Hz. Peygamber’in yakinlarina kars1
yiiriittiikleri kanl1 siyaset, Islam inancina kars1 ortaya koyduklari saygisizlik, dindar diye nitelendirilecek
Miisliimanlarin, Emevilerden uzaklagmasina sebebiyet vermistir (Giinaltay, 1942: 179). Yasanan ihtilal
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siirecini, sadece Abbasilerin basarili siyasal akli {izerinden okumak yeterli degildir. Ayn1 zamanda
Abbasi Ihtilali’ni, Emevilerin basarisiz ydnetimi iizerinden de okumak gerekmektedir.

Abbasi Ihtilali’ne iligkin bir arastirma, Emevilerin hilafet hakkini, nereden edindiklerini ve
mesruiyetlerinin ne sekilde ortadan kalktigini giin yiiziine koymalidir (Kdse, 2020: 137). Son tahlilde,
Emevi hilafeti ve Abbasi Ihtilali arasindaki siyasal siire¢ analiz edilince Emevilerin, bir mesru temel
tizerine hilafetlerini kurmadiklari, zora dayanan bir yonetim anlayisi ile var olmaya calistiklar
anlagilmaktadir. Bu nedenle basarisiz ve otekilestirici bir yonetim anlayis1 sonucunda Emev1 hilafeti,
tarihten silinmistir.

111. ABBAST iHTiLALI SONRASINDA YASANAN GELiSMELER

MS. 750-1258 seneleri arasinda hiikiim siirdiiren Abbasiler, Islam tarihinde Osmanlilar’in
akabinde en uzun &miirlii hdnedan olmuslardir, Islim medeniyeti en gosterisli devrini bu hanedan
doneminde yasamustir (Yildiz, 2024: 1). Bu dénemde Islam medeniyetinin altin ¢agimi yasamasinin
temel nedeninde ise Abbasiler doneminde Islam toplumunun bilimsel ve ilmi konularda gdstermis
oldugu biiyiik basar1 yatmaktadir. Bu nedenle Abbasiler donemi, tiim bilim diinyast i¢in biiytik bir 6nem
tagimaktadir.

Abbasi hilafeti ile Islam diinyasinda ¢ok ciddi degisimler olmustur. Bu degisimlerin basinda ise
Tiirklerin islam toplumu igerisinde edindigi aktif rol gelmistir. Emeviler déneminde Irak bolgesine
yerlesmeye baslayan, ardindan Abbasiler doneminde artarak siyasi ve askeri alanlarda biiyiik etki
gosteren, idari kadrolarda uzun siire rol alan Tiirkler, giiniimiize gelindiginde dahi Irak’m belirli
yerlerinde yasiyor bulunmaktadirlar (Sen, 2009: 232). Emeviler dénemine kiyas ile Abbasiler
doneminde daha acik bir toplum felsefesi giidiilmiistiir. Ozellikle Emeviler doneminde korunmaya
calisilan Arap kavmiyetciligi diisiincesi, Abbasiler dsneminde degismistir. Islam’in evrensel kapsayici
degerleri, Abbasiler doneminde daha ¢ok gdzetilmistir.

Abbasilerin iktidara gelmesi ile Arap dis siyaseti ilk donemlerinde barisa yonelik bir siyaseti
temel almistir (Cog, 2007: 157). Emeviler doneminde gerek i¢ siyasette gerekse dis siyasette ortaya
¢ikan catigmaci tavir, Abbasiler doneminde biiyiik oranda azalmistir. Abbasiler, daha ¢ok Islam
toplumunun kendi i¢inde ve bulundugu cografyada giiven ve istikrar igcinde olmasimni hedef
edinmislerdir.

Abbasi hilafeti, kurulmasmin akabinde eski ilim noktalarindan biri olan Ciindisapur (Iran’mn
Huzistan bolgesinde eski bir sehir) bolgesi, halifeler tarafindan ciddiye alinmistir, bu bolgede bulunan
tip okullarindaki bilim insanlari, saraya davet edilmis ve Abbasilerin ilim diinyasinda biiyiik etkiler
birakmuslardir (Oztiirk, 2004: 72). Gerek siyasi gerekse ilmi konularda agik bir politika yiiriitmeye
calisan Abbasilerin, 6zellikle ilmi konularda ortaya koyduklari basarilar, giiniimiize gelindiginde dahi
Islam medeniyeti icin biiyiik bir énem tasimaktadir. Abbasiler dsneminde Islam toplumunda kiiltiirel ve
idari konularda biiyiik bir ilerleme yaganmustir.

Abbasi idari yapisi, bolgeler seklinde olmustur, bu bolgeler “‘iklim’’ olarak nitelendirilmistir,
““iklim’” olarak vurgulanan bolgeler, direk Bagdat’a bagli olmus, onlarin iglerindeki bolge ve yorelerin
yonetimi ise ‘‘iklim”’ olarak nitelenen bolgeler iizerinden yiiriitiilmiistiir (Arifoglu, 2020: 1). Hem
merkeziyet¢i hem de ddem-i merkeziyetgi bir yonetim anlayisina sahip olan Abbasilerin olusturmus
olduklar idari teskilatlanma, giiniin sartlar1 igerisinde basarili bir sonu¢ vermistir. Emeviler donemine
kiyas ile daha aktif bir yonetim anlayigina sahip olduklar1 goriilen Abbasilerin uzun siiren hilafetinin
temelinde bu olgu yatmstir.

El-Ashker ve Wilson’a gore Abbasiler dénemde Islam imparatorlugu, en genis ve en saglam
yapisina ulagmistir, doguda Hindistan’dan, batida ispanya’ya kadar uzanan muazzam &lgekte Islami
kentlesmeye ve ticarete tanik olunmustur (El-Ashker & Wilson, 2006: 155). Islam toplumu igin her yonii
ile altm bir dénemi ifade eden Abbasiler dénemi gerek smirlar1 gerekse kiiltiirel yonii ile Islam
medeniyetinin 6zgiin ve 6ncii bir medeniyete doniistiigii bir donemdir.
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El-Ashker ve Wilson’un bir diger ifadesine gére, Abbasiler doneminde islam toplumunda iiretim
faaliyetlerinin boyutu ve gesitliligi olduk¢a artirmistir, bu ¢esitlilik iki unsur ile agiklanmistir; genis
cografi konum ve aktif ticaret, genis cografi konum ¢esitli mevsimlerin ve hava kosullarinin bir araya
gelmesine olanak tanimig ve bu durum da ¢ok ¢esitli tarimsal iiriinlerin iiretilmesine imkan saglamistir
(El-Ashker & Wilson, 2006: 159). Farli iklimsel sartlara sahip bir cografya tizerinde hiikiim siiren
Abbasiler doneminde iiretimde yasanan artiglar dolayisi ile ticarette de 6nemli gelismeler yasanmaistir.
Uretim ve ticaret yonii ile de Abbasiler déneminin, Islam tarihi agisindan &zgiin bir dénem oldugu
sonucu, karsimiza ¢ikmaktadir.

Tarihteki sayisiz siyasi yapt gibi Abbasiler de umutlu ve idealist bir gelecek vaadiyle 6n plana
cikmiglardir. Alkhateeb’e gore daha adil bir toplum ve dindar liderlige doniis yoniindeki giivenceleri,
Emeviler dagilirken Abbasilerin 6ne ¢ikmasina yardimer olmustur ve MS. 800’li yillarin basinda
Atlantik’ten Indus’a kadar uzanan bir imparatorluk ortaya ¢ikmustir (Alkhateeb, 2017: 76). Ayrica
bliylik ve 6nemli bir cografyaya yayilan Abbasilerin ulagmis oldugu cografyalarin, farkli medeniyet
kiimeleri ile sinir olmasi sonucunda Islam toplumun sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerin, farkli
medeniyetlere tesir ettigi ve Islam toplumunun da farkli medeniyetlerden, ¢esitli kiiltiirel degerler
edindigi sonucu, ortaya ¢ikmaktadir.

Bilimsel ve kiiltiirel konularda da Abbasiler doneminde ciddi gelismeler yasanmustir.
Alkhateeb’in bir diger ifadesine gore Abbasiler, yalnizca eski medeniyetlerin bilgisi ile Ronesans
Avrupasi arasinda bir koprii gorevi gérmekle kalmamis, ayni zamanda giliniimiiziin modern bilim
diinyasmnin temellerini de atmislardir (Alkhateeb, 2017: 75). Gerek Islam diinyas1 gerekse tiim bilim
diinyas1 i¢in g¢ok biiyilk Ooneme sahip fikir adamlari, Abbasiler doneminde ortaya ¢ikmistir.
Matematikten, felsefeye hatta tip bilimine kadar ¢ok ciddi kisiliklerin ve ¢aligmalarin, can buldugu
anlasilmustir. islam tarihinin altin ¢ag1 olarak Abbasiler doneminin gdsterilmesinin temelinde yatan ana
neden de bu olgudur.

Terzi’nin ifadesine gore Abbasiler doneminde her alanda ciddi bir teskilatlananin oldugu
goriilmistiir, bunlarin baginda askeri alanin geldigi de bilinmektedir, ayrica askeri alanda oldugu gibi
yargl, yonetim, egitim ile ilgili konularda da devlet teskilatlanmasi1 bakimindan Abbasiler donemi, orta
zaman Islam medeniyetinin ileri diizeyini temsil etmistir (Terzi, 1989: 153). insan hayatim ilgilendiren
her alanda ciddi bir teskilatlanma anlayis1 ile hareket eden Abbasiler, 6zgiin bir medeniyet olma
noktasina ulagmislardir.

Garaudy’e gore 8. yiizyilldan sonra Halife Harun Resid (5. Abbasi halifesi) farkli etnik
kokenlerden kiymetli alim ve dil bilginlerini sarayina davet emis ve ondan sonra gelen Halife Me’mun
(7. Abbast halifesi) da bir miitercimler okulu kurmustur (Garaudy, 2018: 51). Yasanan gelismeler dizisi,
Abbasi halifelerinin diinyadaki ilmi gelismeleri yakindan takip ettiklerini gostermektedir. Bu anlayis,
uzun bir donem Abbasi halifeleri tarafindan korunmustur.

Garaudy’nin bir diger ifadesine gore Abbasiler doneminde Miisliimanlar, Cinlilerden 6grendikleri
teknik sayesinde ilk kagit fabrikasin1 MS. 800 tarihinde Bagdat’ta kurmustur, Bati medeniyeti ise bu
imkan ile bu tarihten 400 yil sonra tanismistir (Garaudy, 2018: 52). Donemin sartlart igerisinde
Abbasilerin kurduklari medeniyetin, Bati medeniyetinden oldukca ilerde bir noktada oldugu
goriilmektedir. Diinya toplumlarinda ortaya ¢ikan bilimsel gelismelerden iist diizeyde istifade eden
Abbasiler, 6zgiin bir medeniyet olma noktasina erismislerdir.

Ote yandan Halife Mansur (2. Abbasi halifesi) zamaninda geviri faaliyetlerinin yapilmasi ve
cevirisi yapilan her kitabin agirligi kadarinca hekimlere altin 6denmesi gibi gelismeler tip, veterinerlik,
eczacilik alanlarinda ciddi ilerlemeler yasanmasina temel olmustur (Celik, 2021: 196). Yasanan
gelismeler zinciri, genel hatlar1 ile Abbasi halifelerinin ilmi konulara ciddi bir 6nem verdiklerini ve bu
konuda ihtisas yapan alimleri, ciddi oranda desteklediklerini gostermektedir. Yasanan tiim gelismeler
sonucunda, Abbasiler déneminde Islam medeniyetinin oldukga iist bir noktaya gelmesinde, Abbasi
halifelerinin ilme ve ilim insanlarma yaptiklar1 6nemli yatirnmlarin bilyliik bir etkisinin oldugu
anlasiimaktadir.
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IV.EMEVILER VE ABBASILER DONEMINDE YASANAN GELiSMELERIN
KARSILASTIRMALI SOSYO-POLITIK ANALIZi

Birgok yoni ile Emeviler donemi ve Abbasiler donemi arasinda derin farklarin oldugu
anlasilmaktadir. Bu farklardan en dnemlisi ise Islam medeniyetinin genislemesi noktasinda olmustur.
Bu konuda en belirgin gelisme ise Talas Savasi’dir. Bilindigi lizere Tang Hanedanlig1 askerlerinden
Kuga Valisi Gao Xianzhi, Ziyad b. Salih’in yonettigi Abbasi Ordusu karsisinda yenilmis ve yalniz birkag
bin asker ile savastan ¢ekilmistir (Oztiirk, 2002: 314). MS. 751 yilina denk gelen bu savasta Cinlilere
kars1 Abbasiler, Tiirklerle bir araya gelerek Cillileri maglup etmistir. Bu 6nemli savas sonucunda Cin’in
savundugu manevi degerlerin Orta Asya’da etkisi azalirken, Islami degerler daha biiyiik bir cografyaya
yayilmustir. Ayrica bu savas sonunda Tiirkler, nemli kitleler halinde Islam dinini kabul etmistir.

Emeviler dénemine kiyas ile Abbasiler doneminde Islam medeniyeti, cok daha biiyiik bir
cografyaya yayilmistir. Emeviler doneminde i¢ siyasal karigikliklarin ¢gok yogun oldugu goriiliirken,
Abbasiler déneminde Islam medeniyetinin farkli cografyalara ulastigi ve bu cografyalarla gerek siyasi
gerekse teolojik olarak etkilesim iginde olduklari sonucu, kargimiza ¢ikmaktadir.

MS. 751 senesinde Talas Savasi’nda Miisliimanlarin, Cinlileri yenmesi ile Orta Asya’da
Islamiyet’in yayilmasinin karsisindaki ciddi engellerden birisi etkisini yitirmistir (Bozaslan, 2021: 291).
Glinilin siyasal sartlarinda 6nemli bir bolge olan Orta Asya’da Cin’in sahip oldugu milli degerlerin
etkisinin yitirmesine ve Islami degerlerin, yayilmasima biiyiik bir ivme katan Talas Savasi, tarihin
seyrinin degisimine kaynak olmustur. Giiniimiize gelindiginde dahi Orta Asya’nin sahip oldugu dini
kimligin, bélgede etkin konumda olan devletler i¢in 6nemli bir sorun oldugu goriilmektedir. Bu bdlge
iizerinde yasayan Miisliimanlar ile en yogun sorunlar1 yasayan devletlerin basinda ise Cin ve Rusya
gelmektedir. Bu noktada, Orta Asya’nin sahip oldugu tarihi miras1 anlayabilmek igin Abbasilerin
etkisini dogru analiz edebilmemiz olduk¢a dnemlidir.

Hourani’ye gore Abbasiler doneminin genel ozelliklerinden birisi de biirokratik 6zellikleri
olmustur, biiyiik bir imparatorlugun kuvvetli bir sekilde kontrol edilmesi, giiglii bir biirokrasiyi
gerektirmistir, pek ¢cok devlette goriilen memurlar arasindaki belli bagl boliisiimler Abbasi hilafetinde
de ortaya ¢ikmis ve devam etmistir (Hourani, 2013: 167). Etkin bir biirokratik tabaka insa ederek devleti
sistemli bir sekilde yonetmeye ¢alisan Abbasiler, donemin sartlari igerisinde 6dnemli bir siyasal basari
ortaya koymuslardir. Emeviler donemine kiyas ile Abbasiler, daha teskilat¢1 ve daha organize olmus bir
yonetim anlayisi sergilemislerdir. Abbasilerin, siyasi ve askeri biirokrasi bilincinin, Emevilere gore ¢ok
daha ilerde oldugu sonucu, karsimiza ¢ikmaktadir.

Emeviler donemine kiyasi ile Abbasiler doneminin dnemli sosyo-politik farkliliklarindan bir
digeri ise kentlesme bilinci olmustur. Gériilecegi iizere Islam alemindeki biiyiik kentlerin bir kismi
bizzat hanedanlar eliyle kurulmustur. Hourani’nin bir diger ifadesine gore Abbasilerin kurdugu Bagdat,
Fatimilerin kurdugu Kahire, idrisilerin kurdugu Fes, Emevilerin kurdugu Cérdoba, bunlarin baginda
gelmistir (Hourani, 2013: 65). Islam tarihi i¢in kurulan bu kentlerin hepsinin, ciddi bir &nemi
bulunmaktadir. ilim ve irfan yuvasi olmasi bakimindan ise Bagdat’n, Islam tarihi icin ¢ok biiyiik bir
onemi vardir. Abbasilerin, Emevilere gore ilmi ve kiiltiirel konularda ¢ok daha ilerde bir medeniyete
sahip olduklar1 goriilmektedir. Dolayis1 ile Abbasilerin Islam tarihindeki kiiltiirel etkisi, Emevilerin
etkisinin ¢ok daha 6niine gegmistir.

Ornegin, Abbasiler dsneminde énemli bir yiiksek 6grenim merkezinin kuruldugu bilinmektedir.
Bu kapsamli kurum, El-Mustansiriyya Universitesi’dir. Hilgendorf’un ifadesine gére MS. 1227°de
Abbasi Halifesi Mustansir (EI-Mansir El-Mdstensir Billah, MS. 1192-1242) tarafindan kurulan bu
kurum, ilk olmasa da devrin en biiyiik yiiksek 6grenim kurumlarindan biri olmustur (Hilgendorf, 2003:
66). Devrin en onemli egitim kurumlarindan birisini kurmay1 basaran Abbasiler, her yonii ile Islam
medeniyetinin altin ¢aginin yasanmasina temel olmuslardir.

Tolan ve digerlerinin ifadelerine gére, Emevi ve ardindan Abbasi halifeliklerinde Yunanca
eserlerin cevirileri, Fars ve Hindu cografi gelenekleriyle desteklenmistir (Tolan, et al., 2013: 11).
Kiiltiirel alanlarda Emeviler doneminde yasanan tiim gelismeler, Abbasiler doneminde artarak devam
etmistir. Ozellikle dénemin medeniyet kiimesi olarak kabul edilen cografyalardan edinilen bilginin,
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Islam toplumuna getirilmesi noktasinda Abbasiler ciddi bir miicadele vermislerdir. Bu durumun en
onemli ispati ise kiymeti harbiyesi yiiksek olan farkli dillerde yazilan eserlerin, tercime edilerek Islam
toplumunun hizmetine sunulmasidir.

Tolan ve digerlerinin bir bagka ifadelerine gore, Sam Emevileri (680-750) ile birlikte devam eden
Yunan, Pers ve Arap unsurlarinin kiiltiirel ve entelektiiel karigimi, Abbasiler doneminde de devam
etmistir (Tolan, et al., 2013: 87). Bu noktada da Emevilere gore daha biiyiik bir ilerleme kat eden
Abbasiler, donemin sartlar1 icerisinde Islam medeniyetinin, farkli cografyalara ulasabilmesine ve o
cografyalarda ortaya ¢ikan kiiltiirel degerlerin, Islam toplumuna gelmesine imkan saglamislardir. Ayrica
Abbasiler tarafindan Bagdat’ta kurulan kiitiiphane ise Abbasilerin kiiltiirel konularda Emevilere oranla
ne kadar ilerde olduklarmin bir diger 6nemli kanitidir.

Donem donem Abbasilerin de Emeviler gibi birtakim i¢ isyanlar ile karsi karsiya geldikleri
goriilmiistiir. Abbasilere karsi olanlar yalnizca Hz. Ali taraftarlari olmamis, bunlara ek olarak Hariciler
de 6nemli bir unsur olarak yer edinmistir (Kapansahin, 2012: 39). Yasanan gelismeler dizisi, her iki
hilafet déneminde de birtakim benzer olaylarin olduguna isaret etmektedir. En nihayetinde ise
Abbasilerin daha uzun bir siire hilafetlerini siirdiirmeleri dolayisiyla yasanan isyanlar karsisinda
Emevilere gore daha yapici bir yontem ile hareket ettikleri anlagilmaktadir.

Siyasi, sosyolojik, kiiltiirel ve iktisadi konular basta olmak iizere tiim alanlarda Abbasiler,
Emevilere gore daha iistiin bir medeniyet seviyesine ulagmustir. islam tarihi icin Emeviler donemi, bir
dizi i¢ catismay1 ve ayrismay1 simgelerken Abbasiler donemi, Islam medeniyetinin altin ¢ag1 olarak
degerlendirilmektedir. Giiniimiize gelindiginde dahi her iki donem iizerine ciddi ¢aligmalar
yapilmaktadir. Emeviler donemi {izerine yapilan ¢alismalarin ana temasini, islam toplumu igerisinde
one ¢ikan siyasi ve teolojik ¢atismalar olustururken, Abbasiler dénemi iizerine yapilan calismalar, islam
medeniyetinin sahip oldugu iistiin 6zellikleri ortaya ¢ikarmak {izerine temellenmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yaklagik 1400 yila yakin Islam tarihinde her ddénemin kendine has birtakim o6zellikleri
bulunmaktadir. Ozellikle Emeviler donemi ve Abbasiler doneminin ise Islam tarihi icerisinde ¢ok daha
ayr1 bir yerinin oldugu bilinmektedir. Emeviler doneminin en ayiric1 yoniinii, Islam toplumu igerisinde
yasanan, ¢etin ¢atigmalar ve ayrigmalar olusturmaktadir. Abbasiler doneminde en 6ne ¢ikan 6zellik ise
Islam medeniyetinin ulastig1 iist medeniyet seviyesidir.

Hilafet siireleri, kapsayicilik yonleri ve ortaya koyduklar siyaset yonii ile Emeviler donemi ile
Abbasiler donemi arasinda derin farkliliklar vardir. Her iki donemi de siyaset sosyolojisi baglaminda
yeniden okudugumuzda karsimiza, birbirinden farkli sonuglar ¢ikmaktadir. Hz. Ali’nin hilafeti,
Emeviler donemi ve Abbasiler donemi arasinda ortaya ¢ikan siyasal ve teolojik zincir, dogru veriler ile
analiz edilince donemin sartlar1 icerisinde hilafet makaminin, nasil bir siyasal gelisim yasadig1 daha net
bir sekilde anlasilmaktadir.

Emeviler’in hilafeti ile hilafetten, saltanata bir doniisim yasanmuistir. Bu donem igerisinde Hz.
Ali’nin hilafetine karst Emeviler’in yiriittigii muhalif tavrin etkisi, derin bir sekilde stirmiistiir.
Emeviler déneminde Islam toplumunun tam manasi ile bir sulh i¢inde yasamadigi sonucu, ortaya
¢ikmaktadir. Hz. Ali’nin hilafeti doneminde yasanan sorunlarin, daha farkli formlari, Emeviler
doneminde yasanmistir. Ardindan yasanan Abbasi Ihtilali ise tam manasi ile Emevilerin, Hz. Ali’nin
hilafetine kars1 kullandiklar1 yontemleri kullanarak gergeklesmistir.

Abbasi Ihtilali sonrasinda baslayan Abbasi hilafeti ise tam manasi ile Emevi hilafetinin zitt1 bir
hilafet donemi olarak tarihe gegmistir. Gerek siyasal gerekse teolojik ve gerekse de sosyolojik yonleri
ile Abbasiler, daha yiiksek bir medeniyet seviyesine ulasmistir. Bu donemde Islam medeniyetinin
ulastigi cografyalarin ¢esitlendigi, liretim kabiliyetlerinin arttigi, ticari faaliyetlerin ¢ogaldigi, en
onemlisi ise ilmi ve bilimsel konularda devrim niteliginde gelismeler yasanmstir.

Her iki donemi de siyaset sosyolojisi baglaminda 21. ylizyilda tekrar okumaya calisirsak,
Emeviler dénemin bir siyasi ve teolojik ¢atisma dénemi oldugu, Abbasiler doneminin ise kiiresel
manada Islam’m altin ¢cagini yasandig1 bir dénem oldugu sonucu, ortaya ¢ikmaktadir. Teskilatlanma
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anlayislar1 ve biirokrasi bilingleri noktasinda da yine Emevilere kiyas ile Abbasiler, ¢cok yiiksek bir
medeniyet seviyesine ulagmistir.

Emeviler doneminde bir hanedanci devlet anlayiginin giidiilmesine karsin, Abbasiler doneminde
tam manasi ile diinya insanlifia &rnek olan, cihansiimul bir imparatorluk kurulmaya ¢alisilmistir. iki
dénemin birbirinden her yonii ile farkli oldugu anlasilmaktadir. Her iki hilafetin de iktidara gelis seklinin
benzer olmasindan ziyade, pek fazla bir ortak noktas1 bulunmamaktadir.

Hem Emevilerin hem de Abbasilerin hilafete ulagsma yontemlerinin, ayni olmasindan kastimiz
ise kendilerinden 6nceki hilafete karst muhalif bir tavir icerisine girerek, ayni zamanda mevcut hilafete
mubhalif siniflar ile beraber hareket etmeleri sonucunda hilafete ulastiklarin1 vurgulanmaktir. Kendi
hilafetlerini kurmak i¢in mevcut hilafetin zayifliklarindan ustaca istifade etmek noktasinda Emevilerin
ve Abbasilerin, benzer bir siyasal akla sahip olduklar: diistiniilmektedir.

Dogusundan batisina tiim Islam cografyalarinda ilk dénem Islam tarihi hakkinda cesitli
calismalar yapilmaktadir. Bu calismalarin temel amaci ise Islam’in ilk déneminde yasanan teolojik ve
siyasi olaylardan gereken dersleri ¢ikarmaktir. Bu nedenle hem Emeviler donemi hem de Abbasiler
donemi, Islam toplumlar igin 6zellikle incelenen donemler olmuslardir.

Islam inancinda ortaya ¢ikan Ortodoks ve heterodoks hareketler noktasinda Emeviler dénemi,
Islam tarihi iceresindeki en 6nemli donem olmustur. Bilimsel ve ilmi ¢alismalar konusunda ise islam
tarihinde en 6nemli donem olarak, Abbasiler dénemi &ne ¢tkmaktadir. Bugiin tiim Islam cografyalarinda
ortaya cikan farkli Islami yorumlarin temellendigi donem, Emeviler donemi olarak goriilmesine karsin,
Islam toplumlarinda ortaya ¢ikan ve gelisim icerisinde olan bilimsel hareketlerin temelinde ise Abbasiler
dénemi bulunmaktadir.

Son tahlilde Emeviler donemi ve Abbasiler donemini, herhangi bir yonii ile benzer bulmak ¢ok
da miimkiin degildir. Gerek Islam toplumu gerekse diinya insanlig1, her iki donemden de farkli seyler
anlamaktadir. 100 yila yakin bir siire hilafet siiren Emeviler karsisinda 500 yila yakin bir siire hilafet
stiren Abbasiler, daha kapsayici ve daha basarili bir yonetim anlayisina sahip olmuslardir. Mimariden,
sehirlesmeye oradan yiiksek 6grenim kurumlarina kadar her konuda Abbasilerin sahip oldugu 6zgiin
basari, taktire sayan bir konumdadir. Hem merkeziyetgilik hem de adem-i merkeziyetgilik anlayisini,
donemin sartlar1 icerisinde ustaca uygulamay1 basaran Abbasiler, teskilatlanma konusunda Emevilere
kiyas ile daha basarili olmuslardir.

Diger diinya toplumlart ile iligkiler kurma, yapici bir dis siyaset ile diinyanin farkli
cografyalarina ulasma ve Islam inancini, bu blgelere tasima konusunda da Abbasiler, daha biiyiik bir
basariya imza atmislardir. Ozellikle Talas Savasi ile Tiirklerin, Islam inancini benimsemesi noktasinda
tarihin gidisatinin degismesine sebep olan bir olay:1 baglatmak adina Abbasiler, muazzam bir bagariya
ulasmislardir. Ote yandan, Cin’in sahip oldugu manevi degerlerin Orta Asya’ya yayilmasina engel olan
ve Islam inancinin Orta Asya’ya yayillmasina sebebiyet veren Talas Savasi, her yonii ile Abbasiler
doneminin Islam diinyasina en énemli hizmetlerinden biri olarak tarihe gegmistir.

Mevcut gelismeler 1s181nda her iki dénemin de belirli 6zelliklerinin oldugu goriilmektedir. S6z
konusu olan Islam’a hizmet, Miisliimanlara hizmet, bilim diinyasina hizmet ve tiim diinya insanligina
hizmet etmek olursa Abbasiler, Emevilere kiyas ile ¢ok daha onemli bir medeniyete sahiptirler.
Abbasilerin bilyilk bir medeniyet kurduklar1 ve hakli olarak, Islam medeniyetinin altin ¢aginin
yasanmasina temel olduklari sonucu, karsimiza ¢ikmaktadir. Her iki donem iizerine de ¢ok sey
sOylenebilir, lakin sdylenecek tiim sézler Abbasilerin, Emevilere kiyas ile her konuda daha {istiin bir
medeniyete sahip oldugu gercegini gézetmelidir.
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TURKIYE'DE TRAFiK PARA CEZALARININ TRAFIK
KAZALARI UZERINDEKI ETKIiSi!

Hiiseyin ERGIN®?2

Hiinkar GULER ©3
0z
Bu ¢alisma, Tiirkiye'de trafik para cezalarimin trafik kazalar: iizerindeki etkisini, 1990-2023 yular: arasindaki
yillik verileri kullanarak, Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri yardimiyla tahmin etmektedir.
Calismada bagimli degisken trafik kaza sayisi iken, bagimsiz degiskenler; trafik cezalari, ortalama egitim siiresi,
kisi basina diisen gelir ve yol/motorlu tasit oranmini icermektedir. Analiz sonuglar: trafik para cezalar ile trafik
kazalart arasinda uzun donemli bir iliski tahmin etmektedir. Bununla birlikte, egitim ve kigi basina diisen gelir gibi
sosyo-ekonomik durumdaki iyilesmelerin trafik kazalari tizerinde bir etki olusturmadigi gozlenmektedir. Zorunlu
bir uyum araci olan trafik para cezalar: daha giivenli siirtis davranisini tesvik etmede onemli bir belirleyici olarak
ortaya ¢tkmaktadw. Trafik para cezasi miktarlart enflasyon ve iktisadi sartlar dikkate alinarak diizenli olarak
giincellenmelidir. Trafik para cezalarinda herkes igin caydirict olan bir alt sinir belirlenmekle birlikte 6deme
gliciinii de dikkate alan “arag¢ kasko degerine” gére de artan oranl bir tarife uygulanabilir. Cezalarin etkili bir
sekilde uygulanmasi, cezalarin kendisi kadar 6nemlidir. Tutarli olmayan veya gevsek uygulama, cezalarin etkisini
zayiflatabilir. Politika yapicilar, cezalarin tutarli ve adil bir sekilde uygulanmasini saglamak i¢in hiz kameralari,
otomatik bilet sistemleri ve yeni teknolojilere yatirim yapmalidirlar. Trafik para cezalari, trafik kazalarinin
azaltilmasinda oldugu kadar, bu kazalarin, toplumsal ve iktisadi maliyetlerinin diisiiriilmesinde de etkili bir arag
olarak kullanilmalidir.
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THE EFFECT OF TRAFFIC FINES ON TRAFFIC ACCIDENTS IN
TURKIYE

Abstract

This study is to estimate the effect of traffic fines on traffic accidents in Tiirkiye by using annual data for the period
1990-2023 with the Johansen cointegration and Granger causality tests. The dependent variable employed is the
number of traffic accidents while the independent variables are traffic fines, average years of education, per capita
income and road/motor vehicle ratio. The analysis estimates a long-run relationship between traffic fines and
traffic accidents. However, improvements in socio-economic status, such as education and per capita income, do
not seem to impact traffic accidents. As a mandatory compliance instrument, traffic fines emerge as an important
determinant in encouraging safer driving behavior. The amount of traffic fines should be regularly updated taking
into account the inflation and economic conditions. Traffic fines should be set at a lower limit, which is a deterrent
for everyone, but a progressive tariff based on the “vehicle insurance value” that takes into account the ability to
pay can also be applied. Effective enforcement of fines is as vital as the fines themselves. Inconsistent or lax
enforcement can weaken the impact of penalties. Policymakers should invest in speed cameras, automated ticketing
systems, and new technologies to ensure consistent and fair enforcement. Traffic fines should be used as an
effective tool in reducing traffic accidents and reducing the social and economic costs of these accidents.

Keywords : Public Policy, Traffic Accidents, Traffic Fines, Granger Causality Analysis
JEL Classifications + H83, R41, R48, C22
GIRIS

Kamu politikalarmin toplumsal davraniglar sekillendirmedeki rolii, 6zellikle bireysel eylemlerin
onemli dis maliyetlere yol acabilecegi alanlarda, hayati 6neme sahiptir. Bu alanlarin basinda, yol
giivenligi ve trafik kazalar1 gelmektedir. Trafik kazalari, sadece bireysel kayiplarla sinirhi kalmayan,
genis capli toplumsal maliyetlere yol agan olumsuz digsalliklarin en belirgin 6rneklerinden biridir.
Kazalar, bireylerin karsilagtig1 kisisel maliyetler kadar, topluma da agir yiikler getirir. Yaralanmalar,
Olimler, miilk hasar1 ve ¢alisma kayiplar1 gibi etmenler sosyal maliyetlerin baginda gelmektedir. Bu
sosyal maliyetler, bireylerin sadece kendi eylemleriyle degil, ayn1 zamanda bagskalarinin eylemleri
nedeniyle de karsi karsiya kaldiklari zararlar1 kapsamaktadir.

Toplumdaki her bireyin kazalardan dogrudan ya da dolayli olarak etkilenme olasilig1 goz oniinde
bulunduruldugunda, trafik kazalarinin sadece bireysel bir sorun olmadigi, ayn1 zamanda toplumsal bir
sorun oldugu anlasilmaktadir. Bu tiir olumsuz digsalliklar1 bertaraf etmek amaciyla devletler, ilgili
kurumlar1 vasitasiyla, trafik kazalarmin onlenmesine yonelik cesitli politikalar ve diizenlemeler
gelistirmekle yiikiimlidiirler. Bu diizenlemelerin basinda, trafik cezalar1 gibi mali araglar gelmektedir.
Trafik cezalari, yol giivenligi konusunda caydirici bir unsur olarak devreye girer ve siiriiciilerin riskli
davraniglarini sinirlamay1 hedefler.

Trafik cezalarinin temel amaci; siiriiciilerin dikkatsiz, ihmalkar ve riskli davraniglarini azaltarak
yol giivenligini artirmaktir. Bu baglamda, trafik cezalari; giivenli olmayan siiriigiin dogurdugu digsal
maliyetleri i¢sellestirir ve topluma olumsuz etkilerde bulunan siiriis davranislarini sinirlamaya ¢aligir.
Trafik kazalarinin neden oldugu sosyal maliyetler géz Oniine alindiginda, bu tiir cezalarin toplum
refahim iyilestirmek amaciyla 6nemli bir ara¢ oldugu goriilmektedir.

Bu caligma, Tiirkiye’de trafik para cezalarinin trafik kazalari {izerindeki etkisini, 1990-2023
yillarim1 kapsayan yillik verileri kullanarak, Johansen esbiitiinlesme testi yardimiyla tahmin etmektedir.
Caligmanin amaci, trafik para cezalarinin uzun dénemde trafik kazalar iizerindeki etkisini ortaya
koymaktir. Mezkir konuyla ilgili betimsel diizeyde kalan sinirli bir literatiirle karsilasilmakla birlikte
konu genellikle yol giivenligi baglaminda c¢alisgilmistir. Bununla birlikte, yurtdis1 literatiir
incelendiginde, yaygin bir sekilde kabul géren goriis cezalarin caydiric etkisinin yiiksek oldugu ve trafik
kazalariin 6nlenmesinde énemli bir rol oynadigidir.
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Calismanin giris kismini miiteakiben kamu mali politikalar1 agiklanmakta ve sonrasinda trafik
kazalariin, bireyler ve toplum iizerinde olusturdugu maliyetler ve bu maliyetlerin azaltilmast igin
kullanilan gesitli politikalar incelenmektedir. Konuyla ilgili yurti¢i ve yurtdist literatiir verildikten sonra
ise trafik para cezalarinin trafik kazalari iizerindeki etkisi Johansen esbiitiinlesme testi ile tahmin
edilmektedir. Bu sayede, trafik para cezalarinin trafik kazalarini azaltmadaki etkinligi belirlenmeye
calisilacaktir. Calisma, sonug ve politika Onerileriyle nihayete ermektedir.

I. KAMU MALI POLITIKALARI

Devlet, kurumlardan olusan miistakil bir yap1 oldugundan, kamu hizmetlerinin saglanmasina
iliskin kararlar1 alir. Devlete 6zgii ve diger yapilardan farkli olan bu kararlara kamu politikalar1 adi
verilmektedir. Kamu politikalari, kuruluslarin veya bireylerin sorunlar1 ¢6zmek igin devletin
gergeklestirdigi amaglar1 olan eylemlerdir. Daha basit bir ifadeyle kamu politikalari, hiikiimet ve
kurumlarinin kamu hizmetlerine iliskin sec¢tigi yol ve stratejileri ifade etmektedir (Usta, 2013: 80).
Literatiirde kamu politikas1 terimi i¢in ortak bir tanim bulunmamaktadir. Genel olarak bir hiikiimetin
istlenmeyi veya kacinmayi sectigi eylemler olarak tanimlanabilir. Kamu politikasi, topluma rehberlik
edecek ¢esitli secenekler arasinda bilingli se¢imler yapmayi igerir. Uygulanan ve potansiyel programlar
da dahil olmak {izere kamu adina gerceklestirilen her tiirlii eylem ve bu siirecin tiim asamalar1 kamu
politikas1 semsiyesi altina girmektedir. Baska bir bakis acisi, kamu politikasinin hiikiimetlerin belirli
konular ele alirken tercihlerini ve eylemlerini yansittig1 goriisiindedir (Duru, 2022: 159).

Kamu politikalarini basitge hiikiimetlerin gerceklestirdigi eylemler olarak gorebiliriz. Hiikiimetler
politikalara karar verirken siklikla "Bunu Neden ve Nasil Yapabiliriz?" gibi sorulara cevap ararlar. Kamu
politikalar ile toplum arasindaki baglanti iki sekilde goriilebilir: Birincisi, ¢atigmalarla ilgilenmek ve
toplumun sorunlarin1 yonetmek; ikincisi ise, toplumun igleyisini sekillendirmektir. Bu hem
hiikiimetlerin gerceklestirdigi hem de almamay1 sectikleri eylemleri icermektedir. Kamu politikasini tam
olarak anlamak i¢in, hiikiimetin politikalarin olusturulmasina yol agan tiim idari gérev ve islemlerini
dikkate almak onemlidir. Ayrica kamu politikasinin genig ve uyarlanabilir bir kavram oldugu, farkli
alanlardaki politikalarin zaman i¢inde deneyime dayali olarak degisebilecegi sdylenebilir (Bulut, Akin
ve Kahraman, 2017: 25). Kamu politikalarini idari/yonetsel politikalar ve mali politikalar olarak ikiye
ayirabiliriz. Kamu politikalarinin ekonomi {izerinde olusturdugu etki kamu mali politikalar1 veya
kurumsallagmis adiyla maliye politikasi olarak bilinmektedir. Cok yonlii etkileri nedeniyle maliye
politikalar toplumsal yagamin belirleyicilerindendir.

Kavramsal olarak, "maliye politikasi" terimi ilk kez Edwin R. A. Seligman (1861-1939)
tarafindan, 19. yiizyilin baslarinda kullanilmigtir. Bu terimin kdkeni, Latince'de "para toplamada
kullanilan sepet" anlamina gelen "fiscalis" kelimesine dayanmaktadir. Maliye politikasi, genellikle John
Maynard Keynes'e (1883-1948) kadar, kamu gelirleri, 6zellikle vergilerle ilgili politikalar1 ifade etmek
icin kullamlmistir. Ancak, Keynes ile birlikte maliye politikasina farkli bir anlam yiiklenmis ve artik
sadece kamu gelirleri ile ilgili degil, ayn1 zamanda kamu harcamalarinin da 6nem verildigi bir politika
haline gelmistir (Sen ve Kaya, 2015: 61). Fiskal ve parafiskal hedeflere ulasma araglarindan biri maliye
politikasidir. Kamu kesiminin iktisadi amaglar1 disinda sosyal ve siyasal amaglarinin da olabilecegi
Keynes tarafindan ortaya konulmustur. Genel olarak maliye politikasi; “bir tilkedeki iktisadi, siyasi ve
sosyal amaglara erisebilmek amaciyla kamu gelir ve harcamalarinin miktar ve bilesimlerinde degisiklik
yapmak” olarak tanmimlanabilir (Akalin, 2016). Toplumdaki degisimler, teknolojideki ilerlemeler ve
artan ekonomik ihtiyaclarla birlikte devletin sosyo-ekonomik yasamdaki rolii ve katilimi
genislemektedir (Candan ve Yurdadog, 2017: 155).

Richard Musgrave (1956) tarafindan ilk defa tartisilan “erdemli mallar” kavrami, erdemli mal ve
hizmetlerin tanimlanmasinda “sosyal devlet” ve “paternalizm” kavramlarini 6ne ¢ikarmistir. Devletin
(state) sosyal bir rol iistlenmesi nedeniyle diisiik gelirli bireylere ve ihtiyag sahiplerine saglanan mal ve
hizmetler (okullarda siit dagitimi, 6grenim burslar1 ve sosyal konut iiretimi) “erdemli” kabul edilmekte
ve devlet, bir “baba” gorevi gorerek paternalist bir rol iistlenmektedir. Hiz simir1 diizenlemeleri bu
baglamda erdemli mal ve hizmetlere 6rnek teskil etmektedir. Bu mal ve hizmetler, piyasa basarisizliklar
konusu altinda anlatilmakta ve ekonomiye devlet miidahalesinin en 6nemli gerekgesini teskil etmektedir.
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Bu durumda devlet hem gelir dagiliminda adalet hem de kaynak tahsisinde verimliligi gerceklestirmeyi
amaglamaktadir (Ziilfiioglu ve Yilmaz Soydan, 2019: 279).

II. TRAFIK KAZALARI VE PARA CEZALARI

Trafik; yayalarin, hayvanlarin ve araglarin yollardaki hareketleriyle ilgiliyken kaza, beklenmeyen
bir olay nedeniyle bir kisiye, nesneye veya araca kasitsiz zarar verilmesini ifade eder. Trafik kazasi,
karayolu tizerinde bir veya daha fazla aracin karistigi; 6liim, yaralanma veya hasarla sonuclanan olay
olarak tanimlanmaktadir. Kaydedilen ilk &liimciil trafik kazas1 1896'da Irlandali Mary Ward'un buharl
arabadan diislip ezilmesiyle meydana gelmistir. Diger 6liimciil kazalar arasinda Bridget Drishcoll'un
1896'da araba carpmasi sonucu 6lmesi ve Henry Lindfield'in 1898'de agaca ¢arpmasi sayilabilir (Yavuz,
Ergiil ve Asik, 2021). 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, trafik kazasini; karayolu iizerinde bir veya
daha fazla aracin karigtig1 6liim, yaralanma veya hasarla sonuglanan olay olarak tanimlamaktadir. Trafik
kazasi1 sayilabilmesi i¢in olayin karayolu iizerinde meydana gelmis olmasi, hareketli araglari icermesi,
Olim, yaralanma veya maddi hasar gibi zararlarla sonuglanmasi ve kast icermemesi gerekmektedir.
Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore, her yil yaklasik 1,3 milyon kisi trafik kazalarinda 6lmekte ve bu
oliimlerin yiizde 90'indan fazlasi diisiik ve orta gelirli {ilkelerde meydana gelmektedir. Trafik kazalari,
5-29 yag arasi bireyler i¢in 6nde gelen 6liim nedenidir ve yilda 20 ila 50 milyon arasinda Sliimciil
olmayan yaralanma ve sakatliga neden olur (WHO, 2024).

Sanayilesme ile motorlu ulagim araglari kullanilmaya baslanmistir. Giiniimiizde kara, hava, deniz
ve demiryolu gibi ¢esitli ulagim sistemleri kullanilmaktadir ve 6zellikle Tiirkiye’de karayolu kullanimi
Avrupa Birligi (AB) iilkelerini 6nemli dl¢iide geride birakmistir. Gelismis lilkelerle karsilastirildiginda
daha diisiik arag sahipligi ve trafik hacimlerine ragmen Tiirkiye, trafik kazalarinda orantisiz derecede
yiiksek 6liim oranlari sergilemektedir. Ornegin, 2023 y1l1 verilerine gore, 1 milyon otomobile diisen 6lii
sayis1 Almanya’da 57, Ispanya’da 62, Italya’da 72, Fransa’da 76 ve AB ortalamas1 94 iken Tiirkiye’de
bu say1 430’dur (KGM, 2024: 12). Trafik kazalarinin ekonomik bedeli oldukga yiiksektir. Tiirkiye’de
trafik kazalarinin yasam kalitesi dahil toplam maliyeti (insan, saglik, arag, sigorta ve ulagim maliyetleri
toplami1), 2013-2018 yillar1 arasinda ortalama, GSYH’nin yilizde 1,76’sina tekabiil etmektedir
(Kaplanhan, 2021: 134). Ayrica kazaya kariganlarin is giicii kapasitesinde ortalama yiizde 30'luk bir
kayip yasanmakta ve bu durum hem magdurlar hem de aileleri agisindan derin sosyal ve psikolojik
sorunlara yol agmaktadir. Kaza sonrasinda ise yas tutan ya da sakat kalan bireylerin 6énemli bir kismi,
intihar girisimi ve madde bagimlilig1 gibi menfi yollara bagvurmaktadir (Delice, 2013). Tiirkiye’de
trafik kazasi istatistikleri asagida, Tablo 1’de, sunulmaktadir. 2002-2023 yillar1 arasinda araba
sayisindaki artig ile niifus artisi neredeyse birbirine paralel bir artis gostermistir. Tasit sayisi bagina kaza
orani 2013 yilina kadar artmisken mezkdr tarihten itibaren diisme egilimine girmis ve 2023 yilinda 2002
yilindaki oranin da altina diigsmiistiir. Bununla birlikte, ilgili ddnemde yaralanma ve 6liim oranlarinda
bir diislis gozlenmemektedir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Trafik Kazas: Istatistikleri (2002-2023)

Niifus Kaza Kazada Kazada

C/A Oliim D/B Yarah E/B

Yil Tasit Sayisi (Bin) Sayisi . Sayisi . Sayisi .
(Yiizde) (Binde) (Binde)
A) (B) © D) (E)

2002 8.655.170 69 302 439.777 58 4093 0,06 116 412 1,68
2003 8.903.843 70231 455.637 5,1 3946 0,06 118214 1,68
2004 10.236.357 71152 537.352 53 4427 0,06 136 437 1,92
2005 11.145.826 72 065 620.789 5,6 4505 0,06 154 086 2,14
2006 12.227.393 72974 728.755 6,0 4633 0,06 169 080 2,32
2007 13.022.945 70 586 825.561 6,3 5007 0,07 189 057 2,68
2008 13.765.395 71517 950.120 6,9 4236 0,06 184 468 2,58
2009 14.316.700 72 561 1.053.346 7.4 4324 0,06 201 380 2,78
2010 15.095.603 73723 1.106.201 7,3 4045 0,05 211 496 2,87
2011 16.089.528 74 724 1.228.928 7,6 3835 0,05 238 074 3,19
2012 17.033.413 75 627 1.296.634 7,6 3750 0,05 268 079 3,54
2013 17.939.447 76 668 1.207.354 6,7 3685 0,05 274 829 3,58
2014 18.828.721 77 696 1.199.010 6,4 3524 0,05 285059 3,67
2015 19.994.472 78 741 1.313.359 6,6 7530 0,09 304 421 3,86
2016 21.090.424 79 815 1.182.491 5,6 7300 0,09 303 812 3,81
2017 22.218.945 80 811 1.202.716 54 7427 0,09 300 383 3,72
2018 22.865.921 82 004 1.229.364 54 6675 0,08 307071 3,74
2019 23.156.975 83 155 1.168.144 54 5473 0,07 283234 3,41
2020 24.144.857 83614 983.808 4,1 4 866 0,06 226 266 2,71
2021 25.249.119 84 680 1.186.353 4,7 5362 0,06 274 615 3,24
2022 26.482.847 85280 1.232.957 4,7 5229 0,06 288 696 3,39
2023 28.740.492 85372 1.314.136 4,6 6548 0.07 350 855 4,10

Kaynak: https://www.tuik.gov.tr/ (TUIK)
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Trafik cezalari, genel olarak adli ve idari para cezalar olarak iki sinifa ayrilmaktadir. Adli para
cezalari, bir su¢ islendiginde mahkemeler tarafindan verilen cezalar olup, cezai sorumlulugun agir
oldugu durumlarda uygulanmaktadir. Bu cezalar, genellikle siiriiciiniin daha ciddi ve tehlikeli trafik
ihlalleri ya da suclar1 séz konusu oldugunda devreye girer. idari para cezalari ise, dogrudan kamu
otoriteleri tarafindan verilen ve daha hafif nitelikteki ihlaller i¢in uygulanan cezalar1 kapsamaktadir.
Idari cezalar, siiriiciiniin kabahat teskil eden eylemleri nedeniyle verilen ve mahkeme siireci
gerektirmeyen cezalar olarak tanimlanir. Tiirkiye'de idari para cezalarinin yasal dayanagini 5326 sayil
Kabahatler Kanunu ve bu kanunun 9. maddesi diizenlemektedir (Donay ve Kasik¢i, 2005). Topluma
zarar veren veya belirli kurallari ihlal eden eylemler nedeniyle kisinin malvarligini azaltmay1 amaclayan
bir ceza tiirli olan para cezalari, failin kusuruna ve maddi durumuna gore belirlenmektedir. Diger ceza
tirlerinde gegerli olan bireysellik, yasallik, orantililik, boliinebilirlik ve insanilik gibi ilkeler para
cezalarina da uygulanir. Hapis cezasinin aksine para cezalari, bireye siki sikiya bagli olan hak ve
ayricaliklardan ziyade, bireyin degistirilebilecek miilkiinii cezalandirmaktadir (Avci, 2021: 31).

Para cezalari, insanlarin kurallara uymasimi ve kamu diizenini korumasmi saglamak igin
uygulanan cezalardir. Hiikiimet, kamu diizenine uymayan kisi ve kuruluglardan para cezalar1 ve vergi
cezalar1 tahsil etmektedir. Trafik cezasi, zamaninda 6denmeyen vergiler, gecikme {icretleri, mali
sorumluluklarini yerine getirmeyenlerden alinan para cezalarina ornektir. Cezalarin asil amaci para
kazanmak degildir. Ancak kurallara uymayanlara verilen para cezalari, vergi 6demeyenlere verilen vergi
cezalar1 ve yiikiimliliiklerin yerine getirilmemesinden kaynaklanan cezalarin timii kamu gelirine
katkida bulunmaktadir. Temel amag cezaya yol acan eylemleri azaltmaktir (Tosunoglu ve Ergiil, 2018:
120). Mali sonuglari olan cezalar, vergilere benzer sekilde, devletin kamu ekonomisindeki diizenleyici
isleviyle uyumlu hale gelerek, negatif dissalliklarin icsellestirilmesine yardime1 olmaktadir. Ornegin;
negatif digsalliga yol acabilecek alkollii ara¢ kullanimi, bu tiir davranislar caydirmak i¢in 6nemli para
cezalariyla sonuglanabilir. Dolayisiyla cezalar, sorumlu davramisin tesvik edilmesinde ve digsal
maliyetlerin igsellestirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Avci, 2021: 32-33).

III. LITERATUR iNCELEMESI

Trafik kazalari, maddi ve manevi zararlara yol agmakla birlikte kalict maliyetleri olabilen 6nemli
bir sorundur. Arastirmalarda trafik bilgisi ve egitim eksikligi basta olmak {izere kazalarin nedenleri
vurgulanmaktadir. Trafik kazalarinin pek ¢ok belirleyicisi oldugu sdylenebilir. iktisadi biiyiimeye bagl
olarak ara¢ sayisindaki artisa ragmen trafik bilincinin yeterli diizeyde olmayisi, kaza oranlarinin
artmasina yol agmaktadir. Arastirmalar, trafik kazalarinda insanlarin, ¢evresel etmenlerin, yol
kosullarinin ve araglarin 6nemini vurgulamakta; siiriicii, yaya ve yolcu gibi insan etmeninin ise birincil
neden olarak belirlendigini gostermektedir. Tiirkiye’de trafik kazalarinin &nlenebilmesi ve kaza
oranlarinin en az seviyeye indirilebilmesi icin, pratik agirlikli trafik glivenligi egitiminin yani sira,
insanlarda "trafik kiltliri”'nlin olusmasi gerekmektedir (Tanrikulu, 2002). Denetimler ve cezalar
insanlar1 kurallara uymaya tesvik eder. Ara¢ kullanmayla ilgili kurallar ve yollardaki denetimler
insanlar1 glivende tutmak ve kazalar1 dnlemek i¢in yapilmaktadir (Kavsiraci, Demirtas ve Tine, 2021:
1298).

Tiirkoglu ve Eldogan (2002) “Trafik Kazalarinda Insan Faktorii” isimli calismalarinda trafikte
insan etkeni iizerinde durmuslardir. Oncelikle trafikte insanin énemi ve etkili parametreler {izerinde
durulmus, ardindan konuyla ilgili yapilan anketin sonuglar1 verilerek genel bir degerlendirme
yapilmistir. Karayolu giivenligini artirmak i¢in neler yapilabilecegine iliskin calismalarda 6zellikle
insanlara yonelik egitim ve denetim 6n plana ¢ikmaktadir. Delice (2013) “Hiz, Alkol ve Genel Trafik
Denetimlerinin Trafik Kazalar1 Uzerindeki Etkilerinin Incelenmesi” isimli calismasinda Tiirkiye'de
trafik denetimlerinin siklig1 ile trafik kazalar arasindaki iliskiyi ¢oklu regresyon testi kullanarak
incelemistir. Bulgular, denetim sayisi ile trafik kaza sayisi arasinda negatif fakat zayif bir korelasyon
oldugunu gostermektedir. Kaza tiirlerine dayali daha ileri analizler, denetimler ile maddi hasarli kazalar
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arasinda negatif ancak zayif bir iliski oldugunu ortaya koyarken, denetimler ile 6liimlii veya yaralanmali
kazalar arasinda anlamli bir iligki bulunamamastir.

Sungur, Akdut ve Piyal (2014) “Tiirkiye’de Trafik Kazalarinin Analizi” isimli ¢alismalarinda
trafik kazalarinin yiiksek oranda insan kaynakli oldugunu ortaya koymuslardir. Trafik kazasi sonucu
Oliimlerinden en yiiksek oldugu 10 {iilkeden biri olarak Tiirkiye’yi gostermislerdir. Trafik kazalarim
onlemede arag lastiklerinin, ara¢ i¢i konforun, emniyet kemerinin ve denetimlerin 6énemli oldugunu
savunmaktadirlar. Siimer ve Kaygisiz (2015) “Tiirkiye’de Denetleme, Cezalar ve Trafik Giivenligi
Gostergeleri Arasindaki Iliskiler: 2008-2012 Yillar1 Analizi” baslikli ¢alismalarinda Tiirkiye’deki trafik
denetimlerinin ve cezalarin trafik kazalari, yaralanmalar1 ve 6liimleri ile iliskisini incelemisglerdir.
Calismada 81 il i¢in veriler kullanilarak degiskenler arasindaki korelasyon incelenmistir. Caligma
sonucunda trafik kazalar1 sonucu Olim ve yaralanmalar1 Onlemede trafik cezalarmin trafik
denetimlerinden daha etkili oldugu ortaya konulmustur. Oztiirk (2020) “81 fldeki 2010-2013 Yillarina
Ait Trafik Cezalarimin Karsilagtirilmasi” isimli ¢aligmasinda trafik cezalarinin trafik giivenligine olan
etkisini incelemektedir. Calismanin bulgulari, denetleme faaliyetlerinin trafik giivenligine katki
sagladigini géstermektedir.

Goerke (2003) “Road Traffic and Efficient Fines” isimli ¢aligmasinda trafik kazasinin meydana
gelmesine bagli olarak kural ihlaline iligkin cezalarin, optimal davranigt etkileyebilecegini
gostermektedir. Yazar, para cezalarmin -kazanin niteligiyle orantili olmakla birlikte- diger idari
yaptirimlara oranla daha etkili oldugunu ortaya koymustur. Tekrar eden suglara yonelik ise para cezalari
etkili olmamaktadir. Jang (2009) “Modeling of the Effective Levels of Traffic Violation Fines” isimli
calismasinda Kore'deki trafik ihlal cezalarinin mevcut seviyelerinin siiriiciilerin "kanunlara uyma" karari
vermesinde etkili olup olmadigini tespit etmek i¢in bir ekonomik model gelistirmistir. "Yakalanmanin
beklenen olasiliklar1” ile "ihlal cezalarinin seviyeleri" arasindaki iligkileri dogrulamak amaciyla 6rnek
olay ¢aligmasi i¢in hiz ihlalleri ve trafik sinyali ihlalleri se¢ilmistir. Calismanin bulgulari, puan yontemi
mekanizmalarinin trafik ihlallerini etkili bir sekilde caydirabilecegini gostermistir.

Elvik (2016) “Association Between Increase in Fixed Penalties and Road Safety Outcomes: A
Meta-Analysis” isimli ¢alismasinda trafik cezasi miktarlarindaki artiglar ile karayolu trafik kanununa
uyumdaki degisiklikler ve kaza sayilar1 arasindaki iligkiyi degerlendirmistir. Caligmada meta-analiz
yontemi kullanilmistir. Trafik cezalarmin artirilmasi, ihlallerde ve oliimciil kazalarda kiiciik bir
azalmayla iliskilendirilmektedir. Liu, Wu ve Li (2020) “Effects of The Penalty Mechanism Against
Traffic Violations in China: A Joint Frailty Model of Recurrent Violations and A Terminal Accident”
isimli ¢aligmalarinda Cin'deki eyaletlerdeki fiili ihlal ve kaza verileri panel zaman serisi kullanilarak
modele dahil edilmistir. Calismanin bulgulari, ceza mekanizmasmin; siiriiciileri, trafik kurallarina
uymaya tesvik ederek trafik ihlalleri ve kaza olasiligin1 azaltan giiglii bir ara¢ olarak tahmin edilmistir.
Foroutaghe, Moghaddam ve Fakoor (2020) “Impact of Law Enforcement and Increased Traffic Fines
Policy On Road Traffic Fatality, Injuries and Offenses in Iran: Interrupted Time Series Analysis” isimli
calismalarinda iran'da trafik cezalarmin karayolu trafiginde 6liim ve yaralanmalar vaka oranlarindaki
azalma iizerindeki etkilerini degerlendirmektirler. Calismada, kentsel ve kirsal yollardaki Sliimler,
yaralanmalar, asir1 hiz ve yasadis1 sollama gibi trafik suclarma iliskin aylik veriler 2009-2016 dénemi
icin ayr1 ayr arastirilmistir. Bulgular, trafik cezalarinin 6lim ve yaralanmalar1 azalttigini ortaya
koymaktadir.

IV. AMPIiRIiK ANALIZ

IV. 1. Veri Seti

Calismada Tiirkiye i¢cin 1990-2023 yillar ait kaza sayisi, ceza miktari, kisi bagina diisen GSYH,
ortalama egitim siiresi ve kilometre basina diisen ara¢ sayisi verileri kullanilmaktadir. Calismada
kullanilan degiskenler asagida, Tabloe 2’de, gosterilmektedir.
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Tablo 2. Degiskenlerle Tlgili Aciklayic1 Bilgiler

Degiskenler Tiirii Simgesi Kaynak Aciklama

Yillara goére motorlu  kara

Kaza Sayisi Bagimh KAZA TUIK tasitlarinin karistig1 kaza sayist
Yillara gore biitgede yer alan

Ceza Miktar1 (TL) Bagimsiz CEZA GIB trafik para cezalar1 (Enflasyondan
arindirtlmais)

Kisi Basina

Diisen GSYH Bagimsiz KBDGSYH World Bank | Kisi basina diisen GSYH

®)

Ortalama Egitim Yillara gore ortalama egitim

— Bagimsiz EGITIM OECD .

Stiresi siiresi

Kilometre Basina .

Diisen Arag Bagims1z ARAC TUIK Devlet Yollarina Diisen Arag

Say1s1 Sayis1

IV. I1I. Birim Kok Testi

Zaman serisinin ortalamasi ve varyansi zaman i¢inde sabit kaliyorsa ve iki donem arasindaki ortak
varyans sadece bu iki donem arasindaki mesafeye bagliysa, bu serinin duragan oldugu kabul edilir
(Gujarati, 1999: 713). Duragan olmayan seriler genellikle birim koklii seriler olarak adlandirilir. Standart
regresyon modelinde duragan olmayan degiskenler, sahte regresyonlara yol agabilir. Bu durumda,
degiskenler arasinda yiiksek korelasyon bulunabilir ancak bu iligki sadece ayni egilimi izlemelerinden
kaynaklanmaktadir. Sahte regresyon durumunda R? ytiksek ve t istatistigi anlaml1 goriinebilir; fakat bu
tahminlerin gercekte bir anlami bulunmamaktadir. Bu nedenle, R* degeri ve t istatistikleri yaniltici
olabilmektedir. Sahte regresyonu tespit etmek i¢in degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskinin analiz
edilmesi gerekmektedir. Eger bir zaman serisi, birinci farki alindiginda duraganlasiyorsa, bu seriye
birinci dereceden entegre edilmis dizi denir ve I(1) olarak gosterilir. Eger degiskenlerin serileri duragan
degilse ve aynmi dereceden entegre edilmisse, regresyon denkleminin kalint1 serisi incelenerek sahte
regresyon olup olmadigi arastirilabilir (Seviiktekin ve Nargelegekenler, 2010: 310-312). Genisletilmis
Dickey Fuller (ADF) birim kok testine dair sonuglar agagidaki, Tablo 3’te, gosterilmektedir.
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Tablo 3. Birim Kok Testi

Diizey Birinci Fark
Degiskenler Sonug
(t-istatistigi/prob.) (t-istatistigi/prob.)
KAZA -1.439421/ 0.8299 -4.452578/ 0.0001 1(2)
CEZA -2.494353/ 0.3286 -6.319116/ 0.0000 1(2)
KBDGSYH -1.621296/ 0.7626 -4.048391/ 0.0002 1(2)
EGITIM -2.293445/ 0.4249 -1.677657/ 0.0878 1(2)
ARAC 0.087683/ 0.9957 0.349988/ 0.7801 1(2)

Calisgmada kullanilacak olan KAZA, CEZA ve KBDGSYH degiskenleri birinci farklar
alindiginda duraganlagsmaktadir. Ancak EGITIM ve ARAC degiskenleri I(2) oldugu igin bu degiskenler
farklar1 alinarak kullanilabilir. Tablo 3’ten goriilebilecegi iizere diizeyde duragan olmayan tiim seriler
birinci farklar1 alindiginda duragan hale gelmektedir. Bu da serilerin ayni biitiinlesme derecesine sahip
oldugunu gostermektedir. Serilerin ayn1 dereceden duragan, yani I(1) olmalari, yaygin olarak kullanilan
Johansen esbiitlinlesme testlerinin uygulanmasina imkan tanir. Degiskenler arasindaki uzun dénemli
iligkiyi analiz etmek amaciyla Johansen tarafindan gelistirilen esbiitiinlesme testleri uygulanmaktadir.

IV. II1. Gecikme Uzunluklarmin Belirlenmesi

Birim kok testlerinin uzun dénemli bir iliskiye isaret etmesi esbiitiinlesme testinin uygulanacagi
anlamma gelmektedir. Bunun igin Oncelikle VAR modeli olusturulacak ve uygun gecikme sayisi
belirlenecektir. Sims (1980) tarafindan gelistirilen VAR modeli, i¢sel ve dissal degisken ayrimini ortadan
kaldirmaktadir. Ayrica, bagimlh degiskenlerin gecikmis degerlerinin agiklayici degisken olarak
kullanilmasi, gelecege yonelik daha giiglii tahminler yapilmasini saglar (Goger vd., 2013). Johansen
esbiitiinlesme testinin uygulanabilmesi i¢in dogru gecikme uzunlugunun belirlenmesi onemli bir
adimdir. Gecikme uzunlugu, modelde yer alan degiskenlerin dinamik iliskilerini en iyi sekilde
yansitirken, ayni zamanda modelin tahmin dogrulugunu ve gegerliligini de etkilemektedir. Bu adimda
belirlenen gecikme uzunlugu, seriler arasindaki iligkilerin saglikli bir sekilde incelenmesine ve test
sonuglarinin giivenilir olmasina katki saglamaktadir. Farkl kriterler kullanilarak gecikme uzunluklari
degerlendirilecek ve en uygun gecikme uzunlugu belirlenecektir. Asagida, Tablo 4’te, 2 gecikme degeri
4 bilgi kriteri tarafindan onaylanmaktadir. Buna gére VAR modelinde uygun gecikme uzunlugu 2 olarak
belirlenmistir.

Tablo 4. Gecikme Uzunluklarinin Belirlenmesi

Gecikme LogL LR FPE AIC SC HQ
0 -1566.782 NA 7.54e+37 101.4053 101.6366 101.4807
1 -1376.881 306.2919 1.85e+33 90.76650 92.15423* 91.21887
2 -1341.751 45.32832* 1.10e+33* 90.11299* 92.65716 90.94232*
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IV. IV. Johansen Esbiitiinlesme Analizi

Johansen esbiitiinlesme testi, cok degiskenli zaman serilerinde uzun dénemli denge iligkilerini
belirlemek amaciyla kullanilan bir yontemdir. Bu test, tiim serilerin ayn1 biitiinlesme derecesine sahip
olmas1 durumunda uygulanir ve seriler arasindaki egbiitiinlesik vektorlerin sayisini tespit eder. Model
serilerin uzun donemli bir iligkisi olup olmadigini test etmek i¢in sinirsiz bir vektor otoregresif (VAR)
modeli kullanir. Bu modelde, seriler arasindaki kisa donemli dinamikler ve uzun dénemli dengeyi ayn
anda inceleyerek daha kapsamli bir analiz sunar. Egbiitiinlesme, ekonomik degiskenlerin uzun dénemde
birlikte hareket etmesi olarak tanimlanabilir. T{im seriler ayni diizeyde biitiinlesik oldugunda, Johansen
(1988) "tam bilgi en ¢ok olabilirlik yontemi" ile seriler arasinda uzun dénemli bir iliski olup olmadiginm
test eder (Ozdemir ve Oksiizler, 2006). Johansen esbiitiinlesme testinin sonuclar1 asagida, Tablo 5’te,
yer almaktadir. Test sonucunda dort adet esbiitiinlesik vektor tespit edilmistir. Bu durum, degiskenler
arasinda uzun donemli bir iliskisi oldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuclari

Ozdeger is:;:?si?gi %5 Kritik Deger | Olasilik Degeri
Hig * 0.926090 1.713107 8.880380 0.0000
Encok 1 * 0.758436 9.316347 6.387610 0.0000
En ¢ok 2 * 0.527432 5.054490 4.291525 0.0073
En¢ok 3 * 0.476643 2.805768 2.587211 0.0263
En ¢ok 4 0.250062 8.632924 1.251798 0.2042

IV. V. Hata Diizeltme Modeli ve Granger Nedensellik Analizi

Vektor hata diizeltme modeli (Vector Error Correction Model, VECM), zaman serilerinin kisa ve
uzun donemli iligkilerini ayn1 anda inceleyen bir modeldir. Esbiitiinlesme iliskisi olan serilerde kisa
vadeli dengesizliklerin uzun dénemde nasil diizeltildigini analiz etmek amaciyla kullanilir. Bu model,
seriler arasindaki uzun doénemli denge iliskisini esbiitiinlesme ile tanimlarken ayni zamanda, kisa
donemli dalgalanmalar1 da modelleyerek dinamik iligkileri agiklamaktadir. VECM, dengesizliklerin bir
kisminin her donemde diizeltilmesi ilkesine dayanarak kisa donemli soklarin etkilerinin, uzun dénemde
nasil ortadan kalktigini goéstermekte etkili bir yontemdir. Asagida, Tablo 6’da, hata diizeltme modeli yer
almaktadir.

Tablo 6. Hata Diizeltme Modeli

Hat?\ﬂlggzefi“me D(KAZA) D(CEZA) | D(KBDGSYH) | D(DEGITIM) | D(DARAC)
-0.345817 -10672.15 0.000931 -3.26E-08 6.62E-06
CointEql
(0.11650) (5230.57) (0.00164) (1.5E-07) (8.7E-06)
[-2.96839] [-2.04034] [ 0.56773] [-0.21535] [0.76367]
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Esbiitiinlesme denklemi katsayisi, uzun donem denge iligkisindeki sapmalarin her
donemde ne kadar diizeltildigini gosterir. Katsay1 negatif ve istatistiksel olarak anlamliysa, uzun
donem dengeye dogru bir diizeltme oldugunu ifade eder. Kaza sayisi ve trafik cezasi miktari
uzun dénem dengesinden sapma durumunda diizeltici etkiler gostermektedir. Ancak kisi basi
GSYH, egitim siiresi ve yol basina diisen ara¢ sayisinin dengeye donme iizerinde énemli bir
etkisi yoktur. Bu, bu degiskenlerin uzun donem denge iliskisine daha az katki sagladigini ya da
bu VECM modeli kapsaminda anlamli bir etki yaratmadigini gostermektedir. Model, bir biitiin
olarak degerlendirildiginde ise, trafik kazalarindaki bir dengesizlik ii¢ donem sonunda telafi
edilmektedir. Asagida, Tablo 7°de, Granger nedensellik analizi yer almaktadir.

Tablo 7. Granger Nedensellik Analizi

Hipotez F-istatistik Olasilik Degeri
Ceza, kazalarin Granger nedeni degildir 0.84411 0.441
Kaza, cezanin Granger nedeni degildir 10.8922 0.0003
Arag sayis1, kazalarin Granger nedeni degildir 3.12003 0.061
Kaza, arag sayisinin Granger nedeni degildir 1.22471 0.3102
Gelir, kazalarin Granger nedeni degildir 4.70149 0.0177
Kaza, gelirin Granger nedeni degildir 1.00174 0.3805
Egitim, cezanin Granger nedeni degildir 2.74776 0.0834
Ceza, egitimin Granger nedeni degildir 2.19538 0.1323
Gelir, cezalarin Granger nedeni degildir 10.6233 0.0004
Ceza, gelirin Granger nedeni degldir 0.64679 0.5317

Granger nedensellik analizine gore kazalar cezalarin nedenini olusturmaktayken arag
sayisinin artmasi da kazalara sebebiyet vermektedir. Ayrica, kisi basina diisen gelirdeki artis
kazalarin ve cezalarin nedenini olusturmaktadir.

IV. V1. Teshis Testleri

Calismada kullanilan modelin ekonometrik agidan dogru bir sekilde yapilandirilip
yapilandirilmadigr cesitli testlerle degerlendirilmektedir. LM Testi'nin p-degeri 0.05'ten
biiyiikse otokorelasyon sorunu bulunmadigini, Breusch-Pagan-Godfrey Testinin p-degeri
0.05'ten biiyiikse modelde degisen varyans problemi yasanmadigini, Jarque-Bera Testi'nin p-
degeri 0.05'ten biiyiikse kalintilarin normal dagildigin1 ve Ramsey RESET Testi'nin p-degeri
0.05'ten biiylikse modelde spesifikasyon hatasi bulunmadigimi gostermektedir. Sonuglar
asagida, Tablo 8’de, yer almaktadir.
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Tablo 8. Teshis Testleri

Teshis Testleri Prob. Degeri
Breusch-Godfrey Otokorelasyon LM Testi 0.0692
Degisen Varyans Breusch-Pagan-Godfrey Testi 0.5206
Jarque-Bera Normallik Testi 0.6135
Ramsey RESET Testi 0.8584

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calisma, trafik para cezalarinin trafik kazalar1 lizerindeki etkisini, 1990-2023 yillar1 arasindaki
34 wyillik donemde, Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri yardimiyla tahmin
etmektedir. Calismanin bulgulari, Tiirkiye'de trafik para cezalan ile trafik kazalari arasinda uzun
donemli bir iligki oldugunu tahmin etmektedir. Bulgular, literatiirde trafik para cezalari ile trafik kazalari
arasindaki iliskiyi inceleyen pek ¢ok ¢alismanin bulgulariyla da drtiismektedir. Zorunlu bir uyum araci
olarak trafik para cezalar trafik kazalarinin azaltilmasinda bagvurulacak en iyi yontem olarak kargimiza
cikmaktadir. Tiirkiye'deki yol glivenligi ve yiiksek kaza oranlar1 g6z dniinde bulunduruldugunda, para
cezalarinin trafik kazalarini azaltilmasi iizerindeki olumlu etkileri 6zellikle vurgulanmalidir.

Bulgular, trafik para cezalarinin caydiriciligint dogrulamakla kalmayip ayni1 zamanda, trafik
kazalarinin toplumsal ve iktisadi maliyetlerini azaltmada bir politika araci olarak O6nemini de
vurgulamaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle egitim ve kisi basma diisen gelirin trafik kazalarim
azaltmada herhangi bir role sahip olmamasi son derece sasirticidir. Bu durum, trafik kazalarmin
onlenmesinde goniillii uyum igin harcanan ¢abalarin, egitim ve gelir durumu gibi sosyo-ekonomik
gostergeler iyilesse dahi, politika yapicilar i¢in etkin bir arag olarak kullanilamayacagini géstermektedir.
Ayrica, karayollarindaki iyilestirmeler veya yeni karayollarinin insa edilmesi de Tiirkiye’de kaza
sayilarinin (yaralanma ve 6liim) azaltilmasinda istenen etkiyi gostermemektedir.

Politika yapicilar daha biitiinsel bir trafik giivenligi stratejisi olusturmak ig¢in birtakim adimlar
atabilirler: (i) Trafik para cezasi miktarlar1 enflasyon ve iktisadi sartlar dikkate alinarak diizenli olarak
giincellenmelidir. Trafik para cezalarinda herkes i¢in caydirici olan bir alt sinir belirlenmekle birlikte
O6deme giiclinii de dikkate alan “ara¢ kasko degerine” gore de artan oranli bir tarife uygulanabilir. (ii)
Cezalarin etkili bir sekilde uygulanmasi, cezalarin kendisi kadar 6nemlidir. Tutarli olmayan veya gevsek
uygulamalar cezalarin etkisini zayiflatabilir. Politika yapicilar, cezalarin tutarli ve adil bir sekilde
uygulanmasini saglamak i¢in hiz kameralari, otomatik bilet sistemleri ve yeni teknolojilere yatirim
yapmalidir. (iii) Trafik kazasi verilerinin siirekli arastirilmasi ve izlenmesi politika ayarlamalarina
rehberlik etmelidir. Politika yapicilar; trafik kazasi egilimlerini, para cezalarmin etkinligini ve kazalara
katkida bulunan sosyoekonomik etmenleri diizenli olarak incelemelidir.
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DoGU AVRUPA VE ORTA AsYA ULKELERINDE
ULASTIRMA YATIRIMLARI, L0OJiSTIK PERFORMANS VE DIS
TiCARET ILiSKiSi: BiR PANEL VERI ANALIZI

Nil SIREL OZTURK (!

Oz

Kiiresellesen diinyada lojistik altyapr ve ulastirma yatirimlari, iilkelerin dis ticaret performansin dogrudan
etkileyen temel unsurlardan biri haline gelmistir. Ulastirma altyapisimin gelistirilmesi, ticaret maliyetlerini
azaltarak ithalat ve ihracat hacmini artirmakta, aym zamanda ekonomik biiyiimeye katki saglamaktadir. Bu
calismada, Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinde ulastirma yatirimlar: ve lojistik performansin dis ticaret
tizerindeki etkisi panel veri analizleri kullanilarak incelenmistir. Calisma, 2005-2021 donemi icin Azerbaycan,
Bulgaristan, Cin, Giircistan, Yunanistan, Macaristan, ftalya, Romanya ve Tiirkiye'yi kapsamaktadir.

Pedroni esbiitiinlesme testleri ile degiskenler arasinda uzun donemli iliskiler tespit edilmis ve Driscoll-Kraay
standart hatalari ile sabit etkiler modeli kullanilarak tahminler yapilmistir. Bulgular, lojistik performansin ithalat
tizerinde gii¢lii bir etkisi oldugunu, ancak ihracat iizerindeki etkisinin simwrlt kaldigin gostermektedir. Ekonomik
biiyiikliik ise dig ticaretin hem ithalat hem de ihracat tarafinda onemli bir belirleyici olarak éne ¢ikmaktadir. Bu
calisma, ulagtirma yatiruimlari ve lojistik performansin dis ticaret siireglerindeki roliinii daha iyi anlamaya yénelik
onemli katkilar sunmayr amacglamaktadir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN TRANSPORT INVESTMENTS,
LoGIsTIcS PERFORMANCE, AND FOREIGN TRADE IN
EASTERN EUROPE AND CENTRAL ASIA: A PANEL DATA
ANALYSIS

Abstract

In a globalized world, logistics infrastructure and transport investments have become fundamental factors directly
affecting the foreign trade performance of countries. Developing transport infrastructure reduces trade costs,
increases import and export volumes, and contributes to economic growth. This study examines the impact of
transport investments and logistics performance on foreign trade in Eastern Europe and Central Asia using panel
data analyses. The study covers the period 2005-2021 and includes Azerbaijan, Bulgaria, China, Georgia, Greece,
Hungary, Italy, Romania, and Turkey.

The Pedroni cointegration tests confirm long-term relationships among the variables, while the Driscoll-Kraay
standard errors and fixed effects model are used to obtain robust estimations. The findings reveal that logistics
performance has a significant and positive impact on imports, while its effect on exports remains limited. Economic
size emerges as a significant determinant for both imports and exports. This study aims to provide valuable insights
into the role of transport investments and logistics performance in the foreign trade processes of the analyzed
regions.

Keywords : Foreign Trade, Transport Investments, Panel Data Analysis
JEL Classifications : F14, 018, C33
GIRIS

Dis ticaret, biiyiime teorilerinde kapsamli olarak ele alinan bir olgudur. Thracata dayal biiyiime
ve ithalata dayali biiylime modelleri iilkeler tarafindan zaman zaman uygulanmaktadir. Literatiirde de
bu konu siklikla ele alinmistir. Biiyiimenin genel tanimi olarak ihtiyag duyulan mal ve hizmetleri
iiretmek i¢in toplumun iiretim kabiliyetinin artmasi seklindedir (Peterson, 1994). Bu tanim ¢ergevesinde,
iiretim faktorlerinin c¢esitlenmesi ve teknolojik gelismelerle birlikte hizmet sektorii, ekonomik
biiytimenin lokomotif sektdrlerinden biri haline gelmistir. Lojistik sektorii, hizmet sektoriiniin 6nemli
bir pargast olarak uluslararasi ticaretin hizlanmasina ve ticaret maliyetlerinin diisiliriilmesine katki
saglamaktadir. Ozellikle kiiresellesmenin ivme kazandigi son yillarda lojistik altyap: yatirimlarinin
etkisi daha goriiniir hale gelmistir. Lojistik performansin iyilestirilmesi, mal ve hizmetlerin daha hizli,
giivenilir ve diisiik maliyetle tasinmasini saglarken, uluslararasi rekabet giiclinii artirarak ticaret hacmini
genisletmektedir.

Diinya ticaret hacmini artirmak amaciyla kiiresel diizeyde iki temel yaklasim 6ne ¢ikmaktadir:
ticaretin serbestlestirilmesi ve ticaretin kolaylastirilmasi. Ticaretin serbestlestirilmesi kapsaminda,
GATT (Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi) ve WTO (Diinya Ticaret Orgiitii) gibi
olusumlarin katkistyla, kotalar ve tarifeler gibi ticaret engelleri biiyiik dl¢iide azaltilmistir. Uluslararasi
ticarette bu serbestlesme adimlari sayesinde belirli bir ilerleme kaydedilmis olsa da ticareti kolaylagtirma
yaklagimlarinin 6nemi giiniimiizde daha fazla 6n plana ¢ikmistir. Mallarin ihracatei {ilkelerden ithalatgr
iilkelere ulastirilmasi siirecinde gerekli olan biirokratik islemler, diizenlenmesi gereken belgeler,
uyulmasi gereken yasal diizenlemeler, tasima ve sigorta masraflari ile gecikmelerden dogan ek
maliyetler, ticaret maliyetlerini 6nemli 6l¢iide artirmaktadir. Bu agidan bakildiginda, kiiresellesme ve
artan rekabet, lojistigi uluslararasi ticaretin en 6nemli unsurlarindan birisi haline getirmistir (Ofluoglu
et al., 2018).

Lojistik performansin 1iyilestirilmesi yalnizca maliyetleri diisiirmekle kalmamakta, ayni
zamanda ticaretin verimliligini ve siirdiiriilebilirligini artirmaktadir. Lojistik performans, tasinan

722



Sirel-Oztiirk, N. (2025). Dogu Avrupa ve Orta Asya ﬁlkeleringie ulastirma yatirimlari, lojistik performans ve dis ticaret iliskisi: Bir
panel veri analizi. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 721-735.

iirlinlerin daha hizli, giivenilir ve diisiik maliyetle ulastirilmasini saglamakta; bu durum, hem mal ve
hizmetlerin degerinde artisa yol agmakta hem de ticaret hacmini genisletmektedir (Akay, 2016).

Ozellikle uluslararasi lojistik koridorlarinin olusturulmasi, bdlgesel entegrasyon projeleri ve
altyapt is birlikleri iilkelerin ticaret kapasitesini artirmakta ve ekonomik entegrasyonu
gliclendirmektedir. Lojistik altyapinin etkin bir sekilde planlanmast ve yatirimlarin dogru
yonlendirilmesi, iilkelerin ihracat ve ithalat performansi tizerinde dogrudan etkili olmakta, ayn1 zamanda
ekonomik bilylimeye de katkida bulunmaktadir. Bu durum hem gelismis ekonomiler hem de gelismekte
olan iilkeler i¢in lojistik sektoriine yapilan yatirimlarin 6nemini ortaya koymaktadir (Gokgay, 2020).

Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkeleri, cografi konumlar itibariyla kiiresel ticaret koridorlar
tizerinde stratejik bir role sahiptir. Bu {ilkelerdeki ulagtirma altyapisi yatirimlar1 ve lojistik performans,
bolgesel ticaretin artmasini saglarken, ayni zamanda uluslararasi ticaret aglarina entegrasyonu da
giiclendirmektedir. Ozellikle Cin’in “Bir Kusak Bir Yol” projesi gibi biiyiik 6l¢ekli altyap: yatirimlar,
Dogu Avrupa ve Orta Asya’da lojistik performansin gelistirilmesine yonelik Onemli firsatlar
sunmaktadir. Ancak bu tilkelerde lojistik altyapinin mevcut durumu ve yatirimlarin etkinligi, uluslararasi
ticaret performansi agisindan 6nemli farkliliklar gdstermektedir. Bu farkliliklarin belirlenmesi ve lojistik
yatirimlarin dis ticaret iizerindeki etkisinin analiz edilmesi, bolgesel kalkinma politikalarin
olusturulmasinda yol gosterici nitelik tagimaktadir.

Bu calismanin temel amaci, ulastirma yatirimlarimin ve lojistik performansin dis ticaret
iizerindeki uzun donemli etkilerini analiz ederek, ticaretin kolaylastirilmasina yonelik énemli bulgular
ortaya koymaktir. Ayn1 zamanda lojistik altyap1 yatirimlarinin ithalat ve ihracat performansi iizerindeki
rolii detaylandirilarak, ekonomik biiyiime ve ticaret arasindaki iligkiyi acikliga kavusturmak
hedeflenmektedir. Bu baglamda, calismada 2005-2021 donemi i¢in Azerbaycan, Bulgaristan, Cin,
Giircistan, Yunanistan, Macaristan, italya, Romanya ve Tiirkiye’yi kapsayan panel veri analizleri
kullanilmustur.

I. TEORIK CERCEVE

Dis ticaret ve ekonomik biiyiime arasindaki iligki, iktisat literatiiriinde uzun yillardir genis bir
sekilde tartisilan konular arasinda yer almaktadir. Klasik dis ticaret teorilerinde Adam Smith ve David
Ricardo gibi iktisat¢ilar, tlkelerin dis ticarette mutlak Ustlinliikler ve karsilastirmali dstiinliikler
gergevesinde iiretim ve ticaret yaparak ekonomik refahlarini artirabileceklerini One siirmiistiir.
Ricardo’nun Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi'ne gore, iilkeler iiretim maliyetlerinin en diisiik oldugu
tiriinlere yogunlasarak ticarette avantaj saglayabilirler. Ancak, bu teorilerde ulastirma altyapisi ve lojistik
performans gibi faktorler dogrudan ele alinmamig olup, ticaretin maliyetleri iizerinden
detaylandirilmamistir (Seyidoglu, 2015).

Yeni dis ticaret teorileri ise iiretim maliyetlerinin yani sira ticaretin kolaylastirilmasi ve
maliyetlerin azaltilmasi konularina vurgu yapmaktadir. Krugman tarafindan gelistirilen Yeni Ticaret
Teorisi, 6lcek ekonomileri ve driin ¢esitliligi sayesinde ticaretin artabilecegini ortaya koymustur. Bu
baglamda, ulagtirma altyapisi ve lojistik performans, ticaret maliyetlerini diisiiren ve ticaret hacmini
artiran temel unsurlar olarak one ¢ikmaktadir. Ozellikle ticaretin kolaylastirilmasi kavrami, lojistik
altyapmin gelistirilmesi, giimriik siireclerinin iyilestirilmesi ve tasimacilik maliyetlerinin azaltilmasi
yoluyla ihracat ve ithalat siireclerinin daha etkin hale getirilmesini ifade etmektedir. Boylece, lojistik
altyap1 yatirnmlar1 ve ulastirma kapasitesinin artirilmasi, ticarette hem maliyetleri diisiiren hem de zaman
tasarrufu saglayan kritik faktorlerdir (Neary, 2009).

Lojistik performansin dig ticaret iizerindeki etkisi, ticaret maliyetleri teorisi ile de yakindan
iligkilidir. Ticaret maliyetleri, yalnizca tarifeler ve kotalar gibi dogrudan engelleri degil, ayn1 zamanda
tagimacilik maliyetleri, lojistik gecikmeler, glimriik prosediirleri ve altyap1 yetersizlikleri gibi dolayl
faktorleri de kapsamaktadir. Anderson and Van Wincoop (2003) tarafindan gelistirilen yergekimi
modeli, ticaret maliyetlerinin iilkeler arasindaki ticaret akislarmi nasil etkiledigini agiklamaktadir. Bu
modele gore, ticaret maliyetlerindeki kii¢iik diisiisler bile ticaret hacmini 6nemli Olgiide artirabilir.
Lojistik Performans Endeksi (LPI) gibi gostergeler, ticaret maliyetlerini azaltan lojistik etkinligi 6l¢gmek
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icin kullanilmaktadir ve bu tiir performans gostergeleri, dis ticaretin etkinliginde kritik bir rol
oynamaktadir (Bayraktutan, 2003).

Ulastirma altyapr yatirimlar ise biiylime teorileri ile iliskilendirilmektedir. Endojen biiyiime
modellerinde Romer (1993), altyapi yatirimlari, iiretim faktorlerinin verimliligini artirarak uzun
donemde ekonomik biiyiimeye katki saglamaktadir. Ozellikle ulastirma yatirimlari hem i¢ piyasa
entegrasyonunu giiclendiren hem de uluslararasi ticarette rekabet avantaji yaratan unsurlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Karayolu, demiryolu ve denizyolu tagimaciligr gibi ulastirma tiirlerinin etkin
kullanimu, ticari mallarin maliyet etkin bir sekilde tasinmasini saglayarak ticaretin hacmini artirmaktadir.
Ayrica, ulastirma altyapisinin iyilestirilmesi, iiretim siireclerinde tedarik zincirlerinin optimizasyonuna
olanak tanimakta ve iilkelerin lojistik kapasitesini genisleterek dis ticaret performansini olumlu yonde
etkilemektedir.

Sonug olarak, ulagtirma yatirimlar ve lojistik performans, dis ticaretin maliyet etkinligini artiran
ve biiylime modelleri gergevesinde ekonomik kalkinmaya katki saglayan 6nemli faktorler olarak
degerlendirilmektedir. Literatiirdeki bu teorik temeller, calismada ele alinan Dogu Avrupa ve Orta Asya
iilkelerindeki ulastirma yatirimlarinin, lojistik performansin ve dis ticaret iliskilerinin analizini
desteklemektedir. Calismada kullanilan panel veri analizleri, bu teorik ¢ercevenin ampirik bulgularla
desteklenmesini amaclamaktadir.

II. LITERATUR

Lojistik yatirimlar1 ve performansinin dis ticaret ve biiyiime iizerine etkilerini arastiran pek ¢ok
caligma literatiirde mevcuttur. Bu kisimda, yapilan ¢alisma ile ortak degiskenleri veya ekonometrik
yoOntemi igeren arastirmalar derlenmistir.

Bozma et al. (2017) yaptiklar ¢alismada 69 iilke i¢in 2007-14 yillarina ait veri seti kapsaminda
panel veri analizi yapmis ve LPI endeksinin ekonomik biiyiime tizerinde pozitif bir etkisi oldugunu tespit
etmislerdir. Zhu and Yang (2011) tarafindan yapilan ¢alismada lojistik ile dis ticaret arasinda ¢ift yonlii
bir nedensellik tespit edilmistir. Koca (2021) ise Tirkiye i¢in 1990-2019 yillarina ait mal dengesi ve
tagimacilik verileri VAR testi yapilmis ve lojistik sektoriindeki biiylimenin dis ticaret lizerinde pozitif
etkileri oldugu tespite edilmistir. Wang et al. (2018) tarafindan yapilan arastirmada 113 tane gelismis ve
gelismekte olan iilkeler i¢in OLS yontemi kullanilmais, lojistik performansi ve dis ticaret hacmi arasinda
pozitif korelasyon oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde He et al. (2021) yaptiklar1 ¢alismada OECD
iilkelerinin 2000-2017 yillarina iliskin yapilan panel veri analizinde uluslararasi lojistik ile dis ticaret
acisindan pozitif bir iligkiyi tespit etmislerdir. Sofyalioglu and Kartal (2013) ise Tiirkiye ve Avrasya
Ekonomik Toplulugu iilkeleri iizerine yapilan arastirmada, bu {ilkelerin lojistik performanslar
karsilastirilmis ve dis ticaret hacimlerinin biiyiimesi i¢in uluslararasi standartlara uygun karayolu ve
demiryolu altyapisinin, hizli giimriik islemlerinin ve gelismis bilgi teknolojilerinin 6nemine dikkat
¢ekilmistir. Acar and Benli (2021) yaptiklar1 ¢aligmada lojistik performansin ihracat ve ithalat hacmi
iizerindeki etkisini arastirmislardir. LPI endeksi verilerine gére hem OECD iilkelerinin hem de diisiik-
orta gelirli iilke gruplarimin ihracati olumlu etkiledigi fakat her iki iilke grubu i¢in ithalat1 etkilemedigi
tespit edilmistir.

Yukarida belirtilen literatiir caligmalarinda lojistik performans ile dis ticaret arasindaki iliski ele
alinmis ve iki degisken arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir. Ancak lojistik kapsaminda tasinan
yiikiin degeri lizerine yapilan bir calismaya rastlanmamustir. Gelismis lojistik altyapisi, yiiksek katma
degerli iiriinlerin daha hizli ve giivenli bir sekilde tasinmasini miimkiin kilmaktadir. Bu durum, lojistik
performans endeksinin (LPI) ihracat degerindeki artigla dogrudan iligkili olup olmadigini arastirmay1
onemli hale getirmektedir. Bu calisma, bu agidan degerlendirildiginde literatiire katki saglamasi
beklenmektedir.
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IIIl. MATERYAL VE YONTEM

Bu c¢alisma, Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinde ulastirma yatirimlarmin dis ticaret
performansi iizerindeki etkisini analiz etmektedir. Analiz kapsaminda 2005-2021 donemine ait yillik
veriler kullanilmaktadir. Calismada incelenen {ilkeler Azerbaycan, Bulgaristan, Cin, Giircistan,
Yunanistan, Macaristan, Italya, Romanya ve Tiirkiye'dir. Bu iilkeler hem cografi konumlar1 hem de
lojistik altyap1 yatinmlarinda gosterdikleri gesitlilik nedeniyle se¢ilmistir. Ayrica, bu iilkeler, bolgesel
ticaret aglarinda dnemli roller iistlenmektedir ve tedarik zincirleriyle giiclii bir sekilde baglantilidir.

Veriler, Diinya Bankas1 veri tabani https://data.worldbank.org/ ve OECD https://www.oecd.org
web sitelerinden elde edilmistir. Ozellikle Diinya Bankasi’nin Lojistik Performans Endeksi (LPI), ticaret
ve lojistik altyapisinin genel etkinligini 6l¢gmek icin kullanilmaktadir. Dis ticaret performansi ise ithalat
ve ihracat deger endeksleri ile temsil edilmistir. Bu gostergeler, iilkelerin ticaret hacimlerinin yani sira
katma deger oranlarin1 ve kiiresel pazarlardaki rekabet giiclinii anlamamiza olanak tanimasi
beklenmektedir.

Degiskenler, bagimli ve bagimsiz olarak iki ana gruba ayrilmistir. Calismada bagimh
degiskenler olarak ihracat ve ithalat deger endeksleri (2015=100) kullanilmistir. Bagimsiz degiskenler
ise karayolu ve demiryolu yatirimlari, tasima kapasiteleri ve lojistik performansi 6lgen gostergelerden
olugmaktadir. Bu gostergeler hem ulastirma altyapisinin etkinligini hem de ekonomik performansa olan
etkisini kapsamli bir sekilde incelemekte oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, Gayri Safi Yurti¢ci Hasila
(GDP) kontrol degiskeni analize dahil edilerek diger ekonomik faktorlerin etkileri kontrol altina
alimustir.

Calismanin veri seti, iilkelerin ulastirma altyapisi yatirimlarinda gosterdikleri farkliliklart
yansitmakta ve bu farkliliklarin dis ticaret iizerindeki etkilerini analiz etmeyi miimkiin kilmaktadir.
Ornegin, Italya gibi yiiksek lojistik performansina sahip bir iilke ile Giircistan gibi lojistik altyapisini
gelistirmekte olan bir iilke arasindaki farklar, ulastirma yatirimlarinin énemini daha iyi anlamamiza
olanak tanir. Bu baglamda, calisma yalnizca ulastirma altyapisinin dis ticaret iizerindeki dogrudan
etkisini degil, ayn1 zamanda lojistik performansin bu etkideki aracilik roliinii de ele almaktadir. Veriler,
Stata 18 paket programi ile panel veri yontemi ile analiz edilmistir.

Asagidaki tablo, calismada kullanilan degiskenleri ve bu degiskenlerin tanimlarini igermektedir:

Tablo 1. Degiskenler ve Tanimlari

Degisken Aciklama Birim Kaynak Beklenen Etki
IMvalue [thalat deger endeksi Endeks WB Bagimli Degisken
(2015=100)
EXvalue Ihracat deger endeksi Endeks WB Bagiml Degigken
(2015=100)
LPI Lojistik Performans Endeks Puani WB Pozitif
Endeksi
InGDP Gayri Safi Yurtigi Hasila Cari ABD dolar WB Pozitif
InRailCarried Demiryolu ile taginan yiik | Milyon-Ton-Kilometre OECD Pozitif
miktart
InRoadCarried Karayolu ile tagman yiik Milyon-Ton-Kilometre OECD Pozitif
miktari
InRaillnvest Demiryolu yatirimlari Cari ABD dolari OECD Pozitif
InRoadInvest Karayolu yatirimlari Cari ABD dolar1 OECD Pozitif

Not: Dogal logaritmasi alinan veriler simge olarak “In” ile baslamaktadir.
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IV. AMPIiRiK SONUCLAR

Analizde iki ayr1 ekonometrik regresyon denklemi kurulmustur. iki model kurulmasinin amact
ithalat ve ihracat performanslarin ayr1 ayri l¢iilmesini saglamaktir.

Ithalat modeli:

IMVALUE;=0;+;LPl;+B:InGDP;+B;sIlnRailCarried;+pAnRoadCarried;+BslnRaillnvest;+fs
InRoadInvest;+e;

[hracat modeli:

EXVALUE;=a;+B;LPL+p:InGDP;+BsInRailCarried;+pnRoadCarried;+p;sInRaillnvest;+fs
InRoadInvest;+e;

Burada; i: Ulkeler (panel birimleri), # Zaman dilimi (2005-2021 dénemi), IMit: ithalat deger
endeksi (2015=100), EXit: Ihracat deger endeksi (2015=100), LPIit: Lojistik Performans Endeksi,
InGDPit: Ekonomik biiylikliik (Gayri Safi Yurtigi Hasila), InRailCarriediz: Demiryolu tasima kapasitesi,
InRoadCarriedi: Karayolu tasima kapasitesi, InRaillnvestit: Demiryolu yatirimlari, InRoadInvestit:
Karayolu yatirimlari, ai: Ulkeye 6zgii sabit etki, it: Hata terimini ifade etmektedir.

Yukarida belirttigimiz yontemlere elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

IV.I. Yatay Kesit Bagimhilig: Testi

Peseran (2005) tarafindan gelistirilen yatay kesit bagimlilig1 testi, panel veri analizlerinde
capraz kesit bagimliligin tespit etmek amaciyla kullanilmaktadir. Bu test, genellikle "CD testi" olarak
adlandirilir ve panel veri setlerindeki capraz kesitler arasindaki potansiyel bagimliliklarin varligim
saptamaktadir. Bu testin matematiksel formiilasyonu, panel verilerin ortak stokastik egilimleri nedeniyle
meydana gelebilecek bagimliliklar ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir Unlii (2022).

Peseran'in CD testi, panel veri setindeki bireysel seriler arasi korelasyonlar1 dlger. Test, su
formiille ifade edilir:

_ 2T N1 ©N P
(D= |v-p1=1 2jmisa PU

Burada; N panel iiye sayisini, 7 zaman serisi uzunlugunu, Pj; ise i ve j panel {iyeleri arasindaki
tahmini korelasyon katsayisini temsil etmektedir.

Testin degeri, sifira yaklastik¢a panel iiyeleri arasinda bagimlilik olmadigini gésterirken, biiyiik
degerler (pozitif ya da negatif) ¢apraz kesit bagimliliginin varligini isaret etmektedir. Bu test, 6zellikle
bliylik N (panel iiye sayisi) ve T (zaman serisi uzunlugu) i¢in asymptotik olarak normal dagilima sahiptir
(Pesaran, 2004).

Peseran'in testi, ekonometrik modelleme yapilirken, 6zellikle makroekonomik ve finansal
verilerin analizi sirasinda karsilasilan ¢apraz bagimlilik problemlerini gidermede oldukga yararlidir. Bu
bagimliliklar, global ekonomik faktdrler, politika degisiklikleri ya da belirli sektorlerdeki gelismeler gibi
faktorlerden kaynaklanabilir. Bu noktadan hareketle veri setine iligkin Peseran 2004 CD testi sonuglarina
iligskin tablo 2 asagida sunulmustur.
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Tablo 2. CD Test Sonuclar:

Degisken CD (p-degeri) CDw (p-degeri) CDw-H(p-degeri) CD (p-degeri)*
IMvalue 15.96 (0.000)*** 6.57 (0.000)*** 103.46 (0.000)*** -1.59 (0.112)
EXvalue 19.39 (0.000)*** 3.03 (0.002)*** 118.06 (0.000)*** -2.53 (0.011)**
LPI 9.45 (0.000)*** 3.05 (0.002)*** 69.21 (0.000)*** -0.39 (0.698)
InGDP 10.96 (0.000)*** 6.98 (0.000)*** 93.67 (0.000)*** -1.93 (0.054)
InRailCarried 1.82 (0.068)* 0.32 (0.749) 68.78 (0.000)*** 0.97 (0.333)
InRoadCarried 6.91 (0.000)*** -1.74 (0.082) 87.45 (0.000)*** 0.12 (0.907)
InRaillnvest -0.01 (0.994) -1.13 (0.258) 63.07 (0.000)*** -1.08 (0.282)
InRoadInvest 3.34 (0.001 )*** -0.15 (0.883) 49.79 (0.000)*** 3.29 (0.001)***

Not: *** ** ye * sirastyla yiizde 1, 5 ve 10 % anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 2, analiz edilen degiskenlerin yatay kesit bagimliligina iligkin test sonuglarini
gostermektedir. (Pesaran, 2015) ve (Pesaran & Xie, 2021) tarafindan onerilen CD testi, degiskenler
arasinda kesit bagimlilig1 olup olmadigini degerlendirmektedir. Buna ek olarak, (Juodis & Reese, 2022)
tarafindan 6nerilen CDw testi ile (Fan et al., 2015) tarafindan gelistirilen gii¢clendirilmis CDw+ testi de
analiz edilmistir.

CD ve CDw Testleri, IMvalue, EXvalue, LPI, ve InGDP degiskenlerinde gii¢li bir kesit
bagimmlilig1 tespit edilmistir (p < 0.01). Ancak InRailCarried ve InRaillnvest gibi degiskenlerde kesit
bagimlilig1 zayif veya anlamli degilken (p > 0.05), sinirda anlamli sonuglar da gézlenmistir (p < 0.10).

CDw+ Testi, giiglendirilmis CDw+ testi sonuglarina gore, tiim degiskenler arasinda giiclii bir
yatay kesit bagimliligi bulunmaktadir (p < 0.01). Bu durum, analiz edilen iilkeler arasindaki ekonomik
ve lojistik gostergeler arasinda 6nemli bir karsilikli bagimlilik oldugunu gdstermektedir.

CD Testi*, bazi1 degiskenler i¢in (6rnegin EXvalue, InRoadInvest) anlamli bagimlilik tespit
ederken, diger degiskenlerde anlamli bir bagimlilik gézlememistir. Bu, testlerin farkli varsayimlarina
bagl olarak degisen sonuglar ortaya koymaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde CDw+ testi sonuglar1 dikkate alindiginda yatay kesit
bagimliligi, ¢alismanin panel veri modelleme siirecinde dikkate alinmasi gereken Gnemli bir unsur
olarak karsimiza cikmaktadir. Tiim degiskenler arasinda giiglii bir bagimlilik gézlemlendiginden,
analizde bu bagimlilig1 kontrol edebilecek yontemlerin kullanilmasi gerekmektedir.

IV.IIL. Egim Homojenligi Testi

(Pesaran & Yamagata, 2008) tarafindan gelistirilen egim homojenligi testi, panel veri setlerinde
egim katsayilarmin homojen olup olmadigini degerlendirmek igin kullanilir. Bu test, genellikle "Delta
testi" olarak adlandirilir ve egim katsayilarinin homojenligi hipotezini test eder. Testin matematiksel
formiilasyonu, panel verilerdeki bireysel egim katsayilarinin ortalamadan sapmalarim degerlendirmeyi
amaclar.

Delta testi su formiillerle ifade edilir:

) N(1 <N &
Standart Delta Testi: 4 = \/; (ﬁ zizlﬁi — ﬁ)
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N P
Genisletilmis Delta Testi (Delta_tilde): 4 = VN (%z i;ﬁ)
i=1 i
Burada; N, panel iiye sayisini, ﬁi, i'inci panel iiyesi icin tahmin edilen egim katsayisini, £,
ortalama egim katsayisini, oi, i'inci panel iiyesi i¢in tahmin edilen egim katsayisinin standart hatasim
temsil eder.

Bu testlerin degeri, sifir hipotezinin (egim katsayilarinin homojen oldugu) reddedilme
durumunu belirler. Biiylik degerler, egim katsayilarinin heterojen oldugunu, yani panel iiyeleri arasinda
farklilik gosterdigini isaret eder.

Pesaran ve Yamagata'nin testleri, panel veri analizlerinde egim homojenligi hipotezini test
ederek, bireysel birimlerin farkl tepkilerini ve davranislarini dikkate almayi saglar. Bu testler, 6zellikle
makroekonomik ve finansal verilerin analizi sirasinda egim katsayilarmin homojen olup olmadigin
degerlendirmek icin kullanighdir.

Asagida, veri setine iligkin egim homojenligi test sonuglarina dair tablo sunulmustur.

Tablo 3: Egim Homojenligi Test Sonuclar:

Test Delta P-degeri Sonug¢

Pesaran-Yamagata Test 3.089 0.002 Egilim katsayilar1
heterojendir.

Adj. Pesaran-Yamagata Test 4.503 0.000 Egilim katsayilart
heterojendir.

Not: Egim homojenligi i¢in sifir hipotezi altinda, Delta ve adj. Delta testleri asimptotik olarak normal dagilima sahiptir. Anlamlilik diizeyi
%]1'den kiigiiktiir (p < 0.01).

Hipotez (H0): Egim katsayilarinin homojen oldugu (yani, tiim kesitlerde ayni oldugu) varsayilmaktadir.

Alternatif Hipotez (HI): Egim katsayilarinin heterojen oldugu (yani, farkli kesitlerde farkl
oldugu) varsayilmaktadir.

Bulunun sonuglara gore, her iki test tiirii i¢in de p-degerlerinin 0.05'ten (ve hatta 0.01'den) ¢ok
daha kiiciik oldugunu gostermektedir. Bu, HO hipotezinin reddedildigini ve egilim katsayilarinin
heterojen oldugunu gostermektedir.

IV.IIIL. Birim Kok Testi

Pesaran’in (2007) Capraz Kesit Bagimliligina Duyarlt Augmented Dickey-Fuller (CADF) testi,
panel veri setlerinde birim kok varligimi test etmek icin kullanilir. Bu test, geleneksel birim kok
testlerinin goz ard1 ettigi gapraz kesit bagimliliklarini dikkate alarak, analizlerde daha giivenilir sonuglar
elde edilmesini saglar (Pesaran, 2007).

Panel veri seti i¢in standart Augmented Dickey-Fuller (ADF) testi asagidaki gibi ifade edilir:
Ay = a; + Biyie + Xpq ViedVieoi + €ir

Burada; Yy, 1 panel {iyesinin t zamanindaki gbzlemini, ai, sabit terimi, fi, yavas diizeltme
katsayisini, y 4 gecikmeli farklarin katsayilarini, € hata terimini temsil eder.

Pesaran’in CADF testi, ¢apraz kesit bagimliligini dikkate alarak su sekilde diizenlenmistir:
Ay = a; + Biyie + Yoty VikAVie—k + € + 0y 11+t

Burada y.1, ¢apraz kesit ortalamasini ifade eder.
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CADF testi sonuglari, t-bar istatistigi ve kritik degerler (cv) karsilagtirilarak yorumlanir. Sifir
hipotezi, serinin birim kok igerdigidir. t-bar istatistiginin kritik degerlerden kii¢iik olmasi durumunda
sifir hipotezi reddedilir ve serinin duragan oldugu kabul edilir.

Asagida, veri setine iliskin CADF test sonuglari tablo halinde sunulmustur:

Tablo 4: Pesaran's CADF Birim Kok Testi Sonuclari

. 10%  Kritik[5%  Kritik|[1%  Kritik -

Degisken t-bar Deger Deger Deger Z|[t-bar] ||P-deZeri ||Sonuc¢

Imvalue 2525 ||-2.210 -2.340 -2.600 2316 |j0.010%x  |[Birinci farkta
duragan

Exvalue 2.685 ||-2.210 -2.340 -2.600 2783 |[0.003#xx [[Birinci farkta
duragan

LPI 2.817 |[-2.210 -2.340 -2.600 3166 |[0.001w |[BIrINCE farkta
duragan

InGDP 2415 -2.210 -2.340 -2.600 1994 |l0.025%* B1r11{c1 farkta
duragan

InRailCarried 2622|2210 2340 2600 2598 [j0.005%+ | Birinct farkta
duragan

InRoadCarried  ||-2.281 || >0 2340 2600 1605 [j0.054x | Bininct farkta
duragan

InRaillnvest 3.065 ||2210 ~2.340 -2.600 3.887 |[0.000%xx |[BirinCI farkta
duragan

InRoadInvest 2353 -2.210 -2.340 -2.600 1815 0.035%* BII'IHVCI farktal
duragan

Not: *** ** ye * sirastyla yiizde 1, 5 ve 10 % anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 4’te tim degiskenler icin t-bar degerleri, kritik degerlerle karsilastirildiginda H,
reddedilmis ve degiskenlerin birinci farkta duragan oldugu tespit edilmistir. Analizde kullanilan tim
degiskenlerin birinci farkta duragan olmasi, panel veri modellerinin uygulanmasinda uygun bir zemin
saglamakta olup, yatay kesit bagimlilig1 ve egim heterojenligi dikkate alan es biitiinlesme testleri ile
analiz yapilabilecegini tespit etmektedir.

IV.IV. Esbiitiinlesme Testi

Pedroni tarafindan gelistirilen panel esbiitiinlesme testi, panel veri analizlerinde uzun dénem
iligkilerini test etmek amaciyla kullanilan 6nemli yontemlerden biridir. Pedroni testi, panel veri
modellerinde heterojenlige izin vermesiyle 6ne ¢ikar ve ayni zamanda hem grup i¢i (within-dimension)
hem de grup arasi (between-dimension) test istatistiklerini sunar. Bu yontem, panel verilerde ¢apraz
kesit birimlerinin ortak faktorlerden etkilenebilecegini ve degiskenlerin birlikte uzun dénemli hareket
edebilecegini degerlendirir Pedroni (1999); (Pedroni, 2004).

Panel veri i¢in ele alinan esbiitiinlesme modeli su sekilde tanimlanabilir:

Yit = ai + 8it + PiXit + eit
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Burada; Yit bagiml degisken, Xit bagimsiz degiskenler vektorii, ai Sabit terim (heterojen
olabilir),5it trend terimi, i uzun dénem katsayisi, €if hata terimi olup, duragan degildir ve birinci farklar

duragandir (Pedroni, 2004).

Bu test istatistiklerinin formiilleri asagidaki gibidir:

Panel PP istatistigi,
T 2
p. _ Zt=1 Eit
S
2 en &
t=1 “it—-1

Panel ADF istatistigi,

N
Diq Li=1 e et 1)

Papr =

2 T2

=1 Sit—1

Burada; Ae;=¢;—€;+-; hata terimlerinin birinci farkidir. €, , her bir panel birimi i¢in hata
terimidir. N , paneldeki kesit (birim) sayisini ifade ederken T , zaman donemlerinin sayisini ifade

etmektedir.

Panel ADF istatistigi, bireysel birimler i¢in hata terimlerinin duraganligini test eder ve tiim panel
boyunca bu sonugclar1 birlestirerek genel bir esbiitiinlesme degerlendirmesi saglar. Eger PADF istatistigi
kritik degerlerden daha kiiciikse, HO hipotezi (esbiitiinlesme yoktur) reddedilir ve esbiitiinlesmenin

varligina isaret edilir.

Pedroni'nin 6nerdigi grup ici (within-dimension) esbiitiinlesme test istatistiklerinden biridir ve
panel veri analizinde uzun donem iliskilerin degerlendirilmesinde siklikla kullanilmaktadir (Pedroni,

1999, 2004).
Tablo 5: Pedroni Esbiitiinlesme Testi Sonuclar (ihracat Endeksi)
Test Istatistik P-Degeri Sonu¢
ModifiedPhillips-perron t 3.6784 0.00071 *** Esbiitiinlesme var
Phillips-Perron t -2.2313 0.0128** Esbiitiinlesme var
Aug. Dickey-Fuller t -2.2174 0.0133** Esbiitiinlesme var

Not: *** ** ve * sirastyla yiizde 1, 5 ve 10 % anlamlilik diizeylerini gdstermektedir.

Tablo 6: Pedroni Esbiitiinlesme Testi Sonuclan (ithalat Endeksi)

Test Istatistik P-Degeri Sonug

ModifiedPhillips-perron t 3.5679 0.0002*** Esbiitiinlesme var
Phillips-Perron t -2.7430 0.0030%*** Esbiitiinlesme var
Aug. Dickey-Fuller t -2.7503 0.0030%*** Esbiitiinlesme var

Not: *** ** ye * sirastyla yiizde 1, 5 ve 10 % anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 5 ve 6°da, sirasiyla ihracat ve ithalat endeksi i¢in Pedroni esbiitiinlesme testinin
sonuglarin1 sunmaktadir. Her iki tabloda yer alan Modified Phillips-Perron t, Phillips-Perron t ve
Augmented Dickey-Fuller t test istatistikleri, panelde bagimli degisken (ihracat ve ithalat endeksleri) ile
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bagimsiz degiskenler (LPI, GDP, ulastirma yatirimlar1) arasinda uzun dénemli bir iliski oldugunu
gostermektedir. Tlim test sonuglarinda p-degerleri %1 veya %5 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmusg
ve Ho hipotezi (esbiitiinlesme yoktur) reddedilmistir. Bu bulgular, analiz edilen iilkeler arasinda
bagimsiz degiskenlerin dis ticaret performansi lizerindeki uzun vadeli etkisini dogrulamaktadir.

Esbiitiinlesmenin varligi, lojistik performans, ekonomik biiyiikliik ve ulastirma yatirimlarinin
hem ihracat hem de ithalat lizerindeki etkilerinin siirekliligini ve istikrarin1 vurgulamaktadir. Ayrica, bu
durum, lojistik altyapinin gelistirilmesinin ve ulagtirma yatirimlarinin dis ticaret iizerindeki stratejik
Onemini gostermektedir.

IV.V. Driscoll-Kraay Standart Hatalar:

Driscoll-Kraay standart hatalari, panel veri analizinde capraz kesit bagimlilig1 (cross-sectional
dependence) ve otokorelasyonu dikkate alan bir yontemdir. Bu standart hatalar, 6zellikle genis panel
veri setlerinde birimler aras1 bagimlilik bulundugunda, sabit etkiler tahminlerinin daha giivenilir hale
getirilmesini saglar (Driscoll & Kraay, 1998).

Bu yontem, Newey-West otokorelasyon diizeltmesiyle benzer bir yaklasima dayanir ve standart
hata tahminlerini asagidaki sekilde hesaplar:

T

~ 1 ~

2 = ?ZXéﬂtXt
t=1

Burada; X, , tahmin edilen bagimsiz degiskenler matrisidir. €), zaman serisi icinde
otokorelasyonu ve ¢apraz kesit bagimliligini hesaba katan kovaryans matrisidir. T, zaman periyodunu
ifade etmektedir.

Driscoll-Kraay standart hatalari, klasik standart hatalardan farkli olarak hem capraz kesit
birimleri arasindaki bagimlilig1 hem de zaman igindeki otokorelasyonu dikkate alir. Bu yontem, panel
veri analizi yapilan caligmalarda genellikle genis bir zaman dilimi (biiyilk T) ve birimler arasi
bagimliligin yiiksek oldugu durumlarda kullanilmaktadir.

Driscoll-Kraay standart hatalari testine iligkin sonuglar tablo 6 ve 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Driscoll-Kraay Standart Hatalar1 Test Sonuglari - ihracat Modeli (Exvalue)

Exvalue Katsayr Drisc/Kraay t P>ItI %95 G.A.
Std.Hata
LPI 1.873 13.804 0.14 0.894 -27.391-31.137
InGDP 64.286 9.970 6.45 0.000%** 43.151-85.422
InRailCarried -23.534 14.099 -1.67 0.115 -53.424-6.3547
InRoadCarried -1.336 11.429 -0.12 0.908 -25.565-22.892
InRaillnvest 2.639 3.569 0.74 0.470 -4.927-10.207
InRoadInvest 3.325 3.684 0.90 0.380 -4.486-11.136
Sabit -1473.21 232.762 -6.33 0.000%*** -1966.64--979.77

Not: *** ** ye * sirastyla yiizde 1, 5 ve 10 % anlamlilik diizeylerini gostermektedir.
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Tablo 8: Driscoll-Kraay Standart Hatalar1 Test Sonuclari — Ithalat Modeli (Imvalue)

Exvalue Katsay1 Drisc/Kraay t P>ItI %95 G.A.
Std.Hata
LPI 34.544 7.262 4.76 0.000%** 19.147- 49.941
InGDP 64.038 5.585 11.47 0.000%*** 52.198- 75.878
InRailCarried 0.903 8.112 0.11 0.913 -16.295- 18.101
InRoadCarried -2.450 6.553 -0.37 0.713 -16.343- 11.442
InRaillnvest -1.439 3.623 -0.40 0.696 -9.122- 6.242
InRoadInvest -4.380 2.108 -2.08 0.054* -8.849- 0.089
Sabit -1539.03 176.52 -8.72 0.000%** -1913.25-1164.81

Not: *** ** ye * sirastyla yiizde 1, 5 ve 10 % anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Driscoll-Kraay standart hatalartyla yapilan sabit etkiler tahmini hem ithalat hem de ihracat
modellerinde lojistik performans ve ekonomik biiyiikliigiin dis ticaret iizerindeki etkilerini analiz
etmistir. Thracat modelinde ekonomik biiyiiklik (InGDP), giiclii ve anlamli bir etki gdstermistir
(p<0.01), ancak lojistik performans (LPI) anlamli bir etkide bulunmamistir. Bu durum, ihracatin lojistik
altyapidan ziyade ekonomik biiyiikliik gibi daha genel faktorlerden etkilenebilecegini gdstermektedir.

Ithalat modelinde ise lojistik performansin (LPI) ve ekonomik biiyiikliigiin (InGDP) ithalat
{izerindeki etkisi olduke¢a giiclii bulunmustur (p<0.01). Ozellikle lojistik performanstaki iyilesmelerin
ithalat1 artiric1 etkisi, uluslararasi ticarette lojistik altyapimin 6nemini vurgulamaktadir. Ulastirma
yatirimlar1 ve tasima kapasitelerinin etkileri ise her iki modelde de istatistiksel olarak sinirli kalmistir.
Ancak, karayolu yatirimlari (InRoadInvest) ithalat modelinde negatif bir etki gostererek yerel iiretimin
ithalat lizerindeki yerini giiglendirebilecegi sonucuna igaret etmektedir.

Tablo 7 ve 8’deki sonuglar birlikte degerlendirildiginde, lojistik performans ve ekonomik
bliytklik, ithalat iizerinde belirgin bir etki yaratirken, ihracat ilizerindeki etkiler daha sinirh
goriinmektedir. Calisma, lojistik ve ulagtirma politikalarinin dis ticaret iizerindeki stratejik dnemini
vurgulamakta ve bu alanlardaki yatirimlarin uzun dénemli etkilerini anlamaya yonelik 6nemli ipuglari
sunmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu c¢alisma, Dogu Avrupa ve Orta Asya ilkelerinde ulastirma yatirimlart ve lojistik
performansin dig ticaret tizerindeki etkilerini panel veri analizi kullanarak incelemistir. Bulgular hem
ithalat hem de ihracat modellerinde lojistik performans ve ekonomik biiyiikliigiin dis ticaret iizerinde
belirgin etkiler yarattigini gostermistir. Pedroni esbiitiinlesme testi, bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasinda uzun donemli iliskilerin varligimi giiclii bir sekilde dogrulamstir.

Lojistik Performans Endeksi (LPI), ithalat modeli i¢in anlamli ve pozitif bir etki géstermistir.
LPI'deki bir birimlik artis, ithalat endeksinde 6nemli bir artisa neden olmaktadir. Bu, lojistik altyapinin
uluslararasi ticareti kolaylagtirici bir faktér oldugunu vurgulamaktadir. Ancak, ihracat modelinde lojistik
performansin dogrudan etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Bu durum, ihracatin lojistik
performansin &tesinde diger faktorlerden etkilenebilecegini gostermektedir.

Gayri Safi Yurti¢i Hasila (InGDP), hem ithalat hem de ihracat iizerinde gii¢lii ve anlamli bir etki
gostermistir. Bu bulgu, biiyiik ekonomilerin dis ticarette daha aktif rol oynadigini ve ticaret hacmini
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artirma kapasitesine sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ekonomik biiyiikliik, lojistik performansin
yani sira, dig ticaret lizerindeki en 6nemli belirleyicilerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Karayolu ve demiryolu yatirimlari ile tasima kapasitelerinin dogrudan etkileri sinirh
bulunmustur. Karayolu yatirimlar1 (InRoadInvest), ithalat modelinde negatif bir etki gostermistir. Bu,
yerel iiretimin ithalat iizerindeki etkisini artirabilecegi yoniinde bir ipucu sunmaktadir. Ancak ulastirma
yatirimlarinin ihracat iizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir.

Esbiitlinlesme testleri, dis ticaret performansi ile lojistik performans ve ulastirma yatirimlar
arasinda uzun donemli iliskiler bulundugunu dogrulamistir. Bu bulgu, ulastirma altyapisinin
gelistirilmesinin uzun vadede dis ticareti artirict bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ancak bu etkinin
kisa vadede sinirli kalabilecegi anlagilmaktadir.

Calismanin bulgulari, lojistik altyapinin uluslararasi ticaret iizerindeki stratejik Onemini
vurgulamaktadir. Lojistik performansi artirict yatirimlarin ithalati kolaylastirirken, ihracati artirmak icin
ekonomik biyiikliik ve tretim kapasitesine odaklanilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Ayrica,
ulastirma yatirimlarinin etkilerinin sektorel diizeyde analiz edilmesi gerektigi 6nerilmektedir.

Sonuglar teorik ¢ercevede degerlendirilirse, dis ticaret ve biiylime teorilerinde ele alinan temel
kavramlar desteklemektedir. Yeni Ticaret Teorisi'ne gore, ticaret maliyetlerinin azaltilmasi ve lojistik
performansin 1iyilestirilmesi, Ol¢ek ekonomilerinden faydalanarak ticaret hacmini artirmaktadir.
Calismamizda ulagtirma yatirimlarinin ithalat performansi {izerinde daha giiclii bir etkiye sahip olmasi,
bu teoriyi dogrular niteliktedir. Ayrica, ticaret maliyetleri teorisi kapsaminda lojistik performansin ticaret
tizerindeki etkisi de ampirik bulgularla desteklenmistir. Lojistik altyapiin etkin kullanimi, ithalat
stireglerini hizlandirarak maliyetleri azaltmakta, ancak ihracat tarafinda bu etkinin daha sinirli kalmasi,
iiretim yapisinin ve katma degerli {iriin ¢esitliliginin roliine igaret etmektedir. Ulagtirma altyapisinin ve
lojistik performansin ticaret maliyetleri lizerinden dis ticaret hacmini nasil etkiledigini gostermekte ve
endojen biiyiime modelleri ile lojistik yatirimlar arasindaki baglantiy1 da desteklemektedir. Ozellikle
altyapr yatinmlarinin ekonomik biiylimeye ve ticaret siireclerine uzun vadeli katkilari, bolgesel
kalkinmanin siirdiiriilebilirligi agisindan kritik bir rol oynamaktadir.

Bu ¢alisma, lojistik performans, ulastirma altyapisi ve dis ticaret arasindaki iligkilere dair Snemli
katkilar sunmaktadir. Ancak, gelecekteki caligmalarin sektorel veya iiriin diizeyinde mikro verilerle
yapilmasi, sonuglarin daha spesifik politika Onerilerine doniistiiriilmesine olanak tanityabilir. Ayrica,
caligmanin cografi kapsaminin genisletilmesi, kiiresel diizeyde daha genel g¢ikarimlara ulagmay1
miimkiin kilabilir.
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EFFECTS OF OWNERSHIP STRUCTURE ON SIGNAL
THEORY!

Esra AKPINAR-KILINC ()2

Abstract

The ownership structure of a company is of paramount importance to shareholders, managers and the board of
directors. This multidimensional concept, which encompasses the identity of shareholders, the size of
shareholdings and the governance structure, is subject to a variety of variables. The dividend distribution decision
process conveys information to investors regarding the amount of dividends to be paid and future cash flows. The
study further postulates that the signalling theory employed by companies is influenced by the aforementioned
ownership structure. To address this postulation, a research study was conducted with the objective of
investigating the impact of ownership structure on the signalling theory. The study employs a comprehensive data
set, encompassing the manufacturing sector and the BIST 100 index between 2017 and 2021, to analyse the impact
of the free float ratio on dividend changes. Additionally, it undertakes a detailed panel data regression analysis
for companies that pay dividends and have a free float rate above a specified threshold. The findings indicate that
ownership structure exerts a negative influence on dividend fluctuations. Conversely, fluctuations in market
capitalisation and net profit have been observed to exert a substantial influence on the alteration in the dividend.
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SAHIPLIK YAPISININ SINYAL TEORiSi UZERINE ETKILERI

(04

Bir sirketin sahiplik yapisi hissedarlar, yéneticiler ayni zamanda yénetim kurulu igin biiyiik dnem tagir.
Hissedarlarin kimligini, hissedarlik biiytikliigiinii ve yonetisim yapisini belirleyen sahiplik yapisi, bir¢ok degiskeni
olan ¢ok boyutlu bir kavramdir. Kar dagitim kararlari, yatirimcilara 6denecek temettii miktar: ve gelecekteki nakit
akislart hakkinda bilgi saglamakta ve sahiplik yapisi degiskenlerinden biri olan halka agiklik, sirketlerin kontrol
yapisint ve temettii kararlarim etkilemektedir. Ayrica, sirketlerin sinyal verme teorisinin séz konusu sahiplik
yapisindan etkilendigi varsayilmaktadr. Bu ¢alisma, sahiplik yapisimin sinyal teorisi iizerindeki etkilerini
incelemek amaciyla yapilmigtir. Calisma, 2017-2021 yillari arasinda imalat sektoriinde faaliyet gésteren ve BIST
100'de islem géren sirketler icin halka aciklik oraninin temettii degisimleri tizerindeki etkisini analiz etmektedir.
Calismada ayrica, temettii ddeyen ve halka agiklik orani belirli bir seviyenin iizerinde olan sirketler icin panel
veri kullanilarak bir regresyon analizi gerceklestirilmektedir. Panel veri regresyon modelinde halka a¢iklik oram
bagimsiz degisken, temettii degisimi ise bagimli degiskendir Elde edilen bulgular, sahiplik yapisinin temettii
degigimi iizerinde azaltici bir etkisi oldugunu géstermektedir. Ote yandan, piyasa degerindeki ve net kardaki
degisimler temettiideki degisim iizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Buna ek olarak, temettii degisimleri ézkaynak
karliligi ve toplam borcun toplam varliklara orani ile negatif iliskilidir.

Anahtar Kelimeler : Sahiplik Yapisi, Sinyal Teorisi, Temettii Degisimi.
JEL Swniflandiriimasi : G30, G32

INTRODUCTION

The term 'ownership structure' is employed to denote the fiscal and financial configuration of a
company, which establishes the relationships among shareholders, their rights and obligations, and the
distribution of dividends. As stated, the variables show the proportion of shares owned by the main
shareholder, secondary shareholders and free float. Ownership concentration varies according to the
shares owned by shareholders, determining the management style of the enterprise. The aforementioned
variables encompass the proportion of shares owned by the main shareholder, secondary shareholders
and free float. Concentration of ownership is subject to variation according to the proportion of shares
owned by shareholders. This, in turn, determines the management style of the enterprise.

The organisational structure of a business affects its dividend policy, which in turn affects the
distribution of profits among shareholders. The distribution of profits may vary according to the interests
of shareholders and business owners. Shareholders may advocate the distribution of profits, while
business owners may prefer to retain profits for new investments. Announcements of dividend
distributions and changes in dividends serve as signals that provide information about the business to
shareholders, investors and financial institutions. Changes in the organisational structure of a business
have the potential to influence dividend decisions and provide information on future earnings, thus
enabling investors to evaluate these signals.

Miller and Modigliani (1961) argued that dividend policy does not have an impact on a firm's
market value. However, later empirical research suggests that dividend changes can impact firm value,
with investors reacting positively to dividend increases and negatively to cuts (Miller and Modigliani,
1961: 413). One theoretical approach proposed to explain this is that dividends are based on a signalling
role. This theoretical framework posits that managers possess privileged information regarding the firm's
earnings and future performance, and that dividends serve as a medium to communicate changes in the
firm's future prospects (Shapiro, et al., 2015: 5).

According to signaling theory, companies use dividend announcements to convey expectations
and information about future earnings because investors interpret higher dividends as a positive financial
signal. However, for the signalling mechanism to be effective, firms with diminished expected cash
flows should be unable to replicate the signal, thereby enabling external observers to rely on the signal
for effective discrimination between firms. Consequently, firms opt for signalling actions that exhibit
systematic variation in accordance with the level of cash flow (Koch and Shenoy, 1999: 17).
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The signalling theory suggests that when a company reports an increase in dividend payments,
this determines favourable calculations for the future. A company's long history of increasing dividends
each year is a sign to the market and its management, including the board, that it is observing profits in
the future. Nevertheless, increased dividends are not certain unless the board confirms that the cost can
be sustained (Roy and Das, 2019: 25).

The present study analyses the impact of dividend announcements on the share prices of
companies operating in the listed manufacturing sector and included in the BIST 100 index, which
regularly pay dividends between 2017 and 2021. Concurrently, the impact of these listed entities on
dividend fluctuations was appraised. The findings of the study suggest that the independent variable,
free float ratio, exerts a negative influence on the dependent variable, dividend change. Conversely,
positive and significant effects on dividend change were identified for the control variables of market
capitalisation and change in net profit.

I. LITERATUR REVIEW

Author Sample Time Method Result
Range
Abdullah et Malaysi 2009 - Regression A positive and statistically significant
al. (2012) a 2010 Analysis relationship has been found between
the payment of dividends and the
concentration of ownership.
Arshad et Pakistan 2007 - Descriptive In the present study, there is no
al. (2013) 2011 Statistics correlation  between  ownership
and structure and dividend payouts.
Correlation
Analysis
Setiawan et Indonesi 2006 - Panel Data  Research has indicated that the
al. (2016) a 2012 Analysis organisational structure of a company
has a significant influence on its
dividend policy.
Ozvarand  Tiirkiye 2009 - Panel Tobit A positive relationship is found
Ersoy 2014 and between ownership concentration and
(2017) Random dividend distribution ratio.
Effects
Jungetal.  China 2003 - Panel Data Companies with high information
(2017) 2012 Analysis asymmetry are less likely to pay
dividends. Companies with high state
control are found to pay higher
dividends.
Obaidat Jordan 2014 - Multiple The study revealed a negative
(2018) 2016 Regression  correlation  between  ownership
Analysis concentration and dividend payouts.
Anh and Vietnam 2009 - Panel Data A positive and statistically significant
Tuan 2015 Analysis relationship between share ownership
(2019) and dividend payouts is found in this
study.
Dogan, et Tirkiye 2011 - Panel Data  The findings indicate an absence of a
al (2020) 2018 Analysis substantial correlation between the

concentration of ownership and
dividend payments.
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Akustaand Tirkiye 2015-2017 Panel Data A negative relationship has been

Salur Analysis identified between owner
(2020) concentration and profit distribution.
Aroraetal India 2010 - Panel Data  The present study finds positive
(2021) 2017 Analysis correlation  between  ownership
concentration and dividend
payments..
Khan Tiirkiye 2013 - Panel Data  This study definitively demonstrates
(2022) 2019 Analysis a positive and significant relationship
between ownership concentration and
dividend yield.
Aleknevi¢i  Scandin 2013 - Logit and We find that ownership structure has
ené and avian 2020 Tobit Panel  no effect on the probability or amount
Vilimaité and Regression of dividend payments in Baltic
(2023) Baltic Analysis companies, while it positively affects
Countrie the probability and amount of
S dividend payments in Scandinavian
listed companies.
Guptaand Indian 2010 - Multiple It has been demonstrated that
Kaur 2021 Regression  ownership has a significant impact on
(2024) Analysis the determination of dividends.

1. DATA SET AND METHODOLOGY

The present study examines the impact of ownership structure on signalling theory, with the free
float ratio, a component of the ownership structure, being initially incorporated into the study. The study
is constrained to companies operating in the manufacturing sector within the BIST 100. The period of
analysis encompasses enterprises operating within the manufacturing sector of the BIST 100 between
2017 and 2021, with a focus on those that consistently distribute dividends over a five-year period.

This study uses panel data analysis to examine the impact of the free float ratio, a component of
the ownership structure, on dividend changes. The variables used in the analysis are; change in dividend
as the dependent variable, change in free float as the independent variable, change in market cap as the
dependent variable, change in debt/total assets as the independent variable, change in net profit for the
period (DNKD) as the control variable, return on equity (ROE), total debt/total assets (TB/TA), change
in net profit for the period (DNKD). Dividend paying firms were identified according to the free float
ratio. Panel data regression analyses were conducted for dividend paying firms and firms with a free
float ratio above a certain level.

In econometric analyses, data are defined as horizontal cross-section data, time series and panel
data. Panel data refers to the collection of observations on cross-sections of households, countries, firms,
etc. in various time periods (Baltagi, 2005: 16). The utilisation of panel data sets for economic research
is advantageous in comparison to traditional cross-sectional or time series data sets. Panel data sets
generally provide researchers with a substantial number of data points, thereby increasing degrees of
freedom and reducing collinearity between explanatory variables. This, in turn, enhances the efficiency
of econometric estimation (Hsiao, 2003: 3).

Panel data can control the effects arising from the individual differences of individuals, firms and
countries. These effects may give biased results with cross-sectional data and time series. The utilisation
of panel data has been demonstrated to offer several advantages over other data collection methods.
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Firstly, it provides a more informative dataset, with greater variability, reduced linearity between
variables, and enhanced efficiency. In panel data analyses, problems usually arise in questionnaire
design and data collection methods. In data collection and questionnaire design while preparing panel
data, issues such as not fully understanding the content of the questionnaire, giving misleading answers,
and interview duration cause measurement errors (Baltagi, 2005: 7).

The distinction between panel data, horizontal cross-section and time series lies in the
methodology of data collection. The construction of an economic model is achieved through the
synthesis of both horizontal cross-section and time series data. Panel data are divided into two types,
balanced and unbalanced panel data. In panel data, if the number of units and observations are equal, it
is defined as balanced panel, if not, it is defined as unbalanced panel (Kutlar, 2017: 11-12; Wooldridge,
2001: 250). When the number of horizontal cross-section units N is greater than the number of time-
section units T, N>T is defined as short panel and N<T is defined as long panel (Kutlar, 2017: 12).

Panel data analysis consists of two different dimensions with N number of units and T number of
observations corresponding to each unit (Hsiao, 2003: 7). It is usually encountered when the number of
cross-sectional units (N) is more than the number of periods (T) (N>T).

]/i,t = ai,t + ﬁi,t Xi,t + ui,t i = 1, ,N,t = 1, ,T

In the model, Y is the dependent variable, X is the independent variable, a is the fixed parameter,
B is the slope parameters and u is the error term. i sub-index denotes cross-sectional units (individual,
firm, city, country, etc.) and t sub-index denotes time period (day, month, year, etc.). It is evident that
the variables, parameters and error term are designated with the sub-index i and t, thereby signifying
their classification as a panel data set. Within the framework of this model, the constant and slope
parameters are assigned values that are contingent on both units and time (Tatoglu, 2016: 4-5).

Various models are used in panel data analysis. These models consist of Pooled Least Squares,
Fixed Effects Model and Random Effects Model (Yaffe, 2003: 4). The pooled least squares method is
used when unit and time effects do not exist and the constant and slope parameters are constant. If there
are no unit or time effects in the error term, pooled least squares produces accurate estimates (Tatoglu,
2016: 40 - 42).

B = (ZIN=1 ZtT=l)'l (ZiNzlthzlxit'Yit)

The fixed effects model posits that each cross-sectional unit may contain different values, with
the differences between units being represented by the differences in the constant term. The constant
coefficient functions as a fixed variable. Within the model, the independent variables may be
uncorrelated with the error term or the unit effect, or they may be correlated (Tatoglu, 2016: 80). The
fixed effects model is illustrated below.

Y i=Poit+PitX it P2itXoitt Wit
Buit= P2

In the random effects model, units are selected randomly and there are differences between units.
Since the unit effect is not fixed but random, it is included in the margin of error. pit represents residual
errors, while pi represents unit differences and the variation between units over time, i.e. the unit error.
The random effects model is shown below (Tatoglu, 2016: 102).

Y i=PoittPrieX it PaieXoic it Wit
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The F test, the Breusch-Pagan Lagrange multiplier (LM) test and the Hausman test are used to
determine which of the pooled ECT, fixed effects and random effects models should be employed. The
F-test tests the HO hypothesis that the unit effects are equal to zero; if this is not rejected, the pooled
ECM model is selected. The Hausman test chooses between fixed and random effects. The LM test
evaluates the HO hypothesis that the variances of the unit effects are equal to zero, thereby facilitating
the assessment of the suitability of the pooled ECM or random effects model (Greene, 2008: 206).

Tests were conducted for the purpose of determining the presence of variance and autocorrelation
in the model. The modified Wald test was utilised in order to examine the hypothesis concerning the
existence of a changing variance. Robust (correction of standard errors) was implemented due to the
presence of varying variance problems.

Variable variance or different variances of error terms is a common problem in panel data
analysis. This is to be expected since panel data involves the inclusion of different quantities in the same
data set (Muratoglu, 2020:16). The null hypothesis in the Wald test is HO = 6i2 = 62 (There is no
variance). The Wald test is tested as follows (Greene, 2007: 502).

C (Giz - 02)2
w=z—
= Vi

L

Robust (correction of standard errors) was applied due to the presence of varying variance
problems as a result of the Wald test. Robust builds a model that fits the majority of the data. This
approach ensures that even in the presence of outlying values, the overall dataset can be reliably
analysed, providing robust insights (Kog¢ and Akdeniz, 2008: 2).

A number of issues have been identified that have the potential to compromise the integrity of
panel data models. Notable among these is the issue of outliers, which have been demonstrated to exert
a significant degree of influence upon the regression slopes of such panels in circumstances where they
possess weak leverage. The weight of these outliers can often be reduced by using estimators in the
model. Variance problems are caused by group differences and often group averaging eliminates these
problems (Yafee, 2003: 10).

Wooldridge's test (2002) was developed for the purpose of ascertaining the presence of
autocorrelation in models, and it was utilised in this investigation. In addressing the issue of
autocorrelation, it was necessary to incorporate the lag of the dependent variable into the model. The
residuals obtained from the first differences model were employed in this test. Taking the first difference
removes the fixed parameter and time invariant variables from the model along with unit effects. First
differences in the panel data model are written as follows.

(Yit - Yirrl) = (Xie- Xit -1)B + (uit - Uit-2)
AYii= AXif + Auit Auit = €it

Firstly, the first differences model is constructed and then the residuals (eit) are found. Secondly,
the regression of the estimated residuals with the lagged values of the regression is obtained (Tatoglu,

2016: 218).
The Regression Model to be estimated in our study is shown below;

MODEL = Dividend Change (TD)it=ao + f1HAOQi +52TDit.1 f3LogPDi: + S4DNKD;; + S5ROE;
+f6TB_TAi + &iy
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The lag of the dividend change (TDi,t-1), which is our dependent variable, is added to our model
due to the presence of autocorrelation. Control variables are added to reduce the margin of error and
increase the reliability of the data. The first control variable is market capitalisation (LogPD), which is
logarithmised to linearise it since it has high values. The second one is the change in net profit for the
period (DNKD) and the other control variables are return on equity (ROE) ratio and total debt to total
assets (TB/TA).

The hypotheses of the research are as follows:
Ho= Free float has an effect on dividend changes.

H:= Free float rate has no effect on dividend change.

IL.LFINDINGS

In this study, the effect of free float rate on dividend change is analysed through panel data
analysis. The data set of the variables forming the model is given in Table 1 below.

Table 1: Data Set Descriptions

Code Variables Defining Variables

TD Dividend Change Dividends paid in the current period — Dividends paid in
the previous period) / Dividends paid in the previous
period

HAO Public Float Ratio Public Float Ratio
Publicly traded shares / All shares

DNKD Change in Net Profit for the Profit for the period at current prices - Profit for the

Period previous period / Profit for the previous period

ROE Return on Equity Net Profit/Equity Capital

TBITA Total Debt / Total Assets Foreign resources / Ratio to total assets

PD Market Value Number of Available Shares x Stock Market Price

The descriptive statistics of the study are presented in Table 2 below.
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Table 2: Descriptive Statistics

Variables Number of Average Standard Minimum Maximum
Observations Deviation

Dividend 155 0,70414 0,01841 -0,85956 14,55299

Change

Public Float 155 28,676 0,01007 4,78 83

Ratio

Change in net

profit for the 155 68,42884 0,00139 -65,17 1223,46

period

Return on 155 28,72529 0,05796 9,18 102,38

Equity

Total Debt

Total Assets 155 43,91019 0,89141 8,44 85,89

Market Value

(Logarithmic) | 155 21,26158 1,33785 16,94227 25,31393

Looking at the descriptive statistics of 31 companies between 2017 and 2021, the average of the
dependent variable dividend change is 0.70 and the average of the independent variable free float ratio
is 28.67. When we look at the control variables, it is seen that market capitalisation has the highest
average with 21.26, return on equity 28.72, total debt / total assets 43.91 and change in net profit for the

period 68.42.

In order to ascertain the direction and strength of the relationships between the variables under
scrutiny, correlation matrices were computed. The results of the correlation analyses are demonstrated

in Table 3 infra.

Table 3: Correlation Matrix
Variables Dividend Public Float | Market Change in Net | Return on| Total Debt
Change Ratio Value Profit for the | Equity Total Assets
Period
Dividend Change 1
Public Float Ratio -0,0377 1
Market Value 0,1806 -0,0492 1
Change in net profit | 0,2018 0,0660 0,0903 1
Return on Equity 0,0691 20,1226 0,1244 0,1970 1
Total Debt Total | -0,0785 0,0346 0,121 20,1432 -0,0470 1
Assets

There is a weak negative relationship between dividend change and free float ratio. Dividend change is
positively correlated with market capitalisation, change in net profit and negatively correlated with total
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debt/total assets. Table 4 includes tests for horizontal cross-section dependence, changing variance and
autocorrelation.

Table 4: Test of Deviations of Basic Assumptions

Horizontal Cross Section Variable Variance Test Autocorrelation Test
e Wooldridge Panel Data
Dependence Test (Degistirilmis Wald Test ) Otokorelasyon Test
(Peseran Cd)
3,670 31283,38 60,134
(0,0002) (0,0000) (0,0000)

In panel data analyses, in order to establish the real model, the presence of correlation between
units is calculated with the help of various tests. In order to test the presence of correlation between units
in our model, Peseran Cd test was performed. Peseran CD test is applied when the cross-sectional
dimension is larger than the time dimension (N>T) or vice versa (T>N). When the Peseran Cd test results
are analysed (0.0002<0.05), there is horizontal cross-sectional dependence between units. A modified
Wald test was conducted to test for the presence of the variance problem in the model. Wald test
hypotheses,

Ho= There is no variance problem.
H:= There is a varying variance problem.

Subsequent to the analysis of the Wald test results, the null hypothesis was rejected at the
0.000<0.005 level, thereby indicating the presence of a problem of varying variance in the model.
Robust standard errors were implemented to address the issue of varying variance and ensure the
integrity of the statistical model.

The Wooldridge autocorrelation test was employed in order to ascertain the presence of
autocorrelation in the model under consideration. In order to resolve the issue of autocorrelation in the
model, the lag of the dependent variable was included in the model.

Various tests are used to estimate the panel data model to be used in the analysis. These tests are
shown in Table 5.

Table 5: Model Identification Tests

Ho: The pooled model is valid.
Hai: The model with fixed effects is valid.

Fixed Effects (F test or Wald test)

Ho: The pooled model is valid.
Random Effect (Breusch-Pagan LM test) Hi: The random effects model is valid.

Ho: The random effects model is valid.

Hausman Test Hi: The model with fixed effects is valid.
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In panel data analysis, the fixed effects model is determined by the F and Wald tests. If the Ho
hypothesis is rejected, the model is deemed valid; if it is accepted, the pooled model is deemed valid.
The random effects model is measured by the LM test. If the Ho hypothesis is not rejected, the pooled
model is valid; if it is rejected, the random effects model is valid. If both models are rejected, the model
can be estimated by examining the Hausman test results.The results of the model determination are
shown in Table 6 below.

Table 6: Model Selection Estimation Results

Model
Random Effects 0,00
Pooled ECM (1,0000)

Result: Pooled

Fixed Effects 21,65
Pooled ECM (0,8664)

Result: Pooled

Upon examination of the outcomes emanating from the fixed and random effects in the analyses,
it becomes evident that the Hausman test is rendered redundant, given the aggregation of results
observed in both models. The results of the model-related analyses are delineated in Table 7.

Table 7: Analysis Results Related to the Model

Number of

Observations: 124

Dividend Change Coefficient Robust Standard | t Statistic | p (Probability)
Errors Value

Public Float Ratio -0,007 0,010 -0,79 0,432

Log_Market Value 0,304 0,146 2,08 0,037™

Change in Net Profit for | 0,008 0,003 2,45 0,014**

the Period

Return on Equity -0,010 0,008 -1,19 0,232

Total Debt / Total -0,014 0,009 -1,55 0,122

Assets

L1.Dividend Change -0,242 0,082 -2,93 0,003

Fixed -4,884 2,409 -2,03 0,043

Adjusted R? 0,2705
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The ensuing analysis, presented in Table 3.8, examines the correlation between fluctuations in
dividend distribution and the free float rate. The findings of the study indicate that the independent
variable, free float rate, accounts for 27% of the variation in the dependent variable, dividend change.
The findings of this study indicate that the free float ratio exerts a negative influence on dividend change.
The control variables of market capitalisation and change in net profit have been found to have a positive
effect on dividend change. The findings underscore the significance of these variables in driving
dividend changes, with the impact being statistically significant at the 5% level. The model's validity
and significance have been validated through the implementation of the Wald test, thereby substantiating
its reliability.

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

The structure of ownership is a critical factor in the governance of businesses and the determination of
dividend policies. The term 'ownership structure' refers to the distribution of ownership, voting rights
and control mechanisms over the company by various stakeholders, including individual investors,
institutional investors, insiders such as management, and sometimes government or other companies.
The prevailing ownership structure of a company is typically subject to the influence of shareholders,
thereby significantly impacting the management and decision-making processes within the company. A
review of extant literature on ownership structure reveals a body of research indicating that ownership
structure variables exert a significant influence on dividend distribution decisions, dividend changes and
stock prices, whether positively or negatively. This study aims to ascertain the impact of the free float
ratio, a component of the ownership structure, on the changes in dividend distribution and stock price
in manufacturing companies listed on the BIST 100 index.

The findings of the study demonstrate that the independent variable, the free-float ratio, exerts an
adverse effect on the dependent variable, the dividend change. The control variables market
capitalisation and change in net profit have been found to have positive and significant effects on
dividend change. The study concludes that the free-float ratio exerts neither direct influence on dividend
distribution decisions. A substantial and favourable correlation is observed between market
capitalisation and dividend fluctuations. It has been established that firms with a history of consistent
dividend payments tend to be favoured by investors, a factor that has the potential to exert a positive
influence on market value.The study has identified a relationship between net profit for the period and
the market value of the company, as well as the behaviour of investors. It is hypothesised that investors
may demand shares in companies that demonstrate consistent profitability, anticipating a future
sustainability of returns.This dynamic has the capacity to exert influence on various financial variables,
including stock price, market value, net profit for the period, and dividend distribution policies.
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BLOK ZiNCiR TEKNOLOJISININ ILAC VE GIDA TEDARIK
ZiNCIRINDEKI ROLU: KARSILASTIRMALI BiR BiBLIYOMETRIK
LiTERATUR TARAMASI*

Hakan ARSLANHAN ()2
Yimaz DELICE 3

Oz

Bu ¢calismada, blok zincir teknolojisinin ila¢ ve gida tedarik zincirindeki uygulamalarini karsilastirmali bir
perspektiften incelemek amaciyla bibliyometrik bir analiz gerceklestirilmistir. Calismanin temel amaci, her iki
sektorde blok zincir teknolojisinin bilimsel literatiirdeki temsiliyetini, arastirma egilimlerini ve sektérel
onceliklerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, Scopus ve Web of Science (WOS) veri tabanlarinda, blok zincir
teknolojisiyle iligkili olarak ilag ve gida sektérlerine yonelik belirlenen anahtar kelimeler kullanilarak sistematik
bir tarama yapunustir. Ilag sektorii icin Scopustan 436, WOStan 188, gida sektorii icin ise Scopus'tan 743,
WOS tan 423 yayin elde edilmistir. Tarama sonuglari, tekrar eden yaymnlarin ¢ikarilmasiyla ilag sektorii icin
toplam 455; gida sektorii igin ise toplam 816 makale ile analiz edilmistir. Analiz kapsaminda, yillara gove bilimsel
tiretim egilimleri, atif iliskileri, iilkelerin bilimsel katkilar: ve anahtar temalar degerlendirilmistiv. Calismanin
sonuglary, ilag sektoriinde blok zincir teknolojisinin daha ¢ok sahte ilaglarin énlenmesi, veri giivenligi ve tedarik
zinciri biitiinliigiine odaklandigimi, gida sektoriinde ise siirdiiriilebilirlik, gida giivenligi ve izlenebilirlik gibi
temalarin one ¢iktigini géstermistiv. Her iki sektorde de blok zincir teknolojisinin izlenebilirlik ve seffaflik gibi
ortak hedefleri destekledigi, ancak uygulama alanlarimin sektérel gereksinimlere gore farkhihk gosterdigi
belirlenmistir. Bu ¢alisma, blok zincir teknolojisinin sektorel dinamiklere uyum saglamadaki roliinii ve bu iki
sektordeki uygulamalarini anlamak icin kapsamli bir ¢erceve ortaya koymaktadir. Literatiirde, blok zincir
teknolojisinin ilag ve gida tedarik zincirlerinde karsilagtirmali olarak ele alindigr kapsaml ¢alismalar oldukg¢a
smirlidr; bu yoéniiyle calisma, iki sektoriin farkly yapisal ozelliklerini karsilagtiran nadir bibliyometrik
arastirmalardan biri olarak ozgiin katkr sunmaktadur.

Anahtar Kelimeler : Blok Zincir, Bibliyometrik Analiz, Tla¢ Tedarik Zinciri, Gida Tedarik Zinciri.
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THE ROLE OF BLOCKCHAIN TECHNOLOGY IN THE
PHARMACEUTICAL AND FOOD SUPPLY CHAIN: A
COMPARATIVE BIOMETRIC LITERATURE REVIEW

Abstract

In this study, a bibliometric analysis was conducted to examine the applications of blockchain technology in the
pharmaceutical and food supply chain from a comparative perspective. The main objective of the study is to reveal
the representation of blockchain technology in scientific literature, research trends and sectoral priorities in both
sectors. 1o this end, a systematic search was conducted in Scopus and Web of Science (WOS) databases using
keywords identified for the pharmaceutical and food sectors in relation to blockchain technology. For the
pharmaceutical sector, 436 publications were obtained from Scopus and 188 from WOS; for the food sector, 743
publications were obtained from Scopus and 423 from WOS. The search results were analyzed with a total of 455
articles for the pharmaceutical sector and 816 articles for the food sector by excluding duplicate publications.
Within the scope of the analysis, scientific production trends by years, citation relationships, scientific
contributions of countries and key themes were evaluated. The results of the study showed that in the
pharmaceutical sector, blockchain technology focuses more on the prevention of counterfeit drugs, data security
and supply chain integrity, while in the food sector, themes such as sustainability, food safety and traceability are
prominent. In both sectors, blockchain technology supports common goals such as traceability and transparency,
but its application areas differ according to sectoral requirements. This study provides a comprehensive framework
for understanding the role of blockchain technology in adapting to sectoral dynamics and its applications in these
two sectors. In the literature, comprehensive studies that comparatively address blockchain technology in
pharmaceutical and food supply chains are quite limited; in this respect, the study offers an original contribution
as one of the rare bibliometric studies that compares the different structural features of the two sectors.

Keywords : Blockchain, Bibliometric Analysis, Pharmaceutical Supply Chain, Food Supply
Chain.

JEL Classification s Mll, C88

GIRIS

Tedarik zincirleri, tiretimden son kullaniciya kadar mal ve hizmetlerin akisini y6neten karmagik
bir sistem olarak, kiiresel ticaretin ve endiistriyel siireglerin vazgegilmez bir pargasidir. Ureticiler,
tedarikgiler, lojistik saglayicilar ve son kullanicilar arasinda gerceklesen bu siiregler, tiriinlerin dogru
zamanda, dogru yerde ve uygun maliyetle ulagmasini saglamay1 hedefler. Tedarik zincirlerinin etkin bir
sekilde yonetilmesi hem ekonomik hem de operasyonel anlamda kritik 6neme sahiptir. Ancak, kiiresel
tedarik zincirlerinin artan karmagikligi, paydas sayisinin ¢ogalmasi ve beklentilerin yiikselmesi, bu
siireclerde cesitli sorunlarn ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Akben ve Car 2018). izlenebilirlik
eksikligi, glivenlik agiklari, veri manipiilasyonu ve siireglerdeki seffaflik yetersizligi, 6zellikle hassas
sektorlerde biiyiik zorluklar yaratmaktadir. Bu zorluklar1 agsmak i¢in dijitallesme ve teknolojik yenilikler,
tedarik zinciri siireglerinde 6nemli bir doniisiim yaratmigtir. Yapay zeka, nesnelerin interneti, radyo
frekansi ile tanimlama, otonom robotlar ve gelismis sensorler gibi teknolojiler, tedarik zincirlerinin
operasyonel verimliligini artirma ve hatalar1 minimize etme potansiyeline sahiptir (Jabbar vd., 2021).
Bu teknolojiler sayesinde lojistik optimizasyon, talep tahmini, stok yonetimi ve siire¢ otomasyonu gibi
alanlarda kayda deger gelismeler saglanmistir. Ancak bu yeniliklere ragmen, tedarik zincirlerinde koklii
sorunlar hala c¢oziilememistir. Seffaflik eksikligi, veri giivenliginin yetersizligi ve siireclerin
izlenebilirligindeki problemler, mevcut teknolojilerin yetkinliklerinin &tesinde sorunlar yaratmaya
devam etmektedir. Merkezi sistemlere dayali veri yonetimi, bilgi manipiilasyonu ve paydaslar arasinda
giiven eksikligi gibi sorunlar, bu teknolojilerin sundugu faydalar1 sinirlamaktadir (Oguz vd., 2024).

Bu baglamda blok zincir teknolojisi, tedarik zincirlerinde karsilagilan bu temel sorunlara yenilikei
bir ¢dziim sunma potansiyeliyle one c¢ikmaktadir. Blok zincir dagitik yapisi, degistirilemezlik,
izlenebilirlik, seffaflik ve giivenlik gibi 6zellikleri sayesinde, tedarik zincirlerinin dijital doniistimiinde
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kritik bir ara¢ olarak konumlanmaktadir. Dagitik yap1 sayesinde veriler merkezi bir otoriteye bagli
olmaksizin tiim paydaslar arasinda paylasilabilir ve yonetilebilir. Degistirilemezlik 6zelligi, gecmis
islemlerin geriye doniik olarak degistirilmesini imkansiz kilarak veri bitiinliigiinii saglamaktadir (Risius
ve Spohrer 2017). Izlenebilirlik, iiriinlerin tedarik zinciri boyunca her bir asamasmin kolayca takip
edilmesine olanak tanimaktadir. Bu 6zellikler, sahte iirlinlerin 6nlenmesi, veri manipiilasyonunun
engellenmesi ve siireclerin seffaf hale getirilmesi gibi tedarik zinciri yonetiminde kritik faydalar
saglamaktadir. Blok zincir teknolojisinin tedarik zincirindeki bu avantajlari, 6zellikle ilag ve gida gibi
insan saghgini dogrudan etkileyen sektdrlerde dikkat cekmektedir. Ilag sektoriinde sahte iiriinlerin
onlenmesi, hasta giivenliginin artirilmasi ve siki regiilasyonlara uyum saglanmasi acisindan blok zincir
onemli firsatlar saglamaktadir (Liu vd. 2021). Gida sektoriinde ise gida giivenligi, bozulabilir {iriinlerin
izlenebilirligi ve siirdiiriilebilirlik gibi konularda etkili bir ¢oziim olarak ©ne c¢ikmaktadir
(Gopalakrishnan ve Behdad 2019). Ancak, bu iki sektoriin farklt dinamikleri, blok zincir
entegrasyonunda cesitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. ilag sektdriinde regiilasyon uyumlulugu
ve yiiksek maliyetler 6n plandayken, gida sektoriinde ise veri standartlarinin eksikligi ve kiiciik
tireticilerin teknolojiyi benimseme zorluklari 6ne ¢ikmaktadir.

Blok zincirin sundugu bu firsatlar ve karsilagilan zorluklar 1s1ginda, iki sektoérdeki durumun
biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma, blok zincir teknolojisinin
ilag¢ ve gida tedarik zincirlerindeki uygulamalarin1 karsilastirmali bir perspektiften ele almayi
amaglamaktadir. S6z konusu iki sektor, teknolojinin sundugu avantajlar, karsilasilan zorluklar ve
sektorel farkliliklar temelinde degerlendirilmis; Ozellikle seffaflik, izlenebilirlik, giivenlik ve
stirdiriilebilirlik gibi temel kriterler ¢cergevesinde kapsamli bir analiz gergeklestirilmistir. Bu kapsamda
yapilan degerlendirme, blok zincir teknolojisinin farkl sektorel ihtiyaglara nasil yanit verdigini ortaya
koyarak, sektorler arasi benzerlik ve ayrigmalar1 anlamaya katki saglamaktadir. Caligmada, Scopus ve
WOS veri tabanlarindan elde edilen yayinlar iizerinden bibliyometrik analiz yontemleri uygulanmistir.
Bu yontem araciligiyla, her iki sektordeki bilimsel yayinlarin yillara gére gelisimi, literatiirde en ¢ok
atif alan calismalar, {ilke ve kurum temelli katkilar, anahtar temalar ve kavramsal yogunluklar gibi
oOlgiitler incelenmistir. Bu sayede, blok zincir teknolojisinin ilag ve gida sektorlerindeki akademik
temsiliyeti hem sayisal hem de tematik a¢idan ortaya konmustur.

Bu dogrultuda arastirma, agagidaki iki temel soruya yanit aramaktadir:

1. Blok zincir teknolojisi, ilag ve gida sektorlerinde ne sekilde uygulanmakta ve bu uygulamalar
sektorel dinamikler agisindan nasil farklilagsmaktadir?

2. Her iki sektorde blok zincir teknolojisinin akademik literatiirdeki temsiliyeti, egilimleri ve
odaklandig1 temalar hangi benzerlikleri ve farkliliklar1 icermektedir?

Elde edilen bulgular, blok zincir teknolojisinin tedarik zincirlerinin dijitallesme siirecindeki
konumunu daha genis bir cercevede degerlendirme firsati sunmakta ve oOzellikle ilag ve gida
sektorlerinde karsilagtirmali bir analiz yapilmasiyla literatiirdeki boslugu doldurma potansiyeli
tasimaktadir. Calisma dort ana boliimden olusmaktadir. 11k boliimde, blok zincir teknolojisinin temel
kavramsal 6zellikleri ile ilag¢ ve gida sektorlerindeki tedarik zinciri dinamikleri ele alinarak literatiirdeki
giincel yaklasimlar degerlendirilmistir. ikinci béliimde, arastirmanin kapsami, veri toplama siireci ve
bibliyometrik analiz yontemleri ayrintili olarak agiklanmistir. Ugiincii béliimde, ¢alismanin sinirliliklar:
tartisilmis; dordiincii boliimde ise elde edilen bulgular dogrultusunda gelecekteki arastirmalar igin
Onerilere yer verilmistir. Son olarak, analiz sonuglarina dayali olarak her iki sektor oOzelinde
degerlendirmeler yapilmis, blok zincir teknolojisinin sektorel uygulamalarina yonelik politika dnerileri
gelistirilmistir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR TARAMASI

Tedarik zinciri yonetimi, pek ¢ok sektorde stratejik bir Oneme sahip olup, cesitli dijital
teknolojilerle birlikte siirekli bir doniisiim igindedir. Gelisen ihtiyaglar ve teknolojik beklentiler
dogrultusunda geleneksel yapilar, daha seffaf, izlenebilir ve giivenli sistemlere doniisme egilimindedir.
Endiistri 4.0 doneminde, blok zincir teknolojisi, verilerin merkezi olmayan bir yapida yonetilmesini ve
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dogrulugunun mutabakat mekanizmalariyla glivence altina alinmasini saglayan etkili bir ¢6zlim olarak
one cikmaktadir. Seffaflik, veri giivenligi, 6zgiinliik, maliyet etkinligi, aracisiz islem gerceklestirme,
operasyonel verimlilik ve kaynak yonetimi gibi avantajlariyla blok zincir, tedarik zinciri yonetiminde
onemli iyilestirmeler saglayabilecek bir teknoloji olarak 6ne ¢ikmaktadir (Gao vd., 2018). Bu teknoloji,
islemleri daha hizli, giivenli ve ekonomik hale getirirken, tedarik zinciri siireclerine seffaflik
kazandirarak genel performansi artirmaktadir. Ayrica, giivenlik agiklarini, yiiksek uyum maliyetlerini ve
sozlesme kaynakli anlagsmazliklari en aza indirmesi sayesinde, blok zincir tedarik zincirlerinde
karsilagilan riskleri etkili bir sekilde azaltmaktadir. Blok zincir teknolojisi, akilli sézlesmeler araciligiyla
siparis yonetimi ve iiretim siireclerinin otomasyonunu kolaylastirarak, ger¢ek zamanli is akislarinin daha
verimli hale getirilmesine olanak tanimaktadir (Bencic vd., 2019). Bu yenilik¢i yaklasim, operasyonel
siiregleri optimize ederken, beklenmedik durumlar ve degisen piyasa kosullarinin neden oldugu
dalgalanma etkilerini azaltarak tedarik zincirlerini daha dayanikli hale getirmektedir (Gurtu ve Johny,
2019). Ayrica, blok zincir kullanimi, yalmzca operasyonel verimliligi artirtp maliyetleri diigiirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda paydaslar arasinda giivenilir is birligini tesvik eder ve siireclere olan genel giiveni
giiclendirir. Bu teknoloji, modern is diinyasinda tedarik zincirlerinin karsilastig1 karmasik zorluklara
karst etkili bir ¢oziim olarak kritik bir rol iistlenmektedir. Tablo 1 tedarik zincirlerinde blok zinciri
teknolojisinin kullanimina yonelik sagladig1 baslica faydalar1 6zetlemektedir (Dutta vd., 2020).

Tablo 1: Blok Zinciri Teknolojisinin Tedarik Zincirlerindeki Faydalar:

Tedarik Zincirine Saglanan
Aciklama
Deger

v’ Farkli tedarik zincirlerinde yer alan verilerin tutarliigini ve kalibrasyonunu
saglar.

Depolanan verilerin biitlinliigiinii ve giivenligini iist diizeye ¢ikarir.

Tiim bilgilerin gercek zamanli olarak toplanmasini ve islenmesini miimkiin kilar.

Veri isleme ve Yonetimi

AN

v’ Siire¢ boyunca bir 6genin durumunun izlenmesini ve takibini etkin bir sekilde
saglar.

Veri analizi siireclerini otomatiklestirerek operasyonel verimliligi artirir.
Hiyerarsi temelinde izin seviyelerine dayali uctan uca seffaflik sunar.

Seffaflik ve izlenebilirlik

AN

v Kaynaklarmn daha verimli kullanilmasini saglayarak dinamik ve gergek zamanh
bir tedarik zinciri yapisi olusturur.

v' Akilli sozlesmeler araciliiyla, her bir fonksiyon igin ozellestirilmis bireysel
sozlesmeler tanimlanabilir ve bu sozlesmeler koordineli bir sekilde

Hizlh Yamt Siirecleri calistirilabilir.

v’ Is operasyonlarmin siire¢ tasarmmni optimize ederek daha etkili yonetim
modellerinin olugturulmasina katkida bulunur.

v’ Tedarik zincirinde gériiniirliigii artirir ve arac1 gereksinimini ortadan kaldirarak
operasyonel verimliligi artirir.

v’ Tedarik zinciri siireglerinin ugtan uca hizini artirarak operasyonel verimliligi
destekler.

Siirecleri daha saglam hale getirmek icin hatalar1 ve olasi sorunlart erken
asamada tespit eder.

Operasyonel Verimlilik

AN

Kesintisiz ve sorunsuz bir islem zinciri olusturulmasini saglar.
Operasyonel siireglerin hizini artirarak verimliligi destekler.
Siiregte yer alan paydaslar arasinda giiveni giiclendirir.

Aracilar1 Ortadan Kaldirma

AN N NN

Tim degisikliklerin dogrulugunu ve biitiinliigiinii saglamak i¢in mutabakat
Degistirilemezlik ve Giivenlik mekanizmalari kullanir.
v Gergeklestirilen tiim iglemlerin giivenligini iist diizeyde temin eder.

Blok zincir teknolojisi, son yillarda literatiirde oldukg¢a popiiler bir konu haline gelmis olup, farkh
disiplinlerdeki uygulamalar1 ve potansiyelleri iizerine yogun bir sekilde tartisilmaktadir. Teknoloji,
yalnizca teknik boyutlariyla degil, ayn1 zamanda uygulama alanlarindaki etkileriyle de akademik
camiada genis bir ilgi uyandirmistir. Bu baglamda, blok zinciri farkli perspektiflerden ele alan ve
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teknolojinin ¢esitli yonlerini inceleyen c¢ok sayida akademik makale ve derleme c¢alismasi
yaymlanmstir. Ozellikle tedarik zinciri yonetimi, saglik, finans, enerji ve lojistik gibi sektorlerde blok
zincirin etkilerini degerlendiren kapsamli literatlir taramalari, bu alandaki geligmeleri anlamak i¢in
onemli bir zemin olusturmaktadir. Tablo 2’de, son yillarda blok zincir teknolojisine iligkin yapilan
sistematik literatiir taramalarina yer verilmistir. Ilgili calismalarda yer alan yazarlar, literatiir taramasinin
kapsadigi yil araligi, kullanilan veri tabanlari, incelenen yayin sayisi ve arama siirecinde tercih edilen
anahtar kelimeler gibi unsurlar detayli sekilde sunulmustur. Bu bilgiler, blok zincir teknolojisinin
akademik literatiirdeki gelisimini izlemek ve gelecekteki arastirmalara yon vermek acisindan kiymetli
bir referans niteligi tasimaktadir.

Blok zincir teknolojisinin tedarik zinciri yonetiminde sundugu seffaflik, izlenebilirlik ve veri
giivenligi gibi avantajlar, saglik, lojistik ve gida gibi cesitli sektdrlerde uygulanabilirligini artirmaktadir.
Literatiirde bu teknolojinin sahtecilikle miicadele, {iriin geri kazanimi ve siirdiiriilebilir i modellerinin
desteklenmesi gibi alanlarda &nemli katkilar sundugu goriilmektedir. Ote yandan, teknik
Olgeklenebilirlik, yiiksek uygulama maliyetleri ve regiilasyonlardaki belirsizlikler, blok zincir
teknolojisinin genis 6lgekli benimsenmesinin Oniinde engel teskil etmektedir. Literatiir, bu engellerin
asilmasinda disiplinler arasi ig birliginin yani sira nesnelerin interneti ve yapay zeka gibi teknolojilerle
entegrasyonun Onemine dikkat ¢ekmektedir. Sonug olarak, blok zincir teknolojisi, tedarik zinciri
siireglerini doniistiiren stratejik bir arac olarak degerlendirilmektedir ve gelecekte siirdiiriilebilirlik,
karbon ayak izi yonetimi ve tedarik zinciri finansmani gibi alanlarda daha fazla arastirmaya ihtiyag
duyulmaktadir.

Tablo 2: Tedarik Zinciri Yonetiminde Blok zincir Uygulamalarina iliskin Onceki Literatiir

Taramalari
. . | Incelenen
Yazarlar Makalenm Baz Kullanilan Veri Makale Kullamlan Arama Terimleri
Aldig Yillar Tabam
Sayisi
“blockchain technology” / “digital ledger” /
Lo Scopus “distributed ledger” / “Pharmaceutical” /
Lalzjzo(;gg)v d, 2010-2022 78 “medication” / “drug” / “healtcare” /
WOs “supply chain” / “value chain” / “cold
chain”
“blockchain” / “bitcoin” / “smart contract”
S / “ethereum” / “hyperledger” / “distributed
copus AT LS TR C )
Van vd., (2023) 2017-2022 108 ledger™ /“supply chain™ / “purchasing™ /
WOS sourcing” / “manufacturing” /
“production” / “inventory” / “assignment” /
“order picking” / “logistics” / “transport”
Chakraborty vd,, 2017- Temmuz Scopus 477 “EIOC]TChCEEQin{’/ ‘C};Stsr‘z:;tsgillietd%e/r“ /reen
(2023) 2022 pu UPPY U y e

operations”

“blockchain” / “hyperledger”/ “distributed
2017-2023 Scopus 143 ledger technology”/ “agriculture supply
chain” / “food supply chain” / “agriculture”

Sundarakani ve
Ghouse (2024)

“decentralized ledger” / “block” / “cloud
computing” / “artificial intelligence” /
“proof of work” / “cyber security” /
“consensus algorithm” / “traceability” /
“deep learning” / “closed-loop supply
chain” / “closed-loop supply chain
network” / ”’closed-loop supply
chainmanagement” / “remanufacturing” /
“remanufactured product” / “reverse supply
chain” / “product recovery”

Bhattacharya

vd,, (2024) 2019-2022 Scopus 21
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Oguz vd., (2024) | 2016-Haziran 2024 WOS 1874 “blockcham. / “block chalr}’ / “logistics” /
Scopus supply chain management
Sahoo vd., Scopus 146 “blockchain” / “sustainability” / “supply
(2024) 2016-2021 -
Google Scholar chain
Scopus
WOS “blockchain” / “supply chain” /
Dhingra vd Science Direct “healthcare” / “medical” /
(2024) ? 2016- 2023 EBSCO 123 “pharmaceutical” / “healthcare
Taylor and management” / “e-health” / *“ healthcare
Francis service” / “healthcare system”
Springer
“blockchain” / “distributed ledger”
“technology” / “supply chain” / “logistics
Inam ve Haque “/ “supply chain management” /
(2024) 2017-2023 Scopus 724 “application” / “use case” /
“implementation” / “problem” / “challeng”
/ “issue” / “barrier”
"blockchain" / "distributed ledger" / "smart
Han ve Fang contract" / "supply chain management" /
2017- Mart 2023 WOS 180 "supply chain integration" / "supply chain
(2024) S .
collaboration" / "supply chain
coordination"

Bu caligmalardan elde edilen bulgular, blok zincir teknolojisinin tedarik zinciri yonetiminde
sundugu seffaflik, izlenebilirlik ve giivenlik gibi avantajlarin yani sira ¢esitli zorluklara da dikkat
¢ekmektedir. Dhingra vd. (2024) ve Lahjouji vd. (2023) gibi arastirmalar, ozellikle saglik ve ilag
sektorlerinde sahtecilikle miicadele ve hasta giivenliginin saglanmasi gibi konularda blok zincir
teknolojisinin énemli katkilar sagladigim gostermektedir. Ote yandan, Sahoo vd. (2024) ve Oguz vd.
(2024) tarafindan yapilan g¢aligmalar, bu teknolojinin lojistik siire¢lerde seffaflik saglamada ve
stirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetiminde etkin bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Van vd. (2023)
ve Chakraborty vd. (2023) tarafindan yiiriitiilen metin madenciligi ve bibliyometrik analizler ise, blok
zincir uygulamalarmin o6zellikle siirdiiriilebilirlik ve sahtecilik 6nleme gibi temalara yogunlastigin
gostermektedir. Ozellikle gida tedarik zincirinde, blok zincir teknolojisinin izlenebilirlik, giivenlik ve
stirdiiriilebilirlik tizerindeki etkileri, sektorel uygulamalarin ¢esitliligini ve 6nemini ortaya koymaktadir.
Sundarakani ve Ghouse (2024), bu teknolojinin gida sektoriinde tedarik zinciri boyunca giivenli bilgi
akis1 sagladigini ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi destekledigini vurgulamaktadir. Bununla birlikte, Han ve
Fang (2024) ile Inam ve Haque (2024), veri gizliligi, yliksek maliyetler ve ol¢eklenebilirlik gibi teknik
ve yapisal engellerin, blok zincir teknolojisinin yaygin bi¢cimde benimsenmesini zorlastirdigini
belirtmektedir. Literatiirde farkli sektorlerdeki uygulamalar detayli bicimde ele alinmis olsa da ilag ve
gida sektorlerinin blok zincir entegrasyonu bakimindan karsilastirmali bicimde incelendigi ¢alismalarin
sinirli oldugu goriilmektedir. Bu ¢ercevede, soz konusu iki sektoriin benzerliklerini ve farkliliklarim
belirleyerek sektorel uygulamalara yonelik stratejik iggoriiler sunmak amaciyla bu ¢aligma
gerceklestirilmistir. Ilgili literatiirii sistematik bigimde bir araya getiren analizler yoluyla, blok zincir
teknolojisinin tedarik zincirlerinin dijitallesmesindeki rolii kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir.

II. METODOLOJi

Bibliyometrik analiz, bilimsel verileri analiz etmek ve degerlendirmek icin kullanilan etkili bir
yontemdir. Belirli bir alandaki ¢alismalarin zaman igindeki evrimini inceleyerek, yeni ve gelismekte
olan konulari tespit etmeyi saglar. Yayin ve atif sayilari, anahtar kelimeler ve kurumlar arasi is birlikleri
gibi verileri analiz ederek, bilimsel alanlarin gelisimini haritalandirir (Donthu vd., 2021). Bu yontem,
arastirmacilara literatiirdeki bosluklar1 belirleme, arastirma egilimlerini analiz etme ve is birligi
firsatlarin1 kesfetme olanagi tanir. Bibliyometrik analiz, hem mevcut bilginin sistematik bir sekilde
degerlendirilmesine hem de gelecekteki aragtirmalar igin yeni perspektifler sunulmasina katki saglar
(Lyu vd., 2023). Bu ¢aligmada, bibliyometrik analizler i¢in Scopus ve WOS veri tabanlarindan elde
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edilen bibliyografik veriler kullanilmis ve analizler Aria ve Cuccurullo (2017) tarafindan gelistirilen
Bibliometrix paketi ile gergeklestirilmistir. Bibliometrix, bilimsel haritalama analizlerinde sagladigi
genisg analiz segenekleri ve giiclii gorsellestirme yetenekleri sayesinde, bu ¢alismanin amaglarina uygun
bir ¢cergeve sunmustur. Ayrica, RStudio’ nun agik kaynakli yapisi, istatistiksel algoritmalari, matematiksel
islevselligi ve gorsellestirme becerileri, bibliyometrik analizlerin detayli ve etkili bir sekilde
gergeklestirilmesine olanak saglamistir (Oguz vd., 2024). Literatiirde farkli yazilim araglar
bibliyometrik analiz i¢in kullanilabilse de R yazilim paketleri genis analiz secenekleri, siirekli
giincellenen 6zellikleri ve kapsamli veri gorsellestirme yetenekleri nedeniyle bu c¢alismada oncelikli
olarak tercih edilmistir. Bu kapsamda, calismada on farkli bibliyometrik analiz tiirii uygulanmistir.
Uygulanan analizler arasmda yillik yayin egilimlerini belirlemeye yonelik Yillik Bilimsel Uretim
Analizi, yazarlar, iilkeler ve anahtar kelimeler arasindaki baglantilar1 gorsellestiren Ug Alanl
Gorsellestirme, yillara gore dergi bazli yayin iiretimini inceleyen Kaynak Uretiminin Zaman I¢indeki
Dagilimi, katki saglayan kurumlari tespit eden En Ilgili Kurumlar, yazisma yazarlarinim iilke dagilimin
gosteren Sorumlu Yazarlarm Ulke Dagilim, iilkelerin yayin sayilarmi degerlendiren Ulkelerin Bilimsel
Yayin Uretimi, en ¢ok atif alan ¢aligmalari belirleyen En Cok Atif Alan Kiiresel Calismalar, anahtar
kelimelerin yogunlugunu gorsellestiren Kelime Bulutu, kavramsal iligkileri ortaya koyan Eslesen
Terimler Ag1 ve tematik kiimeleri analiz eden Tematik iliski Haritas1 yer almaktadir. Bu analiz tiirleri,
her iki sektore iligkin literatiiriin karsilastirmali degerlendirilmesini saglayacak sekilde seg¢ilmis ve
caligmanin genel yapisiyla biitiinlestirilmistir.

Arslanhan ve Delice (2024) tarafindan gergeklestirilen Onceki g¢alismamizda blok zincir
teknolojisinin farkli sektorlerdeki uygulama alanlarini analiz ederek one ¢ikan sektdrleri belirlemek
amaciyla yapilan sistematik literatiir taramasi sonucunda, gida ve ila¢ tedarik zincirleri bu teknolojinin
en yaygin ve etkili bir sekilde uygulandigi iki temel alan oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular
dogrultusunda, her iki sektorii karsilagtirmali bir perspektifle incelemek ve sektorel farkliliklar ile
benzerlikleri derinlemesine degerlendirmek amaciyla bibliyometrik bir analiz gerceklestirilmistir.
Calisma kapsaminda, belirlenen arama terimlerini kullanarak Scopus ve WOS veri tabanlarinda her
sektor i¢in ayr1 ayr1 aramalar gergeklestirilmistir. I1k olarak ilag tedarik zinciri icin Scopus veri tabaninda
yapilan arama sonucunda 436 yayina ulasilmis, ayni arama terimleri kullanilarak WOS veri tabaninda
ise 188 yayin tespit edilmistir. Benzer sekilde, gida tedarik zinciri i¢in Scopus veri tabaninda 743, WOS
veri tabaninda ise 423 yayin elde edilmistir. Daha sonra, her sektdr i¢in ayr1 ayri olmak iizere, bu yaymlar
birlestirilmis ve tekrar eden yayinlar analizden ¢ikarilmistir. Tarama siirecinin ardindan, ila¢ sektorii i¢in
toplam 455, gida sektorii icin ise toplam 816 makale degerlendirilmek iizere calisma kapsamina
alinmisti. Bu makaleler, her iki sektdriin blok zincir teknolojisi baglamindaki uygulamalarim
karsilagtirmal1 bir sekilde analiz etmek amaciyla olusturulan benzersiz veri setlerini temsil etmektedir.
Yayinlar i¢in tarama kriterleri tablo 3'te gosterilmistir.
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Tablo 3: Calisma Yontemi ve Arastirma Siireci

Arastirma Kriteri Aciklama
Taranan Veri Tabanlari Scopus ve WOS
Yaym Tiirt Veri tabaninda Bulunan Tiim Yaymlar
Tarih Aralig1 2016-2024
Arama Alanlar (ilag) ("blockchain" OR "hyperledger" OR "smart contract" OR "ethereum") AND ("pharmaceutical supply
chain" OR "drug supply chain" OR "medicine supply chain" OR "healthcare supply chain")
Arama Alanlar1 (Gida) ("blockchain" OR "hyperledger" OR "smart contract" OR "ethereum") AND ("food supply chain")
Yayim Sayst (flag) Scopus: 436, WOS:188 / Birlestirme Sonucu Geriye Kalan:455
Yayin Sayisi (Gida) Scopus: 743, WOS:423 / Birlestirme Sonucu Geriye Kalan:816

Bu ¢aligma kapsaminda, ila¢ ve gida tedarik zincirlerinde blok zincir teknolojisinin kullanimini
karsilastirmali bir perspektiften ele almak amaciyla, bibliyometrik analiz yontemleri cercevesinde
detayli incelemeler gerceklestirilmistir. Analizler, her iki sektordeki literatiiriin yillara gdre bilimsel
tretim egilimlerini, ilgili yazar ve kurumlarin katkilarini, {ilkeler arasi bilimsel etkilesimleri, atif
iligkilerini ve anahtar temalarin dagilimini incelemeye odaklanmistir. Ayrica, sektorel dinamiklerin
sekillendirdigi anahtar kelime baglantilari, arastirma egilimleri ve literatiirdeki tematik farkliliklar
derinlemesine analiz edilmistir. Gergeklestirilen analizlerin sonuglari, ikinci bélimde detaylariyla
birlikte sunulmustur.

ILI Yillik Bilimsel Uretim Analizi

“Annual Scientific Production” analizi, belirli bir konuda yapilan akademik yaymlarin yillara
gore dagilimi inceleyerek literatiirdeki gelisim egilimlerini ortaya koymayi amacglamaktadir. Bu
analiz, zaman i¢inde artan veya azalan akademik ilgiyi gostererek arastirma alaninin olgunluk diizeyi ve
dinamikleri hakkinda bilgi verir. Ayrica, literatiirdeki bosluklari ve gelecekteki arastirmalar igin
potansiyel odak alanlarini belirlemede yol gosterici rol oynar (Aria ve Cuccurullo 2017). Bu dogrultuda,
Sekil 1’de ilag sektorii ve Sekil 2°de gida sektdrii i¢in yillik bilimsel {iretim egilimleri sunulmakta olup,
blok zincir teknolojisine yonelik akademik ilginin zaman icindeki degisimi sektdrel bazda
karsilagtirmali olarak incelenmistir.

Annual Scientific Production

Articles 425

Year

Sekil 1: Tlac¢ Sektoriine ait Yilhk Bilimsel Uretim
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Annual Scientific Production
Articles

200

100

018
018
2022
024

2020

2
Year

Sekil 2: Gida Sektoriine ait Yillik Bilimsel Uretim

a. Benzerlikler

Her iki sektorde de 2016°dan itibaren yillik yayin sayilarinda diizenli bir artis gézlemlenmektedir.
Bu egilim, blok zincir teknolojisinin tedarik zincirlerinde sagladig: seffaflik, izlenebilirlik ve giivenlik
gibi avantajlarin hem ilag hem de gida sektorlerinde giderek daha fazla aragtirma konusu haline geldigini
gostermektedir. Ozellikle 2020 sonras1 dénemde ivmelenen iiretim, COVID-19 pandemisinin dijital
¢oziimlere yonelimi artirdigi doneme denk gelmektedir.

b. Farkhhklar

Gida sektorti, ozellikle 2018 sonras1 donemde yayin sayisinda daha hizli bir artis gostermistir.
2024 yih itibariyla 208 yayina ulasarak, ila¢ sektoriine kiyasla daha yogun bir akademik ilgiyi
yansitmaktadir. Bu durum, gida sektoriiniin siirdiiriilebilirlik, tiiketici giiveni ve tedarik zinciri seffafligi
gibi daha genis temalarda blok zincir teknolojisini degerlendirdigini gostermektedir. Ote yandan, ilag
sektoriinde yillik yayin sayisindaki artig daha istikrarli seyretmekte, ancak toplam yayin sayis1 daha
diisiik kalmaktadir. Bu farklilik, sektdrlerin blok zincir uygulamalarina ydnelik onceliklerinin ve
kullanim baglamlarinin gesitlendigini ortaya koymaktadir.

ILIL U¢ Alanh Gérsellestirme

Akademik c¢alismalarda farkli kategoriler arasindaki iliskiyi gorsellestirmek icin kullanilan bir
analiz yontemi olan “ThreeFieldPlot” sol, orta ve sag siitunlar olmak iizere {i¢ temel bilesenden
olugsmaktadir. Sol siitunda ("AU") blok zincir teknolojisi ile ilgili yayinlarda katkida bulunan yazarlar
yer almaktadir. Orta siitun ("AU _CQ"), bu yazarlarin ¢alismalarin1 gergeklestirdigi iilkeleri temsil
etmektedir. Sag siitun ("DE") ise ilgili ¢alismalarda kullanilan anahtar kelimeleri géstermektedir. Bu
yapi, yazarlar, iilkeler ve anahtar kelimeler arasindaki baglantilar1 ve etkilesimleri detayl bir sekilde
analiz etmeye olanak tanimaktadir (Aria ve Cuccurullo 2017). Sekil 3'te ilag sektoriine, Sekil 4'te ise
gida sektoriine ait Ug Alanl Gorsellestirme yer almaktadir.
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Sekil 4: Gida Sektoriine ait U¢ Alanh Gorsellestirme

DE

Her iki sektor i¢in yapilan analizler, blok zincir teknolojisinin ortak uygulama alanlarina isaret
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sozlesme" gibi anahtar kelimeler 6ne g¢ikmaktadir. Bu durum, her iki sektérde de blok zincir
teknolojisinin temel islevlerinin benzer sekilde ele alindigini gostermektedir. Ayrica, cografi olarak
Hindistan, Cin ve ABD gibi iilkeler, her iki sektérde de arastirmalarin yogunlastigi merkezler olarak
dikkat ¢cekmektedir. Bu iilkelerin giiclii teknolojik altyapilar ve kiiresel tedarik zincirlerindeki etkin
rolleri, blok zincir teknolojisinin benimsenmesinde lider konumda olduklarini ortaya koymaktadir. Yazar
cesitliligi agisindan bakildiginda, her iki sektorde de farkli akademisyenlerin katki sagladig1 genis bir
aragtirma ag1 mevcuttur. Bu durum, blok zincir teknolojisinin disiplinler arasi bir yaklagimla ele
almdigini ve farkli uzmanlik alanlari tarafindan incelendigini gostermektedir.

b. Farkhiliklar:

Gida ve ilag sektorleri arasinda blok zincir uygulamalarinda dikkat cekici farkliliklar
bulunmaktadir. ilag sektdriinde "farmasotik tedarik zinciri", "ilag tedarik zinciri" ve "saglik hizmetleri
tedarik zinciri" gibi saglik sektoriine 6zgii anahtar kelimeler 6n plana ¢ikarken, gida sektoriinde "gida
tedarik zinciri," "gida giivenligi," ve "stirdiirtilebilirlik" gibi terimler daha yaygindir. Bu durum, ilag
sektoriinde giivenlik, izlenebilirlik ve veri gizliligi gibi kritik unsurlara odaklanildigini, gida sektoriinde
ise daha cok siirdiiriilebilirlik, seffaflik ve gida giivenligi gibi etik ve ¢evresel faktdrlerin 6n planda
oldugunu gostermektedir. Ayrica, iilke bazli dagilimlarda da farkliliklar goézlemlenmistir; gida
sektoriinde Yunanistan, Pakistan ve Tirkiye gibi llkeler 6n plana g¢ikarken, ila¢ sektoriinde Suudi
Arabistan ve Tunus gibi iilkelerin katkilar1 daha belirgindir. Yazar bazinda ise her iki sektdrde one ¢ikan
isimler farklilik gostermekte olup, bu durum yazarlarin sektérel uzmanlik alanlaria bagl farkliliklar
yansitmaktadir.

ILIIL. Kaynak Uretiminin Zaman icindeki Dagilim

“Sources Production Over Time” analizi, belirli bir zaman araliginda bilimsel yayinlarin hangi
kaynaklarda tretildigini ve bu {iretimin yillar icerisindeki degisimini incelemeye olanak tanir. Bu
yontem, calisilan alandaki yayinlarin yogunlastig1 dergileri ve konferanslar1 belirleyerek literatiirdeki
egilimleri ortaya koymak acisindan énemlidir (Aria ve Cuccurullo, 2017). Bu kapsamda, her iki sektdr
icin en fazla yayina sahip olan sekiz dergi segilmis ve bu dergilerdeki yillik yayin sayilarinin dagilimi
analiz edilmistir. Tablo 4 ve Tablo 5’te yer alan dergiler, 2024 yili itibariyla en fazla yayina sahip
olmalar1 esas alinarak siralanmustir. Her bir derginin yillik yayin sayilar belirtilmis; ayrica, bu dergilerde
yayimlanan makalelerin toplam ¢alisma evrenine orani ylizdelik olarak hesaplanarak sunulmustur.

Tablo 4: ila¢ Sektériinde Kaynak Uretiminin Yillara Gore Dagilimi

Dergi ismi 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 T“;;’;i‘:‘ Oran (%)
Lecture Notes in Networks and 0 0 5 5 1 15 30 6.59
Systems

IEEE Access 0 2 6 8 9 12 37 8,13
Blockchain in Healthcare Today 1 2 3 6 7 7 26 5,71
Sensors 0 1 3 4 5 6 19 4,18
ACM Igtematlgnal Conference 0 1 | 5 5 5 14 3,08
Proceeding Series

Cluster Computing-The Journal

of Networks Software Tools 0 0 0 0 2 5 7 1,54
and Apps

Con'lpute.rs & Industrial 0 0 | | 3 5 10 220
Engineering

Electronics 1 3 3 5 5 5 22 4,84

Toplam incelenen 455 ilag sektorii yaymnimin yaklagik %36°s1 bu sekiz kaynakta yayimlanmastir.
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Tablo 5: Gida Sektoriinde Kaynak Uretiminin Yillara Gore Dagilim

Dergi ismi 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 T“g’;’;‘:‘“ Oran (%)
Sustainability 0 1 6 18 24 25 74 9,07
IEEE Access 0 6 12 14 20 21 73 8,95
Foods 1 1 3 8 16 18 47 5,76
Lecture Notes in Networks and 0 0 1 1 ] 12 2 270
Systems

Journal of Cleaner Production 1 4 7 7 8 10 37 4,53
Ceur Workshop Proceedings 1 2 2 5 6 8 24 2,94
Heliyon 0 0 0 0 2 8 10 1,22
ACM In.ternathnal Conference 0 2 3 6 6 7 24 2.94
Proceeding Series

Gida sektorii 6zelinde incelenen 816 yaymin yaklasik %37°si Tablo 5’te yer alan
dergilerde yayimlanmustir.
a. Benzerlikler

Tablo 4 ve Tablo S'te yer alan verilere gore, ilag ve gida sektorleri arasinda dikkate deger
benzerlikler bulunmaktadir. Her iki sektdrde de 2020 yilindan itibaren bilimsel yayinlarin {iretiminde
belirgin bir artis gézlemlenmigtir. Bu durum, blok zincir teknolojisinin her iki sektdrde de artan bir
ilgiyle ele alindigin1 gostermektedir. Ayrica, "IEEE Access", “Lecture Notes in Networks and Systems”
ve “ACM International Conference Proceeding Series” gibi teknoloji odakli dergilerin her iki sektérde
de one ¢iktig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu, blok zincir teknolojisinin disiplinler arasi bir yaklagimla ele
almdigini ve her iki sektorde ortak bir bilimsel temel olusturdugunu isaret etmektedir.

b. Farkhhklar

Ilag sektorii, daha cok teknoloji ve saglik odakli dergilere ydnelmistir. Tablo 4'te yer alan
"Blockchain in Healthcare Today" ve "Sensors" gibi dergiler, ila¢ tedarik zincirinde blok zincir
uygulamalarinin daha dar ama derin bir odakla ele alindigin gostermektedir. Ote yandan, gida sektérii
ise daha genis bir yelpazeye sahiptir. Tablo 5'te "Sustainability”, "Foods" ve "Journal of Cleaner
Production" gibi siirdiiriilebilirlik, izlenebilirlik ve tarimsal iiretime odaklanan dergilerin 6n planda
oldugu goriilmektedir. Bu durum, gida sektoriinde ¢evresel ve toplumsal faktorlerin arastirmalarda
oncelikli oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, gida sektorii toplam yayin sayis1 agisindan ilag sektdriine
kiyasla daha biiyiik bir hacme sahiptir. Buna karsin, ilag sektorii daha spesifik saglik sorunlarina ve
teknolojik uygulamalara odaklanan dergilerde yogunlasmistir. Bu farkliliklar, blok zincir teknolojisinin
iki sektordeki uygulamalarinin sektdrel ihtiyaglara ve dnceliklere gore sekillendigini gdstermektedir.

ILIV. En Ilgili Kurumlar

"Most Relevant Affiliations" analizi, ilgili sektorlerde blok zincir teknolojisi iizerine yapilan
akademik calismalara en fazla katki saglayan kurumlar1 belirlemeyi amaglamaktadir. Bu analiz, hangi
liniversite veya arastirma kurumlarimin literatiire en ¢ok katkida bulundugunu gosterir ve akademik is
birligi dinamiklerini anlamak i¢in 6nemli bir aractir (Ab Rashid, 2023). Sekil 5°te ilag sektoriine, Sekil
6’da ise gida sektoriine yonelik olarak blok zincir teknolojisiyle ilgili en fazla yayin yapan akademik
kurumlar gosterilmektedir. Sekillerde sol tarafta yer alan kurumlar, yayin sayisina goére siralanmus;
boylece sektorel katkilar karsilastirmali bi¢imde degerlendirilmistir.
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Most Relevant Affiliations

KHALIFA UNIV SCI AND TECHNOL °

NI

NIRMA U

KHALIFA UNIV

UNIVERSITY OF NORTH TEXAS.

CHIMA MED UNIV

Affiliations

JEJU NATL UNIV

MIT UNIVERSITY

KING SAUD UNIV

UNIV CALIF SAN DIEGO

BRANDON UNIV

Articles

Sekil 5: ila¢ Sektériinde Blok Zincir Teknolojisine En Fazla Katki Saglayan Akademik
Kurumlar

Most Relevant Affiliations

-}

IENAN AGR UNIV

Affiiations

UNIV NOVI SAD

YASAR UNIV

Articles

Sekil 6: Gida Sektoriinde Blok Zincir Teknolojisine En Fazla Katki Saglayan Akademik
Kurumlar

a. Benzerlikler:

Her iki sektorde de belirli akademik kuruluslar, bilimsel literatiire kayda deger katkilar
saglamigti. Her iki sekil, sektorler arasinda akademik c¢alismalarin global oGlgekte dagildiginm
gostermektedir. Hem ilag hem de gida sektorlerinde birden fazla {iniversitenin ayni veya benzer katki
seviyesinde yer almasi, iki sektoriin de genis bir akademik ilgi gordiigiinii ortaya koymaktadir. Ayrica,
her iki sektor i¢in de katkida bulunan bazi iiniversitelerin teknoloji odakli olmasi, blok zincir
teknolojisinin disiplinler aras1 yapisinin her iki sektorde de kendini gosterdigini isaret etmektedir.

b. Farkhhklar:

flag sektériinde, dzellikle teknoloji ve saglik alaninda uzmanlasmis iiniversitelerin one ciktigi
goriilmektedir. Ornegin, "Khalifa University of Science and Technology" 15 makale ile en fazla katkiy1
saglamigti. Bu durum, ilag sektoriiniin veri gilivenligi, izlenebilirlik ve saglik tedarik zinciri
optimizasyonu gibi konulara odaklandigini yansitmaktadir. Diger yandan, gida sektériinde "Beijing
Technology and Business University" 27 makale ile lider konumda olup, bu sektoriin siirdiiriilebilirlik,
gida glivenligi ve tarimsal iiretim konularina yonelik daha genis bir akademik ¢aligma hacmine sahip
oldugunu gostermektedir. Ayrica, gida sektoriinde tarim ve siirdiiriilebilirlik temalar1 tizerine
uzmanlagmis Universitelerin yer almasi, sektoriin temel arastirma alanlarinin ¢ok disiplinli oldugunu
ortaya koymaktadir. Gida sektdriindeki iiniversiteler arasinda "Yasar Universitesi" gibi bolgesel katki
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saglayan kurumlarin yer almasi, bu sektoriin farkli bolgelerdeki 6zgiin sorunlara odaklandigini
gostermektedir. Buna karsilik, ilag sektorii daha c¢ok kiiresel 6lgekte taninan ve teknoloji odakl
aragtirmalar yiiriiten liniversitelerle temsil edilmektedir.

ILV. Sorumlu Yazarlarin Ulke Dagilim

“Corresponding Author's Countries” analizi, se¢ilen sektorlere yonelik akademik caligmalarin
hangi iilkelerden geldigini ve bu ¢alismalarin tek bir iilke (SCP: Single Country Publications) ya da
birden fazla iilkenin ig birligiyle (MCP: Multiple Country Publications) iiretildigini ortaya koymaktadir
(Chinchilla vd. 2024). Bu analiz, blok zincir teknolojisinin sektérel uygulamalarina yonelik
arastirmalarda cografi dagilimi ve uluslararasi is birligi diizeyini anlamada nemli bir aractir. Ozellikle,
yazarlarin ait oldugu iilkelerin ve bu iilkelerdeki akademik iiretimin yogunlugu, sektdrel arastirma
trendlerini belirlemede kritik bir rol oynar. Sekil 7, ilag sektorii ¢aligmalarinin; Sekil 8 ise gida sektorii
caligmalarinin iilkeler bazindaki dagilimini gorsellestirmektedir.

Corresponding Author's Countries

Sekil

crme- [
]
worea-  [HIENEEE
CANADA - -
U ARAB EMIRATES - -
AUSTRALIA- -
BANGLADESH - -
ITALY - -
Collaboration
MOROCCO - - - scp
FRAMNCE - - B uce
SAUDI ARABIA- -
MALAYSIA - -
TUNISIA - -
UNITED KINGDOM - -
IRAN - -
EGYFT- .
FINLAND - .
GERMANY - .
QATAR - .
+] 30 &0 20
M. of Documents
S0P Single Cowniny Publications, MCP. Multiple Sowniry Publicaiions
Sekil 7: Ilac¢ Sektoriine Ait Sorumlu Yazarlarin Ulke Dagilimi
Corresponding Author's Countries
Countries won- [
crmea- [
me- [
UNITED KINGDOM - _
usa- I
AUSTRALIA- _
GREECE- _
MALAYSIA - _
PAKISTAN - _
Collaboration
GERMANY - - - sce
INDONESIA - - 0 wce
NETHERLANDS - -
CANADA - -
HKOREA- -
SPAIN- -
WVIETMAM - -
FRAMCE - -
AUSTRIA- -
BANGLADESH - -
SAUDI ARABIA- -
o 50 100 150
M. of Documents

SCP: Single Country Publications, MGP: Multiple Gountry Publications

8: Gida Sektoriine Ait Sorumlu Yazarlarin Ulke Dagihmi
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a. Benzerlikler

Ilag ve gida sektdrlerinin analizi, her iki alanda da Hindistan'm lider konumda oldugunu
gostermektedir. Hindistan, hem tek iilke (SCP) hem de ¢oklu iilke is birligi (MCP) kapsaminda dikkate
deger bir akademik tiretime sahiptir. Cin, ABD ve Avustralya gibi iilkeler de her iki sektorde giiclii bir
sekilde temsil edilmekte ve bilimsel iiretime kayda deger katkilar saglamaktadir. Bu durum, her iki
sektoriin de kiiresel bir ilgi gordiigiinii ve blok zincir teknolojisinin bu sektorlerdeki uygulamalarina
yonelik aragtirmalarin diinya capinda yayginlagtigini ortaya koymaktadir.

b. Farkhliklar

Her iki sektdr arasinda dikkat gekici farkliliklar bulunmaktadir. Gida sektoriinde Italya ve Birlesik
Krallik gibi Avrupa iilkeleri, akademik tiretimde 6ne ¢ikarken; ila¢ sektoriinde Birlesik Arap Emirlikleri
ve Suudi Arabistan gibi iilkeler daha belirgin bir rol oynamaktadir. Ayrica, gida sektdrii MCP oranlarinda
ilag sektoriine gore daha yiiksek bir uluslararasi is birligi diizeyi sergilemektedir. Bu durum, gida
sektorliniin daha fazla uluslararasi koordinasyon ve seffaflik gerektiren kiiresel tedarik zinciri yapisiyla
uyumlu olabilir. Ilag sektorii ise daha cok bolgesel veya iilke bazli ihtiyaclara odaklanmis gibi
goriinmektedir.

ILVIL Ulkelerin Bilimsel Yayin Uretimi

“Country Scientific Production” analizi, belirli bir arastirma alaninda iilkelerin bilimsel
katkilarii degerlendirmek ic¢in kullanilir. Bu analiz, ilgili iilkelerin yayimladigi yayin sayilarinin
karsilastirilmasima olanak tamir (Aria ve Cuccurullo 2017). ilag ve gida sektdrlerinde blok zincir
teknolojisine yonelik yayinlarin iilkeler bazinda dagilimi, hangi iilkelerin bu alanlarda 6ncii konumda
oldugunu ve aragtirma faaliyetlerinin yogunlugunu belirlemek i¢in incelenmistir.

Ortak Bilimsel Yayinlarda One Cikan Ulkeler
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Sekil 9: Ortak Bilimsel Yaymlarda One Cikan Ulkelerin Karsilastirmah Dagilin

Dipnot: Yazar tarafindan Scopus ve WOS verilerinden elde edilen bulgular dogrultusunda manuel olarak olusturulmustur.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, iki sektor 6zelinde iilkelerin bilimsel katkilari asagida
benzerlikler ve farkliliklar ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

a. Benzerlikler

flag ve gida sektdrlerinde, Hindistan her iki sektdrde de agik ara lider konumunda bulunmaktadir. Bu
durum, Hindistan’in hem ilag¢ hem de gida tedarik zincirlerinde blok zincir teknolojisinin benimsenmesi
ve bu alandaki arastirmalara yogun katki sagladigini gostermektedir. Benzer sekilde, Cin ve ABD de her
iki sektordeki giiglii bilimsel iiretimleriyle dikkat ¢ekmektedir. Bu iilkeler hem gelismis teknolojik

763



Arslanhan, H., & Delice, Y. (2025). Blok zincir teknolojisinin il?c ve gida ‘tedarik zincirindeki rolii: Karsilagtirmah bir bibliyometrik
literatiir taramasr. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 749-776

altyapilari hem de biiylikk pazar ihtiyaclar1 sayesinde bu alanlarda yogun bir bi¢imde yayin
iretmektedirler. Ayrica, Avustralya ve Kanada’nin da her iki sektor i¢in dikkate deger yayin {iretim
hacmine sahip oldugu gériilmektedir. Birlesik Krallik ve Italya’nin Gida sektoriindeki yiiksek yaym
sayist da oldukca dikkat cekmektedir.

b. Farkhliklar

Gida sektdriinde, Italya ve Birlesik Krallik, bilimsel iiretim acisindan oldukca yiiksek katk1
saglamigken, ila¢ sektoriinde bu iilkelerin katkis1 daha diistiktiir. Bunun aksine, ilag¢ sektoriinde Suudi
Arabistan, Banglades ve Giiney Kore’ nin katkilar1 dikkat ¢cekerken, bu iilkeler gida sektoriinde daha az
aktif goriinmektedir. Gida sektoriinde Yunanistan, Malezya ve Almanya gibi lilkeler de 6n planda yer
alirken, bu tlkelerin ilag sektoriindeki katkilart sinirh kalmistir. Bu farkliliklar, sektorlerin {ilkeler
bazindaki 6nceliklendirilmis arastirma alanlarmi ve ihtiyaglarin1 yansitmaktadir. Genel olarak, gida
sektorli daha genis bir uluslararasi katilm gosterirken, ilag sektorii belirli tilkelerde daha odakli bir
tiretimle temsil edilmektedir. Bu durum, her iki sektdriin blok zincir teknolojisi kullanimindaki
onceliklerinin ve uygulama alanlariin farkliliklarini agik¢a ortaya koymaktadir.

ILVIIL En Cok Atif Alan Kiiresel Calismalar

“Most Global Cited Documents” analizi, belirli bir alandaki en ¢ok atif alan makaleleri
siralayarak, hangi caligmalarin literatiire en fazla etki ettigini belirlemek amaciyla yapilmaktadir
(Changalima, I. A. 2025). Bu analiz, her iki sektor i¢in, blok zincir teknolojisinin akademik literatiirdeki
etkili galigmalarini tespit etmeye ve bu ¢aligmalarin hangi alanlara odaklandigini géstermektedir.

Most Global Cited Documents
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Documents

MACKEY T, 2017, EXPERT OPIN DRUG SAF @

JAMIL F, 2019, ELECTRONICS 2
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ABU-ELEZZ 1, 2020, INT J MED INFORM

(%)
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Global Citations

Sekil 10: Ila¢ Sektoriinde En Cok Atif Alan Kiiresel Calismalarin Dagilhimi
Sekil 10 araciligiyla yapilan gorsel analiz, ilag sektoriinde blok zincir teknolojisine iligkin en fazla

atif alan ¢aligmalar1 genel bir ger¢evede gdstermektedir. Bu analiz, Tablo 6 ile desteklenmis ve ilgili
yayinlarin dergi bilgileri, atif sayilari, etki faktorleri ve ¢eyrek dilim verileriyle zenginlestirilmistir.
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Tablo 6: Ila¢ Sektoriinde En Cok Atif Alan Kiiresel Calismalarin Yayin Bilgileri

. Etki Ceyrek
Yazarlar Yilt Dergi Ad1 Atif Sayis1 Faktérii Dilimi
Bocek vd. 2017 IEEE 473
Govindan 2020 Transportagon Rese':arch Part E: Logistics and 399 9.2 Ql
vd. Transportation Review
Bodkhe vd. | 2020 IEEE Access 321 3.7 Q2
j(ll)u_EleZZ 2020 International Journal of Medical Informatics 265 4.6 Ql
Adel Amr 2022 Journal o'f Cl'oud Computing: Advances, Systems 198 18 @
and Applications
Mackey vd. | 2017 Expert Opinion on Drug Safety 177 3.6 Q2
Jamil vd. 2019 Electronics 174 2.6 Q2
International Journal of Environmental Research
Tseng vd. 2018 and Public Health 164 4.6 Q2
j(?u-Elezz 2020 International Journal of Medical Informatics 144 4.6 Q1
Niu vd. 2021 Transportat%on Res§arch Part E: Logistics and 133 9.2 Q1
Transportation Review

Dipnot: Etki faktorii ve ¢eyrek dilim verisi girilmeyen satirlar, ilgili yaymlarm akademik dergi yerine konferans bildirisi veya
endekslenmeyen kaynaklarda yer almasi nedeniyle degerlendirme dis1 birakilmustir.

Tablo 6, ¢aligmalara yonelik akademik ilginin diizeyini ve yayinlandiklar1 kaynaklarin niteliksel
ozelliklerini gostermesi agisindan 6nem arz etmektedir. Tablo 6’da yer alan yayinlar, agirlikli olarak Q1
ve Q2 smifinda yer alan yiiksek etki faktorlii dergilerde yayimlanmis olup, bu durum alandaki
calismalarin akademik etkisinin giiclii oldugunu gostermektedir. Ozellikle Transportation Research Part
E dergisinin hem Govindan vd. (2020) hem de Niu vd. (2021) calismalariyla dikkat cektigi
goriilmektedir. Ayrica, IEEE Access ve International Journal of Medical Informatics gibi teknoloji ve
saglik odakli dergilerde yogunlasma gozlenmektedir. Bu egilim, blok zincir teknolojisinin ilag
sektoriinde disiplinler arasi bir ilgiyle ele alindigini ve hem lojistik hem de saglik enformatigi alanlarinda
arastirma iiretiminin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. ilag sektoriine iliskin degerlendirmelerin
ardindan, ¢alismanin bir diger odak noktasi olan gida tedarik zincirine yonelik bulgulara ge¢ilmektedir.
Bu kapsamda, gida sektoriinde blok zincir teknolojisine iligkin en ¢ok atif alan galigmalara sekil 11°de
yer verilmistir.

Most Global Cited Documents
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Documents
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Sekil 11: Gida Sektoriinde En Cok Atif Alan Kiiresel Calismalarin Dagilimi

765



Arslanhan, H., & Delice, Y. (2025). Blok zincir teknolojisinin ilgg ve gida ‘tedarik zincirindeki rolii: Karsilagtirmah bir bibliyometrik
literatiir taramasr. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 749-776

Sekil 11, gida sektdriinde blok zincir teknolojisine iligkin literatiirde en fazla atif alan ¢alismalart
gorsel olarak sunmakta olup, Tablo 8 ile degerlendirilerek bu yayinlara ait dergi isimleri, atif sayilari,
etki faktorleri ve ¢ceyrek dilim bilgileriyle analiz daha kapsamli hale getirilmistir.

Tablo 7: Gida Sektoriinde En Cok Atif Alan Kiiresel Calismalarin Yayin Bilgileri

Atif Etki Ceyrek
Yazarl Yil Dergi A
azarlar " ergi Adi Sayisi Faktéri | Dilimi
Caro vd. 2018 201? IoT Vertical and Topical Summit on 634
Agriculture
Feng vd. 2020 Journal of Cleaner Production 544 10.2 Q1
Kamilaris vd. 2019 Trends in Food Science & Technology 519 16.4 Q1

IEEE 13th Int tional f
Tian F. 2017 : 3th Internationa .Con erence on 509
Service Systems and Service Management

Salah vd. 2019 IEEE Access 507 3.7 Q2

Kamble vd. 2020 Internat.ional Journal of Production 504 103 o1
Economics

Galvez vd. 2018 Trends in Analytical Chemistry 425 11.1 Q1

Behnke ve 2020 International Journal of Information 371 192 01

Janssen Management

IEEE Transactions on Industrial

Liu vd. 2021 . 347 114 Q1
Informatics

Bumblauskas 2020 International Journal of Information 301 192 01

vd. Management

Dipnot: Etki faktérii ve geyrek dilim verisi girilmeyen satirlar, ilgili yaymlarin akademik dergi yerine konferans bildirisi veya
endekslenmeyen kaynaklarda yer almasi nedeniyle degerlendirme dig1 birakilmustir.

Gida sektoriine iliskin en ¢ok atif alan calismalar, Tablo 7°de temel bibliyometrik verilerle
ozetlenmistir. ilgili yaymlar, sektore yonelik akademik ilgiyi ve arastirma kalitesini yansitan nitelikte
verilere dayanmaktadir. Tablo 7°deki veriler incelendiginde, ¢alismalarda yiiksek etki faktoriine sahip
ve QI kategorisinde yer alan dergilerin baskin oldugu gériilmektedir. Ozellikle Journal of Cleaner
Production (Feng vd., 2020), Trends in Food Science & Technology (Kamilaris vd., 2019) ve Trends in
Analytical Chemistry (Galvez vd., 2018) gibi dergiler hem cevresel siirdiiriilebilirlik hem de gida tedarik
zinciri yonetimi konularinda blok zincir teknolojisinin etkilerini ele alan oncii yayimlara ev sahipligi
yapmaktadir.

a. Benzerlikler

Her iki sektorde de literatiirde dne ¢ikan ¢alismalarin 6nemli bir kismi teknoloji odaklidir ve blok
zincir teknolojisinin tedarik zinciri yonetimi tizerindeki etkisine odaklanmaktadir. Hem ila¢ hem de gida
sektoriinde, en ¢ok atif alan makaleler, blok zincir teknolojisinin izlenebilirlik, veri giivenligi ve
operasyonel verimlilik gibi temel avantajlarini ele almaktadir. Ayrica, her iki sektor de kiiresel atiflara
sahip ¢alismalarda giiclii bir ilgi ¢ekmistir, bu da blok zincir uygulamalarinin genis ¢apta Snemsendigini
gostermektedir.
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b. Farkhliklar

Ila¢ sektdriinde en cok atif alan ¢alismalar genellikle saglik hizmetleri ve ilac tedarik zincirine
ozgli uygulamalar1 vurgulamaktadir. Ornegin, "Blockchain in Healthcare Today" gibi dergilerde
yayimlanan makaleler, ilag sektoriinde veri biitlinliigli ve hasta giivenligi gibi konulara odaklanmaistir.
Buna karsilik, gida sektoriinde en c¢ok atif alan ¢alismalar, siirdiiriilebilirlik, gida giivenligi ve seffaflik
gibi temalar {izerinde yogunlasmistir. Ayrica, gida sektoriindeki caligmalarin atif sayilarimin genellikle
daha yiiksek oldugu goriilmektedir, bu da sektoriin genis bir arastirma agina hitap ettigini
gostermektedir.

II.VIII. Kelime Bulutu

“Word Cloud” analizi, bir metindeki kelimelerin sikligin1 gorsellestirerek, belirli bir alandaki
arastirma egilimlerini ve 6onemli anahtar kelimeleri hizli bir sekilde anlamay1 saglamaktadir (Zhao vd.
2023). Bu analizde, metinde en sik kullanilan kelimeler daha biiylik yazi tipi boyutuyla
gorsellestirilirken, daha az siklikta gecen kelimeler daha kii¢lik boyutlarda gosterilir (Huang vd. 2021).
Ilag ve gida sektorleri igin olusturulan kelime bulutlari, blok zincir teknolojisinin bu sektdrlerdeki
kullanimina iligkin temel temalar1 ve arastirma odaklarini1 anlamak i¢in énemli bir ara¢ sunar.

hyperiedger fabric

pharmaceutical SIIDDIV chain

smanc:ltit'tern"m s““n v cIlall'l

I I smart contract o SECUrity traceability

t-!wnluﬂl;n: hea“hl}a"} mlemel :I‘En]l:lss
bhlockchain technolngv

supply chain management

Sekil 12: flac¢ Sektoriinde Kelime Bulutu Analizi

Sekil 12, ilag sektoriinde yapilan ¢alismalarda kullanilan anahtar kelimelerin kelime bulutunu
gostermektedir. Bu gorsellestirme, "blockchain" teriminin agik bir sekilde merkezi bir kavram oldugunu
ortaya koymaktadir. Kelime bulutunda ayrica "supply chain" (tedarik zinciri), "pharmaceutical supply
chain" (ila¢ tedarik zinciri), "traceability" (izlenebilirlik), "security" (giivenlik) ve "smart contract"
(akilli s6zlesme) gibi ifadeler dikkat cekmektedir. Bu terimler, ilag sektdriinde blok zincir teknolojisinin
veri glivenligi, izlenebilirlik, sahte ilaglarin dnlenmesi ve tedarik zinciri yonetimi gibi kritik uygulama
alanlarinda kullanildigini1 gostermektedir. Sekil 12'min bulgulari, sektérde blok zincir teknolojisinin ¢ok
yonlii bir sekilde ele alindigimi ve bu teknolojinin saglik sektoriindeki tedarik zinciri verimliligini
artirmada 6nemli bir rol oynadigini desteklemektedir.

2wt load supely chain

supaly chain managemem  SINANT CONIract

= Supply chain soou safetv

eiheream
sgrcefiure
food

- tr@CEabIl
secerity  STATt contracts tunsialeucv

food supply chain

blockchain technology

Ineg mace aminty

Sekil 13: Gida Sektoriinde Kelime Bulutu Analizi
Sekil 13, gida sektdriinde yapilan ¢alismalarda kullanilan anahtar kelimelerin kelime bulutunu

gostermektedir. Gorsellestirmede "blockchain" terimi en 6nde gelen kavram olarak 6ne ¢ikarken, "food
supply chain" (gida tedarik zinciri), "traceability”" (izlenebilirlik), "supply chain" (tedarik zinciri) ve
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"sustainability" (stirdiiriilebilirlik) gibi ifadeler dikkat cekmektedir. Ayrica "food safety" (gida
giivenligi), "transparency" (seffaflik) ve "smart contract" (akilli sézlesme) gibi ifadeler de gida
sektoriinde blok zincir teknolojisinin oncelikli kullamim alanlarina 151k tutmaktadir. Bu terimler, gida
sektoriinde blok zincir teknolojisinin izlenebilirlik, seffaflik ve giivenlik gibi kritik unsurlar i¢in nasil
kullanildigin1 géstermektedir. Sekil 13'tin bulgulari, sektdrdeki siirdiiriilebilirlik odakli yaklagimlarin ve
gida giivenligine yonelik teknolojik ¢éziimlerin 6nemini vurgulamaktadir.

a. Benzerlikler

Her iki sektorde de "blok zincir" kelimesi en baskin unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir, bu da
teknolojinin her iki sektérde de genis ¢apta benimsenmis oldugunu gostermektedir. Ayrica,
"tedarik zinciri" ve "izlenebilirlik" ifadelerinin siklikla kullanilmasi, blok zincir teknolojisinin
her iki sektorde de tedarik zinciri siireglerinin iyilestirilmesinde kritik bir rol oynadigini
vurgulamaktadir.

b. Farkhihiklar

Ilag sektoriinde "ilag tedarik zinciri" ve "saglik hizmetleri" gibi saglik odakli ifadeler
dikkat cekerken, gida sektoriinde "siirdiriilebilirlik," "gida giivenligi" ve "seffaflik" gibi
strdiiriilebilirlik ve seffaflik odakli ifadeler 6n plandadir. Bu, blok zincir teknolojisinin
sektorlerin ihtiyaclarina 6zgii farkli uygulama alanlarinda kullanildigint gostermektedir.

ILIX. Eslesen Terimler Ag1

“Co-Occurrence Network™ analizi, belirli bir aragtirma alanindaki anahtar kelimeler arasindaki
baglantilar1 gorsellestirmek ve bu baglantilarin yogunlugunu ortaya koymak igin kullanilan 6nemli bir
bibliyometrik yontemdir. Bu analiz, ¢aligmalarda birlikte kullanilan anahtar kelimelerin iligki agini
olusturur ve arastirma alanindaki temel konular, alt temalar ve trendler hakkinda bilgi sunar. Analizde,
diiglimler anahtar kelimeleri, kenarlar ise bu anahtar kelimeler arasindaki baglantilar1 temsil eder.
Digiim biyiikliigii, anahtar kelimenin ¢aligmalar iginde ne kadar siklikla kullanildigin1 gosterirken;
kenarlarin kalinligi, anahtar kelimelerin birlikte kullanilma yogunlugunu ifade eder. Bdylece, analiz
edilen alandaki arastirma oncelikleri, odak noktalar1 ve potansiyel is birlikleri hakkinda detayl bir
perspektif sunulmus olur (Ghorbani B. D., 2024).

blgekchain

Sekil 14: Tlac Sektoriine Ait Eslesen Terimler Ag
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Sekil 14, ila¢ sektoriindeki akademik calismalarda kullanilan anahtar kelimeler arasindaki
iligkileri gorsellestirmektedir. Bu ag analizi, blok zincir teknolojisinin ilag sektoriinde ele alinan ana
konular1 ve bu konular arasindaki baglantilar1 ortaya koymaktadir. Analizde "blockchain" kavraminin
agin merkezi oldugu ve diger kavramlarla yogun bir etkilesim igerisinde bulundugu gériilmektedir. One
cikan diger kavramlar arasinda "pharmaceutical supply chain" (ila¢ tedarik zinciri), "traceability"
(izlenebilirlik), "smart contracts" (akilli sozlesmeler) ve "security” (giivenlik) yer almaktadir. Bu durum,
blok zincir teknolojisinin ila¢ sektdriinde izlenebilirlik, giivenlik ve veri paylasimi gibi kritik alanlara
odaklandigin1 gdstermektedir. Ayrica "counterfeit drugs" (sahte ilaglar) ve "hyperledger fabric" gibi
konularin, sektoriin 6zel ihtiyaclarina yonelik teknolojik ¢oziimleri vurguladigi goriilmektedir. Aga
genel bakildiginda, blok zincir teknolojisinin ilag sektdriinde daha giivenilir ve verimli tedarik zincirleri
olusturma amaciyla ele alindig1 anlagilmaktadir.

» » A 4

d 9 oo sup 'wl .@n ?
A »  blocKChain™

Sekil 15: Gida Sektoriine Ait Eslesen Terimler Ag1

Sekil 15, gida sektoriinde blok zincir teknolojisi {izerine yapilan akademik ¢aligmalarin anahtar
kelimeleri arasindaki iliskileri gorsellestirmektedir. Agin merkezi yine "blockchain" terimi olup, bu
kavramin diger anahtar kelimelerle yogun bir etkilesim i¢cinde oldugu goriilmektedir. "food supply
chain" (gida tedarik zinciri), "traceability" (izlenebilirlik), "food safety" (gida giivenligi) ve
"sustainability" (stirdiiriilebilirlik) 6ne ¢ikan anahtar kelimeler arasinda yer almaktadir. Bu durum, blok
zincir teknolojisinin gida sektoriinde ozellikle izlenebilirlik ve gida giivenligi gibi konulara
odaklandigin1 ortaya koymaktadir. Ayrica, "smart contracts" (akilli sdzlesmeler), "transparency"
(seffaflik), "agriculture" (tarim) ve "supply chain management" (tedarik zinciri yOnetimi) gibi
kavramlar, gida sektoriinde blok zincir teknolojisinin tarimsal siireglerden tedarik zinciri yonetimine
kadar genis bir uygulama alanina sahip oldugunu gostermektedir.

a. Benzerlikler

Blok zincir teknolojisi hem ila¢ hem de gida sektorlerinde ortak bir odak noktasi olarak
kullanilmaktadir ve "blok zincir" kavrami her iki agm merkezinde yer almaktadir. Izlenebilirlik
(traceability) ve tedarik zinciri yonetimi (supply chain management) her iki sektérde de vurgulanan
kritik temalar arasinda bulunmaktadir. Ayrica, "akilli sdzlesmeler" ve "nesnelerin interneti” gibi
yenilik¢i teknolojilerin kullanima, her iki sektdrde de 6nemli bir aragtirma alani olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu durum, blok zincir teknolojisinin hem seffaflik hem de siireclerin dijitallestirilmesi i¢in etkili bir arag
oldugunu ortaya koymaktadir. Her iki agda da "hyperledger fabric" ve "dagitilmis defter teknolojisi"
gibi blok zincir altyapist ile ilgili terimlerin bulunmasi, teknolojinin altyapi diizeyinde benzer sekilde
degerlendirildigini gostermektedir.

b. Farkhihklar

" n

flag sektdriindeki ag yapisi, daha ¢ok saghk ve giivenlik odaklidir. "saglik hizmetleri", "ilag
tedarik zinciri" ve "sahte ilaglar" gibi kavramlar ila¢ sektoriine 6zgii belirgin temalar olarak one
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cikmaktadir. Bu, 6zellikle sahte ilaglarin 6nlenmesi ve ilag giivenliginin saglanmasi gibi kritik konulara
odaklanildigini gostermektedir. Ayrica ilag¢ sektoriinde "Covid-19" gibi pandemiye 6zgii konularin yer
almasi, bu sektdriin dinamiklerini etkileyen kiiresel saglik krizlerine bir yanit olarak dikkat ¢ekmektedir.
Gida sektoriindeki ag ise siirdiiriilebilirlik ve gida giivenligi odakhidir. "Siirdiiriilebilirlik”, "gida
giivenligi", "gida kalitesi" ve "tarim" gibi kavramlar, bu sektordeki arastirmalarin daha genis bir
yelpazeye yayildigimi gostermektedir. Gida sektoriinde, izlenebilirlik sistemlerinin ve siirdiiriilebilir
tarim uygulamalarinin vurgulanmasi, sektorel ihtiyaglarin daha gevresel ve sistemik bir perspektifle ele
alimdigini ortaya koymaktadir. Bu farkliliklar, her iki sektordeki blok zincir uygulamalarinin sektdrel
gereksinimlere gore nasil sekillendigini agik¢a gostermektedir. ilag sektérii daha spesifik ve giivenlik
odakli bir yaklagimla ilerlerken, gida sektorii daha genis bir sosyal ve gevresel sorumluluk perspektifiyle
ele alinmaktadir.

X. Tematik iliski Haritas:

“Factorial Map” analizi, arastirma konularin1 iki boyutlu bir diizlemde konumlandirarak, anahtar
kelimeler ve temalarin birbirleriyle olan iliskilerini gorsellestiren bir yontemdir. Bu analiz, belirli bir
temanin diger temalarla olan baglantisin1 (merkeziyet) ve gelisim derecesini (yogunluk) 6lgmeyi saglar.
Her bir kiime, belirli bir anahtar kelime grubunun tematik yapisini temsil eder ve arastirma konusundaki
kavramsal odaklart gormeyi kolaylastirir (Aria ve Cuccurullo 2017).

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Bim 1 (2871%)

Sekil 16: Tlac Sektorii iliski haritas

Sekil 16, ilag sektdriindeki blok zincir teknolojisine iligkin kavramsal yapi haritasim
gostermektedir. Faktoriyel harita, anahtar temalarin iki temel boyutta (Dim 1 ve Dim 2)
konumlandirilarak, ila¢ sektoriindeki arastirma trendlerini ve anahtar kavramlar arasindaki iligkileri
gorsellestirmektedir. Bu analiz, arastirma konularmin merkeziyet ve yogunluk derecelerine gore
dagilimimi ortaya koyar. Merkeziyet (Dim 1), kavramlarin diger temalarla baglantisini ve genel arasgtirma
agindaki onemini temsil ederken; yogunluk (Dim 2), temanin kendi i¢inde ne derece gelismis ve
derinlemesine ¢aligildigini ifade eder.

Haritada, "blok zincir", "tedarik zinciri", ve "ilag tedz}rik zinciri" gibi merkezi temalarin diger
kavramlarla giiclii baglantilar olusturdugu goriilmektedir. Ozellikle "traceability”" (izlenebilirlik) ve
"security” (glivenlik) gibi kavramlar, blok zincir teknolojisinin temel islevlerini ve sektordeki kritik
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uygulama alanlarin1 yansitmaktadir. Bununla birlikte, "counterfeit drugs" (sahte ilaclar) ve "medical
supply" (tibbi malzeme) gibi konularin, sektdriin ihtiyaglarina yonelik ¢oziim arayislarini ifade ettigi
goriilmektedir. Ayrica, "akilli sozlesmeler" ve "bilgi glivenligi" sektdrdeki dijital doniisiim ¢abalarina

isaret etmektedir.

Conceptual Structure Map - method: MCA

im 1 (30.52%)

Sekil 17: Gida Sektorii iliski Haritas:

Sekil 17, gida sektdriinde blok zincir teknolojisi ile ilgili aragtirmalarin kavramsal yap1 haritasini
sunmaktadir. Bu faktoriyel harita, anahtar temalarin iki boyutta (Dim 1 ve Dim 2) dagilimim
gorsellestirerek sektordeki arastirma egilimlerini ve kavramlar arasindaki iligkileri analiz etmektedir.
Merkeziyet (Dim 1), bir temanin genel aragtirma agi i¢indeki baglantilarin1 ve dnemini yansitirken;
yogunluk (Dim 2), temanin derinlemesine c¢alisiimislik diizeyini ve sektordeki gelismislik derecesini
ifade etmektedir.

" n

Haritada, "blok zincir", "gida tedarik zinciri" ve "izlenebilirlik" gibi merkezi temalarin diger
kavramlarla giiclii baglar kurdugu goriilmektedir. Ozellikle "food safety" (gida giivenligi) ve
"sustainability" (siirdiiriilebilirlik) gibi konular, gida sektoriinde blok zincir teknolojisinin kritik
uygulama alanlarimi temsil etmektedir. Ayrica, "smart contracts" (akilli sézlesmeler) ve "transparency”
(seffaflik) gibi kavramlar, teknolojinin sektordeki is siireglerine entegrasyonunu ve giivenlik, seffaflik
gibi temel faydalarini vurgulamaktadir. Bunun yani sira, "agri-food supply chain" (tarimsal gida tedarik
zinciri) ve "digital transformation" (dijital doniisiim) gibi kavramlar, sektoriin dijitallesme ve teknolojik
yeniliklere yonelik artan ilgisini gostermektedir. Haritada yer alan "big data" (biiyiik veri) ve "artificial
intelligence" (yapay zeka) gibi ileri teknolojilerle iligkili kavramlar ise, sektdrdeki disiplinler arasi
aragtirma potansiyelini ortaya koymaktadir.

a. Benzerlikler

Her iki sektoriin (ilag ve gida) Factorial Map gorsellerinde de "blok zincir" anahtar kelimesi
merkezi bir konuma sahiptir ve diger temalarla giiclii baglantilar kurmaktadir. Her iki sektdrde de
seffaflik, izlenebilirlik, giivenlik gibi blok zincir teknolojisinin temel 6zellikleri, diger kavramlarla siki
bir sekilde iligkilendirilmistir. Ayrica, "akilli s6zlesmeler"”, "tedarik zinciri yonetimi" ve "hyperledger
fabric" gibi teknolojik kavramlar her iki sektorde de ortak bir sekilde vurgulanmistir, bu da blok zincir
teknolojisinin tematik benzerligini yansitmaktadir.

b. Farkhihklar

Ilag sektoriinde, "counterfeit drugs" (sahte ilaglar), "pharmaceutical supply chain (ilag tedarik
zinciri) ve "data privacy" (veri giivenligi) gibi kavramlar daha merkezi ve yogun bir sekilde yer alirken,
bu durum gida sektoriinde "food traceability" (gida izlenebilirligi), "sustainability" (siirdiiriilebilirlik) ve
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"circular economy" (dongiisel ekonomi) gibi kavramlarla degismektedir. Gida sektoriinde tarimsal
siirdiiriilebilirlik ve tiiketici glivenligi gibi konular daha belirgin hale gelirken, ila¢ sektoriinde daha ¢ok
hasta giivenligi ve sahtecilik dnleme temalar1 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, gida sektoriinde "food waste"
(g1da israfi) ve "digitalization" (dijitallesme) gibi temalar yer alirken, ilag¢ sektdriinde "medical services"
(tibbi hizmetler) ve "network security” (ag giivenligi) gibi kavramlar dikkat cekmektedir.

III. CALISMA KISITLARI

Bu ¢alisma, yalnizca Scopus ve WOS veri tabanlarindan elde edilen yayinlarla sinirlandirilmastir.
Diger veri tabanlarinda yer alan 6nemli ¢calismalar degerlendirme disinda birakilmistir. Ayrica, yalnizca
Ingilizce dilindeki yaymlarin incelenmesi, diger dillerde yapilmis arastirmalarin goz ardi edilmesine
neden olmustur. Literatiir taramasinda kullanilan belirli anahtar kelimeler, farkli terminolojilerle ifade
edilen calismalara ulagsma imkanini sinirlamaktadir. Bu kisitlamalar, ¢alismanin kapsamini belirli bir
cergeveyle siirlandirmis olsa da elde edilen bulgularin gelecekte daha genis kapsamli ve disiplinler
arasi arastirmalar i¢in saglam bir temel olusturmasi hedeflenmistir.

IV. GELECEK CALISMALAR iCIN ONERILER

Bu ¢aligmanin bulgulart dogrultusunda, gelecekte gergeklestirilecek aragtirmalarin blok zincir
teknolojisinin sektorel gereksinimlere gore sekillenen uygulama bigimlerini daha ayrintili bigimde ele
almasi faydali olabilir. Ozellikle ilag sektdriinde sahte iiriinlerin dnlenmesi, veri giivenliginin artirilmasi
ve uluslararasi standartlarin gelistirilmesine yonelik ¢ozliim 6nerileri odakli ¢calismalarin literatiire katki
saglayacag diislinlilmektedir. Gida sektoriinde ise siirdiiriilebilirlik, izlenebilirlik ve gida atiklarinin
yoOnetimi gibi konularin blok zincir teknolojisi baglaminda daha derinlemesine incelenmesi, sektorel
hedeflerin gergeklestirilmesi agisindan 6nem arz edebilir. Ayrica her iki sektor igin, blok zincirin
nesnelerin interneti, yapay zeka ve biiylik veri analitigi gibi diger dijital teknolojilerle entegrasyonuna
odaklanan disiplinler arasi ¢aligsmalarin artmasi, teknolojinin potansiyel faydalarinin daha etkin sekilde
degerlendirilmesine imkan taniyacaktir. Son olarak, uygulamalarm Oniindeki regiilasyon ve maliyet
odakli engellerin asilmasi siirecine yonelik politika analizlerinin yapilmasi, sektorel yayginlasma igin
stratejik acilimlar sunabilir. Bu dogrultuda yapilacak ¢aligmalar hem teorik hem uygulamali literatiire
katki saglayacak yeni arastirma alanlar1 ortaya koyabilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Blok zincir teknolojisinin ilag ve gida sektorlerindeki uygulamalarimi karsilastirmali bir bakis
acisiyla ele alan bu calismada, bibliyometrik analiz yontemleri kullanilarak iki sektoriin literatiirdeki
temsiliyeti, arastirma egilimleri ve tematik odaklar1 sistematik bi¢cimde incelenmistir. Elde edilen
bulgular, her iki sektoriin blok zincir teknolojisine yonelik yaklagimlarinda ortak yonlerin yani sira
belirgin farkliliklarin da bulundugunu gostermektedir.

Ilag sektoriinde blok zincir teknolojisinin sahte ilaglarm onlenmesi, veri giivenligi ve tedarik
zinciri izlenebilirligi gibi konulara yogunlastigi tespit edilmistir. Ozellikle hasta giivenligi,
regiilasyonlara uyum ve ilaglarin yasam dongiisiiniin eksiksiz takibi gibi uygulama alanlari, bu
teknolojinin saglik sistemine entegre edilmesinde temel motivasyonlari olugturmaktadir. Bu kapsamda,
sektorel dontisiimiin yalnizca teknolojik degil ayn1 zamanda kurumsal ve politik diizeyde desteklenmesi
gerektigi goriilmektedir. Uluslararas1 regiilasyonlarin uyumlagtirilmasi, blok zincirin farmasétik
alanlarda yasal bir glivenceye kavusmasi agisindan oncelikli bir ihtiyactir. Bu durum, karar alicilarin
teknolojiye yonelik tesvik ve standartlastirma siireclerini hizlandirmasi gerektigine isaret etmektedir.
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Gida sektoriine iliskin bulgular ise, blok zincir teknolojisinin 6zellikle siirdiiriilebilirlik, gida
gilivenligi ve tedarik zinciri boyunca izlenebilirlik gibi temalara odaklandigini ortaya koymustur.
Cevresel etkilerin azaltilmasi, tedarik zincirinin seffaflastirilmasi ve tiiketici giiveninin artirilmast,
sektordeki blok zincir uygulamalarimin en fazla katki sagladigi alanlar arasinda yer almaktadir. Bu
baglamda, yerel iireticilerin dijital teknolojilere entegrasyonunun kolaylastirilmasi ve gida giivenligiyle
ilgili politikalarmm blok zincir temelli altyapilarla desteklenmesi hem toplumsal hem c¢evresel
stirdiiriilebilirlik agisindan 6nem arz etmektedir. Kamu politikalarinda tarimsal destek mekanizmalarinin
dijital izlenebilirlik unsurlarini icerecek sekilde yeniden yapilandirilmasi, teknolojinin bu sektdrdeki
etkisini daha yaygin ve etkili kilacaktir.

Bu calisma, elde ettigi bulgular dogrultusunda, blok zincir teknolojisinin iki sektordeki
uygulamalarina iligkin literatiire ve uygulamaya yonelik 6nemli katkilar sunmaktadir. Bu katkilar su
sekilde 6zetlenebilir:

o Literatiirde genellikle tek sektdr odakli analizlerle ele alinan blok zincir aragtirmalarinin aksine,
bu ¢alismada disiplinler aras1 bir ¢cergevede iki sektdr ayni metodolojik yapida karsilastiriimistir.

e Blok zincir teknolojisinin ilag ve gida sektorlerinde nasil uygulandigini karsilastirmali bir bakig
acistyla inceleyerek, literatiirdeki sektorel karsilastirma eksikligine yonelik 6zgiin bir katki
sunulmustur.

e Her iki sektordeki uygulamalar, tematik ve sayisal bibliyometrik analizlerle detayli bi¢cimde
degerlendirilmis ve teknolojinin sektdrel dnceliklerle nasil biitiinlestigi ortaya konulmustur.

e Bulgular, sektor politikalarinin gelistirilmesine katki saglayacak oneriler tiretmis; 6zellikle ilag
sektoriinde glivenlik temelli projelere ve gida sektoriinde siirdiiriilebilirlik odakli teknolojilere
yonelik yonelimleri belirginlestirmistir.

e Gelecekte farkli sektorler arasinda karsilastirmali analiz yapmak isteyen arastirmacilara yol
gosterici bir model olugturmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, blok zincir teknolojisinin her iki sektorde de seffaflik, giivenlik
ve izlenebilirlik gibi temel ilkeleri destekleyici bir unsur olarak konumlandig1 goriilmektedir. Ancak
teknolojinin uygulama alanlari, sektorel oncelikler dogrultusunda sekillenmekte; ilag sektorii daha gok
operasyonel giivenlige, gida sektorii ise siirdiiriilebilirlik ve sosyal etkilere odaklanmaktadir. Bu
farklilagsma, politika yapicilarin sektore 6zel tesvik mekanizmalar1 ve diizenleyici ¢ergeveler gelistirmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Teknolojik altyapmnin giiglendirilmesi kadar, blok zincirin yasal
diizenlemelerle desteklenmesi, benimsenme siirecini hizlandiracaktir. Ayrica, blok zincirin yapay zeka,
nesnelerin interneti ve biiyiik veri analitigi gibi teknolojilerle entegrasyonunu destekleyen biitiinciil
dijitallesme politikalari, her iki sektorde de sistemsel doniigiimiin gerceklestirilmesini kolaylagtiracaktir.
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