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EDITORDEN

Degerli bilim insanlari, eserleri ile dergimize katki sunan kiymetli hocalarimiz ve diger paydaslarimiz;

R&S - Research Studies Anatolia Journal olarak, yeni bir sayiy1 sizlerle bulusturmanin heyecanim ve
gururunu yasiyoruz. 2025 Nisan (Cilt: 8 - Say1: 2) sayisinda birbirinden degerli 4 calismay: sizlerle
bulusturan yazarlarimiza, dergi yonetim kurulumuzun cok degerli tliyelerine; danisma, yayin ve hakem
kurullarinda goérev yaparak birikimlerini bizlerle paylasan kiymetli hocalarimiza editér kurulu olarak
tesekkiir ederiz. “Davranis Bilimleri, Endiistriyel iliskiler ve Isgiicii, Halkla iligkiler, Iktisat, Iletisim, Isletme,
Kamu Yonetimi, Siyasi Bilimler, Uluslararasi iligkiler, Yoneylem Arastirma ve Yonetim Bilimi" alanlarindaki
calismalar kapsayan ve hakemli bilimsel bir dergi olan R&S - Research Studies Anatolia Journal, OCAK-
NISAN-TEMMUZ VE EKIM aylarinda olmak iizere yilda dért say1 seklinde yayin yapmaktadir.

R&S - Research Studies Anatolia Journal, 2630-6441 e-ISSN numarasi ile elektronik formatta
yayimlanmakta olup, Advanced Science Index, ASOS Index, Cosmos IF, Directory of Research Journals
Indexing (DR]I), EUROPUB, FERRIS STATE UNIVERSITY, GENERAL IMPACT FACTOR, GitHub, HARVARD
LIBRARY, InfoBase Index, IPIndexing, ISSN, Idealonline, JIFACTOR, Journal Factor, LOWA STATE-California,
San Francisco, Research Bib, Root Society for Indexing and Impact Factor Service (Root Indexing), Scientific
Indexing Services (SIS) ve Tiirk Egitim indeksi (TEI) gibi bir¢ok ulusal ve uluslararasi indeks tarafindan
taranmaktadir. Degerlendirme stirecimiz, akademik etik kurallar ¢cercevesinde yiirttiilmekte olup, ¢ift kor
hakemlik sistemi titizlikle uygulanmaktadir.

2025 yili boyunca, bilim diinyasina daha fazla katki saglamayi, dergimizin uluslararasi goriunirligiini
artirmay1 ve akademik camiaya nitelikli yayinlar sunmay1 hedefliyoruz. Siz degerli bilim insanlarinin
destekleriyle bu hedeflerimize ulasacagimiza inaniyoruz. R&S - Research Studies Anatolia Journal ailesinin
bir pargasi olarak sizleri aramizda gormekten her zaman biiyiik mutluluk duyacagiz.

2025 yilinin ikinci sayisinin hayirli olmasi dilegiyle, dergimize katkida bulunan tiim yazarlarimiza,
hakemlerimize ve okurlarimiza tesekkiir eder, saygilarimizi sunariz.

Editor Kurulu
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AMAC VE KAPSAM

R&S-Research Studies Anatolia Journal; yayin
kapsamindaki bilimsel ¢calismalar yayimlayarak, soz
konusu alanlara katkida bulunmay: amaclayan, 2018
yilinda yayin hayatina baglamms bir sosyal bilimler

dergisidir. Kalite ve giivenden &diin vermeden
kalicihg: ile akademik camiada onde gelen
vayinlardan olma iddiasindadir. Ulusal ve

uluslararas1 kamuoyuna hitap eden, yeni fikirler ve
acilimlar ortaya koyan, karar mekanizmalarinda
calisanlara ve uygulayicilara kadar her kademeye
referans olabilecek bir yapiya sahip olmak ve
yayginlasmak istegindedir.

R&S-Research Studies Anatolia Journal dergisi,
Sosyal ve Beseri Bilimler biinyesinde yer alan
Davrams Bilimleri, Endiistriyel iligkiler ve isgiicii,
Halkla iligkiler, iktisat, iletisim, isletme, Kamu
Yonetimi, Siyasi Bilimler, Uluslararas: ili§kiler,
Yoneylem  Arastirma ve  Yonetim  Bilimi
konularindaki; Konferans Bildirisi, Arastirma
Makalesi, Derleme, Ceviri, Sistematik Derlemeler ve
Meta Analiz, inceleme Makalesi, Teorik Makale, Kisa

Bildiri gibi bilimsel c¢aligmalam yayimlayan,
uluslararas1 indekslerde taranan, hakemli bir
dergidir.

ETiK KURUL izZNi

Yazarlarimmmzin ¢caligmalarn ile birlikte intihal
raporlarm ve telif devir formlarim da sisteme
yiiklemeleri gerekmektedir. Sisteme yiiklenen
calisma, dergi yazim kurallarina uygun sekilde
hazirlanmms olmahdir. Bu kurallarin disinda yapilan
yiiklemeler, 6n kontrol asamasinda iade edilecektir.

Etik kurul izni gerektiren calismalar (anket ya da
olcek uygulamayr gerektiren, goriisme ve gozlem
iceren; dokiiman, resim, anket vb.. digerleri
tarafindan gelistirilen ve kullammm izni gerektiren
caligmalar) icin etik kurullardan ya da
komisyonlardan gerekli izinlerin alimmasi, bunlarn
makale iceriginde belirtilmesi ya da ek olarak
sunulmas1 gerekmektedir. Bu izinlerin olmamas:
durumunda yayin 6n inceleme safhasinda yazara
iade edilir.

YAZIM DLi

TURKCE & INGILiZCE

YAYIN ARALIGI
OCAK - NiSAN - TEMMUZ - EKIiM
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ETIK ILKELER VE YAYIN POLITIKASI

A- GENEL iLKELER

1. R&S (Research Studies Anatolia Journal) hakemli, uluslararasi bircok indekste taranan e-
dergi olup, yilda 4 say1 (Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim) yayinlanir. Gerekli durumlarda 6zel ya
da ek sayilar da yayinlanabilir.

2. R&S Dergisi, Sosyal ve Beseri Bilimler temel alaminda yer alan Davrams Bilimleri,
Endiistriyel iligkiler ve isgiicii, Halkla iligkiler, iktisat, iletisim, isletme, Kamu Yonetimi,
Siyasi Bilimler, Uluslararas: iligkiler, Yoneylem Arastirma ve Yonetim Bilimi konularindaki
calismalarn yayinlayan bir dergidir. Yalmzca 6zgiin bilimsel makalelere iligkin metinleri
yayimlar. Ayrica, sunuldugu yer, toplant1 ve tarihin kaydedilmesi ile bagka bir yerde
yaymlanmams olmasi sartiyla kongre ve sempozyum bildirileri de makale ¢calismasi olarak
yaymlanabilir. Ancak bu yayin etkinliginden kaynaklanmasi muhtemel herhangi bir
sorunun sorumlulugu yazara aittir.

3. R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin daha 6nce herhangi bir mecrada yaymlanmams
olmasi ve sisteme eklendiginde bir bagka yayin orgaminin yayin degerlendirme siirecinde
bulunmamasi gerekir.

4. Herhangi bir yazimmin R&S Dergisine elektronik sistemine eklenmesi, yazinin
yayimnlanmasi icin bagvuru olarak kabul edilir ve yazimin degerlendirilme siireci baslar.

5. Bagvurunun yapilmasindan yazimn yaymlanmasi asamasima kadar uzanan siirecteki
biitiin iglemler elektronik ortamda gerceklesir.

6. Yayinlanmas: icin R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin basim ve yaymn haklan dergiye
devredilmis olur. Bu yazilar dergi yonetiminden izin alinmaksizin bir bagka yayin orgaminda
yaymlanamaz, cogaltilamaz ve kaynak gosterilmeden kullamlamaz. R&S Dergisi, yayinlansg
oldugu metinleri cesitli mecralarda yayinlayabilir.

7. R&S Dergisimin yayin dili Tiirkce olmakla birlikte ingilizce dilinde gelen yazilar da
degerlendirmeye tabi tutulur ve hakemler tarafindan yayimlanmasi uygun gorildiigii
takdirde yaymlanr.
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B- ARASTIRMA VE YAYIN ETiGiNE iLIi$KiN DERGi POLITIiKASI

1. Etik Kurul izni gerektiren caligmalar (anket ya da olcek uygulamayr gerektiren,
goriisme ve gozlem iceren; dokiiman, resim, anket vb. digerleri tarafindan gelistirilen ve
kullamim izni gerektiren calismalar) icin etik kurullardan ya da komisyonlardan gerekli
izinlerin alinmasi, bunlarin makale iceriginde belirtilmesi ya da ek olarak sunulmasi
gerekmektedir. Bu izinlerin olmamasi1 durumunda yayin 6n inceleme safhasinda yazara
iade edilir.

2. Hakem degerlendirmelerinde olan arastirmalara iligkin ham verilerin hakemler
tarafindan talep edildiginde sunulmasi sarttir. Verilerin makalenin yayinm sonrasinda da
gerektiginde saglanmasi zorunludur.

C- MAKALE BENZERLIiK RAPORU VE BENZERLIK ORANINA iLi§KiN DERGI POLITIKASI

1. Aday makaleler akademik intihal engelleme programindan (Ithenticate, intihal.net vb.)
gecirilmektedir. Adayin bu kapsamda cahsmasma iligkin intihal raporunu makale
gonderimi esnasinda sisteme yiiklemesi gerekmektedir.

2. Benzerlik orama %20'ye kadar olan cahismalar degerlendirme siirecine kabul
edilmektedir.

3. Benzerlik oram %20'nin iizerinde olan ¢cahismalar 6n kontrol asamasinda yazar(lar)a
iade edilecektir.
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D- YAZARLAR iCiN ETiK KURALLAR

1. Yazarlar cahsmalarmin 6zgiin oldugunu garanti eder ve diger arastirmacilarn fikir, dil,
resim, grafik ve tablolarina cahiymalarinda yer verdikleri zaman bunu almt1 olarak
belirtmek durumundadir. Kaynagi belirtmeden yapilan alinti intihal nedenidir.

2. Calismada ad1 gecen her yazar calismanin iceriginden aym oranda sorumludur. Calismaya
katkis1 olup da arastirmacinin ismine yer verilmemesi veya katkis1 olmadig1 halde haksiz
yere adina yer verilmesi kabul edilemez bir durumdur.

3. Yazarlar arastirmalarimin bulgularima sadik kalmahdir. Bulgularin degistirilmesi, bulgu
ve sonu¢ uydurmak ve bunlardan yola cikarak arastirma yapmak s6z konusu degildir.
Veriler ve materyaller iizerinde oynama, silme, ¢cikarma ya da bas etmesi gii¢ verilerin
yorumlanma islemini atlama gibi durumlar giiven kirncidar.

4. Cahsmanin dergilere es zamanh gonderimi s6z konusu olamaz. Yazarlar 6nceden
yayimlanmms cahsmalarim da dergiye gonderemezler.

E- HAKEMLER iCiN ETiK KURALLAR

1. Hakemler degerlendirme siirecinin gizli oldugunu ve iiciincii kisilerle paylasilmamasi
gerektigini bilmelidir.

2. Hakemler, belirlenen siire icerisinde caligma ile ilgili objektif, tarafsiz, bilimsel, anlasilir
ve yapicl bir degerlendirme raporu sunmahdir.

3. Hakem raporlar, makalenin bilimsel niteligi (ele aldig1 konu, kullamilan yontem ya da
ilgili literatiiriin uygun kullamim) ile ilgili degerlendirme de icerecektir. Bu degerlendirme
olumlu ya da olumsuz, icerik hakkinda mutlaka yapilmalhdir.

4. Calismamn intihal oldugu ya da 6nceden baska bir yerde yayimlandi§ anlasilmas: iizerine
hakemler durumu editore bildirmelidir.
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F- DEGERLENDIRME SURECI

1. R&S Dergisi'nin sistemine yiiklenen her yaz, ilk olarak editor veya editér yardimcilam
tarafindan yazim ve vyaymm ilkelerine uygunlugu baglamindan degerlendirilir. Bu
degerlendirme sonucunda, yazar tarafindan yapilmasi gereken diizeltmeler olursa, yaz,
editorler tarafindan diizeltme istenerek yazara iade edilir.

2. Yazim ilkelerine uygun olmayan yazilar hakeme gonderilmez.

3. Yazim ve yayn ilkeleri acisindan degerlendirilmeye uygun bulunan yazilar hakemlere
yonlendirilir. Editér onayindan gecen her yazinmin degerlendirilmesi icin en az iki hakem
gorevlendirilir. Hakemler yazinmin temsil ettigi alan ve anabilim dalinda uzmanhklan
bulunan kimseler arasindan segilir.

4. Hakem ve yazarlarn isimleri karsilikh olarak birbirlerinden gizli tutulur.

5. Hakemlerin kendilerine gonderilen yaziy1 degerlendirme siireleri azami 25 giindiir. Bu
siire¢ sonunda rapor edilmeyen yaz i¢in yeni bir hakem tayin edilir.

6. Alan degerlendirmesinden iki olumlu hakem raporu alan yaz yayinlanmaya hak kazanir.
Bir olumlu bir olumsuz hakem raporu alan yaz, iigiincii bir hakeme gonderilir ve yazinin
yayimlanip yayinlanmamasa iigiincii hakemin raporu dogrultusunda belirlenir.

7. Hakemler, diizeltme istedikleri yaziy;1 yayinlanmadan once bir kez daha gormek
isteyebilirler. Bu talebin raporda belirtilmesi durumunda metnin diizeltilmis bicimi sistem
tarafindan otomatik olarak hakeme gonderilir.

8. Yazarlar, makul cercevede ve ikna edici verilerle birlikte hakem raporuna itiraz
edebilirler. itirazlar dergi yonetimi tarafindan incelenir ve uygun goriildiigii takdirde konu
ile ilgili olarak farkh bir hakemin (ya da hakemlerin) goriislerine bagvurulabilir.
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9. R&S Dergisi’'nin elektronik sistemine eklenen yazilarin degerlendirme siirecinin hangi
evresinde oldugu, yazarlar tarafindan kendi iiyelik bilgileri kullamilarak takip edilebilir.
Hakem siireci titizlikle izlenmeli, sistem yalmzca bir kez degisiklik hakki verebildiginden
dolay1 yapilmasi1 muhtemel degisiklikler icin her iki hakem degerlendirmesinin de
sonuclanmasi ve raporlarin sisteme girilmesi beklenmelidir.

10.Dergi editorleri, hakemler tarafindan verilen diizeltmeleri titizlikle takip eder. Bu
dogrultuda, editorler tarafindan bir yazinin yayinlanmasi ya da yayinlanmamasi y6niinde
karar alinabilir.
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KANG YOUWEI VE REFORMIST DUSUNCENIN MODERN CIN'DEKI ETKISI

oz

Kang Youwei (1858-1927), modern Cin tarihinde reformist diisiinceleriyle 6ne ¢ikan bir
entelektiiel ve siyasetcidir. Ozellikle 19. yiizyilin sonlarinda gerceklesen Yiiz Giin Reformlari
sirasinda ortaya koydugu reform onerileri, Cin'in modernlesme siirecinde derin bir etki
yaratmistir. Kang, geleneksel Konfiigyiisciiliigli radikal bir sekilde yeniden yorumlayarak
Cin'in siyasal ve toplumsal yapisini doniistiirmeye yonelik reformlar 6nermistir.

Kang Youwei’nin en dikkat ¢ekici fikirlerinden birisi ise, anayasalci bir monarsi ile geleneksel
yonetim sistemini modern bir ¢ercevede birlestirme girisimidir. Ayrica, Datong Shu (Biiyiik
Birlik Kitab1) adl1 eseri, evrensel esitlik, sosyal adalet ve milliyetc¢ilik 6tesi bir diinya diizenine
olan inancini yansitir. Ancak reformlari, donemin muhafazakar giigleri tarafindan sert bir
sekilde elestirilmis ve 1898 Reform Hareketi’nin basarisizligiyla sonuglanmistir. Buna ragmen
Kang Youwei, siirglin yillarinda reformist ideallerini gelistirmeye devam etmis ve eserleriyle
hem Cin'in hem de diinya tarthinin modernlesme siireclerinde 6nemli bir figiir olmay1
basarmistir. Kang’in evrensel degerler vurgusu, reform cabalarina uluslararast bir boyut
kazandirmig ve Cin diasporasinda giiclii bir etki yaratmigtir. Bu makalede, Kang Youwei’nin
reformist diigiinceleri analiz edilerek, dokiiman ve tarihsel yontemle modern Cin’deki etkileri
ortaya konmus; reform hareketlerinin zayifliklart ve kalict izleri detayli bir sekilde ele
alinmustir.

Anahtar kelimeler: Kang Youwei, Yiiz Giin Reformlari, Datong Shu, Cin Diasporasi, Afyon

Savaslari.
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ABSTRACT

Kang Youwei (1858-1927) was an intellectual and politician who stood out with his reformist
ideas in modern Chinese history. His reform proposals, especially during the Hundred Day
Reforms of the late 19th century, had a profound impact on China's modernisation process.
Kang proposed reforms to transform China's political and social structure by radically
reinterpreting traditional Confucianism.

One of Kang Youwei's most remarkable ideas was his attempt to combine a constitutionalist
monarchy and a traditional system of government within a modern framework. In addition, his
work Datong Shu (Book of Great Unity) reflects his belief in universal equality, social justice
and a trans-nationalist world order. However, his reforms were harshly criticised by the
conservative forces of the time and resulted in the failure of the 1898 Reform Movement.
Nevertheless, Kang Youwei continued to develop his reformist ideals during his years of exile
and managed to become an important figure in the modernisation processes of both Chinese
and world history with his works. Kang's emphasis on universal values gave his reform efforts
an international dimension and created a strong influence in the Chinese diaspora. In this article,
Kang Youwei's reformist ideas are analysed, their impact on modern China is revealed through
documentary and historical method, and the weaknesses and lasting traces of the reform
movements are discussed in detail.

Key words: Kang Youwei, Hundred Days Reforms, Datong Shu, Chinese diaspora, Opium

Wars.
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GIRIS

19. yiizyilin sonlarina gelindiginde Cin, i¢ ve dis krizlerin pengesinde bir imparatorluk olarak
varhigim1 slirdiirmeye calisiyordu. Bati’nin teknolojik stiinliigii ve Japonya’nin Meiji
Reformlari sonrasi hizli modernlesme siireci, Qing Hanedanliginin zayifliklarin1 daha belirgin
bir hale getirmistir. Cin, Afyon Savaslari’ndan itibaren giderek Bati’nin etkisi altina girmistir,
buna bagh olarak geleneksel yonetim sisteminin modern diinyaya uyum saglamakta yetersiz
kaldig1 goriilmiustiir (Akgiir, 2018: 523). Bu baglamda, entelektiiel liderler ve reformcular,
Cin’in modernlesme siirecini hizlandirmak i¢in ¢esitli fikirler gelistirdiler. Bu isimlerden biri
olan Kang Youwei hem reformist diisiinceleriyle hem de cesur dnerileriyle dikkat ¢eken bir
figiir olarak tarihe ge¢mistir.

Kang Youwei, 1858 yilinda Guangdong Eyaleti’nde dogdu. Geleneksel bir Konfii¢yliscii
egitim almasina ragmen, Bati fikirleri ve modernlesme kavramlariyla tanismasi, diisiince
yapisinda Onemli bir degisim yaratmistir. Onun entelektiiel cercevesini olusturan temel
unsurlar, Konfii¢ylisciiliigiin yeniden yorumlanmasi ve Bati’dan ilham alan siyasal reform
Onerileridir. Kang, Cin’in ¢okiisten kurtulmasi ve modern bir devlet haline gelmesi icin
geleneksel ve modern unsurlari birlestiren bir yaklasim gelistirmistir (Kirilen, 2013: 121-124).

Kang Youwei’'nin diisiince sistemi, geleneksel Cin felsefesine dayanmis bununla beraber
felsefeyi radikal bir sekilde yeniden yorumlayarak dikkatleri iizerine ¢ekmistir. Ozellikle
Konfiigyiisciiliigl, statik bir gelenek olarak degil, dinamik bir sistem olarak degerlendirmistir.
Kang, Konfiigyiis’iin eserlerinin aslinda ilerici ve reformist bir vizyon sundugunu iddia etmistir.
Ona gore, geleneksel Cin toplumu, Konfiigyiis’lin orijinal fikirlerinin yanlis yorumlanmasi
sonucunda statik bir yapiya biiriinmiistiir (Liang, 2005: 17).

Kang Youwei’nin teorik anlamda en 6nemli katkilarindan biri, Konfiigytisciiliigiin evrimsel
bir perspektifle ele alinmasi olmustur. Bu bakis acis1, toplumsal degisimi dogal bir siire¢ olarak

gormekte ve modernlesme ile uyumlu bir Konfii¢yiis¢ii sistem Onermektedir. Kang’in bu

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:8, Issue:2, April 2025



Ali KIRIKTAS

yaklasimi, 6zellikle onun basyapit1 olarak kabul edilen Datong Shu’da (Biiyiik Birlik Kitabi)
detayli bir sekilde ele alinir. Bu eserde Kang, evrensel baris ve esitlik ilkesine dayanan bir
diinya diizeni hayal etmistir. Sinifsiz bir toplum, kadin-erkek esitligi ve ulusal sinirlarin
Otesinde bir kiiresel birlik, Kang’in vizyonunun temel taslar1 omustur (Liang, 2005: 17).

Kang Youwei’nin reformist diisiinceleri, 1898 yilinda Yiiz Giin Reformlar1 olarak bilinen
hareket sirasinda somut bir sekilde ortaya ¢ikmistir. Qing Hanedanligi’nin geng¢ imparatoru
Guangxu, Kang’in reform Onerilerine destek verdi ve kisa bir siire icin Cin’de kokli
degisiklikler baglatildi (Kirilen, 2013: 158). Bu reformlar arasinda egitim sisteminin
modernlestirilmesi, biirokrasinin yeniden yapilandirilmasi ve ekonomi politikalarinin Bati
modeline gore diizenlenmesi gibi adimlar yer almistir. Ancak, reformlar, donemin muhafazakar
glicleri tarafindan tehdit olarak algilanmis ve sert bir sekilde bastirllmistir. Kang Youwei ve
destekgileri siirgiine gonderilirken, reform hareketi ise basarisizlikla sonug¢lanmistir (Kirilen,
2013: 156).

Kang’in reformlar1 basarisiz olmasina ragmen, bu girisimle modern Cin tarihindeki
reformist hareketler i¢in bir referans noktasi haline gelmistir. Kang’in fikirleri, sonraki yillarda
hem Cumbhuriyet¢i donemin reformlarinda hem de 20. yiizyilin ikinci yarisinda Cin Komiinist
Partisi tarafindan uygulanan politikalarin temelinde etkili olmustur.

Kang Youwei'nin fikirleri, glinimiizde modernlesme, sosyal adalet ve kiiresel birlik
tartismalarinda hala yanki bulmaktadir. Onun Datong Shu’da ¢izdigi evrensel esitlik vizyonu,
sadece Cin ic¢in degil, diinya capinda bir iitopya arayisini temsil etmektedir. Bu nedenle,
Kang’in reformist diisiinceleri, ¢cagdas kiiresel sorunlar ve ideolojik tartismalar baglaminda
yeniden degerlendirilmektedir (Kirilen, 2013: 127).

Makalede, Kang Youwei’nin hayati, reformist diisiinceleri ve bu diisiincelerin Cin’in
modernlesme siireci tizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmustir. Calismada temel olarak

tarihsel ve dokiimantasyon yontemlerine dayali bir yaklagim sergilenmektedir. Arastirmada,
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Kang’in reform Onerilerinin (6rnegin, Datong Shu’daki evrensel esitlik ve toplumsal reform
vizyonu) detayli bir analizine yer verilirken, ayn1 zamanda reform hareketlerinin zayifliklari,
basarisizlik nedenleri ve uzun vadeli etkileri de incelenmistir. Bu metodolojik yaklagim hem
birincil hem de ikincil tarihsel kaynaklarin elestirel bir degerlendirmesini igerir; boylece Kang
Youwei’nin Onerilerinin hem kendi donemindeki doniisiim cabalarna hem de sonraki
modernlesme siireclerine nasil etki ettigini kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir. Ayrica,
onun reformist diisiincelerinin giiniimiiz Cin’inde nasil yanki buldugu ve modernlesme
hareketleri tizerindeki etkisi degerlendirilecektir. Kang Youwei'nin vizyonu, Cin tarihinde

radikal bir doniisiim arayisinin 6nemli bir temsilcisi olarak kalici bir iz birakmustir.

KANG YOUWEP’NIN HAYATI VE EGITIiMI
Aile Ge¢misi ve Genglik Yillari

Kang Youwei, 19 Mart 1858'de Cin’in Guangdong eyaletinin Nanhai kasabasinda, orta sinif
bir ailenin ¢ocugu olarak diinyaya gelmistir. Ailesi, Konfiicyiis¢ii degerlere siki sikiya bagli,
geleneksel bir yasam siirmekteydi. Kang ailesi, Qing Hanedanligi doneminde toplumun
entelektiiel sinifina mensup olmamakla birlikte, cocuklarinin iyi bir egitim almas1 gerektigine
inaniyordu. Bu baglamda, Kang Youwei’nin erken donemde edindigi disiplin ve Konfiigylis¢ii
ahlaki degerler, onun ilerleyen yillardaki diisiince yapisini sekillendirmistir (Kirilen, 2013: 121-
124).

Kang’in genclik yillari, Qing Hanedanligi’nin gerileme donemine denk gelmistir. Bu
donemde Cin, disaridan gelen Batili giiglerin etkisiyle siyasi, ekonomik ve kiiltiirel bir doniistim
siireci yagsmaktaydi. Cin’in Bat1 karsisinda aldig1 yenilgiler ve Qing yonetiminin zayifligi,
toplumun farkli kesimlerinde endise yaratmistir. Kang Youwei, bu karmasa ortaminda
geleneksel Cin kiiltiirtine olan baghiligini siirdiirmekle birlikte, mevcut diizenin sorunlarini

sorgulamaya baslamstir.
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Gengliginde ailesinin rehberliginde Konfiigylis klasiklerini ezberlemek ve anlamak igin
yogun bir egitim almis; ancak, aile iiyelerinin onun dogmatik bir diisiince yapisina sahip
olmamasi i¢in farkli metinlerle de ilgilenmesini tesvik etmistir. Bu durum onun entelektiiel
ufkunu genisletmesine 6nemli katki saglamistir (Hsiao, 1976: 5-6).

“...ogrenmeye olan istahim keskinlesti. Giin batimindan sonra, oda karardiginda,
sacaklarin altindaki siitunlara yaslanir ve alacakaranligin yart isiginda okurdum. Bazen bir
kitabt bitirmek i¢in geceden safaga kadar okurdum ve biiyiikbabam ogrendiginde beni
uyuturdu. Ama o zaman bile yatak perdelerinin icine kiigiik bir lamba saklardim ve gizlice
okurdum” (Sarikan, 2024:16). Kang’n, bu siiregte hem geleneksel hem de yenilikg¢i fikirleri
benimseyerek kendi entelektiiel kimligini insa etmeye basladig goriilmektedir.

Kang Youwei’nin egitimi, geleneksel Konfii¢yiis¢ii yontemlerle baslamistir. Cilinkii Cin’in
egitim sistemi o donemde agirlikli olarak Konfiigyiis klasiklerine dayaliydi. Kang Da Xue,
Zhong Yong, Lun Yu ve Xiao Jing gibi klasik eserlerle karsilasmistir. Bu sistem, 6grencilerin
klasik metinleri ezberlemesini ve imparatorluk sinavlarina hazirlanmasini gerektiriyordu.
Kang, bu klasiklere derin bir ilgi duymakla birlikte, onlar1 elestirel bir gozle incelemeye
yatkind1 (Sarikan, 2024:16).

Kang’m en 6nemli doniim noktalarindan biri de genglik yillarinda Konfiigyiis metinlerinin
derinliklerine inmesiyle ger¢eklesmistir. Bundan dolay1 Konfligyiisciiliik, sadece geleneksel bir
ahlaki sistem degil, ayn1 zamanda toplumsal diizenin ve reformun anahtariydi. Ancak, Kang,
Konfiigyiisciiliiglin statik bir sistem olarak algilanmasini elestirmistir. Bu baglamda Kang,
Konfiigyiis Ogretilerinin zamanla degisen toplumsal kosullara uyum saglamasi gerektigini
belirtmistir. “Gengligimde bir dinin kurucusu olma ve Konfiigyiis ii asma arzum vardi. Her giin
arkasinda biraktig kitaplart okudum ve ona saldirmak amacuyla iglerinde kusurlar veya lekeler

aradim” (Sarikan, 2024:18).
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Egitimine olan tutkusu, onu Cin’in farkli bolgelerindeki {inlii alimlerle tanismaya ve onlarin
fikirlerinden etkilenmeye yonlendirdi. Ozellikle Hunan Eyaleti’nde iinlii bir alim olan Zhu ile
tanigmasi, onun Konfiigyiis metinlerini yeniden yorumlama siirecine biiyiik katki saglamistir.
Boylece Kang, bu siiregte modern bir gergeve igerisinde Konfligyiis¢iiliigiin ele alimmasi
gerektigini fark etmistir.

“Sessizce tek basima otururken, aniden evrenin ve onun sayisiz geyinin benim par¢am
oldugunun farkina varirdim. Icimde bir 151k dogar ve bilge olduguma inanarak mutlu olur ve
giilerdim, sonra diinyadaki insanlarin acilarim diigiinerek iiziiliir ve aglardim ya da ailemi
ihmal ettigimi diistinerek kendime c¢alismanin amacinin ne oldugunu sorardim” (Sarikan,
2024:18).

Bati Fikirleriyle Tanismasi

Kang Youwei’nin entelektiiel gelisimindeki en 6nemli asamalardan biri, Bat1 diislincesiyle
tanigsmasiydi. 19. yiizyilin sonlarina dogru Cin’de Batili fikirlerin etkisi giderek artarken
ozellikle Afyon Savaglari sonras1 Cin’in Bati karsisinda yasadigi yenilgiler, Batili teknolojilere
ve yonetim sistemlerine karst bir merak uyandirmistir. Kang Youwei, bu fikirleri arastirmak
icin kendi cabasiyla Batili metinlere ulasmaya calismistir (Akgtir, 2018: 523).

“... Hong Kong u ziyaret ettim ve yabancilarin binalarinin zarafetini, sokaklarin temizligini,
polislerin verimliligini gordiim. Yabancilarin érgiitlenmesinden ve yonetiminden etkilendim ve
daha yash ve daha muhafazakdr halkimizin yaptigt gibi onlara barbar olarak bakmamamiz
gerektigini fark ettim. Haiguo Tuzhi tekrar inceledim ve Wei Yuan ve Ying Huang Zhi Lue ve
diger kitaplari; diinya haritalarini ve Bati 6grenimi iizerine kitaplar satin aldim” (Sarikan,
2024:18).

Bat1 diistincesiyle tanismasinin arkasinda birkag 6nemli olay etkili olmustur. Bu olaylardan
biri ise, Cin’in dis diinyaya agilmasini saglayan ve liman sehri olan Guangzhou’ya yakin bir

bolgede yasamasi olmustur. Bat1 etkisinin yogun oldugu bir sehir olan Guangzhou’da Cinli
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alimlere ve Batiyla ilgili bilgilere daha kolay ulasabiliyordu. Kang, bu ortamdan faydalanarak
Batil1 bilim, felsefe ve siyaset teorilerini incelemeye baslamistir.

Kang’in Batili fikirlerden etkilenmesi, Japonya araciligiyla aktarilan modernlesme
disiinceleriyle de yakindan iligkiliydi. Japonya’nin Meiji Restorasyonu siirecinde
gerceklestirdigi reformlar, Kang iizerinde derin bir etki yaratmistir. Japonya’nin kisa siire
icerisinde Batili giiclerle rekabet edebilecek bir devlet haline gelmesi, Kang’in Cin’in de benzer
bir modernlesme siirecini benimsemesi gerektigi diisiincesini pekistirmistir. Bu baglamda,
anayasal monarsi modeli, modern egitim sistemi ve teknolojik ilerleme gibi alanlarda Japon
orneklerinden dogrudan esinlenmistir (Huang, 2021: 13).

Kang’in Bat1 diislincesine iliskin bilgisi teorik diizeyle sinirli kalmamais; bu fikirlerin Cin’in
toplumsal yapisina nasil adapte edilebilecegine dair somut politikalar {iretmistir. Ornegin,
egitim alaninda kokli dontisiimler 6nermis, siyasi kurumlarin yeniden yapilandirilmasinda
Batili yonetim modellerini temel almistir. Bu cergevede, Bati’nin kurumsal ve entelektiiel
birikimini yerel kosullarla sentezleyen reformist bir yaklasim gelistirmistir.

Kang Youweinin 1898 reform hareketleri, egitim alaninda kapsamli doniistimler
ongdrmektedir. Bu reformlar ii¢ temel eksen iizerinde sekillenmistir: lk olarak, ilkdgretimin
evrensel diizeyde zorunlu kilinmasi gerekliligi vurgulanmus; ikinci olarak, egitim miifredatinin
salt pratik bilgi aktarimiyla sinirlandiriimamasi, ayn1 zamanda bireylerde entelektiiel doniisiim
saglayacak epistemolojik bir ¢ergeve sunmasi gerektigi tezi ortaya konmustur. Ugiincii temel
prensip ise, Bati tipi modernlesme siirecinde Cin'in kiiltiirel kodlarinin korunmasi prensibini
muhafaza ederek selektif bir 6grenme modelinin benimsenmesi geregine isaret etmektedir. Bu
paradigmay1 somutlastirmak amaciyla Kang Youwei, Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa
iilkeleri ve Japonya'nin egitim sistemlerini karsilastirmali analize tabi tutmus; Cin'in
sosyopolitik gercekligine uygun, hibrit bir okullasma modelinin insasini stratejik dncelik olarak

degerlendirmistir (Kang, 2007a: 38).
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Kang Youwei, iilkenin modernizasyonunu ve ulusal gliclenmesini temin etmek adina Batili
devletler ile Japonya'nin siyasi organizasyon modellerinden ve anayasal paradigmadan
sistematik bi¢gimde istifade edilmesini stratejik bir gereklilik olarak 6ne silirmiistiir. Bu
perspektif dogrultusunda, devlet aygitinin kurumsal yetki ve sorumluluk alanlarinin normatif
cercevede tanimlanmasi, vatandaslik statiisiiniin hukuki temellerinin giiclendirilmesi ve temel
hak ve ozgiirliiklerin anayasal teminat altina alinmasi i¢in modern bir anayasal diizenin
ivedilikle tesis edilmesi gerektigini savunmustur. Kang, bu minvalde, monarsik yapiy1 evrimsel
bir siirecle anayasal cerceveye oturtan Meiji modelini nispeten uygun bir 6rnek olarak
degerlendirmis; ancak Cin'in tarihsel ve kiiltiirel 6zgiinliikleriyle uyumlu bir anayasalizm
anlayisinin gelistirilmesi gerekliliginin altini ¢izmistir.

“Duydugum kadariyla, Dogu ve Batt iilkeleri giiclii hale gelmislerdir, ¢iinkii anayasal diizen
ve ulusal meclislerini kurmuglardir. Ulusal Meclis, hiikiimdarin ve halkin bir araya gelerek
iilkenin yonetimini tartisg bir yerdir. Ug gii¢ ayriligimin ortaya ¢ikmasiyla, yasalarin meclis
tarafindan olusturulmasi, yargiclarin yargilama yapmasi, hiikiimetin ise idare etmesi ve
hiikiimdarin bu siireci kontrol etmesi saglanir, béylece anayasa olusturulur ve uygulanir.
Hiikiimdar kutsal kabul edilir, sorumlu tutulmaz ve hiikiimet adina isler yiiriitiiliir. Dogu ve Bati
tilkeleri, bu yonetim bicimini uygularlar, bu nedenle hiikiimdar ve milyonlarca insan bir araya
gelir, iilkenin giivenligi artar. Ulkemiz ise mutlakiyet yonetimini benimser, bir hiikiimdar ve
birkag bakan iilkeyi birlikte yonetir, bu nedenle iilkenin giivenligi zayiftir. Milyonlarca insanin
birkag kisiden daha giiclii olmast kaginiimazdir” (Kang, 2007b: 424). Kang’a gbre anayasa, bir
iilkenin siyasi sisteminin temelini olusturmakla birlikte, ulusal istikrar ve kalkinmanin
saglanmasinda onemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, siyasi demokratiklesme siirecini
desteklemis ve anayasal monarsiyli Cin’in cumhuriyete gecis yolundaki ilk adimi olarak

gormiistiir (Hsiao, 1976: 198).
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Kang, anayasa ilani ve ulusal meclis kurulmasina iligkin goriislerini 1895 ve 1898 yillarinda
yazdig1 eserlerinde dile getirmistir. Bu yazilarinda, diger tilkelerdeki anayasal diizenlemelerin
giiclenmelerine katki sagladigini ve Cin’in de ayni yolu izlemesi gerektigini vurgulamistir.
Kang’in siyasi sistemlerini inceledigi iilkeler arasinda Rusya ve Japonya’ya ozel bir ilgi
gosterdigi dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle Biiyiik Petro ve Meiji Dénemi liderlerini anayasal
reformlar konusunda 6rnek modeller olarak gérmiistiir (Kang, 2007a: 47).

Bat1 disiincesiyle tanismasinin ardindan, Kang Youwei’nin reformist vizyonu da
netlesmistir. O, Cin’in geleneksel degerlerini tamamen terk etmeden, Batili modernlesme
prensiplerini benimseyerek gii¢lii bir devlet olabilecegine inaniyordu. Bu yaklasimi, onun
reformist hareketlerin lideri olarak 6n plana ¢ikmasini saglamstir.

Kang Youwei'nin hayati ve egitimi, onun reformist diislincelerinin temelini olusturdu.
Ailesinden aldig1 geleneksel egitim, Konfiigyiis¢ii degerlere olan bagliligini gili¢lendirmis,
ancak bu degerleri elestirel bir sekilde yeniden yorumlamasina da olanak tanimmistir. Bati
fikirleriyle tanismasi, onun modernlesme siirecine yonelik vizyonunu sekillendirmis ve Cin’in
reformist hareketlerindeki liderlik roliinii iistlenmesine zemin hazirlamistir. Kang hem
geleneksel hem de modern unsurlart bir araya getirerek Cin’in gelisimi i¢in cesur Oneriler

sunmus ve bu nedenle Cin tarihinde 6nemli bir yer edinmistir.

REFORMIST DUSUNCELERI
Kang Youwei, 19. ylizyilin son ¢eyreginde Qing Hanedanligi'nin ¢okiis dinamiklerini ve
Batili emperyal giiclerin Cin tlizerindeki yapisal hegemonyasini gozlemlerken, ulusal kurtulus
icin radikal reform projeleri formiile etmistir. Kang, Konfii¢yiis¢ii metinleri evrimsel bir bakigla
yeniden yorumlamistir. Bati modernitesi ve Meiji Japonyasi'ndan segici reformlar alarak

anayasal monarsi temelli hibrit bir siyasi model Onermistir. Bu reformist vizyonun
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epistemolojik ¢ercevesi, 6zellikle Datong Shu (Biiyiik Uyum Risalesi) adli iitopik eserinde ve
anayasal temsiliyet mekanizmalarina dair teorik arayislarinda somutlagmaktadir.

Cin entelektiiel geleneginde "datong" (X[&]) kavrami, antik donemden itibaren merkezi

epistemolojik bir kategori olarak varligini siirdiirmiistiir. Terminolojik kokenleri Konfiigyiis
klasiklerine dayanan bu kavram, tarihsel siirecte Taoist ve Budist diisiince ekolleriyle etkilesim
icinde ¢ok katmanli bir anlam evreni kazanmustir. Tiirkceye “Biiyiikk Birlik”, “Biiyiik
Topluluk”, “Biiyiik Evrensellik”, “Biiyilkk Benzerlik” veya “Biiyilkk Uyum” seklinde
cevrilebilmektedir (Sarikan, 2024: 25).

Konfiicyiisciiliigiin Yeniden Yorumu: Datong Shu

20. yiizyilin baslarinda, Cinli reformist Kang Youwei, “Datong shu” adli eseriyle datong
kavramina yenilik¢i ve cesur bir yaklasim kazandirmistir. "Datong shu", "Biiyiik Topluluk"
anlamini tagimakla birlikte, Cin’in toplumsal ve siyasi yapisinda koklii bir doniisiim 6nerisi
sunmaktadir. Kang Youwei, datong’u yalnizca bir ideal olarak degil, ayn1 zamanda ulasilmasi
gereken somut bir hedef olarak gérmiis ve toplumda esitlik, adalet ve uyumun tiim bireyler igin
saglanmas1 gerektigini vurgulamistir. Bu sira dis1 yorum, geleneksel Cin diisiincesine derin bir
etkide bulunmus ve datong kavraminin anlamimi Onemli OGlgiide genisletmistir. Kang
Youwei’nin bu eseri, Cin toplumunda ve entelektiiel diinyada biiyiik bir degisim siirecinin
baslangicini simgelemistir (Sarikan, 2024: 25).

Kang Youwei'nin reformist diisiincelerinin temelinde, Konfii¢yiis¢iiliiglin yeniden
yorumlanmasinin yattig1 sdylenebilir. Geleneksel Konfligyiisgiiliik, Cin toplumu i¢in ahlaki ve
toplumsal diizenin anahtar1 olarak goriilmiistiir; ancak Kang, bu dgretilerin zamanin kosullarina
uygun sekilde yeniden degerlendirilmesi gerektigini savunmustur. Bu baglamda, Kang’in en
etkili eseri olan Datong Shu (Biiyiik Birlik Kitabt), onun felsefi diisiincelerini ve gelecege dair
vizyonunu ortaya koymustur. Kang Youwei, Konfiigyiiscii diisiincelere alisilmisin disinda ve

kapsamli bir perspektif kazandirmaktadir.
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“Simdi devletlere, ailelere ve benliklere sahip olmak, her bireyin bir bencilik alanin
siirdiirmesine izin vermektir. Bu, Evrensel Ilkeyi (gongli) tamamen ihlal eder ve ilerlemeyi
engeller... Bu nedenle, giiclii ile zayif arasinda daha fazla miicadele kalmamasi igin yalnizca
devletler kaldirilmamali; aileler de ortadan kaldiriimali, boylece (insanlar arasinda) artik
sevgi ve sefkat esitsizligi yasanmamali ve son olarak bencilligin kendisi siiriilmeli, boylece mal
ve hizmetler ozel amaclar icin kullaniimayacakti. ... Tek (ger¢ek yol) diinyayt herkes tarafindan
ortak paylasmaktir (tianxia weigong) ...Ortak paylagmak, her birine ayni sekilde davranmaktir.
Yiiksek ve diisiik arasinda ayrim yapilmamali, zengin ve fakir arasinda tutarsizltk olmamali,
insan wrklarinda ayrim yapiumamali, cinsiyetler arasinda esitsizlik olmamalidir. Herkes
egitilmeli ve ortak miilkiyet desteklenmeli; hi¢hbiri ozel miilkiyete bagl olmamalidir. ... Bu,
Evrensel Barig Caginda hiikiim siiren Biiyiik Toplulugun (datong) yoludur” (Hsiao, 1976: 499).

Kang’in eseri, on boliimden olusmakta ve her bir boliim kendi i¢inde alt boliimlere
ayrilmaktadir. ilk béliim, kitabin temel fikirlerini tanitan bir giris niteligindedir ve “Diinyaya
Giris ve Evrensel Istirabi Gérmek” basligini tasir. Bu boliimdeki ilk alt baslik ise “Insanlarin
Sefkatli Dogalar1 Vardir”dir. Kang, Budist diisiinceden etkilenerek, diinyadaki acilarin evrensel
bir olgu oldugunu ifade eder. Insanlarm dogustan sefkatli bir dogaya sahip oldugunu ve bu
sefkatin evrensel acilari anlama ve paylagsma yetenegini barindirdigini 6ne siirmektedir. Bu
yaklasimin, klasik Cin diislincesinde Mencius tarafindan dile getirilen goriislerle paralellik
tasidigr goriilmektedir.

“Mencius dedi ki: Biitiin insanlarin baskalarinin acilarint gérmeye dayanamayan bir zihni
vardir... Biitiin insanlarin baskalarinin acilarini gormeye dayanamayan bir zihne sahip
oldugunu soyledigimde, benim anladigim su sekilde ac¢iklanabilir: Giiniimiizde bile, insanlar
aniden kuyuya diismek tizere olan bir ¢ocuk goriirlerse, istisnasiz bir endise ve sikinti hissi
vasayacaklardir. Cocugun ebeveynlerinin iyilini kazabilecekleri bir zemin olarak degil, (oyle

hissedecekler), ne komsulari ve dostlarini 6vmek isteyebilecekleri bir zemin olarak, ne de oyle
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bir seyin itibarim kazanmaktan. Bu durumda, insan i¢in takdir duygusunun gerekli oldugunu
algilayabiliriz...” (Sarikan, 2024: 25; Thompson, 1958: 42-43).

Datong Shu, adimi Konfiigyiis’iin Biiyiik Ogreti (Da Xue) adl1 eserinde yer alan “datong”
(biiyiik birlik) kavramindan almistir. Kang, bu kavrami {itopik bir sosyo-politik paradigmay1
teorize etmek i¢in kullanir; bireysel esitligin ontolojik temelde tesis edildigi, catisma
dinamiklerinin tarihsel sliregte ortadan kalktig1 ve ulus-devlet parametrelerinin asildig1 kiiresel
bir toplum vizyonu insa eder. Ona gore insanligin teleolojik bir evrim siireci, sosyo-politik
organizasyonlarin ileri demokratiklesmesiyle ve kurumsal yapilarin esitligi savunan bir nitelige
biirlinmesiyle miimkiin hale gelecektir. Bu tarihsel ilerleme siireci ¢ercevesinde, geleneksel
toplumsal hiyerarsilerin ve kolektif hafizay1 bicimlendiren kiiltiirel yapilarin, akilcit ve modern
degerlerle yer degistirerek geleneksel olmayan bir diizene doniisecegini 6ne stirmektedir. Kang,
aile ve devletin, Bilgeler tarafindan insanligin yararina olacak sekilde olusturuldugunu ifade
etmektedir. Ona gore, “Bilgeler, insan dogasinin kacinilmaz sinirlamalarini géz Oniinde
bulundurarak ve zamanin kosullarina uyum saglayarak, devletler, kabileler, yoneticiler,
bakanlar ve yasalar olusturmuslardir. Bu c¢abalarin temel amaci, insanlarin ac1 ¢ekmesini
engellemekten baska bir sey degildir.” Kang, toplumsal kurumlarm faydalarmi ve
mesruiyetlerini kabul ederken, bu yapilarin zamanla degisen kosullara uyum saglayamamasi
durumunda baskic1 ve zarar verici hale gelebilecegine de dikkat cekmistir.

Kang, “Bilgelerin yasalari belirlerken yaptigi sey, yalnizca kendi zamanlarinin sartlarina
ve geleneklerin kutsalligina uygun hareket etmektir. Ancak uzun siiredir devam eden baskict
kurumlar, bu kogullara bagh olarak ahlaki a¢idan dogru kabul edilmektedir. Bu nedenle,
baslangigta karsilikli yardim ve koruma amaciyla olusturulan yasalar, zamanla asirt baski ve
esitsizliklerle insanlara zarar vermeye baslar. Béyle bir durumda, mutluluk ve acidan kaginma
hedefleri tamamen tersine donmiis olur” diyerek bu siirecin tehlikelerine isaret etmektedir. Bu

soruna ¢dziim arayan Kang, yanmti Konfiigyiis’iin “U¢ Cag” teorisinde bulmustur. Ona gére,
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“Diizensizlik doneminden gegerken diinya, sirasiyla Artan Barig ve Esitlik Cagina ve ardindan
Tam Baris ve Esitlik Cagina ilerleyecektir. Kiiclik Baris ve Mutluluk Déneminin ardindan
insanlik, Tek Bir Diinyaya dogru evrilecektir” (Thompson, 1958: 68-73).

Kang, Datong Shu’da aile, smif ve cinsiyet esitsizliklerinin ortadan kalktigi, bireylerin
Ozgiirliik ve esitlik temelinde bir araya geldigi bir toplum vizyonunu sunar. Aile baglarini,
Ozellikle ataerkil diizeni, bireylerin bagimsizligim1 kisitlayan bir yapi1 olarak elestirmistir.
“Ebeveynlerin ¢ocuklariyla birlikte olmalarinin Cennetimizin dogasinda var oldugu ve
onlardan vazge¢menin dogal ilkelere aykiri oldugu soylenebilir. Ancak giiniimiizde Fransa,
Amerika ve Avustralya’da birgok gayri mesru ¢ocuk var. ... Erkekler ve kadinlar 6zgiir olduktan
sonra mutlaka bir¢ok gayri megru ¢ocuk olacaktir” (Thompson, 1958: 186). Ayrica, kadinlarin
toplumsal hayatta erkeklerle esit haklara sahip olmas1 gerektigini savunmustur. Bu durumu ise
su sozlerle aciklamaya calismistir;

“Simdi yapmam gereken bir sey var: gecmisin hesaplanamayan kadin sikdyetlerinin
haykirmak. Simdi biiyiik bir dilegim var: Kendi zamammdaki sekiz yiiz milyon kadini act
denizinde bogulmaktan kurtarmak. Simdi biiyiik bir arzum var: Gelecegin hesaplanamaz,
diisiiniilemez kadinlarina esitlik, tam birlik ve bagimsizlik mutlulugu getirmek” (Thompson,
1958: 150). Bu baglamda Kang’a gore, Konfii¢yiisciiliik, statik bir gelenek degil, toplumsal
ilerlemeyi destekleyen dinamik bir diisiince sistemi olmalidir.

Kang, Datong Shu eserinde toplumsal ayrismayi, toplumdaki “dokuz sinir”dan biri olarak
ele almistir. Esitlik ve karsilikli saygi temelinde sekillenen iitopik bir toplum modeli

olan Datong'a (X[A]) erisim i¢in uyum ve birlik ilkelerinin merkezi roliine isaret etmektedir.

Marx ise burjuvazi ve proletarya arasindaki ¢catismay1 toplumun temel béliinmesi olarak goriir
ve bu smif miicadelesinin tarihsel degisimin yani sira nihayetinde komiinist bir toplumun
insasinin merkezinde yer aldigini savunur. Kang Youwei, Datong idealine ulagsma siirecinin

ahlaki-kiiltiirel gelisim, egitim reformlari ve bireysel bilinglenmeyle miimkiin olacagini
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savunarak bariscil bir donilistimii 6ngoriir. Buna karsilik Marx, kapitalist sistemin ¢okiisiinii ve
komiinizmin insasini, is¢i smifinin devrimci  miicadelesiyle gergeklesecek radikal —bir
kopus olarak teorize eder. Marx'a gore toplumsal doniisiim, sinif ¢atismasi olmaksizin
imkansizdir ve bu siireg siddet igeren bir devrim gerektirir. Kang, Datong hedefine
ulagsmada bilge liderlik ve insancil ~ yOnetim anlayisin1  temel alir; ulusal — sinirlarin
kalktig1 evrensel bir devlet modelinin uyum ve ilerlemeyi saglayacagini iddia eder. Ona goére
hiikiimetler, egitim, ahlaki degerler ve sosyal adaleti merkeze alan politikalar tiretmelidir. Marx
ise komiinist toplumda sinifsiz yapinin devleti gereksiz kilacagini, zira devletin sinif baskisinin
bir araci oldugunu ve siiflar ortadan kalkinca kendiliginden yok olacagini savunur.

Kang'in idealize ettigi Datong toplumu, sosyal uyum, esitlik ve karsilikli saygi temelinde
orgiitlenmis, baris iginde yasayan ve refah diizeyi yiiksek bir topluluk olarak betimlenir. Bu
iitopya, toplumun ahlaki olgunluga ve kiiltiirel biitiinlesmeye ulasmasin1 amaclar. Marx'in
komiinist {itopyasi ise sinifsiz, iretim araclarinin ortak miilkiyete dayandigi, servetin ihtiyag
temelli dagitildigi ve 6zel miilkiyetin tamamen kaldirildigi bir model 6ngoriir. Her iki
diigiiniirin  eserleri Kang'in Datong Shu'su ve Marx'm Komiinist Manifesto'su toplumsal
esitsizlik sorununu merkeze alsa da ¢oziim Onerileri ve devletin roliine iliskin yaklagimlari
ideolojik olarak birbirinden ayrisir (Sarikan, 2024: 33-34).

Bu eser, sadece bir felsefi metin degil, ayn1 zamanda Kang’in reform 6nerilerinin ideolojik
temelini olusturan bir manifestodur. Datong Shu hem geleneksel Cin diisiincesine hem de
Bati’dan alinan modern fikirlerin harmanlandig1 bir yapiya sahiptir. Kang’in bu eseri, onun
Konfiigyiisciiliigli modern degerlerle uyumlu hale getirme ¢abalarini agik¢a gostermektedir.

Ayni1 zamanda Kang Youwei’in Osmanli imparatorlugu’na olan ilgisi, onun reformcu
perspektifini anlamak i¢in 6nemli bir baglam sunar. Bu ilgi, Osmanli’nin modernlesme
cabalarindan ve Bati ile rekabet edebilme kapasitesinden etkilenmistir. Heniliz Cin'de

bulundugu yillarda, Osmanli hakkinda edindigi bilgiler, onun zihninde belirgin bir Osmanl

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:8, Issue:2, April 2025



Ali KIRIKTAS

imgesi olusturmustur. Ozellikle Japonca ve Bati dillerinden yapilan geviriler ve yabanci
gazeteler araciligiyla Osmanli’nin Asya kokenli bir imparatorluk olmasina ragmen Batili
giiclere kars1 direnebilme kapasitesine dikkat cekmistir. Kang Youwei, Osmanli’nin
modernlesme siirecine dair bilgilerini kendi reform Onerilerine eklemis olsa da Osmanli
reformlariin onun i¢in tam bir model olusturup olusturmadig: tartismalidir. Osmanh ile ilgili
degerlendirmeleri, daha cok yenilik hareketlerinin bigim ve igeriklerinden ziyade bu
reformlarin iktidar miicadeleleri tizerindeki etkilerini vurgulayan kisa ve genel ¢ikarimlarla
sinirlidir. Dolayisiyla, Osmanli’nin Kang Youwei’in reformcu fikirlerinde bir referans noktasi
olusturdugu sdylenebilir, ancak bu, sistematik bir model olarak goriilmemelidir. Kang Youwei,
Osmanli Imparatorlugu’nu geleneksel kimligini koruyan, ancak Bati etkisiyle modernlesme
cabalar1 gosteren bir devlet olarak degerlendirirken, bu deneyimden kendi {ilkesine yonelik
dersler cikarmaya c¢alismistir. Onun reform goriisleri ve Osmanli’ya bakisi, iki toplum
arasindaki benzerliklere dayali tarihsel bir perspektifi de beraberinde getirmistir. (Kirilen, 2013,
S. 136-140). Kang ayrica Osmanli i¢in olumsuz goriislerini su sekilde eserinde anlatmistir;
“Tiirkler Avrupa’da, Almanya ve Fransa’dan iki giinliik ara¢ yolculugu ve Avusturya’dan
birkag yiiz kilometre uzakta yer almaktadir. Ne var ki son iki yiiz yilda Avrupa ve Batili iilkeler
son stirat ilerlemis ve medeniyetlerini ¢ok giiclii hdle getirmistir. Biz Dogu Asya iilkeleri on
binlerce kilometre uzaktayiz. Cok uzakta olmamiza ragmen de gelismeyi diisiiniiyoruz.
(Batililarla) yakin komsu olmalarina ragmen Tiirkler ’in, derin bir uykuda, yok olmaya meyilli
bicimde yerlerinde sayryor olmalart olacak bir durum degil midir? Miisliimanlik tarafindan
baskilanmus bile olsalar bu derece karanlikta olmalar diisiindiiriiciidiir” (Kang, 2006c¢: 438).
Meiji Japonya ve Bati’dan Etkilenen Reform Onerileri

Kang Youwei, reformist diisiincelerini gelistirirken Meiji Japonya’dan ve Bati’dan biiyiik
Olclide etkilenmistir. Meiji Japonya’nin hizli modernlesme siireci, Kang i¢in hem bir ilham

kaynagi hem de Cin’in potansiyel gelecegi i¢in bir model olmustur. Japonya, 1868 yilinda
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baslayan Meiji Restorasyonu ile feodal diizenini kaldirmig, Bati’dan bilimsel ve teknolojik
yenilikleri ithal etmistir ve bu baglamda modern bir ulus-devlet kurma yolunda 6nemli adimlar
atmistir. Kang, Japonya’nin bu basarisini incelemis ve Cin’in de benzer bir yola girmesi
gerektigini savunmustur (Sarikan, 2024: 38).

Kang’in reform Onerileri arasinda egitim, biirokrasi, ekonomi ve askerl sistemin
modernizasyonu yer almistir. Ona gore, Cin’in Bati’ya kars1 direng gosterebilmesi ve modern
bir ulus-devlet olabilmesi i¢in bu alanlarda kokli degisiklikler yapmasi gerekiyordu. Egitim
alaninda, geleneksel Konfiigyiiscii egitimin yaninda Bat1 tarzi bilim ve teknoloji egitiminin de
miifredata dahil edilmesini savunmustur. Bu, Cin’in modern bilime olan ilgisini artiracak ve
Bati ile rekabet edebilecek bir nesil yetistirilmesine olanak saglayacaktir (Hsiao, 1976: 480;
Thompson, 1958: 27).

Kang, ekonomik reformlarin Cin'in modernlesme siirecinde hayati bir rol oynadigina
inanmistir ve bu alanda bir doniisim yasanmadigi takdirde iilkesinin biiyiik zorluklarla
karsilasacagini diistinmiistiir. 1888 yilinda imparatora sundugu dilek¢ede, paranin standart bir
sisteme oturtulmasi gerektigini vurgulamis, ekonomik reform konusundaki fikirlerini 1895
tarihli dilekgesinde daha ayrintili bir sekilde aciklamistir. Bu dilekgeye gore, iilkenin
zenginlesmesinin alti temel unsuru bulunuyordu; Ipek Yolu'nun yeniden canlandirilmast,
demiryollari, buharli gemiler, madencilik, standart bir para birimi ve posta hizmetleri gibi
unsurlar yer almaktaydi. Ayrica, Kang, halkin ekonomik durumunun iyilestirilmesi i¢in tarim,
sanayi, ticaret ve yoksullara yardim gibi konulara da 6nem verilmesi gerektigini savunmustur
(Kang, 2007a: 173-174).

Kang, aym1 zamanda ekonomik reformlar konusunda ise sanayilesmenin Onemini
vurgulamistir. Japonya’nin sanayi devrimini yakalamasi, Kang’in Cin i¢in benimsedigi bir
ornek olmustur. Tarima dayali ekonomiden sanayiye dayali bir ekonomiye ge¢isin, Cin’in

ekonomik bagimsizligini kazanmasinda kritik bir rol oynayacagini belirtmistir. Ayrica, serbest
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ticaretin tesvik edilmesi ve yabanci sermayenin dikkatli bir sekilde Cin’e entegre edilmesi
gerektigini savunmustur.

Askeri reformlar ise Kang’in reform Onerilerinin bir diger énemli ayagini olusturmustur.
Cin, 19. yiizyilin sonlarinda Bat1 ve Japonya karsisinda askeri yenilgiler yasamis ve bu durum,
Qing Hanedanligiin otoritesini ciddi sekilde sarsmistir. Kang, bu yenilgilerin nedenlerini
analiz etmis ve Cin’in modern bir askeri giice sahip olmasi gerektigini savunmustur. Bu
baglamda, Batili askeri teknolojilerin ithal edilmesi ve orduya disiplinli bir modernlesme
programinin uygulanmasi gerektigini belirtmistir. Kang bu durumu su sekilde dile getirmistir;

“Askeri egitim meselesi, genel giivenlik ve tehlike ile dogrudan ilgilidir. Huzur i¢indeyken
gliclii olmak, savas durumunda zafer kazanmak icin, egitimli, bilgili, cesur ve sadik kisilere
ihtiyag vardwr. Yeni kurulan kara ordusunun egitimi konusunda, seckin liderlerin se¢ilmesi,
disiplinin sik1 tutulmasi, odiillerin ve cezalarin adaletle uygulanmasi, komutlarin ciddiyetle
verilmesi onemlidir. Bu sayede askerler, her giin egitim alir, her giin incelenir ve siirekli olarak
hazir bulunurlar. Ayrica, bos zamanlarinda savas taktikleri, silah kullanimi ve vatanseverlikle
ilgili tesvik edici sarkilar gibi konular tizerinde ¢alisirlar” (Kang, 2007a: 31).

Monarsik Anayasal Diizen Onerisi

Kang Youwei’nin reformist diisiincelerinin bir diger 6énemli yonii, anayasal bir monarsi
sistemini savunmast olmugstur. 1898 yilinda gerceklesen Yiiz Giin Reformlar:, Kang’in bu
vizyonunu uygulamaya koyma cabalarmin bir 6rnegidir. Bu dénemde, Kang, Imparator
Guangxu’yu reformlar1 desteklemesi i¢in ikna etmis ve Qing Hanedanli§i’nin modern bir
anayasal monarsiye doniismesi gerektigini savunmustur (Wang, 2014: 221; Grasso vd, 1997:
66; Fairbank ve Goldman, 2005: 269).

Kang, anayasal monarsinin hem geleneksel Konfli¢yiis¢ii degerlerle uyumlu hem de Batili
siyasal sistemlerle karsilastirildiginda daha az radikal bir ¢6ziim olduguna inanmistir. Ona gore,

Cin halki, tamamen Batil1 bir demokrasiye hazir degildi ve bdyle bir degisim, toplumda biiyiik
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bir kaosa neden olabilirdi. Bu nedenle, mevcut monarsik diizenin anayasal bir ¢ergceveye
oturtulmasi hem istikrar1 koruyacak hem de modernlesme siirecini hizlandiracagini belirtmistir
(Chang, 2013: 139).

Kang’in 6nerdigi anayasal diizen, halkin temsiline ve yonetime katilimin1 amaglamaktaydi.
Imparatorun yetkilerinin sinirlanmas1 ve yasama organlarmin kurulmasi, bu diizenin temel
unsurlarini olusturmaktaydi. Ayrica, yerel yoOnetimlerin giliclendirilmesi ve biirokrasinin
reforme edilmesi, Kang’in anayasal diizen onerilerinin bir diger 6nemli unsurlarini meydana
getirmistir (Chang, 2013, s. 165; Sui, 2013, s.248; Xu,2012). Ancak, bu reform onerileri,
muhafazakar kesimlerin ve saray i¢indeki ¢ikar gruplarinin direnciyle karsilagsmistir. Yiiz Giin
Reformlart kisa siirede sona ermis ve Kang, basarisizlikla sonuglanan bu siire¢ sonrasinda
slirgline gitmek zorunda kalmistir. Yine de Kang’in anayasal monarsi fikri, daha sonraki

yillarda Cin’in modernlesme cabalari tizerinde derin bir etki birakmustir.

1898 YUZ GUN REFORMLARI VE KANG YOUWEI’NIN ROLU

Reformlarin Baglami ve Amaci

1898 Yiiz Giin Reformlari, Qing Hanedanligi'nin ¢okiis siirecine yakindan taniklik eden bir
dizi modernlesme c¢abasi olmustur. Bu reformlar, Cin’in Bati giigleri karsisinda art arda
yenilgilere ugramasinin sonucunda iilkeyi modernlestirme ve Bati ile rekabet edebilir bir
seviyeye getirme amaci tasimistir. Reformlarin arkasindaki itici giiclerden biri, 19. ylizyilin
sonlarinda Cin’in icinde bulundugu derin kriz olmustur. Birinci ve Ikinci Afyon Savaslari
(1839-42, 1856-60), Taiping Ayaklanmas: (1850-64) ve Sino-Japon Savasi (1894-95) gibi
olaylar, Qing Hanedanlig1’nin zayifligin1 gdzler dniine sermistir (Kirilen, 2013: 122). Ozellikle,
1895°te Japonya’ya kars1 alinan agir yenilgi, Cin’in modernlesme gerekliligini daha da agik bir
sekilde ortaya koymustur. Liang Qichao bu durum i¢in sunlar1 sdylemistir: "Ulkemizin dort bin

vilt askin stirvedir biiyiik riiyasinin uyanisi, ashinda Cin-Japonya Savasi'ndaki yenilgiden sonra
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basladi” (Xie:2002: 54). Bu donemde Japonya, Meiji Restorasyonu sayesinde biiylik bir
sigrama yaparak Asya’nin yiikselen giicli haline gelmistir. Cin ise hala geleneksel yapilarla
modernlesme arasinda sikigsmig bir durumdaydi.

Yiiz Giin Reformlari, bu baglamda, modernlesmeyi hizlandirarak Cin’i yeniden giiglendirme
amaci tasimistir. Bu reformlarin liderligini Imparator Guangxu iistlenmis, ancak bu siiregte asil
entelektiiel ve ideolojik rehberligi Kang Youwei saglamistir. Reformlarin temel hedefleri
arasinda egitim, ekonomi, ordu, biirokrasi ve sosyal yapinin modernlestirilmesi yer almistir.
Reformlar, Cin’in hem i¢ hem de dis tehditlere karsi daha direncli bir hale gelmesini
amagclamistir.

Kang Youwei’nin Reform Onerilerinin Ana Hatlar

Kang Youwei, Yiiz Giin Reformlari’nin ideolojik mimari olarak kabul edilir. Onun reformist
diisiinceleri, geleneksel Konfiicyiis¢iiliigli modern bir cergceveye oturtma ve Bati ile
Japonya’dan alinan dersleri Cin’e uyarlama c¢abalarina dayanmistir. Kang, reform onerilerini
Imparator Guangxu’ya sundu ve bu oneriler, reform programinm temelini olusturmustur.
Kang, egitim sisteminin modernlesmesini, reformlarin en kritik unsurlarindan biri olarak
goriiyordu. Geleneksel Konfiigylisgii sinav sistemi, ezberci yapisi1 ve modern bilimlerden uzak
olmasi nedeniyle, Bat1 ve Japonya ile rekabet etme noktasinda yetersiz kaliyordu. Kang, bu
nedenle sinav sisteminin modernlestirilmesini ve miifredata Bat1 bilim ve teknolojisinin dahil
edilmesini Onerdi (Jiang, 1991:42). Ayrica, yeni iiniversitelerin kurulmasini ve yurtdisina
ogrenci gonderilmesini tesvik etti. Bu oneriler dogrultusunda, Pekin’deki Imparatorluk
Universitesi (giiniimiizde Pekin Universitesi) reformlarin bir pargasi olarak kurulmustur.
Kang yapmis oldugu ekonomik reform onerileriyle, tarim toplumundan sanayi toplumuna
gecisi hizlandirmay1 hedeflemistir. Cin’in ekonomisini modernize etmeye calisan Kang Bati
tarz1 bir banka sisteminin kurulmasini, altyap: yatirimlar1 ve sanayi tesviklerinin artirilmasini

Oonermistir. Demiryollarinin yapimi ve modern fabrikalarin kurulmasi, ekonomik reformlarin
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Oonemli unsurlar1 arasinda yer almistir. Kang, yabanci sermayeyi dikkatli bir sekilde kullanarak
Cin’in ekonomik bagimsizligin1 koruyabilecegini savunmustur. Bunu da su sozlerle
vurgulamistir;

“Bizim giimiis paralarimizin  sekli itibariyle tutulmast zor ve tasinmast Zzordur,
boliinmiislerdir ve her biri aymi degildir, ayrica asinma, hasarlidir. Farkli agirlik ve degerlerde
bir¢ok tiirti vardwr, kar ve kayiplar ¢oktur. Ancak, (Batililarin parasimin) agirliklar sabittir,
sekilleri kolayca tutulabilir, insanlar icin uygundur, bu nedenle dolagimi kolaydir. Bati iilkeleri
kendi iilkelerinin giimiisiinii kullanir, Ruslar ruble kullamir, Almanlar mark kullanir,
Avusturyalilar florin kullanir, Ingilizler pound kullanir, yabanci giimiis paralart kabul edilmez.
Biz kendi giimiis pullarimizi basmalyyiz (Kang, 2007a:38).

Kang, Cin’in askeri giiciiniin modernize edilmesi gerektigini de vurgulamistir. Bu baglamda,
modern silahlarin ithal edilmesini ve Bati tarzi askeri egitimin uygulanmasini Onermistir.
Japonya’nin Meiji Restorasyonu’nda uyguladig: askeri reformlar, Kang i¢in 6nemli bir model
olusturdu. Ayrica, donanmanin gii¢lendirilmesi ve merkezi bir askeri yonetim sisteminin
olusturulmasi, Kang’in askeri reform 6nerilerinin diger 6nemli unsurlarini olusturuyordu.

“Benim diisiinceme gore, Japonya ile dilimiz aymidir. Japonya'da reformlar heniiz 30 yildir
devam ediyor ve Avrupa ve Amerika'nin politikasi, edebiyati, askeri donanimi ve yeni bilgileri
hakkinda iyi kitaplari var. Ancak Japonya’'nin teknolojisi eksik, Avrupa ve Amerika kadar iyi
degildir. Japon kitaplarint ¢evirmek, Avrupa ve Amerika'dan ¢evirmek daha zor degil. Bu
yiizden Pekin'de bir terciime dairesi kurmak istiyorum. Uzmanlar: se¢ip onlart yurtdisina
gondermek, Japon kitaplarini se¢mek igin oncelik vermek, boliimleri ayirmak ve terciime etmek
icin programlar yapmak, birkag yil sonra, cogu Japon kitabi terciime etmek istiyorum” (Kang,
2007b: 67-68). Ayni zamanda Kang Bati’nin askeri giicii ve teknolojik anlamda gelistiginden

de bahsetmistir;
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“Prusya'nin kiiciik bir iilke olarak Fransa'yi yendigi zamandan itibaren, iilkeler ordularin
giiclendirdiler. .... atli birlikler, piyadeler, top¢ular, miihendisler, saglik birimleri gibi bir¢ok
boliime ayrilmislar; askerlerin hepsi okullarda egitiliyor, okuma yazma, matematik ve harita
okuma biliyorlar, askerleri ogrenciler gibi éviiliiyor, halki tarafindan saygr duyuluyorlar,
vatanseverlik duygularim kiigiik yaglardan itibaren ogreniyorlar ve dzenle yetistiriliyorlar,
askerleri daglarda tirmanwr, nehirleri gecer, pusularla basa c¢ikar, yaralanmaya karsi
hazirliklidirlar, askeri tatbikatlar gercek savas gibi, gece yarisi binlerce kilometre yol alirlar,
hiikiimdar gecenin ortasinda gelir, komutanlar okullara gonderilir”’( Kang, 2007b: 328).
Kang, Qing Hanedanligi’nin zayifliginin temel nedenlerinden birinin yolsuzluk ve
biirokrasideki verimsizlik olduguna inaniyordu. Bu sorunu ¢6zmek i¢in, biirokrasinin modern
bir yapiya doniistiiriilmesini ve liyakat esasina dayali bir yonetim sisteminin kurulmasini
Onermistir. Ayrica, yerel yonetimlerin giiglendirilmesi ve halkin yonetime katiliminin
artirtlmasi gerektigini savunmustur.

“Eyaletlerdeki yonetim, askeri, cezai, mali, vergi, egitim ve sosyal yardimlar: tek bir kisiye
viikler. Bir hirsizlik olayi, bir hapis cezast hatasi, bir kurusluk para kullanimi ve bunlarin hepsi
son derece agir sekilde cezalandirilir. Ancak bu kisi secilirken son derece dikkatsiz davranilir,
maaslar son derece diigiiktiir, adeta birkag yiiz altina halka hizmet edilir. Alt diizeyde ne bir
vali ne de bir belediye baskani bulunur, ayni zamanda iist diizeyde ne de devlet adamlar: veya
egitimciler vardwr. Bu durumda halkin egitim ve bakimini kim saglayabilir? Bu nedenle
eyaletlerde belgeler diizenlenirken kanunlar ¢ignenir, yolsuzluklar yapilir. Diger bakanliklarda
yetenekli insanlar segilse bile hala riisvet alimir. Yetkililer, yasalari uygularken halki goz
ontinde bulundurmazlar”, (Kang, 2007d:183). “... valilere kendi reformlarimi yapma
ozguirliigii tammmalidir. Bagskentin icisleri merkezi, vilayetlerin yonetim merkezi haline
gelmelidir. Yoneticilerin degigimi ve reformun hizi artmalidir. Hiikiimetin reformlarina destek

vermeliler. Her vilayette, yerel kosullara gore degisen politikalar uygulamalilar, bazen birlikte
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calismalilar, bazen bagimsiz hareket etmeliler, yeni yasalari kullanmalilar ve uygulamalilar”
(Kang, 2007b: 6). Kang, Cin’deki toplumsal yapinin modernlesmesini tesvik etmek igin
kadinlarin egitim almasini ve toplumsal hayatta daha aktif roller listlenmesini 6nermis, ayrica,
is¢i haklarinin korunmasi ve koyliilerin yasam standartlarinin yiikseltilmesi gibi sosyal
reformlar1 da giindemine almistir. Kang, hukuk sisteminin modernlestirilmesini ve Bat1 hukuk
modellerinin incelenerek Cin’e uyarlanmasini savunmustur.

Reformlarin Basarisizhik Nedenleri

1898 Yiiz Giin Reformlar;, Kang Youwei ve Imparator Guangxu’nun tiim ¢abalarina
ragmen, bliylik dl¢iide basarisizlikla sonuglanmistir. Reformlarin basarisiz olmasinin birden
fazla nedeni bulunmaktadir bu nedenler sunlardir;

Reformlarin basarisizligindaki en biiyiik etken, Qing Hanedanligi’nin muhafazakar
kanadinin ve ozellikle Imparatorice Cixi’nin direnisi olmustur. Cixi, reformlarin Cin’in
geleneksel diizenini tehdit ettigini diisiiniiyor ve Kang’in Onerilerini radikal ve tehlikeli
buluyordu. Reformlar ise 103 giin siirmiistiir reformlarin ardindan, Cixi bir saray darbesiyle
Imparator Guangxu’yu gorevden alarak reform siirecini sonlandirdi. Reformlar, kapsamli ve
derin degisiklikler 6ngdérmesine ragmen, ¢ok kisa bir siire i¢inde uygulanmaya calisilmistir.
Cin’in genis ve karmasik yapisinda bu kadar hizli bir degisim, biiyiik bir direnise yol agmustir.
Reformlarin halka ve yerel yoneticilere yeterince anlatilamamasi, onlarin reformlara destek
vermesini engellemistir. Kang ve Guangxu, reformlarin uygulanmasinda halkin katilimini ve
destegini saglayacak mekanizmalar gelistirememistir. Reformlar, biiylik Olclide iist diizey
biirokratlarin kararlarina dayandig: i¢in halk nezdinde yeterince benimsenememistir. Ayrica,
koyliillerin ve iscilerin yasam standartlarini iyilestirecek somut adimlarin atilmamasi,
reformlarin tabandan destek gormesini engellemistir. Cin’in i¢inde bulundugu uluslararasi
kosullar, reformlarin uygulanmasini zorlastirmistir. Batili gilicler ve Japonya, reform siirecini

dikkatle izlemis ve Cin’in yeniden gliclenmesini istememistir. Bu nedenle, reformlarin basarisiz
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olmasi, Batili giiclerin ¢ikarlarina uygun bir sonu¢ olarak degerlendirilmistir.
Reformlarin basarisiz olmasinin bir diger nedeni, reform hareketinin liderlik eksiklikleriydi.
Kang Youwei, entelektiiel bir lider olarak reformlar1 savunsa da politik becerileri ve Qing
Hanedanhig1 igindeki giic dengelerini yonetme kapasitesi sinirliydi. Imparator Guangxu ise,
reformlar1 desteklemesine ragmen, Cixi’nin karsisinda etkisiz kalmistir (Ichiko, 2008: 11).
1898 Yiiz Giin Reformlari, Kang Youwei’nin reformist diisiincelerinin ve modernlesme
vizyonunun hayata gecirilmesi i¢in 6nemli bir girisim olmustur. Ancak, muhafazakar direnis,
reformlarin hizla uygulanmaya c¢alisilmasi, halk desteginin eksikligi ve uluslararasi kosullar
nedeniyle basarisizlikla sonuclanmistir. Yine de bu reformlar, Cin’in modernlesme siirecinde
Oonemli bir doniim noktas1 olarak kabul edilir ve sonraki reform hareketlerine ilham kaynagi
olmustur. Kang Youwei’nin vizyonu ve Yiiz Giin Reformlari, Cin’in modernlesme ¢abalarinin

tarihindeki kritik bir adim olarak tarihteki yerini korumaktadir.

KANG YOUWEI'NIN SURGUN YILLARI VE KURESEL ETKILERI

Siirgiin Hayati ve Yurt Disinda Gercgeklestirdigi Faaliyetler

1898 Yiiz Giin Reformlari’nin basarisizlikla sonug¢lanmasinin ardindan, Kang Youwei i¢in
siyasi ve kisisel acidan oldukga zorlu bir donem baglamistir. Kang’in reform hareketinin 6ncii
figlirli olarak one ¢ikmasi, Qing Hanedanlig biinyesindeki muhafazakarlarin dikkatini ¢ekmis
ve onu bu gruplarin hedefi haline getirmistir. Imparatorige Cixi’nin gerceklestirdigi saray
darbesi, reform siirecini ani bir sekilde sonlandirmis ve Imparator Guangxu’nun siyasi
otoritesini fiilen ortadan kaldirmistir. Bu gelismeler, Kang Youwei’nin konumunu biiyiik
Olciide tehlikeye atmistir. Cixi’nin artan baskilari ve siyasi takibati, Kang’in Cin’de kalmasini
imkansiz hale getirmis ve onu uzun yillar siirecek bir siirgiin hayatina mecbur birakmustir.

1898’den itibaren Kang Youwei, hayatinin biliylik bir kismini yurtdisinda siirglinde

gecirmistir. Bu donemde, Kang yalnizca hayatta kalmak i¢in degil, ayn1 zamanda reformist
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ideallerini yaymak ve Qing Hanedanligi’nin modernlesme yolundaki eksikliklerini gidermek
i¢in ¢aba harcamistur. Kang’in siirgiin yillar1 boyunca ziyaret ettigi iilkeler arasinda Japonya,
Kanada, Amerika Birlesik Devletleri, Hindistan, Avrupa iilkeleri, Giineydogu Asya ve Osmanli
Imparatorlugu bulunmaktadir. Kang bu siiregte, kiiresel bir entelektiiel ve politik figiir haline
gelmistir (Kang, 1995: 536).

Kang Youwei'nin siirgiindeki ilk duragi Japonya olmustur. Meiji Restorasyonu’nun
basarisiyla dikkat c¢eken Japonya, Kang i¢in onemli bir 6grenme ve ilham kaynagiydi.
Japonya’daki reformist atmosfer, Kang’in diisiincelerini derinlestirmesine yardimci olmus ve
burada siirgiinde olan diger Cinli reformistlerle bulusarak, Qing Hanedanligi’nin yeniden
yapilandirilmasi i¢in fikir aligverisinde bulunmustur. Kang, Japon entelektiielleriyle yakin
iligkiler kurmus ve Japonya’nin modernlesme deneyimlerini Cin i¢in bir model olarak
gormustur.

Kang, siirgiin yillarinda Gilineydogu Asya’daki Cin diasporasiyla gii¢lii baglar kurmus bu
baglamda Singapur, Malezya ve diger bolgelerdeki Cinli topluluklarla bir araya gelerek
reformist fikirlerini yaymaya c¢alismistir. Bu topluluklar, Qing Hanedanligi’nin modernlesmesi
icin potansiyel bir destek kaynagi olarak goriiliilyordu. Kang, bu bolgelerdeki zengin is
insanlarindan maddi destek alarak reformist hareketlerini finanse etmistir. Ayrica, bu
topluluklarla yaptigi goriismelerde Cin’in Bati emperyalizmine karsi direniginin 6nemini
vurgulamistir (Hsiao, 1976: 198).

Kang Youwei, Bat1 diinyasinda da seyahatlerde bulunmus ve Avrupa ile Amerika Birlesik
Devletleri’nde modernlesme ve reform konularinda dersler vermistir. Ozellikle, Bati
demokrasisi, sanayi devrimi ve bilimsel gelismelerin Cin i¢in nasil uyarlanabilecegi konusunda
arastirmalarda bulunmustur. Kang, bu geziler sirasinda Cin’in geri kalmigligin1 Bat1 teknolojisi
ve yoOnetim sistemleriyle kiyaslayarak, Cin’in modernlesme c¢abalarinin hizlandirilmasi

gerektigini savunmustur. Kang Bati’daki faaliyetleri sirasinda, uluslararasi toplumun dikkatini
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Cin’in durumu ve modernlesme ihtiyacina ¢gekmeye calismistir. Avrupa’da gesitli entelektiiel
cevrelere dahil olan Kang, Konfligyiis¢iiliigiin evrensel degerlerini ve reformist bir yaklagimla
nasil yeniden yorumlanabilecegini tartisti.

Kang Youwei’in "Tiirkiye Seyahatnamesi," Osmanli Imparatorlugu hakkindaki gdzlemlerini
ve degerlendirmelerini igeren dnemli bir eserdir. Bu metin, onun Istanbul’a gerceklestirdigi
ziyaret sirasinda edindigi izlenimlere dayanir ve Osmanli modernlesme siireci ile ilgili detayl
bilgiler sunar.

“Tiirk baskentindeki kirlilik ve tahribat, Avrupa’nin hi¢chbir yerinde bulunmayan bir sey.
Ciinkii ev sahipleri her giin evlerini temizlerken, ¢opleri sokaklara atarlar, bu yiizden kirli bir
ortam olusur. Tiirk baskentindeki insanlar genellikle kopekleri beslerler ve sokaklarda yabani
képekler bulunur, evcil olmayanlar, devlet insanlarin onlari oldiirmesini ya da iizerlerinden
gecmesini yasaklar. Arabalar ve yayalar ilerlerken, kopekler yolda yatarlar, araba siiriiciileri
onlardan kag¢inmak zorunda kalir, bu ¢ok zorlayicidir. Képeklerin hicbir isi yok, giin boyunca
tembelce yatarlar, ¢op ve pislikleri yemek icin bir araya gelirler, bu yiizden sokaklar pislikle
dolu olur ve yollar tikanir. Insanlar yiiriirken bazen dilencilerin yanindan gegerler, dilenciler
otururlar veya yatarlar, manzara pek de hos degildir, bu kirli bir ortam yaratir. Evlerin
pencereleri birbirine bakar, eski ve bakimsizdirlar, yipranmuis ve harabe olmus, ¢atilar ¢okmiis,
kiremitler u¢mustur. Yollar taslarla doludur ve yillardir diizeltilmemistir, bu nedenle bir¢ok
cukur vardwr. Tash yollarin iizerinde hi¢chir tas yoksa hava agiksa gozleri kor eden kum
firtinalart olur, yagmur yagarsa ¢amur si¢rar. Daha da kétisi, doniis yolunda, ¢op
viginlarinda, uzun stireler boyunca ¢iiriimiis ve kokmus, bu yiizden ¢evre ¢ok kirli olur. Buraya
geldigimde her giin burnumu kapayarak gegerim, biiyiik bir utang duyarim. Ciinkii tam on yil
once Pekin’le ayniydi” (Kang, 1995: 538).

Seyahatname, 6zellikle Cin halkinin Osmanli’ya dair algisinin sekillenmesinde 6nemli bir

rol oynamistir. Bu eser, Cin’in modernlesme c¢abalari baglaminda Osmanli’y1 bir inceleme
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konusu yaparken, iki iilkenin kars1 karsiya oldugu benzer sorunlara dikkat ¢ekmektedir. Kang
Youwei, Osmanli’nin reform cabalarini ve bu siirecte yasanan gii¢liikleri tarafsiz bir sekilde
aktarirken, ayn1 zamanda iki iilkenin kiiltiirel ve siyasi kader ortakligina vurgu yapmistir. Onun
eserinde, Osmanli ve Cin arasindaki kiiltiirel paralelliklerin alt1 ¢izilirken, Batili giiclere karsi
miicadelede benzerlikler de 6n plana ¢ikarilmistir. Seyahatname hem tarihi hem de kiiltiirel bir
kaynak olarak deger tasimaktadir. Bu metin araciligiyla Kang Youwei, Osmanli’nin
modernlesme yolculuguna bir ayna tutarken, kendi reform diisiincelerini de dolayli olarak
destekleyen bir baglam yaratmistir. Boylelikle, eser, Cin’in dis diinyaya bakis agisim
zenginlestiren ve Osmanli algisina katkida bulunan bir yazili belge haline gelmistir. (Kirilen,
2013, s. 140-145).
Uluslararasi iliskiler ve Reformlarin Devam icin Cabalar1

Kang Youwei, siirgiin yillar1 boyunca reform hareketini canli tutmak ve Qing
Hanedanligi’nin modernlesmesini saglamak i¢in c¢esitli stratejiler gelistirmistir. Bu siirecte,
uluslararasi iliskileri giiglendirmeyi ve Qing yonetimine dis destek saglamay1 temel hedef
olarak belirlemistir. 1860'larin baglarindan itibaren, Bati'nin endiistriyel tiretimi, teknolojik
ilerlemeleri ve askeri ekipmanlar1 Cin i¢in 6nem kazanmaya baglamistir. Bu siirecte, Bati'dan
gemi ve atesli silah alimi, modern askeri sanayinin insast ve askeri personelin egitimi gibi
konular éncelik kazanmustir. Imparator Tongzhi'nin liderliginde Cin, ilk kez kendini sorgulayip
kapsaml1 bir doniisiim siirecine girmistir. "Kalkinma Hareketi" olarak bilinen bu donem, Cin'in
egitim, askeri ve siyasi alanlarda Bati'y1 6rnek alarak reform yapmaya basladigi bir siirectir. Bu

reform hareketi, eyalet valileri Li Hongzhang (ZJEE 1823-1901), Zeng Guofan (& =%
1811-1872), Zhang Zhidong (5& 2 i/ 1837-1901) ve Zuo Zongtang (Z =% 1812-1885) gibi

onemli liderlerin onderliginde yiiriitiilmiistiir. Bu isimler, cesitli reformlar1 hayata gecirerek
Cin'in modernlesmesinde ve geleceginin sekillenmesinde kalic1 etkiler birakmistir (Sarikan

,2024: 36). Ozellikle Japonya, Amerika ve Avrupa’daki hiikiimetlere ve entelektiiellere
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cagrilarda bulunarak, Cin’in modernlesme c¢abalarina yardim etmeleri igin girisimlerde
bulunmustur. Kang, Batili gii¢clerin Cin’i bolme girisimlerine kars1 bir savunma mekanizmasi
olusturmay1 hedeflemis ve uluslararasi dayanigsmayi tesvik etmeye ¢alismistir.

Siirgiin yillari, Kang Youwei’nin liderligi altinda reformist hareketin uluslararasi boyut
kazandig1 bir donem olmustur. Kang, Qing Hanedanligi’na muhalif gruplari bir araya getirerek
reform hareketini ulusal smirlarin 6tesine tasimayi basarmistir. Bu ¢ergevede yurt disinda
kurdugu organizasyonlar ve diasporadan sagladigi destek, reformist hareketin devamliligini
saglamis ve bu hareketin kiiresel bir nitelige biirlinmesine katkida bulunmustur. Kang ayrica
stirgiin doneminde, en 6nemli eserlerinden biri olan Datong Shu (Biiytik Birlik Kitab1) iizerinde
calismalarim siirdiirmiistiir. Bu eser, onun evrensel baris, esitlik ve insan haklar1 konusundaki
goriislerini igcermekte olup, sadece Cin’in degil tiim diinyanin daha adil ve esit bir topluma
ulagmas1 gerektigini savunmaktadir. Datong Shu, Kang’in reformist ideallerine evrensel bir
boyut kazandirmis ve diisiincelerinin uluslararasi alanda tartisilmasini saglamistir (Hsiao, 1976:
480-481; Thompson, 1958 :27-28).

Kang Youwei, siirgiin yillarinda Cin diasporasinin giiciinii de etkili bir sekilde kullanmigtir.
Gilineydogu Asya, Amerika ve Avrupa’daki Cinli topluluklarla giiclii baglar kurmus, bu
topluluklarin maddi ve entelektiiel katkilarint reform hareketinin finansmaninda ve
yayilmasinda 6nemli bir kaynak olarak degerlendirmistir. Diasporadan elde edilen destek,
reformist hareketin siirekliligi ve etkisi agisindan kritik bir rol oynamistir. Ayrica Kang, Qing
Hanedanligi’nin zayiflamasi1 durumunda Cin’in nasil bir yonetim sistemi benimsemesi gerektigi
konusunda stratejik Onerilerde bulunmustur. Monarsik anayasal diizeni savunmaya devam
ederek, bu sistemin Cin’in geleneksel yapisiyla modernlesme ihtiyaglar1 arasinda bir denge
kurabilecegini ifade etmistir (Hsiao, 1976: 198).

Kang Youwei’nin siirgiin yillari, reformist diisiincelerinin olgunlastig1 ve kiiresel bir vizyon

kazandig1 bir donem olarak degerlendirilmektedir. Bu donemde yalnizca Qing Hanedanligi’nin
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modernlesmesini saglamaya yonelik ¢abalarini siirdiirmekle kalmamis, ayn1 zamanda reformist
ideallerin kiiresel bir baglama tasimmasma Onciiliik etmistir. Yurt disinda gerceklestirdigi
faaliyetler, Cin’in modernlesme cabalarina uluslararast bir boyut kazandirmis ve Cin
diasporasinin reform hareketindeki onemini artirmistir. Kang Youwei’nin siirgiin yillarinda
gelistirdigi stratejiler ve entelektiiel iretimler, yalmizca Cin’in degil, kiiresel reform

hareketlerinin tarihine de onemli katkilar saglamistir.

KANG YOUWEI'NIN MIRASI

Kang Youwei, Cin modernlesme tarihinde derin izler birakan bir diisiiniir ve reformist olarak
taninir. Onun fikirleri ve eylemleri hem kendi doneminde hem de sonrasinda Cin'in doniistim
stirecinde 6nemli bir yere sahiptir. 1898 Yiiz Giin Reformlari'nin dnciisii olarak Kang, Qing
Hanedanlig1’nin modernlesmesi icin yenilik¢i 6neriler sunmus, Konfligyiisciiliigli reformist bir
yaklasimla yeniden yorumlamistir. Bu baglamda Bati ile Japonya’dan ilham alan politikalar
Onermistir. Ancak bu c¢abalar, 0 donemin muhafazakar giicleri tarafindan kabul gérmedi ve
basarisizlikla sonuclandi (Sarikan ,2024: 58). Buna ragmen Kang’in fikirleri, Cin’in
modernlesme yolculugunda kalici etkiler birakarak glinlimiize kadar ulagsmastir.

Kang Youwei’nin mirasi, 6zellikle onun Konfiigyiisciiliige getirdigi yenilik¢i yaklasim ve
Datong ideali ilizerinden sekillenmistir. Kang, geleneksel Konfii¢yiis¢ii diisiinceyi modern
diinyanin ihtiya¢larina uyarlamayir amaglamis ve Konfiigyiis’ii ilerici bir reformist olarak
sunmustur. Bu yorum, onun hem desteklenmesine hem de elestirilmesine yol agmustir.
Destekcileri, Kang’in Konfligyiis¢iiliigii canli bir 6gretiye doniistiirdligiinii ve modernlesme
siirecinde kullanilabilir bir ¢er¢eve sundugunu savunurken, elestirmenler ise onun tarihsel
gercekligi carpittigini ve reformist fikirlerini mesrulagtirmak i¢in Konfiigylisc¢uliigii

aracsallastirdigini iddia etmislerdir.
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Kang Youwei’nin en dikkat ¢ekici katkilarindan biri, Datong Shu adli eserinde ifade ettigi
Datong, yani “Biiyiik Birlik” idealidir. Bu eser hem Cin’de hem de diinyada iitopik diisiincenin
Oonemli bir temsilcisi olarak goriilmektedir. Datong ideali, sinirlarin, siiflarin ve esitsizliklerin
olmadig1, herkesin barig ve refah i¢ginde yasadigi bir diinya vizyonunu ortaya koyar. Kang, bu
ideali hem bir ahlaki rehber hem de insanligin ulasmasi gereken bir hedef olarak sunmustur.
Datong’un ¢agdas anlami, 6zellikle kiiresellesme, ¢evre sorunlari ve sosyal esitsizlik gibi
konularda daha fazla 6nem kazanmistir. Bu ideal, bireysel refah1 asarak kolektif iyiligi ve
kiiresel dayanigsmay1 vurgulamistir. Bugiin, Kang’in bu vizyonu, modern Cin’in stirdiiriilebilir
kalkinma ve uluslararasi is birligi politikalarinda dolayl bir etki olarak goriilebilir.

Kang Youwei'nin reformist mirasi, Cin modernlesme siirecine yaptig1 katkilarla sinirh
kalmamis, ayn1 zamanda Cin’in uluslararasi iligkilerinde de iz birakmistir. Siirgiin yillarinda
Bati, Japonya ve Giineydogu Asya’da yaptig1 ¢aligmalar, Cin’in dis diinya ile daha gii¢lii baglar
kurmasina yardimci olmustur. Bu donemdeki faaliyetleri, Cin diasporasi arasinda bir reformist
bilincin olusmasma katkida bulunmus ve uluslararast1 kamuoyunda Cin’in modernlesme
ithtiyacini dile getirmistir (Kalkan, 2022: 10). Kang’in bu kiiresel perspektifi, Cin’in 20. ve 21.
yiizyildaki dig politika yaklasimlarinda, o6zellikle “bariggil kalkinma” sdyleminde yanki
bulmustur.

Ancak Kang Youwei’nin fikirleri ve mirasi, Cin’de her zaman tartismali bir konu olmustur.
Reformist hareketlerin basarisizligi ve Kang’in Qing Hanedanligi’na olan bagliligi, onu hem
destekleyenler hem de elestirenler i¢in karmagik bir figlir haline getirmistir. Cin Halk
Cumhuriyeti’nin kurulusundan sonra, 6zellikle Mao Zedong doneminde, Kang’in reformist
fikirleri gerici ve Bati yanlisi olarak elestirilmistir. Ancak 20. yiizyilin sonlarindan itibaren,
Cin’in ekonomik reformlar1 ve modernlesme siireciyle birlikte, Kang Youwei’nin diisiinceleri

yeniden degerlendirilmis ve reformist bir 6ncii olarak takdir edilmeye baslanmistir (Evliyaoglu,
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2020: 74). Bugiin, Kang’1n fikirleri, 6zellikle akademik ¢evrelerde ve entelektiiel tartismalarda,
modern Cin tarihinin 6nemli bir parcgasi olarak ele alinmaktadir.

Giiniimiiz Cin’inde Kang Youwei’ye bakis, onun reformist mirasini hem olumlu hem de
elestirel bir sekilde degerlendiren bir dengeye sahiptir. Kang’in modernlesme c¢abalar1 ve
Konfiigyiis¢iiliiglin yeniden yorumu, Cin’in geleneksel degerlerini modern diinya ile birlestirme
girisimleri agisindan ilham verici bulunurken, onun basarisizliklar1 ve titopyaci vizyonu, daha
temkinli bir sekilde ele alinmaktadir. Datong ideali ise gliniimiizde insan haklari, ¢evresel
stirdiiriilebilirlik ve kiiresel dayanigsma gibi konulara ilham kaynagi olmaya devam etmektedir.
Kang’in hem kendi donemindeki hem de gilinlimiizdeki etkisi, onun reformist bir diisiiniir ve

kiiresel bir vizyoner olarak dnemini korudugunu gostermektedir.

SONUC

Kang Youwei, Cin tarihinde 6nemli bir figiirdiir. Onun reformist diisiinceleri ve 19. ylizyilin
sonlarina dogru baglattigi modernlesme hareketi, Cin’in tarihinde derin izler birakmistir. Kang,
Qing Hanedani’nin ¢okiisiline taniklik etmis ve Cin’i modern bir ulus haline getirmek amaciyla
bir dizi koklii reform Onerisi gelistirmistir. Ancak bu reformlarin ¢ogu, donemin siyasi ve
toplumsal yapis1 nedeniyle basarisiz olmustur. Bununla birlikte, Kang’in diisiinceleri, yalnizca
kendi donemine degil, Cin’in ilerleyen yiizyillarinda da etkili olmus ve modern Cin’in insasinda
onemli bir yer tutmustur. Kang Youwei’'nin reformist diisiinceleri, modern Cin’in doniisiim
siirecinde hem geleneksel yap1 ile modernlesme ihtiyaci arasinda bir denge kurma ¢abas1 hem
de evrensel esitlik, sosyal adalet ve ulusétesi barig vizyonu getirme yoniiyle 6ne ¢ikmaktadir.
Reformist yaklagiminda, Konfiligyilis’iin metinlerinde yer alan ilerici unsurlarin yeniden
yorumlanmasi, Cin’in geleneksel degerlerini tamamen terk etmeden modern devlet yapisina
gecis icin bir koprii olusturma amacini tasimaktadir. Kang, anayasal monarsi gibi geleneksel

yonetim bi¢imini koruyarak, Bati ve Japon modernlesme orneklerinden ilham alarak somut
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reform Onerileri gelistirmistir. Bu baglamda Datong Shu adli eseri, Kang’in evrensel esitlik ve
toplumsal uyum ideallerini somutlastiran, bireyler arasinda esitligin ve karsilikli sayginin esas
alindig1 titopyaci bir vizyon sunmaktadir. Bu vizyon, sadece Cin igindeki reform hareketlerini
etkilemekle kalmamis, ayn1 zamanda kiiresel Ol¢cekte modernlesme tartismalarina da ilham
vermistir.

Ancak, 1898 Yiiz Giin Reformlar1 6rneginde goriildiigi gibi, reformlarin uygulanmasinda
mevcut gii¢ yapilarinin, 6zellikle muhafazakar unsurlarin ve Cixi gibi figiirlerin direnci 6nemli
bir engel teskil etmistir. Reformlarin kapsamli degisiklikler ongdrmesine ragmen, zamanlama
sorunlari, halk desteginin eksikligi ve liderlik zorluklar1 nedeniyle istenilen sonug
allmamamistir. Buna ragmen Kang Youwei’nin fikirleri, sonraki modernlesme hareketlerine
ilham kaynag1 olmus ve Cin’in uluslararasi iliskilerinde kalic1 izler birakmustir.

Kang’1in basarisizliklarindan alinabilecek dersler, Cin’in modernlesme siirecinde karsilasilan
zorluklarmn bir yansimasidir. Ik olarak, reformlarin yalnizca elit diizeyinde baslatiimasinin
yetersiz oldugu agiktir. Kang, Cin’in lider kadrosunda bir degisim saglamaya ¢alismis, ancak
bu degisim halkin genis kesimlerinde karsilik bulmamistir. Reformlarin halkla biitiinlesmesi ve
toplumsal tabanda destek bulmasi i¢in daha genis bir egitimin ve farkindaligin saglanmasi
gerekirdi. Ikinci olarak, reform hareketlerinin yalnizca Bati modeline dayanarak
uygulanamayacag1 gercegi de Kang’in deneyimlerinden 6grenilen bir derstir. Bati’nin sanayi
devrimi ve modern devlet yapilari, Cin’in geleneksel yapilarindan oldukga farkliydi ve bu
nedenle Bati’nin dogrudan kopyalanmasi, Cin’in tarihsel ve kiiltiirel baglamini goz ardi etmek
anlamma geliyordu. Kang, Bati’nin modelini alirken, bu modelin Cin’e 6zgii bir bicimde
yeniden sekillendirilmesi gerektigini anlamis olsa da reformlarinin biiyiik kismi1 Bati’dan ilham
almistir. Cin, Bat’y1 kendi kiiltiirel kimliginden bagimsiz olarak benimsememeli, kendi tarihi

ve geleneksel degerlerine uygun reformlarla bir modernlesme siireci yaratmalidir.
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Kang Youwei’'nin reformist vizyonu, geleneksel Cin diislincesinin modern ihtiyaglarla
harmanlanarak yeniden yorumlanmasi ve anayasal monarsi gibi gecis yollarinin arastirilmasi
tizerinden, modern Cin’in doniisiim siirecine 6nemli katkilar saglamistir. Onun siirgiin
yillarinda uluslararasi alanda yiiriittiigl faaliyetler, reformist ideallerin Cin sinirlarinin 6tesinde
yanki buldugunu gosterirken, miras1 gliniimiiz modernlesme tartismalarinda da etkisini

surdirmektedir.
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(074

Anayasalar, bir toplumun tabi oldugu yazili veya yazisiz kurallar biitiinii olarak hem bireyler
arasi iligkileri hem de kamu yonetiminin teorik ve pratik uygulamalarin1 diizenleyen temel
metinlerdir. Kamu yOnetimi ise birey ve devlet arasindaki iligkilere odaklanan ve devletin
roliinii merkeze alan bir disiplin olarak anayasa yapim siire¢lerinde dnemli bir konuma sahiptir.
Bu baglamda, Tiirkiye’de devam eden anayasa tartismalarinda, devletin miizakereci bir rol
iistlenip iistlenemeyecegi sorusu, bu ¢alismanin temel aragtirma konusunu olusturmaktadir.

Calisma kapsaminda, siyaset bilimi ve kamu yonetimi, yonetim bilimi ve hukuk (anayasa
hukuku) alanlarinda uzmanlasmis 16 akademisyenle nitel arastirma yontemi g¢ergevesinde
goriismeler gerceklestirilmistir. Gorilismelerden elde edilen veriler MAXQDA programi
kullanilarak analiz edilmis ve igerik analiziyle gomiilii teori deseni dogrultusunda bulgulara

2 13

ulasilmistir. Analiz sonucunda, ‘“‘aktorler,” “siirecte karsilasilan giigliikler,” “demokratik
degerlerle uyum,” ve “miizakereci roliin giiclendirilmesi” temalar1 6ne ¢ikmistir. Bulgular,
Tiirkiye’de anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci bir rol iistlenebilmesinin, katilim,
temsil, seffaflik, hesap verebilirlik, iletisim, erisilebilirlik, kapsayicilik, esitlik, hukukun
tstlinliigii, diistince ve ifade ozgirliigi gibi demokratik degerlerle uyumla ve teknolojinin
kullanimiyla baglantili oldugunu ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Devletin Miizakereci Rolii, Anayasa Yapim Siireci, Miizakereci Yontem,

Demokratik Degerlerle Uyum, Miizakereci Roliin Giiglendirilmesi
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ABSTRACT

Constitutions are foundational texts, written or unwritten, that regulate both interpersonal
relationships and the theoretical and practical applications of public administration. Public
administration, as a discipline focusing on the relationship between individuals and the state,
places the state's role at its core, making it a crucial component of constitutional drafting
processes. In this context, the question of whether the state can assume a negotiating role in
Turkey's ongoing constitutional debates forms the primary research focus of this study.
Within the scope of the research, interviews were conducted with 16 academics specializing in
political science and public administration, management science, and law (constitutional law)
using qualitative research methods. The data obtained from the interviews were analyzed using
the MAXQDA software, and findings were presented through content analysis in line with the
grounded theory approach.

99 ¢¢

The analysis revealed themes such as “actors,” “challenges encountered in the process,”
“alignment with democratic values,” and “strengthening the negotiating role.” The findings
revealed that the state's ability to assume a negotiating role in Turkey's constitutional drafting
process is linked to its alignment with democratic values such as participation, representation,
transparency, accountability, communication, accessibility, inclusiveness, equality, the rule of
law, freedom of thought and expression, as well as the use of technology.

Keywords: Negotiating Role of the State, Constitutional Drafting Process, Negotiation

Method, Alignment with Democratic Values, Strengthening the Negotiating Role
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GIRIS

Devlet, insanlik tarihi boyunca farkli formlarda varligini siirdlirmiis ve kamu yonetiminin
temel unsurlarindan biri olmustur. Tarihin ilk donemlerinde ahlak ve inanig gibi soyut
kavramlarla tanimlanan devlet, zamanla yonetimle iligkili kurumsal bir yapiya doniismiistiir.
Geleneksel olarak “idare”, “yasama-yliriitme erki” ve “iktidar” kavramlariyla birlikte ele
alinan devletin, modern ve post-modern donemde bu soyut tanimlamadan uzaklasip, islevleri
ve rolleri lizerinden tartisildig1 goriilmektedir. bu islev ve roller genel hatlariyla; miidahaleci
devlet, diimen tutan devlet ve is birligine 6nem veren devlet seklinde nitelendirilmektedir.
Kamu yonetimi devletin istlendigi bu rol ve islevler iizerinden ¢esitli yaklagimlar
gelistirmistir. Geleneksel Kamu Yonetimi (GKY) anlayisi, devletin kamu hizmetlerini
dogrudan saglamasi ve politika siireglerinde etkin bir miidahale giiciine sahip olmasi
gerektigini savunurken; Yeni Kamu Isletmeciligi (New Public Management-NPM)
yaklagimi, piyasa mekanizmasini Onceleyerek, devletin yalnizca yonlendirici bir rol
iistlenmesi gerektigi goriisiiyle hareket etmistir. Buna karsin, Yeni Kamu Hizmeti (YKH)
yaklagimi, kamu hizmetlerinin belirlenmesi ve yiiriitiilmesi siirecinde isbirligini esas alirken;
Yonetisim anlayisi, karar alma siireglerinde devletin yani sira 6zel sektér ve Sivil Toplum
Kuruluslar’nin (STK) da aktif katilimin tegvik etmeyi hedeflemistir. Devletin roliine dair
bu farkli yaklasimlar, giinimiizde ozellikle demokratik yonetim ilkeleri g¢ergevesinde
yeniden tartigilmaktadir.

Gilinlimiizde kamu y6netimi gerek kamu politikalarinin belirlenmesi gerek bu politikalarin
yiriitiilmesi siirecinde katilim, temsil, seffaflik ve hesap verebilirlik gibi demokratik degerlerle
birlikte diisiiniilmektedir. Bu degerlerin etkisini arttirmaya yogunlasan yeni yaklagimlar ise
kamu politikalarinin yapim ve uygulanma stirecinden, yasal konularin diizenlenmesine kadar
pek cok alanda fikir ortaya koymaktadir. Bu ¢alismanin konusu, Tiirkiye’de yapilacak yeni bir

anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci roliidiir. Bir¢ok yaklagimda bahsi gecen
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miizakere ve sonunda ortaya koyulan miizakereci yontem; miizakereci demokrasi ve oydagma
kuramlari ¢ergevesinde ele alinmustir.

Arastirmanin amaci, kamu yonetiminde giderek daha fazla tartisilan devletin miizakereci
roliiniin, Tirkiye’de yeni bir anayasa yapim siirecinde uygulanabilir olup olmadigini
degerlendirmektir. Akademisyenlerin devletin miizakereci roliine iligkin goriislerinin
derlenmesiyle Tiirkiye’de yeni bir anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci bir aktor
olarak konumlanip konumlanamayacaginin analiz edilmesi hedeflenmistir. Elde edilen goriisler
dogrultusunda, kamu yonetimi baglaminda devletin miizakereci roliine iliskin kapsamli bir
icerik olusturularak, bu yaklasimin kuramsal ¢er¢evesinin genisletilmesi ve literatiirde ayr1 bir
kuram olarak degerlendirilmesine katki saglanmas1 hedeflenmektedir.

Arastirmanin problem sorusu kamu yonetiminde devletin miizakereci rolii ilizerinden
sekillendirilmistir. Tiirkiye’de gerceklestirilecek yeni bir anayasa yapimi silirecinde devlet
miizakereci bir rol iistlenebilir mi? Bu arastirma sorusu etrafinda sekillenen ¢alismada su alt
sorularin cevaplar1 aranmistir:

e Akademisyenlerin devletin miizakereci rolii hakkindaki genel goriisleri nedir?

Devlet farkli paydaslar arasindaki dengeyi hangi yontem ve mekanizmalarla
saglayabilir?

e Devletin miizakereci rolii hangi yontem ve mekanizmalarla giiclendirilebilir?

e Vatandaglarin ve STK’larin katilimi nasil tesvik edilebilir?

e Akademisyenlerin rolii ve sorumlulugu nedir?

e Siire¢ demokratik ilkelerle nasil uyumlu hale getirilebilir?

o Tiirkiye’deki sosyal, siyasi, kiiltiirel farkliliklar bir miizakere siirecine dahil edilebilir
mi? Bu nasil miimkiin olabilir?

e Yeni bir anayasa yapim siirecinde seffaflik ve hesap verebilirlik nasil saglanabilir?
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e Ulkemizde yapilacak yeni bir anayasanin yapim siirecinde devlet miizakereci bir rol
iistlenebilir mi?

Arastirma siyaset bilimi, kamu yonetimi, yonetim bilimi ve anayasa hukuku alanlarinda
uzman akademisyenlerle gergeklestirilen derinlemesine miilakatlara dayanmaktadir. Calisma
kapsaminda, yeni bir anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci rolii iizerine akademik
perspektiflerin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda, ilgili akademisyenlerin anayasa
yapim siireci ve yontemi konusundaki goriisleri, goniilliiliikk esasina dayali olarak toplanmustir.
Toplanan veriler Maxqda analiz programiyla, igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.
Miilakatlar oncesinde her katilimciyla birebir goriigmeler yapilarak uzmanlik alanlari
belirlenmis ve yalnizca bu alanda yetkin akademisyenlerin arastirmaya dahil edilmesi
saglanmistir. Bu baglamda, ¢aligmaya katilan her akademisyen kendi uzmanlik alaninda yetkin
ve anayasa konusunda bilgi sahibi kabul edilmektedir.

Arastirmanin  varsayimlari, akademisyenlerin  bilimsel ve nesnel goriislerine
dayandirilmistir. Calismaya katilan akademisyenlerin, devletin miizakereci roliine iliskin
goriislerini bilgi ve deneyimlerine dayanarak objektif bir sekilde sunduklari kabul edilmektedir.
Arastirmada ele alinan miizakereci yontemlerin, demokratik siireclerle uyumlu olabilecegi ve
anayasa yapim siirecinde uygulanabilirliginin tartismaya acik oldugu varsayilmaktadir.

Calismaya katilan akademisyenlerin cesitli perspektiflerden siirece katki sagladigi ve elde
edilen verilerin, devletin miizakereci roliine iliskin genis bir ¢cerceve sunacagi ongoriilmektedir.
Bununla birlikte, akademisyenlerin miilakat sirasinda sunduklar1 goriislerin samimi, goniillii ve
kendi akademik yaklasimlarina dayali oldugu kabul edilmistir.

Arastirmanin 6nemi kapsaminda, ¢alismanin kamu yonetimi ve siyaset bilimi literatiiriinde
devletin miizakereci rolii {izerine yapilan tartismalara katki sunmasi beklenmektedir. Calisma,
devletin anayasa yapim siirecinde miizakereci bir rol {istlenmesinin kamu y6dnetimi agisindan

nasil degerlendirilebilecegini incelemektedir. Bu baglamda, devletin demokratik katilimi tegvik
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eden bir aktor olup olamayacag tartisilmaktadir. Calismanin demokratik siireclere de katki
sunmas1 beklenmektedir. Demokratik degerler, katilim, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda devletin anayasa yapim siirecindeki rolii, miizakereci demokrasi teorisi
cergevesinde yeniden degerlendirilmektedir. Calisma, anayasa yapim siirecinde devletin
miizakereci roliine iligkin akademik goriisleri derleyerek, politika yapicilar i¢in bilimsel bir
zemin sunmaktadir. Boylece, demokratik siireclerin giliglendirilmesi noktasinda yol gosterici
olabilecek oneriler gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda arastirma, hem teorik hem de
uygulamali diizeyde katki saglamayi hedeflemekte olup, Tiirkiye’de yeni bir anayasa yapim

stirecinde devletin miizakereci roliine dair 6nemli bir akademik tartigma alan1 sunmaktadir.

MUZAKERECI YONTEM

Miizakere genel olarak, “bir anlagsmaya varmaya calisan kisiler arasinda gergeklestirilen
resmi tartisma” (Oxford Advanced Learner's Dictionary, 2024) seklinde tanimlanmaktadir.
Miizakerenin resmi boyutuna vurgu yapan bir bagka tanim ise Collins English Dictionary
(2024) tarafindan yapilmistir. Buna gore, “miizakereler, 6zellikle is ya da siyaset alaninda,
farkli amac¢ veya niyetlere sahip kisilerin anlasmaya varmaya ¢alistiklar1 resmi tartigmalar”
anlamina gelmektedir. En az iki ve daha fazla kisiyle karsilikli gergeklestirilen bir siire¢ olarak
tanimlanan miizakere, uzlasma, tartisma, pazarlik, ikna ve anlagsma unsurlarindan meydana
gelmektedir (Kizilgsl, 2012: 72; Ozeralli, 2015: 137). Miizakere, birden fazla kisiyi ve tarafi
icermesi nedeniyle etkilesime dayali, dinamik ve kisiler aras1 bir siire¢ 6zelligi gostermektedir
(Ozeralli, 2015: 137). Miizakere iizerine yapilan akademik calismalar incelendiginde; isletme
(Erkus, 2009), halkla iliskiler (C1gr1, 2018), uluslararas: iliskiler (Oztiirk, 2020), siyaset bilimi
ve kamu yonetimi (Aktas, 2020) gibi pek ¢ok alanda islenen bir konu oldugu goriilebilir. Bu
alanlarda gergeklestirilen ¢aligmalarin miizakereye bir yontem (miizakereci yontem) boyutu

kazandirdigini sdylemek miimkiindiir.
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Miizakereci yaklagimin teorik temellerini miizakereci demokrasi ve oydasma teorisi gibi
kavramsal ¢ergevelerden aldigi sGylenebilir. Miizakereci demokrasi, vatandaglarin toplumsal
meseleler hakkinda bilgi paylagimi yaptigi, goriislerini olusturdugu ve siyasi siireclere katildigi
sOylemci bir sosyopolitik sistem olarak goriilmektedir. Bu yaklagim, bireylerin sistem hakkinda
bilgi edinmesi ve bu bilginin siyasi tartigsmalar yoluyla nitelikli goriislere donligmesi gerektigini
savunur. Kitle iletisim araglarinin genis erisim imkan1 ve glindelik konusmalarin bireylerin
tercihlerinde daha bilingli kararlar almasina olanak tanidig1 gercegi, miizakereci demokrasinin
temel varsayimlarindan biridir. Sistematik olarak gelistirilen bir miizakereci mekanizmanin,
bireysel ve toplumsal diizeyde daha olumlu sonuglar doguracagi oOngoriilmektedir. Bu
baglamda, miizakereci demokrasinin uygulanabilirligi ve etkinligi, toplumsal katilimi tesvik
eden araclarin kalitesine baglidir. Miizakereci demokrasiyi agiklamaya odaklanan c¢esitli
diisiiniirler bu varsayim ve oOngoriilerden yola cikarak teorik bir cergceve olusturmaktadir
(Sitembdoliikbasi, 2005: 145-147).

Miizakereci demokrasinin kuramsal temellerinin Jiirgen Habermas’in “iletisimsel eylem
teorisi” ve John Rawls’un “kamusal akil” anlayigina dayandigi sodylenebilir. Habermas,
iletisimsel eylem teorisinde, demokratik siireclerin mesruiyetinin, bireylerin dzgiirce tartistig
ve lizerinde uzlastig1 bir kamusal alan araciligiyla saglanabilecegini 6ne siirer. Ona gore, ideal
bir iletisim ortamu, tiim bireylerin esit bir sekilde katilmasini ve rasyonel argiimanlar yoluyla
bir uzlasmaya varmasii gerektirir (Habermas, 2021). Secimle is basina gelen ydneticilerin
karar alma eylemini secildikten sonra kendisini secen vatandasin iradesi disinda
gerceklestirmesini mesruiyet sorunu olarak goren Habermas, radikal demokrasi kuramini
besleyen kamusal alan fikrinin gelistiricisi ve miizakereci demokrasi yaklagiminin 6nemli
temsilcilerindendir (Altinkdk, 2015: 9). Rawls ise, Siyasi Liberalizm adli ¢calismasinda adalet
teorisini genisleterek, farkli ahlaki ve dini goriiglere sahip bireylerin, kamusal akil yoluyla ortak

bir temel bulabilecegini ifade etmektedir (Rawls, 2019). Habermas ve Rawls’iin gelistirdigi
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kamusal alan ve kamusal akil teorileri miizakereci yontemin temel ¢ergevesinin olusumuna
katkida bulunmustur.

Miizakereci yaklasimin teorik cergevesini meydana getiren bir diger kuramin oydasma
teorisi oldugunu ifade etmistik. Tiirk Dil Kurumu (2024) bu kavrami “diisiince birligi” seklinde
tanimlamaktadir. Buna dayanarak, bir fikir-diislince birligi icerisinde olma durumu, iletigim
icerisinde bulunan paydaslarin karsilikli riza halinde oldugunu gostermektedir. Oydagmayi
saglamak icin bir miizakere silirecine girmek gereklidir. Yani oydasmayr saglayan
mekanizmanin iletisim silirecinde miizakere girisimi oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Ustakara, 2015: 145). Dryzek (2000: 13-15)’e gore, oydasma kuramu, farkli ¢ikar gruplari
arasindaki uzlasmay1 temel alan bir karar alma yaklasimidir. Bu kuram, bireylerin ve gruplarin
kendi cikarlarindan vazge¢gmeden ortak bir sonuca ulagmasini hedefler. Oydasma, "herkesin
kazanmas1" anlayisina dayanarak taraflarin hem bireysel c¢ikarlarini korumasini hem de
toplumsal uzlasiya katki saglamasini olanakli kilar.

Miizakereci yontem, 20. yiizyilin son ¢ceyreginde kamu yonetiminde giderek daha fazla 6nem
kazanmis ve yonetisim ile Yeni Kamu Hizmeti (YKH) yaklasimlarinin temel unsurlarindan biri
haline gelmistir. Bu yontem, 6zellikle anayasa yapim stirecleri gibi ¢cok paydaslt ve karmagik
sorunlarin ¢oziimiinde etkili bir ara¢ olarak tartisilmaya baglamistir. 1996 yilinda Giliney
Afrika’da  demokrasi silirecine ge¢is miizakereci bir yontemle yapilan anayasayla
gerceklesmistir (Ulugahin, 2011). Bu da anayasa yapim siireclerini miizakereci bir yontemle
olusturmak isteyen iilkelere 6rnek olmasi agisindan énemli bir olaydir. Nitekim Giiney Afrika
yonetimi bu deneyimini diinyayla paylagsmak icin ¢esitli girisimlerde bulunmakta, kendi
iilkesine yapilan tanima ve Ogrenme taleplerini degerlendirmektedir (Demokratik Gelisim
Enstitiisti, 2013).

Yonetisim ve YKH yaklagimlarinin demokratik katilim1 ve toplumsal uzlasmayi tesvik eden

miizakereci yaklagimlarin gelistirilmesine olanak sagladigini, bu yaklagimlarin kamu yonetimi
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disiplininde 6nemli bir konuma yerlestirilmesinde etkili olduklarini diisiinmekteyiz. Bu nedenle
YKH yaklasimina ve Yonetisim yaklasimina da genel hatlariyla deginmemiz yerinde olacaktir.

YKH yaklasimi, vatandaslarin yalnizca hizmet alicilart degil, ayni zamanda kamu
degerlerinin olusturulmasinda aktif ortaklar oldugunu vurgular (Denhardt & Denhardt, 2000:
549). Bu anlayis, miizakereci yontemi bir ara¢ olarak kullanarak vatandaslarin politika
stireglerine katilimini artirmay1 hedefler. Miizakereci demokrasinin kurumsallasmis hali olan
vatandas jiirileri (Altinkok, 2015: 24) vatandaslarin politika siireclerine katilimina imkan veren
bir miizakere yontemi drnegi olarak verilebilir. Ote yandan YKH, anayasa yapimi gibi kritik
stireclerde, vatandaslarin goriislerinin dogrudan ifade edilmesini ve bu goriislerin kamu
degerlerinin olusturulmasinda rehberlik etmesini saglayacak mekanizmalar 6nerir. Denhardt ve
Denhardt (2007: 25-26), YKH’nin “hizmet etme, yonlendirme yerine miizakere etme”
prensibiyle kamu yonetiminde vatandaslarin roliinii yeniden tanimladigini belirtmektedir. Bu
yeni tanimlamanin anayasa yapimi gibi kritik bir siiregte de hayata gegirilip gegirilemeyecegi
iizerine diisiinmek gerektigi fikri hasil oldugundan bdyle bir calismanin gerekliligi tarafimizca
vurgulanmak istenmistir.

Miizakereci yontem Tlzerinde etkisi bulunan bir bagka kamu yonetimi yaklagimi ise
Yonetisim yaklasimidir. Yonetisim yaklagimi, kamu yonetiminin tek yonlii bir karar alma
stirecinden ziyade, ¢ok paydasl ve katilimci bir yapi iizerine insa edilmesi gerektigini savunur.
Bu yaklasim, devletin diger aktorlerle (STK, 6zel sektor ve vatandaslar) is birligi yaparak ortak
sorunlara ¢oziim iiretmesini hedefler (Rhodes, 1996: 656). Yonetisim, demokratik mesruiyeti
artirmak ve toplumsal uzlagmay1 saglamak amaciyla miizakere siireglerini tesvik eder. Ozellikle
anayasa yapimi gibi ulusal diizeyde kapsayicilik gerektiren siireglerde, yonetisim anlayisi
cercevesinde miizakereci yontemin 6nemli bir islev iistlendigini diisiinmekteyiz. Bu yontem,
toplumun farkli kesimlerinin anayasa yapimina katilimini artirarak, ortaya ¢ikan metnin hem

mesruiyetini hem de kabul edilebilirligini yiikseltir (Pierre & Peters, 2000).
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METODOLOJI

Bu arasgtirma bir nitel arastirmadir ve goriisme yontemiyle veriler toplanmistir. Arastirmada
icerik analizi yapilmigtir ve gomiilii teori deseni kullanilmigtir. Yapilan analiz sonucunda
calismanin “aktorler”, “siirecte karsilasilan giicliikler”, “demokratik degerlerle uyum” ve
“miizakereci roliin giiglendirilmesi” olmak iizere dort (4) ana tema gevresinde sekillendigi
goriilmiistiir. Arastirma verileri yari1 yapilandirilmis miilakat formuyla toplanmustir.
Katilimcilara yoneltilen on (10) agik uclu soru katilimcilarin anayasa yapim siirecinde devletin
miizakereci rolii hakkindaki goriislerini veri olarak kaydetmemize imkan vermistir. Alinan
yanitlarin ses kayit cihaziyla kaydedilecegi goriisme basinda katilimcilara sozlii olarak
bildirilerek goriigme verileri kaydedilmistir. Ses kayitlar: analiz edilmek {izere sanal ortamda
depolanmustir.

Bu arastirmanin evreni, Tiirkiye'de siyaset bilimi, kamu yonetimi, yonetim bilimi ve hukuk
alanlarinda calisan veya calismis akademisyenlerden olugmaktadir. 16 akademisyen ile yapilan
gorlisme sonrasinda, alinan yanitlarin tekrara diisiildiigii bu sayida veri toplama siireci kesilerek
orneklem olusturulmustur. Toplanan veriler arastirmaci tarafindan sifreli bir bilgisayarda
saklanmis ve analiz silirecinde dosyalama “Kt1-Kt16” seklinde kod isimlendirmesiyle
yapilmistir. Boylece katilimcilarin kisisel bilgileri korunmustur.

Arastirma kapsaminda katilimeilarin unvan bilgisi ve ¢alistiklari alan bilgisi talep edilmigtir.
Bu bilgiler aragtirmanin degiskenleri olarak kullanilmistir. Prof. Dr. (5), Dog. Dr. (4), Dr. (5)
ve Uzman (2) olmak tizere onalt1 (16) katilimci ile goriismeler gergeklestirilmistir.

Arastirma verileri acik uclu goriisme formuyla, yiiz yiize ve telefon goriismesi
gerceklestirilerek, ses kaydir formatinda toplanmustir. Goriismenin ses kaydma alindigi
katilimcilara goriisme basinda bildirilmis ve onaylari sozlii olarak alindiktan sonra goriismeye
baslanmistir. Bu veriler toplanmadan 6nce goriisme formu {i¢ (3) uzman goriisii, bir (1) dil

uzmani goriisii de alinarak hazirlanmis, bu formun uygulanabilecegine ve arastirmanin
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yapilabilecegine dair Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisans Ustii Egitim Enstitiisiinden
14.07.2023 tarih ve E-84026528-050.01.04-2300159785 say1 resmi karariyla etik izin
alimmustir.

Arastirma verilerinin toplanma siiresi gdmiilii teori desenine uygun olarak stireklilik arz
etmistir. ilk goriismede bes (5), ikinci goriismede dort (4) kisiyle yapilmis, veri doyumuna
ulagana kadar veri toplama islemi devam etmistir. Her glin en fazla bir akademisyenle
gorisiilmiis, boylece goriismede ifade edilen fikirlerin arastirmaci {izerinde bir sonraki
goriismeyi etkileyici izler birakmasi dnlenmistir. Desifre edilen goriisme formlar1 katilimeilara
tekrar gonderilerek, kesin onaylar1 “goniillii onam metni” ile alinmustir.

Analiz siirecinde icerik analizi ve betimleyici analiz stratejisi kullanilmistir. Arastirmanin
desenini gdomiilii teori deseni olusturmaktadir. “Derinlestirilmis Miilakat™ baslikli bir bilgisayar
dosyasinda depolanmis goriisme formlari, diizenlenerek kodlanmak iizere Maxqda analiz
programina aktarilmistir. Goriismelerdeki temel konulari ve ortak temalar1 belirlemek amaciyla
her soru analiz edilerek kodlanmistir. Hem temel basliklar i¢in hem de ortak temalar icin
numarali kodlar, bu kodlar1 kapsayan kategoriler ve kategorileri kapsayan temalar
olusturulmugstur. Boylece arastirmanin gomiilii teori desenine uygun olarak ana temalarin tespiti
saglanmistir. Calisma kapsaminda dort (4) tema ve yetmisbes (75) kod ortaya ¢ikmustir.
Calismanin cercevesini ortaya koyan temalar: “aktorler”, “siirecte karsilasilan giicliikler”,
“demokratik degerlerle uyum” ve “miizakereci roliin giiclendirilmesi” seklinde siralanmaktadir.
Bu temalarin alt kodlar1 katilimecilarin agiklayict alintilart kullanilarak analiz edilmistir.
Sonuglar Maxqda analiz programinda raporlanmis ve hem sekiller hem de tablolarla
desteklenmistir. Sayisal veriler ve agirliklar katilimcilarin unvanlarina dayali demografik
bilgilerle birlestirilerek bulgular boliimiinde agiklanmistir.

Arastirma esnasinda c¢esitli giicliiklerle karsilagilmistir. Katilimcilar  belirlenirken,

katilimcilarin akademisyen olmasi ve Tiirkiye’de bir¢ok fakiilte ve yliksekokulun bulunmasi,
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miizakereci yontem, miizakereci demokrasi ve kamu yonetimi ile anayasa hukuku konularinda
calismis veya c¢alismakta olan akademisyenlerin tespitini giiclestirmistir. Universitelerin
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri ile Siyasal Bilgiler Fakiiltelerinde yer alan Kamu Y 6netimi
boliimleri ile Meslek Yiiksekokullarin Yerel Yonetimler bolimleri incelenerek, yirmi (20)
iiniversiteden akademisyenin ¢alisma alanlar1 tizerinde inceleme gergeklestirilmistir. Dokuz (9)
iiniversiteden akademisyenin katilimiyla gergeklestirilen goriismelerden elde edilen veriler
genellestirerek aragtirmada kullanilmistir. Ayrica akademisyenlerin yogun ¢alisma temposu
randevulagma siirecinde giicliikler yasanmasina neden olmustur.

Arastirma igerisinde katilimeilar yonetisim yaklagiminin “6zel sektor” aktdriinden hig s6z
etmemistir. Bu nedenle “6zel sektdr’iin anayasa yapim siirecinde bir aktor olabilirligi lizerine
degerlendirme bu calisma igerisinde yapilamamistir. Ayrica miizakere kavrami bir¢ok
disiplinde ve kuramda ele alindig1 i¢in arastirma Yeni Kamu Hizmeti, Y6netisim, miizakereci

demokrasi ve oydagsma kurami ile sinirlandirilmistir.

BULGULAR
Aragtirma problemine acgiklik getirmesi adina yapilan goriismelerden elde edilen bulgular bu
baslik altinda sunulmustur. Calismaya toplamda 16 katilime1 dahil olmustur. Katilimeilar Kt1-

Kt16 olarak kodlanmustir.

Miizakereci Roliin Giiglendirilmesi
—— FTEMALAR - (&EE)
Demokratik Degerlerle Uyum Aktorler

Siirecte Karsilasilan Giigliikler

Sekil 1: Temalarin Gosterimi
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Calisma Sekil 1’de goriildiigii iizere 4 tema altinda toplanmustir. Bunlar; “aktérler”, “siirecte
karsilagilan giicliikler”, “demokratik degerlerle uyum” ve “miizakereci roliin gii¢lendirilmesi”
temalaridir.

Aktorler Temasi
Aktorler temasina ait 5 kategori olusturulmustur. Bunlar; siyasi partiler, devlet, Sivil Toplum

Kuruluslari, vatandas, uzmanlar ve akademisyenler seklinde siralanmaktadir.

Gl
@ Vatandagin Siirece Etkisi (7) @

Vrtaiap Kablms {42) Vatandasm Siirece ligisi (10)

Verilerin Toplanmas: ve Organize @ @
Edilmesi (15) Sivil Toplum Kuruluslarma Sz Halkin ve Paydaslarn Katthmung
Hakla Vermek (69) Tegvik Etmek (105) (Gl
@ Vatandas
@ Toplumun Tiim Kesimini @
Kapsamak (67) oy N
Miizakereci Anayasa fgin Amag Bilgi Birikimi ve Deneyim (12)
Belirlemek (5) @ / e
Tarafsiz ve Adil Davranmak (51) = ///};I;:Ak-nehherlik az)
@~ ——— e ~E@E—_ M
Devletin Miizakereei Rol Ustlenmesi @ Devlet Aktirler Uzmanlar ve Akademisyenler @)
@9 Miizakere Igin Demokratik Ortam J l \ Wﬂ Bilgilendirilmesi (6)
@ Baskan Deviet (15 Uzmanbik Bilgisi (24)
Devletin Siireci Yiiriitmedeki @ @ @ —‘_\!_\k-b
isteklilig (7) Farkh Gruplar Arast Denge Siyasi Partiler (12) Sivil Toplum Kuruluglan @
Saglamak \\\

Devletin Kurumsal Kolaylastiric
@ Giicii (19)

Devletin Siirece Miidahalesi (4)

7/ |\

@ Sivil Toplum Kuruluglarimn Etki
Alami (5)
Cisziim Odakh Yaklasim (16)
Orgiitlii Katihm (29) Kaynak Ayirmak (6) Toplumun Cesitliligini Temsil

Devletin Kurucu itketerini (O] @ Etmek (4)
Gizetmek (1) 7 p e o0y
emmsiliyet ( Katiim Mekanizmalari (99, Taleplerin Dikkate Alinmas: (22) @ @
@) J Sivil Toplum Kuruluslarnin Toplumun Kesimlerine Hitap

) Farkhiliklann Yénetimi (34) Kapasitesi (9) Etmek (8)
Aduletin Safinuman (14) @ Diisiince ve ifade Ozgiirliigiinin

Haklar ve Sorumluluklar Dengesi 0 Yoneeye Alinmast (7)

Olusturmak (3)

Sekil 2: Aktorler Temasina Ait Hiyerarsik Kod Gosterimi

Siyasi Partiler

Aktorler temasinda katilimcilar siyasi partileri aktor olarak kategorize etmistir. Miizakereci
anayasa yapim siirecinde iilke i¢indeki gruplarin temsilini arttirmak i¢in muhalefet partilerinin
stirece katilminin onemi vurgulanmustir: “Devlet siyasi partilerle yeni anayasanin YOI
haritasim belirlesin. Komisyonlar, kurullarin olusturulmasindan soz edilebilir. Devlet burada
her siyasi aktore yer vermeli; ana muhalefet, yavru muhalefet...” (Kt3)

Devlet
Devlet kategorisi altinda 14 kod olusturulmustur. Bunlar; farkli gruplar aras1 denge saglamak, halkin

ve paydaslarin katilimini tesvik etmek, STK lara s6z hakki vermek, toplumun tiim kesimini kapsamak,
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tarafsiz ve adil davranmak, miizakere icin demokratik ortam hazirlamak, devletin miizakereci rol
iistlenmesi, verilerin toplanmasi ve organize edilmesi, devletin kurucu ilkelerini gézetmek, devletin
siireci yiriitmedeki istekliligi, miizakereci anayasa i¢in amag¢ belirlemek, devletin kurumsal
kolaylastirici giicii, devletin siirece miidahalesi ve baskin devlett seklinde siralanmaktadir.

Farkli Gruplar Arast Denge Saglamak kodu altinda katilimcilar 8 farkli alt koddan
bahsetmistir. Bunlar; temsiliyet, taleplerin dikkate alinmasi, farkliliklarin yonetimi, ¢6ziim
odakl1 yaklasim, haklar ve sorumluluklar dengesi olusturmak, adaletin saglanmasi, katilim
mekanizmalari, diisiince ve ifade 6zgiirliigliniin glivenceye alinmasidir. Bu kategoriye iliskin
ornek kodlar ve alintilar su sekilde gosterilebilir:

Taleplerin dikkate alinmasi: Katilimcilar miizakere stirecinde talep ve Onerilerin, ¢ikarlarin
korunmasi i¢in, degerlendirilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Bireylerden tut, devlet
kurumlarina, STK lara, yerel topluluklara, siyasi partilere, aklina ne kadar paydas geliyorsa;
bu kurumlarin ve yurttaslarin maksimum olgiide dikkate alinmasi gereklidir.” (Kt4)

Farkliliklarin yonetimi: Katilimeilar farkli kiiltiir ve gruplarin bir araya gelerek uzlasi
olusturmalarina olanak saglayacak miizakere ortami yaratilmasi gerektigini vurgulamistir:
“Soyle bir isteklendirme varsa, “biz bu farkliliklari nasil bir ¢ati altinda tutabiliriz! Nasil ortak
bir masada toplayip, ortak bir metin ortaya ¢ikarabiliriz!” denebiliyorsa, biraz daha kusatici,
kapsayici, dahil edici bir mekanizmanin olmasi beklenir.” (Kt10)

Diisiince ve ifade 6zgiirliigliniin glivenceye alinmasi: Katilimcilar miizakereye katilan
vatandaslarin ve gruplarin diisiince Ozgiirlikklerinin giivenceye alinmasi gerektigini dile
getirmiglerdir: “Bu konuda yaklasim tarzi 6nemli. Kirmizi gizgilerin olmamast lazim her seyden
once. Yani kirmizi ¢izgilerin oldugu bir ortamda 6zgiir bir tartismanin olmasit ¢ok miimkiin
degil. Diisiince ozgiirliigii icerisinde, diisiince ozgiirliigiin smrlart var, siddeti tesvik
etmeyecek, genel ahlaka ve adaba, aykiri olmayacak, kisisel haklar: rencide etmeyecek her

diisiincenin, her ideolojinin kamuoyu oniinde, ozgiir bir sekilde tartistimasi lazim.” (Kt5)
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Devlet kategorisinde katilimcilar halkin ve paydaslarin katilimini tesvik etmek ile ilgili goriis
bildirmisglerdir. Katilimeilar sivil toplum ve vatandaglarin miizakereci anayasa yapim siirecine
katilmasinin tegvik edilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Burada devletin sivil toplumla is
birligi yapmasi 6nemli. Simdi devletin kurumlari, insanlart ¢agirmasi ¢ok mantikli olmayabilir
ama devletin, sivil toplumun, siyasi partilerin, is¢i sendikalarimin, ¢evrecilerin, is veren
sendikalarinin, yerel yonetimlerin (yerel yonetimler buna katilabilir ¢iinkii anayasada yerel
yonetimlerle de ilgili bir¢ok hiikiim olacak), ¢cocuk haklart i¢cin tematik forumlar olur....”" (Kt4)

Devlet kategorisinde katilimcilar STK’lara s6z hakki vermek ile ilgili goriis bildirmiglerdir.
Katilimcilar devletin anayasa yapim siirecine STK’larin da dahil edilmesi gerektigini
vurgulamistir: “Burada STK larin varligi daha fazla énem tasir. Farkli kesimlerden STK ’lar
cesitli toplantilarda bir araya getirilmelidir. STK larin devletle goriismesi ve miizakere
stirecine dahil edilmesi, bunlar icin finansal destek saglanmasi gerekir.” (Kt9)

Devlet kategorisinde katilimcilar toplumun tiim kesimini kapsamak ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilimecilar miizakereci anayasa yapim silirecinde her grubun siirece dahil
edilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Toplumun her kesimini dahil edecek sekilde yapilacak
bir anayasa demokratik siire¢le uyumlu olacaktir. Burada kapsayiciligin genis olmasi
onemlidir.” (Ktl)

Devlet kategorisinde katilimcilar tarafsiz ve adil davranmak ile ilgili goriis bildirmislerdir.
Katilimeilar devletin tiim paydaslara adil ve tarafsiz bigimde yaklagmasi gerektigini
vurgulamistir: “Yani devlet otoritesinin aynmi hukuku herkese wuygulayabilmesi gerekiyor.
Bundan emin olmasi lazim. Burada iste hem soz hem davranig, herkese farkli olmasi. Bunu da
en basta yoneticilerden beklememiz, siyasi otoriteden beklememiz gerekir. Bunlar olursa, bu
farkhiliklar bir arada yasayabilirler.” (Kt6)

Devlet kategorisinde katilimcilar miizakere i¢in demokratik ortam hazirlamak ile ilgili goriis

bildirmislerdir. Katilimcilar devletin demokratik kosullar altinda miizakere ortami yaratmasi
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gerektigini dile getirmislerdir: “Anayasanin yapim siirecinde zeminin hazirlanmasi: ulusal
konferanslar, ulusal yayinlar, medyanmin kullanilmas1 gibi faaliyetler devlet tarafindan
gerceklestirilebilir. Devlet zemini hazirlar.” (Kt4)

Devlet kategorisinde katilimcilar devletin miizakereci rol tstlenmesi ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilimcilar devletin miizakereci anayasa siirecinde taraflardan birinin olmast
gerektigini vurgulamistir: “Miizakereci bir anayasa yapim siirecinde bir iist yapi olarak
iktidarin ya da kurucu iktidarin, (devlet mekanizmasinin) siireci baslatmasi daha etkili
olacaktir. Burada anayasayr degistirecek olan giice-kudrete sahip olan kesimin siireci
baslatmasi daha etkili olacaktir. Bu kesim de iktidar ya da kurucu iktidardwr.” (Kt1)

Devlet kategorisinde katilimcilar verilerin toplanmasi ve organize edilmesi ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilimcilar bu konuda resmi kanallarin 6énemine vurgu yapmislardir: “... ...
...Anayasa yapim siirecinin resmi kanallarla yiiriitiilmesi her zaman i¢in daha uygun. Bilgi ve
talep toplama isi, sosyal medya tizerinden dahi gerceklestirilecek olursa, bu resmi bir yontem
olur ve bunu yapma yetenegine sahip olan yapi devlet (kamu otoritesi) olacaktir.” (Kt10)

Devlet kategorisinde katilimcilar devletin kurucu ilkelerini gbézetmek ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilimcilar devletin miizakereci anayasa yapim siirecinde kendini var eden
temel ilkeleri gézetmek zorunda oldugunu dile getirmislerdir: “Devletin miizakereci yoniiniin
devletin émriinii uzatan bir tarafi da vardir. Tabii burada toplumsal kiiltiirel yapiyr bozmadan,
yani devletin birligini saglayan esas unsurlar bunlardir ashinda. Kiiltiirel yapi, sosyal yapi bu
mesela dildir, ondan sonra kiiltiirdiir bunlarin zedelenmesine miisaade etmeden.” (Kt7)

Devlet kategorisinde katilimcilar devletin siireci yiiriitmedeki istekliligi ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilimcilar miizakereci anayasa yapimu siirecinde devletin siireci yonetmekte
istekli olmas1 gerektigini vurgulamistir: “Tekrar ile belirtmek gerekiyor devlet bunu

(miizakereci yontemle anayasa yapmayt) istemelidir.” (Kt13)
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Devlet kategorisinde katilimcilar miizakereci anayasa i¢in amag belirlemek ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilmcilar devletin miizakereci anayasa yapma Isteklendirmesini
(motivasyonunu) saglayan amaglarini belirlemesi gerektigini dile getirmislerdir: “Soruyu ciddi
sormak gerekiyor. Bir anayasanin anlami ve é6nemi. Bir anayasa niye yapulir? Bu anayasayla
neye ulasimaya ¢alisilir?” (Kt8)

Devlet kategorisinde katilimcilar devletin kurumsal kolaylastirict giicii ile ilgili goriis
bildirmislerdir. Katilimcilar devletin miizakereci anayasa yapim siirecinde miizakereyi
kolaylastiracak bir noktada olmasi gerektigini vurgulamistir: “Deviet bu siirecte kolaylastiric
olsun. Yani, devlet belli bir oranda taraf ama devletin asil rolii gerekli bilgileri toplamak
olacak. Siireci devlet hazirlar... ...... ... Devletin miizakereci bir rolden ziyade kolaylastirict
bir siireci olusturmasi beklenir ... ... ... 7 (Kt3)

Devlet kategorisinde katilimcilar devletin siirece miidahalesi ile ilgili goriis bildirmislerdir.
Katilimcilar devletin siiregte tilkenin ¢ikarlarini koruyacak sekilde konumlanmasi gerektigini
vurgulamistir: “Devlet kendi dibini oyacak, varligini ortadan kaldiracak, devletin varlik
nedenini tehlikeye diisiirecek talepleri de sirftalep ediliyor diye anayasada karsilanmasina izin
vermeyecektir. Kadin-erkek esitligi kaldirilsin! Laiklik kaldirilsin! Baskent degistirilsin!
Idarenin biitiinliigii ilkesi kaldirilsin! Bu talepler kabul edilebilir olmayacaktir” (Kt6)

Devlet kategorisinde katilimcilar baskin devlet ile ilgili goriis bildirmislerdir. Katilimcilar
devletin siirecte baskin ¢ikarak kendi ¢ikarlarina uygun ve demokrasiyi zedeleyici tutumlardan
uzak durmasi gerektigini dile getirmislerdir: “Taraf olarak bulunan devletin temsilcilerinin de
bir egilimi olabilir, algis1 olabilir, goriisii olabilir. Bunu dolayli yontemlerle dayatma veya

bunu kabul ettirme ¢abast olabilir.” (Kt10)
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Sivil Toplum Kuruluslar
Sivil Toplum Kuruluslari kategorisi altinda 6 kod olusturulmustur. Bunlar; orgiitlii katilim,
Sivil Toplum Kuruluslari’nin kapasitesi, toplumun kesimlerine hitap etmek, Sivil Toplum
Kuruluslari’nin etki alani, kaynak ayirmak ve toplumun ¢esitliligini temsil etmek kodlaridir.
Orgiitlii katilm kodu: Miizakereci anayasa yapim siirecinde toplumun tiim kesimlerinin
temsil edilebilmesi i¢in Orgiitli katilima ihtiya¢ oldugu vurgulanmistir: “Halktan kastimda,
seksen bes milyonun, biitiin toplumsal farkliiklar: temsil eden ézelligi ile kurumlarn, kisilerin

’

bu siirece dahil edilmesi. Siyasi partiler, meslek orgiitleri, dini cemaatler, etnik kimlikler.’
(Kt5)

Sivil Toplum Kuruluslari’nin kapasitesi kodu: Her alandan STK’ya alanlar1 ve sinirliliklar
dahilinde s6z hakki verilmesi gerektigi vurgulanmistir: “Buradaki sorunlardan bir tanesi,
STK ’larin katilimi her zaman géostermelik olmakta. Ornegin, Avrupa Birligi'yle ilgili bir goriis
alinacak, 500 tane STK 'y ¢cagirmaya gayret ettik bu STK ’lara birer dakika verdik ve goriislerin
sundular. Béoyle degil. Masada bir sandalye olmak énemli ama en sonunda bu siire¢ hangi
mekanizmayla sonu¢landirilacaksa bu bir oylama olur, konsensiis-oydasma olur ... .......... ...
(Kt4)

Toplumun kesimlerine hitap etmek kodu: STK’larin ilgili olduklar1 alana dair genis
bilgilerinin ve verilerinin anayasa yapim silirecine dahil edilmesi gerektigi vurgulanmistir:
“STK dedigimiz orgiitlii toplum kuruluslar: var. Bunlarin da kurucu mecliste, belli oranda
temsil edilmelerini saglamak lazim. Ciinkii bu orgiitlii kesimler daha ciddi hazirlantyorlar.
Konacak hiikiimlerin sonuglart iizerinde, yansimalari tizerinde daha ciddi ¢alisiyorlar.” (KtS8)

Sivil Toplum Kuruluslari’nin etki alan1 kodu: Katilimecilar STK’larin birey diizeyinde
vatandas katilimindan daha biiyiik bir etki yaratacagimi vurgulamistir: “Tek tek bireylerden
ziyade, STK larin konular, haklar temelinde orgiitlenmesinin anayasa yapim siirecinde ¢ok

daha fazla fayda saglayacagini diigiiniiyorum...” (Kt2)
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Kaynak ayirmak kodu: STK’larin miizakereci anayasa yapim siirecine katilabilmesi i¢in
kaynak ayrilmasi gerektigi vurgulanmistir: “Orada ozgiirliiklere, STK ’lara alan agmak lazim,
kaynak aywmak lazim. Bazen kaynak dedigimizde ¢ok biiyiik paralardan soz etmiyoruz. Yani
bir bilgisayar bile ¢ok onemli. Bir toplanti salonu da ¢ok énemli. STK 'nmin aslinda paraya
ihtiyaci yok ama bir etkinlik, bir toplanti i¢in yer ve kaynak bulmak sikinti.” (Kt4)

Toplumun gesitliligini temsil etmek kodu: STK’larin toplumun ¢esitliligini temsil ettigi
vurgulanmistir:  “Milyonlarca insamin goriisleri saghkli olarak, tek tek alinip siirece dahil
edilemez. Bu zor. Burada toplumlarin tercihlerini ¢oziimlemek giic. Belki bilgisayar
uygulamalariyla goriisler anket yaparak toplanabilir fakat bir konuda farkl tercihler ve bu
tercihlerin farkl yiizdeleri ortaya ¢ikacaktir. En yiiksek yiizdeliyi tercih etmek olur mu? Bana
gore bu da demokratik olmayacaktir. Dolayisiyla, tek tek goriigleri toplayip ¢oziimlemek
saglhkli olmayacagindan STKlar burada basat rol oynamaktadir. Vatandaslarin tek tek
goriiglerinin toplanmasi degil, onlarin temsilcilerini segtikleri STK larin katilimini saglamak
daha onemli.” (Kt6)

Vatandas

Vatandas kategorisi altinda 3 kod olusturulmustur. Bunlar; vatandasin siirece etkisi,
vatandasin siirece ilgisi ve vatandas katilimidir.

Katilimeilar miizakereci anayasa yapim siirecinde vatandas katiliminin demokratik degerlere
katkida bulundugunu vatandasin siirece etkisi koduyla dile getirmislerdir: “Devlet kurumlarinin
demokratik bir kiiltiire gore islemesi gerekir. Bir siire sonra devletin kendisi demokrasi
kiiltiiriiniin bir par¢asi haline gelir. Ancak devletin bu sekilde sivillesmesi de halkin demokratik
duyarliligi ile miimkiin olabilir. Unutmamak gerekir her demokrasi halk ile kurulur. Devletteki

kiiltiir de bunun bir yansimasidir.” (Kt9)
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Katilimcilar vatandasin siirece ilgisinin arttirilmasi gerektigini vatandasin siirece ilgisi
koduyla dile getirmislerdir: “Halkin siyasete ilgisi az, yani anayasa yapim siirecine olan ilgisi
de az. Bu ilgiyi arttirmaya yonelik ¢caba gésterilebilir.” (Kt14)

Katilimeilar miizakereci anayasa yapim siirecine vatandas katilimimin 6nemini vatandas
katilim1 koduyla dile getirmislerdir: “Tabandan insanlar, iiniversiteler, gengler, kadinlar, hak
ve hukuk igcin miicadele edenler bunu istemeli ve zorlamali. Ciinkii tarih bize sunu ogretmistir:
hi¢chir sey tepeden agagi inmiyor, tabandan zorlamayla oluyor. Tabandan gelen bir anayasa
talebine devlet riza gostermek zorunda kalir. Onun icin ne kadar katilimci ne kadar miizakereci
bir anayasa, o kadar kaliteli ve kapsayici bir anayasa ortaya ¢ikar.” (Kt14)

Uzmanlar ve Akademisyenler

Uzmanlar ve Akademisyenler kategorisi altinda 4 kod olusturulmustur. Bunlar; kamuoyunun
bilgilendirilmesi, mentorliik-rehberlik, uzmanlik bilgisi, bilgi birikimi ve deneyimdir.

Kamuoyunun bilgilendirilmesi: Katilimcilar uzmanlarin miizakereci anayasa yapim
stirecinde halki bilinglendirme gorevini listlenebilecegini dile getirmislerdir: “Alan uzmanlart
ve akademisyenlerin bir araya geldigi bilimsel etkinlikler diizenlenebilir. Bilgilendirme
seminerleri, forumlar, bilgi alisverisinin gerceklestirildigi agik toplantilar gibi...
...Akademisyenler iiniversiteler arast is birligini saglayabilir. Yeni anayasa yapim siirecinde
fikirler olusturan iiniversiteler bir araya gelerek bu fikirlerini akademisyenler diizeyinde
karsilastirabilir.” (Kt15)

Mentorliik-rehberlik: Katilimeilar uzman ve akademisyenlerin anayasa yapim siirecine
rehberlik edebilecegini dile getirmislerdir: “Tiim ¢alismalarin kayit altina alindigi (yasama
organi stenograf orneginde oldugu gibi) bir siire¢ bunun icin yeterlidir. 2011 yillinda TBMM
biinyesinde kurulan Anayasa Uzlagma Komisyon gériisme tutanaklar: bu baglamda giincel ve

etkili bir ornek olarak gosterilebilir” (Kt16)
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Uzmanlik bilgisi: Katilimcilar uzman ve akademisyenlerin uzmanlik alanlar1 dahilinde
anayasa yapim siirecinde aktif bir rol oynayabilecegini dile getirmislerdir: “Akademisyen
uzman kisidir. Toplumun farkll bilesenleri anayasanin belli ilkeleri tizerinde uzlasirlarsa o
uzlasma metnini bir anayasa metni haline getirebilir...” (Kt9)

Bilgi birikimi ve deneyim: Katilimcilar uzman ve akademisyenlerin bilgi birikimi ve
deneyimleri dogrultusunda katki sunabilecegini dile getirmislerdir: “Akademisyenlerin katkisi
stirece ¢esitli yollarla dahil edilebilir; Yapilan ¢alismalar akademik ¢alisma haline getirilerek
tiim akademisyenlerin paylasimina agilmalidir. Diinya orneklerini bilen akademisyenlerin bilgi
birikimleri  akademik boyutlu projelere doniistiiriilebilir. Devlet akademisyenlerin
calismalarimi  uygulama noktasinda tesvik edebilir. Pilot uygulamalar akademisyenler
onciiliigiinde gergeklestirilebilir.” (Kt16)

Tablo 1. Katilimcilara Gore Aktorler

Kod Sistemi Unvan=Prof. Dr. Unvan=Dog. Dr. Unvan=Dr. Unvan=Uzman TOPLAM
v g Aktérler (e}
e @ Devlet o]
~ g Farkli Gruplar Arasi Denge Saglamak (e}
» Temsiliyet 30
@ Taleplerin Dikkate Alinmasi 22
@ Farkliiklarin Yénetimi 34
» Gdziim Odakli Yaklagim 16
@ Haklar ve Sorumluluklar Dengesi Olugturmak 3
@ Adaletin Saglanmasi 14
o Katiim Mekanizmalari 9
@ Disgunce ve ifade Ozgurlugiinin Guvenceye Alinmasi 7
@ Halkin ve Paydaslarin Katimini Tesvik Etmek 105
@ Sivil Toplum Kuruluglarina S6z Hakki Vermek 69
@ Toplumun Tim Kesimini Kapsamak 67
@ Tarafsiz ve Adil Davranmak 51
@ Miizakere igin Demokratik Ortam Hazirlamak 48
@ Devletin Miizakereci Rol Ustlenmesi 39
@ Verilerin Toplanmasi ve Organize Edilmesi 15
@ Devletin Kurucu ilkelerini Gozetmek 17
e D in Siireci Yurl i 7
» Miizakereci Anayasa igin Amag Belirlemek 5
@ Devletin Kurumsal Kolaylagtirici Glcl 19
@ Devletin Siirece Miidahalesi 4
« Baskin Devlet 15
w @ Sivil Toplum Kuruluglar e]
o Orgiitlii Katihm 29
@ Sivil Toplum Kuruluglarinin Kapasitesi 9
® Toplumun Kesimlerine Hitap Etmek 8
@ Sivil Toplum Kuruluglarninin Etki Alani 5
» Kaynak Ayirmak 6
» Toplumun Gesitliligini Temsil Etmek 4
v g Vatandag [
@ Vatandagin Sirece Etkisi o
e Vatandagin Siirece ilgisi 10
@ Vatandag Katilimi 42
~ g Uzmanlar ve Akademisyenler 0
» Kamuoyunun Bilgilendirilmesi 6
@ Mentorluk-Rehberlik 12
@ Uzmanhk Bilgisi 24
@ Bilgi Birikimi ve Deneyim 12
>~ TOPLAM 315 168 222 77 782
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Aktorler temasi katilimeilara gore incelenmistir. Buna gore Prof. Dr. katilimeilar halkin ve
paydaslarin katilimini tesvik etmek (35 kodlama), Sivil Toplum Kuruluslari’na s6z hakki
vermek (29 kodlama) kodlarini; Dog. Dr.’lar halkin ve paydaslarin katilimini tesvik etmek (22
kodlama), toplumun tiim kesimini kapsamak (15 kodlama), temsiliyet (10 kodlama)
kodlar1; uzmanlar halkin ve paydaslarin katilimin tesvik etmek (11kodlama), tarafsiz ve adil
davranmak (9 kodlama) ve toplumun tiim kesimini kapsamak (7 kodlama) kodlari iizerine
yogunlagmustir.

Siirecte Karsilasilan Giicliikler Temasi

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Siirecte Karsilasilan Giigliikler”
temasina ait 14 kod olusturulmustur. Bunlar; yapim siireci uzayan veya rafta kalan anayasa,
mesruiyeti tartisilan anayasa, marjinal grup talepleri, iktidarin ideolojik yaklasimi, islevsiz
anayasa metni, ideal anayasanin olusamayacag: fikri, halkin bilgi eksikligi, ideolojik ¢esitlilik,
kapsayiciligi tartismali anayasa, siyasal iktidar ve devlet erkinin anlam karmasasi, paydaslarin

tutumu, sosyal problemler, her talebin karsilanamamasi ve devlet iizerine tartigmalardir.

@ Her Talebin Karsilanamamasi (4) @

iktidarin Ideolojik Yaklasim (6) Paydaslarin Tutumu (1)

Kapsayicihg Tartismah Anayasa (25) \ / Mesruiyeti Tartisilan Anayasa (2)
@)~ — @)

Yapim Siireci Uzayan veya Rafta Siiregte Karsllagllan Giigliikler Siyasal iktidar ve Devlet Erkinin

Kalan Anayasa (6) Anlam Karmagas] ()
islevsiz Anayasa Metni Ideal Anaya;a:;:: g;‘;?ﬂmayacagl

@®

Halkin Bllgl Eksikligi (4) Marjmal Gl‘l.lp Talepleri (8) Devlet Uzerine Tarhsmalar “@

ideolopk Cesitlilik (18) Sosyal Problemler 12)

Sekil 3. Siiregte Karsilasilan Giigliikler Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi
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Yapim siireci uzayan veya rafta kalan anayasa: Katilimcilar anayasa yapim siirecinin uzun
bir zaman diliminde ger¢eklesmesi ve ortaya ¢ikan metnin uygulanmamasi durumunun ortaya
cikabilecegini dile getirmislerdir: “Bu tip siiregler genellikle tek bir iktidar donemine sigmaz.
Halktan bilgiler alinir, muhalefetle de yan yana gelirsiniz. Ancak toplumda uzlasma olmadig
icin zor olabilir.” (Kt3)

Mesruiyeti tartisilan anayasa: Katilimcilar devletin miizakereci roliiniin sinirlandirilmamasi
durumunda ortaya ¢ikacak anayasanin mesruiyetinin tartismaya neden olacagini vurgulamistir:
“Devletin anayasa yapim stirecindeki miidahalesi simirlanmaz ise, anayasanin mesrulugu,
kabul edilebilirligi tartisilir pozisyona diiser.” (Kt3)

Marjinal grup talepleri: Katilimeilar marjinal gruplardan gelecek olan iilkenin boliinmez
biitiinliigiinii tehdit eden maddelerin anayasada yer alamayacagin dile getirmislerdir: “Ozerklik
ozellikle sorun yaratan bir durum degil ama o6zellikle self determinasyon olarak algilayip 6yle
lanse edip biz otonom olalim. Kendi kendimizi yonetelim, merkez Ankara'da bize karismasin ha
ben kendi ne varsa yapayim havasinda anayasaya bunlarin girmesini isteyenlere de devlet tabii
ki bu noktada hayir diyecektir... ... ... 7 (Kt3)

Iktidarin ideolojik yaklasimi: Katilimeilar iktidarin ideolojik ve politik goriisiiniin devlet
zihninden ayrilmamasi durumunda miizakereci anayasa yapim siirecini tehdit edecegini dile
getirmiglerdir: “Devlet denilince, devlet ve siyasi iktidar kavramini ayristirmak lazim. Siyasi
iktidar kavrami bizde ¢ogu zaman devlet kavramimin yerine ikame ediliyor. Siyasi iktidar,
devletin yiiriitme erkidir aslhinda. Devlet dedigimizde ise yasama, yiiriitme ve yargi erkinden
olusuyor. Daha genis bir sosyolojik kavramla, devlet aslinda biitiin toplumu temsil ediyor ama
erk anlaminda, iktidar anlaminda ii¢ iktidarin birlesiminden meydana geliyor devlet. Bizde
devlet cogu zaman siyasi iktidar, yani yiiriitme organi ile devlet birbirinin yerine ikame ediliyor.
Bu agidan yaklagtigimizda siyasi iktidar bir miizakere roliinii iistleniyorsa, bu bazen

dezavantaja doniisebilir...” (Kt5)
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Islevsiz anayasa metni: Katilimeilar tiim talepleri i¢ine almaya ¢alisan ya da yalnizca teorik
bilgiler ile olusturulmaya calisilan anayasanin toplumsal yasamda tutarsizliklara ve ¢eliskilere
neden olacagini dile getirmislerdir: “Paydaslart bir araya getirirken yalniz teorik konulara
odaklanmak miizakere siirecini dezavantaja doniistiivebilir.” (Kt7) “Cok kapsayici olmast her
seyi agiklayan bir anayasa olmast metni kabariklastirir. Metin uzadik¢a celiskiler artar.
Karmasik hale doniisiir (Amerika anayasasi ¢ok kisa, Ingiltere de yazili anayasa yok bu acaba
anayasa her seyi icermeli mi sorusunu akla getiriyor).” (Kt15)

Ideal anayasanin olusamayacag fikri: Katilimcilar tiim kesimleri kapsayan ve mevcut
sorunlar1 ¢ozme gorevi istlenen bir anayasanin olamayacagini dile getirmislerdir: “Bazi
kesimlerin istekleri hi¢ tartisilmamaktadr. Toplumun her kesiminin miizakere masasinda temsil
edilmesi, taleplerini dile getirebilmesi gerekmektedir. Diinyadaki bazi iilkelerde miizakere
yiiksek oranda gerceklestirilmis olsa da, tam miizakere ortami olusturma diisiincesi bir
litopyadan oteye gecmemektedir. Giiniimiiz Tiirkiye sinde farkli toplumsal yapilarin bir araya
getirilerek miizakere ortaminin olusturulabilecegini diistinmemekteyim.” (Kt9)

Halkin bilgi eksikligi: Katilimeilar miizakereci anayasa yapim siirecinde halkin siirece dair
kisitli bilgiye sahip olmasinin miizakere siirecini yonlendirdigini dile getirmislerdir:
“Toplumun her kesimi bir anayasa metnine hdakim degildir. Toplum anayasanin varligini bilir
ama igerigine hakim degildir.” (Ktl)

Ideolojik gesitlilik: Katilimcilar iilkede yer alan ideolojik ¢esitliligin miizakere ortaminin
olusmasini engelleyecegini dile getirmislerdir: “Her ne kadar demokrasi tabandan tavana
dogru insa edilen bir rejimse de siyasi konular: tartismak icin farkl diinya goriislerine sahip
cevrelerin bir araya gelip iilke meselelerini konugmalari ¢ok zordur.” (Kt9)

Kapsayiciligr tartismali anayasa: Katilimcilar anayasada temsiliyetin giic olacagini dile
getirmiglerdir:  “Yani sayisal ¢ogunluga ulasmis kesimler kendi isteklerini dayatmaya

calismakta ve anayasa yapim siirecini bu bicimde domine etme istegindedir.” (Kt8)

R&S

Research Studies Anatolia Journal
Volume:8 Issue:2, April 2025

231



https://dergipark.org.tr/tr/pub/@erdemnaile

ANAYASA YAPIM SURECINDE DEVLETIN MUZAKERECI ROLU UZERINE ... 232

Siyasal iktidar ve devlet erkinin anlam karmasasi: Katilimcilar devletin, iktidar olan siyasi
partiden bagimsiz olarak yonetilmedigini dile getirmislerdir: “Tiirkive uygulamalarindan
dezavantaji da var. Ciinkii kendi diisiincelerini kendi bakis acilarini anayasaya koymaya
calisiyorlar...” (Kt8)

Paydaslarin tutumu: Katilimcilar paydaslarin miizakereci anayasa ortami iginde bulunmak
istememeleri durumunda miizakereci ortamin olusamayacagini dile getirmislerdir:
“Miizakereci demokrasi anlayisinda, miizakerelere katilan paydaslarin  miizakereler
yiiriitiiliirken  akilct - muhakemeden uzak onyargili olmast ve duygusal davranabilmesi,
miizakereleri olumsuz etkileyebilmektedir.” (Kt11)

Sosyal problemler: Katilimcilar olusturulan anayasanin kapsayiciliginin dar olmasinin siyasi
kutuplagsma ve sosyal sorunlara neden olabilecegini dile getirmislerdir: “Bunu miizakereyle
oturtmadiginiz  zaman, toplum iizerinde anayasa baskici olabilir. Anayasadaki bu

’

problemlerden dolayi, insanlar memnun olmayabilir ve sosyal problemler ortaya ¢ikabilir.’
(Kt2)

Her talebin karsilanamamasi: Katilimcilar toplumun her kesimi tarafindan gelen taleplerin
degerlendirmeye alimamayacagini dile getirmislerdir: “Burada toplumlarin tercihlerini
coziimlemek gii¢. Belki bilgisayar uygulamalariyla goriisler anket yaparak toplanabilir fakat
bir konuda farkli tercihler ve bu tercihlerin farkll yiizdeleri ortaya ¢ikacaktir. En yiiksek
viizdeliyi tercih etmek olur mu? Bana gore bu da demokratik olmayacaktir.” (Kt6)

Devlet iizerine tartigsmalar: Katilimcilar devletin tarafsizligiyla ilgili sorun yasanacagin dile
getirmiglerdir: “devlet siyasi farkliliklarla uzlasabilsin ya da onlarin taleplerini de alabilsin.
Devlet kendisine bir kimlik bictigi zaman, siyasi farkliliklara mesafeli kalabilir ya da farkh

davranabilir. Burada demokratik bir etkilesim tarzi gelismeyebilir.” (Kt5)
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Tablo 2. Katilimcilara Gore Siiregte Karsilagilan Giigliikler

Kod Sistemi Unvan=Prof. Dr. Unvan=Dog. Dr. Unvan=Dr. Unvan=Uzman TOPLAM

~ o Siregte Kargilagilan Giglikler o

@ Yapim Sireci Uzayan veya Rafta Kalan Anayasa &
@ Megruiyeti Tartigilan Anayasa 2

» Iktidarin ideolojik Yaklagimi

@ islevsiz Anayasa Metni

@ ideal Anayasamin Olusamayacag: Fikri
 Halkin Bilgi Eksikligi

e ideolojik Gesitlilik

® Kapsayicih@ Tartigmal Anayasa

@ Siyasal iktidar ve Devlet Erkinin Anlam Karmagasi
e Paydaglann Tutumu

« Sosyal Problemler

@ Her Talebin Kargilanamamas:

@ Devlet Uzerine Tartigmalar

> ToPLAM aa 34 33 10 121

Stirecte Karsilagilan Giigliikler temas1 katilimcilara gbre incelenmistir. Buna gore Prof.
Dr.’lar kapsayiciligi tartismali anayasa (10 kodlama) kodu; Dog. Dr.’lar ideolojik gesitlilik (8
kodlama) kodu; Dr.’lar kapsayiciligi tartismali anayasa (10 kodlama) kodu; Uzmanlar devlet
lizerine tartigmalar (2 kodlama), sosyal problemler (2 kodlama) ve ideolojik ¢esitlilik (2
kodlama) kodlar1 tizerine yogunlagmistir.

Demokratik Degerlerle Uyum Temasi

Arastirma kapsaminda ele aliman temalardan biri olan “Demokratik Degerlerle Uyum”
temasina ait 17 kod olusturulmustur. Bunlar; anayasanin toplumun degisen ihtiyaclarina
uyumlu hale getirilmesi, demokrasiye katki, temsili saglamak, katilimin tesviki, farkliliklarin
kabul edilmesi, toplumsal miizakere, toplumsal uzlasi, hukukun istiinliigii, devletin tarafsiz
olmasi, seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasi, kamuoyunun hazirlanmasi, tartigma
ortamlarinin olusturulmasi, esitlik ilkesinin uygulanmasi, anayasa yapim siirecinin giivenceye
alinmasi, anayasa yapim siirecinin siirece yayilmasi, halkin demokrasi duyarliligi, iletisim

kanallarinin agik tutulmasidir.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:8 Issue:2, April 2025

233



https://dergipark.org.tr/tr/pub/@erdemnaile

ANAYASA YAPIM SURECINDE DEVLETIN MUZAKERECI ROLU UZERINE ... 234

Anayasa Yapim Siirecinin Giivenceye Toplumsal Uzlas:y (37) Anayasa Yapam Siirecinin Siirece
Ahnmas: (12) Yayilmas: (6)

Devietin Tarafsiz Olmas: (10) Toplumsal Miizakere (27)
) - J—
Temsili Saglamak (48) = —— — Katihimin Tesviki (30)
_— -
- —
! —- —= = —
Demokrasiyve Katks (19)  —— Demokratik Degerlerle Uy“"f‘*¥¥_ﬁ“l¥‘< llllll yunun Hazirlanmasi (5)
_ —
o T

Tartisma Ortamlarnmn Olusturulmas:
fletisim Kanallarimin A¢ik Tutulmas:
2

Hallkin Demokrasi Duyarhihig (4

) Esitlik ilkesinin Uygulanmas: (14)

Anayasamin Toplumun Degisen Seffaflik ve Hesap Verebilirligin

intiyaclarina Uyumlu Hale Saglanmas: (47)
Getirilmesi (3)

Farkhhiklarn Kabul Edilmesi (23) Hukukun Ostinlagd (4

Sekil 4. Demokratik Degerlerle Uyum Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Temsili saglamak: Katilimcilar toplumun tiim kesimlerinin temsilinin saglanmasinin
demokratik kiiltiirii pekistirecegini dile getirmislerdir: “Anayasa yapim siirecinde toplumun
tiim kesimlerini siirecin igerisine almak miimkiin olmali. Miimkiin olabilir mi diye sormamak
gerek. Anayasa toplumun tiim kesimlerini igine alan bir metin olmali...” (Kt2)

Katilimin tegviki: Katilimcilar demokrasiyle uyumlu bir anayasa i¢in paydaslarin katiliminin
tesvik edilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Halkin siyasete ilgisi az, yani anayasa yapim
stirecine olan ilgisi de az. Bu ilgiyi arttrmaya yonelik ¢aba gosterilebilir. Toplum fiili
katilimdan kagiyor, fiili katilim tegvik edilebilir.” (Kt14)

Farkliliklarin kabul edilmesi: Katilimcilar demokrasilerde cogunlugun karsisinda azinligin
haklarmin gbz ardi edilemeyecegini ve miizakereci anayasanin tim farkliliklar1 igermesi
gerektigini dile getirmislerdir: “Demokrasiye bizler cogunlugun yonetimi dersek, otomatikman
mezhep tercihi noktasinda niifusu az olanlar, ya de ne bileyim, Siinnilere karsi alevi olanlar.
Iste Tiirkler karsisinda ne bileyim, Cerkez olanlar. Bunlar ne olmus oluyor? Otomatikman
cogunluk haklarimi kaybetmis oluyorlar...” (Kt7) “Miizakereci demokrasi ¢ogulculuk ve
farkliliklarin gozetilmesini gerektirir.” (Kt12)

Toplumsal miizakere: Katilimcilar anayasa yapim siirecinin toplumsal bir miizakere
stirecinde yiirtitiilmesi gerektigini vurgulamistir: “Burada hiyerarsik diyalog onemli, yatay

tartisma da onemli. Insanlar taleplerini iist kademelere iletebilmeli ama kendi ile ayni
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katmanda bulunan kesimlerle de tartisabilmeli. Yurttag kamu degil, yurttas yurttas tartismasina
imkan verilmeli. Yatay orgiitlenmeler olusmali. Ornek: Urfa ile Edirne bir konuda tartisma
vapabilmeli. Farkli inang gruplarimin, farkl kiiltiir gruplarmmin birbiriyle konusmasi demokrasi
stirecini besler.” (Kt4)

Demokrasiye katki: Katilimcilar miizakereci anayasanin tiim kesimleri kapsamasi ve bir
toplumsal uzlasma olmasi nedeniyle demokratik kiiltiirii canlandirdigini dile getirmislerdir:
“Adaleti saglamak igin ifade ozgiirliigii, diigiince ozgiirliigii, siyasi orgiitlenme haklari, toplu
siyasi orgiitlenme olmasa da sosyal orgiitlenme haklari, STK 'lar siirece dahil edilmeli ve bu
gruplara adil yaklasiimalidir.” (Kt2)

Toplumsal uzlasi: Katilimeilar olusacak anayasanin toplumsal uzlasi zemininde ortaya
cikmasi gerektigini dile getirmislerdir: “Anayasa dedigimiz sey bir toplumsal uzlasma metnidir.
O metnin de teknisyenlerle olmamasi gerekir. Yani toplumun farkli kesimlerini siirece dahil
edip onlarin arasinda uzlasma saglamamiz gerekiyor...” (Kt8)

Hukukun dstlinliigii: Katilimeilar olusturulacak anayasanin  hukuka dayandirilmasi
gerektigini dile getirmislerdir: “Ayrica kamu yoneticileri, yonetsel ve hukuksal eylemlerinde
hesap verebilir ve etik anlaywsi on planda bulundurmalar: gereklidir. Bu kosulun saglanmasi
icin onleyici ve caydirici mekanizmalarin olusturulmasi onerilir” (Kt11)

Devletin tarafsiz olmasi: Katilimeilar devletin bir iist yap1 gérevi gorerek tiim fikirlere ¢ati
olusturmas1 ve tarafsiz olmasi1 gerektigini dile getirmislerdir: “Devlet burada iist bir yapi
ozelligi gostermeden, o sekilde bir fonksiyon icra etmeden, toplumun tiim kesimlerine (STK,
meslek orgiitleri, bireyler) kendisine denk bir sekilde davranarak” (Kt3)

Seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasi: Katilimeilar devletin anayasa yapim siirecini
bilgileri ve siireci paylasarak seffaf ve hesap verebilir mekanizmalar ¢er¢evesinde yliriitmesi
gerektigini dile getirmislerdir: “Burada ozellikle diigiince ozgiirliigii baglaminda kamuoyu

yontindeki tartismalarin milletle paylasiimasi, seffaf olmasi, kapali giindemlerin olmamasi
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kapalr kapilar ardinda bir seylerin bazi kesimlerle konusulmamasi, her seyin bu anlamda seffaf
olmasi.” (Kt5)

Kamuoyunun hazirlanmasi: Katilimcilar miizakereci anayasa siireci i¢in kamuoyunun siire¢
hakkinda bilgilendirilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Artik konu kamuoyu olusturulmasi
meselesi” (Kt3) “Kamuoyunun miizakere stirecine uygun olmasit da énemli. Devlet, siyasal
kamuoyunda, sosyal medyada, vb. resmi yollardan da tartisma ve miizakere bashigi ile (yeni
anayasa bashg ile) miizakere ortami olusturabilir” (Kt5)

Tartisma ortamlarinin olusturulmasi: Katilimcilar devletin taraflarin tartigmasina olanak
saglayacak demokratik bir ortam olusturmasi gerektigini dile getirmislerdir: “Devlet goriislerin
tartisilmasini saglarsa, siire¢ demokratik bir siiregcle uyumlu hale getirilebilir.” (Kt14)

Esitlik ilkesinin uygulanmasi: Katilimcilar her toplumsal gruba esit bicimde s6z hakki
verilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Tiirkive kendisine ozgii toplumsal farkliliklar:
bulunan bir toplum yapisinda. Bu farkliliklarin bir iist otorite olan devlet tarafindan yonetilmesi
ihtiya¢ duyulan bir durum. Devlet farkliliklar: yonetirken toplumun siyasal, sosyal, kiiltiirel
ozelliklerini en iist diizeyde dikkate almali. Devlet bu farkliliklar: siirece dahil ederken
hassasiyet gostermeli” (Kt15)

Anayasa yapim siirecinin giivenceye alinmasi: Katilimcilar anayasa yapim stirecinde iilkenin
demokratik atmosferine zarar vermeyecek ve iilkenin biitlinliigline zarar vermeyecek bi¢cimde
gerceklestirilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Insanlarin anayasadaki tercihleri ileride o
bireyin sorgulanmasina neden olmamali. Bir kisi bir tercihte bulundu diye, o kisinin egilimleri
tespit edildi diye, kafasinda ileride sorun yasar mi, yasamaz mi? Konusunda soru isareti
olusabilir” (Kt10)

Anayasa yapim siirecinin siirece yayilmasi: Katilimeilar anayasa yapim siirecinin uzun siireli
bir siirece yayilmasi gerektigini dile getirmislerdir: “Anayasa yapilirken ince eleyip sik

dokunmali ve acele edilmemeli. Siirece yayilmali.. Bir anayasa 3-5 yida yapilamaz, bir
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anayasanmn yapilmasi zaman ister. Uzun siirsiin, tartismalar olsun ama sonugta bir oydasma-
mutabakat olsun” (Kt4)

Halkin demokrasi duyarliligi: Katilimeilar halkin miizakereci anayasa yapim siireglerine dair
farkindaliginin gelistirilmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Devlet kurumlarinin demokratik
bir kiiltiire gore islemesi gerekir. Bir siire sonra devletin kendisi demokrasi kiiltiiriiniin bir
pargast haline gelir. Ancak devletin bu sekilde sivillesmesi de halkin demokratik duyarlihig: ile
miimkiin olabilir. Her demokrasi halk ile kurulur. Devletteki kiiltiir de bunun bir yansimasidir”
(Kt9)

Anayasanin toplumun degisen ihtiyaglarina uyumlu hale getirilmesi: Katilimcilar
olusturulacak anayasanin toplumun ihtiyaclarina uzun siireli olarak yanit vermesi gerektigini
dile getirmislerdir: “Giiniin getirdigi kosullara gore anayasanmin igeriginde degisiklikler de
olacaktir. Dinamik degisiklik yaratan goriisler de olacaktir. Bu durum anayasa mahkemesi gibi
vapilar tarafindan incelenmektedir. Ayrica bilim insanlari uluslararasi geligsmeleri takip
etmektedir. Bu bilgiler de bilim insanlari tarafindan bir araya getirilir.” (Kt3)

Iletisim kanallarmin acik tutulmasi: Katilimeilar miizakere siirecinin yonetilebilmesi ve
katilimin saglanmasi i¢in iletisim kanallarindan yararlanilmasi gerektigini dile getirmislerdir:

“Miizakere siirecinin etkili isleyebilmesi amacuyla gerekli kanallarin agik olmasi saglanirsa,

taleplerin toplanmasi, uyumlulastirilmast ve sadelestirilmesi saglanir... ... ... " (Kt12)
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Tablo 3. Katilimcilara Gére Demokratik Degerlere Uyum

Kod Sistemi Unvan=Prof. Dr. Unvan=Dog. Dr. Unvan=Dr. Unvan=Uzman TOPLAM
v o Demokratik Degerlerle Uyum 0

o Temsili Saglamak 48
» Katiimin Tegviki 30
o Farkhliklarin Kabul Edilmesi 23
» Toplumsal Miizakere 27
» Demokrasiye Katki 19
» Toplumsal Uzlagi 37
o Hukukun Ustiinligi
» Devletin Tarafsiz Olmasi
o Seffaflik ve Hesap Verebilirligin Saglanmasi
» Kamuoyunun Hazirlanmasi
@ Tartigma Ortamlarinin Olugturulmasi
o Esitlik ilkesinin Uygulanmasi
» Anayasa Yapim Siirecinin Giivenceye Alinmasi
» Anayasa Yapim Siirecinin Siirece Yayilmasi
» Halkin Demakrasi Duyarlihgi
» Anayasanin Toplumun Degigen ihtiya{;lanna Uyumlu Hale Getirilmesi
° iletigim Kanallarinin Agik Tutulmasi

> TOPLAM

Demokratik Degerlerle Uyum temasi1 katilimcilara gore incelenmistir. Buna gore Prof.
Dr.’lar temsili saglamak (20 kodlama), seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasi (17
kodlama) kodlart; Dog. Dr.’lar temsili saglamak (14 kodlama), seffaflik ve hesap verebilirligin
saglanmasi (10 kodlama) kodlart; Dr.’lar katilimin tesviki (17 kodlama), toplumsal uzlas1 (16
kodlama), seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasi1 (16 kodlama) kodlari; Uzmanlar
toplumsal uzlasi (5 kodlama) ve seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasi (4 kodlama) kodlart
iizerine yogunlagmistir.

Miizakereci Roliin Giiclendirilmesi Temasi

Arastirma kapsaminda ele alinan temalardan biri olan “Miizakereci Roliin Giiglendirilmesi”
temasina ait 11 kod olusturulmustur. Bunlar; devletin miizakeredeki karar payinin
siirlandirilmasi, anayasa yapim siirecinin siirece yayilmasi, anayasanin uygulanabilirligi,
temsili saglamak, kapsayict devlet, adil tarafsiz devlet, kamuoyu olusturmak, iletisim ve
iletisim kanallarinin varligi, teknolojik ortamdan faydalanma, erisilebilirlik/paylasim ve

taleplerin degerlendirilmesidir.
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(CIl

Devletin Miizakeredeki Karar Payinin

@ Simirlandirilmasi (21) @

Taleplerin Degerlendirilmesi (13) Anayasamin Uygulanabilirligi (5)

Gl CHB

Temsili Saglamak (5) / Kamuoyu Olusturmak (8)

@D -

Teknolojik Ortamdan Faydalanma Miizakereci Rolun GuglendlrllmeSI Adil Tarafsi1z Devlet (5)

G /
Erisilehihrhklpaylas]m 23) / \ Kapsayici: Devlet (8)

iletisim ve ilenslm Kanallarimin  Anayasa Yaplm Siirecinin Siirece
Varhg: (45) Yayilmasi (11)

@

Sekil 5. Miizakereci Roliin Gii¢lendirilmesi Temasina Ait Hiyerarsik Kod-Alt Kod Gosterimi

Devletin miizakeredeki karar paynin siirlandirilmasi: Katilimeilar devletin karar paymin
sinirlandirilmamasi durumunda baskici bir anayasa yapim siirecinin ortaya ¢ikabilecegini dile
getirmiglerdir:  “Darbe anayasasint elestirip, sivil anayasaya soylemine ragmen, kendi
isteklerimizi dikte etmek gibi bir durumun olusmamasi adina, devletin sadece tartiyma zeminini
hazirlamasi, anayasa yapim siirecinde hangi yol haritasinin izlenebilecegi, hangi kurum-
kuruluslarin yer alacaginin belirlemek esastir.” (Kt3)

Anayasa yapim siirecinin slirece yayilmasi: Katilimcilar anayasanin uzun yillar siirecek
caligmalarla ortaya konulmasi gerektigini dile getirmislerdir: “Anayasa yapilirken ince eleyip
stk dokunmali ve acele edilmemeli. Siirece yayilmali. Bir anayasa 3-5 yilda yapilamaz, bir
anayasanin yapimasi zaman ister. Uzun stirsiin, tartismalar olsun ama sonugta bir oydasma-
mutabakat olsun.” (Kt4)

Anayasanin uygulanabilirligi: Katilimcilar olusturulacak anayasanin uygulanabilir olmasi
gerektigini dile getirmislerdir: “mevcut anayasa Tiirkiye'de ne kadar uygulanyyor? Siz mevcut
anayasayt uygulamiyorsaniz, uygulanmasi konusunda sorunlar varsa, yani askerin yaptigr bir
anayasa, sivillerin yaptig1 bir anayasa, yeni bir anayasa yapmissiniz Ve 0 uygulanmayacaksa

hi¢hir anlami yok...” (Kt8)
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Temsili saglamak: Katilimcilar miizakereci roliin gii¢lendirilmesi i¢in temsilin genis
kitlelere yayilmasi gerektigini vurgulamislardir: “Toplumun farkl kesimlerinin o anayasayi
hazirlayan, anayasa tartismalarimin daha somut yapudigi grupta temsil edilmesini
saglamak...” (Kt8)

Kapsayici devlet: Katilimcilar miizakereci anayasaya tiim paydaslarin  katiliminin
saglanmasi gerektigini dile getirmislerdir: “Devlet olabildigi ol¢iide mesrulugunu arttirmak
durumunda. Yani devlet 15-20 kisiyle anayasa yapip bunu kabul ettirmemeli. Olabildigince
geniys kesimlerle tartisarak, bilgileri pekistirerek yapmasi gerekiyor.” (Kt3)

Adil tarafsiz devlet: Katilimcilar devletin bir {ist kurum olarak tiim paydaslara karsi esit ve
tarafsiz yaklagsmasi gerektigini vurgulamistir: “Taraflar agisindan var olan tarafsizlik algisini
gli¢lendirecek veya sarsmayacak her tiirlii yontem degerlendirmeye alinabilir. Bu yontemin
devlet tarafindan dizayn edilmesi énemlidir. Devlet tarafsiz bir aktor konumunda, toplumu
tarafsizliga inandirabilecek yegdne gii¢ olarak karsimiza ¢itkmaktadir.” (Kt16)

Kamuoyu olusturmak: Katilimcilar kamuoyunun miizakereci anayasa siirecine hazirlanmasi
gerektigini dile getirmislerdir: “Seffaflik saglanmasi yukaridaki siire¢lere iliskin verilerin
kamuoyu ile hizli, dogru ve etkin bir bigimde paylasilmast ile olanaklidir.” (Kt12)

Iletisim ve iletisim kanallarinmn varligi: Katilimeilar halkin miizakereci anayasa yapim
stirecine katilacagi ve taleplerini iletecegi iletisim kaynaklarinin aktif olmast gerektigini dile
getirmiglerdir: “Dijitallik onemli ama sadece dijitale yaslanip kalmamali. Forumlar, katilimci
mekanizmalar, halk toplantilari, yurttas panelleri, uzmanlarla yurttaglar: bir araya getirmek,
yurttas forumlari, kullanilabilir. Bunlarin diinyada orneklerini gériiyoruz.” (Kt4)

Teknolojik ortamdan faydalanma: Katilimcilar miizakereci anayasa i¢in gerekli tartigma
ortaminin saglanmasi konusunda dijital platformlarinin kullanilabilecegini dile getirmislerdir:

“Devlet, siyasal kamuoyunda, sosyal medyada, vb. resmi yollardan da tartisma ve miizakere
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basligi ile (veni anayasa bashigi ile) miizakere ortami olusturabilir. Bu anlamda devletin
imkdnlart oldukga fazla.” (Kt5)

Erisilebilirlik/paylasim: Katilimcilar miizakereci anayasa siirecinin tamaminin paydaslarin
haberdar olabilecegi sekilde diizenlenmesi gerektigini dile getirmislerdir: “Seffaflik saglanmasi
yukaridaki siireglere iliskin verilerin kamuoyu ile hizli, dogru ve etkin bir bigimde paylasiimasi
ile olanakhdwr.” (Kt12)

Taleplerin degerlendirilmesi: Katilimcilar miizakereci roliin gliglenmesi i¢cin mevcut
kosullar i¢in gerekli tiim taleplerin degerlendirilerek ele alinmasi gerektigini dile
getirmislerdir: “Insanlarin talepleri goriisiilmeli, konusulmali, degerlendirilmeli. Devlet
burada kabul ettim veya kabul etmedim deme konumunda olmamalidir.” (Kt1) “Ayrica
vatandasglarin gériislerini toplayarak, bu goriisleri pekistirilmis edebilir.” (Kt14)

Tablo 4. Katilimcilara Gére Miizakereci Roliin Gii¢lendirilmesi

Kod Sistemi Unvan=Prof. Dr. Unvan=Dog. Dr. Unvan=Dr. Unvan=Uzman TOPLAM
v g Miizakereci Roliin Giiglendirilmesi 0

@ Devletin Miizakeredeki Karar Payinin Sinirlandiriimasi

o Anayasa Yapim Sirecinin Siirece Yayilmasi

@ Anayasanin Uygulanabilirligi

o Temsili Saglamak

o Kapsayici Devlet

o Adil Tarafsiz Devlet

@ Kamuoyu Olugturmak

° iletigim ve iletigim Kanallarinin Varligi

o Teknolojik Ortamdan Faydalanma

o Erisilebilirlik/Paylagim

@ Taleplerin Degerlendirilmesi

> TOPLAM

Miizakereci Roliin Gii¢lendirilmesi temas: katilimcilara goére incelenmistir. Buna gore
katilimcilar; iletisim ve iletisim kanallarinin varhig (45 kodlama) ve teknolojik ortamdan
faydalanma (31 kodlama) kodlart; Prof. Dr.’lar ayrica devletin miizakeredeki karar paymin

siirlandiriimasi (13 kodlama) kodunda yogunlagmustir.
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Fsiprd o " Devietin Kurumsal Kolaylastirici Giicil
iletisim ve iletisim Kanallarimmn Varligy ™udannideoloii Yakiasm sivit Topium Kurulusiarmn Kapasitesi

Yapim Siireci Uzayan veya Rafta Kalan Anayasa Kamuoyunun Bilgilendiriimesi  Anayasa Yapim Siirecinin Giivenceye Alinmasi

Kathimin Tesviki Toplumun Tiim Kesimini Kapsamak
Anayasa Yapim Siirecinin Siirece Yayiimas)  Baskin Deviet Taruisma Ortamiarinm Olusturuimasi
Miizakereci Anayasa lgin Amag Degisen | Uyumiu Hale

Hukukun Ustiniigl  pemokrasiye Katky  Verilerin Toplanmasi ve Organize Edilmesi
H Kamuoyunun Haznrianmasi
Tarafsiz ve Adil Davranmak  gryiiii Katlim Sosval Problemier
Toplumun Gesitliligini Temsil Etmek  Vatandasin Siirece Etkisi Her Talebin Kargilanamamas! Adil Tarafsiz Deviet
Kaynak Rvirmak Eqrklilikiarin Yonetimi  yzmaniik Bilgisi siyasi partiter

Anayasamin Uygulanabllirlidl - Sjyasal Iktidar ve Deviet Erkinin Anlam Karmasasi
Mesruiyeti Tartisilan Anayasa Dilsiince ve lfade Uzgiirliigiiniin Giivenceye Ainmasi Vatandasm Siirece ligisi

Devletin Taraisiz Oimas: Taleplerin Degeriendirilmesi Halkm Bilgl Eksikiigi

Halkin ve Paydasiarin Katihmim Tesvik Etmek

Temsili Sajjlamak Devietin Silreci Yiiriitmedeki Istekilligi Devietin Silrece Miidahalesi
Bilgi Birikimi ve Deneyim  TeMSili Saglamak AdaletinSaglanmasi ggiyik likesinin Uygulanmas

LR pevietin Miizakereci Rol Ustienmesi swi ropium xurutusiarmn o tan

S i, * Vatandas Kalim Tomsiivo

Mentoriuk-Rehberlik  pevietin Kurucu ilkelerini Gizetmek ideolojik Gesitlilik
Erigilebilirlik/Paylasim saiiarve Sorumiulukiar Dengesi Olusturmak  Kapsayici Deviet

Toplumsal Miizakere Teknolojik Ortamdan Faydalanma
Marlinal Grup Talepleri lietisim Kanallaninm Acik Tutuimas:  Kamuoyu Olusturmak

Anayasa Yapim Siirecinin Siirece Yayiimasi se"aﬂlk Ve “esaﬂ "eren“ir"gi“ saﬂlanma5|

Ideal Anayasanin Olusamayacag Fikri Tovlumun Kesimlerine Hitan Emek ¢o1eplerin Dikkate Alnmas
Farkiihkiarin Kabul Edilmesi Toplumsal Uzlasi Kapsayicihdi Tarismal Anayasa

SiViI Ton'“m K“'“'“slarlna Sﬁz Hakkl vermen Devletin Miizakeredeki Karar Payinin Simirlandiriimasi

Sekil 6. Kod Bulutu
Katilime ifadelerinin yogunluga goére dagilimi Sekil VI’de gosterilmektedir. Daha biiyiik
puntolu olarak gosterilen kodlar daha yogun olarak kullanilan ifadeleri gosterirken, daha kiiciik

puntolu olan ifadeler, kodlarin daha az yogun olarak kullanildigin1 géstermektedir.

Miizakere I¢in Demokratik Ortam Hazirlamak

fletisim ve fletisim Kanallarmimn Varlig: Vatanda&aulunl
. / \ Erisilebilirlik/Paylagim
Teknolojik Ortamdan Faydalanma .
\ / Katilimin Tegviki
Devletin Mii eci Rol [J i Halkin ve Paydaslarin Katilimini Tesvik Etmek

\

Seffaflik ve Hesap Verebilirligin Saglanmasi
Farklhiliklarin Y énetimi

\ o

T, Tiim Kesimi

K : (4
Temsili Saglamak )plum Kuruluslarina Séz Hakk1 Vermek
. Orgiitlii Katilim
Temsiliyet .

Toplumsal Uzlag1

Tarafsi1z ve Adil Davranmak

Sekil 7. Kod Haritasi
Katilimcilar tarafindan sik¢a bahsedilen kodlar Sekil 7'de gosterilmistir. Harita, kodlar
arasindaki iliskileri ve hangi kodlarin siklikla birlikte anildigim1 gostermektedir. Cizgiler,

birlikte anilan, daha sik bahsedilen kodlarin iligkisini yansitmak i¢in daha genis gdsterilmistir.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:8 Issue:2, April 2025



Naile ERDEM & Mustafa GORUN

Buna gore halkin ve paydaslarin katilimini tesvik etmek kodundan bahseden katilimcilar; ayni
zamanda miizakere i¢in demokratik ortam hazirlamak, iletisim ve iletisim kanallarinin varligi,
teknolojik ortamdan faydalanma, devletin miizakereci rolii iistlenmesi, toplumun tiim kesimini
kapsamak, orgiitlii katilim, sivil toplum kuruluslaria s6z hakki vermek, seffaflik ve hesap

verebilirligin saglanmasi, katilimin tesviki ve vatandas katilimi kodlarindan da bahsetmislerdir.

TARTISMA

Arastirma verileri akademisyenlerin anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci rolii
lizerine ¢esitli goriislere sahip oldugunu bizlere gostermistir. Bu goriisler hangi aktorlerin
stirece katilacagr ve bu aktorlerin siiregteki rol ve sorumluluklari, miizakereci yontemle
gerceklestirilecek bir anayasa yapim siirecinde karsilasilabilecek sorunlar, devletin miizakereci
roliiniin demokratik degerlerle uyumunun saglanmasi ve son olarak devletin miizakereci
roliiniin gli¢lendirilmesiyle ilgili detaylar ortaya koymustur.

Anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci rol {istlenirken, siiregte yaninda yer almasi
beklenen aktorler; siyasi partiler, sivil toplum kuruluslari, vatandaslar ve uzman-
akademisyenler olarak siralanmaktadir. Akademisyenlerin bir kismina gore (5 katilimci) meclis
disindaki siyasi partilerin anayasa yapim siirecine katilimi tesvik edilmelidir. Bununla birlikte
hem ana muhalefet hem yavru muhalefetin anayasa yapim siirecine katilimi temsili arttirir. Bu
nedenle katilimcilar siyasi partileri siirecin vazgeg¢ilmez bir aktorii olarak gérmektedir. Ayrica
Tiirkiye’de devlet gogunlukla iktidar olarak degerlendirildiginden ve iktidarin da bir siyasi parti
olmasi nedeniyle, anayasa yapim siirecinin siyasi partilerden ayr1 disiiniilmesi
beklenmemektedir. Bu konuda genis aciklamalara yer veren Kt5, iktidarin devlet yerine ikame
edildigini vurgularken, iktidarin bir siyasi parti orgiitlenmesi oldugunu da ifade etmektedir. Kt
7, Kt 8, Kt 13, Kt 14, Kt 15 ve Kt 16 gibi katilimcilarin geneli bu ifadeleri destekler bigimde

goriisler ortaya koymuslardir.
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Katilimcilar tarafindan olusturulan kodlar yogunlukla (devlet aktorii icin tiim katilimcilar
tarafindan 21 kod olusturulmustur) devlet aktorii lizerine olmustur. Katilimcilar anayasa yapim
stirecinde devleti temel aktor olarak gormektedir. Bu nedenle devletin miizakereci rol
iistlenirken ayn1 zamanda siireci baslatici aktor olmasi da beklenmektedir. Bununla birlikte,
devlete ¢esitli rol ve sorumluluklar atfedilmistir. Bu sorumluluklar; farkli gruplar arasinda
denge saglama, halkin ve paydaslarin katilimini tesvik etme, STK’lara s6z hakki verme seklinde
siralanabilir. Boylece devlet siiregte toplumun genis kesimlerini kapsama gorevini biiyiik
Ol¢iide yerine getirmis olacaktir.

Arastirma kapsaminda goriislerini alintilar tizerinden agiklayan katilimcilara gore, devletin
miizakereci siireci yiirlitme konusunda istekli olmasi gerekmektedir ve buna bagli olarak,
devletin kurumsal kolaylastirict giicii bulunmaktadir. Ayrica devlet ne kadar tarafsiz olmasi
gereken bir aktor olarak aransa da devletin siirece kacinilmaz miidahalesi goriilecektir. Bu
nedenle devletin anayasa yapim siirecinde baskin aktor oldugunu sdylemek miimkiindiir. Yine
katilimcilara gore:

e Devletin miizakereci siirecteki kolaylastirici rolii arttirilmalidir.

Cesitli aktorlerin katilimi devlet tarafindan desteklenmelidir.

Devletin kapsayiciligi toplumsal uzlasiyr arttirir.

Devlet siirecte taraflarin ilgisini arttirmalidir.

Devletin verilerin giivenligini saglama sorumlulugu bulunmaktadir.

Katilimeilar anayasa yapim stirecinde miizakereci bir yontem izlenecekse, orgiitlii katilima
onem verilmesi gerektigini vurgulamistir. Hemen hemen her katilimcinin degindigi sivil
toplumun katilimi bu kuruluslarin  kapasitesiyle de iliskilendirilmistir. STK’lar devlet
aktoriinden sonra {izerinde en fazla durulan aktdr olmustur. Bu kategori i¢in tiim katilimcilar
tarafindan 6 kod olusturulmustur. Katilimcilar, STK’larin toplumun her kesimine hitap etmesi

gerektigini vurgularken, STK’larin etki alaninin vatandastan daha fazla oldugu ifade edilmistir.
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Ozellikle belli alanlara hitap eden kuruluslarin temsiline énem verilmesi gerekliligi ifade
edilmistir. Ornegin anayasada cevre ile ilgili yapilacak bir diizenlemeye bu alanda etkinligi ve
bilgisi bulunan STK’larin katiliminin desteklenmesi gerektigi dile getirilmistir.

Anayasa yapim siirecinde vatandasin siirece katilimi tiim katilimcilar tarafindan olmasi
gereken seklinde ifade edilmistir. Fakat niifus fazlalig1 ve insanlarin genis alanlara yayilmis
olmast bu katilimin dogrudan gerceklesmesini miimkiin kilmamaktadir. Bu durumda
vatandagin sivil toplum araciligi ile siirece katilimi tesvik edilmelidir goriisii yaygin olarak
kabul gérmiistiir. Bu konuda onbir (11) katilimci tarafindan yirmidokuz (29) agiklama “orgiitlii
katilim” kodu tizerinden yapilmistir ve vatandaslarin STK’lar araciligiyla siirece katiliminin
desteklenmesi gerektigi vurgulanmigtir. Ornegin vatandasin siirece ilgisinin az oldugunu ifade
eden 7 katilimci, g¢esitli yontemlerle bu ilginin arttirilabilecegini ifade etmislerdir.
Vatandaslarin siirece ilgisi haberler, kamu spotlari, prime time ve bilgi toplantilar1 yoluyla
arttirilabilir. Boylece vatandasin siire¢ hakkindaki bilgisi de artacaktir. Vatandasin sosyal
medya, internet, yerel mekanizmalar gibi cesitli yontemlerle siirece katilimi demokratik kiiltiir
iizerinde olumlu etki olusturacaktir.

Katilimcilar tarafindan siirecte goriilmek istenen bir diger aktdr uzmanlar ve akademisyenler
olmustur. Akademisyenlerin gerceklestirecekleri bilgilendirme toplantilar1 araciligiyla
mentorliik-rehberlik rolii tstlenmesi beklenmektedir. Bununla birlikte, akademisyenler
kamuoyu olusturma giiciine sahiptir. Toplum akademisyenler tarafindan gergeklestirilecek
bilgilendirme toplantilarina veya TV programlarina daha fazla ilgi gosterecektir.

Anayasa bir yoniiyle teknik bir istir. Bu nedenle anayasa yapim siirecinde akademisyenlerin
teknik destegi aranmaktadir. Daha Onceki uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olan
akademisyenlerin bilgi birikimi anayasa yapim siirecine yansitilmalidir. Akademisyenler

toplumu yonlendirme giiciine sahip, iyi uygulama 6rneklerini bilme potansiyeli bulunan, teknik
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uzmanlik bilgisine sahip kisilerdir. Bunun bir sonucu olarak, anayasa yapim siirecinde
akademisyenlere de bir aktor olarak yer verilmistir.

Devlete ve siyasal parti, STK, vatandas ile uzman ve akademisyenlere g¢esitli roller yiikleyen
katilimcilar, konuyu Tiirkiye 6zelinde degerlendirirken, siirecte gesitli giicliikler oldugunu dile
getirmistir. Bu sorunlar kisaca sdyle siralanmaktadir:

e Katilim sorunu: Uzun siiren anayasa yapim siirecleri demokratik katilimi1 zorlastirabilir.

e Mesruiyet tartismasi: Toplumsal uzlaginin olmadigi miizakereci bir anayasanin
mesruiyeti tartigmalidir.

e Sosyal sorunlar: Farkli gruplarin taleplerinin dikkate alinmamasi siddet, ilgisizlik gibi
toplumsal sorunlara yol acabilir. Ayrica toplumun her kesiminin siirece dahil olamamasi
nedeniyle sosyal dislanma gibi problemler ortaya ¢ikabilir ve bu da siireci
giiclestirecektir.

e lideolojik sorunlar: iktidarm ideolojik yaklasimi &teki gruplarin taleplerinin siirecte yer
almasini giiglestirecektir. Bununla birlikte, ideolojik ¢esitliligin bulundugu toplumlarda
toplumsal uzlas1 saglamak gii¢ gériinmektedir.

e Halk faktorii: Halkta ideal bir anayasa olusamayacagi fikri bulunmasi siireci
giiclestirmektedir. Ayrica halkin bilgi eksikligi miizakereci anayasa yapim siirecini
zorlastirmaktadir.

e Taleplerin degerlendirilmesi sorunu: Genis toplumlarda her talep anayasada yer
bulamayabilir ve bu marjinal isteklerin siirecin disinda kalmasina neden olabilir.

e Kirmiz1 c¢izgiler: Anayasa yapim silirecinde kirmizi ¢izgilerin olmasi siireci
zorlastirmaktadir.

e Kavram karmasast: Siyasi iktidar ve devletin anlam karmasasi siirecin adil olmasina ve
tarafsizligina zarar vermektedir. Diger bir degisle, Devletin miizakere siirecinde taraf

olmasi tartismali bir durumdur.
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Anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci rol {istlenmesi siirecin ve devletin siirecteki
eylemlerinin demokratik degerlerle uyumuyla iliskilendirilmistir. Oncelikle anayasanin
toplumun degisen degerlerine uyumlu hale getirilmesi gerekliligi katilimcilar tarafindan
vurgulanmigtir. Ciinkli ¢aga uyum saglayamayan bir anayasa toplumun ihtiyaglarina cevap
vermekte zorlanacaktir. Cagimizin en yaygin deger sistemlerinden biri ise demokrasidir. Bu
nedenle demokratik degerlerle uyum anayasa yapim siirecini giiglii kilacaktir. Nitekim, bu
cikarimimizi destekler nitelikte, katilimcilar tarafindan demokratik degerlerle uyum temasi
altinda 17 kapsamli kod olusturulmustur. Bu kodlar ve katilimeilarin ifadeleri incelendiginde;
anayasa yapim siirecinde toplumsal miizakere ve toplumsal uzlasi biiyilk 6nem tasidigi
goriilmektedir ve ¢esitli toplantilar ile toplumsal miizakere gergeklestirilerek toplumsal uzlas
aranabilir. Katilimin tegvik edilmesi ve temsilin saglanmasi da demokratik degerlerle uyumu
gliclendiren konular olarak ifade edilmistir. Bu yapilirken toplumun farkliliklarinin da kabul
edilmesi beklenmektedir. Ozellikle Tiirkiye gibi dinsel, dilsel, kiiltiirel, sosyal farkliliklar:
bulunan yonetim yapilarinda farkliliklarin kabulii ancak stireci demokratik degerlerle uyumlu
hale getirebilir.

Anayasa yapim siirecinin 6znesi her toplumda insandir. Birey ister se¢ilmis temsilcileri, ister
STK’lar, ister de bireysel olarak siirece katilsin, fikirlerinin giivenliginden ve diisiince
ozgiirliigiinden emin olabilmelidir. Bu nedenle hukukun {istlinliigli meselesine Onem
verilmelidir. Devlet vatandaglarinin diisiince ve ifade 6zgiirliigiinii giivenceye alirsa ve devletin
tarafsizlig1 saglanirsa siire¢ demokratik degerlerle uyumlu hale gelebilir. Ayrica siirecin seffaf
ve hesap verebilir olmasi, kamuoyunun c¢esitli kanallarla hazirlanmasi, tartisma ortamlarinin
devlet tarafindan olusturulmasi, halkin demokrasi duyarliliginin kamu spotlari, TV ve dijital
yayinlarla arttirilmasi ve anayasa yapim siirecinin zamana yayilmasi demokratik degerlerle

uyumu arttiracaktir.
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Anayasa yapim siirecinde esitlik ilkesinin uygulanmasi demokratik degerler i¢in oldukca
onemlidir. Fakat burada esitlik ilkesinin nasil uygulanacag: tartismasi vardir. Farkliliklarin
oranlarina gore mi esitlik? Yoksa her kesimin esit sayida kisiyle mi temsili? Iste katilimcilar bu
konuda bir uzlas1 saglayamamis, agik bir durusta sergilememiglerdir. Yine de katilimcilarin
uzlastig1 ve demokratik degerlerle uyumu arttiracak diger hususlar; iletisim kanallarinin agik
tutulmasi, farkli gruplar arasinda uzlaginin saglanmasi, STK’larin siirece dahil edilmesi ve
katilimin ¢esitli mekanizmalarla tegvik edilmesi seklinde siralanabilir.

Anayasa yapim siirecinde devletin miizakereci roliiniin giiclendirilmesi de oldukc¢a 6nemli
bir konudur. Katilimcilarin devleti siirecin temel aktorii olarak kabul ettigini sdylemistik.
Tirkiye’nin yonetim kiiltiirii  devlete-iktidara-yasama/ytiriitme erkine ayr1 bir anlam
yiiklemektedir. Bu anlam ¢ercevesinde katilimcilarin ¢ogunlugu, anayasa yapim siirecinde
devletin miizakereci roliiniin giliclendirilmesi gerektigi diislincesiyle uyumlu kodlar
olusturmustur. Yalniz Kt3 miizakereci roliin gli¢clendirilmemesi gerektigi konusunda goriisiinii
acik bicimde ifade etmistir. Kalan katilimcilar, dahil olduklar1 kodlar ve ac¢iklamalarla, devleti
miizakerenin bir tarafi olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Ayrica devlete yiiklenen siireci
baglatan aktor olma, veri giivenligini saglama, tarafsiz olma, farkliliklar1 dengeli bigimde bir
araya getirme gibi sorumluluklarin siireci demokratik degerlerle uyumlu hale getirecegi
diistiniilmektedir. Siirecin demokratik degerlerle uyumu ise devletin miizakereci roliiniin
gliclendirilmesinden gegmektedir. Bu bakis agisiyla baglantili olarak, katilimcilara gore
devletin miizakeredeki karar paymin sinirlandirilmast  devletin  miizakereci roliinii
gliclendirecektir. Devlete ortam hazirlayan bir aktor gibi bakan katilimcilara gore, devletin adil-
tarafsiz olmasi onun miizakereci roliinii gliclendiren bir diger unsur olacaktir. Bu noktada halkin
bilgilendirilmesi, kamuoyu olusturmak, iletisim ve paylasim kanallarmin varligi, bilgiye
erisilebilirlik, silirecin yiiriitiilmesinde seffaf davranilmasi ve bunlarin tamaminin teknolojiyle

desteklenmesi olduk¢a dnemlidir. Bununla birlikte, bir anayasanin degerini uygulanabilirligi
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belirler diyebiliriz. Bu nedenle anayasa yapim siirecinin zamana yayilmasi ve anayasanin
uygulanabilirliginin olmasi devletin miizakereci roliinii giiclendirecek diger unsurlar olarak
sayllmaktadir. Anayasanin zamana yayilmasi kimi katilimcilar tarafindan bir sorun kaynagi
olarak goriilse de, katilimcilarin ekseriyeti (7 katilimci) bu durumun siirecin demokratik
degerlerle uyumunu arttiracagini  ve devletin miizakereci roliinii giiclendirecegini
distinmektedir.

Devletin miizakereci roliinii giiclendiren diger bir husus temsili saglama ve katilimin tesviki
hususlaridir. Farkli gruplarin tartisma platformlarindaki, komisyonlardaki temsilini saglamak
ve onlarla iletisim kanallari1 agmak; bunu yaparken kapsayici olmak devletin miizakereci
roliinii gliglendirecektir. Tiirkiye gibi farkli topluluklarin bulundugu yonetimlerde toplumun
taleplerine ve farkliliklarina hassasiyet gostermek oldukc¢a dnemlidir. Bu hassasiyet devletin
kapsayiciligini arttiracaktir.

Calisma kapsaminda katilimcilarin sorulara verdikleri yanitlar degerlendirildiginde devletin
stirecteki temel aktoér oldugu ve devlete genis roller tanimlanip sorumluluklar addedildigi
goriilebilir. Tarafsiz olmak, siireci kolaylastirict olmak, siireci hazirlayict olmak, farkliliklar
bir araya getirmek, kapsayici olmak, paydaslarin katilimimi ve genis temsili saglamak hem
demokratik degerlerle uyumu saglamak hem de miizakereci rolii gii¢lendirmek icin devlete
dogrudan yiiklenmis sorumluluklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte
kamuoyunun varligi, iletisim kanallar, seffaflik ve hesap verebilirligin saglanmasi yine hem
demokratik degerlerle uyumu saglamak hem de miizakereci rolii giiclendirmek icin gerekli
goriilmistlir. Bu da c¢alismanin katilim, temsil, tarafsizlik, seffaflik, iletisim ve kamuoyuna
fazlaca onem verdigini gostermektedir. Yapilan arastirmalar miizakere uygulamalarinda
uzlagmaya odaklanildigin1 ortaya koymaktadir. Uzlagmanin temelini de esit temsil, katilim,

tarafsizlik, seffaflik ve hesap verebilirlik, iletisim olusturmaktadir.
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SONUC

Demokratik yonetimler ¢esitli yontemlerle yapilmis anayasalar vasitasiyla yonetilmektedir.
Bu yonetimin igerisinde en 6nemli boliimii ise kamunun yonetimi olusturmaktadir. Kamu halk
anlamiyla olan bagindan o6tiirii anayasalarin yapim siirecindeki en temel unsur olarak kabul
edilebilir. Her ne sekilde yapilmis olursa olsun, anayasalar halki ilgilendirmektedir. Bu nedenle
anayasanin igerigi de yapim siireci de halktan-vatandastan ayri diisiiniilmemelidir. Tim
bunlarin yaninda vatandaslari ilgilendiren idare siirecleri, vatandaslarin sosyal ve siyasal
haklari, vatandaslarin temel hak ve 6zgiirliikleri anayasa ile diizenlenmektedir. Bu da anayasayi
“kamu yonetiminin biiyiikk metni” seklinde isimlendirmemize imkan vermektedir.

Tiirkiye’de kamu yonetiminin biiyiik metni anayasa 1982 yilinda kabul edildi ve yiiriirliige
girdi. Glinlimiize kadar 19 degisiklige ugrayan anayasada pek ¢cok madde ¢agin gereklerine ve
demokratik degerlere uyumlu hale getirilmek iizere degistirildi. Siiregen tartigsmalara konu olan
“kamu yonetiminin biiyiik metni” giiniimiizde de yeniden yapilma veya yenilenme {izerinden
tartisilmaya devam etmektedir. Bu ¢alisma, s6z konusu tartigmalar1 yeni bir anayasa yapim
stireci lizerinden ele almistir ve bu dogrultuda akademisyen goriisleri toplanmustir.

Katilimcilarin, yeni anayasa yapim siirecinde ¢esitli aktorlerin siirece katilimina odaklandigi
goriilmiistiir fakat bu aktorler icerisinde devlete ayr1 bir 6nem verilmistir. Katilimeilar siyasi
partiler, STK’ler, vatandas ve uzman ve akademisyenleri siirecteki aktdrler arasinda gérmek
istedigini ifade etse de en fazla kod ve alint1 devlet aktorii i¢in olusturulmustur. Devletin ¢esitli
demokratik degerlerle uyumu ve miizakereci roliinii gliglendirmesi anayasa yapim siirecinin
miizakereci yontemle yiiriitiilmesini miimkiin kilacaktir. Bu nedenle devlete yiiklenen rol ve
sorumluluklarin yerine getirilmesi devletin kurucu ilkelerinin korunmasiyla birlikte siirecinde
seffaflik, iletisim, erisilebilirlik, teknolojik imkanlarin varligi, kamuoyu olusturmak,
topluluklarin bilgilendirilmesi, verilerin giivenliginin saglanmasi, diisiince ve ifade 6zgiirligi

ve hukukun {stlinligiiniin korunmasi yoluyla miimkiin olacaktir. Demokratik degerlerin
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korunmasi ayn1 zamanda devletin miizakereci roliinii gli¢lendirecektir. Buradaki temel tartisma
konusu ise devletin miizakereci roliiniin smirlarinin nerede baslayip, nerede bitecegi
meselesidir. Devletin sinirlar1 ve 6teki aktorlerin rolleri tizerinden agiklanan miizakere siireci
Tiirkiye’nin sosyal, kiiltiirel, siyasal farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurularak ele alinmistir.

Tiirkiye etnik, dinsel, sosyal, kiiltiirel, siyasi farkliliklar1 gz oniine alindiginda 6zel bir
yonetim modelidir. Bu modelin miizakereci yontemle anayasa yapmasinin ¢esitli giicliikleri
icerisinde barindirdiginin farkinda olunmalidir. Devletin iktidar yerine ikame edilmesi,
ideolojik cesitlilik, genis niifus, devlete yiiklenen anlam, sosyal farkliliklar ve marjinal
gruplarin talepleri miizakere ortamlarinin olusturulmasini zorlastirmaktadir. Bu giicliiklere
cesitli ¢oziim Onerileri ise demokratik degerlerle uyum kapsaminda Onerilmektedir. Yani
seffafligin saglanmasi, temsilin saglanmasi, katilimin tesviki, devletin kapsayici olmasi,
hukukun iistiinliigii, diisiince ve ifade 6zgiirligi, esit temsil, iletisim kanallarinin agik tutulmasi,
anayasa yapim siirecinin zamana yayilmasi ve STK’larin siirece dahil edilmesi demokratik
degerlerle uyumu saglayacagi gibi devletin miizakereci rol iistlenme kapasitesini de
arttiracaktir. Ozellikle halkin ve paydaslarin siirece katilimimin devlet tarafindan tesvik
edilmesine odaklanilmasi, bu siirecte katilim ve onunla baglantili temsilin dnemini ortaya
koymaktadir. Bu noktada vurgulanmalidir ki Tiirkiye’de halk teorik anlamda katilim
mekanizmalarina ve temsil imkanlarina sahiptir. Bu katilim mekanizmalar1 ve temsil
kanallarmin tercih edilme diizeyi ve kullaniglilig1 ise ayr1 bir ¢calisma konusu olabilir.

Bu ¢aligmanin kamu yonetiminin biiyiik metni anayasanin yapim siirecine katki sunmasi, bir
fikir olusturmasi1 ve anayasanin miizakereci yontemle yapilmasi durumunda devletin roliiniin
nasil degerlendirilecegi iizerine bir model olmas1 temenni edilmektedir. Siiphesiz anayasanin
toplumun tiim kesimlerini igerisine alarak ve farkliliklara ve toplumun hassasiyetlerine saygi
gostererek yapilmasi ortaya kapsayict ve toplum tarafindan kabul gbéren mesru bir anayasa

¢ikaracaktir. Devletin bu siirecteki roliiniin miidahale etmekten ¢ok miizakere edici olmasi ise
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yapilig itibariyle ortaya daha demokratik bir anayasa ¢ikaracaktir. Demokratik bir anayasa ise

iyi isleyen bir kamu yonetimini miimkiin kilacaktir.
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(074

Devlet nigin vergi toplar? sualine Tiirk hukuk prensipleri iki sekilde cevap vermektedir. ki
kamu giderlerini finanse etmek, ikincisi toplumsal geliri yeniden tevzi etmek. Tabi bu sualin
sorulmasina kaynak teskil eden esas problem sosyal devlet ilkesi igerisinde barmmaktadir. Iste
vergilendirmede en problemli nokta toplumsal esitsizliklerin vergi yoluyla asilmasi ¢abasidir.
Bu hususta vergi(leme)de adalet diisturu toplumsal organizasyonun tecessiim etmis sekli olan
devletin giderlerine katilmak, vergi yiikiiniin bireyler arasinda esit dagilmasini saglamak ve
toplumsal esitsizlikleri gidermektir. Calismanin amaci vergi adaletinin temininde miikellef
haklarinin ve miikelleflerin goniillii vergi uyumunun katkist olup olmadigini ihdas etmektir. Bu
cercevede temelde iki kisimdan olusan c¢alismanin birinci boliimiinde oOncelikle adalet
normunun ne anlam ihtiva ettigi izerinde durulmus, akabinde vergide adalet methumu etraflica
izah edilmeye calisilmis ve devaminda vergide adaleti etkileyen faktorler tek tek siralanmistir.
Ikinci béliimde ise miikellef haklarinin tarihsel siireci ele almarak Tiirk hukuk normlarinda
cesitli yasalar arasinda yer verilen tiim miikellef haklar1 bir tabloda sunulmus ve nihayetinde
vergi adaletine tesir eden miikellef haklarina ayr1 bir baslik altinda deginilmistir. Caligmanin
sonug¢ ve Oneriler kisminda ise vergi adaletinin ve miikellefin goniilli vergi uyumunun
artirtlmasina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Vergi Uyumu, Vergide Adalet, Miikellef Haklar
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ABSTRACT

Why does the government collect taxes? Turkish tax legislation answers this question in two
ways. One of these is to finance public expenses, the second is to redistribute social income.
The main problem that gives rise to this question lies within the social state principle. The most
problematic issue in taxation is overcoming social inequalities through taxes. In this regard, the
rule of justice in taxation is to participate in the expenses of the state, distribute the tax burden
equally and eliminate social inequalities. The aim of the study is to investigate the contribution
of taxpayer rights and taxpayers' voluntary tax compliance in the formation of tax justice. In
the first part of the study, which consists of two parts, the rule of justice is explained, then the
concept of justice in tax is expressed, and then the factors affecting justice in tax are explained.
All taxpayer rights included in various laws in Turkish legal norms are presented in a table, and
ultimately, taxpayer rights that affect tax justice are mentioned under a separate heading. In the
results and recommendations section of the study, suggestions were made to increase tax justice
and taxpayer voluntary tax compliance.

Anahtar Kelimeler: Tax Compliance, Justice in Tax, Taxpayer Rights
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GIRIS

Insanoglunun hayatin1 idame ettirebilmek iizere calisip elde ettigi gelirlerden sarfettigi
harcamalara, sahip oldugu servetten taraf oldugu hukuki muamelelere kadar hayatin her
alaninda vuku bulan ve her alanina dogrudan ya da dolayl1 olarak tesir eden vergi hadisesi bu
ozelliginden dolayr tiim vecheleriyle ilmi ve akademik ¢alismalara konu olmaktadir. Diger
taraftan vatandasliktan daha genis bir sahay1 ifade eden, {istlendigi yiikiimliiliiklerle
vergilemenin sadece pasif siijesi olarak goriilen miikellef kavrami da giiniimiizde artik devlet
miesseseleri kadar mithim, cemiyetin hukuki ve demokratik gelisiminin amillerinden biri
olmustur.

Bu noktada kamu yararinin ustiinligii ilkesi c¢ercevesinde ele alinacak olur ise
vergile(ndir)me mefhumu, devletin egemenlik erkine dayali, taraflarinin esit olmadigi bir kamu
hukuku iligkisidir. Bu iliskide adil bir vergi diizeni temin etmek ve toplumsal esitsizlikleri
bertaraf etmek, glinlimiizde vergilemenin en problemli noktasini teskil etmektedir. Dolayisiyla
bu problemi agsmak, insan haklarinin bir miitemmim ciizi olarak adilane bir yaklagim ile sorumlu
ve miikellef odakli bir anlayis igerisinde vergi yikiinii adil bir sekilde tevzi etmek vergi
idarelerinin vergile(ndir)me eylemlerinde basarili olabilmelerinin 6n kosulunu olusturmaktadir.
Bu hususta idarelerin miikellefler ile is birligine gitmeleri, onlarin géniillii vergi uyumlarini
temin etmeleri dl¢iisiinde bu basariya kavusmalari izahtan varestedir. Idarelerin miikellefle is
birligini temin etmek ve goniillii vergi uyumlarini artirmanin da onlara birtakim haklar tanimak,
vergi idarelerine kars1 gliven duygularini artirmak ve vergileme siirecine daha fazla dahil ederek
gorlis, diislince ve isteklerine miiracaat etmek suretiyle miimkiin olabilecektir. Bu sekilde
miikellef ile 1§ birligini tesis etmek ve goniillii vergi uyumunu artirmak en nihayetinde vergi
adaletinin tecessiim etmesine muzaheret edecektir.

Iste sathi olarak iki baslik iizerinden tecessiim eden bu ¢alismanin birinci kisminda adalet

normu ve vergi yiikiiniin bireyler arasinda adil ve esit bir sekilde tevziini ithdas eden vergide
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adalet olgusu ele alinirken devaminda miikellef haklarinin vergi adaleti {izerindeki etkisi gesitli

vecheleriyle etiit edilmeye ¢aligilmistir.

ADALET NORMU

Farkli donemlerde degisik kisi ve kesimler tarafindan farkli agiklamalara konu olan adalet
kavraminin herkesge kabul goren ve iizerinde mutabik olunan evrensel bir tanimi
bulunmamaktadir (Tekbas, 2010, s. 147). Bu yoniiyle daha ¢ok izafi bir kavram olan adalet;
Roma hukukunda, insanlara hisselerine diiseni verme hususunda miitemadiyen gosterilmesi
gereken caba seklinde tarif edilirken, Islam hukukunda bireylerin dil, din, kiiltiir, mezhep vesair
hicbir ayrim yapilmaksizin esit muamele gérmeleri seklinde izah edilmektedir (Durmaz, 2023,
s. 14). Ote taraftan eski Ahit ve Homeros ta kisisel intikam hissinin bir tecessiimii seklinde ifade
edilen adalet Aristoteles’te ise en yliksek erdem veya “tiim erdemlerin toplam1” seklinde tasvir
edilmis XIX. yy. modern toplumunda ise bilhassa iktisadi ve siyasi sahada kisisel bir erdem
veya intikamdan ziyade toplumsal bir esitlik arayisina isaret etmektedir (Topuzkanamis, 2012,
s. 111).

“Adl” kokiinden tiireyen ve Arapga bir terim olan adalet kavramu; esit, denk, hak, diiz, diiriist,
dogru, temiz ve hilesiz gibi anlamlari ihtiva etmektedir (Durmaz, 2023, s. 14). Gliniimiiz Tiirkce
sozliiklerinde ise adalet, “yasalarla sahip olunan haklarin herkes tarafindan kullanilmasinin
saglanmasi” seklinde tanimlanmaktadir (Binig, 2015, s. 58). Dolayisiyla farkli terim ve
tanimlamalar lizerinden izahat1 yapilmaya ¢alisilan, olanla degil daha ¢ok olmasi gerekenle
ilgilenen adalet kavrami “adalet nedir?” sualine yanit olarak temelde iki farkli diisiince
ekseninde tekamiil etmistir (Gok, Biyan, & Akar, 2013, s. 270). Bunlardan denklestirici adalet;
salt bir aritmetik esitlik diislincesinden hareketle hicbir ayirici 6zelligine (ayni ya da farkh
Ozelliklere tabi olup olmadiklarina) bakilmaksizin tiim herkese esit olanin verilmesi anlamini

icermektedir (Tekbas, 2010, s. 148). Dagitici adalet ise 6zlinde orantili esitlik¢i bir diisiince ile
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bireylerin ayni 6zelliklere tabi olanlara ayni, farkli 6zelliklere tabi olanlara farkli uygulamalara
tabi tutulmasini 6ngéren adalet anlayisini icermektedir. Bahusus denklestirici adalette bireyin
Ozgiirliiklerinin korunmasina miinhasir higbir ayrimin olmayacagi vurgulanirken dagitici adalet
anlayisinda bireyler arasindaki esitliklerin giderilmesinin adaletten sapma olarak goriilmemesi
gerektigi vurgulanmaktadir (Gok, Biyan, & Akar, 2013, s. 270). Yani denklestirici adalet; diinya
nimetlerini paylasma hususunda statii farki olmaksizin herkesin esit olmasini 6ngdren objektif
karakterli bir adalet yaklasimi iken, dagitici adalet ise kadin, cocuk, yasli gibi savunmasiz yahut
dogustan dezavantajli olan engelli gibi bazi bireylerin 6zel durumlarin1 dikkate alarak
dezavantajli durumlarini bertaraf etmeye yonelik subjektif karakterli bir adalet yaklagimidir
(Peran & Glimiis, 2017, s. 186).

Denklestirici ve dagitict adalet vakialarina genellik ve esitlik ilkeleriyle miisahhas bir hale
biirtinen vergi(leme) sahasinda temayliz eden adalet normu ¢ergevesinde bakildiginda ise;
denklestirici adalet vergi literatiiriinde kanun Oniinde esitlik ilkesinin bir sonucu olarak yatay
adaleti ihtiva ederken, orantili adalet fikrinin iiriinii olan dagitict adalet de sosyal devlet
anlayisinda genellik ilkesiyle bicimlenen dikey adaleti ihtiva etmektedir (Tekbas, 2010, s. 149).
Kisaca vergide denklestirici adalet esitlik ilkesiyle ifade edilebilirken dagitici adalet ise 6deme
giicene gore vergi salinmasini ifade etmektedir (Peran & Gilimiis, 2017, s. 186).

Vergide Adalet

Diinya’da ilk anayasal belge olma 06zelligini tasiyan Magna Carta ile Tiirk Anayasa
tarihindeki Sened-i Ittifak’in mutabik olduklar1 en 6nemli noktalar1 vergi(leme)de keyfi
uygulamalarin Oniine gegmek, hakkaniyetli dagilimi1 temin etmek ve vergi salma erkinin nasil
ve kimler arasinda paylasilacagini diizenlemektir (Peran & Giimiis, 2017, s. 185). Ingiltere’de
vergileme yetkisini sinirlandiran ilk anayasal belge Petition Of Rights (Haklar Dilekcesi)
olurken 1689 tarihli Bill Of Rights (Ingiliz Insan Haklar1 Beyannamesi) belgesi ile de harcama

yetkisinin siirlandirilmasi sonucunda “Biit¢e Hakk1” ortaya ¢ikmis ve bu hadise devletin hem
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gelir toplama hem de gider yapma gibi mali kararlar1 karsisinda halkin temsil hakkini1 temin
eden 6nemli bir gelisme olmustur (Kisa & Kartalei, 2022, s. 20). Akabinde 1776 ABD
bagimsizlik savas1 déneminde deklare edilen Virginia Insan Haklar1 Bildirgesi, arkasindan 1789
tarihli Fransiz ihtilali ile tekAmiil eden Fransiz insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi vergi
yiikiiniin adil dagitilmasina iliskin vergileme ilkelerini 6ne ¢ikarmistir (Peran & Glimiis, 2017,
s. 185). Ulus 6tesinde vuku bulan bu gelismelerden baska 1808 tarihinde imza edilen Sened-i
Ittifak da Tiirk Anayasa tarihinde biitge hakkiyla paralel bir sekilde gelisen vergileme ilkeleriyle
ilgili gelismelerin miladi olarak kabul edilmektedir (Bakar, Gergek, & Mercimek, 2013, s. 73).
Vergi sistemlerinin mihenk taslarini teskil eden “vergi(leme)de hukukiligin ve adaletin temini
keyfiligin ise engellenmesi”ne iligkin mezkir Sened’in 7. maddesinde yer verilen; devletin
varliginin temeli sayilan yoksul ve reayanin korunmasi, ayanlarin halki vergiler altinda
ezmemesi, haksiz vergilerin tesis edilmemesi hususunda azami dikkat ve hassasiyetin
gozetilmesi yoniindeki hiikiim, vergilemede adaletin ne denli mithim bir yer edindigini gozler
ontine sermektedir (Pamir, 2004, s. 77).

Vergi sistemlerinin yap1 itibariyle 6deme giicii ilkesine dayanmasina havi vergi
adaletinin/adil vergileme yaklasiminin icerigi esitlik ve iktidar (6deme giicii/mali giic)
ilkeleriyle anlam kazanmaktadir. (Binis, 20135, s. 59). Yine bu ¢ercevede tarihte ilk yazil Tiirk
anayasa Ozelligini tasiyan 1876 Kanun-i Esasi’nin 17. maddesinde “...hukuk ve vezaifinde
(vazife) miitesavi (esit)dir” hiikkmiinde kanun Oniinde esitlik ilkesine ve 20. maddesinde
“...herkesin kudreti nispetinde tarh ve tevzi olunur” hitkmii herkesin 6deme giicii ilkesine gore
vergilendirilmesine yonelik diizenlemelerdir. 1924 Anayasasina bakildiginda ise vergilemeye
ilisgkin 84. maddesinde yapilan yasallik ilkesine miinhasir diizenlemenin disinda sarih bir
diizenleme yoksa da 69. maddesinde kanun dniinde genel esitlik ilkesine yer verilmistir. Ote
taraftan 1961 Anayasasina bakildiginda 61. maddede; yer verilen “Herkes, kamu giderlerini

karislamak tizere, mali giiciine gore, vergi 6demekle yiikiimliidiir ” hitkmiinde mali gii¢ ilkesine
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yer verildigi goriilmektedir (Bakar, Ger¢ek, & Mercimek, 2013, s. 73). Giiniimiiz 1982
Anayasasi dikkate alinacak olursa da 4 fikradan miirekkep 73. maddede acik¢a vergilemede
genellik, mali giic, kanunilik ve karsiliklilik ilkelerinin diizenlendigi goriilirken mezkir
maddenin 2. fikrasinda yer verilen “vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye
politikasinin sosyal bir amacidir” hikkmii dogrudan vergilemede adalet ilkesine yer verirken,
anayasanin 10. maddesi esitlik ilkesine ve 2. maddesi de hukuk devleti ilkesine vurgu
yapmaktadir (Topuzkanamais, 2012, s. 116). Yine 1982 Anayasasinin 55. maddesinde devletin,
calisanlarina adaletli bir iicret geliri elde etmeleri ve sosyal yardimlardan faydalanabilmeleri
icin gerekli tedbirleri almasi gerektigine isaret eden diizenlemeye bakildiginda da dolayli olarak
gelir dagilimin1 diizenlemek ve adaleti temin etmek {iizere ayirma nazariyesinin tesis
edilebilecegi hiikmiine ulasilabilmektedir (Kilig, 2018, s. 399).

Adam Smith toplu halde yasayan insanoglunun kollektif yasaminin organize olmus sekli
olan devlete karsi bu organizasyonun varligi sayesinde elde ettigi gelirinin bir kismin1 vergiler
yolu ile bu organizasyonun finansmanina aktararak vergilemede bahse konu adaletin temin
edilecegini diistinmektedir (Kilig, 2018, s. 397). Zaten toplu halde yasamin da tabii bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan bu vergilemenin adalet normuyla tecessiim edip etmeme mevzusu bugiin
tartismalarin ve giindem maddelerinin basinda gelmesine sebep olmaktadir (Peran & Giimiis,
2017, s. 186). Ote taraftan Adolph Wagner ise adil vergilemenin saglanabilmesi i¢in genellik ve
esitlik ilkelerinin temin edilmesi gerektigini yani bu cercevede vergiyi doguran hadise ile
hembhal olan herkesin vergi ylkiimliiliigliniin olmasinin genellik ilkesinin bir geregi oldugunu,
bu yiikiimliiliklerin de 6deme giicli ilkeleriyle tesis edilmesinin esitlik ilkesinin bir geregi
oldugunu ifade etmektedir. Buna gére 6deme giicii ayni olanlardan ayni verginin alinmasini
ongoren esitlik yatay esitligi, farkli 6deme giicii olanlardan farkli vergilerin alinmasi ise dikey
esitligi ifade etmektedir (Kilig, 2018, s. 397). Daha 6nce yukarida da ifade edilen adalet olgulari

cercevesinde bakildiginda buradaki esitlik; hukuk devletinin kanun oniinde esitlik ilkesini
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ihtiva ediyorsa yatay adalete, diger taraftan sosyal devlet ilkesinin mevcut esitsizlikler ilkesinin
maddi igeriksel fedakarliklarin1 dengelemeyi ihtiva ediyor ise dikey adalete tekabiil etmektedir
(Topuzkanamis, 2012, s. 123). Netice itibariyle vergilemede adil bir sistemin en 6nemli unsuru,
verginin zorla alinmasi 6zelligini yumusatan bir vakia olarak da insanlarin o kollektif
organizasyonlarinin zorunlu kildigt kamu hizmetlerinin sunulabilmesi i¢in finansmaninin
toplumu meydana getiren bireyler arasinda hakkaniyetli, esit ve uygun bir sekilde tevzi edilmesi
onem arz etmektedir. Iste bu noktada kamu hizmetlerinin harcamalarinin finansmani olan
vergilerin iktisadi ve sosyal fonksiyonlarin1 da yerine getirebilmesi maksadiyla hangi mali ve
insani kriterlerle kimden ne kadar vergi alinacagina iligskin sorular vergileme ilkelerine bilhassa
vergi(leme)de adalet ilkesine dikkat ¢gekmektedir (Peran & Giimiis, 2017, s. 186).

Adam Smith’in vergileme ilkeleri (adalet, belirlilik, uygunluk ve iktisadilik) arasinda da bas1
ceken adil vergileme/vergilemede adalet ilkesi iktisadi, ictimai ya da ahlaki yonlerden zaman
igerisinde degisen sartlara uygun olmayan vergi sekil ve tekniklerini ilga etmek ve daha etkili
olanlar1 vergi sistemine kazandirmak ve bununla beraber vergi uyumunu artirmak agisindan da
onemli bir olgudur (Giiran, 2004, s. 244). Zira her iktisadi sistemin ekonomik istikrar, kaynak
ve gelir dagiliminda adalet ve etkinlik gibi hedeflere ulasma konusunda etkin ve rasyonel bir
vergi sistemine ihtiya¢c duydugu ve bunun bir ayagimi da hakkaniyetli ve etkin vergileme
anlayisinin olusturdugu izahtan varestedir (Geng & Yasar, 2009, s. 34-36). Buradan hareketle
vergilemede esitlik ve genellik ilkeleriyle biitiinliikk arz eden vergi(leme) adaletini, vergi
yiikiiniin birey ve toplum tarafindan kabul edilebilir sekilde taksimi ve uygunlugu seklinde
ifade etmek miimkiindiir (Peran & Giimiis, 2017, s. 186). Bunun yaninda eger vergi uyumuna
da bir tamim olusturmak gerekiyor ise vergi miikelleflerinin, vergi kanunlar1 ¢ergevesinde
terettlip eden vergisel 6devlerini tam ve eksiksiz olarak usuliine uygun bir sekilde goniilliiliik

ilkesi ekseninde yerine getirmesi durumudur.
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Goriildiigii tizere vergilemede adaleti tesis etme hususunda farkli goriis ve bakis agilari ihtiva
eden yaklagimlar aslinda biiyilk oranda birbirlerini tamamlayan nitelikte tekerriir eden
diisiinceler olup genel bir ifade ile vergi adaleti, mali bir arag olarak vergi yiikiiniin miikellefler
arasinda ne sekilde paylastirilacagi ve sosyoekonomik bir politika araci olarak da ne sekilde
kullanilacagina miiteallik bir kavramdir (Kilig, 2018, s. 398). Dolayisiyla vergilemede
miikelleflerin adalet duygularini sarsabilecek siddetli ve yanli uygulamalardan kaginmak, adil
vergilemeyi bozan faktorleri ortadan kaldirmak, vergi uyumlarini artirmak, uyumdan
kacinmay1 caydirict muameleleri de miikelleflere benimseterek vergilemede adalet duygusunu
ve anlayisini temin etmek i¢in bu duygu ve anlayisi olumlu etkileyen diizenlemelere devam
etmek, olumsuz etkileyen amilleri de asgari seviyeye indirmek {izere bu yonde gayret, caba ve
calismalara devam edilmelidir (Karg1 & Yiksel, 2010, s. 30).

Vergide Adaleti Etkiyen Faktorler

Vergile(ndir)menin en Onemli problemlerinden birisi vergileme yoluyla toplumsal
esitsizliklerin giderilebilmesidir (Topuzkanamis, 2012, s. 104). Miikelleflerin de vergileme
karsisinda tutum ve davraniglarini belirleyen en 6nemli unsur vergilemede adalet normudur.
Zira adaletsiz bir vergileme, miikellef davraniglarinin degismesinde yine en onemli yeri teskil
etmekte olup vergilemede goniillii uyumun bozulmasina da sebep olabilmektedir (Kargi &
Yiiksel, 2010, s. 39). Tabi bu durum kamu harcamalarinin finansmaninda yeterli kaynagi
toplayabilme ¢abasi ve sorumlulugu icerisinde bulunan hiikiimetler i¢in de kaginilmaz bir
mesuliyet dogurmaktadir. Clinkli hiikiimetlerin de kamu harcamalar1 finansmaninda gerekli
olan diizeyde vergi gelirlerini toplayabilmelerinin yolu bu silirecin muhatab1 olan vergi
miikelleflerinin vergi(leme)ye azami diizeyde uyumuyla saglanabilmektedir (Topal, 2016, s.
166).

Dolayisiyla oncelikle miikelleflere vergilemenin/vergi sisteminin adil olmadigim

diisiindiiren, vergi uyumlarin1 azaltan durumlar1 burada yasal ve gayri yasal seklinde ortaya
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koymak vergi uyumunu artiracak, vergi adaletini tesis edecek faktorleri siralamaktan daha
oncelikli bir meseledir. Zira bir meselede uyumu zedeleyen faktorleri tespit edip onlari ortadan
kaldirmak uyumu temin etmenin 6n kosuludur. Buradan hareketle vergi adaletini zedeleyen
gayri yasal faktorler kayit dig1 ekonomik faaliyetler neticesinde vuku bulan kayit dis1 istthdam
ve vergi kacake¢iligidir (Karg1 & Yiiksel, 2010, s. 30). Diger taraftan vergiden kacinma, ¢ifte
vergileme, dolayl1 vergilerin paymin biiylikliigii, vergi muafiyet ve istisnalari, vergi indirimi,
verginin yansitilmasi, emek gelirleri aleyhine getirilen vergilendirmeler, mali gii¢ ilkesine
yeterince uyulmamasi ise yasal faktorlerdir (Mercan, 2006, s. 13). Bunlarin yaninda ekonomik,
sosyal, siyasi ya da mali gerekcelerle miiracaat edilen vergi aflar1 da vergi adaletini bozan
onemli faktorlerdendir. Zira vergi affi hem yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getiren diirtist
miikelleflere, hem de af ¢ikarilmadan evvel yiikiimliiliklerini zamaninda yerine getirmemis
olsa da aftan evvel bu sorumsuzlugu karsiliginda muhatap kaldig1 vergi ve cezasini beraber
O0deyen miikelleflere nazaran hi¢ vergi ve cezasini 0demeyenler arasinda miisahhas bir
adaletsizlik durumunu dogurabilmektedir (Karg1 & Yiiksel, 2010, s. 39).

Bu agamada bir ¢6ziim yolu olarak miikellef nezdinde vergi uyumunu artirmak vergilemede
adalet algisin1 olusturmak iizere vergi uyumundan kaginmalarin1 caydiran muameleleri bir
Olciide miikellefe dayatmak suretiyle bahse konu olumsuz algiy1 belki lehe ¢evirebilir, vergi
uyumu ve nihayetinde vergilemede adalet algis1 da bir 6l¢iide temin edilebilir. Fakat tercih
edilecek bu dayatma yontemi de hem c¢agdas degil hem de yiiksek idari ve toplumsal
maliyetlerin beraberinde ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Bu sebeple miikelleflerin istek,
talep ve beklentilerini dikkate alan ¢agdas bir vergi yapisinin tesisi, onlarin vergiye goniillii
uyumlarmin dolayisiyla vergilendirmenin tim siireci ve vecheleriyle adil oldugunu
algilayabilmelerinin en 6nemli belirleyicisidir (Topal, 2016, s. 166).

Ote taraftan vergi adaletinin saglanmasi ve adil bir vergi sistemi algismin olusmasi

acisindan; sosyal smif farki gozetilmeden herkesin O6deme giicii ilkesine gore
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vergilendirilmesini 6ngéren genellik ilkesi, vergi yiikiiniin vergi ddeyicilerinden en uygun
zaman ve kosullarda almmasmi ongoren uygunluk ilkesi, vergi mevzuatlarinin herkes
tarafindan kolaylikla anlasilabilecek sekilde diizenlenmesini Ongdren aciklik ilkesi,
miikelleflerin yiikiimliiliiklerine iliskin matrah, oran, vade tarihi ve 6deme yeri gibi amillere
cok rahat bir sekilde vakif olmasin1 6ngoren belirlilik ilkesi ve miikelleflerin vergi kanunlari
Oniinde esit ve ayn1 vergi rejimine tabi tutulmalarini 6ngdren esitlik ilkesi 6nemli bir yer teskil
eden, hem sosyal devlet hem de hukuk devleti igerisinde sekillenen anayasal vergileme
ilkeleridir (Mercan, 2006, s. 7-11)

Sonug olarak miikelleflerde olusan vergi adaleti algisi; vergi yiikiiniin yiikiimliiler arasinda
adil bir sekilde taksim edilip edilmedigine, sosyal adalete bir katkist olup olmadigina, 6denilen
vergiler karsiiginda sunulan kamu hizmetlerinden yeterli Olciide  yararlanilip
yararlanilmadi@ina, vergi kaybina sebep olan muhataplara cezalarin zamaninda ve eksiksiz
olarak uygulanip uygulanmadigina goére de farkli yonleriyle tecessiim edebilmektedir. Fakat
vergi Odeyicisinde miikellef ile vergi idaresi arasinda vuku bulan iliskilerin isleyisleri ve
bilesenleri de adalet algisinin olusumunu izafe etmektedir. Dolayisiyla burada vergi adaletine
ulasabilmenin bir diger amili de miikelleflere hizmet sunumunda, biirokrasinin azaltilmasi, adil
ve esit davranilmasi ve miikellef haklarinin azami diizeyde kullanilabilmesidir (Karakas, 2019,
s. 20). Bahusus modern ¢agda devlet bir yolunu bulur ve vergisini alir anlayisinin iiriinii olan
miikellefe ragmen yaklasimindan uzaklasarak miikellef odakli miikellefle beraber anlayisina
gelerek, miikellef ile devlet arasinda olusacak vergi uyumunu ve adalet yargilarini
giiclendirecek sekilde tesis edebilmek i¢in miikellefi siirece katmak ve bu iliskide pasif tarafa
gark olmus miikellefi haklariyla 6ne ¢ikarmaktadir (Topal, 2016, s. 166).

Miikellef Haklar
Tarih sahnesinde milletlerin hak arayislarina miinhasir mithim miicadelelerin verildigi

sahalardan biri de siiphesiz vergi sahasidir (Atak & Sahin, 2020, s. 1). Insanlik tarihi kadar eski
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olan vergi, bircok miinferit hak ve oOzgiirliiklerin tecessiim etmesine de neden olmustur
(Uyiimez & Bisgin, 2016, s. 69). Bu kapsamda bilinen ilk vakia M.O. 2350 yilinda Siimerlerin
Babil’de vergi tahsildarlarina karsi duyulan hosnutsuzluk ve uygulanan yiiksek vergiler
nedeniyle vuku bulmus olup; din menseili konulan agir vergiler, dini mabetlere 6zel
miilkiyetlerin tahsis edilme asirilig, yiirirlikkte olan vergi yiikiiniin ve nev’inin ¢ok olmasi gibi
durumlar yonetimlerin degismesine sebep olacak kadar biiyiikk ayaklanmalari amillerini
olusturmaktadir (Yicedogru, 2007, s. 15). Tarih sahnesinde vuku bulan bu ve benzer
hadiselerle ortaya ¢ikan biiyiik isyanlar ve ayaklanmalar miikellef haklarmin da eskilere
dayanan tarihi bir gegmisinin oldugunu gostermektedir (Atak, 2021, s. 58).

Bu kapsamda tarihte ilk anayasal belge olmasi, kralin vergileme yetkilerini sinirlamasi ve de
insan haklarinin temel tasini olusturmasi yoniiyle 6ne ¢ikan 1215 tarihli Magna Carta
Libertatium (Biiyiik Ozgiirliik Fermani), miikellef haklar1 hususunda da miihim bir yer
tutmaktadir (Karaca & Demirgil, 2014, s. 367). Mesela bu beratin 9. madde hiikkmii yiikiimliiniin
(miikellefin/bor¢lunun) yalnizca sorumlu oldugu borg tutarinca mesul tutulacagi bunun disinda
higbir kisi ve makamca takip veya kisitlamaya muhatap olmayacagimi igermektedir (ilal, 1968,
s. 228). Ote taraftan vergide kanunilik ve temsilsiz vergi olmaz ilkelerinin de tekemmiil
etmesine zemin hazirlayan 12. madde hiikmii birkag istisnai durum disinda kralin meclis
onaymi almadan vergi salamayacagini diizenlemektedir (Gergek, Gerger, Taskin, Bakar, &
Giizel, 2015, s. 33) (Kisa & Kartalct, 2022, s. 20). Yine dikkatlice miitalaa edildiginde
vergilemede Ol¢iiliiliik ilkesini de temin eden 20. ve 21. madde hiikiimleri miikellefin islemis
oldugu ciirimden dolayr muhatap kalacagi maddi yaptirnmin kisiyli geciminden aciz
birakmayacak sekilde takdir ve tespit edilmesini diizenlemistir (Tekin, 2016, s. 1990) (Kaba,
Besel, & Giirdal, 2018, s. 324).

Diger taraftan 1764-65 yillarinda Ingiltere’nin Amerikan kolonileri iizerine Seker (The

Sugar Act) ve Damga Kanunlar1 (The Stamp Act) ile tayin ettigi vergilerle geleneksel
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vergilemenin disina ¢ikmasi, sonrasinda yiirtirliige konulan Pul vergisinin miikellefler nezdinde
psikolojik sinir1 agmast ve 1767 yilinda getirilen glimriik vergisi gibi diizenlemeler karsisinda
halkin sergiledigi boykot ve isyanlar (Boston Tea Party gibi) neticesinde Virginia Haklar
Bildirgesi beyan edilmis ve bu bildirgenin 6. maddesi ile hi¢ kimsenin rizasi bulunmadigi
miiddetce miikellefiyet altina alinamayacagi, kamu yarar1 i¢in dahi olsa hi¢ kimsenin 6zel
miilkiine el konulamayacag1 hiikiim altina alinarak vergide yasallik ve miikellef haklarinda
miilkiyet hakki, 7. madde hiikmii incelendiginde de temsilsiz vergi alinamaz ilkesi yasal statii
kazanmistir (Gergek, Gerger, Taskin, Bakar, & Giizel, 2015, s. 36) (Kisa & Kartalci, 2022, s.
23).

Ingiltere ve ABD tarihinde cereyan eden bu gelismeleri, esasinda basini iktisadi ve mali
bunalimlarin ¢ektigi fakat adil ve esit olmayan vergileme yetkisinin de patlak vermesinde
biiyiik rol oynadigi 1789 Fransiz ihtilali takip etmistir (Gergek, Gerger, Taskin, Bakar, & Giizel,
2015, s. 38). ihtilal ile derebeylikleri ve kilisenin vergileme hususundaki imtiyazlarma son
verilmig, kralin vergileme yetkileri sinirlanmig, neticesinde tanzim edilen bildirgenin 13.
maddesi ile de verginin genellik ve esitlik ilkelerine, 14. maddesi ile kanunilik ve belirlilik
ilkelerine yasal dayanak olusturulurken 17. maddesi ise miikellef haklari konusunda miilkiyet
hakkina hiikiim olusturmustur (Atak & Sahin, 2020, s. 1) (Cetin & Gokbunar, 2010, s. 24).

Diinyada bu kapsamda yasanan devrim ve ihtilalleri Cumhuriyet evveli Tiirkiye’sinde 1808
tarinli Sened-i Ittifak takip etmistir. Tiirk Magna Carta’s1 olarak bilinen, Osmanli anayasacilik
hareketinin de baslangici kabul edilerek padisah ile ayanlar arasinda imza edilen Sened-i Ittifak;
padisahin vergileme yetkilerini kisitlamasi, ayana miikellef haklar1 konusunda temsil yetkisi
tanimasi, kismen de olsa iktidar paylasimini temin etmesi agisindan tarihi vesikalar arasinda
cok biiyiik bir dneme sahiptir (Gercek, Gerger, Taskimn, Bakar, & Giizel, 2015, s. 43) (Inan,
2008, s. 37). Bunu takip eden gelisme 1839 tarihinde vaz’edilen ve “Temel Haklar

Beyannamesi” niteliginde kabul edilen Tanzimat Fermani olmustur (Bakar, 2011, s. 63). Cesitli
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bolimlerinde “kimsenin gelirinin ve kudretinin tizerinde vergi 6demeyecegi, keyfiligin yerini
hukukilik ilkesinin alacagi, vergilemede esitlik normunun tiim kisi ve kuruluslar igin
uygulanacagi” seklinde yer alan hiikiimleri miikellef haklari konusunda dogrudan ya da
bilvasita yasal dayanak teskil etmektedir (Sarikaya, 2023, s. 80-81). Bu gelismeyi 1856 yilinda
vergilemede miikellefiyetin adalet ve esitlik ilkelerince tayin edilecegini hiikiim altina alan
Islahat Fermani ve akabinde ilk yazili anayasa olma 6zelligini tasiyan 1876 Kanun-i Esasi takip
etmigstir (Bilbiil, 1987, s. 176-177). Bu anayasanin 17. maddesi tebaalarin kanun 6niinde hak
ve O0devler agisindan esit oldugunu, 20. maddesi vergi yiikiimliiliiklerinin genellik, esitlik ve
odeme giicii ilkeleriyle tarh ve tevzi edilecegini, 21. maddesi istisnai durumlar liizum etmedikge
kimsenin miilkiine veya tasarrufuna dokunulmayacagini, 22. maddesi ise mahremiyet ve konut
dokunulmazligi haklarint diizenleyerek vergileme ve miikellef haklar1 konusunda 6nemli
hukuki dayanaklara havidir (Tiirkay, 2018, s. 1) (Yamag, 2014, s. 60).

Cumbhuriyet oOncesi Tiirkiye’sindeki bu anayasacilik hareketlerini cumhuriyet sonrasi
donemde ilk olarak 1921 ve akabinde 1924 tarihli Teskilat-1 Esasiye Kanunu izlemistir (Bakar,
2011, s. 65). Modernlesme hamleleri yoniinden 6nem arz eden, miikellef haklarinda miilk
dokunulmazligi, ¢alisma hiirriyeti ve dilek¢e haklarina, vergi(leme)de ise kanunilik ve esitlik
ilkelerine yasal zemin hazirlayan 1924 Teskilat-1 Esasiye’yi 1961 yilinda temel hak ve
hiirriyetler konusunda daha genis ve kapsamli bir yap1 teskil eden, insan haklarina dayanan,
mali gii¢c ve kanunilik ilkelerini ihtiva eden, demokratik ve sosyal hukuk devleti prensiplerine
yer veren 1961 Anayasa’si izlemistir (Anayurt, 2003, s. 6) (Ozkul, 2023, s. 24-26) (Kumrulu,
1979, s. 147). Daha sonra 1961 Anayasa’sini ilga ederek 07/11/1982 tarihinde yiirlirlige giren
ve gliniimiizde de gegerli olan 1982 Anayasasi’nin 2., 10., 91. ve 167. Maddeleriyle bilvasita
73. maddesi ile dogrudan en kapsamli vergileme hiikmiinii diizenlemektedir (Atar & Celik,
2018, s. 12) (Hepaksaz & Akdemir, 2010, s. 134). Dort fikradan miirekkep 73. madde

kapsaminda giinlimiizde ¢agdas vergileme ilkeleri olarak da ifade edilen verginin genellik,
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iktidar (mali gii¢), adalet, belirlilik ve kanunilik ilkeleri hiikkiim altina alinirken, miikellef haklari
konusunda 13. maddede oSlgiiliiliik, 20. maddede 6zel hayatin gizliligi, 35. maddede miilkiyet,
36. maddede hak arama hiirriyeti, 74. maddede dilekg¢e ve bilgi edinme haklar1 gibi bir ¢ok hak
yasal dayanaga kavusturulmustur (Sandalci, 2022, s. 337).

XX. yiizyilda vuku bulan II. Diinya savasinin ardindan diinyada one ¢ikan kiiresellesme,
demokratiklesme, teknolojik gelismeler, insan haklar1 ve anayasacilik hareketleri neticesinde
vergilemenin izdlisiimii olarak goriilen miikellef haklar1, vergi adaletine ve goniillii uyumuna
azami Ol¢iide 6nem gosteren idareler agisindan miikellef odakli yaklasimi zorunlu kilan modern
bir kavramdir (Sahin & Cenikli, 2015, s. 29) (Bak & Bedir, 2020, s. 57) (Dogruyol, 2023, s. 1).

Devletin sahip oldugu genis vergileme yetkisini miikellef lehine sinirlayarak miikellefin
idare karsisinda vuku bulan dezavantajli durumunu bertaraf etmek tizere vergi 6deyicilerine
getirilen miikellef haklari; vergileme siirecinde yiikiimlilye koruma saglayan, vergi idaresine
kars1 temayliz eden olumsuz diislinceleri azaltan ve karsiliginda idarenin elinde olusan giiciin
de art niyetli kullanilma ihtimaline kars1 miikellefe mesru miidafaa alani olusturan, miikellefin
vergi bilincini ve ahlakini artiran, goniillii uyumunu 6nceleyen, vergi kayip ve kagagini azaltan,
vergi erozyonunu asgari diizeye indiren, iktisadi eylemlerde kayith ekonomiye tesvik eden,
miikellefin idare ile hizl1 ve etkili iletisimini temin eden, idareye karsi gilivenini artiran ve
vergi(leme)de adalet algisim1 yiikselten haklar biitliniidiir (Gerger, Bakar, & Gergek, 2016, s.
48) (Sandalc1, 2022, s. 333) (Bak & Bedir, 2020, s. 59) (Erol, 2011, s. 2).

Iste bu denli énem arz eden, mesru iktidarlarin vergileme erklerinin namiitenahi olmadigini
as1l mesruluk kaynagini reayayr yiikiimliiliikk altina sokarken onlarin rizalarinin gézetilmesi
gerektigini rafine eden vergi adaleti agisindan da miithim bir yere sahip olan miikellef haklarina
iliskin Tiirk Hukuk prensiplerinde ¢esitli hukuk prensipleri arasina serpistirilen diizenlemeleri

anayasadan dogan genel miikellef haklar1 ve diger ¢esitli yasalardan dogan 6zel miikellef
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haklar1 seklinde asagida miistakil hale getirilmeye ¢alisilmistir (Inan, 2008, s. 25) (Caglar,

2019, s. 1).

Tablo 1. Tiirkiye’de Miikellef Haklar1

TURKIYE’DE ANAYASA VE CESIiTLi KANUNLARDA MUKELLEF HAKLARI

GENEL MUKELLEF HAKLARI

OZEL MUKELLEF HAKLARI

Adil, Esit ve Saygili Hizmet Alma Hakki (Any. md/10,
73, 5018 Sayili Kanun md/36)

Vergilendirme Siirecindeki Miikellef Haklari;

Bilgi Alma (Edinme) Hakki (Any. md/20)

Vergi Odeme Hakk1 ve Odevi (Any. md/73-I)

Basvuru ve Itiraz Hakki (Any. md/36, 74, 125)

Ihtiraz1 Kayitla Beyan Hakki (VUK md/378)

Mahkemeye Erisim Hakki (Any. md/36)

Tecil ve Taksitlendirme Hakki (AATUHK md/48)

Vergilemede Belirlilik (Kesinlik) Hakki (Any. md/73)

Miicbir Sebep Hakki (VUK md/13)

Kanit Hakki (Any. md/2, 36, 125)

Terkin Hakki (VUK md/115, AATUHK md/105)

Dava A¢ma Hakki (Any. md/125)

Mahsup ve lade Hakki (VUK md/112, AATUHK
md/23, 47)

Kamu Denetgisine Bagvurma Hakki (Any. md/2,
md/74)

Zamanasimi Hakkl (VUK md/113, 114, 374,
AATUHK md/102)

Anayasa Mahkemesine Bireysel Bagvuru Hakki (Any.
md/148)

Vergi Miikellefine ve Mahremiyetine iliskin
Bilgilerin Gizliligi Hakki (VUK md/5, 362,
AATUHK md/107)

Dilekge Verme Hakki (Any. md/74)

Izahat Talebi Hakki (VUK md/413)

Ozel Hayatin Gizliligi ve Korunmasi Hakki (Any.
md/20,21,22)

Enflasyon Diizeltmesi Hakki (VUK. miikerrer
md/298)

Miilkiyet Hakki (Any. md/35)

Vergiye Uyumlu Miikelleflere Vergi Indirimi Hakki
(GVK. Md/121)

Esit Muamele Gérme Hakk1 (Any md/10)

Yatirim Indirimi Hakki (GVK. gegici md/69)

Adil Yargilanma Hakk1 (Any. md/2, 36)
a. Bagimsiz ve Tarafsiz Mahkemede Yargilanma

Hakki (Any. md/9, 37)

Silahlar1 Esitligi Hakk:

Susma Hakk1 (Any. md/34)

d. Makul Siirede Yargilanma Hakki (Any.
md/141)

e. Aleni Yargilanma Hakki (IYUK md/18)

f.  Delil Sunma, Tanik Dinletme ve Avukat Tayin
Edilmesini Isteme Haklar1

o

Vergiye Uyumlu Miikelleflere Borglarinin Tecili
Hakki (AATUHK md/48)

Vergi Intilaflarinin Coziimii Sirasindaki Miikellef
Haklari;

Vergi Hatalarinin Diizeltilmesini Isteme Hakki (VUK
md/116-126)

Cezalarda Indirim Hakk: (VUK md/376’dan sonra ek
md/1-10)

Uzlagma Hakk1 (VUK md/376’dan sonra ek md/1-
10)

Ust Makamlara Bagvuru Hakki (IYUK md/11)

Pigsmanlik ve Islah Hakki (VUK md/371)

Izaha Davet (VUK miilga md/370)

Etkin Pigmanlik Hakk1 (VUK gecici md/34)

Karsilikli1 Anlagsma Usuliine Bagvuru Hakki (VUK. ek
md/14-18)

Vergi Yargilamasi Swrasinda Miikellef Haklary;

Delil Serbestisinden Yararlanma ve Ispat Hakki
(VUK. Md/3)

Sikdyet Yolu ile Bagvuru Hakki (VUK. Md/124)

Tam Yargi Davasi Agma Hakki (IYUK md/2, 12)

Durusma Talebinde Bulunma Hakki (IYUK md/17)

Yiritmenin Durdurulmasi Talebinde Bulunma Hakk1
(IYUK md/27)

Avukat Bulundurma ve Ondan Yararlanma Hakki
(CMUK md/136)
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Kanun Yoluna Basvuru Hakk1 (IYUK. md/45, 46, 51,
53)

Temsilci Kullanma Hakki GVK md/ 94, VUK md/10,
332, 333 ve AATUHK miikerrer md/35

Kanun Yolundan Vazgegme Hakki (VUK. Md/379)
Ihbar Tkramiyesi Talep Etme Hakki (1905 Sayili
Kanun md/1)

Odeme Emrine Itiraz Hakki (AATUHK md/58)
Ihtiyati Haciz Sebebine itiraz Edebilme Hakk1
(AATUHK md/15)

Bazi1 Hallerde Haczin Kaldirilmas1 Hakki (AATUHK
md/74)

Vergi Denetimi Sirasinda Miikellef Haklary;
Kimlik Tbrazin1 Talep Etme Hakk1 (VUK. md/129,
136)

Denetimin Konusunu, Gerekgesini, Kapsamini ve
Dénemini Ogrenme Hakki (VUK. md/140)

Defter ve Vesikalarin Miikelleften Yazili Olarak Talep
Edilmesini Isteme Hakki (VUK. md/139)

Makul Yer ve Saatte Incelemenin Yapilmasini Isteme
Hakki (VUK. md/140)

Fiili Envanter Sirasinda Yapilan Giderlerin
Odenmesini Isteme Hakki (VUK md/134)
Miikellefin Diizenlenen Tutanaklara Itirazinin,
Goériislerinin Yazilmasin ve Bir Niishasini Isteme
Hakki (VUK. md/141)

Incelemenin Her Safhasinda Bilgi Alma Hakk1
Inceleme Esnasinda Vekil/Temsilci Bulundurma
Hakki1

Inceleme Talep Etme Hakki (VUK. md/116, 126)
Inceleme Siiresinde Bitirilmez ise Sebebini Ogrenme
Hakki1

Savunma Hakki

Vergi Ziyai Cezasimin Yarisinin Uygulanmast Hakki
Miiruru Zaman Dolduktan Sonra ve Cesitli Kanun
Hiikiimlerine Gére Incelenmeme Hakki

Diger Cesitli Haklar;

Defter ve Belgelerini Ibraz Etmek I¢in Ek Siire
Isteme Hakki

El Konulmus Defter ve Vesikalardan Faydalanma
Hakki

Hakkinda Yapilan Ihbarin Dogru Cikmamasi
Sonucunda Muhbirin Adini Isteme Hakk1

Siiresi Gelen Beyannamelerini Verebilmek Igin
Mubhafaza Altindaki Defter ve Belgelerini isteme
Hakki

Vergi Inceleme Tutanaklarina Itiraz ve Gériislerinin
Yazilmasim Isteme Hakk1

Kayitlarin islenmesi I¢in Ek Siire Isteme Hakk1
Kayitlarini Yeniden Tasdik Ettirecegi Bir Deftere
veya lade Edilen Defterine isleme Hakki

Taslak Vergi inceleme Tutanagim Talep Etme Hakki
Vergi Incelemesinin Bittigine iliskin Resmi Bir
Yaziy1 Isteme Hakki

Inceleme Sirasinda ve Sonrasinda Vergi

Mahremiyetinin Saglanmasini/Korunmasini Isteme
Hakki
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Rapor Ozeti Talep Etme Hakk1

Rapor Degerlendirme Komisyonlarinda Dinlenilme
Talebi Hakki

Mali Tatile Iliskin Hiikiimlerden Yararlanma Hakk1
Matrah Artirimi Hakki

Pesin Fiyatlandirma Anlagsmasina Bagvuru Hakki

Kaynak: (Bayramoglu, 2024)

Vergi Adaletine Tesir Eden Miikellef Haklar1

Devletin egemenlik giiciine dayanan ve kamu yararmin istiinliigi ilkesi kapsaminda
taraflarin esit bulunmadigi kamu hukuku iligkisi kavramsal olarak vergilendirme ile
aciklanabilir (Cakan & Avci, 2021, s. 641). Tesis edilen bu kamu hukuku iliskisiyle
miikelleflerin maddi ve sekli ylikiimliliiklerinin gereklerini yapmasin1 bekleyen devlet, aynm
zamanda karsisinda pasif tarafa gark olus miikellefin kisilik haklarin1 korumak ve vergi
adaletini temin etmek tizere bir takim hukuki diizenlemelerle de sinirlamalara tabi tutulmaktadir
(Kisa & Kartalci, 2022, s. 16). Ayn1 zamanda devlet, insan haklart mefhumunun bir pargasi
olarak sorumlu, adilane ve miikellef odakli bir yaklagimla vergi ylikiiniin tevzi edilmesinin vergi
adaletinin gereklerinden biri oldugu anlayisiyla da hareket etmektedir. Bununla beraber
miikelleflerin de Adam Smith’in dedigi gibi cemiyetin kollektif yasaminin organizasyonu olan
devlete karsi bu organizasyondan fayda ve yarar saglamalarindan dolayir bu organizasyonun
finansmanina katilarak vergilemede adaletin tecessiim etmesine katkida bulunmalari
gerekmektedir (Kilig, 2018, s. 397).

Dolayisiyla vergilemede bireylerin, kamu harcamalarinin finansmanina mali giigleri
Olctistinde katilimini 6ngoren ilkeye vergilemede adalet ilkesi denilirken bu normu tesis etmek
tizere kisilerin mali giicleri oraninda vergilendirilmesi ilkesine de iktidar (6deme giicii) ilkesi
denilmektedir (Karakas, 2019, s. 20). Cagdas vergi sistemleri giiniimiizde; gelir esitsizligini
giderirken ve mali gilice gore kisilere vergi tayin ederken ayrima nazariyesi, asgari gecim
indirimi, sosyal maksatli vergi muafiyet ve istisnalari, engellilik indirimleri gibi ara¢ ve

tekniklere miiracaat ederek vergi adaletine yaklagabilmektedir (Gok, Biyan, & Akar, 2013, s.
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272) (Durmaz, 2023, s. 94). Ki burada vergilemenin en ¢ok problem teskil eden noktas1 vergi
aracilifiyla toplumsal esitsizliklerin bertaraf edilmesi ¢abasidir (Topuzkanamis, 2012, s. 104).
Iste bu yoniiyle vergilemede adalet unsurunu temin etmek ve miikellef nezdinde adil vergileme
anlayisin1 yerlestirmek iizere g¢esitli hukuki diizenlemelerle bireylere tevdi edilen miikellef
haklarindan bilvasita hepsinden ziyade dogrudan bu adalet anlayisinin ve ilkesinin gelisimine

tesir eden haklar1 soyle 6zetleyebiliriz;

Adil, Esit ve Sayguli Hizmet Alma Hakki; Miikellefin genel haklar1 arasinda yer alan bu hak,

miikellefe vergi miiesseselerinde ifa edilen hizmetin saygi ve nezaket kurallar1 kapsaminda
sunulmas1 gerektigini ve hukuk prensipleri ¢ergevesinde verilen yetkinin adil ve tarafsiz bir
sekilde kullanilmast gerektigini ve ayrica miikelleflerin kanun karsisinda da esit tutulmasini
vurgulayan ve hukuki glivenligini Anayasanin 10. ve 73. maddesinden alan bir haktir (Tepe,
2014, s. 13). Burada vurgulanan bu esitlik hem kamusal haklar da hem de vuku bulan
yikiimliiliikler ¢ercevesinde bir esitligi ihtiva ederken esasen vergileme de adalet ilkesinin
temini olan esitlik ¢er¢evesinde ele alinirsa mali yonden 6deme giiglerinde esitligi temin etmeyi
ifade etmektedir (Kumrulu, 1979, s. 156).

Vergi Odeme Hakki ve Odevi; 1982 Anayasasinin vergilemeye iliskin 4 fikradan miirekkep

sarith hiikkmii olan 73. maddenin 1. fikrasinda yer alan; “herkes, kamu giderlerini karsilamak
tizere mali giiciine gore vergi 6demekle yiikiimliidiir ” hilkkmii kamu harcamalarin1 karsilamak
lizere toplumu olusturan herkesin genellik ilkesi c¢ercevesinde terettiip eden vergi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini ihtiva ederken bu yiikiimliiliiklerini iktidar ilkesi
cercevesinde ddeme/mali giigleri Olciisiinde yerine getirmelerini de hiikiim altina almaktadir
(Gelir Idaresi Baskanligi, 2022, s. 26). Dolayisiyla vergilemede genellik, esitlik ve iktidar
ilkeleriyle vergi adaletine anlam kazandiran bu diizenleme yiikiimliiliikklerini yerine getiren
miikelleflere de bir taraftan vergi borcundan ve salinan yiikiimliiliikten kurtulma hakkini temin

ederken diger taraftan vatandas olma ve sorgulama hakkini ihtiva etmektedir (Binis, 2015, s.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume: 8 Issue: 2, April 2025



273

Selcuk BAYRAMOGLU & Kiibra GOZEN BOZDOGAN

59). Bu durum bireylerde vergi 6deme bilincinin de gelismesine katki sunmaktadir ki devlet
eger boyle (vergi bilincini cemiyete salmak gibi) bir kaygi tagiyor ise miikellefler arasinda vergi
yiikiinii herkesin kosullarina miinhasir adil ve dengeli bir bigimde dagi(t1)lmasini temin etmek
durumundadir (Bakar, Gergek, & Mercimek, 2013, s. 66).

Adil Vergile(n)me Hakki; Anayasanin 73. maddesinin 2. fikrasinda yer alan; “Vergi yiikiiniin

adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir” hilkkmiinden hareketle
Adolph Wagner’in vergide adaletin temin edilebilmesinin 6n kosulu olarak ileri siirdiigi
vergileme ilkelerinden biri olan esitlik ilkesi kapsaminda bu esitligin; ayn1 6deme giicline sahip
olanlara ayn1 verginin salinmasini 6n goren yatay esitligi, farkli 6deme giiciine sahip olanlara
farkli verginin salinmasini 6n goren dikey esitligi ihtiva etmektedir (Kilig, 2018, s. 397).
Dolayistyla miikellef nezdinde bir yiikiimliiliige ve 6deve havi bu kanuni diizenleme dikkatlice
miitalaa edildiginde miikellefe adil bir vergileme hakkina da yasal dayanak teskil etmektedir.

Ayn1 zamanda 73. maddenin bu (II. fikra) ve bundan onceki (I. fikra) diizenlemeleri verginin
cebren alinma o6zelligini de yumusatan bir olgu olarak toplumsal organizasyonun zorunlu
kildig1 kamusal hizmetlerin ve dolayisiyla finansmaninin cemiyetin tiim paydaslar1 arasinda
hakkaniyetli bir sekilde esit olarak tevzi edilmesini, bununla beraber vergilemenin sosyal
fonksiyonunun da bir geregi olarak vergi adaletine dikkat cekmektedir (Peran & Giimiis, 2017,
s. 186).

Tecil ve Taksitlendirme Hakki;, Devlet vergi miikellefinin vadesi gelen borcun 6denmesi ya

da haciz islemi tatbik edilen bir borcun cebren tahsil durumu s6z konusu oldugunda daha
miiskiil bir duruma girmemesi diisiincesiyle uygun 6deme kosullar1 hakkini tasiyan tecil ve
taksitlendirme hakki tantyarak hiisniiniyet bir yaklagim ile miikelleflerinin ¢ok zor bir duruma
diismesini ve bir magduriyetin vuku bulmasin1 6nlemek i¢in bu hakk: getirmistir (Egeli & Dag,
2012, s. 140). AATUHK nin 48. maddesinde yasal dayanagi teskil olan tecil ve taksitlendirme

hakki ile vergi yiikiiniin toplum tarafindan uygun kosullarda ve kabul edilebilir bir bicimde
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dagilimini ifade eden vergilemenin uygunluk ilkesi ve buna mukabil de vergilemede adaletin
tekemmiiliine muzaheret etmektedir (Durmaz, 2023, s. 58).

Esit Muamele Gorme Hakki; Miikelleflerin vergi kanunlar1 kargisinda 1982 Anayasasinin

10. maddesinde yer alan; “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir” hitkmii geregince
vergi diizenlemelerinde uygulama birliginin temin edilerek bireylerin esit muamele goérme
haklarin1 teskil etmektedir (Aykin, 2020, s. 1). Tabi bu hak diger taraftan vergi adaletinin
saglanmasina mithim tesirleri bulunan vergileme ilkelerinden biri olan esitlik ilkesinin de altin1
cizmektedir (Gok, Biyan, & Akar, 2013, s. 278)

Belirlilik Hakki; Miikelleflerin hemhal olduklari idari islemlerin hukuki giivenlik ilkesi

kapsaminda vergi idareleri tarafindan sergilenen is ve eylemlerin hukuki dayanaklari ile sarih
bir sekilde belirgin ve geriye ylirimeden istikrarli olmasini ihtiva eden bir haktir (Egeli & Dag,
2012, s. 137). Bu hak ayn1 zamanda miikellef tarafindan ddenecek vergi miktarinin énceden
bilinmesini ve yiikiimliiliigliniin belli olmasini da ifade etmektedir (Sahin & Cenikli, 2015, s.
30). Vergilemenin aciklik ve belirlilik ilkelerini rafine eden bu miikellef hakki bu yoniiyle vergi

adaletine muzaheret etmektedir (Durmaz, 2023, s. 58).

SONUC VE ONERILER
Kamu yararimin Ustlinliigii ilkesinden hareketle taraflarin esit olmadigi kamu hukuku
iligkisini izah eden vergilendirme salahiyeti kapsaminda miikelleflere salinan vergi yiikiiniin
esit ve hakkaniyetli bir sekilde tevzi edilmesini temin eden ve gelir esitsizligini bertaraf eden
yaklasim vergide adalet diisturudur. Zira vergi(leme) erkinin; bir yiikiimliilik, sorumluluk,
kiilfet, fedakarlik ya da cebri bir cibayet anlam1 kazanmasiyla vergi(leme)de adalet normu her
gecen giin daha miithim bir hal teskil etmektedir. Adalet normunun nasil kavranacagi ya da ne

tiir bir diizenin “adil” olarak degerleme Ol¢iisiine iliskin iizerinde mutabik kalinan ilke bu
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noktada “esitlik ilkesi” olmustur. Buradan hareketle toplumun tiim paydaglarina esit
davranan/yaklasan bir sistem adil bir sistemdir. Tabi bu yaklasim vergisel boyutu ile ele
alindiginda vergi normlar1 karsisinda sekli ve usuli olarak esit olan bireylerin fiili ve maddi
vaziyetlerindeki farkliliklarin da g6z oniinde tutulmasi gerektigine vurgu yapan anayasal bir
ilkedir.

Vergilemede adaleti temin etmenin mizani, sadece bireyleri fiili ve maddi imkanlari
Ol¢iisiinde katlandiklar1 fedakarlik agisindan degil, yikiimliiliiklerle pasif tarafa gark olmus
miikellefe kars1 aktif konumda bulunan devletin vergileme yetkisini sinirlamak suretiyle haklar
tantyarak onu vergileme siirecine daha fazla dahil etmek ve goniillii vergi uyumunu artirmak da
vergi(leme)de adalet algisini yiikseltmektedir. Bir baska agidan vergi bilincinin yerlesmesi,
goniilliiliik uyumunun saglanmasi, idare ile isbirliginin temin edilmesi i¢in miikellef odakli bir
anlayisla vergile(ndir)me yetkisinin tayin ettigi sinirlar ¢cergevesinde miikellefe yaklagsmak onu
(miikellefi) haklariyla beraber one g¢ikarirken bu durum vergilemede adalet algisinin
yiikselmesine de muzaheret etmektedir. Dolayisiyla temelini insan haklarinin teskil ettigi;
kesinlik, belirlilik, uygunluk, esitlik ve adalet ilkeleriyle miicerret bir halden miisahhas bir
boyuta biiriinen miikellef haklarinin dogrudan ya da bilvasita tiim vecheleri vergi adaletinin
teminine ve vergi algisinin tekdmiiliine tesir etmektedir. Zira miikelleflere taninan haklar
gontlli vergi uyumunun saglanmasi ve artirilmasinda mithim bir amili teskil ederken vergi
uyumunun temini ve artirilmast da vergi adaletine yaklasmada paralel bir gelisim
gostermektedir. Sonug olarak;

Gelir idaresi tarafindan miikellefe esit ve saygili hizmet alma hakki ¢ergcevesinde etkin ve
kaliteli hizmetin sunulmasi, miikellefle diiriist ve seffaf olarak iletisim kurulmasi miikelleflerin
gonilli vergi uyumlarii ve buna mukabil adil vergileme algilarin1 artirmaktadir.

Buna karsin gayri yasal faktorler kapsaminda kayit dis1 ekonomi ve vergi kacakeiligi ya da

yasal faktorler kapsaminda vergiden ka¢inma, muafiyet, indirim, istisna gibi amiller miikellef
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haklarin1 ve goniillii vergi uyumunu olumsuz etkilerken bu amillerin hepsi vergi adaletini de
zedelemektedir. Dolayisiyla miikellef haklar1 ve miikellefin goniillii uyumu ile dogru bir oranti
arzden vergi adaletini giiclendirmek adil vergi yaklagimini artirabilmek iizere asagida belirtilen
hususlarda da adimlar atilmasi her vechesiyle 6nemli katkilar sunabilecektir;

e Miikelleflerin bilgi alma (edinme) veya sikayet ile bagvuru hakki gibi idareyle ya da
yapilan idari islemle ilgili dilek, istek, goriis ve ihtiyaclarimi ihtiva eden haklar
miikelleflerin goniillii vergi uyumlarini artirirken vergide adalet diisturunun da
kuvvet bulmasina katki sunmakta oldugu i¢in bu yonde atilan adimlar ve yapilan
diizenlemeler desteklenmelidir.

e Vergi idarelerinin vergile(ndir)me islemlerinde basariya ulagmalarinin ancak
miikelleflerin vergi idarelerine giiven duymalari ve onlarla ile igbirligine gitmeleriyle
mimkiin olacagi bilincinden hareketle miikellefi vergilendirme siirecine dahil
edecek yeni miikellef haklar1 tekdmiil ettirilmeli, bu diizenlemelerin vergi adaletini
de tekemmiil ettirecegi akillardan ¢ikarilmamalidir.

e Vergi kayip ve kagagini azaltmak ve kayit dis1 ekonomik faaliyetlerin oniinii almak
tizere vergi denetim mekanizmalar1 daha etkin hale getirilerek kayitli ekonomiye
gecisin temin edilmesi hem miikellefin goniillii vergi uyumunu hem de vergi
adaletini artiracagindan bu hususta gerekli tedbirler alinmalidir.

e Vergilemede ayirma nazariyesine dikkat edilerek emek gelirlerinin diger gelir
unsurlarina nazaran daha diisiik oranlarla vergilendirilmesi goniillii vergi uyumuna
ve vergi adaletine dogrudan tesir edeceginden bu hususta azami diizeyde

diizenlemelere yer verilmelidir.
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e Miikellefin goniillii vergi uyumunu ve vergide adalet algisin1 dogrudan etkileyen
vergi bilinci ve ahlakinin topluma yerlestirilmesi i¢in heniiz daha kiiciik yaslarda iken
cemiyete bu hususta ¢esitli egitimler verilmelidir.

e Vergi uyumunu ve adaletini dogrudan olumsuz etkileyecek vergi aflarina oldukga az
miiracaat edilmeli, indirim, muafiyet ve istisna uygulamalarinda mali gii¢ ilkesine
azami Olclide dikkat edilmelidir.

Dolayisiyla genellik ve esitlik ilkelerini zedeleyecek, mali dengeye zarar verecek,
miikellefin uyum kararlar1 altinda yatan dinamiklere sorun teskil edecek ve sosyal refaha
olumsuz etki edecek her tiirlii uygulama ve girisimler engellenerek ya da asgari seviyeye
cekilerek bu hususta vergi adaletini temin etmek ilizere miikellefin beklenti, sikayet ve
ihtiyaclarini iletebildikleri diizenlemelere agirlik verilmeli, kisiler arasindaki servet farki
giderilmeli, vergi yiikii adaletli dagitildigina yonelik vergi bilinci, kiiltiirii ve ahlakinin

yerlesmesine yonelik her tiirlii girisim yapilmalidir.
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(074

Bu arastirmanin amaci, Balkan turuna yénelik sikayetleri analiz etmektir. Ilgili yazinda seyahat
acentesi, tur rehberi ve paket turlara yonelik sikayetlerin analiz edildigi arastirmalarinin aksine
spesifik olarak Balkan turlarina yonelik bir aragtirmaya rastlanmamustir. Bu arastirmada Balkan
turu sikayetleri siklik, destek, yorum ve goriintillenme sayisi, cinsiyet dagilimi ve igerik
parametreleri kapsaminda analiz edilmistir. Arastirmaya ait veri sikayetlerin yaymlandig: bir
internet sayfasindan elde edilmistir. icerik analizi sonucunda Balkan turu sikayetleri seyahat
acentesi, ulagim, konaklama, tur rehberi ve tur temalariyla agiklanmigtir. Balkan turuna yonelik
sikayetler en fazla kadin katilimcilar tarafindan iletilmistir. Sikayetler diizensiz olsa da artis
yoniinde bir grafige sahiptir. En fazla sikayet 2024 yilinda yayinlanmistir. Balkan turu
sikayetlerinin en az ve en fazla goriintiilenme, destek ve yorum aldiklar1 sayilar tespit edilmistir.
Aragtirmanin sonunda Ozellikle seyahat acentesi ve tur rehberi olmak {izere ilgili turizm
paydaslarina ve arastirmacilara 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Balkan Turu, Seyahat Acentesi, Tur Rehberi, Sikayet
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ABSTRACT

This study aims to analyze complaints about Balkan tours. In the relevant literature, unlike the
studies analyzing complaints about travel agencies, tour guides and package tours, there is no
research specifically on Balkan tours. In this study, Balkan tour complaints were analyzed in
terms of frequency, support, number of comments and views, gender distribution and content
parameters. The data for the study was obtained from a website where complaints were
published. As a result of the content analysis, Balkan tour complaints were explained with the
themes of travel agency, transportation, accommodation, tour guide and tour. Complaints about
the Balkan tour were mostly written by female tourists. It was observed that the complaints had
an upward graph, albeit irregular. The most complaints were published in 2024. The minimum
and maximum number of views, support and comments of Balkan tour complaints were
determined. At the end of the research, recommendations were presented to relevant tourism
stakeholders and researchers, especially travel agencies and tour guides.

Keywords: Balkan Tour, Travel Agency, Tour Guide, Complaint
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GIRIS

Glinlimiizde paket turlar, gorece degisen avantaj ve dezavantajlart olsa da oldukga fazla
tercih edilmektedir. Paket turlarin farkli temalari, konaklama, destinasyon ve kapsam
secenekleri bulunmaktadir. Balkan turlar1 ise farkli bolgelerde faaliyet gosteren seyahat
acentasi tarafindan satisi yapilan yurt dis1 kiiltiir turu kapsamindadir. Tercih edilmesinde yakin
bir cografya olusu, vize sorununun olmamasi, kiiltiirel mesafenin yakin olmasi gibi nedenlerin
siralanabilecegi Balkan turlari, birgok seyahat acentasi tarafindan insanlarin ilgisine
sunulmaktadir. Hal boyle olunca Balkan turlar1 zamanla daha fazla tercih edilen bir fenomen
halini almistir. Daha fazla insanin tercih etmesi beraberinde farkli sorunlar1 da giindeme
getirebilmektedir. Nitekim turizm sektorii ulastirma, konaklama, yeme-igme gibi farkl
unsurlarin bir arada yonetilmesini gerektiren bir operasyondur. Seyahat acentalarinin tur satisi,
tur operatorlerinin planlamasi, farkli tlkelerin sinir kapilarindan gegis, konaklama gibi
stireglerin yiiriitiilmesi operasyonun bir pargasidir. Siiphesiz insanlar turizm deneyiminin
sorunsuz ve olumlu gegmesini beklemektedir. Bunun aksine istenmeyen durumlar bu tarz
uluslararasi turizm hareketlerinde her zaman var olmaktadir. Bu bakimdan olumsuz durumlarin
anlasilmasi, tespit edilmesi, degerlendirilmesi 6nemlidir.

Bu aragtirmanin amaci Balkan turu deneyimine sahip bireylerin karsilastigt olumsuz
durumlan ve sikayetleri degerlendirmektir. Bu arastirmanin yapilmasindaki temel nedenlerden
biri, aragtirmacilarin Balkan turu deneyimi ve gozlemleridir. Buradan hareketle yasanan
olumsuzluklarin hangi alanlarda yogunlastigi, benzerlik gosterdigi sorgulanmstir. Ilgili
yazinda sunuldugu iizere, Balkan turlarma yonelik boyle bir arastirmanin kurgulanmamasi
arastirmanin ilgili yazina katki saglamasi bakimimdan 6nemli kabul edilmistir.

Bu arasgtirmanin ilk bdliimiinde turizm sektoriine yonelik sikayetlerin analiz edildigi
aragtirmalar 6zetlenmistir. Sonrasinda aragtirma yontemi kapsaminda arastirma sorusunun

olusma asamasi, veri toplama, veri analizi Ve rapor edilmesine yonelik bilgiler sunulmustur.
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Aragtirmanin bulgu ve tartisma boliimiinden sonra arastirma sonuglari, ilgili yazinla iligki
kurularak sunulmustur. Sonu¢ boéliimiinde seyahat acentalari, tur rehberleri ve ilgili

aragtirmacilara oneriler yer almaktadir.

ILGILI YAZIN

Giliniimiizde tiiketici, miisteri veya kullanic1 degerlendirmeleri i¢in farkli platformlar
bulunmaktadir. Bilindigi iizere bazilar spesifik bir alana yonelik olurken bazilar1 ise her sektore
acik bir pozisyondadir. Ornegin, Google iizerinden farkl1 isletmelerin {iriin ve hizmetlerine
yonelik yorum yapilirken, Hotels.com yalnizca konaklama igletmeleri iizerinedir. Bu
platformlar kullanicilarin degerlendirmelerini olumlu veya olumsuz olarak da siniflandirabilir.
Bu arastirma kapsaminda yalmizca olumsuz durumlar1 iceren, sikayetlerin aktarildigi
“sikayetvar.com” internet sayfasi iizerinden yorumlar degerlendirmeye almmustir. Isletmeler
icin kullanici sikayetleri kendilerini gelistirmek adina verimli bir denetim mekanizmasidir. Ek
olarak sikayetlerin toplandigi bu sayfa, isletmelere ve kullanicilara her gecen giin daha fazla
veri sunmaktadir. Sikayetlerin incelenmesi akademik baglamda da olduk¢a yogun ilgi
gormiistiir. Bu boliimde yalnizca “sikayetvar.com” flizerinden elde edilen veriyle yapilan
arastirmalar aktarilmistir. S6z konusu internet sayfasina bakildiginda farkli akademik
arastirmalarin yapildig1 goriilmektedir. Bu arastirmalarin gesitli sektorler ve hizmetler lizerine
yapildig1 goriilmektedir. Bu arastirmalarda ele alinan sikayetler, vakif ve devlet tiniversiteleri
(Cevher, 2016; Kolgeliler ve Tiirk, 2022), 6zel ve devlet hastaneleri (Santas vd., 2019; Giindiiz
ve Hosgor, 2019), akilli telefonlar (Pajo ve Selvi, 2019), elektronik ticaret isletmeleri (Bayir,
2022), kiitiiphane hizmetleri (Polat, 2023), saglik hizmetleri (Argan ve Arici, 2019; Mutlu ve
Sentiirk, 2023; Aslan ve Onal, 2023), bankacilik hizmetleri (Giiler ve Marsap, 2019), ulastirma
ve kargo hizmetleri (Kizilirmak, 2023), kripto para kullanicilari (ili, 2025), havayolu firmalari

(Yi1lmaz ve Bal, 2022) gibi farkli alanlarda gergeklesmistir.
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Bu boliimde incelenen arastirmalar turizm alaniyla sinirlandirilmistir. Diger bir ifadeyle bu
boliimde aktarilan tiim arastirmalar turizm ve sikayetvar.com odaklidir.

Bu arastirmalarin ilkinde Unur vd. (2010), seyahat acentalar1 araciligiyla satin alinan paket
turlara yonelik sikayetleri igerik analizi ile belirlemislerdir. Selvi vd. (2012) ise devre miilk ve
devre tatil satin alim1 yapan miisterilerin sikayetlerini icerik analizi teknigiyle incelemislerdir.
Ulagim sektoriiyle ilgili diger arastirmada Akay ve Tiirkay (2014), arag kiralama isletmelerine
yonelik sikayetleri igerik analizi ile tespit etmislerdir. Devaminda Arpaci vd. (2015), helal
turizm kapsaminda faaliyet gosteren otel isletmelerine yonelik sikayetleri kategorize etmisler
ve yillara gore sikliklarini saptamiglardir. Limon ve Arpaci (2016), seyahat acentalarina yonelik
miisteri sikyetlerinin kategorilerini ve sikligini igerik analizi teknigiyle tespit etmislerdir. Ayni
yil icinde benzer sekilde Kutluk ve Arpaci (2016), gdmiilii teori ve igerik analizi teknigiyle
seyahat acentalarindan hizmet alan miisterilerin sikayetlerini kategorize etmislerdir. 2016
yilindaki son arastirma ise Aylan vd. (2016) tarafindan termal otel isletmelerine yonelik
sikayetlerin kategorilerini tespit etmek ve bu sikayetlerin cevap oranlari belirlemek amaciyla
yapilmistir. Temizkan ve Ar (2017) ise turist rehberlerine yonelik sikayetleri igerik analizi
teknigiyle tespit etmislerdir. Devamindaki yil i¢inde ilk aragtirmada Avci ve Dogan (2018), tur
operatdrlerinden hizmet satin alan miisterilerin turist rehberlerine yonelik sikayetlerini igerik
analiz ile kesfetmislerdir. Diger aragtirmada Tanrisever (2018), paket tur satin alan miisterilerin
sikayetlerini igerik analizi ve Kappa katsayisi teknigiyle tespit etmistir. Bir sonraki yilda Kanl
(2019), paket tura katilan bireylerin tur rehberleriyle ilgili sikayetlerini igerik analizi teknigiyle
saptamigtir. Paket turun icerigine yonelik herhangi bir veriye rastlanmamustir. Unal (2019) ise
nitel ve nicel analiz tekniklerini kullanarak otel isletmelerine yonelik tespit ettigi sikayetleri
siniflayarak, bu arastirmada sikayet kategorileri ile cinsiyet degiskenine yonelik iligkiyi
sorgulamistir. Bu yil yapilan son aragtirmada Sarag ve Tiirkay (2019), turistlerin Antalya’daki

turizm beldelerine yonelik altyapi, iistyapr ve gevre sorunlarina yonelik sikayetlerini tespit
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etmiglerdir. 2020 yilima gelindiginde Onceki yillara gore daha fazla arastirma
gerceklestirilmistir. Argan ve Dursun (2020), etkinlik bileti satin alan miisterilerin sikayetlerini
nitel arastirma deseniyle tespit etmislerdir. Zengin ve Haliloglu (2020), Sakarya’da faaliyet
gosteren konaklama igletmelerine yonelik olumsuz yorumlar1 ve sikayetleri igerik analizi
teknigiyle simiflandirmislardir. Diger arastirmada Unal vd. (2020), Marmara Bélgesi’nde
faaliyet gosteren dort ve bes yildizli otel isletmelerine yonelik sikayetleri igerik analizi
teknigiyle tespit etmislerdir. Atasoy (2020), Balikesir Erdek’te faaliyet gosteren otellere
yonelik sikayetleri, Nazli (2020) ise seyahat acentalarina yonelik sikayetleri icerik analiziyle
saptamigtir. Devam eden yilda yalnizca Ugar ve Kirhasanoglu (2021), Dogu Karadeniz’de
faaliyet gosteren bes yildizli otellere yonelik miisteri sikdyetlerini icerik analizi ile kategorize
etmislerdir. 2022 yilinda yapilan dort aragtirmadan ilkinde Ozbay ve Sarica (2022), uluslararasi
zincir yiyecek-icecek isletmelerine yonelik sikayetleri demografik ve igerige yonelik
parametrelerle tespit etmislerdir. Diger arastirmada Ceylan ve Genger (2022), devre tatil
sistemine kayith otel isletmelerine yonelik miisterilerin sikayetlerini icerik analizi teknigiyle
saptamiglardir. Ayni yildaki son iki arastirmada Arpact (2022), Karadeniz turlarina yonelik
sikayetleri kategorik ve siklik baglaminda icerik analizi ve Kappa katsayis1 teknigiyle tespit
etmistir. Sonuncu arastirmada Arpaci ve Kutanis (2022), konaklama isletmelerine yonelik
miisteri sikayetlerini hizmet kalitesi baglaminda incelemis, bu sikayetlerin yogunlastig
konular1 ve sikliklarimi tespit etmislerdir. Daha giincel bir aragtirmada Kizilcan vd. (2023),
Antalya’da faaliyet gosteren bir havayolu sirketine yonelik yolcu sikayetlerini igerik analizi ve
demografik degiskenler baglaminda siniflandirmislardir. Arikan (2023) ise otel isletmelerinin
rekreasyon ve animasyon hizmetlerine yonelik sikayetlerini igerik analizi teknigiyle
degerlendirmistir. Bu aragtirmalarin sonuna gelirken Kesim ve Yilmaz (2024), farkli turistik
destinasyonlarda turizm faaliyetine katilan engelli bireylerin karsilastiklart sorunlari

belirlemislerdir. Glirbiiz (2024), karayolu ulasimi sektoriinde faaliyet gosteren sirketlere
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yonelik sikayetleri icerik analiziyle degerlendirmistir. Son olarak Ceylan ve Uzun (2024),
Ankara’da faaliyet gosteren otel isletmelerine yonelik sikayetleri igerik analiziyle
incelemislerdir.

Bu bilgilerden hareketle ilgili yazinda yontem ve analiz noktasinda benzerligin ortaya ¢iktigi
sOylenebilir. 2010 yilinda baslayan arastirmalar bugiline kadar devam etmistir. Turizmin farkl
unsurlartyla yapilan bu aragtirmalarda genellikle farkli sehirlerde faaliyet gosteren otel
isletmeleri, seyahat acentalari, paket tur, tur/turist rehberleri, ulastirma hizmetleri 6zelinde
sorgulamalar yapilmistir. Paket turlara yonelik arastirmalarda yurt i¢i ve yurt disi1 olmak iizere
ayrim yapilsa da yurt dig1 paket turlarin herhangi bir kisitlamasi bulunmamaktadir. Bilindigi
iizre yurt ici ve yurt dist paket turlar farkli kategorilerde seyahat acentalari tarafindan
satilmaktadir. Bu arastirma da ise ilgili yazinda g6z ardi edildigi iizere Balkan turlarina yonelik

sikayetler incelemeye alinmistir.

ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Bu arastirmanin amaci Balkan turu sikayetlerini analiz etmektir. Diger bir ifadeyle yurt dist
kiiltiir turu kapsaminda seyahat acentalar: tarafindan satilan Balkan turlaria yonelik sikayetleri
farkl parametrelerle analiz etmek arastirmanin baglica amacini olusturmaktadir. Bu arastirma
ikincil veriye dayanan kesifsel ve betimsel bir caligmadir. Nitel arastirma desenlerinde
genellikle tercih edilen igerik analizi ile veri degerlendirilmistir. Bu arastirmada analiz, verinin
hepsi toplandiktan sonra yapilmistir. Bu durum mikro analiz olarak tanimlanmaktadir (Corbin
ve Strauss, 2014:188). Nitel aragtirmada veri farkli asamalar1 izleyerek analiz edilmektedir. Bu
asamalar, veri kodlamak, temalara ulasmak, kod ve temalar1 diizenlemek, bulgular1 tanimlamak
ve yorumlamak seklindedir. Veri kodlamada ise standartlastirilmis bir yol zorunlu olmamakla
birlikte farkli sekillerde yapilabilir (Yildirim ve Simsek, 2021:256). Baz1 arastirmacilar kod ve

temalar i¢in olmasi gereken sayilari ifade etseler de (Patton, 2014: 453; Miles ve Huberman,
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2016: 76) genellikle nitel aragtirmalar i¢in alt kod, kod ve tema igin ongdriilmiis bir say1
bulunmamaktadir. Nitekim nitel arastirmalarin temel amaci arastirma sonuglarini
sayisallastirmak degildir (Glesne, 2013: 264). Bunun aksine nitel arastirmalarda ama¢ miimkiin
oldugunca icerige odaklanarak anlamlar1 kesfetmek, anlamak ve tanimlamaktir (Bogdan ve
Biklen, 2007: 8). Diger bir ifadeyle arastirma elde edilen dokiimanlarin analizi ve bulgularin
daha genis anlamin1 yorumlayarak agiklama ve temalar i¢in verilerin analiz edilmesi temelinde
ilerlemelidir (Creswell, 2014: 212). Bu dogrultuda 6zellikle veri kodlama asamasinda kodlara
yonelik bir siklik(frekans) analizi yapilmamistir. Herhangi bir kodun ¢ok fazla veya ¢ok az elde
edilmesinden ziyade, temalara olan uygunlugu denetlenmistir.

Nitel aragtirmalara ve veri analizine iligkin bu bilgilerden hareketle arastirma siireci
aciklanmistir. Bu arastirmanin yapilmasindaki temel neden arastirmacilarin deneyimi ve
gozlemleridir. Bu kapsamda arastirmacilarin yakin cevresinden farkli zamanlarda Balkan
turuna katilmig bireylerden ve arastirmacilarin Balkan turunu deneyiminden elde edilen veri
aragtirmanin ilk asamasini olusturmustur. Tahmin edilecegi lizere karsilasilan olumsuz
durumlarin bir araya geldigi platform olarak ise “sikayetvar.com” belirlenmistir. Bu platform,
belirli bir konuda sikayetlerin iletildigi ve c¢oziim beklendigi bir c¢evrimi¢i ortamdir.
Arastirmanin ikinci agamasinda elde edilen deneyim, gozlem ve ilgili yazin incelemesi sonucu
Balkan turlarina yonelik sikayet, olumsuzluk gibi durumlar1t konu edinen bir caligmaya
rastlanmamustir. Diger asamada arastirmacilar tarafindan 01.03.2025 tarihinde “Balkan turu,
Balkanlar, Balkanlar ve Tur, Balkan Paket Turu” anahtar kelimeleriyle 432 Balkan turu sikayeti
internet sayfasi iizerinden elde edilmistir. Bu sikayetlerin toplam sayis1 715 iken igerigine
bakildiginda tiimiiniin Balkan turu ile ilgili olmadig1 tespit edilmistir. Bu nedenle arastirmaya
dahil edilen veriler, baz1 sinirlilik ve kisitlarla elde edilmistir. Arastirmanin ikincil verisi bu

sekilde elde edilmistir.
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Veri toplama agamasi sonrasi verinin, Veri analizine uygun hale getirilmesi i¢in gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Veri analizi siireci iki aragtirmaciyla ayr1 sekilde gergeklestirilmistir.
Alt kodlarin, kodlarin ve temalarin olusturulma siirecinden sonra bir araya getirilen bulgular,
karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda Balkan turlarina yonelik
sikayetlerin sayisi, sikayetlerin hangi konularla iliskili oldugu, sikdyet konularmin hangi
siralamada yer aldigi, sikayetlerin yillara gore sikligi, sikayetin kim tarafindan ya da kimle
yapildigi, arastirma kapsamindaki analiz parametrelerini olusturmaktadir.

Bu arastirmanin gecerliligi ve giivenilirligini saglamak amaciyla arastirma siireci detayli ve
seffaf bir sekilde agiklanmistir. Aragtirmacilarin kisisel deneyimi ve gézlemleri ise uzun stireli
etkilesimi gostermektedir. Bu arastirmada bir diger strateji licgenlemedir. Arastirma verisinin
hem arastirmaci deneyimi hem de ikincil veriye dayanmasi buna 6rnek olarak gosterilebilir.
Verinin farkli zaman ve kaynaklardan elde edilmesinin yaninda, birden fazla aragtirmacinin
kodlama stirecine dahil oldugu bir stire¢ uygulanmistir. Farkli aragtirmacilarin kodlama siirecini
gerceklestirmesi arastirmact yanliligini en aza indirme amacini tasimaktadir. Son olarak
aragtirmanin literatiirii, sikayetlere yonelik ikincil veri ise amaclh 6rneklemi gostermektedir.
Ifade edilen bu stratejiler ile arastirmanin dogrulugunun, inandiriciliginin ve aktarilabilirliginin

artirlldig soylenebilir.

ARASTIRMANIN BULGULARI ve YORUM
Bu arastirma kapsaminda ilk olarak Balkan turunu yonelik sikayetlerin hangi yillarda ve
siklikta yazildigina, sikayete yonelik destek ve yorum sayilarina, sikayetleri yazanlarin
cinsiyetlerine ve goriintiilenme sayilarina iligkin niceliksel bulgular aktarilmistir. Devaminda

icerik analizi ile elde edilen kod ve temalara iliskin verilerin yer aldig1 tablo bulunmaktadir.
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Tablo 1. Balkan Turu Sikayetlerinin Yillar1 ve Sikliklar

Sikayetlerin Yayimnlandig: Yil Sikhik
2022 51
2023 186
2024 190
2025 5
Toplam 432

Balkan turunu yonelik sikayetler en fazla 2024 yilinda yapilmistir. Sikayetlerin her gegen yil
arttig1 gézlemlenmektedir. 2022 yilina yonelik sikayetlerin kiiresel pandemi sonrasi zaman
dilimine denk geldigi diisiiniiliirse diger yillara gore az olmas1 normal karsilanabilir. Tablo 2’de
analiz edilen sikayetlere yonelik destek ve yorum sayilari sunulmustur.

Tablo 2. Sikayetlerin Destek ve Yorum Sayilari

Sikayetlerin Destek Sayisi Sikayetlere Yonelik Yorum Sayisi
323 72

S6z konusu internet sayfasinda kullanici sikayetlerine yonelik destek ve yorum
yapilabilmektedir. Destek, baska bir kullaniciya yardimci oldugu veya ayni goriiste oldugunun
bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Yorum ise sikdyetin altina yazilan diger kullanici
goriisleridir. Bu tablo incelenen sikayetlerin yalnizca magdur olan kisiyi ilgilendirmedigini,
farkli kullanicilarin da etkilesiminin oldugunu veya ayni sorunla karsilastigini gosterebilir.
Kullanicilarin destek saglamasi yalnizca sikayetin altindaki bir simgeye onay vermesi ile
olurken, yorum i¢in iiyelik gereken bir durum bulunmaktadir. Dolayisiyla yorum sayilarinin
artmasi sikayetlerin daha fazla iiyeye ulastigini gostermektedir. Bu arastirmada analiz edilen
sikayetlere yonelik verilen destek sayisi en ¢ok 16 ve yapilan yorum sayist en ¢ok 5 olarak
tespit edilmistir. Tablo 3’de ise sikayetleri yazanlarin cinsiyetlerini gosteren demografik bilgiler

sunulmustur.
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Tablo 3. Sikayetler Sayilar ve Cinsiyet Bilgileri

Cinsiyet Sikéyet Sayilari/Yiizde
Erkek 158/ %36,57
Kadin 274/ %63,43

Toplam 432/ %100

Tablo 3’ten hareketle

Balkan turuna yonelik sikayetlerin en fazla kadin katilimcilar

tarafindan yazildig tespit edilmistir. Arastirma bulgularinin bu kisminda son olarak Tablo 4’te

sikayetlerin gorilintiilenme sayilar1 aktarilmistir.

Tablo 4. Sikayetlerin Goriintiilenme Sayilar

Goriintiilenme Arahgi Sikayet Sayisi
0-999 (487) 1
1000-1999 27
2000-2999 77
3000-3999 90
4000-4999 61
5000-5999 64
6000-6999 28
7000-7999 22
8000-8999 15
9000-9999 11
10000-10999 10
11000-11999 5
12000-12999 4
13000-13999 2
14000-14999 2
15000-15999 1
16000-16999 -
17000-17999 2
18000-18999 3
19000-19999 2
20000-20999 1
21000-21999 -
22000-22999 (22355) 1

Tablo 4’te gorildiigi

aralifinda gerceklesmistir.

iizere sikayet gorlntiillenmelerinde yogunluk 1.000 ile 11.000

En az goriintiilenen sikayet 487 kez, en fazla goriintiilenen sikayet

ise 22.335 kez olarak belirlenmistir. Bu goriintiilenme sayilarindan hareketle sikayetlerin

etkisinin olduk¢a genis oldugu ifade edilebilir. Sikayetlerin herkesin gorebilecegi sekilde

yayinlanmasi, diger kullanicilarin da Balkan turu hakkinda ayrintili bilgi edinmelerini

saglamaktadir.
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Tablo 5. Elde Edilen Kod ve Temalara iliskin Veriler

Ana Tema

Alt Tema

Kod

Seyahat acentesi
sikayetleri

Planlama sikayetleri

Turun Iptali ve Ertelenmesi, Tarih Degisikligi, Tur igeriginin
Degistirilmesi, Doniis Tarihi Degisikligi, Havayolu Firmasi
Degisikligi, Yanlis Planlama, Farkli Acente Katilimeilarinin
Bilestirilmesi

Personel sikayetleri

Hakaret Etme, Saygisiz, Anlayissiz ve Ilgisiz Tavir,
Ciddiyetsiz, Iletisim Eksikligi, Miisteri Hizmetlerinin Kaba
Tavirlari, Miisteri Hizmetlerine Satig Sonrast Ulagamama,
Fiziksel Taciz, Tehdit, Yardimci1 Olmama

Satis stratejisi
sikayetleri

Yanlis ve Eksik Iade Politikas1, Ucret Iadesinin Yapilmamasi,
Yanlis Fiyat Politikasi, Soézlesme Disi Uygulamalar,
Fiyatlandirmada Farklilik, Yiiksek Fiyat, Fatura Vermeme,
Fiyat Farki Talebi, Maddi Zararin Kargilanmamasi

Tletisim sikayetleri

Eksik ve Yanlis Bilgilendirme, Yaniltici, Yetersiz, Geg
Bilgilendirme, Programin Yanlis ve Eksik Aktarilmasi,
Konaklama Bilgilerini Paylasmama,

Ulasim sikayetleri

Aracg
sikayetleri

Eski, Kirli, Kirik Koltuklar, Wi-Fi Olmamasi, Konforsuz,
Emniyet Kemerinin Olmamasi, Siirekli Ariza Durumu,
Yetersiz Bagaj, Klima Sorunu, Lastik Patlamasi, Giivenlik
Onlemlerinin Alinmamasi, Hijyen Sorunlari

Sofor
Karayolu | sikayetleri

sikayetleri

Yetersiz Sayi, Trafik Kurallarina Uymama, Can Giivenligini
Tehlikeye Atma, Kaba Tavir, Yabanci Dil Eksikligi, Sinirli
ve Saygisiz Davranig

Diger
sikayetler

Uzun Yolculuk Saatleri, Uygunsuz Mola Yerleri, Saglik
Sorunlari, Sinir Kapilarinda Bekleme Siirelerinin Uzamasi,
Esyalarin Aragta Kaybolmasi, Mola Siirelerinin Uzunlugu,
Planda Aksama, Esyalarin Maddi Zarara Ugramasi, Trafik
Kazasi, Yaralanma

Havayolu sikayetleri

Tercih Edilen Firmalarin Kalitesiz Hizmet Sunmasi, Hgisiz,
Umursamaz ve Kaba Tavirlar, Kisisel Egyalarin Kaybolmasi,
Bagajlarin Gelmemesi, Kapasiteden Fazla Satis Yapilmasi,
Havaliman1 Bekleme Siirelerinin Uzunlugu, Uzun Gecikme
Siireleri

Konaklama
sikayetleri

Oda sikayetleri

Kiif ve Rutubet Kokusu, Hijyen, Sicak Su Olmamasi, Yatak-
Havlu-Nevresim Hijyen Sorunlari, Kotii Koku, Tuvalet ve
Banyo Sorunlari, Bécek ve Oriimcek Agi Olmasi, Klima
Sorunu, Kiigiik, Havasiz

Yeme-i¢me sikayetleri

Sagliksiz, Ozensiz ve Kétii Yemek, Kalitesiz Yemek, Bayat
Yemek, Yetersiz, Tekdiize Menii, Niteliksiz, Saglik Sorunlari
(Ishal, Kusma, Zehirlenme, Ates, Alerjik Durumlar)

Personel sikayetleri

Ké&tii, Kaba, Ilgisiz, Asagilayici Davramslar, Yabanci Dil
Eksikligi

Genel sikayetler

Sehir Merkezinden Uzak Konum, Yildizi Olmamasi,
Giiriiltiili Ortam, Asansér Olmamasi, Wi-Fi Olmamasi,
Hijyen ve Sanitasyon Sorunlari, Niteliksiz, Yetersiz,
Aktivitenin Olmamast, Kisisel Egyalarin Calinmasi, Giivenlik
Sorunlari, Gerekli Olanaklardan Yoksun

Tur rehberi
sikayetleri

Olumsuz ozellik
sikayetleri

Bilgisiz, Deneyimsiz, Isteksiz, Umursamaz, Uyumsuz,
Kibirli, Sorumsuz, Ilgisiz, Adaletsiz  Tutum, Politik,
Manipiilatif, Sikici ve Asir1 Anlatim Tarzi

Yetersizlik sikayetleri

Yabanci Dil, Tarihi Bilgi, Konum Bilgisi, C6ziim Odaklilik,
Serbest Zaman Planlama, Tur Planlama, Tletisim

Etik dis1 davranis
sikayetleri

Kaba, Kiifiirlii Konusma, Kavgaci, Bagirma, Hakaret Etme,
Tehdit, Tartigmaci, Alayci, Kiigiik Diistiiriicii, Asik Suratls,
Siddete Egilimli, Karsi Cinse Yonelik Kotii Davranis,
Azarlama, Laf Sokma, Tavir Alma, Surat Asma
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Rehberlik Lisanst Olmayan, Yasa Disi, Korsan Rehber,
Karsilama ve Ugurlama Yapmayan, Keyfi Olarak Program ve
Meslek etigine aykirihk | Giizergah Degistiren, Zorla Bahsis Toplamasi, Ekstra Tura

sikayetleri Mecbur Birakma, Aligverise Zorlama, Ekstra Turlarda
Fazladan Ucret Toplama

Fazladan Ucret Talebi, Programda Yer Alan Aktivitelerin
Aktivite sikayetleri Yapilmamasi, Ekstra Turlara Katilimin Zorunlu Tutulmasi,
Plansiz Ekstra Tur Satilmasi, Ekstra Turlarin Zorunlu Sekilde
Yansitilmasi,

Yeme-i¢me sikayetleri | Sagliksiz ve Kotii Yemekler, Qzensiz, Niteliksiz, Zehirlenme,
Ayn1 Yemeklerin Sunulmasi, Ilgisiz Personel,

Tur sikayetleri Planlama sikayetleri | Programda Ani Degisiklik, Programa Uymama, Kisith ve
Yetersiz Serbest Zaman, Yanlis Planlama, Konaklamada
Degisiklik, Gezilecek Yerlerde Degisiklik, Farkli Turlarin
Katilimcilar1 Birlestirme, Kalkig-Varis Saatlerinde Gecikme,

Hirsizlik, Kiltiirel Bir Yanmin Olmamasi, Uzun Siiren
Yolculuk Siireleri, Sinir Kapilarinda Asagilayict ve Koti
Diger sikayetler Tavir, Uzun Bekleme Siireleri, Standart Olmayan Muamele,
Yanlhs Fiyatlandirma, Ucrete Dahil  Hizmetlerden
Yararlanamama, Giimriik Problemleri, Resmi Goérevlilerin
Riisvet Almasi, Sinir Kapilarinda Uzun Siralarin Olugmast

Veri analizi ve kodlama siireci sonunda bes temaya ulagilmistir. Bu temalar sirasiyla, seyahat
acentesi, ulasim, konaklama, tur rehberi ve tur sikayetleri seklindedir. Seyahat acentesi temasi,
Balkan turu satin alim1 6ncesi ve sonrasinda muhatap olunan isletmeyi, ulasim temasi Balkan
turunun baglangict ve bitisi arasinda kullanilan vasitalari, konaklama temasi Balkan turu
stiresince yapilan konaklamayi, tur rehberi temast Balkan turu boyunca katilimcilara eslik eden
gorevli turist rehberini ve son olarak tur temasi ise Balkanlarda yapilan tur aktivitesini ifade
etmektedir.

Seyahat acentesi temasi, planlama, personel, satig stratejisi ve iletisim sikayetleri alt
temalarindan olugmaktadir. Ulagim temasi sikayetleri, havayolu ve karayolu alt temalariyla
aciklanmistir. Karayolu ulasimini olusturan kodlar ise arag, sofor ve diger durumlardan
olusmaktadir. Konaklama temasi, oda, yeme-igme, personel ve genel sikayetler alt
temalarindan olugmaktadir. Oda, Balkan turu katilimcilarinin konakladigr otel odalarina ait
kodlardan olusmaktadir. Yeme-igme ise yalnizca konaklama siiresinde otel isletmesinde
yapilan yeme-igme faaliyetini aciklamaktadir. Personel, otel isletmesi personelidir. Tur

rehberine yonelik sikdyet temasi, olumsuz ozellik, yetersizlik, etik disi davranis ve meslek
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etigine aykirilik alt temalartyla aktarilmistir. Son olarak tur sikayetleri temasi, aktivite, yeme-
icme, planlama ve diger sikayetler alt temalarindan olusmaktadir. Siniflandirilamayan kodlar
ise genel baglig1 altinda sunulmustur.

Seyahat acentesinin alt temalarindan planlama sikayetleri, Balkan turuna baglamadan 6nce
insanlarin tur satin aldiktan sonra yasadiklar1 olumsuzluklar: ifade etmektedir. Bu noktada en
fazla olumsuz durum, turun farkli nedenlerle iptal edilmesi veya haber verilmeden tarih
degisikligi yapilmasidir. Personel alt temasini olusturan kodlara bakildiginda sikayetler, yogun
olarak insanlarin herhangi bir sorunda koétii bir iletisime maruz kalmasi ve acenteye
ulagilamamasi 6ne ¢ikmaktadir. Nadiren de olsa bu olumsuz durumlar fiziksel taciz ve siddet,
hakaret gibi kabul edilemez aksiyonlarla sonu¢lanmistir. Bu duruma 6rnek olarak bir sikayet
asagidaki gibidir:

“...oncesinden 3'lii paket alirsaniz indirim var, tur baslayinca indirim olmaz dediler.
Neyse ki paketi aldik ama sonra tur baslayinca indirimli tur yine var dediler. Yalan
beyanda bulunarak demek ki paket turlarda ekstra ¢ok kar sagladigi i¢in yalana
bagsvurmak hi¢ sakincali gelmemis onlara. Ayrica miisteri hizmetlerinde ozellikle
AXERERE jomindeki hanimefendiye ulasmak cumhurbaskanina ulasmaktan daha zor.
Islerini gériince yaziyorlar, artyorlar ama daha sonra déniis yok, ariyorsun cevap yok.
Neyse ki dananin koptugu son faciaya gegeyim. Satin alinan 3'lii tur paketinde 6zellikle
Kosova var diye satin aldim ama son dakika olarak yok efendim yogunluk var, doniiste
ucaga yetisemeyiz diye iptal ettiler.”

Bu noktada seyahat acentesi personelinin kurumsal olmayan tavirlar1 goz ¢arpmaktadir. Satig
stratejisine ait kodlarda ise sikayet sonrast maddi ve manevi tazminat taleplerinin, iade ve iptal
politikalarmin miisteri istegi dogrultusunda gerceklesmedigi anlagilmaktadir. Yine her
katilimcinin bastan sona ayni turu yapmasina ragmen farkli fiyat stratejilerinin uygulandigi

goriilmiistiir. Bunun nedeni turun farkli zamanlarda satin alinmasi olabilir. iletisim kodlar1 ise
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tur iceriginin katilimcilara yeterince agiklanmadigi, ge¢ veya eksik aktarildigi yoniindedir. Bu
sikayetlerden anlasilacagi iizere seyahat acentelerinin misteri iligkileri yoOnetimi, satig
politikalar1 ve kurumsal iletisim uygulamalarint yeniden goézden gegirmesi gerekmektedir.
Seyahat acentelerine ait sikdyet tema ve kodlara bakildiginda profesyonel olmayan veya
yalnizca satis Oncesi hizmet veren ve satis sonrast miisteri istek ve ihtiyaclarini gérmezden
gelen bir strateji uygulandigi tespit edilmistir. Nitekim 6rnek bir sikayet durumu
aciklamaktadir:

“...son dakikaya kadar ne olacag belli degildi, siirekli acenteye ulagsmaya ¢alistik ama

bilgi alamadik, tur satin aldiktan sonra iletisim kuramadik. Rastgele hareket ettik,

plansiz, programsiz...”

Balkan turu satin alanlar farkli sehirlerden tura katilim saglamakta ve biiyiik oranda ilk
Balkan turu deneyimlerini yasamaktadirlar. Bu nedenle katilimeilar i¢in turun en basindan
sonuna kadar bir belirsizlik hakimdir. Bu agidan katilimecilarin seyahat acentelerinin ayrintili
bilgilendirmelerine ihtiyact1 bulunmaktadir. Bu bilgilendirme bir katilimer igin
saglanamadiginda, Balkan turu deneyimine yonelik tedirginlige yol acabilir.

Ulasim temasinda katilimci sikayetleri ¢ogunlukla otobiis ile yapilan Balkan turlarina
yoneliktir. Havayolu ulasimi ile Balkanlara varildiktan sonra turun karayolu ile yapilmasi da bu
temanin altinda agiklanmistir. Burada dikkat ¢eken kodlar, yetersiz sofor sayilari, uygun
olmayan araglar, araglarin uzun yolculuklara yonelik tasarlanmamis olmasidir. Bu kapsamdaki
sikayetlerde trafik kurallarina uymama ve trafik kazasi gibi can giivenligini ciddi anlamda
tehlikeye sokan durumlar tespit edilmistir. Yolculuk siiresinde insan sagliginin ve can
giivenliginin tehlikeye atilmasi kabul edilemez bir durumdur. Her katilimer i¢in can giivenligi

hayati 6nem tagimaktadir. Ulasim ile ilgili sikayete dair kullanici sikayeti 6rnegi su sekildedir:
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“Oncelikle tur otobiisii ¢ok eski, her tarafi kiritk dokiik, rezil ve pis durumdaydi. Klima
sorunu vardi, igeride terden sirisiklam oluyorduk. Ara kapilart agryordu ve sofor on
cami agryordu. Bu ¢ok tehlikeli bir durumdu.”

Ilgili acentelere bu durum iletilmesine ragmen sorun genellikle géz ard: edilmistir. Ulagim
ile ilgili sikayetlerin nedenleri Balkanlarin cografi yapist olabilir. Bir¢ok iilkenin otobiisle
gezilmesi uzun siiren otobiis yolculugu anlamina gelmektedir. Hal boyle olunca yolculuk igin
kullanilan araglarin personel ve teknik anlamda kusursuz olmasi beklenmektedir. Ulasim
sikayetlerine bakildiginda ise beklentilerin aksine olduk¢a yetersiz ve niteliksiz araglar
kullanilmustir.

Konaklama temasina bakildiginda otel odalari, ciddi anlamda sikayetlere konu edilmistir.
Bu sikayetler odalarin en temel sahip olmasi gereken hijyen sartlarindan uzak oldugunun
gostergesidir. Yine otelde yapilan yeme-igme faaliyetleri de saglik problemlerine yol agmustir.
Katilimcilarin zehirlenme, kusma, bas agrisi, ishal ve ates gibi sorunlarla karsilastigi tespit
edilmistir. Ek olarak hirsizlik gibi kisisel giivenlik sorunlart da nadiren gézlemlenmistir. Bir
kullanicinin otel isletmelerine yonelik sikayeti asagidaki gibidir:

“Konaklama yapilan oteller son derece kétiiydii. Ilk 2 gece konaklama yaptigimiz otelde
3 oda degistirdik, otelde oldiirdiigiimiiz bocek sayisini hatirlayamiyorum, otel hijyeni
cok kotiiydii, nevresimler leke icerisindeydi, havlular iginde sa¢ yumaklari vards, tuvalet
kapaklar: bile kir igindeydi. Daha sonra Arnavutluk'ta kaldigimiz otelde asansér bile
yoktu...”

Balkanlarda faaliyet gosteren otel isletmelerinin sunduklar1 hizmete bakildiginda miisteri
memnuniyetinden olduk¢a uzak bir goriintiisiiniin oldugu sdylenebilir. Bu otel isletmelerine

yonelik bu kadar yogun sikdyet olmasina ragmen yine de ayn1 otel igletmelerinin Balkan turlari

kapsamina alinmasinin farkli nedenleri arastirilmalidir. Diger taraftan ciddi anlamda hijyen ve
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sanitasyon sorunlart olan bu isletmelerin, ilgili {ilkelerin otoriteleri tarafindan neden
denetlenmedigi ve bu sekilde faaliyet gosterebildigi dnemli bir sorudur.

Bu aragtirmanin bulgularina gore en fazla sikadyet tur rehberine yonelik yapilmigtir. Tur
rehberine yonelik sikayet alt temalari, olumsuz 6zellik, yetersizlik, etik dis1 davranig ve meslek
etigine aykirilik seklinde tespit edilmistir. Olumsuz Ozelliklere bakildiginda tur rehberinin
anlatim tarzi, genel anlamda hal ve hareketleri sikayet konusu edilmistir. Bu noktada bazi
rehberlerin 6zellikle bazi tarihi bilgileri manipiile ettigi, politik bir tavir takindigi tespit
edilmistir. Devaminda tur rehberleri yabanci dil, tarih ve konum bilgisi, zaman planlamasi ve
iletisim anlaminda yetersiz goriilmiistiir. Tur rehberine yonelik etik dist davraniglar
katilimcilarin maruz kaldig1 ve asla kabul edilemez ciddi durumlar1 agiklamaktadir. Bunlara
ornek olarak kiifiirlii konugma, hakaret etme, kars1 cinse yonelik istenmeyen davranislar, siddet
egilimli olmak, insanlar1 kiigiik diisiirmek ve grup i¢inde hedef haline getirmek, igneleyici bir
tavir takinmak, asagilamak verilebilir. Bir kullanicinin tur rehberine yonelik sikayeti asagidaki
gibidir:

“Balkan turumuzda bize rehberlik yapan s. p., iletisim ve sorun ¢é6zme konusundan uzak,
on yargili, olaylari kigisellestiren biri. Bir kisiyle bir diyalog yasadiginda kendini ifade
edemeyip diger insanlara sikdyet edip taraf toplama ¢abasina giren yetersiz biri. Kendi
rehber arkadaglari ile molay1 denk getirebilmek i¢in programi kendine gére degistiriyor
(tur yolcularinin da arkasindan elestirip yiiziine giilmeleri de sasirtici). Eger enerjiniz
uymadiysa sordugunuz soruya cevap verme geregi duymuyor ama kapanist herkesten
helallik isteyerek iyi yapiyor, takdir topluyor.”

Tur rehberlerinin kendi mesleklerini tur kapsaminda nasil kotiiye kullandiklarini meslek
etigine aykirilik kodlar1 agiklamaktadir. Bu noktada tur rehberlerinin genellikle katilimcilardan
hakki olmayarak farkli yollardan fazla para kazanmasi s6z konusudur. Daha ciddi hatta yasa

dis1 bir durum ise bazi sikayetlerde tur rehberinin lisansinin olmamasi, rehberlik belgesini
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gosterememesidir. Yurt dis1 kiiltlir turu kapsaminda satilan Balkan turlarinda tur boyunca
katilimcilara eslik etme gorevi olan bir rehbere yonelik yapilan bu ciddi sikayetler, turizmin
paydaslari i¢in 6nemlidir. Tur rehberinin olumsuz davranislari meslektaslarina olan giiveni
sarsabilir. Katilimcilar i¢in bir turdan elde edilen tatmini ve memnuniyeti ciddi oranda
azaltabilir. Seyahat acentelerinin olumsuz yorumlara sahip tur rehberlerini tespit edip uyart,
gorev vermeme gibi yaptirimlar: uygulamasi tavsiye edilebilir.

Arastirma bulgularinda elde edilen tur sikayetleri temasi, aktivite, yeme-igme, planlama ve
diger sikayetlere iliskin alt temalarla agiklanmistir. Aktivite, katilimcilarin ulasim ve
konaklama gibi zamanlarda yasadiklar1 deneyimler olan; ekstra tur, tekne gezisi, miize girisi
gibi faaliyetlerde yasanan olumsuzluklar ifade etmektedir. Yeme-igme sikayetleri, tura dahil
olan hizmetlerden, konaklama harici yapilan yeme-igmeye yonelik olarak agiklanmaktadir.
Yeme-igme sikayetlerini ayn1 zamanda konaklama kapsaminda olan yiyecek ve igeceklerin
sagliksiz, niteliksiz ve 6zensiz olmasi kapsamaktadir. Bu durumu 6rnek bir kullanict sikayeti
Ozetlemektedir:

“...stirekli aymi seyler, anlasmis gibi sanki. Her yerde kalitesiz yemekler veriliyor.
Zehirlenenler oldu turda. Balkan gecesi gibi aktiviteler sanki hi¢ Balkanlar
yvansitmiyordu. Ekstra tur bir yerlere giris ticreti gibi odemelerle karsilastik.”

Planlama ile ilgili sikayetler genel olarak tur siirecini agiklamaktadir. Bu temada 6ne ¢ikan
kodlar, kalkig-varis saatlerinde gecikme, gilizergah, konaklama ve programin degistirilmesi
yoniindedir. Diger sikayetler kapsaminda var olan temalara ait olmayan durumlar yer
almaktadir. Diger durumlar, 6zellikle sinir kapilarindaki standart olmayan, uzun bekleme
stireleri ve resmi gorevlilerin kotii tavirlarina yonelik sikayetlerdir. Ayrica hirsizlik, resmi
gorevlilerin araglardan riigvet almasi ciddi sikayetleri olusturmaktadir. Balkan turu igerigine
bakildiginda, turlarin planlamasinin  6zensiz ve dikkatsiz bir sekilde yapildig

sOylenebilmektedir.
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SONUC ve ONERILER

Balkan turlar bilindigi iizere A grubu seyahat acenteleri tarafindan yurt dist kiltiir turu
kapsaminda satilmaktadir. Balkan turlarinda ayirim, otoblis ya da havayolu ulagim
secenekleriyle, diger ayrim ise geceleme sayisiyla yapilmaktadir. Bu arastirmada geceleme
stirelerine bakilmaksizin otobiis veya havayoluyla yapilan turlara yonelik sikayetler analiz
edilmistir. Arastirmanin 6ne ¢ikan sonuglari, seyahat acenteleri, ulasim, konaklama, tur rehberi
ve genel olarak Balkan turlarinin igerigi baglamindadir. Arastirma sonuglarina gore en fazla
sikayet kadin katilimecilar tarafindan yazilmistir. Yillara gore bakildiginda ise 2022 sonrasi
artarak devam eden bir sikayet sayisina ulagilmistir. 2025 yili tamamlanmadigi igin bu ¢ikarim
heniiz dogrulanmamistir. Diger taraftan sikayetlerin giderek artan sayidaki grafigi, seyahat
acenteleri i¢in olumsuz bir tablo ortaya ¢ikarmaktadir. Balkan turlarina yonelik sikayetlerin géz
ard1 edildigi ve olumsuz durumlarin ¢ogunlukla diizenlenmedigi sonucuna varilabilir. Yine de
ilerleyen yillarda yapialcak arastirmalar bu Onermeyi dogrulayabilir veya yanliglayabilir.
Sikayetlerin destek, yorum ve goriintiilenme sayisi ise sikayetlerin nasil biiyiik bir oranda
yayildigimin gostergesidir. Nitekim giliniimiizde turizm deneyimi katilimcilari, potansiyel
katilimcilara olumlu veya olumsuz deneyimlerini aktarmada oldukca istekli bir profil
sergilemektedir.

Belirtildigi lizere sikayetleri konu alan yazina bakildiginda Balkan turu ile ilgili spesifik bir
arastirmaya rastlanmamistir. Benzer olarak paket turlara, seyahat acentelerine ve tur
rehberlerine yonelik yapilan aragtirmalar mevcuttur. Balkan turunun da bir paket tur oldugu
diisiiniiliirse ilgili yazinla bu baglamda iliski kurulabilir. Bu aragtirmalara 6rnek olarak Unur
vd. (2010), Kutluk ve Arpacit (2016), Temizkan ve Ar (2017), Avci ve Dogan (2018),
Tanrisever (2018), Kanli (2019), Nazli (2020), Arpact (2022) verilebilir. Bu arastirmalarda
seyahat acentelerine iligkin sikayetlere bakildiginda, acentenin yanlis ve eksik bilgilendirmesi,

personelin ilgisizligi (Unur vd., 2010; Tanrisever, 2018) acentenin tura iliskin yanlis
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bilgilendirme yapmasi (Arpaci, 2022), turistlerin beyan edilen fiyatlar ile 6denen fiyatlar
arasindaki farkliliklar (Nazli, 2020) 6n plana ¢ikmaktadir. Konaklamaya yonelik ifadelerde,
konaklamanin kalitesiz, yetersiz ve kotii olmast (Unur vd., 2010; Kutluk ve Arpaci, 2016;
Tanrisever, 2018; Nazli, 2020; Arpact, 2022), ulasim faktoriinde, ulasimda kalitesiz arag tercihi,
soforiin hatali kullanimi, araglarin ariza yapmasi (Tanrisever, 2018; Arpaci, 2022) gibi
sikayetler yer almaktadir. Bu arastirmaya benzer olarak tur ile ilgili tur programinda yapilan
degisiklik (Tanrisever, 2018; Arpaci, 2022) katilimcilardan bagimsiz ve habersiz yapilan her
tirlii degisiklik (Kutluk ve Arpact, 2016), turlarin organizasyonel problemleri (Nazli, 2020) 6ne
cikan sikayetlerdir. Son olarak ilgili yazinda tur rehberlerinin ilgisiz, bilgisiz, yetersiz,
sorumsuz, plansiz, kibirli, kaba olmasi (Temizkan ve Ar, 2017; Tanrisever, 2018; Avci ve
Dogan, 2018; Kanl1, 2019; Arpaci, 2022), bilgi aktariminda yetersiz, yanlis, yaniltici, gereksiz
(Temizkan ve Ar, 2017; Kanli, 2019) olmasi, etik dis1 davranislarda bulunmasi, mesleki
yeterlilikte sorunlarinin olmasi, tur programina uymamasi, yabanci dili eksik, siirekli maddiyat
odakli yaklagimlar1 olmast (Kutluk ve Arpaci, 2016; Temizkan ve Ar, 2017; Avci ve Dogan,
2018; Kanli, 2019; Arpaci, 2022) baslica sikayetleri olusturmustur. Nitekim bu arastirmanin,
goriildligli lizere seyahat acentesi, ulasim, konaklama, tur ve tur rehberi temalartyla ilgili
yazinla biiyiik 6l¢iide benzerlik gosterdigi ifade edilebilir.
Bu arastirma sonuglarindan hareketle 6neriler su sekilde siralanabilir:

e En ¢ok sikayet alan seyahat acentas1 tespit edildikten sonra dogrudan bu seyahat
acentast kullanicilarina yonelik bir aragtirma planlanabilir.

e Ilgili yazinda bu konudaki arastirmalar c¢ogunlukla icerik analizi teknigiyle
planlanmustir. {leride arastirmalar farkli desenlerle ve analiz teknikleriyle
tasarlanabilir.

e Sikayet bildirme davranisi sonrasi genellikle beklenti sikayetin ¢6ziilmesidir. Buna

ek olarak yalnizca bilgi verme, uyarida bulunma gibi amaglari da olabilir. Bu
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davranis Oriintiileri daha az katilimciyla bire bir gorlisme ya da odak grup
goriismeleriyle tespit edilebilir.

e Ilgili alanm belirli bir doygunluga ulastigin1 sdylemek yanlis olmayacaktir. Buradan
hareketle olumsuz durumlar veya sikayetler farkli platformlar {izerinden
sorgulanabilir.

e Balkanlar ve Tiirkiye arasinda bilindigi {izere uzun yillara dayanan bir bag soz
konusudur. Dolayisiyla turizm baglaminda Balkan turlarina yonelik aragtirmalarin
yeterince ilgi gdrmemis bir alan oldugu ifade edilebilir. Bu dogrultuda Balkan
turlarina yonelik daha fazla aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Genellikle Tiirkiye’den Balkanlara seyahat arastirma alani olsa da Balkanlardan
Tiirkiye tizerine yapilan seyahatler de tespit edildikten sonra sorgulanabilir.

e Paket turlara ve Balkan turlarina yonelik istatistiksel veri eksikliginden s6z edilebilir.
Yillara gore satin alian paket tur veya Balkan turlarinin farkli degiskenlere gore
verisinin yayinlanmasi arastirmacilar igin yararli olacaktir.

Arastirmanin Simirhiklar ve Kisitlari
Bu arastirmanin sinirhiliklart ve kisitlart su sekilde siralanabilir:

e Arastirmada sadece Balkan turunu deneyimleyenlerin sikayetleri analiz edilmistir.
Turu satin aldiktan sonra kisisel sebeplerle iptal eden, tura ¢ikamayan veya turun
basinda  smir  gecisinde  sorun  yasayan  katilmcilarin  sikayetleri
degerlendirilmemistir.

e S0z konusu sikayet sitesinde yer alan sikdyet metni i¢inde Balkan turu gegen ama
baska bir konuyla ilgili sikayetler arastirma kapsaminda degildir.

e (oziime kavusmus ve sikayet metni kaldirilan durumlar arastirma disinda
tutulmustur.

o Sikayetlerde yer verilen goriintiiler ayrica analiz edilmemistir.
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e Yetkisi olmadan Balkan turu satis1 yapan dolandiricilik ile ilgili sikayetler, diger bir
ifadeyle kisisel dolandirilma vakalarina yonelik sikayetler degerlendirilmemistir.

e Sikayetler belirli bir tarih araliginda tespit edilmistir. Bu tarih araligindan sonra
Balkan turu sikayetlerinin sayis1 farklilik gosterebilir.

e Sikayetlerin ger¢ek kullanict yorumlari oldugu kabul edilmistir. Diger bir ifadeyle
sikdyet metinlerinin gercek disi, sahte, yaniltici, manipiilatif vb. olmadig1 kabul
edilmistir.

e Her sikayetin kullanic1 diisiincelerini yansittigi varsayilmaistir.
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