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SUNUS

Bolgesel Kalkinma Dergisinin tiglincii cildiyle okuyucuya merhaba diyoruz.

Bolgelerin rekabet giiciiniin artirilmasini, bolgeler arasi sosyoekonomik gelismislik farklarinin azaltilmasini ve
dengeli bir mekansal yerlesim yapisinin olusturulmasini amaglayan bolgesel kalkinma; sosyal refahi, gevresel
stirdiiriilebilirligi ve yerel kapasitenin giiclendirilmesini birlikte ele alan biitiinciil bir yaklasima sahiptir.

Giiniimiiziin ¢evresel, sosyal ve ekonomik sorunlar1 bélgesel kalkinmanin bu biitiinciil bakis agisinin 6nemini

artirmig; yerel diizeyde kapsayici, direngli ve dogayla uyumlu politikalar: zorunlu hale getirmistir. Nitekim
kiiresel diizeyde sahiplenilen Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarinin; yoksullugun son erdirilmesi, ¢evrenin
korunmasi, iklim krizine kars1 6nlem alinmasi, esitsizliklerin azaltilmasi ve tiim insanlarin yagam kalitesinin
artirilmasi gibi kritik hedeflerine ulasilmasi da yerelin potansiyelini esas alan, kaynaklarini koruyan ve toplumsal
fayday1 onceleyen bolgesel kalkinma yaklagimlariyla miimkiindiir.

Kapsayici, direngli ve gevreye duyarli bolgesel kalkinma politikalarimizla ekosistemi koruyan, iklim degisikligine
uyumu destekleyen ve dogal afetlere kars1 dayaniklilig artiran faaliyetleri 6nceliklendiriyoruz. Siirdiiriilebilir
tarim ve turizm gibi sektorleri destekleyerek kirsalda yeni istihdam olanaklar1 yaratiyor ve topluluk temelli
kalkinmay tesvik ediyoruz.

Bu kapsamda, Uluslararasi imar ve Kalkinma Bankasrnin (Diinya Bankasi) finansor, Kalkinma Ajanslari
Genel Mudirligiiniin uygulama birimi oldugu Tiirkiye Sosyal Kapsayic1 Yesil Gegis (Socially Inclusive Green
Transition- SoGreen) Projesini hayata geciriyoruz. Basta kadinlar ve gencler olmak {iizere yesil doniisiim
stirecinde 6n plana ¢ikan kirilgan gruplara yonelik yesil gecim kaynaklar1 olanaklarinin gelistirilmesi amaciyla
tasarlanan Proje ile tilkemizin yesil doniisiim siirecine katkida bulunmay1 ve bu siiregte sosyal kapsayicilig
artirmay1 hedefliyoruz. Toplam biitgesi 400 Milyon Dolar olan Proje ile kalkinma ajanslarinin mevcut destek
mekanizmalar1 araciligiyla 81 ilde kapsayici yesil doniisiim temasina uygun olarak cesitli destek programi ve
projeleri hayat gecirmeyi planliyoruz.

Hem politika yapicilar hem de akademik camia i¢in alaninda 6nctii bir rol iistlenme iddiasiyla yayin hayatin
stirdiiren Bolgesel Kalkinma Dergisi'nde, siirdiiriilebilir kalkinma ve doga temelli yerel ¢6ztimler alanlarinda
literatiirii zenginlestirecek ¢aligmalara daha ¢ok yer vermeyi temenni ediyoruz.

Bu sayimizin ilk arastirmasi olan “Kayalik Kapadokya Bolgesi Turizm Sektorii Deger Zinciri Analizi” baslikli
makalesi Kapadokya'nin turizm ekosistemini deger zinciri perspektifinden analiz ederek, bolgedeki sektorler
arasi iliski aglarin1 ve bu yapilarin hizmet kalitesine etkilerini incelemistir. Nitel analizlerle desteklenen
makale ¢alismasi, stirdiiriilebilir turizm planlamasi ve destinasyon rekabetgiligi acisindan stratejik ¢ikarimlar
sunmaktadir.

Ikinci aragtirma makalesi olan “Butik Cay Markalarinin Pazarlama Stratejileri Uzerine Nitel Bir Calisma” isimli
makalede, Rizedeki 12 butik iireticiyle yapilan goriismelere dayanilarak, bu nis gay pazarinin mevcut durumu



analiz edilmis ve 6neriler sunulmus olup 6zellikle hedef kitle belirleme, farklilasma, deneyimsel pazarlama ve
cevresel duyarlilik gibi unsurlarin 6nemi vurgulanmastir.

“Turkiye'nin Bolgesel Diizeyde Ar-Ge Girdilerinin GM(1,1) Modeli ile Tahmin Edilmesi” baglikli ti¢lincii
aragtirma makalesinde ise Tiirkiyede bolgesel diizeyde Ar-Ge girdilerinin diizeyinin tahmin edilmesine iliskin
ilk caligma olma ozelligi ile 6ne ¢ikmakta olup ¢aligmada Tiirkiye'nin 12 bolgesindeki Ar-Ge insan kaynag ve
Ar-Ge harcamalarinin gayrisafi yurt i¢i hasila i¢indeki pay1, GM(1,1) modeli kullanilarak 2024-2026 dénemi
icin tahmin edilmistir.

Bu sayinin ilk derleme makalesi olan “Afet Yonetimi ve Ekonomik Etkileri” baslikli ¢calismada deprem ve afet
yonetimi konularini ele alinarak, Tiirkiye ve diinyadaki mevcut uygulamalari, sorunlari ve ¢6ziim 6nerilerini
degerlendirmektedir. Ozellikle 2023 Kahramanmaras ve Hatay depremleri sonrasi, bilimsel veriye dayal ve cok
disiplinli bir afet yonetimi anlayisinin gerekliliginin vurgulandig1 ¢alismada, afetlere kars1 toplum direncini
artirmak i¢in oneriler yer almaktadir.

Ikinci derleme makale olan “Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Saglanmasinda Sanayide Yesil Doniisiimiin Rolii”
baslikli calismada ise sanayi sektoriiniin gevresel etkilerini azaltmak amaciyla dongiisel ekonomi, eko-
inovasyon ve temiz teknolojilerin 6nemi vurgulamaktadir. Tiirkiyede sanayi alaninda yesil doniisiim siirecini
hizlandirabilecek ve doniisiimiin etkilerini giiclendirebilecek ¢esitli 6nerilerin ortaya kondugu bu makalede
ayrica bu doniistimiin siirdiirtilebilir kalkinma tizerindeki olasi katkilar: ele alinmistir.

Uglincii yilimizda okuyucuyla bulusurken yeni editoriimiiz Sayin Dr. Omer Bilene basarilar diliyor, Bolgesel
Kalkinma Dergisinin fikir asamasindan bugiine gelmesinde biiyitk emekleri olan Sayin Dr. Deniz Akkahve'ye
icten tesekkiirlerimizi sunuyoruz.

Keyifli okumalar dileriz.

Ahmet $SIMSEK

Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiiri



PREFACE

We greet the reader with the third volume of the Journal of Regional Development.

Regional development, which aims to increase the competitiveness of regions, reduce socio-economic
development disparities between regions and create a balanced spatial settlement structure, has a holistic
approach that addresses social welfare, environmental sustainability and strengthening local capacity together.

Today’s environmental, social and economic problems have increased the importance of this holistic perspective
of regional development and have made inclusive, resilient and nature-compatible policies at the local level
mandatory. As a matter of fact, achieving the critical goals of the Sustainable Development Goals, which are
embraced at the global level, such as ending poverty, protecting the environment, taking measures against the
climate crisis, reducing inequalities and improving the quality of life of all people, is possible through regional
development approaches that are based on local potential, protecting resources and prioritizing social benefit.

Through our inclusive, resilient and environmentally sensitive regional development policies, we prioritize
activities that protect ecosystems, support adaptation to climate change and increase resilience to natural
disasters. By supporting sectors such as sustainable agriculture and tourism, we create new employment
opportunities in rural areas and promote community-based development.

In this context, we are implementing the Tiirkiye Socially Inclusive Green Transition (SoGreen) Project which
is financed by the International Bank for Reconstruction and Development (World Bank) and implemented
by the General Directorate of Development Agencies. Designed to develop green livelihood opportunities for
vulnerable groups, especially women and youth, who come to the forefront in the green transformation process,
the Project aims to contribute to our country’s green transformation process and increase social inclusiveness
in this process. With the Project, which has a total budget of 400 million USD, we plan to implement various
support programs and projects in accordance with the theme of inclusive green transformation in 81 provinces
through the existing support mechanisms of development agencies.

We hope to include more studies that will enrich the literature in the fields of sustainable development and
nature-based local solutions in the Journal of Regional Development, which continues its publication life with
the claim of assuming a pioneering role in the field for both policy makers and the academic community.

The first research article of this issue, titled, “Value Chain Analysis of The Tourism Sector in The Rock Sites
of Cappadocia Region’, analyzes the tourism ecosystem of Cappadocia from a value chain perspective and
examines the inter-sectoral relationship networks in the region and the effects of these structures on service
quality. Supported by qualitative analysis, the article offers strategic implications for sustainable tourism
planning and destination competitiveness.

The second research article, titled “A Qualitative Study on Marketing Strategies of Boutique Tea Brands’,
analyzes the current situation of this niche tea market based on interviews with 12 boutique producers in
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Rize, and offers suggestions, emphasizing the importance of elements such as target market determination,
differentiation, experiential marketing and environmental awareness.

The third research article titled “Prediction Tiirkiye’s R&D Inputs At Regional Level by GM(1,1) Model” is the
first study on estimating the level of R&D inputs at regional level in Tiirkiye. The study estimates the share of
R&D human resources and R&D expenditures in gross domestic product in 12 regions of Tiirkiye for the period
2024-2026 using the GM(1,1) model.

The first review article of this issue, titled “Disaster Management and Its Economic Impacts”, addresses
earthquake and disaster management issues and evaluates current practices, problems and solutions in Tiirkiye
and the world. The study emphasizes the necessity of a multidisciplinary disaster management approach
based on scientific data, especially after the 2023 Kahramanmaras and Hatay earthquakes, and includes
recommendations to increase community resilience against disasters.

The second review article, titled “The Role of Green Transformation of Industry For Sustainable Development”,
emphasizes the importance of circular economy, eco-innovation and clean technologies to reduce the
environmental impacts of the industrial sector. In this article, various suggestions that can accelerate the green
transformation process in the industrial sector in Tiirkiye and strengthen the effects of the transformation
are put forward, and the possible contributions of this transformation on sustainable development are also
discussed.

As we meet the readers in our third year, we wish success to our new editor, Dr. Omer BILEN, and extend
our sincere thanks to Dr. Deniz AKKAHVE, who has made great efforts to bring the Journal of Regional
Development from the idea stage to today.

We hope you enjoy reading this issue.

Ahmet SIMSEK

Director General
DG of Development Agencies
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KAYALIK KAPADOKYA BOLGESi TURIZM SEKTORU

DEGER ZiNCiRi ANALIzi*

VALUE CHAIN ANALYSIS OF THE TOURISM SECTOR
IN THE ROCK SITES OF CAPPADOCIA REGION

Oz

Bu c¢alismanin temel amaci, bir destinasyonun biitlinciil
bir bakis agisiyla ele alinmasinin 6nemini vurgulamak ve
bu baglamda Kayalik Kapadokya Bolgesindeki (Avanos,
Derinkuyu, Goéreme, Kaymakli, Ortahisar, Uchisar ve Urgﬁp)
turizm ekosisteminin karmagik iligki agini ortaya koymaktir.
Bolgede turizm sektorii izerine yapilmig bir deger zinciri analizi
¢alismasinin bulunmamas: veya sinirlt olmasi, bu analizin bir
diger gerekgesidir. Bu dogrultuda, ¢alismada Kayalik Kapadokya
Bolgesi turizm sektoriiniin deger zinciri analizi gerceklestirilerek
bolgede bulunan tiim oOnemli sektér ve alt sektorlerin
haritalandirilmas: hedeflenmistir. Ayrica, sektor, alt sektorler ve
destekleyici unsurlarin birbirleriyle olan etkilesimlerinin niteligi,
bu durumun mal ve hizmet sunumundaki nitelik tizerindeki
etkisi anlagilmaya calisilmistir. Caliyma kapsaminda, bolgede
faaliyet gosteren ana aktorlerden elde edilen verilerle, sektor ve
kurumlarin diger sektor ve unsurlarla olan iliskileri nitel analiz
yontemleriyle ortaya koyulmustur. Elde edilen bulgular, bélgenin
turizm sektor ag yapisina dair detayli bir genel bakis sunarak,
turizm deger zincirini sekillendiren ve rekabet avantajina katkida
bulunan dinamik iliski diizeyi hakkinda detayli &ngoriiler
saglamaktadur.

Anahtar Kelimeler: Destinasyon Deger Zinciri, Turizm
Kiimelenmesi, Destinasyon iliski Ag1, Destinasyon Rekabetgiligi,
Siirdiiriilebilir Turizm

Tibethan MEMISOGLU !
ORCID: 0000-0002-6603-3230

Abstract

The primary aim of this study is to emphasize the importance of
adopting a holistic perspective when examining a destination and
to reveal the complex network of relationships within the tourism
ecosystem of the Rock Sites of Cappadocia (Avanos, Derinkuyu,
Goreme, Kaymakli, Ortahisar, Uchisar ve Urgﬁp). The absence
or limited number of value chain analysis studies focused on the
tourism sector in the area serves as another justification for this
analysis. In this context, the study aims to conduct a value chain
analysis of the tourism sector in the Rock Sitesi of Cappadocia,
mapping out all significant sectors and subsectors present in the
area. Additionally, the research seeks to understand the nature
of the interactions between sectors, subsectors, and supporting
elements, as well as their impact on the quality of goods and
services provided. The study utilizes qualitative analysis methods
to present the relationships between sectors and institutions based
on data collected from key actors operating in the region. The
findings offer a detailed overview of the tourism sector’s network
structure, providing valuable insights into the dynamic level of
relationships that shape the tourism value chain and contribute
to competitive advantage in the region.

Keywords: Destination Value Chain, Tourism Clustering,
Destination Relationship Network, Destination Competitiveness,
Sustainable Tourism

*  Bu makale Ahiler Kalkinma Ajans: tarafindan hazirlanan “Kapadokya Bolgesi Turizm Sektorii Deger Zinciri ve GZFT Analizi”

(2023) raporundan tiretilmistir.

1 Dr, Uzman, Ahiler Kalkinma Ajansi, tibethan. memisoglu@gmail.com

Bolgesel Kalkinma Dergisi / Journal of Regional Development
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Kayalik Kapadokya Bolgesi Turizm Sektorii Deger Zinciri Analizi

Giris

Tirkiyenin  6nemli turizm kiimelenmelerinden
biri olarak kabul edilen Kapadokya Bolgesi (Akin
vd., 2020; Alvarez, 2010; Coban, 2012; Coban
ve Yildiz, 2019; Seyitoglu, 2020), yilda yaklasik
4 milyon ziyaret¢iyi agirlayan bir kiltiir turizmi
2023b).
Tirkiye'nin orta noktasinda yer almakta olup, turistik

destinasyonudur  (Memisoglu, Bolge,
faaliyetler biiyiik 6l¢tide Nevsehir, Aksaray ve Kayseri
illerini kapsayan genis bir alana yayilmaktadir.
Ozellikle 1985 yilinda, Géreme Milli Parki ve Kayalik
Kapadokya Bolgesinin UNESCO Diinya Miras
Listesine girmesiyle 6nemli bir turizm destinasyonu
héline gelen bolge, bir¢ok ¢ekici unsura ev sahipligi
yapmaktadir (Akin vd., 2020). Bolgeyi benzersiz kilan
kiiltiirel, cografi ve tarihi degerlerinin yani sira sicak
hava balonlari, ¢omlekgilik ve magara otel konseptleri
gibi hizmetlerin basarili entegrasyonu, destinasyonun
hem yurt i¢cinde hem de yurt disginda 6nemli bir
marka olarak kabul edilmesine katk: saglamaktadir.
Ancak gelismis bir destinasyon olarak kabul edilen
(Buyukkuru ve Yilmaz, 2022) bu bolgedeki gelismeler,
sektoriin stirdiiriilebilirligini saglayan iliski aglarinin
karmagiklagmasina da neden olabilmektedir. Bu
baglamda, bir kiime olarak degerlendirilen bolgesel
turizm ekosisteminin saglikli ve yapilandirilmis bir
iliski agina sahip olmasi, stirdiiriilebilir destinasyon
basarisi ve bolgesel kalkinma agisindan kritik olarak
degerlendirilmektedir (Baggio, 2020a; 2020b; Della
Corte ve Aria, 2021; Presenza vd., 2022; Hwang ve
Stewart, 2016; Auliah vd., 2025; Rodriguez-Giron
ve Vanneste, 2018; Cakar, 2018; Partelow ve Nelson,
2018).

Aktif olarak faaliyet gosteren 700'den fazla konaklama
tesisi, 550 seyahat acentesi ve 300den fazla restoran
ile Kapadokya destinasyonunun bolge ekonomisine
ve sosyokiiltiirel gelisimine énemli katkilar sundugu
anlasgilmaktadir (Memisoglu, 2023a, 2023b). Bu
dogrultuda, bolge turizminin siirdiriilebilirliginin
saglanmasi ve mevcut durumunun gerektigi gibi
okunmasi amaciyla, turizm deger zincirinin dogru
anlasilmasi 6nemli goriilmektedir (Ashley ve Mitchell,
2008; Bastug vd., 2020; Chung vd., 2020; Ricciotti,
2020; The World Bank, 2013; UNDP, 2017). Ashley ve
Mitchell (2008)e gore deger zinciri analizleri (DZA),

sadece iiretim siireglerini inceleyen bir yaklagim
degil, gesitli islevsel faaliyetler, hizmet saglayicilar,
tedarik

zincirlerini ve aralarindaki iligkileri de incelemeye

misteriler, destekleyici kurumlar ve
yarayan bir arag niteligi tasgimaktadur. Ilgili caligmada,
bir turizm bolgesinde hizmet ve {iriin kalitesi i¢in
gerekli iyilestirmelerin yapilabilmesi ve sorunlu iligki
ve faaliyetlerin diizeltilmesi amaciyla destinasyonda
var olan iligki aginin ortaya ¢ikarilmasinin 6nemi

ortaya koyulmaktadir.

Yilmaz ve Bititci (2006), turizm deger zincirinin
(TDZ), turistin rezervasyon yapmasiyla basladigini
belirtmektedir. Misafirin bir destinasyona gelmeden
once, o destinasyonda sunulan ¢esitli mal ve hizmetler
arasindan se¢im yapma olanagina sahip oldugu ve
seyahat planlarmn1 bu dogrultuda sekillendirdigi
vurgulanmaktadir.  Ayrica,  turistin  seyahate
baslamasindan bitimine kadar gegen siirede yasadig:
tim etkilesimlerin, ilgili destinasyonun TDZ’ini
olusturdugu ifade edilmektedir. Bu yaklagima
benzer sekilde, Rahmiati ve digerleri (2020), TDZ’yi
turistin seyahat Oncesi bilgi arama ve rezervasyon
stireglerinden baglayarak, seyahat sirasindaki ulagim,
konaklama ve etkinlik deneyimlerini; seyahat
sonrasinda ise memnuniyet diizeyi ve yeniden
ziyaret etme niyetini igeren biitiinciil bir siire¢ olarak

tanimlamaktadir.

Bu ¢aligmada, Nevsehir ili sinirlari igerisinde yer alan
Kayalik Kapadokya Bolgesinin (Avanos, Derinkuyu,
Goreme, Kaymakli, Ortahisar, Uchisar ve Urgﬁp)
sahip oldugu turizm ekosisteminin mevcut durumunu
analiz etmek amaciyla, TDZ ve buna bagh iliski
yogunlugunun haritalandirilmas:1  hedeflenmistir.
Boylece, bolgenin siirdiiriilebilir turizm planlamasina
yonelik strateji gelistirme siireclerine katki saglanmasi
ve paydaglar arasi kolektif hareket kabiliyetinin
Bu

calisgmada Kayalik Kapadokya Bolgesinde TDZYyi

artirilmast  amaclanmaktadir. dogrultuda,
olusturan aktorlerin kimler oldugu ve aralarindaki
iliski yapisinin hangi diizeyde bir yogunluk sergiledigi

sorularina yanit aranmuistir.

Calisma kapsaminda, destinasyon kavrami ile

destinasyonlarda uygulanan deger zinciri yaklagimlar:

literatiir baglaminda incelenmis ve ¢aligmaya
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sagladiklar1 katkilar dogrultusunda ele alinmigtir.
Aragtirmanin Yontemi ve Sinirliliklart bolimiinde,
veri toplama siireci ile bulgularin analizine iligskin
izlenen metodoloji agiklanmis; ayrica olusturulan
sema, harita ve modellere yonelik yontemsel ¢erceve
sunulmustur. Bu bolimde ayrica aragtirmanin
evreni ve Orneklemi de degerlendirilmistir. Elde
edilen veriler dogrultusunda, Analiz ve Bulgular
kisminda yapilan degerlendirmeler aktarilmis ve
ulagilan sonuglara yer verilmistir. Son olarak, Sonug
ve Degerlendirme boliimiinde, arastirmanin bolgesel
kalkinmaya katkisi ile turizmin mevcut durumunun
anlagilmasina iligkin kritik ¢iktilar derlenmistir.

1. Literatiir

1.1. Destinasyon Kavrami

Sozliik anlami olarak “destinasyon” bir kisi veya bir
grubun gitmekte oldugu ya da gonderildigi yer “varis
“hedef”
(dictionary.com, n.d.). Mazanec ve digerleri (2007);

noktas” veya olarak tanimlanmaktadir
destinasyonu, turizm sektoriinde rekabet giiciine
katkida bulunan cesitli nitelikleri, kendine has
ozellikleri ve faktorleri icerisinde bulunduran bir
cografi alan olarak tanimlanmaktadir. Calismasinda
destinasyon, ziyaretgilere tatmin edici ve unutulmaz
deneyimler sunma yetenegi olan ve ayni zamanda
misafirlerin  huzurunu saglarken sektoriin  de
karliligini korumayi amaglayan bir kiimelenme olarak
kabul edilmektedir. Baggio (2020a) ise destinasyonu;
sahip olduklar1 dogal, kiiltiirel ve yapisal 6zellikler
sayesinde turizmde rekabet avantaji yaratan, ¢ok
bilesenli cografi alanlar olarak tanimlamaktadir.
Literatiir incelendiginde; destinasyon kavraminin,
duragan bir olgu olarak degil, seyahat karar
stirecinde dinamik bicimde sekillenen, kiiresel
turizm pazarindaki genel ¢ekicilik ve erisilebilirlik
diizeyini yansitan, c¢esitli rekabet boyutlar1 ve
gostergelerinden etkilenen bir alan olarak ele alindig:
goriilmektedir (Ritchie ve Crouch, 2003; Sheehan ve
Ritchie, 2005; Zemta, 2016). Goeldner ve Ritchiee
(2012:328-30) gore ise destinasyon, ziyaretginin
cesitli seyahat deneyimlerinden faydalandig: belirli
bir cografi bolgedir. Ayrica bir turizm destinasyonu,

paydaslarina istihdam ve gelir gibi sosyo-ekonomik
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fayda saglamak amaciyla ziyaretgileri agirlayan bir
yer olarak kabul edilmektedir. Bununla birlikte,
geleneksel olarak net bicimde tanimlanmis
cografi alanlar olarak kabul edilen destinasyonlar,
gliniimiizde ilgili paydaslarin algilar1 dogrultusunda
da sekillenebilmekte ve degerlendirilebilmektedir.
Ornegin, bir kruvaziyer gemisinde seyahat eden
bazi turistler gemiyi kendi destinasyonlar1 olarak
kabul ederken, ayni gemide bulunan diger turistler
ise ziyaret edilen {iilkelerin limanlarini destinasyon
Ote
Avrupadaki Alp Daglar1 gibi bazi destinasyonlar

olarak  degerlendirebilmektedir. yandan,
ise yalnizca tek bir iilkeye ait olmayip, birden fazla
tilkenin veya cografi bolgenin ortaklasa sahip oldugu
dogal kaynaklar olarak tanimlanmaktadir.

Diinya Turizm Orgiiti (DTO) (2010), turizm

destinasyonunu, ziyaretgilerin en az bir gece
konaklayabilecegi, idari ya da analitik smnirlar
olan veya olmayan bir fiziksel mekan olarak
tanimlamaktadir. Bu tanima goére destinasyon,
TDZde yer alan mal, hizmet, faaliyet ve deneyimlerin
bir arada bulundugu bir kiime niteligi tasimakta
ve turizm faaliyetinin temel birimi olarak kabul
edilmektedir. Ayrica destinasyon, farkli paydaslar:
biinyesinde barindiran ve daha biiyiik destinasyon
aglar1 olusturma kapasitesine sahip bir yapidir.
Bununla birlikte, pazardaki rekabet giiciinii etkileyen
imaj ve kimlik gibi soyut unsurlar1 da igeren ¢ok
boyutlu bir yapilanma olarak degerlendirilmektedir

(Baggio, 2020D).

1.2. Deger Zinciri Yaklasimi: Destinasyonda Deger
Zinciri

Deger zinciri yaklasimi, ilk olarak Michael Porter
(1985) tarafindan ortaya konmus olup; isletmelerin
mal ve hizmet iiretim siireglerinde yer alan tedarik,
tretim, insan kaynag1 ve lojistik gibi bir¢ok
faaliyeti kapsayan sistematik bir iliskiler ag1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu faaliyetlerin entegrasyonu,
isletmenin kar elde etmesini saglayan ve misteri
taleplerine karsilik veren degerin olusumunu
belirleyen zincirin mevcut durumu ve i¢sel uyumu ile
dogrudan iligkilidir. Bir isletmenin deger zincirinin
analiz edilmesi, s6z konusu igletmenin kapasitesinin,
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sundugu hizmet veya irettigi Uriiniin kalitesinin,
gliglit ve zayif yonlerinin daha etkin bir bigimde
tanimlanmasini mimkin kilmaktadir. Hellin ve
Meijer (2006), deger zincirini; bir mal ya da hizmetin
tasarim agamasindan baslayarak, fiziksel doniisiim
stiregleri ve gesitli iiretici hizmetlerinin katkisiyla
farkli tiretim asamalarindan gegerek son miisteriye
ulastirilmasi ve kullanim sonrasi bertarafina kadar
uzanan tim faaliyetleri kapsayan bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir.

Porter (1985), Rekabet Ustiinliigii (Competitive
Advantage) adli eserinde, bir firmanin rekabet
glicinin anlagilabilmesi i¢in sadece tek bir biitiin
olarak degil, i¢cinde bulundugu ag yapisiyla birlikte
ele alinmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Porterdan
esinlenen bu bakis agisi, yalnizca tek bir firmaya
degil, kiime ve destinasyonlar gibi daha karmagsik
alanlara da sistemsel bir yaklagimla biitiinciil bakmay1
onermektedir. Porter'in burada asil vurguladigi nokta,
bir ekosistemde yer alan tiim unsurlarin birbirleriyle
olan etkilesim diizeyinin, s6z konusu ekosistemin
rekabetciligi iizerinde belirleyici bir etkiye sahip
oldugudur (Kaplinsky ve Moris, 2001; Porter, 1985;
The World Bank, 2009). Bu dogrultuda, bir firmanin

yada sektoriin rekabet giictinti artirabilmesii¢in deger
zincirinin uygun ve etkin bilesenlerden olusmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Buna ek olarak Porter
(1985), deger zincirindeki farkli faaliyetlerin veya
triinlerin etkin bir bi¢imde kullanilmasi ya da bu
unsurlarin biitiinciil bir yaklagimla ele alinmasinin,
firmalar ve kiimeler agisindan gelir artisina katki
saglayabilecegini ifade etmektedir.

Porter, isletmelere ait deger zinciri modelini $ekil
I'de aktarildig1 gibi sematik olarak sunmaktadir. Bu
modele gore, birincil faaliyetler; mal veya hizmetin
fiziksel iiretim siireci, pazarlanmasi, taginmasi
ya da dagitimi, satig1 ve satig sonrasi hizmetlerini
kapsamaktadir. Turizm sektoriinde, hizmet olarak
sunulan trtintin hem somut hem de soyut cesitli
unsurlariicerdigi goriilmektedir. Bu gercevede, imalat
sektoriindeki tiretim asamalari, ham madde tedariki
ve dretim siirecleri, turizm hizmetlerinde farkl
bigimlerde degerlendirilmekte ve uygulanmaktadir
(Partale, 2020). Destekleyici faaliyetler ise birincil
faaliyetlerin meydana gelebilmesi i¢in gerekli sartlar
olusturan, bu faaliyetleri destekleyen ve daha verimli

ve siirdiiriilebilir olmalarini saglayan

stirecleri

kapsamaktadir.

isletme Altyapis

AN

T

Tedarik (Satin Alma)

Py I [ I
S
%, 0“@, 1 1 | I
S % . . ..
Sy | I insan Kaynaklan Yonetimi |
| ' Teknoloji Gelistirme |
ice Uretim Disa Pazarlama Satig
4 Dogru Dogru ve Sonrasi
‘9’% T Lojistik Lojistik Satis Hizmetler
%, 7

%

Sekil 1: Michael Porter’in Isletmeler i¢in Deger Zincir Modeli
(Kaynak: Porter, 1985:37)
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Baslangicta  sanayi  sektoriiyle iliskilendirilen
deger zinciri kavrami, son yillarda turizm sektori
de dahil olmak iizere pek ¢ok farkli sektorde
uygulama alani bulan, stratejik 6neme sahip bir
analiz cercevesi niteligi kazanmistir. Bu durum, son
yillarda yapilan ¢alismalarla da desteklenmektedir.
Ornegin, Praygod ve Mugobi (2024), TDZde yer
alan unsurlarin destinasyon rekabetciligi tizerindeki
belirleyici roliinii ortaya koyarken, Song ve digerleri
(2013a), turizm deger zinciri yonetisiminin, ¢ok
aktorlit  yapilarin  koordinasyonuna
vurgulamaktadir. Benzer sekilde, Biancone ve
digerleri (2020), COVID-19 gibi kriz donemlerinde

deger zinciri perspektifinin turizm sektoriinde

dayandigini

dayanikliligi artirmada nasil kullanilabilecegine
dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, GIZ (2018) tarafindan
hazirlanan sektorel analizde; turizmin bircok alt
sektorle olan baglantisinin, kalkinma projeleri i¢in
deger zinciri temelli bir yaklasim gerektirdigi ifade
edilmektedir.

Turizm sektorii, yapisi geregi birgok farkli sektor ve
alt sektorle siirekli etkilesim icinde olan dinamik bir
yapiya sahiptir (ESCAP, 2001; Ritchie ve Crouch,
2003; Sigala, 2008; Tapper ve Font, 2004; Zhang,
2010). Sektor, faaliyetlerini siirdiiriirken kurumlar,
tedarikgiler, arac1 kuruluslar, turistler ve daha bir¢cok
paydasla i¢ ice ge¢mis bir yapida c¢alismaktadir
(Zhang vd., 2009). Song ve digerlerine (2013a) gore;
girisimciler, yerel halk, kamu kurumlar1 ve diger
paydaslar1 iceren turizm deger zinciri, bu unsurlar
arasindaki iletisim ve etkilesim yoluyla cesitli
faaliyetlerin gergeklestirilmesini saglayan sistematik
birisleyisiifadeetmektedir. Mazanecvedigerleri(2007)
ise destinasyonu, sadece ekonomik performansla
sinirl olmayan; gevresel siirdiirtilebilirlik, yonetisim
kalitesi ve ziyaret¢i memnuniyeti gibi ¢ok boyutlu
unsurlarin biitlincil etkilesimiyle sekillenen dinamik
bir kavram olarak ele almaktadir. Yine Yilmaz ve Bititci
(2006), turizm endistrisinin farkli endustrilerden
isletme ve organizasyonlarla i¢ ice gecen karmagik
bir yapisi bulundugunun altini ¢izmektedir. Buna
gore turizm oOzilinde, konaklama, yeme i¢me, tur
operatorleri, ulasim sirketleri, reklam ajanslar1 gibi
birgok farkli unsurla i¢ ice ge¢mis karmasik bir agdir.
Calismasinda, turist memnuniyetinin saglanmasi
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amaciyla turizmin bitiiniinii olusturan biitiin ag
yapisinin ve bagli unsurlarin sistemsel bir ¢ergevede
incelenmesinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Destinasyon deger zinciri, turizm faaliyetleri ve
triinlerinin olusturulmasinda etkilesimde bulunan
tiim alanlar1 kapsamaktadir (Ritchie ve Crouch, 2003;
Song vd., 2013a; Yilmaz ve Bititci, 2006; Zemla, 2016).
Ferreira ve Estevao'ya (2009) gore bir turistin bolgeye
gelmeye karar verdigi andan, destinasyon ziyaretini
gerceklestirip sabit ikametine geri dondiigii ana kadar
birgok sektor ve alt sektorle baglant1 kurmas, turizmin
karmasik deger zinciri agini1 ortaya koymaktadir.
Yilmaz ve Bititci'ye (2006) gore ise turizm deger
zinciri potansiyel ziyaret¢inin talebiyle baslayan ve
destinasyondan ayrilisiyla tamamlanan bir biitiindiir.
Turistin ziyaret etmek icin tercih ettigi yontemler bu
zincirin sekillenmesine sebebiyet vermektedir.

Tatil
i¢i platform ya da fiziki bir tur acentesi bu agin

planinin  yapilmasinda kullanilan ¢evrim
bir pargasi olabilirken, turistin bireysel olarak
destinasyon ziyaretinin tiim siireglerini yiiriitmesi de
s6z konusu olabilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak,
turistlerin konaklama segenekleri, yeme i¢me
tercihleri, tur ya da aktiviteler, tercih edilen seyahat
yontemleri vb. birgok etken ve unsur gézlemlenerek
bir destinasyondaki turizm deger zincirinin dinamik
yapisi ortaya koyulabilmektedir (Ferreira ve Estevao,
2009; Song vd., 2013a; Yilmaz ve Bititci, 2006; Zhang

vd., 2009).

Bu etkilesimlerin yogunlugu ve aralarindaki iligki
diizeyinin anlagilmasi ise deger zinciri unsurlarinin
birbirlerine olan katkilarini ve etkilerini 6lgmeye
yardimci olmaktadir. Bu iligkiler ve eylemler, makro
ve mikro seviyelerde gerceklesebilmektedir (Sigala,
2008; Song vd., 2013a; Tapper ve Font, 2004; Yilmaz
ve Bititci, 2006; Zhang, 2010). Mikro seviyedeki
fonksiyonlar, deger zinciri elemanlarinin birbirleriyle
sinirh iliskilerini ifade ederken, makro seviyedeki
fonksiyonlar, destinasyonda yer alan ve destinasyona
etki eden birden fazla aktor ya da unsurun etkilesimini
icerir. C)rnegin, bir turistin havalimanindan otele
transfer edilmesi igin bir acentenin organize ettigi
faaliyet, mikro seviyede bir fonksiyonken, bir ham
maddenin turistik bir tiriine dontstiiriliip bolgede
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bir deger haline getirilmesi, yani tutundurulmasi,
makro diizeyde bir fonksiyondur. Farkli bir 6rnek
olarak, turizm politikalarinin belirlenmesi, altyap:
yatirimlar1 ve siirdiiriilebilirlik stratejileri gibi daha
karmasik ve ¢ok paydasli siiregler, makro seviyede ele
alinan faaliyetler arasinda yer almaktadir (GIZ, 2020;
Sariego-Kluge ve Morales, 2025).

Turizm sektoriinde deger zinciri, yalnizca destinasyon
temelli sistemsel ve biitiinciil bir perspektiften degil;

Seyahat bilgisi
saglama,

Destinasyona
ulagim
rezervasyon

insan yapimu turistik
cazibe merkezlerinin
saglanmasi

Destinasyon iginde
ulasim

ayn: zamanda konaklama, ulasim, yeme-igme gibi
alt sektorler diizeyinden de analiz edilebilecek ¢ok
katmanli bir yapr olarak degerlendirilmektedir (GIZ,
2020; Song vd., 2013). Bu cer¢evede, bir otelin ya
da restoranin deger zinciri de daha derinlemesine
analizler icin ayr1 ayr1 ortaya konulabilmektedir.
Ancak
bakildiginda, biitiinciil bir bakis agis1 gerekli
goriilmektedir (Ritchie ve Crouch, 2003).

destinasyonun  rekabetgiligi  yoniiyle

Konaklama ve
yeme igme

Destinasyonda
bilgi saglama

Gdnderici bélgeye
donis ulasimi

Satig sonrasi
hizmetler

h

Sekil 2: Asamalara Gore Turizm Deger Zinciri Dongiisii
(Kaynak: Weiermair, 2006:64)

Weiermair (2006), turistlerin beklenti ve seyahat

motivasyonlarinin demografik ozelliklerine,
seyahat donemine ve kiiltiirel yapilarina gore
farklilik gosterebilecegini belirtirken; destinasyonun
bu beklenti ve talepleri karsilama diizeyinin,
turist memnuniyeti iizerinde belirleyici bir rol
oynadigini vurgulamaktadir. S6z konusu ¢aligmada,
destinasyonun zenginlestirilmesine yonelik sunulan
aktivite ve hizmetlerin bir deger yaratma siireci icinde
ele alinmasi gerektigi ifade edilmekte ve bu siireg,
Turizm Deger Zinciri Dongiisii (TDZD) modeli ile

gorsellestirilmektedir (Sekil 2).

Bu bir
faaliyetlerinden once ve faaliyetleri sirasinda bir¢ok

dongiiye  gore, ziyaret¢inin  turistik

alan ve unsurun etkilesimi s6z konusu olmaktadir.

Ik olarak turistin hangi destinasyona gidecegine
karar verecegi noktada arastirma yapmasi igin
gerekli acente, sosyal medya hesaplar1 ya da ¢evrim
i¢i platformlar ile etkilesim saglamasi s6z konusu
olmaktadir. Bu siirecte, son doénemlerde olduke¢a
6nem kazanan ¢evrim i¢i platformlardan rezervasyon
yapabilirken fiziki acentelerle de turlarin organize
edilmesi miimkiin olabilmektedir.

Rezervasyon sonrasinda ise belirlenen destinasyona
seyahat sirasinda kullanilacak tur operatorleri ve
seyahat firmalar1 (hava yolu, kara yolu ya da demir
yolu vb.) ile bir etkilesime girilmektedir. Bu siiregte,
destinasyon dis1 ve igerisindeki ulasgim alt ve st
yapilar1 devreye girmekte ve turistin bu siiregte yer
alan unsurlarla etkilesimi s6z konusu olmaktadir.
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Destinasyona varis ile birlikte turist bilgilendirme
ofisleri, ¢evrim ici platform vb. araglari idare eden
kurum, acente gibi unsurlar TDZD igerisinde
o6nem kazanmaktadir. Destinasyonun ana faaliyet
alanlarindan olan konaklama ve yeme i¢gme hizmeti
sunan isletmeler, TDZD kapsaminda o6nemli bir
unsur olarak ortaya g¢ikmaktadir. Destinasyon
icerisinde tur ve diger aktiviteler icin saglanan
ulagim sistemi bir diger unsur olarak yer almaktadir.
Turistlerin destinasyon icerisinde bir yerden bir yere
transfer edilmeleri, ring hatlar1 ve tasima sistemleri
deger zincirinin onemli bir bagka halkasi olarak
gosterilmektedir. Cesitli aktivite ve cazibe merkezleri
destinasyonda turistleri ¢eken insan yapimi turistik

cekicilikleri iceren 6nemli etkilesim unsurlaridir.

Turistlerin ziyareti tamamlandiginda doniis seyahati
i¢cin doniis araglarmin kullanilmasina iliskin ilgili
unsurlar ise bir diger TDZD siirecidir. Bu agama,
bir turizm uriini ya da hizmeti (seyahat paketi,
konaklama, tur vb.) satin alindiktan sonra musterilere
sunulan destek ve hizmetleri ifade eder. Seyahat
sonrast geri bildirim, anketler ve sikdyet yonetimi
gibi hizmetler bu agamada sunulmaktadir (Fuchs
ve Weiermair, 2003). Ayrica bazi destinasyonlarda
ozellikle hediyelik esya ya da driinlerin satin
alinmasi sonrasi kargo vb. hizmetler de bu asamada
sunulmaktadir.

2. Arastirma Yontemi ve Sinirliliklar

Uygulamada, bir mal ya da hizmetin deger zinciri

analizi; cesitli aktorlerin, siireclerin  ve digsal
faktorlerin etkisiyle olduk¢a karmagik ve dinamik bir
yapiya biiriinebilmektedir (GIZ, 2020; Rahmiati vd.,
2020; Hellin ve Meijer, 2006; Kaplinsky ve Morris,
2001; Milicevi¢, 2021; Song vd., 2013b; Yilmaz
ve Bititci, 2006; Zhang vd., 2009). Bu nedenle bir
destinasyonda yer alan sektor bilesen ve destekleyici
edilmesi ve

unsurlarinin  derinlemesine tespit

haritalandirilmas1 amaciyla yar1 yapilandirilmig
yiz ylize miilakat teknigi ile veri toplanmustir.
Aragtirma sorular1 hazirlanirken, literatiirde yer alan
caligmalardan faydalanilmistir. Bu alanda bir¢ok
calisma bulundugu goriilmiis ancak temel olarak

Buhalis ve Dombley (2001), Buhalis ve Laws (2001),
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Song ve digerleri (2013b), Ferreira ve Estevao (2009),
Yilmaz ve Bititci (2006), UNDP (2017) ile birlikte
GIZ (2020), Biancone ve digerleri (2020) ve Lara-
Morales ve Clarke (2024) gibi giincel kaynaklardan
faydalanilmigtir.  Ayrica, bu bilimsel ¢aligma
kapsaminda Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Rektorliigi Bilimsel Arastirmalar ve Yaymn Etik
Kurulunun 07.01.2025 tarih ve 2500002998 sayili
bagvuru dosyasi olarak, 2025.01.31 Karar Sayisi ile
onay1 alinmis ve ¢alismanin etik agidan uygun oldugu

belirlenmistir.

Bu baglamda arastirma, bolgede faaliyet gosteren
sektor temsilcileri (konaklama, yeme i¢me, seyahat
acentesi ve tur operatorii, sicak hava balonu
isletmeleri), kurum temsilcileri (Nevsehir Il Kiiltiir ve
Turizm Miudirligii, miize ve oren yerleri, Nevsehir
Valiligi, Nevsehir il ve ilce belediye bagkanliklar1 vd.)
ile yapilan yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile
gerceklestirilmistir. Miilakatlar sirasinda katilimcinin
pozisyonuna ve temsil ettigi kurulusa gore sorularin
daha genis cevaplarla agiklanabilmesine olanak
Nitel

derinlemesine analizin hedeflendigi veri toplama

taninmigtir. yontemlerin  kullanildigi  ve
swrasinda 27 kisi ile miilakat gergeklestirilmis,
benzer cevaplarin tekrar etmeye baslamasi sebebiyle
katilimc1 sayis1  belirli bir sayida tutulmustur.
Katilimcilar bolgede en az 5 yil yasamus, halihazirda
turizm sektoriinde ya da sektorle iligkili kurumlarda

calisan kisilerden olugsmaktadir.

Elde
sektorlerine

edilen veriler kodlanirken katilimcilar

gore sirali sayilarla kodlanmuigtir.
Buna gore KODSA seyahat acentesi temsilcisini,
KODMO miize ve 6ren yeri temsilcisini, KODBA
balon isletmesi temsilcisini, KODKO konaklama
isletmesi temsilcisini ve KODYI yeme i¢me igletmesi
Ek

bilgisayar ortamina aktarilirken katilimci ifadelerinde

temsilcisini  karsilamaktadir. olarak, veriler
anlatim bozuklugu ya da dil bilgisi hatalarina anlam

bozulmayacak sekilde miidahale edilmistir.

Miilakatlarda hazirlanan yar1 yapilandirilmis sorular
literatiir tarafindan desteklenmis ve derinlemesine
analizigin nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Bu
kapsamda kisi bag1 harcanan siire ortalama 45 dakika
olmustur. Hazirlanan sorular kapsaminda; Kayalik
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Kapadokyanin Nevsehir il sinirinda kalan Avanos,
Goreme, Ortahisar, Uchisar ve Urgiip bolgelerinde
gerceklestirilen turizm faaliyetlerine yonelik 6nemli
ve destekleyici unsurlarin haritasinin ¢ikarilmasi
amaglanmigtir. Ayrica, akademisyenlerden ve kurum
temsilcilerinden olusan uzman gorisleri, ikincil
kaynak ve raporlarin incelenmesinden de elde edilen
veriler ile saha gozlemleri arastirmada destekleyici
veri olarak kullanilmstir.

Miilakat ile elde
tarafindan bilgisayar ortaminda desifre edilmis ve

edilmis veriler arastirmaci
gruplandirilmistir. Miilakat desifreleri 6nce metin
dosyalarina dontstiirilmis, ardindan bilgisayar
tabanli nitel analiz yazilimina aktarilarak kelime
bulutu ve sektdr deger zinciri haritasi olusturulmustur.
Burada sorulan sorulara iligkin elde edilen verilerden
en fazla tekrar eden kelimeler, frekanslarina gore
belirlenmis ve buna gore kelimelerin biyiiklik
ve kictkliikleri kelime bulutunda gosterilmistir.
Kelime bulutu olusturulurken edat ve baglaglar
haric listesine eklenmis ve birbiri ile iligkili kelimeler
birlestirilmistir. Olusturulan Kapadokya Bolgesi
Turizm Deger Zinciri Sektor ve Alt Kirmnimlar
Haritas'nda ise elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak
Kapadokya Bolgesinde turizmle dogrudan ve dolayh
olarak baglantili unsurlar gosterilmeye calisiimigtir.
Bulgulardan yola ¢ikilarak elde edilen harita, uzman
gorisleri alinarak son haline getirilmistir. Elde edilen
bulgulardan yola ¢ikilarak Kapadokya Bolgesi Turizm
Deger Zinciri Igleyis Modeli olusturulmus ve modele
son hali verilirken yine uzman goriisleri alinmistir.

2.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  konusu olan Kayalik Kapadokya,
Nevsehiril sinirindakalan Avanos, Géreme, Ortahisar,
Uchisar ve Urgiip bélgelerini kapsamaktadir. Ancak
bolgenin sahip oldugu turizm ekosisteminin ¢ok

genis bir cografyayr kapsiyor olmasi ve turizm
faaliyetlerinin zaman zaman birka¢ ile de tasiyor
olmast veri toplama agisindan gesitli sinirliliklara
sebebiyet vermektedir. Ayrica Kapadokya Bolgesinde
yer alan farkli merkezlerde iliski aglari, sorunlar
ve gelisme alanlar1 farklilik arz ettiginden elde
edilen sonuglarin genele yayilmasinda smirliliklar
yaganmaktadir. Bu nedenle bolgede deger zinciri
analizi konusunda yapilacak calismalarda turistik
merkezlerin ayri ayr1 irdelenerek daha derinlemesine
analizlerin ortaya koyulmasi faydali goriilmektedir.

3. Analiz ve Bulgular

Caligma elde edilen veriler

incelendiginde Kapadokya Boélgesinde yiiriitiilen

kapsaminda

turistik faaliyetlerin destekleyici ve birincil faaliyetler
kapsaminda karmagik bir iligki agina sahip oldugu
goriilmektedir. Bolgede sektér kiimelenmesinin
ozellikle dort ana dalda ilerledigi anlasilmaktadir.
Bunun yaninda elde edilen verilerden yola ¢ikilarak
ulagilan sozciik frekansinda, is birligi ve ag yapisina
iliskin bazi temel baghiklarin 6n plana ¢iktig:
goriilmektedir. Bu dogrultuda bélge turizminde
deger zincirine iliskin sektoriin ag yapisi sorularak 27
miilakat sonucunda elde edilen veriler incelenmistir.
Miilakatta gecen ifadeler icerisinden 4 frekansin
uzerinde en fazla tekrar eden Kkelimeler, kelime
bulutuyla $ekil 3’te gosterilmektedir. Buna gore
acente (69 frekans), kurumlar (64 frekans), turlar
(58 frekans), konaklama (49 frekans), personel (49
frekans), gida (44 frekans), egitimler (43 frekans),
balon (42 frekans), restoranlar (42 frekans) ile en
fazla telaffuz edilen kelimeler olarak kaydedilmistir.
Yine bunlarin disinda, bolge turizm ekosisteminde
onemli goriilen; tanitim, hediyelik esya, ingaat ve
cevrim ici servisler gibi ag kurulan konularin da yer

aldig1 goriilmektedir.
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Sekil 3: Kapadokya Bolgesi Turizm Deger Zinciri Kelime Bulutu
(Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)

Elde edilen bulgular 15181nda ve ziyaretler sirasinda
yapilan gozlemlerde; Kapadokya Bolgesi turizm
sektoriinde  birincil sektorler ve destekleyici
sektorlerin 6nemli bir ag olusturdugu goriilmektedir.
Bu agm, ozellikle birincil sektorler diizeyinde
dogrudan turizm ile irtibath konaklama, yeme i¢me,
sicak hava balonculugu, acente ve tur operatorleri ile
birlikte destekleyici sektorlerden olan kamu kurum
ve kuruluslari, altyap: ve iistyapr isleri ile baglantili
insaat ve diger sektorler ile gida tedarikgileri basta
olmak tizere tedarik zinciri gibi bir¢ok alanda

dallandig1 soylenebilir.

Bu dogrultuda, elde edilen veriler g¢ergevesinde
bolgenin turizm ekosistemi, Kapadokya Bolgesi
Turizm Deger Zinciri Sektér ve Alt Kirmimlar
Haritasinda (Sekil 4) alt kollar: ile gosterilmektedir.
Haritada yer alan sektor ve faaliyet alanlar,
miilakatlarda elde edilen verilerden olusturulmustur.
Olusturulan harita, bolgede faaliyet gosteren uzman
goriisleriyle diizenlenerek son hali verilmistir.
Haritada turkuaz renk ile gosterilen baglantilar
sektorler arasi is birligi ve iliski agini gosterirken,
diger renkte gosterilen baglantilar ise sektorlerin
ya da alanlarin kendi igerisindeki dagilimini

vurgulamaktadir.

Buna gore haritada, Kapadokya Bolgesinde ortaya
koyulan turizm deger zincirinin agirlikli olarak;
konaklama, seyahat acentesi ve tur operatorleri,
yeme i¢me faaliyetleri, hediyelik esya ve el sanatlari,
aktivite ve faaliyetler, resmi kurum ve kuruluslar,
ulagim, transfer ve araglar, egitim ve insan kaynagi,
gida tedariki, ingaat, demirbas ve tamirat isleri,
kooperatif, dernek ve sivil toplumlar, rehberlik
faaliyetleri, tanitim, satis ve markalasmaya yonelik
faaliyetler, dis kaynaklar ve danigmanlik faaliyetleri
ile temizlik ve ziiccaciye malzemeleri ekseninde
gelistigi goriilmektedir.

Haritada temel turistik faaliyetlerin kendi igerisinde
dallara ayrildig1 goriilirken, yine iliski kurulan
bagka sektor ve alanlarla da alanina gore bir iliski
ag1 olustugu anlagilmaktadir. Bazi faaliyetler kiime
olarak bolgesel diizeyde gergeklestirilirken yine bir
kisim faaliyetlerin uluslararasi, bolgeler arasi ve farkls
illerden kurulan baglantilarla gerceklestirildigi ortaya
koyulmaktadir. Ornegin, yurt digindan yapilan bir
otel rezervasyonunda, kiiresel dagitim sistemleri
(KDS) ile etkilesime girildigi goriilmektedir. Ek
olarak, bolgede faaliyet gosteren restoranlarin daha
yakinda bulunan gida tedarikgileri ile yogun bir iligki
ag1 olusturdugu anlagilmaktadir.
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Sekil 4: Kapadokya Bolgesi Turizm Deger Zinciri Sektor ve Alt Kirinimlar: Haritasi
(Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)
Konaklama sektortinden bir katilimciya  ise ne tiir kuruluslar/isletmeler (Ulasim, otel, vs.)
“Faaliyetlerinizi  yiritirken ¢esitli konularda ile ve hangi alanlarda yardimlasiyorsunuz?” sorusu

yardimlastiginiz kuruluslar/isletmeler var mi? Evet

sorulmus ve iliski kurulan sektorler asagidaki gibi
ifade edilmistir;
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KODKO?2: “Kendi acentemiz olmasina ragmen
uluslararasi ve yerel bircok acente ile de is
yogun
isletmeleriyle ve hediyelik esya satis yerleri
ile ¢alismaktayiz. Otel icin buklet ve tekstil
malzemeleri, ¢amagsirhane ve beyaz esya gibi

yapmaktayiz.  Ayrica olarak  balon

demirbas alimi yapiyoruz ancak daha ¢ok insaat
ve tas ustalarina ihtiya¢ duyuyoruz. Yine temizlik
malzemeleri, gida malzemeleri gibi siirekli talep
ettigimiz tiriinler ve bunlarin saticilar: ile is
birliklerimiz mevcut.”

Yapilan goriismelerde elde edilen bulgulara gore
Kapadokya Bolgesinde deger yaratmaya yonelik
ag olusturma noktasinda, dagitimcilar olarak da
nitelendirilen seyahat acentesi ve tur operatorlerinin
kritik sektorlerden oldugu anlasiimaktadir. 2024
yilinda genis Kapadokya Bolgesinde (Cekirdek
Kapadokya Bolgesinin yaninda Aksarayda bulunan
Ihlara Vadisi, Glizelyurt ve Selime bdlgelerini
de kapsamaktadir) 555 kayith seyahat acentesi
bulunuyorken Nevsehir ilinde (Cekirdek ya da
Kayalik Kapadokya da denilmektedir) ise 505 seyahat
acentesinin kayitli oldugu goriilmektedir. Genis bir
cografyaya yayillan Kapadokya Bolgesinin merkezi
konumundaki Nevsehir ilinde 6nemli bir yogunlagma
oldugu bu istatistikten de anlagilmaktadir. Turistlerle
iletisime gegilerek turlarin, konaklama yerlerinin,
restoran ve aktivitelerin belirlenmesinde birincil rol
oynayan yerel ve ulusal acente ve tur operatorlerine
gevrim igi rezervasyon sitelerinin de eklenerek deger
zincirinin genisledigi sdylenebilir.

Ozellikle 1990’11
rezervasyon sisteminin gelismeye baslamasi ve sosyal

yillardan sonra ¢evrim igi
medyanin etkisinin ve etkinliginin artmasi, turist
davranislarinda ve tercihlerinde 6nemli degisikliklere
neden olmustur. Yapilan goriismelerde, Google,
Instagram ya da Viator gibi ¢evrim igi platformlarda,
bolgede sunulan mal ve hizmetlere iliskin yapilan
paylagimlarin turist tercihlerine dogrudan etki ettigi
ifade edilmistir. Turistlerin konaklama, turlar ya
da aktiviteleri bu platformlar tizerinden, acente ve
operatorlerle iliskiye gecmeden de, organize ettikleri
ifade edilmistir. Bu bakimdan, turist taleplerine gore
turistlerle baglant1 kurma adina fiziki bir acente ve
tur operatorii ya da ¢evrim igi platformlarin dagitim

Tibethan MEMISOGLU

kanali olarak bolge deger zincirinde rol oynadiklari
anlagilmaktadir. Yerelde ise rehberler, konaklama,
yeme igme, ulagim, transfer ve araglar, resmi kurum
ve kuruluslar ile tanitim, satiy ve markalagamaya
yonelik faaliyet gosteren aktorlerle bu acente veya
bireysel olarak gelen turistlerin ayrica etkilesim
kurduklar: goriilmektedir.

Elde edilen verilerle bolgedeki seyahat acenteleri ve
tur operatorlerinin destinasyon i¢inde ve disinda
bir¢ok unsurla iletisime gectigi ortaya koyulmaktadir.
acentesi sektoriinden  bir

Seyahat katilimciya

“Faaliyetlerinizi  yiriitirken ¢esitli konularda
yardimlastiginiz kuruluslar/isletmeler var mi? Evet
ise ne tir kuruluslar/isletmeler (Ulasim, otel, vs.)
ile ve hangi alanlarda yardimlasityorsunuz?” sorusu
sorulmus ve iliski kurulan sektorler asagidaki gibi

ifade edilmistir;

KODSA2 “Acente olarak basta oteller, tasimacilar
(shuttle servisler), rehberler, restoranlar ile birlikte
hareket ediyoruz. Ama acente turizm igin herkesle
irtibat kurmak demek. Zaman zaman lokal
sanatgilarla ¢alisiyoruz, ¢anak ¢omlekgilerle siirekli
irtibattayiz ornegin. Diger acentelerle de is birligi
yapiyoruz. Bunun yaninda, bizim igin rehberler ¢ok
onemli. Ayrica arag kiralamasi yapiyoruz. Shuttle
yapiyoruz havalimani otel ve tersi yonde. Arag
kiralama, atli safari, atv (all-terrain vehicle), Tiirk
gecesi, cip safari, balon firmalari, Istanbul ve yurt
disindaki biiyiik tur firmalari ile is birliklerimiz
oluyor.

Organizatorler hem sehir i¢ci hem de bolge disi,
hatta iilke disindan bizimle irtibat kurarak turlar:
organize ediyoruz. Son zamanlarda turistler
fotograf organizasyonu talebiyle geliyor. Bu da
bolgede artik turistlere sundugumuz hizmetlerden
biri oldu. Bir kag kere yaptik bu yil. Devami gelecek
gibi duruyor c¢iinkii balona binemeyen turistler
fotograf ¢ektirmek isteyebiliyor mesela faaliyet
olarak. Bu da bolgede bu alanda da 6nemli bir alan
agmis durumda.”

Konaklama sektoriiniin  Kapadokya Bolgesinin
turizm deger zinciri igerisinde olduk¢a 6nemli bir
diger faaliyet alan1 oldugu goriilmektedir. Kapadokya

Bolgesinde turistik merkezlerde faaliyet gosteren
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otel sayis1 700 ulagmistir. Bolgeye 6zel kaya oyma
magara otellerin yaninda zincir oteller, Airbnb, tas
otel ¢esitlerinin bulundugu goriilmektedir. Sektor ve
Alt Kirinimlar Haritasinda (Sekil 4) goriildiigi tizere
bu sektoriin diger biitiin sektorlerle baglantili oldugu
ve hatta i¢ ice gectigi anlagilmaktadir. Ornegin tesis
yapim asamasinda ve sonrasindaki tadilat, demirbas
alimivb. faaliyetleri yiiriitmek i¢in ingaat, demirbag ve
tamirat islerini iceren sektor ve alt sektorlerle onemli
bir irtibat s6z konusudur. Yine otel ve bolge tanitimi
i¢in tanitim, satis ve markalasmaya yonelik bir¢ok
unsurla is birligine ihtiya¢ duyuldugu anlasiimaktadir.
Ozellikle 90’1 y1llardan sonra web sayfasi, rezervasyon
satig siteleri, Google gibi mecralarla ciddi bir
etkilesim oldugu ve bunun yonetilmesi amaciyla
sosyal medya pazarlama, internet satis kanallar
vb. alt sektorlerle ag kuruldugu goriilmektedir. Bu
konuyla iliskili olarak KODKO1: “Bolgedeki otellerin
yogun olarak sosyal medyadan reklam verdigini
goriiyoruz. Ayrica Google, Instagram ve Viator gibi
mecralardan da reklam verildigi oluyor” diyerek
cevrim ici platformlarin konaklama sektoriiyle iliski
yogunlugunu ifade etmistir.

Bunlara ek olarak, dis kaynak ve danismanlik sektori
alt sektorlerinden kanal yoneticileri, yazilimcilarla
da konaklama sektoriiniin yogun is birligi icerisinde
oldugu anlagilmaktadir. Yine, konaklama sektori
ile yetismis personel ihtiyacinin karsilanmas: adina
tniversiteler, meslek liseleri ve diger egitim veren
kurumlarla bir is birligi s6z konusudur. Ornegin,
stajyer Ogrencilerin ya da mezunlarin istihdam
edilmesi, mevcut c¢aliganlara egitim verilmesi ve
benzeri konularda bu is birliginin genisledigi de
goriilmektedir.

Konaklama ile yogun iligkisi bulunan bir diger sektor
ise bolge i¢in de olduk¢a dnemli bir hale gelen sicak
hava balonculugudur. Yapilan goriismelerde, bolgeye
gelen bir¢ok ziyaretginin temel gelme niyetlerinin
sicak hava balonlar1 oldugu ifade edilmistir. Bu
anlamda ziyaretgiler, balon manzarali bolge,
otel ve odalar1 daha fazla talep ettikleri yoniinde
goriisler belirtilmistir. Ulasim, transfer ve araglarin
yer aldigi sektor ve alt sektorlerle de konaklama
sektoriiniin organik bir bag1 oldugu anlasilmaktadir.

Havalimanindan otellere ya da tersi, yine tur ve

gezilerde de ulasim alani ile konaklama arasinda
stirekli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Resmi
dernek ve birliklerle de
sektoriiniin devamli bir iligkisinin s6z konusu

kurumlar, konaklama
oldugu anlagilmaktadir. Sektdrden bir katilimciya

“Faaliyetlerinizi  yiiriitiirken ¢esitli  konularda
yardimlastiginiz kuruluglar/isletmeler var m1? Evetise
ne tiir kuruluglar/isletmeler (seyahat acente, otel, vs.)
ile ve hangi alanlarda yardimlagiyorsunuz?” ve “baglh
bulundugunuz herhangi bir dernek/birlik/kurulus
var m1? Evet ise hangileri?” sorular1 soruldugunda

iliski durumu asagidaki gibi ifade edilmistir;

KODKO5:  “Sorunlarimizi  Kapadokya Turistik
Otelciler ve Isletmeciler Dernegi (KAPTID)
vasitasiyla  Alan Baskanhg  gibi  kurumlarin
organize ettigi toplantilarda iletiyoruz. Burada
mesleki paylasimlar yapiyoruz, bilgi alisverisi
oluyor. Ayrica Valilik, Il Kiiltiir ve Turizm
Midiirliigii, Tamtim ve  Gelistirme
(TGA), Kalkinma Ajansi ve Kapadokya Turizm
Bolgesi Altyapr ve Hizmet Birligi (KAPHIB) gibi
birlik, dernek ve kurumlarla tamitim, fuar vb.

Ajansi

organizasyonlarda is birliklerimiz oluyor”

Yeme igme sektoriiniin de bolgedeki turizm deger
zincirinin bir diger kritik tiyesi oldugu goriilmektedir.
Yapilan goriismelerde, bolgeyi ziyaret eden
turistlerin tur ya da rezervasyon organizasyonlarinda
belirlenen faaliyetlerin baginda konaklama ve
yeme igmenin geldigi anlagilmaktadir. Bolgede
faaliyet gOsteren, acenteler, oteller ve rehberlerin
yeme i¢cme konusunda siirekli restoranlarla bir
irtibatinin bulundugunun alt1 gizilmistir. Ornegin,
otellerde konaklayan miisterilerin tercihlerine gore
restoranlara yonlendirildigi, yerel yemek yapan
kooperatif ya da diger yeme i¢me sektorii paydaslar:

ile irtibatlandirildiklar1 anlagilmaktadir.

Bu sektoriin iliski ag1 icerisinde yer alan temel
unsurlarinin baginda gida tedarikgileri yer almaktadir.
Et, sebze ve meyve gibi iiriinlerin tedarikinde bolge
ici ya da bolge disindaki farkli paydaslarla bir ag
kuruldugu anlasiimaktadir. Yine ziiccaciye, mutfak
ve pisirme Uniteleri gibi demirbag esyalarin aliminda
Antalya, Kayseri basta olmak {izere farkli bélgelerden
satin

alimlarin  gergeklestirildigi  goriilmektedir.
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Ek olarak, bolgede son zamanlarda gelismekte
olan seramik ve ¢omlek yemek servis iiriinlerinin,
Avanos'taki ¢omlek ve seramik kiimesinden temin
edildigi anlagilmaktadir.

bir
gesitli

Yeme igme  sektoriinden katilimciya

“Faaliyetlerinizi  yiiriitiirken konularda
yardimlastiginiz kuruluslar/isletmeler var mi1? Evet
ise ne tiir kuruluslar/isletmeler (seyahat acente, otel,
vs.) ile ve hangi alanlarda yardimlasiyorsunuz?” ve
“turizm kapsaminda hangi faaliyetleri yiiriitiiyor ya
da destekliyorsunuz?” sorular1 soruldugunda iliski

durumu asagidaki gibi ifade edilmistir;

KODYI01:“Cogu zaman otellerle ¢calistyoruz. Bize
miisteri yolluyorlar. Organizasyonlar: oldugunda
bizimle birlikte yapabiliyorlar. Konaklama turizm
icin ¢ok onemli ama yeme icme de onemli. Turist
geldiginde bu iki ihtiyaci da karsilamak i¢in bu iki
sektor birbirine gobekten bagli durumda. Ayrica
gida tedarikgileri ile de onemli bir alis verisimiz
mevcut. Et ve mutfak iiriinlerini, bazi baharat ve
soslar1 ozellikle Kayseride bulunan biiyiik gross
market ve kasaplardan temin ediyoruz”

Kapadokya Bolgesi ile 0Ozdeslesen sicak hava

balonculugu faaliyetlerinin, seyahat acentesi,

konaklama, egitim ve insan kaynagi, ulasim

ve transferler, konaklama, resmi kurum ve
kuruluslar gibi bolgede etkin olan birg¢ok unsurla
dogrudan ya da dolayli olarak oOnemli bir ag
kurdugu goézlemlenmektedir. Turistlerin bolgeye
gelis sebeplerinden biri olarak kabul edilen sicak
turistlerle temas

hava balonculugu, dogrudan

noktasinda kurdugu bu iliski aginin yaninda
teknik ve operasyonel anlamda da kendi icerisinde
bir ekosisteme sahip oldugu anlagilmaktadir. Bu
baglamda, sicak hava balonu ugus ekipman ve
triinlerinin tedariki noktasinda boélgenin yerel
tireticilerin yaninda, Cekya, Ispanya, Ingiltere gibi
tilkelerde faaliyet gosteren ftiretici firmalarla iligki
kurdugu goriilmektedir. Yine giinliik balon uguslar:
i¢in gerekli olan 4x4 arag tedariki, propan ve azot gazi
tedariki gibi ihtiyaclar, bu alanda bolgenin turizm
deger zinciri aginin gesitliligini ortaya koymaktadir.

Ek olarak bu galigmada, bolgedeki turizm sektorii
iliski aginin daha iyi anlagilmasi amaciyla sektor ve

Tibethan MEMISOGLU

kurumlarla gerceklestirilen miilakatlar ve ikincil
kaynaklardan elde edilen veriler (Buhalis ve Laws,
2001; Chigora ve Zvavahera, 2015; Goeldner ve
Ritchie, 2012; Memisoglu, 2023b; Ritchie ve Crouch,
2003; Song vd., 2013a; The World Bank, 2013; UNDP,
2017; Yilmaz ve Bititci, 2006; Zhang, 2010) derlenerek
bir Kapadokya Bolgesi deger zinciri isleyis modeli
gorsellestirilmistir (Sekil 5). Model, Porter’in (1985)
isletmeler icin deger zinciri modeline (Sekil 1) bagh
kalinarak ve The World Bank (2013) ve Yilmaz
ve Bititcinin (2006) c¢alismalarindan uyarlanarak
Modelde,
destinasyonuna uyarlanmis ve bir turizm kiimesinin

hazirlanmistir. Kapadokya  Bolgesi
genel olarak hangi sektorler ve alt sektorlerle baglantili
oldugu ve dogrudan etkilesimde bulunulan kurum
ve kuruluslar gibi konulari, turistlerin potansiyel
hareketlerine gore ortaya koyulmas: amag¢lanmigtir.
Buna gore, Kapadokya turizm destinasyonuna ait
birincil faaliyetler, destekleyici faaliyetler ve turizm

dist sektorler modelde aktarilmigtir.

Bu kapsamda, bir turistin bolgeyi ziyaret etme karari
almadan once, sosyal medya, ¢evrimigi platformlar
veya acenteler araciligriyla ilgili temsilcilerle
iletisime gegcmesi siiregleri ortaya koyulmustur. Ek
olarak, destinasyonda sunulan mal ve hizmetlerin
olusturulmasinda dogrudan ya da dolayl etkide
bulunan sektorel, kamusal ve sivil toplum baglantili
etkenlere yer verilmistir Buna gore modelde,
turistlerin bolgede etkilesime girdigi ve dogrudan
turistik faaliyetler olarak adlandirilabilecegi eylemler
birincil faaliyetler grubunda gosterilmistir. Bolgede
altyapi ve tist-yapilar, erisilebilirlik, finans, gtivenlik ve
saglik hizmetleri gibi diger faaliyetlerin sunulmasinda
rol oynayan kurum, kurulus ve organizasyonlar ise
destekleyici faaliyetler icerisinde gruplandirilmigtir.
Ayrica, turizm sektoriiniin ihtiyaglarinin karsilanmasi
ve sistemin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli olan ingaat
ve mimari faaliyetlerin yani1 sira, ¢amagirhane
hizmetleri, yerel pazarlar, gida tedariki yapan
unsurlar, tarim ve hayvancilik faaliyetleri, imalat ve
ara¢ bakim merkezleri, kiiltiirel sanat etkinlikleri ve
tas ustalig1 gibi zanaat gerektiren is kollar: turizm dis1

sektorler baglig1 altinda toplanmustir.
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Sekil 5: Kapadokya Bolgesi Turizm Deger Zinciri Isleyis Modeli
(Kaynak: The World Bank, 2013; Yilmaz ve Bititci, 2006)
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4. Sonug ve Oneriler

Calismada elde edilen tiim bulgular incelendiginde,
Kapadokya Bolgesi turizm kiimesinin birgok farkli
alan ve sektorle is birligi icerisinde bulunan genis
bir ag sistemine sahip oldugu anlagilmaktadir.
Yillik ortalama 4 milyon ziyaretginin agirlandig
destinasyonda, ozellikle yaklasik 1 saat uzaklikta
bulunan Erciyes'te kis turizminin de aktif olmasiyla
birlikte sezonun tim yila yayillmasinin, bélgenin
turizm  anlaminda  gesitlenmesini

sagladig
goriilmektedir.

Siirekli degisen turist davranislar1 ve buna bagl
olarak gelisen taleplerinin karsilanmasi amaciyla
bolgenin, mal ve hizmetleri sunabilmesi i¢in bir¢ok
sektor ve alt sektoriin birbirleriyle etkilesim halinde
oldugu gorilmektedir. Bu farkli aktivite ve faaliyetler,
elde edilen veriler sonucunda ortaya koyulan harita
ve modellerle gosterilmeye ¢alisilmigtir. Yapilan
calisjmada olgun bir destinasyon olarak kabul
edilen bolgede onemli bir turizm ekosisteminin
yerlesmis oldugu goriilmekte ve bu derinlesmenin
sosyoekonomik anlamda bolgeye onemli bir rekabet
avantaji kazandirdigi anlagilmaktadir (Buyukkuru
ve Yilmaz, 2022; Akin vd., 2020; Akin vd., 2021; Kog
ve Eren, 2020; Yonet Eren, 2023). Bununla birlikte
bu gelismis ekosistemin bolgede gesitli sorunlar1 da
beraberinde getirdigi ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle
bolgede birgok faaliyet ve aktivite ile birlikte aktor
iliskilerinin de i¢ i¢e ge¢mis olmasinin, destinasyonda
yer alan kolektif calisma yeteneginin azalmasi ve
paydas iliskisinin karmagiklagsmasina neden oldugu
goriilmektedir. Bu durumun bélgedeki koruma
altinda bulunan kirilgan yap1 ve eserlerin baski altinda
birakmasi, sosyokiiltiirel yapinin ve yerel dokunun
aginmast ile gevresel siirdiiriilebilirlik konularinda
etkin ve hizli bir is birligi mekanizmasinin
kurulmasini zorlagtirdig: sdylenebilir.

Literatiir =~ tarandiginda Kayalik Kapadokyada
turizmden kaynakli agir1 yogunluk, atik yonetimi,
sicak hava balonculugunun olusturdugu g¢ekim
gliciniin Kapadokya imajina olumsuz etkileri,
asir1  fiyatlandirma, komisyon sorunlari, insan
kaynaginda daralma ve hizmet kalitesinde diisiisler
gibi gesitli olumsuzluklarin giderilmesinin zorlagtig

vurgulanmaktadir (Somuncu ve Yigit, 2009; Eren

Tibethan MEMISOGLU

ve Bozkurt, 2020; Camlica vd., 2022; Bilgili, 2018).
Bu c¢alisma ile ortaya c¢ikan karmagsik ag yapis
degerlendirildiginde, destinasyona biitiinciil bir bakis
acistile yaklagsmanin gerekliligi ortaya koyulmaktadir.
Bu dogrultuda, ortaya ¢ikarilan TDZ ve icerisinde
etkilesim halinde bulunan aktorlerin, destinasyon
yonetimi icin gerekli yonetisim ve kolektif hareket
bilincine ihtiya¢ duydugu goriilmektedir.

Strdirtlebilir turizmin temel kriterlerinden biri
olan destinasyonun kolektif bir akilla yonetilmesi
ve yonetisim ilkesinin giiclendirilmesi, destinasyona
bir biitiin olarak bakilmasini zaruri kilmaktadir
(Northcote ve Macbeth, 2006; Higgins-Desbiolles,
2018; Logar, 2010). Bu nedenle bu ¢alisma, Kayalik
Kapadokya Bolgesi turizm ekosisteminin biitiiniine
odaklanilmasi i¢in bir bakig agist sunmaktadir.
Sektdr igerisinde yer alan temel dinamiklerin
anlagilmasinin yaninda bunlarin birbirleri ile olan
iliskileri ve destekleyici aktorlerin de anlasiimasi,
bolgeye iliskin sorunlarin tespit edilmesi ve ¢oziim
onerilerinin getirilmesi noktasinda da katki sunmasi
beklenmektedir.

Ashley ve Mitchell (2008)e gore DZA, yalnizca tiretim
stireglerini ele alan bir yontem olmaktan 6te; gesitli
islevsel faaliyetleri, hizmet saglayicilari, miisterileri,
destekleyici kurumlar1 ve tedarik zincirlerini, bu
unsurlar arasindaki iliskilerle birlikte incelemeye
olanak taniyan kapsamli bir analiz aracidir. Benzer
sekilde, bu calismada da TDZ analiz edilerek,
bolgedeki hizmet ve iriin kalitesinin artirilmast,
mevcut sorunlarin giderilmesi ve zayif iliskilerin
giliclendirilmesi amaciyla biitiinciil ve kapsamli bir
bakis agisinin gerekliligi vurgulanmigtr.

Calismada, destinasyonun bir sistemsel biitiin olarak
gorillmesini saglayan tiim ag ve alanlarin ortaya
koyulmasini saglamak amaciyla boélgede turizmle
baglantili sektér ve alanlarda faaliyet gosteren
temsilcilerle yapilan miilakatlardan faydalanilmistir.
Ek olarak, saha calismalari, ikincil kaynaklar ve
uzman gorisleri ile elde edilen verilerin test edilmesi
ve desteklenmesi saglanmistir. Bu sayede, bolgede
yer alan karmagik turizm ekosisteminin daha iyi
anlagilmasinin saglanmasi maksadiyla farkli goris
ve bakis acilarnin degerlendirilmesi miimkiin
olabilmistir.
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Son olarak, bolgede turizm sektoriiyle birlikte hareket
eden destekleyici ve diger sektorlerle olusumlar
arasindaki mevcut iligkilerin  anlagilmasinin,
destinasyon rekabetgiligini artirmanin yani sira

bolgeden disa dogru gerceklesebilecek ekonomik

Bilgilendirme

Catisma Beyani

sizintilarin 6nlenmesi agisindan da 6nemli oldugu
Bu Kayalik
Kapadokya Bolgesindeki TDZ mevcut durumunun

gortlmektedir. yoniiyle  caligma,
anlasilmasi, dogru strateji ve sistemin kurgulanmasi
ile stirdiiriilebilir turizm bakis agisiyla biitiinciil bir

yaklasimin gerekliligini vurgulamaktadir.
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BUTIK CAY MARKALARININ PAZARLAMA STRATEJILERI UZERINE

NITEL BiR CALISMA

A QUALITATIVE STUDY ON MARKETING STRATEGIES OF BOUTIQUE TEA BRANDS

Oz

Cay tarimi, Ozellikle kirsal bolgelerde gelir diizeyi disiik
insanlarin biitgelerine énemli katki saglamaktadir. Tiirkiyede
cay sektorit hem bulundugu bolge icin alternatifsiz bir sektor
niteligindedir hem de iilkenin neredeyse tamamina yakin gay
talebini kargilamaktadir. Ulkemizde siyah cay tiiketici icin
geleneksel tercih olmaya devam etmekle birlikte artan saglik
bilinci, organik iirtinlere olan ilgi, titketmesi kolay tirtinlerin trendi
gibi faktorler Tiirk ¢ayinin nasil tiretilecegini ve pazarlanacagini
yeniden sekillendirmektedir. Tiirkiyede fabrikasyon olgekli
geleneksel ¢ay iiretimi baskin olsa da geng tiiketiciler arasinda
bitkisel ve ozel ¢aylara olan ilginin artmas ile 6zellikle kalite
odakli, kiigiik kapasiteli tiretime yo6nelik butik gay tiretiminin
6nem kazandig1 séylenebilir. Bu noktada pazardaki konumlarini
koruyabilme, hedef kitlelerinin beklentilerini karsilayabilme ve
rekabet edebilme agisindan butik ¢ay iireticilerinin pazarlama ve
markalagma stratejilerinin ortaya koyulmasi ve degerlendirilmesi
onemli olmaktadir. Bu ¢aligmada Tiirkiye ¢ay pazarinda nis pazar
olarak nitelendirilebilen butik ¢ay iireticilerinin pazarlama ve
markalagma stratejilerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu
kapsamda ¢ay tiretiminde ilk sirada yer alan Rize ilinde kendisini
butik cay iireticisi olarak tanimlayan 12 isletme ile derinlemesine
gortismeler yapilmis olup, igerik analizi uygulamasi sonucunda
elde edilen bulgular 1s181inda yeni gelismekte olan bu pazarin

mevcut durumu ortaya koyulmus ve pazarlama stratejilerine

iliskin 6nerilerde bulunulmustur.
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Abstract

Tea cultivation makes a significant contribution to the budgets
of low-income people, especially in rural areas. The tea sector in
Tiirkiye is both an unrivaled sector for the region and meets almost
the entire tea demand in the country. While black tea continues
to be the traditional choice for consumers in our country, factors
such as increasing health awareness, interest in organic products,
and the trend of easy-to-consume products are reshaping how
Turkish tea will be produced and marketed. Although traditional
tea production on a factory scale is dominant in Tiirkiye, it can
be said that boutique tea production, especially for quality-
oriented, small-capacity production, has gained importance with
the increasing interest in herbal and specialty teas among young
consumers. At this point, it is important to reveal and evaluate
the marketing and branding strategies of boutique tea producers
to maintain their position in the market, meet the expectations
of their target audience and compete. This study aims to reveal
the marketing and branding strategies of boutique tea producers,
who can be described as a niche market in the Turkish tea market.
In this context, in-depth interviews were conducted with 12
businesses that define themselves as boutique tea producers in
the province of Rize, which ranks first in tea production, and the
status of this newly developing market was revealed in the light of
the findings obtained as a result of the content analysis application

and suggestions were made regarding marketing strategies.
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Giris

Bircok tilkede ¢ay tarimi onemli bir istihdam
kaynagidir. Ozellikle Hindistan, Cin, Kenya ve Sri
Lanka gibi iilkelerde milyonlarca insan gegimini ¢ay
sektoriinden saglamaktadir. Cay tarimi, ozellikle
kirsal bolgelerde gelir diizeyi diisiik insanlarin
katk1
taraftan, cay yalnizca ciftcilere degil ayn1 zamanda

biitgelerine 6nemli saglamaktadir. Diger
kictik Olcekli tireticilere, aile isletmelerine, isleme
ve dagitimda c¢alisan iscilere de gelir saglamaktadir
(Van der Wal, 2008). Tiirkiyede ¢ay sektorii hem
bulundugu boélge icin alternatifsiz bir sektor
niteligindedir hem de iilkenin neredeyse tamamina
yakin cay talebini karsilamaktadir. Ancak tretilen
cay i¢ talebi karsilasa da cay ihracati bakimindan
tilkemiz istenilen konumda degildir. Ulkemizde
siyah ¢ay tiiketici icin geleneksel tercih olmaya
devam etmekle birlikte artan saglik bilinci, organik
tiriinlere olan ilgi, tiiketmesi kolay tiriinlerin trendi
gibi faktorler Tirk c¢aymin nasil dretilecegini
ve pazarlanacagini yeniden sekillendirmektedir
(Tayltioglu, 2022). Tirkiyede fabrikasyon olgekli
geleneksel cay tiretimi baskin olsa da genc tiiketiciler
arasinda bitkisel ve 6zel gaylara olan ilginin artmasi
ile ozellikle kalite odakl, kiigitk kapasiteli iiretime
yonelik butik cay tiretimi artis gostermektedir (Polat
ve Yavuz Abanoz, 2024: 84). Butik ¢ay sektorii bolge
halk: i¢in daha yiiksek ekonomik kazang imkéni ve
gay ihracatinin artirilmasina imkéan saglamaktadir.
Literatiirde farkli gida iirtinlerinin butik iiretimi ve
pazarlama stratejileriyle ilgili ¢aligmalar mevcut olsa
da iilkemiz i¢in yeni bir pazar niteliginde olan butik

cay tretimiyle ilgili calismalar sinirhdir.

Bu arastirmanin amaci Tirkiye ¢ay pazarinda nis
pazar olarak nitelendirilebilen butik ¢ay tireticilerinin
pazarlama ve markalasma stratejilerinin ortaya
¢ikarilmasidir. Bu kapsamda Rize ilinde kendisini
butik cay direticisi olarak tanimlayan igletmeler ile
derinlemesine gortigmeler yapilmis olup, igerik
analizi uygulamasi sonucunda elde edilen bulgular
is1ginda yeni gelismekte olan bu pazarin mevcut
durumu ortaya konulmus ve pazarlama stratejilerine
iligkin 6nerilerde bulunulmustur.
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1. Cay Sektorii

Camellia  sinensis  bitkisinin ~ yapraklarinin
islenmesiyle elde edilen cay diinyadaki en popiiler
alkolstiz igeceklerden birisidir (Zhang vd., 2023).
Cay giiniimiizde sadece hos ve kiiltiirel sicak icecek
olmaktan Gteye ge¢mis ve fenolik bilesikler alkaloidler
gibi biyoaktif bilesikler acisindan zengin bir bilesime
sahiptir. Bu bilesiklerin anti-karsinojen, anti-
inflamatuar, anti-mutojen, anti-kariyojenik, anti-viral,
anti-diyabetik, anti-aging etkiye sahip oldugunu, kalp,
kemik ve mide sagligini koruyucu etkisini, obeziteyi
engelledigini, LDL kolesterolii disiirdiigiini ve
biligsel saglig1 korudugu bilinmektedir (Kilig ve Ilgaz,
2024: 729,730; Samanta, 2022). COVID-19 salginiyla,
cayin bagisiklik sistemini gii¢lendirici faydalar1 olan
bir icecek olarak goriilmesiyle cay tiiketimine olan
talep de artmistir (Castellana vd., 2021). Kiiresel ¢ay
tretimi yillik 17 milyar ABD dolarin1 asarken, gay
ticareti 9,5 milyar ABD dolar1 degerinde olup, diisiik
gelirli ve gelismekte olan ekonomiler i¢in 6nemli
bir ihracat geliri kaynag1 olusturmaktadir. 2022 yili
verilerine gore diinyadaki ¢ay ihracat¢ilarinin 6nde
gelen iilkeleri; Kenya, Cin, Sri Lanka, Hindistan,
Vietnam ve Endonezya dahil olmak {izere gelismekte
olan iilkelerdir. Kiiresel cay sektoriinde 13 milyon kisi
calismakta ve bunlardan 9 milyonu gelismekte olan
tilkelerdeki kiigiik isletmelere sahip olan ciftcilerdir.
Bu iftgiler, 2022 yilinda diinya ¢aymin %6011

tretmistir (Bermudez vd., 2024).

Cay bitkisi, diinya capinda tiiketilen siyah, yesil,
oolong, beyaz ve pu-erh gibi farkli caylarin ham
maddesidir ve bu c¢aylar biyoaktif bilesiklerinin
oksidasyon ve fermentasyon derecesine gore
vd.,

2021). Diinyada ¢ay tiretiminde ilk sirada olan Asya

smiflandirilmaktadir  (Gongalves  Bortolini
kitast kiiresel ¢ay alanlarinin %90’ 1ndan fazlasini
olusturmakta ve onu Afrika kitas: takip etmektedir
(Peng vd., 2024). Diinyada son bes yilda yas cay
tretimi %10,1 artarak 2022 yilinda 29.760.667 tona
ulagmistir. Cin 2022 yilinda 14.542.600 ton yas
gay iretimi ile 1. sirada yer almis ve diinya yas cay
tretiminin %48,8’ini gergeklestirmistir. Cin'i sirasiyla
Hindistan, Kenya, Sri Lanka, Tiirkiye ve Vietnam takip
etmistir. Turkiyede 2022 yilinda 1.300.000 ton yas ¢ay
183 adet gay fabrikasinda islenerek 245.000 ton kuru
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cay elde edilmistir. Yas cay tiretiminin %64,6’1 Rize
ilinde gerceklestirilmistir. Rize’yi sirasiyla Trabzon,
Artvin, Giresun ve Ordu illeri takip etmistir (Polat
ve Yavuz Abanoz, 2024: 96). Tiirkiyede iiretilen ¢ayin
biiyiik cogunlugu, tilke i¢inde tiiketilmekte olan ve az
bir miktar1 ihrag edilen siyah ¢aydir (CAYKUR, 2017;
TEPGE, 2023). Ulke i¢in 6nemli bir tarimsal iriin olan
cay yetistiriciliginde Dogu Karadeniz Bolgesi 6nemli
bir yere sahiptir. Giircistan sinirindan, Trabzon'un
Arakli-
kiy1 seridi ve yer yer 30 km igerilere kadar giren ve

Karadere sinirina kadar olan Karadeniz

yaklasik 1.000 m yiiksekliklere kadar uzanan yamaglar
birinci sinif ¢ay bolgesi olarak tanimlanmistir. Arakl
Karadereden baslayarak Ordunun Fatsa ilgesine
kadar uzanan bolge ise ikinci siif ¢ay bolgesi olarak
tanimlanmugtir. Tirkiyede 205.118 iiretici tarafindan
cay yetistiriciligi yapilmaktadir. Tiirkiyede ¢ay
tarim1 ¢ogunlukla kiiciik aile isletmeciligi seklinde
yapilmaktadir. Cay treticilerinin yaklasik %74’i 5 da
altinda alana sahipken sadece %0,4’i1 20 da ve tizerinde
alana sahiptir (Cay Ihtisaslagma Koordinatérliigii,
2019; TEPGE, 2023; Yazici, 2021: 289).

Tirkiyede yesil cay tiretimi, siyah ¢aya kiyasla olduk¢a
diistik diizeydedir. Tiiketiciler arasinda yesil ¢aya olan
ilgi glinimtizde artmuis olsa da toplam ¢ay tiretiminin
¢ok kiigiik bir kismini olugturmaktadir. Tiirkiyede
fabrikasyon ol¢ekli geleneksel ¢ay tiretimi yaygindir.
Ancak 2010-2015 yillarindan itibaren yogunlugu
artan kalite odakly, kii¢iik kapasiteli tiretime yonelik
butik cay iiretiminde artis yasanmustir. El yapimi
cay sektorli, diinyada giderek daha popiiler hale
gelmektedir (Das ve Dutta, 2024).

1.1. Butik Cay Uretim Sektorii

Diinya ¢ay terminolojisinde butik iiretim ya da butik
isletmenin kesinlesmis bir tanimi heniiz mevcut
degildir. Ancak literatiirde butik ¢ay tretiminde
basvurulan el yapimi ¢ay, artizan gay vb. ifadelerin
tanimlarina rastlanmaktadir. Bu ¢alismada da terim
olarak butik cay tercih edilmistir.

Baruah (2015) el yapimi cayr genel olarak ozel
pazarlama i¢in bahge diizeyinde titizlikle daha kiigiik
miktarlarda yapilan {retim olarak tanimlamstir.
Bu tanima gore el yapimi ¢ay icin ilk olarak ¢ay

yapraklar1 makine veya elle hasat edilir (genellikle
elle) ve isleme agsamalar1 tamamen ya da biiyiik
oranda elle gerceklestirilir. Cin, Japonya, Hindistan
vb. iilkelerde popiiler el yapimi gaylar tiretilmektedir
(Baruah vd., 2005). Hossain ve Arefin (2018)e gore de
el yapimi gay veya artizan gay, genellikle yetenekli ve
tecriibeli tireticiler tarafindan kiigiik partiler halinde
elle iiretilen gayr tanimlamaktadir. Abeywickrama
(2022)e gore artizan ¢ay tiretimi adimlarinin herhangi
biri elle veya bir tiir makinenin yardimiyla yapilabilir.
Ayrica, farkli kisilerin farkli adimlar1 gergeklestirmesi
ve herkesin kendi uzmanlik alanina sahip olmasi da
siklikla goriilen bir durumdur. Bu baglamda, artizan
caymn en Onemli yoni ¢ay ireticisinin kendisidir.
Bazi ireticiler c¢ayin kalitesini en st diizeye
cikarmaya calisirken, digerleri benzersiz goriiniime
tilkelerde gay

tretiminde yalnizca Camellia sinensis bitkisi yapragi

odaklanmaktadir. Bazi artizan

degil ayni1 zamanda otlar, gicekler veya baharatlarla
karistirilmis gaylar da artisanal olarak kabul edilebilir
(Tea and Coffee Trade Journal, 2022).

Tiiketicilerin yiiksek kaliteli, stirdiiriilebilir tirtinlere
olan ilgisi artmaya devam ettikce Ozel c¢aylarin
yer aldig1 artizan ¢ay pazari genislemeye devam
etmektedir. Daha fazla insanin, endiistriyel secenekler
yerine kiigiik fiireticileri tercih etmesi benzersiz
ve otantik ¢ay deneyimleri i¢in daha fazla talebe
yol agmaktadir. Bu egilim, iireticileri geleneksel
uygulamalar1 stirdiiriirken yenilik yapmaya tesvik
ederek ¢ay iiretimi sanatinin gelismeye devam
etmesini saglamaktadir (Artisantea Tales, 2025).

Artizan cay karigimlarinin ortaya ¢ikisi, kaliteli ¢ay
triinleri icin yeni bir pazar agmustir. Artizan ¢ay
sektorii daha genis ¢ay endiistrisi i¢inde nis bir pazari
temsil etmektedir (Acintya ve Mirzanti, 2024). Bu
sektordeki en 6nemli sorunlar piyasadan siirekli talep
saglamak ve yiiksek maliyetli ¢aylarin uzun vadede
ekonomik olarak siirdiiriilebilirligini saglamaktir
(Tea and Coffee Trade Journal, 2022).

Isletmeler; artizan ¢aylarin etrafindaki kiiltiirel
hikéayeleri vurgulayarak, egitim igerigi sunarak,
tiiketici tercihleriyle uyumlu bir aligveris deneyimi
saglayarak ve onaylar ve sertifikalar yoluyla giiven
olusturarak bilingli tiiketicileri kendilerine cekebilir.
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Uygun politikalar ile tiiketicinin =~ korunmasi
saglanmali, ekonomik biiyiime tesvik edilmeli ve
artizan cay sektorii desteklenmelidir. Sertifikasyon
kuruluglarinin, satilan artizan ¢aylarinin giivenligini
ve kalitesini korumak icin gozetimi gili¢lendirmesi
gerekmektedir (Acintya ve Mirzanti, 2024). Bu sektor
ayn: zamanda nispeten yeni bir kavram olan ¢ay

turizmi ile de iligkilidir.

Cay turizmi, ekoturizmin ilk bigimlerinden biridir
ve konaklama endiistrisi i¢in degerli bir gelir kaynag:
olma potansiyeline sahiptir. Cay turizmi, literatiirde
“cay bahgelerinin ug¢suz bucaksiz alanlarina maruz
kalmanin getirdigi keyif arayis1 iginde diinyay1
dolagsma sanat1” olarak tanimlanmistir. Bu siirecte
turistler nihai irtinti yapmak igin hasat, soldurma,
kivirma, kurutma yontemini deneyimlemek {zere
cay bahgelerini ziyaret etmektedir. Hindistan, Cin,
Nepal, Sri Lanka ve Japonya gibi tilkeler, ¢ay turistleri
i¢in popiiler turistik yerler haline gelmistir (Joliffe ve
Zhuang, 2007). El yapimi ¢ayin turizm gelisimiyle olan
baglantilary, is firsatlar1 yaratarak ve kirsal ekonomiyi
genisleterek, ¢evreyi koruyarak ve gelenek ve kiiltiirii
mubhafaza ederek iilkelere fayda saglayacaktir (Das ve
Dutta, 2024).

2. Metodoloji

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada temel olarak Rize ilinde faaliyet
gosteren butik ¢ay ireticilerinin / firmalarinin
pazarlama stratejilerinin (pazardaki konumlari, butik
tretime yonelik siiregler, iriin-fiyat-tutundurma-
dagitim stratejileri, hedef kitleleri, markalasma
stratejileri) ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda cay iretiminin gergeklestigi
Rize ilinde butik ¢ay tiretimi yapan firmalarin sahibi/
st yoneticileri ile goriismeler gergeklestirilerek
firmalarin  pazarlama stratejileri incelenmistir.
rekabet

edebilmek adina 6nemli bir pazar olarak nis pazar

Bu aragtirma, Tirkiye c¢ay pazarinda
stratejisi benimseyen her bir butik ¢ay ireticisi
firmanin pazarlama stratejilerini ortaya koyarak
farkliliklarin
belirlenmesi adina kesifsel bir aragtirma yiiriitiilmesi

stratejilerindeki  benzerliklerin  ve

Yasemin YAVUZ ABANOZ, Iigin CAKIROGLU, Muhammet COMOGLU

acisindan Onemlidir. Cay tiiketim aligkanliklarinin
farklilastig1 giintimiizde, butik iireticilerin pazarlama
stratejilerindeki benzerlik ve farkliliklar1 analiz
etmek, Tiirkiye cay pazarindaki rekabeti anlamak
agisindan kritik 6neme sahiptir. Boylelikle butik ¢ay
firmalarinin pazardaki konumlarini siirdiirebilmeleri,
rakip markalar ile rekabet edebilmeleri ac¢isindan
stratejilerinde iyilestirmeler yapilmasi saglanabilir;
stirdiiriilebilir biiytime stratejilerinin gelistirilmesine
katk: sunabilir.

2.2. Orneklem ve Veri Toplama

Aragtirmanin tiirli kesifsel bir arastirmadir. Kesifsel
arastirmalar probleme iliskin yeni, glincel ya da daha
fazla bilgiye ihtiya¢ duydugunda gerceklestirilen
aragtirmalardir ve bu tiir arastirmalarda kiigitkk ve
temsil giici olmayan ornekler kullanilir (Burns ve
Bush, 2014: 100). Arastirmada butik cay treticisi
firmalarin pazarlama stratejilerinin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmaktadir. Tirkiyede en fazla ¢ay iiretiminin
gerceklestirildigi il olmasi sebebi ile Rize ilinde
yer alan butik cay iireticisi firmalar, amaca yonelik
arastirma orneklemi olarak alinmigtir.

Veri toplama teknigi olarak yari yapilandirilmis
derinlemesine goriisme tekniginden yararlanilmigtir.
Arastirmada goriismelerin kullanilmasinin sebebi,
oncelikle kalitatif galismalarda en yaygin veri toplama
yontemi olmasinin yani sira, belirli bir konuya iligkin
fikirleri, hissiyatlar1 ve deneyimleri ortaya ¢ikararak
derinlemesine zengin bir veri elde edilmesinden
dolayidir. Anket gibi tekniklerin sinirliligini ortadan
kaldiran, iletisimin yaygin sekli olan konusmaya
dayanarak verinin toplanmasi bu tiir tekniklerin en
giiclii yonlerinden bir tanesi olarak tanimlanmaktadir
(Patton, 2002: 341; Yildirim ve Simsek, 2011: 127). Bu
kapsamda arastirmanin amacina uygun bir sekilde
Rize ilinde faaliyet gosteren butik ¢ay isletmeleri
icerisinden 6rneklem listesi olusturulmustur. Amaca
yonelik Ornekleme gore belirlenen on iki farkli
butik cay {treticisi isletmenin isletme sahibi ya da
yoneticileri ile birebir goriigmeler neticesinde veri
toplanmustir.

Verilerin toplanacagi saha c¢aligmasi Oncesinde,

aragtirmanin  amacina uygun goriisme formu
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gelistirilmis ve resmi izinler alimmistir. Yar
yapilandirilmis goriigme formu, goriismecinin listede
yer alan alanlar ve konu basliklar1 hakkinda ek sorular

tiretmesine yardimci olacak bigimde tasarlanmuistir.

Aragtirma konusu ile ilgili literatiir taramast (Akin
ve Yilanci, 2021; Bas ve Yaman, 2015; Beser, 2014;
Sarioglan vd., 2023) yapilarak ve uzman goriisi
dogrultusunda 10 ana bagliktan olusan goriisme
formu hazirlanmistir. Gortisme formunda sorular;
goriismeye giiven olusturucu bir giris hazirlanarak,
formun ilk kismindaki sorularin rahat bir sekilde

yanitlanan sorulardan olusmasina dikkat edilerek,
ozelden genele dogru soru akisi saglanarak (odakl
sorularin soyut olabilecek sorulardan dnce sorulmast)
mantikli bir bicimde diizenlenmistir.

Arastirma 6rneklemine déhil edilen isletmeler

ile o6n goriismeler yapilmis ve arastirmanin
Bu

arastirmada derinlemesine goriismeler 3’ii kadin, 9'u

gerceklestirilecegi ~ yerler  belirlenmistir.
erkek olmak tizere toplam 12 kisi ile yiiriitilmistiir.
Arastirma kapsaminda goriis bildirerek destek
saglayan katilimcilara iligkin bilgiler Tablo 1de

verilmistir.

Tablo 1: Katilmcilarin Demografik Ozellikleri (Kaynak: Yazarlar tarafindan iiretilmistir.)

KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERI N=12

Katilimci Yas Cinsiyet is Yerinde Pozisyonu Egitim Durumu Ciaslzf;ixnsdifll:si (;le::jlnsc:l eyliim
K-1 42 Kadin Yonetici Lisans 2 2
K-2 41 Erkek Firma Sahibi Lisans 15 2
K-3 48 Erkek Genel Midiir Lisans 7 4
K-4 57 Erkek Firma Sahibi Yiiksek Lisans 1,5 25
K-5 41 Kadin Yonetim Kurulu Baskan: Lisans 3 7
K-6 30 Erkek Firma Sahibi Lisans 5 2
K-7 55 Erkek Yonetim Kurulu Baskani Lisans 11 25
6y e e
K-9 56 Erkek Yonetim Kurulu Bagkani Lisans 2 8
K-10 35 Kadin Isletme Ortag1 Lisans 5 3
K-11 40 Erkek Isletme Ortagy/Miidiirii Lisans 6 3
K-12 42 Erkek Firma Sahibi Yiiksek Lisans 8 1
Goriismelerde, goriigmeye baslanmadan o6nce  belirtilmistir. Katilimcilar ile yapilan derinlemesine

katilimciya arastirma hakkinda bilgi verilmis ve
gorlismeye goniillii olarak katilmasinin 6nemli oldugu

goriismelerin mekan, tarih ve goriisme siirelerine
iligkin bilgi Tablo 2'de gosterilmektedir.
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Tablo 2: Veri Toplanmasi ve Derinlemesine Goriisme Siireci (Kaynak: Yazarlar tarafindan tiretilmistir.)

DERINLEMESINE GORUSME SURECI

Katilimcilarla Yapilan Goriismelerin Bilgileri

Katilimci Yer Tarih *Siire (sa/dk/sn)
K-1 Cevrimigci 07.10.2024 00:38:27
K-2 fs yeri 12.09.2024 00:16:45
K-3 Is yeri 06.09.2024 00:37:40
K-4 Cevrimici 07.10.2024 00:30:23
K-5 Cevrimigi 01.10.2024 00:40:07
K-6 Cevrimici 03.10.2024 00:37:02
K-7 Is yeri 24.09.2024 01:07:24
K-8 Cevrimici 07.10.2024 00:40:45
K-9 Is yeri 03.10.2024 00:39:15

K-10 15 yeri 12.10.2024 01:14:32
K-11 Is yeri 12.09.2024 00:53:58
K-12 Is yeri 02.10.2024 00:46:46

*08:43:04 Toplam Goriigme Siiresi

Derinlemesine gortismeler 06 Eyliil-12 Ekim 2024
tarih araliginda gergeklestirilmistir. Goriismelerin
gogunlugu isyerinde/ofiste gergeklestirilmis olup,
en uzun gorligme siiresi yaklasik 1 saat 14 dakika
stirmistiir. Verinin eksiksiz kaydedilmesi amaciyla
gorlisme siiresince katilimcilarin onay1 alinarak ses
kayit cihazi kullanilmistir. Bu goriismeler icin Recep
Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler
Etik Kurulu 28/08/2024 tarihli 2024/306 say1li toplant:
karari ile etik degerlendirme raporu alinmaistir.

2.3. Veri Analizi

Kalitatif arastirmalarda veri analizi siireci, ilk
goriismenin baslamasindan son goriisme gerceklesene
kadar gerceklestirilir. Bu tiirarastirmalarda verianalizi
kismi kodlama ve siniflandirma ile baglamaktadir.
Kodlama ile veri donistiiriiliir ve kategorilerin
olusmasi igin verinin azaltilmasi saglanir. Kodlama,
veriyi anlamlandirmaya, azaltmaya ve basitlestirmeye
yardimci olur. Tiim veri kodlanip siniflandirildik¢a
temel kavramlar ve yapilar olusturulur (Daymon ve
Holloway, 2002: 234).

Nitel veri analiziyle katilimcilarin goriislerinden
elde edilen metnin kii¢lik kavramsal birimlere
ayrilarak kodlanmasi ve kodlarin da belli temalar
altinda gruplandirilmas: saglanmistir. Arastirma
kapsaminda olusturulan kodlar ve temalar;
katilimcilarin ifadelerinden, literatiirde kullanilan ve
aragtirmaci tarafindan uygun goriilen kavramlardan

elde edilmistir (Creswell ve Plano-Clark, 2015: 71).

Bu c¢alismanin veri analizi asamasinda igerik

Oncelikle
toplanan verilerin kavramsallastirilarak kodlanmasi,

analizi tekniginden yararlanilmistir.

sonrasinda da ortaya c¢ikan kavramlara gore
tematik diizenleme ve siniflandirmanin yapilmasi
saglanmistir. Katilimcilarin goriislerinden olusturulan
metinler, ortak temalar altinda kodlanmistir. Ortak
temalar altinda yer alan katilimci goriisleri dogrudan
alintilarla aktarilmis ve okuyucuyla paylasiimigtir.

2.4. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Kantitatif arastirmada gecerlilik; aragtirilmak istenen
konular ile yontemlerin, yaklagimlarin ve tekniklerin
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ilgili olup olmadig: ile iliskili olmak durumundadir
(Daymon ve Holloway, 2002: 90). Creswell (2013),
nitel arastirmalarin giivenirliginin saglanmasinda
verilerin analizi i¢in ¢oklu kodlayicilarin bulunmasini
ve bu kodlayicilarin degerlendirmeleri arasinda
tutarliligin olmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Bu amagla, kalitatif arastirma konusunda deneyimli
bir uzmandan goriisme formlarindaki ifadelere
gore kod ve temalar olusturmas: istenmistir. Daha
sonra, uzmanin olusturdugu kod ve temalar ile
aragtirmacilarin  olusturduklar1  karsilagtirilmistr.
Burada temel olan konu, arastirma siirecinin tutarli,
zaman icerisinde arastirmacilar ve yoOntemler
boyunca sabit / degismez olup olmamasi ile ilgilidir

(Miles ve Huberman, 1994: 278).

Bu arastirmanin giivenirligini ortaya koymak amaci
ile aragtirma siirecinin agamalar1 agik bir sekilde
ortaya koyulmaya c¢aligilmistir. Bu amagla verinin
nasil, ne zaman ve kimlerden toplanildig1 detayl bir
sekilde gosterilmistir. Ayni zamanda giivenilirligin
saglanmas1 i¢in  verinin ¢Oziimlenme  siireci
farkli arastirmacilar tarafindan gergeklestirilerek
karsilastirma  yapilmigtir.  Ayrica, katilimcilarla
yapilan goriisme esnasinda elde edilen veriler,
ozet hali ile tekrar edilmis olup dogru bir sekilde

algilanip algillanmadigy teyit edilmeye calisiimigtir.

Bu noktada, katilimcilar tarafindan kontroliin

gergeklestirildigi soylenebilir. Aragtirmanin
kalitesini arttirmak amaci ile katilimct ifadelerine yer
verilmesi saglanmistir. Boylelikle yogun betimleme
kullanilmigtir. Arastirmanin dogrulugunu saglamak
ve yanliligin olusmasini engellemek amaci ile uzman

kontroliinden yararlanilmustir.

3. Bulgular ve Tartisma

Aragtirmada elde edilen bulgularin, kavramsal
gergeve ve kuramla uyumlu oldugu gériilmiis, ulagilan
tema ve kavramlar arastirmanin amaclar1 agisindan
anlaml bir biitiin olusturmustur. Ayrica arastirmada
katilimcilarin  fikirlerine dogrudan yer verilmis,
bunlardan yola c¢ikilarak sonuglar tartisilmistir.
Aragtirmanin  bulgular1  benzer arastirmalarla
test edilebilir niteliktedir. Bu bélimde bulgular,
aragtirmanin alt amaclar1 temel alinarak sunulmustur.
Bu arastirmada temel olarak pazarlama stratejilerine
(pazar konumu, butik {retimin anlami, iretim
sliregleri, iirtin, tutundurma, dagitim ve fiyatlandirma
stratejisi hedef kitleleri, daha 6nce faaliyet alanina
iliskin bir egitim alinip alinmadig, miisteri yanitlari
/ tepkileri) yonelik goriislerini belirten katilimcilarin
ifadeleri ortak kavramlar etrafinda kodlanarak, 10
tema altinda simiflandirilmistir (Tablo 3).
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Tablo 3: Katilimci Goriislerinin Siklik Dagilimi (Kaynak: Yazarlar tarafindan tretilmistir.)

Yasemin YAVUZ ABANOZ, Iigin CAKIROGLU, Muhammet COMOGLU

Tema

Kodlar
(Alt Temalar)

Katilimci
Goriisii

(f)

Toplam
(f)

A. Pazar Konumu

Iyi bir konumda degil

o)

Diger butik tireticiler ile is birligi yapma

Diger butik iireticilerle is birligi yapmama

Rakiplerin davraniglar1 6nemli degil

Rakiplerin pazardaki davranislarini inceleme

Ileriki dénem hedefleri igerisinde pazarda iyi bir konumda olma

W W = |

Butik ¢ay tiretimi konvansiyonel iiretimin yaninda tiriin ¢esidini artirmak
i¢in gerceklestirme

[\

Benim iiriinlerim sektorde ilk niteliginde

Pazarda iyi bir yerde

Pazarda rol model

Kaliteden 6diin vermeden az miktarda cay iireterek pazarda yer alma

Satis yok (sadece deneme tiretimi)

Pazarda orta konumda

38

B. Butik Uretim/
Uriin Anlamu

Elle toplanan ¢aydan yapilan iiretim

W === NN

Ureticilerin daha fazla para kazanmasini saglayan yiiksek tutarlara satilabilen
urtin

w

Az miktarda ve ¢ok emek verilerek yapilan tiretim

Yurtdisindaki ¢aylara benzer ¢ay

Sagliga hitap eden iirtin

Kalite

Elle toplanan ve elle yapilan tiretim

Makas kullanilmadan toplanan ¢ay ile yapilan tiretim

Ozel toplanan ve zel olarak islenen iiriin

Kiigiik ve insani 6l¢ekli tiretim, sosyokiiltiirel hikayesi olan tiretim

== NN DWW

Cayin toplandig1 bolgenin disina ¢ikarilmadan, az miktarda, yavas, temiz ve
adil tretildigi tiretim

—

Konvansiyonel tiretim disinda kalan biitiin tiretimler

Katma degerli, 6zel, pahal1 ve emek yogun bir tretim

Ozenli ve heyecan verici iiretim

Kontrol edilebilirligi yiiksek {iretim

Gelecek ve siirdiiriilebilirlik

[U I U I

27

C. Uretim Siireci

Giinliik Gretim miktarini kaliteli hammaddeye (yas yaprak) gore belirleme

—
(=)

Ham maddeyi anlagmali tireticilerden temin etme

O

Cay sezonu bagladiginda ve yazin turist yogunlugu ¢ok oldugu i¢in yiiz yiize
satislarda yazin artis yasanmasi

~N

Online satis taleplerinde sezonluk degisim yasanmamasi

Giinliik Gretim miktarini talebe gore belirleme

Uretim teknikleri yoniinden diger tireticilerle benzer olma

Uretim teknikleri yoniinden diger iireticilerle farkli olma

Ginliik tiretim miktarini alt yapi ve insan kaynagina gore belirleme

Uretim siirecimizde kayit/tiiketiciyle seffaf paylagim

Uriin gesitlerinin piyasa arastirmasi yapilarak gelistirilmesi

Kapasite agisindan diger tireticilerden yiiksek olmast

Uretimi yillik planlama

Uretim makinelerinin tek bir yerde degil farkl: iireticilere verilmesi

Ham maddeyi kendi bahgesinden temin etme

[ e e S S e N = T T, TS, T e

54
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Tema Kodlar Kg:::;:l Toplam
(Alt Temalar) ) (f)
Uriiniin titketim sekline ydnelik bilgilendirme ambalaj iizerinde mevcut 12
Uriin gesitliligi var 12
Slogan var 11
Marka tiiketicilerde hedeflenen imaja sahip
Uriinlerin laboratuvar sonuglari hedeflenen kriterlere sahip
Uriiniin duyusal 6zellikleri (tat, aroma, goriintii) hedeflenen kriterlere sahip 8
olmasi
Marka farkindaligini artirmak igin promosyon, sponsorluk vb. gibi faaliyetler ”
yapma
Uriiniin marka adi, marka isareti, etiketi, dig ambalaj kriterleri hedeflenen 7
niteliklere sahip degil
Marka sadakatini gelistirmek i¢in tadim giinleri yapma 6
Kisiye veya gruba gore 6zel tiretim yapma 6
Yeni bir tirtine genisleme planinin varlig 6
Logoda ¢ay yaprag: kullanilmasi 5
D. Uriin Stratejisi Uriiniin duyusal 6zellikleri (tat, aroma, goriintii) hedeflenen kriterlere sahip 4 133
olmamasi
Marka sadakatini gelistirmek i¢in tadim giinleri yapmama 4
Uriinlerin laboratuvar analizinin yapilmamast 4
Marka adinda yoresel 6gelerden esinlenilmesi 3
Marka farkindaliginin artirmak i¢in promosyon, sponsorluk vb. gibi faali- 3
yetler yapma
Yeni bir tirtine genisleme planinin olmamasi 3
Uriiniin marka adi, marka isareti, etiketi, dig ambalaj kriterleri hedeflenen 3
niteliklere sahip olmasi
Logoda kadin figiirii varlig: 3
Kisiye veya gruba gore 6zel iiretim yapma 2
Marka isminde soy isimden esinlenme 2
Logoda yoresel dgelerin varlig: 2
Marka adinda kadinlardan esinlenme 1
Slogan yok 1
Marka adinda il¢e isminden esinlenme 1
Internet iizerinden satig yapma 12
Sosyal medya iizerinden tanitim yapma 5
Rizede yliz ylize satig yerinin varlig 5
Miisteri kitlesinin kendi gevresi araciligiyla olugmasi 2
E. Tutund.url.n?l Cay bilinci olusturmak i¢in egitim kurumlari ile is birligi yapma 1
(Pazarlama Iletigim) T 30
Stratejisi Horeca tizerinden satis yapma hedefi 1
Zincir marketler tizerinden satis yapma 1
Yurtdis1 aligveris siteleri izerinden satig yapma 1
Google reklamlarini kullanma 1
Tanitim i¢in faaliyet yapmama 1
Fiyatlarin belirlenmesinde ham madde fiyat1 6nemli bir etken 12
Fiyatlarin belirlenmesinde is¢ilik ve dagitim giderleri 6nemli etken 8
Fiyatlarin belirlenmesinde rakiplerin fiyat: 6nemli bir etken 5
E Fiyatlandirma  Fiyatlarin belirlenmesinde rakiplerin fiyat: 6nemli bir etken degil
Stratejisi Fiyatlarin belirlenmesinde enflasyon baskisi, stok maliyeti, satig ve tahsilat ! 34
stiregleri 6nemli etken
Uriin satig miktari fiyat iizerinde etkili 1
Uriiniin pazardaki stok durumu fiyatin belirlenmesinde etkili 1
Uriiniin pazardaki stok durumu fiyatin belirlenmesinde etkili degil 1

Bolgesel Kalkinma Dergisi / Journal of Regional Development




Yasemin YAVUZ ABANOZ, Iigin CAKIROGLU, Muhammet COMOGLU

Tema Kodlar Kg:::;l;l Toplam
(Alt Temalar) ) (f)
Sagligina 6nem veren kisiler 8
Hedef kitle basta belirlenmemis ulagmak i¢in bir uygulama yok 7
Gelir diizeyi yiiksek kisiler 4
Reklamlar ve satis yerleriyle hedef kitleye ulasma 2
Dogalliga 6nem veren kisiler 2
Spor yapan kisiler 1
G. Hedef Kitle Te.:.m.i'z g1daY.a %1¥z~1§n}ak isteyen ki?i%er 1 ”
Kiiltiirel gesitlilige 6nem veren kisiler 1
Sosyal medya ve web sitesiyle hedef kitleye ulagma 1
Yurtdisinda yagayan kisiler 1
Kafe ve toplu tiiketim yerleri 1
Zincir marketler. 1
Diyetisyenler 1
Tur firmalar: 1
Kargo sirketleri ile dagitim 12
Uriinleri satig noktalarina veya son tiiketicilere istenilen hizda ulastirma 9
Uriinleri hedeflenen biitiin noktalara iletebilme 9
. ... Yurt dis1 satislarda dagitim ve ihracat ile ilgili sorun yaganmasi 3
H. Dagitim Stratejisi p . o 38
Yurt dist satiglarda dagitim ve ihracat ile ilgili sorun yagamama 2
Uriinleri hedefledigi noktalara iletirken sorun yasama 1
Uriinleri satis noktalarina veya son tiiketicilere istenilen hizda ulastiramama 1
Kendi dagitim aginin kullanilmasi 1
Cay iiretimine yonelik uygulamali egitim alma 7
Cay iiretimine yonelik uygulamal egitim almama 3
s Bu alana yonelik lisans/lisansiistii egitim alma 3
1. Egitim ; S 18
Konvansiyonel ¢ay tiretiminde ¢aligma 3
Ailenin ¢ay ile ugragmasi 1
Diger butik firmalara egitim verme 1
Yesil ¢ayin tadinin konvansiyonel iiretime gore begenilmesi 3
Yurt disinda igilen gaylar ile ayn1 1
o Beyaz ¢ayin tadinin olmamasi 1
J l\éléitg;eien Fiyat1 yiiksek 1 9
Tad1 ve aromas giizel 1
Birkag defa demlenebilmesi 1
Konvansiyonel ¢aya agina olundugu i¢in butik ¢ayin tadini begenmeme 1

Katilmcllarin - 10 tema altinda simiflandirilms
pazarlama stratejilerine yonelik ifadeleri detayl

olarak agagida degerlendirilmistir.

3.1. Pazar Konumu

Pazarda kendisini nerede gordiigli sorulan
katilimcilardan, 6 katiimci igletmesinin pazarda
iyi bir konumda olmadigini, 6 katilimci diger butik
treticiler ile is birligi yaptigini, 5 katilimci ise diger

butik iireticiler ile is birligi yapmadigini ifade etmistir.

Pazarda iyi bir konumda olmadigini ifade eden
katilimcilarin goriisleri;

“Su an iyi bir konumda degiliz. Ileriki hedeflerimiz
icerisinde pazarda iyi bir yerde olmak yer aliyor”
(K-1)

“Kendimizi pazarda geride goriiyoruz. Daha ileri
firmalar var” (K-11)

Diger butik iireticiler ile is birligi yapan katilimcilarin
genellikle egitim ve danigmanlik alanlarinda is birligi
yaptig1 belirlenmistir.
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“‘Caymerden uygulamali egitim aldik. Egitim
konusunda is birligi yaptik.” (K-1)

“Is birligi icerisinde oldugum 4 butik iiretici var”
(K-8).

Diger butik dreticilerle is birligi yapmayan
katilimcilarin, ¢ogunlugunun is birligi yapmay1

denedigi ancak basarili olamadig gériillmistir.

“Diger butik iireticilerle is birligi yapmaya ¢alistim
ama basarili olamadim.” (K-2)

3.2. Butik Uretim/Uriin Anlam1

Butik tiretimin/tiriiniin kendilerine neyi ifade ettigi
sorulan katilimcilardan, 3 katilimci elle toplanan
¢aydan yapilan iiretim, 3 katilimcr treticilerin daha
fazla para kazanmasini saglayan yiiksek tutarlara
satilabilen iiriin, 3 katilimci az miktarda ve ¢ok emek
verilerek yapilan tiretim, 3 katilimcr yurtdisindaki
caylara benzer gay ifadesini kullanmigtir.

Butik iiretimin/iirtiniin kendileri igin elle toplanan
ifade
katilimcilar genellikle diger yontemlerle toplanan

caydan vyapilan iretim oldugunu eden
cayin butik tretimde islemeye uygun olmadigim
distinmektedir.

“Kesinlikle elle toplanan ¢aylar butik olarak
islenmelidir. Biz oyle yapiyoruz.” (K-8)

“Iki bucuk yaprak ¢ay: elle hasat etmek butik
iiretim igin onemlidir” (K-10)

Butik dretimin/iriiniin kendileri i¢in ireticilerin
daha fazla para kazanmasini saglayan yiiksek tutarlara
satilabilen #iriin oldugunu ifade eden katilimcilarin
gorisleri;

“Ciftciler daha fazla para kazansin diye iftgilere
ozel iiriin toplatarak daha fazla para kazanmasim
istedik ve gerceklestirdik.” (K-3)

Butik iiretimin/{irtiniin kendileri i¢in az miktarda ve
¢ok emek verilerek yapilan tiretim oldugunu ifade
eden katilimcilarin goriisleri;

“Minimal, kiigiik, emek verilerek iiretilen ¢aylar:
ifade etmektedir” (K-6)

Butik iiretimin/iiriiniin kendileri i¢in yurt disindaki
caylara benzer cay iiretmek oldugunu ifade eden
katilimcilarin genellikle yurt disi gezilerinde bu gaylar:
gorerek liretmeye karar verdikleri gézlenmistir.

“Yurt dis1 gezilerimizde gordiigiimiiz ¢aylarin
Tiirkiyede iiretilmedigini fark ettik. Diinyadaki iyi
caylari iiretmeyi denedik ve basardik.” (K-10)

“Biz ¢ayin Cinde tiretilen ilk donemlerdeki ¢caylar
gibi ¢ay iiretmeyi hedefliyoruz. Bizim igin bu
demek butik iiretim.” (K-11)

3.3. Uretim Siireci

Uretim siirecinin nasil oldugu sorulan katilimeilardan
10 katihmcr giinlik iretim miktarini kaliteli yas
gay yapragina gore belirledigini, 9 katilimci ise yas
cay yapragini anlasmali iireticilerden temin ettigini
ifade etmistir. Ayrica 5 katilimcr iiretim teknikleri
yontinden diger dreticilerle benzer olduklarini
5 katilimcr ise tretim teknikleri yoniinden diger
isletmelerden farkli oldugunu belirtmistir.

Uretim siirecinde giinliik iretim miktarinin kaliteli
yas ¢ay yapragina gore belirledigini ifade eden

katilimcilarin goriisleri;

“Elle bir kisi giinde 10 kg yas ¢ay yaprag
toplayabiliyor, bunu baz alarak ekstra siparis gelirse
farkli bahgelerle de anlasma yoluna gidebiliyoruz
ama genel olarak giinliik 10 kg toplanan ¢ay benim
satislarim igin yeterli oluyor.” (K-2)

“Bahgeden uygun kriterlerde ¢ay alabildigimiz
kadariyla iiretiyoruz. Elle toplatiyoruz ama iiretici
de toplamak istemiyor genellikle zorlantyoruz ham
madde temininde. Ureticiler miisait oldugunda
hasat yapiyor biz de ona gore iiretimi planlyoruz.”
(K-11)

“Bazi donemler iklim kosullarindan dolayr uygun
kriterlerde ham madde temininde zorlandigimiz
oluyor” (K-8)

Uretim siirecinde yas yaprak kalitesi ve miktar
hususlarindaanlagsmaliiiretim yapildigi belirlenmistir.
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Yas c¢ay yapragini anlasmali ireticilerden temin
ettigini ifade eden katilimcilarin goriisleri;

“Yaklasik 50 tane anlasmali oldugum ve siirekli
iletisim icerisinde oldugum ¢ay bahgesi sahibi var.”
(K-6)

“Ham madde ashinda ilk bagslarda iiretimimizi
kisitliyordu. Ancak zamanla iireticilerimize egitim
vererek bilinglenmelerini sagladik. 3-4 koyden
toplamda 100 tane anlasmali oldugumuz iiretici
bulunmaktadwr” (K-7)

3.4. Uriin Stratejisi

Uriin  stratejilerine  yonelik  bilgi  istenen
katilimcilardan, 12 katilimcr Griiniin titkketim sekline
yonelik bilgilendirmenin ambalaj {izerinde mevcut
oldugunu, 12 katilima {iriin ¢esitliginin oldugunu,
11 katilima sloganlarinin mevcut oldugunu ve 9
katilimci iirtinlerin laboratuvar sonuglar: hedeflenen
kriterlere sahip oldugunu ifade etmistir. Ancak 4
katilimc1 tretilen caylar i¢in laboratuvar analizini

yaptirmadigini belirtmistir.

Uriin stratejilerinde katiimcilarin tamamu iiriiniin
tilketim sekline yonelik bilgilendirmenin ambalaj
tizerinde mevcut oldugunu ifade etmistir.

“Uriiniin tiiketim sekline yonelik bilgiler iiriiniin
iizerinde var. Ayrica tiiketim sekilleriyle ilgili sosyal
medya platformlarimiz ve web sitemiz iizerinden
bilgilendirme de yapiyoruz.” (K-7)

“Uriiniin  tiiketim  sekliyle ilgili bilgilendirme
ambalaj iizerinde mevcut ayrica iiriin kataloglari
var bayilerimize de bu kataloglar var” (K-8)

“Ambalajlar iizerinde hem Tiirkce hem Ingilizce
olarak tiiketim sekillerine yonelik bilgilendirmemiz
mevcut.” (K-12)

Uriin gesitligi konusunda katilimcilarin tamaminin
tiriin sayisinin birden fazla oldugunu ifade etmistir.
Ancak katilimcilarin iiriin sayist ¢ogunlukla 15 ve
alt1 olmakla birlikte en fazla iiriin ¢esitligi 30 olarak
belirlenmistir.

Yasemin YAVUZ ABANOZ, Iigin CAKIROGLU, Muhammet COMOGLU

“Markamiz adi altinda 5 yesil, 1 beyaz, 3 siyah ve
diger cesitlerden olusan 11 ¢ay gesidimiz var” (K-8)

“Oolong, dragon well, beyaz, 3 adet yesil ¢ay, 7 adet
siyah ¢ay cesidimiz var.” (K-10)

“15 tane tiriiniim var, kuzinede yesil ¢ay, beyaz ¢ay,
dal ¢ay, tablet ¢ay, matcha ¢ay, siyah ¢ay, oolong
gibi ¢aylardan olusuyor.” (K-2)

Uriinlerin laboratuvar sonuglar1 hedeflenen kriterlere
sahip oldugunu ifade eden katilimcilarin gorisleri;

“Uriinlerimizin laboratuvar testlerini yaptirtyoruz

genellikle  sonuglar  bekledigimiz  degerlerin

iizerinde ¢ikiyor” (K-1)

“Uriinlerimizi Rizede Caymerde ve Istanbulda
farkl analiz  yaptirtyorum.
Caylarimiz hedefledigimiz kriterlere sahip.” (K-6)

laboratuvarda

“Ihracat igin de yurt igi tiiketim igin de ¢aylarimizin
laboratuvar testlerini yaptiriyoruz ve istedigimiz
niteliklere sahip ¢aylarmmiz.” (K-7)

Uretilen  ¢aylar  icin  laboratuvar  analizini
yaptirmadigini ifade eden katilimcilarin tamami
ise ¢aylar1 igin sadece duyusal analiz yaptiklarini

belirtmistir.

3.5. Tutundurma (Pazarlama iletisim) Stratejisi

Pazarlama iletisim stratejileri hakkinda bilgi istenen
katilimcilardan, 12 katilimci internet tizerinden satis
yaptigini, 5 katilimei sosyal medya iizerinden tanitim
yaptigini, 5 katilimer Rizede yiiz yiize satis yerinin
mevcut oldugunu belirtmistir.

Pazarlama iletisim stratejileriyle iligkili olarak tiim
katilimcilar internet iizerinden satis yaptigini ifade
etmistir.

“Miisterilerim diger insanlara da referans oluyor.
Sosyal medyay: kullaniyorum. Is yerimde, ¢ay
carsisindaki satis yerimde ve internet iizerinden
satis yapryorum.” (K-12)

Pazarlama iletisim stratejileriyle iliskili olarak sosyal
medya f{zerinden tanitim yaptigini ifade eden
katilimc gorisleri;
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“Miisteri kitlemizi artirirken sosyal medya, web
sitemiz ve dogrudan iletisim kurdugumuz pazar
aglarimiz var. Bu kanallari kullaniyoruz.” (K-5)

“Sosyal medya iizerinden yogun bir tanitim
calismast yiiriitiiyoruz” (K-11)

Pazarlama iletisim stratejileriyle iliskili olarak Rizede
ylz yiize satis yerinin mevcut oldugunu ifade eden
katilimcilarin goriisleri;

“Miisteri tabammuzi artirmak igin bir faaliyet
yapmiyoruz. Yazin Rizedeki satis yerimize gelen
turistler iirettigimiz biitiin stoklarmmizi bitirmis
oluyoruz.” (K-1)

“Cay ¢arsisindaki satis yerimizde turistler yazin

yogun olarak geldikleri icin satislarmmiz artiyor.
(K-8)

3.6. Fiyatlandirma Stratejisi

Fiyatlandirma stratejileri hakkinda bilgi istenen
katilimcilardan, 12katilimcifiyatlarinbelirlenmesinde
ham madde fiyatinin 6nemli oldugunu, 8 katilimc
iscilik ve dagitim giderlerinin 6nemli bir etken
oldugunu belirtmistir. Ayrica 5 katilima fiyatlarin
belirlenmesinde rakip marka fiyatlarinin 6nemli bir
etken oldugunu ifade ederken 5 katilimci da 6nemli
olmadigini ifade etmistir.

tamami irin

Katilimcilarin tiyatlarinin

belirlenmesinde ham madde fiyatinin 6nemli

oldugunu vurgulamigtir.

Aslimda  diinya  fiyatlari, ham madde fiyati,
rakiplerimin  fiyatlari, enflasyon baskisi, stok
maliyeti, satis ve tahsilat siirecleri fiyatlarnmiz
iizerinde etkilidir” (K-4)

“Cayr  ham maddeyi aldigim fiyata  gore
belirliyorum, rakiplerimin fiyatina bakmiyorum
muhtemelen onlardan daha diisiik fiyatlara

sattyorumdur.” (K-6)

Fiyatlarin = belirlenmesinde iscilik ve dagitim
giderlerinin 6nemli bir etken oldugunu belirten

katilimcilarin gorisleri;

“Ham maddeyi, iscilik, enerji maliyetleri ve
dagitim giderlerini hesaba katarak iiriin fiyatlarim
belirliyorum.” (K-12)

3.7. Hedef Kitle

Hedef Kkitleniz kimlerdir ve bu kitleye nasil
ulasiyorsunuz sorusuna katilimcilardan, 8 katilimci
sagligina 6nem veren kisilerin hedef kitlesi oldugunu,
7 katilimci ise hedef kitlesini basta belirlemedigini ve
ulagmak igin bir faaliyet yapmadigini belirtmistir.

Sagligina 6nem veren kisilerin hedef kitlesi oldugunu
ifade eden katilimcilarin goriisleri;

“Hedef kitlemiz bu ise baslarken belliydi. Gergekten
¢ayr seven ve saglk icin tiiketen insanlari
hedefledik.” (K-1)

“Pandemiden sonra dogal ve saghkli olan arayan
kisiler hedef kitlemiz olarak belirledik.” (K-2)

Hedef kitlesini basta belirlemedigini ve ulasmak i¢in
bir faaliyet yapmadigini belirten katilimci goriisleri;

“Hedef kitlemizi ashinda belirlemedik. Urettigimiz
¢ay az miktarda oldugu icin satmakta zorluk
yasamiyoruz. Ama genellikle ¢ayimizi 40 yas iistii
insanlar tercih ediyor” (K-3)

“Belirli bir hedef kitlemiz yok aslinda ¢ay tiiketen
herkes hedef kitle bizim i¢in. Ama genelde yabanci
turistler ve gelir grubu yiiksek olan kisiler ¢ayimizi
satin aliyor” (K-8)

3.8. Dagitim Stratejisi

Dagitim  stratejisine  iliskin ~ bilgi  istenen
katilimcilardan, 12 katilimcr kargo sirketleri ile
dagiim yaptigini, 9 katilmci irdnlerini satig
noktalarina veya son tiiketicilere istedigi hizda
ulastirabildigini ve 9 katilimci tirtinlerini hedefledigi

biitiin noktalara iletebildigini belirtmistir.

Katilimcilarin tamami dagitim faaliyetlerinde kargo
sirketlerini kullandiklarini belirtmistir.

Bolgesel Kalkinma Dergisi / Journal of Regional Development



“‘Bulundugumuz  bolge  kaynakli  dagitim

giderlerimiz  biraz  fazla. Dagitimda  kargo
firmalarini tercih ediyorum. Kendi dagitim agimiz

yok” (K-12)

Urtinlerini satig noktalarina veya son tiiketicilere
istedigi hizda ulastirabildigini soyleyen katilimcilar
ayni zamanda hedefledigi biitiin noktalara da
iletebildigini belirtmistir. Ancak burada hedeflenen
nokta olarak genellikle tiiketicilerin siparis verdigi
noktalar kastedilmistir.

“Kargoyla ~ gonderim  saglyoruz.  Istedigimiz
noktaya istedigimiz hizda erisebiliyoruz. Sorun

yasamadik.” (K-1)

“Dagitim siirecinde kargo tercih ediyoruz. Yurt
ici ve yurt disi satisimiz var hiz ve teslimat
noktalarinda sorun yasamadik.” (K-3)

“Kendi dagitim agumiz yok, yiiklii dagitimlar:

naklive  firmas1 ile ¢alisiyoruz.  Perakende
satislarimizi kargo firmalar: ile gonderiyoruz.
Hedefledigimiz biitiin noktalara istedigimiz hizda

ulastirabiliyoruz.” (K-7)

3.9. Egitim

Faaliyet alanmna iliskin alian egitim ve benzer
tecriibeye dair bilgi istenen katiimcilardan, 7
katilimcr gay iretimine yonelik uygulamali egitim
aldigini ifade etmistir.

“Caymerden uygulamal egitim aldim ayrica 17
yildir konvansiyonel ¢ay tiretiminin icerisindeyim.”
(K-1)

“Cay ile ilgili ¢cay isleme, ¢ay tadimu egitimi aldim.”
(K-5)

“Bu ise ilk olarak ¢ay tadim kursu ile basladim.
yabanci aldigim
egitimlerle butik tiretime basladim.” (K-8)

Sonrasinda egiticilerden

3.10. Miisteri Geri Doniisleri

Miisterilerden gelen olumlu ve olumsuz tepkilere
yonelik bilgi istenen katilimcilardan, 3 katilimci butik
yesil ¢ayin tadinin konvansiyonel yesil ¢aya kiyasla
daha ¢ok begenildigini ifade etmistir.

Yasemin YAVUZ ABANOZ, Iigin CAKIROGLU, Muhammet COMOGLU

“‘Beyaz ¢aya tadi yok diyen oluyor, yesil cay
konvansiyonel iiretimle iiretilen yesil ¢caya gore
daha ¢ok begeniyorlar” (K-11)

“Yesil ¢aylarda olumlu doniis aliyoruz. Su ana
kadar ictigimiz yesil caylar yesil ¢ay degilmis
seklinde ifade ediyorlar” (K-12)

Butik ¢ay firmalar1 ile vyapilan derinlemesine
gortismeler neticesinde iiretim siiregleri, pazarlama
stratejileri ve hedef kitlelerine dair zengin bir veri
elde edilmistir. S6z konusu veri tiim ¢ay firmalarina
genelleme yapilmadan butik ¢ay firmalarinin
pazarlama stratejilerine yonelik birtakim fikirler
elde edilmesine ve oOneriler sunulmasina katki

saglamaktadir.

4. Sonug ve Oneriler

Tiirkiye ekonomisinde ve Karadeniz Bolgesi agisindan
6nemli bir @irlin olan ¢ayin iiretilmesi, pazarlanmasi
ve markalasmasi pazarda pek ¢ok firma tarafindan
ele alinmakla birlikte her bir firmanin pazarlama
stratejilerinin birbirinden farkli oldugu soylenebilir.
Bu farkliliklar pazarda edinmek istenen konum,
hedef kitle, sunduklar1 iiriin 6zellikleri basta olmak
tizere birgok ozellikten ileri gelmektedir.

Her bir firmanin ve sahip oldugu marka / markalarin
oncelikli olarak pazarda var olabilmeleri ve pazardaki
durumlarini iyi bir sekilde analiz edebilmeleri
onemlidir. Bu noktada oncelikli olarak rakip ve hedef
pazar analizleri yapmalari, pazarda rekabet avantaji
yakalamalar1 agisindan 6nemli olmaktadir. Diger bir
ifade ile hedef pazarini belirleyen ve temelde rakipleri
ile benzer, ancak hedef pazarinin istek ve ihtiyaglarina
rakiplerinden daha iyi cevap verebilen (iiriin sunan)
ve rakiplerinden farklilagan firmalar pazardaki
stirekli stirdiiriilebilir

konumlarini iyilestirerek

kalarlar.

Bu aragtirma ile tim c¢ay firmalarinin birbiri ile
rekabet halinde olduklar: ¢ay pazarinda daha kiigiik
bir pazar payma sahip olan, ancak fiyatlandirma
acisindan daha yiiksek fiyatlara sahip olabilen, tiretim
slireci agisindan pazar payi yiiksek olan firmalara /
markalara kiyasla daha 6zel iretim siirecine sahip,
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butik ¢ay firmalarinin pazarlama stratejileri ortaya
¢ikarilmaya ¢alisiimistir.

Arastirma sonucunda butik ¢ay firmalar1 kendi
trettikleri caylarin ozellikle elle toplanan, yiiksek
fiyattan satisa sunulan, az miktarda elde edilen cay
olmakla birlikte fazla emek harcanarak elde edilen,
triin kalitesi agisindan yiiksek kaliteli o6zelliklere
Bu
anlamda butik ¢ay firmalarinin rekabet yogun

sahip irtnler oldugunu belirtmektedirler.

pazarda konumlarinin nis pazar oldugu soylenebilir.

Nis pazarin belirli bir hedef kitlesi olmasindan
dolay1 butik ¢ay firmalarinin kendi {iriinlerini pazara
sunarken oOzellikle bir hedef kitlesi belirlemeleri
gerekliligini yerine getirmeleri beklenmektedir. Bu
arastirmada butik ¢ay firmalarinin hedef kitlelerini
belirlemek i¢in net bir stratejilerinin olmadig1, ancak
sagligina onem veren Kkisilerin hedef Kkitlelerini
olusturdugunu belirttikleri sdylenebilir. Bu noktada
hedef kitlesini tam anlamu ile belirleyerek bu kitle
tizerinde yapilacak bir pazar aragtirmasi neticesinde
tilketici istek ve ihtiyaglarinin ortaya ¢ikararak
hizmet vermeleri ve konumlandirma stratejilerini
ortaya koymalar1 beklenmektedir. Boylelikle pazarda
uzun vadede yer alabilmelerini saglayacak olan
markalagma siiregleri agisindan ilk adimin atilacagini

belirtmek miimkiindiir.

Pazarda uzun siireli var olabilmek icin hedef kitle
ile bagin arttirilmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda
tutundurma calismalarinda olumlu ve rakiplerden
farklilasan c¢agrisimlarin olusturulmasina ozellikle
onem verilmesi gerekmektedir. Burada deneyimsel
pazarlama uygulamalarinin kullanilmas: (sanal
tadim etkinlikleri vb.) da hedef kitle ile arada bir bag
olusmasi ve siirdiiriilmesine katki sunabilir. Ayrica
titketiciler iizerinde ¢esitli sadakat programlar:
(tiiketicilere diizenli satin alimlarda indirim, hediye
triinler veya 6zel etkinliklere katilim firsati, sosyal
medyada aktif ve etkilesimli bir marka toplulugu
olusturularak sadik miisteri kitlesi olusturma vb.)
gerceklestirilerek uzun stireli iligkilerin kurulmasina
6zel 6nem verilmesi gerekmektedir.

Aragtirma neticesinde {iretim siireci ile ilgili olarak;
kaliteli
kullanima 6nem verildigi, butik ¢ay direticileri ile

iretim surecinde ozellikle ham madde

cay bahcesi sahipleri arasinda yas yaprak kalitesi
ve miktar1 hususlarinda anlagmali iiretim yapildig1

belirlenmistir.

Arastirmada tadim testleri ile ¢aymn tat agisindan

bilinirliginin ~ arttirldigi  belirtilmektedir  ve
markalasma unsurlarinin belirlendigine ve marka
bilinirligi i¢in de gesitli tutundurma ¢abalarinin
gerceklestirildigine (genis kitlelere internet ve sosyal
medya kanallari ile ulasilabilirligin saglanmas1) vurgu

yapimuigtir.

Cayyapraginin fiziksel olarak farklilagtirilamamasinin
yani swra Uretim, hasat ve tasima agamalarinda
farkliliklar ile
saglanabilmektedir.

olusabilecek markalasma

Ayni zamanda butik cay
firmalarinin giiven, kalite ve sadakat temelinde
iliski kurarak istikrarli pazar ve yiiksek gelir elde
etmelerine olanak saglanir (Raj, 2021). Ureticilerin
haklarinin korundugu bir tedarik zinciri politikasi
ve yerel topluluklarla is birligi yaparak kadin
istithdamu, organik tarim tegviki gibi sosyal projeler ile
tiiketicilere giiven saglanabilir. Tiim bu uygulamalar

ile markalagsma yo6niinde katkilar saglanabilir.

Butik ¢ay markalarinin dagitim stratejisi ile ilgili
olarak aragtirma verisinden elde edilen sonuca gore,
oncelikli olarak iireticiden tiiketiciye direkt satiglar
gerceklestirilmekle birlikte daha nis pazar olmasindan
ozel dagitim benimsedikleri

dolay1 stratejisi

soylenebilir.

Aragtirmada butik ¢ay firmalarinin miisteri tepkilerini
degerlendirdiklerinde miisterilerinin ozellikle yesil
gaya olan memnuniyetlerini dile getirdiklerini
belirttigi goriilmiistiir. Yesil cayin genel anlamda
tiketiciler tarafindan saglikli olarak algilanmasi da
g6z ontinde bulunduruldugunda; bu tiir nis pazarda
tiiketiciisteklerininilerideyapilacaknicelarastirmaile
desteklenmesi halinde uygulanacak konumlandirma
stratejilerinin saglikli iirtin o6zellikleri ve yararlar

uzerinde temellendirilmesi onerilebilir.

Butik ¢ay firmalarina markalagmay1 tesvik eden
destekleyici politikalar uygulanabilir. Bu kapsamda
butik cay ireticilerine yonelik markalasma, hedef

pazar belirleme, dijital pazarlama, deneyimsel

pazarlama gibi hususlarda egitim hizmetleri
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verilebilir. Ureticiler, {iriin tagima kosullar1 ve
ambalajlama gibi triin farkhilastirma yontemleri

acisindan bilinclendirilebilir.

Yasemin YAVUZ ABANOZ, Iigin CAKIROGLU, Muhammet COMOGLU

¢ikarimlar yapilmis ve stratejilerin gelistirilmesine
yonelik Oneriler sunulmustur. Ayrica bu ¢aligma

butik ¢ay sektoriiniin pazarlama stratejilerinin

Bu arastirma ile tilkemizdeki butik ¢ay tireticilerinin degerlendirilmesi agisindan 6éncii galigma niteliginde

pazarlama stratejilerine dair elde edilen veriler — olup aragtirma sonuglarinin gelecek calismalara veri

dogrultusunda firmalarinin stratejilerine yonelik  saglamasi ve yon vermesi beklenmektedir.
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icerik agisindan diizenleme)

Yazar 3: Arastirma ve makale icin fikir ya da hipotezin olusturulmasi/proje ve makalenin organizasyonu ve seyrinin gozetimi
ve sorumlulugu/proje icin hayati 6nem tasiyan personel, mekan, finansal kaynak, arag ve gere¢ saglanmasi/arastirmanin saha
calismast igin gerekli malzemeler/verilerin elde edilmesi/diizenlenmesi ve bildirilmesi/ makalenin tiimii veya ana béliimiin
olusturulmasi/makaleyi teslim etmeden once sadece imla ve dil bilgisi acisindan degil, ayni zamanda entelektiiel icerik
agisindan diizenleme)

Catisma Beyam
Yazarlar tarafindan herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi beyan edilmemistir.

Fon Destegi
Bu Calismada herhangi bir resmi, ticari ya da kar amaci giitmeyen organizasyondan fon destegi alinmamugtir.

Etik Standartlara Uygunluk
Bu Calisma icin (Recep Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler) Etik Kurulu'nun (28.08.2024) tarihli ve
(2024/306) numaral Karari ile onay alinmstir.

Etik Beyani
Yazarlar tarafindan bu Calismada bilimsel ve etik ilkelere uyuldugu; yararlanilan tiim ¢alismalarin kaynakcada belirtildigi
beyan edilmistir.
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TURKIYE'NIN BOLGESEL DUZEYDE AR-GE GiRDILERININ GM(1,1)

MODELI iLE TAHMIN EDILMESi

PREDICTION OF TURKIYE'S R&D INPUTS AT REGIONAL LEVEL BY GM(1,1) MODEL

Oz

Aragtirma ve gelistirme (Ar-Ge), ozellikle rekabet giiclerini
artirmak isteyen gelismekte olan ilkeler i¢in ekonomik
biiylimenin 6nemli bir itici gliciidiir. Ar-Ge ekosistemin ¢esitli
degiskenler bakimindan performansinin degerlendirilmesi,
politika yapicilarin en iyi uygulamalar1 belirlemelerine, stratejileri
iyilestirmelerine ve ¢esitli agamalar ve seviyelerdeki dinamikleri
daha iyi anlamalarina olanak tanir. Bu ¢aligmada Tiirkiye'nin
bolgesel diizeyde Ar-Ge girdilerinin (Ar-Ge Insan Kaynag1 ve Ar-
Ge Harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki Pay1) gri sistem
teorisinin bir yontemi olan GM(1,1) modeli ile 2024-2026 donemi
i¢in tahmin edilmistir. Calismada 2010-2023 yillar1 arasindaki
gegmis veriler kullanilmis ve tahminin hata orani Ortalama
Mutlak Yiizdesel Hata (Mean Absolute Percentage Error-MAPE)
degerine gore degerlendirilmistir. Buna gére, GM(1,1) modeli Ar-
Ge Insan Kaynag1 degiskenin tahmininde daha basarili tahmin
degerleri saglamistir. Gelecek yillara iligkin yapilan tahminlerde
Ar-Ge Insan Kaynaginin 2024-2026 déneminde tiim bolgelerde
artacagl, Ar-Ge Harcamalarmimn Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki
Payinin TRC bolgesi haricinde artig gosterecegi goriilmiistiir. Bu
calisma Tiirkiyede bolgesel diizeyde Ar-Ge girdilerinin diizeyinin
tahmin edilmesine iliskin ilk galisma olma 6zelligini tagimaktadir.
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Abstract

Research and development (R&D) is an important driver of
economic growth, especially for developing countries seeking
to increase their competitiveness. Assessing the performance of
the R&D ecosystem in terms of various variables allows policy
makers to identify best practices, improve strategies and better
understand the dynamics at various stages and levels. In this
study, Tirkiye’s regional R&D inputs (the share of R&D Human
Resources and R&D Expenditures in Gross Domestic Product)
are predicted for the period 2024-2026 with the GM(1,1)
model, which is a method of grey system theory. In the study,
historical data between 2010-2023 were used and the error rate
of the prediction was evaluated according to the Mean Absolute
Percentage Error (MAPE) value. Accordingly, the GM(1,1) model
provided more successful prediction values in the prediction of
the R&D Human Resources variable. In the predictions made
for the future years, it is seen that R&D Human Resources will
increase in all regions in the period 2024-2026, and the Share
of R&D Expenditures in Gross Domestic Product will increase
except for the TRC region. This study is the first study in Tiirkiye
to estimate the level of R&D inputs at regional level.

Keywords: R&D and Innovation, Grey System Theory, Prediction,
Regional Studies



Giris

Bilim ve teknoloji, bir iilkenin veya bolgenin rekabet
glicinii artirmada kilit faktorler haline gelmistir.
Her iilke kendi teknolojik gelisim beklentilerini
aktif olarak planlamakta, bilim ve teknoloji
kaynaklarini entegre etmekte ve Ar-Ge harcamalarini
giiclendirmektedir (Feng vd., 2021). Inovasyon,
ulusal rekabet giicliniin artirilmast i¢in kilit bir arag
olarak goriilebilir (Rowley ve Oh 2020; Miao vd.
2017). Bunun nedeni geleneksel {iretim, imalat ve
is modeli artik siirdiiriilebilir biiyiime ve kalkinma

ihtiyacini karsilamak igin yeterli olmamasidir.

Tiirkiye son vyillarda ekonomik kalkinma ve
teknolojik yenilik alanlarinda kayda deger bir ilerleme
kaydetmis olsa da bir¢ok diisiik ve orta gelirli iilkeyle
karsilastirildiginda 6nemli bir esitsizlik devam
etmektedir. Gegtigimiz on yilda Tiirkiye, Kiiresel
Inovasyon Endeksinde (GII) en hizli vyiikselen
tlkelerden biri olmus ve 2024 yilinda 37. siraya
yikselmistir (WIPO, 2024). Tiim tilkeler arasinda 37.
sirada yer alan Tiirkiye, Kiiresel Inovasyon Endeksi
(GII) 2024e gore Cin ve Malezyanin ardindan
st orta gelir grubundaki ilk ti¢ iilke arasinda yer
almaktadir. Tiirkiye, ozellikle endiistriyel tasarimlar
ve ticari markalarda diinya lideri oldugu maddi
olmayan varliklarda (4.) ve maddi olmayan varlik
yogunlugunda (9.) olmak tizere bir dizi kategoride
one cikmaktadir (WIPO, 2024).

Devletler, bilim ve teknoloji politikalarini gelistirerek
ve girisimcilik faaliyetlerini tesvik ederek yenilik
ekosistemlerinin sekillendirilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Minniti, 2008; Wuvd., 2017; Wang vd.,
2016). Bu alanda harcanan kaynaklarin etkin sekilde
kullanilmali ve dogru planlama yapilmas: gereklidir.
Bu amagla gelecege iliskin yapilacak tahminler
planlama ¢aligmalar1 icin 6nemli bir girdi olacaktir.
Tahmin, ge¢mis verilere, istatistiksel modellere ve
uzman gorslerine dayanarak gelecekteki olaylari,
egilimleri veya sonuglar1 6ngérme siirecidir. Finans,
ekonomi, tedarik zinciri yonetimi ve hava tahmini
gibi gesitli alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir.
Tahminin amaci belirsizligi azaltmak ve karar
vermeye yardimci olmaktir (Tirkel, 2013). Tahmin
yontemleri genel olarak nitel teknikler (pazar
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arastirmasi, Delphi yontemi, uzman goriisii, senaryo
planlamast) ve nicel teknikler (zaman serisi analiz, gri
sistem teorisi, nedensel modeller, makine 6grenmesi
temelli modeller) olarak kategorize edilebilir.

Gri sistem teorisi, Deng (1982) tarafindan ortaya
atilmis ve veri analizinde belirsizligi ele almanin bir
yolu olarak tanitilmis disiplinler arasi bir yaklagimdir.
Bu yaklasim, ozellikle sinirli bilginin veya kiigiik
orneklem boyutlarinin oldugu durumlarda oldukga
kullanighdir (Lin ve Liu, 2004). Griteori, sistem analizi,
veri isleme, tahmin, karar verme ve sistem kontrolii
dahil olmak tizere gesitli alanlarda uygulanabilir
(Es vd., 2018). Gri sistem teorisinin temel amaci,
minimum veri kullanarak belirsiz sistemlerin
davranigini analiz etmektir. Bu, ozellikle geleneksel
bulanik veya stokastik yontemler kullanilarak
etkili bir sekilde modellenemeyen sistemler icin
onemlidir. Teori, arastirmacilarin ve uygulayicilarin
eksik bilgilerle karsilastiklarinda bile i¢ goriiler elde
etmelerine ve bilingli kararlar almalarina olanak tanir
(Liu ve Lin, 2010). GM (1,1) gri modeller arasinda
yaygin olarak kullanilan bir modeldir (Zhang vd.,
2009) ve ozellikle belirli {istel biiyiime egilimleri
gosteren zaman serileri i¢in uygundur (Liu vd., 2017).
Bu model, zaman serilerinde veri elde edilebilen ve
kisith  veri kiimelerinin bulundugu durumlarda
etkilidir ve ge¢mis veya mevcut verilere dayanarak

gelecekteki degerleri tahmin etmede kullanilir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye'nin 12 Istatistiki Bolge Birimleri
Siniflandirmasi (IBBS) bélgesi bazinda Ar-Ge insan
kaynaginin ve Ar-Ge harcamalarinin gayri safi yurtici
hasiladaki payr GM(1,1) modeli ile 2023 yil1 sonrasi
i¢cin tahmin edilmesi amaglanmaktadir. Daha 6nce
Akyiiz ve Bilgili (2022) tarafindan Tirkiyenin Ar-Ge
harcamalarinin gri sistem teorisi ile tahmin edilmis
fakat IBBS bolgeleri bazinda Ar-Ge girdilerinin
tahminine iliskin bir calismaya rastlanmamustir.

Calismanin akigt su sekildedir: Giris bolimiiniin
ardindan ikinci béliimde konuya iliskin literatiir
taramasi, Uglincii boliimde kullanilan yontemin
ayrintilar;, dordiincii  boliimde  gerceklestirilen
analizlerin bulgular1 ve besinci boliimde elde edilen
bulgular dogrultusunda gergeklestirilen tartigma ve

degerlendirmelere yer verilmistir.
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Tiirkiyenin Bolgesel Diizeyde Ar-Ge Girdilerinin GM(1,1) Modeli ile Tahmin Edilmesi

1. Literatiir Taramasi

Gri Sistem Teorisinde yer alan “gri’, eksik bilgi
anlamina gelmektedir. Bagka bir ifadeyle, kismen
agik ve kismen belirsiz olan bilgiyi tanimlar. Gri teori
belirsizligi, ¢oklu girdileri, ayrik verileri ve eksik
verileri etkili bir sekilde isleyebilir. Gri teori 6ncelikle
kiigiik 6rneklemler igindeki belirsizligini aragtirmak
icin kullanilir.  Biiyitk Orneklem  belirsizligini
aragtirmak i¢in kullanilan olasilik istatistiginden ve
biligsel belirsizlige uygulanan bulaniklik teorisinden

farklidir (Li vd., 2010; Hu, 2004).

Gri Sistem Teorisi, tiim rastgele degiskenleri belirli
bir aralikta degisen gri miktarlar ve zamana bagl
gri siiregler olarak goriir. Gri niceligin islenmesi,
istatistiksel yontemleri igermez. Daha ziyade, daginik
ham veriler, verilerin igsel diizenliligi belirlenmeden
once islenir. Islenen dizi, gri modeli olusturmak i¢in
bir diferansiyel denkleme donistiriiliir. Bu model
daha sonra tahmin i¢in kullanilir ve buna “gri tahmin”
ad1 verilir (Wang vd., 2014). Bu model endiistri (Li
vd, 2007; Hsu, 2011) ekonomi (Wang ve Le, 2019;
Yu vd., 2015) ve talep tahmini (Hu, 2020; Yuan vd.,
2016; Wang vd., 2020) gibi alanlarda yaygin olarak
uygulanmaktadir.

Ar-Ge ve yenilik alaninda GM(1,1) modeli ve bu
modelin cesitli varyasyonlar: ile yapilan ¢aligsmalar
su sekilde ozetlenebilir: Li vd. (2017) Cin'in Ar-Ge
personel sayisint GM(1,1,) modelinin genisletilmis
bir formu olan GM(1,1, ,) ile tahmin etmistir. Jian ve
Yu (2014) tniversitelerin Ar-Ge etkinligini etkileyen
cikt1 performansi ve teknoloji transfer performansina
iliskin degiskenleri GM(1,1) modeli ile tahmin
etmistir. Weivd. (2021) yliksek teknoloji girisimlerinin
Ar-Geyatirimlarini tahmin etmek tizere gri metabolik
GM(1,1) modelini ve tstel diizeltme metodunu tek
bir tahmin modelinde birlestirmislerdir. Xia wvd.
(2024) bir gosterge sistemine dayali olarak sirketlerin
inovasyon direncini 6l¢gmek i¢in entropi agirlikh
TOPSIS modeli ve FGM(1,1) modelini kullanmustir.
Chen ve Wang (2010) GM(1,1) modeli kullanarak
Tayvan ve Amerika Birlesik Devletlerindeki patent

sayilar1 ve akademik makaleler kriterlerine dayali
olarak devlet finansmaninda gelecekteki egilimi
tahmin etmislerdir. Xiao vd. (2024) GM(1,1) modeli
kullanarak, Hubei Eyaletindeki dokuz sehir i¢in nis
bolgesel inovasyon ekosistemi uygunlugunun gelisimi
tahmin etmistir. Shen vd. (2010) GM (1,1) modeli
ile bilim-teknoloji insan kaynaklar1 girdisi tizerinde
aralik tahmini yapmak igin bir yontem 6nermis ve
daha sonra bu yontemi kullanarak Jiangsu Eyaletinin
bilim- ve teknoloji alanindaki insan kaynaklari
girdisini tahmin etmistir. Xie vd. (2023) Cin’in nis
bolgesel yenilik uygunlugunu FMCGM (1,1) modeli
kullanarak tahmin etmislerdir. Literatiirde Akyiiz ve
Bilgilinin (2022) Tirkiyenin Ar-Ge harcamalarin
GM (1,1) ve EXGM (1,1) modelleri ile tahmin ettigi
calima ise Tiirkiye iizerine bu yontemle yapilan tek
caligmadir.

Literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde GM(1,1)
modeli kullanilarak Tiirkiye'nin bolgesel diizeyde Ar-
Ge harcamalarinin gayri safi yurtici hasiladaki pay1 ve
Ar-Ge insan kaynaginin tahmin edildigi bir ¢aligmaya
rastlanmamustir. Bu ¢alismanin literatiirdeki boyle bir
aragtirma bosglugunu doldurdugu soylenebilir.

2. Yontem

2.1. Veri Seti ve Degiskenler

Tiirkiye'nin Ar-Ge girdilerinin tahmin edilmesinde
kullanilan veriler (Ar-Ge insan kaynagi-X1 ve Ar-
Ge harcamalarinin gayri safi yurtigi hasiladaki
pay1-X,) Tiirkiye Istatistik Kurumundan (TUIK)
alinmistir (TUIK, 2025). Bu veriler, 2010-2023
donemini kapsamaktadir. Bolgesel diizeyde Ar-Ge
harcamalarinin gayri safi yurtici hasiladaki pay1 yazar
tarafindan bolgesel Ar-Ge harcamalarinin bolgesel
gayrisafi yurtici hasila degerine boliinmesiyle elde
edilmistir. Ar-Ge insan kaynag1 degiskenin kisi
diizeyindedir. Caliymada ele alinan bolgeler ile
analizlerde kullanilan degiskenlere iliskin tanimlayici
istatistikler Tablo 1'de sunulmustur. Verilerin tamamu
EK’te verilmistir.
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Tablo 1: Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler (Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)

Ar-Ge Insan Kaynag1

Ar-Ge Harcamalarinin

Bolgeler Gayri Safi Yurtici Hasiladaki Pay1
Min. Ort. Maks. Min. Ort. Maks.
TR1 (Istanbul) 32124 71185,71 125911 0,55 0,93 1,53
TR2 (Bat1 Marmara) 4558 8457,86 12642 0,50 0,67 0,94
TR3 (Ege) 16732 28437.86 38984 0,65 0,79 1,01
TR4 (Dogu Marmara) 21630 36182,57 53412 1,45 1,74 2,16
TR5 (Bat1 Anadolu) 38068 58379,07 85932 2,12 3,00 4,20
TR6 (Akdeniz) 9559 16044,50 21784 0,44 0,50 0,60
TR7 (Orta Anadolu) 5276 10210,21 13853 0,62 0,78 1,30
TRS (Bat1 Karadeniz) 4711 880193 12345 0,43 0,60 1,11
TR9 (Dogu Karadeniz) 2914 5863,36 7699 0,50 0,62 0,86
TRA (Kuzeydogu Anadolu) 2930 5469,43 6856 0,73 1,06 1,71
TRB (Ortadogu Anadolu) 4270 6987,57 9161 0,67 0,90 1,64
TRC (Glineydogu Anadolu) 4288 7522,36 9360 0,32 0,42 0,57

Tablo le gore en yiiksek ortalama Ar-Ge insan
kaynagina sahip olan ilk t¢ bolge TR1, TR5 ve
TR4 bolgeleridir.
harcamalarinin gayri safi yurtici hasiladaki payi ise

En yiiksek ortalama Ar-Ge

TR5, TR4 ve TRA bolgeleridir. Tablo 2'de Ar-Ge insan
kaynag1 ve Ar-Ge harcamalarinin gayri safi yurtici
hasiladaki paymnin 2010-2023 yillar1 arasindaki
degisimleri bolgeler bazinda sunulmustur.

Tablo 2: Degiskenlerin 2010-2023 Yillar1 Arasindaki Degisim Oranlar1 (Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)

Ar-Ge Harcamalarinin

Bélgeler b (e Lnsrun [y Gayri Safi Yurtici Hasiladaki Pay1
TR1 (Istanbul) 291,95% 175,92%
TR2 (Bat1 Marmara) 177,36% 88,59%
TR3 (Ege) 132,99% 54,20%
TR4 (Dogu Marmara) 146,93% 32,90%
TR5 (Bat1 Anadolu) 125,73% 71,89%
TR6 (Akdeniz) 127,89% 19,98%
TR7 (Orta Anadolu) 162,57% 64,82%
TR8 (Bat1 Karadeniz) 162,05% 48,62%
TRY (Dogu Karadeniz) 164,21% 56,27%
TRA (Kuzeydogu Anadolu) 107,09% 95,48%
TRB (Ortadogu Anadolu) 98,67% 50,87%
TRC (Giineydogu Anadolu) 117,23% 8,26%
Ortalama 151,22% 63,98%

Tablo 2’ye gore; Ar-Ge insan kaynagindaki en
yiksek degisim %291,95 ile TR1 bolgesinde, Ar-
Ge harcamalarinin gayri safi yurtigi hasiladaki
payindaki en yiiksek degisim ise %175,92 orani ile

yine TR1 bolgesinde gerceklesmistir. Ar-Ge insan
kaynagindaki ortalama degisim %151,22; Ar-Ge
harcamalarinin gayri safi yurtigi hasiladaki payindaki
ortalama degisim ise %63,98 olmustur.
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2.2. GM(1,1) Modeli veri sayist nispeten sinirli (2010-2023) oldugundan,
Son yillarda, gri tahmin modeli bir¢ok ¢aligmada ¢ok gelecekteki sonuglar1 tahmin etmek i¢in bu model

bagarili olmug ve bircok farkli alanda kullanilmistir. segilmigtir. Gelecekteki genel goriiniimin tahmin

GM (1,1) modeli az sayida gecmis veri (en az 4 edilmesi, Ar-Ge ve yenilik alaninda politika yapicilara

dénem) kullanarak nispeten yiiksek bir tahmin orant yardimci olacak bir temel olusturacaktir. Bir GM (1,1)

modelinin adimlar1 asagida agiklanmistir (Kayacan

saglamasi nedeniyle en ¢ok kullanilan modellerden
vd., 2010; Wang vd., 2020; Wang vd., 2021):

biri haline gelmistir. Bu ¢alismada, ge¢miste toplanan

Adim 1. Orijinal Zaman Serisini Olusturma: Bu serinin degerleri Esitlik 1'deki gibi tanimlanir. Burada, X
negatif degerler icermemektedir ve n gozlem sayisini ifade etmektedir.

X© = (x©(1), 9 (2), .., xO (), nz4 (1)

Adim 2. Birinci Dereceden Kiimiilatif Ustel (AGO) Dizi Olusturma: Orijinal verilerin belirsizliklerini ortadan
kaldirmak i¢in AGO kullanilarak X elde edilir (Esitlik 2).

X0 = (x0(0),x0@), ., xD(m), nz4 @)
Burada, x@ (1)=x( (1) olarak hesaplanir ve e x1) (k) degerleri Esitlik 3 kullanilarak elde edilir.
*W(k) = Bz, 0 ), k=12,..n (3)

Adim 3. Parcali Veri Serisinin Olusturulmast: Esitlik 4’te yer alan Z() parcali veri serisi olusturulur. Her bir
zW (k) degeri ardigik verilerin ortalamasi alinarak elde edilir (Esitlik 5).

70 = (z0(1),z9), ..., 20 (m)) 4)
2D (k) = 2% [xV (k) + xD (k - 1)] (5)

Adim 4. Diferansiyel Denklem Modeli Kurma: GM(1,1) modeli Esitlik 6da yer alan diferansiyel denklem
formunda ifade edilir.

L0 4 axM(k) = b (6)
dk
Burada, a ve b parametreleri gelistirme katsayis1 ve gri girdi olarak adlandirilir.

Adim 5. En Kiiciik Kareler Yontemi ile Parametrelerin Tahmini: Bir onceki esitlikte yer alan [a, b]” katsayilarin
elde etmek i¢in En Kiigiik Kareler Yontemi kullanilir (Esitlik 7-9).

[a,b]T = (ATA)1ATY (7)
[x©(2)

Y=| .. (8)
_x(O) n)
[—zM(2) 1

A= )
—zWm) 1

Burada Y ve A veri serisini, veri matrisini ve [a, b]” parametre serisini ifade eder.
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Adim 6. Tahmin Fonksiyonunun Elde Edilmesi: Birinci dereceden tiirevlenebilir esitlige ters kiimiilatif islemi
uygulanir ve tahmin degerleri asagida gosterilen model ile elde edilir. (Esitlik 10).

2O +1) = [xO@) = 2| - e7ok +2 (10)

Islemlerin baginda orijinal verilerin kiimiilatif forma doniistiiriildiigii ve hesaplamalarin bu kiimiilatif veriler
kullanilarak yapildigi unutulmamalidir. Son durumda, elde edilen seri Esitlik 11 ile tekrar orijinal haline getirilir.

2Ok +1) =20k +1) — 2D (k) (11)
Yapilan tahminin hata oranini 6l¢gmek i¢in Ortalama Mutlak Yiizdesel Hata (Mean Absolute Percentage Error-
MAPE) degeri hesaplanir (Esitlik 12).

1on  [x@Qw-29%)

MAPE = 53, [~ G| X 100 (12)

MAPEnin degerlendirilmesinde kullanilan standart su sekildedir: MAPE<%10 ise tahmin “mitkemmel’, %10
< MAPE < %20 ise “iyi’, %20 < MAPE < %50 ise “nitelikli” olarak kabul edilir ve MAPE > %50 ise tahmin
‘niteliksiz’ olarak kabul edilir (Zhao, vd, 2012).

3. Bulgular (Istanbul) bolgesi i¢in hesaplamalar ayrintili olarak
verilecektir. Tablo 3’te, TR1 (Istanbul) bélgesinin

Bu calismada, Tiirkiyenin Ar-Ge girdileri IBBS )
2010-2023 donemi i¢in Ar-Ge Insan Kaynag:

Diizey-1 seviyesinde ge¢mis verilere (2010-2023) B s )
dayanarak 2024-2026 dénemi icin gri tahmin degiskenine iligkin veriler sunulmaktadir. Daha
modeli GM(1,1) kullanilarak tahmin edilmistir. Tum

bolgelerin tahmin degerleri verilmeden 6nce TR1

sonra GM(1,1) yonteminin adimlar1 ayrintili sekilde
verilmistir.

Tablo 3: TR1 (istanbul) Bolgesine Ait Veriler (Kaynak: TUIK, 2025)

Yil Ar-Ge Insan Kaynagi
2010 32124
2011 35643
2012 40197
2013 44496
2014 50522
2015 53964
2016 61517
2017 70251
2018 79187
2019 87166
2020 93185
2021 105779
2022 116658
2023 125911

Adim 1. Esitlik 1'deki gibi orijinal girdi serisi X () olusturulur.
X = (32124;35643; 40197; 44496; 50522; 53964; 61517; 702515 79187; 87166; 93185; 105779; 116658; 125911)

Adim 2. Esitlik 2'de belirtildigi gibi X () kullanilarak X ) zaman serisi olusturulur.

XM = (32124; 67767; 107964; 152460; 202982; 256946; 318463; 388714; 467901; 555067; 648252; 754031;
870689; 996600)
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XD (k) degerleri asagidaki gibi elde edilir. Ornek olarak XMW (1), XM (2) ve XM (3) degerlerinin
hesaplamalari verilmistir.

XMW(1) =x©(1) =32124

XW2)=x©1) +x©(2) =67767

XDR3) =x001) + x©2) + x©(3) = 107964

Adim 3. Esitlik 4’te belirtilen Z™ pargali serisi Esitlik 5 kullanilarak elde edilir.
XMW(1) =x©(1) =32124

7MW (2) = %(X(O)(l) +X©02) = §(32124 +67767) =49945,50

ZD(3) = 2X©(2) + X©(3)) = 2 (67767 + 107964) = 87865,50

Adim 4. a gelistirme katsayis1 ve b gri girdi degerleri Esitlik 7-9 kullanilarak hesaplanir.

x©(2) [32124
y = ¥x©@@) _| 35643

L@ )] 125911

—zM(@2) 1 —4994550 1
A=|-z®@3) 1|=| 8786550 1

—933644,50 1

-zMWm) 1
Q] oo [ —0,104
;] = T4 Y_[31708,49

Adim 5. Esitlik 10 ve 11 kullanilarak gri tahmin degerleri elde edilir. Tahmin edilen degerler Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4: TR1 (Istanbul) Bélgesine liskin Tahmin Degerleri (Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)

Yil £ O (k) Deger £ © (k) Deger
2010 £ @ (0) 32124 X © (0) 32124
2011 £ (1) 69065,61 X O (1) 36941,61
2012 X0 (2) 110059,8 X0 (2) 40994,17
2013 £ (3) 155551,1 X0 (3) 45491,29
2014 X (4) 206032,8 X O (4) 50481,75
2015 £ @ (5) 262052,5 X © (5) 56019,68
2016 £ (6) 324217,6 X © (6) 62165,13
2017 X (7) 3932024 X O (7) 68984,74
2018 £ (8) 469754,8 X O (8) 76552,47
2019 £ M (9) 554705,2 X ©(9) 84950,4
2020 £ (10) 648974,8 X © (10) 94269,59
2021 £ (11) 753585,9 X ©(11) 104611,1
2022 X (12) 869673,1 X O (12) 116087,1
2023 X (13) 998495,1 X O (13) 128822
2024 £ (14) 1141449 X ©(14) 142954
2025 £ (15) 1300085 X © (15) 158636,3
2026 £ (16) 1476124 X © (16) 176039
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bir bélgenin Ar-Ge Insan Kaynagi ve Ar-Ge
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Harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢ci Hasiladaki Pay1
degiskenlerine iliskin MAPE degerleri Tablo 5’te

verilmistir.

Tablo 5: Bolgeler Bazinda MAPE Degerleri (Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.)

Ar-Ge Harcamalarinin

Bolgeler Ar-Ge Insan Kaynag: Gayri Safi Yurtici Hasiladaki Pay1
TR1 (Istanbul) %1,97 %6,79
TR2 (Bat1 Marmara) %2,10 %9,36
TR3 (Ege) %3,54 %2,92
TR4 (Dogu Marmara) %2,91 %8,26
TRS5 (Bat1 Anadolu) %2,19 %5,10
TR6 (Akdeniz) %2,93 %6,36
TR7 (Orta Anadolu) %3,29 %11,63
TR8 (Bat1 Karadeniz) %2,96 %16,01
TRY (Dogu Karadeniz) %5,51 %13,29
TRA (Kuzeydogu Anadolu) %8,58 %16,32
TRB (Ortadogu Anadolu) %3,95 %17,63
TRC (Glineydogu Anadolu) %4,92 %15,42
Ortalama %3,74 %10,76

Tablo 5 gore Ar-Ge Insan Kaynag: degiskene iligkin
tahminlerin ortalama MAPE degeri %3,74; Ar-Ge
Harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢ci Hasiladaki Pay:
degiskeni i¢in bu deger %10,76 olarak elde edilmistir.
Ar-Ge Insan Kaynag1 degiskeninin MAPE degiskeni
%1,97 ile %8,58 arasinda, Ar-Ge Harcamalarinin
Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki Pay1 degiskeninin MAPE
degerleri %2,92 ile %17,63 arasinda degismektedir.
Buna gére GM(1,1) modelinin Ar-Ge Insan Kaynag:
degiskenin daha
soylenebilir. GM(1,1) modeli Ar-Ge Insan Kaynag:
degiskenini “mitkemmel” diizeyde ger¢eklestirirken,
Ar-Ge Harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki

tahmininde basarili  oldugu

Payr degiskeninin  tahminini “iyi” diizeyde
gerceklestirmistir. Bu durumda ilgili degiskenlerin
gelecek yillara dair tahminleri gergeklestirilebilir.
Caligmada kullanilan degiskenlerin 2024 yilindan
2026 yilina kadar olan tahmin degerleri verilen

ornekte oldugu sekilde hesaplanmustir.

Tablo 6da 2024’ten 2026’ya kadar olan donem tiim
bolgelere ait tahmin degerleri sunulmustur. Tabloya
gore Ar-Ge Insan Kaynaginin 2024-2026 déneminde
tiim bolgelerde artacagi, Ar-Ge Harcamalarinin Gayri
Safi Yurtici Hasiladaki Payinin TRC boélgesi haricinde
artis gosterecegi anlasilmaktadir.

Tablo 6: Bolgeler Bazinda Degiskenlerin 2024-2026 Donemi Tahmin Degerleri (Kaynak: Yazar tarafindan

olusturulmustur.)

Ar-Ge Insan Kaynag1

Ar-Ge Harcamalarinin

Bolgeler Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki Pay1
2024 2025 2026 2024 2025 2026
TR1 (Istanbul) 142954,03 158636,31 176038,96 1,71 1,87 2,05
TR2 (Bat1 Marmara) 13764,57 14754,49 15815,60 0,89 0,93 0,97
TR3 (Ege) 43585,96 46276,16 49132,40 0,98 1,01 1,04
TR4 (Dogu Marmara) 55766,87 59301,16 63059,44 1,87 1,89 1,91
TR5 (Bat1 Anadolu) 93993,42 100721,85 107931,93 4,63 4,96 5,29
TR6 (Akdeniz) 23956,02 25331,41 26785,77 0,53 0,53 0,54
TR7 (Orta Anadolu) 15369,79 16258,75 17199,13 1,05 1,10 1,15
TR8 (Bat1 Karadeniz) 13099,87 13835,83 14613,13 0,84 0,89 0,93
TR9 (Dogu Karadeniz) 8325,94 8723,21 9139,44 0,73 0,75 0,77
TRA (Kuzeydogu Anadolu) 7367,16 7664,58 7974,00 1,50 1,58 1,66
TRB (Ortadogu Anadolu) 9673,10 10108,58 10563,66 1,19 1,24 1,29
TRC (Giineydogu Anadolu) 10064,46 10457,38 10865,64 0,42 0,42 0,42
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4. Tartisma ve Sonug

Girdi ve g¢iktilar1 etkin bir sekilde kontrol etmek
icin politika yapicilar iilkelerinin performansini
inovasyon verimliligi a¢isindan degerlendirmelidir
(Afzal, 2014). Teknolojik degisim, siirdiiriilebilir
ekonomik biiylimenin temel itici giicli olarak kabul
edilmektedir ve bu nedenle bir¢cok tiilke Ar-Ge
faaliyetleri icin fiziksel kaynaklara ve insan giiciine
giderek daha fazla yatinm yapmaktadir (Chen,
2013; Guan ve Zuo, 2014). Bu ¢alismada Tiirkiye'nin
Ar-Ge girdileri olarak Ar-Ge Insan Kaynagi ve Ar-
Ge Harcamalarinin Gayri Safi Yurti¢i Hasiladaki
Payinin IBBS-1 diizeyindeki bélgeler bazinda 2024-
2026 donemine iliskin degerleri GM(1,1) modeli ile

tahmin edilmistir.

Yapilan tahminlerin hata diizeyi MAPE Oolgiitiine
gore degerlendirilmistir. Buna gére, Ar-Ge Insan
Kaynag1 degiskenine iliskin tahminlerin ortalama
MAPE degeri %3,74; Ar-Ge Harcamalarinin Gayri
Safi Yurtici Hasiladaki Pay1 degiskeni igin bu deger
%10,76 olarak elde edilmistir. GM(1,1) modelinin
Ar-Ge Insan Kaynagi degiskeninin tahmininde
daha basarili oldugu sonucuna ulasimistir. Daha
sonra 2024-2026 donemi i¢in degiskenlerin degerleri
tahmin edilmistir. Yapilan tahmin sonuglarina gore,
Ar-Ge Insan Kaynaginin 2024-2026 déneminde tiim
bolgelerde artacagi, Ar-Ge Harcamalarinin Gayri Safi
Yurti¢i Hasiladaki Paymin TRC bélgesi haricinde
artiy gosterecegi gorilmistiir. Akyiiz ve Bilgili

Bilgilendirme

Catisma Beyam

(2022) de yaptiklar1 ¢aligmada Tiirkiyenin Ar-Ge
harcamalarinin artacagini kullandiklar1 gri tahmin
yontemleriyle 6ngérmiislerdir.

Elde edilen sonuglar politika yapicilar agisindan
Ar-Ge insan kaynaginin ve Ar-Ge harcamalarinin
gayri hasiladaki
yillardaki diizeyine iliskin bilgi sunmaktadir. Bu

safi  yurtigi paymin gelecek
sayede bu alanda ayrilacak olan kaynaklarin etkin
sekilde planlanabilmesi ve Tiirkiyenin bu alandaki
performansinin nasil bir seyir izleyerek hedeflere
ulagilip ulagilamayacaginin belirlenmesine olanak

saglanabilecektir.

Bu galigmanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Calismada
kullanilan verilerin tek kaynaginin TUIK olmasi
ve bu caligmada kullanilan degiskenlerin bolgeler
diizeyindeki degerlerinin 2010 yilindan itibaren
yer aliyor olmasi temel kisittir. Ar-Ge harcamalari
tek bagina yiiksek diizeyde degiskenlik gosterdigi
i¢cin degisken olarak Ar-Ge Harcamalarinin Gayri
Safi Yurti¢i Hasiladaki Payr kullanilmistir. Gozlem
sayisinin az olmasi da diger zaman serisi tekniklerinin
kullanilarak

sonuglarin karsilagtirilmasini

engellemistir.

Gelecek c¢alisgmalarda daha uzun zaman serileri
ortaya ¢iktik¢a diger teknikler kullanilarak tahminler
gerceklestirilebilir. Ayrica GM(1,1) modelinin diger
varyasyonlar1 da kullanilarak tahminler yapilabilir
tahminler bakimindan

ve bu hata diizeyleri

karsilastirilarak en iyi varyasyon belirlenebilir.

Yazar tarafindan herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi beyan edilmemistir.

Fon Destegi

Bu Calismada herhangi bir resmi, ticari ya da kar amaci giitmeyen organizasyondan fon destegi alinmamugstir.

Etik Standartlara Uygunluk

Yazar tarafindan Calismada kullanilan arag ve yontemlerin Etik Kurul Izni gerektirmedigi beyan edilmistir.

Etik Beyani

Yazar tarafindan bu Calismada bilimsel ve etik ilkelere uyuldugu; yararlamlan tiim calismalarin kaynakgada belirtildigi

beyan edilmistir.
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Gegmisten giliniimiize, diinyada tahrip giicii yiiksek depremler
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Abstract

Throughout history, destructive earthquakes have occurred
around the world. When the impacts of these earthquakes are not
effectively managed, they turn into disasters, causing significant
destruction. Global-scale technical solutions, legal regulations,
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with high earthquake risk to improve disaster resilience and
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between developed and developing countries. In order to
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scientific evidence to support disaster management procedures,
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Giris

Insanlik tarihi bircok yikici dogal afete taniklik
etmistir. Bu afetler fiziki, sosyal ve ekonomik
sistemler tizerinde derin etkiler birakmistir. Dogal
olaylar ile miicadele edilememesi nedeniyle afetler
yasanmaktadir.

Afetler
etkin
derinlestirmektedir.
etkileri

etkilenmesine neden olmaktadir. Afetlerin dogrudan

sonrasinda afet yoOnetimi siireglerinin

daha
dolayli

isletilememesi afetlerin etkilerini
Afetlerin dogrudan,

ve ikincil kalkinma = siireglerinin  de
ve dolayli etkileri kisa vadede yasami, uzun dénemde
etkilemektedir. Niifus

yogunlugu ve kirilganlig1 yiiksek bolgelerde meydana

ise toplumsal gelismeyi
gelen depremlerin ardindan daha derin etkiler
olusmaktadir.

Afetlerin  etkilerini  incelemek ve

risklerin azaltilmasi amaciyla ulusal ve uluslararas:

gelecekte

kurumlarca afet verileri toplanmakta veri tabanlar1
araciligryla paylasiimaktadir. Afet veri tabanlarinda
can kayb, etkilenen kisi, ekonomik zarar gibi veriler
tutulmaktadir.

Aktif deprem kusaginda bulunan Tiirkiyede
tarih boyunca birgok biiyiik deprem meydana
gelmistir. Bunlarin etkileri ile miicadele etmek i¢in
gerceklestirilen ¢aligmalar afet yonetimi alaninda
onemli gelismeler kaydedilmesini saglamistir. Ancak,
2023 yilinda meydana gelen Kahramanmaras ve
Hatay depremleri, Tiirkiyede afet yonetimi alaninda
kapasite artirilmasi amaciyla ytriitiilen ¢alismalarin

yeterli olmadigini gostermistir.

Bu c¢alismada, dogal afetlerin fiziki, sosyal ve
ekonomik etkilerine iliskin literatiir incelenmistir. Bu
kapsamda tanim ve kavramlara yer verilmis, diinyada
ve Tiirkiyede afet yonetimine ve afet yonetiminin
ekonomik etkilerine deginilmistir. Calimanin
sonug¢ bolimiinde modern afet yonetimi yaklagimi
kapsaminda bilimsel veriye dayali, ¢ok aktorlii ve
kapsayicibir yonetisim mekanizmasinin gelistirilmesi,
afet verilerinin yerelde detayl1 ve sistematik bi¢cimde
tutulmast, afet risklerinin ve afetlerin etkilerinin analiz
edilmesini konu eden galigmalarin desteklenmesi ve

takip edilmesi 6nerilmistir.

1. Afet ve Deprem

Afetler, yasamin akigini durduran toplumlar: fiziksel,
ekonomik ve sosyal yonlerden etkileyen dogal,
teknolojik ve insan kaynakli olaylardir (Erkal ve
Degerliyurt, 2009: 149). Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanliginca (AFAD) hazirlanan Agiklamali Afet
Yonetimi Terimleri Sozliigiinde afet; toplumun timi
veya bir kesimi i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplara neden olan, yasami ve insan faaliyetlerini
kesintiye ugratan, toplumun bas etme kapasitesinin
yeterli olmadig1 dogal, teknolojik veya insan kaynakl
olaylar olarak tanimlanmistir (AFAD, 2025a).

Deprem, sel, tagskin ve volkan piiskiirmesi gibi
doganin islevi sonucunda gergeklesen olaylar “dogal

tehlike”
sonucunda gerceklesen, can ve mal kaybina neden

olarak adlandirilmaktadir. Bu olaylar
olan olaylar ise afet olarak nitelendirilmektedir
(Dolek, 2024: 6). Dogal olaylarin sosyal ve ekonomik
etkilerinin azaltilmasi i¢in risk azaltim faaliyetleri
uygulanmaktadir (Dolek, 2024: 10). Bu faaliyetler,
tehlikelere

artirilmasini hedeflemektedir.

toplumlarin  dogal karsi direncinin

AFAD tarafindan afet yonetimi, afetlerin dnlenmesi
ve zararlarinin azaltilmasi, afete sebep olan olaylara
zamaninda, hizli ve etkili olarak miidahale edilmesi,
olaydan etkilenen topluluklar igin giivenli ve
gelismis yasam cevresi olusturulmas: i¢in toplumca
yuriitilen topyekiin bir miicadele siireci olarak
tanimlanmaktadir (AFAD, 2025a).

Yer kabugunda meydana gelen kirilmalar ani
titresimler olugturmaktadir. Titresimlerin yayilarak
icinden gectikleri ortamlar1 sarsmasi depremlere
neden olmaktadir (Isci, 2008: 959). Deprem,
yerkabugunda biriken enerjinin aniden bosalarak
yeryliziinii sarsmasi olarak agiklanmaktadir. Yer
kabugunda olusan gerilmeler yeraltindaki 1s1 ve
basingtan kaynaklanmaktadir (Demirtas ve Erkmen,
2000: 1).

Deprem siddeti, yeryiiziindeki fiziksel etkisinin
gozlemsel bir 6l¢iistidiir. Bu 6l¢ii deprem merkezinden
olan uzakliga bagli olarak degismektedir. Tiirkiyede
deprem siddetinin olgiilmesi i¢in “1998 Avrupa
Makro Sismik Siddet Olcegi” kullanilmaktadir
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2008:
yerytiziindeki

39).
etkisinin

(Tercan, Deprem siddeti,

Olglistinii  gosterir  ve

olayin

deprem siddet cetvelleri ile degerlendirilir (Kandilli
Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitiisii, 2025).

Depremler olusma sekillerine gore; tektonik, volkanik,
patlama ve ¢6kme depremi olarak tanimlanmaktadir
(Uslu, 2023:2). Depremlerin biytklikleri agiga
gikardiklar1 enerjiye gore belirlenir. Depremlerin
biytikliigli (magnitiid) 1930°lu yillarda gelistirilen
yontem kullanilarak  o6l¢tilmektedir. Depremin
olusturacagi hasari, depremin si1g veya derin odakl
olmasi belirler. S1g odakli depremler sonucunda
daha fazla hasar meydana gelir (Kandilli Rasathanesi
2025). 1986

yilinda gerceklesen ve 5.4 biyiiklige, 8 km odak

ve Deprem Arastirma Enstitiisi,

derinligine sahip oldugu belirlenen San Salvador
depremi, 2 milyon dolarlik hasara neden olmustur
(Demirtas ve Erkmen, 2000: 12).

Diinyada tarihsel siirecte gerceklesen biiyik
depremlerin yikici etkileri neticesinde ulusal
ekonomiler zarar gormistiir. Bu depremlerin

etkilerinin kaydedilmesiicin veri tabanlari gelistirilmis
ve ekonomilere verdigi zarar ile getirdigi mali ytikiin
belirlenmesi i¢in ¢aligmalar gerceklesmistir. Afet
olaylarina iliskin NetCatService veri tabanu, gelistirilen
veri tabanlar1 arasinda en kapsamlilarindan biridir
(Duman ve Gokgoz, 2018: 558).

Diinyada afetlerin siklikla meydana geldigi bolgeler
“Biiyitk Okyanus kiyilari, Asyanin dogusunda
Kamgcatka yarimadas, Japonya, Filipinler, Endonezya,
Amerikanin batisinda Aleut adalari, Kaliforniya,
Meksika, $ili ve Peru” olarak gosterilmektedir.
Dogal olaylar, afet yOnetimine yeterli kaynak

ayirilmamasina ve {lkelerin hazirlik seviyelerine

Aysegiil SAYLAM COSKUN, Miisliime NARIN

bagli olarak gelismekte olan iilkelerde daha fazla can
ve mal kayiplarina sebep olmaktadir. Bununla birlikte
miidahale, yeniden imar ve iyilestirme c¢alismalar:
kamu harcamalarini artirmakta, toplumu sosyolojik,
psikolojik ve ekonomik agilardan etkilemekte ve
egitim, saglik gibi kamu hizmetlerinin aksamasina
neden olmaktadir (Dogan, 2022: 1878-1879).

Giiniimiizde afetlerin artan etkileri ile miicadelede
afet
kalmaktadir. Geleneksel yaklasim afet sonrasinda

geleneksel yonetim  kurumlar1  yetersiz
miidahale ve iyilestirme siireglerine odaklanirken,
1990’1

etkisiyle, afet risk yOnetim sistemine yonelim

yillardan

sonra modern yaklasimlarin

gerceklesmistir (Ozmen ve Ozden, 2013: 2).

Dogal afet riskine bagh olarak afetlerin gerceklesme
sikligt ve etkileri diinya ¢apinda degismektedir.
Skidmoreve Toya (2002) tarafindan can ve malkayiplari
ile ilgili dtizenli veri toplanmadigi, hesaplamanin ise
kesin olmayan verilere dayandig, can kayiplarinin %
95 gibi yiiksek bir oranda gelismekte olan iilkelerde
meydana geldigi, fakat gelismis iilkelerin de ciddi
bicimde afetlerden etkilendigi belirtilmistir (Skidmore
ve Toya, 2002: 666).

1970 ile 2017 yillar1 arasinda meydana gelen
depremler Cin, Endonezya, Ermenistan, Ekvator,
Guatemala, Iran, Japonya, Haiti, Hindistan, Meksika,
Pakistan, Peru ve Tiirkiyede bir milyonun iizerinde
can kaybina neden olmustur (Uslu, 2023: 2).

Diinyada 2023 yilinda dogal afetler nedeniyle
ekonomik  kaylp 250 milyar
gergeklesmistir (Munich RE, 2023).

dolar olarak

Diinya genelinde olusan bazi biiyliik depremlere
iliskin bilgiler Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1: Tarihsel Siire¢te Diinyada Meydana Gelen Biiyiik Depremler (Kaynak: Saylam Coskun ve Narin, 2023: 267)

Yer ve Tarih Biiyiikliik (Magnitiid) Depremin Etkileri

Depremde 230.000 can kayb1 olmustur. Halep gevresi, sur ve kale

Halep Suriye, 09.08.1138 7.1 -
duvarlar1 zarar gormiistiir.
Sansi Cin, 23.01.1556 8.0 Depremde 830.000 kisi yasamini yitirmistir.
Gansu Cin, 16.12.1920 8.6 Bu depremde 200.000 kisi hayatini kaybetmistir.
Bu depremde 143.000 can kayb1 olmustur. Depremde ¢ikan yanginda
Kanto, Japonya, 01.09.1923 8.3 Tok}lo’nun % 42’si ?ranml?,.yangmda 72.400 kisi hay'fltlnl kaybetmistir.
Dogrudan depremin etkisiyle hayatin1 kaybedenlerin sayisinin 1.600
oldugu belirlenmistir.
Chingay Yakinlari, Cin, 22.05.1927 8.3 Bu depremde 200.000 can kayb1 olmustur.
Turkmenistan, 05.10.1948 7.3 Bu depremde 110.000 can kayb: olmustur.
Tangshan Cin, 27.07.1976 8 Bu depremde 255.000 can kayb1 olmustur.
Bu depremde 230.000’in iizerinde can kayb: olmustur. Endonezyanin
Asya, 26.12.2004 o Sumatrz.a adasi yakm.larl.nda me}fdana gelen d.e.:premil? se.:bep o.l.dugl%
tsunami Tayland, Hindistan, Sri Lanka ve bolgedeki birgok iilkeyi
etkilemistir. Kéyler ile turizm merkezleri biiyiik yikima ugramstir.
Haiti, 12.01.2010 70 Depremde 222.570 kisi hayatini kaybetmistir. Bagkent Port-au-Princede

meydana gelen deprem genis ¢apta hasara neden olmustur.

Diinyada 1990 ile 2024 yillar1 arasinda biiyilk  deprem sayilar: Sekil 1'de verilmistir.

depremlerin yasandig1 {iilkelerde meydana gelen

o o I

Endonezya M

iran =2
-

166

109

" eveci < [
Devletleri = 8 / [ l
Turkiye @

Hindistan g,

riipinter 3 [T 5

" e

Sekil 1: 1990-2024 Déneminde En Fazla Biiyiik Depremin Yasandig1 Ulkeler

(Kaynak: Buchholz, 2024)

1990 ile 2024 doneminde en fazla depremin Cin  Tirkiye'nin deprem sayisi siralamasinda 6. oldugu

Halk Cumhuriyetinde meydana geldigi, bu donemde  gériilmektedir.
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1.1. Deprem ve Tiirkiye

Tirkiye Alp Himalaya deprem kusaginda yer
almaktadir. Konumu nedeniyle iilke topraklarinda
gesitli donemlerde bilyilk depremler yasanmuigtir.
%92’si deprem riski altinda olan tilkede, kentlesme
ve sanayilesme siireglerinde bu durumun dikkate
alinmamasi, teknik ¢aligmalarin yetersizligi, depreme
dayanikli yap1 idiretimi konusunda yapilan hatali
tercihler ve bilgi eksikligi gibi nedenlerle depremlerin
olumsuz etkilerinin azaltilmasi

(Demirelli, 2001: 89).

zorlagmaktadir

Tirkiyede 1999 yili sonrasinda

afet yonetim politikalarinin  detayli olarak gozden

Golciik  depremi

gecirildigi goriilmektedir (Ozmen ve Ozden, 2013: 2).

Aysegiil SAYLAM COSKUN, Miisliime NARIN

afet
gelmeden hayat kurtarici Onlemlerin alinmasi,

caligmalarina 6nem  verilmesi, meydana
hazirlik tedbirlerine dncelik verilmesi gerekmektedir.
Etkili afet yonetim sistemi agisindan yetki karmasasi
olmamasi, hizli karar vermeye uygun hiyerarsik
yapinin olusturulmasi, yerelde afet planlamalarinin
etkili olmasi i¢in imkén saglanmasi, afet yonetimi
mekanizmasinda gorev, yetki ve sorumluluk
alanlarinin netlestirilmesi gerekmektedir (Erkal ve

Degerliyurt, 2009: 162).

1999 yili Golciik depremi, 2011 yili Van depremi
ve 2023 yili Kahramanmaras ve Hatay merkezli
depremler sonrasindaafet yonetim sisteminin yeniden
sorgulanmasi, Tiirkiyede afet yOnetim siirecinin

Afet yonetiminde risk yonetimi ve adaptasyon

yeterli kapasiteye erisemedigini gostermektedir.
Tiirkiyede meydana gelen bazi biiyitkk depremler

Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 2: Tiirkiye'de Meydana Gelen Biiyiik Depremler (Kaynak: Saylam Cogskun ve Narin, 2023: 269)

26-27 Aralik gecesi saat 2 civarinda gergeklesen depremde 32.968 can kayb1 olmugtur. 4.125
kisi deprem sonrasinda agir yarali olarak kurtarilmigtir. 116.720 binada hasar olusmustur.

Depremde 17.480 can kayb:r olmus, 4.953 kisi yaralanmig, 500.000 tizerinde kisi evsiz
kalmustir. 73.342 binada hasar olusmustur. Yapisal hasarlar nedeniyle 40 milyar dolarin
iizerinde zarar olusmustur. Diizce ile Istanbul illeri arasinda 10.000 km? alan sarsintiya
maruz kalmis, bolgede sanayii faaliyetleri aksamustir. Bu deprem maliyetini artiran bir

13:14 saatinde gerceklesen deprem genis bir alana yayilarak Van ilini bityiik oranda
etkilemistir. Depremden Diyarbakir, Batman, Sirnak, Mus, Erzurum, Bingol, Siirt, Agr1
ve Igdir illeri de etkilenmistir. Bu depremde 644 can kayb1 olmus, 4.152 kisi yaralanmus,
17.005 binada hasar olusmus, 2.307 bina yikilmistir. Deprem nedeniyle altyap: ve iistyapi
sorunlar1 olusmustur. AFAD raporlarina gore bolgede kurulan 3.300 ¢adira 19.130 kisi
yerlestirilmistir. Deprem nedeniyle isyerleri, kamu binalar1 ve okullar yikilmis, egitim
Ogretime zorunlu olarak ara verilmesi gerekmistir. Deprem sonrasinda go¢ yasanmus,
issizlik oranlar1 artig gostermis ve toplumda sosyo-psikolojik sorunlar ortaya ¢ikmistir.

Depremler toplam 11 ilde biiyiik yikimlara neden olmustur. Siddetleri ve etkilenen alan
agisindan benzeri olmayan bu depremlerde 48.000den fazla can kayb1 olmus, 500.000’in

Biiviikliik
Yer ve Tarih uyt . u Depremin Etkileri
(Magnitiid)

Erzincan,

7.9
7.12.1939
Golciik (Kocaeli), 78
17.8.1999 ’

unsur olmugtur.

Van, 23.10.2011 7.2
Pazarcik Kahramanmaras, 77
06.02.2023 :
Elbistan Kahramanmaras, 76

06.02.2023

tizerinde bina hasar gormiistiir. Bolgede ulagim, iletisim ve enerji altyapis1 da zarar
gOrmiigtir.
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2. Afet Yonetimi

2.1. Diinyada Afet Yonetimi

Diinya niifusunun artmast ve yerlesim alanlarinin
genislemesine bagli olarak insan kullanimindaki
alanlarin artmasi nedeniyle, giiniimiizde diinyada daha
fazla sayida afet yaganmaktadir (Ekmekgi, 2023: 12).

Giiniimiiz bilgi ve teknoloji diizeyi ile dogal
olaylarin 6nlenmesi miimkiin degildir. Bu nedenle
afetlerin etkilerini azaltmak i¢in arastirma yapmak,
afet yonetimi alaninda kapasite gelistirmek ve
etkili uygulamalar gerceklestirmek gerekmektedir.
Yerlesim yerlerinin, meydana gelen dogal olaylardan
en az etkilenmesini saglamay1 amaglayan siirece “afet
yonetimi” denilmektedir. “Modern afet yonetimi”
kavrami, dogal olaylarin etkilerinin azaltilmas:
icin afet oncesinde gerceklestirilecek caligmalar1 da
kapsamaktadir. Afet 6ncesinde yasal, idari ve teknik
onleyici tedbirlerin alinmasi, kurtarma, miidahale
ve iyilestirme caligmalarinin hizli ve etkin bigimde
gerceklestirilmesi i¢in planlama yapilmasi, risklerin
azaltilmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi
icin afet yonetiminin planlama siirecine déhil
edilmesi, egitim programlarinin uygulanmasi ve
toplumda zarar azaltma kiltiriintin yerlestirilmesi
gerekmektedir (Erkal ve Degerliyurt, 2009: 152).

Dogal olaylarin etkilerini azaltmak amaciyla
toplumlarin afet kirilganlhiginin azaltilmas: ihtiyaci
ortaya ¢ikmistir. Afet direncinin artirilmasina

odaklanilmamas:  nedeniyle zaman igerisinde
geleneksel afet yonetim yaklagimlar: afetlerin etkileri
ile miicadelede yetersiz kalmistir (Ozmen ve Ozden,

2013:1).

Afet ile miicadele kapasitesinin yetersiz kalmas: ve
act tecriibelerin zaman igerisinde tekrarlanmasi
sonucunda, miidahale odakli geleneksel afet yonetimi
yaklagimi yerini “Afet Risk Yonetimi” yaklagimina
birakmustir (Erkan, 2010: 1).

Bu yaklasim, hazirlik, erken uyari, miidahale, kay1p ve
zararlarin azaltilmasi calismalarina odaklanmaktadir.
Afet
gerceklestirilecek calismalar 6nem kazanmaktadir
(Dogan, 2022: 1881).

sonrasinda ise krizin yonetilmesi igin

Meksikada 1985  yilinda, 1989
ve 1994 vyillarinda, Ermenistanda 1988 yilinda

Kaliforniyada

ve Japonyada 1995 yilinda gerceklesen ve genis
alanda etkili olarak agir kayip ve hasara neden
olan afetler diinyada geleneksel afetle miicadele
yaklagimlarinin sorgulanmasina neden olmustur.
Afetler Epidemiyolojisi Arastirma Merkezinin
(CRED) 2011 yili istatistikleri afetlerin ekonomik
kalkinmaya 6nemli dl¢tide zarar verdigini, gelismekte
olan iilkelerin ve gelismis tilkelerin afetlerden ciddi
sekilde etkilendigini gostermistir (Ozmen ve Ozden,
2013: 4-5).

Bu siiregte, afet yonetimi yaklagimi afet sonrasi
miidahale ve kriz yonetiminden, afet dncesinde risk
yonetimi anlayisi ile tehlikelerin degerlendirilmesi,
yonetsel ve ekonomik kirilganliklarin yénetilmesi
ve toplumsal dayanikliigin artirilmasina yonelik
calismalarinin yiritilmesi i¢in ¢ok aktorli ¢ok
boyutlu biitiinlesik bir sistemin olusturulmasina
dogru gelismistir.

Dogal olaylara hazirlikli olma, olast durumlar
calisma ve oOngoriilen ¢ercevede planlama yapma,
teknik donanim, beceri ve techizatlara sahip olmayi
ve gerekli kabiliyetleri kazanmayi, 6ngoriilemeyen
durumlar  igin  ¢o6ziim {iretme yeteneginin
gelistirilmesini, afet miidahale siirecinde planlamalar
cercevesinde galigmay1 gerektirmektedir. Afetlerden
kurtulma veya yeni duruma bagariyla adapte olma
yeteneginin gelistirilmesi “direnglilik” kavrami ile
aciklanmaktadir. Direnglilik kazanilmasi yoksulluk
ve egitimsizlik gibi kirilganliklarin azaltilmasin
Afet
stireci, kalkinma caligmalar1 ile yakindan ilgilidir

(Caki, 2020: 6-7).

gerektirmektedir. direncinin  artirilmasi

Afet ile miucadele siirecinde “zarar azaltma,
afete hazirhk ve planlama, tepki ve iyilestirme”
asamalarinin birlikte degerlendirilmesi ve biitiinciil
olarak yonetilmesi gerekmektedir. Afetleri 6nleme

ve zararlar1 azaltma amaciyla gergeklestirilecek

caligmalarin etkin bicimde yOnetilmesi, uzun
vadede, afetlerin risklerinin azaltilmasina katk:
saglamaktadir. Bu nedenle, afetlerden sonraki
kayiplarin  Onlenmesi  i¢in  ilk  asamalarda

gerceklestirilen c¢alismalar biiyiik 6neme sahiptir.
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Bu baglamda, ongoriilebilen o6nlemlerin alinmasi

ve planlanan faaliyetlerin  gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Yap: standartlarina uygunlugun ve
risk haritalarina uygun arazi kullaniminin saglanmasi
prensipleri 0Odiinstiz uygulanmali, deprem riski
yiitksek yerlesim bolgelerinde hasarli ve riskli insa
edilen binalarin yikilmasi veya giiglendirilmesinin
saglanmasi, egitim ve bilinglendirme ¢aligmalar
ile halkin farkindaliginin artirilmasi ¢alismalar
one cikarilmahdir. Onceden hazirlik asamasinda,
afetler esnasinda karsilagilabilecek tiim senaryolar
degerlendirilmeli, kars1 onlemler 6n goriilmeli, acil
durumda kaynaklarin erisilebilirligi i¢in planlama

yapilmasi gerekmektedir (Tercan, 2008: 105).

Alanlarinda  uzmanlasmis  gonilli  gruplan
olusturulmasi, afet yonetiminde ileri konumdaki
tilkelerin miicadele yontemleri, iyi uygulamalar
incelenerek ve ihtiya¢ halinde egitici personel
getirilerek alaninda uzman birim olusturulmasi, afet
egitimii¢in okul agilmasi, acil durum egiticisi personel
yetistirilmesi, illerin afet ge¢misi arastirilarak afet
kimligi olusturulmasi, afet yonetiminde cografi bilgi
sistemlerinin kullaniminin yayginlastirilmasi, bilgi
bankalarinin olusturulmasi, toplumda afet bilincinin
artirlmas: Onerilmektedir (Erkal ve Degerliyurt,

2009: 162).

Yap1 standartlarina uygunlugun ve risk haritalarina
uygun arazi kullaniminin saglanmasi, deprem riski
yiksek yerlesim yerlerinde riskli binalarin yikilmasi
veya giiclendirilmesi gerekmektedir (Tercan, 2008: 105).

Afetleri izleyebilecek sel, igme suyu kirliligi, heyelan,
yangin, tsunami, hortum, salgin hastaliklar gibi
ikincil tehlikelere yonelik tedbir alinmalidir. Ilk
asamada kaynaklarin etkili bicimde afet bolgesine
ulastirilmas1  saglanmalidir. Bu asamada lojistik
planlama diger faaliyetlerin basarisi icin 6nemli bir
bilesendir (Tercan, 2008: 107).

Iyilestirme asamasinda, psiko-sosyal ihtiyaglarin
da dikkate alinmasi gerekmektedir. Yeniden inga
asamasinda yagantinin siirdiiriilebilmesi i¢in yap1 ve
tesislerin insas1 ¢aligmalar1 yiritilmelidir (Tercan,
2008: 108).

Aysegiil SAYLAM COSKUN, Miisliime NARIN

Etkili risk azaltma ve 6nleme stratejileri gelistirilmeli,
sosyal ve ekonomik iyilesme siireci agisindan, uzun
donemde siirdiiriilebilir kalkinmayi, ekonomik ve
sosyal riskleri azaltmayi, kirilganlik unsurlarina

yonelik  iyilesmeyi  hedefleyen  politikalarin
geligtirilmesi gerekmektedir (Inmez, 2011: 193).

Kirilganliklarin =~ azaltilabilmesi ~ uzun  vadeli
politikalarin  gelistirilmesini ve uygulanmasin
gerektirmektedir. = Bu  nedenle  ¢aliymamizda

afet yonetimi uygulamalarima katki saglanmasi

hedeflenerek modern afet yonetimi yaklagimi
is181nda kapsayici ve veriye dayali bir afet yonetisim
modelinin  gelistirilmesi ve bilimsel bilgi ile
desteklenmesi 6nerilmektedir. Yerelde afet verilerinin
belirli periyotlarda standart yontemler ile toplanmasi
bolgelerin risklerinin dogru degerlendirilmesine,
izlenmesi  miidahale

risklerin kapasitesinin

gliclendirilmesine olanak saglayacaktir. Ayrica,
ani afetlerin yaninda iklim degisikligi gibi yavas
gelisen afetlerin etkileri de analiz edilebilecektir.
Genis kapsamli bir afet yonetisim yapisi i¢inde farkl
gorevleri ve hedefleri olan kurumlarin is birligi
yapmalar1 uzun vadede kirilganliklarin azaltilmasina

katki saglayacaktir.

2.2. Tiirkiye'de Afet Yonetimi

Tirkiyede 1990 yilindan sonra afet alaninda
uluslararast alanda meydana gelen gelismeler
dogrultusunda,  politika  ve  uygulamalarin

gelistirilmesi ihtiyaci olugsmustur (Ozmen ve Ozden,
2013: 4).

Afet yonetimi, kalkinma faaliyetleri igerisinde ele
alinarak mevcut kapasitenin gelistirilmesi i¢in

stratejiler  gelistirmek, paydaglarin  gorevlerini
belirlemek ve toplumu gelisim siirecine dahil etmek
tizere Kalkinma Planlarinda afet yonetimine yer
verilmistir (Erkan, 2010: 2). 1963 ile 2022 yillar1
arasinda Once sirl;, yedinci plandan sonra ise
detayli olarak afet yonetimine kalkinma planlarinda

yer verilmistir (Dogan, 2022: 1873).

Yerel yonetimlerin zorunlu deprem sigortasini

yayginlastirmalar1 ve proje denetimi konusunda
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gerekli altyapiyr olusturarak vyeterli diizeyde
hizmet sunmaya baslamalari, kentsel iyilestirme ve
doniisiim projelerini hayata gegirmeleri sonucunda
yasal altyapisi olusturulan sistem Tiirkiyede yap1
glivenliginin  saglanmasina  katki

(Tercan, 2008: 116).

saglamaktadir

1999 Golciik depreminden sonra, 2009 yilinda 5902
saylli Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile AFAD
yapilandirilmis (Sahin, 2019: 182), Cumhurbaskanlig
Hiikiimet Sistemine gegis ile birlikte, 2018 yilinda 703
say1l1 Kanun Hitkmiinde Kararnamenin (KHK) 62’nci
maddesi ile 5902 sayil: Kanun degistirilmistir (Resmi
Gazete, 2018a). Ayni yil 4 sayili Cumhurbagkanlig:
Kararnamesinin 30’'uncu maddesi ile afet ve acil
durumlar ile sivil savunmaya iliskin hizmetleri
yiiriitmek iizere Igigleri Bakanligina bagh Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanliginin gorev ve yetkileri
dizenlenmistir (Resmi Gazete, 2018b).

AFAD, Tirkiyede afet olaylar1 ve acil durumlarda
yetkili kurumdur. Afet olaylar: ile acil durumun
niteligi ve biyiikligiine bagl olarak ilgili bakanlik,
kamu ve STK’lar ile isbirligi yaparak caligmalarini
yiirtitmektedir. 2018 yili itibarryla 11 Afet ve Acil
Durum Miidirliikleri ile 11 ilde kurulan Afet ve Acil
Durum Arama ve Kurtarma Birlik Midiirliikleri
araciligiyla faaliyet gostermektedir (AFAD, 2025b).
Ayrica AFAD tarafindan olusturulan Afet Yonetimi
ve Karar Destek Sistemi (AYDES) afet verisinin
tutuldugu web ve mobil tabanli, cografi bilgi
teknolojilerini kullanan biitiinlesik karar destek
sistemidir ve afetle miicadele i¢in ilgili kurumlarin
kullanimina sunulmustur (AFAD, 2025c).

AFAD yapilanmasi oncesinde, Tiirkiyede bitiinciil
ve risk yonetimine dayali bir afet yonetim modeli
olusturulmasi agisindan bazi sorunlar bulundugu
(Ozmen ve Ozden, 2013: 1) degerlendirilmekte
iken, giiniimiizde yasanan afetler ile miicadelede
etkin olunamamas1 ve biiyiik afetlerin ardindan
toparlanma siirecinin uzamasi afet yonetim siirecinin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Diinyada afetlere iliskin verilerin toplanmasi ve
calismalarda kullanilmak {izere veri tabanlarinda
saklanmasi yayginlagsmistir, ancak veri tabanlarinin

olusturulmasi ve giincellenmesinde  sorunlar

bulunmaktadir (Ekmekei, 2023: 23).

Duman ve Gokgoz, afet veri tabanlarini inceledikleri
calismada, EM-DAT, Deslnventar, Sigma Explorer,
NatCatService, Kanada Afet Veri Tabami (CDD),
Tirkiye Afet Bilgi Bankasi (TABB), Istanbul
Bityiiksehir Belediyesi (IBB) Afet Bilgi Sistemine
(AKOMAS) iliskin bilgiler vermislerdir (Duman ve
Gokgoz, 2018: 556).

Arastirmacilar tarafindan belirlenmis
siniflandirmalara ait veriye erisimde sorun yasandigi
i¢in ¢alismalarda, ¢ogunlukla EM-DAT veri tabani
kullanilmaktadir (Ekmekei, 2023: 22). EM-DAT
1988 yilinda gelistirilen ve 1900 yilindan bugiine
belirlenmis olan kriterlere uygun afet verisini iceren
bir veri tabanidir (Duman ve Gokgoz, 2018: 558).
AFAD tarafindan gelistirilen TABB sisteminin
iyilestirilmesine iliskin proje ise devam etmektedir
(AFAD, 2025d).

3. Dogal Afetlerin Etkileri

Yasanmis afetlerin etkilerinin degerlendirilmesi
gelecekteki dogal olaylara hazirlik yapilmasi ve
bunlarin etkilerinin azaltmasi icin O6nemlidir.
Bu nedenle, afetler ve etkileri hakkinda bir¢ok
(Avdar ve Avdar,

2022: 3). Tirkiyede afet oncesinde risk yonetimi

calisma  gergeklestirilmigtir
uygulamalarinin yeterli olmamasi nedeniyle afet
sonrasinda kriz yonetimi gerceklestirilmekte, bu
sliregte alinan onlem ve tedbirlerin yetersizligi ise
kayiplarin fazla olmasina neden olmaktadir. Afetler
onceden tahmin edilemedigi icin gerceklesmeden
once hazirlik yapilmadiginda yiiksek diizeyde can ve
mal kaybina neden olmaktadirlar ($ahin, 2019: 194).

Afetler nedeniyle olusan can ve mal kayb:1 ve diger
zarar ve kayiplar, 6rnegin, altyapi, tistyapr ve diger
hasarlar, hayvan telefleri, kiiltiir miras1 kayiplari,
yaralanmalar, miidahale, kurtarma ve acil yardim
ile gegici barinma giderleri, tedavi, yasam idame
giderleri, onarim giderleri afetin dogrudan etkileri
arasinda sayilmaktadir (Tercan, 2008: 41).

Afet nedeniyle isletmelerin gegici veya siirekli olarak
kapanmasi nedeniyle tiretim kayiplari, hizmetlerin
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aksamas1 sonucunda olusan kayiplar, sektorlerdeki
aksamalar neticesinde olusan gelir kayiplari, arz
yetersizligi kaynakli fiyat artiglari, kaynaklarin
afet yonetimi siirecine yonelmesi nedeniyle olusan
yatirnm kayiplari, planlama ¢aligmalarinin aksamasi
nedeniyle olusan maliyetler; is giicii kaybi, gog,
yaralanma, kimsesiz kalma sebeplerine bagli olarak
olusan sosyal maliyetler afetlerin dolayli etkileri

arasinda yer almaktadir (Tercan, 2008: 41).

Afet sonrasinda
kaybi,

yonlendirilmesinin etkisiyle olusan fiyat artislari,

arz  kaybi

etkilenen bolgelere

nedeniyle pazar

afetten kaynaklarin
biite giderlerinin artmas1 ve ddemeler dengesinin
bozulmas: ise afetlerin ikincil etkileri arasinda
bulunmaktadir (Tercan, 2008: 41).

Afet yonetimi politika ve uygulamalar1 depremler
gibi yikici etkileri nedeniyle etkisi biiyiik afetler
cercevesinde sekillenmektedir. Diger taraftan, kiigitk
capli afetlerin kiimiilatif etkilerinin biiyiik afetlere
benzer sonuglar olusturduguna iliskin ¢aligmalar da
bulunmaktadir (Tennakoon vd., 2024: 3559).

Afetler
kisi

biiytikliiklerine, siddetlerine, etkilenen

sayisina  ve benzer Ozelliklerine  gore
degerlendirilmektedir. Ancak, afetlerin etkilerini
genis cercevede degerlendiren kabul gormiis bir 6l¢iit

bulunmamaktadir (Tennakoon vd., 2024: 3561).

Afetler sonrasinda baslangicta can ve mal kayb:
yasanmakta, zaman igerisinde ise diger boyutlar:
Psikolojik
dogrudan maruz kalan bireyler ile birlikte yardim

ortaya ¢ikmaktadir. sorunlar afete
ekiplerini, afetzede yakinlarini, stireci medyadan

takip edenleri de etkilemektedir (Altun, 2018: 13).

Afet karar alma stireclerine yerel aktorlerin katiliminin
afet
azaltilabilmesi

ve sirdirilebilir kalkinmanin = saglanmasi,

duyarliiginn ~ ve  kirillganliginin

icin; sosyal ve cevresel sorunlarin ¢oziimiinin
onceliklendirilmesi gerekmektedir. Ekonomik ve politik
onceliklerin, afet kapasitesinin gelistirilmesi siirecini

engellememesi saglanmalidir (Inmez, 2011: 192).

Depremler sonrasinda tedarik zincirindeki kesintiler,
afetin dogrudan etkilerinden daha fazla etkiye neden
olabilmektedir. 2023 yili Kahramanmaras ve Hatay
depremleri iiretim ve tedarik zincirinin kopmasina

Aysegiil SAYLAM COSKUN, Miisliime NARIN

neden olmustur. Afet bolgesinde

etkilerinin azaltilmasi hedeflenerek tarim, tekstil

depremlerin

ve demir gelik sektorlerinde tedarik zinciri yeniden
yapilandirilmistir. Tedarik zincirindeki aksamalari
ortadan kaldirmak i¢in ulagim altyapisinin onarilmasi
onem arz etmektedir (Marangoz ve Izci, 2023: 11).

Enerji  iletim  hatlarinda  olusan  zararlar
miidahale ve kurtarma siirecinde alet ve araglarin
¢alistirllamamasina, 1s1nma ve sogutma
saglanamamasina ve calismalarin aksamasina neden
olmaktadir. Cevresel yikim nedeniyle lojistigin
saglanamamasi oncelikli ihtiyaglarin karsilanamamasi
gibi bir¢ok soruna neden olabilmektedir (Késeoglu
ve Yildirimli, 2015: 200). Afet lojistiginin aksamasi
saglik hizmetlerinin sunumunu, afetzedelerin giivenli
yerlere taginmasini, acil miidahale ve psikolojik
destek hizmetlerini geciktirmektedir. Diger hizmetleri
etkilemesi nedeniyle afet lojistigi afet yonetiminde
6nemli yer tutmaktadir (Késeoglu ve Yildirimli, 2015:

203).

2023 yilinda gergeklesen Kahramanmaras ve Hatay
depremleri genis bir alani etkilemistir. Depremlerde
ulasgim aglar1 ve altyapr sistemleri ciddi sekilde
zarar gormiistiir. Bu nedenle, yardim malzemeleri
ile arama ve kurtarma ekipleri bolgeye zamaninda
ulasamamuigtir (Ozgelik ve Ozcelik, 2023: 21).

Dinger  ve  digerleri  (2024)  ¢alismalarinda,
cevresel etkilerin azaltilmasi igin, moloz y&énetimi
gerceklestirilerek  siirdiiriilebilir afet atik yonetim

plani hazirlanmasini, barinak ve konteynerlerin kolay
erisim ve giivenligin saglanmasi igin stratejik bicimde
yerlestirilmesini Onermislerdir. Degerli malzemelerin
molozdan ayristirilmast  yoluyla cevresel etkilerin
azaltilabilecegini ve ekonomik deger olusturulacagini

belirtmislerdir.

Afetler toplumsal iliskilere ve giiven duygusuna

zarar vermektedir. Afet neticesinde, dogrudan
veya dolayli olarak niifus hareketleri olusmaktadir.
Deprem olaylar1 sonucunda go¢ bir zorunluluk
olarak algilanmakta, insanlar yasam kaygisi ile yer

degistirebilmektedir (Dogan, 2022: 1880).

Afetler sonrasinda barinma, beslenme ve benzeri

temel ihtiyaglarin karsilanmasinda yasanan giigliikler
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bireyleri go¢ etmeye zorlamaktadir. Ayrica yikilan
veya zarar goren binalar ile is yerlerinin yeniden
insas1 siirecinin uzamasi, saglik ve egitim ile diger
ihtiyaglarin karsilanmasindaki aksakliklar da bireyler
i¢in iyilesme siirecini geciktirmektedir (Artantas ve
Giirsoy, 2024: 198-210).

Deprem sonrasinda go¢ alan sehirlerde niifus
yogunlugunun ve hizmet talebinin artmasi, go¢
edenlerin yeni g¢evrelerine uyum saglamakta
zorlanmasi, bolgeler arasindaki farkliliklarin artmasi
gibi ¢esitli etkileri oldugu goriilmektedir. Gog alan
yerlesim yerlerinin olanaklar1 yetersiz kalmakta,
toplumsal yapist degismekte, istihdam ve issizlik gibi
sorunlar1 ise artmaktadir (Dilekli Karatay ve Cilmi,

2024: 324).

3.1. Yontem

Bu calismada afet yonetimi ve etkilerine iliskin
literatiir, disiplinler arasi bir yaklagimla ele alinmuis
ve literatiir se¢iminde amag¢ odakli bir yontem
izlenmistir. Bu cercevede, literatiir taramasy; afetlerin
fiziki, sosyal ve ekonomik boyutlari, yonetisim
mekanizmalari, veri tabami kullanimi ve cografi
farkliliklarin  dikkate alinmasi tematik basliklar
cercevesinde gerceklestirilmistir.

Tarama siirecinde Oncelikle kamu erisimine acik
akademik veri tabanlari, uluslararasi raporlar ve ulusal
diizenleyici kurumlarin yayinlar1 degerlendirilmistir.
Kaynak se¢iminde; yayinlarin konu ile dogrudan
iliskili olmasi, giincelligi, akademik gegerliligi ve afet
riski tastyan tlke ve bolgeleri icermesi olgiitleri esas
alinmustir.

Kaynaklar, afetlerin neden oldugu ekonomik etkiler,
miidahale stratejileri ve veri yonetimi baghiklar:
altinda siniflandirilarak yapilan analiz gergevesinde
kuramsal  temeli

¢alismanin  kavramsal = ve

olusturulmustur.

Afet verileri ve ekonomik etkiler arasindaki iligkileri
analiz etmek i¢in ozellikle Albala-Bertrand (1993),
Skidmore ve Toya (2002), Botzen ve digerleri
(2019) ile Tennakoon ve digerleri (2024) tarafindan
gelistirilen yaklagimlar incelenmistir.

Literatiir degerlendirmesinde, betimsel analiz yontemi
kullanilarak, elde edilen veriler onceden belirlenen
temalara gore Ozetlenmis ve yorumlanmistir.
Bu yaklagim, afet yonetimi konusundaki farkli
goriislerin ve uygulamalarin sistematik bir sekilde
olanak

karsilastirllmasina  ve  sentezlenmesine

saglamustir.

3.2. Afetlerin Ekonomik Etkileri

Dogal afetlerin makroekonomik etkilerine iliskin
bazi ¢aligmalar afetlerin yikici etkilerinin ekonomik
gelismeyi olumsuz olarak etkiledigini, digerleri
afetlerin yikic1 etkisinin teknolojik gelismeler
cercevesinde ekonomik ilerlemeye olanak sagladigini
savunmaktadir. Bazi c¢alismalarda ise kisa vadede
ekonomik etkileri goriilen afetlerin uzun vadede

etkilerinin dikkat ¢ekici olmadig1 degerlendirilmistir.

Albala-Bertrand (1993) kayiplarin GSYIH (Gayrisafi
Yurti¢i Hasila)’ya oran1biiyiik olan afetleribiiyiik afetler
olarak adlandirmistir. Afet nedeniyle olusan kayiplarin
GSYIH’ya oranmnin ekonomi iizerinde agir etkisi
oldugu goriisiinin dogru olmadigini savunmustur.
Yavas gelisen ve kiimiilatif etkisi biiyiik olan afetlerin,
ani afetlere kiyasla daha uzun siiren etkileri oldugunu
ve yerel afetlerin devam eden kiiresel siiregler i¢in
¢ok az fark olusturacagini degerlendirmistir (Albala-
Bertrand, 1993: 1417-1418).

Skidmore ve Toya (2002) dogal afetlerin ekonomik

degiskenler iizerindeki kisa vadeli etkilerini
inceleyen ¢alismalarin bulundugunu, ancak bunlarin
etkileri

afet zararlarinin daha ¢ok sermaye ve dayanikli

gogunun uzun vadeli ele almadigini,

mallarin ~ kaybindan  kaynaklandigini, sermaye
stoku GSYIH ile él¢iilmediginden, ancak kayiplarin
yerine konulmasinin GSYIH'yi artirdigindan, bazi
calismalarda dogal afetin sonrasinda GSYIH'in arttig
sonuca ulagildigini belirtmislerdir. Bununla beraber,
ekonomik biiyiime ile jeolojik afetler arasinda negatif
ve istatistiksel olarak anlamli iliski oldugunu, jeolojik
afetlerin insan sermayesinin ve fiziksel sermayenin
yok olmasina neden oldugunu, sonug olarak ekonomik
bityiime tizerindeki net etkisinin negatif olabilecegini

belirtmislerdir (Skidmore ve Toya, 2002: 674).
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1960 ile 1990
arasindaki donemde 89 iilkede gergeklesen dogal

Skidmore ve Toya tarafindan

afetler ile kisi basi gelirde gerceklesen biiylime
orant arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismada,
iklimsel afetlerin daha yiiksek oranda beseri sermaye
yatirimi ve toplam faktor verimlilik artist ile iligkili
oldugu degerlendirilmistir. Afet riskinin fiziksel
sermayeye beklenen getiri oranini azaltabilecegi,
ayn1 zamanda beseri sermayenin getirisini artiracagi,
bu durumun beseri kaynaklara yatirim yapilmasin
destekleyecegi, bunun da afetten sonra sermaye
stokunun giincellenmesi firsatin1 sundugu ve yeni
teknolojilerin kullanilmasini tegvik ettigi, sonug
olarak biiyiime iizerinde pozitif etkisinin olacag:
belirtilmistir. Ancak, uzun vadede fiziksel sermaye
birikimi ile afetler arasinda anlamli iliski olmadig:
degerlendirilmistir (Skidmore ve Toya, 2002: 665).

Kahn (2005) 1980 ile 2002 yillar1 arasinda meydana
gelen afetlerden kaynaklanan zararlara iliskin
ait EM-DAT verisini
kullanmistir. Dogal afetlerden kaynaklanan can

caligmasinda 57 iilkeye

kaybinin azaltilmasinda gelir, cografya ve kurumlarin
roliniin incelendigi ¢aligmada, gelismis iilkelerin
dogal olaylarda daha az can kaybina ugradig,
kurumlarin niifusu dogal afetlerde can kaybindan
korudugu, mevcut  yolsuzluk  endekslerinin
ulusal kisi basmna diisen gelirle negatif iliskisi
bulundugu, hiikiimetlerin yolsuzluklarinin ingaat
yonetmeliklerinin uygulanmamasi, altyapt imar
kalitesi ve imar uygulamalar1 nedeniyle can kayb:

sayisinin artmasina sebep olabilecegi belirtilmistir.

Hallegatte ve digerleri (2007) iklim degisikliginin

etkilerini ~ inceledikleri ¢aliymada, wuzun vadeli
biiytime modellerinin kisa vadeli olaylarin etkilerini
yakalayamadigini, afet sonrasinda iiretim kayiplarinin
yeniden inga kapasitesine bagli olarak degistigini
belirtmislerdir. Hasarlarin diigiik degerlendirilmesini
onlemek amaciyla agir1 olaylarin dagiliminin ve
ekonomilerin gelecek yapilarinin degerlendirilmesini
onermiglerdir (Hallegatte vd., 2007: 339-340). Uzun
zaman gerektiren degisim siireclerinin modellenmesi
amaciyla, digsal soklara yanit durumu incelenemedigi
icin, dengede olan ekonomileri tanimlayan model

kullanimini 6nermemislerdir (Hallegatte vd., 2007: 330).
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Okuyama (2007) dogal tehlikenin ve zararlarinin
her olay icin benzersiz oldugunu, afetin ekonomik
modellemesi kapsaminda zaman, mekan ve
miicadele tedbirlerinin ele alinmasi sorunlarinin
¢oziilemedigini, tehlikeyi dogal olayin meydana
gelmesi, afeti ise bunun sonucu olarak tanimlayarak
dogal olaylarin tehlikesini konu eden arastirmalarin
bunlarin meydana gelme tahminini igermesi
gerektigini, afet olaylarini konu eden arastirmalarin
ise bunlarin etkilerini, yeniden yapilanma ve iyilesme
sireclerini  kapsamasi belirtmistir

(Okuyama, 2007: 116).

gerektigini

Dogal afetler, ekonomik sistemde bozulmaya sebep
olurlar. Varliklar, tretim faktorleri, istihdam ve
titketim tizerinde negatif etki olustururlar. Biiyiik
olgekli dogal afetler olusturduklar: yikim ve hasarlar
ile toplumlara etki ederler. Bu olaylar uzun vadede
ekonomik kalkinmay1 etkileyebilirler. 2010 yih
Haiti depremi gibi biiyiik dogal olaylar sonrasinda
gesitli  kuruluslar tarafindan  afetin  maliyeti
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmelerde farkli
amaglar ve farkli maliyet tanimlari ¢cergevesinde gesitli
yaklasim ve yontemler kullanilarak farkli sonuglar
tiretilmektedir. Bu nedenle bunlarin karsilastirilmasi
hale Afet

degerlendirilmesinde refah kaybini degerlendirmek

olanaksiz gelmektedir. maliyetinin
onemlidir. Refah kaybinin iyi bir 6lgiitii olarak ise
kayip tiiketimin dikkate alinmasi Onerilmektedir
(Hallegatte ve Przyluski, 2010: 14). Afet sonrasinda
yeniden yapilanma ihtiyaglari, kaynaklarin bu
amagla tahsis edilmesini gerektirmekte, iiretilen ¢ikti
zorunlu bir yatirim oldugu i¢in refah kaybina neden

olmaktadir (Hallegatte ve Przyluski 2010).

Daniell ve digerleri (2012) 1 Ocak 1900 ile 17 Nisan
2012 tarihleri arasindaki 7103 yikic1 depremin dolar
cinsinden degeri ile kayiplarin ayristirilmasini iceren
galismalarinda ekonomikkayiplarin yaklasik %70’inin
dogrudan depremlerin etkilerinden kaynaklandig,
kayiplarin  %30’unun depremlerin ikincil etkileri
sonucunda gergeklestigi sonucuna ulagmiglardir.
Caligmada, bu donemde toprak kayiplar1 nedeniyle
%5’in iizerinde bir kayip olustugu, toplam kayiplarin
%10unun iizerindeki kisminin tsunami kaynakli
oldugu degerlendirilmistir. Teknolojik afetlere yol
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acan afetlerin oraninin ise %2 oldugu belirtilmistir
(Daniell vd., 2012: 7).

Aryal (2012) 1900 ile 2005 yillar1 arasinda Nepalde
13.000den fazla afet yasandigini, bu olaylarin ok fazla
can kaybina neden oldugunu, Nepal'in afet tarihinde
mekansal farkliliklarin dikkat ¢ektigini, en yiiksek can
kaybinin Terai bolgesinde yasandigini, en diisiik can
kaybinin ise daglik bolgelerde oldugunu, yerel kiigiik
afetlerin toplum tizerindeki kiimiilatif etkisinin daha
biiyiik oldugunu belirtmistir. Tarihsel afet verilerinin,
afetlerin kirilganlik ve duyarlilik analizi i¢in 6nemli
oldugunu, bu degerlendirmenin, gelecekte yerel afet
risk yonetimi planlamasi agisindan gerekli oldugunu
belirtmistir (Aryal, 2012: 153-154).

Ahlerup (2013) afetlerin olumsuz etkilerinin tiretim
faktorlerinin yikimi, tiretim kapasitesinin diigmesi,
altyapinin yikimi, tretim faktorlerinin getirisinin
azalmasi, dolayisiyla yatirim ve iiretimin azalmasina
neden oldugunu belirtmistir. Yardimlar ve yeniden
inga talepleri neticesinde, belirsizligin azalacagini,
yatirnmlarin = ve {iretimin  artacagini, bunun
artan ilgi ve vyaratici yikimdan kaynaklandigin
savunmaktadir (Ahlerup, 2013: 4). Ayrica, dogal
afetlerin biiyiimeye etkilerine iligkin arastirmalarin
sonuglariin kullanilan yontem, segilen 6rnek ve
gostergeler nedeniyle degiskenlik gosterdigini ve en
uygun ekonometrik yontem konusunda fikir birligi

bulunmadigini belirtmistir (Ahlerup, 2013: 5).

Botzen ve digerleri (2019) tarafindan afet etkilerini
belirlemek, politika yapicilara afet risklerini ve
etkilerini yonetme konusunda rehberlik etmek
amaciyla, afetlerin ekonomik etkilerine iligkin literatiir
gozden gecirilmis, afetin insan sagligina, refaha ve
yasam memnuniyetine etkileri ile ilgili caliymalar
inceleme dis1 birakilarak, dogal afetlerin dogrudan
ve dolayli ekonomik etkilerine iliskin ¢aligmalara
odaklanilmistir (Botzen vd., 2019: 167-168).

Afet etkilerinin incelenmesi amaciyla makro
ekonomik biiyiime modelleri kullanimi afetin
gerceklestigi  bolgeyi  dikkate almadigi  icin

elestirilmektedir. Cografyayr dikkate alan biiytime
ve kalkinmaya yonelik bolgesel modeller, iiretim
kayiplar1 gibi makro diizeydeki dolayli etkileri, yok
olan sermaye stoku gibi mikro diizeydeki dogrudan

hasarla  cografi  diizeyde iliskilendirebilecegi
degerlendirilmektedir (Botzen vd., 2019: 170).

Afet modellerinde, dogal afet kayiplarinin ilgili
lokasyonda (yerel, bolgesel, vd.) afetin dogal tehlikeleri
simiile edilmek suretiyle tahminlenmesi i¢in cografi
bilgi sistemleri kullanilmaktadir. Bu tahminler arazi
ve yapi Ozellikleri ile ilgili 6ngorii, varsayim ve veriye
dayanir. Bu modeller ¢esitli yogunluk ve olasilik
durumundaki dogal tehlikelerden kaynaklanan hasari
tahminlemek i¢in kullanilir (Botzen vd., 2019: 171).

Afet modelleri, risk tahminleri ve risk yonetim
stratejileri gelistirilmesi amaciyla kullanilmaktadir.
Bu ¢aligmalar dogal afet risklerini azaltmaya yonelik
yatirimlarin arzu edilir olup olmadig1 konusunda bilgi
saglar. Dogal afet riskini azaltmanin fayda-maliyet
analizine iliskin mevcut c¢aligmalar, Onlemlerin
ekonomik olarak arzu edilir oldugunu géstermektedir
(Botzen vd., 2019: 171). Ayrica, yapilan caligmalar
yerel degerlendirmelerin daha dogru sonuglar
verebildigini gostermektedir (Botzen vd., 2019: 172).

Teknolojik gelismeler kapsaminda afet modelleme
yaklasimlar1 6nemli derecede gelismistir. Ancak,
kirilganhigin - modellenmesi konusu belirsizlikler
hazirlik

kirilganlik

icermektedir. Yapilan c¢aligmalar afet
dikkate sabit

varsayimini iceren modellere gore iki kat diisiik zarar

stireclerini almanin
tahmini ile sonuglandigini gostermektedir (Botzen
vd., 2019: 172). Ayrica, yerelde yapilarin ve ekonomik
varliklarin dogal tehlikelere karsi savunmasizligiyla
ilgili bilgi yetersizdir (Botzen vd., 2019:183).

Chakrabarti ve digerleri (2023) diinya genelinde
siddetli afetlerin gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
biiylimesi iizerindeki etkilerini incelemislerdir.
Dogal afetin ekonomik etkilerinin maliyetinin
yiksek oldugunu, dogrudan ve dolayl etkilerinin
mali dengeleri etkiledigini, yardim ve iyilestirme
calismalarinin {ilkeleri gelir kayb1 ve harcama baskisi
ile kars1 karstya biraktigini, bu iilkelerin sanayi ve
tarimda verimsizlik gibi sebeplerle iiretim kaybi
ve istihdam sorunu gibi makroekonomik etkiler
nedeniyle dolayli maliyetlere katlanmak durumunda
kaldiklarini belirtmislerdir (Chakrabarti vd., 2023: 1).
1990 ila 2019 déneminde gelismis ve gelismekte olan

tilkelerin verisinin incelendigi ¢calismada, gelismekte
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olan iilkelerin tarimsal biiyiimesinin gelismis tilkelere
kiyasla iki kat daha fazla etkilendigi, gelismekte olan
tilkelerin kisi bagina GSYIH biiyiimesinin de ciddi
sekilde etkilendigi, buna karsin gelismis iilkelerde
etkisi olmadig1 bulgular: paylasilmistir (Chakrabarti
vd., 2023: 7).

Khan ve digerleri (2023) 1995 ile 2019 yillar1 arasinda
98 iilkede dogal afetlerin, altyapinin, dogrudan
yabanci yatirim girislerinin, insan sermayesinin,
gayri sabit
olusumunun gelir izerindeki etkisini incelemislerdir.

kiiresellesmenin  ve safi sermaye
Calismada, can kaybina yol agan afetlerin gelir azaltici
etkilerinin bulundugu, altyap: gelisiminin ekonomik
bityiime i¢in faydali oldugu, dis finansman, 6zellikle
dogrudan yabanci sermayenin ekonomik biiyime
icin olumlu etkisinin oldugu, insan sermayesi ve
bityiime arasinda pozitif iliskinin insan sermayesinin
egitim, saglik hizmetleri, beceri gelistirme ve istihdam
yoluyla artirilmasinin 6nemini dogruladigs, yiiksek
ve iist orta gelirli iilkeler agisindan kiiresellesmenin
ekonomik biiytime iizerinde etkisinin olumlu oldugu,
sermaye olusumunu ve ekonomik verimliligi olumlu
yonde etkiledigi belirtilmistir.

Tennakoon ve digerleri (2024) son 30 yilda Yeni

Zelanda’y1r etkileyen sel olaylarinin ekonomik

maliyetini, tahliyeleri ve vyagis verisini analiz
ederek veri toplama ve raporlamada tutarsizliklar,
afet risk azaltma ve planlamada veri yetersizligi
ve yagls yogunlugu verilerine asir1 bagimlilik
oldugunu tespit etmislerdir. Calisma bulgular: gesitli
afetlerin etkilerinin mekan ve zaman baglaminda
tanimlanmasi  ve  smiflandirilmasi

gostermistir (Tennakoon vd., 2024: 3559).

gerektigini

2023 yii Kahramanmaras depremleri sonrasinda
Adiyaman ve Malatyada, Dinger ve digerleri (2024)
gerceklestirdikleri ¢aligmada, Adiyamanda devlet
politikalarinin isciler i¢in ters tesvik olusturdugunu,
bunun is giici eksikligini ortaya ¢ikardigini,
Malatyada gogiin ciddi bir sorun oldugunu, fiziki
sermayenin kaybi nedeniyle ekonomik yapinin ciddi
bigimde etkilendigini, is giicii eksikligi nedeniyle
gecici konteyner depolarin kurulmas: gibi alinan
tedbirlere ragmen isletmelerin kapasite altinda

calistiklarini, nitelikli isgiicli eksikligi sebebiyle tiriin
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kalitesinde diisiis oldugunu, kalite diisiisiniin pazar
kaybina yol agabilecegini, tedarik zinciri kesintisinin
6nemli bir sorun oldugunu degerlendirmislerdir.

Calismada, ekonomik etkilerin azaltilmasi amaciyla
en fazla zarar goren bolgelerde mikro isletmelerin
desteklenmesi, iiretim kalitesinin korunmasi amaciyla
tekstil sektoriinde, nitelikli isglici eksikliginin
giderilmesi, ulagim altyapisinin yeniden ingasina
oncelik verilmesi ve kiigiik isletmelere finansal yardim
yapilmasi Onerilmistir. Ayrica, 11 ilde farkli etkileri
ortaya ¢ikardig: icin her ilin kendi 6zelinde ihtiyag
degerlendirmesi yapilmasinin gerektigi belirtilmistir
(Dinger vd., 2024).

Tennakoon ve digerleri, ¢aliymalarinda afetlerin
etkisinin mekana bagli oldugunu (Tennakoon vd.,
2024: 3561), kapsaml1 bolgesel ve yerel etki verisinin
yerlesim birimlerinin ihtiya¢ duydugu afet miidahale
ve iyilestirme  stratejilerinin  gelistirilmesinde
yararli olacagini ve tutarsiz verilerin belirlenmesini
saglayacagini belirtmislerdir (Tennakoon vd., 2024:

3575).

Botzen ve digerleri (2019) tarafindan gergeklestirilen
calismada, afetlerin ekonomik etkilerine yonelik
analizlerin ¢ogunlukla makro diizeyde sinirli veri
kaynaklarina oldugu degerlendirilmistir.
Afetlerin iligkin
anlamak ve afet risklerini yonetmek icin gerekli

dayali
ekonomik yapilara etkilerini
bilginin tretilebilmesi i¢in yapilan ¢alismalarda en
onemli eksikliklerden bir digeri cografi boyutun
dikkate alinmamasidir. Bu agidan, cografi boyutun
incelenebilmesi ve kirilganligin modellenmesi i¢in
veri ve bilgi eksikligi bulunmas1 6nemli bir tespittir.

Afet kayiplarinin yiiksek veya diisiik belirlenmesi
nedeniyle EM-DAT ve benzeri veri tabanlarindan
yararlanilarak gerceklestirilen ¢alismalarda eksik ve
hatali veri yanlilig1 bulunabilecegi, farkli amaglarla
ve farkli yontemler kullanilarak yapilan analizlerin
birbiri ile kiyaslanamamasi diger bir bulgudur.

Her kendi afet riski

degerlendirmesi ihtiyac1 gergevesinde afet yonetimi

bolgenin igerisinde

siirecinde karar mekanizmalarini destekleyecek

bilimsel bilginin iiretilebilmesi ve ¢aligmalarin birbiri
ile kiyaslanabilir hale gelmesi i¢in yerel diizeyde afet
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verisinin toplanmast ve ilgili kurumlarca bu bilginin
kullanilmasinin tesvik edilmesi 6nemlidir.

Literatiirde uzun vadeli ve yerel olgekli etkilerin
yeterince analiz edilmemesi, afetlerin sosyoekonomik
etkilerinin dogru bicimde ortaya konulmasinm
engellemektedir. Bu nedenle, afet yonetiminde
karar siireclerinin desteklenmesi i¢in yerel diizeyde
veri Uretimini esas alan bir yonetisim mekanizmasi

gelistirilmesi gerekmektedir.

4. Sonug

Diinyada ve Tiirkiyede belirli donemlerde yikici
glici yiiksek afetler yasanmaktadir. Afet yonetimi
alaninda yeterli kapasiteye ulasilamadig1 i¢in dogal
olaylarin etkileri derinlesmektedir. Tiirkiye 2023 yili
Kahramanmaras ve Hatay depremlerinde bu durumu
yeniden tecriibe etmistir.

Tiirkiyede afet
oldugu gibi afetlerin risklerinin degerlendirilmesi,

yonetimi  yaklagimi  diinyada
ihtiyaglarin belirlenmesi suretiyle afet miicadele

kapasitesinin ~ artirilmas1  igin  afet  yonetimi

yaklasimmin ve ilgili kurumlarin  yapisinin
gelistirilmesine dogru ilerlemistir. Ancak gelinen
diizey ile toplumsal kirilganliklarin analiz edilerek
zafiyetlerin  giderilmesine  odaklanilmasi  soz
konusu degildir. Ozellikle yerelde kapasite artirma
caligmalariin yeterli olmadig1 ge¢mis tecriibelerde

ortaya ¢ikmigtir.

tehlikelerin
etkisini tamamen ortadan kaldiramayacagindan

Zarar azaltma amac¢hi caligmalar
afet oOncesinde vyapilacak hazirliklara daha fazla
o6nem verilmesi Onerilmektedir. Tiirkiye ozelinde,
depremler en yikici afetler oldugu igin, yerelde bu
alanda uzmanlagmis ekipler yetistirilmesi uygun

olacaktir.

Afet yonetimi alaninda merkezde ve yerelde kurum ve
kuruluglarin yetkileri ile sorumluluklarini belirleyen
detayli planlarin bulunmasi, afete miidahalede
hazirlik

Kurumlarin bu alanda yetki ve sorumluluklarinin

sirecini ~ kisaltarak  kolaylastiracaktir.

net olarak belirlenmesi ve uygulama planlarinin
detaylandirilmasi saglanmalidir.

Afetin gergeklesmesinin hemen ardindan fiziki
etkilerinin ivedi tespit edilmesi alinacak tedbirlerin
ongoriilebilmesi, eyleme gecilmesi agisindan
gereklidir. Bu kapsamda gerekli verinin zamaninda
elde edilebilmesi ve gereken degerlendirme ve
analizlerin gerceklestirilmesi siirecinin kisaltilmasi
icin 6nceden caligmalar yapilmali ve insan kaynag:

yetistirilmelidir.

Kalkinma planlar1 ve bolgesel planlama galigmalari
kapsaminda afet yonetimi alanindaki kapasiteyi
yikseltmeye yonelik planlama  yapilmaktadir.
Ancak, vyerelin afet ile miicadele kapasitesinin
gliclendirilmesi ve caligmalarin biitiinsel bicimde
tasarlanmasina ve is birligi igerisinde uygulanmasina

ihtiyag¢ duyulmaktadir.

Gec¢mis aragtirma ¢aligmalar1 kapsaminda mekénsal
verilere ve kirilganlik analizi i¢in ihtiya¢ duyulan
riskli bolgelere yonelik bilgilere
belirtilmektedir.  Daha detayli
calismalarin yapilabilmesi igin yerelde afetlerin

erisilemedigi
kapsamli  ve

etkileri ile kirilganlik unsurlarina iliskin veri ve
bilgilerin periyodik olarak toplanmasina ihtiyag¢
bulunmaktadir. Bu verinin toplanabilmesi i¢in her
bolgenin kendi 6zelinde ilgili kurumlar biinyesinde
caligmalar baglatilmas 6nerilmektedir.

Diinya ¢apinda gergeklesen afet bilgilerinin tutuldugu
veri tabanlarinin veri kaynag afetlerin gerceklestigi
Veri

tutulan verinin gegerliligini artirmak amaciyla

tlkelerin ilgili kurumlaridir. tabanlarinda
veri saglayict kurumlarin dogru veriyi istenilen
kriterler gercevesinde raporlamasi gerekmektedir. Bu
cercevede, tlkelerde ilgili kurumlar tarafindan afet
yonetimi siirecini desteklemek tizere gelistirilen veri
tabanlarinda verinin belirlenen kriterler cercevesinde
tutulmas: 6nemlidir.

Afetlerin etkisini, gerceklestigi lokasyonun kosullari
belirlemektedir. Depremlerden etkilenen boélgenin
kosullarindaki degisimleri belirleyebilecek verilerin
bulunmamasi nedeniyle kirilganligin tespitinde
giclik c¢ekilmektedir. Afet yOnetimi siireglerinin
daha etkin yiritilmesi i¢in yasanan sorunlarin
yerelde, her il ve il¢enin icinde bulundugu bolge ve
iligkileri de dikkate alinarak ayr1 degerlendirilmesi ve

kendi 6zelinde ¢oziim iiretilmesi gerekmektedir.
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Tehlikeli dogal olaylarin kirilganlhik tzerindeki
etkisinin belirlenmesi icin yerelde afetlere ait afet
tiiriine ve siddetine bagh olarak standart yontemler
ile sistematik bir bicimde kayit tutulmasi, verilerin
degerlendirilmesi ve akademik ¢alismalar icin
tniversitelerin erisimine agilmasi bilimsel bilginin
tretilmesini kolaylastiracaktir.

Afet yonetim siirecini desteklemek iizere yonetisim
mekanizmasi, merkezi ve yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluglari, akademi ve 06zel sektor afet
verilerinin iiretimi, paylasimi ve analizi igin
stirdiiriilebilir is birligi cercevesi saglamak iizere,
ic temel bilesen etrafinda olusturulmalidir. Birinci

Bilgilendirme

Yazar Katkilar:

Aysegiil SAYLAM COSKUN, Miisliime NARIN

bilesen {niversiteler tarafindan desteklenen yerel
diizeyde sistematik veri toplama ve veri analizi
caligmalari, ikinci bilesen bilgi sistemleri ve cografi
bilgi sistemleri tabanli karar destek sistemleri ve
ciincli bilesen ise ¢ok paydash koordinasyon ve
iletisim agidur.

Ozellikle yerelde toplanan afet verisinin standart
bicimde toplanmasi, bolgesel kirilganliklarin tespit
edilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimi konusunda
karar vericilere Onemli avantajlar saglayacaktir.
Onerilen yonetisim mekanizmasi, afet O6ncesi risk
azaltma calismalarini giiglendirerek, afet sonrasi
miidahale ve iyilestirme siire¢lerinin daha verimli
yuriitilmesine katk: saglayacaktir.

Yazar 1: Literatiir taramasi/makalenin iceriginin belirlenmesi ve organizasyonu/makale yazimi/inceleme
Yazar 2: Makale fikrinin veya hipotezin olusturulmasi/makalenin iceriginin belirlenmesi ve organizasyonu/makale yazimi/

inceleme

Calisma Beyani

Yazarlar tarafindan herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi beyan edilmemistir.

Fon Destegi

Bu Calismada herhangi bir resmi, ticari ya da kar amaci giitmeyen organizasyondan fon destegi alinmamugtir.

Etik Standartlara Uygunluk

Yazarlar tarafindan Calismada kullanilan arag ve yontemlerin Etik Kurul Izni gerektirmedigi beyan edilmistir.

Etik Beyani

Yazarlar tarafindan bu Calismada bilimsel ve etik ilkelere uyuldugu; yararlanilan tiim ¢alismalarin kaynakcada belirtildigi

beyan edilmistir.

Tesekkiir
Calismaya destek veren kurulus bulunmamaktadir.
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SURDURULEBILIR KALKINMANIN SAGLANMASINDA

SANAYIDE YESIL DONUSUMUN ROLU

THE ROLE OF GREEN TRANSITION OF INDUSTRY FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Oz

Cevresel kirlilik ve iklim degisikligi son yillarda tiim diinyada
biiyiik bir endise kaynag haline gelmistir. Tklim degisikliginin
getirdigi riskler ve belirsizlikler nedeniyle, siirdiriilebilir
titketim ve {iretimin tiim ekonomik sektorler i¢in zorunluluk
haline doniistiigii bir donem yasanmaktadir. Kalkinmanin
motoru olarak kabul edilen sanayi sektorii, bir yandan dijital
dontisimiin  getirdigi firsatlar ile gelisip biyiirken, diger
yandan kaynak verimliliginin artirilmasina ve emisyonlarin
azaltilmasina iligkin baskilar ile karsi karsiyadir. Diinyanin
onde gelen sanayilesmis iilkelerinden biri olmay1 hedefleyen
Tiirkiyede de yesil doniisiim kaginilmaz bir gerekliliktir. Ancak
yesil ekonomiye gegis, mevcut {iretim sektorlerinde koklii
degisiklikler ve yenilikler gerektirmektedir. Bu noktada, dongiisel
tiretim modelleri, eko-inovasyon araglar1 ve temiz teknolojiler
sanayide yesil doniisiim i¢in kestirme bir yol sunmaktadir. Bu
calismada, siirdiiriilebilir kalkinma baglaminda sanayilesmenin
cevresel etkileri ve yesil doniisiim araglarinin uygulanmasina
iliskin uluslararasi aragtirmalar ve uygulamalar incelenmistir.
Bu kapsamda, ¢alismada Tiirkiyede sanayide yesil doniigiimi
hizlandirabilecek ve bu degisimin etkisini artirabilecek 6neriler
gelistirilmis, bu dontisimiin strdiriilebilir kalkinmaya olan
katkilar1 degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sirdirtlebilir Kalkinma, Yesil Dontisiim,
Sanayi Sektorii

Mevliit Hiirol METE!
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Abstract

Environmental pollution and climate change have become a
major concern worldwide in recent years. Due to the risks and
uncertainties brought about by climate change, sustainable
consumption and production have become a necessity for all
economic sectors. The industrial sector, which is considered
the engine of development, is faced with pressures to increase
resource efficiency and reduce emissions, while developing
and growing with the opportunities brought by digital
transformation. As Tiirkiye aims to become one of the world’s
leading industrialized countries, green transition is an inevitable
necessity. However, transition to a green economy requires
radical changes and innovations in existing production sectors.
At this point, circular production models, eco-innovation tools
and clean technologies offer a shortcut for green transition
of industry. This study examines international research and
practices on the environmental impacts of industrialization
and the implementation of green transition tools in the context
of sustainable development. In this context, this study develops
recommendations that can accelerate the green transition of
industry in Tirkiye and increase the impact of this change,
and evaluates the contributions of this transition to sustainable
development.

Keywords:  Sustainable Green Transition,

Industrial Sector
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Siirdiiriilebilir Kalkinmanin Saglanmasinda Sanayide Yesil Doniisiimiin Rolii

Giris

Sanayilesme, ekonomik biiylimeyi tesvik etmede
6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak bu biiyiimenin,
gevresel  siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle — uyumlu
olmasi gerekmektedir. Bu nedenle, ¢evre dostu
sanayi uygulamalarina gecilmesi hem ekonomik
biiyime hem de ¢evresel koruma agisindan
onemlidir (OECD, 2023). Yesil sanayi politikalar:
ve teknoloji maliyetlerindeki diistisler, 2015 Paris
Anlagmasr'na giden siirecte kiiresel iklim politikasini
déniistiirmiistiir. Iklim eylemi artik sadece ekonomiye
bir maliyet olarak goriilmekten ziyade, stratejik
endiistriler, isler, ihracat geliri ve ekonomik biiytime
yaratmanin bir yolu olarak kabul edilmektedir. Bu
durum, iklim politikasinda firsat¢1 ve rekabetci
bir yaklasimin ortaya ¢ikmasina yol agmigstir

(Allan vd., 2021).

Tiirkiye, iklim degisikligi ve stirdirtlebilirlik
mevzuatinl giiglendirme konusunda son yillarda
onemli ilerlemeler kaydetmis, kamu tarafinda ilgili
mevzuat: uygulayacak kurumlari belirlemis, konuyla
ilgilistratejibelgelerihazirlamigvebunlariuygulamaya
Turkiyedeki

mevzuat, ekonomik sektorlerin karbonsuzlagtiriimasi

gecirmistir. konuyla ilgili mevcut
ve dongiisel ekonomiye gecisin hizlandirilmas: igin
kapsamli bir diizenleyici gerceveye sahiptir. Ancak,
atik geri doniisiimii ve geri kazanimi ile sanayide
kaynak verimliliginin artirilmas: gibi hedeflere
ulasmak icin bu diizenlemelerin uygulanmasinda
onemli iyilestirmeler yapilmasi, temiz teknoloji
yatirnmlarinin  tim  sektorlerde tegvik edilmesi

gerekmektedir.

Temiz teknolojiler, kiiresel karbon emisyonlari
azaltmak ve cevresel siirdiiriilebilirligi tesvik etmek
icin 6nemli bir role sahiptir (Ceylan ve Aydin,
2021). Sanayinin yesil doniisiimii, stirdiirilebilirlik
hedeflerini gozeterek, kaynak verimliligini artirmaya,
emisyonlar1 azaltmaya odaklanmaktadir. Bunun
i¢in eko-inovasyon araglar1 ve temiz teknolojiler, bu

dontsimiin hizlandiricilaridir.

Surdirilebilir kalkinma, cevresel, ekonomik ve
sosyal boyutlar1 dikkate alarak gelecek nesillerin
ihtiyaglarin1 tehlikeye atmadan mevcut ihtiyaglar:
karsilamayr amaglayan bir kalkinma modelidir

(Masanneh ve Agan, 2024). Son yillarda yiiksek
biiylime rakamlar1 yakalayan tilkemizin kalkinmasini
stirdiiriilebilir kilmak icin yesil ekonomiye gecis
siireci ¢esitli firsatlar sunmaktadir. Ulkemizin
en biiylik ticaret ortagi olan Avrupa Birligi'ndeki
(AB) gelismeler de bu desteklemekte,

ozellikle ihracata dayali sanayi sektorlerimizin yesil

slireci

doéniistimiinii hizlandirmaktadir.

Bu c¢alismada, konuyla ilgili uluslararasi giincel
caligmalar derlenmis ve sanayide yesil doniistimiin
strdirilebilir kalkinmaya katkis1 incelenmistir.
Ulkemizin 6énemli emisyon kaynaklarindan birisi
olan sanayi sektorii, cevresel hassasiyetlerin arttig
ve uluslararasi ticaret diizenlemelerinin yogunlastig
bu donemde ¢evreye duyarli iiretim yaparken
Bu

kapsamda, {ilkemiz sanayisinin yesil doniisim

rekabetciligini korumak mecburiyetindedir.
stirecinin hizlandirilmas: stirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ulasmamiza 6nemli katkilar sunacaktir.

Makalenin ilk  boliimiinde, tarihsel olarak

sanayilesmenin ¢evresel etkilerini analiz eden

calismalar incelenerek Tiirkiye 6zelinde ¢ikarimlar
yesil

doniigiimiin en o©nemli araglar1 olan dongiisel

yapilmistir. Ikinci ve {igiincii  béliimde,
ekonomi, eko-inovasyon ve temiz teknolojilere yer
verilmistir. Bununla ilgili gesitli uygulama 6rnekleri
sunularak yine iilkemiz a¢isindan bu araglarin 6nemi
ve siirdiiriilebilirlige olan katkilar1 sunulmustur.
Calismanin  dordiincii  boliimiinde, Tiirkiye'nin
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine iliskin politika
onerileri derlenerek, oniimiizdeki siiregte sanayi
sektorii basta olmak tizere yesil ekonomiye gegisi
hizlandirabilecek faaliyet alanlar1 sunulmustur.
Sonug boliimiinde ise, tilkemiz sanayisinin yesil
doniigiimiine ve stirdiiriilebilirlik yolculuguna iliskin

genel bir degerlendirme yapilmistir.

1. Sanayilesme ve Cevresel Etkiler

Karbondioksit ~ (CO,)  emisyonlari,  gevresel
kirliliginin ve dolayisiyla iklim degisikliginin 6nemli
nedenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. CO,
emisyonlary; enerji tiretimi, ulasim, sanayi faaliyetleri

ve diger insan aktivitelerinde fosil yakitlarin
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yakilmastyla iligkilidir. Insan faaliyetleri nedeniyle
atmosferdeki sera gazi miktarlarinin artmasi, iklim
degisikligini siddetlendirmektedir.

Sanayilesme, dar anlamda, hammadde ve ara mallarin
islenerek nihai {riinlere donistiirilmesi; genis
anlamda ise yeni iiretim tekniklerinin kullanilmasi,
triin kalitesinin artirilmasi, {iretim maliyetlerinin
distirilmesi, verimliligin yiikseltilmesi ve iilke
ekonomisinde, sosyal ve siyasi alanlarda olumlu
degisim ve ilerleme olarak tanimlanmaktadir (Giir,
2022). Sanayilesme, modern ekonomik biiyiimenin
temelini olusturmakta; istihdam vyaratma, gelir
esitsizligini azaltma, inovasyonu tesvik etme gibi
katkilar
sunmaktadir (Caglar ve Askin, 2023). Sanayilesme

alanlarda  siirdiiriilebilir =~ kalkinmaya
hareketliligi ile bolgesel kalkinma arasinda da 6nemli
bir baginti bulunmakta, sanayilesme siireci ile refahin
artmasi, ekonomik siirdiiriilebilirligin saglanmasi
ve gelir dagilimindaki esitsizligin  azaltilmasi

amaclamaktadir (Aslan, 2023).

Sanayilesme, bir iilkenin ekonomik gelisimi icin
kaginilmaz bir siire¢ olsa da geleneksel sanayilesme
modelleri kaynak ve gevre yonetimiyle catismalara yol
acabilmektedir (Yang vd., 2024). Son iki ytizyildaki
sanayilesme, dogal kaynaklarin  distincesizce
kullanimina ve gevresel zarara yol agmuistir. Bu durum,
kiiresel 1s1nma gibi ciddi sonuglar ortaya ¢ikarmigtir
(Agrawal, 2021). Ulkeler biiyiimeyi tegvik etmek igin
ekonomik faaliyetlerini artirdikga, CO, emisyonlari
da yiikselmeye devam etmektedir (Bozkurt ve Akan,
2014). Kiiresel olarak, sanayi sektorii, 2023 yilinda
dogrudan sera gazi1 (GHG) emisyonlarina ikinci en
biiyiik katkiyr saglayan sektordiir (24,7%) (Statista,

2025).

Caglar ve Askin (2023) tarafindan yiiriitilen ve en
rekabet¢i 10 ekonomiyi analiz eden arastirmada,
yenilenebilir enerji titketimi ve beseri sermayenin
cevresel kaliteyi artirdigi, ekonomik biiylime ve
endiistriyel rekabetciligin ise ¢evresel bozulmaya
katkida
Masanneh ve Agan (2024) tarafindan yiriitilen
ve Tirkiyede 1971-2021 yillar1 arasindaki CO

emisyonlars, ekonomik biiylime, enerji kullanimi

sonucuna  varilmaktadir.

bulundugu

2

ve sanayilesme arasindaki iliskileri ve neden-

Mevliit Hiirol METE

sonu¢ baglantilarini inceleyen ¢aligma; plansiz
sanayilesmenin ¢evre kalitesine zarar verdigini ve
bu nedenle Tiirkiye'nin siirdiiriilebilir endiistriyel
kalkinmaya oOncelik vermesi ve yesil teknolojileri

benimsemesi gerektigini vurgulamaktadir.

Dogalkaynaklarin asirikullaniminedeniyle ekonomik
genisleme ile cevre kalitesi arasinda olumsuz bir
iliski vardir. Cevresel Kuznets Egrisi (EKC) hipotezi,
ekonomik biiylime ile ¢evresel bozulma arasindaki
iliskiyi inceler. Hipoteze gore, ekonomik biiyiimenin
baslangi¢ asamalarinda ¢evresel bozulma artar, ancak
belirli bir gelir seviyesine ulagildiktan sonra gevresel
bozulma azalmaya baslar. Buluta (2021) gére EKC
hipotezi, Tirkiye i¢in de gegerlidir.

Sanayilesme, fosil yakit bazli ekonomi nedeniyle
karbon emisyonlarini artiran 6nemli bir faktordiir.
Raihan ve Tuspekova (2022) tarafindan yiiriitiilen
caligmada, Tirkiyedeki artan emisyonlarin kismen
sanayilesmeden kaynaklandig1 ortaya konulmustur.
Bunun yaninda, Tiirkiyenin enerji sektori, biiyiik
olgiide fosil yakitlara dayalidir ve bu durum karbon
emisyonlariin artmasma neden olmaktadir. Ayrica
tilkemizde yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan
yatirimlar da yetersizdir (Yeldan, 2023).

Turkiyenin ticaret ve sanayi merkezi olarak
biiylimesi, ekonomik faaliyetlerin biiyiikk sehirlere
yogunlasmasina ve bunun da ¢evre iizerinde baski
yaratmasina neden olmustur. Udemba ve Keles
(2022) tarafindan yiriitillen bir ¢aligmada, 1970-
2018 yillar1 arasindaki veriler kullanilarak Tiirkiyede
sehirlesme, sanayilesme, ekonomik biiytime ve fosil
yakit kullanimi gibi faktorlerin karbon emisyonlari
tizerindeki etkisi analiz edilmistir. Buna gore, sanayi
sektoriine yapilan yatirimlarin, kirsaldan kentlere
dogru yogun ve tek yonlii bir gog siirecine yol agtigy,
bu durumun plansiz kentlesmeye ve dolayli olarak
gevre Kkirliligine yol agtigi belirtilmektedir. Aym
sekilde sanayi faaliyetlerinin fosil yakit kullanimim
artirmasiyla, sanayilesme ile karbon emisyonlar:
arasinda pozitif bir korelasyon oldugu ortaya

konmaktadir (Udemba ve Keles, 2022).

Raihan ve Tuspekova (2022) tarafindan yiiriitiilen bir
galisma ise Tiirkiyede 1990-2020 yillar1 arasindaki
zaman serisi verilerini kullanarak ekonomik biiyiime,
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yenilenebilir enerji kullanimi, kentlesme, sanayilesme,
turizm, tarimsal verimlilik ve orman alanlarinin
karbon emisyonlar1 iizerindeki etkilerini analiz
etmektedir. Bu ¢aligmanin sonuglarina gore ekonomik
bitytimedeki %D>lik bir arti, karbon emisyonlarinda
9%0,39’luk bir artisa neden olmaktadir. Sanayilesmede
%1’lik bir artis ise karbon emisyonlarinda %0,24’liik
bir artiga neden olmaktadir.

Kirlilik Siginag Hipotezi (PHH)ne gore, gelismis
tilkelerdeki daha siki ¢evre diizenlemeleri, ¢okuluslu
sirketlerin kirli ve yogun kirlilik iireten endistrilerini
gelismekte olan {ilkelere tasimaya tesvik ettigini
savunmaktadir. Ancak bu hipotez Tiirkiye i¢in gegerli
degildir (Bulut, 2021). Bununla birlikte, iilkemiz
imalat sanayisinde kaynak kullaniminin yogun
oldugu sektorlerdeki (¢imento, demir-gelik, tekstil,
kagit, mobilya, plastik ve seramik vb.) firma sayis
ve lretim miktar1 ¢ok yiiksektir. OECD tarafindan
“distik” ve “orta-diisiik” teknoloji seviyesinde
tanimlanan bu sektorler, iilke ekonomisinin itici giicii
olmakla birlikte kirlilik yiikii fazla olan, dolayisiyla
cevresel etkileri yiliksek olan imalat sektorleridir. Bu
sektorlerden vazge¢mek s6z konusu olamayacagina
gore sanayi isletmelerinin yesil doniisiimi i¢in temiz
teknolojilerin tesvik edilmesi ve dongiisel ekonomi
ilkelerinin benimsenmesi bir ¢ikis yolu olarak

gosterilebilir.

2. Yesil Doniisiim i¢in Dongiisel Ekonomi

Dongiisel ekonomi, biiyiimenin dogal kaynak
kullanimindan ayrildigi, kaynaklarin azaltilmas:
ve yeniden dolastirilmas: yoluyla siirdiirilebilir
bir ekonomik sistem olarak tanimlanmaktadir.
Dongiisel ekonomi stratejileri; stirdiiriilebilir ve eko-
tasarim, enerji ve malzeme verimliligi 6nlemleri, 3R
(azalt-tekrar kullan-geri doniistiir) atik hiyerarsisi,
is modeli inovasyonu ve endiistriyel simbiyoz gibi
gesitli yaklagimlar1 igerir (Corona vd., 2019). Bu
ekonomik model, enerji ve malzeme tiiketimine
iliskin dongiileri kapatarak kaynaklarin tiikenmesini
onlemeyi amaglayan bir paradigma degisimidir
(Sulich ve Soloducho-Pelc, 2022).

Dongiisel ekonominin en 6nemli araglarindan birisi
olan endiistriyel ekoloji (simbiyoz) ise, endiistriyel

gelisim ile dogal ¢evre arasindaki etkilesime odaklanir
ve gevre dostu uygulamalar i¢in metodolojik rehberlik
ve temel teoriler sunar (Shi vd., 2021). Madde ve
enerji kaynaklarinin endiistriyel sistemler icerisinde
doniigiimiiniin ~ saglanmasy; endiistri ile dogal
ekosistem arasindaki iliskilerin detaylandirilarak
etit edilmesi ve endiistriyel sistemlerde proses
odakli degisikliklerin gerceklestirilmesi ile daha
stirdiirtilebilir endiistriyel sistemler olusturulmasini
hedefleyen c¢evreci bir yaklasimdir (Ciice, 2018).
Son yillarda giderek yayginlasan endiistriyel ekoloji
uygulamalari, tilkelerin siirdiiriilebilir kalkinmasina

onemli katkilar sunmaktadir.

Daongiisel ekonomi, kaynaklarin kullanimini optimize
etmeyi, atiklar1 en aza indirmeyi ve triinlerin ve
malzemelerin degerini miimkiin oldugunca uzun siire
korumay1 hedefleyen bir ekonomik modeldir (APO,
2022). Dongiisel ekonomi uygulamalari, Birlesmis
Milletler
Kalkinma Amaglari”na ulagilmasina katkida bulunur.

tarafindan  belirlenen  “Stirdiiriilebilir
Dongiisel ekonomi uygulamalar1 sayesinde, atik
olusumunun O6nlenmesi, azaltilmasi, geri doniisimi
ve yeniden kullanimi yoluyla atik iiretimi 6nemli
olgiide azaltilabilir. Dongiisel ekonomi, kaynaklarin
daha verimli kullanilmasini tesvik eder. Bu, iiriinlerin
tasarimindan baslayarak, tiretim siireclerinde enerji
tasarrufu ve emisyon azaltma teknolojilerinin
kullanimina kadar uzanir. Bununla birlikte sanayide
dongiisel ekonomiye gegis i¢in iiriin tasarimina,
demontaj islemlerine ve ikincil hammadde kalitesine
yenilikler getirmek ve bu alana yatirnm yapmak

gerekir (Panchal vd., 2021).

Dongiisel ekonomi modeli istihdamin artirilmasina
ve bolgesel kalkinmaya da katkilar sunmaktadir.
Soloducho-Pelc  (2022)
yuriitilen bir aragtirmada, dongiisel ekonomiye

Sulich  ve tarafindan
gecisin ABde yesil islerin olusumu i¢in 6nemli
bir itici gii¢ oldugunu gostermektedir. Ozellikle,
dongiisel ekonomi sektorlerindeki 6zel yatirimlar,
geri doniisiim teknolojilerindeki yenilikler (patentler)
ve biyoatiklarin geri doniistiiriilmesi gibi faktorlerin
yesil islerin sayisini artirmada kilit rol oynadig:
belirlenmistir.

Son donemlerde tiim diinyada 6nemi giderek artan
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dongiisel ekonomi uygulamalari 6nemli firsatlar:
beraberinde getirmektedir. Dongiisel ekonomiye
gecis Tiirk sanayisi icin bir¢ok zorlugu beraberinde
getirirken, Onemli firsatlar da sunmaktadir.
Bilindigi tizere Tiirkiye, AB mevzuatin1 kendi
ulusal mevzuatina uyarlamaya ¢alismaktadir. Bu
baglamda, AB Yesil Mutabakatrnin, kaynaklarin
kullanim sonunda atilmak yerine tekrar {retime
doniistirildigti ve bir triiniin 6mrii boyunca
kaynak kullaniminin en aza indirildigi dongiisel bir
ekonomiyi tesvik ederek kaynak kullanimini azaltmas:
beklenmektedir. Atik yonetimi ve kaynak verimliligi,
tilkemizde dongiiselligin hizlandirilmasinda 6nemli
bilesenlerdir. Tiirkiye, emisyonlar1 azaltan dongiisel
ekonomi uygulamalar1 igin 6nemli bir potansiyele
sahiptir. Tiirk sanayi sektoriiniin en 6nemli miisterisi
olan AB pazarinda ¢evre dostu “yesil tiriinlere” olan
talep hizla artmakta ve bu durum Tiirk isletmelerinin

yesil dontisiimiinii tetiklemektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore,
imalat sanayi sektorii 5,4 milyon tonu tehlikeli
olmak {izere toplam 28 milyon ton atik iireterek
tilkedeki toplam atik @iretiminin yaklasik %25’inden
sorumludur. Diger ana atik dreticileri ise %324,5
ile haneler, %25,6 ile termik santraller ve %24 ile
Tiirkiyedeki
atigin sadece yaklasik %14,5’i lisansh atik isleme

madencilik  faaliyetleridir. toplam

tesisleri tarafindan geri dondstiiriilebilmektedir
(TUIK, 2023). Diisiik geri kazanim orani, iilkemizin
dongiisel ekonomi hedeflerine ulagmasinin 6niindeki

en onemli engellerden biridir.

Tirkiyenin dongiisel ekonomiye geciste kat etmesi
gereken uzun bir yol bulunmaktadir. Tirkiye
ekonomisinin dongiisellik orani %4,54’tlir. Bu oran
Avrupa Birliginde %11,6, Hollandada ise %35'tir.
Tirkiyenin rekabetci oldugu en oOnemli sanayi
sektorlerinden biri olan tekstil sektoriinde ise bu
oran %1l6dir. Bu sektorde geri donistirilmiis
elyaf kullaniminin yayginlagmast ve bunun igin
onemli yatirimlar yapilmasi gerekmektedir. Ayni
sekilde plastik sektoriinde de dongiisellik oran1 %15
civarindadir ve bu sektorde de 6nemli bir dontisiim
potansiyeli ~bulunmaktadir.  Tiirkiyenin  biiyiik
umutlar bagladig1 otomotiv ve akii sektorlerinde de
durum aynidir (CSIDB, 2024).

Mevliit Hiirol METE

Bu sektorlerde faaliyet gosteren firmalar arasinda

is birliklerinin gelistirilmesi, diger sektorlerle

simbiyoz olanaklarinin ortaya ¢ikarilmasi ve
ihtiyaglar dogrultusunda etkin destek programlarinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu alanda yeni start-
up'lara ve yesil girisimcilere de ihtiyag bulunmaktadir.
Yeni vyesil girisimler, Tiirkiye ekonomisinin en
onemli sorunlarindan biri olan igsizlik sorununu
¢ozme potansiyeline sahiptir. Hollanda, Danimarka
ve Kanada gibi iilke o6rnekleri incelendiginde son
donemde yesil girisimcilere 6nemli finansal ve teknik
destekler

Tirk sanayisinde yesil doéntisiimi hizlandirmak

saglandigr  goriilmektedir. Dolayisiyla
icin mevzuat, tesvikler, kapasite gelistirme ve piyasa
gozetimi gibi farkli fonksiyonlarin bir arada ele
alinmast ve politika araglarinin dogru ihtiyaclara

yonlendirilmesi gerekmektedir.

Dongiisel ekonominin gergeklestirilmesi temel
bir sistem degisikligi gerektirmektedir. Bu yeni
sistem aynm1 zamanda yeni is modellerini de
gerektirmektedir. Cesitli is modellerini uygularken,
sirketlerin hangi is modelinin kendilerine uygun
oldugu ve hangisinin tedarik zincirleri i¢in en ¢ok
umut vaat ettigi konusunda fikir edinmeleri gerekir.
Iste bu noktada iyi uygulama ornekleri devreye
girmektedir. Tiirk sanayisinde dongiiselligi artirmak
icin sirketler ve sektérler arasinda is birliklerine
ihtiyag¢ vardir. Ozellikle tekstil, plastik, ¢cimento ve
demir-gelik gibi karbon salinimi yiiksek sektorlerde
faaliyet gosteren sirketlerin dongiisel is modellerine
gecis icin yonlendirilmesi elzemdir. Bu noktada
kamu kurumlarina ve {iniversitelere 6nemli gérevler
diismektedir. Kamu sektorii diizenleyici mevzuat ve

etkin tegviklerle bu siireci hizlandirabilir.

4. Eko-Inovasyon ve Temiz Teknolojiler

Inovasyon, bilyiimenin en kritik itici giicii olarak
bir isletmeyi mitkemmellige dogru iter ve rekabet
avantaji saglar, verimliligi artirir, boylece gelecekteki
gelismeler icin gerekli olan sosyal sermayenin
artmasina yardimci olur. Eko-inovasyon ise imalat
operasyonlarinda stirdiiriilebilir kalkinmay1
hizlandirmak igin kritik bir rol oynar ve cevresel

etkiyi azaltmayi, kaynak verimliligini artirmay1 ve
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rekabet avantaji saglamay1 amaglar (Shahzad vd.,
2022).
hedeflerini destekleyen yeni yaklasimlari, ¢cevresel ve

Eko-inovasyon, siirdiiriilebilir  kalkinma

sosyal inovasyonu igerir (Ghobakhloo vd., 2023).

Eko-inovasyon, ekonomik performansi
zayiflatmadan gevresel riskleri, kirliligi ve diger
olumsuz enerji kullanim etkilerini azaltmaya
yardimct olur. Sirketlerin rekabet avantaji elde
etmelerini, kaynak verimliligini artirmalarini ve
cevresel performanslarini iyilestirmelerini saglar
(Fatma ve Haleem, 2023). Isletmeler tarafindan
eko-inovasyonun benimsenmesi, 0Ozellikle imalat
sektoriinde siirdiiriilebilir kalkinmay1 hizlandirmak
icin onemli bir strateji haline gelmistir. Zira, eko-
inovasyon, siirdiiriilebilir kalkinmaya geciste kritik
bir rol oynar. Eko-inovasyonun, ¢evresel performansi
iyilestirmek, ekonomik rekabet giiciinii artirmak
ve is sektoriine ve topluma fayda saglamak gibi
onemli sonuglar1 ve faydalar1 bulunmaktadir. Dogal
kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglayarak
maliyetleri  dastirmekte ve siirdiiriilebilir is
modellerinin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir

(Dogaru, 2020).

Eko-inovasyon,  kiiresel = ekonominin  kaynak

kisitlamalarina uyum saglamasi ve stirdiriilebilir
gegisi
vazgecilmez bir aragtir (Fatma ve Haleem, 2023).

kalkinmaya kolaylagtirmas:t  agisindan
Eko-inovasyonun ekonomik, sosyal ve ¢evresel
diizeylerde farkli amaglar1 bulunmaktadir. Ekonomik
agidan enerji ve malzeme maliyetlerini azaltmayi,
yeni iiriin ve hizmetler, pazarlar, tiiketiciler ve is
modelleri gelistirmeyi hedefler. Sosyal agidan yasam
kalitesini artirmayi ve siirdiiriilebilir isler yaratmay1
amaglar. Cevresel agidan ise biyogesitliligi korumay,
ekolojik dengeyi saglamayi, dogal kaynaklarin
stirdiiriilebilir yonetimini tesvik etmeyi ve iklim
degisikligi sorununa yeni bakis agilar1 getirmeyi
hedefler (Dogaru, 2020). Bu faydalarina ragmen,
eko-inovasyonun tilkemizde benimsenme orani hala
diisiiktiir. Bu durumun nedenleri arasinda yatirim
i¢in finansal engeller, cevresel politikalar, pazar talebi,

bilgi eksikligi ve farkindalik sorunlar1 yer almaktadir.

Eko-inovasyon, ¢evresel sorunlara ¢oziim bulmada,
surdurilebilir
kilit

enerji titketimini azaltmada ve

ekonomik faaliyetleri tesvik etmede rol

oynamaktadir ancak isletmelerin eko-inovasyona
yonelik tutumlari, politik ve yasal gergeveler ile
finansal kaynaklara erisim gibi faktorler, eko-
inovasyonun basarist igin kritik 6nemdedir (Fatma
ve Haleem, 2023). Uretimde kaynak verimliliginin
artirilmasini ve atiklarin yeniden degerlendirilmesini
amaglayan endiistriyel ekoloji (simbiyoz) teknikleri
de tiretim isletmelerinin yan {riinlerinin potansiyel
farkina

endiistriyel

degerinin varmasinl  saglayabilir  ve

genisletilmis mithendislik, kaynak
degerini maksimize etmeyi amaglayan ideal bir
endiistriyel sistem tasarlayabilir. Bu sistemin kimler
tarafindan ve nasil hayata gecirilecegi ise inovasyon

ve girisimciligin odak noktasidir (Shi vd., 2021).

Temiz (veya yesil) teknolojiler ise, siirecin enerji

verimliligini  artirarak ve fosil kaynaklarin

kullanimin1  azaltarak ¢evresel faydalar saglar,
dolayisiyla bu teknolojiler gevre kirliligini azaltma ve
iklim degisikligini ele alma konusunda umut verici
bir potansiyele sahiptir (Hassoun vd., 2022). Temiz
teknolojiler, kaynak kullanimini (su, enerji, toprak)
optimize eden, cevresel etkileri en aza indiren,
minimum ikincil atik iireten, mevcut ve gelecekteki
ekonomik ve sosyal toplumsal ihtiyaglara gore

stirdiiriilebilir olan teknolojilerdir (Tangato, 2024).

Siirdiiriilebilir Giretim, endiistriyel bilyiimenin yani
sira iilkenin yasam standardinin gelistirilmesinin de
bel kemigidir ve ozellikle kiigiik olgekli isletmeler
ve Ozellestirilmis iriinler i¢in maliyet ve zaman
acisindan  daha verimli olabilir. Strdirilebilir
tiretimin eksiksiz ve verimli bir yapiya sahip olmasi
icin temiz teknolojiler kullanarak yesil diriinler
tretmesi gerekir. Temiz teknolojiler boyutunu
teknik ve finansal kararlarina entegre edebilen
imalat sanayileri, sonsuz gelecek yarisini kazanmada
onemli bir rol oynayacaktir. Temiz teknoloji, gevresel
kosullari iyilestirmeyi veya kirliligi onlemeyi, atiklar
zararsiz hale getirmeyi veya doga i¢in faydali hale
doniistiirmeyi, hammadde ve enerjiyi en verimli
sekilde kullanmayr amaglar. Temiz teknolojilerin
uygulanmasi, isletme biiyiikliigiinden bagimsiz
olarak tiim endistriyel faaliyetlerde miimkiindiir

(Agrawal, 2021).

Tangato (2024) tarafindan yiiriitiilen c¢aligmada,
yenilenebilir enerji tiiketimi ve temiz yakitlara
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erisimin, kiiresel olarak ve hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde CO, emisyonlar1 {izerinde
negatif bir etkisi oldugu bulunmustur. Ayrica iilkelerin
gelismislik diizeyinin, bu teknolojilerin karbon
azaltici etkileri tizerinde 6nemli bir etkisi olmadig:
tespit edilmistir. Dolayisiyla iilkemiz sanayisinin
yesil doniisimii i¢in temiz teknoloji yatirimlari ve

bunlarin tesvik edilmesi 6nemlidir.

Yesil
miicadelede yeni

sanayi politikalar,, iklim degisikligiyle

firsatlar ve rekabet alanlan
yaratmaktadir ancak ayni zamanda fosil yakitlara
dayal1 endistrilerin  statitko  ¢ikarlariyla da
catismaktadir (Allan vd., 2021). Temiz teknoloji olan
yenilenebilir enerji kaynaklarinin tiikketimi ise gevresel
ayak izini azaltmaktadir (Bulut, 2021). Sanayiden
kaynakli endiistriyel emisyonlarin biiyiik kisminin
demir-gelik, ¢imento, seramik, kimya gibi imalat
sektorlerindeki yakma (combustion) faaliyetinden
kaynakli oldugu goz oniinde bulunduruldugunda,
riizgar ve giines gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin

onemi daha fazla anlagilmaktadir.

5. Siirdiiriilebilir Kalkinma igin Politika Onerileri

Stirdiiriilebilirlik, bugiin insan faaliyetlerinin tiim
yonlerini kapsayan kiiresel bir zorunluluktur ve
genel olarak sistemin saglikli bir yasam1 destekleme
ve siirdiirme yetenegi ile ilgilenir (Kumar ve Mani,
2022). Surdirilebilir kalkinma ise cevresel kalite,
kaynak kullanimi, enerji tiiketimi, biyogesitlilik,
insan haklari, sosyal esitlik ve refah gibi cesitli
boyutlar1 kapsayan ¢ok yonlii bir kavramdir (APO,
2022). Surdirilebilir kalkinma, ekonomik, insani,
cevresel ve teknolojik boyutlarda es zamanl ilerleme
gerektirir (Ahmed, 2020).

Strdiirtilebilirlik perspektifi baslangicta endiistrilere
ekonomik fayda saglayan verimlilik temelli bir
perspektiftir. Daha sonra bu bakis agis1, operasyonel
ve cevresel kaygilarla ilgilenen {iriin performansi
temelli olarak degismistir. Niifus, titketim ve yagam
tarzlarindaki artis, daha 6nce benzeri goriilmemis
bir kaynak tiiketimine yol agarak kiiresel ¢apta imalat
agirlikli bir bitylimeye neden olmustur (Kumar ve
Mani, 2022).

Mevliit Hiirol METE

Stirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve onun cevresel

maliyetleri dengeleme kapasitesi, siirdiiriilebilir
kalkinma ve ilerlemeyi tanimlayan seydir. Bu nedenle,
yenilenebilir enerjinin tesvik edilmesi, stirdiiriilebilir
kentlesme uygulamalarinin benimsenmesi, yesil
sanayilesmenin desteklenmesi, ¢evre dostu turizmin
tesvik edilmesi, iklim degisikligine duyarli akilli
tarim uygulamalarinin yayginlastirilmas: ve orman
alanlarinin korunmasi ve genisletilmesi, Tlirkiye'nin
stirdiirtilebilirlik hedeflerine ulagsmasina yardimei

olabilir (Raihan ve Tuspekova, 2022).

Strdiriilebilir kalkinma hedefi, bolgesel diizeyde
yesil sanayilerin gelistirilmesi vurgusuyla kendini
gostermektedir. Grillitsch ve Hansen (2019), bolgesel
kalkinma baglaminda, olas1 dort ana yesil sanayi
gelistirme yolu 6nermektedir:

* Mevcut yesil sanayilerin bitytimesi

* Mevcut  sanayilerin  yesil  teknolojiler,
organizasyonel inovasyonlar veya is modelleri

araciligiyla niteliksel olarak doniistimii

* Mevcut bilgi birikiminin yeni yesil sanayilere

uygulanmast  veya  birlestirilmesi  yoluyla

cesitlenme

* Mevcut bolgesel sanayilerle ilgisi olmayan yeni
yesil sanayilerin ortaya c¢ikmasi (teknolojik
atilimlar veya dis kaynaklardan yatirim yoluyla)

S6z konusu gelistirme yollarindan ikinci ve

dordiincii  bagliklarin iilkemiz igin daha uygun

oldugu degerlendirilebilir. Ancak bunun igin sanayi
politikalarmin iklim politikalar1 ile esgiidiimiiniin
saglanmas1  gerekmektedir.  Tiirkiye'nin  iklim
politikalari, genellikle “6zel kosullar” argiimanina
dayanmakta ve emisyon azaltim hedeflerinden
kaginmay1 amaglamaktadir. Bu durum, tilkenin diisiik
teknolojili ve yiiksek karbonlu kalkinma modelini
stirdiirmesine yol agmaktadir (Yeldan, 2023). Eyad
ve Percin (2024) tarafindan vyiriitilen ¢alisma,

Turkiyenin siirdiiriilebilir kalkinma performansini

iyilestirmek icin kapsamli bir strateji gerektirdigini

vurgulamaktadir. Bu strateji ¢evresel, ekonomik ve
sosyal politikalari kapsamalidir. Bu kapsamda Tiirkiye

ekonomisi i¢in asagidaki oneriler sunulmustur:
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* Cevre dostu teknolojilere yatirim: Ozellikle
teknolojik gelisimin yetersiz oldugu bolgelerde
cevre dostu teknolojilere yatirim yapilmali ve bu
teknolojilerin erisilebilirligi arttirilmalidir.

* Cevresel risklerin azaltilmasi: Hava, su ve toprak
kirliligini azaltacak politikalar gelistirilmeli ve bu
politikalarin etkinligi denetlenmelidir.

* Bilinglendirme ve katilm: Surdirilebilir
kalkinma konusunda toplumun tim kesimleri
bilinglendirilmeli ve karar alma siireglerine

katilimlari tegvik edilmelidir.

* Bolgesel esitsizliklerin  giderilmesi: Bolgeler
arasindaki strdiriilebilir kalkinma performans
farklarinin azaltilmasi i¢in bolgesel kalkinma

programlar gelistirilmelidir.

* Yenilenebilir enerji kaynaklarina gegis: Fosil
yakitlarin - kullanimini azaltarak yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullanimini tesvik eden
politikalar uygulanmalidir.

Temiz yesil teknolojilerin benimsenmesinin kiiresel
isinma ve iklim degisikligi etkisinin azaltilmasina
yonelik olumlu katkisinin  oniimiizdeki yillarda
giilii bir sekilde biiyiimesi beklenmektedir (Ceylan
ve Aydimn, 2021). Ozellikle, yenilenebilir enerji
kullaniminin tegvik edilmesi ve enerji verimliliginin
artirilmasi, Tirkiyenin c¢evresel performansinin

iyilestirilmesinde ~6nemli rol oynayabilecektir.
Ayrica, Tirkiyenin ekonomik yapisindaki degisim
(sanayi sektoriinden hizmet sektoriine gegis) cevresel

bozulma tizerinde etkili olabilecektir (Bulut, 2021).

Masanneh ve Agan (2024) ise yiiriittiikleri ¢aligma
sonucunda siirdiiriilebilir kalkinma perspektifinden
Tiirkiye i¢in agagidaki onerileri siralamiglardir:

* Tirkiye, cevre dostu ve siirdiiriilebilir sanayi
retimi igin temiz teknolojileri benimsemeye
yonelik taahhiidiinii gii¢lendirmelidir.

* Atik azaltma, geri doniisim ve siirdiiriilebilir

kaynak yonetimi gibi ¢evre dostu sanayi

uygulamalari tesvik edilmelidir.

* Dongiisel ekonomi prensipleri benimsenerek atik
tiretimi en aza indirilmeli ve kaynak verimliligi
artirilmalidir.

e Temiz teknolojiler alaninda

gelistirme desteklenmelidir.

aragtirma ve

*  Sirketlerin stirdiiriilebilir uygulamalari

benimsemeleri i¢in tesvikler sunulmalidir.

* Tirkiye, ekonomik ilerlemeyi tesvik ederken
cevresel siirdiiriilebilirligi korumak icin yesil
sanayilesmeye gecisi tesvik etmek amaciyla
sektorlere daha diisiik faiz oranlar1 ve vergiler
gibi baz1 imtiyazli muameleler uygulamali, ancak
kirletici vergilerini giiglendirmelidir.

* Cevreyi koruma ve ekonomik kalkinmay:
dengelemek i¢in kapsamli bir politika yaklagimi
benimsenmelidir.

* Yenilenebilir enerji kaynaklarmma  yatirim
yapilmali, enerji  verimliligi uygulamalari
desteklenmelidir.

* Biyolojik cesitliligi ve dogal yasam alanlarini
koruma gabalar1 genisletilmelidir.

o Iklim degisikligiyle miicadele igin biitiinsel bir
eylem plan1 olusturulmalidir.

Allan ve digerlerine gore (2021) vyesil sanayi
politikalari, cevresel teknolojilerin gelisimini tesvik
etmek ve kolaylastirmak i¢in tasarlanmig yatirimlar,
tesvikler, diizenlemeler ve politika destekleri olarak
tanimlanabilir. Yukarida sunulan Oneri setlerinin
bir¢ogu yenilikgi tesvik planlarina ve yesil dontistimii
onceleyen sanayi politikalarina ihtiya¢ oldugunu
ortaya koymaktadir. Bubaglamda, sanayiden kaynakl
cevresel etkilerin azaltilmas: i¢in biitiinsel bir bakis
acistyla tiim sektorlerin ele alinmasi gerektigi agiktir.

Birlesmis Milletler (BM) gibi
uluslararas1 orgiitler, iklim degisikliginin etkilerini

Bilindigi ftzere,

azaltmak igin wuluslararasi anlagmalar yoluyla
galismalar yapmaktadir. Tiirkiye, gectigimiz yillarda
gesitli uluslararasi anlagmalar1 imzalayarak iklim
degisikligiyle miicadele ¢abalarina katilmistir.
Tiirkiye, IPCC tarafindan belirlenen standartlara
gore yilik insan kaynakli emisyon envanterleri
sunmaktadir. Tiirkiye, 2021'de Iklim Degisikligi
Endeksi (CCPI)nde

emisyonlarinda diisiik, iklim politikasinda ¢ok diisiik

Performans sera  gazl
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ve yenilenebilir enerjide yiiksek bir not almigtir. Ayni
yil, Tirkiye 2053 yilina kadar net sifir taahhtdiini
aciklamistir (Masanneh ve Agan, 2024).

Dijital ekonomi araglari, endiistriyel yesil doniisiim
icin 6nemli bir hizlandiric1 olarak tanimlanmakta,
bu araglar ayni zamanda {retim yOntemlerini
degistirme, kaynak ve ekolojik yonetimi gelistirme
ve yesil tiretimi gliclendirme potansiyeli tasgimaktadir
(Wang ve Kang, 2024). Tiirkiye'nin en 6nemli ticaret
teknolojilerdeki
yarista Asya ve ABD'nin gerisinde kalmasi, temiz

ortagt olan Avrupanin dijital
teknolojilerdeki konumunu daha da o6nemli hale
getirmektedir. Bu baglamda gelistirilen Avrupa Yesil
Mutabakati iklim hedeflerine odaklanmasina ragmen
ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik boyutlarin
yeterince ele almadigi i¢in, ABD Enflasyon Diisiirme
Yasast (IRA) ve Cin'in temiz teknolojilerdeki iddiali
durusu nedeniyle AB'nin konuya yaklagimi Net Sifir
Sanayi Yasast (NZIA) ile yeniden degerlendirilmistir
(Veugelers vd., 2024). Ulkemiz sanayi iriinleri
ihracatinin ¢ok 6nemli bir boliimiiniin AB iilkelerine
oldugu goz onitine alindiginda, sanayide yesil
doniisiimiin kaginilmaz oldugu ortaya gikmaktadir.

Yeldana gore (2023), Tiirkiye'nin ekonomik biiytime
modeli, kisa vadeli spekiilatif finans akiglarina
bagimli olup, bu durum siirdiiriilebilir ve yesil bir
sanayi politikasi izlemesini engellemektedir. Iklim
degisikligiyle miicadele etme zorunlulugu, yesil
bir sanayi devrimini gerektirmektedir. Sanayinin
doniisimiinde yenilik¢iligin tegvik edilmesi, teknoloji
se¢iminde is birligine dayali bir yaklasim izlenmesi
ve rekabet politikalarinin korunmasi, basarili bir
gecis igin kritik oneme sahiptir (Veugelers vd.,
2024). Sanayinin yesil doniigiimil, stirdiiriilebilir bir
gelecege dogru onemli bir adim olabilir. Ancak, bu
dontsimiin basarili olabilmesi icin, hiikiimetlerin,
sirketlerin ve diger paydaslarin is birligi yapmasi
ve doniisimiin temel unsurlarni gelistirmeye
odaklanmasi gerekmektedir (Ghobakhloo vd., 2023).

Son zamanlarda temiz teknolojilerdeki gelismeler,
diinyanin kiiresel sicakligi dengelemek ve Paris
Anlasmas1 hedeflerine ulasmak i¢in giivenebilecegi
potansiyel araglar olarak ortaya ¢ikmistir (Tangato,
2024). kiiresel ekonomideki

Zira, tulkelerin

Mevliit Hiirol METE

siiflandirilmasi ile bu {lkelerin temiz teknoloji
yatirimlari arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir
(Ceylan ve Aydin, 2021). Bu baglamda, isletmelerin
temiz teknolojilere ge¢isi; calisanlarin katilimi, maliyet
azaltma, marka taninirlig: gibi igsel faktorlerin yam
sira mevzuat, tiiketici talepleri ve kamuoyu baskisi
gibi dissal faktorlerle de desteklenmelidir (Agrawal,
2021).

Bunun yaninda donglisel ekonomi modeli,
stirdiiriilebilir kalkinmaya giden en uygun yol olarak
kabul edilmektedir. Cogu dongiisel stratejinin odak
noktasi bir sistemin malzeme dongiiselligini artirmak
olsa da bu dongiisellik ayn1 anda gevre, ekonomi ve
toplum icin siirdiiriilebilir olmalidir (Corona vd.,
2019). Sistem perspektifi bakimindan dongiisel
ekonomi konusu, mikro (iiriin ve endistri), mezo
(eko-endiistriyel park) ve makro (ulusal ve sehir)
diizeylerde ele alinabilmektedir. Déngiisel ekonomi,
literatiirde mikro diizeyde en ¢ok ¢alisilan alandir
(Panchal vd., 2021). Bununla birlikte mezo diizeyde
diinyada 6nemli eko-endiistriyel park uygulamalari
bulunmaktadir. Bu baglamda, iilkemizde organize
ilkeleri

dogrultusunda, endiistriyel simbiyozu onceleyecek

sanayi bolgelerinin dongiisel ekonomi
sekilde kurgulanmasi da yesil doniisim ¢abalarina

onemli katkilar saglayacaktir.

6. Sonug¢

Tiim tlkelerde oldugu gibi, sanayi sektorii ekonomik
biiylimenin motoru olup, iiretim artislar1 sanayi dis1
sektorlerin de verimliligini artirmaktadir (Giir, 2022).
Tiirkiyede de sanayi sektorii, istthdama ve ekonomik
kalkinmaya yaptig1 katkilar goz oniine alindiginda
hayati 6neme sahiptir. Bununla birlikte, Tiirkiyede
artan ekonomik bilyiime, ¢evresel siirdiiriilebilirligin
azalmasiyla ve karbon emisyonlarinin artmasiyla
iligkilidir (Raihan ve Tuspekova, 2022). Dolayisiyla,
karbon emisyonlarinin azaltilmas: ve sitirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasi i¢in sanayilesmenin olumsuz
etkilerinin kontrol altina alinmasi gerekmektedir
(Udemba ve Keles, 2022).

Sanayi isletmeleri, pazarda rekabet avantaji ve

goriiniirlik  sagladigindan,  siirdiirtlebilirligin

modern iretim i¢in kritik 6neme sahip oldugunun
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farkindadir. Bu durum, temiz (siirdiiriilebilir) tiretim,
endiistriyel ekoloji ve dongiisel ekonomi gibi ¢esitli
paradigmalarin gelismesine yol a¢gmigtir (Kumar ve
Mani, 2022). Siirdiiriilebilir iiretim, tilkelerin yagam
standartlarini yiikseltirken ayni zamanda endiistriyel
bityiimeyi destekleyen 6nemli bir unsurdur. Bu, dogal
kaynaklarin tiiketiminin, doganin kendini yenileme
hiziyla orantili oldugu bir siiregtir (Agrawal, 2021).

Sanayide etkin bir emisyon y6netimi i¢in mevcut
politikalarin gok otesine gegilmesi, gerekli altyapinin
teknolojik
onlemlerialmasininsaglanmasi gerekmektedir. Ayrica

olusturulmasi ve firmalarin gerekli
sanayi, enerji, teknoloji ve ¢evre politikalar1 birlikte
degerlendirilerek sanayide teknolojik doniisim ve
karbon yonetimi birlikte ele alinmalidir. Bu noktada
ozellikle gelismekte olan tilkelerde olmasi gerektigi
gibi Tirkiyede de sanayinin yeni teknolojilerle
beslenmesinin tesvik edilmesi ve diisik karbonlu
tretim stratejilerine yonlendirilmesi gerekmektedir.
Ozel sektoriin bu siiregte aktif bir rol oynayabilmesi
i¢cin ulusal politikanin netlik, Ongoériilebilirlik ve
istikrar icermesi gerekmektedir. Dolayisiyla iklim
degisikligi konusunda net politikalar, hedefler ve
diizenlemeler ozel sektorii harekete gecirecek ve
temiz teknolojilere yonlendirecek en 6nemli araglar
arasinda yer almaktadir (Dingbas vd., 2021).

Tirkiyenin  yesil dontisim  siirecine iliskin

degerlendirme yaparken, {ilkemizin iiretim ve
ticaretteki mevcut durumunun dikkate alinmasi
gerekmektedir. Tiirkiyenin son donemdeki sanayi
politikalar1 incelendiginde; orta-yiiksek ve yiiksek
teknolojili iirlinlerin sanayi ve ihracat igerisindeki
paymnin arttirilmasi, rekabet giicii ve verimliligi
daha yiiksek, diinya ihracatindan daha fazla pay
alan, agirlikli olarak yiiksek katma degerli iiriinlerin
tretildigi, nitelikli is glicline sahip ve ayni zamanda
cevreye ve topluma duyarli bir sanayi yapisinin
olusturulmasinin hedeflendigi goriilmektedir.

Tiirkiye, son yillarda Sanayi ve Teknoloji Bakanlig:
tarafindan ozellikle {riin  6zelinde yayimladig:
mevzuatlar ile gevreye duyarli tasarimi gerektiren
elektrik-elektronik, makine ve otomotiv sektorlerinde
gevre dostu teknolojilerin gelistirilmesini, enerji

verimliliginin artirilmasini  saglamigtir. Bununla

birlikte bu sektérler de dahil olmak iizere enerji
maliyetlerinin azaltilmasi ve temiz enerjiye gegis
i¢in yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi ve
irlin yasam dongiisii sonrasi geri doniisiimiin tegvik
edilmesi noktasinda 6nemli adimlar atilmistir.

Bunlarin yaninda, yesil doniisiim siireci hem kamu
hem de sanayi tarafinda zorluklar igermektedir.
Ornegin enerji verimliligi icin tasarim gereklilikleri,
atikyonetimi, geri dontistiiriilmiis malzeme kullanimu,
kimyasal gilivenlik ve sera gazi emisyonlarinin
azaltilmas1 gibi konularda daha fazla ilerleme
saglanmas1 gerekmektedir. Ozellikle cam, ¢imento,
demir-gelik, tekstil gibi iilkemizin ana sektorleri enerji
titketimi ve cevresel etkiler acisindan 6nemli bir rol
oynamaktadir ve bu alanda da doniisiim ¢abalarinin

gliclendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Ayrica, yakin zamanda yiriirliige girmesi beklenen
Iklim Kanunu ile diizenlenecek karbon fiyatlandirma
mekanizmast da sanayinin yesil dontsimiini
ivmelendirecektir. Kanun ile iklim finansmani igin
kaynaklarin  gelistirilmesi ve yesil/stirdiiriilebilir
sermaye piyasast araglarinin  kamu otoriteleri
tarafindan tegvik edilmesi ve ulusal emisyon ticaret
sisteminin kurulmasi1 saglanacaktir. S6z konusu
diizenleme, AB Yesil Mutabakatindaki kosullarin
kargilanmas ile ticaretin kolaylastirilmasi agisindan

Tiirkiye i¢in 6nemli bir adimdir.

Yesil dontisiimiin, sanayide kaynak verimliligini
artirmasi, eko-inovasyona dayali yeni iriinler ve
yeni is alanlar1 yaratmasi beklenmektedir. Zira,
sanayideki doniigiimle birlikte is giicii piyasasinin
yeniden sekillenecegi aciktir. Bu siire¢ yeni istihdam
firsatlar1 yaratirken, yeni riskleri de beraberinde
getirebilir. Bu nedenle, bolgesel kalkinma temelli
yesil biiylime politikalar1 tesvik edilirken, is giicii
piyasasinin da ortaya cikabilecek zorluklara karsi
yeni beceriler gelistirmeye yonelik politikalarla
desteklenmesi gerekmektedir. Is giicii piyasasinin
yeni itici giliclerinden biri olabilecek yesil isler,
strdiiriillebilir kalkinma icin 6nemli bir unsur
olarak kabul edilmektedir. Yesil isler, ekosistemleri
ve Dbiyogesitliligi korumaya, yiiksek verimlilik

stratejileriyle enerji, malzeme ve su tiiketimini

azaltmaya, ekonomiyi karbonsuzlastirmaya ve her
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tirli atik ve kirlilik olusumunu en aza indirmeye
veya tamamen Onlemeye yardimci olan isleri igerir
(Sulich ve Soloducho-Pelc, 2022). Cevre koruma
ve kirliligin 6nlenmesi, birgok faaliyeti etkileyen
yatay bir ilgi alan1 olmasinin yani sira, giderek kendi
teknolojisini gelistiren, iiriin pazari olusturan, is
giicli piyasasini canlandiran ve katma deger yaratan
bir sektor haline gelmistir. Sanayide dongiisellik
temelli politika ve uygulamalarin gelistirilmesi,
ozellikle temiz ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin yayginlagmasi, istihdamin artirilmasi
ve is gliciiniin niteliginin iyilestirilmesi i¢in 6nemli
bir firsattir. Cevre dostu teknolojilerin gelismesiyle
birlikte ¢evreye duyarli politikalarin istihdam yaratma
potansiyeli de artabilir.

Bilgilendirme

Catisma Beyam

Mevliit Hiirol METE

Tirkiyenin yesil doniistim siirecine iliskin basarist,
ulusal ve uluslararas: diizeydeki mevzuat gelisimine
uyum, bu ¢ercevede hazirlanacak politika destekleri,
finansman olanaklar1 ve teknolojik yeniliklere bagh
olacaktir. Ozellikle en biiyiik ihracat pazarimiz
olan ABdeki triin ve ftretim Ozelinde cevre
yuktimliliikleri konusunda mevzuat gelisimi ile
birlikte tilkemizin bu diizenlemelere tam uyumu
zorunlu hale gelmektedir. Bu kapsamda, ozellikle
sanayi alaninda, sanayicilerimizin gelecekte bu
biiylik pazarda herhangi bir sorunla karsilasmamasi
adina kamu otoritelerinin ortak caligmalari hem
mevzuat hem de uygulama yoniinde siirmektedir.
Bu baglamda, ortak vizyonla yesil politikalar: tegvik
edecek diizenlemelerin iilkemizde hayata gegirilmesi,
sirketlerin gevresel performanslarini iyilestirmesine
ve vatandaglarin siirdiriilebilir yasam tarzlarina
yonelik farkindaligini artirmasina katki saglayacaktir.

Yazar tarafindan herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi beyan edilmemistir.

Fon Destegi

Bu Calismada herhangi bir resmi, ticari ya da kar amaci giitmeyen organizasyondan fon destegi alinmamugstir.

Etik Standartlara Uygunluk

Yazar tarafindan Calismada kullanilan arag ve yontemlerin Etik Kurul Izni gerektirmedigi beyan edilmistir.

Etik Beyani

Yazar tarafindan bu Calismada bilimsel ve etik ilkelere uyuldugu; yararlamlan tiim calismalarin kaynakgada belirtildigi

beyan edilmistir.
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Kiiresel Egilimler Isiginda Tiirkiyede Yaratici Ekonomi (Diizeltme)

Yaratict  endiistrilerin  ciro ve katma deger
performans incelendiginde, bilgisayar programlama
faaliyetleri (6201 NACE kodu), bilgisayar
danigmanlik faaliyetleri (6202 NACE kodu) ve
(7311 NACE

kodu) o6ne ¢ikmaktadir. Bilgisayar programlama

reklam ajanslarinin  faaliyetleri
faaliyetleri 8 milyar 379 milyon Amerikan dolari
ciro ve 3 milyar 773 milyon Amerikan dolar1 katma
deger yaratirken; reklam ajanslarinin faaliyetleri
4 milyar 107 milyon Amerikan dolar1 ciro ve 743
milyon Amerikan dolar1 katma deger iiretmistir.
Miicevher ve benzeri egyalarin imalat1 faaliyeti

(3212 NACE kodu) 4 milyar 424 milyon Amerikan

%49,7

%43,1

Bilgisayar Programlama Bilgisayar Danigmanlik
Faaliyetleri Faaliyetleri
(6201) (6202)

dolar1 ile en yiiksek ikinci ciroya sahip olmasina
ragmen, 401 milyon Amerikan dolar1 katma degerle
yukaridaki faaliyetlere kiyasla diisiik bir katma deger
yaratabilmistir.

Katma deger oram (katma deger / iiretim) agisindan
en yiiksek performans, yiizde 49,7 oraniyla bilgisayar
programlama faaliyetleri (6201 NACE kodu) ve
yizde 43,1'lik oraniyla bilgisayar danismanlik
faaliyetlerinde (6202NACEkodu) gézlemlenmektedir.
Buna karsin, miicevher ve benzeri esyalarin imalati
(3212 NACE kodu) alt sektorii ise ylizde 9,5 ile
diistik bir katma deger oranina sahiptir (Sekil 1). Bu
bulgular, yaratici endiistrilerde katma deger yaratma

%40,3

Terctime ve Sozlil
Terctime Faaliyetleri
(7430)

%35,8

Halkla Tligkiler ve fletisim
Faaliyetleri
(7021)

Sekil 1: Yaratici Endiistrilerde Katma Deger Orani (yiizde)
(Kaynak: TUIK, 2022b)

kapasitesinin sektorler arasinda ciddi farkliliklar
gosterdigini ortaya koymaktadir.

Istthdam  verileri

programlama

incelendiginde,  bilgisayar
(6201 NACE kodu)
113.910 kisilik is giicti ile yaratict enddistrilerde

faaliyetleri

en fazla istihdam saglayan sektér konumundadir.

Reklam (7311 NACE
kodu) ise 57.012 Kkisilik istihdam ile ikinci sirada
yer almaktadir. Mimarlik faaliyetleri (7111 NACE
kodu) 38.472 kisiye istihdam saglamaktadir. Bu

tic sektor, yaratict ekonomi toplam istihdaminin

ajanslarinin  faaliyetleri

ylizde 50’sinden fazlasini gergeklestirmektedir (Sekil 2).
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