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SOSYAL GUVENCE DERGISi YAYIN iLKELERI

1. Sosyal Giivence Dergisi “Hakemli Dergi” statiisiinde Ocak ve Temmuz
aylarmnda yilda iki defa olmak iizere, yayim dili Tiirkge ve Ingilizce olarak
yayimlanmaktadir.
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7. On degerlendirmeden gegen makaleler, cift korleme yontemiyle iki aylik
siire igerisinde degerlendirilir. (Yazarlarin isimleri ¢aligma metninden ¢ikartilarak
konuyla ilgili hakemlere gonderilir. Yazarlara da caligmanin hangi hakemlere
gonderildigi ile ilgili bilgi verilmez.)

8. Yayimnlanmast uygun bulunmayan makalelere yonelik gerekgeler;
hakemlerin degerlendirmeleri dikkate alinarak editor grubu tarafindan yazarlara
iletilir.

9. Hakemler tarafindan onaylanan makaleler, varsa maddi hatalarin
diizeltilmesi amaciyla yazarlara gonderilir.

10. Hakem raporuna istinaden, revize edilmesi gereken makaleler; yazara
gonderilerek iki hafta icerisinde yeni haliyle tekrar Yayin Kurulu’na gonderilir.
Hakemler tarafindan yapilan ikinci degerlendirme sonucu bir aylik siire sonunda
makale hakkinda nihai degerlendirme yapilir. ki hakem arasindaki goriis farklilig
sebebiyle makale hakkinda nihai degerlendirme; ti¢iincii bir hakem tarafindan ya da
Yayin Kurulu karar ile yapilir.

11. Son degerlendirme asamasinda makale yazar tarafindan bir hafta icerisinde
maddi hatalar diizeltilerek dergiye gonderilir. Basim hatalar1 hari¢ olmak iizere,
yazim ve dilbilgisi agisindan tiim sorumluluk yazara aittir.

12. Makaleler yayimlanmak {iizere kabul edildigi takdirde, elektronik ortamda
tam metin olarak yayimlamak da dahil olmak tizere tiim yayn haklar1 Sosyal Giivenlik
Uzmanlar1 Dernegi’ne aittir. Yazarlar telif haklarim1 Sosyal Giivenlik Uzmanlar1
Dernegi’ne devretmis sayilir, ayrica telif {icreti 6denmez.



13. Yazarlar, unvanlarini, goérev yaptiklar1 kurumlari, iletisim adresleri ile
telefonlarim1 ve e-mail adreslerini ¢aligmalarinin bagina ekleyecekleri list kapak
sayfasi ile birlikte bildirmelidir.

14. Ornek makale formatina www.sguder.org.tr adresinden ulagilabilir. Yayn
ilkelerinde yer almayan hususlarin olmasi halinde 6rnek makalede diizenlemelerin
dikkate alinmasi gerekmektedir. Her makalenin belirtilen sekil sartlarini saglamasi
zorunludur.

15. Makalelerin yaziminda Tiirk Dil Kurumu Yazim Kilavuzu esas alinacaktir.

16. Dergiye gonderilecek makaleler asagida belirtilen kurallara gore yazilmak
zorundadir:

¢ Makaleler; 6z, anahtar kelimeler, abstract, keywords, giris, metin(igerik),
sonug, referans ve kaynakga sirasiyla yazilacaktir. Makalenin Tiirkce ve
Ingilizce 6z kismi1 en az 100 en ¢ok 300 kelimeden olusmalidir. “Abstract”m
iizerinde, makalenin o yabanci dildeki ad1 da bulunmalidir. Oz yazi formati
Times New Roman ve yazi ebati 11 punto olmalidir.

¢ Anahtar kelimeler en fazla bes adet olmalidir.
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< Bashk: Makale basligi, 11 punto olarak ve koyu harflerle yazilmalidir.

% Yazar Adi: Basligin hemen altina, sola yaslanmis olarak ve 11 puntoyla;
soyadin tiim harfleri biiyiik olarak yazilmalidir. Yazariadinin altina 10 punto
olarak unvaniniz ve ¢alistiginiz/6grenci oldugunuz kurum belirtilmelidir.

+ Yazlar: 8000 kelimeyi gegcmemeli, A5 kagidinin bir yiiziine 1,5 aralikli, sol
3 cm., {ist 2,5cm., alt 2,5 cm. ve sag marjlar en az 2,5 cm. birakilarak
yazilmalidir. Yazilarm alt bagliklari, 11 punto ile koyu ve sol marjdan baglamak
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Programinda Times New Roman 11 punto ile yazilmis olmali ve DergiPark
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< Tablo ve Sekiller:

Tablo ve sekil agiklamasi, tablo ve seklin iizerinde 11 punto olmalidir. Tablo
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% Referanslar: Makalelerde referanslar, American Pyschological Associaton’a
(APA) gore hazirlanmalidir.
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2. The journal accepts articles in the fields of social politics, social security,
actuary sciences, labour and social security law, labour economics, labour sociology,
employment, health politics, health economy, labour culture and social security,
social assistance, income distribution and other disciplines related to social security.

3. The articles which are sent to the journal must not be published before or
must not to be sent for publishing in another publication.

4. Article acceptance dates: For January volume, it is two months from the
beginning of July; for July volume, it is two months from the beginning of January.

5. The articles are evaluated at three steps. These steps are pre-evaluation,
peer-reviewing and final evaluation.

6. The articles are pre-evaluated by Publication Board in terms of relevancy of
academic fields of the Journal.

7. The articles which passed from the pre-evaluation step are evaluated by a
double-blinded evaluation method in two months. (Name(s) of the author(s) are
removed from the text and the articles are sent to related peer-reviewers. The
author(s) are not informed about which peer-reviewers their articles sent to.)

8. Justification of the articles which are evaluated as not suitable for the journal
are sent back to the author(s) by editors and they are informed peer-reviewers’
evaluation.

9. The articles which are approved by peer-reviewers are sent to the author(s)
to correct error of facts if there is any.

10. The articles which need to be revised according to peer-reviewers’ reports
are sent back to the author(s). After correcting by the author(s), the articles’ new
editions are sent back to Publication Board in two weeks. The second evaluation is
made by peer- reviewers and final evaluations of the articles are made in one month.
If any difference of opinion occurs between two peer-reviewers, third evaluation is
made by a third peer-reviewer or Publication Board decision.

11. At the final evaluation step, the articles are sent in one week after correcting
error of facts. All the responsibility belongs to related author(s) about grammar and
misspelling except erratum.

12. If the articles are accepted for publishing, all the publishing rights including
publishing full text electronically transfers to Association of Social Security Experts.
The copyrights of the articles are accounted of transferring to Association of Social
Security Experts; also a specific royalty is not paid to the author(s).

13. The author(s) must mention their entitles, their institutions, contacts
addresses, telephone numbers and e-mail addresses with a cover page which will be



added to the starting of articles.

14. Sample format of articles can be reached from the website
www.sguder.org.tr If there is any requirements missing in the Publication Principles
in here, the sample format of articles must be considered. Every article must meet the
format requirements.

15. The articles in Turkish language must be written according to the Turkish
Language Association’s (TDK) Spelling Manual.

16. The articles must be written according to the rules below:

% Articles must be written in order of abstract, keywords, introduction, text
(content), conclusion and bibliography. The abstract part of the articles must be
minimum 100 and maximum 300 words. The abstract part must contain the
article’s name (headline) in Turkish and/or English. The abstract must be written
in Microsoft Word Times New Roman font style with 11 font size.

% There must be maximum 5 keywords.

% Headline: The headline of the article must be written in Microsoft Word Times
New Roman font style with 11 bold font size.

% Name of the Author(s): The name(s) of the author(s) must be written in
Microsoft Word Times New Roman font style with 11 bold font size and left
aligned, the surname(s) must be written in capital letters. Institution/ title of the
author (s) and the university of which the author (s) is (are) student must be
written with 10 font size below the surname(s) of the author(s)

% Text: The text must not exceed 8000 words, must be typed to A5 size, with
1,5 row pitch and a blank must be left of 2,5 cm from up, 2,5 cm from down, 2,5
cm from right and 3 cm from left. Sub-headlines must be written in Microsoft
Word Times New Roman font style with 11 bold font size and must be left-
aligned. The articles which are accepted for publishing must be written in
Microsoft Word Times New Roman font style with 11 font size and must be
uploaded to DergiPark web site.

< Tables and Graphs: The explanation of tables and graphs must be written
italic and 11 font size. Tables must be centred.

% References: References in the articles must be prepared according to the
American Pyschological Associaton (APA).
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(074

Gilimiis ekonomi, 6zellikle 50 yas ve lizeri niifusun gereksinimleri dogrultusunda
hazirlanan ve kapsayici iirlin ve hizmetleri igeren bir ekonomik alan olarak
tanimlanmaktadir. Giimiis ekonomi kavrami, yaslanan niifusun olusturdugu zorluklarla
basa ¢ikmaya ¢alisirken daha fazla dikkat ¢ekmektedir. Geleneksel literatiir incelemesi
yontemi ile hazirlanan bu calisma, yaslanan niifusun zorluklarini ve firsatlarin
degerlendirmek ve Tirkiye’'nin glimiis ekonomi potansiyeline acgiklik getirmek
hedefiyle hazirlanmigtir. Yash niifusun ekonomik alanda hem tiiketici hem de is giicii
rolii, bircok sektdrii degisime zorlamaktadir. Bu da yeni pazar firsatlar1 dogurmaktadir.
Bu derleme ¢alismasi, diinya iilkelerinde ve Tirkiye’de, giimiis ekonominin saglik,
turizm, bakim vb. sektorlerdeki etkilerini tartismaktadir. Giimiis ekonomide yaslanan
niifusla birlikte ortaya ¢ikan is giicli daralmas1 ve saghk hizmetlerine yonelik artis,
zorluklar arasinda degerlendirilirken; dijitallesme, girisimcilik ve yeni is modelleri gibi
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biiylik firsatlar da bulunmaktadir. Tiirkiye’nin yasl bir toplum olmasi ve hizli bir
sekilde yaslanmaya devam etmesi; sosyal giivenlik ve bakim gibi sektdrleri zorlarken,
glimiis ekonominin biiyiimesi igin de biiyiik firsatlar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Giimiis ekonomi, Yagl, Yaslanan Niifus.
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SILVER ECONOMY: CHALLENGES AND OPPORTUNITIES

ABSTRACT

The silver economy is defined as an economic domain that includes inclusive products
and services designed to meet the needs of the population aged 50 and over. The
concept of the silver economy is gaining increasing attention as it seeks to address the
challenges posed by an aging population. This study, conducted using a traditional
literature review method, aims to assess the challenges and opportunities of an aging
population and shed light on Turkey’s potential within the silver economy. The role of
the elderly population as both consumers and labor force participants is compelling
various sectors to adapt, leading to the emergence of new market opportunities. This
review discusses the impacts of the silver economy in sectors such as healthcare,
tourism, and caregiving, both globally and in Turkey. While challenges such as labor
force contraction and increased demand for healthcare services are associated with the
aging population, significant opportunities, including digitalization, entrepreneurship,
and new business models, are also emerging. As Turkey continues to age rapidly,
becoming an elderly society, sectors like social security and caregiving are under strain,
yet the silver economy offers substantial opportunities for growth.

Key Words: Silver Economy, Elderly, Aging Population.
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GIRiS

Glinlimiiz diinyasinda niifus yapist hizla degismekte ve bu degisim, 6zellikle
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde yaslanan niifusun ekonomik sistem iizerindeki
etkilerini daha goriiniir hale getirmektedir. Bu baglamda, “giimiis ekonomi” terimi,
yaslh bireylerin ekonomi igerisindeki roliine ve onlarin ihtiyaglarinin yarattigi yeni
ekonomik dinamiklere isaret etmektedir (Klimczuk, 2016). Yaslanan niifusun toplam
niifus i¢indeki payinin siirekli yiikseliste devam etmesi, ekonomi modeli ¢ergevesinde
ekonomik kalkinma igin itici bir gii¢ olarak tanimlanabilir. Giimiis ekonomi modeli
cergevesinde yasli grubun harcamalarindaki artig, kamu ve 6zel sektoriinde bu alanda
caba sarfetmesine ve bu c¢abanin sonucu olarak da 6nemli bir biiyiime potansiyeli
tasidigi belirtilmektedir (Fachinger, 2019).

Glimiis ekonomi, ayn1 zamanda, yaslanma siirecindeki niifusun ihtiyaglarini
kargilamaya yonelik liriin ve hizmetleri kapsamaktadir. Genellikle 50 yas ve tizeri
kisileri hedef alan bu ekonomi; saglik, bakim hizmetleri, ulasim, konut, turizm, finansal
hizmetler ve teknoloji gibi ¢ok cesitli sektorleri icermektedir (Luca et al., 2021;
Palomino et al., 2022). Diinya genelinde niifusun yaslanmasi hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde ciddi ekonomik ve toplumsal degisimlere yol agmaktadir.
Gilimiis ekonomi, yaslanan niifusun ekonomik sistem tizerindeki etkilerini vurgularken,
ayn1 zamanda bu demografik degisimlerin yeni firsatlar sundugu bir alan olarak da
dikkat cekmektedir. Ozellikle, diisiik dogum oranlar1 ve artan yasam beklentisi, yash
niifusun toplam niifus igindeki oranini artirmistir. Bu degisim, ekonominin pek ¢ok
alanim1 etkilemekte ve yasli niifusun ihtiyaglarina yonelik yeni {iriin ve hizmetler
gelistirilmesini tesvik etmektedir.

Yash niifusun ekonomik anlamda aktif olmasi, saglik ve bakim hizmetlerine
yonelik harcamalarin artmasi, yeni teknolojilere olan talep ve yash bireylerin yasam
kalitesini artirmaya yonelik iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesini gerektirmektedir. Yagh
niifusun daha saglikli ve aktif bir yasam silirme istegi, saglik teknolojileri, ev
otomasyonu ve dijital hizmetler gibi alanlarda inovasyonu hizlandirmistir (Segkouli et
al., 2021). Aym1 zamanda, yasl bireyler tarafindan yapilan harcamalar, birgok sektor
icin Onemli bir biiyime kaynagi olmustur. Yash niifusun artmasi, tiiketim
aligkanliklarindan ig giicii piyasasina, sosyal giivenlik sistemlerinden saglik sektdriine
kadar pek ¢ok alanda doniisiimlere neden oldugu gézlemlenmektedir.

Gilimiis ekonomi, genel olarak yaslh bireylerin ekonomik aktivitelerdeki etkisini
de ifade etmektedir (Hobel, 2021; Aslan et al., 2023). Bu terim, yalnizca yasl bireylerin
ekonomik sisteme katkilarini degil, aynm1 zamanda bu yas grubuna hitap eden {iriin ve
hizmet sektorlerini de kapsamaktadir (Perek-Biatas & Kietkiewicz, 2020). Saglik
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hizmetlerinden, yaslhi dostu konut projelerine, dijital teknolojilerin kullanimina kadar
genis bir yelpazede sektdrler, yash niifusun taleplerine uyum saglamaktadir. Ozellikle
saglik sektdrii, yash niifusun en biiyiik tiiketici gruplarindan biri haline gelmis ve bu
durum, saglik harcamalarinin toplam i¢indeki payini artirmistir (Bloom et al., 2015).

Bu bilgiler 1s181inda bu ¢aligmanin amaci, yaslanan niifusun ekonomik etkilerini
ve firsatlarin1 degerlendirmek ve giimils ekonominin Tiirkiye’deki potansiyeline
aciklik getirmektir. Bu baglamda bu calisma, Tiirkiye’deki yasl niifusun ekonomik
stirdiiriilebilirliklerine katkida bulunacak sosyal politikalara onciiliik etme hedefi
tasimaktadir. Bu calismada, ele alinan konuyla ilgili temel arastirmalar iizerinden
konuyu analiz eden geleneksel literatiir incelemesi yontemi kullanilmistir. Bu yonteme
gore, belirlenen konu hakkinda yayinlanan ¢aligmalar incelenmekte, bu ¢aligmalarin
bulgu ve sonuglart sentezlenmekte ve belirli bir yontem kullanmaksizin farkl
kaynaklardan elde edilen bilgiler derlenmektedir (Karagam, 2013, s. 27). Bu dogrultuda
bu calismada yanit aranan sorular sunlardir: (1) Niifusun yaslanmasindan kaynaklanan
zorluklar ve firsatlara glimiis ekonomi nasil etki etmektedir? (2) Giimiis ekonominin
Tiirkiye’deki potansiyeli nasildir?

1. GUMUS EKONOMININ KAPSADIGI SEKTORLER

Gilimiis ekonomi, yeni is modellerinin arastirilmasini ve uygulanmasini tegvik
eden bir alan haline gelmistir. Ornegin, saglik teknolojisi alaninda yasl bireyler igin
0zel uygulamalar gelistiren start-up'lar bu modelin birer 6rnegidir (Cbinsights 2, 2021).
Saglik hizmetleri hali hazirda diinya ¢apinda yaklagik 11 milyar dolarlik bir pazar
haline gelmis ve biiyiik bir hizla biiyiimeye devam etmektedir (Cbinsights 4, 2022).
Mobil saglik uygulamalari, uzaktan takip sistemleri ve yash dostu cihazlar, bu yeni i
modellerinin par¢asini olugturmaktadir. Boylelikle, yash bireylerin yagam kalitelerinin
artirllmasina yardimei olunmaktadir.

Yash niifusun artisi, 6zellikle saglik hizmetlerine olan talebi artirmistir. Bu
hizmetler arasinda hastane bakimi, evde saglik hizmetleri, uzun dénemli bakim ve
rehabilitasyon hizmetleri bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, kronik hastaliklarin yonetimi
ve yaslilikla ilgili 6zel saglik sorunlarina yonelik ¢oziimler biiylik bir 6neme sahiptir
(Naegele, 2008). Yaslanan niifusun sosyal giivenlik ve saglik sistemleri iizerindeki
baskisi, uzun vadede siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir sorundur. Calisan niifusun
azalmasi ve yasl niifusun artmasi, sosyal giivenlik harcamalarmin da artmasina neden
olmakta ve bu da emeklilik sistemlerinin finansmaninda zorluklar yaratmaktadir
(OECD, 2019). Aymi sekilde, saglik hizmetlerine olan talep, yasli niifusun saglik
ihtiyaglarimin artmasiyla birlikte hizla ylikselmektedir. Bu durum hem kamu hem de
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0zel saglik harcamalarinin artmasmna yol agmakta ve saglik sektoriinde Onemli
dontisiimler gerektirmektedir.

Diger taraftan yaslanan niifusun is giicii piyasasi lizerindeki etkileri de karmagik
ve ¢ok boyutludur. Bir yandan, emeklilik yasina gelen bireylerin isgiiciinden ¢ekilmesi,
calisma g¢agindaki niifusun azalmasina ve buna bagli olarak is giicli arzinda bir
daralmaya yol agmaktadir (Borsch-Supan, 2013). Ancak diger yandan, bir¢ok yash
birey, aktif olarak is hayatina devam etmekte ya da emeklilik sonrasi yar1 zamanl
islerde calismaktadir. Ozellikle bilgi ve tecriibenin dnemli oldugu sektdrlerde, yash
calisanlar biiyiik bir deger sunmaktadir. Glimiis ekonomi baglaminda, yash bireylerin
is giicli piyasasindaki varligini artirmak, isgiicii verimliligini siirdiirebilmek agisindan
kritik dneme sahiptir (Gordo et al., 2016).

Yash bireyler, ekonomik sistemde onemli bir tiiketici kitlesi olarak karsimiza
cikmaktadir. Geleneksel olarak emeklilikle birlikte tiiketim harcamalarinin azalmasi
beklense de modern yash niifus, refah diizeyinin artmasiyla daha uzun ve aktif bir
yasam siirmektedir (Lisenkova & Mérette, 2016). Ozellikle saglk, tatil, kisisel bakim
ve teknolojik iirlinler alaninda yash tiiketicilerin harcamalar1 artiy gostermektedir.
Yaslanan niifusun dijitallesme ile uyum sagladigi da géz oniinde bulundurulmalidir.
Gelismis tilkelerde, yaslilarin dijital teknolojileri kullanma orani hizla artmaktadir. Bu
durum; e-ticaret, online saglik hizmetleri gibi alanlarda yeni firsatlar yaratmaktadir
(Oliveira & Thomas, 2019).

Ilgi uyandiran diger durum ise, giimiis ekonomide teknolojinin roliiniin giderek
artmasidir. Yasl niifusun yasam kalitesini artirmaya yonelik c¢oziimler arasinda
giyilebilir cihazlar, saglik izleme sistemleri, ev otomasyonu ve dijital saglik hizmetleri
bulunmaktadir. Ornegin, yapay zekd ve internet, yashlarin evde daha giivenli bir
sekilde yasamasina yardime1 olabilir (Olshansky et al., 2007). Bu agidan da teknolojik
iiriinlerin {iiretilmesinin yashlarin yagam kalitesini artirici nitelikte oldugu goz ardi
edilememektedir. Yine yasl bireyler icin 6zel olarak tasarlanmig finansal hizmetler,
giimiis ekonominin diger 6nemli par¢alarindan birisidir. Emeklilik planlarinin, sigorta
hizmetlerinin, yatirim ¢dziimlerinin ve mali yonetim hizmetlerinin, yash bireylerin
finansal gilivenligini saglamak icin sunuldugu goriilmektedir (Coughlin, 2018).
Dolayisiyla yaglhi yetiskinlerin kendilerini uzun vadede gilivende hissedebilecegi
birtakim uygulamalarin yasam kalitelerini artirmasi beklenmektedir.

Yash bireyler i¢in tasarlanan konutlar ve ulagim hizmetlerinin erisilebilirligi
biliyilk 6nem tagimaktadir. Yasli bireylerin ihtiyaglarina uygun tasarlanmis konut
projeleri, bagimsiz yasam alanlar1 ve giivenli ulagim ¢6ziimleri gelistirilmektedir. Bu
alanlar, giimiis ekonominin biiyiimesine katki saglayan 6nemli sektorlerdir (Ebersole
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& Hess, 1998). Yash bireyler, zamanlarinin ¢ogunu seyahat ve eglenceye ayirma
egilimindedirler. Ozellikle emekli olan bireyler i¢ turizmde ve uluslararasi turizmde
Oonemli bir pazar haline gelmistir. Yaslilara yonelik 6zel tur paketleri, saglik ve refah
turizmi,  kiiltlirel geziler gibi  hizmetler = glimiis ekonomi igerisinde
degerlendirilmektedir (Gibson, 2002).

2.  DUNYADA GUMUS EKONOMI

Diinya niifusunun, gec¢misle kiyaslandiginda daha yavas bir biiyiime hizi
gbzlemlenmekte ve bu yiizyilin sonuna kadar da azalan bir bilylimenin devam etmesi
beklenmektedir (Ahmad et al, 2015). Kiiresel niifus artis hizi, 1965-1970 yillart
arasinda yilda ortalama ylizde 2,1 seviyesiyle en yiiksek degerine ulastiktan sonra
azalan bir seyir izlemekte ve ilk defa 2020 yilinda yiizde 1’in altina diiserek niifus artis
hiz1 diisme egilimini devam ettirmektedir (UNDESA, 2022).

Diinyadaki bir¢ok {ilke bu ekonomik olguyu tanimlarken, yaslh niifusun artan
ihtiyaglarini karsilamaya yonelik ekonomik faaliyetleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Glimiis
ekonomi, sadece yasli bireylere yonelik saglik hizmetleri ve bakim sektoriinii degil,
ayn1 zamanda emeklilik hizmetleri, yash dostu tiriinler, teknolojik ¢dziimler, turizm ve
konut gibi bir¢ok sektorii de kapsamaktadir. Avrupa Birligi, giimiis ekonomiyi “yash
niifusun ihtiyaglarim kargilamaya yonelik firsatlar sunan bir ekonomik biiyiime alani”
olarak tanimlamaktadir (European Commission, 2018). Avrupa Komisyonu, yaslanan
niifusun ekonomik bilylimeye katki saglayabilecegini vurgulamaktadir. AB’nin 2020
yilinda yayimladigir “Silver Economy Study” raporuna gore, 50 yas ustii kisilere
yonelik mal ve hizmet pazarinin 2030 yilina kadar Avrupa’da 5.7 trilyon avroya
ulasacagi ongoriilmektedir. AB, glimiis ekonomiyi siirdiiriilebilir kalkinmanin bir
unsuru olarak ele alarak, yasli bireylerin ekonomik ve sosyal hayata katkilarini 6n plana
¢ikarmaktadir. Diinya iizerinde gelismis iilkeler yasl niifus artislarini ciddiye alarak bir
dizi 6nlem almaya, yaslh niifusun istek ve ihtiyaglarini karsilamaya c¢aligmaktadir
(European Commission, 2018).

ABD’de ise giimiis ekonomi daha ¢ok “yaslanan niifusa yonelik endiistriler”
baglaminda ele alinmaktadir. Ozellikle saglik ve uzun vadeli bakim sektdrleri &ne
cikmaktadir. Yaghilar i¢in teknoloji gelistiren firmalar, yagh bakim hizmetleri sunan
saglik kuruluslar1 ve emeklilik planlar1 saglayan finansal kurumlar, glimiis ekonominin
ana aktorleri arasinda sayilmaktadir. Ornegin, AARP (American Association of Retired
Persons) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, yaglilara yonelik ekonomik faaliyetler
2023 yilinda ABD ekonomisine yaklasik 8 trilyon dolar katki saglamistir (AARP, Silver
Economy Report 2023).
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Diinyanin en hizli yaslanan iilkelerinden biri olan Japonya ise, glimiis ekonomi
konusunda oncii iilkeler arasinda yer almaktadir. Japonya Istatistik Ofisi (2022)
verilerine gore, Japonya’da 65 yas ve tlizeri niifusun oran1 %29'u ge¢mistir. Bu oran,
Japonya’y1 diinya genelinde yash niifusun en yiiksek oldugu iilkelerden biri haline
getirmektedir. Japonya’da yaslh niifusun artisina bagh olarak, yaslilara yonelik mal ve
hizmet sektdrleri biiyiik bir gelisim gdstermistir. Ozellikle robotik ve teknolojik
yenilikler, yasli bireylerin bagimsiz yasamini desteklemeye yonelik ¢oziimler
sunmaktadir. Japonya hiikiimeti, yash niifusa yonelik politikalar ve girisimler
araciligryla glimiis ekonomiyi desteklemekte ve bu alanda kiiresel bir lider olarak
goriilmektedir. Japonya’nin yash dostu teknolojilere ve yasli bakimina yaptig
yatirnmlar, giimiis ekonomiyi iilkenin Onemli biiylime alanlarindan biri haline
getirmistir. Yaslilarin saglik hizmetlerine, bakim hizmetlerine, teknolojiye dayali
¢oziimlere ve eglence faaliyetlerine yonelik artan talebi, bu sektorde biiyiik bir pazar
yaratmustir. Ornegin, Japonya'da evde bakim robotlar1 ve yaslilarin giinliik yasamini
kolaylastiran teknolojik cihazlar 6nemli bir yenilik alani haline gelmistir (Schroeder,
2020).

Diinyanin en biiyiik niifusuna sahip olan Cin, hizl bir sekilde yaslanmaya devam
etmektedir. Birlesmis Milletlerin 2025 son verilerine gore Cin’in niifusu
1.417.543.202°dir. Yillik niifus artis oraninin giderek diistiigii goriilmektedir. Buna
karsin 60 yas ve tizeri niifus giderek artmaktadir (United Nations, 2024). Diinyanin en
kalabalik {ilkesi olarak, yaslanan niifusunun etkilerini dengelemek i¢in glimis
ekonomiye biiylik 6nem vermektedir. Cin hiikiimeti, yash bireylerin yasam kalitesini
artirmaya yonelik politikalar gelistirmekte ve yash dostu iiriin ve hizmet sektorlerinin
biiyiimesini tesvik etmektedir. Ozellikle yaslilara ydnelik saglik ve bakim hizmetleri,
gilimiis ekonominin en 6nemli bilesenleri arasinda yer almaktadir. Ayrica, Cin'deki sehir
planlamalarinda da yasli niifusun ihtiyaglarina yonelik diizenlemeler yapilmaktadir. 14,
Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (2021-2025) yashi bakim hizmetleri, yashi dostu
sehirlerin kurulmasi ve dijital teknolojilerin yash niifusun yasam kalitesini artirmada
kullanilmasi oncelikler arasinda yer almaktadir (National Development and Reform
Commission, 2021). Cin’de giimiis ekonominin bir diger 6nemli bileseni, dijital saglik
ve yapay zekd teknolojilerinin yash bireylere yonelik saglik hizmetlerinde
kullanilmasidir. Ozellikle pandemi siireci, dijital saglik hizmetlerinin yaygilagmasini
hizlandirmis ve yasl niifus i¢in uzaktan saglik hizmetleri sunulmasinin 6nemini ortaya
koymustur (Li, 2021).

Diger bir gelismis {lilke olan Kanada’da 2020 y1l1 verilerine gore, 65 yas ve iistii
kisiler, niifusun yaklagik %18,5'ini olusturmaktadir ve bu oranin 2030'a kadar %23'e
ulagmasi beklenmektedir (Statistics Canada, 2020). Bu durum, Kanada hiikiimetinin
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saglik, sosyal giivenlik ve istihdam politikalarinda yash niifusu dikkate alan
diizenlemelere gitmesini zorunlu kilmistir. Kanada, yaslilarin uzun siireli bakimini
desteklemek amaciyla dijital saglik teknolojilerine ve evde bakim hizmetlerine 6nemli
yatirimlar yapmaktadir. Tele-saglik hizmetlerinin yayginlastirilmasi, yaslilarin saglik
hizmetlerine erisimini kolaylastiran énemli bir adimdir (Canadian Institute for Health
Information, 2021).

Kanada hiikiimeti, yasli niifusun artiginin getirdigi zorluklarla basa ¢ikmak icin
cesitli politikalar gelistirmekte ve yaghlara yonelik ¢oziimler tiretmek konusunda
yenilikg¢i bir goriiniim sergilemektedir. Yash niifusun ekonomik katkilar1 ve is giicline
devam eden katilimi da Kanada'nin giimiis ekonomi politikalarinda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Ozellikle “Yaslanan Niifus i¢in Ulusal Cerceve” (National Framework for
Aging Population) adi altinda yashlarin sosyal, ekonomik ve saglik ihtiyaglarina
yonelik biitiinclil bir yaklagim benimsenmistir. Yagli bireylerin toplumsal yasama
katilimini tesvik eden programlar, Kanada’nin giimiis ekonomi politikalarinin temel
taglarindan biridir. Goniillii faaliyetlere katilim, sosyal izolasyonu 6nleme ve kiiltiirel
faaliyetlerin tesviki, bu baglamda Onemli stratejiler arasinda yer almaktadir
(Employment and Social Development Canada, 2020).

Avustralya ise glimiis ekonomiyi, yash niifusun aktif bir sekilde ekonomiye
katilimin1 destekleyen bir terim olarak ele almaktadir. Yash bireylerin c¢aligma
hayatinda daha uzun siire kalmalarini tesvik eden politikalar gelistirilmekte ve yash
bireylerin ekonomik katkilar1 degerlendirilmektedir. Bu politikalar arasinda, yash
bireylerin is giicline geri donmesini veya is giiciinde daha uzun siire kalmasini tesvik
eden emeklilik politikalari, is egitimi ve yeniden yerlestirme programlar yer
almaktadir (Australian Government, 2020). Ayrica, yaslilarin tiiketici olarak ekonomik
hayatta daha aktif rol almalar1 tesvik edilmekte ve bu gruba yonelik {iriin ve hizmetlerin
gelistirilmesi  desteklenmektedir. Ornegin; saglik, turizm ve finans sektdrlerinde
yaglilara yonelik hizmetlerin ¢esitlendirilmesi, giimiis ekonominin Onemli bir
pargasidir (Coughlin, 2018).

Diinya niifusu degismektedir. 2018 yilinda ilk kez yasli niifus, 5 yasindan kiigiik
cocuklarin niifusundan daha fazla olarak karsimiza ¢ikmigtir. Diinya niifusu, ciddi bir
demografik doniisiim siirecinden gegmektedir. Diinya genelinde geng niifus yapisindan,
yaslanan niifus yapisina gegis yasanmaktadir. Bu veriler 1s181nda yash niifusun diinya
genelinde biiyiimesi devam edeceginden yaslanan bir diinyaya dogru ilerlendigi
gorilmektedir. Asagidaki tabloda iilkelerin yasl niifus oranlar1 paylasilmistir.
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Grafik 1: Ulkelerin Yash Niifus Oranlari
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Kaynak: United Nations, 2020

Tablodan da anlasilacag: lizere gelismis tilkelerin yagli niifus sayilarinin oldukga
dikkat cekici diizeyde oldugu goriilmektedir. Gelecek yillarda da bu oranlarin artist
veriler 1s18inda Ongoriilebilmektedir. Diinya niifusunun yaslanmasi, ayni zamanda
gelecekteki toplumsal yapilart ve ekonomik dinamikleri derinden etkileyecek kiiresel
bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siireg, tilkelerin hem ekonomik kalkinma
stratejilerini hem de sosyal politika Onceliklerini yeniden godzden gegirmelerini
gerektiren dnemli bir doniigiim siireci olarak degerlendirilmelidir.

3.  TURKIYE’NIN YASLI NUFUS VERILERI (2023)

Tiirkiye’nin yash niifus verileri, TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) tarafindan
diizenli olarak yayimlanmaktadir ve bu veriler Tiirkiye'nin yaslanan niifusu ile ilgili
onemli bilgiler sunmaktadir. Yagl niifus, genellikle 65 yas ve lizerindeki bireyler olarak
tanimlanmaktadir. Tiirkiye'de son yillarda bu grubun sayisi artis gdstermektedir. Bu
durum dogum oranlarinin diismesi, yasam siiresinin uzamasi ve saglik kosullarinin
iyilesmesi ile iliskilendirilmektedir (TUIK, 2024).

2024 TUIK verilerine gore, Tiirkiye'nin toplam niifusu 85 milyon civarindadir
ve yagh niifus oran1 %10,3’tlir. Yani yaklasik 8,8 milyon kisi 65 yas ve {izerindedir.
Yasl niifusun yillik artis hizimin 2013-2024 doneminde belirgin bir sekilde yiikseldigi
gorilmektedir. 65 yas Ustli niifusun cinsiyet dagiliminda kadinlarin orani ise daha
yliksektir. Tiirkiye'deki yash kadinlarin oran1 %55,4, erkeklerin ise %44,6’dir (TUiK,
2024).

Bir diger konu ise yasli bagimlilik oranlaridir. Tiirkiye’de yash bagimlilik orani
da dikkate degerdir. Calisma cagindaki yiiz kisiye diisen yash sayisini ifade eden yash
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bagimlilik orani, 2018 yilinda %12,9 iken bu oran 2024 yilinda %15,0'a yiikselmistir.
Niifus projeksiyonlarina gore, yash bagimlilik oranmm 2030 yilinda %19,6, 2040
yilinda %?25,3, 2060 yilinda %37,5 ve 2080 yilinda %43,6 olacagi ongoriilmektedir
(TUIK, 2024).

Grafik 2: Tiirkiye’ nin Yash Niifus Projeksiyonlari

Turkiye'nin Yash Nufus Projeksiyonlari (2023-2080)
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Kaynak: TUIK, Genel Niifus Sayimlar1, 1935-2000
TUIK, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi, 2008-2023
TUIK, 2018 Niifus Projeksiyonlar1, 2030-2080

(Veriler 27.03.2024 tarihli olup giincel istatistikleri icermektedir).

Yukaridaki grafikte, Tiirkiye'nin 2023-2080 yillar1 arasindaki yash niifus
projeksiyonlar gosterilmektedir. Grafikte, hem yash niifusun toplam niifusa orani (%)
hem de yash niifusun milyon cinsinden sayisal projeksiyonlart yer almaktadir.
Tiirkiye’de yash niifusun yillar i¢inde siirekli artis gosterdigini goriilmektedir. 2023'te
%10,3 olan yash niifus oraninin 2030'da %12,9, 2040'da ise %16,3'e yiikselmesi
beklenmektedir. 2060 yilinda yash niifusun oran1 %25,6'y1 bulacak ve bu oran 2080
yilinda %27,7 seviyesine ¢ikacaktir. Bu bilgiler 1s181inda, Tirkiye'nin yasl niifusunun
artis1 sosyal giivenlik sistemine, saglik hizmetlerine ve sosyal politikalara ciddi
etkilerde bulunacak ve bu alanlarda iyilestirmelerin yapilmasi gerekecektir. Bu veriler,
Tiirkiye’nin hizla yaslanan bir niifusa sahip olacagina isaret etmekte ve yashi bakim
hizmetleri, sosyal giivenlik ve saglik politikalarinda biiyilk degisiklikler
gerektirebilecegini gostermektedir.
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4. YASLANAN NUFUSUN ZORLUKLARI

Glimiis ekonomi baglaminda yaslanan niifusun getirdigi zorluklar ekonomik,
sosyal ve saglik alanlarinda ¢ok boyutlu olup, bu dinamiklerin derinlemesine
anlagilmasini zorunlu kilmaktadir. Niifusun yaglanmasi, 6zellikle gelismis bolgelerde,
demografik yapilar lizerinde etkili olarak ekonomik biiyiime, saglik sistemleri ve sosyal
giivenlik mekanizmalarinda 6nemli degisikliklere yol agmaktadir.

Yaslanan niifusun en biiyiik zorluklarindan biri, ekonomi tizerindeki etkileridir.
Ortanca yas arttikca, iilkeler daralan isgiici ve artan bagimlilik oranlarinin neden
oldugu yavaglayan ekonomik biiylimeyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu durumda,
caligan niifusun daha kiiciik bir kismi, artan emekli niifusunu desteklemek zorunda
kalmaktadir. Ozellikle Avrupa’da, yaslanan niifusun yashlar arasinda yoksulluk riskini
artirmast ve emeklilere yapilan servet transferlerinin daha belirgin hale gelmesi
kusaklar aras1 adalet sorunlarini da beraberinde getirmektedir (Chand, 2018; Chand &
Markova, 2018). Ayrica, yash yetiskinler arasinda yaygin olan kronik hastaliklarin yol
actig1 artan saglik harcamalar1 ekonomik yiikii agirlastirmakta, bu da kamu saglik
sistemleri ve sosyal giivenlik iizerinde baski olusturmaktadir (Bloom vd., 2015).

Saglik sistemleri, yaslanan niifusun getirdigi zorluklarla en ©n sirada
kargilagmaktadir. Yash yetigkinlerde artan kronik ve ¢oklu hastaliklar, bakimin hem
erigilebilirligini hem de kalitesini siirdiirebilmek icin saglik hizmeti sunum
modellerinin yeniden gézden gegirilmesini zorunlu kilmaktadir (Khan, 2024; Ogugua,
2024). Bunun yam sira, uzun siireli bakim taleplerindeki artig, saglik kaynaklar
iizerinde ek bir baski olusturmakta ve bu talepleri etkin bir sekilde karsilayabilmek i¢in
yenilik¢i yaklagimlar gerekmektedir (Miranda vd., 2016). Teletip ve dijital saglik
platformlar1 gibi teknolojilerin saglik hizmetlerine entegre edilmesi, hizmet sunumunu
iyilestirmenin ve yaglilar i¢in saglik sonuglarini daha olumlu hale getirmenin bir yolu
olarak one ¢ikmaktadir (Butt vd., 2022; Butt ve Draheim, 2023; Korkmaz Yaylagul et
al., 2022). Ancak, dijital ugurum nedeniyle yaslilarin bu teknolojilere erisimde
yasayabilecekleri zorluklar konusunda kaygilar mevcuttur (Alkureishi ve vd., 2021).

Yaslanan niifusun sosyal etkileri de Onemli sorunlar dogurmaktadir. Yash
niifusun artmasiyla birlikte, sosyal izolasyon ve ruh sagligi problemleri giderek daha
ciddi boyutlara ulagsmaktadir. Birgok yasl yetiskin, yalnizlik ve yetersiz sosyal destekle
karsilagmakta, bu da genel yasam kalitelerini olumsuz etkileyebilmektedir (Khan,
2024). Bu sosyal sorunlarin ¢6ziimii, aktif yaslanmayi tesvik eden ve sosyal katilimi
artirmay1 hedefleyen toplumsal girisimler ve politikalar1 kapsayan ¢ok boyutlu bir
yaklagimi zorunlu kilmaktadir (Miranda vd., 2016; Maj-Wasniowska & Jedynak,
2020). Ayn1 zamanda, nesiller arasi adaletin saglanmasi ve emeklilik sistemlerinin
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siirdiiriilebilirligi, politika yapicilarin oncelik vermesi gereken onemli meselelerdir
(Chand, 2018; Malik vd., 2022).

Sonug olarak, glimiis ekonomi kapsaminda yaslanan niifusun dogurdugu
zorluklar, birbirine bagli ve ¢ok boyutlu olup ekonomik, saglik ve sosyal alanlari
kapsamaktadir. Bu sorunlarin iistesinden gelmek icin teknolojiye dayali yenilik¢i
coziimler gelistirmek, sosyal katilmi tesvik etmek ve artan yasl niifusu
destekleyebilecek siirdiiriilebilir ekonomik sistemler olusturmak gerekmektedir.

5.  YASLANAN NUFUSUN FIRSATLARI

Glimiis ekonomi, toplumlarin yaslanmasiyla birlikte demografik degisimlerine
uyum saglamaya, yaslt niifus i¢in ¢esitli firsatlar sunmaya c¢alismaktadir. Bu ekonomi,
yash yetigkinlerin ihtiyaglarina ve tercihlerine hitap eden genis bir hizmet ve faaliyet
yelpazesini igermekte ve hem onlarin yagsam kalitesini yiikseltmekte hem de ekonomik
biliylimeye katki saglamaktadir.

Yash yetigkinler icin sunulan firsatlarin basinda girisimcilik ve istihdam
gelmektedir. Yasl yetiskinler, sahip olduklar1 zengin deneyim ve becerilerle kendi
demografilerine yonelik girisimlerde bulunabilirler. “Giimiis kar pay1” kavrami, yash
bireylerin isgiicline katilimiyla elde edilen ekonomik kazanclari ifade eder ve bu
durum, iiretkenlik ile yenilik¢iligin artmasina katki saglayabilir (Harper, 2023; Park &
Shin, 2023). Bu demografik degisimler, isletmeleri yash tiiketicilere 6zel iiriin ve
hizmetler gelistirmeye yonlendirerek yeni pazar firsatlari olusturmakta ve ekonomik
canlilig1 artirmaktadir (Le$na-Wierszotowicz, 2018; Kohlbacher vd., 2015).

Gilimiis ekonominin biiylimesi, ayn1 zamanda yashi gezginlere yonelik “glimiis
turizm” sektoriinde dnemli bir ivme kazanmistir. Bu sektor, yagh yetigkinlere 6zel
eglence ve seyahat deneyimlerini tesvik etmekle kalmayip, 6zellikle kirsal bolgelerde
yerel ekonomilerin canlanmasina da katkida bulunmaktadir (Wartecka-Wazynska,
2021; Klimezuk & Tomczyk, 2016). Yash yetiskinler, fiziksel ve zihinsel sagliklarini
destekleyen seyahat deneyimlerine daha fazla ilgi gosterdikge, saglik turizminin bu
alanla entegre edilmesi, turizmin sundugu firsatlari daha da artirmaktadir (Wartecka-
Wazynska, 2021).

Yash yetiskinlerin yasam kalitesini iyilestirme potansiyeli tasiyan glimiis
ekonomi teknolojik gelismelerle yakindan iligkilidir. Dijital platformlar ve akill
teknolojiler, cevrimici aligveristen tele-saglik hizmetlerine ve sosyal aglara kadar genis
bir yelpazede yash bireylerin topluma daha fazla katilimim saglamaktadir (Butt vd.,
2022; Eager vd., 2022). Bu yenilikler, yash yetiskinlerin dijital diinya ile arasindaki
engelleri agmasina yardimci olarak daha fazla bagmmsizlik ve sosyal etkilesimi

1607



Giimiis Ekonomi: Zorluklar ve Firsatlar

destekleyebilir (Butt vd., 2022). Bununla birlikte, Dijital Giimiis Merkezi gibi
girisimler, yasli bireyler de dahil olmak {izere cesitli paydaslar arasinda is birligi
saglayarak onlarin karsilastiklar1 zorluklara yonelik ¢oziimleri birlikte gelistiren
ekosistemler olusturmay1 da hedeflemektedir (Butt vd., 2022).

Siirdiiriilebilirlik, giimiis ekonomisinde de kilit bir rol oynamaktadir. Yagh
yetiskinler, yesil finans girisimleri ve diisiikk karbonlu yagam bigimlerini benimseyerek
cevresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunabilirler. Bu sayede, ekonomik faaliyetlerini
daha genis toplumsal hedeflerle uyumlu hale getirmis olurlar (Zhang, 2024). Bu durum,
yalnizca onlarin ekonomik katilimini artirmakla kalmayip, ayni zamanda daha
stirdiriilebilir bir yasam i¢in toplumsal uygulamalar sekillendirmede de onlara giig
kazandirir. Yani, yasl bireyler hem ekonomi i¢indeki yerlerini giiclendirmekte hem de
sirdiiriilebilirlik ~ konusunda  topluma liderlik etme potansiyeline sahip
olabilmektedirler.

Glimiis ekonomi, yasl yetigkinlerin toplum faaliyetlerine, yasam boyu
O0grenmeye ve goniilliiliik calismalarma katilmini tesvik ederek aktif yaglanmayi
desteklemektedir. Sosyal katilm ve fiziksel aktiviteyi artiran programlar, yash
bireylerde saglik durumlarinin iyilesmesine ve yasamda bir amag hissi gelismesine
katki saglayabilir (Watson vd., 2022). Bu aktif katilim, yalnizca bireylerin refahinm
artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda yashilarin bilgi ve deneyimlerinden faydalanarak
toplumlarin zenginlesmesine de katkida bulunur.

Sonug¢ olarak giimiis ekonomi, yash yetigkinlerin toplum faaliyetlerine
katilmasin1 saglayan, yasam boyu Ogrenmenin sirekliligini vurgulayan ve yash
yetiskinlerin goniilliiliikk c¢aligmalarina katilimini tesvik ederek aktif yaslanmay1
destekleyen olduk¢a dnemli ve etkili bir modeldir. Sosyal katilim ve fiziksel aktiviteyi
artiran programlar, yash bireylerde saglik durumlarinin iyilesmesine ve yasamda bir
amag hissi gelismesine katki saglayabilir (Flores vd., 2022; Watson vd., 2022). Bu aktif
katilim hem bireylerin refahini artirmakta hem de yaglilarin bilgi ve deneyimlerinden
faydalanarak toplumlarin zenginlesmesine katkida bulunmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIiRMELER

Glimiis ekonomi modeli, yash niifusun gereksinimlerine yonelik cesitli
faaliyetleri, iiriinleri ve hizmetleri igermekte ve demografik zorluklar1 ekonomik
firsatlara doniistiirmeyi hedeflemektedir. Farkli calismalarda giimiis ekonominin ¢esitli
bolgelerdeki etkileri incelenmis ve bu kavramin kalkinmayi tesvik etme, kamu
politikalarin1  iyilestirme ve ekonomik biiylimeyi destekleme potansiyeli
vurgulanmistir.
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Cin’de giimiis ekonomi, diisiik dogum oranlar1 ve uzayan yasam siiresiyle
sekillenen demografik degisiklikler sonucu 6nemli bir sektor haline gelmistir. Guo’nun
(2023), niifus saymmu verileri ve piyasa arastirmalarina dayali caligmasi, yaslanan
niifusun yalnizca bir zorluk olmadigini, ayn1 zamanda ekonomik gelir agisindan 6nemli
bir katki sagladigim ortaya koymakta ve bu demografik degisikliklerin uygun
politikalarla ekonomik faydaya doniistiiriilebilecegini 6ne siirmektedir (Guo, 2023).
Ayni sekilde Zhukovska (2020) da glimiis ekonominin kapsayict kalkinma
potansiyeline dikkat c¢ekerek, yasli bireylerin ihtiyaglarina yonelik yenilik¢i iiriin ve
hizmetlerin ulusal ekonomik biiyiimeye katki saglayabilecegini savunmaktadir
(Zhukovska, 2020).

Grishina’nin (2023), Rusya ve Avrupa Birligi'ndeki glimiis ekonomisine dair
karsilastirmali ¢alismasi, bu bolgelerin yaslanan niifuslarindan nasil faydalandiklari
konusunda belirgin farklar1 gostermektedir. Arastirma, Avrupa Birligi’nin glimis
ekonomiyi, ekonomik sistemine entegre etme yoniinde ilerleme kaydettigini gozler
Ontine sererken, Rusya'nin ise bu potansiyeli tam anlamiyla kullanmakta hala zorluklar
yasadigimi belirtmektedir (Grishina, 2023).

Kamu politikalari, giimiis ekonominin olusumunda kilit bir gorev
iistlenmektedir. Klimczuk (2021), giimiis ekonominin, yaglanmaya yapici bir cevap
olarak degerlendirilebilecegini belirtirken, bu sektoriin gelisimini destekleyecek tutarli
ve istikrarl politikalara duyulan ihtiyact ifade etmektedir (Klimczuk, 2021). Avrupa
Birligi’nin OSIRIS (Open Social Innovation policies driven by co-creative Regional
Innovation eco-systems) projesi gibi dijital platformlar, aktif yaslanmay1 tesvik etmek
ve yasli bireylerin yasam kalitesini artirmak amaciyla teknolojiyi kullanmanin 6nemini
gostermektedir (Butt & Draheim, 2023).

Yash bireyler, diisilk ekonomik statiiye sahip kisiler veya yoksulluga karsi
savunmasiz bir grup olarak algilanmaktadirlar. Buna karsi diisiikk gelire (emekli
maaslar1) sahip olmalarina ragmen yagh bireylerin daha diisiik harcama yaptiklarina
dikkat ¢ekilmektedir (Le$na-Wierszotowicz, 2018). Kalip yargilara gore, 50 yas ve
iistiindeki kisiler; diisiik satin alma potansiyeline, pasif yasam tarzina ve sinirli mali
kaynaklara sahip bir grup olarak degerlendirilmektedir. Tarihsel siire¢ icerisinde toplum
tarafindan kaliplasmis yargilar ile tanimlanan yash bireyler; hasta, gii¢siiz, yasama
tutkusu olmayan kisiler olarak algilanma egilimindedirler. Bu nedenle de yash
bireylerin iiriin ve hizmet satin alma gereksinimlerinin smirlt oldugu diistiniilmektedir
(Le$na-Wierszotowicz, 2018). Bu algi nedeniyle yash bireylerin iiriin ve hizmet
piyasasindan biiyiik dl¢lide dislandigini s6ylemek miimkiindiir. Oysa yaslilar homojen
bir grup degildir. Dolayisiyla tiim yaslilar1 kronik hastaliklar1 olan, yoksul veya
teknolojik gelismeleri takip etme konusunda yetersiz olarak kaliplagtirmak dogru bir
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yaklasim degildir. Aksine pek ¢ok yasli sosyal hayatin icinde yer almakta, Internet’i,
sosyal medyay1 ve dijital bankacilig1 aktif olarak kullanmakta ve ¢evrimici aligveris
yapmaktadir. Dolayisiyla diger yas gruplarinda oldugu gibi yash bireylerin de kendi
yas gruplarina 6zgii ihtiyaclar1 ¢esitlenmektedir. Cesitlenen ihtiyaclar i¢in de {iriin ve
hizmet sunumuna ihtiya¢ bulundugu sdylenebilir.

Glimiis ekonomide dikkate alinacak oncelikli alanlardan olan saglik hizmetleri,
zindelik (wellness), dinlenme, seyahat, eglence, egitim ve kiiltiir gibi alanlar i¢in
Tiirkiye 6nemli ve essiz kaynaklara (saglik turizmi, termal kaynaklar, dogal ve tarihi
kaynaklar gibi) sahiptir. Bu nedenle, Tiirkiye’nin giimiis ekonomi potansiyelinin
yalnizca yerli vatandaslarla sinirli olmadiginin da altin1 ¢izmek gerekmektedir. Glimiis
ekonomi, yurt disindan Tirkiye’ye gelecek yash turistler i¢cin de yapilandirilarak
bahsedilen hizmetler i¢in de 6nemli bir sektor héline gelebilir.

Bu ¢aligmada, glimiis ekonominin zorluklar1 ve firsatlar1 kapsamli bir sekilde ele
almmaya calisilmistir. Yagh niifus, ekonomik sistemde hem tehdit hem de firsat olarak
goriilmektedir. Ekonomik sistem iizerindeki saglik ve sosyal giivenlik harcamalar1 ve
is glicli daralmas1 gibi baskilar yaslanan niifusun en biiylik zorluklan olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte giimiis ekonomi, yash niifusun ekonomik sisteme
entegre edilmesiyle biiyiik bir firsata doniisebilmektedir.

Yash niifus; ozellikle saglik, turizm ve teknoloji gibi sektorlerde 6nemli bir
tilketici kitlesini olusturmaktadir. Bu sektorlerde yasanan talep artisi, yenilik ve
biiyiimeyi zorunlu kilmaktadir. Ornegin teknoloji sektdrii, yashi niifusun
gereksinimlerine yonelik {iiriin ve hizmet gelistirme noktasinda kilit bir rol
iistlenmektedir. Dijital saglik hizmetleri ve giyilebilir cihazlar gibi {iriinler yash
niifusun yasam siirecini daha kaliteli bir sekilde yasamasina olanak tanimaktadir.
Bununla birlikte, yaglh niifusun is giicline girmesini kolaylagtiran ve destekleyen sosyal
politikalar ve oOzellikle devlet destekli girisimcilik firsatlart giimiis ekonominin
bliylimesine yardimeci olacaktir.

Tirkiye toplumunun artik yasl bir niifusa sahip olmasi, hizla yaglanmaya devam
etmesi ve sosyal giivenlik ve saglik harcamalarindaki ciddi artiglar, bu alanlarda yapisal
doniistimleri zorunlu kilmaktadir. Fakat, Tiirkiye nin giimiis ekonomi modelini aktif
kullanmasiyla birlikte yasanan zorluklar biiyiik firsatlara doniistiiriilebilir ve istikrarli
bir ekonomik biiyiime ve siirdiiriilebilirlikten bahsedilebilir. Bu bilgiler 15181nda, sosyal
politikalarin yash niifusu ekonomik hayata tesvik edecek sekilde dizayn edilmesi, yaslt
niifusun refah diizeyini artirmakla kalmayacak, ayn1 zamanda ekonomiye de 6nemli bir
katki saglayacaktr.
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Ozetle ifade etmek gerekirse giimiis ekonomi, hizla yaslanan diinya niifusunun
zorluklarina karsi 6nemli firsatlar gelistirerek bir kalkan gdrevi gérmesi s6z konusu
olabilecektir. Tiirkiye’'nin de demografik yapisindaki degisiklikler g6z Oniine
alindiginda, yash bireylerin gereksinimlerine yonelik sosyal politikalar, is modelleri ve
girisimcilik firsatlari ancak giimiis ekonomi modeli ile miimkiin gériinmektedir. Glimiis
ekonominin potansiyelini tam olarak gerceklestirmek igin yashh niifusun
gereksinimlerini karsilamasini saglamak ve tilkeler arasi is birligi ve arastirma yapmak
onemli goriilmektedir.

1611



Giimiis Ekonomi: Zorluklar ve Firsatlar

KAYNAKCA
AARP, Silver Economy Report (2023). https://press.aarp.org/2022-11-10-AARP-
Report- Finds-that-Older-Population-Makes-Significant-and-Growing-

Contributions-to-Global-Economy

Ahmad, W., Astina, 1., & Budijanto, B. (2015). Demographic transition and population
ageing. Mediterranean Journal of Social Sciences.
https://doi.org/10.5901/mjss.2015.v6n3s2p213

Alkureishi, M., Choo, Z., Rahman, A., Ho, K., Benning-Shorb, J., Lenti, G., ... & Lee,
W. (2021). Digitally disconnected: qualitative study of patient perspectives on the
digital divide and potential solutions. Jmir Human Factors, 8(4), e33364.
https://doi.org/10.2196/33364

Aslan, O., Giiltekin, T. & Irmak, H. S. (2023). Giimiis Ekonomi Uzerine Swot Analizi.
Sosyal Giivence, (23), 951-968.

Australian Government. (2020). National Strategy for an Ageing Australia.
https://www.australia.gov.au/

Bloom, D. E., Canning, D., & Fink, G. (2015). Implications of population ageing for
economic growth. Oxford Review of Economic Policy, 26(4), 583-612.

Bloom, D., Canning, D., & Lubet, A. (2015). Global population aging: facts,
challenges, solutions &amp; perspectives. Daedalus, 144(2), 80-92.
https://doi.org/10.1162/daed _a 00332

Borsch-Supan, A. (2013). Myths, scientific evidence and economic policy in an aging
world. Journal of the Economics of Ageing, /-2, 3-15.

Butt, S. and Draheim, D. (2023). Digital silver hub: technical document..
https://doi.org/10.36227/techrxiv.19875031

Butt, S., Suran, S., Krimmer, R., Smarup, M., & Draheim, D. (2022). A digital
collaborative platform for the silver economy: functionalities required by
stakeholders in a multinational baltic sea  region project.
https://doi.org/10.36227/techrxiv.19875040.v1

Cbinsights 2 (2021). Digital Therapeutics Outlook: The Tech Transforming The Way
We Treat And Manage Disease.

Cbinsights 4 (2022). The Big Tech in Healthcare Report.

Chand, M. (2018). Aging in south asia: challenges and opportunities. South Asian
Journal of Business Studies, 7(2), 189-206. https://doi.org/10.1108/sajbs-09-2017-
0103

1612


https://press.aarp.org/2022-11-10-AARP-Report-%20%20%20Finds-that-Older-Population-Makes-Significant-and-Growing-Contributions-to-Global-Economy
https://press.aarp.org/2022-11-10-AARP-Report-%20%20%20Finds-that-Older-Population-Makes-Significant-and-Growing-Contributions-to-Global-Economy
https://press.aarp.org/2022-11-10-AARP-Report-%20%20%20Finds-that-Older-Population-Makes-Significant-and-Growing-Contributions-to-Global-Economy
https://doi.org/10.5901/mjss.2015.v6n3s2p213
https://doi.org/10.2196/33364
https://www.australia.gov.au/
https://doi.org/10.1162/daed_a_00332
https://doi.org/10.36227/techrxiv.19875031
https://doi.org/10.36227/techrxiv.19875040.v1
https://doi.org/10.1108/sajbs-09-2017-0103
https://doi.org/10.1108/sajbs-09-2017-0103

Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

Chand, M. and Markova, G. (2018). The european union's aging population: challenges
for human resource management. Thunderbird International Business Review,
61(3), 519-529. https://doi.org/10.1002/tie.22023

Coughlin, J. (2018). The Longevity Economy: Unlocking the World's Fastest-Growing,
Most Misunderstood Market. PublicAffairs.

Eager, B., Maritz, A., & Millemann, J. (2022). The silver economy on wheels: a
narrative review of the mature-aged, hypermobile gig worker phenomena. Small
Enterprise Research, 29(1), 68-85. https://doi.org/10.1080/13215906.2022.2032295

Ebersole, P., & Hess, P. (1998). Toward Healthy Aging: Human Needs and Nursing
Response. Mosby.

Employment and Social Development Canada. (2020). Opportunities for the Older
Workforce in Canada. Government of Canada.

European Commission: Directorate-General for Communications Networks, Content
and Technology, Worthington, H., Simmonds, P., Farla, K. and Varnai, P., The silver
economy — Final report, Publications Office,
2018, https://data.europa.eu/doi/10.2759/685036

Gibson, H. (2002). "Amateurism in competitive sport: Examining Geriatric
Tourism."Journal of Aging & Leisure. 15(2), 30-50.

Gordo, L. R., Jimeno, J. F., & Vilaplana Prieto, C. (2016). The challenge of ageing
societies: New opportunities for older workers. Labour Economics, /8(2), 170-182.

Grishina, 1. (2023). Comparative analysis of the silver economy capacity in russia and
the eu. Contemporary Europe, (4), 132-145.
https://doi.org/10.31857/s0201708323040071

Guo, Y. (2023). Demographic challenge: the rise of the silver economy in china.
Advances in Economics Management and Political Sciences, 34(1), 120-125.
https://doi.org/10.54254/2754-1169/34/20231688

Harper, S. (2023). Ageing societies are a triumph. Journal of Population Ageing, 16(1),
1-4. https://doi.org/10.1007/s12062-023-09417-6

Howse, K. (2012). Healthy Ageing: The Role of Health Care Systems. World Health
Organization.

Hobel, Z. (2021). Glimiis Ekonomi. Proceedings Book, 368.

Karacam, Z. (2013). Sistematik derleme metodolojisi: Sistematik derleme hazirlamak
icin bir rehber. Dokuz Eyliil Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Elektronik Dergisi,
6(1), 26-33.

1613


https://doi.org/10.1002/tie.22023
https://doi.org/10.1080/13215906.2022.2032295
https://data.europa.eu/doi/10.2759/685036
https://doi.org/10.31857/s0201708323040071
https://doi.org/10.54254/2754-1169/34/20231688
https://doi.org/10.1007/s12062-023-09417-6

Giimiis Ekonomi: Zorluklar ve Firsatlar

Khan, H. (2024). Public health challenges and responses to the growing ageing
populations: a review of literature..
https://doi.org/10.22541/au.171086726.69658761/v1

Klimezuk, A. (2016). Comparative analysis of national and regional models of the
silver economy in the european union. International Journal of Ageing and Later
Life, 10(2), 31-59. https://doi.org/10.3384/ijal.1652-8670.15286

Klimczuk, A. (2021). The silver economy as a constructive response in public policy
on aging. SSRN Electronic Journal. https://doi.org/10.2139/ssrn.3879888

Klimezuk, A. and Tomczyk, L. (2016). Smart, age-friendly cities and communities: the
emergence of socio-technological solutions in the central and eastern europe., 335-
359. https://doi.org/10.1049/pbhe006e_ch17

Kohlbacher, F., Herstatt, C., & Levsen, N. (2015). Golden opportunities for silver
innovation: how demographic changes give rise to entrepreneurial opportunities to
meet the needs of older people. Technovation, 39-40, 73-82.
https://doi.org/10.1016/j.technovation.2014.05.002

Korkmaz Yaylagul, N., Kirisik, H., Bernardo, J., Dantas, C., van Staalduinen, W.,
Ilario, M., ... & Silva, R. (2022). Trends in Telecare use among community-
dwelling older adults: a scoping review. International journal of environmental
research and public health, 19(24), 16672.

Lesna-Wierszotowicz, E. (2018). Silver economy as a response to demographic
changes. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego We Wroctawiu, (529), 162-
169. https://doi.org/10.15611/pn.2018.529.14

Li, X. (2021). "Digital Health and Elderly Care in China: Post-COVID Perspectives.
Journal of Health Policy, 45(2), 123-137.

Lisenkova, K., & Mérette, M. (2016). The economic impact of population ageing and
demographic transition in Canada. Economic Modelling, 35, 335-344.

Luca, V., Tramontano, G., Riccio, L., Trama, U., Buono, P., Losasso, M., ... & Illario,
M. (2021). “one health” approach for health innovation and active aging in
campania (italy). Frontiers in Public Health, 9.
https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.658959

Maj-Wasniowska, K. and Jedynak, T. (2020). The issues and challenges of local

government units in the era of population ageing. Administrative Sciences, 10(2),
36. https://doi.org/10.3390/admsci10020036

1614


https://doi.org/10.22541/au.171086726.69658761/v1
https://doi.org/10.3384/ijal.1652-8670.15286
https://doi.org/10.2139/ssrn.3879888
https://doi.org/10.1049/pbhe006e_ch17
https://doi.org/10.1016/j.technovation.2014.05.002
https://doi.org/10.15611/pn.2018.529.14
https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.658959
https://doi.org/10.3390/admsci10020036

Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

Malik, M., Singh, S., & Pattanaik, F. (2022). Economics of healthy aging in india: a
multidimensional  perspective. Iza Journal of Labor Policy, 12(1).
https://doi.org/10.2478/izajolp-2022-0004

Miranda, G., Mendes, A., & Silva, A. (2016). Population aging in brazil: current and
future social challenges and consequences. Revista Brasileira De Geriatria E
Gerontologia, 19(3), 507-519. https://doi.org/10.1590/1809-98232016019.150140

Naegele, G. (2008). "Social Policy and Elderly Care. Journal of Social Research, 20(3),
115-130.

National Development and Reform Commission. (2021). 14th Five-Year Plan (2021-
2025). Beijing: Chinese Government.

OECD. (2019). Pensions at a Glance 2019: OECD and G20 Indicators. OECD
Publishing.

Ogugua, J. (2024). Demographic shifts and healthcare: a review of aging populations
and systemic challenges. International Journal of Science and Research Archive,
11(1), 383-395. https://doi.org/10.30574/ijsra.2024.11.1.0067

Oliveira, P, & Thomas, D. (2019). How ageing population affects digital
transformation. Technological Forecasting and Social Change, 138, 353-361.

Olshansky, S. J., et al. (2007). "Pursuing the Longevity Dividend. The Scientist, 21(3),
28-35.

Palomino, M., Allen, R., Aider, F., Tirotto, F., Giorgi, L., Alexander, H., ... & Masala,
G. (2022). The mood of the silver economy: a data science analysis of the mood

states of older adults and the implications on their wellbeing..
https://doi.org/10.15439/2022£50

Park, D. and Shin, K. (2023). Population aging, silver dividend, and economic growth..
https://doi.org/10.22617/wps230070-2

Perek-Biatas, J., & Kielkiewicz, M. (2020). Silver Economy: Opportunities and
challenges for the ageing society in the European Union. International Journal of
Social Economics, 47(3), 390-403.

Schroeder, M. (2020). Innovations for the Aging Population in Japan: Addressing
Challenges and Creating Opportunities. Journal of Population Ageing, 13(1), 25-
38.

Segkouli, S., Giakoumis, D., Votis, K., Triantafyllidis, A., Paliokas, 1., & Tzovaras, D.
(2021). Smart workplaces for older adults: coping ‘ethically’ with technology

pervasiveness. Universal Access in the Information Society, 22(1), 37-49.
https://doi.org/10.1007/s10209-021-00829-9

1615


https://doi.org/10.2478/izajolp-2022-0004
https://doi.org/10.1590/1809-98232016019.150140
https://doi.org/10.30574/ijsra.2024.11.1.0067
https://doi.org/10.15439/2022f50
https://doi.org/10.22617/wps230070-2
https://doi.org/10.1007/s10209-021-00829-9

Giimiis Ekonomi: Zorluklar ve Firsatlar

Statistics Bereau of Japan. https://www.stat.go.jp/english/index.html
TUIK (2024). Tiirkiye Istatistik Kurumu.

United Nations (2019). World Population Prospects 2019: Highlights. United Nations
Department of Economic and Social Affairs.

United Nations Department of Economic and Social Affairs (UNDESA). (2022).
Population Division, World Population Prospects 2022: Summary of Results.
United Nations.

Wartecka-Wazynska, A. (2021). Silver tourism economy in rural areas in poland: a fad
or a permanent element?. European Research Studies Journal, XXIV (Issue 3), 729-
748. https://doi.org/10.35808/ersj/2381

Watson, R., Hayter, M., Zanini, M., Aleo, G., Catania, G., Sasso, L., ... & Bagnasco,
A. (2022). Does nursing have a contribution to make to the silver economy?.
International Nursing Review, 70(2), 145-148. https://doi.org/10.1111/inr.12789

World Population Prospects (2024). United Nations Department of Economic and
Social Affairs, Population Division.

Zhang, C. (2024). Green finance and the silver economy: catalyzing china’s low-carbon

development. Frontiers in Environmental Science, 12.
https://doi.org/10.3389/fenvs.2024.1406812

Zhukovska, A. (2020). “silver economy” as a resorce of inclusive development of the
national economy. Herald of Economics, (397)), 37-53.
https://doi.org/10.35774/visnyk2020.03.037

1616


https://www.stat.go.jp/english/index.html
https://doi.org/10.35808/ersj/2381
https://doi.org/10.1111/inr.12789
https://doi.org/10.3389/fenvs.2024.1406812
https://doi.org/10.35774/visnyk2020.03.037

Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

CALISAN YOKSULLARA YONELIK GELIR ARTIRICI
UYGULAMALAR: INGILTERE’DE VERGI INDIiRiMi OLGUSU

Gamze ISMAILOGLU

Doktora 6grencisi, Karabiik Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet
Bolimi

2338280507 @ogrenci.karabuk.edu.tr

ORCID: 0000-0003-2853-2175

Bora BALUN

Dog. Dr., Karabiik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Bolimii
borabalun@karabuk.edu.tr
ORCID: 0000-0002-4933-2271

Basvuru Tarihi: 17/01/2025 Kabul Tarihi: 20/04/2025
DOI: 10.21441/sosyalguvence.1622069  Tiirii: Derleme Makalesi

Atif: Ismailoglu, G., & Balun, B. (2025). Calisan Yoksullara Yénelik Gelir Artirict
Uygulamalar: ingiltere’de Vergi Indirimi Olgusu. Sosyal Giivence Dergisi, 28, s. 1617—
1640. https://doi.org/10.21441/sosyalguvence.16220609.

0z

Calisan yoksullugu, bireylerin istihdamda olmalarina ragmen temel ihtiyaglarini
karsilayacak diizeyde gelire ulasamamasi durumudur. Bu calisma, Ingiltere'de ¢alisan
yoksullugu olgusunu ve bu sorunla miicadelede uygulanan vergi indirimi politikalarini
incelemek amaciyla hazirlanmigtir. Calismada, calisan yoksullugunun sebepleri,
dinamikleri ve sonuglar1 ele alinmus; Ingiltere’deki durum ve bu kapsamda uygulanan
sosyal yardimlar ile vergi sistemleri analiz edilmistir. Veriler, ilgili literatiir ve Birlesik
Krallik'a ait resmi kaynaklardan elde edilmistir. Bulgular, vergi indirimlerinin kisa
vadede calisan yoksullugu oranlarini azaltmada etkili oldugunu ancak uzun vadede
sistemin gesitli eksiklikleri nedeniyle sorunlara yol agtigini1 géstermektedir. Ayrica, bu
politikalarin ekonomik krizler ve sosyal refah harcamalarindaki artigla iliskilendirilen
bazi problemlere yol a¢tigi anlagilmaktadir. 2012 yilinda uygulamaya konulan ve
yardim sistemini birlestiren Genel Kredi uygulamasi ise ¢oziim olarak
degerlendirilmektedir. Calismanin, &zellikle sosyal yardimlarin etkinligi ve vergi
indirimi politikalarinin uzun vadeli etkileri acisindan sosyal politika literatiiriine katki
sunmas1 hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Calisan Yoksullugu, Ingiltere, Vergi Indirimi, Sosyal Politika.
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INCOME ENHANCING PRACTICES FOR WORKING POOR:
TAX CREDIT PHENOMENON IN THE UNITED KINGDOM

ABSTRACT

Working poverty refers to the situation where individuals are employed but fail to
achieve an income level sufficient to meet their basic needs. This study prepared to
examine the issue of working poverty in the United Kingdom and the tax credit policies
implemented to address this issue. The study addresses the causes, dynamics, and
consequences of working poverty, analyzes the situation in the United Kingdom, and
examines the social assistance and tax systems implemented in this context. Data were
obtained from relevant literature and official data sources from the United Kingdom.
The findings reveal that tax credits are effective in reducing working poverty rates in
the short term but are criticized in the long term due to various shortcomings in the
system. Additionally, the study highlights that these policies led to certain problems
associated with economic crises and increased social welfare expenditures. The
introduction of Universal Credit in 2012, which unified the assistance system, is
regarded as a significant turning point. This study also aims to contribute to the social
policy literature, particularly in terms of the effectiveness of social assistance and the
long-term impacts of tax reduction policies.

Key Words: Working poor, The United Kingdom, Tax Credit, Social Policy.
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GIRiS

18. yiizyilda ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi, toplumun her katmanini sosyal,
ekonomik, kiiltiirel, teknolojik, vb. tiim alanlarda derinden etkilemistir. Ornegin,
Ingiltere’de sosyal hiyerarsiye dayali ve feodalitenin hakim oldugu ve ayni zamanda
temel retim iligkisinin tarima dayandigi toplumsal yapidan kopus baglamistir. Bu
yapidan, iicretli emegin ve standartlagtirilmis c¢alisma saatlerinin hakim oldugu
Manchester ve Liverpool gibi sehirlere kitlesel gocler baglamistir. Toplum, daha 6nce
karsilasmadigi yeni ve farkli sosyal, ekonomik, kiiltiirel, vb. sorunlar1 giindeme getiren
yeni bir olguyla karst karsiya kalmistir. Bununla birlikte, Sanayi Devrimi Oncesi
donemde sosyal sorunlar, toplumun huzurunu bozan yetiskin bireylerden
kaynaklanirken, Sanayi Devrimi bu sorunlarin merkezine is¢i yoksullugunu
yerlesmistir (Crettaz, 2010, s. 33). Emek somiiriisii, sefalet {icreti, kotii ¢alisma
kosullar1 ve is¢i sendikalarinin yiikselisi bu donemde oOne ¢ikmig fakat Sanayi
Devrimi’nden 100 yil sonra, kiiresel ticaret ve endiistriyel kapitalizmin yiikselisine
paralel olarak ¢alisma alanlar1 genislemis ve is bolimiinde uzmanlagsmaya dayali yeni
alanlar ortaya ¢ikmig”, esitsizlik ve emek miicadeleleri ayni kalmistir (Schneider ve
Vipond, 2023, s. 7). Sanayi Devrimi’nin beraberinde getirdigi ticretli emek diizeni, isci
siifinin yoksullugunu toplumsal bir sorun haline getirirken, bu yapisal sorun zaman
icinde bigim degistirerek giiniimiizde de varligini siirdiirmektedir. Nitekim gilinlimiizde,
calismanin yoksulluktan kurtulmak igin yeterli bir kosul olmaktan ¢ikmasi, calisan
yoksullar olgusunu giderek daha goriiniir ve tartisilir kilmakta, ekonomik bilylime bu
sorunun ¢Oziimil agisindan énemli bir faktére doniismektedir.

Ekonomik biiylimenin artis gosterdigi iilkelerde, istthdamin yoksulluga karst
etkili bir mekanizma oldugu diisiincesi halen kabul gérmektedir. Ancak c¢alismanin
yoksullugu ortadan kaldiric1 etkisi zayiflamig durumdadir. Calismasina ragmen temel
ihtiyaglarini karsilamakta zorlanan insan sayisindaki artis hem ekonomi ve politika
sahalarinda hem de akademik caligsmalarda “¢aligan yoksullar” olgusunu giderek daha
fazla glindeme getirmektedir. Bu kapsamda, ¢alisan yoksullugunu tanimlamaya
yonelik cesitli yaklasimlar gelistirilmistir. Ornegin, ¢alisan yoksullugu hane diizeyinde
ve bireysel Ozelliklere bagl olarak iki farkli boyutta agiklanmaktadir (Filandri ve
Struffolino, 2018, s. 131). Hane diizeyinde ¢alisan yoksullugu, hanede yasayan
birey(ler)’in ¢alismasina ragmen hane gelirinin yasanan bolgedeki yoksulluk siniriin

*Sunu da belirtmek yerinde olacaktir, endiistriyel kapitalizm dncesinde, ¢alisma ve is kavramlari
temel ihtiyaglar1 karsilayarak hayatta kalmayi ifade ederken, giliniimiizde bu kavramlar
giivenceli istihdam ve {icretlerin diizenli 6denmesine dayanan bagimsiz bir ekonomik faaliyet
alan1 seklinde tanimlanmaktadir (Edgell, 2012, s. 1).
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altinda kalmasidir. Bu yaklasimda 6ne ¢ikan nokta, hanenin 6zelliklerinin (bakmakla
ylkiimlii olunan birey sayisi, hanede calisan birey sayisi, vb.) yoksullugun temel
belirleyicileri olmasidir. Bireysel boyutta ¢alisan yoksullugu ise hane yapisini dikkate
almadan bireysel 6zelliklerin (kisinin geng olmasi, egitim diizeyi, diisiik ticretlerle
calisma, vb.) calisan yoksullugunda belirleyici unsur olmasidir. Bu tanimlamalarin
Otesinde calisan yoksullugu, sosyal ve ekonomik esitsizlikleri i¢inde barindiran bir
“sorun” olarak bireyi, aileyi ve toplumu olumsuz etkilemektedir.

Calisan yoksullugunun bireyleri ve toplumu olumsuz etkilemesi karsisinda,
basta devlet olmak iizere sivil toplum kuruluslar1 ile diger kurum ve kuruluslar sosyal
sorunlara ¢oziim bulmak ve bireylerin refahini artirmak i¢in yasalar ¢ikarmakta ve yeni
politikalar tiretmektedir. Toplumda yaygin bir sorun haline gelen sosyal esitsizlik, gelir
dagilimindaki adaletsizlik, is giicli piyasasindaki dengesizlikler ve birey veya ailelerin
caligmasina ragmen yoksulluk riskiyle karsi karsiya kalmasi durumunda, bireylerin
gelirlerine destek olmak amaciyla gesitli uygulamalar gelistirilmektedir. S6z konusu
uygulamalar, bolgesel farkliliklara bagli olarak degisiklik gostermekle birlikte,
genellikle dogrudan mali yardim, vergi indirimleri ve siibvansiyon gibi yontemler
tercih edilmektedir (Sow vd., 2018, s. 2). Vergi indirimleri, ¢alisanlarin yoksullukla
miicadelesinde destekleyici bir uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir. Gelir artiric1 bir
yontem olan vergi indirimi, temelleri daha eskiye dayansa da yaklasik 1970’li yillarda
Ingiltere’de resmi olarak uygulanmaya baslamistir. Bu yaklasimin temel amaci, milli
servetin yeniden dagitilmast yoluyla, ¢aligmasina ragmen yoksul hanelerin gelir
seviyesini yoksulluk sinirinin tizerine ¢gikartmaktir.

Ingiltere’deki vergi indirimleri, uzun vadeli etki yaratacak sekilde planlanmustir.
Calisan yoksullar1 hedef alan bu sistem, bir yandan gelirin yeniden dagitilmasi ve
yoksullugun azaltilmasin1 amaglarken, diger yandan isverenlerin iizerindeki yiikii
hafifletmeyi ve ticretli galismaya katilimi1 tesvik etmeyi hedeflemektedir. Bu 6zellikleri,
s0z konusu sistemin farkli siyasi egilimlerden genis bir destek gérmesini miimkiin
kilmigtir. Ayrica, destegin yardim sistemi yerine vergi sistemi araciligiyla saglanmasi,
sadece bagvuru sahiplerinin refahini artirmayacagi, bu yontemin, vergi miikelleflerini
geleneksel yoksullukla miicadele 6nlemlerine kiyasla daha etkili olduguna ikna etmeye
de yardimei olacagr belirtilmistir. Bu nedenle, 1990’1 yillarda Is¢i Partisi’nin bu
sisteme yonelik yaklasimi, Ingiliz sosyal politikasinda belirleyici bir unsur haline
gelmigtir (Clegg, 2015, s. 493). Sistem, asgari iicret politikast ve bazi sosyal
yardimlarla birlikte giiniimiize kadar Ingiltere’nin yoksullukla miicadele politikalarinin
temel bir bileseni olmustur (Blundell, 2024, s. 38).

Bu ¢alismanin temel hedefi, calisan yoksullugunun Ingiltere’deki gériiniimiinii
analiz etmek ve yoksullukla miicadele uygulamalar1 arasinda yer alan vergi indirimini
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incelemektir. Bu minvalde sekillenen c¢alismada, oncelikle calisan yoksullugunun
tanimi, nedenleri, sonuclar1 ve riskleri lizerinde durulmus, ardindan Ingiltere’deki
calisan yoksulluguna iliskin istatistiksel veriler, vergi sisteminin yoksullukla
miicadelede kullanimi ve vergi indirimi uygulamalari incelenmistir. Calismanin
verileri, ilgili literatiir ve Birlesik Krallik’a ait resmi verilerin paylasildigi portallardan
ve resmi belgelerden elde edilmistir. Caligmanin 6zel hedefi ise sosyal politika
disiplinine katki sunmaktir. Bu baglamda, calisan yoksullugu olgusu derinlemesine
incelenerek, bu sorunun nedenleri, dinamikleri ve sonuc¢lari makroekonomik ve
sosyopolitik baglamda ele alinmaya ¢alisiimistir.

1.  CALISAN YOKSULLUGUNUN SEBEPLERI, DINAMIKLERIi VE
SONUCLARI

Ekonomik, sosyal ve siyasi boyutlara sahip yoksulluk olgusu, toplumun genis
kesimlerini etkilemekte ve varligim1 derinlestirmeye devam etmektedir. Bununla
birlikte, uzun bir gegmise sahip bu problem, kapsamini genigletirken farkl: yoksulluk
tiirlerini liretmeye de devam etmektedir (Ofluoglu ve Balci, 2016, s. 63; Didinmez,
2021, s. 295). Cok yonlii ve degisken bir kavram olmasindan dolay1 yoksulluga dair
evrensel ve tek bir tanimlama yapmak oldukca zor hale gelmektedir. Fakat, gelir ve
gider dengesini esas almak suretiyle, kisinin veya ailenin gelir diizeyinin temel
ihtiyaclarina yonelik giderlerini karsilamakta yetersiz kalmasi durumunu, yoksulluk
seklinde tanimlamak miimkiindiir (Bilen vd., 2005, s. 2).

Yoksullugun tanimi1 ve kapsami bolgesel farkliliklara bagl olarak degiskenlik
gosterebilmektedir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri (ABD) gibi kapitalist
sistemin hakim oldugu iilkelerde yoksulluk genellikle, birey veya ailenin tembelligiyle
iliskilendirilmektedir. Buna mukabil, Ingiltere veya Almanya gibi sosyal destek
sistemlerinin daha kapsamli oldugu iilkelerde, toplumu ilgilendiren sosyal bir sorun
olarak goriilmekte ve ¢oziimiine yonelik devlet kaynaklartyla miidahale edilmesi
gerektigi fikri 6ne ¢ikmaktadir. Nitekim ABD’de, yoksullara yonelik devlet fonlari
siirlt diizeyde tutularak bireyin, toplumun ve sivil toplum kuruluglarinin bu konuda
sorumluluk almasi tesvik edilmektedir. Fakat ingiltere ve Almanya’da gelir artirici
politika ve uygulamalar aracilifiyla devlet destegi daha fazla 6ne ¢ikmaktadir (Russel,
2018, s. 98).

Calisan yoksullugu ise klasik yoksulluktan tanimlama noktasinda ayrismakta;
calisma durumu, yoksullugun kaynagi, yoksulluk smir ile iligkisi gibi 6zellikler
dikkate alinarak biraz daha farkli degerlendirilmektedir. Klasik anlamda yoksulluk,
bireyin herhangi bir gelir kaynagi olmamasi veya gelirinin diizensiz ve ¢ok diisiik
olmasi durumudur. Cogunlukla issiz veya ekonomik faaliyetlere katilamayan bireyler
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ve haneler bu kategoriye girmektedir (Levine, 2004, s. 102). Calisan yoksullugunda,
birey diizenli bir ise ve gelire sahip olmasina ragmen, elde ettigi gelir temel ihtiya¢larini
karsilayamamaktadir. Yani birey, aktif olarak ¢aligmasina ragmen yoksulluk sinirinin
altinda yagamaktadir (Crettaz, 2015, s. 312-313).

ABD, uzun siiredir devam eden bir arastirma gelenegi ile desteklenen, resmi ve
kurumsal olarak onaylanmig ¢alisan yoksul tanimina sahip ve ¢alisan yoksul tanimini
resmi olarak kullanan ilk iilkedir. ABD’de ¢alisan yoksul tanimi, “yilin en az yarisin
is gilicii piyasasinda gegiren, istihdam edilen veya is arayan ancak yoksulluk i¢inde
yasayan ailelerin bir parcasi olmaya devam eden bireyler” seklinde ifade edilmektedir
(Giindogan vd., 2005, s. 2). Fakat bahse konu kavram, Avrupa Birliginin (AB) de
giindeminde bulunmaktadir ve 2008 yilindan bu yana AB’de ¢alisma yasamindaki
yoksullugun gelisimi arastirilmaktadir. Bu kapsamda, Avrupa Yasam ve Caligsma
Kosullarmi lyilestirme Vakfi (Eurofound) raporlarinda, galisan yoksullarin refah ve
yasam kosullar1 tanimlanmakta ve isteki yoksullugun sosyal sonuglari ile ortaya
cikardig riskler gesitli boyutlarda incelenmektedir. Calisan yoksullugu riski AB’de su
sekilde degerlendirilmektedir: “Bireylerin yillik kullanilabilir gelirleri, ulusal hane
halkn medyan gelir diizeyinin %60 1min altinda oldugunda ¢alisan yoksullugu riski
ortaya ¢tkmaktadir” (Eurofound, 2024).

Kiiresel bir sorun olarak pek ¢ok sistemi olumsuz etkileyen calisan yoksullugu,
farkli olgulardan kaynaklanabilmektedir. Bunlar bazen bireysel nedenlerle ortaya
cikarken, kimi zaman da bireylerin kontrolii disinda gelisen politik veya yapisal
etmenlere bagh olarak ortaya ¢ikmaktadir. Calisan yoksullugunu ele alan ¢aligmalar,
digsal, i¢sel ve bireysel birgok motivasyonun veya hane halki 6zellikleri gibi ikincil
faktorlerin bu olguyu etkiledigini goéstermektedir (Glindogan, 2005; Erdem, 2008;
Dafermos ve Papatheodorou, 2012; Cheung and Chou, 2016; Lohmann and Marx,
2018; Filandri vd., 2020; Endrawati, 2022; Aydiner Avsar ve Onemli, 2023; Maulana
vd., 2024).

Digsal motivasyonlar arasinda kiiresellesme, ekonomik krizler, diisiik Gicretler,
vergi ve sosyal sigorta yiikleri ile sigorta programlarmin yetersizligi gibi c¢esitli
faktorler yer almaktadir. Ornegin, kiiresellesme, bir blgede meydana gelen olaylarin
farkli cografyalardaki bireyleri, iilkeleri ve devletleri dnemli 6lgiide etkilemesine neden
olan bir olguya doniigmiistiir. Bu siire¢, calisma hayatinda radikal degisiklikler ortaya
cikarmig ve refah devleti uygulamalarini olumsuz yonde etkilemeye baslamistir
(Ofluoglu ve Balci, 2016, s. 67). Kiiresellesmeye paralel olarak, sermaye ve liretimin
uluslararasilagmasiyla, esnek caligma modelleri yayginlagirken, isgiicii {izerindeki
koruyucu mekanizmalari zayiflamistir. Bu durum, ozellikle is glivencesinin ortadan
kalkmastyla birlikte, calisanlart belirsizlik ve risklerle bireysel diizeyde bas etmeye
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zorlamigtir. Kiiresel ekonomi ayni zamanda kayit dist istihdami daha da
yayginlagtirirken, diigiik tcretli isttihdamin Oniinii agmistir (Liu, 2022, s. 29).
Kiiresellesmeyle birlikte sermaye ve emek hareketlerinin artmasi, kayit dis1 istihdami
tesvik etmis, bu durum, devletlerin isgiicii piyasalarina dair giivenilir veri iiretme
kapasitesini sinirlandirmistir. Dolayisiyla verginin dogru hesaplanamamasi, 6zel sektor
yatinnmlarinin diismesi ve enflasyon artis1 gibi problemler ortaya ¢ikmistir (Erdem,
2008, s. 29). Bu baglamda kiiresellesmenin neden oldugu ekonomik doniistimler, is
giicli piyasalarinin dengesini olumsuz yonde etkilerken, ekonomik krizler ve diisiik
ticretler gibi faktorler de ¢alisan yoksullugunu derinlestirmistir. Nitekim bu faktorler,
emegin karsilig1 olan iicretleri azaltip, ekonomik faaliyetleri diisiirdiigii icin issizlige,
diisiik {cretlere ve calisan yoksulluguna sebep olmustur (Erdem, 2008, s. 42).
Dolayisiyla ekonomik kriz donemlerinde ¢aligmaya devam etmek, yoksulluk
kargisinda tek basina ¢are olmakta yetersiz kalmistir (Liu, 2022, s. 27).

Refah devletlerinin finansmaninda vergi ve is kazasi, meslek hastaligi, malulliik,
olim, yashilik gibi olgular1 kapsayan sosyal sigortalar 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ornegin, ilk ortaya cikis siirecinde Bismarck da toplumsal diizende ortaya cikan
dezavantajli durumlar karsisinda ilgili gruplara destek saglamak igin vergilerle
fonlanan sosyal sigortanin 6nemini vurgulamistir (Kemmerling, 2009, s. 2). Ancak
yliksek vergi oranlar1 calisma tesviklerini ve igverenlerin istihdam motivasyonlarini
olumsuz yonde etkileyebilirken; is giicli piyasasindaki vergi ve pirim yiikiiniin
azaltilmasi istihdam tlizerinde olumlu etki yaratabilmektedir (McKnight vd., 2016, s.
8). Bu noktada, sosyal koruma programlariin yetersizligi, sorunu derinlestiren bir
olguya doniisebilmektedir. Bilindigi lizere, benimsenen refah rejimine bagl olarak,
bir¢ok iilke vatandaglarini yoksulluk, igsizlik ve hastalik gibi gecim kaynaklarina ve
refahlarina yonelik tehdit olusturan risk ve sorunlardan korumak i¢in “sosyal koruma
sistemleri” gelistirmektedir (Loewe & Schiiring, 2021, s. 1). Ozellikle az gelismis veya
gelismekte olan iilkelerdeki sosyal koruma sistemlerinin uygulanmasi noktasinda
ortaya ¢ikan problemlerden dolayi, bu {ilkelerdeki ¢alisanlarin yoksullukla karsilagsma
riski yiikselmektedir (Ofluoglu & Balci, 2016, s. 70).

Igsel ve bireysel motivasyon kaynaklari, demografik dzellikler, istihdam yapisi
veya go¢ olgusuna paralel degiskenlikler gosterebilmektedir. Demografik agidan yas,
cinsiyet, egitim durumu ve medeni durum calisan yoksullugunu etkileyen temel
faktorlerdir. Bu tespite paralel olarak, Yu & Sun (2024, s. 2) tarafindan yiiriitiilen bir
arastirmada, ¢alisan yoksullugunun 6zellikle gengler, evliler, tam zamanli ¢alisanlar ve
yliksek egitim seviyesine sahip olanlar arasinda daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
Benzer sekilde Maulana ve arkadaglann da (2024, s. 2432) aym demografik
degiskenlerin calisan yoksullugu ile iliskisini ortaya koymustur. Ayrica, istihdam
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tirleri de calisan yoksullugunun yoniinii belirleyebilmektedir. Nitekim 1is
stabilizasyonu (diizenli veya diizensiz bir ise sahip olma) ve isin yogunlugu (part-time
veya full-time) ¢alisan yoksullugunda énemli bir rol oynayabilmektedir (Dafermos &
Papatheodorou, 2012, s. 85). Bu kapsamda istihdam agisindan egitim diizeyi ve bu
baglamda c¢aligilan sektor, is kolu ve statii calisan yoksullugunun belirleyicisi
olabilmektedir (Maulana vd., 2024, s. 2428). Ornegin, tarim veya satis temsilciligi gibi
vasif yogunlugu daha diisiik sektorlerde istihdam edilenler, daha yiiksek diizeyde
egitim ve tecriibe gerektiren sektorlerde istihdam edilen profesyonellere ve yoneticilere
kiyasla ¢cok daha yiiksek bir yoksulluk riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar (Cheung &
Chou, 2016, s. 327). Bununla birlikte, bireyler daha iyi bir yasam umuduyla gé¢ etme
egilimine de sahip olabilmektedirler. Dolayisiyla ekonomik nedenler de goce neden
olan 6nemli faktorler arasindadir (Maulana vd., 2024, s. 2426). Fakat go¢menlerin
diisiik ticretli iglere girme olasiligl, gdogmen olmayanlara oranla daha yiiksektir ve bu
durum c¢aligmalarina ragmen yoksulluk risklerinin yiiksek olduguna isaret
edebilmektedir (Cheung & Chou, 2016, s. 319).

Hane halki 6zellikleri gibi ikincil faktorler arasinda, hanedeki ¢alisan sayisi ve
bakmakla yiikiimlii olunan bireylerin varlig1 belirleyici olmaktadir. Gelir sahibi birey
sayisi, ekonomik kosullar acisindan 6nemli bir unsurdur. Hane tipine bagli olarak,
yalnizca bir kiginin ¢alistig1 ailelerde, aktif istihdama ragmen yoksulluk daha sik
goriilmektedir (Cheung & Chou, 2016, s. 325). Hanede, birden fazla ¢alisan veya
emekli geliri bulunmasi, gelirlerin birlesmesi sayesinde ekonomik giivencesizligi
azaltabilmektedir. Ote yandan, gocuk veya o6zel gereksinimli bireylerin varhig
durumunda ortaya cikan artan ihtiyaglar ve bakim yiikiimliilikleri nedeniyle hane
iizerindeki mali baski artabilmektedir (Aydiner Avsar ve Onemli, 2023, s. 139).

Calisan bireyler, yukarida belirtilen faktorlerin biri veya birka¢i nedeniyle
yoksulluk tehlikesiyle karsi karsiya kalabilmektedir. Calisirken yoksulluk gibi
giindelik yasamin normal akigini olumsuz etkileyen bir problem ortaya ¢iktiginda birey
ve/veya ailelerin sosyal, ekonomik ve politik anlamda bazi risklerle karsilagsma ihtimali
ylikselebilmektedir. Bu dogrultuda c¢alisan yoksullugu, issizlik, sosyal izolasyon,
sosyoekonomik sisteme gilivensizlik gibi olgular1 beraberinde getirebilmektedir.
Ozellikle istihdam halinde olunan isin, temel ihtiyaclar1 karsilamada yetersiz kalmasi
durumunda, bu islerde c¢alisan bireylerin igsizlik yasama olasiligi daha yiiksektir
(McKnight vd., 2016, s. 4). Her iki durumda da bireyler ekonomik ve psikolojik
problemleri deneyimleyebilmektedirler. Bu noktada, ¢alisan yoksullarin karsilastigi
sosyal ve psikolojik olgular da énemli bir boyuta sahiptir. Ornegin, sosyal izolasyon,
ruh sagligi sorunlari ve bu hizmetlere erisim, ¢alisan yoksullarin yaygin sekilde
karsilastigi problemler arasinda yer almaktadir. Olumsuz yasam kosullariyla karsilagan
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bu bireyler, ekonomik dezavantajlarinin yani sira, destek yetersizligi nedeniyle
psikolojik baskilarla da kars1 karsiya kalmaktadirlar (Liu, 2022, s. 12). Destek ve sosyal
giivence eksiklikleri nedeniyle sosyal yasamda geri ¢ekilme, umutsuzluk ve sosyal
izolasyon gibi olgular ortaya ¢ikabilmekte, ¢alisan yoksullar ekonomik diglanma ve
sosyal baglarin kopmasi riskiyle kars1 karsiya kalabilmektedirler (Erdem, 2008, s. 49).
Ayni sekilde, devletin sosyal giivenlik ve hizmet saglama islevine duyulan giivensizlik
de bu bireylerin deneyimledigi psikolojik yiikii artirmaktadir. Vergi 06deyen
vatandaslar, ¢caligmalarina ragmen yoksullukla miicadele etmek zorunda kaldiklarinda,
devletin bu siirece dair yeterli destegi saglamadigi hissine kapilarak sisteme olan
giivenlerini yitirebilmektedirler (Loewe & Schiiring, 2021, s. 24).

2. INGILTERE’DE CALISAN YOKSULLAR

Ingiltere'de kamu hizmetleri ve devlet politikalarmin yiiriitiilmesine iliskin tiim
igeriklere, merkezi e-devlet portali iizerinden erisilebilmektedir. Bu platform, sadece
hizmet sunumu islevi gormekle kalmayip, aym1 zamanda sosyal politika iiretim
siireclerini seffaflastiran bir bilgi altyapisi olarak da islev gormektedir. Ornegin bu
platformdaki calisan yoksulluguna yonelik politika belgelerinde alti temel problem
alan1 tanimlanmis ve bu alanlarda yapisal reformlarin gerekliligi vurgulanmistir (HM
Government, 2024, s. 4):

“Saghk sorunlari, bakim sorumluluklar: veya diisiik beceri seviyeleri nedeniyle
¢cok sayida birey ig giiciiniin disinda kalmaktadwr. Pek ¢ok geng, temel becerilerden
yoksun olarak veya kaliteli bir ileri egitim, ¢iraklik ya da kariyerlerinin baginda
basarili olmalarini saglayacak bir destek mekanizmasina erisim olmadan okuldan
ayrilmaktadr. Cok sayida birey giivencesiz, diistik kaliteli ve genellikle diigiik ticretli
islerde sikisip kalmakta, bu durum hem ekonomiyi zayiflatmakta hem de onlarin saglik
ve refalint olumsuz etkilemektedir. Ailelerine bakim saglayan pek ¢ok kadin, is
hayatinda kalma ve ilerleme konusunda hala zorluklarla karsilagmaktadir.
Isverenlerin bir¢ogu, is giicii ve beceri eksiklikleri nedeniyle acik pozisyonlarini
dolduramamakta, bu da ekonomik biiyiimeyi yavaslatmakta ve yasam standartlarim
diisiirmektedir. Farklt bolgeler ve farkli gruplar arasinda is giicii piyasast

’

sonuglarinda ¢ok biiyiik esitsizlikler bulunmaktadir.’

Ingiltere’de ¢alisan yoksulluguna iliskin yapilan degerlendirmelerde, bu olgunun
¢ok boyutlu ve yapisal etkenlerle tetiklendigi vurgulanmaktadir. Ozellikle saglik
hizmetlerine erigsimdeki sinirhiliklar, geng niifusun diisiik nitelikli egitim almasi ve
kisisel gelisim olanaklarina yeterince erisememesi, is gilicii piyasasindaki yapisal
esitsizlikler, toplumsal cinsiyet temelli ayrimciliklar ile bolgesel kalkinma farkliliklart
bu durumun temel belirleyicileri arasinda gosterilmektedir. Raporda, bu ¢ok katmanl
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sorunun ¢oziimiinde “sistem diizeyinde” bir miidahale gerektigi belirtilmekte; buna
bagli olarak da devletin yeni ekonomik firsatlar ve nitelikli istihdam alanlar1 yaratmasi,
isttihdam kosullarinin yeniden diizenlenmesi, asgari {icretin iyilestirilmesi, bakim
sorumlulugu iistlenen bireyler icin destek mekanizmalarinin giiclendirilmesi, bolgesel
ulagim altyapisina yatirim yapilmasi, yiiksek kaliteli konut {iretiminin tesvik edilmesi
ve c¢ocuk yoksullugunu Onlemeye yonelik politika setlerinin devreye alinmasi
onerilmektedir (HM Government, 2024, s. 57).

Ingiltere’deki calisan yoksullugunun durumuna dair veriler dikkate alindiginda,
Grafik-1’de, ¢alisan yoksul ailelere mensup ¢ocuklarin ve ¢alisma ¢agindaki
yetiskinlerin is yogunluguna gore oranlarina yer verilmistir. Grafik lizerinde yer alan
kirmiz siitunlar yiiksek is yogunluguna sahip aileleri gostermektedir ve bu ailelerdeki
tiim yetigkinler veya en az bir yetiskin tam zamanli olarak ¢aligmaktadir. Mavi siitunlar
ise diisiik yogunluklu ise sahip haneleri yani bir yetiskinin serbest meslek yaptigi,
yalnizca bir yetiskinin tam zamanl calistigi ve diger yetiskinin ¢alismadigi veya
yetiskinlerin yalnizca yar1 zamanl ¢aligtig1 aileleri temsil etmektedir. Grafikte, yiiksek
is yogunluguna sahip ailelerdeki cocuk ve yetigkinlerin yoksulluk oraninin 2022/23
doneminde %17 oldugu, bu oranin bir 6nceki déonem yani 2021/22'den %?2 daha fazla
oldugu ve on yil 6ncesi olan 2012/13 donemine gore %4 oraninda daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Biraz daha geriye gidildiginde (1996/97 donemi), %8 artis ortaya
cikmistir. Yiiksek is yogunluguna sahip ailelerdeki yoksulluk orani son 26 yilda
(1996/97 donemi referans alinarak) %8 artis gostermisken, son bir yilda %2 artmis
olmasi, zaman serisi agisindan dikkate deger bir ¢ikarimdir. Diger yandan diisiik is
yogunluguna sahip hanelerin %46’s1 yoksullukla kars1 karsiyadir. Bu durum, son bir
yilda %3°liik artisa karsilik gelmektedir ve 1996/97 doneminden %11 daha yiiksektir.
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Grafik 1: Calisan Yoksul Ailelerden Gelen Yoksulluk i¢indeki Cocuklarin ve
Calisma Cagindaki Yetiskinlerin Is Yogunluguna Gére Yiizdesi
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Kaynak: The Health Foundation, 2024 (6rneklemdeki 6nyargi kaygilarindan dolay1, 2020/21
verileri analizden ¢ikarilmistir).

Grafik-2, diisiik gelirli hanelerdeki yetiskin bireylerin ekonomik kosullarina gore,
konutla iligkili harcamalar (6rnegin kira, ipotek faizi ve bina sigortasi) 6ncesi ve sonrasi
net gelir diizeylerinin karsilastirmal1 analizini igermektedir. Ilk 4 grup, hane halkindan
en az bir kisinin tam zamanli ¢aligtigi ve istihdama katilimin yiiksek oldugu birey ve
aileleri temsil ederken, son dort grup is giicline katilimi diisiik veya igsiz olan haneleri
gostermektedir. Istihdama katilimi yiiksek olan haneler, konut giderlerinden 6nce
toplam yoksul niifusun %3 ila %23 araligindaki bir kesimini olustururken; istihdama
diisiik katilimli hanelerde bu oran %23 ile %69 arasinda degismektedir. Konut
giderlerinden Onceki gelirde is stabilizasyonu arttik¢a yoksulluk oraninin geriledigi
goriilmektedir. Konut giderlerinden sonraki yoksulluk artisi ilk dort grupta %3 ila %11
araliginda degismekteyken, son {i¢ grupta %8 ila %12 araligindadir. Besinci grup olan
“igsiz, biri veya daha fazlasi 60 yas Ustli” ise konut giderlerinden sonra yoksullugun
%2 oraninda azaldigr goriilmektedir. Bu durumun muhtemel sebebinin, konut
yardimlar1 veya diger yardimlardan kaynaklandigi disiliniilmektedir. Konut
giderlerinden sonra kalan hane geliri dikkate alinarak yoksulluk en ¢ok, “issiz,
ekonomik olarak aktif olmayan” grubunda artis géstermektedir. Grafigin geneli, konut
giderlerinin, diigiitk gelirli haneler iizerinde yoksullugu artirict yonde etkisinin
bulundugunu gostermektedir.
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Grafik 2: Ailedeki Yetiskinlerin Ekonomik Durumuna Gore Goreli Diizeyde Diisiik
Gelirli Bireylerin Yiizdesi (Tiim Yas Gruplar1): Birlesik Krallik, 2022/23
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Kaynak: Francis-Devine, 2024, s. 42.

3. CALISAN YOKSULLUGU ILE MUCADELEDE VERGI
POLITIKALARI

Avrupa llkelerinde yoksullukla miicadele politikalari, sosyal i¢cerme hedefi
dogrultusunda istihdami tegvik etme, nitelikli is giiciiniin gelistirilmesi ve isgiicli
piyasasindaki  dengesizliklerin  giderilmesine  yonelik  stratejiler etrafinda
sekillenmektedir. Bu kapsamda, ¢alisan yoksullugunu azaltmak amaciyla uygulamaya
konulan temel sosyal politika araglar1 arasinda vergi indirimleri, sosyal giivenlik prim
destekleri, asgari {icret diizenlemeleri ve gelir destekleyici siibvansiyonlar yer
almaktadir (Erdogdu & Kutlu, 2014, s. 83). Vergi sistemi ise bu araglar arasinda 6zel
bir 6neme sahiptir. Zira vergi, yalnizca kamusal harcamalari finanse eden bir mali arag
olmanin otesinde, toplumsal esitsizliklerin giderilmesine yonelik yeniden dagitim
isleviyle sosyal adaletin saglanmasinda merkezi bir rol istlenmektedir (Aydin &
Tiirgay, 2011, s. 256). Bu yoniiyle vergi politikalari, devletin sosyal sorumluluk
anlayisiyla hareket ederek diisiik gelir gruplarina yonelik gelir artirict miidahalelerde
bulunmasina imkén tanimakta, oOzellikle vergi indirimleri yoluyla calisan
yoksullugunun hafifletilmesine katki sunmaktadir.

Vergi indirimi, kamu otoritesinin sosyal refahi, toplumsal dengeyi ve ekonomik
diizeni saglamaya yonelik olarak belirli toplumsal gruplar, kurumlar veya bolgeler i¢in
vergi yikini azaltma amaciyla gerceklestirilen bir mali diizenleme yaklasimidir
(Aydin & Tiirgay, 2011, s. 260). Uygulamada bu tiirden indirimler, “asgari ge¢im
indirimi” ad1 altinda da degerlendirilmektedir (Didinmez, 2021, s. 302; Evcim, 2023,
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s. 57). Sistem 0Ozellikle ¢cocuklu aileler temelinde yapilandirilmakta ve iki temel hedefe
odaklanmaktadir. Birincisi, ¢alisan yoksul ailelerin temel yasam giderlerine -gida,
barinma, ulagim ve g¢ocuk bakimi gibi kalemlere- yonelik harcama kapasitelerini
artirmak {izere dogrudan mali destek saglanmasidir. Ikincisi ise, bu mali desteklerin
istihdamla baglantili olmasi yoluyla 6zellikle ebeveynlerin -basta annelerin- is giiciine
katiliminin tesvik edilmesidir (Michelmore, 2024, s. 18). Bu kapsamda, vergi indirimi
Uygulamalar1 bireysel bagvuru esasina dayanmakta olup, hak sahipligi tanindiginda
bireylerin vergiden muaf tutulmalari ve aym zamanda devlet tarafindan gelir
diizeylerine gore nakit destek almalari s6z konusu olmaktadir. Bu yoniiyle, sistem
sadece gelirden alinan vergiyi azaltmakla kalmamakta ve aymi zamanda sosyal
dislanma riski tasiyan kesimlere yonelik dogrudan kamu transferleriyle destek
mekanizmasi islevi de gérmektedir. Vergi indirimlerinin uygulanma bi¢imi iilkeden
iilkeye degiskenlik gostermektedir. Ornegin ABD’de ¢alisan yoksul ailelere yonelik
vergi iadesi yillik toplu 6deme biciminde gergeklestirilirken, Ingiltere ve Kanada’da bu
destekler haftalik ya da aylik periyotlarla nakit transferi seklinde saglanmaktadir
(Michelmore, 2024, s. 13). Fakat Ingiltere 6rneginde vergi indirimleri hem ekonomik
hem de ideolojik temellere dayanan bir sosyal politika aracina doniismiistiir. Bu
uygulamalar, muhafazakar siyasi perspektifin dncelikleri dogrultusunda sekillenmekte,
igveren iizerindeki mali yiikii azaltmak, tcretli istihdami tesvik etmek ve sosyal
yardimlara olan bagimliligi sinirlamak gibi hedeflerle iliskilendirilmektedir (Clegg,
2015, s. 493). Bu cergevede, yeniden dagitim politikalar1 ve yoksullukla miicadele
stratejileri kapsaminda vergi indirimi, 6zellikle ¢alisan ancak gecimini saglayamayan
haneler i¢in 6nemli bir destek araci olarak uygulanmaya baglamigtir.

4. INGILTERE’DE CALISAN YOKSULLUGUNA YONELIiK VERGI
INDIRiMi PROGRAMLARI

Ingiltere'de yoksulluk, politik olarak zaman zaman tartismali bir konu olsa da
¢oziilmesi gereken 6nemli bir sorun oldugu konusunda siyasal yelpazenin tiim aktorleri
arasinda nadir bir uzlasi alani olusturmaktadir. Bagka bir ifadeyle, ideolojik
farkliliklarma ragmen Ingiliz siyasetinde yoksullugun tiim bicimlerinin ortadan
kaldirilmas1 gerektigi yoniinde genel bir mutabakat sz konusudur (Gordon, 2018, s.
26). Tarihsel perspektiften bakildiginda ise ingiltere, yoksullukla miicadelede kurumsal
ve yasal zeminde adim atan ilk iilkeler arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, I.
Elizabeth doneminde yiiritirlige giren 1601 tarihli “Yoksullara Yardim Yasas1” (Poor
Law), modern sosyal politika tarihinin erken Orneklerinden biri olarak One
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¢ikmaktadir'. Bu yasa, saglikli bireylerin ¢alismasinin zorunlu oldugunu, ¢alismayi
reddedenlerin ise cezai yaptirimlarla karsilasacagini hiikme baglamis, ayn1 zamanda
cemaat temelli yardim mekanizmalarini yasal sorumluluk haline getirmistir (Yerli,
2020, s. 89). Bahse konu yasa, “calisabilirlik” kriteri temelinde sekillenen sosyal
yardim anlayisinin tarihsel kokenini olusturmus, sonraki ylizyillarda is ve yoksulluk
arasindaki iligkiye dair pek ¢ok politikanin referans noktas1 olmustur. Her ne kadar
zaman igerisinde “ig”in tanimi, emegin Orgilitlenme bicimi ve toplumsal yapilar
doniisiime ugramis olsa da bu yasanin olusturdugu normatif cerceve, Ingiltere’de
yoksullukla miicadele politikalarinin tarihsel stirekliligindeki etkisini stirdiirmiistir.
Bununla birlikte, s6z konusu anlayisi sekillendiren ¢ok sayida tarihsel, ekonomik ve
toplumsal gelisme de bu siirekliligi yeniden tanimlamistir. Ikinci Diinya Savasi’n1 bu
gelismeler arasinda gostermek miimkiindiir.

Savasgin yol agtig1 sosyal sorunlar ve artan yoksulluk, diinya genelinde yeni bir
donemin baslamasmna neden olmustur. Ingiltere’de bu alanlara yonelik sosyal
politikalara odaklanilmis ve sosyal devlet olmanin gere§i yerine getirilmeye
calisilmistir. Bu baglamda, 1942 yilinda yayimlanan Beveridge Raporu 6nemli bir etki
yaratmistir. Beveridge Raporu ile yiizyillardir yoksul bireylere yapilan yardimlar kamu
vicdanina birakilan bir sistemden, vatandaslik hakkina dogru evrilmistir (Evcim, 2023,
s. 10). Ingiltere’de calisan yoksulluguyla miicadele araci olarak vergi indirimlerinin
kullanilmasi ise rapordan yaklasik 29 yil sonra, 1971 yilina denk gelmektedir. 1971
yilinda temelleri atilan vergi indirimi olgusu, giinlimiizde uygulanmaya biraz daha
farkl1 bir sistemle devam etmektedir. Ingiltere’de uygulanan vergi indirimi tiirlerini
kronolojik olarak Aile Gelir Katkis1 (Family Income Supplement-1971), Aile indirimi
(Family Credit-1988), Calisan Ailelere Vergi Indirimi (Working Family Tax Credit-
1997), Cocuk Vergi indirimi (Child Tax Credit-2003), Calisan Vergi indirimi
(Working Tax Credit-2003), Genel Kredi (Universal Credit-2012) seklinde siralamak
miimkiindiir.

Ingiltere’de vergi indirimine dayali sosyal yardimlarim, yoksullukla miicadeleye
yonelik bir sosyal politika araci olarak kurumsallagsmasi, ilk kez 1971 yilinda
Muhafazakar Parti hiikiimeti tarafindan hayata gegirilen Aile Gelir Katkis1 (Family
Income Supplement) uygulamasiyla baslamistir. Bu program, 6zellikle diisiik gelirli
ailelerin ve bilhassa tek ebeveynli hanelerin yasadigi ekonomik kirillganlig

! Her ne kadar bu yasa oncesinde yoksullukla miicadele daha ¢ok yerel yonetimlerin ve kilise
cemaatlerinin sorumlulugunda degerlendirilmis olsa da 1351 tarihli “Is¢i Tiiziigii” (Statute of
Labourers), yoksulluga yonelik merkezi diizenlemelerin ilk drnekleri arasinda gosterilmektedir
(Fraser, 1984, s. 31).
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hafifletmeyi hedefleyen, donemin sosyal refah anlayisini yansitan yenilik¢i bir
miidahale bigimi olarak tasarlanmustir. i1k etapta gegici bir destek mekanizmasi olarak
kurgulanmis olsa da uygulama, zaman iginde farkli adlar ve kosullar altinda
siirdiiriilerek yapisal bir politika aracina dontigmiistiir (Dilnot & McCrae, 2000, s. 70).
Yaklasik on yedi y1l boyunca yiiriirliikte kalan bu destek sistemi, haftalik en az 24 saat
calisan bir yetigkinin bulundugu ve bakima muhtag bir ¢ocugun oldugu haneleri hedef
almis, yerel sosyal giivenlik ofisleri araciligiyla yapilan gelir testi sonucunda uygun
goriilen ailelere destek saglanmistir. Aile Gelir Katkisi, genel biitceden bagimsiz
olarak, ayr1 bir vergi kalemiyle finanse edilmis olmas1 acgisindan da sosyal yardim
sistemine dair yenilik¢i bir uygulamayi temsil etmektedir (Glennerster, 2004, s. 89).
Bu yoniiyle, ¢calisan yoksulluguna karsi gelistirilen vergi temelli destek politikalarinin
oncili uygulamalar1 arasinda degerlendirilebilir.

Ozellikle calisanlar igin gelir vergisi hesaplamasinda bir tiir vergi avantaji
saglayan bir diger uygulama Aile Indirimidir. 1988 yilinda Margaret Thatcher
yonetimindeki Ingiltere, vergi indirimi yardiminin &ncii asamasi olan Aile Gelir
Katkisini baz1 yapisal degisiklerle, Aile Indirimi adiyla uygulamaya baslamistir. Bu
uygulamadaki degisiklikler arasinda, haftalik ¢alisma saati kriterinin 24 saatten 16
saate diigiiriilmesi dikkat ¢gekmektedir. Bu degisimin sebebi, bakmakla yiikiimlii olunan
aile iiyelerinin yar1 zamanli islere tesvik edilmesidir. Aile indirimi sisteminde, kosullart
uygun her aileye ¢cocuk sayisina bagli olarak belirlenen miktarda kredi ddenmekle
birlikte, ¢alisan yetiskinin ¢aligma saatleri 30 saat veya daha fazla olmasi durumunda
ilave 6demeler yapilmaktadir (Blundell vd. 1999, s. 4-5). Istatistikler, Aile indirimi
sisteminden yaralanan ailelerin sayisinin, Onceki sisteme gore yaklasik 5 kat artis
gosterdigini ortaya koymaktadir (Glennerster, 2004, s. 89).

1997 yilinda gergeklestirilen segimlerde Isci Partisi, hiikiimet kurma gorevini
iistlenmigtir. Bagkan Tony Blair, is¢i haklarini savunan bir partiden gelmis olmanin
ilkesel degerleri dogrultusunda, calisan ve yoksul ailelerin refahini artirmayi
hedefleyen reformlarin uygulanmasini saglamigtir. Bu dogrultuda, 1999 yilinda Aile
Indirimi sistemi, Calisan Ailelere Vergi Indirimi olarak yeniden yapilandirilmustir.
Yeni sistemin, bir dnceki uygulamaya kiyasla en Onemli farki, hak sahiplerinin
alabilecegi destek miktarinin artirilmasi, kesinti yapilmadan onceki kazang esiginin
ylikseltilmesi ve kademeli kesinti oraninin (taper rate) diisliriilmesidir (Hick & Lanau,
2019, s. 220). Calismasina ragmen diisiik gelire sahip ailelerin sayisindaki artig ve
calisan yoksulluguna yénelik yardimlarin artmast, Ingiltere’de yoksullukla miicadelede
vergi indirimi uygulamalarina duyulan ilgiyi artirmistir.

Vergi indirimi olgusundaki 6nemli doniim noktalarindan biri, 2003 yilinda
Calisan Ailelere Vergi Indirimi sisteminin Calisan Vergi Indirimi ve Cocuk Vergi
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Indirimi olarak iki 6demeye béliinmesiyle yasanmustir. Cocuk Vergi Indirimi, cocuklu
aileleri destekleyen mevcut vergi ve fayda sisteminin birka¢ boliimiinii etkili bir sekilde
birlestiren bir yap1 seklinde organize edilmistir (Brewer, 2003, s. 1). Cocuk Vergi
Indirimi, Calisan Ailelere Vergi Indiriminin ¢ocuk unsurlarinin yani sira g¢ocuk
yardimlar1 ve issizlik 6demeleri igin aile primleri, Gelir Destegi ve Is Arayan
Yardiminin birlestirilmesiyle olusturulmustur (Hick & Lanau, 2019, s. 2). Cocuk Vergi
Indiriminin en &nemli 6zelligi, yoksul ailelerin ¢alisma durumundan bagimsiz bir
O0demenin gercgeklestirilmesidir (Clegg, 2015, s. 495). Bu ozelligiyle calisan
yoksullugundan ziyade, cocuk yoksulluguyla miicadeleye yonelik bir yardim seklinde
siniflandirilabilir. Sistemin bir diger pargasi olan Calisan Vergi Indirimi programi ise
diisiik gelirli ¢alisan bireyleri ve aileleri desteklemek amaciyla gelistirilmigtir. 2003
yilindaki degisiklige kadar vergi indirimlerinin odaginda c¢ocuklu aileler
bulunmaktayken, Calisan Vergi Indirimi ile cocuk sahibi olmayan ve engeli
bulunmayan c¢alisan yoksul kapsaminda degerlendirilen birey ve aileler de dikkate
almmaya baglamistir. Ancak Ongoriilen harcamalarla iligkili olarak Calisan Vergi
Indiriminin kapsami, Cocuk Vergi Indirimine oranla olduk¢a dar tutulmustur. Bu
kapsamdaki destek miktari, gelir diizeyine ve aile durumuna gore belirlenmekte, cocuk
bakim1 veya engellilik gibi ek kosullara sahip bireyler daha fazla &deme
alabilmektedirler (Hick & Lanau, 2019, s. 220). Bununla birlikte, 2012 yilindan
itibaren Calisan Vergi indirimi de dahil olmak iizere gesitli sosyal yardimlar, Genel
Kredi ile birlestirilmis veya kademeli olarak degistirilmistir. Ancak gegis siireci
asamali oldugu i¢in yararlanicilarin bir kisminin eski sistemden de halen faydalanma
ihtimali bulunmaktadir.

Genel Kredi, temelleri 2010 yilinda atilan ve 2012 yilinda kabul edilen refah
reformu yasastyla yiiriirliige girmis nihai programdir. Onceki programlarin, ¢alismay1
yeterli diizeyde tesvik etmemesi ve biirokratik karmagiklik gibi iki temel sorunu
¢ozmek amaciyla Hilkiimet'in temel reform yasasi olarak goriilmiistiir. Bu sistemde,
kirilgan gruplar desteklenirken, bireylerin ise girmeleri ve islerinde ilerlemeleri
hedeflenmektedir (DWP, 2012, s. 2). Bu uygulama, ingiltere’nin sosyal giivenlik
sisteminde 6nemli bir reform olarak goriilmekte olup, farkli isimler altinda ytiriitiilen
alti farkli yardim programinin tek bir aylik 6demede birlestirilmesi amaciyla
tasarlanmustir (Podoletz & Currie, 2024). Bu program ile ingiltere’de yasayan ve belirli
sartlar1 tasiyan kesimlere, yasam maliyetine yardimci olacak sekilde sosyal yardim
O0demesi yapilmaya baglanmistir (HM Government, 2024a).

5. VERGI INDIRiMi OLGUSUNA DAIR GUNCEL TARTISMALAR

Temelde vergi indirimi, sosyoekonomik baglamda alt gelir grubundaki
kesimlerin ¢alisarak elde ettikleri gelirlerden kayip yasamalarin1 engelleme amacini
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tasimaktadir. Diger bir deyisle, bireylerin ¢aligmasina ragmen yoksulluk diizeyinin
altinda kalmasini onlemek ve bu smirin iistiine ¢ikmasi i¢in devletin destek
saglamasidir (Erdem, 2008, s. 218). Bu yoniiyle vergi indirimleri, refah politikalarmin
bir uzantis1 olarak sadece is giicli piyasasinda arz-talep dengesini optimize etmeye
yonelik bir tesvik araci olmayip, aymi zamanda dogrudan transfer mekanizmalari
araciligryla gelir dagilimin1 yatay diizlemde dengelemeye ve yoksullugu piyasa igi
araglarla yonetilebilir kilmaya yonelik rasyonel bir sosyal politika araci olarak
konumlandirilmistir. Hak sahiplerinin sayisi, yardimlardaki artis ve olumlu geri
dontiglerle belirli bir siire giincelligini korusa da son yillarda vergi indirimi sistemine
yonelik elestiriler daha belirgin hale gelmistir. Oyle ki hiikiimet tarafindan yiiriirliige
konulan Genel Kredi ile anlamini yitirme noktasina gelmistir. Bu noktada su sorular
onem kazanmaktadir: Gelir artirict bir uygulama diisiincesinden ortaya g¢ikan vergi
indirimleri ger¢ekten basarili olamadi mi? Devlet harcamalarina bir yik miydi?
Mevcut algtya yon veren unsurlar neler oldu?

Vergi indirimlerine dair resmi raporlar incelendiginde, uygulamanin pozitif ve
negatif sonuclar dogurdugu anlagilmaktadir. Pozitif etkiler agisindan, 6rnegin Calisan
Aileler Vergi indirimi, aktif oldugu dénemde yoksul ailelerin istihdama katilimini
olumlu yonde etkilemistir. Ancak, vergi indirimleri istihdam konusunda tesvik yaratsa
da sinirlt diizeyde kazang artigina yol agan yari zamanli ¢alismay1 tesvik etmistir.
Yardimlarin comertligi ve belirli saat kriteri, lilkenin is giicli arzin1 karsilamakta
yetersiz kalmistir (Blundell, 2024, s. 29). Ayrica, is giiciinde cinsiyet esitligi saglama
noktasinda da olumlu bir etkisi olmus ve bekar annelerin istithdam orani %55 seviyesine
cikmistir (Brewer vd., 2006, s. 717). Diger taraftan, 2020 yilinda yayimlanan raporda,
vergi indirimi borcunun tarihi bir seviyeye ulastigi (yaklagik 6 milyar Sterlin) ve
hiikiimetin bu borcu tahsil etmek i¢in Genel Kredi sistemini bir arag olarak kullanacagi
vurgulanmistir (House of Lords Economic Affairs Committee, 2020, s. 6). Vergi
indirimi uygulamalarinin sonlandirilmasinin bir nedeni, gelir testi ile saglanan
yardimin, yillik gelir beyan1 gerektirmesi ve hak sahiplerinin yil icindeki degisiklikleri
dogru sekilde beyan etmemeleridir. Bu durum, gelir artis1 yasanmis olsa bile (6rnegin
bakmakla yiikiimli olunan ¢ocuklarin artik yasamiyor olmasi, engel durumu veya
calisma saatlerindeki degisiklikler) krediden faydalanmaya devam edilmesine yol
acmis ve sistemin sonlandirilmasina neden olmustur (Millar & Bennet, 2016, s. 5).
Degisen kosullarin dikkate alinmamasi, sistemin giivenilirligini zedelemis ve
harcamalarm mali boyutunu genisletmistir. Nitekim, koalisyon hiikiimetinin vergi
indirimine yonelik elestirisinde, kamu harcamalarinin kisitlanmasina dair hedeflerin
vurgulandigi gorilmustiir.

Ingiltere’de, 2010 yilindan bu yana giindemde olan ve 2012 yilinda yiiriirliige
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giren, 2025 yilinda Calisan Vergi Indirimi ve Cocuk Vergi Indiriminin yerini tamamen
almasi planlanan Genel Kredi sistemi uygulanmaktadir (Michelmore, 2024, s. 5). Genel
Kredinin temelleri, 2010 yilinda Liberal ve Muhafazakéar Partilerin olusturdugu
koalisyon hiikiimetinin yonlendirmesiyle atilmigtir. Koalisyon hiikiimeti, vergi
indirimlerini ve igsiz olanlar igin mevcut gelir testi temelinde saglanan g¢esitli
yardimlart yeni bir sistem olan Genel Kredi altinda birlestirme karar1 alarak 2012
yilinda Kraliyet onay1yla kabul etmistir (Clegg, 2015, s. 496). Hiikiimet bu degisimin
nedenlerini vergi indirimlerinin is giicii tesvikini diigiirmesi, maliyetinin fazla olmasi
ve istenilen diizeyde fayda saglayamamasi olarak belirtmistir. Genel Kredi ile 6nceki
sisteme oranla édeme yapisi (aylik 6demelere gecilmistir), calisma 6denegi diizeni
(engelli olmayan ve ¢ocuksuz kisiler i¢in ¢alisma 6denekleri kaldirilmistir) ve destek
kapsami (sartli yardimlar) degistirilmistir ve daha kati bir yapi ortaya cikmustir.
Degisikliklerin en diisiik gelir diliminde yer alanlarin gelirlerini yaklasik %35 oraninda
diisiirecegi tahmin edilmektedir (Hick & Lanau, 2017, s. 8). Genel Kredi, vergi indirimi
sistemi olmanin da Gtesinde daha farkli bir anlama sahiptir ve alternatif gelir artirict
uygulamalar1 tek semsiye altinda toplayan gelir testine tabi bir yardim tiiriidiir. Bu
yoniiyle vergi indiriminin baz islevleri Genel Kredi biinyesinde siirse de sistem olarak
vergi indirimi uygulamasi dénemi Ingiltere icin kapanmustir.

Genel Kredi ile sosyal harcamalarda tasarruf saglanmasi amaglanmistir. Ingiliz
Devletinin biitge ve mali islerinden sorumlu biriminin yayinladig1 ekonomik ve mali
gOriiniim raporlarindan 2024 yilina ait Mart sayisinda, refah harcamalarinin her yil
ortalama 2,8 milyar Sterlin civarinda bir disiis Ongorilmustir. Yoksullukla
miicadelede vergi indirimi sisteminin yerini alan Genel Kredi konusundaki tahminler
ise harcamalarin her yil ortalama 2,6 milyar Sterlin azalacagi yoniindedir. Raporda,
vergi indiriminden vyararlanan hak sahiplerinin Genel Krediye ge¢mek yerine
taleplerini iptal etme yolunu segtikleri belirtilmektedir (Office for Budget
Responsibility, 2024, s. 107).

SONUC VE DEGERLENDIiRMELER

Ingiltere’deki vergi indirimi politikalar1, ¢alisan yoksullugu iizerinde farkl
boyutlarda etkilere neden olmustur. Oncelikle, vergi indirimleri, dzellikle calisan
yoksullar i¢in kisa vadede gelir diizeyinde artig yaratilmasi agisindan 6nemli bir arag
olmugtur. Ornegin, vergi indirimi politikalari, bireyleri is giiciine katilmaya tesvik
ederek istihdam oranlarinda artis saglamistir. Ozellikle, yar1 zamanli calisanlarin
isgiiciine katiliminda goézle goriiliir bir iyilesme kaydedilmistir. Alt gelir gruplari igin
saglanan vergi avantajlari, gelir esitsizligini kismen azaltmis ve diisiik gelirli ailelerin
yasam standartlarini iyilestirmistir.
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Uzun vadede, sistemin beraberinde ¢esitli zorluklar getirdigi goriilmektedir. Bu
cergevede, calisma saatleri iizerinden belirlenen kriterler, bireyleri tam zamanli isler
yerine yart zamanli ¢aligmaya tesvik etmistir. Ayni zamanda vergi indirimi, bazi
gruplar i¢in ekonomik bagimsizliktan ziyade sosyal yardimlara olan bagimliligi
giindeme getirmistir. Bu tiir sosyal yardim programlarinin genis kapsamli uygulanmasi,
uzun vadede kamu harcamalarinda artisa yol agarken, oOzellikle ekonomik kriz
donemlerinde biitge iizerindeki baskiy1 genisletmis, bu tiir sistemlere duyulan giiveni
olumsuz etkilemistir.

Vergi indirimlerinin toplumsal yapiya etkisi, sadece ekonomik boyutla smirl
kalmamistir ve daha genis bir anlama sahip olmustur. Nitekim vergi indirimi
politikalari, kadinlarin is giicine katilim oranlarini olumlu yonde etkilemis ancak tam
zamanlt i§ giicline geg¢isi yeterli diizeyde destekleyememistir. Bununla birlikte, cocuklu
ailelere yonelik yardimlar énemli bir katki saglamis olsa da ¢ocuk yoksullugunun
tamamen ¢0ziilmesini engelleyen yapisal sorunlar devam etmistir.

Calisma kapsaminda incelenen kaynaklar dogrultusunda, vergi indirimi
sistemlerine yonelik ilave ve daha genis ¢ikarimlara da ulasilmistir. Oncelikle yaklasik
50 yildir giindemde olan bir olgunun yaklasik bes kez igerik degistirmis olmasi dikkat
¢cekmektedir. Radikal diizeydeki bu degisimlere bagli olarak (haftalik ¢aligma kriterinin
8 saat diigiiriilmesi, vergi indirimi miktarinin iktidar partisinin belirledigi diizende
degiskenligi, vb.) hak sahiplerinde kafa karisiklifina yol agtig1 diisiiniilmektedir.
Calisan yoksullar i¢in gelir artiricr etkisi goéz ardi edilemez diizeydedir ancak devlet
iizerindeki etkisi farkli bir goriinlime sahiptir. Bu durumun sebebi, sistemin
olusturulma siirecinde dikkate alinmayan degiskenlerin ortaya ¢ikmasi ve siireg
igerisinde yasanan ekonomik krizler olabilecegi degerlendirilmektedir.

Sistemden yararlanma noktasindaki uygunluk sartlarindan biri ¢alisma kurali
oldugu i¢in bu durum istihdam oranlarinda olumlu bir etki yaratmis ancak saat sarti
sebebiyle yar1 zamanl caligmay1 6zendirme gibi bir sonuca da yol agmustir. Cinsiyet
esitligi baglaminda, vergi indirimlerinin hedef gruplan arasinda yer alan bekar
annelerin ulusal i giicline katilimi saglanmig olmasina ragmen yine yar1 zamanlh
caligma On plana ¢iktig1 i¢in kadinlara bakim veren konumlarinda genis ¢apli destekler
saglanamamis ve cocuk yoksullugu noktasinda yetersiz kalmistir. Isin niteligi, iste
kendini gelistirme ve kariyer destegi baglamlarindaki politika eksiklikleri vergi
indirimlerinin kapsamini kisitlamistir. Ayrica mevcut vergi indirimi sistemlerindeki
gelir takibi eksikligi, verginin tekrar dagitiminda diizensizliklere ve problemlere neden
olmustur. Bu da refah harcamalarinin artigini tetiklemis ve 2008 ekonomik kriziyle
birlikte dikkat ¢ceken bir unsur haline gelmistir.
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2008 ekonomik krizinin ardindan, Ingiltere’deki vergi indirimi politikalarinmn
stirdiiriilebilirligi tartismali hale gelmistir. Kriz sonras1 donemde artan issizlik, sosyal
yardimlara olan ihtiyac1 artirmis ve bu ihtiyag, sistem {izerindeki baskiy1 daha goriiniir
hale getirmistir. Vergi indirimi uygulamalarinin yerini alan Genel Kredi uygulamasi
ise kriz sonras1 donemde mali siirdiiriilebilirligi hedefleyen, ancak sosyal yardimlar
daha smurli bir ¢ercevede uygulayan yapiya evrilmistir. Nitekim hiikiimete yonelik
elestirilerin hedefi durumuna gelen vergi indirimleri, diger gelir artirici uygulamalarla
birlikte Genel Kredi kapsamina dahil edilmistir. Genel Kredi, vergi indirimlerinin gelir
takibi konusundaki problemine aylik 6lgiimler yapma yoluyla 6nlem almistir. Ancak
Genel Krediyi tanitan rapor ve belgelerde diger eksikliklere dair bir bilgi
bulunmamaktadir. Genis kapsamli uygulamanin 2025 yilinin ilk yarisinda baslayacagi
On goriilen, vergi indirimlerinin baz1 fonksiyonlarini kapsamina alan ve vergi indirimi
olgusuna son veren Genel Kredi sisteminin 8 milyon civarinda insani etkileyecegi
tahmin edilmektedir.

Genel Kredi uygulamasi, dezavantajli gruplar {izerindeki olumsuz etkileri
nedeniyle elestirilmistir. Sistemin tasarimini iyilestirmek, saglik sistemi ve finansal
istikrar iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak icin kanita dayali revizyonlara ihtiyag
bulundugu anlagilmaktadir. Ayrica, gelecekteki refah reformlarinin, sadece mali
sonugclarla sinirli kalmamasi, ayn1 zamanda saglik ve sosyal refah lizerindeki daha genis
etkilerini de g6z oniinde bulundurmasi gerektigi diistiniilmektedir. Bu dogrultuda, gelir
testi ve takip mekanizmalarinin iyilestirilmesinin, sosyal yardimlarin daha adil ve etkili
sekilde dagitilmasinin saglanmasi agisindan kritik bir Oncelige sahip oldugu
diisiinilmektedir. Bu tiir sistemlere yonelik olarak, hak sahiplerinin gelir durumlarinda
meydana gelen degisikliklerin anlik olarak tespit edilebilmesi amaciyla dijital bir
gergek zamanli gelir izleme sisteminin olusturulmasinin, uygulamanin devamliligi
acisindan faydali olabilecegi degerlendirilmektedir. Ayrica, gelir testi sonuglarinin
dogrulugunu saglamak icin diizenli araliklarla kapsamli uyumluluk denetimleri
yapilabilir. Bu sayede, 6zellikle gelir beyaninda yanlig bilgi verme riski azaltabilir. Hak
sahiplerinin gelirlerinde artis veya azalis olmasi durumunda ise yardim miktarlarinin
hizl1 bir sekilde yeniden hesaplanabilmesi i¢in sisteme entegrasyon saglanabilir.
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ABSTRACT

In recent years, the "precariat" that is being created as a new class by the opportunities
offered by digital technologies and the "precariatization" that is arising as a new
emerging class as its consequence are progressively destabilizing the equilibrium
between flexibility and insecurity in modern labor markets and the conventional work
culture being harmed. This research aims to put in perspective the growing trend of
precariatization of work life, the insecurity that this trend generates, the disorganization
of labor, and the erosion of work culture. The second objective of the research,
alongside this, is to explore the interaction between insecurity and flexibility through
the phenomenon of precariatization conceptually and theoretically, and add to the
literature on the subject. The research was conducted as a compilation, and the research
data were collected through an extensive literature review. Conceptualizations,
empirical observations, and policy suggestions of precariatization were analyzed by
critically synthesizing the data. Descriptive statistical results indicate that flexibility
policies adversely impact workers, such as insecurity and dissatisfaction created by
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The Problematic of Precariatisation and Work Culture: A Study on The Search for A Balance Between
Flexibility and Insecurity

disorganization. This issue needs to be addressed with new policies to reduce this
tension. We know that the quest for a viable equilibrium between insecurity and
flexibility is needed so that the precariat would not constitute a novel risky class.
Possibly more than ever, employment security matters at a time when flexible labor
strategies like home working and remote work are irreversible.

Keywords: Telework, Disorganization, Precarious work, Freelancing, Independent
Work.
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PREKARYALASMA VE CALISMA KULTURU SORUNSALI: ESNEKLIK VE
GUVENCESIZLIiK ARASINDA DENGE ARAYISLARI UZERINE BiR
INCELEME

(074

Son yillarda, dijital teknolojilerin sundugu firsatlarla yeni bir sinif olarak yaratilan
"prekarya" ve bunun sonucu olarak ortaya ¢ikan yeni bir sinif olarak ortaya g¢ikan
"prekaryalagma", modern isglicii piyasalarinda esneklik ve giivencesizlik arasindaki
dengeyi giderek istikrarsizlastirtyor ve geleneksel ¢alisma kiiltiiri zarar goriiyor. Bu
aragtirmanin genel amaci, is hayatinin giivencesizlestirilmesi egiliminin, bu egilimin
yarattig1 giivencesizligin, isgiicliniin dagmikliginin ve is kiltiiriiniin agmmasinin
perspektifini ortaya koymaktir. Arastirmanin ikinci amaci, bunun yani sira
giivencesizlik ve esneklik arasindaki etkilesimi giivencesizlik olgusu araciligiyla
kavramsal ve teorik olarak incelemek ve konuyla ilgili literatiire katkida bulunmaktir.
Aragtirma bir derleme olarak yiiriitiilmiis ve arastirma verileri kapsamli bir literatiir
taramas1 yoluyla toplanmistir. Verileri elestirel bir sekilde sentezleyerek
giivencesizligin kavramsallastirmalari, ampirik goézlemleri ve politika Onerileri analiz
edilmistir. Tanimlayici istatistiksel sonuglar, esneklik politikalarinin ¢alisanlar
iizerinde olumsuz etkileri oldugunu, 6rnegin, diizensizligin yarattig1 giivencesizlik ve
tatminsizlik oldugunu gostermektedir. Bu sorun, bu gerginligi azaltmak i¢in yeni
politikalar formiile etmelidir. Glivencesizlik ve esneklik arasinda uygulanabilir bir
denge arayisinin, siire¢ glivencesizliginin yeni bir riskli sinif olusturmamasi i¢in gerekli
oldugunu biliyoruz. Muhtemelen her zamankinden daha fazla, evden g¢aligma ve
uzaktan ¢aligma gibi esnek emek stratejilerinin geri dondiiriilemez oldugu bir zamanda
istihdam giivenligi 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Calisma, Emegin Orgiitsiizlesmesi, Giivencesiz
Caligma, Serbest Calisma, Bagimsiz Caligma.
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INTRODUCTION

Over the past decades, the world of labor has experienced a remarkable change
wrought by digitalization, globalization, and the diffusion of flexible labor
arrangements. The change has created both opportunities and challenges in the present-
day working culture. One of the most poignant phenomena to develop from this
situation is precariatization, a dynamic characterized by mounting job insecurity,
unstable incomes, absence of social protections, and dismantling traditional labor
conventions (Standing, 2011). This research explores the expanding scope of
precariatization and destabilizing impacts on the work culture, specifically the unstable
equilibrium between flexibility and insecurity. Although flexible forms of work like
freelancing and telework provide organizational benefits, they also generate
disorganization for workers, psychological strain, and professional alienation
(Kalleberg, 2009; Rubery, Grimshaw, & Keizer, 2018; Vosko, 2006). The study
directly addresses problem questions such as declining job satisfaction, erosion of
work-life boundaries, and the emergence of a new class—the "precariat"—that is
increasingly detached from secure work arrangements (Schnell & Noack, 2020). Over
60% of platform workers labor without formal employment contracts or social security
protection, recent figures show (Eurofound, 2021), which indicates the severity of the
issue. Its justification lies in trying to theorize a sustainable work model in which
flexibility is not achieved at the expense of security. It contributes to the broader
academic literature by identifying policy solutions that safeguard workers’ well-being
without compromising flexibility.

This thematically structured study critically assesses the phenomenon of
precaritization by mapping contemporary theoretical approaches, organizational
practices, and empirical findings. The rise of insecure employment especially draws
out the increasing conflict between labor market flexibility and economic
immiserization (Standing 2021) for dissmpowered worker groups. According to current
issues, at its core, labor policies are surprisingly incapable of offering adequate security
in a more and more flexible labor space. While a wealth of research has emerged
concerning the macroeconomic and psychological terrain of precariousness (e.g., the
deepening income inequality among workers; De Stefano & Wouters, 2020; Pugh,
2022), there still seems to be a significant gap when constructing appropriate models
that allow for an effective balance between flexibility and long-term employment
security. Without new policy innovations to create more suitable, decent jobs for
precarious workers, this gap risks labor markets that are now more attuned than ever to
flexibility.
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Entitled to explore the dynamics of precariatization critically, this research
discusses current theoretical debates, new empirical evidence, and institutional
processes. It pushes to the forefront the heightening contradiction between labor market
flexibility and employment insecurity, focusing on marginalized and vulnerable
segments of workers (Standing, 2021). A background issue explored is the persistent
failure of existing labor policies to ensure adequate protection in extremely flexible
labor market settings (Pugh, 2022). Past research has shed light on precariousness's
macroeconomic and psychological dimensions, including how it fuels income
inequality and compromises worker well-being (Munck, 2021; De Stefano & Wouters,
2020). However, new insecurities have manifested with the rise of digital labor
platforms and algorithmic control, necessitating a renegotiation of established
protections (Woodcock & Graham, 2020). Recent studies also illustrate that precarious
work disproportionately affects women, migrants, and young workers, entrenching
existing social inequalities (Kuhn & Maleki, 2021; Mandl et al., 2020). This glaring
omission manifests a pressing need for new labor policy models that can secure work
conditions without undermining the flexibility that contemporary economies demand.

The relevance of this research lies in the fact that it attempts to fill a vital lacuna
in literature: the absence of overall approaches that combine labor flexibility and
employment security. Although the literature has been successful in describing the
negative consequences of precarious work, including reduced job satisfaction,
psychological stress, and disengagement from organizations (Standing, 2011; Schnell
& Noack, 2020; Rubery et al., 2018), we still do not have much to draw on concerning
specific models mitigating such consequences while still allowing for flexibility. The
COVID-19 pandemic and the ensuing normalization of gig and remote work have
further revealed the structural vulnerabilities of the labor force (Euro found, 2021; De
Stefano, 2016). By examining how workers and organizations navigate these
competing pressures, this study informs theoretical debates of labor precarity,
contributes to the empirical literature with a multidimensional exploration of work
culture, and offers actionable insights for developing equitable labor policy. Finally,
the research seeks to inform a more sustainable and equitable work model prioritizing
institutional sustainability and well-being.

This study critically examines the tension between labor market flexibility and
job insecurity, targeting those organizational solutions that create adaptive and
inclusive work frameworks. Rather than drawing on sectoral case studies or
comparative regional regulations, the investigation is based on a conceptual and
theoretical examination of Standing's (2021) reworked theory of the precariat
interpretation of the flexicurity model. Standing's model is still at the core of examining
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socio-economic vulnerabilities in fragmented labor markets. The flexicurity model,
reconsidered in recent publications, is concerned with attempts at balancing flexibility
and employment security in the face of increasing economic change. Furthermore,
studies on algorithmic management (Woodcock & Graham, 2020) and post-pandemic
labor transformation (Benassi & Vlandas, 2022) point to the pressing necessity to
respond to new patterns of precarity. These approaches provide an even basis for
examining how institutions react to precarious work in the face of technological
upheaval and shifting labor norms.

This research explores how sustainable work models can be built with flexibility
and employment security trade-offs, promoting workforce equity and organizational
resilience. Conceptual analysis is prioritized over evidence-gathering and draws on
modern work theories, such as the precariat (Standing, 2021) and emerging flexicurity
ideologies. Current research identifies how algorithmic management and platform
labor create precariousness (Woodcock & Graham, 2020; Duggan et al., 2021). Post-
pandemic work studies emphasize shifting needs for flexibility and protection in work
structures. Studies of hybrid working structures (Messenger & Gschwind, 2021) and
the impact of digitalization (Degryse, 2020) show emerging threats and opportunities
for sustainable work systems. By combining these perspectives, the research offers a
theoretical framework to guide future labor reforms in flexibility, security, and
resilience in modern economies.

The study includes global perspectives on labor security and flexibility. No
comparisons across sectors or countries are made. This allows for generalizable
theoretical findings but limits context-specific applicability. It contrasts social
protection models and policy discussions to extract universal principles for decent labor
standards. There are limitations, however. The lack of empirical data constrains the
testing of theoretical claims. The lack of regional or sectoral analysis can overlook local
subtleties. Likewise, the conceptual emphasis undermines empirical accuracy since it
relies on secondary sources only.

The main research question is: How do organizations develop sustainable
labor models to achieve flexibility and security for equitable outcomes? Sub-
guestions include:

What theoretical perspective best explains the conflict between security and
labor flexibility?

In what way do current policies mitigate precariat vulnerabilities?

Which organizational practices enhance resilience and worker stability?
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They lead the research to fill theory gaps and inspire future empirical research
to validate conceptualized models.

1. CONCEPTUAL AND THEORETICAL FRAMEWORK

This study considers precarity, a growing uncertainty in labor markets
characterized by precarious work, nonstandard earnings, low wages, and limited access
to social protections (Standing, 2011). These processes, driven by globalization,
neoliberalism, and technology, signal a fundamental transformation of work
arrangements. The focal point of this model is the precariat, a class described by
Standing as individuals who lack occupational identity, bargaining power, or traditional
employee rights, often having fragmented careers through short-term contracts,
freelancing, or informal work. Concurrently, the study analyzes labor flexibility as an
organizational strategy to deal with volatile markets and enhance efficiency. Flexible
working might include telework, precarious work, and temporary contracts, and is also
typically sold as promoting autonomy and work-life balance. However, they highlight
vulnerabilities without robust institutional safeguards, leading to insecurity, lowered
agency, and rising worker vulnerability (Rubery et al., 2018).

Precarity and flexibility are increasingly intertwined in contemporary labor
markets, with flexibility often adding to precarity without stabilizing protective
measures such as decent contracts, benefits, and workers' representation. This research
critically examines the complex interplay between these dynamics, specifically
focusing on how workers and organizations negotiate the trade-off between flexibility
and stability. It seeks to propose sustainable work models that balance flexibility with
decent employment practices, encouraging organizational innovation and protecting
vulnerable groups. Through a multidisciplinary lens—drawing from sociology, labor
economics, industrial relations, and organizational behavior—the study explores work
dynamics within the context of neoliberal capitalism. Existing research highlights how
platform economies (Woodcock & Graham, 2020) and algorithmic management
(Duggan et al., 2021) intensify precariousness. Moreover, post-pandemic labor reform
research stresses the urgency of strong employment protections. By synthesizing these
insights, the study aims to guide policy development and organizational action that
reconciles flexibility pressures with equity, security, and labor force sustainability
imperatives in the long run.

Psychological assessments and interviews demonstrate the way insecurity
affects mental health and social inclusion. Quantitative research also attests to an
immediate rise in non-standard types of employment—i.e., part-time, temporary, gig,
and platform work—particularly in hospitality, education, and transport (Woodcock &
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Graham, 2020). Such trends require creative labor policies that reconcile economic
flexibility with robust safeguards for workers to reverse the increasing psychosocial
and economic inequalities. Besides, precariat working conditions in non-Western
contexts, including Turkey, remain under-researched amidst rampant informality, weak
union structures, and incomplete observance of labor rights. Structural features such as
loose regulation regimes and excessive reliance on platform and temporary work
continue to deteriorate precariat conditions (Rani et al., 2021). Filling these knowledge
gaps is critical to developing balanced and locally sensitive interventions to mitigate
labor precarity worldwide.

This study addresses these lacunae by questioning the interplay between
organizational tactics, public policy, and employee coping strategies, and how they co-
constitute precarity. The incorporation of non-Western theories gives a broader
perspective of labor relations. It integrates psychological and sociological theories to
conceptualize how workers make sense and resist precariousness, building on the
pioneering theories of Standing (2011) and Kalleberg (2009). Some focus on flexibility
to give power to employees in IT or creative industries, where autonomy increases
satisfaction (Kalleberg, 2009). However, critical scholars argue that flexibility will
often mask exploitation, particularly in involuntary arrangements like gig work, where
platforms dodge responsibilities and expose workers (Rubery et al., 2018; Schnell &
Noack, 2020).

Recently, the debate on precariousness has begun to gain momentum with policy
proposals such as minimum wage increases, mobility benefits, and more reliable
worker protection measures (OECD, 2023). Organizational policies focused on
inclusive HR practices developed within this framework attempt to alleviate worker
precariousness (Broughton et al., 2022). Limited studies have examined the
organization's role in supporting vulnerable employees in precariatization (ILO, 2023).
The research adopts a comprehensive approach when examining the interaction
between employees, employers, and organizations. There is a need to deepen the
understanding of how resilience intersects with organizational culture, institutional
arrangements, and psychological experiences, namely, employee identity and dignity.
In practice, evidence-based reforms such as more transparent employment
categorizations, proportionate social protections for non-standard employees, and
creating inclusive workplace cultures to build resilience at individual and system levels
in precarious work situations need to be developed.

Drawing on Standing's (2011) Precariat Theory and Kalleberg's (2009) Dual
Labor Market Theory, this research addresses the structural problems resulting from
precariousness. Standing's precariousness represents a politically excluded and
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economically precarious group. His basic assumption is that precariousness is a
problem of the disorganization of labor resulting from neoliberalism. Kalleberg's dual
labor market theory distinguishes "core" workers who provide stable benefits from
"peripheral" workers who are precarious (Schnell & Noack, 2020; Vosko, 2006;
Rubery et al., 2018). These theories guide the study's inquiry by shedding light on the
institutional roots of precariousness.

2. METHODOLOGY
2.1. Introduction

This study investigates the equilibrium between flexibility and insecurity within
precariatization and work culture through a systematic review approach (Tutar, 2023).
The research aims to provide a comprehensive and impartial synthesis of the existing
literature on this subject.

2.2. Data Sources and Search Strategy

The literature review used open-access databases, including Dergipark, Scopus,
Web of Science, and university library systems, to identify high-quality and relevant
academic studies on the research topic. A systematic search strategy was employed,
incorporating targeted keywords such as “precariatization,” “work culture,”
“flexibility,” “job insecurity,” “labor market trends,” and “precarious work.” Boolean
operators were used to refine search results (Bailey & Madden, 2017; Standing, 2011).
Additionally, synonyms and related terms—such as “gig economy” and “workplace
dynamics”—were integrated into the search framework to broaden the scope of the
review (Wood et al., 2019). This comprehensive methodology ensured the inclusion of
recent and academically rigorous sources. The data collection period extended from
November 1, 2024, to December 25, 2024. This approach enabled the development of
a robust and multidimensional understanding of the core concepts and emerging trends
related to precarious employment and labor market transformations. Given the
contemporary relevance of the topic, special attention was paid to the currency and
applicability of selected sources to ensure alignment with the study's research
objectives.

2.3. Inclusion and Exclusion Criteria

The study incorporated articles that met the following criteria:
e Published in English or Turkish,
e Published between 2010 and 2024,

e Focused on precariatization and work culture,
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o Addressed both flexibility and precariousness in the labor market.

Conference abstracts, studies lacking full-text availability, and research focused
solely on unrelated subjects, such as economic modeling, were excluded from the
analysis.

2.4. Data Analysis

The selected studies were analyzed using thematic analysis and content analysis.
Thematic analysis was employed to identify recurring patterns and themes, providing
insights into the key drivers of precariatization, its impact on work culture, and
potential strategies for mitigating precariousness (Braun & Clarke, 2006).
Concurrently, content analysis systematically categorized findings under predefined
themes, facilitating the synthesis of diverse perspectives (Tutar & Erdem, 2020; Hsieh
& Shannon, 2005). This dual methodological approach enabled a more nuanced
understanding of the complexities and implications of precariatization. By integrating
these analytical techniques, the study offers a comprehensive and balanced assessment
of the interrelationship between work culture and precariatization, contributing to the
broader discourse on labor market dynamics and employment precarity.

3. RESULTS

The literature review shows that employers increasingly prioritize cost efficiency
over long-term investment in their workforce. This situation worsens the deregulated
work culture in the workplace. Kalleberg (2009) argues that the rise of precarious work
is both a product of and a solution to volatile global economic conditions. While
employers adapt to uncertainty by adopting flexible labor practices, employees bear the
burden of this adaptation through income instability and limited career advancement
opportunities, as can be better understood from the tables below.

Table 1 summarizes global trends in precariatization since 2000, showing the
main developments and their impact levels.
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Table 1: Main Trends in Work Life by Year and Impact Levels

Global Impact
Year Key Trends (Severity Level
1-10)

2000 Growth of temporary contracts in developed 5
economies

2005 Expansion of gig economy platforms begins 6

2010 Rise of platform-based labor in emerging 7
economies

2015 Global financial crisis accelerates flexible work 8

2020 COVID-19 pandemic drives remote and gig work 9

2023 Increased calls for regulation in flexible 3
employment

The table delineates key trends in the evolution of work life from 2000 to 2023,
assessing their global impact on a scale of 1 to 10. In 2000, the prevalence of temporary
contracts surged in developed economies, exerting a moderate impact (Level 5). By
2005, the expansion of gig economy platforms marked the onset of a global shift toward
flexible employment structures (Level 6). The prominence of platform-based labor in
emerging economies became evident by 2010, further intensifying its global
significance (Level 7). The 2015 global financial crisis accelerated the transition toward
flexible work arrangements, heightening its impact (Level 8). In 2020, the COVID-19
pandemic catalyzed an unprecedented surge in remote and gig work, reaching its peak
influence (Level 9). By 2023, growing calls for regulatory measures aimed at flexible
employment practices led to a slight moderation of their impact (Level 8).

Between 2000 and 2005, temporary contracts became increasingly prevalent in
developed economies as employers sought adaptable labor solutions in response to
intensified global competition (Standing, 2011). Despite this shift, traditional
employment structures remained dominant, and the severity of precarious employment
was moderate (Level 5). During the mid-2000s (2005-2010), the rapid proliferation of
gig economy platforms marked a significant transition toward independent contractor
models, particularly in service industries such as transportation and delivery. This shift
exacerbated worker insecurity, elevating the severity of precarization to Level 6
(Kalleberg, 2009).

From 2010 to 2015, platform-based labor expanded substantially in developing
economies, coinciding with heightened labor market volatility following the global
financial crisis. The severity of precarization escalated significantly (Level 7-8) as both
developed and developing economies experienced increased job insecurity (Rubery et
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al., 2018). Between 2020 and 2023, the COVID-19 pandemic further accelerated the
prevalence of remote and gig work, pushing the impact of precarization to its peak
(Level 9) in 2020. However, by 2023, rising global awareness and advocacy for
regulatory reforms significantly reduced precarization severity, lowering it to Level 8
(Eurofound, 2021). These developments underscore the imperative for proactive policy
interventions to mitigate the vulnerabilities associated with flexible employment and
safeguard workers' stability in an evolving global labor market.

Table 2: Decline in Union Membership (%), Precariatization Of The
Workforce (Index Level 1-10), Global Labour Insecurity (Severity Level 1-10)

De-Unionization Precarization of Global Labor
Year | (Union Membership | Labor (Index Level Insecurity (Severity
Decline %) 1-10) Level 1-10)
2000 2 4 5
2005 4 5 6
2010 5 6 7
2015 6 7 8
2020 7 8 9
2023 8 9 8

The table analyzes the decline in union membership, the rise of precarious labor,
and the increasing global labor insecurity from 2000 to 2023, measured on a scale of 1
to 10. Over this period, union membership exhibited a steady decline, with de-
unionization levels rising from 2 in 2000 to 8 by 2023. Concurrently, precarious labor—
characterized by job instability and uncertainty—intensified, escalating from an index
level of 4 in 2000 to 9 in 2023, reflecting a growing dependence on unstable work
arrangements. Similarly, global labor insecurity, indicative of workers' economic and
social vulnerability, increased significantly, climbing from 5 in 2000 to a peak of 9 in
2020 before slightly receding to 8 in 2023. The COVID-19 pandemic likely contributed
to the 2020 peak by exacerbating economic uncertainties and reinforcing precarious
work conditions.

This data underscores a clear trend: as union influence diminishes, labor
conditions become progressively more unstable and insecure, highlighting the urgent
need for regulatory and policy interventions to mitigate workforce challenges. The table
also traces global trends in union disorganization, labor disintegration, and economic
insecurity between 2000 and 2023. The forces of globalization and the rise of temporary
contracts have contributed to an approximate 2% global decline in union membership.
Labor disorganization was moderate in the early 2000s, with an index level of 4 out of
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10, while labor insecurity, stemming from the transition toward more flexible but
precarious work arrangements, was assessed at a severity level of 5 out of 10.

By 2010, the expansion of digital labor platforms and the weakening of
traditional labor structures contributed to a further decrease in union membership (4—
5% decline). The normalization of precarious employment led to a rise in labor
disorganization, reaching 6 out of 10. This period marked a shift in employer-employee
relations, diminishing collective bargaining power and exacerbating worker insecurity,
which reached a severity level of 7.

Between 2010 and 2015, labor market instability intensified due to the global
financial crisis, accelerating labor disorganization and insecurity. Union membership
declined further, resulting in a cumulative 6% global reduction. As precarious work
spread across various industries, labor disorganization escalated to 7 out of 10. This
rising uncertainty heightened workers' anxieties and economic vulnerability, and
incidents of labor-related unrest increased, with labor insecurity reaching a severity
level of 8.

From 2020 to 2023, the COVID-19 pandemic significantly disrupted labor
markets, amplifying disorganization (index level: 8-9) due to the widespread adoption
of remote and temporary work. The decentralization of workplaces further impeded
unionization, leading to an estimated 7-8% decline in union membership. Labor
insecurity peaked at 9 in 2020 as economic instability deepened. However, regulatory
discussions and policy reforms in certain regions contributed to a slight alleviation of
insecurity by 2023 (significance level: 8). These findings highlight the critical need for
structural reforms to address the erosion of traditional labor protections and ensure
better stability for workers in an evolving global labor landscape.

Table 3: Basic Dynamics and Consequences of Insecurity

Drivers Description
o Increased competition leads to flexible and unstable
Globalization
work arrangements.
Technological Rise of gig platforms offering work with limited
advancements protections.
Neoliberal policies Deregulatlon favors employer flexibility over worker
security.

The table identifies three primary drivers of labor insecurity: globalization,
technological advancements, and neoliberal policies. Globalization intensifies
competition, compelling employers to adopt flexible yet unstable work arrangements.
Technological advancements, particularly the expansion of gig platforms, have
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facilitated the creation of jobs with minimal protections, favoring short-term
engagements over long-term stability. Meanwhile, neoliberal policies emphasize
deregulation, affording employers greater flexibility at the expense of worker security.
These structural shifts in the global economy have exacerbated precarious work
conditions, diminishing worker stability and protection on a global scale. Addressing
these challenges necessitates regulatory interventions to balance labor market
flexibility with adequate worker security.

According to the findings of this analysis, precariatization and labor
precariousness are primarily driven by globalization, economic restructuring, and
technological transformation. Globalization and neoliberal economic policies have
accelerated labor market deregulation, leading to a surge in non-standard employment
arrangements such as temporary contracts, gig work, and freelance employment
(Standing, 2011). These shifts predominantly enhance employer flexibility while
eroding worker stability and protection.

Technological advancements, particularly the rise of platform-based labor within
the broader gig economy, have further facilitated the expansion of precarious work by
decoupling employment relationships from traditional workplace structures (Kalleberg,
2009; Rubery et al., 2018). The absence of comprehensive social protections and
regulatory oversight for gig workers exacerbates their economic vulnerability,
particularly in industries heavily reliant on platform-based labor. These findings
underscore the urgent need for robust policy frameworks to mitigate the risks associated
with precarity and to ensure equitable labor protections in an evolving global economy.

Figure 1: Distribution of Factors Triggering Insecurity

Neoliberal Policies

Globalization

Technological Advancements
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Precariatisation significantly impacts work culture and employee well-being.
Lack of job security and career progression opportunities has been found to lead to
increased stress, lower job satisfaction, and reduced organizational commitment. Many
precarious employees feel alienated and frustrated due to their limited control over
working conditions and unpredictable income streams (Schnell & Noack, 2020; Vosko,
2006). The psychological and social costs of insecurity often lead to burnout, negatively
impacting productivity and team cohesion. Furthermore, organizations that rely heavily
on flexible working arrangements undermine trust between employees and
management, weakening their ability to foster collaborative and flexible work
environments (Eurofound, 2021). The unequal distribution of flexibility significantly
undermines labor peace, with high-skilled employees

Figure 2: Severity of Impacts on Work Culture

Severity Level (1-5)

Psycholo.gical Toll Organizational Trust Inequality i.n Flexibility
Impacts
Precariatization has negative impacts on work culture and employee well-being.
This demonstrates the psychological cost of job insecurity. Insecure work is directly
linked to increased stress, anxiety, and reduced job satisfaction. Employees in insecure
roles often feel alienated from their organizations because they have limited
opportunities to establish meaningful professional identities or relationships. Research
also shows that insecure work disrupts organizational cohesion and productivity. It
shows that a lack of stability undermines trust between employers and employees. This
erosion of trust affects individual employees, and insecure employees are excluded
from decision-making processes and long-term planning (Schnell & Noack, 2020;
Vosko, 2006; Eurofound, 2021). In this process, high-skilled employees gain autonomy
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while low-skilled employees face exploitation, a form of inequality brought about by
flexibility.

Figure 3: Freelance Work Areas in Different Age Groups. Source: Upwork and
Freelance Union 2018

m2014 w2018
42%
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34%
32%
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3.1. Interpretation of Freelance Work Rates Across Age Groups

The graph compares freelance work rates among different age groups in 2014
and 2018, highlighting notable trends in workforce participation. The most significant
increase is observed in the 18-34 age group, where freelance work participation rose
from 38% in 2014 to 42% in 2018, reflecting a growing preference for freelance
employment among younger workers. Other age groups exhibit marginal or negative
changes: the 3544 age group experienced a slight increase from 34% to 35%, while
the 45-54 and 55+ age cohorts saw slight declines in freelance work participation.
These trends suggest that younger workers increasingly embrace freelancing, whereas
older age groups demonstrate more stable or declining participation rates.

3.2. Young Age Group (18-34)

The freelance work rate within this demographic increased from 38% in 2014 to
42% in 2018, indicating a rising inclination toward freelance employment. This trend
suggests that digitalization and the expansion of flexible work models may have made
freelancing more attractive to younger individuals, who are more adaptive to emerging
labor market transformations.

3.3. Middle Age Group (35-44)

Freelance work participation in this group exhibited a minor increase, rising from
34% in 2014 to 35% in 2018. This marginal growth implies that traditional employment
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structures strongly influence this age group, potentially due to career stability concerns
or employer preferences for standard work arrangements.

3.4. Middle-Older Age Group (45-54)

This cohort's freelance work rate declined from 31% in 2014 to 29% in 2018.
This decrease may suggest that individuals in this age group favor more conventional
employment models, due to more significant concerns about job security, career
longevity, or retirement planning.

3.5. Older Age Group (55+)

Freelance work participation among older workers dropped from 32% in 2014
to 30% in 2018. This decline may indicate a lower level of interest in freelancing among
older employees or a general reduction in labor market participation as individuals
approach retirement age.

3.6. Structural Implications and Policy Considerations

The rising freelance work rate among the 18-34 age group underscores the
impact of technological advancements and the gig economy on younger workers. In
contrast, freelance participation rates have remained stable or slightly declined among
older cohorts, suggesting that younger individuals are more adaptable to digital work
models and flexible employment structures.

This increasing trend in freelancing reflects broader shifts in labor market
preferences, particularly the demand for greater flexibility and the evolving nature of
employment relationships. However, flexibility in labor markets often comes at the cost
of job security. As highlighted in the literature, a critical response is the implementation
of inclusive labor policies, skill development programs, and regulatory reforms
designed to mitigate the risks associated with precarious work.

For instance, ensuring proportional social benefits and clearly defined contract
terms for part-time or temporary workers can enhance security without compromising
labor market flexibility. Organizations can also invest in workforce development
initiatives that facilitate the transition to more stable employment or provide multiple
income-generating opportunities (Schnell & Noack, 2020; Rubery et al., 2018).
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Figure 3: Effectiveness of Strategies to Reduce Insecurity
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Moreover, regulatory reforms targeting non-standard workers are becoming
increasingly vital. Policies such as portable welfare systems, minimum wage
legislation, and universal healthcare access are fundamental measures to enhance labor
security (Standing, 2011). Additionally, innovative policy frameworks, such as
introducing a root wage, can help mitigate income volatility and ensure economic
stability for individuals engaged in precarious employment.

Despite the challenges posed by flexibility in the labor market, the literature
suggests several solutions to balance job security and flexibility. Most research
emphasizes providing inclusive labor market policies to eliminate the harmful effects
of precarious work. Rubery et al. (2018) argue that health care, retirement savings
plans, and leave entitlements commensurate with those of other workers are important
for ensuring employee equality and fairness. These policies ensure that social security
benefits are provided in non-traditional employment arrangements. Career progression
and skill acquisition programs are also panaceas for achieving workforce stability.
Schnell and Noack (2020) support providing a platform for employees to acquire new
skills to transition to more stable and sustainable forms of employment. This approach
benefits individual employees and overall labor market resilience by allowing the
workforce to acquire appropriate flexible skills to adapt to changing economic
demands.

Scholars recommend regulatory policy reforms to eliminate income and
employment insecurity. Standing (2011) states that basic income security and portable
benefit plans should provide economic security to workers independent of their
employment contracts. According to him, such policy interventions will reduce
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workers’ dependence on insecure income sources by providing economic security and
limiting the dangers of insecure labor. Data from studies on this subject show that
despite the factors that cause insecurity (structural and technological change), there is
still a long way to go. Measures should extend beyond the employment situation and
aim to improve the organization, work, work culture, subjective well-being, and
institutional health. Solving the problem of insecurity will not come at the expense of
labor market flexibility and job security.

This study suggests comprehensive policies to improve job security. The first
question developed in the research, the conflict between security and flexibility,
requires the development of suggestions within the framework of Standing's (2011)
Precariat Theory and Kalleberg's (2009) Dual Labor Market Theory approaches. These
theories show how flexibility can bring opportunities and dangers and reveal the
structural sources of insecurity. The second sub-question, how do current policies
reduce insecurity risks, is revealed, and the research reveals that the answer to this is
that flexible work and security are mandatory elements that complement each other. It
reveals the need for more radical solutions beyond policies such as minimum wage. It
reveals the need to develop general policy suggestions to ensure employee security.
The third sub-question is, which organizational strategies provide resilience and
employee stability? This indicates the need for egalitarian human resources practices,
training programs, and secured contracts. It reveals the need to consider measures that
create trust and stability without eliminating flexibility.

DISCUSSION

Globalization, digitalization, and neoliberal economic policies have significantly
reshaped labor markets, resulting in the spread of non-standard forms of employment
such as gig work, freelance work, and temporary contracts (Standing, 2011; Kalleberg,
2009). This not only reshapes traditional work patterns but also brings about
employment insecurity, especially for low-skilled and marginalized groups. The
available data show that flexibility, which means the absence of reliable and robust
institutional protection, increases insecurity and poses significant challenges to
individual well-being. The results are consistent with the premises of Standing’s (2011)
theory of precariousness and show that job insecurity is not a conjunctural problem,
but a structural problem embedded in the economic logic of capitalism (Schnell &
Noack, 2020).

In comparing the current study's findings with previous studies, an apparent
convergence is seen in the adverse effect of labor precarity. In line with the same
conclusions drawn by Rubery et al. (2018) and Vosko (2006), the current study
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reaffirms that precarious employment undermines job satisfaction, mental well-being,
and employee-employer trust. The findings are also consistent with those of Schnell
and Noack (2020), who emphasized that organizational disintegration and exacerbated
stress directly result from long-term insecurity. However, the study is more
sophisticated in introducing contemporary labor market developments in non-Western
nations, namely Tirkiye, where informal employment, weak institutional protection,
and fragmented regulation consolidate precarity (Aypargasi, 2022; Ozkurt, 2018). One
of the key areas of divergence from some Western-centric research is in emerging
economies' cultural and legal framework, where workers are more vulnerable because
there are no effective mechanisms for enforcement.

Methodologically, past studies relied either on macroeconomic modeling or on
interviews at the individual level. The current work, on the other hand, employed a
multi-layered approach combining institutional analysis, policy evaluation, and labor
sociology. Such methodological differences can be employed to account for variation
in the interpretation of precarity between locations. Despite these differences, there is
broad agreement across the literature that flexible labor markets heighten
socioeconomic inequalities and psychological distress unless counteracted by
protective structures.

This research provides several theoretical contributions to precarity research on
labor markets. To start, it marries Standing's theory of the precariat with Kalleberg's
theory of labor market segmentation to produce a dual-level analytical framework that
links structural economic change with experience at the individual level. This
integration will explain how institutional reasoning impacts employees’ sense of
stability and autonomy. In addition, the study will contribute to the theoretical basis of
online platform-based work, an area that has not been sufficiently studied in existing
literature. Such studies will contribute to showing how labor reproduces precariousness
through algorithmic management and labor protections (De Stefano, 2016; Eurofound,
2021; Woodcock & Graham, 2020). Such studies will provide functional data to
evaluate the status of precarious platform-based work trends after the pandemic (ILO,
2023; Stewart & Stanford, 2022).

Although it has contributed, the research is not without limitations. Firstly, the
emphasis was narrow to policy evaluation and literature analysis, with a tiny primary
data collection. Although the research had used intensive secondary sources,
subsequent research would be enriched by empirical field research involving direct
interviews with precarious workers across different sectors. Second, the nation-specific
geographical focus on Turkey and generalizable Western literature results may not
represent regional differences within labor dynamics. The context-specific
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heterogeneity of labor law enforcement, social welfare capacity, and economic
development levels suggests that results may vary significantly across regions. Also,
while the study attempted to design a balanced flexibility-security model, it emphasized
regulatory and institutional transformation more, rather than relatively downplaying
grassroots worker responses or informal solidarity networks (Gallie, 2013; Schnell &
Noack, 2020; Woodcock & Graham, 2020). This is something that needs more
research. Lastly, while being multidisciplinary, the theory may need to be calibrated to
sector-specific studies such as healthcare, education, or logistics, in which precarity
assumes specific forms.

This study presents a multidisciplinary analysis of precarity among laborers
through integrating its root causes, socio-economic effects, and everyday reactions
using an overarching theory- and policy-focused model. The developments of labor
markets amid the onslaughts of globalization, technological shifts, and neoliberal
hegemony have advanced flexible modes of employment against secure work
opportunities for the majority, particularly marginalized and low-skilled workers
(Standing, 2011; Kalleberg, 2009; Rubery et al., 2018). Precarity is not just an
economic fact but also a psychosocial and institutional one with significant
implications for workers' mental well-being, organizational adaptability, and social
solidarity (Gallie, 2013; Schnell & Noack, 2020).

The study's originality is its integrative approach—spanning theory, policy, and
practice—without losing sight of concrete policy recommendations. These are
expanding social protection programs for atypical workers (Vosko, 2006), instating
portable benefits (De Stefano, 2016), classifying gig workers as employees to ensure
elementary rights (Eurofound, 2021), and investing in digital skills to enable workforce
adaptation (Fudge & Owens, 2006). Universal basic income has also been discussed as
a potential means of minimizing earnings instability (Ferrera, 2012). These proposals
are required by institutions seeking to balance labor flexibility with justice, dignity, and
long-term sustainability.

CONCLUSION

This study shows how precariousness significantly impacts labor markets and
how neoliberalism, globalization, and technology undermine organizational culture and
workforce stability. Employment insecurity is driven by employers increasingly
choosing cost-cutting, flexible work models, such as the gig economy and short-term
contracts. Short-term contracts have become widespread in advanced economies, and
temporary work has intensified during the COVID-19 pandemic. In the meantime, the
decline in union coverage and the weakening of collective bargaining in informal
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economies further destabilize the workforce. These trends create a critical need for
policies that balance flexibility with strong protections, negatively impacting workers.
Modern work arrangements combine promise with vulnerability. These results pose a
challenge for stakeholders to take action. Policymakers must frame legislation based
on current labor realities. Promotional benefits are essential for fairness and an equal
work system. Employers must shift from short-term productivity to approaches
promoting employee well-being and resilience to protect their interests. In future
studies, researchers should focus on sector-specific dynamics for a richer
understanding. The future of sustainable work requires a balance where flexibility and
security are considered together. At the same time, protecting vulnerable workers and
establishing inclusive systems is a pragmatic and ethical imperative.
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(074

Kadinlarn isgiicii piyasasindaki yeri, ekonomik zorunluluklar ve toplumsal dinamikler
dogrultusunda giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ancak, kadinlar is hayatindaki
rollerinin yani sira ev i¢i sorumluluklar1 nedeniyle ek zorluklarla karsilasmaktadir. Bu
calisma, Tiirkiye’de kadin istihdamu, isgiicii ve issizlik oranlarini OECD ve TUIK
verileri 1s18inda degerlendirerek mevcut durumu analiz etmeyi ve politika Gnerileri
sunmay1 amagclamaktadir. Calismada, 2015-2024 yillar1 arasindaki OECD ve TUIK
verileri incelenmis; kadmlarin isgiiciine katilim, istihdam ve igsizlik oranlari
betimleyici istatistiksel yontemler kullanilarak analiz edilmistir. Sayisal ve ylizdesel
veriler dogrultusunda Tiirkiye’nin durumu OECD iilkeleriyle karsilastirilmistir. Analiz
sonuglari, Tiirkiye’nin OECD iilkeleri arasinda kadin isgiiciine katilim oraninin en
diisiik, kadmn issizlik oranmin ise en yiiksek oldugu iilke konumunda oldugunu
gostermektedir. TUIK verilerine gore, kadinlarin en fazla istihdam edildigi sektér
hizmet sektorii iken, en diigiik istihdam orani ingaat sektoriinde goriilmektedir. Ayrica,
egitim seviyesi arttik¢a kadinlarin isgiiciine katilim ve istihdam oranlarinin yiikseldigi,
ancak isgiiciine katilmama nedenleri arasinda ev isleriyle mesguliyetin en yaygin sebep
oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak, kadinlarin isgiiciine katilimini artirmak igin
politika yapicilarin kadin istihdamina yonelik stratejileri gdzden gecirmesi ve sektorel
istthdam dengesizliklerini gidermeye yonelik Onlemler almasi gerekmektedir.
Tiirkiye’nin kadin istihdamini artirarak diger tilkelere 6rnek teskil edecek uygulamalari
hayata gecirmesi bilylik onem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Istihdam, Isgﬁcﬁ, Kadn Calisan, OECD, TUIK.
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BEING A FEMALE EMPLOYEE IN TURKEY: AN EVALUATION ON
OECD AND TUIK DATA

ABSTRACT

The role of women in the labor market is becoming increasingly important in response
to economic pressures and the need to meet household expenses. However, women face
additional challenges in the workforce due to their domestic responsibilities, which can
negatively affect their professional lives. This study aims to assess the employment,
labor force participation, and unemployment rates of women in Turkey based on OECD
and TUIK data, and provide policy recommendations. OECD and TUIK data from
2015 to 2024 were analyzed using descriptive statistical methods. Numerical and
percentage data were compared to examine Turkey's position relative to OECD
countries. The results show that Turkey has the lowest female labor force participation
rate and the highest female unemployment rate among OECD countries. According to
TUIK data, the services sector employs the highest proportion of women, while the
construction sector has the lowest female employment rate. Furthermore, higher
education graduates have higher labor force participation and employment rates, while
the primary reason for women's exclusion from the labor force is domestic
responsibilities. In conclusion, reducing the barriers that hinder women's participation
in the labor force, revising policies to support female workers, and implementing
measures to promote female employment across all sectors are essential. Turkey should
increase female employment and serve as a model for other countries.

Key Words: Employment, Female Worker, Labor, OECD, TUIK.
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GIRiS

Glintimiizde ekonomik baskilar, cift gelirli ailelerin sayisim1 artirmis ve
kadinlarin is giiciine katilimini hizlandirmistir (Walker et al., 2008; Gervais & Millear,
2014). Kadinlarin is giiciine katilimi, ekonomik kalkinma i¢in kritik bir dneme sahiptir
(Esra, 2021; Ozalp, 2021). Ancak, bir kadmnin is yasami, evdeki es ve anne rolleri gibi
sorumluluklarla sekillenir ve bu durum, is ve yasam dengesini zorlastirmaktadir
(Walker et al., 2008). Ayrica kadin istihdamindaki degisim, evrimlesen cinsiyet rolleri,

demografik doniigiimler ve ekonomik yeniden yapilanma gibi pek cok faktoriin
etkisiyle sekillenmektedir (Ozalp, 2021).

Kadinlarin is ve ev rollerini erkeklere gore dengelemesi genellikle daha
zordur. Bu zorluklar daha sonra kadinlarin is diinyasinda dezavantajli olmalarinin ana
kaynagi haline gelir ve diisiik ticretli, yar1 zamanl istihdam ve st diizey yonetim
kademelerinde bulunmamalar1 gibi zorluklara yol agabilir (Hutchings, Moyle, Chai,
Garofano, & Moore, 2020; Walker, Wang, & Redmond, 2008). Ayrica kadinlar
erkeklerle karsilastirildiginda, toplumsal ve ekonomik agidan toplumsal kalkinmadan
faydalanma diizeyleri daha azdir (Esra, 2021).

Kadinlarin is hayatinda yar1 zamanli, gecici ve mevsimlik istihdamda asiri
yogunlastigi goriilmektedir. Buna baglh igyerlerinde kotii ¢alisma kosullar, firsat
esitsizligi, siddet, somiirli, stres ve cinsel taciz gibi istenmeyen olaylar yasama
olasiliklart yiiksektir (Hutchings et al., 2020).

Kadinlarin is disindaki rolleri géz oniine alindiginda, erkeklerden daha fazla
sorumluklart oldugu asikardir. Bu sorumluluklarin kadmnlarin fiziksel ve psikolojik
acidan zorlayici olmasi nedeniyle, is hayatlarina olumsuz olarak yansimasi
kagimilmazdir. Bu makalede is hayatinda 6nemli yere sahip olan kadmlarimizin
Tiirkiye’de ki istihdam, isgiicii ve igsizlik oranlari1 OECD ve TUIK verileri 15181nda
tartismak ve ¢6zlim Onerileri sunmak amaglanmaktadir.

1.  DUNYADA VE TURKIYE’DE KADIN CALISANLAR

Diinya ¢apinda ¢alisma ¢agindaki niifus giderek daha cesitli hale gelmektedir.
Tiim cinsiyet kimlikleri giivenli, onurlu ve gelir esitligi ile is giicii piyasasina dahil
edilmelidir. Giiglii bir is glici gelistirmek ve siirdiirmek igin saglikli, giivenli
calisanlara ihtiya¢ duyulmaktadir (Quinn, 2022).

Kadinlarin isgiicii piyasasindaki isttihdamina bakildiginda en énemli yere sahip
sektor tarimdir. Tarim sektorii, tahminen diinyadaki tiim is giiciiniin yaklasik yarisim
istihdam etmektedir. Kiiresel ¢apta, kadinlar yaklasik olarak tarim sektoriinde
isglicliniin %40'm1 olustururken, bu oran bolgesel olarak farklilik gostermektedir.
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Afrika'da bu oran %47 iken, Latin Amerika ve Karayipler'de %17, Asya'da %44 ve
Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) %21'dir (Habib & Fathallah, 2012). Yakin
zamanda Uluslararasi Calisma Orgiitii niin yayimladig1 bir rehberde ise kadinlarin tarim
sektortindeki isglicii; Afrika’da %51, ABD’de %4,5, Avrupa’da %7 ve Asya’da %29
oldugu goriilmektedir (ILO, 2021). Bu da, kadinlarin tarim sektoriindeki isgiiciine
katilminin kiiresel dlgekte cinsiyetle ilgili farkliliklar gosterdigini gostermektedir.

ABD’de kadinlarn iggiiciine katilimlarinin %53 oldugu bilinmektedir. Ancak
orta gelirli lilkelerde isgiiciiniin %34’linli ve Arap devletlerinde isgiiciine katilimlarinin
%18’ini kadinlar olusturmaktadir (ILO, 2021).

Bu veriler kayith calisanlar1 temsil eden dogru veriler olmasina ragmen birde
kayit dis1 galisanlarin oldugunu unutmamak gerekir. Yapilan bir ¢alismada kayit dist
ekonomide kadinlar, diisikk ve orta-diisiik gelirli iilkelerde erkeklerden daha fazla
temsil edilmektedir (Lata, Walters, & Roitman, 2021). Ornegin Afrika kitas1 gibi
gelismekte olan iilkelerde tarim is¢ileri de dahil kayit dis1 istihdamda kadinlarin pay1
erkeklerinkinden %7 puan daha ytiksektir. Tarim dis1 istihdamdaki kayit disilik orani
ise 10,9 puan daha yiiksektir. Bu anlamda kayit dis1 istihdamdaki cinsiyet farki, bazi
Sahra alt1 Afrika ilkelerinde %?20’den daha fazladir. Demokratik Kongo
Cumbhuriyeti’nde tarim dis1 sektorde kayit dist olarak ¢alisan kadinlarin orani %90 iken
erkekler i¢in bu oran, %68’dir (ILO, 2021). Yani diisiik ve orta-diisiik gelirli tilkelerde
kadinlarin ¢ogu kayit disi1 galistirllmaktadir. Bu durum kadinlarin sosyal gilivence
haklarindan yoksun olmalarina, ilerleyen yaslarinda emeklilik firsatlarinin ellerinden
almmasina ve sigorta haklarindan mahrum kalmalarina neden olmaktadir. Yiiksek ve
orta gelirli {ilkelerde ise erkeklerin kayit dis1 isttihdam oranmi kadinlara gore daha
yiiksektir. Iki durum da kabul edilebilir bir durum degildir.

Gliney Afrika'daki kadin isciler, erkek meslektaslarina kiyasla ekonomik olarak
¢ok daha savunmasiz durumdadir. Giiney Afrika'daki birgok kadin, hem resmi hem de
kay1t dis1 sektorde caligsa da, genellikle diisiik vasifli ve diisiik ticretli islerde yer aliyor.
Genellikle bu isler, emeklilik ve saglik sigortasi gibi temel faydalar1 olmayan
sozlesmeli nitelikli olan islerdir (Saloshni & Nithiseelan, 2022).

Kiiresel piyasada kadinlarin en ¢ok istihdam edildigi sektorlerden biri de turizm
sektoriidiir. Turizm istihdami da oldukca cinsiyete dayalidir ve kalici bir sekilde
cinsiyet ayrimciligina sahip olmaya devam etmektedir. Diinya genelinde kadinlar
turizm c¢alisanlarinin %54 ini olustursa da, erkeklerden %14,7 daha az kazandiklari
bilinmektedir (Hutchings et al., 2020). Bu durum, kadinlarin is giicii piyasasinda yer
almasma ragmen, erkeklerle kiyaslandiginda daha disiik {cretlerle istihdam
edildiklerini godsteriyor; bu da Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesine aykir1 bir durum
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olarak degerlendirilebilir. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi madde 23’de “Herkesin,
herhangi bir ayrim gozetilmeksizin, esit is i¢in esit {icrete hakki vardir” ifadesi yer
almaktadir. Ayni iste calisip farkli bir ticret almak ne insan haklari ile ne de mevcut
yasalar ile ortiismemektedir.

Son caligmalar kadinlarin istihdam firsatlar1, potansiyel kariyer gelisimi, daha
yiiksek gelir ve aile saglik sigortasi nedeniyle petrol, gaz ve madencilik sektorlerinde
calismayi sectiklerini gdstermektedir. Petrol, gaz ve madencilik sektorii isciler i¢in en
tehlikeli sektorlerden biridir. Ancak kadinlarin petrol, gaz ve madencilik
endistrisindeki katilimi, sirketlerin ekonomik biiyiimesine ve siirdiirtilebilir
kalkinmasina giiglii bir katki olarak kabul edilmistir. Ayrica petrol, gaz ve madencilik
endistrilerinde kadin isgilerin liderlik becerileri ve daha yiiksek oOrgiitsel
performanslari nedeniyle, aile dostu uygulamalarda, is¢ilerin iiretkenliginde bir artis ve
hem isten ayrilma hem de isyeri risklerinde bir azalma oldugunu goéstermektedir
(Razafimahefa, Pardosi, & Sav, 2022).

Kadinlan giigsiiz gortip tehlikeli sektdrlerde caligsmalarini engellemek bir ¢oziim
degildir. Goriildiigii lizere petrol, gaz ve madencilik sektorii isgiler i¢in en tehlikeli
sektorlerden biri olmasina ragmen, kadinlarin 6rgiitsel galisma anlayislari, isyerlerinde
iiretkenlige neden olarak dolayisiyla isten ayrilma ve isyeri risklerinde azalmalara
neden olmustur. Diger yandan kadinlarin yasal olarak bazi tehlikeli islerden korunmasi
sosyal politika acisindan yerinde ve zor elde edilmis yasal kazanimlardan biridir.
Sosyal politika agisindan bu olumlu bir gelisme sayilir. Bu nedenle kadinlarin ¢ok
tehlikeli is yerlerinde calismasi kiiresel olarak yasanmamasi gereken bir durumdur.
Yasal diizenlemeler ile kadinlarin i giiciine daha giivenli ve saglikli bir sekilde
katilimin tesvik etmek, onlar potansiyel zararli kosullardan korumak elzemdir. Bu,
kadinlarin insan haklarina ve is giivenligi standartlarina uygun olarak c¢aligsmalarini
saglamanin bir yoludur.

Literatiirde kadinlarin kendi istihdam firsatlarini yaratti§i da bilinmektedir.
Kendi namlarima girisimcilik faaliyetlerine katilimi, ekonomik refahin yani sira
toplumun refahini artiran ve sosyal sorunlara ¢6ziim saglayan kisisel gelisime yenilik¢i
bir sekilde katkida bulunur. Kadin girisimcilik faaliyetleri kendileri i¢in oldugu kadar
bagkalar1 i¢in de is yaratmaktadir. Bu, issizlik oranlarini diisiirerek ve toplumdaki
iiretken iiye sayisini artirarak en biiyiikk ekonomik sorunlardan birini ¢ozer. Diinya
Bankasi'nin 2018'de belirttigi gibi mikro, kii¢iilk ve orta oOlcekli isletmeler tiim
istihdamin yiizde 70'ini olusturmaktadir. Girigsimcilik, servet yaratmayi bagsarmak igin
inovasyon semsiyesi altinda yeni teknolojilerin yani sira yeni is modellerini uygulayan
¢oziimler sunar. Girisimcilik, herkese, 6zellikle yatirim sermayesine sinirli erigimi olan
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veya biiyiik 6l¢ekte is kurmay1 goze alamayanlara zenginlik yaratmanin kapilarini agar
(Sarhan & Ab. Aziz, 2023).

Son yillarda yasanan pandemik salgin ise kadin calisanlarinin isgiiciine
katilimlarim olumsuz etkilemistir. Ozellikle pandemi doéneminde uzaktan/evden
caligma yontemine gecis zorunlu hale gelmis dolayisiyla kadin ¢aligsanlara olan ihtiyag
azalmigtir (Namal & Tagkesen, 2022). Elbette sadece kadin galiganlara olan ihtiyag
azalmis gibi goziikse de pandemik salgin déneminde biitiin ¢alisanlarin isgiiciine
katilimlar1 olumsuz etkilenmistir. Ancak kadinlarin ev isleri ve bakim yiikii nedeniyle
isgiliciine daha fazla zaman ayirmamalari onlar1 olumsuz etkilemistir. Ayrica pandemi
doneminde genellikle kadinlarin yogun oldugu sektorler etkilenmis olmasi da
kadinlarin iggiiciine katilimim azaltabilir.

Tiirkiye’de ise, kadinlar arasinda isgiicline katilim kronik bir sorun olarak uzun
yillar varligini korumustur. Ozellikle tarim sektdriiniin 1990’11 yillarda daralmasina
bagl olarak kadinlar arasmnda isgiicline katilim oram1 1993 yilinda %30’un altina
diigmiis ve sonraki 13 yilda %23’e kadar gerilemistir. Buna karsilik son 10 yillik
dénemde 10. Kalkinma Plam ve Ulusal Istihdam Stratejisi hedefleriyle uyumlu
kadinlarin isgiicti katiliminda ciddi bir artis trendi gortlmiistiir (Akgeyik, 2017).
Tiirkiye her ne kadar gelismekte olan iilke siirecinde yer alsa da tarim toplumu olma
ozelligiyle de varligin1 korumaya devam etmektedir. Bu ylizden kadin istihdamina
bakildiginda kadinlarin biiyiik boliimiiniin tarimsal {iretimde yer aldigini ve iicretsiz
aile iscisi statiisii dahilinde yer aldiginm1 gormekteyiz (Sar, 2021).

Tiirkiye’de kadin istihdamindaki en biiyiikk sorun; is boliimiinde toplumsal
cinsiyet esitsizligi olmakla birlikte, kirsal alandan kente gog¢, c¢ekirdek aile yapisina
gecis ve diistik egitim seviyesi gosterilmektedir (Sar, 2021). Tiirkiye’de erkek igsizligi
ile kadin issizligi arasindaki farka bakildiginda gerek AB olsun gerekse diger iilke
gruplari ile karsilastirildiginda parlak bir grafik sergilememektedir. Tiirkiye bu konuda
da -%3,3’liik farkla diger iilke gruplarina kiyasla daha kotii pozisyondadir (Karaca &
Tagseven, 2022).

Birlesmis Milletler (BM) biinyesinde yer alan temel insan haklar
sozlesmelerinden biri olan “Kadinlara Karst Her Tiirli Ayrimciligim Ortadan
Kaldirilmasi S6zlesmesi” (CEDAW), ayrimceiligin tanimini yapan ilk uluslararasi belge
olarak yerini alan bir sdzlesmedir. Tiirkiye’de CEDAW, 1979 yilinda kabul edilmis ve
1981 yilinda yiiriirliige girmistir (Bardak¢1 & Oglak, 2022). Tiirkiye igin toplumsal
cinsiyet esitsizligi endeksi 0’a ne kadar yakinsa cinsiyet esitsizliginin olmadigi
anlamina gelmektedir. Tiirkiye 1990°da 0,61, 2000 y1linda 0,56, 2010 yilinda 0,42 olan
Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Endeksi degeri 2021 yilinda 0,27 olmustur. Diinyada
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toplumsal cinsiyet esitligini en ¢ok saglayan (endeks degeri 0’a en yakin olan) tilkeler
Kuzey Avrupa iilkeleridir. Tiirkiye, 2021 yil1 itibariyle toplumsal cinsiyet esitsizliginde
diinyada 170 iilke arasinda 65. Sirada yer almaktadir (Ozmen, 2024). Bu endeksin
iyilesmesi, kadinlarin is hayatina daha fazla entegre olmasini tesvik etse de, Tiirkiye'de
kadin istthdam oranlarimin halad bircok OECD iilkesine kiyasla diisiik oldugu
goriilmektedir. Kadinlarin is giiciine katilimini artirmak igin esnek ¢alisma modelleri,
isyerinde kres destegi ve kadin girisimciligini tesvik eden politikalarin
yayginlastirilmasi gerekmektedir. Bu tiir yapisal diizenlemeler ve toplumsal farkindalik
caligmalar1, kadinlarin istihdamda daha giiglii bir yer edinmesini saglayabilir.

2. YONTEM

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de kadin ¢aligan olma durumunu, istihdam, iggiicii katilimi
ve igsizlik oranlar1 agisindan OECD ve TUIK verileri 1s1¢inda degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Caligmada kullanilan veri setleri, arastirma sorusu ve analiz yontemi
asagidaki sekilde belirlenmistir.

2.1. Veri Setleri

Bu c¢aligmada, kadinlarin isgiicli piyasasindaki durumunu degerlendirmek
amactyla OECD ve TUIK tarafindan yayimlanan giincel ve yillara yayilmus istatistiksel
veriler kullanilmigtir. Kullanilan istatistikler asagida yer almaktadir.

OECD Verileri:

e 15-64 yas grubundaki kadinlarin 2015-2024 yillar1 arasindaki kiiresel
isgiicline katilim oranlart.

o 2015-2024 yillar1 aras1 bazi {ilkelerdeki kadinlarin igsizlik oranlari.

e 2015-2024 yillar1 aras1 bazi {ilkelerdeki kadin istihdaminin niifusa orani.
TUIK Verileri:

e 2018-2024 yillan arasinda sektorlere gore istihdam edilen kadinlar.

e 2017-2024 yillar1 arasinda 15-64 yas arasit kadinlarin egitim durumlarina
gore isgliciine katilim, istihdam ve issizlik oranlari.

e 2017 ve 2024 yillarinda 15-64 yas aras1 kadinlarin isgiiciine dahil olmama
nedenleri.
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2.2. Arastirma Sorusu

Arastirmanin temel sorusu, “Tiirkiye’de kadin istihdami, isgiicii ve issizlik
oranlari OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda nasil bir tablo ortaya c¢ikmaktadir?”
seklinde belirlenmistir.

2.3. Analiz Yontemi

Calismada betimleyici istatistiksel yontemler kullamilmistir. Veriler say1 ve
ylizde degerleri ile sunulmus, Tiirkiye’deki kadin istihdami ve isgiicii dinamikleri
OECD iilkeleri ile karsilastirilarak yorumlanmistir. Calismanin amaci, mevcut durumu
ortaya koymak ve kadin istihdaminin artirilmasina yonelik ¢6ziim 6nerileri sunmaktir.

3. BULGULAR

Bu boliimde, arastirmada kullanilan veriler dogrultusunda Tiirkiye’de kadin
istihdam, isgiicli ve issizlik oranlarinin OECD iilkeleriyle karsilastirilmasina iligkin
temel bulgulara yer verilmistir.

3.1. Kadmlarin Isgiicine Katiminda Kiiresel Egilimler: OECD
Perspektifi

Gilinlimiizde kadinlarin isgiiciine katilimi, kiiresel ekonominin énemli bir pargasi
haline gelmistir. Isgiicii gostergeleri, kadinlarin is diinyasindaki roliinii anlamamiz
saglayan kritik gdstergeler sunar. Bu gostergeler, kadmlarin isgiicline katilim oranlari,
igsizlik oranlar1 ve kadin istihdam orani gibi konularda degerli bilgiler saglar.

3.1.1. Kadinlarin Isgiiciine Katiim Oranlar

Kadinlarin isgiiciine katilim oranlari, bir iilkedeki kadinlarin ig giiciine dahil
olma diizeyini yansitan 6nemli bir gostergedir. Tablo 1’de 2015-2024 yillar1 arasinda
15-64 yas grubundaki kadinlarin kiiresel olarak isgiicline katilim oranlar1 verilmigtir.
Tablodaki verilere bakildiginda, genel olarak isgiicline katilim oranlarinin yillara gore
arttig1 gozlemlenmektedir.
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Tablo 1: 2015-2024 Yillar1 Aras1 Baz1 Ulkelerdeki Kadinlarin Isgiiciine Katilim
Oranlar1 (OECD, 2024)

Ulke | 2015 [ 2016 [ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 [ 2021 | 2022 [ 2023 | 2024 |
Belcika 630 | 629 |632 |643 | 649 |645 | 657 |668 |666 | 668
Kanada 739 | 741 | 746 | 747 | 752 | 738 | 756 | 767 |772 |766
Kolombiya 63,7 |636 | 636 |629 |622 |568 | 585 |580 |592 |591
Finlandiya 744 | 741 | 749 [ 763 | 766 | 766 | 773 | 790 | 793 | 784
Fransa 673 | 676 | 676 |682 |682 |676 | 700 |707 |712 |716
Almanya 731 | 736 | 740 | 743 | 749 | 745 | 746 | 753 | 758 | 765
Macaristan 622 | 635 | 642 [649 | 653 |653 | 712 | 725 | 736 |747
izlanda 833 |840 | 833 [817 |80 |807 |822 |842 |839 |851
irlanda 652 | 663 | 666 | 671 | 672 | 659 | 696 |718 |731 |739
italya 541 |552 | 559 |562 | 565 |547 |554 |565 |576 |576
Japonya 66,7 | 681 | 694 | 713 | 726 | 725 | 733 | 744 | 752 | 761
Kore 578 | 583 | 590 | 594 | 600 |591 |599 |618 |631 |639
Meksika 46,8 | 470 | 46,7 | 473 | 488 | 467 | 483 | 497 |512 |515
Yeni Zelanda 737 | 749 | 762 [ 766 | 767 | 761 | 775 | 787 | 795 | 792
Polonya 614 | 620 | 626 | 633 | 634 | 636 |661 |676 |689 |694
Portekiz 705 | 708 | 720 | 730 | 735 | 726 | 739 | 739 |754 |757
ispanya 700 | 702 | 699 | 697 | 701 |687 | 708 |697 |705 |706
isveg 799 |802 | 806 |80 |81 |803 |808 |8L2 |822 |824
Tiirkiye 350 |362 |376 [383 [387 |351 373 |399 |408 |420
ABD 669 | 673 | 679 |682 | 689 |678 | 682 |690 |699 |703

2024 yili itibariyla, en yiiksek isgiiciine katilim oram %85,1 ile izlanda'da,
ardindan %82.,4 ile Isvec, %79,2 ile Yeni Zelanda, %78,4 ile Finlandiya ve %76,6 ile
Kanada gelmektedir. Buna karsin, isgiiciine katilim orani en diigiik olan tilkeler %41,0
ile Tiirkiye, %51,5 ile Meksika ve %57,6 ile Italya’dir. izlanda'daki yiiksek is giiciine
katilim orani, yalnizca toplumsal normlar ve kadinlarin yiiksek egitim seviyesiyle
degil, ayn1 zamanda gii¢lii cinsiyet esitligi politikalar1 ve sosyal destek sistemleriyle de
yakindan iliskilidir. Ulkede kadinlarin is giiciine katihmni tesvik eden sosyal
politikalar, 6zellikle ¢cocuk bakim hizmetleri, esnek ¢aligma saatleri ve aile dostu
uygulamalar gibi diizenlemelerle desteklenmektedir. Bu politikalar, kadinlarin is
yasamu ile aile hayatin1 daha kolay bir sekilde dengelemelerini saglamaktadir. Ayrica,
Izlanda’daki cinsiyet esitligi uygulamalari, kadinlarm ekonomik hayata katilimini
artirirken, is gliciindeki cinsiyet dengesini de iyilestirmektedir.

Bu politikalarla kiyaslandiginda, Tiirkiye’de kadin istihdamini artirmaya yonelik
uygulamalar genellikle daha siirli ve toplumsal cinsiyet esitligine dair politikalarin
etkisi daha diisiik kalmaktadir. Tiirkiye’de ailevi sorumluluklar genellikle kadmlar
lizerinde yogunlagsmakta ve kadmlarin is giiciine katilimimi zorlastirmaktadir.
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Izlanda’daki cinsiyet esitligi ve kadin dostu politikalarin basarili 5rnekleri, Tiirkiye icin
de benzer sosyal ve ekonomik doniistimler agisindan bir model teskil edebilir.

Ote yandan, Tiirkiye’de kadinlarin isgiiciine katilim oraninm diisiik olmast,
toplumsal normlar ve kiiltiirel engellerle iligkilendirilebilir. Tiirkiye'de kadinlarin
isgiicline katilimim sinirlayan faktorler arasinda geleneksel aile yapisinin baskisi, ev
ici roller ve kadinlarin egitim imkéanlarma simrh erisimi sayilabilir. Egitimdeki
esitsizlikler, kadinlarin is giicline katilimini engelleyen temel sebeplerden biri olarak
one c¢ikmaktadir. Ayrica, kadinlarin is hayatina atilmasini zorlastiran, toplumda hala
var olan “kadinlara yonelik sinirli meslek se¢imi” gibi normlar da 6nemli bir engel
teskil etmektedir.

3.1.2. Kadinlarm Issizlik Oranlan

Issizlik oranlari, bir iilkede kadinlarin is bulma ve istihdamda kalma
konusundaki zorluklar1 6lgen 6nemli bir gdstergedir. Tablo 2°de, 15-64 yas arasi
kadinlarin 2015-2024 yillar1 arasindaki bazi {ilkelerdeki issizlik oranlart verilmistir.
Kanadali, izlandali, isvecli ve Tiirk kadilar disinda, diger iilkelerde issizlik oranlarmin
yillara gore azaldig1 gozlemlenmistir.

Tablo 2: 2015-2024 Yillar1 Arast Bazi Ulkelerdeki Kadinlarin Issizlik Oranlar
(OECD, 2024)

Ulke 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Belcika 7.8 7,6 71 5,6 5,0 54 59 53 51 52
Kanada 6,4 64 6,0 57 54 9,5 7,2 51 5,2 6,0
Kolombiya 122 | 124 | 12,7 | 131 | 141 | 210 186 | 14,3 | 12,8 | 12,7
Finlandiya 9,0 8,7 8,5 74 6,3 7,6 7.2 6,4 6,5 7,6
Fransa 9,9 9,9 9,4 9,2 8,4 8,0 78 7,1 7,2 7,2
Almanya 43 3,8 34 30 2,8 36 3,2 28 2,8 32
Macaristan 71 51 46 4,0 35 45 43 36 41 43
izlanda 48 35 33 30 35 6,5 6,6 32 2,9 31
irlanda 9,0 7,7 6,4 58 39 4.6 52 4.6 4.2 43
italya 128 | 129 | 125 | 119 | 113 | 104 108 | 94 8,8 73
Japonya 3,3 31 2,8 2,4 2,3 2,7 2,8 2,4 2,4 2,4
Kore 3,7 3,7 3,6 3,8 3,6 4,0 3,7 3,1 2,8 2,9
Meksika 4,6 4,1 3,7 3,6 3,7 4,3 43 33 2,8 2,7
Yeni Zelanda 6,1 57 54 47 4,6 5,2 41 3,6 4,0 49
Polonya 7.8 6,3 50 39 37 33 34 29 2,9 31
Portekiz 133 | 116 | 97 77 74 73 7,0 6,6 6,9 6,9
ispanya 23,7 | 215 (191 | 171 | 161 | 175 16,8 | 14,9 | 139 | 12,7
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Tablo 2 (Devami): 2015-2024 Yillar1 Aras1 Baz1 Ulkelerdeki Kadinlarm Issizlik
Oranlar1 (OECD, 2024)

Ulke 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024
isvec 74 6,7 6,5 6,3 7,0 8,5 9,3 79 79 8,5
Tiirkiye 129 | 140 | 144 | 142 | 16,8 | 153 150 | 135 | 12,7 | 11,8
ABD 53 4.8 43 39 3,6 8,3 53 3,6 35 3,9

2024 y1l1 itibariyla, issizlik oraninin en diisiik oldugu iilkeler sirasiyla %2.4 ile
Japonya, %2,9 Kore ve %3,1 ile Izlanda’dir. Ayn1 y1l icinde issizlik oran1 en yiiksek
iilkeler ise %12,7 ile Kolombiya ile Ispanya ve %11,8 ile Tiirkiye'dir. Genel olarak,
yillara gore issizlik oranlarina bakildiginda, kadin issizliginin en diisiik oldugu {ilkeler
Japonya Kore ve Almanya iken, en yiiksek issizlik oranlarina sahip iilkeler Kolombiya,
Ispanya ve Tiirkiye olarak siralanmistir.

Japonya ve Kore gibi ekonomik olarak gelismis iilkelerde, genellikle giiglii bir
istihdam piyasasi ve gesitli istihdam firsatlar1 mevcuttur. Bu durum, kadin issizligini
azaltabilir ¢iinkii bu iilkelerde kadinlarin egitim seviyeleri de genellikle yiiksektir ve
becerilerine uygun is firsatlart bulunmaktadir. Ancak, Kolombiya, Ispanya ve Tiirkiye
gibi gelismekte olan veya ekonomik zorluklar yasayan iilkelerde issizlik oranlari
genellikle daha yiiksek olabilmektedir. Ozellikle Tiirkiye’deki yiiksek issizlik orani,
sadece ekonomik zorluklarla degil, ayn1 zamanda is giicii piyasasinda kadinlarin
karsilastigi toplumsal engellerle de iliskilidir. Kadinlarin is giicline katiliminin diisiik
olmasi, ayn1 zamanda egitim firsatlarmin sinirl olmasi ve isgiicii talepleriyle beceri
uyumsuzlugunun yiiksek olmasi bu durumu pekistirmektedir.

Tiirkiye’de kadinlarin isgiicli piyasasinda daha fazla yer almasi i¢in, yalnizca ekonomik
bliylime saglamak degil, ayn1 zamanda toplumsal normlarin, cinsiyet¢i is bolimii
anlayislarinin ve egitimdeki esitsizliklerin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir. Egitim
firsatlarina daha fazla erisim, kadinlarin is giicii piyasasinda aktif bir rol oynamalarini
saglayabilir,

3.1.3. Kadinlarin istihdam Oram

Kadinlarin istihdam orani, bir iilkedeki calisma cagindaki kadin niifusunun
belirli bir donemde is giiciine katilimini ifade eden 6nemli bir gostergedir. Tablo 3’te,
2015-2024 yillar1 arasinda 15-64 yas arasi kadinlarin bazi iilkelerdeki istihdam oranlart
verilmistir. Kolombiya ve izlanda disindaki iilkelerde istihdam oranlarinin yillara gore
arttig1 gozlemlenmektedir.
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Tablo 3: 2015-2024 Yillar1 Arasi Bazi Ulkelerdeki Kadin Istihdaminin Niifusa Orani
(OECD, 2024)

Ulke 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Belgika 58,0 | 58,1 | 58,7 | 60,7 | 61,7 |610 |618 |632 |633 |633
Kanada 69,2 | 694 701 704 | 712 |668 |701 |728 |731 |719

Kolombiya 56,0 | 55,7 | 5555 | 546 | 534 |449 |476 |495 |514 |513
Finlandiya 67,7 | 676 | 685 | 706 | 71,8 |70,7 | 717 | 739 | 741 | 724

Fransa 60,6 | 60,9 | 612 | 620 | 624 |622 |645 |656 | 660 | 664
Almanya 69,9 | 70,8 | 715 | 721 | 72,8 718 | 722 | 731 | 736 | 74,0
Macaristan 57,8 | 60,2 | 61,3 | 62,3 | 63,0 62,3 | 682 | 700 | 706 | 714
Izlanda 79,3 | 81,1 806 | 792 | 791 755 | 768 | 812 | 813 | 823
Irlanda 593 | 61,1 | 624 | 633 | 64,6 62,9 | 660 | 685 | 699 | 70,7
Israil 646 | 652 | 656 | 664 |664 |649 |651 |676 | 681 | 679
Italya 47,2 | 48,1 | 489 |495 |50,1 |490 |494 |511 |525 | 533
Japonya 646 | 66,1 | 674 |69,6 | 709 706 | 713 | 725 | 733 | 74,2
Kore 55,7 | 56,1 | 569 |572 |578 56,7 | 57,7 1 60,0 | 614 |621
Meksika 44,7 | 45,1 | 449 | 456 | 470 | 446 | 46,2 | 48,0 | 49,7 | 50,0
Yeni Zelanda | 69,1 | 70,6 | 72,0 | 73,0 | 73,2 722 | 744 | 758 | 76,2 | 752
Polonya 56,6 | 58,1 | 59,5 |608 |611 615 | 63,8 | 656 | 66,9 | 672
Portekiz 61,1 | 625 | 650 |674 |680 673 | 688 | 690 | 70,2 | 70,4
Ispanya 534 | 55,1 | 56,5 |57,8 | 588 56,6 | 589 | 592 |60,7 |616
Isveg 740 | 748 | 754 | 759 | 754 | 735 | 733 | 746 | 756 | 752
Tiirkiye 305 31,2 | 322 | 329 |322 29,7 | 31,7 | 344 | 355 | 37,0
ABD 63,4 | 64,0 | 649 | 655 | 66,3 62,2 | 646 | 66,5 | 675 | 67,5

2024 yil itibariyla, istthdam oraninin en yiiksek oldugu tilkeler sirasiyla %82,3
ile Izlanda, %75,2 ile Yeni Zelanda ve Isvec'tir. Buna karsin, istthdam orani en diisiik
olan iilkeler ise %37 ile Tiirkiye, %50 ile Meksika ve %51,3 ile Kolombiya’dir. Genel
olarak bakildiginda, kadin istihdam oranlarmin en yiiksek oldugu iilkeler izlanda ve
Isvec, en diisiik oldugu iilkeler ise Tiirkiye ve Meksika olarak dne ¢ikmaktadir.

Izlanda ve Isveg gibi gelismis ve toplumsal cinsiyet esitligi politikalarim etkin
sekilde uygulayan iilkelerde, kadinlarin istihdam oran yiiksek olmustur. Bu iilkelerde,
kadmlarin is giicline katilimin artiran faktorler arasinda egitimdeki esitlik, cinsiyetci
ayrimcilikla miicadele eden politikalar ve aile i¢i destek sistemlerinin giiclii olmasi
bulunmaktadir. Ozellikle Isve¢’te uygulanan esnek ¢alisma saatleri, ebeveyn izni ve
kadm-erkek esitligine yonelik giiclii diizenlemeler, kadmlarin is gilicline katilimim
desteklemektedir.

Ote yandan, Tiirkiye ve Meksika gibi iilkelerde kadin istihdam oranlar1 daha
diisiiktiir. Tiirkiye'deki diigiik istihdam oranlari, yalnizca ekonomik zorluklarla degil,
ayn1 zamanda toplumsal normlar, aile i¢indeki roller ve kiiltiirel faktorlerle iligkilidir.
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Tirkiye’de kadinlarin genellikle ev i¢i sorumluluklar iistlenmesi, calisma hayatina
katilimi1 engelleyen 6nemli bir faktdrdiir. Bunun yaninda, kadinlarin egitim firsatlarina
erisimdeki zorluklar ve is giiciine katilmaya yonelik toplumsal direng, Tiirkiye nin
diisiik istihdam oranlarini agiklayan diger sebepler arasinda yer alir. Meksika'da ise,
kadinlarin istihdamda karsilastiklart engeller, benzer sekilde toplumsal normlar ve
kadinlara yonelik sinirli meslek firsatlari ile iligkilidir.

Sonug olarak, kadinlarin isttihdam oranlarimi artirmak icin, egitimde esitlik,
cinsiyet esitligine dayali politikalar ve aile i¢i destek sistemlerinin giiglendirilmesi
gerekmektedir. Ayrica, kadinlarin is giiciine katilimii tesvik eden politikalarin
Tiirkiye ve Meksika gibi iilkelerde etkin bir sekilde uygulanmasi, istihdam oranlarinin
arttirllmasinda 6nemli bir rol oynayacaktir.

3.2. Kadmlarn Isgiiciine Katthminda Tiirkiye’ye iliskin Egilimler: TUIK
Perspektifi

Tiirkiye’de kadinlarin isgiicii piyasasindaki konumu, toplumsal cinsiyet esitligi,
ekonomik kalkinma ve sosyal politika hedefleri acisindan 6nemli bir gdstergedir.
Kadinlarin iggiicline katilimi, hem ekonomik iiretkenligi hem de toplumsal déniisiim
siireclerini yansitir. TUIK tarafindan yaymmlanan giincel veriler; kadinlarin isgiiciine
katilim, issizlik ve istihdam oranlari izerinden Tiirkiye’deki durumu ortaya koymakta
ve zaman igindeki degisimleri izlemeye imkan tanimaktadir. Bu boélimde, bu
gostergeler dogrultusunda Tiirkiye’ye 6zgii egilimler analiz edilmistir.

3.2.1. Tiirkiye’de Sektorlere Gore Istihdam Edilen Kadin Cahsan Sayisi

Tablo 4’de 2018-2024 yillar1 arasinda 15-64 yas aras1 kadinlarin galistiklar
sektorlere gore istihdam sayilart verilmistir. Kadinlarin ¢aligtiklart sektorlerin yillara
gore dagilimina bakildiginda, tarim sektoriinde 2018’den 2024°e kadar diisiis oldugu
goriilmektedir. 2018 yilinda 2 milyon 350 bin kisi istihdam edilirken, 2024 yilinda 2
milyon 30 bin kisi istihdam edilmektedir. Yaklasik 300 bin kadmn g¢aliganin tarim
sektoriinde istihdami azalmistir. Bunun nedeni hiperenflasyonist bir {ilkede tarim
sektoriindeki talep ve arz dengesizliklerinden kaynaklandigi ya da kirsaldan kent
alanlarina gog, tarim sektoriindeki is glicli arzini azaltabilir.

Tablo 4: 2018-2024 Yillar1 Arasinda Sektdre Gore Istihdam Edilen Kadinlar (TUIK)

Sektor | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Tarim 2.353.000 | 2.241.000 | 1.917.000 | 2.047.000 | 2.043000 | 1.938.000 | 2.030.000
Sanayi | 1.363.000 | 1.349.000 | 1.387.000 | 1.499.000 | 1.785.000 | 1.861.000 | 1.895.000
Ingaat 82.000 67.000 70.000 84.000 91.000 100.000 113.000
Hizmet | 5.220.000 | 5.268.000 | 4.995.000 | 5.374.000 | 6.106.000 | 6.547.000 | 6.886.000
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Sanayi sektoriinde kadin ¢alisanlarin istihdami yillara gore diizenli bir sekilde
arttig1 goriilmektedir. 2018 yilinda 1 milyon 360 bin kisinin istihdam edildigi sektorde
2024 yilinda 1 milyon 895 bin kisi istihdam edilmektedir. Yaklasik 600 bin kadin
calisan sanayi sektoriinde istihdami artmistir. Hane halkinin egitim olanaklarinin
kentsel alanlarda daha ulagilabilir olmasi kirsal alanlarda egitim olanaklarinin sinirl
olmasi, tarim sektoriinden sanayi sektdriine kaymayi arttirmis olabilir.

Insaat sektodriinde kadin galisanlari istihdami yillara gore diizenli bir azalis ile
birlikte 2021 yilindan sonra tekrar 2018 yilindaki istihdam sayisina ulasilmaya
calistlmistir. 2018 yilinda 82 bin kisinin istthdam edildigi sektérde 2021 yilinda 84 bin
kisi istihdam edilmekte ve 2024 yilinda 113 bin kisi istihdam edildigi goriilmektedir.

Hizmet sektoriinde kadin ¢alisanlarin istihdami yillara gore diizenli bir artig
olmasa da artma egiliminde olmustur. 2018 yilinda 5 milyon 220 bin kisinin istthdam
edildigi sektorde 2024 yilinda 6 milyon 886 bin kisi istihdam edilmektedir. Yaklagik
1,5 milyon hizmet sektoriinde kadin c¢alisanin istihdami artmustir. Genel olarak
bakildiginda en ¢ok istihdam edilen sektdriin hizmet sektorii oldugu goriiliirken, en az
istihdam edilen sektoriin insaat sektorii oldugu goriilmektedir. Hizmet sektoriinde
esnek calisma modellerinin ve is firsatlarinin yaygin olmasi, kismi zamanh isler,
serbest meslek ve uzaktan ¢aligma gibi esnek ¢alisma segenekleri, kadinlarin i ve aile
yasamini daha iyi dengelemelerine olanak tanidigidan otiirii hizmet sektoriinde
istihdamin daha fazla oldugu diisiiniilebilir. Insaat sektoriindeki calisma ortami,
kadinlar i¢in giivenli veya destekleyici olmayabilir. Bu da kadinlarin sektdrde istihdam
edilme egilimini azaltabilir.

3.2.2. Tiirkiye’de Kadin Calisanlarin Egitim Durumlaria Gore; Isgiiciine
Katihm, istihdam ve issizlik Oranlar

Sekil 1’de 2017-2024 yillar1 arasinda 15-64 yas arast kadinlarin egitim
durumlarina goére; isgiicline katilim, istihdam ve issizlik oranlart verilmistir. Yillara
gore iggliciine katilim oranlarna baktigimizda 2017°den 2024 yilina kadar yiiksek
Ogretim mezunu kadinlarin diger egitim durumlarina gore daha yiiksek diizeyde is
giicline katildiklar1 goriilmektedir.
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Sekil 1: 2017-2024 Yillar1 Arasinda 15-64 Yas Aras1 Kadinlarm Egitim Durumlarina
Gore; Isgiiciine Katilim, Istihdam ve Issizlik Oranlar1 (TUIK, Isgiicii Istatistikleri,
2017-2024)

Okuma yazma bilmeyen kadinlarin isgiiciine katilim oranlar1 en diisiiktiir.
Yillara gore istihdam oranina bakildiginda, ayni sekilde yiiksek Ogretim mezunu
kadimlarin 2017-2024 yillar arasinda diger egitim durumlaria gére daha ¢ok istihdam
edildikleri goriilmektedir. Okuma yazma bilmeyen kadinlarin istihdam oranlar1 en
disiiktiir. Yillara gore igsizlik oranlarina bakildiginda, en ¢ok igsiz olan grubun lise
dengi mesleki okul mezunu olan kadinlarin oldugu goriilmektedir. Onu sirasiyla genel
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lise mezunlar1 ve yiiksek Ogretim mezunlar1 takip etmektedir. Yiiksek Ogretim
mezunlarmin issizlik oranlart 2017-2022 yillar1 arasinda %15 seviyesinin altina
diismedigi goriilmektedir. 2023 ve 2024 yilinda %15 seviyesinin altina diistiigii
goriilmektedir. Okuma yazma bilmeyen kadinlarin igsizlik orani en diisiiktiir. Bunun
nedeni ev isleriyle mesgul olmalarindan &tiirii is aramadiklar1 dolayisiyla TUIK
istatistiklerine yansimadig1 seklinde yorumlanabilir.

Yiksekogretim mezunu kadinlar, genellikle daha yiiksek nitelikli is firsatlarina
erigim saglamakta ve uzmanlik alanlar1 nedeniyle istihdamda daha gii¢lii bir konumda
bulunmaktadirlar. Bu kadinlar, egitimlerinin getirdigi avantajlarla ekonomik
bagimsizliklarini daha kolay bir sekilde elde edebilmekte ve finansal agidan daha gii¢lii
bir pozisyonda olabilmektedirler. Yiiksekogretim, kadinlarin kariyerlerinde daha genis
bir yelpazede firsatlar sunmakta, bu da onlarin is giicline katilimlarin1 artirmaktadir.
Ancak, yiiksekogretim mezunu kadinlarin is giliciine katilimi yalnizca sektorel
firsatlarla degil, ayn1 zamanda kariyer ilerleme bariyerleriyle de sekillenmektedir.
Ozellikle, kadinlarin erkeklerle ayni egitim seviyesine sahip olmalaria ragmen liderlik
pozisyonlarinda ylikselme konusunda karsilastiklar1 cam tavan sendromu gibi engeller,
bu kadinlarin kariyer gelisimlerini sinirlayabilmektedir.

Ote yandan, okuma yazma bilmeyen veya diisiik egitim seviyesine sahip
kadinlar, genellikle daha diisiik nitelikli islerde ¢alismakta ve bu durum, onlarin is
giiciine katilimini kisitlayabilmektedir. Egitim seviyesinin diisiik olmasi, bu kadinlarin
daha siirh i firsatlarna erisim saglamalarma yol agmakta ve ekonomik
bagimsizliklarin1 kazanmada zorluk yasamalarina neden olmaktadir. Ayrica, okuma
yazma bilmeyen kadinlar, aile ve toplum baskilariyla karsilasabilir ve bu baskilar,
onlarin i giiciine katilimin1 ve istihdamini engelleyebilir. Bu baglamda, Tiirkiye’de
yliksekdgretim mezunu kadinlarin karsilastigi kariyer engelleri, sosyal politikalarin
yetersizligi ve toplumsal normlarla birlikte, kadinlarin ekonomik giiglenmelerini
engelleyen 6nemli bir faktor olusturmaktadir.

Bu noktada, izlanda 6rnegi, kadinlarm is giiciine katilimi ve kariyer gelisimleri
acisindan 6nemli bir model sunmaktadir. Izlanda’daki kadin dostu politikalar,
kadmlarin hem egitim hem de is giiciine katilim acisindan daha fazla firsata sahip
olmalarini saglamakta ve bu politikalarin etkisi, Tirkiye’deki uygulamalara kiyasla
daha belirgin bir sekilde goriilmektedir. Tiirkiye’de, kadmlarin egitimi ve istihdami
konusunda daha derinlemesine ve sistematik politikalarin gelistirilmesi, kadinlarin
ekonomik bagimsizliklarini giiglendirmelerine yardimer olabilir.
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3.2.3. Tiirkiye’de Kadinlarin Isgiiciine Dahil Olmama Nedenleri

Sekil 2°de 2017 ve 2024 yillarinda 15-64 yas arasi kadinlarin isgiiciine dahil
olmama nedenleri verilmistir. Is giicliine dahil olmama nedenlerinden en yiiksek kisiye
sahip olan nedenin ev isleriyle ugrasmaktan kaynaklandigini, onu sirasiyla egitim
Ogretim faaliyetlerine devam eden kadinlarin ve aile ve kisisel nedenleri olan grubun
takip ettigi gortiilmektedir.
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Sekil 2: 15-64 Yas Aras1 Kadinlarin Isgiiciine Dahil Olmama Nedenleri (TUIK,
Isgiicii Istatistikleri, 2017-2024)

Kadinlarin is giiciine katilimi, toplumsal cinsiyet rolleri, saglik durumu, egitim
seviyeleri ve bolgesel ekonomik kosullar gibi birgok faktériin etkilesimiyle
sekillenmektedir. Geleneksel toplumsal normlar, kadinlarin ev isleri ve aile bakimi gibi
sorumluluklar iistlenmesini yaygin bir durum haline getirerek, onlarin is giiciine
katilimin1 sinirlayabilmektedir. Bu durum o&zellikle Tirkiye gibi gelismekte olan
iilkelerde kadin istihdam oranlarini olumsuz etkileyen temel unsurlardan biridir.

Bununla birlikte, is giiciine katilamayan kadinlarin énemli bir kismi saglik
sorunlar1 nedeniyle ¢alisma hayatina dahil olamamaktadir. Ozellikle yash ve engelli
bakimi gibi sorumluluklarin biiyiik 6l¢iide kadinlara yiiklenmesi, onlarin hem fiziksel
hem de psikolojik olarak is hayatina devam etmelerini zorlastirmaktadir. Ayrica,
kadinlarin egitim siirecinde olmalar1 da gegici olarak is giicline katilim oranlarini
diisiirebilmektedir. Ancak, uzun vadede egitimli kadinlarin daha yiiksek istihdam
oranlarina sahip oldugu gozlemlenmektedir. Bununla birlikte, kirsal ve kentsel
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alanlardaki egitim firsatlar1 arasindaki esitsizlik, kadinlarin is giicline katiliminda
bolgesel farkliliklara yol agmaktadir.

Tiirkiye'de kadin issizliginin yiiksek olmasinin nedenleri yalnizca ev igi
sorumluluklarla acgiklanamaz. Bolgesel farklar, kirsal/kentsel ayrimlar ve kayit disi
ekonomi gibi yapisal faktorler de kadinlarin istihdama katilimini etkileyen kritik
unsurlardir. Kirsal bolgelerde tarim sektoriinde tiicretsiz aile iscisi olarak galisan
kadinlar, resmi istihdam verilerine tam olarak yansimamaktadir. Ote yandan, kentlerde
kadinlarin is giiciine katilimi daha yiiksek olsa da, kayit dis1 sektorde ¢alisma oranlari
oldukca fazladir. Kayit dis1 ekonomi, 6zellikle ev eksenli calisan kadinlar i¢in biiyiik
bir sorun teskil etmektedir ve kadinlarin sosyal glivenceden yoksun sekilde ¢alismasina
neden olmaktadir.

Sonug olarak, kadinlarin is giicline katilimini artirmak i¢in yalnizca bireysel
diizeyde degil, yapisal diizeyde de 6nlemler alinmalidir. Esnek ¢aligma modellerinin
yayginlagtirilmasi, kayit dist istihdamin azaltilmasina yonelik diizenlemeler getirilmesi
ve kadin girisimciligini destekleyen politikalarin uygulanmasi, kadin istihdam
oranlarini artirmada 6nemli rol oynayacaktir.

TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada toplumda en 6nemli yere sahip olan kadinlarimizin ulusal ve
uluslararasi diizeyde istihdamlari, isgiiciine katilim oranlar1 ve issizlik oranlart TUIK
ve OECD veri analizleri kullanilarak incelenmistir. OECD verileri iilke bazh
incelendiginde kadin ¢alisanlarin en ¢ok istihdam edildigi ve isgiicline katildig: tilkenin
Izlanda oldugu goriilmiistiir. En diisiik istihdam ve isgiiciine katilim oranmin ise
Tiirkiye oldugu goriilmektedir. Ayrica igsizlik oranlaria bakildiginda, kadin igsizlerin
en diisiik oldugu tilkelerin Japonya ve Almanya oldugu, en yiiksek igsizlik oraninin ise
Kolombiya, ispanya ve Tiirkiye nin oldugu goriilmiistiir.

TUIK verilerine bakildiginda, kadinlarin en ¢ok istihdam edildigi sektoriin
hizmet sektorii oldugu, en az istihdam edilen sektoriin insaat sektorii oldugu
goriilmektedir. Egitim durumuna gore bakildiginda yiiksekdgretim mezunlarinin
isgiliciine katilim ve istthdam oranlarinin en fazla oldugu ayrica kadinlarin is giiciine
dahil olmama nedenlerinden en yiiksek seviyeye sahip olan nedenin ev isleriyle
ugrasmaktan kaynaklandigi goriilmiistiir.

Kadinlarin egitim diizeyinin artmasi, onlarin daha iyi ¢alisma kosullarina sahip
olmalarimi saglayarak isgiicii piyasasinda hak ettikleri pozisyonlara ulasmalarina
olanak tammaktadir. Tiirkiye'de, en az bir egitim diizeyini tamamlayan kadinlarin
orani, 2008 yilinda %72,6 iken, 2018 yilinda %84,5'e yiikselmistir. Bu durum,
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kadinlarin egitim seviyelerinin yiikseltilmesi icin gereken Onemin arttirilmasinin
Onemini ortaya koymaktadir. Ayrica, mesleki egitim kurslarimin yayginlastiriimasi,
kadinlarin bilgi ve beceri diizeylerini gelistirerek, isgiicii piyasasinda daha iyi ¢alisma
kosullarina sahip olmalarini tesvik edecektir (Gengtiirk, 2022). Egitim seviyesi ile
isglicline katilim arasinda pozitif bir iliski mevcuttur. Literatiirde bu durumu
destekleyen bir¢ok ¢alisma mevcuttur (Kocabas & Kiiciikbay, 2023).

Literatiirde 146 iilke arasinda toplumsal cinsiyet esitliginde en yiiksek puana
sahip iilkeler arasinda izlanda birinci sirada yer alirken Tiirkiye 124. sirada yer
almaktadir. Tiirkiye ile Izlanda karsilastirilmasinin yapildig1 bir calismada kisi basina
diisen GSYIH izlanda 53,28 milyar dolar iken Tiirkiye 28,39 milyar dolar olarak
goziikmektedir. Iki iilkenin niifus artis hizina bakildiginda Tiirkiye 1,08’lik niifus artis
hizina sahipken Izlanda 1,62’lik bir niifus artis hizina sahiptir. Ancak issizlik oraninda
Izlanda’dan daha fazla issizlik oranina sahip olan iilke yine Tiirkiye olarak karsimiza
cikmaktadir (Tutar & Kalayci, 2023).

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin (UNDP) 2019 yili insani Gelisim
Indeksi (HDI) raporuna gére gelismislik diizeyi siralamasinda Izlanda 4. sirada yer
almaktadir. Bu veriler, iilkelerin gelismislik diizeylerinin de kadinlarin isgiiciine
katilim oranini pozitif yonde etkiledigi soylenebilir (Namal & Tagkesen, 2022).

Yaptigimiz ¢alismada kadin issizlik oraninin en diisiik oldugu iilke Japonya
oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni yash niifusa sahip olan dolayisiyla is giicii
piyasasinin her gegen giin yaslaniyor olmasi, isletmelere mali tesvik saglanarak, emekli
olan iscilerin emekli olmadan 6nce uzun siire iste kalmalar1 i¢in yardim ve destek
saglanarak yasli niifusunun istihdam edilebilirligini devam ettirmektedirler. Ayrica
Japonya Hiikiimeti, igverenlere eski iscilerini ise almalar1 ve ¢alistirmalari konusunda
danigmanlik ve yardim saglamaktadir (Yilmaz & Sahin, 2020).

Tirkiye’de kadimnlarin isgiiciine katilim, istthdam ve issizlik oranlarinin
uluslararas: siralamalarda alt siralarda yer almasi, iilkedeki toplumsal cinsiyet
esitsizliginin 6nemli bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Bu durum, cinsiyet
temelli {icret farklarinin derinlesmesine ve kadinlarin is giicline katilimini sinirlayan
yapisal engellerin devam etmesine neden olmaktadir. Kadin istihdaminin artirilmasi
icin, Ozellikle agir fiziksel kosullardaki mesleklerde kadinlarin g¢alisma hayatina
katilimini tesvik eden politikalar gelistirilmeli ve is giiciine katilimi1 kisitlayan faktorler
minimize edilmelidir. Bu baglamda, esnek ¢aligma modellerinin yayginlastiriimasi, is-
yasam dengesini destekleyen kres ve bakim hizmetlerinin artirilmasi, sektorel tesvik
mekanizmalarinin uygulanmasi ve esit ise esit iicret politikalarinin giiglendirilmesi
bliyilk 6nem tasimaktadir. Politika yapicilarin, kadin istthdamina yonelik daha
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kapsayici ve siirdiiriilebilir stratejiler gelistirmesi gerekmektedir. Tiirkiye’nin,
kadinlarin is giicline katilimin artirarak ekonomik biiylimeyi desteklemesi ve cinsiyet

esitligi konusunda kiiresel diizeyde iyi uygulama Ornekleri arasinda yer almasi
hedeflenmelidir.
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Bu makalenin amaci, TUIK 2018-22 Hane Halki Isgiicii (HHI) veri seti kapsaminda,
kismi siireli ¢aligma saatlerini etkileyen degiskenleri analiz etmektir. Orneklem
bliytkligi, 18.237 kismi siireli ¢alisandan olugsmaktadir. Bagimli degisken, haftalik
caligma saatidir. Bu degisken, deneklerin HHI Anketi’nde “esas isinizde bir haftada
genellikle kag saat ¢alisirsiniz?” sorusuna verdikleri yanit ile 6l¢iilmiistiir. Bagimsiz
degiskenler ise, cesitli bireysel ve igyeri degiskenlerinden olusmaktadir. Arastirmada;
haftalik ¢alisma saatlerindeki varyasyonu agiklayan degiskenler, hiyerarsik regresyon
analizi ile sorgulanmistir. Bulgulara gore isyeri faktorleri, kismi siireli ¢alisma saatinin
en onemli agiklayict degisken grubudur. Nitekim evde ¢alisma, isyeri biyukligi,
Sosyal Giivenlik Kurumu’na kayithilik ve aylik {icretlerin, varyasyona katkis1 %8
diizeyindedir. Buna karsilik bireysel degiskenlerin, haftalik ¢alisma saatinin
aciklayicilik oranina katkisinin olduk¢a sinirli diizeyde kaldigr goriilmektedir.
Gergekten de cinsiyet, yas, egitim ve kidem siiresi degiskenlerinin, kismi siireli ¢aligsma
saatini agiklamaya katkisi, sadece %5’tir. Tim degiskenler bir arada, haftalik mesai
stiresindeki varyasyonu %13 oraninda agiklayabilmektedir. Analizlerin bir diger
sonucu, cinsiyet agisindan haftalik kismi siireli ¢alisma saatlerinde anlamli bir farklilik
olmadig1 yoniindedir.

Anahtar Kelimeler: Kismi Siireli Istihdam, Calisma Saati, Isyeri Degiskenleri,
Tiirkiye.

1688



Kismi Siireli Calisma Saatlerini Etkileyen Degiskenler: Hanehalk: Verileri Baglaminda Ampirik Bir Analiz

VARIABLES AFFECTING THE NUMBER OF PART-TIME HOURS
WORKED: AN EMPIRICAL STUDY ON TURKSTAT DATA

ABSTRACT

This paper analyzes the variables affecting part-time hours worked per week based on
a sample from a Turkish Statistic Institute 2018-2022 Labor Force Statistics. The study
sample involved the data of 18.237 part-time workers. The weekly working hour was
the dependent variable. The study used several individual and workplace independent
variables. Hierarchical regression analysis revealed that workplace variables were the
most significant predictors of weekly part-time working hours. Overall, the results of
the hierarchical multiple regression analysis revealed that working at home, the number
of workers, registered in Social Security Institution and monthly wages as workplace-
related variables factors were observed to predict the number of hours worked.
Moreover, individual factors including gender, age, education and tenure were
significant predictors of the number of part-time hours worked. All predictors
accounted for 13 percent of the variance in the number of hours worked. Secondly, no
significant sex difference was found with respect to the number of part-time hours
worked.

Keywords: Part-Time Employment, Working Hours, Workplace-Related Variables,
Tiirkiye.
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GIRiS

Son yarim asirlik donemde, hemen her iilkede yayginlasan yar1 zamanl
istihdam, tam siireli emsal bir ig¢iye kiyasla daha kisa siireli ¢alismay1 tanimlamaktadir
(Fagan vd., 2014, s. 3). Ancak ulusal mevzuat her iilkede farkli bir siire simir
koyabilmektedir. Ornegin Tiirkiye ve Ingiltere’de yar1 zamanl ¢aligma, haftada en
fazla 30 saate kadar siiren isleri ifade etmektedir. Almanya’da ise siire kriteri, haftalik
36 saate yiikselmektedir. Benzer bicimde ABD’de, haftalik 35 saatten daha kisa siireli
isler, kismi istihdam statiisiine girmektedir (Fagan vd., 2014, s. 4). Buna karsilik
Fransa’da mevzuat, tam siireli (haftalik 35 saat) bir kisiye kiyasla %20 daha az calisan
kisileri, kismi siireli olarak siniflandirmaktadir (European Parliament, 2016, s. 71).
Norveg’te ise, normal ¢aligma siiresinden (haftalik 37,5 saat) daha kisa siireli islerin,
yar1 zamanli statiide oldugu kabul edilmektedir (Smedsvik, 2023, s. 24).

Kismi siireli ¢alisanlarin fiili haftalik mesai siiresi ise, ulusal, sektdrel ya da
bireysel faktorlere gore farklilasabilmektedir. Nitekim Eurostat istatistiklerine gore,
AB-27"de kismi siireli isciler arasinda ortalama haftalik ¢alisma siiresi 22,2 saattir. Uye
iilkeler arasinda en yiiksek ¢aligma saatine sahip lilke, 25,3 saatle Lilksemburg olurken,
Danimarka ise (18,5 saat), en diisiik mesai siiresine sahiptir. Veriler; AB iiyeleri
arasinda, kadinlarin (22,4 saat) erkek meslektaslarina (21,3) kiyasla daha uzun siireli
bir ¢alisma programina sahip oldugunu gostermektedir (Eurostat, 2024). Kanada’da
ise, ortalama ¢aligma saati 17,8 diizeyinde kalmaktadir (StatCan, 2024). Buna karsilik
Ingiltere’de kismi siireli bir isci haftada ortalama 16,6 saat galismaktadir. Bu iilkede
yar1 zamanl ¢alisan kadinlarin, erkek meslektaslaria kiyasla %4 oraninda daha uzun
stireli bir mesai programina sahip oldugu goriilmektedir (ONS, 2024).

Caligma saatlerindeki bu farkliliklar1 agiklamak amaciyla iktisat literatiiriinde
gelistirilen geleneksel arz boyutlu teori, is-bos zaman se¢imi kuramidir (Parker, 1971,
s. 10). Teori, ilk olarak Lionel Robbins tarafindan 1930’11 yillarda gelistirilmistir.
Robbins’in yaklasimi; bireyin zamanini bos ve is aktiviteleri arasinda boldiigi ve ticret
artiginin bireyin ¢alismaya ayiracagi siireyi etkiledigi varsayimina dayanir (Buerhaus,
1971, s. 16).

Ampirik analizlerde ciddi bir ilgili goren bireyin caligma saatini belirleyen
degiskenler; ¢esitli demografik, sosyal ve isyeri degiskenleri baglaminda
sorgulanmistir. Ancak analizlerin ¢ogu, tam siireli ¢alisan 6rneklemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Dolayistyla, konunun yar1 zamanl ¢alisanlar boyutuyla ele alindig:
akademik ¢aligmalar sinirlt diizeyde kalmaktadir.

Bu makalenin amaci1, TUIK 2018-22 Hane Halk: Isgiicii Istatistikleri veri seti
kapsaminda kismi siireli calisma saatlerini etkileyen degiskenleri analiz etmektir.
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Makale dort boliimden olusmaktadir. ilk bolimde yillik calisma saatlerine iliskin
uluslararas1 trendler degerlendirilmektedir. ikinci béliimde, caliyma saatlerine
etkileyen faktorleri sorgulayan aragtirma literatiirii ele alinmaktadir. Ugiincii boliimde,
yontem aciklanmakta; son boliimde ise, aragtirma bulgular1 analiz edilmektedir.

1.  CALISMA SAATLERINE iLiSKiN ULUSLARARASI EGILIMLER

Son dénemlerde ¢alisma saatleri bircok ekonomide 6nemli bir tartisma giindemi
yaratmaktadir. OECD iilkelerinde, 2014-2023 yillarina iliskin yillik ortalama ¢alisma
saati verileri Tablo 1°de gosterilmektedir. Istatistikleri, bu donemde calisma saatleri ile
ilgili baz1 egilimleri ortaya koymaktadir.

Oncelikle OECD iiyelerinin ¢ogunda referans donemde is¢i basina yillik
ortalama ¢aligma saati gerileme siirecindedir. Bu periyotta, Kore (%8,5), Japonya (%6),
Portekiz (9%6,2) ve Tirkiye (%10,1) calisma saatlerinin en yliksek oranda diistiigii
iilkelerdir. Buna kars1lik italya ve Polonya, smirli da olsa galisma saatlerinin yiikseldigi
ekonomilerdir. Bu siirecte, Belgika, Isve¢c ve Norveg’te yillik galisma saatlerinde
anlamli bir degisim yasanmamustir.

Tablo 1: Yillik Ortalama Caligsma Saati

- Degisim
Ulke 2014 2023 Oram (%)
ABD 1.841 1.810 -17
Almanya 1.334 1.301 -2,5
Avustralya 1.737 1.685 -3,0
Avusturya 1.438 1.391 -3,3
Belgika 1.434 1.437 0,2
Cek Cumbhuriyeti 1.733 1.721 -0,7
Danimarka 1.391 1.364 -1,9
Finlandiya 1.477 1.436 -2,8
Fransa 1.422 1.389 -2,3
Hollanda 1.362 1.351 -0,8
Ingiltere 1.512 1.508 -0,3
Irlanda 1.625 1.603 -1,4
Ispanya 1.609 1.563 -2,9
[srail 1.900 1.872 -1,5
Isveg 1.416 1.419 0,2
Isvigre 1.563 1.523 -2,5
Italya 1.565 1.608 2,7
[zlanda 1.530 1.471 -3,8
Japonya 1.741 1.637 -6,0
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Tablo 1 (Devam): Yillik Ortalama Calisma Saati

.. Degisim
Ulke 2014 2023 Oraﬁf )
Kanada 1.716 1.701 -0,9
Kore 2.047 1.874 -8,5
Macaristan 1.680 1.656 -1,5
Meksika 2.337 2.323 -0,6
Norveg 1.403 1.400 -0,2
Polonya 1.726 1.743 1,0
Portekiz 1.698 1.593 -6,2
Sili 2.068 2.032 -1,7
Tiirkiye 2.096 1.884 -10,1
Yeni Zelanda 1.756 1.749 -0,40
Yunanistan 1.707 1.687 -1,17
OECD Ortalamasi 1.752 1.717 -2,00
AB-27 Ortalamasi 1.516 1.489 -1,79

Kaynak: OECD, 2024

Ote yandan Kuzey Amerika ekonomilerine kiyasla Avrupa Birligi iiyeleri
arasinda ortalama calisma saatlerinde daha giiclii bir azalma yasandig1 goriilmektedir.
Nitekim AB-27 iilkeleri arasinda, 2014-2023 déneminde, ortalama ¢alisma saati yillik
diizeyde %1,8 oraninda gerilerken; bu oran, ABD, Kanada ve Meksika gibi Kuzey
Amerika iilkeleri arasinda sadece %1 diizeyinde de kalmistir. AB Komisyonu
tarafindan hazirlanan bir rapora gore; 2008 yilindan sonraki dénemde AB ve iiye
iilkelerin ¢cogunda yasanan bu gerileme, 6zellikle tam siireli ve kendi hesabina
caliganlarin haftalik mesai saatlerindeki azalmadan kaynaklanmaktadir (European
Commission, 2023, s. 73). Buna karsiik ABD i¢in veriler, Pandemi doneminde
insanlarin ¢alismaya isteksizligi nedeniyle potansiyel mesai saatlerinin isgiicii katilim
oranindan daha hizli bir gerileme gosterdigine isaret etmektedir. Pandemi sonrasi bu
egilim, tersine donmiistiir. Nitekim 2022 yil1 ortalarindan itibaren potansiyel caligma
saatlerinin isgiicii katilim orandan daha hizli bir artig kaydettigi gézlenmistir (OECD,
2024: 26).

Yillik c¢alisma saatlerinin gerilemesinde, bazi ekonomilerde (Almanya,
Avusturya, Avustralya, Hollanda ve Ingiltere gibi) yari zamanli ¢alismanin
yayginlagsmasi 6nemli bir rol oynamis olabilir (OECD, 2024: 25). Nitekim bu tilkelerde
calisanlarin ¢ok 6nemli bir bolimi (%20 ile %35’i arasinda degisen) kismi siireli bir
statiide isttihdam edilmektedir. Cek Cumhuriyeti, Polonya ve Romanya gibi {ilkelerde
ise, haftalik caligma saatinin gerilemesinde iiniversite egitiminin etkisi gdzlemlenmistir
(European Commission, 2023, s. 78).
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Japonya’da, yillik calisma saatlerinin azalmasinda basat degisken, 1990’1
yillarin basinda hiikiimetin isgileri daha fazla serbest zaman kullanmaya tegvik eden
politikasidir. Bu amagla hiikiimet, 1996 yilinda ¢alisma saatlerini aylik 150 saate
diisiirme hedefi koymustur. Bu politikanin c¢alisan basina ortalama mesai siiresini
belirgin bi¢imde gerilettigi agiktir. Nitekim 2003 yilinda 144.,8 saate diisen aylik
caligsma saatleri (Fuess, 2006: 4), sonraki 20 yillik donemde istikrarli bir azalma
siirecine girerek, 136,4 saate gerilemistir (OECD, 2024). 2014-2023 ddénemi
incelendiginde ise, istatistikler bu {ilkede yillik ¢aligma saatlerinde OECD
ortalamasinin (%2) 3 kat {izerinde bir gerileme (%6) yasandigina isaret etmektedir.

Bazi lilkelerde ise, ¢calisma saatlerinin gerilemesinde yasal diizenlemelerin etkisi
daha belirgindir. Ornegin Kore’de 2018-2022 reform programi gergevesinde mesai
stiresi sinirlandirilarak, haftalik 68’den 52 saate diisiiriilmiistiir (Carcillo, 2023, 99).
Buna karsilik bir¢ok iilkede ¢alisan bagina mesai saatlerinde gerilemeyi etkileyen temel
faktorler; sektorel ve istihdam yapisindaki dondstimler ile is-aile dengesi
farkindaliginin artmasidir (OECD, 2024: 63).

2. KONUYLA iLGIiLi LITERATUR

Ampirik analizlerde, calisma saatlerini etkilemesi muhtemel bir¢ok degisken
analiz edilmistir. Ornegin Killingsworth (1983) ve Pencavel (1986) gibi arastirmacilar,
iicretlerdeki degisimin caligma saatlerine etkisini sorgulamistir (Mishra & Smyth,
2012, s. 58). Gelirin etkisini inceleyen bir diger ¢alismada Mitchell (1984, s. 361),
erkek doktorlar arasinda iicretlerin mesai saatini yiikselttigini gézlemlerken, kadmlar
icin bu etkiyi teyit edememistir. Baska bir arastirmada Bryan (2006, s. 226) ise, 1991-
99 donemine iligkin veriler baglaminda, mavi yakali erkek isciler i¢in haftalik ¢aligma
saatinin belirleyicilerini sorgulamistir. Bulgular, {icretlerin ve yerel isgiicii piyasasi
kosullarinin ¢aligma saatlerini etkiledigi yoniindedir. Arastirmasini yeni baba olmus
85.672 kisilik bir 6rneklem baglaminda gergeklestiren Zwier vd. (2024, s. 695) ise,
partnerlerinden daha az kazanan erkeklerin mesai saatlerini azaltma egiliminde
oldugunu goézlemlemistir. Buna karsilik iscilerin ortak oldugu 28 sirketten 684 kisiye
ait bir arastirma grubu kullanarak yaptigi analizde Cooper (1992, s. 209), saatlik
iicretlerle yillik ¢alisma saati arasinda anlamli bir iligski olmadi sonucuna ulagmastir.

Cesitli analizlerde ise, isyeri degiskenlerinin etkisi incelenmistir. Ornegin
Ingiltere’de 1998 yili Isyeri Calisan Iliskileri Anketi veri setini kullanan Bryan (2007,
s. 735), haftalik calisma saatindeki degisimin yaklagik %40°nin, meslek ve vasif
nitelikleri gibi orgiitsel degiskenlere atfedilebilecegi sonucuna ulagmistir. Bir diger
calisma, Philipp vd. (2024, s. 531) tarafindan Almanya’da, 5.856 denek arasinda
gergeklestirilmigtir. Arastirma bulgularma gore, isveren destegi hem kadin hem de
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erkek calisanlarin mesai saatlerini arttiran bir faktordiir. Nihayet Perloff ve Sickles
(1987), Earle ve Pencavel (1990) ile DiNardo (1991) gibi arastirmacilar, ABD’de
yaptiklar1  aragtirmalarda, sendikalasmanin ¢alisma saatlerini  diisiirdiigiinii
gozlemlemislerdir (Mishra & Smyth, 2012, s. 63).

Bazi aragtirmacilar ise, bireysel ve ailevi faktorlerin etkisine odaklanmistir.
Ornegin Carree ve Verheul (2009, s. 1514) tarafindan Hollanda’da yeni kurulmus 1.350
sirket 6rneklemi ile yapilan arastirmada, bagimsiz calisanlar arasinda; cinsiyet, yas ve
ailevi sorumluluklar gibi degiskenlerin mesai saatlerini azarlattigi; buna karsilik egitim
ve kidem siiresinin ise arttirdigi tespit edilmistir. Wiechowski (2002, s. 195) ise 6.053
doktorun verisinin kullanildig1 analizde; cinsiyet, medeni durum, esin istihdam statiisii
ve ailede 6 yasindan kiigiik bir ¢ocugun varligi gibi faktorlerin haftalik caligsma
siirelerini etkiledigine isaret etmektedir. Ayrica Cooper da (1992, s. 196), yas ve
cinsiyetin yillik ¢aligma saatinin agiklayict degiskenleri oldugunu teyit etmistir. Son
olarak Sampson (2001, s. 104), calisan tniversite Ogrencileri arasinda yaptigi
arastirmada, medeni durum ve milliyet faktorlerinin mesai saatlerinin agiklayici
degiskenleri oldugu sonucuna ulagsmistir.

Ote yandan ¢ok sayida arastirma, ¢alisma saatlerini etkileyen degiskenleri kadin
orneklemi kapsaminda sorgulamistir. Ornegin Bosch vd. (2010, s. 48) tarafindan
Hollanda’da 1992-2005 isgiicii verileri baglaminda gergeklestirilen analiz; 6zellikle
kiiciik yasta cocugu olan kadinlar arasinda, ¢aligma saatlerinin geriledigini tespit
etmistir. Ancak kendisinden daha diisiik egitim seviyesine sahip bir partnerle yasayan
kadinlar igin, haftalik ¢aligma saatinin yiikseldigi goriilmiistiir. Benzer bigimde Altonji
ve Paxson (1992) ise, evli kadinlar igin ¢aligma saatlerindeki degisimin, ¢ocuk sayisi
gibi bazi ailevi degiskenlerle iligkili oldugunu teyit etmistir (Bryan, 2007, s. 737).
Ailedeki ¢ocuk sayisinin, kadinlar i¢in ¢alisma saatini olumsuz etkileyen bir degisken
olduguna isaret eden bagka bir arastirma Nakamura ve Nakamura (1992) tarafindan
gergeklestirilmistir (Sampson, 2001, s. 46). Nihayet Lee (1997, s. 137) arastirmasinda,
Beyaz ve Cinli Amerikali kadin isgiler arasinda, yasin ¢alisma saatini etkiledigi
bulgusuna ulagsmustir.

Konuyu c¢ocuk emegi baglaminda inceleyen analizler de mevcuttur. Ornegin
Webbink, vd. (2015, s. 84) 16 Asya ve Afrika tilkesinden 160.000 kisinin verilerini
kullanarak yaptig1 arastirmanin bulgulari, calisma saatlerindeki varyasyonun agirlikl
olarak babanin egitim diizeyi, gocugun cinsiyeti ve ailede yasayan birey sayisi gibi hane
halki faktorlerine (Asya’da %95 ve Afrika’da %77) atfedilebilecegini gostermektedir.
Benzer bigimde Levison (1991, s. 177) tarafindan Brezilya’da gergeklestirilen
calismanin sonuglari; cinsiyet, yas, ebeveynlerin egitim diizeyi ve babanin isgiicii
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statiisii gibi cesitli faktorlerin, ¢ocuk iscilerin mesai saatlerini agiklayan basat
degiskenler oldugunu gdstermektedir.

3. YONTEM
3.1. Veri Seti ve Orneklem

Veri seti, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 5 yillik (2018-2022 yillar1) Hane Halki
Isgiicii (HHI) istatistiklerinden olusmaktadir. Analiz verileri; HHI ham verilerinden
uygun Orneklem grubu cekilerek olusturulmustur. Bu amagla ilk olarak, Hane Halki
Isgiicii Istatistigi anketine katilan denekler arasindan bir iste {icretli ve kismi siireli
olarak ¢alistigim beyan edenler ayristirilmustir. ikinci adimda, haftalik calisma saatini
belirtmeyen denekler gruptan elimine edilmistir. Son asamada ise, diizenli bir igyerinde
(fabrika, biiro ve magaza gibi) ¢alisan kisiler analiz grubu olarak secilmistir.

Denek sayis1, 18.237 calisandan olusmaktadir. Orneklemin ¢cogunlugu (%53’1i)
kadin (9.698 kisi) ve evlidir (%54). 15 ile 82 arasinda degisen yaslarda olan drneklem,
gorece genctir (ortalama yas 34,2). Ortalama kidem siiresi, 6,3 yildir. Arastirma
grubunun %58’1, lise ve daha az egitim almis kisilerden; %34’ ise, iiniversite
mezunlarindan olugmaktadir. Ortalama egitim siiresi, 11,5 yildir. Katilimcilarin,
%50,1’1 kamu personelinden; %36,5’i, profesyonel meslek mensuplarindan
olusmaktadir. Grubun %9’u genellikle veya bazen evden calistigini beyan ederken,
%27’si kayit dis1 bir iste calistigini ve %65°1 ise, siirekli bir iste calistigini bildirmistir.
Katilimcilarin %75°1, 50°den daha az kisinin ¢alistig1 bir igyerinde calistigini ifade
etmistir. Beyan edilen aylik iicret, 2.714 TL’dir (hesaplanan saatlik iicret 31,1 TL dir).

3.2. Degiskenler ve Arastirma Sorulari

Bagimli degisken, haftalik calisma saatidir. Bu degisken, deneklerin HHI
Anketi’nde “esas iginizde bir haftada genellikle ka¢ saat calisirsiniz?” sorusuna
verdikleri yanit ile Sl¢lilmistiir. Bagimsiz degiskenler ise, bireysel (cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim ve kidem siiresi) ve igyeri degiskenlerinden (sektdr, evde
calisma, meslek, isyeri biiyiikliigl, igin siirekliligi, kayith calisma ve aylik iicret)
olusmaktadir.

Analizler, iki arastirma soruna yanitlamay1 hedeflemektedir: (1) Haftalik ¢aligma
saatleri, alt Orneklem gruplari arasinda istatistiki agidan anlamli sekilde
farklilasmaktadir midir? (2) Bireysel ve igyeri degiskenleri, haftalik ¢calisma saatindeki
degisimi ne 0l¢iide agiklamaktadir?
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3.3. Normallik Testi ve Veri Analizi

Uygun analiz yontemini belirmek amaciyla, normallik testi (Kolmogorov-
Smirnov) gergeklestirilmistir. Normallik testi sonucu; haftalik c¢alisma saatindeki
degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerleri, -1,5 ve +1,5 giiven sinirlart i¢inde
oldugundan, verilerin normal dagildigi sonucuna varilmistir. Dolayisiyla istatistik
literatiiriiniin  Onerisine uyun olarak, parametrik (T-Testi ve ANOVA) analiz
yontemleri kullanilmigtir (Eymen, 2007: 87).

Bu kapsamda deskriptif analizler igin ortalama ve standart sapma verileri
kullanilmistir. Calisma saatlerinin alt 6rneklem gruplar1 arasindaki dagilimi farklilik
analizi ile (T-Testi ve ANOVA ) 6l¢iilmiistiir. Son olarak hiyerarsik regresyon analizi
ile haftalik caligma saatindeki varyasyonu agiklayan degiskenler sorgulanmustir.

4. BULGULAR
4.1. Betimleyici Istatistikler

Tablo 2’de, kismi siireli ¢alisanlarin 2018-2022 doénemi haftalik c¢alisma
saatlerinin betimleyici istatistikler gosterilmektedir. Referans donemde ortalama
caligma siiresi, 21,6 saattir. Ortalama ¢aligma saatlerinin alt 6rneklem gruplari arasinda
ne Olgilide farklilastigini stnamak amaciyla, ANOVA testleri kullanilmistir.

Bireysel degiskenleri agisindan bakildiginda, kismi siireli mesai saatlerinin kadin
ve erkek caliganlar arasinda anlamli sekilde farklilasmadigi goriilmektedir. Analizler,
haftalik calisma saatlerinin diger alt 6rneklem gruplar1 arasinda istatistiki olarak
anlamli sekilde farklilastigina isaret etmektedir. Ornegin haftalik ¢alisma saatleri ile
yas arasinda, negatif yonlii zayif bir korelasyon iliskisi gozlemlenmistir (r: -,17).
Caligsma saatleri, 6zellikle ileri yas grubunda (55+ yas grubu), gerileme egilimindedir
(%9,3).
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Tablo 2: Betimleyici Istatistikler (Bireysel Degiskenler)

Haftalik Calisma Saati
Degiskenler Ortalama Standart P
Sapma
L. Erkek 21,7 6,1
Cinsiyet Kadm 215 6.1 0,075
15-24 22,6 53
25-34 21,8 6,2
Yas 35-44 21,4 6,2 0,000**
45-54 20,9 6,4
55+ 19,2 6,9
. Bekar 22,5 54
= . Evli 21,0 6,4 .
E’ Medeni durum Bosanmis 205 6.8 0,000
) Esi Olmiig 19,5 7,2
2 Egitimsiz 19,7 8,1
S Tlkokul 19,6 7,3
D Ortaokul 22,5 5,0
P -
= .. . Lise 20,7 6,9
m - . L] L) *x
Egitim diizeyl Mo del Lisesi 212 6.8 0,000
On Lisans 22,3 57
Lisans 22,0 5,7
Lisansiistii 215 59
1 21,5 6,3
Ortalama kidem | 2 21,8 59 o
yili 3-10 21,0 6,6 0,000
10 > 22,2 5,4

Bu siire, 15-24 yas grubunda ise, beklendigi gibi ortalama ¢alisma saatinin
lizerindedir (yaklasik %7 daha yiiksek). Sonug olarak haftalik kismi siireli ¢alisma
saatlerinin, 40’11 yaglarin ortasina kadar 21 saatin tizerinde kaldig1 ve daha sonra azalma
stirecine girdigi ¢ikarimi yapilabilir.

Benzeri bir farklilik, medeni durum agisindan da s6z konusudur. Nitekim
beklendigi gibi bekar bireyler, diger meslektaslarindan (evli, bosanmis ve esi 6lmiis)
ortalamada, %11 oraninda daha siire ¢alismaktadir.

Haftalik caligma saati, egitim diizeyine gore de farklilagmaktadir. Ornegin
ortaokul egitimi olan bireylerin haftalik ¢alisma saati, ilkokul mezunlarma kiyasla
yaklagik 3 saat daha uzun ¢aligmaktadir (yaklasik %15 daha yiiksek).

Bir diger farklilik analizi, kidem siireleri baglaminda yapilmistir. Bulgular, 10
yildan daha uzun siire kidemi olan galisanlarin, 3-10 yillik kidemli meslektaslarina
kiyasla %35,7 oraninda daha fazla ¢calistigim gostermektedir.
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Isgiicii piyasas1 degiskenleri agisindan bakildiginda (Tablo 3); kismi siireli mesai
saatlerinin, 6zel ve kamu calisanlar1 arasinda anlamli sekilde farklilagtigi
goriilmektedir. Nitekim 6zel sektor calisanlarinin, 6zellikle yonetsel ve profesyonel
meslek kategorisinde, kamu personeline kiyasla haftada yaklasik 1 saat (%4) daha uzun
stireli bir mesai programina sahip olduklar1 goriilmektedir.

Ilgili gekici bir sonug ise; “evden calisan” bireylerin beyan ettikleri haftalik
mesai saatinin, “evden ¢aligmayan” meslektaslarina kiyasla daha yiiksek (yaklasik 1
saat) olmasidir. Bu sonugta, daha uzun siireli haftalik mesai saatine sahip olan
profesyonel meslek mensuplarinin, genel ortalamadan 6,1 kat daha yiiksek oranda
“evden caligtigin1” beyan etmesi etkili olabilir.

Meslek gruplar1 arasinda da, istatistiki acidan farkliliklar gdzlemlenmistir.
Beklendiginin aksine; niteliksiz ¢alisanlar ve makine operatdrleri gibi bedensel emegi
ile ¢aligan kisilerin, diger meslek gruplarina kiyasla ¢ok kisa siireli (%32 daha diigiik)
mesai siiresine sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonucu, niteliksiz ¢alisanlarin yaklasik
%49’unun gecici islerde calismasi yaratmis olabilir. Oysa bu oran, ofis islerinde
(yoneticiler, profesyoneller ve biiro hizmetleri gibi) ¢alisan kisiler arasinda, ortalamada
sadece %16 diizeyinde kalmaktadir.

Isyerindeki isci saysi ile ¢alisma saatleri arasinda zayif bir korelasyon iliskisi (r:
0,13) olmasina ragmen, mesai siirelerinin sirket Olcegi degiskeni acisindan da,
farklilastig1 goriilmektedir. Nitekim 250+ kisinin calistig1 sirketlerde, ortalama mesai
saati, mikro organizasyonlara (10 veya daha az sayida is¢isi olan) kiyasla ortalama %11
oraninda daha yiiksektir.

Bir diger sonug, siirekli iste istihdam edilen bir kiginin, gegici islerde istihdam
edilen bireylere kiyasla sinirli olsa da daha uzun siire (0,7 saat) ¢alistig1 yoniindedir.
Buna karsilik kayitli ve kayit dis1 ¢alisanlar arasindaki fark, daha yiiksektir (%11).
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Tablo 3: Betimleyici Istatistikler (Isyeri Degiskenleri)

Haftalik Calisma Saati
Degiskenler Ortalama Standart p
Sapma

N Kamu 21,2 6,6

Sektor Bzel 22.0 55 0,000
Genellikle 21,9 6,1

Evde Calisma Bazen 22,5 54 0,000
Higbir Zaman 215 6,1
Yoneticiler 19,8 7,0
Profesyoneller 22,0 5,6
Teknisyenler ve Teknikerler 21,1 6,3
Biiro Hizmeti Elemanlari 22,5 51

'E Meslek Hizmet ve Satis Elemanlari 21,2 6,7 0,000
E Sanatkarlarla Ilgili isler 22,3 5,7
= Operatorler ve Montajcilar 20,1 6,7
3 Niteliksiz isler 20,7 6,8
| 11< 20,5 6,8
3| 11-19 22,2 6,0

2| Calisan Sayisi 20-49 22,3 5,6 0,000
50-249 22,3 51
250+ 22,8 4,8
s . Siirekli 21,4 6,3

Isin Niteligi Belirli Siireli 22,0 5,6 0,000
Kayitli 22,3 55

SGK Kayitlilik Kayit Disi 108 71 0,000

) <2.501 21,3 6,3 0,002

Aylik Ucret 2.501-4.499 21,8 59 !

4.499 > 22,0 5,9

Nihayet haftalik ¢aligma saati ile aylik {icretlerle arasinda oldukca zayif bir
korelasyon iligkisi oldugu goriilmektedir (r: 0,17). Analizler, haftalik bazda daha uzun
stireli bir mesai diizenine sahip olan bireylerin beklendigi gibi daha yiiksek kazanglara
ulastigini gostermektedir. Ancak gruplar arasinda bu farki yaratan asil faktor, saatlik
iicretlerdir (aylik kazanclar aylik ¢aligma saatine boliinerek hesaplanmistir). Nitekim
haftada 24 daha kisa siireli bir iste calisan deneklerin (42,8/saat TL), haftada 23 saatten
daha uzun siireli calisan meslektaglarina (25,1/saat TL) kiyasla, saatlik {icretlerinin 1,7
kat daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu sonug, gorece daha kisa haftalik ¢aligma
saatine (1,8 saat) sahip olmasina ragmen, saatlik ticretleri (70 TL/saat) ortalamanin (31
TL/saat) ¢ok iistiinde olan yoneticilerden kaynaklanmaktadir.
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4.2. Cahsma Saatlerindeki Degisimi Aciklayan Degiskenler

Caligma saatlerindeki degisimin aciklayici degiskenlerini analiz etmek amaciyla,
coklu hiyerarsik regresyon analizi kullamilmigtir. Hiyerarsik regresyon analizi, her
asamadaki agiklayict degiskenlerin (blogun) bagimli degiskendeki degisimi ne Olciide
aciklayabildigini izlemeyi miimkiin kilan bir yontemdir. Ayrica bu yontemle analizin
her asamasinda, beta Kkatsayisinin anlamhilik  degerindeki  degisim  de
gozlenebilmektedir.

Caligma saatlerindeki varyasyonu etkileyen degiskenleri analiz etmek amaciyla,
iki agamada gerceklestirilen analizin birinci adiminda, bireysel degiskenler blogu ve
ikinci adiminda ise, igyeri degiskenleri blogu, modele dahil edilmistir.

Tablo 4’te goriildiigii tizere ilk agsamada denkleme bireysel degiskenler dahil
edilmistir. Bulgular, 1. modelin bir biitiin olarak istatistiki agidan anlamli (p<0,001)
oldugunu ifade etmektedir. Analizler, mesai saatlerindeki varyasyonun %5’inin,
bireysel degiskenlerdeki degisim ile aciklanabildigini gostermektedir.

Bireysel degiskenler arasinda; en giiglii aciklayic1 degisken, yastir (f=-0,227,
p<0,001). Analizler, yasin artmasina bagl olarak haftalik ¢caligma saatinin geriledigine
isaret etmektedir. Bu bulgu, ileri yaslarda deneyim kazanan calisanin, istthdam
piyasasinda daha rekabetci olmasi ve daha nitelikli isler bulmasi ile agiklanabilir.
Gergekten de 6rneklem grubunda, gegici bir iste ¢alisanlarin ortalama yasi, 25,4 iken,
siirekli bir iste caliganlarin ortalama yasi 38,8’e yiikselmektedir. Ayrica 15-24 yas
grubundaki calisanlarin ortalama saatlik ticreti, sadece 11,3 TL iken; 45 ve Ustii yas
grubundaki kisiler arasinda ortalama saatlik kazang, 3,5 katlik artigla 39,2 TL’ye
cikmaktadir. Nihayet 15-24 yas grubundaki kisilerin kayit dig1 istihdam oran1 (%31),
25-54 yas grubundaki calisanlara kiyasla (%22) ¢ok daha yiiksektir.
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Tablo 4: Hiyerarsik Regresyon Analizinin Sonuglari

Degiskenler 1. Model*** 2. Model ***
B SE B t P B SE B t P

Sabit 24,7 0,214 115,7 0,000 28,8 0,535 53,9 0,000
Bireysel
(1) Cinsiyet -0,380 0,091 -0,031 -4,2 0,000 -0,665 0,089 -0,055 -74 0,000
(2) Yas -0,098 0,005 -0,227 -20,5 0,000 -0,075 0,005 -0,173 -15,8 0,000
(3) Medeni durum -0,207 0,107 -0,020 -1,9 0,052 0,133 0,103 0,013 13 0,198
(4) Egitim siiresi 0,035 0,011 0,026 33 ,001 .050 0,014 0,038 3,6 0,000
(5) Kidem siiresi 0,116 0,007 0,153 16,8 ,000 0,125 0,007 0,164 17,4 0,000
isyeri
(1) Sektér 0,145 0,086 0,012 17 0,091
(2) Evde Calisma -0,486 0,096 -0,036 -5,1 0,000
(3) Meslek -0,029 0,025 -0,012 -1,1 0,257
(4) Calisan Sayist 0,293 0,038 0,061 7,7 0,000
(5) Isin Niteligi -0,160 0,110 -0,013 -1,5 0,147
(6) SGK Kayitlilik -2,4 0,111 -0,171 -21,2 0,000
(7) Saatlik Ucretler -.047 0,001 -0,290 -34,2 0,000
Model igin P 0,000 0,000
F 190,9 226,5
Model icin R? %5 %13
R? degisim oram %5 %8
*p<0,05 **p<0,01

Caligma saatlerindeki degisimi giiglii sekilde agiklayan bir diger bireysel
degisken, kidem siiresidir (=0,153, p<0,001). Bulgular, kidem siiresinin artmasina
paralel olarak calisma saatlerinin uzama egiliminde olduguna isaret etmektedir. Bu
sonucta, kidem siiresinin artmasiyla ¢aligsanlarin, daha diizgiin isler bulabilmesi etkili
olabilir. Nitekim 6rneklem kapsaminda; lise ve daha diisiik egitimi olan deneklerin
ortalama kidem siiresi, sadece 3,5 yil iken, daha yiiksek egitimi olanlar arasinda bu siire
2,7 kat daha yiiksektir (9,4 yil). Ayrica kayit dis1 bir iste ¢alisan bireylerin ortalama
kidem siiresi 2,9 iken; bu siire kayith bir iste caligsanlar arasinda, 2,6 kat daha yiiksektir
(7,8 y1l). Benzer bir farklilik, iicret agisindan da s6z konusudur. 10 yil ve uzun siireli
kidemi olan bir ¢alisan 2 yil daha kisa siireli kidemli bir meslektasina kiyasla 4,1 kat
daha fazla kazanmaktadir. Nihayet yonetsel ve profesyonel meslek mensuplar
arasinda, ortalama kidem siiresi (9,6 yil), diger meslek kategorilerine kiyasla 3,2 kat
daha yiiksektir (3,1 y1l).

Analizler sinirh olsa da cinsiyetin de (f=-0,03, p<0,001) ¢alisma saatlerinin bir
diger aciklayic1 degiskeni olduguna isaret etmektedir. Veriler, erkek calisanlar arasinda
daha uzun siireli mesai diizeni oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, erkeklere kiyasla
kadinlarin ailevi sorumluluklart nedeniyle is se¢ciminde mesai siiresi ve isgiinii sayisi
gibi faktorlere daha fazla Onem vermesinden kaynaklanmis olabilir. Ayrica
orneklemede yer alan bireyler arasinda, kadin ¢alisanlarin erkeklere kiyasla saatlik
iicret (33,2 TL’ye karsilik 28,6 TL) ve kayith istihdam (%79 karsilik %66 oraninda)
gibi diizgiin is gostergeleri acisindan daha iyi konumda olmasinin bu bulguda etkili
oldugu diisiiniilebilir.
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Nihayet ¢aligma saatleri {izerinde etkiye sahip degiskenlerden bir digeri, egitim
stiresidir (=0,026, p<0,001). Veriler, egitim diizeyinin artmasina bagl olarak ¢aligma
saatlerinin uzama egiliminde olduguna isaret etmektedir. Bu sonugta, egitim diizeyinin
artmastyla birlikte bireylerin, daha diizgiin islerde calismasi etkili olabilir. Gergekten
de 6rneklem kapsaminda, lise ve daha az egitimi olan kisiler i¢in kayith bir iste caligma
orant sadece %52 iken, bu oran 6n lisans ve daha yiiksek diizeyde bir egitim almis
denekler arasinda 1,8 kat daha yiiksektir (%93). Benzer bir farklilik {icret diizeyi
acisindan da s6z konusudur. Lise ve daha az egitimi olan ¢alisanlarin ortalama saatlik
iicreti, sadece 17,3 TL iken, bu rakam daha yiiksek egitimi olan kisiler i¢in 3,1 kat daha
yiiksektir (52,6 TL). Nihayet gegici islerde ¢alisan bir kisinin ortalama egitim siiresine
(9,3 y1l) kiyasla siirekli islerde caligan bireyler arasinda %37 oraninda daha ytiksektir
(12,7 y1l).

Model 2; bireysel degiskenler kontrol altindayken, isyeri degiskenlerinin haftalik
caligma saatine etkisini gostermektedir. Model, bir biitiin olarak istatistiki ac¢idan
anlamlidir (p < 0,001). Degiskenler analize dahil edildiginde, Model’in agiklanabilen
varyansi, %13’e ylikselmistir. Dolayisiyla igyeri degiskenlerinin haftalik ¢aligma
saatlerindeki degisimi agiklamaya katkis1, %8 diizeyindedir. Ikinci asamada 4 degisken
(tGcret, kayithlik, igyeri biiylikliigli ve evde c¢alisma), haftalik ¢aligma saatindeki
degisimi aciklamaya istatistiki olarak anlaml sekilde katkida bulunmaktadir.

Ikinci modelde, calisma saatlerini giiclii sekilde aciklayan degisken, iicrettir (B=-
0,290, p<0,001). Bulgular, daha diisiik {icretli bireyler arasinda, ¢alisma saatlerinin
ylikselme egiliminde oldugunu ifade etmektedir. Bu durum, yiiksek iicretli islerin
diizgiin is statiisiinde olmasindan kaynaklanmis olabilir. Nitekim veriler; 2.501 TL’den
diisiik ticretli islerde (%34) kayit dig1 istihdam oraninin, daha yiiksek ticretli istihdama
kiyasla belirgin sekilde arttigini (%20) gostermektedir.

Benzer bigimde kayith ¢alisma degiskeninin de, mesai siirelerindeki degisimi
giiclii sekilde agiklayabildigi goriilmiistiir (B=-0,171, p<0,001). Analizler; kayith
calisanlar arasinda mesai saatlerinin uzama egilimde olduguna isaret etmektedir. Mesai
siirelerinin kayith calisanlar arasinda yiikselmesi c¢esitli faktorlere baglanabilir.
Oncelikle kaytli igler, diizgiin is kriterlerini daha yiiksek oranda tagiyan bir istihdam
bicimidir. Ornegin formel bir iste ¢alisan bir kisinin ortalama saatlik iicreti, kay1t dis1
meslektagindan 2,6 kat daha yliksektir. Ayrica kayith islerin sadece 9%30,4’1 gegici
statiide iken, enformel istihdam statiisiinde bu oran, %46 oranina ulagsmaktadir.

Caligsan sayis1 (p=0,061, p<0,001) mesai siiresini agiklayan bir diger degisken
konumundadir. Bu sonug, mikro ve kiigiik 6lgekli sirketlere kiyasla orta ve biiyilik
isyerinde istihdam edilen kismi siireli ¢alisanlarin daha uzun mesai siiresine sahip
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oldugunu gostermektedir. Kiicilk ve mikro isletmelerdeki kayit disi calismanin
yayginligt bu sonucu dogurmus olabilir. Nitekim 6rneklem grubunda 50°den daha az
caligsan1 olan isletmelerde kayit digilik orani, %25,8 iken; bu oran, 50 ve daha fazla
sayida calisan1 olan sirketlerde, sadece %7,9 diizeyinde kalmaktadir.

Nihayet kidem siiresi ile evde ¢alisma arasinda, pozitif yonlii bir korelasyon
iligkisi s6z konusudur (f=-0,036, p<0,001). Dolayisiyla evde calisanlar arasinda,
ortalama mesai siiresinin yiikseldigi goriilmektedir. Bu sonucta, (bazen ve genellik)
evde calisanlar arasinda kayit dist istthdam oraninin evde (hig) c¢aligmaya
meslektaslarina kiyasla 1,8 kat daha yiiksek olmasi etkili olabilir. Bir diger faktor ise;
evde c¢aligan bireylerin evde ¢alismayanlara kiyasla ortalama saatlik ticretinin 1,7 kat
daha yiiksek olmasidir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Caligsma saatlerindeki degisimi agiklayan faktdrleri analiz eden bir¢ok arastirma
yapilmistir. Ampirik analizler; bu konuda c¢esitli degiskenlerin etkisine isaret
etmektedir. Bu arastirmanm amaci, TUIK 2018-22 Hane Halki Isgiicii Istatistikleri
orneklemi baglaminda, kismi siireli ¢alisma saatlerinin agiklayici degiskenlerini analiz
etmektir. Bulgular ¢er¢evesinde, 6n plana ¢ikan arastirma sonuglarini degerlendirmek
mimkiindiir.

I1k olarak isyeri degiskenleri kismi siireli ¢alisma saatinin en énemli aciklayicisi
oldugu tespit edilmistir. Nitekim evde calisma, ¢alisan sayisi, SGK kayitlilik ve aylik
iicretlerin varyasyona katkisi, %8 diizeyindedir. Bu bulgu, arastirmasinda iicretin
(Bryan, 2006, s. 226) calisma saati tizerindeki etkisini gézlemleyen arastirma
ciktilartyla uyusurken; igyeri bityiikliigiiniin etkisini teyit etmeyen (Carree ve Verheul
(2009, s. 1514) literatiirden ayrigmaktadir.

Ikinci olarak analizler, bireysel degiskenler kapsaminda kidem siiresinin
aciklayicilik oranina katkisinin sinirl diizeyde kaldigini gostermektedir. Gergekten de
cinsiyet, yas, egitim ve kidem siiresi degiskenlerinin, kismi siireli ¢aligma saatindeki
degisime katkisi, sadece %5’tir. Bu sonug, cinsiyet (Cooper, 1992, s. 196), kidem
(Wiechowski, 2002, s. 195) ve yasin (Lee, 1997, s.137)) etkisini teyit eden literatiir
bulgulartyla ortiismektedir.

Ote yandan ANOVA testi bulgular1, kismi siireli galisma saatlerinin yas, medeni
durum, egitim diizeyi, kidem siiresi, sektor, evde g¢aligma, meslek, ¢aligan sayisi, igin
niteligi, kayith caligma ve aylik iicretler agisindan istatistiki olarak anlamli gekilde
farklilagtigina isaret etmektedir. Buna karsilik ¢alisma siireleri agisindan cinsiyet
farklilig1 gézlenmemistir. Bu bulgu, cinsiyet gruplar arasinda, anlamli ¢aligma saati
farkliliklar1 tespit edemeyen Carcillo’un (2023, s. 99) arastirma bulgulariyla
ortiismektedir.

Sonug olarak arastirma bulgulari, mesai siirelerini yordayan cesitli bireysel ve
isyeri degiskenleri olduguna isaret etmektedir. Buna karsilik bu degiskenler, kismi
streli  haftalik ¢alisma saatlerindeki varyasyonu simirli oranda (%13)
aciklayabilmektedir. Gelecek arastirmalarda iskolu, fazla mesai, sendika iiyeligi ve
ailevi sorumluluklar gibi mesai siirelerini etkilemesi muhtemel diger degiskenlerin
arastirmaya dahil edilmesi modelin agiklayicilik oranini yiikseltebilir.
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oz

Bu aragtirma, saglik kuruluslarmma sehir digindan gelen hastalarin refakatgilerinin
yasadiklar1 deneyimlere ve yasadiklar1 zorluklara odaklanmaktadir. Arastirma nitel
aragtirma yontemiyle gerceklestirilmis olup calismaya 10 hasta yakimi katilim
saglamistir. Arastirmanin 6rneklemi amaca baglh dérneklem yontemiyle, katilimei sayist
ise kuramsal 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Derinlemesine goriismeler yiiz ylize
gergeklestirilmis olup elde edilen veriler MAXQDA uygulamasinda kodlanarak
betimsel yontem ile analiz edilmistir. Kodlarin arastirmaci tarafindan okunmasiyla 3
farkli temaya ayristig1 diisiincesi olugsmustur. Bunlar “hasta yakinlarinin siire¢ iginde
tamimladiklar1 sorunlarla”, “slirece olumlu etki eden faktorlerle” ve “ifade ettikleri
¢Oziim Onerileriyle” iliskilendirilmistir. Arastirma, tedavi siireclerinde hastalar kadar
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onlara bakim veren yakinlariin da birgok anlamda zorluk yasadigini1 gostermektedir.
Arastirmanin bulgular1 hasta yakinlarinin hastalarina refakat etmek iizere bagka bir
sehre gitmenin ailenin geri kalanminin ihtiyaglarina yanit verememe, ekonomik
zorluklar, barinma sorunlari, psikolojik zorluklar gibi giiclikklere neden oldugunu
gostermektedir. Ote yandan bir baska sehirde tedavi gdrmek hasta yakinlari icin
yabanci bir sehirde ulasim ve sehre agina olmamanin getirdigi zorluklar: beraberinde
getirmektedir. Hasta yakinlari hastanede refakat ettikleri siirecte, odalarin fiziksel
yetersizleri ve saglik personelinin kullandig1 terminolojiyi anlamama gibi zorluklar da
yasamaktadir. Sehir disindaki bir hastaneden alinan hizmet esnasinda hastalarin
bakimini saglayan kimselerin yasadigi sorunlarin ele alinmasinin, hastanin tedavi
stirecine de etki edecegi diisliniilmektedir. Caligmalarm bu konuya egilmesinin, farkli
sorunlar1 da giindeme getirerek ¢dziim bulunmasi noktasinda kolaylastirici olabilecegi
ongoriilmektedir. Hastalarin ve bakimlarini saglayan yakinlarinin sosyoekonomik ve
psikososyal zorluklar yasadigi da arastirmanin sonucglarindandir. Dolayisiyla hem
politika yapicilara hem de saglik kuruluslarinda gorev yapan sosyal hizmet
uzmanlarina sorunlarin ¢dziimlenmesi noktasinda 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Anahtar Kelimeler: Tibbi Sosyal Hizmet, Sehir Disi1 Saglik Hizmeti, Refakatci
Barinma Sorunu, Refakat¢i Deneyimleri.
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HOSPITAL EXPERIENCES OF COMPANIONS AND THE
CHALLENGES THEY FACED DURING THE TREATMENT
PROCESS OUTSIDE THE CITY

ABSTRACT

This research focuses on the experiences and difficulties experienced by the
companions of patients coming from out of town to health institutions. The research
was conducted using the qualitative research method and 10 relatives of patients
participated in the study. The study sample was determined using the purposive
sampling method and the number of participants was determined using the theoretical
sampling method. In-depth interviews were conducted face-to-face and the obtained
data were coded in the MAXQDA application and analyzed using the descriptive
method. When the codes were read by the researcher, it was thought that they were
divided into 3 different themes. These were associated with “problems defined by the
relatives of the patients during the process”, “factors that positively affected the
process” and “solution suggestions they expressed”. The research shows that the
relatives who care for them experience many difficulties as well as the patients during
the treatment process. The findings of the research show that the relatives of the patients
who go to another city to accompany their patients cause difficulties such as not being
able to meet the needs of the rest of the family, economic difficulties, housing problems
and psychological difficulties. On the other hand, receiving treatment in another city
brings with it the difficulties of transportation in a foreign city and being unfamiliar
with the city for the relatives of the patients. During the process in which patients'
relatives accompany them in the hospital, they also experience difficulties such as the
physical inadequacy of the rooms and not understanding the terminology used by the
healthcare personnel. It is thought that addressing the problems experienced by those
who provide care for patients while receiving service from a hospital outside the city
will also affect the patient's treatment process. Therefore, it is anticipated that studies
focusing on this issue may facilitate finding solutions by bringing different problems
to the agenda. The results of the study also show that patients and their relatives who
provide care experience socioeconomic and psychosocial difficulties. Therefore, both
policy makers and social workers working in healthcare institutions have important
responsibilities in terms of solving the problems.

Keywords: Medical Social Work, Out-of-City Healthcare Service, Companion
Accommodation Problem, Companion Experiences.
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GIRiS

Kronik hastaliklar, siirekli tibbi destek gerektiren, bir y1l ya da daha uzun siiren
ve ¢ogu zaman bireylerin sosyal yasamlarini kisitlayan hastaliklardir (National Center
for Chronic Disease Prevention and Health Promotion (NCCDPHP), 2022). Diinyada
her li¢ yetigkin bireyden birine kronik hastalik tanis1 konulmaktadir(Foo,
Sundram&Legido-Quigley, 2020).Bu hastaliklar genetik, ¢evresel, psikolojik bir¢ok
etkenden etkilendigi gibi bircok durumu da etkileyebilmektedir. Bu hastaliklarin
sosyoekonomik etkisi; saglik bakim maliyetleri, hastalik dolayisiyla is ve gelir kayb1

yasama, hastaligin uzun siirmesi dolayisiyla hanenin kaynaklarinin tiikenmesi gibi
durumlarla 6ne ¢ikmaktadir (World Health Organization (WHO), 2023).

Basta kronik solunum yollar1 hastaliklari, kronik bobrek hastaliklari,
kardiyovaskiiler hastaliklar, diyabet ve kanser gibi siiregen hastaliklar, madde kullanim
bozuklugu tedavileri, baz1 zihinsel hastaliklarin tedavisi ve organ nakli siiregleri hane
icin hem ekonomik bir c¢ikti hem de Onemli bir bakim sorumlulugu anlamina
gelmektedir (Abegunde, Mathers, Adam, Ortegon&Strong, 2007; Daniel vd., 2013;
Guerrero, Kao&Perron, 2013; MP, Benitez Martin-Martin, 2018; Schwarz, Schmidt,
Bobek&Ladurner, 2022). Ote yandan bu hastaliklarin tedavisinin yapildig1 saglik
kuruluslariin, hastalarin yagadiklar1 bolgelere uzak olmasi da 6nemli bir sorunu ortaya
¢ikarabilmektedir (Guerrero vd. 2013). Hastalarin uygulanan tedavinin dogasi geregi
siirekli hastaneye gidip gelmek zorunda kalmasi ya da bu zorlugu ortadan kaldirmak
icin hastane yakinina tagmmasi, hasta ve yakinlar i¢in yeni sosyal ve ekonomik
zorluklar1 beraberinde getirebilmektedir (Ghahramani vd., 2014; Schucht vd., 2019).
Hem hasta hem de bu siirece eslik eden yakinlari igin bu siiregte cesitli zorluklar
olabilmektedir. Hastalarin ihtiyaglari, siirecin psikososyal ve ekonomik zorluklari,
hastanin ve yakinlarinin hayatlarini bu siirece uyumlulastirma konusunda yasadiklari
zorluklar bunlardan bazilaridir (Gordon vd., 2008; McKinney vd., 2021).

Uzun siireli tedavi gerektiren hastaliklarda uzak bir hastaneye gitmek zorunda
kalan hastalarin ulasim ve konaklama masraflari gibi sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir.
Ozellikle organ nakli siireclerinde tedavi merkezi yakinina tasinmak, dondr bulundugu
esnada operasyonun bir an Once gergeklestirilmesi igin onem kazanabilmektedir.
Dolayisiyla saglik kuruluslarinin bulundugu sehrin merkezine taginmak, hastalarin ve
ailelerinin birgok degisimin sorumlulugunu almasi anlamina gelebilmektedir
(Ghahramani vd. 2014). Hastalarin yasamlarini tedavi siirecine uygun sekilde
doniistiirmelerinin ~ yaminda  ailelerinin  yasamlarinda da biiylik degisimler
olabilmektedir. Yeni bir sehir, yeni bir ev, yeni bir is ve dolayisiyla yeni bir yasam.
Bazi ¢alismalarda hasta yakinlarinin bu siiregte kendi yasamlarindaki degisimleri géz
ard1 ettikleri ve yasamlarini ailedeki hasta birey icin feda ettikleri goriilmektedir
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(Daniel vd., 2013). Sahadaki c¢alismalarin bu verileri de goz Oniinde
bulunduruldugunda, yasanilan yerden uzaktaki bir hastaneye tedavi amaciyla giden
hastalarin yani1 sira bakim veren kisilerin de birgok sorunla karsilastiklari
anlagilmaktadir. Bu arastirma, hastaya hastanede bakim veren refakatciler ile
gergeklestirilmigtir. Refakatgi kavrami, hastalarin hastanedeki bakimini saglayan
yakinlarim1 tanimlamaktadir (Arikan, Saban & Giirarslan Bas, 2014). Tiirkiye’de
oldugu gibi diinyada da yakinlar1 tarafindan hastanin bakimini saglamak {izere
hastanede kalip hastanin bakimini saglama uygulamalari mevcuttur (Amiresmaili&
Moosazadeh, 2013).

Bu arastirmada sehir disindaki bir tedavi siirecinde hasta yakinlarinin
sorunlariin anlasilmasi ve deneyimlerinin ele alinmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda,
hastanede yatarak tedavi goren hastalarin refakatgileriyle goriismeler gerceklestirilerek
bu siirecteki deneyimleri, siireci yorumlamalari, yasadiklari sorunlar ve sorunlarin
¢Oziimiine yoOnelik oOnerileri degerlendirilmeye calisilmistir. Alandaki literatiir, sehir
disindaki bir hastanede tedavi gérmenin bakim veren iizerindeki yiikiinii ele almaktadir
(West, 2001; Franck, Gay&Rubin, 2013). Ancak hastalarin yasadigi sorunlari ele alan
caligmalarin yaninda bakim verenlerin sorunlarinin golgede kaldigi gézlemlenmistir.
Tedavi siirecinde, hastanin oldugu kadar bakim verenin yasaminda da degisimlerin
oldugunu yapilan arastirmalar desteklemektedir. Ayrica bakim verenin yasadig
giicliikklerin  hastanin  tedavi siirecini de olumsuz yonde etkileyebildigi
diisiiniilmektedir. Bu varsayimlar dogrultusunda, bakim verenin sehir disindaki refakat
siirecindeki deneyimlerinin anlasilmasi, bu siirecte gézlemledikleri sosyal sorunlarin
ortaya cikarilmasi, tedavi siirecine bakim veren goziinden bir bakis getirilmesi
amaglanmaktadir. Oyle ki bu siireci en yakindan deneyimleyen kimseler, hastalarin
birincil bakicilar1 olan kimselerdir.

2.  YONTEM

Nitel arastirma yontemiyle gerceklestirilen bu g¢aligmada hasta yakinlarinin
siireci anlama ve yorumlama big¢imleri ele alinmaktadir. Nitel arastirma yonteminin
kullanilmasiyla gerceklestirilen ¢aligmalarda, sosyal gergeklik kisilerin onu anlama ve
yorumlama bigiminden ayrigamaz (Ozdemir, 2010). Dolayistyla bu arastirmada sehir
disindaki bir saglik kurulusunda tedavi goren hastalarin refakatgilerinin deneyimleri,
onlarin yorumlamalar1 ve degerlendirmeleriyle ele alinmigtir. Sorunun derinlemesine
bir sekilde anlagilmasini amaglayan ¢alisma, yorumlayici fenomenolojik bir perspektifi
benimsemektedir. Yorumlayici fenomenolojik yaklasim, arastirmacinin herhangi bir
katki ya da miidahalesi olmadan dogrudan katilimcilarin aragtirmanin konusuna iliskin
deneyimlerini esas almaktadir (Alase, 2017). Bu ¢alismada da hasta yakinlarinin, sehir
disindan tedavi amaciyla hastaneye geldikleri siirecteki diisiinceleri, bu siireci nasil
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anlamlandirdiklari, nasil yorumladiklar1 ve deneyimleri ele alinmaktadir.
2.1. Arastirmanmin Orneklemi

Bu aragtirma, yatarak tedavi goren ve hastaneye sehir disindan gelen hastalarin,
yine kendileri gibi sehir disindan gelen yakinlartyla gerceklestirilmistir. Aragtirmanin
sehir digsindan gelen refakatgilerin deneyimlerini ve degerlendirmelerini ele alma gabasi
nedeniyle bu amaca bagl érnekleme yontemiyle 6rneklem grubu belirlenmistir. Amaca
bagl 6rnekleme yonteminde arastirmaci, ele alacagi konuyu en iyi inceleyebilecegi
orneklem grubunu seger (Kiimbetoglu, 2019, s. 102; Punch, 2020). Amaca baglh olarak
secilen ve dolayisiyla arastirmaya katilan katilimcilarin 6zellikleri Tablo 1°de
sunulmaktadir. Aragtirmanin Orneklem sayisinin belirlenmesinde ise kuramsal
ornekleme yontemi kullanilmistir. Kuramsal orneklemelerde veri toplama siireci,
verilerin doyuma ulagmasina yani verilerin yinelemeye baslamasina kadar devam
etmektedir (West, 2001; Yildirim ve Simsek, 2008).

Hastalarin sehir disindan saglik hizmeti almak igin tercih ettikleri kurulus,
hastalara organ nakli gibi 6zellikli hizmetler sunmaktadir. Akciger ve kalp nakli
bekleme listelerinde olan ya da akciger ve kalp hastaliklarina iliskin hizmetler alan
hasta gruplari, yasadiklar1 sehirlerdeki saglik kuruluslarindan bu hizmeti alamadiklar
icin Istanbul’a gelmek durumundadir. Arastirma kapsaminda olan hasta yakinlar1 da
yatarak tedavi goren hastalarla birlikte sehir disindan gelip hastanin bakimini saglayan
aile tiyeleridir. Katilimcilarin aragtirmaya dahil edilme kriterleri, sehir disindan gelen
hastalarin refakatgisi olmasi ve kendisinin de sehir disindan geliyor olmasi, 18 yasin
iizerinde olmalar1 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin ayrica bir haftadir hastanede
yatan hastalarina bakim sagliyor olmasi da aragtirmanin kriterlerinden biridir. Hasta
yakinlarinin ~ siireci  deneyimleyen kimseler olmasi gerekgesiyle bu kriter
Oonemsenmistir. Hastalarin sehir disindan gelmis olma ve yatis siirelerinin kontrolii
hasta kayitlarindan elde edilmistir. Ayrica yatan hasta servislerinde goérev yapan
personelden arastirmanin amacina uygun olan katilimcilar secebilmek igin bilgi
alinmigtir. Arastirmanin gerceklestirilmesi i¢in aragtirmanin yapildigi kurumdan yazil
izin alinmistir,

Hasta yakinlar1 goriisme 6ncesinde arastirma ile ilgili bilgilendirilmis ve goniillii
olarak katilma onay1 veren kisilerle goriisme gergeklestirilmistir. Arastirmaya 10 hasta
yakini katilim saglamistir. Gorlismede, refakatginin hasta yaninda goriislerini ifade
etme konusunda sinirlandirmasi engelini ortadan kaldirmak iizere goriismeler bireysel
olarak gergeklestirilmistir.
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2.2. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin verileri nitel veri toplama tekniklerinden olan derinlemesine
goriismeler yontemiyle toplanmistir (Ozdemir, 2010). Derinlemesine gériismeler,
arastirmaciya acik uclu sorularla detayl bilgiler toplanmasina imkan saglar (Tekin,
2006).

Aragtirmanin verileri aragtirmacilar tarafindan olusturulan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu ile toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, gercek yasam
deneyimlerinin ele alinmasinda yarar saglamaktadir (Horton vd., 2004). Goriisme
formu 7 soruluk arastirma sorusu ve katilimcilarin sosyodemografik ozelliklerinin
tanimlanmas1 amaciyla demografik bilgi formundan olugmaktadir. Arastirmanin
goriisme formu, daha Once bu konuda veya benzer konularda yapilan ¢aligmalar
(Kizilei, Soylemez, Ugur, Sezgin ve Kiigiikgiiclii, 2013; Vaz ve digerleri, 2022)esas
alinarak ve aragtirmacilarm saha deneyimlerindeki goézlemlerinden yola ¢ikilarak
olusturulmustur.

Arastirmanin sorulari:

1.Sehir disindan gelip yatarak tedavi goren hastalarin yakinlarinin tedavi
siirecine iliskin gozlemledikleri sorunlar nelerdir?

2.Refakat siirecinde bakim saglayan kisinin yasadigi psikolojik zorluklar
nelerdir?

3.Refakat¢ilerin bakim siirecinde yasadiklar1 ekonomik ve barinma konusunda
yasadiklari zorluklar nelerdir?

4.Hastane cevresinde veya igerisinde yasadiginiz deneyimlerden hangileri sizi
en ¢ok etkiledi?

5.Sehir digindan gelmenin tedavi siirecine etkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

6.Refakatciler tedavi siirecinde bilgilendirme ve saglik personeli ile iliskiler
konusunda hangi deneyimleri yagsamaktadir?

7. Katilmcilarm saglik personeli ile yasadig: iletisim deneyimlerinin refakat
stirecine etkisi nasildir?

2.3. Verilerin Analizi

Hasta yakinlariyla gerceklestirilen derinlemesine gorlismeler, yiiz yilize goriisme
yontemiyle gerceklestirilmistir. Yapilan goriismelerde kayitlarin yaziya gegirilmesi
amaciyla alinacag bilgisi verilerek katilimeilarin onay1 dogrultusunda goriismeler ses
kaydiyla kayit altina alimmistir. Verilerin analizi goériismelerin bitiminden sonra
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yapilmistir. Bu analizde kullanilan betimsel yontem ile aragtirmaci elde eden verileri
yorumlay1p anlamlandirirken katilimeilarin sylemlerine de yer vermektedir (Ozdemir,
2010).

Yapilan goriismelerde 12 saatlik ses kayd1 alinmis ve bunlar yaziya gecirilmistir.
Degsifre edilen ses kayitlarindan 48 sayfalik goriisme metni elde edilmistir. Elde edilen
gbriisme metni, nitel verileri analiz etmek iizere gelistirilmis olan MAXQDA
uygulamasina yiiklenerek tekrarli okumalar yapilmis (Rédiker,&Kuckartz, 2020) ve
betimsel analiz yapilmistir. Uygulama aracilifiyla yapilan kodlama isleminde 41 kod
elde edilmistir. Elde edilen kodlarin arastirmaci tarafindan okunmast ile 3 farkli temaya
ayristiklar diigsiincesi olusmustur. 28 kod hasta yakinlarinin siire¢ i¢inde tanimladiklari
sorunlarla, 8 kod siirece olumlu etki eden faktorlerle ve 5 kod ifade ettikleri ¢6ziim
Onerileriyle iligkilendirilmistir. Kodlar temalarina ortak konulara goére ayristirilmis
olup zorluklar, siireci kolaylastiran etkenler ve ¢6ziim Onerilerine gore diizenlenmistir.

Verilerin sunulmasinda katilimcilarin = kigisel bilgilerinin  korunmasi ve
demografik 6zelliklerinin okuyucuya kisaca sunulmasi amaciyla bir tanimlama kiimesi
olusturulmustur:

Ornek: “(AA (Katiimcimin kodu),60 (yast), K(cinsiyeti), Ortaokul (Egitim
durumu)”

2.4. Verilerin Gegerligi ve Giivenirligi

Nitel aragtirmalarda verilerin gecerligi ve giivenirligi, biiyilk oranda
aragtirmacilarin becerilerine dayanmaktadir. Arastirmacilarin veri toplama siirecine
dahil edecekleri katilimcilarin seciminde, bu kisinin arastirmaya katilmasinin ne kadar
uygun oldugu sorusu aragtirmanin gecerligi ve giivenirligi i¢cin onemlidir (Miles&
Huberman, 1994).

Sosyal gercekligin arastirmaci tarafindan kesfedilmesi ve bu kesfin agiga
¢ikarilmasi esasina dayanan nitel arastirmalarda arastirmacinin rolii yadsinamaz bir
gergekliktir (Ozdemir, 2010). Miles ve Huberman da (1994) iyi bir nitel aragtirmanin
temel kriterlerinden birini arastirmacinin galisilacak ortama ve fenomene asina olmasi
olarak degerlendirmektedir. Bu anlamda goriismecinin kurulusta gorev yapan ve
hastalarin  sosyal sorunlarinin ¢ozlimlenmesine yonelik faaliyetlerde bulunan
profesyonel meslek elemani olmasi, aginaligi miimkiin kilmaktadir.

2.5. Arastirmamn Etik Onay1

Insan katihmecilarla gergeklestirilen arastirmanin etik kurul onayr Kosuyolu
Yiiksek Ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'nun
10.10.2023 tarih ve 2023/15/726 sayil1 karar numarasi ile alinmigtir.
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3. BULGULAR

Arastirmaya katilan hasta yakinlarinin sosyodemografik 6zelliklerine Tablo 1°de
yer verilmistir. Katilimcilarin kodlar1 kimliklerini anonimlestirmek ic¢in kullanilan
sembollerdir. Katilimcilar 18-75 yas araliginda olup yas ortalamalar1 47,9’dur.
Aragtirmaya 6 kadin, 4 erkek hasta yakini katilmigtir. Katilimcilarin 2’si okuryazar
degildir. ikisi ilkokul mezunu, ikisi ortaokul mezunu, ikisi lise mezunu ve ikisi
tiniversite mezunudur. Katilimcilardan dordii bakim sagladigi kisinin esi, li¢li annesi,
biri babasi, biri kiz1 ve biri ogludur. Hasta yakinlarinin bakim sagladiklar1 hastanin
hastaligina, hastaligin tani tarihine ve ne zamandan beri sehir disindan tedavi i¢in bagka
bir sehre gittikleri bilgilerine Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1: Katilimeilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Sehir
Kod Yas Cinsiyet Egitim Yakmhlf Hastanmn Tam tarihi dlslnd.a
Durumu  Derecesi tanisi tedavi
siiresi
AA 60 Kadin Ortaokul  Esi Intertisiyel 8 yil 6nce 3yl
akciger
hastalig
HB 65 Kadm Okuryazar Annesi Kalp 1 y1l 6nce 10 giin
degil yetmezligi
KB 75 Erkek Okuryazar Babasi Kalp deligi 7 ay once 7 ay
degil
ES 18  Kadin Ortaokul  Kizi Kalp 8 ay once 7 ay
yetmezligi
RM 39 Kadm flkokul Annesi Kalp- 3 yil 6nce 1yl
damar
daralmasi
ve bobrek
hastalig1
BH 45  Erkek Lise Esi Kalp ritim 1 yil 6nce 1yl
bozuklugu
KA 34  Erkek Lise Esi Kalp 1 y1l 6nce 1 yil
yetmezligi
MG 58 Kadm flkokul Annesi Akciger 2 yil énce 10 giin
sertlesmesi
YS 63 Kadn Universite  Esi KOAH 3 y1l 6nce 2yl
YD 22  Erkek Universite  Oglu KOAH 2 yil énce 1 hafta

Arastirma siirecinde refakatcilerle yapilan goriismeler neticesinde elde edilen
verilerin analiz edilmesi sonucunda 3 tema olusmustur: “Hayatim karardi sanki bir
anda!”: Tedavi siirecini giiclestiren etkenler, “Insan yakinlarmin destegine ihtiyag
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duyuyor, her sey para degil.”: Tedavi siirecine olumlu etki eden faktdrler, “Devletin bu
insanlarin elinden tutmasi lazim.”: Sorunlarin ¢6ziimiine yonelik oneriler.

3.1. “Hayatim karardi sanki bir anda!”: Tedavi Siirecini Giiclestiren
Etkenler

Hastaligin 6grenilmesi aile {iyeleri igin yeni ve belirsiz bir yasamin baglangici
olarak ifade edilmektedir.

“Benim igin ¢ok korkung bir siirecti baslangicta. Simdi de ¢ok iyi degil
ama ilaca basladim. Doktorlara dedim yani bana da bir sey yazin ben iyi
degilim. Psikolojik ila¢ kullantyorum ben de. Insan bas edemez ki. Kolay mi?
Kafamda hep nasul olacak, iyilesecek mi? Cocuklar ne olacak? Hayatim karardi
sanki bir anda”. (KA, 34, E, Lise)

Hasta yakinlar1, bakim sagladiklar1 yakininin saglik sorunuyla bas etmenin giig
oldugunu diisiinmektedir. Refakatciler, bu siirecte kendi iyilik hallerinin devamliliginin
pek miimkiin olmadigini belirtmektedir. Yasam rutinlerine devam etmek igin bazi
katilimcilar, uyku ilaglar1 ya da antidepresan aldiklarini ifade etmektedir.

“Esim her giin daha kétiiye giderken nasil iyi olabilirim ki? Doktor bana
da ilag yazdi, uyuyamiyorum. Uyku ilact altyorum. Insan diisinmek istemiyor”.
(AA, 60, K, Ortaokul)

“Hi¢ mutlu degilim. Nasil mutlu olayim? Yavrum burada yatiyor. Kalp
pili takacaklarmis. Nasil olacak? Iyi mi kétii mii? Doktorlar geliyor hep
korkuyorum ne sdyleyecekler diye”. (HB, 65, K, Okuryazar degil)

Refakatgiler; hastanin annesi, babasi, ¢ocugu ya da esi gibi birinci dereceden
yakinlaridir. Bazi katilimeilar ailede ¢alismayan ya da siirekli bir ugrasi olmayan kimse
oldugu i¢in bakim saglayici konumunda olmustur. Hastanin saglik durumunun aniden
kotiilesmesi ya da bakim gereklilikleri konusundaki bilgisizlik, yanlis bakici segimi
sorununu ortaya ¢ikarabilmistir.

“Geldim buraya ama o mu bana bakiyor ben mi ona bakiyorum belli

degil. Corabimu bile o giydiriyor. Egilemiyorum ki ben”. (HB, 65, K, Okuryazar

degil)

Hastanenin sehir disinda olmasi refakatc¢i se¢imini etkileyen bir unsur olmustur.
Hastanenin yasanilan mubhitten uzak olmasi, hasta yakinlarmin doniisiimlii olarak
bakim saglama olasiligim1 azaltmaktadir. Refakatciler, uzun siiren tedavilerde
refakat¢inin ayni kisi olmasini yorucu ve hastanin iyiligini olumsuz etkileyen bir durum
olarak yorumlamaktadir. Birden fazla refakatci ise bazi durumlarda hasta yakinlari i¢in
sorun olarak degerlendirilmis, bu sorun fiziksel ortamm yetersizligine vurgu yapilarak
tanimlanmistir. Refakatgiler, diger aile iiyeleriyle vakit gegirebilmeyi hastalar igin
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firsat olarak degerlendirmektedir.

“Keske Samsun’da olsayd: da oraya gitseydik. Gidip gelinmez ki kizim.
Ben geldim buraya ama refakatci degistirseydik daha iyi olurdu. Uzak oldugu
icin gelemiyor kimse. Hasta daha mutlu olurdu karisi gelebilseydi ara sira.
Cocuklarint gorseydi”. (HB, 65, K, Okuryazar degil)

“Cok uzak kizzm. Bizim oralarda olsaydi boyle hastaneler de kalkip ta
buralara kadar gelmeseydik. Cocuk da daha el kadar. Yazik giinah. Perisan
oluyor yollarda”. (KB, 75, E, Okuryazar degil)

Refakatcilerin  bazilar1  hastanin iyiligini kendi ihtiyaglarinin Oniinde
gormektedir. Hastanin kizi olan 18 yasindaki ES, “yefer ki annem iyi olsun.” seklindeki
sOylemiyle annesinin bakimi icin okuldan ayrilmak durumunda kaldigindan
bahsetmektedir.

“Babamla annem bosandiar. Babam bizden ayri yasior, ¢ok
goriismiiyoruz. Anneannemler de yagh insanlar. Annemin kardesleri de evli,
cocuklart var. Kardeslerim kiiciik oldugu icin anneme bakma sorumlulugunu
ben iistlendim. Okula devam ederken de bir iki sefer baska sehirlerde yatti
annem hastanede. Birakmak zorunda kaldim sonra. Yeter ki annem iyi olsun.

Okula gitmeyi de ¢ok istiyorum ama su an anneme bakmak zorundayim”.(ES,
18, K, Ortaokul)

Egitim seviyesi diisiik olan ya da okuma yazma bilmeyen refakatgilerin bakim
siirecinde zorlanmalarinin gérece fazla oldugu gézlemlenmistir. Thtiyaglari karsilamak
icin hastane disina ¢ikmak, hasta yakinlari ig¢in yabanci bir sehrin zorluklariyla
tanismak seklinde yorumlanmaktadir.

“Bir de cahiliz okumamisiz. Ne yol biliriz ne yer. Insanlara sora sora
gidiyoruz hep oraya buraya. Istanbul biiyiik sehir. Adim atmiyoruz hastaneden
disari. Kaybolur insan”.(KB, 75, E, okuryazar degil)

Tedavi  siirecindeki  belirsizlikler — refakatgiler  tarafindan  farkli
yorumlanmaktadir. Tedavi i¢in gidilen sehirde konaklama, masraflar, ihtiyaglarin nasil
temin edilecegi sozii edilen belirsizliklerdendir.

“Ben yine erkegim disarida beklerim, kadina daha zor. Cok siikiir onu
aldilar iceri. Ne isterdim, bir yatak olsa en azindan. Kag giin oldu sandalyeye
kwvrilip yatryorum. Dedim ya bin lira bor¢ aldim geldim Istanbul a. Otele para
mi dayanwr?” (KB, 75, E, Okuryazar degil)

Sehir disindaki hastanede tedavi goren hastalarin refakatgileri igin konaklama
sorunu iki boyutta degerlendirilmistir: Hastanede ve hastane disinda konaklama.
Hastanin saglik kosullarina ve saglik kuruluslarinin isleyisine gore refakatgi ya da
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refakatcilerin hastanin yaninda kalmasi miimkiindiir. Hastanede kalan refakatgilerden
bazilar1 kurumun fiziksel kosullariyla, personelle ya da diger hastalar ve yakinlariyla
ilgili baz1 sorunlardan s6z etmislerdir. Hasta yakinlarinin konaklamasi i¢in kisith
imkanlar, yetersiz yonlendirme tabelalar1 siireci giiglestiren etkenler olarak
degerlendirilmistir.

“Burada bir koltuk verdiler, bu gérdiigiin iste (tekli koltuk). Burada
yatyorum. 3 yatak var hastanede. 3 kisi de yaninda var. Kim bunlar bilmiyorum
ki. Nerden gelmigler? Ben kadimim, hastalar erkek. Hastalarin hepsi erkek ama
bakan kadn olabilir. Yatamazsin ki burada rahat. Cok siikiir yine bu koltuk var.
Iceri almasalard disarida hi¢ yapamazdim”.(HB, 65, K, Okuryazar degil)

Birden fazla hastanin ayni odada tedavi gordiigii durumda fiziksel sorunlar insan
kaynakl1 sorunlarla birlesebilmektedir. Mekan1 paylasan kisi sayisi arttikga sorunlar da
artmaktadir.

Hastanin saglik durumuna ya da hastanenin kosullarina bagl olarak hastanin
yaninda konaklayamayan refakatcilerin barinma sorunu farkli bir boyutta olmustur. Bu
durum ayn1 zamanda tedavi i¢in sehir disindan gelen ancak yatarak tedavi gérmeyen
kisiler i¢in de s6z konusudur: Uzak bir sehirden giiniibirlik gelen hastalar da aksami
hastanenin bulundugu sehirde gecirmek durumunda kalabilmektedir. Beklenmeyen
durumlar ve uzayan tetkikler bazi hastalar ve yakinlari i¢in geceyi gegirecekleri mekan
sorununu ortaya ¢ikarabilmektedir.

“Yani Gebze yakin oldugu i¢in her zaman burada kalmiyoruz. Simdi
yatis yapudi diye buradayiz. Kan alma, rontgen gibi siire¢lerde kalma
durumumuz olmuyor. Ama bazen yetismiyor islemler, ertesi giine kalryor. Eve
gidip tekrar geri gelmemek icin arabada kaliyoruz. Yol uzak oldugu igin ve
trafik oldugundan... psikolojim yiprandi. Esim agliyor hep, ben de duygusalim.
Cocuga yansiyor bence bu”. (RM, 39, K, Ilkokul)

Hastanin tedavi gordiigli hastalifin tedavisinin yalnizca bazi hastanelerde
yapilabildigini belirten hasta yakinlar1 i¢in barmma sorununun uzun siireli oldugu
anlagilmaktadir. Organ nakli siirecinde tetkik ve tedaviler i¢in hasta ve ailesi hastaneye
yakin bir konuma tasinmak durumunda kalabilmektedir. Hasta yakinlar1, Istanbul’da
bulunan hastaneye yakin olmak i¢in hastalariin ikametlerini degistirmek durumunda
kaldiklarin1 ve bu durumun da kendilerine ¢esitli zorluklar getirdigini belirtmistir.
Katilimcilara gore Tiirkye’dede organ bagisinin yetersiz olmasi belirsizligin uzamasina
ve ekonomik sikintilarin artmasina neden olmaktadir.

“Cocugun hastaligi ¢ok ilerlemis. Organ nakli tek ¢are, dediler. Simdi
burada hastaneye yakin yerden ev bakiyoruz ama kiralar ¢ok. Biz biraz destek
olacagiz. Biz de varlikli degiliz ama ¢ocugun saghgt igin. Bilmiyorum nasil
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yapacagiz”. (MG, 58, K, Ilkokul)

Refakatgilerin  sOylemlerinden, kronik rahatsizliklarin ¢alisma yasaminm
sonlandirmaya neden olabildigi ve gelir kaynaklarin kisitlandig1 anlasilmaktadir. Bu
stiregte evde kimin ¢alisacagi, gelirin nasil elde edilecegi, yeni olusan masraflara kimin
destek olabilecegi sorulari refakatgiler tarafindan hastaligin beraberinde getirdigi
sorunlar olarak degerlendirilmistir.

“Fkonomik yetersizlikler ¢ok zorluyor ashinda. Bes kardesiz. Biz
Agri’dayken annem islere gidiyordu hastalanmadan énce. Engelli ayligi alryor
bir de annem kalp hastaligindan dolayi. Tek basina yetmiyor, ka¢ kardesiz.
Babamin da destegi yok. Dayimlar destek oluyor biraz ama onlarin da durumu
¢ok iyi degil. Ellerinden geldigince destekliyorlar iste”. (ES, 18, K, Ortaokul)

Refakatcilerin degerlendirilmelerinden hasta bireyin yasamindaki degisikliklerin
yakinlarinin yasamini da etkiledigi anlasilmaktadir. Hastalik dolayisiyla gelirini
kaybeden kisi, ailenin ge¢imini saglayan kisi konumunda ise diger aile iiyelerinin
yasam akisinda bir degisiklik olacagi ama bu siirecin nasil yonetilecegi sorunu
refakatcilerin sdylemlerinde yer almistir.

“Gegen giin bir olay duyduk esimle ikimiz de ¢ok etkilendik, aklima
geldikge aglarim. Dogu’dan bir aile geliyormus, siirekli gidip gelemeyecekleri
i¢in Istanbul’a tasinabilecek ekonomik durumlart da olmadigi icin listeden
(organ nakli adayhigi listesi) ¢ikmak zorunda kalmislar. Insamin  ici
parg¢alaniyor. O annenin halini diisiinemiyorum. Organ naklinde belli bir saatte
nakil yaptlmasi lazimmis orgamin ziyan olmamasi igin. Devletin bununla ilgili
bir seyler yapmasi lazim ézellikle organ nakli bekleyen kigiler icin. Ornegin,
organ nakli oldunuz. Tetkiklerin yapilmasi icin siirekli hastaneye gidip gelmeniz
lazim. Diigiiniin taa Diyarbakwr 'da yasayan bir aile nasil yapsin bunu? Yani ha
deyince de insan kalkip tasinamaz. Kolay mi Istanbul’da yasamak. Bir de organ
bagist da yapilmiyor ki bu iilkede. Oranlara bir bakin. Kim bagis yapiyor ki?
Yani demem o ki kim bilir ne zaman ¢ikacak organ ve insanlar bu belirsiz siirecte
yasamlarini nasil degistirebilirler?” (A4, 60, K, Ortaokul)

Yeni bir organ ve dolayisiyla yeni ve saglikli bir yasam umuduyla, hastane
yakinina taginan ailelerin de yeni zorluklarla karsilasabildigi anlagilmaktadir.
Hasta yakinlarmin goriisiine gore organ bagisinin yetersiz olmasi, bu siireci
muglak hale getirebilmektedir. Refakat¢ilerin degerlendirmelerinde ekonomik
kaynaklarin, siireci kolaylastirict etkisi géze ¢arpmaktadir.

“Biz ekonomik bakimdan iyi bir aileyiz. Arabamiz var, bindik geldik.

Ama oyle olmasayd: sehir disindan gelmek zor olurdu tabii ki. Bakiyorum
hastanede mesela disart ¢iktigimda. Sehir disindan otobiisle, u¢akla gelmig
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insanlar var. Yogun bakimda kalan yakinlari var. Serviste yatsa hastasi, gececek
yamnda oturacak. Koltukta da olsa sicakta duracak en azindan. Ama
bakiyorsun hasta yogun bakimda, hastanin yakini iceri giremiyor. Eger sehir
disindan geldiyse o ne yapacak?” (BH, 45, E, Lise)

Ailenin bir otomobile sahip olmasi, siireci kolaylastirici bir etken olarak
degerlendirilmistir. Bir otomobilin varligi, sehir disindan gelen aileler icin bir
ulagim araci ve barinma alani olarak tanimlanmaktadir. Ancak bu durum da
bakim saglayan kisiler i¢in dinlenme firsatin1 kisitlayan bir unsur olarak
goriilmektedir.

“Araba disarida oluyor bizim. Esimle degisim yapiyoruz ¢ocugun
yaminda kalirken. O ¢ocugun yanminda kaldiginda ben arabada uyuyorum. Ben
kaldigimda da o arabada uyuyor. Araba da ne kadar uyunabilirse tabii. Kalacak
kimse yok Istanbul’da. Bes saat uykuyla duruyorum”. (RM, 39, K, Ilkokul)

Bazi hasta yakinlari, barinma sorununa hastaneye yakin yerlerde yasayan
yakinlarinda kalarak ¢6ziim bulabileceklerini ancak bu durumun uzamasinin,
yakinlarina yiik olma endisesine neden oldugunu ifade etmektedir.

“Burada akrabalar var ama uzak. Bir de ne kadar akraban da olsa
sonucta kendi evin degil. Giinlerce kalamazsin, ¢ekiniyor insan. Ilk giinler
cabuk biter tedavi belki diye kaldik akrabalarda ama devamli da olmaz.” (KA,
34, E, Lise)

Hastane personeli, hasta yakinlarmin degerlendirmelerine gore ¢ogu zaman
siireci kolaylagtiran bir etkendir. Ancak tibbi terminolojinin anlagilamamasi sorunu
hasta yakinlari tarafindan siireci giiglestiren bir sorun olarak degerlendirilmektedir.
Hasta yakinlar1 tarafindan anlasilamayan bu dil, endiselerin artmasina neden
olmaktadir.

“Yani ashnda anlatiyorlar ama soyledikleri  kelimeleri  ¢ok
anlamiyorum. Nasil desem, yabanci kelimeler ya da tipta kullandiklar:
kelimeler oluyor bazen ne oldugunu bilmiyorum ki. Bu da korkumu
artiyor”.(ES, 18, K, Ortaokul)

“Kavramlarla ve terimlerle anlatilan seyleri anlamiyorum. Daha sade
bir sekilde anlatmalart lazim bence. Insan o terimleri anlamayinca daha ¢ok
korkuyor. Belki o kadar korkulacak bir sey degil ama insan zaten hastast olunca
sanki hep kétii bir sey olacakmus gibi tetikte bekliyor”. (RM, 39, K, Ilkokul)

Hasta yakilarinin tedavi siireglerinde s6z ettikleri sorunlar psikolojik,
ekonomik, ¢evresel ve fiziksel ve iletisimle iliskili sorunlar olmustur. Tablo 2°de hasta
yakinlarinin yanitlar1 dogrultusunda olusan tedavi siirecine etki eden sorunlar
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temasinin bazi kodlar1 incelenmektedir. Katilimcilarin yanitlart dogrultusunda olusan
kodlar, bu kodlarin katilimcilarin yanitlarinda kag kez tekrar ettigi, bunlarin isaret ettigi
alt temalar tabloda sunulmaktadir.

Tablo 2: Tedavi Siirecine Etki Eden Sorunlar Temasimin Alt Temalarmim Incelenmesi

Alt Tema Tekrar eden konu Tekrar
sayisi

1.Psikolojik  Geride kalanlarla ilgili endiseler 12

sorunlar Hastaliga hazirliksiz yakalanma 9
Bakicinin psikolojik saglamlig 8
Kisinin hastaligina ¢6ziim bulamama g¢aresizligi 6
Yeterli bakim saglayamadig diigiincesi 5
Kendini feda etme 3
Tedavi icin geldikleri sehirde konakladiklari yakinlarina yiik 2
olma endisesi

2.Ekonomik Bakim siirecinde ekonomik zorluklar 19

sorunlar Disarida konaklamak zorunda kalma 2

3.Cevresel Hasta odalarmin fiziksel sorunlari 8

ve mekansal Saglik kurulusunun bulundugu sehre yabancilik 7

sorunlar Ikinci bakicidan kaynakli sorunlar 5
Uzun yolculugun hastalik iizerindeki olumsuz etkileri 4
Saglik kurulusunun evlerine uzak olmasindan kaynaklanan 4
sorunlar
Biiyiik sehrin trafiginin olumsuz sonuglari 3
Biiyiik hastanelerin biiyiik sehirlerde toplanmasindan kaynakli 2
sorunlar

4.0letisim Saglik personelinin kullandig1 terminoloji anlamama 6

sorunlari

Hastaligin 6grenilmesi ve tedavi siirecinde, hastanin ve yakinlarinin hayatlarinda
kayginin etkin oldugu gériilmektedir. Ozellikle ruhsal saglikla ilgili olumsuz bir
siirecin yasadig1 goriismelerden anlasilmaktadir. Bakim siirecinin refakatciler igin
karmasik ve kaygili bir donem oldugu goriilmiistiir. Hasta yakinlarinin konaklamasi
icin imkanlarin yetersizligi, tedavi siirecinde yasanan onemli aksakliklar arasinda
gelmektedir. Barinma ve ihtiyaclarin giderilmesi konusunda refakatgilerin zorlandig1
goriilmiistiir. Uzun siiren tedavi siirecinde ev kiralamak isteyenlerin ekonomik sartlari
saglayamamasi hasta yakinlari i¢in ayrica bir zorlugu beraberinde getirmektedir.
Goriismelerde ekonomik sorunlarin; barinma ihtiyaclarini ve cesitli gereksinimleri
karsilama ile iligkili oldugu, iletisim sorunlarinin ise personelin kullandigi mesleki
dilden kaynaklandig1 goriilmektedir. Ancak hasta yakinlari, yasadiklari psikolojik
zorluklarla ¢evresel ve mekansal zorluklar birgok farkli boyutta degerlendirmistir.
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3.2. “Insan, yakinlarinn destegine ihtiyac duyuyor, her sey para degil.”:
Tedavi Siirecine Olumlu Etki Eden Faktorler

Refakatciler, giiclii sosyal iliskilerin ve yeterli ekonomik kaynaklarin, sehir
disindaki tedavi siirecini kolaylastirdig1 konusunda ortak kanidadir. Degerlendirmelere
gore siireci olumlu etkileyen iliskiler; hem aile, akrabalar ve arkadaslar ile hem de
hastanedeki personel, diger hastalar ve yakinlar iledir.

“Personelle ilgili hicbir sikdyetim yok, c¢ok iyiler. Temizlik
personelinden doktoruna kadar herkesten ¢cok memnunuz. Bir tek sikdyetimiz
lavabolar. Her odada yok, sadece bazi odalarda var. Esim zaten rahatsiz,
kalkiyoruz koridordaki lavaboya gidiyoruz gece”. (AA, 60, K, Ortaokul)

Hastanin kiz1 ES, diger hastalarla ve yakinlariyla iletisim halinde olduklarii
ancak hastanin kendi yakinlartyla iletisiminin tedavi siireci i¢in daha énemli oldugunu
diisinmektedir. Onun diisiincesine gore, annesi diger ¢ocuklarmi da gorebilseydi
iyilesme siireci daha hizli gerceklesebilecektir.

“Insan yakinlarimin destegine ihtiya¢ duyuyor. Her sey para degil. Bir
gelsin sorsun istiyor halini hatirini. Ariyor herkes sag olsunlar ama gormek de
istiyorsun bazen. Geldik buraya memleketimizden. Kimsemiz yok ki Istanbul’da.
Annemle bir basimiza kaldik burada. Hastanede diger hastalarla onlarin
yakinlaryla sohbet ediyoruz ama annem mesela diger kardeslerimi ¢ok ozliiyor.
Istiyor ki onlar da yaninda olsun. Hep akli onlarda. Iyiler biliyor ama anne yani
sonugta. Belki onlarin yakiminda olsa ara ara gérse onlari daha ¢abuk
iyilesirdi. Cok mutsuz boyle. Bakiyoruz mesela Istanbul’dan gelen hastalarin
ara ara yakinlart geliyor. Kimisi iceri giremiyor ¢tinkii kalabalik almiyorlar
iceri ama pencereye ¢ikiyor hasta. El salliyorlar ona asagidan. Annem de
isterdi bence. Uzaktan da olsa ¢ocuklar: gelse gorse. Su anda Agri’da bir
hastanede olsak annem bence daha c¢abuk iyilesirdi. Ama Agri’daki
hastanelerde de bu imkanlar yok”. (ES, 18, K, Ortaokul)

Hastanenin bulundugu sehirde yakinlar1 olan refakatgiler de bu durumu hasta
yararina olarak yorumlamugtir. Hastanin esi olan ve sehir digindan gelen YS,
cocuklarmin yakinda yasamalarini bir avantaj olarak degerlendirmektedir. Dinlenme
ve bakima destek gibi gereksinimlerini ¢ocuklarinin hastanenin bulundugu sehirde
yasamasi sayesinde giderebilmektedir.

“Bizim ¢ocuklar Istanbul’da yasiyor. Su anda hastanedeyiz ama ben
yorulsam dinlenmeye ihtiyacim olsa oraya giderim, onlar gelirler bakarlar
babalarina”. (YS, 63, K, Universite)

Yakin iligkilerin tedavi siireglerinde birgok sorunu kolaylastirabildigi
gozlemlenmistir. Hastanin esi olan HB, yabanci olduklari bu sehirde bir zorluk
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yasamamalarini, bu sehirdeki yakinlarinin varligina baglamaktadir. Hasta yakini,
olumlu sosyal iligkiler icinde olduklari bu yakinlarini, bir ihtiyag halinde ulasabildikleri
bir giivence seklinde degerlendirmektedir.

“Zorluk yasamamamin sebebi ashnda biraz da Istanbul’da
yakinlarimizin olmasi. Bir ihtiyacimiz oldugunda hemen yardima geliyorlar. Bu
hastaneye ilk defa geldik mesela. Yer bilmiyoruz ama sikinti da yasamadik.
Yasasak yardima gelirler hemen.” (HB, 65, K, Okuryazar degil)

Stirece eslik eden bircok sorun KA’ya gore sosyal iliskiler vasitasiyla
coziilebilmistir. Hasta yakiinin degerlendirmesine gore yakinlarinin destegi siireci
kolaylastirmaktadir.

“Cocuklarin bakim sorunu en zoruydu. Bir tarafta esim bir tarafta
cocuklarim. Oteki taraftan bakinca da calismam lazim, onlara bakabilmem igin.
Kaynanam, kayingom, annem, babam hep birlikte geldik ¢ok siikiir tistesinden.
Béyle zor giinlerde anliyor insan ailenin kiymetini”. (KA, 34, E, Lise)

Manevi destek ve bakim desteginin yaninda sosyal ¢evrenin ekonomik destegi
de hasta yakinlarina gore tedavi siirecini kolaylastiran bir etken olmustur.

“Bir ihtiyacimiz yok. Emekliyiz ikimiz de. Maddi manevi yok yani.
Cocuklar sag olsun maddi manevi yanumizdalar her zaman”. (YS, 63, K,
Universite)

Ekonomik yetersizlik yasayan organ nakli aday1 yakinlarindan bazilariin tedavi
iicretlerini karsilama konusunda endiseli zamanlar yasadiklari, sdylemlerinden
anlagilmaktadir. Organ nakli gibi biiyiik bir operasyonun iicretinin de fazla olacagi ve
bu iicretleri karsilayamayacaklari diisiincesi bu endisenin temeli olmustur.

“Esime iyi bakiliyor giivenim sonsuz. Her tiirlii tetkik yapiliyor. Bes
kurus para ¢tkmadi cebimizden. Organ nakli denilince korktuk biz ilk basta.
Eyvah dedik nasil karsilayacagiz biz bu parayi. Soramiyoruz da basta
doktorlara utandik da. Insamin cam burada tedavi gériirken parayr mi
diigiiyorlar diye diisiinmesin insanlar. Ama halimiz belli yani. Tek ¢alisan
benim. Tabii saglik yerinde olsun da insan neyi var neyi yoksa satar yine koyar
ortaya. Ama dgrendik ki boyle bir tedavi bile ticretsizmis ”. (KA, 34, E, Lise)

Organ nakli operasyonuyla birlikte saglik sisteminde yer alan diger hizmetlerin
ficretsiz olusu, hasta yakinlari i¢in tedavi siirecini kolaylastiran bir etken olmustur. Ote
yandan saglik sisteminde yer alan personelin hastalarin ve yakinlarinin ihtiyaglarini
yakindan gozlemlemesi ve ayni ihtiyaglarina destek olmalarinin da siireci
kolaylagtirdig1 anlagilmaktadir.
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“Hemsireler, giivenlikler falan hepsi ¢ok iyi insanlardi. Evden battaniye,
giysi falan getirmisler hep. Yatryorum mesela hastanede, diyorlar kalk buradan
amca burada yatamazsin yasak ama beni kovmuyorlar da. Uygun bir yer
gasteriveriyorlar”. (KB, 75, E, Okuryazar degil)

Personel ile iyi iligkiler, hasta yakinlarinin tedavi siirecine olumlu etki ettigi
yoniindeki en ¢ok tekrar eden ifade olmustur. Katilimcilar 11 farkli yanitta personel ile
olumlu sosyal iliskilerinin oldugunu, bu iligkilerin de tedavi siirecine olumlu etki
ettiklerini belirtmiglerdir. 10 yanitta ise katilmeilar giiglii aile iligkilerinin ve diger
sosyal iligkilerin olumlu etkisinden bahsetmistir. Saglik personeli ile iyi iligkilerin yan
sira personele duyulan giiven de katilimeilar tarafindan tedavi siirecine olumlu etki
eden faktorlerden biri olarak degerlendirilmistir. Ekonomik yeterlilik ve saglik
hizmetlerinin iicretsiz olusu da hasta yakinlarinin tedavi siirecini kolaylastiran etkenler
olarak belirttigi ifadeler olmustur.

Refakatcilerin ifadelerine gore, hastalarin yararina olan birgok durum kendilerini
de olumlu etkilemektedir. Ciinkii kendileri de tedavi siirecinin her asamasinda hastaya
eslik etmektedir. Hastanin durumuyla ilgili bilgi almak iizere ya da diger ihtiyaglar i¢in
personelle iletisim kurmak durumundadirlar. Bu siiregte kurulan saglikli iletigim,
personele duyduklar1 giiven, tedavi siirecinde bakimini sagladiklari yakinlarinin saglik
durumuna yénelik endiselerini etkileyebilmektedir. Ote yandan ekonomik yeterlilik,
hastanin oldugu kadar bakim saglayan kiginin de ihtiyaglarimin giderilmesine etki
etmektedir. Bakim saglayan kisilerin aileden biri olmasi dolayisiyla saglik
hizmetlerinin icretsiz olmasinin bakim saglayanlarin da yararina oldugu
anlasiimaktadir.

3.3. “Devletin bu insanlarin elinden tutmasi lazim.”: Sorunlarm
Coziimiine Yonelik Oneriler

Refakatgiler, sehir disinda bulunduklari tedavi siirecini kolaylastirabilecek
onerilerde bulunmuglardir. Bu Oneriler hastalarin ve yakinlarmin devlet tarafindan
ekonomik olarak desteklenmesi, yatacak yer ve barinma ihtiyaglarina bir ¢dziim
bulunmasi ve bu siiregte psikolojik destek seklinde olmustur.

“Ama gsehir disindan hastaneye gelen insanlarin isi gercekten zor. Nerede
konaklayacaklar? Ucuz otel yok ki burada. Devletin bununla ilgili bir sey yapmast lazim.
Mesela gostersinler desinler burada hastalarin yakini kalabilir. Ama belli bir fiyati olsun
diisiik miktarli. Insanlar kalkip geliyorlar memleketlerinden ne yer biliyorlar ne yurt”.

(BH, 45, E, Lise)

Ekonomik destek talebi, 0Ozellikle organ nakli adaylarnin yakinlarinin
sOylemlerinde goze carpmaktadir. Organ naklinin ticretsiz olmasi katilimcilar
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tarafindan siireci kolaylastiran bir etken olarak degerlendirilse de ailelerin siire¢ icinde
farkli gereksinimlerinin oldugu anlagilmaktadir. Yeni bir eve tasinmak, is kayb,
hastalik dolayisiyla kullanilmas1 gereken cihazlar ekonomik kaynaklara olan ihtiyaci
artiran etkenler olarak yorumlanmaktadir.

“Devletimiz sag olsun bu organ naklini yapiyorlar. Ama keske bu organ nakli
bekleyenlere bir destek olsa. Engelli raporu ¢ikardik ¢cocuga. Engelli ayligi alacak bir
de karist da bakim parasina bagvuracak. Ama ne kadar karsilar ki. Bir kiraya bile
yetmez. Bu hastalar ¢calisamiyor, is giic yapamiyorlar. Bu ¢ocuk zaten solunum cihazi
olmadan hareket edemiyor. Su kocaman tiipii tastyor hep. Bunlarin kiigiikleri varmis
¢anta gibi elinde tasiyorlarmis ama ona gii¢ yetmez. Devlet buna destek veriyor, biiyiik
oksijen tiiplerine. O yiizden onu kullaniyor. Olsun yine de ¢ok siikiir ama organ nakli
bekleyenler goriinmiiyor ¢ok.” (MG, 58, K, Ilkokul)

Hastanin annesi MG’nin ¢dziim Onerisi ise spesifik olarak organ nakli
adaylarinin ihtiya¢larinin giderilmesine yonelik sosyal destegin saglanmasi yoniinde
olmugtur. Ona gore, organ nakli siireci diger hastalik siireglerinden ayrigmaktadir.
MG’nin degerlendirmesine gore, organ nakli siireci hastay1 oldugu kadar ailesini de
olumsuz etkilemektedir.

“Cok arastirdr ¢ocuk. Belki bunlara ézel yardim vardir diye. Bu normal bir
hastalik degil. Bu insanlarin geride bekleyen aileleri var. Hayatlarini devam
ettiremiyorlar. Devletin bu insanlarin elinden tutmasi lazim”. (MG, 58, K, Ilkokul)

MG, oglunun ¢ocuklarinin oldugunu, kronik hastaligi olan bireylere devletin
destek verdigini ancak bunun yeterli olmadigini belirtmistir. Ona gore, bu destegin
yetersiz kalmasindaki 6nemli nedenlerden biri biiyiik sehirlerde kira {icretlerinin
yiiksek olmasidir. MG, ayrica ekonomik yetersizligin saglikta firsat esitsizligine neden
olduguna dikkat ¢ekmektedir. Devlet hizmetleri {icretsiz sagliyor olsa da uzak
mesafedeki bir hastaneye gitmek, karsilanmasi gereken bircok masrafi beraberinde
getirmektedir.

“Devlet giizel imkanlar da sunuyor tabii. Organ nakli dedigin sey kim bilir ne
kadar paraya mal oluyor. Ama devlet bunu ticretsiz bir sekilde sunuyor vatandasina, bu
cok giizel bir sey. Ama gelistirilmesi gereken ¢ok sey var. Evet bu iicretsiz ama bu firsata
herkesin erisebilmesi gerekmez mi? Yani bir yerde birileri saglk kurulusuna uzak oldugu
igin, stirekli gidip gelemeyecegi i¢in tedaviden vazge¢mek zorunda kalyyorsa bu esitlik
olmaz ki”. (AA, 60, K, Ortaokul)

Barinma ihtiyacinin giderilmesine yonelik ¢oziim Onerileri hasta yakinlar
tarafindan gesitli sekillerde sunulmustur. Devletin organ nakli adaylari igin bir barinma
alan1 olusturmasi, sehir disindan giiniibirlik gelen hastalar ve yakinlari igin
misafirhanelerin olusturulmasi, belirlenen bir otelin hasta yakinlar1 i¢in tahsis edilmesi

1725



Sehir Disindaki Tedavi Siirecinde Refakatgilerin Hastane Deneyimleri ve Karsilastiklar: Zorluklar

ve bunlarin kisilerin kargilayabilecegi ticretlerde sunulmasi 6nerilerden bazilaridir.

“Ornek veriyorum, benim esim simdi burada yatarak tedavi oluyor yatmadan
tedavi olanlar var sehir disindan gelen. Onlarin bir misafirhane gibi yerlerinin olmasi
lazim. Buraya gelen bir hasta ve hasta yakini, burada hi¢ tamdigi olmayabilir. Maddi
durumu, olanaklart olmayabilir. Bu insanlara, bu tiir yerlerin olmasi lazim ki daha rahat
gidip gelebilsinler hastaneye”. (AA, 60, K, Ortaokul)

Barinma temel gereksinimini kamunun karsilamasini bekleyen hasta yakinlari,
bunu yapilan tedavinin etkili olabilmesine ve iyilik halinin siirekliligine baglamaktadir.
Refakatciler i¢in siirdiiriilebilir bir siire¢ i¢in sehir disindan hasta alan hastane
yakinlarina hasta oteli yapilmasi talep edilmektedir.

“Eskiden varmuis burada otel 6yle séyliiyorlar. Olsaydi oyle bir sey kalirdik yani.
Bir de devlet hastanelerinde odalar cok kalabalik. Hastalar zaten kalabalik bir de
yanlarinda birer bakici. Biitiin gece kag kisiyle beraber ayni yerde uyuyorsun. Devletin
bu oda meselesini ¢ozmesi lazim.” (KA, 34, E, Lise)

Erisilebilirlik tedavi siirecinde refakatcilerin 6nemsedigi bir kavram olmustur.
Hastaneye, ulasim agina, saglik personeline, ilaca ve diger ihtiyaglara erisebilirlik
Onemsenmistir. Oyle ki bireylerin hastaneye yakin alanda
konumlanabilmesi/barinabilmesi diisiincesi elzem bir konu olarak degerlendirilmistir.

“Biz ¢ocugu getirdik Malatya’dan buraya. Hamm siit veriyor ¢ocuga. Anneler
icin oda var bu hastanede. Hanmimi ovaya koydular. Ben de bir ihtiyaglart olur diye
bekliyorum. Disarda oturuyorum. Hamim bacagindan sakat. Gidemiyor o tarafa bu
tarafa. Yapamaz da zaten. Marketten bir sey lazim oluyor alip getiriyorum ona”. (KB,
75, E, Okuryazar degil)

AA’nin diisiincesine gore, biiylik sehirlerin kalabalik olmasinin temel
nedenlerinden biri saglik hizmetlerinin buralarda toplanmasi ve insanlarin saglik
hizmetlerine erismek i¢in biiyiik sehirlere go¢ etmek durumunda kalmalaridir.

“Hayatimiz bir anda degisti. Yani neden béyle hastaneler sadece bazi yerlerde
var. Mesela Izmir’de kapandi. Bize yakin baska bir sehirde olsa oraya giderdik. Yani
Istanbul 'un bu kadar kalabalik olmasinin nedenlerinden biri bu bence. Insanlar saglik
kuruluslarina yakin olmak icin Istanbul’da yasamak zorunda kaliyorlar”. (44, 60, K,
Ortaokul)

Tedavi goren hastanin yakinlarinin soguk hava kosullarinda disarida beklemesi,
BH’ye gore hastay1 olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

“Mesela soyle diigiiniin, hastasimiz yatiyorsunuz. Refakatginiz var ama o sizi
disarida bekliyor. Uziilmez misin? Kis geldi érnegin hava soguk. Kalacak yeri yoksa
nerede bekleyecek. Bakiyorum bazen aksam kafeteryaya iniyorum, insanlar bekleme
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salonlarinda yatiyorlar. Bu hastane igin séylemiyorum bunu, bu genel olarak béyle”.
(BH, 45, E, Lise)

Hastayla ayni odada kalan hasta yakinlari i¢in hastane odalarinda konakladiklar
koltuklar da konforsuz olarak degerlendirilmektedir. Bu konforsuz alan da
dinlememelerine ve yorgunlugun da bakima olumsuz etki etmesine neden olmaktadir.
Hasta yakim1 YD, hastanelerin refakatcilerin de ihtiyaglarinin gézetmesi gerektigini,
bunun tedavi siirecini kolaylastiran bir durum olabilecegini diisiinmektedir. Ote yandan
YD’nin siireci kolaylastirmaya yonelik 6nerisi, devletin saglik alanina daha ¢ok yatirim
yapmast yoniindedir. Hastanin annesi olan MG ise tedavi siirecinde kendisinin ve
esinin psikolojik olarak yiprandigini, refakatcilerin de desteklenmesi gerektigini
diisiinmektedir.

Katilimcilarin tedavi siirecindeki sorunlara yonelik ¢coziim oOnerileri psikolojik
zorluklarin, hastanenin fiziksel kosullarindan kaynakl sorunlarin, ekonomik sorunlarin
ve barmma sorununun ¢dziimiine yonelik oneriler olmustur. Ozellikle organ nakli
bekleyen hastalarin yakinlari, tedavi siirecinde hastayla birlikte ailelerinin de ekonomik
giicliikler yasadiklarini ifade etmisler, sosyal politika yapicilara yonelik ¢oziim
onerilerinde bulunmuglardir.

TARTISMA

Hastalik siireclerinde bakim verenin konumunu, deneyimlerini ve yasadigi
sorunlarini anlamlandirmak siirece ¢ok boyutlu bir bakis getirebilmektedir. Hastalik
ailenin diger iiyelerinin de yasaminda birtakim degisikliklere neden olmakta, {iyelere
sorumluluklar yiikleyebilmektedir (Golics vd., 2013). Bu arastirma, sehir disindan
gelen hastalarin refakatcilerinin deneyimlerine odaklanmaktadir. Sehir disindaki bir
hastaneden hizmet almak, yalnizca hastanin degil bu yolculuga eslik eden bakim
verenin de yasamini etkileyebilmektedir (Faruqui vd., 2019).

Hasta yakinlarinin tedavi siirecinde yasadiklar1 sorunlar; psikolojik, ekonomik,
cevresel ve mekansal sorunlar ile iletisim sorunlari olmak {izere dort ayr1 boyutta
degerlendirilmistir. Refakatciler bu siirecte c¢esitli psikolojik zorluklardan s6z
etmiglerdir. Katilimcilar hastanin bakimini saglamak iizere hastaneye gelen aile
iiyeleridir. Ailenin hasta bakimi1 sorumlulugu; bakim ihtiyaci bulunan ¢ocuklari, engelli
ya da yasl bireyleri, dolayisiyla bir¢ok sorumlulugu geride birakabilmektedir (Prunty
ve Foli, 2019). Dolayisiyla bakim verenin, tedavi siirecinde evden ayr1 olmasi ev i¢i
sorumluluklarini yerine getiremedigini ve geride kalanlar1 ihmal ettigini diisiinmesine
neden olabilir (Lawton vd., 2014; Strohm, 2008). Oyle ki katilimcilardan bazlari,
hastalik siirecine hazirliksiz yakalanmalari nedeniyle bakim siirecini planlamadiklarini,
kendileri burada iken yasamlarinin sekteye ugradigini belirtmektedirler. Literatiirde
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hasta yakinlarinin hastalik siireclerindeki etkilenmeleri, genellikle uzun siireli etkiler
bakimindan ele alinmistir (Ingles, 2020; Lindahl&Boman, 2008; Stein, Syrjala&
Andrykowski, 2008). G6z ard1 edilen kisa siireli etkiler ise uzun siireli etkilere neden
olabilir. Hastaligin ilk siireclerinde aksayan is yasamu, ilerleyen siireclerde is kaybiyla
sonuglanabilir ve kisa siireli psikolojik etkiler uzun siiregte olumsuz sonuglara neden
olabilir (Park vd., 2021). Yasam sonu hastaliklarda bakimi konu alan bir caligmada da
katilimeilar bakim siirecinde destege ihtiya¢c duyduklarini bildirmistir (Schulz vd.,
2003).

Bu aragtirmanin ¢iktilarindan biri, bakim siirecinin diger aile iiyelerinin
ihmaliyle sonuglanabilme ihtimaline yonelik soylemler olmustur. Tedavi siire¢lerini ve
bu siireglerde bakim verenin yiikiinii ele alan ¢aligmalarda, aile iiyelerinin bakima
ihtiya¢ duyan kisiye sagladigi bakimin diger aile iiyeleri iizerindeki etkisinin ele
almmasi sinirli kalmistir. Hasta ve bakim veren kadar, diger aile iiyeleri de bu siiregten
etkilenebilmektedir. Arastirmalar, bu siirecin aile i¢i catigmalar, bosanma ve diger yasal
islemlerle sonuglanabildigini gostermektedir (Schulz&Eden, 2016). Ornegin
ebeveynlerden birinin ¢ocuga verdigi bakim esnasinda esi ihmal etmesi, evlilikte
catigmalarin yasanmasina ya da isini aksatmasi is yerindeki ¢atismalara neden olabilir.
Yasam, i¢inde bir¢ok rolii barindiran bir biitiindiir ve bu parcalardan birinin aksamasi
digerlerinin de bozulmasina neden olabilmektedir (McLoyd, 2013).

Hastanin yani sira bakim verenin de psikolojik saglamliginin dneminden s6z
eden hasta yakinlar1 olmustur. Ancak kendi ihtiyaglarini ikincil 6nemde degerlendiren,
hastanin ihtiyaglar i¢in kendini feda eden ve bu siirecte yetersizlik ve caresizlik
duygulartyla bas eden hasta yakinlar1 da mevcuttur. Oysaki bakim saglayan kisinin
fiziksel ve ruhsal iyilik halinin bakim siirecine pozitif etki ederek iyilesmeyi
hizlandiracag: 6ngoriilmektedir (Saimaldaher& Wazqar, 2020). Nitekim kendini bakim
icin yeterli hissetmeyen 65 yasindaki hasta yakini, ¢orabim bile giyemedigini, bakim
sagladig oglunun ¢orabini giymesi icin yardim ettigini ifade etmektedir. Dolayisiyla
hastanin bakimini saglayan kisinin se¢imi bu noktada 6nemli bir husus olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bakim verenin sec¢imine iliskin ¢alismalarin literatiirde sinirli oldugu
gorilmistiir. Pillemer ve Suiton (2006) calismalarinda, annenin kendisine bakim
saglayacak aile iiyesinin se¢iminde hangi hususlara dikkat ettigini ele almaktadir.
Arastirmada ¢ocuk ve anne arasindaki duygusal yakinlik ve cinsiyet one ¢ikmaktadir.
Anneler bakim saglama konusunda daha ¢ok ¢ocuklarini tercih etmekte ve bakim alma
stirecinde rahatliklarin1 6nemsemektedirler (Pillemer&Suitor, 2006).

Hasta yakinlarindan bazilar1  bakim siirecinde kendilerini yetersiz
hissetmelerinden dolay1 hastaya yiik oldugu kaygisini yasarken bazilar1 yakinlarinda
konaklamak durumunda kaldiklan takdirde verecekleri rahatsizligin endisesindedir.
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Hastalarin yakinlar1 tedavi siirecinde bazi hallerde disarida barinabilmektedir. Bu
siiregte barinma gereksinimi bir yakinin evinde kalarak karsilansa da bu durum uzun
siirdiiglinde kisilerde bir baskasina rahatsizlik verme diisiincesi olusabilmektedir.
Bakim verenlerin yakinlarinda konaklama imkan1 bulabilmesini ele alan bir calismada
bu imkanin hastanin iyilesme siirecini hizlandirdig1 goriilmiistiir (Franck vd., 2013).
Barinma ihtiyaci ¢ogu zaman ticretli bir otelde konaklama seklinde karsilanmaktadir.
Baz1 refakatciler bu duruma hazirlikli olarak geldigini belirtirken bazilarinin
ifadelerinden yatili tedavinin beklenmeyen bir durum oldugu ve bu nedenle barinma
sorununun ortaya c¢iktig1 anlasilmaktadir. Yatili tedavi karari, hastalarin
yorumlamalarma gore ekonomik giicliiklerin yasanmasina neden olabilmektedir.
Bireylerin mevcut ekonomik yetersizlikleri de barinma siirecinde giiglitk yasamalarina
neden olabilmektedir (Dobkin vd., 2018). Nasil olursa olsun, evden uzakta bir
hastanede tedavi gérmek korunakli bir barinma alanimm gerektirmekte ve birtakim
masraflar1 beraberinde getirmektedir (Chan vd., 2006). Yatili tedavinin ortaya ¢ikardigi
kisa siireli barinma gereksiniminin yani sira uzun siiren tedavilerde kalic1 barinma
ihtiyaci olusabilmektedir. Hastanin hastaneye siklikla gitme durumu, acil bir durumda
hastaneye yakin konumda olmasi gibi faktdrler konaklayacagi/barinacagi alanin
hastane yakininda olmasim gerektirebilmektedir (Larson vd., 2004). Bu durum ise
hasta ve yakinlar1 i¢in deyim yerindeyse “saglik gb¢li”’nii ortaya ¢ikarmaktadir. Bu gog,
yasamin bir¢ok noktasini etkileyebilmekte ve ekonomik kayiplarin yasanmasina neden
olabilmektedir (Bozkurt vd., 2019; Jeon vd., 2009).

Yasam alanlarinin yakininda bir ige sahip olan, bir okulda egitim gdren ya da
farkl1 bir ugras1t olan kimselerin yasamlar1 bagka bir alana taginmak durumunda
kalmaktadir. Arastirmaya katilanlarin bir kismi1 organ nakli adaylarinin yakinlarindan
olusmaktadir. Organ nakli bekleme stirecinde gelisebilecek bir endikasyon nedeniyle
hastane yakinina taginmak durumunda kalan aileler i¢in de durum benzerdir.
Refakatcilerin bakim sagladiklar1 hastalarin akciger ve kalp nakli gibi kadavradan
yapilan nakilleri bekleyen hastalar olmasi bu siireci gii¢lestirmektedir. Organ naklinin
ne zaman ger¢ekleseceginin belirsizligi, hastaneye yakin bir konumda olmay1 zorunlu
kilabilmektedir (Mid-America Transplant, 2022). Ekonomik durumu kendi
degerlendirmelerine gore iyi olan hastalarin yakinlari, bu siireci yonetme becerilerinin
oldugundan s6z etmislerdir. Buna karsin organ naklinin {icretsiz olmasina ragmen
hastane yakinina taginmak durumunda kalmak, bazi refakatciler i¢in saglikta firsat
esitsizligi olarak degerlendirilmektedir. Sosyoekonomik esitsizligin saglikta firsat
esitsizligine neden olabildigini literatiir de desteklemektedir (Oniscu vd., 2003;
Scholes-Robertson vd., 2022). Spesifik olarak organ nakli siirecinde de literatiir,
mesafe sorununun ekonomik giigliiklerle birlesmesinin hasta yakinlar1 i¢in olumsuz
taraflarini gostermektedir (Axelrod vd., 2008). Oyle ki hastalarin degerlendirmelerine
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de yansidigi gibi ekonomik yetersizlik ya da ulasim sorunlarini ¢dziimleyememek gibi
gerekeelerle hastalar tedaviden ayrilmak durumunda kalabilmektedir (Garner, 2020).

Ekonomik giigliikler; yeme, icme ve diger temel ihtiyacglarin karsilanmasini da
giiclestirebilmektedir (Saunders&Smith, 2010). Refakat¢ilerden bazilar1 ise ekonomik
gereksinimleri olmasina ragmen bu konu hakkinda konusmaktan ¢ekinmistir. Oyle ki
hastanin esi olan AA, tedavi masraflariyla ilgili soru sormak istediginde boylesi 6nemli
bir siirecte parasal bir konuyu glindeme getirdigi gerekgesiyle saglik personelince
yargilanacagini diiglinmektedir. Ek olarak genellikle hastanin ihtiyaglarinin her seyden
o6nemli oldugunu ifade eden hasta yakinlar1 “o iyi olsun da” seklindeki ifadeleriyle
kendi ihtiyaglarin1 geride birakabilmektedir. Tedavi siirecinde refakatcilerin, bakim
sagladiklar1 yakimlarmin sagligini 6nemsemeleri kuskusuz onemlidir. Ancak bakim
verenin ihtiyaclarinin da énemsenmesi tedavi siirecinde 6nemli bir noktadadir (Winn
vd., 2004). Oyle ki tedavi siirecinde bakim verenlerin de duygusal olarak yipranmalari,
stres ve kaygi durumlarinin artmast ve tliikenmiglik duygusunun yasanmasi
muhtemeldir (Bradley vd., 2009). Yasanan tiim bu durumlar, bakim verenin kendi iyilik
hali igin 6nemliyken bakim verilen hastanin iyilesmesi i¢in de 6nemli bir etken olarak
degerlendirilmektedir (Dixon vd., 2006).

Hastalarin yakinlarinin yasadigi zorluklardan biri de ¢evresel ve mekénsal
zorluklar olarak goze carpmaktadir. Bu zorluklar, sosyolojik gerceklerin dnemini
gostermektedir. Hastalarin ve yakinlarinin odalarda konumlandirilmas: siirecinde
cinsiyet ve kiiltiir faktoriine dikkat edilmesi énem arz etmektedir. Farkli cinsiyet ve
farkli kiiltiirden bireylerin bir arada bulunmasi sorunlara neden olabilmektedir
(Figueroa, 2016). Ote yandan hasta odalarinda hijyen sorunlari, kalabalik, tuvalet ve
banyo gibi alanlarin odalar i¢inde degil ortak alanlarda konumlanmasi da hasta
yakinlarinin dile getirdigi fiziksel sorunlardandir. Farkli calismalarda da hasta yakinlari
bu sorunlarin ¢dziilmesini tedavinin yararina degerlendirmistir (Devlin vd., 2016; Pati
vd., 2009; Salonen vd., 2013).

Hasta yakilarmin yasadigi ¢evresel ve mekansal sorunlardan bazilari,
hastanenin konumuyla iligkili sorunlardir. Hastanelerin biiyiik sehirlerde toplanmasi,
diger sehirlerdeki bireylerin tedavi siireclerini giiclestirmekte; barinma sorunu,
ekonomik sorunlar ve sehre asinalikla ilgili sorunlar yasamasina neden olmaktadir
(Zhao vd., 2020). Sosyal destek aglarmin giiglii olmasi, hastalik siireglerini
kolaylastiran bir etken olmaktadir (Bustamante vd., 2018). Hastanenin bulundugu
sehirde yakin iliskiler kurulan kimselerin olmasinin siirecin yonetimini kolaylastirdigi
katilimcilarin beyanlarindan anlasilmaktadir. Adams ve digerlerinin ¢aligmasi da
hastanelerin bulundugu sehre asina olmamanin siireci giiclestirebileceginden soz
etmektedir (Adams vd., 2021).
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Sosyal destek aglarinin giiclii olmasi hastalik siirecleriyle bas etmede olumlu bir
etkendir (Lett vd., 2007; Luttik vd., 2005). Buna karsin hastanenin bulundugu ¢evrede,
bireylerin ihtiyaglarinin giderilmesi konusunda maddi ve manevi olanaklar ile sosyal
destek saglayacak kimselerin olmamasi ya da hastane ortaminda personelle olumlu
iletisimin kurulamamasi, siireci gii¢lestirebilmektedir (Magnus&Turkington, 2006).
Ote yandan personelin, hasta yakinlari bilgilendirme konusunda yetersiz olmasi ya
da kisilerin anlayabilecegi yalinlikta bir dil kullanmamas1 da siireci giiclestiren bir
etkendir. Tedavi siireglerinde hastalarin ve yakinlarinin endiseli bir hal igerisinde
olmas1 beklenen bir durumdur. Arastirmalardan da ortaya ¢ikan sonuglara gore saglik
personelinin  kullandigi mesleki dil, hastalarin ve yakmlarinin siireci yanlig
yorumlamasina ve endiselerinin artmasina neden olmaktadir (Gotlieb vd., 2022; Tong
vd., 2020). Personel ile kurulan giivenli iligki ise tedavi siirecini kolaylastiran bir etken
olarak yorumlanmustir.

Hastalik siire¢lerinde ekonomik yeterlilik de siireci kolaylastiran bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Cheng vd., 2002). Ekonomik sermayesinin giiclii oldugu ya da
sosyal ¢evre tarafindan ekonomik olarak desteklendigi anlasilan ailelerin siireci daha
kolay yonettigi anlasilmaktadir. Ekonomik yeterliligi olan hasta yakinlar1, ihtiyaglarin
giderilmesi, barimma, taginma konusunda yasadiklar1 zorluklarin istesinden
gelebilmektedir. Ote yandan ekonomik yeterliligi olsun olmasin, hasta yakinlarinin
tedavi siirecini kolaylastirict olarak degerlendirdigi bir diger etken saglik hizmetlerinin
iicretsiz olmasidir.

Hasta yakinlarinin sehir disindan tedavi amaciyla geldikleri bu siiregte
yasadiklar1 sorunlara ¢oOziimleri ekonomik bakimdan desteklenme ve barnma
sorununun giderilmesine yonelik olmustur. Ciinkii barmma sorunu ve ekonomik
giicliikler tedavi siireclerini giiclestiren 6nemli etkenler olarak degerlendirilmektedir
(Balun&Sisman, 2022). Refakatgilerin yasadiklari psikolojik giigliiklerin oldugu,
hastanenin fiziksel ortamindan ve g¢evreden kaynaklanan sorunlar yasadiklari ve
iletisim ile ilgili sorunlarmin da oldugu anlasilmaktadir. Ancak hasta yakinlarmin bu
sorunlara yonelik ¢oziim Onerilerinin kisith oldugu géze c¢arpmaktadir. Maslow’un
tamimladig1 ihtiyaclar hiyerarsisinin birinci ve ikinci basamaklar1 ile bu
degerlendirmeler arasin da bir benzerlik soz konusudur. Bireyler temel fizyolojik
ihtiyaclarimi karsilamak i¢in ekonomik kaynaklara ve barinma ve dinlenme gibi
ihtiyaclarimi karsilamak i¢in ise korunakli ve giivenli bir barinma alanina gereksinim
duymaktadir (Maslow&Lewis, 1987).
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SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Bu arastirma siirecinde tedavi siire¢lerinde hastalar kadar onlara bakim veren
yakinlarinin da birgok anlamda zorluk yasadig1 anlagilmistir. Bu arastirma, istanbul’a
tedavi amaciyla gelen hastalarin yakinlarinin goriisleriyle sinirlidir. Arastirmaya
katillan hasta yakinlarinin goriislerini yansitan bu ¢aligmanin odak noktasina aldigi
konular, farkli caligsmalarla da tartigmaya acgiktir. Sehir disindaki bir hastaneden alinan
hizmet esnasinda hastalarin bakimini saglayan kimselerin yasadigi sorunlarin ele
almmasinin, hastanin tedavi siirecine de etki edecegi diisliniilmektedir. Dolayisiyla
caligmalarin bu konuya egilmesinin, farkli sorunlar1 da giindeme getirerek ¢oziim
bulunmasi noktasinda kolaylastirici olabilecegi ongoriilmektedir.

Bu calismada en ¢ok goze ¢arpan konulardan biri hasta yakinlarinin yasadigi
barinma sorunu olmustur. Hasta yakinlarinin barinma sorununa yonelik yapilan bu
girisimlerin Tirkiye’de ozellikle organ nakli, onkoloji ve madde bagimliligi gibi
Ozellikli hasta gruplarina hizmet veren saglik kuruluslarinin yakinlarinda kurulmast,
hastalarin iyilesme siireclerine etki edebilecektir. Bu yondeki sosyal politikalarin
gelistirilmesinin yaninda bu sorunun bilimsel anlamda da ele alinmas1 gerekmektedir.
Bu calismanin yami sira hasta yakinlarinin psikolojik yiikiinii, yasadiklar1 sosyal
endikasyonlar1 ve 6zellikle barinma sorununun saglik iizerindeki etkilerini ele alan ve
daha genis 6rneklem gruplarini kapsayan nicel arastirmalara da ihtiya¢ bulunmaktadir.
Sahadaki bu boslugun doldurulmasi, hastalarin ve yakinlarmin yasadiklar1 sorunlarin
bilimsel bir temele oturtulmasi ve sorunlara ¢éziim aranmasi amaciyla ¢aligmalarin
artmasi 6nem tasimaktadir.

Hastalarin evlerinden uzaktaki bir hastaneye tedavi amaciyla gitmeleri hem
kendilerini hem de yakinlarini ekonomik zorluklarla karsi kargiya birakabilmektedir.
Bu ekonomik zorluklar, barinma ve beslenme ihtiyacinin karsilanmasi, ulagim iicretleri
ve bunun disindaki giderler nedeniyle olabilmektedir. Bu nedenle tedavi siireclerinde
hastalarin ve yakinlarinin tedavi siireglerinde yasadiklar1 bu zorluklarin goz 6niinde
bulundurularak hastalara ve yakinlarina ekonomik kaynak saglanmasi yoniinde
calismalarin yapilmas1 6nem arz etmektedir. Ote yandan devletin mevcut sosyal
politikalarin hastalar ve yakinlar1 tarafindan bilinmemesi ya da erisim saglanamamasi
gibi nedenlerle saglik kuruluslarinda gérev yapan sosyal hizmet uzmanlari tarafindan
miidahalelerin planlanmasi gerekmektedir.

Hastalarin ve yakinlarmin uzun siiren tedavi siirecinde psikolojik olarak
etkilenmeleri miimkiindiir. Hastaligin Ogrenilmesi, siirecin belirsizligi ve kaygi
yonetimi konusunda hastalar sorun yasayabilmektedir. Bu nedenle hastanede yatarak
tedavi goren hastalarin ve onlara refakat eden yakinlarinin psikososyal olarak
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desteklenmeleri 6nemlidir. Hasta yakinlarinin tanimladiklar1 sorunlarda ekonomik
sorunlar daha ¢ok barinma sorunuyla iliskili olmus ve genellikle bu sorun ¢evresinde
dile getirilmistir. Ancak diger sorunlar, 6zellikle psikolojik sorunlar ¢ok ¢esitli sekilde
tanimlanmigtir. Bu durum da hastalarin ve yakinlarinin tedavi siireclerinde yasadiklari
psikolojik sorunlarin 6nemini ve desteklenme gereksinimini gozler oniine sermektedir.
Bu baglamda, hastanelerde ve bu alanda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinda
psikolojik destek programlarinin olusturulmas: énem tagimaktadir. Ozellikle uzun
stiren yatili tedavilerde hastalik ve refakat siirecleriyle ilgili refakatcilere yonelik
egitimlerin verilmesi hem hasta hem de refakat¢i yararina fayda saglayabilecektir.
Sehir disindan gelen hastalarin ve yakinlariin konaklayabilmesi i¢in kamu kurum ve
kuruluslariin ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin 6zel destek fonlari kurmasinin;
kamuya bagli misafirhanelerin, 6gretmenevlerinin ve buna benzer yapilarin, hasta
yakinlarina ozel fiyat politikasi olusturmasinin tedavi siireclerini kolaylastirabilecek
etkenler olacag diisiiniilmektedir. Ote yandan hastanelerin bulundugu yerdeki yerel
yoOnetimlerin hasta ve refakat¢ilerinin konaklamasi konusunda sorumluluk almasi 6nem
arz etmektedir. Tiim bunlarla birlikte, gelecek aragtirmalarda, farkli hasta gruplarinin
refakatcilerinin ihtiyaclari arastirilmali ve iyi uygulama 6rnekleri yayginlagtirilmalidir.

1733



Sehir Disindaki Tedavi Siirecinde Refakatgilerin Hastane Deneyimleri ve Karsilastiklar: Zorluklar

KAYNAKCA

Abegunde, D. O., Mathers, C. D., Adam, T., Ortegon, M. & Strong, K. (2007). The burden
and costs of chronic diseases in low-income and middle-income countries. The Lancet,
370(9603), 1929-1938.

Acikgdz, A., Sayik, D., Songiit, S., Kaya, Y., & Koksal, 1. (2017). Pediatri kliniklerinde
refakatci olarak kalan annelerin yasadigi giicliikler ve hastanede kalmanmin depresyon,
anksiyete, stres diizeylerine etkisi. Kocaeli Tip Dergisi, 6(2), 43-47.

Adams, S. J., Babyn, P., Burbridge, B., Tang, R. & Mendez, I. (2021). Access to ultrasound
imaging: a qualitative study in two northern, remote, Indigenous communities in Canada.
International Journal of Circumpolar Health, 80(1), 1961392,

Alase, A. (2017). The interpretative phenomenological analysis (IPA): A guide to a good
qualitative research approach. International Journal of Education and Literacy Studies, 5(2),
9-19.

Anadolu  Ajansi. (2018). Hasta  yakinlanmin ~ sicak  yuvast  oldu.
https:/iwww.aa.com.tr/tr/fyasam/hasta-yakinlarinin-sicak-yuvasi-oldu/1035444 adresinden
erisildi.

Amiresmaili, M., & Moosazadeh, M. (2013). Determining job satisfaction of nurses working
in hospitals of Iran: A systematic review and meta-analysis. Iranian journal of nursing and
midwifery research, 18(5), 343-348.

Axelrod, D. A., Guidinger, M. K., Finlayson, S., Schaubel, D. E., Goodman, D. C,,
Chobanian, M. & Merion, R. M. (2008). Rates of solid-organ wait-listing, transplantation,
and survival among residents of rural and urban areas. Jama, 299(2), 202-207.

Balun, B. & Sisman, Y. (2022). Evsizlik sorununu sosyal politika ve sosyal devlet tizerinden
diistinmek: Ankara Biiyliksehir Belediyesi Digkapi Barmma Evi 6rnegi. Adiyaman
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (42), 278-313.

Bozkurt, C., Ugurlu, Z., Tanyildiz, H. G., Yesil, S., Kiraz, H., Toprak, S., ... Ertem, U. (2019).
Economic and psychosocial problems experienced by pediatric with cancer patients and
their families during the treatment and follow-up process. Turkish Archives of
Pediatrics/Tiirk Pediatri Arsivi, 54(1), 35.

Bradley, S. E., Sherwood, P. R., Kuo, J., Kammerer, C. M., Gettig, E. A., Ren, D., ...
Newberry, A. (2009). Perceptions of economic hardship and emotional health in a pilot
sample of family caregivers. Journal of Neuro-oncology, 93, 333-342.

Bustamante, A. V., Vilar-Compte, M. & Lagunas, A. O. (2018). Social support and chronic
disease management among older adults of Mexican heritage: A US-Mexico perspective.
Social Science & Medicine, 216, 107-113.

1734



Sosyal Giivenlik Uzmanlar: Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

Chan, L., Hart, L. G. & Goodman, D. C. (2006). Geographic access to health care for rural
Medicare beneficiaries. The Journal of Rural Health, 22(2), 140-146.

Cheng, Y. H., Chi, I, Boey, K. W,, Ko, L. S. F. & Chou, K. L. (2002). Self-rated economic
condition and the health of elderly persons in Hong Kong. Social science & medicine, 55(8),
1415-1424.

Cabuk, B. (2017). Cocuk yogun bakimdaki refakatgi annelerin kaygi, depresyon ve yasam
kalitesinin incelenmesi.

Daniel, G., Wakefield, C., Ryan, B., Fleming, C., Levett, N. & Cohn, R. (2013).
Accommodation in pediatric oncology: Parental experiences, preferences and unmet needs.
Rural and Remote Health, 13, 2005. doi:10.22605/RRH2005

Devlin, A. S., Andrade, C. C. & Carvalho, D. (2016). Qualities of inpatient hospital rooms:
patients’ perspectives. HERD: Health Environments Research & Design Journal, 9(3), 190-
211.

Dixon, S., Walker, M. & Salek, S. (2006). Incorporating carer effects into economic
evaluation. Pharmacoeconomics, 24, 43-53.

Dobkin, C., Finkelstein, A., Kluender, R. & Notowidigdo, M. J. (2018). The economic
consequences of hospital admissions. American Economic Review, 108(2), 308-352.

Faruqui, N., Joshi, R., Martiniuk, A., Lowe, J., Arora, R., Anis, H., ... Santa, A. (2019). A
health care labyrinth: perspectives of caregivers on the journey to accessing timely cancer
diagnosis and treatment for children in India. BMC Public Health, 19, 1-12.

Figueroa, N. I. (2016). Culture, gender, and medical waiting rooms: A Kuwaiti case study.
Journal of Interior Design, 41(3), 33-46.

Foo, K. M., Sundram, M. & Legido-Quigley, H. (2020). Facilitators and barriers of managing
patients with multiple chronic conditions in the community: a qualitative study. BMC
Public Health, 20(1), 1-15.

Franck, L. S., Gay, C. L. & Rubin, N. (2013). Accommodating families during a child’s
hospital stay: Implications for family experience and perceptions of outcomes. Families,
Systems, & Health, 31(3), 294.

Garner, L. (2020). Distance from a transplant center and getting listed for a transplant. Clinical
Journal of the American Society of Nephrology, 15(4), 439-440.

Ghahramani, N., Wang, C., Sanati-Mehrizy, A. ve Tandon, A. (2014). Perception about
transplant of rural and urban patients with chronic kidney disease; a qualitative study.
Nephro-Urology Monthly, 6(2).

Golics, C. J., Basra, M. K. A,, Finlay, A. Y. & Salek, S. (2013). The impact of disease on
family members: a critical aspect of medical care. Journal of the Royal Society of Medicine,

1735



Sehir Disindaki Tedavi Siirecinde Refakatgilerin Hastane Deneyimleri ve Karsilastiklar: Zorluklar

106(10), 399-407.

Gordon, E. J.,, Prohaska, T. R. & Sehgal, A. R. (2008). The financial impact of
immunosuppressant expenses on new kidney transplant recipients. Clinical transplantation,
22(6), 738-748.

Gotlieb, R., Praska, C., Hendrickson, M. A., Marmet, J., Charpentier, V., Hause, E., ... Pitt,
M. B. (2022). Accuracy in patient understanding of common medical phrases. JAMA
Network Open, 5(11), €2242972-2242972.

Guerrero, E. G., Kao, D. & Perron, B. E. (2013). Travel distance to outpatient substance use
disorder treatment facilities for Spanish-speaking clients. International Journal of Drug
Policy, 24(1), 38-45.

Horton, J., Macve, R. & Struyven, G. (2004). Qualitative research: experiences in using semi-
structured interviews. The real life guide to accounting research iginde (ss. 339-357).
Elsevier.

Ingles, J. (2020). Psychological issues in managing families with inherited cardiovascular
diseases. Cold Spring Harbor Perspectives in Medicine, 10(9).

Jeon, Y.-H., Essue, B., Jan, S., Wells, R. & Whitworth, J. A. (2009). Economic hardship
associated with managing chronic illness: a qualitative inquiry. BMC health services
research, 9, 1-11.

Kiimbetoglu, B. (2019). Sosyolojide ve Antropolojide Niteliksel Yontem ve Arastirma.
Istanbul: Baglam.

Larson, A., Bell, M. & Young, A. F. (2004). Clarifying the relationships between health and
residential mobility. Social Science & Medicine, 59(10), 2149-2160.

Lawton, J., Rankin, D., Elliott, J., Heller, S. R., Rogers, H. A., De Zoysa, N., ... Group, U.
K. N. D. S. (2014). Experiences, views, and support needs of family members of people
with hypoglycemia unawareness: interview study. Diabetes Care, 37(1), 109-115.

Lett, H. S., Blumenthal, J. A., Babyak, M. A., Catellier, D. J., Carney, R. M., Berkman, L. F.,
... Schneiderman, N. (2007). Social support and prognosis in patients at increased
psychosocial risk recovering from myocardial infarction. Health Psychology, 26(4), 418.

Lindahl Norberg, A. & Boman, K. K. (2008). Parent distress in childhood cancer: A
comparative evaluation of posttraumatic stress symptoms, depression and anxiety. Acta
Oncologica, 47(2), 267-274.

Luttik, M. L., Jaarsma, T., Moser, D., Sanderman, R. & van Veldhuisen, D. J. (2005). The
importance and impact of social support on outcomes in patients with heart failure: an
overview of the literature. Journal of Cardiovascular Nursing, 20(3), 162-169.

Magnus, V. S. & Turkington, L. (2006). Communication interaction in ICU—patient and

1736



Sosyal Giivenlik Uzmanlar: Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

staff experiences and perceptions. Intensive and Critical Care Nursing, 22(3), 167-180.

Maslow, A. & Lewis, K. J. (1987). Maslow’s hierarchy of needs. Salenger Incorporated,
14(17), 987-990.

McKinney, W. T., Bruin, M. J., Kurschner, S., Partin, M. R. ve Hart, A. (2021). Identifying
needs and barriers to engage family members in transplant candidate care. Progress in
Transplantation, 31(2), 142-151.

McLoyd, V. C. (2013). Socialization and development in a changing economy: The effects
of paternal job and income loss on children. Adolescents and Their Families, 283-292.

Mid-America Transplant. (2022, 19 Mayis). A New Home Away from Home for Transplant
Recipients and Their Families. https://mww.midamericatransplant.org/news/new-home-
away-home-transplant-recipients-and-their-families adresinden erisildi.

Miles, M. B. & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook.
sage.

MP, L. D. A. G., Benitez, V. & Martin-Martin, J. J. (2018). Long term unemployment,
income, poverty, and social public expenditure, and their relationship with self-perceived
health in Spain (2007-2011). BMC Public Health, 18(1), 133.

National Center for Chronic Disease Prevention and Health Promotion (NCCDPHP). (2022).
About Chronic Diseases. 27 Aralik 2023 tarihinde
https://www.cdc.gov/chronicdisease/about/index.htm#print adresinden erisildi.

Oniscu, G. C., Schalkwijk, A. A. H., Johnson, R. J., Brown, H. & Forsythe, J. L. R. (2003).
Equity of access to renal transplant waiting list and renal transplantation in Scotland: cohort
study. Bmj, 327(7426), 1261.

Ozdemir, M. (2010). Nitel veri analizi: Sosyal bilimlerde yontembilim sorunsah iizerine bir
calisma. Eskisehir Osmangazi tiniversitesi sosyal bilimler dergisi, 11(1), 323-343.

Park, M., Nari, F., Kang, S. H., Jang, S.-I. & Park, E.-C. (2021). Association between living
with patients with dementia and family caregivers’ depressive symptoms—Living with
dementia patients and family caregivers’ depressive symptoms. International journal of
environmental research and public health, 18(8), 4372.

Pati, D., Harvey Jr, T. E., Reyers, E., Evans, J., Waggener, L., Serrano, M., ... Nagle, T.
(2009). A multidimensional framework for assessing patient room configurations. HERD:
Health Environments Research & Design Journal, 2(2), 88-111.

Pillemer, K. ve Suitor, J. J. (2006). Making Choices: A Within-Family Study of Caregiver
Selection. The Gerontologist, 46(4), 439-448. doi:10.1093/geront/46.4.439

Prunty, M. M. ve Foli, K. J. (2019). Guilt experienced by caregivers to individuals with
dementia: A concept analysis. International Journal of Older People Nursing, 14(2),

1737



Sehir Disindaki Tedavi Siirecinde Refakatgilerin Hastane Deneyimleri ve Karsilastiklar: Zorluklar

e12227.

Punch, K. F. (2020). Sosyal Arastirmalara Giris Nitel ve Nicel yaklagimlar. (D. Bayrak, H.
B. Arslan ve Z. Akyliz, Ed.). Ankara: Siyasal Kitabevi.

Réadiker, S., & Kuckartz, U. (2020). Focused analysis of qualitative interviews with
MAXQDA. MAXQDA Press.

Saimaldaher, Z. H. & Wazqar, D. Y. (2020). Relationships between caregiving stress, mental
health and physical health in family caregivers of adult patients with cancer: implications
for nursing practice. Scandinavian journal of caring sciences, 34(4), 889-898.

Salonen, H., Lahtinen, M., Lappalainen, S., Nevala, N., Knibbs, L. D., Morawska, L. &
Reijula, K. (2013). Physical characteristics of the indoor environment that affect health and
wellbeing in healthcare facilities: A review. Intelligent Buildings International, 5(1), 3-25.

Saunders, J. & Smith, T. (2010). Malnutrition: causes and consequences. Clinical medicine,
10(6), 624.

Scholes-Robertson, N., Gutman, T., Howell, M., Craig, J. C., Chalmers, R. & Tong, A.
(2022). Patients’ perspectives on access to dialysis and kidney transplantation in rural
communities in Australia. Kidney International Reports, 7(3), 591-600.

Schucht, J., Davis, E. G., Jones, C. M. & Cannon, R. M. (2019). Does distance to transplant
center affect post kidney transplant readmission rates? The American Surgeon, 85(8), 834-
839.

Schulz, R. ve Eden, J. (2016). Family caregiving roles and impacts. Families caring for an
aging America iginde. National Academies Press (US).

Schulz, R., Mendelsohn, A. B., Haley, W. E., Mahoney, D., Allen, R. S., Zhang, S., ... Belle,
S. H. (2003). End-of-life care and the effects of bereavement on family caregivers of persons
with dementia. New England Journal of Medicine, 349(20), 1936-1942.

Schwarz, T., Schmidt, A. E., Bobek, J. ve Ladurner, J. (2022). Barriers to accessing health
care for people with chronic conditions: a qualitative interview study. BMC Health Services
Research, 22(1), 1-15.

Stein, K. D., Syrjala, K. L. ve Andrykowski, M. A. (2008). Physical and psychological long-
term and late effects of cancer. Cancer, 112(S11), 2577-2592.

Strohm, K. (2008). Too important to ignore: Siblings of children with special needs.
Australian e-Journal for the Advancement of Mental Health, The.

Tekin, H. H. (2006). Nitel arastirma yonteminin bir veri toplama teknigi olarak derinlemesine
goriisme. Istanbul University Journal of Sociology, 3(13), 101-1186.

Tong, A, Levey, A. S., Eckardt, K.-U., Anumudu, S., Arce, C. M., Baumgart, A., ...
Lightstone, L. (2020). Patient and caregiver perspectives on terms used to describe kidney

1738



Sosyal Giivenlik Uzmanlar: Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

health. Clinical Journal of the American Society of Nephrology: CJASN, 15(7), 937.

West, W. (2001). Beyond grounded theory: The use of a heuristic approach to qualitative
research. Counselling and Psychotherapy Research, 1(2), 126-131.

Winn, S., Perkins, S., Murray, J., Murphy, R. ve Schmidt, U. (2004). A qualitative study of
the experience of caring for a person with bulimia nervosa. Part 2: Carers’ needs and
experiences of services and other support. International Journal of Eating Disorders, 36(3),
269-279.

World Health  Organization (WHO). (2023). Noncommunicable  diseases.
https:/imww.who.int/news-room/fact-sheets/detail/noncommunicable-diseases adresinden
erisildi.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2008). Nitel aragtirma yontemleri.

Zhao, P., Li, S. ve Liu, D. (2020). Unequable spatial accessibility to hospitals in developing
megacities: New evidence from Beijing. Health & Place, 65, 102406.

1739



Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Yil:2025 | 28. Sayi

EMEKLI YASAMIN ZORLUKLARI: GEREKSINIMLER VE
BEKLENTILER UZERINE NiTEL BiR CALISMA

Gokhan BODUROGLU

Ogr. Gor. Dr., Hitit Universitesi, Sungurlu MYO, Sosyal Hizmet ve Danigmanlik Béliimii,
gokhanboduroglu@hitit.edu.tr
ORCID: 0000-0002-6424-6478

Menekse SAHIN

Dog. Dr., Hitit Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Bo6liimii,
meneksesahin@bhitit.edu.tr
ORCID: 0000-0002-9312-770X

Gamze Ebru CIFTCI

Dog.Dr. Hitit Universitesi, Sungurlu MYO, Isletme Y®&netimi Béliimi,
gamzeebruciftci@hitit.edu.tr
ORCID: 0000-0001-5335-103X

Bagvuru Tarihi: 01/10/2024 Kabul Tarihi: 31/10/2024
DOI: 10.21441/sosyalguvence.1564400 Tiirii: Aragtirma Makalesi

Atif: Boduroglu, G., Sahin, M., & Ciftci, E. G. (2025). Emekli Yasamin Zorluklari:
Gereksinimler ve Beklentiler Uzerine Nitel Bir Calisma. Sosyal Giivence Dergisi, 28,
s. 1740-1763. https://doi.org/10.21441/sosyalguvence.1564400

(074

Yasam siirelerinin uzamasi1 ve yagh niifusun artisi, emeklilik donemini bireylerin
yasamlarinin 6nemli bir parcasi haline getirmistir. Bu donem emekli bireyler igin
ekonomik, kisisel, duygusal ve sosyal yonleri olan karmasik bir siirectir. Bu ¢alismada,
emeklilik sonrasi yasanan zorluklar, bireylerin ihtiyaglari ve emeklilikle ilgili
beklentileri {izerine bir nitel analiz yapilmistir. Amach 6rnekleme yontemiyle segilen
25 emekli ile yapilan yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismelerden elde edilen
veriler, tematik analiz yoluyla degerlendirilmistir. Arastirma bulgulari, emekli
bireylerin yasadigi umutsuzluk, yalmzlik ve kimlik kaybi gibi sorunlarin sosyal
izolasyona yol actigim gdstermektedir. Arastirma kapsaminda emekli ayliklarinin
yetersizligi nedeniyle ¢aligmak zorunda kalan emekli bireylerin fiziksel ve psikolojik
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sorunlar yasadigi ve bu sorunlarin yagam kalitelerini onemli Olglide etkiledigi
gorilmiistiir. Ayrica, emeklilikte yasanan sorunlarin asilmasinda toplumsal destegin
onemli bir rol oynadigi gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Emeklilik, Yaslilik, Sosyal Giivenlik, Finansal Giivensizlik,
Sosyal Hizmet
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THE CHALLENGES OF RETIREMENT LIFE: A QUALITATIVE
STUDY ON REQUIREMENTS AND EXPECTATIONS

ABSTRACT

The increase in life expectancy and the growth of the elderly population have made the
retirement period an important part of individuals' lives. This period is a complex
process for retired individuals, with economic, personal, emotional, and social
dimensions. This study provides a qualitative analysis of the challenges faced after
retirement, individuals' needs, and their expectations regarding retirement. Data were
collected through semi-structured interviews conducted with 25 retirees selected via
purposive sampling and analyzed using thematic analysis. The research findings
indicate that issues such as hopelessness, loneliness, and identity loss experienced by
retirees lead to social isolation. The study also reveals that retirees who are forced to
work due to insufficient retirement pensions experience physical and psychological
problems, which significantly affect their quality of life. Furthermore, it has been found
that societal support plays a crucial role in overcoming the challenges faced during
retirement.

Keywords: Retirement, Old Age, Social Security, Financial Insecurity, Social Service.
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GIRIS

Yaslt niifusun diger yas gruplarina goére daha fazla artmasindan dolay1 son
yillarda diinya niifusu hizla yaglanmaktadir. Saglik ve tip teknolojisindeki gelismeler,
yasam kalitesinin ve beklentisinin artmasi, dogurganlik oranlarmin diismesi gibi
faktorlerin etkisiyle yash niifus orani hizla artmaktadir (Arpaci, 2009). Bu artisin
oniimiizdeki 50 y1l boyunca da devam edecegi ongoriilmektedir (Karadeniz ve Oztepe,
2013). Toplam niifus igerisinde geng niifusun halen 6nemli bir paya sahip oldugu
Tiirkiye’de ise ilerleyen yillarda yasli niifusun 6nemli bir sorun olarak ortaya ¢ikacagi
ongoriilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) niifus projeksiyonlarina gore,
Tiirkiye’de 65 yas ve tizeri yas grubundaki niifusun oran1 1980 yilinda %4,7 iken, 2000
yilinda %6,7’ye 2023 yilinda %10’a yiikselmistir. Bu oranin 2060 y1lina kadar %17’ye,
2080 y1lina kadar ise %20’ye ulasmas1 dngériilmektedir (TUIKa, 2024).

Yash niifusun hizla artmasi, pek ¢ok iilkenin ekonomik ve sosyal dinamiklerini
derinden etkilemektedir. Bu etkilerden ilki; sosyal giivenlik sistemlerindeki gelir ve
gider dengesinin bozulmasi olarak goriilmektedir (Giiner, 2015). Yaslanan niifus,
sosyal giivenlik sistemlerinin {izerinde biiyiilk bir baski olusturmaktadir. Calisan
niifusun emekli olan yash niifusa oram azaldikga, sosyal giivenlik fonlarmnin
stirdiiriilebilirligi zorlasmaktadir (Hallaert, 2023). Yagl niifus artmasi devletin saglik,
bakim ve diger sosyal hizmetler igin daha fazla kaynak ayirmasi anlamina gelmektedir
(Benedict, Frank ve Sanjeev, 2014). Yasanan bu demografik degisim emek piyasasinda
isglicli talebinin karsilanamamasina ve ekonomik biiyiimenin yavaglamasina neden
olabilmektedir. Diger yandan yaslanan niifusun iiretkenlik diizeyindeki diislisler hem
bireysel hem de toplumsal diizeyde ekonomik verimliligi olumsuz etkileyebilmektedir
(Artem, Okhrimenko ve Egorova, 2021; Carneiro ve vd., 2018). Demografik degigimin
ekonomi tizerindeki etkilerini azaltmak ve siirdiiriilebilir bir sosyal giivenlik sistemi
saglamak amaciyla bircok iilkede, emeklilik yasi yiikselterek erken emeklilik
onlenmemeye ¢aligilmaktadir (Carneiro ve vd., 2018).

Gelir ve yasam siirelerinin uzamasi, emeklilik doneminin daha uzun hale
gelmesine yol agmaktadir. Bu durum, sosyal giivenlik sistemleri i¢cin 6nemli finansal
ve idari zorluklar olusturabilmektedir. Calisan niifusunun azalmasi ve emekli sayisinin
artmasiyla birlikte daha az kaynagin daha fazla kisiye dagitilmasi, mevcut emeklilik
sistemlerinin siirdiiriilebilirligini tehdit etmektedir. Yasanan demografik degisiklikler
ve sosyal giivenlik sistemlerinin finansal siirdiiriilebilirligi ve saglik hizmetlerine olan
talebin artmas1 emeklilik siirecini karmagik ve zorlu hale getirmektedir.

Tiirkiye, gen¢ bir niifusa sahip olmasiyla bilinen bir iilkedir. Ancak, diinya
genelindeki demografik degisimlerin etkisiyle birlikte, Tiirkiye de yaglanmakta olan bir
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toplum haline gelmektedir. Bu doniisiim siirecine hazirlikli olmak i¢in yalnizca sosyal
giivenlik sisteminde degil, ayn1 zamanda saglik hizmetleri, emeklilik politikalar1 ve
toplumsal yasanti1 gibi pek cok alanda 6nemli degisiklikler gerektirmektedir (Uyanik,
2017). Uzun vadeli planlar, gelecekte artacak olan emekli nesillerin ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde sekillendirilmelidir. Bu baglamda emekli bireylerin yasadig
sorunlarin ve zorluklarin tespit edilmesi, etkili, siirdiiriilebilir ve adil bir emeklilik
sisteminin olusturulmasi ve emeklilerin yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in yapilacak
diizenlemelere katki saglayacaktir.

Emekli bireylerin yasam deneyimleri kisisel, duygusal ve sosyal yonleri olan
karmasik siireglerdir. Bu baglamda c¢alismada, nicel verilerle genellenemeyen
emeklilik deneyimleri ve sorunlarimin tespit edilebilmesi amaciyla nitel arastirma
yontemi tercih edilmistir. Bu arastirma, emekli bireylerin emeklilik sonras1 yasamda
karsilagtiklart sorunlar1 ve deneyimleri yalnizca yiizeysel dlglimlerle degil, kisisel ve
duygusal baglamda anlamlandirilarak daha iyi anlasilabilmesine katki saglamayi
hedeflemektedir.

1. EMEKLILIK SURECINDE YASANAN SORUNLAR

Emeklilik, bireylerin ¢aligma hayatim1 sonlandirarak daha fazla kisisel zaman
ayirabilecekleri, finansal bagimsizlik elde edebilecekleri ve genellikle bir yasam
donemi degisikligi olarak algilanan 6nemli bir gecis siirecidir. Ancak, bu siireg,
yalnizca bireylerin finansal durumlariyla ilgili degil, aynm1 zamanda psikolojik, sosyal
ve saglik agisindan da bir dizi zorlukla sekillenmektedir. Emeklilik stirecinde
karsilagilan sorunlar, genellikle kisisel 6zelliklere, sosyoekonomik durumlara, saglik
kosullarina ve iilkenin emeklilik politikalarina bagh olarak cesitlilik gostermektedir.
Bununla birlikte finansal yetersizlik, psikolojik ve fiziksel saglik sorunlar1 ve sosyal
izolasyon emeklilikte goriilen baslica sorunlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Akalin, 2024;
Arpaci, 2014; Kalayc1 ve Ozkul, 2017; OECD, 2020; Sevim ve Sahin, 2007; Raymo ve
Sweeney, 2006; Tiiliiktas, Karagiin ve Kavi, 2019).

Emeklilikteki en onemli sorunlardan biri, saglanan ekonomik giivencenin
yetersiz gelmesidir. Bireylerin emeklilik sonras1 yagsam standartlarini siirdiirebilmeleri,
finansal kaynaklarmin yeterliligine baglidir. Emeklilik déneminde bireylerin gelir
kaynaklar1 genellikle emeklilik ayligt ve birikimlerden olugmaktadir. Yapilan
aragtirmalar, emekli bireylerin biiyiilk bir kisminin, emekli ayliklarinin yasam
standartlarini siirdiirmeye yetmedigini diisiindiigiinii géstermektedir (OECD, 2020).
Tiirkiye’de de emeklilerin en oOnemli sorunlarimdan biri, emekli ayliklarinin
yetersizligidir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, emekli ayliklari
genellikle yasam standartlarim siirdiirebilmek igin yeterli geliri saglamamaktadir.
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Emeklilerin biiyiik bir kismi, ge¢imlerini saglamak i¢in ek gelir kaynaklarina ihtiyag
duymaktadir (TUIKc, 2024). Ayrica yasanan ekonomik belirsizlikler, enflasyon ve
saglik harcamalarinin artmasi gibi faktorler, emeklilerin mali durumunu daha da
zorlagtirmaktadir. Arastirmalar, emeklilikte yasanan maddi zorluklarin, bireylerin
genel yasam memnuniyetini 6nemli Ol¢iide azalttifini ortaya koymaktadir (Akalin,
2024; Aytac, 2017; Ilbay, Yigit ve Ozisli, 2016; Sarica, 2019; Sen, 2015).

Emeklilik, sosyal yasantinin yeniden sekillendigi bir donemdir. Calisma hayati
boyunca sosyal iliskiler, is arkadasliklar1 ve profesyonel etkilesimler, bir¢ok birey i¢in
onemli bir destek mekanizmasi olusturur. Birgok bireyin kimliginin sekillenmesinde
onemli rol oynayan c¢alisma hayatinin bitmesiyle is roliiniin kayb1 bireylerde kimlik
krizi yaratabilir. Kendini tanimlama sekli degisen bireyler, sosyal hayatta yeni roller
bulmakta zorlanabilir (Ward, 2013). Calisma arkadaslariyla kurulan baglarin sona
ermesi, emekli bireylerde yalnizlik hissini artirabilmektedir (Cornwell ve Waite, 2009).

Artan kentlesme ve modernlesme, kadinlarin ekonomik faaliyetlere katiliminin
artmasi gibi sosyo-ekonomik degisiklikler, yaslilar icin birincil destek olan genis aile
yapisini degistirmektedir. Geleneksel aile yapilarindaki degisimlerle birlikte giderek
daha fazla yashi birey yash bireylerin tek basina veya kiigiik hanelerde yasamaya
baslamistir. TUIK Tiirkiye Yash Profili Arastirmasi’nda 65 ve iizeri yastaki
yetiskinlerin yaklasik %56’smin yalniz veya esiyle yasadigi goriilmektedir (TUIKD,
2024). Aile yapilarindaki bu degisiklikler yasl bireylerin giinliik yasamlarinda ihtiyag
duyduklar fiziksel ve duygusal destege erisimlerini zorlastirarak (Kalayci ve Ozkul,
2017), yalnizlik ve ¢aresizlik hissetmelerine yol agabilmektedir (Singh ve Misra, 2009).
Aragtirmalar, yasanan bu sosyal sorunlarin emekli bireylerin depresyon, anksiyete,
kimlik kaybi, degersizlik, umutsuzluk ve yalmizlik gibi psiko-sosyal sorunlara neden
oldugunu ortaya koymaktadir (Ak, 2016; Arpaci, 2014; Cacioppo ve Cacioppo, 2014;
Kinnunen ve Mauno, 2002; Ozvurmaz, 2018; Sevim ve Sahin, 2007).

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amac ve Onemi

Bu aragtirmanin amaci, bireylerin emeklilik sonrasi yasadiklar1 deneyimleri, bu
donemde karsilastiklart baslica sorunlari ve bu sorunla nasil miicadele ettiklerini
incelemektir. Arastirma, "Emeklilik siirecinde bireyler hangi sosyal, ekonomik ve
psikolojik zorluklarla karsilasmakta ve bu zorluklara dair nasil bir destek
beklemektedir?" sorusu ¢ergevesinde sekillenmistir.

Emeklilik, bireylerin yasaminda 6nemli bir doniim noktas1 olup, hem kisisel hem
de toplumsal diizeyde birgok degisim ve zorluk getirebilmektedir. Caligma, emeklilik
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siirecinde yasanan sorunlari, sosyal degisimleri ve beklentileri anlamaya yonelik
derinlemesine goriismeler yoluyla veriler toplamaktadir. Emeklilik, bireylerin sadece
calisma hayatindan uzaklastigi bir donem degil, aym1 zamanda yeni yasam
diizenlemeleri, iligkiler ve kimliklerle basa ¢iktig1 bir uyum siirecidir. Bu baglamda,
aragtirma Dbireylerin deneyimlerini anlamakla smirli kalmayip, onlarin refahim
artirmaya yonelik gereksinimlerinin de tespit edilmesi hedeflenmistir.

2.2. Arastirmanin Yontem ve Deseni

Aragtirma, nitel aragtirma yaklagimini benimsemis ve olgubilim (fenomenoloji)
deseni kullanilmistir. Bu yontem, emeklilik siirecindeki bireylerin deneyimlerine
odaklanarak, bu deneyimlerin 6ziinii ve zorluklarin ardindaki nedenlerini ¢esitli
boyutlariyla anlamay1 ve bireylerin destek beklentilerini sistematik bir sekilde ele
almay1 saglamistir.

2.3. Veri Toplama Siireci ve Katihmcilar

Arastirmanin verileri, literatiir taramasi ve uzman goriisleri dogrultusunda
olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmigtir. Yart yapilandirilmis
goriisme formu, emeklilik siirecindeki bireylerin karsilastigi zorluklar ve ¢oziim
beklentilerine iliskin agik u¢lu sorular igermektedir. Aragtirmanin etik onayi, Hitit
Universitesi Girisimsel Olmayan Etik Kurulundan (30.04.2024 tarih ve 2024-11 karar
sayill) alinmistir. Katilimeilarin se¢imi i¢in amagli 6rnekleme yontemi kullanilmaistir.
Emeklilik siirecini farkli sosyo-ekonomik ve demografik baglamlarda deneyimleyen
bireylerin ¢aligmaya dahil edilmesi saglanmistir. Arastirma kapsaminda Corum ilinde
ikamet eden toplam 25 emekli ile gériisme yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Aragtirmadan elde edilen veriler, tematik analizi yontemi kullanilarak analiz
edilmistir. MAXQDA yazilimi araciligiyla yiiriitiilen analizde, ilk olarak goériisme ses
kayitlar1 yaziya dokiilmiis ve aragtirmacilar tarafindan detayli bir sekilde okunarak
genel bir anlayis olusturulmustur. Daha sonra, metinlerde yer alan anlamli ifadeler
belirlenmis ve benzer Ozellikler dogrultusunda temalar ve alt temalar altinda
gruplandirilmistir. Analiz siirecinde tiimevarim yontemi kullanilarak, bireylerin
karsilastig1 zorluklar, sorunlarla bas etme stratejileri ile destek beklentileri kategorilere
ayrimistir. Bulgular, katilimcilardan alinan dogrudan ifadelerle zenginlestirilmis ve
giivenilirlik, alaninda uzman arastirmacilarin geribildirimleriyle saglanmistir. Analiz
sonucunda elde edilen temalar, emeklilik siirecindeki bireylerin zorluklarini ve destek
taleplerini anlamaya yonelik yeni bir ¢erceve sunmus, bu zorluklarin ¢éziimiine yonelik
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Oneriler gelistirilmesine zemin olusturmustur. Verilerin analizi sirasinda etik ilkelere
siki sikiya uyulmus ve katilimeilarin kimlik bilgileri gizli tutulmustur.

3. BULGULAR

Arastirma bulgular1, emeklilik siirecinde karsilasilan zorluklari anlamay1 ve bu
zorluklarla basa ¢ikma konusunda bireylerin ihtiyag duydugu destegi anlamayi
saglamak i¢in derinlemesine bir bakis sunmaktadir. Bu, emeklilere katki saglayacak
aktdrler ve uygulamalar acgisindan Onemlidir. Arastirma kapsaminda yari
yapilandirilmig goriigme formu araciligi ile Corum ilinde en az iki yildir ikamet eden
25 farklh emekli ile yapilan goriigmelerden elde edilen bulgular nitel arastirma
konusunda ¢aligmalar1 olan ii¢ farkli arastirma tarafindan incelenerek ii¢ ana tema
altinda ele alinmistir. Arastirma bulgulart dogrultusunda hazirlanan ana temalar
asagida Sekil 1’°de verilmistir.

— Ekonomik Zorluklar

|| Psikolojik ve Duygusal
Zorluklar
_|1. Emeklilik Doneminde| |
Karsilasilan Zorluklar [—
| Saglik ve Fiziksel
] Zorluklar

Sosyal Sorunlar

2. Emeklilik Sonrasi —| Informel Destekler

Karsilasilan Sorunlarla =
Bag Etme Stratejileri

Arastirma Temalari

Formel Destekler

3. Emeklilik Dénemi

|| Destek Ihtiyaglar1 ve

Sosyal Politika
Beklentileri

Sekil 1: Arastirmanin Temalari
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3.1. EmeKklilik Doneminde Karsilasilan Zorluklar
3.1.1. Ekonomik Zorluklar

Arastirma bulgularina gore, emeklilik déneminde gelirin diismesiyle birlikte
gelir-gider dengesinin bozulmasi katilimcilarin karsilastigi baslica sorunlar arasinda
yer almaktadir. Arastirmaya katilim saglayan emekliler, emeklilikle birlikte
gelirlerinde ciddi bir diisiis yasadiklarini ve bu durumun aligkin olduklar1 harcamalart
yapmalarin1 zorlastirmakta oldugunu ifade etmektedir. Son yillarda yasan ekonomik
dalgalanmalar ve enflasyonun da etkisiyle giderlerinin gelirlerini asmaya baslamasi,
emeklilerin ekonomik agidan biiyiik sikintilar gekmesine neden olmaktadir. Ozellikle
calisirken aldiklart iicretle emeklilik aylhigi arasindaki biiylik fark, ekonomik
dengelerinin bozulmasina neden olmaktadir.

"Emekli olduktan sonra gelirimde ciddi bir diisiis oldu, maasim aliskin oldugum
harcamalarimi yapma konusunda yetersiz kaldi; bu yiizden gecinme, giderlerimi
karsilama konusunda ¢ok zorlandim" (Katilimer 12).

"Ben emekli olduktan sonra daha zor bir hayata gegis yaptum ¢iinkii ¢alistigim
zamandaki maas miktarimla emekli maas miktarum arasinda ciddi bir fark vardi. Bu
durum ekonomik dengelerimin bozulmasina neden oldu" (Katilimct 14).

"Maasim az gelmeye basladi; ¢iinkii ¢calisirken kazandigim maags bir den yar
yariya diistii. Allah’tan ¢ocuklart okutup, evlendirdim tizerimde sorumluluklar: kalmadi
voksa halimiz harapti; emekli maasiyla hanimla beraber iki kisi bile kit kanaat
gecinmeye ¢calistyoruz" (Katilimei 24).

Arastirmaya katilim saglayan bazi emekli bireyler, emeklilik doneminde
ekonomik zorluklar nedeniyle memleketlerine veya kdylerine geri donmek zorunda
kaldigin1 ifade etmektedir. Emeklilik ayliklarinin yetersiz olmasi, sehirde yasami
siirdlirebilmeyi zorlastirmakta, 6zellikle kirada oturanlar igin biiyiik bir sorun teskil
etmektedir. Tersine gog, ekonomik sikintilarla basa ¢ikmak i¢in tercih edilen bir ¢6ziim
olmaktadir ve bu durum, sehirdeki yiiksek yagsam maliyetlerinin emekliler i¢in ne denli
zorlayict oldugunu gozler dniine sermektedir.

"Emekli olduktan sonra ¢ok zorluk ¢ektim ve ¢ekmeye devam ediyorum.
Ankara’dan Corum’a tasinmak durumunda kaldim. Aldigim emekli maasi ile eviniz de
kiraysa gecinmeniz, gelirinizi yetirmeniz miimkiin degil, mecbur memlekete donmek
zorunda kaldim"” (Katilimct 19).

"Emekli olunca sehirde yasamak ¢ok daha zor ondan dolayr kéyiimiize dondiik.
Koyde en azindan yaptigim el isi orgiilerini, bahgemizde yetistirdigimiz sebzeleri,
meyveleri pazara getirip satryorum onun parasiyla da ihtiyaglarimizi alip ge¢inmeye
calistyoruz" (Katilimcei 4).

Arastirma bulgularina gore, emeklilik doneminde birgok katilimeci, emekli
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ayliklarmin yetersizligi nedeniyle ek is bulma zorunluluguyla kars1 karsiya
kalmaktadir. Emeklilik aylig1 ile gecinemeyen katilimcilar, ek is olarak insaat
islerinden giindelik temizlik islerine kadar ¢esitli yevmiyeli islerde calismaktadir. Bu
durum, emekililik ayliklarinin geg¢im saglamada yetersiz oldugunu ve ek gelir saglama
ihtiyacinin yaygin oldugunu gostermektedir. Ozellikle son yillarda artan yasam
maliyetleri, ev kiralariin yiikselmesi ve ¢ocuklarin egitim masraflart gibi sebepler,
emeklilerin ekonomik zorluklarini daha da artirmaktadir.

"Yalnizca emekli maasimla gecinmek zorunda kalinca ekonomik olarak ¢ok
zorlandim, emekli olsam da insaat isi ya da baska giinliik yevmiyeli isler olursa
calistyorum yoksa gecinemem” (Katilimci 14).

"Emekliligin ekonomik olarak bir katkisini géremedim. Cok komik bir rakam
oldugu i¢in emekli oldum mu olmadim mi onun bile farkinda degilim. Su anki emeklilik
maaslary yetersiz hem ¢alisiyorum hem emekliyim gecinmenin imkani ihtimali yok.
Calismazsak miimkiin degil. Ozellikle pandemiden beri insanlarin yasam standartlar:
biraz daha zorlast, agirlast, ev kiralar: iki ii¢ katina ¢ikti. Iki tane ¢ocuk okuyorum
hayat zor" (Katilimci 22).

"Maagsin yetisemedigi yerde mecburen ek ise gidiyorum, gecimimi Oyle
saglyorum yoksa yetismediginde hicbir sey alamiyorum ¢ocuklarima har¢lik
veremiyorum, elektrik dogal gaz kira araya giriyor ortada kalarak ne yapacagimi
sasirryorum. Bu yiizden iyi kotii olarak insaat islerine gidiyorum orada ¢alistyorum is
oldugu siirece yoksa bas edemiyorum" (Katilimct 3).

Arastirma katilim saglayan birgok emekli katilimei, tek bir emekli ayligiyla ev
gecindirmenin ¢ok zor oldugunu belirterek, emekli olduktan sonra mevcut is yerlerinde
calismaya devam etmekte oldugunu ifade etmistir. Emekli ayliklarinin yetersizligi
nedeniyle, calismaya devam etmek zorunda kalan katilimcilar, maddi sikintilar
yasamamak i¢in iglerini birakmamistir. Bu durum, emeklilik déneminde ekonomik
giivenligin saglanmasi i¢in ek gelir elde etmenin 6nemini ortaya koymaktadir.

"Calisma hayatima kaldigim yerden devam ettim tek bir emekli maagsiyla ev gegindirmek
cok zor olacakti " (Katilimcr 17).

"Emekli olduktan sonra hayatimda ¢ok biiyiik degisiklikler olmadi sadece emekli
maasimla gegcinmek zorunda kalsaydim ¢ok zor sartlarda olabilirdim. O yiizden emekli
olduktan sonra kendi igimi yapmaya devam ettim" (Katilimci 10).

"[ster istemez insan emekli maasinin evin gegimine yetmeyecegini bildigimiz icin maddi
yonden sikinti gekmemek i¢cin ¢alismaya devam ediyorum"” (Katilimct 2).

3.1.2. Psikolojik ve Duygusal Zorluklar

Arastirma bulgularina gore, katilimcilar emeklilik doneminde psikolojik ve
duygusal zorluklarla karsilagmaktadirlar. Ekonomik kaygilar, katilimcilar {izerinde
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belirgin bir stres ve kaygi kaynagi olarak one c¢ikmaktadir. Emekli ayliklarinin
yetersizligi, katilimcilarin huzurlu bir yasam siirdiirebilme beklentilerini olumsuz
etkilemektedir. Gelecek ile ilgili belirsizlikler, katilimcilarin psikolojik olarak
yipranmalarina neden olmaktadir. Bazi katilimcilar, emekli ayliklarinin yetersizligi
nedeniyle ¢caligmaya devam etme durumlarinin, psikolojik sagliklarin1 olumsuz yonde
etkilemekte oldugunu vurgulamstir.

"Yasim ilerledik¢e daha diizenli bir hayat isterken emekli maasimin yetmemesiyle
ekonomik kaygilarim artti ve tam yaslanmaya basladik huzura erecegiz dedigim zaman
gelecek ile ilgili belirsizligin artmasi bu siiregte beni fazlasiyla yiprattr” (Katilimer 11).

"Emekli olduktan sonra maasimin yeterli oldugunu diisginmedigim i¢in ¢alismaya
devam ettim ama emekli olduktan sonra ¢alismayr diisiinmedigim icin maasin yeterli
olmamasi beni psikolojik yonden kotii etkiledi" (Katilimci 16).

"Gegimimi saglayacak bir emekli maas1 alamamak ciddi anlamda ekonomik
kaygilarimin ortaya ¢tkmasina neden oldu" (Katilimcet 14).

Arastirma bulgularina gore, katilimcilar emeklilik doneminde depresyon ve
0zsaygi1 sorunlartyla karsilagmaktadir. Yillarca siiren ¢aligma hayatindan sonra bir anda
is ortamindan ve aliskanliklardan uzaklasmak, katilimcilar i¢in zorlayici bir siireg
olmaktadir. Bu durum, bazi katilimcilarda 6zsaygi kaybina ve kendilerini ise yaramaz
hissetmeye baslamalarina neden olmaktadir. Emeklilik siirecine hazirlanmis olsalar
bile emeklilik sonrasi yasamin ve aliskanliklarin bir anda degismesi, katilimcilarin
uzun siire bocalamasina ve depresyona girmelerine yol agmaktadir.

“Yillarca ¢alismaya alismissin, uzu siire ayni is yerine ayni arkadaslarla ¢alisip
bir anda o ortamin yabancisi olmak, aliskin oldugun rutinden bir anda uzak kalmak zor
geldi. Bir siire bunun etkisini tizerimden atamadim, 6zsaygimi kaybetmeye kendimi ige
yaramaz gibi hissetmeye basladim"(Katilumct 25).

"Emekli olduktan sona yasamanin, aliskanliklarin her seyin bir anda degisiyor,
eski aliskanliklarin bir anda degismek zorunda kaliyor. Yillarca emekli olalim rahat
edelim diye hayaller kurduk ama insan kendisini hazirlasa da emekli olduktan sonra
uzun stire bocaliyor, depresyona giriyor” (Katilimer 20).

Arastirma bulgularina gore, katilimeilar emeklilik doneminde amagsizlik ve
hayatin anlamim yitirme duygulariyla miicadele etmektedir. Emekli olduktan sonra
biiylik hayaller kuran katilimcilar, maddi zorluklar ve beklentilerin ger¢eklesmemesi
nedeniyle bu hayalleri gergeklestirememistir. Emeklilik, yillarca beklenen ve anlam
yliklenen bir donem olarak goriilmesine ragmen, is hayatindan uzaklagsmak
katilimcilarda amagsizlik duygusuna neden olmaktadir. Emekli olduktan sonra uzun
siire hicbir sey yapma istegi duymayan katilimcilar, is hayatinin ve emekliligin
getirdigi beklentileri karsilayamamanin getirdigi hayal kirikligi ve zorluklarla
karsilagmiglardir. Bu duygular, katilimcilarin yasamlarinda anlam bulma konusunda
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ciddi zorluklar yasadiklarin1 gostermektedir.

"Aslinda emekli olduktan sonra ¢ok biiyiik hayallerim vardr ama hi¢birini yerine
getiremedik. Maddi a¢idan biraz rahatlarum, istediklerimi yaparim dedim ama tam
anlamwyla yapamadim. Bu yastan sonra da insanin hi¢hir sey yapast gelmiyor"
(Katilime1 22).

“Emekli olduktan sonra uzun bir siire hi¢bir sey yapasim gelmedi sanki hem is
hayatina hem de yillarca bekledigim emeklilige fazla anlam yiiklemistim. Emekli 9olup
is hayatindan uzaklaginca amagsiz kaldim gibi geldi ¢ok zorlandim” (Katilimer 15).

3.1.3. Saghk ve Fiziksel Zorluklar

Arastirma bulgulari, yashlikla birlikte artan saglik ve fiziksel zorluklarin
bireylerin yasam kalitesi {izerindeki olumsuz etkilerini genel olarak yansitmaktadir.
Emekli bireyler, yasliliga bagl olarak ortaya g¢ikan kronik saglik sorunlari ve bu
sorunlarin getirdigi siirekli ilag kullanma gereksinimi gibi durumlarla karsi karsiya
kalmaktadir. Ayrica, emeklilik sonrast donemde bazi bireyler ¢alismaya devam etse
bile, fiziksel kapasitelerinin azaldigin1 ve bedensel olarak daha fazla zorlandiklarini
ifade etmektedir. Bu zorluklar, emekli bireylerin kisisel saglik yonetimini ve ekonomik
durumlarini olumsuz olarak etkilemektedir. Genel olarak aragtirma bulgulari, yaslhlarin
ihtiyag duydugu saglik hizmetleri ve destek mekanizmalarinin 6nemini vurgularken,
bu hizmetlerin ve desteklerin saglanmasinin yasli bireylerin yasam kalitesini artirmada
kritik bir rol oynadigini gostermektedir.

"Yashihga bagli olarak saghk sorunlarimiz, saglhk harcamalaruimiz artti, seker
ilaglart kullaniyorum” (Katilumct 20).

“Emekli olduktan sonra ige devam ettim, ancak eskisi gibi ¢calisamiyorsun giin
gectikge fiziksel olarak bedenimin zorlandigimi hissetmeye basladim" (Katilimct 10).

"Emekli maasi yetmeyince ek is olarak ¢iktigim pazarlarin zorluklariyla fiziksel
yonden de daha fazla yipranmaya basladim” (Katilimct 18).

3.1.4. Sosyal Sorunlar

Arastirma bulgulari, emeklilik sonrasi dénemde yasanan sosyal sorunlarin
bireyler lizerindeki olumsuz etkilerini genel olarak yansitmaktadir. Emeklilikle birlikte,
bireylerin aligkin olduklari is hayatindan ve sosyal ¢evrelerinden uzaklagmalari, rol
kayb1 ve sosyal izolasyona yol agmaktadir. Is hayatinin sona ermesiyle, bireyler
kendilerini boslukta ve yalniz hissetmekte, sosyal etkilesimlerin azalmasi ve sosyal
ortamlarin daralmasiyla birlikte sosyal destek mekanizmalari zayiflamaktadir. Bu
durum, emeklilik sonras1 donemde bireylerin psikolojik ve duygusal iyi olma hallerini
olumsuz yonde etkilemektedir. Arastirma bulgulari, emeklilik sonras1 donemde sosyal
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destek ve etkilesimlerin ne kadar 6nemli oldugunu vurgulamakta ve bu konuda daha
fazla destege ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.

"Emekli olduktan sonra aliskin oldugum is hayatindan uzaklasinca kendimi
boslukta hissettim. Evde zaman ge¢miyor, kahvehane aliskanligim olmadigindan dolay:
oraya gitmiyorum. Emekli olunca insanlarin bana verdigi deger diistii gibi geldi, kendimi
yvalnizlasmis gibi hissettim" (Katilimcer 25).

"Stirekli evde oturdugum igin bir hareketim olmuyor bu konuda zorlandim.
Calistigimda zaman gecirip iyi oluyordu insanlarla daha i¢ iceydik. Calismayr birakinca
etrafimdaki insan sayisi1 azaldi hatta pek kimse kalmadi” (Katilimct 3).

"Emekli olduktan sonra is bagimliligimi bitirmis gibi oldum. Calisma hayatim
emeklilikle beraber sona erdi. Her emekli gibi sudan ¢ikmis balik gibi oldum, ¢ok
zorlandim" (Katilimct 5).

"Sosyal hayatimiz tamamen etkileniyor olumsuz yonde etkileniyor bir kere mesai
arkadagslarinla uzak kalryorsun, sosyal ortamin kismen daha daralyyor” (Katilimcer 15).

Arastirma bulgulari, emeklilik sonrasi sosyal aktivitelerde yasanan azalma ve
bunun bireyler iizerindeki etkilerini genel olarak yansitmaktadir. Emeklilikle birlikte,
bireylerin bos zamanlarinin arttigt ve bu bos zamanlart verimli bir sekilde
degerlendirememelerinin, evde hapsolmus gibi hissetmelerine yol agtig1
goriilmektedir. Emeklilik, bireylerin mesai arkadaslar1 ve sosyal c¢evrelerinden
uzaklagsmalarina, sosyal ortamlarinin daralmasina neden olmaktadir. Bu durum,
bireyleri ¢ocuklara ve torunlara daha fazla zaman ayirmaya yoneltirken, ayn1 zamanda
sosyal etkilesimlerin azalmasina ve sosyal izolasyona yol agmaktadir. Maddi konular
disinda, manevi agidan da zorlandiklarin1 belirten katilimecilar, emeklilik doneminde
sosyal aktivite ve etkilesimlerin eksikliginden sikayet etmektedir.

"Emekli olduktan sonra ¢ok fazla bos zamanim ¢ok oluyor, bir sey yapmadigim
icin evde hapiste kalir gibi oluyorum. O yiizden emekli olsan da illaki bir maddiyata
bakmaksizin bir ugrasin olmast lazim" (Katilimei 15).

"Emekli olunca yaslanmaya basladiginizi hissediyorsunuz, yasaminiz her konuda
olumsuz yénde etkileniyor. Emekli olunca bir kere mesai arkadaslarindan ve sosyal
hayattan uzaklasiyorsun, sosyal ortamin kismen daha daraliyor, cocuklara ve torunlara
yoneliyoruz yani genellikle o tip alanlara agirlik veriyorsun” (Katilimct 9).

"Maddiyat haricinde manevi yonden ¢ok zorlaniyorum. Evde otururken zaman
gecmiyor, bu sehirde de sosyallesecegim, gezecek bir yer yok" (Katilimci 25).

3.3. Emeklilik Sonrasi Karsilasilan Sorunlarla Bas Etme Stratejileri

Aragtirma bulgulari, emeklilik sonrast1 donemde bireylerin karsilastiklari
ekonomik zorluklar ve bu zorluklarla nasil basa ciktiklari konusunda genel bir
perspektif sunmaktadir. Katilimcilar, emeklilik gelirlerinin c¢alisma hayatindaki
gelirlerine kiyasla onemli olgiide diistiigiinii ve bu nedenle gelir-gider dengesini
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saglamak i¢in tasarruflu davranmaya c¢alistiklarimi belirtmektedir. Ekonomik
zorluklarla basa cikabilmek icin birgok katilimci, emeklilikten sonra da calismaya
devam etmekte veya ek islerde calismaktadir. Destek almak yerine, bireyler kendi
baglarina sorunlarin {istesinden gelmeye c¢aligmakta ve bu durum, ekonomik
bagimsizliklarini korumak adina ¢aba gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Cevresel ve
sosyal desteklerin eksikligi, bu bireylerin kendi kendilerine yetme ¢abalarin1 daha da
zorlagtirmaktadir. Bu bulgular, emeklilik sonras1 donemde ekonomik destek ve sosyal
yardimlarin 6nemini vurgulamakta ve emekli bireylerin yasam kalitelerini artirmak i¢in
daha fazla destek mekanizmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

"Miimkiin oldugunca tasarruflu hareket etmeye ¢alistyoruz, yani emeklilikten
sonra maasg asagi yukart yari yariya diistiigii icin gelirimize gore giderimizi dengelemeye
calisiyoruz." (Katilimcer 5).

"Emekli olduktan sonra karsilagtigim sorunlarla kendi kendime basa ¢iktim.
Kimseden bir sey isteyemedim" (Katilimci 11).

"Hi¢ kimseden destek almadim sadece ekstradan ¢alisiyorum, yeri geliyor daha
fazla ¢alisiyorum. Yok &yle bir ortam yok yani herkesin durumu malum. Cevremizde
maddi anlamda destek olacak biri yok"(Katilimci 22).

"Emekli olsam da bir yandan da calistigim icin kisiden veya herhangi bir
kurumdan destek alma geregi duymadim, iyi kétii kendi basimin ¢aresine bakmaya
calistim"” (Katilimet 2).

3.2.1. informel Destekler

Arastirma katilim saglayan emeklilerle yapilan goriismelerden elde edilen
bulgular, emeklilik sonrasi donemde emekli bireylerin karsilagtiklar1 zorluklarla basa
c¢ikmada informel desteklerin, 6zellikle aile desteginin ne kadar 6nemli oldugunu
gostermektedir. Katilimcilar, emeklilik sonrasinda yasadiklar1 ekonomik ve sosyal
zorluklarla basa ¢ikarken ¢ocuklarindan ve aile iiyelerinden 6nemli 6lgiide destek
aldiklarin1 ifade etmektedir. Cocuklarinin maddi ve manevi yardimlar1 sayesinde,
bagka bireylere veya kurumlara muhtag kalmadan hayatlarini siirdiirebildiklerini
belirtmektedir. Bu durum, emekli bireylerin resmi kurumlardan ziyade yakin aile
iligkileri ve informel destek mekanizmalar1 araciligiyla destek bulduklarini ve bu
desteklerin, yasam kalitelerinin korunmasinda kritik bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir.

"Emekli olduktan sonra zorlandigimda cocuklarim destek ¢ikiyor, her isimi
hallediyorlar sag olsunlar. Bu siiregte ¢ocuklarumin destegi olmasa baskalarina muhtag
kalirdik" (Katilimer 1).

"Gelir konusunda zorlandigim i¢cin hep ¢cocuklarimin destegiyle gecindim ve hala
bu sekilde gecinmeye devam ediyorum"” (Katilimct 14).
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"Cocuklarimdan destek aldigim, zor da kaldigim zaman bile kimseden hi¢bir
kurumdan destek almadim" (Katilimci 21).

"Hi¢hir kurumdan destek almadim ama oglum bana her konuda yardimct oldu"
(Katilimct 6).

Arastirma bulgulari, emeklilik sonrast1 donemde bireylerin karsilastiklari
zorluklarla basa ¢ikmada informel desteklerin 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir.
Katilimcilar, 6zellikle ekonomik sikintilar yasadiklarinda es, dost ve arkadaslarindan
borg alarak bu zorluklarin listesinden geldiklerini belirtmektedirler. Emekli ayliklarinin
yetersiz kaldig1 durumlarda, cocuklarini evlendirmek veya parasal sikisikliklart asmak
icin yakin gevrelerinden maddi destek arayisina girmektedir. Bu bulgular, emekli
bireylerin ekonomik zorluklarla basa ¢ikmak i¢in informel destek aglarina biiyiik
Olciide giivendiklerini ve resmi destek mekanizmalarinin yetersiz kaldigi durumlarda
bu tiir gayri resmi desteklerin ne kadar kritik oldugunu gdstermektedir. Emeklilik
sonrast yasam kalitesinin korunmasinda ve ekonomik zorluklarin asilmasinda, aile ve
arkadas desteginin yani sira daha gii¢lii ve kapsamli resmi destek mekanizmalarina
ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymaktadir.

"Karsilastigim  zorluklar karsisinda es dostun destegi oldu. Cocuk
evilendirecektim, emekli maagsiyla ¢cocuk evlendirmek miimkiin degil mecburen milletten
bor¢ para aldim" (Katilimci 14).

“Bazi donemler parasal olarak sikistim, o donemlerde arkadaslarima yonelerek
durumu da anlatarak borg para aldim" (Katilimci 24).

3.2.2. Formel Destekler

Arastirma bulgularinizdan elde edilen veriler, aragtirmaya katilim saglayan
emekli bireylerin ¢ogunun ihtiya¢ duyduklari formel desteklere ulasamadiklarini
gostermektedir. Emekli bireyler, bagvurularinin ¢ogunlukla reddedildigini veya
yantsiz kaldigim belirtmislerdir. Ozellikle emekliler, diizenli gelirleri oldugu
gerekcesiyle desteklerden faydalanamamistir. Bu durum, mevcut destek sistemlerinin
belirli gruplarin ihtiyaglarin1 karsilamakta yetersiz kaldigim1 ve daha kapsayici
politikalarin gerekliligini ortaya koymaktadir. Katilimeilar, ekonomik durumlari iyi
olan kisilerin daha fazla destek aldigin1 gézlemlemis, kendileri ise ihtiyaglar: olmasina
ragmen destek alamamaktan sikayet etmiglerdir. Bu bulgular, formel destek
mekanizmalarinin yeniden gdzden gecirilmesi gerektigini ve daha adil bir dagitim
saglanmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

"Basvurdugumuz destek almak istediklerimiz hi¢bir zaman bize déniis
yapmadilar alamadik ama durumlart iyi olanlara baya destek yaptilar bize yapmadilar
biz istedigimiz halde olmadi” (Katilimct 4).

"Herhangi bir kurumdan destek alamadim. Almak istedim basvurdum da ama
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hi¢bir yer emekliyiz, diizenli gelirimiz var diyerek herhangi bir destek vermedi
(Katilimct 14).

“Birkag yere basvuru yaptim, yardimlardan faydalanmak icin hi¢ gelirimin
olmamasi gerekiyormus, emeklilere vermiyorlarmis o yiizden herhangi kurumdan bir
destek alamadik” (Katilimct 8).

Arastirma bulgulari, emekli bireylerin ¢ogunun formel desteklere ulasmakta
zorluk yasadiklarmi ve bu desteklerden haberdar olmadiklarmi gdstermektedir.
Katilimcilar, hangi kurumlardan ve hangi tiir destekleri alabileceklerini bilmediklerini
belirtmistir. Baz1 katilimcilar ise gururlari nedeniyle herhangi bir destek talebinde
bulunmamistir. Bu durum, destek mekanizmalar hakkinda bilgilendirme ve rehberlik
hizmetlerinin yetersiz oldugunu ve insanlarin ihtiyag duyduklar1i desteklere
ulagmalarini zorlastirdigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, emeklilere yonelik destek
sistemlerinin daha erisilebilir ve bilgilendirici olmasi gerektigini vurgulamaktadir.

"Hi¢hir kurumdan destek almadim. Hangi kurumlardan hangi destegi
alabilecegimi bilmiyordum" (Katilimct 15).

“Nereden destek alabilecegimizi bilmiyoruz” (Katilimci 23).

"Herhangi bir kurumdan veya kigiden destek almadim, gururumdan dolayr almak
istemedim" (Katilimci 19).

3.3. Emeklilik Dénemi Destek Ihtiyaclar1 ve Sosyal Politika Beklentileri

Arastirmaya katilim saglayan emekli bireylerden elde edilen bulgular, emekli
ayliklarmin artirllmas1  gerektigi konusundaki goriislerini ortaya koymaktadir.
Katilimcilar, emeklilik siirecinde devletten daha fazla destek beklemekte ve emekli
ayliklarinin yasam standartlarini karsilayacak seviyeye ¢ikarilmasini talep etmektedir.
Uzun yillar ¢aligtiktan sonra aldiklari emekli ayliginin yetersiz oldugunu vurgulayan
katilimcilar, ayliklarinin artmasi ve emeklerinin karsiligint almay: istemektedir.
Ayrica, emekli ayliklariin asgari iicretle arasindaki farkin kapanmasi gerektigi ve
destek kuruluslar1 hakkinda daha fazla bilgiye erisim saglanmasi gerektigi dile
getirilmektedir. Bu bulgular, emeklilik sisteminin gbzden gecirilmesi ve emeklilere
yonelik daha adil ve yeterli bir gelir diizenlemesi yapilmasi gerektigini gdstermektedir.

"Emekliye sahip ¢tkmasi lazim devletin. Maaglar attirillabilir. Bazilar: erken yasta
emekli olurken yillarca emekliligimi bekledim. Devletin bu duruma diisiiriip magduriyet
yasatmayip herkesin hakkini goz etmesi gerekir. Haklarimizin karsiligini almamiz
gerekir” (Katilimer 22).

"Emeklilerin daha yiiksek maas, almasini isterdim yillarca ¢alisilip hak edilmis,
bir emek s6z konusu ve o emegin karsiligi bu kadar az olmamali, emekli maas, tutarlar
bir ev gecindirmeye yetecek giicte degil, bu durumun diizenlenmesini isterdim"

(Katilimer 17).
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"Yillarca ¢alisip kazandigimin emegimin karsiligt bu miktar olmamalt emekli
maagsimin daha yiiksek olmasini isterdim. Yaslandik¢a daha iyi standartlarda olmak,
daha iyi yasam olmasini isterdim" (Katilimct 15).

"Eskiden kisinin ¢alistigi maasla emeklilik iicreti arasinda ¢ok fark yoktu arada
cok fark olmadigindan millet yasi gelince emekli oluyor o maasta ona rahatlikla
yetiyordu suan aradaki fark bayagi acildr bu durumda emekli maasinin asgari iicretle
arasindaki farkin kapanmasi gerek” (Katilimct 2).

Arastirma bulgular, emeklilerin yasam refahlarmin artirilmasi ydniindeki
taleplerini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Emekliler, ekonomik agidan daha iyi bir
gelecek umuduyla, kimseye muhta¢ olmadan yasamlarinin geri kalanin1 daha yiiksek
bir refah seviyesinde gegirmek istemektedir. Hem kendileri hem de c¢ocuklar igin
giivence dolu ve rahat bir yasam talep eden emekliler, is birakildiginda bile yasam
standartlarinin  korunmasin1 arzulamaktadir. Bu bulgular, bireylerin ekonomik
giivencelerinin artirilmasi ve yasam kalitelerinin iyilestirilmesi yoniinde daha etkili
politikalar gelistirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

"Daha iyi bir ekonomi umut ediyorum, kimseye muhta¢ olmadan omriimiin
kalaninda refahimin daha yiiksek olmasint istiyorum" (Katilimct 16).

"Bundan sonrasi i¢in hem ¢ocuklarimin hayatini garantiye almaya hem de isi
biraktigim zaman bile refah seviyemin yiiksek olmasini istiyorum" (Katilimct 10).

"Cocuklarumin ¢ok rahat bir hayat siirmesini esimin de benim de ¢alismak
zorunda olmadigumiz refahimizin yiiksek oldugu bir hayat istegim var" (Katilimci 18).

Katilimeilar, arastirma bulgularinda emekli ayliklarinin yetersizligi nedeniyle
emeklilik doneminde sosyallesme ve gezme gibi aktiviteleri gerceklestiremediklerini
belirtmekte ve devletin emeklilere gezme ve sosyallesme i¢in destek saglamasini talep
etmektedir. Yillarca c¢alisarak yorulduklarimi ifade eden katilimecilar, emeklilik
donemlerinde rahat bir yasam siirmek, aileleriyle ve arkadaslariyla daha fazla vakit
gecirmek, yeni yerler gérmek ve huzurlu bir hayat yagamak istemektedir. Bu bulgular,
emeklilerin sosyallesme ve yasam Kkalitelerini artirma yoniinde desteklenmeleri
gerektigini gostermektedir.

"Emekli maasi ile kit kanaat geginiyoruz. Bu zamana kadar ¢alis ¢calis yoruldum,
emekli olarak bizim de gezmeye hakkimiz var, sosyallesmeye esimi alip Tiirkiye turu
yapmak istiyorum ama bu maas ile imkansiz. Devletin emeklilerin eve kapanmadan
gezmesi i¢in destek vermesini isterdim" (Katilimci 24).

"Calismak zorunda olmadan emekli maasimla ailemle gezip, hi¢ gitmedigim
yerleri gérerek huzurlu bir yasam siirmek istiyorum " (Katilimct 3).

"Gelecege dair beklentim artik ¢calismak istemiyorum senelerdir ¢alistim emek
verdim rahat bir hayatimin olmasint istiyorum ¢ocuklarimla, torunlarimla, akranlarimla
rahat rahat zaman gegirmek istiyorum" (Katilimct 17).
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Arastirmaya katilim saglayan emekli bireyler, emeklilik doneminde kira yardimi
taleplerini agikca ortaya koymaktadir. Emekli ayliklarinin yetersiz kaldigini belirten
emekliler, 6zellikle evi kira olan emeklilere kira destegi saglanmasini istemektedir. Bu
talepler, emeklilerin maddi sikintilariin hafifletilmesi ve gegimlerini daha rahat
saglayabilmeleri icin kira yardimlarinin énemini vurgulamaktadir. Katilimcilar, kira
yardimi talep eden emeklilerin ihtiyaglariin géz ardi edilmemesi gerektigini ve bu
destegin onlarin yagsam kalitesini artiracagini ifade etmektedir. Bu bulgular, emeklilerin
maddi yiiklerinin hafifletilmesi ve kira yardimlarinin daha erisilebilir hale getirilmesi
gerektigini gostermektedir.

"Destek isteyen emeklilere kira destegi verilsin o yiizden geri ¢evrilmemesini
isterim bu yonden azaltilir ihtiyact var ki destek istiyor bunun farkinda olsunlar ¢ok
camini sikiyor herkesin kime ne anlatsak faydasiz" (Katilimct 4).

"[lk olarak emekli insanlarin cocuklarina ayri bir destek saglanmasini ev gelirine
ayri bir destek saglanmasini isterdim" (Katilimct 18).

"Emeklilerin gecimlerini saglamasi i¢in en azindan evi kira olanlara kira yardimi
yapilmaswni isterim" (Katilimci 6).

Arastirma katilim saglayan emekli bireyler, emekli ayliklariyla {iniversite
okuyan cocuklarma daha iyi bir gelecek saglama ¢abalarini ve bu siirecte devletten
beklentilerini ortaya koymaktadir. Katilimeilar, emeklilik donemlerinde ¢ocuklarinin
liniversite egitimine maddi destek saglamakta zorlandiklarini belirtmekte ve devletin,
iiniversitede okuyan emeklilerin ¢ocuklarma geri 6demesiz burs vermesini talep
etmektedir. Bu talepler, emeklilerin ¢ocuklarinin egitim hayatlarin1 daha rahat ve
maddi kaygilardan uzak gecirebilmeleri igin burslarin 6nemini vurgulamaktadir.
Katilimcilar, ¢cocuklarinin refah seviyesini artirmak i¢in ¢alismaya devam ettiklerini,
ancak bu konuda yetersiz kaldiklarimi ifade etmektedir. Bu bulgular, emeklilerin
iiniversitede okuyan ¢ocuklarina yonelik daha fazla burs ve egitim destegi saglanmasi
gerektigini gostermektedir.

"Cocuklarima daha iyi bir gelecek vaat etmek istedigim i¢in ¢alistyorum kalici
giizel ¢oziimlerinin olmasini bekliyorum. Cocuklarimin iiniversite de okuyor, en azindan
cocuklar tiniversite de okuyan emeklilerin ¢cocuklarina geri ddemesiz burs versinler”
(Katilimer 19).

"Gelecekle ilgili beklentim ¢ocuklarimin refah seviyesi yiiksek bir yasaminin
olmasi igin ¢abaladim ve hala ¢abaliyorum ama bazen yetemiyorum. Devletten
emeklilerin okuyan ¢ocuklarina burs vermesini istiyorum" (Katilimet 11).

"[lk olarak hala okumakta olan oglumun rahat bir egitim hayati gecirmesini ve
icin burslarla desteklenmesini istiyorum" (Katilimct 14).

Arastirma bulgulari, emekli bireylerin sosyal yardimlara yonelik taleplerini ve
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mevcut sosyal yardim sistemindeki eksiklikleri ortaya koymaktadir. Arastirmaya
katilm saglayan emekliler, emekli ayliklarinin yetersiz oldugunu ve o6zellikle kis
aylarinda artan masraflar nedeniyle zorlandiklarin1 belirtmektedir. Bayram
ikramiyelerinin artirilmasi, evi kira olan emeklilere kira yardimi yapilmasi, ¢ocuklari
okuyan emeklilere elektrik, su, dogalgaz gibi sosyal yardimlar saglanmas gibi talepler
dile getirilmistir. Ayrica, sosyal yardimlarin dagitiminda adaletin saglanmadigi ve
emeklilerin  bu yardimlardan yeterince faydalanamadiklart vurgulanmaktadir.
Katilimcilar, sadece emekli aylig1 ile gecinmenin zorluklarina dikkat ¢ekerek, ek gelir
olmadan yasam standartlarinin diistiiglinii ifade etmektedir. Bu bulgular, emeklilere
yonelik sosyal yardim politikalarmin gézden gegirilmesi ve daha kapsayici hale
getirilmesi gerektigini gostermektedir.

"Bayram ikramiyelerin arttirilmasi, evi kira olan emeklilere kira yardimi ¢ocugu
okuyanlara elektrik, su, dogalgaz gibi sosyal yardimlarin yapilmasini isterdim. Emekli
olduk diye tonla para almiyoruz aldigimiz maas bize yetmiyor yazin bir sekilde
yetiriyoruz; ama ks gelince masraflarimiz harcamalarumiz daha fazla oluyor mecburen
baskalarina muhta¢ olmadan ge¢inmek icin her seyden kistyoruz" (Katilimer 24).

"Kurum ve kuruluslarda emeklilerden daha iyi durumda olanlara bile sosyal
yardimlarla destekleniyor. Ama séz konusu emekliler olunca sabit maas aliyoruz diye
hi¢bir sosyal yardimdan faydalanamiyoruz. Ek gelir olmadan sadece emekli maasinin
bir evin geginebilecegi bir maas, oldugunu diistinmiiyorum" (Katilimci 16).

TARTISMA VE SONUC

Arastirma bulgulari, emekliligin karmagik bir siire¢ oldugunu ve her bireyin bu
donemi farkli sekillerde deneyimledigini gostermektedir. Psikolojik, sosyal, ekonomik
ve saglikla ilgili sorunlar, emekliligi zorlastiran temel faktorler arasinda yer almaktadir.

Arastirma sonuglarina gore; yasanan ekonomik sorunlarin en temel nedeni
emekli ayliklarinin yeterli olmamasi ve emeklilik ayliklarinin enflasyon karsisinda
yetersiz kalmasidir. Ozellikle temel ihtiyag, gida ve konut giderlerinde yasanan artisla
birlikte alim giicliniin diismesi emekli bireylerin temel ihtiyaclarini karsilamakta
zorlanmalarina neden olmaktadir. Yasanan maddi sikintilar, temel ihtiyaglarin
kargilanmasini zorlastirarak, emekli bireylerin fiziksel ve sosyal refahin1 azaltmaktadir.
Tiirkiye’de emekli bireylerin ekonomik durumu ile ilgili yapilan bir¢ok arastirma da
benzer bulgular gostermektedir. Ak ve Kozleme (2017) arastirmalarinda, 6zellikle
emeklilik sonrasi gelirde yasanan diisiis nedeniyle ekonomik zorluklarin ve
yoksullagma riskinin arttigini vurgulamaktadir. Sevim ve Sahin (2007) tarafindan
yapilan benzer bir arastirmanin sonucunda da, emeklilerin en biiyiikk sorununun
ekonomik yetersizlikler oldugu, emeklilik ayliklarinin yetersiz bulundugu ifade
edilmistir. Benzer sekilde Arpaci (2014) tarafindan yapilan arastirmada, emekli olan
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bireylerin 6nemli 6l¢lide maddi zorluklar yasadigi gézlemlenmistir. Sahin ve Selvitopu
(2012) tarafindan yapilan arastirma sonucu, emekli olmaya hazirlanan calisan
bireylerin emeklilik doneminde biiyiik bir finansal sikint1 yasayacaklarini diistindiigiinii
gostermektedir.

Emekli bireylerin yasadigi énemli sorunlardan birisi olan psikolojik sorunlarin,
temel kaynagini da ekonomik yetersizligin olusturdugu goriilmiistiir. Gelecekle ilgili
maddi belirsizlikler ve yetersiz gelirler nedeniyle ¢cogu katilimcinin yasadigi stres ve
kaygi psikolojik sagliklarini olumsuz etkilemektedir. Emeklilik sonrasi rahata erme,
hayattan daha fazla zevk alma gibi emeklilik sonrasi kurgulanan hayata iliskin hayal
kirikliklarinin  olmasi psikolojik olarak katilimci emeklileri olumsuz etkiledigi
gOriilmiistiir. Bu bulgular, literatiirdeki emekli bireylerin genellikle ise yaramazlik ve
umutsuzluk hissine kapildigi, hafif ve orta derecede depresyon yasadigi bulgularim
destekler niteliktedir (Arpaci, 2014; Bekircan ve Okanli 2023; Tiiliiktag, Karagiin ve
Kavi, 2019).

Arastirma sonuglarina gore; emekli bireylerin is yasamindan uzaklagmasina
bagli olarak sosyal aglarin zayiflamasi, ekonomik zorluklar nedeni ile sosyal aktiviteler
icin yeterli kaynagin olmamasi gibi sorunlar yasam kalitesini olumsuz etkilemektedir.
Nitekim TUIK 2023 Yasam Memnuniyeti Arastirmasi’na gore bireyler en ok tamdig
insanlarla olan kisisel iligkilerinden memnun olmasi da kisisel iliskilerin ve giiclii
sosyal aglarin yasam kalitesindekini dnemini ortaya koymaktadir (TUIKd, 2024). Nitel
goriismelerden elde edilen bulgulara gore cogu emeklinin tersine gog¢ kavrama ile ifade
edilen kdy ve kasaba gibi daha kiigiik yerleskelerde ikame etmeyi tercih ettikleri
goriilmektedir. Nitekim TUIK verilerine gére hane halki biitgesinden en fazla pay
konut ve kira harcamalarina ayrildiginin agiklanmasi bu sonucu desteklemektedir
(TUIKd, 2024). Ozellikle konut sahibi olamayan emekli bireylerin kira maliyetlerini
karsilayamadiklar1 i¢in memleket ve/veya koylerindeki ikametlerine geri donmeleri
ekonomik sikintilarin ¢dziim noktasinda tercih ettikleri bir yontem oldugu
goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda emekli bireylerin, bedensel yaslanma ile yillardir
calismanin getirdigi fiziksel dezenformasyonunun saglik sorunlarina neden oldugu
goriilmektedir. Ozellikle emeklilik sonrasi da gelir yetersizligi nedeniyle galigmak
zorunda kalan emekli katilimeilarin bedensel yorgunlukla bas etmede zorluk yasayarak
fiziksel rahatsizliklarim artirdig1 goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin yasadiklar: ekonomik, sosyal ve psikolojik
sorunlarla basa ¢ikmalarinda aile destegi ve toplumsal katilimin 6nemli bir rol oynadigi
gOriilmiistiir. Arastirmaya katilim saglayan emekli bireyler karsilastiklar1 ekonomik,
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psikolojik, saglik ve sosyal sorunlarla bas etme siirecinde 6zellikle formel (resmi)
destekler ilgili bir destek almadiklarin1 veya destege bagvurduklarinda olumsuz doniis
aldiklarini ifade etmistir. Karsilagtiklart sorunlarin ¢oziimiinde resmi kurumlardan
yeterli destegi alamayan emekli bireyler informel destek kaynagi olarak ¢cocuklarindan
ve/veya yakin akrabalarindan destek almaktadir. Bir toplumun refah diizeyinde saglikli
bireylerin orani olduk¢a Onemli bir olgu oldugundan yola ¢ikilirsa, sosyal
etkilesimlerin azalmasi, sosyal destek mekanizmalarinin zayiflamast ve sosyal
aktivitelerdeki azalma, emekli sinifin psikolojik ve duygusal iyi olma hallerini olumsuz
yonde etkilemektedir. 2023 verilene gore 13,2 milyon pasif sigortali sayisi
diisiiniildiigiinde (tr.euronews.com, 2024), saglikli yas alan ve saglikli yasayan emekli
bireyleri korumak 6zellikle gelismis iilkelerin temel devlet politikalari iginde dnemli
bir yer haline gelmektedir. Yasl refahin1 korumak ve gelistirmek, sosyal cevreyle
uyumlarini saglamak ve gelir giivencesi sunmak, yasam kalitesini artirmak agisindan
kritik 6neme sahiptir (Danig, 2009). Arastirmadan elde edilen bulgulara dayanarak;
yetersiz gelirler, enflasyon etkisi, artan saglik harcamalar1 ve sosyal giivenlik sistemi
sorunlar1 gibi faktdrler, emeklilerin yasam kalitesini ve gelir giivenligini tehdit
etmektedir. Bu baglamda sosyal devlet anlayisi baglaminda mevcut politikalarin
demografik degisime uyumlu olacak sekilde yeniden sekillendirilmesi gerekmektedir.
Ozellikle emekli bireylerin yasadig1 finansal yetersizliklerin giderilmesi, yoksulluktan
kurtaracak bir gelir glivencesinin saglanmasi oncelikler arasina alinmalidir. Emekliler,
emekli ayliklaria yonelik finansal yetersizliklerin giderilebilmesi i¢in maas zamlari
yaninda ikramiye, konut ve egitim yardimi gibi ek 6demelerle gelirin iyilestirilmesine
ihtiya¢g duymaktadir. Bu alanda atilacak adimlar, emeklilik donemindeki ekonomik
zorluklarin hafifletilmesine ve yagh bireylerin yasam kalitesinin artirilmasina katkida
bulunabilir. Ayrica emeklilik sonras1 donemde anlamli bir yasam siirdiirebilmek i¢in
yeni hedefler, ugraglar veya hobilerle emekli bireylerin sosyal katiliminin
desteklenmesi, yasam kalitelerini artirmaya katki saglayacaktir.

Tirkiye’deki niifus yaslanmasinin son yillardaki ve gelecek niifus
projeksiyonlarindaki artig orani temel alindiginda bu durum Tiirkiye’nin yakin
gelecekte en onemli ekonomik ve sosyal sorunlarindan biri haline gelebilir. Gelecekteki
demografik degisimler saglik, sosyal hizmet, isgiicii piyasasi ve sosyal politikalar
yeniden sekillendirebilir.
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(074

Giivenlik, kaliteli saglik hizmetlerinin temel bir 6zelligidir. Olay raporlama, hasta
bakimmin desteklenmesinde ve hasta giivenliginin saglanmasinda 6nemli bir aragtir.
Hastanelerde olay raporlamanin mevcut durumunu saptamak ve olay raporlamanin
(OR), hasta giivenligi kiiltiirii (HGK) ile iligkisini incelemek amaciyla yapilan kesitsel
nitelikteki bu ¢alismada, Istanbul’da farkl: statiideki 9 hastanede calisan 2.055 hekim
ve hemsire yer almistir. Arastirma verileri, kisisel bilgi formu ve Hasta Giivenligi
Kiiltiirih  (HGK) Olgegi kullamlarak toplanmistir. Ayrica, katilimcilara hasta
giivenligine iligkin son bir y1l igerisinde raporladiklari olay olup olmadigi sorulmustur.
Arastirma grubunun %33,5’inin son bir y1l igerisinde en az bir olay raporlamasi yaptigi,
akredite olan ve olmayan hastaneler arasinda raporlanan olay sayisi dagilimlarinin

2 Bu caligma, birinci yazarm ikinci yazar danismanliginda hazirladign “’Klinik yonetisim ikliminin hasta
giivenligi kiiltlirli ile iliskisinin incelenmesi’’ baslikli doktora tezinden ileri diizey analizler yapilarak
tretilmistir. Bununla birlikte, 17-19 Ekim 2024 tarihleri arasinda diizenlenen 7. Uluslararasi ve 17. Ulusal
Saglik ve Hastane Saglik Idaresi Kongresi’nde sézlii bildiri olarak sunulmustur.
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farklilik gosterdigi goriilmiistiir (p<<0,001). Hemsirelerin, hekimlere gore daha fazla
olay raporladig1 ve kamu hastanesinde olay raporlamanin diger hastanelerden daha az
oldugu saptanmistir (p<<0,001). Calismada, raporlanan olay sayisinin hasta glivenligi
kiiltiirii puan1 tizerinde giiclii bir belirleyiciligi olmadig1 saptanmistir. Ancak, olay
raporlama ile hasta giivenligi kiiltiirii arasindaki bu iliskisizligi, olay raporlamanin
hasta giivenliginin saglanmasinda rolii olmadigi seklinde degerlendirmek
arastirmamizin kesitsel niteligi nedeniyle zorlasmaktadir. Kesitsel calismalar, sadece
belirli bir zaman dilimini yansittigindan, nedensellik iligkilerini tam olarak ortaya
koyamaz. izlem arastirmalari, olaylarmm  zamana bagh  degisimlerinin
incelendigi, verilerin ~ farkli  zamanlarda tekrarlanan Olgiimlerle  toplandigi
caligmalardir. Bu anlamda bir neden-sonug iligkisini, agikliga kavusturmak i¢in izlem
arastirmalarinin yapilmasi gereklidir ve bu arastirmada elde edilen bulgular, izlem
aragtirmalari i¢in yol gosterici niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Hastane, Olay Raporlama, Hasta Giivenligi Kiiltiirii
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INCIDENT REPORTING IN HOSPITALS AND ITS RELATIONSHIP
WITH PATIENT SAFETY CULTURE

ABSTRACT

Safety is an essential feature of quality healthcare. Incident reporting is an important
tool in supporting patient care and ensuring patient safety. This cross-sectional study
was conducted to determine the current status of incident reporting in hospitals and to
examine the relationship between incident reporting (OR) and patient safety culture
(PSC). Study sample included 2,055 physicians and nurses working in 9 hospitals with
different status in Istanbul. The data were collected using a personal information form
and the Patient Safety Culture Scale. In addition, the participants were asked whether
they had reported any incidents related to patient safety in the last year. It was observed
that 33.5% of the study group reported at least one incident in the last year, and the
distribution of the number of reported incidents differed between accredited and non-
accredited hospitals (p<0.001). It was found that nurses reported more incidents than
physicians and incident reporting was lower in public hospitals than in other hospitals
(p<0.001). Results of multiple regression analysis indicated that the number of reported
incidents was not a strong predictor of the PSC score. However it difficult conclude
this lack of relationship between incident reporting and patient safety culture as that
incident reporting has no role in ensuring patient safety due to the cross-sectional nature
of our study. Cross-sectional studies cannot fully reveal causal relationships as they
reflect only a certain period of time. Follow-up studies are studies in which the time-
dependent changes of events are examined and data are collected by repeated
measurements at different times.

In this sense, follow-up studies should be conducted to clarify a cause-effect
relationship, and the findings obtained in this study are instructive for follow-up
studies.

Keywords: Hospital, Incident Reporting, Patient Safety Culture.
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GIRiS

Olay raporlama, tibbi bakim sirasinda meydana gelen istenmeyen veya
beklenmeyen olaylarin kaydedilerek bildirilmesidir (Skutezky ve ark., 2022). Olay
raporlama; yanlis ilag, hasta diismesi, tibbi hata ve cihaz arizasi olabilecegi gibi bebek
kacirma, cinsel saldiri, hastaneden kagma gibi konular1 da kapsamaktadir. Olay
raporlama hem hastalara zarar verme potansiyelinin hizla fark edilmesini saglamasi

hem de hasta giivenligi kiiltiirii olusumuna yardimci olmasi nedeniyle 6nemlidir. (St
Pierre, 2013).

Konuya iliskin ilk uygulamalar havacilik sektoriinde baglamis, daha sonra insan
hayatinin s6z konusu oldugu saglik hizmetlerinde uygulanmaya baslanmistir. ABD’de
(To Err Is Human, 1999) ve Ingiltere’de (An Organization with a Memory, 2000)
yayinlanan iki devlet raporu, hasta giivenligi ve giivenlik olay1 raporlamanin énemini
daha da artirmigtir (Feeser ve ark., 2020). Olay raporlama, hasta giivenligi hakkinda
onemli bilgiler saglamakta ve rapor edilen olaylarin birer sinyal islevi bulunmaktadir.
Saglik kuruluslarinda olay raporlamanin baslica islevleri; hesap verebilirlik, hasta
giivenligi kiiltliriiniin olusturulmasi, ramak kala olaylarin belirlenmesi, Onleyici
tedbirlerin alinmasi, hatta hizmet i¢i ihtiyaglarin belirlenmesi olarak goriilmektedir
(WHO, 2023).

Yapilan ¢aligmalar olay raporlamanin, hasta giivenligi lizerinde iyilestirici etkiye
sahip oldugunu ve saglik hizmetlerinin sunumu sirasinda risk farkindaligim
gelistirdigini gostermektedir (Altindis, 2010; El-Jardali ve ark., 2014; Anderson ve
ark., 2013). Bu olumlu islevlerine karsin, olay raporlama sistemlerinin sug¢lanma
korkusu, bilgi eksikligi ve komplikasyon olarak degerlendirilmesi endisesi ile yeterince
kullanilmadigi dikkati ¢ekmektedir (Ohrn ve ark., 2011; Mansouri ve ark., 2014). On
alt1 tilkeyi kapsayan bir calisma bulgularina gore hasta giivenliginin iyilestirilmesinde
olay raporlamanin yami sira mesleki egitim ve Ogretim, elektronik saglik kayit
sistemlerinin kritik stratejiler olarak goriildiigii tespit edilmistir (Slawomirski ve ark.,
2017).

Hasta bakiminin desteklenmesinde 6nemli bir arag¢ olan raporlama olaylarindan
%359'unun 6nlenebilir olaylar, %32'sinin ise Onlenebilirligi net olmayan olaylar oldugu
dikkati gcekmektedir (Nuckols ve ark., 20007). OECD’ye (2023) gore olay raporlama,
hasta giivenligini saglamak i¢in kritik bir bilesen olup, saglik kuruluslarinda olaylarin
raporlanmamas1 saglik sistemleri iizerinde ek bir ekonomik ylik olusturabilmektedir.
Literatiirde, olay raporlamanin hasta giivenligi kiltiirii ile iliskili oldugu ve giivenlik
kiiltiriiniin giiclendirilmesine katki saglayabilecegi belirtilmektedir (Vikan ve ark.,
2023; Binkheder ve ark., 2023; Miller ve ark., 2019; Alswat ve ark., 2017). Bu
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baglamda calismanin amaci, hastanelerde olay raporlamanin mevcut durumunu ortaya
koymak ve olay raporlamanin hasta giivenligi kiiltiirii ile iliskisini incelemektir. Hasta
giivenligine yonelik arastirmalar, hasta zararlarini en aza indirmek, saglik hizmetlerinin
kalitesini artirmak ve saglik hizmetlerinin daha gilivenli hale getirilmesi agisindan
Onem tasimaktadir. Ayrica, bu c¢aligmalar, saglik sistemlerini daha verimli ve
stirdiiriilebilir hale getirmeye de yardimci olur. Bu galigmanin, hastanelerde olay
raporlama yapilmamasinin dogurabilecegi riskler konusunda farkindalik olusturmasi
ve hasta giivenligi kiltiiriinii gelistirmeye katki saglamasi beklenmektedir.

1.  YONTEM

Kesitsel nitelikteki bu ¢alisma, Istanbul’da farkl: statiilerdeki 9 hastanede gorev
yapan toplam 2055 hekim ve hemsire ile Haziran 2020 — Nisan 2021 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Arastirma igin Istanbul Medipol Universitesi’nden etik kurul onay1
almmustir (15.11.2019, Etik Onay No: 61613). Calismada kullanilan 6lgeklerin Tiirkce
gecerlilik ve giivenilirlik caligsmalarina iliskin olarak, ilgili aragtirmacilardan e-posta
yoluyla yazili izin alinmistir.

Calismanin yiiriitiildiigii doSnemde Istanbul ilinde faaliyet gdsteren toplam 226
hastanede c¢alisan tiim hekim ve hemsireler (N = 56.924) arastirmanin evrenini
olusturmustur. Calisma Orneklemi ¢ok asamali yontemle secilmistir. Ilk asamada
evrendeki hastaneler, akredite olup olmadiklarina goére ve kamu, 6zel, {iniversite
hastanesi seklinde kategorilere ayrilmis, her gruptan bir hastanenin 6érnekleme girmesi
saglanacak sekilde kolayda ornekleme ydntemi ile secim yapilmistir. Ornek segimi
sirasinda veri toplamaya elverisli, i birligi yapmaya goniillii olan ve izin alinabilen
hastaneler tercih edilmistir. Ikinci asamada 6rnekleme girecek katilimeilar gruplanmis
ve ayn1 kurumda en az 1 yil ¢alisan hekim ve hemsireler belirlenmistir. Ornekleme
giren, 9 hastanedeki tiim hekim ve hemsirelerden (3.912 kisi) veri toplanmasi
hedeflenmistir. Arastirmada yer alan hastane gruplar1 ve oOzellikleri Tablo 1°de
verilmistir.
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Tablo 1: Arastirmada Yer Alan Hastane Gruplar1 ve Ozellikleri

Gruplar Hastane Tiirii Hastane Ad1 Yatak | Hekim Hemsire
Sayisi Sayisi Sayisi
Akredite X Univ. Hastanesi 293 107 190
.Grup phverste. Y Univ. Hastanesi | 515 435 391
Akredite Z Univ. Hastanesi 200 112 130
11.Grup leayan . .
Universite T Univ. Hastanesi 250 85 201
Hastanesi
I11.Grup Akredite Ozel A (?zel Hastanes.i 316 117 318
Hastaneler B Ozel Hastanesi 170 83 101
Akredite C Ozel Hastanesi 351 131 152
IV.Grup a}i‘gzﬁ?e?zel D Ozel Hastanesi | 194 106 157
Akredite A Kamu
V.Grup® Olmayan Kamu . 640 422 674
. Hastanesi
Hastanesi
1.598 2.314
Toplam 5Grup 9 Hastane 3912

Not: "Arastirmanin yapildig1 tarihte akredite kamu hastanesi bulunmamaktadir.

Bu calisma, “Klinik yonetisim ikliminin hasta giivenligi kiiltiirii ile iliskisinin
incelenmesi’’ isimli doktora tezinden ileri diizey analizler yapilarak iiretilmistir.
Aragtirma verileri, “’Yapisal Esitlik Modellemesi’’ ile analiz edilmistir. Orneklem
biiytikligii, yapisal esitlik modellemesinde en 6nemli varsayimlarindan birisidir ve
orneklem sayisi konusunda literatiirde farkli goriisler bulunmaktadir. Yeterli 6rneklem
biiylikliigiiniin belirlenmesinde, parametre sayisinin dikkate alinmasi gerektigi
vurgulanmaktadir (Kline, 2005; Jackson, 2003). Calismada 2 6lgek bulunmakta olup,
“Klinik Y®énetisim Iklimi’’ lgegi (60 madde) ve ‘‘Hasta Giivenligi Kiiltiirii”* dlcegi
(42 madde) toplam 102 maddeden olusmaktadir. Arastirmamizda bu yaklasim dikkate
alinarak, calismamizda 102 madde bulundugundan &rnek biiyiikliigii madde sayisinin
(parametre) 20 kat1 olacak sekilde 2.040 kisi (102x20=2.040) olarak belirlenmistir.
Caligmamizda; 9 hastanede bulunan hekim ve hemsire sayist 3.912°dir. Aragtirmada,
orneklemden (9 hastaneden) tabakali 6rnekleme metodu kullanilarak c¢alismaya
goniillii en az 2.040 kisiye ulasilmas1 planlanmistir. Dolayisiyla, tabakalama katsayisi
0,52 olarak bulunmustur (2.040/3.912= %52). Tablo 2’de 6rneklem i¢in hedeflenen
sayilar ve kisi sayilarinin dagilimi verilmistir.
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Tablo 2: Orneklem I¢in Hedeflenen Sayilar ve Kisi Sayilariin Dagilimi

Hastane Tiirii Hastane Ad Hekim Hemgire .Hedeﬂe'nen Minimum Saylar Orneklem
Sayist Sayist Min. Hekim Min. Hemgire

1.Grup X Univ

Akredite . 107 190 107x0,52=56 190 x0,52=99 Min. 586

AT Hastanesi >

Universite _ (600 kisiye

Hastanesi ¥ Univ.. 435 391 435x0,52=227 391x0,52=204 ulastlds)
Hastanesi

2.Grup S .

" Z Univ. _ _ Min. 276
Akredite Hastanesi 112 130 112x0,52=58 130x0,52 =68 (303 kisiye
Olmayan
Universit T Univ. ulagildr)

mversite i’ 85 201 85x0,52 =45 201x0,52 =105

Hastanesi Hastanesi

3.Grup A Ozel _ _ .

Akredite Hastanesi 117 318 117x0,52 =61 318x0,52=166 Min. 323

Ozel Hastane B Ozel 83 101 830,52 =43 101x0,52=53 o klljl)ye
Hastanesi X092 = X0oe= vasra

4.Grup )

Akredite oo 131 152 131x0,52 =68 152x0,52=79 Min. 284

Olmayan Ozel - (396 kisiye

Hastane D Ozel 106 157 106%0,52 =55 157x0,52 =82 ulasildy)
Hastanesi

5.Grup* A Kamu Min. 571

Kamu Hast . 422 674 422x0,52 =220 674x0,52 =351 (362 kisiye

Hastanesi astanesi ulagildr)

1508 5314 833 (hedef) 1.207 (hedef) 2.040 (hedef)
Toplam : : 630 (ulasildy) 1.425 (ulasildy) 2.055 (ulasildr)

Not: *Arastirmanin yapildig: tarihte akredite kamu hastanesi bulunmamaktadir.

Veriler, soru formu ile toplanmistir. Hazirlanan formlar, Etik Kurul onay1 ve
gerekli birim
sorumlularina dagitilmig ve ¢aligmakta olan tiim hekim ile hemsireler tarafindan
doldurulmasi istenmistir. Arastirmada o tarihte calismakta olan, 3.143 kisiye soru
formu dagitilmig, 2.055 kisiden yanit alinmistir. Caligmaya katilma oran1 %65,3 tiir.

Caligmaya kabul kriterleri; ¢alismaya katilmaya goniillii olma, kurumda en az 1 yil

izinler alindiktan sonra arastirmaci tarafindan hastanelerdeki

calisma, iletisime acgik olma, ret kriterleri ise calismaya katilmay1 kabul etmeme ve
kurumdaki gorev siiresinin 1 yildan az olmasi seklindedir.

Kullanilan soru formlarinda kisilerin demografik 6zellikleri, ¢aligma kosullarina
iliskin bilgiler ile “Hasta Giivenligi Kiiltiirii Olcegi” yer almistir. Katilimcilarin hasta
giivenligi konularinda goriislerini degerlendirmek amaciyla gelistirilmis olan “Hasta
Giivenligi Kiiltiirii Olgegi” (Sorra ve Nieva, 2004), Tiirkgeye uyarlanmis ve gegerliligi,
giivenilirligi gosterilmis (Filiz, 2009) olan bir dlgektir. Olgek, 12 boyut ve 5°li Likert
tipinde diizenlenmis 42 maddeden olusmaktadir. Olgegin i¢ tutarlili@: yiiksek olup,
Cronbach Alfa katsayist o= 0,88 bulunmustur. Ayrica soru formunda raporlanan olay
sayist ile ilgili bir soruya yer verilmistir. Son bir yil i¢erisindeki olay raporlama sayist;
“Hi¢”, “1-2 olay”, “3-5 olay”, “6-10 olay”, “11-20 olay” ve “>20 olay” olarak alt1
segenek ile siniflandirilmustir.
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Toplanan veriler, IBM SPSS 24 ile analiz edilmistir. Nicel veriler ortalama
standart sapma seklinde, kategorik veriler ise frekans (yiizde) olarak sunulmustur.
Aragtirma degiskenlerinin kategorik dagilim farkliliklart Ki-Kare testi ile,
degiskenlerin hasta giivenligi kiiltiirii (HGK) 6lgek puani iizerindeki belirleyiciligi,
coklu lineer regresyon ile analiz edilmistir. Caligmada, olay raporlama ile hasta
giivenligi kiiltiirii arasinda bir iligki olup olmadig1 ayrica, olay raporlamanin, hasta
giivenligi kiiltiirii puan1 iizerinde belirleyici (prediktif) bir etkisinin olup olmadigi da
degerlendirilmistir. Istatistiksel nem diizeyi p<0,05 olarak almmustir.

2. BULGULAR

Calisma, Haziran 2020-Nisan 2021 tarihleri arasinda Istanbul’da farkli
statiilerdeki 9 hastanede, hekim ve hemsirelerden olusan 2055 kisi tlizerinde
gergeklestirilmistir.

Arastirma grubunun, gesitli 6zelliklere gore dagilimi Tablo 3’te goriildiigi
gibidir. Grubun yas ortalamast 31,04 + 10,18 olup %70,5’1 kadin, %29,5’1 erkek,
%69,3’1 hemsire, %30,7’si hekimdir.

Tablo 3: Arastirma Grubunun Sosyodemografik Ozelliklere Gére Dagilimi

Ozellikler Degisken n (%)
Cinsiyet Kadin 1448 70,5
Erkek 607 29,5
Yas <25 alt1 740 36,0
25-34 698 34,0
35-44 346 16,8
>45 ve usti 271 13,2
Medeni Durum Bekar 1172 57,0
Evli 817 39,8
Bosanmig 66 3,2
Ogrenim Durumu Lise 486 23,6
On lisans 441 215
Lisans 413 20,1
Y. Lisans ve tizeri 715 34,8
Meslek Hekim 630 30,7
Hemsire 1425 69,3
Toplam 2055 100,0

Arastirma grubunun, ¢esitli kurumsal 6zelliklerine ve olay raporlama sikliklarina
gore dagilimi Tablo 4’de sunulmustur. Buna gore, orneklem grubunun %44’
lniversite, %38,4’1i 6zel hastane ve %17,6’sinin kamu hastanesinde gorev yapmakta,
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%51,5’1 akreditasyon (JCI) belgesiz hastanede, %48,5’1 akreditasyon (JCI) belgeli
hastanede calismaktadir.

Son bir y1l igerisinde en az bir olay raporlamasi yapanlar, tim grubun %33,5’ini
olusturmaktadir. Hekimlerin %27,9’u, hemsirelerin %36,0’s1 (689 kisi) en az bir olay
raporladiklarii bildirmislerdir. Olay raporlama yiizdesi iiniversite hastanelerinde
%35,7, 6zel hastanelerde %36,6, kamu hastanesinde ise %21,5 bulunmustur (Tablo 4).

Tablo 4: Arastirma Grubunun Kurumsal Ozelliklerine Gére Olay Raporlama

Sikliklar
A o Olay raporlama
[0)
Ozellikler Degisken n (%) n (%)
Heki
Meslek eklm 630 (30,7) 176 (27,9)
Hemsire 1425 (69,3) 513 (36,0)
Universite 903 (44,0) 322 (35,7)
Hastane tiirii Ozel 790 (38,4) 289 (36,6)
Kamu 362 (17,6) 78 (21,5)
Var 997 (48,5 388 (38,9
Akreditasyon belgesi (485) (38,9)
Yok 1058 (51,5) 301 (28,4)
. e Var 1773 (86,3) 620 (35,0)
Hasta giivenligi egitimi
Yok 282 (13,7) 69 (24,5)
Toplam 2055 (100,0) 689 (33,5)

Olay raporlama yiizdeleri, akreditasyon belgesi olan hastanelerde
olmayanlardan (sirastyla %38,9 ve %28,4), hasta giivenligi egitimi verilen hastanelerde
verilmeyenlerden (sirasiyla %35,0 ve %24,5) daha yiiksektir.

Olay raporlamanin, mesleklere ve hastane tiirlerine gore ayrintili dagilimi Tablo
5’te sunulmustur.
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Tablo 5: Hastane Tiirii ve Mesleklere Gore Raporlanan Olay Sayilart

Meslek

Hastane Raporlanan olay i Toplam Test™
tiirii sayist Hemsire Hekim n (%)" istatistigi P
n (%)* n (%)*
Hi¢ 394 (61,0) 187 (728) 581 (64,3)
1-2 131 (20,3) 48 (18,7) 179 (19,8)
) 35 59 (9,1)a 10 (3,9)b 69 (7.,6)
Universite 18,577 0,002
6-10 33(5,1) 7,7 40 (4,4)
11-20 10 (1,6) 4(1,6) 14 (1,6)
>20 19 (2,9)a 1(0,4)b 20 (2.2)
Hi¢ 333 (60,7) 168 (69,7) 501 (63,4)
1-2 132 (24,0) 52 (21,6) 184 (23,3)
) 35 50 (9,1) 16 (6,6) 66 (8,4)
Ozel 9,856 0,079
6-10 17 (3,1) 3(12) 20 (2,5)
11-20 14 (2,6) 2(0,8) 16 (2,0)
>20 3(0,6) 0(0,0) 3(0,4)
Hi¢ 185 (80,4) 99 (75,0) 284 (78,5)
1-2 31 (13,5) 21 (15,9) 52 (14,4)
3-5 12 (5,2) 9 (6,8) 21 (5,8)
Kamu 3,090 0,543
6-10 2(0,9) 2 (15) 4(1,)
11-20 0(0,0) 1(0,8) 1(0,3)
>20 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)

Not: *: Kolon yiizdesidir. *

" Ki-kare testi

Universite hastanelerinde hemsirelerin olay raporlama sayisinin, hekimlerden
onemli sekilde yiiksek oldugu saptanmis (p=0,002), yapilan ileri analizde 6nemliligin
hi¢ olay raporlamayanlar ile 21°den fazla olay raporlayanlardan kaynaklandigi
anlasilmistir. Ozel ve kamu hastanelerinde ise, meslekler arasinda 6nemli farklilik

olmadigi (strasiyla p=0,079 ve p=0,543) goriilmektedir.

Tablo 6°da raporlanan olay sayisinin, hastanelerin akreditasyon durumu ve
calisanlarin hasta giivenligi egitimi alma durumuna gore ayrintili dagilimi verilmistir.
Olay raporlama durumunun her iki degisken agisindan da 6nemli farklilik gosterdigi
gorilmektedir. Akreditasyon belgeli hastanelerde, belgesizlerden daha fazla sayida
olay raporlandigi (p<0,001), hasta giivenligi egitimi alan ¢alisanlarin, egitim
almayanlardan daha fazla olay raporladig1 (p=0,012) dikkati ¢ekmektedir.
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Tablo 6: Calisilan Kurum Ozelliklerine Gére Raporlanan Olay Sayisi

Raporlanan Olay Sayisi

. 11-
Hig 1-2 3-5  6-10 20 >20 Test**
n* n* n n* n n* st P
(%) (%)* (%) (%) (%) (%)
var 609 220 82 45 24 17
Akreditasyon (61,1) (221) (82 (45 (24 @7 413 <0.001
belgesi vok 757 195 74 19 7 6 ’ '
(716) (184) (7,00 (1,8 (0,79 (0,6)
Hasta var 1153 368 146 58 27 21
giivenligi (650) (208) (B2) (3) (15 (2 146  go12
e 213 47 10 6 4 2 ’ ’
egitimi Yok

(755) (16,7) (35 (21) (14) (0.7)
Not: ™: Satir yiizdesidir. ™: Ki-kare testi

Tablo 7’de, hasta giivenligi kiiltiirii puanina etki eden bagimsiz degiskenleri
incelemek i¢in yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 goriilmektedir.

Buna gore, tiim degiskenlerin hasta giivenligi kiiltiirii puani {izerinde ¢ok zay1f
bir belirleyiciliginin oldugu saptanmigtir (R?=0,041).

Meslek, hastane tiirii ve hasta gilivenligi egitimi alma durumunun, hasta
giivenligi kiiltiirii puan1 iizerindeki belirleyiciligi istatistiksel olarak 6nemli olsa da
standardize edilmis regresyon katsayilariin (f) cok diisiikk degerlerde oldugu dikkati
¢ekmektedir.

Benzer bir durum, raporlanan olay sayisi i¢in de sdz konusudur. Olay
raporlama sayisinin yilda 20’den fazla olmasimnin hasta giivenligi kiiltlirii puam
iizerinde istatistiksel olarak 6nemli belirleyiciligi oldugu (p<0,02) saptanmis olmakla
birlikte bunun katkisinin da ¢ok az miktarda oldugu goriilmistiir ($=0,05).

Sonug olarak, bu arastirma bulgularina gore olay raporlama durumunun, hasta
giivenligi kiiltiirli ile dnemli bir iligkisinden s6z etmek gercekei degildir.
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Tablo 7: Hasta Giivenligi Kiiltiirii Puanina Etki Eden Bagimsiz Degiskenlerin

Belirleyiciligi

b(%95 CI) S. Hata B t p VIF
Sabit 52,15 (46,09 — 58,21) 3,09 16,87 <0,001
Meslek
-Hemsire
(Referans)
-Hekim 2,77 (0,36 — 5,18) 1,22 0,057 2,261 0,024 1,37
Hastane tiirii
-Kamu
(Referans)
-Ozel 8,08 (4,77 —1,38) 1,68 0,17 479 <0,001 2,88
-Universite 4,95 (1,62 — 8,29) 1,70 0,11 2,91 0,004 3,05
Akreditasyon Belgesi
-Olmayan
(Referans)
-Olan -0,05 (-2,27 — 2,15) 1,13 0,001 -0,05 0,95 1,37
Hasta Giivenligi Egitimi
-Almayan
(Referans)
-Alan 6,24 (3,39 —9,08) 1,452 0,09 4,297 <0,001 1,07
Raporlanan Olay Sayisi
-Hic (Referans)
-1-2 0,97 (-1,45 — 3,40) 1,24 0,01 0,78 0,43 1,06
3.5 -0,47 (-4,14 - 3,20) 1,87 0,006 -0,25 0,80 1,05
-6-10 -2,72 (-8,26 —2,81) 2,82 -0,02  -0,96 0,33 1,03
-11-20 -2,22 (-10,06 — 5,61) 3,99 -0,01  -0,55 0,57 1,02
->20 10,53 (1,42 —19,63) 4,64 0,05 2,26 0,02 1,02

F=5,92, p<0,001, R?>=0,05, Standardize edilmis R?=0,041

Not: (B) Standardize edilmis regresyon katsayilar
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TARTISMA

Bu calismada; Istanbul ilinde farkli statiideki 9 hastanede goriisiilen 2055
hekim ve hemsirenin %33,5’inin, son bir yil i¢erisinde olay raporladig1 saptanmuistir.
Tibbi bakim sirasinda meydana gelen, istenmeyen veya beklenmeyen olaylarin
kaydedilerek bildirilmesi olarak tanimlanan olay raporlama, hasta giivenligi yoniinden
onemli ve denetleyici nitelikte bir uygulamadir. Saglik hizmet sunumunun, tibbi bakim
hizmetlerinin ¢ok iyi ve hatasiz oldugu bir kurumda raporlanacak bir olay olmamasi
dogaldir. Ancak, hatalarin ¢gok oldugu, hizmet sunumunun yetersiz oldugu bir kurumda
da olan olaylarin, ¢esitli nedenlerle raporlanmiyor olmasi da ¢ok miimkiindiir.

Bu nedenle, ¢aligmamizda olay raporlama yiizdesinin diisiik ya da yiiksek bir
oran oldugunu sdylemek dogru degildir. Nitekim bu konuda farkli arastirmalarda, farkl
bulgular oldugu gorilmektedir. Olay raporlamanin, yetersiz oldugunu bildiren
caligmalarin yam sira (El-Jardali ve ark., 2014; Filiz, 2009; Bacaksiz ve ark., 2020;
Bayyigit ve ark., 2019; Kumbi, 2020; Mjadu ve Jarvis, 2018; Yalew ve Yitayew, 2021;
Aouicha ve ark., 2021) son bir yil igerisinde calisanlarin yaridan fazlasinin olay
bildiriminde bulunduguna iliskin ¢alismalar da (Danielsson ve ark., 2019; Turag, 2022)
bulunmaktadir. Olay raporlama oranlarinin ve gerekgelerinin iilkeler arasinda, ayni
iilkedeki kurumlar arasinda hatta personel arasinda farkliliklar géstermesi bir dlglide
normal karsilanmasi gereken bir durum olabilir. Dogal olarak, yetersiz raporlamanin
nedenleri de farklilik gostermektedir. Ornegin, olay raporlamanin dniindeki dnemli
engeller olarak, olay raporlama sistemine giris konusunda bilgi eksikligi ve zaman
yetersizligi oldugunu bildiren caligmalar oldugu gibi (Tevis, 2020) hasta giivenligi
kiiltiiri diizeyinin yetersizligi veya cezalandirici ortamdan duyulan endise oldugunu
bildiren ¢aligmalar da bulunmaktadir (Reis ve ark., 2018; Silva ve ark., 2021).

Calismamizda olay raporlama sikliginin; hemsirelerde hekimlerden, 6zel ve
iiniversite hastanelerinde, kamu hastanelerinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
konuda da cesitli arastirmalarda, farkli sonuglar oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu
caligmadaki sonuglarimiza benzer bulgularin, elde edildigi ve hemsirelerin hekimlere
gore daha fazla olay raporlamada bulundugunu bildiren yaymnlar oldugu gibi
(AbuAlRub ve ark., 2015; Whitaker ve Ibrahim, 2016; Muftawu, 2017; Afolalu ve ark.,
2021; Zoghby ve ark., 2021; Kaya ve ark., 2020; Keles, 2021) aksine, hekimlerin olay
ve hata bildirme egilimlerinin hemsirelerden daha fazla oldugunu bildiren yayinlar da
bulunmaktadir (El-Jardali ve ark., 2014; Rashed, 2019).

Olay raporlamanin 6niindeki engeller arasinda; hekimlerin yetersiz katilimi,
zaman baskisi, neyin rapor edilecegi konusundaki belirsizlik, raporlama sistemine
asina olmama ve korku olarak ifade edilmistir (HQSC, 2016). Bu engellerin niteligine
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baghh olarak raporlama davranislari meslekler arasinda farkli nedenlerle
degisebilmektedir (Hewitt, 2017). Ornegin, hemsirelerin hasta bakimi1 konusundaki
calisma sekli ve siireclerinin hekimlerden farkli olmasi nedeniyle daha farkli olaylarla
karsilagtign ve islerinin dogas1 geregi hasta giivenligini saglamada Onemli bir rol
oynadig1 sdylenebilir (Abusalem ve ark., 2021; Han ve ark., 2020).

Benzer bir durum, hastane tiirleri i¢in s6z konusudur. Bu ¢aligmada, olay
raporlama yiizdesinin en diisiik oldugu hastane kamu hastanesidir. Tiirkiye’de, 6zel,
kamu ve {iniversite hastanesinin incelendigi bir ¢aligmada, ¢alismamizdan farkl olarak
liniversite hastanesinde olay raporlamanin digerlerine gore daha az oldugu gorilmiistiir
(Altindis, 2010). Baska iilkelerde yapilan ¢calismalarda ise hastane siniflandirilmasinin
farkliligina bagl olarak ¢esitli sonuclar elde edilmistir. Ornegin, Japonya’da, akut
bakim hastanelerinin diger hastanelere gore yatak basina yillik hastane igi rapor
sayisinin daha yiiksek oldugu (Fujita ve ark., 2021), Ingiltere’de de akut bakim hastane
caliganlarinin digerlerine gore, olay raporlamada daha istekli oldugu ve olay
raporlamanin bakim siireclerinde degisikliklere yol actigi bulunmustur (Anderson ve
ark., 2013). Literatiirde yapilan ¢alismalarda, hastane siniflandirilmasindaki farklilik
bulgularin anlaml sekilde yorumlanmasini zorlastirmaktadir.

Calismamizda, akredite hastaneler ile hasta giivenligi konusunda egitimlerin
ylriitiildigli hastanelerde, olay raporlama yiizdelerinin digerlerinden daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Giliniimiizde pek ¢ok akreditasyon kurulusu, kurumsal algimin
daha iyi anlagilmasina olanak vermesi nedeniyle hasta giivenligi degerlendirmelerini
zorunlu kilmaktadir. Bazi arastirmalarda, c¢alismamiza benzer olarak akredite
hastanelerde olmayanlara gore fazla olay raporlama yapildig: bildirilmekle birlikte (EI-
Jardali ve ark., 2014; Pasinringi ve ark., 2021), akredite olan ve olmayan hastaneler
arasinda olay bildirimi konusunda farklilik olmadigi yoniinde bulgular yaymlayan
calismalar da bulunmaktadir (Fujita ve ark., 2021). Bununla birlikte, literatiirde
akredite olan ve olmayan hastanelerdeki olay raporlamaya odaklanan ¢aligma sayisinin
kisitlt oldugu dikkati cekmektedir.

Olay raporlamada, egitim kritik 6neme sahiptir (Sergi ve Davis, 2023).
Hollanda, ABD ve Tiirkiye’de yapilan ¢alisma sonuglarina goére; olay raporlama
konusunda verilen egitimine bagli olarak ortalama raporlana olay sayisinda artis
goriilmektedir (Feeser ve ark., 2020; Bayyigit ve ark., 2019; Vijayan ve Limon, 2022;
Aydeniz, 2019; Yilmaz, 2019). Bu c¢aligmalarin aksine, Tiirkiye’de yapilan bir
calismada olay bildirimi egitimi alan saglik ¢alisanlarinin, bu egitimi almayanlara gore
daha diisiik bir tutum ortalamasina sahip oldugu belirlenmistir (Keles, 2021). Farkli
bulgulara ragmen hasta giivenligi egitimine bagli olarak olay raporlama oraninin
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yiikselmesi, katilimcilarin bilgi diizeyinin artmasit ve konuyu daha iyi kavramasiyla
iligkili bir durum olarak degerlendirilebilir.

Calismamizda, olay raporlamanin hasta giivenligi kiiltiirli puani lizerinde
istatistiksel agidan 6nemli bir belirleyiciligi o/madig: saptanmistir. Hasta giivenligi
kiiltiiriniin gelismis oldugu kurumlarda olan olaylarin, diizenli ve anlik raporlanmasi
beklenen bir sonuctur. Ote yandan, ayn: kurumlarda gelismis hasta giivenligi kiiltiirii
nedeniyle tibbi hatalarin, advers olay olasiliklarinin diisiik olmas1 da beklenen bir
durumdur. Bu nedenle olay raporlama ile hasta giivenligi kiiltiiri iligkisini, neden-
sonug iliskisi anlaminda degerlendirmek dogru degildir.

Nitekim baz1 galismalarda, gliglii bir giivenlik kiiltiiriinde daha fazla olay
raporlama yapildigi (Altindis, 2010; ElJardali ve ark., 2014; Hutchinson ve ark., 2009;
Alswat ve ark., 2017; Miller ve ark., 2019) bazi ¢alismalarda ise, gelismis hasta
giivenligi kiiltiiriiniin azalan olay raporlama oranlariyla iligkili oldugu yoniinde birbiri
ile geliskili gibi goriinen sonuglar bildirilmektedir (Vikan ve ark., 2023, Singer ve ark.,
2009; Binkheder ve ark., 2023). Sozii edilen ¢alismalarin ¢ogunda, degiskenler
arasindaki iliskinin varliginmi ve etkisini ortaya koymaya yonelik analizler yapilmistir.
Bu caligmalar, hasta giivenligi kiiltiirii ile olay raporlamasi arasinda korelasyon
iligkisini incelerken, Altindis (2010) caligmasi daha ¢ok etkiyi ortaya koymaya
odaklanmistir. Ote yandan, Ellardali ve ark. (2014) ¢alismasi ise Ongorii-tahmin
iligkisine odaklanarak, hangi degiskenin digerini 6ngérmede daha belirleyici oldugunu
analiz etmistir. Bu farkli metodolojik yaklagimlar, iki degisken arasindaki iliskinin
veya etkilesimin farkli yonlerini ortaya koymaya yoneliktir. Dolayisiyla, bu konuda
kesin sonuglara varmak i¢in daha kapsamli ve metodolojik olarak farkli yaklagimlarla
aragtirmalar yapilmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde; ¢calismamizin aksine (Tablo 7)
olay raporlamanin hasta giivenligi iizerinde 6nemli bir belirleyicilige sahip oldugu
(R?=0,72; p<0,01) (Altindis, 2010), diger calismada ise ¢alismamizla benzer sekilde
(Tablo 5 ve 6) saglik ¢alisanlarinin, meslek ve hasta giivenligi egitimi alma durumunun
olay bildiriminde etkili oldugu bulunmustur (Keles, 2021). Olay raporlama ile hasta
giivenligi arasindaki nedenselligin, kurumsal kosullara bagh olarak da degisebilecegi
dikkate alindiginda neden-sonug¢ iliskisini ag¢ikliga kavusturmak igin izlem
arastirmalarinin yapilmasina ihtiyag vardir. Nitekim, ¢aligmamizin "kesitsel" tiirde
olmasi nedeniyle olay raporlama ile hasta gilivenligi arasinda neden-sonug iligkisi
bulma olasiligi ¢ok zayiftir. Bu smirliliga ragmen tanimlanan iliskilerin, izlem
aragtirmalari i¢in 6nemli ipuglari olarak kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.
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SONUC

Bu calismada, farkl: statiideki hastanelerde ¢alisan hekim ve hemsirelerin olay
raporlama sayilarinin, olay raporlama ile hasta giivenligi kiiltiirii diizeyi iliskisi
incelenmigtir. Caligma sonucu, raporlanan olay sayisinin; meslek, hastane tiiri,
akreditasyon belgesi ve hasta giivenligi egitimine gore farklilik gdsterdigi bulunmustur.
Ayrica, hasta giivenligi kiiltlirii puani izerinde; meslek, hastane tiirii, hasta giivenligi
egitimi ve olay raporlama sayisinin belirleyiciliginin ¢ok diisiik diizeyde oldugu
gOrilmiistir.
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(074

Tiirkiye’de emeklilerin 6nemli kismi, ana islerinden emekli olduktan sonra tam
emeklilige gecene kadar cesitli islerde caligmaktadir. Literatiirde “koprii istihdami”
olarak adlandirilan bu olgu tam zamanl ¢aligmadan tam zamanl emeklilige gegis
stireci olarak tanimlanmaktadir. Gliniimiizde dogum oranlariin azalmasi ve niifusun
yaglanmasi, gelecekte emeklilerin iggiicii piyasasinda daha fazla yer almasi ihtimalini
artirmaktadir. Ayrica, egitim siiresinin uzamasiyla isgiicline katilim yas1 da
ylikselmektedir. Bireylerin beseri sermayelerinin karsiligini1 almasi, isgiiciinde kalma
siirelerinin uzamasiyla miimkiindiir. Ote yandan, otomasyonlasma ile fiziksel giic
gerektiren isler de 6nemli 6l¢iide azalmaktadir. Bu durum, yashilarin isgiicii piyasasinda
kalma siirelerinin uzamasini miimkiin kilmaktadir.

Koprii istihdaminin birey, ekonomi ve toplum agisindan ¢esitli etkileri bulunmaktadir.
Bu etkiler arasinda emeklilerin yagsam memnuniyetini artirmasi, tam emeklilige uyum
stirecini kolaylastirmasi, sahip olduklar1 bilgi ve tecriibeyi yeni nesillere aktararak
toplumsal fayda saglamasi ve isletmelere bilgili ve tecriibeli personel sunmasi yer
almaktadir. Ote yandan, diisiik {icretler ve giivencesiz islerde ¢alistirilma ve ¢alisma
konusunda toplumsal baskinin emeklileri olumsuz etkilemesi gibi negatif yonlerinin de
oldugu belirtilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, kopri istihdaminin kavramsal ¢ergevesi olusturulduktan sonra,
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Tiirkiye’de demografik doniisiim ve emeklilerin mevcut durumunu ele alarak koprii
istihdamini etkileyen faktorleri belirlemek ve bu durumun bireyler, ekonomi ve toplum
iizerindeki etkilerini tartigmaktir. Caligmada ilgili literatiir taranmis ve emeklilikten
tam emeklilige gecis siirecinde olugsabilecek olumsuzluklar1 azaltmak icin ¢esitli
politika onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Koprii Istihdami, Emeklilik, Emeklilige Gegis, Istihdam.
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CHANGING THE FACE OF RETIREMENT WITH BRIDGE
EMPLOYMENT: AN EVALUATION IN THE CONTEXT OF AN
AGING SOCIETY

ABSTRACT

In Tirkiye, a significant proportion of retirees work in various jobs after retiring from
their main job until they enter full retirement. This phenomenon, called “bridge
employment” is defined as the transition from full-time work to full-time retirement.
Today, the decline in birth rates and the aging of the population increases the likelihood
that retirees will be more present in the labor market in the future. In addition, the age
of labor force participation increased as the duration of education increased. It is
possible for individuals to reap the rewards of their human capital if they stay in the
labor force for longer. On the other hand, jobs that require physical strength
significantly decrease owing to automation. This makes it possible for the elderly to
remain in the labor market.

Bridge employment has various effects on individuals, economies, and societies. These
effects include increasing retirees’ life satisfaction, facilitating the adaptation process
to full retirement, providing social benefits by transferring their knowledge and
experience to new generations, and providing businesses with knowledgeable and
experienced personnel. On the other hand, there are also negative aspects such as low
wages, precarious jobs, and social pressure to work that negatively affect retirees.

After establishing the conceptual framework of bridging employment, this study aims
to identify the factors affecting it and discuss its effects on individuals, the economy,
and society by addressing the demographic transformation and the current situation of
retirees in Tirkiye. This study reviews the relevant literature and presents various
policy recommendations to mitigate the negative effects of the transition from
retirement to full retirement.

Keywords: Bridge Employment, Retirement, Transition to Retirement, Employment.
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GIRiS

Diinyanin bir¢ok iilkesinde niifusun yaslanma egiliminde olmasi 6nemli bir
problem olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu durum emeklilik aragtirmalarina olan ilginin
de artmasina neden olmustur. Ulkelerde niifusun yaslanma egilimi, dogum oranlarinin
azalmasi, yasam beklentisinin artmasi ve istikrarsiz sosyal destek sistemleri gibi
nedenlerden dolayi, birgok {ilke yaslilar1 calismaya tesvik edecek politikalara
yonelmistir. Bununla birlikte sosyoekonomik nedenlerden dolayr emeklilerin de
isgiicline donme isteginin arttig1 goriilmektedir. Bir taraftan yaslhlari istihdama tesvik
etmeye yonelik politikalarin yayginlasmasi, diger yandan emeklilerin iggiiciine donme
talebi, istihdam ve ekonomiyi bir¢ok yonden etkilemesi beklenmektedir. Bu baglamda,

emeklilik sonrasi calisma hakkinda bilgi edinmek giin gegtikce Onemli hale
gelmektedir (Gobeski ve Beehr, 2009:401).

Hiikiimetler, niifusun yaglanma egiliminden kaynaklanan ¢esitli zorluklarla kars1
karsiya kalmaktadir. Bu olumsuz etkileri azaltmak amaciyla, erken emeklilik firsatlari
ve comert emeklilik haklarina sinirlamalar getirmistir (Hofacker ve Radl, 2016).
Niifusun yaglanmasi, emeklilik sistemlerinin artan maliyetleri ve isgiicii arzinin
azalmasi, calisma yagaminin uzatilmasini tesvik eden nedenler arasinda yer almaktadir
(Boissonneault vd., 2020).

Yas demografisindeki degismeler ve sosyal refah sistemlerinin siirdiirtilebilirligi
konusundaki endiseler, c¢alisma hayatinin uzatilmasi yoniinde kamu politikalari
olusturulmasina dair baskilar1 artirmaktadir. S6z konusu endiseler nedeniyle
hiikiimetler, caligsma hayatinin uzatilmasi ve emeklilik yasinin yiikseltilmesine yonelik
politikalar gelistirmektedir. 1990’11 yillardan itibaren, yasli ¢alisanlarin istihdaminin
tesvik edildigi goriilmektedir. Niifusu yaslanan iilkeler, erken emeklilik yollarimi
kapatmakta, zorunlu emeklilik yasimi kaldirilmakta, bireylerin emeklilik talep
edecekleri yas1t artirmakta, emeklilikte esnek calisma bigimlerini tesvik eden
diizenlemeler yapmaktadir. Ayrica, aktif iggiicii programlarini ileri yaslar kapsayacak
sekilde diizenlemekte ve yas ayrimciligini yasaklayan politikalar uygulamaya
koymaktadir. Emeklilik, bir zamanlar sosyal refah sisteminin temel unsuru iken, bugiin
is ve emekliligin birlestigi yeni bir yapiya doniismiistiir (Earl ve Taylor, 2017:323).

Niifusun yaglanma egilimiyle, 6niimiizdeki yillarda emekli sayisinin artmasi
beklenmektedir. Bu durum, emeklilik sonrasi istthdam olarak bilinen koprii
istihdaminda yer alan bireylerin sayisinin da artacagina isaret etmektedir (Gobeski ve
Beehr, 2009:401). Koprii istihdami, ¢alisma hayatinin uzatilmasinin bir yolu olarak
goriilmekte olup, emeklilikten sonra bir¢ok kisi, genellikle koprii islerde ticretli olarak
calismaya devam etmektedir (Sacco vd., 2022:282). Ayrica, yasam siiresinin
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uzamastyla toplumlar yaglanmakta ve diinya genelinde bir¢ok iilke, koprii istthdamini
tesvik etmektedir (Yin vd., 2020:750).

Tiirkiye’de dogurganlik hizinin diigmesi, ortalama yasam siiresinin uzamast,
yaslt birey oraninin artmasi, fiziksel emek yerine beceri ve tecriibeye olan talebin
artmast ve sosyoekonomik nedenler, 6niimiizdeki yillarda isgiiciindeki yasli oraninin
artacagina dair tahminlerde bulunulmasina yol agmaktadir. Yash bireylerin istihdamda
kalmasinin en 6nemli yollarindan biri koprii istihdamidir. Bu nedenle, bircok iilkede
koprii istthdamina yonelik ¢alismalarin artmasi beklenirken, Tiirkiye’de bu alandaki
arastirmalarin oldukca sinirlt oldugu sdylenebilir.

Bu calismada oncelikle koprii istihdamin kavramsal ¢ergevesi olusturulacak,
ardindan konuya iligkin literatiir ortaya konulacaktir. Sonrasinda, Tiirkiye’nin niifus
demografisinde yasanabilecek doniisiimler, dogurganlik oranlar1 ve emeklilerin isgiicii
piyasasindaki durumu analiz edilecektir. Calismanin sonunda, koprii istihdaminin
muhtemel sonuglari, karsilagilabilecek zorluklar ve firsatlar ele alinarak, ¢esitli politika
oOnerileri sunulacaktir.

1. KOPRU ISTIHDAMA ILiSKiIN KAVRAMSAL CERCEVE

Koprii istihdami, emeklilik yapisinin degisen bir gostergesi olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu kavram, bireylerin birincil kariyerinden emekli olduktan sonra
isgiliciinde kalmasini ifade etmektedir. Koprii istihdam, bireyin kariyerinin sona ermesi
ile isgiiclinden tamamen ¢ekilmesi arasinda kontrollii ge¢isi saglayarak olusan boslugu
doldurdugu belirtilmektedir (Rudolph ve Toomey, 2015:1). Koprii istihdami, caligma
hayatinin ilerleyen donemlerinde kariyer istihdamindan yeni bir igverenin yaninda
ticretli galisarak tam emeklilige gecis siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu istihdam
bicimi, kariyer istihdam ile tam emeklilik arasinda bir koprii vazifesi gérmektedir
(Cahill vd., 2024:78). Bir diger tanima gore koprii istthdami, isgiiciinden tamamen
¢ekilme siirecinde olan yasli is¢ilerin isgiiciine katilim modeli olarak tanimlanmaktadir.
Koprii istihdami, kariyer koprii istihdami ve kariyer dist koprii istihdam olmak {izere
ikiye ayrilmaktadir. Kariyer koprii istthdami, bireylerin emeklilik 6ncesi kariyerleriyle
benzer alanlarda istihdam edildigi anlamina gelmektedir (Shultz, 2003; Hill vd., 2015).
Kariyer dis1 koprii istihdam ise bireyin emeklilik dncesi kariyerinden farkli bir alanda
yar1 zamanli, gecici, tam zamanli veya serbest meslek kapsaminda istihdam edilmesi
anlami tagimaktadir (Gobeski ve Beehr, 2009:401).

Emeklilik, bireyin isgiiclinden tamamen c¢ekilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Bireyin emeklilige gecis siirecinde birka¢ yol bulunmaktadir. Bunlar, kariyer iginden
dogrudan ¢ikis, asamali emeklilik, emeklilikten sonra yeniden isgiiciine doniis ve kdprii
isttihdami olarak adlandirilmaktadir. Bu kavramlar, “kademeli emeklilik” semsiyesi
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altinda toplanmaktadir (Cahill vd., 2024:78). Kariyer isinden dogrudan ¢ikis, bireyin
tam emeklilige gecisini ifade etmektedir. Asamali emeklilik ise ¢alisma hayatinin
ilerleyen donemlerinde kariyer is saatlerindeki azalmay1 belirtmektedir. Emeklilikten
sonra yeniden ise giris, ilk emeklilik sonras1 uzun siire isgiiciiniin disinda kalan bireyin
tekrar iggiliciine donmesi anlamina gelmektedir. Koprii istihdami ise kariyer istihdami
ile tam emeklilik arasinda, yeni bir igverenin yaninda yapilan veya birden fazla isi
tanimlar (Cahill vd., 2018, 2020). Kavramsal olarak bu ifadeler birbirinden farklilik
gostermektedir. Koprii istihdami ise bu ¢aligmanin odak noktasini olusturmaktadir.

Koprii istthdamu ile emeklilik sonras1 yeniden ise giris arasinda kavramsal olarak
onemli farklilik vardir. Koprii istihdami, yasli bireylerin kariyer istihdamdan yeni bir
isverenin yaninda baska ise gecisini kapsamaktadir. Yani yash bireyin emeklilige
gecisinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Ote yandan, emeklilik sonras1 yeniden
ise girig bir ara verme siirecini icermektedir. Bu siirecte birey, istthdam edilmemekte
ve Ucretli is aramamaktadir. Dolayisiyla isgiiciinden ayrilarak bir emeklilik durumu séz
konusudur. Sonrasinda, birey bu kararindan vazgecerek emeklilikten ¢ikip ticretli ise
geri donmektedir. Eger bireyin kariyer istihdamdan ayrildigi ile bir sonraki isin
gerceklestigi zaman arasinda Onemli bir zamansal bosluk varsa, bu durum ko&prii
istihdamu olarak kabul edilmemektedir (Cahill vd., 2024:78-80).

Sekil 1’de koprii istihdama gegisi etkileyen faktorler goriilmektedir.

Bireysel Nitelikler

Yas

Egitim

Saghk

Ekonomik Nedenler

isle ilgili Psikolojik Degiskenler
* igStresi
e s Memnuniyeti

— —— . \ * Kariyer Kopri istihdam

e Kariyer Disi Képrii istihdam
Aile ilgili Degiskenler /

s Tam Emeklilik
* Medeni Durum

= Evlilik Kalitesi

Emeklilik Planlamasi

Sekil 1: Koprii Istihdama Gegisi Etkileyen Faktorlere Yonelik Bir Model
Kaynak: Wang vd., (2008) ¢alismasindan yararlanilmistir.
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Sekil 1’de goriildiigii tizere, koprii istihdama gecis lizerinde etkili olan faktorler
dort grupta toplanmaktadir. Bunlar, bireysel nitelikler, isle ilgili psikolojik degiskenler,
aile ile ilgili degiskenler ve emeklilik planlamasidir. Bireylerin emeklilik kararini
etkileyen faktorler konusunda baska calismalarda bulunmaktadir. Beehr vd., (2007)
yasli ¢alisanlarin emeklilik kararlarini etkileyen ti¢ kriter oldugunu belirtmistir. Bunlar
bireylerin durumlari, ¢alistiklart organizasyonun bir par¢asi olma durumu ve
yasadiklar1 toplumdur (s.278). Bir diger calismada ise bireylerin koprii istihdam
kararlarinda yas, egitim durumu, fiziksel ve mental saglik, ise baglilik ve is tatmininin
etkili oldugu bulunmustur (Zhan vd., 2008).

Emeklilik sonrasi ¢aligma kararini agiklayan gesitli teoriler bulunmaktadir. Bu
teoriler arasinda siireklilik teorisi, rol teorisi ve yasam seyri teorisi yer almaktadir. Rol
teorisine gore, emeklilik, is roliindeki kimligin kaybolmasi olarak degerlendirilebilir.
Emekliler, istihdamdan emeklilige gecis siirecinde is roliinde kayip yasamaktadir
(Wang, 2007). Is rolii kaybu, bireyin is ile ilgili sosyal deger ve statiisiinii yitirmesiyle,
sosyal iligkilerini ve baglantilarin1 kaybetme biciminde de ortaya cikabilir. Ayrica,
geng nesillere bilgi ve becerilerini aktarma firsatin1 kaybetmesi seklinde de kendini
gosterebilir (Wang ve Shultz, 2010). Dolayisiyla, emeklilerin is rollerini siirdiirme
istegi ne kadar fazla olursa, emeklilik sonrasi koprii istihdamda kalma isteginin de o
kadar artacag sdylenebilir.

Stireklilik teorisine gore, birey alistigi yasam tarzim siirdiirme istegindedir
(Atchley, 1989). Bu teori, ilerleyen yaslardaki yetigkinlerin ayni aktiviteleri,
davraniglart ve sosyal iliskileri siirdiirmek arzusunda olduklarmi ifade etmektedir
(Agahi vd., 2006). Ayrica, bu teori koprii istthdamin emeklilige yaklasan bireylerin
mevcut rutinlerini korumaya motive ettigini vurgulamaktadir (Alen vd., 2017).
Stiireklilik teorisi, bireylerin 6nceki igyerlerinde kurduklar sosyal iligkilerin, kariyer ve
kariyer dis1 koprii istihdama tegvik edici bir rol oynadigini 6ne siirmektedir. Diger bir
ifadeyle, yash bireylerin calistiklari isletmelerden aldiklar1 destek diizeyinin, onlar
emeklilik sonrasi is giiclinde kalmaya veya ayrilmaya motive ettigi sOylenebilir
(Mariappanadar, 2013). Yash bireylerin is arkadaslarindan aldiklar1 destek ne kadar
istikrarl olursa, profesyonel is hayatindan memnuniyetlerinin de o kadar fazla artacagi
belirtilmektedir. Artan is memnuniyetinin, bireyi emeklilik sonrasi isgiiciinde kalmaya
motive edebilecegi ifade edilmektedir (Mulvaney, 2020).

Gelisim siirekli bir siirectir ve yaslanma da bu siirecin bir pargasidir. Yetigkinler,
yasamlart boyunca gesitli sorunlar ve zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir. Bireyler
yaslandiklarinda ise emeklilik ve kariyerlerini siirdiirme konusunda endiseler
yasamaktadir. Yasam siiresi teorisi, bireylerin hayatindaki gelisim siireclerini anlamaya
yardimci oldugu belirtilmektedir. Gelisim siireci bireylerin hayatlarina olumlu katkilar
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saglarken bazi kayiplara da yol acabilir. Her bireyin karsilastigi zorluklar ve bu
zorluklara adaptasyon siiregleri vardir. Ancak bu siiregler, bireylerin hayat hikayeleri
ve yetenekleri nedeniyle farklilik gosterir. Baltes ve Baltes, yash bireylerin uyum
saglama ve kayiplarin1 azaltmada ii¢ strateji ortaya koymaktadir. Bunlardan ilki, yash
bireylerin sorumluluklarim1 azaltarak hayatlarini kisitlamalaridir. Ikincisi, yash
bireylerin segtikleri alanlarda bilgi ve becerilerini optimize ederek kapasitelerini
gelistirmeleridir. Ugiinciisii ise, yash bireylerin azalan yeteneklerini telafi etmek icin
yeni stratejiler gelistirmeleridir (Ulrich, 2003:7-8).

Zhan vd. (2015), yasl ¢alisanlar1 koprii istihdama iten {ic motivasyon kaynagi
oldugunu belirtmistir. Bunlar yeni statii ¢abasi, sosyal birlik ¢abasi ve iiretkenlik
cabasidir. Statli cabasi, bireyin yliksek bir statii ve deger kazanma istegini ifade
ederken, birlik ¢abast kabul gorme ve bagkalariyla iyi gec¢inme egilimini
gostermektedir (Barrick vd., 2002). Uretkenlik cabas ise, bilgi ve becerilerin yeni
nesillere aktarilmasina yonelik hedeflere sahip olma egilimini ifade etmektedir (Kooij
vd., 2011:247). Statii ¢cabasi, sosyal birlik ¢abas1 ve iiretkenlik ¢abasi, yasl bireylerin
isgiicline katiliminin psikososyal nedenlerini olusturmaktadir (Zhan vd., 2015:1320).

2. LITERATUR TARAMASI

Koprii istihdamimin etkilerine yonelik c¢alismalarin ¢ogunlukla uluslararasi
literatiirde yogunlastig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de ise koprii istihdamina yonelik
yapilan arastirmalarin oldukga sinirli oldugu sdylenebilir.

Tang (2014), koprii istihdamin yar1 zamanli, tam zamanli veya bagimsiz ¢alisma
bigimleriyle emeklilik sonrasi bireylerin kariyerlerine devam etme firsati sundugu
belirtilmigtir. Koprii istihdamin etkilerini incelemek amaciyla meta analizi yontemiyle
9 c¢alismadan elde edilen veriler kullanilmistir. Bu analiz sonucunda, koprii istihdama
gecisin bireyler iizerinde olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir. Ozellikle, bu siirecte
yasli bireylere egitim ve kendini gelistirme firsatlari sundugu sonucuna ulasilmistir.

Dingemans ve Henkens (2014) tarafindan yapilan ¢alismada, igsel motivasyon
kaynakli koprii istihdamina katilan bireylerin, finansal nedenlerle koprii istihdamina
katilanlara gére yasam memnuniyetinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
zorunlu emeklilik ile goniilli emekliligin yasam memnuniyetine etkileri
incelendiginde, zorunlu emekliligin yagam memnuniyetini olumsuz etkiledigi
bulunmustur. Koprii istihdami ise bu olumsuz etkinin azalmasina yardimci olmaktadir.
Bununla birlikte, emeklilik sonrasi kariyer hayatina devam etmeye istekli ancak koprii
istihdam bulamayan yasli bireylerin, koprii istihdami diisiinmeyen ve tam emeklilikte
olan bireylere kiyasla daha diisiik bir yasam memnuniyetine sahip olduklar
bulunmustur.
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Alcover vd., (2014) koprii istihdami i¢in alt1 hedef belirlemistir. Bunlar; niifusun
yaglanmasi ve fiili yasam beklentisine paralel olarak aktif yasamin uzatilmasi ihtiyact;
emeklilik ve sosyal refah sistemlerinin siirdiiriilebilirligini desteklemek; emeklilerin
yasam kalitesini, sagligini ve refahin1 korumak; yiiksek vasifli calisanlari isletmelerde
tutmak ve onlarin bilgi birikiminden yararlanmak; bilginin kusaklar arasi aktarimim
saglamak ve degisen is ve topluma uygun olarak farkli iretken faaliyet derecelerini
birlestiren asamalarla yasam dongiisii asamalarin1 dengelemektir (s.281).

Hallerdd (2015), emeklilik sonrasi galigmanin 65 ile 74 yas arasindaki bireylerin
gelir dagilimin1 nasil etkiledigini incelemistir. Calismada, emeklilik sonrasi mavi ve
beyaz yakanin kazanglari karsilagtirildiginda, beyaz yakali ¢alisanlarin gelirlerinde
onemli bir degisiklik olmadigi, oysa mavi yakali ¢aliganlarin isten elde ettikleri gelirin
toplam gelire 6nemli katki sagladig1 ve beyaz yakalilar ile aralarindaki gelir farkinin
azaldi@1 tespit edilmistir. Ayrica, caligmada ticretli iste ¢alisan ve ¢alismayan emekliler
arasinda esitsizlik olusabilecegi sonucuna varilmistir.

Visser vd., (2016) yaptigi calismada, egitim farkliliklarinin bireylerin
isgilictinden erken ¢ekilmesinde etkili oldugunu tespit etmistir. Diisiik egitim diizeyine
sahip yash erkeklerin, 65 yasindan 6nce isten ayrilma olasiliklarinin daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Mavi yakali yashlarin yasamlari boyunca sanayi sektoriinde
calistiklar1 i¢in, hizmet sektorii ve serbest ¢alisanlara kiyasla daha yiiksek engellilik ve
igsizlik riski ile kars1 karsiya olduklar1 belirtilmistir. Ayrica, egitim diizeyi diistik olan
yagli bireylerin isgiicii piyasasindan erken c¢ekilmesinin sosyal esitsizlikleri
arttirabilecegi ifade edilmistir.

Dingemans vd. (2016) tarafindan Hollanda panel verileri kullanilarak koprii
istihdaminin belirleyicileri {izerine c¢alisma yapilmistir. Sonu¢ olarak, emeklilerin
dortte birinin emeklilik sonrasi koprii istihdama erisebildigi bulunmustur. Ayrica, istem
dis1 emeklilige ayrilan bireylerin koprii istihdama gegme olasiliklarinin diisiik oldugu
tespit edilmistir.

Cahill vd. (2017) tarafindan gercgeklestirilen Amerika’y1 kapsayan g¢alismada,
emeklilik sisteminde yapilan degisikliklerin yasli Amerikalilar1 6nceki nesillere gore
piyasa giiclerine daha fazla maruz biraktig1 tespit edilmistir. Bireyler, ileri yaslarda
finansal istikrarini saglamak i¢cin emeklilik geliri disinda kazanclara daha fazla bagimh
hale gelmektedir. Yasli Amerikalilar arasinda finansal giivensizligin artma olasiligi,
ontimiizdeki yillarda bireylerin emeklilik sonrasi tam zamanl ticretli ve maasli olarak
istihdama katilmalarini yayginlastirabilecegi belirtilmektedir (s.25).

Hampton ve Totty (2020) tarafindan gergeklestirilen calismada, ABD’de asgari
licret artiginin yagli bireylerin istihdami iizerindeki etkileri incelenmistir. Sonug olarak
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asgari licret artisinin yasl bireylerin istihdam olasiligini arttirirken, emekli maasi talep
etme olasiligini azalttigi bulunmustur. Bu baglamda, asgari iicret artisina yonelik
politikalarin yagh bireylerin istthdamini ve gelirini arttirabilecegi tespit edilmistir.
Ayrica, asgari licret artisinin yaglilara yonelik ekonomik esitsizligi azaltmada 6nemli
bir katki saglayabilecegi belirtilmektedir.

Yin vd., (2020) tarafindan gercgeklestirilen ¢alismada, koprii istihdaminda
bulunan bireylerin 6liim riski ile ilgili 6nemli bir bulguya ulagilmistir. Bu bireylerin
oliim riskinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Ozellikle kirsal alanda yasayan ve
nispeten diisiik sosyoeckonomik statiiye sahip yash yetiskinlerde koprii istthdaminin
koruyucu etkisinin daha belirgin oldugu saptanmustir.

Bodur ve Kumasg (2021), Tiirkiye’de sosyodemografik 6zelliklerin emeklilerin
isglicli piyasasina katiliminda anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir. Calismada
cinsiyetin, emeklilik sonrasi ¢aligma olasiligini etkileyen en onemli faktor oldugu
bulunmustur. Erkeklerin emeklilik sonrasi ¢alisma olasiliginin ise kadinlara gore 7,36
kat oldugu tespit edilmistir. Ayrica emekli ayliklari, medeni durum, saglik durumu ve
bor¢ durumu gibi degiskenlerin de emeklilik sonrasi c¢aligma kararini etkiledigi
sonucuna ulagilmistir. Gelir diizeyinin, emeklilerin ¢alisma olasiligin1 6nemli 6lgiide
etkiledigi belirlenmistir. Sonug olarak, emeklilik sistemleri ve reformlar1 planlanirken
sosyodemografik faktorlerin dikkate alinmasi gerektigi vurgulanmistir.

Oztepe ve Adali (2022), saglik hizmetleri ve soforliik gibi mesleklerde
emeklilere yonelik yiiksek bir talep oldugunu tespit etmistir. Bazi igverenler, yash
istthdaminin verimliligi azaltabilecegini belirtirken, digerleri ise deneyim ve
giivenilirlik gibi olumlu o6zelliklerin firmaya katki saglayacagimi belirtmislerdir.
Ayrica, emekli istihdaminin sektdrel dinamiklere bagh olduguna dikkat ¢ekilerek, bu
alanda daha fazla arastirma yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.

3. TURKIYE'DE DEMOGRAFIK DONUSUMUN  GENEL
GORUNUMU

Giiniimiizde yasam siiresinin uzamasi ve dogurganlik oranlarinin azalmasi,
niifusun yaslanmasina neden olmaktadir. Bu iki faktoriin toplam niifus {izerindeki
etkileri farklidir. Sabit dogurganligin siirdiigli bir iilkede, yasam siiresinin uzamasi
toplam niifusu artirmaktadir. Ote yandan dogurganligmn azalmasi ve niifusun
yaglanmasi ise toplam niifusun azalmasi neden olabilir. Diinya genelinde yaglanma ile
niifusun artiginin ayn1 anda gerceklesmesi miimkiindiir. Ancak durumun gelismis ve
baz1 gelismekte olan ekonomilerde daha diisiik bir olasilikla gergeklesebilecegi ifade
edilmektedir (Miles, 2023:1).
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Grafik 1’de Tiirkiye niifusunun ge¢misi, bugiinii ve gelecegine yonelik niifus
projeksiyonlar1 goriilmektedir.

Grafik 1: Yas Gruplarina Goére Niifus Orani, 1935-2080
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Kaynak: TUIK, 2023 (a).

Grafik 1°de, yash niifus oranmin siirekli bir artis egiliminde oldugu
goriilmektedir. 1935-1945 yillar1 arasinda ortalama yash niifus oraninin %3,6 iken,
2000’11 yillarin bagina kadar énemli bir artig gostermemistir. Ancak 2000’1i yillardan
itibaren yaslt niifus orani ylikselmeye baglamis ve 2023 yilinda %10,2’ye ulagmistir.
Tiirkiye’nin niifus projeksiyonuna gore, 2040 yilinda yagh niifus oraninin %16,3, 2060
yilinda %22,6 ve 2080 yilinda %25,6 olmasi beklenmektedir. Bu projeksiyona gore,
2080 yilinda toplam niifusun dortte birinin 65 yas ve lizeri bireylerden olusacagi
ongoriilmektedir. Ote yandan 0-14 yas grubunun toplam niifus igerisindeki oran1 1935-
1945 yillar1 arasinda %40,9 iken, 2023 yilinda %21,4’e gerilemistir. Tiirkiye’ nin niifus
projeksiyonuna gore, 2060 yilinda %16,9 ve 2080 yilinda %15,7’ye gerilemesi
beklenmektedir.

Grafik 2’de Tiirkiye yillara gére dogurganlik oranlar1 goriilmektedir.
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Grafik 2 Tiirkiye’de Yillara Goére Dogurganlik Oranlari
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Kaynak: (BM Ekonomik ve Sosyal Isler Dairesi, 2010; TUIK, 2023 (b)) verileri kullanilarak
yazar tarafindan derlenmistir.

Grafik 2°de, Tiirkiye’de 1950-1955 yillar arasinda ortalama dogurganlik hizi 6,3
seviyesinde oldugu, ancak ilerleyen yillarda toplam dogurganlik hizinin azaldigi
gozlemlenmektedir. 2000°1i yillarin basinda bu hiz 2,5’in altina diismiistiir. 2023 yil
itibariyle toplam dogurganlik hizinin 1,51 seviyesine geriledigi goriilmektedir. 2022
verilerine gore diinyada toplam dogurganlik hizinin ortalamasi 2,3 olarak tespit
edilmistir. Bu arada, Avrupa Birligi tilkelerinin toplam dogurganlik hizi 2022 verilerine
gore 1,5 olarak belirlenmistir. Avrupa Birligi iilkeleri arasinda en yiiksek toplam
dogurganlik hizina sahip iilke ise 1,8 ile Fransa’dir (Worldbank, 2024). Bu veriler
1s181nda, Tirkiye’de toplam dogurganlik hizinin diinya ortalamasinin altinda kaldigi,
Avrupa Birligi iilkeleri ile ayn1 oldugu anlasilmaktadir.

Kiiresel niifus tahminleri, toplam insan sayisinin artacagi Ongorse de
ontimiizdeki birka¢ on yil i¢inde birgok iilkede niifusun azalmasi beklenmektedir. Bu
durumun artik yaygin bir sekilde kabul edildigi ifade edilmektedir. Ulkelerin
demografik yapilarinda dogurganlik ve yasam siiresinin uzamasi Onemli bir rol
oynamakla birlikte, go¢ akimlari sayesinde demografik degisimlerin telafi edilebilecegi
belirtilmektedir (Miles, 2023:2-4).

Niifus yaslandikga bireylere yapilan harcamalarda 6nemli bir artig goriillmekte,
toplanan vergilerde ise diisiis yasanmaktadir. Bu durum, biitge agiklar1, vergiler ve borg
stogu lizerinde baskiyi artabilir. Ayrica, hane halki tasarruf oranlari ve birikmig servetin
yas ile iliskili oldugu belirtilmektedir. Bu da, mali baskilari yani sira servet stogunda
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kaymalara yol agmaktadir. Yagl gruplar arasindaki nispeten yiiksek tasarruf oranlari,
servet stogunda kaymalara neden olmakta ve bu durum tiretimde kullanilan sermayeyi
etkilemektedir (Miles, 2023:4).

Emeklilik, bireylerin isgiicii piyasasinin diginda kalma nedenleri arasinda ilk
sirada yer almaktadir (Usta ve Murat 2017:219). TUIK verilerine gore, yas ilerledikce
isgiiciine katilim oram1 da azalmaktadir. Ozellikle 35-39 yas araligindan itibaren
isgiliciine katilim oranlar1 diisiis géstermektedir. Bu diisiis, cinsiyete gore farklilik arz
etmektedir. Ornegin, erkeklerde 55-59 yas arasinda isgiiciine katilim oram %64,5 iken,
kadinlarda bu oran sadece %25'tir (TUIK, 2024). Emeklilerin isgiicii piyasasinda
kalmalar1 zor olmakla birlikte bu durum emeklilerin egitim, cinsiyet ve calisma
motivasyonlarina bagl olarak degiskenlik gostermektedir (Hess, 2020). Ote yandan
yasin artmasinin engelliligi arttirdig: tespit edilmistir. 51 yas {istii yetiskinlere gore 65
yas istli yetiskinlerde engelliligin daha yaygin oldugu bulunmustur. Yasin ilerlemesi
sosyal ve saglik agisindan dezavantajliligi arttirmaktadir (Verbrugge vd., 2017:741).
Diger taraftan giiniimiizde dijital teknolojilerin yayginlagsmasi, yash calisanlarin issiz
kalma riskini artirmistir (Yashiro, vd., 2022). Bu veriler 1g18inda, yash bireylerin
dezavantajli grupta yer almasi ve yasli bireylerin dezavantajli durumunu azaltacak yeni
politikalarin gelistirilmesinin énemli oldugu soylenebilir.

8 Nisan 2022 tarihinde yayinlanan 31803 sayili Resmi Gazete’de yer alan ve
Tiirkiye’de aktif isgiicii politikalarinin yasal dayanagini olusturan “Aktif Isgiicii
Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®onetmelik™te, aktif
isglicli programlarina katilim i¢in emekli olmama sarti aranmaktadir (Gazete, R.,
2022). Giinliimiizde teknolojik igsizlikten yasl bireylerin 6nemli 6l¢iide etkilendigi ve
beceri eskimesi goz Oniine alindiginda, emeklilerin aktif igglicii hizmetleri kapsamina
alinmasmin faydali olacag: diisiilmektedir. Ote yandan, Tiirkiye’de oniimiizdeki
yillarda yasli niifus oraninin artmasi kaginilmaz goriilmektedir. Bu baglamda, TUIK’in
hane halki isgiicii arastirmalarinda, yaslilik ayligi alip istihdama katilmak isteyenlerle
(koprii istihdamda yer almak isteyen fakat igsiz olan) ve koprii istihdamda bulunanlarla
ilgili veri tiretilmesi, olusturulacak politikalara rehberlik edecektir.

Aktif yaglanma yaklagiminin temelinde, 6zellikle emeklilik donemiyle birlikte
bireylerin pasiflesmeye baslamasi ve bu pasifligin, toplumdan soyutlanma, ise
yaramazlik hissi diisiincesi yer almaktadir. Yasglilik doneminin mutsuz bir yagama
donligmemesi igin bireyin aktif kalmasi gerekmektedir. (Cuhadar, 2020:370).
Emeklilik durumu ise yasl bireylerin sosyal ¢evreden uzaklagsmasina yol acan 6nemli
bir faktordiir. Emeklilik, statii ve rol kaybma yol agarak, yash bireylerin ¢alisma
yasaminda edindikleri sosyal iliskilerin siirdiiriilememesine yol agabilir. Bu da
iiretkenligin azalmasiyla, yash bireylerin kendini degersiz hissetmesine, dolayisiyla
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yalnizlagmasina sebep olabilir. Dolayistyla bu durum bireylerin yasama uyumsuz bir
sekilde devam etmesine, saglik sorunlar1 ve sosyal dislanma riskinin artmasina yol
acabilir (Baran ve Kurnaz, 2019:41).

Emeklilik, her zaman pasif bir donem anlamina gelmemektedir. Bazi1 bireyler
emekli olduktan sonra yeni bir kariyere adim atarken, bazilar1 ise hobileri veya goniilli
caligmalarla vakit gegirebilir. Ancak, emeklilik her birey icin aymi sekilde
gerceklesmeyebilir. Ozellikle son yillarda, yash bireyler maddi ihtiyaclar nedeniyle
isten ayrilmakta zorluk yasamaktadir (Demirbilek ve Ozgiir, 2017:16). Aktif
yaglanmayla insan haklarinin korunmasi, artan yashi niifusun saglikli kalmasi
saglanarak saglik sistemi lizerindeki yiikiin hafifletilmesi ve yaglilarin daha uzun siire
istihdamda kalmasini hedefleyerek emeklilik sistemi lizerindeki baskinin azaltilmasi
amaglanmaktadir (Ayabakan, 2022:233). Aktif yaslanma politikalari, yaslt bireylerin
mutlu ve saglikli bir sekilde yasamlarini siirdiirmelerini saglarken, ayni1 zamanda yash
bireylerin daha uzun siire istihdamda kalarak toplumsal fayda olusturmalarina olanak
taniyabilir.

Sosyal giivenlik destek primine (SGDP) tabi kisiler, yaslilik aylig1 alan ve bu
ayliklar1 kesilmeden yeniden calisabilen bireylerden olusmaktadir. SGDP, sosyal
giivenlik sistemine kayitli olarak koprii istihdamda bulunan kisileri kapsamaktadir.
Kamuoyunda “Emeklilikte Yasa Takilanlar” (EYT) olarak bilinen ve uzun siire
tartismalara neden olan bu sorun, 3 Mart 2023 tarihinde 7438 sayili kanunla ¢6ziime
kavusmustur. Kanunun yasalagmasiyla, emekli olup SGDP 6deyerek ¢alismaya devam
edenlerin sayisinda bir artis meydana gelmistir.

Grafik 3’te, yillar iginde SGDP primi 6deyenlerin sayisi ve toplam sigortalilik
icindeki SGDP oranlar1 goriilmektedir.

Grafik 3: SGDP’ye Tabi Sigortali Sayis1 ve Toplam 4a Sigortalilar1 Igindeki
Orant
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Kaynak: SGK, 2024.

Grafik 3’ten goriilecegi gibi, 2023 Subat tarihinden sonra SGDP’ye tabi sigortali
sayisinda belirgin bir artis gerceklesmistir. Subat ile Nisan 2023 arasinda 719.470
kisiye yashilik ayligi baglanmis ve bu bireylerin ¢alismaya devam ettigi
anlagilmaktadir. 2023 Subat’ta 4A kapsaminda ¢alisan toplam sigortalilar iginde SGDP
primi Odeyenlerin orani %5,5 iken, EYT nin yasalasmasiyla bu oran %10,2’ye
yiikselmistir. 2024 Temmuz verilerine gére SGDP primi ddeyen sayisinin 2 milyon 32
bin 94 kisiye ulagsmis ve toplam 4A’ln sigortalilar i¢indeki paymnm ise %12,1°e
¢ikmustir.

Yash iscilerin isgiiciine katilma kararini, emeklilik gelirlerinin seviyesi ve
calisarak elde edilecek iicretin miktar1 belirlemektedir. Emeklilik gelirinin artmasi,
yash isgilerin iggiliciine katilma olasiligin1 diisiiriirken, aldigi ticretlerin artmasi ise
isglicine katilma oranlarim1 artiracaktir (Giindogan, 2001:100). Gilinlimiizde
kiiresellesme ile emeklilik gelirlerinin de asindigi belirtilmektedir (MacKellar vd.,
1999:8). Yash bireyin emekli oldugunda elde edecegi gelirin diisiik olmasi bireyin
istihdam da kalmasia neden olabilir (Uyanik ve Bagyigit, 2018:282). Bu baglamda,
diisiik emeklilik gelirleri bireyleri istihdam da kalmaya zorlayabilir. Bu durum, koprii
istihdamda olan birey sayisinin da artmasi anlamina gelmektedir.

Emeklilik, geleneksel olarak ¢aligma giiciiniin azalmasi ve tam zamanli kariyerin
sona ermesi olarak goriiliirken, giiniimiizde emeklilik ile aktif ¢alisma ve ekonomik
faaliyetlere katilma arasindaki siirlar giderek belirsizlesmektedir. Maddi zorluklar
nedeniyle emeklilik, ek gelir kaynagi olarak goériilmekte ve emekli maaslari, bireyler
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icin Onemli bir gelir giivencesi saglamaktadir. Bu nedenle emeklilik gelirinin
yetmeyecegi kaygisint yasayan bireyler sagliklar1 elverdikce emeklilik sonrasi
calismayi tercih etmektedir (Oztepe ve Kivel, 2019:320-327). Ote yandan Tiirkiye’de
EYT ile calisanlara erken emeklilik yolu acilmistir. Erken emeklilik kayit disi
ekonominin baglica nedenleri arasinda gosterilmektedir (Yurt ve Sisman, 2024:64).
Tiirkiye’deki kayit disi istihdamin, 6zellikle emekli olanlar ve ek gelir elde etmeye
caligsan bireyler arasinda yogunlastigi gorilmektedir (Uslu, 2021:1230). Tiirkiye’de
EYT ile SGDP pirimi &deyenlerin sayisinda ciddi bir artis oldugu anlagiimaktadir. Ote
yandan erken emeklilikle kayit disi istihdamin da artirdigi tahmin edilmektedir. Bu
kapsamda yashilik ayligi alip kayit dist ve kendi hesabina calisanlari da hesaba
kattigimizda, koprii istihdamda calisan sayisinin resmi rakamlara gore ¢cok daha da
yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Bu dogrultuda, koprii istihdama yonelik yapilacak
caligmalarin biiyiik bir dnem tasidig1 sdylenebilir.

4,  KOPRU iSTIHDAMIN MUHTEMEL SONUCLARI: SORUNLAR
VE FIRSATLAR

Koprii istihdaminin bireyler, ekonomi ve toplum {iizerinde etkileri oldukca
genistir. Ozellikle yash bireyler acisindan, kdprii istihdaminin en énemli etkilerinden
biri ekonomik sonuglaridir. Literatiirde, koprii islerin yasamin ilerleyen donemlerinde
ekonomik esitsizlikler tizerindeki etkisiyle ilgili iki farkli goriis bulunmaktadir. Bir
goriis, koprii istthdaminin ekonomik esitsizlikleri arttiracagina isaret ederken, bir diger
gorils ise bu istihdam bigiminin esitsizlikleri azaltabilecegini savunmaktadir (Cahill
vd., 2024:80).

Kiiresellesme ve teknolojik ilerlemeler sayesinde cesitli esnek istihdam
modelleri ortaya ¢ikmistir (Besoluk vd., 2024:1328). Bu sekilde isgiicii piyasasinda
esneklik artmis ve standart calisma bi¢imlerinin yerini atipik ¢calisma bigimleri almistir.
Bu durum, giivencesiz istihdamin artmasina ve kesintili ¢alismanin yayginlasmasina
yol agmaktadir (Widmer ve Ritschard, 2009). Esnekligin artmasi ve ¢aligma yagami
stiresinin uzatilmasina yonelik girisimler tiim iilkeler i¢in kaginilmaz goriinse de, bu
durum sosyoekonomik esitsizliklerin derinlesmesi riskini de beraberinde getirmektedir
(Carr, 2019).

Gilinlimiizde yasam siiresi artmasiyla emeklilik politikalarinda degisimler
yasanmaktadir. Ancak, yash calisanlarin yasam standartlarini siirdiirebilecek yeterli
finansal birikime sahip olup olmadiklar1 hala tartisilma konusudur (Miles, 2023:4).
Ayrica, kiresellesmenin emeklilik gelirlerini azalttigi belirtilmektedir (Borowski,
2009; Van Lear,2012). Bu baglamda, koprii istihdaminin sadece emeklilige uyum
stirecinin bir pargasi olmadigi, ayn1 zamanda sosyoekonomik zorluklarin getirdigi bir
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durum oldugu ifade edilmektedir (Wang, 2007; Zhan vd., 2009). Kiiresellesme ve
emeklilik politikalarindaki degisimle, emeklilere 6denen yaslhilik ayliginin azalmasi
muhtemeldir. Bu azalan gelir, yagh bireyleri goniilsiiz olarak isgiicli piyasasinda
kalmaya zorlayabilir. Ayrica, finansal nedenlerle koprii isttihdama katilanlarin, icsel
motivasyon kaynakli koprii istthdama katilanlara gore daha diisiik yasam
memnuniyetinin sahip oldugu tespit edilmistir (Dingemans ve Henkens, 2014). Bodur
ve Kumag (2021) tarafindan yapilan calismada, Tiirkiye’de emeklilik gelirinin
azalmasinin bireylerin ¢alisma olasiligini arttirdig tespit edilmistir (s.185). Tiirkiye’de
yapilan bir bagka calismada, nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisan emeklilerin, yaglilik
aylig1 almalarn ve saglik hizmetlerinden faydalanmalar1 nedeniyle daha diisiik iicret ve
sigortasiz calismay1 tercih ettikleri belirlenmistir (Oztepe ve Adali, 2022:145).
Emeklilik gelirlerinin azalmasi, sosyoekonomik nedenlerden dolay1r emeklileri
gOniilsiiz olarak igglicli piyasasina katilmaya zorlayabilir. Ayrica, nitelik gerektirmeyen
islerde calisan emeklilerin, ticret dis1 gelir elde etmeleri, daha diisiik {icretlerle
caligmaya razi olmalarina yol agabilir. Bu da isgiicii piyasasinda rezervasyon iicretinin
diismesine neden olabilir. Sonug olarak, bu gelismeler gelir dagilimin1 bozacag gibi,
geng isgiiciiniin isttihdamini da olumsuz etkileyebilir.

Bireylerin ilerleyen yaslarda kariyer ve emeklilik modellerini yapilandirmada
egitim, kritik bir rol oynamaktadir. Egitimin, bireylerin manuel ya da manuel olmayan
islerde c¢alisma durumlarimi ve ¢alisma kosullarini belirlemede Snemli bir etkisi
bulunmaktadir. Diisiik beceri gerektiren veya emek yogun islerde ¢alisan is¢ilerin daha
erken emekli olma olasilig1 oldukca yiiksektir (Radl, 2013). Yiiksekdgrenim egitimine
sahip bireyler ise saglikli yasam tarzi, yiiksek yasam standardi, daha uzun yasam
beklentisi ve daha diisiik sakatlik riskine sahiptir. Bu faktorler, daha uzun bir ¢alisma
hayatin1 beraberinde getirebilir (Visser, 2016:374). Tirkiye’de yiiksek egitim
seviyesine sahip olmanin emeklilik sonrasi ¢aligma hayatina donme konusunda 6nemli
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Bodur ve Kumas, 2021:185). Oztepe ve Adali
(2022), igverenlerin egitim ve zaman agisindan ortaya ¢ikacak maliyetleri azaltmak igin
nitelik gerektiren iglerde c¢alisabilecek emeklileri tercih ettigini belirtmistir (s.145).
Diger yandan, zorunlu olarak emekli olan bireylerin yasam memnuniyetlerinin
olumsuz etkilendigi ve koprii istihdaminin bu olumsuz etkiyi azaltarak bir ¢ikis yolu
sundugu ifade edilmektedir (Dingemans ve Henkens, 2014). Ayrica, kopri
istihdaminin emeklilik yillarinda refahi arttirdigina dair calismalar bulunmaktadir
(Wang, 2007; Zhan vd., 2009). Giiniimiizde egitim siiresinin uzamasi, g¢alisma
hayatinda kalma stiresini kisaltmaktadir. Buna karsilik bireyler, beseri sermayelerinin
kargiligin1  alabilmek i¢in daha wuzun silire isgiici piyasasinda kalmak
isteyebilmektedirler.
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Koprii istihdami, insan kaynaklart yonetiminin bir uygulamasi olarak
degerlendirilmektedir. Bu istihdam bicimi, bireylerin deneyim ve becerilerini diigiik
maliyetle isletmelere kazandirmanin bir yolu olarak goriilmektedir. Bu baglamda, yash
calisanlarin bilgi ve becerilerinin isverenler tarafindan degerli bulundugu iddia
edilmektedir (Zhan ve Wang 2015:208). Oztepe ve Adalr’nin (2022) calismasi da bu
gorisleri destekler niteliktedir. Calismada igverenlerin teknik bilgi ve uzmanliga sahip
emeklileri tercih ettikleri tespit edilmistir (s.145). Bu sayede emekliler, isverenlerin
egitim ve zaman maliyetlerinden kurtulmalarina yardimei olurken, ayn1 zamanda yeni
nesillere bilgi ve becerilerini aktararak verimliligin artmasina katkida bulunabilirler.

Koprii istihdaminin normallesmesi, yaslh bireylerin emeklilik yaslarindan sonra
bir iste calismaya devam etme beklentisi olusturmaktadir. Kariyerlerinin sonunda
koprii istihdami bulamayan yasli bireyler, daha az yetenek ve/veya beceri gerektiren
kariyer dist islere yonelebilir. Bu durumu kabul etmeyen yasl bireyler, iiretken
olmayan kisiler olarak algilanabilir. Boylece emeklilik, hareketsizlik veya bir tiir
igsizlik olarak goriinmeye baslayabilir (Earl ve Taylor, 2017:335). Hollanda’da yapilan
calismada, emeklilerin dortte birinin emeklilik sonrast koprii istihdaminda yer
alabildigi tespit edilmistir (Dingemans, 2016). Ote yandan, emeklilerin ¢alismaya
devam etmesi gerektigi algisi ile finansal zorunluluklar nedeniyle goniilsiiz olarak
isgiliciine katilmalari, yagh bireyleri olumsuz etkileyebilir. Ayrica, bu nedenlerle koprii
istihdamda yer almak zorunda olan emeklilerin, bdyle bir firsat bulamamalar1 halinde
kendilerini yetersiz hissetmelerine yol agabilir.

Koprii istihdami, yash caliganlara genellikle esnek calisma imkani sunarken,
bunun karsiliginda daha disiik iicret ve statiiye sahip olmalarina yol agmaktadir
(Raymo vd., 2004). Bu tiir istihdam ile emekliler yar1 zamanli, gegici ya da tam zamanl
olmak iizere farkli caligma bi¢imlerinde yer alabilir. Genel olarak yash birey, daha fazla
esneklik, daha az is yiikii, sorumluluk ve stresi tercih edebilirler (Beehr, 2014). Bu
baglamda, koprii istihdami yaglilara esnek calisma imkani sunarak, emeklilik 6ncesi
sahip oldugu rollerini siirdiirmelerine ve tam emeklilige uyum siirecine olumlu katkida
bulunabilir.

SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde dogum oranlarinin azalmasi ve niifusun yaglanmasi, gelecekte
emeklilerin isgiicii piyasasinda daha fazla yer almasi ihtimalini artirmaktadir.
Demografik degisimlerin yan sira kiiresellesme, istikrarsiz sosyal glivenlik sistemleri,
gelirlerin azalmasi, degisen emeklilik politikalari, ortalama yasam siiresinin uzamasi
emeklilerin koprii istihdamda yer almalarina ve daha ileri yaglara kadar ¢alismalarina
neden olmaktadir. Ote yandan hiikiimetler emeklilik sisteminin artan maliyetleri ve
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isglicli arzinin azalmasi ile erken emeklilik yollarii kapatmakta ve comert emeklilik
haklarma sinirlamalar getirerek emeklilerin istthdamin kalmaya tesvik etmektedir.

Gilinlimiizde Tiirkiye’de dogum oranlar1 azalmakta ve niifus yaslanmaktadir.
Tirkiye’de 1950-1955 aras1 dogurganlik hiz1 6,3 seviyesindeyken, 2023 yilinda bu
oran 1,51 seviyesine gerilemistir. Dogum oranlarindaki azalmaya ilaveten ortalama
yasam sliresinin de uzadig1 goriilmektedir. Bu durum toplam niifus igerisinde yash
bireylerin oraninin artmasi anlamina gelmektedir. 1935-1945 yillar1 arasinda ortalama
yaslt niifus oraninin %3,6 olurken, 2023 yilinda bu oran %10,2’ye ulagmistir.
Tiirkiye’nin niifus projeksiyonuna gore, 2080 yilinda %25,6 olmas1 beklenmektedir.
2080 yilinda toplam niifusun dortte birinin 65 yas ve ilizeri bireylerden olusmasi
beklenmektedir. Niifusun yaglanma egilimiyle, 6niimiizdeki yillarda emekli sayisinin
artmas1 muhtemeldir. Bu gelismeler isgilicii piyasasinda koprii istihdama yonelik
politikalarin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Koprii isttihdaminin birey, ekonomi ve toplum agisindan ¢esitli etkileri vardir. Bu
etkilerden en 6nemlisi ekonomik sonuglarla ilgilidir ve koprii istthdaminin ekonomik
esitsizlikler lizerindeki etkileri literatlirde tartigmali bir konu olarak yer almaktadir.
Birey agisindan koprii istihdami, sadece emeklilige uyum siirecinin bir parcasi degil,
ayn1 zamanda sosyoekonomik zorunluluklar nedeniyle gergeklesen bir durum oldugu
anlagilmaktadir. Emekliler, bu zorunluluklar nedeniyle goniilsiizce isgiicii piyasasina
katilmak zorunda kalabilirler. Ekonomik zorunluluklar, képrii istihdama katilimin
yasam memnuniyetini olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir. Ayrica, yaslilik
ayliginin diisiik olmas1 da emeklileri koprii istihdama y&nlendirebilir. Ucret dist gelire
sahip olan emekliler, daha giivencesiz ve diisiik ticretli islerde ¢caligmaya razi olabilirler.
Bu durum, iggiicii piyasasinda rezervasyon iicretinin diismesine yol agabilir. Sonug
olarak, comert sosyal refah sistemindeki bir gerileme, gelir dagilimini bozmanin yani
sira geng istihdamini da olumsuz etkileyebilir.

Koprii istihdami, emeklilik 6ncesi rolleri siirdlirme, esnek ¢alisma imkani sunma
ve tam emeklilige uyum siirecine olumlu katkilar saglama gibi pek ¢ok avantaji
beraberinde getirir. Ayrica, koprii istihdami sayesinde igverenler, deneyimli ve bilgili
bireyleri diisiik maliyetlerle ise alabilme firsatina sahip oldugu belirtilmektedir.

Elde edilen bilgiler dogrultusunda koprii istthdam hakkinda bazi politika
oOnerileri sunulabilir.

* Yasin ilerlemesi, ¢esitli saglik sorunlarini beraberinde getirebilir ve bu durum,
yaslilarin sosyal ve ekonomik agidan dezavantajli bir konuma diismesine yol agabilir.
Bu baglamda, isgiicii piyasasinda yasli isgiicliniin dezavantajli gruplar arasinda
degerlendirilmesinin 6nemli olabilecegi disiiniilmektedir.
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* Giiniimiizde robotlagma, dijitallesme, yapay zeka ve Endiistri 4.0
uygulamalarinin yayginlagsmasi, 55-64 yas arasi bireylerin issizligini artirdig1 tespit
edilmistir (Stojanova vd., 2019). Calisma hayatinin uzamasi, ileri yaslardaki bireylerin
de teknolojik degisimlerden etkilenmesine yol agabilir. Yasin ilerlemesiyle birlikte,
teknolojik igsizlik daha sik goriilmeye baslanabilir. Teknolojik gelismeler, yash
bireylerin sahip oldugu bilgilerin eskimesine neden olabilir ve bu da onlarin egitime
ihtiyag duymasini gerektirebilir. Bu baglamda, emekliler ve yaslilarin Aktif Isgiicii
Piyasasi Programlar1 (AIPP) gibi desteklerden daha etkin yararlanabilmesi i¢in mevcut
engellerin ortadan kaldirilmasi ve programlarin ileri yaslar1 kapsayacak sekilde yeniden
diizenlenmesi 6nerilmektedir.

* Emeklilik gelirlerindeki azalma nedeniyle koprii istihdama yonelen bireyler,
isglici piyasasinda rezervasyon icretini diislirebilir. Ayrica, sosyal giivenlik primi
O0demeden caligsmalari, isgiicli piyasasinda kayit digiligi artirarak rekabeti olumsuz
etkileyebilir. Bu nedenle, emeklilik politikalarinin, yash bireylerin yasam standartlarim
koruyacak sekilde yeniden yapilandirilmasi énemlidir.

* Koprii istthdaminin yayginlagmasi, yash bireylerde emeklilik sonrasi bir iste
calisma beklentisi olusturabilir ve bu da onlarin goniilsiizce isgiiciine katilmaya
zorlayabilir. Bu baglamda, koprii istihdaminin sundugu firsatlarin yani sira, karsilasilan
zorluklar hakkinda toplumsal bir biling olusturulmasi saglanabilir.

* Emeklilerin ¢alisma yasamina entegre edilmesi siirecinde, yas ayrimciligini
yasaklayan politikalar uygulamaya konulabilir. Ayrica, psiko-sosyal destek
programlariyla emeklilerin yasam memnuniyetleri arttirilarak toplumsal uyumlari
saglanabilir,

* Yaslilik aylig1 alip koprii istihdamda yer almak isteyenlerle, halihazirda koprii
istihdamda bulunanlara iliskin TUIK tarafindan veri iiretilmesi, politika yapicilara yol
gosterebilir.

Yaslilik aylig1 alip koprii istihdamda yer almak isteyenlerle, halihazirda koprii
istihdamda bulunanlar hakkinda veri toplanmasi, politika yapicilara 6nemli bir
rehberlik saglayabilir

Tiirkiye’de emeklilik kararini etkileyen faktorler ve koprii isttihdaminin birey,
ekonomi ve toplum iizerindeki etkilerine dair arastirmalarin yayginlastirilmasi
onerilmektedir. Bu sayede, alan yazimi zenginlestirerek elde edilen bulgularn ulusal
politikalara yon verebilecegi diistiniilmektedir.
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oz

Bu ¢alisma; Konya ilinde yasayan 18 yas ve iizeri olan kigilerin 6zel saglik sigortalarina
iligkin algilariin ¢esitli degiskenler acisindan (cinsiyet, yas, egitim vs.) tespit edilmesi
amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin verileri, Ocak 2021-Nisan 2021 tarihleri
arasinda 339 katilimci ile online anket yoluyla elde edilmistir. Bu kapsamda arastirma
nicel aragtirma yontemlerinden tekil ve iligkisel tarama modeliyle gerceklestirilmis
olup, kolayda ornekleme teknigi kullanilmistir. Bulgulara goére arastirma
orneklemindeki katilimeilarin yaklasik %39,1°1 6zel saglik sigortasina sahiptir.
Arastirmada katilimeilarin 6zel saglik sigortasina sahip olma durumlari cinsiyet, egitim
durumu ve yas degiskenine gore farklilik gostermemistir. Bununla birlikte 6zel saglik
sigortasina sahip olma durumu aylik gelir, saglik kurumlarina bagvuru siklig1 ve
ozellestirmeye iligskin goriiglere gore farklilik gostermektedir. Arastirmanin hipotezleri
dogrultusunda 6zel saglik sigortasina sahip olan ve olmayan katilimcilarin 6zel saglik
sigortast algilar1 anlamh farklilik gostermektedir. Benzer sekilde katilimcilarin 6zel
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saglik sigortasi algilar1 egitim durumuna gore anlamli farklilik gostermektedir.
Katilimcilarin egitim diizeyi arttikca 6zel saglik sigortasina yonelik algilart olumlu
yonde artmaktadir. Son olarak regresyon analizlerine gore katilimcilarin aylik gelir ve
ozellestirmeye yonelik gortisleri 6zel saglik sigortasi algilarini anlamli diizeyde
etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Sigortasi, Ozel Saglhk Sigortasi, Demografik Faktdrler
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EXAMINATION OF PRIVATE HEALTH INSURANCE PERCEPTION
AND RELATED FACTORS: KONYA EXAMPLE

ABSTRACT

This study was conducted to determine the perceptions of people aged 18 and over
living in Konya province regarding private health insurance in terms of various
variables (gender, age, education, etc.). The data of the study were obtained through an
online survey with 339 participants between January 2021 and April 2021. In this
context, the research was conducted with the single and relational screening model
from quantitative research methods, and the convenience sampling technique was used.
According to the findings, approximately 39.1% of the participants in the research
sample have private health insurance. In the study, the status of participants having
private health insurance did not differ according to gender, education status and age
variables. However, the status of having private health insurance differs according to
monthly income, frequency of application to health institutions and views on
privatization. In line with the hypotheses of the study, the perceptions of participants
who have and do not have private health insurance show a significant difference in
private health insurance. Similarly, the participants' perceptions of private health
insurance show a significant difference according to their education status. As the level
of education of the participants increases, their perceptions of private health insurance
increase positively. Finally, according to regression analyses, participants' monthly
income and views on privatization significantly affect their perceptions of private
health insurance.

Keywords: Health Insurance, Private Health Insurance, Demographic Factors
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GIRiS

Saglikli yasamak her bireyin en temel hakkidir. Bu sebeple kisilerin saglik
biitiinligii bozuldugunda veya herhangi bir zarara ugradiginda tedavi olmak ve
sagligina kavusmak istemesi en tabi hakkidir. Ancak bu durumun finansal agidan bir
karsilig1 vardir. Bu karsilik genellikle bireysel veya saglik sigortalar1 yoluyla 6denerek
karsilanmaktadir. Bazi durumlarda mevcut saglik hizmetlerinin bedelini kargilamak
kisileri finansal agidan zorlayabilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz diinyasinda saglik
sigortas1 herkes i¢in dnemli bir ihtiyac haline gelmistir. Modern saglik sistemlerinde
hizmetlerin finansmani i¢in, hizmeti sunan taraf ile hizmeti alan taraf arasinda direk bir
finansal akis olmasi yerine, daha siklikla ti¢iincii bir taraf ddeyici finansman roliinii
iistlenmektedir. Bunun temel nedeni, saglik hizmetleri ihtiyaglarinin rastlantisal olmasi
ve kullanimi meydana geldigi durumlarda katlanilacak maliyetlerin belirsiz olmasidir
(Tatar, 2011: 105). Kisilerin ne zaman bir saglik hizmetine ihtiyag duyacagi veya
hastalanacagini bilmesi miimkiin olmadig1 gibi bu durumlar meydana geldiginde teshis
ve tedavi masraflarini karsilayacak maddi kaynaklarin yeterli olmasi da her zaman
miimkiin olmayabilir. Saglik sigortasi sayesinde kisiler ileride toplu ve de yiiklii olarak
O0denme ihtimali olan saglik hizmet 6demelerini, 6nceden daha diisiik saglik sigortasi
primleri ile kendilerini ekonomik agidan giivence altina alip, planli kesintiler yoluyla
risksiz 6deme yolunu tercih etmektedirler.

Toplumu olusturan tiim bireyler, toplumsal esitlik ilkesine uygun olarak, esit
kosullar altinda saglik hizmetlerine erisim ve yararlanma hakkina sahiptirler. Bu
nedenle devletler, insan kaynaklarinin en iyi sekilde kullanilmas1 ve saglikli bir toplum
yaratilmasi i¢in halkin saglik hizmetlerine erisim hakkini giivence altina almalidir.
Somunoglu, Agirbas, Celik, Erdem, Akbulut ve Erigiic (2012:15). Orhaner'e
(2017:398-412) gore saglik sigortacihigi sektoriinde hastalik-saglik sigortasi alaninda
saglik sigortaciligimin toplam sozlesmelerdeki payr %46,6, prim {iretimindeki pay1
%96,5, tazminat 6demelerindeki pay1 ise %99,5°tir. Saglk sigortaciligi sektoriinde,
hastalik sigortasinin toplam s6zlesme hacmi i¢indeki pay1 %7,4, prim iiretimi igindeki
pay1 %1,5, tazminat 6demeleri i¢indeki pay1 ise %0,1 seviyesindedir. Seyahat saglik
sigortast sektoriindeki sozlesme sayisi, hastalik-saglik alani sektoriindeki toplam
sozlesme sayisinin %46,1°ini olusturmaktadir. Ancak prim iiretimindeki pay1 %2,
tazminat 6demelerindeki pay1 ise %0,3 tiir.

Tiirkiye’de yasayan tiim vatandaslar sosyal gilivenlik kapsami igerisinde
bulunmaktadir, fakat bireyler farkli sebeplerden ve ihtiyaglardan kaynakli 6zel saglik
sigortalarindan da faydalanma tercihinde bulunabilir. Tiirkiye Cumhuriyetimin 11.
Kalkinma Plani'nda sigortacilik ve saglik sigortasina iliskin bazi hedeflere yer
verilmistir. Bunlar; tamamlayici saglik sigortasini iyilestirmeye yonelik grup poligeleri

1813



Sosyal Giivenlik Uzmanlar: Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Y11:2025 | 28. Say

icin isverene avantajlar sunulmasi, Tiirkiye reasiirans havuzunun aktivasyonu; Sosyal
sigorta kapsaminin, 2018'de %385,6 olan kapsaminin 2023 yilima kadar %95'e
yiikseltilmesi, sosyal sigorta prim tabanini genisletmek; sisteme erisimin
kolaylastirilmast ve denetimler araciligi ile sistemin etkinlestirilmesi, katilim
sigortaciligini destekleyici yasal ve kurumsal yapilarin gelistirilmesi tim risk
gruplarimi kapsayict sekilde genisletilmesi. 2018 yilinda %4 oraninda SGK’ya d6denen
biitge gecisinin GSYH ’ya oraninin 2023 yilinda %3,2’ye disiiriilmesi 2018 yilinda
%82,9 olan briit prim tahsilat oraninin 2023 yilinda %88, 1 e yiikseltilmesi gibi amaclar
belirlemistir (T.C Cumhurbaskanligi 2019: 51).

Insanlarin hayatta yas almalari ile hastalanma oranlari birbirine paralel bir seyir
izlemektedir. Bireyler bu durum karsisinda saglik sigortasi ile kendilerini giivence
altina almak ve hastalik halinde saglik hizmeti satin almak isteyebilir. Sigorta
yaptirirken kendileri i¢in en uygun ve kapsamli sigorta poligesini tercih edebilir. Fakat
bu durumun, asimetrik bilgi probleminin varolusunu ortadan kaldirmadan
gergeklesmesi pek miimkiin gozilkmemektedir. Sigorta yaptiran bireyler de sigorta
sirketleri de asimetrik bilginin her iki grup i¢in bir risk unsuru oldugunun
farkindadirlar.

Son birkag yilda, saglik hizmetleri finansman1 ve harcamalarina odaklanan ¢ok
sayida arastirma mevcuttur. Konu ile ilgili arastirmalara bakildiginda, farklh
paydaslarin daha siirdiiriilebilir bir saglik sistemi i¢in ¢6ziim Onerileri sunup
girisimlerde bulunduklar1 goriilmektedir. Bu o6neriler 6zellikle tamamlayic1 ve 6zel
saglik sigortasini analiz eden aragtirmalarda goriilmektedir. Aciktir ki, ¢ifte saglik
sigortast kapsaminin genisletilmesi veya azaltilmasi saglik hizmetlerinin kullanimi,
harcamalar ve yeni teknolojiler tizerinde 6nemli etkilere sahiptir ( Jones, Koolman ve
Van Doorslaer, 2006: 251-75).

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Saghk Sigortasi

Sosyal giivenlik, toplumlarin en temel ihtiyaclarinin kargilanmasiyla birlikte bir
arada yasamaya baslamalariyla ortaya c¢ikan bir dayanisma bigimi olarak
tamimlanabilmektedir. Sosyal glivenlik sisteminin ilk olarak genel saglik sigortasiyla
ortaya ¢iktig1 belirtilir. Genel saglik sigortasi (GSS), toplumdaki tiim bireylerin, maddi
durumlar ve istekleri ne olursa olsun, hastalik riskine karst korunmak amactyla tibbi
hizmetlere erigsimini garanti eden bir saglik sistemidir. Yigit’e (2007: 7) gore saglik
sigortasi, bireyi hastalik nedeniyle olusabilecek maddi kayiplara karsi koruyan, belirli
bir oranda risk paylasimina ve 6n 6demeli katkilara dayanan bir sigorta sistemidir.
Saglik sigortasi, saglik kayiplarina karsi koruma saglar ve tibbi hizmetlere yeterli
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erisimi giivence altina alir. Bu da sigortalinin hastalik durumunda acil tibbi bakim,
doktor, ila¢ ve tedavi masraflarini biit¢esini etkilemeden karsilanmasina imkan sunar.
GSS, saglik hizmetlerinin temel olarak kullanicilardan dogrudan veya dolayli olarak
toplanan primlerle finanse edildigi, saglik orgilitlenmesinin kiiresel dlcekte kabul
gbormiis onemli bir modelidir (Orhaner, 2014: 139).

Diinyada yapilan ilk saglik sigortasi ornegi 1848’de Londra’da demiryolu
is¢ilerine yapilan saglik sigortasidir. Ardindan 1883°de Almanya, 1887°de Avusturya,
1891°de Macaristan, 1894°te Norve¢ ve Fransa, 1895’te Finlandiya, 1898 de Italya,
1900°de Ispanya, 1901°de Hollanda, Liiksemburg ve Isvec’te sirayla saglik sigortasi
kapsaminda kanunlar g¢ikarilmistir (Ates, 2011: 23). Saglik sigorta giivencesi
kapsaminda hastalik durumu sonucu olusabilecek ihtiyaglar olabildigi gibi kaza ya da
agir yaralanma sonucu olusabilecek durumlarda yer alabilmektedir (Orhaner, 2018:
176).

Saglik sigortasi programlarinin ii¢ ana finansman kaynagi vardir: vergi tabanl
finansman (Beveridge modeli), sosyal sigorta primi finansmani (Bismarck modeli) ve
ozel saglik hizmeti finansmani. ilk iki model kamu saglik sigortast olarak
yapilandirilmisken, dzel saglik sigortast modeli (OSS), bireylerin ddedigi 6zel saglik
sigortast primlerini, bireylerin ceplerinden yaptiklart 6demeleri ve tibbi tasarruf
hesaplarini igermektedir (OECD, 2004: 8).

Bu modellerin yogun kullanimi tilkelerin saglik sistemlerini de etkilemektedir.
Birgok iilke saglik hizmetlerinin finansmaninda farkli yoOntemleri bir arada
kullanabilmektedir. Ornegin, genel vergilendirmeyle finanse edilen en tipik saglk
sistemine sahip olan ingiltere'de, temel sistemin yam sira 6zel saglik sigortasi, cepten
O0demeler ve sosyal sigorta modeli de uygulanmaktadir (Tatar, 2011: 104). Saglik
sigortasi, sigorta kapsamini saglayan kurulus acisindan iki ana grupta ele alinabilir.
Birincisi devletin (kamu) sundugu “kamu saglik sigortasi”, ikincisi ise 6zel sirketler
tarafindan sunulan “6zel saglik sigortasi” dir.

1.2.  Ozel Saglik Sigortacihg

1938 yilinda Tiirkiye'de gemi kurtarma ¢aligmalari yapmak tizere 6zel bir sirket
tarafindan is¢i gruplara hastalik sigortasi seklinde sigorta imkani saglanmaya
baglanmistir (Ates, 2011: 25). Bu uygulama ile Tiirkiye'de ilk kez 6zel saglik sigortasi
hayata gegcirilmistir. Turkiye Sigorta Birligi istatistiklerine gore Tiirkiye’de 2017
yilinda 36 adet 6zel saglik sigortast hizmeti sunan sirket bulunmakta iken, 2019 yilinda
bu oran yiizde 25 artarak yiizde 45'e yiikselmistir (Tiirkiye Sigorta Birligi, 2019:21).
Baslangicta risklerin devlet tarafindan karsilandigi, ancak hastalik say1sinin ve niifusun
artmasi, saglik hizmetlerinin kalitesinin diismesiyle birlikte 6zel saglik sigortalarinin
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ortaya ciktigi sOylenebilir. Thomson ve Mossialos’a (2009: 13) gore 6zel saglik
sigortasi, bireyin goniillii olarak satin aldig1 ve kendileri adina isverenler tarafindan
Odenen sigorta tiiriidiir. Bireylerin kendi primlerini 6dedikleri 6zel saglik sigortasi,
kendilerinin teminat altina almak istedikleri risklere gore smiflandirilip
ozellestirilebiliyor. Bu sigortanin amaci, kisilerin sagligimi korumak, hastalik
durumunda olusabilecek saglik masraflarii karsilamak, gelir kaybr durumunda ise
bireylere gelir saglamaktir.

Tirkiye’de yasayan tiim bireyler 2012 yilinda kisilerin tercihlerine
birakilmaksizin zorunlu olarak genel saglik sigortasi kapsami igerisine alinmistir
(Kockaya, Atikeler ve Yenilmez, 2016: 86; Orhaner, 2018: 12). Genel saglik sigortasi
bulunan fakat saglik hizmeti hususunda beklentileri yerine getirilemeyen (Ates, 2011:
37) ya da bagka nedenlerden dolay1 6zel hastanelerden saglik hizmeti almak isteyen
vatandaglarin olmas1 mimkiindiir. Baz1 6zel saglik kuruluslariin Sosyal Giivelik
Kurumu ile anlagmasi bulunmayabilir ya da sunulan saglik hizmet bedellerinin tamami
Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan faturalandirilmayabilir. Ozel hastanelerden saglik
hizmet talebi olan ve giderlerinin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kargilanmasini
isteyen kisiler, 6zel saglik sigortasini talep edebilmektedirler. Bu noktada devreye
sigorta sirketleri girmektedir. Ozel saglik sigorta sirketleri bu talebi karsilamak igin
0zel hastaneler ile bu hastanelerden saglik hizmeti almak isteyen kisiler arasinda koprii
gorevi Ustlenmektedir (Ates, 2011: 37).

Ozel saglik sigortast zorunlu bir sigorta tiirii degildir. Ozel saglhk sigortasi
yaptirmak i¢in sigortalinin belirli bir statiiye (6rnegin ¢alisan veya memur) sahip olmasi
gerekmez. Ozel saghk sigortasi1 yaptirabilmek igin sigortalinin szlesmede belirtilen
siire igerisinde kendi istegi ile belirlenen tutart (prim tutarini) 6demesi gerekmektedir.
Ozel saglik sigortasinda sigorta siiresi genellikle bir yildir. Ozel saglik sigortasinin
tutarin1 belirleyen en dnemli unsur risk ydnetimidir. Ozel saglik sigortasi risk yonetimi,
bireyin yasini, cinsiyetini, ge¢mis ve mevcut saglik durumunu, is hayatini, yasam
tarzini, meslegini, hobilerini ve aliskanliklarini dikkate alir. Ozel saghik sigortasi
sozlesmeleri, sigortalinin tiizel kisi veya gercek kisi olmasina gore bireysel saglik
sigortas1 ve kurumsal (grup) saglik sigortas1 olmak iizere iki sekilde yapilabilmektedir.

Ozel saglik sigortasi, kendine 6zgii 6zelliklerine gore dort gruba ayrilir: Birincil
ozel saglik sigortasi (birincil, ikame edici ve asil), tamamlayic1 6zel saglik sigortast,
tekrarlayic1 6zel saglik sigortasi ve destekleyici 6zel saglik sigortasi. Birincil saglik
sigortasinin en bilinen 6rnegi ABD'de uygulanan 6zel saglik sigortasidir. Bu saglik
sigortasina sahip olan kisilerin 6zel saglik sigortast disinda sosyal saglik sigortasi
seklinde baska bir giivenceleri bulunmamaktadir. Tamamlayic1 saglik sigortasinda,
sosyal saglik sigortasinin karsilamadigi hizmetler ve kisilerin 6demek zorunda oldugu
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katki paylar1 6zel saglik sigortasi tarafindan karsilanmaktadir. Fransa, Belcika ve
Gliney Kore'de kullanimi oldukca yaygindir. Tekrarlayict saglik sigortasi, aslinda
kamusal saglik sigortasinin sundugu hizmetleri sunar fakat bu tip sigortaya sahip
kisilere saglik hizmeti icin 6zel saglik sunucularini segebilme serbestligi verilir ve kisi
bu sekilde daha hizli hizmete erisim saglayabilir. Destekleyici saglik sigortasinda ise
kamu saglik sigortasmin sunmadigi ilave hizmetler sunulur. Ingiltere, ispanya ve
Italya’da kullaminu yiiksek bir sigorta tiiriidiir (Franc vd,2015: 111-116).

Tiirkiye'de 6zel saglik sigortasi, birgok Avrupa iilkesine kiyasla saglik sistemi
icerisinde ¢cok daha sinirh bir yer tutmaktadir. Baslangicta yabanci sirketler calisan
memnuniyetini ve bagliligini artirmak amaciyla 6zel saglik sigortasi kullanmis fakat
daha sonra 1990’11 yillardan itibaren toplumun sosyal giivenlik sisteminin sagladigi
saglik hizmetlerinden memnuniyetinin diisiik olmas1 ve daha hizli, daha iyi saglik
hizmetlerinden yararlanma istegi nedeniyle 6zel saglik sigortasina olan talep artmistir
(Arik O. 2010;79).

Tengilimoglu, Isik ve Akbolat (2014: 300), 6zel saglik sigortasinin en énemli
dezavantajinin, risk altindaki toplumun tamami ig¢in sigorta primlerinin bir araya
getirilerek kullanilmasi yerine, bireysel risk ya da birey ve gruplarin hastalik
olasiliklarina gore belirlenmesi bu hususa gore toplanmast oldugunu belirtmislerdir.
Ozel sigortacilik risk siniflamasi yaparak sigortalilarin risk oranlarina gére béliinerek,
kendi sececegi riski iistlenmelerini istemektedir. “Kaymak siyirma’ seklinde
tanimlanan bu durum, yasglilar ve kronik hastaligi olan vatandaslar1 dezavantajli duruma
diigiirmektedir (muhalefet.org, 2018).

Bu baglamda arastirma; Konya ilinde yasayan 18 yas ve iizerinde olan farkli yas
kesimlerindeki kigilerin 6zel saglik sigortalarina iligskin algilarmin gesitli degiskenler
(cinsiyet, yas, egitim durumu, gelir diizeyi, saglik kurulusuna basvuru-gitme sikligi
ozel saglk sigortaciligina ve 6zellestirmeye yonelik algilar1) agisindan incelenmesi
amaciyla gerceklestirilmistir.

2.  LITERATUR ARASTIRMASI

Tiirkiye’deki mevcut 6zel saglik sigortasi piyasasinin gelismis iilkelerindeki 6zel
saglik sigortasi piyasalaria oranla siurlt bir biiylikligiiniin olmasi, yapilan akademik
caligmalarin sayisinda da dikkati c¢ekmektedir. Literatiir alan arastirmalarinda
calismalarin belirli konularla sinirl kaldigi gézlemlenmistir. Bu kapsamda; 6zel saglik
sigortacilig1 sisteminin mevcut durumu ve gelisim agamalari, kisilerin 6zel saglik
sigortas1 algilar1 ve yine kisilerin sigorta tercihini etkileyen durumlara yonelik
aragtirmalarin yapildigi goriilmektedir. Ozel saglik sigortalari ve dzel saglik hizmetleri
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kapsaminda literatlirde yapilan ulusal ve uluslararasi arastirmalardan bazilar1 asagida
sunulmustur.

Alan (2009: 104-105) tarafindan yapilan “Ozel Saglk Sigortasnin Mevcut ve
Potansiyel Miisteriler Tarafindan Algilanist” baslikli calismasinda 6zel saglik
sigortasina sahip olan bireyler ve olmayan bireylerin algilar1 arasinda farkliliklar
oldugunu ortaya koymus, bireylerin 6zel saglik sigortalarini tercih etmelerinde, 6zel
saglik kuruluglarindan hizmet almanin kolaylastirilmis olmasi en 6dnemli etken olarak
tespit etmistir.

Tatar (2011: 111) tarafindan yapilan “Saglik Hizmetlerinin Finansman
Modelleri: Sosyal Saglik Sigortasimin Tirkiye’de Gelisimi” baglikli ¢alismasinda
sosyal sigorta ile Ozel saglik sigortasi tilirlerine yonelik temel g¢ikarimlarda
bulunulmustur. Bunlardan en dikkat ¢ekeni, sosyal sigorta modelinde kisilerin mevcut
riskleri ve saglik statiileri ile 6denecek primler arasinda herhangi bir iligkinin
olmamasina ragmen, 6zel saglik sigortast modelinde kisilerin saglik statiilerinin
zayiflamasi ve risklerin artmasi halinde 6denecek primlerin de arttiginin goriilmesidir.

Kamilgelebi (2012: 53) tarafindan yapilan “Tirkiye’de Sigorta Sektoriiniin
SWOT Analizi ve Bir Arastirma” bagliklt calismada genel olarak 6zel saglik
sektorlinlin durumu incelenmis ve toplumun 6zel saglik sektoriine bakiginin istenilen
seviyede olmadigini ifade etmistir. Yetismis insan giiciiniin say1 ve nitelik olarak sinirli
kaldigimi belirterek bu mevcut eksikliklere doniik birtakim 6nerilerde bulunulmustur.

Tapan, Alici, Yildirim ve Gayef (2015: 85) tarafindan yapilan “Evaluation of
Private Health Insurance Companies’ Views on the Need for a Complementary Health
Insurance for the Sustainability of General Health Insurance.” baslikli ¢alismada
tamamlayici saglik sigortasi tercihlerinin incelendigi bir alan arastirmasi yapilmistir.
Ozel saglik sigortas1 yetki ve temsilcileri ile yiiriitiilen arastirmada, katilimcilarin
%93°1i tamamlayici saglik sigortasini, genel saglik sigortasinin devami agisindan
faydali ve birlikte kullanilmasinin sektoriin ilerlemesi agisindan gerekli oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Yine aym sekilde Ozer (2015: 167) tarafindan 6zel saglik
sigortasi sektor yetkilileri ve temsilcileri ile yapilan bir ¢alismada, katilimcilarin
%37,35’inin 0zel saglik sigortasi modellerinden biri olan tamamlayic1 saghk
sigortasina olumlu baktiklarini ve bu durumun sektoriin finansal devamliligina katki
sunulabilecegini dngdrdiikleri sonucuna ulagilmistir.

Orhaner (2017: 411) tarafindan yapilan “Saglik Harcamalarinin Finansmaninda
Ozel Saglik Sigortalarinin Rolii” baslikli ¢alismada Tiirkiye’de dzel saglik sigortaciligi
sektoriiniin genislemesi amaciyla yapilabilecek diizenlemelerle alakali niifusun
artmasi, kisilerin saglik konusunda farkindaliklarinin olusmasi ve kisi basi gelirin
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artmasi ile olabilecek bazi diizenlemeler araciligi ile 6zel saglik sigortalarina olan
talebin artabilecegi goriisiine vurgu yapilmistir. Bu talebin artmasi igin 6zel saglik
sigorta sirketlerinin de indirim ve muafiyet gibi baz1 tesvik edici uygulamalara bas
vurmast onerilmektedir.

Balkanl1 (2017: 62) tarafindan yapilan “Ozel Saglik Sigortasi Tiirkiye ve Diinya
Uygulamalar1” baslikli calismada 6zel saglik sigortasmin tamamlayici sekilde genel
saglik sistemine baglanmasinin uygun bir yontem oldugu belirtilmistir. Bu kapsamda
genellikle ilkelerin de tercih ettikleri saglik sistemi modeline gore de agirliginin
degismekle birlikte kamu ve 6zel saglik sigortalarinin birbirine entegre kullanildig:
sOylenebilir. Genel saglik sigortasi sisteminin 6zel tamamlayici saglik sigortast modeli
ile tamamlanarak kullanilabilecegi belirtilmistir.

Orhaner ve Ekinci (2019: 34) tarafindan yapilan “Ankara’da Yasayan Kisilerin
Ozel Saglik Sigortalarina iliskin Gériislerinin Degerlendirilmesi” baslikli calismada
demografik faktorlerin kisilerin bakis acilari {izerinde etkili oldugu, katilimcilardan
onemli bir boliimiiniin daha 6nce tamamlayici saglik sigortasini hi¢ duymadigi ve
yaptirmay1 diisiinmediklerini belirtmislerdir. Ozel saghk sigortasi yaptirmamanin
nedenleri arasinda; ihtiyag duymama, yeterli bilgiye sahip olunmamasi, ekonomik
sebepler ve kisilerin genel saglik sigortasi kapsaminda olma sebepleri 6n planda
gosterilmistir.

Tarim ve Giidiik (2019: 196) tarafindan yapilan “Tiirkiye’de Bireylerin Ozel
Saglik Sigortasi Tercihini Etkileyen Nedenler ve Bilgi Diizeyleri” baslikli ¢caligmada
Ozel saglik sigortasina sahip bireylerin %59,54’ti “daha kaliteli hizmet almak”
maksadiyla sigorta yaptirdigmi soylemislerdir. Ozel saghk sigortasi yaptirmayan
kisilerin en ¢ok belirttikleri gerekge ise %53,81 orani ile “primlerin ¢ok yiiksek olmas1”
olarak ifade edilmistir.

Ozsar1 ve Giidiik (2020: 527) tarafindan yapilan “Tiirkiye’de Bireylerin Ozel
Saglik Sigortast Tercihini Etkileyen Nedenler ve Bilgi Diizeyleri” baslikli ¢caligmada
0zel saglik sigortasi sektoriinlin gelismis iilkelere oranla Tiirkiye’de daha az gelistigi
ve bu mevcut durumun ortaya ¢ikis sebebinin de Tiirkiye’nin uyguladig: politikalarin
bir sonucu oldugu dile getirilmistir. Saglik hizmetlerinin sosyal devlet anlayisi ile
devlet tarafindan genis kapsamli olarak sunumunun yaninda, vatandaslarin kamu saglik
tesislerinde sunulan saglik hizmetinden genel anlamda memnun olmasi ve erisilebilir
olma ag¢isindan herhangi bir sorun yasanmamasi énemli etkenler olarak belirtilmistir.
Dahasi 6zel saglik sigortasi tercihinin; iist gelir seviyesine sahip kisiler ile smnirl
kalmasi ve liiks bir tercih olarak diisiiniilmesi mevcut durumun ortaya ¢ikmasina sebep
oldugu belirtilmistir.
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Yayar ve Dasc1 (2020: 34) tarafindan yapilan “Ozel Saglik Sigortas1 Talebini
Etkileyen Faktorlerin ikili Lojistik Regresyon Yontemiyle Analizi” bashkli calismada,
kiside bir hastaligin var olmasi, doktor uyarilarim dikkate alma ve gelir durumu ile
egitim diizeyi degiskenlerinin, 6zel saglik sigortasi kullanim istegini pozitif yonde
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu duruma ek olarak saglikli beslenme ¢abasi ve yas
degiskenleri de negatif yonde etki etmektedir.

3. GEREC VE YONTEM

Arastirmanin evrenini Konya ili merkez ilgeleri (Meram, Selguklu, Karatay)
sinirlart iginde yasayan 18 yas ve lizeri bireyler, 6rneklemini ise s6z konusu kisiler
arasindan kolayda 6rnekleme yontemi ile segilen bireyler olusturmaktadir. Arastirmada
kolayda ornekleme ydnteminin tercih edilmesinin nedeni, katilimeilarin aragtirmaya
katilimlariin esit diizeyde olmasinin saglanmasidir. Sekeran’a (1992:253) gore evren
sayisiin 100.000 ve tizerinde oldugu kitlelerde erisilmesi gereken kisi say1s1 minimum
384’tiir. Bu arastirmada 385 kisiye anket uygulamasi yapilmistir. Arastirmaya
katilanlardan 46 kisi anket formunu belirtilen kriterlere uygun doldurmadig i¢in 339
anket istatistiksel analize tabi tutulmustur.

Anket formunda yer alan kisisel bilgiler ile 6zel saglik sigortaciligina yonelik
gorisleri iceren soru formu ifadeleriyle simirlidir. Arastirmada kullanilacak istatistiki
yontemlerle sinirlidir.

Arastirmanin amacina uygun olarak belirlenen hipotezler asagidaki gibidir:

Hi.Arastirmaya katilan kisilerin cinsiyetleri ile 6zel saglik sigortasina iliskin
algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

H>: Arastirmaya katilan kisilerin yasi ile 6zel saglik sigortasina iliskin algilar
arasinda anlaml bir fark vardir.

Hs.Arastirmaya katilan kisilerin egitim durumlar ile 6zel saglik sigortasina
iligkin algilar1 arasinda anlaml bir fark vardir.

Ha: Arastirmaya katilan kisilerin aylik gelir diizeyleri ile 6zel saglik sigortasina
iligkin algilar1 arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hs: Arastirmaya katilan kisilerin 6zellestirmeye yonelik goriisleri ile 6zel saglik
sigortasina iliskin algilar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

3.1. Arastirma Grubu

Bu aragtirmada, farkli yas, egitim ve meslek gruplarindan 18 yas ve {lizeri
bireylere Ocak 2021 — Nisan 2021 tarihleri arasinda ¢evrim i¢i anket uygulanmistir.
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Arastirmaya toplam 385 kisi davet edilmis, ¢evrim ici formu eksiksiz dolduran 339
katilimcidan veri toplanmustir. Arastirma, Selguk Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu tarafindan
onaylanmustir (Tarih: 30.12.2020, Say1: 2020/2009).

Orneklem, arastirmaya katilmaya goniilli bireylerden olusmaktadir. Bu
ornekleme siirecinde, arastirmanin hedefleri dogrultusunda evrenden uygun bireyler
secilerek caligma grubu olusturulmustur. Arastirmada kolayda drnekleme yontemi
kullanilmistir. Bu yontemde, arastirmanin amacina ve ulasilan gruba gore elde edilen
sonuclar yorumlanmaktadir (Punch, 2013).

Arastirma, Konya il merkezinde yasayan 18 yas ve {izeri bireylerden; 6zel saglik
sigortasina sahip sirket calisanlari ile genel saglik sigortasina sahip olup Konya ilindeki
dort kamu hastanesinden poliklinik veya yatis hizmeti almis bireylerden olusan toplam
339 kisiyle smirlidir. Bu nedenle, arastirma bulgular1 diger illere veya farkl
demografik gruplara genellenemez.

Calisma, yalnizca anket formunda yer alan kisisel bilgiler ile 6zel saglik
sigortaciligina yonelik goriisleri igeren soru ifadeleriyle sinirlidir. Ayrica, elde edilen
veriler iizerinde uygulanacak istatistiksel yontemler cercevesinde degerlendirme
yapilmustir.

Katilimcilarin 6zel saglik sigortasina sahip olma durumlarina gére demografik
ozelliklerine iliskin frekans tablosu asagida belirtilmistir.

1821



Sosyal Giivenlik Uzmanlart Dernegi
S

Sosyal Giivence Dergisi / Y11:2025 | 28. Say

Tablo 1: Sigorta Sahipligi Durumu & Demografi (Kesit Analizi)

Ozel Saghk Ozel Saghk
Degiskenler Sigortas1 Yok Sigortas1 Var Toplam P
N % n %
Genel 205 60,4 134 39,5 339
Cinsiyet Kadin 100 59,9 67 40,1 167 p>0,05
Erkek 105 61,8 65 38,2 170
Cevap yok - - 2 - 2
Yas 18-24 17 63,0 10 37,0 27 p>0,05
25-34 57 58,8 40 41,2 97
35-44 79 60,8 51 39,2 130
45-54 44 66,7 22 33,3 66
55 ve isti 8 50,0 8 50,0 16
Cevap yok - - 3
Egitim Durumu  Ilkokul 3 50,0 50,0 6 p>0,05
Ortaokul 9 69,2 30,8 13
Lise 26 56,5 20 43,5 46
Onlisans 11 45,8 13 54,2 24
Lisans 108 63,9 61 36,1 169
Lisansiistii 48 60,0 32 40,0 80
Cevap Yok - - 2 - 2
Saglik 1-2 79 69,3 35 30,7 114
Kurumlaria 3-4 59 57,3 44 42,7 103 P<0,05
Basvuru Siklig 5-6 21 51,2 20 48,8 41
(Y1llik) 7-8 8 42,1 11 57,9 19
9 ve usti 10 37,0 17 62,9 27
Hig gitmem 13 65,0 7 35,0 20
Cevap Yok 15 - - - 15
Gelir Ortalama 5752,32+3284,65 6987,21+5119,77 TL
TL P<0,05
Ozellestirmeye Ortalama 2,70+1,15 2.83+1,14
Yonelik
Algilar P<0,05

Tablo 1’de; Arastirma grubundaki katilimcilarin 205’inin (%59,8) 6zel saglik
sigortasina sahip olmadigi buna karsin 134’{iniin (%39,1) ise 6zel saglik sigortasina
sahip oldugu goriilmistiir. Cinsiyete gore 6zel saglik sigortasina sahip olma durumu
incelendiginde kadinlarin 67’sinin (%40,1) erkeklerin ise 65’inin (%38,2) 6zel saglik
sigortas1 yaptirdiklar1 anlagilmistir. Kadin katilimcilarda oran bir miktar fazla olsa da
aralarindaki fark anlamli degildir. Ozel saglik sigortasina sahip olma durumuna yas
gruplar agisindan bakildiginda, 18-24 yas grubundan 10 (%37,0), 25-34 yas grubundan
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40 (%41,2), 35-44 yas grubundan 51 (%39,2), 45-54 yas grubundan 22 (%33,3) ve 55
yas ve Ustiinde ise 8 katilimcinin (%47,1) bu sigortay1 yaptirdig1 anlasilmistir. Yasla
birlikte 6zel saglik sigortasi yaptirma davranisi artig gostermekle birlikte fark anlamli
degildir. Egitim durumu acisindan ilkokul mezunu 3 katilimcinin (%350), ortaokul
mezunu 4 (%30,8) katilimcinin, lise mezunu 20 katilimcinin (%43,5), 6n lisans mezunu
13 katilimecinin (%54,2), lisans mezunu 61 katilimcinin (%36,1) ve lisansiistii egitimli
katilimcinin ise 32’sinin (%40) 6zel saglik sigortasina sahip olduklart gézlenmistir.
Lise ve 0n lisans mezunlarinda 6zel saglik sigortasi yaptirma orani yiiksek olmakla
birlikte egitim durumuna gore anlamli bir fark bulunamamistir. Ozel saglik sigortasina
sahip katilimcilarin agirlikli olarak yilda 1-2 kez (%30,7), 3-4 kez (%42,7), 5-6 kez
(%48,8), yilda 7-8 kez (%57,9) ve 9 ve ilsti kez (%62,9) saglik kurumlarina
bagvurduklart ya da gittikleri goriilmektedir. Bununla birlikte 6zel saglik sigortasi
olmayanlarda ise hi¢ gitmeyen ve 1-2 kez gidenlerin oram oldukga yiiksektir.
Hesaplanan Ki kare degerine gore katilimcilarin 6zel saglik sigortasina sahip olma
durumlari ile saglik kurumlarina bagvurma-gitme davranisi arasinda anlamli ve dogru
orantil1 bir iliski vardir.

Katilimcilarin 6zel saglik sigortasina sahip olanlarimin aylik gelir ortalamasi
6987 TL + 5119,77 TL, 6zel saglik sigortasi olmayanlardan 5752,32 TL £3284,65 TL
anlamli diizeyde yiiksektir. Son olarak katilimcilarin 6zel saglik sigortasina sahip
olanlarinin 6zellestirme hakkindaki goriis ortalamasi 2,83 + 1,14 TL, 6zel saglik
sigortas1 olmayanlardan 2,83+1,14 anlaml diizeyde yiiksektir.

3.2.  Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan veri toplama aracimin birinci bdliimde katilimcilarin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik olarak; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, aylik
gelir ve sosyal giivence varligi gibi degiskenler yer almaktadir. ikinci bolimde,
katilimcilarin  saglik hizmetlerinden yararlanma davraniglart incelenmistir. Bu
boliimde; daha 6nce herhangi bir saglik sigortasi yaptirip yaptirmadiklari, sigorta
yaptirmama nedenleri, yilda ka¢ kez saglik kurumuna basvurduklari, saglik sorunlari
halinde tercih ettikleri kurumlar gibi hizmet kullanim aliskanliklar1 sorgulanmistir.
Ugiincii boliimde ise, katilimcilarin 6zel saghk sigortasina iliskin goriislerini dlgmeye
odaklanilmugtir.

Olgek icerisinde bu amaglara yonelik 26 ifade bulunmaktadir. Bu béliimdeki
sorular 5°1i Likert tipi 6l¢ek formatindadir ve katilimcilardan her bir ifadeye ne diizeyde
katildiklarin1 belirtmeleri istenmistir. ifadeler; saglik sistemine erisim, 6zel sigorta
sisteminin isleyisi, karsilagilan sorunlar ve tamamlayici sigortaya yonelik tutumlart
icermektedir. Ozel saglik sigortas1 algis1 olgegi; Ekinci (2018:1-130) tarafindan
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gelistirilmistir. Kullanilan begli Likert O6lceginde 1: kesinlikle katiliyorum, 2:
katiliyorum, 3: fikrim yok, 4: katilmiyorum, 5: kesinlikle katilmiyorum olarak
siralanmigtir. Likert 6lgegi tutum 6lgmede 6zel olarak gelistirilmis, ileri istatistiksel
analizlerin kullanilmasina olanak veren bir Olgek olmasi arastirmanm amact ile
biitiinlik saglamistir. Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda Likert o0lcegi
tilketicilerin/bireylerin  bir konu hakkinda tutumlar1 6l¢mede biiylik avantajlar
sunmaktadir (Breweton, Paul ve Millward, Lynne, 2001:1-224).

Arastirmada 6zel saglik sigortasi 6lgegi ile ilgili gilivenilirlik analizi yapilmustir.
Uygulanan 6lcekte biitiin sorularin birbiri ile olan tutarliligini, ele alinan konuyu
Olemede tiirdesligini ortaya koymak ve gilivenilirlik analizi i¢in ‘Cronbach Alpha’
katsayis1 hesaplanmistir (Tavsancil, 2006: 29 ). 0,00 < o < 0,40 ise olgek giivenilir
degildir. 0,40 < a < 0,60 ise dlgek diisiik giivenilirliktedir. 0,60 < a < 0,80 ise dlgcek
oldukga giivenilirdir. 0,80 < o < 1,00 ise 6l¢ek yiiksek derecede gilivenilirdir. Arastirma
orneklemi tizerinde gerceklestirilen analizlere gore Likert tipindeki soru boliimlerinin
giivenirlik katsayisi - Cronbach’s Alpha 0,83 olarak tespit edilmistir. Bu bulguya gore
0lcek ifadelerinin oldukg¢a giivenilir oldugu ifade edilebilir. Aragtirmada elde edilen
verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi normallik testi ile belirlenmistir.
Aragtirma verilerinin toplanabilmesi ve katilimcilara uygulanabilmesi i¢in gerekli
Olcek ve etik kurul izinleri alinmistir.

3.3.  Verilerin Analizi

Arastirmanin analiz siirecinde, arastirma verilerinin kontrolleri saglanmis, elde
edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmistir. Kayit altina alinan veriler, nicel analiz
programi SPSS’26 paket programina aktarilmistir. Daha sonraki asamada arastirma
verilerine iligkin frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapma hesaplamalari
yapilmistir. Ayrica katilimeilarin 6zel saglik sigortasina iligkin goriisleri demografik
degiskenlere (cinsiyet, egitim durumu, 6zel saglik sigortasina sahip olma) gore analiz
edilmistir. Bu islemlerden 6nce arastirmaya katilan kisilerin 6zel saglik sigortasina
iligkin algi puanlarinin normal dagilim varsayimlarini kargilama durumu test edilmistir.
Bu kapsamda olgekten elde edilen puanlara iliskin ¢arpiklik ve basiklik katsayilari
incelenmistir. Normal dagilim varsayiminin dogrulanabilmesi i¢in ¢arpiklik ve basiklik
katsayisinin  +2 araliginda bulunmasi yeterli goriilmektedir (Yurt, 2023).Bu
aragtirmada hesaplanan ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin belirtilen aralikta yer aldig1
gbzlenmistir. Bu nedenle katilimecilarin 6zel saglik sigortasina iliskin puanlarin
karsilastirilmasinda Iliskisiz Orneklem t Test” ve Tek Yénlii Varyans Analizi-F Testi’
teknikleri kullanilmigtir. Katilimeilari gelir ve 6zellestirmeye iliskin goriisleri ile 6zel
saglik sigortasi algilar1 arasindaki iligkilerin analizinde basit regresyon analizi teknigi
kullanilmistir. Ayrica katilimcilarm 6zel saglik sigortasina sahip olma durumlan ile
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saghk kuruluslarina basvurma davranmisi arasindaki iliskinin analizinde X? teknigi
kullanilmistir. Arastirmanin son asamasinda ise; elde edilen bulgular literatiirde yer
alan arastirma sonuglar1 1s18inda yorumlanmustir.

4. BULGULAR

Bu boliimde arastirma amag ve hipotezleri ile iligkili olarak verilerin analizi
sonucu ulagilan bulgulara yer verilmistir. Bu kapsamda tablo 2’de &zel saglik
sigortasina sahip olan ve olmayan katilimcilarin 6zel saglik sigortasi algilari iizerinde
gerceklestirilen Iliskisiz Orneklem t testi sonuclar1 verilmistir. Benzer sekilde tablo 3
ve tablo 4’te katilimcilarin 6zel saglik sigortasi algilari cinsiyet ve egitim durumu
degiskenlerine gore karsilastirma sonuglarina yer verilmistir. Tablo 6 ve tablo 7°de ise
katilimcilarin aylik gelir ve 6zellestirmeye yonelik goriisleri ile 6zel saglik sigortasi
algilar1 arasinda gergeklestirilen basit regresyon analizi bulgularina yer verilmistir.

Hi: Katilimeilarin 6zel saglik sigortasina sahip olma durumlarina gore o6zel
saglik sigortasi algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

Tablo 2. Katilimcilarin 6zel saglik sigortasina sahip olma durumlari agisindan 6zel
saglik sigortasina iligkin algilarinin karsilastirilmasi

Ozel Saglik =

Sigortasi N X Ss t P
Var 134 3,30 1,01
Ozel Saglik Sigorta 1,991 0,049
Algilart Yok 205 3,10 0,92

Tablo 2’de; Katilmcilarin 6zel saglik sigortas: hakkindaki algilar1 6zel saglik
sigortasina sahip olma durumuna gore t testi analizi ile karsilagtirilmistir. Analizlere
gore Ozel saglik sigortasi olan ve olmayan katilimcilarin 6zel saglik sigortasi goriis
ortalamalar1 arasinda 1,991 t degeri hesaplanmistir. Bu bulgu, 6zel saglik sigortasina
iligkin algilar acisindan bu sigortaya sahip olma degiskenine gore anlamli farklilik
bulundugunu gostermektedir (pz0,05). Bu bulguya goére Hi hipotezi kabul edilmistir.
Ozel saglik sigortasi olanlar olmayanlara kiyasla bu sigortaya iliskin daha yiiksek
diizeyde olumlu goriislere sahiptir.

H,: Katilmeilarin cinsiyetlerine gore 6zel saglik sigortasina iligkin algilar
arasinda anlaml bir fark vardir.
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Tablo 3: Katilimcilarin cinsiyetleri ile 6zel saglik sigortasina iligkin algilar1 arasindaki
t testi sonuglari

Cinsiyet X Ss -t- P
Ozel Saglik Sigorta Kadin 3,23 0,92 0.273 0.785
Algilan Erkek 3,20 1,00 ' '

Tablo 3’te; Katilimcilari 6zel saglik sigortast hakkindaki algilarinin cinsiyete
gore t testi analizleri goriilmektedir. Analizlere gore erkek ve kadin katilimeilarin 6zel
saglik sigortasi goriis ortalamalari arasinda 0,273 t degeri hesaplanmistir. Bu bulgu,
0zel saglk sigortasina iligkin algilar acisindan cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilik olmadigimi gostermektedir (p>0,05). Bu bulguya goére H hipotezi ret
edilmistir.

Hs: Katilimcilarin egitim durumlarina gore 6zel saglik sigortasina iliskin algilar
arasinda anlaml bir fark vardir.

Tablo 4: Katilimcilarin Egitim Durumlari ile Ozel Saglik Sigortasina Iliskin Algilari
Arasindaki F Testi Sonuglari

Egitim Durumu e Ss = 0
Ilkokul 2,68 1,74
Ortaokul 2,98 108 3225 0,007
Ozel Saglik Sigorta Lise 2,83 0,99
Algilar Onlisans 2,86 1,13
Lisans 3,33 0,84
Lisansiistii 3,35 0,94

Tablo 4’ te; Katilimcilarin 6zel saglik sigortasi hakkindaki algilarinin egitim
durumuna gore F testi ile gerceklestirilen analiz sonuglar1 goriilmektedir. Analizlere
gore egitim durumu agisindan katilimeilarin 6zel saglik sigortasi algi ortalamalar
arasinda 3,225 F degeri hesaplanmistir. Bu bulguya gore 6zel saglik sigortasina iliskin
algilar agisindan egitim durumu degiskeninde anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05).
Scheffe testi ile gergeklestirilen ileri analizlere gore lisans ve lisansiistii mezunu
katilmcilar, diger egitim durumundaki katilimcilara kiyasla ‘6zel saglik sigortasi®
hakkinda daha fazla olumlu algilara sahiptirler. Bu bulguya gére H3 hipotezi kabul
edilmistir.

Ha: Arastirmaya katilan kisilerin aylik gelir diizeyleri ile 6zel saglik sigortasina
iligkin algilar1 arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Tablo 5: Katilimcilarin Gelir Diizeyleri ile Ozel Saghk Sigortasina Algilart
Arasindaki Basit Regresyon Analizi Sonuglari

B T P R R? F p
Regresyon 2982 29709 0000 0018 0033 977  P<0,05
Gelir Diizeyi 0182 3,125 0,002

Tablo 5’e gore: ozel saglik sigortasina iliskin algilar bagimli degisken, gelir
diizeyi bagimsiz degiskendir. Katilimcilarin aylik gelirleri, bagimli degiskendeki (6zel
saglik sigortasina iliskin algi) degisimini anlaml diizeyde agiklamamaktadir ((F=9.77,
p<0.05). Ozel saghk sigortasina iliskin algilar ile gelir diizeyi arasinda anlaml fakat
kismi diizeyde bir iligki vardir (f=0,182; p<0,05). Ayrica gelir diizeyi, 6zel saglik
sigortasina yonelik goriiglerin %3,3’linii agiklamaktadir. Bu yoniiyle Hs hipotezi
dogrulanmistir. Gelir arttik¢a 6zel saglik sigortasina yonelik algilar olumlu bir egilim
gostermektedir.

Hs: Arastirmaya katilan kisilerin 6zellestirmeye yonelik goriisleri ile 6zel saglik
sigortasina iligkin algilar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Tablo 6: Katilimeilarin Ozellestirmeye iliskin Gériisleri ile Ozel Saglik Sigortasina
Yonelik Algilar1 Arasindaki Basit Regresyon Analizi Sonuglar

B T P R R? F b
Regresyon 348 29,709 0000 00117 0014 439  P<0,05
Ozellestirmeye
iliskin Al 0,098 2,096 0,037

Tablo 6’ya gore: Ozel saglik sigortasina iliskin algilar bagiml degisken,
Ozellestirmeye iliskin goris bagimsiz degiskendir. Katilimcilarin 6zellestirmeye iliskin
gorisleri, bagimli degiskendeki (6zel saglik sigortasina iliskin alg1) degisimi anlamli
diizeyde agiklamamaktadir (F= 4.39, p<0.05). Ozel saglik sigortasina iliskin algilar ile
Ozellestirmeye yonelik gorisler arasinda anlamli fakat diisiik diizeyde bir iligki vardir
(B=0,182; p<0,05). Ayrica ozellestirmeye yonelik gortsler, 6zel saglik sigortasina
yonelik algimin %3,3’linil agiklamaktadir. Bu yoniiyle Hs hipotezi dogrulanmustir.
Ozellestirmeye yonelik goriisler destekleyici yonde ise 6zel saglk sigortasina yonelik
alg1 olumlu bir egilim gdstermektedir.

TARTISMA

Bu arastirma; Konya ilinde yasayan 18 yas ve lizerinde olan katilimcilardan
genel saglik sigortasina sahip 205 bireyden 6zel saglik sigortasina sahip 134 bireyden
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olusan toplam 339 katilimciya online olarak 6zel saglik sigortasina iligkin algilarin
tespit edilmesi amactyla yapilmis bir ¢calismadir.

Caligmamizda demografik ve sosyoekonomik faktorlerin 6zel saglik sigortasi
kapsaminin 6nemli belirleyicileri olarak vurgulanmasi ¢calismamizin 6nemli béliimiini
teskil etmektedir. Diinya Saglik Orgiitii'niin 2025 yilinda evrensel saglik kapsamina
ulasma misyon ve yetkileri dogrultusunda ¢ok yonlii olarak genel saglik sigortasiyla
birlikte 6zel saglik sigortasi kapsaminin arttirilmasi hedefini agiklamigtir. Bu hedef ile
caligmamizdaki bulgular bu yonii ile ortiismektedir (WHO, 2021). Bireysel diizeyde
saglik hizmetlerine erisimde 6nde gelen temel sorunlardan biri demografik ve
sosyoekonomik unsurlar oldugu gibi uluslararasi diizeyde de birgok iilkede saglik
hizmetlerine erisilebilirlik basta gelen sorunlar arasindadir (Akokuwebe, Odimegwu,
2019: 444 Morudu, & Kollamparambil, 2020:15). Bu durum siirdiiriilebilir kalkinma
ve saglik finansmaninin devam ettirilmesinin sosyal, demografik ve epidemiyolojik
degisiklikler 1s181nda 6nemini korumaya devam ettigini gostermektedir (Gordon vd.,
2020: 13 Spaan vd., 2012: 685-692).

Analize tabi bulgu sonuglari 1s181nda; arastirmaya katilan kisilerin cinsiyete gore
0zel saglik sigortasina sahip olma durumu incelendiginde kadin katilimcilarin erkek
katilimcilara oranla 6zel saglik sigortasi yaptirma oranlart bir miktar fazla da olsa
aralarindaki fark anlaml diizeyde degildir. Korkmaz ve Coskun (2022: 38-42)
tarafindan yapilan bir ¢aligmada cinsiyet degiskeni ile genel saglik sigortasina bakis
acilar arasinda anlaml bir farklilik tespit edilmezken, cinsiyet degiskeni ile 6zel saglik
hizmetlerine yonelik bakis agilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu kadinlarin erkeklere
oranla daha olumlu bir bakis agisina sahip olduklari gériilmiistiir. Bu sonuglarin bize
kadinlarin kendileri, ¢ocuklari ve bakmakla yiikiimli olduklari yash bireyler ile
erkeklere oranla saglik kuruluslarina daha fazla gidiyor olmalarindan ve 0zel
hastanelerde hizmet erisimindeki kolaylik, brans ve doktor segimlerindeki tercih
haklarmin hizli olmasi bakimindan etkiliyor olabilecegi sonucuna gotiirmektedir.

Yas degiskeni ile 6zel saglik sigortasi yaptirma davranisi arasindaki iligskiye
bakildiginda ise yas ilerledikge 6zel saglik sigortasi yaptirma oraninda artig goriilmekle
birlikte yas gruplart arasindaki farkin anlamli olmadig1 tespit edilmistir. Arastirma
sonuglarimizla paralel Akyol ve Umut’un (2024:340) 6zel sektor calisanlari ile
yaptiklari arastirmada 6zel saglik sigortasi algilarinin yasa gore farklilik gdstermedigi
sonucu bulunmustur. Tiirkiye’de ikamet eden tiim yas gruplarindaki vatandaslarin
genel saglik sigortasina sahip olma durumunun yas degiskeninde énemli etkiye sahip
oldugu, bu durumu bireyin gelir seviyesinin de etkiledigi ve ¢aligmamizin Covid-19
salgin doneminde yapiliyor olmasimin kamu hizmetlerine olan giivenin vatandaslarin
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O0zel saglik sigortasi yaptirma davranisinda etkili olmus olabilecegini
diistindiirmektedir.

Ozel saglik sigortasina iliskin algilar agisindan egitim durumu degiskeni ile 6zel
saglik sigortacilifina yonelik alg1 arasinda lisans ve lisansiistii mezunu katilimeilar,
diger egitim durumundaki katilimcilara oranla ‘6zel saglik sigortasi” hakkinda daha
fazla olumlu gorislere sahiptirler. Bu bulgular Korkmaz ve Coskun’un (2022:42)
calisma sonuglartyla eslesmektedir. Calismada egitim durumu degiskeni ile saglik
hizmetlerine yonelik algilar arasinda anlamli bir farklilik bulunmus, bununla birlikte
lisansiistii egitim alan kisilerin saglik hizmetlerine yonelik bakis acilarinin ilkdgretim
mezunu kisilerden daha olumlu oldugu; 6n lisans ya da lisans mezunlarinin saghk
hizmetlerine yonelik bakis agilarinin ise lise mezunlarindan daha olumlu oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Literatiire bakildiginda var olan calismalar 1s181inda egitim
diizeyi ile 6zel saglik sigortasina sahip olma arasinda dogru orantilt bir iligki oldugu
gorilmektedir (Freeman, 2022). Bu bulgularin anlami, egitimin Tiirkiye
poplilasyonunda 6zel saglik sigortasi avantajlarina yonelik duyarliligi artiracak
stratejik tartigmalarda kisiyi bilgiye maruz birakma yetenegine sahip olmasidir. Benzer
bir calismanin da yiiksek egitimin bireylerin 6zel saglik sigortasinin kisa ve uzun vadeli
avantajlarina yonelik artan bilgi ve alg1 diizeyiyle iligkili oldugu tezini dogruladigini
gormekteyiz. Bu nedenle, egitimli bireyler yalnizca beceri ve bilgi edinme kapasitesine
sahip olmakla kalmayip ayni1 zamanda saglik ile ilgili konularda bilingli seg¢imler
yapma kapasitesine de sahiptir (Chaudhuri, 2015:86 Shittu & Afolabi, 2021:19). Daha
onceki ¢aligmalarla tutarl olarak, bulgularimiz artan yas ile birlikte 6zel saglik sigortasi
ediniminin artma olasiligin1 ortaya koymustur (Bambra, 2022; Tediosi vd., 2020:40).
Bu bulgunun olas1 gerekgelerinden biri, finansal giivenligin ve gelirin yasla birlikte
artmas1 ve bunun da saglik sigortast edinimini artirmasidir (United Nations, 2020;
Tediosi vd., 2020:40).

Yas ve egitim durumuna gore gerceklestirilen analizlerde yas ve egitim durumu
arttikga 6zel saglik sigortasi yaptiranlarin oranlarinin arttigi goriilmiistiir. Kamu saglik
sigortasi, Tirkiye’de niifusun ¢ogunlugunu kapsamis olsa da, yalnizca sinirli mali
koruma sunmaktadir. Ozel saglik sigortasi, esas olarak yiiksek gelirli ve egitimli niifusu
hedeflemesi nedeniyle farkli meslek gruplarinda olduk¢a yaygindir. Ulusal Saglik
Hizmetleri Arastirmasina gore (Center for Health Statisticsand Information, 2013)
2013 yilinda gelismekte olan iilkelerin niifusunun yaklagik %7’si 6zel saglik sigortasi
satin almistir. Bu oran kentli, egitimli ve ekonomik durumu yiiksek olan toplum
gruplarinda daha ytiksektir Jin, Hou, Zhang, (2016:0161774).

Arastirmaya katilan kisilerin aylik gelir diizeyleri ile 6zel saglik sigortasina
iligkin algilar arasindaki iliski incelendiginde katilimcilardan 6zel saglik sigortasina
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sahip olanlarmin aylik gelir ortalamasinin 6zel saglik sigortasi olmayan katilimcilara
oranla anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Liua ve Chen’in de (2002:755)
caligmalarinda elde ettikleri sonuglar ile calismamizin sonuglart Ortiismektedir.
Korkmazer ve Coskun’da (2022: 42) gelir diizeyi degiskeni ile 6zel saglik sigortasina
yonelik algis1 arasindaki fark: incelendiklerinde yiiksek gelir seviyesine sahip kisilerin
diisiik gelir seviyesine sahip kisilere oranla sonuglarinin daha olumlu oldugu bulgusuna
ulasmislardir. Bu durum degerlendirildiginde, gelir diizeyi yiiksek olan bireylerin 6zel
saglik sigortast primlerini zorlanmadan Odeyebileceginden ©zel saglik sigortasi
yaptirmaya daha olumlu yaklasildigi soylenebilir. Fakat Hopkins ve Kidd’in
(1996:1623) o6zel saglik sigortasi taleplerini inceledikleri ve yiiksek gelir diizeyine
sahip bireylerin 0zel saglik sigortasi yaptirma tutumlarini etkilemedigi sonucuna
ulasmiglardir. Cografi farkliliklarin ve ilkelerin saglik, ekonomi politikalarinin bu
durum {izerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Ozmen (2013:110) arastirmasinda genel saglik sigortasinin 6zel saglik hizmeti
sunan isletmelere ve hasta memnuniyetine etkisini incelemistir. Memnuniyet
oranlarinin bireylerin demografik durumlarina gore degiskenlik gosterdigini ve 6zel
hastaneye giden hasta sayisindaki artisin 6zel hastanelerin nicelik olarak artmasini
sagladigini ortaya koymustur. Mevcut bulgularimiza gore sigorta maliyetleri, nicelik
ve iligkili faktorler ile bireylerin tercihlerini ve davranislarint dogrudan etkilemektedir.
Arastirmalar gosteriyor ki, tiim niifus i¢in evrensel genel saglik sigortasi elde etmek
amaciyla siibvansiyon zenginden fakire, sagliklidan sagliksiz insanlara ve genglere,
diisiik riskli kisilerden yiiksek riskli kisilere siibvansiyon gecisi dahil olmak {izere
cesitli capraz tiirleri gerektirmektedir. Toplum yapilart ve sosyo-ekonomik yapilar
nedeniyle birbirine benzeyen lilkeler Brezilya, Endonezya, Filipinler, Tiirkiye, Giiney
Kore gibi birgok orta gelirli {ilke, vatandaslarina genel saglik sigortasi saglayarak, 6n
O0deme prosediirlerine dayali saglik sigortasit fonlarmi artirarak ve saglik sistemi
gelistirme programlarint uygulayarak saglik hizmetlerine erisimdeki esitsizligi
azaltmaya ¢aligmaktadir (Bazyar vd,2021:66).

Arastirmamizda katilimcilarin 6zel saglik sigortasina sahip olma durumlar ile
saglik kurumlarina bagvurma-gitme davranisi arasinda anlamli ve dogru orantili bir
iligki oldugu bununla birlikte 6zel saglik sigortasi olmayanlarda ise hi¢ gitmeyen ve 1-
2 kez gidenlerin oranmnin oldukea yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozel saglik
sigortasi olan bireylerin hastaneye erigim, sira beklememe, randevu siralar ve tetkik
tedavi sonuclarma hizli erisebilme kolayligi, saglikla ilgili endiseler ve
farkindaliklarinin yliksek olusu konularinda saglik sorunlar1 oldugunda saglik
kurulusuna bagvurma sikligmin artmasi yoniindeki etkiler oldugu sdylenebilir. Bu
yoniiyle Orhaner ve Ekinci’nin (2019:34-42) bulgu sonuglari ¢alismamizdaki sonuglar
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ile eslesmektedir, katilimecilarin saglik sorunlar1 oldugunda genellikle gittikleri saglik
kurulusu ile 6zel saglik sigortast algilar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna
ulasmuglardir.

Bir diger bulgu sonucunda katilimcilarin saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesi
hakkindaki goriisleri yer almaktadir. Ozel saglik sigortasma iliskin algilar ile
Ozellestirmeye yonelik goriisler arasinda anlamli fakat diisiik diizeyde bir iliski vardir.
Korkmazer (2021: 25-41) tarafindan yapilan bir arastirmada katilimcilara Tirkiye'de
saglik  hizmetlerinin  Ozellestirilmesi  hakkindaki  diisiinceleri  soruldugunda
katilimcilardan; Tamamen olumsuz bakanlarin %30,4 oldugu; olumlu ama ¢ekinceleri
olan bireylerin ise %62,4 oldugu tespit edilmistir. Ekinci (2018:1-130) tarafindan
yapilan arastirmada; bu duruma olumsuz bakanlar %37,3; olumlu bakip fakat
cekinceleri olanlarin da %35,8 diizeyinde oldugu gorilmiistiir. Alan (2016:106)
aragtirmasinda katilimcilarin devleti sosyal saglik sistemi agisindan yetersiz bulduklar
halde yine de devletin bu alandaki agirligin1 azaltmamasi gerektigini diistindiiklerini
ifade ettikleri sonucuna varilmistir.

Tarim ve Giidiik (2019: 196-200) aragtirmalarinda kisilerin 6zel saglik sigortasi
yaptirma ve yaptirmama nedenleri ile bireylerin 6zel saglik sigortaciligi hakkindaki
bilgi diizeylerini 6lgmeyi amaglamiglardir. Arastirma sonucunda 6zel saglik sigortasina
sahip olmayan kisilerin 6zel saglik sigortasi yaptirmama sebeplerini primlerin ¢ok
yiiksek olmasina bagladiklar1 goriilmistir. Korkmaz ve Coskun (2022: 27-45)
bireylerin 6zel saglik sigortasi yaptirmama nedenleri arasinda katilimcilarin 6nemli bir
kisminin yogunluk sebebi ile vakit bulamadiklarmi belirttikleri goriilmiistiir. Ayrica
para kaynakli sebepler, bir sosyal giivencelerinin olmasi, sigorta sirketlerine
giivenmeme ve Ozel saglik sigortasi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalari
gerekeelerini ifade etmislerdir. Degirmenciler ’in (2016:3-88) arastirmasinda ise 6zel
saglik sigortasi yaptirmama sebepleri soruldugunda katilimcilarin sigorta sirketlerine
duyduklan giivensizlik sebebi ile 6zel saglik sigortasi yaptirmadiklarini belirttikleri
goriilmiistiir. Korkmaz ve Cogskun (2022: 41) &zel saglik sigortasi yaptirmama
nedenleri arasinda katilimcilarin 6nemli bir kismimin yogunluktan kaynakli vakit
bulamadiklarini belirtmislerdir. Bu duruma ilave olarak finansal sebepler, mevcut bir
sosyal giivencelerinin olmasi, sigorta sirketlerine olan giivensizlik ve &zel saglik
sigortast hakkinda yeterli bilgiye sahip olunmama gibi gerekceler siralanmistir.
Degirmenciler ‘in (2016: 3-88 ) calismasinda 6zel saglik sigortasi yaptirmama sebebi
olarak yine sigorta sirketlerine giivenmeme; Tarim ve Giidiik’iin (2019: 196-200)
aragtirmalarinda ise cepten Odenen primlerin yiiksek olmasi gerekgesi 6n plana
cikmigtir.
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Saglikta Dontigiim Programinin baglatildigi 2003 yilina kadar Tiirkiye’de saglik
finansmanin agirlikli olarak kamu yoluyla, geri kalan %30-40’lik kisminin ise cepten
yapilan 0demeler ile sirketler ve kisiler tarafindan satin alinan 6zel saglik sigortalari
ozel kaynaklar ile elde edilebildigi goriilmektedir (Giidiik, 0.2019:3-167). Genel saglik
sigortasi ile saglikta doniisim programinin en dnemli bilesenlerinden biri yaygin ve
esit saglik glivencesi ilkesi ile ¢ok cesitlilikte olan sosyal giivenlik kuruluglarinin farkl
geri 6deme yoOntemlerini ortadan kaldirmak ve hakkaniyet ilkesi dogrultusunda,
vatandaglarin 6deme giicline gore katkida bulunarak ihtiya¢ duyduklart saglik
hizmetlerini alabilecekleri bir model gelistirmek olmustur (Saglik Bakanligi, 2008).
Ozel saglik sigortasi yaptirmayi tercih eden kisiler genel saglik sigortasindan ayrilmak
durumunda olamadiklart i¢in hem zorunlu kamu saglik sigortasina hem de sigorta
sirketlerine prim 6demek zorunda kalmaktadirlar. Bu ikili prim 6deme durumu 6zel
saglik sigortasimin bireylere maliyetlerini yiikseltmektedir (Ozsar1, 2018:92-93).
Tirkiye’de ozel saglik sigortasi, istege bagli saglik sigortast seklinde de
adlandirilmaktadir. Kisilerin genel saglik sigortasindan ayrilip 6zel saglik sigortasini
tercih etme haklar1 bulunmamaktadir. Sigorta sirketleri bireylere alternatif olarak
“Tamamlayict Saglik Sigortasi” ya da “Destekleyici Saglik Sigortas1” seklinde iki
farkli segenek sunmaktadir. Ozel saglik sigortasi Tiirkiye’de ihtiyari veya ikincil
sigorta olarak da kullanilmaktadir (Uzun, 2015; 2-193).

Saglik sigortalar1 ve cesitleri hakkinda literatiirde ¢esitli arastirmalar mevcuttur.
Fakat bu arastirmalarin pek c¢ogunda anket caligmasi yapilmadigi, uygulama
boliimlerinin olmadig1 ve yalnizca bilgi verici nitelikte ¢alismalar oldugu goriilmiistir.
Uygulama béliimii bulunan arastirmalarinda daha ¢ok (Ankara, istanbul, Bursa ve
Eskisehir vb.) biiyiik illerde bulunan bireylere kurum ve kuruluslara yapildig1 tespit
edilmistir (Orhaner ve Ekinci, 2019:34-42). Bu sebepler ile Konya ilinde 6zel saglik
sigortasi ile ilgili uygulama boliimi de olan bir ¢alisma yapilmak istenmistir. Bugiline
kadar yapilan arastirmalarin ¢ogu Tiirkiye'deki kamu saglik sigortasina odaklanirken
veya yalmizca Ozel saglik ve ozel saglik sigorta tiirlerinden (tamamlayici saglik
sigortasi, seyahat saglik sigortasi ve benzerleri) ilgili ¢alismalar mevcut iken simdiye
kadar ¢ok az literatiir 6zel saglik sigortasina odaklanmistir. Ekinci (2018:1-130) tez
caligmasinda bu konuyu ele almis konu ile ilgili saglik sigortalari ile alakali literatiirde
bulunan ¢alismalara, Tiirk¢e makalelere ve yapilan tez calismalarina yonelik inceleme
ve tespitlerde bulunmustur.

Arastirmamizda Ozel hastanelerin devlet hastanelerine oranla tercih edilme
sebeplerinde arastirma verilerinin Covid-19 salgin siirecinde toplanmis olmasinin farkli
sonuglarinin olabilecegi diisiiniilmektedir. Nitekim Osuchowski ve arkadaslarinin
(2020:416-437) gergeklestirdikleri c¢alismanin bulgularina goére Covid-19 siireci
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hastalarin saglik hizmetlerinden yararlanma davranis ve tutumlarinda Onemli
degisimlere yol agmistir. Bu sebeple hastalar mecburi kosullar durumunda ya da daha
secici olmak durumunda kalarak saglik kurumlarini tercih etmis olabilirler. Bu agidan
siiregte Ozel saglik kurumlarina ve 6zel hastanelere olan talepte 6nemli bir artig
meydana gelmis olabilir. Bu siire¢ 2019 yilinda gergeklesen pandemi ile onu takip eden
yillarda hastalarin tercihlerinde birtakim degisimlere yol agmistir. Bunun nedeni
pandemi siirecinde  bircok  devlet hastanesinin  pandemi  hastanelerine
doniistiiriilmesinden kaynaklanmis olabilir (Saglik Hizmetleri Genel Miudurligi,
2021). Ayrica siireg icerisinde sehirlerarasi ve sehir i¢i ulagimin zaman zaman
kapanmasi ya da toplu tasima ara¢ kullaniminin risk faktorii olmasi hastalarin
kendilerine yakin hastaneleri tercih etmesini saglamis olabilir. Bunun diginda Ankara
Tabipler Odasi’nin 2020 tarihinde yayinladigi bildirgede Covid-19 disindaki hastalarin
tedavi siireglerinin aksadigini ve saglik hakkina erigimin zorlastigini bildirmislerdir.
Kronik hastaligt olan hastalarin, acil durumlar disinda hastanelere gitmeyi
istemediklerini acil olmayan, ameliyatlar veya tedavilerin ise salgin sebebiyle doktor
ve hastalarin ortak karari ile pandemi sonrasina ertelendigini ifade etmislerdir. Bu
bildirgeye benzer bircok haberinde sik¢a internet gazetelerinde yer aldigi
gorilmektedir (BBC, 2021). Pandemi kosullar ve sonraki iki yil i¢erisinde ortaya ¢ikan
veriler 15181nda hasta ve yakinlarinin hastane tercihlerinde bir doniisiime sebep oldugu
ifade edilebilir. Hastalarin kendilerine 6zgii birtakim 6zellikleri ile (yas, gelir diizeyi,
hastalik ve Ozellikleri), hastanelere 6zgii 6zellikler ve son olarak Tiirk saglik sistemi
icerisinde Covid hastanelerine ve vatandaslara yonelik alinan kararlara bakildiginda
hastane tercihlerine iliskin degiskenler ve bu degiskenlerin 6nem derecelerinin
degistigi ifade edilmektedir (Amarat, M. 2021:79). Yine arastirmaya katilanlarin
gortslerine gore Tiirkiye’de saglik hizmetlerine rahat¢ca ulagabilme konusunda kismi
sorunlar s6z konusudur. Bu kapsamda genel saglik sigortasindan yararlanma
noktasinda kismen sorunlar dile getirilmistir. Katilimcilara gore genel saglik sigortasi
sadece memur, ig¢i ve sigortali, kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarint degil toplumun tiim
kesimlerini kapsamalidir.

SONUC VE ONERILER

Tirkiye’de 6zel saglik sigortasi sektorii giin gectikge gelisme gosteren bir sigorta
tiiriidiir. Ozel saglik sigortast kisilerin hayatlar1 boyunca Kkarsilasabilecekleri
hastaliklara kars1 6nceden tedbir alma ihtiyacindan kaynaklanmakta olan bir sigorta
tirtidiir. Zaman igerisinde gelisme gosteren 6zel saglik sigortasi bireyler ve kurumlar
icin daha cazip hale getirilmelidir. Sigortacilik faaliyetlerinin yillar i¢inde Tiirkiye’
ekonomisine yaptig1 olumlu katki géz ardi edilemeyecek kadar 6nemli diizeydedir.
Tirkiye gibi gelismekte olan tilkelerde, 6zel saglik sigorta sektorii hakkinda
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tilketicilerin bilinglenmesi, farkindaliklarinin arttirilmas: ile sigorta sektoriiniin
ekonomi icindeki rolii daha da biiyiimektedir. Devletin yapacagi destek projeleri
kolaylastirict hamleler ile iyilestirici diizenlemelerle sigortacilik sektorii gelistirilebilir.

Arastirma sonucunda yapilan testlerin analizi sonrasi asagidaki sonuclara
ulasilmistir.

Cinsiyet, yas, egitim durumu, gelir diizeyi, saglik sorunu oldugunda genellikle
bagvurulan saglik kurulusu, katilimcilarin saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesi
hakkindaki gorisleri, 6zel saglik sigortasina yonelik algilarimi etkilemektedir.
Arastirmalarimiza gore sigorta maliyetleri, sosyo-ekonomik ve demografik faktorler ile
diger ilgili faktdrler insanlarin tercihlerini ve davramislarini direkt etkilemektedir. Ote
yandan arastirmamizda katilimcilarm yaklasik {igte birinin 6zel saglik sigortasina sahip
oldugu goriilmektedir. Yas ve egitim diizeyine gore yapilan analizlerde, yas ve egitim
diizeyi arttik¢a buna bagli olarak 6zel saglik sigortasina sahip olanlarin oraninin arttig1
gortlmektedir.

Tirkiye’nin saglik sistemi bazi noktalarda diger iilkelerin saglik sistemlerinden
ayrilmaktadir. Ornegin; sosyal saglik sigortasinin kapsaminin genisligi ile iicretsiz
sunulan hizmetlerin sayis1 ve cesitliligi, baska tilkeler tarafindan hayret ve takdir ile
izlenmektedir. Ancak, bu durum, sosyal saglik sistemimizin finansmaninda zorluklar
yasandigi ve her gecen yil devlet biitcesinden desteklenme gereksiniminin arttigi
gergegini ortadan kaldirmamaktadir. Artan saglik maliyetleri, tiim diinya iilkelerinde
oldugu gibi bizim Tirkiye’de de hiikiimeti, politika yapicilar1 ve saglik karar
vericilerini diisiindlirmekte ve finansman i¢in yeni ve etkili arayislara itmektedir. Diger
yandan, bireylerin daha kaliteli, hizli, konforlu ve teknolojik cihazlar ile saglik hizmeti
alma yoniindeki talepleri, 6zel saglik sigortaciligimin gelisiminde baskin bir rol
oynamaktadir.

Caligmanin uygulama asamasinda dikkat ¢eken 6nemli bulgularindan biri olan
0zel saglik sigortasinin vatandaglar tarafindan tam olarak anlasilmadigi, kisilerin bu
konuda tam bir bilgiye sahip olmadigidir. Ozel saglik sigortasinin tiiketiciler agisindan
ne anlama geldigi, kapsama alani, konusu, finansmani gibi sigortayir agiklayici
ozellikler hususunda kisilerin biling diizeyi dusiiktiir.

Yapilacak saha calismalar1 vatandaslardaki sigorta bilincini artirmaya yonelik
kurgulanabilir. Sigorta sirketleri, reklam kampanyalarm1 daha da artirabilir,
goniilliilerin  danmigabilecekleri, merak ettikleri sorular hakkinda bilgi sahibi
olabilecekleri iletisim merkezleri miisteri hizmet servisleri olusturulabilir. Ozel saglik
sigortast hizmeti kisiler ve kurumlar tarafindan daha anlasilir hale geldiginde, bu saglik
hizmetinden yararlanmak isteyecek olan kisilerin sayis1 da artabilecektir.
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Sigorta sektoriiniin biiytimesi ve gelisimi iilke ekonomisi i¢inde Onem arz
etmektedir. Bu durum g6z Oniine alinarak devletin de konuyla ilgili kolaylastirici,
destekleyici yasal diizenlemeler ve 6zendirme politikalar1 i¢inde olmas: gerekir. Ozel
saglik sigortast hizmetini sunan sirketler miisterilerini memnun etmek, miisteri devami
ve var olan miisterileri korumak i¢in daha fazla neler yapabilecekleri konusunda yeni
arayislara girmeli, yeni yollar gelistirmeli ve ona gore diizenlemelere gitmelidir.

Gelisen cagin ihtiyaglarina gore sigorta artik herkes i¢in zorunluluk haline gelme
noktasindadir. Konu saglik oldugunda ise bu ihtiya¢ daha gerekli bir hal almaktadir.
Ancak analiz sonucuna gore goz ardi edilemeyecek degiskenlerden biri de gelirdir.
Vatandaslarin gelir seviyeleri yiikseldiginde dogal olarak 6zel saglik sigortasi satin
alma disilinceleri de artacaktir. Gelir diizeyi disiik veya orta diizeyde olan
vatandaslarin 6zel saglik sigortasini tercih etmeleri i¢in de sirketler polige fiyatlarini
diizenleyebilir. Vatandaslarin &6zel hastalik durumlarina gore cesitlilik gosteren
policeler sunabilirler. Sigorta sektoriindeki sirketler yapilan analizleri dikkate
aldiklarinda hem karlilik oranlarini yiikseltebileceklerdir hem de vatandaslarin 6zel
saglik hizmetlerinden faydalanmalarimi saglayabileceklerdir. Bu baglamda kisilere
sigorta sirketleri veya konuyla ilgili uzman kisiler tarafindan bilgilendirmeler
yapilmasi da onerilebilir. Saglik sigortasi sistemine sahip pek ¢ok iilkede, kismen farkli
gruplart kapsayacak sekilde kademeli sigorta gelisiminin bir sonucu olan, niifusun
farkli kesimlerini kapsayan farkli programlar ve sigorta uygulamalari vardir
(Organization, W.H. The World Health Report, 2010, 2015).

Ozel saglik sigortacihigmin, sorunlara ¢dziim mii olacag: yoksa yeni sorunlara
mi1 yol acacagi ancak yapilacak bilimsel aragtirmalar ile tespit edilebilir. Saglik
sistemimiz i¢inde roliiniin belirlenmesi, gerekirse yeni diizenlemelerin yapilmasi ve
olumlu yonde gelisiminin saglanmasi i¢in bu tiir arastirmalar, karar vericilere yol
gostermektedir.

Tirk toplumunun biitiiniinii kapsayacak sekilde bir saglik giivence ve sigorta
sisteminin gelistirilmesinde evrensel uygulamalarin ve giincel egilimlerin dikkate
alinmasi faydali olacaktir. Gelecekte 6zel ve kamu saglik sigorta sistemlerinin kullanici
gorisleri agisindan performans ve niteligini karsilastiran karma modelli arastirmalar
yapilmasi Onerilir.
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Saglik hizmetleri yonetiminin temel miicadele alan1 toplumun saglik hizmeti ihtiyacini
kalite, etkililik ve verimlilik hedefleri gergeklestirilerek karsilanmasidir. Bu nedenle
saglik hizmetleri performansinin siirekli olarak degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi
caligmalart yapilmasi elzemdir. Bu c¢alismanin amaci, 2011-2020 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de saglik hizmetleri etkinliginin Veri Zarflama Analizi yontemi ile
degerlendirilmesidir. Calismada IBBS-1 diizeyinde tiim saghik hizmet sunucular1 ve

Saglik Bakanligi'na bagh saghk kuruluslart icin etkinlik karsilastirmalar
yapilmaktadir. Karar verme birimlerinin yillara gore toplam etkinlik skor tablolari, 10

3Bu calisma; birinci yazarmn, ikinci ve iiglincii yazar danismanliginda hazirladig1 izmir Bakirgay Universitesi Yiiksek
Lisans tezinden tiretilmistir.
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yillik analiz sonuglar1 degerlendirildiginde; tiim saglik hizmet sunucular1 kapsayan
verilere gore, tim bolgelerin en diisikk ortalamas: 2011 yilinda %89 olarak tespit
edilmistir. Bu oranin, her yil artarak, 2020 yilinda %98’e¢ yiikseldigi
goriilmektedir. Saglik  Bakanlhigi’'na  bagli saglik  kuruluslarina  ait  veriler
degerlendirildiginde, tiim bdlgelerin en diisiik ortalamasi yine 2011 yilinda %70 olarak
bulunurken, bu oranmn da her yil artarak, 2020 yilinda %89’a yiikseldigi
goriilmektedir. Bununla birlikte calismada yillar itibariyle etkin olan ve olmayan
bolgeler tespit edilmistir. Kaynak kullanimindan kaynakli etkinsizlikler oldugu
belirlenmistir. Calisma bulgular1 degerlendirildiginde, kaynak tahsisinin ve
kullaniminin bolgeler aras1 demografik degisiklikler dikkate alinarak gilincel olarak
takip edilmesi, kamu ve 6zel saglik hizmet sunucularinin kaynak tahsisisinde tiim
sektordeki kaynak varliginin ve kullaniminin birlikte degerlendirilerek bir planlama
yapilmasi onerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Saglik Hizmetleri, Performans, Etkinlik, Veri Zarflama Analizi,
IBBS-1.
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EVALUATION OF TURKEY HEALTH SERVICES EFFECTIVENESS:
DATA ENVELOPMENT ANALYSIS AT NUTS-1 LEVEL

ABSTRACT

The main area of struggle in healthcare management is meeting the community's need
for healthcare services by achieving the goals of quality, effectiveness, and efficiency.
Therefore, it is essential to continuously evaluate and improve the performance of
healthcare services. The aim of this study is to evaluate the efficiency of healthcare
services in Turkey between 2011 and 2020 using the Data Envelopment Analysis
method. The study compares the efficiency of all healthcare providers and health
institutions affiliated with the Ministry of Health at the IBBS-1 level. When evaluating
the total efficiency score tables of decision-making units by year, based on the results
of a 10-year analysis, according to data covering all healthcare providers, the lowest
average across all regions was found to be 89% in 2011. We observed an annual
increase in this rate, which reached 98% in 2020. When evaluating the data belonging
to health institutions affiliated with the Ministry of Health, it is observed that the lowest
average across all regions was found to be 70% in 2011, and this rate has increased
annually, reaching 89% in 2020. Moreover, the study identified both effective and
ineffective regions over time. It has been determined that there are inefficiencies due
to resource usage. According to the study findings, it is recommended that resource
allocation and usage be monitored regularly, also taking into account regional
demographic changes. In addition, it is recommended that the allocation of resources
by public and private healthcare providers be planned by jointly evaluating the resource
availability and usage across the entire sector.

Keywords: Health Services, Performance, Efficiency, Data Envelopment Analysis,
NUTS-1.
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GIRiS

Saglik hizmetlerinde taraflarin artan beklentileri, ihtiyaglari, gelisme ve bilgi
edinme talepleri performans kavraminin dogmasina neden olmustur (Delice, Karaday1
ve Tozan, 2022, s.1544). Globallesme, teknolojik gelismeler, tiiketici farkindaliklar1 ve
saglik hizmetlerinde artan maliyetler gibi unsurlar, saglik sektoriinde performans
degerlendirme yontemlerine verilen Onemi artirmaktadir. Saglik hizmetleri,
toplumlarin gelismislik diizeyinin bir isareti olarak kabul edilmekte ve tiim diinya i¢in
ileri derecede 6neme sahip oldugu belirtilmektedir. Bundan dolayi; saglik sektoriindeki
performansin artirilmasi ve siirdiiriilebilir saglik sistemlerinin olusturulabilmesi i¢in
daha da fazla 6nem verilmektedir (Yesilaydin, 2017). Geri 6deme kuruluslarinin ve
bireysel tiiketicilerin kaliteyi artirmak suretiyle maliyetlerin diisiiriilmesi yoniindeki
talepleri, saglik hizmetleri etkinligini de kapsayan performans Olciimlerini bir
zorunluluk haline getirmektedir (Karsak ve Karadayi, 2017).

Saglik hizmetlerinde diizenli performans 6l¢limii ile kaliteli hizmetlerin diistik
maliyetlerle saglanmasi miimkiin olabilmektedir. Bu dl¢limler sayesinde kaynaklarin
etkin kullanilip kullamilmadig: tespit edilebilmektedir (Cilhoroz, 2021). Kaynaklarin
bolgeler arasi adil bir sekilde tahsisi i¢cin bolgesel performans olgiimlerinin ve
kargilagtirmalarin yapilmasi bir zorunluluk olarak goriilmektedir (Kagak, 2023).
Iktisadi kalkinmanin temelinde bolgeler arasi esitsizliklerin giderilmesi ve bolgesel
kalkinma bulunmaktadir (Celik, 2015).

Hizmet sunumundaki performansi degerlendirmek igin siiregteki girdi ve
ciktilar1 analiz etmek gerekmektedir. Ancak saglik sistemindeki girdi ve ciktilari
arasinda analitik bir bag kurmak kolay olmamaktadir. Genellikle bir iiretim sisteminde
girdi-gikti iligkisi kismen de olsa Ongoriilebilirken, saglik hizmetlerinde girdilerin
ciktilart nasil etkiledigi ve 6lceklerde neden oldugu degisiklikleri tahmin etmek zor
olmaktadir (Kocaman ve ark., 2012). Bir orgiitii olugturan birimlerin performanslarini
izlemek, basarili olup olmadiklar1 konusunda bilgi edinmek, hedeflere ve standartlara
yakinliklarimi 6lgmek, problemleri tespit edip ¢oziimler iiretmek igin hedeflerin ve
performans gostergelerinin tarafsiz olarak degerlendirilebilecek sekilde belirlenmesi
gerekmektedir. Performansin dlgiilebilmesi icin ise faaliyetlerle ilgili gereken verilerin
toplanarak Olgme isleminin yapilmasi gerekmektedir (Cevik vd., 2008). Bircok
calismada benzer girdi ve ¢ikt1 degiskenleri kullamldig1 goriilmektedir. Ote yandan
hasta memnuniyeti odakli performans belirleyicileri olarak zaman, fiyat ve kalite
ticliisii 6ne ¢ikmaktadir (Karahan, 2018).

Performans 6l¢limiinde uygulanan metotlar arasinda oran analizi, parametrik ve
parametrik olmayan metotlar bulunmaktadir. Literatiirde, aragtirmacinin hedeflerine ve
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mevcut verilere bagli olarak farkli girdi ve c¢ikti degiskenleri kullanilarak
degerlendirmeler yapildig1 goriilmektedir. Bu tiir calismalarda genellikle parametrik
olmayan veri zarflama analizi (VZA) yontemi tercih edilmektedir. VZA, bir {iretim
siirecinde birgok girdi ve ¢iktimin kullanilmasim1 miimkiin kilmaktadir (Ozgelik ve
Yigit, 2020). Veri zarflama analizi parametrik olmayan bir analiz metodu olup,
dogrusal programlama tabanli bir tekniktir. Benzer girdileri kullanarak, ayni tiir
ciktilar1 {ireten karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin dl¢iilmesini
amaclamaktadir (Okursoy ve Tezsiirlicii, 2014). Saglik hizmetleri alaninda yapilan
bircok calismada hastaneler, klinikler ve iilkeler seviyesinde karsilastirmalar yapmak
icin VZA kullanilmistir (Ercan, Day1 ve Akdemir 2013; Giiler, Dogan ve Erdem, 2015;
Yigit, 2016; Nalddken ve Cirakli, 2019; Demir, Diger ve Tasar, 2019; Ozdemir, 2020;
Boga ve Kayahan, 2021).

Saglik harcamalarindaki artisin nasil kontrol edilecegi sorusu saglik
politikalarin1 belirleyen biirokratlarin ve arastirmacilarin oncelikli konular1 arasinda
yer almaktadir. Tiirkiye’de de saglik hizmetlerine tahsis edilen kaynaklarin etkin
kullanimina iligkin sorgulamalar artmaktadir. Literatiirde ¢ok sayida ¢aligmada tilkeler
ya da bolgeler diizeyinde saglik hizmetlerinde etkinlik degerlendirmelerinin yapildig1
goriilmektedir (Mourad, Habib ve Tharwat, 2021; Naldoken ve Cirakli, 2019; Ozgelik
ve Yigit, 2020; Ozdemir, 2020; Pekkaya ve Dokmen, 2019; Tunca, 2018; Yigit, 2016).

Bu ¢alismanin amaci, 2011-2020 yillar1 arasinda Tiirkiye’de saglik hizmetlerinin
etkinliginin IBBS-1 diizeyinde tiim saglik hizmet sunucular1 ve Saglik Bakanligi’na
bagh saglik kuruluglart icin Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemi ile
degerlendirmektir. Ozgelik ve Yigit (2020) calismalarinda saglik hizmetlerinde etkinlik
degerlendirme c¢aligmalarmin hastaneler ve klinikler diizeyinde mikro diizeyde
caligmalarda yogunlastigini ve makro diizeyde daha az calisma bulundugunu ifade
etmiglerdir. Bu c¢alisma da, bdolgesel diizeyde saglik hizmetlerinin etkinligini
degerlendirmek ve kaynaklarin yeniden dagitimi i¢in yol gdsterici bilgiler sunmayi
amaclamaktadir. Elde edilen bulgularin, Saglik Bakanligi'nin bolgesel kaynak tahsis
politikalarina katki saglayacak bilgiler saglamasi 6ngoriilmektedir.

1.  YONTEM

Bu calismada, karar verme birimleri (KVB), Istatistiki Bolge Birimleri
Siniflandirmasi (IBBS) temelinde, tiim saglik hizmet sunucular1 ve Saglik Bakanligi’na
bagh saglik kuruluslari olarak belirlenmistir. Saglik kurumlarinin idari yapilanmalari,
kaynak tahsisi, kaynak kullanimi ve saglik hizmeti sunumunu &nemli Olgiide
etkileyebilmektedir. Bu nedenle, bdlge diizeyinde genel bir degerlendirme yapmak
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amaciyla, tiim saglik hizmet sunuculari ile Saglik Bakanligi’na bagl kuruluslar ayr
ayr1 analiz edilmistir.

IBBS, bolgesel istatistiklerin tutarli bir mekansal siiflandirma gergevesinde
iiretilmesini saglamak icin, Avrupa Toplulugu Istatistik Ofisi (Eurostat) tarafindan
1988 yilindan itibaren AB mevzuatinda yer almaya baslayan bir yontemdir. Tiirkiye'de
ise IBBS smiflandirmasi 2001 yilindan itibaren uygulanmustir. Bu smiflandirma; 3.
diizey: idari yapiya dayali, 2. diizey: ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi yapiya
odaklanan,l. diizey: bu birimlerin daha genis gruplandirilmasiyla olusturulan bir
sistemdir (Kalkinma Ajansi).

IBBS, bolgesel istatistiklerin toplanmasi, karsilastirilmast ve
degerlendirilmesine yonelik bir ¢ergeve sunmakta; ayn1 zamanda bolgesel politikalarin
gelistirilmesinde temel teskil etmektedir (Kar ve Ozer, 2020).

Bu c¢aligmada, karar birimleri, bolgesel gelisme politikalarinin uygulama
zeminini olusturan ve saglik hizmetlerinin sunumu ile kullanimi agisindan 6nemli
belirleyiciler olan IBBS-1 diizeyi bolgeleri olarak belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Caligmada incelenen karar verme birimleri (KVB)

1 Tiirkiye

2 Ortadogu Anadolu 6 Gilineydogu Anadolu |10 Bati Marmara
Bati

3 Orta Anadolu 7 Ege 11 Karadeniz

4 Kuzeydogu Anadolu |8 Dogu Marmara 12 Bat1 Anadolu

5 Istanbul 9 | Dogu Karadeniz 13 | Akdeniz

Analizlerde ve tablolarda bdlgelerin numaralandirilmasinda, T.C. Saglk
Bakanligr saglik istatistikleri 2008-2010 yilliklarinda yer alan numaralandirma esas
almmistir. Ancak 2011 yili ve sonrasinda yayinlanan yilliklarda ayni siralamanin
kullanilmadigt; 2011 yili ve sonrasinda tablo, sekil ve grafiklerde bolgelerin sahip
oldugu rakamlarin biiyiikliigiine gore siralamalar yapildigi goriilmektedir. Dolayisi ile
siralamanin her y1l degisiklik gostermesi olasiligl ile ilk olusturdugumuz siralamada
degisiklik yapilmamustir. Analizlere 2. Bolge ile 13. Bolge arasindaki tiim bdlgeler
dahil edilmistir. Arastirmada bolgesel karsilastirmalar yapilmasi amaclandigindan
Tiirkiye geneli verilerini gosteren KVB 1 (Tiirkiye) gostergesi analizlere dahil
edilmemistir.

Karar birimleri arasinda homojenlik kosulunun saglanmasi amaciyla: IBBS-1
diizeyindeki sosyo-ekonomik ve demografik benzerlikler esas alinmigtir ve
kolmogorov smirnov testi ile homojenlik test edilerek KVB’lerin homojen olduklar
goriilmiistir (Tablo 2). Tiim saglik hizmet sunucular1 ve Saglik Bakanligi’na bagh
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kuruluslar, ayr1 ayr1 analiz edilerek bu birimler arasindaki farkliliklarin etkinlik
analizine etkisi degerlendirilmistir.

Tablo 2: Kolomogorov Smirnov Testi

Kolmogorov-Smirnov?

Statistic df Sig.
(DIMRSB ,183 10 ,200
(DYATAKTUM 242 10 ,099
(DYATAKSB ,164 10 ,200
(DYBYATTUMYATTUM 131 10 200
(DYBYATAKSB ,166 10 ,200
(DHEKIMTUM 141 10 ,200
(DHEKIMSB ,179 10 ,200
(DHEMSIRETUM ,239 10 ,109
(DHEMSIRESB ,282 10 ,053
(DMRTOP ,158 10 ,200
()BTSB ,219 10 ,191
(DBTTOP ,180 10 ,200
(O)MRGORSB 124 10 ,200
(O)MRGORTOP ,120 10 ,200
(O)BTGORSB ,320 10 ,064
(O)BTGORTOP ,323 10 ,064
(O)YATANTUM 234 10 127
(O)YATANSB ,238 10 ,113

Yapilan literatiir caligmasinda saglik hizmetlerinde etkinlik degerlendirmesini
amaglayan aragtirmalarda, hekim, hemsire ve diger saglik personeli sayisi ile hasta
yatagi sayisinin, siklikla girdi degiskeni olarak kullanildigi ve yatan hasta sayisi,
ameliyat sayisi, dogumda beklenen yasam siiresi, bes yas alti 6lim orami vb.
degiskenlerin ise ¢ikt1 degiskenleri olarak kullanildig1 gériilmektedir. Bununla birlikte
tibbi cihazlarin ihtiyaca uygun kapasite ve sayida olmasi hastanelerin performansi
bakimidan 6nemlidir (Bozer ve Agirbasg, 2016). Literatiirde Tiirkiye'de MR ve BT test
sayilarinin artis egiliminde oldugu siklikla ifade edilmektedir (Balgik ve Nangur, 2016).
Bu bilgiler dogrultusunda yillar arasindaki artis egilimi ile birlikte kaynak
kullanimindaki bolgesel farkliligi degerlendirebilmek amaciyla 6zellikle, MR/BT
cihazlarmin  bolgesel dagilimi gibi  kritik saglik kaynaklarmin etkinligine
odaklanilmistir. Verilerin ulasilabilirligi ile ilgili sinirhiliklar da dikkate alinarak saglik
hizmetleri girdileri arasinda en yaygin kullanilan teknolojik yatirimlar arasinda olan
MR ve BT cihazlar sayisi ile hekim, hemsire, yogun bakim yatagi ve hastane yatagi
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sayilar1 girdi degiskenlerimizi olustururken; MR ve BT goriintiileme sayilari ile yatan
hasta sayilar ¢ikt1 degiskenleri olarak belirlenmistir.

Arastirmada 6n analiz olarak degiskenlere korelasyon analizi yapilmis, girdiler
ve ¢iktilar arasinda genel olarak siirekli yiiksek iliski bulunmamasi (|r] < 0.80-0.90)
nedeniyle girdi ve ¢iktilar arasinda herhangi bir indirgeme ve degistirme gibi bir islem
yapilmamigtir. 2011-2020 yillar1 korelasyon tablolar1 ekte gosterilmektedir (Ek-1).
Arastirma cercevesinde degerlendirilen girdi ve ¢ikti degiskenleri Tablo3’de
belirtilmektedir.

Tablo 3: Caligmanin girdi ve ¢ikt1 degiskenleri

Degiskenler Aciklamalar VZA Kodlan

Girdiler IBBS-1’e Gére 10.000 Kisiye Diisen Hastane Yatag1 | (I)YATAKTUM /
Sayisi, Tiim Sektorler / Saglik Bakanligt YATAKSB
IBBS-1’e Gére 10.000 Kisiye Diisen Yogun Bakim (DYBYATAKTU
Yatak Sayisi, Tiim Sektorler / Saglhik Bakanligi M/

YBYATAKSB

IBBS-1’e Gére 100.000 Kisiye Diisen Toplam Hekim | (NHEKIMTUM /
Sayisi, Tiim Sektorler / Saglik Bakanligt HEKIMSB
IBBS-1’e Gére 100.000 Kisiye Diisen Hemsire ve (DNHEMSIRETUM
Ebe Sayisi, Tiim Sektorler / Saglik Bakanligt / HEMSIRESB
IBBS-1’e Gére Yatakli Tedavi (DMRTOP/

Kurumlarinda 1.000.000 Kisiye Diisen MR Cihazi MRSB
Sayisi, Toplam / Saglik Bakanligi
IBBS-1’e Gore Yatakli Tedavi (DBTTOP/BTSB
Kurumlarinda 1.000.000 Kisiye Diisen BT Cihazi
Sayisi, Toplam / Saglik Bakanligi

Ciktilar IBBS-1’e ve Sektorlere Gore Yatakli Tedavi (O)MRGORTOP /
Kurumlarina Miiracaatlarda 1.000 Kisiye Diigen MR | MRGORTOPSB
Goriintilleme Sayisi, Toplam / Saglik Bakanligi
IBBS-1’e ve Sektorlere Gore Yatakli Tedavi (O)BTGORTOP /
Kurumlarina Miiracaatlarda 1.000 Kisiye Diisen BT | BTGORTOPSB
Goriintilleme Sayisi, Toplam / Saglik Bakanligi
IBBS-1'e Gére Yatan Hasta Sayilar1 Tiim Sektorler / | (O)YATANTUM /
Saglik Bakanligi YATANSB

Verilerin analizinde; bir¢ok girdi ve ¢ikti parametrelerine sahip, karmagik
yapilan ile bilinen saglik hizmetleri sunucularinin performans analizlerinde siklikla
tercih edilen veri zarflama analizi (VZA) kullanilmigtir. Girdi ve ¢iktiya odaklanmig
VZA metotlar1 esas olarak oldukc¢a benzerdirler ancak girdiye odaklanan VZA
metotlari, en etkin sekilde elde edilen ¢ikt1 birimi i¢in ihtiya¢ duyulan girdi birimlerini
aragtirirken, ¢ikt1 odakli VZA modelleri, segilen girdi birimleri ile en ¢ok ne kadar ¢ikti
birimine ulasilabilecegini incelemektedir (Demirci, 2012).

1848



Sosyal Giivenlik Uzmanlari Dernegi Sosyal Giivence Dergisi / Y11:2025 | 28. Sayt

Saglik hizmetlerinin performans Ol¢iimiinde siklikla kullanilan performans
boyutunun “etkinlik” 6l¢ctimii oldugu literatiir taramalarinda siklikla gériillmektedir.
Genel olarak etkinlik; tiiketilen girdilerle elde edilen ¢iktilarin miktarlar ile ilgili bir
kavramdir ve elde edilen ¢iktilar i¢in kaynaklarin nasil kullanildiginin bir ifadesidir
(Kumru ve Ozatkan, 2023). Saglik hizmetlerinin etkinligi, kisilerin ve halkin saglikl
olabilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 bakimindan toplumsal gelismisligin
temel gereklilikleri olarak goriilmektedir (Saragoglu ve Oztiirk, 2015). Her bir KVB
icin O ile 1 arasinda olan etkinlik degeri, yapilan analizler sonucunda hesaplanmaktadir.
Etkinlik degerleri yorumlandiginda, 1'e esit olan birimlerin etkin oldugu, 1'den kiiciik
olan Dbirimler igin ise goreceli olarak etkin olmadig1 seklinde yorumlar
yapilabilmektedir. KVB’nin elde ettigi sonuglar, baslangicta belirledigi hedeflerle
uyumlu oldugunda, bu birimin etkin oldugu ifade edilebilmektedir. Ancak, elde edilen
sonuglar belirlenen hedeflerle uyumlu degilse, bu birimin etkin olmadig:
sOylenebilmektedir. Bu durumda etkinlik 6l¢iisii, gerceklesen sonuglar ile hedeflenen
sonuclar arasindaki benzerlige bagli olarak degerlendirilmektedir (Behdioglu ve
Ozcan, 2009). Veri zarflama analizi (VZA) etkinlik 6lgiimiinde yaygimn olarak
kullanilmaktadir.

Cok kriterli ve parametrik olmayan etkinlik 6lgme yontemi olarak adlandirilan
veri zarflama analizi (VZA), ilk defa 1957'de Farrell tarafindan ortaya konulan
caligmanin etkisiyle Charnes, Cooper ve Rhodes’un 1978'de European Journal of
Operations Research dergisinde yayimlanarak literatiire CCR modeli olarak gegen bir
aragtirmayla basladig1 belirtilmektedir. Bu aragtirmada, Charnes ve ekibi dlcege gore
sabit getiri (Constant Return to Scale: CRS) kosulunu temel almaktadir. Sonraki
zamanlarda; BCC modeli olarak bilinen model ile Banker, Charnes ve Cooper
caligmalarinda dlgege gore degisken getiri (Variable Return to Scale: VRS) kosulunu
ele almaktadir. CCR ve BCC modelleri girdi ve ¢ikti agisindan iki ayr1 form
icermektedir. Boylelikle, veri zarflama analizi ile yapilan arastirmalarin sonuglarim
analiz etme yetenegi artmakta ve galigma alani genislemektedir (Yesilyurt ve Alan,
2003). VZA, sadece KVB'lerin etkinliklerini belirlemekle kalmayip, ayn1 zamanda
etkin olmayan KVB'lerin etkin konuma ge¢meleri i¢in gereken iyilestirme oranlarimi
da saglamaktadir (Okursoy ve Tezsiirlicii Cosansu, 2014).

Saglik hizmetlerinde ¢iktilar1 artirmak temel hedefler arasinda goriilmemektedir.
KVB’lerin en uygun Olgekte iiretim yaptiklar1 varsayildiginda, CCR modelinin
kullanilmas1 uygun goriilmektedir (Ismail, 2004). Saglik hizmetleri sunumunda
c¢iktilarin kontrol altina alinmasinin zorluklar1 bakimindan, girdiler iizerinde diizenleme
yapilmak tizere veriler saglayan CCR-I metodu kullanilmigtir. Boylelikle g¢iktilarin
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sabit kalmasi esasi ile, girdilere ait durum tespiti yapilarak, belirlenen KVB’lerin
etkinlik diizeyleri 6l¢iilmiistiir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler DEA-Solver programi ile analiz
edilmistir.

2. BULGULAR

Bu bolimde oncelikle; T.C. Saglik Bakanligi saglik istatistikleri yilliklar
raporlarindan elde edilen tanimlayici istatistikler, en diisiik ve en yiiksek degerleri ve
hangi bolgelere ait oldugunu gosteren tablolar lizerinden sunulmaktadir. Bu verilerle
yapilan VZA sonuglarina gore elden edilen toplam etkinlik skor tablolarma da yer
verilmektedir.

Degiskenlerimize ait bulgulari igeren sunum tablolart; Saglik Bakanligi’na bagh
hastaneler, {iniversite ve dzel hastanelerin toplam1 (TUM) ve yalnizca Saglik Bakanlig
(SB) hastaneleri verilerini gosterecek sekilde tasarlanmugtir.
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Tablo 4: MR cihazi ve MR goriintiileme sayilari istatistikleri: 2011-2020

(mityonda) | MR-TOP (mityonaa)) M 0F M EF
YILLAR
D(JES’\I!JK Bolge YUEKNSEK Bolge DUES’\:'JK Bolge YUEKNSEK Bolge

2011 TUM 6,8 6. 12,8 5 16,3 10. 27 2.
2011 SB 23 5. 5,8 7. 11,1 10. 24,7 5.
2012 TUM 76 4. 16,8 5, 18,7 10. 31,8 2.
2012 SB 2,6 6. 6,3 7 13,9 10. 26,9 5,
2013 TUM 75 6. 12,6 7. 20,7 10. 28 4,
2013 SB 2,1 6. 5,6 11. 14,6 10. 24 5,
2014 TUM 78 6. 11,7 12. 22,8 3. 30,1 2.
2014 SB 2,7 6. 5,1 9. 16,4 3. 28,1 5,
2015 TUM 8,2 6. 12,3 12. 22,5 11. 31,5 2.
2015 SB 2,6 6. 5,8 9. 17,7 10. 32 5,
2016 TUM 8,1 2. 13,5 12. 24 11. 32,5 5,
2016 SB 28 3. 6,4 9. 18,7 6. 32,5 5,
2017 TUM 8,6 2. 13 12. 25,4 3. 35,6 5,
2017 SB 3 3. 6,1 9. 19,6 3. 35,2 5.
2018 TUM 81 | 11. 13,5 13. 26,9 11. 36 5,
2018 SB 31 6. 6,3 9. 21,2 6. 35,6 5,
2019 TUM 86 | 11. 12,7 12. 26,1 6. 36,6 5,
2019 SB 31 6. 6,3 9. 20,2 6. 36,2 5,
2020 TUM 87 6. 13,5 5. 27,3 6. 38,2 9.
2020 SB 3,2 6. 6,3 9. 20,9 6. 38,1 5.

Yatakli tedavi kurumlarinda bir milyon kisiye diisen MR cihazi ve yatakli tedavi
kurumlarina miiracaatlarda bin kisiye diisen MR goriintiileme sayilarina ait istatistiki
bulgular Tablo 4’te sunulmaktadir. 2011-2020 yillar1 arasinda yayinlanan saglik
istatistikleri yilliklar1 raporlarindan elde edilen verilerin en diisiik ve en yiiksek
degerleri ile ait oldugu bolgeler bu tabloda gosterilmektedir.

MR cihaz1 sayilar en diigiik bolgeler; agirlikli olarak 6. bolge (Gilineydogu
Anadolu) hem TUM verilerine gére hem de SB verilerine gore 6ne ¢ikmaktadir ancak
tabloda gorecegimiz diger bolgelere ait verilerin de birbirlerine yakin olduklarim
diisiiniirsek genel olarak; 2.(Ortadogu Anadolu), 3.(Orta Anadolu), 4.(Kuzeydogu
Anadolu), 5.(Istanbul), 6.(Giineydogu Anadolu) ve 11.(Bat1 Karadeniz) bélgelerinin en
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diisiik cihaz sayilarma sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Hatta diyebiliriz ki TUM
verilerine gore en diisiik bolge SB verilerine gore de en diisiik ya da en diisiige yakin
bir degere sahip olacaktir. Fakat en yliksek sayilara bakildiginda; bu durum aym
olmayacaktir.

TUM verilerine gore en yiiksek ile SB verilerine gore en yiiksek genelde farklilik
gostermektedir. 2011 ve 2012 yillart 5.(Istanbul) bdlge icin dnemli bir gostergeye
sahiptir. SB kapsaminda en diisiik sayrya sahip 5.(Istanbul) bolge TUM verilerine gore
en yiiksek sayiya sahiptir. Devam eden yillarda da bu gosterge benzer oranlarla devam
etmektedir. TUM verilerine gore ne ¢ikan bolgeler 5.(Istanbul), 7.(Ege) ve 12.(Bat1
Anadolu) bolgeleri iken; SB verilerine gore 7.(Ege), 9.(Dogu Karadeniz) ve 11.(Bat1
Karadeniz) bolgeleridir.

Goriintilleme sayilarinda en diisiik bolgeler 3.(Orta Anadolu), 6.(Glineydogu
Anadolu), 10.(Batt Marmara) ve 11.(Bati Karadeniz) bolgeleri iken en yiiksek
goriintiileme sayilar1 2.(Ortadogu Anadolu), 4.(Kuzeydogu Anadolu), 5.(istanbul) ve
9.(Dogu Karadeniz) bolgeleridir.

Tablo 5: BT cihaz1 ve BT goriintilleme sayilart istatistikleri: 2011-2020

BT-TOP . BTGORTOP BTGORTOP
(milyonda) [ T-TOP (milyonda)l =" 20 (binde)
YILLAR
EN Bolge EN Bolge EN Bolge EN Bolge
DUSUK YUKSEK DUSUK YUKSEK
2011 TOM| 102 | 6 | 173 | 12 | 154 | 10 | 295 | 6.
2011SB | 47 | 8. o4 | 1. | 125 | 10. | 279 | s
2012TOM| 118 | 6. | 188 | 5. 178 | 10. | 343 | 4
2012SB | 46 | & 87 | 1. | 153 | 10. | 347 | 5.
203TOM| 11| 8 | 163 | 12. | 205 | 10. | 355 | &
2013SB | 42 | & 9.4 9. 166 | 10. | 395 | 5.
2014TOM| 113 | 8 | 176 | 12 | 237 | 10 | 352 | &
20145B | 45 | 5. 9,7 9. 197 | 10. | 397 | 5
2015TOM| 116 | 6 | 169 | 12 | 281 | 10. | 373 | &
20155B | 46 | 5 | 101 | o 241 | 3 49 | 5
2016 TOM| 114 | 6 | 178 | 12 | 281 | 10 | 371 | &
20165SB | 47 | & 10 4 237 | 3 42 | 5
2017 TUM [ 12 8. 17 12. 30,5 3 40,1 5.
2017SB | 47 | & 95 9. 75 e 242 | 5
2018TOM | 123 | 3 | 173 | 13 | 319 | & 22 | 1L
2018SB | 48 | & 10 2 284 | 2 257 | 5
2019TOM | 123 | 8 | 169 | 12 | 323 | & 435 | 1L
2019SB | 48 | 5 | 105 | 4 285 | 10. | 467 | &
2020TOM | 115 | 6 | 173 | 5 569 | 10. | 779 | 1L
2020SB | 56 | 6. | 101 | o 512 | 10, 79 5.
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Yatakli tedavi kurumlarinda bir milyon kisiye diisen BT cihaz1 ve yatakli tedavi
kurumlarina miiracaatlarda bin kisiye diisen BT goriintiilleme sayilarina ait istatistiki
bulgular Tablo 5’te sunulmaktadir. 2011-2020 yillar1 arasinda yayinlanan saglik
istatistikleri yilliklar1 raporlarindan elde edilen verilerin en diisiik ve en yiiksek
degerleri ile ait oldugu bolgeler bu tabloda gosterilmektedir.

BT cihazlar i¢in en diisiik bolgeler, TUM verilerine gére; 3.(Orta Anadolu),
6.(Glineydogu Anadolu) ve 8.(Dogu Marmara) bolgeleridir. SB verilerine gore ise;
5.(Istanbul), 6.(Giineydogu Anadolu) ve 8.(Dogu Marmara) bdlgeleridir. En yiiksek
bolgeler baktigimizda TUM verilerine gore; 5.(Istanbul), 12.(Bati Anadolu) ve
13.(Akdeniz) bolgeleriyken, SB verilerine gore; 4.(Kuzeydogu Anadolu), 9.(Dogu
Karadeniz) ve 11.(Bati1 Karadeniz) bdlgeleridir.

Goriintilleme sayilarinda en diigiik bolgeler her iki durum i¢in de benzerlikler
gosterdiginden 2.(Ortadogu Anadolu), 3.(Orta Anadolu), 6.(Giineydogu Anadolu) ve
10.(Bati Marmara) bolgelerinin en diigiik goriintileme sayilarina sahip oldugu
sOylenebilir. En yiiksek sayilar degerlendirildiginde yine farkliliklar s6z konusudur.
Séyle ki; TUM verilerine gore en yiiksek; 4.(Kuzeydogu Anadolu), 5.(Istanbul),
6.(Glineydogu Anadolu) ve 11.(Bat1 Karadeniz) bolgeleridir. SB verilerine gore ise;
5.(Istanbul) bolge her y1l en yiiksek veriye sahiptir.

Bu karsilastirmalarda; MR ve BT cihaz sayilarinda TUM verilerine gore, yiiksek
saytya sahip KVB’lerin, SB hastanelerine ait verilere gére ¢ok daha diisiik sayilara
sahip oldugu dikkat ¢cekmektedir. MR ve BT cihaz sayilar1 igin, bu cihazlarin agirlikli
olarak Universite ve Ozel hastanelerde bulunduklar sdylenebilir.
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Tablo 6: Yatak sayilar istatistikleri: 2011-2020

YATAK (onbinde) YB YATAK (onbinde)
YILLAR [ EN B EN B EN - EN -
pisUK | %8¢ | yiksek | B98¢ | virksek | BO!2¢ | yiksek | BOlge
2011 TOM | 17,8 6. 32,8 12. 19 4, 3.4 12.
2011 SB 11,2 5, 25,4 9. 0,9 5, 18 12,
2012 TOM | 19,7 6. 35,8 12. 2 5, 38 13,
2012 SB 11,1 5, 26,5 9. 1 5, 19 12,
2013 TOM | 20,2 6. 34,4 12. 25 4] 4,1 12.
2013 SB 10,9 5, 25,4 9. 1 5, 2 9.
2014 TOM | 20,5 6. 34,6 12. 2.7 4] 4.4 12.
2014 SB 11 5, 25,2 9. 1 5, 2.2 9.
2015 TOM | 20,9 6. 32,8 12. 2.8 4] 4.6 12.
2015 SB 10,6 5, 24 9, 1,2 5, 2,1 9.
2016 TUM 23 6. 34,1 12. 2.9 4, 4.6 12.
2016 SB 117 5, 24.8 9, 1,2 5, 2,2 9.
2017 TOM | 23,3 6. 33 12. 3,2 4, 53 13.
2017 SB 11,8 5, 252 9, 13 5, 25 9.
2018 TOM | 23,2 6. 33,2 12. 3,3 4, 5,6 13.
2018 SB 125 5, 24,9 9, 14 5, 2,5 9.
2019 TOM | 23,3 6. 33,9 12. 3,4 4, 5,6 13.
2019 SB 12,8 5, 25,5 9, 16 5, 2,7 9.
2020 TOM | 24,1 6. 357 9. 41 4] 6,4 13.
2020 SB 15,2 6. 28 9, 25 5, 38 9.

On bin kisiye diisen hastane yatagi ve yogun bakim yatak sayilarma ait istatistiki
bulgular Tablo 6’da sunulmaktadir. 2011-2020 yillar1 arasinda yayinlanan saglik
istatistikleri yilliklar1 raporlarindan elde edilen verilerin en diisiik ve en yiiksek
degerleri ile ait oldugu bolgeler bu tabloda gosterilmektedir.

Tiim yilarda 5.(Istanbul) bélge yatak sayilarinda SB kapsaminda en diisiik bolge
iken TUM verilerine gére 6.(Giineydogu Anadolu) bolge en diisiik yatak sayisina sahip
bolge olarak tespit edilmistir. En yiiksek yatak sayilarinda TUM verilerine gore
12.(Bat1 Anadolu) bolge ve SB verilerine gore 9.(Dogu Karadeniz) bolge en yliksek
yatak sayisina sahiptir.

YB Yatak sayilarinda TUM verilerine gore en diisiik 4.(Kuzeydogu Anadolu)
bolge, SB verilerine gore ise 2.(Ortadogu anadolu) bolge ile 5.(Istanbul) bolgeleridir.
En yiiksek YB yatak sayist TUM verilerine gére 12.(Bati Anadolu) bolge ve
13.(Akdeniz) bolgelerinde goriiliirken, SB verilerine gore 9. (Dogu Karadeniz) bolgede
goriilmektedir.
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Tablo 7: Hekim ve hemsire sayilar istatistikleri: 2011-2020

HEKIM (yiizbinde) HEMSIRE (yiizbinde)
YILLAR EN . EN B} EN B} EN )
pUsUK | B | yuksek |Bolee| pusok | BOee| yuksek | BOeC
2011 TUM | 116 6. 260 12. 179 6. 330 9.
2011 SB 76 6. 137 12. 118 5, 284 9.
2012 TUM | 121 6. 266 12. 184 6. 339 9.
2012 SB 79 6. 133 12. 115 5, 291 9.
2013 TUM | 124 6. 274 12. 184 5. 343 9.
2013 SB 80 6. 134 12. 108 5, 292 9.
2014 TUM | 122 6. 270 12, 184 5. 342 9.
2014 SB 80 6. 131 12. 111 5, 291 9.
2015 TOM | 131 6. 273 12. 205 6. 345 9.
2015 SB 88 6. 132 12. 124 5, 291 9.
2016 TUM | 122 6. 269 12. 197 6. 342 9.
2016 SB 85 6. 144 12. 119 5, 284 9.
2017 TOM | 131 6. 273 12. 222 5. 358 9.
2017 SB 94 6. 143 12. 131 5, 300 9.
2018 TUM | 129 6. 267 12. 248 6. 368 9.
2018 SB 93 6. 146 12. 163 5, 310 9.
2019 TUM | 137 6. 274 12. 254 6. 372 9.
2019SB | 101 6. 157 12. 156 5, 314 9.
2020 TOM | 140 6. 295 12. 281 6. 410 9.
2020SB | 103 6. 171 12. 195 5. 348 9.

Yiiz bin kisiye diisen hekim ve hemsire sayilarina ait istatistiki bulgular Tablo
7’de sunulmaktadir. 2011-2020 yillar1 arasinda yayinlanan saglik istatistikleri yilliklart
raporlarindan elde edilen verilerin en diisiik ve en yiiksek degerleri ile ait oldugu
bolgeler bu tabloda gosterilmektedir.

Hekim sayisinda her iki durumda en diisiik 6.(Giineydogu Anadolu) bolgedir. En
yiiksek 12. (Bat1 Anadolu) bolgedir.

Hemsire sayisinda da TUM verilerine gére en diisiik 6. (Giineydogu Anadolu)
bolge iken, SB verilerine gore 5.(Istanbul) bolgedir. En yiiksek bolge ise her iki grup
icin de 9. (Dogu Karadeniz) bolgedir.

Her y1l i¢in bolgelerin niifus gostergeleri ve yatan hasta sayilarina ait istatistiki
bulgular Tablo 8’de sunulmaktadir. 2011-2020 yillar1 arasinda yayinlanan saglik
istatistikleri yilliklar1 raporlarindan elde edilen verilerin en diisiik ve en yiiksek
degerleri ile ait oldugu bolgeler bu tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 8: Yatan Hasta Sayilar1 ve Niifus Istatistikleri: 2011-2020

YATAN HASTA SAYISI NUFUS
VILEAR | otk | B |yimsmic | B2 | yioex | PO | yimsri | Bolee
otise | 2azzer| s | orasst |7 | 2203 4 |186242%0] 5
otase | airse | 4| smeser | 7| 22L15 | 4 180
“orase 22001 |4 |Tonpses| 7| 22002 | 4 |1ee0467)
“0iase [arsa0 |4 |toasep| 7| 22003 | ¢ |uanos| s
Zgéi;géw ggi;igi j: 253512313 573 2195359 | 4. |14.657.434| 5.
20168 | 229009 | 4 |sotmiods | 7| 220438 | 4 |14804116] 5
“0i7sB | 2ersse |4 |sovastr | 1a| 212 | 4 |18022) 5
otase | os60s |4 |roroosa| 1| 22104 | 4 |1506724)
ot9se o151 | 4 |tiiesr| 1| 22002 | ¢ |1959267) 5
“podose [issoss |4 [ eosee |5 | 210248 | 4 |1s4eam2) s

Her KVB’nin bulundugu ¢evrenin toplumsal yapisi, niifusu ve saglik kurulusu
basina diigen insan sayisi etkinlik dlglimlerinde dnemli faktorlerdir (Senol ve Gengtiirk,
2017). Zira, niifus sayilarinin dahil edilmedigi yatan hasta sayis1 degerlendirmelerinde
en yliksek ve en diigiik algisinin yaniltici olacagi diisiiniilmektedir. Diger taraftan tiim
girdi ve cikti degiskenleri, belirlenmis kisi sayilarina oranlanarak istatiksel veri
saglarken yatan hasta sayilarinin dogrudan islendigi goriilmektedir. Bolgesel etkinligin
Ol¢iimiine yardimci olabilmesi bakimindan Tablo 9’da yatan hasta sayilarinin niifusa
oranlar1 da sunulmaktadir.
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Tablo 9: Yatan hasta sayilar1 ve niifus istatistikleri: 2011-2020

2011 [ 2012 [ 2013 [ 2014 [ 2015 [ 2016 [ 2017 [ 2018 [ 2019 [ 2020
TUM [ TOM [TOM [ TOM |TOM | TOM | TOM | TOM | TUM | TOM
EN

— = 10,131|0,135|0,139 (0,144 | 0,14 |0,136|0,139|0,138|0,137 0,116
YATAN [ DUSUK

HASTA | Bolge 5. 5. 5. 5. 5. 5. 5. 5. 5. 5.
SAYISI EN 0,215|0,193 {0,191 | 0,202 |0,199 | 0,194 |0,205| 0,2 | 0,2 |0,149

/ NUFUS| YUKSEK
Bolge 3. 9. 9. 9. 9. 3. 9. 9. 9. 9.

YILLAR

Tablo 8’e gore; Tiirkiye nin en diisiik niifusuna sahip bolgesinin 4. (Kuzeydogu
Anadolu) bblge olmasi yatan hasta sayisinin da, hem TUM hem de SB verilerine gore,
en diisiik oldugu bolgenin 4. (Kuzeydogu Anadolu) bolge olmasini agiklamaktadir.
Ancak niifusuna oranla en diisiik bolge degildir.

En yiiksek yatan hasta sayisinda ise, TUM verilerine gore; 5.(Istanbul) bolge, SB
verilerine goére ise; 5. (Istanbul), 7.(Ege) ve 13.(Akdeniz) bélgeler olarak
goriilmektedir.

Tablo 9’un degerlendirmesinde; 5. (Istanbul) bélge her yil yatan hasta
sayilarinda en yiiksek rakama sahip olmasma karsin yatan hasta sayisinin niifusa
oranlanmasinda Tirkiye’nin en diisiik oranina sahip oldugu dolayisi ile niifusa goére en
diisiik yatan hasta sayisina sahip oldugu sdylenebilmektedir.

KVB’lerin, TUM ve SB 2011-2020 yillar1 aras1 verileriyle yapilan analiz
neticesinde yillara gore toplam etkinlik skorlari elde edilmistir. Tablo 8 tiim hastaneleri
kapsayan verilerin analizi neticesinde elde edilmis olup, Tablo 10 ise yalmzca Saglik
Bakanlig1 hastanelerine ait verilerle elde edilmistir.
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Tablo 10: Karar Verme Birimlerinin Yillara Gére Toplam Etkinlik Skor Tablosu
2011-2020: Saglk Bakanlig1, Universite ve Ozel Hastaneler Toplami (TUM)

KVB 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
2.bolge 1 1 ]0,98619| 1 1 1 1 1 1 1
3.bolge (0,69455|0,78771|0,83107(0,86955|0,94038|0,93773|0,87624|0,94955| 0,9622 |0,98675
4.bolge 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.bolge 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.bolge 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7.bolge 1 ]0,94383|0,95268(0,93309| 1 1 1 1 1 1
8.bolge |0,85126(0,90448| 0,9778 |0,99492| 1 1 1 1 1 1
9.bolge |0,78997(0,83166|0,85123|0,90404|0,92301| 1 1 1 1 ]0,98243
10.bolge |0,75141/0,60512|0,76843|0,86807|0,79572|0,83791|0,95791|0,95747|0,97509|0,98268
11.bolge |0,80858|0,94653|0,87077(0,92473|0,99832| 1 1 1 1 1
12.bolge |0,78979|0,89435|0,76704|0,77204|0,78056 |0,83645|0,84086|0,85365|0,87983|0,89624
13.bolge 1 1 ]0,99005|0,96602| 1 1 1 1 1 1

Tablo 10’a gore; 4. bolge (Kuzeydogu Anadolu), 5. bdlge (Istanbul) ve 6. bolge
(Giineydogu Anadolu) 2011-2020 yillart arasinda her y1l etkin olduklart gériilmektedir.
Diger taraftan; 3. bolge (Orta Anadolu), 10. bdlge (Bati Marmara) ve 12. bolge (Bati
Anadolu) skorlarinin 10 y1l boyunca goreceli olarak daha diistik etkinlik degerine sahip
olduklar goriilmektedir. 3. bolgenin istikrarli bir sekilde etkin olma sinirina yaklastigi,
10. bolge ve 12. bolge ise dalgalanmalarla devam ederek sonugcta iyilesme gosterdigi
izlenmektedir. 2. bolge (Ortadogu) yalnizca 2013 yilinda az farkla etkin olma sinirinin
altinda kalmis ise de diger yillarda etkin olarak goriilmektedir. 13. bolge (Akdeniz) de
2013 ve 2014 yillarm etkin olma smirinin ¢ok az altinda iken diger yillarda etkin
oldugu goriilmektedir. 2012, 2013 ve 2014 yillarinda etkin olma sinirina yakin olan 7.
bolge (Ege) diger yillarda etkin olarak goriilmektedir. 8. bolge (Dogu Marmara) ise
2011-2014 yillarindan sonra etkin olarak devam etmistir. Ik 5 y1l boyunca etkin olma
sinirinin altinda olan 9. bolge (Dogu Karadeniz) 2016-2019 yillar arasinda etkin iken
2020 yilinda tekrar etkin olma sinirinin altinda kalmistir. 9. bolge gibi ilk 5 y1l boyunca
etkin olma simirmin altinda olan 11. bolge (Bati Karadeniz) ise kalan yillarda etkin
olarak goriilmektedir.
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Tablo 11: Karar Verme Birimlerinin Yillara Gére Toplam Etkinlik Skor Tablosu
2011-2020: Saglik Bakanligi hastaneleri (SB)

KVB 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

2.bélge |0,78215|0,82025(0,77419| 0,8951 |0,90489|0,81267|0,74026| 0,821 |0,792820,89923

3.bolge |0,59491|0,56343|0,64898|0,62011|0,63845| 0,6701 |0,62964|0,72614 |0,74814 |0,92604

4.bolge |0,66185|0,83585(0,69703|0,84759|0,82724|0,79514(0,71524|0,79738|0,71734|0,76458

5.bolge 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

6.bolge 1 1 0,8371 |0,96329|0,91693|0,97316|0,81457 | 0,8346 |0,78659|0,93697

7.bolge |0,69203|0,67243|0,73567 |0,68804 |0,71434|0,76908 | 0,7222 |0,78218|0,80944 |0,89615

8.bolge |0,73813(0,77153|0,82362|0,81921|0,77839 | 0,8644 |0,79924|0,90129|0,91532 1

9.bélge |0,62834|0,71463|0,77798(0,71626|0,67023|0,84101|0,71748|0,91578|0,89016 | 0,8844

10.bélge (0,46374|0,53895|0,6147410,70646|0,69047 |0,73527 | 0,75568 | 0,79936 | 0,84786 | 0,85733

11.bolge |0,61333|0,65041|0,75152|0,74742|0,74681 | 0,89648 | 0,85294|0,94915| 0,9173 |0,89386

12.bélge (0,53386|0,57783|0,57612|0,60185|0,61502 | 0,63826 | 0,63707 | 0,66261 | 0,65142 | 0,71205

13.bélge |0,77288|0,77048|0,76727| 0,8031 | 0,9132 1 0,88333|0,89339|0,88471 1

Tablo 11°e gore Saglik Bakanligi hastaneleri o6zelinde yalnizca 5. bolge
(Istanbul) tiim yillar boyunca etkin goriilmektedir. Tablo 9* ye gére de tiim yillar
boyunca etkin olarak tespit edilen 5. bdlge (istanbul) diginda, Saglik bakanligi
hastaneleri kapsaminda, bagka bir KVB tiim yillar boyunca etkin olarak tespit
edilememistir. 6. bolge (Gilineydogu Anadolu) yalnizca 2011-2012 yillarinda, 8. Bolge
(Dogu Marmara) yalnizca 2020 yilinda ve 13. Bolge (Akdeniz) ise yalnizca 2016 ve
2020 yillarinda etkin olarak goriilmektedir.

TARTISMA

2011-2020 donemi i¢in tiim sektorlere ait saglik hizmet sunucularina iliskin
gostergelere bakildiginda, 6. bolge MR cihazi sayisi bakimindan 5 yil, BT cihazi sayisi
bakimindan 5 yil, niifusa gore yatak sayisinda 10 yil boyunca en diisiik degerlere
sahipken, niifusa gore hekim sayisinda ise donemin tamaminda en diisiik degerlere
sahiptir. Buna ragmen, etkinlik analizi sonucunda 6. bolge tiim yillarda etkin olarak
degerlendirilmistir. 4. bdlgenin saglik hizmeti sunumu agisindan kaynak kullanima,
etkinlik seviyesini saglayacak diizeyde goriilmektedir. Ayrica, niifusa gore yatan hasta
say1s1 agisindan 4. bolge tiim yillarda en diisiik, 5. bolge ise en yiiksek degerlere sahip
olup, her iki bolge de tiim yillar boyunca etkin olarak degerlendirilmistir. Bu bulgular,
kaynak miktar1 agisindan hem en disiik hem de en yiiksek degerlere sahip karar
birimlerinin etkin bir saglik hizmeti sunumu sagladigimni gostermektedir. Chu ve Chiang
(2013, s.624) Tayvan Saglik Bakanligi’na bagli hastanelerde yaptiklari verimlilik
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caligmalarinda daha yiiksek doluluk oranlari, daha kisa hasta kalig siireleri ve daha
diisiik 6liim oranlari ile gorece daha kiiciik hastanelerin verimlilik oranlarinin yiiksek
oldugunu géstermektedirler. Fakat, Keskin (2018, 5.139-140) yaptig1 ¢alismada iIBBS-
1 bolgelerindeki hastanelerin teknik etkinlik skorlar1 arasinda 6nemli bir fark
bulamazken, sosyoekonomik gelismislik diizeyine gore siniflandirdiklart 6 bdlgeyi
(Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli, Antalya, Bursa) ayrica degerlendirmis ve gelismis
bolgelerde hizmet veren hastanelerin daha etkin olduklarini belirtmistir. Gorece daha
biiylik hastanelere sahip ve sosyoekonomik olarak diger bolgelere gore daha gelismis
oldugu bilinen, 5. bdlgenin (Istanbul), incelenen yillarda her yil etkin olarak
goriilmesini, Keskin’ in ¢aligmasi; diger bolgelere gore daha kiiciik hastanelere sahip
6. bolgenin (Giineydogu Anadolu) de etkin olma durumu ise Chu ve Chiang’in
caligmast ile desteklenebilmektedir. 4. bolge (Kuzeydogu Anadolu), 5. bolge (Istanbul)
ve 6. bolgenin (Giineydogu Anadolu) ortalamalarin altinda girdilerle ortalamalarin
iizerinde ¢ikt1 elde edebildikleri goriilmektedir. Bu durum, tiim yillar boyunca etkin
kalabilmelerinin nedeni olarak diistiniilmektedir.

Diger taraftan, 2011-2020 dénemi boyunca 12. bolge MR cihazi sayisi ve yogun
bakim yatag1 sayis1 bakimidan 5 yil, BT cihazi sayis1 bakimindan 7 yil, niifusa gore
yatak sayisinda 9 yil boyunca en yiiksek degerlere sahipken, niifusa gore hekim
sayisinda ise donemin tamaminda en yiiksek degerlere sahiptir. Ancak, 12. bolge 10
yillik dénemin tamaminda her yil etkinlik seviyesinin altinda kalmistir. Bu durum, 12.
bolgenin sahip oldugu yiiksek kaynak seviyesine ragmen yeterli saglik hizmeti etkinligi
saglayamadigini  gostermektedir. Ozdemir (2020) ise; IBBS-1 diizeyinde saglk
hizmetleri sunumunu VZA ile etkinligini ol¢tiigli ¢calismasinda, aragtirma sonuglari
2018 yil1 6zelinde degerlendirildiginde; secilen girdi ve ¢ikti degiskenlerine gore, 3.
bolge (Orta Anadolu), 10. bolge (Batt Marmara) ve 12. bolge (Batt Anadolu) etkin
olamadigidan bu bdlgeler i¢in benzer sonuglardan bahsetmek miimkiindiir.

Tim sektorlere ait saglik kuruluslarinin etkinlik degerlendirmeleri ile Saglik
Bakanligi’na bagh saglik kuruluslarinin etkinlik analiz sonuglar karsilastirildiginda,
Saglik Bakanligi'na ait saglik kuruluslarinin etkinlik analizi sonucuna gore, 5. bolge
disinda tim bolgelerde etkinlik seviyesinin saglanmadigi yillarin belirgin oldugu
goriilmektedir. Ozellikle, 6. bolge icin 2011-2012 yillari, 13. bdlge igin 2016 ve 2020
yillari, 8. bolge icinse 2020 yili disinda etkinlik seviyesinin saglanmadigi dikkat
cekmektedir. Buna karsilik, tiim sektorlere ait saglik kuruluslar etkinlik analizine gore
birden fazla bdlgenin etkinlik seviyesini sagladigi ve 5., 6., 7. bolgelerin istikrarli bir
sekilde etkinlik seviyesini korudugu gériilmektedir. Boga ve Kayahan (2021, s.949 ve
953) tarafindan, hastanelerin etkinliklerini 6l¢gmek amaciyla yaptiklari ¢alismalarinda;
Tiirkiye genelinde 2017 verilerine gére bulunan 58 egitim ve aragtirma hastanesinden
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49’unun verilerine ulasarak 2015, 2016 ve 2017 yillarina ait performanslar1 girdi
yonelimli BCC modeli ile dlgmiislerdir. Bu arastirma verilerine gore; 2015, 2016 ve
2017 yillan etkinlik skorlar1 degerlendirildiginde 3. bolge (Orta Anadolu) toplam
etkinlik skorlarinda (2015 skoru:0,94038; 2016 skoru:0,93773; 2017 skoru:0,87624)
azalma izlenmektedir. Ancak diger bolgelerin tamaminda etkin olma durumu ya da
etkinlik skorlarinda yiikselis goriilmektedir.

Saglik Bakanligi’na ait saglik kuruluslarinin gostergelerine bakildiginda ise
Istanbul Bolgesinin (5. Bolgenin) BT cihaz sayisinda 8 y1l boyunca, niifusa gore yatak
sayisinda 9 yil boyunca, niifusa gore yogun bakim yatagi ve hemsire sayisinda ise 10
yillik donemin tamaminda en diisliik degerlere sahip oldugu goriilmektedir. Etkinlik
analizi sonucunda ise bu bdlgenin tiim yillar boyunca etkinlik seviyesini sagladigi tespit
edilmistir. Bu durum, Saglik Bakanligi'na bagli saglik kuruluslarinda kaynak tahsisi
acisindan politika degisikliklerine ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Ozgelik ve
Yigit (2020, s.992) 2015 yih TUIK saghk istatistikleri verileri ile yaptiklari
calismalarinda, Istanbul, Ege ve Akdeniz bélgelerinin tamamimin verimsiz oldugu
goriliirken, verimli bulunan 10 ilin (Artvin, Hakkéri, Igdir, Kirklareli, Mardin,
Nevsehir, Sakarya, Sinop, Sanlurfa ve Sirnak) bolgelere dagilimina gore bolgesel
ortalamaya ¢ok etki etmeyecegi diisliniilmektedir. Dolayist ile galisgmanin sonucu
olarak Tiirkiye genelinde kaynaklarin verimsiz kullanildig: belirtilmektedir.

SONUC

Bu calisma sonucunda, c¢alisilan zaman araliginda; 2013 yilinda, 4. bdlge
(Kuzeydogu Anadolu), 5. bélge (Istanbul) ve 6. bolge (Giineydogu Anadolu) harig,
diger tiim bolgelerin etkin olmadigi bulunmustur. Diger taraftan, aragtirmanin zaman
araliginda; 3. bolge (Orta Anadolu), 10. bolge (Bati Marmara) ve 12. bolge (Bati
Anadolu) hi¢ etkin olamamislardir. 2016 yili ve sonrasinda tiim bolgelerin etkinlik
skorlarinda iyilesme goriilmektedir. Tiim bolgeler, ¢ogunlukla etkin olma sinirina ¢ok
yakin ya da tam etkin olarak performans gdstermislerdir.

Bu c¢alismanin zaman araliginda tam etkin olan ya da hi¢ etkin olamayan
bolgelerin niifus siralamasindaki yerlerine bakildiginda, etkinlik durumunun niifus ile
iligkisi olmadig1 anlasilmaktadir.

Saglik Bakanligi hastanelerinde yapilan tibbi cihaz yatirimlari ile personel
istihdaminin, {iniversite ve 0zel hastanelerdeki verilerle birlikte degerlendirilerek,
bolge niifusunun ihtiyaglarina uygun olarak yapilmasmin genel performans
gostergeleri ve Saglik Bakanlig1 hastaneleri gostergeleri iizerinde olumlu etkiye sahip
olacag: diistiniilmektedir. Genel olarak etkin olmayan KVB’lerin girdilerini verimsiz
kullandiklarindan veya ihtiya¢ fazlasi girdiye sahip olduklarindan bahsetmek
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miimkiindiir. Tibbi cihazlarin ihtiyaca uygun kapasite ve sayida olmasi hastanelerin
performans degerlendirmeleri bakimindan 6nemli bir konudur (Bozer ve Agirbas,
2016). Ozellikle Saglik Bakanlig: hastanelerinde ihtiyag fazlasi cihazlarmn ve personel
istihdamimin bulundugundan ve bu atil kapasitenin etkinligi ve dolayisi ile genel
performans1 olumsuz etkilediginden bahsetmek mimkiindiir. Etkin olamayan
KVB’lerin, bu calisma ve benzer calismalar 1s18inda, girdilerinde yapacaklari
degisikliklerle etkin olmalart miimkiin olabilecektir.

Arastirmanin tasarlanmasinda segilen arastirma yili ve secilen degiskenler igin
temel sinirhlik, verilerin ulagilabilirligi olmustur. Bu arastirma IBBS-1 diizeyinde
bolgelerin etkinlik analizlerini tespit etmek amaciyla tasarlanmistir. Saglik istatistikleri
yilliklar1 ile IBBS-1 diizeyinde incelemeler ilk olarak 2008 yilinda baslatildigindan,
calisma kapsaminda 2008-2020 yillar1 arasindaki yilliklarin degerlendirilmesi hedef
alinmustir. Ancak 2008 yilinda; MR ve BT cihaz sayilar1 igin, IBBS-1’e gore, bolgesel
sayilar baz alinmasina karsin gelecek yillarda kisi bagina diigen olarak gosterilmektedir.
2009 yilligt MR ve BT goriintiileme sayilar1 10.000 kisiye diisen olarak; MR ve BT
cihaz sayilar1 100.000 kisi i¢in rapor edilmektedir. 2008-2009-2010 yilliklari, hemsire
ve ebe sayilarini ayr tablolarda incelerken; 2011 ve sonraki yillik raporlarda hemsire
ve ebe sayisi tek bir tabloda toplam olarak verilmektedir. Saglik istatistiki yilliklar
2011 oncesi verilerinin farkli 6lgeklerle rapor edilmis olmasi arastirma verilerinin
analizlerinde karsilagtirma giicliigline neden olacagi dngoriilerek degerlendirme disi
birakilmak zorunda kalmmigtir. Bu nedenlerle arastirmanin baglangic hedefi
gergeklestirilememis ve 2011-2020 yillart arasi veriler degerlendirilmistir. Farkli yil
araliklarinda, farkli degiskenlerle ve IBBS-2 ya da IBBS-3 diizeyinde arastirmalarla
farkli sonuglarin elde edilmesi miimkiin olacaktir.

Bolgelerin performans analizlerinde verilerin ulasilabilirligi kisit1 nedeniyle
Saglik Bakanlig1 hastaneleri verilerine ayrica ulasilabilmis ancak {iniversite hastaneleri
ve Ozel hastanelere ait veriler ayrica degerlendirilememistir. Bu kapsamda yapilacak
bir degerlendirme ile bolgelerin performans gostergelerini olumlu ya da olumsuz
etkileyen yonetsel gruplarin ve onlem alinmasi gereken taraflarin tespiti ile politika
yapicilara yol gosterici sonuglar elde edilebilecegi diistiniilmektedir. Akbulut (2023)
calismasinda, sonuglarin kullanilacak modelden etkilenebilecegini ve KVB’lerin
etkinlik 6l¢limlerinin olugturulan referans kiimesinin etkinlik sinirina en yakin ve en
uzak olan KVB’lerin performansina gore belirlenmesinin de VZA’dan kaynaklanan
kisitliliklar olarak belirtmektedir. Bununla birlikte analiz sonuglar1 secilen degiskenler
ve kullanilacak veri analizi metotlarina gore degiskenlik gosterebilmektedir. VZA ile
yapilacak analizlerde, analizi yapilacak KVB sayisi ile ilgili Dyson vd. (2001, s.46)
KVB’lerin sayisinin girdi ve ¢ikt1 degiskenleri toplam sayisinin en az 2 kati olmasi
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gerektigini belirtmektedirler. Calisma kapsaminda; toplam 9 degiskene karsin IBBS-1
diizeyinde belirlenmis olan 12 KVB, Dyson’in varsayimina goére arastirmanin
kisithiliklar arasinda gosterilebilir.

Arastirmanin etkinligi alt1 girdi ve ii¢ ¢ikt1 degiskeni kullanilarak 6lgiilmesi de
arastirmada Onemli bir kisit olarak degerlendirilmektedir. Degerlendirmeye
alinabilecek bagkaca degiskenlerle farkli sonuglar elde edilebilecegi ongdriilmektedir.
Yani sira analizlerin girdi veya cikt1 odakli olmasi ile birlikte 6lcege gore sabit (CCR)
veya Olgege gore degisken getiri (BCC) metotlarinin her biri ile ayr1 ayr yapilabilecegi
bilinmektedir.

Literatiir incelemelerinde; homojen olsalar da saglik hizmetlerinin performans
Ol¢iimii i¢in standardize edilmis bir performans analizi metodu bulunmamaktadir.
Yapilan ¢alismalar VZA ile kullanilacak degiskenlerin de nasil segilecegi ve sayilarina
dair bir standart igermemektedir. Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin se¢iminde, daha ¢ok;
KVB’ler, arastirmanin amacit ve verilerin ulasilabilirligi gibi unsurlara dikkat
edilmektedir. Dolayist ile girdi ve ¢ikti degiskenleri her bir arastirmada farklilik
gosterebilmektedir (Cavmak ve Cavmak, 2017, s.30). Elde edilecek sonuglarin segilen
degiskenler ve kullanilacak veri analizi metotlarina gore degiskenlik gosterecegi
unutulmamalidir.

Bolgelerin  etkin olamamalarinda baglica iki nedenin 6ne ¢iktig
degerlendirilmektedir: Birincisi; KVB’lerin yiiksek girdilere sahip atil kapasiteyle
hizmet sunuyor olmasi, ikincisi ise mevcut kaynaklarla daha yiiksek performans
sergileyebilecek kapasiteye sahip olmalaridir. Sonug olarak; bu ¢alisma kapsaminda
degerlendirilen KVB’ler gercevesinde, kaynaklarin niifusla orantisinin KVB’lerin
performans degerlendirmelerinde etkili oldugu goriilmektedir. Yani sira tahsis edilen
kaynaklarin etkin kullanim i¢in, olmasi gereken performans gostergelerinin; KVB’nin
yapisina uygun, ulasilabilir hedefler g¢ercevesinde tespit edilerek, bu performans
gostergelerine paralel ¢iktilar elde edilmesi i¢in ¢aba gdsterilmesi gerekmektedir.

Bu aragtirmanin kisithiliklarina ragmen; segilen degiskenler ile yapilan analiz
sonuglarinin, karar vericiler i¢in gelecek yillara iliskin saglik hizmetleri planlamasinda
ve bu alanda ¢alisma yapan arastirmacilara katki saglamasi beklenmektedir. Bununla
birlikte karmagik saglik hizmetleri sektoriinde KVB’lerin performans kriterlerinin
belirlenmesi, analiz edilmesi ve gelistirilmesi i¢in farkli degiskenlerle ve farkli
metotlarla yapilacak daha fazla analiz sonuglarina ihtiyag¢ bulunmaktadir.
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EK-1
DEGISKENLERIN KORELASYON KATSAYISI TABLOLARI

Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2011

MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,261322 -0,29056 0,353377
BTTOP 0,130386 -0,29399 0,361184
YATAKTUM -0,09657 -0,29031 -0,33439
YBYATAKTUM 0,352476 0,095241 0,666004
HEKIMTUM 0,224878 -0,06727 0,377237
HEMSIRETUM -0,25536 -0,43149 -0,46149
Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2012
MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,745607 0,668359 0,710292
BTTOP 0,824017 0,764412 0,606424
YATAKTUM 0,772874 0,744254 0,26414
YBYATAKTUM -0,27356 -0,31288 -0,13524
HEKIMTUM 0,732713 0,704415 0,605628
HEMSIRETUM 0,72749 0,671723 0,210988
Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2013
MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,054529 0,061465 0,679009
BTTOP 0,157014 -0,08868 0,195337
YATAKTUM 0,205891 -0,2973 -0,47293
YBYATAKTUM 0,040356 0,192742 0,655805
HEKIMTUM -0,03537 -0,1145 0,357632
HEMSIRETUM -0,12507 -0,59341 -0,54288
Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2014
MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP -0,03446 -0,35396 0,214615
BTTOP 0,077766 -0,169 -0,09314
YATAKTUM -0,07111 -0,34204 -0,47823
YBYATAKTUM 0,517371 0,0824 0,507325
HEKIMTUM 0,127664 -0,22775 0,385806
HEMSIRETUM -0,39983 -0,57563 -0,50661
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Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2015

MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,134529 -0,10088 0,36235
BTTOP 0,241072 0,096563 -0,05829
YATAKTUM -0,09433 -0,31478 -0,53853
YBYATAKTUM 0,347006 -0,03174 0,541344
HEKIMTUM 0,161173 -0,18667 0,376679
HEMSIRETUM -0,39023 -0,61493 -0,45002
Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2016
MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,443883 0,092883 0,200056
BTTOP 0,449082 0,414078 0,010029
YATAKTUM 0,234812 -0,17035 -0,47067
YBYATAKTUM 0,193149 -0,18869 0,597006
HEKIMTUM 0,607552 0,112445 0,364478
HEMSIRETUM 0,020166 -0,29336 -0,39964
Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2017
MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,495964 0,296075 0,439001
BTTOP 0,364021 0,401842 0,102511
YATAKTUM -0,02849 -0,01717 -0,49105
YBYATAKTUM 0,193899 -0,16288 0,609292
HEKIMTUM 0,506554 0,14357 0,337991
HEMSIRETUM -0,15252 -0,11834 -0,59206
Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2018
MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,579958 0,16999 0,546324
BTTOP 0,373091 0,291135 0,158692
YATAKTUM 0,118572 0,056886 -0,46351
YBYATAKTUM 0,025875 -0,10026 0,625222
HEKIMTUM 0,5715 0,252308 0,447604
HEMSIRETUM 0,102249 0,035214 -0,56849

Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2019
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MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,796677 0,072396 0,503187
BTTOP 0,655689 0,298955 0,009874
YATAKTUM 0,349709 0,177186 -0,48897
YBYATAKTUM -0,05389 -0,30077 0,612764
HEKIMTUM 0,665072 0,328317 0,393496
HEMSIRETUM 0,22802 0,031282 -0,58482

Girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin korelasyon katsayilari: 2020

MRGORTOP BTGORTOP YATANTUM
MRTOP 0,733174 0,049487 0,468948
BTTOP 0,837686 0,298453 0,146883
YATAKTUM 0,706105 0,356521 -0,40838
YBYATAKTUM -0,0271 0,125355 0,62716
HEKIMTUM 0,613946 0,333467 0,397777
HEMSIRETUM 0,595902 0,261001 -0,66013
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oz

Bu calisma, Tiirkiye’de bireysel emeklilik sistemi konusunda hazirlanan lisansiistii
tezlerin bibliyometrik ve metodolojik analizini yapmayi amag¢lamaktadir. 2003-2024
yillar1 arasinda Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi'nde kayitli olan 44
tez incelenmis ve bu tezlerin bireysel emeklilik sistemine dair literatiire katkilari,
aragtirma yontemleri ve igerikleri degerlendirilmistir. Arastirmada, tezlerin biiyiik
¢ogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde hazirlandigi ve ekonomi, isletme, sigortacilik
gibi disiplinlerde yogunlastig1 tespit edilmistir. Bulgular, bireysel emeklilik sisteminin
Tiirkiye’de tasarruf oranlarimi artirdigi, sermaye piyasalarinin derinlesmesine katki
sagladig1 ve sosyal koruma mekanizmalarini destekledigini gostermektedir. Bununla
birlikte, diisiik gelir gruplarmin sisteme erisimde zorluk yasadigi ve katilimcilarin
sistem hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigi belirlenmistir. Calismada, otomatik
katilim uygulamalarmin ve devlet katkilarinin sisteme olan ilgiyi artirdigi ancak
stirdiiriilebilirlik acisindan daha genis tesviklere ihtiya¢c duyuldugu vurgulanmistir.
Ayrica, bolgesel ve demografik analizler, bireysel emeklilik sisteminin esitlik¢i bir
yapiya kavusmasi gerektigini ortaya koymustur. Sonug olarak, bu tezlerin bireysel
emeklilik sistemine dair ¢ok disiplinli yaklasimlari igeren degerli bilgiler sundugu ve
sistemin eksikliklerini gidermeye yonelik somut politika dnerileri gelistirilmesine katki
sagladig goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bireysel Emeklilik Sistemi, Tasarruf, Sosyal Giivenlik,
Ekonomik Biiyiime, Otomatik Katilim
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AN EVALUATION OF ACADEMIC STUDIES ON THE INDIVIDUAL
PENSION SYSTEM IN TURKEY

ABSTRACT

This study aims to conduct a bibliometric and methodological analysis of postgraduate
theses on the individual pension system in Turkey. A total of 44 theses registered in the
National Thesis Center of the Council of Higher Education (YOK) between 2003 and
2024 were analyzed to evaluate their contributions to the literature, research methods,
and content. The analysis revealed that most theses were prepared at the master's level
and were concentrated in disciplines such as economics, business administration, and
insurance. Findings indicate that the individual pension system has significantly
increased savings rates, contributed to the deepening of capital markets, and supported
social protection mechanisms in Turkey. However, challenges in accessibility for low-
income groups and participants' lack of adequate knowledge about the system were
identified. The study highlights that automatic enrollment programs and state
contributions have boosted interest in the system, yet broader incentives are required
for long-term sustainability. Additionally, regional and demographic analyses
demonstrated the need for a more inclusive and equitable pension system. In
conclusion, these theses provide valuable insights with multidisciplinary approaches
and contribute to the development of concrete policy recommendations aimed at
addressing the system’s shortcomings.

Keywords: Individual Pension System, Savings, Social Security, Economic Growth,
Automatic Enrollment
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GIRiS

Bireysel emeklilik sistemi (BES), bireylerin yaslilik donemlerinde mali
istikrarlarini saglamak ve yasam kalitelerini korumak amaciyla modern ekonomilerde
onemli bir sosyal ve finansal mekanizma olarak gelistirilmistir. Niifusun yaslanmasi,
sosyal giivenlik sistemlerinin sinirliliklart ve ekonomik belirsizlikler, bireylerin
geleceklerini daha etkin bir sekilde planlamalarimi gerekli kilmis ve BES gibi
sistemlerin 6ne ¢ikmasma neden olmustur. Ozellikle Tiirkiye'de 2003 yilinda
uygulanmaya baglanan bireysel emeklilik sistemi, bireylerin uzun vadeli tasarruf
aliskanliklarin1  desteklerken ayni zamanda makroekonomik diizeyde sermaye
birikimine katki saglama potansiyeli ile dikkat ¢ekmektedir. BES, sadece bireylerin
gelecekteki mali gilivenliklerini garanti altina almakla kalmayip, ayn1 zamanda
toplumun genel ekonomik yapisinin saglamligina da 6nemli bir katki saglamaktadir.

Son yillarda bireysel emeklilik sistemi {izerine yapilan akademik c¢aligsmalarin
artmasi, bu sistemin sosyal, ekonomik ve finansal boyutlarinin daha derinlemesine
anlagilmasini saglamistir. Bu kapsamda hazirlanan lisansiistii tezler, bireysel emeklilik
sistemine iliskin mevcut bilgi birikimini One ¢ikarirken, c¢esitli metodolojik
yaklagimlarin uygulandigi akademik caligmalar olarak 6nem arz etmektedir. Ancak, bu
tezlerin bibliyometrik ve metodolojik acidan derinlemesine incelenmesi ihtiyaci halen
devam etmektedir. Literatiirde yer alan galismalar, bireysel emeklilik sistemine dair
genel bir perspektif sunsa da bu perspektifin sistematik ve kapsam dahilinde bir
degerlendirme ile zenginlestirilmesi, alanin daha iyi anlasilmasina 6énemli bir katki
saglayacaktir.

Bu c¢alisma, Tirkiye'de bireysel emeklilik sistemi konusunda hazirlanmisg
lisansiistii tezlerin bibliyometrik ve metodolojik bir analizini sunmay1 amaglamaktadir.
Bu baglamda, tezlerin hazirlandigi {iniversiteler ve anabilim dallari, lisansiistii program
tiirleri, uygulanan aragtirma yontemleri, drneklem gruplar ve veri toplama teknikleri
detayli bir inceleme altina alinmistir. Bunun yani sira, elde edilen veriler 1s18inda
bireysel emeklilik sistemine dair akademik literatiirin mevcut durumu ortaya
konulacak ve gelecekteki ¢alismalar i¢in 6neriler gelistirilecektir. Bu inceleme, bireysel
emeklilik sistemi iizerine yapilan akademik caligmalar1 hem niceliksel hem de
niteliksel boyutlariyla ele alarak, bu alanda ¢aligsma yiiriitmek isteyen arastirmacilar
icin metodolojik bir rehber sunmay1 hedeflemektedir.

Ayrica, bu caligma sadece akademik literatiire katkida bulunmay1 degil, aym
zamanda politika yapicilara da 6nemli bilgiler sunmay1r amaglamaktadir. Bireysel
emeklilik sistemi, hem bireylerin hem de toplumun gelecekteki ekonomik refahini
onemli Olc¢lide etkileyen bir yapi olarak goriilmektedir. Bu baglamda, sistemin
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sosyoekonomik etkilerini anlamak ve gelistirme yoniinde ¢oziimler sunmak, bu
arastirmanin temel ¢ikis noktalarindan biridir. Dolayistyla, bireysel emeklilik
sisteminin akademik ve pratik boyutlarin1 kapsayacak bu calisma, alanin gelisiminde
kilit bir rol oynayacaktir.

1. TURKIYE’'DE SOSYAL GUVENLIK SiSTEMi VE TARIHSEL
GELISiMi

Osmanli Devleti, Avrupa {lilkeleri kadar sanayilesememis olmasi nedeniyle
sosyal giivenlik sistemini yeterince gelistirememistir. Tanzimat Donemi’ne (1839)
kadar, Osmanli Devleti'nde modern anlamda bir sosyal giivenlik sisteminin varligindan
s0z edilemez. Tarim ekonomisine dayali yapist ve kirsal yasamin gereklilikleri
nedeniyle sosyal gilivenlik daha ¢ok aile i¢i yardimlagsma temelinde sekillenmistir.
Bununla birlikte, biiyiik kentlerdeki ¢aligma hayatina 6zgii meslek tesekkiilleri, sosyal
giivenligin ilk yapr taslarini olusturmus, mesleki yardimlasma ve sosyal yardimlar bu
sistemin temelini atmistir (Akkaya, 2000, s. 87).

Modern sosyal giivenlik sistemine benzeyen uygulamalar olmasa da Osmanli'da
lonca teskilatlar1 bu sistemin en yakin Ornegini teskil etmistir. Loncalar, meslek
gruplarmin kendi iglerinde olusturdugu oOrgiitlenmeler olup, sakatlik, hastalik ve
yaglilik gibi durumlarda iiyelerine ve onlarin ailelerine yardim saglamistir. Lonca
iiyelerinin topladigi bu yardimlar, gilinlimiizdeki sosyal giivenlik primlerine
benzetilebilir. Sosyal giivenlik sisteminin temel unsurlarindan biri olan emeklilik
gelirine iliskin uygulamalara da Osmanli déneminde rastlanmistir. Ornegin, Kanuni
Sultan Siilleyman doneminde, yaslilik nedeniyle gorevinden ayrilan Kasim Pasa’ya
200.000 akge tahsis edilmesi, bu uygulamanin erken 6rneklerinden biri olarak kabul
edilebilir. Daha sonra, gérevden ayrilan vezirlere benzer tahsisatlar yapilmstir (Alper,
2003, s. 22-23).

3 Kasim 1839 senesinde ilan edilen Tanzimat Fermani, Osmanli Devleti'nde
sosyal giivenlik sisteminin gelismesi i¢in uygun bir zemin hazirlamistir. Bu kapsamda,
1865 senesinde Dilaver Paga tarafindan yazilan Dilaver Pasa Nizamnamesi, Eregli
Komiir Havzasi'nda galisan isgilerin ¢alisma kosullarini diizenleyen ilk resmi belge
olarak tarihe gegmistir. Bu nizamname, hastalarin tedavisi, ¢aligma saatlerinin 10 saatle
sinirlandirilmast  ve dini bayramlarda zorunlu c¢alismanin kaldirilmasi  gibi
diizenlemeler icermektedir. Ancak, nizamname daha ¢ok iiretimin siirekliligini
saglamaya yonelik bir diizenleme olmustur. 1869 tarihli Maadin Nizamnamesi ile is
giivenligi konusunda daha ayrintili diizenlemeler yapilmis, is kazalarinin dnlenmesi
icin madeni isletenlere sorumluluklar yiiklenmistir (Akpiar ve Ogiitogullari, 2020, s.
135).
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Cumbhuriyetin ilk yillarinda sosyal giivenlik sistemi, mesleki dayanisma ve
yardimlasma temelinde sekillenmistir. Bu donemde kurulan sandiklara 6rnek olarak,
1926 tarihli imalat-1 Harbiye Teaviin ve Sigorta Sandig1, 1930 tarihli Askeri ve Miilki
Tekaiit Kanunu ve 1933 tarihli Telgraf ve Telefon Idaresi Biriktirme ve Yardim Sandig1
gosterilebilir. Ayrica, 1940 yilinda g¢ikarilan K&y Ogretmenleri ve Koy Saglik
Memurlart Tekaiit Sandig1 gibi diizenlemeler de bu kapsamda degerlendirilebilir.
Sanayilesmenin hizlanmasiyla birlikte iscilerin calisma kosullari iyilestirmek
amaciyla cesitli diizenlemeler yapilmistir. 1923 yilinda Zonguldak ve Eregli
civarindaki maden is¢ileri i¢in Amele Birligi, tiitiin fabrikasi is¢ileri i¢in Samsun Tiitiin
Iscileri Teaviin Cemiyeti ve Istanbul’daki elektrik fabrikasi iscileri icin Yardimlasma
ve Teaviin Sandig1 bu donemde hayata gegirilmis 6nemli girisimlerdir (Glivercin, 2004,
s. 91).

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte baglatilan sanayilesme hareketleri, sosyal
giivenlik alaninda kapsamli reformlarin gerceklestirilmesini zorunlu kilmistir. Bu
kapsamda, 1936 yilinda calisma kosullarim diizenlemek amaciyla 3008 sayili Is
Kanunu ¢ikarilmis ve sosyal giivenlik alaninda ilk 6nemli diizenlemeler yapilmistir.
Ancak modern anlamdaki ilk sosyal giivenlik kurumu, Cumhuriyet’in ilanindan 23 yil
sonra kurulmustur. 16 Temmuz 1945 tarihinde kabul edilen ve 1 Ocak 1946’da
yiiriirliige giren 4792 sayili yasa ile Is¢i Sigortalart Kurumu olusturulmustur. Bu
kurumun kurulmasinin ardindan daha 6nce olusturulmus bir¢ok yardimlagsma sandigi
tek bir ¢at1 altinda birlestirilmistir. Is¢i Sigortalar1 Kurumu'nun ardindan, sosyal
giivenlik alaninda cesitli yasalar kabul edilmistir. Bunlar arasinda; 4772 sayil Is
Kazalari, Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalart Kanunu, 1950 tarihli 5417 sayili
Ihtiyatlik Sigortas1 Kanunu, 1951°de yiiriirliige giren 5502 sayili Hastalik ve Analik
Sigortas1 Kanunu ve 1957°de kabul edilen 6900 sayil1 Maluliyet, Thtiyarlik ve Oliim
Sigortast Kanunu bulunmaktadir. Ayrica, 1949 yilinda yiiriirliige giren 5434 sayili
Emeklilik Sandigr Kanunu ile memurlarin sosyal giivenligi tek bir cati altinda
toplanmig ve Tiirkiye Cumhuriyeti Emeklilik Sandigi Genel Midiirliigi kurulmustur.
1961 Anayasasi, sosyal giivenlik haklarinin anayasal diizeyde giivence altina alindigi
ilk belge olmustur. 1961 Anayasasi’nin 48. maddesi, “Herkes, sosyal giivenlik hakkina
sahiptir. Bu hakki saglamak icin sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilati kurmak
devletin 6devlerindendir.” ifadesiyle sosyal giivenligin anayasal bir hak oldugunu ilan
etmistir. Onceki anayasalar, ozellikle 1921 ve 1924 Anayasalari, devletin kurucu
yapilarinin diizenlenmesine odaklandigindan, sosyal giivenlikle ilgili ayrintilara yer
verilmemistir. 1982 Anayasasi ise sosyal giivenlik hakkin1 60. maddede su sekilde
tanimlamigtir: “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Devlet, bu giivenligi
saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilat kurar.” Bu hiikiim, sosyal gilivenligin
anayasal koruma altina alinmasim saglamistir (Karabulut, 2016, s. 192).
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Tiirkiye’nin planli kalkinma doneminin baslangicini temsil eden birinci bes
yillik kalkinma planinda (1962), sosyal giivenlik sisteminin gelistirilmesi ve
kapsaminin genisletilmesine yonelik 6nlemler belirlenmistir. Bu donemde 17 Temmuz
1964 tarihli 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu kabul edilmistir. Farkli sosyal
giivenlik yasalarmin birlestirilmesine yonelik ¢abalar sonucunda Sosyal Sigortalar
Kurumu kurulmus ve sanayi ile hizmet sektorlerinde caligsan tiim bireylerin sosyal
giivenlik kapsamina alinmas1 hedeflenmistir (Senocak, 2010, s. 427).

1971 yilinda BAG-KUR'un kurulmasi, sosyal giivenlik kapsaminm
genisletilmesinde bir diger énemli adim olmustur. BAG-KUR, esnaf, sanatkar ve kendi
hesabina calisan bireylerin sosyal giivenlik sistemine dahil edilmesini kolaylastirmstir.
1974 yilinda Tiirkiye, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’'ne (ILO) katilarak sosyal giivenlik
anlayigini uluslararasi standartlara tagimayi amaglamistir (Giivercin, 2004, s. 92).

Sosyal devlet anlayisini gii¢lendiren bir diger 6nemli gelisme ise 1976 yilinda
2022 sayili Kanun’un yiiriirliige girmesidir. Bu diizenleme ile 65 yas tizerindeki ihtiyag
sahibi bireylere, sosyal yardimlasma vakiflar1 araciligiyla devlet tarafindan "65 yas
ayligl" baglanmasi kararlagtirilmigtir. 2013  yilinda yapilan diizenlemelerle,
bagkalarinin yardimi olmadan yagamini siirdiiremeyen 18 yasini doldurmus bireyler de
bu kapsama dahil edilmistir. 1990’11 yillarda Tiirkiye, siyasi ve ekonomik krizlerin
etkisi altinda kalmis, sosyal giivenlik sistemindeki sorunlarin ¢oziimii igin IMF ve
Diinya Bankasi ile is birligi yapilmigtir. 1994 yilinda Diinya Bankasi ile yapilan
anlagma sonras1 ILO, Tirkiye'nin sosyal giivenlik sistemi iizerinde bir inceleme
gergeklestirmis ve sistemin mevcut haliyle siirdiiriilebilir olmadigini ortaya koymustur.
2000’li yillarin basinda, 1990’lardan devralinan ekonomik sorunlara ¢oziim
getirebilmek icin sosyal giivenlik sisteminde koklii reformlar gergeklestirilmistir. 16
Mayis 2006 tarihinde ¢ikarilan 5502 sayili yasa ile Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)
kurulmus ve SSK, BAG-KUR ve Emekli Sandig1 tek bir gati altinda birlestirilmistir.
Bunu takiben 5502 ve 5510 sayili kanunlarla sosyal giivenlik haklarindan
yararlanabilecek kisilere ve haklarm kapsamma iliskin diizenlemeler yapilmistir
(Alpar, 2000, s. 8).

1.1. Bireysel Emeklilik Sistemi: Tanim ve Isleyis

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), bireylerin c¢alisma hayatlart boyunca
yaptiklari tasarruflari uzun vadeli yatirimlara yonlendiren ve emeklilik doneminde
diizenli bir gelir elde etmelerini saglayan bir sistemdir. Tiirkiye Sigorta ve Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK) tarafindan yapilan tanima gore, BES,
bireylerin emeklilikte mevcut refah seviyelerini korumalarmi veya artirmalarin
hedefleyen tamamlayici bir sosyal giivenlik sistemidir. Ayn1 zamanda devletin sosyal
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giivenlik iizerindeki mali yiikiinii hafifletmek ve bireysel tasarruflar yoluyla ekonomik
kalkinmaya destek saglamak gibi hedeflere sahiptir.

Bu sistem, katilimcilarin goniilli katilimiyla 6zel emeklilik sirketleri araciligiyla
isletilmektedir. Katilimcilar, birikimlerini diizenli olarak belirli fonlara yatirir ve bu
fonlar uzun vadeli yatirimlarda degerlendirilir. BES’in temel isleyisi, katilimcilarin
bireysel hesaplarinda biriken primlerin, sermaye piyasalarinda degerlendirilen fonlara
yonlendirilmesi lizerine kuruludur. Bu siirecte Emeklilik Gézetim Merkezi (EGM) gibi
diizenleyici kurumlar, sistemin denetim ve gozetiminden sorumludur (SEDDK, 2022).

BES, tamamen goniilliiliik esasina dayanan bir sistemdir. Ancak, 2017 yilinda
uygulamaya konulan Otomatik Katilim Sistemi (OKS), caligsanlarin belirli sartlar
altinda otomatik olarak sisteme dahil edilmesini saglamistir. Bu kapsamda, goniilliiliik
esasina ek olarak zorunlu bir katilim mekanizmasi olusturulmus, ancak calisanlara
sistemden c¢ikma hakki taninmistir. OKS’nin amaci, katilim oranlarini artirarak
bireylerin tasarruf yapma aligkanliklarin1 gelistirmek ve bu birikimlerin ekonomiye
kazandirilmasini saglamaktir (Hazine ve Maliye Bakanligi, 2021).

1.2. Tiirkiye’de Bireysel Emeklilik Sistemi

Tirkiye’de emeklilik sistemleri genel olarak iic basamaktan olugmaktadir.
Birinci basamak, kamu sosyal giivenlik kurumlarn tarafindan yonetilen zorunlu sosyal
sigorta sistemidir. Bu sistemde, memurlar i¢in T.C. Emekli Sandigi, isciler i¢in Sosyal
Sigortalar Kurumu (SSK) ve bagimsiz ¢aliganlar i¢in Bag-Kur temel kurumlar olarak
hizmet vermektedir. Ancak, bu birinci basamak sistem, uzun vadeli ekonomik
siirdiiriilebilirlik ve bireylerin yaglilik donemlerindeki refahini koruma agisindan
yeterli bulunmamaktadir (Emeklilik Gozetim Merkezi, 2020).

Ikinci basamak ise is yeri veya is kolu bazli emeklilik planlarindan olusmaktadir.
Tiirkiye’”de bu kapsamda Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK) ve Ilkokul
Ogretmenleri Saglik ve Sosyal Yardim Sandigi (ILKSAN) gibi simirli sayida kurum
bulunmaktadir. Bu sistemler, uluslararas1 6rneklere kiyasla daha dar bir kapsama
sahiptir ve genel olarak tiim ¢alisan kesimi hedeflememektedir.

Ucgiincii basamak olan Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), 28 Mart 2001 tarihli
4632 sayili "Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu" ile yasal bir
cergeveye oturtulmus ve 7 Ekim 2001°de yiiriirliige girmistir. BES, bireylerin goniillii
olarak katildig1 ve devletin diizenleyici rol tistlendigi bir sistem olarak tasarlanmistir.
Temel amaci, bireylerin caligma hayatlar1 boyunca diizenli tasarruf yapmasini tesvik
ederek, emeklilik donemlerinde ek bir gelir kaynagi saglamaktir. Bunun yam sira,
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bireysel tasarruflarin ekonomiye uzun vadeli kaynak saglamasi ve sermaye
piyasalarinin derinlesmesi hedeflenmektedir (Hazine ve Maliye Bakanligi, 2021).

BES, katilimcilarin tasarruflarini yonetmek igin 6zel emeklilik sirketleri
araciligryla faaliyet gostermektedir. Bu sirketler, Emeklilik Gozetim Merkezi’nin
diizenleme ve denetimi altinda, katilimcilarin birikimlerini sermaye piyasalarina
yonlendirerek gelir saglamaktadir. Katilimeilar, gelir diizeylerine gore katki paylarim
belirler ve sectikleri fonlarda birikimlerini degerlendirir. Devlet katkis1 uygulamasi,
bireysel emeklilik sistemine katilim1 artirmak ve bireylerin diizenli tasarruf yapmasini
tesvik etmek icin hayata gegirilmistir. Bu kapsamda, devlet, her katilimecinin yatirdigi
katki paymin %251 oraninda bir ek 6deme yapmaktadir (EGM, 2020).

2. MATERYAL METOT,

Sekil 1'de, bu aragtirmada izlenecek olas1 islem basamaklar1 agiklanmustir.

Dahil

Arastima etme/harig Dahil edilecek Segilen Ortak ve farkh Temalarn Aragtirma
konusunun tutma dokiimanlarin dokiimanlarin temalarin sc11::7\ enmesi bulgularmin
belirlenmesi kriterlerinin secilmesi incelenmesi belirlenmesi A raporlagtirilmasi
belirlenmesi

Sekil 1. Dokiiman incelemesi Islem Basamaklari

Aragtirmanin ilk asamasinda, problem tanimlanarak calismanin amaci ve alt
amaglar1 acik bir sekilde ifade edilmektedir. ikinci asamada, arastirma kapsaminda
incelenecek dokiimanlarin se¢imi i¢in kullanilacak dahil etme ve hari¢ tutma kriterleri
belirlenmektedir. Ugiincii adimda, bu kriterlere uygun olarak calismaya dahil edilecek
dokiimanlar secilmektedir. Dordiincii asamada, sec¢ilen dokiimanlar, arastirmanin
amacina uygun bir sekilde ayrintili olarak analiz edilmektedir. Besinci asamada, bu
dokiimanlarin ortak noktalari ile farklilagsan yonleri belirlenmektedir. Altinc1 asamada,
belirlenen temalarin gruplandiriimasi ve sentezlenmesi islemleri
gergeklestirilmektedir. Son olarak, yedinci asamada, yapilan sentezleme sonucunda
elde edilen bulgular rapor haline getirilerek arastirma tamamlanmaktadir.
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2.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Kapsam

Bireysel emeklilik sistemi, modern ekonomik sistemlerde bireylerin emeklilik
donemlerindeki yasam standartlarini koruyabilmeleri i¢in kritik bir aragtir. Tiirkiye’de
bireysel emeklilik sistemi, 2003 yilinda yiiriirliige giren yasa ile hayata gecirilmis ve
bu tarihten itibaren bireylerin tasarruf aligkanliklarini tegvik etmeyi amacglamistir.
Ancak bu sistemin yalnizca ekonomik etkileri degil, ayni zamanda akademik
diinyadaki yansimalar1 da dikkat cekmektedir. Bu baglamda, bireysel emeklilik sistemi
iizerine hazirlanan lisansiistii tezler, akademik literatiiriin bu alandaki bilgi birikimini
anlamak ve analiz etmek acisindan oldukc¢a 6nemlidir. Bu c¢alismanin temel amaci,
bireysel emeklilik sistemi {izerine hazirlanan lisanstistii tezlerin hangi iiniversitelerde
hazirlandigini, hangi anabilim dallarina odaklandigini, hangi yontemlerle incelendigini
ve hangi bulgular1 ortaya koydugunu analiz ederek, bu tezlerin bireysel emeklilik
sistemine dair literatiire nasil bir katki sagladigini ortaya koymaktir.

Arastirma, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi’nde kayitl olan
bireysel emeklilik sistemi konulu tezlerin bibliyometrik ve metodolojik bir analizini
kapsamaktadir. 2005-2023 yillar1 arasinda kayitli olan tezler incelenmistir; bu tarih
aralig1, bireysel emeklilik sisteminin Tiirkiye’de uygulanmaya baglamasi ile akademik
caligmalarin bu alandaki yogunlugunun artmaya bagladigi donemleri kapsamasi
acisindan Ozel olarak secilmistir. Arastirma yalnizca yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde hazirlanmig tezlere odaklanmaistir, ¢iinkii bu diizeydeki caligmalar, akademik
bilginin derinligi ve literatiire katkis1 bakimindan 6nemli bir yere sahiptir. Tezler,
yalnizca sayisal olarak degil, icerik ve ydntemsel cesitlilik acisindan da analiz
edilmistir. Bdylece, bireysel emeklilik sistemi {izerine yapilan ¢aligmalarin bilimsel
altyapisini ve bu altyapinin zenginligini daha iyi anlamak miimkiin olmustur.

Bu calismada kullanilan bibliyometrik analiz yontemi, tezlerin hangi
iiniversitelerde ve anabilim dallarinda hazirlandigina, hangi program tiirlerinde
(yiiksek lisans veya doktora) yiiriitiildiigline ve hangi temalara odaklandigina 1s1ik
tutmaktadir. Ozellikle bireysel emeklilik sistemine dair arastirma yontemlerinin
cesitliligi, kullanilan veri toplama araglar1 ve istatistiksel analiz teknikleri detayli bir
sekilde ele alinmistir. Bu sayede, bireysel emeklilik sistemine yonelik lisansiistii
tezlerde kullanilan metodolojik yaklagimlar ve bu yaklasimlarin bilimsel gegerliligi
degerlendirilmistir. Caligma ayrica, bu tezlerde yer alan 6rmeklem biiytikliikleri ve bu
orneklemlerin hangi gruplar1 kapsadigina iligkin bilgiler sunmaktadir. Bu veriler,
bireysel emeklilik sistemi arastirmalarinin hedef kitlesini ve bu arastirmalarda
kullanilan veri kaynaklarini anlamak agisindan 6nemli bir bilgi saglamaktadir.
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Aragtirmanin kapsami, bireysel emeklilik sistemi alaninda yapilan akademik
caligmalarin genel egilimlerini belirlemekle sinirli kalmamakta, ayni zamanda bu
alandaki bosluklar1 ve eksiklikleri de ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu kapsamda,
bireysel emeklilik sistemi konulu tezlerde sik¢a kullanilan yontemlerin giiglii ve zay1f
yonleri incelenmis, gelecekte yapilacak calismalar icin Oneriler sunulmustur. Bu
baglamda, tezlerin bireysel emeklilik sistemi alanindaki literatiire katkilar1 iki temel
boyutta degerlendirilmektedir: Ilk olarak, bu tezlerin bireysel emeklilik sistemi iizerine
mevcut bilgi birikimine nasil katki sagladigi incelenmis; ikinci olarak, bu tezlerin,
bireysel emeklilik sistemi konusunda uygulamali arastirmalarin gelistirilmesine nasil
bir temel olusturdugu tartisilmistir.

2.2. Tezlerin Iincelenme Yontemleri ve Amaclar

Tiirkiye’de bireysel emeklilik sistemi konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerin
analizi, bu alandaki akademik c¢alismalarin yoOntemsel ve igeriksel acidan
degerlendirilebilmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu ¢alismada, s6z konusu
tezlerin incelenmesinde bibliyometrik analiz yontemi kullanilmigtir. Bibliyometrik
analiz, akademik ¢alismalarin belirli metrikler ve Olgiitler ¢ergevesinde
degerlendirilmesine olanak saglayan bir yontemdir ve ¢alismalardaki genel egilimleri,
dagilimlart ve iliskileri ortaya koymay:1 hedefler. Bu kapsamda, bireysel emeklilik
sistemi ilizerine yazilmis lisansiistii tezlerin hangi iiniversitelerde ve anabilim dallarinda
hazirlandig1, hangi program tiirlerinde yiiriitiildiigii (yliksek lisans veya doktora) ve
hangi temalara odaklandig1 gibi sorulara yanit aranmistir. Ayni zamanda, bu tezlerin
literatiire katki saglama diizeyleri ve odak noktalar1 detayl bir sekilde analiz edilmistir.

Tezlerin analizinde kullanilan yontemin temel amaci, bireysel emeklilik sistemi
konusundaki lisansiistii ¢alismalarin genel bir profilini ortaya koymaktir. Bu profil,
tezlerde kullanilan metodolojik yaklagimlarin, veri toplama araglarinin ve istatistiksel
tekniklerin bir haritasin1 sunmayi hedeflemektedir. Ayrica, tezlerin ele aldig1 ana
temalar, bu temalarin akademik literatiirdeki yeri ve tezlerin bu temalar {izerindeki
0zglin katkilar1 degerlendirilmistir. Bu analizler sonucunda, bireysel emeklilik sistemi
arasgtirmalarinin giiglii yonleri kadar, eksik veya gelistirilmesi gereken noktalar1 da
belirlenmigtir.

2.3. Veri Seti Ozellikleri: Kaynaklar ve Dénemsel Kapsam

Bu aragtirmanin kapsami, bireysel emeklilik sistemi konusunda 2005-2023
yillar1 arasinda hazirlanmis olan lisansiistii tezlerle sinirlandirilmigtir. 2003 yilinda
bireysel emeklilik sisteminin Tiirkiye’de uygulamaya konulmasinin ardindan,
akademik alanda bu konuyla ilgili ¢alismalarin hiz kazandigr gézlemlenmistir. Bu
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nedenle, analiz edilen yillar, bireysel emeklilik sisteminin hayata gecirilmesinden
sonraki donemi kapsamaktadir. Bu dénem, bireysel emeklilik sisteminin Tiirkiye’deki
gelisim siirecini, akademik alandaki yansimalarini ve bu konunun nasil ele alindigini
anlamak acisindan olduk¢a 6nemlidir.

Tezlerin incelendigi ana veri kaynag, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez
Merkezi’dir. YOK Ulusal Tez Merkezi, Tiirkiye’de hazirlanan lisansiistii tezlere erigim
saglayan en kapsamli platformlardan biri olarak, bireysel emeklilik sistemi {izerine
yapilmis ¢aligmalarin derlenmesi ve analiz edilmesi i¢in ideal bir kaynak
saglamaktadir. Calismada, bu platform iizerinden “bireysel emeklilik sistemi” anahtar
kelimesiyle yapilan taramalar sonucunda elde edilen tezler analiz edilmistir. Ayrica, bu
tezlerin igeriklerinin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak amaciyla belirli
filtreleme kriterleri kullanilmistir. Bu kriterler arasinda, yalnizca hakemli dergilerde
yayimmlanan veya enstitii onayr almig tezlerin secilmesi, ¢aligmalarda kullanilan
metodolojilerin agikca belirtilmis olmasi, giincelligi saglamak amaciyla belirli bir
zaman araligindaki (6rnegin, 2010-2024) tezlerin incelenmesi ve ilgili anahtar
kelimelere sahip ¢aligmalarin dikkate alinmasi gibi unsurlar yer almaktadir. Bu sekilde
analiz edilen tezler, ¢alismanin giivenilirligini artirmak adma belirlenen akademik
standartlara uygun olacak sekilde siizgecten gecirilmistir. Yiiksek lisans ve doktora
diizeyindeki tezler {izerine odaklanilmis olup, diger akademik yayinlar ve raporlar
kapsam disinda birakilmistir.

Bu kapsam, bireysel emeklilik sistemi konusundaki akademik iiretimi analiz
etmek ve bu iiretimin Tiirkiye’deki dagilimin1 anlamak i¢in genis ve detayl bir cergeve
sunmaktadir. Béylece, hem yillar iginde akademik ilginin nasil sekillendigi hem de bu
caligmalarin yogunlastig1 alanlar tespit edilebilmektedir.

2.4. Tezlerin Bibliyometrik Analizi

Bireysel emeklilik sistemi iizerine yazilmig tezlerin bibliyometrik analizi, bu
alandaki akademik iiretimin temel 6zelliklerini ortaya koymay1 amaclamaktadir. flk
olarak, bu tezlerin hangi tiniversitelerde hazirlandig1 detayl bir sekilde incelenmistir.
Analiz sonucunda, tezlerin bilyiik bir kisminin kamu tiniversitelerinde hazirlandigi,
Ozel tniversitelerde yapilan ¢alismalarin ise daha sinirli oldugu goriilmiistiir. Bunun
yani sira, bireysel emeklilik sistemi konusundaki tezlerin ¢ogunlukla sosyal bilimler
enstitiilerine bagli olarak yazildig1 tespit edilmistir. Bu durum, konunun finans,
ekonomi ve isletme gibi sosyal bilimler disiplinleriyle iligkilendirildigini
gostermektedir. Ancak, simirl sayida da olsa miihendislik ve matematik gibi diger
disiplinlerde de bireysel emeklilik sistemi ile ilgili tezlerin hazirlandig
gbzlemlenmigtir.
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Bibliyometrik analiz, tezlerin hangi program tiirlerinde hazirlandigin1 da
degerlendirmektedir. Calismada, yiiksek lisans tezlerinin doktora tezlerine oranla ¢ok
daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bu durum, bireysel emeklilik sistemi konusunun daha
cok baslangi¢ diizeyinde akademik aragtirmalara konu oldugunu diislindiirmektedir.
Doktora diizeyindeki calismalar ise daha derinlemesine analizlere ve 6zgiin katkilara
odaklanmaktadir. Bu farklilik, bireysel emeklilik sistemi konusundaki akademik
iiretimin yogunlugunu ve egilimlerini anlamak agisindan 6nemli bir veri sunmaktadir.
Yiiksek lisans diizeyinde daha fazla ¢alismanin yapilmis olmasi, konunun akademik
camiada Ozellikle belirli bir seviyede ilgi gordiiglinii ve arastirmalarin daha ¢ok
uygulama ve vaka analizlerine odaklandigin1 gostermektedir. Ancak, doktora
diizeyindeki ¢aligmalarin gérece daha az olmasi, bireysel emeklilik sistemi alaninda
derinlemesine  teorik ve metodolojik arastirmalarmm  simirhi  kaldigimi  da
diisiindiirmektedir. Ayrica, tezlerin tematik olarak hangi alanlara odaklandigi da analiz
edilmistir. Caligmalarda sikg¢a karsilasilan temalar arasinda bireysel emeklilik
sisteminin finansal siirdiiriilebilirligi, katilimc1 davranislari, devlet tesviklerinin etkisi
ve bireylerin tasarruf aligkanliklari bulunmaktadir. Bu temalar, bireysel emeklilik
sisteminin ekonomik ve sosyal yonlerini ele alirken, Ozellikle bireysel tasarruf
davraniglarin 6n planda oldugu gozlemlenmistir. Ancak, bazi ¢alismalarin daha dar
kapsamli konulara odaklandigi ve sistemin teknik veya diizenleyici boyutlarim
inceledigi de goriilmiistiir. Bu cesitlilik, bireysel emeklilik sistemi konusundaki
akademik arastirmalarin genis bir yelpazede yiiriitiildiiglinii ve bu alandaki bilgi
birikiminin zengin oldugunu goéstermektedir.
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Grafik 1: Tezlerin Yillara Goére Dagilim1
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Grafik 1’de bireysel emeklilik sistemi iizerine hazirlanan tezlerin yillara gore
dagilimi, sistemin Tiirkiye'de uygulanmaya basladig1 2003 yilindan itibaren akademik
ilginin giderek arttigim1 gostermektedir. Analiz edilen tezlere gore 2019 yilinda,
bireysel emeklilik sistemi konusunda diger yillara kiyasla daha fazla sayida ¢alisma
hazirlanmigtir. Bu durum, ilgili dénemde bireysel emeklilik sistemine yonelik
akademik ilginin arttigin1 gosterebilir. Ancak, bu bulgunun yalnizca belirli anahtar
kelimelerle yapilan analizlere dayandig1 ve konuya yonelik tiim akademik iiretimi kesin
olarak yansitmadigi g6z oOniinde bulundurulmahidir. Otomatik katilim gibi
uygulamalarin etkisiyle bu donemde bireysel emeklilik sistemine olan akademik ilginin

arttig1 sdylenebilir.
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Grafik 2: Tezlerin Universitelere Gore Dagilim
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Grafik 2’de Marmara Universitesi ve Istanbul Universitesi gibi biiyiik
sehirlerdeki kokli tniversiteler, bireysel emeklilik sistemi ¢aligmalarinda lider
konumdadir. Ancak, Anadolu'nun farkli bolgelerindeki tiniversitelerde de bu konuda
caligmalar yapildigi, bireysel emeklilik sisteminin akademik aragtirmalarda genis bir

cografi kapsama sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 1: Tez Tiirlerine Gore Dagilim

Tez Tiirii Tez Sayisi
Yiiksek Lisans 40
Doktora 4

Tablo 1’de tezlerin biiylik ¢ogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde olmasi,
bireysel emeklilik sisteminin genis bir akademik kitlenin ilgisini c¢ektigini ancak
doktora diizeyinde daha derinlemesine analizlerin sinirh oldugunu gostermektedir. Bu
durum, sistemin bazi yonlerinin hala ayrintili incelemelere ihtiya¢ duydugunu ortaya
koymaktadir.
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Tablo 2: Dillere Gore Dagilim

Dil Tez Sayisi
Tiirkce 41
Ingilizce 3

Tezlerin biiyiik bir kisminin Tiirk¢e yazilmis olmasi, bireysel emeklilik
sisteminin Tirkiye baglaminda ele alindigin1 ve uluslararas: literatiire sinirli katki

saglandigini gostermektedir. Ingilizce tezlerin oram artirilarak bu alanda uluslararasi
gOoriliniirliik saglanabilir.

Grafik 3: Anahtar Kelimelere ve Konulara Gére Dagilim

Anahtar Kelimelere ve Konulara Gére Dagilim
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Grafik 3’de bireysel emeklilik sistemi, sigortacilik ve ekonomi gibi temel
anahtar kelimeler iizerine odaklanmis olup, sosyal gilivenlik sistemleri ve davranissal

finans gibi spesifik alanlarda daha fazla ¢aligma yapilabilecegi goriilmektedir. Bu
analiz, akademik literatiirdeki bosluklar: isaret etmektedir.

Tablo 3. En Cok Calisilan Konular

Konu Bashg Tez Sayisi

Bireysel Emeklilik Sistemi 44

Ekonomik ve Finansal Etkiler 12
Sosyal Giivenlik Sistemleri 10
Sigortacilik ve Risk Yonetimi 8
Davranigsal Finans 5
Makroekonomik Analizler 6
Otomatik Katilim ve Devlet Tesvikleri 4
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Tablo 3, bireysel emeklilik sistemiyle ilgili yapilan akademik c¢aligmalarin
konularina gore dagilimmi gostermektedir. Tablo, farkli konulara yonelik ilginin
yogunlugunu ve c¢aligmalarda hangi alanlarin 6n plana ¢iktigini net bir sekilde ortaya
koymaktadir.

e Bireysel Emeklilik Sistemi (44 tez): Tabloya gore, bireysel emeklilik
sistemi ana bagligi altinda yapilan ¢aligsmalar en yiiksek sayiy1 olusturmaktadir.
Bu durum, bireysel emeklilik sisteminin Tiirkiye'deki akademik aragtirmalarda
merkezi bir konu oldugunu ve genis bir yelpazede incelendigini
gostermektedir.

o Ekonomik ve Finansal Etkiler (12 tez): ikinci sirada, bireysel emeklilik
sisteminin ekonomik ve finansal etkilerine odaklanan c¢alismalar yer
almaktadir. Bu tezler genellikle, bireysel emeklilik sisteminin tasarruf oranlart,
yatirimlar ve sermaye piyasalari tizerindeki etkilerini analiz etmektedir.

¢ Sosyal Giivenlik Sistemleri (10 tez): Sosyal giivenlik sistemleriyle ilgili
caligmalar, bireysel emeklilik sisteminin sosyal giivenlik politikalarryla
iligkisini ve bu sistemin sosyal refah iizerindeki etkilerini incelemektedir.

e Sigortacihk ve Risk Yonetimi (8 tez): Bu kategorideki caligmalar,
bireysel emeklilik sistemi icerisindeki risk yonetimi ve sigorta faaliyetlerini ele
almaktadir. Ozellikle fon yonetimi ve yatirim araglarinin degerlendirilmesi bu
konunun odak noktasidir.

e Davranissal Finans (5 tez): Davranigsal finans basligi altinda yer alan
caligmalar, bireysel katilimcilarin psikolojik ve davranmigsal egilimlerinin,
sistem tercihlerini nasil etkiledigini analiz etmektedir.

e Makroekonomik Analizler (6 tez): Bu baslik altinda yapilan tezler,
bireysel emeklilik sisteminin makroekonomik gdstergeler iizerindeki etkisini,
ornegin ekonomik biiylime, cari iglemler dengesi ve istihdam {tizerindeki
sonuglarin1 degerlendirmektedir.

e  Otomatik Katihm ve Devlet Tesvikleri (4 tez): Bu konular ise 6zellikle
son yillarda Tiirkiye'de bireysel emeklilik sisteminde otomatik katilimin ve
devlet desteklerinin etkisine odaklanmaktadir.

Tablo 3, bireysel emeklilik sistemine yonelik akademik ilginin genel egilimlerini ve
hangi alt basliklarin daha fazla arastirma konusu oldugunu gostermektedir. Bireysel
emeklilik sistemiyle ilgili akademik calismalar, genellikle sistemin ekonomik, sosyal
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ve bireysel diizeydeki etkilerini kapsamakta olup, bu tabloda farkli konu basliklari
altinda detaylandirtlmistir.

Tasarruf oranlari, sermaye piyasalarina katkilar ve devlet tesvikleri gibi konular iizerine
yapilan calismalar, bireysel emeklilik sisteminin ekonomik boyutuna agirlik verdigini
gostermektedir. Sosyal etkiler ve davramigsal finans gibi konularin daha fazla ele
almmasi Onerilebilir.

Tablo 4: Disiplinlere Gore Dagilim

Anabilim Dah Tez Sayisi
Isletme 12
Sigortacilik 8
Ekonomi 7
Sosyal Giivenlik ve Endiistri Iliskileri 6
Bankacilik ve Finans 5
Calisma Ekonomisi 3

Diger 3

Tablo 4’e gore galismalarin biiyiik kisminin ekonomi, isletme ve sigortacilik gibi
alanlarda yogunlagmasi, bireysel emeklilik sisteminin finansal yonlerine daha fazla
odaklanildigin1 gostermektedir. Sosyoloji ve psikoloji gibi disiplinlerde de bireysel
emeklilik sistemi {izerine ¢aligmalar yapilabilir.

Tablo 5: Yillara Gore Yiiksek Lisans ve Doktora Dagilimi

Yil Yiiksek Lisans Doktora
2024 0 1
2023
2022
2021
2019
2018
2017
2016
Diger 18

RPINOO|OIFR[ININ

R|IOO|O|FRr|O|FR|O

Tablo 5’e gore yillara gore yiiksek lisans tezlerindeki artig, bireysel emeklilik
sisteminin yaygin bir arastirma konusu oldugunu gosterirken, doktora diizeyindeki
caligmalarin smirlt kalmasi, bu alandaki derinlemesine analizlerin artirilmasi
gerektigini isaret etmektedir.
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Tablo 6: Arastirma Yontemlerine Gore Dagilim (Varsayim)

Arastirma Yontemi Tez Sayisi
Nicel Yontemler 20
Nitel Yontemler 15

Karma Yontemler 9

Tablo 6’ya gore nicel yontemlerin yaygin olarak kullanilmasi, bireysel
emeklilik sisteminin genellikle ekonomik ve finansal etkiler baglaminda ele alindigini
gostermektedir. Nitel yontemlerin daha fazla kullanilmasi, sosyal etkilerin daha
kapsamli bir sekilde degerlendirilmesine katki saglayabilir.

Tablo 7: Tezlerin Kapsadigi Onemli Cografi Alanlar

Cografi Bolge/Alan Tez Sayisi
Tiirkiye Genelinde 25
Ankara S
Istanbul 5
Diger iller (Konya, Aydin vb.) 9

Tablo 7’ye gore biiylik schirlerde yapilan ¢aligmalarin yogunlugu, bireysel
emeklilik sisteminin kentsel alanlardaki etkisine odaklanildigini géstermektedir. Kirsal
bolgelerdeki katilimcilar ve bolgesel farkliliklar iizerine daha fazla calisma yapilmasi,
sistemin ulusal kapsamini daha iyi anlamaya katki saglayabilir.

Genel olarak tezlerin bireysel emeklilik sistemi literatiiriine sagladig1 katkilar su
sekilde Ozetlenebilir:

. Ekonomik Analizler: Makroekonomik degiskenlerin bireysel emeklilik
fonlarina etkisi.

o Davramssal Finans: Katilimcilarin davraniglarinin incelenmesi.

. Sosyal Giivenlik Politikalari: Tiirkiye'deki sosyal giivenlik sistemlerinin

bireysel emeklilik sistemi ile iligkisi.
. Devlet Tesvikleri ve Otomatik Katihhm: Devlet tesviklerinin ve otomatik

katilimin etkilerinin karsilastirilmasi.

Tezler, bireysel emeklilik sistemi lizerine yapilan arastirmalarda literatiire
onemli katkilar sunmustur. Ancak, literatiirdeki eksikliklerin daha fazla disiplinler aras1
calismayla giderilmesi, bireysel emeklilik sistemine dair daha genis bir perspektif
saglayabilir.
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2.5. Hangi Universitelerde ve Anabilim Dallarinda Hazirlandig

Bireysel emeklilik sistemi iizerine hazirlanan 44 lisanstistii tezin iiniversiteler ve
anabilim dallarina gore dagilimi incelendiginde, belirgin bir cesitlilik
gozlemlenmektedir. Tezlerin biiyiik bir kismmin Marmara Universitesi (6 tez), Istanbul
Universitesi (5 tez) ve Gazi Universitesi (4 tez) gibi koklii ve genis akademik altyapiya
sahip iiniversitelerde hazirlandigir goriilmektedir. Bunun yaninda Siileyman Demirel
Universitesi ve Karadeniz Teknik Universitesi gibi bdlgesel &neme sahip
iiniversitelerde de dikkat cekici sayida galisma yapilmistir. Diger tezler ise Tiirkiye
genelinde farkli iiniversitelerde hazirlanmis olup, bu durum bireysel emeklilik
sistemine olan akademik ilginin yaygin bir sekilde slirdiigiinii géstermektedir.

Anabilim dallar1 agisindan bakildiginda, Isletme (12 tez), Sigortacilik (8 tez) ve
Ekonomi (7 tez) en sik tercih edilen alanlar olmustur. Bununla birlikte, Bankacilik ve
Finans, Sosyal Giivenlik ve Endiistri iliskileri, Calisma Ekonomisi gibi disiplinlerde de
onemli caligmalar yapilmistir. Bu dagilim, bireysel emeklilik sisteminin ¢ok disiplinli
bir yaklagim gerektiren bir konu oldugunu ve farkli akademik alanlarin bu konuya
katkida bulundugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, bireysel emeklilik sistemine yonelik
ilginin yalnizca isletme ve ekonomi gibi geleneksel alanlarla sinirli kalmayip, sosyal
bilimlerin diger alt dallarina da yayildig1 gézlemlenmistir.

2.6. Lisansiistii Program Tiirleri (Yiiksek Lisans/Doktora)

Bibliyometrik analiz, bireysel emeklilik sistemi {izerine yapilan ¢aligmalarin
biiyiik cogunlugunun yiiksek lisans tezlerinden olustugunu gostermektedir. Incelenen
44 tezin 40’1 yiiksek lisans diizeyinde hazirlanmis, yalnizca 4’i doktora diizeyinde
gergeklestirilmigtir. Bu durum, bireysel emeklilik sisteminin genellikle yiiksek lisans
ogrencileri tarafindan daha genis bir sekilde ele alindigini ve doktora diizeyinde sinirlt
sayida calisma yapildigini gostermektedir.

Yiiksek lisans tezleri genellikle konuya genel bir giris ve temel analizler
sunarken, doktora tezleri daha derinlemesine ve metodolojik acidan daha karmasik
caligmalardan olusmaktadir. Doktora diizeyindeki g¢alismalarin biiyiik bir kismi,
bireysel emeklilik sisteminin ekonomi, finans ve sigortacilik alanindaki etkilerini
inceleyerek literatiire daha 6zgiin katkilar saglamay1 hedeflemistir.

2.8. Arastirma Yontemleri ve Veri Toplama Araclari

Arastirma yoOntemleri agisindan incelendiginde, bireysel emeklilik sistemi
iizerine hazirlanan tezlerde kullanilan yontemlerde bir ¢esitlilik oldugu goriilmektedir.
Nicel yontemler, incelenen 44 tezin yaklasik %45’inde tercih edilmistir. Bu tezlerde
genellikle makroekonomik veriler, finansal analizler ve istatistiksel modeller
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kullanilarak bireysel emeklilik sisteminin etkileri degerlendirilmistir. Nitel yontemler
ise %35 oraninda kullamilmis ve katilimci goriismeleri, literatiir incelemesi gibi
tekniklerle bireysel emeklilik sistemine dair algilar ve davranislar arastirilmistir.
Karma yontemlerin ise %20 oraninda tercih edildigi ve hem nicel hem de nitel veri
toplama araclarinin bir arada kullanildig1 gozlemlenmistir.

Veri toplama araglar1 agisindan bakildiginda, anket ve dokiiman incelemesi en
stk kullanilan teknikler olmustur. Anketler, bireysel emeklilik sistemine katilan
bireylerin tercihlerini ve memnuniyet diizeylerini 6l¢mek icin tercih edilirken;
dokiiman incelemeleri, makroekonomik gostergeler ve sistemin genel performansina
dair bilgiler sunmak i¢in kullanilmistir. Bunun yani sira, bazi tezlerde istatistiksel
analiz yontemleri (6r. Granger Nedensellik Testi, ARIMA modelleri) ve ekonometrik
modellerin kullanildigi dikkat ¢gekmektedir. Bu araglar, bireysel emeklilik sisteminin
ekonomik ve finansal etkilerinin bilimsel bir temelde degerlendirilmesini saglamistir.

2.9. Kullanilan Yontemler (Orn. Nicel, Nitel, Karma Yoéntemler)

Bireysel emeklilik sistemi iizerine yapilan tezlerde kullanilan ydntemler,
arastirma konusuna ve hedeflere bagl olarak farklilik gdstermektedir. Incelenen
tezlerin %45°1 nicel yontemlere odaklanmis, bu yontemler 6zellikle makroekonomik
analizler, finansal performans degerlendirmeleri ve istatistiksel modellemeler gibi
sayisal verilerle yapilan ¢aligmalarda tercih edilmigtir. Nitel yontemler ise %35
oraninda kullanilmis, bireysel emeklilik sisteminin sosyal boyutlarina iligkin algilar ve
davraniglar gibi daha 6znel konulara yonelik analizlerde 6ne c¢ikmistir. Karma
yontemlerin %20 oraninda tercih edilmesi, hem nicel hem de nitel verilerin bir arada
kullanilarak daha kapsamli bir bakis agisinin saglandigini gostermektedir.

2.10. Veri Toplama Teknikleri (Orn. Anket, Goriisme, Dokiiman Inceleme)

Tezlerde kullanilan veri toplama teknikleri, aragtirmanin amacina ve yonteme
bagh olarak degisiklik gostermektedir. Anket, bireysel emeklilik sistemine katilan
bireylerin tercihlerini, memnuniyet diizeylerini ve davranislarini analiz etmek i¢in en
yaygin kullanilan yontemlerden biridir. Dokiiman inceleme, bireysel emeklilik
fonlarinin performansi, makroekonomik degiskenlerle iliskileri ve finansal analizler
gibi konular i¢gin tercih edilmistir. Goériisme yontemi ise bireysel emeklilik sistemine
iligkin derinlemesine bilgi toplamak i¢in smirli sayida tezde kullanilmistir. Bu
tekniklerin kombinasyonu, arastirmalara daha genis bir perspektif kazandirmistir.

2.11. Orneklem Biiyiikliigii ve Analiz Teknikleri

Tezlerde kullanilan &rneklem biiyiikliikleri, aragtirmanin kapsamina ve veri
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toplama yontemine gore farklilik gostermektedir. Orneklem gruplari genellikle bireysel
emeklilik sistemi katilimcilarindan, finans sektorii calisanlarindan ve akademik
personelden olugmaktadir. Makroekonomik analizler igeren ¢aligmalarda, genellikle
Tirkiye genelinde biiyiik veri setleri ve uzun donemli makroekonomik gostergeler
kullanilmistir.

Analiz teknikleri arasimda Granger Nedensellik Testi, ARIMA modelleri,
ekonometrik regresyon modelleri ve istatistiksel veri analizi yontemleri siklikla tercih
edilmistir. Bu teknikler, bireysel emeklilik sisteminin ekonomik etkilerinin yani sira
sosyal faktorlerle iliskilerinin degerlendirilmesine olanak saglamistir.

2.12. Orneklem Gruplan ve Biiyiikliikleri

Bireysel emeklilik sistemi iizerine yapilan tezlerin 6rneklem gruplari, arastirma
konusunun dogasina bagl olarak ¢esitlilik gostermektedir. Calismalarin biiyiik bir
kismi, bireysel emeklilik sistemine dahil olan bireylerden veri toplamayi tercih etmistir.
Bu kapsamda, katilimcilarin demografik ozellikleri, finansal tercihleri ve sistem
hakkindaki algilar detayh bir sekilde analiz edilmistir. Ozellikle, bireysel emeklilik
sistemi fonlarmi kullanan katilimcilarin yani sira bu sistemin heniiz disinda kalan
bireyler de bazi calismalarda kontrol grubu olarak degerlendirilmistir. Orneklem
biiytiklikleri, tezlerin kapsamina gore degismekle birlikte, saha arastirmasi temelli
caligmalar genellikle 300 ile 1000 arasinda katilimcidan veri toplamistir. Daha makro
diizeyde yapilan analizlerde ise Tirkiye genelindeki bireysel emeklilik sistemine
katilim verileri, sosyal giivenlik sistemi istatistikleri ve makroekonomik gostergeler
gibi biiyiik veri setleri kullanilmisgtir.

Akademik personel, sigorta sektorii calisanlart ve bankacilik sektorii uzmanlari
gibi daha 6zel orneklem gruplari, bireysel emeklilik sisteminin sektorel etkilerini ve
calisanlarin bu konudaki algilarin1 anlamak igin se¢ilmistir. Bu tiir 6rneklem gruplari,
aragtirmalara daha spesifik ve hedef odakli bulgular kazandirmistir. Ayrica, bazi
tezlerde orneklem se¢iminde bolgesel analizlere yer verilmis ve belirli sehirlerde
yasayan bireyler (6rnegin, Ankara, Istanbul, Konya) odak noktas1 haline getirilmistir.
Bu tiir galigmalar, bireysel emeklilik sisteminin bolgesel farklarini anlamak ig¢in 6nemli
bilgiler saglamistir.

2.13. Verilerin Analizinde Kullamlan istatistiksel Yontemler

Incelenen tezlerde kullamlan istatistiksel yontemler, aragtirmanin amacina ve
kullanilan veri tiiriine gore genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Nicel aragtirmalarda en
sik kullanilan yontemlerden biri, Granger Nedensellik Testi olmustur. Bu test, bireysel
emeklilik sistemi fon biiytikliiklerinin makroekonomik degiskenlerle olan iliskisini
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analiz etmek i¢in tercih edilmistir. ARIMA modelleri ise bireysel emeklilik fonlarimin
performansini tahmin etmek ve gelecekteki egilimleri 6ngérmek i¢in kullanilmistir.
Ayrica, zaman serisi analizleri ve regresyon modelleri, bireysel emeklilik sisteminin
ekonomik biiylime, tasarruf oranlari ve sermaye piyasalari lizerindeki etkilerini
degerlendirmek i¢in siklikla uygulanmastir.

Cok degiskenli analiz yontemleri, bireysel emeklilik sistemi katilimcilarinin
davraniglarii ve tercihlerini anlamada kritik bir rol oynamistir. Faktor analizi ve
kiimeleme teknikleri, katilimcilarin farkli demografik ve finansal 6zelliklere gore
gruplandirilmasina olanak saglamistir. Sosyal giivenlik sistemleri ile bireysel emeklilik
sistemi arasindaki iligkilerin analizinde ise es biitiinlesme analizleri kullanilarak uzun
donemli dinamikler incelenmistir. Ayrica, nitel aragtirmalarda igerik analizi ve tematik
analiz yontemleri tercih edilmis ve katilimcilarin bireysel emeklilik sistemi hakkindaki
diisiinceleri derinlemesine incelenmistir. Bu tiir analizler, sistemin sosyal boyutlarin
ve katilimcilarin algilarin1 anlamada 6nemli katkilar sunmustur.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Bireysel emeklilik sistemi {iizerine yapilan 44 lisansiistii tezin analizine
dayanarak elde edilen bulgular, sistemin hem ekonomik hem de sosyal etkilerini
kapsamli bir sekilde ortaya koymaktadir. Tezlerin biiyiik bir kismi, bireysel emeklilik
sisteminin Tiirkiye'deki tasarruf oranlarini artirmada oOnemli bir ara¢ oldugunu
vurgulamaktadir. Ornegin, Verberi'nin (2019) c¢alismasinda bireysel emeklilik
sisteminin sermaye piyasalari iizerindeki olumlu etkisi ve tasarruflar1 artirmadaki rolii
analiz edilmistir. Yalgin'in (2019) arastirmasinda ise devlet katkisinin bireysel tasarruf
oranlarina dogrudan etkisi degerlendirilmis ve bu mekanizmanin bireysel tasarruf
bilincini artirdigr sonucuna varilmigtir. Ayrica, Ceritlioglu'nun (2019) galigmasi,
bireysel emeklilik sisteminin makroekonomik gostergeler tizerindeki etkisini ele almig
ve tasarruf oranlarmi yiikseltmek i¢in sistemin ne derece etkili oldugunu ortaya
koymustur. Makroekonomik analizler, sistemin biiyiikliigiiniin ve fon performansinin,
sermaye piyasalarina olan olumlu etkisini ortaya koymustur. Ornegin, 2019 ve
sonrasinda hazirlanan tezlerin g¢ogu, bireysel emeklilik sistemine devlet katkisinin,
bireylerin sisteme katilimini tesvik ettigini ve fon biiyiikliigiiniin artisinda kritik bir rol
oynadigint belirtmistir. Bu bulgular, 6zellikle otomatik katilim gibi politikalarimn,
bireysel emeklilik fonlarinin yayginlagmasina katki sagladigini géstermektedir.

Sistem, yalnizca ekonomik katkilarla simrli kalmayip, sosyal koruma
mekanizmalarini da giiglendirmistir. Ozellikle orta sinif bireylerin, bireysel emeklilik
sistemini gelecek kaygisini azaltan bir giivence araci olarak gordiikleri bulgusuna
ulagilmigtir. Marmara Universitesi ve Istanbul Universitesi gibi {iniversitelerde yapilan
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tezlerde, bireysel emeklilik sistemine katilimin genellikle egitim diizeyi yliksek
bireyler arasinda yogunlastig1, diisiik gelir gruplarinin ise sisteme erisimde zorluklar
yasadigi tespit edilmistir. Bu durum, sistemin kapsayicilik eksikliklerini ve gelir adaleti
baglaminda iyilestirme gerekliliklerini giindeme getirmistir.

Bireysel emeklilik sistemine katilimin demografik farkliliklarina yonelik yapilan
analizler, 6zellikle kadinlarin ve geng bireylerin sisteme katilim oranlarinin erkeklere
ve yagh bireylere kiyasla daha diisiik oldugunu ortaya koymustur. Bu durum, bireysel
emeklilik sistemi politikalarmin daha fazla g¢esitlilik icermesi gerektigini
gostermektedir. Calismalardan elde edilen bir diger bulgu, bireylerin yatirim
tercihlerinde devlet katkilarinin yani sira fonlarin gegmis performansinin belirleyici bir
faktor oldugudur. Ancak bazi tezlerde, bireylerin bireysel emeklilik sistemi hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmadigi, bu durumun da fon se¢imlerinde rasyonel olmayan
kararlarin alinmasina neden oldugu ifade edilmistir. Ozellikle nitel yontemlerle yapilan
caligmalarda, bireysel emeklilik fonlarinin performansi hakkinda katilimcilarin bilgi
diizeyinin artirilmasina yonelik politikalarin gelistirilmesi gerektigi onerilmistir.

Ek olarak, bireysel emeklilik sisteminin makroekonomik degiskenlerle iligkisi
iizerine yapilan analizler, fon biiyiikliiklerinin gayri safi yurtici hasila (GSYIH),
enflasyon oranlart ve doviz kuru gibi degiskenlerle giicli bir korelasyon iginde
oldugunu gostermistir. Ozellikle Granger Nedensellik Testi ve ARIMA modelleri gibi
ileri diizey ekonometrik yontemler kullanan tezler, bireysel emeklilik sisteminin
ekonomik biiyiimeye dolayli katkilar sagladigini ortaya koymustur. Ornegin,
Verberi'nin (2019) ¢alismasinda, Granger Nedensellik Testi ile bireysel emeklilik
sistemi fon biiyiikliiklerinin tasarruf oranlar1 ve sermaye piyasasit performansiyla
iligkisi analiz edilmis, bu iligkinin ekonomik biiylimeyi dolayli olarak destekledigi
sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde, Akdikmen'in (2018) c¢alismasinda ARIMA
modeli kullanilarak devlet tesviklerinin bireysel emeklilik sistemine katilim oranlarin
artirarak ekonomik biiylime iizerinde olumlu etkiler yarattig1 tespit edilmistir. Bu
caligmalar, bireysel emeklilik sisteminin ekonomik biiyiimeye dogrudan degil,
tasarruflar, yatirmlar ve finansal piyasalar gibi ara mekanizmalar araciligiyla katki
sagladigini gostermektedir. Bu bulgular, sistemin yalnizca bireysel tasarruflar tesvik
etmekle kalmayip, ayn1 zamanda finansal istikrar1 artirma potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir.

Tezlerin sosyal boyutlarina dair bulgular da oldukga ¢arpicidir. Ornegin, bireysel
emeklilik sistemine otomatik katilim uygulamasini ele alan caligmalar, bu sistemin
katilim oranlarimi artirmada etkili oldugunu ortaya koyarken, katilimcilarin sisteme
olan giiveninin zaman zaman sorgulandigini da gostermektedir. Bu durum, otomatik
katilimin pratik faydalar saglamakla birlikte, katilimcilarin uzun vadeli beklentileri ve
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sistemin seffaflig1 konularinda endiseler tasidigini gostermektedir. Ozellikle Marmara
Universitesi'nde yapilan tezlerde, otomatik katilimin bireysel ozgiirliik algisini
etkiledigi ve bu durumun bazi bireylerde sisteme olan giiveni azalttig1 belirtilmistir.
Bunun yani sira, bireysel emeklilik sisteminin devlet tesvikleri ile desteklenmesi,
sistemin siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir ara¢ olarak goriilmiistiir.

Bolgesel analizler, bireysel emeklilik sisteminin cografi farkliliklar
gosterebilecegine isaret etmektedir. Ankara, Istanbul ve Konya gibi biiyiik sehirlerde
katilim oranlarinin yiiksek oldugu gézlemlenmis, buna karsin daha kiiciik sehirlerde bu
oranlarin nispeten diisiik oldugu belirlenmistir. Ancak, bu bulgularin illerin niifus
farkliliklarindan, ¢alismanin 6rneklem biiyiikliiglinden veya arastirmacinin ulastigi
belirli katilimci sayisindan kaynaklanmig olabilecegi géz 6niinde bulundurulmalidir.
Daha tutarli ve dogru bir analiz i¢in katilim oranlariin illerin niifusuna oranlanarak
degerlendirilmesi veya OKS (Otomatik Katilim Sistemi) sonrasi ¢aligsan sayisina gore
karsilagtirmalar yapilmas: gerekmektedir. Bu faktorlerin dikkate alinmasi, bireysel
emeklilik sistemi politikalarimin  bolgesel ihtiyaglara uygun bir sekilde yeniden
yapilandirilmasina yonelik daha saglam sonuclara ulagilmasini saglayabilir. Genel
olarak, tezlerden elde edilen bulgular, bireysel emeklilik sisteminin ekonomik ve sosyal
etkilerinin oldukga genis bir yelpazede degerlendirilebilecegini gostermektedir. Ancak,
sistemin daha kapsayici ve siirdiiriilebilir hale gelmesi icin gelir diizeyi diisiik bireyler
icin daha fazla tesvik uygulanmasi, bireylerin sistem hakkinda bilgilendirilmesi ve
bolgesel politikalarin gelistirilmesi gibi Oneriler siklikla dile getirilmistir. Bu
baglamda, bireysel emeklilik sistemine iliskin daha ileri diizey akademik ¢aligmalarin
yapilmasi, literatiirdeki bosluklarin  doldurulmasina ve sistemin etkinliginin
artirllmasina 6nemli katkilar saglayacaktir.

Katilmeilarin  yatinm tercihlerine yonelik yapilan c¢alismalarda, bireysel
emeklilik sisteminde devlet katkisinin 6nemli bir motivasyon kaynagi oldugu, ancak
fon yonetimi konusunda katilimcilarin yeterli bilgiye sahip olmadigi sonucuna
ulasilmistir.  Ozellikle, fonlarin performanst hakkinda dogru bilgilendirme
yaptlmamasinin, katilimeilarin yatirnm kararlarini olumsuz etkileyebilecegi ifade
edilmistir. Bu nedenle, fon yonetimi siireclerinde daha seffaf bir yaklasim
benimsenmesi ve katilimcilarin yatirim tercihlerini destekleyecek bilgi platformlarinin
olusturulmasi énerilmistir.

Son olarak, bireysel emeklilik sisteminin uzun vadeli etkilerine iliskin bulgular,
sistemin sadece bireysel tasarruflar artirmakla kalmayip, ayn1 zamanda toplumsal
refah1 destekleyen bir arag oldugunu gostermektedir. Ancak, sistemin siirdiiriilebilirligi
i¢in daha giiclii bir kurumsal yapi, genisletilmis tesvik mekanizmalar1 ve diisiik gelir
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gruplarma yonelik 6zel politikalar gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica, bireysel
emeklilik sisteminin sosyal giivenlik sistemleri ile entegrasyonunun gii¢lendirilmesi ve
bu entegrasyonun katilimcilar tizerinde yaratacagi olumlu etkilerin artirilmasi gerektigi

vurgulanmigtir.
Tablo 8: Incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri
Yazar Universite Yil Tez Bashg Arastirma Amaci A.'.Tahz Ku!.l amlan Elde Edilen
Donem Yontem Bulgular
Samet Ankara 2022 Financial literacy Finansal 2003- Anket Finansal
Hacilar Yildirim and individual okuryazarligin 2020 yontemi okuryazarlik
Beyazit pension system in  BES tizerindeki BES katilimini
Uni. Turkey: An area etkileri artirmaktadir.
research in arastirilmistir.
Ankara
Can Istanbul 2019 The effects of BES'in tasarruflar 2003- Granger BES'in sermaye
Verberi Uni. individual Ve sermaye 2018 Nedensellik piyasalarinda
retirement system  piyasalarina etkisi Testi pozitif etkisi
over savings and incelenmistir. gorilmustiir.
capital markets in
Turkey
Elif Ertem Orta Dogu 2018 Middle class' Orta sinifin BES 2005- Nitel analiz BES'in orta simif
Teknik Uni. construction of tizerinden gelecek 2017 icin dnemli bir
future through planlamas1 birikim aract
retirement: incelenmistir. oldugu
Individual bulunmustur.
pension system in
Turkey
Furkan Marmara 2005 Personal pension BES ve fon 2003- Performans BES fonlarinin
Evranos Uni. system in Turkey  performanslarinin 2005 analizi performansinda
and pension fund analizi yapilmistir. cesitlilik tespit
analysis edilmigtir.
Bahar Marmara 2024 Tirkiye'de Katilimer 2015- Anket ve  Davranissal
Dikme Uni. bireysel emeklilik  davraniglari ve 2023 davranigsal faktorler BES
sistemi ve BES tercihleri analiz katilimint
katilimer arastirllmigtir. dogrudan
tercihlerini etkilemektedir.
etkileyen
faktorlerin
davranigsal finans
ekseninde
incelenmesi
Yavuz Siileyman 2023 Tiirkiye'de BES fon 2003- ARDL Smir  BES fon
Selim Demirel bireysel emeklilik  biiyiikligii ile 2022 Testi biyikligi
Ozen Universitesi sistemi fon makroekonomik ekonomik
biiytkligii ile degiskenlerin biiylimeyi pozitif
makroekonomik iliskisi analiz yonde
degiskenler edilmistir. etkilemistir.

arasindaki iligki
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Tablo 8 (Devamu): incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Yazar Universite Yil Tez Bashg: Arastirma Ku!'l amlan Elde Edilen
Amaci Yontem Bulgular
Alparslan  Diizce 2022 Tirkiye'de BES'in ekonomik Ekonometri Ekonomik
Akbas Universite bireysel degiskenlerle k modelleme  biiyiime ile
si emeklilik iligkisi BES arasinda
sisteminin incelenmistir. giiclil bir iliski
gelisimi ve bulunmustur.
farkli iktisadi
degiskenlerle
iliskisinin
analizi
Sinem Marmara 2021  Tiirkiye'de Otomatik Anket Otomatik
Deger Universite bireysel katilimin yontemi katilim,
Si emeklilik universite calisanlarin
sistemi: ¢alisanlarina BES'e ilgisini
Otomatik etkisi artirmistir.
katilim sonrasi incelenmistir.
universite
¢aliganlari
lizerine
karsilastirmali
analiz
Hakan Gazi 2020  Tirkiye'de BES fonlarinin Performans BES fonlarinin
Yalin Universite bireysel performans analizi yatirim
si emeklilik degerlendirmesi araglarina gére
sisteminin yapilmustir. farkli
finansmani ve performans
fonlarinin gosterdigi
performans belirlenmistir.
degerlendirmesi
Cagla Karabiik 2019  Tirkiye'de Katilimeilarin Anket  ve  Gelir seviyesi
Pmar Universite bireysel fon tutarimi regresyon fon tutarimi
Cengelci  si emeklilik etkileyen analizi etkileyen en
k sistemi faktorler onemli faktor
katilimeilarinin -~ arastirilmagtir. olarak
fon tutarini belirlenmistir.
belirlemeye
yonelik bir
analiz
Melek Cankiri 2019  Tirkiye'de Tiirkiye ve Kargilagtirm  Tiirkiye'nin
Baglar Karatekin bireysel Arjantin BES al1 analiz tegvik sistemi
Universite emeklilik sistemleri daha etkili
si sistemi ve karsilastirllmigtir bulunmustur.
Tiirkiye ile
Avrjantin
bireysel
emeklilik
sisteminin
karsilastirilmasi
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Tablo 8 (Devami): Incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Analiz

Yazar Universite Yil Tez Bash@ Arastirma Done Kull amlan Elde Edilen
Amaci m Yontem Bulgular
Ahmet  Istanbul 2019  Tirkiye'de Katilimeilarin 2010- Anket Katilimeilarin
Can Universitesi bireysel sosyo-ekonomik 2019 yontemi gelir seviyesi
emeklilik durumlari ve egitim
sistemine dahil  degerlendirilmist diizeylerinin
olanlarm ir. sisteme
S0Syo- katilimi
ekonomik etkiledigi
durumlari: Bir bulunmustur.
alan arastirmasi
Suham  Mugla Sitki 2019  Tiirkiye'de BES'in sosyal ve  2003- Literatiir BES'in sosyal
Korkm  Kogman bireysel ekonomik 2018 analizi giivenlik
az Universitesi emeklilik etkileri sistemine katki
sisteminin incelenmistir. sagladigi
gelisim siireci gorilmistir.
ve etkileri
Ozgiil Gazi 2019  Tirkiye'de Devlet katkisinin -~ 2013- Ekonometri  Devlet katkisi,
Yalgin Universitesi bireysel sistem 2018 k analiz katilim
emeklilik tizerindeki oranlarini
sisteminin etkileri analiz artirmada
gelisimine edilmistir. etkili
devlet bulunmustur.
katkisinin
etkisi lizerine
bir aragtirma
Aslan Karadeniz 2019  Tirkiye'de BES'in cari 2003- Ekonometri  BES fonlarinmn
Ceritlio  Teknik bireysel islemler dengesi 2017 cari dengeye
glu Universitesi emeklilik iizerindeki etkisi olumlu katk1
sisteminin cari  incelenmistir. sagladigi
denge bulunmustur.
iizerindeki
etkisi
Sare Necmettin 2019  Tirkiye'de Kamu sektorii 2010- Anket Kamu
Melike  Erbakan Bireysel ¢alisanlarinin 2018 yontemi personelinin
Yildiz Universitesi Emeklilik BES'e giris BES'e giris
Sistemi ve kararlar1 analiz motivasyonu
kamu sektorii edilmistir. daha ¢ok
¢alisanlarinin devlet
BES'ne giris tesvikleri ve
kararlarmi uzun vadeli
etkileyen tasarruf
faktorlerin odaklidir.
belirlenmesi;
Konya ili
ornegi
Bekir Gazi 2018  Tirkiye'de BES ve 2003- Ekonometri ~ BES fonlarinmn
Zengin  Universitesi bireysel ekonomik 2017 ekonomik
emeklilik biiyiime biylimeye
sistemi ve arasindaki iliski pozitif etkisi
ekonomik incelenmistir. oldugu
biiyiime saptanmistir.
arasindaki
iliskinin
ampirik analizi
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Tablo 8 (Devamu): incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Analiz .
Yazar Universite Yil Tez Bashg1 Arastirma Done Kull amilan Elde Edilen
Amaci m Yontem Bulgular
Simge Istanbul 2018  Tiirkiye'de BES'in kullanorm ~ 2003- Literatiir BES kullanim
Kaya Kiiltiir bireysel diizeyleri ve 2017 analizi oranlarinda
Universitesi emeklilik gelisimi ele 2013 sonrasi
sisteminin almmistir. ciddi artis
gelisimi ve gOrilmiistiir.
kullanimi
Ezgi Istanbul 2018  Tirkiye'de Devlet tegviki ve  2013- ARIMA Otomatik
Akdikme  Ticaret bireysel otomatik 2018 Modeli katilimin
n Universitesi emeklilik katilmin BES'e katilim
sisteminde etkisi oranlarint
devlet tegviki incelenmistir. artirdig1 ancak
ve otomatik fon
katilim- getirilerinin
ARIMA yeterince etkili
modeliyle bir olmadigi
analiz bulunmustur.
Mehmet Nigde Omer 2018  Tiirkiye'de BES fonlarinin 2010- Performans  BES fonlarmin
Sinan Halisdemir bireysel performansi 2018 analizi uzun vadede
Celik Universitesi emeklilik analiz edilmistir. yiiksek
sistemi ve performans
sistemde sergiledigi
degerlendirilen gorilmistir.
fonlarmn
performans
Oletimii
Hakan Dokuz Eylil 2018  Tiirkiye'de BES'e giris 2003- Anket BES'e giriste
Ulugay Universitesi bireysel kararlarinda 2018 regresyon devlet katkisi
emeklilik etkili olan ve otomatik
sistemine giris faktorlerin katilimin
kararlarmi analizi 6nemli oldugu
etkileyen yapilmustir. belirlenmistir.
faktorlerin
belirlenmesi
tizerine bir
arastirma
Mehmet Marmara 2018  iktisadi ve BES'in 2003- Literatiir BES'in sosyal
Alperen Universitesi hukuki agidan ekonomik ve 2017 analizi giivenlik
Gokhan Tiirkiye'de hukuki boyutlart sistemine
bireysel incelenmistir. destek
emeklilik sagladigi
sistemi ortaya
konmustur.
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Tablo 8 (Devami): Incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Analiz

Yazar Universite Yil Tez Bash@ Al:f;::lna D(:qne K?:il:::lel:::n EgjjlgEudI!?n
Burgin Marmara 2017 Bireysel BES getirileri 2005- Kargilastrm  BES fonlarinin
Demirhan Universitesi emeklilik farkli yatirim 2016 ali analiz hisse senedi ve

sistemi ve araglar ile devlet
Tiirkiye'de karsilastirilmigtir tahvillerine
bireysel gore daha
emeklilik dustik getiri
sistemi sagladigi
getirilerinin gOriilmistiir.
farkl yatinm
araglar ile
karsilastirmali
analizi
Tuba Giilay  Siileyman 2017  Tirkiye'de Akademisyenleri  2015- Anket Akademisyenl
Demirel bireysel n otomatik 2017 yontemi erin
Universitesi emeklilik katilima yonelik ¢ogunlukla
sistemi ve tutumlart otomatik
akademisyenler  arastirilmustir. katilimi
in sisteme destekledigi
otomatik ancak fon
katilima bakis getirilerini
acilarina iliskin yetersiz
bir analiz: buldugu
Siileyman gorilmiistiir.
Demirel
Universitesi
Ornegi
Onur Dogan ~ Kirgizistan- 2016  Tiirkiye'de BES'in sorunlar1 ~ 2007- Literatiir BES'in devlet
Tiirkiye bireysel ve ¢oziim 2012 analizi katkist
Manas emeklilik Onerileri ele dncesinde
Universitesi sistemi almmuigtir. diisiik katilim
problemler ve oranina sahip
¢oziim Onerileri oldugu tespit
(2007-2012) edilmistir.
Sertag Babat  Istanbul 2013  Turkiye'de BES'in geligimi 2003- Literatiir BES'in firsat
Teknik Bireysel ve firsat esitligi 2012 analizi esitligi
Universitesi Emeklilik etkisi saglamada
Sistemi'nin degerlendirilmist sinirh etkisi
geligimi: Firsat ~ ir. oldugu tespit
esitligi edilmistir.
perspektifinden
bir
degerlendirme
Murat Altay ~ Adnan 2013  Tiirkiye'de BES'in Aydmili ~ 2003- Alan BES
Menderes bireysel 6zelindeki 2012 aragtirmast katihimeilarint
Universitesi emeklilik etkileri n agirlikl
sistemi: Aydin aragtirilmigtir. olarak orta
ili 6rnegi gelir grubunda
oldugu
belirlenmistir.
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Tablo 8 (Devamu): incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Analiz .
Yazar Universite Yil Tez Bashg Arastirma Done Ku{l amlan Elde Edilen
Amaci m Yontem Bulgular
Hilal Siileyman 2011 Tirkiye'de BES'in 2003- Ekonometri BES fon
Ilgin Demirel bireysel ekonomik 2010 analizi biiytikliigiiniin
Uyar Universitesi emeklilik gelismislik ekonomik
sistemi ile iizerindeki biiylimeyi
ekonomik etkileri olumlu
gelismislik incelenmistir. etkiledigi
arasindaki goriilmiistiir.
iligkinin
incelenmesi
Selen Gazi 2010  Turkiye'de Tiiketicilerin 2003- Anket BES'e
Samanci Universitesi bireysel BES'e yonelik 2010 yontemi katilimda
emeklilik tutumlar giiven
sisteminin incelenmistir. eksikliginin
analizi ve Snemli bir
tiiketicilerin etken oldugu
yaklagimlari tespit
tizerine bir edilmistir.
aragtirma
(Ankara ili
Ornegi)
Yavuz Karadeniz 2010  Dinyada ve Tiirkiye ve 2003- Kargilagtrm  Tiirkiye'nin
Oztiirk Teknik Tiirkiye'de diinya BES 2010 al1 analiz BES
Universitesi bireysel sistemlerinin performansinin
emeklilik performans gelismis
sistemi: karsilagtirmasi ilkelere
Tirkiye yapilmustir. kiyasla diigiik
performansi oldugu
lizerine belirlenmistir.
degerlendirmel
er
Anugka Istanbul 2010  Tirkiye'de BES'in sermaye 2003- ARIMA BES fonlarmim
Natof Universitesi bireysel piyasalarina 2009 modeli sermaye
emeklilik katkisi piyasalarindaki
sistemi, fon incelenmistir. biiylimeye
yaratma katki sagladig:
kapasitesi ve gOriilmiistiir.
sermaye
piyasalari
tizerine etkisi
Burhan Istanbul 2010  Avrupa Birligi Tiirkiye ve AB 2003- Kargilagtirm  Tirkiye'nin
Demirpeh  Universitesi ilkeleri ve iilkelerinin BES 2009 ali analiz devlet
levan Tirkiye'de sistemleri tegviklerinin
bireysel karsilastirilmistir AB
emeklilik iilkelerinden
sistemi daha sinirlt
oldugu tespit
edilmistir.
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Tablo 8 (Devami): Incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Analiz

Yazar Universite Yil Tez Bash@ Al:i::::la D(:qne K;:jl::?el:zn E|I3dj|§ud|!$n
Meliha  Canakkale 2010  Tirkiye'de BES'teki 2003- Literatiir BES'te
Melike ~ Onsekiz Mart bireysel sorunlarin analizi 2010 analizi stirdiiriilebilirli
Ciltik Universitesi emeklilik ve ¢oziim k ve seffaflik
sistemi: nerileri eksiklikleri
Sorunlar ve sunulmustur. tespit
¢oziim onerileri edilmistir.

Faruk Kadir Has 2008 Ozel emeklilik BES fonlarmm 2003- Performans BES fonlarinin

Akin Universitesi fonlari ve yOnetimi ve 2008 analizi yonetiminde
Tiirkiye'de etkinligi risk
bireysel incelenmistir. yOnetiminin
emeklilik gelistirilmesi
sistemi lizerine gerektigi
bir arastirma belirlenmistir.
Cem Kocaeli 2007  Tirkiye'de BES'in genel 2003- Anket ve BES
Giilhan  Universitesi bireysel isleyisi ve 2007 istatistiksel katilimetlarini
emeklilik katilime1 analiz n biiyiik
sistemi profilleri analiz kisminin orta
edilmistir. yas grubunda
oldugu
saptanmuigtir.
Yasin Celal Bayar 2007  Tirkiye'de BES'in sermaye 2003- Ekonometri  BES fon
Karade  Universitesi bireysel piyasasindaki 2007 analizi biytikliigiiniin
niz emeklilik etkileri analiz sermaye
sisteminin edilmistir. piyasasi
sermaye derinligine
piyasasina katk1 sagladigt
etkileri belirlenmistir.
Cihan Dumlupinar 2006  Diinyada ve Diinya 2003- Literatiir Tiirkiye'nin
Baglan  Universitesi Tiirkiye'de genelindeki BES 2006 incelemesi BES
bireysel uygulamalari ile uygulamalarimni
emeklilik Tiirkiye n kiiresel
sistemi karsilastirilmigtir trendlere
. kiyasla
yetersiz oldugu
gOrilmistir.
Tevfik Anadolu 2006  Turkiye'de Ozel emeklilik 2003- Karsilastirm  Ozel emeklilik
Erhan Universitesi bireysel programlarmin 2006 ali analiz programlarinin
Yilmaz emeklilik BES i¢indeki yeterince
sistemi ve rolii tanitiimadigi
uygulamalarind  degerlendirilmist tespit
a ozel emeklilik ir. edilmistir.
programlarmin
yeri
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Tablo 8 (Devamu): incelenen Tezlerin Genel Ozellikleri

Analiz

Yazar Universite Yil Tez Bash@ Al:i:;‘::la D;]d’\ne K‘l{lg;:lelllsn Egjjlgudlgﬁn
Fatih Yildiz 2006  Tiirkiye'de BES'in fon 2003- Performans ~ BES fonlarinin
Arslan Teknik bireysel yaratma 2006 analizi ekonomiye

Universitesi emeklilik kapasitesi ve katkisinin
sistemi, fon sermaye artirilabilecegi
yaratma piyasalarina belirlenmistir.
kapasitesi  ve  katkisi
sermaye incelenmistir.
piyasalari
lizerine etkisi

Ozlem Halig 2005  Hayat BES'in 2003-  Literatiir BES'in
Okunakul ~ Universitesi sigortacilig ekonomik 2005 incelemesi ekonomik
deneyimi katkilar1  analiz biliyiimeye
1s1ginda edilmistir. siirli  katki
Tiirkiye'de sagladig: tespit
bireysel edilmistir.
emeklilik
sisteminin ~ ve
ekonomik
katkilarinin
degerlendirilme

si

Bireysel emeklilik sistemi {izerine yapilan 44 tez incelendiginde, bu alandaki
akademik ¢aligmalarin genellikle yiiksek lisans diizeyinde yogunlastigi goriilmektedir.
Doktora tezlerinin sayisinin olduk¢a sinirli olmasi, bireysel emeklilik sisteminin
baglangi¢ diizeyinde daha fazla arastirmaya konu oldugunu gdstermektedir. Tezlerin
biiyiik bir kismu Marmara Universitesi, Istanbul Universitesi ve Gazi Universitesi gibi
kokli iiniversitelerde hazirlanmis olup, bu durum akademik altyapinin 6nemini ortaya
koymaktadir. Bunun yami sira, Anadolu'nun farkli bdlgelerindeki iiniversitelerde de
bireysel emeklilik sistemi iizerine ¢aligmalar yapilmigtir. Bu durum, konunun ulusal
Olcekte akademik ilgi gordigiini ve farkli cografi bolgelerde ele alindigin
gostermektedir.

Caligmalar genellikle ekonomi, isletme ve sigortacilik gibi alanlarda
yogunlagsmistir. Ancak, sosyal gilivenlik ve ¢alisma ekonomisi gibi disiplinlerde de
dikkat cekici sayida caligma bulunmaktadir. Sosyoloji ve psikoloji gibi sosyal
bilimlerin farkli alanlarinda ise bu konudaki ¢aligmalarin smirli  oldugu
gozlemlenmistir. Tezlerin igeriklerine bakildiginda, bireysel emeklilik sisteminin
ekonomik etkileri, fon performanslari, devlet tesvikleri ve otomatik katilim
uygulamalar1 gibi konulara odaklamildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, sosyal
giivenlik politikalar1 ve davranigsal finans gibi daha 6zgiin temalarin daha az ¢aligildigi
dikkat cekmektedir.
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Arastirma yontemleri acisindan degerlendirildiginde, c¢ogu tezde nicel
yontemlerin tercih edildigi, istatistiksel analizlerin ve ekonometrik modellerin yogun
olarak kullanildig1 tespit edilmistir. Nitel yontemlerin daha az tercih edilmesi, bireysel
emeklilik sisteminin sosyal ve bireysel diizeydeki etkilerinin yeterince incelenememis
olabilecegini diisiindiirmektedir. Elde edilen bulgular, bireysel emeklilik sisteminin
tasarruf oranlarina ve sermaye piyasalarina olumlu katki sagladigimi ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, sistemin siirdiiriilebilirligi, seffaflik ve fon yonetimi
gibi alanlarda baz1 eksikliklerin bulundugu vurgulanmstir.

Tezlerin yillara gore dagiliminda ise 2019 yilinin bireysel emeklilik sistemi
arastirmalarinda bir zirve noktasi oldugu goriilmektedir. Bu donemde otomatik katilim
uygulamalarinin baslamasi, akademik ilgiyi artirmis olabilir. Tezlerin dil dagiliminda
ise biiyiik bir kismmin Tiirkge olarak yazildig, ingilizce yazilmis tezlerin sayisinin
oldukga smirli oldugu gorilmektedir. Bu durum, bireysel emeklilik sistemine iligkin
caligmalarin genellikle ulusal baglamda kaldigin1 ve uluslararas: literatiire katkinin
sinirli oldugunu gostermektedir.

SONUC VE DEGERLENDIiRMELER

Bireysel emeklilik sistemi, bireylerin emeklilik doneminde yasam standartlarini
korumalarini destekleyen ve ayni zamanda ulusal tasarruf oranlarini artirarak ekonomik
biliylimeye katkida bulunan 6nemli bir finansal aragtir. Bu calisma kapsaminda,
Tiirkiye’de bireysel emeklilik sistemi iizerine yapilan lisansiistii tezlerin bibliyometrik
ve metodolojik analizleri gergeklestirilmistir. Analiz sonuglari, bireysel emeklilik
sistemi {izerine yapilan akademik ¢aligmalarin hem teorik hem de uygulamali anlamda
onemli katkilar sundugunu ve literatiire ¢ok disiplinli bir bakis agis1 kazandirdigini
gostermektedir. Ancak, bu ¢alismalar ayn1 zamanda bireysel emeklilik sisteminin bazi
eksikliklerini ve gelistirilmesi gereken yonlerini de ortaya koymustur.

Sonuglar, bireysel emeklilik sisteminin ekonomik boyutta tasarruf oranlarini
artirmada ve sermaye piyasalarinin derinlesmesine katkida bulunmada etkili oldugunu
ortaya koymustur. Devlet katkilar1 ve otomatik katilim gibi politikalarin, bireysel
emeklilik sistemine olan ilgiyi artirdigi ancak bu uygulamalarin siirdiiriilebilirligi
konusunda bazi zorluklarin oldugu belirtilmistir. Ornegin, diisiik gelir grubundaki
bireylerin sisteme katiliminin sinirli kalmasi, bireysel emeklilik sisteminin kapsayicilik
acisindan gelistirilmesi gerektigini gostermektedir. Ayrica, katilimcilarin sistem
hakkindaki bilgi diizeyinin genellikle diisiik oldugu ve bu durumun yatirim tercihlerini
olumsuz etkiledigi bulgusuna ulasilmistir.

Tezlerin sosyal boyutuna iligkin bulgular, bireysel emeklilik sisteminin
katilimcilar arasinda giiven olusturdugunu ve sosyal koruma mekanizmalarini
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destekledigini gostermistir. Ancak, kadinlar, geng bireyler ve diisiik gelirli gruplar gibi
dezavantajli kesimlerin sisteme katilim oranlarinin diisiik olmasi, sistemin bu gruplar
icin daha erisilebilir hale getirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bolgesel analizler
de sistemin cografi esitsizlikler icerdigini ve bu esitsizliklerin giderilmesi igin hedefe
yonelik politikalarin uygulanmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Bu dogrultuda, bireysel emeklilik sisteminin daha etkili ve kapsayici hale

gelmesi igin agagidaki oneriler sunulabilir:

Kapsayic1 Politikalar Gelistirilmesi: Diisiik gelir gruplarini hedef alan 6zel
tesvik programlar1 olusturulmali ve bu gruplarin sisteme katilimini artiracak
esnek ddeme planlar1 uygulanmalidir. Ayrica, kadinlar ve geng bireyler gibi
dezavantajli gruplar i¢in 6zel kampanyalar ve bilgilendirme programlari
diizenlenmelidir.

Finansal Okuryazarhgin Artirillmasi: Katilimcilarin bireysel emeklilik
sistemi hakkinda bilinglenmesini saglamak amaciyla egitim programlari
diizenlenmeli ve sistemin avantajlari, fon yonetimi ve uzun vadeli getirileri
hakkinda bilgi verilmelidir. Bu ¢abalar, yatirim kararlarinin daha bilingli bir
sekilde alinmasina katki saglayacaktir.

Bolgesel Farkhiliklarin Azaltilmasi: Bireysel emeklilik sistemine katilimda
bolgesel farkliklart azaltmak icin kirsal bolgelerde bilgilendirme ¢aligmalari
yapilmali ve bu bolgelerdeki bireylerin sisteme katilimini tesvik edecek
politikalar gelistirilmelidir.

Devlet Tesviklerinin Etkinlestirilmesi: Devlet katkilarimin etkinligini
artirmak i¢in seffaf bir mekanizma olusturulmali ve bu katkilarin fon
biiytikliiklerine olan etkisi diizenli olarak analiz edilmelidir. Ayrica, devlet
tesviklerinin ozellikle diisiik gelir gruplarin1 hedef alacak sekilde yeniden
diizenlenmesi 6nerilmektedir.

Otomatik Katihm Uygulamalarimin Gelistirilmesi: Otomatik katilim
uygulamasina yonelik katilimecilarin sistemden ¢ekilme oranlarini azaltmak
icin daha cazip tesvikler sunulmali ve bireylerin sistemden sagladiklar
faydalar net bir sekilde anlatilmalidir.

Akademik Cahismalarin Desteklenmesi: Bireysel emeklilik sistemi iizerine
yapilan akademik c¢alismalarin artmasi tesvik edilmeli ve bu galismalarin
sonuglar politika yapicilar tarafindan dikkate alinmalidir. Ayrica, bireysel
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emeklilik sistemi ile ilgili verilerin arastirmacilar icin daha erisilebilir hale
getirilmesi Onerilmektedir.

Sonug olarak, bireysel emeklilik sistemi lizerine yapilan ¢aligmalar, bu sistemin
giiclii yonlerini ve zayifliklarini ortaya koymus ve sistemin daha siirdiiriilebilir ve
kapsayict hale gelmesi igin Onemli Oneriler sunmustur. Bu Onerilerin hayata
gegirilmesi, bireysel emeklilik sisteminin hem bireyler hem de toplum igin daha faydali
bir yapiya kavusmasini saglayacaktir. Gelecekte yapilacak arastirmalar, bu sistemin
etkilerinin daha kapsamli bir sekilde incelenmesine ve yeni uygulamalarin
gelistirilmesine katki sunacaktir.
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