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Özet: Felsefe ve eğitim insanın birer etkinliği olarak yüzyıllar boyunca ilişkili bir şekilde varlığını sürdürmüştür. Her iki etkinlik de insanı 
çeşitli yönleriyle yetkinleştirmek için vardır. Eğitim olmadan insan, kendini gerçekleştirecek bilgi, beceri, tutum ve değerlere ulaşamamaktadır. 
Felsefe; düşünme becerilerini ve kendine has yöntemleri kullanarak sorgulayıcı, tutarlı ve sistematik bir yönelimle en genel hatlarıyla varlık, 
bilgi ve değer başta olmak üzere çeşitli meseleleri konu edinen bir faaliyettir. Felsefe kavram ve problemleri sorgulayıcı bir tavırla ele alarak 
buradan elde ettiği teorik bilgilerin yanı sıra yaşama yönelik pratik bilgiler de kazandırmaktadır. Eğitimin aktardığı bilgi, beceri, tutum ve 
değerlerin felsefi sorgulamadan geçmeden eğitime yansıması beklenemez. Çünkü bu belirlenimlerle nasıl bir insan yetiştirilmek istenildiğine 
yönelik karar verilir. Kısaca felsefe ile eğitim kavramı sorgulanarak nasıl bir insanın yetiştirilmek istenildiği, eğitimin amaçlarının ne olacağı, 
eğitimin kime hizmet edeceği, eğitim ile hangi becerilerin kazandırılacağı vb. konular açıklığa kavuşturulmaktadır. Sonrasında bu teorik 
kavrayış eğitimin yeniden şekillenmesinde döngüsel olarak eğitimi yeniden etkilemektedir. İnsanın daha iyi yaşam koşullarında, daha iyi bir 
toplumda yaşamaları adına felsefe ve eğitime ihtiyaç duyulacağı kesinlik göstermektedir. Bu çalışmada felsefe ve eğitim ekseninde her iki 
alanın varlık, bilgi ve değer ile olan ilişkisi felsefi yöntem ile derinlemesine incelenerek ele alınmıştır. Böylece ilgili literatüre katkı sağlamak 
amaçlanmıştır. 
Anahtar Kelimeler: Felsefe ve eğitim, felsefe eğitimi, eğitim felsefesi, felsefi eğitim

Abstract: Philosophy and education as human activities have existed in a related way for centuries. Both activities exist to make human 
beings competent in various aspects. Without education, human beings cannot attain the knowledge, skills, attitudes and values to realize 
themselves. Philosophy is an activity that deals with various issues, especially existence, knowledge and value, in the most general terms, 
with a questioning, consistent and systematic orientation using thinking skills and unique methods. Philosophy deals with concepts and 
problems in an interrogative manner and provides theoretical knowledge as well as practical knowledge for life. The knowledge, skills, 
attitudes and values transferred by education cannot be expected to be reflected in education without philosophical questioning. Because 
with these determinations, a decision is made on what kind of a person is desired to be raised. In short, by questioning the concept of 
education through philosophy, issues such as what kind of person is desired to be raised, what the aims of education will be, whom education 
will serve, what skills will be gained through education, etc. are clarified. This theoretical understanding then affects education in a cyclical 
way in the reshaping of education. It is certain that philosophy and education will be needed for people to live in better living conditions and 
in a better society. In this study, on the axis of philosophy and education, the relationship of both fields with being, knowledge and value is 
examined in depth with the philosophical method. Thus, it is aimed to contribute to the relevant literature.
Keywords: Philosophy and education, philosophy education, philosophy of education, philosophical education

1. Giriş
Eğitim, insanlık tarihi kadar eski olmakla birlikte felse-
fe de Antik Yunan’dan itibaren sistematik bir hâl alarak 
günümüze kadar varlığını sürdürmüştür. Eğitim ve fel-
sefe her zaman iç içe geçen bir hâl almıştır. İkisi de insan 
merkezli ve insanın gerçekleştirdiği bir faaliyet olması 

sebebiyle insanlık olduğu müddetçe ihtiyaç duyulacak 
ve önemini koruyacaktır. 

Felsefe temeline insanı alarak hayatı daha bilinçli ve 
kapsamlı yaşamamıza imkân sağlamaktadır. İnsanın 
kendisini bilmeyi, yaşam amacını belirlemeyi, sorgula-
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mayı gerçekleştirmektedir. Felsefe, tanımlama çabasıyla 
kavramları irdelemekte, çeşitli açılardan konuyu çözüm-
leyip senteze ulaşmaktadır. Felsefe işlevi gereği sorgu-
layıcı, analiz edici ve temellendirici bir çaba ile kavram 
analizi üzerine yoğunlaşmaktadır. Düşünmenin tetikleyi-
cisi konumunda olan felsefe ile sorgulayıcı tavır genellik 
kazanmaktadır. Bu yönüyle eğitimi de çeşitli boyutları ile 
bir kavram olarak ele almak yanlış olmayacaktır. Çünkü 
felsefe insanın kendisini, çevresini, doğayı, kâinatı anla-
ması adına gerçekleştirdiği bir anlam arayışı ve sorgu-
lama ihtiyacı sonucu varlığını sürdüren bir etkinliktir 
(Kızıltan & İnanç, 2024, s.509). İnsan; felsefe sayesinde 
yaşadığı dünyaya, çevresindeki olaylara ve kavramlara 
geniş bir pencereden bakmayı öğrenebilir. Bu yönüyle 
bireysel olarak düşüncenin gelişiminde felsefenin katkısı 
oldukça fazladır.

Felsefi düşünce tek tek bireysel somut örnekleri veya 
belirli bir kişinin yaşamındaki tekil tavrı konu edinmesi 
yerine genel olarak insan, eğitim, varlık, zaman gibi tü-
mel meselelere yönelmektedir. Bununla birlikte felsefi 
düşünce önemli olduğunu düşündüğü kavram ve konu-
ların formüle edilerek birbiriyle ilişkilendirilmesine, son-
rasında paylaşılarak yeni değerlendirmelere açık hâle ge-
tirilmesine çaba göstermektedir (Honer, Hunt, Okholm 
& Safford, 2020, s.62).

Modern dönemde felsefede epistemenin yani bilginin 
öne çıktığı görülse de yaşama amaçları, doğru yaşama 
ilişkin pratik bir rehber olma çabası da karşımıza çık-
maktadır (Cevizci, 2012, s.237). Bu da felsefede varlık 
ve değere ilişkin soruşturmayı ve çabayı beraberinde 
getirmektedir. 

Eğitim ile genel anlamda çeşitli yüzyıllara bakıldığında 
özgür, erdemli, akılcı, idealist, dindar vb. açılardan çe-
şitli özelliklerde insanlar yetiştirmek amaçlanmıştır. Bu 
bağlamda bu tür felsefe ve eğitim ilişkisini kuran pek 
çok filozofun görüşüne de rastlamaktayız. 

Felsefi değerlendirmeden mahrum bir eğitim anlayışın-
da eğitimi genel hatlarıyla davranış değişikliği olarak gö-
ren görüşler oldukça hâkimdir. Eğitimin pek çok açıdan 
çeşitli yönlerini temele koyarak tanımını yapmak müm-
kündür. Ancak tüm bu değerlendirmeler felsefi sorgula-
ma çerçevesinde gerçekleştirilmelidir. Sadece davranış 
değişikliğine saplanıp insanın kazanması gereken biçim-
lenmede iyiye doğru gitme göz ardı edilirse eğitsel faali-
yet bir yönüyle eksik kalır. Bunu gerçekleştirmek adına 
felsefe ile desteklenmiş bir eğitim oldukça önemlidir. Bu 
eğitimde insanın genel değerler ışığında kendisi ile yüz-
leşmesi gerekmektedir. Böylece insan yine kendini göre-
rek, evrensel düzeyde yaptığı hataları ve insana, topluma 
bakışını revize ederek tüm insanlık için iyi olanı öğrene-
bilmektedir. Bu durumda eğitim, hem insana bir şeyleri 

kazanma ortamı sağlamakta hem de kazandığı şeyleri 
(bilgi, beceri, tutum, değer) yeniden gözden geçirip dü-
zenlemesine imkân vermektedir (Günay, 2018). 

Çalışmanın amacı, felsefe ve eğitim ekseninden kayma-
dan her iki alanın varlık, bilgi ve değer ile olan ilişkisi-
ni birbirleriyle de olan bağlantılarını ortaya koyarak ele 
almaktır. Felsefenin sorgulayıcı, temellendirici, sistema-
tik ve bütünlük sağlayıcı rolünden yararlanarak felsefe 
ve eğitim ilişkisi üzerinde durulmuştur. Sonrasında ana 
mesele olan varlık-bilgi ve değer temelinde felsefe ve eği-
tim ilişkisi genel hatları ile ele alınmıştır. Asıl mesele olan 
felsefe ve eğitim ilişkisinin tek tek varlık, bilgi ve değer ile 
olan bağlantısına yer vererek çalışma sonlandırılmıştır.

1.1. Felsefe ve Eğitim İlişkisi
İnsanın ne olduğuna, toplumsal hayatın dayandığı de-
ğerlerin neler olması gerektiğine ve yaşamın anlamının 
ne olduğuna ilişkin sorulara yanıt arayan felsefe ile bu 
bireyleri biçimlendirmek isteyen eğitim birbirleriyle 
yakından ilgilidir (Büyükdüvenci, 2019, s.39). İnsanla 
ve insani olan her şeyle ilgili bir düşünme biçimi olan 
felsefe, eğitimi de bir problem alanı olarak ele almakta-
dır. Felsefenin her şeyden önce bir sorgulama etkinliği 
olarak ortaya çıktığı düşünülürse felsefe ile eğitimin ne 
olduğu, eğitimin amaçları vb. bildiğimiz ya da bildiği-
mizi sandığımız her şeyin sorgulanmasını ve yeniden 
düşünülmesini gerçekleştirmektedir. Buradan yola çı-
karak eğitimin içeriği değişken olsa da insanın eğitilmek 
zorunda olması evrenseldir. Çünkü insan olmak bunu 
gerektirmektedir (Reboul, 1991, s.27-28).

Dünyaya adım attığı andan itibaren insan, hayatta kala-
bilmek ve yaşamını devam ettirebilmek adına çeşitli bil-
gi, beceri (yeterlilik) ve değerlere ihtiyaç duymaktadır. 
Bunu gerçekleştirmede öncelikle eğitimden yararlanıl-
maktadır. Eğitim ile bilgi, değer ve beceriler öğrencile-
re aktarılır. Bu beceriler yaşam ile ilgili olabildiği gibi 
özel bir alanın öğretimiyle ilgili de olabilir. Sonrasında 
döngüsel olarak bu çıktılar tekrar felsefe ile ele alınarak 
etkisini sürdürmektedir (Kızıltan, 2022, s.217). Kısaca 
insan, eğitim ile kendi olanak ve etkililiğini fark edebil-
mektedir. Böylece insanın kendi yetilerini geliştirmesi, 
kendini yetkinleştirmesi ve genel olarak insan olmak 
bakımından kendi benliğini oluşturması adına gerekli 
bilgi, beceri ve değerleri kazanması eğitim ile olmakta-
dır (Günay, 2022, s.24). Eğitim gibi düşünsel becerileri-
mizi geliştirilmeye çalışan felsefe de aynı amaca hizmet 
ederek insanın düşünsel ve duyuşsal gelişimine katkı 
sağlamaktadır. Hatta eğitimin en önemli amaçlarından 
birisinin de insanın düşünmesini sağlamak oluduğunu 
unutmamak gerekir. Felsefenin de kendine has özellikle-
ri ile birlikte pek çok disiplinle kıyaslanamayacak peda-
gojik potansiyellere sahip olduğu söylenebilir. Böylelikle 
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eğitim içerisinde aktif rol alarak günümüz eğitim sistemi 
içerisinde gerekli düşünsel becerilerin kazandırılmasın-
da araç olarak kullanılmaktadır (Lipman, 2003). Ben-
zer şekilde eğitimin amacı da genel hatları ile düşünceyi, 
bilgiyi, tutumu dönüştürmektir (Kızıltan, 2022, s.218). 
Her toplum eğitim ile, ayrım gözetmeksizin zorunlu 
olarak aktarılması gereken ve sahip olacağı fikir, duy-
gu ve pratikleri kazanmaktadır. İnsanı insan yapan dil, 
düşünce, duygu, teknik, bilim, sanat, ahlak vb. şeylere 
eğitim yoluyla ulaşılmaktadır (Reboul, 1991, s.24). Böy-
lece insanın dünya ile olan zorunlu ilişkisinin, eğitim 
anlayışının şekillenmesinde önemli bir paya sahip oldu-
ğu söylenebilir. Bu şekillenmeler eğitim sürecinde ula-
şılmak istenen amaca yönelik olarak belirlenmektedir. 
İstenilen hedefleri felsefe belirlerken eğitim belirlenen 
bu hedeflerin insanlara kazandırılmasını sağlamaktadır 
(Küken, 1996, s.21).

Eğitimin insan ile ilişkisi bağlamında kültürel yönü 
önemli bir ortaklık sağlamaktadır. Eğitimde kültürel ola-
rak nelerin aktarılacağının seçiminde felsefeden yararla-
nılmalıdır. Buradaki seçme, eğitimin konusu olan bilgi-
ler, değerler ve uygulamalar arasından yapılır. Felsefenin 
sorgulayıcı, eleştirel, tavır ve tutumundan yararlanılarak 
gelecek kuşaklara aktarılacak ögeler değerlendirilir. Her 
toplumun sadece bir kültür alıcısı olarak kalmayıp aynı 
zamanda kültür oluşturucusu konumuna yükselmesinde 
felsefenin rolü büyüktür (Küken, 1996, s.29).

Eğitim, sadece bilgi aktarımının gerçekleştiği bir yer de-
ğildir. Günümüzde zaten sadece bilgiye sahip olmak da 
yetmemektedir. Bilgiyi doğru bir şekilde anlamak, yo-
rumlamak ve kullanmak da önemlidir. Eğitim ile birlikte 
felsefe, öğrencilerin düşüncelerini açıklığa kavuşturarak 
onların dünyaya daha farklı bir bakış açısıyla bakmala-
rını sağlamaktadır (Kızıltan & Dombaycı, 2020, s.3).

İnsan olmak, düşünen olmakla yakından ilişkilidir. Dü-
şünerek bizler bilgiye, bilime, tekniğe vb. ulaşmış olmak-
tayız (Solak, 2006, s.2). Eğitim de bizim bilgisel, bilimsel, 
tekniksel vb. yönlerden gelişmemizi istemektedir. Felse-
fe de insanın günün koşullarını değerlendirebilmesini ve 
geleceği ön görebilmesini sağlamaktadır. İnsanın kendi 
doğası ile düşüncelerden, sözcüklerden ve eylemlerden 
oluşan kültürel tarihini uzlaştırmada felsefeden yarar-
lanılmaktadır (İbanez, 1998, s.22). Bu yönüyle felsefe ve 
eğitim iş birliği içerisinde üzerine düşen görevi gerçek-
leştirerek geçmişten ders çıkarıp günün koşullarını iyi 
değerlendirerek geleceği etkili planlamalıdır.

Eğitim bir yönüyle geleceği biçimlendirmektedir (Bü-
yükdüvenci, 2019, s.110). Ümit edilen, düşlenen bir 
geleceğe ve daha iyi yaşam koşullarına ulaşmak adına 
eğitimden yararlanılmaktadır (Öztürk, 2006, s.109). 
Eğitimde sürekli felsefi sorgulama döngüsünden geçi-

rilerek günümüzdeki eğitsel eksiklikler düzenlenmeli 
böylece iyi bir geleceğe umutla yönelinmelidir. Kısaca 
eğitimde belirlenen belirlenimler/hedefler felsefe yoluy-
la gözden geçirilmelidir. Belirlenimden kasıt eğitimde 
hangi amaçların, konuların, problemlerin, kavramların 
nasıl kazandırılacağı ve bunların neler olması gerektiği-
dir. Felsefe dersi alan kişiler elde ettikleri bilgileri yine 
kendi kişisel değerlendirme sürecine göre sorgulayarak 
yaşamlarına uygulamaktadır. Yani felsefe ile, doğru bil-
giye ulaşmanın yolları araştırılır ve bireylerin bu bilgile-
re ulaşmaları için uygun yöntemleri kendileri için kul-
lanmaları teşvik edilir. 

Sonuç olarak felsefe süzgecinden geçerek ortaya konu-
lan tüm düşünceler bilgiyi, tutumu dönüştürmek üzere 
eğitim uygulamalarında yerini almalıdır (Kızıltan, 2022, 
s.227-228). Böylece eğitim uygulamalarına yön veren te-
orik fikirler, felsefenin incelenmesine ihtiyaç duymakta-
dır. Çünkü eğitime yönelik kuramsal bakış farklılıkları, 
felsefe ile gerçekleştirilen tartışmalar ile şekillenmekte, 
felsefe ile zihinsel olarak yoğrulmaktadır (Bayraktar, 
2021). Kısaca felsefe tüm alanlarda teorik bilginin ku-
ramsallaştırılmasında ve bu kuramların derinleştiril-
mesinde önemli bir rol oynamaktadır. 

1.2. Varlık, Bilgi ve Değer Temelinde 
Felsefe ve Eğitim İlişkisi

Felsefenin varlık, bilgi ve değer alanı başta olmak üzere 
ele alıp tartıştığı ve düşünme konusu kıldığı pek çok şey 
aynı zamanda eğitimin de konusu ve parçasıdır. Felsefe 
ve eğitim, insanın birer faaliyet alanı olarak ortak birer 
sorgulama alanına (kavram, problem düzeyinde) sahip-
tirler (Günay, 2018, s.20). Ayrıca her ikisi de insan olma-
nın gerekliliği sonucunda ortaya çıkan birer etkinliktir. 
Felsefe; insanın düşünen, sorgulayan, araştıran, çıkarım 
yapan yönüne hitap ederken eğitim, bir şekilde birey-
leri süreçten ve amaçtan haberdar ederek farkındalık 
oluşturma çabası içerisindedir. Bunun içerisinde bütün 
olarak eğitsel değerler ve bilişsel süreçler yer almalıdır. 
Eğitim bir terbiyeden ya da insanın kendi kendine olgun-
laşmasından ayrı olarak bir amaç doğrultusunda yönlen-
dirilmesi ile bağlantılıdır (Reboul, 1991, s.30).

İnsanın diğer varlıklardan ayrılabilir yönü, eğitilebilir ol-
ması ve belirli birikimleri kazanarak yaşamını ona göre 
sürdürmesidir. Böylece hatalarından pay çıkararak daha 
önceki tecrübelerini yaşamında kullanabilmektedir. İn-
san, dünyaya adım attığı andan ölünceye kadar her an 
eğitilerek kendinde bazı değişimleri hissedebilir. Eğitim 
ile ilgili bütün düzenlemeler, tasarlanan amaçlar, kulla-
nılan yöntemler; insan için, insanları eğitme/yetiştirme 
amacı gözetilerek hazırlanmaktadır (Günay, 2022, s.27). 

Eğitim, kişilere yaşamda ve toplumda gerekli olan bece-
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rileri kazandırmayı amaçlamaktadır.  Eğitim bu yönüyle 
insanın yaşamında neyin öğretilmesi gerektiği ile de iliş-
kilidir. Felsefe ise bu seçimde nelerin ön plana çıkması, 
hangi püf noktaların olması gerektiği gibi sorgulamaları 
ortaya koyar. 

Ele aldığı tek tek farklı konuların ve soruların ötesinde, 
özellikle de insanın ne olduğuna ilişkin düşünme yöne-
limiyle felsefe bir bakıma insanın bütün bilgi, beceri, 
değer ve tutumlarının da gerekçelerini ortaya koyar ve 
eleştirel gözle incelenmesini sağlar. Bu bağlamda eğitim 
de insanın imkânlarını hatta yeteneklerini geliştirmek, 
yaşamında daha etkili yaşaması adına yetkinleşmesine 
katkı sağlamayı amaçlamaktadır. Kısaca, eğitimin felsefe 
ile desteklenerek verilmesi oldukça önemlidir. Benzer iki 
amaca sahip olması bakımından felsefe de insanın geliş-
mesini sağlayacak teorik sorgulamayı ortaya çıkarmaya 
çalışırken, eğitim de bunun uygulama alanı olarak teorik 
düşüncenin sahada uygulanması imkânı sunmaktadır.

Kısaca insan doğası gereği bilmek ister, bilgi edinme yal-
nızca insana özgü bir niteliktir (Öner, 2006, s.199). İnsan 
bilgiyi edinirken eğitim ile önceki tecrübelerin süzülmüş 
haline ihtiyaç duymaktadır. Böylece eğitim insana belirli 
değerler, bilgi ve beceriler kazandırmaktadır. Ona hazır 
verilmiş içgüdüsel bilgiler diğer canlılar gibi yeterli de-
ğildir. Yani insan varlık olarak eğitilmeye muhtaçtır. Bu 
eğitimin nasıl olması gerektiği ise sürekli tartışılıp sor-
gulanmaktadır. Bu sorgulamada felsefi etkinliklerden 
yararlanılır. Felsefe, insana, eğitim ile kazandırılması ge-
reken bilgi, beceri, değerlerin niçin kazandırılması ya da 
niçin kazandırılmaması gerektiğini sorgulatır.

Eğitim sadece teorik ve pratik bilgi şekillerini kazandır-
mamakta değerleri de içine almaktadır. Eğitim böylece 
değerlerin kavranılarak aktarılmasında söz sahibidir. Eği-
timcinin rolü bu anlamayı kolaylaştırmak, yeni değerleri 
bizde tekrar yaşatmak suretiyle onları klişe değer olmak-
tan kurtarmaktır. Ancak hangi şeylerin eğitimde değer 
taşıdığını belirlemek, hangi değerlerin eğitimde kazandı-
rılması gerektiğini belirlemek de oldukça zordur (Günay, 
2018). Bu ayrımı yapmada felsefeden yararlanılır.

Görüldüğü gibi felsefe; varlık, bilgi ve değer başta olmak 
üzere bu genel konular içerisinde pek çok şeyi sorguladığı 
için, eğitim konusunu da bir insan etkinliği olarak düşün-
ce süzgecinden geçirerek analiz eder. Tek tek varlık, bilgi 
ve değer temelinde felsefe ve eğitim ilişkisine yer vererek 
konuyu derinlemesine incelemek oldukça önemlidir.

1.3. Varlık Temelinde Felsefe ve Eğitim İlişkisi
Eğitim kavramı ister istemez bizi insan kavramıyla ba-
ğıntı kurmaya ve onun üzerinde düşünmeye yöneltmek-
tedir. Çünkü eğitimin konusu, insan ve bu insanı eğit-

meyle ilgili tüm yöntem, problem ve kavramlara ilişkin 
ayrıntılardan oluşmaktadır. Bu durumda asıl sorun, eği-
tim görecek, eğitime tabi tutulacak olan insanı tanımak-
tır. Hatta eğitim verecek olan insan da çeşitli yönleriyle 
incelenmelidir. Bu yapılmadıkça eğitimin amaçlarına 
ulaşılması oldukça zordur (Büyükdüvenci, 2019, s.116).

Eğiten ve eğitilen olarak eğitim pratiğinin öznesi olan in-
san kavramına ya da insan doğasına ilişkin belirlenim-
ler (Yılmaz, 2022, s.13) hatta buna bağlı olarak insanın 
bu dünyadaki amacının ne olduğunun sorgulanması ve 
buna bağlı varlığa bakış açısındaki değişiklikler eğitimi 
etkilemektedir (Gutek, 2011, s.10). 

İnsanın varlığa bakış açısı da değişebildiği için buna göre 
eğitim anlayışı da değişebilmektedir. Bu bakış açısı felsefe 
tarihinde izlerini sunan ve özellikle niçin sorusu  etrafın-
da şekillenen ayrımlarda karşımıza çıkmaktadır. İnsanın 
diğer var olanlarla birliği (veya ayrımı) bağlamındaki va-
roluşu bu soru etrafında anlam kazanır. İnsanın evrende-
ki pozisyonu nedir, insan niçin bu evrende vardır soruları 
etrafında anlaşılabilir (Bayraktar, 2022, s. 377).

Belirli bir dönemde evrenin merkezinde olduğumuz dü-
şünülürken eğitim de buna göre şekil almaktadır. Evre-
nin yalnızca bir parçası olduğumuz ve buna göre de var-
lık anlayışında aşırı bir önemimizin olmadığı bir bakış 
açısında eğitim ona göre şekillenmektedir. İnsana yük-
lenen anlam, insanın evrendeki değeri bilgiye olan ba-
kışımızı ve bilgideki önceliğimizi etkilemektedir. Ayrıca 
eğitimden sorumlu öznenin kim olacağı/olması gerektiği 
sorusuna bağlı olarak (Yılmaz, 2022, s.13) eğitilen kişi-
nin varlık olarak aktif bir konumda mı yoksa edilgen bir 
yapıda mı olacağı ya da rehber bir konumda mı yoksa bi-
len özne konumunda mı olacağı üzerine tartışılmaktadır. 
Burada varlık meselesi ile ortaya koyduğumuz asıl me-
selenin insanın ne olduğu, onun özünün veya doğasının 
ne olduğu vb. sorularıyla da yakından ilişkilidir. Bu bağ-
lamda insan doğası gereği doğuştan mükemmel midir, 
eksik midir, iyi midir, kötü müdür, uysal mıdır, saldırgan 
mıdır, özgeci midir, bencil midir, ruhsal mıdır, maddeci 
midir, demokratik midir, otokratik midir, bireysel midir, 
toplumsal mıdır vb. birçok ayrıma dayalı çeşitli hallere 
göre kategoriler içerisinde değerlendirilebilir (Akdağ, 
2006, s.15-16).

Eğitimde varlığın ne olarak görüldüğü, insanın ne oldu-
ğu, varlığın tözsel olarak önceden belirlenmiş mi olduğu, 
yoksa sonradan edimlerimizle mi şekil alacağı gibi soru-
lar eğitimi felsefe ile ilişkilendirmektedir. Bu soruların 
felsefi sorular olduğu açıktır. Ancak bu sorulara verilen 
yanıtlar da eğitimin içeriğini, yöntemini, formel yönünü 
vb. belirlemektedir. Varlığın soyut, idea olarak kavran-
dığı bir eğitim anlayışında daha çok soyut konular ön 
plana çıkmaktadır (din, tarih, felsefe, mantık vb.). Var-
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lığın somut, maddi olduğu bir varlık anlayışında eğitim-
de temele konulacak konular fen bilgisi, doğa bilimleri, 
coğrafya vb. konuların yoğunluk kazanmasına sebep 
olmaktadır. Kısaca varlığa ilişkin sorular (amacımız ne, 
varlık nedir vb.) eğitime ilişkin ön plana koyulacak bilgi-
yi de etkilemektedir. 

Felsefe tarihinde yukarıdaki paragrafa yönelik pek çok 
açıklama ve dolayısıyla tartışma yer almaktadır. Tarih-
sel süreçteki bu temel görüşlerden bazılarına yer vere-
rek bütüncül bir bakış ortaya konulmaya çalışılmıştır. 
Bu görüşlerden ilki insanın ruhsal, tinsel yönüne vurgu 
yapan görüştür (Cevizci, 2012, s. 25). Örneğin; insanın 
ruhsal bir gelişme veya ideal kavramların bilgisine ulaş-
ma olarak görülmesinde eğitim anlayışı ona göre bazı 
belirlenimleri beraberinde getirmektedir. Böylece uzun 
bir dönem ideaların, formların bilgisi aranarak tümelin 
bilgisine ulaşmaya çalışmak amaç edinilmiştir. Bu amaç 
doğrultusunda, insanın arzularını, isteklerini, düşünce-
lerini kontrol etmek ve bunları yönlendirmeyi sağlamak 
ön plana çıkarken; genelin ahlaki, ruhsal, ideal bilgisine 
ulaşılmaya çalışılmıştır. Platon, bu görüşün savunucu-
larından biri olarak gösterilebilir. Ona göre insan aklı-
nın bir eğitim süreci ile formların bilgisine erişebilmesi 
olanaklıdır. Bu yönüyle eğitimin, insanın varlık olma ve 
toplumun ideal bir devlet yönetimi ile varlığının sürdü-
rülmesinde önemli bir rolü bulunmaktadır.

İnsanın öz olarak kötü bir yapıya sahip olduğu görüşün-
de verilmesi gereken eğitim ona göre şekillenmektedir. 
Bu görüşe yönelik örneklerden birisi Hristiyan inancına 
bağlı anlayışlardan Puritanlıktır. Çocuğun doğası kötü 
kabul edildiği için eğitim, çocukta korkuyu oluşturacak, 
böylece onu disiplin altına alacak ve ayrıca ilahi ya da 
insani yasalara boyun eğecek bir hale getirecek şekilde 
düşünülmektedir. Bu yönüyle eğitim toplumsal düzenin 
sağlanmasında önemli bir araç olarak görülmüştür. İn-
san eğitim yoluyla Tanrı’ya ulaşma adına aklını kullan-
malıdır. Böylece iyiye yani Tanrı’ya yönelmede önemli 
bir araç olarak eğitimden yararlanılmaktadır.

İnsanın özünün doğuştan iyi olduğu görüşü de karşımı-
za çıkmaktadır. Bunun en önemli temsilcisi ise Rous-
seau’dur. Ona göre her şey, Tanrı’nın eli tarafından iyi 
olarak yaratılmakla birlikte, insanın eli ile dejenere ol-
muştur. Kısaca insan doğa durumunda özgür koşullar 
altında doğmuştur; ancak bu durumdan sosyal ilişkiler 
sebebiyle yurttaşlık durumuna geçmek zorunda kalmış-
tır. Doğa durumuna geçmek artık mümkün olmamak-
la birlikte ona en yakın hâle gelmek ve insanın doğal 
olgunlaşmasını sağlamak eğitim ile mümkündür. Bu 
eğitim doğa bilimleri temelinde bir eğitimdir. Eğitimin 
amacının insanın iyi yönlerinin geliştirilmesi olduğu be-
lirtilmektedir. Kötü davranışları pekiştirecek bir eğitim, 

eğitim sayılmamaktadır. Bu iyinin ne olacağına yönelik 
ise farklı bakış açıları ortaya çıkabilmektedir. Yine bu 
görüşleri temellendirecek olan felsefedir (Noddings, 
2016, s.13-14). Rousseau’nun görüşleri natüralizm ile 
örtüşmektedir. Natüralizme göre varlık, doğanın bir 
parçası ve sürekli olgunlaşan, doğal ve toplumsal bir 
haldedir (Sönmez, 2009, s.42). 

İnsana düşünen bir varlık olarak homo sapiens adı ve-
rilmiştir. Bu akıl yetisi olan, akıl sahibi yaratık anlamına 
gelmektedir. Burada Sapiens, akıl sahibi insanı hayvan-
lar dünyasından ayıran bir niteliği ifade eder. ‘Homo Fa-
ber’ ise, yapımcı, becerili, çalışan, araçlar yapan varlık 
anlamına gelmektedir. Bu kavram çoğunlukla doğalcı, 
pozitivist (olgucu) ve pragmatist (yararcı) insan anlayı-
şının bir ifadesi olarak görülmektedir. İnsanın özel akıl 
yetisinden kaynaklı herhangi bir üstünlüğü olduğu ka-
bul edilmez. Bu anlayışta insanın dil ve kavram kullan-
ması yalnızca bir araç kullanımı olarak görülmektedir 
(Günay, 2018, s.23).

Kant’a göre insan, disharmonik bir yapıda görülerek ya-
şamı boyunca işlenmemiş yeteneklerin gelişimini eğitim 
yoluyla kazanmaktadır. Eğitime ihtiyaç duyan tek var-
lık insandır. Onun değişiyle insan ancak eğitim ile insan 
olabilir. İnsan, doğa tarafından diğer canlılarda olduğu 
gibi hazır başarılarla donatılmayan, eğitim ile yetenek-
lerini geliştirmek zorunda olan bir canlıdır. Doğa gerek-
siz hiçbir şeyi yapmamaktadır. Doğa insana, akıl ve akla 
dayalı irade özgürlüğü vermiştir. İnsan, her şeyi, bu ve-
rilenlere göre kendisi yapmak zorundadır (Günay, 2021, 
s.28-29). Böylece eğitim, insan, tarafından oluşturulan 
en yüksek insani olgudur, bu sebeple de önemli bir vasıf 
taşımaktadır (Reboul, 1991, s.7). Eğitim; insanın yalnız-
ca tavır, davranış ve hareketlerini değil, bütün yetenek-
lerini geliştiren bir süreçtir. Başta uzun süren bir itaat 
etme eğilimi ile çevreden gelen etkileri taklit etmekte 
sorasında yetişkinlikle beraber kendi kararlarını kendi-
sinin aldığı anda birey olabilmektedir.

Eğitimde karşımıza çıkan bir başka bakış açısı Dewey’e 
aittir. Sabit bir insan doğası olduğu görüşünü kabul et-
memekle birlikte, insanın bazı gereksinimleri olduğu 
konusunda hem fikirdir. Bu gereksinimlerin karşılan-
ması ve insan doğasının ilkel ögelerini geliştirme nok-
tasında etkiye sahip olan kültür, bilim, ahlak, sanat, 
endüstri yapan bir tür olması, eğitime yüklenen görevi 
artırmaktadır. İnsanın doğası sadece bireysellikle açık-
lanamamakla birlikte kültür koşulları da bir belirleyi-
ciliğe sahiptir. Ayrıca insan doğasında zaman zaman 
psikolojik ağırlıklı bireyselleşmeler görülmekle birlikte 
dayanışmaya götüren toplumsallaşmalar da karşımıza 
çıkmaktadır (Günay, 2018).

İnsanın kalkınmada pay sahibi olacağı bir ekonomik 
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unsur olarak görüldüğü anlayışta, eğitimin görevi deği-
şebilecektir. Eğitim, bireylere sınırlı bir uzmanlık kazan-
dırarak onları ekonomik sistemin bir çarkı hâline getir-
meye çalışmaktadır. Bu yapıda eğitim, gençlere meslek 
kazandırmadığında veya pratik bir sonuç üretmediğin-
de yararsız kabul edilmektedir ifadesi daha anlamlı ola-
bilir (Büyükdüvenci, 2019, s.115).

İnsanın neliğini belirlemeye, doğasını ortaya koymaya yö-
nelik tekçi (monist) yaklaşımlarda insanın bir bütün ola-
rak görülmesi olanaksız görünmektedir. Bu sebeple mo-
nizmden sıyrılan görüşlere de rastlamak durumundayız.

İnsanın neliği gereği tarihsel bir varlık olduğunu be-
lirten Dilthey’a göre insanın ne olduğunu bize yalnızca 
tarih söylemektedir. Bu nedenle insan doğasının bü-
tünlüğü yalnızca tarihtedir. Burada insanın tarihsel bir 
varlık olduğu vurgulanmaktadır. İnsan kendisini sadece 
iç gözlem yoluyla değil, yaşamın nesnelleşmesi yoluyla 
anlayabilir. Tarihsellik kavramı yalnızca insanın tari-
he bağlılığını değil, kendini anlamasını/tanımasını ve 
tarihsel olarak kendi özünü belirleme konusundaki ya-
ratıcılığını ifade etmektedir. Çünkü insan herhangi bir 
soyut ve genel doğa düşüncesinden hareketle değil, ken-
disinin tarihsel süreç içindeki eylemleri, ortaya koyduk-
ları ve yaratımıyla bilme ve anlama imkânına sahip bir 
varlıktır. İnsanın doğası tarihselci bakışa göre değişmez 
bir öz demek değil, tam tersine insan ancak ve sadece 
kendi yaratılarının/nesneleştirmelerinin totaliteri için-
deki insandır. İnsanın yaratılarının/nesneleştirmeleri-
nin önünde yer alan ve bunlardan bağımsız bir genel in-
san varlığı, bir genel insan doğası yoktur (Günay, 2018).

İnsan kendisini çeşitli fenomenler aracılığıyla ortaya 
koyduğu görüş, bir başka monizmden sıyrılma çabası 
olarak karşımıza çıkan görüştür.  Bu fenomenler; iste-
me, inanma, çalışma, eğitme ve eğitilebilme, sanat yap-
ma, devlet kurma, vb.’dir (Büyükdüvenci, 2019, s.122). 
Bu görüşü temsilen en önemli filozof Mengüşoğlu’dur. 
Mengüşoğlu’na göre insan bilen, yapıp eden, isteyen, ta-
rihsel olan, eğiten ve eğitilen, inanan ve konuşan vb. bir 
varlıktır. İnsanın bu temel fenomenleri aynı zamanda 
onun başarılar alanıdır. Bunlar hiçbir insan topluluğun-
da eksik olmayan, her insan topluluğunda yükseklikleri 
değişik olan bir ‘insan başarıları alanı’ meydana getirir. 
Bu başarılar, aynı zamanda insan varlığı alanını belirle-
yen antropolojik kategorilerdir. Bu başarılar, insana do-
ğuştan verilmemiştir. İnsanın doğuştan getirmiş olduğu 
bu başarıların temeli, olabilecek yetenekler ve olanak-
lardır. Bunların ortaya çıkması ve geliştirilmesi ise an-
cak eğitim ve eğitilmeyle mümkün olmaktadır (Günay, 
2018). Bu noktada insan başarıları olarak da adlandıra-
bileceğimiz çeşitli bilişsel, duyuşsal, sosyal, psikolojik ya-
pıların öğrencilere farkındalık yoluyla ulaştırılmasında 

eğitimden yararlanılmaktadır. Bu insan merkezli eğitim; 
bireyin kendisini, doğayı, kendi yakın sosyal çevresini ve 
uzaktaki diğer kültürleri anlayacağı, sorgulayacağı, tar-
tışacağı bir ortam yaratmalıdır. Doğa, aile, kitle iletişim 
araçları, inanç sistemleri, çocukluk-yetişkinlik-yaşlılık 
gibi gelişme basamakları vb. faktörler kültürün temel 
ögeleridir ve eğitimi etkilemektedir (Günay, 2021, s.63). 
Böylece alınan bu eğitim ile bireyler birbirlerinin görüş-
lerine duyarlı, ilkeli, hoşgörülü bir tavır ile bilgiyi üre-
ten, kararlar alan ve gerektiğinde bu bilgi ve kararları 
yaşamlarında kullanan/uygulayan insanlar yetiştirilme-
sine katkı sağlamalıdır.

Son olarak varlık açısından insan görüşüne bağlı bir 
model arayışının felsefenin de ilgi alanına girdiği söy-
lenebilir. Eğitim söz konusu olduğunda sadece yurttaş 
ve meslek adamı yetiştirmekle kalmaz aynı zamanda 
bütüncül olarak insan yetiştirme problemini (Turgut, 
1997, s 248) kendisine sorun edinir. Bu sebeple felsefi 
bir problem alanı olarak da ontolojinin temel konula-
rından bazıları ile ilişkili sorular sorulabilir. Örneğin; 
Nasıl bir insan modeli yetiştirmeliyiz, yetiştirilecek in-
san modelinin temel nitelikleri neler olmalıdır, eğitim-
ci (öğretmen) ve eğitilen kişi (öğrenci) arasındaki ilişki 
nasıl kurulmalıdır vb. (Manav, 2020, s.9). Öğretmen ve 
öğrencinin kendileriyle, bu ikisi arasında kurulan ilişki 
ontoloji ile ilişkilidir. Eğitimin ontolojisi olarak da diye 
bileceğimiz bu bağ, hedefler veya eğitim amacı üzerin-
den kurulan eylemler olmadan anlaşılamaz. Burada 
öğretmen ve öğrencinin eğitim ilişkisi içerisinde olması 
gerekmektedir. Bu ilişkinin belirlenimine göre de eğitim 
şekillenmektedir (Cevizci, 2012, s.241, 262).

1.4. Bilgi Temelinde Felsefe ve Eğitim İlişkisi
Bir insan etkinliği olarak bilginin ele alındığında birbi-
riyle örülü farklı edim ve etkinlikleri içine alan genel bir 
ifade olarak karşımıza çıkmaktadır. Bunun içerisinde 
algılama, anlama, kavrama, düşünme, açıklama, doğ-
rulama, temellendirme vb. girebilmektedir (Kuçuradi, 
2010, s.77).

Bilgi, yani epistemolojik boyut, eğitim faaliyetlerinde 
öğrenciye kazandırılan bilişsel alışkanlıklarla, öğretilen 
nesnenin içeriği ve hatta öğrenme kuramları ile yakın-
dan ilişkilidir. Ayrıca eğitici tarafından kullanılan öğre-
tim yöntemleri ve bilgi ile ilişkisi bakımından düşünme 
süreçleri, felsefe ve eğitim ilişkisi bakımından değerlen-
dirilebilecek önemli unsurlardandır. Bu noktada felsefe 
ve eğitimde önemli bağlantılardan birisi bilgi meselesine 
ilişkindir. Yine bu bağlamda bilginin yapısı ve bilgiden 
beklenenler, bilginin doğası, bilgide zihnin rolü, bilginin 
içeriği ve özü meseleleri, doğru bilginin mümkün olup 
olmadığı, bilginin yarar temelli mi olması gerektiği, bil-
ginin nesnel mi öznel mi olduğu vb. tartışmalarda eğitim-
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sel araç ve uygulamalar felsefe ile şekillenmektedir. 

Bilginin eğitim pratiği, içeriği ve sürecinde kendisinden 
beklenenler nelerdir. Bu beklentilerin gerçekleşmesin-
de eğitimin işlevinin ne olduğu veya ne olması gerektiği 
felsefe ile sorgulanmalıdır (Yılmaz, 2022, s.13). Bunun 
temeline olgusal bilgi oturtulursa amaç; deney, gözlem, 
sınıflandırma, çözümleme yoluyla oluşturulan bilgiyi te-
mele almak olmalıdır (Büyükdüvenci, 2019, s.35).

Bilginin ve bilgi türlerinin göz önünde bulundurulması 
ile bu bilgilerin disiplin olarak ayrımı felsefe ile belir-
ginleştirilmektedir. Bilim, sanat, felsefe vb. alanlardaki 
bilgilerin disiplin olarak sınırları netleştirilerek ortaya 
konulmaktadır. Böylece sınırları daha belirginleşen bu 
alanların eğitsel içerikte daha net ve anlamlı bir şekilde 
ayrıştırılması sağlanmış olmaktadır. Hatta formel bilim-
ler ve doğa bilimlerinin ne olduğuna yönelik ayrımlar ile 
felsefe, eğitimde yer alması gereken konuların belirlen-
mesine yönelik katkılar sunmaktadır. Örneğin matema-
tiğin bilgisi ile biyoloji bilgisinin yapı olarak benzerlik ve 
farklılığını karşılaştırarak açık ve seçik bir bilgi ortaya 
koymaya çalışmaktadır. 

Felsefe, bilgi türlerini göz önünde bulundurur ve bilgi-
lerin sınıflandırılması üzerine yönelir. Bu bilgilerden 
hangilerinin nasıl bir insan anlayışına bağlı olarak şekil-
lendiği konusu tartışılır. Bu insan anlayışı daha önce bah-
sedildiği gibi varlığa bakış ile örtüşmektedir ve eğitime 
bilgi düzeyinde de etkide bulunmaktadır. Doğanın temele 
alındığı bir bilgi sisteminde, insan kendisini çevreleyen 
doğayı bilmezse, yaşamını etkili bir şekilde sürdüreme-
mektedir. Eğitimde bilgiler doğal ihtiyaçlar ve yetenek-
lere göre düzenlenmelidir. Eğitimi ruhsal bir gelişme ve 
ideasal boyutun bilgisine ulaşma olarak gören bir varlık 
anlayışında buna uygun olarak verilecek eğitsel bilgi; 
teoloji, tarih, felsefe, matematik vb. ağırlıklı iken temele 
doğanın ve maddenin konulduğu bir anlayışta da eğitsel 
bilgi değişiklik göstermektedir. Buradaki bilgi; doğayı bil-
meye ve tanımaya önem veren deneme-yanılmaya bağlı 
biyoloji, fizik, kimya, doğa bilimleri vb. pozitif bilimleri ön 
plana çıkaran bir tavra sahip olacaktır.

Eğitim, insanlara bilgi kazandırmak amacıyla hareket 
eder. Günümüzde artık sadece bilgiye sahip olmak ye-
rine bilgiyi etkili, doğru bir şekilde kullanan ve bilgiler 
arasında bağ kuran eğitilmiş insanlar hedeflenmektedir 
(Küken, 1996, s.20). Felsefe; insanların bilgiyi nasıl ele 
aldıklarını, düşündüklerini ve sorguladıklarını inceler. 
İnsanların düşüncelerindeki farklılıkları, zıtlıkları ve 
tutarsızlıkları ortaya çıkarır. Bununla birlikte felsefe; 
mühendislik, tıp, çevre, teknoloji, hukuk vb. alanlarda 
teorik ya da pratik olarak ortaya çıkan bilginin etik ile 
bağlantısını kurmaktadır. Yine felsefe yaşamımızda te-
orik olarak doğru diye bildiğimiz şeylerin doğru eyleme 

geçirilmesi hususunda önemli bir görev üstlenmektedir.

Bilgide önem ve önceliğin bireyin kendisini tanımasına 
yönelik bir problem alanında mı olması gerektiği, yoksa 
bilginin yüzyıllar boyunca değişmeyecek şekilde önem 
arz eden konulardan mı oluşması gerektiği de felsefi 
yönüyle önemli bir tartışmayı barındırmaktadır. Bunun 
felsefi olarak ele alınması sonucunda eğitimde öğrenil-
mesi gereken bilgiler değişiklik göstermektedir. İlk ifa-
dede temel amaç, kişinin kendini tanımasını sağlamak 
ve bilgiyi kullanması için rehber olmak ve buna yöne-
lik gereken koşulları sağlamaktır. Bu yönüyle bu tür bir 
eğitim ile insanın kendini anlaması ve anlamlandırma-
sında araç olarak eğitim kullanılabilir. Diğer türlü bilgi, 
değişmeyen, soyut, ideasal bir formdadır. 

Bilginin uygulamada işlevsel, ekonomik anlamda getiri-
si olan bir şeymiş gibi görülmesi ile, fayda sağlayan, bir 
sorunu çözen vb. içerikler ön plana çıkabilmektedir. Bu 
durum bilginin alınıp satılabilen bir meta (pazar ürünü) 
olarak görülmesi ile karşımıza çıkmaktadır (İyi, 2010, s. 
66). Bu tür ekonomik büyümeyi temele alan bir eğitim 
anlayışında bilgi ağırlıklı olarak temel becerilere, okur-
yazarlığa ve aritmetiğe öncelik verebilir. Bazı insanların 
bilgisayar bilimi ve teknolojisinde daha ileri becerilere 
sahip olması gerekir. İnsanların eşit düzeyde bilgiye eri-
şimine önem vermekten ziyade ülkenin ihtiyacını karşı-
layacak düzeyde

Beklenen bilgi ile donatılmış bireylerin yetiştirilme-
si yeterlidir (Nussbaum, 2010, s.19). Böylece bilgi ile 
eğitimin küresel düzeyde rekabet gücüne sahip ekono-
mik sistemin gerektirdiği şekilde dizayn edilmesi felsefi 
sorgulama ile belirlenmektedir. Ya da başka bir yönden 
bilginin bir araç olması yerine amaç konumuna yerleş-
tirilerek hayati bir anlam yüklenmesi, bilginin bir savaş 
kazanma hırsıyla doğayı, teknolojiyi kazanacak bir sa-
vaş ganimeti olarak görülmemesi de felsefi olarak değer-
lendirilebilecek bir bakıştır. Eğitimdeki konular, dersler 
vb. Bu felsefi bakıştan etkilenerek eğitimdeki tüm yapıyı 
şekillendirecektir. 

Burada bilgi içeriği yani öğretim programında hangi 
derslerin ağırlıklı olması gerektiği (felsefi mi, bilimsel 
mi, sanatsal mı, teorik mi, pratik mi vb.) değişkenlik gös-
termektedir. Tarihselci bir bakış hakimiyet gösteriyorsa 
dersler tarih ile ilişkili bir yapıda yapılandırılmalıdır. 
Pragmatik bir bilgi anlayışı olması durumunda dersler 
yapay zekayı, teknolojiyi, dijital becerileri ele alan ders 
içeriklerine göre düzenlenmeli; bilgide temele konulan 
noktanın buna göre şekillenmiş olması gerekmektedir.

1.5. Değer Temelinde Felsefe ve Eğitim İlişkisi
Değer kavramı insanın kendi bireysel yaşamında ya da 
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toplumsal yaşamında kabul ettiği ve önem verdiği, üze-
rinde ortak bir yargıya vardığı kabullerdir. İnsan üze-
rinde yargıya varıp bir anlam yüklediğinde değerlerin 
içi doldurulmuş olur. Doğada değer bulunmamaktadır. 
İnsanın bir diğer özelliği değer yaratmasıdır (Büyükdü-
venci, 2019, s.39). Farklı bir yaklaşım ile felsefe yoluyla 
insan değerler varlığı olduğu çıkarımına ulaşabilir. Bu 
yargıya vardığında ise hangi değerlerin öncelikli olduğu 
yine felsefe ile değerlendirilmektedir. Başka bir açıdan 
bakıldığında ise insan kendisini evrendeki en değerli var-
lık olarak gördüğünde diğer varlıkları kendisine hizmet 
eden bir anlayışla hareket ederek kendisini daha merke-
zi bir konuma yerleştirecektir. Kısaca felsefi argümanlar 
değer konusu üzerinden de şekillendiğinde eğitime bakış, 
buna göre değişiklik gösterecektir.

Zorunluluk, özgürlük, sanat, ahlak vb. kavramlar felsefi 
bakış ile gözden geçirilerek eğitimin içeriğine uygulanır. 
Bu bakımdan eğitimde her zaman değer yargıları ve bazı 
tercihler söz konusudur. Felsefe ile üzerinde uzlaşılan ve 
değer atfedilen kavramlar eğitim ile sistem içerisinde 
somutluk kazanmaktadır.

Bazı değer yargıları modernite öncesinde ağırlıklı olarak 
dine ve felsefeye dayalı olarak karakter ve ahlak eğitimi-
ne yönelmiş olsa da (Cevizci, 2012, s.281), günümüzde 
eğitim sisteminde dengeli olarak değerlere yer verilmeli-
dir. Günümüzde değerlerin kültürel, toplumsal, evrensel 
vb. pek çok amaca hizmet etmesine rağmen değerin sa-
dece din ve ahlak eğitimi kapsamında değerlendirilme-
mesi gerekmektedir (Bacanlı,2017). Bunun için felsefi 
sorgulama alanı olarak değerlerin incelenmesinin öne-
mi büyüktür. Bacanlı’ya (2017) göre kişisel, toplumsal, 
kültürel ve evrensel birçok amaca hizmet ettiği için eği-
timden söz edilen her yerde değer eğitimi de kaçınılmaz 
bir şekilde varolacaktır. Öte yandan, değer eğitimi her 
ne kadar sıkça din eğitimi ve ahlak eğitimi ile karıştırılı-
yor olsa da bunlar arasında gözden kaçırılmaması gere-
ken önemli farklılıklar bulunmaktadır.

Felsefenin sorgulama alanını değerler üzerinden yapılan 
tartışma sonrasında somut uygulamaya dökmek oldukça 
önemlidir. Bunu gerçekleştirirken eğitimden yararlanıl-
maktadır. Eğitim ile değerleri sürdürme ve yeni değerler 
ortaya koymanın bir yolu aranmaktadır. Böylece eğitim-
de değerlere her zaman öncelik verilmektedir. Neyin, 
kime nasıl öğretileceği üzerinde durulmalıdır (Büyük-
düvenci, 2019, s.23). Felsefe ise, toplumda herkes için 
geçerli, ahlaki ilkeler var mıdır bunu sorgulamaktadır. 
Eğer varsa bu değerler nasıl olmalıdır. Yoksa da niçin or-
tak değerler kabul edilemez bunu temellendirmeye çalışır. 
Değerler insanın bir özelliği olarak yaratılan bir şey midir. 
Yoksa değerler evrensel olarak benimsenmiş bir şey midir 
ya da değerlerin karşılıkları zihinde midir, Yoksa zihnin 

dışında mıdır. Başka bir soru insan eylemlerinde genel bir 
ahlak kuralından etkilenip etkilenemeyeceğine yönelik-
tir. Ayrıca değerin, evrensel olarak zorunlu şeylerin birer 
karşılığı olup olmadığı da felsefe ile ele alınmaktadır. De-
ğerlerin kendi içerisinde yüksek, alçak, evrensel, yerel gibi 
bir sınıflandırması bulunmakta mıdır. Başka bir ifadeyle 
değer, kendi içerisinde bir hiyerarşiye ya da bir kategoriye 
göre düzenlenebilir mi gibi sorular felsefe ile irdelenen ve 
sonrasında benimsenen görüşlere göre eğitsel faaliyetler-
de uygulamaya geçmede belirleyici olan sorulardır. Felse-
fe yoluyla da bu içeriğin sorgulanması ve oluşturulacak 
eğitimde nasıl olmasının gerekliliği belirlenir. Örneğin; 
evrensel değerlerin daha önemli/değerli olduğunun dü-
şünüldüğü bir felsefi argümanda eğitim ile evrensel dü-
zeyde bir dünya vatandaşı yetiştirmek hedeflenmektedir.

İnsanın bir özelliği olarak değer yaratmayı felsefi olarak 
çıkardığımızda doğada değerin olmayacağını; değerleri 
insan aklıyla, sembolleştirme vb. yönleriyle oluştura-
cağını belirten görüşlere de rastlamaktayız (Büyükdü-
venci, 2019, s.39). Bu da eğitimde değerlerin doğrudan 
aktarılması yerine çağın koşullarına göre ihtiyacı karşı-
layacak, insan ürünü olarak ortaya çıkabilen değerlerin 
ağırlıklı olarak kullanımını gerektirecektir. Kısaca top-
lumun değerlerinin sorgulandığı, evrensel değerlerin 
olup olmadığı vb. içinin doldurulması gereken konular, 
felsefe ile ele alınır ve eğitim ile de aktarılır. Ancak bu 
aktarım ile birlikte öncesinde felsefenin eğitime konu 
edinen değerleri kavramsal olarak ele alması gerektiği-
nin tekrar altı çizilmelidir.  Örneğin; idealizm açısından 
değerlerin felsefi olarak temellendirmek istenildiğinde, 
nesnel dünyanın ayrılmaz birer parçası olarak değerler 
insandan ya da salt beğeniyle ilegili şeylerden bağımsız-
dır. Böylece sadece ahlaki unsurlar olarak değil sanatsal 
açıdan da değerler idesel olana yönelik dünya dışında 
yer almaktadır. İyilik, adalet gibi kavramların gerçek-
likten ya da insandan bağımsız olarak var olduğu kabul 
edilerek evrenin yapısı içerisinde asli olarak yer aldığı 
belirtilmektedir. Realizm açısından değerler incelendi-
ğinde nesnel ve objektif bir dünya düzenine bağlı olarak 
değerlerin insan zihninden bağımsız şekilde bulunduğu 
görüşüne ulaşmaktayız (Cevizci, 2012, s.26, 47). Görül-
düğü gibi değerler arasında da felsefi açıdan bir tanım-
lama farklılığı bulunmaktadır. Bu hususta değeri nesnel 
değer teorisi ile açıkladığımızda, değerin evrensel ve her 
yerde geçerli olduğu görüşüne göre hareket etmemiz ge-
rekmektedir. Bu görüşe zıt olarak öznel değer teorisinde 
ise grup veya kişilerin değerleri zamana, mekâna veya 
tercihe göre değişiklik göstermektedir (Gutek, 2011, 
s.4).

Değerlerin felsefe ve eğitim ilişkisi bağlamında ele alın-
masında yer verilmesi gereken bir başka problem hangi 
değerlerin öğretileceğine kimin karar vereceğidir. Baş-
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ka bir ifade ile eğitenler, eğitilen kişileri hangi değerleri 
temele alarak veya nasıl bir insan ideali ile eğitmelidir 
(Yılmaz, 2022, s.15, 19) ya da eğitilecek değerler herkese 
göre değişiklik gösterebilir mi gibi sorular ile değerlerin 
belirleyicisi felsefi olarak irdelenir. Değerler ve insan 
hedefleri arasındaki ilişki sorgulanarak değerin insanın 
amaçları ve ulaşmak istediği yüksek hedeflerle olan iliş-
kisi, felsefe ile irdelenmektedir (Küken, 1996, s.19).

Her toplumun kendine özgü değerlerinin (ahlaki görüş-
leri ve sanat anlayışı) olduğu yadsınamaz. Toplumlar 
eğitim yoluyla bu değerlerin aktarılmasını istemektedir. 
Felsefe ise yaşamda hangi değerlerin niçin ön plana çık-
ması gerektiğini sorgular. Yaşamda önemli olanın mutlu 
olmak olduğunu temellendirirse mutluluğa götürecek 
bir yaşam için nelerin gerektiğini bizlere söyler ve yine 
felsefe ile bu değerlerden hangilerinin ne derece eğitim-
de yer alması gerektiği hususunda yol gösterici yönlen-
dirmeler yapmaktadır. 

Bir başka husus da felsefe ile eğitimin toplumun yapısı-
na, kültürüne ne derece uyumlu olması gerektiği üzerin-
de durulmasına ilişkindir. Eğitimdeki değerler, kültürler 
üstü bir noktada evrensel değerlerin kazandırılmasına 
ilişkin mi olmalıdır yoksa eğitim insanın yaşadığı top-
lumla az ya da çok ilişkili mi olmalıdır bunların değer-
lendirilmesi felsefe ile gerçekleşir.

Demokrasiyi temele koyan bir eğitim anlayışında eşitlik, 
özgürlük, adalet, aklın egemenliği ve insana saygı gibi 
değerlerin ön plana çıkarılması gerektiği söylenebilir 
(Büyükdüvenci, 2019, s.80). Felsefe ile bu kavramların 
içeriğine yönelik sürekli bir sorgulama ve refleksif dü-
şünme gerçekleştirilerek eğitim ile uygulanacak toplu-
mun daha iyi nasıl olması gerektiği üzerine yoğunlaşılır. 
Eğitici faaliyetler sırasında uyulması gereken kuralla-
rın, ilkelerin ve eğitilen insana aktarılacak değerlerin 
ne olması gerektiği felsefe ile temellendirilir. Etik boyut 
eğitim ile kurulan pratik ilişkilerin felsefi değerlendir-
mesini gerçekleştirmiş olur. Ayrıca felsefi anlamda bilgi 
içeriğinin etik olup olmaması, insanın hakkı doğrultu-
sunda eğitimin gerekliliği vb. eğitimin değer yönünden 
sorgulandığı konuların ele alınması felsefe aracılığıyla 
gerçekleşmektedir. Eğitimin aşılama (indoktrinasyon) 
olup olmamasının tartışılması yine felsefe ile irdelenme-
si gerekmektedir. Aşılama; eleştirel bir bakış ile sorgula-
ma yerine birtakım fikir, bilgi, ideoloji veya inançların 
bazen açıkça bazen de örtülü olarak benimsetilmesi an-
lamına gelmektedir (Cevizci, 2012, s.301). Eğitim-öğre-
timde aşılama ya da ideoloji aktarma sürecine kapılma-
dan gerçekleşecek eğitimin ölçütlerini felsefi sorgulama 
ile belirlemek mümkündür. Sorgulamaya hiç imkân 
vermeden dayatılan ve pek çok kere de kanıtlar gizlene-
rek mutlak itaat gerektiren bir eğitimin insan için niçin 

değersiz olduğuna dair konuların ele alınması, felsefe ile 
gerçekleştirilir.

Bir değer olarak sanat incelendiğinde temele insan nasıl 
konulursa sanata bakış da bu perspektife göre şekillen-
miş olacaktır. İdeaların ön plana çıkarıldığı bir anlayış-
ta sanatın daha kavramsal ve doğanın taklidinden daha 
uzak olması gerekirken pragmatik bir amaç taşıdığında 
sanat çözüm sunmaya yönelik adımlar atmalıdır. Aksi 
halde pragmatizmden uzaklaşan sanat etkisini yitirmiş 
olacaktır. Doğanın ön plana çıkarıldığı bir sanat anlayı-
şında, doğanın konu edildiği eserler daha anlamlı ve de-
ğerli olacaktır. Realizm temellindeki sanat anlayışında ise 
eşya olduğu gibi ya da olması gerektiği gibi yansıtılmalı-
dır. Düzen, simetri ve altın oran oldukça önemlidir. Doğa-
nın eksik bıraktığı noktalar ne kadar etkili tamamlanırsa 
sanat eseri o derece ön plana çıkacaktır (Sönmez, 2009, 
s.26). Dolayısıyla sanat, amacına yönelik olarak felsefi te-
mellendirmeye ihtiyaç duymaktadır. İnsanın bilinçli bir 
varlık olmasından hareketle kendi bilincini yönelimsel 
olarak doğaya, çevreye, diğer insanlara yönlendirmesi ile 
ortaya çıkan durumlar sanatın felsefe açısından irdelen-
mesine kapı aralamaktadır (Kızıltan & Narin Kızıltan, 
2023, s.2655). Böylece felsefi olarak temel alınan düşünce 
biçimine göre sanatın nasıl görüldüğü ve eğitimde sana-
tın nasıl konu edinildiği şekillenmektedir.

2. Sonuç
Felsefe ile sanat, bilim, eğitim gibi insan faaliyetlerine 
şekil veren bir kavrayış, yaşama bakış kazanılmaktadır. 
Bu bakış, geçmişten günümüze kadar ele aldığı konuyu 
teorik olarak pek çok yönüyle kavrayan, sonrasında ise 
gelecekte de kullanılabilecek evrensel bir genele yönelik 
düşünceyi öncelemektedir. Eğitim ise insanı çeşitli yön-
leriyle geliştirmeye çalışan belirli amaç doğrultusunda 
yetiştirilmesini hedefleyen bir alandır. Her ikisi de insan 
faaliyeti olup onun akılsal yönü ile yakından ilişkilidir. 
Felsefe bu amaçların belirlenmesinde sorgulayıcı bir tavır 
takınır. Felsefenin bir araştırma olması onu yeni sorulara 
ve bakış açılarına açmayı zorunlu kılmaktadır. Eğitim ise 
araştırmanın sistemli, planlı bir şekilde nasıl yapılacağı-
nın uygulamalı olarak kazandırıldığı alandır. Bu yönüyle 
felsefe kavramların sorgulanması ve içini doldurma vazi-
fesi görürken eğitim ile de bunların gelecek nesillere en 
etkili şekilde nasıl aktırılacağı açıklık kazanır.

Eğitim ve felsefe ilişkisi ilk olarak varlık temelindeki bağ 
ile sorgulanabilir. Öğretmen veya öğrencinin birer insan 
olması sebebiyle kendilerine yüklenen özel anlamlar ile 
eğitimden beklenen eylemlerin neler olduğu felsefe ile 
irdelenir. Burada öğretmen ve öğrencinin en genel ifade 
ile insan olması, insanın özünün ne olduğu problemi ile 
sorgulanarak buna yönelik yüklenen anlamlar çerçeve-
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sinde eğitsel uygulamalarda kendisini yansıtır. Felsefe 
varlığı, parça parça ele almak yerine bütün olarak varlık 
nedir sorusu çerçevesinde tartışmaktadır. Felsefe kav-
ramları sorgulayan bir etkinlik alanı olması sebebiyle 
eğitimde karşımıza çıkacak pek çok kavramın ontolojik 
olarak da sorgulamasını gerçekleştirir. Kavramlar ile 
birlikte eğitimin amaçlarının da sorgulanarak çağın ko-
şullarına göre revize edilmesini sağlamaktadır. 

İnsanın öz olarak kötü bir yapıya sahip olması, eğitimi, 
daha çok kötülüklerden arındıracak daha dini, mistik ve 
ahlaki yöne çevirmekle birlikte, özünün doğuştan iyi ol-
ması da iyi olan özünü koruyacak şekilde eğitsel faaliyet-
lerin temele alınmasını zorunlu kılmaktadır. İnsanın ele 
alınırken toplumdan ve ona özgü niteliklerden bağımsız 
olarak mı ele alınması gerektiği, yoksa toplum içinde do-
ğan ve ona uygun özelliklerle yaşayan bir insan olarak mı 
değerlendirileceği felsefi olarak tartışılmaktadır. Son ola-
rak varlık problem temelinde bir başka irdelenen nokta 
ise, insanın eğitsel yönünü karşılamak adına tek boyuta 
mı odaklanılması gerektiği, yoksa birden çok boyutunun 
birlikte mi değerlendirilmesi gerektiği tartışmalarıdır.

Eğitim ve felsefenin bir başka ilişkili yönü bilgi temelin-
de ele alınabilir. Suje (özne)-Obje (nesne) bağı olarak da 
adlandırabileceğimiz bu bağ eğitimde önemli bir kısmı 
oluşturan öğrenciye hangi bilgilerin öğretileceği ve bilgi-
nin öznel mi nesnel mi görüldüğü ile ilişkilidir. Bilindiği 
üzere bilgi konusu felsefenin de temel sorgulama alanla-
rından birisidir. Bilginin ne olduğu sorusu düşünme gibi 
felsefe ile iç içe olan bir alanda bilgiye bir süreç olarak 
mı yoksa ürün olarak mı yaklaşacağımız bakış açısını et-
kilemektedir. Ayrıca felsefe ile hangi bilgi önemli, hangi 
bilgi öğretilmeli vb. sorular ile eğitim siteminin temel 
yol göstericisi olması bakımından felsefe ile eğitimde 
nelerin öğretileceğini belirlemesi, ufuk açıcı tartışmala-
rı beraberinde getirmektedir. Buradan hareketle eğitim 
açısından hangi bilgilerin ön plana çıkması gerektiği ve 
eğitim sürecinde nelerin öğretileceği belirlenmektedir.

Felsefe, bilgi üzerine sorgulayıcı bir tavırla yönelerek 
eleştirel, yaratıcı düşünme faaliyetlerinden yararlanmak-
tadır. Eğitim bu faaliyetleri önemli görerek yetiştirdiği in-
sanlarda bu becerilerin olmasını çağın koşulları açısından 
istemektedir. Eğitim bilgi, varlık ve değer alanlarından et-
kilenir. Bu etkisi en çok bilgi üzerineymiş gibi görünse de 
varlık ve değer açısından da etkisi oldukça fazladır. 

Son olarak eğitim ve felsefenin ilişkisi değer temelinde 
ele alınmıştır. Felsefe bireyin özgün değerlerinin oluş-
turulmasında belirleyicidir. Böylece mevcut değerlerin 
incelenmesi veya yeni değerler yaratmada felsefe ön pla-
na çıkarken değerlerin sürdürülebilir bir şekilde uygula-
mada kalmasında eğitim ön plana çıkmaktadır. Değerler 
eğitimin içeriği ile bireylere aktarılırken değerlerin sür-
dürülmesi bakımından da eğitime ihtiyaç duyulmaktadır.
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Abstract: A career is a field linked to optimism, a significant concept today. Considering the role of career optimism in career development, 
it is essential to be aware of the factors that may influence the level of optimism crucial to career development. In this direction, the aim 
of the study is to examine the role of perceived control and career decision-making self-efficacy, which can be seen as antecedents and 
examined for their role in predicting career optimism. Additionally, the study investigated whether the Kahramanmaraş-based earthquake, 
which occurred in Türkiye on February 6, 2023, differentiated the level of career optimism among university students. The sample for the 
study consisted of 457 undergraduate students studying in Türkiye. The study utilized a relational model, using the Sense of Control Scale, 
Career Decision Self-Efficacy Scale-Short Form (CDSES-SF), Career Optimism Scale for University Students, and a personal information 
form as data collection tools. The data were collected between November 2023 and February 2024. Data analysis involved an independent 
sample t-test, Pearson correlation analysis, and regression analysis. The findings of the research showed that experiencing the earthquake 
did not differentiate the level of career optimism, that significant relationships existed between all variables, and that perceived control and 
career decision-making self-efficacy together accounted for 55% of the total variance in career optimism. The results were discussed in the 
context of the relevant literature, and recommendations were provided for researchers. 
Keywords: Career optimism, Perceived control, Career decision-making self-efficacy, Earthquake, University students.

Özet: Kariyer, günümüzde önemli bir kavram olan iyimserlikle bağlantılı bir alandır. Kariyer iyimserliğinin kariyer gelişimindeki rolü göz 
önüne alındığında, iyimserlik düzeyini etkileyebilecek değişkenlerin farkında olmak kariyer gelişimi için kritik öneme sahiptir. Bu doğrultuda 
çalışmanın amacı, kariyer iyimserliğinin öncülleri olarak kabul edilebilen kontrol algısı ve kariyer kararı verme öz yeterliliğinin kariyer 
iyimserliğini yordamadaki rolünü incelemektir. Ayrıca, 6 Şubat 2023 günü Türkiye’de meydana gelen Kahramanmaraş merkezli depremin 
üniversite öğrencilerinin kariyer iyimserliği düzeyini farklılaştırıp farklılaştırmadığı da araştırılmıştır. Araştırmanın örneklemini Türkiye’de 
öğrenim gören 457 lisans öğrencisi oluşturmaktadır. Çalışmada ilişkisel model kullanılmış olup bu araştırmada veri toplama araçları olarak 
Kontrol Duygusu Ölçeği, Kariyer Kararı Öz Yeterliliği Ölçeği- Kısa Formu (CDSES-SF), Üniversite Öğrencilerinde Kariyer İyimserliği Ölçeği ve 
kişisel bilgi formu kullanılmıştır. Veriler Kasım 2023 ile Şubat 2024 tarihleri   arasında toplanmıştır. Verilerin analizi bağımsız örneklem t-testi, 
Pearson korelasyon analizi ve regresyon analizini içermektedir. Araştırma bulguları depremi deneyimleme durumunun kariyer iyimserliği 
düzeyini farklılaştırmadığını, tüm değişkenler arasında anlamlı ilişkiler olduğunu ve kontrol algısı ve kariyer kararı verme öz yeterliliğinin birlikte 
kariyer iyimserliğindeki toplam varyansın %55’ini açıkladığını göstermiştir. Çalışmanın bulguları mevcut alanyazın bağlamında tartışılmış ve 
gelecekteki araştırmalar için öneriler sunulmuştur.
Anahtar Kelimeler: Kariyer iyimserliği, Kontrol algısı, Kariyer kararı verme öz yeterliliği, Deprem, Üniversite öğrencileri

1. Introduction 
It can be argued that optimism, one of the important 
concepts of the modern world, has a significant impact 

on the lives of individuals. While Seligman (2006) defines 
the concept of optimism in terms of his belief that there 
will be good things in the future of the individual, Carver 
et al. (2010) define optimism as one of the individual dif-
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ference variables that indicate the degree to which people 
have generalized positive expectations for their future. 
Optimism offers several advantages, including improved 
mental and physical health, enhanced overall well-being, 
and better academic performance (Marelich & Piercy, 
2020; Boman et al., 2009). Creed et al. (2002) emphasized 
the importance of optimism in career development and 
drew attention to the fact that optimism plays an import-
ant role in career planning and research, determining ca-
reer goals, and making career decisions. Eva et al. (2020) 
emphasized that career optimism is an integral part of 
professional behavioral literature and highlighted the 
importance of this concept in explaining why individuals 
in the workforce seek new career opportunities and why 
students aspiring to enter the workforce have positive 
outlooks on their career expectations.

When the literature is examined, multiple definitions 
of career optimism are encountered. Kalafat (2012) 
defined career optimism as the expectation that an in-
dividual will consistently achieve positive outcomes in 
their future career development or as the tendency to 
emphasize the most positive aspects of events while feel-
ing comfortable in the career planning process. Similar-
ly, Rottinghaus et al. (2005) described career optimism 
as the tendency to anticipate the most favorable out-
comes and focus on the positive aspects of upcoming ca-
reer development, along with the sense of comfort expe-
rienced while completing career planning tasks. Career 
optimism is viewed as a vital indicator of future career 
achievement (Aymans et al., 2020). When the studies 
on career optimism are considered, it is seen that the 
predecessors of this structure have less space than the 
results (Garcia et al., 2015). Although career optimism 
was initially conceptualized as a hereditary trait (Schei-
er & Carver, 1985), recent studies suggest that optimism 
is malleable and empowerable (Higgins et al., 2010). In 
this direction, understanding the determinants of career 
optimism is essential for designing targeted interven-
tions and support systems. In this study, perceived con-
trol and career decision-making self-efficacy (CDMSE), 
determined based on literature and predicting career 
optimism, are considered independent variables.

First, the independent variable of perceived control 
is discussed. For the term “ perceived control,” which 
can be translated into Turkish as “ perceived control” 
or “sense of control,” Daşkın (2020) drew attention to 
the emphasis on the extent to which people can control 
their lives and express perception in contrast to abso-
lute control and said that this term is defined in differ-
ent ways. Considering that perceived control is related 
to the degree to which individuals feel in control of their 
lives, Lachman and Weaver (1998) explained the term 

“perceived control” with the concept of perceived con-
trol. In this study, the relevant term is used as the per-
ceived control. Abeles (1991), on the other hand, stated 
that perceived control significantly contributes to men-
tal and physical well-being by stating that individuals 
have expectations and beliefs about their capability to 
carry out actions that aim to achieve the desired results 
and the response of the environment to these behaviors. 
This suggests a potential positive relationship between 
perceived control and career optimism. In his studies, 
Duffy (2010) stated that there is a positive relationship 
between the high level of perceived control and career 
optimism, supported this thought, and said that per-
ceived control may be a critical change in profession-
al development. In a study conducted by Kütüçü and 
Şentürk (2018) with women living in Türkiye, it is seen 
that perceived control has a positive relationship with 
the perception of a positive career future.

In another study by Duffy, it is observed that there may 
be a positive correlation between a high perception of 
personal control and the career decision-making pro-
cess (Duffy & Dik, 2009). Other studies have been found 
in the literature to support what Duffy and Dik (2009) 
said. Drawing attention to the fact that perceived con-
trol has an important effect on the career development 
of university students, Luzzo et al. (1996) mentioned a 
substantial association between perceived control and 
CDMSE. Another variable whose relationship with the 
above studies is explained and its role in career opti-
mism is examined is CDMSE. 

CDMSE refers to the belief that an individual can per-
form the necessary tasks when making career decisions 
(Betz et al., 1996; Taylor & Betz, 1983). In other words, 
CDMSE denotes a person’s belief in their capability 
to effectively tackle tasks associated with career deci-
sion-making (Hapsari & Yoenanto, 2022). When the 
literature on CDMSE is examined, Garcia et al. (2015), 
who stated that there is a positive relationship between 
career optimism and it, emphasized that CDMSE feeds 
career optimism. A meta-analysis revealed a moderate 
correlation (r = .46) among these constructs (Duru & 
Söner, 2024). Additionally, CDSME acts as a mediator 
in the connection between boundaryless career orienta-
tion and career optimism (Ahmad & Nasir, 2022). These 
results indicate that people with greater CDSE are like-
ly to hold more positive views about their careers. This 
optimism might stem from their enhanced confidence in 
making career-related choices and their ability to adjust 
to evolving workplace conditions. At this point, CDMSE 
was included in the study, and the role of perceived con-
trol and CDMSE in predicting career optimism in uni-
versity students was examined. 

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

Mukaddes İrem Akkaya, Fatmagül Gürbüz Akçay

163



https://doi.org/10.32329/uad.1618222

The study assessed whether the experience of the earth-
quake in Türkiye on February 6, 2023, differentiated the 
participants’ levels of career optimism. Research indi-
cates that earthquakes may decrease students’ chances 
of graduating on schedule (Di Pietro, 2018) and can trig-
ger post-traumatic stress symptoms such as fear, appe-
tite loss, sleep issues, and trouble concentrating (Tha-
dathil, 2019). As a result of the earthquakes, loss of life, 
physical ailments, infrastructure damages and econom-
ic losses may occur, as well as long-term mental health 
problems in individuals (Wang & Liu, 2012). Based on 
these findings, this study also examined whether the 
level of career optimism differed among university stu-
dents who experienced the earthquake. 

In addition, it can be said that the eighth goal, “Decent 
Work and Economic Growth”, will be affected by the 
Sustainable Development Goals of the United Nations 
(2015) with the studies conducted for the structure of 
career optimism. Kim et al. (2019), who see the hu-
man-worthy job perception as a concept for the future, 
think that this concept represents the expectation of 
a positive result. Therefore, it can be said that the re-
search to be carried out to determine the situation for 
career optimism and to develop it may also be effective 
in individuals’ future decent job acquisition. 

This research is also significant for involving univer-
sity students. Based on Super’s (1990) Life Span Life 
Space Theory, career development is viewed as a life-
long process, starting from birth and concluding with 
death. Consequently, individuals’ career paths begin to 
take shape before they enter the workforce. University 
years are particularly crucial for students as they estab-
lish their career aspirations and make related decisions. 
This stage, referred to as “ emerging adulthood “ by 
Arnett (2001), is characterized as a transitional period 
within the exploration phase of Super’s (1990) theory 
(Eryılmaz & Mutlu, 2017).

Examining the career perceptions of university stu-
dents is crucial during this transition phase. Research 
indicates that students often lack sufficient career guid-
ance, and they shape their career decisions based on 
popular trends or expectations of financial gain (Kozak 
& Dalkıranoglu, 2013). This situation may prevent stu-
dents from pursuing professions that align with their 
interests, values, abilities, and personalities.

At this stage, the idea of career optimism becomes rel-
evant. Career optimism involves individuals holding 
positive expectations about their future career growth. 
Even before fully entering the workforce, the perceived 
control and self-efficacy in career decision-making of 
university students can greatly affect their career opti-

mism and aspirations. Consequently, evaluating the ca-
reer optimism levels of these students and investigating 
the factors influencing them can yield valuable insights 
for career counseling and university support services. 
This approach enables a more intentional and effective 
career planning process, positively impacting students’ 
professional development. In light of these explana-
tions, this study aimed to examine the role of university 
students’ perceived control and CDMSE in predicting 
career optimism. Within this framework, the research 
questions outlined below were explored.

The research questions:
• Do university students’ perceived control and 

CDMSE significantly predict their career opti-
mism?

• Is there a significant difference in the career opti-
mism levels of university students based on their 
earthquake experience?

2. Method
The design of this study, employing quantitative analysis 
techniques, is based on the relational model. The rela-
tional model aims to determine whether changes occur 
between two or more variables, assessing if the variables 
change together and how this change occurs in an exist-
ing change (Karasar, 2011).

2.1. Participants 
Participants were reached using the convenience sam-
pling method. Participants who met the conditions of 
being a university student in Türkiye and not working 
in any job were included in the study. Within the scope 
of the study, 457 undergraduate students, 141 male, 315 
female and 1 other, were reached. 

The ages of the participants constituting the study sam-
ple vary between 18 and 45. (x = 20.88, ss = 2.16) It is 
observed that the majority of the participants are female 
(N = 315, 68%). When examined according to grade lev-
els, it was determined that 3rd grades were intense (N 
= 123, 26%). Considering the earthquake experience, 
it was determined that more people did not experience 
the February 6 earthquake than those who did (N = 
338, 73%). While 119 students reported experiencing 
the earthquake, their specific locations (residing in the 
affected areas or studying in different cities) were not 
distinguished in this study.  

2.2. Data Collection Tools
Sense of Control Scale, CDMSE-SF, Career Optimism 
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Scale for University Students, and a personal informa-
tion questionnaire were utilized as data collection in-
struments in the research. 

The Sense of Control Scale: In this study, the “Sense 
of Control Scale” developed by Lachman and Weaver 
(1998) and used by Duffy (2010) to measure the per-
ceived control in university students and adapted to 
Turkish by Daşkın (2020) was used as a data collection 
tool. With this scale, the feelings/perceptions of individ-
uals regarding the degree to which they control their 
lives are measured. The scale is a 7-point Likert-type, 
with a score between “1 = Strongly disagree, 7 = Strong-
ly agree.” In terms of perceived control, which consists 
of two dimensions and 12 items, “personal mastery” and 
“perceived restrictions”, personal mastery shows the 
sense of effectiveness and competence in achieving the 
goals, while the perceived limitations show the level of 
belief in the existence of factors and obstacles that pre-
vent an individual from reaching his/her goals beyond 
his/her control (Daşkın, 2020). While the original Cron-
bach Alpha coefficient of the Sense of Control Scale de-
veloped by Lachman and Weaver (1998) was .70 for the 
“personal mastery” sub-dimension and .86 for the “per-
ceived limitations” sub-dimension, these coefficients 
were found to be .75 for the “perceived limitations” 
sub-dimension, .78 for the “personal mastery” sub-di-
mension and .82 for the whole scale in Daşkın’s (2020) 
study of adaptation to Turkish. In this study, the Cron-
bach Alpha value was found to be .72 for the “personal 
mastery” sub-dimension and .85 for the “perceived lim-
itations” sub-dimension for the entire .82 scale. (CFI = 
.95, TLI = .94, SRMR = .04, RMSEA = .06, χ2/df: 2.50) 
Sample scale items are “I can do just about anything I 
really set my mind to” and “There is really no way I can 
solve the problems I have”.

Career Decision-Making Self-Efficacy Scale-Short 
Form: The scale, first developed by Taylor and Betz 
(1983), consists of 50 items. Since the original scale was 
found to be long by the researchers, Betz et al. (1996) 
revised the scale and came up with a shorter scale of 25 
items and five factors. Later, Gaudron (2011) revised 
the scale again and reduced it to 18 items and four fac-
tors. This scale was adapted to Turkish by Akın et al. 
(2014) under the name of “CDSES-SF”. The sub-dimen-
sions of this 5-point Likert-type [“No confidence at all” 
(1) - “Complete confidence (5)] 18-item scale are “goal 
setting”, “information gathering”, “goal pursuit man-
agement”, and “problem-solving”. The Cronbach Alpha 
coefficients of the sub-dimensions were found to be .69, 
.67, .69 and .73 in the study of Gaudron (2011), respec-
tively, and this coefficient was found to be .83 for the 
whole scale; Akın et al. (2014), on the other hand, found 

the internal consistency coefficients as .76, .68, .62 and 
.61, respectively, while they found it as .84 for the whole 
scale. In this study, the internal consistency coefficients 
of the sub-dimension were found to be .79, .75, .80, .80, 
respectively, while the internal consistency coefficient of 
.90 was reached for the whole scale. (CFI = .92, TLI = .90, 
SRMR = .05, RMSEA = .07, χ2/df: 3.13) Sample scale 
items are “Choose a career that will fit your preferred 
lifestyle” and “Talk with a person already employed in 
the field you are interested in”

Career Optimism Scale for University Students: The 
Career Optimism Scale for University Students was de-
veloped by Kepir-Savoly and Tuzgöl-Dost (2021) to mea-
sure career optimism in university students and consists 
of one dimension and 23 items. It was used as a data 
collection tool in this study. Measurements are made 
with 5-point Likert-type ratings ranging from “Not suit-
able for me at all” (1) to “Completely suitable for me” 
(5). To determine the reliability of the Career Optimism 
Scale in University Students, the Cronbach’s Alpha coef-
ficient, calculated by Kepir-Savoly and Tuzgoül-Friend 
(2021), was found to be .94. This study also achieved an 
internal consistency coefficient of .93. (CFI = .88, TLI = 
0.86, SRMR = 0.05, RMSEA = 0.08, χ2/df: 3.56) In the 
CFA analysis performed for the career optimism scale, it 
can be said that the career optimism scale can be consid-
ered as a valid measurement tool within the scope of this 
research, considering that TLI and CFI fit indices are 
below the acceptable limit, but other fit indicators have 
acceptable and excellent fit values. Sample scale items 
are “I am hopeful that I will find a job in the future” and 
“I believe that I will make sensible choices in my career”.

Personal Information Form: The researchers devel-
oped this form to collect sociodemographic information 
about the participants. It includes information such as 
gender, age, class, department, university, earthquake 
experience, and financial status.

2.3. Data Collection 
Within the scope of data collection, the necessary per-
missions were obtained from the Trakya University So-
cial and Human Sciences Ethics Committee on October 
18, 2023, with decision number 09/22. The data were 
collected face-to-face and online via Google Forms be-
tween November 2023 and February 2024. In the study, 
call texts were created to reach volunteer participants. 
These texts were announced on social media platforms. 
Additionally, a QR code image containing the Google 
Form link was created, and these QR code images were 
printed on the posters. The necessary permissions were 
obtained from the university’s rectorate, and the post-
ers were displayed in various locations throughout the 
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university. With the informed consent form, the par-
ticipants were told that this study was supported by 
TÜBİTAK, by whom the study was conducted, what the 
purpose of the study was, the conditions of participation 
in the study, the answers given would be used only for 
scientific research purposes, no personal information 
was requested, and it took approximately 8-10 minutes 
to participate in the study. 

2.4. Data Analysis
The data obtained within the research scope were ana-
lyzed using an independent sample t-test, Pearson cor-
relation, and regression analysis. SPSS 22.0 and Jamovi 
programs were used to perform these analyses. Validity 
and reliability analyses were performed for each scale be-
fore analyzing the data obtained within the scope of the 
research. Confirmatory factor analysis was performed 
using the Jamovi program to test construct validity. In 
confirmatory factor analysis, the Comparative Fit Index 
(CFI), Tucker-Lewis Index (TLI), Standardized Root 
Mean Square Residual (SRMR), Root Mean Square Er-
ror of Approximation (RMSEA), and Chi-Square divid-
ed by degrees of freedom (χ2/df) are used to assess the 
model’s fit. CFI and TLI values of .90 and above, SRMR 
and RMSEA values of .08 and below, and χ2/df values of 
3.0 and below indicate a good fit for the model. To test 
reliability, Cronbach’s alpha internal consistency coeffi-
cients were examined. Assumptions such as the sufficient 
number of samples, linearity and covariance, multiple 
connectivity, independence of prediction errors, loss and 
extremes, and normality required for multiple linear re-
gression analysis were examined and regression analysis 
was performed after the assumptions were met. 

3. Results
Before the regression analysis, the kurtosis and skew-
ness values of the dependent and independent variables 
were examined to determine their normality. Kalaycı 
(2016) states that mode, median, and arithmetic mean 
values are equal in a normal distribution. In addition, 
according to Mertler and Vannatta (2021), skewness 
and kurtosis values between -1 and +1 indicate that the 
distribution does not deviate significantly from normal-
ity. ▶Table 1 presents the variables’ arithmetic mean, 
mode, median, kurtosis, and skewness values.  

When ▶Table 1 is examined, it is determined that the 
mode, median, and arithmetic mean values obtained 
from this study show values close to each other, and the 
kurtosis and skewness values are in the desired range. 
This indicates that the data follows a normal distribu-
tion. The results of the correlation analysis showing the 

direction and size of the relationship between depen-
dent and independent variables are given in ▶Table 2. 

Table 1. Normality values for dependent and independent variables 
(n=457) 

 X̄ Median Mod Skewness Kurtosis

Career Optimism 91.48   92 92 -.38 -.08

CDMSE 67.98   69 72 -.26 -.85

Perceived Control 58.78   60 63 -.55 .16
 

Table 2. Correlation coefficients 

Variables N ss 1 2 3

1.Career Optimism 457 12.83 1
2.CDMSE 457 10.78 .72* 1

3. Perceived Control 457 10.63 .48* .43* 1
 
*p < .001

As seen in ▶Table 2, there are statistically signifi-
cant relationships between the research variables (ca-
reer optimism-perceived control: r = .48; career opti-
mism-CDMSE: r = .72). ▶Table 3 shows the results of 
multiple linear regression analysis regarding the predic-
tion of career optimism.

Table 3. Multiple linear regression analysis results for predicting 
career optimism 

Predictive B SHB β t p

Constant 25.73 2.88 - 8.95 < .001

CDMSE .74 .04 .62 17.85 < .001

Perceived Control .26 .04 .22 6.25 < .001
 
R2 = .55, F(2.45) = 276.89, p < .001 

As shown in ▶Table 3, the multiple linear regression 
analysis indicates that the variables of perceived con-
trol and CDMSE variables account for 55% of the to-
tal variance in career optimism (F = 276.89, p < .001). 
Both perceived control and CDMSE variables positively 
predict career optimism. Lastly, an independent sample 
t-test was performed to examine whether career opti-
mism differed significantly according to whether they 
experienced the earthquake. ▶Table 4 shows the sample 
t-test results.

Table 4. Independent sample t-test 

Group N X ss p t sd

Experienced Earthquake 119 90.57 12.67
.36    -.90   455

Not Experienced Earthquake 338. 91.81 12.89
 

The study included 119 students who experienced the 
February 6 earthquake in Kahramanmaraş and 338 
students who did not. The independent sample t-test 
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showed that since the p-value was greater than .001 (p = 
.36), university students’ career optimism level did not 
differ significantly according to whether they experi-
enced the earthquake or not. 

4. Conclusion, Discussion, and 
Limitations
The results obtained from the correlation analysis re-
vealed that there was a statistically significant, moder-
ately positive correlation between perceived control and 
career optimism (r = .48, p < .001). Similarly, CDMSE 
showed a strong positive correlation with career opti-
mism (r = .72, p < .001). The regression analysis con-
ducted after the correlation analysis yielded an R² value 
of .55, indicating that perceived control and CDMSE 
explained 55% of the variance in career optimism. The 
overall significance of the model was confirmed by the 
F test (F = 276.89, p < .001), thus answering the first 
research question of this study, which examined wheth-
er perceived control and CDMSE together predicted 
career optimism. However, the independent samples 
t-test revealed that experiencing an earthquake did 
not significantly differ in the career optimism levels of 
university students (p = .36), and the second research 
question of this study was answered negatively. That is, 
the career optimism levels of university students did not 
statistically significantly differ depending on whether 
they experienced an earthquake or not.

Recent studies indicate a favorable link between per-
ceived control and career optimism. A meta-analysis by 
Duru and Söner (2024) identified a significant correla-
tion between locus of control and career optimism (r = 
.36), aligning with the moderate positive correlation ob-
served in their research. Duffy (2010) also pointed out 
that perceived control plays a vital role in career devel-
opment, finding a positive relationship between elevated 
levels of perceived control and career optimism. Simi-
larly, Kütükçü and Şentürk (2018) discovered that both 
internal and external locus of control were positively 
linked to career optimism. Additionally, Bubic (2017) 
discovered that perceived academic control indirectly 
influenced job optimism through CDMSE. The current 
study bolsters these conclusions, revealing that univer-
sity students with a heightened sense of perceived con-
trol in their lives experience greater career optimism.

Previous studies have reported similar results regarding 
the relationship between CDMSE and career optimism. 
Bubic (2017) found that CDMSE strongly predicted 
personal job optimism among college students. The me-
ta-analysis by Duru and Söner (2024), mentioned earli-
er, demonstrated a notable correlation between CDMSE 

and career optimism (r = .46), consistent with the strong 
positive correlation identified in this study. Garcia et al. 
(2015) discovered that CDMSE contributes to career 
optimism, and Chui et al. (2022) reported a significant 
positive correlation between these two variables. These 
findings support the notion that individuals with higher 
CDMSE are more optimistic about their future careers.

Additionally, the study confirmed a moderate positive 
relationship between perceived control and CDMSE, 
which aligns with previous literature. Luzzo et al. (1996) 
reported a significant relationship between perceived 
control and CDMSE. Similarly, Duffy and Dik (2009) 
suggested that a strong perception of personal control 
could positively influence the career decision-making 
process. The findings of this study also show parallels 
with the research conducted by Kim and Lee (2018), 
who identified a positive correlation (r = .51) between 
internal locus of control and CDMSE. However, one 
study did not find a significant effect of internal locus 
of control on self-efficacy among university students (β 
= 0.0937; p > .05) (Qudsiyah, 2023). These findings gen-
erally support a positive relationship between perceived 
control and CDMSE, with some variations observed 
across different populations and contexts.

However, one unexpected finding was that experiencing 
an earthquake did not significantly affect levels of career 
optimism. Numerous studies have explored how earth-
quakes impact university students’ mental well-being 
and career outlook. Kaya and Bayram (2024) discovered 
a link between earthquake exposure and increased state 
anxiety in university students. Similarly, Nolen-Hoek-
sema and Morrow (1991) found that factors such as 
pre-existing depression, stress symptoms, and rumina-
tive tendencies were associated with prolonged distress 
after an earthquake. However, Burger and Palmer (1992) 
noted a temporary decline in unrealistic optimism about 
natural disasters immediately following an earthquake, 
which was restored after three months. Kuşlu and 
Çelikkanat (2024) revealed that while post-earthquake 
trauma levels influenced academic motivation, they did 
not impact career decisions among university students. 
These results indicate that earthquakes can consider-
ably affect students’ mental health and perceptions, but 
their long-term influence on career optimism appears 
limited. This aligns with findings showing no significant 
difference in career optimism between those who expe-
rienced an earthquake and those who did not.

Following a discussion of the study’s findings, it is cru-
cial to acknowledge its limitations. One significant lim-
itation is that roughly half of the sample consisted of 
students from the Guidance and Psychological Coun-
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seling department. Additionally, the research did not 
distinguish the specific locations of the 119 students 
who experienced the earthquake, whether they resided 
in the directly impacted areas or were studying in other 
cities during the event. This situation poses a limitation 
in evaluating the potential effects of the earthquake on 
career optimism.

5. Recommendations and Implications
This study offers significant theoretical and practical 
contributions to the field of career optimism. Theoret-
ically, it explores the relationships between perceived 
control and CDMSE, revealing their strong influence on 
career optimism. Practically, it underscores the necessi-
ty of enhancing perceived control and CDMSE when de-
signing intervention programs for career development, 
especially for young adults, such as university students. 
Career counseling programs should integrate training 
to improve students’ perceived control and CDMSE, as 
these elements significantly affect career optimism. Uni-
versity career centers can organize workshops aimed at 
boosting students’ perceived control over their career 
paths and decision-making skills. 

Human resources professionals and career counselors 
can improve career development strategies by consider-
ing these factors to boost employee career optimism. For 
policymakers, this research highlights ways to inform ed-
ucation and employment policies that bolster young indi-
viduals’ perceived control and CDMSE. For academics, 
this study enriches the existing literature by introducing 
new research questions and methods for a deeper explo-
ration of career optimism and its related factors.

Students’ career perceptions may vary across differ-
ent academic disciplines. Therefore, it is important to 
investigate how career optimism differs among these 
disciplines. Longitudinal studies should be conducted 
to explore the long-term effects of perceived control and 
CDMSE on career optimism. Future studies can ana-
lyze the impact of earthquakes on students in various 
geographical locations separately. To enhance the gen-
eralizability of the findings, the study can be replicated 
with a more balanced participant profile from diverse 
departments. 
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Akademisyenlerin Metaverse Eğitim İnançlarının 
Değerlendirilmesi
An Evaluation of Academicians’ Beliefs About Metaverse Education
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Özet: Bu çalışma, Türkiye’nin doğusunda bulunan bir üniversitenin farklı enstitülerinde görev alan akademisyenlerin Metaverse eğitimine 
ilişkin inançlarını belirlemek ve karşılaştırmak amacıyla yapılmıştır. Tanımlayıcı ve karşılaştırmalı nitelikteki çalışma, 15 Ağustos 2023-30 
Ocak 2024 tarihleri arasında yapılmış olup araştırmayı kabul eden 304 akademisyen çalışmaya dâhil edilmiştir. Veri toplama aracı olarak 
“Tanımlayıcı Bilgi Formu” ve “Metaverse-Eğitim İnanç Ölçeği” kullanılmıştır. Veriler; ortalama, yüzde, standart sapma, bağımsız gruplarda 
t testi ve one way anova ile analiz edilmiştir. Akademisyenlerin Metaverse-Eğitim inançları ele alındığında, Sağlık Bilimleri alanındaki 
akademisyenlerin puan ortalaması en yüksek, Sosyal Bilimler alanındaki akademisyenlerin puan ortalaması ise en düşük bulunmuştur. 
Metaverse-Eğitim İnanç Ölçeği puanı, enstitüler bazında ele alındığında ölçek puanları arasında anlamlı farklılık bulunmuştur. Ölçek toplam 
puanları, cinsiyete göre incelendiğinde ise kadın akademisyenlerin Metaverse-Eğitim inançları, erkeklere göre anlamlı düzeyde yüksek ve orta 
düzeyde bulunmuştur. Metaverse hakkında bilgi sahibi olan, onunla ilgilendiğini belirten, derslerinde dijital materyal kullanan ve geliştiren 
akademisyenlerin, öğrencileriyle Metaverse ortamında birlikte çalışabilenlerin puan ortalaması anlamlı düzeyde daha yüksektir. Sonuç olarak 
tüm akademisyenlerin Metaverse eğitim inançları orta düzeydedir ve bazı değişkenlerden etkilenmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Akademisyen, Eğitim, İnanç, Metaverse, Teknoloji.

Abstract: This study was conducted to determine and compare the beliefs of academicians working in different institutes of a university 
located in the east of Turkey regarding Metaverse education. The descriptive and comparative study was conducted between August 15, 
2023 and January 30, 2024, and 304 academicians who accepted the research were included in the study. The “Descriptive Information 
Form” and the “Metaverse-Education Belief Scale” were used as data collection tools. The data were analyzed with mean, percentage, 
standard deviation, independent groups t test and one way anova. When the Metaverse-Education beliefs of academicians were considered, 
the average score of academicians in the field of Health Sciences was found to be the highest, while the average score of academicians in 
the field of Social Sciences was found to be the lowest. When the Metaverse-Education Belief Scale score was considered on the basis of 
institutes, a significant difference was found between the scale scores. When the total scale scores were examined according to gender, the 
Metaverse-Education beliefs of female academicians were found to be significantly higher and moderate compared to males. The average 
score of academics who are knowledgeable about the Metaverse, who are interested in it, who use and develop digital materials in their 
courses, and who can work with their students in the Metaverse environment is significantly higher. As a result, all academics’ Metaverse 
education beliefs are at a moderate level and are affected by some variables.
Keywords: Academician, Education, Belief, Metaverse, Technology.

1. Giriş
Dijitalleşen dünyanın getirisi olan teknolojik gelişmeler 
ile Metaverse kavramı da gündeme gelmiştir. Metaver-
se kavramı, insana dijital dünyada pencere açabilen ve 
aynı zamanda sanal ve artırılmış gerçeklik tabloları-
nı gerçek dünyayla birlikte kullanma fırsatı sunabilen 
ortamı ifade etmektedir. Başka bir ifadeyle Metaverse, 
fiziksel gerçekliği dijital sanallık, karma gerçeklik, 3D 
ve avatarlarla birleştiren; kullanıcılara sürekli ve kalıcı 

çok kullanıcılı bir ortam sunan post-gerçeklik evrenidir. 
Post-gerçeklik evreni, sanal gerçeklik (VR) ve artırılmış 
gerçeklik (AR) gibi sanal ortamlar, dijital nesneler ve in-
sanlarla çoklu duyusal etkileşim sağlayan teknolojilerin 
yakınsamasına dayanmaktadır (Zhang ve ark., 2022). 
Ayrıca Metaverse, günlük yaşam ve ekonomik faaliyetle-
rin bir arada yürütüldüğü bir dünyayı da ifade edebilir. 
Bu nedenle Metaverse’ün günlük hayatımızı ve ekono-
mimizi oyun ve eğlence dünyasının ötesinde değiştire-
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bileceği tahmin edilmektedir. Metaverse, yeni bir sosyal 
iletişim alanı olarak geniş bir potansiyele sahiptir (El 
Beheiry ve ark., 2021; Hong ve ark., 2017). Hızla günde-
lik hayata entegre olan Metaverse, eğitim sektöründe de 
kendine yer edinmiştir.

Metaverse’nin eğitime entegrasyonu, yenilikçi öğrenme-
yi deneyimleme, uzaktan eğitim fırsatı verme, işbirlikçi 
öğrenme, simülasyonla öğrenme ve hatta kişiselleştiril-
miş öğrenme fırsatı yaşama açısından kullanıcılara bü-
yük kolaylık sağlamaktadır (Damar, 2021; Göçen, 2022; 
Turan, Mavibaş, Savaş & Çetin, 2023; Yaratan, 2022). 
Tüm bu kolaylıklar, eğitimde Metaverse kavramının ne 
denli önemli olduğunu göstermekle birlikte dezavan-
tajları da barındırmaktadır. Eğitim ortamında yüz yüze 
etkileşimin azalması, günümüzde gittikçe artan dijital 
bağımlılıkların artması, öğrencilerin fiziksel aktivite-
lerden uzaklaşması, Metaverse ortamında oluşabilecek 
teknolojik sorunların eğitim ve öğretim sürecine yan-
sıması, bu olumsuzlukların eğitim alan gruplar arasın-
daki farkı iyice açması ve toplumda sınıfsal ayrılıkların 
yaşanması bu dezavantajların sadece birkaçıdır. Ayrıca 
Metaverse, kullanıcıların sosyal becerilerinin zamanla 
azalması veya körelmesine yol açması nedeniyle de en-
dişe vericidir (Damar, 2021; Lee, 2021).  

Sanal araçların kullanıldığı öğretimsel teknoloji uygula-
maları, ilkokul düzeyinden yükseköğretime kadar eğiti-
min her aşamasında öğrenme üzerinde pozitif sonuçlar 
doğurmaktadır (Suh & Ahn, 2022; Şahandar, 2019; Şa-
hin, 2016). Metaverse ortamında öğrenme şansı bulan 
öğrenci, görsel, işitsel, kinestetik olmak üzere pek çok 
duyusuna hitap eden bütüncül ve etkin öğrenme fırsa-
tına erişmektedir (Lee & Hwang, 2022). Avatar, ayna 
dünya ve artırılmış gerçeklik vb. sistemlerinin hızlı geli-
şimi ve eğitim ortamına entegre edilmesi, gerçeğe yakın 
öğrenme ortamlarının oluşumuna fırsat sunmaktadır. 
Bu oluşumda mutlak başarı, öğrenme süreçlerine hâkim 
eğitimciler ve farklı disiplinlerde çalışabilen mühendis-
lerle mümkün olacaktır (Göçen, 2022).

Temelleri yeni atılan, dijital bir devrim olan ve insan-
ların merakını uyandıran Metaverse, avantajları ve de-
zavantajları ele alındığında pek çok bilinmezliğe de ev 
sahipliği yaptığı için özel eğitim hatta profesyonel reh-
berlik gerektiren bir sahadır (Anıl & Alankuş, 2022). 
Metaverse’nin sunduğu imkânlardan biri olan sanal 
okul ve kampüslerin en hızlı giriş yapacağı alanlar, bu 
teknolojileri üreten ve kullanıcısı olan yükseköğretim 
kurumlarıdır. Yükseköğretim kurumları, diğer eğitim 
kurumlarına göre Metaverse dünyasına daha hazır 
hale gelmek durumundadır (Göçen, 2022). Bu nedenle 
söz konusu teknolojik alanın gelişimi, değişimi ve kul-
lanıcıların adaptasyonu için eğitimin savunuculuğunda 

önemli rolü ve payı olan akademisyenlere büyük sorum-
luluk düşmektedir. 

Günümüzdeki her bir eğitimci, öğrencilerini ve onların 
güdülenmesini/motivasyonu yakinen takip etme şansı-
na sahiptir. Bu nedenle eğitimciler öğrencilerini, toplu-
mun refah seviyesini artıracak bilgileri edinebilecekleri, 
klasik eğitimcilerin tasarlamadığı ve öğrencilerin arzu 
edebileceği yeni eğitim yapılarına yönlendirmelidir. Yeni 
gelişmekte olan Metaverse uygulamaları, işte tam bu 
noktada eğitim liderleri için önemli imkânlar sunmakta-
dır (Göçen, 2022). Klasik eğitim ortamından Metaverse 
eğitim ortamına geçiş aşamasında hem öğrencilerin hem 
de eğiticilerin bilgi ve rehberliğe ihtiyacı olmaktadır (Kuş, 
2021). Özellikle yenilikçi eğitim araçlarına karşı önyargılı 
olan eğitimcilerin varlığı, teknolojik bilgi birikiminin ye-
tersizliği, Metaverse kullanımına dair gerekli deneyimin 
olmayışı, ders içeriklerinin ve pedagojik unsurların sa-
nal dünyaya entegre edilmesinin zorluğu, öğrenci grup-
larının kontrol edilememesi ve senkronizasyon eksikliği 
yeni eğitim sürecinde ciddi sorunlar oluşturabilir (Koçak, 
Yılmaz & Göktaş, 2018). Bu açıdan Metaverse ortamını 
etkin anlayacak öğretimsel ve teknoloji liderlerine büyük 
işler düşmektedir. Yeniliklere açık olması gereken eğitim-
ciler, meta eğitim ortamlarının getireceği zorluklara dair 
çalışmalara başlamalıdır. Özellikle bilim yuvası olan üni-
versitelerde Metaverse platformlarının oluşturulması, 
hızla gelişen ve değişen dünyaya adaptasyon ve endüstri 
çağına ayak uydurmak için mühimdir. Akademisyenlerin 
Metaverse eğitimine dair ilgi ve inançlarının değerlendi-
rilmesi gerek ulusal gerek de uluslararası literatüre katkı 
sağlaması açısından önem taşımaktadır. Bu çalışma ile 
farklı enstitülerde görev alan akademisyenlerin Metaver-
se-Eğitim inanç düzeylerinin belirlenmesi amaçlanmıştır. 
Literatürde daha önce böyle bir çalışmaya rastlanılma-
mış olup bu anlamda da söz konusu çalışma ile bilime ışık 
tutmak ve katkı sağlamak hedeflenmektedir. Ayrıca çalış-
mada aşağıdaki sorulara cevap aranmıştır:

1. Akademisyenlerin Metaverse eğitim inanç düzeyleri-
ni, çalıştıkları alan etkiler mi? 

2. Akademisyenlerin Metaverse eğitim inanç düzeyleri, 
cinsiyet ve ünvana göre değişir mi?

3. Akademisyenlerin Metaverse eğitim inanç düzeyleri, 
Metaverse’ye yönelik değişkenlerden etkilenir mi?

2. Yöntem ve Gereçler

2.1. Evren ve Örneklem
Araştırma, kesitsel bir çalışmadır. Araştırmaya, 15 
Ağustos 2023-30 Ocak 2024 tarihleri arasında Türki-
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ye’nin doğusunda bulunan bir üniversitenin farklı bilim 
alanlarında görev alan akademisyenler dâhil edilmiştir. 
Araştırmanın evrenini, ilgili üniversitede çalışan tüm 
akademisyenler oluştururken örneklemini ise ulaşılabi-
len ve çalışmayı kabul eden 304 akademisyen oluştur-
muştur. Araştırmada basit rastgele örnekleme yöntemi 
kullanılmıştır. Basit rastgele örnekleme yönteminde, tüm 
birimler listelenmekte ve listeden rastgele birimler seçil-
mektedir. Bu bağlamda, seçimde tüm birimler eşit şan-
sa sahiptir. Bu yöntemde, evren çok büyük ve karmaşık 
olmadığında seçme işlemi kolaydır. Ayrıca bu yöntemle 
yapılan örneklemede, değerlendirme işlemi ve örnekleme 
hatası kolayca hesaplanabilmektedir. Çünkü istatistiksel 
işlemler ağırlıksız olarak yapılmaktadır. Örneklemin se-
çileceği evrene ait tam bir listeye ihtiyaç olması, birim-
lerin dağınık olması, seçilen birim/bireylere ulaşmanın 
zaman alması ve daha fazla insan gücüne ihtiyaç duyması 
ise yöntemin sınırlılıklarındandır (Kılıç, 2013). 

2.2. Veri Toplama Araçları 
Veri toplama aracı olarak “Tanımlayıcı Bilgi Formu” ve 
“Metaverse-Eğitim İnanç Ölçeği” kullanılmıştır.  

Tanımlayıcı Bilgi Formu: Bu form, araştırmacılar ta-
rafından literatür doğrultusunda (Boz, 2019; Damar, 
2021; Demeke, 2021; Erol, Yurdakal & Tekin Karagöz, 
2023; Göçen, 2022) hazırlanmıştır. Sosyodemografik 
özelliklerle ilgili 4 soru, Metaverse ile ilgili özellikleri 
içeren 6 soru  olmak üzere toplamda 10 sorudan oluş-
maktadır. 

Metaverse-Eğitim İnanç Ölçeği (Meta-EBS): Erol ve 
arkadaşları (2023) tarafından geliştirilmiş olup 22 mad-
deden oluşmaktadır. Ölçek, beşli likert tipindedir; “1-hiç 
katılmıyorum” …. “5-tamamen katılıyorum” şeklindedir. 
Ölçekten alınabilecek en düşük puan 22, en yüksek puan 
110’dur. Ölçekten alınan toplam puan 22-58 değerlerin-
deyse düşük düzey inancı, 59-87 arasındaysa orta düzey 
inancı, 88-110 değerlerindeyse yüksek inanç düzeyini 
göstermektedir. Ölçekten alınan puan arttıkça, Metaver-
se eğitim inancı da artmaktadır. Ölçek, tek alt boyuttan 
oluşmaktadır. Ölçekteki ters maddeler; 13, 15 ve 22. mad-
delerdir. Ölçeğin Cronbach Alpha değeri 0.90’dır (Erol, 
Yurdakal & Tekin Karagöz, 2023). Mevcut çalışmada ise 
Cronbach Alpha değeri 0.91 olarak bulunmuştur.

2.3. Veri Toplama Süreci
Araştırma verileri, yüz yüze görüşme tekniği ile araş-
tırmacılar tarafından toplanmıştır.  Veri toplama önce-
sinde, akademisyenlerin odasına gidilerek çalışmanın 
amacı ve kapsamından bahsedilmiştir. Anket formu, 
akademisyenler tarafından doldurulmadan önce çalış-
maya dair varsa soruları cevaplanmıştır.  Katılım gö-

nüllülük esasına dayalı olmuştur ve çalışmaya katılmayı 
kabul edenlere, anket formu basılı kâğıt olarak verilmiş-
tir. 10-15 dakika sonrasında odalarına tekrar gidilerek 
formlar, kendilerinden teslim alınmıştır. Anonimlik ve 
gizlilik ilkeleri doğrultusunda, verilerde ad-soyad kulla-
nılmamış olup rumuz kullanımı tercih edilmiştir.

2.4. Verilerin Değerlendirilmesi
Çalışmadan elde edilen verilerin  istatistiksel analizinde 
IBM SPSS Statistics 25 programı kullanılmıştır. Ölçek 
puan ortalamasının normal dağılımı için skewness-kur-
tosis değerleri incelenmiştir. Verilerin normal dağılımı 
için skewnesss-kurtosis değerlerinin -2, +2 arasında yer 
alması gerekmektedir (George & Mallery, 2010). Meta-
verse-Eğitim İnanç Ölçeği için skewness değeri: -0.134, 
kurtosis değeri: -0.402’dir. Buna göre normal dağılım 
gösteren verilerin değerlendirilmesinde parametrik 
analizler kullanılmıştır. Veriler ortalama, yüzde, stan-
dart sapma, bağımsız gruplarda t testi ve one way ano-
va ile analiz edilmiştir. Çoklu gruplarda ileri analiz için 
LSD analizi yapılmıştır. 

2.5. Araştırmanın Etik İlkeleri
Araştırmaya başlamadan önce Atatürk Üniversite-
si Sağlık Bilimleri Fakültesi Etik Kurulundan (Tarih: 
24.07.2023 ve Sayı:2023/07/28) etik onam alınmıştır. 
Akademisyenlerin sözlü onamları alınarak araştırmaya 
dâhil olma konusunda özgür oldukları, istedikleri anda 
çekilebilecekleri, kişisel bilgi ve cevaplarının gizli kalacağı 
bilgisi paylaşılmıştır. Araştırma sürecinin her aşamasın-
da Helsinki Deklarasyonu’na uygun davranılmıştır.

2.6. Araştırmanın Sınırlılıkları ve Genellenebilirliği
Araştırma sonuçları, yalnızca ilgili üniversitedeki aka-
demisyenler için genellenebilir. Ayrıca akademisyenlere 
ulaşmanın zor olması, akademisyenlerin çalışmaya ka-
tılım sağlayacak yeterli vakitlerinin olmayışı ya da ça-
lışmaya katılım sağlamak istememeleri çalışmanın güç-
lükleri arasındadır.

3. Bulgular
Akademisyenlerin Metaverse-Eğitim inanç durumları-
nın değerlendirilmesi amacıyla yapılan çalışmanın bul-
guları ▶Tablo 1 ve ▶Tablo 2’de verilmiştir.  

Araştırmaya katılan akademisyenlerin tanıtıcı özellikle-
ri ele alınıp değerlendirildiğinde, katılımcıların yaklaşık 
yarısını kadın akademisyenlerin (%53.3) oluşturduğu 
görülmektedir. Aynı zamanda akademisyenlerin büyük 
çoğunluğu (%43.4) doktor öğretim üyesi iken çalışma 
yılları ortalaması 16.75±8.61’dir (Tablo 2).
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Tablo 1. Enstitülere Göre Akademisyenlerin Metaverse-Eğitim İnanç 
Ölçeği Puan Ortalamaları ve Puan Ortalamalarının Karşılaştırılması 
(n=304) 

Enstitüler n                               % X̄±SS

Eğitim Bilimleria

Sağlık Bilimlerib

Fen Bilimleric 
Sosyal Bilimlerd

Kış Sporları ve Spor Bilimlerie                         

70
75
67
 76
16

23.0
24.7
22.0
25.0
5.3         

67.79±14.03
79.24±13.58
72.67±15.89
63.64±13.75
71.13±12.22

Test Değeri  
 F=12.520, 
p=0.000

b>a, c, d, e
 

Akademisyenlerin ölçek puan ortalamaları ele alındığın-
da Eğitim Bilimleri alanında çalışan akademisyenlerin 
puan ortalaması 67.79±14.03, Sağlık Bilimleri alanında 
çalışan akademisyenlerin puan ortalaması 79.24±13.58, 
Fen Bilimleri alanında çalışan akademisyenlerin puan 
ortalaması 72.67±15.89, Sosyal Bilimler alanında çalı-

şan akademisyenlerin puan ortalaması 63.64±13.75, Kış 
Sporları ve Spor Bilimleri alanında çalışanlarının puan 
ortalaması ise 71.13±12.22’dir. Buna göre Sağlık Bilim-
leri alanındaki akademisyenlerin puan ortalaması en 
yüksek iken Sosyal Bilimler alanındaki akademisyenle-
rin puan ortalaması en düşüktür. Yapılan ileri analizde, 
Sağlık Bilimleri alanındaki akademisyenlerin diğer tüm 
akademisyenlere göre daha yüksek puana sahip olduğu 
belirlenmiştir (▶Tablo 1). 

Ölçek toplam puanları, kesme noktasına göre değerlen-
dirildiğinde tüm akademisyenlerin Metaverse eğitim 
inancının orta düzeyde olduğu görülmüştür. Ayrıca Me-
taverse-Eğitim İnanç Ölçeği puanı enstitüler bazında ele 
alındığında, ölçek puanları arasında anlamlı farklılık 
bulunmuştur (F=12.520, p<0.05) (▶Tablo 1).

Ölçek toplam puanları, cinsiyete göre incelendiğinde ise 
kadın akademisyenlerin puan ortalaması 73.62±15.08 

Tablo 2. Akademisyenlerin Tanıtıcı Özellikleri ve Metaverse-Eğitim İnanç Ölçek Puan Ortalamalarının Karşılaştırılması (n=304) 

X̄±SS

Çalışma yılı                   16.75±8.61 (min=1, max=42)

                                                                               n                                %       X̄±SS (Meta-EİÖ)

Cinsiyet

Kadın
Erkek 

Test Değeri

162
142

 53.3
 46.7

73.62±15.08
67.64±14.85

     t=3.475, p=0.001

Ünvan

Prof. Dr.
Doç. Dr.

Dr. Öğr. Üyesi
Arş. Görevlisi
Test Değeri

  66
  75
132
  31

21.7
24.7
43.4
10.2

68.21±14.41
70.01±15.09
71.09±15.19
77.26±14.36

       F=2.611, p=0.052

Metaverse hakkında bilgi sahibi olma

Evet 
Hayır 

Test Değeri

225
79

74.0
26.0

74.06±14.29
61.63±14.17

t=6.662, p=0.001

Metaverse ile ilgili olma

Evet 
Hayır 

Test Değeri

117
187

38.5
61.5

78.74±13.40
65.88±14.24

t=7.841, p=0.001

Derslerde dijital materyallerden yararlanma

Evet 
Hayır 

Test Değeri

261
43

85.9
14.1

71.84±14.90
64.67±16.03

      t=2.891, p=0.004

Derslerde dijital materyal geliştirme

Evet 
Hayır 

Test Değeri

123
181

40.5
59.5

74.99±14.51
68.00±15.12

     t=4.021, p=0.001

İlgili bölüm öğrencileriyle Metaverse ortamında birlikte çalışabilme

Evet 
Hayır 

Test Değeri

194
110

63.8
36.2

77.56±12.49
58.96±12.14  

   t=12.598, p=0.001

Metaverse’nin ilgili bölüm gelişimine katkı sağlayabilme düşüncesi

Hiç katkı sağlamaza

Az katkı sağlarb

Orta düzey katkı sağlarc

Çok katkı sağlard

Test Değeri

  16
  52
134
102

  5.3
17.1
44.1
33.6

45.63±7.94
59.73±10.70
69.87±12.76
81.70±11.44

   F=68.902, p=0.000
d>a, b, c
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iken erkek akademisyenlerinki 67.64±14.85’tir. Ünvan 
değişkenine göre incelendiğinde, profesörlerin puan 
ortalaması 68.21±14.41, doçentlerin puan ortalaması 
70.01±15.09, doktor öğretim üyelerinin puan ortalama-
sı 71.09±15.19 ve araştırma görevlilerinin puan ortala-
ması 77.26±14.36’dır. Ölçek puan ortalamaları arasında 
cinsiyete göre istatistiksel anlamlılık (t=3.475, p<0.05) 
var iken ünvanlara göre herhangi bir anlamlılık bulun-
mamıştır (F=2.611, p>0.05) (▶Tablo 2).

Akademisyenlerin %74’ü Metaverse hakkında bilgi sa-
hibi olduğunu, %61.5’i Metaverse ile ilgilenmediğini ve 
%85.9’u derslerinde dijital materyallerden yararlandı-
ğını belirtmiştir. Metaverse hakkında bilgi sahibi olanla-
rın, Metaverse ile ilgilendiğini belirtenlerin, derslerinde 
dijital materyallerden yararlananların ve derslerde di-
jital materyal geliştirenlerin, öğrencileriyle Metaverse 
ortamında birlikte çalışabilenlerin puan ortalaması an-
lamlı düzeyde daha yüksektir (p<0.05). 

Metaverse’nin ilgili alanın gelişimine katkı sağlama dü-
şüncesine bakıldığında, akademisyenlerin %44.1’i orta 
düzey, %33.6’sı çok katkı sağlayacağını belirtmiştir ve 
aradaki istatistiksel fark anlamlıdır (F=68.902, p<0.05).  
Yapılan ileri analizde, farkın “çok katkı sağlar” düşünce-
sine sahip olanlardan kaynaklandığı ve bu grubun puan 
ortalamasının diğerlerinden daha yüksek olduğu sap-
tanmıştır (▶Tablo 1).

4. Tartışma
Bu çalışma, akademisyenlerin Metaverse eğitimine iliş-
kin inançlarını belirlemek ve karşılaştırmak amacıyla 
yapılmış olup elde edilen bulgular, literatür ile tartışıl-
mıştır

Günümüzde etkili öğrenme durumları için öğretme-öğ-
renme sürecinde kullanılabilecek birçok teknoloji taban-
lı öğrenme yöntemi bulunmaktadır. Bu yöntemlerden 
birisi de gerçek dünyanın dijital ikizi olan Metaverse’nin 
sunduğu sanal ortamlardır. Metaverse’nin eğitimde et-
kin kullanılması ve akademisyenlerin bu konuya olan 
inançları, öğretme ve öğrenmeyi geliştirmede, öğrenme-
nin kalıcı olarak gerçekleşmesinde kullanılacak etkin 
yollardan biridir. (Rachmadtullah, Setiawan, Wasesa 
& Wicaksono, 2023). Bu kapsamda araştırmaya dâhil 
edilen akademisyenlerin Metaverse-Eğitim inanç puan 
ortalamaları değerlendirildiğinde, Sağlık Bilimleri ala-
nında çalışanların puan ortalaması en yüksek, Sosyal 
Bilimler alanında çalışanlarınki ise en düşük bulunmuş-
tur. Ancak tüm akademisyenlerin Metaverse eğitimine 
ilişkin inançları orta düzeydedir (Tablo 1).  Sağlık Bi-
limleri alanında çalışanların ölçek puan ortalamasının 
daha yüksek olması, söz konusu teknolojinin sağlık hiz-

metleri alanında giderek daha fazla kullanılmaya baş-
lanmasından kaynaklandığını düşündürmektedir. Bazı 
araştırmacılara göre Metaverse’ye geçişi hızlandırıp ka-
bullenmesini kolaylaştıran en önemli olay ise COVID-19 
sürecidir. Bu süreç ve dijital alandaki uygulamalar, sağ-
lık hizmetlerinin sunumunu önemli oranda etkilemiştir. 
Bu durumu açıklayan en iyi örnek, pandemiden önce 
sağlık kurumlarının %43’ü tele-sağlık imkânı sunarken, 
bu oranın pandemiyle birlikte %95’e yükselmesidir. 
Tüm bu pandemi süreci, Metaverse’nin daha fazla gün-
deme gelmesinde, kabul edilebilirliğinin artmasında ve 
dijitalleşmenin hızlanmasında etkili olmuştur (Demeke, 
2021; Kang, 2021; Lee, 2021). Buradan yola çıkarak söz 
konusu Metaevrenin, tıp ve sağlık bilimleri alanında 
daha fazla yer edinmesini, kullanılmasını ve kullanıcı-
ları tarafından daha iyi bilinmesini kolaylaştırdığı düşü-
nülebilir. Literatürde tıbbi eğitim, terapi, rehabilitasyon 
ve sosyal destek sağlama hatta sanal gerçeklik tabanlı 
terapiler ile anksiyete ve depresyonun tedavi edildiği 
pek çok çalışmaya rastlanmaktadır (Becker, Ahmadi 
& LLindén, 2021; Freeman ve ark., 2017; Ryu & Park, 
2015). Ayrıca mesleki beceri kazanma, hasta bakım giri-
şimlerinin karmaşık fonksiyonlarının öğretimi ve sanal 
sistemlere yönelik çalışmalar, özellikle tıp ve sağlık bi-
limleri alanında yaygındır (Cant & Cooper, 2010; Gün-
doğdu & Dikmen, 2017). Metaverse teknolojisi, gerçek 
yaşam olaylarını dijital ikizi olarak sunmakta, interaktif 
senaryolar aracılığıyla öğrencilerin klinik alana yönelik 
endişe ve stres düzeylerini azaltmakta, öz güvenlerini 
artırmakta, klinik karar verme becerilerinin gelişmesi-
ne imkân sunmaktadır (Kızıl & Şendir, 2019; Sarıkoç, 
2016; Şahiner, Türkmen & Kuğuoğlu 2017). Metaver-
se’nin sağlık ve tıp alanına sağladığı tüm bu imkanlar 
göz önüne alındığında, Sağlık Bilimleri alanındaki aka-
demisyenlerin puan ortalamasının neden yüksek olduğu 
açıklanır niteliktedir.  

Akademisyenlerin Metaverse eğitim inançlarının orta 
düzeyde olması ise -artırılmış gerçeklik ile sanal gerçek-
liği, karma gerçeklik olarak birleştiren ve yapay zekâ gibi 
teknolojik olguları da içeren-”Metaverse” kavramının 
söz konusu akademisyenler tarafından eğitim-öğretim 
hizmetlerine yeterince entegre edilmediğini, daha çok 
geleneksel öğretim yöntemlerinin tercih edildiğini ya da 
bu sanal ortamın sunduğu kolaylıklara henüz akademi 
camiasının adapte olmadığını ya da olamadığını düşün-
dürmektedir. Bu durumun altında yatan nedenler arasın-
da söz konusu teknolojiye yetersiz erişim, Metaverse’nin 
uygulanmasında alt yapı yetersizliği, mali kaynakların 
yeterli olmayışı, yeniliklere ve değişikliklere kolay uyum 
sağlayan bir ülkede yaşıyor olmamamız yer alabilir.

Akademisyenlerin Metaverse eğitimine ilişkin inançları, 
cinsiyet değişkenine göre incelenmiştir. Buna göre kadın 
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akademisyenlerin Metaverse-Eğitim inançları, erkeklere 
göre anlamlı düzeyde yüksek bulunmuştur. Bu durum 
kadın akademisyenlerin erkeklere göre Metaverse ile 
daha fazla ilgilendiklerini, Metaverse ortamını daha faz-
la kullanmaya niyetli olduklarını ve/veya sanal gerçeklik, 
artırılmış gerçeklik, karma gerçeklik veya genişletilmiş 
gerçeklik gibi Metaevrenin yapı taşlarını daha fazla de-
neyimlediklerini düşündürmektedir. Bu hususta litera-
türde araştırma bulgumuza benzerlik gösteren çalışma-
lara rastlanmıştır. Öğretmenlerle yapılan bir çalışmada, 
Metaverse teknolojilerinden biri olan artırılmış gerçeklik 
uygulamalarını, kadın öğretmenlerin erkek öğretmenlere 
göre daha fazla kullandıkları görülmüştür (Boz, 2019). İl-
kokul öğrencileriyle yapılan çalışmada ise kız öğrencilerin 
erkek öğrencilere göre Metaverse ortamında daha sık ve 
daha uzun zaman geçirdikleri, bu ortamı daha fazla dene-
yimledikleri ve Metaverse ortamını kullanmaya daha faz-
la niyetli oldukları bulunmuştur (Suh & Seongjin, 2022). 
Bu sonuçlardan farklı olarak erkeklerin Metaverse ile 
daha fazla ilgilendiğini gösteren çalışmalar da literatürde 
mevcuttur. Metaverse boyutlarının ele alındığı ve ilko-
kul öğrencileri üzerinde yürütülen bir çalışmada, yaşam 
günlüğü alt boyutunda kız öğrencilerin erkeklerden daha 
yüksek puan aldıkları görülürken aynı çalışmada, artırıl-
mış gerçeklik ve ayna dünyalar alt boyutlarından erkek 
öğrencilerin kızlardan daha yüksek puan aldıkları görül-
müştür (Suh & Ahn, 2022). Metaverse bilgi düzeylerinin 
çeşitli değişkenlere göre incelendiği öğretmen adayları ile 
yürütülen bir çalışmada, erkeklerin kadınlara göre Me-
taverse teknolojisiyle daha fazla ilgili olduğu görülmüş-
tür. Aynı çalışmada erkek öğretmenlerin Metaverse bilgi 
düzeyleri, kadınlara göre anlamlı düzeyde yüksek olarak 
bulunmuştur (Savaş, Karababa & Turan, 2022). Litera-
türde benzer sonuca sahip başka çalışmalar da mevcuttur 
(Aburbeian, Owda & Owda, 2022; Newzoo, 2021). Bas-
ketbolu öğrenmek için Metaverse teknolojisini kullanan 
üniversite öğrencileriyle yürütülen bir başka çalışmada 
ise Metaverse’nin kolaylaştırıcı koşullarına ilişkin tutum-
larının cinsiyete göre değiştiği bulunmuştur (Yang, Ren, 
& Gu, 2022). Tüm bu çalışmalar hem öğrencilerin hem 
de eğitimcilerin Metaverse’ye dair inanç ve tutumlarının 
cinsiyet değişkeninden etkilendiğini göstermektedir.

Araştırma bulgusuna göre akademisyenlerin büyük ço-
ğunluğu, Metaverse hakkında bilgi sahibi iken Metaverse 
ile ilgili değildir. Bu bağlamda çalışma sonucu, katılım-
cıların büyük çoğunluğunun Metaverse teknolojisi ve ya-
pıtaşları hakkında bilgili olduğunu gösteren diğer araş-
tırma sonuçları ile benzerlik göstermektedir (Ipsos, 2022; 
Sayımer & Küçüksaraç, 2015; Uygur ve ark., 2018). 

Araştırma kapsamındaki akademisyenlerin büyük ço-
ğunluğu ise derslerinde dijital materyaller kullanırken 
kendileri herhangi bir dijital materyal geliştirmemiştir. 

Derslerde dijital materyallerden yararlanmak, eğitim-
cilerin Metaverse eğitim inanç durumlarını etkileyebil-
mektedir. Literatürde, Metaverse’yi eğitim ortamında 
öğrenme aracı olarak kullanan ilkokul öğretmenlerinin 
öğrencilerin öğrenme performansını iyileştirebildiği bil-
dirilmektedir (Rachmadtullah, Setiawan, Wasesa & Wi-
caksono, 2023). Kore’de ilkokul öğrencileri ile yürütü-
len bir çalışmada, öğrencilerin %97.9’unun Metaverse 
teknolojisini deneyimlediği ve %95.5’inin bu deneyimi 
günlük yaşamlarıyla ilişkilendirdiği sonucuna ulaşıl-
mıştır. Ayrıca benzer çalışmada, Metaverse ortamında 
çalışabilen ve çalışamayan öğrenciler arasında istatis-
tiksel olarak anlamlı farklılık da saptanmıştır. Eğitim-
de artırılmış gerçeklik teknolojisi hakkında bilgi sahibi 
olma ve kullanma düzeylerinin incelendiği bir başka 
çalışmada ise araştırmaya katılan öğretmenlerin %42’si 
sınıftaki teknoloji araçlarını derste genellikle kullandık-
larını, %11’i ise nadiren kullandığını bildirmiştir (Boz, 
2019). Buradan yola çıkarak eğitimciler, teknolojiyle 
zenginleştirilmiş öğrenme ortamları tasarlamaya hazır 
olma durumlarının çok boyutlu yönlerini araştırarak, 
sürdürülebilir eğitim araştırmalarının temelini oluştu-
rabilir (Lee & Hwang, 2022). Böylece metaveri öğrenme 
ortamını kullananlar, öğrencilerin gerçeklik duygusunu 
yaşamalarına, kalıcı öğrenme becerilerinin gelişmesine 
ve gerçek hayatta deneyimleme şansı zor olan durum-
ları simüle etme şansına ulaşmalarına yardımcı olabilir 
(Ryu ve Park, 2015).

Metaverse hakkında bilgi sahibi olanların, Metaverse 
ile ilgilendiğini belirtenlerin, derslerinde dijital mater-
yallerden yararlananların ve dijital materyal gelişti-
renlerin, öğrencileriyle Metaverse ortamında birlikte 
çalışabilenlerin Metavers-Eğitim inanç puan ortalaması 
anlamlı düzeyde daha yüksektir. Bu durum hızla gelişen 
ve değişen teknolojiye ayak uyduran ve özellikle Me-
taverse teriminden haberdar olanlar için beklenen bir 
sonuç olarak yorumlanabilir. Bu sonuç, Metaverse teri-
mini duyan öğretmen adaylarının duymayanlara göre 
Metaverse bilgi düzeylerinin anlamlı düzeyde daha yük-
sek olduğu çalışma ile benzerlik göstermektedir (Savaş, 
Karababa & Turan, 2022).  

Metaverse’nin ilgili bölüm gelişimine katkı sağlama dü-
şüncesi değişkenine göre ölçek puan ortalamasına bakıl-
dığında, “çok katkı sağlar” düşüncesine sahip olanların 
puan ortalaması, diğerlerine göre daha yüksektir. Bu 
durum, dijital dünyada hızla gelişmekte olan teknolojiye 
bağlı olarak zaman ve mekân esnekliği sağlayan, uzak-
tan eğitim, hibrit eğitim, ters yüz öğretim gibi modelle-
rin uygulanmasına imkân sunan Metaverse’yi bilen ve 
Metaverse’nin eğitim ortamına sağlayacağı yararlara 
inanlar için beklenen bir sonuç olarak yorumlanabilir. 
Artırılmış gerçeklik uygulamalarına ilişkin öğrencilerin 
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görüşlerinin incelendiği bir çalışmada öğrencilerinin 
çoğu, bu teknolojiyi bildiğini ve bu teknolojinin eğiti-
me olumlu katkı sağlayacağını bildirmiştir (Sayımer & 
Kücüksaraç, 2015). Literatürde yazılım mühendisliği 
akademisyenleri ile yapılan bir başka çalışmada ise il-
gili bölümün akademisyenleri Metaverse’nin yeterli ilgi 
ve kullanımla öğrencilerin öğrenme motivasyonunu 
artırabileceğini ve performanslarını geliştirebileceğini 
bildirmiştir (Lee, Wang, Reformat & Huang, 2023). Ay-
rıca Metaverse’nin eğitim-öğretim ortamında, yeni bir 
öğrenme ve öğretme stili olarak kullanılabileceği de be-
lirtilmektedir (Rachmadtullah, Setiawan, Wasesa & Wi-
caksono, 2023). Hemşirelik öğrencilerine kan transfüz-
yon becerisinin kazandırıldığı bir çalışmada, sanal oyun 
ile öğretmenin kalıcı öğrenmede önemli olduğu (Tan ve 
ark., 2017), benzer şekilde mesleki becerilerin kazandı-
rıldığı bir başka çalışmada ise uygulama beceri ve mem-
nuniyet puanlarının kontrol grubundakilere göre daha 
yüksek olduğu görülmüştür (Günay İsmailoğlu & Zay-
bak, 2018). Bu sonuçlar doğrultusunda Metaverse uygu-
lamaları, eğitimde hız, öğrenmede kalıcılık ve memnuni-
yet, başarı motivasyonu, akademik öz yeterlik, mesleki 
beceri kazanma, eğitimde laboratuvar simülasyonları 
açısından önemli katkılar sunmaktadır (Gündoğdu ve 
Dikmen, 2017; Logishetty, Rudran & Cobb, 2019; Chan, 
Van Gerven, Dubois & Bernaerts, 2021). Metaverse’nin 
eğitim ortamına sunduğu bir diğer katkı ise eğitimde 
pasif dijital kullanımdan aktif dijital kullanıma geçişin 
sağlanmasıdır (Stewart, Watson & Campbell, 2018). 
Böylece değişen eğitim faaliyetleriyle beraber eğitimin 
yürütüldüğü farklı sahalarda etkili ve verimli eğitimin 
yol haritası çizilmiş olacaktır (Hyun, 2021; Lee ve ark., 
2024; Suh & Ahn, 2022). 

5. Sonuç ve Öneriler
Sonuç olarak tüm akademisyenlerin Metaverse eğitim 
inançları orta düzeydedir ve bazı değişkenlerden etki-
lenmektedir. Sağlık Bilimleri alanında çalışan akade-
misyenlerin puan ortalaması en yüksek iken bu sıra-
lamayı sırasıyla Fen, Spor, Eğitim Bilimleri ve Sosyal 
Bilimlerde çalışan akademisyenlerin puan ortalamaları 
takip etmektedir. Buna göre Metaverse-Eğitim inancı, 
Fen, Mühendislik, Mimarlık ve Sağlık Bilimleri gibi di-
jitalleşen dünya ile iç içe olan alanlarda görev alan aka-
demisyenlerde daha yüksek olarak özetlenebilir. Tüm 
akademisyenlerin Metaverse-Eğitim inançlarının orta 
düzeyde olması, akademisyenlerin eğitim ortamında 
Metaverse gibi dijital teknolojinin olumlu getirilerine 
olan inançlarını artırması gerekliliğini göstermekte-
dir. Metaverse, öğrenenin gerçek dünya ile algısını ve 
etkileşimini artırmakta, eğitim ortamına oyun tabanlı 
öğrenme ilkeleriyle birleştirilmiş özel dokunsal tekno-

loji ile bu süreçlere olumlu katkı sunmaktadır. Böylece 
öğrencilerin öğrenme ortamında performansları, mo-
tivasyonları, katılım düzeyleri, analitik ve eleştirel dü-
şünme yetileri artmaktadır. Bu durum tıp alanından 
eğitim alanına, sosyal bilimlerden mühendisliğe kadar 
pek çok farklı meslek grubundan meslek profesyonel-
lerinin yetiştirilmesi için eğitim süreçlerine Metaverse 
teknolojisinin entegre edilme gerekliliğini vurgulamak-
tadır. Literatürde de dijitalleşen dünyada Metaverse’nin 
eğitim ortamında kullanılması, eğitimde Metaverse 
uygulamalarına daha fazla yer vermek için teknolojik 
altyapının güçlendirilmesi, Metaverse ortamlarının ku-
rallarının yazılarak yazılımlarının ona göre kodlanması 
ve ortamın güvenilirliğinin sağlanması gerektiği bildiril-
mektedir (Büyükkarabacak & Balyer, 2024). Üniversite 
düzeyindeki eğitim sürecine tüm bu olumlu getirilerin 
yansıması ancak ve ancak akademisyenlerin meta-eği-
tim inançlarının artması ile mümkün olacaktır. Buna 
göre çalışma sonuçları göz önünde bulundurularak Me-
taverse’ye yönelik akademisyenlere hizmet içi eğitim 
verilmesi, Metaverse teknolojisiyle ilgili eğitici seminer-
ler/atölye çalışmaları düzenlenmesi, ilkokul düzeyinden 
başlayarak yükseköğretime kadar eğitimin her basama-
ğında yer alan eğitimcilerin ve öğrencilerin Metaverse 
teknolojisine dair bilgi düzeylerinin, inançlarının ve tu-
tumlarının incelenmesi ve bu teknolojiye olan adaptas-
yonlarının sağlanması, eğitim-öğretim programlarında 
yürütülecek Metaverse teknolojisine dair gerekli strate-
jilerin geliştirilmesi, Metaverse teknolojisinin kullanı-
mına yönelik mali kaynaklar, altyapı, tecrübeli personel 
gibi konularda gerekli yatırımların yapılması ve bir yol 
haritası çizilmesi önerilebilir.

Not
Bu çalışma, 21-24 Mayıs 2024 tarihinde gerçekleşen 
XI International Eurasian Educational Research Cong-
ress’inde sözel bildiri (özet) olarak sunulmuştur.
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Özet: Eğitimin ayrılmaz bir parçası olan staj, öğrencilere teorik bilgilerini uygulamaya dökme ve profesyonel iş ortamını deneyimleme fırsatı 
tanır. Bu çalışmada, kişisel ve mesleki beceriler konusunda asgari nitelikler kazandırmak üzere verilen mühendislik eğitimindeki staj programı, 
öğrencileri stajyer olarak istihdam eden sektör temsilcilerinden gelen geri bildirimler üzerinden çevre mühendisliği disiplini odağında 
incelenmiştir. Programın etkililiği; öğrenci performansına yönelik dört yıllık bir periyotta elde edilen nicel ve nitel verilerle Mühendislik Eğitim 
Programları Değerlendirme ve Akreditasyonu (MÜDEK) kapsamında değerlendirilerek, öğrencilerin staj süreçlerinden elde ettikleri kazanımlar 
(mikro-yeterlilik) ve bu kazanımların sürdürülebilir staj programlarına etkisi bağlamında irdelenmiştir. Nicel veriler betimsel istatistik ve nitel 
veriler ise mentörlerden elde edilen görüşler doğrultusunda açık kodlama yapılarak içerik analizi ile değerlendirilmiştir. Veri setinin niteliği ve 
hacmi göz önünde bulundurularak Mann Whitney U testi de gerçekleştirilmiştir. Sektörel geri bildirimler, öğrencilerin MÜDEK yetkinliklerinde 
tanımlanan becerilerin çoğuna sahip olduğunu ortaya koymaktadır. Betimsel istatistik parametreleri bağlamında öğrenciler arasında önemli 
farklılıklar görülmemiştir. Kamu ve özel kuruluşlardan elde edilen staj verilerinin ileri analizinde ise özellikle mesleki bilgi ve beceri yeterlikleri 
açısından kamu kurumları lehine anlamlı bir fark olduğu görülmüştür (p<0,05). Özellikle akreditasyon çıktıları açısından önemli bir bulgu 
olan bu durum, programın güçlü yönlerini ortaya koyarak iyileştirme fırsatları sunmuş, sektörün mühendis adaylarından beklediği temel 
yeterlilikler ve bu yeterliliklerin staj sürecinde nasıl entegre edilebileceği konusunda içgörüler oluşturmuştur. Çalışma, stajları daha işlevsel ve 
etkileşimli hale getirecek önerilerde bulunarak, üniversite-sanayi arasındaki köprüyü güçlendirme potansiyeline işaret etmektedir. Mezuniyet 
sonrası istihdam edilebilirlik ve bireysel kazanımların ispatı bağlamında önemli araca dönüşebilecek mikro-yeterlilik konusunda daha fazla 
araştırmaya ihtiyaç duyulmaktadır. 
Anahtar Kelimeler: Mühendislik eğitimi, Mesleki uygulama, MÜDEK, Sürdürülebilir staj, Mikro-yeterlilik

Abstract: Internships constitute an indispensable component of the educational process, offering students the chance to apply their 
theoretical knowledge in a practical setting and gain insight into the professional work environment. This study examines the internship 
program in engineering education, which is designed to impart minimum qualifications in personal and professional skills, with a particular 
focus on the discipline of environmental engineering. The effectiveness of the program was evaluated in accordance with the Association 
for Evaluation and Accreditation of Engineering Programs (MÜDEK) criteria, utilizing both quantitative and qualitative data on student 
performance over a four-year period. Additionally, the study examined the gains (micro-credentials) achieved by students through their 
internships and the potential impact of these credentials on sustainable internship programs. Quantitative data were analyzed using 
descriptive statistics, while qualitative data were analyzed using content analysis with open coding in line with the opinions obtained from 
the mentors. Considering the nature and volume of the data set, the Mann-Whitney U test was also performed. Sectoral feedback indicates 
that students possess most of the skills defined in MÜDEK competencies, and there are no significant differences between students in terms 
of descriptive statistics parameters. Further analysis of the internship data obtained from public and private institutions showed a significant 
difference in favor of public institutions, especially in terms of professional knowledge and skills competencies (p<0.05). This finding is 
particularly relevant in terms of accreditation criteria, as it highlights the program’s strengths and offers opportunities for improvement. 
The study provides insights into the fundamental competencies that the sector expects from engineering candidates and how they can 
be integrated during internships. It also proposes recommendations to enhance the functionality and interactivity of internships, thereby 
reinforcing the university-industry bridge. Furthermore, it underscores the need for further research on micro-credentials, which have the 
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potential to serve as a pivotal instrument in substantiating post-graduation employability and individual accomplishments.
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1. Giriş
Yükseköğretimdeki uygulamalı eğitimin bir parçası olan 
staj, öğretim programlarıyla kazandırılması öngörülen 
mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranışları geliştirme, 
sektörü tanıma, iş hayatına uyum sağlama, tecrübe edin-
me ve gerçek üretim ve hizmet ortamında yetişme ama-
cıyla öğrencilerin kamuda veya özel sektör işletmelerin-
de yaptıkları mesleki çalışmayı ifade etmektedir (YÖK, 
2021). İş yerinde edinilen yeni bilgiler, öğrencinin örgün 
öğretim süresince öğrendikleriyle entegre edilerek gerçek 
iş yaşamındaki uygulamalarla anlam kazanan deneyime 
dayalı bir öğrenme yöntemidir. Kısa süreli bir iş deneyimi 
niteliğiyle mezunların istihdam edilebilirliğini artırma-
nın etkili bir yolu olduğu kanıtlanmıştır (Nghia ve Duyen, 
2018). Söz konusu fırsatın oluşturulması, yaygınlaştırıl-
ması ve sürdürülebilirliğinin sağlanması için öğrencile-
rin staj programından beklenen öğrenme çıktılarını elde 
edip etmediğinin değerlendirilmesi gerekmektedir (El-
kins, 2002). Stajla ilgili öğrenme çıktılarının boyutlarını 
ve bu çıktıları etkileyen faktörleri belirlemek için yapılan 
nitel ve nicel analizler, öğrenciler açısından stajın mevcut 
bilgi ve becerilerini pekiştirmelerine, mesleki becerilerini 
daha da geliştirmelerine, kariyer yollarını şekillendirme-
lerine ve öğrenme tutum ve davranışlarını değiştirmele-
rine yardımcı olduğunu göstermiştir (Nghia ve Duyen, 
2018). Stajın bir öğrenme deneyiminden daha ziyade 
yükseköğretimde edinilen teorik bilgileri uygulamaya dö-
kerek pekiştirme niteliğini öne çıkaran bu tespit, doğru 
şekilde yönetilecek staj uygulaması sonucunda öğrenci-
lerin genel not ortalaması, okulda geçirilen süre ve baş-
langıç maaşı açısından olumlu etkiler doğuracağını ifade 
etmektedir (Blair vd., 2013). Dolayısıyla, eğitim programı 
kapsamındaki ve özellikle de üniversite-sanayi iş birliğine 
dayalı staj programı ile endüstriyel ve teknolojik gelişme-
ler/eğilimler yakından takip edilirken müfredat düzenle-
mesi açısından öğrenci performansı ve program yeterli-
likleri hakkında kritik geri bildirimlerin alınması önem 
arz etmektedir.    

Yükseköğretimde bir kalite unsuru olarak ele alınan ak-
reditasyon, mevcut süreçleri değerlendirmede ve sürekli 
iyileştirmede önemli bir araçtır (Yeşilbaş Özenç, 2024). 
Bu amaca yönelik faaliyet gösteren Mühendislik Eğitim 
Programları Değerlendirme ve Akreditasyon Derneği 
(MÜDEK), çeşitli disiplinlerdeki mühendislik program-
ları için akreditasyon, değerlendirme ve bilgilendirme 
çalışmaları yapan bağımsız bir kuruluştur. MÜDEK 
hedefleri doğrultusunda öğrencilerin mesleki ve kişisel 
becerilerini geliştirmelerine yardımcı olmak için prog-

ram eğitim amaçlarına yönelik müfredat kapsamındaki 
bileşenlerin (ders, ödev, staj vb.) yapılandırılması süre-
cinde girdiye ihtiyaç duyulmaktadır (Fuchadzhi, 2016). 
Dolayısıyla, program eğitim amaçlarına uygun program 
çıktılarının sağlandığının kanıtı olarak ele alınabilecek 
öğrenci çalışmalarına ilişkin belgeler (örn. staj raporu, 
kurum/kuruluş öğrenci staj değerlendirme formu) in-
celenerek akreditasyonla uyumlu nitelikte bir staj prog-
ramına ve mezuna sahip olabilmek için nicel veya nitel 
değerlendirme yapılması gerekmektedir. Söz konusu 
değerlendirme sürecinin ise akademik personele ve öğ-
rencilere ek bir yük getirmeden, basit yaklaşımlarla yö-
netilmesi hem MÜDEK beklentilerini karşılama hem de 
program çıktılarına uyum açısından yararlı bir araca dö-
nüşebilecektir. İlgili literatür incelendiğinde uygulamalı 
ve doğal bilimler, bilişim, mühendislik ve mühendislik 
teknolojileri programlarının akreditasyonunu sağla-
yan Amerika Birleşik Devletleri merkezli bir kuruluş 
olan ABET (Accreditation Board for Engineering and 
Technology) kapsamındaki faaliyetlerle staj ilişkisinin 
irdelendiği çalışmalara ulaşılabilirken (Haag vd., 2006; 
Biasca & Hill, 2011; Shah & Gillen, 2023), ülkemizde ge-
liştirilen MÜDEK programının performans çıktılarıyla 
stajın değerlendirildiği bir çalışmaya rastlanmamıştır. 

Yükseköğretim süreçlerini etkileyen bir diğer gelişme 
mikro-yeterliliklerdir. Mikro-yeterlilik, kurumların kâ-
ğıt tabanlı sertifika ya da diploma gibi yetkinlik belge-
lerinin güvenilir bir şekilde dijitalleştirilmesi sürecini 
içeren kapsamlı bir kavramdır (Wolz vd., 2021). İstih-
dam açısından giderek daha az önemli bir faktör haline 
dönüşen geleneksel sertifika veya diplomaya kıyasla edi-
nilen spesifik tecrübeleri ispatlayan mikro-yeterlilik, li-
sans aşamasındaki mühendis adaylarından talep edilen 
işgücüne yönelik eğitim alabilecekleri veya becerilerini 
geliştirebilecekleri bir esneklik sunarak sektörel dina-
mikleri desteklemektedir (Miller & St Jorre 2022; Ca-
rey & Stefaniak 2018; Boud & Jorre de St Jorre 2021). 
Son yıllarda dünya genelinde eğitsel politikalara yöne-
lik çalışmaların arttığı mikro-yeterlilikler konusunda 
ülkemizde de çalışmalar yürütülmeye başlanmıştır. 
Örneğin, 2023 yılında gerçekleştirilen “Mikro Yeterli-
liklerde Ulusal Yaklaşımın Belirlenmesi Çalıştayı”na 
Millî Eğitim Bakanlığı (MEB), Yükseköğretim Kurulu 
(YÖK) ve Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK)’tan 
temsilciler katılmış ve tematik başlıklar altında ulusal 
rapor ve mevzuat çalışmaları başlatılmıştır (Europass, 
2023). Bu kapsamlı çalışmalar ile yakın gelecekte mik-
ro-yeterliliklerin yükseköğretimde önemli bir yer edine-
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ceği değerlendirilebilir. Ancak mevcut durumda bu yeni 
yaklaşımın kullanılmasına yön verecek kapsamlı değer-
lendirmelere ihtiyaç duyulmaktadır. 

Bu çalışmada, öğrencilerin staj yaptıkları kurum/ku-
ruluşların stajyerlerin performansına yönelik algısının 
belirlenmesi ve MÜDEK program yeterlilikleri arasın-
daki ilişkinin incelenmesi amaçlanmıştır. Söz konusu 
amaç doğrultusunda, “Çevre mühendisliği alanında staj 
yapılan kurum/kuruluş yetkililerinin stajyerlerin per-
formanslarına yönelik geri bildirimleri (veya algıları) 
nedir?” ve “Öğrenci staj performansları MÜDEK prog-
ram çıktıları ile ne derece ilişkilidir?” sorularına yanıt 
aranmaktadır. Bu sorulara verilecek yanıtlarla birlikte 
stajların mevcut durumu belirlenerek, yenilikçi bir yak-
laşım olan mikro-yeterliliklerle ilişkisi irdelenecektir. 
Çalışmadan elde edilen bulgular, stajda edinilen tecrü-
belerin mikro-yeterlilik bağlamında ele alınma potansi-
yeli açısından değerlendirilerek öğrencilerini gelecekte-
ki kariyerlerine hazırlarken artan iş rekabetine bir yanıt 
arayan yükseköğretim kurumlarının, sektörle uyumlu 
sürdürülebilir bir staj programı oluşturmasına yönelik 
öneriler sunulması hedeflenmiştir. 

1.1. Mühendislik Eğitiminde Staj
Uygulamalı bir alan olan mühendislik, kişi veya toplum-
ların karşılaştığı sorunları emniyet, ekonomi ve estetik 
unsurları gözeterek işlevsel hedefleri ve gereksinimleri 
yerine getirebilmek için analiz, tasarım, üretim vb. yapan, 
teknolojik ve ekonomik gelişime sürdürülebilir katkıda 
bulunan öncü bir meslektir (Akgül vd., 2013). Mühen-
dislik eğitimindeki stajlar, öğrencilerin teorik bilgilerini 
pratik uygulamalarla pekiştirmelerini sağlayarak mesle-
ki yetkinliklerini artırma noktasında kritik bir role sa-
hiptir. Literatürde, başarılı bir staj programının mühen-
dislik becerilerinin gelişiminde etkili olduğunu gösteren 
pek çok çalışma bulunmaktadır (Anjum, 2020; Bolli, vd., 
2021; Cole, 2019;  Di Meglio vd., 2022; Fuchadzhi, 2016; 
Husic, 2024; Kapanen vd., 2016; Kapareliotis vd., 2019; 
Morley, 2018; North Central College, 2021; Odlin vd., 
2022; Rotschild & Rotschild, 2020; Zaman, 2021). Genel 
bağlamda öğrencilerin problem çözme, proje yönetimi 
ve takım çalışması gibi temel mühendislik yetkinlikle-
rini geliştirmede önemli fırsatlar sunan staj çalışmaları, 
spesifik açıdan öğrencilerin küresel sürdürülebilirlik he-
defleri doğrultusunda etik ve çevresel sorumluluklarını 
geliştirmelerine de katkı sağlamaktadır (Leal Filho vd., 
2023). Evrensel nitelikte mühendislerin yetiştirilmesine 
katkı sağlaması açısından mühendislik eğitiminin belirli 
bir kalite düzeyine sahip olması ve bu düzeyin korunma-
sı ve yükseltilmesi için de değerlendirme sürecinden geç-
mesi gerekmektedir. 

Küresel ölçekte yaşanan pandemi tecrübesi gibi acil 

uzaktan eğitim gerektiren durumlar, yükseköğretim 
kurumları gibi birçok kuruluşu dönüşüm geçirmeye, 
eğitim süreçlerinin temel unsurlarını yeniden tasarla-
maya zorlamıştır (Dwivedi vd., 2020). Üniversite öğ-
rencilerinin yaşantıları kampüsten ayrılma, yeni yaşam 
koşullarına uyum sağlama ve çevrimiçi öğrenme plat-
formlarına adapte olma yönünde önemli ölçüde değiş-
miştir. Bu durum çevrimiçi eğitim için tasarlanmamış 
özellikle staj programları gibi yüksek düzeyde etkileşim 
ve uygulamalı deneyimler içeren derslerde zorluklara ve 
etkilere yol açmıştır (Redzuwan vd., 2021). Örneğin Au-
cejo vd. (2020) tarafından yapılan çalışmada pandemiye 
bağlı mezuniyet gecikmesi, iş veya staj kaybı ve maaş-
ların azalması beklentileri gibi öğrenci endişeleri rapor 
edilmiştir. Öğrencilerin fiziksel ve ruhsal gelişimine de 
önemli katkı sağlayan staj, COVID-19 pandemisinin 
ortaya çıkışı ile mühendislik perspektifindeki uygula-
malı eğitim prosedürlerini etkileyerek çevrimiçi eğitime 
uygun sanal stajlar (AlGhamdi, 2022) gibi yeni yakla-
şımların oluşturulmasını gerektirmiştir (Redzuwan vd., 
2021). Ülkemizdeki staj uygulamalarına bakıldığında, 
uzaktan/çevrimiçi veya sanal staj araştırmalarının ol-
dukça kısıtlı sayıda olduğu görülmektedir. Pandemi 
sürecinde staj gibi uygulamalı eğitimler aksadığından 
mühendislik öğrencilerinde mesleki yetersizlik endişesi 
gözlenmiş ve uzaktan çalışmaya uygun staj süreçleri-
nin denenmesi gerektiği ortaya çıkmıştır (Çavdar vd., 
2021). Pandemide ön plana çıkan uzaktan çalışma ile 
mühendislik eğitiminde uzaktan veya sanal ortamda 
staj yapılabilmesi durumu uluslararası platformlarda 
da tartışılan bir konudur (Koopman vd., 2021). Uzaktan 
veya sanal staj uygulamaları ile sanal dünyada çalışma 
yetkinliği ve tecrübesi kazanılmış olsa da bu şekilde staj 
yapan bireylerde sektör entegrasyonunun ve fiziksel so-
runlara müdahale yetkinliğinin önemli ölçüde sekteye 
uğradığı değerlendirilmiştir (Hora vd., 2021). Dolayı-
sıyla, mühendislik yeterliliğinin sağlanmasında önemli 
payı olan staj uygulamaları, acil uzaktan eğitim gerekti-
ren durumların etkisini minimize edecek şekilde kaynak 
kullanımı ve fırsatları en üst düzeye çıkaran sürdürü-
lebilir niteliğe dönüştürülmelidir. Bu dönüşüm, normal 
koşullarda mesleki kazanım ve kariyer gelişimine önemli 
katkı sağlayacak staj uygulamasının acil uzaktan eğitim 
gerektiren dönemlerde yaşanılan olumsuz tecrübelerini 
giderecek şekilde yeni fikir ve araçlarla desteklenmesini 
gerektirmektedir. Dolayısıyla pandemi sürecinden son-
ra sürdürülebilirlik, mühendislik eğitiminde yetkinliğin 
oluşturularak sürekli aktif durumda kalmasını sağlama 
anlamı da taşımaktadır.

1.2. Yükseköğretimde Mikro-yeterlilikler
UNESCO (2022) tarafından hazırlanan belgede mik-
ro-yeterlilik, “bir öğrencinin ne bildiğini, ne anladığını 
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ve ne yapabildiğini doğrulayan odaklanmış öğrenme 
başarısının bir kaydı” olarak tanımlanmıştır (s. 20). Bu 
kayıtlar tanımlanmış standartlara dayalı bir değerlen-
dirmeyi ve değerlendiriciyi içerir ve önceki öğrenmenin 
tanınmasında ve kalite güvencesinin sağlanmasında 
önemli bir standart oluşturur (UNESCO, 2022). Ben-
zer bir tanım Avrupa Komisyonu (2022) tarafından şu 
şekilde yapılmıştır: “mikro-yeterlilik bir öğrenenin kü-
çük bir öğrenme sürecinin ardından elde ettiği öğren-
me çıktılarının kaydıdır. Bu öğrenme çıktıları şeffaf ve 
açıkça tanımlanmış standartlara göre değerlendirilir”. 
Belgelendirme sürecinde kullanılan dijital rozet de 
mikro-yeterlilik ile birlikte kullanılmakta olup (Doğan, 
2023); bazı kaynaklarda mikro-krediler olarak da ifade 
edilmektedir (örn., Kır & Bozkurt, 2022). Mikro-yeterli-
likler yazılı belgelere göre daha az maliyetli olmaları ve 
daha fazla güvenlik sağlamaları bakımından dijitalleşme 
sürecinde anahtar bir rol üstlenmektedir (Brown vd., 
2021; Ifenthaler vd., 2016). Ayrıca iş dünyasına yöne-
lik olarak puanlama, not verme ve transkript vermenin 
ötesine geçen bir değerlendirme olanağı sunulmaktadır 
(Miller & St Jorre, 2022). Mikro-yeterlilikler sürdürüle-
bilirlik bağlamında da öne çıkmaktadır (Doğan, 2023). 
Eğitim süreçlerinde kalitenin sağlanması ve dijital 
teknolojilerle desteklenerek sürdürülebilirliğinin artı-
rılması önem kazanmaktadır (European Commission, 
2020; Kır & Bozkurt, 2022). Mikro-yeterliliklerin alan 
bazında öne çıkan özellikleri biriktirilebilir ve değerlen-
dirilmiş olması, formal/informal öğrenme ortamlarında 
kazanılabilmesi ve sektör/toplum ihtiyaçlarına göre 
belirlenebilmesidir (Kır & Bozkurt, 2022). Ancak tüm 
kurum ve öğrenenler için tek bir yaklaşımla ele alınma-
yıp, ulusal ve uluslararası stratejiler bağlamında değer-
lendirilmelidir (McGreal & Olcott, 2021). Bu amaçla 
uluslararası ve ulusal yeterlilikleri değerlendiren ve il-
gili ölçütleri belirleyen kuruluşların süreçte yer alması 
önemlidir. Türkiye’de mesleki yeterlilikleri belirleyen ve 
denetleyen kuruluş Mesleki Yeterlilik Kurumu olup bu 
kurum tarafından Türkiye Yeterlilikler Çerçevesi (TYÇ) 
belirlenmiştir. Söz konusu çerçeve, “Avrupa Yeterlilikler 
Çerçevesi ile uyumlu olacak şekilde tasarlanan; ilk, orta 
ve yükseköğretim dâhil, meslekî, genel ve akademik eği-
tim ve öğretim programları ve diğer öğrenme yollarıyla 
kazanılan tüm yeterlilik esaslarını gösteren ulusal yeter-
lilikler” olarak tanımlanmaktadır (MYK, 2015, s. 42). 
Yükseköğretimde programların yürütülmesindeki ulu-
sal yeterlikler ise 2005 yılında Bologna sürecinde baş-
latılarak Yükseköğretim Kurumu Ulusal Yeterlilikler 
Komisyonu ve Çalışma Grubu tarafından belirlenmiş 
ve Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi olarak 
adlandırılmıştır (TYYÇ, 2010). 

Yürütülen çerçeve ve mevzuat çalışmalarıyla birlikte 
kendine yükseköğretimde yer bulan mikro-yeterlilikle-

rin özellikle dijital sertifikasyon ve dijital öğrenme tek-
nolojilerindeki gelişmelerle öne çıktığı görülmektedir. 
Ancak pedagojik yaklaşım perspektifinden ele alındı-
ğında mikro-yeterliliklere altlık olabilecek birçok yakla-
şımın bulunduğu öne sürülebilir. Bunlar, ölçülebilir ve 
gözlenebilir öğrenme çıktılarına odaklanan davranışçı 
yaklaşımdan, dijital toplumda bilginin ağlar üzerinde 
birbiriyle ilintili olarak yayıldığını savunan bağlantıcı-
lık kuramına kadar çeşitli kuramlar göze çarpmaktadır. 
Davranışçı kuram yaklaşımlarından programlı öğreti-
min temel prensiplerinin başında bilginin sunumunun 
küçük birimlere ayrılarak modüler bir yapıda gerçekleş-
tirilmesi ve bireysel hızda ilerleyen bir yapıda sunularak 
her adımda değerlendirilmesi gelmektedir (Reiser, 2007; 
Senemoğlu, 2012). Bu modüler ve ölçülebilirlik temelli 
yaklaşımın mikro-yeterlilik kapsamında becerilerin kü-
çük ve odaklı yeterliliklere bölünmesiyle ve sertifikas-
yon ile değerlendirilmesiyle karşılık bulduğu görülmek-
tedir. Teknolojideki gelişmelerin etkisiyle ortaya çıkan 
bağlantıcılık kuramında toplumdaki ağların öğrenmeye 
etkisi üzerinde durulmaktadır (Downes, 2007; Siemens, 
2004). Örneğin Kitlesel Açık Çevrimiçi Dersler dijital 
teknolojilerin ağ kurma sürecine etkisini modelleyen ör-
nek uygulamalar arasındadır (Bates, 2020). Bu çevrim 
içi dersler ile belli yeterlilik alanlarında eğitim alma ve 
belgelendirme olanağı sağlanmaktadır. Böylelikle, tek-
nolojinin sunduğu olanaklar ile farklı bağlam ve ortam-
larda bilginin inşası söz konusudur. Tüm bu yaklaşımlar 
teknolojik gelişmelerle öne çıkan mikro-yeterlilikler ko-
nusunun pedagojik altyapısını desteklemektedir. 

2. Yöntem

2.1. Araştırma Modeli, Evren ve Örneklem
Bu çalışmada öğrencilerin stajlarından elde edilen nicel 
ve nitel veriler içeren dokümanların incelemesi yapıl-
mıştır. Araştırma kapsamında, 2019-2023 yılları ara-
sında staj yapmış olan Eskişehir Teknik Üniversitesi 
Mühendislik Fakültesi Çevre Mühendisliği Bölümü 
öğrencilerine ait, staj yapılan 190 kurum/kuruluştaki 
stajyerden sorumlu veya stajyeri izlemekle yükümlü 
yetkililerden (mentörlerden) elde edilen veriler kulla-
nılmıştır. Verilerin elde edildiği kurum/kuruluşların 
%56,8’i özel sektörde; %43,2’si ise kamusal alanda faa-
liyet göstermektedir.

2.2. Veri Toplama ve Çözümleme
Çalışma verileri, staj yapılan kurum/kuruluşlarda 
öğrencilere mentörlük eden yetkililer tarafından dol-
durulan “Kurum/Kuruluş Öğrenci Staj Değerlendirme 
Formu” aracılığıyla elde edilmiştir (URL#1). İlgili form 
ile öğrencilerin mesleki bilgi ve becerilerine, iletişim 
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becerilerine, ekip çalışmasına yatkınlıklarına, kendini 
geliştirme yeteneklerine, temsil yeteneklerine, çalışma 
özverilerine, zaman yönetimlerine, iş disiplinlerine ve 
kurallara uymalarına ilişkin bilgiler derlenmiştir. Form, 
belirtilen özelliklerin göstergelerine ilişkin 1 ile 5 ara-
sında puanlanan maddelerden oluşmaktadır. 1 puan il-
gili özellik göstergesinin çok zayıf olduğunu 5 puan ise 
çok iyi olduğunu belirtmektedir. Ayrıca form ile öğrenci-
lerin güçlü ve eksik yönlerine, aldığı eğitim-öğretim ka-
litesine, istihdam edilebilirliğine ve daha iyi yetişebilme-
lerine yönelik önerilere ilişkin görüşler elde edilmiştir. 
Formdan elde edilen nicel veriler betimsel istatistikler 
bağlamında incelenmiş ve nitel verilere ilişkin ise içerik 
analizi yapılmıştır. Nicel veriler merkezi eğilim ve değiş-
kenlik ölçülerinden ortalama ve standart sapma bağla-
mında incelenerek yorumlanmıştır. Araştırmada kulla-
nılan veri setinin ileri analizi hususunda veri hacmi ve 
özelikleri göz önünde bulundurularak gruplar arası kar-
şılaştırma için Mann Whitney U testi gerçekleştirilmiş-
tir. Bu test, puan dağılımlarının normallik koşullarını 
sağlamadığı durumlarda iki ilişkisiz örneklemden elde 
edilen puanlar arasında anlamlı bir fark olup olmadığı-
nı belirlemek amacıyla yapılmıştır. Bağımlı değişkenin 
en az sıralama ölçeğinde olması ve gözlemlerin ilişkisiz 
olmasını gerektirmektedir (Büyüköztürk, 2018). İçerik 
analizinde ise mentörlerden elde edilen görüşler analiz 
edilirken metindeki içerikler için açık kodlama gerçek-
leştirilmiştir. Açık kodlama verilerin küçük parçalara 
ayrılması, incelenmesi, karşılaştırılması kavramsallaş-
tırılması ve kategorize edilmesi için kullanılan bir nitel 
analiz sürecidir (Strauss ve Corbin, 1990). Ayrıca, me-
tinde ifade edilen içerik veya kavramların tekrar edilme 
sıklığı da dikkate alınarak kategoriler oluşturulmuş ve 
araştırma bağlamındaki temalar ortaya çıkarılmıştır. 

2.3. Staj Performansı ile Program 
Çıktılarının Karşılaştırılması

Mühendislik disiplini eğitim planında yer alan derslerin 
ilgili program eğitim amaçları çerçevesinde oluşturulan 
program çıktılarına ne ölçüde destek olduğunun belir-
lenmesi amacıyla müfredatta yer alan derslerin bir veya 
birden fazla çıktı (URL#2) ile eşleştirilerek elde edilen 
kazanımların program çıktılarıyla uyumunun irdelen-
mesi gerekmektedir. Bu bağlamda, staj dersi veya uygu-
lamasının niteliği bölüm komisyonu (eğitim ve kalite / 
ölçme ve değerlendirme) tarafından program çıktılarıy-
la karşılaştırılarak staj programı amacıyla uyumlu çıktı-
nın PÇ-7 maddesiyle irdelenebileceği değerlendirilmiş-
tir.  Dolayısıyla, PÇ-7 maddesinin sağlanma düzeyinin 
dönemsel olarak belirlenmesi ve belgelenmesi açısından 
paydaş katılımına dayalı ölçme ve değerlendirme aracı 
olarak kurumsal staj değerlendirme formu kullanılarak 
öğrencilerin staj sürecinde edindikleri beceri, bilgi ya 

da farkındalık düzeyleri araştırılmıştır. Kurum/kuru-
luş yetkilileri tarafından yapılan değerlendirmenin in-
celenmesi sürecinde ise yine komisyon görüşüyle PÇ-7 
maddesi alt gruplara ayrılarak staj değerlendirme for-
mu maddeleri ile uyumlu karşılaştırma yapılabilmesi 
için şu şekilde eşleştirilmiştir: “PÇ-7a. Sözlü ve yazılı 
etkin iletişim kurma becerisi – İletişim becerisi / Ekip 
çalışmasına yatkınlık”, “PÇ-7b. Mesleki gelişmeleri izle-
yecek düzeyde genel ve mesleki İngilizce kullanabilme 
becerisi – Mesleki bilgi / Kendini geliştirme yeteneği”, 
“PÇ-7c. Etkin rapor yazma becerisi – Mesleki beceri / 
Zaman yönetimi”, “PÇ-7d. Yazılı raporları anlama, açık 
ve anlaşılır talimat verme ve alma becerisi – İş Disiplini 
/ Kurallara uyum”, “PÇ-7e. Tasarım ve üretim raporla-
rı hazırlayabilme becerisi – Özverili çalışma” ve “PÇ-7f. 
Etkin sunum yapabilme becerisi – Temsil yeteneği”. Do-
layısıyla, staj etkinliğinin incelenmesi ve bölüm/prog-
ram hedefleri ile öğrenci performansları arasındaki iliş-
kiyi incelemek için sektörden toplanan geri bildirimler, 
ilgili beceriler bağlamında değerlendirilmiştir.

3. Bulgular ve Tartışma

3.1. Nicel Değerlendirme 
Araştırma kapsamında staj yapılan kamu veya özel sek-
tör işletmelerinde öğrencilere mentörlük eden yetkili-
lerin değerlendirmelerinin yer aldığı Kurum/Kuruluş 
Öğrenci Staj Değerlendirme Formu’ndan elde edilen 
veriler incelenmiştir. İlk olarak, staj değerlendirme 
formundan elde edilen nicel sonuçların güvenirliği için 
Cronbach alfa güvenirlik katsayısı hesaplanmıştır. 10 
maddeden oluşan form sonuçlarına ilişkin Cronbach 
alfa değeri 0,904 olarak bulunmuştur. Alfa katsayısının 
0,9’dan büyük olması çoğu durumda mükemmel olarak 
yorumlanmaktadır (George ve Mallery, 2016). Dolayı-
sıyla, araştırmadan elde edilen Cronbach alfa değeri, 
formdan elde edilen sonuçların tutarlılığının oldukça 
yüksek olduğunu göstermektedir. Değerlendirme formu 
aracılığıyla öğrencilerin mesleki bilgi ve becerileri, ile-
tişim becerileri, ekip çalışmasına yatkınlıkları ve farklı 
bireysel becerilerine yönelik 1-5 aralığında puanlanan 
veriler elde edilmiştir. MÜDEK kriterleri (PÇ-7) ile eş-
leştirilmiş verilere ait bilgiler ▶Tablo 1’de verilmiştir.

▶Tablo 1 incelendiğinde, öğrencilerin mesleki staj per-
formanslarının PÇ-7 kapsamındaki alt kriterlere ilişkin 
program etkinliğini yakalamada başarılı olduğu, MÜ-
DEK ile beklenen beceri ve yeteneklerin çoğuna sahip 
olarak algılandıkları anlaşılmaktadır. Bulgularda, ku-
rum/kuruluş temsilcilerinin program çıktılarıyla eşleş-
tirilen kriterleri değerlendirme ortalamalarının olduk-
ça yüksek olduğu görülmektedir. Bu durum öğrencilerin 
bilgi, beceri ve yetkinliklerinin kurum/kuruluşlar tara-
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fından oldukça yeterli bulunduğunu göstermektedir. En 
yüksek ortalamaya sahip yetkinliğin PÇ-7d kapsamında 
kurum/kuruluşun kurallarına uyum sağlanması ve özen 
gösterilmesi ile iş saatlerine uyum, verilen görevin veri-
len sürelerde bitirilmesine özen gösterilmesi olduğu gö-
rülmektedir. Kurum/kuruluşlar açısından büyük önem 
arz eden iletişim becerisi (PÇ-7a), karşılaşılan durumla 
ilgili tanımlama, araştırma, soruşturma ve bütünleş-
tirme içerdiğinden mesleki ve kişisel gelişim açısından 
mühendislik öğrencileri arasında ‘daha az hazırlıklı’ 
oldukları bir zayıflık olarak tanımlanmıştır (Haag vd., 
2006). Ancak, çalışma bulguları, bölüm stajyerlerinin 
teknik bilgileri iş bağlamında uygulayabildiklerini 
ve iletebildiklerini ortaya koyması açısından başarılı 
olduklarına işaret etmektedir. Buna karşın, diğer 
yetkinliklere kıyasla daha düşük ortalamaya sahip 
yetkinlik ise PÇ-7c ile ilişkili olan zaman yönetimi 
olarak ortaya çıkmıştır. Önceliklerin belirlenmesi, iş 
planlamasının ve organizasyonunun zaman faktörünü 
dikkate alarak gerçekleştirilmesi konusunda men-
törler öğrencileri diğer bilgi, beceri ve yetkinliklere 
kıyasla daha az puanla değerlendirmişlerdir. Ancak 
yine de ortalamanın oldukça yüksek olduğu göz önünde 
bulundurulmalıdır. Veri analizi, staj performansı 
açısından kurum/kuruluş memnuniyeti veya MÜDEK 
kriterlerine yansıyan olumlu bulguları içermesine 
karşın, formu dolduran mentörlerin olası pozitif puan-
lamasını içerebilecek belirsizliğe de dikkat çekmektedir. 
Sektör geri bildirimleri kritik öneme sahip olmakla bir-
likte öğrencilerin MÜDEK yetkinlikleri bağlamında de-
ğerlendirme formundakilerle benzer nitelikte soruların 
cevap bulduğu farklı bileşenlerle (örn. ödev, proje) teyit 
edilmesi gerekmektedir. Aksi halde, staj programı kap-
samında MÜDEK açısından değerlendirilebilecek bir 
zayıflığın veya iyileştirme yapılabilecek bir alanın olma-
dığı sonucuna varılabilecektir. Bu kapsamda aşağıdaki 
bölümde sunulan açık uçlu yanıtların değerlendirilmesi 

ile nitel verilerin söz konusu nicel verileri açıklamada 
yardımcı olacağı düşünülmektedir.

Araştırma kapsamında öğrencilerin staj yaptıkları 
kamu ve özel kurum/kuruluşlar bağlamında program 
çıktıları açısından bir farklılık olup olmadığı da değer-
lendirilmiştir. ▶Şekil 1’de staj yapılan kurum tipine göre 
öğrencilerin ortalama değerlendirmeleri gösterilmek-
tedir. Buna göre, ekip çalışmasına yatkınlık göstergesi 
hariç, diğer tüm göstergelerde kamu kurumlarında staj 
yapan öğrenci ortalamalarının özel sektörde staj yapan 
öğrencilerden daha yüksektir. Özellikle iletişim becerisi, 
mesleki bilgi, mesleki beceri ve zaman yönetimi göster-
geleri açısından öğrencilerin ortalama değerlendirmele-
ri farklılaşmaktadır. Bu durum özel sektördeki işletme-
lerin öğrencilerden daha yüksek beklentiler içerisinde 
olduğunu gösterebilir. Ayrıca araştırma kapsamında 
öğrenci ortalama puanlarının yıllara göre değişimi de 
incelenmiştir. 2019-2023 yıllarını kapsayan veriler de-
ğerlendirildiğinde yıllara göre etkin sunum yapabilme 
becerisi dışındaki program çıktısı ortalamalarının gide-
rek azaldığı görülmektedir. Bu durum zaman geçtikçe 
öğrencilerden beklentilerin arttığı şeklinde yorumlana-
bilir. Etkili sunum becerilerinin artması da öğrencilerde 
dijital yeterliklerinin yükseldiğine işaret etmektedir.

Araştırmada kullanılan veri setinin ileri analizi kap-
samında kamu ve özel sektörde stajını gerçekleştiren 
öğrencilerin oluşturduğu gruplar arasında anlamlı bir 
fark olup olmadığı incelenmiştir. Gözlenen farklılıkla-
rın anlamlılığının değerlendirilmesi için ise değişkenler 
normal dağılmadığından (Shapiro-Wilk, p<0,001) dola-
yı Mann Whitney U testi gerçekleştirilmiştir. MÜDEK 
kriterleri (PÇ-7) ile eşleştirilen bulgular her bir yetkin-
lik bağlamında ▶Tablo 2’de verilmiştir. ▶Tablo 2 ince-
lendiğinde, özel ve kamu kuruluşlarında yapılan değer-
lendirmelerde yalnızca mesleki bilgi ve mesleki beceri 

Tablo 1. Öğrencilere yönelik değerlendirmelere ilişkin ortalama değerler 

Değerlendirme Kriteri N Ortalama Standart Sapma

PÇ-7a. Sözlü ve yazılı etkin iletişim kurma becerisi
     İletişim becerisi

     Ekip çalışmasına yatkınlık
PÇ-7b. Mesleki gelişmeleri izleyecek düzeyde genel ve mesleki İngilizce kullanabilme becerisi

     Mesleki bilgi
     Kendini geliştirme yeteneği

PÇ-7c. Etkin rapor yazma becerisi
     Mesleki beceri

     Zaman yönetimi
PÇ-7d. Yazılı raporları anlama, açık ve anlaşılır talimat verme ve alma becerisi

     İş disiplini
     Kurallara uyum

PÇ-7e. Tasarım ve üretim raporları hazırlayabilme becerisi
     Özverili çalışma

PÇ-7f. Etkin sunum yapabilme becerisi
     Temsil yeteneği

190
190

190
190

190
190

190
189

190

190

4,83
4,87

4,81
4,88

4,82
4,77

4,89
4,92

4,88

4,88

0,521
0,442

0,455
0,372

0,463
0,444

0,308
0,331

0,367

0,367
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yeterlilikleri açısından gruplar arasında anlamlı bir fark 
olduğu görülmüştür (p<0,05). MÜDEK kriterleri açısın-
dan mesleki bilgi kapsamında gelişmeleri izleyecek dü-
zeyde genel ve mesleki İngilizce kullanabilme, mesleki 
beceri açısından ise etkin rapor yazabilme yeterlilikleri 
dikkat çekmektedir. Kamu ve özel sektördeki mentörle-
rin puanlamasında diğer kriterlere göre öne çıkan söz 

konusu başlıklar, stajyerlerin bireysel becerilerinin veya 
staj sürecinde kazandıkları hususi deneyimlerin sonu-
cunda anlamlı bir fark oluşturduğu şeklinde yorum-
lanmıştır. Sıra ortalamaları dikkate alındığında kamu 
kurumlarında staj yapan öğrencilerin özelde staj yapan 
öğrencilere göre mesleki bilgi ve mesleki becerileri daha 
yüksek değerlendirilmiştir. 

Şekil 1. Kurum tipine göre öğrenci değerlendirme puanları

Tablo 2. Yetkinliklere ilişkin Mann Whitney U testi sonuçları 

Değerlendirme Kriteri Grup n Sıra Ortalaması Sıra Toplamı U p
PÇ-7a. Sözlü ve yazılı etkin iletişim kurma becerisi

     İletişim becerisi
Özel

Kamu
108
81

94,6
96,6

10214
7823 4282 0,674

PÇ-7a. Sözlü ve yazılı etkin iletişim kurma becerisi
     Ekip çalışmasına yatkınlık

Özel
Kamu

108
81

97,0
93,4

10479
7561 4544 0,384

PÇ-7b. Mesleki gelişmeleri izleyecek düzeyde genel ve mesleki 
İngilizce kullanabilme becerisi

     Mesleki bilgi

Özel
Kamu

108
81

90,7
102

9799
8236 3870 0,035

PÇ-7b. Mesleki gelişmeleri izleyecek düzeyde genel ve mesleki 
İngilizce kullanabilme becerisi
     Kendini geliştirme yeteneği

Özel
Kamu

108
81

94,1
97,3

10159
7881 4225 0,454

PÇ-7c. Etkin rapor yazma becerisi
     Mesleki beceri

Özel
Kamu

108
81

91,0
101

9828
8207 3899 0,044

PÇ-7c. Etkin rapor yazma becerisi
     Zaman yönetimi

Özel
Kamu

108
81

91,3
101

9855
8174 3929 0,095

PÇ-7d. Yazılı raporları anlama, açık ve anlaşılır talimat verme ve 
alma becerisi
     İş disiplini

Özel
Kamu

108
81

94,9
96,1

10254
7786 4320 0,787

PÇ-7d. Yazılı raporları anlama, açık ve anlaşılır talimat verme ve 
alma becerisi

     Kurallara uyum

Özel
Kamu

108
80

95,0
95,0

10257
7596 4321 0,998

PÇ-7e. Tasarım ve üretim raporları hazırlayabilme becerisi
     Özverili çalışma

Özel
Kamu

108
81

93,5
98,1

10096
7944 4163 0,277

PÇ-7f. Etkin sunum yapabilme becerisi
     Temsil yeteneği

Özel
Kamu

108
81

95,2
95,8

10283
7757 4349 0,897
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3.2. Nitel Değerlendirme
Araştırma kapsamında Kurum/Kuruluş Öğrenci Staj 
Değerlendirme Formunda açık uçlu maddeler aracılı-
ğıyla öğrencilerin güçlü ve eksik yönleri ile aldıkları eği-
timin kalitesine yönelik bilgiler de toplanmıştır. Ayrıca 
kurum/kuruluşun öğrencileri istihdam etme konusun-
daki görüşleri ve öğrencilerin daha iyi yetişebilmeleri 
için varsa ek önerileri de elde edilmiştir. Elde edilen ni-
tel veriler analiz edilmiş ve mentörler tarafından deği-
nilen temalar ortaya çıkarılmıştır. Ortaya çıkan temalar 
▶Şekil 2’de verilmiştir.

İlk olarak, öğrencilerin güçlü yönlerine ilişkin en çok 
değinilen temalar olarak “öğrenmeye açık, hevesli, 
araştırmacı olma”, “disiplinli ve çalışkan olma”, “iletişim” 
ve ekip çalışmasına yatkınlık” ortaya çıkmıştır. Mentör-
ler tarafından öğrencilerin özellikle staj yaptıkları alan-
ları öğrenme çabalarının yüksek olması, alana ilişkin 
araştırmacı ve meraklı olmaları sıklıkla dile getirilmiş-
tir. Ayrıca stajları esnasında öğrencilerin disiplinli ve 
çalışkan olmaları da sıklıkla değinilen bir diğer özellik 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Öğrencilerin iletişim 
becerilerinin yüksek olması da mentörler tarafından 
belirtilen güçlü yönlerin başında gelmektedir. Güçlü 
ve sağlıklı bir iletişim kurma yeteneği kurum/kuruluş-
lar tarafından önem arz etmektedir. Nitekim iletişim 
becerileri ile ilişkili olarak öğrencilerin bir diğer güçlü 

özelliği olarak ekip çalışmasına yatkınlıklarının yüksek 
olduğu belirtilmiştir. Kurum/kuruluşlar tarafından öğ-
rencilerin güçlü yönlerine ilişkin öğrencilerin görev ve 
sorumluluklarını yerine getirmeye dikkat etmelerine, 
zaman yönetimini etkili şekilde kullanarak planlı bir 
çalışma gerçekleştirmelerine, azimli ve kararlı olmaları-
na ve problem çözme becerilerinin de gelişmiş olmasına 
değinilmiştir.

Öğrencilerde eksik bulunan yönlere ilişkin ise mentörler 
tarafından en çok dile getirilen konuların öğrencilerin 
“pasif veya çekingen olmaları”, “planlama eksikliğinin 
bulunması”, “aceleci ve panik olmaları” ile “dijital yeter-
liliklerinin zayıf olmaları” olduğu görülmüştür. Bunların 
yanı sıra yabancı dil eksikliğine ve mevzuat bilgilerinin 
az olmasına da değinilmiştir. ▶Tablo 1’de dil (İngilizce) 
yeterliliği ile ilişkilendirilen çıktılar yüksek ortalama-
ya sahip olmasına karşın, yabancı dil yeterliliğine iliş-
kin elde edilen nitel bulgu, mentörlerin öğrencilerde 
yabancı dil eksikliği gözlemlediklerini göstermektedir. 
Nitel değerlendirmeyle eksik olduğu belirtilen söz konu-
su temaların, nicel değerlendirme sürecinde yüksek or-
talamayla sonuçlandığı dikkat çekmektedir. Bu durum, 
kurum/kuruluş yetkilileri tarafından doldurulan form 
sorularının kısa ve kısıtlı niteliğinden dolayı sorgulanan 
durumu yansıtmada yeterli olmamasıyla açıklanabilir.  

Öğrencilerin aldıkları eğitimin kalitesine yönelik olarak 

Şekil 2. Mentörlerin görüşleri sonucunda ortaya çıkan temalar
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ise kurum/kuruluşların büyük çoğunluğunun eğitim-
öğretim kalitesini iyi, başarılı ve yeterli buldukları 
görülmüştür. Bunların dışında belirtilen görüşlerde 
ise teorik bilgilerin yeterli olduğu ancak öğrencilerin 
pratik/uygulamalı yetkinliklerinin artırılması gerektiği 
belirtilmiştir. Özellikle sektöre yönelik olarak teknik 
gezilerle ve laboratuvar çalışmaları ile teorik bilgilerin 
desteklenmesi gerektiği ifade edilmiştir. Farklı olarak, 
öğrencilere verilen eğitimlerde mevzuat konularının da 
bulunması gerektiğini belirten görüşler bulunmaktadır. 
Ayrıca sunum ve raporlama becerileri ile teknik çizim ve 
bilişim teknolojileri becerilerinin geliştirilmesine yöne-
lik çalışmaların da olması gerektiği katılımcılar tarafın-
dan belirtilmiştir.

Öğrencilerin staj yaptıkları kurum/kuruluş tarafından 
mezuniyet sonrası istihdam potansiyeline yönelik de-
ğerlendirmeye katılan kuruluşların %98’i olumlu görüş 
bildirmiştir. Bu durum, öğrencilerin aldıkları eğitim 
neticesinde sektörde istihdam edilebilirliklerine güçlü 
vurgu yapsa da istihdam edildiklerine dair doğrulama 
yapılacak bir veri bulunmamaktadır. Dolayısıyla, MÜ-
DEK kapsamında daha sağlıklı bir değerlendirme yapı-
labilmesi için staj değerlendirme formundaki ilgili soru 
veya soruların revize edilmesi gerekmektedir. Örneğin 
inşaat, çevre ve altyapı mühendisliği programında yay-
gınlaştırılan proje temelli staj uygulaması, öğrencilere 
gerçek dünya problemleri üzerinde çalışma imkânı tanı-
narak mezuniyet sonrası iş bulma oranlarını artırmada 
etkili olunabileceğini ifade etmektedir (Leber, 2023).

Öğrencilerin daha iyi yetişebilmelerine yönelik men-
törler tarafından paylaşılan öneriler incelendiğinde ise 
teorik bilgilerin yanı sıra pratik uygulamaların daha 
sık gerçekleştirilmesi konusuna yoğunlaştığı görülmüş-
tür. Buna ilişkin kurum/kuruluşlardan özellikle teknik 
gezi ve saha gözlemlerinin daha fazla gerçekleştirilmesi, 
laboratuvar kullanımının yaygınlaştırılması, üniversi-
te-sanayi iş birliklerinin geliştirilmesi, staj sürelerinin 
uzatılması ve öğrencilerin güncel kullanılan ekipman 
ve programlar hakkında bilgi edinmelerinin sağlanması 
önerileri gelmiştir. Kurum/kuruluşlar tarafından sıklık-
la dile getirilen bir diğer öneri ise öğrencilere ulusal ve 
uluslararası güncel mevzuat hakkında bilgi verilmesidir. 
Ayrıca mesleki açıdan özel olarak katı atık, atık su ve 
emisyon ile sera gazı konularının eğitimlerde daha fazla 
yer alması gerektiği belirtilmiştir. Son olarak da yabancı 
dil ve ikinci yabancı dil eğitiminin süreçte daha fazla yer 
alması gerektiği dile getirilmiştir.

3.3. Sürdürülebilir Staj için Mikro-yeterlilik
Elde edilen nicel ve nitel veriler program çıktıları ile 
beraber ele alındığında kurum/kuruluşlar tarafından 
değerlendirilen staj performanslarının MÜDEK gös-

tergeleri açısından oldukça güçlü yansımaları olduğu 
görülmektedir. İdari, mesleki ve endüstriyel açıdan ge-
liştirilebilir temalar önerilmekle birlikte öğrenci ve bö-
lüm yetkinliğinin mentörler tarafından oldukça yeterli 
bulunduğu söylenebilir. Müfredat kapsamındaki staj-
lar, sürdürülebilir kalkınma paradigmasının amaç ve 
hedeflerine sosyal, ekonomik ve kurumsal boyutlarıyla 
katkıda bulunabilecek etkili bir uygulamadır (Lopes 
vd., 2019). Bu yetkinliğin oluşturulmasında, akademik 
eğitim süreci ve üniversite paydaşlarıyla iş birliği kadar 
staj programlarının sürdürülebilir kalkınma yetkin-
liklerini şekillendirmesine olanak sağlanması gerek-
mektedir (Wawer, 2023). Bu bağlamda çevresel, sosyal 
ve ekonomik sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmada 
büyük bir potansiyele sahip olan inovasyon önemlidir. 
Endüstriyel staj programları aracılığıyla öğrencilerin 
yeşil inovasyon becerilerinin gelişimine katkı sağlanabi-
leceği (Rina vd., 2024) belirtilebilir. Bu katkı neticesinde 
oluşturulacak yeni fikirler ile sürdürülebilir kalkınma-
ya giden yolda öğrencilerin karmaşık çevresel sorunla-
ra pratik çözümler geliştirme yeteneklerini geliştirmesi 
kaçınılmazdır. Dolayısıyla, staj programlarının çevresel, 
ekonomik ve toplumsal sürdürülebilirliği de destekle-
yecek şekilde planlanması ve devamlılığının sağlanması 
mesleki gelişim, kariyer planlaması ve sürdürülebilir staj 
açısından önem arz etmektedir. Staj süresi (örn. 20, 25, 
30 gün), yeri (örn. kamu, özel sektör) ve alanı (örn. su/
atık su arıtımı, çevre danışmanlık, atık yönetimi) dikkate 
alındığında sınırlı kapsamda tecrübe edinilebilecek staj 
süreci sonunda ulaşılan yetkinliklerin mikro-yeterlilik 
bağlamında belirli küçük yetkinlik modüllerine ayrılması 
ve dijital rozet gibi uygulamalarla kayıt altına alınması, 
öğrencilerin motivasyonunu pozitif etkileyecektir. Kısa 
vadeli sertifika uygulaması gibi yaklaşımlarla gelenek-
sel staj sürecine basit ancak inovatif bir katkı sunularak 
değişen iş gücü, teknolojik gelişmeler ve istihdam eği-
limleri bağlamında öğrencilerin kendilerini sektöre nis-
peten daha hazır hissedebilecekleri fırsatlar oluşturula-
bilecektir (Lokey-Vega vd., 2024). Ayrıca, bu yaklaşım ile 
öğrencilerin staj boyunca edindikleri bilgi ve becerilerin, 
yetkinlik olarak belgelenmesi (örn. dijital rozet) sağlana-
rak (West, & Lockley, 2019; Young vd., 2019), çevresel 
sorunlara yönelik yenilikçi çözümler geliştirmeleri teşvik 
edilecektir (Cole, 2019). Ancak, söz konusu belgelendir-
menin sağlanması için mevzuat oluşturulması, kurumsal 
bazda teşvik ve MÜDEK açısından mikro-yeterlilik un-
surlarının belirlenmesi ve takibi esastır. Bu amaçla Tür-
kiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile 
uyumlu ve alan bazlı görevlere dayalı yetkinlik temelli bir 
çerçevenin oluşturulması ve her bir görevin dijital rozet-
lerle belgelendirilerek staj süreçlerinin zenginleştirilmesi 
önerilmektedir (MYK, 2023).  

Küresel pandemi tecrübesiyle sekteye uğrayan eğitim 
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süreçleri, çevre mühendisliği gibi uygulamalı program-
lar için hem zorluklar hem de fırsatlar sunarak staj gibi 
etkileşim ve uygulamalı deneyimler içeren programların 
yeniden tasarlanmasını da sağlamıştır. Bu yenilenme 
ihtiyacı, acil uzaktan eğitim gerektiren dönemlerde eği-
tim teknolojilerinin hızla gelişmesine ve eğitimde dijital 
dönüşümün hız kazanmasına olanak sağlamıştır. Sanal 
gerçeklik ve artırılmış gerçeklik gibi teknolojiler, öğren-
cilere simüle edilmiş ortamlarda pratik yapma fırsatı 
sunarak bu boşluğu doldurma (Franks & Oliver, 2012) 
ve yeni teknolojik kazanımlar edindirme potansiyeline 
sahip olsa da, yüksek maliyet ve erişim bu teknolojilerin 
yaygınlaşmasına bir engel teşkil etmektedir (Al-Ansi 
vd., 2023). Yüz yüze stajların sağladığı mikro-yeterli-
likler arasında, özellikle laboratuvar ve saha tabanlı 
teknik beceriler, kritik düşünme ve problem çözme gibi 
yeterlilikler bulunmaktadır. Bu beceriler, sanal ortamda 
tam olarak taklit edilemeyen fiziksel ve uygulamalı etkin-
likler gerektirdiğinden, yüz yüze stajların vazgeçilmez 
yönlerini oluşturmaktadır. Bu yeterliliklerin pandemi 
sırasında tam anlamıyla geliştirilememiş olması, eğitim 
kurumları için bir miktar eksiklik olarak kabul edilmek-
tedir (Zaman vd., 2021). Öte yandan uzaktan veya sa-
nal stajlar, bazı yeni mikro-yeterliliklerin kazanılmasına 
olanak tanımaktadır. Örneğin, dijital iletişim becerileri, 
çevrimiçi proje yönetimi ve uzaktan çalışma araçlarının 
etkin kullanımı gibi yeterlilikler pandemi döneminde ön 
plana çıkmıştır. Bu beceriler, globalleşen iş dünyasında 
ve giderek artan uzaktan çalışma alışkanlıklarında bü-
yük önem taşımaktadır. Ayrıca, dijital platformlarda et-
kin iletişim ve takım çalışması gibi yeterlilikler de sanal 
stajlar sırasında kazanılan önemli beceriler arasında yer 
almaktadır (Marinkovic vd., 2021). Mevcut çalışmada 
ele alınan değerlendirme sürecinde söz konusu yeterli-

liklerin sürece dahil edilmediği görülmüştür. İlerleyen 
süreçlerde stajların mikro-yeterliliklerle ilişkili bir şe-
kilde ele alınmasında söz konusu dijital yetkinliklerin 
göz önüne alınması önerilebilir.

Ülkemizdeki eğitim ve sanayi kurumları da pandemi dö-
neminde staj programlarını yeniden şekillendirme süre-
cine gitmiştir. Örneğin, Türkiye’deki birçok üniversite, 
sanayi ile iş birliği içinde çevrimiçi staj programları 
geliştirmiş, bu programlar üzerinden öğrencilere yeni 
mikro-yeterlilikler kazandırma çabası içine girmiştir. 
Bu süreçte, MÜDEK gibi akreditasyon kuruluşlarının 
belirlediği çerçeveler, programların kalitesinin korun-
masında önemli bir rol oynamıştır (MÜDEK, 2020, 
2023). Ancak, mikro-yeterlilik veya dijital rozetlerle 
ilgili olarak ulusal bir yaklaşımın ve değerlendirme ve 
kullanım ölçütlerinin belirlenmesi gerekmektedir. Staj 
programlarının kurumsal sürdürülebilirliği için üniver-
siteler ve işletmeler kaynakları yönlendirmeli, kaliteli 
eğitim materyalleri sağlamalı ve mentörlük sistemini 
güçlendirmelidir. Ayrıca, staj programlarının düzenli 
olarak değerlendirilmesi ve güncellenmesi, programın 
kalitesini ve etkinliğini artıracaktır (Leber, 2023). Staj 
kazanımlarının sürdürülebilir mühendislik kapsamın-
da değerlendirilmesi için transkriptlere (not durum 
belgesi) kredi tanımlanması gibi çeşitli uygulamalar göz 
önünde bulundurularak öğrencilerin sürekli öğrenme 
ve adaptasyon yetenekleri geliştirilmelidir (Leal Filho 
vd., 2023). Staj programlarının sürdürülebilirlik bo-
yutlarını içermesi, öğrencilerin yalnızca teknik bilgileri-
ni değil, aynı zamanda staj süresi ve üniversite-sanayi 
iş birliğinin artırılmasıyla karmaşık çevresel ve sosyal 
sorunlar karşısında etik ve etkili çözümler geliştirme ka-
biliyetlerine yönelik mikro-yeterlilikleri de geliştirecek-

Şekil 3. Mü hendislik staj süreçlerinin sü rdürülebilir yönetimi
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tir (T.C. Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı, 2023). 
▶Şekil 3’de örgün veya acil uzaktan eğitim gerektiren 
dönemlerde sürdürülebilir staj için ele alınan unsurlar 
özetlenmektedir. Belirtilen unsurların birlikteliğinin 
yükseköğretimde sürdürülebilir bir şekilde sağlanabil-
mesi için standartlaşmış staj değerlendirme kriterleri-
nin MÜDEK akreditasyonu kapsamında gündeme alın-
ması ve bu unsurların takibinin bir akreditasyon kriteri 
haline getirilmesi önerilmektedir.

4. Sonuç 
Staj programlarının etkinliğinin değerlendirilmesi sade-
ce teorik bilginin pratiğe dökülmesiyle sınırlı kalmayıp 
aynı zamanda öğrencilerin iş hayatına hazırlanmaları açı-
sından da önemli bir geçiş noktasıdır. Çevre Mühendisliği 
Bölümü öğrencilerinin staj performansına yönelik sek-
törel geri bildirimin incelendiği çalışma sonucunda staj 
yapan öğrencilerden duyulan genel memnuniyet ortaya 
konmuştur. Kurum/kuruluş yetkilileri tarafından dol-
durulan değerlendirme formundaki maddeler ile prog-
ram çıktılarının eşleştirilerek değerlendirildiği nicel 
bulgular, öğrencilerin mesleki staj performanslarının 
ilgili MÜDEK (PÇ-7) kriterine ilişkin program yetkin-
liğini yakalamada başarılı algılandığını göstermiştir. 
Sektörel geri bildirimler, çevre mühendisliği disiplinine 
özgü mesleki bilgi, beceri, yeterlilik ve yetkinlik bağla-
mında önemli çıkarımlar yapılmasını sağlamıştır. Nitel 
açıdan kişisel özellikler ve dijital yeterlilikler bağlamın-
da eksik yönler dikkati çekerken mesleki beceri açısın-
dan özel sektörden gelen nispi düşük değerlendirme 
sonucunda mevzuat, teknik gezi, staj süresi, teknoloji 
kullanımı gibi temalarda iyileştirme yapılması gerekti-
ği ortaya çıkmıştır. Öte yandan, MÜDEK kapsamında 
daha sağlıklı bir değerlendirme yapılabilmesi için staj 
değerlendirme formunun revize edilmesi önerilmekte-
dir. Bu bağlamda, staj verileri farklı program çıktılarıyla 
da karşılaştırılarak (örneğin PÇ-6 maddesiyle de değer-
lendirilerek) MÜDEK Öğrenci Değerlendirici Eğitim 
Çalıştayı Raporu’nda (MÜDEK, 2020a) belirtildiği üze-
re, kimi program çıktılarının değerlendirilmesinde kar-
şılaşılan yetersizliğin giderilmesinde ek bir unsur olarak 
kullanılabilir. Ayrıca, öğrencilerin dil (ingilizce) yeter-
liliklerinin değerlendirilmesi amacıyla ilgili yeterliliği 
ölçmeye yönelik olarak doğrudan bir madde formda yer 
alabilir. Öte yandan, form maddelerinin alan bazlı küçük 
yetkinliklere ayrılarak değerlendirme kriterlerinin oluş-
turulması ve değerlendirme sürecinde dijital rozetlerle 
belgelendirilmesi önerilebilir. Ülkemizde mühendislik 
alanındaki stajlara yönelik çalışmaların sınırlı oldu-
ğu görülmekle birlikte, özellikle Çevre Mühendisliği 
gibi sosyal yaşantıyla iç içe uygulamalı disiplinlerde, 
teorik bilginin pratiğe aktarılmasında ve öğrencilerin 

iş dünyasına hazırlanmasında oynadığı kritik rol 
nedeniyle staj uygulamasının sürdürülebilirliğini 
sağlayacak yaklaşımlar hayata geçirilmelidir. Müfredat 
kapsamındaki staj programının yönetiminde kurumsal 
destek, müfredat tasarımı, izleme/değerlendirme gibi 
iç dinamikler ve staj yeri gibi dış etkenler dikkate alı-
narak sürdürülebilir kurumsal politika ve stratejiler 
oluşturulmalı, üniversite-sanayi iş birliğine dayalı staj 
programlarının artırılabilmesi için sektör temsilcilerin-
den oluşan danışma kurullarının oluşturulması öneril-
mektedir. Ayrıca öğrencilerin stajlarda edindikleri bilgi 
ve becerilerin, yetkinlik olarak belgelenmesinin sağlan-
ması hususunda Avrupa Komisyonu (2024) tarafından 
belirtildiği üzere, mikro-yeterliliklerin etkili kullanımı 
için eğitim ortamının kalite, şeffaflık ve tanınma gibi bo-
yutlarda ortak standart oluşturulması gerekmektedir. 
Bu amaç doğrultusunda staj sürecinde elde edinilmesi 
beklenen yeterliliklerin mikro-yeterliliklerle tanınabile-
ceği anahtar yetkinliklerin belirlenmesi ve belgelenme-
sinde sektörle iş birliği yapılması önem kazanmaktadır. 
Dolayısıyla, istihdam edilebilirliği artırmak için örgün 
öğretim sürecinde staj yoluyla edinilen spesifik tecrübe-
lerin mikro-yeterlilik bağlamında hayata geçirilerek öğ-
rencilerin yeteneklerini dijital rozet gibi uygulamalarla 
ispat edebilecekleri ve kariyer süreçlerinde etiketleye-
cekleri yeni düzenlemelere ihtiyaç bulunmaktadır. 

Bu çalışmanın sonuçları veri toplanan üniversite, bölüm 
ve belirtilen dönemlerle sınırlıdır. İleride, farklı mühen-
dislik disiplinlerinden elde edilecek verilerle MÜDEK 
bağlamındaki zayıflıklar belirlenerek daha genel iyileş-
tirmeler yapılabilecektir. Ayrıca, bu araştırma yalnızca 
mentörlerin gözlem ve görüşleri ile sınırlıdır. Mentörle-
rin yanı sıra öğrenciler ve öğretim elemanlarından elde 
edilecek nicel/nitel veriler ile daha kapsamlı ve karşılaş-
tırılabilir sonuçlara ulaşılabilir.  
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Özet: Bu araştırmanın amacı, vakıf üniversitelerinde öğrenim gören öğrenci temsilcilerinin algıladıkları ebeveyn tutumları ile dönüşümcü 
liderlik özellikleri arasındaki ilişkiyi incelemektir. Araştırma, nitel araştırma desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) yöntemi ile yürütülmüştür. 
Çalışma grubunu, İstanbul ili Tuzla ilçesinde bulunan vakıf üniversitelerinde öğrenim gören ve üniversite öğrencisi temsilcisi olarak görev 
yapan 15 öğrenci oluşturmaktadır. Katılımcılar amaçlı örnekleme yönteminin bir alt türü olan maksimum çeşitlilik örnekleme yöntemiyle 
seçilmiştir. Veriler, yarı yapılandırılmış görüşme formu aracılığıyla toplanmış ve betimsel analiz yöntemi ile analiz edilmiştir. Araştırmada, 
öğrenci temsilcilerinin dönüşümcü liderlik özellikleri ile geçmişte deneyimlediği ebeveyn tutumları arasında belirli bir etkileşim olduğu 
gözlenmiştir. Katılımcıların büyük çoğunluğunun, demokratik ve destekleyici ebeveyn tutumlarını deneyimledikleri ve bu durumun onların 
liderlik tarzlarına olumlu yönde yansıdığı belirlenmiştir. Araştırma sonuçları, dönüşümcü liderlik özelliklerinin gelişiminde erken dönem aile 
tutumlarının etkili olabileceğini göstermektedir. Bu bağlamda çalışma, dönüşümcü liderlik gelişimi açısından ebeveyn tutumlarının rolüne 
dikkat çekmekte ve üniversitelerde liderlik eğitimi süreçlerinde bu boyutun da göz önünde bulundurulmasını önermektedir.
Anahtar Kelimeler: Liderlik, Dönüşümcü Liderlik, Ebeveyn Tutumları

Abstract: The purpose of this study is to examine the relationship between the perceived parental attitudes of student representatives 
studying at foundation universities and transformational leadership characteristics. The study was conducted using the phenomenology 
method, one of the qualitative research designs. The study group consists of 15 students studying at foundation universities in Tuzla district 
of Istanbul and serving as university student representatives. The participants were selected using the maximum variation sampling method, 
which is a subtype of the purposeful sampling method. The data were collected using a semi-structured interview form and analyzed using 
the descriptive analysis method. In the study, it was observed that there was a certain interaction between the transformational leadership 
characteristics of the student representatives and the parental attitudes they had experienced in the past. It was determined that the 
majority of the participants experienced democratic and supportive parental attitudes and that this situation was positively reflected in 
their leadership styles. The results of the study show that early family attitudes can be effective in the development of transformational 
leadership characteristics. In this context, the study draws attention to the role of parental attitudes in terms of transformational leadership 
development and suggests that this dimension should also be taken into consideration in leadership training processes at universities.
Keywords: Leadership, Transformational Leadership, Parental Attitudes

1. Giriş
Liderlik, bireylerin ve grupların hedeflerine ulaşmala-
rında yönlendirici bir rol üstlenirken, bu süreçte birey-
sel ve çevresel faktörlerin etkisi büyüktür. Dönüşümcü 
liderlik, liderlerin vizyoner yaklaşımları ve bireysel ihti-

yaçlara duyarlı tutumlarıyla tanımlanır (Avolio ve Bass, 
1995). Dönüşümcü liderlik, bireylerin potansiyellerini 
geliştirmeyi amaçlar. Bu bağlamda ebeveyn tutumları, 
önemli bir araştırma alanı olarak öne çıkmaktadır.

Dönüşümcü liderlik, liderlerin takipçilerini sadece mev-
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cut durumla yetinmeye değil, aynı zamanda daha yük-
sek hedeflere ulaşmaya teşvik etmeleriyle tanımlanır. 
Avolio ve Bass (1995), bu liderlik tarzını dört temel bi-
leşenle açıklar: İdealleştirilmiş etki (liderin rol modeli 
olma), ilham verici motivasyon, entelektüel uyarım ve 
bireysel ihtiyaçlara duyarlılık. Bu bileşenler, liderlerin 
takipçilerini daha yüksek performansa ve kişisel geli-
şime yönlendirmelerini sağlar. Dönüşümcü liderlik, sa-
dece organizasyonel bağlamda değil, bireysel gelişim ve 
toplumsal değişim süreçlerinde de önemli bir rol oynar. 
Liderlerin, takipçilerinin değerlerini ve inançlarını an-
laması, onların potansiyellerini keşfetmelerine yardımcı 
olur ve bu süreçte ebeveyn tutumlarının etkisi belirleyici 
olabilir (Bass & Riggio, 2006).

Baumrind (1991), ebeveyn tutumlarını üç ana kategori-
de sınıflandırmıştır: otoriter, demokratik ve izin verici. 
Otoriter ebeveynler yüksek düzeyde kontrol ve düşük 
düzeyde duyarlılık gösterirken, demokratik ebeveynler 
hem yüksek kontrol hem de yüksek duyarlılık sergiler. 
İzin verici ebeveynler ise düşük kontrol ve yüksek du-
yarlılık özellikleri taşır. Bu tutumlar, çocukların psiko-
lojik gelişimleri, sosyal becerileri ve akademik başarıları 
üzerinde belirleyici bir etkiye sahiptir. 

Ebeveyn tutumları, benlik saygısı, empati düzeyi ve li-
derlik gibi kişisel özelliklerin gelişiminde belirleyici bir 
rol oynamaktadır. Özellikle demokratik ebeveyn tutum-
ları, çocukların daha sağlıklı psikolojik gelişim göster-
melerini ve toplumsal ilişkilerde daha başarılı olmala-
rını destekler (Baumrind, 1991). Dönüşümcü liderlik ve 
ebeveyn tutumları arasındaki ilişki, bireylerin liderlik 
özelliklerinin gelişiminde ebeveynlerin etkisini anlama-
da büyük bir etkiye sahiptir. Baumrind’in (1991) ebe-
veyn tutumları teorisi, bireylerin liderlik özelliklerinin 
gelişiminde ebeveynlerin etkisini anlamaya yardımcı 
olur. Özellikle demokratik ebeveyn tutumları, bireylerin 
daha yüksek düzeyde liderlik özellikleri sergilemelerini 
destekler. Bu bağlamda, ebeveynlerin tutumları, birey-
lerin liderlik potansiyellerini şekillendiren önemli bir 
faktör olarak karşımıza çıkar (İmanoğlu, 2021). 

Ayrıca, ebeveyn tutumlarının bireylerin benlik algısı, 
empati düzeyi, problem çözme, iletişim ve sosyal beceri-
leri üzerinde de etkisi bulunmaktadır (Akan ve Günek, 
2021). Bu özellikler, dönüşümcü liderlik özelliklerinin 
gelişiminde temel yapı taşlarıdır. Dolayısıyla, ebeveyn 
tutumları ile dönüşümcü liderlik özellikleri arasındaki 
ilişki, bireylerin liderlik gelişim süreçlerini anlamada 
önemli bir araştırma alanı sunmaktadır (Nas, 2023). 

Bu araştırma, üniversite öğrencilerinin algıladıkları ebe-
veyn tutumları ile dönüşümcü liderlik özellikleri arasın-
daki ilişkiyi incelemeyi amaçlamaktadır. Özellikle de-
mokratik ebeveyn tutumlarının, öğrencilerin dönüşümcü 

liderlik özelliklerini nasıl etkilediği araştırılmıştır. Araş-
tırmaya katılan öğrenci temsilcileri, gönüllülük esasına 
göre temsilcilik görevini üstlenen bireylerdir. Katılımcı-
ların hepsi sınıf arkadaşları tarafından temsilci olarak 
önerilen veya görev verilen öğrencilerden oluşmaktadır. 
Her ne kadar bu süreçler resmi bir oylama içermese de, 
öğrenciler arasında doğal liderlik rolü üstlendikleri için 
bu kişilerin görüşleri dönüşümcü liderlik bağlamında 
incelenmeye değer bulunmuştur. Araştırmanın bulgula-
rı, eğitim alanında ebeveyn tutumlarının öğrencilerin li-
derlik gelişimi üzerindeki etkilerini anlamada önemli bir 
katkı sağlayacaktır. Ayrıca, bu çalışma, ebeveyn tutumları 
ve liderlik özellikleri arasındaki ilişkiyi ele alarak, litera-
türdeki boşlukları doldurmayı ve bu alandaki kuramsal 
temeli güçlendirmeyi hedeflemektedir. 

Literatür incelendiği zaman, bireylerin algıladığı ebe-
veyn tutumlarının liderlik özelliklerine yansımasını 
inceleyen ve yukarıda da sonuçları yer alan çok az sa-
yıda araştırmaya rastlanmıştır. Fakat liderliğin ilk ba-
samağı olan üniversite öğrenci temsilcilerinin algıladığı 
ebeveyn tutumlarının liderlik özelliklerine yansımasını 
inceleyen bir araştırmaya rastlanmamıştır. Günümüzde 
değişim ve dönüşümün hızlı yaşanmasıyla öğrenci tem-
silcilerinin dönüşüme yatkın olması ve liderlik rolünde 
dönüşümcü liderliği benimsemesi büyük önem taşımak-
tadır. Burns (1978) ve Rost (1993) öğrenci liderliğinin 
temelinde dönüşümcü liderliğin yer aldığını savunmak-
tadır. Öğrenci liderliği, sonuçtan daha çok sürece önem 
veren, insan ilişkilerine değer veren ve geleceğimizi inşa 
etme anlamında büyük önem taşıyan üniversite eğitimi 
sırasında geliştirilmesi gereken bir liderlik yaklaşımıdır 
(Aslan ve Uslu, 2020). 

Bu çalışmada, üniversite öğrenci temsilcilerinin algı-
ladığı ebeveyn tutumları ve liderlik özellikleri incelen-
miştir. Araştırmada şu soruların cevapları bulunmaya 
çalışılmıştır: 

1. Üniversite öğrenci temsilcileri, çocukluk dönemin-
de annelerinin ve babalarının kendilerine yönelik 
tutumlarını nasıl deneyimlemiş ve bu tutumları 
nasıl anlamlandırmaktadır?

2. Üniversite öğrenci temsilcileri, liderlik kavramını 
nasıl tanımlamakta ve bu tanımı hangi deneyimle-
rine dayandırmaktadır?

3. Üniversite öğrenci temsilcilerine göre, bir liderin 
sahip olması gereken en önemli özellikler nelerdir 
ve bu özellikleri nasıl gerekçelendirmektedirler?

4. Üniversite öğrenci temsilcileri, sahip olduklarını 
düşündükleri liderlik özelliklerini nasıl tanımla-
makta ve bu özelliklerin gelişimini nasıl açıkla-
maktadır?
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5. Üniversite öğrenci temsilcileri, ebeveynlerinden 
algıladıkları tutumların, öğrenci temsilcisi olarak 
üstlendikleri liderlik rolünü nasıl etkilediğini dü-
şünmektedir?

Alanyazında öğrenci temsilcilerinin algıladığı ebeveyn 
tutumları ve liderlik özelliklerini inceleyen bir araştır-
ma yer almadığı için bu araştırmanın literatüre katkı 
yapacağı düşünülmektedir. Ayrıca bu araştırma ile ebe-
veynlere çocuk yetiştirme tutumlarının uzun vadede ne 
kadar etkili ve önemli olduğu konusunda farkındalık ya-
ratması umulmaktadır.

2. Araştırmanın Modeli 
Bu araştırma nitel araştırma desenlerinden olgubilim 
(fenomenoloji) desenine dayanmaktadır. Olgubilim 
deseni, bireylerin belirli bir olguya ilişkin yaşantıları-
nı ve anlamlarını derinlemesine incelemeyi amaçlar 
(Creswell, 2013).  Nitel araştırmaların evreni temsil 
etme özelliği olmadığından dolayı evren sayısı hesap-
lanmayıp amaçlı örnekleme yöntemi kullanılmıştır. Bu 
çalışmada amaçlı örneklemenin maksimum çeşitlilik 
alt türü tercih edilmiştir. Amaçlı örnekleme yöntemi-
nin seçilmesinin nedeni konunun hassasiyeti ve kolay 
ulaşılabilirliktir. Araştırma gönüllülük esasına göre ya-
pılmıştır. Araştırmaya katılmayı kabul eden İstanbul ili 
Tuzla ilçesinde bulunan vakıf üniversitelerinde öğrenim 
gören 15 öğrenci temsilcisi araştırmanın çalışma grubu-
nu oluşturmaktadır. Bu öğrencilerin hepsi sınıf temsil-
cisi olarak görev yapmaktadır. Görüşmeler sonucunda 
yinelenen temalar ortaya çıkmaya başladığında veri do-
yumuna ulaşıldığı kabul edilmiştir (Yıldırım ve Şimşek, 

2021). Bu bağlamda 15 katılımcıyla görüşme yeterli gö-
rülmüştür. Görüşme öncesi öğrenci temsilcileri bilgilen-
dirilerek onayları alınmıştır.

 ▶Tablo 1 incelendiğinde, araştırmaya katılan öğren-
ci temsilcilerinin 1 (%6,7)’si 19 yaşında, 8 (%53,5)’i 21 
yaşında, 2 (%13,3)’ü 22 yaşında, 1 (%6,7)’si 23 yaşında, 
2 (%13,3)’ü 24 yaşında, 1 (%6,7)’si 39 yaşında olduğu 
görülmüştür. Öğrenci temsilcilerinin 8 (%53,3)’ü kadın, 
7 (%46,7)’si erkektir. Öğrenci temsilcilerinin bölümleri 
incelendiğinde, 1 (%6,7)’si ameliyathane hizmetleri, 1 
(%6,7)’si anestezi, 1 (%6,7)’si beslenme ve diyetetik, 3 
(%20)’si çocuk gelişimi, 1 (%6,7)’si diyaliz, 1 (%6,7)’si 
inşaat mühendisliği, 1 (%6,7)’si mekatronik, 1 (%6,7)’si 
okul öncesi öğretmenliği, 1 (%6,7)’si optisyenlik, 1 
(%6,7)’si özel eğitim öğretmenliği, 1 (%6,7)’si patoloji 
laboratuvar teknikleri, 2 (%13)’ü ise tıbbi laboratuvar 
teknikleri bölümünde okuduğu sonucu elde edilmiştir. 
Öğrenci temsilcilerinin 5 (%33,5)’i 1. sınıfta, 5 (%33,5)’i 
2. sınıfta, 3 (%20)’si 3. sınıfta ve 2 (%13)’ü ise 4. sınıfta 
okumakta olduğu tespit edilmiştir. Öğrenci temsilcileri-
nin 11 (%73,3)’ü 1 yıldır, 3 (%20)’si 2 yıldır, 1 (%6,7)’si 
4 yıldır öğrenci temsilciliği yapmakta olduğu sonucu elde 
edilmiştir.

2.1. Veri Toplama Araçları 
Araştırmanın verileri, araştırmacı tarafından hazır-
lanan “Kişisel Bilgiler Formu” ve üniversite öğrenci 
temsilcilerinin algıladığı ebeveyn tutumları ve liderlik 
özellikleriyle ilgili uzman görüşü alınarak hazırlanan 
görüşme sorularından oluşan “Görüşme Formu” ile ve-
riler toplanmıştır. 

Tablo 1. Çalışma Grubuna İlişkin Demografik Bilgiler 

Sıra Yaş Cinsiyet Bölüm Sınıf Öğrenci Temsilciliği Süresi

1 19 Kadın Çocuk Gelişimi 2 2 yıl

2 21 Kadın Çocuk Gelişimi 3 1 yıl

3 21 Kadın Okul Öncesi Öğretmenliği 3 1 yıl

4 23 Kadın Özel Eğitim Öğretmenliği 4 1 yıl

5 21 Kadın Tıbbi Laboratuvar Teknikleri 2 1 yıl

6 24 Erkek Tıbbi Laboratuvar Teknikleri 1 1 yıl

7 21 Kadın Çocuk Gelişimi 4 4 yıl

8 22 Erkek Diyaliz 2 1 yıl

9 21 Kadın Beslenme ve Diyetetik 1 1 yıl

10 39 Erkek Optisyenlik 1 1 yıl

11 21 Kadın Patoloji Laboratuvar Teknikleri 1 1 yıl

12 24 Erkek İnşaat Mühendisliği 3 1 yıl

13 22 Erkek Anestezi 2 2 yıl

14 21 Erkek Mekatronik 1 1 yıl

15 21 Erkek Ameliyathane Hizmetleri 2 2 yıl
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Verilerin toplanması amacıyla hazırlanan öğrenci tem-
silcilerine ait kişisel bilgileri (yaş, cinsiyet, doğduğu yer, 
yaşadığı şehir, kardeş sayısı, doğum sırası, ailenin eğitim 
durumu, bölüm, sınıf ve ne kadar süredir öğrenci temsil-
ciliği yaptığı) belirlemek amacıyla “Kişisel Bilgiler For-
mu” kullanılmıştır. 

Katılımcıların algıladığı ebeveyn tutumları ve liderlik 
özelliklerinin incelenmesi amacıyla araştırmacı tarafın-
dan hazırlanan ve uzman görüşleri alınarak belirlenen 
dokuz temel soru ve gerekirse bu soruları destekleyen 
sondaj sorulardan oluşan görüşme formu ile toplanmış-
tır. Görüşme soruları ▶Tablo 2'de yer almaktadır:

2.2. Verilerin Toplanması 
Araştırmanın verileri, araştırmacı tarafından hazır-
lanan “Kişisel Bilgiler Formu” ve üniversite öğrenci 
temsilcilerinin algıladığı ebeveyn tutumları ve liderlik 
özellikleriyle ilgili uzman görüşü alınarak hazırlanan 
görüşme sorularından oluşan “Görüşme Formları” ile 
veriler toplanmıştır. Veri toplama aracı oluşturulurken, 
Çocuk Gelişimi alanında bir akademisyen ve Eğitim 
Yönetimi ve Denetimi alanında iki akademisyen olmak 
üzere toplam üç akademisyenden uzman görüşü alın-
mıştır. Uzman görüşleri doğrultusunda sorularda dil ve 
içerik açısından düzenlemeler yapılmıştır.

İstanbul Okan Üniversitesi Etik Kurulundan alınan 
onay doğrultusunda İstanbul İli Tuzla ilçesinde bu-
lunan vakıf üniversitelerinde 15 öğrenci temsilcisi ile 
gönüllülük esasına dayalı olarak görüşmeler gerçekleş-
tirilmiştir. Görüşmeler yüz yüze ve bireysel olarak ger-
çekleştirilmiştir. Her görüşme ortalama 25-30 dakika 

sürmüştür. Görüşmeler sırasında katılımcıların iznine 
dayalı olarak ses kaydı alınmıştır. 

2.3. Verilerin Analizi
Araştırmada toplanan nitel veriler, betimsel analiz yön-
temiyle değerlendirilmiştir. Betimsel analizde elde edi-
len veriler önceden belirlenen temalara göre özetlenir ve 
yorumlanır (Yıldırım ve Şimsek, 2021). Betimsel anali-
zin süreçlerinden betimleme bölümünde araştırmacılar 
elde edilen verileri kapsamlı bir şekilde tanımlayarak 
katılımcıların görüşleri hakkında doğrudan bilgi elde 
etmektedir. Sınıflama aşamasında verilerin kodlaması 
araştırmacı tarafından gerçekleştirilmiştir ve son aşa-
ma olan ilişkilendirme aşamasında belirlenen temalar 
doğrultusunda elde edilen veriler ilişkilendirilip yorum-
lamaları yapılmıştır. Güvenilirliği sağlamak amacıyla 
kodlar bağımsız bir uzmanla karşılaştırılmış ve görüş 
birliği sağlanan temalar çalışmada kullanılmıştır.

Bu çalışmada da elde edilen veriler araştırmaya konu 
olan ebeveyn tutumları ve liderlik özeliklerinin alt bo-
yutları ile ilgili alan yazında elde edilen ana temalar ve 
veriler doğrultusunda sınıflandırılmıştır. 

İç Geçerlilik (İnandırıcılık): Bu araştırmanın iç geçerli-
liği için hazırlanan soru formu eğitim yönetimi ve okul 
öncesi eğitimi alanında uzman görüşüne sunulmuştur. 
Uzmanların geri bildirimleri doğrultusunda görüşmede 
kullanılacak sorulara son şekli verilmiştir. Araştırmaya 
başlamadan önce hazırlanan görüşme formunda kulla-
nılacak soru formu iki ayrı öğrenci temsilcisine gönde-
rilmiş, okunabilirlik ve anlaşılabilirlik bakımından de-
ğerlendirmeleri istenmiştir. Araştırmanın iç geçerliliği 

Tablo 2. Görüşme Soruları  

Araştırma Sorusu 1 için: Üniversite öğrenci temsilcileri, çocukluk döneminde annelerinin ve babalarının kendilerine yönelik tutumlarını nasıl dene-
yimlemiş ve bu tutumları nasıl anlamlandırmaktadır?

1.Nasıl bir çocukluk dönemi geçirdiniz?

2.Babanız size göre nasıl bir babaydı bize anlatabilir misiniz?

3.Anneniz size göre nasıl bir anneydi bize anlatabilir misiniz?

4.Annenizin size olan tutum ve davranışlarını nasıl değerlendirirsiniz? 

5.Babanızın size olan tutum ve davranışlarını nasıl değerlendirirsiniz? 

Araştırma Sorusu 2 için: Üniversite öğrenci temsilcileri, liderlik kavramını nasıl tanımlamakta ve deneyimlerine nasıl dayandırmaktadır?

6.Liderliği nasıl tanımlarsınız? 

Araştırma Sorusu 3 için: Üniversite öğrenci temsilcilerine göre, bir liderin sahip olması gereken en önemli özellikler nelerdir?

7.Sizce bir liderin sahip olması gereken en önemli özellikler nedir?

Araştırma Sorusu 4 için: Üniversite öğrenci temsilcileri, sahip olduklarını düşündükleri liderlik özelliklerini nasıl tanımlamakta ve bu özelliklerin gelişi-
mini nasıl açıklamaktadır?

8.Kendinizi değerlendirdiğinizde hangi liderlik özelliklerine sahip olduğunuzu düşünüyorsunuz?

Araştırma Sorusu 5 için: Üniversite öğrenci temsilcileri, ebeveynlerinden algıladıkları tutumların, öğrenci temsilcisi olarak üstlendikleri liderlik rolünü 
nasıl etkilediğini düşünmektedir?

9.Üniversite öğrenci temsilcisi olma rolünüzde çocukken annenizin ve babanızın davranış veya tutumları sizce etkili olmuş mudur? Neden?
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için doğrudan alıntılara yer verilmiştir ve bu alıntılar 
bulgular kısmında aynen alıntı olarak yer verilmiştir.

Dış Geçerlilik (Aktarılabilirlik): Bir araştırmanın dış 
geçerliliği genellenebilir olması ile ilgilidir (Yıldırım ve 
Şimsek, 2021). Bu araştırmanın dış geçerliliğinin sağ-
lanması için araştırma modeli, çalışma grubu, veri top-
lama aracı, verilerin toplanma süreci, verilerin analizi 
ve bulguların nasıl düzenlendiği ayrıntılı olarak açıklan-
mıştır. Ayrıca çalışmanın katılımcıları çalışmanın ama-
cına katkı sağlayacak uygun bireylerden oluşmaktadır. 
Dış geçerliği sınırlayıcı bir faktör olarak katılımcı sayısı-
nın on beş ile sınırlı tutulması gösterilebilir.

İç Güvenirlik (Tutarlılık): Araştırmada veri kaybının 
önlenmesi amacıyla kayıt cihazının kullanılması sağlan-
mıştır. Bulgular yorumsuz olarak sunulmuştur. 

Dış Güvenirlik (Teyit Edilebilirlik): Araştırma sonuçla-
rına benzer koşullarda aynı şekilde ulaşılıp ulaşılamaya-
cağıyla ilgilidir. Dış güvenirliliği arttırmak için veri top-
lanırken, kodlama yapılırken rapor hazırlanırken tarihli 
bir not alma sistemi kullanılmıştır. Tüm veriler saklan-
maktadır ve dışarıdan bir uzman araştırmada ulaşılan 
yargıların, yorumların ve önerilerin ham verilerine geri 
giderek teyit edilebilirlik için inceleme yapılmıştır.

3. Bulgular
Araştırmanın bu bölümünde, öğrenci temsilcilerine 
yöneltilen açık uçlu dokuz soruya verdikleri yanıtların 
analiz edilmesi sonucunda ebeveyn tutumları ve liderlik 
özelliklerine ilişkin görüşlerine yer verilmiştir.

Öğrenci Temsilcilerinin Çocukluk Dönemiyle İlgili 
Görüşleri Dağılımı 

“Nasıl bir çocukluk dönemi geçirdiniz?” sorusuna veri-
len yanıtların analiz edilmesi sonucunda çıkan öğrenci 
görüşleri ▶Tablo 3’te sunulmuştur.

Tablo 3. Öğrenci Temsilcilerinin Çocukluk Dönemiyle İlgili Görüşleri  

Öğrenci Temsilcilerinin Çocukluk Dönemiyle İlgili 
Görüşleri f %

Mutlu, sevgi dolu vs. 14 93,3

Mutsuz, kavgalı, şiddet dolu vs. 1 6,7
 

Öğrenci temsilcilerinin çocukluk dönemiyle ilgili görüş-
leri iki tema altında toplanmıştır. Bu temalar “Mutlu, 
sevgi dolu” ve “Mutsuz, kavga ve şiddet dolu”dan oluş-
maktadır. Öğrenci temsilcilerinin 14’ü sevgi dolu, mutlu 
ve ailesi tarafından değer verilen bir çocukluk dönemi 
geçirdiğini belirtirken, 1 öğrenci temsilcisi ise çocukluk 
döneminin kavga ve şiddet dolu geçtiğini, mutsuz bir ço-
cukluk dönemi yaşadığını belirtmiştir.

T6: “Çok karmaşık bir çocukluk dönemi… 
Kavga dolu, tartışma dolu, şiddet dolu…”

T11: “Gayet neşeli, gayet eğlenceliydi. An-
nem ve babam aşırı ilgililer, sevgi dolulardı 
bana karşı hala da öyle…”

Öğrenci Temsilcilerinin Babasıyla İlgili Görüşleri 
Dağılımı 

“Babanız size göre nasıl bir babaydı?” sorusuna verilen 
yanıtların analiz edilmesi sonucunda çıkan öğrenci gö-
rüşleri ▶Tablo 4’te sunulmuştur.

Tablo 4. Öğrenci Temsilcilerinin Babasıyla İlgili Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Babasıyla İlgili Görüşleri f %

Destekleyici 6 40

Fedakâr, şefkatli 4 26,6

Güler yüzlü, sevecen 3 20

İlgisiz, ihmalkâr 3 20

Sert, otoriter 3 20

Uzlaşmacı, çözüm odaklı 1 6,7

Sorumluluk sahibi 1 6,7
 

Öğrenci temsilcilerinin babalarıyla ilgili görüşleri yedi 
tema altında ele alınmıştır. Bu temalar “Sert, otoriter”, 
“Güler yüzlü, sevecen”, “Fedakâr, şefkatli”, “İlgisiz, ih-
malkâr”, “destekleyici”, “Uzlaşmacı, çözüm odaklı” ve 
“Sorumluluk sahibi” den oluşmaktadır. Öğrenci temsilci-
lerinin 3 (%20) ’ü babasının sert, otoriter olduğunu belir-
tirken, 3 (%20) öğrenci temsilcisi ise babasının güler yüzlü, 
sevecen olduğunu belirtmiştir. Öğrenci temsilcilerinden 4 
(%26,6) kişi babasının fedakâr ve şefkatli olduğunu ifade 
etmiştir. 3 (%20) öğrenci temsilcisi ise babasının ilgisiz ve 
ihmalkâr olduğunu belirtmiştir. Öğrenci temsilcilerinden 
6 (%40) kişi babasının her zaman kendisini desteklediğini 
ve hep arkasında olduğunu belirtmiştir. 1 (%6,7) öğrenci 
temsilcisi babasının uzlaşmacı bir yapıda olduğunu ifade 
ederken, 1 (%6,7) öğrenci temsilcisi ile babasının sorum-
luluk sahibi olduğunu ifade etmiştir.

T1: “Babam güler yüzlü, sevecen biridir. 
Çocukluktan itibaren her zaman beni 
desteklediğini hatırlıyorum. Bir problem 
karşısında anında çözüm yolu bulan, uz-
laşmacı birisidir. Onunla konuşup hallede-
mediğim bir sorunum olduğunu hiç hatır-
lamıyorum.” 

T6: “Babam, sevginin para vermekle eş de-
ğer olduğunu düşünen, diktatör, otoriter ve 
sert birisi.” 

T15: “Babam yurtdışında çalıştığı için çok 
fazla göremedim onu. Maddi olarak des-
tekledi her zaman, ama benimle hiç ilgi-
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lenmedi. Yani manevi olarak hiçbir zaman 
yanımda olmadı, çok ihmal etti…” 

Öğrenci Temsilcilerinin Annesiyle İlgili Görüşleri 
Dağılımı 

“Anneniz size göre nasıl bir anneydi?” sorusuna verilen 
yanıtların analiz edilmesi sonucunda çıkan öğrenci gö-
rüşleri ▶Tablo 5’te sunulmuştur.

Tablo 5. Öğrenci Temsilcilerinin Annesiyle İlgili Görüşleri  

Öğrenci Temsilcilerinin Annesiyle İlgili Görüşleri f %

Destekleyici 9 60

Fedakâr, şefkatli 5 33,3

Güler yüzlü, sevecen 4 26,6

Aşırı korumacı 1 6,7

Baskın 1 6,7
  

Öğrenci temsilcilerinin anneleriyle ilgili görüşleri beş 
tema altında ele alınmıştır. Bu temalar, “Aşırı koru-
macı”, “Güler yüzlü, sevecen”, “Fedakâr, şefkatli”, “Bas-
kın” ve “Destekleyici”dir. 1 (%6,7) öğrenci temsilcisi 
annesinin aşırı korumacı olduğunu, sürekli nasihatler 
verdiğini belirtmiştir. 4 (%26,6) öğrenci temsilcisi an-
nesinin sevecen ve güler yüzlü olduğunu ifade etmiştir. 
5 (%33,3) öğrenci temsilcisi ise annesinin fedakâr ve 
şefkatli olduğunu belirtmiştir. Öğrenci temsilcilerinden 
1 (%6,7) kişi annesinin baskın bir yapısı olduğunu ifade 
etmiştir. Öğrenci temsilcilerinden 9 (%60) kişi ise anne-
sinin kendilerini her zaman desteklediğini, hep yanında 
olduğunu ifade etmiştir. 

T2: “Annem babama göre çok fazla koru-
macı, biraz fazla ürkek birisi. Babamın 
kendi yaşayıp kendi öğrensin tezine çok 
ters bir bakış açısıyla beni her olaydan 
korumak ister. Sürekli öğüt verir, sözümü 
dinle der.”

T4: “Annem benim en yakın arkadaşımdır. 
Mutluluğum için elinden gelenin fazlasını 
yapar. Her zaman her anımda yanımdadır. 
Bana her zaman destek olur.” 

T7: “Annem, babama kıyasla çok dominant 
ve baskındır. Bu özelliğinin yanında mer-
hametli ve şefkatlidir de…”

T8: “Annem çok cana yakındır. Bana ve 
kardeşlerime karşı çok ilgilidir. Her zaman 
yanımızda olur. Fedakâr bir annedir.” 

Öğrenci Temsilcilerinin Annesinin Tutum ve Davranış-
ları İlgili Görüşleri Dağılımı 

“Annenizin size olan davranışlarını nasıl değerlendirir-

siniz?” sorusuna verilen yanıtların analiz edilmesi sonu-
cunda çıkan öğrenci görüşleri ▶Tablo 6’da sunulmuştur.

Tablo 6. Öğrenci Temsilcilerinin Annesinin Tutum ve Davranışları İlgili 
Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Annesinin Tutum ve 
Davranışları İlgili Görüşleri f %

Demokratik Tutum 7 46,6

Aşırı Koruyucu Tutum 5 33,3

İzin verici-hoş görülü 2 13,3

Otoriter-Baskıcı Tutum 1 6,7
 

Öğrenci temsilcilerinin annesinin tutum ve davranışla-
rıyla ilgili görüşleri dört tema altında ele alınmıştır. Bu 
temalar; “Demokratik tutum”, “Otoriter-Baskıcı tutum”, 
“Aşırı koruyucu tutum” ve “İzin verici-hoş görülü tutum”-
dur. Çocuklarını destekleyen, güven veren, sorumluluk 
veren tutumlar “Demokratik tutum” altında yer almakta-
dır. Öğrenci temsilcilerinin 7 (%46,6)’sı annesinin tutum 
ve davranışını “demokratik tutum” olarak belirtmiştir. 
Sürekli ceza uygulayan, şiddete meyilli tutum ise “Oto-
riter tutum” altında ele alınmıştır. 1 (%6,7) öğrenci tem-
silcisi annesinin tutum ve davranışlarını “otoriter tutum” 
altında ifade etmiştir. Çocuğunun üzerine çok fazla düşen 
ve kaygılı tutum ise “Aşırı koruyucu tutum” altında ele 
alınmaktadır. Öğrenci temsilcilerinin 5 (%33,3)’ü ise an-
nesinin tutum ve davranışlarını “Aşırı koruyucu tutum” 
altında ele almaktadır. Çocuğunun her istediğini yapan, 
kural tanımayan anne davranışları ise “izin verici-hoş 
görülü tutum” altında yer almaktadır. Öğrenci temsilci-
lerinin 2 (%13,3)’ü ise annesinin tutum ve davranışlarını 
“izin verici-hoş görülü” olarak ifade etmektedir.

Öğrenci temsilcilerinin 7 (%46,6)’sı annesinin davranış-
larını demokratik tutum olarak belirtmiştir.

T14: “Annem bana çocukken küçük sorum-
luluklar verirdi. Bana güveni tamdır. Her 
zaman destekler beni. Her şeyin başında 
benim olmamı ister. Mesela bizim bir aile 
şirketimiz var. Ben başkan vekiliyim. Bu 
konuda da annem beni hep arkamdadır.”

1 (%6,7) öğrenci temsilcisi annesinin tutum ve davra-
nışlarını “otoriter tutum” altında ifade etmiştir.

T15: “Annem çocukken beni çok döverdi. 
Zaten çok küçük yaşta anne olmuş, tec-
rübesizdi sanırım. Kız kardeşime hiç öyle 
davranmadı… Ama beni annem büyüttü 
hem anne hem baba oldu, annemin yeri 
bende hep ayrıdır.”

Öğrenci temsilcilerinin 5 (%33,3)’ü ise annesinin tutum 
ve davranışlarını “Aşırı koruyucu tutum” olarak belirt-
miştir.
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T10: “Annem, aşırı pimpirikli ve evham-
lı biridir, üzerime çok fazla düşüyor. Aşırı 
koruyucu bir kimliği var. Ama bana değer 
verdiği için böyle davranıyor sanırım…”

Öğrenci temsilcilerinin 2 (%13,3)’ü ise annesinin tutum 
ve davranışlarını “izin verici-hoş görülü” olarak ifade et-
mektedir.

T9: “Annem bana hiç karışmaz, her dedi-
ğimi yapar. Çok rahat bir evde yaşıyorum. 
Bazen arkadaşlarım annelerini anlatınca 
çok şaşırıyorum…”

Öğrenci Temsilcilerinin Babasının Tutum ve Davranışları 
İlgili Görüşleri Dağılımı 

“Babanızın size olan davranışlarını nasıl değerlendirir-
siniz?” sorusuna verilen yanıtların analiz edilmesi sonu-
cunda çıkan öğrenci görüşleri ▶Tablo 7’de sunulmuştur.

Tablo 7. Öğrenci Temsilcilerinin Babasının Tutum ve Davranışları İlgili 
Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Babasının Tutum ve Davra-
nışları İlgili Görüşleri f %

Demokratik Tutum 7 46,6

İzin verici-ihmalkâr 4 26,6

Otoriter-Baskıcı Tutum 3 20

İzin verici-hoş görülü 1 6,7
 

Öğrenci temsilcilerinin babasının tutum ve davranış-
larıyla ilgili görüşleri dört tema altında ele alınmıştır. 
Bu temalar; “Demokratik tutum”, “Otoriter-Baskıcı tu-
tum”,“İzin verici-hoş görülü tutum” ve “İzin verici-ih-
malkar tutum”dur. Çocuklarını destekleyen, güven ve-
ren, anlayışlı tutumlar “Demokratik tutum” altında yer 
almaktadır. Öğrenci temsilcilerinin 7 (%46,6)’sı babası-
nın tutum ve davranışını “demokratik tutum” olarak be-
lirtmiştir. Sert, kuralcı davranışlar ise “Otoriter tutum” 
altında ele alınmıştır. 3 (%20) öğrenci temsilcisi baba-
sının tutum ve davranışlarını “otoriter tutum” altında 
ifade etmiştir. Çocuğunun her istediğini yapan, kural 
tanımayan baba davranışları ise “izin verici-hoş görülü 
tutum” altında yer almaktadır. Öğrenci temsilcilerinin 1 
(%6,7)’i ise babasının tutum ve davranışlarını “izin veri-
ci-hoş görülü” olarak ifade etmektedir. İlgi göstermeyen, 
ihmalkar davranan davranışlar ise “izin verici-ihmalkar 
tutum” altında ele alınmaktadır. Öğrenci temsilcilerinin 
4 (%26,6)’sı babasının tutum ve davranışlarını “İzin ve-
rici-ihmalkar” olarak değerlendirmektedir.

Öğrenci temsilcilerinin 7 (%46,6)’sı babasının tutum ve 
davranışını “demokratik tutum” olarak belirtmiştir.

T9: “Babam benim için çok farklıdır. Ayrı 
bir yeri vardır. Canım sıkılınca hep babam-
la konuşmak isterim. Beni anlayabiliyor, 

empati kurabiliyor. Aynı zamanda iyi bir 
dinleyici. Beni hep destekler, arkamda ba-
bam var diyebilirim.”

T1: “Babam her zaman bana anlayışlı yak-
laşır. Bir problemim varsa beni dinler, çöz-
meye çalışır. Sakin bir tavırla yaklaşması 
ve güven vermesi onun yanında rahat ol-
mamı sağlar.”

Öğrenci temsilcilerinin 3 (%20)’si babasının tutum ve 
davranışlarını “otoriter tutum” altında ifade etmiştir.

T13: “Babam mesleğinden dolayı olsa ge-
rek çok sert, çok disiplinli. Asker emeklisi 
benim babam. Evde hep sert kurallar var.”

Öğrenci temsilcilerinin 1 (%6,7)’i ise babasının tutum 
ve davranışlarını “izin verici-hoş görülü” olarak ifade 
etmektedir.

T12: “Babam bana tapıyor. Gerçekten res-
men tapıyor. Ne dersem yapıyor. Gözümün 
içine bakarak büyütüyor beni. Fazla bağı 
var benimle. Onu çok sinirlendirsem bile 
asla kızmıyor bana…”

Öğrenci temsilcilerinin 4 (%26,6)’sı babasının tutum ve 
davranışlarını “İzin verici-ihmalkar” olarak değerlen-
dirmektedir.

T10: “Açıkçası bana karşı bir tutumu ol-
madı. Bana bir sevgi, bir ilgi göstermedi. 
Hayatım boyunca yan yana olduğumuz ay 
sayısı 10 ayı geçmez. Anılarım yok denecek 
kadar az…”

T15: “Babam benim için sadece maddi. 
İstediğim zaman para gönderir o kadar. 
Onun dışında bana karşı bir ilgisi yok…”

Öğrenci Temsilcilerinin Liderlik ile İlgili Görüşleri 
Dağılımı 

“Liderliği nasıl tanımlarsınız?” sorusuna verilen yanıt-
ların analiz edilmesi sonucunda çıkan öğrenci görüşleri 
▶Tablo 8’de sunulmuştur.

Tablo 8. Öğrenci Temsilcilerinin Liderlik ile İlgili Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Liderlik ile İlgili Görüşleri f %

İdealleştirilmiş Etki (Karizma) 9 60

Telkinle Güdüleme 3 20

Bireysel Destek 1 6,7

Otoriter 1 6,7

Kişisel Özellikler 1 6,7
 

Öğrenci temsilcilerinin liderlikle ilgili görüşleri beş tema 
altında ele alınmıştır. Bu temalar; “İdealleştirilmiş Etki”, 
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“Telkinle Güdüleme”, “Bireysel Destek”, “Otoriter” ve 
“Kişisel Özellikler”dir. Çevresine örnek olan, öncülük 
eden, saygı duyulan sorumluluk sahibi ve özgüveni yük-
sek cevapları “İdealleştirilmiş Etki (Karizma)” teması 
altında ele alınmıştır. Öğrenci temsilcilerinin 9 (%60)’ı 
liderliği “İdealleştirilmiş Etki (Karizma)” olarak tanım-
lamaktadır. Grup üyelerini sürekli motive eden, onlara 
ilham veren şeklinde yapılan tanımlar “Telkinle Güdü-
leme” teması altında yer almaktadır. Öğrenci temsilci-
lerinim 3 (%20)’si liderliği “Telkinle Güdüleme” olarak 
tanımlamıştır. Öğrenci temsilcilerinden 1 (%6,7) kişi ise 
liderliği bireysel destek olarak tanımlamaktadır. 1 (%6,7) 
öğrenci temsilcisi liderliği kişisel özellikler, 1 (%6,7) öğ-
rencisi temsilcisi ise otoriterlik olarak tanımlamıştır.

Öğrenci temsilcilerinin 9 (%60)’ı liderliği “idealleştiril-
miş etki (Karizma)” olarak tanımlamaktadır.

T9: “Lider, sorumluluk alabilen, empati ku-
rabilen, özgüveni yüksek kişidir.”

T11: “Ben hep sınıf başkanıydım. İlko-
kulda, ortaokulda, lisede şimdi de bölüm 
temsilcisiyim. Bence liderlik, arkadaşlara 
doğru örnek olmaktır. Örnek gösterilen kişi 
olmak, herkes tarafından tanınmak, hita-
beti iyi, insanlarla iyi iletişim kurabilen 
kişi olmaktır.”

Öğrenci temsilcilerinim 3 (%20)’si liderliği “Telkinle 
Güdüleme” olarak tanımlamıştır.

T4: “Liderlik, bilgi birikimini paylaşarak 
ortaya bir ürün çıkarılması konusunda 
grubu yönlendiren, motive eden aynı za-
manda da öncülük eden kişidir.”

Öğrenci temsilcilerinden 1 (%6,7) kişi ise liderliği birey-
sel destek olarak tanımlamaktadır. 

T10: “Benim için lider, her konuya hakim 
olan, kişileri ihtiyaçlarına ve yeteneklerine 
göre görevlendiren, onların eksiklerini gi-
dermeleri konusunda destek olandır.”

Öğrenci temsilcilerinden 1 (%6,7) kişi liderliği kişisel 
özellikler olarak tanımlamaktadır. 

T14: “Bence liderlik biraz genetik bir şey. 
Mesela benim ailemde herkesin bir yöneti-
cilik görevi vardır. Yani kişinin kendi kişisel 
özelliklerine bağlıdır diye düşünüyorum.”

Öğrencisi temsilcilerinden 1 (%6,7) kişi ise liderliği oto-
riterlik olarak tanımlamıştır.

T12: “Bence herkesi kontrol etmek, kendi 
kurallarına göre yönetmektir.”

Öğrenci Temsilcilerinin Liderlik Özellikleri ile İlgili 

Görüşleri Dağılımı 

“Sizce bir liderin sahip olması gereken en önemli özellikler 
nedir?” sorusuna verilen yanıtların analiz edilmesi sonu-
cunda çıkan öğrenci görüşleri ▶Tablo 9’da sunulmuştur.

Tablo 9. Öğrenci Temsilcilerinin Liderlik Özellikleri ile İlgili Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Liderlik Özellikleri ile İlgili 
Görüşleri f %

İdealleştirilmiş Etki (Karizma) 15 100

Telkinle Güdüleme 3 20

Bireysel Destek 2 13,3

Entelektüel Uyarım 2 13,3
 

Öğrenci temsilcilerinin bir liderin sahip olması gere-
ken en önemli özellikler sorusuna vermiş olduğu yanıt-
lar dört tema altında ele alınmıştır. Öz güveni yüksek, 
insanlarla iyi iletişim kurabilen, sorumluluk sahibi ve 
gruba doğru örnek olması gerektiği ile ilgili cevapla-
rı “İdealleştirilmiş Etki (Karizma)” teması altında ele 
alınmaktadır. 15 (%100) öğrenci temsilcisi bir liderin 
en önemli özelliğini idealleştirilmiş etki (karizma) ola-
rak belirtmiştir. Bir liderin grubu motive etme, ortak 
hedef konusunda yönlendirme, ikna etme şeklindeki 
cevapları “Telkinle güdüleme” teması altında ele alın-
mıştır. Öğrenci temsilcilerinin 3 (%20)’si  bir liderin en 
önemli özelliklerini “Telkinle güdüleme” teması altında 
belirtmiştir. Liderin grup üyelerinin gelişimine destek 
olması yanıtları ise “Bireysel Destek” teması altında ele 
alınmıştır. Öğrenci temsilcilerinin 2 (%13,3)’ü liderin 
en önemli özelliklerini “Bireysel Destek” teması altında 
ele almıştır. Öğrenci temsilcilerinin liderin çözüm odaklı 
olması şeklindeki cevapları “Entelektüel Uyarım” tema-
sı altında ele alınmıştır. 2 (%13,3) öğrenci temsilcisi bir 
liderin en önemli özelliklerini “Entelektüel Uyarım” te-
ması altında belirtmiştir. 

15 (%100) öğrenci temsilcisi bir liderin en önemli özel-
liğini idealleştirilmiş etki (karizma) olarak belirtmiştir. 

T11: “Özgüveni yüksek, sorumluluk sahibi, 
herkese doğru örnek olmalı, iletişimi çok iyi 
olmalı, kelimeleri doğru seçmeli..”

T5: “Empati kurabilmeli, diğer insanların 
görüşlerine ve fikirlerine değer vermeli. 
Sorumluluk sahibi olmalı, diğer insanlara 
örnek olmalı ve onlara güven vermelidir.”

T4: “İletişim becerileri çok iyi olmalıdır. Öz-
güveni yüksek olmalı, yaratıcı olmalıdır.”

Öğrenci temsilcilerinin 3 (%20)’si  bir liderin en önemli 
özelliklerini “Telkinle güdüleme” teması altında belirt-
miştir. 

T3: “Bence bir lider, liderlik yaptığı grubu 
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başarıya ulaşma konusunda motive etmeyi 
bilmeli.”

Öğrenci temsilcilerinin 2 (%13,3)’ü liderin en önemli 
özelliklerini “Bireysel Destek” teması altında ele almıştır. 

T13: “Özgüveni yüksek olmasının yanın-
da etrafındaki kişilerinin eksiklerini tespit 
edip onlara kendilerini geliştirmeleri için 
destek olmalı.”

Öğrenci temsilcilerinin 2 (%13,3) bir liderin en önemli 
özelliklerini “Entelektüel Uyarım” teması altında belirt-
miştir. 

T7: “İyi bir dinleyici olmalı, herkesi tek tek 
dinlemelidir. Grup içinde bir sorun çıkar-
sa adil davranmalı, probleme karşı çözüm 
odaklı yaklaşmalıdır.” 

Öğrenci Temsilcilerinin Kendi Liderlik Özellikleri ile 
İlgili Görüşleri Dağılımı 

“Kendinizi değerlendirdiğinizde hangi liderlik özellikleri-
ne sahip olduğunuzu düşünüyorsunuz?” sorusuna veri-
len yanıtların analiz edilmesi sonucunda çıkan öğrenci 
görüşleri ▶Tablo 10’da sunulmuştur.

Tablo 10. Öğrenci Temsilcilerinin Kendi Liderlik Özellikleri ile İlgili 
Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Kendi Liderlik Özellikleri ile 
İlgili Görüşleri f %

İdealleştirilmiş Etki (Karizma) 15 100

Entelektüel Uyarım 5 33,3

Bireysel Destek 2 13,3

Telkinle Güdüleme 1 6,7
  

Öğrenci temsilcilerinin kendi liderlik özellikleriyle ilgi-
li görüşleri dört tema altında ele alınmıştır. Bu temalar; 
“İdealleştirilmiş Etki (Karizma)”, “Telkinle Güdüleme”, 
“Bireysel Destek” ve “Entelektüel Uyarım”dır. Sorumlu-
luk sahibi, öz güveni yüksek, empati kurabilen, iyi iletişim 
kurabilen olduğunu belirten cevaplar “İdealleştirilmiş 
Etki (Karizma) teması altında ele alınmıştır. Öğrenci 
temsilcilerinin 15 (%100)’ü kendi liderlik özelliklerini 
idealleştirilmiş etki (karizma) olarak belirtmiştir. Öğren-
ci temsilcilerinin 1 (%6,7)’si kendisinin telkinle güdüleme 
özelliğine sahip olduğunu ifade etmiştir. Öğrenci temsilci-
lerinin 2 (%13,3)’ü kendi liderlik özelliklerini grup üye-
lerine yardımcı olmak, onlara bireysel destek sağlamak 
olarak belirtmiştir. Öğrenci temsilcilerinin 5 (%33,3)’ü 
ise kendilerinin grup içinde bir problemle karşılaşınca 
rahatlıkla çözüm yolu bulabildiği şeklindeki cevaplar ise 
“Entelektüel Uyarım” teması altında ele alınmıştır.

Öğrenci temsilcilerinin 15 (%100)’ü kendi liderlik özel-
liklerini idealleştirilmiş etki (karizma) olarak belirtmiştir. 

T11: “Özgüvenim yüksektir her şeyden 
önce. İnsanlarla saygı çerçevesinde ileti-
şim kurabiliyorum. Arkadaşlarıma örnek 
olduğumu düşünüyorum. Örneğin, derse 
gelmek istemiyorlar ama ben sürekli ders-
lere devam ederek onlara örnek olduğumu 
düşünüyorum.”

T2: “İletişimimin gerçekten kuvvetli ol-
duğunu düşünüyorum. Kelimeleri doğru 
seçmek bazen tüm olayı değiştirebiliyor. 
Bunun dışında pozitif bakış açısına sahi-
bim. Olaylara olumlu tarafından bakabi-
liyorum.” 

T1: “Dikkatliyimdir. Öz güvenim yüksektir. 
Sorumluluklarımı iyi bilirim. Atılganım, 
iletişimim güçlüdür. Ayrıca iyi bir dinleyici 
olduğumu düşünüyorum.”

Öğrenci temsilcilerinin 1 (%6,7)’si kendisinin telkinle 
güdüleme özelliğine sahip olduğunu ifade etmiştir. 

T8: “Yaratıcıyım, çözüm odaklıyım, iyi bir 
dinleyiciyim ama en önemlisi grubun moti-
vasyonunu sağlayabiliyorum.” 

Öğrenci temsilcilerinin 2 (%13,3)’ü kendi liderlik özel-
liklerini bireysel destek sağlamak olarak belirtmiştir. 

T13: “İyi bir gözlemciyimdir. Çevremde 
olup biteni gözlemlerim. Grubun bana ih-
tiyacı olduğunda veya bir eksiklik gördü-
ğümde anında yardımcı olmaya ve eksikli-
ği tamamlamaya çalışırım.” 

Öğrenci temsilcilerinin 5 (%33,3)’ü kendi liderlik özel-
liklerini “Entelektüel Uyarım” teması altında ifade et-
miştir.

T7: “Adil bir yapım vardır. Kaotik bir du-
rumda, arkadaşlarımın çözüm yolu bulma-
sı için anında planlama yapabilirim.” 

T5: “Ben karşı tarafın görüşlerine çok de-
ğer veririm. Birisi bir hata yaptığında doğ-
ruyu bulmalarını sağlarım. Aslında anne 
gibiyim. Kendimi arkadaşlarımdan sorum-
lu hissediyorum. Arkadaşlarım bana güve-
nirler. Bir problemle karşılaşınca mutlaka 
bana danışırlar.” 

Öğrenci Temsilcilerinin Temsilcilik Rolünde Ebeveyn 
Tutumlarının Etkisi ile İlgili Görüşleri Dağılımı 

“Üniversite öğrenci temsilcisi olma rolünüzde çocukken 
annenizin ve babanızın davranış ve tutumları sizce etkili 
olmuş mudur? Neden?” sorusuna verilen yanıtların ana-
liz edilmesi sonucunda çıkan öğrenci görüşleri ▶Tablo 
11’de sunulmuştur.
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Tablo 11. Öğrenci Temsilcilerinin Temsilcilik Rolünde Ebeveyn Tutum-
larının Etkisi ile İlgili Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Temsilcilik Rolünde Ebe-
veyn Tutumlarının Etkisi ile İlgili Görüşleri f %

Evet 14 93,3

Kararsızım 1 6,7
  

Öğrenci temsilcilerinin 14 (%93,3)’ü ebeveyn tutumla-
rının temsilcilik rolünde kesinlikle etkili olduğunu dü-
şünürken, 1 (%6,7) öğrenci temsilcisi ise emin olmadı-
ğını, kararsız olduğunu ifade etmiştir. 

Tablo 12. Öğrenci Temsilcilerinin Temsilcilik Rolünde Ebeveyn Tutum-
ları Etkisinin Nedenleri ile İlgili Görüşleri 

Öğrenci Temsilcilerinin Temsilcilik Rolünde Ebeveyn 
Tutumları Etkisinin Nedenleri ile İlgili Görüşleri f %

Anne – Babanın Demokratik Tutumu 7 46,6

Annenin Demokratik Tutumu 3 20

Babanın Demokratik Tutumu 2 13,3

Babanın Otoriter Tutumu 2 13,3

Anne- Babanın İzin Verici-Hoş Görülü Tutumu 1 6,7
 

Öğrenci temsilcilerinin temsilcilik rolünde ebeveyn tu-
tumları etkisinin nedenleri ile ilgili görüşleri ▶Tablo 
12'de sunulmuştur. Öğrenci temsilcilerinin temsilcilik 
rolünde ebeveyn tutumlarının etkisinin nedenleriyle il-
gili vermiş olduğu yanıtlar beş tema altında ele alınmış-
tır. Bu temalar; “Anne ve babanın demokratih tutumu” 
, “Annenin demokratik tutumu” , “Babanın demokratik 
tutumu” , “Babanın otoriter tutumu” ve “Anne ve ba-
banın izin verici-hoş görülü tutumu”dur. Öğrenci tem-
silcilerinin 7 (%46,6)’sı anne ve babasının demokratik 
tutuma sahip olmasının öğrenci temsilciliği rolüne yan-
sıdığını belirtmiştir. 3 (%20)’si ise annesinin demokratik 
tutuma sahip olmasının etkili olduğunu ifade ederken, 
2 (%13,3) öğrenci temsilcisi ise babasının demokratik 
tutuma sahip olmasının temsilcilik rolünde etkili oldu-
ğunu ifade etmiştir. 2 (%13,3)’ü ise babasının otoriter 
tutuma sahip olmasının temsilcilik rolünde etkili oldu-
ğunu ifade ederken 1 (%6,7) öğrenci temsilcisi ise anne 
ve babasının izin verici- hoş görülü tutuma sahip olma-
sının temsilcilik rolünde etkili olduğunu belirtmiştir.

Öğrenci temsilcilerinin 7 (%46,6)’sı anne ve babasının 
demokratik tutuma sahip olmasının öğrenci temsilciliği 
rolüne yansıdığını belirtmiştir. 

T1: “Ağaç yaşken eğilir sözünden yola çıka-
cak olursam karakter özelliklerinin oluş-
maya başlaması çocukluğa dayanır. Aile-
min beni her zaman desteklemesi ve bana 
değer verdiklerini hissettirmesiyle kendime 
daha çok güvenmemi sağlamıştır.”

T9: “Ben küçükken aile içinde bir problem 
yaşansa hemen olumlu yönde bir çözüm 
yolu bulunurdu. Herkes birbirini dinler, 
saygı gösterirdi. Ben de öyleyim arkadaş-
larıma karşı.. Onları dinleyip çözüm yolu 
önerebiliyorum.” 

Öğrenci temsilcilerinin 3 (%20)’si ise annesinin demok-
ratik tutuma sahip olmasının etkili olduğunu ifade et-
miştir. 

T15: “Annem, benim kendime güvenmem 
konusunda çok etkilidir. Küçükken sorum-
luluk verdi mesela sorumluluk sahibi ol-
mamı sağladı. Özgüvenimin yüksek olma-
sını sağladı. Beni hep destekledi. Babamın 
zaten bir etkisi yok…”

2 (%13,3) öğrenci temsilcisi ise babasının demokratik 
tutuma sahip olmasının temsilcilik rolünde etkili oldu-
ğunu ifade etmiştir. 

T2: “Babam, her şeyi kendim öğreneyim 
isterdi her zaman. Araştırmama fırsat su-
nardı. Bana çok güvenir her zaman. Bu da 
benim kendime güvenmemi sağladı tabi 
ki…”

2 (%13,3)’ü ise babasının otoriter tutuma sahip olma-
sının temsilcilik rolünde etkili olduğunu ifade etmiştir. 

T6: “Babam otoriter… Hep kendi dediği 
olsun ister, üzerine söz söyletmez… Bunun 
olumsuz bir durum olduğunu yaşayarak 
öğrendiğim için onun gibi olmamayı, diğer 
insanların görüşlerine değer vermek gerek-
tiğini anladım. Mesela ‘Arkadaşlar, bu be-
nim kararım, herkes buna uysun’ demedim 
hiçbir zaman… Onların fikrini almaya 
önem veririm bu yüzden…”

T13: “Babam asker, ben bu yüzden çok di-
siplinli büyüdüm. İş disiplinim, kuralcı ol-
mam da buradan geliyor. Bu da tabi temsil-
cilik rolümü etkiliyor.”

1 (%6,7) öğrenci temsilcisi ise anne ve babasının izin 
verici- hoş görülü tutuma sahip olmasının temsilcilik 
rolünde etkili olduğunu belirtmiştir.

T12: “Ailem bana her istediğimi elde etme 
gücü verdiler. Ne istersem yaptılar. Rahat 
büyüdüm. Belki baskıcı büyüseydim şu 
an temsilci ve topluluk başkanı seçilemez-
dim…”

4. Tartışma ve Sonuç
Bu araştırmada, öğrenci temsilcilerinin algıladığı ebe-
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veyn tutumlarının dönüşümcü liderlik özellikleri üze-
rindeki etkisi incelenmiştir ve nitel veriler ışığında ebe-
veyn tutumlarının öğrenci temsilcilerinin dönüşümcü 
liderlik özelliklerine yansıdığı gözlemlenmiştir.

Bu araştırmanın genel bulguları, öğrenci temsilcilerinin 
algıladığı ebeveyn tutumlarının, özellikle demokratik 
ebeveynlik yaklaşımının, dönüşümcü liderlik özellik-
lerinin gelişiminde belirgin bir rol oynadığını ortaya 
koymaktadır. Katılımcılar ebeveynlerini genellikle des-
tekleyici, güven verici ve bireysel farklılıklara değer 
veren demokratik tutumlar sergileyen bireyler olarak 
tanımlamışlardır. Bu durum, çocukların özgüven, em-
pati, sorumluluk alma ve etkili iletişim gibi dönüşümcü 
liderliğin temel bileşenlerini geliştirmelerinde kritik bir 
etken olarak literatürde de desteklenmektedir (Yavuzer, 
2023; Dilsiz, 2022). Demokratik ebeveynlik, çocukların 
sosyal ve duygusal gelişimini olumlu yönde etkilerken, 
onların liderlik potansiyelini ortaya çıkarmalarına ze-
min hazırlamaktadır. Araştırma bulguları, demokratik 
tutum algısına sahip gençlerin, liderlik rollerinde daha 
etkili iletişim kurma, empati geliştirme ve özgüven, so-
rumluluk alma gibi becerileri daha fazla sergilediklerini 
göstermektedir. Liu vd. (2024) ebeveyn desteğinin genç-
lerin liderlik öz-yeterliklerini artırdığı bulgusuyla para-
lellik göstermektedir. 

Ebeveynlerin çocuklarına sağladığı destek ve güven or-
tamı, liderlik gelişiminde önemli bir yapı taşıdır. Liu vd. 
(2024) tarafından yapılan çalışmada, ebeveyn desteği-
nin özgüven ve liderlik öz yeterliği üzerinde doğrudan 
etkileri olduğu; ayrıca bağımsızlık kazandırmaya yö-
nelik ebeveynlik uygulamalarının bu etkiyi pekiştirdiği 
vurgulanmıştır. Bass ve Riggio’nun (2006) dönüşümcü 
liderlik teorisine göre karizma, liderlerin vizyonlarını 
paylaşabilmeleri, izleyicilerine ilham verebilmeleri ve 
güven duygusu verebilmeleriyle ilgilidir. Bu bağlamda, 
ebeveynlerin güven verici tutumları, genç liderlerin ka-
rizmatik liderlik özelliklerini geliştirmelerinde temel bir 
destek unsurudur. Bu araştırmada, katılımcıların lider-
lik algılarında özgüven ve karizma öne çıkarken, bu du-
rum ebeveyn desteğinin liderlik gelişimindeki dolaylı ve 
güçlü etkisini göstermektedir.

Bununla birlikte, araştırmada ebeveynlerin otoriter 
ve disiplinli tutumlarının da katılımcıların liderlik al-
gıları üzerinde karmaşık etkileri olduğu görülmüştür. 
Baumrind’in (1971) ebeveynlik stilleri kuramına göre, 
otoriter ebeveynlik genellikle çocuklarda düşük benlik 
saygısı ve sosyal uyum sorunlarına yol açabilmektedir. 
Ancak, bu araştırmada otoriter tutumu deneyimleyen 
bazı gençlerin liderliklerinde daha kapsayıcı ve demok-
ratik yaklaşımlar geliştirmeleri dikkat çekicidir. Bu du-
rum, otoriter ebeveynlik deneyiminin, gençlerde bir tür 

karşıt tepki olarak daha demokratik liderlik tarzı geliş-
tirme potansiyeline sahip olduğunu düşündürmektedir. 
Bu sonuçlar, ebeveynlik tutumlarının gençlerin liderlik 
becerileri üzerindeki etkilerinin sadece doğrudan değil, 
aynı zamanda karmaşık ve çok boyutlu olduğunu ortaya 
koymaktadır.

Araştırmanın bir diğer önemli bulgusu, dönüşümcü li-
derlik özellikleri arasında karizmanın katılımcılar ta-
rafından öncelikli olarak algılanmasıdır. Bass ve Riggio 
(2006), dönüşümcü liderliği karizma, entelektüel uya-
rım ve bireysel destek boyutlarıyla tanımlarken, bu ça-
lışmadaki katılımcıların entelektüel uyarım ve bireysel 
destekten daha az bahsetmeleri, genç liderlerin liderliği 
daha çok rol model olarak algıladıklarını göstermekte-
dir. Bu durum, gençlerin liderlik eğitimlerinde entelek-
tüel gelişim ve bireysel destek becerilerinin geliştiril-
mesine yönelik ihtiyaçların olduğunu göstermektedir. 
Literatürde, gençlerin liderlik gelişiminde bu boyutların 
güçlendirilmesinin liderlik kalitesini artıracağı ve daha 
kapsayıcı liderlerin yetişmesine katkı sağlayacağı ifade 
edilmektedir (Bass & Riggio, 2006).

Sonuç olarak, bu araştırmanın bulguları ebeveyn tu-
tumlarının öğrenci temsilcilerinin dönüşümcü liderlik 
özelliklerinin gelişiminde çok boyutlu ve belirleyici bir 
rol oynadığını göstermektedir. Demokratik ebeveyn tu-
tumları, gençlerin özgüven, empati, iletişim becerileri ve 
sorumluluk alma gibi liderlik özelliklerini geliştirmele-
rini desteklerken; otoriter ve disiplinli tutumların kar-
maşık etkileri gençlerin liderlik yaklaşımlarını şekillen-
dirmektedir. 

Liderlik eğitimlerinin, ebeveyn tutumları ve aile yapısı 
çerçevesinde planlanması, gençlerin liderlik potansiye-
lini daha etkili kullanmalarını sağlayabilir.. Ayrıca, li-
derlik gelişim programlarında dönüşümcü liderliğin en-
telektüel uyarım ve bireysel destek boyutlarına da önem 
verilmesi, gençlerin liderlik becerilerini daha kapsamlı 
bir şekilde geliştirmelerine katkı sağlayacaktır.

4.1. Öneriler
Üniversitelerde liderlik gelişim programlarına aile dina-
mikleri dahil edilebilir. Öğrencilerin liderlik becerileri-
nin gelişiminde aile tutumlarının etkili olabileceği göz 
önüne alındığında, üniversitelerdeki liderlik eğitimle-
rine erken dönem sosyal deneyimlere dair farkındalık 
çalışmaları da entegre edilebilir.

Ailelere yönelik bilinçlendirme çalışmaları düzenlene-
bilir. Demokratik ve destekleyici ebeveyn tutumlarının 
bireyin liderlik gelişimine olumlu katkıları olduğu göz-
lemlendiği için, ailelere yönelik eğitim ve seminerlerle 
bu tutumların önemi vurgulanabilir.
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Farklı üniversite türlerinde karşılaştırmalı çalışmalar 
yapılabilir. Bu araştırma yalnızca vakıf üniversiteleriyle 
sınırlı olduğu için, devlet ve özel üniversitelerdeki öğ-
renci temsilcileriyle benzer çalışmalar yapılarak karşı-
laştırmalı veriler elde edilebilir.

Nicel araştırmalarla bulgular desteklenebilir. Bu nitel 
araştırmanın bulguları, daha geniş örneklem gruplarıy-
la yapılarak nicel çalışmalarla desteklenerek genellene-
bilirlik artırılabilir.

Liderlik stillerine yönelik gelişim atölyeleri düzenlene-
bilir. Üniversite yönetimleri tarafından, öğrenci temsil-
cilerine yönelik dönüşümcü liderlik becerilerini geliştir-
meye yönelik atölye ve seminerler planlanabilir.

4.2. Sınırlılıklar
Bu araştırma, nitel bir araştırma olup amaçlı örnekleme 
yönteminin bir alt türü olan maksimum çeşitlilik örnek-
leme yöntemiyle seçilen 15 üniversite öğrenci temsilcisi-
nin görüşlerine dayanmaktadır. Bu nedenle elde edilen 
bulgular, genellenebilirlik açısından sınırlıdır ve yalnız-
ca benzer özelliklere sahip gruplar için yorumlanmalı-
dır. Katılımcılar İstanbul ili Tuzla ilçesinde yer alan bir 
vakıf üniversitesinden seçilmişlerdir. Farklı şehirlerden, 
devlet üniversitelerinden veya farklı sosyo kültürel çev-
relerden gelen öğrenci temsilcilerinin görüşleri çalışma-
ya dahil edilmemiştir. Bu durum, bulguların çeşitliliğini 
ve kapsamını sınırlandırmaktadır. Bu sınırlılıklar çer-
çevesinde, gelecekte yapılacak çalışmalarda daha geniş 
örneklemlerle, farklı bölgelerden katılımcılarla ve daha 
derinlemesine analiz yöntemleriyle araştırmaların çe-
şitlendirilmesi önerilmektedir.
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Lise ve Üniversite Öğrencilerinin TikTok Algılarının 
Metaforik Analizi 
A Metaphorical Analysis of TikTok Perceptions Among High School and 
University Students
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Özet: Bu günlerde TikTok gibi sosyal medya uygulamaları insanların iletişim ve eğlence ihtiyaçlarını karşılayarak hayatın vazgeçilmez bir parçası 
haline gelmiştir. Buna rağmen TikTok’un çeşitli ülkelerde yasaklandığı veya kısıtlandığı ve bunun nedenleri arasında güvenlik gerekçelerinin 
ön plana çıktığı görülmektedir. Dolayısıyla TikTok, içeriği ve etkileri açısından tartışılan bir platformdur. Bu çalışmada, lise ve üniversite 
öğrencilerinin TikTok’a dair algılarının metaforlar aracılığıyla incelenmesi amaçlanmıştır. Araştırmada nitel araştırma yaklaşımlarından 
olgubilim deseni kullanılmıştır. Araştırmanın çalışma grubunu, Isparta ve Burdur ilinde eğitim gören 165 lise ve 110 üniversite öğrencisinden 
oluşan 275 kişi oluşturmaktadır. Katılımcıların TikTok’a dair algıları metafor analizi yoluyla belirlenmeye çalışılmıştır. Veriler yarı yapılandırılmış 
görüşme formu aracılığıyla toplanmıştır. Elde edilen metaforik veriler içerik analizi kullanılarak analiz edilmiştir. TikTok’a dair metaforlar 
incelendiğinde yükseköğrenim adayı lise öğrencilerinin ve yükseköğrenim gören üniversite öğrencilerinin çoğunluğunun olumsuz metaforlar 
ürettiği görülmektedir. Bununla birlikte üniversite öğrencilerinin lise öğrencilerine kıyasla daha fazla oranda olumsuz metafor ürettiği tespit 
edilmiştir. Araştırmadan elde edilen bulgulara göre öğrencilerin TikTok’a dair olumsuz görüşlerinin en büyük sebepleri içeriğinin uygunsuz 
olduğu ve bağımlılık yarattığı düşüncesidir. Yapılan çalışmanın sonuçları göz önüne alınarak, yükseköğrenim gören öğrencilerin TikTok’u 
daha olumsuz algıladığı ve yükseköğrenim görmeye aday öğrencilerin ise TikTok’u daha aktif kullandığı görülmektedir. Bu durumda lise 
öğrencilerinin, sosyal medyanın olumsuz etkilerine karşı daha ciddi bir risk grubu oluşturduğu söylenebilir.
Anahtar Kelimeler: TikTok, Sosyal medya, Yükseköğrenim, Lise 

Abstract: Nowadays, social media applications such as TikTok have become an indispensable part of people’s lives by meeting their 
communication and entertainment needs. Despite this, it is seen that TikTok is banned or restricted in various countries, and security reasons 
are at the forefront among the reasons for this. Therefore, TikTok is a platform that is discussed in terms of its content and effects. This 
study aimed to examine the perceptions of high school and university students about TikTok through metaphors. The phenomenological 
design, one of the qualitative research approaches, was used in the research. The study group of the research consists of 275 people, 165 
high school and 110 university students studying in Isparta and Burdur. The participants’ perceptions of TikTok were tried to be determined 
through metaphor analysis. The data were collected through a semi-structured interview form. The metaphorical data obtained were 
analyzed using content analysis. When metaphors related to TikTok are examined, it is seen that the majority of high school students who 
are candidates for higher education and university students who are receiving higher education produce negative metaphors. In addition, 
it was found that university students produced more negative metaphors than high school students. According to the findings obtained 
from the research, the biggest reasons for the students’ negative views about TikTok are its inappropriate content and the idea that it 
creates addiction. According to the results of the study, it is seen that higher education students perceive TikTok more negatively, whereas 
high school students who are higher education candidates use TikTok more actively. In this case, it can be said that high school students 
constitute a more serious risk group against the negative effects of social media. 
Keywords: TikTok, Social media, Higher education, High school

1. Giriş
İletişim, insanlık tarihi boyunca bireylerin bir arada 
yaşamalarını ve bilgi paylaşımında bulunmalarını sağ-
layan temel bir araç olmuştur. İnsanlar, iletişim yoluyla 

duygu, düşünce ve bilgilerini başkalarıyla paylaşıp etki-
leşimde bulunmuş, bu sayede toplumsal bağlarını güç-
lendirmiştir. İletişimin insanlık tarihi kadar eski olduğu 
düşünüldüğünde iletişimi sağlayan araçlara duyulan 
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ihtiyacın da bir o kadar eski olduğu görülebilir. Tarih-
sel süreç incelendiğinde insanların var olduğu günden 
beri birbirleriyle iletişim kurmak ve bilgi paylaşımı yap-
mak amacıyla kitle iletişim araçlarına ihtiyaç duyduğu 
görülmektedir (Kartal, 2013). Bu çağa gelindiğinde ise 
iletişim teknolojileri hızla gelişmiş ve salgının etkisiyle 
insanların dijital ortamları tercih etme eğilimi artış gös-
termiştir (Akgül vd., 2024). 

Dijital ortamdaki yeni iletişim şekillerinin merkezinde 
sosyal medya yer almaktadır (Öztürk ve Talas, 2015). 
Sosyal medyanın ortaya çıkması ve yayılmasıyla birlik-
te kişiler her şeyi kısa sürede öğrenebilir hale gelmiş ve 
her zaman ve her yerden paylaşımda bulunulabilmesi 
ile birlikte insanlar arası etkileşim bütün dünyada ar-
tış göstermiştir (Köseoğlu, 2023). Bunun yanında sosyal 
medya, iletişim ve etkileşimi artırmakla birlikte daha da 
karmaşık hale getirmiştir (Uluç ve Yarcı, 2017). Ayrıca 
kullanıcıların etkileşimleri giderek değişiklik göstermiş-
tir (Aydın, 2021). 

Sosyal medya uygulamaları, zamanla çevrimiçi ortam-
lar olarak bireysel veya grup şeklinde iletişime fırsat 
sağlamasıyla yaşamın vazgeçilmez bir unsuru haline 
gelmiştir (Deniz ve Ünal Tutgun, 2020). Bu günlerde, 
sosyal medya uygulamaları iletişimin yanında eğlence 
ihtiyacını da karşılayarak toplumları peşinden sürükle-
mektedir. TikTok da bu durumun en belirgin örnekleri 
arasındadır (Bahçecioğlu, 2023). 

TikTok, ByteDance teknoloji firmasının yarattığı, Çin 
kökenli bir sosyal medya platformudur (Gül Ünlü vd., 
2020). Bu sosyal medya platformunun merkezi ise Pe-
kin’dedir (Aydın, 2021). Bu uygulamanın ortaya çıkış 
sürecine bakıldığında; ByteDance tarafından, Eylül 
2016’da Çin pazarına yönelik Douyin uygulaması başla-
tılmış ve bu, Çinli gençler için kısa müzik videosu plat-
formu olarak nitelendirilmiştir (Hu ve Ma, 2021). Aynı 
firma 2017 yılında Musical.ly’yi satın alarak 2018 yılın-
da TikTok ile birleştirmiştir (Çiçeklioğlu ve Ünal, 2021). 
Satın alma ve birleştirmeden sonra kullanıcılar Muscial.
ly’den TikTok’a geçmiştir (Ma ve Yue, 2021). Sonuç ola-
rak; TikTok uygulaması, Çin’deki ismiyle Douyin, kısa 
videolar paylaşılması fikriyle 2018’de piyasaya çıkarıl-
mıştır. Bu uygulamanın kullanıcı sayısı ise giderek ciddi 
bir artış göstermektedir (Tam, 2022).

Kısa video paylaşım uygulaması olan TikTok, büyük öl-
çüde uygulamanın öneri algoritması tarafından düzen-
lenen, ayrı ayrı özelleştirilmiş video akışlarına dayanan 
içerik tabanlı etkileşimlerle karakterize edilir (Evans 
vd., 2021). TikTok, kullanıcılarının çevrimiçi olarak iz-
leyicileriyle iletişime geçmelerini sağlayan, 15 saniyelik 
videolar oluşturarak paylaşılmasını temel alan bir sos-
yal ağ uygulamasıdır (Uğurhan ve Yaşar, 2021). Ayrıca 

TikTok, video izlemek ve yeni insanlarla tanışmak gibi 
farklı amaçları olan sosyal medya konseptine sahip tek-
nolojik icatlardan biridir (Amoroso vd., 2022). TikTok 
uygulaması temelde eğlenceyi hedeflemekle birlikte 15 
saniyelik kısa videolar aracılığıyla bütün dünyada in-
sanların sanal ünlülük hedeflerine de hizmet etmektedir 
(Keskin, 2024). Bugün sosyal medya aracılığıyla şöhret 
olabilmek, geçmişe kıyasla oldukça kolaylaşmış ve sıra-
dan kişiler için her an ulaşılabilir bir durum haline gel-
miştir (Arık, 2013).  Diğer yandan TikTok canlı yayın, 
düello, beğeni, hediye alıp-verme, favoriler gibi özellik-
leri ile ön plana çıkarak içerik üreticilerine maddi getiri 
sağlamaktadır (Köseoğlu, 2023). 

Farklı insanları ve grupları birleştiren bu uygulamanın 
önemli özelliklerinden biri de akımlardır. Bu akımlar 
türlü yollarla başlayabilmekte ve diğerlerinin de katılı-
mıyla bazen toplumsal bazen de küresel bir ün kazan-
maktadır (Asarkaya ve Özel, 2023). TikTok’un önemli 
bir diğer özelliği, kullanıcılarının YouTube’da olduğu 
gibi birçok seçenek arasından video seçmek zorunda 
kalmadan, uygulamayı açtıktan sonra kolayca kaydıra-
rak favori videolarını izleyebilmeleri ve böylece zaman-
dan ve enerjiden tasarruf sağlayabilmeleridir (Ma ve 
Yue, 2021). TikTok’un en önemli başarı gücünün öneri 
sistemi olduğu tartışılmaz bir gerçektir (Boaker ve Ur-
man, 2022). Bunun yanında TikTok’un gençlere çekici 
gelmesi, kendilerini göstermeleri, boş zamanlarını dol-
durmaları ve bilgi edinmeleri için bir platform sağla-
masından da kaynaklanmaktadır (Ma ve Yue, 2021). 
Bu gibi nedenlerden dolayı TikTok, bilhassa genç neslin 
kendini gösterme çabaları arasında hızlı bir şekilde yük-
selen uygulamalardandır (Keskin, 2024).

TikTok şu anda dünyadaki en başarılı sosyal medya uygu-
lamalarından birini temsil etmektedir (Elhai vd., 2021).  
Ayrıca çoğunluğu çocuklar ve gençler olmak üzere 1,5 
milyar aktif kullanıcıdan oluşan büyük bir kitleyi ken-
dine çekerek bugünün en hızlı büyüyen uygulamasıdır 
(Masri ve Weimann, 2023). Temmuz 2024 itibarıyla En-
donezya, popüler sosyal video platformuyla etkileşimde 
bulunan yaklaşık 157,6 milyon kullanıcısıyla açık ara en 
büyük TikTok izleyici kitlesine sahip ülkedir. Bunu yakla-
şık 120,5 milyon TikTok kullanıcısıyla Amerika Birleşik 
Devletleri izlemektedir. Brezilya, TikTok’ta kısa videolar 
izleyen yaklaşık 105,3 milyon kullanıcıyla üçüncü sırada 
yer almaktadır (Statista, 2024). TikTok, bütün dünyada 
olduğu gibi Türkiye’de de ciddi bir üye sayısına ulaşmış-
tır (Gül Ünlü vd., 2020). Türkiye’de TikTok, genç kulla-
nıcı sayısı açısından Instagram’dan sonra ikinci sıradadır 
(Memiş Doğan, 2024). ByteDance’in reklam kaynakla-
rında yayınlanan rakamlara göre TikTok’un 2024 yılı ba-
şında Türkiye’de 18 yaş ve üzeri 37,73 milyon kullanıcısı 
bulunmaktadır (DataReportal, 2024). 
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TikTok’un diğer bütün sosyal medya platformları gibi 
olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadır (Amoroso 
vd., 2022). TikTok’un yaratıcılığı beslediği ancak içerik-
leri ve kişilerin davranışına yansıyan sorunlar yaratma-
sı sebebiyle eleştirilere de maruz kalan bir sosyal medya 
uygulaması olduğu bilinmektedir (Aşçı, 2023). TikTok 
kullanımının öğrenciler üzerinde bağımlılık yaratarak 
dersleri ihmal etmelerine sebebiyet verebilmesi, bağım-
lılığın bir etkisi olarak da bilişsel dengesizlik yaratarak 
depresyona yol açabilmesi nedeniyle muhtemel tehlike-
ler oluşturduğu düşünülmektedir (Akgül vd., 2024). Ay-
rıca TikTok’un ‘sizin için’ algoritması kullanıcılara özel 
içerikler sunmaktadır. Bu sebeple kullanıcılar ilgi alan-
larındaki kısa videolara bakarken zaman yönetiminde 
zorlanmaktadır. Benzer şekilde TikTok’taki meydan 
okumalar uygulamaya has bir içerik stili yaratmaktadır 
ve meydan okuma davetleri kullanıcıların dikkatini çe-
kerek uygulama kullanım süresini artırmayı teşvik et-
mektedir (Astam vd., 2024). 

Yoğun bir ilgi görmesinin yanı sıra bir o kadar olumsuz 
tepki ile de karşılaşan TikTok’a, hemen hemen bütün 
dünyada ciddi eleştiriler yapılmıştır (Koca ve Paşalı 
Taşoğlu, 2022). Bu doğrultuda bazı ülkelerde TikTok 
uygulamasına ilişkin çeşitli yasaklamalar getirildiği de 
görülmektedir. Örneğin Kanada Yenilik, Bilim ve Sana-
yi Bakanı Champagne, 7 Kasım 2024 tarihinde ‘güven-
lik riskleri’ gerekçesiyle TikTok’un ticari faaliyetlerinin 
yasaklanmasının yanı sıra Toronto ve Vancouver’da-
ki ofislerinin de kapatılacağını açıklamıştır (Anadolu 
Ajansı, 2024). Benzer şekilde Avusturya İçişleri Bakanı 
Gerhard Karner ise ‘güvenlik endişelerini’ gerekçe gös-
tererek TikTok’un federal düzeyde kamu çalışanlarının 
kurumsal cep telefonlarında kullanımının yasaklandı-
ğını duyurmuştur (Sözcü Gazetesi, 2013). TikTok 2022 
yılının Nisan ayında ‘içeriğinin İslami yasalarla tutarlı 
olmadığı’ gerekçesiyle Afganistan’da yasaklanmışken 
(NTV, 2024), Kasım 2023’te Nepal, TikTok’u toplumsal 
uyumu bozduğu gerekçesiyle yasaklamıştır (Habertürk 
Gazetesi, 2023). Kosova Hükümeti de, Haziran 2024 
itibariyle ‘siber güvenliği artırmak’ amacıyla TikTok’un, 
devlet kurumlarında kurulumu, kullanımı ve çalıştı-
rılmasını yasaklama kararı almıştır (Anadolu Ajansı, 
2024). Ulaşılan kaynaklara bakıldığında TikTok’un 
farklı sebeplerle çeşitli ülkelerde yasaklandığı veya kısıt-
landığı ve bunun nedenleri arasında güvenlik gerekçe-
lerinin ön plana çıktığı görülmektedir. Dolayısıyla Tik-
Tok her ne kadar insanlar için eğlenceli ve dikkat çekici 
bir mecra haline gelse de içeriği ve etkileri açısından 
tartışılan bir platformdur. İnsanların TikTok’a yönelik 
algılarını anlamak, bu platformun olumlu-olumsuz etki-
lerini daha iyi değerlendirebilmek ve gerekli çalışmaları 
planlayabilmek açısından önemlidir. 

Facebook, Youtube, Twitter veya yeni ismiyle X gibi po-
püler uygulamalara dair yapılan çeşitli çalışmalar bu-
lunmaktadır. TikTok ise diğerleriyle karşılaştırıldığında 
nispeten daha yeni bir platformdur (Uğurhan ve Yaşar, 
2021).  Örneğin sosyal medya uygulamalarından olan 
Facebook (Aktürk vd., 2014; Chester vd., 2014; Hew, 
2011; Yücel, 2017; Sönmez, 2013), Youtube (Ata, 2023; 
Grant ve Welbourne, 2016; Jia, 2019; Korkut, 2022; 
Tunçay, 2019) ve Instagram’a (Abdollahi vd., 2022; Ala-
göz, 2023; Celuch, 2021; Hayır ve Karahisar, 2022) iliş-
kin yapılan birçok çalışma bulunmaktadır. Ancak yine 
de sosyal medya platformlarına ilişkin çalışmaların ge-
nellikle sosyal medya kavramı (Alkan vd., 2017; Avcı, 
2020; Dinç ve Üztemur, 2020; Doğan ve Erkan; 2019; 
Egüz ve Kesten, 2018; Foley ve Hidalgo Downing, 2024) 
üzerinde yoğunlaştığı görülmektedir.

Literatürde TikTok’a ilişkin gerçekleştirilen çeşitli 
çalışmalar da bulunmaktadır.  Örneğin, nitel araştırma 
yöntemleri kullanılarak TikTok kullanan gençlerin ken-
dilik algılarını (Atalay ve Tamkoç, 2022),  kullanımlar ve 
doyumlar yaklaşımı bağlamında TikTok’un insanların 
hangi gereksinimlerini karşıladığı ya da karşılayamadı-
ğını (Öztürk ve Yetkiner, 2020) ve üniversite öğrencileri-
nin TikTok kullanım ve doyumunu (Kızılkaya, 2022) be-
lirlemeyi amaçlayan çalışmalar yapıldığı görülmektedir. 
Diğer yandan nicel araştırma yöntemleri kullanılarak 
üniversite öğrencilerinin TikTok kullanım motivasyon-
ları ve TikTok bağımlılığı arasındaki ilişkiyi (Astam vd., 
2024), Türk TikTokerların içerik paylaşım pratiklerini 
(Tam, 2022) ve Z kuşağının sosyal medya ve TikTok kul-
lanımını (Karakoç ve Karataş, 2024) belirlemeye yöne-
lik gerçekleştirilen çalışmalar da bulunmaktadır. Ancak 
literatürde lise öğrencileri ile üniversite öğrencilerinin 
TikTok’a dair algılarını kıyaslayarak çıkarımlarda bu-
lunmaya olanak sağlayan, TikTok’un gençler üzerindeki 
algısını belirlemeye yönelik metafor temelli bir çalışma-
ya rastlanmamıştır. 

TikTok kullanıcılarının büyük bir kısmının gençlerden 
oluşması sebebiyle (Karakoç ve Karataş, 2024) araştır-
manın kapsamı gençler olarak belirlenmiştir. Gençler 
ise UNESCO tarafından 15-25 yaş aralığındaki kişiler 
olarak tanımlanmıştır (Fadıloğlu, 1989). Dolayısıyla bu 
araştırmanın çalışma grubunu oluşturan gençler ifade-
sinin karşılığı lise ve üniversite öğrencileri olarak belir-
lenmiştir. 

TikTok gibi sosyal medya platformlarının gençlerin 
kimlik inşası, benlik algısı, değer yargıları ve kendini 
ifade etme biçimlerini etkileyebileceği düşünülmektedir. 
Bu bağlamda, lise ve üniversite öğrencilerinin TikTok’a 
dair algılarının belirlenmesi gençlerin bireysel ve sosyal 
dinamiklerini anlamak açısından ipuçları sağlayabilece-
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ği için önemli görülmektedir. Ayrıca gençlerin TikTok’u 
hangi ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla kullandıklarını 
ortaya çıkarabilmek gençlerin ihtiyaçlarının anlaşılması 
ve onların dijital dünyayla kurdukları ilişkinin derin-
lemesine kavranması açısından da önem taşımaktadır. 
Aynı zamanda yükseköğrenim gören ve yükseköğrenim 
görme adayı öğrenciler olan üniversite ve lise öğrencile-
ri, toplumsal yapıyı ve iş gücünü şekillendiren temel un-
surlar olduğundan, onların sosyal medya kullanım alış-
kanlıkları ve algıları toplumsal dönüşümde önemli bir 
rol oynamaktadır. Gençlerin TikTok’a dair algılarının 
belirlenmesi, toplumun sosyal yapısının nasıl şekillendi-
ğinin anlaşılması ve toplumsal dönüşüm sürecinin doğ-
ru analiz edilmesi açısından önemlidir. Dolayısıyla bu 
çalışmada, lise ve üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair 
algılarının metaforlar aracılığıyla incelenmesi amaçlan-
maktadır. Gençlerin sosyal medya platformlarını nasıl 
algıladığını ortaya koymak, sosyal medya alışkanlık-
larını anlamaya yardımcı olarak dijital okuryazarlık 
programlarının ve gençlerin dijital refahını artırmaya 
yönelik yaklaşımların geliştirilmesine katkı sağlayabi-
lir. Sonuç olarak, bu çalışmanın gençlerin sosyal medya 
kullanımına ilişkin yapılacak düzenlemeler açısından 
politika geliştiren kişi ve kurumlara rehberlik etmesi ve 
araştırmacılara gençlerle dijital dünya arasındaki etki-
leşimi analiz etmede ışık tutması beklenmektedir.

2. Yöntem

2.1. Araştırma Modeli
Araştırmada gençlerin TikTok’a dair algılarını incelemek 
amacıyla nitel araştırma yaklaşımlarından olgubilim de-
seni kullanılmıştır. Nitel araştırma yaklaşımları bireyin 
tecrübelerinin derinlerindeki yapıları ortaya çıkarmayı 
sağlamaktadır (Cömert ve Gürol, 2023). Olgubilim de-
seni ile yapılan bir araştırmada, günlük yaşam pratikle-
rinin kendi bağlamları çerçevesinde kazandığı anlamları 
anlamaya ve yorumlamaya dair çaba gösterilir (Aslan, 
2018). Öğrencilerin TikTok hakkındaki daha net ve derin 
fikirlerini ifade edebilmesini sağlamak amacıyla metafor-
lar kullanılmıştır. Çünkü metafor tekniği kullanılan nitel 
çalışmalar, katılımcı grubunun bir kavrama dair en derin 
fikirleri ve duygularını keşfetmeye olanak tanır (Cömert 
ve Gürol, 2023). Bireylerin hayal etmesini, özgün düşün-
mesini ve bu durumu yaşantısına aktarmasını sağlayan 
metaforlar, en karmaşık olgu veya fikirlerin anlatılabil-
mesine olanak tanır (Yaşdal ve Tulunay Ateş, 2022).

2.2. Çalışma Grubu
Bu araştırma, Isparta ve Burdur illerinde eğitim gören 
165 lise ve 110 üniversite öğrencisinden oluşan 275 kişi 

ile gerçekleştirilmiştir. Araştırmaya dâhil edilen okul ve 
bölümler elverişli örnekleme yöntemi ile seçilmiştir. El-
verişli örnekleme yöntemi, araştırmacının hedef evren-
den yola çıkarak ulaşabileceği en kolay öğelere yönelip 
örneklemini oluşturmasıdır (Baltacı, 2018). Araştır-
maya katılan öğrenciler gönüllülük esasına göre belir-
lenmiştir. Araştırma kapsamında 310 öğrenciden veri 
toplanmış ancak 35 öğrencinin verisi araştırmaya uygun 
nitelikte olmadığı için çalışma kapsamından çıkarılmış-
tır. Araştırmaya katılan lise ve üniversite öğrencilerinin 
demografik özellikleri ▶Tablo 1’de verilmiştir.

Tablo 1. Katılımcıların Demografik Özellikleri 

Değişkenler Alt Kategoriler N %

Lise 
Öğrencileri

Cinsiyet
Kız 89 %54

Erkek 76 %46

Okul Türü 
Özel Okul 102 %62

Devlet Okulu 63 %38

Sınıf Düzeyi 

9. sınıf 37 %22

10.sınıf 42 %25

11. sınıf 24 %15

12. sınıf 62 %38

Üniversite 
Öğrencileri

Cinsiyet
Kız 62 %56

Erkek 48 %44

Bölüm

Okul Öncesi Öğretmenliği 27 %25

Özel Eğitim Öğretmenliği 21 %19

Elektrik Elektronik Mü-
hendisliği 17 %15

Makine Mühendisliği 15 %14

Endüstri Mühendisliği 8 %7

İktisat 8 %7

İlköğretim Matematik 
Öğretmenliği 6 %5

Türkçe Öğretmenliği 5 %5

Resim Öğretmenliği 3 %3

Sınıf Düzeyi

1.sınıf 17 %15

2.sınıf 21 %19

3.sınıf 49 %45

4.sınıf 23 %21
 

Tablo 1 incelendiğinde bu çalışmanın katılımcılarının 
165 lise ve 110 üniversite öğrencisinden oluştuğu görül-
mektedir.  Araştırmaya dâhil olan katılımcıların çoğu kız 
öğrencilerden (n=151) oluşmaktadır. Lise öğrencilerinin 
çoğunluğunun 12. sınıflardan (n=62) oluştuğu; üniversi-
te öğrencilerinin çoğunun ise 3. sınıflardan (n=49) oluş-
tuğu görülmektedir.  Okul türü açısından bakıldığında 
lise öğrencilerinin çoğunun özel okullardan (n=102); 
üniversite öğrencilerinin çoğunun Okul Öncesi Öğret-
menliği bölümünden (n=27) olduğu görülmektedir. 

2.3. Verilerin Toplanması 
Bu araştırmada gençlerin TikTok’a dair algıları metafor 
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analizi yoluyla belirlenmeye çalışılmıştır. Veriler yarı ya-
pılandırılmış görüşme formu aracılığıyla toplanmıştır. 
Kullanılan yarı yapılandırılmış görüşme formu iki kı-
sımdan oluşmaktadır; birinci kısımda demografik bilgi-
ler (cinsiyet, sınıf düzeyi, bölüm türü, okul türü), ikinci 
kısımda ise katılımcıların TikTok’u aktif olarak kullanıp 
kullanmadığı, TikTok’ta geçirdikleri süre ve TikTok’a dair 
algılarının metaforlar yoluyla betimlenmesi gibi konular-
daki bilgiler yer almıştır. TikTok kavramına dair metafor-
lar katılımcılardan; ‘TikTok ... gibidir, çünkü ...’ cümlesin-
deki boş alanları doldurmaları istenerek toplanmıştır. Bu 
yolla katılımcıların TikTok’u neye benzettiği ‘gibi’ kelime-
si aracılığıyla ortaya çıkarılmış ve kullanılan metaforun 
anlamı ‘çünkü’ kelimesinden sonrası ile eşleştirilmiştir.  

Araştırmada kullanılan yarı yapılandırılmış görüşme 
formunun taslağı ikisi Eğitim Yönetimi alanından biri 
ise Eğitimde Ölçme ve Değerlendirme alanından olmak 
üzere üç uzmanın görüşüne başvurularak düzenlen-
miştir. Yapılan düzenlemeler sonrasında nihai görüşme 
formu elde edilmiştir. Veri toplama süreci araştırmaya 
katılmaya gönüllü olan katılımcılar ile yüz yüze gerçek-
leştirilmiştir. Katılımcılara araştırmanın amacı ve kap-
samı hakkında bilgi verildikten sonra elde edilen verile-
rin kullanımında gizliliğin korunacağı belirtilmiştir. Son 
olarak öğrencilere yarı yapılandırılmış görüşme formu 
verildikten sonra araştırmacı tarafından metafor oluş-
turmaya yönelik kısa bir bilgilendirme yapılmıştır. 

2.4. Verilerin Analizi
Çalışmada katılımcılardan TikTok’a dair bir metafor 
oluşturmaları istenmiştir.  Elde edilen metaforik veri-
ler içerik analizi kullanılarak analiz edilmiştir. İçerik 
analizi yapılan araştırmaların genel amacı, incelenen 
konuya ilişkin daha sonra yapılacak bilimsel çalışmala-
ra rehberlik etmek ve konuyla ilgili genel eğilimi tespit 
etmektir (Akyurt vd., 2021).

Verilerin tespitinde öncelikle görüşme formları incele-
nerek, formların katılımcılar tarafından uygun bir şekil-
de doldurulup doldurulmadığı belirlenmiştir. 165 lise ve 
110 üniversite öğrencilerinden oluşan 275 katılımcının 
yarı yapılandırılmış görüşme formları numaralandı-
rılarak elde edilen metaforlar ve gerekçeler değerlen-
dirilmiştir.  Değerlendirme sonunda lise öğrencileri ve 
üniversite öğrencilerinin metaforları ayrı ayrı değerlen-
dirilerek, iki grup içinde benzer anlamdaki metaforlar 
gruplandırılmıştır. Gruplandırılan metaforlara uygun 
isimler verilerek metafor tabloları hazırlanmıştır. 

Araştırmadan elde edilen bulguların geçerliliği ve 
güvenirliği; araştırmada kullanılan yarı yapılandırılmış 
görüşme formunun taslağının uzman görüşü alınarak 
düzenlenmesi ve ardından nihai görüşme formuna ula-

şılması, araştırma sürecinin ayrıntılı olarak rapor edil-
mesi, deşifrelerin araştırmacılar tarafından bağımsız 
olarak yapılması ve sonrasında tartışılarak son halini 
alması ve bir eğitim bilimleri uzmanı tarafından rapor-
ların gözden geçirilmesi ile sağlanmıştır. Ayrıca araştır-
madan elde edilen veriler, bulgular kısmında katılımcı-
ların doğrudan alıntıları ile desteklenerek verilmiştir. 
Son olarak, değerlendirmeler ve raporlama süreci es-
nasında her lise öğrencisi için LÖ1, LÖ2, LÖ3 şeklinde 
kodlar, her üniversite öğrencisi için ÜÖ1, ÜÖ2, ÜÖ3 
şeklinde kodlar belirlenerek gizlilik sağlanmıştır. 

3. Bulgular
Bu kısımda yarı yapılandırılmış görüşme formu aracılı-
ğıyla elde edilen bulgular tablolaştırılarak TikTok kulla-
nımına ve TikTok hakkında üretilen metaforlara ilişkin 
bulgular ayrı başlıklar altında verilmiştir. Gerçekleştiri-
len görüşmelere göre TikTok’u bazı gençler olumlu, bazı 
gençler olumsuz, bazı gençler ise hem olumlu hem de 
olumsuz olarak algılanmaktadır. TikTok’a dair metafor-
lar incelendiğinde yükseköğrenim görme adayı lise öğ-
rencilerinin 62’sinin (%37,5) olumlu, 92’sinin (%55,7) 
olumsuz, 11’inin (%6,6) olumlu-olumsuz metaforlar 
ürettiği görülmektedir. Yükseköğrenim gören üniversi-
te öğrencilerinin ise 13’ünün (%11,8) olumlu, 90’ının 
(%81,8) olumsuz, 7’sinin (%6,3) olumlu-olumsuz meta-
forlar ürettiği görülmektedir. Lise öğrencilerinden elde 
edilen metaforlar toplamda 14 kategori altında, üniver-
site öğrencilerinden elde edilen metaforlar ise toplamda 
11 kategori altında toplanmıştır. 

3.1. TikTok Kullanımına İlişkin Bulgular
Katılımcıların ‘TikTok’u aktif kullanıyor musunuz?’ ve 
‘TikTok’ta günlük ne kadar zaman geçiriyorsunuz?’ so-
rularına verdikleri cevaplara ilişkin bulgular ▶Tablo 2 
ve ▶Tablo 3’te verilmiştir.

Tablo 2. TikTok Kullanım Şekline İlişkin Bulgular 

TikTok’u aktif kullanıyor musunuz? Lise Öğren-
cileri (f)

Üniversite 
Öğrencileri 

(f)

Hayır 40 74

Evet

Evet, ama sadece içerikleri 
izliyorum 97 31

Evet. Aynı zamanda içerik 
hazırlıyorum 28 5

 

▶Tablo 2 incelendiğinde çalışmaya katılan lise öğrencile-
rinin yarıdan fazlasının (f=97) TikTok’u aktif kullandığı 
ancak sadece içerikleri izlediği görülmektedir. Çalışmaya 
katılan üniversite öğrencilerinin ise yarıdan fazlası (f=74) 
TikTok’u aktif olarak kullanmamaktadır. Dolayısıyla yük-
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seköğrenim gören ve yükseköğrenim adayı öğrencilerin 
TikTok kullanım şekillerinin birbirinden farklı olduğu ve 
yükseköğrenim adayı öğrencilerin TikTok’u diğer gruba 
göre daha aktif kullandığı söylenebilir.

Tablo 3. TikTok Kullanım Süresine İlişkin Bulgular 

TikTok’ta günlük ne kadar zaman 
geçiriyorsunuz?

Lise Öğrenci-
leri (f)

Üniversite 
Öğrencileri 

(f)

1 saatten az 43 59

1-2 saat arası 84 32

2 saatten fazla 38 19
  

▶Tablo 3 incelendiğinde çalışmaya katılan bütün ka-
tılımcılardan elde edilen verilere göre lise öğrencileri-
nin yarıdan fazlasının (f=84) TikTok’ta günlük 1-2 saat 
arasında zaman geçirdiği, üniversite öğrencilerinin ise 
yarıdan fazlasının (f=59) TikTok’ta günlük 1 saatten az 
zaman geçirdiği görülmektedir. Bu bulguların katılım-
cıların TikTok kullanım şekline dair bulgular ile tutarlı 
olduğu söylenebilir. 

3.2. TikTok Hakkında Üretilen 
Metaforlara İlişkin Bulgular

Bu kısımda lise ve üniversite öğrencilerinin TikTok’a 
dair ürettikleri metaforlar alt başlıklar halinde ayrı ayrı 
verilmiştir. 

Lise öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri metaforlara 
ilişkin bulgular
Lise öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri metafor-
lar incelendiğinde 62 öğrencinin (%37,5) olumlu, 92 
öğrencinin (%55,7) olumsuz, 11 öğrencinin (%6,6) ise 
olumlu-olumsuz yaklaşımda bulunduğu görülmektedir. 
Bu metaforlara ilişkin bulgular ▶Tablo 4’de verilmiştir.

Tablo 4’e bakıldığında lise öğrencilerinin TikTok’a dair 
ürettikleri olumlu metaforların yedi kategoride toplan-
dığı görülmektedir. Öğrencilerin en çok ‘Eğlence Kayna-
ğı Olarak TikTok’ kategorisinde (f=18) olumlu metafor 
ürettiği görülmektedir. Daha sonra kullandıkları olumlu 
metaforlar sırasıyla ‘Rahatlama Kaynağı Olarak’ (f=15), 
‘Bilgi Edinme Kaynağı Olarak’ (f=13), ‘Para Kazanma 
Kaynağı Olarak’ (f=5), ‘Çeşitliliği Gösterme Kaynağı 
Olarak’ (f=5), ‘Kendini İfade Etme Kaynağı Olarak’ (f=4) 
ve ‘Boş Zaman Değerlendirme Kaynağı Olarak TikTok’ 
(f=2) kategorilerindedir. Lise öğrencilerinin bu temaya 
dair en çok kullandıkları metaforlar eğlence merkezi 
(f=5) ve ilaç (f=4) metaforlarıdır. 

Lise öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri olumsuz 
metaforların ise altı kategoride toplanmaktadır. Öğ-
rencilerin en çok ‘Bağımlılık Kaynağı Olarak TikTok’ 
kategorisinde (f=50) olumsuz metafor ürettiği, hatta bu 

kategoride üretilen olumsuz metaforların toplam olum-
suz metaforların yarısından fazla olduğu görülmekte-
dir. Daha sonra kullanılan olumsuz metaforlar sırasıyla 
‘Uygunsuz İçerik Kaynağı Olarak’ (f=13), ‘Zarar Verici 
Kaynak Olarak’ (f=12), ‘Kayıp Yaratma Kaynağı Olarak’ 
(f=10), ‘Manipülasyon Kaynağı Olarak’ (f=4) ve ‘Para 
Kazanma Kaynağı Olarak TikTok’ (f=3) kategorilerin-

Tablo 4. Lise Öğrencilerinin TikTok’a Dair Ürettikleri Metaforlar 
Tema Kategoriler Metaforlar F

Olumlu

Eğlence Kaynağı 
Olarak TikTok

Eğlence merkezi(5), AVM(3), 
Oyun(2), Arkadaş(2), Alışveriş 
yapmak(1), Tuz(1), Dost(1), Luna-
park(1), Ay(1), Animatör(1)

18

Rahatlama 
Kaynağı Olarak 
TikTok 

İlaç(4), Antidepresan(3), 
Balkon(1), Şarkı Dinlemek(1), 
AVM(1), Boks Makinesi(1), 
Para(1), Dijital Bir Cennet(1), 
Spor(1), Manzara(1)

15

Bilgi Edinme 
Kaynağı Olarak 
TikTok 

Google(3), Ayna(2), Blog(1), Göz-
lük(1), Okul(1), Öğrenme yeri(1), 
Gazete haberleri(1), Kitap(1), 
Broşür(1), Büyüteç(1)

13

Para Kazanma 
Kaynağı Olarak 
TikTok

Meslek(2), Milli piyango(1), Hazi-
ne(1), Define(1) 5

Çeşitliliği 
Gösterme 
Kaynağı Olarak 
TikTok 

Hayat(2), Kitaplık(1), Katalog(1), 
Meclis(1) 5

Kendini İfade 
Etme Kaynağı 
Olarak TikTok

Özgürlük(1), Renkler(1), Gökkuşa-
ğı(1), Günlük tutmak(1) 4

Boş Zaman 
Değerlendirme 
Kaynağı Olarak 
TikTok 

Spor(1), Antrenman(1) 2

Olumsuz 

Bağımlılık Kayna-
ğı Olarak TikTok

Bağımlılık(13), Uyuşturucu (6), 
Sigara(5), Kumar(4), Alkol(3), 
Tasma(3), Reklam(2), Kuyu(2), 
Para(1), Karadelik(1), Bataklık(1), 
Su(1), Günlük İşler(1), Ayakka-
bı(1), Zincir(1), Dizi(1), Sihir(1), 
Çukur(1), Deniz(1), Sonsuzluk(1)

50

Uygunsuz İçerik 
Kaynağı Olarak 
TikTok

Çöplük(6), Sirk(2), Şaklaban(1), 
Dubai Çikolatası(1), Islak tuvalet 
terliği(1), Havanda su dövmek(1), 
Çıplaklık(1)

13

Zarar Verici 
Kaynak Olarak 
TikTok

Film(3), Kötü bir arkadaş(2), 
Ergen(1), Çamur(1), Dedikodu(1), 
Mikrop(1), Virüs(1), Sinek(1), 
Makyaj(1)

12

Kayıp Yaratma 
Kaynağı Olarak 
TikTok

Hırsız(4), Ev Ödevi(4), Dediko-
du(1), Çöp(1) 10

Manipülasyon 
Kaynağı Olarak 
TikTok 

Yılan(1), Kedi(1), Siyasetçi(1), 
İlüzyon(1) 4

Para Kazanma 
Kaynağı Olarak 
TikTok

Dilencilik(2), Film(1) 3

Olumlu- 
Olumsuz

İyiyi ve Kötüyü 
Barındıran 
Kaynak Olarak 
TikTok

Kahve(2), Çikolata(2), Ünlü(2), 
Telefon kılıfı(1), Çakmak(1), 
Araba kullanmak(1), Kitap(1), 
Yapay zekâ(1)

11
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dedir. Lise öğrencilerinin bu temada en çok kullandık-
ları metaforlar bağımlılık (f=13), uyuşturucu (f=6) ve 
çöplük (f=6) metaforlarıdır. 

Lise öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri olumlu-o-
lumsuz metaforlar tek bir kategoride toplanmaktadır. 
Bu kategoride en fazla üretilen metaforlar kahve (f=2) 
ve çikolata (f=2) metaforlarıdır.

Lise öğrencilerinin TikTok’a ilişkin ürettikleri metafor-
lara ilişkin örneklere aşağıda yer verilmiştir. 

 ‘TikTok AVM gibidir. Çünkü canım sı-
kılınca vitrin gezer gibi videoları gezerek 
eğlenebiliyorum.’ (LÖ85).

 ‘TikTok AVM gibidir. Çünkü sıkıldığımda 
ve moralim bozuk olduğunda kafamı dağıt-
mak için kullanırım.’ (LÖ73).

 ‘TikTok Google gibidir. Çünkü merak et-
tiğimiz ürünler hakkında fikir ve öneriler 
paylaşılıyor, insanların yararlanması sağ-
lanıyor.’ (LÖ116).

‘TikTok bir meslek gibidir. Çünkü bize para 
kazandıran ve iş sahibi olmamızı sağlayan 
güzel bir uygulama.’ (LÖ109). 

 ‘TikTok özgürlük gibidir. Çünkü ne kadar 
gereksiz ya da saçma görülse de insanlar 
orada istediği gibi kendini ifade etme hak-
kına sahiptir.’ (LÖ21).

‘TikTok antrenman yapmak gibidir. Çün-
kü günlük işlerden arta kalan zamanlar-
da boşluğumu değerlendirmeme yarar.’ 
(LÖ112).

 ‘TikTok bir bağımlılık gibidir. Çünkü al-
goritması kişinin sevdiği ve ilgi duyduğu 
şeyler üzerine kurulu. Bu yüzden bırakmak 
çok zor.’ (LÖ15).

 ‘TikTok çöplük gibidir. Çünkü içerisinde 
anlamsız, amaçsız ve günlük hayatta 
işimize yaramayan bir sürü şey vardır.’ 
(LÖ78).

 ‘TikTok kötü bir arkadaş gibidir. Çünkü 
seni birçok açıdan olumsuz etkileyerek 
sana zarar verir ama sen onunla çok vakit 
geçirirken bunu anlayamazsın.’ (LÖ8).

 ‘TikTok hırsız gibidir. Çünkü saatlerimizi 
alır ve bilgilerimizi çalıp, başka şirketlere 
satar.’ (LÖ126).

 ‘TikTok siyasetçiler gibidir. Çünkü çeşitli 
yollarla bize kendi dayattığı fikirleri aşılar.’ 
(LÖ45).

‘TikTok dilenciler gibidir. Çünkü insanlar 
oturduğu yerden hiçbir emek olmadan para 
kazanabilir.’ (LÖ133).

 ‘TikTok kitaplar gibidir. Çünkü iyi bir kitaba denk ge-
lirsen faydalıdır, kötü bir kitaba denk gelirsen gereksiz-
dir. TikTok’ta da kavga eden vs insan videoları kötü ama 
yemek, giyim tavsiyesi veren videolar faydalı.’ (LÖ100).

Üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri 
metaforlara ilişkin bulgular
Üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri me-
taforlar incelendiğinde 13 öğrencinin (%11,8) olumlu, 
90 öğrencinin (%81,8) olumsuz, 7 öğrencinin (%6,3) ise 
olumlu-olumsuz yaklaşımda bulunduğu görülmektedir. 
Üniversite öğrencilerinin ürettiği metaforlara ilişkin 
bulgular ▶Tablo 5’de verilmiştir.

Tablo 5. Üniversite Öğrencilerinin TikTok’a Dair Ürettikleri Metaforlar 

Tema Kategoriler Metaforlar F

Olumlu

Eğlence Kaynağı 
Olarak TikTok

Youtube Shorts(2), Eğlence mer-
kezi(2), Oyun(1), Aktivite(1) 6

Rahatlama 
Kaynağı Olarak 

TikTok 

İlaç(3), Tatlı(1) 4

Bilgi Edinme 
Kaynağı Olarak 

TikTok 

Broşür(1) 1

Boş Zaman 
Değerlendirme 
Kaynağı Olarak 

TikTok 

AVM(1) 1

Fırsat Yaratma 
Kaynağı Olarak 

TikTok
Köprü(1) 1

Olumsuz

Bağımlılık 
Kaynağı Olarak 

TikTok

Bağımlılık(8), Bataklık(7), Siga-
ra(6), Uyuşturucu(3), Kötü alış-
kanlıklar(2), Kuyu(2), Kumar(1), 

Çukur(1), Fastfood(1), Aşk(1), 
Boşluk(1), Bulaşıcılık(1)

34

Uygunsuz İçerik 
Kaynağı Olarak 

TikTok

Çöplük(16), Teneke(1), Pırasa(1), 
Deniz(1), Varoş bir mahal-

leyi uzaktan izlemek(1), Akıl 
hastanesi(1), Teknoloji(1), Boş 
kutu(1), Pamuk şeker(1), Bilgi 

kirliliği(1)

25

Zarar Verici 
Kaynak Olarak 

TikTok

Virüs(3), Alkol(3), Kötü bir arka-
daş(2), Zehir(2), Silah(1), Din(1), 
Saçma kelimesini somut hali(1), 

İsraf(1), Anı boşa geçirmek(1)

15

Kayıp Yaratma 
Kaynağı Olarak 

TikTok

Boş zaman aktivitesi(7), Ka-
yıp(5), Makine mühendisliği(1), 

Hiperaktif çocuk(1), Hırsız(1)
15

Manipülasyon 
Kaynağı Olarak 

TikTok
İlüzyon(1) 1

Olumlu- 
Olumsuz

İyiyi ve Kötüyü 
Barındıran 

Kaynak Olarak 
TikTok

Boş zaman etkinliği(2), okul(1), 
hayat(1), ilaç(1), delibal(1), 

yemek(1)
7
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Tablo 5’e bakıldığında üniversite öğrencilerinin Tik-
Tok’a dair ürettikleri olumlu metaforların beş kate-
goride toplandığı görülmektedir. Öğrencilerin en çok 
‘Eğlence Kaynağı Olarak TikTok’ kategorisinde (f=6) 
olumlu metafor ürettiği görülmektedir. Daha sonra kul-
landıkları olumlu metaforlar sırasıyla ‘Rahatlama Kay-
nağı Olarak’ (f=4), ‘Bilgi Edinme Kaynağı Olarak’ (f=1), 
‘Boş Zaman Değerlendirme Kaynağı Olarak’ (f=1) ve 
‘Fırsat Yaratma Kaynağı Olarak TikTok’ (f=1) katego-
rilerindedir. Üniversite öğrencilerinin bu temada en çok 
kullandıkları metaforlar eğlence merkezi (f=2), Youtube 
Shorts (f=2) ve ilaç (f=3) metaforlarıdır. 

Üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri 
olumsuz metaforlar ise beş kategoride toplanmaktadır. 
Öğrencilerin en çok ‘Bağımlılık Kaynağı Olarak TikTok’ 
kategorisinde (f=34) olumsuz metafor ürettiği görül-
mektedir. Daha sonra kullanılan olumsuz metaforlar sı-
rasıyla ‘Uygunsuz İçerik Kaynağı Olarak’ (f=25), ‘Zarar 
Verici Kaynak Olarak’ (f=15), ‘Kayıp Yaratma Kaynağı 
Olarak’ (f=15) ve ‘Manipülasyon Kaynağı Olarak Tik-
Tok’ (f=1) kategorilerindedir. Ayrıca çalışmaya katılan 
üniversite öğrencilerinin büyük bir kısmının TikTok’a 
dair olumsuz algıları olduğu söylenebilir. Üniversite öğ-
rencilerinin bu temada en çok kullandıkları metaforlar 
çöplük (f=16) ve bağımlılık (f=8) metaforlarıdır. 

Üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri 
olumlu-olumsuz metaforlar tek bir kategoride toplan-
maktadır. Üniversite öğrencilerinin bu kategoride en 
fazla ürettikleri metafor boş zaman etkinliği (f=2) me-
taforudur.

Üniversite öğrencilerinin TikTok’a ilişkin ürettikleri 
metaforlara ilişkin örneklere aşağıda yer verilmiştir.

‘TikTok YouTube Shorts gibidir. Çünkü vi-
deolar kısa olduğu için sıkmadan eğlendi-
riyor.’ (ÜÖ98).

 ‘TikTok ilaç gibidir. Çünkü stresli olduğum 
anlarda gevşememi sağlayarak beni rahat-
latır.’ (ÜÖ66).

 ‘TikTok köprü gibidir. Çünkü insanlara 
sunduğu fırsatlar var.’ (ÜÖ55).

‘TikTok AVM gibidir. Çünkü boş zamanı-
mızı güzel bir şekilde değerlendirmemiz ve 
vakit geçirmemiz için kullanılan yerlerden 
biridir.’ (ÜÖ13).

 ‘TikTok bağımlılık gibidir. Çünkü ilk 
başta zevkli gelir sonra sen fark etmeden 
bağımlı olmuşsundur ve istesen de bıraka-

mazsın.’ (ÜÖ28).

 ‘TikTok çöplük gibidir. Çünkü insanları 
düşünmeye sevk eden çok az içerik vardır. 
Bana göre sadece gereksiz ve uygunsuz 
içeriklerle dolu bir dünyadır.’ (ÜÖ82).

‘TikTok varoş bir mahalleyi uzaktan izle-
mek gibidir. Çünkü uzaktan eğlenceli ya-
kından zararlı içerikleri olan, benim dahil 
olmak istemediğim bir distopyadır kendile-
ri.’ (ÜÖ17).

 ‘TikTok din gibidir. Çünkü ahlaki ve kül-
türel yozlaşmayı sağlıyor. İçerik üreticileri 
bilgisiz ve TikTok’ u yanlış amaçlarla kul-
lanıyor.’ (ÜÖ24).

‘TikTok boş zaman etkinliği gibidir. Çünkü 
her araç gibi doğru kullanılır ise kullanışlı 
bir sosyal medya aracıdır.’ (ÜÖ29).

 ‘TikTok delibal gibidir. Çünkü az ve doğru 
kullanıldığında yararlı olabilir fazlası seni 
zehirler.’ (ÜÖ31).

‘TikTok ilaç gibidir. Çünkü doz meselesidir, 
doğru ve amacına uygun kullanıldığında 
yararlıdır. Sonuçta bilgi sağlayan içerikleri 
de mevcut.’ (ÜÖ102).

4. Tartışma, Sonuç ve Öneriler
Bu araştırmada Türkiye’deki gençlerin TikTok’a dair al-
gıları metaforlar aracılığıyla belirlenmeye çalışılmıştır. 
Elde edilen bulgulara göre lise öğrencilerinin küçük bir 
kısmının, üniversite öğrencilerinin ise büyük çoğunluğu-
nun TikTok’u aktif olarak kullanmadığının belirlenmesi,  
lise öğrencilerinin çoğunun, üniversite öğrencilerinin ise 
küçük bir kısmının günlük 1-2 saat arasında TikTok kul-
lanma süresinin olması, lise öğrencilerinin hemen hemen 
yarısının, üniversite öğrencilerinin ise çoğunluğunun 
olumsuz metaforlar aracılığıyla TikTok’a dair algılarını 
ortaya koyması, her iki grubun da olumsuz metaforla-
rının olumlu metaforlarından daha fazla oranda olma-
sı ancak üniversite öğrencilerinin daha yüksek düzeyde 
olumsuz tutumlarının bulunması ve her iki grubun da 
TikTok’u en sık bağımlılık yaratma kaynağı olarak betim-
lemesi araştırmanın çarpıcı sonuçlarındandır. 

Mevcut çalışmanın bulgularına göre lise öğrencilerinin 
çoğunluğu TikTok’u aktif olarak kullanmakta ancak sa-
dece içerik izlemektedir. Bundan farklı olarak üniversite 
öğrencilerinin büyük bir çoğunluğu ise  TikTok’u aktif 
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olarak kullanmamaktadır. Bu bulgular ile tutarlı olarak 
lise öğrencilerinin çoğunun TikTok’ta günlük 1-2 saat 
arasında zaman geçirdiği, üniversite öğrencilerinin ise 
çoğunun TikTok’ta günlük 1 saatten az zaman geçirdiği 
tespit edilmiştir. Dolayısıyla lise öğrencilerinin üniversi-
te öğrencilerine kıyasla TikTok’u daha aktif kullandığı ve 
TikTok’ta daha fazla zaman geçirdiği söylenebilir. Tam’ın 
(2022) yaptığı ve katılımcıların ortalama yaşının yirmi 
olduğu çalışmada da TikTok’ta günlük 1 saat 45 dakika 
ortalama zaman geçirildiği ve çoğunlukla içerik paylaşıl-
madığı tespit edilmiştir. Uğurhan ve Yaşar (2021) tarafın-
dan yapılan ve katılımcıların çoğunlukla 21-30 yaş ara-
lığında olduğu araştırmada da benzer olarak, TikTok’ta 
çoğunlukla günlük ortalama 1-2 saat zaman geçirildiği 
görülmüştür. Buna göre yapılan çalışmalar ile mevcut ça-
lışmanın bulgularının paralel olduğu söylenebilir. 

Bu çalışmanın bulgularına göre lise öğrencilerinin Tik-
Tok’a ilişkin ürettikleri olumlu metaforları yedi katego-
ride ele almak mümkündür. Lise öğrencilerinin en çok 
eğlence kaynağı olarak TikTok kategorisinde olumlu 
metafor ürettiği görülmektedir. Daha sonra kullan-
dıkları olumlu metaforlar sırasıyla rahatlama kaynağı 
olarak, bilgi edinme kaynağı olarak, para kazanma kay-
nağı olarak, çeşitliliği gösterme kaynağı olarak, kendini 
ifade etme kaynağı olarak ve boş zaman değerlendirme 
kaynağı olarak TikTok şeklindedir. Lise öğrencilerinin 
TikTok’a ilişkin en çok kullandıkları metaforlar eğlence 
kaynağı olarak TikTok kategorisindeki eğlence merke-
zi ve rahatlama kaynağı olarak TikTok kategorisindeki 
ilaç metaforudur. TikTok’u bilgi edinme kaynağı olarak 
gören lise öğrencileri en sık Google metaforunu dile ge-
tirerek TikTok’un gerçekleşen etkileşimler sayesinde in-
sanların birbirlerinden öğrenmelerini sağladığı şeklinde 
bir anlayış ileri sürmüştür. Para kazanma kaynağı ola-
rak TikTok kategorisinde ise katılımcılar en sık meslek 
metaforunu kullanarak TikTok’un maddi kazanç imkâ-
nı yaratmasından söz etmişlerdir. Çeşitliliği gösterme 
açısından lise öğrencileri tarafından en sık dile getirilen 
metafor ise hayattır. Öğrenciler bu noktada, TikTok’un 
içerisinde her çeşit kişi veya duygunun olduğunu ve 
TikTok’u asıl çekici yapan durumun bu olduğunu be-
lirtmektedir. Öğrenciler benzer şekilde TikTok’un bir 
kendini ifade etme aracı olduğunu düşünmektedir. Bu 
kategoride üretilen metaforlar, TikTok’un her insana 
kendini ifade etme alanı açtığına vurgu yapmaktadır. 
Son olarak TikTok’u boş zaman değerlendirme kaynağı 
olarak gören katılımcılar tarafından spor ve antrenman 
metaforları kullanılmıştır. Bu metaforlar aracılığıyla 
vurgulanan nokta ise, TikTok’un iyi bir boş zaman de-
ğerlendirme aracı olduğudur. Ayrıca lise öğrencileri 
AVM metaforunu eğlence kaynağı olarak ve rahatlama 
kaynağı olarak TikTok kategorilerinin ikisinde de kul-
lanmıştır. Ancak eğlence kaynağı olarak TikTok kate-

gorisinde AVM metaforunun eğlenceli olmasına dikkat 
çekilirken, rahatlama kaynağı olarak TikTok kategori-
sinde kafa dağıtma yoluyla rahatlama sağlamasına işa-
ret edilmektedir. 

Üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri olumlu 
metaforların ise beş kategoride toplandığı görülmektedir. 
Üniversite öğrencileri lise öğrencileri ile benzer olarak en 
çok eğlence kaynağı olarak TikTok kategorisinde olum-
lu metafor üretmiştir. Daha sonra kullandıkları olumlu 
metaforlar sırasıyla rahatlama kaynağı olarak, bilgi edin-
me kaynağı olarak, boş zaman değerlendirme kaynağı 
olarak ve fırsat yaratma kaynağı olarak TikTok katego-
rilerindedir. Üniversite öğrencilerinin TikTok’a ilişkin 
en çok kullandıkları metaforlar eğlence kaynağı olarak 
TikTok kategorisindeki eğlence merkezi, Youtube Shorts 
ve rahatlama kaynağı olarak TikTok kategorisindeki ilaç 
metaforlarıdır. Bu açıdan bakıldığında lise ve üniversi-
te öğrencileri TikTok’u daha çok eğlenceli ve rahatlatıcı 
olma özellikleri sebebiyle olumlu olarak algılamaktadır. 
Üniversite öğrencileri ve lise öğrencileri tarafından or-
tak kullanılan metaforlardan biri de AVM metaforudur. 
Ancak bu metaforu üniversite öğrencileri lise öğrenci-
lerinden farklı olarak boş zaman değerlendirme kayna-
ğı olarak TikTok kategorisinde kullanmış ve TikTok’un 
güzel bir boş zaman değerlendirme aracı olduğuna dikkat 
çekmiştir. Ayrıca fırsat yaratma kaynağı olarak TikTok 
kategorisi lise öğrencilerinde bulunmazken, üniversite 
öğrencilerinde bulunmaktadır. Lise öğrencilerinden fark-
lı olarak üniversite öğrencilerinin TikTok’u insanlar için 
fırsatlar yaratan bir platform olarak da değerlendirdikle-
ri söylenebilir. Bunun yanı sıra üniversite öğrencilerinin 
lise öğrencilerine kıyasla çok daha az oranda olumlu me-
tafor ürettikleri tespit edilmiştir. 

Sosyal medya aracılığıyla, insanlar ilişkilerini sürdüre-
bilmekte, benzer düşünen kişilerle etkileşime girebil-
mekte ve çeşitli çevrimiçi topluluklara katılabilmektedir. 
Bu aidiyet ve bağlantı duygusu, özellikle sosyal destek 
veya arkadaşlık arayışı için önemlidir ve bu sayede ki-
şideki bu platformları kullanma motivasyonu artmak-
tadır (Shang ve Wang, 2024). Bu bakış açısından yola 
çıkarak lise öğrencilerinin TikTok’u üniversite öğrenci-
lerine göre daha olumlu algılamaları ve daha aktif kul-
lanmaları; lise öğrencilerinin ait olma ve bağ kurma gibi 
ihtiyaçlarının üniversite öğrencilerinden daha yüksek 
olmasıyla açıklanabilir. Diğer yandan üniversite çevresi, 
okul topluluklarının daha aktif olması, yaş avantajından 
kaynaklı olarak dâhil olunabilecek sosyal çevrelerin ge-
nişlemesi gibi avantajlarıyla bu tür ihtiyaçları karşılama 
noktasında daha fazla fırsat sunuyor olabilir. Bu sebeple 
lise öğrencileri ihtiyaçlarını karşılamak için nispeten kı-
sıtlı fırsatlar içerisinde bir tercih yapmak zorunda kalı-
yor olabilir. 
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Araştırmadan elde edilen bir diğer sonuç; lise ve üniver-
site öğrencilerinin TikTok’u daha çok eğlenceli ve rahat-
latıcı olma özellikleri sebebiyle olumlu algıladıklarıdır. 
Bu duruma üniversite ve lise öğrencilerinin yaşadıkları 
stres ile baş etmede sosyal medyayı bir araç olarak kul-
lanması yol açıyor olabilir. Nitekim Ramsden ve Talbot 
(2024) öğrencilerin üniversitede okurken çeşitli psiko-
sosyal stres faktörlerine maruz kaldığını, stresi azalt-
mak ve sosyal desteğe erişmek için ise giderek daha faz-
la sosyal medyaya yöneldiklerini belirtmektedir. Benzer 
şekilde Tam (2022) tarafından TikTok kullanıcıları ile 
yapılan çalışmada, katılımcılar, TikTok’un en sevdikle-
ri özelliğini eğlenceli içerikler sunması olarak dile ge-
tirmişlerdir. Kızılkaya’nın (2022) yaptığı çalışmada da 
benzer şekilde TikTok’un eğlenme, rahatlama, kendini 
ifade etme, vakit geçirme gibi sebeplerle tercih edildi-
ği tespit edilmiştir. Hadiapurwa ve diğerlerinin (2021) 
TikTok’un çevrimiçi öğrenmede alternatif ve etkileşimli 
bir öğrenme ortamı olabileceğini göstermek amacıyla 
yaptıkları çalışmada 14 makale analiz edilmiş ve Tik-
Tok’un ilginç ve eğlenceli bir öğrenme ortamı olabile-
ceği tespit edilmiştir. Bu durumda, mevcut çalışmanın 
bulguları ile benzer çalışmaların bulgularının birbirine 
paralel olduğu söylenebilir. 

Mevcut çalışmanın bulgularına göre lise öğrencilerinin 
TikTok’a dair ürettikleri olumsuz metaforlar altı kate-
goride toplanmaktadır. Öğrencilerin en çok bağımlılık 
kaynağı olarak TikTok kategorisinde olumsuz metafor 
ürettiği ve bu kategoride üretilen olumsuz metaforların 
toplam olumsuz metaforların yarısından fazla olduğu 
görülmektedir. Daha sonra kullanılan olumsuz metafor-
lar sırasıyla uygunsuz içerik kaynağı olarak, zarar verici 
kaynak olarak, kayıp yaratma kaynağı olarak, manipü-
lasyon kaynağı olarak ve para kazanma kaynağı olarak 
TikTok şeklindedir. Lise öğrencilerinin TikTok’a iliş-
kin en çok kullandıkları metaforlar bağımlılık kaynağı 
olarak TikTok kategorisindeki bağımlılık, uyuşturucu; 
uygunsuz içerik kaynağı olarak TikTok kategorisindeki 
çöplük metaforudur. TikTok’u zarar verici kaynak ola-
rak gören lise öğrencileri, en sık film ve kötü bir arkadaş 
metaforlarını kullanarak TikTok’un muhtemel olumsuz 
etkilerini vurgulamıştır. Kayıp yaratma kaynağı olarak 
TikTok kategorisinde, hırsız ve ev ödevi metaforları en 
sık kullanılan metaforlardır. Lise öğrencileri bu meta-
forlar aracılığıyla TikTok’un kişiler için zaman kaybına 
sebep olduğunu belirtmişlerdir. Tiktok’un bir manipü-
lasyon kaynağı olduğuna dair görüşler, yılan, kedi, si-
yasetçi, illüzyon metaforları kullanılarak belirtilmiş ve 
TikTok’un gerçekte olmayan durumların çarpıtılarak 
insanların etki altına alındığı bir platform olduğuna dik-
kat çekilmiştir. TikTok’un para kazanma kaynağı olarak 
görülmesi ise dilencilik ve film metaforları kullanılarak 
ifade edilmiştir. Film metaforu hem zarar verici kaynak 

olarak hem de para kazanma kaynağı olarak TikTok ka-
tegorilerinde kullanılmıştır. Zarar verici kaynak olarak 
TikTok kategorisinde TikTok’un kişiye olan zararları 
vurgulanırken, para kazanma kaynağı olarak TikTok ka-
tegorisinde emek harcamadan para kazanılması vurgu-
lanmıştır. Ayrıca TikTok’u para kazanma kaynağı olarak 
gören lise öğrencilerinin hem olumlu hem de olumsuz 
metaforlar ürettiği görülmektedir. Olumlu metaforlar-
dan farklı olarak olumsuz metaforlarda TikTok’un hak-
sız bir kazanç kapısı olduğuna dikkat çekilmektedir. 

Üniversite öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri 
olumsuz metaforlar ise beş kategoride toplanmaktadır. 
Öğrencilerin en çok bağımlılık kaynağı olarak TikTok 
kategorisinde olumsuz metafor ürettiği görülmektedir. 
Daha sonra kullanılan olumsuz metaforlar sırasıyla uy-
gunsuz içerik kaynağı olarak, zarar verici kaynak olarak, 
kayıp yaratma kaynağı olarak ve manipülasyon kaynağı 
olarak TikTok şeklindedir. Ayrıca çalışmaya katılan üni-
versite öğrencilerinin büyük bir kısmının TikTok’a dair 
olumsuz algıları olduğu söylenebilir. Üniversite öğrenci-
lerinin TikTok’a ilişkin en çok kullandıkları metaforlar 
uygunsuz içerik kaynağı olarak TikTok kategorisindeki 
çöplük; bağımlılık kaynağı olarak TikTok kategorisinde-
ki bağımlılık metaforudur. Bu açıdan üniversite ve lise 
öğrencileri TikTok’u daha çok içeriklerinin uygunsuz-
luğu ve bağımlılık yaratması sebebiyle olumsuz olarak 
algılamaktadır. TikTok’u zarar verici kaynak olarak ele 
alan üniversite öğrencilerinin en sık kullandığı meta-
forlar virüs, alkol ve kötü bir arkadaş metaforlarıdır. 
Bu metaforlar içerisinden virüs ve kötü bir arkadaş me-
taforları lise öğrencileri tarafından da aynı kategoride 
ifade edilmiştir. Alkol metaforu ise lise öğrencileri tara-
fından TikTok’un bağımlılık kaynağı olmasına yönelik 
kullanılmışken üniversite öğrencileri tarafından zararlı 
etkileri öne sürülerek zarar verici kaynak olarak TikTok 
kategorisinde dile getirilmiştir. TikTok’u kayıp yaratma 
kaynağı olarak gören üniversite öğrencileri tarafından 
en fazla dile getirilen metaforlar ise boş zaman aktivi-
tesi ve kayıp metaforlarıdır. Üniversite öğrencilerinin 
boş zamanı değerlendirme noktasında TikTok’a dair 
hem olumlu hem de olumsuz metaforlar ürettikleri gö-
rülmektedir. Üretilen olumsuz metaforlar TikTok’un 
zaman kaybı yarattığına vurgu yapmaktadır. Son olarak 
manipülasyon kaynağı olarak TikTok kategorisinde üni-
versite öğrencilerinin illüzyon metaforunu kullandığı 
görülmektedir. Aynı kategori kapsamında lise öğrencile-
rinin de illüzyon metaforunu dile getirdiği ve her iki gru-
bun da içeriklerin her zaman gerçekleri yansıtmadığına 
dikkat çektiği görülmüştür. Bunun yanı sıra üniversite 
öğrencilerinin lise öğrencilerine kıyasla daha fazla oran-
da olumsuz metafor ürettikleri tespit edilmiştir.

Mevcut çalışmada TikTok’un olumlu algılanmasında 
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sosyal destek sağlama rolünün etkili olduğu düşünül-
müştür. Bu araştırmanın bir diğer sonucuna göre ise 
TikTok’un olumsuz algılanmasında en büyük rol içerik-
lerinin uygunsuzluğu ve bağımlılık yaratmasıdır. Bu açı-
dan bakıldığında TikTok’a dair olumsuz algıların sebebi, 
algoritmasından kaynaklı olarak zaman yönetimini zor-
laştırması ve bazı insanlarda sosyal izolasyona sebebiyet 
vermesiyle açıklanabilir. Ayrıca Akgül vd. (2024) sosyal 
etkileşim ve eğlence motivasyonunun TikTok bağımlı-
lığı üzerinde pozitif yönde anlamlı bir etkisi olduğunu 
belirtmektedir. Dolayısıyla TikTok’un bazı gençler için 
aidiyet ve bağ kurma ihtiyacını karşılarken bazı gençler 
için benzer amaçlarla kullanılsa bile bağımlılık kaynaklı 
sosyal izolasyona sebep olduğu söylenebilir. 

TikTok lise öğrencilerine kıyasla üniversite öğrencile-
ri tarafından daha olumsuz algılanmaktadır. Bu durum 
lise öğrencilerinin gelişim dönemi özellikleri ile ilişkili 
olabilir. Bossen ve Kottasz (2020), ergenlik psikolojisi 
kuramlarıyla uyumlu olarak, ergenlik çağındaki TikTok 
kullanıcılarının sosyal ağlarını genişletme isteği, şöhret 
arayışı, kendini ifade etme ve kimlik oluşturma ihtiyaçla-
rı tarafından motive edildiğini belirtmektedir. Bu açıdan 
bakıldığında lise öğrencilerinin sosyal medya tarafından 
karşılanabilecek daha fazla ihtiyacı bulunduğu ve dolayı-
sıyla bu ihtiyaçları karşılama noktasında TikTok’un lise 
öğrencilerine üniversite öğrencilerinden daha fazla katkı-
da bulunduğu düşünülebilir. Bu sebeple üniversite öğren-
cileri bu platformu daha objektif değerlendirebiliyorken 
lise öğrencileri üniversite öğrencilerine göre TikTok’u 
daha olumlu algılıyor olabilir. Atalay ve Tamkoç (2022) 
tarafından yapılan çalışmada, gençlerin TikTok kullanı-
cılarını samimi bulmamaları sebebiyle uygulamayı olum-
suz olarak algıladıkları tespit edilmiştir. Bahçecioğlu’da 
(2023) bu konuda TikTok’un, bilhassa da gençleri içine 
çekerek anormallik, üslupsuzluk, duyarsızlık dolu bir ha-
yat tarzının kabul görmesine sebep olduğu şeklinde görüş 
belirtmektedir. Masri ve Weimann (2023)’e göre, bu plat-
formun sınırlarının olmaması ve artan popülaritesi, onu 
şiddet içeren ve aşırılıkçı içerikler için ideal bir üreme 
alanı haline getirmektedir. Barbic ve diğerlerinin (2021) 
tarafından yapılan çalışmada da sağlığa zararlı ürün ta-
nıtımı, hassas veya nefret içerikli içerik yayılımı veya ba-
ğımlılık gibi sebeplerle TikTok’un sağlık üzerindeki olası 
etkilerine dikkat edilmesi gerektiği savunulmaktadır. Bu 
araştırmadan ve benzer araştırmalardan elde edilen bul-
gulara göre TikTok içeriklerine dair ciddi eleştiriler ve 
endişeler bulunmaktadır. 

Bu çalışmanın bulgularına göre lise ve üniversite öğren-
cilerinin TikTok’a dair ürettikleri olumlu-olumsuz me-
taforlar iyiyi ve kötüyü barındıran kaynak olarak TikTok 
şeklinde isimlendirilen tek bir kategori altında toplan-
maktadır. Bu kategoride üretilen metaforlarda vurgu 

yapılan ortak nokta, TikTok uygulamasının kullanım 
şekline ve süresine göre iyi ya da kötü etkileri olabilece-
ğidir. Katılımcıların ortak bir anlam üzerine metaforlar 
ürettikleri görülse de ürettikleri metaforların tamamen 
farklı olduğu görülmektedir. Lise öğrencileri bu kate-
gori için sırasıyla; kahve, çikolata, ünlü, telefon kılıfı, 
çakmak, araba kullanmak, kitap ve yapay zeka olmak 
üzere 11 metafor kullanmıştır. Üniversite öğrencileri ise 
sırasıyla; boş zaman etkinliği, okul, hayat, ilaç, delibal ve 
yemek olmak üzere 7 metafor kullanmıştır. Boş zaman 
etkinliği metaforu, üniversite öğrencileri tarafından 
hem olumlu hem olumsuz hem de olumlu-olumsuz ka-
tegorisinde kullanılmıştır. Benzer şekilde ilaç metaforu 
da üniversite öğrencileri tarafından hem olumlu hem de 
olumlu-olumsuz kategorisinde üretilmiş bir metafordur. 
Öğrencilerin olumlu olarak boş zaman etkinliği meta-
foru ile TikTok’un güzel bir boş zaman değerlendirme 
aracı olduğunu, olumsuz olarak boş zaman etkinliği 
metaforu ile TikTok’un zararlı ve zaman kaybı yaratan 
bir uygulama olduğunu, olumlu-olumsuz olarak ise bu 
metafor ile TikTok’un kullanım şekline göre etkisinin 
değişeceğini ifade ettikleri görülmektedir.

Üniversite ve lise öğrencilerinin TikTok’a dair ürettikleri 
olumlu-olumsuz metaforlar hemen hemen aynı oranda-
dır. Bu durumun ortaya çıkmasında bu iki katılımcı gru-
bunun özelliklerinden ziyade TikTok kullanım şeklinin 
etkili olduğu düşünülebilir. Kullanıcının algoritmaların 
varlığından ve bunların işleyiş biçiminden haberdar 
olma derecesi olarak tanımlanan algoritma farkındalığı, 
kullanıcıların çevrimiçi ortamda nasıl davrandıklarını 
ve etkileşim kurduklarını etkileyebilir (Guo ve Wang, 
2023). Dolayısıyla TikTok’a dair algoritma farkındalığı 
bulunan gençlerin kendini uygunsuz içeriklere maruz 
kalmaktan ve TikTok’u bağımlılık haline getirmekten 
koruduğu söylenebilir. Bazı katılımcıların kullanım şek-
line göre TikTok’un iyi veya kötü etkileri olabileceğine 
dair görüş bildirmeleri bu bakış açısı ile açıklanabilir. 
Elbi Pekcan’ e göre (2022) sosyal medya platformlarında 
toplum yapısına uygun içerikler olduğu kadar uygun ol-
mayan içeriklerde bulunmaktadır. Amoroso ve diğerleri 
(2022) tarafından gerçekleştirilen çalışmada katılımcı-
ların çoğu uygulamanın yüzeysel olduğunu düşünürken, 
aynı zamanda içerik oluşturucularının bir içerik yayın-
larken dürüst olduklarını da düşünmektedir. Dolayı-
sıyla alan yazında yapılan çalışmalarda da katılımcılar 
hem olumlu hem de olumsuz görüşler ifade etmiştir. 

Bu çalışma TikTok kullanımının en yaygın kullanıldığı 
yaş grubu olan gençlerle yapılmıştır. Çalışmadan elde 
edilen sonuçların genellenebilmesi için farklı şehirlerde, 
farklı yöntemlerde ve farklı yaş gruplarının görüşlerine 
dayalı çalışmalar yapılabilir. Araştırmadan elde edilen 
bulgulara göre lise öğrencilerinin üniversite öğrenci-
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lerine kıyasla TikTok’u daha olumlu algıladığı ve Tik-
Tok’un olumlu algılanmasının altında ciddi bir oranda 
rahatlama ve eğlenme kaynağı olarak görülmesinin yat-
tığı tespit edilmiştir. Lise öğrencilerinin, gelişim dönemi 
özelliklerinin yanı sıra Türkiye’de yaşanan ekonomik ve 
sosyal zorlukların etkisiyle stres altında hissettikleri; bu 
bağlamda, TikTok aracılığıyla hem rahatlama sağladık-
ları hem de eğlenme ihtiyaçlarını gidermeye çalıştıkları 
ifade edilebilir. Dolayısıyla gençlerin rahatlamak ve eğ-
lenmek amacıyla yönlenebileceği faydalı sosyal aktivite-
ler düzenlenmesi ve yaygınlaştırması, önemli bir adım 
olarak görülebilir. Bu yolla gençlerin rahatlama ve eğ-
lenme ihtiyaçlarına destek olunarak olumsuz etkilerden 
de korunabileceği düşünülmektedir. 

Öğrencilerin TikTok’a dair olumsuz görüşlerinin en bü-
yük sebepleri uygunsuz içerikleri ve bağımlılık yarattığı 
düşüncesidir. Ayrıca TikTok’un kolay yoldan para ka-
zanmayı teşvik etmesi, olumsuz örnekler teşkil etmesi, 
ahlaki problemler yaratması ve kişileri psikolojik açıdan 
olumsuz etkilemesi sebebiyle ciddi eleştirilere maruz 
kaldığı da görülmektedir. Yapılan çalışmanın sonuçları 
göz önüne alınarak yükseköğrenim gören öğrencilerin 
TikTok’u daha olumsuz algıladığı ve yükseköğrenim 
adayı öğrencilerin TikTok’u daha aktif kullandığı, do-
layısıyla lise öğrencilerinin, sosyal medyanın olumsuz 
etkilerine karşı daha ciddi bir risk grubu oluşturduğu 
söylenebilir. Hâlihazırda TikTok kullanımını yasakla-
yan veya kısıtlayan ülkeler bulunduğu görülmektedir. 
Benzer düzenlemeler özellikle TikTok’un olumsuz etki-
lerine karşı risk grubu olarak görülen kişiler açısından 
Türkiye için de düşünülebilir. Ayrıca zamanı verimli 
kullanmanın başarı, dengeli bir yaşam sürdürme, kişisel 
gelişim ve teknoloji ile geçirilen süreyi kontrol altında 
tutma becerisi üzerindeki faydaları düşünüldüğünde 
etkili zaman yönetimi eğitimleri ile gençlerin bu bece-
risi desteklenebilir.  Zamanını verimli kullanan gençler, 
nitelikli insan kaynağı olarak ülkenin gelişimine katkı 
sağlayabilir.  

Araştırmadan elde edilen bulgulardan biri de TikTok’un 
kullanım şekline göre iyi veya kötü etkileri olabileceği 
görüşüdür. Dolayısıyla gençlerin kontrolü elinde tu-
tabilmesi adına teknoloji okuryazarlığı eğitimleri ve-
rilerek, gençlerin bilinçlenmesi ve bu tür uygulama-

ların iyi taraflarından faydalanmaları sağlanmalıdır. 
Ayrıca yükseköğrenim gören ile yükseköğrenim adayı 
öğrencilerden elde edilen bulgulardaki farklılıklara 
göre, yükseköğrenim adayı öğrenciler için bu eğitimlere 
daha fazla ağırlık verilmelidir. 
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Yükseköğretimde Sürdürülebilirlik Özelliklerinin 
Belirlenmesi: İlişkisel Bir Analiz
Determining Sustainability Characteristics in Higher Education: A 
Relational Analysis 
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Özet: Üniversitelerin sürdürülebilirlik özelliklerinin belirlenmesi amacıyla yapılan bu araştırma, nicel araştırma yöntemlerinden ilişkisel 
modele göre tasarlanmıştır. Araştırmanın örneklemini Türkiye’nin Orta Anadolu bölgesinde yer alan bir üniversitede görev yapan ve evren 
içerisinden basit tesadüfi örnekleme yöntemi kullanılarak belirlenen akademik ve idari personeller (370) oluşturmaktadır.   Araştırmada 
veriler, “Sürdürülebilir Okul Özellikleri Ölçeği (SOÖÖ)” aracılığıyla toplanmıştır. Veriler ikili ve çoklu karşılaştırma teknikleri (bağımsız 
örneklemler t-testi ve tek yönlü varyans analizi (ANOVA)) yardımıyla analiz edilmiştir. Katılımcıların algıladıkları sürdürülebilir okul özellikleri 
cinsiyet, medeni durum, mesleki kıdem, yaş, görev türü ve görev yapılan birim değişkenlerine göre belirlenerek değişkenler arası ilişkiler 
ortaya konulmaya çalışılmıştır. Üniversitenin sürdürülebilirlik özelliklerinin “katılıyorum” düzeyinde nispeten yüksek bulunması araştırmanın 
en önemli bulgusu olarak değerlendirilmektedir.  Bulgular araştırmanın sınırlılıkları bağlamında tartışılarak çeşitli önerilerde bulunulmuştur.
Anahtar Kelimler: Sürdürülebilirlik, Üniversite, Sürdürülebilir Üniversite, Yükseköğretim

Abstract: This research, which was conducted to determine the sustainability features of universities, was designed according to the 
relational model, one of the quantitative research methods. The sample comprises 370 academic and administrative staff from a university 
in Central Anatolia, Türkiye and selected from the universe using the simple random sampling method. Data in the research were collected 
through the “Sustainable School Characteristics Scale (SPS)”. Data were analyzed with the help of pairwise and multiple comparison 
techniques (independent samples t-test and one-way analysis of variance (ANOVA)). The sustainable school characteristics perceived by 
the participants were determined according to the variables of gender, marital status, professional seniority, age, type of duty and unit of 
duty and the relationships between the variables were tried to be revealed. The fact that the sustainability features of the university were 
found to be relatively high at the “I agree” level is evaluated as the most important finding of the research. The findings were discussed in 
the context of the limitations of the research and various suggestions were made.
Keywords: Sustainability, University, Sustainable University, Higher Education

1. Introduction
Sustainability is defined in the simplest sense as the abil-
ity of a phenomenon to continue its existence (Bozlağan, 
2002). In its most general sense, sustainability can be 
defined as the measured and conscious use of the envi-
ronment and resources in which human beings live, with 
minimal damage and in a way that will be usable for fu-
ture generations, and the organization of their lifestyle 
accordingly (Yıldırım, 2020). Sustainability is a concept 
that is examined from different perspectives by many 
disciplines such as economics, architecture, politics, and 
education. In this context, the concept of sustainability is 

associated with the concept of development.

Sustainable development is defined as the development 
that meets the needs of today without compromising 
the ability of future generations to meet their own needs 
(Yeni, 2014). Sustainable development refers to achieving 
economic growth that minimizes damage to natural life 
and uses natural resources in a sustainable manner, tak-
ing into account environmental limits (Yıldırım, 2020).

Social sustainability is related to improving human 
health, education and quality of life (Akpolat & Demir-
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bilek, 2024). With the studies carried out over time, the 
cultural diversity dimension of sustainability has also 
started to gain importance (Öztürk, 2017). The only way 
for sustainable development to cease being an initiative 
and be put into practice is to raise individuals who be-
lieve in the concept of sustainable development and 
make it a philosophy of life (Yapıcı, 2003).

The sustainability perspective of societies depends on 
the existence of individuals who adopt and support this 
idea with their preferences and practices. Education has 
been given an important role in achieving the sustain-
able development goal, and providing individuals with 
knowledge, skills, attitudes and values on sustainabil-
ity has become one of the main purposes of education 
(Leicht et al., 2018). Integrating the philosophy of sus-
tainable development into educational institution prog-
rams can help cultivate a shared consciousness among 
children and young people, enabling them to collectively 
address concerns about humanity’s common future and 
actively engage in developing and implementing soluti-
ons (Madsen & Borch, 2023; Yapıcı, 2003).

Addressing education as one of the fundamental policy 
issues for sustainable life and development has various 
reflections on all stakeholders and dimensions related to 
education, from determining the educational objectives 
at all levels to developing programs, selecting educational 
approaches and evaluating education; from the education 
of teachers and teacher candidates to the development of 
the qualifications and competencies of teacher educators 
and administrators and the problems addressed by edu-
cational researchers (Rieckmann, 2018).

The leadership role of education, especially higher ed-
ucation, in creating sustainable development has been 
widely accepted (Ramísio et al., 2019). Vare and Scott 
(2007) suggest that education should be given a lead in 
order to achieve sustainable development. McKeown 
(2002) considers education as the key to ensuring sus-
tainability. Therefore, in order to achieve sustainable de-
velopment goals, education should be addressed with a 
holistic approach that includes economic, social and en-
vironmental dimensions. In this context, the study con-
ducted by Akpolat and Demirbilek (2024) suggests that 
the sustainability features of schools should be deter-
mined by their stakeholders’ perception. In this context, 
de Miranda Azeiteiro and Davim (2019) suggest that 
higher education institutions should ensure their own 
sustainability. Sustainability in higher education can be 
expressed as the preparation and implementation of ed-
ucation-training and research activities required to pro-
vide the necessary knowledge, skills, perspectives and 
values to the whole society with the mission of creating 

a sustainable future (Bozoğlu & Ciğerim, 2022; Mifsud 
& Vella, 2022). Sustainable university: It can be defined 
as a higher education institution that works to minimize 
the negative environmental, social and economic im-
pacts of its activities and leads society in a sustainable 
way of life (Ağı Günerhan & Günerhan, 2016; Filho et 
al., 2023; Velazquez et al., 2006).

In order for higher education institutions to become 
sustainable universities, a sustainable university model 
is suggested (Alshuwaikhat & Abubakar, 2008; Filho & 
Brandli, 2022; Velazquez et al., 2006). This model con-
sists of five stages. The first stage of the model is creating 
a sustainability vision by considering each university’s 
own dynamics, while the second stage includes a mis-
sion statement that tries to reveal where it is at and with 
whom and how it will reach the point determined in its 
vision. The third stage is the establishment of a sustain-
ability office where all sustainability work will be carried 
out, the fourth stage is the establishment of a committee 
consisting of experts on the subject, and the fifth stage 
is the establishment of a strategy consisting of teaching, 
research, social access and collaborations, and sustain-
ability on campus.

There are very few studies on sustainability in higher 
education (Bozoğlu & Ciğerim, 2022; Menon & Suresh, 
2022; Sterling & Scott, 2022). The widespread use of sus-
tainability reports by universities will increase the inter-
est of other private and public institutions in sustainabili-
ty reporting (Güngör Tanç et al., 2022). In this sense, this 
research will contribute to filling this gap in the literature 
and will serve as a guide for decision makers.

1.1. Purpose of Research
The main purpose of this research is to determine the 
sustainable characteristics of universities. In order to 
achieve this aim, the following questions were answered.

1. What is the level of sustainability features of the se-
lected university?

2. Do the sustainability features of the university differ 
according to the participants’ gender, marital status, 
professional seniority, age, type of duty and unit of duty?

2. Method

2.1. Research Model
This research, which was conducted to determine the 
sustainable features of universities, was designed in ac-
cordance with the relational model, one of the quantita-
tive research methods.
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2.2. Population of the Study
The universe of the study consists of academic and ad-
ministrative staff working at Yozgat Bozok University. 
A total of 2186 personnel work at the university, which 
constitutes the universe of the study. The academic 
and administrative staff (370) determined by using the 
simple random sampling method from the universe of 
the study constitute the sample of the study. The study 
sample consists of 370 academic and administrative 
staff members, who were selected from the study popu-
lation using a simple random sampling method. Person-
nel who are not foreign nationals, who participated in 
the study voluntarily, and who do not have any psycho-
logical disorders were included in the study. Descriptive 
statistics regarding the participants are presented in 
▶Table 1.

Table 1. Descriptive statistics on participants 

Category Sub Category Frequency (n) Percentage (%)

Your gender
Woman 148 40

Male 222 60

Marital status
Married 270 73

Single 100 27

Professional 
Seniority

0-5 Years 76 20.5

6-10 Years 56 15.1

11-15 Years 96 15.9

16-20 Years 58 15.7

21-25 Years 42 11.4

26 and Above 42 11.4

Age

20-30 Years Old 48 3.2

31-35 Years Old 56 15.1

36-40 Years Old 90 24.3

41-45 Years Old 64 17.3

46-50 Years Old 72 19.5

51 and over 40 10.8

Task Type
Academic Staff 276 74.6

Administrative 
Staff 94 25.4

Unit Served
Academic Unit 332 89.7

Administrative 
Unit 38 10.3

Total 370 100
 

When ▶Table 1 is examined, 60% (n=222) of the partic-
ipants are male and 40% (n=148) are female. The rate 
of those whose marital status is married is 73% (n=270). 
When evaluated in terms of professional seniority, it is 
seen that the rate of participants between 0-5 years is 
high (20.5%). In terms of age variable, it is seen that 
the rate of participants between 36-40 years is 24.3% 
(n=90), 74.6% (n=276) of the participants are academic 
staff and 89.7% (n=332) work in academic units.

2.3. Data Collection Tools
Sustainable School Characteristics Scale (SPS)” devel-
oped by Akpolat and Demirbilek (2024), for which the 
necessary permissions were received, was used as the 
data collection tool. The scale consists of 32 items in 5 
dimensions. The dimensions of the scale are “cultural 
heritage (8 items)”, “environment (8 items)”, “inclusive-
ness (7 items)”, “efficiency (5 items)” and “architecture 
and design (4 items)”. Values   related to the reliability of 
the scale are presented in ▶Table 2.

Table 2. Reliability coefficients for the sub-dimensions and the entire 
scale 

Sub-dimensions
Cronbach’s alpha 

coefficient (∝)
McDonald’s (ω)

Cultural Heritage 0.91 0.88

Environment 0.90 0.90

Inclusiveness 0.91 0.91

Productivity 0.85 0.88

Architecture and design 0.82 0.83

General 0.95 0.95
  

As presented in ▶Table 2, the internal consistency coef-
ficients of the subscales of the scale and the overall scale 
show high reliability. Specifically, Cronbach’s alpha (∝) 
and McDonald’s omega (ω) values   are as follows: cul-
ture and heritage (∝= 0.91; ω = 0.88), environment (∝= 
0.90; ω = 0.90), inclusiveness (∝= 0.91; ω = 0.91), effi-
ciency (∝= 0.85; ω = 0.88), and architecture and design 
(∝ = 0.82; ω = 0.83). The total scale yielded ∝ = 0.95 
and ω = 0.95. These results indicate that the scale and 
its subscales exhibited strong internal consistency. The 
scale used a five-point Likert-type format ranging from 
“Strongly Disagree (1)” to “Strongly Agree (5)”, where 
higher scores reflect higher levels of agreement.

2.4. Data Collection and Analysis
Data were collected between 01.02.2025 and 01.03.2025 
via “Google Form”. Necessary permissions were ob-
tained for the implementation of data collection tools. A 
personal information form developed by the researchers 
was added to the data collection tool. Within the scope 
of the research, 1640 of the 2186 personnel constituting 
the study universe were reached via e-mail, Whatsapp 
application and interview, and feedback was obtained 
from 370 personnel.

The collected data were analyzed using the SPSS pack-
age program. The data were analyzed using pairwise 
and multiple comparison techniques. Before the analy-
sis, the distribution properties of the data sets were tried 
to be determined. It was investigated whether the data 
showed normal distribution according to the variables 
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to be compared. In order to determine the distribution 
properties of the data set, the Kolmogorov-Smirnov test 
results and the Skewness and Kurtois values   were ex-
amined, and it was seen that the data showed normal 
distribution. Because according to Tabachnick and Fi-
dell (2020), the Skewness and Kurtois values   being be-
tween +1.5 and -1.5 and the arithmetic mean, mode and 
median values   being close to each other indicate that the 
data has a normal distribution. Since the distribution of 
the data showed normal distribution according to our 
dependent and independent variables, it was decided to 
use parametric tests during the data analysis phase.

In the study, the sustainable school characteristics per-
ceived by the participants were determined according 
to the variables of gender, marital status, professional 
seniority, age, type of duty and the unit they work in, 
and the relationships between the variables were tried 
to be revealed. The averages of the variables of gender, 
marital status, professional seniority, age, type of duty 
and the unit they work in were determined. In testing 
the differences between means, the independent sam-
ples t-test for paired groups in parametric distributions 
and the One-Way Analysis of Variance (ANOVA) test 
was used to compare multiple groups. When the differ-
ence was found to be significant as a result of the anal-
ysis, post hoc tests were performed to determine which 
group or groups the difference originated from and 
“Tukey Test” was performed in groups where varianc-
es were homogeneous and “Games -Howell Test” was 
performed in groups where variances were not homo-
geneous. The value of p<. 05 was accepted for the sig-
nificance level of statistical tests. While interpreting 
the arithmetic means related to the levels of perceived 
sustainable school characteristics in our research, 1.00–
1.79 was evaluated as “I completely disagree”, 1.80–2.49 
as “I disagree”, 2.50–3.19 as “I am undecided”, 3.20–3.99 
as “I agree” and 4.00–5.00 was evaluated as “I complete-
ly agree”.

Confirmatory factor analysis (CFA) was applied to test 
the validity and reliability of the scale used in the study. 

From the model values obtained within the scope of 
CFA, x 2 / sd = 1.90 was found and the model was found 
to be statistically significant. This ratio is accepted as be-
ing between 1 and 3 (Kline, 2023). The fit indices for the 
model CFI (.92), IFI (.92), TLI (.91), RMR (.035) and 
RMSEA (.059) are within acceptable fit ranges (Tabach-
nick & Fidel, 2020). Therefore, the scale used in this 
study is seen to be valid and reliable.

3. Findings
Information about the analyses conducted for the 
sub-objectives of the research was given and the analysis 
results were presented in the tables.

3.1. Findings Regarding the University’s 
Sustainability Levels According 
to Participants’ Perceptions

In order to determine the sustainability levels of the uni-
versity according to the perceptions of the participants, 
the arithmetic mean, standard deviation, highest and 
lowest values of the scores obtained from the “SPS” ap-
plied to the participants were calculated and the results 
are presented in ▶Table 3.

When ▶Table 3 is examined, the sustainability features 
of the university were found to be relatively high at the 
“I agree” level in all dimensions according to the per-
ceptions of the participants. When evaluated in terms 
of averages, it is seen that the highest average is in the 
dimensions of efficiency (x̄=3.85) and inclusiveness 
(x̄=3.70), while the lowest average is in the dimensions 
of architecture and design (x̄=3.22) and cultural heritage 
(x̄=3.24). The relatively low perception in architectural 
design may be attributed to compared to the other di-
mensions can be attributed to the different design of the 
buildings on the university campus where the research 
was conducted. The low level in the cultural heritage di-
mension can be explained by the fact that the university 
is among the new generation universities.

Table 3. Sustainability levels of the university 

Dimensions n Lowest Score Highest Score x̄ ss Level

Cultural Heritage 370 1.75 4.38 3.24 .50 I agree

Environment 370 1.00 5.00 3.39 ,80 I agree

Inclusiveness 370 1.00 5.00 3.70 .74 I agree

Productivity 370 1.00 5.00 3.85 .73 I agree

Architecture and design 370 1.00 5.00 3.22 .91 I agree

General 370 1.23 4.85 3.48 .59 I agree
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3.2. Findings Regarding Differences

Findings Regarding the Gender Variable
In the study, an independent samples t-test was applied 
to determine whether there is a significant difference in 
terms of gender regarding sustainable university char-
acteristics. The analysis results are presented inTable 4.

Looking at ▶Table 4, there was no statistically signifi-
cant difference between the perceptions of female and 
male participants in the dimensions of “cultural heri-
tage”, “environment”, “inclusiveness”, “efficiency” and 
“architecture and design” regarding sustainability (p> 
.05). Although the average scores of female participants 
were higher than male participants in the dimensions 
of cultural heritage and inclusiveness, and the average 
scores of male participants were higher than female 
participants in the dimension of environment, these dif-
ferences were not statistically significant. Similarly, the 
general sustainability perception scores did not differ 
between female and male participants (t = .098, p = .92). 
These results reveal that the perceptions of the individ-
uals participating in the study regarding sustainable 
university practices were homogeneously distributed 
according to gender.

Findings Regarding Marital Status Variable
In the study, an independent samples t-test was applied 
to examine whether the participants’ perceptions of sus-
tainable university features differed according to their 
marital status. The analysis results are presented in 
▶Table 5.

The findings show that there are significant differenc-
es between married and single participants in some di-
mensions. In the inclusiveness dimension, married indi-
viduals (x̄=3.78) were found to have significantly higher 
scores than single individuals (x̄=3.49) (t = 2.957, p <.05). 
Similarly, in the efficiency (t = 2.116, p <.05) and archi-
tecture and design (t = 2.364, p <.05) dimensions, the 
sustainability perceptions of married participants were 
found to be statistically significantly higher than single 
participants. In terms of general sustainability scores, 
married individuals (x̄=3.53) had a significantly higher 
perception than single individuals (x̄=3.34) (t = 2.704, 
p <.05). On the other hand, the differences obtained in 
the cultural heritage and environment dimensions were 
not found to be statistically significant (p>.05). These re-
sults show that married individuals generally evaluate 
sustainability practices more positively, and this may be 

Table 4. Results of t-test analysis of sustainability characteristics of universities according to gender variable 

Dimensions Category n x̄ F t ss p η²

Cultural Heritage Woman
Male

148
222

3.30
3.20 9.057 1.870 .45 .06 -

Environment Woman
Male

148
222

3.31
3.44 .336 -1.437 .75 .15 -

Inclusiveness Woman
Male

148
222

3.75
3.67 .982 1.118 .70 .26 -

Productivity Woman
Male

148
222

3.85
3.85 7.876 -.012 .64 .99 -

Architecture and Design Woman
Male

148
222

3.20
3.23 3.978 -.303 .86 .75 -

General Woman
Male

148
222

3.48
3.48 1.252 .098 .55 .92 -

 
p <.05

Table 5. Results of t-test analysis of sustainability characteristics of universities according to marital status variable 

Dimensions Category n x̄ F t ss p η²

Cultural Heritage Married
Single

270
100

3.25
3.20 1.101 .809 .50 .42 -

Environment Married
Single

270
100

3.43
3.27 2.507 1.766 .77 .08 -

Inclusiveness Married
Single

270
100

3.78
3.49 12.400 2.957 .66 ,00 .03

Productivity Married
Single

270
100

3.90
3.72 .421 2.116 .71 .03 .01

Architecture and Design Married
Single

270
100

3.29
3.04 2.350 2.364 .89 .02 .01

General Married
Single

270
100

3.53
3.34 1.037 2.704 .56 .00 .02

 
p <.05
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related to their life experiences, levels of responsibility, 
or institutional commitment.

Findings Regarding the Professional Seniority Variable
In the study, one-way analysis of variance (ANOVA) was 
applied to determine whether the participants’ percep-
tions of sustainable university features differ significant-
ly according to their professional seniority. The analysis 
results are presented in ▶Table 6.

According to the findings, it is seen that some dimensions 
differed significantly depending on the participants’ se-
niority. Especially in the inclusiveness dimension, a sta-
tistically significant difference was found between profes-
sional seniority and perception level (F = 3.044; p <.05). 
According to the post-hoc comparisons, this difference 
was found to be significant between individuals with 16-
20 years of seniority and individuals with 26 years of se-
niority and above. Similarly, a significant difference was 
found between professional seniority groups in the archi-
tecture and design dimension (F = 2.858; p <.05), and this 

difference was determined to be between individuals in 
the 11-15 years of seniority group and individuals with 
26 years of seniority and above. A significant difference 
was also found between professional seniority groups in 
terms of general sustainability perception (F = 2.275; p 
<.05), and this difference was observed to occur especial-
ly between individuals with 16-20 years of seniority and 
individuals with 26 years of seniority and above. There 
was no statistically significant difference in terms of pro-
fessional seniority in terms of other dimensions, namely 
cultural heritage, environment and productivity (p> .05). 
These findings show that the perceptions of individuals 
who have been working for many years regarding sus-
tainable university practices are more positive in some 
dimensions and indicate an increasing awareness with 
experience.

Findings Regarding Variable Age
In the study, one-way analysis of variance (ANOVA) 
was conducted to determine whether the participants’ 
perceptions of sustainable university features differed 

Table 6. Sustainability characteristics of universities according to professional seniority variable, Anova test analysis results 

Dimensions Category n x̄ ss F p η² Difference

Cultural Heritage

0-5 Years
6-10 Years

11-15 Years
16-20 Years
21-25 Years

26 and Above

76
56
96
58
42
42

3.22
3.42
3.20
3.17
3.17
3.28

.06

.06

.05

.05

.07

.06

2.110 .06 - -

Environment

0-5 Years
6-10 Years

11-15 Years
16-20 Years
21-25 Years

26 and Above

76
56
96
58
42
42

3.36
3.33
3.38
3.34
3.33
3.64

.10

.13

.08

.10

.10

.06

.999 .41 - -

Inclusiveness

0-5 Years
6-10 Years

11-15 Years
16-20 Years
21-25 Years

26 and Above

76
56
96
58
42
42

3.70
3.88
3.59
3.50
3.75
3.95

.88

.75

.69

.84

.36

.56

3.044 .01 .04 4-6

Productivity

0-5 Years
6-10 Years

11-15 Years
16-20 Years
21-25 Years

26 and Above

76
56
96
58
42
42

3.72
3.88
3.84
3.75
3.90
4.13

.10

.10

.06

.09

.08

.09

2.005 .07 - -

Architecture and design

0-5 Years
6-10 Years

11-15 Years
16-20 Years
21-25 Years

26 and Above

76
56
96
58
42
42

3.36
3.37
3.03
3.04
3.17
3.51

.10

.15

.08

.11

.11

.12

2.858 .01 .04 3-6

General

0-5 Years
6-10 Years

11-15 Years
16-20 Years
21-25 Years

26 and Above

76
56
96
58
42
42

3.47
3.58
3.41
3.36
3.46
3.70

.08

.08

.05

.08

.06

.06

2.275 .04 .03 4-6

 
P<.05
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according to the age variable. The analysis results are 
presented in ▶Table 7.

According to the analysis results, a statistically signifi-
cant difference was found between the age groups only 
in the “architecture and design” dimension (F=2.298; p 
<.05). As a result of the multiple comparisons, it is seen 
that this difference was between the participants in the 
41-45 age group and those in the 36-40 age group (p 
<.05) and again between the participants in the 46-50 
age group and those in the 36-40 age group (p <.05). No 
significant difference was found between the age groups 
in terms of the other dimensions of cultural heritage (p = 
.09), environment (p = .61), inclusiveness (p = .69), effi-
ciency (p = .20) and general sustainability perception (p = 
.48). These findings show that the perceptions of the par-
ticipants on sustainability are largely similar according 
to age; however, there are perception differences between 
certain age groups in the architecture and design dimen-
sion. These findings show that awareness of the physi-
cal environment may be more pronounced in certain age 

groups. This finding may be attributed to cognitive and 
social development processes that occur with age, as after 
a certain age, individuals are generally more exposed to 
educational content and social discourses covering envi-
ronmental issues, which may increase their awareness.

Findings Regarding the Task Type Variable
In the study, an independent samples t-test was applied 
to determine whether the participants’ perceptions of 
sustainable university features differed according to 
their job type (academic or administrative staff). The 
analysis results are presented in ▶Table 8.

According to the findings, no statistically significant 
difference was found in all dimensions according to the 
task type variable (p> .05). Although the most striking 
difference was observed in the environment (t = -1.817; 
p = .07) and efficiency (t = -1.751; p = .08) dimensions, 
these differences remained below the significance limit. 
These findings reveal that the perceptions of academic 
and administrative staff regarding sustainability issues 

Table 7. The ANOVA test analysis on sustainability characteristics of universities according to age variable 

Dimensions Category n x̄ ss F p η² Difference

Cultural Heritage

20-30 Years Old
31-35 Years Old
36-40 Years Old
41-45 Years Old
46-50 Years Old

51 and Over

48
56
90
64
72
40

3.31
3.32
3.23
3.10
3.30
3.15

.08

.07

.06

.04

.05

.06

1.870 .09 - -

Environment

20-30 Years Old
31-35 Years Old
36-40 Years Old
41-45 Years Old
46-50 Years Old

51 and Over

48
56
90
64
72
40

3.47
3.40
3.30
3.29
3.47
3.46

.14

.10

.09

.10

.06

.10

.713 .61 - -

Inclusiveness

20-30 Years Old
31-35 Years Old
36-40 Years Old
41-45 Years Old
46-50 Years Old

51 and Over

48
56
90
64
72
40

3.67
3.79
3.66
3.61
3.78
3.71

.14

.09

.08

.07

.05

.12

.602 .69 - -

Productivity

20-30 Years Old
31-35 Years Old
36-40 Years Old
41-45 Years Old
46-50 Years Old

51 and Over

48
56
90
64
72
40

3.75
4.02
3.81
3.71
3.88
3.96

.13

.09

.08

.08

.06

.10

1.465 .20 - -

Architecture and design

20-30 Years Old
31-35 Years Old
36-40 Years Old
41-45 Years Old
46-50 Years Old

51 and Over

48
56
90
64
72
40

3.31
3.25
3.39
3.01
3.02
3.37

.16

.10

.10

.08

.10

.14

2.298 .04 .03 4-3
5-3

General

20-30 Years Old
31-35 Years Old
36-40 Years Old
41-45 Years Old
46-50 Years Old

51 and Over

48
56
90
64
72
40

3.50
3.55
3.48
3.34
3.49
3.53

.11

.06

.07

.06

.04

.09

.900 .48 - -

 
P<.05
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are largely similar. In university environments where 
sustainability practices are widespread at the institu-
tional level, the fact that the staff have similar values   re-
gardless of the task type indicates that a common insti-
tutional culture has been formed. However, considering 
that the perceptions of administrative staff are relative-
ly higher in the environment and efficiency dimensions, 
the effect of task-based experience differences in these 
areas can be investigated in more depth.

Findings Regarding the Unit Variable
In the study, an independent samples t-test was applied 
to examine whether the participants’ perceptions of 
sustainable university features differed according to the 
unit they worked in (academic unit or administrative 
unit). The analysis results are presented in ▶Table 9.

According to the analysis results, statistically significant 
differences were found in the dimensions of cultural 
heritage (t = 2.109; p = .03), environment (t = -2.356; p 
= .02) and efficiency (t = -2.836; p < .01) according to 
the unit of duty. It is seen that the participants working 
in academic units have higher sustainability perceptions 
in the cultural heritage dimension, and the participants 
working in administrative units have higher sustain-
ability perceptions in the environment and efficiency 

dimensions. On the other hand, no significant differenc-
es were found in the dimensions of inclusiveness (p = 
.35), architecture and design (p = .30) and general sus-
tainability (p = .18). These findings show that academic 
and administrative unit employees may have different 
perceptions in some sustainability areas. The fact that 
administrative unit employees have higher perceptions, 
especially in the areas of environment and efficiency, 
may be related to the active role of these personnel in 
direct implementation and process management. On 
the other hand, the fact that academic units have higher 
perceptions in cultural heritage may be related to the 
roles these units undertake in the transfer and protec-
tion of cultural values.

4. Conclusion, Discussion and 
Recommendations

In this study, the perceptions of academic and administra-
tive staff regarding the sustainability features of universi-
ties were examined in the context of various demograph-
ic variables. According to the findings, it is seen that the 
perceptions of the participants regarding the sustainable 
university were generally at the “I agree” level and rela-

Table 8. Results of t-test analysis of sustainability characteristics of universities according to task type variable 

Dimensions Category n x̄ F t ss p η²

Cultural Heritage Academic Staff
Administrative Staff

276
94

3.24
3.22 .179 .424 .50

.52 .67 -

Environment Academic Staff
Administrative Staff

276
94

3.34
3.52 3.303 -1.817 .82

.74 .07 -

Inclusiveness Academic Staff
Administrative Staff

276
94

3.71
3.67 .264 .514 .72

.80 .60 -

Productivity Academic Staff
Administrative Staff

276
94

3.81
3.96 3.067 -1.751 .71

.78 .08 -

Architecture and design Academic Staff
Administrative Staff

276
94

3.22
3.21 .006 .076 .91

.91 .93 -

General Academic Staff
Administrative Staff

276
94

3.47
3.52 .481 -.694 .59

.61 .48 -
 
P<.05

Table 9. Results of t-test analysis of sustainability characteristics of universities according to the unit of duty variable 

Dimensions Category n x̄ F t ss p η²

Cultural Heritage Academic Unit
Administrative Unit

332
38

3.26
3.07 .149 2.109 .50

.51 .03 .01

Environment Academic Unit
Administrative Unit

332
38

3.36
3.61 4.020 -2.356 .82

.57 .02 .01

Inclusiveness Academic Unit
Administrative Unit

332
38

3.69
3.81 1.665 -1.110 .75

.60 .35 -

Productivity Academic Unit
Administrative Unit

332
38

3.81
4.16 .086 -2.836 .73

.64 .00 .02

Architecture and design Academic Unit
Administrative Unit

332
38

3.20
3.35 3.894 -1.039 .93

.80 .30 -

General Academic Unit
Administrative Unit

332
38

3.46
3.60 1.185 -1.332 .60

.47 .18 -
 
p <.05
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tively high. While no significant difference was found in 
the sustainability dimensions according to the variables 
of gender and type of duty, significant differences were 
found in some dimensions in the variables of marital 
status, professional seniority, age and the unit in which 
they work. It was observed that married individuals had 
higher perceptions in the dimensions of inclusiveness, ef-
ficiency and architecture-design; participants with more 
professional seniority expressed higher opinions in areas 
such as inclusiveness and architecture-design. In addi-
tion, participants working in administrative units made 
more positive evaluations in the dimensions of environ-
ment and efficiency than academic unit employees. These 
results show that the perception of sustainability differs 
according to individual and institutional variables.

The research findings reveal that a general level of 
awareness has been formed in the sustainability dimen-
sions of universities and that this awareness may vary 
according to certain socio-demographic factors. The ab-
sence of significant differences according to gender and 
type of duty suggests that sustainability principles are 
adopted with an inclusive approach throughout the in-
stitution. On the other hand, the significance in variables 
indicating the duration of the individual’s commitment 
to the institution, such as marital status and seniority, 
shows that the concept of sustainability is closely relat-
ed to an awareness and sense of belonging that devel-
ops over time. In particular, the fact that administrative 
personnel have higher perceptions of environmental 
and structural sustainability issues can be associated 
with the direct participation of these personnel in the 
implementation processes. This situation indicates that 
sustainability studies are carried out effectively not only 
at the strategic but also at the operational level. The 
findings are consistent with the studies conducted on 
the concept of sustainable university in the literature 
and support the multidimensional structure of this field 
(Lozano et al., 2015; Filho et al., 2019). The prominence 
of age, seniority and unit differences, especially in more 
abstract dimensions such as architecture-design and 
cultural heritage, suggests that the way these concepts 
are perceived is shaped by individual experiences.

Education should not only provide economic develop-
ment but also environmental and social sustainabil-
ity (UNESCO, 2017). Educational institutions are of 
critical importance in terms of ensuring sustainability. 
When the studies of universities on sustainability are 
evaluated, it is seen that they generally focus on envi-
ronmental education (Berberoglu & Tosunoglu, 1995; 
Ozsoy et al., 2011; Özdemir, 2007; Şengül, 2001; Teksöz 
et al., 2010). As local reflections of the sustainable devel-
opment-oriented education approach, the master’s and 

doctorate programs offered by the Department of Social 
Environmental Sciences established within the Ankara 
University Institute of Social Sciences and the master’s 
program offered by the Department of Environmental 
Education established within the Dokuz Eylül Univer-
sity Institute of Educational Sciences (Öztürk, 2017) at 
the higher education level. The fact that the sustainabil-
ity features of the university were relatively high in the 
environmental dimension in this study can be evaluated 
within this scope.

The research conducted by Giovanelli et al. (2021) 
shows that there is a positive relationship between the 
sustainability activities of universities and universi-
ty performance. The study conducted by Bulut (2021) 
found that the university has a vision aimed at environ-
mental and cultural sustainability, and that training is 
provided on the development of social responsibility 
and ethical, financial and environmental sustainability 
at the university. The study conducted by Amaral et al. 
(2020) suggests that utilizing strategic programs and 
actions related to sustainability will help optimize in-
vestments and increase the impact of progress towards 
a sustainable university campus. The study conducted 
by Yüksel (2020) states that there are very few courses 
related to sustainability in the curricula of universities 
and that the number of courses should be increased. 
The study conducted by Godemann et al. (2014) found 
that universities are sensitive institutions that make sig-
nificant contributions to sustainable development. The 
study conducted by Disterheft et al. (2013) concluded 
that universities make significant efforts to disseminate 
sustainability and implement concrete practices in sus-
tainable development. However, it has been determined 
that although universities have made progress in sus-
tainability, there is no holistic application. Dagiliūtė et 
al., (2018) show that campus sustainability and environ-
mental information significantly affect students’ partici-
pation in sustainability.

The fact that this research aimed to determine the per-
ceptions of personnel working at a university located 
in the Central Anatolian region of Turkey is among the 
limitations of the research. Another limitation of this 
research is that it was conducted using a quantitative 
research method. Considering these limitations, the fol-
lowing suggestions can be made. Targeted sustainability 
trainings should be organized for different personnel 
profiles, and all dimensions such as environment, cul-
tural heritage, inclusiveness and efficiency should be ad-
dressed in a balanced manner in these trainings. Men-
torship systems that can benefit from the experiences 
of senior personnel in particular should be established, 
and the active participation of young employees in sus-
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tainability practices should be encouraged. The contri-
bution of administrative personnel to environmental 
and structural processes should be taken into account, 
and examples of good practice should be shared and 
disseminated in administrative units. Cultural value-fo-
cused awareness activities and visual communication 
tools should be used on university campuses to increase 
awareness of dimensions such as cultural heritage and 
architecture-design. It is recommended that future stud-
ies be supported by qualitative research methods. Thus, 
the reasons underlying sustainability perceptions can be 
understood more deeply. In addition, studies examining 
students’ perceptions and attitudes towards sustainabil-
ity will also contribute to the evaluation of institutional 
sustainability policies with a holistic perspective.
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Sağlık Bilimleri Fakültesi Öğrencilerinde E-Sağlık 
Okuryazarlığı ve Siberkondri: Birinci ve Son Sınıf 
Öğrencileri Arasında Karşılaştırmalı Bir Analiz
eHealth Literacy and Cyberchondria Among Health Sciences Students: 
A Comparative Analysis of First-Year and Final-Year Students
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Özet: Bu çalışma, Sağlık Bilimleri Fakültesinde öğrenim gören birinci ve dördüncü sınıf öğrencilerinin e-sağlık okuryazarlığı ve siberkondri 
düzeylerini karşılaştırmayı ve bu iki değişken arasındaki ilişkiyi incelemeyi amaçlamaktadır. Bu araştırma, kesitsel ve tanımlayıcı bir çalışma olarak 
tasarlanmıştır. Araştırmanın örneklemini, bir devlet üniversitesinin Sağlık Bilimleri Fakültesinde öğrenim gören 466 öğrenci oluşturmaktadır. 
Veriler, E-Sağlık Okuryazarlığı Ölçeği ve Siberkondri Ciddiyet Ölçeği kullanılarak toplanmıştır. İstatistiksel analizlerde bağımsız örneklem 
t-testi, ANOVA, Pearson korelasyon analizi ve doğrusal regresyon analizi uygulanmıştır. Bulgular, dördüncü sınıf öğrencilerinin e-sağlık 
okuryazarlığı düzeylerinin birinci sınıf öğrencilerine göre anlamlı derecede yüksek olduğunu göstermektedir (p < 0.001). Ancak, siberkondri 
düzeyleri açısından sınıf düzeyleri arasında istatistiksel olarak anlamlı bir fark tespit edilmemiştir (p = 0.057). Korelasyon analizleri, e-sağlık 
okuryazarlığı ile siberkondri arasında sınıf düzeyine göre pozitif yönde anlamlı bir ilişki olduğunu göstermektedir (r= 0.189, p < 0.01; r = 
0.259, p < 0.01). Regresyon analizi sonuçlarına göre, e-sağlık okuryazarlığının siberkondri düzeyi üzerinde istatistiksel olarak anlamlı bir etkisi 
bulunmaktadır (p = 0.001). Ancak, modelin açıklayıcı gücü düşük olup (R² = %3.4 - %6.7), e-sağlık okuryazarlığının siberkondriyi tek başına 
yeterli düzeyde açıklamadığını göstermektedir. Elde edilen bulgular, e-sağlık okuryazarlığı düzeyi daha yüksek olan öğrencilerin çevrimiçi 
sağlık bilgisi arama davranışlarının da daha sık olduğunu ve bunun siberkondri ile ilişkili olabileceğini göstermektedir. Ancak, bu ilişkinin 
doğasının nedensel olup olmadığını belirlemek için ileri araştırmalara ihtiyaç duyulmaktadır. Araştırma sonuçları, siberkondriyi daha kapsamlı 
bir şekilde anlamak için sağlık kaygısı, anksiyete düzeyi ve internet kullanım alışkanlıkları gibi ek değişkenlerin ilerleyen çalışmalarda modele 
dahil edilmesi gerektiğini ortaya koymaktadır.
Anahtar Kelimeler: E-Sağlık Okuryazarlığı, Siberkondri, Sağlık Bilimleri Öğrencileri, Dijital Sağlık, Sağlık Kaygısı

Abstract: This study aims to compare the levels of e-health literacy and cyberchondria among first-year and fourth-year 
students in a faculty of health sciences and to examine the relationship between these two variables. This research was 
designed as a cross-sectional and descriptive study. The sample consisted of 466 students enrolled in the Faculty of Health 
Sciences at a public university. Data were collected using the E-Health Literacy Scale and the Cyberchondria Severity Scale. 
Statistical analyses included independent sample t-tests, ANOVA, Pearson correlation analysis, and linear regression analysis.
The findings indicate that fourth-year students had significantly higher levels of e-health literacy compared to first-year 
students (p <0.001). However, no statistically significant difference was found in cyberchondria levels between the class levels 
(p = 0.057). Correlation analyses revealed a positive and significant relationship between e-health literacy and cyberchondria, 
varying by class level (r = 0.189, p <0.01; r = 0.259, p <0.01). According to the regression analysis results, e-health literacy had a 
statistically significant effect on cyberchondria levels (p = 0.001). However, the explanatory power of the model was low (R² = 
3.4%- 6.7%), indicating that e-health literacy alone is not sufficient to fully explain cyberchondria. The findings suggest that 
students with higher levels of e-health literacy engage more frequently in online health information-seeking behaviors, which 
may be associated with cyberchondria. However, further research is needed to determine whether this relationship is causal. 
The results highlight the need to include additional variables such as health anxiety, anxiety levels, and internet usage habits 
in future studies to gain a more comprehensive understanding of cyberchondria.
Keywords: eHealth Literacy, Cyberchondria, Health Sciences Students, Digital Health, Health Anxiety
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1. Giriş
21. yüzyılın dijitalleşen dünyasında, bilgi ve iletişim tek-
nolojileri bireylerin sağlık hizmetlerine erişim ve sağlık 
bilgilerine ulaşım süreçlerinde köklü değişiklikler yarat-
mıştır. Özellikle internetin yaygınlaşmasıyla birlikte, bi-
reylerin sağlıkla ilgili bilgiye erişimi giderek kolaylaşmış-
tır (Vaart ve diğerleri, 2011). Ancak, çevrimiçi ortamda 
bulunan bilgilerin doğruluğu ve güvenilirliği her zaman 
kesin değildir. Bu nedenle, bireylerin sağlık okuryazarlığı 
seviyeleri, edindikleri bilgileri doğru şekilde yorumlama 
ve bilinçli sağlık kararları alma süreçlerinde belirleyici 
bir faktör olarak öne çıkmaktadır (Levin-Zamir & Bertsc-
hi, 2018; Norman & Skinner, 2006; Watkins & Xie, 2014).

Dijitalleşmenin sağlık alanındaki etkileri e-sağlık okur-
yazarlığı kavramının önem kazanmasına yol açmıştır. 
E-sağlık okuryazarlığı, bireylerin dijital platformlardan 
sağlık bilgisi arama, değerlendirme ve bu bilgileri sağlıkla 
ilgili kararlarında etkin bir şekilde kullanma becerilerini 
ifade etmektedir (Kim & Bo, 2017; Shiferaw ve diğerleri, 
2020). Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ), dijital sağlık okur-
yazarlığını, sağlık hizmetlerinin etkinliğini artırma ve 
sürdürülebilir kalkınma hedeflerine ulaşma açısından 
önemli bir bileşen olarak değerlendirmektedir (Bergman 
ve diğerleri, 2021). Elektronik sağlık kayıtları, mobil sağ-
lık uygulamaları ve çevrimiçi sağlık platformları gibi diji-
tal araçların etkin kullanımı, bireylerin sağlık yönetimini 
desteklemekte ve hasta-sağlık profesyoneli etkileşimini 
güçlendirmektedir (Griebel ve diğerleri, 2018). Ancak, 
bireylerin bu araçları etkili bir şekilde kullanabilmesi, ye-
terli düzeyde e-sağlık okuryazarlığı gerektirmektedir.

Öte yandan, sağlık bilgilerine internet üzerinden erişimin 
artması, bireylerin sağlık okuryazarlığını güçlendirme 
potansiyeline sahip olsa da yanlış veya yanıltıcı bilgiler 
nedeniyle sağlık kaygılarında artışa da neden olabilmek-
tedir (McMullan ve diğerleri, 2019). Son yıllarda, birey-
lerin sağlık bilgisi arama davranışları ve sağlık kaygıları 
arasındaki ilişkiyi ele alan çalışmaların sayısında artış 
görülmektedir (Starcevic & Berle, 2013). Bu bağlamda, 
siberkondri kavramı, bireylerin internet üzerinden sağ-
lık bilgisi arama davranışlarının kontrolsüz hale gelerek 
sağlık kaygılarını artırması durumunu ifade etmektedir 
(Starcevic & Berle, 2013). Mevcut literatürde siberkond-
rinin psikolojik etkilerine odaklanılmakta ve aşırı sağlık 
kaygısının bireylerin zihinsel sağlığı üzerinde olumsuz 
sonuçlar doğurabileceği vurgulanmaktadır (Wang ve 
diğerleri, 2022). Yapılan araştırmalar, siberkondri dü-
zeyindeki artışın psikolojik sıkıntı ve endişe seviyelerini 
yükselterek bireylerde anksiyete ve depresyon gelişimine 
katkıda bulunduğunu ortaya koymuştur (Doherty-Torst-
rick ve diğerleri, 2016; Tuna ve diğerleri, 2023; Göde & 
Öztürk, 2023; Han ve diğerleri, 2021). Bunun yanı sıra, 

siberkondrinin hekime duyulan güvenin azalması ve ya-
şam kalitesinin düşmesi gibi olumsuz sağlık sonuçlarıyla 
da ilişkili olduğu belirtilmektedir (Khan & Pandey, 2022; 
Mathes ve diğerleri, 2018; Ambrosini ve diğerleri, 2022).

Siberkondrinin olumsuz etkileri üzerine yapılan bu çalış-
malar, bireylerin çevrimiçi ortamda sağlık bilgisi arama 
süreçlerinin ne denli önemli olduğunu göstermektedir. 
Bu noktada, bireylerin dijital ortamda edindikleri sağlık 
bilgilerini doğru şekilde anlama, değerlendirme ve kul-
lanma becerisi olan e-sağlık okuryazarlığı, siberkondri 
eğilimlerini etkileyebilecek kritik bir faktör olarak öne 
çıkmaktadır. Literatürde, e-sağlık okuryazarlığının birey-
lerin sağlık davranışlarını nasıl şekillendirdiği sıklıkla ele 
alınmış olsa da (Norman & Skinner, 2006), bu etkilerin 
üniversite öğrencileri bağlamında nasıl bir seyir izlediği-
ne dair sınırlı sayıda çalışma bulunmaktadır. Üniversite 
öğrencileri, hem sağlık bilgisi arama davranışlarını yo-
ğun bir şekilde sürdüren hem de dijital sağlık araçları-
nı sık kullanan bir grup olarak dikkat çekmektedir (Shi 
ve diğerleri, 2023). Bu nedenle, e-sağlık okuryazarlığı ile 
siberkondri arasındaki ilişkinin incelenmesi, özellikle bu 
yaş grubunun dijital sağlık deneyimlerini anlamak açısın-
dan önemli bir araştırma alanı sunmaktadır.

Bu çalışma, e-sağlık okuryazarlığı ile siberkondri ara-
sındaki ilişkiyi incelemeyi ve Sağlık Bilimleri Fakülte-
sinde birinci ve son sınıf öğrencileri arasındaki farklılık-
ları analiz etmeyi amaçlamaktadır. Araştırmanın temel 
soruları şu şekilde belirlenmiştir:

• Sağlık Bilimleri Fakültesinin birinci sınıf ve son sı-
nıf öğrencileri arasında siberkondri düzeyi açısın-
dan anlamlı bir fark var mıdır?

• Sağlık Bilimleri Fakültesinin birinci sınıf ve son sı-
nıf öğrencileri arasında e-sağlık okuryazarlığı dü-
zeyleri açısından anlamlı bir fark var mıdır?

• E-sağlık okuryazarlığı ile siberkondri düzeyleri 
arasında anlamlı bir ilişki var mıdır?

• E-sağlık okuryazarlığı, siberkondri düzeyini an-
lamlı bir şekilde yordamakta mıdır?

Bu araştırma, mevcut literatürdeki boşluğu doldurarak, 
e-sağlık okuryazarlığı ve siberkondri arasındaki ilişki-
yi üniversite öğrencileri bağlamında değerlendiren bir 
katkı sunmayı hedeflemektedir. 

2. Yöntem

2.1. Araştırma Tasarımı
Bu çalışma, Sağlık Bilimleri Fakültesinde öğrenim gören 
birinci sınıf ve son sınıf öğrencilerinin e-sağlık okuryazar-

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

Melek Yağcı Özen

231



https://doi.org/10.32329/uad.1636602

lığı ve siberkondri düzeylerini incelemeyi amaçlayan ke-
sitsel ve tanımlayıcı bir araştırmadır. Tanımlayıcı araştır-
malar, belirli bir olgunun mevcut durumunu analiz etmek, 
belirli değişkenler arasındaki ilişkileri ortaya koymak ve 
örüntüleri anlamlandırmak için kullanılan bir yöntemdir 
(Creswell, 2014). Bu bağlamda, araştırmada öğrencilerin 
e-sağlık okuryazarlığı ve siberkondri düzeyleri kapsamlı 
bir şekilde ele alınmış, yaş, cinsiyet, sınıf düzeyi ve diğer 
sosyo-demografik faktörlerle ilişkisi incelenmiştir.

2.2. Araştırmanın Evreni ve Örneklemi
Araştırmanın evrenini, bir devlet üniversitesinin Sağ-
lık Bilimleri Fakültesinde öğrenim gören birinci sınıf 
(n=370) ve son sınıf (n=280) olmak üzere toplam 650 
öğrenci oluşturmaktadır. Bu araştırmada yalnızca birinci 
sınıf ve son sınıf öğrencilerinin dâhil edilmesinin nedeni, 
öğrencilerin eğitim süreci boyunca e-sağlık okuryazarlı-
ğı ve siberkondri düzeylerinde meydana gelen değişimi 
karşılaştırmalı olarak değerlendirebilmek amacıyla iki 
uç grubu temsil etmeleridir. Birinci sınıf öğrencileri, üni-
versiteye yeni başlamış, henüz mesleki bilgi, dijital sağlık 
okuryazarlığı ve sağlıkla ilgili çevrimiçi davranışlar açı-
sından sınırlı deneyime sahiptir. Buna karşılık, son sınıf 
öğrencileri eğitimlerinin sonunda hem mesleki bilgi biri-
kimleri hem de dijital sağlık kaynaklarını kullanma pra-
tikleri açısından daha donanımlıdır. Bu iki grubun seçil-
mesi, eğitim sürecinin öğrencilerin e-sağlık okuryazarlığı 
ve siberkondri üzerindeki etkisini daha net biçimde orta-
ya koymayı mümkün kılmaktadır. Fakültede Hemşirelik, 
Ebelik, Beslenme ve Diyetetik, Çocuk Gelişimi, Sosyal 
Hizmet, Sağlık Yönetimi, Gerontoloji ve Fizik Tedavi ve 
Rehabilitasyon bölümleri bulunmaktadır.

Evrenin tamamına ulaşılması hedeflenmiş, ancak çeşitli 
nedenlerle tam katılım sağlanamamıştır. Örneklem bü-
yüklüğü, %95 güven düzeyi ve %5 hata payı ile hesap-
lanmış ve en az 248 katılımcının dahil edilmesi gerektiği 
belirlenmiştir. Araştırma sürecinde toplam 466 katılım-
cıya ulaşılmış, bu da çalışmanın istatistiksel gücünü ar-
tırmış ve sonuçların genellenebilirliğini desteklemiştir. 
Örneklemin sosyo-demografik özellikleri ▶Tablo 1’de 
sunulmuştur.

2.3. Veri Toplama Süreci
Araştırmanın veri toplama süreci, 2024-2025 eğitim-öğ-
retim yılının Ekim-Kasım aylarında gerçekleştirilmiştir. 
Veriler, yüz yüze uygulanan anketler aracılığıyla toplan-
mıştır. Katılımcılara, araştırmanın amacı açıklanmış ve 
gönüllü katılım esasına dayalı olarak bilgilendirilmiş 
onam formu sunulmuştur.

Araştırma sürecinde etik ilkeler gözetilmiş, katılımcıların 
anonimliği ve gizliliği korunmuştur. Katılımcılar istedik-

leri zaman araştırmadan ayrılma hakkına sahip olmuş ve 
veriler yalnızca bilimsel amaçlarla kullanılmıştır.

2.4. Etik Onay
Bu araştırma, bir devlet üniversitesinin Sağlık Bilim-
leri Araştırma Etik Kurulu tarafından E-58565088-
100-191855 sayı numarası ile onaylanmıştır. Ayrıca, 
çalışmanın yürütülmesi için üniversitenin ilgili fakülte 
dekanlığından gerekli izinler alınmıştır.

2.5. Veri Toplama Araçları
Araştırmada kullanılan ölçekler aşağıda açıklanmıştır:

2.5.1. Bilgilendirilmiş Onam Formu
Katılımcıların araştırmaya katılım öncesinde bilgilen-
dirildiği ve gönüllü olduklarını onayladıkları etik bir 
formdur. Araştırma sürecinde etik kurallar çerçevesin-
de hazırlanmıştır.

2.5.2. Sosyo-Demografik Bilgi Formu

Tablo 1. Katılımcılara İlişkin Sosyo-Demografik Bilgiler 

Değişkenler N %

Cinsiyet
Kadın 372 79.8

Erkek 94 20.2

Yaş
18-20 yaş 247 53

21 yaş ve üzeri 219 47

Sınıf Düzeyi 
Birinci Sınıf 292 62.7

Dördüncü Sınıf 174 37.3

Bölüm

Hemşirelik 116 24.9

Ebelik 83 17.8

Beslenme ve Diyetetik 51 10.9

Sağlık Yönetimi 67 14.4

Sosyal Hizmet 51 10.9

Çocuk Gelişimi 28 6

FizikTedavi ve Rehabilitasyon 26 5.6

Gerontoloji 44 9.4

Ailenin Ekonomik Du-
rumuna Yönelik Algı

Düşük 48 10.3

Orta 366 78.5

İyi 52 11.2

Üniversiteye Başla-
madan Önce İkamet 

Edilen Yer

Köy 47 10.1

İlçe 168 36.1

İl Merkezi 151 53.9

İnternet Kullanmaya 
Başlama Yaşı

7 yaşından küçük 30 6.4

8-12 Yaş 227 48.7

13-17 Yaş 196 42.1

18 Yaş ve Üzeri 13 2.8

Günlük internet kulla-
nım süresi

0-1 saat 13 2.8

2-4 saat 251 53.9

5 saat ve üzeri 202 43.3
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Katılımcıların yaş, cinsiyet, öğrenim gördüğü bölüm, 
sınıf düzeyi, internet kullanım alışkanlıkları ve sağlıkla 
ilgili genel özelliklerini değerlendiren bir bilgi formudur.

2.5.3. E-Sağlık Okuryazarlığı Ölçeği
Norman ve Skinner (2006) tarafından geliştirilen E-Sağ-
lık Okuryazarlığı Ölçeği, bireylerin dijital sağlık bilgisi 
arama, değerlendirme ve kullanma becerilerini ölçmek 
için geliştirilmiştir. Ölçeğin Türkçe geçerlilik ve güveni-
lirlik çalışması Gencer (2017) tarafından yapılmıştır.

2.5.4. Siberkondri Ciddiyet Ölçeği
McElroy ve Shevlin (2014) tarafından geliştirilen Si-
berkondri Ciddiyet Ölçeği, bireylerin çevrimiçi sağlık 
bilgisi arama davranışlarıyla ilişkili kaygı düzeylerini 
değerlendirmektedir. Ölçeğin Türkçe uyarlaması, Uzun 
ve Zencir (2018) tarafından yapılmış ve geçerlilik-güve-
nilirlik çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Araştırmada kullanılan tüm ölçekler için ilgili araştır-
macılardan kullanım izinleri alınmış, ölçeklerin uygu-
lanması sırasında etik ilkeler gözetilmiştir.

2.6. Veri Analizi
Araştırmada toplanan veriler, SPSS (Statistical Package 
for the Social Sciences) 25.0 yazılımı kullanılarak ana-
liz edilmiştir. Öncelikle, veri setinin normallik dağılımı 
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri ile de-
ğerlendirilmiştir. Ölçeklerin güvenilirliği, Cronbach’s 
Alpha katsayısı hesaplanarak incelenmiş ve iç tutarlılık 
düzeyleri belirlenmiştir.

Sağlık bilimleri fakültesinde öğrenim gören birinci sınıf 
ve son sınıf öğrencilerinin e-sağlık okuryazarlığı ve si-
berkondri düzeyleri arasındaki farklılıkları belirlemek 
için bağımsız örneklem t-testi, tek yönlü varyans analizi 
(ANOVA) kullanılmış ve anlamlı farklılıklar tespit edil-
diğinde Post-hoc analizleri gerçekleştirilmiştir.

E-sağlık okuryazarlığı ile siberkondri arasındaki ilişki-
nin yönü ve gücünü belirlemek için Pearson Korelasyon 
Katsayısı hesaplanmış, değişkenler arasındaki olası iliş-
kiler incelenmiştir. Ayrıca, e-sağlık okuryazarlığının si-
berkondri üzerindeki yordayıcı etkisini değerlendirmek 
amacıyla doğrusal regresyon (linear regression) analizi 
gerçekleştirilmiştir. 

3. Bulgular

3.1. Ölçeklerin Güvenilirlik ve 
Tanımlayıcı İstatistikleri

Araştırmada kullanılan ölçeklerin güvenilirlik düzeyleri 
Cronbach Alpha katsayısı ile değerlendirilmiştir (▶Tab-
lo 2). E-Sağlık Okuryazarlığı Ölçeği için Cronbach Alp-
ha değeri 0.764, Siberkondri Ciddiyet Ölçeği için ise 
0.887 olarak bulunmuştur. Bu değerler, her iki ölçeğin 
de yeterli düzeyde güvenilir olduğunu göstermektedir.

Tanımlayıcı istatistikler açısından, E-Sağlık Okurya-
zarlığı Ölçeği toplamda 8 ifadeden oluşmaktadır ve öl-
çekten alınan puanlar 10 ile 40 arasında değişmektedir. 
Katılımcıların ölçekten aldıkları ortalama puan 28.434 
(SS = 4.639) olarak hesaplanmıştır. Normallik analizle-
ri çerçevesinde çarpıklık (skewness) değeri -0.527, ba-
sıklık (kurtosis) değeri ise 1.346 olarak hesaplanmış ve 
verilerin normal dağılıma uygun olduğu belirlenmiştir.

Benzer şekilde, Siberkondri Ciddiyet Ölçeği toplam 33 
ifadeden oluşmakta olup, ölçekten alınan puanlar 37 ile 
151 arasında değişmektedir. Katılımcıların ortalama pu-
anı 88.747 (SS = 18.522) olarak hesaplanmıştır. Ölçeğin 
çarpıklık değeri 0.121, basıklık değeri ise 0.510 olup, veri-
lerin normal dağılıma uygun olduğu tespit edilmiştir.

3.2. Değişkenlere Göre Ölçek 
Puanlarının Karşılaştırması

Katılımcıların E-Sağlık Okuryazarlığı ve Siberkondri 
Ciddiyet Ölçeği puanları, çeşitli demografik değişken-
ler açısından karşılaştırılmıştır. ▶Tablo 3, değişkenlere 
göre anlamlı farklılık gösteren sonuçları özetlemektedir. 
Anlamlı farklılık bulunmayan değişkenler tabloya dahil 
edilmemiştir. 

Cinsiyet değişkenine göre yapılan analizlerde, kadın ve 
erkek katılımcılar arasında her iki ölçekte de anlamlı bir 
fark bulunmamıştır (p> 0.001). Kadın katılımcılar için 
E-Sağlık Okuryazarlığı puanı ortalaması 3.53 ± 0.57 
erkek katılımcılar için ise 3.62 ± 0.60 olarak hesaplan-
mıştır. Benzer şekilde, Siberkondri Ciddiyet Ölçeği puan 
ortalamaları kadın katılımcılarda 2.68 ± 0.56 erkek katı-
lımcılarda 2.76 ± 0.63 olarak belirlenmiştir.

Tablo 2. E-Sağlık Okuryazarlığı ve Siberkondri Ölçeklerinin Güvenilirlik ve Normallik Testi Sonuçları 

Ölçekler İfade 
Sayısı Min Max Cronbach 

Alpha Ort. SS
Normallik Testi

Skewness (Çarpıklık)                      Kurtosis (Basıklık)

E-Sağlık Okuryazarlığı Ölçeği 8 10 40 .764 28.434 4.639 -.527 1.346

Siberkondri Ciddiyet Ölçeği 33 37 151 .887 88.747 18.522 .121 .510
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Yaş değişkenine göre yapılan analizde, 21 yaş ve üzeri 
bireylerin hem E-Sağlık Okuryazarlığı hem de Siber-
kondri ölçeklerinde daha yüksek puanlar aldığı belirlen-
miştir. E-Sağlık Okuryazarlığı ölçeğinde 21 yaş ve üzeri 
grubun puanı 3.61± 0.61 iken, 18-20 yaş grubunun pua-
nı 3.50 ± 0.53 olarak hesaplanmış ve bu fark istatistiksel 
olarak anlamlı bulunmuştur (p< 0.001). Siberkondri öl-
çeğinde de benzer bir durum gözlenmiş, 21 yaş ve üzeri 
bireylerin puanları 2.75 ± 0.60 18-20 yaş grubunun pu-
anları ise 2.6 5± 0.55 olarak tespit edilmiştir (p< 0.001).

Sınıf düzeylerine göre yapılan analizde, dördüncü sınıf 
öğrencilerinin birinci sınıf öğrencilerine kıyasla anlamlı 
şekilde daha yüksek E-Sağlık Okuryazarlığı puanı aldığı 
belirlenmiştir (p<  0.001). Dördüncü sınıf öğrencilerinin 
ortalama puanı 3.68 ± 0.51, birinci sınıf öğrencilerinin 
ortalama puanı ise 3.47 ± 0.60 olarak hesaplanmıştır. 
Ancak Siberkondri Ölçeği açısından sınıf düzeyleri ara-
sında istatistiksel olarak anlamlı bir fark bulunmamıştır 
(p>0.001).

Bölümler arasında yapılan analizde, E-Sağlık Okur-
yazarlığı ölçeği puanlarında anlamlı bir fark tespit 
edilmemiştir (p> 0.001). Ancak, Siberkondri Ciddiyet 
Ölçeği puanları açısından bölümler arasında anlamlı 
farklılıklar bulunmuştur (p < 0.001). Post-hoc analiz-
leri (Bonferroni), Beslenme ve Diyetetik ile Sağlık Yö-

netimi bölümlerindeki öğrencilerin Siberkondri puan 
ortalamalarının, Ebelik ve Hemşirelik bölümlerindeki 
öğrencilerin puan ortalamalarından daha düşük oldu-
ğunu, göstermektedir. Bu durum Hemşirelik ve Ebelik 
bölümü öğrencilerinin doğrudan hasta bakımıyla ilgile-
niyor olmaları ve buna bağlı olarak sağlıkları konusun-
da daha fazla endişe duymalarından kaynaklanabilmek-
tedir. Sağlık Yönetimi ile Beslenme ve Diyetetik bölümü 
öğrencilerinin bölüm müfredatları incelendiğinde klinik 
uygulama derslerinin sınırlı olması sebebiyle, klinik de-
neyimden nispeten uzak olmaları sağlık kaygılarının dü-
şük olmasına, dolayısıyla internetten bilgi arama davra-
nışlarının daha az olmasından kaynaklanabilmektedir.

Ailenin ekonomik durumuna yönelik algıya göre yapılan 
analizlerde, E-Sağlık Okuryazarlığı ölçeğinde anlamlı 
bir fark bulunmazken (p = 0.544), Bonferrooni analizle-
rinde Siberkondri Ciddiyet Ölçeği açısından ekonomik 
durumu “iyi” olarak değerlendiren öğrencilerin puan-
larının, ekonomik durumu “orta” olarak değerlendiren-
lerden anlamlı derecede yüksek olduğu bulunmuştur 
(p<0.001). Bu durum, ekonomik durumunu iyi olarak 
gören bireylerin sağlıklarıyla ilgili daha fazla kaygı duy-
ması ve bu nedenle internette daha fazla araştırma yap-
masından kaynaklanabilmektedir.

İkamet edilen yer, internet kullanmaya başlama yaşı ve 

Tablo 3. E-Sağlık Okuryazarlığı ve Siberkondri Ölçeği Puanlarının Demografik Değişkenlere Göre Karşılaştırılması 

Değişkenler E-Sağlık Okuryazarlığı 
Ölçeği (X̅ ± SS) t/F p Siberkondri Ciddiyet 

Ölçeği (X̅ ± SS) t/F p

Yaş

18-20 yaş 3.50 ± 0.53 -2.097 < 0.001 2.65 ± 0.55 -2.005 <0.001

21 yaş ve üzeri 3.61 ± 0.61 2.75 ± 0.60

Sınıf Düzeyi

Birinci Sınıf 3.47 ± 0.60 -3.911 < 0.001 2.68± 0.56 -. 909 0.364

Dördüncü Sınıf 3.68 ± 0.51 2.73± 0.60

Bölüm 1.176 0.315 4.721 < 0.001

Hemşirelik 3.68 ± 0.57 2.81 ± 0.53

Ebelik 3.50 ± 0.61 2.89 ± 0.52

Beslenme ve Diyetetik 3.55 ± 0.46 2.50 ± 0.68

Sağlık Yönetimi 3.48 ± 0.60 2.52 ± 0.58

Sosyal Hizmet 3.52 ± 0.58 2.59± 0.53

Çocuk Gelişimi 3.52 ± 0.64 2.83 ± 0.67

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 3.48 ± 0.58 2.70 ± 0.55

Gerontoloji 3.55± 0.58 2.58 ± 0.53

Ailenin Ekonomik Durumu Algısı 0.610 0.544 4.682 < 0.001

Düşük 3.63 ± 0.44 2.83 ± 0.51

Orta 3.53 ± 0.54 2.65 ± 0.57

İyi 3.60 ± 0.88 2.87 ± 0.62
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günlük internet kullanım süresi gibi değişkenlere göre 
yapılan analizlerde ise her iki ölçek puanları açısından 
da anlamlı bir fark bulunmamıştır (p> 0.001).

3.3. E-Sağlık Okuryazarlığı ve Siberkondri 
Arasındaki Korelasyon Analizi

▶Tablo 4, sınıf düzeyine göre E-Sağlık Okuryazarlığı ve 
Siberkondri düzeyleri arasındaki korelasyonları göster-
mektedir.

Dördüncü sınıf öğrencilerinde e-Sağlık Okuryazarlığı 
ile Siberkondri arasında pozitif yönlü, anlamlı bir kore-
lasyon tespit edilmiştir (r = 0.259. p < 0.01). Bu korelas-
yon birinci sınıf öğrencilerine kıyasla daha güçlüdür. Bu 
bulgu, öğrencilerin eğitim süreci ilerledikçe dijital sağlık 
kaynaklarını kullanma becerilerinin ve çevrimiçi sağlık 
bilgilerine erişimlerinin arttığını, bunun da sağlıkla ilgi-
li endişe ve kaygılarının artmasına neden olabileceğini 
göstermektedir. 

Her iki sınıf düzeyinde de Siberkondri ile Aşırı Kaygı 
(f2) alt boyutu arasında güçlü pozitif korelasyonlar tes-
pit edilmiştir (Birinci sınıf: r = 0.867, Dördüncü sınıf: r 

= 0.929, p <0.01). Ayrıca, Doktora Güvensizlik (f5) alt 
boyutu ile Siberkondri arasında pozitif bir ilişki bulun-
muş, bu ilişkinin dördüncü sınıfta daha belirgin olduğu 
görülmüştür (r = 0.373, p <0.01).

3.4. E-Sağlık Okuryazarlığının 
Siberkondri Üzerindeki Etkisi

Çalışmada, E-Sağlık Okuryazarlığının Siberkondri üze-
rindeki yordayıcı etkisini belirlemek için doğrusal reg-
resyon analizi gerçekleştirilmiştir. ▶Tablo 5’te özetlenen 
regresyon analizine göre, E-Sağlık Okuryazarlığı, Siber-
kondri üzerinde her iki sınıf düzeyinde de anlamlı bir 
etkiye sahiptir (p = 0.001).

Birinci sınıf öğrencileri için oluşturulan modelde R² de-
ğeri 0.034 olup, e-sağlık okuryazarlığının siberkondri 
düzeyini %3.4 oranında açıkladığı görülmektedir (B = 
0.174, β = 0.185). Dördüncü sınıf öğrencileri için modelin 
açıklayıcılık oranı biraz daha yüksek bulunmuş olup, R² 
değeri 0.067 olarak hesaplanmıştır. Bu durumda, e-sağlık 
okuryazarlığının siberkondri üzerindeki etkisinin daha 
güçlü olduğu görülmektedir (B = 0.300, β = 0.259).

Tablo 4. E-Sağlık Okuryazarlığı ve Siberkondri Düzeyi Arasındaki İlişkinin Belirlenmesine Yönelik Korelasyon Analizi 

Sınıf Düzeyi E-Sağlıkokuryazarlığı Siberkondri f1 f2 f3 f4

Birinci Sınıf 
(n=292)

siberkondri .185** 1     

f1 0.031 .754** 1    

f2 .141* .867** .601** 1   

f3 .243** .784** .331** .581** 1  

f4 .187** .787** .399** .628** .651** 1

f5 0.061 .179** 0.098 0.028 0.094 0.038

Dördüncü Sınıf 
(n=174)

siberkondri .259** 1     

f1 0.106 .833** 1    

f2 .243** .929** .764** 1   

f3 .335** .727** .354** .608** 1  

f4 .272** .798** .566** .679** .512** 1

f5 0.065 .373** .190* .267** .241** .216**

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Note: The Cyberchondria Severity Scale consists of five subdimensions:
f1: Zorlantı, f2: Aşırı Kaygı,f3: Aşırılık, f4: İçini Rahatlatma, 5: Doktora Güvensizlik
Values represent Pearson correlation coefficients (r).

  

Tablo 5. E-Sağlık Okuryazarlığının Siberkondri Üzerindeki Etkisine İlişkin Regresyon Analizi Sonuçları 

Sınıf Değişken B Katsayısı Std. Hata β t-değeri p-değeri (Sig.) R² Adj. R² F Değeri p 

Birinci Sınıf Sabit (Constant) 2.078 0.191 - 10.869 0.000 0.034 0.031 10.288 0.001

Birinci Sınıf E-Sağlık Okuryazarlığı (esoyort) 0.174 0.054 0.185 3.207 0.001

Dördüncü Sınıf Sabit (Constant) 1.627 0.318 - 5.116 0.000 0.067 0.061 12.323 0.001

Dördüncü Sınıf E-Sağlık Okuryazarlığı (esoyort) 0.300 0.086 0.259 3.510 0.001

Dependent variable: Siberkondri
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Bu bulgular, dördüncü sınıf öğrencilerinin çevrimiçi 
sağlık bilgilerine daha fazla eriştikçe ve e-sağlık okur-
yazarlığı düzeyleri arttıkça, siberkondri düzeylerinin de 
artabileceğini göstermektedir. Ancak, her iki modelin de 
düşük R² değerleri (%3.4 ve %6.7), e-sağlık okuryazar-
lığının siberkondriyi açıklamak için tek başına yeterli 
bir değişken olmadığını göstermektedir.

Bu bağlamda, siberkondriyi daha kapsamlı bir şekilde 
açıklayabilmek ve modelin açıklayıcılık gücünü artır-
mak amacıyla, gelecekteki çalışmalarda sağlık kaygısı, 
anksiyete düzeyi, internet kullanım süresi gibi ek değiş-
kenlerin modele dahil edilmesi önerilmektedir.

4. Tartışma
Bu çalışmada, Sağlık Bilimleri Fakültesinde öğrenim 
gören öğrencilerin e-sağlık okuryazarlığı ve siberkondri 
düzeyleri arasındaki ilişki incelenmiş ve birinci ve dör-
düncü sınıf öğrencileri arasında e-sağlık okuryazarlığı 
açısından anlamlı farklılıklar bulunmuştur. Bulgular, 
önceki literatürdeki araştırmalarla karşılaştırılmış ve 
e-sağlık okuryazarlığının artmasının siberkondri üze-
rindeki etkileri tartışılmıştır.

4.1. E-Sağlık Okuryazarlığı ve 
Demografik Değişkenler

Elde edilen bulgular, eğitim düzeyi ile e-sağlık okur-
yazarlığı arasında anlamlı bir ilişki olduğunu göster-
mektedir. Dördüncü sınıf öğrencilerinin, birinci sınıf 
öğrencilerine kıyasla daha yüksek e-sağlık okuryazarlı-
ğı puanlarına sahip olduğu tespit edilmiştir. Bu bulgu, 
eğitim düzeyinin sağlık bilgisi arama, değerlendirme 
ve kullanma becerilerini geliştirdiğini öne süren çalış-
malarla tutarlıdır (Shiferaw ve diğerleri, 2020; Zhou & 
Wang, 2020). Üniversite eğitimi sürecinde öğrencilerin 
sağlık okuryazarlığı becerilerini artırabilecek dersler 
almaları ve sağlıkla ilgili dijital kaynakları daha sık kul-
lanmaları bu farkı açıklayabilir. Ayrıca, sağlık alanında 
eğitim gören öğrencilerin, mezuniyetleri sonrası sağlık 
profesyonelleri olarak toplumda bilgi aktarıcıları rolünü 
üstlenecek olmaları nedeniyle e-sağlık okuryazarlığının 
gelişmesi büyük önem taşımaktadır (Kim & Oh, 2021).

Bu çalışmada, cinsiyetin e-sağlık okuryazarlığı ve siber-
kondri üzerinde anlamlı bir etkisi bulunmamıştır. Lite-
ratürde benzer yönde bulgular yer alırken (Aulia ve diğ., 
2020; Batı ve diğ., 2023; Doğanyiğit ve Keçeligil, 2022), 
kadınların çevrimiçi sağlık bilgisi arama eğilimlerinin 
daha yüksek olduğunu öne süren çalışmalar da bulun-
maktadır (Demir ve diğ., 2024; Kurcer ve diğ, 2022). 

Öte yandan, yaş değişkeninin e-sağlık okuryazarlığı üze-

rinde etkili olduğu belirlenmiştir. Araştırmada, 21 yaş 
ve üzeri öğrencilerin daha yüksek e-sağlık okuryazarlığı 
puanlarına sahip olduğu tespit edilmiştir. Bu sonuç, bi-
reylerin yaş aldıkça dijital okuryazarlık becerilerinin ge-
lişmesi ve sağlık bilgisi edinme konusunda daha bilinçli 
hale gelmesiyle açıklanabilir (Kim ve diğerleri, 2019). 

Araştırmada ayrıca katılımcıların ailelerinin ekonomik 
durumuna ilişkin algıları ile ölçek ortalama puanla-
rı arasındaki farklılık incelenmiştir. Bulgular, e-sağlık 
okuryazarlığı düzeyi ile ekonomik durum algısı arasında 
anlamlı bir farklılık bulunmadığını göstermektedir. Bu 
sonuç, gelir düzeyi yüksek bireylerin daha fazla dijital 
sağlık kaynağına erişebilmesi nedeniyle e-sağlık okurya-
zarlık düzeylerinin daha yüksek olabileceğini öne süren 
bazı araştırmalarla çelişmektedir (Shiferaw ve diğerleri, 
2020; Potur ve diğerleri, 2024). Buna karşın, araştırmada 
ailesinin ekonomik durumunu “iyi” olarak algılayan öğ-
rencilerin siberkondri düzeylerinin, ekonomik durumu-
nu «orta» olarak algılayan öğrencilere kıyasla daha yük-
sek olduğu belirlenmiştir. Bu bulgu, ekonomik durumunu 
iyi olarak değerlendiren öğrencilerin sağlıklarına yönelik 
daha fazla kaygı duyma eğiliminde olabileceklerini dü-
şündürmektedir. Benzer şekilde, Yorulmaz ve diğerleri 
(2025) tarafından gerçekleştirilen bir çalışmada da, asga-
ri ücret ve altında gelire sahip bireylerin, daha yüksek ge-
lir grubundaki bireylere kıyasla daha yüksek siberkondri 
düzeyine sahip oldukları rapor edilmiştir. Ayrıca, Ertaş ve 
diğerleri (2020) ile Öztürk ve diğerleri (2024) tarafından 
yapılan çalışmalarda ise gelir durumu ile siberkondri ara-
sında anlamlı bir ilişki bulunmuş; özellikle asgari ücretin 
üç katı ve üzerinde gelire sahip bireylerin siberkondri dü-
zeylerinin daha yüksek olduğu ortaya konulmuştur.

Bulgular, internet kullanım süresi ile e-sağlık okuryazar-
lığı arasındaki ilişkinin karmaşık bir yapıya sahip oldu-
ğunu da göstermektedir. Özellikle, uzun süreli internet 
kullanımı olan bireylerin daha yüksek sağlık bilgisi ara-
ma eğiliminde olmalarına rağmen, bu bilgileri eleştirel 
değerlendirme becerilerinin her zaman yeterli olmayabi-
leceği belirtilmektedir (Watkins & Xie, 2014). Bu durum, 
e-sağlık okuryazarlığının sadece bilgiye erişim değil, bu 
bilgileri analiz edebilme ve güvenilir kaynaklardan elde 
edebilme becerisiyle ilişkili olduğunu göstermektedir.

4.2. E-Sağlık Okuryazarlığı ve Siberkondri İlişkisi
Elde edilen bulgular, e-sağlık okuryazarlığı ile siberkond-
ri arasında pozitif ve anlamlı bir ilişki olduğunu ortaya 
koymaktadır. Bu durum, çevrimiçi sağlık bilgisi arama-
nın sağlık kaygısını artırabileceğine işaret etmekte ve 
özellikle bireylerin belirsiz ya da yanıltıcı bilgilere maruz 
kaldıklarında kaygı düzeylerinin yükseldiğini göstermek-
tedir. Literatürde de benzer şekilde, internetin sağlık bil-
gisi kaynağı olarak kullanımının siberkondriyi tetikleye-
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bileceği vurgulanmaktadır (White & Horvitz, 2009; Wang 
ve diğ., 2022; Batı ve diğ., 2023). Özellikle düşük sağlık 
okuryazarlığına sahip bireylerin güvenilir olmayan çevri-
miçi içeriklere daha fazla maruz kalma olasılığı, bu kay-
gının daha da belirgin hâle gelmesine neden olmaktadır 
(Starcevic & Berle, 2013; Poel ve diğ., 2016).

Buna karşın, dijital okuryazarlığın artmasının da siber-
kondriyi artırabileceği belirtilmiştir (Top ve diğerleri, 
2023). Bu durum, bireylerin çevrimiçi sağlık bilgisi arama 
sıklığının artmasıyla doğrudan ilişkilendirilebilir. Ancak, 
e-sağlık okuryazarlığının yalnızca bilgiye erişimi artırmak-
la kalmayıp, aynı zamanda bireylerin güvenilir kaynakları 
ayırt etmesine de yardımcı olabileceği öne sürülmektedir. 
Nitekim, e-sağlık okuryazarlığı, bireylerin güvenilir sağlık 
bilgilerini belirleyebilmelerini sağlayarak siberkondri dü-
zeylerini azaltmada potansiyel bir koruyucu faktör olarak 
değerlendirilebilir (Shi ve diğerleri, 2023).

Öte yandan, literatürde siberkondrinin yalnızca sağlık 
okuryazarlığı düzeyiyle sınırlı kalmadığı, bireylerin in-
ternet kullanım alışkanlıklarıyla da yakından ilişkili ol-
duğu vurgulanmaktadır. Özellikle sağlık kaygısı yüksek 
bireylerin çevrimiçi sağlık bilgisi arama eğilimlerinin 
daha yoğun olduğu ve bunun siberkondriyi tetikleyebi-
leceği çeşitli çalışmalarda ortaya konmuştur (McMullan 
ve diğ., 2019; Poel ve diğ., 2016). Çalışmamızda sınıf dü-
zeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunmamakla bir-
likte, e-sağlık okuryazarlığı yüksek bireylerin çevrimiçi 
sağlık bilgisi arama sıklığının daha fazla olduğu gözlem-
lenmiştir. Bu bulgu, siberkondri düzeyinin yalnızca bilgi 
düzeyine değil, aynı zamanda bireylerin internet kulla-
nım alışkanlıklarına da bağlı olarak şekillenebileceğini 
göstermektedir.

Ayrıca, sağlık kaygısı olan bireylerin internet üzerinde 
geçirdikleri süre arttıkça, arama motorlarının tıbbi en-
dişeleri tetikleyebileceği belirtilmiştir (White & Horvitz, 
2009). Sağlık kaygısı, çevrimiçi sağlık bilgisi arama dav-
ranışının nedenlerinden biri olabileceği gibi, aynı zaman-
da bu davranışın bir sonucu olarak da ortaya çıkabil-
mektedir (Starcevic, 2017). Bu nedenle, çevrimiçi sağlık 
bilgisi arama alışkanlıklarının sağlık kaygısını artırma 
potansiyeli taşıdığı göz önünde bulundurulmalıdır.

4.3. Çalışmanın Kısıtlılıkları ve Gelecek 
Araştırmalar İçin Öneriler

Bu çalışmada, sadece Sağlık Bilimleri Fakültesinde öğ-
renim gören öğrenciler örneklem olarak alınmış olup, 
farklı fakültelerdeki öğrencilerin veya genel popülas-
yonun siberkondri ve e-sağlık okuryazarlığı düzeyleri 
incelenmemiştir. Gelecekteki araştırmalar, farklı yaş 
gruplarını, meslek gruplarını ve sosyoekonomik düzey-
leri kapsayacak şekilde genişletilerek, e-sağlık okurya-

zarlığının siberkondri üzerindeki etkisini daha kapsamlı 
bir şekilde değerlendirebilir.

Ayrıca, bu çalışma kesitsel bir tasarıma sahip olduğu için 
değişkenler arasındaki nedensellik ilişkisini belirlemek 
mümkün değildir. Uzunlamasına çalışmalar ile e-sağlık 
okuryazarlığının zaman içinde siberkondri üzerinde-
ki etkisinin daha iyi anlaşılmasına olanak sağlanabilir.  
Bunun yanı sıra, e-sağlık okuryazarlığı ve siberkondri 
ilişkisinin karmaşık bir yapıya sahip olduğu ve farklı 
bireysel faktörlerden etkilenebileceği göz önüne alın-
malıdır. E-sağlık okuryazarlığının siberkondri üzerin-
deki etkisini daha kapsamlı biçimde değerlendirebilmek 
için, bireylerin sağlık kaygı düzeyleri, internet kullanım 
motivasyonları ve sağlık bilgisine erişim biçimleri gibi 
değişkenleri içeren ileri araştırmalara ihtiyaç duyul-
maktadır. Bu bağlamda sağlık kaygısı, anksiyete düzeyi 
ve internet kullanım süresi gibi ek değişkenler modele 
dahil edilerek daha kapsamlı analizler yapılabilir.

5. Sonuç
Bu çalışma, Sağlık Bilimleri Fakültesi öğrencilerinin 
e-sağlık okuryazarlığı ve siberkondri düzeylerini kar-
şılaştırarak, bu iki değişken arasındaki ilişkiyi incele-
miştir. Sonuçlar, e-sağlık okuryazarlığının artmasının 
siberkondriyi etkileyebileceğini ve bireylerin çevrimiçi 
sağlık bilgisi arama alışkanlıklarının sağlık kaygısı üze-
rinde belirleyici olabileceğini göstermektedir. Ancak, bu 
ilişkinin doğasını tam olarak anlamak için daha fazla 
araştırmaya ihtiyaç duyulmaktadır.

E-sağlık okuryazarlığının artırılması, bireylerin güve-
nilir sağlık bilgilerine erişimini kolaylaştırarak sağlık 
kaygısını yönetmelerine yardımcı olabilir. Bu nedenle, 
sağlık okuryazarlığını geliştirmeye yönelik eğitim prog-
ramlarının ve bilinçlendirme çalışmalarının yaygınlaştı-
rılması önerilmektedir.
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Abstract: This research aims to determine the international publication performance of Academic staff at Accounting Studies in Türkiye in 
journals indexed in the Web of Science (WoS) and to identify the factors influencing their decisions to publish in these journals. The research 
was conducted in two stages: a quantitative determination of academic staff publication performance according to Council of Higher 
Education (CoHE) and WoS data and a questionnaire survey to determine the reasons for publishing. As a result of the first stage, it was 
found that 80.6% of 1271 academic staff at Accounting Studies had no publications in WoS indexed journals. Furthermore, most publications 
in WoS were found to be from Türkiye-based journals indexed in ESCI. The proportion of accounting faculty members publishing in high-
impact (Q1) WoS journals was 4.2%. Also, it was determined that the academic staff in the 20% segment had 51% of the total number of 
publications. In the second stage, the “Academic Productivity Scale” was used to identify the reasons for publishing in WoS journals. The 
scale evaluates motivation, research intensity, lack of scientific opportunities, and the need to develop scientific competencies. The study 
also examined whether these factors varied according to demographic variables. The results revealed differences in academic productivity 
based on gender, age, academic position, type of university, and region. Additionally, it was concluded that academic staff at Accounting 
Studies in Türkiye are generally willing to publish in WoS indexed journals but face challenges such as insufficient research opportunities and 
the need to improve their scientific competencies.
Keywords: International Publication Performance, Academic staff at Accounting Studies , Motivation, Web of Science (WoS), Determinants 
of Publishing

Özet: Bu araştırma, Türkiye’deki muhasebe akademisyenlerinin Web of Science (WoS) endeksli dergilerdeki uluslararası yayın performans-
larını belirlemeyi ve bu dergilerde yayın yapma kararlarını etkileyen faktörleri tespit etmeyi amaçlamaktadır. Araştırma, YÖK ve WoS veri-
lerine göre akademik personelin yayın performansının nicel olarak belirlenmesi ve yayın yapma nedenlerini belirlemeye yönelik bir anket 
çalışması olmak üzere iki aşamada gerçekleştirilmiştir. İlk aşamanın sonucunda, 1271 muhasebe akademisyeninin %80,6’sının WoS endeksli 
dergilerde hiç yayını olmadığı tespit edilmiştir. Ayrıca, WoS’taki yayınların çoğunun ESCI’de endekslenen Türkiye merkezli dergilerden olduğu 
tespit edilmiştir. Yüksek etkili (Q1) WoS dergilerinde yayın yapan muhasebe öğretim üyelerinin oranı %4,2’dir. Ayrıca, %20’lik dilimde yer alan 
akademik personelin toplam yayın sayısının %51’ine sahip olduğu tespit edilmiştir. İkinci aşamada, WoS dergilerinde yayın yapma neden-
lerini belirlemek için “Akademik Verimlilik Ölçeği” kullanılmıştır. Ölçek, motivasyon, araştırma yoğunluğu, bilimsel fırsat eksikliği ve bilimsel 
yetkinlikleri geliştirme ihtiyacını değerlendirmektedir. Çalışmada ayrıca bu faktörlerin demografik değişkenlere göre değişip değişmediği 
de incelenmiştir. Sonuçlar, cinsiyet, yaş, akademik unvan, üniversite türü ve bölgeye göre akademik üretkenlikte farklılıklar olduğunu ortaya 
koymuştur. Ayrıca, Türkiye’deki muhasebe akademisyenlerinin genel olarak WoS endeksli dergilerde yayın yapmaya istekli oldukları, ancak 
yetersiz araştırma fırsatları ve bilimsel yetkinliklerini geliştirme ihtiyacı gibi zorluklarla karşılaştıkları sonucuna varılmıştır.
Anahtar Kelimeler: Uluslararası Yayın Performansı, Muhasebe Akademisyenleri, Motivasyon, Web of Science (WoS), Yayın Yapmanın 
Belirleyicileri
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1. Introduction
Through various scientific research, academics in uni-
versities contribute to higher education, the develop-
ment of academic literature, and practical application in 
related sectors. Academics must continuously improve 
their international academic performance. However, 
several factors influence their academic performance 
(Boyraz & Kabakulak, 2020; Yalçın & Kılıç, 2018).

Academic performance is scientific productivity and 
refers to the academic research output. It is primarily 
measured by the number of publications and citations 
they receive (Wills et al., 2013; Sinatra et al., 2016). 
The advancement of science and its alignment with the 
demands of the era are possible through scientific pro-
ductivity. The published research’s number, subject, and 
quality provide essential information about academics 
and institutions. Therefore, the factors affecting sci-
entific productivity are significant. Understanding the 
factors that impact the productivity of academics, the 
backbone of scientific studies is essential for identifying 
what hinders scientific progress (Mengi & Schreglmann, 
2013; Akçiğit et al., 2023).

External motivations for academics often include fac-
tors such as acquiring external resources for research 
(research progress motivation), contributing to society 
(pro-social motivation), or obtaining financial benefits 
(monetary motivation) (Atta-Owusu & Fitjar, 2022). For 
at least half a century, the sociology of science and aca-
demic careers has dealt with the issue of inequality in 
academic knowledge production (Hermanowicz, 2012); 
a small percentage of scientists disproportionately con-
tribute to scientific progress and receive a dispropor-
tionate share of rewards and resources required for re-
search (Zuckerman, 1988).

The phrase “publish or perish” is a well-known ex-
pression used in academia to describe the pressure on 
researchers to publish as much as possible in top-tier 
journals (Grančay et al., 2017). This publish-or-per-
ish culture has led to a steady increase in publications. 
Hanson et al. (2023) reported a 47% increase in publi-
cations over the past six years. However, this increase is 
not evenly distributed across the academic community. 
A small percentage of academics make a disproportion-
ately large contribution to science and receive a dispro-
portionately large share of rewards and resources. Ac-
cording to Ahmed et al. (2025), 70% of award winners 
were academics in the top 10% with the highest h-index. 

In Western Europe and North America, the quality of 
publications has been a measure of academic perfor-
mance for decades. At the same time, this is a relative-

ly new phenomenon in Central and Eastern European 
countries (Grančay et al., 2017). Three criteria are es-
sential in international university rankings, the compar-
ison of universities’ scientific quality, and the evaluation 
of scientists’ academic performance: the number of pub-
lications in international scientific journals, the inclu-
sion of these publications in scientific indexes, and the 
number of citations they receive (Ak & Gülmez, 2006). 
Books, book chapters, or publications in non-indexed 
journals often receive minimal weight or are not consid-
ered significant research outputs. In many evaluation 
cases, the quality of research is primarily judged by the 
journal’s ranking rather than the research content itself 
(Becker & Lukka, 2023). Internationally, journals are 
accepted based on the database in which they are in-
dexed. Among the most widely accepted databases glob-
ally is the Web of Science (WoS). Web of Science (for-
merly Web of Knowledge) was established in the 1960s 
by Eugene Garfield as the Institute for Scientific Infor-
mation (ISI), becoming the first bibliographic database 
(Carloni et al., 2018).

Although the number of scientific studies in Türkiye 
within the scope of WoS increased after 2000 due to 
the introduction of the compulsory WoS publication re-
quirement in some disciplines the criteria for associate 
professorship, the TUBITAK International Scientific 
Publications Incentive  Program, etc., there has been a 
serious slowdown after 2006 and Türkiye has fallen be-
hind many countries. After 2006, a new university was 
established in every province and although the number 
of universities increased, the new universities could not 
be as productive in terms of academic publications as 
the old universities.  Again, in the world rankings based 
on the total number of scientific publications and the 
number of scientific publications per capita, Türkiye, 
which has a relatively better position in health sciences, 
has fallen behind in Earth Sciences, Physics, Immunolo-
gy, Business Administration/Management and Arts (Ak 
& Gülmez, 2006; Akçiğit & Tok, 2020).  According to Al-
kan and Özkaya (2015), accounting and finance research 
in Türkiye shows an increasing trend in SSCI-indexed 
journals. However, Katanalp (2024) found that 39.06% 
of the studies with at least one author from Türkiye in 
WoS are in the field of only 1.8% of the studies in the 
field of business administration and 0.4% of the studies 
in the field of accounting among the social sciences. 

Although there are numerous studies in the literature 
on international publication and citation rates in various 
disciplines (Slyder et al., 2011; Gorraiz et al., 2014), the 
issue has been less explored at the sub-discipline level 
(Glänzel et al., 2009). In Austria, for example, Schlögl 
et al. (2024) researched the publication performance of 
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subfields within business studies. They found that inter-
national publication performance in accounting is low 
due to national and legal content constraints. Similarly, 
few studies examine Turkish academic staff in the field 
of accounting’ international publication performance us-
ing databases such as WoS or Scopus (Katanalp, 2024; 
Adıgüzel, 2024). However, existing studies have focused 
primarily on publication performance and content. These 
researches focus only on the publication rates of academ-
ic staff in the field of accounting in WoS or Scopus data-
bases, but do not investigate the reasons for publishing or 
not publishing in the relevant databases.

This study aims to fill a gap in the literature by deter-
mining the international publication performance of 
Turkish academic staff in the field of accounting and 
identifying the factors that influence their publication in 
WoS indexed journals.

2. Methods
This research aims to determine the publication per-
formance of academic staff in the field of accounting in 
Türkiye within the WoS scope and to identify the factors 
that influence their decisions to publish or not in WoS 
indexed journals. The research universe consists of fac-
ulty members teaching accounting at state and private 
universities in Türkiye. Instead of sampling, the study 
attempted to reach the entire universe.

The research was conducted in two stages. In the first 
stage, the publication performance of all faculty mem-
bers working in “Accounting” in Türkiye was obtained 
from council of higher education (CoHE) academic sta-
tistics, and the indexing and Q values of journals were 
obtained from WoS data. Based on council of higher 
education (CoHE) academic statistics, there are 1,271 
academic staff in the field of accounting in Türkiye, in-
cluding 242 professors, 240 associate professors, 264 
assistant professors, 436 lecturers, and 89 research as-
sistants. The WoS publication performance of all faculty 
members was examined.

In the second stage, the determinants of publishing or 
not publishing in WoS indexed journals were investigat-
ed. For this purpose, the “Academic Productivity Scale,” 
developed by Kaya et al. (2023), was used to analyze 
the factors influencing academic staff in the field of ac-
counting’ decisions to publish in WoS indexed journals. 
The research questionnaire was sent to 1271 accounting 
academic staff via google form and 226 returns were re-
ceived.  According to the collected data four factors were 
analyzed: motivation, research intensity, inadequacy of 

1  In the rest of the study, “academic staff” refers to “academic staff at accounting studies”. 

research opportunities, and the need to develop scien-
tific competencies.

2.1. Research Hypotheses
After identifying the WoS publication performance of 
academic staff 1 in the first stage, the following main and 
sub-hypotheses were developed to determine wheth-
er the determinants of publishing or not publishing in 
WoS indexed journals vary according to demographic 
and professional variables:

• H1: There is a significant difference in the deter-
minants of publishing in WoS indexed journals ac-
cording to the gender of academic staff.

• H1a: There is a significant difference in the mo-
tivation factor for publishing in WoS indexed 
journals according to the gender of academic 
staff.

• H1b: There is a significant difference in the in-
tensity factor for publishing in WoS indexed 
journals according to the gender of academic 
staff.

• H1c: There is a significant difference in the in-
adequacy of research opportunities factor for 
publishing in WoS indexed journals according 
to the gender of academic staff.

• H1d: There is a significant difference in the need 
to develop scientific competencies factor for 
publishing in WoS indexed journals according 
to the gender of academic staff.

• H2: There is a significant difference in the deter-
minants of publishing in WoS indexed journals ac-
cording to the age of academic staff.

• H2a: There is a significant difference in the mo-
tivation factor according to age.

• H2b: There is a significant difference in the in-
tensity factor according to age.

• H2c: There is a significant difference in the in-
adequacy of research opportunities factor ac-
cording to age.

• H2d: There is a significant difference in the 
need to develop scientific competencies factors 
according to age.

• H3: There is a significant difference in the deter-
minants of publishing in WoS indexed journals ac-
cording to the marital status of academic staff.

• H3a: There is a significant difference in the mo-
tivation factor according to marital status.
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• H3b: There is a significant difference in the in-
tensity factor according to marital status.

• H3c: There is a significant difference in the in-
adequacy of research opportunities factor ac-
cording to marital status.

• H3d: There is a significant difference in the 
need to develop scientific competencies factors 
according to marital status.

• H4: According to the academic position of academ-
ic staff, there is a significant difference in the de-
terminants of publishing in WoS indexed journals.

• H4a: According to the academic position, there 
is a significant difference in the motivation fac-
tor.

• H4b: There is a significant difference in the in-
tensity factor according to the academic posi-
tion.

• H4c: The inadequacy of research opportunities 
factor differs significantly by academic position.

• H4d: There is a significant difference in the 
need to develop scientific competencies factor 
according to academic position.

• H5: There is a significant difference in the deter-
minants of publishing in WoS indexed journals ac-
cording to the type of academic staff ’s university 
(public or private).

• H5a: There is a significant difference in the mo-
tivation factor according to the type of universi-
ty (public or private).

• H5b: There is a significant difference in the in-
tensity factor according to the type of university 
(public or private).

• H5c: The inadequacy of research opportunities 
factor differs significantly by type of university 
(public or private).

• H5d: The need to develop scientific competen-
cies factors varies significantly by type of uni-
versity (public or private).

• H6: There is a significant difference in the deter-
minants of publishing in WoS indexed journals ac-
cording to the university’s region.

•  H6a: There is a significant difference in the mo-
tivation factor according to the region.

• H6b: There is a significant difference in the in-
tensity factor according to the region.

• H6c: There is a significant difference in the in-
adequacy of research opportunities factor ac-

cording to the region.

• H6d: There is a significant difference in the 
need to develop scientific competencies factors 
according to the region.

• H7: There is a significant difference in the deter-
minants of publishing in WoS indexed journals ac-
cording to whether academic staff have previously 
published in WoS indexed journals.

• H7a: There is a significant difference in the mo-
tivation factor according to whether they have 
been previously published in WoS indexed jour-
nals.

• H7b: There is a significant difference in the inten-
sity factor according to whether they have been 
previously published in WoS indexed journals.

• H7c: The inadequacy of research opportunities 
factor varies significantly according to whether 
they have been previously published in WoS in-
dexed journals.

• H7d: There is a significant difference in the need 
to develop scientific competencies according to 
whether they have been previously published in 
WoS indexed journals.

3. Results
In the first stage of the research, the publication perfor-
mance of accounting faculty members working in Türki-
ye in WoS indexed journals was analyzed.

Table 1. Distribution of accounting faculty members in türkiye by 
position 

Position N %

Research assistants 89 7,0

Lecturers 436 34,3

Assistant professor 264 20,8

Associate professor 240 18,9

Professor 242 19,0

Total 1271 100
 

According to ▶Table 1, the highest number of academic 
position at accounting are lecturers (436) and the lowest 
number of research assistants (89).  

▶Table 2 shows that 1024 (80.6%) of academic staff 
have no publications in WoS indexed journals, and the 
mean of WoS publications per faculty member is less 
than 1 (0,44). In addition, when the mean publications 
were analysed by position, it was found that the mean 
WoS publications increased as the academic position in-
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creased. Professors have the highest mean (0,38), while 
lecturers have the lowest mean (0,04).

The number of WoS indexed publications by all academ-
ic staff is 564. All academic staff are ranked according 
to the total number of publications in WOS, from the 
highest to the lowest number of publications. The acade-
mician with the highest number of WoS publications has 
23 publications (1 academician), while the academician 
with the lowest number of publications has 1 publica-
tion (128 academicians). After the relevant data were 
obtained, the number of academicians in the top 10% 
and 20% were determined and presented in ▶Table 3.

According to the ▶Table 3,  ranking the academic staff 
according to their WoS publications, it was determined 
that the academic staff in the 20% segment had 51% of 
the total number of publications (289/564).

 ▶Table 4 provides a deeper analysis by examining the 
number of publications according to the journal’s im-
pact factor (Q value). Notably, most of the publications 
are in ESCI-indexed journals (12.8%), while the publi-
cation rate in Q1 journals is only 4.2%.

According to ▶Table 5, the top 10 journals where ac-
ademic staff publish in WoS are mostly Türkiye-based 

Table 2. WoS publication performance of academic staff by position 

Research 
Assistants Lecturers Assistant 

Professor
Associate 
Professor Professor Total

Number of WOS Publications N % N % N % N % N % N %

No Publications 78 87,6 419 96,1 219 82,9 159 66,3 149 61,6 1024 80,6

1-3 Publications 9 10,1 13 2,9 39 14,7 69 28,7 77 31,8 207 16,3

4 or More Publications 2 2,2 4 0,9 6 2,2 12 5 16 6,6 40 3,1

Total 89 100 436 100 264 100 240 100 242 100 1271 100

Mean of WoS Publications per 
Faculty Member ,12 ,04 ,17 ,33 ,38 ,44

  

Table 3. Results for academic staff at top 10%, 20% and 100% of the generated ranked lists. 

%10 %20 %100

Number of Publica-
tions

Number of Academic 
Staff

Number of Publica-
tions

Number of Academic 
Staff

Number of Publica-
tions

Number of Academic 
Staff

199 25 289 50 564 247
 

Table 4. Classification of WoS publications by Journal Impact Factor (Q Value) 

Number of Publica-
tions

Q1 Q2 Q3 Q4 ESCI
N % N % N % N % N %

0 1217 95,8 1205 94,8 1246 98,0 1241 97,6 1097 86,3

1-3 Publications 50 3,9 59 4,6 24 1,9 29 2,3 163 12,7

4 or More publications 4 ,3 7 ,6 1 ,1 1 ,1 11 1

Total 1271 100 1271 100 1271 100 1271 100 1271 100
  

Table 5. Top 10 Journals where academic staff publish the most in WOS 

Journal Name N Q Value

Mehmet Akif Ersoy University Journal of Economics and Administrative Sciences 49 ESCI

Sustainability 27 Q2

Eskişehir Osmangazi University Journal of Economics and Administrative Sciences 19 ESCI

Borsa Istanbul Review 17 Q1

Sosyoekonomi 16 ESCI

African Journal of Business Management 15 Q3

Ege Academic Review 14 ESCI

Journal of Economics, Business and Finance 13 Q4

International Journal of Contemporary Economics and Administrative Sciences 11 ESCI

Istanbul Business Research 10 ESCI
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and ESCI-indexed journals. Notably, two of these jour-
nals, “African Journal of Business Management” and 
“Journal of Economics, Business and Finance,” were re-
moved from WoS indexes after being included for some 
time.

The overall findings of the first stage indicate that the 
WoS publication performance mean of academic staff is 
0.44, with most publications occurring in Türkiye-based 
ESCI-indexed journals. After first stage, the second 
stage of the research focused on identifying the determi-
nants of publishing in WoS indexed journals.

3.1. Findings on the Determinants of 
Publishing in WoS Indexed Journals

To identify the reasons why academic staff publish in 
WoS indexed journals, a survey was conducted using 
the “Academic Productivity Scale” developed by Kaya et 
al. (2023). This scale measures four main factors influ-
encing academic productivity: motivation, intensity, lack 
of research opportunities, and the need to improve sci-
entific competencies. The responses from 226 academic 
staff were analyzed, and the reliability analysis of the 
scale is presented in ▶Table 6.

Table 6. Reliability analysis of the academic productivity scale 

Factors Number 
of Items

Cronbach’s 
Alpha

Motivation 3 ,710

Intensity 4 ,826

Inadequacy of research opportunities 10 ,844

Need to Improve scientific competencies 6 ,794

Total 23 ,799
 

As seen in ▶Table 6, the reliability coefficients of the 
scale indicate that it is sufficiently reliable for use in so-
cial science research, as Cronbach’s alpha values exceed 
0,70 (Bayram, 2017).

According to ▶Table 7, the fact that 54.4% of the aca-
demic staff are male, 47.3% are between 35 and 44 years 
old, 81% are married, 46.5% hold the position of Assis-
tant Professor, and 91.2% work at public universities. 
Moreover, 68.1% of the academic staff have no publica-
tions in WoS indexed journals.

The responses of academic staff regarding the determi-
nants of publishing in WoS indexed journals are sum-
marized in ▶Table 8.

According to ▶Table 8, the determinants for publishing 
in WoS indexed journals by academic staff in the field of 
accounting were analyzed in detail. The findings are as 
follows:

• The motivation factor’s average was 4.00, suggest-
ing that academic staff in the field of accounting 
are generally willing to publish in WoS indexed 
journals.

• The average for the workload factor was found to 
be 2.96, indicating that the workload has a mod-
erate impact on the decision to publish in WoS 

Table 7. Findings on demographic characteristics 

Demographic characteristic N %

Gender

Male 123 54,4

Female 103 45,6

Total 226 100

Age

25-34 36 15,9

35-44 107 47,3

45-54 61 27

55 And above 22 9,7

Total 226 100

Marital status

Single 43 19

Married 183 81

Total 226 100

Position

Research assistant / lecturer 30 13,3

Assistant professor 105 46,5

Associate professor 59 26,1

Professor 32 14,2

Total 226 100

University type

Public 206 91,2

Private 20 8,8

Total 226 100

Region

Mediterranean region 32 14,2

Eastern anatolia region 41 18,1

Aegean region 14 6,2

Southeastern anatolia region 6 2,7

Central anatolia region 45 19,9

Black sea region 33 14,6

Marmara region 55 24,3

Total 226 100

Experience

1-5 Years 26 11,5

6-10 Years 41 18,1

11-15 Years 83 36,7

16-20 Years 23 10,2

21 Years and above 53 23,5

Total 226 100

Type of Univer-
sity for PhD 

Public 219 96,9

Private 7 3,1

Total 226 100

WoS publication

Yes 72 31,9

No 154 68,1

Total 226 100
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Table 8. Determinants of publishing in WoS indexed journals 

Statements
1. Strongly 

disagree 2. Disagree 3. Neutral 4. Agree 5. Strongly 
agree Average

N % N % N % N % N %
Motivation

1. “I am willing to publish scientific research in WoS-in-
dexed journals.” 3 1,3 5 2,2 17 7,5 60 26,5 141 62,4 4,46

2. “I make a serious effort to conduct scientific research in 
WoS journals.” 13 5,8 29 12,8 53 23,5 72 31,9 59 26,1 3,59

3. “I publish in WoS journals for academic career advan-
cement.” 9 4 19 8,4 29 12,8 83 36,7 86 38,1 3,96

Average for motivation 4,00

Workload

4. “I do not have enough time to conduct scientific resear-
ch in WoS journals.” 42 18,6 62 27,4 50 22,1 52 23 20 8,8 2,76

5. “My teaching load limits my time for conducting resear-
ch in WoS journals.” 32 14,2 54 23,9 47 20,8 61 27 32 14,2 3,03

6. “My administrative and other responsibilities limit my 
time for research in WoS journals.” 39 17,3 55 24,3 40 17,7 58 25,7 34 15 2,97

7. “My personal duties and responsibilities limit my time 
for research in WOS journals.” 26 11,5 48 21,2 66 29,2 58 25,7 28 12,4 3,06

Average for Workload 2,96

Inadequacy of research opportunities 

8. “Institutional structures providing financial support for 
research in WoS journals are inadequate.” 8 3,5 14 6,2 36 15,9 62 27,4 106 46,9 4,08

9. “I do not receive sufficient financial support for research 
in WoS journals.” 12 5,3 22 9,7 32 14,2 60 26,5 100 44,2 3,95

10. “The ethical committee processes required for resear-
ch in WoS journals are burdensome and delaying.” 16 7,1 35 15,5 83 36,7 48 21,2 44 19,5 3,31

11. “The institutional permit processes required for resear-
ch in WoS journals are burdensome and obstructive.” 16 7,1 44 19,5 82 36,3 49 21,7 35 15,5 3,19

12. “The technical infrastructure of my institution, such as 
library databases, does not sufficiently support research 
in WOS journals.”

41 18,1 58 25,7 59 26,1 38 16,8 30 13,3 2,81

13. “I cannot find enough economic support to attend 
international scientific meetings.” 9 4 18 8 18 8 69 30,5 112 49,6 4,14

14. “The regulations and financial support for promoting 
publications in WoS are inadequate.” 8 3,5 15 6,6 26 11,5 73 32,3 104 46 4,11
15. “Our scientific publications in WoS are not appreciated 
by the management.” 56 24,8 64 28,3 58 25,7 23 10,2 25 11,1 2,54
16. “The higher education system does not encourage 
scientific research in WoS.” 17 7,5 50 22,1 61 27 48 21,2 50 22,1 3,28
17. “The current academic incentive regulation does not 
sufficiently motivate me to conduct research in WoS.” 18 8 42 18,6 56 24,8 48 21,2 62 27,4 3,42

Average for ınadequacy of research opportunities 3,48

Need to ımprove research competencies 

18. “I am unable to write publications in a foreign langu-
age.” 57 25,2 67 29,6 49 21,7 45 19,9 8 3,5 2,47

19. “I do not have sufficient statistical or analytical know-
ledge for research in WoS journals.” 31 13,7 65 28,8 65 28,8 51 22,6 14 6,2 2,79

20. “I need support in methods for conducting research in 
WoS journals.” 16 7,1 24 10,6 30 13,3 110 48,7 46 20,4 3,65

21. “I need training on how to write articles for WoS 
journals.” 21 9,3 40 17,7 41 18,1 86 38,1 38 16,8 3,35

22. “I need training on how to conduct international 
projects.” 14 6,2 25 11,1 35 15,5 97 42,9 55 24,3 3,68

23. “I lack collaboration with sectors or companies that 
can provide data for research in WoS journals.” 11 4,9 20 8,8 45 19,9 80 35,4 70 31 3,79

Average for need to ımprove research competencies 3,29
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indexed journals. It appears that teaching loads, 
administrative duties, and personal responsibili-
ties moderately affect their publishing behaviour 
in WoS indexed journals.

• The average for the inadequacy of research oppor-
tunities factor was 3.48, suggesting that insuffi-
cient research opportunities moderately affect the 
decision of academic staff in the field of accounting 
to publish in WoS indexed journals. Among the 
components of this factor, financial constraints 
were the most prominent.

• The average for the need to improve research com-
petencies factor was 3.29, indicating that enhanc-
ing research competencies moderately affects the 
decision to publish in WoS indexed journals. The 
most notable issues in this factor were the lack of 
collaboration to access data and the need for sup-
port in understanding how to publish in WoS in-
dexed journals.

3.2. Testing of Hypotheses
Before determining whether to use parametric or 
non-parametric statistical techniques for hypothesis 
testing, skewness and kurtosis tests were conducted to 
assess the normality of the data distribution. Accord-
ing to Tabachnick and Fidell (2013), data are typically 
distributed if the skewness and kurtosis coefficients fall 
between -1.5 and +1.5.

Table 9. Skewness and Kurtosis values for normality test 

Skewness Kurtosis

Motivation -,953 ,879

Workload -,250 -,889

Competency -,437 -,170

Inadequacy -,578 ,207
  

According to ▶Table 9, the skewness and kurtosis values 
indicate that the data are normally distributed. There-
fore, parametric tests, such as the t-test and ANOVA, 
will test the hypotheses.

Testing of Hypothesis H1
A t-test was conducted to determine whether there is a 
significant difference in the determinants of publishing 
or not in WoS indexed journals based on the gender of 
academic staff in the field of accounting.

According to ▶Table 10, the analysis results show a 
significant difference in the motivation factor for pub-
lishing in WoS indexed journals based on the gender of 
academic staff in the field of accounting; therefore, hy-

pothesis H1a is accepted. The mean values indicate that 
female academics have higher motivation to publish in 
WoS indexed journals. However, no significant differ-
ence was found for the factors of workload (P= ,125), 
the inadequacy of resources (P= ,661), and the need to 
improve competencies (P= ,716); hypotheses H1b, H1c, 
and H1d were rejected.

Testing of Hypothesis H2
An ANOVA test was conducted to determine whether 
there is a significant difference in the determinants of 
publishing or not in WoS indexed journals based on the 
age of academic staff in the field of accounting.

According to ▶Table 11, the result of the analysis indicate 
indicate significant differences in motivation, workload, 
and the need to improve competencies based on the age 
of academic staff in the field of accounting; hence, hypoth-
eses H2a, H2b, and H2d are accepted. The mean values 
show that younger academics have higher motivation lev-
els, with motivation decreasing as age increases. For the 
workload factor, academics in the 35-44 age range have 
the highest workload. Regarding the need to improve 
competencies, academics in the 35-44 age group have the 
highest average. No significant difference was found for 
the inadequacy of the resources factor (P= ,219); hypoth-
esis H2c was rejected.

Testing Hypothesis H3
To determine whether there is a significant difference in 
the determinants of publishing or not publishing in WoS 
indexed journals based on the marital status of academ-
ic staff, a t-test was conducted.

According to ▶Table 12, as a result of analysis, there was  
a significant difference in the “need to improve scientific 
competencies” factor based on the marital status of ac-
ademic staff, and hypothesis H3d was accepted. When 
looking at the mean values, married academic staff have 
a greater need to develop their competencies for pub-
lishing in WoS indexed journals. However, no significant 
differences were found in motivation (P= ,450), intensity 
(P= ,761), and inadequacy of research opportunities (P= 
,591) according to marital status. Thus, hypotheses H3a, 
H3b, and H3c were rejected.

Testing Hypothesis H4
An ANOVA test was conducted to determine whether 
there is a significant difference in the determinants of 
publishing or not in WoS indexed journals according to 
the academic positions of academic staff.

According to  ▶Table 13, as a result of the analyisis, sig-
nificant differences were found in the factors of moti-
vation, intensity, and inadequacy of research opportu-
nities according to the academic positions of academic 
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staff, and hypotheses H4a, H4b, and H4c were accepted. 
When examining the mean values, it was observed that 
motivation decreases as academic position increases. 
Regarding intensity, Assistant Professors showed the 
highest intensity levels, while Associate Professors had 
the highest mean regarding the inadequacy of research 

opportunities. No significant difference was found in the 
need to improve the scientific competencies factor (P= 
,161), leading to the rejection of H4d.

Testing Hypothesis H5
A t-test was conducted to determine whether there is a 
significant difference in the determinants of publishing 

Table 10. Findings on determinant factors by gender 

Factors Gender N Mean t P

Motivation
Male 123 3,89

-2,286 ,023*
Female 103 4,15

 
*P: Significant difference at the 0.05 level.

Table 11. Findings on Determinant Factors by Age 

Factors Age N Mean F P

Motivation

25-34 36 4,29

4,820 ,003*
35-44 107 4,10

45-54 61 3,78

55 + 22 3,70

Workload

25-34 36 2,70

3,210 ,024*
35-44 107 3,15

45-54 61 2,91

55 + 22 2,56

Need to ımprove 
competencies
Motivation

25-34 36 3,25

2,676 ,048*
35-44 107 3,43

45-54 61 3,08

55 + 22 3,19
 
*P: Significant difference at the 0.05 level.

Table 12. Findings on determinants by marital status 

Factors Marital Status N Mean t P

Need to Improve Scientific 
Competencies

Married 183 3,34
2,191 ,029*

Single 43 3,05
 
*P: Significant difference at the 0.05 level.

Table 13. Findings on determinants by academic position 

Factors Position N Mean F P

Motivation

Research assistant/lecturer 30 4,15

3,674 ,013*
Assistant professor 105 4,10

Associate professor 59 4,00

Professor 32 3,58

Intensity

Research assistant/lecturer 30 2,70

3,229 ,023*
Assistant professor 105 3,15

Associate professor 59 2,91

Professor 32 2,56

Inadequacy of resear-
ch opportunities

Research assistant/lecturer 30 3,34

4,299 ,006*
Assistant professor 105 3,42

Associate professor 59 3,77

Professor 32 3,28
 
*P: Significant difference at the 0.05 level.
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or not in WoS indexed journals according to the type of 
university where academic staff work.

According to ▶Table 14, the analysis revealed a sig-
nificant difference in the motivation factor according 
to the type of university, leading to the acceptance of 
H5a. When looking at the mean values, it was found 
that academic staff working at private universities have 
higher motivation levels for publishing in WoS indexed 
journals. No significant differences were found in the 
intensity factors (P= ,056), the inadequacy of research 
opportunities (P= ,096), and the need to improve scien-
tific competencies (P= ,096), leading to the rejection of 
hypotheses H5b, H5c, and H5d.

Testing Hypothesis H6
To determine whether there is a significant difference 
in the determinants of publishing or not publishing in 
WoS indexed journals based on the region of the uni-
versity where academic staff work, an ANOVA test was 
conducted.

The analysis found a significant difference in the need to 
improve scientific competencies factor based on the uni-
versity region, leading to the acceptance of H6d. When 
looking at the mean values, it can be observed that ac-
ademic staff working in the Eastern and Southeastern 
Anatolia regions have a higher need to improve their 
scientific competencies for publishing in WoS indexed 
journals. No significant differences were found in moti-
vation (P= ,711), intensity (P= ,107), and inadequacy of 
research opportunities (P= ,201), leading to the rejec-
tion of H6a, H6b, and H6c.

4. Discussion and Conclusion
The research was conducted in two stages. In the first 
stage, the publication performance of academic staff 
in WoS-indexed journals was revealed using council of 
higher education (CoHE) Academic statistics.

According to the first stage results, 80.6% of academic 
staff had no publications in WoS, and the average number 
of WoS publications for all faculty members was found 
to be 0.44. A study by Schlögl et al. (2024), analyzing the 
publication performance of 283 business academics in 
Austria, found that 37% of 49 academic staff in the field 
of accounting had no WoS publications, and 35% had no 
publications in Scopus. They attributed this to the na-
tional focus of publications in the accounting discipline. 
Katanalp (2024) stated that accounting studies represent 
only 0.4% of WoS indexed publications from Türkiye.

Regarding journal Q values and indexes, most publi-
cations were in ESCI-indexed journals (12.8%), while 
only 4.2% were in Q1 journals.  Most of the journals 
were Türkiye-based, and two were removed from the 
WoS index after a period. Schlögl et al. (2024) found 
that, in Austria, 13% of accounting publications in WoS 
and 12% in Scopus were published in non-English jour-
nals, with a significant portion of accounting articles be-
ing published in German-language journals. According 
to Mongeon and Paul-Hus (2016), English language is 
dominant in WoS publications. In the second stage of 
our research, language-related problems were among 
the reasons identified. Therefore, it can be said that ac-
ademic staff do not consider publishing in WoS journals 
due to the language barrier.

Table 14. Findings on Determinants by University Type 

Factors University Type N Mean t P

Motivation
Public 206 3,97

-2,031 ,043*
Private 20 4,36

 
*P: Significant difference at the 0.05 level.

Table 15. Findings on Determinants by Region 

Factors Region N Mean F P

Need to Improve scientific 
competencies

Black Sea 33 3,34

3,055 ,007*

Eastern Anatolia 41 3,56

Marmara 55 3,25

Central Anatolia 45 3,28

Mediterranean 32 3,23

Aegean 13 2,51

South Eastern Anatolia 6 3,53
  
*P: Significant difference at the 0.05 level.
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When investigate at the average publication, the highest 
averages were achieved as professors (0,38), associate 
professors (0,33), assistant professors (0,17), research 
assistants (0,12) and lecturers (0,04). Accordingly, it was 
determined that the WoS publication average increased 
as the position increased. This result is consistent with 
the study of Rørstad and Aksnes (2015).

The second stage results also indicated that academic 
staff are generally willing to publish in WoS indexed 
journals but face inadequate research opportunities and 
need to improve their scientific competencies.

In the second stage of the research, hypotheses and 
sub-hypotheses related to the determinants of publish-
ing in WoS indexed journals were tested. The significant 
results from the hypothesis analyses are as follows:

• Gender: It was found that female academic staff 
have higher motivation for publishing in WoS in-
dexed journals. According to Uribe-Bohorquez et 
al. (2023), although the accounting field is pre-
dominantly represented by men, women face dis-
advantages in terms of recruitment, promotion, 
status, workload distribution, and compensation. 
The finding that women, despite their disadvan-
taged position, have higher motivation for WoS 
publishing is noteworthy. As a supporting factor 
for this finding, Lutter et al. (2022) found that 
female academics benefit more from high quality 
scientific publications than male academics in or-
der to become a professor.  This finding can also 
be characterised as an issue that increases wom-
en’s motivation. In addition, according to Nielsen’s 
(2017) research on academics working in the field 
of management, women are more likely than men 
to write articles in the top 10% most cited articles 
in their field.

• Age: Younger academic staff were found to have 
higher motivation for publishing, while motivation 
decreases with age. Academic staff in the 35-44 age 
range were identified as having the greatest need 
for developing scientific competencies. Kaya et al. 
(2023) suggest that motivation sources should be 
developed to increase the productivity of academ-
ics as they age, emphasizing that the creation of an 
academic culture of publication is more important 
than mandatory criteria. According to Győrffy et 
al. (2020), academic publication performance var-
ies with age and peaks in the so-called golden age. 
This age varies according to different disciplines. 
For example, mathematicians tend to reach their 
Golden Age earlier, while social scientists tend to 
reach it later. They found that approximately 50 

years of age is the golden age in academic publica-
tion performance.

• Marital Status: Married academic staff were found 
to have a greater need for developing competen-
cies to publish in WoS indexed journals. Therefore, 
this also affects their productivity. Ogbogu (2009), 
who investigated at the variables affecting the an-
nual publications of female academics in Nigerian 
universities, showed that being single significantly 
increased the annual publication rates of female 
academics. This suggests that ‘single’ female ac-
ademics tend to publish more than their married 
counterparts. According to Sonnert and Holton 
(1996), there is no direct relationship between 
marital status and academic productivity. Howev-
er, Cooper (2001) argues that marriage, particu-
larly for female researchers in accounting, reduces 
productivity. Thus, the findings of this research 
align with Cooper (2001) results.

• Academic Position: As academic position pro-
gresses, motivation to publish decreases. Assistant 
professors had the highest intensity for publishing, 
while associate professors had the highest scores 
for inadequacy of research opportunities. In sup-
port of this finding, Akçiğit and Tok (2020) stated 
that the publication performance of academicians 
decreased after associate professorship. Contrary 
to these findings, Kaya et al. (2023) found no sig-
nificant relationship between academic position 
and motivation. According to Lutter et al. (2022), 
academic position is more important than age and 
gender in terms of publication performance. 

• Type of University: Academic staff working at 
private universities were found to have higher mo-
tivation for publishing in WoS indexed journals 
compared to those at public universities.

• Region: Academic staff working in the Eastern and 
Southeastern Anatolia in Türkiye regions were 
found to have a greater need for developing com-
petencies to publish in WoS indexed journals. Sim-
ilarly, Zhang and Wei (2020) found that there are 
regional differences in the academic publication 
performance of researchers in China. They found 
that the highest number of articles in WoS Q1 and 
Q2 journals were published in Beijing province.

In the second stage of the research, when the general 
views of the academic staff in accounting studies on WoS 
publishing were analysed; lack of financial resources, 
high journal fees, long publication processes, difficulty 
in accessing data, the fact that research is based only on 
Turkish data, limited number of journals in the field of 
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accounting, lack of teamwork culture and national or 
international study networks, and the necessity of TR 
Index publications instead of WoS publications in asso-
ciate professorship criteria were listed. These findings 
are consistent with previous studies by Ak and Gülmez 
(2006), Akçiğit and Tok (2020), and Kaya et al. (2023).

According to Trinh et al. (2020), who conducted a study 
on Vietnamese education researchers, having a national 
and international collaboration network is an important 
factor for publishing within the scope of WoS. Similarly, 
academic staff in the field of accounting in Türkiye stat-
ed that the lack of national and international coopera-
tion is a deficiency.

Based on the findings of the research, the following sug-
gestions were made to improve the publication perfor-
mance and motivation of both academic staff and other 
academics in WoS indexed journals:

1. Provide a separate allowance in addition to their 
salaries to cover necessary costs for WoS publish-
ing (data access, research, submission fees, lan-
guage editing, etc.).

2. Increase the importance of WoS publications in ac-
ademic incentives.

3. Increase the weight of WoS publications in univer-
sity appointment criteria.

4. Tie university funding to WoS publication perfor-
mance.

5. Develop mechanisms to provide training and con-
sultancy services related to WoS publishing.

This study focused solely on academic staff at account-
ing studies in Türkiye. Future research could be con-
ducted on other subfields of business studies and other 
disciplines in Türkiye and other countries.
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Sürdürülebilir Kalite Güvencesi için Sistematik Bir 
Sürekli İyileştirme Aracı: Gazi Üniversitesi Kalite 
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Assurance: Gazi University Quality Improvement Plan
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Özet: Bu çalışmanın amacı, sürdürülebilir kalite güvencesi çalışmalarında sistematik iyileştirme aracı olarak örnek uygulama olma 
potansiyeli taşıyan Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planının (GÜ-KİP) hazırlık, güncelleme ve izleme süreçlerinin incelenmesi ve bu sayede 
Türk yükseköğretim sisteminde planlı iyileştirme süreçlerinin yaygınlaştırılmasının desteklenmesidir. Nitel bir desenle tekli durum çalışması 
stratejisi ile yürütülen bu araştırmada, Kurumun güçlü yönlerini sürdürülebilir kılmak, gelişmeye açık alanları belirleyerek bu alanlarda ilan 
edilmiş faaliyetlerle iyileştirmeler yapmak ve tüm süreci kanıtlanabilir bir şekilde raporlamayı amaçlamak üzere 2021 yılından bu yana 
kullanılmakta olan GÜ-KİP incelenmiştir. Kurumsal değerlendirme raporları, paydaş anketleri, iç ve dış paydaş görüşleri gibi zengin dayanaklarla 
geliştirilen, sorumlusu ve takvimi belirlenmiş iyileştirme faaliyetlerinin sistematik uygulama ve izleme mekanizmalarını geliştiren Planın, 
kurum genelinde uygulanması ve izleme sonuçlarının raporlanması sayesinde PUKÖ çevrimlerinin kapatılması güvence altına alınmaktadır. 
GÜ-KİP süreçlerinin kapsamlı bir şekilde ele alındığı bu çalışmada YÖKAK öncülüğünde kalite iyileştirme planlarının yaygınlaştırılması, bu 
amaçla ulusal düzeyde rehber belgelerin hazırlanması ve uygulanmasını destekleyecek eğitim programlarının geliştirilmesi önerilmektedir. 
Kurumsal akreditasyon ve program akreditasyonunun stratejik öncelikler içine girdiği Türk yükseköğretim sisteminde, Gazi Üniversitesi 
Kalite İyileştirme Planı benzeri sistematik iyileştirme araçların yaygınlaştırılması, hem üniversitelerin kurumsal kalite güvencesi çalışmalarını 
destekleyecek hem de Kaizen felsefesinin içselleştirilmesiyle gelecek nesiller için sürekli gelişen kurumlarda eğitim alma olanağı sağlayacaktır.
Anahtar Kelimeler: Kalite iyileştirme planı, Sürekli iyileştirme, Sürdürülebilir kalite güvencesi, Kurumsal akreditasyon, Yükseköğretimde 
kalite

Abstract: This study examines the preparation, updating, and monitoring processes of the Gazi University Quality Improvement Plan (GU-
KIP), which has the potential to serve as a model practice in sustainable quality assurance efforts and thereby support the dissemination 
of planned improvement processes within the Turkish higher education system. Conducted as a qualitative single case study, this research 
focuses on GU-KIP, which has been implemented since 2021 to sustain the institution’s strengths, identify areas for development, implement 
improvements through declared actions, and report the entire process in a verifiable manner. Developed with robust foundations such as 
institutional self-assessment reports, stakeholder surveys, and internal and external stakeholder feedback, the plan defines responsible 
parties and timelines for each improvement activity. It enhances systematic implementation and monitoring mechanisms, ensuring the 
closure of PDCA (Plan-Do-Check-Act) cycles through institution-wide application and reporting of monitoring results. This study, which 
thoroughly addresses GU-KIP processes, recommends the widespread adoption of quality improvement plans under the leadership of 
the Turkish Higher Education Quality Council (THEQC), the preparation of national-level guiding documents for this purpose, and the 
development of training programs to support their implementation. In the Turkish higher education system, where institutional and 
program accreditation have become strategic priorities, the dissemination of systematic improvement tools such as GU-KIP will both 
support universities’ institutional quality assurance efforts and provide future generations with the opportunity to study in continuously 
developing institutions through the internalization of the Kaizen philosophy.
Keywords: Quality improvement plan, Continuous improvement, Sustainable quality assurance, Institutional accreditation, Quality in 
higher education
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1. Giriş
Sürdürülebilir kalite güvencesi, bir organizasyonun ürün 
veya hizmetlerini sürekli olarak yüksek kalitede sunabil-
mesini ve bu kalite standardını uzun vadeli olarak koru-
yabilmesini sağlamak için uyguladığı bir yaklaşımdır. Bu 
yaklaşım, birçok farklı sektörde ve iş alanında önemli 
bir rol oynamaktadır. Hem paydaş memnuniyetini hem 
de organizasyonların uzun vadeli başarısını desteklemek 
amacıyla tasarlanan sürdürülebilir kalite güvencesi, kali-
te standartlarını belirlemenin, sürekli olarak iyileştirme-
nin ve kalite kontrolünün birleşimini içerir (Almuhaideb 
ve Saeed, 2020). Süreç, organizasyonun belirli bir ürün 
veya hizmet için, katılımcı beklentilerini ve endüstri 
normlarını yansıtan kalite standartlarını belirlemesiyle 
başlar. Ardından organizasyon bu standartları sürekli 
olarak izler ve değerlendirir. Bu izleme süreci, ürün veya 
hizmetin üretim veya sunum aşamasında kalite sorunla-
rını tespit etmeye yardımcı olur (Gamage vd., 2020). Sür-
dürülebilir kalite güvencesinin bir diğer önemli bileşeni 
sürekli iyileştirmedir. Birçok örgüt, paydaş beklentilerini 
karşılamada çeşitli zorluklarla karşı karşıya kalmaktadır. 
Çoğu zaman bu beklentiler kalite standartlarına yansıtıl-
sa da süreçlerde eksiklikler görülebilir ya da uygulama 
aşamasında sorunlar yaşanabilir. Özellikle sürdürülebilir 
kalite güvencesi sağlamak, örgütlerin karşılaştığı temel 
sorunlardan biridir. Bu bağlamda kurumların sistema-
tik problemleri çözerek ve operasyonel süreçlerini sü-
rekli iyileştirerek kalite güvence hedeflerine ulaşmaları 
büyük önem taşımaktadır. Verimliliği artırmak, hataları 
azaltmak ve kaliteyi artırmak için yürütülen sürekli iyi-
leştirme, organizasyonun daha sürdürülebilir bir rekabet 
üstünlüğü elde etmesine yardımcı olur (Abbas, 2020). 
Sürdürülebilir kalite güvencesi, organizasyonların kalite-
yi sadece bir kısa vadeli hedef olarak görmek yerine uzun 
vadeli başarı için de bir strateji olarak ele almasını sağlar. 
Bu yaklaşım, memnuniyeti artırırken organizasyonun 
maliyetleri azaltmasına ve rekabet avantajı elde etmesine 
yardımcı olabilir. Dolayısıyla sürdürülebilir kalite güven-
cesi, modern iş dünyasında hemen her sektörde organi-
zasyonların başarısını belirlemede kritik bir rol oynar.

Yükseköğretimde sürdürülebilir kalite güvencesi, üni-
versitelerin eğitim kalitesini koruma ve iyileştirme sü-
reçlerinde kritik bir rol oynamaktadır. Bu kavram, özel-
likle Avrupa Yükseköğretim Alanı (AYA) oluşturmayı 
amaçlayan ve 2001 yılında Türkiye’nin de dâhil olduğu 
Bologna Süreci ile büyük bir ivme kazanmıştır (YÖK 
Kalite Güvencesi, 2025). Bologna Süreci, yükseköğre-
timde ortak bir kalite güvencesi standardı belirlemeyi, 
uluslararası standartlara uyum sağlamayı ve diploma-
ların denkliğini kolaylaştırmayı hedeflemektedir (Euro-
pean Union, 2024). Kalite güvencesi sistemi, bir orga-
nizasyonun belirli standartlara uygunluğunu sürekli 

olarak izleyen ve değerlendiren bir yönetim yaklaşımı-
dır (Benz-Camino vd., 2022). Bu sistem, kurumların he-
deflerine ulaşmalarını sağlayarak kaliteyi artırmalarına 
yardımcı olur. İlk olarak 1970’lerde endüstride ortaya 
çıkan kalite güvencesi, 1980’li yıllardan itibaren yükse-
köğretim kurumlarında da önem kazanmaya başlamış-
tır (Khuram vd., 2023). Artan öğrenci sayısı ve tekno-
lojik gelişmeler, yükseköğretim kurumlarının kalite 
standartlarını yükseltmesini zorunlu hale getirmiştir. 

Kalite güvencesi kavramı, endüstriyel sektördeki kalite 
yönetim sistemlerinin yükseköğretim sektörüne uyar-
lanmasıyla gelişmiştir (Asiyai, 2020). Özellikle Birleşik 
Krallık ve Amerika Birleşik Devletleri’nde üniversite-
lerin performansını ölçmek amacıyla akreditasyon, öz 
değerlendirme ve dış değerlendirme gibi mekanizmalar 
geliştirilmiştir (Komotar, 2020). Bu uygulamalar, yük-
seköğretim kurumlarının eğitim kalitesini artırmayı 
ve öğrenci memnuniyetini yükseltmeyi hedeflemiştir. 
1990’ların başında kalite güvencesi kavramı uluslara-
rası alanda kabul görmeye başlamış, Avrupa Birliği’nin 
Bologna Süreci, kalite güvencesi mekanizmalarının 
yükseköğretim sektöründe kullanılmasını teşvik etmiş-
tir (Grek ve Russell, 2023). Bu süreçte, Avrupa Kalite 
Güvencesi Standartları ve Prensipleri belgesi oluşturul-
muş ve uluslararası bir standart belirlenmiştir. Avrupa 
Yükseköğretim Alanında Kalite Güvencesi için Stan-
dartlar, yükseköğretim kurumlarının eğitim kalitesini 
artırmalarını, araştırma faaliyetlerini geliştirmelerini 
ve öğrenci hizmetlerini iyileştirmelerini hedeflemekte-
dir (European Network for Quality Assurance in Higher 
Education - ENQA vd., 2015). 

Türkiye’de kalite güvencesinin ortaya çıkışında birkaç 
önemli gelişme bulunmaktadır. Bunlar arasında Bo-
logna Süreci’ne katılım (2001), 5018 sayılı Kamu Malî 
Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerine stra-
tejik plan yapma zorunluluğu getirilmesi (2003), Yük-
seköğretim Kurumlarında Akademik Değerlendirme ve 
Kalite Geliştirme Yönetmeliği’nin yayınlanması (2005) 
ve Yükseköğretim Akademik Değerlendirme ve Kalite 
Geliştirme Komisyonunun (YÖDEK) kurulması (2005) 
sayılabilir. 2015 yılından bu yana Türk yükseköğretim 
kurumlarının eğitim öğretim ve araştırma faaliyetleri ile 
idari hizmetlerinin kalite düzeylerini ulusal ve uluslara-
rası standartlara göre değerlendiren kurum, Yükseköğ-
retim Kalite Kurulu (YÖKAK)’dur. İç ve dış kalite gü-
vencesi süreçlerini yürüten, akreditasyon faaliyetlerini 
koordine eden, bağımsız dış değerlendirme kurumları-
nın yetkilendirilmesini sağlayan YÖKAK, idari ve mali 
özerkliğe sahip olup kamu tüzel kişiliği ve özel bütçesiyle 
faaliyet göstermektedir (Yükseköğretim Kalite Kurulu, 
2024). Yükseköğretim Kurulu (YÖK) da üniversitelerde 
kalite güvencesi uygulamalarının benimsenmesini teş-
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vik etmekte ve bu süreçlerin sürdürülebilirliğini sağla-
mak için çeşitli düzenlemeler yapmaktadır. 2547 Sayılı 
Yükseköğretim Kanunu’nun ilgili hükümlerinin yanı 
sıra Yükseköğretim Kalite Güvencesi ve Yükseköğretim 
Kalite Kurulu Yönetmeliği, 23.11.2018 tarih ve 30604 
sayılı Resmî Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Sürdürülebilir kalite güvencesi, üniversitelerin sadece 
ulusal değil, aynı zamanda uluslararası alanda rekabet 
gücünü artırmakta ve öğrencilere dünya standartla-
rında eğitim sunulmasını sağlamaktadır. Uluslararası 
bağlamda, üniversitelerin; akademik değerlendirme ve 
kalite geliştirme, stratejik planlama, kurumsal değer-
lendirme ve periyodik iyileştirme ile izleme süreçlerini 
takip etmesi gerekmektedir (ENQA, 2015). Sürdürüle-
bilir kalite güvencesi, üniversitelerin ulusal ve ulusla-
rarası alanda rekabet gücünü artırmakta, öğrencilere 
dünya standartlarında eğitim sunulmasını sağlamakta-
dır. Ancak bu süreçte bazı zorluklar da bulunmaktadır. 
Üniversiteler, eğitim programlarının güncellenmesi, öğ-
retim yöntemlerinin yenilenmesi ve akademik hizmet-
lerin sürekli geliştirilmesi gibi alanlarda karşılaştıkları 
finansal ve yapısal zorluklarla mücadele etmektedir. Bu-
nunla birlikte Bologna Süreci’nin getirdiği standartlarla 
uyum sağlamak, mezunların iş piyasasında rekabet ede-
bilirliğini artırmakta ve işverenlerin diplomaların ulus-
lararası denkliğine olan güvenini güçlendirmektedir. Bu 
nedenle sürdürülebilir kalite güvencesi, yükseköğretim 
kurumlarının hem yerel hem de küresel düzeyde itiba-
rını ve etkinliğini artıran uzun vadeli bir strateji olarak 
önem kazanmaktadır (Lucander ve Christersson, 2020). 
Yükseköğretimde kalite güvencesi, kurumların akredi-
tasyon süreçlerinden başarıyla geçmelerine yardımcı 
olurken kurumların ulusal ve uluslararası düzeyde ta-
nınmasını sağlayarak hem öğrenci hem de personel için 
fırsat ve iş birliği olanakları yaratır (Kumar vd., 2020). 
Kalite güvencesi, araştırma ve inovasyon faaliyetlerini de 
teşvik eder. Yüksek standartlarda bir eğitim ve araştır-
ma ortamı, akademik personelin ve öğrencilerin yenilik-
çi fikirler geliştirmelerine, araştırmalara katılmalarına 
ve yeni bilgiler üretmelerine olanak tanıyarak bilimsel 
ilerleme ve toplumsal gelişmeye katkı sunar (Beerkens, 
2018). Bu anlamda Türk yükseköğretimindeki misyon 
farklılaşması yaklaşımını da destekler. Bölgesel Kal-
kınma Odaklı Misyon Farklılaşması ve İhtisaslaşma 
Programı, üniversitelerin tek tip yapıdan uzaklaşarak 
bölgesel kalkınmaya katkı sunacak şekilde kendi güçlü 
yönleri doğrultusunda odaklanmalarını ve ihtisaslaşma-
larını teşvik eden bir yükseköğretim politikasıdır (YÖK, 
2025). Bu yaklaşım, kalite güvencesi süreçlerine katkı 
sağlayarak üniversitelerin özgün misyonlarını netleştir-
melerine, performanslarını daha anlamlı göstergelerle 
izlemelerine ve toplumsal etkilerini kurumsal hedeflerle 
uyumlu şekilde değerlendirmelerine olanak tanır.

Yükseköğretim kurumları, toplumun sorumluluklarının 
gereği olarak toplumsal ve küresel ihtiyaçlara duyarlı, 
etik değerlere saygılı, çevresel sürdürülebilirlik ilkeleri-
ni benimseyen ve bu sayede öğrencilerinin sorumlu ve 
bilinçli bireyler olarak yetişmelerine katkıda bulunur 
(Camilleri, 2020). Kalite güvencesi sisteminin kurumun 
tüm paydaşları tarafından içselleştirildiği ve sürdürü-
lebilir kılındığı bir eğitim ve öğretim ortamında yetişen 
genç nesiller, şüphesiz ki ulusal kalkınma hedeflerine de 
üst düzeyde katkı sağlayabilecektir. 

Yükseköğretim alanında sürdürülebilir bir kalite gü-
vencesi, günümüz eğitim dünyasının en önemli ihtiyaç-
larından biridir. Kalite güvencesi, öğrencilerin aldıkları 
eğitimin kalitesini, üniversitelerin araştırma ve yenilik 
kapasitesini ve mezunların iş piyasasındaki rekabetçili-
ğini doğrudan etkiler. Bu bağlamda sürekli ve sistema-
tik iyileştirme sağlayan bir araç olarak kalite iyileştirme 
planının ele alınması, yükseköğretim kurumlarının bu 
hedeflere ulaşmasında kritik bir rol oynar. 

Stratejik öneme sahip kalite iyileştirme planları, üniver-
sitelerin eğitim kalitesini koruma ve sürekli iyileştirme 
hedeflerine ulaşmalarını sağlayan bir yol haritası sunar. 
Kalite iyileştirme planı, mevcut performansın değer-
lendirilmesi, iyileştirme alanlarının belirlenmesi, bu 
alanlarda ulaşılacak hedeflerin tanımlanması ve bu he-
deflere yönelik eylemlerin planlanması süreçlerini içerir 
(Simpson vd., 2022). Üniversiteler, bu planlar sayesinde 
ulusal ve uluslararası standartlarla uyumlu bir kalite 
kültürünü sürdürülebilir hale getirir. Kalite iyileştirme 
planları, aynı zamanda üniversitelerin akademik ve ida-
ri süreçlerinde iyileştirme fırsatlarını ortaya koyarak 
öğrencilere sunulan hizmetlerin kalitesini artırmayı ve 
eğitimde sürekli gelişimi desteklemeyi amaçlar (T. A. 
Shah vd., 2024). Üniversiteler açısından bu planların et-
kin bir şekilde uygulanması, kurumların rekabet gücü-
nü ve itibarını artırmanın yanı sıra öğrenci deneyimle-
rini de doğrudan etkileyen önemli bir unsurdur (Carroll 
vd., 2022). Bu çalışmada, sürdürülebilir kalite güvencesi 
sistemlerinde kalite iyileştirme planlarının rolünü ince-
lemek amaçlanmaktadır. 

Türkiye’de kalite iyileştirme planlarının farklı yük-
seköğretim kurumlarında uygulandığı bilinmektedir 
(Anadolu Üniversitesi, 2022; Atatürk Üniversitesi, 
2020; Bolu Abant Baysal Üniversitesi, 2024; Gazi Üni-
versitesi, 2023; Giresun Üniversitesi, 2020; Mersin 
Üniversitesi, 2020; Ondokuz Mayıs Üniversitesi, 2023; 
Süleyman Demirel Üniversitesi, 2023). Bu çalışmada, 
Gazi Üniversitesi tarafından 2021 yılında uygulanmaya 
alınan ve düzenli olarak geliştirilen Gazi Üniversitesi 
Kalite İyileştirme Planı (GÜ-KİP) örnek olay inceleme-
siyle değerlendirilecektir. GÜ-KİP, üniversitenin kalite 
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güvencesi hedeflerine ulaşmada izlediği sistematik bir 
sürekli iyileştirme aracı olarak kalite iyileştirme plan-
larının sürdürülebilir kalite güvencesine olan katkıla-
rını değerlendirme fırsatı sunmaktadır. Bu çalışmada, 
kalite iyileştirme planlarının yükseköğretim kurumla-
rında sürdürülebilir kaliteyi sağlama süreçlerine katkı 
sağlama potansiyeli detaylı bir şekilde ele alınacaktır. 
Paydaş katılımıyla sistematik izleme ve iyileştirmeyi 
güvence altına alan bu mekanizma, izleme raporlarıyla 
Planla – Uygula – Kontrol Et – Önlem Al (PUKÖ) çev-
rimlerinin kapatıldığını belgelemesi sayesinde ilgili alt 
ölçütlerde YÖKAK Dereceli Değerlendirme (RUBRİK) 
Anahtarında 4 olgunluk düzeyine ulaşıldığının Kurum 
adına kanıtı olma özelliğini de taşır. Dolayısıyla kurum-
sal akreditasyonun bir tercihten ziyade zorunluluk ol-
duğu Türk yükseköğretim sisteminde kalite iyileştirme 
planlarının yaygınlaştırılması, hem üniversitelerin ka-
lite güvencesi ve akreditasyon çalışmalarını destekleye-
cek hem de yönetim becerileri, kurumsal performans ve 
işyeri kültürünü geliştiren bir Japon felsefesi ve sürekli 
iyileştirme uygulaması  olan Kaizen öğretisinin içselleş-
tirilerek gençler için sürekli gelişen kurumlarda eğitim 
alma olanağı yaratacaktır (Kregel, 2019). 

2. Kavramsal Arka Plan
Yükseköğretim kurumlarının eğitim, araştırma ve toplu-
ma hizmet misyonlarını gerçekleştirmesi, kalite güvencesi 
sistemiyle desteklenir. Bu sistem, akademik ve idari hiz-
metlerin kalitesini artırarak kurumların topluma ve bilim 
dünyasına katkısını sürekli iyileştirmeyi hedeflemektedir. 
Öğrenci başarısını, mezun istihdamını ve araştırma çık-
tılarının etkisini güçlendirmede stratejik bir öneme sa-
hiptir (Hou vd., 2020; Seyfried ve Pohlenz, 2018). Kalite 
güvencesi sistemleri, ulusal ve uluslararası düzeyde reka-
bet edebilirliği artırırken eğitim ve araştırma süreçlerinin 
sürekli izlenmesini ve iyileştirilmesini sağlar. Türkiye’de 
Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK), kalite güvence 
süreçlerinin etkin bir şekilde yürütülmesi için rehberlik 
sağlamakta ve kurumların sürdürülebilir gelişimine kat-
kıda bulunmaktadır (Uludağ vd., 2021).

Sürekli iyileştirme, organizasyon süreçlerini, ürünlerini 
ve hizmetlerini geliştirmeyi amaçlayan bir yaklaşımdır. 
Bu yaklaşım, mevcut durumun sürekli değerlendirilme-
sini ve iyileştirilmesi gereken alanların belirlenmesini 
sağlar. Böylece, paydaş memnuniyetini artırmak üzere 
düzeltici eylemler devreye alınır (Akpınar ve Hatunoğlu, 
2021; Ershadi vd., 2019). Kalite güvencesinin temel ilke-
lerinden olan sistematik iyileştirme, iyileştirme çabala-
rının planlı ve yöntemsel bir şekilde yürütülmesini ifade 
eder. Bu süreç, sorunların kök nedenlerinin analizini 
ve çözüm stratejilerinin geliştirilmesini içerir (Fukuda, 
2018). Kurumsal akreditasyon süreçlerinde iyileştirme 

çabalarının sürdürülebilirliğini sağlamak için ölçülebi-
lir hedefler belirlenmekte ve ilerleme düzenli olarak de-
ğerlendirilmektedir (Taşcı ve Lapçın, 2023).

Sürekli iyileştirme yaklaşımı, sürekli öğrenme kültürü-
nün bir parçasıdır ve organizasyon genelinde çalışanla-
rın katılımını gerektirir. Çalışanların yeni beceriler ka-
zanmasını ve değişen koşullara hızla uyum sağlamasını 
destekler. Böylece organizasyonun genel performansı ve 
rekabetçiliği artar. Sürekli iyileştirme; Yalın Yönetim, 
Altı Sigma, Toplam Kalite Yönetimi ve PUKÖ döngü-
sü gibi çeşitli kalite yönetim sistemleri ve araçlarıyla 
desteklenir (Arifin vd., 2022; Costa vd., 2018; Oliveira 
vd., 2017). Türkiye’deki yükseköğretim kurumlarında 
PUKÖ döngüsü, kalite güvencesi ve akreditasyon çalış-
malarında etkili bir araç olarak kullanılmaktadır (Yıl-
maz vd., 2023). İyileştirme çabalarının etkinliği ölçüm 
ve değerlendirme çalışmaları ile izlenir. Bu sayede ge-
lecekteki iyileştirme stratejileri belirlenir. Bu yaklaşım, 
organizasyonların rekabet avantajını artırırken paydaş 
memnuniyetini güçlendirir. Ayrıca sürekli gelişim kül-
türünü teşvik ederek operasyonel verimliliği artırır ve 
inovasyonu destekler.

2.1. Bologna Süreci ve Türkiye’de Kalite Güvencesi
Bologna Süreci, Avrupa Yükseköğretim Alanı’nın oluş-
turulmasını hedefleyen ve yükseköğretimde kalite gü-
vencesini artırmayı amaçlayan bir reform hareketidir. 
Sürecin temel ilkeleri, öğrenci ve personel hareketliliği-
ni artırmak, mezunların uluslararası düzeyde istihdam 
edilebilirliğini kolaylaştırmak ve Avrupa ülkeleri arasın-
da yükseköğretimde karşılaştırılabilirliği sağlamaktır 
(Hamutoğlu vd., 2022). Bu kapsamda, modüler prog-
ramlar, yeterlilikler çerçevesi, kredilendirme sistemleri 
(ECTS) ve kalite güvencesine yönelik rehber ilkeler ge-
liştirilmiştir (Yöntem ve Mazman, 2023).

Türkiye, Bologna Süreci’ne 2001 yılında katılmış ve Av-
rupa Yükseköğretim Alanı’na entegrasyonunu sağlamak 
için önemli adımlar atmıştır. Bu süreçte yükseköğretim 
kurumlarında kalite güvencesine ilişkin mevzuat alt-
yapısı güçlendirilmiştir. 2015 yılında yürürlüğe giren 
“Yükseköğretim Kalite Güvencesi Yönetmeliği” ile ku-
rumların kalite güvencesi sistemlerini oluşturma zorun-
luluğu getirilmiştir. Ayrıca Türkiye Yükseköğretim Ye-
terlilikler Çerçevesi (TYYÇ), Bologna Süreci’nin ulusal 
düzeyde uygulanmasını destekleyen önemli bir araçtır 
(Özçiçek ve Karaca, 2019).

YÖKAK, Türkiye’deki kalite güvencesi süreçlerinin yü-
rütülmesinde merkezi bir role sahiptir (Pelin vd., 2022). 
YÖKAK, yükseköğretim kurumlarının iç ve dış değerlen-
dirme süreçlerini yönetmekte, akreditasyon çalışmalarını 
teşvik etmekte ve kalite güvencesi konusunda rehberlik 
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sağlamaktadır. Ayrıca YÖKAK öğrenci katılımını artır-
mak amacıyla öğrenci komisyonları kurmuş ve bu komis-
yonlar aracılığıyla kalite güvencesi çalışmalarına öğrenci-
lerin aktif katılımını sağlamıştır (Uludağ vd., 2021).

Akreditasyon ve öz değerlendirme süreçleri, kalite gü-
vencesi sisteminin temel unsurlarıdır. Türkiye’deki 
yükseköğretim kurumları, eğitim ve araştırma faaliyet-
lerinin yanı sıra toplumsal katkı ve idari süreçlerini de 
kapsayan öz değerlendirme raporları hazırlamakta ve 
bu raporlar üzerinden dış değerlendirme süreçlerine 
tâbi tutulmaktadır. Akreditasyon süreçleri, kurumların 
ulusal ve uluslararası düzeyde kalite standartlarına uy-
gunluğunu değerlendiren önemli bir mekanizma olarak 
öne çıkmaktadır.

Bologna Süreci’nin Türkiye’deki uygulanması, yükse-
köğretim kurumlarının uluslararası rekabet gücünü ar-
tırmış, kalite güvencesi sistemlerinin yapılandırılmasını 
sağlamış ve eğitimde sürdürülebilirliği teşvik etmiştir. 
Bu süreç, aynı zamanda öğrencilerin ve akademisyen-
lerin uluslararası hareketliliğini kolaylaştırarak Avrupa 
Yükseköğretim Alanı’nın temel hedeflerine ulaşılması-
na katkıda bulunmuştur. Bologna Süreci’nin getirdiği 
reformlar, Türkiye’deki yükseköğretim kurumlarında 
kalite güvencesi sistemlerinin temel yapı taşlarını oluş-
turmuş ve sürdürülebilir bir gelişim anlayışının benim-
senmesini sağlamıştır. Bu kazanımlar, yalnızca kalite 
standartlarının benimsenmesiyle sınırlı kalmamış, aynı 
zamanda kurumların stratejik yönetim kapasitelerini 
artırarak daha etkili ve uzun vadeli hedefler belirleme-
lerine de zemin hazırlamıştır.

2.2. Yönetim ve Strateji 
Yönetim ve strateji, yükseköğretim kurumlarında kalite 
güvencesi süreçlerinin başarıyla uygulanmasında temel 
bir role sahiptir. Kurumsal stratejik planlama, kalite 
güvencesi sistemlerinin etkin bir şekilde entegre edil-
mesini sağlayarak uzun vadeli hedeflere ulaşmada yol 
gösterici bir araç sunar. Bu süreçte kurumların misyon, 
vizyon ve değerleri doğrultusunda belirlenen stratejik 
hedefler, kalite güvencesi mekanizmalarıyla desteklenir 
ve sürdürülebilir bir gelişim sağlanır (Özer vd., 2011; Si-
pahi Mencet ve Akar, 2022).

Liderlik ve yönetişim ilkeleri, kalite güvencesinin temel 
yapı taşlarıdır. Etkili bir liderlik, kurumun hedeflerini 
gerçekleştirmek için gerekli stratejilerin belirlenmesi-
ni ve paydaş katılımının sağlanmasını destekler. Yük-
seköğretim kurumlarında liderlik, yalnızca akademik 
başarıyı artırmayı değil, aynı zamanda şeffaflık, hesap 
verebilirlik ve kapsayıcılık gibi değerleri teşvik etmeyi 
de içerir. Yönetişim ise kurumsal karar alma süreçlerini 
yapılandırarak kurum içi ve dışı paydaşların etkili bir 

şekilde sürece dâhil edilmesini sağlar.

Veri odaklı yönetim, stratejik karar alma süreçlerinde 
kritik bir öneme sahiptir. Yükseköğretim kurumları, 
performans göstergeleri, öğrenci memnuniyeti anketle-
ri, mezun izleme sistemleri ve akademik başarı istatis-
tikleri gibi verileri kullanarak kalite süreçlerini izler ve 
geliştirir. Türkiye’de YÖKAK tarafından geliştirilen per-
formans göstergeleri, veri odaklı yönetimin yükseköğre-
tim kurumlarında nasıl uygulanabileceğine dair önemli 
bir rehber sunmaktadır (Sabır Taştan vd., 2022). Ayrıca 
bu göstergeler, kurumların iç değerlendirme süreçlerin-
de ve stratejik planlama çalışmalarında yol gösterici bir 
araç olarak kullanılmaktadır (Can, 2021).

Yönetim ve strateji, yükseköğretim kurumlarının sür-
dürülebilir bir kalite güvencesi sistemi oluşturmasında 
kritik bir öneme sahiptir. Etkili liderlik, veri odaklı yöne-
tim ve stratejik planlama, kurumların akademik ve idari 
süreçlerini geliştirirken rekabet gücünü artırarak ulusal 
ve uluslararası arenada başarılı bir şekilde konumlan-
masını sağlar. Kurumların bu süreçleri şeffaflık ve hesap 
verebilirlik ilkeleri doğrultusunda yürütmesi ise top-
lumsal güveni güçlendirmektedir (Özer vd., 2011). Bu 
sayede toplumsal güven artarken iç ve dış paydaşların 
aktif katılımıyla kalite güvencesi mekanizmaları daha 
etkili ve kapsayıcı hale gelir.

2.3. Paydaş Katılımı 
Kalite güvencesi süreçlerinde paydaş katılımı, yükseköğ-
retim kurumlarının stratejik hedeflerine ulaşmasında 
kritik bir rol oynar. İç paydaşlar (öğrenciler, akademik ve 
idari personel) ve dış paydaşlar (mezunlar, iş dünyası, ak-
reditasyon kuruluşları, toplumsal gruplar), kurumların 
kalite standartlarını belirleme ve geliştirme süreçlerinde 
önemli katkılar sağlar. Paydaşların bu süreçlerde aktif 
bir şekilde yer alması, yükseköğretim sisteminin ulusal 
ve uluslararası alanda sürdürülebilir gelişimine önemli 
katkılar sunar (Özcan vd., 2022; Semerci vd., 2021). 

Paydaş memnuniyeti, yükseköğretim kurumlarının sü-
rekli iyileştirme çabalarını destekler. Öğrencilerin mem-
nuniyeti, eğitim programlarının kalitesine ve kurumun 
itibarına doğrudan yansırken iş dünyasının beklentile-
rinin karşılanması, mezunların istihdam edilebilirliğini 
artırır (Karaçoban ve Yeşilpınar Uyar, 2023). Öğrenci 
geri bildirim anketleri hem öğretim elemanlarının per-
formansını değerlendirmek hem de eğitim-öğretim sü-
reçlerini iyileştirmek için etkili bir araçtır (Green vd., 
2012). Bunun yanı sıra geri bildirim mekanizmalarının 
etkili kullanımı, kurumların güçlü ve zayıf yönlerini 
daha iyi anlamasına ve stratejik planlama süreçlerinde 
daha etkili kararlar almasına olanak tanır (Alpaydın ve 
Topal, 2022).
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Türkiye’deki kalite güvencesi süreçleri, YÖKAK tarafın-
dan geliştirilen çeşitli mekanizmalarla desteklenmek-
tedir. YÖKAK’ın rehberlik araçları, paydaşların kalite 
süreçlerine daha etkin katılımını sağlamayı hedeflerken 
öğrenci katılımını teşvik eden komisyonlar bu süreçler-
de önemli bir platform sunmaktadır. Özellikle öğrenci 
memnuniyetini artırmayı hedefleyen mekanizmalar, 
kurumların güçlü ve zayıf yönlerini daha iyi görmesine 
olanak tanımaktadır.

Geri bildirim mekanizmaları, paydaşların görüş ve öne-
rilerinin kalite iyileştirme süreçlerine dâhil edilmesi için 
etkili bir araçtır. Bu mekanizmalar, stratejik planlama 
süreçlerini destekleyerek daha etkili kararların alınma-
sını sağlar. Araştırmalar, öğrenci memnuniyeti ile kalite 
iyileştirme süreçleri arasındaki güçlü ilişkiye işaret et-
mektedir (Alpaydın ve Topal, 2022; Can, 2021). Geri bil-
dirim mekanizmaları, paydaşların görüş ve önerilerinin 
kalite iyileştirme süreçlerine dâhil edilmesi için etkili 
bir araçtır. Öğrencilerle yapılan anketler, akademik ve 
idari personelin performans değerlendirme raporları, 
mezun takibi ve iş dünyasından alınan geri bildirimler, 
bu mekanizmaların temelini oluşturur. Özellikle akre-
ditasyon süreçlerinde dış paydaşların değerlendirme-
leri ve önerileri, kalite standartlarının geliştirilmesi ve 
iyileştirilmesi açısından büyük önem taşır (Elçiçeği ve 
Öztürk, 2022)

Paydaş katılımı, iyileştirme stratejilerini desteklerken 
kurumların toplumsal sorumluluklarını yerine getir-
mesine de katkıda bulunur. Bu katılım, yükseköğretim 
kurumlarının şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğ-
rultusunda hareket etmesini sağlar ve toplumsal güveni 
artırır. Uluslararası standartların uygulanması, öğrenci 
memnuniyeti ve topluma hizmet faaliyetleri, paydaşla-
rın katkısıyla geliştirilen uygulamalardır (Büyükgüzel 
vd., 2023). 

2.4. Sürdürülebilir Kalite Güvencesi
Sürdürülebilir kalite güvencesi, yükseköğretim kurum-
larının eğitim, araştırma ve toplumsal katkı faaliyetleri-
nin belirli standartlar doğrultusunda sürekli izlenmesi 
ve geliştirilmesi sürecini ifade eder. Bu süreç liderlik, 
kurumsal yönetim, öğrenci başarıları ve mezun istih-
damı gibi kritik alanlarda sürekli iyileştirmeyi ve hesap 
verebilirliği sağlar (Taşcı ve Lapçın, 2023). Sürdürülebi-
lir kalite güvencesi sistemleri, sadece akademik başarıyı 
değil, aynı zamanda kurumların çevresel ve toplumsal 
etkilerini de kapsayarak sürdürülebilir kalkınma he-
defleriyle ilişkilendirilmektedir (Yöntem ve Mazman, 
2023).

Yükseköğretimde sürdürülebilirlik, Bologna Süreci ve 
Avrupa Standartları ve Rehberleri (ESG) gibi uluslara-

rası çerçeveler tarafından desteklenmektedir. Bologna 
Süreci, Avrupa Yükseköğretim Alanı’nda eğitim kalite-
sini artırmayı ve mezunların uluslararası hareketliliğini 
kolaylaştırmayı hedeflemektedir (Hamutoğlu vd., 2022). 
ESG ise yükseköğretim kurumlarının kalite güvencesi 
süreçlerini standartlaştırarak öğrenci ve paydaşların 
memnuniyetini artırmayı amaçlar.

Sürekli iyileştirme kültürü, kalite güvencesinin temel 
taşlarından biridir. Bu kültür, paydaş katılımını ve geri-
bildirim mekanizmalarını ön plana çıkararak kurumsal 
gelişimin sürekliliğini sağlar. Türkiye’de YÖKAK tara-
fından yürütülen kurumsal değerlendirme süreçleri, 
kurumların stratejik hedeflerini düzenli olarak gözden 
geçirmesine ve iyileştirme stratejilerini hayata geçir-
mesine olanak tanır. Sürekli iyileştirme çabaları, Yalın 
Yönetim, Altı Sigma ve PUKÖ döngüsü gibi araçlarla 
desteklenmekte, böylece iyileştirme faaliyetleri planlı ve 
sistematik bir şekilde yürütülmektedir. Sürdürülebilir 
kalite güvencesi, ulusal ve uluslararası düzeyde reka-
bet edebilirliği artırırken, yükseköğretim kurumlarının 
uzun vadeli stratejik planlarının temelini oluşturur.

2.5. Kalite Yönetim Modelleri ve Araçları
Kalite yönetim modelleri ve araçları, yükseköğretim ku-
rumlarının sürekli iyileştirme hedeflerini gerçekleştir-
mesinde önemli bir rol oynar. Bu modeller, yükseköğre-
tim alanında akademik ve idari süreçlerin verimliliğini 
artırmak, öğrenci ve paydaş memnuniyetini sağlamak 
için sistematik bir çerçeve sunar.

Bunlardan biri olan Toplam Kalite Yönetimi (TKY), tüm 
paydaşların katılımını temel alarak kurumun bütünsel 
bir şekilde kaliteyi artırmasını hedefleyen bir yaklaşım-
dır. Yükseköğretimde TKY uygulamaları, öğretim kalite-
sinin iyileştirilmesi, araştırma çıktılarının artırılması ve 
idari süreçlerin daha etkin hâle getirilmesi gibi alanlar-
da yoğunlaşmaktadır. TKY prensipleri, öğrenci memnu-
niyetini artırmada ve mezun istihdamını desteklemede 
etkilidir (Özçiçek ve Karaca, 2019). Sürekli iyileştirme 
stratejileri ise özellikle akademik program değerlendir-
melerinde ve akreditasyon süreçlerinde önemli bir rol 
oynamaktadır.

PUKÖ döngüsü, kalite yönetiminde sürekli iyileştirme 
sürecinin temel araçlarından biridir. Yükseköğretim ku-
rumlarında PUKÖ döngüsü, programların ve süreçlerin 
değerlendirilmesi ve iyileştirilmesinde yaygın olarak 
kullanılmaktadır. Bu döngü sadece performans değer-
lendirmelerini değil, aynı zamanda kalite iyileştirme 
çabalarını planlı bir şekilde yürütmek için de kullanıl-
maktadır.

Altı Sigma ve Yalın Yönetim yaklaşımları, yükseköğ-
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retim kurumlarında süreçlerin verimliliğini artırmak 
ve hataları en aza indirmek için uygulanmaktadır. Altı 
Sigma, istatistiksel analizlerle süreçlerin iyileştirilme-
sini sağlarken Yalın Yönetim gereksiz adımları ortadan 
kaldırarak kaynak kullanımını optimize eder (Topçu 
vd., 2018). Bu yaklaşımlar, özellikle idari süreçlerin et-
kinliğini artırmak ve öğrenci hizmetlerini geliştirmek 
için kullanılmaktadır (Arifin vd., 2022). Yükseköğretim 
kurumlarında Yalın Yönetim yaklaşımı, iş süreçlerini 
hızlandırır ve paydaş memnuniyetini artırır (Realy-
vásquez-Vargas vd., 2018). Bu modeller ve araçlar, yük-
seköğretimde kalite güvencesinin sistematik bir şekilde 
uygulanmasını sağlayarak kurumların rekabet avan-
tajını artırır. Sürekli iyileştirme odaklı bu yaklaşımlar, 
kurum içi süreçleri geliştirirken öğrenci ve paydaşların 
eğitim-öğretim süreçlerinden daha fazla fayda sağlama-
sına da katkıda bulunur. Bu çalışmada ele alınacak olan 
araç, kalite iyileştirme planıdır. 

2.6. Sistematik İyileştirme Aracı Olarak 
Kalite İyileştirme Planları

Kalite iyileştirme planları, yükseköğretim kurumlarının 
eğitim, araştırma ve topluma hizmet kalitesini sürekli 
yükseltmek için kullandıkları stratejik araçlardır. Bu 
planlar, paydaş memnuniyetini artırmayı ve iş süreçle-
rini optimize ederek organizasyonun genel verimliliği-
ni destekler. Ayrıca ulusal ve uluslararası akreditasyon 
standartlarına uyumu teşvik eder (Churchill vd., 2020). 

Bazı Türk üniversiteleri, kalite iyileştirme planlarını 
kurumsal süreçlerinin bir parçası haline getirmiştir. 
Örneğin Atatürk Üniversitesi, 2017’deki dış değerlen-
dirme sonrasında belirlenen 32 iyileştirme alanını ge-
liştirmek üzere bir “Kalite Eylem Planı” hazırlamış ve 
bunu kurumsal kalite güvencesi, eğitim-öğretim ve araş-
tırma süreçlerinde bir yol haritası olarak uygulamış-
tır (Atatürk Üniversitesi, 2020). Benzer şekilde Bursa 
Uludağ Üniversitesi son yıllarda birçok lisans ve tıpta 
uzmanlık programına ulusal ve uluslararası akreditas-
yon kazandırmış, ayrıca hastanesine JCI akreditasyonu 
alarak güçlü bir kalite kültürü oluşturmuştur (Uludağ 
Üniversitesi, 2020). Mersin Üniversitesi, 2016’daki dış 
değerlendirme raporunda tanımlanan 83 geliştirme ala-
nının 59’unda 2017-2020 döneminde iyileştirmeler ger-
çekleştirerek kurumsal performansı artırmıştır (Mer-
sin Üniversitesi, 2020). Yurt dışında da benzer çabalar 
görülmektedir. İrlanda’daki Maynooth Üniversitesi, 
kalite güvence döngüsü kapsamında dış değerlendir-
me sonrasında bir “Quality Improvement Plan - QIP” 
aşaması uygulayarak birimlerin tavsiyeleri doğrultu-
sunda iyileştirme eylemlerini planlamakta ve takibini 
sağlamaktadır (Maynooth University, 2022). ABD’de 
ise akreditasyon kriterleri gereği üniversiteler beş yıllık 
kapsamlı iyileştirme planları geliştirmektedir; örneğin 

Duke Üniversitesinin “Building Gateways” adlı kalite 
planı disiplinlerarası öğrenimi güçlendirmeyi hedefler 
(Duke University, 2019). Bu örnekler, kalite iyileştirme 
planlarının üniversitelerde paydaş katılımıyla yürütü-
lüp eğitim kalitesini ve öğrenci başarısını artırmaya yö-
nelik sistematik adımlar içerdiğini göstermektedir.

Kalite iyileştirme planlarının ilk aşaması, mevcut kalite 
durumunun kapsamlı bir analizidir. Bu analizde, katı-
lımcı geri bildirimleri, iç ve dış değerlendirmeler, süreç 
analizleri ve performans metriklerinden elde edilen ve-
riler kullanılır. Bu bilgiler doğrultusunda, iyileştirilmesi 
gereken alanlar belirlenir ve SMART (Specific, Measu-
rable, Achievable, Realistic, and Timely - Spesifik, Ölçü-
lebilir, Ulaşılabilir, Gerçekçi, Zamanla sınırlı) hedefler 
oluşturulur. Hedeflere ulaşmak için, süreç iyileştirmele-
ri ve kalite kontrol prosedürlerinin güncellenmesi gibi 
stratejiler geliştirilir. Eğitim programları ve teknoloji 
entegrasyonu gibi yöntemler de bu sürece dâhil edilir. 
Her bir eylem için sorumlular atanır ve bir zaman çizel-
gesi belirlenir. Tüm paydaşların (çalışanlar, yöneticiler, 
tedarikçiler vb.) katılımı ve geri bildirimleri bu süreç-
lerde önemli rol oynar (McNab vd., 2020). Uygulama 
aşamasında belirlenen eylemler gerçekleştirilir ve per-
formans düzenli olarak izlenir. Hedeflere ulaşma dere-
cesi değerlendirilerek raporlanır. Planın son aşaması, 
uygulamanın etkinliğini değerlendirme ve sürekli iyi-
leştirme için fırsatları araştırmadır. Bu değerlendirme, 
planın başarısını ölçmek ve gelecekteki iyileştirmeler 
için dersler çıkarmak amacıyla yapılır. Kalite iyileştirme 
planları, kalite yönetim süreçlerinin bir parçası olarak 
organizasyonun sürekli daha yüksek standartlara ulaş-
masını sağlar. Sürekli iyileştirme, kurumun sürdürüle-
bilir başarı elde etmesi için kritik bir unsur olarak öne 
çıkar (Kobets vd., 2021).

Kalite güvencesi süreçlerinde sürdürülebilir bir iyileş-
tirme kültürü, bu süreçlerin kurumların stratejik he-
defleriyle uyumu açısından önemlidir (Özcan vd., 2022). 
Yükseköğretimde kalite güvencesi, ulusal ve uluslarara-
sı standartlar doğrultusunda işlerken öğrenci memnu-
niyeti, akademik başarı ve mezun istihdamı gibi çıktı-
lara katkı sağlamakta; aynı zamanda da yükseköğretim 
kurumlarının rekabet gücünü artırabilecek stratejiler 
geliştirmelerine olanak tanımaktadır (Özer vd., 2011). 
YÖKAK tarafından yürütülen iç ve dış değerlendirme 
süreçleri, kalite güvencesinin kurumsal kültüre entegre 
edilmesinde önemli bir araç olarak görülmektedir (Si-
pahi Mencet ve Akar, 2022). Bu kültürün edinilmesi de 
muhakkak ki sürdürülebilir, sistematik ve paydaş ka-
tılımlı mekanizmalarla mümkün olabilecektir. Mevcut 
literatürde PUKÖ döngüsü gibi kalite yönetim araçla-
rının kurumsal süreçlere entegrasyonunun hem akade-
mik hem de idari performansı artırmada etkili olduğu 
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bulunmuştur (Ortaç vd., 2021). Ayrıca sürdürülebilir 
kalite güvencesi ile bağlantılı olarak kalite kültürünün 
içselleştirilmesi hem öğretim elemanları hem de idari 
personel açısından kritik bir başarı faktörüdür (Çak-
mak ve Kayabaşı, 2023). 

2.7. Gazi Üniversitesi Sürdürülebilir 
Kalite Güvencesi Çalışmaları ve 
Kalite İyileştirme Planları

Yükseköğretimde artan küresel rekabet, kalite güven-
cesini üniversiteler için zorunlu hâle getirmiştir. Tür-
kiye’de Bologna Süreci ile başlayan kalite çalışmaları; 
mevzuat düzenlemeleri ve ilgili kurulların yapılandırıl-
masıyla desteklenmiştir. Tüm yükseköğretim kurum-
larında kurumsal dış değerlendirme ve akreditasyon 
programları başlatılmış, program akreditasyon çalışma-
ları yaygınlaşmıştır (Aziz, 2020; Şendur Atabek, 2023). 
Gazi Üniversitesi, 2007 yılında European University 
Association (EUA) Kurumsal Değerlendirme Progra-
mına gönüllü katılarak bu alanda öncülük etmiş; 2017 
YÖKAK Kurumsal Dış Değerlendirme ve 2020 Kurum-
sal İzleme Programları ile kazandığı deneyimi, 2022 yılı 
YÖKAK Kurumsal Akreditasyon Programına taşımıştır. 
Bu süreçlerin sonunda Üniversite, 2022 yılında 5 yıllık 
Tam Kurumsal Akreditasyon Belgesi almaya hak kazan-
mıştır (Gazi Üniversitesi, 2022a). 

Üniversitenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri doğ-
rultusunda sürdürülebilir bir “sürekli iyileştirme” anla-
yışını desteklemek amacıyla, 2021 yılında GÜ-KİP uy-
gulanmaya başlamıştır. 2021, 2022, 2022/02 ve 2024 yılı 
sürümleri bulunan bu plan, kalite güvencesi sisteminin 
etkinliğini artırmak için önemli bir araç olarak kullanıl-
maktadır (Gazi Üniversitesi, 2021, 2022b, 2024b). Kali-
te İyileştirme Planı, üniversitenin politikaları, iç ve dış 
değerlendirme raporları, anket bulguları ve paydaş gö-
rüşleri doğrultusunda oluşturulmaktadır. Bu kapsamda 
iyileştirme faaliyetleri, sorumlu birimler ve uygulama 
takvimleri belirlenip birimlere tebliğ edilmektedir (Gazi 
Üniversitesi, 2024a). Altı aylık periyotlarla rapor ve su-
numlar aracılığıyla izlenen plan, kalite güvencesine me-
todolojik bir yaklaşım getirmektedir. Paydaş katılımını 
teşvik eden bu yaklaşım, kalite kültürünün yaygınlaştı-
rılmasına ve kurumsal kalite düzeyinin yükseltilmesine 
katkıda bulunmaktadır. İyileştirme çalışmaları sonuç 
odaklı yürütülmekte, gerçekleşmeyen faaliyetler için 
yeni stratejiler geliştirilmektedir. Her yıl güncellenen ve 
esnek yapısıyla kurumsal dönüşüme ivme kazandıran 
Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı, iç ve dış pay-
daş katılımlı toplantılarla değerlendirilmektedir (Gazi 
Üniversitesi, 2023). Kurumun planı düzenli uyguluyor, 
izliyor ve raporluyor olması, sürdürülebilir gelişim için 
bir avantaj sağlamaktadır.

Bu araştırma, teori ve uygulama arasında köprü kura-
rak yükseköğretimde sürdürülebilir kalite güvencesi uy-
gulamalarından biri olan kalite iyileştirme planları için 
rehber niteliğinde öneriler sunmayı amaçlamaktadır. Ça-
lışma, yalnızca GÜ-KİP’in mevcut uygulamasını belgele-
mekle kalmayıp aynı zamanda kalite iyileştirme planla-
rının yükseköğretim kurumlarında sürdürülebilir kalite 
güvencesi oluşturmak üzere nasıl etkili bir yönetişim ara-
cına dönüştürülebileceğine dair pratik bir yol haritası 
ortaya koymaktadır. Elde edilen bulgular, yükseköğretim 
kurumları, politika yapıcılar ve araştırmacılar açısından 
sürekli iyileştirme ve sürdürülebilirlik temelli kalite sis-
temlerinin tasarımı ve uygulanmasına yönelik güçlü bir 
dayanak sağlamaktadır. Bu kapsamda, çalışmada incele-
nen GÜ-KİP’in, YÖKAK Kurumsal Akreditasyon ve De-
ğerlendirme Programları ile uyumlu biçimde, sistematik 
iyileştirmenin sürdürülebilirliğini destekleyen bir model 
olarak yaygınlaştırılması önerilmektedir.

3. Yöntem
Bu çalışma, yükseköğretim kurumlarında sürdürülebilir 
kalite güvencesi oluşturulmasında bir araç olarak kalite 
iyileştirme planlarını değerlendirmeyi amaçlamaktadır. 
Araştırma, nitel araştırma desenine dayalı olarak yürü-
tülmüş ve tekli durum çalışması stratejisi benimsenmiş; 
GÜ-KİP örnek olay olarak ele alınmıştır.

3.1. Veri Kaynakları
Araştırmada kullanılan temel veri kaynakları, GÜ-KİP’e 
ait resmî dokümanlar, iç ve dış değerlendirme raporları, 
Kurum strateji belgeleri, Üniversite internet sayfasında 
yayımlanmış kalite süreçlerine ilişkin materyallerdir. 
Bu belgeler aracılığıyla GÜ-KİP’in tasarımı, uygulan-
ması, izleme ve değerlendirme süreçlerine ilişkin bilgi-
ler detaylı şekilde elde edilmiştir.

3.2. Veri Toplama Süreci
Veri toplama süreci, GÜ-KİP’in 2021-2024 yılları ara-
sındaki tüm sürümlerinin ve Kurum İç Değerlendirme 
Raporunun kurum internet sayfası üzerinden temin edi-
lerek sistematik biçimde incelenmesini kapsamaktadır. 
Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı ve iç değerlen-
dirme süreçlerine ilişkin kamuya açık bu belgelerin yanı 
sıra planın hazırlanması, izlenmesi, güncellenmesine ait 
tüm veri ve bilgiler, kurum duyuru, haber ve tutanakları 
ile iş akış şemaları ve iyileştirme planı sunumları vasıta-
sıyla paydaşlara Kurum internet sayfasından ilan edilen 
belgeler üzerinden elde edilmiştir. 

3.3. Veri Analizi ve Güvenirlik
Verilerin analizi, doküman analizi tekniğiyle gerçekleş-
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tirilmiştir. Analiz süreci, tematik içerik çözümlemesi 
yaklaşımına dayalı olarak yürütülmüş; veriler öncelikle 
sınıflandırılmış, ardından içeriklerine göre kodlanmış 
ve temalar oluşturulmuştur. Kodlama işlemi, sürdürüle-
bilir kalite güvencesi, sürekli iyileştirme, paydaş katılımı 
ve stratejik yönetim temaları etrafında yapılandırılmış-
tır. Yıllara göre iyileştirme faaliyeti sayı ve dayanakları 
analiz edilmiş, KİP faaliyetleri ile Kurum İç Değerlen-
dirme Raporu analizleri ayrı ayrı her plan için incelen-
miş, bulgular grafik ve şekillerle desteklenerek sunul-
muştur.  

Veri analizinde güvenirliğin sağlanmasına özel önem ve-
rilmiştir. Bu amaçla, yazarlar bağımsız iki değerlendirici 
olarak kodlama süreçlerini yürütmüş; kodlamalar kar-
şılaştırılarak tutarlılık sağlanmıştır. Kodlayıcılar arası 
uyum sağlamak amacıyla çelişkili kodlamalar birlikte 
yeniden gözden geçirilmiş ve mutabakat yoluyla sonlan-
dırılmıştır.

4. Bulgular

4.1. Gazi Üniversitesi Kalite 
İyileştirme Planı Süreçleri

Gazi Üniversitesinde kalite iyileştirme süreçlerinin sis-
tematik olarak yürütülmesi, dönemsel raporlanması ve 
paydaş katılımlı toplantılarla gerçekleşme durumları-
nın değerlendirilmesi amacıyla GÜ Kalite Komisyonun-
ca (Komisyon) geliştirilen plan, Gazi Üniversitesi Kalite 
İyileştirme Planı - GÜ-KİP olarak adlandırılmaktadır. 
Tüm süreçlerde sürekli iyileştirmenin sağlanabilmesi 
için kurumsal iç ve dış değerlendirme ve analiz rapor-
ları bulguları ile paydaş önerileri doğrultusunda ilgili 
YÖKAK alt ölçütleriyle ilişkili yürütülecek iyileştirme 

faaliyetlerini, bu faaliyetlerin sorumlularını ve iş birliği 
yapılacak birimleri ve takvimini içerecek biçimde Ka-
lite İyileştirme Planı hazırlanır ve her yıl güncellenir. 
▶Şekil 1’de gösterildiği üzere bu amaçla öncelikle tüm 
birimlerden Kalite İyileştirme Planı faaliyet önerileri, 
belirlenen formatta Kalite Koordinatörlüğünce (Koor-
dinatörlük) derlenir. 

Bu süreçte akademik ve idari birim kalite ekipleri, prog-
ramlardan ve alt birimlerden gelen önerileri bir araya 
getirerek belirlenen takvime uygun olarak Komisyona 
sunar. Paydaş birimlerin iyileştirme faaliyeti önerileri, 
Koordinatörlük tarafından ön inceleme ve konsolidasyon 
sonrasında Komisyon tarafından incelenir. Komisyon ça-
lışma grupları içerisinde Komisyonda karara bağlanan 
alt ölçüt görev dağılımı uyarınca her bir üye, sorumlu 
olduğu alt ölçüt/ölçütler için GÜ-KİP taslağını hazırlar/
günceller. Komisyon Çalışma Grupları, sorumlu oldukları 
başlık için çalışma grubu üyelerince hazırlanan GÜ-KİP 
taslaklarını değerlendirip birleştirerek Komisyona geti-
rir. Koordinatörlük tarafından içerik ve bütünlük açısın-
dan incelemesi yapılan her bir başlığa ilişkin taslak GÜ-
KİP, gerektiğinde gözden geçirilerek yeniden görüşülmek 
üzere çalışma gruplarına gönderilir. Liderlik, Yönetişim 
ve Kalite (LYK), Eğitim ve Öğretim (EÖ), Araştırma ve 
Geliştirme (AG) ile Toplumsal Katkı (TK) için geliştirilen 
Kalite İyileştirme Planı, Komisyonda görüşülerek karara 
bağlanır. Yeniden birimlerin dikkatine sunularak varsa 
nihai güncelleme talebi alınan Kalite İyileştirme Planı, 
Rektör Oluru ile birimlere tebliğ edilerek Kurum gene-
linde uygulanmaya başlanır (Gazi Üniversitesi, 2023).

Altı aylık periyotlarla rapor ve sunumlarla izlenen ve 
aynı yılın iç değerlendirme raporlarında iyileştirme çev-
riminin kapatılmasını tanımlı, sistematik, kanıtlanabi-
lir faaliyetlerle destekleyen GÜ-KİP; kalite güvencesine 

  

Şekil 1. Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı hazırlık/güncelleme süreci.
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metodolojik bir yaklaşım geliştirilmek amacıyla kulla-
nılmaktadır. İyileştirme faaliyetlerinin altı aylık izlemesi 
Kalite İyileştirme Planı İzleme Raporları, yıllık değerlen-
dirmesi ise Birim İç Değerlendirme Raporları aracılığıyla 
gerçekleştirilir. Altı aylık izlemenin sonuçları birim yöne-
ticileri tarafından sözlü olarak Komisyona sunulurken 
GÜ-KİP İzleme sürecinde öne çıkan iyi uygulama örnek-
lerinin GÜ Kalite Ödülleri kapsamında ödüllendirilerek 
kurumda kalite kültürünün yaygınlaştırılması da sağlan-
maktadır. ▶Şekil 2’de GÜ-KİP altı aylık izleme sürecine 
ait detaylar verilmiştir.

Tüm birimlerden Kalite İyileştirme Planı İzleme Rapor-
ları, ilk altı aylık (1 Ocak-30 Haziran) faaliyetleri, belir-
lenen kılavuza uygun olarak derlenir. Akademik ve idari 
birim kalite ekiplerince programlardan ve alt birimler-
den alınan raporlar bir araya getirilerek İyileştirme Planı 

İzleme Raporları hazırlanır ve takvime uygun olarak Ko-
misyona sunulur. Birim Kalite İyileştirme Planı İzleme 
Raporları, Koordinatörlük tarafından arşivlenerek Gazi 
Bulut depolama sistemi aracılığıyla Komisyon üyeleri ile 
paylaşılır. Komisyon Çalışma Grupları içerisinde Komis-
yonda karara bağlanan alt ölçüt görev dağılımı uyarınca 
her bir üye, sorumlu olduğu alt ölçüt/ölçütler için ilgili 
yıl GÜ-KİP Gerçekleşme Sunumu taslağını hazırlar. Ko-
misyon Çalışma Grupları, sorumlu oldukları başlık için 
hazırlanan ilgili yıl GÜ-KİP gerçekleşme sunumu tas-
laklarını değerlendirip birleştirerek Komisyona getirir. 
Koordinatörlük tarafından içerik ve bütünlük açısından 
geliştirilen GÜ-KİP Gerçekleşme Sunumu, Rektör baş-
kanlığında ilgili iç ve dış paydaşların katılımıyla gerçek-
leştirilen değerlendirme toplantılarında Komisyon baş-
kan vekili tarafından sunulur. ▶Şekil 3’te verildiği üzere 
GÜ-KİP yıllık değerlendirmesi Kurum İç Değerlendirme 

Şekil 2. Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı altı aylık izleme süreci.

Şekil 3. Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı yılık izleme süreci.
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Raporu (KİDR) kapsamında gerçekleştirilerek Kurumun 
sistematik iyileştirme süreci belgelenmiş olur. 

Birimlerin iç değerlendirme çalışmalarında PUKÖ dön-
gülerinin kapatıldığının garanti altına alınmasını sağla-
mak üzere Kurum İyileştirme Planının yanı sıra Birim 
İyileştirme Planlarını (BİP) da hazırlayarak uygulama-
ya almaları önerilmektedir. Bu durumda GÜ-KİP’te 
ilgili birimin sorumlu veya iş birliği yapılacak birim 
olarak görevlendirildiği tüm çalışmalar doğrudan BİP’e 
aktarılır.

GÜ-KİP 2021 yılında ilk kez yayınlanarak Kurumsal Ak-
reditasyon Programı öncesinde 2022 yılı iyileştirmeleri-
ne yol haritası çizmiştir. Planın sistematik uygulanması 
ve izlenmesinin yararlarını üst düzeyde gören Kurumda 
2022 yılında Plan güncellenerek yeniden yayınlanmış-
tır. Kurumsal sistematik iyileştirme ve izleme çalışma-
larında bütünlük sağlanabilmesi amacıyla 2022 yılında 
uygulamaya alınan Strateji Eylem Planı faaliyetleri de 
GÜ-KİP’e eklenerek Sürüm 2022/02 yayınlanmıştır. Son 
olarak 2024 yılı GÜ-KİP güncellemesi Kurum İç Değer-
lendirme raporu (KİDR) takvimi ile uyumlu olarak tüm 
birimlerin katımıyla hazırlanmış ve uygulanmak üzere 
Rektör Oluru ile birimlere tebliğ edilmiştir. ▶Şekil4’te de 
görüleceği üzere faaliyet sayıları her bir başlıkta artarak 
sürdürülmektedir. 

4.2. Kalite İyileştirme Planının Dayanakları
GÜ-KİP temel dayanakları; kurumun misyonu, vizyo-
nu, temel değerleri, politikaları ve stratejik hedefleridir. 

Misyon, kurumun temel amacını ve varlık sebebini ifade 
ederken, stratejik hedefler bu misyonu gerçekleştirmek 
için belirlenmiş uzun vadeli amaçları kapsar. Bu nedenle, 
GÜ-KİP’in genel misyon ve hedeflerle uyumlu olması ve 
organizasyonun bu hedeflere ulaşmasına katkı sağlaması 
esastır. GÜ-KİP’in diğer önemli dayanaklarından biri de 
kurumsal değerlendirme raporlarıdır. Özellikle YÖKAK 
Kurumsal Dış Değerlendirme, Kurumsal İzleme ve Ku-
rumsal Akreditasyon Raporları, kuruma gelişmeye açık 
alanlar sunar. Paydaşlardan elde edilen geri bildirim-
ler, GÜ-KİP faaliyetlerinin şekillendirilmesinde değer-
li girdiler sağlar ve kurumsal gelişime katkıda bulunur. 
İç değerlendirme çalışmaları ve iç paydaşların tespitle-
ri de GÜ-KİP’e önemli veriler sunarak gelişim sürecini 
destekler. Kurumsal anket analiz raporları, GÜ-KİP’in 
önemli girdilerinden biridir. Plan, paydaş memnuniyetini 
artırmayı ve kurumsal aidiyeti güçlendirmeyi hedefledi-
ğinden, paydaş geri bildirimleri ve sektör analizleri kali-
te iyileştirme sürecinin yönlendirilmesinde kritik bir rol 
oynar. Kurumun iç ve dış paydaşlarından düzenli olarak 
alınan geri bildirimler, anketlerle toplanır ve Komisyon 
toplantılarında değerlendirilerek GÜ-KİP aracılığıyla 
iyileştirme süreçlerine aktarılır. Kurumda yüzün üzerin-
de birimden alınan faaliyet önerileriyle paydaş katılımı 
sağlanır. Taslak GÜ-KİP, karara bağlanmadan önce bi-
rimlerle paylaşılır ve olası ihtilaflar bu aşamada önlenir. 
Yapılandırılmış veya yarı yapılandırılmış görüşmeler, 
toplantılar ve geri bildirimler de plana entegre edilir. 
GÜ-KİP, sürekli iyileştirme kültürünü oluşturmayı ve 
çalışanların sürece katılımını teşvik etmeyi amaçlar. Bu 
yapı, paydaşların görüşlerini, deneyimlerini ve önerileri-
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ni zengin bir biçimde plana yansıtır. 

GÜ-KİP’in temel dayanakları, planın etkili bir şekilde 
oluşturulmasını ve uygulanmasını sağlar. Bu sayede 
organizasyonlar, rekabet avantajını artırabilir, paydaş 
memnuniyetini iyileştirebilir ve sürekli gelişim kültürü-
nü destekleyebilir. GÜ-KİP’in farklı sürümlerindeki da-
yanak sayıları zaman içerisinde artarak gelişmiştir. İlk 
sürüm olan 2021 yılında KİP; birim önerileri, kurumsal 
dış değerlendirme raporları, paydaş anket bulguları ve 
YÖKAK ölçütleri çerçevesinde oluşturulmuştur. 2022 
yılına ait ikinci sürümde dayanaklar çeşitlenmiş ve sü-
reç genişletilmiştir. 2024 yılı GÜ-KİP’de ise dayanak-
ların sayısı elliyi aşarak planın olgunlaştığı ve kurum 
geneline yayıldığı görülmektedir. GÜ-KİP dayanak çe-
şitliliğinin yıllar içerisindeki artışı ve kapsamının nasıl 
genişlediği ▶Şekil 5’te görülebilmektedir. 

Kalite İyileştirme Planı, derinlemesine bir durum de-
ğerlendirmesi neticesinde geliştiği için dayanakların 
bu kapsamlı yapısı, planın tüm iş süreçlerine yansıtıla-
bilmesini sağlar. Sürece paydaş katılımı ne kadar fazla 
olursa paydaş memnuniyeti de paralel olarak artacaktır. 
Ayrıca çözümün bir parçası olmak, tüm paydaşlar için 
hem memnuniyet hem de kurumsal aidiyeti yükselte-
cektir. ▶Tablo 1’de KİP dayanak çeşitliliği kategoriler 
altında izlenebilmektedir. 

4.3. Kalite İyileştirme Planı 
Faaliyetlerinin Belirlenmesi

Kalite iyileştirme planı faaliyetlerinin belirlenmesi, orga-

nizasyonun hedeflerine ulaşmasında kritik bir rol oynar. 
Bu süreç, öncelikle organizasyonun mevcut durumunu 
analiz etmeyi, iyileştirme gerektiren alanları belirlemeyi 
ve bu alanlarda uygulanacak spesifik stratejileri ve eylem-
leri planlamayı içerir. Bu amaçla dayanak bilgi, belge ve 
görüşler kapsamlı bir şekilde analiz edilerek planda yer 
alacak faaliyetler belirlenir. Etkili bir kalite iyileştirme 
planı, organizasyonun genel stratejik hedefleriyle uyum-
lu, ölçülebilir ve gerçekleştirilebilir faaliyetler içermelidir. 
Mevcut durumunun detaylı bir analiziyle iyileştirilmesi 
gereken alanlar ve potansiyel fırsatlar belirlenirken Ku-
rumun stratejik hedefleri ve kaynak kısıtlamaları göz 
önünde bulundurulur. Plan faaliyetlerinin somut ve 
ölçülebilir olmasına özellikle önem gösterilir. Öncelikli 
hedeflere ulaşmak için spesifik iyileştirme stratejileri ve 
eylem planları GÜ-KİP’e aktarılırken her bir iyileştirme 
faaliyeti için sorumlu ve iş birliği yapılacak birimler ile 
takvim saptanır. Planda sorumlu birim işin koordinas-
yonunu sağlarken iş birliği yapılacak birimler işin ger-
çekleştirilmesinde eşit derecede sorumluluğa sahiptir. 
Plan faaliyetlerinin takvime bağlanması planın her yıl 
güncellenebiliyor olması, ona beş yıl için hazırlanarak 
ilan edilen stratejik planlara nazaran esneklik sağlar ve 
gerektiğinde iyileştirme planının da iyileştirilebilmesine 
olanak tanır. 

4.4. İç ve Dış Paydaşların Katılımı
Kalite iyileştirme planında iç ve dış paydaşların katılımı, 
planın başarısı için kritik öneme sahiptir. Paydaş katılımı 
birim önerilerinin alınması, paydaş anketi bulgularının 
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Tablo 1. GÜ Kalite İyileştirme Planı dayanak kategorileri.

GÜ Kalite İyileştirme Planı Dayanakları

YÖKAK Değerlendirme Programı Raporları 2021 2022 2022/02 2024

GÜ İzleme Raporu (2020) ✓ ✓ ✓ ✓

GÜ Kurumsal Akreditasyon Raporu (2023) - - - ✓

GÜ Kurumsal Geri Bildirim Raporu (2017) ✓ ✓ ✓ ✓

YÖKAK Tutarlılık Komitesi Önerileri (2023) - - - ✓

Politikalar 2021 2022 2022/02 2024

GÜ Araştırma Politikası - ✓ ✓ ✓

GÜ Eğitim-Öğretim Politikası - ✓ ✓ ✓

GÜ Kalite Politikası - ✓ ✓ ✓

GÜ Toplumsal Katkı Öncelikli Alanları - ✓ ✓ ✓

GÜ Toplumsal Katkı Politikası ✓ ✓ ✓ ✓

GÜ Uluslararasılaşma Politikası - ✓ ✓ ✓

GÜ Yönetim Sistemi Politikası - ✓ ✓ ✓

Stratejik Planlar 2021 2022 2022/02 2024

GÜ Misyon 19-23 - ✓ ✓ ✓

GÜ Vizyon 19-23 - ✓ ✓ ✓

GÜSP 19-23 Akademik Faaliyetler Analizi - ✓ ✓ ✓

GÜSP 19-23 Amaçlar - ✓ ✓ ✓

GÜSP 19-23 Hedefler - ✓ ✓ ✓

GÜSP 19-23 Stratejik Plan ✓ ✓ ✓ ✓

GÜSP 19-23 Temel Değerler - ✓ ✓ ✓

GÜSP 19-23 Yükseköğretim Sektörü Analizi - ✓ ✓ ✓

GÜSP 24-28 Akademik Faaliyetler Analizi - - - ✓

GÜSP 24-28 Amaçlar - - - ✓

GÜSP 24-28 Hedefler - - - ✓

GÜSP 24-28 Sektörel Yapı Analizi - - - ✓

GÜSP 24-28 Stratejik Plan - - - ✓

GÜ Strateji Eylem Planı (2022-2023) - - ✓ ✓

Kurumsal Göstergeler 2021 2022 2022/02 2024

Araştırma Üniversitesi Göstergeleri - - - ✓

GÜSP 19-23 Performans Göstergeleri - ✓ ✓ ✓

YÖK Üniversite İzleme ve Değerlendirme Göstergeleri - - - ✓

Memnuniyet Araştırması Bulguları 2021 2022 2022/02 2024

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (2022) - ✓ ✓ ✓

Akademik Personel Memnuniyet Anketi (2023) - - - ✓

İdari Personel Memnuniyet Anketi (2023) - - - ✓

İşveren Görüş Anketi (2022) - ✓ ✓ ✓

Memnuniyet Anketleri ✓ ✓ ✓ ✓

Mezun Anketi (2023) - - - ✓

Öğrenci Memnuniyet Anketi (2023) - - - ✓

Paydaş Görüş Anketi (2023) - - - ✓

Yeni Öğrenci Anketi (2023) - - - ✓

YÖKAK Kılavuzları, Mevzuat ve Resmi Yazılar 2021 2022 2022/02 2024

YÖKAK KİDR Kılavuzu 2.1 ✓ ✓ ✓ ✓

YÖKAK KİDR Kılavuzu 3.0 - ✓ ✓ ✓

5018 Sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu ve Kamu İç Kontrol Rehberi - ✓ ✓ ✓

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı Yazısı (2023) - - - ✓

Toplantı ve Çalıştay Çıktıları ile Paydaş Önerileri 2021 2022 2022/02 2024
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plana yansıtılması, Komisyonda birim ve alan temsili-
yetinin sağlanması, taslak GÜ-KİP’in yayınlanmadan 
önce görüş için yeniden birimlere sunulması gibi çeşitli 
mekanizmalarla garanti altına alınırken planın izleme 
ve değerlendirme süreçlerinde de paydaşların yer alması 
sayesinde takip eden yılın planlarına mutlaka bu değer-
lendirme sonuçları yansıtılmaktadır. Çeşitlilikteki pers-
pektifler, kalite iyileştirme planının kapsamlı, dengeli ve 
gerçek dünya koşulları ile paydaş beklentilerine uygun 
olmasını sağlar. İç ve dış paydaşların aktif katılımı, pla-
nın etkinliğini artırırken uygulamada karşılaşılabilecek 
direnci de azaltır. 

4.5. İzleme ve Değerlendirme Mekanizmaları
Kalite iyileştirme planlarının etkinliğini ölçmek ve sü-
rekli iyileştirme sağlamak için izleme ve değerlendirme 
mekanizmaları kritik öneme sahiptir. Bu mekanizmalar, 
planın hedeflerine ulaşma durumunu, uygulanan stra-
tejilerin ve eylemlerin etkinliğini değerlendirmek için 
tasarlanmıştır. Ayrıca, sürekli iyileştirme için gerekli bil-
gileri sağlar. GÜ-KİP, altı aylık dönemler halinde izlenir 
ve yıllık olarak değerlendirilir. Tüm birimler, sorumlu ol-
dukları faaliyetler için yılın ilk altı ayını kapsayan bir Ka-
lite İyileştirme Planı İzleme Raporu hazırlar. Bu rapor, 
Komisyona sunulur. Her yıl Eylül ayında, bu raporlar ve 
kanıt dosyaları kullanılarak GÜ-KİP İzleme Toplantıla-

Akademik ve İdari Birim Önerileri ✓ ✓ ✓ ✓

Akademik Birim Paydaş Çalıştayı - ✓ ✓ ✓

GÜ Bilimsel Araştırma ve Yayın Etiği Kurulu Toplantısı (2023) - - - ✓

GÜ Kalite Komisyonu Tespitleri ✓ ✓ ✓ ✓

GÜ-KİP İzleme Toplantısı (2023) - - - ✓

GÜKK Toplantı Kararları (2023) - - - ✓

Kalite İyileştirme Planı İzleme Toplantısı Kararları (2022) - ✓ ✓ ✓

GÜ-KİP Dış Paydaş Görüş Formu Geri Bildirimleri (2023) - - - ✓

Kurumsal Veri İşleme Süreçlerinin İyileştirilmesi Toplantısı Kararları (2022) - ✓ ✓ ✓

Strateji Geliştirme Kurulu Kararları (2022) - ✓ ✓ ✓

Tıp Fakültesi Paydaş Çalıştayı (2022) - - - ✓

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Belgelendirme Çalışmaları - - - ✓

YDYO Yabancı Dil Eğitimleri İç Paydaş Bilgilendirme Toplantısı (2022) - ✓ ✓ ✓

 Şekil 6. GÜ KİDR 2023’te ilişkilendirilen GÜ-KİP faaliyeti sayıları. 
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rı düzenlenir. Birim yöneticisi, ilk altı ayda gerçekleşen 
faaliyetleri Komisyon Başkan Vekili ve Kalite çalışma-
larından sorumlu Rektör Yardımcısı başkanlığındaki 
katılımcılara sunarak sürecin üst düzeyde sahiplenilme-
sini sağlar. GÜ-KİP İzleme Toplantıları, birimlerin iyi 
uygulama örneklerini yaygınlaştırması açısından da fır-
satlar sunar. İyi uygulama örneklerinin ödüllendirilmesi 
fikri, Kalite İyileştirme Planı İzleme Toplantılarında or-
taya çıkmıştır. Bu sayede, Gazi Üniversitesi Kalite Ödül-
leri 2023 yılında ilk kez verilmiş ve Türk yükseköğretim 
sistemi kalite güvencesi çalışmalarına katkı sağlamıştır. 
GÜ-KİP İzleme Toplantılarında bazı iyileştirmelerin 
gerçekleşememe sebepleri incelenir. Ayrıca yeni kurum-
sal iyileştirmeler için etkin beyin fırtınası yapılarak öz-
gün eylemler geliştirilir ve takip eden yılın GÜ-KİP’ine 
eklenir. GÜ-KİP’in yıllık değerlendirmesi, Gazi Üniver-
sitesine özgü bir uygulama ile gerçekleştirilir. Her yıl 
YÖKAK Kurum İç Değerlendirme Raporu Hazırlama 
Kılavuzu esas alınarak, “Birim İç Değerlendirme Rapo-
ru Hazırlama Kılavuzu” ve “Kurum İç Değerlendirme 
Alt Ölçüt Raporu” hazırlanır. Bu kılavuzlar doğrultu-
sunda, her bir alt ölçüt, ilgili GÜ-KİP ve Stratejik Plan 
hedefi ile ilişkilendirilerek raporlanır. Böylece, kurumun 
tüm süreçlerinin stratejik plan hedefleri doğrultusunda 
yürütülmesi ve GÜ-KİP çerçevesinde iyileştirilmesi sağ-
lanır. Değerlendirme raporlarında her yılın iyileştirme 
çalışmaları yer alır. Bu durum, kurumsal akreditasyon 
ve program akreditasyonu çalışmalarında PUKÖ çev-
rimlerinin kapatıldığını kanıtlamak açısından kurum 
ve birimlerin elini güçlendirir. ▶Şekil 6’da da görülece-
ği üzere ilişkilendirilen GÜ-KİP gerçekleşmeleri KİDR 
aracılığıyla izlenebilmekte ve kanıtlanabilmektedir.

İyileştirme sonuçlarının Rektör başkanlığında Senato, 
Yönetim Kurulu, Danışma Kurulu ve Uluslararası Da-
nışma Kurulu, akademik ve idari birim yöneticileri ve 
birim kalite ekiplerinin geniş katılımı ile değerlendiril-
mesi hem kurumun iyileştirme süreçlerinde kat ettiği 
mesafenin şeffaflık ilkesiyle izlenebilmesini hem de yeni 
dönemin iyileştirmelerin paydaş beklentileri doğrultu-
sunda planlanmasını desteklemektedir. İzleme ve de-
ğerlendirme sonuçları, GÜ-KİP’in sürekli iyileştirilmesi 
için kullanılır.

5. Sonuçlar ve Öneriler
Gazi Üniversitesi Kalite İyileştirme Planı, sürdürüle-
bilir kalite güvencesi hedeflerini gerçekleştirmek için 
planlı, sistematik ve kanıtlanabilir bir yaklaşım sun-
maktadır. Bu çalışma, kalite iyileştirme süreçlerinin 
kurumsal misyon, vizyon ve stratejik hedeflerle uyum-
lu bir şekilde yapılandırıldığını ve bu sayede kurumsal 
performansın sürdürülebilir bir şekilde artırılabilece-
ğini ortaya koymaktadır. GÜ-KİP, Türk yükseköğretim 

sistemindeki kalite iyileştirme süreçlerine örnek teşkil 
eden bir uygulama olarak özellikle PUKÖ döngülerinin 
başarıyla uygulanması ve kanıtlanmasını sağlama ve 
paydaş katılımını teşvik eden yapısıyla kurumsal kalite 
kültürünün yaygınlaşmasına katkıda bulunma potansi-
yeline sahiptir.

Çalışma bulguları, GÜ-KİP gibi sistematik kalite güven-
cesi araçlarının ulusal düzeyde yaygınlaştırılmasının ka-
lite güvencesi süreçlerinin sürdürülebilirliğine katkı sağ-
layabileceğine işaret etmektedir. Bu kapsamda YÖKAK 
öncülüğünde kalite iyileştirme planlarının yaygınlaştırıl-
ması için ulusal düzeyde rehber belgelerin hazırlanma-
sı ve bu süreçlerin uygulanmasını destekleyecek eğitim 
programlarının geliştirilmesi önerilmektedir. Ayrıca 
iyileştirme süreçlerine paydaş katılımının artırılması, iç 
paydaşların yanı sıra mezunlar ve iş dünyası ile toplu-
mun tüm kesimlerin kalite güvencesi süreçlerine katkısı-
nı artırırken kurumların toplumsal sorumluluk hedefle-
rine ulaşmalarını da destekleyecektir. Kalite iyileştirme 
planlarının yalnızca kalite güvencesi hedeflerine ulaş-
makla sınırlı kalmayıp aynı zamanda kurumsal verim-
liliğin artırılmasına hizmet eden stratejik birer yönetim 
aracı olarak değerlendirilmesi önem kazanmaktadır.

Kalite iyileştirme planlarının etkinliğinin artırılmasın-
da izleme ve geri bildirim mekanizmalarının güçlendi-
rilmesi önemli bir gerekliliktir. Paydaşlardan elde edilen 
geri bildirimlerin sistematik bir şekilde derlenmesi ve 
uygulanması, iyileştirme süreçlerinin daha etkili yürü-
tülmesine olanak sağlayacaktır. Bununla birlikte dijital-
leşme ve veri odaklı yaklaşımların süreçlere entegras-
yonu ile kalite iyileştirme çalışmalarının hız, verimlilik, 
etkinlik ve etkililiği artabilir. Yapay zekâ destekli analiz 
araçları, süreçlerdeki iyileştirme fırsatlarını daha hızlı 
belirleme potansiyeline sahiptir.

Araştırma ve geliştirme alanlarının iyileştirilmesi, GÜ-
KİP’in eğitim ve öğretim süreçleri kadar bilimsel araş-
tırma ve toplumsal katkı faaliyetlerini de kapsamasını 
gerektirmektedir. Bu bağlamda araştırma çıktılarının 
izlenmesi ve iyileştirilmesi için yeni göstergeler belirle-
nebilir ve yenilikçi yaklaşımlar teşvik edilebilir. Benze-
ri uygulamalar, üniversitelerin misyon farklılaşması ve 
ihtisaslaşma programları kapsamında yetkinlikleri ve 
stratejik hedefleri doğrultusunda çeşitlendirilebilir. 

GÜ-KİP’in uluslararası standartlarla uyumlu bir çerçe-
ve sağlaması, Türk yükseköğretim kurumlarının ulusla-
rarası alandaki rekabet gücünü artırmak için bir fırsat 
sunmaktadır. Bu bağlamda GÜ-KİP gibi sistemlerin 
uluslararası platformlarda tanıtımı, Türkiye yükseköğ-
retim sisteminin uluslararası görünürlüğünün artırıl-
masında da destek olabilir.
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GÜ-KİP, sürekli iyileştirme kültürünü teşvik eden ya-
pısıyla yalnızca Gazi Üniversitesinde değil, Türk yükse-
köğretim sisteminin bütününde kalite yönetimi çalışma-
larına model olabilecek bir uygulamadır. Bu çalışmanın 
bulguları, yükseköğretim kurumlarının kalite ve iyileş-
tirme süreçlerinde planlı, sistematik ve sürdürülebilir 
bir yaklaşım benimsemelerine yönelik önemli bir yol 
haritası sunmaktadır. GÜ-KİP’in geliştirilmesi ve yay-
gınlaştırılması hem mevcut yükseköğretim sistemini 
güçlendirecek hem de gelecek nesillerin daha kaliteli bir 
eğitim ortamına kavuşmasına katkı sağlayacaktır.
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Designing a Questionnaire Model Related to the Turkish 
Higher Education Quality Council (THEQC) Criteria for 
the Student Satisfaction at the Faculty of Fisheries, 
İzmir Kâtip Çelebi University
İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi Su Ürünleri Fakültesi Öğrencilerinin 
Memnuniyetini Değerlendirmek için Yükseköğretim Kalite Kurulu 
(YÖKAK) Kriterleri ile İlişkili bir Anket Modeli Tasarlanması

Onur Karadal1,2* ORCID
1 İzmir Kâtip Çelebi University, Department of Aquaculture, Faculty of Fisheries, Çiğli, İzmir, Türkiye
2 İzmir Kâtip Çelebi University, Quality Coordinatorship, Çiğli, İzmir, Türkiye

Abstract: Higher education empowers individuals by expanding knowledge and skills, driving social development, and contributing 
to societal capital. However, robust quality assurance systems are vital to ensure their impact. The Turkish Higher Education Quality 
Council (THEQC) focuses on aligning Turkish higher education with international standards and fostering a quality culture by promoting 
the collection and analysis of student feedback. Gathering feedback from students through methods like surveys can identify areas for 
improvement and enhance the overall quality of education. This study aimed to develop a comprehensive questionnaire model aligned 
with THEQC criteria to assess student satisfaction at the Faculty of Fisheries, İzmir Kâtip Çelebi University. Therefore, a survey matching 18 
sub-criteria under the Learning and Teaching heading of THEQC was created in order to determine the satisfaction levels of the students of 
the faculty. A five-point Likert scale (1-Strongly disagree, 2-Disagree, 3-Undecided, 4-Agree, 5-Strongly agree) was used for the responses 
to the propositions. The survey was applied face-to-face to 55 students (63.64% were male and 36.36% were female) enrolled in the 
Fisheries Engineering Program. Based on the research findings, students expressed the highest satisfaction with the accessibility of faculty 
and academic consultants outside of class hours and their overall satisfaction with the Fisheries Engineering program. On the other hand, 
the inadequacy of the courses in terms of practical application and the insufficient and unbalanced extracurricular activities (homework, 
presentations, etc.) have been recorded as topics with low satisfaction levels. The average satisfaction levels by THEQC’s learning and 
training criteria were recorded as 3.58 points for Program Design, Evaluate and Update, 3.67 points for Implementation of Programs, 3.68 
points for Learning Resources and Academic Support Services, and 3.95 for Teaching Staff.
Keywords: Student survey, Learning and teaching, Fisheries engineering, Accreditation

Özet: Yükseköğretim, bilgi ve becerileri genişleterek, sosyal gelişimi yönlendirerek ve toplumsal sermayeye katkıda bulunarak bireyleri 
güçlendirir. Ancak, etkili bir altyapı oluşturmak için sağlam bir kalite güvencesi sistemi hayati önem taşır. Yükseköğretim Kalite Kurulu 
(YÖKAK), Türk yükseköğretimini uluslararası standartlarla uyumlu hale getirmeye ve öğrenci geri bildirimlerini teşvik ederek bir kalite 
kültürü geliştirmeye odaklanır. Anket gibi yöntemlerle öğrencilerden geri bildirim toplamak, iyileştirme alanlarını belirlemeye ve eğitimin 
genel kalitesini artırmaya yardımcı olabilir. Bu çalışma, İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi Su Ürünleri Fakültesi’nde öğrenci memnuniyetini 
değerlendirmek için YÖKAK kriterleri ile uyumlu bir anket modeli geliştirmeyi amaçlamıştır. Bu nedenle, YÖKAK’ın Eğitim ve Öğretim başlığı 
altında yer alan 18 alt kriterle eşleşen bir anket oluşturulmuştur. Önermelere verilen yanıtlar için beşli Likert ölçeği (1-Kesinlikle katılmıyorum, 
2-Katılmıyorum, 3-Kararsızım, 4-Katılıyorum, 5-Kesinlikle katılıyorum) kullanılmıştır. Anket, Su Ürünleri Mühendisliği Programı’na kayıtlı 
55 öğrenciye (%63,64 erkek ve %36,36 kadın) yüz yüze uygulanmıştır. Araştırma bulgularına göre öğrencilerin en çok memnun oldukları 
konular; ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarına ve akademik danışmanlara rahatlıkla ulaşılabilmesi ve Su Ürünleri Mühendisliği 
Programını okumaktan duyulan memnuniyet olarak sıralanabilir. Öğretim planında yer alan derslerin uygulama açısından yeterli olmaması ve 
ders dışı faaliyetlerin (ödev, sunum vb.) yeterli ve dengeli olmaması ise memnuniyet düzeyinin düşük olduğu başlıklar olarak kaydedilmiştir. 
YÖKAK’ın Eğitim ve Öğretim ölçütleri bağlamında memnuniyet düzeyleri; Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi için 3,58 
puan, Programların Yürütülmesi için 3,67 puan, Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri için 3,68 puan ve Öğretim Kadrosu için 
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3,95 puan ortalama memnuniyet düzeyleri kaydedildi.
Anahtar Kelimeler: Öğrenci anketi, Eğitim ve öğretim, Su ürünleri mühendisliği, Akreditasyon

1. Introduction
By expanding knowledge, skills, and critical thinking, 
higher education empowers individuals to drive social 
development and contribute to the accumulation of so-
cio-economic, scientific, and cultural capital (Akbulut 
Yıldırmış & Seggie, 2018; Özcan et al., 2022). However, 
to ensure the quality of higher education and maximize 
its impact on society, robust quality assurance mecha-
nisms are necessary. The quality assurance system in 
Turkish higher education, initiated in the 2000s, has 
been strengthened since 2015 through institutional 
evaluation processes carried out by the Turkish High-
er Education Quality Council (THEQC). THEQC is a 
crucial institution dedicated to enhancing the quality 
and reputation of the Turkish higher education system. 
Functioning as a public body affiliated with the Council 
of Higher Education (CoHE), THEQC is responsible for 
evaluating and accrediting the educational activities of 
all higher education institutions in Türkiye (THEQC, 
2025). THEQC’s primary objective is to ensure that 
Turkish higher education transforms into an education-
al system that adheres to international standards, deliv-
ers high quality, and promotes sustainability.

THEQC evaluates the educational activities, research 
and development, infrastructure and human resources, 
and service to society of programs, to ensure that the 
programs and institutions meet international standards 
and establish comprehensive and up-to-date quality 
standards that encompass all components of the Turkish 
higher education system. In addition, THEQC collabo-
rates with international organizations such as the Euro-
pean Network for Quality Assurance in Higher Educa-
tion (ENQA), The European Quality Assurance Register 
for Higher Education (EQAR), and the International 
Network of Quality Assurance Agencies in Higher Ed-
ucation (INQAAHE). Through these collaborations, the 
Turkish higher education system is further aligned with 
international standards and gains recognition and pres-
tige both nationally and internationally through accred-
ited programs (Hou, 2011; Salto, 2021) (Vural Yılmaz, 
2019). THEQC conducts awareness-raising activities on 
quality for higher education institutions, students, aca-
demics, and other stakeholders. These activities aim to 
substitute a quality culture and encourage all parties to 
contribute to quality enhancement.

The education sector, which is a part of the service sec-
tor, is a very important element in the production of 

knowledge and the creation of a qualified workforce 
that countries need (Telli, 2023). To further enhance 
the quality of higher education, it is crucial to gather 
feedback from students, faculty, and other stakeholders. 
Especially students are essential partners in the higher 
education quality assurance process. Ensuring that stu-
dents achieve the targeted competencies is a crucial di-
mension of this system (Uludağ et al., 2021; Korkmaz et 
al., 2023). In this context, satisfaction analysis can be a 
valuable tool for identifying areas of strength and weak-
ness and informing future improvements (El-Mowafy et 
al., 2013; Şimşek et al., 2019). These scales are the type 
of research that aims to determine how satisfied indi-
viduals are with the products or services provided by an 
organization or service provider. These analyses can be 
conducted using a variety of methods, such as surveys, 
interviews, focus groups, and customer feedback. Sur-
veys are one of the most common and effective meth-
ods of satisfaction analysis and they also ensure that 
the requirements of the customer satisfaction criterion 
are quickly met within the scope of the ISO 9001:2015 
Quality Management System standards (Sfreddo et al., 
2021). In establishing a quality assurance system within 
the learning and teaching, the satisfaction levels of stu-
dents, who are the most important stakeholder group 
in universities regarding this matter, are among the 
significant quality indicators. Simultaneously, the data 
obtained from satisfaction measurement at the PDCA 
(Plan-Do-Check-Act) cycle is of great importance as 
feedback. These become even more critical, particularly 
in the “check” phase of the cycle, which involves moni-
toring processes and services in line with objectives and 
conditions, as well as reporting the results. This allows 
an identification of the strengths and weaknesses of the 
organization or service provider.

The supreme institution that determines the quality 
standards in higher education institutions in Türkiye 
is the THEQC. For this reason, it is very important to 
design the quality activities planned to be implemented 
in all units of higher education institutions according to 
the THEQC criteria in order to meet the standards. The 
present study aimed to develop a comprehensive ques-
tionnaire model aligned with THEQC criteria to accu-
rately assess student satisfaction at the Faculty of Fish-
eries, İzmir Kâtip Çelebi University to provide valuable 
insights and recommendations to the faculty adminis-
tration for enhancing student satisfaction and overall 
quality of education. This study is among the first to 
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contribute to the literature on learning and teaching 
satisfaction in fisheries education in Türkiye.

2. Method

2.1. Survey Designing
There are a total of 18 sub-criteria under the title of 
Learning and Teaching (▶Table 1) in the Institutional 
Self-Evaluation Report Writing Guide Version 3.2 pub-
lished by THEQC. Therefore, it is possible to say that 
the basic quality criteria in the field of education of the 
Turkish higher education are carried out through these 
18 sub-criteria and that these sub-criteria should be 
taken as a basis in the plans to be made throughout the 
program.

Table 1. THEQC’s Learning and Teaching criteria and sub-criteria 
(THEQC, 2024)  

Program Design, Evaluation and Update

1 Design and approval of programs

2 Course distribution balance of the program

3 The alignment of course objectives with program outcomes

4 Student workload-based course design

5 Follow-up and updating of programs

6 Management of learning and teaching processes

Implementation of Programs

7 Teaching methods and techniques

8 Measurement and evaluation

9 Student admission and the recognition and crediting of prior 
learning

10 The certification of qualifications and the
diploma

Learning Resources and Academic Support Services

11 The learning environment and resources

12 Academic support services

13 Facilities and infrastructure

14 Disadvantaged groups

15 Social, cultural and sporting activities

Teaching Staff

16 Recruitment, promotion and appointment criteria

17 Teaching competencies and development

18 Incentives and rewards for educational activities
 

 

For this purpose, a scale matching 18 sub-criteria un-
der the Learning and Teaching heading of THEQC was 
created in order to determine the satisfaction levels of 
the students of İzmir Kâtip Çelebi University Faculty of 
Fisheries (▶Table 2). The survey scale contains a total 
of 30 questions and 29 of these are matched with the 
THEQC’s Learning and Teaching heading. Although 
there is another question on the faculty’s internation-

alization opportunities in the survey scale (Table 2), 
its data is not presented because it is not related to the 
Learning and Teaching sub-criteria. THEQC’s Learning 
and Teaching heading includes 4 main criteria, and 11 
of the survey questions cover the Program Design, Eval-
uation and Update, 7 cover the Implementation of Pro-
grams, 8 cover the Learning Resources and Academic 
Support Services, and 3 cover the Teaching Staff.

2.2. Ethics Statement
Permission was obtained for the implementation of the 
survey by the decision of the İzmir Kâtip Çelebi Univer-
sity Social Research Ethics Committee dated 24.07.2024 
and numbered 2024/14-01.

2.3. Data Collection
The data of the research was collected by survey tech-
nique. A five-point Likert scale (1-Strongly disagree, 
2-Disagree, 3-Undecided, 4-Agree, 5-Strongly agree) 
was used for the responses to the propositions. The 
survey consists of two parts. The first part includes the 
gender and the grade information of the students. The 
second part consists of a total of 30 propositions in the 
context of the design, evaluation and updating of the 
programs, the execution of the programs, learning re-
sources and academic support services and the main 
criteria of the teaching staff. The survey was applied 
face-to-face to 55 students enrolled in the Fisheries En-
gineering Program. There are a total of 107 students 
enrolled in the Fisheries Engineering Program, and the 
survey participation rate was calculated as 51.4%. Ac-
cording to Nulty (2008), this rate is considered appro-
priate for sample adequacy. The internal consistency co-
efficient (Cronbach’s alpha value) for the propositions in 
the questionnaire form was found to be 0.981, and since 
it is greater than 0.8, the scale used has high statistical 
reliability. In the analysis and evaluation of the data, 
firstly basic statistical measures (frequencies, percent-
ages and standard deviations) were used. In addition, 
the averages of the responses given to each proposition 
were calculated according to the five-point Likert scale.

Some characteristics of the students who participated in 
the survey are shown in ▶Table 3. Almost equal partici-
pation was obtained from first, second and third classes 
(30.91, 32.73, and 29.09%), with the lowest participa-
tion being from third class (7.27%) students. The main 
reason for the low participation from the third class is 
that there are limited students enrolled in that class. 
The 63.64% of the students who participated in the sur-
vey were male and the 36.36% were female.
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3. Results
Average student satisfaction levels for the Program De-
sign, Evaluate and Update main criterion were deter-
mined as 3.58 points (▶Table 4). The statement with the 
highest satisfaction rate was “Academic instructors use 
class hours effectively” (3.98±0.84 points) and the state-

ment with the lowest satisfaction level was “The courses 
in the curriculum are sufficient in practice” (2.87±1.22 
points).

Average student satisfaction levels for the Implemen-
tation of Programs main criterion were presented as 
3.67 points (▶Table 5). The statement with the highest 
satisfaction rate was “I am pleased to study the Fish-

Table 2. Designed questions based on THEQC’s learning and teaching sub-criteria 

THEQC’s Sub-criteria in Learning and Teaching Questions

1 Design and approval of programs Q1: The objectives of the Fisheries Engineering Program curriculum are clear.

2 Course distribution balance of the program Q2: The courses in the curriculum are sufficient in theory.
Q3: The courses in the curriculum are sufficient in practice.

3 The alignment of course objectives with program 
outcomes

Q4: I think the program courses contributed to my personal development.
Q5: I think the program courses contributed to my professional development.

4 Student workload-based course design Q6: Academic instructors use class hours effectively.
Q7: Extracurricular activities (homework, presentations, etc.) are sufficient and balanced.

5 Follow-up and updating of programs Q8: I think that the education and training activities in our faculty are sufficient.
Q9: I think that the Fisheries Engineering curriculum is up to date.

6 Management of learning and teaching processes
Q10: Courses are delivered in accordance with the predetermined plan..
Q11: Planning and announcements regarding learning and teaching processes are made 
on time.

7 Teaching methods and techniques
Q12: Students are encouraged to participate in class.
Q13: Methods and techniques that enable active participation of students are used in 
classes.

8 Measurement and evaluation Q14: Academic instructors are objective in measurement and evaluation.
Q15: Exams are conducted in accordance with the content of the course.

9 Student admission and the recognition and 
crediting of prior learning

Q16: I am pleased to study in our faculty and I feel valuable.
Q17: I am pleased to study the Fisheries Engineering Program.

10 The certification of qualifications and the
diploma

Q18: Graduation requirements and graduation decision processes of the program are 
defined.

11 The learning environment and resources Q19: Main and auxiliary resources related to the course are recommended at the begin-
ning of the semester.

12 Academic support services
Q20: I can easily reach my consultant whenever I want.
Q21: The attitude and approach of the faculty administrative staff towards students is 
positive.

13 Facilities and infrastructure

Q22: Instructional technology (projection, smart board, etc.) is used effectively in 
lessons.
Q23: The physical conditions of the classrooms (heating, cooling, lighting) are sufficient 
and the classrooms are clean.

14 Disadvantaged groups Q24: Instruction is diversified to accommodate individual differences.
Q25: Feedback is given regarding learning deficiencies.

15 Social, cultural and sporting activities Q26: I am satisfied with the social and technical visit activities of our faculty.

16 Recruitment, promotion and appointment 
criteria Q27: In general, I find the faculty members’ transfer of knowledge and skills sufficient.

Q28: The general attitude of the faculty members towards students is satisfactory.
Q29: Academic instructors can be reached outside of class.

17 Teaching competencies and development

18 Incentives and rewards for educational activities

Additional item: Internationalization aspect Q30: I think the faculty’s international opportunities (Erasmus etc.) are sufficient.
  

Table 3. Some characteristics of the students who participated in the survey  

Number Percentage (%)

Gender
Female 20 36.36

Male 35 63.64

Class

First 17 30.91

Second 18 32.73

Third 4 7.27

Fourth 16 29.09
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eries Engineering Program” (4.02±1.04 points) and the 
statement with the lowest satisfaction level was “Meth-
ods and techniques that enable active participation of 
students are used in classes” (3.35±1.21 points).

Average student satisfaction levels for the Learning Re-
sources and Academic Support Services main criterion 
were recorded as 3.68 points (▶Table 6). The statement 
with the highest satisfaction rate was “I can easily reach 
my consultant whenever I want” (4.00±0.99 points) and 
the statement with the lowest satisfaction level was “I 
am satisfied with the social and technical visit activities 

of our faculty” (3.31±1.28 points).

Average student satisfaction levels for the Teaching 
Staff main criterion was found to be 3.95 points (▶Ta-
ble 7). The statement with the highest satisfaction rate 
was “Academic instructors can be reached outside of 
class” (4.11±0.93 points) and the statement with the 
lowest satisfaction level was “In general, I find the facul-
ty members’ transfer of knowledge and skills sufficient” 
(3.84±0.93 points).

Table 4. Average student satisfaction levels for the Program Design, Evaluate and Update main criterion  

Question
1 2 3 4 5

Mean±SD
n % n % n % n % n %

The objectives of the Fisheries Engineering 
Program curriculum are clear. 1 1.82 8 14.55 4 7.27 27 49.09 15 27.27 3.85±1.03

The courses in the curriculum are sufficient 
in theory. 2 3.64 11 20.00 7 12.73 20 36.36 15 27.27 3.64±1.18

The courses in the curriculum are sufficient 
in practice. 6 10.91 21 38.18 8 14.55 14 25.45 6 10.91 2.87±1.22

I think the program courses contributed to 
my personal development. 1 1.82 11 20.00 3 5.45 28 50.91 12 21.82 3.71±1.07

I think the program courses contributed to 
my professional development. 0 0.00 9 16.36 5 9.09 28 50.91 13 23.64 3.82±0.97

Academic instructors use class hours 
effectively. 1 1.82 3 5.45 5 9.09 33 60.00 13 23.64 3.98±0.84

Extracurricular activities (homework, presen-
tations, etc.) are sufficient and balanced. 13 23.64 10 18.18 6 10.91 20 36.36 6 10.91 2.92±1.39

I think that the education and training activi-
ties in our faculty are sufficient. 2 3.64 12 21.82 8 14.55 25 45.45 8 14.55 3.45±1.09

I think that the Fisheries Engineering curricu-
lum is up to date. 4 7.27 4 7.27 13 23.64 25 45.45 9 16.36 3.56±1.07

Courses are delivered in accordance with the 
predetermined plan.. 1 1.82 4 7.27 6 10.91 33 60.00 11 20.00 3.89±0.87

Planning and announcements regarding 
learning and teaching processes are made 
on time.

4 7.27 5 9.09 8 14.55 23 41.82 15 27.27 3.73±1.17

Mean of the main criteria 3.58
 
 
Table 5. Average student satisfaction levels for the Implementation of Programs main criterion 

Question
1 2 3 4 5

Mean±SD
n % n % n % n % n %

Students are encouraged to participate in 
class. 5 9.09 7 12.73 11 20.00 19 34.55 13 23.64 3.51±1.23

Methods and techniques that enable active 
participation of students are used in classes. 4 7.27 13 23.64 7 12.73 22 40.00 9 16.36 3.35±1.21

Academic instructors are objective in measu-
rement and evaluation. 2 3.64 8 14.55 8 14.55 22 40.00 15 27.27 3.73±1.12

Exams are conducted in accordance with the 
content of the course. 2 3.64 4 7.27 7 12.73 25 45.45 17 30.91 3.93±1.02

I am pleased to study in our faculty and I feel 
valuable. 1 1.82 10 18.18 11 20.00 21 38.18 12 21.82 3.60±1.07

I am pleased to study the Fisheries Enginee-
ring Program. 1 1.82 6 10.91 5 9.09 22 40.00 21 38.18 4.02±1.04

Graduation requirements and graduation de-
cision processes of the program are defined. 3 5.45 9 16.36 10 18.18 21 38.18 12 21.82 3.54±1.16

Mean of the main criteria 3.67
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4. Discussion
Survey studies in satisfaction analysis are a valuable 
tool that can help organizations or service providers bet-
ter understand their customers and provide them with 
better service. In higher education area, by involving 
students as valued, equal partners who share responsi-
bility, we can significantly enhance their learning, moti-
vation, and sense of belonging, while fostering a climate 
of trust (Isaeva et al., 2020). Another important point 
here is that the survey questions should be prepared in 
accordance with a specific basis (Rea and Parker, 2014). 
THEQC is the most authorized institution in Turkish 
higher education that determines quality standards and 
develops methods for their implementation. According 
to the THEQC, as well as significant decision-makers 
in the European higher education quality field such as 
ENQA (European Association for Quality Assurance in 
Higher Education), improving education and training 
processes through student feedback is highly important. 
Therefore, in this study, a fundamental quality infra-

structure has been established and disseminated by bas-
ing the propositions prepared to determine education 
and training satisfaction on the THEQC’s criteria.

The average scores for all propositions in the 29-item 
survey ranged from 2.87 to 4.11. Questions with an aver-
age score above 4 include: “Academic instructors can be 
reached outside of class” (4.11 points), “I am pleased to 
study the Fisheries Engineering Program” (4.02 points), 
and “I can easily reach my consultant whenever I want” 
(4.00 points). Yeşilbaş Özenç (2024) revealed the quality 
indicators for students can be listed as student satisfac-
tion, academic success, quality of graduates, and staff-stu-
dent relations. It is a positive result that students are satis-
fied with the academic staff, who are the only people they 
interact with throughout their higher education. On the 
other hand, the lowest-scoring questions, with an average 
below 3, were: “The courses in the curriculum are suffi-
cient in practice” (2.87 points) and “Extracurricular ac-
tivities (homework, presentations, etc.) are sufficient and 
balanced” (2.92 points). These propositions point to the 

Table 6. Average student satisfaction levels for the Learning Resources and Academic Support Services main criterion   

Question
1 2 3 4 5

Mean±SD
n % n % n % n % n %

Main and auxiliary resources related to the 
course are recommended at the beginning 
of the semester.

2 3.64 6 10.91 7 12.73 28 50.91 12 21.82 3.76±1.03

I can easily reach my consultant whenever 
I want. 1 1.82 5 9.09 6 10.91 24 43.64 19 34.55 4.00±0.99

The attitude and approach of the faculty 
administrative staff towards students is 
positive.

2 3.64 9 16.36 11 20.00 19 34.55 14 25.45 3.62±1.14

Instructional technology (projection, smart 
board, etc.) is used effectively in lessons. 5 9.09 6 10.91 4 7.27 19 34.55 21 38.18 3.82±1.29

The physical conditions of the classrooms 
(heating, cooling, lighting) are sufficient and 
the classrooms are clean.

3 5.45 5 9.09 3 5.45 26 47.27 18 32.73 3.93±1.11

Instruction is diversified to accommodate 
individual differences. 5 9.09 9 16.36 9 16.36 22 40.00 10 18.18 3.42±1.22

Feedback is given regarding learning defi-
ciencies. 4 7.27 6 10.91 12 21.82 23 41.82 10 18.18 3.54±1.13

I am satisfied with the social and technical 
visit activities of our faculty. 6 10.91 10 18.18 11 20.00 17 30.91 11 20.00 3.31±1.28

Mean of the main criteria 3.68
 
  
Table 7. Average student satisfaction level for the Teaching Staff main criterion 

Question
1 2 3 4 5

Mean±SD
n % n % n % n % n %

In general, I find the faculty members’ trans-
fer of knowledge and skills sufficient. 0 0.00 8 14.55 5 9.09 30 54.55 12 21.82 3.84±0.93

The general attitude of the faculty members 
towards students is satisfactory. 2 3.64 4 7.27 7 12.73 27 49.09 15 27.27 3.89±1.00

Academic instructors can be reached outsi-
de of class. 2 3.64 2 3.64 3 5.45 29 52.73 19 34.55 4.11±0.93

Mean of the main criteria 3.95
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THEQC’s “Course distribution balance of the program” 
and “Student workload-based course design” sub-crite-
ria. In this way, the faculty identifies which criteria need 
improvement and creates an opportunity for these areas. 
However, previous studies carried in the Forestry Facul-
ties indicated that it has been reported that students are 
generally satisfied with the education they receive (Sevim 
Korkut et al., 2011; Korkmaz et al., 2023). However, the 
research conducted with the students of Faculty of For-
estry recorded lower student satisfaction regarding the 
inadequacy of practical applications (Akyüz et al., 2013; 
Korkmaz et al., 2023), which aligns with the findings 
of our current study. Similar results have emerged in a 
study conducted with students of Tennessee Technolog-
ical University’s Master of Science Program in Fisheries 
Management (Kranz et al., 2004). The students recom-
mended the inclusion of more practical field experience 
in the curriculum. Given that both laboratory and field 
studies are highly important for gaining professional 
experience in natural sciences, it has been revealed that 
even though numerous practical activities are carried out 
in forestry or fisheries disciplines, they do not sufficiently 
satisfy students. On the other hand, previous studies con-
ducted in different profile of student groups in faculties 
and vocational schools, including tourism, social scienc-
es, nursing, the level of satisfaction with faculty staff and 
academic consulting services was recorded above average 
(Eren et al., 2013; Ukav, 2017; Gökulu, 2020; Pakiş Çetin 
and Çevik Kaya, 2024). Hunter and White (2004) stat-
ed that the academic advising system enables students to 
shape meaningful learning experiences, thereby promot-
ing success and assisting with educational, career, and life 
goals. Similar results were recorded in our current study 
conducted with the students of İzmir Kâtip Çelebi Uni-
versity Faculty of Fisheries.

The average satisfaction levels by THEQC’s learning and 
training criteria were recorded as 3.58 points for Pro-
gram Design, Evaluate and Update, 3.67 points for Im-
plementation of Programs, 3.68 points for Learning Re-
sources and Academic Support Services, and 3.95 points 
for Teaching Staff. It has been determined that the satis-
faction levels of İzmir Kâtip Çelebi University Faculty of 
Fisheries students, based on the survey scale developed 
according to THEQC’s learning and teaching criteria, are 
above average (>3.50 points). Pelin et al. (2022) summa-
rized the details of the THEQC’s learning and teaching 
quality assurance system, which holds all higher educa-
tion institutions in Türkiye accountable. In this system, 
it is necessary for higher education institutions to have 
determined and publicly shared the alignment of the ob-
jectives and learning outcomes of their programs with 
the National Qualifications Framework for Higher Edu-
cation in Turkey (NQF-HETR). Issues such as whether 

there are defined processes for program design and ap-
proval, course information packages and their alignment 
with national core programs, and how the achievement 
of program outcomes is evaluated should be explained. 
Furthermore, evidence regarding the balance of course 
distribution and the principles and rules related to this 
balance, as well as the defined and monitored ratios of 
compulsory/elective courses, is expected to be presented 
within this scope. The learning outcomes of the course 
should be matched with the program outcomes. The pro-
cesses regarding how the learning outcomes of the course 
are achieved should be defined. It should be explained 
whether student participation is ensured in determining 
the workload. Other expected topics to be explained in-
clude how student admission is conducted and what the 
defined processes are for the recognition of prior learn-
ing. The processes regarding the recognition and certi-
fication of diplomas, degrees, and other qualifications 
must be clearly, understandably, comprehensively, and 
consistently defined, and these should be shared with 
the public. It should be presented whether student-cen-
tered learning, teaching, and assessment criteria are met. 
The relationship between measurement and evaluation 
practices and the learning outcomes of the course and 
program outcomes is among the topics expected to be 
explained within this criterion. The existence of an advi-
sor who supports students in their academic and career 
paths, and the transparent and student-centered struc-
turing of advisor selection and change processes are im-
portant. Hence, based on the results of the questionnaire 
prepared by grounding it in the criteria that encompass 
all these conditions of the THEQC, it is possible to say 
that the quality of education at İzmir Kâtip Çelebi Uni-
versity Faculty of Fisheries is above average.

Consequently, an analysis of student satisfaction at 
İzmir Kâtip Çelebi University’s Faculty of Fisheries, 
utilizing a survey aligned with THEQC criteria, reveals 
an overall satisfaction level above average. Students ex-
pressed high satisfaction with the accessibility of aca-
demic staff, their pleasure in the program, and the ease 
of reaching their advisors. To enhance the program, it is 
recommended to increase practical field studies and en-
sure a better balance and sufficiency of extracurricular 
activities. While academic advising and faculty accessi-
bility are strengths to maintain, a review of the curric-
ulum’s practical components is crucial. Aligning course 
content more closely with real-world applications and 
providing more hands-on experience would likely boost 
student satisfaction and better prepare them for their 
future careers. Continuous monitoring of student feed-
back and a focus on these areas will further strengthen 
the program’s quality, in line with THEQC’s emphasis 
on student input for educational improvement.
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Özet: Küreselleşen iş gücü piyasasının gereklilikleri doğrultusunda mesleki eğitimin önemi her geçen gün artmakta, bu bağlamda meslek 
yüksekokulları (MYO), nitelikli iş gücü yetiştirme konusunda stratejik bir konumda yer almaktadır. Tematik meslek yüksekokulları, belirli 
sektörlere odaklanarak öğrencilerin alan bazlı uzmanlaşmalarını sağlamayı hedefleyen bir eğitim yapısını temsil etmektedir. Bu çalışma, 
meslek yüksekokullarının dönüşüm sürecini ve tematik öğretim modelinin uygulanabilirliğini incelemektedir. Araştırma kapsamında Akdeniz 
Üniversitesi’nin örneklemi üzerinden MYO’ların iç verimlilik oranları analiz edilerek mevcut durumlarına dair etkinlik değerlendirmesi 
yapılmıştır. Bulgular, öğrenci ve öğretim elemanı dağılımında kayda değer dengesizlikler bulunduğunu ve bazı meslek yüksekokullarında 
verimlilik oranlarının düşük seyrettiğini ortaya koymaktadır. Projeksiyon sonuçlarına göre, mevcut MYO’ların tematik bir yapıya dönüştürülmesi 
durumunda eğitimin daha odaklı, işlevsel ve verimli bir hale gelebileceği öngörülmektedir. Bununla birlikte, bu dönüşüm sürecinin öğrenci 
kontenjanlarında azalmaya neden olabileceği ve öğretim elemanlarının istihdamıyla ilgili sorunları beraberinde getirebileceği belirtilmiştir. 
Çalışma, tematik MYO modelinin Türkiye’deki yükseköğretim sistemine entegrasyonuna yönelik çeşitli politika önerileri sunmaktadır. Bu 
kapsamda, MYO’ların sektörel ihtiyaçlar doğrultusunda yeniden yapılandırılması, sanayi-üniversite iş birliğinin yoğunlaştırılması ve eğitim 
programlarının güncel endüstriyel gereksinimlerle uyumlu hale getirilmesi önerilmektedir. Tematik MYO modelinin başarıyla uygulanması, 
Türkiye’nin küresel rekabet gücünü artırmanın yanı sıra Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçlarından biri olan nitelikli eğitim 
amacına da katkı sağlayacaktır.
Anahtar Kelimeler: Yükseköğretim, Meslek Yüksekokulu, Tematik Meslek Yüksekokulu

Abstract: This study examines the transformation process of vocational colleges and the applicability of the thematic education model. 
The importance of vocational education is increasing day by day in line with the requirements of the globalizing labor market, and in this 
context, vocational colleges (Vocational Schools) are in a strategic position to train a qualified workforce. Thematic vocational schools 
represent an educational structure that aims to provide students with field-based specialization by focusing on specific sectors. Within 
the scope of the research, the internal efficiency ratios of Vocational Schools were analyzed through the sample of Akdeniz University and 
an efficiency assessment of the existing education structures was made. The findings reveal that there are significant imbalances in the 
distribution of students and academic staff and that some vocational schools have low productivity rates. According to the projection 
results, if the existing Vocational Schools are transformed into a thematic structure, education can become more focused, functional, and 
efficient. However, it is stated that this transformation process may lead to a decrease in student quotas and may bring problems with the 
employment of academic staff. The study offers various policy recommendations for the integration of the thematic MYO model into the 
higher education system in Turkey. In this context, the restructuring of MYOs in line with sectoral needs should be prioritized, and industry-
university cooperation should be intensified.
Keywords: Higher Education, Vocational School, Thematic Vocational School

1. Giriş
Küreselleşmenin etkisiyle hızla değişen dünya düzenin-
de, eğitim sektörü de kaçınılmaz olarak dönüşüme uğra-
maktadır. Özellikle yükseköğretim kurumları, küresel re-
kabetin en yoğun yaşandığı alanlarda beşerî sermayenin 

gelişiminde kritik bir role sahiptir. Ekonomik büyümenin 
lokomotifi konumundaki bu kurumlar, ülkelerin reka-
bet güçlerini artırmada önemli bir katkı sağlamaktadır. 
2023-2024 döneminde yükseköğretim kurumlarına ka-
yıtlı toplam 7.081.289 öğrenci, 184.021 öğretim elema-
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nı bulunmaktadır (https://istatistik.yok.gov.tr/). Kayıtlı 
öğrencilerin %16’sı meslek yüksekokullarında eğitimine 
devam etmektedir. Meslek yüksekokulları özellikle ülke-
nin rekabet gücünü arttırabilmek için ayrı bir görev üst-
lenmektedir (Günay, Özer 2016, 2). 2000’li yıllar meslek 
yüksekokullularının öneminin öncelik kazandığı dönem-
ler olarak literatürde yerini almaktadır. Bu bağlamda, 
Avrupa Mesleki Eğitim Geliştirme Merkezi (CEDEFOP 
“European Centre for the Development of Vocational 
Training”) tarafından yürütülen çalışmalar, Türkiye’deki 
mesleki eğitimin gelişiminde önemli bir rol oynamıştır. 
CEDEFOP ile yapılan ortak projeler sayesinde (CEDE-
FOP, 2008; 2010), Türkiye’deki mesleki eğitim sisteminde 
önemli iyileştirmeler gerçekleştirilmiştir. 

Meslek yüksekokulları geleneksel eğitim modellerinin 
ötesine geçerek, öğrencilere daha spesifik ve iş dünya-
sına yönelik beceriler kazandırmayı hedefleyen yeni 
yaklaşımlara yönelen eğitim kurumları haline dönüş-
müştür. Bu modellerden bir tanesi de tematik öğretim 
olarak adlandırılan yaklaşımdır. Tematik öğretim, belirli 
bir sektör veya disiplin üzerine derinlemesine odaklana-
rak, öğrencilerin o alanda uzmanlaşmalarını sağlamayı 
hedefleyen bir yaklaşımdır. Bu yaklaşım ile oluşturulan 
meslek yüksekokullarından mezun olan öğrencilerin 
günümüzün hızla değişen iş dünyasında daha rekabetçi 
hale geleceği ve meslek yüksekokullarının ülke ekono-
misine nitelikli iş gücü kazandırma konusunda daha et-
kin ve etken çalışacağı düşünülmektedir.

Bu çalışmada literatürde yerini almakta olan tematik 
meslek yüksekokulu kavramına geçiş süreci ele alın-
mıştır. Çalışma kapsamında örnek üniversite olarak 
Akdeniz Üniversitesi seçilmiştir. 1982 yılında kurulan 
Akdeniz Üniversitesi sağlık, tarım, turizm ve endüstri 
alanında personel yetiştiren öncü üniversitelerden biri 
olarak yükseköğretimde yer almaktadır. 11’i normal 1’i 
tematik olmak üzere 12 meslek yüksekokuluna sahip 
Akdeniz Üniversitesi’nin 2024 2025 Eğitim öğretim yı-
lında 21.325 önlisans öğrencisi bulunmaktadır. Çalış-
mada var olan meslek yüksekokullarının programları, 
öğretim elemanları ve konumları incelemiş olup iç ve-
rimlilik oranları hesaplanmıştır. ve çıkan sonuçlar çer-
çevesinde tematik meslek yüksekokullarının yapılanma-
sı ele alınmıştır. bu yaklaşım belirli bir

2. Tematik Meslek Yüksekokullarının 
Teorik Temelleri Üzerine Kavramsal Bir 
Çerçeve

Tematik Meslek Yüksekokulu (TMYO) modeli, mesleki 
ve teknik eğitimin, belirli sektörler veya tematik alan-

lar etrafında organize edilmesiyle, bölgesel kalkınma ve 
istihdam politikalarıyla bütünleşen bir kurumsal yapı 
sunmaktadır. Bu model, yalnızca işgücü piyasasının ni-
telikli eleman ihtiyacına yanıt veren pratik bir çözüm 
olmakla kalmayıp, aynı zamanda eğitim politikalarının 
kavramsal ve teorik altyapısı bakımından da çok kat-
manlı bir açıklama gerektirir. TMYO’ların yerini ve işle-
vini anlamlandırmak için uzmanlaşma kuramı, bölgesel 
kalkınma teorileri, yükseköğretim sisteminin iç yapısını 
açıklayan “academic heartland” modeli (Clark, 1998) ile 
küresel-yersel etkileşimleri analiz eden “glonacal agen-
cy” çerçevesi (Marginson & Rhoades, 2002) gibi yakla-
şımların birlikte değerlendirilmesi gerekmektedir.

Uzmanlaşma kuramı, tematik meslek yüksekokulları-
nın belirli sektörlerde yoğunlaşmasını kuramsal olarak 
temellendirmektedir. Bu kuram çerçevesinde, yerel eko-
nomilerin belirli alanlarda uzmanlaşması yoluyla hem 
rekabet avantajı elde etmesi hem de işgücü piyasasının 
yapısal uyumunun sağlanması hedeflenir. Özellikle Mar-
shall’ın endüstriyel bölge yaklaşımının eğitim kurumla-
rına yansıması olarak değerlendirilebilecek bu yapı, böl-
ge-temelli ekonomik kümelenmelerle birlikte çalışmayı 
gerekli kılmaktadır (Benneworth & Arbo, 2007).

Bölgesel kalkınma teorileri, TMYO modelini yalnızca 
ekonomik değil, aynı zamanda toplumsal bir kalkınma 
aracı olarak ele almaktadır. Bu yaklaşımda, tematik-
leşmiş okullar, yalnızca teknik bilgi üretimi değil, aynı 
zamanda sosyal sermaye ve yerel kapasite gelişimi açı-
sından da önemli roller üstlenir. Özellikle Avrupa Birli-
ği’nin “Akıllı Uzmanlaşma Stratejisi” (Smart Specialisa-
tion) kapsamında yürütülen programlar, yükseköğretim 
kurumlarının yerel ve bölgesel sistemlere entegrasyonu-
nu teşvik etmekte ve bu bağlamda TMYO’lar bölgesel 
kalkınma ekosisteminin kurumsal aktörleri haline gel-
mektedir (Kolehmainen et al., 2016).

Buradan hareketle, Clark’ın (1998) ortaya koyduğu 
“academic heartland” modeli, yükseköğretim kurum-
larının kendi içsel direnç yapısını açıklamak açısından 
önemlidir. Bu modele göre, kurumsal değişim ancak aka-
demik kalbin ikna edilmesiyle mümkündür. TMYO’lar, 
yükseköğretimin geleneksel akademik kalbinden daha 
çevresel bir konumda yer almakta ve bu nedenle esnek-
lik kapasitesi daha yüksek olan yapılardır. Ancak yine de 
akademik kalite, müfredat disiplini ve kurumsal meşru-
iyet açısından bu kalbe yakın durmaları gerekmektedir 
(Etzkowitz, 2014).

Marginson ve Rhoades (2002) tarafından geliştirilen 
“glonacal agency” modeli, TMYO’ların yerel gereksi-
nimleri karşılarken aynı zamanda ulusal politikalara ve 
küresel eğitim trendlerine de uyum sağlamak zorunda 
olduklarını göstermektedir. Bu üç düzlemin eş zamanlı 
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olarak yönetilmesi, TMYO’ların çok düzeyli yönetişim 
yapıları içerisinde konumlanmasını gerektirir. Örneğin, 
Fransız şarapçılığı üzerine kurgulanan yükseköğretim 
programlarında olduğu gibi, tematik programlar bir 
yandan yerel kültürel sermayeye dayanırken öte yan-
dan küresel rekabet gücü oluşturmayı hedeflemektedir 
(Cardebat, Guyottot & Hassan, 2025).

Bununla birlikte, TMYO’ların uygulama odaklı yapısı, 
eğitimde “tematikleştirme” yaklaşımıyla da örtüşmek-
tedir. Bu yaklaşım, eğitimin teori ve pratiği bütünleşti-
rerek, sektörle doğrudan temas hâlinde biçimlenmesini 
savunur (Finch et al., 1997). Eğitim programları, sadece 
teknik yeterlilik değil aynı zamanda sektörel yetkinlik 
kazandıracak biçimde yapılandırılmaktadır. Bu da müf-
redatın, işgücü piyasası talepleriyle dinamik olarak iliş-
ki kurmasını gerekli kılar.

Öte yandan, tematikleşmiş yapıların uluslararasılaşma 
ile olan ilişkisi de dikkat çekicidir. Harman (2005), uz-
manlaşmış kurumların küresel geçerliliğe sahip eğitim 
çıktıları üretmesinin, onların bölgesel kimlikleriyle çe-
lişmek zorunda olmadığını ileri sürmektedir. Aksine, 
küresel ölçekte tanınan ama yerel bağlamda kökleşmiş 
bir yapı, eğitimde sürdürülebilir kalkınmanın anahtarı 
olarak görülmektedir.

Sonuç olarak, Tematik Meslek Yüksekokulu modeli, eği-
timde uzmanlaşma, yerelleşme ve küreselleşme süreçle-
rinin kesişiminde yer alan özgün bir kurumsal yapıdır. 
Bu yapı, sadece mesleki eğitim ve istihdam politikaları-
nın bir uzantısı olarak değil, aynı zamanda çok katmanlı 
teorik yaklaşımların ortak kesitinde yeniden düşünül-
melidir.

3. Literatür Taramaması

3.1. Uluslararası Yayınlar:
Huntington (2022), çalışmasında, Aotearoa Yeni Ze-
landa’daki mesleki eğitim reformunu ele almakta ve iş 
gücü piyasasının taleplerine uyum sağlamak için eğitim 
sisteminin modernizasyonunu vurgulamaktadır. Yazar, 
mesleki eğitim programlarının güncel ihtiyaçlara göre 
yeniden yapılandırılmasının önemini belirtmektedir.

Kis ve Windisch (2018), çalışmalarında, iş gücü piyasa-
sında becerilerin şeffaflığının önemini ele alarak, beceri-
lerin tanınması ve belgelenmesi süreçlerinin iş gücü ve-
rimliliğini artırmadaki rolünü vurgulamaktadır. Şeffaf 
bir beceri sistemi, iş arayanlar ve işverenler arasındaki 
bilgi eşitsizliğini azaltarak, ekonomik kalkınmayı des-
tekleyen bir araç olarak değerlendirilmektedir.

Rukmana vd. (2024), Endonezya’daki mesleki eğitim iş 
kuluçka merkezlerinin fırsatlarını ve zorluklarını ele 
alan bir literatür incelemesi sunmaktadır. Araştırma, bu 
merkezlerin girişimci yeteneklerin gelişimine ve mesleki 
eğitim programlarının etkinliğine katkı sağladığını gös-
termektedir. Ancak, finansman eksikliği, sınırlı altyapı 
ve yetersiz yönetim gibi zorluklar da vurgulanmaktadır. 
Çalışma, bu merkezlerin potansiyelini artırmak için 
stratejiler geliştirilmesi gerektiğini belirtmektedir.

Klassen (2024), uluslararası kuruluşların mesleki eği-
timdeki rolünü inceleyen kapsamlı bir literatür tara-
ması yapmaktadır. Araştırma, bu kuruluşların eğitim 
politikalarının şekillenmesinde ve mesleki eğitim sis-
temlerinin geliştirilmesinde önemli etkileri olduğunu 
ortaya koymaktadır. İş birliği ve bilgi paylaşımını teşvik 
eden bu kuruluşların, yenilikçi yaklaşımların benimsen-
mesine katkıda bulunduğu vurgulanmaktadır. Klassen, 
küresel iş birliklerinin önemine dikkat çekmekte ve 
uluslararası perspektiflerin eğitim politikalarında dik-
kate alınması gerektiğini savunmaktadır.

Wang (2024), Sanmenxia’daki mesleki eğitimin gelişti-
rilmesi ve sanayi ile entegrasyonuna odaklanmaktadır. 
Araştırma, mesleki eğitim programlarının yerel sanayi 
ihtiyaçlarıyla uyumlu hale getirilmesinin önemini vur-
gulayarak, müfredat güncellemeleri ve öğretim yön-
temlerinin iyileştirilmesi gibi stratejiler önermektedir. 
Wang, sanayi ile eğitim arasındaki işbirliğinin güçlen-
dirilmesinin nitelikli iş gücü yetiştirilmesine ve bölgesel 
ekonomik kalkınmaya katkı sağladığını ortaya koymak-
tadır. Çalışma, mesleki eğitim kurumlarının sanayi ile 
ilişkilerinin geliştirilmesinin, istihdam edilebilirliği ar-
tıracağına dair bulgular sunmaktadır.

Wismansyah vd. (2024), Endonezya’nın Tangerang şeh-
rinde sürdürülebilir mesleki eğitim modellerinin işgücü 
piyasasına entegrasyonunu incelemektedir. Araştır-
ma, mesleki eğitim programlarının sanayi talepleriyle 
uyumlu hale getirilmesinin istihdam üzerindeki etkisini 
vurgulamaktadır. Sürdürülebilir mesleki eğitim model-
lerinin, gençlerin nitelikli iş gücüne dönüşümünü sağ-
layarak yerel ekonomik kalkınmaya katkıda bulundu-
ğu gösterilmektedir. Ayrıca, eğitim müfredatlarının ve 
öğretim yöntemlerinin sürekli güncellenmesi gerektiği 
önerilmektedir. Wismansyah ve ekibi, mesleki eğitimin 
sanayi ile entegrasyonunun güçlendirilmesinin, Tange-
rang’ın ekonomik gelişiminde kritik bir rol oynadığını 
belirtmekte ve politika yapıcılara stratejik öneriler sun-
maktadır.

Haybi-Barak, Bitan ve Shoshana (2024), meslek yük-
sekokullarındaki yöneticilerin rollerine dair algılarını 
incelemektedir. Araştırma, yöneticilerin eğitim orta-
mındaki etkilerini, liderlik stillerini ve karşılaştıkları 
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zorlukları derinlemesine analiz etmektedir. Yöneticile-
rin öğrenci başarısını artırma ve öğretim kalitesini iyi-
leştirme konusundaki algıları, mesleki eğitimde liderlik 
pratiğini geliştirmeye katkıda bulunmaktadır. Elde edi-
len bulgular, okul yöneticilerinin eğitim politikalarının 
uygulanmasında kritik bir rol oynadığını ve liderlik 
becerilerinin güçlendirilmesinin önemini vurgulamak-
tadır. Çalışma, etkili liderlik stratejileri geliştirilmesine 
yönelik öneriler sunarak eğitim yönetimi literatürüne 
önemli bir katkı sağlamaktadır.

Ulusal Yayınlar:
Köksal ve Özşen (2024) çalışmasında, Ankara Üniversi-
tesi Beypazarı Meslek Yüksekokulu öğrencilerinin Bey-
pazarı ekonomisine katkıları incelenmiştir. Öğrencilerin 
konaklama, yeme-içme ve ulaşım gibi harcamalarının 
yerel ticaret hacmini artırdığı ve küçük ölçekli işletme-
lere olumlu etkiler yarattığı belirlenmiştir. Ayrıca, öğ-
rencilerin sosyal ve kültürel yapıya katkıları, genç nü-
fusun artışına ve çeşitli etkinlik alanlarının gelişimine 
destek olmuştur. Bu çalışma, meslek yüksekokullarının 
yerel ekonomiler üzerindeki rolünü ele alan literatüre 
önemli bir katkı sunmaktadır.

Akman ve Koçyiğit (2024) çalışmasında, meslek yükse-
kokulu öğrencilerinin Endüstri 4.0 konusundaki kav-
ramsal farkındalık düzeyleri araştırılmıştır. Araştır-
ma, dijitalleşme ve otomasyonun iş gücü için önemini 
vurgulamakta; öğrencilerin Endüstri 4.0 kavramlarını 
anlama ve teknolojiye ilgi düzeylerinin yüksek olduğu-
nu, ancak pratik uygulamalar konusunda bilgi eksikliği 
bulunduğunu ortaya koymaktadır. Bu bulgular, meslek 
yüksekokullarında Endüstri 4.0 odaklı eğitim ihtiyacını 
desteklemektedir.

Ömür ve Seçgin (2024) çalışmasında, sağlık hizmetleri 
meslek yüksekokulu son sınıf öğrencilerinin girişimcilik 
niyeti, işsizlik kaygısı ve umutsuzluk arasındaki ilişkiler 
incelenmiştir. Araştırma, işsizlik kaygısının öğrencilerin 
girişimcilik niyetini artırabileceğini, ancak umutsuzlu-
ğun bu niyeti olumsuz etkileyebileceğini göstermektedir. 
Bu bulgular, meslek yüksekokullarında öğrencilere yö-
nelik destekleyici girişimcilik programlarının önemini 
vurgulamaktadır.

OECD Raporları:
OECD (2024) PISA çalışmaları, mesleki eğitim sistem-
lerinin gençlerin iş gücü piyasasına entegrasyonunu de-
ğerlendirmeye odaklanmaktadır. PISA, mesleki eğitim 
programlarının öğrencilerin beceri gelişimi, istihdam 
edilebilirlik ve yaşam tatmini üzerindeki etkilerini in-
celemektedir. Farklı ülkelerdeki uygulamaları karşılaş-
tırarak en başarılı yaklaşımları belirlemekte ve mesleki 
eğitimin kalite standartlarını yükseltmeye yönelik öne-
riler sunmaktadır. PISA’nın bulguları, eğitim sistemle-

rinin iş dünyası ihtiyaçlarına daha iyi yanıt vermesi için 
gerekli değişimleri belirlemekte ve mesleki eğitimin ka-
riyer yollarındaki önemini vurgulamaktadır.

OECD’nin 2023 tarihli “Spotlight on Vocational Edu-
cation and Training” raporu, mesleki eğitim ve öğretim 
sistemlerinin (VET/MYO) ekonomik ve toplumsal fay-
dalarını analiz etmektedir. Raporda, MYO programları-
nın öğrencilere iş gücü piyasasında rekabet avantajı sağ-
layan beceriler kazandırmadaki önemi vurgulanmakta; 
dijitalleşme ve sürdürülebilirlik gibi küresel eğilimlerin 
etkileri incelenmektedir. Politika yapıcılar için rehber 
niteliği taşıyan rapor, MYO’ların etkinliğini artırmaya 
yönelik ülkelere özel öneriler ve mesleki eğitimin cazibe-
sini yükseltmeye dair stratejiler sunmaktadır.

OECD’nin 2023 tarihli “Building Future-Ready Vocati-
onal Education and Training Systems” raporu, geleceğin 
iş gücü ihtiyaçlarına uyumlu mesleki eğitim ve öğretim 
(MYO) sistemlerinin tasarımını analiz etmektedir. Ra-
porda, dijitalleşme, yeşil dönüşüm ve hızlı teknolojik 
gelişmelerin MYO sistemlerinin esnek ve yenilikçi ol-
masını zorunlu kıldığı vurgulanmaktadır. MYO prog-
ramlarının gençler ve yetişkinler için iş gücü piyasasına 
geçişi hızlandırmada stratejik bir rol oynadığı belirtile-
rek, esnek müfredatlar, işyeri temelli öğrenme ve sektör 
iş birliklerinin önemi ele alınmaktadır. Rapor, ülkelerin 
MYO sistemlerini geleceğe hazırlamak için politika öne-
rileri sunmakta ve eğitim ile iş dünyası arasındaki uyu-
mu güçlendirmeyi hedeflemektedir.

OECD’nin 2023 tarihli “Education at a Glance” rapo-
ru, üye ülkelerdeki eğitim sistemlerinin performansını 
analiz ederek karşılaştırılabilir veriler sunmaktadır. Ra-
por, eğitim seviyelerinde öğrenci, öğretmen ve kaynak 
dağılımını ele alarak eğitim kalitesi, erişim ve ekonomik 
katkılara dair önemli göstergeler sağlamaktadır. Yük-
seköğretim ile iş gücü piyasası ilişkisi ve eğitim harca-
malarının etkisi gibi konulara vurgu yaparak, ülkelerin 
eğitim politikalarına yönelik stratejik kararlar almaları-
na rehberlik etmektedir. Ayrıca, eğitimde fırsat eşitliği, 
dijital beceriler ve sürdürülebilirlik gibi konuların öne-
mini vurgulayan rapor, mevcut eğilimleri ve bunların 
toplumlar üzerindeki etkilerini ortaya koymaktadır.

OECD’nin 2022 tarihli “Preparing Vocational Teachers 
and Trainers” raporu, mesleki eğitimde öğretmen ve 
eğitmenlerin yetiştirilme süreçlerini kapsamlı bir şekil-
de analiz etmektedir. Raporda, farklı ülkelerdeki mesle-
ki eğitim eğitmenleri için giriş koşulları ve temel eğitim 
süreçlerinin kalite ile iş gücü piyasası uyumuna etkileri 
incelenmektedir. Endüstri deneyiminin eğitim kalitesini 
artırmadaki önemi vurgulanırken, başlangıç eğitimleri-
nin geliştirilmesine yönelik öneriler de sunulmaktadır. 
Rapor, öğretmenlerin sektör ihtiyaçlarına uyum sağla-
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ması ve güncel becerileri aktarması için mesleki yeter-
liliklerin önemini ortaya koyarak, politika yapıcılar için 
değerli içgörüler sunmaktadır.

OECD’nin 2022 tarihli “Pathways to Professions” ra-
poru, yüksek mesleki ve profesyonel eğitim sistemle-
rinin yapısını ve iş gücü piyasasına geçişteki rollerini 
incelemektedir. Rapor, mesleki eğitim programlarının 
öğrencilere sunduğu kariyer fırsatları ve ekonomik bü-
yümeye katkılarını değerlendirirken, iş gücü piyasasının 
ihtiyaçlarına uyum sağlayan esnek ve uygulamalı eğitim 
programlarının önemini vurgulamaktadır. Ayrıca, farklı 
ülkelerdeki eğitim yapıları arasında karşılaştırmalar ya-
parak, eğitim ve istihdam arasındaki bağı güçlendirmek 
için politika önerileri sunmaktadır.

OECD’nin 2021 tarihli “Teachers and Leaders in Voca-
tional Education and Training” raporu, mesleki eğitim-
de eğitmen ve liderlerin kritik rollerini değerlendirir. 
Çalışmada, öğretmenlerin eğitim kalitesini artırma ve 
sektörle uyum sağlama görevleri ile liderlerin stratejik 
karar alma yetenekleri incelenmektedir. Raporda, mes-
leki gelişim gereksinimleri ve öğretmenlerin öğrencilere 
iş gücü piyasası için gerekli becerileri kazandırma ko-
nusundaki etkileri vurgulanmaktadır. Ayrıca, liderlik 
ve öğretim kalitesinin artırılmasına yönelik önerilerle 
eğitim politikalarının gelişimine katkı sağlanması he-
deflenmektedir.

Türkiye’de meslek yüksekokulları (MYO), 1982 yılında 
Yükseköğretim Kurulu (YÖK) bünyesinde yapılandırıl-
mış ve iki yıllık ön lisans eğitimi veren kurumlar ola-
rak mesleki eğitimin yükseköğretim düzeyindeki temel 
yapı taşı hâline gelmiştir. Ancak bu kurumların zaman 
içinde işlevselliği, sektörel karşılığı ve toplumsal algısı 
tartışmalı bir hâl almıştır. MYO’ların yapısal durumu, 
Almanya’daki ikili sistem (dual system) ve Güney Ko-
re’nin teknik yüksekokul (polytechnic) modeli ile karşı-
laştırıldığında hem kurumsal hem de pedagojik açıdan 
belirgin farklar ortaya çıkmaktadır (Bilgin, 2023; Kaya 
& Kılıç, 2021).

Almanya’nın ikili sistemi, teorik eğitimi okul ortamında, 
pratik eğitimi ise işletmelerde sağlayan senkronize bir 
yapı sunar. Bu modelde öğrenciler, haftanın belirli gün-
lerinde meslek okullarında ders görmekte, kalan günler-
de ise doğrudan sektörde çalışarak maaş almaktadırlar. 
Bu sistemin başarısı, işverenlerin doğrudan sürece dâhil 
olması ve mesleki yeterliliklerin doğrudan iş dünyasının 
taleplerine göre şekillenmesinden kaynaklanmaktadır 
(Deißinger, 2015). Türkiye’deki MYO sistemi ise ağır-
lıklı olarak okul merkezlidir ve işletmelerle ilişkisi çoğu 
zaman staj düzeyinde, kısa süreli ve yapısal olmayan bir 
formdadır. MYO’ların program içerikleri, piyasa taleple-
rine yanıt vermekte çoğu zaman gecikmekte ve güncelli-

ğini yitirmektedir (Özcan, 2020). Güney Kore’nin teknik 
yükseköğretim sistemi ise, mesleki eğitimi ülkenin sana-
yileşme stratejilerinin bir parçası olarak konumlandır-
mış ve teknik yüksekokulları (polytechnic colleges) doğ-
rudan sanayi politikalarıyla entegre etmiştir. Özellikle 
Kore Polytechnic University gibi örneklerde, yüksek 
teknoloji odaklı sektörlerle yoğun işbirliği içinde eğitim 
programları yürütülmekte, öğretim elemanları sektör 
deneyimine sahip kişilerden oluşmakta ve müfredatlar 
endüstriyel dönüşümlere dinamik şekilde uyarlanmak-
tadır (Lee & Kim, 2019). Türkiye’deki MYO’larda ise 
akademik personelin çoğu zaman sektörel deneyimden 
yoksun olması, eğitim ile üretim arasındaki yapısal ko-
pukluğu derinleştirmektedir (Yıldız & Taşçı, 2022). Bir 
diğer fark, kurumsal hiyerarşi ve statü farklılıklarında 
gözlemlenmektedir. Almanya ve Güney Kore’de teknik 
yükseköğretim kurumları, üniversite sisteminin bir 
parçası olmakla birlikte özerklik düzeyleri yüksektir ve 
işlevsel çeşitlilikleri geniştir. Türkiye’deki MYO’lar ise 
çoğu zaman üniversitelerin merkez kampüslerinden 
uzak, kaynak açısından sınırlı ve karar alma mekaniz-
malarında zayıf konumda yer almaktadırlar. Bu durum, 
MYO’ların kurumsal kapasitesini ve cazibesini olumsuz 
yönde etkilemektedir (Altuntaş & Özdemir, 2021). Ay-
rıca Almanya’da ve Güney Kore’de teknik eğitime geçiş, 
sadece bireysel tercih değil aynı zamanda yönlendirme 
sistemlerinin sonucu olarak işlemektedir. Türkiye’de 
ise yönlendirme süreci çoğunlukla sınav başarısına da-
yalı ve dolaylıdır; bu da MYO’ların çoğu zaman “tercih 
edilmeyen” kurumlar olarak konumlanmasına neden 
olmaktadır (Akyüz, 2019). Sonuç olarak, Türkiye’deki 
MYO sistemi, teknik eğitimdeki tarihsel gelişimine rağ-
men, işgücü piyasasıyla bütünleşme, kurumsal özerklik, 
sektörel işbirliği ve pedagojik yapı bakımından Alman-
ya’nın ikili sistemi ve Güney Kore’nin teknik yükseköğ-
retim modeliyle kıyaslandığında daha az bütünleşik ve 
reaktif bir yapı sergilemektedir. Türkiye’nin mevcut 
mesleki eğitim sistemi, bu uluslararası modellerden fay-
dalanarak daha esnek, kapsayıcı ve sektörel ihtiyaçlara 
duyarlı bir yapıya evrilebilir.

4. Meslek Yüksekokullarının Önemi
Meslek yüksekokulları (MYO), belirli mesleklerde pra-
tik ve teknik beceriler kazanmak isteyen öğrenciler için 
önemli eğitim kurumlarıdır. Bu okullar, mesleki eğiti-
min daha yaygın ve erişilebilir hale gelmesini sağlayarak 
topluma çeşitli açılardan katkıda bulunmaktadır. Önce-
likle, meslek yüksekokulları istihdama önemli bir katkı 
sağlamaktadır. Öğrencileri belirli sektörlerde çalışmak 
üzere hazırlayan programlar sunarak, sanayi, sağlık, ta-
rım, bilişim ve hizmet sektörleri gibi alanlarda yetişmiş 
personel ihtiyacını karşılamada kritik bir rol oynamak-
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tadır. Ayrıca, MYO’larda eğitim genellikle pratik odak-
lıdır. Teorik bilgiden ziyade uygulamalı derslere ağırlık 
verilmesi, öğrencilerin mesleki becerilerini geliştirme-
lerine olanak tanımaktadır. Bu durum, mezunların iş 
hayatına daha hızlı uyum sağlamalarını kolaylaştırmak-
tadır. Meslek yüksekokulları, bulundukları bölgelerin 
işgücü piyasasına katkıda bulunarak yerel ekonomiyi 
desteklemektedir. Yerel işletmeler için nitelikli eleman 
yetiştirilmesi, bölgesel kalkınmaya da katkı sağlamak-
tadır. Bunun yanı sıra, MYO’lar, üniversite eğitimi al-
mak istemeyen veya daha kısa sürede meslek edinmek 
isteyen öğrenciler için önemli bir alternatif sunmakta-
dır. Genellikle daha kısa süren ve maliyeti daha düşük 
olan bu eğitim, üniversiteye kıyasla daha erişilebilir bir 
seçenek oluşturmaktadır. MYO mezunları, belirli mes-
leklerde uzmanlaşarak iş gücü piyasasında nitelikli bir 
konuma sahip olmaktadır. Bu durum, işverenler açısın-
dan da avantaj sağlamaktadır; zira daha az eğitim sü-
reci gerektiren hazır elemanlar işe alınmış olmaktadır. 
Son olarak, özellikle sağlık, teknik ve sanayi alanlarında 
uzmanlaşmış personel ihtiyacının artmasıyla, meslek 
yüksekokullarında verilen eğitimler ihtisaslaşmayı teş-
vik etmektedir. Böylece öğrenciler, belirli bir meslekte 
derinlemesine bilgi ve beceri kazanmaktadır. Bu ne-
denlerle, meslek yüksekokulları, topluma ve ekonomiye 
katkılarıyla eğitim sisteminin vazgeçilmez bir parçası 
olarak öne çıkmaktadır. Öğrencilere kariyer fırsatları 
sunarken, işverenler için de nitelikli iş gücüne ulaşımı 
kolaylaştırmaktadır. Meslek yüksekokullarının önemini 
öne çıkaran bazı noktaları, istihdama katkı sağlamak, 
pratik ve uygulamalı eğitim sunmak, yerel ekonomiyi 
desteklemek, üniversiteye alternatif ve erişilebilir eği-
tim sağlamak, iş gücü niteliğini artırmak, mesleki ihti-
sas sağlamak olarak ifade edilmektedir.

Dünya genelinde meslek yüksekokulları, hızla değişen 
iş gücü piyasasında nitelikli iş gücü yetiştirme görevini 
üstlenen ve uygulamaya dayalı eğitim sunan önemli ku-
rumlar olarak öne çıkmaktadır. Bu okullar, öğrencileri 
yalnızca teorik bilgi ile değil, aynı zamanda iş dünya-
sında hemen uygulayabilecekleri pratik becerilerle do-
natmayı amaçlamaktadır. Özellikle gelişmiş ülkelerde, 
meslek yüksekokulları ekonomik büyümeyi destekleyen 
ve sektörlerin iş gücü ihtiyacını karşılayan stratejik ku-
ruluşlar olarak kabul edilmektedir. Almanya, İsviçre ve 
Avusturya gibi ülkeler, meslek eğitimi sistemlerinde ba-
şarılı uygulamalara sahip olup, bu alandaki yatırımları 
ve politikalarıyla diğer ülkelere örnek teşkil etmektedir.

Almanya’nın “ikili eğitim sistemi,” meslek yüksekokul-
larında uygulamalı eğitimin en iyi örneklerinden biri 
olarak değerlendirilmektedir. Bu sistem, öğrencilerin 
hem teorik bilgi edinmelerini sağlayan sınıf içi eğitim 
hem de haftanın belirli günlerinde iş yerlerinde gerçek-

leştirilen pratik eğitim ile entegre bir yapı sunmaktadır. 
İkili eğitim modeli sayesinde öğrenciler, mezuniyet son-
rasında sektörün gerektirdiği deneyim ve yetkinliklere 
sahip olarak iş piyasasına daha kolay adapte olabilmek-
tedirler.  İsviçre ve Avusturya gibi ülkeler de ikili eğitim 
sistemini benimseyerek genç işsizliği düşük seviyelerde 
tutmakta ve nitelikli iş gücünün yetiştirilmesine katkıda 
bulunmaktadır. Bu tür meslek yüksekokulu modelleri, 
öğrencilere pratik bilgi kazandırmanın yanı sıra, iş dün-
yası ile eğitim arasındaki bağı güçlendirerek mezunların 
istihdam süreçlerini hızlandırmaktadır. Asya ülkeleri 
arasında yer alan Japonya ve Güney Kore’de ise meslek 
yüksekokulları, sanayi ve teknoloji alanlarında inovas-
yon odaklı eğitim sunarak ulusal gelişmişlik seviyesine 
katkıda bulunmaktadır. Japonya’da, meslek yükseko-
kulları mühendislik, elektronik ve sağlık gibi teknik 
alanlarda uzmanlaşmış iş gücü yetiştirmekte, bu sayede 
sanayi sektörünün büyümesine ve ekonomik rekabet gü-
cünün artmasına önemli katkılar sağlamaktadır. Güney 
Kore’de ise bilgi teknolojisi alanında yoğunlaşan meslek 
yüksekokulları, dijital çağın gerektirdiği bilgi ve beceri-
lere sahip bireyler yetiştirerek yenilikçi ekonominin te-
mellerini güçlendirmektedir.

Meslek yüksekokulları, dünya genelinde ekonomik kal-
kınmanın önemli bir unsuru olarak değerlendirilmek-
tedir. OECD verileri, meslek eğitimi almış bireylerin iş 
gücüne katılım oranlarının daha yüksek olduğunu ve 
işsizlik oranlarının daha düşük seyrettiğini ortaya koy-
maktadır. Bu tür eğitim kurumlarında sunulan uygula-
malı eğitim, mezunların iş bulma sürelerini kısaltmakta 
ve özellikle genç işsizliği azaltma noktasında önemli bir 
katkı sağlamaktadır. Meslek yüksekokullarının sunduğu 
eğitim, öğrencilerin doğrudan belirli bir meslek dalın-
da uzmanlaşmalarını mümkün kıldığı için, eğitim ile iş 
hayatı arasındaki geçiş sürecini hızlandırmakta ve me-
zuniyet sonrasında iş bulma olasılığını artırmaktadır. 
Bu bağlamda, meslek yüksekokulları, bireylerin iş gücü 
piyasasına entegrasyonunu kolaylaştırarak ekonomik 
büyümeye katkıda bulunma potansiyeline sahiptir.

OECD’nin 2024 PISA çalışmaları, mesleki eğitim prog-
ramlarının öğrencilerin beceri gelişimi, istihdam edi-
lebilirlik ve yaşam tatmini üzerindeki etkilerini incele-
mekte; MYO programlarının dünya genelinde eğitim 
kalitesini artırma potansiyelini değerlendirmektedir. 
PISA, farklı ülkelerdeki uygulamaları karşılaştırarak en 
başarılı yaklaşımları belirlemekte ve MYO eğitiminin 
kalite standartlarını yükseltmeye yönelik öneriler sun-
maktadır. Özellikle Almanya ve İsviçre gibi ülkelerde 
uygulanan ikili sistem, öğrencilerin okulda teorik bilgi 
alırken aynı zamanda sektörde pratik deneyim kazan-
malarını sağlamakta ve mezunların iş bulma oranlarını 
artırmaktadır.
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OECD’nin 2023 tarihli “Spotlight on Vocational Educa-
tion and Training” ve “Building Future-Ready Vocatio-
nal Education and Training Systems” raporları, meslek 
yüksekokullarının (MYO) ekonomik büyümeye katkısı-
nı vurgulamakta; dijitalleşme, sürdürülebilirlik ve tek-
nolojik gelişmelerin, MYO sistemlerinin daha esnek ve 
yenilikçi bir yapıya dönüşmesini zorunlu kıldığını belirt-
mektedir. Bu raporlar, MYO sistemlerinin genç işsizliği 
azaltmadaki etkisine dikkat çekerek, mezunların iş bul-
ma sürelerini kısaltma, sektörel becerilerle donatma ve 
iş dünyasına geçişlerini kolaylaştırma açısından strate-
jik bir rol oynadığını ortaya koymaktadır.

OECD’nin 2023 tarihli “Education at a Glance” rapo-
ru ise üye ülkelerde mesleki eğitimin iş gücü piyasasına 
etkisini analiz etmektedir. Raporda, meslek yüksekokul-
larının uygulamaya dayalı eğitim sunarak öğrencilerin 
mezuniyet sonrası sektörel becerilerle iş gücüne katılma 
oranlarını artırdığı vurgulanmaktadır. Ayrıca, MYO 
mezunlarının iş bulma oranlarının yüksek olduğunu 
gösteren veriler sunulmakta ve iş gücü piyasası ile eği-
tim sistemi arasındaki uyumun ekonomik katkı sağladı-
ğı belirtilmektedir. Bu rapor, mesleki eğitim ve öğretim 
sistemlerinin ülkelerin istihdam politikalarına yönelik 
stratejik kararlar almasına rehberlik etmektedir.

5. Tematik Meslek Yüksekokulu

Küresel rekabetin artmasıyla birlikte, meslek yükseko-
kulları da geleneksel eğitim modellerinin ötesine geçe-
rek, öğrencilere daha spesifik ve iş dünyasına yönelik 
beceriler kazandırmayı hedefleyen yeni yaklaşımlara 
yönelmektedir. Bu yaklaşımlardan bir tanesi de tematik 
öğretim olarak adlandırılan yaklaşımdır. Bu yaklaşım, 
belirli bir sektör veya disiplin üzerine derinlemesine 
odaklanarak öğrencilerin o alanda uzmanlaşmalarını 
sağlamayı hedeflemektedir. Bu yaklaşım ile oluşturulan 
meslek yüksekokullarından mezun olan öğrencilerin 
günümüzün hızla değişen iş dünyasında daha rekabetçi 
hale geleceği ve meslek yüksekokullarının ülke ekono-
misine nitelikli iş gücü kazandırma konusunda daha et-
ken ve etkin çalışacağı düşünülmektedir. Tematik eğitim 
yaklaşımı literatürde geleneksel eğitim modelinin bir al-
ternatifi olarak sunulmaktadır. Geleneksel eğitim siste-
minin, mesleki eğitimi becerilerden çok akademik başarı 
odaklı olarak görmesi iş gücü piyasasının talep ettiği do-
nanımda öğrenciler yetiştirememektedir (Chang 2017). 
Öğrenme ve uygulama arasındaki uçurumun ortadan 
kalkabilmesi için tematik öğretime geçilmesi yeterlilik 
geliştirme, akran etkileşimi ve işbirliği ve öğretim ele-
manlarının uzmanlaşmasına olanak sağlayabilmektedir. 
(Wardani ,2020) Genel olarak, tematik öğretim ile ge-
leneksel sistem öğretimi arasındaki fark, tematik öğre-

timin çoğunlukla birleşik ve temalarla ilişkili olması ve 
öğretim materyallerinin seçiminin yaşam deneyimleri, 
öğrencilerin ilgi alanları, öğretmen-öğrenci ortak inşası 
ve sosyal sorunlara odaklanmasıdır. Geleneksel öğretim 
stili çoğunlukla dağınık, parçalı ve bağımsızdır, öğretim 
materyallerinin seçimi standart ders kitapları ve öğret-
menler tarafından yönetilir ve öğrenciler çoğunlukla 
bilgiyi pasif olarak almaktadırlar ( Hsia, 2017) Özetle, 
tematik yaklaşım öğretim elemanlarına daha fazla es-
neklik, öğrencilere daha fazla gelişim ve yaratıcılık ala-
nı ve değişen sosyal manzaraya yanıt veren bir öğretim 
sağlamaktadır. Tematik öğretim yönteminin endüstri ve 
teknoloji odaklı meslek yüksek okulları için çok uygun 
olduğu açık olarak görülmektedir. (Fauziah 2020)

Türkiye’de tematik okul kavramı ilk defa 2016 yılında 
Milli Eğitim Bakanlığı’nın bir projesi olarak resmi ga-
zete de yayınlanarak lise dengi okullar için uygulamaya 
koyulmuştur. 2010 yılında ise yedi üniversitenin tema-
tik olarak kurulacağını ve sadece lisansüstü eğitim ve-
receğini ifade edilmiştir. Bu bağlamda henüz bir çalışma 
yapılmamış olmakla beraber, 2017 yılında ilk tematik 
müzik üniversitesi Ankara Müzik ve Güzel Sanatlar 
Üniversitesi kurulmuştur. Aynı zamanda 2020 yılında 
Yükseköğretim Reformu Politika Belgesi Taslağı Cum-
hurbaşkanlığına sunulmuş ve bu taslakta meslek yükse-
kokullarının yeni bir yapılanma modeli önerilmiştir. Bu 
yapılanmaya göre üniversiteler ‘devlet’, ‘vakıf ’ ve ‘özel 
misyon’ olarak üç ana kategoriye ayrılarak bu kategori-
ler de kendi içerisinde ‘tematik’, ‘sınırlı alanda uzman-
laşmış’ ya da ‘çok yönlü üniversite’ olarak uzmanlaşma-
sı öngörülmektedir. Aynı zamanda bu taslakta meslek 
yüksekokullarının her bölgede kurulacak olan “Bölgesel 
Mesleki Eğitim Üniversiteleri’ne” bağlanması da belir-
tilmektedir. Bu yapı oluşturulurken özellikle ön lisans 
programının en az bir sektörel destekçisi olması da ge-
rekliliği de vurgulanmaktadır. 

Tematik Üniversite kavramı ilk defa 2010 yılında döne-
min YÖK tarafından kullanılmıştır. Yedi üniversitenin 
tematik olarak kurulacağını ve sadece lisansüstü eğitim 
vereceğini ifade etmiştir. Bu bağlamda henüz bir çalış-
ma yapılmamış olmakla beraber, 2017 yılında ilk tema-
tik müzik üniversitesi Ankara Müzik ve Güzel Sanatlar 
Üniversitesi kurulmuştur. 2020 yılında Yükseköğretim 
Reformu Politika Belgesi Taslağı Cumhurbaşkanına su-
nuldu. Bu taslakta Meslek Yüksekokullarının yeni bir 
yapılanma modeli önerilmiştir. Bu kapsamda üniversi-
teler ‘devlet’, ‘vakıf ’ ve ‘özel’ misyonlarına göre konum-
landırılacak ve ‘tematik’, ‘sınırlı alanda uzmanlaşmış’ ya 
da ‘çok yönlü üniversite’ olarak yeniden yapılandırıla-
cak. Meslek yüksekokullarının her bölgede kurulacak 
olan ‘Bölgesel Mesleki Eğitim Üniversiteleri’ne bağlan-
ması öngörülüyor. Her bir ön lisans programının en az 
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bir sektörel destekçisi olması benimsenecek. Bununla 
beraber tematik meslek yüksekokulu kavramı literatür-
de yerini almaya başlamaktadır.

Tematik meslek yüksekokulları, belirli bir sektör veya 
meslek alanına odaklanan, nitelikli iş gücü yetiştirme-
yi amaçlayan eğitim kurumları olarak tasarlanmakta-
dırlar. Bu okullar, eğitim süreçlerini belirli bir temaya, 
mesleki alana veya endüstri ihtiyacına göre özelleştire-
rek, öğrencilere daha derinlemesine ve uygulamalı bilgi 
sunmayı hedeflemektedirler. Tematik yapılar, genellikle 
öğrencilerin teorik bilgiyle birlikte pratik beceriler ka-
zandığı ve ilgili sektörde doğrudan işe adapte olabildik-
leri programlar sunmaktadırlar. Böylece, sektörlerin 
değişen taleplerine hızlıca yanıt verebilen ve iş gücünün 
ihtiyaç duyduğu uzmanlıkları doğru şekilde karşılayabi-
len meslek yüksekokulları oluşmaktadır.

Tematik meslek yüksekokullarının varlığı, aynı zaman-
da bölgesel ve ulusal düzeyde ekonomik kalkınmaya 
katkı sağlayarak yerel ve global ölçekte uzmanlaşmış 
profesyonellerin yetişmesine olanak tanımaktadırlar. 
Meslek Yüksekokullarının tematik hale dönüşmesi, is-
tihdam oranlarını artmasına ve sektörel boşlukların dol-
durulmasına katkı sağlayacaktır. Sonuç olarak, tematik 
meslek yüksekokullarının, uzmanlaşmayı destekleyerek 
sektörel gelişime katkı sağlaması da beklenmektedir.

Tematik meslek yüksekokulları, belirli bir sektör veya 
meslek alanına odaklanarak, mezunların iş dünyasına 
daha hızlı entegre olmalarını sağlayan, özelleşmiş eği-
tim programları sunmaktadır. Bu okullar, teorik bilgiyle 
birlikte pratik becerileri birleştirerek, öğrencileri sektö-
rün ihtiyaç duyduğu uzmanlık alanlarında yetiştirmeyi 
hedeflemektedir. Tematik yapılar, öğrencilerin mezuni-
yet sonrası istihdam edilebilirliklerini artırarak hem bi-
reysel hem de ulusal düzeyde ekonomik büyümeye katkı 
sağlamaktadır.

Geleneksel meslek yüksekokullarına kıyasla, tematik 
meslek yüksekokulları, sektörlerin değişen ihtiyaçlarına 
daha hızlı yanıt verebilme özelliği taşımaktadır. Bu sa-
yede, bölgesel ve ulusal düzeyde nitelikli iş gücü ihtiyacı 
karşılanarak, sektörel boşlukların doldurulmasına önem-
li ölçüde katkı sağlanmaktadır. Özellikle küresel rekabe-
tin arttığı günümüzde, tematik meslek yüksekokulları, ül-
kemizin rekabet gücünü artırmada kritik bir role sahiptir.

Sonuç olarak, tematik meslek yüksekokulları, sektör-ü-
niversite iş birliğiyle öğrencilere özel ve güncel eğitim 
programları sunarak, mezunların istihdam edilebilir-
liklerini artırmakta ve ülke ekonomisine katma değer 
sağlamaktadır. Bu yaklaşım, hem öğrencilerin kariyer 
hedeflerine ulaşmalarına yardımcı olmakta hem de ül-
kemizin sektörel dönüşümüne önemli katkılar sağla-

maktadır.

5.1. Akdeniz Üniversitesi Tematik Meslek 
Yüksekokulu Dönüşüm Süreci

Akdeniz Üniversitesi, Türkiye’nin güney sahilinde, An-
talya’da konumlanan ve eğitim, araştırma ve toplumsal 
hizmet alanlarında bölgesel kalkınmaya önemli katkılar 
sunan köklü bir yükseköğretim kurumudur. Üniversi-
te, özellikle turizm, tarım ve sağlık alanlarına yönelik 
eğitim programlarıyla, bölgenin sosyoekonomik yapısı-
nı güçlendirmekte ve nitelikli iş gücü yetiştirerek yerel 
ekonomiye katkıda bulunmaktadır. Uluslararası öğrenci 
kabulü, Antalya’nın kültürel çeşitliliğini artırarak, böl-
genin sosyal ve ekonomik dinamikleri üzerinde olumlu 
etkiler yaratmakta; bu durum, bölgenin küresel cazibe-
sini artırırken sosyal uyumu ve kültürel etkileşimi de 
pekiştirmektedir.

Üniversiteye bağlı meslek yüksekokulları, bölgesel kal-
kınma ve istihdam açısından stratejik bir rol üstlen-
mektedir. Antalya gibi turizm ve tarımın öne çıktığı 
bir bölgede, sektörel gereksinimlere yanıt veren eğitim 
programları sunarak nitelikli iş gücünü desteklemek-
tedir. Meslek yüksekokullarının yerel işletmelerle kur-
duğu işbirlikleri, eğitim ve sektörel pratiklerin bir araya 
gelmesine olanak sağlamakta ve iş gücü piyasasının ta-
leplerine uyumlu bir müfredat geliştirilmesine katkıda 
bulunmaktadır. İşletmelerle yürütülen ortak projeler, 
öğrenciler için staj ve uygulamalı eğitim imkanları su-
narken, bu süreç aynı zamanda iş dünyasının nitelikli 
eleman ihtiyacını karşılamaktadır. Böylece öğrenciler, 
teorik bilgilerini gerçek iş ortamında deneyimleme fır-
satı bulurken, işletmeler de yetişmiş iş gücüne daha hız-
lı erişim sağlamaktadır. Bu süreç, öğrencilerin istihdam 
edilebilirliğini artırmanın yanı sıra, iş gücü piyasasının 
kalitesini de yükseltmektedir.

Akdeniz Üniversitesi meslek yüksekokulları, aynı za-
manda bölgedeki sosyal ve kültürel gelişimi destekleyici 
bir rol oynamaktadır. Sağlanan eğitsel çeşitlilik, yerel 
halkın bilgi ve beceri düzeyini artırarak toplumsal ka-
tılımı teşvik etmektedir. Meslek yüksekokulları, sadece 
mesleki bilgi kazandırmakla kalmayıp, sosyal sorumlu-
luk projeleri ve toplumsal hizmet faaliyetleriyle de böl-
genin sosyal dokusunu pekiştirmekte ve öğrencileri top-
lumla daha yakından bütünleştirmektedir. Bu yönüyle 
meslek yüksekokulları, bölgesel kalkınmayı çok boyutlu 
bir yaklaşımla ele alarak, toplumsal refah ve uyumun 
sağlanmasına katkıda bulunmaktadır.

Çalışmada meslek yüksekokullarının tematik olma sü-
reci araştırılmıştır. Çalışma kapsamında örnek üniver-
site olarak Akdeniz Üniversitesi seçilmiştir. Akdeniz 
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Üniversitesi sağlık, tarım, turizm ve endüstri alanında 
personel yetiştiren öncü üniversitelerden biri olarak 
yükseköğretimde yer almaktadır. 11’i normal 2’si tema-
tik olmak üzere 12 meslek yüksekokuluna sahip Akde-
niz Üniversitesi’nin 2024 2025 Eğitim öğretim yılında 
21.325 ön lisans öğrencisi bulunmaktadır. 

Tablo 1’de Akdeniz Üniversitesi’ndeki tüm meslek yük-
sekokullarının son altı eğitim öğretim yılına ait aktif öğ-
renci sayıları verilmektedir. 

 ▶Tablo 1’de görüleceği üzere Kampüs ve Antalya mer-
kezde bulunan Adalet MYO hariç üç MYO sırasıyla 
Teknik Bilimler, Sosyal Bilimler ve Sağlık Hizmetleri 
meslek yüksekokullarının öğrenci sayıları periferideki 
öğrenci sayılarından belirgin oranda fazla olduğu gö-
rülmektedir.  Bu meslek yüksekokullarına daha sonra 
o meslek yüksek okullarındaki program sayısına bağlı 
olarak Manavgat ve Serik MYO gelmektedir.

Çalışmanın bu aşamasında bu meslek yüksekokulları-
nın verimliliği ölçülecektir. Yüksek öğrenimde verimli-
lik, zaman, kaynaklar ve çabayı en iyi şekilde kullanarak 
öğrenme çıktılarının maksimum düzeye çıkarılmasında 
kilit bir rol oynamaktadır. Özellikle meslek yükseko-
kulları için iyi tasarlanmış, etkili bir yüksek öğrenim 
sistemi, öğrencilerin temel kavramları hızlı bir şekilde 
öğrenmelerine ve bilgiyi kalıcı bir şekilde özümseme-
leri ve iş yaşamı için beceriler ile donatılmasını olanak 
tanımaktadır. Böylece gereksiz zaman ve enerji kaybını 
en aza indirilmektedir. Aktif öğrenme, kişiselleştiril-
miş öğretim yaklaşımları ve teknoloji entegrasyonu gibi 
yöntemler, katılımı artırıp anlamayı derinleştirerek öğ-
renimi daha erişilebilir ve etkili bir hale getirmektedir. 
Verimlilik aynı zamanda, eğitimcilerin sınıflarını daha 

verimli yönetmelerine, kaynakları doğru bir şekilde kul-
lanmalarına ve öğrencilerin bireysel ihtiyaçlarına odak-
lanmalarına yardımcı olmakta; bu da akademik başarıyı 
ve uzun vadeli gelişimi desteklemektedir. Sonuç olarak, 
verimli işleyen bir eğitim sistemi, yenilikçi düşünce, 
eleştirel analiz ve öğrenime adanmışlık kültürünü teşvik 
ederek öğrencileri hızla değişen dünyanın gerektirdiği 
becerilerle donatmaktadır.

Temelde eğitim bilimlerinde verimlilik iç (nicel) ve dış 
(nitel) verimlilik olarak ikiye ayrılmaktadır. İç verimlilik 
eğitimin kısa ve orta vadeli amaçları için ölçülürken dış 
verimlilik uzun vadeli amaçlar için ölçülmektedir. İç ve-
rimlilik, öğrencilerin eğitim sürecinde elde ettiği bilgi ve 
becerilere sonuçta öğretim amaçlarının ne derecede ger-
çekleştiğini ölçerken; dış verimlilik, öğrenimin öğrenci 
ve topluma uzun dönemli faydalarını ölçmektedir. Bu 
nedenle iç verimlilik, belli bir zaman aralığında eğitime 
girenlerin çıkanlara oranı olarak değerlendirilmektedir. 
(Duyar; 1988: 472-473). 

Çalışmanın konusu ve amacı nedeniyle bu nedenle araş-
tırmaya konu olan meslek yüksekokullarının iç verimli-
liği ölçülecektir.

 (1)

İç verimlilik oranı hesaplanırken meslek yüksekokulla-
rının normal eğitim süresi gözetilerek girdi olarak alı-
nan aktif öğrenci sayısı değişkeni iki yıl eğitim öğretim 
dönemi çıktı olarak mezuniyet sayısı ise ilgili eğitim 
öğretim yılının mezuniyet sayısı değişken olarak alın-
mıştır. Artık yıllar eldeki veri sınırlamaları nedeniyle 
çalışmada göz ardı edilmiştir. İç verim oranı bire (1) ne 
kadar yakın ise ilgili meslek yüksekokulunun o kadar 

Tablo 1. Araştırmaya Konu Olan Meslek Yüksekokulları Aktif Öğrenci Sayıları 

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025

Adalet MYO 375 415 406 381 425 425 242

Demre Dr. Hasan Ünal MYO 31 75 116 145 151 151 149

Elmalı MYO 567 476 586 713 825 825 967

Finike MYO 919 868 751 711 673 673 687

Göynük Mutfak Sanatları MYO 245 265 316 360 388 388 436

Korkuteli MYO 751 669 631 675 715 715 835

Kumluca MYO 370 381 380 429 471 471 492

Manavgat MYO 2.464 2.421 2.282 2.331 2.331 2.331 2.290

Sağlık Hizmetleri MYO 2.703 2.755 2.575 2.339 1.946 1.946 1.826

Serik Gülsün-Süleyman Süral 
MYO 1.387 1.453 1.454 1.559 1.655 1.655 1.889

Sosyal Bilimler MYO 6.257 6.232 6.125 6.139 6.641 6.641 6.243

Teknik Bilimler MYO 7.018 6.582 5.926 5.776 5.732 5.732 5.269
 
Kaynak: https://oidb.akdeniz.edu.tr/tr/onlisans_istatistikler-2760, edinim tarihi: 27/11/2024
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verimli olduğunu göstermektedir. 

Tablo 2. Araştırmaya Konu Olan Meslek Yüksekokullarının Öğretim 
Dönemine Göre İç Verimlilik Oranları 

Meslek Yüksekokulu 
Adı

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

2023-
2024

Adalet MYO 3,21 3,55 5,49 4,70 5,00

Demre Dr. Hasan 
Ünal MYO 2,58 6,25 4,64 6,59 6,29

Elmalı MYO 6,59 7,93 5,92 8,20 10,19

Finike MYO 4,16 5,86 7,82 7,56 7,92

Göynük Mutfak 
Sanatları MYO 3,10 4,49 4,45 5,54 6,58

Korkuteli MYO 4,42 7,96 6,44 5,97 9,41

Kumluca MYO 4,20 6,68 7,45 7,80 6,36

Manavgat MYO 6,10 7,21 6,20 6,74 8,60

Sağlık Hizmetleri 
MYO 3,24 2,71 3,08 3,34 3,99

Serik Gülsün-Süley-
man Süral MYO 5,62 6,05 5,55 6,26 6,59

Sosyal Bilimler MYO 4,80 5,60 6,10 6,78 8,42

Teknik Bilimler MYO 4,98 5,60 6,64 6,20 7,44

Akdeniz Üniversitesi 
Ortalaması 4,42 5,83 5,81 6,31 7,23

 
Kaynak: https://oidb.akdeniz.edu.tr/tr/onlisans_istatistikler-2760, edinim 
tarihi: 27/11/2024

▶Tablo 2’de basit aritmetik ortalamaya göre yıllar iti-
bariyle verimliliği düşük kalan meslek yüksek okulları 
koyu hücre ile belirtilmiştir. Bu bulgulara Adalet MYO, 
Göynük Mutfak Sanatları MYO ile Sağlık Hizmetle-
ri MYO’nun verimlilikleri basit ortalamaya göre yıllar 
itibariyle her yıl ortalamanın altında kalarak en verimli 
okullar olarak görülmektedir. Elmalı MYO ve Manavgat 
MYO’nun ise verimlilikleri basit ortalamaya göre yıllar 
itibariyle ortalamanın üzerinde kalarak her yıl verim-
siz bir performans sergilemiştir. Diğer taraftan öğrenci 
sayılarının periferideki meslek yüksekokullarına göre 
yüksek olan meslek yüksekokullarının verimlilik düşük-
lüğü dikkat çekicidir. Ancak verilerin COVİD 19 pande-
misinde oluştuğunun dikkate alınması gerekmektedir. 
İleri ki yapılacak çalışmalarda veri aralığı genişletildi-
ğinde pandeminin de etkilerinin karşılaştırılabileceği 
düşünülmektedir.

Meslek yüksekokullarının iç verimlilik oranlarının ba-
sit ortalamaya göre araştırmanın ele alındığı dönemin 
bütününe göre değerlendirildiği sonuçlar ▶Tablo 3’de 
gösterilmektedir. 

 ▶Tablo 3 incelendiğinde Adalet MYO, Demre Dr. Hasan 
Ünal MYO, Göynük Mutfak Sanatları MYO ve Sağlık 
Hizmetleri MYO dışında kalan tüm meslek yüksekokul-
ları üniversite ortalamasının üzerinde kalarak iç verim 
oranına göre düşük performans sergilemiştir. ▶Tablo 
4’de belirtildiği üzere verilerin COVID 19 pandemisi 
nedeni ile eğitime ara verilmesi, uzaktan eğitim süreci 

gibi kısıtlar da dikkate alınmalıdır. Ayrıca performans 
sonuçlarından merkez ve periferideki meslek yükseko-
kulları ile ilgili bir ayrışma görülmemektedir. Ancak bel-
li bir alanda açılan tematik meslek yüksek okullarının iç 
verimlilik skorları ortalamanın altında kalarak yüksek 
performans göstermiştir. 

Çalışmanın bu aşamasında Akdeniz Üniversitesi’nin 
elde edilen iç verimlilik sonuçlarına göre meslek yükse-
kokullarının yeniden yapılandırılması ele alınacaktır.

▶Tablo 4’de Akdeniz Üniversitesi bünyesindeki meslek 
yüksekokullarının öğrenci alımı olan programları, top-
lam öğretim elemanı sayısı ve 2024-2025 öğretim yılına 
ait öğrenci sayıları verilmektedir.

Tablo 4. Akdeniz Üniversitesi Meslek Yüksekokulları Güncel Verileri
 

Meslek Yüksek Okulu Program 
Sayısı

Öğretim Elemanı 
Sayısı

Öğrenci 
Sayısı

Adalet MYO 1 5 240

Demre Hasan Ali Ünal 
MYO 1 5 145

Elmalı MYO 9 30 967

Finike MYO 5 14 687

Göynük MYO 3 14 436

Korkuteli MYO 8 27 835

Kumluca MYO 4 14 492

Manavgat MYO 10 35 2290

Sağlık Hizmetleri MYO 9 37 1826

Serik MYO 13 55 1889

Sosyal Bilimler MYO 13 63 6243

Teknik Bilimler MYO 20 80 5269
 
https://oidb.akdeniz.edu.tr/tr/onlisans_istatistikler-2760, edinim tarihi: 
27/11/2024.

Tablo 3. Araştırmaya Konu Olan Meslek Yüksekokullarının İç Verim-
lilik Oranlarının Göre Değerlendirilmesi 

Meslek Yüksekokulu Adı Ortalama

Adalet MYO 4,39

Demre Dr. Hasan Ünal MYO 5,27

Elmalı MYO 7,77

Finike MYO 6,67

Göynük Mutfak Sanatları MYO 4,83

Korkuteli MYO 6,84

Kumluca MYO 6,50

Manavgat MYO 6,96

Sağlık Hizmetleri MYO 3,26

Serik Gülsün-Süleyman Süral MYO 6,01

Sosyal Bilimler MYO 6,34

Teknik Bilimler 6,17

Akdeniz Üniversitesi Ortalaması 5,91
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▶Tablo 4’deki verilerden hareketle ▶Tablo 5’de bu mes-
lek yüksekokulları tematik öğretime çevrilmesi duru-
munda oluşacak projeksiyon verilmektedir. Bu projek-
siyon farklı meslek yüksekokullarındaki aynı ve benzer 
programların kapatılarak belli bir tematik konu altın-
da üniversite çapında tek bir program olarak açılması 
durumunda gerçekleşen projeksiyona dayanmaktadır. 
Projeksiyonda kullanılan öğrenci sayıları ilgili meslek 
yüksekokullarının 2024-2025 öğretim yılına ait aktif öğ-
renci sayılarına dikkate alınarak hesaplanmıştır. 

Tablo 5. Akdeniz Üniversitesi Tematik Meslek Yüksekokulları Yapılan-
ması 

Tematik Meslek Yüksek 
Okulu

Bölüm 
Sayısı

Öğretim Ele-
manı Sayısı

Öğrenci 
Sayısı

Mutfak sanatları MYO 3 14 410

Sağlık Hizmetleri MYO 9 37 1489

Teknik Bilimler MYO 17 61 4697

Sosyal Bilimler MYO 8 42 5232

Turizm MYO 6 19 1189

Tarım MYO 4 14 593

Sanat Tasarım MYO 5 22 598

Endüstri MYO 8 27 732
 

Yapılan projeksiyona göre, Teknik Bilimler MYO, 17 
bölüm ve 61 öğretim elemanıyla hem bölüm çeşitliliği 
hem de akademik kadro açısından en kapsamlı meslek 
yüksekokulu olarak dikkat çekmektedir. Bünyesindeki 
4697 öğrenciyle yoğun bir eğitim-öğretim ortamı sun-
makta olup, bu durum teknik alanlara olan yüksek ta-
lep ve geniş bir eğitim skalasına sahip olduğunun bir 
göstergesidir. Sosyal Bilimler MYO ise 8 bölüm ve 42 
öğretim elemanıyla, 5232 öğrencisiyle en fazla öğren-
ciye sahip MYO’lardan biri olarak öne çıkmaktadır. Bu 
tablo, sosyal bilimlere yönelik ilginin yüksekliğini ve bu 
alandaki bölümlerin yoğun bir şekilde tercih edildiğini 
yansıtmaktadır. Sağlık Hizmetleri MYO, 9 bölüm, 37 
öğretim elemanı ve 1489 öğrenciyle aktif bir eğitim ha-
yatı sürdüren bir diğer meslek yüksekokuludur. Sağlık 
sektöründeki iş gücü ihtiyacını karşılamaya yönelik kri-
tik bir role sahip olan bu MYO, öğrenci sayısının makul 
düzeyde tutulmasıyla eğitim kalitesinin sürdürülebilirli-
ğini destekleyen bir kontenjan politikasına sahip olacağı 
düşünülmektedir.

Turizm MYO, 6 bölüm, 19 öğretim elemanı ve 1189 öğ-
renciyle orta ölçekli bir yapıya sahip olacaktır. Antalya 
ilinin Türkiye’deki turizm konusunda liderleri düşünül-
düğünde ve turizm sektörünün dinamik karakteri göz 
önüne alındığında, bu MYO’daki öğrenci sayısının sek-
törün ihtiyaçları doğrultusunda belirlenebileceği değer-
lendirilmektedir. Sanat Tasarım MYO ise 5 bölüm, 22 
öğretim elemanı ve 598 öğrenciyle nispeten küçük yapı-
da bir MYO olup, bu durum sanat ve tasarım alanında 

özgün ve seçici bir eğitim anlayışının devam ettirilmesi-
ni göstermektedir. Mutfak Sanatları MYO ise sadece 3 
bölüm, 14 öğretim elemanı ve 410 öğrencisiyle en küçük 
meslek yüksekokullarından biri olarak gastronomi ve 
mutfak sanatları alanında özel bir eğitim sunmaktadır. 
Bu bölümlerin her biri, mensubu olduğu sektörlerde ni-
telikli iş gücü yetiştirme misyonu taşımakta olup, eğitim 
kalitesini yükseltebilmek adına sektörle daha fazla iş 
birliği sağlanması faydalı olacaktır. Tarım MYO, 4 bö-
lüm ve 14 öğretim elemanıyla faaliyet göstermekte olup, 
593 öğrencisiyle en düşük kayıtlı öğrenci sayısına sahip 
MYO’lardan biri olacağı projeksiyonda elde edilen bir 
sonuçtur.  Bunun nedeni, tarım alanına olan ilginin sı-
nırlılığı, kontenjan politikalarının bu doğrultuda şekil-
lendirilmesi ya da tarım eğitiminin daha çok uygulamalı 
eğitime dayalı olmasıyla ilişkilendirilebilir. Ancak tarım 
sektörü, sürdürülebilirlik ve gıda güvenliği açısından 
stratejik öneme sahip olduğundan, bu alana öğrenci il-
gisini artırmak amacıyla ilgili güncel programların açıl-
ması önem arz etmektedir. Endüstri MYO ise 8 bölüm, 
27 öğretim elemanı ve 732 öğrencilik bir kapasiteye sa-
hiptir. Bu durum, bölüm başına düşen öğrenci sayısının 
diğer meslek yüksekokullarına nazaran ortalama bir 
seviyede olduğunu göstermekte olup sanayiye yönelik 
mesleki eğitime olan talebin teknik bölümler kadar yük-
sek olmadığını işaret edebilir. Ancak sanayi sektörünün 
nitelikli iş gücüne olan ihtiyaçları göz önünde bulundu-
rulduğunda, bu alandaki eğitimin kalitesinin artırılma-
sına öncelik verilmesi gerekmektedir. Öğrenci çekmek 
amacıyla sanayi ile iş birliği programlarının yaygınlaş-
tırılması, staj ve iş garantili eğitim modellerinin uygu-
lamaya konulması faydalı olabilecektir. Hem tarım hem 
de sanayi alanları stratejik önem taşıdığından, sektörel 
iş birlikleri, projeler ve kamuoyu bilinçlendirme çalış-
maları aracılığıyla öğrenci ilgisini artırmayı hedefleyen 
politikaların geliştirilmesi gereklidir. Bu bölümlerin her 
biri, mensubu olduğu sektörlerde nitelikli iş gücü yetiş-
tirme misyonu taşımakta olup, eğitim kalitesini yüksel-
tebilmek adına sektörle daha fazla iş birliği sağlanması 
faydalı olacaktır.

Ancak tematik meslek yüksekokulu yapılanması ile 
farklı meslek yüksekokullarının aynı ve benzer prog-
ramlarının kapatılması ile mevcut öğrenci kontenjan 
sayısında bir artış meydana gelmez ise öğrenci sayı-
larında 6.453 kişilik bir azalış meydana gelecektir. Bu 
durum özellikle Antalya ve hinterlandındaki iş gücü 
piyasasının arzını karşılayamamaktadır. Aynı zamanda 
iş gücü piyasasının Türkiye’de ihtiyaç duyduğu nitelikli 
ara eleman arzının azalması ve işsizlik oranının dolaylı 
olarak artmasına sebep olacaktır. Diğer taraftan mevcut 
öğretim elemanlarının durumunun da tekrar değerlen-
dirilmesi gerekmektedir. Meslek yüksekokullarının aynı 
ve benzer programlarının kapatılarak bu programların 

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

Burçin Tutcu, Mustafa Terzioğlu, Hasan Talaş

289



https://doi.org/10.32329/uad.1643249

ilgili tematik meslek yüksekokullarında tek şube olarak 
faaliyet göstermesi durumunda 185 öğretim elemanı 
havuzda kalacağı hesaplanmaktadır. Bu durum öğretim 
elemanlarının motivasyonunu ve iş barışını olumsuz 
yönde etkileyecektir.

6. Sonuç
Bu çalışma, meslek yüksekokullarının tematik öğreti-
me geçiş sürecini ve Akdeniz Üniversitesi özelinde olası 
etkilerini değerlendirmiştir. Yapılan analizler, mevcut 
meslek yüksekokullarının öğrenci sayıları, öğretim ele-
manı dağılımı ve iç verimlilik oranları açısından fark-
lılıklar gösterdiğini ortaya koymuştur. Özellikle belirli 
alanlarda yoğunlaşan öğrenci grupları ve bazı MYO’la-
rın düşük verimlilik oranları, mevcut eğitim modelinde 
iyileştirilmesi gereken noktalar olduğunu göstermek-
tedir. Bu doğrultuda, tematik meslek yüksekokulu ya-
pılanması, eğitim süreçlerinin daha odaklı hale geti-
rilmesini ve sektörel ihtiyaçlarla daha uyumlu bir yapı 
oluşturulmasını sağlayabilir.

Projeksiyon kapsamında yapılan analizler, mevcut MYO 
programlarının belirli tematik başlıklar altında birleş-
tirilmesiyle eğitimde uzmanlaşmanın artırılabileceğini 
göstermektedir. Teknik Bilimler, Sosyal Bilimler, Sağlık 
Hizmetleri, Turizm, Tarım, Sanat ve Endüstri MYO’ları 
olarak yapılandırılan model, öğrenci ve öğretim elemanı 
dağılımında daha dengeli bir yapıya geçişi hedeflemek-
tedir. Ancak bu dönüşüm, öğrenci kontenjanlarında 
6.453 kişilik bir azalmaya yol açma potansiyeline sa-
hiptir. Bu durum, hem Antalya özelinde hem de genel 
iş gücü piyasasında nitelikli ara eleman arzının azalma-
sına neden olabilir. Ayrıca, yeniden yapılandırma sonu-
cunda bazı öğretim elemanlarının görev değişiklikleri ile 
karşı karşıya kalması, akademik motivasyon ve iş gücü 
dinamikleri açısından dikkatle ele alınması gereken bir 
konu olarak öne çıkmaktadır.

Önerilen tematik model, sektörle daha güçlü ilişkiler kur-
mayı ve mezunların istihdam edilebilirliklerini artırmayı 
amaçlamaktadır. Ancak başarılı bir dönüşüm için sek-
tör-üniversite iş birliklerinin güçlendirilmesi, müfredatın 
güncellenmesi ve sanayi ile entegrasyonun artırılması 
gerekmektedir. Ayrıca, öğrenci kontenjanlarında olası 
azalmaların önüne geçmek adına, yeni eğitim program-
larının geliştirilmesi ve sektörel ihtiyaçlara uygun şekilde 
esnek kontenjan politikalarının benimsenmesi önem arz 
etmektedir. Öğretim elemanlarının uyum sürecini des-
tekleyecek teşvik mekanizmaları da bu dönüşümün sür-
dürülebilirliği açısından kritik bir unsur olacaktır.

Tematik meslek yüksekokulları, yalnızca belirli sek-
törlere odaklanmış eğitim birimleri olmanın ötesinde, 

bölgesel kalkınmanın bilgi temelli bileşenleri arasında 
konumlanabilecek potansiyele sahiptir. Bu kurumların 
etki alanlarını genişletmeleri, salt müfredat uyumu ya 
da stajyer gönderimi gibi sınırlı etkileşim biçimleriyle 
değil; sektörle ortaklaşa yapılandırılmış yönetişim, uy-
gulama ve değerlendirme sistemleri aracılığıyla müm-
kün olacaktır. Eğitim, üretim ve yenilik arasında güçlü 
bir bağ kurulmadığı sürece tematikleşmenin anlamı yü-
zeysel kalacak, kurumlar sektörel dönüşüme tepki veren 
değil onu öncülük eden yapılara dönüşemeyecektir.

Bu dönüşüm için önerilen yapılar—sektörel danışma ku-
rulları, kalkınma ajanslarıyla kurumsal işbirlikleri, dina-
mik müfredat eşleştirme mekanizmaları, sektörde görev 
alan profesyonellerin doğrudan eğitime katılması ve or-
tak mezun izleme sistemleri—yalnızca yapısal değil, aynı 
zamanda kültürel bir değişimi de zorunlu kılmaktadır. 
Üniversite ve sektörün ilişki biçimi, “davet eden” ve “ka-
tılan” bir hiyerarşi üzerinden değil, “birlikte tasarlayan” 
bir eşitlik zemininde yeniden tanımlanmalıdır. Ancak bu 
şekilde, meslek yüksekokulları kısa vadeli istihdam çö-
zümlerinden ziyade, sürdürülebilir kalkınma ve sektörel 
yenilik ekosisteminin stratejik aktörleri hâline gelebilir.

Sonuç olarak, meslek yüksekokullarının tematik öğre-
time dönüşümü, eğitimde uzmanlaşmayı teşvik ederek 
sektörel ihtiyaçlara daha hızlı ve etkili çözümler üretebi-
lir. Ancak bu süreç, dikkatli bir planlama gerektirmekte 
olup, öğrenci kayıpları ve öğretim elemanlarının uyum 
süreci gibi faktörlerin göz önünde bulundurulması el-
zemdir. Sektörel destek mekanizmalarının güçlendiril-
mesi ve bölgesel iş gücü ihtiyaçlarına duyarlı bir yapı 
oluşturulması durumunda, tematik MYO modelinin 
uzun vadede Türkiye’nin rekabet gücüne önemli katkı-
lar sunması beklenmektedir.
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What Do Institutional Internal Evaluation Reports Say? 
Content Analysis of Fully Accredited Universities
Kurumsal İç Değerlendirme Raporları Ne Anlatıyor? Tam Akredite 
Üniversitelerin İçerik Analizi

Elif Yıldırım1 ORCID, Muazzezz Çakır Aydın1* ORCID
1Konya Teknik Üniversitesi, Rektörlük, Kalite Koordinatörlüğü, Konya, Türkiye

Abstract: Quality assurance in higher education is of critical importance in terms of increasing the competitiveness of institutions as 
well as creating trust in students, academics and society. This study examines the Institutional Internal Evaluation Reports of 19 state 
universities that have received full accreditation by the Higher Education Quality Board in Turkey until February 2025 using the content 
analysis method. The study aims to determine the strengths, common practices and areas of development regarding the quality assurance 
systems of universities. The findings show that action plans, stakeholder participation and strategic planning have become widespread 
in quality management processes; however, differences between institutions continue in monitoring process documents, ISO standards, 
digitalization and social contribution activities. Exemplary practices have been encountered, especially in terms of the integration 
of leadership, governance and student support mechanisms into quality processes. As a result, it has been determined that the full 
accreditation process contributes to the institutionalization of quality culture; however, more inclusive, digital and stakeholder-focused 
approaches are needed for the sustainability of this process. 
Keywords: Institutional Accreditation, Internal Evaluation, Higher Education Quality Assurance, IIER, Content Analysis

Özet:Yükseköğretimde kalite güvencesi, kurumların rekabet gücünü artırmasının yanı sıra öğrenci, akademisyen ve toplum nezdinde güven 
yaratması açısından kritik öneme sahiptir. Bu çalışma, Türkiye’de yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından 2025 yılı Şubat ayına kadar tam 
akreditasyon almış 19 devlet Üniversitesinin Kurumsal İç Değerlendirme Raporlarını içerik analizi yöntemiyle incelemektedir. Araştırmada, 
Üniversitelerin kalite güvencesi sistemlerine ilişkin güçlü yönleri, ortak uygulamaları ve gelişime açık alanları belirlemek amaçlanmıştır. 
Bulgular, kalite yönetimi süreçlerinde eylem planı, paydaş katılımı ve stratejik planlamanın yaygınlaştığını; ancak süreç belgeleri, ISO 
standartları, dijitalleşme ve toplumsal katkı faaliyetlerinin izlenmesinde kurumlar arası farklılıkların sürdüğünü göstermektedir. Özellikle 
liderlik, yönetişim ve öğrenci destek mekanizmalarının kalite süreçlerine entegrasyonu açısından örnek uygulamalara rastlanmıştır. Sonuç 
olarak, tam akreditasyon sürecinin kalite kültürünün kurumsallaşmasına katkı sunduğu; ancak bu sürecin sürdürülebilirliği için daha kapsayıcı, 
dijital ve paydaş odaklı yaklaşımlara ihtiyaç duyulduğu belirlenmiştir.
Anahtar Kelimeler: Kurumsal Akreditasyon, İç Değerlendirme, Yükseköğretim Kalite Güvencesi, KİDR, İçerik Analizi

1. Introduction
In the modern world, higher education institutions are 
in intense competition on a global scale (Köksal, 2020, 
p.58). This competition forces universities to stand out 
not only in knowledge production but also in terms of 
innovation, sustainability and the qualifications of their 
graduates. Accordingly, quality assurance systems now 
constitute a central pillar of higher education (Uludag 
et al., 2021, p. 93). Quality assurance does not only tar-
get academic excellence; it also covers multidimension-
al performance areas such as stakeholder satisfaction, 

graduate employment, scientific research, management 
structure and social contribution (Isik & Beykoz, 2018, 
p.8; Telli, 2023, p.328; Yesilbas Ozenc, 2024, p. 498).

One of the main goals of higher education institutions 
is to provide students with effective, qualified and uni-
versally accredited education and training opportuni-
ties. This goal can only be made sustainable with strong 
quality assurance systems and effective evaluation pro-
cesses (Kayyali, 2023, p. 1). In order to maintain and 
improve the quality of education, institutions should 
establish and implement processes based on continuous 
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improvement at the structural and administrative level. 
In this way, national and international recognition can 
be achieved (Isik & Beykoz, 2018, p. 8).

Quality assurance systems also strengthen the relation-
ship between higher education and employment mar-
kets, ensuring that graduates are equipped with basic 
skills and are trained in line with employer expectations 
(Skolnik, 2016, p.316). In this perspective, quality re-
quires the evaluation of not only educational activities 
but also research activities, institutional management 
and interaction with stakeholders as a whole (Yontem & 
Mazman, 2023, p.39).

Quality assurance systems are operated as a whole and 
are directly related to the accreditation process. The ef-
fective management of these processes contributes to 
the internal improvement processes of institutions and 
increases their prestige at national and international 
levels. The higher education institutional accreditation 
program in Turkey started in 2020 under the responsi-
bility of the Higher Education Quality Board (HEQB). 
With this process, higher education institutions were 
encouraged to establish their quality assurance systems, 
prepare internal evaluation reports with a continuous 
improvement approach and participate in external eval-
uation processes.

There are very few studies conducted in this field in 
Turkish higher education that guide the institutional 
accreditation processes of universities. One of the pio-
neering studies in this field, Ayvaz et al. (2016), has ex-
amined in detail the formation process of the European 
Higher Education Quality Assurance Area and the es-
tablishment, functions, objectives and quality measure-
ment and review mechanisms of European Association 
for Quality Assurance in Higher Education (ENQA). In 
the same study, a comprehensive evaluation was made 
within the framework of the higher education quality 
assurance system in Turkey, internal and external eval-
uation processes, evaluator roles and legal legislation. 
Fidan et al. (2022) examined the perspectives of aca-
demics on accreditation processes in higher education 
using the content analysis technique, one of the qualita-
tive research methods, and presented perceptions, chal-
lenges and suggestions regarding the processes. In the 
study conducted by Yilmaz et al. (2023), “good exam-
ples” encountered in the program accreditation process 
were evaluated and the contribution of these examples 
to the quality culture was discussed. Aziz (2020) exam-
ined the quality assurance system implemented in com-
munication faculties in Turkey and the functioning of 
the accreditation process; in particular, he analyzed how 
field-specific applications were integrated into the qual-

ity assurance system. Ozcicek and Karaca (2019) evalu-
ated quality assessment and accreditation processes at 
the program level in their study specific to engineering 
education. Tasci and Lapcin (2023), a more recent study 
focusing on institutional accreditation, examined the 
institutional accreditation reports of three higher edu-
cation institutions that successfully completed the insti-
tutional accreditation process using the content analysis 
method and categorized the themes that emerged during 
this process. While the existing literature largely focus-
es on the accreditation processes carried out at the pro-
gram level and the opinions of academicians about these 
processes, in this study, all universities that successfully 
completed the full accreditation process were compre-
hensively examined through the Institutional Internal 
Evaluation Reports (IIER) prepared by the institutions 
themselves. Thus, a content analysis was conducted and 
a practical guide was presented to guide higher educa-
tion institutions that have just started the institutional 
accreditation process.

In this study, IIERs of all state universities (n=19) that 
have earned full accreditation by HEQB in Turkey until 
February 2025 were examined using the content analy-
sis technique, one of the qualitative research methods. 
Within the scope of the analysis, the quality assurance 
systems of the universities were thematically classified 
under the titles of leadership, governance and quality, 
education-training, research-development and social 
contribution, and the level of institutionalization, ap-
plication examples and development areas in each di-
mension were examined in detail. The findings obtained 
showed that the similarities between institutions were 
especially concentrated in the areas of leadership and 
education-training; on the other hand, the application 
differences became apparent in the areas of research-de-
velopment and social contribution. In addition, it was 
determined that strategic planning, stakeholder par-
ticipation and internal evaluation mechanisms have 
become widespread in quality processes; however, the 
development needs in digitalization, graduate tracking 
systems and student-centered applications continue. 
In this respect, this study provides evaluations that will 
support the sustainability of the quality assurance sys-
tems of universities fully accredited by HEQB, and also 
creates a guiding framework for universities preparing 
for the accreditation process.

1.1. Quality Assurance System in Higher Education
Quality assurance policies and processes in higher ed-
ucation have been implemented for many years around 
the world, and have a history of over forty years in coun-
tries such as Europe, New Zealand, Hong Kong and the 
USA. These processes vary according to the higher edu-

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

Elif Yıldırım, Muazzezz Çakir Aydın

293



https://doi.org/10.32329/uad.1687783

cation structure of each country and are shaped by var-
ious models, from internal quality assurance systems to 
external audit mechanisms.

For example, in the Netherlands, a special structure 
called ‘Higher Education Inspectorate’ has been estab-
lished to ensure the sustainability of quality assurance 
processes. Within the scope of this structure, an ‘inspec-
tor’ is appointed to each university and it is aimed to 
find solutions to the problems that may be encountered 
in quality assurance and accreditation processes (Ozgu-
zel, 2016, p. 21). Moreover, in the Netherlands, the gov-
ernment can directly intervene in the accreditation pro-
cess by evaluating programmes and institutions that are 
not in demand (Shah et al., 2011, p. 477).

Sweden, on the other hand, adopts a different approach 
and prioritises internal quality assurance mechanisms 
of institutions instead of external evaluation. The Na-
tional Agency for Higher Education conducts its audits 
based on the internal dynamics of institutions and sup-
ports quality processes within the framework of mutual 
interaction (Isik & Beykoz, 2018, pp. 13-14).

In the UK, quality assurance systems are more focussed 
on external quality assurance. The Quality Assurance 
Agency (QAA) ensures that quality standards are mon-
itored by subjecting higher education institutions to ex-
ternal evaluation. This system is based on peer review 
and external reference points are integrated into quality 
processes (Kumar et al., 2020, p. 252).

In the United States, the accreditation process is gener-
ally voluntary. However, this process plays a critical role 
in terms of university recognition, financial support and 
student mobility (Duarte & Vardasca, 2023, p. 4).

In order to ensure the quality of higher education in 
Middle Eastern countries, quality assurance processes 
have been structured with a system and process-orient-
ed approach. In this context, 19 standards have been 
set for institutional accreditation assessment. In South 
Africa, the quality assurance and accreditation process 
is carried out with a ‘fit for purpose’ approach and is 
based on the degree to which institutions achieve their 
missions and contribute to national priorities.

In New Zealand and Australia, an accreditation system 
based on external evaluation is applied. Institutions 
and programmes are evaluated by independent organ-
isations and quality assurance processes are monitored 
externally (Shah et al., 2011, p. 477).

In Turkey, the HEQB is the supreme organisation re-
sponsible for the quality assurance processes of high-

er education institutions. Established in 2016 with an 
autonomous structure, HEQB aims to subject higher 
education institutions to external evaluation and insti-
tutionalise national quality standards. In this way, it is 
aimed for universities to reach certain standards not 
only in education and training but also in areas such as 
research, management and contribution to society (Yil-
maz et al., 2023, p. 68).

In recent years, the interest of universities and pro-
grammes in accreditation processes has increased in 
Turkey. In addition to the mobility of students and aca-
demic staff, the effort to increase the international rec-
ognition of diplomas has also been effective in this in-
crease. Especially within the scope of student exchange 
programmes carried out with European countries, the 
existence of accreditation processes provides an import-
ant advantage. These processes carried out within the 
scope of quality assurance support the establishment 
of a quality culture in higher education institutions and 
form a basis for sustainable development at both aca-
demic and administrative levels.

In Turkey, accreditation of programmes is carried out in 
line with the standards set by the relevant accreditation 
bodies. By applying to these bodies, universities certify 
the quality of their education programmes and thus gain 
national and international recognition. Institutionalisa-
tion of the quality assurance system in higher education 
institutions gains importance not only as an evaluation 
process but also as a strategic planning and continuous 
improvement tool.

1.2. Institutional Accreditation and 
Internal Evaluation Process

Although accreditation was initially seen as an assess-
ment and quality assurance method applied only in the 
United States, today it has become a common practice in 
higher education on a global scale (Herdman, 2010, p.3). 
The European University Association defines accred-
itation as ‘the assessment of the compliance of higher 
education institutions with national and international 
quality standards’ and considers it as one of the basic 
components of the quality assurance system (Semerci et 
al., 2021, p.3; EUA, 2015).

In Turkey, quality assurance and accreditation practic-
es have been on the agenda of higher education institu-
tions especially since the 2000s, and various structural 
transformations have been experienced in this process 
in order to establish a quality culture. However, in this 
process, various difficulties were encountered at the in-
stitutional level regarding sustainable quality manage-
ment (Ozen, 2022, p.8; Alpaydin & Topal, 2021, p.233). 
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Accreditation is an external quality assurance mecha-
nism that systematically assesses whether higher edu-
cation institutions and programmes comply with estab-
lished quality standards (Javed & Alenezi, 2023, p.4). In 
Turkey, the organisation responsible for the regulation 
and execution of these processes is the Higher Educa-
tion Quality Board (HEQB, 2025).

The institutional accreditation process begins with in-
ternal evaluation reports, in which institutions analyse 
their current situation through self-assessment and 
identify areas for improvement. Internal evaluation 
reports have a wide range of evaluation areas covering 
the institution’s teaching activities, research capacity, 
management structure and social contribution process-
es (Cheng, 2020, p.72; Husain & Ali, 2019, p.55). These 
reports not only reflect the current situation, but also 
provide data for strategic planning processes (Tariq & 
Farooq, 2022, p.147). Thus, internal evaluation becomes 
a learning process that strengthens the capacity of or-
ganisations to manage quality within themselves (Yesil-
bas Özenc, 2024, p.503).

There are two main types of accreditation applied in 
higher education institutions. The first one is institu-
tional accreditation, in which the entire academic, ad-
ministrative and financial structure of the institution is 
evaluated with a holistic approach (Alpaydin & Topal, 
2021, p.233). The second is programme accreditation, 
where only a specific academic programme is evaluated 
within the scope of quality standards (Ozcicek & Kara-
ca, 2019, p.123).

The Institutional Accreditation Programme (IAP) is a 
comprehensive external evaluation process that evalu-
ates the processes of higher education institutions in the 
fields of quality assurance, education-training, research 
and development, social contribution and governance in 
accordance with the Plan-Do-Check-Act (PDCA) cycle 
(HEQB, 2025). This process is carried out by evalua-
tion teams assigned by HEQB in line with the Criteria 
for Institutional External Evaluation and Accreditation 
and the Guidelines for Institutional External Evaluation 
and Accreditation. During the evaluation process, insti-
tutions are visited in two stages (preliminary visit and 
field visit), and then Institutional Accreditation Reports 
(IAR) are prepared to provide data for HEQB’s final de-
cision-making process (Yilmaz et al., 2023, p.78).

The IAP assessment consists of four main headings:
• Leadership, Governance and Quality (300 points),

• Education and Training (400 points),

• Research and Development (200 points),

• Social Contribution (100 points).
As a result of the evaluation over a total of 1000 points;

• ‘Full accreditation’ (5 years) for institutions with 
650 and above points,

• ‘Conditional accreditation’ (2 years) for institu-
tions scoring between 500-649 points,

Institutions with less than 500 points are given the de-
cision of ‘denial of accreditation’ (HEQB, 2025, p.22). 
In particular, obtaining at least 280 points from the 
‘Education and Training’ title is a prerequisite for full 
accreditation. If this criterion is not met, full accredita-
tion is not granted even if the overall score is sufficient. 
Accreditation is not only an evaluation process but also 
a mechanism for establishing a culture of accountabili-
ty, transparency and continuous improvement in high-
er education (Alpaydin & Topal, 2021, p.233; ENQA, 
2015). Programme accreditation is a specialised type 
of accreditation applied to improve the quality of edu-
cation in certain disciplines and to secure professional 
qualifications (Tasci & Lapcin, 2023, p.2). Thanks to this 
type of accreditation, the professional competences of 
graduates are registered by independent organisations 
and the trust in the higher education system increases 
(Kilicaslan, 2020, p.12).

2. Methodology
In this study, the IIERs of the universities entitled to 
receive a full accreditation certificate until February 
2025 were analysed by content analysis method. Con-
tent analysis is considered as a technique that enables 
the collection and analysis of text content (Neuman, 
2012). In other words, content analysis can be defined 
as a research method that systematically examines the 
explicit or implicit messages contained in texts, makes 
sense through categories, and tries to reveal the contexts 
that are not visible on the surface of the text (Gokce, 
2019). In this study, the institutional internal evalu-
ation reports of state universities in Turkey that have 
been awarded full accreditation certificates were anal-
ysed by content analysis method. Institutional internal 
evaluation reports of universities with full accreditation 
certificates were obtained through the institutional page 
of HEQB. There are a total of 27 universities, 19 pub-
lic and 9 foundation universities, which were entitled to 
receive the full accreditation certificate within the spec-
ified date range. Since state and foundation universities 
have different financing and management dynamics, 
only state universities were included in the study for a 
more homogenous analysis. Another inclusion criteri-
on was the requirement for universities to have a full 
accreditation certificate before February 2025. In this 
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context, 19 state universities that met the inclusion cri-
teria were taken into consideration within the scope of 
the study. In total, 19 IIERs were analysed, comprising 
approximately 1241 pages of qualitative data.

The IIERs included in the study were analysed in line 
with the criteria determined by HEQB and a chart 
consisting of categories, themes and codes determined 
by two expert evaluators. The categories were: general 
evaluation; leadership, management and quality; educa-
tion - training, research - development; and social con-
tribution. There are three themes and 19 codes in the 
general evaluation category; four themes and 32 codes 
in the leadership, management and quality category; 
seven themes and 13 codes in the education-training 
category; two themes and 6 codes in the research and 
development category; and two themes and 3 codes in 
the social contribution category. All IIERs were anal-
ysed in line with the prepared chart and scored by two 
experts in terms of the categories, themes and codes 
determined. To ensure transparency and clarity in the 
coding process, representative excerpts from the IIERs 
that exemplify the application of specific codes were also 
compiled. The examples of coded expressions are pre-
sented in ▶Table 7 in the Appendix section.

After the scoring was completed, the agreement be-
tween the two experts was evaluated using the formula 
Reliability = Consensus / (Consensus + Disagreement) 
suggested by Miles and Huberman (1994). In content 
analysis, a 70% or higher agreement rate among experts 
is considered sufficient (Kaltakcı vd. 2017). Accordingly, 
the agreement values for each code for the determined 
categories were calculated between 0.89 and 1.00 in the 

general evaluation category, 0.77 and 1.00 in category 
A, 0.83 and 1.00 in category B, 0.94 and 1.00 in catego-
ry C, 0.88 and 1.00 in category D and 0.86 and 1.00 in 
the maturity levels score analysis. The codes with low 
agreement were re-evaluated and the final codes were 
determined. The descriptive statistics of 19 universities 
were analysed in detail based on the final codes.

In addition to the scoring and agreement analysis, ex-
amples of how specific codes were applied to real textual 
expressions in the IIERs were included to provide clar-
ity and transparency in the coding process. These code 
examples illustrate how themes and sub-themes were 
operationalized in practice. The sample expressions 
used in the coding process are presented in ▶Table 7 in 
the Appendix section of the study.

3. Findings
In this part of the study, the findings obtained from the 
content analysis of the IIERs of 19 state universities 
were analysed in detail. Themes and codes in five cat-
egories were examined using different descriptive sta-
tistics, and the results were interpreted and compared.

3.1. General Evaluation
In this category, issues such as quality management, 
stakeholder engagement, process management and doc-
umentation were considered. Basically, it provides infor-
mation for the organization to evaluate its current situa-
tion and formulate strategies for the future. Considering 
the themes of action plan, process management, quality 
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Figure 1. Timeline of Evaluation Processes in Accredited Universities
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standards and commission work, universities’ perspec-
tives on continuous improvement and quality assurance 
processes were investigated in detail. In addition, the 
study aimed to evaluate the processes by examining the 
current structures of the universities and IAP process 
calendars.

▶Figure 1 showed that for most universities, there were 
3 to 5 years between external evaluation and the IAP 
process. Universities that completed the evaluation pro-
cess in 2016 generally completed the monitoring pro-
cess in 2020 and the IAP process in 2021-2022. In 2017, 
most of the universities that completed the external 
evaluation process went through the monitoring pro-
cess in 2020 and completed the PDP process between 
2021-2023. In general, there was an average of 3 years 
between the external evaluation and monitoring pro-
cesses of universities, while there was an average of 4.5 
years between the external evaluation and the award of 
the institutional accreditation certificate. ERU, howev-
er, completed its external evaluation, monitoring, and 
PDP processes within a single year.

▶Figure 2 showed that AKDU had the highest number 
of faculties, while AU and HU had the highest number 
of institutes. AKU, AU, and IU had more vocational 
schools compared to other universities, while MAKU 
had the highest number of colleges. These findings in-
dicate that academic structures vary among universities 
and that each institution tends to specialize in line with 
its mission and vision.

Table 1. Frequency Distribution of Codes in General Evaluation 
Category 

Code n Percent

Action Plan/ Future Plan 19 100.00

Stakeholder Engagement 19 100.00

Process Cards/ Process Handbook 15 78.95

Commission for A 18 94.74

Commission for B 18 94.74

Commission for C 16 84.21

Commission for D 15 78.95

Quality Handbook/ Guide 18 94.74

ISO 9001 13 68.42

Management Review Meeting (MRM) 11 57.89
  

According to ▶Table 1, action plan/ future plan (100%) 
and stakeholder engagement (100%) were common 
elements in all universities that successfully complet-
ed the IAP process, indicating that quality processes 
are carried out with a planning and stakeholder-based 
approach. The presence of a quality handbook/ guide 
(94.74%) and A - D commissions (78.95% - 94.74%) in 
almost all of the universities included in the study re-
veals that quality management is structured and disag-
gregated according to the main criteria set by HEQB. 
However, it is also evident that the structure for commu-
nity contribution processes is lacking in some universi-
ties. In addition, the relatively low adoption of process 
cards/ process hansbook (78.95%) suggests that pro-
cess management is not fully documented in some uni-
versities. Furthermore, the lower implementation rates 
of ISO 9001 (68.42%) and MRM (57.89%) processes 
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compared to other components suggest that some uni-
versities are less active in adopting international quality 
standards and periodically reviewing their quality man-
agement processes. These findings generally indicate 
that quality management processes are largely institu-
tionalized in universities with full accreditation, but the 
level of implementation of specific components (e.g. ISO 
9001, MRM and process cards) varies depending on the 
institution.

3.2. Leadership, Management and Quality
The leadership, management and quality category cov-
ers the key components of universities’ institutional 
management processes, decision-making mechanisms 
and quality assurance systems. The main purpose of 
defining this category is to analyze the level of sustain-
able management, stakeholder engagement and quality 
assurance of higher education institutions. The lead-
ership dimension included universities’ strategic de-
cision-making processes, governance structures, and 
institutional management systems, while the manage-
ment dimension addressed elements such as transpar-
ency of processes, job descriptions, internal control 
mechanisms, and information security. The quality di-
mension showed the sustainable development of educa-
tion, research, and social contribution activities through 
processes such as self-assessment, peer assessment, risk 
analysis, and internal/external stakeholder feedback.

According to ▶Table 2, all universities (100%) that 
successfully completed the IAP process had an organi-
zational chart, workflow, academic and administrative 
staff surveys, student survey, self-assessment and alum-
ni information system. This suggests that during the IAP 
process, universities attach importance to transparency 
in their management structures and improvement pro-
cesses based on stakeholder feedback. Similarly, the fact 
that student representative (94.74%), departmental 
quality ambassadors (94.74%), and external stakehold-
er survey (94.74%) systems were implemented in most 
universities indicates that institutions carry out quality 
processes in a planned and systematic manner. Addi-
tionally, the active involvement of stakeholders reveals 
that quality management processes are participatory.

Moreover, the implementation of systems such as 
the university advisory board (89.47%), risk analysis 
(89.47%), in-service trainings (89.47%), continuing re-
lations with the university after graduation (89.47%), 
taking measures through SP indicators (89.47%), and 
graduate satisfaction surveys (89.47%) in most univer-
sities shows that the IAP process has led universities to 
involve not only current students but also alumni and 
other external stakeholders. In addition, relatively low-
er rates of implementation of practices such as survey 
automation system (63.16%), website quality pages 
(63.16%), administrative staff performance evaluation 
(63.16%), ISO 27001 Information Security Certificate 
(68.42%) indicate different practices and deficiencies in 

Table 2. Frequency Distribution of Codes in Leadership, Management and Quality Category 

Code n Percent Code n Percent

Organization Chart 19 100.00 Survey Automation System 12 63.16

Workflow 19 100.00 Academic Staff Survey 19 100.00

Job Descriptions 17 89.47 Administrative Staff Survey 19 100.00

Student Commission 7 36.84 In-Service Trainings 17 89.47

Student Representative 18 94.74 Administrative Staff Performance Evaluation 12 63.16

University Advisory Board 17 89.47 External Stakeholder Survey 18 94.74

Department Quality Ambassadors/ Officers 18 94.74 Student Survey 19 100.00

Website Quality Pages 12 63.16 Graduates’ participation in the advisory board 8 42.11

Peer Review 11 57.89 Graduate information system 19 100.00

Self-Assessment 19 100.00 Events and meetings where graduates are included 
as stakeholders 16 84.21

Number of accredited units (X̄ ±SD (Min-Max)) 26.32 ± 16.55 (5-60) Relationship with the university after graduation 17 89.47

Risk Analysis 17 89.47 Graduate satisfaction survey 17 89.47

Leadership Process Feedback 15 78.95 Graduate association 4 21.05

Taking measures with SP indicators 17 89.47 Stakeholder views on internationalization processes 15 78.95

Information Management System (IMS) Com-
mission Directive 9 47.37 International week event 4 21.05

ISO 27001 Information Security Certificate 13 68.42 International Advisory Board 7 36.84
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these areas among universities.

Most universities that completed the IAP process had 
fewer graduates associations (21.05%), international 
week events (21.05%) and international advisory boards 
(36.84%). While these practices do not negatively affect 
the IAP process, focusing more on these areas is crucial 
for enhancing global visibility and alumni relations.

The evidence indicated that the frequencies of the codes 
in the leadership, management and quality category 
showed that universities that had completed the IAP 
process had common practices. In addition, it was de-
termined that there were areas open to development, 
especially in some areas such as information security, 
internationalization processes and graduate relations.

3.3. Education and Training
The education and training category covers practices to 
improve the quality of academic processes in universi-
ties. This category was identified to assess universities’ 
strategies to improve the quality of teaching, practices 
for the development of students and academics, and ac-
ademic support mechanisms.

Table 3. Frequency Distribution of Codes in Education and Training 
Category  

Code n Percent

Turkish Higher Education Qualifications 
Framework (THQF) Alignment and Curriculum 
Revision Guide

16 84.21

Bologna Information Packages Tracking 19 100.00

Training of Trainers 19 100.00

Diploma Supplement 18 94.74

Social Transcript 7 36.84

Easy Access to Academic Counseling (Support 
Desk) 17 89.47

Academic Counseling Satisfaction Survey 11 57.89

Barrier-Free University Award 19 100.00

Orientation for International Students 12 63.16

Monitoring Student Activities 12 63.16

Activity Evaluation Survey 11 57.89

Educational / Academic Performance Award 19 100.00

Student Dean’s Office 8 42.11
 

According to ▶Table 3, Bologna information packages, 
training of trainers, barrier-free university award, and 
educational/academic performance award were avail-
able in all universities (100%). This indicates that uni-
versities that successfully completed the IAP process 
attach great importance to harmonizing their academic 
processes with international standards and to the pro-
fessional development of educators. Practices such as 

diploma supplement, easy access to academic counsel-
ing, and THQF Alignment and Curriculum Revision 
Guide were also widely implemented in most univer-
sities (84.21%–94.74%). This shows that universities 
with institutional accreditation have developed aca-
demic support systems for students and staff incentive 
mechanisms.

Monitoring student activities (63.16%) and orientation 
programs for international students (63.16%) were 
relatively common in most universities, indicating the 
importance attached to student-centered services. The 
relatively low rate of implementation of the academic 
counseling satisfaction survey (57.89%) indicates that 
student feedback mechanisms are not systematically 
implemented in all universities. Furthermore, the pres-
ence of social transcripts (36.84%) and student dean’s 
office (42.11%) in some universities with institutional 
accreditation suggests partial implementation, andap-
pears not to directly affect the IAP process.

As a result, it observed that various systems to improve 
quality in education and training processes are wide-
spread in universities with full accreditation, but there 
are differences between universities in some practices. 
In particular, disseminating student support systems 
and monitoring mechanisms as exemplary practices 
would contribute to strengthening quality assurance in 
higher education.

3.4. Research and Development
The research and development (R&D) category aims to 
increase the scientific productivity of universities, en-
courage the participation of academic staff in research 
activities and support the development of innovative 
projects. This category included important indicators 
to understand how universities manage and support re-
search processes.

Table 4. Frequency Distribution of Codes in Research and Develop-
ment Category 

Code n Percent

Applications for Improving the BAP Budget 19 100.00

Academic Incentive Module 13 68.42

Award Commission Directive 16 84.21

Training/ Events for R&D 19 100.00

R&D Software (AVESIS) 16 84.21

Dean of Research 5 26.32
 

Table 4 showed that all state universities with full ac-
creditation (100%) had practices to improve the BAP 
budget and training/activities for R&D. This shows 
that universities with full accreditation attach great 
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importance to financially supporting researchers and 
provide them with access to various activities to con-
tinue their academic development. In addition, the fact 
that 84.21% of universities had an award commission 
directive reveals  that universities with full accredita-
tion have a policy of rewarding academic achievements. 
Furthermore, the R&D software (AVESIS) application, 
which contributes to the digitalization of research pro-
cesses, was available in 84.21% of universities and the 
academic incentive module was available in 68.42% of 
universities. This indicates that systems that facilitate 
the management of academic data are widely used in 
the universities included in the study. In addition, only 
26.32% of the universities included in the study had a 
research deanship organization. While this is not seen 
as a factor affecting the IAP process, the study found 
that most universities conduct research management 
through different units (faculties, institutes, etc.). In 
conclusion, universities with institutional accreditation 
were found to attach great importance to R&D process-
es and had established various financial and academic 
mechanisms to support researchers.

3.5. Social Contribution
The social contribution category includes social respon-
sibility projects, public benefit activities and sustainable 
development initiatives that universities undertake for 
society beyond their academic activities. In this context, 
universities undertake missions not only in the fields 
of education and research, but also in generating solu-
tions to social problems, providing social benefits and 
supporting social development at local or national level. 
This category contains important indicators for under-
standing the mechanisms by which universities plan, 
implement and evaluate social responsibility projects.

Table 5. Frequency Distribution of Codes in Social Contribution 
Category 

Code n Percent

Orientation to Social Responsibility Projects 19 100.00

Survey/ Monitoring of Social Contribution 
Activities 16 84.21

Social Contribution Policies 19 100.00
  

According to ▶Table 5, all universities included in the 
study (100%) had social contribution policies and prac-
tices to increase social responsibility projects. This sug-
gests that universities with full accreditation implement 
social contribution activities within the framework of 
certain policies and encourage students and staff to en-
gage in social responsibility projects.

Moreover, while 84.21% of the universities evaluated so-
cial contribution activities through various mechanisms, 

some universities were found to have deficiencies in this 
regard. This implies that some state universities with 
full accreditation focused only on the implementation 
of community-oriented activities, and feedback mecha-
nisms were identified as an area for improvement. The 
evidence indicates that universities with institutional 
accreditation meet certain standards in managing com-
munity outreach processes but differ in measuring and 
evaluating the effectiveness of these processes.

3.6. Universities According to Maturity Levels
In this section, the maturity level scores given to univer-
sities that had received institutional accreditation cer-
tificates within the scope of four basic areas determined 
by HEQB (A: Leadership, quality and governance; B: 
Education and training; C: Research and development; 
D: Social contribution) and 46 criteria were examined 
and the universities were compared according to their 
average scores.

Table 6. The Mean Maturity Levels of Fully Accredited Universities 

Universities A B C D Total

AKU 3.94 4.00 3.57 3.67 3.80

AU 3.78 3.94 3.71 4.33 3.94

MAKU 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00

COMU 4.17 4.17 3.86 4.33 4.13

DEU 4.83 4.67 4.60 5.00 4.78

EU 4.33 4.33 4.28 5.00 4.49

GU 4.17 3.94 4.29 4.00 4.10

HU 4.06 4.17 4.00 4.00 4.06

ITU 4.00 4.00 4.71 4.33 4.26

IU 4.00 3.67 4.00 4.00 3.92

KTU 3.94 4.00 4.00 4.00 3.99

KAEU 4.00 4.00 3.43 4.00 3.86

ODTU 4.78 4.28 4.86 4.67 4.64

RTEU 4.78 4.22 4.00 3.33 4.08

SAU 4.39 4.17 4.00 3.67 4.06

SU 3.94 3.89 4.00 4.00 3.96

YTU 3.94 3.94 4.14 3.33 3.84

ERU 4.83 4.83 5.00 5.00 4.92

AKDU 4.00 4.06 4.00 4.00 4.02
 

According to ▶Table 6, the mean maturity level of fully 
accredited universities ranged between 3.80 and 4.92. 
ERU was found to have values very close to the maxi-
mum scores in all sub-dimensions (4.92) and achieved 
the highest overall average among the fully accredited 
public universities. This suggests that ERU has integrat-
ed quality management systems in all areas, can effec-
tively operate the institutional monitoring and continu-
ous improvement cycle, and has exemplary practices for 
other institutions. 
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DEU and ODTU were also among the highest-perform-
ing institutions among the fully accredited universities, 
with overall averages of 4.78 and 4.64, respectively. The 
high scores of these two universities, especially in D (So-
cial contribution) and C (R&D), indicate that not only 
are their internal quality assurance systems strong, but 
their community outreach and knowledge creation pro-
cesses are as well. 

Among the universities with average scores in the 4.00-
4.30 band, well-established institutions such as ITU, 
COMU, HU, EU, GU, and AKDU stood out. It can be 
said that these universities have integrated quality man-
agement systems into all areas and are able to effectively 
operate the institutional monitoring and continuous im-
provement cycle with internal and external stakeholders. 

Furthermore, some universities had lower averages in 
certain dimensions. For example, AKU, RTEU, and 
YTU had institutional practices in place, especially in 
dimensions C and D, but had some shortcomings in con-
tinuous monitoring and improvement cycles. 

In summary, despite the relative homogeneity in institu-
tional maturity levels among fully accredited public uni-
versities, R&D and social contribution are areas where 
further development is needed in terms of the sustain-
ability of quality management systems.

4. Discussion
This study analyzed the IIERs of 19 public universities 
in Turkey that had been fully accredited by the HEQB 
until February 2025 and comprehensively revealed the 
current status of quality assurance systems in these in-
stitutions. The findings showed that quality assurance 
processes had reached a certain level of institutional-
ization in most Universities; however, there are also sig-
nificant differences in implementation. These findings 
emphasize that quality management in higher educa-
tion should be established not only structurally but also 
functionally (Harvey & Stensaker, 2008, p. 42).

The study  found  that key quality components such as 
action plan, strategic management approach and stake-
holder engagement were common to almost all univer-
sities. This shows that the national quality standards 
defined by HEQB have been adopted and internalized 
by the institutions. Lucander and Christersson (2020, 
p. 140) emphasize that the involvement of internal 
stakeholders plays a decisive role for the effectiveness 
of quality processes. However, significant differences 
between Universities were observed in more technical 
components such as process cards, ISO standards (e.g. 

ISO 9001, ISO 27001) and digitization of quality man-
agement systems. Vorobyova et al. (2022, p.76) found 
that ISO standards are effective in improving quality in 
higher education institutions and increase their compet-
itiveness on a global scale. In this study, the limited ap-
plication of ISO showed that some institutions have not 
yet fully utilized this potential.

The clear definition of organizational structures for 
leadership, management and quality dimension and the 
widespread use of stakeholder feedback mechanisms 
could be considered a positive development. Howev-
er, the integration of the obtained data into policy and 
practice processes is still debatable. The weakness of the 
ties established with graduates showed that universities 
were open to development in terms of lifelong learning 
and establishing sustainable relationships. In line with 
this, Atatekin and Dulupcu (2018, p. 23) emphasize 
that graduate tracking systems are critical not only for 
quality management but also for the validity of program 
outcomes. The employment of graduates is one of the 
strongest indicators of the extent to which a program 
achieves its educational objectives. Among the reasons 
for this weakness, factors such as institutional capacity 
differences between universities, human resource defi-
ciencies and graduate students not registering in digi-
tal systems came to the fore. The fact that strategies for 
graduate relations were often short-term or remained in 
the digital design phase led to these relations not being 
structured in a sustainable way. In addition, the disper-
sion of graduates to various cities could be considered as 
a factor that made tracking difficult.

In the education and training dimension, compliance 
with the Bologna process, the widespread use of diploma 
supplement applications and the existence of systems for 
the development of academic staff were considered as 
positive steps towards international standards. Kayyali’s 
(2023, p. 3) study reveals that meeting students’ expec-
tations of a quality, transformative learning experience 
is one of the main motivations for quality assurance sys-
tems. In this context, the existence of practices such as 
training of trainers and academic performance awards 
are important. However, the lack of student-centered in-
novations such as social transcripts suggested that there 
was a need to support the student experience in a more 
holistic way. Tasci and Lapcin (2023, p. 14) state that 
the integration of student feedback mechanisms into 
strategic planning and improvement processes is essen-
tial for the functionality of the quality assurance system.

In the R&D dimension, the majority of universities had 
budgetary and incentive systems to support research-
ers. However, the lack of software that allowed digital 
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monitoring of research processes and the widespread 
absence of special structures such as research deans 
were not common. These evidence indicates strategic 
research policies need to be supported by institutional 
structures, not only at the document level. Javed and 
Alenezi (2023, p.5) argue that sustainable quality assur-
ance systems should be embedded in governance struc-
tures that support the research capacity of Universities.

In the social contribution dimension, it was observed 
that all universities carried out social responsibility 
projects in line with certain policies, but there was a lack 
of consistency in the monitoring and evaluation process-
es of these projects. Similar to these findings, Yilmaz et 
al. (2023, p. 85) emphasize that community outreach 
activities should be designed not only as activities but 
also as sustainable initiatives that are integrated into 
the institutional strategy. This inconsistency was due to 
universities having different institutional priorities, lim-
ited budgets allocated to social contribution activities 
and lack of performance measurement systems. In addi-
tion, the fact that these projects were mostly carried out 
without establishing strong and continuous cooperation 
mechanisms with external stakeholders made it difficult 
to conduct healthy impact analyses. The socio-economic 
structure of the region where the university was located 
could also directly affect the practices in the field of so-
cial contribution; for example, while universities located 
in developing regions developed more intensive projects 
targeting local needs, the integration of these projects 
with institutional strategy might be limited.

Finally, there was a high degree of similarity in the ma-
turity scores that universities gave themselves in the 
QIDRs, especially in areas A and B, while differences 
were more pronounced in areas C and D. This situation 
shows that quality systems are more institutionalized 
in some dimensions and open to development in some 
areas. The diversity of applications across institutions 
makes it necessary for quality assurance systems to be 
established not only formally but also functionally.

5. Conclusion and Recommendations
This research provided a general picture of the current 
situation by analyzing the quality assurance systems of 
state universities that had received institutional accredi-
tation certificates in a multidimensional manner. Accord-
ing to the findings, Universities with full accreditation 
had structured their quality assurance systems to a great 
extent and had increased the level of institutionalization 
in key areas such as internal and external stakeholder en-
gagement and strategic planning. However, it was deter-
mined that there were important areas of development 

in areas such as process management, digitalization, stu-
dent support mechanisms and the effectiveness level of 
social contribution activities. In line with these findings, 
the following recommendations will shed light on the sus-
tainability of the quality assurance system of accredited 
Universities and the establishment of the quality system 
of Universities in the process of accreditation:

Short-Term 

• Quality assurance processes should be digitalized 
through the widespread adoption of digital plat-
forms, thereby enhancing traceability and mini-
mizing reliance on document-based systems.

• Stakeholder feedback, including that from stu-
dents, academic and administrative staff, and ex-
ternal partners, should be systematically integrat-
ed into institutional decision-making processes to 
reinforce continuous quality improvement.

• The effectiveness of social contribution activities 
should be regularly assessed based on structured 
feedback mechanisms, and such activities should 
be revised accordingly to ensure their relevance 
and impact.

Medium-Term 

• Good practices should be disseminated and in-
ter-institutional collaboration should be facilitated 
through platforms supported by the Higher Edu-
cation Quality Board (HEQB), in order to foster a 
widespread and sustainable quality culture across 
institutions.

• Student support mechanisms should be diversi-
fied through the implementation of innovative, 
student-centered approaches—such as social tran-
scripts and structured mentoring programs—that 
contribute to students’ academic success, personal 
growth, and career readiness.

Long-Term 

• Institutional research structures should be 
strengthened by transitioning from project-based 
frameworks to strategic, integrated research gover-
nance models, such as the establishment of research 
deanships or equivalent organizational units.

• A culture of quality should be fully embraced by 
institutional leadership, and organizational capac-
ity should be enhanced through the development 
of quality-oriented leadership and the systematic 
investment in qualified human resources.

The evidence indicates, it is seen that there has been a 
significant transformation in the quality assurance sys-

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

What Do Institutional Internal Evaluation Reports Say? Content Analysis of Fully Accredited Universities

302



https://doi.org/10.32329/uad.1687783

tems of higher education institutions in Turkey with the 
accreditation process; however, in order for this trans-
formation to deepen qualitatively, institutional capacity 
must be strengthened, leadership must embrace quality, 
and student-research-society oriented policies must be 
developed in coordination.

6. Limitations and directions for further 
studies
The biggest limitation of the study was that foundation 
universities were not included in the study since founda-
tion and state universities have different administrative 
structures. In future studies, foundation universities can 
also be included and structural differences between uni-
versities can also be analysed.
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7. Appendix
Table 7. Sample Codes and Categories Extracted from IIERs 

Category Code Name Sample Phrase from Reports

General Evalu-
ation

Action Plan/ Future Plan AKU: “… Kurumsal Akreditasyon Raporunda yer alan önerilerden hareketle 
bir kalite eylem planı hazırlanarak uygulamaya konulmuştur”

Stakeholder Engagement COMU: “Üniversitemiz tüm süreçlerinde paydaş katılımının arttırılması için 
01.03.2024 tarihli ve 07/03 no.lu Senato Kararı gereği Üniversite …”

Process Cards/ Process Handbook AU: “Üniversitenin pek çok biriminde süreç kartları kullanılmaktadır.”

Quality Handbook/ Guide ERU: “ERU Kalite El Kitabının güncellenmesi ve …”

ISO 9001 RTEU: “ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi: ilk belgelendirme 2019, ikinci 
belgelendirme 2023.”

A

Organization Chart AKDU: “Bu bilgilere üniversite organizasyon şeması ve “Organizasyon El 
Kitabında” detaylı olarak yer verilmiştir.”

Workflow SU: “… birim yöneticisinin onayıyla yapılan iş akışları çerçevesinde izlen-
mekte …”

Job Descriptions ITU: “… görev tanımlarına ilgili birimin web sayfalarından erişilebilmekte-
dir.”

Student Commission GU: “…aynı zamanda öğrenci temsilcisi bulunmaktadır.”

Student Representative KTU: “Ayrıca, KTÜ Kalite Komisyonu Üyesi Öğrenci temsilcisi …”

B

TYQF Alignment and Curriculum Revision 
Guide

AKDU: “… “Program Tasarımı, Değerlendirilmesi ve Güncellenmesi Kılavu-
zu” doğrultusunda gerçekleştirilmekte ve …”

Bologna Information Packages Tracking COMU: “Bologna Bilgi Girişi Kontrol Listesi ile sistematik olarak takip edil-
mekte ve içerik iyileştirmesi sağlanmaktadır.”

Training of Trainers DEU: “2024’te “Eğiticinin Eğitimi” programı IAPsamında ayrıca, akademik 
araştırmalar …”

Diploma Supplement AU: “Diploma almaya hak kazanan öğrencilere, bir de diploma eki verilmek-
tedir.”

Social Transcript GU: “Sosyal Transkript Sistemi, Gazi Üniversitesi öğrencilerinin …”

C

Applications for Improving the BAP Budget
MAKU: “Araştırma kaynaklarının yeterliliği belirli aralıklarla gerçekleştirilen 
anketlerle takip edilmekte olup talepler üzerine ek kaynaklar eklenmekte-
dir”

Academic Incentive Module DEU: “… akademik teşvik başvuruları, Akademik Teşvik Ödeneği Süreç 
Yönetim Sistemi (ATÖSİS) …”

Award Commission Directive EU: “Ege Üniversitesi Ödül Yönergesi IAPsamında performansın desteklen-
mesi ..”

Training/ Events for R&D
GU: “Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliklerinin geliştirilmesine yöne-
lik … çalıştaylar, kurslar, uygulamalı eğitimler, konferanslar düzenlenerek 
araştırmacıların makale yazma…”

R&D Software (AVESIS) HU: “Akademik veriler, web tabanlı sistemler aracılığıyla takip edilmekte 
olup, bu süreçte BAPSİS, AVESİS ve DAPSİS gibi platformlar”

D

Orientation to Social Responsibility Projects IU: “Toplumsal katkı faaliyetlerinin etkinliğini ölçmek amacıyla, Sosyal 
Sorumluluk Projeleri Performans Göstergeleri ve Raporları,”

Survey/ Monitoring of Social Contribution 
Activities

KAEU: “Toplumsal katkı süreçlerinin geliştirilmesiamacıyla üniversite 
toplantılar, toplumsalalgı anketi, vb. kanallarla toplum paydaşlarının 
görüşlerini …”

Social Contribution Policies KTU: “Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı, 
KTÜ’nün toplumsal katkı politikası ile uyumludur.”
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Örgün ve Açık Öğretim Sosyoloji Lisans Programları 
Bulunan Üniversitelerin Müfredatlarının 
Karşılaştırılması
Comparison of the Curriculum of Universities with Formal and Open 
Education Sociology Undergraduate Programs 

Gamze Aslan1* ORCID
1Gazi Üniversitesi, Rektörlük, Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi, Ankara, Türkiye

Özet: Ülkemizde sosyoloji lisans programları hem örgün hem de açık öğretim fakültelerinde okutulmaktadır. Araştırma kapsamında hem 
örgün hem de açık öğretim sosyoloji lisans programlarına sahip olan Anadolu Üniversitesi, Atatürk Üniversitesi ve İstanbul Üniversitesinin 
sosyoloji lisans programlarındaki ders içerikleri, zorunlu ders sayıları, AKTS dağılımları ve felsefe grubu derslerine (felsefe, psikoloji, mantık) 
yer verme durumları incelenmiştir. Doküman analizinin kullanıldığı araştırmada sosyoloji lisans programları arasındaki benzerlik ve farklılıklar 
ortaya konmuştur. Araştırma bulgularından hareketle üniversitelerin hem kendi bünyelerindeki örgün ve açık öğretim lisans programlarının 
değerlendirilmesinde hem de diğer üniversiteler ile karşılaştırmalarında en fazla farklılığın İstanbul Üniversitesinde olduğu görülmüştür. 
Sosyoloji lisans bölümlerinden mezun olan bireylerin formasyon eğitimi aldıkları takdirde öğretmen olarak görev yapabilmesi ve çeşitli 
kurumlarda sosyolog olarak çalışabilmesi göz önüne alındığında ders içeriklerindeki farklılıkların aynı bilgiye sahip mezun yetiştirilmesinde 
sorunlara yol açacağı düşünülmektedir. Ayrıca araştırma kapsamındaki üniversitelerin sosyoloji bölümlerinden mezun olan öğrencilerin 
formasyon alabilmeleri için gerekli olan ders ve kredilerin Anadolu Üniversitesinin örgün sosyoloji lisans bölümünde bulunmadığı tespit 
edilmiştir. Sayıları hızla artan sosyoloji mezunlarının istihdam sorunlarına da yol açtığı bilindiğinden konu ile ilgili farklı araştırmalar yapılarak 
gerekli önlemler de alınmalıdır. 
Anahtar Kelimeler: sosyoloji, örgün öğretim, açık öğretim

Abstract: In our country, sociology undergraduate programs are taught in both formal and open education faculties. Within the scope of 
the research, the course contents of the sociology undergraduate programs of Anadolu Universty, Atatürk University and İstanbul University, 
which have both formal and open education sociology undergraduate programs, the number of compulsory courses, the distribution of 
ects and the inclusion of philosophy group courses (philosophy, psychology, logic) were examined. In the research using document analiysis, 
the similarities and differences between sociology undergreduate programs were revealed. Based on the research findings, it has been 
observed that the biggest difference between universities in both the evaluation of their own formal and open education undergraduate 
programs and their comparison with other universities is in Istanbul University. Considering that individuals who graduate from sociology 
undergraduate departments can work as teachers and sociologists in various institutions if they receive formation training it is thought that 
the differences in course content will cause problems in raising graduates with the same knowledge. In addition, it has been determined 
that the courses and credits required for students graduating from the sociology departments of the universities within the scope of the 
research to receive training are not available in the formal sociology undergraduate department of Anadolu University. Since it is known that 
the rapidly increasing number of sociology graduates causes employment problems, necessary precautions should be taken by conducting 
different research on the subject. 
Keywords: sociology, formal education, open education

1. Giriş
Ülkemizde üniversitelerin lisans programlarında yer 
alan sosyoloji eğitimi, örgün ve açık öğretim olmak üzere 
iki farklı şekilde gerçekleştirilmektedir. Sosyoloji öğreti-

mi toplumların zaman içerisindeki gelişimlerini, yaşam 
tarzlarını ortaya koymaktadır. Benzer şekilde geçmişten 
günümüze toplumda meydana gelen değişimlerin siyasi, 
sosyal, ekonomik vb. sosyal kurumlardaki boyutunun 
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ortaya konması da sosyolojinin konuları arasında yer 
almaktadır.

Sosyoloji disiplininin üniversitelerde yer edinmesi 1914 
yılında Ziya Gökalp’in İstanbul Darülfünunda içtima-
iyat kürsüsünü kurmasıyla başlamıştır. Cumhuriyet 
kurulduktan sonra ise sosyoloji bağımsız bir akademik 
disiplin olarak ilk kez 1939’da Ankara Dil Tarih ve Coğ-
rafya Fakültesinde, 1941’de ise İstanbul Üniversitesinde 
yeniden kurulmuştur (Adaş, 2019, s. 215). İlerleyen dö-
nemlerde üniversite sayısında ve sosyoloji bölümlerinde 
artış yaşanmıştır.

Ziya Gökalp Türk sosyolojisinin temellerini atarak Türk 
toplumuna ait çözümlemelerde bulunmuştur. Ayrıca 
Batı sosyolojisi yanında “Millî bir sosyoloji” kurmayı 
amaçlamıştır (Kaçmazoğlu, 2015, s. 37-38). Türkiye’de 
sosyoloji öğretimi ile ilgili materyal ve pratikleri incele-
yen çalışmaların sayısı fazla değildir. Bu konu ile ilgili ilk 
çalışmayı gerçekleştiren kişi Hilmi Ziya Ülken’dir (Po-
lat, 2022, s. 192). Sosyolojinin Türkiye’ye girişi, sosyolo-
jik düşünce ve eserlerin meydana getirilmesi, toplumda 
yaşanan gelişmeler ile birebir ilişkilidir. Osmanlı’nın son 
dönemlerinde toplumsal bütünlüğün bozulduğu ve dev-
letin nasıl kurtulacağı sorusu etrafında oluşan çözüm 
arayışları sosyolojiye bu anlamda bir işlev yüklemiştir. 
Ziya Gökalp’in “Türkleşmek İslamlaşmak Muasırlaş-
mak” adlı eseri söz konusu çalışmaların bir örneğidir. 
Dolayısıyla Cumhuriyet’in kuruluşuna kadar geçen sü-
rede sosyolojinin toplumsal sorunları çözmede bir araç 
olarak kullanıldığını söylemek mümkündür. Türkiye’de 
ikinci sosyoloji bölümünü kurma girişimlerinin Anka-
ra’da yoğunlaşmasında ise toplumsal ve siyasi faktörler 
etkili olmuştur. 1914-1980 arası dönemde açılan sosyo-
loji bölümleri bu kapsamda yer almaktadır. 1964 yılında 
açılan Hacettepe Üniversitesi Sosyoloji Bölümü de bu 
çerçevede değerlendirilebilir. 1980 ve sonrası dönemde 
sosyolojinin lisans düzeyinde artması ise ülkedeki üni-
versite sayıları ile üniversite sınavına başvuran ve yerle-
şen aday sayısının artmasından kaynaklanmıştır (Parin 
ve Demirci, 2014, s. 369-370).

Ülkemizin kuruluşundan 100. yılına gelinceye kadar 
ki geçen sürede sosyoloji bölümleri çeşitlenmiş, farklı-
laşmış ve göreceli olarak da zenginleşmiştir. 1923-1940 
yılları arasında 1 kürsü, 1940-1960 yılları arasında 2 
kürsü, 1960-1980’de 1 kürsü, 3 sosyoloji bölümü bulun-
makta iken 1982’den sonra sosyoloji bölümlerinin sayı-
sında da hızlı bir artış yaşanmıştır. Bu kapsamda 1990’lı 
yıllarda sosyoloji bölüm sayısı 12’ye yükselmiştir. 2000 
yılından sonra sayıları daha da artış gösteren sosyoloji 
bölümünün Cumhuriyet’in 100. yılında çeşitli üniversi-
telerde toplam sayısı 85 olmuştur (Kaçmazoğlu, 2015, 
s. 39-40). Günümüzde ise toplam 128 üniversitede sos-

yoloji bölümü bulunmaktadır (Konuk Kandemir ve Işık, 
2023, s. 742). Sayıları her geçen gün artan sosyoloji li-
sans programlarından mezun sayısı, açık öğretim lisans 
sosyoloji bölümlerinin açılmasıyla daha da artmıştır. 
Mezun sayısındaki hızlı artış mezunların istihdamının 
sağlanmasında da sorunlara yol açmıştır.

Günümüzde üniversitelerin örgün sosyoloji bölümleri-
ne üniversite sınavları ile yerleşmeler sağlanmaktadır. 
Açık öğretim sosyoloji bölümlerinde öğrenci olabilmek 
için üniversite, ikinci üniversite, dikey geçiş, yatay geçiş, 
sağlık alanında lisans tamamlama ve yabancı öğrenci sı-
nav sonuçlarından biri gereklidir. 

Ülkemizde üniversitelerde sosyoloji öğrenimini tamam-
layan öğrencilerin edindikleri sosyoloji bilgilerini kul-
lanabilecekleri üç alan bulunmaktadır. Bu alanlar üni-
versitelerde akademisyenlik, ortaöğretim kurumlarında 
öğretmenlik ve çeşitli özel ve kamusal kuruluşlarda sos-
yolog görevinin yürütülmesi şeklindedir. Ancak üniver-
sitelerde akademisyenlik ve ortaöğretim kurumlarında 
öğretmenlik yapılabilmesi sayısal bakımdan mezun faz-
lalığından dolayı gittikçe mümkün görülmemeye başla-
mıştır. Bu durumun meydana gelmesinde hem sosyoloji 
eğitiminin meslek değil formasyon kazandırmak ama-
cında olması görüşü hem de sosyolojinin meslek olarak 
görülmesi fikri etkili olmuştur (Çelebi, 2023, s. 110). 
Birçok bölümde olduğu gibi sosyoloji bölüm sayılarında-
ki artış mezun işsiz sayısının artmasına neden olmuştur. 
Ayrıca açık öğretim sosyoloji lisans bölümünün ikinci 
üniversite kapsamında sınavsız bir şekilde okunması ve 
sıralama olarak çok başarı gerektirmemesi gibi faktör-
ler de bu alanda yığılmaların yaşanmasına yol açmıştır. 
YÖK’ün son aldığı kararla bu yığılmaların önüne geçi-
lebilmesi adına ikinci üniversite kapsamında sınavsız 
açık öğretim lisans bölümlerine kayıt yaptırmada 35 yaş 
şartı getirilmiştir. Bu bağlamda 35 yaş ve üzerinin doğ-
rudan açık öğretim lisans programlarına kayıt yaptıra-
bilmesi kararlaştırılmıştır. 

Konuyla ilgili literatür taraması gerçekleştirildiğinde 
hem ortaöğretimde hem de üniversitelerde sosyoloji öğ-
retimi ile ilgili farklı çalışmalar yapıldığı görülmüştür. 
Literatürde ortaöğretimde sosyoloji öğretimi ile ilgili 
yapılan çalışmalar Zabun (2013a)’un “Türkiye’de sosyo-
loji öğretimi üzerine ilk çözümleme: Hilmi Ziya Ülken”; 
Zabun (2013b)’un “Değerlerin sosyolojik öğretimi: Or-
taöğretim sosyoloji ders kitaplarında yer alan değerle-
rin analizi”; Manav ve Zabun (2017)’un “Ortaöğretim 
sosyoloji öğretiminde Nasreddin Hoca fıkralarından 
yararlanma”; Zabun (2018)’un “Ortaöğretim sosyolo-
ji dersi öğretim programlarında din kurumu-laiklik ve 
ders kitaplarına yansımaları”; Sain ve Zabun (2018)’un 
“Cumhuriyet dönemi lise sosyoloji ders kitaplarında 
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Türkçü yaklaşım: Mehmet İzzet: İçtimaiyat”; Zabun 
ve Berber (2019)’in “İdeolojik sosyoloji öğretimi: Halk 
fırkası programı doğrultusunda yazılan ilk ders kitabı 
(Necmeddin Sadak); Sain, Zabun ve Berber (2019)’in 
“Cumhuriyet’in ilk yıllarında millet kavramının sosyo-
lojik öğretimi: Mehmet İzzet-Necmeddin Sadak”; Sain 
ve Zabun (2023)’un “Family, women and religion in the 
teaching of ideological sociology: A content analysis of 
Necmeddin Sadak’s book “Toplumbilim” şeklindedir. 
Ayrıca Bilgin (1998)’in “Türkiye’de sosyoloji eğitimi 
ve Mimar Sinan Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi 
Sosyoloji Bölümü monografisi” adlı yüksek lisans tezi, 
Koç (2013)’un “Öğrencilerin sosyoloji bölümünü tercih 
nedenleri (ODTÜ örneği)” adlı yüksek lisans tezi, Pa-
rin ve Demirci (2014)’nin “Türkiye’de yükseköğretim-
de sosyoloji öğretimi: Bir dönemselleştirme denemesi 
(1914-2014)”; Akça (2016)’nın “Türk sosyolojisinde 
organizmacı ve evrimci akım”; Kasapoğlu (2015)’nun 
“Eğitime başlanmasının 100. yılında Türkiye’de sosyo-
lojinin sorunlarının fenomenolojik incelemesi”; Dom-
baycı ve Kızıltan (2017)’nın “Felsefe grubu eğitimi li-
sans programlarının karşılaştırılması”; Şahin (2017)’in 
“Türk sosyolojisinin kısa tarihi: Dönemler, şahıslar ve 
ana yönelimler”; Adaş (2019)’ın “Türkiye’de sosyolo-
ji bölümleri arasında istihdam örüntüleri: Sosyal ağ 
analizi üzerinden bir değerlendirme”; Danış (2021)’ın 
“1980-2000 arası Türkiye’de sosyolojinin gündemleri ve 
oluşum dinamikleri” adlı doktora tezi, Polat (2022)’ın 
“Yükseköğretimde sosyoloji öğretim çalışmaları: Ame-
rikan, Avrupa ve Türk sosyolojisinde karşılaştırmalı bir 
alanyazın incelemesi” ve Çelebi (2023)’nin “Cumhuri-
yet’in 100. yılında Türkiye’deki sosyolojiye kısa bir ba-
kış” adlı çalışmaları bulunmaktadır. Literatür taraması 
kapsamında elde edilen bu çalışmalar sosyoloji bölümü-
nün tercih edilme nedenleri, sosyoloji lisans öğretiminin 
tarihsel analizi gibi konuları ele almaktadır. Bu araştır-
mada ise hem örgün hem de açık öğretim sosyoloji lisans 
bölümleri bulunan üniversitelerin müfredatları ayrıntılı 
olarak ele alınmıştır. Bu sayede hem örgün hem de açık 
öğretimde yer alan ortak ve farklı dersler, mezunların 
formasyon alabilmeleri için geçerli felsefe, psikoloji ve 
mantık derslerine yer verilip verilmemesi durumu gibi 
değişkenler ortaya çıkarılmıştır. 

Ele alınan sosyoloji lisans bölümleri öğrencilerinin eği-
timde fırsat eşitliğinden aynı ölçüde yararlanması, bö-
lüm mezunlarının öğretmen olabilmesi için geçerli olan 
seçmeli ders kriterlerinin sağlanması, üniversitelerden 
hangilerinin öğretmenlik atama kriterini sağlayan seç-
meli ders kredilerine yer verdiği gibi durumlar bu araş-
tırmada irdelenmiştir. 

Edebiyat fakültelerindeki felsefe ve sosyoloji bölümle-
rinden mezun olan öğrencilerin pedagojik formasyon 

alabilmesi için bazı dersleri alma şartları bulunmak-
tadır. Bu kapsamda felsefe bölümünden mezun olan 
öğrencilerin en az 16 kredi sosyoloji ve en az 16 kredi 
psikoloji dersi aldığını belgelendirmesi gerekmektedir. 
Benzer şekilde sosyoloji bölümü öğrencilerinin de en az 
16 kredi felsefe, 16 kredi psikoloji ve 8 kredi de man-
tık dersi aldığını belgelendirmesi gerekmektedir (MEB, 
2014, s. 14). Araştırma kapsamında ele alınan üniver-
sitelerin hem açık hem de örgün programları bu şartı 
sağlama durumları açısından da değerlendirilmiştir. 

Örgün sosyoloji öğretiminde harç ücreti bulunmazken 
açık öğretim fakültelerinde harç ücreti bulunmaktadır. 
Ayrıca örgün öğretimde derse devam zorunluluğu bu-
lunmakta ve öğrenciler derse zaman ayırmanın yanı sıra 
yaşadıkları şehir dışında başka bir şehirde sosyoloji öğre-
timi gördüklerinde barınma, kitap vb. gibi konularda pa-
raya ihtiyaç duymaktadır. Benzer şekilde örgün sosyoloji 
öğretiminde derse devam zorunluluğu var iken açık öğre-
tim fakültesinde devam zorunluluğu olmadığından zama-
nın tamamı öğrencilere kalmaktadır. Bu durum özellikle 
KPSS gibi sınavlara hazırlanırken örgün eğitime devam 
eden öğrenciler için dezavantajlı olabilmektedir. 

2. Araştırmanın Amacı ve Önemi 
Araştırmanın amacı Türkiye’de açık ve uzaktan eğitim 
kurumlarında yer alan sosyoloji lisans programları ile 
aynı üniversitelerin örgün lisans sosyoloji dersi öğre-
tim programlarının karşılaştırılmasını sağlamaktır. 
Literatür taraması gerçekleştirildiğinde ortaöğretimde 
sosyoloji öğretimi ile ilgili birçok çalışma gerçekleşti-
rildiği tespit edilmiştir. Ancak üniversitelerde sosyoloji 
öğretiminin örgün ile açık ve uzaktan eğitimleri ile ilgili 
kapsamlı bir çalışma gerçekleştirilmediği görülmüştür. 
Bu yönü ile araştırma alana katkı sağlamaktadır. Bu 
bağlamda araştırmada hem örgün hem de açık öğretim 
lisans sosyoloji derslerinin okutulduğu İstanbul Üniver-
sitesi, Anadolu Üniversitesi ve Atatürk Üniversitesinin 
örgün ve açık öğretim lisans programları ele alınmıştır. 
Programlarda teorik ve uygulamalı ders saatleri, toplam 
kredi, zorunlu ve seçmeli ders saatlerinin sayısı ve konu 
dağılımları ele alınarak karşılaştırmalar yapılmıştır. 
Ayrıca araştırma kapsamında öğrencilerin ilgili üniver-
sitelere yerleşme puanları ve başarı sıralamalarına da 
yer verilmiştir. Bu sayede örgün ve açık öğretim lisans 
sosyoloji bölümlerini tercih eden öğrencilerin üniversi-
te sınav başarıları arasındaki fark da ortaya konmuştur. 
Başarı farkının çok olması durumunda mezun olundu-
ğunda aynı avantajlara sahip olacak olan öğrencilerin 
üniversite sınavında başarılı olmalarının ayrıcalığını 
yaşayamayacaklarını söylemek mümkündür. Örgün ve 
açık öğretim lisans diplomasına sahip olan öğrencilerin 
mezun olduklarında aynı haklara sahip olması duru-
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mu değerlendirildiğinde eğitimde fırsat eşitliğinin tam 
olarak sağlanıp sağlanmadığının tespitinin gerçekleşti-
rilmesi araştırmanın önemini artırmıştır. Araştırma bu 
yönleri ile alana katkı sağlamaktadır.

2.1. Yöntem
Araştırma kapsamında mevcut örgün ve açık öğre-
tim fakültelerinin sosyoloji lisans programının öğretim 
programları incelenmiştir. İlgili öğretim programlarına 
üniversitelerin güncel web adreslerinden erişim sağlan-
mıştır.  Bu bağlamda araştırmada doküman analizinden 
yararlanılmıştır. Doküman incelemesinde kullanılan kay-
naklar araştırma konusu ile yakından ilişkilidir (Yıldırım 
ve Şimşek, 2016, s. 189-190).  Araştırma konusu üniver-
siteler; Anadolu Üniversitesi, Atatürk Üniversitesi ve İs-
tanbul Üniversitesidir. İlgili üniversitelerin hem örgün 
hem de açık öğretim sosyoloji lisans öğretim program-
larındaki ders sayıları, kredileri ve AKTS gibi durumları 
hakkındaki benzerlik ve farklılıkları ele alınmıştır. 

3. Bulgular ve Yorum
Araştırma sonucu elde edilen verilerden hareketle araş-
tırma kapsamında yer alan üniversitelerin hem örgün 
sosyoloji lisans programları hem de açık ve uzaktan eği-
tim sosyoloji lisans programlarının zorunlu ve seçmeli 
ders sayıları, AKTSleri, kredileri değerlendirilerek tablo-
lar halinde detayları gösterilmiştir. Daha sonra örgün ve 
açık öğretim sosyoloji lisans bölümünde yer alan derslerin 
konu disiplinlerine (felsefe, psikoloji, mantık derslerine 
yer verme durumları) göre dağılımı gerçekleştirilmiştir. 

Örgün ya da açık öğretim lisans bölümünü tamamla-
yan öğrencilerin tamamı aynı mesleki olanaklara sahip 
olmaktadır. Ancak 2024 yılı YKS puanına göre yerleş-
tirmeler incelendiğinde hem üniversitelerarası hem de 
örgün ve açık öğretim sosyoloji lisans programına yer-
leşme başarı sıralamalarında belirgin farklılıklar ol-
duğu tespit edilmiştir. Araştırma kapsamında yer alan 
Anadolu, Atatürk ve İstanbul üniversitelerinin sosyoloji 
lisans bölümü kontenjan dağılımları incelendiğinde açık 
öğretim fakültelerine daha fazla kontenjan ayrıldığı gö-
rülmüştür. Üniversite sınav sonuçlarına göre yerleşme-
lerde ise örgün sosyoloji programına 40, açık öğretim 
sosyoloji lisans programına ise 200 kişilik kontenjan 
ayrılmıştır. Bölümlere yerleşen son öğrencilerin YKS 
puanı ve başarı sıralamaları ▶Tablo 1'de sunulmuştur.

▶Tablo 1’de de görüldüğü gibi aynı üniversitenin açık 
öğretim fakültesine yerleşen öğrencinin puanı örgün öğ-
retime göre daha düşüktür. Ayrıca örgün ve açık öğretim 
sosyoloji lisans programları arasındaki başarı sıralama-
sı oldukça fazladır. Bütün mezunların aynı olanaklara 

sahip olması, açık öğretimin uzaktan gerçekleştirilmesi, 
eğitime ayrılan bütçe gibi konular eğitimde fırsat eşitliği 
ilkesi açısından değerlendirildiğinde örgün okuyan öğ-
rencilerin hem daha fazla başarı göstererek programa 
yerleştiklerini hem de eğitime daha fazla para harcadık-
larını (kitap, yol vb.) söylemek mümkündür. Ayrıca ikin-
ci üniversite kapsamında açık öğretim lisans program-
larına yerleşmede herhangi bir kontenjan sınırlaması 
bulunmamaktadır.

Tablo 1. Araştırma kapsamında yer alan üniversitelerin 2024 YKS 
puanına göre sosyoloji lisans programlarına yerleşen son öğrenci 
profilleri (YÖK Atlas, 2025). 

Üniversite YKS 
Puanı

Sırala-
ması

Anadolu Üniversitesi Örgün Sosyoloji 311,010 281.996

Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Sosyoloji 264,917 655.014

Atatürk Üniversitesi Örgün Sosyoloji 261,221 696.266

Atatürk Üniversitesi Açık Öğretim Sosyoloji 254,424 776.518

İstanbul Üniversitesi Örgün Sosyoloji 338,447 161.031

İstanbul Üniversitesi Açık Öğretim Sosyoloji 265,076 653.318
  

 

 ▶Tablo 1’den hareketle üniversitelerarası sosyoloji 
örgün lisans programına yerleşmede en önde İstanbul 
Üniversitesi var iken İstanbul Üniversitesinin açık öğre-
tim sosyoloji lisans programına yerleşen son öğrencinin 
başarı puanının Atatürk Üniversitesinin örgün lisans 
sosyoloji programından daha yüksek olması da düşün-
dürücüdür. Üniversitelerarası başarı farkının bu denli 
fazla olması eğitim alınan üniversitedeki öğrenci profil-
lerinin arasında da akademik açıdan farklılıkların çok 
olduğunu göstermektedir. 

3.1. Örgün ve Açık Öğretim Sosyoloji Lisans 
Programlarının Karşılaştırılması

1981 yılında YÖK’ün kurulmasıyla diğer bölümlerde ol-
duğu gibi sosyoloji bölümünde de sayıca artış yaşanmış-
tır. Bu bağlamda hızlı bir şekilde bu bölümlere öğrenci 
alınması kararı da uygulamaya konmuştur. Ayrıca YÖK 
bölümlerin ders programlarını da aynılaştırmıştır. Bu 
sayede üniversitelere benzerlik kazandırılması hedef-
lenmiştir (Konuk Kandemir, 2023, s. 745). Araştırmaya 
konu olan Anadolu Üniversitesi, Atatürk Üniversitesi ve 
İstanbul Üniversitesinin hem örgün hem de açık öğre-
tim fakültelerinde yer alan sosyoloji lisans bölümlerinin 
zorunlu ve seçmeli kredi sayıları, ders sayıları ve AKTS 
sayıları ▶Tablo 2'de sunulmuştur.

▶Tablo 2 incelendiğinde her üç üniversitenin de zorunlu 
ve seçmeli toplam kredi sayılarının, zorunlu ve seçme-
li ders sayılarının farklı olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca 
araştırma kapsamında yer alan üç üniversitenin de ör-
gün sosyoloji bölümünde hem zorunlu hem de seçme-
li derslerin yer aldığı görülmüştür. Bu bağlamda en az 
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zorunlu dersin Anadolu Üniversitesinin örgün sosyoloji 
lisans programında yer aldığını söylemek mümkün-
dür. Benzer şekilde örgün sosyoloji lisans bölümlerinin 
AKTS sayıları açısından karşılaştırmalarında da farklı 
dağılımların olduğu tespit edilmiştir. Açık öğretim sos-
yoloji lisans programları ele alındığında ise Anadolu 
Üniversitesi ve Atatürk Üniversitesinin açık öğretim 
sosyoloji lisans programlarında hiçbir seçmeli derse yer 
verilmediği tespit edilmiştir. Ancak İstanbul Üniversi-
tesinin açık öğretim sosyoloji lisans programında dört 
seçmeli derse yer verilmiştir. Benzer sonuç AKTS değer-
lendirmelerinde de kendisini göstermiştir.

Tablo 2. Üniversitelerin örgün ve açık öğretim sosyoloji lisans prog-
ramlarının karşılaştırılması 

Üniversiteler

Zorunlu ve 
Seçmeli
Toplam 

Kredi

Zorunlu ve 
Seçmeli 

Ders Sayısı

Zorunlu ve 
Seçmeli 

AKTS Sayısı

Anadolu Üniversitesi Örgün 82+92 27+49 124,5+125

Anadolu Üniversitesi Açık 
Öğretim 240+0 51+0 240+0

Atatürk Üniversitesi Örgün 119+40 43+27 180+60

Atatürk Üniversitesi Açık 
Öğretim 155+0 47+0 240+0

İstanbul Üniversitesi Örgün 102+148 39+57 179+295

İstanbul Üniversitesi Açık 
Öğretim 176+4 50+4 268+8

  
 

Anadolu Üniversitesi örgün ve açık öğretim sosyoloji li-
sans programı incelendiğinde zorunlu ortak ders sayısı-
nın 20 olduğu bulunmuştur. Bu dersler; Sosyolojiye Giriş, 
Türk Dili 1-2, Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi 1-2, Ya-
bancı Dil 1-2, İstatistik, Sosyoloji Tarihi, Çağdaş Sosyolo-
ji Kuramları, Medya Sosyolojisi, Çocuk Sosyolojisi, Göç 
Sosyolojisi, Kültür Sosyolojisi, Türkiye’nin Toplumsal 
Yapısı, Aile Sosyolojisi, Toplumsal Değişme Kuramları, 
Ekonomi Sosyolojisi, Siyaset Bilimi ve Sosyal Psikolojidir. 

Anadolu Üniversitesinin açık öğretim sosyoloji öğretim 
programında seçmeli derslere yer verilmemektedir. Ana-
dolu Üniversitesinin açık öğretim sosyoloji programın-
da yer alan bütün dersler zorunlu ders kapsamındadır. 
Anadolu Üniversitesinin açık öğretim fakültesinde zo-

runlu ders kapsamında yer alıp örgün sosyoloji öğretim 
programında seçmeli ders kategorisinde yer alan ders 
sayısı ise 9’dur. Bu dersler Aile Sosyolojisi, Toplumsal 
Değişme Kuramları, Ekonomi Sosyolojisi, Çocuk Sos-
yolojisi, Göç Sosyolojisi, Kültür Sosyolojisi, Türkiye’nin 
Toplumsal Yapısı, Sosyal Psikoloji ve Siyaset Bilimidir. 

Atatürk Üniversitesinin örgün ve açık öğretim sosyo-
loji lisans programı incelendiğinde zorunlu ders kap-
samında 27 dersin yer aldığı görülmüştür. Bu dersler; 
Sosyolojiye Giriş, Psikoloji, İstatistiğe Giriş, Türk Dili 
1-2, Atatürk İlke ve İnkılapları Tarihi 1-2, Yabancı Dil 
1-2, Felsefeye Giriş, Sosyoloji Tarihi, Sosyal Bilimlerde 
Araştırma Teknikleri, Türkiye’nin Toplumsal Yapısı, 
Toplumsal Eşitsizlik, Çağdaş Sosyoloji Kuramları, Sa-
nat Sosyolojisi, Endüstri Sosyolojisi, Siyaset Sosyolojisi, 
Hukuk Sosyolojisi, Çağdaş Toplumsal Yapı ve Süreçler, 
Aile Sosyolojisi, Modern Mantık, Aydınlanma Felsefesi, 
Sosyal Psikoloji, Sosyal Tabakalaşma ve Değerler, Çağ-
daş Psikoloji Akımları, Bilgi Sosyolojisidir. 

Atatürk Üniversitesi açık öğretim sosyoloji programın-
da seçmeli derse yer verilmediği tespit edilmiştir. Bu 
doğrultuda Atatürk Üniversitesinin açık öğretim sosyo-
loji programında yer alan bütün derslerin zorunlu ders 
kapsamına alındığını söylemek mümkündür. 

Atatürk Üniversitesinin açık öğretim fakültesinde zo-
runlu ders kapsamında yer alıp örgün sosyoloji öğretim 
programında seçmeli ders kategorisinde yer alan ders sa-
yısı ise 8’dir. Bu dersler; Sosyal Antropolojiye Giriş, Sağ-
lık ve Hastalık Sosyolojisi, Gündelik Hayatın Sosyolojisi, 
Eğitim Sosyolojisi, Kurumlar Sosyolojisi, Din Sosyolojisi, 
Suç Sosyolojisi ve Demokrasi ve İnsan Haklarıdır. 

İstanbul Üniversitesinin örgün ve açık öğretim sosyo-
loji lisans programı incelendiğinde zorunlu ders kapsa-
mında 18 dersin ortak olduğu görülmüştür. Bu dersler; 
Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi 1-2, Türk Dili 1-2, 
Yabancı Dil 1-2, Uygarlık Tarihi, Sosyolojiye Giriş 1-2, 
Sosyoloji Tarihi 1-2, Türkiye’nin Toplumsal Yapısı, Aile 
Sosyolojisi, Kent Sosyolojisi, Endüstri Sosyolojisi, Sos-
yal Tabakalaşma, Küçük Gruplar Sosyolojisi ve Değişim 

Tablo 3. Üniversitelerin örgün ve açık öğretim sosyoloji bölümlerindeki zorunlu ve seçmeli derslerin sayıca karşılaştırılması 

Üniversiteler Zorunlu Ortak Ders 
Sayısı

Örgün Eğitimde Zorunlu Açık öğre-
timde Seçmeli Olan Derslerin Sayısı

Açık öğretimde Zorunlu Örgün Eği-
timde Seçmeli Olan Derslerin Sayısı

Anadolu Üniversitesi Örgün ve Açık Öğre-
tim Sosyoloji 20 0 9

Atatürk Üniversitesi Örgün ve Açık Öğretim 
Sosyoloji 27 0 8

İstanbul Üniversitesi Örgün ve Açık Öğretim 
Sosyoloji 18 4 10

  

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

Örgün ve Açık Öğretim Sosyoloji Lisans Programları Bulunan Üniversitelerin Müfredatlarının Karşılaştırılması

310



https://doi.org/10.32329/uad.1638477

Sosyolojisidir. Bu dersler İstanbul Üniversitesinin her 
iki sosyoloji lisans programında da zorunlu ders kapsa-
mında yer almaktadır. 

İstanbul Üniversitesinde örgün sosyoloji lisans öğretim 
programına göre zorunlu ders kapsamına alınmış olan 4 
dersin açık öğretim sosyoloji lisans programında seçme-
li ders kapsamında yer aldığı tespit edilmiştir. Bu ders-
ler, Yabancı Öğrenciler İçin İnkılap Tarihi 1-2 ve Yaban-
cı Öğrenciler İçin Türk Dili 1-2’dir. 

İstanbul Üniversitesinin açık öğretim sosyoloji lisans 
programında zorunlu ders kapsamında yer alan 10 der-
sin örgün sosyoloji lisans programında seçmeli dersler 
arasında yer aldığı görülmüştür. Bu dersler; Sosyoloji 
Tarihi 1-2, Türk Sosyoloji Tarihi 1-2, Gündelik Hayatın 
Sosyolojisi, Modernliğin Sosyolojisi, İletişim Sosyolojisi, 
Eğitim Sosyolojisi, Bilimsel Bilginin Çağdaş Sosyoloji 
Teorileri ve Sosyolojik Temelleridir.

▶Tablo 3’ün genel değerlendirmesi yapıldığında örgün 
sosyoloji lisans programında seçmeli olan bazı derslerin 
açık öğretim sosyoloji lisans programında zorunlu ders 
kapsamında yer aldığı tespit edilmiştir. Atatürk Üniver-
sitesi ve Anadolu Üniversitesinde ise açık öğretim sos-
yoloji programlarında seçmeli derse hiç yer verilmediği 
görülmüştür. Ancak İstanbul Üniversitesinin örgün sos-
yoloji lisans programında zorunlu olan dört dersin aynı 
üniversitenin açık öğretim fakültesinde seçmeli ders 
kapsamına alındığı tespit edilmiştir. Bu durum hem aynı 
üniversitenin örgün ve açık öğretim fakülteleri arasında 
hem de ele alınan üç üniversitenin kendi içerisindeki 
örgün ve açık öğretim sosyoloji lisans programlarında 
zorunlu derslerin dağılımları açısından farklılıklar ol-
duğunu ortaya koymaktadır. 

▶Tablo 4 incelendiğinde araştırma kapsamında yer alan 
üç üniversitenin hem örgün hem de açık öğretim sosyo-
loji lisans programlarında zorunlu ortak ders sayısının 
10 olduğu görülmektedir. Ayrıca Anadolu ve Atatürk 

Üniversitelerinin hem örgün hem de açık öğretim sos-
yoloji lisans programında sadece 2 ders zorunlu ortak 
ders kapsamında yer almaktadır. Benzer şekilde Ata-
türk Üniversitesi ile İstanbul Üniversitesinin örgün ve 
açık öğretim sosyoloji lisans programlarında da sadece 2 
ders ortak zorunlu ders kapsamındadır. Sadece Anado-
lu Üniversitesi ve İstanbul Üniversitesi kıyaslandığında 
ise aralarında hiçbir zorunlu ortak dersin bulunmadığı 
tespit edilmiştir. Bu durum bu üniversitelerin sosyoloji 
lisans programlarından mezun olan öğrencilerin aynı 
haklara sahip olacağı göz önüne alındığında tartışmaya 
açık hâle gelebilmektedir. Çünkü bu durum ilgili sosyo-
loji lisans programlarından mezun olan öğrencilerin bil-
gi birikiminde farklılıklar olacağının açık bir gösterge-
sidir. Örneğin; istatistik dersi İstanbul Üniversitesinin 
açık öğretim sosyoloji lisans programında yer almamak-
tadır. Ancak aynı üniversitenin örgün lisans progra-
mında bulunmaktadır. Atatürk ve Anadolu Üniversitesi 
birlikte değerlendirildiğinde ise bu üniversitelerin hem 
örgün hem de açık öğretim lisans sosyoloji programla-
rında istatistik dersi ortak zorunlu ders kapsamında 
bulunmaktadır. Bu durum üniversitelerarası ders dağı-
lımlarında farklılıklar olduğunu açıkça göstermektedir.  
İlgili tablonun şema ile gösterimi ▶Şekil 1'de dir.

▶Şekil 1’de de görüldüğü gibi aynı program olmasına rağ-
men üniversitelerarası zorunlu ortak ders sayısı oldukça 
azdır. Bu durum sosyoloji lisans programını bitiren bütün 
öğrencilerin aynı olanaklara sahip olsa da ağırlıklı olarak 
aynı konularda eğitim almadıklarını da göstermektedir.

3.2. Örgün ve Açık Öğretim Sosyoloji 
Lisans Programlarının Konu 
Disiplinlerine Göre Dağılımı

▶Şekil 2 incelendiğinde hem örgün hem de açık öğretim 
sosyoloji lisans programlarında ağırlıklı olarak sosyoloji 
derslerine yer verildiği görülmüştür. Sırasıyla örgün sos-
yoloji öğretim programlarında yer verilen ders sayıları 
dağılımları ise; Anadolu üniversitesi sosyoloji 46, felsefe 

Tablo 4. Araştırma konusu üniversitelerin açık ve örgün eğitimdeki ortak zorunlu dersleri   

Araştırmaya Konu Olan Bütün Üniversitelerin Hem Örgün Hem de Açık Öğretim Fakültelerinde Zorunlu Olan Ortak 
Dersler

Türk Dili 1-2
Atatürk İlke ve İnkılapları Tarihi 1-2

Yabancı Dil 1-2
Sosyolojiye Giriş
Sosyoloji Tarihi

Türkiye’nin Toplumsal Yapısı
Aile Sosyoloji

Anadolu Üniversitesi ile Atatürk Üniversitesinin Örgün ve Açık Öğretim Fakültelerinde Ortak Olan Zorunlu Dersler İstatistik
Çağdaş Sosyoloji Kuramları

Atatürk Üniversitesi ile İstanbul Üniversitesinin Örgün ve Açık Öğretim Fakültelerinde Ortak Olan Zorunlu Dersler Endüstri Sosyolojisi
Sosyal Tabakalaşma

Anadolu Üniversitesi ile İstanbul Üniversitesinin Örgün ve Açık Öğretim Fakültelerinde Ortak Olan Zorunlu Dersler -

 
  

Üniversite Araştırmaları Dergisi / Journal of University Research 2025; 8(2)

Gamze Aslan

311



https://doi.org/10.32329/uad.1638477

0, psikoloji 2 ve mantık 2; Atatürk Üniversitesi sosyoloji 
39, felsefe 5, psikoloji 5 ve mantık 2; İstanbul Üniver-
sitesi sosyoloji 64 şeklindedir. İstanbul Üniversitesinin 
örgün sosyoloji öğretim programında felsefe, psikoloji 
ve mantık derslerinin hiçbirine yer verilmemiştir. Fel-
sefe, psikoloji ve mantık dersleri zorunlu değil seçmeli 
ders kategorisine alınmıştır. Anadolu Üniversitesinin 
örgün sosyoloji programında da İstanbul Üniversitesi-
nin örgün sosyoloji programı ile benzer olacak şekilde 
felsefe dersine hiç yer verilmediği gözlenmiştir. Atatürk 
Üniversitesi örgün sosyoloji öğretim programında ise 
felsefe, psikoloji ve mantık derslerinin tamamına yer 

verilmiştir. Bu durum hem aynı üniversiteye bağlı açık 
ve örgün eğitim kurumlarında hem de araştırma kapsa-
mında ele alınan örgün ve açık öğretim sosyoloji lisans 
programında ders içeriği açısından farklılıkların oldu-
ğunu göstermektedir. Özellikle İstanbul Üniversitesinin 
örgün sosyoloji lisans programında hiçbir felsefe, psiko-
loji ve mantık dersi bulunmazken açık öğretim sosyoloji 
lisans programında felsefeye giriş, felsefe tarihi sorunla-
rı, siyaset felsefesi, tarih felsefesi, estetik, psikolojiye gi-
riş, sosyal psikolojiye giriş 1-2, klasik mantık ve modern 
mantık derslerine yer verilmesi dikkat çekicidir.

▶Şekil 2’den hareketle açık öğretim sosyoloji bölümle-
rinde yer alan derslerin dağılımları incelendiğinde bü-
tün açık öğretim lisans sosyoloji programlarında felsefe, 
psikoloji ve mantık derslerine yer verildiği tespit edil-
miştir. Ders sayılarının dağılımı ise Anadolu Üniversi-
tesi açık öğretim lisans programında sosyoloji 31, felsefe 
4, psikoloji 4 ve mantık 2; Atatürk Üniversitesi sosyoloji 
24, felsefe 3, psikoloji 3 ve mantık 2; İstanbul Üniver-
sitesinde ise sosyoloji 31, felsefe 6, psikoloji 4 ve man-
tık 2 şeklindedir. Hem aynı üniversitenin örgün ve açık 
öğretim derslerinde farklılıkların olması (örn; İstanbul 
Üniversitesi) hem de üniversitelerarası sosyoloji lisans 
bölümlerinde farklılıkların olması dikkat çekicidir.

Sosyoloji bölüm mezunlarının felsefe grubu öğretmenli-
ğine atanabilmeleri için almaları gereken 16 kredilik fel-
sefe ve psikoloji dersleri ile 8 kredilik mantık dersi alma 
zorunluluğu göz önüne alındığında araştırmaya konu 
olan sosyoloji bölümlerinin hepsinin bu şartı sağlama-
da yeterli olmadığını söylemek mümkündür. Atatürk 
Üniversitesi ile İstanbul Üniversitesinin açık ve örgün 

Anadolu
Üniversitesi Örgün

Eğitim Sosyoloji
Lisans Programı

Anadolu
Üniversitesi Açık

Öğretim Sosyoloji
Lisans Programı

Atatürk
Üniversitesi Örgün
Sosyoloji Programı

Atatürk
Üniversitesi Açık

Öğretim Sosyoloji
Lisans Programı

İstanbul
Üniversitesi Örgün

Sosyoloji Lisans
Programı

İstanbul
Üniversitesi Açık

Öğretim Sosyoloji
Lisans Programı

Sosyoloji Felsefe Psikoloji Mantık

Şekil 2. Araştırma konusu üniversitelerin konu disiplinlerine (felsefe, psikoloji ve mantık dersleri) yer verme durumları açısından karşılaştırıl-
ması

Şekil 1. Araştırma konusu üniversitelerin açık ve örgün eğitimdeki 
ortak zorunlu derslerinin şema ile gösterimi
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eğitim programları incelendiğinde bu kriterin sağlandı-
ğı tespit edilmiştir. Ancak Anadolu Üniversitesinin Açık 
Öğretim Fakültesi Sosyoloji Bölümü bu kriteri sağlar-
ken örgün sosyoloji bölümü bu kriteri sağlamamaktadır. 
Öyle ki (Anadolu Üniversitesi, 2025)’te de belirtildiği 
gibi örgün sosyoloji bölümünde zorunlu ders kapsa-
mında sadece sosyoloji dersleri bulunmaktadır. Seçmeli 
dersler kapsamında ise felsefe dersi hiç yer almazken 8 
kredilik psikoloji ve 6 kredilik de mantık dersi bulun-
maktadır. Bu durum formasyon alınabilmesi için gerekli 
olan şartı sağlamamaktadır. 

4. Sonuç
Sosyolojinin konusu değişen ve dönüşen dünyanın 
insanlar üzerindeki siyasi, sosyal, ekonomik vb. gibi 
alanlardaki değişimlerini incelemektir. Bu bağlamda 
sosyoloji eğitimi alan bireylerin sosyal olaylara bakış 
açılarının almış oldukları sosyoloji eğitimine bağlı ola-
rak bilgi temeline dayanması gerekmektedir. Bütün 
sosyologların aynı araştırma yetilerine sahip olmasının 
beklenmesi ise benzer öğretim programları ile müm-
kündür. Ancak araştırma bulgularından hareketle ele 
alınan üniversitelerin sosyoloji lisans programlarında 
ders içeriği açısından farklılıklar tespit edilmiştir. Bu 
durumun ortaya çıkmasında sosyoloji bölüm mezunla-
rının farklı alanlarda istihdam edilebilmesi etkili ola-
bilir. Çünkü günümüzde sosyoloji bölümünden mezun 
olan bireyler pedagojik formasyon eğitimi aldıklarında 
liselerde felsefe öğretmeni olma, kamu kurum ve kuru-
luşlarında sosyolog olarak görev yapma ve gerekli yük-
sek lisans ve doktora eğitimlerini tamamladıktan sonra 
ise üniversitelerde öğretim üyesi olma hakkına sahiptir. 
Ancak üniversitelerin sosyoloji öğretim programında 
yer alan büyük farklılıklar benzer meslekleri yerine geti-
recek olan sosyoloji mezunlarının bilgi kazanımlarında 
da farklılıklara neden olabilmektedir.  

Araştırma bulgularından hareketle sosyoloji lisans mezunu 
sayısında artış yaşanmasında özellikle lisans düzeyinde açılan 
açık öğretim fakültelerinin de etkili olduğu tespit edilmiştir. 
Öğrenci yoğunluğundaki bu artıştan dolayı eğitim kalitesinin 
sürdürülebilirliğinin güçleşmesi yanında mezun öğrencilerin iş 
bulma süreçleri de zorlaşmaktadır. Sosyoloji mezun sayılarında 
yaşanan artışın ve mezun yığılmalarının önüne geçilebilmesi 
için YÖK ikinci üniversite kapsamında açıktan okunabilen li-
sans programlarına giriş yaşını 2024-2025 eğitim öğretim yılı-
nın başında 35’e çekmiştir. Alınan bu karar mezun yığılmaları-
nı önlemede önemli bir adımdır. Ancak kalıcı bir önlem olması 
açısından açık öğretim lisans bölümlerinin kontenjanlarının 
azaltılması, ikinci üniversite kapsamında açık öğretim lisans 
programlarına yerleşme gibi durumların tamamen ortadan 
kaldırabilmesi de gerekebilir. Mezun yığılmalarının yanında 
mezunların mesleki yeterliliklerinin aynı olabilmesi için üni-

versitelerin hem örgün hem de uzaktan öğretim fakültelerinde 
yer alan sosyoloji öğretim programlarının benzer olması ge-
reklidir. Bu bağlamda araştırma kapsamında Anadolu Üniver-
sitesi, Atatürk Üniversitesi ve İstanbul Üniversitesinin örgün 
ve açık öğretim fakültelerinde yer alan sosyoloji lisans prog-
ramlarının incelenmesi yapılmıştır. Bu sayede üniversitelerin 
hem örgün hem de açık öğretim lisans programlarında yer alan 
zorunlu ve seçmeli ders sayıları, kredi sayıları ve AKTS sayıları 
değerlendirilmiştir. 

Elde edilen bulgulardan hareketle söz konusu üniversite-
lerin zorunlu ve seçmeli ders sayılarında, kredi ve AKTS 
sayılarında farklılıklar olduğu gözlenmiştir. Konu disip-
linlerine göre dağılım değerlendirmesi gerçekleştirildiğin-
de ise İstanbul Üniversitesinin hem diğer üniversitelerin 
örgün sosyoloji programlarından hem de kendi bünye-
sinde yer alan açık öğretim lisans sosyoloji programından 
farklı bir ders dağılımına sahip olduğu görülmüştür. Bu 
bağlamda İstanbul Üniversitesinin örgün sosyoloji lisans 
programında felsefe, psikoloji ve mantık derslerine hiç 
yer vermediği tespit edilmiştir. Programlarda görülen bu 
farklılıklar sosyoloji öğretiminin içerik ve kalitesini de et-
kileme potansiyeline sahiptir. Öyle ki sosyoloji lisans dip-
lomasına sahip olan her bireyin belli bir yetkinlikte olması 
beklenirken ders içeriklerindeki bu farklılık hedeflenen 
noktaya ulaşmada sorunlara da yol açabilir. 

Araştırma kapsamında yer alan üniversitelerin örgün 
ve açık öğretim sosyoloji lisans programlarına yerleşen 
öğrenci başarı puanları ve sıralamaları arasında da be-
lirgin farklılıkların yer aldığı tespit edilmiştir. Bu bağ-
lamda örgün sosyoloji lisans programına yerleşen en ba-
şarılı öğrenciler İstanbul Üniversitesini tercih etmiştir. 
Benzer şekilde İstanbul Üniversitesi açık öğretim sos-
yoloji lisans programına yerleşen son öğrencinin başarı 
ve sıralamasının Atatürk Üniversitesinin örgün sosyo-
loji lisans programından sıralama ve başarı olarak daha 
önde yer alması dikkat çekicidir. 2024 yılı yerleştirmele-
rine göre İstanbul Üniversitesinin açık öğretim sosyolo-
ji programına yerleşen son öğrencinin başarı puanının 
Atatürk Üniversitesinin örgün sosyoloji lisans progra-
mından sıralama ve başarı olarak daha önde yer alması 
başarılı öğrenci örgün eğitimi tercih eder algısının da 
değiştiğini göstermektedir. Bu bulgudan hareketle açık 
öğretim fakültesinde öğrenim gören her öğrencinin ör-
gün öğrenimde yer alan öğrencilerden akademik anlam-
da daha başarısız olduğu önyargısının günümüzde her 
fakülte ve her bölüm için geçerli olmadığını söylemek 
mümkündür. Başarılı öğrencilerin açık öğretim fakülte-
lerini tercih etmelerinde ise açık öğretim fakültelerinin 
eğitimde fırsat eşitliği, bireylerin ekonomik durumları 
gibi faktörler etkili olmaktadır. 

Açık öğretim fakültelerinde bire bir derslere katılım söz konu-
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su olmadığı için açık öğretime devam eden öğrencilerin daha 
fazla boş zamanı olmaktadır. Bu boş zamanlarda öğrencilerin 
KPSS gibi sınavlara hazırlanmaları daha rahat gerçekleşmekte-
dir. Benzer şekilde bu öğrenciler istedikleri takdirde bu zaman-
larını çeşitli kurs (İngilizce, bilgisayar vb.) ve faaliyetlere de 
harcayabilmektedir. Örgün eğitime devam eden öğrenciler ise 
zamanlarının çoğunu okulda harcadıkları ve bazı derslerde su-
num, rapor vb. gibi süreçlerle uğraştıkları için hem çeşitli kurs-
lara zaman ayırmada hem de KPSS gibi sınavlara hazırlanmada 
daha az zaman dilimine sahip olmaktadırlar. Bu gibi durumlar 
başarılı öğrencilerin 2024 üniversite yerleştirme sonuçlarında 
da görüldüğü gibi açık öğretim fakültelerini tercih etmelerine 
neden olabilmektedir. Çünkü örgün ve açık öğretim lisans dip-
lomaları bireylere aynı imkânı sağlamaktadır. 

Açık öğretim sosyoloji lisans programında dersler daha 
önce çekilmiş olan banttan video ve ders kitapları ile yü-
rütülürken örgün sosyoloji eğitiminde dersler yüz yüze 
yapılmaktadır. Hem örgün hem de açık öğretim fakülte-
lerinde yer alan zorunlu ve seçmeli ders sayıları ve içerik-
leri ise kısmen farklılık gösterebilmektedir. Bu noktada 
daha kaliteli bir eğitim sağlanabilmesi için bütün örgün 
lisans ve açık öğretim lisans sosyoloji programlarının 
benzer içeriklere sahip olmasının sağlanması gereklidir. 

Felsefe grubu derslerinde (felsefe, sosyoloji vb.) olduğu 
gibi diğer branşların açık öğretim lisans programla-
rından mezun olan bireyler de formasyon aldıklarında 
öğretmen ünvanına sahip olabilmektedir. Bu durum 
hiç okul yüzü görmeden formasyon eğitimi alan ve öğ-
retmen olan bireylerin hem devlet okullarında hem de 
özel okullarda öğretmenlik yapmasının önünü açmıştır. 
Eğitimde yaşanan sorunlara kalıcı çözümler üretmede 
öğretmen kalitesinin etkili olduğu göz önüne alındığın-
da öğretmen kalitesinde istenen düzeyde yeterliliğin de 
sağlanamamasının yolu açılabilmektedir. Dolayısıyla ör-
gün ve açık öğretim sosyoloji lisans programları ile ilgili 
gerekli alt çalışmalar yapılarak hem ders içeriklerinin 
düzenlenmesi hem de istihdam sorunlarına kalıcı çö-
zümler sağlanması gerekmektedir. Çünkü sosyoloji bö-
lüm mezunları ve felsefe grubu öğretmenliği okuyan öğ-

rencilerin aldıkları ders müfredatları arasında belirgin 
farklılık vardır. Sosyoloji bölümlerinde sadece sosyoloji 
ağırlıklı derslere yer verilirken felsefe grubu öğretmen-
liği lisans programında felsefe, sosyoloji, psikoloji ve 
mantık derslerinin yanında formasyon ağırlıklı bir müf-
redat oluşturulmuştur. Çünkü felsefe grubu öğretmen-
liği programının amacı öğretmen yetiştirmektir. Sosyo-
loji lisans programı mezunu öğrenciler ise hem sosyolog 
olabilmekte hem de formasyon aldıkları takdirde felsefe 
öğretmeni olabilme hakkına sahiptir. Sosyoloji mezun-
larının formasyon ile felsefe öğretmeni olabilme hakkını 
elde etmesi de eğitim fakültesi mezunu felsefe grubu öğ-
retmenlerinin atamalarını zorlaştıran nedenlerden biri 
olmaktadır. Çünkü mezun sayısında yığılmalar yaşan-
maktadır. Bundan dolayı felsefe grubu öğretmenliği is-
tihdamının sağlanmasında da sorunlar yaşanmaktadır. 
Gerçekleştirilecek olan düzenlemeler ile bu sorunların 
üstesinden gelinebilmesi mümkündür. 
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