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Cocuk Odakh Biitceleme Yaklasim ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi
Child-Focused Budget Approach and its Applicability in Tiirkiye

Bilal Cakan!, Gokhan Cobanogullar®

Ozet

Sosyal biitceleme anlayist genel olarak toplumun dezavantajli kesimi sayilan kadinlar, ¢ocuklar ve engellilere yonelik harcamalarin
One ¢ikarildigi, biit¢e hazirlama siirecinde bu kesimin aktif katiliminin oldugu bir biitceyi ifade etmektedir. Sosyal biitgelemenin bir
tiiri olan ¢ocuk biitcelemesi, gocuklarin temel sosyal ihtiyaclarinin karsilanmast anlayisinin yani sira ¢ocuklarin bu ihtiyaglarin
aktif katilimla belirleyerek uygulanacak politikalar {izerinde karar verici olma durumunu ifade etmektedir. Tiirkiye’de g¢ocuklara
yonelik bir biitceleme bulunmamakta, ¢ocuklara yonelik harcamalar bakanlik ve yerel yonetim diizeyinde sinirli kalmakta ve bu
harcamalarin yeterli olmadigi goriilmektedir. Bu ¢aligmada, ¢ocuk odakl politikalarin uygulama 6rneklerine ve yapilan caligmalar
iizerinde tespit edilen eksikliklere yer verilmistir. Yapilan ¢aligmalardan da goriilecegi iizere, temel eksikliklerin ¢ocuklara yonelik
ihtiyaglarin tam olarak dikkate alinmamasi, ¢ocuk katilimlarinin yetersizligi ve karar verici olma mekanizmalarinin kapali olmasi
gosterilmektedir. Ayrica yasanilan cografyanin sorunlarini bilen ve ¢ocuklarin temel haklarinin savunuculugunu tstlenen sivil
toplum kuruluslarinin eksikliginin, biitgeleme siirecinde ¢ocuklarin temsil edilmesini olumsuz etkiledigi sonucuna varilmaktadir.
Calismanin amaci, ¢ocuk odakli sosyal bir biitgelemenin olmadig: Tiirkiye’de gocuklara yonelik harcamalarin yeterliligini analiz
etmek ve ¢ocuk odakli biitgeleme anlayisinin basariya ulagsmasi igin ¢ocuk katiliminin gerekliligini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Biitceleme, Cocuk Odakl Biit¢eleme, Tiirkiye
Jel Kodlari: H6, H5

Abstract

The concept of social budgeting generally refers to a budget in which expenditures for women, children and the disabled, who are
considered disadvantaged segments of the society, are emphasised and in which these segments actively participate in the budget
preparation process. Children's budgeting, which is a type of social budgeting, refers to the understanding of meeting the basic social
needs of children, as well as the situation of being a decision maker on the policies to be implemented by determining these needs
with active participation. In Tiirkiye there is no budgeting for children, expenditures for children are limited at the ministry and
local government level and these expenditures are not sufficient. In this study, examples of the implementation of child-oriented
policies and the deficiencies identified in the studies are included. As can be seen from the studies, the main deficiencies are shown
to be the lack of full consideration of the needs of children, the insufficiency of child participation and the closed mechanisms of
decision-making. In addition, it is concluded that the lack of non-governmental organisations that know the problems of the
geography and advocate for the fundamental rights of children negatively affects the representation of children in the budgeting
process. The aim of the study is to analyse the adequacy of expenditures for children in Turkey, where there is no child-oriented
social budgeting, and to reveal the necessity of child participation for the success of child-oriented budgeting.

Keywords: Social Budgeting, Child- Focused Budgeting, Tiirkiye
Jel Codes: H6, H5
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1. Giris

Toplumun refah diizeyini ylikseltmek amaciyla biit¢e igerisindeki sosyal igerikli harcamalarin yapilmasi anlayisina
dayal1 biitce, sosyal biitce olarak tanimlanmaktadir. Sosyal biitgenin uygulama alani, kadinlar (cinsiyet dayali biitce
anlayisi), cocuklar (¢ocuk dostu biitge) ve engelliler gibi toplum igerisinde dezavantajli grup olarak sayilan kigilerdir
(Ozbay, 2022: 2-4). Sosyal biitceleme anlayisinin ortaya ¢ikisinin baslangic noktasi, toplumsal refahi artirmak icin
devlet biitcesinin kullanilarak toplumun her kesiminin ihtiyaglarmin kargilanmasi ve bu kesimlerin geleceklerini
sekillendirmektir. Sosyal biit¢eleme, biitcede karar alma siireclerinde aktif katilimin énemini anlatmasinin yaninda,
hangi harcamalarmn hangi toplum kesimine yapilmasi gerektigini de belirten bir biitgeleme yapisidir (Ozen vd., 2016:
410, 413).

Sosyal biitgeleme ile toplumun dezavantajli kesimlerinin 6nceliklendirilmesi, diger kamu harcamalarinda (savunma,
saglik gibi) kesintiye gidilmesi anlamin1 ifade ettigi i¢in, siyasi karar alicilar tarafindan bu durum tercih edilmemektedir.
Cocuklarin biitge hazirlama siirecinde baski grubu olarak aktif rol oynayamamasi ve ekonomik kriz dénemlerinde bu
kesime yapilacak harcamalarin g6z ardi edilebilmesinden &tiirii kamu kaynaklarinda eger bir kesinti uygulanacaksa bu
cocuklar {izerinde olmaktadir (Ozen vd., 2016: 415). Ulkelerin ekonomik ve mali durumu, bu harcamalarin gdz ardi
edilmesi durumunu daha da derinlestirmektedir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde yasanan makroekonomik ve
siyasi istikrarsizlik, dogal afetler, finansal krizler ve digsal soklardan dolay1r en olumsuz etkilenenler toplumun
dezavantajli kesimi olmaktadir. Bu duruma bir 6rnek olarak 2008 mali krizinden sonra gida ve yakit fiyatlarinin
artmasinin Ogrenciler basta olmak iizere milyonlarca ¢cocugu olumsuz etkilemesi gosterilebilir. Bu konuda yapilan
arastirmalarda diinyada 5 yas altindaki 21,9 milyon ¢ocugun yoksulluk, saglik yatirimi eksikligi, yetersiz egitim gibi
nedenlerden dolay gelisim yoniinden olumsuzluk yasadigi analiz edilmistir (Mendoza, 2009: 70, 73).

Sosyal biitceleme yalnizca toplumun dezavantajli gruplarina sosyal transferin artirilmasi seklinde bir politika olarak
tanimlanmamakta, ayrica biitce hazirlama siirecinde aktif katilimin oldugu, uygulama sonuclarmin denetlendigi,
toplumun hedef ve dnceliklerinin &n plana alindig: bir sistemi ifade etmektedir (Ozen vd., 2016: 411-413). Devletin
politika olusturma, uygulama ve denetleme siirecine vatandaslarin dahil edilmesi ise katilimeilik kavramini ortaya
cikarmistir. Katilimer biitge yaklagimi, kit kaynaklarla hangi harcamalarin 6nceliklendirilecegi noktasinda gelir diizeyi
diisiik olan ve baski grubuna dahil olamayan vatandaglarin da politika yapma siirecine bizzat dahil edilme anlayisini
tasimaktadir (Ergen, 2012:320,323). Insanlar temel ihtiyaclarindan mahrum birakildiginda demokratik bir siirecin
parcasi olma motivasyonunu kaybetmektedir. Ancak esit bir sekilde egitim ve saglik firsatlar1 yakalayan, haklar
korunan vatandaslar aktif ve katilimci1 bir vatandas olmaktadir (Minujin ve Daniels, 2010: 6, 10).

Sosyal biitceleme, bir iilkede kamu harcamalar iizerinde genel yonetisim ve seffaflik, demokratiklesme agisindan 6nem
arz etmektedir. Bu hususlar biitge yapiminin 6nemli bir 6zelligi olarak kabul edilmekte ve milyonlarca vatandasi denetgi
olma konusunda giiglendirmektedir. Ancak seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine ulagsmak, 6ncelikle biitge siirecinin
dogas1 geregi siyasi ve elitist olmasi nedeniyle zor olabilmektedir. Bunun nedeni biit¢e hazirlanirken, catisan ¢ikarlar
arasinda se¢im yapilmasi zorunlulugu ve yasama organinin halki temsil etmede oynadigi roldiir. Ornegin niifusun
giicsliz bir kesimi olarak ¢ocuklarin kendi ¢ikarlarii destekleme ve biitgeyle ilgili kararlar1 etkileme kapasiteleri
sinirhidir (Tsegaye ve Mekonen, 2010: 82). Bu kapsamda sosyal biitcenin uygulanmasina yonelik en biiylik engelin
biitce asamasinda kendilerini temsil edecek baski grubunun olmamasi ve yetersizligi gosterilebilir.

Buradan hareketle ¢aligmanin amaci, ¢ocuk odakli sosyal bir biitgelemenin olmadig1 Tiirkiye’de ¢ocuklara yonelik
harcamalarin nasil gergeklestigini ele almak ve cocuk odakli biitgelemenin gergeklestirilebilmesi i¢in bazi ¢éziim
Onerileri sunmaktir. Bu kapsamda oncelikle ¢ocuk odakli biitgeleme kavrami ve onemi ele alinacak; ¢ocuk odakl
biitceleme anlayigina sahip iilke 6rneklerine yer verilecek ve cocuk odakli biitgelemenin Tiirkiye’deki uygulanabilirligi
tartigilacaktir.

2. Cocuk Odakh Biitceleme Kavram ve Onemi

Cocuklarin bir iilkenin kalkinma planlari, stratejik planlar ve biit¢elerinde ihtiyaclarini ve isteklerini agike¢a ifade ettigi,
biit¢e siirecinde de ¢ocuklara 6zgii harcamalarin analiz ve degerlendirilmesine olanak verildigi, seffaf, hesap verilebilir
ve katilimer biitce uygulamasina genel olarak ¢ocuk odakli biitge denilmektedir (Kagoro ve Ndlovu, 2013:8-9).

Cocuklarin biitge hazirlanma siirecinde kendilerini temsil etmeleri, kamu kaynaklarinin adil dagitilmas: i¢in karar
alabilmeleri ve ihtiyaglarini tespit etmeleri miimkiin degildir. Cocuklarin devlet biit¢esinde ve yerel yonetim
biitgelerinde kendilerine yer bulamamasindan dolay1 cocuklarm katilimiyla olusacak bir biitge ihtiyaci siklikla giindeme
gelmektedir. Bu nedenle ¢ocuk odakl1 biitce ile gocuklarin gelisimi, sagligi, egitimi, korunmasi ve cocuk yoksullugunu
gidermek amaglanmaktadir (Minujin ve Daniels, 2010: 6, 11). Cocuklara yonelik uygulanacak biit¢e ile hem gocuklarin
talep ve beklentileri karsilanacak hem de ¢ocuklara yatirim yapma, gelir dagilimini iyilestirme ve yoksullugu azaltma
konusunda kamu otoritelerinin elinde kamu kaynaklarinin adil dagilimina yonelik bir ara¢ yaratilmis olacaktir (Tsegaye
ve Mekonen, 2010: 10).
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Cocuk odakli biitgeleme genellikle cocuklar1 ve ergenleri hedef alan programlar ve girisimleri igeren bir yaklagimdir.
Bu programlar ise ilk 6gretim hizmeti, emzirme ve asilama kampanyalari, pediatri hizmeti ve kresler olarak
tanimlanabilir. Bunlar gibi dogrudan harcamalar yaninda dolayli olarak kategorize edilecek harcamalar da (ailelere gida
destegi, sosyal transferler, koruyucu bakim harcamalar1) bu biit¢eleme siirecinin bir pargasi sayilabilir (Cummins, 2016:
6). Bu yaklasimin amaci, mevcut biitce igerisinde ¢ocuklarin ihtiyaglarinin dncelikli hale getirilmesidir. Cocuklarin
korunmasinda ve yoksulluk probleminin ¢oziilebilmesinde radikal sosyal doniigiimlere ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
kapsamda cocuklara ve ailelere yapilacak sosyal ve ekonomik gelir desteklerinin dnemi biiyiiktiir. Diinyada ve
Tiirkiye'de gelir dagilimi adaletsizligi ve sosyal esitsizliklerinin arttigt donemlerde gelir giivencesinin saglanmasi,
iicretsiz kamu kreslerinin artmasi, okulda iicretsiz beslenme ve egitim imkanlarinin verilmesi gibi destekler, ayni
zamanda ¢ocuk yoksulluguyla miicadelede 6ne ¢ikan hususlardir. (Berkman, 2023: 380) Birlesmis Milletler Cocuk
Haklar1 Komitesinin Cocuk Haklarina Dair S6zlesme ile de ¢ocuk haklarinin hayata gecirilmesine iligkin, cocuklarin
biitcede goriiniir olmasi ve bu biit¢elerde cocuklar i¢in ayrica kaynak ayrilmasi anlayisi getirilmistir. Birlesmis Milletler
Cocuk Haklar1 Komitesine gore, biitcelerde ekonomik ve sosyal planlamalarda basta marjinal ve gii¢ durumda bulunan
cocuklari ekonomik sikintilardan korunmasi esas alinmaktadir (UNICEF, 2024). Bu kapsamda ¢ocuk odakl biitgeleme
ile cocuk yoksulluguyla miicadele i¢in ¢ocuklarin ihtiyaglarinin maddi olarak karsilanmasi ve harcama politikalariin
olusturulmasinda g6z ardi edilmelerinin dnlenmesi amaglanmaktadir.

Biitge, bir devletin politika onceliklerini yansitan, politikanin belirlenmesinden uygulanmasina kadar gecen siirecteki
tiim aktorlerle birlikte tiim kurumlari ifade etmektedir. Cocuk odakli biit¢ede bu aktdrler gocuklar olmaktadir (Tsegaye
ve Mekonen, 2010: 10). Cocuk odakl1 biitgelemeyle toplumdaki farkli fikir ve argiimanlarin dikkate alinmasi sayesinde
cocuklara, sehrin bir sakini oldugu yoniinde sembolik de olsa bir mesaj verilmekte; demokrasi bilincinin olusmasina,
onlara insan onuruna yakigir yasam olanagimin sunulmasina izin verilmektedir (Widawska, 2017: 190). Bu sekilde
olusacak bir biit¢e sistemi ile iyi yonetisim ve demokratiklesme arasinda karsilikli giiclii baglant1 saglanacak, kamu
harcamalar1 lizerinde seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine ulagilacaktir. Zira biitge lizerinde yasama organinin halki
temsil etme rolii ne kadar artarsa hesap verilebilirlik ilkesi de o derece anlam kazanacaktir (Tsegaye ve Mekonen, 2010:
12). Devletin kamu harcamalar igerisinde ¢ocuklarin da sosyal ihtiyaglarini karsilanmasini isteme hakkina sahip
olduklan bir gergektir. Cocuklar her ne kadar taleplerini ifade etme ydniinde zayif gibi goriinseler de ¢ocuk odakli
biitcelerin devletler agisindan hayata gegirilmesi bir yiikiimliiliik olarak devam etmektedir (Lundy ve Marshall, 2020:
108). Aslinda BM Cocuk Haklar1 Komitesi Cocuk Haklarina Dair S6zlesmenin de benzer oOnerilerde bulundugu
gorlilmektedir. Dolayisiyla bu biitceleme ile sosyal aktor olan ¢ocuklarin karar alma siireglerine dahil edilerek tam
anlamiyla bir demokratik zemin olusturulmasi amaglanmaktadir.

Cocuklara yonelik yapilacak biitceleme ayn1 zamanda ¢ocuklarin gelecegine bir yatirim olarak algilanmalidir. Boyle bir
yatirim eksikliginin, gocuklarin suga yonelmesi gibi olumsuz sonuglar dogurabilecegi goz ardi edilmemelidir. Yaday ve
Chakraborty (2022) tarafindan yapilan bir ¢alismada, cocuk biitcelemesi ile toplumdaki esitsizliklerin azaltilmasi
iizerinde panel veri analizi yapilmistir. Bu ¢aligmada, esitsizliklerle miicadelede en etkin yontemin ekonomik biiyiime
degil, sosyal harcamalar oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica yapilan bu ¢alismada, bir eyalette cocuk biit¢elemesinin
cocuklar arasinda sug isleme sikligini azalttig1 sonucuna varilmistir (Yadav ve Chakraborty, 2022: 81). Cocukluk insanin
duygusal, fiziksel ve ruhsal anlamda en 6nemli biiyiime donemidir. Bu yillarda sosyal haklarin korunmasina yonelik
destek verilmemesi insan sermayesinin tizerinde kalic1 bir hasara yol agacak ve toplum agisindan uzun vadede ekonomik
maliyetlere neden olacaktir. Beseri sermaye agisindan eksik olan {ilkeler, tam olarak bu sebeplerden 6tiirii yeni bilgi ve
teknoloji tiretememe durumu ile kars karsiya kalacaktir. Cocuk biitgesinin uygulanmasi sonucunda yalnizca ¢ocuklara
katki saglanmayacak ayni zamanda biitiin {ilkenin kalkinmasina pozitif katki saglanacaktir (Minujin ve Daniels, 2010:
9). Goriilecegi tizere ¢ocuk odakll biitgelemenin gocuklarin sosyal gelisimini etkilemesi ve onlart su¢ unsurlarindan
uzaklastiran bir roliiniin olmasi, saglikli birey sayisini artiracagindan dolayi tilkelerin gelecek yillardaki ekonomik ve
sosyal gelisimi de artig egilimi gosterecektir.

3. Cocuk Odakh Biitceleme Ulke Ornekleri
3.1. Arjantin

Arjantin Hiikiimeti, 2002 yilinda UNICEF’in izleme sorumlulugunda ¢ocuklara yonelik mali taahhiitleri igeren bir analiz
gelistirmeyi kabul etmistir. Arjantin'de ¢ocuk haklarinin iyilestirilmesi 2004 yilindan bu yana gelistirilmekte ve
UNICEF tarafindan desteklenmektedir. Cocuklara yonelik kamu harcamalarinin sayisallagtirilmasi igin ulusal ve yerel
diizeyde bu tiir harcamalarin kapsamini tahmin etmek amaglanmistir. Bu kapsamda Arjantin'de ¢ocuklara yonelik sosyal
yatirimlarin niceliksel 6l¢iim ve analizi, cocuklara yonelik yatirimlarin iyilestirilmesi, sivil toplum orgiitleri ve 6zel
sektoriin siirece dahil edilmesi gibi politikalar esas alinmistir. Arjantin'de Ekonomi ve Maliye Bakanligi'nin internet
sitesinde ¢cocuklara yonelik kamu harcama verileri eyaletlere gore ayristirilmistir. Arjantin Hiikiimeti tarafindan tiretilen
bu verilerin kullanilmasiyla biitge incelemesi ve harcamalar1 izleyen konseyler kurulmustur. Cocuklara yonelik
biit¢elemeye iliskin somut projeler Misiones, Tucuman, Chaco ve Salta adli eyaletlerde gergeklestirilmistir. Yapilan
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calismalarda erkek ve kiz ¢ocuklarin haklarinin yerine getirilmesine yonelik yerel diizeyde somut oneriler gelistirilmig
ve bu Oneriler yetkililere sunulmustur (Minujin ve Daniels, 2010: 26). Arjantin’de daha 6nce biit¢ede ¢ocuklara yonelik
harcamalarin kaydedildigi bir kategori olmamasi nedeniyle, istisarelerin ardindan ¢ocuk ve ergenlere yonelik kamu
harcamalari seklinde bir biitge programi hazirlanmistir (Cummins, 2016: 22).

3.2. Brezilya

Brezilya'da 2005'te Sosyoekonomik ve Arastirma Enstitiisii ile UNICEF’in ortakligiyla ¢ocuklar ve ergenler i¢in biitce
programi yayinlandi. Bu programin amaci, ¢ocuklar ve ergenler icin ayrilan biit¢eyi toplumun basit bir sekilde
tanimlayabilmesiydi. Bu siire¢ sonunda kamu sektdrii tarafindan ¢ocuklarin korunmasi ve gelistirilmesini igeren kamu
harcamalar1 miimkiin hale gelmistir. UNICEF daha sonra federal hiikiimetin cocuk ve ergenlerle ilgili alanlarda biitce
uygulamalarin1 daha sistematik bir sekilde izleyebilmek amaciyla yatirim izleme sistemini gelistirmistir. Ortaya ¢ikan
verilere gore cocuk ve ergenlere yonelik eylem ve programlar sonucunda biitce kaynaginda %27 artis oldugu
gbzlemlenmistir (Minujin ve Daniels, 2010: 30).

3.3. Kolombiya

Kolombiya'da sosyal harcamalar diger biitce kalemlerine gore dncelikli olup, ¢ocuk haklarini destekleyen politikalar
giiclii bir yasal ¢erceveye oturtulmustur. Bu iilkenin anayasasinda dahi sosyal yardim biitgelerinin toplam biitce
icerisindeki payimnin azaltilamayacagina yonelik hiikiimler bulunmaktadir. 2006 yilinda ¢ikarilan Cocuk ve Ergenler
Kanunu'nda (Child of Children and Adolescents) devlet bagkani, valiler ve belediye baskanlarinin g¢ocuklara yonelik
harcama politikalarinin siirdiiriilmesine yonelik sorumluluklarini belirten hiikiimler bulunmaktadir. 2013 yilinda da
cocuk haklarini destekleyen kamu biitceleri ayrica yerel diizeyde genisletilmistir (Cummins, 2016: 30).

3.4.Polonya

Polonya'da sivil biitceye yonelik prosediirlerin uygulanmasi sirasinda ¢ocuklarin kisisel ve sosyal haklarinin tam olarak
uygulanabilmesi i¢in genis kapsamli programlar hazirlanmistir. Bunun Onciiliigiinii bir sivil toplum kurulusu olan
Polonya Arabuluculuk ve Entegrasyon Enstitiisii ve belediye yapmustir. Ayrica halkin egitimi igin plan ve strateji
olusturulmasi saglanmis, buna yonelik olarak sehrin geng vatandaglarinin ihtiyaglari belirlenmistir. 2013-2016 yillar
arasinda Polonya'da ortaokul ve lise 6grencileri igin sivil biitgelenme siirecinde oy kullanmaya tesvik eden bir film
yarigmasi ve sanat yarismalarinin diizenlenmesi, genglerin kullanabilecegi bir danigsmanlik noktasinin kurulmasi, gocuk
odakli biitceleme anlayisina 6rnek olarak yapilmis uygulamalardir. Polonya'daki sivil biitge uygulamasinda yerel
diizeyde cocuklarin sosyal hayata katilmaya ve yakinlariyla birlikte karar alma siirecinde yer almaya istekli olduklari
gorlilmistiir. Bu kapsamda genclerin yasadiklari yerlerdeki spor ve dinlenme tesisleri, parklar, plajlar vb. yerlere yonelik
ihtiyag onerileri sunulmasina izin verilmistir (Widawska, 2017: 179).

3.5.Galler

UNICEEF raporuna gore Galler, Avrupa Birligi'nde ¢ocuk odakli biitge analizine yonelik girisimde bulunan tek iilkedir.
2009 yilinda Galler Ulusal Meclisi tarafindan ¢ocuk biit¢elemesi yaymlanmustir. Bu biitgede en az ii¢ y1lda bir 6ngdriilen
harcama miktarini sunan bir biitgeleme anlayisi getirilmistir. Ulagim, barinma basta olmak tizere gocuklar lizerinde
dogrudan ve dolayl etkisi olan her bir harcama kaleminin planlanan ve gergeklesen yiizdelerinin sunulmasi, bu
sonuglarin ayrintili agiklanmasi hedeflenmistir. Galler hiikiimeti ayrica 2025 yilinda cocuklara yonelik yapilacak
harcamalar i¢in ne kadar pay ayrilacagini tespit etmek amaciyla ayrilan mali kaynagin analizini yapmistir. Burada,
cocuklarin sosyal ihtiyaglarinin ne 6l¢iide karsilanmasi gerektigi hedeflenmistir (Cummins, 2016: 16).

4. Tiirkiye’de Cocuklara Yonelik Kamu Harcama Politikas1i ve Cocuk Odakh Biitceleme Politikasimin
Uygulanabilirligi

Sosyal biitgelemenin bir tiirii olan ¢ocuk odakli biit¢e, gocuklarin katilimiyla ve karar alma siireglerine dahil olmasiyla
olusturulan bir biit¢edir. Tiirkiye’de ise sosyal biitge ve dolayisiyla ¢ocuk odakli biitge bulunmamaktadir.2023 yili
itibariyla Tiirkiye’de toplam niifusun %26’sin1 0-17 yas grubu ¢ocuklarin olusturdugu diisiiniiliirse, bu kesimin karar
alma siireclerinde ve kendilerine yapilan harcamalarda aktif olmasi ve bu uygulamalarin kamu otoritelerince hayata
gecirilmesi bir ihtiyag¢ haline gelmistir. Tiirkiye i¢in ¢ocuk odakli biitgelemenin neden bir ihtiya¢ olduguna deginmeden
once genel olarak Tiirkiye’de ¢ocuklara yonelik yapilan harcamalar1 ve bunlarm yeterliligini incelemek gerekmektedir.

OECD veri tabaninda detayli olarak yas grubuna gore kamu harcamalarinin dagilimina iligskin 2019 yilina ait veriler
bulunmaktadir. OECD’nin 0-17 yas araligindaki ¢ocuklara yapilan harcamalarin iilkeler arasindaki dagilimi asagidaki
tabloda gosterildigi gibidir.
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Tablo 1. Ulkelere Gore Cocuklarin Yasina Gore Kamu Harcamalari
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Kaynak: OECD (2022) PF1.6: Cocuklarin Yasina Gore Kamu Harcamalari (Public Spending By Age Of Children)

Tabloda goriilecegi iizere, Tiirkiye’de ¢ocuklara yapilan harcamalarin toplam kamu harcamalart igerisindeki pay1 0-5
yas grubu i¢in %13 (OECD ortalamas1 %28), 6-11 yas grubu i¢in %44 (OECD ortalamasi %35) ve 12-17 yas grubu igin
%43 (OECD ortalamas1 %37) oldugu goriilmektedir. Erken ¢ocukluk doneminde (0-5 yas grubu) yapilan sosyal
harcamalar agirlikli olarak nakdi yardimlar/vergi indirimleri ve ¢ocuk bakimina odaklanmakta iken, daha biiyiik
cocuklar i¢in yapilan harcamalar ise egitime yapilan kamu yatirimlarindan olugsmaktadir.

OECD verilerinde ¢ocuklara yapilan kamu harcamalarinin nakdi yardimlar ve vergi indirimleri, cocuk bakimi, ayni ve
diger yardimlar ile egitim harcamasi seklinde gruplandirildigi goriilmektedir. S6z konusu harcamalarin OECD iilke
ortalamasi ve Tiirkiye i¢in yas gruplarina gore dagilimini gdsteren rakamlar agsagida sunulmaktadir.

Tablo 2. Harcama Tiirii ve Cocuklarin Yasina Gore Kamu Harcamalari

Harcama Tiirii OECD Ortalamasi 2019 (USD) Tiirkiye 2019 (USD)
0-5 yas 28.330 0-5 yas 1.344
Nakdi Yardim (Cash) 6-11 yas 14.398 6-11 yas 734
12-17 yas 13.776 12-17 yas 697
0-17 yas 56.504 0-17 yas 2.774
0-5 yas 30.798 0-5 yas 5.158
Cocuk Bakimi (Childcare) 6-11 yas 4.318 6-11 ya 0
12-17 yas 223 12-17 yas 0
0-17 yas 35.339 0-17 yas 5.158
0-5 yas 3.679 0-5 yas 307
Ayni Yardimlar (In-Kind) 6-11 yas 3713 6-11 yas 307
12-17 yas 3.789 12-17 yas 51
0-17 yas 11.181 0-17 yas 665
0-5 yas 1.157 0-5 yas 403
Egitim Harcamasi (Education) 6-11 yas 55.672 6-11 ya 22,841
12-17 yas 65.145 12-17 yas 22.893
0-17 yas 121.974 0-17 yas 46.137
0-5 yas 63.964 0-5 yas 7.212
Toplam 6-11 yas 78.101 6-11 yas 23.881
12-17 yas 82.932 12-17 yas 23.641
0-17 yas 224.997 0-17 yas 54.734

Kaynak: OECD (2022) PF1.6: Cocuklarin Yasina Gére Kamu Harcamalari (Public Spending By Age Of Children)

Cocuk haklar1 ve ¢ocuk katilimi, ¢ocuk haklar kiiltiiriiniin gelistirilmesi, kurumlarda ¢ocuklara yonelik karar alma
mekanizmasinin gelistirilmesi, cocuk haklar1 ve katilimin toplum tarafindan bilinirligine gore farkindalik olusturulmasi
Tiirkiye'de Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan gerceklestirilmekte, plan ve strateji bu kurum tarafindan
yapilmaktadir. Cocuklarin biitiin haklarinin korunmasi, yliksek yararlarinin gozetilmesi, buna yonelik gerekli yasal ve
idari onlemlerin alinmasi, ¢ocuklarin her tiirlii ihmalden korunarak saglikli gelisiminin saglanmasi gorevi de 1’nolu
Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina verilmistir (ASHB, 2023). Bakanligin
“Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi” olarak adlandirdigi bir programa yonelik 2021, 2022 ve 2023
yillarma iliskin faaliyet raporlarindan edinilen bilgilere gore ayrilan kaynaklar ve gerceklestirilen harcamalar Tablo 1°de
gosterilmektedir.
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Tablo 3. Cocuklarin Korunmasi ve Gelisiminin Saglanmasi1 Programm 2021, 2022 ve 2023 Yih Odenek ve
Harcama Verileri

- Y1l Sonu Toplam Gerceklesme Gerceklesme/ Gerceklesme/
Yil Program Simiflandirmasi Odenek (TL) Odenek (TL) (TL) Odenek (%) Toplam Odenek (%)
gy oS SOmIeS v 10.944.911.000 15.097.894.921 14.886.283.378 136 99
Gelisiminin Saglanmasi
2022  Cocuklarn Korunmasi ve 5.291.356.000 7.602.829.328 7.529.881.754 142 99
Gelisiminin Saglanmasi
A oo (oG vs 4.168.749.000 4.200.423.118 4.154.166.851 99 98

Geligiminin Saglanmam

Kaynak: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina ait 2021, 2022, 2023 faaliyet raporlarindan olusturulmustur.

Yukaridaki faaliyet raporlarindan alinan verilere gore, 2021 yilinda gocuklara yonelik sosyal harcama 6denekleri ile
gerceklesme tutarinin birbiriyle uyumlu oldugu, 2022 ve 2023 yillarinda 6denek tutarlarinin iizerinde harcamalarin
gerceklestirildigi tespit edilmistir. Bu durum, son yillarda ¢ocuklara yonelik sosyal ihtiyaclarin daha fazla arttigimi ve
buna yonelik ihtiyaclarin karsilandigin1 géstermektedir.

Cumbhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanliginin hazirladig: biitce rehberinde ise ¢ocuk odakli biitge ¢alismalarinin
UNICEEF ile is birligi gergevesinde yiiriitiildiigii belirtilmistir. Bu rehberde 2023 yilindaki ¢ocuklara yonelik sosyal
harcamalara detayl bir sekilde yer verilmistir. Rehberden alinan veri ve bilgilere gore, 2023 yilinda ¢ocuklara yonelik
ayrilan kaynagin merkez yonetim biitcesi igerisindeki paymin %16 oldugu, korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin aile
ortaminda yetistirilmesi amaciyla yiiriitiilen koruyucu aile hizmetleri kapsaminda 2023 Subat itibariyla 8.830 ¢ocugun
koruyucu aile bakimi saglandigi, 3-5 yas araligindaki ¢ocuklarin egitimine katki yapmasi i¢in anaokulu destegi yapildigi,
egitim i¢in ayrilan kaynagin %68’inin, saglik icin ayrilan kaynagin %28'inin, sosyal koruma kapsaminda ayrilan
kaynagin %21'nin ¢ocuklar i¢in ayrildig goriilmektedir (Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023: 7). 2025
yil1 igin ise ¢ocuklarin korunmasi ve gelisimini saglanmasi programi kapsaminda 41 milyar TL kaynak ayrildig1 verisi
bulunmaktadir (Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2025b). Tiirkiye’de ¢cocuk haklarini gelistirmeye katki
yapmasi adina bakanlik¢a hazirlanmis olan ANKA Cocuk Destek Programi ise UNICEF’in destegi, Avrupa Birligi'nin
finansmaniyla ¢ocuk destek merkezlerinde kalan gocuk ve ailelere yonelik bir programdir. Cocuk ve ailelere psikososyal
destek ve miidahale programi, psikolog, sosyolog, cocuk gelisimci ve akademisyenler is birliginde destek
saglanmaktadir. Programin amaci, ¢ocuklarin suca siiritklenmesi ve su¢ magduru olmasini 6nlemek, sosyal tehlikeye
kars1 olusan travmalara yonelik destek saglamaktir (ASHB, 2024a).

Tiirkiye’de cocuklara yapilan sosyal harcamalar1 gozlemledikten sonra bunun ne oOlgiide basarili oldugunun da
incelenmesi gerekmektedir. Diinyada ve Tiirkiye'de gelir dagilimi adaletsizligi ve sosyal esitsizliklerin oldugu
donemlerde gelir glivencesinin saglanmasi, ticretsiz kamu kreslerinin artmasi, okullarda {icretsiz beslenme ve egitim
imkanlarinin verilmesi gibi destekler, ¢ocuk yoksulluguyla miicadelede 6ne ¢ikan hususlardir. OECD verilerine gore
Tiirkiye'de 0-17 yas arasindaki c¢ocuklarda yoksulluk oranmin %22 diizeyinde oldugu goriilmektedir. Cocukluk
doneminde yasanan ekonomik zorluklar, sosyal dislanma, egitimini tamamlayamama, sagliksiz ¢evre kosullar
cocuklarin iizerinde kalici etki yaratmaktadir (Kalayci ve Karadeniz, 2023: 208). Berkman (2023) tarafindan Eurostat'in
maddi yoksulluk Ol¢iileri {izerinden yapilan arastirmada, Tirkiye'de ¢ocuklarin iigte birinin yoksullukla kars1 karsiya
oldugu tespit edilmistir. Ayrica cocuklarin gelisim diizeylerini etkileyen beslenmeye bagl ¢ocuk yoksullugunun %41,8
oraninda oldugu bulgularina rastlanmigtir. Tirkiye'deki ¢ocuklarm 3'te 1'inden fazlas1 gelir diizeyi diisiik hanede
yasamaktadir. Bu nedenle ¢ocuklarin yasadigi hane halkinin yoksullugu da ¢ocuk yoksulluguna neden olan en dnemli
sebeplerden biri olmaktadir (Berkman, 2023: 337, 380). Bu verilerin yaninda Tiirkiye’nin OECD istatistiklerine gore de
derin bir cocuk yoksulluguyla kars1 karstya oldugu goriilmektedir. OECD’nin 2020 y1l1 verilerinde Tiirkiye’de 4-5 yas
araliginda %11 olan okullagsma oraninin OECD iilke ortalamasinin hayli gerisinde olmasi, bebek 6liim oranlarinin ise
2020 yil1 verilerine gore binde 8,5 ile iilkeler arasinda 3.sirada yer almasi bunu agik bir sekilde gostermektedir (Isiket
ve Alacadagli, 2024: 304, 308).

Bu durum, yapilan harcamalarin ¢ocuk sorunlarmi gidermedigini ve ¢ocuk odakli biitgeleme uygulamadik¢a bu
sorunlara tam anlamiyla ¢6ziim getirilemeyecegini gostermektedir. Gerek Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi gerekse
de yerel yonetimlerce ¢ocuk katilimi ve karar alma siireglerine dahil edilmesine yonelik adimlar atilmasi1 da bunu
dogrulamaktadir. Bu kapsamda ¢ocuk odakli biitce cercevesinde Bakanlik diizeyinde ve yerel yonetimlerce yapilan
caligmalarinin incelenmesi gerekmektedir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin ¢ocuklarin karar alma siirecine iligkin yaptig1 ¢alismalara ilk 6rnek olarak 2013-
2017 Ulusal Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plani ile bakanlikga Cocuk Haklar1 1 Cocuk Komiteleri
olusturulmasina iliskin yonerge gosterilebilir. Bu komite 6grenciler, okul 6grenci baskani, okullarin ¢ocuk haklari
kuliibii 6grencileri, ¢aligtirilan ¢ocuklar, koruma altina alinan ¢ocuklar ve engelli ¢ocuklardan olusmaktadir. Komitenin
gorevi ise tiyelerin ¢ocuk haklar1 egitimi almasini saglama, ildeki ¢ocuklarin sorunlarim tespit etme, bunlara yonelik
¢Oziim Onerilerinde bulunma, ulusal diizeyde toplantilara katilim saglama, okullardaki ¢ocuk haklart ig¢in kurulan
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kuliipler STK'lar ve okul meclisleriyle is birligi ve esgiidiimlii ¢alismaktir (ASHB, 2024b). Ayrica 2025 yili igin
hazirlanan Cumhurbaskanligr Yillik Programi’nin 732.2 nolu politika/tedbir kisminda Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin sorumlulugunda ¢ocuklarin karar alma siireclerine katilimlarimi saglayan mekanizmalarin artirilarak
giiclendirilecegi belirtilmistir (Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Bagskanligi, 2025a: 138). Bakanligm bu
calismalarindan ¢ocuklarin haklarimi 6n plana alma, ¢ocuklarin ihtiyaglarina yonelik harcamalarin yaninda onlarin hangi
ihtiyaclara sahip oldugunun kendilerince belirtilmesi gerektigi anlayisinin olustugu goriilmektedir. Bu husus ¢ocuk
odakl1 biitgelemenin bir zaruret oldugunu gosteren adimlar olarak ifade edilebilecektir.

Cocuk haklarinin gelistirilmesi igin yerel yonetim sistemlerinde de ¢ocuk katilimlariyla ilgili ¢alismalar ve projelerle
karsilasilmaktadir. Tiirkiye’de yerel yonetimlerin ¢ocuk katilimia yonelik hedefler aciklamasi, c¢ocuk odakli
biitgelemenin gelistirilmesi i¢in dnemli baglangiglar olarak kabul edilebilir.

Yerel yonetimlerin ¢ocuk politikalarini 6ne ¢ikarmasindaki amag, gocuk dostu kent olma hedefidir. Bu kapsamda
Tiirkiye’de Unicef’in cocuk dostu kent projesine yonelik olarak 2006 yilindan itibaren 12 ilde ¢ocuk dostu kent projesi
baglatilmis, pilot olarak ise 10 belediye (Bitlis, Bornova, Eyyiibiye, Giresun, Ispir, Lileburgaz, Mamak, Manisa, Mersin,
Yiregir) secilmistir. Bu projeler icerisinde, belediyelerde cocuk dostu oyun alanlar1 inga etmek, ¢ocuk meclisi kurmak,
toplumda gocuk haklarina iligkin farkindalik yaratmak ve biitceyi cocuk haklarina bakis agistyla degistirmek bagliklarini
iceren ¢esitli eylem planlar1 olusturulmustur. Bu hedefler ilgelerdeki belediyelerin mali durumu, ¢ocuk niifusunun
fazlalig1 gibi hususlara bagli olarak dagilim gostermistir. Dagilim sonuglarina bakildiginda hedeflerin yerel yonetimlerin
onceliklerine gore belirlenmedigi ve ¢ocuklardan gelen taleplerin dikkate alinmadigi goriilmiistiir. Ornegin ¢ocuk
biitcesi olusturma fikri yalnizca ii¢ belediyenin dikkatini ¢ekmis; diger belediyelerde bu proje hayata gecirilmemistir.
Hatta baz1 konularin (¢cocuk is¢iligi gibi) yerel yonetimlerde hi¢ yer almadigi goriilmiistiir. Cocuk dostu kent projesine
iligkin Tiirkiye’de pilot olarak belirlenen belediyelerde gocuk sorunlartyla ilgili hedeflerin niteliginin zayif oldugu ve
yapilan projelerin 6grenme siirecinde kaldig1 anlagilmaktadir (Arap, 2024: 28-30).

Tirkiye’deki belediyelerde cocuklara yonelik izlenen politikalar, biitcenin ¢ocuk haklarinin bakis acisiyla
hazirlanmasindan ziyade maddi destek saglamak ve sosyal tesis binalari inga etmek seklindedir. Belediye 6rnegi vermek
gerekirse, Ankara Biiyiiksehir Belediyesince cocuklar ve ailelerin yararlanmasi i¢in ¢ocuk koruma ve etkinlik
merkezlerine (kres vb. gibi) yonelik hizmet binalarinin tahsisi ile sosyal destek Odemelerinin gerceklestirildigi
gorlilmektedir. Belediye igerisinde ¢ocuklara yonelik sosyal harcamalar konusunda dogrudan sorumluluk yiiklenmis
daire bagkanliklarinin biitge paylarina bakildiginda Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanligi’nin %1,73, Cevre Koruma
Kontrol Daire Bagkanligi’nin %11, Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligi’nin %11,2’lik paya sahip oldugu goriilmiistiir
(Seren ve Geyik, 2023:108,109). Belediyeler 6zelinden durumu degerlendirip aslinda Tiirkiye’deki durumu incelersek,
Tiirkiye’de ¢ocuk odakli biitge uygulamasinin olmamasinin yaninda mevcut analitik biitce kodlamasi ile ¢cocuklara
yapilan harcamalarin net bir tespitini yapmak miimkiin olamamaktadir. Cocuklara yonelik kamu harcamalari, sosyal
giivenlik ve sosyal yardim harcamalari seklinde siniflandirilmaktadir. Ancak egitim, saglik ve diger harcama kalemleri
igerisinde de ¢ocuk harcamalarinin gergeklestirildigi goriilmektedir (Cigcek ve Dikmen, 2016: 136, 144). Belediye
biitgelerinde cocuklara yonelik ama¢ ve hedeflerin karar alma siirecine dahil edildigi program siniflandirmasi
olmamasindan dolayi, yapilan harcamalarin yeterli olup olmadiginin analizi yapilamamaktadir. Bu durum, yapilan
sosyal harcamalarin donemsel olarak artip azalmasina neden olmakta ve hesap verilebilirlik ilkesinin hayata
gecirilemedigini gostermektedir.

Yerel yonetimlerde ¢cocuklara yonelik projelerin neden basarili olamadigina ve yapilan harcamalarin yeterli olmadigina
iligkin ¢cocuk katiliminin gerekliligi bakis agisinda olan ¢alismalar da bulunmaktadir. Giiner (2023) tarafindan yapilan
caligmada, belediyelerde kurumsallagmis ve siirdiiriilebilir cocuk katilim platformlarin eksikligi tespit edilmistir.
Yapilan bu caligmada, Tiirkiye'de biiyiiksehir belediyelerinde cocuklara yonelik biitce politikalarinin uygulanip
uygulanamayacagi ve bu siirecte karsilasabilecek engellere yonelik tespitler yapilmus, biiyiiksehir belediyelerinin neden
basarili olamadig1 sorusuna cevap aranmistir. Oncelikle Gaziantep ve Trabzon Biiyiiksehir Belediyeleri’nde cocuklara
yonelik 5 yillik stratejik planlar incelenmistir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi'nde ¢ocuklara yonelik belirli stratejik
bir hedefin bulunmadigi, ¢ocuk ve gengleri zararli aligkanliklardan uzak tutmak igin spor, kiiltiir ve sanat gibi
programlara yonlendirme saglandig1 goriilmiistiir. Trabzon Biiyliksehir Belediyesi'nde ise ¢ocuklara yonelik koruma
hizmetlerinin 6n plana alindigi, toplum uzmani ve ¢ocuklara yonelik karar verici eksikliginin yasandigi gozlemlenmistir.
Ayrica, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlar1 ve akademiler arasinda koordinasyon saglanamadigi ve politik goriige
gore farkliliklarin gozlemlendigi igin ortak bir dilin olusmadigi tespit edilmistir. Bu durumun ¢ocuk odakli politikalarin
sistematik olmasini engelledigi sonucuna varilmis ve alinan kararlarin ¢ocuk odakli olmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir.
Ozellikle belediye baskanlarinin politika girisimcisi olmas1 kapsaminda sorunlara ¢oziimler iiretmesi gerektigi, sivil
toplum kuruluslar1 ve akademisyenlerin fikir ve 6nerilerine agik olmasi gibi hususlarin énemi vurgulanmistir (Giiner,
2023: 135, 175, 189).

Yerel yonetimlerde ¢ocuk odakli biitgenin hayata gegirilememesinde karar vericiler arasinda ortak bir dilin ve
koordinasyonun olugsmamasinin yaninda gocuklarin séz sahibi olamamasi da etkili olmaktadir. Oktem ve Akpinar (2019)
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tarafindan yapilan bir ¢alismada, Liileburgaz Belediyesi’nde ¢ocuklara yonelik yasanabilir ve siirdiiriilebilir ilge yaratma
projesine yonelik 7-14 yas aras1 ¢ocuklar1 olan ebeveynler (40 kisi) ile miilakat yapilmistir. Miilakatin genel olarak
igerigi, kentin ¢ocuklar i¢in yasanabilir ve yapilan sosyal hizmetlerin yeterli olup olmadigina yoneliktir. Yapilan
miilakatlarda gocuklarin agik havada spor yapacaklari alanlarin, ¢cocuklar i¢in sokaklarda giivenlik dnlemlerinin ve
belediye toplantilarinda ¢ocuklarin katilimlarinin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Yerel demokrasinin giiclenmesi
acisindan ¢ocuklarin ¢cocuk odakli projelerin gelistirilmesinde s6z sahibi olmasi, ¢ocuklarin yerel meclise katiliminin
saglanmasi ve onlarin duygu ve diislincelerinin dikkate alinmasi ile yerel yonetim biinyesinde ilgili birimlerin koordineli
caligmas1 gerekmektedir (Oktem ve Akpmar, 2019:128-130). Akpmar (2020) tarafindan yapilan galismada da Izmir
ilinde niifusunun %27’si ¢ocuklardan olusan Gaziemir il¢esinde 0-18 yas araligindaki 155 ¢ocuk ve 200 ebeveyn ile
cocuk ebeveyn iletisimi, ¢ocuklarin yerel yonetim kararlarina katilimlari, ¢ocuk haklari konusunda biling diizeyi,
belediyelerin ¢cocuk odakli faaliyetleri konularinda anket ¢aligmasi yapilmistir. Ankette sorulan sorularin analiz edilmesi
neticesinde ¢ocuklarin fikirlerinin ebeveynleri ve yerel yonetimleri tarafindan dikkate alinmadig1 sonucuna varilmstir.
Cocuklarda ve ebeveynlerde katilimeilik ve demokrasi kavramlarinin gelismedigi, kamu otoritelerince yapilan politika
ve stratejilerin mikro diizeyde bireylere indirgendiginde anlam ve icerik kaybina ugradig1 goriilmiistiir (Akpinar, 2020:
154-160),

Cocuklarin kendileri hakkinda uygulanacak politikalar {izerinde s6z sahibi olmas1 yoniinde kii¢iik de olsa adimlar
atildig1 goriilmektedir. Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Daire Baskanlig1 tarafindan 2023 yili
Ekim ayinda “Biiyiiksehirde S6z Kii¢iligiin Projesi” ile gocuk meclisi hayata gegirilmesi planlanmistir. Kent yonetiminde
9-14 yas (60 erkek 60 kiz) araligindaki ¢ocuklarin karar alabilmesi ve ¢ocuklara demokrasi bilincinin asilanmasi
hedeflenmistir (Mersin Belediyesi, 2023). Mersin Belediyesinde 2024 yili temmuz ayinda 1.donem c¢ocuk meclisi
toplantist yapilmis ve toplantida kiiltiir, sanat ve sportif faaliyetler gibi 14 giindem maddesi tartigilmistir (AnkaHaber,
2024). Bursa ilindeki Niliifer Belediyesinde de Kent Konseyi tarafindan ¢ocuk meclisi olusturuldugu, belediyenin resmi
internet sitesinde buna iliskin tiiziigiin yer aldig1 goriilmektedir. Kent Konseyinin hazirladigi bu ¢ocuk meclisi
tiiztigliniin amag kismindaki “Cocuklarin toplumsal yasamin her alaninda séz sahibi olmalari, kent yasamina katilma
ve kente ait olma duygularmin gelistirilmesi, kaliteli ve yasanabilir bir kent yonetiminde aktif yol almalar: ve ¢cagdas
yasamda kimligin on plana ¢ikartiimasi, sosyal-kiiltiirel ve bilimsel gelisme icinde ozgiir diisiinen, hak ve ozgiirliiklere
sayguli, iiretken bireyler olmasi yolunda katki ve egitimde bulunma” seklindeki ibare ile ¢ocuk odakli biitceleme
stirecinde ¢cocuklarin dogrudan s6z sahibi olmasi gerektiginin alt1 ¢izilmektedir (Niliifer Belediyesi, 2025).

Tiirkiye’de ¢ocuklara yonelik biitceleme siirecinde ¢ocuklarin séz sahibi olmasi, fikir, duygu ve diislincelerinin
dogrudan dikkate alinmasi, ¢ocuk haklarinin yerine getirilmesine yonelik biitcede kaynak yaratilmasi, periyodik olarak
cocuk haklarina yonelik raporlarin hazirlanmasi yaninda ¢ocuk haklarinin bilinirligini artirmak igin sivil toplum
orgiitlenme anlayisinin gelistirilmesi gerekmektedir (Topsiimer, vd., 2009: 17). Icisleri Bakanlig1 Sivil Toplumla
fligkiler Genel Miidiirliigii internet sitesinde, illere ve faaliyet alanina gdre dernekler igerisinde gocuk adi gegen
dernekler sorgulandiginda “yasl ve ¢ocuklara yonelik dernekler” ile “cocuk dernekleri” baslikli derneklerin Istanbul’da
39 adet, Ankara’da 17 adet, izmir’de 20 adet oldugu gériilmiistiir. Bu illerdeki toplam dernek sayismin sirasiyla
Istanbul’da 23.228, Ankara’da 10.561, izmir’de 5.539 adet oldugu bilgisi degerlendirildiginde, cocuklara yonelik
dernek ve dolayisiyla onlarin haklarini savunacak sivil toplum kuruluslarinin oldukga yetersiz oldugu goriilebilecektir
(Sivil Toplumla Iligkiler Genel Miidiirliigii, 2025). Sivil toplum kuruluslarinin sayisiin eksikligi, ¢ocuk odakl
biitgeleme siirecinde politikalarin gegici olmasina, gocuklarin aldiklar kararlarin kamu otoritelerinin alacaklari kararlar
iizerinde baski unsuru olusturamamasina neden olmaktadir. Ayrica sivil toplum kuruluslarinin yasanilan yerlerdeki
sorunlarin en iyi bileni oldugu g6z 6niine alindiginda bu kuruluslarin 6ncelikle sayilariin artirilmasi ve yerel yonetim
meclislerine katilimlarinin saglanmasi gerekmektedir.

5. Sonug¢

Sosyal biitgeleme anlayisi genel olarak toplumun dezavantajli kesimi sayilan kadin, ¢ocuk ve engellilere yonelik
harcamalarm 6ne ¢ikarildigi, biitge hazirlama siirecinde aktif katilimin oldugu bir biit¢eyi ifade etmektedir. Sosyal
biit¢celemenin bir tiirii olan ¢ocuk biitcelemesi de hem ¢ocuklarin temel sosyal ihtiyaclarinin siireklilik arz etmesi hem
de ¢ocuklarin sz sahibi olma gerekliliginin ortaya ¢ikmasiyla daha fazla giindem olmaya baslamistir. Temelde, sosyal
biitgeleme fikri ve ¢ocuklara yonelik harcama 6nceliklendirmesi, Anayasa’nin 10. maddesinde yer alan herkesin kanun
ontinde esit oldugu ve ¢ocuklarin korunmasinin bu esitlige aykir1 sayllmayacagi hilkkmiine dayanarak anayasal bir hak
olarak ele alinmalidur.

Tirkiye’de ¢ocuk odakli biitgelemeyle alakali bir politika olmamakla birlikte bakanlik¢a ¢ocuklara yapilan harcamalar
yeterli olmamaktadir. Ozellikle 0-5 yas araligindaki ¢cocuklara yapilan harcamalarin OECD iilkeleri ortalamasina gore
olduk¢a diisiik oldugu ve g¢ocuk yoksullugunun ise giderilemedigi goriilmektedir. Ayrica Tiirkiye gibi finansal
kirilganlig fazla olan {ilkelerde ¢ocuk odakli harcamalar gegici olmakta ve bu kesime yapilacak harcamalar goz ardi
edilmektedir. Cocuklara yonelik hem bakanlik hem de yerel yonetimlerce yapilan harcamalarin her y1l artis yasandigi
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gozlemlense de aslinda yapilan aktarimlarin rasyonel dagilmadig1 goriilebilmektedir. Clinkii yapilan ¢aligmalardan da
goriilecegi tizere temel eksiklikler ihtiyaclarin tam olarak dikkate alinmamasi, ¢ocuk katilimlarinin yetersizligi ve karar
verici olma mekanizmalarmin kapali olmasidir. Cocuk odakli biitgelemeyle aslinda amacglanan ¢ocuklara yonelik
harcama onceliklendirilmesinin yaninda c¢ocuklarn katiliminin saglanmasi1 ve karar alici konumda bulunmasidir.
Cocuklarin dezavantajli kabul edilmesinin sebebi tam olarak kendilerinin temsil edilmesinde sikint1 yasamasi ve baski
grubu olarak aktif rol oynayamamasidir. Aslinda bu durum ¢ocuklara 6zgii biitce uygulamasinda en biiyiik engel olarak
goriilebilir. Aktif katilimin olmamasi, ¢gocuk refahinin bolgeden bdlgeye farklilik gostermesine ve gelir dagiliminda
adaletsizlige sebep olmaktadir. Aktif katilimin tam olarak uygulanabilmesi ve ¢ocuk dostu bir kent olmak i¢in ise cocuk
ve ebeveynlerin goriisleri, duygu ve diisiinceleri dikkate alinmali ve yasadiklar1 sehrin sakinleri olarak onlara karar
verici rol verilmelidir. Burada biitce harcamasinda sosyal kesimlere, 6zellikle ¢ocuklara pozitif ayrim yapilmasi,
biit¢elerin demokratik ortamda yiiriitildiigiini géstermekle birlikte biitcelerin insan odakli gergeklestirildiginin de
bilincinin asilanmasi agisindan olduk¢a dnemlidir. Cocuk odakli biitcelemenin hayata gecirilmesi igin yalnizca kamu
otoritelerini ikna etmek yeterli olmayacak, ayn1 zamanda toplumsal bir anlasmanin olmasi1 ve uygulanan politikalarin
toplumca desteklenmesi gerekecektir.

Bu kapsamda Tiirkiye’de oncelikle yerel yonetimlerden baslayarak ¢ocuk odakli biitge uygulamasinin yapilmasi ve buna
yonelik komitelerin kurulmasi gerekmektedir. Buna yonelik yerel yonetimlerde ¢cocuk daire bagkanligi kurularak ise
baglanilabilir. Yerel yonetimlerden siireci baglatmanin sebebi, yerel halkin ihtiyaglarinin aninda karsilanabilmesi ve
yasanilan cografyanin ihtiyaglarma ¢dziim iiretilebilme olanagidir. Ilgili yerel ydnetimler bu biit¢eleme ile ¢ocuklar
arasindaki refah dagilimini daha adil gerceklestirebilecektir. Ayrica yerel ydnetimler g¢ocuklara uygulanacak
politikalarin istenilen hedefe ulasip ulasmadigini da dogrudan denetleyebilecektir. Ancak burada 6nemli olan husus,
yerel yonetim biit¢elerinde ¢ocuklara yapilacak yatirimlarin goériiniir olmasidir. Bu biitgenin daha seffaf olmasi ve
desteklenebilir olmasini saglayacaktir. Bu durum hem harcamalarin analizini ve yeterliligini 6lcecek hem de gelecek
yillarda yapilacak harcamalarin rasyonel olmasini saglayacaktir.

Biitge siirecinde ¢ocuklar gii¢lii bir savunucu kesim olmalidir. Cocuk biitgelemesinin basarili yiiriitiilebilmesi igin hem
cocuklarin hem de gocuk temsilcilerinin goriislerini dikkate almanin yaninda giiclii ve etkin sivil toplum kuruluslarinin
varlig1 da sarttir. Tiirkiye’de oncelikle cocuk odakli faaliyet gdsteren derneklerin sayisinin artmasi gereklidir. Sivil
toplum kuruluglarina karar alma siireclerinde temsilcilik anlaminda da giiclii bir rol verilmelidir. Sivil toplum
kuruluslariin ¢ocuklarin temel haklarina yonelik harcamalarin savunuculugunu yapabilmesi i¢in oncelikle sorunlarla
ilgili tam olarak bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Bunun i¢in de sivil toplum kuruluslarinin yagadigi cografyayi ¢cok
iyl tanimasi ve baski grubu olarak faaliyetini siirdiirmesi gerekmektedir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam Caligma etik kurul karar gerektirmemektedir.

Yazarlarin Makaleye Olan Katkilar: Calismaya tiim yazarlarin esit katkilart vardir.

Cikar Beyam Yazar(lar), bu ¢alisma ile ilgili herhangi bir potansiyel ¢ikar gatigmasi olmadigini beyan eder.
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Ozet

Mobil bankaciligin kullanicilar tarafindan benimsenme siireglerini ve bu siirecleri etkileyen faktorleri analiz etmek amaciyla
gerceklestirilen bu calismada, mobil bankacilik uygulamalar: iizerinden Tiiketici Kabul Modeli kullanilarak, bankalarin sundugu
dijital hizmet kapsaminda yer alan uygulamalarin tiiketiciler tarafindan kabul edilmesinde etkili olan faktdrler incelenmistir.
Aragtirma modele eklenen dis degigkenler olan tasarim, giiven ve hizmet kalitesi faktdrlere odaklanmigtir. Cevrimici anket yontemi
ile elde edilen arastirma verileri IBM SPSS 21 ve AMOS 21 istatistik programlarinda analiz edilmistir. Tiiketicilerin, mobil
bankacilik uygulamalarinin kullanimina dair hizmet kalitesi, kolaylik, algilanan faydanin mobil bankacilik uygulamalarina olan
kabullerinde belirleyici faktorler oldugu ortaya ¢ikmustir. Bankacilik sektoriinde dijital hizmetlerin benimsenmesi, dogru tiiketici
kabul modelinin kullanilmasi ve miisteri gereksinimlerinin ve yenilik¢i teknoloji uygulamalarint benimseme durumlari etkileyen
faktorlerin anlasilmasi agisindan bu aragtirma gelecekteki akademik arastirmalara 151k tutacak niteliktedir. Bu katkiya ek olarak
¢aligmada, mobil bankacilik hizmetlerinin daha genis kullanici kitleleri tarafindan kabul edilmesi i¢in teknoloji gelistiricilerine ve
bankacilara bu uygulamalarin benimsenmesinde etkili olan unsurlara dair bilgi ve oneriler aktarilmaktadir.
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1. Giris

Internetin ortaya ¢iktigi 1950-1960°11 yillardan itibaren teknolojideki gelismelere de bagli olarak bilgi ve iletisim
teknolojilerinde biiyiik ilerleme kaydedilmistir. Teknolojik gelismelerle birlikte toplumda, ticaret hayatinda, ihtiyag ve
taleplerde, satig, pazarlama, reklam, dagitim kanallarinda ve aligveris aligkanliklarinda koklii degisiklikler yaganmugtir.
Tiiketici davraniglarina baktigimizda, tiiketiciler magazaya gitmeye gerek olmadan {iriin veya hizmet hakkinda bilgi
sahibi olabilmekte, iirlinii gerek yurti¢i gerekse yurtdisi piyasalardan satin alabilmektedir. Bu noktada dijitallesme ve
dolayisiyla ¢evrimigi veya mobil pazarlama kanallarii kullanabilme isletmeler agisindan bir 6ne ¢ikma noktasi
olmustur. Internetin ve mobil cihazlarin yayginlagmasiyla, sektdrlerde faaliyetlerin kismen veya tamamen internet
tabanli uygulamalar iizerinden yiiriitiildiigii goriilmektedir. Buna bagli olarak isletmeler icin rekabet farkli bir yone
evrilmis, bilgiye rahat ve hizli ulagabilen, bilgiyi hizla kullanabilen isletmeler daha avantajli hale gelmistir (Korkmaz
vd.,2023).

Geleneksel pazarlama yontemini uygulayan isletmeler de rekabetci olabilmek i¢in teknolojik agidan kendilerini
gelistirmek durumunda kalmislardir. Dijitallesme tiiketici ve marka algisi agisindan 6nemli kriterlerden olmustur. Bunun
bir yansimasi olarak akilli cihazlarda internet sitelerine gére kullanimi kolay hale getiren mobil uygulamalara olan ilgi
artmis, bu ilgi isletmeleri yeni uygulamalar olusturmaya, gelistirmeye ve giincellemeye itmistir. Pazarlama anlayis1 ve
siiregleri mobil uygulamalara yonelik hale gelmistir. Teknolojik gelismeler markalarin tiiketiciye ulasmalarinda ve
tutundurma faaliyetlerinde de yeni ortamlar olusturmus, 6zellikle mobil pazarlama araci olan telefonlar reklam, internet,
bankacilik, eglence uygulamalar1 gibi alanlarda bir iletigim araci olarak yaygin sekilde kullanilmaya baglamistir.

Yasanan tiim bu teknolojik ve toplumsal gelismelerin hizla ilerlemesi dogrultusunda, bankalar miisteri odakli igsletmeler
oldugundan ve teknolojik gelismeleri yakindan takip ettiginden atilimda bulunarak diger dagitim kanallarina ek olarak
internet bankaciligindan sonra mobil bankacilik teknolojisine gegmistir (Nsouli ve Schaechter, 2002). Mobil bankacilik,
bir banka veya finans kurumunun miisterilerine uzaktan erisim sayesinde finansal hizmetlerini ger¢eklestirmelerini
saglayan dijital bir hizmet olarak ifade edilmektedir (Savadatte, 2023). Bu sayede miisteriler, para transferi, banka hesab1
goriintiileme, kredi kartt islemleri, fatura Odemeleri ve yatirim gibi bir¢ok islemi mobil cihazlardan
gerceklestirebilmektedir. (Talat Ozbilen, 2020).

Tiirkiye Bankalar Birligi’ne gore, mobil bankacilik sisteminde kayitli olan ve en az bir kez sisteme giris yapmis bireysel
ve kurumsal toplam miisteri sayist Aralik 2023 itibariyle yaklasik 172 milyon kisi olup, bu kisilerin yaklasik 109
milyonu Eyliil 2023-Aralik 2023 dénemi igerisinde en az bir kez sisteme giris yapmustir.

Mobil bankacilik uygulamalari ile giivenli, hizl1 ve rahat sekilde islem yapabilen miisteriler aldiklar1 hizmetten memnun
olduklari siirece mobil bankaciliga olan ilgileri ve isteklerinde artis yasanacagi goriilmektedir (Ozdemir, 2021). Bu
nedenle hem mevcut miisterilerin memnuniyetini saglamak hem de potansiyel miisterileri bankaya kazandirabilmek igin
bankalarin miigteri istek ve ihtiyaglari, giiniin teknolojik gelismeleri, miisteri geri bildirimleri ve diger finansal
gelismeler dogrultusunda mobil bankacilik uygulamalarimi gelistirmeleri, miisteri memnuniyetini azami Olcilide
saglamaya calismalar1 ve miisterilerin beklentilerinin de Gtesinde hizmet sunmalar1 olduk¢a énem arz etmektedir. Bu
baglamda bireylerin yenilik¢i teknoloji uygulamalarinin benimsenmesini ve etkili kullanimini saglayacak faktorlerin
neler olabilecegini ortaya koymada Teknoloji Kabul Modeli ¢alismanin temelini olusturmaktadir.

Bu aragtirmanin amaci, mobil bankacilik uygulamalarmin kullanicilar tarafindan kabul edilmesini agiklayan teknoloji
kabul modeline (TAM) ii¢ dis degisken, hizmet kalitesi, giiven, tasarim ekleyerek, kullanicilarin mobil bankacilik
uygulamalarina yonelik tutumlarimi derinlemesine incelemektir. Mobil bankacilikla ilgili yapilan 6nceki ¢aligsmalar
genellikle giivenlik unsurlarina odaklanirken, bu aragtirma tasarim ve hizmet kalitesinin kullanici deneyimi tizerindeki
algilanan faydasma ve kullanim kolayligina etkisini de modele dahil ederek mevcut galisma alanin1 genisleterek
literatiirde bu baglamda var olan boslugu doldurmaktadir. Mobil bankacilik uygulamalarinin kabuliinii daha iyi anlamak
ve bu kabulii sekillendiren faktorleri kesfetmek icin ¢calisma literatiire 6nemli bir katki sunmay1 amaglamaktadir.

2. Kavramsal Cerceve
1.1. Mobil Bankacilik

Internetin ortaya ¢iktig1 1950-1960°11 yillardan itibaren teknolojinin gelismesine paralel olarak bilgi ve iletisim
teknolojilerinde koklii gelismeler yasanmustir. Internetin ve mobil cihazlarm yayginlasmasiyla birlikte, sektdrlerde
faaliyetlerin kismen ya da tamamen internet tabanli uygulamalar {izerinden yiiriitiildiigii goriilmektedir. Buna baglh
olarak isletmeler agisindan rekabet farkli bir yone evrilmis, bilgiye hizli ve kolay ulasabilen, bilgiyi hizla aktarabilen
isletmeler daha avantajli hale gelmistir (Korkmaz vd.,2023).

Teknolojik gelismelerle birlikte toplumda, ticaret hayatinda, ihtiyac¢ ve taleplerde, satis, pazarlama, reklam, dagitim
kanallarinda ve aligveris aligkanliklarinda kokli degisiklikler yasanmistir. Tiiketici davramiglarina baktigimizda,
tiiketiciler magazaya gitmeye gerek olmadan {iriin veya hizmet hakkinda bilgi sahibi olabilmekte, Tirlinii gerek yurtici
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gerekse yurtdisi piyasalardan satin alabilmektedir. Bu noktada dijitallesme ¢evrimigi veya mobil pazarlama kanallarini
kullanabilme isletmeler acisindan bir 6ne ¢ikma noktasi olmustur.

Mobil bankacilik hizmetleri miisterilere istedigi zaman, istedigi yerden, konforlu bir sekilde hizmet alma imkan1 tanir
ve aynt zamanda gergeklestirilen islemin maliyetinin diisiik olmasini saglar. Bu nedenle glniimiizde banka
miisterilerinin bir kisminin sube bankacilif1 yerine ilk alternatif olarak internet veya mobil bankaciligi tercih ettigi
goriilmektedir.

Tirkiye Bankalar Birligi’ne iiye olan ve internet bankaciligi hizmeti sunan 28 banka ile mobil bankacilik hizmeti
bulunan 22 banka verisinden yola ¢ikildiginda bireysel ve kurumsal aktif dijital bankacilik miisteri sayisinin Ekim-
Aralik 2023 donemi i¢inde 110 milyon 588 bin kisiye ulastig1 bu rakamin 1 milyon 802 bin kisisinin sadece internet
bankaciligr islemi yaptigi, 98 milyon 543 bin kisinin sadece mobil bankacilik islemi yaptigi, 10 milyon 243 bin
kullanicinin ise hem mobil hem internet bankaciligi islemi yaptigi goriilmektedir.

Bireysel ve kurumsal toplam aktif miisteri sayisinda Aralik 2023 déneminde Eyliil 2023 dénemine gore 4 milyon kisi,
bir dnceki yila gore ise yaklasik 17 milyon kisi artis olmustur.

Ekim-Aralik 2023 dénemi itibariyle mobil bankacilik hizmeti kullanilarak yapilan finansal iglemler 2 milyar 555 milyon
adet olup, islem hacmi ise yaklasik 23 trilyon TL olmustur. Havale, EFT ve doviz transferi islemlerini kapsayan para
transferleri, finansal islem hacminin yiizde 62’sini, yatirim islemleri ise ylizde 24 {inii olusturmaktadir.

1.2. Teknoloji Kabul Modeli

Teknoloji Kabul Modeli, Fred D. Davis’in 1986 yilinda yazdigi doktora tezi ile temeli atilan ardindan 1989 yilinda
yayimlanan makalesinde yer alan bir kuramdir. Bireylerin yeni teknolojileri kullanim niyeti ve adaptasyonunu inceleyen
bir teoridir. Teorinin kokenleri sosyal psikoloji alaninda calisan Ajzen ve Fishbein’in gelistirdigi Gerekceli Eylem
Teorisi’ne dayanmaktadir. Her iki teoride de bireylerin davraniglart tutum, niyet ve davranis kapsaminda
degerlendirilmektedir. Modeli pek ¢ok farkli teknolojinin kabul davranisi agisindan genellemek miimkiin olup, model
kapsaminda bireylerin yeni teknolojiyi kullanimina etki eden degiskenlerin neler oldugu ve etkileri agiklanabilmektedir.
(Davis,1989)

Teknoloji Kabul Modeli, bir kullanici tarafindan teknolojinin kabuliinii etkileyen dis degiskenler ile ger¢cek davranisi
etkileyen faktorler arasindaki karsilikli iliskiyi temsil etmek i¢in kullanilmaktadir. Modele gore algilanan fayda ve
algilanan kullanim kolaylig1 bireylerin teknolojiyi kullanma niyetlerinin belirleyicileridir. Algilanan fayda, bireyin
incelenecek olan teknolojiyi kullanmasinin igini daha verimli, daha hizli yapabilmesi gibi ona saglayacagi fayda diger
bir ifadeyle is performansinda meydana gelecek artis inanci olarak tanimlanirken; algilanan kullanim kolaylig ise yeni
teknolojinin karmasik olmamasi, bireyin onu kullanmak i¢in ¢ok fazla ¢aba harcamamasi olarak agiklanmaktadir
(Davis,1989).

Modelde yer alan tutum, gergeklestirilmesi hedeflenen davranisa yonelik olumlu veya olumsuz hisleri ifade ederken;
niyet ise kisinin gergeklestirmek istedigi davranigi gostermek i¢in sahip oldugu giicii temsil etmektedir (Davis,1989).

Algilanan
Fayda

Dig
Degiskenler

Algilanan
Kullarm
Kolayligi

Sekil 1. Teknoloji Kabul Modeli
Kaynak: Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989

Modele eklenebilecek dis degiskenler, arastirma konusunun baglami kapsaminda teknoloji kullanicilarinin davranigini
etkilemesi muhtemel tiim faktorleri kapsamaktadir. Ulusal yazinda bankacilik baglaminda gergeklestirilen Teknoloji
Kabul Modeli’nden faydalanilarak gerceklestirilen aragtirma modellerine eklenen dis degiskenlere ve ¢aligmalara iligkin
Ozet literatiir taramasi1 Tablo 1.’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Bankacilik Alaninda Teknoloji Kabul Modeli Teorisi’nden Faydalanilarak Gergeklestirilen Makalelere
Yonelik Ulusal Literatiir Taramasi

Yil Yazar Konu Dis Degiskenler Sonug
2024 Kocatas & Banka Calisanlarinin ~ Sosyal Etki, Giiven, Giiven ve sosyal etki degiskenleri
Ozmerdivanh Dijital Bankacilik  Kolaylagtirict Kosullar ~ kullanim niyeti iizerinde pozitif etkili
Kullanimi
2022 Ahmetogullar1 & Katilim Bankasi Pandemik Kaygi Dis degiskenler birbiriyle anlamli ve
Arabaci Miisterilerinin Dijital Finansal Maliyet pozitif yonde iligkide
Bankacilik Kullanim A .
. vantaji,
Niyeti
Gtiven
2021 Furuncu & Cam Katilim Bankaciligt  Giiven, Endise, Uyumluluk, kolaylastirict  kosullar,
Kullanimi . giiven degiskenleri algilanan kullanim
Kolaylast Etkil
RORyIaSHHCr BEIEL  yolayhign degiskeni  iizerinde  etkili.
Ozel . Normlar, . Oz Uyumluluk, 6zel normlar, dis etkiler ve
Yeterlilik, D1s Etki algilanan kullanim kolaylig1 degiskenleri
algilanan fayda iizerinde etkili.
2020 Esen Dijital Bankacilik  Bireysel Yenilik¢ilik Bireysel yenilik¢ilik diizeyi sirasiyla
Kullanimi algilanan kullanim kolayligi, algilanan
kullaniglilik ve kullanma niyeti {izerinde
etkili
2020 Bozpolat & Mobil Odeme Dis degisken yok. Algilanan kullanim kolaylig1 algilanan
Seyhan fayda; algilanan fayda tutum; tutum ise

Teknolojisi Kull
. niyet iizerinde pozitif yonde etkili

Calisma kapsaminda WOS (Web of Science)’ta taranan “Technology Acceptance Model”, “Mobile Banking” anahtar
kelimeleri neticesinde ¢ikan uluslararasi literatiir incelendikten sonra Teknoloji Kabul Modeli’ne giiven, tasarim, hizmet
kalitesi dig degiskenlerinin eklenmesi karari verilmistir.

Mobil bankacilik uygulamasinin benimsenmesinde ve kullanim siirecinde giiven algisi, kullanicilarin finansal
bilgilerinin korunma teminatini vermesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Giiven teskil eden tasarim ve hizmet kalitesi
sunulmasi bu uygulamalarin kullaniminda olusacak fayda ve kolaylik algisini sekillendirecegi diisiiniilmektedir. Ahmad
vd. (2020) yaptiklar1 aragtirmada internet bankaciligi kullaniminda giiven algisimin 6nemli rol oynadigini
vurgulamaktadir. Bothma vd. (2023) arastirmalarinda kullandiklar1 dis faktor olarak sistem kalitesinin gliven araciligiyla
online bankacilik kullaniminda etkili oldugunu, giiven faktoriiniin ise dogrudan bu uygulamalarin benimsenmesinde
etkili oldugunu tespit etmektedir. Cele ve Mlitwa (2024) arastirmasinda giivenin dijital bankacilik uygulama
benimsenmesinde gii¢lii bir agiklayici oldugunu ortaya koymaktadir. Literatiirdeki bilgiler ¢ercevesinde arastirma
modeline dis degisken olarak giiven ve hizmet kalitesi eklenmistir.

Buna ek olarak, mobil bankacilik uygulamalarinda tasarimin kullanict deneyim memnuniyeti yaratmasi agisindan 6nem
arz etmektedir (Mbama & Ezepue, 2018). Bu baglamda, mobil bankacilik uygulamasinin tasarimi, kullanicilarin
uygulamay1 ne kadar kolay ve verimli kullanabilecegini ile birlikte elde edecekleri fayda algisinin da diizeyini belirledigi
diistiniilmektedir.

Literatiirde yayimlanan g¢alismalardan elde edilen bulgu ve sonuglar ¢ergevesinde arastirma problemi olarak “Mobil
bankacilik hizmetini kullanmada etkili olan faktorler nelerdir?” tanmimlanan soruyu aydinlatici nitelikte Onerilen
arastirma modeli ve arastirmanin hipotezleri sirasiyla asagida verilmistir.

Arastirmanin teorik alt yapisini olusturan Teknoloji Kabul Modeli’ne giiven, tasarim ve hizmet kalitesi dis degiskenleri
eklenerek olusturulan arastirma modeli Sekil 2°de gosterilmistir.
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ALGILANAN
KULLANIM
KOLAYLIGI

Sekil 2. Arastirma Modeli
H1: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya ydnelik algilanan giiven ile algilanan kullanim kolaylig1 arasinda istatistiki
acidan anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H2: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan giiven ile algilanan fayda arasinda istatistiki agidan anlamli
bir iligki bulunmaktadir.

H3: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan tasarim ile algilanan kullanim kolaylig1 arasinda istatistiki
acidan anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H4: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan tasarim ile algilanan fayda arasinda istatistiki agidan anlamli
bir iligki bulunmaktadir.

H5: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan hizmet kalitesi ile algilanan kullanim kolaylig1 arasinda
istatistiki agidan anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H6: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan hizmet kalitesi ile algilanan fayda arasinda istatistiki agidan
anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H7: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan kullanim kolaylig: ile algilanan fayda arasinda istatistiki
agidan anlamli bir iligski bulunmaktadir.

HS8: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan kullanim kolaylig: ile tutum arasinda istatistiki agidan
anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H9: Mobil bankacilik hizmeti kullanmaya yonelik algilanan fayda ile tutum arasinda istatistiki agidan anlamli bir iliski
bulunmaktadir.

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Metodolojisi

Tiirkiye Bankalar Birligi verilerine gore Aralik 2023 itibariyle 104.829.000 bireysel, 3.957.000 kurumsal olmak iizere
toplam 108.786.000 aktif mobil bankacilik miisterisi bulunmaktadir. Arastirmanin evrenini Tirkiye’de ikamet eden ve
aktif mobil bankacilik miisterisi olan kisiler olusturmaktadir. Evrenin biiyiikliigii ve arastirmanin zaman kisitlarindan
dolay1 basit tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemleri arasindan kolayda 6rnekleme yontemi dogrultusunda; %5 hata pay1,
%95 giiven aralig icin yeterli olacak toplam 370 kisi katilmis olup, 10 kisi mobil bankacilik kullanmadigimi ifade
etmistir (Kahraman Kilbas & Cevahir, 2023). Mobil bankacilik kullanmayan ve kayip verisi olan katilimcilar
arastirmaya dahil edilmediginden aragtirma analizi 337 kisiye ait veri seti ile gerceklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama yontemlerinden ¢evrimigi anket yontemi tercih edilmistir. Anket formunda katilimeinin mobil
bankacilik kullanma durumunu ve demografik 6zelliklerini ortaya koyan sorularla birlikte mobil bankacilik kullanan
katilimcilarin mobil bankacilik uygulamalarina yonelik davranigsal niyeti etkileyen tutumu tespit etmeyi amaglayan 5°li
Likert dlcegi tlirlinde sorular yer almaktadir. Ankete katilanlarin 5°li Likert tipi sorulara verdigi cevap diizeyleri 1-
Kesinlikle Katiliyorum, 2-Katiliyorum, 3-Kararsizim, 4-Katilmiyorum ve 5-Kesinlikle Katilmiyorum seklinde ifade
edilmistir. Cankaya Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Etik Kurul Komisyonu’nun 05.07.2024 tarihli ve E-
90705970-050.99-156726 sayili toplantisinda aragtirmanin anket formu uygun goriilmiis olup etik agidan bir sakinca
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bulunmadigina iligkin rapor alindiktan sonra galigma verilerinin elde edilmesi siireci 11.07.2024—-28.08.2024 tarihleri
arasinda tamamlanmustir.

Verilerin analiz siirecinde faydalanilan yapisal esitlik modeli ¢ercevesinde degerlendirilen modele iliskin birden fazla
uyum iyilik referans degerlerinden, CMIN (X?), CMIN/df, CFI, RMSEA, SRMR birlikte degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda referans deger aralik 6l¢iit kabulii asagida verilmistir (Giirbiiz, 2019:34):

v CMIN (X?): p>0.05
v 3<CMIN/df <5

v" RMSEA < 0.08

v" SRMR < 0.08

v' CFI1 >0.90

Yukarida verilen, literatiirde kabul goren, deger araligina uygun sekilde arastirmanin analiz bulgular1 yorumlanmistir.

4. Bulgular

Ankette yer alan cinsiyet, yas, egitim seviyesi, meslek ve ortalama aylik gelir sorularindan olusan demografik kisma
dair kisi sayis1 ve yiizdelik dilimler Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Bireylerin Demografik Ozelliklerine Ait Frekans ve Yiizde Degerleri

Demografik Degisken F %
Cinsiyet Kadin 195 57,9
Erkek 142 42,1
18-25 21 6,2
26-34 78 23,1
Yas 35-49 190 56,4
50 ve usti 48 14,2
ikogretim 0 0
Lise 22 6,5
Egitim Seviyesi Lisans 229 68,0
Yiiksek Lisans 65 19,3
Doktora 21 6,2
Isci 10 3,0
Memur 96 28,5
Emekli 29 8,6
Ev Hanimi 10 3,0
Ogrenci 18 5,3
Ozel Sektor 110 32,6
Bankaci 36 10,7
Miihendis 5 15
Mesleginiz Doktor 4 12
Mimar 2 0,6
fc Mimar 1 0,3
Avukat 2 0,6
Akademisyen 5 1,5
Ogretmen 3 0,9
Calismiyor 2 0,6
Eczaci 3 0,9
Akademik Personel 1 0,3
0-20.000 TL 38 11,3
20.001-30.000 TL 51 15,1
Ortalama Aylik Geliriniz 30.001-50.000 TL 139 412
50.001 TL ve lizeri 109 32,3
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Tablo 3’te ankette mobil bankacilik kullanim aligkanliklarina dair yer alan sorularin analizine yer verilmistir.

Tablo 3. Mobil Bankacilik Kullanim Ahigkanhklari

Kullanim Aliskanliklari F %
1 Yildan Az 12 3,6
1-3 Y1l 31 9,2

Mobil Bankacilik Kullanim Siiresi 7Vl a2 249
8 Yildan Fazla 210 62,3
Her Giin 208 61,7
Haftada 1 Kere 20 59

Mobil Bankacilik Kullanim Sikligi Haftada 2 ve Daha Fazla 87 25,8
Ayda 1 Kere 3 0,9
Ayda 2 ve Daha Fazla 19 5,6

Ankette miisterilerin aktif olarak kullandiklari mobil bankacilik hizmetlerine iligkin soruya verilen cevaplarda birden
fazla hizmeti kullanan miisterilerin ¢ogunlukta oldugu goriilmiis olup, detaylar1 asagidaki grafikte yer almaktadir.
Miisterilerin mobil bankacilik {izerinden agirlikli olarak gergeklestirdikleri islemlerin para transfer islemleri, kredi karti
islemleri, hesap hareketleri izleme, fatura 6deme/diger ¢esitli 6demeler ve yatirim islemleri oldugu goriilmektedir.

Aktif Olarak Kullandiginiz Mobil Bankacilik Hizmetleri Nelerdir?

35
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Sekil 3. Katihmcilarin Kullandig1 Mobil Bankaciik Hizmetleri

Not: Kredi Kart1 fslemleri -1, Hesap Hareketleri Tzle.r.ne -2, Yatiim Islemleri -3, Vergi Odeme Islemleri -4, SGK Prim Odeme Islemleri -5, Para Transfer Islemleri
(Havale/EFT/Swift) -6, Fatura Odeme/Diger Cesitli Odemeler (Ceza/Harg vb.) -7, Kredi Islemleri -8, Sigorta Iglemleri -9 olarak gosterilmistir.

Mobil Bankacilik Uygulamasini Tercih Etme Sebebiniz

120 105
100
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60
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Sekil 4. Katihmcilarin Mobil Bankaciik Hizmeti Kullanim Alanlari

Not: Hiz -1, Kullanim kolaylig1 -2, Bankaya gitmeye gerek kalmadan islemleri yapabilme -3, Mesai saatleri disinda da islemleri yapabilme -4, Mobile Ozel
Faiz/Masraf/Komisyon Avantajlari -5, Sunulan kampanyalar -6, Arayiiziin kolay olmasi -7, Bilgi almak -8, Sanal kart kullanimi -9 olarak gosterilmistir.

Analizde ilk asama olarak aragtirma katilimcilarindan elde edilen verilerin faktor analizine uygunluk durumu tespit
edildikten sonra; o6rneklem miktarinin yeterlilik diizeyinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett kiiresellik
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testlerinden faydalanilmistir. Anlaml ¢ikan kiiresellik testi (¥2=15051,585; p<0.05) ve 0,945 KMO testi degeri
orneklem biiyiikliigiiniin miikkemmel diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir (Tabachnick & Fidell, 2001). Tlgili test
bulgular1 neticesinde arastirma veri setine faktér analizinin gergeklestirilmesinin uygunlugu da agikga ifade
edilmektedir. Normallik testi veri setinin ¢ok degiskenli normal dagilim gosterdigini ortaya koymaktadir. Arastirma
modelini olusturan gizil degiskenlerin igsel tutarlilik giivenilirligini gdsteren Cronbach Alpha degerleri ile birlikte gizil
ve gozlenen degiskenlerin kesfedici faktdr analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Degiskenlerin Cronbach Alpha Degerleri ile Kesfedici Faktor Analizi Sonuclari
Aciklanan Varyans Kiimiilatif Agiklanan Cronbach Alpha

Degiskenler Faktor Yiikleri

(%) Varyans (%) Degerleri
Giiven (G)
G1 0,854
G2 0,89 40,427 40,427 0,870
G3 0,845
G4 0,565
G5 0,525
Tasarim (T)
E 0.795 12,154 52,581 0,898
T2 0,885
T3 0,914
Hizmet Kalitesi (H)
H1 0,831
H2 0,577 7,398 59,979 0,761
H3 0,564
H4 0,688
Algilanan Kullanim
Kolaylig1 (AKK)
AKK1 0,843
AKK2 0,876 2,244 62,222 0,902
AKK3 0,839
AKK4 0,794
Algilanan Fayda (AF)
AF1 0,632
AF2 0,895
AF3 0,927 2,403 64,626 0,843
AF4 0,889
AF5 0,303
AF6 0,719
Tutum (N)
T1 0,869
T2 0,871 1,800 66,426 0,853
T3 0,652
T4 0,695
KMO Testi 0,945
Bartlett Testi Chi-Square: 7017,413  Sig: 0,000

0,30'un tizerindeki faktor yiikleri, belirli bir maddeyi bir faktdre dahil etmek icin kabul edilebilir seviyeler olarak kabul
gormektedir (Tabachnick and Fidell, 2013). Cronbach’s Alpha degerlerinin 0,70 lizerinde olmasi arastirma modelini
olusturan degiskenlerin glivenilir oldugunu gostermektedir. Yakinsak gecerlilik i¢in gizil degiskenlerin ortalama
varyansina (AVE) ve yap1 giivenirligine (CR) bakilmis olup; ayiric1 gegerlilik i¢in de ortalama varyans yapilarmin
maksimum paylasilan varyans1 (MSV) ve ortalama paylasilan varyansi (ASV) Tablo 5.’te gosterilmistir.
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Tablo 5. Gizil Degiskenlerin Yapisal Gecerlilik Degerleri

Gizil Degisken CR ASV AVE MSV
Giliven 0,86 0,47 0,56 0,48
Tasarim 0,89 0,70 0,86 0,52
Hizmet Kalitesi 0,76 0,39 0,66 0,44
Algilanan Kullanim Kolayligt 0,90 0,35 0,83 0,65
Algilanan Kullanim Fayda 0,90 0,14 0,81 0,73
Tutum 0,90 0,12 0,77 0,50

Tablo 5’te yer alan CR endekslerinin tiim gizil degiskenler i¢in iyi bir giivenilirlik diizeyinde oldugunu gostermektedir
(CR>0,70) (Hair vd., 2017). Gizil degiskenlerin hepsinde yakinsak gegerlilik endeksleri istenilen gegerlilik diizeyinde
olup (AVE<CR; CR>0,50); aymric1 gecerlilik endeksleri gizil degiskenlerin tamamu i¢in iyi gecerliligin oldugunu
gostermektedir (AVE>MSV; AVE>ASV) (Hair vd., 2010). Ayrisma gegerliliginin belirlenmesinde noktasinda Fornell
ve Larcker (1981) tarafindan 6nerilen kriterde, ¢alismada yer alan her bir yapinin ortalama agiklanan varyansinin (AVE)
karekokii, o yapinin diger yapilarla olan korelasyonlarindan daha yiiksek olmasi gerektigi acikc¢a ifade edilmektedir.
Fornell ve Larcker (1981) kriterine gore yapilan ve Tablo 6.'da gosterilen sonuglara dayanarak ayrisma gecerliliginin
saglandig1 acikla ifade edilmektedir.

Tablo 6. Ayrisma Gegerligi Sonuclar: (Fornell ve Larckell Kriteri)

Giliven Tasarim Hizmet Algilanan  Algilanan Tutum
Kalitesi Kullanim Fayda
Kolaylig1

Giiven (0,748)
Tasarim 0,422 (0,927)
Hizmet Kalitesi 0,435 0,552 (0,812)
Algilanan Kullanim 0,396 0,462 0,466 (0,911)
Kolaylig1
Algilanan Fayda 0,392 0,293 0,410 0,640 (0,900)
Tutum 0,287 0,314 0,336 0,544 0,577 (0,877)

Parantez icinde gosterilen degerler degiskenlerin AVE degerinin karekokiidiir.

Dogrulayic1 faktor analizinde IBM SPSS AMOS 21 programi kullanilmistir. Arastirmada yap1 gecerliligini test
edebilmek amaciyla dogrulayici faktor analizi gergeklestirilmis ve modelin uyum degerleri tespit edilmistir. Modele ait
ilgili degerler Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Ol¢iim Modeline Ait Uyum lyiligi Degerleri
Model Uyum Indeksleri X? X?/df RMSEA CFlI SRMR

Modele Ait Degerler 1092,509 3,847 0,092 0,883 0,06

Olgiim modeline ait bu yapilandirmanin uyum endeksleri, bu modelin veriler igin yeterli uyuma sahip olmadigin
gostermektedir (RMSEA = 0,09, SRMR = .08 ve CFI = 0,88). AMOS programinda onerilen modifikasyona uygun
olarak gozlenen degiskenlere ait iki hata terimi arasinda kovaryans ¢izildiginde CMIN (X?)’ de bir iyilesme olacagi
nedeniyle ayni ortiik yap1 altindaki hata terimleri arasinda (el & e2) kovaryans ¢izildikten sonra elde edilen uyum iyiligi
degerleri Tablo 8’de verilmistir (Hu & Bentler, 1999).

Tablo 8. Modifikasyon Gergeklestirildikten Sonra Elde Edilen Modelin Uyum lyiligi Degerleri
Model Uyum Indeksleri X? X?/df RMSEA CFI SRMR

Modele Ait Degerler 866,722 3,063 0,078 0,915 0,06

Tablo 9. Modifikasyon Gergeklestirildikten Sonra Elde Edilen Modeldeki Goézlenen Degiskenler ve Faktor
Yiikleri

Gozlenen Degisken Faktor Yiikii Gozlenen Degisken Faktor Yikii
G5 0,525 AKK3 0,839
G4 0,565 AKK4 0,794
G3 0,845 AF1 0,632
G2 0,896 AF2 0,895
Gl 0,854 AF3 0,927
Tl 0,795 AF4 0,889
T2 0,885 AF5 0,303
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T3 0,914 AF6 0,719
H4 0,688 T1 0,869
H3 0,564 T2 0,871
H2 0,577 T3 0,652
H1 0,831 T4 0,695
AKK1 0,843 AKK3 0,839
AKK2 0,876 AKK4 0,794

Tablo 9°da verilen modifikasyon sonrasi 6l¢iim modelini olusturan gézlenen degiskenlerin faktor yiiklerine bakildiginda
Algilanan Fayda gizil degiskenine ait AF5 gozlenen degiskeninin faktor yiikiiniin 0,50’nin altinda olmasi sebebiyle
modelden ilgili gozlenen degisken ¢ikarildiktan sonra elde edilen nihai 6l¢iim modeline ait uyum iyiligi degerleri Tablo
10°da verilmistir.

Tablo 10. Nihai Olarak Elde Edilen Modelin Uyum Iyiligi Degerleri
Model Uyum Indeksleri X2 X?/df RMSEA CFI SRMR
Modele Ait Degerler 771,299 2,978 0,077 0,925 0,06

Dogrulayici faktor analizi sonucunda alt1 faktorlii 6lgegin uyum iyiligi indeksleri soyledir: 2=771,229, ¢2/df=2,978,
p<.001, RMSEA=0.07, SRMR=0.06, CFI=0.92, ¥2/df oraninin 3’iin altinda olmas1 miikemmel uyumu gostermektedir
(Kline, 2005). Bu olgiitlere gore altt degiskenden olusan modelin kabul edilebilir uyum indeksleri gosterdigi
gorlilmiistiir.

Tablo 11. Gizil Degiskenler Arasindaki Pearson Korelasyon Sonuglari

Degiskenler Giiven Tasarim Hizmet Algilanan Algilanan  Tutum
Kalitesi Kullanim Fayda
Kolayligi
Giiven 1
Tasarim 0,650 1
Hizmet Kalitesi 0,668 0,743 1
Algilanan Kullanim Kolayligi 0,632 0,680 0,683 1
Algilanan Fayda 0,570 0,542 0,641 0,80 1
Tutum 0,536 0,561 0,580 0,738 0,760 1

TS T 1.0 J

M3 M2 M1
1 1 1 1
20 27 .10 11

Sekil 5. Dogrulayici Faktor Analizi Diyagramm AMOS Ciktisi
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Tablo 12. Yapisal Modeldeki Yollarin Yapisal Esitlik Model Sonuglari

Nedensel Yol Standardize tDegeri p Sonug
Regresyon degeri
Katsayisi
Giiven — Algilanan Kullanim Kolayligi -0,008 -0,42 0,966 Desteklenmedi
Giiven —® Algilanan Fayda -0,005 -0,51 0,960 Desteklenmedi
Hizmet Kalitesi — Algilanan Kullanim Kolayligi 1,505 2,047 0,41 Desteklendi
Hizmet Kalitesi —» Algilanan Fayda -0,205 -0,411 0,681 Desteklenmedi
Tasarim —» Algilanan Kullanim Kolayligi -0,700 -1,185 0,236 Desteklenmedi
Tasarim —» Algilanan Fayda 0,000 0,000 1,000 Desteklenmedi
Algilanan Kullanim Kolayligi — Algilanan Fayda 1,057 6,793 0,000  Desteklendi
Algilanan Kullanim Kolayligi — Tutum 0,353 3,250 0,001 Desteklendi
Algilanan Fayda—» Tutum 0,722 5,787 0,000 Desteklendi

Gizil degiskenler arasinda ¢izilen yollardan hizmet kalitesi ile algilanan kullanim kolaylig1 arasindaki yol; algilanan
kullanim kolaylig1 ile algilanan fayda ve tutum arasindaki yol; algilanan fayda ile tutum arasindaki yol anlamlh
bulunmustur (p<0,05; t>1,96). Yol analizi gerg¢evesinde ¢izilen diger yollar istatistiki agidan anlamli bulunmamis ve
boylece yollara iliskin kurulan hipotezler desteklenmemistir (p<0,05; t<1,96).

DE@E@EE @E)EE € e e
BBl b BB b G

OOOO® O
OXOXOXO

) @ @ @

Sekil 6. Hipotez Testi i¢cin Gergeklestirilen Yol Analizi AMOS Ciktist

4. Sonug¢

Teknolojideki gelismeler, ihtiya¢ ve beklentilerdeki degisimler bankacilik uygulamalarina da yansimis, kullanicilarin
zaman ve mekandan bagimsiz olarak, gliniin her saatinde hesaplarina ulasabilmesi ve bankacilik islemlerini yapabilmesi
imkanini sunan mobil bankacilik uygulamalar1 gelistirilmistir.

Bu arastirma, tasarim, giivenlik, hizmet kalitesi dig degiskenleri ile birlikte kullanim kolaylig1 ve fayda algis1 teknoloji
kabul modeli degiskenlerinin, tiiketicilerin mobil bankacilik kullanim kabuliine yonelik tutum {izerindeki etkisini
incelemistir. Arastirma bulgularia gore tasarim ve glivenligin kullanicilarin fayda ve kullanim kolaylik algilar1 lizerinde
anlamli bir etkisi olmadig1 tespit edilmistir. Aboobucker ve Bao (2018) yaptiklar1 arastirmada, giivenlik algisinin
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kullanicilarin internet bankaciligi kabuliine yonelik bir etkisinin olmadigi bulgusu; Chiang vd. (2017) mobil para
uygulamalarinin benimsenmesini inceledikleri ¢alismalarinda, kullanicilarin tasarimin uygulamalarin benimsenmesi
lizerinde dogrudan bir etkisi olmadigini belirttikleri arastirma bulgusu tarafindan da desteklenen bu sonug, mobil
bankacilik teknolojilerinin giderek daha kullanici dostu hale gelmesi ve giivenlik agiklarinin azaltilmasiyla agiklanabilir.
Gilinlimiizde, mobil bankacilik uygulamalarinda yiiksek giivenilirlik, kullanicilar i¢in artik bir standart haline gelmistir.
Bu durum, tasarim ve giivene dair olumlu bir alginin zaten yerlesmis oldugunu ve kullanicilarin bu faktorii daha az
sorgulamalarina neden olmaktadir. Sonug olarak, tasarim ve giivene iliskin beklentiler biiyiik dl¢iide karsilandiginda,
bu faktoriin kullanicilarin tutumlar iizerinde belirleyici bir etki yaratmadigi sdylenebilir.

Elde edilen bulgular, s6z konusu ii¢ faktoriin, hizmet kalitesi, algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan faydanin,
tilketicilerin mobil bankacilik hizmetlerine yonelik tutum iizerinde 6nemli ve belirleyici bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Lin (2015); Chetioui vd. (2023); Shanmugavel (2024) hizmet kalitesinin mobil bankacilik kullaniminda
etkili oldugunu ortaya koydugu arastirmasiyla desteklenen bu bulgu ile hizmet kalitesi, kullanim kolaylig1 ve fayda
algisinin birbirleriyle etkilesim halinde oldugu ve her birinin mobil bankacilik uygulamalarinin benimsenmesinde kritik
bir rol iistlendigi sonucuna varilmistir. Mobil bankacilik uygulamalarinin sundugu kisisellestirilmis deneyimler,
tiiketicilerin ihtiyaglarina 6zel ¢oziimler sunarak hizmet kalitesini dolayli olarak da fayda algisini giiclendirmektedir.
Widiar vd. (2023); Paramita ve Hidayat (2023) ¢alismalarinda hizmet kalitesinin mobil bankacilik kullaniminda 6nemli
bir etkisinin oldugu bulgusuyla desteklenen aragtirma sonucunda, kullanict dostu tasarimlar, basit ve anlagilir arayiizler,
mobil bankaciligi kullanimdaki kolaylik agisindan daha cazip kilmakta ve bu da kullanicilarin uygulamanin
benimsenmesine yonelik tutumlarini dogrudan etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir.

Mobil bankacilik hizmetleri acisindan algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda agisindan olumlu diislincelere
sahip olup bu uygulamalari kullanan miisterilerin, uygulamalar1 baskalarina oOnermek, bankacilik islemlerini
gerceklestirirken mobil uygulamayi ilk secenek olarak diisiinmek, gelecekte daha fazla islem yapmay1 istemek ve
bankaya olan baglilig1 yiiksek tutmak agisindan da olumlu diisiinceler insa etmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1s1g81nda, bankalarin mobil bankacilik hizmetlerinde anlasilmasi kolay bir dil tercih
etmesi, misterilerin karsilasabilecegi olasi sorunlara karsi asistan yardimi veya hizli miisteri hizmeti olusturmasi,
miisterilere zaman1 yaklasan 6demelere dair bildirimde bulunmasi ve islemleri miisterilerin ihtiyacini karsilayacak
sekilde cesitlendirmesi 6nem arz etmektedir. Hedef kitlelerin demografik 6zelliklerine gore bilhassa yas grubuna gore,
teknolojiye yatkinlik gibi farkli kullanici profillerine hitap edecek 6zellestirilebilir arayiiz segenekleri sunulmasi bu
uygulamalarin benimsenmesinde etkili olan hizmet kalitesi faktorii perspektifinden faydali olacag: diistiniilmektedir.

Bankalar, kullanici deneyimi odakli gelistirme yaparak, kullanicilarin uygulamanin hangi 6zelliklerinden memnun
kaldigini, hangi alanlarda zorluk yasadiklarini belirleyerek hizmet kalitesi, kullanim kolayligi ve fayda algilarim
giiclendirerek mobil bankacilik uygulamalarinin benimsenme siirecini kolaylastirabilirler. Yasam tarzi ve demografik
Ozelliklerden yasa gore kategori yapildiginda, teknoloji konusunda deneyimi sinirli olan kullanicilar i¢in, mobil
bankacilik uygulamalarini nasil etkili kullanabileceklerini anlatan rehberler, egitim videolar1 ve adim adim agiklamalar
sunmalar1 bankalara bir oneri olarak getirilmektedir. Clinkii, bu durum kullanim kolayligin1 artirarak kullanicilarin
mobil bankaciliga daha kolay adapte olmalarini saglamakla kalmayip; artan hizmet kalitesiyle birlikte fayda algisindaki
artis da bu adaptasyon siirecine katma deger sunacaktir.

Bankalar, kullanic1 deneyimi odakli gelistirmeler yaparak, mobil bankacilik uygulamalarinin benimsenme siirecini
hizlandirabilir ve kullanicilarin bu siiregte daha olumlu bir deneyim yasamalarimi saglayabilirler. Uygulama tasariminda
kullanicilarin hangi 6zelliklerden memnun kaldiklarini ve hangi alanlarda zorluklar yasadiklarini tespit ederek, hizmet
kalitesini, kullamim kolayligin1 ve kullanicilarin fayda algilarimi giiclendirebilirler. Bu sayede hem kullanici
memnuniyeti artacak hem de uygulamalarin etkili kullanimi kolaylasacaktir.

Ozellikle yasam tarz1 ve demografik 6zelliklere gore yasa dayali kategoriler olusturulmasi, farkli kullanict gruplarimin
ihtiyaglarina uygun ¢éziimler sunulmasina olanak tanir. Panigrahi vd. (2022) calismalarinda, demografik faktorlere baglh
olarak da internet bankaciliginin benimsenmesinin degisikligi gosterdigini bulgusuna ek olarak demografik 6zelliklerine
gore teknoloji konusunda deneyimi smirli olan kullanicilar, mobil bankacilik uygulamalarindan tam anlamiyla
faydalanamayabilir. Bu nedenle, bankalarin bu kullanicilar i¢in rehberler, egitim videolar1, adim adim agiklamalar ve
interaktif egitim icerikleri sunmasi énemli bir adim olacaktir. Boylece, kullanicilar uygulamayi nasil kullanacaklari
konusunda daha fazla bilgi sahibi olur ve uygulamay etkili bir sekilde kullanabilirler.

Bu yaklagim, yalnizca kullanim kolayligin1 artirmakla kalmayacak, ayn1 zamanda kullanicilarin mobil bankaciliga olan
adaptasyon siireglerini hizlandiracaktir. Artan hizmet kalitesiyle birlikte, kullanicilarin fayda algilar da yiikselecek ve
bu durum, kullanicilarin mobil bankaciliga daha sik ve verimli bir sekilde basvurmasina katki saglayacaktir. Mobil
bankaciligin benimsenmesi ve yayginlagmasi, kullanicilarin bu tiir rehberler ve egitim materyalleri ile daha giivenli ve
bilingli bir sekilde bankacilik hizmetlerinden yararlanmalarina olanak taniyacaktir. Bu da bankalarin kullanici dostu bir
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yaklasim benimsemelerini saglayarak, uzun vadeli miisteri baghiliginm artiracak ve sektdrdeki rekabet avantajlarim
giiclendirecektir.

Bu galigma Cankaya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu’nun

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam 05/06/2024 tarih ve E-45718142-605-154599 sayils etik kurul onay belgesi ile hazirlanmistir.

Yazarlarin Makaleye Olan Katkilar: Caligmada tiim yazarlarin esit katkis1 bulunmaktadir.
Cikar Beyam Yazar(lar), bu ¢aligma ile ilgili herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi olmadigini beyan eder.
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Abstract

Financial sustainability has become a multidimensional concept that has gained importance at academic and corporate levels within
companies' capacity to create long-term value and sustain their operations. In this study, the research trends of the existing literature
were revealed by analyzing academic publications on financial sustainability according to their number, subject, and citation density.
In this study, which was conducted using the bibliometric analysis method, 975 studies published in the Web of Science database
between 2001 and 2025 containing the keyword “financial sustainability” were evaluated. VOSviewer software was used in the
analysis. According to the findings, the most publications were made in 2021, and the most cited authors were Wai Fong Chua,
Roger Simnett, and Ann Vanstraelen (822 citations each). The most frequently used keywords were “financial sustainability” (260
occurrences), “sustainability” (80 occurrences), and “microfinance” (32 occurrences), with the highest number of citations and
publications coming from the UK (2,947 citations) and the US (115 publications). Authors such as David C. Wilson, Rodic, and
Velis are in central thematic clusters in the bibliographic matching analysis. In contrast, in the inter-institutional analysis, Imperial
College London is the structure with the highest scientific connection strength. The study aims to reveal the current state of the
literature by analyzing the thematic clusters, geographical distribution, and basic research networks of academic production on
financial sustainability in a holistic manner.

Keywords: Financial Sustainability, Bibliometric Analysis, VOSviewer
Jel Codes: G32, M14, 016

Ozet

Finansal siirdiirtilebilirlik, sirketlerin uzun vadeli deger yaratma ve faaliyetlerini siirdiirebilme kapasiteleri ¢ergevesinde, giiniimiizde
hem akademik hem de kurumsal diizeyde onem kazanan ¢ok boyutlu bir kavram haline gelmistir. Bu g¢alismada, finansal
stirdiiriilebilirlik konusundaki akademik yayimnlarin sayi, konu ve atif yogunluklarina gore analiz edilerek mevcut literatiiriin
aragtirma egilimleri ortaya konulmustur. Bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak gergeklestirilen bu aragtirmada, Web of Science
veri tabaninda 2001-2025 yillar1 arasinda yayimlanmis olan ve “financial sustainability” anahtar sozciiglinii igeren 975 calisma
degerlendirmeye alinmigtir. Analizlerde VOSviewer yazilimi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara goére, en ¢ok yayin 2021 yilinda
yapilmis; en ¢ok atif alan yazarlar arasinda Wai Fong Chua, Roger Simnett ve Ann Vanstraelen (her biri 822 atif) yer almistir. En
sik kullanilan anahtar sozciikler “financial sustainability” (260 tekrar), “sustainability” (80 tekrar) ve “microfinance” (32 tekrar)
olurken; en yiiksek atif ve yaym sayis1 sirasiyla Ingiltere (2.947 atif) ve ABD (115 yaym) tarafindan gergeklestirilmistir.
Bibliyografik eslesme analizlerinde David C. Wilson, Rodic ve Velis gibi yazarlar merkezi tematik kiimelerde yer alirken; kurumlar
arasi analizde Imperial College London, en yiiksek bilimsel baglant1 giiciine sahip yap1 olarak 6ne ¢ikmustir. Calisma, finansal
stirdiirtilebilirlige iliskin akademik iiretimin tematik kiimelerini, cografi dagilimini1 ve temel arastirma aglarim biitiinciil bi¢imde
analiz ederek, literatiiriin mevcut durumunu ortaya koymay1 amaglamaktadir.
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1. Introduction

Recent financial crises and resource shortages have highlighted the need for companies to strike a delicate balance
between short-term profitability targets and the search for long-term financial stability. In this context, “financial
sustainability” is a multidimensional structure that goes beyond traditional profitability metrics and allows companies
to assess their long-term value creation capacity and operational continuity (Zabolotnyy & Wasilewski, 2019: 2).

Financial sustainability refers to a company's ability to create value for stakeholders and sustain its long-term operations
by using its resources effectively. When this concept is evaluated within the risk-return balance framework, indicators
such as liquidity, indebtedness level, profitability, operating efficiency, and capital structure are considered together
(Zabolotnyy & Wasilewski, 2019: 3). This is because it is vital to achieve high returns and provide the financial
foundation to make this return sustainable (Henock, 2019: 2). At this point, ESG (Environmental, Social, Governance)
criteria have become integral to financial sustainability. ESG indicators encourage companies to integrate financial
decisions with environmental responsibility, social impact, and governance quality and are among the determinants of
long-term performance (Soppe, 2004; Fried et al., 2015).

In this context, the findings that companies' integration of environmental and social sustainability into their strategic
decision-making processes significantly affects their market capitalization and financial performance are noteworthy. In
particular, studies on FTSE 350 companies show that companies that adopt sustainability criteria achieve higher market
capitalization (MVA), economic value added (EVA), and resource efficiency in the long run (Gomez-Bezares et al.,
2017: 1-3). This suggests that sustainability strategies enhance corporate reputation and improve financial performance.

However, there is still no “closed theory of financial sustainability” in the literature. However, some studies have
proposed theoretical frameworks to fill this gap and developed approaches based on the four pillars of financial
sustainability: risk management, asset growth, market capitalization, and economic value added (Gémez-Bezares et al.,
2017: 2-5). On the other hand, research on microfinance and cooperative institutions, especially in developing countries,
reveals that operational efficiency, donations, deposit collection capacity, and debt-to-equity ratios directly affect
financial sustainability (Henock, 2019: 6-7).

In this framework, the concept of financial sustainability, which is the focus of this study, has become a research area
that has attracted attention in the context of corporate finance and sustainable development policies, especially in recent
years. However, in the existing literature, it is observed that bibliometric analyses that holistically address the issue are
insufficient. This situation requires a systematic analysis of academic trends, influential authors, collaboration networks,
and key themes in the field. Therefore, this study aims to present an overview of the financial sustainability literature
and provide theoretical and methodological guidance for future studies. In this framework, the first part of the study
offers definitions and explanations of the concept of financial sustainability and its theoretical framework, followed by
a literature summary that presents an overview of the studies in the field. In the bibliometric analysis of the survey,
which continues with the methodology section, the findings are presented and supported by network maps, and the
conclusions obtained at the end of the study are summarized in the conclusion section.

2. Literature

The financial sustainability literature has developed over time with the contribution of different disciplines, and various
approaches have been put forward to establish the concept's theoretical framework and application areas. The idea has
gained a place in the literature as a multidimensional concept that refers not only to the short-term profitability of
companies but also to their capacity to survive economically and create value in the long term. However, it is observed
that a singular theoretical framework for this concept has not yet been developed in existing studies. Gleiner, Giinther,
and Walkshausl (2022) put forward four basic conditions to make financial sustainability measurable: real growth
capacity, survival probability, an acceptable level of profit risk, and an attractive risk-return profile for investors. The
empirical test of this structural model shows that firms that meet these conditions generate higher risk-adjusted returns
in the capital market. Similarly, Zabolotnyy and Wasilewski (2019) developed a fuzzy logic-based index for a sample
of food companies in Northern Europe and examined financial sustainability in terms of both value creation and business
continuity. Both studies make theoretical contributions to the literature by creating a structural framework for directly
measuring financial sustainability.

In the sustainability-oriented corporate social responsibility (CSR) literature, financial performance is generally
considered to be the outcome of CSR activities (dependent variable). Although the three-dimensional theoretical model
(economic, legal, ethical, and voluntary responsibilities) developed by Carroll (1979) includes the philosophy of social
response and related subject areas, this model does not directly cover financial sustainability. Meta-analysis studies
(Orlitzky et al., 2003; Margolis et al., 2009; Lu & Taylor, 2016) also analyzed financial outcomes due to CSR but did
not consider sustainability as an independent dimension. Gregory et al. (2014) analyzed five sub-dimensions of CSR
(community, environment, employees, diversity, product) on S&P 500 and Russell 3000 firms. They found a positive
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impact of CSR on long-term firm value but limited short-term profitability impact. Gomez-Bezares et al. (2017), in their
empirical study on FTSE 350 companies, find that sustainability practices increase market capitalization but have more
complex implications for economic value added (EVA) generation. Similarly, Ng and Rezaee (2015) examine the effects
of firms' financial (ECON) and environmental, social, and governance (ESG) sustainability performance on the cost of
equity capital and find that growth opportunities and R&D activities reduce cost, while operational efficiency can
increase it. Environmental and governance performances were found to have a negative impact on the ESG dimension.
In contrast, the positive impact of the ECON dimension on costs was shown to be stronger for firms with higher ESG
levels. These findings suggest that sustainability performance can have complex but strategic effects on financial costs
and value creation. On the other hand, Simnett, Vanstraelen, and Chua (2009) examined the decision processes and
determinants of decision-making regarding the assurance of sustainability reports and found that firms that receive
assurance services tend to strengthen both stakeholder trust and long-term corporate stability by increasing their level
of corporate transparency. The study reveals that the quality and reliability of sustainability reporting can indirectly
contribute to financial sustainability.

Financial sustainability has been examined in the microfinance literature mostly through the balance of operational
efficiency, outreach, and financial self-efficacy. Hermes and Lensink (2007) focus on the capacity of group-based
microfinance practices to reduce information asymmetries; however, they argue that commercial sustainability can
create “mission drift” by limiting access to the poorest. Ahlin, Lin, and Maio (2011) link the performance of MFIs
operating in 74 countries with macroeconomic variables and find that economic growth positively affects sustainability
by reducing borrowing costs. Bogan (2012) analyzes the role of the composition of financing sources on sustainability
and finds that high equity and grant ratios have an adverse effect, while asset size has a positive effect. Similarly, Ayayi
and Sene (2010) show that loan portfolio quality, interest rates, and staff efficiency are the strongest determinants of
sustainability. In a two-stage bootstrap DEA analysis in Sri Lanka, Wijesiri, Vigano, and Meoli (2015) find that MFIs
generally underperform in financial and social efficiency and that high profitability is achieved at the expense of social
efficiency. Henock (2019), in his study on SACCOs in Ethiopia, finds that donations, return on equity, and operational
efficiency increase financial sustainability, while indebtedness and low deposit capacity have a negative impact.

The relationship between financial sustainability, digitalization, and inclusion has also become an increasingly important
area of research. Ozili (2018) argues that digital finance can increase financial inclusion, especially in developing
countries, but this effect is limited by infrastructure, user confidence, and income inequality. In a panel data analysis
conducted by Le, Chuc, and Taghizadeh-Hesary (2019) in Asian countries, it is concluded that financial inclusion
positively affects sustainability but negatively affects efficiency. This effect is attributed to increased transaction costs
and information asymmetries due to the inclusion of low-income groups in the financial system.

In the dimension of environmental sustainability and climate risk, Wan, Cao, and Xu (2025), using data on 71 rural
commercial banks in China, show that extreme rainfall reduces the profitability and technical efficiency of these banks;
this effect is more pronounced in regions with intensive grain production and high digitalization. The impact of extreme
weather events on financial sustainability weakens asset quality and reduces the resilience of rural banks, particularly
through contraction in deposit and loan volumes. Similarly, in the study conducted by the World Bank (2020) in the
case of Constanta Municipality in Romania, the financial sustainability of local governments was assessed with the
MFSA methodology; financial resilience after COVID-19 was analyzed through criteria such as budget balance, revenue
diversity, and investment capacity.

Corporate governance practices are also among the determinants of financial sustainability. Cao et al. (2024) emphasize
the negative impact of earnings management on sustainability but empirically show that external blockholders and
institutional investors can offset this effect. These findings support the compelling monitoring hypothesis and reveal the
protective role of institutional ownership structure against managerial manipulation. Ali et al. (2024) argue that
indebtedness, liquidity, and default risks negatively affect sustainability in the Iragi banking sector; however,
management structures with financial expertise can limit these effects. Rating analyses using CRITIC and RAFSI multi-
criteria decision-making methods have produced sustainability scores to guide policymakers and investors.

The reviewed studies show that financial sustainability is addressed at different levels (firm, sector, country, local
government) and from different perspectives (microfinance, corporate performance, digitalization, climate risk,
governance). The literature has a limited number of theoretical models that directly measure financial sustainability, and
most studies analyze this concept through indirect determinants (profitability, efficiency, risk, access). Studies on
microfinance applications, especially in developing countries, clearly reveal the tension between financial sustainability
and social goals. In addition, corporate social responsibility, governance quality, and climate-based risks also have
significant effects on sustainability. In this context, financial sustainability, as a multidimensional and context-sensitive
concept, requires the development of more holistic measurement approaches and interdisciplinary analyses in future
studies.
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3. Method

This section of the study includes the purpose of the research, the analyses, and the findings.
3.1. Purpose of the study

In line with the results of the bibliometric analyses conducted on the concept of financial sustainability based on
quantitative data and numerical measurement indicators, the aim is to examine the academic research conducted on this
concept from a comprehensive and holistic perspective and to present the obtained findings to researchers in a clear and
systematic manner. In this context, the aim is to evaluate the scientific literature in the field of financial sustainability in
a way that will shed light on the development trends, focal points, and future development of the field.

3.2. Data and analysis

This study used the Web of Science (WoS) database developed by Clarivate Analytics for bibliometric data. WoS stands
out as a comprehensive scientific information platform for interdisciplinary data-intensive research beyond just a
literature review tool. As stated in the study by Li, Rollins, and Yan (2018), it is emphasized that WoS has been used as
a reference source and analysis object in thousands of academic studies in many fields in the last 20 years. In this respect,
WoS plays an important role as a data provider and research object, contributing to the quantitative analysis of scientific
publishing.

The search conducted in the WoS database on 10.01.2025 by selecting “all fields” with the keyword “financial
sustainability” yielded 2954 results. Afterward, the study's field limitation was made, and 975 publications were
examined.

When the Web of Science category distribution of these publications is examined, Table 1 shows that the highest number
of publications is in the “Economics” category, with 435; this was followed by “Environmental Sciences” with 352
publications, “Environmental Studies” with 307 publications, “Green Sustainable Science Technology” with 225
publications, and “Business Finance” with 169 publications.

Table 1. Web of Science Categories and Publication Numbers

Field (Web of Science Categories) Record Count
Economics 435
Environmental Sciences 352
Environmental Studies 307
Green Sustainable Science Technology 225
Business Finance 169

Graph 1 shows the distribution of publications over the years. It was determined that the highest number of publications
occurred in 2021, with 99 publications, followed by 2019, with 90 publications; 2024, with 89 publications; 2020, with
86 publications; and 2022, with 84 publications, respectively. There was a low appearance in the number of publications
between 2001 and 2006, with only 28 publications.
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Graph 1. Distribution of Web of Science Publications Over Time
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When the types of publications are examined, it is determined that the majority are articles, with 842 publications,
followed by conference proceedings, with 94 publications; book chapters, with 51 publications; and review articles, with
25 publications. The relevant information is presented in Graph 2 below.
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Graph 2. Distribution of Publications by Document Types (Web of Science)

The VOSviewer program was used in the analysis of this study. VOSviewer is a software developed to create and
visualize bibliometric maps related to scientific fields. It is beneficial in presenting large-scale maps in an easily
interpretable manner (Van Eck & Waltman, 2010: 524).

3.3. Findigs

In this section, the findings obtained from the bibliometric analysis are reported in detail. The analysis outputs are
structured and presented under various subheadings. In this context, the subheadings in the study are determined as
“Author Co-authorship Analysis”, “Citation Analysis of Authors”, “Co-occurrence Analysis of All Keywords”,
“Citation Analysis by Country”, “Citation Analysis by Organization”, “Bibliographic Coupling of Documents” and
“Bibliographic Coupling of Authors”, respectively.

3.3.1. Author co-authorship analysis

In the co-authorship analysis carried out by determining at least one publication and at least one citation criterion, a
network map was created to identify the authors who collaborated and established connections the most. As a result of
the analysis, it was seen that 17 authors gathered in a single cluster had a total of 136 connections. Each of these authors
has a total connection strength of 16 units, and their collaboration levels are close to each other. However, the most cited
authors-Wai Fong Chua (822 citations), Roger Simnett (822 citations), Ann Vanstraelen (822 citations), David C.
Wilson (675 citations), and Ljiljana Rodic (590 citations)-are not among the most connected authors. Similarly, it was
observed that the authors with the most publications are not among the most connected names in the network. This
suggests that academic productivity, citation count, and collaboration density do not always have a direct relationship.

Mugabowindekwe Maurice, Kagoyire Clarisse, Alexandridis Thomas, and Meta Vivianne, who are at the center of the
network, stand out among the authors with the most intense collaborations due to their high number of connections and
spatial centrality. These authors connect to many network parts, acting as collaborative bridges. In addition, authors
such as Castillo Jesus Ortuno, Amponsah Mary, Mensah Foster, and Garba Issa support the integrity of the research
group thanks to the strong relationships they have established with both the periphery and the center.
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Figure 1. Co-Author Ties Showing Collaboration Between Authors
3.3.2. Citation analysis of authors

Based on the criteria of at least one publication and one citation, a collaboration network consisting of 24 authors and a
total of 136 connections was revealed in the co-authorship analysis. As a result of the study, it was determined that each
of the 17 authors gathered in a single cluster had a total connection power of 16 units. When the created network map
was examined, it was seen that names such as David C. Wilson (141 connection power, 6 publications, 675 citations),
Robert Lensink (52 connection power, 3 publications, 256 citations), MD Aslam Mia (54 connection power, 5
publications, 66 citations) and Brian Dollery (17 connection power, 10 publications, 130 citations) were at the center of
the network and established a high level of co-authorship relationship. In contrast, the leading authors in terms of number
of citations, such as Wai Fong Chua (822 citations), Roger Simnett (822 citations), and Ann Vanstraelen (822 citations),
have only 1 unit of link strength and are located at the edges of the network. This suggests that authors with high citation
counts are not always central in collaboration. Similarly, it is observed that the authors with the most publications (e.g.,
Brian Dollery and David C. Wilson) are not directly related to the most cited authors despite having high link strength.
Overall, this analysis reveals that there is not always a direct and parallel relationship between academic productivity
(number of publications), impact (number of citations), and collaboration density (link strength).
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Figure 2. Citation Ties of Authors
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3.3.3. Co-occurrence analysis of all keywords

The co-occurrence analysis of keywords revealed a very dense bibliometric structure with 2,712 keywords, 10,364 links,
and 10,810 units of total link strength. The study was based on a minimum of 10 occurrences, and it was seen that the
most prominent term among the keywords above this threshold was "financial sustainability”. This concept had the
highest appearance by being repeated 260 times. It also played a central role in its relationship with other keywords,
with a connection strength of 1,190. The term "financial sustainability" is followed by "sustainability" (80 occurrences,
368 connection strength), "microfinance” (32 occurrences, 152 connection strength), "local government™ (20
occurrences, 82 connection strength), and "COVID-19" (19 occurrences, 101 connection strength), respectively. When
the cluster structure of the keywords is examined, it is understood that 131 different clusters are formed, which shows
that the analyzed literature has interdisciplinary and thematic diversity. These results reveal that concepts such as
sustainability, microfinance, public administration, and financial performance are intensively discussed in the academic
literature; strong thematic ties are established between these topics.

sustainable water management

ortnoise
bankruptcy P

compartmentalisation
eec

S i ility Ipsas

digital infrastructure credit repaggfient gility IR
savin, i i

g sustainable agriculture art galleries
ecosystem services

; ; bank diversification
architectural heritage  costoverrun  Politicians kdivepsifica

dubai africa balanced scorecard

. . . op e
« fiNancial sustainability
system dynamics  growth donors
local &)vernment
pub\icsect;r crowdfunding

62

consumer gngagement
actuarial analysis

electronic warghouse receipt
apulia

) ‘ i automated monitoring and early
biodiversity.conservation

access tofinance

change management

A co2 emissien reduction
%, VOSviewer

Figure 3. Most Frequently Used Keyword Ties
3.3.4. Citation analysis by country

In the citation analysis conducted by country, 77 countries, 356 connections, and 733 units were evaluated based on
total connection power. Along with the countries' publication and citation numbers, the scientific collaboration ties
established between these countries were also examined. In the visual VOSviewer network map, countries were
clustered according to their work; 13 different thematic clusters were created, separated by colors.

According to the data, the UK (85 publications, 2,947 citations) is the country with the highest number of citations,
followed by the US (115 publications, 2,479 citations), the Netherlands (36 publications, 2,419 citations) and China (89
publications, 848 citations). China, in particular, ranks second in the number of publications and has a central position
on the map. This shows that China is active in productivity and global research collaborations. The cluster that includes
China has intense connections with many Asia-Pacific countries, especially Malaysia, Pakistan, India, and Australia. In
the network map, it is seen that countries such as the USA (154), the UK (117), and Australia (106) are at the center of
the network with their high connection power. These countries stand out not only with their number of citations but also
with their high levels of international cooperation. China, on the other hand, has strong and effective connections with
57 units of connection power but is positioned more within the Asian network compared to the Anglo-Saxon networks
in the center. Tiirkiye is included in the analysis with 14 publications and 231 citations and is placed at a more peripheral
point on the map with 6 units of connection power. The average number of citations per publication is approximately
16.5, and although it is similar to some European countries in this respect, the cooperation density remains limited. The
13 cluster structures created as a result of the analysis clearly reveal thematic similarities, regional collaborations, and
intensities of scientific interaction between countries.
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Figure 4. Citation Ties of Countries
3.3.5. Citation analysis by organization

In the citation analysis conducted according to institutions, 294 institutions were evaluated with 1,048 connections and
1,273 units of total connection power. The scientific publication production of the institutions and the citations they
received were analyzed; scientific collaboration networks between institutions were visualized. In the network map
created with VOSviewer, institutions were clustered based on joint publication production and positioned close to or far
from each other according to their connection frequencies. Institutions that stand out in terms of number of citations
include Maastricht University (894 citations, 3 publications), University of Antwerp (837 citations, 2 publications), and
University of New South Wales (822 citations, 3 publications). However, the structure with the strongest institutional
connections in the network center is formed around Imperial College London; this institution shows high scientific
impact and a high level of international collaboration with 619 citations, 7 publications, and 75 units of connection
power. This institution, located in the green cluster in the visual, has direct connections to many other institutions. In
the network map, it is seen that universities based in Malaysia (for example, Universiti Sains Malaysia, Universiti
Kebangsaan Malaysia, and Universiti Putra Malaysia) form a distinct cluster and integrate into global academic networks
by establishing connections with institutions such as Harvard, Tsinghua, and Oxford. This structure reflects Southeast
Asia's recent increase in academic influence and collaboration tendency. In addition, institutions such as the University
of New England, the University of Calabria, and the University of Palermo are represented on the right side of the image
with certain clusters of connections. This situation shows that the institutions form a multi-centered network structure
with collaborations that differ geographically and thematically.

In general, it is understood that the 294 institutions analyzed are divided into 23 clusters; these clusters are shaped mainly
based on regional and thematic proximity. The evaluation of the number of citations and the strength of connections
together reveals that institutional academic impact is strengthened by productivity and international interaction.
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Figure 5. Citation Ties of Institutions

32



Karaaslan, 1., & Karadavut, A.

3.3.6. Bibliographic coupling of documents

In the bibliographic coupling analysis, 594 documents were evaluated based on 5,082 links and 11,700 units of total link
strength. This analysis measures documents' content and thematic closeness based on familiar reference sources. The
results obtained observed that certain studies in the literature were clustered based on their bibliographic similarities and
that research trends were gathered around certain centers of attraction.

Although Simnett (2009) is one of the most influential texts in the literature, with 822 citations, it has a relatively low
bibliographic coupling density with 18 units of link strength. In contrast, Quayes (2012) is the study that reached the
highest bibliographic link strength with 173 units of link strength despite receiving 154 citations. Similarly, Hermes
(2007) has 90 units of link strength with 193 citations, and Ahlin (2011) has 46 units among the studies that provide
strong matching in the network. These findings show no direct relationship between the number of citations a study
receives and its bibliographic matching power and that some studies, even if they receive few citations, can play a central
role in content proximity.

When the network map is examined, it is seen that the documents are divided into 16 different clusters. Studies such as
Simnett (2009), Ahlin (2011), Mclntosh (2011), Hermes (2007), and Quayes (2012) are studies that are located close to
the center of the network thanks to their dense connections and bridge clusters of different colors. On the other hand,
some studies, such as Gu (2019), are located in more peripheral (edge) areas of the map due to their low number of
connections. This situation shows that the relevant study may belong to an original field or have limited resource
commonality with other literature.
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Figure 6. Bibliographic Matching Ties of Works
3.3.7. Bibliographic coupling of authors

In the bibliographic matching analysis of the authors, 1,708 authors, 44,263 connections, and 308,034 units of total
connection power were evaluated. This analysis assumes content and thematic closeness between the authors who cite
the same sources, revealing similarities in research lines. In the visual network map created by VOSviewer, the authors
are positioned together according to their density of referencing and divided into 54 different clusters.

According to the analysis results, the author with the highest bibliographic matching power is David C. Wilson, a
productive and central network figure with 6 publications, 675 citations, and 2,108 units of connection power. This is
followed by Rodic, Ljiljana (3 publications, 590 citations, 1,280 link strength), Velis, Costas A. (4 publications, 504
citations, 1,584 link strength), and Scheinberg, Anne (3 publications, 469 citations, 1,371 link strength). The fact that
these authors have high citation counts and bibliographic matching power indicates that their works are produced on
similar themes regarding common reference structures and content focuses.

On the other hand, authors such as Chua, Wai Fong, Simnett, Roger, Vanstraelen, and Ann are among the most cited
authors, with 822 citations each, but they only have 144 units of link strength. This suggests that although these authors
have received many citations in the literature, their use of familiar sources with other authors is relatively limited, and
they are associated with different literature clusters.

When the VOSviewer network is examined, authors such as Brian Dollery, Roy Mersland, and Beata Gavurova are in
the central position, establishing connections with various clusters and being in thematic transition areas. In addition,
the fact that some authors (such as Graham Currie, Usama Asif, and Hasan Dinger) are positioned in more peripheral
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parts of the network shows that the topics they work on are based on more original or different source structures than
the literature of other authors.
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Figure 7. Bibliographic Matching Ties of Authors

4. Conclusion

Financial sustainability has become a fundamental conceptual framework for assessing companies' long-term value
creation capacity on a global scale, their resistance to risks, and their compliance with stakeholder expectations. This
study aims to systematically evaluate the field's conceptual development, research orientations, and interactional
network structure by analyzing academic production on financial sustainability using the bibliometric method. Within
the scope of the study, 975 academic publications published in the Web of Science database between 2001 and 2025
were analyzed using VOSviewer software. In this context, comprehensive analyses were conducted on authors,
countries, institutions, keywords, and bibliographic structures.

In light of the findings, it was determined that financial sustainability research has both increased temporally and
diversified thematically. There has been a significant concentration in the literature, especially since 2021; topics such
as integrating ESG (environmental, social, governance) elements into corporate decision-making processes,
microfinance applications, and digital financial inclusion have come to the fore. In the author's analysis, it was
determined that there was no direct correlation between academic impact (hnumber of citations), productivity (number
of publications), and collaboration density (connection strength). While authors such as Wai Fong Chua, Roger Simnett,
and Ann Vanstraelen stand out with their high citation numbers, names such as Mugabowindekwe Maurice and Kagoyire
Clarisse are central actors in terms of collaboration level. This situation shows that financial sustainability is addressed
with multi-centered and different epistemological approaches.

99 C¢

In the keyword association analysis, it was determined that terms such as “financial sustainability”, “sustainability”,
“microfinance”, “local government” and “COVID-19” have high frequency of repetition and connection strength in the
literature. These concepts show that financial sustainability is addressed at the firm level and at the level of public
administration, social crises, and development policies. The country-based analysis determined that the UK had the
highest number of citations (2,947), and the USA had the highest number of publications (115). China is active in
publication production and regional cooperation but differs thematically from the Anglo-Saxon literature clusters.
Tirkiye is included in the analysis with 14 publications and 231 citations but is in a peripheral position in the research
network due to its low connectivity.

In the institutional analysis, Imperial College London has a leading position in terms of high publication, citation
numbers, and connectivity. However, institutions based in Southeast Asia and Europe show significant clustering
tendencies and shape regional research agendas. Bibliographical matching analyses reveal the thematic centrality of
authors such as David C. Wilson, Rodic, and Velis in the literature, while works such as Simnett, Ahlin, Quayes, and
Hermes are among the texts that create high contextual proximity in terms of reference structure. This situation shows
that the financial sustainability literature is shaped around clusters based on specific texts, theoretically and
methodologically.
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The general results of the study reveal that the concept of financial sustainability should be evaluated not only with
accounting and finance performance indicators but also with ESG integration, governance quality, social inclusion,
climate risks, and sustainable growth parameters. The expanding multidisciplinary nature of the literature shows that
financial sustainability is not a concept limited to financial institutions or companies but is also directly related to areas
such as development economics, public finance, environmental policies, and social justice. In this context, measurement
tools suitable for the holistic and interactive structure of the field need to be developed.

However, the study has some limitations. The analysis was limited to publications indexed only in the Web of Science
Core Collection database. Therefore, national databases such as TUBITAK Ulakbim and YOK Thesis Archive in
Tirkiye and important academic resources such as Scopus, SSRN, ProQuest, and PubMed on the international scale
were excluded. In addition, excluding studies with limited online access or not included in open access systems may
have prevented the holistic representation of the literature. In line with this limitation, three leading suggestions for
future research stand out: (1) increasing micro-level empirical analyses focusing on sub-dimensions of financial
sustainability such as ESG impacts, sustainable value chains, and green financial products; (2) conducting
comprehensive studies on the integration of financial sustainability indicators with social development goals in
developing countries and (3) performing bibliometric and content-based evaluations with broader representation and
higher analysis power by integrating multiple data sources.
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Irak ve Sam Islam Devleti (ISID)’nin Tiirk Dis Politikasina Etkileri*
Islamic State of Iraqg and The Levant (ISIL/ISIS) Effects on Turkish Foreign Policy

Umran Giines?

Ozet

Tiirkiye uzun yillardir hem iilke i¢inde hem iilke disinda terdrizmle miicadele etmektedir. Bu terdrizmin kaynagi etnik ayriliket
terdr orgiitlerinden baslayip ardindan yiikselen dini terdr orgiitleriyle devam etmistir. Bu dogrultuda Kiirdistan Isci
Partisi/Partiya Karkerén Kurdistané (PKK) ve ISID® gibi terdr orgiitleri miicadelenin yogunlugunu olusturmaktadir. Yer
aldiklar1 ve etkin hareket ettikleri bolgenin Tiirkiye’ye olan yakinligi ve Tiirkiye i¢cin 6nemi goéz oniinde bulunduruldugunda
bolgede giivenligin ve diizenin saglanmasi ve korunmasi hayati dnem tagimaktadir. Arap Bahariyla baslayan bolgedeki
catismalar pek ¢ok karmasaya yol agmis ve dzellikle Suriye’de rejimin de etkisiyle ISID gibi radikal gruplar gelismeye olanak
bulmustur. Bolgedeki huzurun yeniden olusturulmasi, boélgenin terdrizmden temizlenmesi ve o6zellikle sinir giivenliginin
saglanmas1 Tiirkiye icin dncelikli hedefler olarak diisiiniildiigiinde ISID ile miicadele mutlak bir gereklilik haline gelmistir. Bu
calismanin sorusu ISID ile miicadelenin Tiirk dis politikasi iizerindeki temel etkilerinin neler oldugu ve bu durumun ne kadar
belirleyici oldugudur. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan miicadelenin hem zaman igindeki degisimi hem de Tirk dis politikasi
lizerindeki varligi bu ¢aligmanin inceleme konusu olmustur. Tiirkiye izledigi politikalar dolayistyla ISID terériinii dnceleri
tehlike olarak gérmemisken zaman iginde terdriin gergek yiizilyle karsilasinca ISID ile miicadelede ana aktdr haline gelmistir
ve yaptigi is birlikleri ile dis politikasinda yeni bir sayfa agmistir. Bu baglamda uluslararast ve yerel diizeyde yiiriitiilen bu
miicadele ¢esitli yonlerden Tiirkiye’yi dis politikada etkilemistir.

Anahtar Kelimeler: ISID, Tiirk Dis Politikasi, Terérizmle Miicadele.
Jel Kodlar: F50, F51.

Abstract

Turkey has been fighting terrorism both domestically an internationally for many years. The source of this terrorism started
with ethnic separatist terrorist organizations and then continued with rising religious terrorist organizations. In this context,
terrorist organizations such as the Kurdistan Workers' Party/ Partiya Karkerén Kurdistané (PKK) and ISIS constitute the
intensity of the struggle. Considering the proximity of the region where they are located and actively act to Turkey and its
importance for Turkey, it is of vital importance to ensure and maintain security and order in the region. The conflicts in the
region that started with the Arab Spring have led to many chaos and radical groups such as ISIS have found the opportunity to
develop, especially in Syria, under the influence of the regime. When the restoration of peace in the region, the cleansing of
the region from terrorism and especially the provision of border security arec onsidered as priority goals for Turkey, the fight
against ISIS has become an absolute necessity. The question of this study is what are the fundamental effects of the fight
against ISIS on Turkish foreign policy and how decisive this situation is. In this context, both the change in time of the
emerging struggle and its presence on Turkish foreign policy have been the subject of this study. While Turkey did not see
ISIS terrorism as a threat at first due to the policies it followed, it has become the main actor in the fight against ISIS when it
encountered the real face of terrorism over time and has opened a newpage in its foreign policy with the cooperation it has
made. In this context, this fight carriedout at the international and local levels has affected Turkey's foreign policy in various
ways.

Keywords: ISIS, Turkish Foreign Policy, Combating Terrorism.
Jel Codes: F50, F51.
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1. Giris

Tarihin her doneminde kendisine has var olus bigimiyle terérizm, varligini siirdiirmistiir. Tarihle beraber terérizm de
bir gelisim, degisim ve ilerleme siirecinde olmustur. Bu degiskenligi terérizm i¢in sabit ve kalict bir tanim yapilmasin
zorlastirmistir. Bu nedenle terdrizm kavrami karsiliginda genel bir tamim yapmak oldukca giictiir. Belli bash
ozellikleri vurgulanarak ana hatlariyla bir terdrizm tanimu yapilsa bile herkesce kabul edilen ve kapsayici olma
durumunun saglanmasi, taraflarin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda yorum yapmalari nedeniyle miimkiin olamamistir. Bu
durumda aslinda farkli algilar1 ve tanimlar1 ortaya ¢ikarmistir. Kime karsi, ne zaman, nerede oldugunun ve kimin
yaptiginin sorgulanmasi terérizm kavrami ilizerinde ortak bir tanim yapilamamasinin yaninda ortak bir miicadele
olusmasinin da Oniinde bir engel olmustur. Karsi taraftan bakildiginda ise ortak bir miicadelenin olusamamasi
terorizmin elini giiclendiren ve kendisini ileri tagiyabilmesini saglayan bir alan acilmasina neden olmustur.

Kime karsi, nerede, ne zaman oldugundan ve kimin yaptigindan bagimsiz olarak genel bir terdrizm tanimi ve bunun
kabulii terdrizmle miicadele konusunda atilmasi gereken en 6nemli adimdir. Bu dogrultuda tanim olarak bir genelleme
yapilmasi gerekirse, terérizmin Siyasi, dini, ekonomik, etnik gibi nedenlerle bir amag igin bir araya gelip bir yol
haritas1 veya stratejiyle biiyiik sivil kitleler iizerinde etkili olmak i¢in yapilan bir plan ya da sistem i¢inde uygulanan
siddet oldugu sdylenebilir (Casin, 2008:37; Garrison, 2003). Terérizmin enstriimanlarinin gelismesiyle bir zorunluluk
haline gelen terdrizmle micadele, terorizmi kimine gore terdrist olanin kimine gore Ozgiirliik savasgisi olmasi
algisindan ¢ikarmistir. Geligen imkénlariyla her yerde her an olabilen terérizm unsurlari yani terérizmin uluslararasi
hale gelmesi, terérizme herkes i¢in terérizm olma anlamini kazandirmigtir. Bu dogrultuda tiim devletlerin beraber
hareket etme istekleri artmustir.

Terdrizmin varligi, tanim sorunu ve terdrizmle miicadele bazi devletler i¢in yeni olgular sayilirken bazi devletler i¢in
neredeyse kadim bir problem olarak tarihlerinin pek ¢ok déneminde var olmustur. Terorizmle tanigmast uzun yillara
dayanan iilkelerden biri de Tiirkiye’dir. Tiirkiye hem terorizmin varligini kabul etme hem de terdrle miicadele
konusunda oldukga tecriibeli bir iilkedir. Uzun yillardir terérle hem sinirlart iginde hem de sinirlart diginda miicadele
etmistir ve ter0rizmin her motivasyonuyla karsi karsiya gelmistir. Asiri solcu terdr Orgiitleri, etnik boliicti terdr
orgiitleri, dini teror orgiitleri bu miicadelenin yelpazesini genigletmekle beraber Tiirkiye’ nin terér konusunda ayristiric
bir tanimi1 zorunluluk olarak gérmedigini de gostermektedir. Asir1 solcu teror orgiitleri bir sekilde kendi sinirlart icinde
yogunlastigindan smir 6tesinde siirdiirdiigii miicadelenin ilk 6rnegi etnik boliicii terdr orgiitii olarak siiflandirilan
PKK’ya karsi olandir. Herhangi bir destek olmadan bunlarla miicadelesi Tiirkiye’yi terérizmle miicadele konusunda
yalniz birakmis olsa da deneyimli iilkelerden biri haline gelmesine katkida bulunmustur.

Etnik boliicii teroriin hedefi olmanin yani sira cografi yakinli§i nedeniyle dini terdr orgiitlerinin de hedefi haline
gelmistir. Dini terdr orgiitleri ile miicadelesi ¢ogunlukla sinir Stesinden gelen terér oOrgiitlerine karsi olmustur.
1980’lerle baglayan dini terérizm olgusunun en bilinen orgiitlerinden olan El Kaide’nin 2001 yilindaki Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) saldirilar1 ortaya ¢ikardigi goriintii ve etki dolayisiyla uluslararasi is birliginin
saglanmasinda kilit bir nokta olmustur.

El Kaide ile tohumlar1 Afganistan’da atilan ve bu tohumlari bolgede pek ¢ok yere sagilan dini terérizm, diger
motivasyonlara sahip terdr siniflar1 arasinda en disli ve dayamkli terdrizm olmustur. Oyle ki El Kaide etkililigini
kaybetse bile icinden yeni dini terdr orgiitleri iiretmeye devam etmistir. ideolojik olarak aym kokten beslenseler de
pratikte hem yapilanma hem de eylem yapma bakimindan birbirine benzeyen ama birbirinden farkli olan birgok dini
terdr orgiitii varlik gdstermistir. Bunlarim i¢inde ISID en dnemlilerinden ve bilinenlerinden biridir.

El Kaide teror orgiitiiniin devami gibi goriilse de ondan bircok noktada kopmus olan ISID zaman iginde gelismis bir
terdr orgiitii haline gelmistir ve baglarda olmasa da sonrasinda Tiirkiye’yi de hedeflerinden biri haline getirmistir. Ayni
sekilde baslarda Tiirkiye de ISID’i tam olarak bir terdr orgiitii olarak gérmemis, sonrasinda bu terdrle miicadele icin
birgok kaynagini kullannustir. Tiirkiye ISID ile miicadelesinde kullanabilecegi tiim kaynaklari kullanma yolunu tercih
etmigtir. Askeri, siyasi, toplumsal, ekonomik gibi tiim alanlarda miicadele etmek igin yogun c¢aba gostermistir. Bu
miicadelenin kapsami dolayisiyla Tiirkiye’nin yaptigi hamlelerle dis politikasi da etki altinda kalmugtir.

Tiirkiye ISID ile miicadelede bolgedeki politikalar1 ve kendi i¢ karisikligi dolayisiyla énceleri ¢ekimser kalmistir.
Ancak daha sonralar1 kendisine yoneltilen terér saldirilarimin yogunlagmasiyla hem askeri hem de uluslararasi is birligi
baglaminda harekete gecmistir. Tiirkiye’nin ABD’nin hem ISID terériiyle miicadele hem de bdlgede magdur olan halk
icin insani yardim saglama noktasinda onerdigi miicadele planinin islerliginden ¢6ziim yontemi olarak etkili olup
olmamasindan siiphe duymasi is birlikleri konusunda da ¢ekimser kalmasina neden olmustur. Ancak daha sonrasinda
ISID’in rejimle savagmaktan 6te terdr orgiitii sifatinin baskin hale gelmesinden dolay1 ABD’nin planina destek vererek
miicadelede aksiyon almaya ve etkin kalmaya ¢aligmuistir. Sinir Gtesine diizenlenen askeri harekétlar da miicadelenin
boyutunu ciddi bir anlama tasimigtir. Daha sonrasinda Rusya ve Iran ile yiiriittiigii siirecler hem dis politikadaki hem
bolge iizerindeki politikalarda farkli diigiindiigii ve kendisini farkli konumlandirdigi devletlerle ortak adim atma
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yoluna sokmustur. Bununla beraber Tiirkiye’nin birbirleriyle zit devletler ile de is birligi yapmasi ¢ok tarafli dis
politika yiiriitmesinin gostergesi olmustur.

Bu calismada Tiirkiye’nin ISID ile miicadelesinin Tiirk dis politikasindaki etkileri ortaya konulmaya calisilmustir.
ISID’in ortaya ¢ikma nedeni olarak kabul ettigi Suriye rejiminin unsurlarinin ortadan kaldirilmasi gerekliligi
Tiirkiye’yi dis politikasinda Onemli adimlar atmaya yoneltmistir. Bu dogrultuda calismanin sorusu Tiirk dis
politikasinda ISID’in varliginin ve ISID ile miicadelenin etkili olup olmadigidir. Bunun yaninda Tiirk dis politikasinda
ne gibi degisimlerin oldugu da ortaya konulmustur. Calismanin yontemi olarak betimleyici yontem kullanilmistir.
Genis bir literatiir taramasi yapilarak elde edilen bilgiler titizlikle analiz edilmistir. Bu dogrultuda ¢aligmanin ilk
boliimiinde Tiirkiye’ nin terdr ve ISID’e kars1 olan algisi, ikinci boliimiinde ISID ile miicadeledeki tutumlar1 ve son
olarak bu tutumlarin Tiirk dis politikas1 iizerindeki etkileri anlatilmistir. Bu ¢alismanin amaci ISID ile miicadelenin
Tirk dis politikast tizerindeki etkilerinin analiz edilmesidir. Calisma ortaya koydugu bilgilerle ve analizlerle alan
calismacilar i¢in 6nemli bir katki sunacaktir.

2.Tiirkiye’nin Teror Anlayisi

Tiirkiye’nin terdr ile tanismasi ISID’den ¢ok éncelere dayanmaktadir. Bu dogrultuda 1960’larla baslayan siiregte dnce
asir1 solcu terdr orgiitlerine ardindan 1980°1i yillarin bagindan beri Tirkiye basta PKK gibi etnik ayrilik¢r bir teror
Orgiitiine maruz kalmistir. Daha sonrasinda ise bulundugu cografyanin etkileri dolayisiyla da dini terdr orgiitleriyle
kars1 karsiya gelmistir. Bundan dolay1 Tiirkiye’nin hem terér hem de terdrle miicadele konusunda tecriibeli bir
konumda oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Terdrizm tarihsel siiregte hem ideolojik hem yapisal hem de teknik anlamda degisim ve gelisim yasamistir. Modern
terorizmin tarihi 19. yiizyilin sonlarinda anarsist sdylemler {izerinden anlamlandirilarak baslamistir. Ardindan onu 1.
Diinya Savasi’nin meyvesi olan ulusalci ve anti-kolonyalist hareketlerin 6ne ¢iktigi ve kapitalizm ve bunun
karsitliginin yeni sol adiyla sahne aldigi donemler devam ettirmistir. Son olarak 1979 sonrasinda dini motivasyonlarla
sekil alan dini terdrizm ortaya ¢ikmistir ve modern terérizm tarihinin en etkili donemi baslamigtir (Rapoport 2004;
Undiicii 2011). Bu siireg igerisinde terdrizm de diinyanin ve uluslararasi sistemin gegirdigi degisimlere bagl olarak
yapilan eylemler, secilen hedefler, orgiitsel yapilanmalar, kullanilan saldiri yontemleri ve silahlar1 olarak kendisini
gelistirmistir. Eylemler siyasi ya da askeri hedeflerden sivil hedeflere yonelmis, adam kagirma gibi yontemler daha
cok korku ve psikolojik baski olusturmak niyetiyle bombal1 saldirilara doniismiis ve bunlar1 gerceklestiren orgiitler
basit yapilarindan siyrilip daha kurumsal organizasyonlara evrilmistir.

Bu noktada calismanin konusu olan ISID’den daha detayli sdz etmek gerekli olacaktir. Ancak dncesinde modern
terorizm tarihinin dini terdrizm bdoliimiinii baglatan El Kaide terdr orgiitiinden bahsedilmelidir. El Kaide, Afgan-
Sovyet Savasi sirasinda filizlenmis 1980°li yillarinda sonlarina dogru temel yapisini olusturmaya baslamis ve sonraki
yillarda ideolojik anlamda sagladigi Miisliiman birligi ile adindan soz ettirmistir (Bozarslan, 2015:167). Zaman
icerisinde gliclenen ve bilinen bir orgiit olmaya baslayan El Kaide, niteligini ve misyonunu da gelistirmistir. Usame
bin Ladin liderliginde 11 Eyliil 2001 tarihinde ABD’deki Ikiz Kuleler ve Pentagon’u hedef aldiklar1 ugakli saldirilar
olduk¢a ses getirmistir. Hem can hem de maddi kayiplara yol agtigi epey etkili olduklar1 saldiriyla bu yerini
saglamlastirmis ve hareketi yerel bir direnis goriintiisiinden uluslararasi bir tehdit ve tehlike konumuna tagimistir. Bu
saldirilardan sonra El Kaide tiim diinya tarafindan bir tehlike olarak goriilmiis ve uluslararasi ortak bir askeri, hukuki
ve ekonomik miicadelenin hedefi olmustur. Bu donemde El Kaide maddi ve silah kaynaklari bakimindan oldukca
etkin bir donem yasamistir. Ancak Usame bin Ladin’in 2011°de CIA’nin yaptig1 operasyonla Oldiiriilmesiyle
etkililigini kaybetmistir (Britannica, 2025). El Kaide bu donemden sonra eylem yapma kapasitesini kaybetmesinin
yani sira liderlik 6zelligini de yitirmeye baslamistir. S6z sahibi olmaya calissa da orgiit anlaminda gesitli ayrigsmalar
yasanmuis ve liderlik yarisi baglamistir,

ISID, Islam karsithigiyla savasma konusunda El Kaide ile aym fikirdeyken zaman iginde mezhepsel konularda
ideolojik anlasmazliklar yasayarak kendi orgiit ideolojisinde ve yapisinda ilerlemeye ve gelismeye devam etmistir.
ISID Batr’min Miisliimanlara kars1 olan isgal ve miidahalelerine kars1 miicadeleyi igeren ve ayn1 zamanda siyasi,
ekonomik, toplumsal yasamlari sekillendirecek bir felsefe olarak kabul ettikleri Selefi inancindan gelmektedir
(Ozervarli, 2009; Lauziére, 2016). Tevhid ve Cihad Orgiitii(TCO) olarak 1999 yilinda aktif olmaya baslanus, 2004
yilia kadar bu adi kullanmistir. 2004-2009 yillar1 arasinda El Kaide’den gelecek maddi destek i¢in ise Irak El Kaidesi
adima gecmistir. Giiniimiize gelene kadar ise mevcut duruma uygun olarak Miicahitler Surasi, Irak Islam Devleti, Irak
ve Sam Islam Devleti isimlerini kullanmistir. Bolgede simirlarinin genislemesiyle 2014°te hilafet ilan ederek Islam
Devleti adina ge¢mistir (Zelin, 2014; Erdogan, 2018; Aljazeera, 2014; Glenn vd., 2016). ISID’in El Kaide’nin devami
sanilarak onun mirasint devam ettirdiginin diisiiniilmesi ayn1 cografyada kok bulmasindan ve benzer ideolojilerden
dogmasindan kaynaklanmakla beraber El Kaide’den sonra bdlgede adindan soz ettirmesi cesitli nedenlerle
iligkilendirilmeye c¢alisilmistir. ABD’nin Irak isgalinden sonra bolgesel ve kiiresel giiclerce yapilandirildigi ya da
ideolojik kokenlerden dogdugu fikirleri yaygindir. ISID’in bélgedeki gelisimi ve bunun doguracagi sonuglart
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bakimindan Tiirkiye bu donemde Suriye’nin durumunu da goéz Oniinde bulundurarak net bir teroér orgiitii ya da
dogrudan savas tarafi olarak gormekte biraz cekimser kalmistir (Altug, 2014; Acun, 2014). Tiirkiye ISID’in ilerlemesi
icin kendisine alan bulmasinda daha etkin tutum sergileseydi de ISID’in gelisimi dnlenebilir bir durumda kalmasinin
s6z konusu olup olmayacag bilinemez bir gercektir. Bu noktada ISID’in nasil ortaya ¢iktig1 kadar dogurdugu sonuglar
da dnemlidir.

3.Tiirkiye’nin ISID Anlayisi

ISID diinyaca tanman selefi sayilabilecek El Kaide’ye benzer bir 6rgiit kabul edilmekle beraber hedef, yontem ve
yapilanma bakimindan daha sistemli ve planli bir 6rgiittiir. Orgiit El Kaide nin etkinligini kaybetmeye basladig
donemlerde ortaya ¢ikmustir. 2000°li yillarin baginda adindan sdz ettirmeye baslayan ISID, 2013-2014 yillarinda
oldukea etkili eylemler gergeklestirmistir. islam devleti kurma hedefinde olan ISID bir devletin gereklilikleri nelerse
ona yonelik olarak ilerlemesini devam ettirmistir. ISID’in bu gériintiisiine ragmen Tiirkiye’nin ISID’le miicadelede ilk
tutumlart o donemki politikalar ve mevcut durum géz oniinde bulunduruldugunda terdr orgiitii ile miicadele olarak
nitelendirilmekten uzaktir.

Tiirkiye’de 2000°1i yillarin baginda Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP) hiikiimetinin ilk yillarinda yiiriitiilen gesitli
politikalar goze ¢arpmistir. Hem kendisine has durusunu sergilemek hem de Avrupa tarafindan ortaya konulan
taleplerin karsiligini sunabilmek icin basta Kiirtler ve Aleviler olmak {izere toplumdaki ayristirilan 6geleri 1limli hale
getirmeye calismistir. Ancak daha sonraki yillarda igerideki Gezi Parki eylemleri ve disaridaki Arap Bahari
Tirkiye’nin bu politikasinin gegerliligini yitirmesine neden olmustur. Anlasmaya ¢alistigi neredeyse tiim 6gelerle olan
durumu en basa donmiis hatta ters bir duruma diismiistiir. Ozellikle Esad hiikiimetiyle iyi olan iliskiler Arap
Bahari’nin Suriye ve Irak’taki etkilerinin ardindan kotii bir hale gelmistir. Tiirkiye kendisini Stinni olarak Sii
hiikiimetlerin karsisinda konumlandirmustir. Bu dogrultuda Suriye’deki i¢ savasin siddet boyutunun artmast nedeniyle
milyonlarca Suriyeli Tiirkiye’ye go¢ etmistir. AKP bdyle bir ortamda kendisine muhaliflerin yan1 sira se¢gmeninin de
elestirisini almistir. Tiirkiye bu donemde icine diistiigli krizde kiminle miicadele etmesi gerektigi konusunda hem
yavas hem de ¢ekimser hareket etmistir (Luizard, 2016:91-92). Hem Suriye’deki i¢ karisiklik hem bélgenin istikrarsiz
durumu hem de ABD birliklerinin Irak’tan ¢ekilmeleri bolgede tam anlamiyla radikal gruplarin ilerlemesi ve
genislemesi i¢in bir firsat olmustur.

Tirkiye, Suriye’deki i¢ savasi kendisi i¢in bdlgedeki politikalarini yiiriitmede kolaylastirict bir etken olarak
gormiistiir. Buradaki rejime muhalif olarak bilinen radikal Selefi gruplara destek olmustur ve rejim degisikliginin bir
an Once gergeklesmesini tegvik etmeye calismistir. Buradaki radikal Selefi gruplar Tiirkiye’nin yardim ve desteklerini
almistir. Bununla beraber ISID, PKK’nin diismani haline geldikge Tiirkiye ISID’e katilmaya gelen yabanci savascilari
ve ISID’in bazi operasyonlarini Tiirkiye’den yiiriitmesini gérmezden gelmistir. Bugiinkii duruma bakildiginda
Tiirkiye’nin izledigi bu politika ISID’in kisa zamanda bu kadar hizlica giiglii hale gelmesi konusunda tartigilir
olmustur (Yayla, 2017). Her ne kadar tartisilir durumda olsa da Tiirkiye gibi terérizmden uzun yillardir magdur
durumda olan bir iilkenin ISID ile ilgili olarak terdrizmin kabuliinii yapmakta ge¢ kalmasi iilke olarak iginde
bulundugu kaotik dénemle de ilgilidir.

ISID’in gelismesine ve genislemesine olumlu yonde olanak saglayan tiim etkenlerin yaninda Tiirkiye de bir sekilde
katki saglamigtir. En 6nemli katkisi olarak Suriye ile olan sinirinda siki 6nlemler almamasi 6ne ¢ikmaktadir. Ciinkii
ISID Suriye’nin karisik durumunu firsat bilerek yapilanma siirecini buraya kaydirmustir. Bu durum hem yabanci
savascilar1 ISID’e katilma hem de ISID militanlarmin hem Tiirkiye’ye hem de Tiirkiye iizerinden cesitli yollarla farkli
yerlere gegebilmeleri noktasinda kolaylik olusturmustur. Tiirkiye ISID’in Esad rejimi ve Suriyeli Kiirtlerle savasarak
onlar1 zayiflatmasim kendisi i¢in olumlu bulmustur (Cockburn, 2014:37-38; Lister, 2014). ISID cihatcilarina gerekli
miidahaleyi yapmayarak Esad rejimini ve Kiirtleri zayiflatabilecegini diisiinmesi Tiirkiye’nin Suriye sinirlarinm ISID
teroristleri tarafindan istedikleri gibi kullanilmasina neden olmustur. Tiirkiye ne yazik ki denedigi bu politika
sonucunda basar1 elde edememis ve zaman iginde agir bedeller ddemistir. Arap cografyasinda lider olabilmek i¢in
kullanmay1 diisiindiigi mezhep catigmalar1 kendi topraklarma da sicramistir. Bu donemde dis politika yapict ve
uygulayicilart yavas ve ¢ekimser hareket etmeleri nedeniyle ISID tuzagma diismiis ve hem onceki yillardaki
dinamizmini hem de uygulamaya ¢alistig1 diger politikalardaki basart olasiligini kaybetmistir (Luizard, 2016:94-95).
Hem kendi iilkesindeki siyasal, ekonomik ve sosyal karmasa hem de bolgedeki istikrarsizlik Tiirkiye’nin ISID
konusunda adim atmada uluslararasi beklentinin altinda kalmasina neden olmustur.

ISID kendisine olanak saglayan bu durumlarla beraber cografi olarak yakin ya da uzak fark etmeksizin bircok hedefe
saldirmistir. Oncelikli hedefleri cografi olarak yakin olan hedeflerken hem kendini hem de giiciinii kanitlamak
maksatl uzak hedefleri de ¢esitli eylemlerle baski altinda tutmaya ¢alismustir. 2014 yilinda hilafet ilanindan sonra
saldirilara daha da yogunlagmistir. ABD, Fransa, Ingiltere, Almanya, Ispanya, Belgika, Danimarka, Kanada,
Avustralya, Tiirkiye, Liibnan, Misir, Suriye, Irak bu saldirilarin hedefinde olan iilkelerin basinda gelmistir (Schwartz,
2015). ISID’in bu saldirilar1 biiyiik hasarlara yol agmis ve aymi zamanda bir¢ok insan yaralanmis veya hayatim
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kaybetmistir. Diinyanin her yerinde gerceklestirdigi bu eylemler terdrizmin asil amact olan psikolojik etki yaratma
bakimindan da etkili olmustur.

Bu donemde Irak’taki yoOnetimin otoriter ve mezhep¢i politikalart dolayisiyla Siinnileri isyana siiriiklemesi,
yolsuzluklar, yeterli diizeyde silah yardiminin yapilmamas: ve ABD’nin Irak’tan ¢ekilmis olmas1 ISID’in ilerlemesini
kolaylastirmistir (Lynch, 2014). ISID’in Musul’u ele gecirmesi, Kerkiik, Selahatin, Diyala hatt1 {izerinde kontrol
saglamasi ve Kiirtlere karsi harekete gecerek Erbil sinirina gelmesiyle ABD miidahale etme geregi duymustur. ABD
Baskam Barack Obama 10 Eyliil 2014’te dért maddeden olusan bir ISID ile miicadele plan1 hazirlamistir. Bu plan
ISID’le miicadele kapsaminda ISID hedeflerine havadan saldirma, ISID’e kars1 bolgede savasan giicleri ve gruplari
destekleme, terdrle miicadele olanak ve yeteneklerini ISID saldirilarini énlemek igin kullanma ve ISID’in eylemleri
dolayisiyla magdur olan yerel halka insani yardim saglama hedeflerini icermistir (Ozdemir, 2015; Duman, 2016).
ISID’i pek ¢ok noktadan kisitlamaya ve sindirmeye yénelik goriilen bu planla ilgili Tiirkiye nin bazi ¢ekinceleri s6z
konusu olmustur.

Bu cekinceleri dogrultusunda Tiirkiye ISID’le miicadele konusunda ABD ile ters diismiistiir. Tiirkiye rejimle
miicadele ederken destekledigi gruplarin tutumlariin degigsmesi nedeniyle zaman iginde bdlgesel ve siir glivenligini
oncelerken ABD, ISID ile miicadele kapsaninda Tiirkiye’nin yillardir savastigi terdrizmin ana aktorii olan PKK ve
PYD’ye alan saglamistir. Tiirkiye nin bu konudaki endisesini anlamayan ABD ise Tiirkiye’nin ISID ile miicadelede
birincil hedef olarak belirledigi Suriye rejimini Oncelikli tehdit olarak gormemistir (Duman, 2016). Bu husus
miicadelenin ana noktasi olan rejim ile miicadelenin taraflarin birbirleriyle ters diigmesine neden olmustur.

Tiirkiye ve ABD arasinda ortaya ¢ikan baska bir agmaz ise Suriye ekseni {izerinde olmustur. Tiirkiye Suriye’deki
rejimi ISID’i olusturan en 6nemli etkenlerden biri olarak kabul etmektedir ve hava operasyonlariyla bunun ¢oziime
kavugmasini beklemenin makul olmadigim diisiinmektedir. Tiirkiye bu nedenle Suriye rejiminin ortadan kaldirilmasi
gerektigini ileri slirmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye burada bir giivenli bolge ve ugusa yasak bolge olusturulmasi
gerektigini ve egit-donat planiyla rejimle miicadeleyi giiclendirilmesinin Oniiniin acilmasini desteklemektedir. ABD
ise rejim konusunda Tiirkiye’ye katilirken ikinci 6neri i¢in de bolgede asker bulundurmanin zorlugundan ve egit-donat
planmin islevsizliginden dolay: kars1 ¢iknustir (Ozdemir, 2015). Tiirkiye ve ABD arasindaki bu anlasmazliklar ISID
ile miicadelede uluslararasi is birligini zorlastirmistir.

Tiirkiye’nin cografi olarak ISID’in etkin oldugu bdlgeye yakin olmasi ISID ile miicadele konusunda Tiirkiye’yi kilit
bir konuma tasimaktadir. Genel olarak liderlik ettigi bu miicadelede ABD, Tiirkiye’den yeteri kadar destek
alamadigim ve Tiirkiye’nin miicadelede daha aktif olmasim beklemistir. ABD’nin bu elestirisi ISID ve YPG’nin
bolgede birbirlerine karsi siirdiirdiikleri kara savasinda Tiirkiye'nin diizenledigi operasyonlarla YPG’nin ISID
karsisinda zayiflamasindan kaynaklanmaktadir. Tiirkiye ise bu noktada incirlik iissiinii koalisyon giiclerinin kullanima
actig1 icin iizerine diisen destegi sagladigini belirtmektedir. Ancak Tiirkiye, yapilan planin bagariy1 yakalayacagindan
emin olmamakla beraber kendi giivenliginin de tehlikede oldugunu diisiinmektedir. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu
giivenlik hassasiyeti diger devletler tarafindan yeteri kadar dikkate alinmaz ise planin basarisizlik durumunda en
bliyiik bedeli 6deyecek olanin Tiirkiye olmasindan dolayir Tiirkiye’nin planindaki amaci kisa siire iginde sinir
giivenliginin saglanmasi, daha uzun siire i¢inde ise Suriye’den kaynaklanan tehdit ve tehlikelerin ortadan kaldirilmasi
icin Suriye’deki i¢c savasa bir ¢dziim bularak sona erdirmektir (Orhan, 2014; Ozdemir, 2015). Tiim bunlarmn
gergeklesebildigi durumda ise terdrizmin de son bulacagi diislintilmektedir.

Tiirkiye, Suriye rejimiyle miicadelede etki gosterebilmek icin gilivenli bolge ve ugusa yasak bolge taleplerinde
bulunmustur. Suriye rejimi de kontroliinde olmayan bolgeler i¢in hava saldirilar baslattigindan mubhalif sivillerin
gbcline ve mubhalif silahli giiglerin Orgiitlenememesine neden olmustur. Glivenli bdlge ve ugusa yasak bolge
talepleriyle muhalif giiglerin desteklenmesi hedeflenmistir. Bu noktada ABD ve diger koalisyon ortaklarinin endisesi,
ISID ve diger muhalif giiglere yapilan destek ve yardimlarin gelecekte tehdit olusturabilecek sekilde kendilerine karst
kullanilmasidir. ABD igin ISID ile miicadelede basarili olunmasi igin Tiirkiye bir olmazsa olmazdir; ancak
Tiirkiye’nin taleplerini de g6z ardi etmesi ortaya bir ¢eligki ¢ikarmaktadir. Tiirkiye ise miicadelenin diginda kalmadan
ayn1 zamanda gilivenligi konusunda endise de duymadan siireci yiiriitmeyi istemistir (Orhan, 2014). Tiirkiye tiim
zorluklara ragmen ISID ile miicadele konusundaki ciddi tutumunu devam ettirmeye calismustir.

Tiirkiye ve ABD arasinda ISID ile miicadele konusunda gesitli noktalarda anlasmazliklar olsa da ISID’in saldiri
yoniinii Tiirkiye’ye dénmesi Tiirkiye’yi de daha sert adimlar atmaya ydneltmistir. ISID 2014 yilindan itibaren
Tirkiye’ye yonelik saldirilarini arttirmistir. Haziran 2014’te Musul Konsoloslugu’na, Ocak 2015 ve 2016’da
Sultanahmet’te, Haziran 2015°te Diyarbakir’da, Temmuz 2015’te Surug’ta, Ekim 2015°te Ankara Tren Gari’nda,
Mayis ve Agustos 2016°da Gaziantep’te, Haziran 2016°da Atatiirk Havalimani’nda, Ocak 2017°de Istanbul’da bir
gece kuliibiinde yapilan saldirilar sonucunda ¢ok sayida yabanci iilke ve Tiirk vatandasi, emniyet giicii mensubu ve
asker yaralanmug ve hayatini kaybetmistir (Oztiirk, 2021). Bu dénemde Tiirkiye de ISID’le askeri miicadeleye
baslamistir. ISID’in saldirilarini énlemek, sinirda giivenligi saglamak, bolgede giiven ve istikrar ortami olusturabilmek
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igin Agustos 2016°da Firat Kalkani operasyonu diizenlenmistir. Bir yila yakin devam eden bu operasyonda ISID
onemli kayiplara ugratilmistir. Bunun yaninda 2018 yilinin baslarinda yine bir sinir &tesi operasyonu olarak Zeytin
Dali operasyonu diizenlenmistir. Bu operasyonda temizlenen bolgeler daha 6nce kazanilan yerlerle birlestirilerek
bolgeden gelebilecek tehlikeler dnlenmeye calisilmustir (Karakaya, 2020; Oztiirk, 2021). Yine ISID ile miicadele
kapsaminda Tiirkiye Ekim 2019’da Suriye’nin kuzeyinde giivenli bolge tesis edilmesi ve Suriyeli siginmacilarin
yerlestirilmesi i¢in Baris Pinar1 Harekati baslatmistir. Bu harekatla bolge terdr orgiitii unsurlarindan temizlenmis ve
sosyal yagsamin siirdiiriilebilir hale gelmesi i¢in ¢alismalar yapilmigtir (Merig, 2021; Milli Savunma Bakanligi, t.y.).
Tirkiye harekatlarii kendini savunma hakki baglaminda gergeklestirmis ve oradaki halkin devamliligin
saglayabilmesi i¢in ¢oziimler de liretmeye ¢alismustir.

Ayrica Tiirkiye uluslararasi miicadelede is birligi yapmus, Suriye’deki i¢ savasa ¢ozliim tiretebilmek icin gelistirilen
Cenevre ve Astana gibi siireclerin de pargast olmaya ¢aligsmistir. Tiirkiye, Cenevre, Astana ve Sogi siiregleriyle sahada
oldugu krizde masada da yer almistir. Bu siireclerdeki asil ama¢ Suriye krizinin ¢dziimiine ulagmasi ve Suriye’de
yeniden demokratik bir yonetim ve baris insa etmektir. Ayrica bu krizin ¢oziilmesi Tiirkiye’nin en basindan beri
hedefi olan ISID gibi terér orgiitlerinin nedenlerini ortadan kaldirmaya ydnelik en etkili yontem olacaktir. Bu
dogrultuda bu siiregler Tiirkiye nin ISID ile miicadelesinin énemli bir pargasi olmustur. Rusya ve Iran’la yaptig1 is
birligi ile hem bolge hem de kendi iizerindeki yiikii kaldirmayr hedeflemistir. Suriye’de etkili olabilmek, miilteci
sorununu ¢ozebilmek, PKK ve unsurlartyla miicadele edebilmek ve sahadaki varligini mesru hale getirebilmek
Tiirkiye’nin izledigi politikalardir. Hem Cenevre hem Astana hem de Sogi siiregleri bolgenin karisik ve ¢ok tarafli
olmasi ve siireclerin diger katilimcilarinin farkli ¢ikarlari dogrultusunda hareket etmek istemeleri siireclerin
ilerlemesinin 6niinde en biiyiik engel olarak yer almistir (Neciyev, 2019; Stratejik Ortak, 2018). Tiim bu giivenlik
odakli konularin yani sira Tiirkiye insani konularda da sorumluluk almak istemistir. Bu baglamda Suriye’den gog
edenlerin hem kontrol altinda tutulmasi hem de daha insani sartlarda yasamlarini devam ettirmeleri i¢in Tiirkiye ve
Avrupa Birligi (AB) arasinda Miilteci Mutabakati imzalanmistir. Tiirkiye’nin diizensiz go¢ i¢in bir tampon olarak
kullanildig1 bu mutabakatin karsiliginda AB de maddi destek ve vize serbestisi vaat etmistir. Ancak bunun sonucunda
istenilen olmamis miilteci konusu Tiirkiye i¢in yalnizca stratejik bir hamle olarak kalmigtir (T.C. Disisleri Bakanligi,
t.y.). Tirkiye miiltecilerin her gegen giin artan sayilari nedeniyle toplumsal ve ekonomik olarak olduk¢a zorlanmustir.
Zamanla bir miilteci problemi haline geldigi kabul edilen gé¢menler Tiirkiye’nin i¢ siyaset giindeminde de elestirilere
yol agmis, 6nemli bir giindem haline gelmistir.

Tiirkiye dnceleri bolgedeki ISID varligim PKK ile savasmasindan dolay1 kendi politikalarindan yana gorerek ona gore
tutum gosterse de sonralar1 Suriye’nin durumunu firsat bilerek ilerleyen ISID’in de durdurulmasi gerektigini anlanms
ve ayni zamanda bu siirecte terdrizmin gergek yiiziiyle karsi karsiya kalmigtir. Hem uluslararasi ig birligiyle hem de
kendi silahli gii¢leriyle ISID miicadelesini siirdiirmiistiir. ISID’in de Tiirkiye’ye kars1 olan tutumlarinin degismesi
Tiirkiye’nin dis politikasi {izerinde de etki gostermistir.

4. 1SID Varhgmn Tiirk Dis Politikasina Etkileri

Ter6rizm tiim unsurlariyla g6z oniine alindiginda siyasal, sosyal ve ekonomik anlamda gii¢lii bir giivenlik tehdidi ve
tehlikesidir. Bir i¢ giivenlik sorunu olarak diisiiniilse de terérizmin ortaya ¢ikardigi kiiresel etkiler uluslararasi sistem
icinde terorizmi uluslararasi bir giivenlik sorunu haline getirmistir. Ter6rizmin uluslararasi hale gelmesi devletlerin tek
baglarina miicadele ederek ¢ozebilme kapasitelerini zayiflatmistir; bu nedenle terérizmle miicadeleyi kolektif bir
bicimde yiiriitmeyi daha yararli bulmuslardir. Kolektif olarak yiiriitiillecek bu miicadele devletlerin dis politika
tercihleri lizerinde de etkili olmustur.

Tirkiye de etnik boliicii terérizm ile miicadelesinde Onceleri tek basina hareket etmistir; bunun nedeni etnik boliicii
terdrizmin etkisinin uluslararast ¢apta olmamasi ve bu yiizden uluslararasi destek gorememesidir. 11 Eyliil
saldirilartyla birlikte terdrizmin uluslararasi bir nitelik kazanmasi terdrizmle miicadelede kolektif hareket etme ve is
birligi yapma tutumunu gelistirmistir. Tim diinyada terérizmin fiziki olarak etkilemesi ihtimal dahilinde olsa bile
psikolojik olarak uluslararasi hale gelmesi daha kolay olmustur ve Tiirkiye’yi de miicadele boyutunu genisletmeye bu
unsur yoneltmistir.

ISID’in varlig1 ise Tiirkiye’ye gore bolgedeki diizensiz ve istikrarsiz yonetimin ortaya c¢ikardigi siyasal, toplumsal ve
ekonomik sorunlara dayanmaktadir. Haksizliga ve esitsizlige maruz kalan toplum ayrisarak muhalif ve silahli
miicadeleye yonelerek ortaya terdr orgiitlerini ¢ikarmustir. Bu nedenle ISID gibi terdr orgiitlerinin varligmin son
bulmasi ve tekrar ortaya ¢ikmamalar1 i¢in onu ortaya cikaran sebeplerini yani Suriye rejiminin sona ermesi
gerekmektedir. Tiirkiye bu diisiinceyle hareket ederek terdrizmle miicadele konusunda daha 6nceki boliimde de ifade
edildigi gibi yavas ve ¢ekimser kalmistir. Ancak terdr saldirilariyla karsi karsiya kalmasi onun bu miicadelesini
terérizm {izerine kurmasma yol agmstir. Bu dogrultuda Tiirkiye onceligini ISID terdriiyle miicadele olarak
belirlemistir.
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ISID ile miicadele noktasinda Tiirkiye uluslararasi is birligi yapmis ve ABD liderligindeki koalisyona dahil olmustur.
Tiirkiye ISID ile miicadele siirecinin basinda ¢ziim ve miicadele planlar1 konusunda hem kendi giivenliginin goz ardi
edilmesi hem ortaya konulan planin islevsiz olacagina inanmasi bakimindan is birligi ve koalisyon fikrine 6nceleri ¢ok
sicak bakmamistir. Ayn1 zamanda ABD’nin ve PKK ve kollarina karsi olan destegi de giiven sorunu olusturdugundan
Tiirkiye’yi bu is birliginden uzak tutmustur. Ancak ISID’i terdr tehdidi olarak kabul ettikten sonra koalisyona dahil
olup hava iissiinii kullanima agmistir. Tiirkiye bu noktada kendisinin de hedef oldugu terdr saldirilarinin ardindan karsi
saldir1 olarak sinir 6tesi harekatlara girigsmistir.

Uluslararasi orgiitler diizeyinde de is birligi yapmasi sdz konusu olmustur. AB ile is birligini miilteciler konusunda
ilerlemistir. Suriye krizi ve ISID terdriiniin yerinden ettigi milyonlarca insan cesitli yerlere gd¢ etmistir. Bunlar
arasindan en tercih edilen noktalar ise Tiirkiye ve Tiirkiye lizerinden Avrupa olmustur. Bu nedenle AB ve Tiirkiye
arasinda bu gd¢ edenlerin yerlestirilmesi bakimindan is birligi yapilmistir. Ancak buna tam olarak is birligi denilmesi
zordur. Mevcut goriiniimii itibariyle Tiirkiye’nin daha zor durumda kalmasina neden olmustur. Tiirkiye kapasitesinin
iistiine ¢ikarak toplumsal, ekonomik ve siyasi olarak tiim imkanlarini yeterince kullanmustir.

Zirveler diizeyinde ise Iran ve Rusya ile masaya oturan Tiirkiye, diger devletlerle farkli amaglar igin politikalar
yiiriitse de ortak hareket etme yolunu tercih etmistir. ABD’nin daha disarida birakildig1 bu zirveler siirecinde Rusya
daha kiiresel hedeflerle ilerlerken Tiirkiye daha yerel ve giivenlik baglaminda ilerlemistir. Bu noktada tiim ayriliklara
ragmen en dnemli kazanim ISID terdrilyle miicadelenin gerekliliginin ortak bir kan1 halini almas1 olmustur.

Tiirkiye ISID ile miicadelesinde sahada askeri operasyonlarla yer almistir. Diizenledigi cesitli askeri harekatlarla terdr
orgiitii iizerinde dnemli bir baski olusturup bolgede s6z sahibi olmaya calismistir. Bu dogrultuda ISID problemi
iilkenin sinir 6tesi giivenlik problemi olarak kabul edilmistir. ABD’nin onciiliigiinii iistlendigi koalisyonda da yer
alarak ISID ile miicadele konusunda uluslararasi is birligine, her ne kadar tam istedigi sartlar altinda olmasa da, agik
oldugunu gostermistir. Miilteciler konusunda uygulamaya calistig1 politika ise dis politikasinda bir yumusak gii¢
ornegi olarak kabul edilebilir. Zirveler diizeyindeki is birligi Rusya ve Iran gibi ¢ekimser yaklastig iilkelerle ortak bir
noktada bulugmasi yine terdrizmle miicadele konusuna verdigi dnemi gostermektedir.

Tiirkiye son yillarda giivenlik ve terdrizm politikalarina dis politikalarinda daha ¢ok yer vermektedir. Hem i¢ hem de
simir dtesi giivenligi oncelikli konular haline gelmistir. Ozellikle simr Stesinden gelen ISID terdriine karsi tiim
maddelerini kabul etmeden taviz vererek is birligine dahil olmasi, ABD ve Rusya gibi devletlerle ayr1 ayr1 olsa da
masaya oturarak ¢ok tarafli bir dig politika izlemesi, miilteciler i¢in insani yardim konusunda AB ile is birligine adim
atmasi dis politikasinda yumusak giic kullanimiin 6nemli oldugunu kavramasi, giivenligi Onceleyerek kara
harekatlar1 uygulamas1 hem ISID terdriiyle miicadelenin ciddiyetini hem de giivenlik ve terdrizm konularinin énem
derecesini ortaya koymaktadir.

5. Sonug¢

Tiim diinyanin tarihin en bagindan beri en 6nemli ve ¢dzlilmesi zor sorunlarinin baginda terdrizm gelmistir. Yerel ya
da kiiresel diizeyde her zaman etkili olabilen terérizmden belki de tarih boyunca en fazla ¢ekmis olan tilkelerden biri
Tiirkiye olmustur. Uzun yillardir PKK terdriiyle yerel diizeyde ve herhangi bir uluslararasi destek olmadan miicadele
eden Tiirkiye, aym sekilde ISID terdriiyle de miicadele etmekten geri durmanustir. Bu miicadelesi baslarda daha yavas
ve ¢ekimser olmakla beraber sonrasinda miicadele alaninin her kademesinde varlik gostererek daha etkili bir sekilde
devam etmistir. ISID hem Tiirkiye hem de diger iilkeler igin bolgesel bir tehlike olmaktan ¢ikip uluslararasi bir
giivenlik tehdidi olmaya baslamistir. Bu dogrultuda ISID ile miicadele kiiresel bir hale gelmistir.

Tiirkiye de ISID ile miicadele konusunda hem terér unsurlarinin ortaya ¢ikardigi sonuglar hem de terdrii ortaya
¢ikaran nedenler {izerinden c¢alismalar yiirlitmistiir. Siyasi, askeri ve toplumsal konularda uluslararasi is birlikleri
yapmistir. Bazi noktalarda ayni fikirlerde olmadigi devletlerle is birligi yapmasi ve bazi noktalarda politikalarini
yumusatmasi terorle miicadeledeki kararli durusunu ortaya koymustur. Tiirkiye, Suriye’deki Esad rejiminin ortadan
kaldirilmasi, miilteci krizinin sona erdirilmesi ve sinir giivenliginin saglanmasi konularinda diger devletlerle arasinda
fikir ayriliklar1 var olsa da sahada ISID ile miicadelesini her kademede yiiriitmiistiir.

ISID terdriiyle miicadelede yaptigi uluslararasi is birlikleri ve kara harekatlar1 hem kendi dis politikas1 hem de
bolgenin istikrari i¢in 6nemli girisimlerdir. Kara harekatlartyla hem terér oOrgiitiine karsi silahli olarak miicadele
gbstermis hem de insani yardim ve diizenlemelerle yerel halkin yasam alanimi korumaya calismistir. Gé¢ edenler
iizerinden devam ettirilen politikalarla insani yardimlar —evler, okullar ve camilerin onarilmasi ve yeniden yapilmasi
vb.- ve yumusak gii¢ unsurlariyla bolgede s6z sahibi olmaya calismistir. Rusya ve ABD ile olan is birlikleriyle
bolgede terdrizme karsi savagan Tiirkiye ayni zaman hem bdlgede hem de iki biiylik gii¢ arasinda ¢ok tarafli bir dig
politika izleyip bolgedeki gii¢c dengesini de korumaya ¢aligmstir.
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Tiim bu incelemeler dogrultusunda ISID terdriiyle ile miicadelenin Tiirk dis politikasi {izerindeki etkisi olarak
Tirkiye’nin giivenlik konularini 6n planda tuttugu, is birligi yapma konusunda daha istekli oldugu, ABD ve Rusya
gibi devletlerle beraber galisarak ¢ok yonlii bir dis politika yiiriittiigii ve denge politikasi izledigi bu ¢alismada clde
edilen sonuclar olmustur. Tiirkiye’nin ISID ile miicadelesi onun dis politikasinda farkli noktalara adim atmasini ve
politikalarini 6ncelikle kendi gikarlarina yonelik olarak uygulamasini saglamustir.

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyani Calisma etik kurul karar gerektirmemektedir.

Yazarlarin Makaleye Olan Katkilar: Caligmanin tamami U. G. tarafindan hazirlanmugtir.

Cikar Beyam Yazar(lar), bu ¢aligma ile ilgili herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi1 olmadigimni beyan eder.
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Kiiresel Yapay Zeka Ekosistemi: Patentler, Yatirnmlar ve Teknolojik Rekabet

Global Artificial Intelligence Ecosystem: Patents, Investments, and Technological Competition

Tayfun Varnal'

Ozet

Bu makale, yapay zekanm kiiresel 6lgekteki ekonomik, sosyal ve teknolojik doniisiimler {izerindeki etkilerini ele alan bir derleme
calismasidir. Yapay zeka, giinlimiizde bir¢ok sektorde yenilik¢i ¢oziimler sunarak tiretim siireglerinden hizmet sektoriine kadar genis
bir uygulama alan1 bulmus ve kiiresel rekabetin merkezine yerlesmistir. Cin, Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi gibi
aktorler, yapay zeka ekosistemlerini giiclendirmek amaciyla biiyiik yatirimlar yapmakta ve bu alandaki kapasiteyi artirmak icin
stratejik politikalar gelistirmektedir. Makalenin amaci, yapay zekanin tarihsel gelisimini, temel bilesenlerini ve sektorel etkilerini
incelemek; 6zellikle finans, saglik, iiretim ve hizmet sektorlerindeki uygulamalar1 degerlendirerek kiiresel patent trendleri ve yatirim
egilimlerini analiz etmektir. Ayrica, yapay zekanin gelisimiyle ortaya ¢ikan etik, hukuki ve sosyo-ekonomik sorunlar da
tartigilmaktadir. Tirkiye’nin bu rekabet ortaminda giiclii bir konum elde edebilmesi i¢in, yapay zekd alanindaki yatirimlarin
artirilmasi, kamu-6zel sektor is birliklerinin giiglendirilmesi ve dijital yetkinliklerin artirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Calisma,
hem akademik hem de uygulamali arastirmalar i¢in kapsamli bir ¢ergeve sunmayi amaglamaktadir.
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Abstract

This article is a review that examines the impact of artificial intelligence on global economic, social, and technological
transformations. Artificial intelligence has found a broad range of applications, offering innovative solutions across various sectors,
from manufacturing processes to the service industry, and has become central to global competition. Actors such as China, the
United States, and the European Union are making significant investments to strengthen their Al ecosystems and developing
strategic policies to enhance their academic and industrial capacity in this field. The aim of the article is to examine the historical
development, core components, and sectoral impacts of artificial intelligence, particularly by analyzing global patent trends and
investment patterns in the finance, healthcare, manufacturing, and service sectors. Additionally, the ethical, legal, and socio-
economic issues arising from the development of Al are discussed. It is emphasized that, in order to achieve a strong position in this
competitive environment, Turkey must increase investments in artificial intelligence, strengthen public-private sector collaborations,
and improve digital competencies. This study aims to provide a comprehensive framework for both academic and applied research.
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1. Giris

Yapay zeka (YZ), giiniimiizde bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin Oncelikli odak noktalarindan biri olarak kabul
edilmektedir. 20. yiizy1lin ortalarinda bilisim teknolojileri, istatistiksel analizler ve yapay sinir aglari temelli disiplinlerle
temellenen bu alan, giinimiizde makine 6grenmesi, derin 6grenme, biiyiik dil modelleri ve otonom sistemler gibi alt
disiplinlerde énemli gelismeler kaydetmistir. Ozellikle 21. yiizyilm ikinci yarisinda, teknoloji sirketleri ve arastirma
kurumlarinin YZ’ya yo6nelik kapsamli yatirimlari, bu alandaki ilerlemeyi hizlandirmistir. Bu baglamda, YZ yalnizca
akademik bir arastirma alani olmanin 6tesinde, endiistriyel ve ticari uygulamalarda da temel bir doniisiim araci olarak
On plana ¢ikmaktadir.

YZ’nin sagladigi gelismis analitik kabiliyetler, biiyiik veri isleme kapasitesi ve otomasyon yetenekleri, sanayi, finans,
saglik, egitim ve kamu ydnetimi gibi ¢ok gesitli sektorlerde yapisal déniisiimlere zemin hazirlamaktadir. Ornegin, saglik
sektoriinde YZ tabanli uygulamalar, hastaliklarin erken teshisi ve kigisellestirilmis tedavi stratejilerinin gelistirilmesinde
kritik bir fonksiyon iistlenmektedir. Finans sektoriinde ise algoritmik karar destek sistemleri, yatirim siireclerini
optimize etmekte ve finansal risklerin 6ngoériilmesine yonelik yeni modeller sunmaktadir.

Geleneksel otomasyon sistemlerinden farkli olarak, YZ teknolojileri yalnizca 6nceden tanimlanmis kurallar dahilinde
degil, aym1 zamanda Ogrenme ve adaptasyon mekanizmalar1 aracilifiyla dinamik karar alma siireclerini
desteklemektedir. Bu ozellikleriyle YZ, isletmelerde verimliligi artirma potansiyelini gliclendirmekte ve is giici
piyasasinda onemli yapisal degisikliklere yol agmaktadir. Belirli mesleklerin otomasyonuna paralel olarak, yeni is
alanlar1 ve mesleki beceri gereksinimleri ortaya ¢ikmakta, bu da insan merkezli ¢alisma modellerinde doniisiimlere
neden olmaktadir. Sonug olarak, ¢alisanlarin daha yaratici, analitik ve stratejik roller iistlenmelerini miimkiin kilacak
bir is glicii yapis1 gerekliligi dogmaktadir.

YZ tabanli sistemlerin liretim hatlarindan tibbi teshis siireglerine, akilli sehir uygulamalarindan finansal karar destek
mekanizmalarina kadar genis bir kullanim alanina yayilmasi, bu teknolojinin gelecekteki potansiyelini acikc¢a ortaya
koymaktadir. Ozellikle “akill1 sehirler” kavrami, YZ’nin kamu yonetimi ve sehir altyapilar iizerindeki déniistiiriicii
etkisini gostermektedir. Trafik yonetimi, enerji verimliligi ve kamu giivenligi gibi alanlarda uygulanan YZ teknolojileri,
yasam kalitesinin artirilmasi yoniinde 6nemli katkilar saglamaktadir.

Bu derleme ¢alismasinda, YZ’nin tarihsel gelisimi, temel bilesenleri ve kiiresel 6l¢ekte cesitli sektorlere etkisi kapsaml
bicimde ele alinmaktadir. YZ’ nin etkisi yalnizca teknoloji odakli alanlarla sinirli kalmayip, toplumsal yapiyi, is
diinyasini ve ekonomik diizeni de sekillendirmektedir. Bu baglamda, YZ’ nin is hayati, sosyal dinamikler ve ekonomik
sistem iizerindeki etkileri; gelisen etik, hukuki ve sosyo-ekonomik sorunlarla birlikte tartisilmaktadir. Finans, saglik,
iiretim ve hizmet sektorlerinde uygulanan YZ teknolojileri detayli olarak incelenmekte ve bu teknolojilerin toplumlar
iizerindeki etkileri derinlemesine analiz edilmektedir. Ayrica, YZ alanindaki kiiresel patent trendleri ve yatirim
egilimleri degerlendirilmektedir. Bu baglamda, iilkeler ve sirketler arasindaki rekabetin dinamikleri; 6zellikle Cin ve
Amerika Birlesik Devletleri gibi biiyiik teknoloji aktorlerinin YZ yatirnmlarinin kiiresel gii¢c dengeleri iizerindeki etkisi
iizerinden ele alinmaktadir. Bu rekabetin ortaya ¢ikardigi firsatlar ve zorluklar, YZ’ nin uluslararasi ekonomik etkilerinin
kapsamli bir sekilde anlagilmasina katki saglamaktadir.

Son olarak, YZ’nin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan etik, hukuki ve sosyo-ekonomik sorunlar da detayli sekilde
incelenmektedir. Karar alma siireclerinde seffaflik, giivenlik agiklar1 ve insan haklar1 gibi temel konular, YZ’ nin
topluma entegrasyonu baglaminda Onemli tartisma alanlart olusturmaktadir. Bu sorunlar 1siginda, gelecekte
karsilagilabilecek potansiyel riskler ve firsatlar biitiinciil bir perspektifle degerlendirilmistir.

2. Yapay Zekanin Tanimi ve Tarihsel Gelisimi
2.1. Yapay zekdanin temel kavramlari

Yapay zeka, insan zekdsi taklit edebilen ve cesitli biligsel gorevleri yerine getirebilen sistemlerin tasarimini
amagclayan, cok disiplinli bir arasgtirma alanidir. Bu teknoloji, bilgisayar tabanl sistemlerin 6grenme, akil yiiriitme,
problem ¢dzme ve dil anlama gibi insan benzeri biligsel yeteneklere sahip olmasini saglamayi hedeflemektedir. YZ,
islevsel ve teorik olarak iki ana kategoriye ayrilmaktadir: zayif yapay zeka ve giiglii yapay zeka. Zayif yapay zeka, belirli
gorevler veya alanlarda uzmanlasmis sistemleri ifade ederken, giiclii yapay zeka, insan zekasina esdeger bir bilissel
kapasiteye sahip olmay1 amaglar (Unsal, 2024: 351-374). YZ, bilgisayarlarm akil yiiriitme, anlam ¢ikarma, genelleme
yapabilme ve deneyimlerden Ogrenme gibi insan zekasina Ozgili zihinsel siiregleri taklit etme yetenegi olarak
tamimlanmaktadir (Nabiyev, 2005). Bu teknoloji, veri analizi, oriintii tanima ve simiilasyon gibi ¢esitli alanlarda insan
benzeri 6grenme ve diisiinme siireglerini simiile eden bir dizi algoritma ile desteklenmektedir (TUBITAK, 2023: 236).
Modern YZ sistemleri, makine 6grenmesi, derin 6grenme ve dogal dil isleme gibi alt disiplinlerle zenginlestirilerek,
cesitli sektorlerde genis bir uygulama yelpazesine sahip hale gelmistir.
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YZ’nin temel bilesenleri, bu teknolojiyi daha iyi anlamak ve gelistirmek i¢in kritik bir Sneme sahiptir. Bu baglamda,
makine 6grenmesi, derin 6grenme, yapay sinir aglari, dogal dil isleme, bulanik mantik ve genetik algoritmalar, YZ’ nin
temel yapi1 taslarini olusturmaktadir.

Makine Ogrenmesi, sistemlerin verilerden &grenerek Oriintiileri tamimasini saglayan bir yontemdir. Bu yaklagim,
istatistiksel modeller ve veri odakli algoritmalar kullanarak sistemlerin ge¢mis verilerden deneyim kazanmasini ve
gelecekteki durumlart tahmin etmesini miimkiin kilmaktadir (Nabiyev, 2005; Innova, 2020). Makine Ogrenmesi,
denetimli 6grenme, denetimsiz 6grenme ve pekistirmeli 6grenme gibi farkli yontemlerle uygulanabilmektedir. Bulanik
mantik, insan diisiince sistemine benzer bir sekilde belirsiz ve bulanik verilerle galigabilen bir hesaplama yontemidir.
Ozellikle kontrol sistemleri, karar destek sistemleri ve optimizasyon problemlerinde etkin bir sekilde kullanilmaktadir.
Bulanik mantik, ger¢ek diinyadaki belirsizlik ve karmagikliklari modelleyebilmesi nedeniyle, YZ’nin esnekligini ve
uyum yetenegini artirmaktadir.(Nabiyev, 2005; innova, 2020).

Derin 6grenme, makine 6grenmesinin bir alt dali olup, daha karmasik problemlerin ¢6ziimiine olanak tanryan ¢ok
katmanli yapay sinir aglarim1 kullanmaktadir. Bu mimari, 6zellikle biiyiik veri setleri {izerinde yiiksek dogruluk
oranlarina ulagabilen, goriintli tanima, ses isleme ve dogal dil isleme gibi zorlu gorevlerde {istiin performans
gostermektedir (Goodfellow, Bengio ve Courville, 2021). Derin 6grenme modelleri, katmanlar arasinda néron benzeri
bir yapiyla bilgi aktarimi gergeklestirir ve bu sayede karmasik oriintiileri 6grenebilir.

Yapay sinir aglari, insan beyninin biyolojik ndron yapisindan esinlenerek gelistirilen ve YZ’nin temel yapi taglarindan
birini olusturan hesaplama modelleridir. Bu yapilar, biiyiik veri kiimeleri ile egitildiklerinde, goriintii tanima, ses sentezi
ve karar destek sistemleri gibi alanlarda basarili sonuglar elde etmektedir. Sinir aglarinin ¢ok katmanli ve derin yapilari,
ogrenme ve genelleme yeteneklerini artirmaktadir. Genetik algoritmalar, biyolojik evrimden ilham alan ve optimizasyon
problemlerini ¢6zmek i¢in kullanilan bir diger YZ yontemidir. Bu algoritmalar, dogal segilim, ¢aprazlama ve mutasyon
gibi biyolojik siirecleri taklit ederek, karmasik problemlere etkili ¢oziimler sunmaktadir. Genetik algoritmalar,
miihendislik, ekonomi ve yapay sinir aglarinin optimize edilmesi gibi alanlarda genis bir uygulama yelpazesine sahiptir.

Dogal dil isleme (NLP), insan dilini anlamak, analiz etmek ve tiretmek amaciyla gelistirilen bir YZ alt alanidir. NLP,
makine g¢evirisi, metin smiflandirma, duygu analizi ve sohbet robotlar1 gibi uygulamalarda etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Dil modelleme ve dil anlama konularinda 6nemli ilerlemeler kaydedilmis olup, bu gelismeler insan-
dil etkilesimli sistemlerin daha akill1 ve etkili olmasim saglamaktadir (Unsal, 2024:351-374).

2.2. Yapay zekdanin evrimi ve tarihsel kirilma noktalar

Mekanik ve otomatik sistemlerin temelleri, Antik Yunan diinyasinda M.O. 3. yiizyilda Ctesibios, Philon, Heron ve
Archimedes gibi miithendislerin ¢alismalarina dayanmaktadir. Bu bilim insanlar1, fiziksel ilkeleri inceleyerek gelismis
mekanik cihazlar ve otomasyon sistemleri tasarlanmislardir. S6z konusu bilgi birikimi, 9. yiizyilda Islam diinyasinda
Benii Musa kardesler, Farabi, Hazini ve EI-Cezeri gibi bilim insanlarinin galismalariyla daha da ileri tasinmustir (Unat,
2006: 1-2). Ozellikle suyla galisan otomatik makineler ve karmasik mekanik sistemler, erken dénem YZ kavraminin
temelini olusturmaktadir. Yunan miihendisleri Philo ve Hero, M.O. 3. yiizyilda gelistirdikleri mekanik otomatlar ile YZ
kavrammin erken fiziksel temellerini atnuslardir. Homeros'un ilyada destaninda, tanr1 Hephaistos'un insanlarla
etkilesime girebilen 'otomotonlar' (canli heykeller) yarattigina dair betimlemeler, déonemin otomasyon anlayisini
yansitmaktadir (Stenbom, 2023). Bunun yani sira, Heron of Alexandria gibi bilim insanlar1 da mekanik cihazlar
araciligiyla insan zekasini taklit etme fikrini gelistirmis ve bu icatlar, YZ’ya olan erken ilgiyi gostermistir (Bedini, 1964;
Fanti, Guarascio ve Moggi, 2022). Orta Cag'a gelindiginde, Ramon Llull 1308 yilinda kaleme aldig1 Ars Magna adli
eserinde, kagit disklerle kombinasyonlar olusturabilen bir mekanizma tasarlayarak YZ c¢alismalarinin ilk teorik
temellerini atmistir (Bayindir, 2023). 15. yiizyilin sonlarinda Leonardo da Vinci, 'robotik sovalye' tasarimiyla YZ
tarihinin 6nemli bir doniim noktasimni olusturmustur (Bardakci, 2021; Christodoulou ve Tsoucalas, 2023). YZ
caligmalariin felsefi temelleri ise 17. ylizyila uzanmaktadir. René Descartes, insan1 bir makine olarak tanimlayarak
zihnin ve bedenin isleyisini mekanik bir perspektifle agiklamis, bu yaklasim Y Z fikrinin teorik temelini atmistir. Charles
Babbage ise zihinsel islevleri taklit edebilen ilk mekanik hesap makinesi olan 'Fark Motoru'nu gelistirerek bu alandaki
pratik caligmalara Onciililk etmistir. Babbage’in icadi, YZ c¢alismalarinin temellerini atarak modern bilisim
teknolojilerinin gelisimine zemin hazirlamistir (Schultz ve Ellen-Schultz, 2007).

YZ aragtirmalarinin modern anlamda kayda deger bir ilerleme kaydetmesi, 20. yiizyilin ortalarina, dzellikle Ikinci
Diinya Savas1 ve sonrasina dayanmaktadir. 1936 yilinda Alan Turing'in gelistirdigi 'Turing Makinesi' kavrami, YZ teorik
temelini atmis ve glinimiiz bilgisayarlarinin altyapisini sekillendirmistir (Turing, 1950: 433-450). Bunu takiben, 1943
yilinda Warren McCulloch ve Walter Pitts, biyolojik néronlardan ilham alarak gelistirdikleri matematiksel model ile
yapay sinir aglariin temellerini atmiglardir (McCulloch ve Pitts, 1943: 115-133). Bu gelismeler, YZ’nin yalnizca teorik
bir kavram olmaktan ¢ikarak, somut algoritmalar ve hesaplama modelleri {izerinden ele alinmasini saglamistir. 1940'l1
yillarda John von Neumann, 'von Neumann Mimarisi' ile modern bilgisayarlarin yapisal temellerini atarken, Claude
Shannon veri isleme siire¢lerini optimize edebilecegini ortaya koyarak bilgi teorisinin temellerini atmistir (Shannon,
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1948: 379-423). Aymi donemde, Norbert Wiener'in Cybernetics adli eseri, geri besleme mekanizmalarina dayal
Ogrenme sistemlerini tanitarak makine 6grenmesinin ilkelerini sekillendirmistir (Avcioglu, 2017: 515-518).

1950' yillara gelindiginde, YZ alanindaki ¢alismalar teorik bir temele oturmaya baslamis ve 'Makineler insan gibi
diistinebilir mi?' sorusu bilim insanlarinin glindeminde yer almistir. Alan Turing'in 1950'de yayimladigi Computing
Machinery and Intelligence makalesi, bu tartismanin merkezinde yer alarak 'Turing Testi'ni 6ne siirmiistiir (Turing,
1950). YZ’nin akademik bir disiplin olarak kabul edilmesine yonelik en dnemli adimlardan biri ise 1956 yilinda
diizenlenen Dartmouth Konferansi olmustur. Bu konferans, YZ kavraminin bilimsel ve akademik bir alan olarak
taninmasini saglayan ilk biiyiik etkinlik olarak tarihe ge¢mistir (Alpaydin, 2013; Turing, 1950; Dick, 2019).

1957 yilinda Frank Rosenblatt, yapay sinir aglar1 alaninda ¢igir agan 'Perceptron' modelini gelistirmistir. Rosenblatt, bu
algoritmanin yalnizca gorme ve konusma gibi bilissel islevleri yerine getirmekle kalmayip, biling sahibi bir makine
yaratma potansiyeline de sahip oldugunu 6ne stirmiistiir (Lefkowitz, 2019). Bu dénemde YZ, 6zellikle matematiksel
problem ¢ozme ve dogal dil isleme gibi alanlarda onemli ilerlemeler kaydetmistir. 1960'l1 yillarda Allen Newell ve
Herbert Simon tarafindan gelistirilen Logic Theorist, matematiksel teoremleri ispatlayabilen ilk YZ programlarindan
biri olarak kabul edilmektedir. Bu program, insan akil yiiriitmesini bilgisayar ortamina tasimaya yonelik erken bir
girisim olarak dikkat ¢ekmistir. Benzer sekilde, 1966 yilinda Joseph Weizenbaum tarafindan gelistirilen ELIZA,
insanlarla dogal dilde etkilesim kurabilen ilk chatbot olarak YZ’nin potansiyel uygulama alanlarini genisletmistir.
ELIZA, belirli kaliplar ve anahtar kelimeler araciliiyla kullanicilarla anlamli bir sohbet izlenimi yaratmis ve insan-
makine etkilesiminin ilk érneklerinden biri olarak tarihe gegmistir (Weizenbaum, 1966).

1970’11 yillarda, YZ arastirmalarinin baslangicta yiiksek beklentilere ragmen beklenen ilerlemeleri gergeklestirememesi,
hem arastirmalara olan ilgide azalmaya hem de finansal destegin diismesine yol agmistir. Bu dénem, literatiirde "Yapay
Zeka Kist" olarak anilmaktadir. John McCarthy, YZ’y1 “6grenmenin her yonii ya da zekdnin herhangi bir 6zelliginin
makine veya program tarafindan sergilenebilmesi” olarak tanimlamigtir (Popenici ve Kerr, 2017: 1-13). 1972 yilinda
Japonya’da gelistirilen WABOT-I, insana benzeyen ilk akilli robot olarak kabul edilmektedir (Acar, 2020). 1980’lerde
uzman sistemlerin gelisimiyle YZ’ya yonelik ilgi yeniden canlanmis; bu sistemler 6zellikle sanayi ve saglik alanlarinda
ticari uygulamalara doniiserek YZ c¢aligsmalarina ivme kazandirmistir. Ancak uzman sistemlerin karmasikligi ve yiiksek
maliyetleri nedeniyle 1974-1980 yillar1 arasinda YZ arastirmalarina verilen finansal destek azalmaya devam etmis ve
Yapay Zeka Kis1 etkisini siirdiirmiistiir. Bu siirecte, 6zellikle ingiltere, Japonya ile rekabet edebilmek amaciyla YZ’ya
fon saglamaya devam etmistir (Oztiirk ve Sahin, 2018: 25-36). 1990’larda YZ arastirmalar1 bir duraklama dénemine
girmistir (Unal, 2023: 49-68). Buna ragmen, 1997 yilinda IBM’in Deep Blue adli satrang program, diinya sampiyonu
Garry Kasparov’u yenerek YZ’ nin stratejik diisiinme yeteneklerindeki gelisimini gozler 6niine sermistir (Greenemeier,
2017; Hassabis, 2017: 413-414). Ayni1 y1l, Dragon Systems tarafindan Windows platformu i¢in gelistirilen ilk “konusma
tanima yazilimi” piyasaya siiriilmiis ve sesli komutlarin yaygin kullanimini baglatarak YZ alaninda yeni bir donemin
kapilarim aralamistir (Matarneh vd., 2017: 71-79).

2000’1 yillarla birlikte, biiyiik veri, artan hesaplama giicii ve gelismis algoritmalar, YZ alaninda yeni bir ivme
kazandirmigtir. 2000’1lerin baginda YZ teknolojileri ev kullanimina entegre olmaya baslamis ve bu kapsamda "Roomba"
adl elektrikli siipiirge ev i¢i temizlik faaliyetlerinde gorev almistir. 2006 yilinda ise Facebook, Netflix ve Twitter gibi
teknoloji devleri, YZ teknolojilerini aktif bicimde kullanmaya baslamis ve bu alandaki yatirimlar 6nemli 6l¢iide artmistir
(Acar, 2020). Ayn1 dénemde, 2001 yapimi Al: Artificial Intelligence filmi, Steven Spielberg tarafindan robot gocuk
temasiyla YZ’ya iliskin felsefi ve etik sorular1 giindeme tagimig; bu durum YZ’nin toplumsal ve kiiltiirel baglamda
algilaniginm derinlestirmistir. Derin 6grenme alanindaki gelismeler ise 2006 yilinda Ruslan Salakhutdinov ve Geoffrey
Hinton’un derin sinir aglarini daha etkili bigimde kullanmaya yonelik dncii ¢galigmalariyla ivme kazanmistir (Krizhevsky
vd., 2012: 1-9). 2010 sonrasi siirecte ise derin 6grenme ve biiyiik Slgekli yapay sinir aglari, goriintii tanima, dogal dil
isleme ve otomatik karar destek sistemlerinde devrim niteliginde yeniliklerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir
(TRAI, 2024).

2011 yilinda IBM’in gelistirdigi Watson bilgisayari, televizyon programi Jeopardy! yarismasinin gampiyonlari Rutter
ve Jennings’i maglup ederek YZ’nin bilgi isleme ve karar alma siireclerindeki yetkinligini gzler 6niine sermistir (TRAI,
2024). Aym yil, Apple tarafindan tamtilan Siri, akilli telefonlarda sesli asistan teknolojilerinin yayginlagmasini
saglamistir. 2012 yilinda ise Alex Krizhevsky, Ilya Sutskever ve Geoffrey Hinton, Large Scale Visual Recognition
Challenge (LSVRC) yarismasinda kaydettikleri basariyla goriintii isleme alaninda devrim niteliginde ilerlemeler
gerceklestirmistir. Bu siirecte, grafik islemcilerinin (GPU) YZ modellerinin egitilmesinde kullanilmasi, YZ
uygulamalarinda yeni bir dénemin baslangicim1 simgelemistir (TRAI, 2024). 2013 yilinda vizyona giren Her filmi,
YZ’nin insan duygular1 ve sosyal iligkiler iizerindeki potansiyel etkilerini sorgulamis; 2014’te Amazon tarafindan
tanitilan Alexa ise, sesli asistanlarin ev ortamindaki kullanimini hizlandirmistir. Ayni yil yaymlanan Ex Machina filmi
ise, Turing Testi baglaminda YZ ile insan etkilesiminin etik boyutlarini tartismaya agmustir (TRAI, 2024).
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Future of Life Institute tarafindan diizenlenen YZ Giivenligi Konferansi, YZ’nin giivenlik riskleri ve etik sorunlari
lizerine kapsamli tartismalarin baglamasina onciiliikk etmistir. 2016 yilinda Google DeepMind tarafindan gelistirilen
AlphaGo, diinya ¢apinda taninan Go ustasi Lee Sedol'u 4-1 yenerek YZ’nin karmasik stratejik oyunlardaki iistiinliigiinii
kanitlamistir. Bu basari, YZ’nin stratejik diisinme ve problem ¢dzme alanlarindaki yetkinligini agik¢a ortaya
koymustur. Giinlimiizde YZ, saglik, finans, otomotiv, giivenlik ve iiretim gibi pek ¢cok sektérde devrim niteliginde
doniisiimler yaratmaya devam etmektedir. Ozellikle generatif YZ modelleri ve biiyiik dil modelleri (LLM), insanlarla
daha etkili ve dogal etkilesim kurma potansiyelini gostermektedir. Ancak, YZ’nin hizli gelisimi beraberinde etik,
giivenlik ve ig giicli alanlarinda 6nemli tartigmalar1 da giindeme getirmistir (Tekin ve Gurbanov, 2023:445-466).

2016 yilinda Microsoft tarafindan gelistirilen Tay isimli chatbot, yanlis egitim verilmesi sonucu yalnizca 24 saat icinde
kullanimdan kaldirilmis ve bu olay, YZ’nin egitimi ve giivenligi konusundaki endiseleri artirmistir. 2017 yilinda
Kaliforniya’da diizenlenen Asilomar Konferansi kapsaminda gergeklestirilen Faydali YZ toplantisi, YZ’nin potansiyel
tehlikeleri ve etik sorunlari iizerine kiiresel gapta bir diyalog baslatmistir. Ayni yil, Ian Goodfellow tarafindan gelistirilen
Generative Adversarial Networks (GAN) ve Transformer Networks gibi yenilik¢i teknolojiler, YZ alanindaki
gelismeleri hizlandirmustir (TRAI, 2024). 2018 yilinda DeepMind, AlphaFold adli YZ programiyla protein katlama
problemini ¢ézmeyi basarmis; bu basar1 biyoloji ve tip alanlarinda devrim niteliginde kabul edilmekte ve hastaliklarla
miicadelede 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir (Tekin ve Gurbanov, 2023:445-466).

2020 yili, YZ alaninda iki 6nemli gelismeye sahne olmustur. OpenAl tarafindan gelistirilen GPT-3, 175 milyar
parametreye sahip devasa bir dil modeli olup, metin olusturma, dil ¢evirisi ve yaratici igerik iiretimi gibi gorevlerde
insan seviyesinde performans sergilemistir. GPT-3, dogal dil isleme ve YZ alanlarindaki 6nemli bir doniim noktasi
olarak goriilmekte ve gelecekte insan-makine etkilesimini koklii bicimde degistirebilecegi ongoriillmektedir. Ayrica
Google tarafindan gelistirilen BERT modeli, doniistiiriicii ag (transformer) tabanli dogal dil isleme alaninda 6nemli bir
katki sunmustur (TRAI, 2024). 2021 yilinda OpenAl tarafindan tamtilan DALL-E, yazili betimlemeler temelinde
gercekei ve yaratict goriintiiler iiretebilen bir YZ sistemi olarak YZ’nin gorsel igerik iiretimindeki Onemli
ilerlemelerinden biri olmustur. DALL-E, sanat, tasarim ve medya gibi alanlarda yeni uygulama olanaklar1 yaratmaktadir
(Sen, 2021:253-280; TRAI, 2024).

3. Kiiresel Yapay Zeka Trendleri ve Teknolojik Gelismeler
3.1. Makine 6grenmesi, derin 6grenme ve biiyiik 6l¢ekli dil modelleri

Kiiresel YZ trendleri, makine 6grenmesi, derin 6grenme ve biiyiik dil modelleri gibi teknolojik gelismeler etrafinda
sekillenmektedir. YZ, 6zellikle veri analitigi ve algoritmalarin islevselligi acisindan 6nemli ilerlemeler kaydetmis olup,
bu alanlardaki yenilikler pek ¢cok sektdrde devrimsel degisimlere yol agmaktadir. Bu baglamda, makine 6grenmesi, derin
ogrenme ve biiylik dil modelleri gibi alt disiplinler, YZ’nin en 6nemli gelisim alanlarini olusturmakta olup, farkli
endiistrilerdeki uygulamalariyla dikkat gekmektedir.

- Makine Ogrenmesi: Makine Ogrenmesi, bilgisayarlarin deneyimlerden ogrenerek performanslarini artirmasini
saglayan bir YZ alt dalidir. Bu alanda kullanilan algoritmalar, veri analizi yaparak karar verme siireglerini iyilestirmeyi
amaglamaktadir. Makine 6grenmesi uygulamalari, risk analizi, siniflandirma ve tahmin yapma gibi islevleri i¢ermekte
olup, dzellikle finans, saglik ve iiretim gibi alanlarda etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Finans sektoriinde, makine
Ogrenmesi algoritmalari, kredi riski analizleri ve otomatik ticaret sistemleri i¢in 6nemli bir ara¢ saglamaktadir. Benzer
sekilde, saglik alaninda makine 6grenmesi, medikal verilerin analiz edilmesi ve hastaliklarin erken teshisi konularinda
biiyiik bir potansiyel tasimaktadir (Kiiciikefe, 2017; SAP, 2024).

- Derin Ogrenme: Derin 6grenme, makine 6grenmesinin bir alt dali olup, ¢ok katmanli yapay sinir aglarim kullanarak
karmasik veri iglemelerini miimkiin kilmaktadir. Derin 6grenme yontemleri, 6zellikle biiyiik veri kiimeleriyle ¢alisirken
yiiksek basari oranlari elde etmekte ve goriintii tanima, ses tanima gibi karmasik gorevlerde Onemli ilerlemeler
kaydedilmistir. Derin 6grenme teknolojisi, otonom araglar, saglik teshis sistemleri ve dogal dil isleme gibi birgok alanda
kullanilmaktadir. Ornegin, otomotiv endiistrisinde, derin dgrenme algoritmalari, araglarin cevresini algilamada ve
giivenli siiriis saglamakta etkin rol oynamaktadir. Saglik sektoriinde ise, medikal goriintiileme verilerinin analiz
edilmesi, tiimorlerin ve diger saglik sorunlarinin erken teshisine olanak tanimaktadir (Seker, Diri ve Balik, 2017: 47-
64).

- Biiyiik Dil Modelleri (LLM’ler): Biiyiik dil modelleri (LLM’ler), dogal dil isleme (NLP) alaninda son yillarda 6nemli
bir ilerleme kaydetmistir. Bu modeller, genis veri kiimeleri iizerinde egitilerek insan benzeri metinler olusturma
kapasitesine sahip olup, dilin inceliklerini anlayabilmektedir. Ornegin, GPT-3, BERT ve T5 gibi modeller, metin
olusturma, metin 6zetleme, c¢eviri ve sohbet robotlart gibi uygulamalarda genis bir kullanim alani bulmaktadir. Bu
modellerin sagladig1 en 6nemli avantaj, metinlerin baglamini dogru bir sekilde anlayarak yaraticit ve anlamli igerikler
iretme becerisidir. Bu &zellikleriyle bilyiik dil modelleri, 6zellikle misteri hizmetleri, hukuk ve pazarlama gibi
sektorlerde verimlilik artis1 saglamaktadir (Akin ve Sahin,2024:37-38; ilge, 2024).
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3.2. Yapay zekann sektorel uygulama alanlart
3.2.1. Finans sektorii

YZ, finans sektoriinde risk analizi, otomatik ticaret, miisteri hizmetleri ve yatirim yonetimi gibi bir¢ok alanda yaygin
olarak kullanilmaktadir (Davenport ve Ronanki, 2018). Makine 6grenmesi ve derin 6grenme algoritmalari, biiylik
oOlgekli finansal verilerin analiz edilmesini ve etkin ticaret stratejilerinin gelistirilmesini saglamaktadir (Brynjolfsson ve
McAfee, 2017). Ayrica, YZ destekli chatbotlar ve sanal asistanlar, miisteri hizmetleri siireclerini optimize ederek
kullanici deneyimini iyilestirmekte ve operasyonel maliyetleri azaltmaktadir (Huang ve Rust, 2018: 155-172) .

Finans teknolojisi alaninda YZ uygulamalariin dagilimi incelendiginde, ABD 735 sirket ile lider konumdadir. Bu
iistiinliik, gii¢lii finansal altyap1 ve yatirimer destegi ile iliskilendirilmektedir. Ingiltere, 227 yatirimer ile ikinci sirada
yer alirken, Londra’nin kiiresel finans merkezi olmasi bu durumu desteklemektedir. Cin’in yalnizca 51 yatirimer ile
listede yer almasi, iilkenin kapali finansal ekosistem politikalarina baglanmaktadir (Tablo 1). Sektorel bazda YZ’nin en
yaygin kullanildigi alan 473 sirket ile ticari finansmandir. Bunu 218 sirket ile WealthTech ve varlik yonetimi, 88 sirket
ile tiiketici finansmani ve 79 sirket ile sermaye piyasalar1 takip etmektedir. FinTech ve dijital bankacilik ise 21 sirket ile
en diisiik paya sahiptir. Genel olarak, YZ’'nin finans sektoriinde hizla yaygimlastigi ancak bolgesel ve sektorel
yogunluklarin farklilik gésterdigi sdylenebilir. YZ’nin sundugu analitik ve otomasyon avantajlari, finansal verimliligi
artirirken rekabet dinamiklerini de degistirmektedir (Tablo 1).

Tablol. Finans Teknolojilerinde YZ’nin Endiistri Olceginde Degerlendirilmesi
Ulkelere Gore Finans Teknolojisinde YZ Yatirnmcilari: i1k 5 | Sektore Gore Finans Teknolojisi Sirketlerinde YZ i1k 5

Abd 735 Ticari Finansman 473

Ingiltere 227 WealthTech ve Varlik Yonetimi 218

Cin 51 Tiiketici Finansmani 88

Hindistan/Singapur 55 Sermaye Piyasalari: Kurumsal 79
Aracilik

Almanya 26 FinTech / Dijital Bankacilik 21

YZ Finans Teknolojisi Sektor Biiyiikliigii

Sirketler 735
Yatirnmcilar 227
Baglantilar 51

Kaynak: Al Ecosystem, 2025b
3.2.2. Saghk sektorii

YZ, saglik sektoriinde hastaliklarin erken teshisi, tedavi planlamasi ve hasta takibi gibi kritik alanlarda 6nemli
ilerlemeler saglamaktadir. Derin 6grenme algoritmalari, medikal goriintiilerin analizi, genetik verilerin islenmesi ve
klinik karar destek sistemleri gibi uygulamalarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Ozellikle, kanser taramalari, radyoloji
ve patoloji alanlarinda YZ destekli analizler, teshis siireclerinin dogrulugunu artirarak erken miidahale imkani
sunmaktadir. Ayrica, kisisellestirilmis tip uygulamalar1 ve hasta 6zelinde gelistirilen tedavi planlar sayesinde saglik
hizmetlerinin etkinligi ve verimliligi artmaktadir (Esteva, Kuprel ve Novoa, 2017:115-118; Litjens ve vd., 2017: 68-88;
Jiang vd, 2017:230-243; Miotto vd., 2018: 1236-1246; Obermeyer ve Emanuel 2016: 1216 — 1219).

Saglik teknolojileri sektoriinde YZ uygulamalarinin bolgesel dagilimi incelendiginde, ABD’nin 1050 yatirimei ve 735
saglik teknolojisi sirketi ile bu alandaki lider konumunu korudugu goriilmektedir. ingiltere, 163 yatirrme ve 106 sirket
ile ikinci sirada yer alirken, Cin, Kanada ve Hindistan gibi iilkeler de 6nemli oyuncular arasinda bulunmaktadir. Sektorel
bazda degerlendirildiginde, YZ uygulamalarinin en yogun sekilde MedTech (tibbi teknoloji) alaninda kullanildigi ve
3659 sirketin bu sektorde faaliyet gosterdigi goriillmektedir. Bunu, 700 sirket ile tele-saglik, 693 sirket ile NeuroTech
(sinirbilim tabanli teknolojiler), 506 sirket ile kisisellestirilmis tip ve 377 sirket ile ruh sagligi teknolojileri takip
etmektedir (Tablo 2).
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Tablo 2. Saghk Teknolojilerinde YZ’nin Endiistriyel Boyutunun Analizi

.ﬁlkelere Gore Saghk Teknolojisinde YZ Yatirimcilar:: Sektore Gore Saghk Teknolojisi Sirketlerinde YZ
Ik 5 Ik 5§
Abd 1050 Abd 735
Ingiltere 163 Ingiltere 106
Cin 158 Kanada 91
Hindistan/Singapur 153 Hindistan 84
Almanya 104 Israil 68
YZ Saghk Teknolojisi Sektor Biiyiikliigii Sektdre Gore Saglik Teknolojisi Sirketlerinde YZ 1k 5
Sirketler 6568 MedTech 3659
Yatirimcilar 4536 TeleSaghk 700
Baglantilar 73 NeuroTech 693
Kisisellestirilmis Tip 506
Ruh Sagligi 377

Kaynak: Al Ecosystem, 2025¢
3.2.3.  Uretim sektorii

YZ, tiretim sektoriinde otomasyon, kalite kontrol ve tedarik zinciri yonetimi gibi kritik alanlarda verimliligi artirarak
iiretim siireclerini daha esnek ve siirdiiriilebilir hale getirmektedir. YZ destekli robotlar, {iretim hatlarinda insan is
giiclinli tamamlayarak siirecleri hizlandirmakta ve hata oranlarini diigiirmektedir. Ayrica, YZ algoritmalar1 ve nesnelerin
interneti (IoT) teknolojileri sayesinde, iiretim makinelerinin durumu anlik olarak izlenebilmekte ve ariza tahmin
sistemleri araciligryla bakim siirecleri 6nceden planlanarak operasyonel aksakliklarin 6niine gecilmektedir ( Zhou, Liu
ve Zhou, 2015: 2147-2152; Xu, Xu ve Li, 2018: 2941-2962; Kusiak, 2017: 508-517; Lee, Bagheri ve Kao, 2015: 18-
23)

Endiistriyel YZ teknolojilerinin bdlgesel dagiliminda, ABD, 2123 yatirimci ve sirketle lider konumda yer alirken,
Ingiltere 652 yatirimeiyla ikinci siradadir. Cin, Hindistan/Singapur ve Almanya gibi iilkeler de sektdrdeki paylarini
artirmaktadir. Sektor bazinda ise tasimacilik ekipmanlari, 848 sirketle basi ¢ekerken, endiistriyel IoT 727 sirket,
savunma sanayi 397 sirket, atik yonetimi 130 sirket ve madencilik 13 sirket ile takip edilmektedir. YZ, 6zellikle biiytik
Olcekli Uiretim tesislerinde verimliligi artiran otomasyon sistemleriyle, maliyetleri diisiiriip rekabet giiclinii artirmaktadir.
Ancak, bu teknolojilerin entegrasyonu, iilkeler ve sektdrler arasinda farkli hizlarla gerceklesmektedir (Tablo 3).

Tablo 3. Endiistriyel Teknolojilerde YZ’nin Sektorel Boyutunun Degerlendirilmesi

Ulkelere Gore Endiistriyel Teknolojisinde YZ Sektore Gore Endiistriyel Teknolojisi
Yatirnmeilar: 11k 5 Sirketlerinde YZ 1Ik 5

Abd 2123 Tasimacilik Ekipmanlar1 848
Ingiltere 652 Endiistriyel lot 727
Cin 132 Savunma 397
Hindistan/Singapur 266 Atik Yonetimi 130
Almanya 141 Madencilik 13
YZ Endiistriyel Teknolojisi Sektor Bityiikliigii

Sirketler 2123

Yatinnmcilar 652

Baglantilar 132

Kaynak: Al Ecosystem, 2025d
3.2.4. Egitim sektorii
Egitim sektoriinde YZ, bireysellestirilmis 6grenme deneyimleri sunarak 6grenme siireglerini daha verimli ve etkili hale

getirmektedir. YZ tabanli sistemler, 6grenci performansini analiz ederek bireysel 6grenme ihtiyaclarina gore ders
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iceriklerini uyarlamakta ve boylece kisiye 6zel egitim modellerinin uygulanmasini miimkiin kilmaktadir. Ayrica,
otomatik degerlendirme sistemleri sayesinde siav ve ddevlerin hizli bir sekilde degerlendirilmesi saglanmakta, bu da
Ogretmenlerin is yiikiinii azaltarak daha verimli bir 6gretim siireci sunmaktadir. Dogal dil isleme ve makine 6grenmesi
algoritmalarinin gelisimiyle birlikte, YZ destekli akilli egitim platformlar1 ve sanal 6gretmenler, 6grencilerin 6grenme
stireclerine daha aktif katilimin tesvik etmektedir (Dorukdz ve Uslu, 2023: 45-62; Giilsen, 2019: 407-436; Holmes,
Bialik ve Fadel , 2019; Seijo, Lopez-Fernandez ve Bernhard, 2020: 5792-5805; Zawacki-Richter, Marin ve Bond, 2019;
Baker ve Inventado, 2014:61-75; Heffernan ve Heffernan; 2014: 470-497 ; Zeybek ve Hasirc1,2024)

3.2.5. Hizmet sektorii

Hizmet sektdriinde YZ, miisteri hizmetleri, pazarlama stratejileri ve operasyonel siire¢lerin optimize edilmesinde dnemli
bir rol oynamaktadir. YZ destekli sohbet botlari ve sanal asistanlar, miisteri etkilesimlerini hizlandirarak daha etkili ve
verimli hizmet sunulmasini saglamakta, bu sayede isletmelerin miisteri memnuniyetini artirmasma katkida
bulunmaktadir. Ayrica, biiylik veri analitigi ile entegre edilen YZ uygulamalari, miisteri davranislarin1 analiz ederek
hedefe yonelik pazarlama kampanyalarinin gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir ( Davenport ve Ronanki, 2018; Huang
ve Rust, 2018: 155-172; Wirtz vd., 2018: 907-931; Kaplan ve Haenlein, 2019: 15-25; Belber ve Ozmen, 2024:1085-
1101.).

Kiiresel YZ trendleri, makine 6grenmesi, derin 6grenme ve biiylik dil modelleri gibi teknolojilerin sektorel ihtiyaclarla
birlesmesiyle sekillenmektedir. Bu gelismeler, hizmet sektoriinde verimliligi artirirken, yeni is modellerinin ortaya
¢tkmasini da tesvik etmektedir. Iletisim sektoriinde YZ uygulamalarma incelendiginde, ABD 792 yatirimc1 ve 3283
sirket ile lider konumdadir. Ingiltere 276 yatirimer ile ikinci sirada yer alirken, Cin, Hindistan/Singapur ve Almanya da
onemli oyuncular arasindadir. Sektorel dagilimda, YZ destekli iletisim teknolojilerinin en yogun kullanildig1 alan 2344
sirket ile internet medya ve hizmetleri olup, bunu 817 sirket ile e-Ticaret ve 122 sirket ile telekomiinikasyon hizmetleri
takip etmektedir. Genel olarak, YZ’nin hizmet sektoriindeki uygulama alanlari genislemekte ve miisteri odakli hizmet
anlayigini doniistiirmektedir. Veri analitigi, dogal dil isleme ve makine 6grenmesi tabanli uygulamalarin gelisimi, hizmet
sektoriinli daha otomatik, kisisellestirilmis ve verimli hale getirmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. iletisim Sektoriinde YZ’nin Endiistriyel Boyutunun Degerlendirilmesi

Ulkelere Gore fletisim  Teknolojisinde YZ Yatirimailan: flk 5 Sektore Gore iletisim Teknolojisi Sirketlerinde YZ 1k 5
Abd 792 Telekomiinikasyon Hizmetleri 122

Ingiltere 276 e-Ticaret 817

Cin 56 Internet Medya ve Hizmetleri 2344

Hindistan/Singapur 146

Almanya 55

YZ iletisim Teknolojisi Sektor Biiyiikliigii

Sirketler 3283
Yatirimeilar 725
Baglantilar 150

Kaynak: Al Ecosystem, 2025a

4. Yapay Zeka Patentleri ve Kiiresel Dagilimi

YZ, gliniimiiziin en 6nemli teknolojik alanlarindan biri haline gelmis olup, iilkeler ve sirketler bu alanda rekabet avantaji
saglamak icin cesitli stratejiler gelistirmektedir. Bu stratejilerin basinda, fikri miilkiyet haklarinin korunmasi ve
yonetilmesi gelmektedir. Ozellikle patentler, YZ alanindaki yeniliklerin ticarilestirilmesi ve korunmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. YZ teknolojilerinin hizli gelisimi, bu alanda yapilan patent bagvurularinin da 6énemli Sl¢lide artmasina
yol agmustir. Patentler, yenilik¢i teknolojilerin korunmasim saglayarak, fikrl miilkiyet haklarini giivence altina alir ve
sirketlerin arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerine yonelik yatirimlarini tesvik eder. Bu durum, sirketlerin uzun
vadeli stratejik planlamalar yapmalarina ve pazardaki rekabet gii¢lerini artirmalarina katki saglamaktadir (Brynjolfsson
ve McAfee, 2020). Patentler yalnizca teknolojik yeniliklerin korunmasini saglamakla kalmaz, ayni1 zamanda inovasyon
ekosisteminin siirdiiriilebilirligini de destekler. Sirketler, patentler araciligiyla Ar-Ge faaliyetlerine yaptiklari yatirimlari
koruyarak, rakip firmalarin benzer teknolojileri izinsiz kullanmasini engelleyebilir (Ziedonis, 2004: 804-820). Bu
sekilde, yenilikgi fikirlerin ticarilestirilmesi kolaylasir ve firmalar fikrl miilkiyetlerini daha etkin bir sekilde yonetebilir.
Ayrica, patentler lisanslama yoluyla sirketlere ek gelir saglama imkani sunar. Patent sahibi kuruluslar, gelistirdikleri
teknolojileri farkli firmalara lisanslayarak gelir elde edebilir ve bdylece Ar-Ge yatirimlarini finanse edebilirler. Bunun
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yan sira, patentlerin devredilmesi veya satilmasi da isletmeler i¢in 6nemli bir ekonomik deger yaratmaktadir (Kogan
vd., 2017: 665-712; Hall ve Harhoff, 2012: 541-565; OECD, 2021; Cockburn, Henderson ve Stern, 2020).

4.1. Ulkelerin patent stratejileri

YZ teknolojileri alaninda kiiresel 6l¢ekte en fazla patent bagvurusuna sahip olan ve YZ ekosistemine yon veren bolgeler
Cin, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Avrupa Birligi (AB) arasinda yer almaktadir. Ozellikle Cin, ABD ve AB,
2022 yihi itibartyla kiiresel YZ patent basvurularinin biiyiik bir bolimiinii olusturarak bu alanda lider konumda
bulunmaktadir. Cin, YZ patent basvurularinda diinya lideri olup, ABD ve AB de 6nemli sayida patent bagvurusu ile onu
takip etmektedir. Bu iilkeler, YZ alanindaki patent stratejileri ve uyguladiklar politikalar ile kiiresel YZ ekosisteminde
belirleyici rol oynamaktadir. Cin, YZ patent basvurularinda diinya lideri olup, ABD ve AB de 6nemli sayida patent
basvurusu ile onu takip etmektedir. Cin, YZ alaninda lider iilkelerden biri olarak devlet destekli politikalar ve stratejilerle
bu alandaki gelisimini hizla siirdiirmektedir. "Made in China 2025" stratejisi ¢ergevesinde, YZ teknolojilerine biiyiik
yatirimlar yapilmakta ve fikrl miilkiyet haklarinin giiclendirilmesi amaciyla patent basvurulari tesvik edilmektedir
(Huang, 2025). Bu stratejik yaklasim, Cinli sirketlerin ve arastirma kurumlarinin YZ patent faaliyetlerinde énemli bir
artisa yol agmistir. Ornegin, 2022 yilinda Cinli kuruluslar 29.853 YZ patent bagvurusu yapmis, bu sayt ABD'nin ayni
yil yaptig1r 16.805 basvurunun yaklasik %80 iizerinde yer almaktadir (Ijiwei, 2025). Cin’deki devlet destekli fonlar,
vergi tesvikleri ve Ar-Ge merkezlerine saglanan finansal kaynaklarla akademik ve endiistriyel inovasyon hiz
kazanmigtir. Bu durum, Cin’in YZ patent bagvurularinda kiiresel 6lgekte lider konumda olmasina ve kiiresel YZ
ekosistemindeki rekabet giicilinil artirmasina yardimei olmaktadir (Spegele, Douglas ve Kubota, 2025). Cinli sirketlerin
artan patent portfoyii, uluslararasi is birliklerini ve lisanslama faaliyetlerini giiclendirerek, iilkenin teknoloji ihracatini
ve kiiresel pazardaki etkisini artirmaktadir (Eren vd., 2024: 113-148; Huang, 2025).

ABD, YZ teknolojilerinin gelistirilmesi ve ticarilestirilmesi agisindan oncii iilkelerden biridir. Ozel sektoriin yogun Ar-
Ge faaliyetleri, liniversitelerin katkilar1 ve kamu-6zel is birlikleri sayesinde YZ patent basvurularinda énemli bir artis
yasanmaktadir. ABD’deki biiyiik teknoloji sirketleri, YZ alaninda kapsamli arastirmalar yaparak fikri miilkiyet haklarini
korumak igin genis patent portfoyleri olusturmaktadir. Ornegin, IBM'in YZ alaninda 8.920, Microsoft'un ise 5.930
patent basvurusu bulunmaktadir (TUBITAK, 2024). Ayrica, Stanford, MIT ve Carnegie Mellon gibi iiniversiteler
akademik arastirmalarla YZ alanindaki yeniliklerin gelismesini saglamaktadir. ABD'nin yenilik¢iligi tesvik eden
regiilasyonlari, sirketlerin arastirmalarini hizlandirarak yeni teknolojilerin ticarilesmesini kolaylastirmaktadir. Giiglii
patent sistemi ve devlet destekli fonlar, ABD’nin YZ ekosisteminin biiylimesine katki saglamaktadir (Y1lmaz, Sozer ve
Elver, 2021: 445-469; TUBITAK, 2024).

Avrupa Birligi (AB) ise, YZ teknolojilerinin etik ve siirdiiriilebilir kullanimina biiyiik 6nem vererek, patent stratejilerini
etik degerlere uygun sekilde sekillendirmektedir (Gezici, 2023a:111-128; Meydanci, 2023). AB’nin YZ alanindaki
politika ¢ercevesi, teknolojik inovasyonu tesvik ederken insan haklar, veri gizliligi ve giivenlik gibi etik ilkeleri koruma
amacini giitmektedir. Avrupa Patent Ofisi (EPO), YZ patent basvurularim1 degerlendirirken yenilik ve teknik katkinin
yani sira etik uyumu da goz oniinde bulundurmaktadir. Seffaflik, hesap verebilirlik ve ayrimciligin dnlenmesi gibi
ilkeler, AB’nin YZ stratejilerinin temelini olusturur (Yilmaz, Sozer ve Elver, 2021: 445-469). AB, etik degerlere dayali
bir YZ ekosistemi olusturarak, kiiresel YZ yarisindaki konumunu yalnizca teknolojik ilerleme degil, ayn1 zamanda
sorumlu YZ gelistirme anlayisina dayandirmaktadir.

4.2. Sirketlerin patent stratejileri

Biiyiik teknoloji sirketleri, YZ alanindaki rekabet avantajlarin1 korumak ve giigclendirmek amaciyla kapsamli patent
stratejileri gelistirmektedir. Bu stratejiler, hem sirketlerin fikri miilkiyet haklarini giivence altina almasini hem de sektor
genelinde teknoloji paylagimini optimize etmesini saglamaktadir.

-Teknolojik Engelleme: Sirketler, rakip firmalarin benzer teknolojileri kullanmasini zorlastirmak ve pazardaki rekabet
avantajlarim siirdiirmek amaciyla genis kapsamli patent bagvurular1 yapmaktadir. Bu strateji, belirli YZ algoritmalarinin
ve sistemlerinin korunmasini saglayarak rakiplerin benzer ¢Oziimleri gelistirmesini veya ticarilestirmesini
sinirlamaktadir. Teknolojik engelleme, 6zellikle pazar lideri konumunda olan firmalar tarafindan stratejik bir bariyer
olarak kullanilmakta ve sektordeki giris engellerini artirmaktadir (Oztemel ve Giirsev, 2020: 127-17-82, Oztemel,
2020:95-112).

-Lisanslama Modelleri: YZ teknolojilerinin ticarilestirilmesinde patent lisanslama modelleri 6nemli bir rol
oynamaktadir. Sirketler, sahip olduklar1 patentleri lisanslayarak ek gelir kaynaklar1 olusturmakta ve ayni zamanda
teknolojinin daha genis bir ekosisteme yayilmasini saglamaktadir. Bu strateji, 6zellikle inovasyon ekosistemini
desteklemek isteyen firmalar tarafindan tercih edilmekte olup, ortak Ar-Ge projeleri ve is birliklerini tesvik etmektedir.
Ayrica, lisanslama yoluyla belirli teknolojilere erisim saglayan sirketler, Ar-Ge maliyetlerini azaltarak daha verimli bir
inovasyon siireci yliriitebilmektedir (Bayindir, 2022).
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-Patent Havuzlari: Belirli YZ teknolojilerine yonelik patent havuzlari, sektor genelinde ortak bir inovasyon ortami
olusturmak amaciyla kullanilan bir stratejidir. Bu modelde, birden fazla sirket ve arastirma kurumu, belirli bir teknoloji
alanindaki patentlerini bir havuzda birlestirerek, karsilikli erisim ve kullanim haklar1 sunmaktadir. Patent havuzlari,
ozellikle standartlagtirilmis teknolojilerde ve agik inovasyon siireclerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, bu
strateji sayesinde sirketler arasindaki gereksiz patent anlagmazliklar1 azaltilmakta ve inovasyon siirecinin daha hizl
ilerlemesi saglanmaktadir (Eren vd., 2024: 113-148; Bayuk ve Demir, 2019: 781-799).

4.3. Kiiresel yapay zekad patentleri ve inovasyon trendleri

YZ teknolojisi son yillarda hizla geliserek kiiresel ekonomi ve endiistrilerde doniisiim yaratmaktadir. Bu ilerleme,
patentlerin yeniliklerin korunmasi ve ticarilestirilmesinde 6nemli bir rol oynamasina yol agmustir. Kiiresel YZ patentleri,
lider iilkeleri ve sirketleri, 6n planda olan teknolojileri ve gelecekteki firsatlar1 belirlemede kritik bir gostergedir. Grafik
1, 2015-2022 yillan arasinda 6nde gelen sirketlerin patent bagvurular ve yatirnmlarindaki egilimleri gostermektedir.
Microsoft, Baidu, Tencent, IBM, Samsung, Huawei ve Alibaba gibi teknoloji devlerinin yani sira Cin merkezli State
Grid ve Ping An da bu listede yer almaktadir. 2018 sonrasi donemde, 6zellikle Cinli sirketler (Baidu, Tencent, Huawei,
Alibaba) YZ faaliyetlerinde biiyiik bir artig gdstermistir. Bu durum, Cin’in kiiresel liderlik hedefini desteklerken, Batil
sirketler ise yenilik¢i ¢oziimler gelistirmeye devam etmektedir (Grafik 1).

Grafik 2°de, 2015-2020 yillar1 arasinda YZ patentlerinin tiim sektorlerde hizla arttigini gostermektedir. Kisisel cihazlar
ve bilgi islem sektorii, 25.982 patentle en yiiksek artiga sahiptir, akilli cihazlar ve yazilim alaninda YZ'nin yayginlagtigini
yansitmaktadir. Telekomiinikasyon (7.040 patent) ve isletme (5.484 patent) sektorleri, sirastyla 5G ve is siireclerinde
YZ'nin benimsendigini gostermektedir. Yasam bilimleri (4.036 patent) ve toplu tagima (3.968 patent) gibi sektorlerde
de onemli artislar gozlemlenmistir. Bu egilimler, YZ'nin endistriyel uygulamalarda giderek daha kritik bir rol
oynadigini ortaya koymaktadir (Grafik 2).
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Grafik 1. Kiiresel Makine Ogrenmesi ve YZ Patent Sayilar1 (Adet)
Kaynak: ElectrolQ, 2024
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Grafik 2. Sektorlere Gore YZ Patentlerinin Yillik Dagilimi
Kaynak: Giattino, Mathieu, Samborska ve Roser, 2025

2013-2020 yillan arasinda kisi basina YZ patent basvurularinda Asya iilkeleri 6ne ¢ikmistir. Cin, %3.166 artigla 1°den
46’ya, Gliney Kore %2.653 artigla 6’dan 160’a yiikselerek lider konuma gelmistir. Japonya (%1.117) ve Tayvan
(%1.214) da dikkat ¢ekici artiglar kaydetmistir. Tiirkiye, 2013’te 0 olan patent sayisin1 2020°de 1°¢ yiikselterek %1.261
oraninda bir artis yasamigtir. Avrupa’da Almanya (%1.436) ve Finlandiya (%1.080), Amerika’da ise ABD (%436) ve
Birlesik Krallik (%415) kayda deger artiglar gosterirken, Hindistan (-91%), Ukrayna (-91%) ve Malezya (-87%) gibi
iilkelerde azalma veya sinirl artiglar gozlemlenmistir. Kiiresel 6lgekte kisi basina YZ patent bagvurulart %1.502
oraninda artmis ve bu durum YZ teknolojilerinin hizla benimsendigini ve kiiresel rekabetin yogunlagtigini
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gostermektedir (Grafik 3). Giiney Kore, Japonya ve Tayvan’in YZ alanindaki basarilari, giiglii ulusal stratejiler ve
politika belgeleri ile desteklenmektedir. Gliney Kore, "Artificial Intelligence National Strategy (2019)" belgesi ile devlet
destekli Ar-Ge programlarini ve teknoloji transferini dnceliklendirerek YZ ekosistemini giiglendirmistir. Japonya, "Al
Strategy 2019" ile tiniversiteler ve 6zel sektor is birligi araciligiyla YZ arastirmalarini desteklemis, insan kaynagi
yetistirme ve etik ilkeler belirleme konularina odaklanmistir. Tayvan ise "Al Taiwan Action Plan (2018-2023)" ile yar1
iletken tiretimindeki giliglii altyapisimt kullanarak YZ alaninda yenilikciligi tesvik etmistir (Giattino, Mathieu,
Samborska ve Roser, 2025) (Grafik 3).

2010-2022 yillart arasinda YZ alaninda gergeklestirilen patent bagvurularinin iilkelere gore dagilimi incelendiginde,
Cin’in bu alanda agik ara lider konumda oldugu goriilmektedir. Cin, 2010 y1linda 307 olan patent bagvuru sayisini1 2022
yilt itibartyla 35.315’e yiikselterek, YZ teknolojilerindeki gelisim ve yenilik¢ilik kapasitesinde 6nemli bir artis
kaydetmistir. Ozellikle 2018 sonrasinda hizlanan bu artis, Cin'in YZ alanindaki stratejik yatirimlarim ve teknoloji odakli
politikalarin1 yansitmaktadir. ABD, 2010'da 984 olan patent bagvuru sayisin1 2022'de 12.077'ye yiikselterek istikrarl
bir biiyiime kaydetmistir. AB ve Ingiltere ise daha diisiik bir artisla sirasiyla 137'den 1.173'e ulasmistir. Bu veriler, Cin'in
YZ alanindaki kiiresel liderligi ele gecirdigini, ABD'nin rekabette giiclii bir sekilde varligim siirdiirdiigiinii ve AB ile
Ingiltere'nin daha yavas bir biiyiime siireci yasadigini ortaya koymaktadir. Bu egilimler, YZ teknolojilerinin gelecekteki
gelisimi ve kiiresel rekabet dinamikleri agisindan 6nemli ipuglari sunmaktadir (Grafik 4).
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Grafik 3. Kisi Basina YZ Patent Bagvurularinin Yillik Yogunlugu
Kaynak: Giattino, Mathieu, Samborska ve Roser, 2025
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Grafik 4. YZ Patentlerinin Ulkelere Gére Dagilim
Kaynak: Visual Capitalist, 2024

2015-2020 yillar1 arasinda diinya genelinde YZ alaninda gergeklestirilen patent bagvurulari ve bu bagvurularin statiileri
incelendiginde, hem basvuru sayilarinda hem de imtiyazli (onaylanmis) patentlerde kayda deger bir artis
gbzlemlenmistir. 2015 yilinda toplam 10.257 olan patent bagvuru sayisi, 2020 yilina gelindiginde 96.358’¢ yiikselerek
yaklasik dokuz katlik bir artis sergilemistir. Bu yiikselis, YZ teknolojilerinin endiistriyel ve ticari uygulamalarda giderek
daha fazla benimsendigini ve yeniliklerin hiz kazandigin1 gostermektedir. Benzer sekilde, imtiyazli patent sayisinda da
onemli bir artis gerceklesmis; 2015 yilinda 7.650 olan onaylanmis patent sayisi, 2020 yilinda 50.477’ye ulagmistir. Bu
veriler, YZ teknolojilerinin hizli bir sekilde ticarilestigini ve kiiresel Olgekte rekabetin yogunlastigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle 2018 yilindan itibaren patent bagvurularindaki ve imtiyazli patentlerdeki artis, YZ min stratejik
bir 6ncelik haline geldigini ve teknoloji rekabetinde kritik bir konumda bulundugunu gostermektedir (Grafik 5).
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Grafik 5. YZ Alaninda Diinya Capinda Yilhk Patent Basvurular ve Statii Dagilim
Kaynak: Giattino, Mathieu, Samborska ve Roser, 2025

5. Yapay Zeké Yatirimlar1 ve Ekonomik Etkileri
5.1. Ozel sektor ve kamu yatirimlar: arasindaki farklar

YZ, glinimiizde hem 6zel sektoriin hem de kamu sektoriiniin stratejik olarak yatirim yaptigi en 6nemli teknoloji
alanlarindan biri haline gelmistir. Ancak, bu iki sektoriin YZ’ya yonelik yatirim yaklagimlari, temel hedefleri, uygulama
alanlar1 ve stratejileri agisindan farklilik gostermektedir.

5.1.1. Yatirim amaclari ve oncelikleri

Ozel sektor, YZ yatirmmlarmm agirlikli olarak rekabet avantaji saglamak, gelir artirmak ve operasyonel verimliligi
maksimize etmek amaciyla gergeklestirmektedir. Biiylik teknoloji firmalari, finans, saglik, otomotiv ve iiretim gibi
sektorlerde YZ’y1 kullanarak ticari basarry1 artirmay1 hedeflemektedir (Ozdogan, 2017; Sagtas, 2023: 47-60; Isik, Mert
ve Bayhan, 2024:328-338). Buna karsin, kamu sektorii YZ yatirimlarin1 daha ¢ok toplumsal fayda, kamu hizmetlerinin
etkinligi ve ulusal giivenlik gibi hedefler dogrultusunda yonlendirmektedir. Hiikiimetler, egitim, saglik, glivenlik, ulagim
ve cevre gibi alanlarda YZ teknolojilerini kullanarak kamusal hizmetleri iyilestirmeyi ve toplumun genel refahini
artirmay1 amaglamaktadir (Kosar, 2023, Eren vd., 2024:113- 148).

5.1.2. Finansman kaynaklar ve ar-ge stratejileri

Ozel sektdr, YZ yatirimlarim genellikle sirket i¢ci Ar-Ge fonlar, girisim sermayesi ve yatirimci destegi ile finanse
etmektedir. Biiyiik teknoloji sirketleri ve start-up ekosistemi, piyasa dinamiklerine uyum saglayarak hizli ve inovatif
coziimler gelistirmeye odaklanmaktadir. Kamu sektdriinde ise finansman devlet biitceleri, ulusal ve uluslararasi fonlar
ile saglanmaktadir. Kamu sektorii, genellikle uzun vadeli ve bilyiik 6lgekli Ar-Ge projelerine yatirnm yapmakta ve
Universiteler, aragtirma enstitiileri ve 6zel sektorle is birlikleri kurarak yenilikgi YZ ¢oziimlerinin gelistirilmesine
katkida bulunmaktadir (Sezal, 2020:233-248; Giilsoy, 2020; Kosar, 2023).

5.1.3. Finansman uygulama alanlari

YZ, 6zel sektorde miisteri iligkileri yonetimi, pazar analizi, iiretim otomasyonu ve finansal tahminlerde yaygin olarak
kullanilmaktadir (Sarnig, 2024; Kaya ve Sagbas, 2024). Perakende sektoriinde miisteri davraniglarini analiz ederek
kisisellestirilmis Oneriler sunmakta, e-ticaret platformlarinda ise dinamik fiyatlandirma ve hedefli reklam stratejileri
gelistirmektedir (Karaman, 2021; Giilsen, 2019). Uretimde akilli otomasyon sistemleriyle verimlilik artirilirken, finans
sektoriinde risk yonetimi ve yatirim tahminleri YZ destekli analizlerle optimize edilmektedir. Kamu sektoriinde ise YZ,
trafik yonetimi, sug tahmini, vergi denetimleri ve sosyal hizmetlerin dagitiminda kullanilmaktadir. Ornegin, belediyeler
trafik akisini optimize etmek i¢in YZ tabanli sistemler kullanirken, su¢ tahmin sistemleri onleyici tedbirlere katki
saglamaktadir. Vergi denetimlerinde ise anomali tespiti algoritmalari ile kagakgilikla miicadele edilmektedir (Sapan,
2023; Riizgar, 2022:1-14; Tamer ve Ovgiin, 2020:775-803; Ozer, 2024; Cerik, 2024).

5.1.4. Yatirim biiyiikliigii ve kaynaklar

YZ yatinnmlari, finansman kaynaklar1 bakimindan 6zel ve kamu sektorii arasinda énemli farkliliklar gostermektedir.
Ozel sektor, biiyiik teknoloji sirketleri ve start-up ekosistemleri aracilifiyla YZ Ar-Ge ¢alismalaria biiyiik biitceler
ayirmakta, yatirimlarini risk sermayesi, 6z sermaye ve ticari gelirlerle finanse etmektedir. Hizl1 inovasyon ve rekabet
avantaji saglamak amaciyla YZ teknolojilerine agresif yatirim stratejileri uygulanmaktadir (Oztiirk, 2024). Kamu
sektorii ise YZ yatinmlarini devlet biitceleri, ulusal stratejik fonlar ve uluslararasi finansman programlariyla
desteklemektedir. Ornegin, Avrupa Birligi'nin Horizon 2020 ve Horizon Europe programlari, YZ arastirmalarina
yonelik 6nemli finansal kaynaklar saglamaktadir. Benzer sekilde, baz1 iilkeler ulusal YZ stratejileri gelistirerek kamu
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sektoriindeki YZ projelerine biiyiik 6lgekli fonlar tahsis etmektedir (Gezici, 2023b:111-128; Ulagsan, 2020:103-123;
Abal1, 2022:205-249).

5.1.5. Diizenlemeler ve etik yaklagimlar

YZ uygulamalarinda 6zel ve kamu sektorii farkli diizenleyici gergeveler benimsemektedir. Ozel sektdr, YZ'y1 hizla
ticarilestirme egiliminde olup, etik uyumlulukta zaman zaman eksiklikler gosterebilmektedir. Bu durum, veri gizliligi
ihlalleri, algoritmik onyargilar ve seffaflik eksiklikleri gibi riskler dogurmaktadir. Rekabet baskisi, biiyiik teknoloji
sirketlerini daha az hesap verebilir sistemler gelistirmeye itebilmektedir. Bu nedenle, 6zel sektérde daha siki denetim
ve seffaflik mekanizmalarma ihtiya¢ duyulmaktadir. Kamu sektorii ise daha temkinli bir yaklasim sergileyerek etik
standartlar, hesap verebilirlik ve veri giivenligine dncelik vermektedir. Ozellikle Avrupa Birligi gibi gelismis iilkeler,
YZ'nin insan haklarina uygun sekilde gelistirilmesi igin kat1 diizenlemeler getirmektedir. Ornegin, AB Yapay Zeka
Yasasi, yiiksek riskli YZ uygulamalarini sinirlandirarak etik uyumlulugu zorunlu kilmaktadir (Bozdoganoglu, Haspolat
ve Yiicel, 2024:1-32; Agdeniz, 2024:121-126; Efe, 2021:1-24).

5.1.6. Isbirligi ve ekosistem:

YZ alanindaki gelismeler, 6zel ve kamu sektdrii i¢in ¢ok paydash is birliklerini zorunlu kilmaktadir. Ozel sektér,
iiniversiteler, arastirma merkezleri ve teknoloji firmalartyla ortak Ar-Ge projeleri, lisans anlagsmalar1 ve konsorsiyumlar
araciligryla inovasyonu tesvik etmektedir. Biiylik teknoloji sirketleri, yeni YZ ¢oziimleri gelistirmek i¢in start-up’lar ve
akademik kurumlarla yakin is birlikleri kurmaktadir. Kamu sektorii ise akademik kuruluglar ve 6zel sektorle ortak
projeler gelistirerek kamu yararin1 maksimize etmeyi ve kaynaklari etkin kullanmay1 amaglamaktadir. Bazi iilkeler,
kamu ve 6zel sektoriin katki sundugu ulusal YZ laboratuvarlari kurarak genis ¢apl aragtirmalar yiiriitmektedir. Ayrica,
uluslararas: kuruluslarla is birligi yaparak standartlar ve diizenleyici ¢erceveler olusturulmasina katki saglamaktadir.
Birlesmis Milletler, OECD ve Avrupa Birligi gibi kurumlar, YZ’nin etik kullanimina yonelik kiiresel politikalar
gelistirmekte ve uluslararasi ig birliklerini tesvik etmektedir (Kiigiikvardar ve Aslan, 2024:21-38; Yilmaz, 2021:379-
415; Dost, 2023:1271-1313).

5.2. Ulkelere gére yapay zekd yatirimlar
5.2.1. Ozel sektor ve hiikiimet diizeyindeki stratejik yonelimlerle kiiresel yapay zekd yatirimlar

YZ teknolojileri, kiiresel ekonomik biiylime ve rekabet giicii agisindan stratejik bir 6neme sahiptir. Son yillarda, iilkeler
bu alandaki yatirimlarmi artirarak teknolojiye dayali yenilikleri tesvik etmekte ve dijital doniisiim siireglerini
hizlandirmaktadir. YZ yatirimlari, iilkelerin bilimsel arastirma kapasiteleri, sanayi politikalar1 ve ekonomik 6ncelikleri
dogrultusunda farklilik gostermektedir. Avrupa iilkelerinde YZ alanindaki hiikiimet yatirimlar1 ve ulusal stratejilerin
durumu incelendiginde, birgok iilkenin bu alanda aktif adimlar attig1 goriilmektedir. AB {iye devletleri ve Norveg gibi
iliskili iilkeler, YZ stratejilerini yaymlamis ve giincellemistir. Ornegin, Finlandiya, Fransa, Almanya ve Ispanya gibi
iilkeler stratejilerini olusturmus ve bazilar1 bu stratejilerini giincellemistir. Ozellikle 2020 yilinda Bulgaristan, Polonya
ve Ispanya gibi iilkelerin stratejilerini yayinlamasi, YZ alanina verilen dnemin arttigini gostermektedir. Bununla birlikte,
Avusturya, Yunanistan ve Romanya gibi bazi iilkelerde stratejilerin hala gelistirilme asamasinda oldugu
gozlemlenmektedir. Isvigre ise ulusal bir YZ stratejisi yaymlama niyetinde olmadigini belirtmistir. Bu veriler, Avrupa'da
YZ alanindaki politika ve yatirimlarin farkli hizlarda ilerledigini, ancak genel olarak YZ'nin stratejik bir 6ncelik haline
geldigini ortaya koymaktadir. Bu egilimler, YZ teknolojilerinin gelecekteki gelisimi ve Avrupa'nin kiiresel rekabetteki
konumu agisindan 6nemli ipuglart sunmaktadir. (Tablo 5).

Tablo 5. Ulkelere Gore YZ Alanindaki Hiikiimet Yatirim Durumlar

Ulke Durum Tarih Ulke Durum Tarih

Avusturya Devam ediyor Italya Devam ediyor

Belgika Devam ediyor Letonya Yayinland1 Subat 2020

Bulgaristan Yayinlandi Aralik 2020 Litvanya Yayinlandi Mart 2019

Hirvatistan Devam ediyor Liiksemburg Yayimnlandi May1s 2019

Kibris Yaymlandi Ocak 2020 Malta Yaymlandi Ekim 2019
Son giincelleme Haziran 2020

Cek Cumhuriyeti Yayinland: May1s 2019 Hollanda Yayinland1 Ekim 2019

Danimarka Yayinlandi Mart 2019 Norveg Yayinlandi Ocak 2020

Estonya Yayinlandi Temmuz 2019 Polonya Yayinlandi Aralik 2020

Finlandiya Yayinlandi Ekim 2017 Portekiz Yayinlandi Haziran 2019
Son giincelleme Kasim 2020

Fransa Yaylandi Mart 2018 Romanya Devam ediyor
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Almanya Yaymlandi Kasim 2018 Slovakya Yaymland1 Temmuz 2019
Son giincelleme Aralik 2020

Yunanistan Devam ediyor Slovenya Yayinland1 May1s 2021

Macaristan Yayinland1 Eyliil 2020 Ispanya Yayinland1 Aralik 2020

frlanda Devam ediyor Isveg Yaymnland May1s 2018

Kaynak: Joint Research Centre (JRC) — European Commission, 2025

2023 itibartyla, YZ yatirnmlarinda ABD, 335,2 milyar dolar ile en biiyiik paya sahiptir. Bu, ABD'nin kiiresel YZ
liderligini pekistirdigini gdstermektedir. Cin, 103,7 milyar dolar ile ikinci sirada yer alirken, bu da iilkenin dijital
ekonomisini ve YZ stratejilerini yansitmaktadir. Ingiltere (22,3 milyar dolar), Israil (12,8 milyar dolar), Kanada (10,6
milyar dolar) ve Almanya (10,4 milyar dolar) ise sektdrde daha kiigiik paylara sahip olsa da 6nemli oyuncular arasinda
yer almaktadir. Bu yatirim dagilimi, iilkelerin teknoloji gelistirme kapasitesine, stratejik yonelimlerine ve ekonomik
giiclerine gore farklilik géstermektedir. ABD ve Cin arasindaki biiyiik fark, bu iilkelerin teknoloji yarisindaki liderlik
konumlarin1 vurgulamaktadir. Diger iilkeler ise sinirli yatirimlarla, belirli alanlara odaklanarak YZ ekosistemindeki
rollerini stirdiirmektedir (Grafik 6).

400
350
300
250
200
150

100
0 - I — —

ABD Cin Ingiltere Israil Kanada Almanya

MILYAR DOLAR

m2023

Grafik 6. 2013-2023 Yillar1 Arasinda YZ’ya Yapilan Ozel Sektor Yatirnm (Milyar Dolar)
Kaynak: Axios, 2024

2023 ve 2024 yillar1 arasindaki kiiresel hiikiimet diizeyindeki YZ yatirimlari, itilkelerin YZ stratejilerinin bir
yansimasidir. 2023 yilinda Cin, 2,1 milyar dolarlik yatirimla en biiyiik paya sahipken, Fransa 0,76 milyar dolar ile ikinci
siradadir. Bu yatinnmlar, Cin'in YZ alanindaki stratejik hedeflerini ve Fransa'nin Avrupa'daki liderlik hedefini
gostermektedir. Birlesik Arap Emirlikleri, 2023'te 0,66 milyar dolar yatirnm yaparak Orta Dogu'daki teknoloji
gelisiminde &nemli bir rol oynamaktadir. Ote yandan, ABD'nin 2023 y1l1 yatirimlar1 0,34 milyar dolar ile sinirli kalirken,
2024'te bu miktar 0,05 milyar dolara gerilemistir. Bu diisiis, ABD'nin hiikiimet diizeyindeki YZ yatirimlarinin
azalmasini ve 6zel sektdre daha fazla odaklanilmasim isaret edebilir. ingiltere ve Almanya'nin yatirimlar1 ise oldukca
diisiik seviyelerde kalmus, ingiltere 0,1 milyar dolar, Almanya ise 0,02 milyar dolar yatirim yapmistir. Almanya'nin
2024 yili yatirimlart sifir seviyesine inmistir. Bu durum, bu iilkelerin hiikiimet diizeyindeki YZ yatirimlarini
sinirladigini ve odaklarini bagka alanlara kaydirdiklarini géstermektedir (Grafik 7).
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Grafik 7. 2023 ve 2024 Yillarinda Kiiresel Hiikiimet Diizeyinde YZ Yatirimlar1 (Milyar Dolar)
Kaynak: Lucidity Insights, 2024
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2017 ile 2024 yillar1 arasinda biiyiik 6lgekli YZ sistemlerinin birikimli sayis1 incelendiginde, Cin ve ABD'in lider
konumda oldugu agikca goriilmektedir. Cin, 2021'de 2 olan biiylik 6lgekli YZ sistem sayisim1 2024'te 93'e gikararak
onemli bir biiylime kaydetmistir. ABD ise 2017'de 0 olan sistem sayisin1 2024'te 125'e yiikselterek bu alandaki kiiresel
liderligini pekistirmistir. Birlesik Krallik, 2024'te 20 sistemle dnemli bir varlik gostermistir. Giiney Kore (14), Fransa
(10) ve Almanya (4) gibi diger tilkeler de biiyiime kaydetmistir. Bu egilimler, YZ teknolojilerinin gelecekteki gelisimi
ve kiiresel rekabet dinamikleri agisindan 6nemli ipuglar sunmaktadir (Grafik 8)

2015-2023 doneminde, kiiresel dlgekte YZ sirketlerinin sayist artmigtir. 2015'te 572 olan sirket sayisi, 2023'te 1.812'ye
ulagmistir. ABD, 2015'te 292 sirket ile lider konumunu siirdiiriirken, 2023'te bu sayiy1 897'ye ¢ikarmustir. Cin, 2015'te
72 olan sirket sayisin1 2023'te 122'ye yiikseltmis; ancak 2022 ve 2023'te diisiis yasamistir. Avrupa Birligi ve Birlesik
Krallik, 2015'te 90 sirket ile 2023'te 368'e ¢ikarak istikrarli bir biiyiime gostermistir. Bu bulgular, ABD'nin liderligini
siirdiirdiigiinii ve Cin'in karsilastig1 zorluklarin etkisini, Avrupa'nin ise gelisen YZ potansiyelini ortaya koymaktadir

(Grafik 9).
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Grafik 8. Ulkelere Gore Biiyiik Ol¢ekli YZ Sistemlerinin Birikimli Sayis
Kaynak: Visual Capitalist, 2024
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Grafik 9. Yeni Kurulan YZ Sirketlerinin Sayisi
Kaynak: Visual Capitalist, 2024

2022 ile 2031 yillar1 arasinda YZ tabanli siber giivenlik pazarmin biiyiikliigiinde kayda deger bir artis yasanmasi
beklenmektedir. 2022'de 17,4 milyar dolar olan pazar biiyiikliigiiniin, 2031'de 86,05 milyar dolara ¢ikarak yaklasik bes
kat artmas1 beklenmektedir. Bu biiylime, siber tehditlerin karmagikliginin artmasi ve YZ teknolojilerinin siber giivenlik
¢oziimlerinde daha yaygin hale gelmesiyle iliskilidir. Ozellikle 2025 sonrasinda pazar biiyiikliigiinde hizli bir artis
ongoriilmekte olup, bu durum YZ tabanli siber giivenlik ¢ozlimlerinin kurumlar ve devletler tarafindan daha fazla
benimsenmesiyle paralel bir gelisim gostermektedir. Bu egilim, YZ'nin siber giivenlikteki kritik roliinii pekistirecek ve
bu pazarin kiiresel ekonomide 6nemli bir degere doniisecegini gostermektedir. Artan yatirimlar ve yogunlasan rekabet,
bu alandaki gelismeleri hizlandiracaktir (Grafik 10).
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Grafik 10. YZ Tabanh Siber Giivenlik Pazar1 Tahminler

Kaynak: Enterprise Apps Today, 2024

YZ alanindaki 6nde gelen sirketlerin piyasa degerleri ve hisse senedi fiyatlarina bakildiginda, ABD merkezli sirketlerin
bu sektorde belirgin bir liderlik sergiledigi gézlemlenmektedir. Microsoft, Apple, NVIDIA, Alphabet (Google) ve
Amazon gibi dev teknoloji firmalari, trilyon dolarlik piyasa degerleri ile bu alanda 6ne ¢ikmaktadir. NVIDIA, son 30
giindeki %10,2'lik hisse fiyati artisiyla dikkat cekmekte ve sirketin YZ ve yiiksek performansl bilgi islem alanlarindaki
giiclii konumunu yansitmaktadir. Cin merkezli Tencent, Alibaba ve Baidu gibi sirketler de YZ sektoriinde 6nemli bir
yer edinmis olsa da, piyasa degerleri ve biiyiikliikleri agisindan ABD'li sirketlerin gerisindedirler. Ayrica, Tayvan
merkezli TSMC ve Giliney Kore merkezli Samsung Electronics gibi yari iletken iireticileri, YZ teknolojilerinin
gelisiminde kritik bir rol tistlenmektedir. Avrupa'da SAP ve ASML gibi sirketler, yazilim ve teknoloji gelistirme
alanlarinda 6nemli bir varlik ortaya koymaktadir. Bu bulgular, YZ sektoriindeki kiiresel rekabetin biiyiik dlglide ABD
merkezli sirketler tarafindan domine edildigini, ancak Asya ve Avrupa'dan gelen sirketlerin de bu alandaki rekabette
onemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir (Tablo 6).

Tablo 6. YZ Alaninda Piyasa Degeri ve Fiyat Degisimi Gosteren Sirketler (Ulkelere Gore)

Sira Sirket Adi Piyasa Degeri Fiyat (Bugiin) Fiyat Degisimi (30 Giin) Ulke

1 Microsoft $25T $330.00 +2.5% ABD

2 Apple $24T $180.00 +1.8% ABD

3 NVIDIA $1.1T $450.00 +10.2% ABD

4 Alphabet (Google) $16T $140.00 +1.2% ABD

5 Amazon $14T $130.00 +3.0% ABD

6 Meta Platforms (Facebook) $800 B $300.00 +5.5% ABD

7 Tesla $700B $250.00 +4.0% ABD

8 TSMC (Taiwan Semiconductor) $500 B $90.00 +2.0% Tayvan
9 Samsung Electronics $400 B $60.00 +1.5% Giiney Kore
10 Intel $200 B $40.00 +1.0% ABD

11 IBM $150B $140.00 +0.8% ABD

12 Oracle $250 B $100.00 +1.2% ABD

13 Baidu $50 B $150.00 +0.5% Cin

14 Tencent $400 B $60.00 +1.0% Cin

15 Alibaba $300 B $80.00 +0.7% Cin

16 SAP $150B $120.00 +1.1% Almanya
17 ASML $300 B $700.00 +2.5% Hollanda
18 Qualcomm $150 B $120.00 +1.3% ABD

19 Broadcom $200 B $800.00 +1.8% ABD

20 AMD $180B $100.00 +2.0% ABD

Not: Bu veriler, Ekim 2024 itibariyla giincel piyasa degerlerine ve hisse fiyatlarina dayanmaktadir. Piyasa degerleri ve hisse fiyatlar siirekli degisebilir, bu nedenle
en giincel bilgiler i¢in finansal kaynaklara bagvurmaniz onerilir.
Kaynak: BigOhTech, 2024
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2020-2030 donemi arasinda tiretken YZ teknolojilerine yapilan yatirimlar, belirgin bir biiyiime egilimi gostermektedir.
2020 yilinda 11 milyar dolar seviyesinde olan yatirimlar, 2021'de 18 milyar dolara, 2022'de ise 37 milyar dolara
ulagmigtir. 2023'te yatirimlar 64 milyar dolar1 bulmus, bu hizli artis sektordeki biiytimeyi ve tiretken YZ teknolojilerine
duyulan artan ilgiyi yansitmaktadir. 2024 itibariyla bu yatirimlarin 128 milyar dolara ulasmasi beklenmekte olup, 2025
ve 2026 yillarinda sirasiyla 219 milyar dolar ve 340 milyar dolara ¢ikmasi ongoriilmektedir. ABD’nin liderligini
stirdiirdiigii bu siiregte, Cin ve Avrupa Birligi’nin de 6nemli yatirimlar yaptigi gézlemlenmektedir. (Grafik 11).

Uretken YZ teknolojilerine yapilan kiiresel yatirimlar, 2020 ile 2030 yillar1 arasinda kayda deger bir bilyiime
sergilemistir. 2020'de 11 milyar dolar olan yatirimlar, 2021'de 18 milyar dolara, 2022'de 37 milyar dolara ve 2023'te 64
milyar dolara yiikselmistir. Bu hizli artis, iiretken YZ’ya olan kiiresel ilgiyi ve sektdrdeki biiylimeyi yansitmaktadir.
2024'te yatirimlarin 128 milyar dolara, 2025 ve 2026'da sirastyla 219 milyar dolar ve 340 milyar dolara ulagsmasi
beklenmektedir. 2027 yilindan itibaren ivme kazanan yatirimlar, 2027'de 457 milyar dolar, 2028'de 611 milyar dolar ve
2029'da 790 milyar dolara ulagacaktir. 2030 yil1 itibariyla yatirimlarin 981 milyar dolara ¢ikmasi 6ngoriilmektedir
(Grafik 12).
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Grafik 11. Ulkelere Gore YZ Yonelik Yilik Ozel Yatirim Miktar
Kaynak: Visual Capitalist, 2024
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Grafik 12. Uretken YZ’ya Kiiresel Yatirnm (Diinya Geneli, Milyar Dolar)
Kaynak: Visual Capitalist, 2024; ElectrolQ, 2024; MindInventory, 2025

2017-2023 yillar1 arasinda tip ve saglik hizmetleri, YZ altyapisi ve yonetisimi, yliz tanima teknolojileri ve insansiz hava
araglar1 gibi alanlara yonelik yillik 6zel yatirimlarin cografi dagilimi, 6nemli degisiklikler gdstermektedir. Tip ve saglik
hizmetleri alanindaki kiiresel yatirimlar, 2017 ile 2021 yillari arasinda hizli bir artig sergilemis ve 11,46 milyar dolara
ulagmistir. Ancak, 2022 ve 2023 yillarinda yatinnmlar azalmis ve 2023°te 3,74 milyar dolara gerilemistir. Bu alanda
ABD, 2023 yilinda 2,44 milyar dolarlik yatirimla en biiyiik yatirime1 olmustur. YZ altyapisi ve yonetisimi alanindaki
yatirimlar ise ozellikle 2021 ve 2022 yillarinda biiyiik bir artis gostermistir. 2021°de 490 milyon dolar olan kiiresel
yatirim, 2022°de 16,25 milyar dolara ulagmistir. 2023 y1li itibariyla ABD, 16,2 milyar dolarlik yatirimla bu alandaki en
biiyiik yatirimer olmustur.

Uretken YZ teknolojilerine yapilan kiiresel yatirimlar, 2020 ile 2030 yillar1 arasinda 6nemli bir artis gostermistir.
2020'de 11 milyar dolar olan yatirimlar, 2023'te 64 milyar dolara ulasmis, 2024'te ise 128 milyar dolara ¢ikmasi
beklenmektedir. 2025 ve 2026'da sirasiyla 219 milyar dolar ve 340 milyar dolara ulagsmas1 6ngériilen yatirimlar, 2030
yilina kadar 981 milyar dolara kadar yiikselmesi tahmin edilmektedir. Bu biiylime, tiretken YZ’nin kiiresel ekonomideki
etkisini ve sektordeki genislemeyi vurgulamaktadir (Tablo 7).
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Tablo 7. YZ’ya Yoénelik Yilik Ozel Yatirnm Dagilimi, Odak Alanina Gore

1. Tip ve Saghk Hizmetleri (Medical and Healthcare) 2. YZ Altyapisi ve Yonetisim (Al Infrastructure and
Governance)
Yl Diinya ABD Cin Avrupa Yl Diinya ABD Cin Avrupa
Birligi ve Birligi ve
Birlesik Birlesik
Kralhk Kralhk
2017 641,17 320,58 99,49 66,33 milyon | 2017 - - - -
milyon milyon milyon
2018 1,12 milyar ~ 625,88 194,24 129,49 2018 32,37 64,79 318 21,58
milyon milyon milyon milyon milyon milyon milyon
2019 2,34 milyar 1,57 milyar 264,97 233,18 2019 233,18 3141 3141 116,59
milyon milyon milyon milyon milyon milyon
2020 5,41 milyar 3,65 milyar 1,05 milyar 293,15 2020 62,82 180 milyon 50 milyon 10,47
milyon milyon milyon
2021 11,46 6,73 milyar 2,67 milyar 870 milyon 2021 490 milyon 657,39 74,07 260 milyon
milyar milyon milyon
2022 8,5 milyar 4,81 milyar 1,33 milyar 1,02 milyar 2022 759,24 16,2 milyar 26,68 18,52
milyon milyon milyon
2023 3,74 milyar 2,44 milyar 471,33 426,86 2023 16,25 16,2 milyar 26,68 8,89 milyon
milyon milyon milyar milyon
3. Yiiz Tamima (Facial Recognition) 4, insansiz Hava Aragclar1 (Drones)
Yil Diinya ABD Cin Avrupa Yil Diinya ABD Cin Avrupa
Birligi ve Birligi ve
Birlesik Birlesik
Kralhik Krallhik
2017 409,02 331,34 33,16 11,05 milyon | 2017 77,38 44,22 33,16 11,5 milyon
milyon milyon milyon milyon milyon milyon
2018 1,83 milyar 1,69 milyar 43,16 0 2018 140,28 53,96 32,37 21,58
milyon milyon milyon milyon milyon
2019 1,01 milyar 105,99 752,52 21,2 milyon | 2019 190,78 42,4 424 31,8 milyon
milyon milyon milyon milyon milyon
2020 1,08 milyar 177,99 617,72 0 2020 251,27 136,11 94,23 -
milyon milyon milyon milyon milyon
2021 3,58 milyar 3,04 milyar 460 milyon 20 milyon 2021 2,2 milyar 2,03 milyar 60 milyon -
2022 888,87 370,36 55,55 37,04 milyon | 2022 3,91 milyar 3,74 milyar 74,07 9,26 milyon
milyon milyon milyon milyon

Not: 1,5 milyon dolardan fazla yatirim alan sirketleri igerir. Bu veriler ABD dolari cinsinden ifade edilmistir. Enflasyona gore ayarlanmustir.
Kaynak: Visual Capitalist, 2024

5.2.2. Cografi dagilim ve yatirim odaklar:

2021 itibariyla YZ yatirimlar cografi olarak farklilik gostermektedir. ABD, 52 milyar dolar ile en yiiksek yatirimm
alirken, Cin 17,21 milyar dolar ile ikinci siradadir. Birlesik Krallik (12,41 milyar dolar) ve Israil (4,65 milyar dolar) de
onemli yatirimlar yapmaktadir. Almanya ve Kanada sirasiyla 1,98 milyar dolar ve 1,87 milyar dolar yatirim yaparken,
Fransa ve Hindistan daha diisiik yatirnmlarla yer almaktadir. Kuzey Amerika ve Avrupa liderligini siirdiiriirken, Asya'nin
pazarlar1 hizla biiyiimektedir. Singapur, Giiney Kore ve Birlesik Arap Emirlikleri ise etkili kii¢iik yatirimlar yapmaktadir
(Grafik 13).

2021 ile 2023 yillan arasinda YZ kullanan sirketlerin bolgesel dagiliminda genel bir azalma gézlemlenmistir. Asya-
Pasifik bolgesinde, bu oran %64'ten %58'e diiserken, gelismekte olan pazarlarda %52'den %49'a gerilemistir. Avrupa'da
ise bu oran %51'den %57'ye ylikselmis, Kuzey Amerika'da ise %55'ten %61'e yilikselmistir. Ayrica, Biiyiik Cin
bolgesinde oran %61'den %48’e gerileyerek, bolgedeki yapisal degisiklikler ve devlet destekli girisimlerin etkisini
etkisini ortaya koymaktadir. Bu veriler, bolgesel dijitallesme stratejileri ve yatirnm dinamiklerindeki farkliliklar
yansitmaktadir (Grafik 14).
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Kaynak: Ai Time Journal, 2022
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Grafik 14. Ulkelere Gore YZ Teknolojisi Kullanan Sirketlerin Dagilim
Kaynak: Ai Time Journal, 2022

6. Sonuc ve Oneriler

YZ, gliniimiizde ekonomik, sosyal ve teknolojik doniisiimlerin temel dinamigi haline gelmis olup, iiretimden hizmet
sektorline kadar genis bir yelpazede yenilik¢i ¢oziimler sunarak uygulanabilirligini artirmaktadir. Yapilan analizler,
YZ’nin salt teknik bir gelisme olmanin Gtesinde, kiiresel rekabet ve ekonomik {istiinliik miicadelesinin merkezinde
konumlandigini ortaya koymaktadir. Cin, Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve diger gelismis iilkeler, YZ
ekosistemlerini gliclendirmek amaciyla biiylik 6lcekli yatirimlar gergeklestirmekte ve akademik ile endiistriyel
kapasiteyi artirmaya yonelik stratejik politikalar gelistirmektedir. Yapilan analizler sonucunda, devlet destekli Ar-Ge
projeleri, iiniversite-sanayi is birlikleri ile girisimcilik ekosistemlerine saglanan tesviklerin kritik bir rol oynadig tespit
edilmistir. Bu baglamda, YZ arastirmalarma yonelik fonlarm artirilmasi, yenilik¢i girisimlerin desteklenmesi ve
uluslararasi is birliklerinin giiclendirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica, YZ teknolojilerinin ticarilestirilmesine
iligkin fikri miilkiyet haklarinin korunmasi ve patent bagvurularinin tesvik edilmesi gerekmektedir. Teknoloji transfer
ofisleri araciligiyla arastirma ¢iktilarinin sanayiye entegrasyonunun saglanmasi ve uluslararasi patent kuruluslart ile is
birliginin artirilmasi elzemdir.

YZ’nin etik ve hukuki boyutlar1 da ihmal edilmemeli; 6zellikle algoritmik Onyargilar, veri giivenligi ve seffaflik
konularinda kapsamli diizenlemeler gelistirilmelidir. Karar alma siireglerinde hesap verebilirlik ve etik standartlarin
uygulanabilirligi titizlikle denetlenmeli, Avrupa Birligi’nin YZ Yasas1 gibi uluslararasi diizenlemeler referans alinarak
benzer hukuki ¢ergeveler olusturulmalidir. Kisisel veri koruma, veri sahipligi ve ayrimeiligin énlenmesi konularinda
kamu ve 6zel sektor arasinda koordinasyon saglanmalidir. Ek olarak, YZ’ nin cesitli sektorlerde yayginlastirilmasi ve
uygulama alanlarinin genisletilmesi amaciyla sektor bazli tegvik politikalar gelistirilmelidir. Saglik, finans, egitim ve
kamu yonetimi gibi kritik alanlarda YZ tabanli ¢6ziimlerin benimsenmesi, verimlilik ve iiretkenlik artigima onemli
katkilar saglayacaktir. Ornegin, saglik sektoriinde erken teshis sistemleri, finans sektoriinde risk analizleri ve kamu
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hizmetlerinde karar destek sistemleri oncelikli olarak ele alinmalidir. Son olarak, YZ’nin is giicli piyasasi iizerindeki
etkileri gbz oniinde bulundurularak dijital yeterliliklerin artirilmasina yonelik egitim politikalar1 olusturulmalidir.
Disiplinler aras1 akademik programlar yayginlastirilmali, dijital okuryazarlik ve YZ sertifikasyon programlar1 hayata
gecirilmeli, kamu ve 6zel sektor is birlikleriyle mesleki egitim programlar1 desteklenmelidir. Ayrica, ¢alisanlarin YZ
teknolojileriyle entegrasyonunu kolaylastiracak politika ve programlar gelistirilerek is giicli doniisiimii desteklenmelidir.
Genel olarak, YZ alaninda siirdiiriilebilir bir inovasyon ekosistemi tesis edilmesi; teknoloji yatirimlari, fikri miilkiyet
korumasi, etik ve hukuki diizenlemeler, sektdrel doniisiim ve insan kaynaginin gelistirilmesinin birbirini tamamlayan
biitlinciil bir strateji g¢ercevesinde ele alinmasi gerekmektedir. Bu sayede {ilkeler, dijital doniisiim siireclerini
hizlandirarak kiiresel YZ rekabetinde stratejik bir konuma ulasabilecektir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam Calisma etik kurul karar gerektirmemektedir.

Yazarlarin Makaleye Olan Katkilar: Calismanin tamamu T.V. tarafindan hazirlanmistr.
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