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Ortaokul Ogrencilerinin Kitap, Kiitiiphane ve Okumaya Yonelik Algilari:
Bir Metafor Analizi Arastirmasi

Middle School Students’ Perceptions of Books, Libraries and Reading: A Metaphor
Analysis Research

Hacer CELIKKAYA YILDIZ*"" izzet SEREF**

(04

Amag: Bu arastirma bir metafor analizi arastirmasidir. Metafor, bir kavramin zihindeki bir
baska goriintiiyle ya da imajla iligkilendirilerek anlatilmasi seklinde tanimlanabilir. Bu ¢calisma
ortaokul 5, 6, 7 ve 8. suf ogrencilerinin kitap, kiitiiphane ve okumaya yénelik metaforik
algilarimin hangi yonde oldugunu belirlemeyi hedeflemektedir. Bir baska deyisle ogrencilerin
kitap, kiitiiphane ve okuma kavramlarini zihinlerinde neye benzettikleri ortaya konulmustur.

Yontem: Arastirmada nitel arastirma desenlerinden olgu bilim (fenomenoloji) tercih edilmistir.
Bu desen, ogrencilerin kitap, kiitiphane ve okuma kavramlari ile ilgili algilarini agiga
¢ctkarmak amaglandig icin kullanmilmistir. Aragtirmanin katilimer grubunu ortaokul 5, 6, 7 ve 8.
swiflarda ogrenim géren 300 ogrenci olusturmaktadir. Katilimcilardan kitap, kiitiiphane ve
okuma kavramlarina iliskin metaforlar ve gerekceler gelistirmeleri istenmistir. Elde edilen
bulgular tiimevarimsal icerik analizi ile ¢oziimlenmistir.

Bulgular: Katilimcilarin kitap kavramina iliskin kullandiklar: metaforlar 9, kiitiiphane ve
okuma kavramina iligkin kullandiklart metaforlar 8 bashkta siiflandirilmistir. Kitabin bilgi
kaynagi olma algisi, besinci siniftan sekizinci sinifa kadar diigmiistiir. Kiitiiphaneyle ilgili en
¢cok metafor kitap diinyasi ve bilgi merkezi kategorisinde; okuma ile ilgili en ¢ok metafor
ogrenme yolu kategorisindedir. Kitapla ilgili en ¢ok tiretilen metaforlar arkadas ve dost;
kiitiiphaneyle ilgili en ¢ok gelistirilen metaforlar ev, huzur ve okul; okuma ile ilgili en ¢ok
tasarlanan metaforlar ise hayat, hayal ve terapi olmustur.

Sonug: Ogrencilerin ilgili kavramlara yénelik algilarinin cogunlukla olumlu yénde oldugu,
olumsuz algimin sayica az oldugu goriilmiistiir. Bireylerin okuma aliskanligi kazanmasi igin
oncelikle kitap, kiitiiphane ve okumaya dair algilarinin olumlu olmasi onemlidir.

Ozgiinliik: Bu ¢alisma 5, 6, 7 ve 8. suf 6grencilerinin kitap, kiitiiphane ve okumaya dair
metaforik algilarinin biitiinciil bir perspektifte agiga ¢ikarimasi bakimindan degerlidir. Bu
dogrultuda 5. simiftan 8. swifa kadar mevcut kavramlara yonelik alginin degisiminin
belirlenmis olmast da bu arastirmanin bir baska 6zgiin yani olarak goriilebilir.

Anahtar Sozciikler: Kitap; kiitiiphane; okuma; metafor; ortaokul 6grencileri.
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Abstract

Objective: This research is a metaphor analysis. Metaphor can be defined as describing a
concept by associating it with another image or an image in the mind. This study aims to
determine the metaphorical perceptions of fifth, sixth, seventh, and eighth grade middle school
students towards books, libraries, and reading. In other words, it revealed what the students
liken the concepts of book, library, and reading in their minds.

Method: Phenomenology, one of the qualitative research designs, was preferred in the study.
This design was used to reveal students’ metaphorical perceptions about the concepts of book,
library, and reading. The study s participant group consisted of 300 students studying in the
fifth, sixth, seventh, and eighth grades of middle school. The participants were asked to develop
metaphors and justifications for the concepts of book, library, and reading. The findings were
analyzed using inductive content analysis.

Findings: The metaphors used by the participants for the book concept were categorized under
nine headings. In comparison, those used for the library and reading concepts were categorized
under eight headings. The perception of the book as a source of information decreased from the
fifth to the eighth grade. The most metaphors about the library are in the categories of book
world and information center, while the majority about reading are in the context of learning.
The most common metaphors about the book were friends and buddies; the most common
metaphors about the library were home, peace, and school; and the most common metaphors
about reading were life, dream, and therapy.

Conclusion: Students’ perceptions of the related concepts were mostly positive, and negative
perceptions were few. Individuals’ perceptions of books, libraries, and reading must be positive
to acquire reading habits.

Originality: This study is valuable in revealing the metaphorical perceptions of fifth, sixth,
seventh, and eighth grade students about books, libraries, and reading from a holistic
perspective. Determining the change in the perception of existing concepts from the fifth to
eighth grades can be seen as another unique aspect of this study.

Keywords: Book; library, reading; metaphor; middle school students.
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Giris

Okuma bireyin biligsel ve duyugsal gelisiminde ¢ok yonlii bir etkiye sahiptir. Bu 6zelligiyle
bireyin yasantisin1 dogrudan etkilemektedir. Ayrica temel dil becerilerinden anlama becerisi
olarak degerlendirilen okuma, bilgiye ulasmada ve onu gelistirmede oldukca etkili bir yoldur
(Altunkaya ve Erdem, 2017). Bu kapsamda okumanin pek ¢ok tanimi bulunmaktadir.
Okumanin zihinsel yoniinii 6n plana ¢ikaran Sever (2019) okumay1, sézciiklerin duyu organlari
ile algilanmasi1 ve yorumlanmasina yonelik zihinsel bir faaliyet olarak ifade etmistir. Karatay
(2009) okumay1, duyusal ve zihinsel etkinliklerin birlikte ise kosulmasindan dolay1 karmasik
bir siire¢ olarak degerlendirmistir. Benzer bi¢imde Kaplan-Rakowski ve Gruber (2024) de
okumay1 karmasik bir siire¢ olarak degerlendirmistir. Okumay1 temel bir beceri olarak géren
Zakirova ve Ergasheva (2025), ayn1 zamanda akademik basar1 ve kisisel gelisimde ¢ok 6nemli
bir roliiniin oldugunu vurgulamislardir. Bir bagka anlatimla bireyin okuma becerisinde ortaya
koydugu yeterlilik yasam kalitesini ve kiiltiirinlii dogrudan etkilemektedir. Akyol (2011) ise
okumay1, yazar ve okuyucu arasindaki iletisime dayali ve diizenli bir sekilde gergeklestirilen
slirec olarak tanimlayarak aligkanliga vurgu yapmuistir.

Aliskanligi Orhan (2017) insanin hayatinda siirekli var olup yasantisini etkileyen, bireyin
tutumlarin1 yonlendiren ve karakterinin olusumunu saglayan davranis olarak tanimlamstir.
Yani aligkanlik, bir eylemin, uygulamanin ya da davranisin siirekli hale gelmesidir. Bu
kavramin kullanildigir baglama goére olumlu veya olumsuz c¢agrisimlari olabilir. Okuma ile
aliskanlik kavramlari iliskisi lizerine diisiiniildiigiinde burada istendik bir durumun kastedildigi
anlasilmaktadir. Bir kavram birligi olan okuma aligkanlig1, okuma eyleminin belirli araliklarla
diizenli olarak siirdiiriilmesi seklinde tanimlanabilir. Ozbay (2007) okuma aligkanligini bireyin
kendisini ve ¢evresini anlayabilmek i¢in bir ihtiyac¢ olarak algilayip yasami boyunca, siireklilik
arz edecek sekilde bu eylemi gergeklestirmesi olarak agiklamistir. Okumanin aligkanlik
olmasindaki olgiitleri daha kapsamli ele alan Dékmen (2019), okuma aligkanliginin tanimini
yaparken bir okuyucunun neleri, nerede, ne zaman, nasil okudugunu ve okuduklarini hangi
yolla elde ettiginin belirtildigini vurgulamigtir.

Bireyin okuma aliskanligi kazanmasinda aile, arkadas cevresi, okul ortami, kitaba
ulagabilme imkan1 gibi pek cok etken vardir. Okumay1 aligkanlik haline getiren kisilerin
okuduklar kitap sayisi ile akademik basarilar1 arasinda pozitif yonde iliski bulundugu tespit
edilmistir (Gliney vd., 2014). Ayrica 6grencilerin okuduklarin1 anlama becerileri, akict okuma
stirecleri ve okumaya tesvik edilmelerinin akademik basarilarina %61 oraninda etki ettigi
belirlenmistir (Yildiz, 2013). Bu nedenle okumaya kars1 gelistirilen olumlu tutumun yalnizca
Tiirkce dersindeki basartyr degil, diger derslerdeki basartyr da olumlu etkilemesi
beklenmektedir.

Okuma aligkanliginin edinilmesinde, siireci dogrudan etkileyen bir¢ok degisken vardir.
Bu baglamda oOgrencilerin istedikleri kitaba kolaylikla ulasabilmelerinin etkisi biiytiiktiir.
Ogrencilere bu olanagi sunma, kitaba ulasmada zengin bir ortam saglama noktasinda
kiitliphanelerin ¢ok énemli bir rol listlendigi ifade edilmelidir. Okul kiitiiphanelerinin yan1 sira
ogrencilerin evlerinde ihtiya¢ duyacaklari ve ilgilerine cevap verebilecek bigimde olusturulmus
kitapliklarin bulunmasi, okuma aligkanlig1 kazanmalarinda fayda saglayacaktir (Temizyiirek
vd., 2013).
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Bireylerin kiitiiphanelere gitmeyi aligkanlik haline getirmeleri i¢in kiitliphanelerde
ihtiyaclara yonelik nitelikte ve yeterli sayida kitap olmasi, ¢esitli etkinlikler diizenlenerek bu
kurumlarin ilgi ¢ekici hale getirilmesi gereklidir (Bircan, 2019). Boylece kiitiiphanelere giden
ve bu ortamlardan yararlanan kisi sayist artirilabilir. Bu baglamda 2021 yilinda baslatilan
“Kiitliphanesiz Okul Kalmayacak” projesi kapsaminda iki aylik bir siirede {ilke genelinde 16
bin 361 kiitiiphane kurularak tiim okullar kiitiiphaneye kavusturulmustur (Milli Egitim
Bakanligi, 2021). Ayrica proje ile mevcut kiitiiphaneler de zenginlestirilmistir. Boylece okurla
kitabin bulusmasi kolaylagmustir.

Son verilere gore Tiirkiye’de 1295 halk kiitiiphanesi var olup bu kiitiiphanelere kayitl
iiye sayist 6 milyon 193 bin 356°dir. Kullanic1 sayisi ise 33 milyon 561 bin 919’dur
(Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii, 2024). Ayni1 yila ait Tirkiye niifusu 85 milyon
372 bin 377°dir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2024). Bu sonuglar yorumlandiginda halk
kiitiiphanelerinden yararlanma oraninin toplam niifusa gore diisiik oldugu ifade edilebilir.
Orgiin ve yaygin egitim kurumlarina bakildiginda toplam 46 bin 809 kiitiiphanenin varligina
rastlanmaktadir. Kitap sayis1 ise bir 6nceki yila gore %56,9’luk artisla 68 milyon 970 bin 463
olmustur. 2023 yilinda kitap sayilarindaki en yiiksek artisin, Orgiin ve yaygin egitim
kurumlarinda oldugu goriilmiistiir (TUIK, 2024). Buradan hareketle okul kiitiiphanelerindeki
zenginlestirme g¢aligmalarinin okuma becerilerini gelistirmede olumlu sonuglar doguracagi
ongoriilebilir. Clinkii zenginlestirilmis kiitliphaneye sahip bir okul, 6grencilerin kiitiiphaneye
yonlendirilmeleri, kiitiiphanelerde okuma diginda farkli etkinlikler yapmak, 6grenciler lizerinde
bir isteklendirme olusturarak onlari okumaya yoneltebilmektedir (Binarbasi, 2006). Bu
dogrultuda okul kiitiiphanelerine 6nem verilmesi ve okul kiitiiphanelerinin 6grencilerin ilgisini
cekecek sekilde zenginlestirilmesi okuma stireci i¢in olduk¢a onemlidir.

Metafor bir seyi, kavrami, nesneyi, olguyu baska bir sey acisindan anlamak ya da
deneyimlemek (Lakoff ve Johnson, 1980); diinya hakkinda diisiinmenin veya diinyay1
kavramsallastirmanin bir yolu olarak kabul edilir (Zheng ve Song, 2010). Metaforlarla bireyler,
kavramlar ve nesneleri bagdastirmakta (Arslan ve Bayrake¢i, 2006); anlami bir nesne, sembol
veya simge vasitasiyla betimlemeye calismakta (Giileroglu, 2024); bilinenler araciligi ile
bilinmeyen ve derinde olan olgunun bilinir hdle gelmesini saglamaktadirlar (Saridas, 2022).
Boylece birey, anlatmak istediklerini daha kolay, daha somut ve daha anlasilabilir bir formda
tarif edebilmektedir. Bagka bir ifadeyle metafor konu veya durum hakkindaki kisisel inanglari,
tutumlart veya duygular1 yansitir, bu yoniiyle ozellikle sosyal ve davranig bilimlerinde
bireylerin diisiinme ve akil yiiriitmelerine iliskin i¢ gorii kazanmak i¢in bir arastirma araci
olarak kullanilmistir (Koc, 2013). Son yillarda egitim arastirmalarinda da farkli kavram ve
olgularin 6grenci ve 6gretmen basta olmak iizere farkl paydaslarca nasil anlamlandirildigini,
imgelestirildigini belirleme amaciyla metafor analizleri gerceklestirilmektedir (Arslan ve
Zengin, 2024; Cimsir, 2024; Lim, 2024). Nitel bir arastirma yontemi olarak metafor analizi,
dogas1 geregi diger nitel aragtirma tiirlerine gore daha kullamishdir, 6zellikle goézlem ve
goriisme gibi yiiz yiize aragtirma yontemlerinin uygulanmasinin miimkiin olmadig1 durumlarda
derinlemesine arastirma yapabilmek icin oldukea islevseldir (Giines ve Firat, 2016).
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Ogrenciyi kitap okumaya tesvik edecek olan dgretmenlerin, dgrencilerin siirece dair
algilarini iyi bilmeleri gerekmektedir (Bektas vd., 2014). Ciinkii bir hedef kitleye herhangi bir
edinimi sunmadan once, o kitlenin 6zelliklerini, ilgili konuya iliskin tepkilerini tespit etmek ve
ulagilan verileri bilimsel tekniklerle analiz etmek gerekir. Bu noktada algilarin ortaya
cikarilmasinda metaforik algi belirleme arastirmalarinin énemli bir islevi bulunmaktadir. Alan
yazini incelendiginde ortaokul 6grencilerinin “kitap”, “kiitliphane” ve “okuma” kavramlartyla
ilgili gelistirdikleri metaforlar1 belirlemeye yonelik calismalarin yapildigi goriilmektedir.
Bektas vd. (2014) “kitap”la ilgili metaforlari, Aktosun (2019) “kiitiiphane”ye iliskin
metaforlar1, Ozden (2017) “kitap” ve “kiitiiphane” kavramlarina dair metaforlari, Akbulut vd.
(2017) “kitap” ve “okumak’ kavramlari ile ilgili metaforlar1 belirlemeye ¢alismislardir. Mevcut
caligma ise iligkili olan “kitap”, “kiitiiphane” ve “okuma” kavramlarina yonelik ortaokul
ogrencilerinin metaforik algilarini biitiinciil bir perspektifle ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir.
Bu arastirmada hedef kitle olarak ortaokul 6grencileri se¢ilmistir. Ciinkii ortaokul dénemi,
ogrencilerin okur kimliklerinin sekillenmeye basladigi ve okuma becerisinin gelisimi
noktasinda zeminin olusturuldugu 6nemli bir siirectir (Er ve Aric, 2018; Sahin ve Melanlioglu,
2021). Bu yas grubuna yonelik “okuma”, “kitap” ve “kiitliphane” kavramlar1 {izerinden
yapilacak tespitler okuma aligkanligi ve bunun da 6tesinde okuma kiiltiirii edindirme amaciyla
atilacak adimlarin alt yapisini olusturabilir. Dolayisiyla oncelikle ortaokul 6grencilerinin
okuma siirecine dair algilarin1 ve bu algilarin nedenlerini ortaya ¢ikarmak, daha sonra da ¢ikan
sonuclar dogrultusunda okuma becerilerini gelistirmeye yonelik ¢alismalarin yapilmasinin
stirece katki saglayacagi diistiniilmektedir. Boylece okuma aliskanligini kazandirma siireci daha
verimli hale gelebilecektir. Bu dogrultuda s6z konusu bu arastirmada su sorulara yanit

aranmistir:
Ortaokul 6grencilerinin “kitap”a iligkin metaforlar1 nelerdir?

2. Ortaokul ogrencilerinin “kitap” kavramiyla ilgili metaforlar1 hangi kavramsal
kategoriler altinda ifade edilebilir?

Ortaokul 6grencilerinin “kiitiiphane”ye iliskin metaforlari nelerdir?

4. Ortaokul 6grencilerinin “kiitliphane” kavramiyla ilgili metaforlar1 hangi kavramsal
kategoriler altinda ifade edilebilir?

Ortaokul 6grencilerinin “okuma’ya iliskin metaforlar1 nelerdir?

6. Ortaokul ogrencilerinin “okuma” kavramiyla ilgili metaforlar1 hangi kavramsal
kategoriler altinda ifade edilebilir?
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Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada, nitel arastirma desenlerinden olgu bilim deseni kullanilmistir. Olgu bilim,
farkinda olunan fakat ayrintili ve derin bir anlayisa sahip olunmayan olgulara odaklanir.
Olgular; tecriibeler, olaylar, algilar, durumlar, yonelimler ve kavramlar gibi gesitli sekillerde
ortaya cikabilir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Bu g¢alismada, ortaokul Ogrencilerinin kitap,
kiitiiphane ve okumaya yoOnelik algilarini ortaya ¢ikararak ogrencilerin bu kavramlar1 nasil
anlamlandirdiklarina dair farkindalik olusturmak istenmistir. Buradan hareketle konunun
arastirilmasinda en uygun desenin nitel arastirma desenlerinden olgu bilim deseninin olacagi
gOrilmiistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2023-2024 egitim Ogretim yilinda 6grenim goéren Sivas il
merkezindeki sosyoekonomik diizeyi farkli iki ortaokulun 6grencileri olusturmaktadir. Her iki
okuldan toplam 300 ogrenci ile calisma yapilmistir. Calisma grubu amacgli 6rnekleme
tirlerinden maksimum ¢esitlilik 6rnekleme tiiriine gore belirlenmistir. Maksimum ¢esitlilik
orneklemesinde 6rneklem, problemle iligkili olan ve kendi i¢inde benzesik, degisken ve cesitli
durumlardan meydana gelecek bicimde tayin edilmektedir (Grix, 2010). Calismada maksimum
cesitlilik; sosyoekonomik diizeyi farkli iki ortaokul ve bu okullardaki 5, 6, 7 ve 8. smif
ogrencileriyle saglanmistir. Boylelikle belirli bir sosyoekonomik diizeye bagimli olmadan farkl
diizeylere sahip 6grencilerin goriisleri alinmis ve verilerin gegerliligi, evrene yorumlanma
potansiyeli artirilmistir. Diger yandan tiim siniflardaki 6grencilerin goriiglerine bagvurularak
hem farkli siniflardaki 6grencilerin algilar1 belirlenmis hem de siniflar arasinda siireg icerisinde
yasanan degisimi gdzleme olanagi elde edilmistir. Arastirmaya katilan 300 katilimcidan
19’unun cevaplari, formlarin bos birakilmas1 veya metafor ile gerekgesi olan climle arasinda
anlamca uyumun olmamasi nedeniyle degerlendirme dis1 birakilmistir. Bununla birlikte
degerlendirmeye almman 281 formda yer alan ii¢ metafordan herhangi birinde eksiklik
bulunanlardan ve s6z konusu ii¢ kavrama yonelik metaforlar arasinda uyumsuzluk olanlardan
yalnizca ¢aligmaya uygun olmayanlar degerlendirilmemistir. Bu nedenle her bir metafor sayisi
aym sinif seviyesinde farklilik gosterebilmektedir. Ornegin “Okuma bilgi gibidir ¢iinkii...”
formunda gerek¢e kismi bos birakildigindan degerlendirme dis1 birakilmisken kitap ve
kiitiphane metaforlarinin gerekcgeleri yazildig1 i¢cin onlar degerlendirilmistir. Arastirmaya
katilan 281 katilimcinin demografik 6zellikleri Tablo 1°de verilmistir:

Tablo 1.
Katilimcilara yonelik demografik bilgiler
Degiskenler Demografik 6zellikleri f %
Cinsivet Kiz 143 50,89
Stye Erkek 138 49,11
Besinci Sinif 58 20,64
Sumif sevivesi Altinc1 Sinif 89 31,68
Seviyes Yedinci Simif 73 25,98

Sekizinci Stif 61 21,70
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Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin %50,89unu kiz, %49,11’1ni ise erkek 6grencilerin
olusturdugu goriilmektedir. Ayrica smif seviyelerine dair bilgilere bakildiginda 6grencilerin
%20,64’1 besinci sinif, %31,68’1 altinc1 smif, %25,98’1 yedinci smif, %21,70’1 ise sekizinci
siif 6grencilerinden olusmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Calismanin verileri; 06/05/2024-10/05/2024 tarihleri arasinda, iki boliimden olusan metafor
belirleme formu ile toplanmistir. Formla ilgili 6lgme uzmaninin ve Tiirkge uzmaninin goriisi
alinmistir. Formun birinci boliimiinde katilimcilarin cinsiyet ve sinif seviyesini belirlemek i¢in
sorulan sorular yer almstir. Ikinci boliimiinde ise katilimcilarin kitap, kiitiiphane ve okumaya
yonelik sahip olduklar1 metaforlar1 ortaya ¢ikarmak amaciyla “Kitap ... gibidir ¢iinkii...” kalip
climlesi, “Kiitiiphane ... gibidir ¢linkii...” kalip ciimlesi, “Okuma ... gibidir ¢iinkii...” kalip
climlesi kullanilmigtir. Bu kalip ciimlelerindeki “gibi” ifadesiyle metaforun kaynagiyla olan
iligkisini ag¢iga ¢ikarmak, “¢iinkii” ifadesiyle ise benzetmenin gerekg¢esinin agiklanmasi
amaglanmustir (Tok, 2018). Calisma, gerekli izinler alindiktan sonra uygulama takvimine gore
yapilmistir. Uygulama sirasinda form hakkinda gerekli agiklama yapilmis ve calismada
goniilliigiin esas oldugu vurgulanmistir. Siiregte Ogrencilerin derslerinin aksatilmamasina
dikkat edilmis ve bu kapsamda veriler daha ¢ok se¢gmeli derslerde toplanmaistir.

Verilerin Analizi

Bu c¢alismanin verilerinin analizinde tiimevarimsal igerik analizi kullanilmistir. Bu analiz
tiriinde elde edilen veriler diizenlenerek kategoriler seklinde sunulur (Yildirim ve Simsek,
2011). Metafor ¢alismalarinda icerik analizinin; eleme/numaralandirma, kodlama, kategorilerin
olusturulmasi, gegerlik ve giivenirlik caligmalar1 ve verilerin yorumlanmasi agamalari
kullanilarak yapildig1 goriilmektedir (Ates ve Karatepe, 2013; Dogan vd., 2021; Saban, 2008;
Tok, 2018). Mevcut calismada da verilerin analizinde benzer asamalar izlenmistir. Bu asamalar
su sekilde aciklanabilir:

Verilerin elenmesi ve numaralandirilmasi: Bu asamada ilk olarak verilen cevaplarin
arastirmanin amacina uygunlugu incelenmistir. Arastirmada ti¢ farkli metafor oldugu icin her
bir metafor ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Eksiklik bulunan veya kavramlarla iligkili gelistirilen
metaforlar arasinda uyumsuzluk olan 19 form caligma kapsamina alinmamaistir. Geriye kalan
281 cevap kagidina K1, K2, K3, ... K281 seklinde numaralar verilmistir.

Verilerin kodlanmasi: Bu asamada degerlendirmeye alinan formlara ait metaforlar, sinif
seviyelerine gbre ayri ayri siralanmistir. Siralanan her bir metafora ait frekans degerleri

yazilmistir.

Kategorilerin olusturulmasi: Katilimcilarin - verdikleri cevaplar, ortak oOzellikleri
acisindan incelenmis ve gerekgelerden kategoriler olusturulmustur. Yalnizca bir tane olan
gerekeeler “Diger” baglig1 altinda siniflandirilmistir.

Gegerlik ve giivenirligin saglanmasi: Bu ¢alismada gecerligi ve giivenirligi saglamak i¢in
inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlik ve teyit edilebilirlik stratejileri tercih edilmistir (Shenton,
2004). I¢ gegerlik kapsaminda inandiricilik igin tasarlanan form, uzman gériisiine sunulmustur.
Uzmanin geri bildirimi dogrultusunda “kitap”, “kiitiiphane” ve “okuma” kavramlarinin formda
kullanilmasia karar verilmistir. Diger yandan inandiriciligr artirmak amaciyla bulgular

kisminda 6grencilerin yanitlari dogrudan paylasilmistir.
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Ulasilan sonuglarin benzer gruplara ya da ortamlara aktarilabilirlik, transfer edilebilirlik
derecesi ve arastirma sonuclarinin evrensel nitelige erismesi veya genellenebilirligi olarak
adlandirilan dig gecerlik (Baltaci, 2019) ile ilgili olan aktarilabilirlik baglaminda ¢aligmada
amagli ornekleme yontemi kullanilmistir (Lincoln ve Guba, 2013). Bununla birlikte veri
toplama ve ¢oziimleme islemi detayl1 bir bicimde ifade edilmistir.

Nitel bir aragtirmanin tekrar edildiginde benzer sonuclarin alinmasini garanti etme
durumu olarak tanimlanan tutarlilik (Connelly, 2016) kapsaminda ulasilan veriler iki
aragtirmaci tarafindan ayri ayri, sonrasinda ise birlikte ¢oziimlenmistir. Bu noktada benzerlik
oranim belirlemek icin Miles ve Huberman Modeli kullanilmistir (igsel tutarlilik seklinde
tanimlanan ve kodlayicilar arasindaki goriis birligi olarak kavramsallagtirilan bu benzerlik, A=
C + (C + 0)x100 formiilii kullanilarak hesaplanabilir. Formiilde, A: Glivenirlik katsayisini, C:
Uzerinde goriis birligi saglanan konu/terim sayisini, 0: Uzerinde gériis birligi bulunmayan
konu/terim sayisim ifade etmektedir). Igsel tutarliligi veren kodlama denetimine gore
kodlayicilar aras1 goriis birliginin en az %80 olmas1 gerekmektedir (Miles ve Huberman,
1994°ten akt. Baltaci, 2017). Bu ¢alismada iki farkli kodlayici arasindaki uyum ytizdesi %86
olarak hesaplanmistir. Bu islemler takip edilerek ortak kategori ve kodlar tespit edilmistir.

Baltac1 (2019) nitel arastirmada genellemenin dolayli yorumlamalar ve benzetmelerle
yapilabilecegini ifade etmistir. Bu amagla mevcut arastirmada genellenebilirligi artirmak igin
calisma grubunun, ortaminin ve siireclerinin G6zellikleri baska Orneklemlerle karsilagtirma
yapabilecek diizeyde ayrintili olarak tanimlanmis, ¢alisma grubu genellemeye izin verecek
oOl¢iide cesitlendirilmis ve arastirma sonuglar1 arastirma sorusu ile ilgili kuramlarla tutarli olarak
verilmistir. Ayrica arastirma bulgularinin benzer ortamlarda kolaylikla test edilebilir bir
bi¢imde sunulmasina dikkat edilmistir.

Verilerin ~yorumlanmasi: Verilerin analizinde ortaokul o6grencilerinin = “kitap”,
“kiitiiphane” ve “okuma” ile ilgili metaforlar1 kategorilestirilmis olup analiz edilen bu
metaforlar ve kategorileri tablolar ve kelime bulutu halinde sunularak yorumlanmistir. Kelime
bulutu tasariminda “WordArt.com” tercih edilmistir. WordArt, ¢evrim igi bir kelime bulutu
olusturucusudur. Kelime bulutlari; etiket bulutu, kelime kolaj1 veya wordle olarak da bilinir. Bu
araglar, ayn1 zamanda daha sik goriinen kelimelere daha fazla yer veren metnin gorsel temsili
olarak degerlendirilmektedir (https://wordart.com/).

Bulgular

Bu baslik altinda, arastirmada elde edilen veriler, arastirmanin genel amaci ve sorularina yanit
olacak sekilde analiz edilmis ve elde edilen sonuglarin frekans degerleri verilmistir. Bulgular;
smiflar diizeyinde “kitap”, “kiitliphane” ve “okuma” kavramlar1 i¢in ayr1 basliklarla tablo,
kelime bulutu ve grafiklerle gosterilmistir. Yapilan siniflamalara ait metafor sayilarina da
siniflamalarin yaninda yer verilmistir. Katilimcilardan alintt yapilirken (K12, E) seklinde
kisaltma kullanilmistir. Burada “K” katilimciyl, “12” katilimci kodunu, “E” cinsiyeti

belirtmektedir.
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Ogrencilerin Kitap Kavranmina Yonelik Metaforik Algilari ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde 6grencilerin “kitap” kavramina yonelik irettikleri metaforlar, bu metaforlara ait
kategoriler ve agiklama 6rnekleri tablo, grafik ve kelime bulutu araciligiyla sunulmustur.
Tablo 2.

Osrencilerin kitap kavramina iligkin iirettikleri metaforlar

Besinci Simif Ogrencilerinin Metaforlari

Metafor f  Metafor f  Metafor f
Ogretmen 5 Dost 2 Bilgi kaynagi 1
Beyin 4  Bilgi 2 Koti 1
Riiya 4 Su 2 Karpuz ¢ekirdegi 1
Diinya 3 Ev 1 Huzur 1
Insan 3 Arkadas 1  Kardes 1
Su 3 Mutluluk 1 Miicevher 1
Kiitliphane 2 Diisiincelerimiz 1 Agac 1
Sikici 2 Cocuk 1 Bilgi diinyas1 1
Hayal diinyasi1 2 Meyve 1 Film 1
Hoca 2 Bilginin temeli 1 Macera 1
Toplam Metafor Sayisi 33
Altinct Siif Ogrencilerinin Metaforlar
Arkadas 14 Gegici macera 1 Ayna 1
Dost 11 Diinya 1 Bilmece 1
Hayat 2 Bilgi 1 Okumanin faydalar 1
Insan 2 Bilgi yuvasi 1 Birey 1
Yiyecek 1 Hayali arkadag 1 Voleybol 1
Okyanus 1 Bilgi hane 1 Bilgi kiipti 1
Cigek 1 Dolap 1 Hayal diinyas1 1
Film 1 Hirsizlik 1 Sarki 1
Riiya 1 Hirsiz 1 Bilim 1
Yemek 1 Yiiriiyen bilgi 1 Bilgi kiitiiphanesi 1
Cennet 1 Sikict 1
Toplam Metafor Sayisi 32
Yedinci Simif Ogrencilerinin Metaforlar
Arkadas 6  Yeni bir evren 1 Bebek 1
Dost 4 Macera diyari 1 Yeni bir diinya 1
Hayat 4  Selale 1 Yagam tarzi 1
Ogretmen 3  Riiya 1 Mutluluk 1
Hayal 3 Oyun 1 Bilgi kiipti 1
Insan 2 Yemek 1 Hayal diinyast 1
Yeni diinyalara agilan kap1 2 Cigek 1 Bilgi deposu 1
Hazine 2 Duygu kutusu 1 Diinya 1
Bilgi sandig1 2 Toprak 1 Anahtar 1
Yeni bir hayat 1 Yolculuk 1 Ruh 1
Cennet 1 Gegmis 1 lag 1
Siginak 1 Eglence 1 Kap1 1
Bagka diinyalara agilan 1 Kara delik 1 Kardes |
kap1
Roman 1
Toplam Metafor Sayisi 40
Sekizinci Siif Ogrencilerinin Metaforlari
Arkadas 11 Yolculuk 1 Masal 1
Hayat 7  Hayal alemi 1 Yasam 1
Hobi 3 Agag 1 Hayal 1
Ev 3 Ruh arkadasi 1 Kendimi buldugum yer 1
Dost 2 Nefes 1 Bilgi kaynagi 1
Yol 2 Sonsuzluk 1 Vakit calan 1
Huzur 2 Heyecan 1 Diisler 1
Beyin 2 insan 1 Gezgin 1
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Bagimlilik 1 Futbol oynamak 1 Sevgi 1
Hayal evreni 1 Bos vakit 1 Miicevher 1
Dert ortagi 1 Bilgi yuvasi 1

Toplam Metafor Sayisi 32

Tablo 2 incelendiginde besinci sinif dgrencilerinin “kitap” ile ilgili 30 farkli metafor
gelistirdikleri goriilmektedir. En ¢ok iiretilen metaforlar “Ogretmen”, “Beyin” ve “Riiya”dir.
Altinc1 stmif 6grencileri, “kitap”a yonelik 32 farkli metafor gelistirmislerdir. En ¢ok {iretilen
metaforlar “Arkadas” ve “Dost’tur. Yedinci sinif 6grencilerinin ise “kitap” ile ilgili 40 farkl
metafor gelistirdikleri anlasilmaktadir. En ¢ok gelistirilen metaforlarin “Arkadas”, “Dost” ve
“Hayat” oldugu tespit edilmistir. Son olarak sekizinci smif 6grencilerinin “kitap” kavrami
hakkinda 32 farkli metafor tasarladiklari belirlenmistir. En ¢ok iiretilen metafor ise
“Arkadas”tir. “Hayat” ikinci siray1 almistir. Genel bir degerlendirmeyle “kitap” kavramina
yonelik en ¢ok metaforun yedinci sinif 6grencileri tarafindan tasarlandigi, en az metaforun ise
besinci sinif 6grencilerince gelistirildigi ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 2’deki verileri daha biitiinciil
bir perspektifle ele alabilmek amaciyla tiim siniflar1 kapsayan bir kelime bulutu hazirlanmistir
(Sekil 1).

Sekil 1.

Osrencilerin kitap kavramina yonelik en ¢ok iirettikleri metaforlara iliskin kelime bulutu
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Sekil 1’e gore dgrencilerin “kitap” kavramina yonelik en c¢ok {iretttikleri metaforlarin
“Arkadas”, “Dost”, “Hayat”, “Ogretmen”, “Beyin” ve “Riiya” oldugu belirlenmistir. Buradan
hareketle 6grencilerin kitab1 daha ¢ok bir arkadas veya dost olarak gordiikleri ifade edilebilir.
Bu noktada olusturulan metafor kategorileri de 6nemlidir. Buna iligskin kategoriler ve agiklama
ornekleri Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3.

Osrencilerin kitap kavramina iliskin iirettikleri metaforlara ait kategoriler ve agiklama érnekleri

Besinci Smif Ogrencilerine Ait Veriler

Kategori f  Aciklama Ornekleri
_ . Kitap bilgi diinyas:1 gibidir ¢iinkil i¢inde her bilgi bulunuyor ve bilgi
Bilgi kaynag 28 Ogreniyoruz. (K13, E)
. Kitap diinya gibidir ¢iinkii farkli farkli hikayelere dalarak kendimizi
Baska diinyalara agilan kap: 7 baska bir diinyada buluruz. (K10, E)
- Kitap riiya gibidir ¢iinkii bizi i¢ine g¢ekip unutamayacagimiz bir ani
Mutluluk kaynag: 6 brrakir, (K19, K)
Sikici arag 3 Kitap sikicr gibidir ¢iinkii okurken uykum geliyor, sikiliyorum. (K5, E)
Faydal1 arag 3 Kitap meyve gibidir ¢linkii ¢cok yararhdir. (K56, K)
Hayal diinyasini gelistiren 3 Kitap diinya gibidir ¢linkii istedigimiz yerlere istedigimiz zaman
arag gidebilir, olmayan evrenleri hayal edebiliriz. (K1, K)
Diger 3 Kitap ¢ocuk gibidir ¢linkii hi¢ yerinde duramaz. (K60, K)
Altinc1 Smif Ogrencilerine Ait Veriler
Bilgi kaynagi 23 Kitap bilgi yuvasi gibidir ¢iinkil i¢inde binlerce bilgi vardir. (K117, K)
Siirekli yaninda olan arag 12 Kitap dost gibidir ¢iinkil yalniz hissettigimde kitap okurum. (K124, K)
Rahatlatan arag 7  Kitap arkadas gibidir ¢linkii bizi rahatlatir. (K112, K)
Faydali arag 5 Kitap bizim dostumuz gibidir ¢iinkii yasama kalitemizi artirir. (K75, E)
Sikici arag 4  Kitap hirsizlik gibidir ¢linkii zamanimizi ve bilgileri ¢alar. (K87, E)
- Kitap dostumuz gibidir ¢iinkii her canimiz sikildiginda kitap okuruz ve
Mutluluk kaynagi 2 mutlu oluruz. (K85, E)
aHrZZal diinyasim gelistiren 2 Kitap film gibidir giinkii okudugumuz olaylar1 hayal ederiz. (K82, E)
Diger 2 Kitap bilmece gibidir ¢iinkii kitabin sonunu merak ederim. (K130, K)

Yedinci Simif Ogrencilerine Ait Veriler

Bagska diinyalara gdtiiren arag

Bilgi kaynag1

Rahatlatan arag
Mutluluk kaynagt
Siirekli yaninda olan arag
Faydali arag

Hayal diinyasini gelistiren
arag

Sikici arag

Diger

17

14
11

2

1

Kitap bir yolculuk gibidir ¢iinki kitap okudugum zaman farkli yerlerde
hissediyorum. (K160, K)

Kitap dgretmen gibidir ¢iinkii i¢inde her tiirlii bilgi bulunur, biz de
okuyarak o bilgileri 6greniriz. (K155, E)

Kitap huzur gibidir ¢linkii insan okudukc¢a huzurlu olur. (K180, E)
Kitap ge¢mis gibidir ¢iinkli bana ge¢misi hatirlatir ve mutlu olurum.
(K158, K)

Kitap arkadas gibidir ¢iinkii her an yanimizdadir. (K197, E)

Kitap arkadas gibidir ¢iinkii bize bilgi ve kendimizi daha iyi ifade
etmemizi sagliyor. (K163, E)

Kitap hayal gibidir ¢iinkil okuyunca hayal kurariz. (K219, K)

Kitap kara delik gibidir ¢ilinkii kitaba baktigimda i¢im karariyor. (K214,
E)
Kitap yemek gibidir ¢linkii bazilarini severim bazilarint sevmem. (K162,
E)

Sekizinci Smif Ogrencilerine Ait Veriler

Siirekli yaninda olan arag
Faydal1 ara¢

Rahatlatan arag

Baska diinyalara gdtiiren arag

Mutluluk kaynag:

Bilgi kaynagi
Hayal diinyasini
arag

Sikici arag

geligtiren

12
10
9

e o]

~ B~

Kitap arkadag gibidir ¢iinkil hep yanimda olabiliyor. (K270, K)

Kitap hayat gibidir ¢linkii hayat1 anlatir ve bize ders verir. (K256, E)
Kitap arkadas gibidir ¢iinkii onu okuyunca insan rahatlar. (K179, E)
Kitap gezginler gibidir ¢iinkii insan1 baska sehirlere veya iilkelere
gotiiriir. (K273, E)

Kitap benim i¢in hobi gibidir ¢iinkii kitap okumay1 ¢ok severim. (K233,
K

Kztap bilgi kaynag1 gibidir ¢iinkii bize bilgi verir. (K227, K)

Kitap hayal evreni gibidir ¢iinkii kitabi okumaya baslayinca farkli
hayaller evrenine dalar insan. (K274, K)

Kitap bos vakit gibidir ¢iinkii bana bir sey kazandirmiyor. (K231, E)
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Tablo 3’e gore besinci simif dgrencilerinin “kitap” kavramina yonelik en ¢ok “Bilgi
kaynag1” (f=28) ve “Baska diinyalara agilan kap1” (f=7) kategorilerinde metafor gelistirdikleri,
en az ise “Sikici ara¢” (f=3), “Faydali ara¢” (f=3) ve “Hayal diinyasin1 gelistiren arag” (f=3)
kategorilerinde metafor gelistirdikleri ifade edilebilir. Altinci sinif 6grencilerinin gelistirdikleri
metaforlarin 8 farkli kategoride toplandig1 goriilmektedir. Bu 6grenciler en ¢ok “Bilgi kaynag1”
(f=23) ve “Siirekli yaninda olan ara¢” (f=12) kategorilerinde, en az ise “Mutluluk kaynag1 (f=2)
ve “Hayal diinyasmi gelistiren ara¢” (f=2) kategorilerinde metafor gelistirmislerdir. Yedinci
sinif 6grencilerinin metaforlari, 9 farkli kategoriye ayrilmaktadir. “Baska diinyalara gotiiren
ara¢” (f=17) ve “Bilgi kaynag1” (f=14) kategorilerinde en ¢cok metafor gelistirilmisken en az ise
“Hayal diinyasin1 gelistiren ara¢” (f=2) ve “Sikict ara¢” (f=2) kategorilerinde metafor
gelistirilmistir. Sekizinci smif dgrencilerinin metaforlarinin ise 8 farkli kategoriye ayrildig:
anlagilmaktadir. Bu siif diizeyinde “Siirekli yaninda olan ara¢” (f=12) ve “Faydali arag” (f=10)
kategorilerinde gelistirilen metafor sayis1 fazla iken “Bilgi kaynag1” (f=4), “Hayal diinyasin1
gelistiren arag” (f=4) ve “Sikici arag” (f=2) kategorilerinde gelistirilen metafor sayilar1 azdir.
Ogrencilerin “kitap” kavramina yénelik iirettikleri metaforlarm kategorilerini genis bir agidan
sunmak ve genel durumu ortaya koymak icin Sekil 1 hazirlanmastir.

Sekil 1.

Kitap kavramu ile ilgili metafor gerekge kategorilerinin sinif diizeyine gore dagilimi
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Sekil 1’e gore ortaokul Ogrencilerinin “kitap” ile ilgili gelistirdigi metaforlarin 9
kategoriden olustugu anlasilmaktadir. Kategorilere bakildiginda en ¢ok “Bilgi kaynag1” ve
“Baska diinyalara acilan kap1” kategorilerinde metafor gelistirilmisken en az ise “Sikic1 ara¢”
ve “Hayal diinyasini gelistiren ara¢” kategorilerinde metafor gelistirilmistir. Sinif diizeyinde
sonuglar incelendiginde besinci siniflarda “Rahatlatan ara¢” ve “Siirekli yaninda olan arag”,
altinc1 siniflarda da “Bagska diinyalara acilan kap1” kategorilerinde metafor gelistirilmemistir.

~ .9

Kitabin “Bilgi kaynagi” olma algisinin besinci siiftan sekizinci sinifa kadar diistiigii, sekizinci
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siiflarin kitab1 daha ¢ok “Faydali” ve “Siirekli yaninda olan arag¢” olarak gordiigii sonucuna
varilmistir.

Ogrencilerin Kiitiiphane Kavramina Yonelik Metaforik Algilar ile Ilgili Bulgular

Bu boliimde 6grencilerin “kiitliphane” kavramina yonelik iirettikleri metaforlar, bu metaforlara
ait kategoriler ve aciklama 6rnekleri tablo, grafik ve kelime bulutu araciligiyla sunulmustur.
Tablo 4.

Oésrencilerin kiitiiphane kavramina iliskin iirettikleri metaforlar

Besinci Smif Ogrencilerinin Metaforlar

Metafor f  Metafor f  Metafor f
Agac 6  Uzay 1 Bilim odas1 1
Okul 4 Galaksi 1 Farkli bir diinya 1
Smif 4 Masal 1 Kitap okumak 1
Ev 3 Uyku 1 Cigek 1
Beyin 2 Hastane 1 Caligma yeri 1
Huzur 2 Uzim 1 Oyun bahgesi 1
Kitap 2 Okumak 1  Hafiza 1
Orman 2 Dinlenmek 1 Agagdal 1
Bilgi adast 2 Bilgili 1 Sikici 1
Huzurlu bir yer 1 Sessizlik 1 Giizel 1
Masallar diyari 1 Ogretmen 1 Bilgi diinyasi 1
Toplam Metafor Sayisi 33
Altinc1 Smif Ogrencilerinin Metaforlar

Ev 16 Akl 1 Sessizlik 1
Oda 4 Bilgi kaynagi 1 Su 1
Cennet 4  Tlag 1 Hayal evi 1
Sessiz bir yer 3 Depolama alani 1 T1p oynamak 1
Huzur 3 Bagska bir diinya 1 lyi 1
Sinema 2 Kafa dinleme yeri 1 Cenaze evi 1
Sessiz 2 Bilgi kosesi 1 Yemekhane 1
Beyin 2 Deniz 1 Kitap iilkesi 1
Sinif 2 Diinya 1 Dost 1
Kitaplik 2 Bakkal 1 Iss1z bir yer 1
Kitap diinyast 2 Bilgilerin annesi 1 Bilgi cenneti 1
Kitap cenneti 2  Baba 1 Vatan 1
Bilgi yuvast 2 Yuva 1 Agac 1
Anne 2 Mutluluk 1 Huzurlu bir ortam 1
Kase 1 Tuvalet 1 Mis kokulu oda 1
Okul 1 Oyun alan1 1 Kalp 1
Basketbol 1

Toplam Metafor Sayisi 49

Yedinci Sinif Ogrencilerinin Metaforlar

Ev 4  Oda 1 Giines 1
Huzur bulunan yer 4 Rahatlama yeri 1 Ilag 1
Bilgi yuvast 4 Sakinlik 1 Depo 1
Orman 3 Bilgi yeri 1 Hayal diinyasi 1
Okul 2 Calisma odasi 1 Baba 1
Hastane 2 Doga 1 Sessizlik 1
Huzur 2 Oyun 1 Saray 1
Bilgi evi 1 I¢i dolu kutu 1 Evren 1
Hayal 1 Sessiz bir oda 1 Masal 1
Aliskanlik 1 Altin dolu sandik 1 Beyin 1
Sakin bir ev 1 Hapishane 1 Issiz 1
Ugmak 1 Farkl1 bir yolculuk 1 Doktor 1
Dikkatli bir ortam 1 Yaganmis anlar 1 Bilgi evi 1
Psikolog 1 Eglence yeri 1 Sikict 1
Ikinci bir ev 1 Bilgi kurdu 1 Deliler hastanesi 1
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Su 1 Huzurlu yer 1 Sahil kenar1 1
Yol 1 Diinya 1

Toplam Metafor Sayisi 50

Sekizinci Smif Ogrencilerinin Metaforlar

Ev 14  Ruh 1 Insanlar 1
Okul 6  Anne 1 Higbir sey 1
Huzur 5  Giivenli bir yer 1 Bilgi yuvasi 1
Yuva 5 Sessizlik ve huzur 1 Diinya 1
Yasam 2 Bilgisayar 1 Zeka 1
Viicut 2 Ugak 1 Hobi 1
Yalnizlik 1 Bilgi adas1 1 Cicek 1
Sessiz bir oda 1 Seving kaynagi 1 Sessizlik 1
Orman 1 Cennet 1

Toplam Metafor Sayisi 26

Tablo 4’teki verilere gore besinci sinif dgrencilerinin “kiitiiphane”

ile ilgili 33 farkl

metafor gelistirdikleri goriilmektedir. En ¢ok lretilen metaforlar “Aga¢”, “Okul”, “Sinif” ve
“Ev”dir. Altinci smif Ogrencilerinin “kiitiiphane”
anlagilmaktadir. En ¢ok gelistirilen metaforlar “Ev”, “Oda” ve “Cennet’tir. Yedinci smif

ile ilgili 49 farkli metafor {irettikleri

ogrencileri “kiitliphane” ile ilgili 50 farkli metafor gelistirmislerdir. En ¢ok tiretilen metaforlar
“Ev”, “Huzur bulunan yer” ve “Bilgi yuvasi”dir. Sekizinci sinif 6grencilerinin ise “kiitiiphane”
ile ilgili 26 farkli metafor gelistirdikleri bulgulanmistir. Toplam metafor sayisina bakilinca bu
smif seviyesinde gelistirilen farkli metafor sayisinin diger siniflara gore azligi dikkat
cekmektedir. En ¢ok iiretilen metaforlar “Ev”, “Okul” “Huzur” ve “Yuva” olmustur. Bu
baglamda tiim simif seviyelerindeki goriiniimii daha biitlinciil bir bicimde anlatabilmek
amaciyla kelime bulutu tasarlanmis ve Sekil 2°de sunulmustur.

Sekil 2.

Oésrencilerin kiitiiphane kavramina yénelik en cok iirettikleri metaforlara iliskin kelime bulutu
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ve “Yuva” kavramlariyla metaforlagtirdiklar1 anlasilmaktadir. Bu

veriler Ogrencilerin kiitliphaneyle ilgili cogunlukla olumlu algilara sahip olduklarini
gostermektedir. Diger bir degerlendirmeyle yalnizca sekiz 6grencinin “kiitiiphane” ile ilgili
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olumsuz cagrisima sahip metafor iirettigi diislintildiiglinde kiitliphaneye yonelik olumlu algi
daha net bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada olusturulan metafor kategorileri de
gorilintiiyili daha agik bir sekilde anlayabilmek acisindan 6nemlidir. Bununla ilgili kategoriler ve
aciklama 6rnekleri Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5.

Osrencilerin kiitiiphane kavramina iliskin iirettikleri metaforlara ait kategoriler ve aciklama drnekleri

Besinci Smif Ogrencilerine Ait Veriler

Kategori f  Aciklama Ornekleri
Kitap diinyasi 17  Kiitiiphane bir ev gibidir ¢ilinkii kiitliphanede her tiirlii kitap vardir. (K30, E)

_ . Kiitiiphane beyin gibidir ¢iinkii beynimizde de ¢ok bilgi vardir, kiitiphanede de ¢ok
Bilgi merkezi 14 bilgi vardir. (K59, K)
Sessiz yer 8  Kiitiiphane orman gibidir ¢iinkii ¢ok sessizdir. (K2, E)
Sevilen yer 5  Kiitiiphane galaksi gibidir ¢ilinkii galaksi macerali ve keyiflidir. (K16, K)
Faydalt yer 4 E;ltuphane dinlenmek gibidir ¢iinkii orada vakit gegirince hafizamiz genisler. (K46,
Diger 3 Kiitiiphane agag gibidir ¢linkii her bir sayfa agag¢tan yapilir. (K58, K)

Altinct Simif Ogrencilerine Ait Veriler

Kitap diinyasi 27  Kiitiiphane kitap tilkesi gibidir ¢linkii igerisinde ¢ok giizel kitaplar vardir. (K9, E)

_ . Kiitiiphane bilgi kaynag1 gibidir ¢linkii kiitiiphanede kitap vardir ve kitaplarin
Bilgi merkezi I8 icinde de bilgi vardir, (K124, K)
Fuzur veren yer 13 gél;gplgne huzur gibidir ¢iinkii kiitiiphane sessiz oldugu i¢in insana huzur verir.
Sessiz ortam 13 Kiitiiphane cenaze evi gibidir ¢iinkii ¢cok sessizdir.”(K87, E)
Faydalt yer 3 E;ltuphane ev gibidir ¢linkii kiitiiphanede ihtiyacimiz olan her sey vardir. (K134,
Sikict yer 3 Kiitliphane sessiz gibidir ¢iinkii kitap okuduklari i¢in ¢ok sikicidir. (K94, E)
Diger 1 Kiitiiphane cennet gibidir ¢iinkii icinde melekler vardir. (K100, E)

Yedinci Simif Ogrencilerine Ait Veriler
Bilgi merkezi 17 Kiitiiphane bilgi yuvasi gibidir ¢linkii her bilgiyi barindirir. (K213, K)
Sessiz ortam 15  Kiitiiphane dilsiz gibidir ¢iinkii ¢ok sessizdir. (K217, K)
Kitap diinyas1 12 Kiitiiphane evren gibidir ¢linkii i¢inde her tiirden kitap vardir. (K191, E)
Kiitiiphane sahil kenar1 gibidir ¢iinkii kimseden ¢it ¢ikmaz, huzurlu bir ortamdir.
Huzur veren yer 8 (K156, E)
Faydali yer 7  Kiitiiphane hastane gibidir ¢iinkii bize deva bulur.”(K177, K)
Sevilen yer 3 Kiitiiphane eglence yeri gibidir ¢iinkii maceraci bir kitap okuyunca egleniriz.
(K154, K)
Sikict yer 2 Kiitiiphane hapishane gibidir ¢iinkii ¢cok sikici ve insani bogucudur. (K164, K)
Sekizinci Siif Ogrencilerine Ait Veriler
Huzur veren yer 19 Kiitiiphane ev gibidir ¢linkii huzur veren bir ortami vardir. (K270, K)
Sessiz ortam 9  Kiitiphane ev gibidir ¢linkii sessiz ve sakin bir yerdir. (K282, K)
Bilgi merkezi 8  Kiitiiphane okul gibidir ¢iinkii bilgi almak isteyenler oraya gider. (K272, K)
Kitap diinyasi 8  Kiitiiphane bilgi odasi gibidir ¢iinkii iginde bir siirii kitap vardir. (K267, E)
Sevilen ver 5 Kiitiiphane hobi gibidir ¢iinkli orada bulunmak vakit gegirmek benim i¢in her
Y seyden giizeldir. (K230, K)

Faydali yer 2 Kiitiiphane zeka gibidir ¢ilinkii kiitiiphanedeki kitaplar zeka aciyor. (K234, K)
Sikic1 yer 2 Kiitiiphane okul gibidir ¢iinkii insani1 sikar. (K231, E)
Diger 1 Kiitiiphane yasam gibidir ¢ilinkii oraya gittigimizde yagamamiza devam ederiz.

(K261, K)

Tablo 5 incelendiginde besinci simif Ogrencilerinin irettikleri metaforlarin 6 farkli
kategoriden olustugu goriilmektedir. En ¢ok “Kitap diinyas1” (f=17) ve “Bilgi merkezi” (f=14)
kategorilerinde metafor gelistirilmisken en az ise “Faydali yer” (f=4) ve “Eglenceli yer” ({=5)
kategorilerinde metafor gelistirilmistir. Altinct simif 6grencilerinin olusturduklar: metaforlarin
7 farkli kategoride ele alinabilecegi anlagilmaktadir. Bu smif seviyesinde en ¢ok “Kitap
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diinyas1” (f=27) ve “Bilgi merkezi” (f=18) kategorilerinde metafor gelistirilmisken en az ise
“Faydal1 yer” (f=8) ve “Sikic1 yer” (f=3) kategorilerinde metafor iiretilmistir. Yedinci sinif
ogrencilerinin “kiitiiphane” ile ilgili metaforlar1 7 farkli kategoride toplanmistir. Kategorilere
bakildiginda en ¢ok “Bilgi merkezi” (f=17) ve “Sessiz ortam” (f=15) kategorilerinde metafor
iiretilmisken en az ise “Sevilen yer” (f=3) ve “Sikici yer” (f=2) kategorilerinde metafor
tasarlanmistir. Son olarak sekizinci siif 6grencilerine ait metaforlarin 8 farkli kategoriden
olustugu belirlenmistir. Kategorilere dikkat edildiginde en ¢ok “Huzur veren yer” (f=19) ve
“Sessiz ortam” (f=9) kategorilerinde metafor gelistirilmisken en az ise “Faydal1 yer” (f=3) ve
“Sikict yer” (f=2) kategorilerinde metafor {liretilmistir. Bu verilerin daha i1yi anlasilabilmesi ve
genel durumun goriilebilmesi i¢in Sekil 2 hazirlanmistir.

Sekil 2.

Kiitiiphane kavramu ile ilgili metafor gerekge kategorilerinin sinif diizeyine gére dagilimi
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Sekil 2’de ortaokul 6grencilerinin “kiitiiphane” ile ilgili gelistirdikleri metaforlarin 8
kategori altinda toplandig1 goriilmektedir. Kategorilere bakildiginda en ¢ok “Kitap diinyas1” ve
“Bilgi merkezi” kategorilerinde metafor gelistirilmigken en az ise “Sevilen yer” ve “Sikic1 yer”
kategorilerinde metafor {iiretildigi dikkat ¢cekmektedir. Siniflara bakildiginda bes ve altinct
siniflarda “Kitap diinyas1”, yedinci siniflarda “Bilgi merkezi” ve sekizinci siniflarda ise “Huzur
veren yer” kategorilerinde en fazla metafor gelistirildigi anlasilmaktadir. Kiitliphaneyi “Bilgi
merkezi” olarak gorme algisinin sekizinci smifta diistiigii gorilmiistiir. Besinci siiflarda
kiitiphaneyi, “Huzur veren yer” ve “Sikict yer” olarak gorme ile ilgili metafor
gelistirilmemistir.
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Ogrencilerin Okuma Kavramina Yonelik Metaforik Algilart ile Iigili Bulgular

Bu boéliimde 6grencilerin “okuma” kavramina yonelik iirettikleri metaforlar, bu metaforlara ait
kategoriler ve agiklama 6rnekleri tablo, grafik ve kelime bulutu araciligiyla sunulmustur.
Tablo 6.

Osrencilerin okuma kavramina iliskin iirettikleri metaforlar

Besinci Sinif Ogrencilerinin Metaforlart

Metafor f Metafor f Metafor f
Eglence 3 Egitim 1 Elma 1
Bilgi 3 Huzur 1 Gelisme 1
Hayal 2 Arkadas 1 Ogrenmek 1
Sikici 2 Gezgin olmak 1 Futbol 1
Oyun 2 Saat 1 Zihin 1
Su 2 Mutluluk 1 Insan saghg1 1
Hayat 2 Koti 1 Bilgi yagmuru 1
Yemek yemek 1 Siireg 1 Isinlanmak 1
Yol 1 Ogretmen 1 Kus 1
Top oynamak 1 Yazar 1 Giizellik 1
Dil 1 Sevinmek 1

Toplam Metafor Sayisi 32

Altinc1 Sinif Ogrencilerinin Metaforlari

Hayat 5 Cocuk 1 Faaliyet 1
Bilgi 4  Saglik 1  Insan 1
Hayal 3 Sigmak 1 Sevmek 1
Hayal diinyas1 3 Kendini kaptirmak 1 Bilgi kutusu 1
Ogrenmek 3 Bagka bir diinya 1 Yemek yemek 1
Eglence 3 Saat 1 Anahtar 1
Su 2 Can 1 Eglenmek 1
Merak 2 Konusmak 1 llag 1
Yolculuk 2 Gezinti 1 Yeni bir diinya 1
Sikici bir ig 2 Yagant1 1 Kiltiir 1
Riiya 2 Film izlemek 1 Sikiet 1
Bilgi dolu ¢igek 2 Silgi 1 S-20 1
Duygu 2 Kalbin atmasi 1 Hayatin pargasi 1
Sevgi 2 Suya dalmak 1 Diinyanin en iyi seyi 1
Ogretmen 1 Rahatlik 1 Hersey 1
Basari 1 Arkadaglik 1 Sikayet etmek 1
Ev 1 Kitap sevdasi 1 Silgi 1
Kardes 1 Futbol 1

Toplam Metafor Sayisi 53

Yedinci Simf Ogrencilerinin Metaforlari

Terapi 5 Nese 1 Zevk 1
Hayal 4 Hazine 1 Ugmak 1
Riiya 2 Ders 1 Oyun 1
Kagis 2 Renk 1 Ayna 1
Hayat 2 Kendi ile konugmak 1 Dil 1
Su 2 Mutluluk 1 Arkadasg 1
Ders 1 Psikolog 1 Eglenceli 1
Ogrenmek 1 Ruh 1 Sozlik 1
Sevgi 1 Insan 1 Basari 1
Aligtirma 1 Karma karigik 1 Gemi 1
Tatl1 bir uyku 1 Yiizy1l 1 Can sikici 1
Meditasyon 1 Gezmek 1 Ogretmen 1
Dert anlatmak 1 Yasam 1 Kesif 1
Bilgi 1 Seker 1 Oyun oynamak 1
Nehir 1 Sekerleme 1 Hizlanmak 1
Bagarmak 1 Gorev 1 Sakinlesmek 1
Yasam merkezi 1 Anahtar 1

Toplam Metafor Sayisi 50
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Tablo 6.

Osrencilerin okuma kavramina iliskin iirettikleri metaforlar (devami)

Sekizinci Smif Ogrencilerinin Metaforlari

Terapi 6 Agacin meyvesi 1 Gelecegini 6grenmek 1
Yasam 3 Evin anahtari 1 Gelistirici 1
Meditasyon 3 Gizel bir eglence 1 Giines 1
Sevgi 2 Sakinlestirici 1 Eziyet 1
Hayat 2 Nefes alma 1 Kus 1
Mutluluk 2 Sanat 1 Zaman kaybi 1
Huzur 2 Silgi 1 Sakinlik 1
Yol 2 Farkli bir diinya 1 Giinliik yapilan is 1
Eglence 1 Ask 1 Orman 1
Sicak bir sarilma 1 Bagimlhilik 1 Agag 1
Yagama sevinci 1 Spor 1 Sarki 1
Hayal 1 Nota okumak 1

Toplam Metafor Sayisi 35

Tablo 6’ya bakildiginda besinci sinif 6grencilerinin “okuma” ile ilgili 32 farkli metafor
irettikleri goriilmektedir. “Bilgi”, “Hayal”, “Sikic1”, “Oyun”, “Hayat” ve “Su” en ¢ok iiretilen
metaforlardir. Altinci sinif 6grencilerinin “okuma” ile ilgili 53 farkli metafor gelistirdikleri
anlagilmaktadir. “Hayat” ve “Bilgi” en ¢ok iiretilen metaforlardir. Yedinci sinif 6grencilerinin
“okuma’”ya yonelik 50 farkli metafor tasarladiklar1 belirlenmistir. En ¢ok tretilen metaforlar

“Terapi”

, ve “Hayal”dir. Sekizinci sinif 6grencilerinin “okuma” ile ilgili 35 farkli metafor

gelistirdikleri goriilmektedir. En ¢ok iiretilen metaforlar “Terapi”, “Yasam” ve “Meditasyon”
olmustur. Ogrencilerin “okuma”ya yonelik toplamda yalnizca 8 metaforda olumsuz bir algiya

sahip olduklari bulgulanmistir. Ilgili kavrama yoénelik algilar genis bir pencereden sunabilmek
amaciyla bir kelime bulutu hazirlanmis ve Sekil 3’te paylasilmistir.

Sekil 3.

Oésrencilerin okuma kavramina yonelik en cok iirettikleri metaforlara iliskin kelime bulutu
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Sekil 3’teki kelime bulutuna bakildiginda 6grencilerin “okuma” ile ilgili en ¢ok iirettikleri

metaforlarin “Hayat”,
Bunun yaninda bazi Ggrencilerin

“Hayal”, “Terapi”,
“okuma”y1

“Su”, “Bilgi” ve “Riiya” oldugu anlagilmaktadir.
“sikict”

seklinde metaforlastirdiklar1 da
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goriilmektedir. Genel bir degerlendirmeyle 6grencilerin “okuma” ile ilgili bakis acilarinin

cogunlukla olumlu oldugu soylenebilir. Diger yandan bu metaforlar kategorilendirilmis ve
Tablo 7°de sunulmustur. Bu tabloda agiklama 6rneklerine de yer verilmistir.

Tablo 7.

Osrencilerin okuma kavramina iliskin iirettikleri metaforlara ait kategoriler ve aciklama érnekleri

Besinci Smif Ogrencilerine Ait Veriler

Kategori

f  Aciklama Ornekleri

Ogrenme yolu

Mutluluk kaynagi

Faydal1 etkinlik

Hayal diinyasim gelistiren
etkinlik

Rahatlatict etkinlik

Sikier etkinlik

Diger

14 Okuma bilgi yagmuru gibidir ¢iinkii her an farkli bir sey 6greniriz. (K10,
E)

Okuma mutluluk gibidir ¢linkii ¢ok eglencelidir ve huzur verir. (K58, K)

Okuma insan saglig1 gibidir ¢ilinkii insana saglik kazandirir. (K28, E)

Okuma 1sinlanmak gibidir ¢iinkii okuyunca okudugum ortam zihnimde

canlaniyor ve kendimi orada gibi hissediyorum. (K25, K)

Okuma huzur gibidir ¢iinkii sessiz sakin bir sekilde dinleniriz. (K11, K)

Okuma sikici gibidir ¢ilinkii sevmiyorum. (K14, E)

2 Okuma bir yol gibidir ¢iinkii okudukea gider. (K50, K)

[u—
—_

[\ (ST S G

Altinc1 Smif Ogrencilerine Ait Veriler

Ogrenme yolu

Kitap diinyasina yolculuk

Faydali etkinlik

Mutluluk kaynagi

Hayal diinyasini gelistiren
etkinlik

Sikicr etkinlik

Rahatlatici etkinlik

Okuma 6grenmek gibidir ¢iinkii okudukca yeni seyler 6greniriz. (K130,

23 K)

16 Okuma riiya gibidir ¢linki kitap bizi i¢cine ¢eker ve farkli diyarlara kus
gibi gideriz. (K134, K)

14  Okuma bilgi gibidir ¢iinkii anlama ve okuma hizimi artirir. (K95, E)

8  Okuma eglence gibidir ¢iinkii kitap okuyunca egleniriz. (K68, E)
7 Okuma hayal diinyas1 gibidir ¢iinkii i¢ine girdigimizde bir daha asla
cikamay1z. (K63, E)
4 Okuma sikic1 bir i gibidir ¢linkii insan1 yorar. (K87, E)
Okuma rahatlik gibidir ¢iinkii bir sey okuyunca insanin igine rahatlik
4 X
verir. (K77, E)

Yedinci Smif Ogrencilerine Ait Veriler

Ogrenme yolu
Rahatlatic1 etkinlik

Mutluluk kaynagt
Kitap diinyasina yolculuk

Faydal1 etkinlik

Sikicr etkinlik
Hayal diinyasini gelistiren
etkinlik

16  Okuma kesif gibidir ¢iinkii okudukga farkli seyler 6greniriz. (K155, E)
14 Okuma terapi gibidir ¢linkii insan okudukga rahatlar.” (K178, K)
Okuma mutluluk gibidir ¢iinki her ne okursam okuyayim kendimi mutlu

10 hissederim. (K183, K)

9 Okuma kagis gibidir ¢ilinkii gergcek hayattan soyutlanip bambagska
diinyalara gidilir. (K202, K)

7 Okuma bir ders gibidir ¢iinkii hem ¢ok sey 6greniriz hem de okumamiz

gelisir. (K218, K)
3 Okuma yiizyil gibidir ¢iinkii oku oku bitmez. (K164, K)
Okuma hayal gibidir ¢linkii okudugumuzda bagka diinyalara yolculuga
cikariz. (K194, E)

[\

Sekizinci Stif Ogrencilerine Ait Veriler

Rahatlatict etkinlik
Kitap diinyasina yolculuk

Mutluluk kaynagt
Faydali etkinlik

Ogrenme yolu

Sikicr etkinlik
Diger

—_—

6  Okuma terapi gibidir ¢iinkii huzurlu hissederiz. (K256, E)

8  Okuma farkli bir diinya gibidir ¢linkii farkli diinyalara dalariz. (K267, E)

3 Okuma mutluluk gibidir ¢iinkii insan okuyunca mutlu olur ve daha ¢ok
okumak ister. (K248, E)

7  Okuma giines gibidir ¢ilinkii insan okudukga aydinlanir. (K227, K)

5 Okuma gelistirici gibidir ¢iinkii okudukga yeni kelime &greniyoruz.

(K225, E)

3 Okuma zaman kaybi gibidir ¢iinkii okumak yerine islerimizi yapabiliriz
ve kendimize daha iyi zaman verebiliriz. (K277, E)

1 Okuma hayat gibidir ¢iinkii bazen iyi bazen kdtii hissettirir. (K266, K)

Tablo 7’ye gore besinci simif dgrencilerinin “okuma” ile ilgili metaforlarinin 7 farkli
kategori altinda toplandig1 anlasilmistir. Kategorilere bakildiginda en gok “Ogrenme yolu”
(f=14) ve “Mutluluk kaynag1” (f=11) kategorilerinde metafor gelistirilmigken en az ise “Sikici
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etkinlik” (f=2), “Hayal diinyasim1 gelistiren etkinlik” (f=2) ve “Rahatlatic1 etkinlik” (f=2)
kategorilerinde metafor gelistirilmistir. Altinc1 sinif 6grencilerinin metaforlarinin da 7 farkl
kategoride ele alinabilecegi goriilmiistiir. Kategorilere bakildiginda en ¢ok “Ogrenme yolu”
(f=23) ve “Kitap diinyasina yolculuk” (f=16) kategorilerinde metafor gelistirilmisken en az ise
“Sikici etkinlik” (f=4) ve “Rahatlatict etkinlik” (f=4) kategorilerinde metafor iiretilmistir.
Yedinci siif 6grencilerinin “okuma” hakkindaki metaforlarinin da yine 7 farkli kategoride
toplandig1 belirlenmistir. Kategorilere goz atildiginda en ¢ok “Ogrenme yolu” (f=16) ve
“Rabhatlatici etkinlik” (f=14) kategorilerinde metafor iiretilmisken en az ise “Sikici etkinlik”
(f=3) ve “Hayal diinyasin1 gelistiren etkinlik” (f=2) kategorilerinde metafor gelistirilmistir. Son
olarak sekizinci sinif dgrencilerinin metaforlarinin 7 farkli kategoride degerlendirilebilecegi
bulgulanmistir. En ¢ok “Rahatlatict etkinlik” (f=16), “Kitap diinyasia yolculuk” (f=8) ve
“Mutluluk kaynag1” (f=8) kategorilerinde metafor tasarlanmisken en az ise “Ogrenme yolu”
(f=5) ve “Sikic1 etkinlik” (f=3) kategorilerinde metafor iiretilmistir. Uretilen metaforlara ait
kategoriler hem siif seviyesinde hem de genel bir goriiniim seklinde Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3.

Okuma kavramu ile ilgili metafor gerekge kategorilerinin sinif diizeyine gore dagilim
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Besinci Sinif Altinct Stif Yedinci Simif Sekizinci Smif Toplam
m Ogrenme Yolu E Mutluluk Kaynag
Faydali Etkinlik Rahatlatic1 Etkinlik

m Kitap Diinyasina Yolculuk | Sikicr Etkinlik
B Hayal Diinyasin1 Gelistiren Etkinlik m Diger

Sekil 3 incelendiginde ortaokul &grencilerinin “okuma” ile ilgili gelistirdikleri
metaforlarin 8 kategoriden olustugu dikkat ¢ekmektedir. Kategorilere dikkat edildiginde en
¢ok “Ogrenme yolu” ve “Mutluluk kaynag1” kategorilerinde metafor gelistirilmisken en az ise
“Sikict yer” ve “Hayal diinyasimi gelistiren etkinlik” kategorilerinde metafor tiretilmistir.
Smiflara bakildiginda besinci siniflarda “Kitap diinyasina yolculuk”, sekizinci siniflarda ise
“Hayal diinyasin gelistiren etkinlik” kategorilerinde metafor olmadig: gériilmektedir. Sekizinci
siniflarda “okuma”y1 “Ogrenme yolu” olarak gérme orani diisiiktiir. Buna karsilik okumanin
“Rahatlatici etkinlik” olarak goriilme oran ytiksektir.
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Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Okuma becerisi, bilgiyi edinme yollarmin basinda gelmektedir (Agustiani, 2017; Ozgelik vd.,
2024). Birey, okuma araciligryla bilgi edinebilir, diisiinme yeteneklerini gelistirebilir ve kiiltiirel
acidan zenginlesebilir (Chotitham ve Wongwanich, 2014; Yalgin vd., 2024). Bu baglamda
okuma aliskanligi, dikkatle {izerinde durulmasi gereken bir kavramdir. Okuma aligkanliginin,
okuma eyleminin siirekli bir bicimde gerceklestirilmesi olarak tanimlanabildigi ve bu
alisgkanligin bireylere kazandirilabilmesi i¢in aragtirmacilar ve 6gretmenlerin ¢esitli stratejiler
iizerinde durduklarn diisiintildiiglinde stratejilerin uygulanmaya baglanmasindan Once
ogrencilerin “kitap”, “kiitliphane” ve “okuma”ya dair algilarinin hangi yonde oldugunun tespit
edilmesi gerekir. Cilinkii okuma ve bununla iligkili kavramlar olarak kitap ve kiitiiphane
hakkinda olumsuz algilara sahip bireylere okumay1 sevdirmek ve bunu bir aligkanlik olarak
edindirebilmek neredeyse imkansizdir (Novasyari ve Fauziah, 2024). Bu arastirmada soz
konusu edilen bu amag dogrultusunda ortaokul 6grencilerinin “kitap”, “kiitliphane” ve “okuma”
ile ilgili metaforik algilar1 belirlenmistir. Calismanin Bektas vd. (2014), Akbulut vd. (2017),
Ozden (2017) ve Aktosun’un (2019) arastirmasindan farkli olarak “kitap”, “kiitiiphane” ve
“okuma” kavramlarinin tamamina y6nelik metaforik algilari ele aldig1 ve diger yandan giincel
durumu yansittig1 i¢in daha kapsayici oldugu ifade edilebilir. Ayrica aragtirmada ortaya konulan
verilerden hareketle ortaokul Ogrencilerinin 6zelde “kitap”, “kiitliphane”, “okuma” gibi
kavramlara yonelik algilari; genelde ise okuma siirecleri daha dogru degerlendirilebilir.
Buradan hareketle gergeklestirilecek uygulamalarda, tretilecek politikalarda, 6grencilerin
okuma aligkanlig1 ve okur kimliklerini nitelikli bir ¢ercevede gelistirmede daha dogru adimlar
atilabilir. Bu noktada ¢aligma alana 6zgiin bir katki sunmus olacaktir.

Aragtirmada Oncelikle 6grencilerin “kitap” kavramina yonelik algilarina iliskin bulgular
sunulmustur. Bu bulgular dogrultusunda 6grencilerin “kitap”la ilgili metaforlarinin “Bilgi
kaynag1”, “Mutluluk kaynag1”, “Faydali ara¢”, “Hayal diinyasin1 gelistiren ara¢”, “Rahatlatan
arag”, “Sikici ara¢”, “Baska diinyalara acilan kap1” ve “Siirekli yaninda olan arag¢”
kategorilerinde toplandigi sonucuna ulasilmistir. Siniflandirmalara bakildiginda 6grencilerin
“kitap”a yonelik metaforik algilarinin olumlu yonde oldugu goriilmektedir. Simif diizeyinde
sonuclar incelendiginde “kitap”in “Bilgi kaynag1” olma algisinin besinci smiftan sekizinci
siifa kadar giderek diistiigli goriilmektedir. Tiim sinif diizeylerinde “kitap”in “Sikici arag”
olarak goriilme orani oldukc¢a diisiiktiir. Bu da “kitap”a kars1 olumsuz algilarin oldukga az
oldugunu géstermektedir. Ayrica en ¢ok belirtilen metaforlardan “Ogretmen” kavrami besinci
siiflarda birinci iken diger smiflarda “Arkadas” kavrami birinci olarak one ¢ikmaktadir.
Akbulut vd.’nin (2017) ¢aligsmasinda ortaokul 6grencilerinin “kitap”1 mutlu eden eglenceli bir
ogrenme arac1 ve elestirel ve yaratici diisiinme becerilerini gelistiren bir arkadas olarak gordiigii
belirlenmistir. Bir bagka arastirmada 6grenciler “kitap” bilgi kaynagi, doga ve ¢izgi kahraman
olarak metaforlastirmislardir (Bektas vd., 2014). Anilan ¢aligmada “kitap”in “Bilgi kaynagi”
olmas1 ilk siradadir. Ayrica calismada “Cizgi kahraman” kategorisi olusmusken mevcut
caligmanin metafor kategorilerinde bu sdz grubuna rastlanmamistir. Bunda degisen medya
iceriklerinin etkili oldugu diisiiniilmektedir. Ozden (2017) ise dgrencilerin “kitap™ arkadas,
dost ve hayat kavramlariyla iliskilendirdiklerini ortaya koymustur. Bununla birlikte ¢alismada
“kitap” en ¢ok bilgi kaynagi olarak goriilmiis ve bu kavramlarin yonlendirici ve rahatlatici etkisi
on plana ¢cikmistir. Karakog Oztiirk’iin (2021) arastirmasinda baska bir 6rneklem olarak Tiirkce
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ogretmeni adaylarinin e-kitap ile ilgili kolaylastirici, bilgi kaynagi ve erisilebilir kategorilerinde
metafor irettikleri goriilmiistiir. Mevcut ¢alismadaki verilerle birlikte alan yazini da dikkate
alindiginda 6grencilerin “kitap” kavramina iligkin olduk¢a olumlu algilara sahip olduklari
anlasilmaktadir. Bu noktada &grencilerin “kitap™ sevdikleri unutulmamali, bunun iizerinde
dikkatle durularak okuma deneyimlerini iyilestirme amaciyla adimlar atilmalidir.

“Kiitliphane” kavrami i¢in gelistirilen metaforlarin siniflandirilmast sonucu; “Bilgi
merkezi”, “Kitap diinyas1”, “Faydali yer”, “Huzur veren yer”, “Sevilen yer”, “Sessiz ortam” ve
“Sikict yer” kategorileri olusmustur. En ¢cok metafor, “kiitiiphane”nin “Kitap diinyast” ve “Bilgi
merkezi” olarak goriilmesi siniflamalarinda gelistirilmistir. Buradan hareketle “kiitiiphanenin
bir bagvuru yeri olarak goriildiigii sOylenebilir. Ayrica “kiitliphane’nin “Sikic1 yer” olarak
distintildiigi metafor sayis1 azdir. Siniflara bakildiginda bes ve altinci smiflarda “Kitap
diinyas1”, yedinci smiflarda “Bilgi merkezi” ve sekizinci siniflarda ise “Huzur veren yer”
kategorilerinde en fazla metafor gelistirildigi sonucuna ulasilmistir. “Kiitiiphane”yi bilgi
merkezi olarak gorme algisi sekizinci sinifta degismistir. Sekizinci siniflarda, “kiitiiphane”nin
en ¢cok “Huzur veren yer” olarak goriilmesi dikkat ¢gekmektedir. Yine sekizinci siniflarda “Bilgi
merkezi” ve “Kitap diinyas1” siniflamalarina ait metafor sayilar1 diger siniflara gore oldukca
diisiiktiir. Dolayistyla bu sonuglar, sekizinci sinif diizeyinde kiitiiphanenin daha ¢ok rahatlama
yeri olarak algilandigin1 gostermektedir. Metaforlara bakildiginda besinci sinifta “Agag”,
“Okul”, “Smif” ve “Ev”; altinct sinifta “Ev”, “Oda” ve “Cennet; yedinci siifta “Ev”, “Huzur
bulunan yer” ve “Bilgi yuvast”; sekizinci smifta “Ev”, “Okul”, “Huzur” ve “Yuva” en ¢ok
iiretilen metaforlardir. Bu kavramlar, kiitiiphanenin ev gibi rahat hissedilen ve ayni1 zamanda
bilgiye ulasilan yer olarak goriildiigiinii gdstermektedir. Ozden’in (2017) arastirmasinda da
ogrencilerin “kiitiiphane”yle ilgili daha ¢cok “Ev” metaforunu tirettikleri goriilmiistiir. Bir baska
arastirmada Ogrencilerin “kiitiiphaneye kars1 algilarinin olumlu yonde oldugu sonucuna
varilmistir (Aktosun, 2019). Mevcut ¢alismada da benzer sonuca ulagilmistir. Kiitliphane i¢in
olumsuz metafor sayis1 oldukca azdir.

“Okuma” kavrami icin gelistirilen metaforlarin siniflandirilmas: sonucu; “Ogrenme
yolu”, “Kitap diinyasina yolculuk”, “Faydali etkinlik”, “Hayal diinyasini gelistiren etkinlik”,
“Rabhatlatici etkinlik”, “Sikict etkinlik” ve “Mutluluk kaynag1” kategorileri olusmustur. En ¢ok
metafor, “okuma”nin “Ogrenme yolu” olarak goriilmesi kategorisindedir. Daha sonra
“Rahatlatic etkinlik” ve “Faydali etkinlik” olarak goriilmesi gelmektedir. Siniflamalar goz
oniine alindiginda “okuma”nin sikici olarak goriilmesine dair metafor sayilari tiim siniflarda
diistikttir. Besinci smiflarda daha ¢ok “Eglence” ve “Bilgi”, altinci siniflarda “Hayat” ve
“Bilgi”, yedinci siniflarda “Terapi” ve “Hayal kaynag1”, sekizinci siniflarda “Terapi”, “Yasam”
ve “Meditasyon” en ¢ok kullanilan metaforlardir. Bes ve altinci siniflarin genel olarak bilgi ve
eglence agirlikli; yedi ve sekizinci siiflarin ise daha c¢ok “Terapi”, “Meditasyon” gibi
rahatlama kavramlarin1 kullanmalar1 dikkat ¢ekmektedir. Bu sinif diizeylerinde sinav stresinin
agirlikta olmasindan dolay1 Ggrencilerin “okuma”y1 bir rahatlama araci olarak gordigi
distiniilmektedir. Ayrica calisma formlarinda besinci siniflarin 6zellikle “okuma”ya dair
metafor gelistirmekten kacgindiklari, formlarda “okuma” metaforunu bos biraktiklar
goriilmistiir. Bu durum, besinci sinif 6grencilerinin okuma kavrami iizerinde diistinmekten
kagindiklarini, bu kavramin zihinlerinde karsiliginin tam belirgin olmadigimi gostermektedir.
Bunun nedeni, 6grencilerin okumaya yonelik tutumlarinin ve motivasyonlarimin diisiik olmasi,



Ortaokul Ogrencilerinin Kitap, Kiitiiphane ve Okumaya Yénelik Algilari: Bir Metafor Analizi Arastirmasi
Middle School Students’ Perceptions of Books, Libraries and Reading: A Metaphor Analysis Research 81

okuma eylemine kendilerini uzak hissetmeleri olabilir. Diger yandan okuma, bu seviyedeki
ogrenciler i¢in soyut bir kavram olabilir. Bundan 6tiirii zihinlerinde veya hayal diinyalarinda
okuma kavramini somutlastirmakta zorlanmis ve metafor gelistirememis olabilirler. Alan
yazinina bakildiginda bes ve sekizinci siiflarda “okuma”ya yonelik metaforlar1 belirlemeyi
amaclayan Akbulut vd.’nin (2017) arastirmalarinda “Mutluluk kaynagi” kategorisi birinci
sirada iken bu ¢alismada “Ogrenme yolu” birinci, “Mutluluk kaynag:” ikinci sirada yer almugtir.
Bu veri, geride kalan zaman zarfinda okuma eyleminin 6grenme ortami sunma ve dgrenmeyi
destekleme islevinin daha ¢ok on plana ¢iktigim1 gdstermektedir. Bu durumun arkasinda
ogrencilerin okumanin biiylik oranda bilgi edinme amaciyla yapilabilecegi diisiincesinin oldugu
ifade edilebilir.

Sonug olarak ortaokul 6grencilerinin “kitap”, “kiitliphane” ve “okuma’nin 6neminin
farkinda olduklar1 ve bu kavramlara karsi olumsuz algilarinin sayica ¢ok az oldugu ortaya
cikmistir. “kitap”, “kiitiiphane” ve “okuma” kavramlarina yonelik olumlu alginin yagamda
eyleme de doniistiiriilmesi okuma aligkanligi icin gereklidir. Okumanin sadece okulda yapilan
bir eylem olarak kalmayip yasamin her alanina yayilmasi ve siirekliliginin olmasi son derece

onemlidir. Bu dogrultuda;

e Ortaokul 6grencilerine besinci siniftan itibaren okuma tutum o&lgegi uygulanarak
okumaya kars1 olumsuz tutuma sahip 6grenciler belirlenebilir. Boylece siirecin basinda
onlarin tutumu degistirilerek okumay1 sevmeleri saglanabilir.

e Okul kiitiiphaneleri kaynak yoniinden zenginlestirilebilir, ¢esitlendirilebilir, 6§rencinin
yasina uygun, dikkatini cekecek kitaplarla giincellenebilir. Ayrica koleksiyonlari
giincellemek amaciyla Ogrencilerin ilgi alanlarini ortaya koymak amaciyla ihtiyag
analizleri yapilabilir.

e Ogrencilerin kitaba ulasiminin kolaylig1 okuma siireci icin ¢ok Onemlidir. Bu
dogrultuda halk kiitiiphanelerinin etkin kullanimi i¢in Ogrencilere ve ebeveynlere
rehberlik edilebilir.

e Kiitiiphaneler, sadece kitaba ulagmak i¢in degil ayn1 zamanda 6grenci ve ebeveynlerin
dikkatini ¢ekecek ve onlar1 oraya yoOnlendirebilecek etkinliklerin yapilmasi icin de
kullanilabilir.

e Kitap fuarlar diizenlenerek toplumda kitap farkindalig: olusturulabilir.

e Kitaba ulasma zorlugunun yasandig1 kirsal kesimde, okul Kkiitliphanelerinin
zenginlestirilmesi son derece onemlidir. Bu nedenle buralardaki kiitiiphanelerde yer
alan kitaplarin, cocuklarin yani sira ebeveynlerin de yararlanabilecegi igerikte ve
zenginlikte olmas1 okumaya ilgiyi artirabilir.

e Ogrenciler dijital kitaplar, okuma uygulamalar1 ve ¢evrim i¢i okuma platformlar ile
bulusturularak okuma siirekliligi saglanabilir.

e Kitaplar yalnizca metinlerden ibaret degildir. Bu nedenle videolar, sesli kitaplar ve
dijital igerikler gibi farkli medya bi¢imlerinin dahil edildigi etkinlikler diizenlenebilir.
Bu sayede okuma eylemi, 6grenciler i¢in daha eglenceli ve etkilesimli bir hale gelebilir.
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e Ogretmenler ve okul yoneticileri, okuma aliskanlig1 konusunda dgrencilere rol model
olabilirler. Bu baglamda okuma saatleri diizenleyerek ya da birlikte kitap okuma
caligmalar1 gerceklestirilerek 6grencilerin katilimi tesvik edilebilir.
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Katihmer Elektronik Sozliik Kullanicillariin Kiitiiphane Algisi: Eksisozliik
Ornegi

Participatory Electronic Dictionary Users’ Library Perception: Eksisozliik Example

Mehmet SOYUCOK*

(04
Amag: Bu ¢alismanin amact katilimct elektronik sozliik kullanicilarimin kiitiiphane algisini,
kiitiiphaneler hakkindaki diigiincelerini ve degerlendirmelerini tespit etmektir.

Yontem: Calisma nitel paradigmaya uygun olarak gerceklestirilmistir. Bulgular dokiiman
incelemesi teknigiyle elde edilmis ve icerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. Bulgulara
ulasmak icin Eksisozliik sitesinde kiitiiphane basliginda bulunan gonderiler incelenmistir. Elde
edilen bulgulardan hareketle tema ve kodlara ulasilmistir. Gonderi ornekleri sunulurken
metinlerin orijinalligi korunmus, imla ve noktalamalarina miidahale edilmemistir.

Bulgular: Uygulanan metodoloji sonucunda gonderilerden hareketle kodlara ve kodlardan
hareketle islev, metafor, bilgiler, yiiklenen anlam ve elestiriler temalarina ulasilmistir. Islev
temasini huzur verme, kitap bulundurma, ders ¢calisma imkdani sunma, sosyallesmeyi saglama,
bilgi kazandirma, motivasyon kazandirma, giizel vakit gecirmeyi saglama kodlari; metafor
temasini ibadethane, cennet, yuva, kutsal mekdn, toprak, akil rafi, demokrasi, beyin gelistirme
salonu, kitap miizesi, hapishane, siginak, hastane kodlari; bilgiler temasini genel bilgiler,
faydalar, etimolojik bilgi, ¢alisma sistemi, tarihi bilgi ve fiziksel ozellikler kodlari; yiiklenen
anlam temasini kamusal alan ve evdeki kitaplik kodlari; elestiriler temasini giiriiltii, kalabalik,
calisma sistemi, sayr azligi, icerik, kirlilik kodlari olusturmustur.

Sonu¢: Calismada elde edilen bulgulardan hareketle katilimc1 elektronik sozliik
kullanicilarimin kiitiiphaneye adeta bir ibadethane kadar saygi duyduklari, onu bir motivasyon,
bilgi ve c¢alisma mekani olarak gordiikleri ancak diger kiitiiphane kullanicilarindan ve
kiitiiphanelerin ¢alisma sisteminden sikdyetc¢i olduklar: sonucuna ulasiimigtir.

Ozgiinliik: Katilimct elektronik sozliiklerdeki kiitiiphane algisim biitiinsel olarak ele alan bir
calismanmin ilk defa gerceklestirilmesi ve bulgularin tamamen anonim kisilerin génderilerinden
elde edilmesi ¢alismanin yeni ve 6zgiin olmasini saglamaktadir.

Anahtar Sozciikler: Katilimci elektronik sozliik, kiittiphane, algu.
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Abstract

Purpose: The aim of this study is to determine participatory electronic dictionary users’
perception of libraries, as well as their thoughts and evaluations about libraries.

Method: The study was conducted following the qualitative paradigm. Findings were obtained
using the document review technique and analyzed through a categorization and interpretation
process in content analysis. To gather findings, posts in the “library” heading on the Eksisozliik
website were examined. Based on these findings, themes and codes were identified. In
presenting post examples, the originality of the texts was preserved, and no adjustments were
made to spelling and punctuation.

Findings: As a result of the applied methodology, codes were derived based on the posts, and
the themes of function, metaphor, information, loaded meaning, and criticism were established
based on these codes. The function theme includes the codes such as providing peace, study
opportunities, socialization, knowledge, and motivation; the metaphor theme includes codes
such as place of worship, heaven, home, sacred place, soil, mind shelf, democracy, brain
development hall, book museum, prison, shelter, and hospital; the information theme is
categorized by general information, benefits, etymological information, working system,
historical information, and physical features; the loaded meaning theme includes the codes of
public space and home library, and finally, the criticism theme is formed by the codes noise,
crowd, working system, lack of resources, content, and pollution.

Implications: Based on the findings, it can be concluded that participatory electronic
dictionary users highly esteem libraries, seeing them as a source of motivation, knowledge, and
study, akin to a place of worship. However, they express dissatisfaction with other library users
and the library system's functionality.

Originality: This study is unique as it is the first to address library perception in participatory
electronic dictionaries. Findings were derived entirely from anonymous posts, lending novelty
and originality to the research.

Keywords: Participatory electronic dictionary, library, perception.
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Giris

Yirminci ylizyilin sonlarinda baslayip yirmi birinci yiizyilin baslarindan itibaren hizla artan
bilimsel gelismeler ve bu gelismeler sonucunda ortaya cikan teknolojik araglar, giinliik
hayattaki aligkanlik ve uygulamalar1 oldugu kadar insanlarin olgu ve olaylara bakisini da
etkilemigtir. Bu durum, kimi kavramlarin yirminci ylizyilin son ¢eyregine kadar olan
tanmimlarin1 genisletmis ve anlam yiiklerini zenginlestirmistir. Ornegin 2010’lardan itibaren
telefon denince akla, kisitli bigimde ve ¢esitli zorluklarla kullanilabilen bir iletisim aracindan
ziyade, icinde banka subesi, bilgisayar programlari, hesap makinesi, sosyal medya
uygulamalari, televizyon kanallari, oyunlar, haritalar, genel ag hizmetleri vb. bulunan c¢ok
fonksiyonlu bir aygit gelmektedir. Bu konuda 6rnek verilebilecek, anlam degismesine ugrayan
kavramlardan biri de kiitiiphanedir.

Insanlik tarihinde bilginin depolanmasinda, birikmesinde ve paylasilmasinda
kiitiiphaneler vazgecilmez mekanlar olmustur. Ge¢miste her biiyiik milletin, bazen sadece
toplumun iist smiflarina yonelik de olsa, kamusal kiitiiphanelerinin oldugu goriilmektedir
(Ranganathan, 1967, s. xvvii). Uzun zamandir bilgiye ulagsmada kritik rol oynayan kiitiiphaneler
(Rubin ve Rubin, 2020, s. 1), gerek birey gerekse toplum agisindan énemli gorevleri yerine
getirir. Biitlin kullanicilarin ekonomik durumlarindan, kendi ¢alisma ortamlarindan bagimsiz
olarak ayni1 olanaklara sahip olmalarini saglayan kiitiiphaneler sosyal esitligi destekler (Racelis,
2018, s. 1; Verma ve Kumar, 2015, s. 42). Kiitiiphanelerde giinliik hayatta ise yarayabilecek
pratiklere, iglevsel bilgilere yer veren eserler bulundurulmasi halinde halk egitimine de katki
saglanabilir (Alvarez, 2024, s. 38). Toplum, okul ve kiitiiphane arasindaki iliski dogrudan ve
giicliidiir. Bir bolgedeki okullar nasil toplum hakkinda bilgi veriyorsa okul kiitiiphaneleri de
okullar hakkinda bilgi verir (Stepanian, 1994, s. 41). Bu etkilesim Ogrencilerin egitim
hayatlarmi dahi etkileyebilmektedir, kiitliphanelerin 6grencilerin {iniversite se¢imi iizerinde
etkili oldugunu gdsteren arastirmalar bulunmaktadir (Lombard, 2012, s. 237). Bu kadar faydali
ve etkili kurumlar olmalarina ragmen gelismis lilkelerde dahi her bireyin kiitiiphanelere erisme
ve yararlanma olanagi bulunmamaktadir (Cole, Clark ve Teravainen-Goff, 2023, s. 18).

Teknolojinin ve iletisimin sinirli oldugu zamanlardaki agirliklar1 (Howarth, 1955, s. 90)
azalmis olsa da kiitiiphaneler hala okulun ve 6gretmenlerin dnemli yardimcilarindandir. Ciinkii
akademik ve bilimsel calismalarin olmazsa olmazlarindan biri, gereksinimleri eksiksiz
karsilayan bir kiitiiphanedir (Karayalg¢in, 1953, s. 2). Kiitiiphane kullaniminin ve paydaslarinin
okuma yazma becerisinin gelisiminde ve genis capli standart testlerde basar1 sagladig1 (Klinger
ve Blackett, 2006, s. 4), ozellikle okul kiitiiphanelerindeki kaynaklarin 6grencilerin okuma
basarist lizerinde etkili oldugu bilinmektedir (Krashen ve O’Brian, 1996, s. 75). Cok dilli
gelisim, st diizey diisiinme becerileri ve kiiltiirler arast egitim alanlarinda giiglii olanaklara
sahip olan kiitliphaneler bilgiye ulasmada ve etik bicimde kullanmada hem 6grencilere hem de
ogretmenlere yarar saglama potansiyeline sahiptir (Lance ve Kachel, 2018, s. 19; Pihl, 2012, s.
79). Kiitiiphanelerden yeterince yararlanabilmek i¢in 6grenme amacinin iyi belirlenmesi ve
o0grenme materyallerinin nasil kullanilabileceginin bilinmesi, bu konuda yeterli egitime ve
bilince sahip olunmas1 gerektigi icin Ogretmenlerin dgrencilerini arastirma yontemleri ve
kiitiiphane kullanimi konusunda bilgilendirmeleri ve yonlendirmeleri 6nem tasir (Jacobson,
1988, s. 51; Tindall, 1987, s. 67). Bu konuda yerel ve iilke ¢apinda politikalar olusturulmas;
hiikiimet yetkililerinin, yerel yoneticilerin, egitimcilerin, kiitiiphane gorevlilerinin is birligi
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yapmalari yarar saglayabilir (Haycock, 2023, s. 93; Ravi, 2019, s. 901). Ancak genel olarak
yasla kiitliphaneye gitme siklig1 arasinda ters oranti s6z konusudur, ergenlik ¢agina kadar
kiitiiphaneyi yogun olarak kullananlarda dahi bu durum zamanla degismektedir (Snowball,
2008, s. 26). Oysa gelecekte genis bir okuyucu kitlesi olusabilmesi i¢in okullara oldugu kadar
kiitiiphanelere de gorev diismektedir (Higgins, 1999, s. 445). Elestirel, yaratici, yansitici ve
islevsel diisiinebilen bir toplum insa edebilmenin yolu kiitiiphanelerden gegcmektedir.

Uzun zaman boyunca kiitliphane deyince kitaplarin bulundugu yer anlasilsa (Carroll,
2014, s. 6) da artik bu tanim yetersiz kalmakta, kiitliphaneler giin gectikce bir bilgi, kiiltiir ve
paylasim merkezi haline gelmektedir. Kiitiiphane artik kitaplardan ¢ok daha fazlasidir (Merson,
1965, s. 233). Bilimsel ve teknolojik geligsmelerin hizlanmasi, bilgi ve iletisim imkanlarinin
genislemesi kiitiiphaneye yeni gorevler ve sorumluluklar yiiklemis (Harring, 1987, s. 230),
yirminci ylizyilin sonlarindan itibaren kiitliphane hizmetlerinin genel ag ortamina taginmastyla
baslayan teknoloji kaynakli yenilikler ¢agin imkéanlarina ve gereklerine gore siirekli hale
gelmistir (Clyde, 1996, s. 549; Pawlowsky ve Ryan, 2016, s. 38; Winberry ve Potnis, 2021, s.
337). Bircok iilkede yapay zeka destekli uygulamalar yoluyla kiitiiphanelerin daha verimli hale
getirilmeye calisilmasi buna 6rnektir (Barsha ve Munshi, 2023, s. 7). Giinlimiizde e-kitaplarin
ve dijital kaynaklarin giin gectikge daha goriinlir hale geldigi kiitiiphaneler teknolojik
altyapilariyla dikkat cekicidir (O’Connell, Bales ve Mitchell, 2015, s. 324). Ancak bu noktada
kiitiiphanelerde bilgisayar kullanma ve c¢evrimi¢i olma imkani saglanmasmin kiitliphane
kullanic1 sayisini arttirmasina ragmen, kiitiphaneye gitme motivasyonunda oncelikli bir role
sahip olmadig1 belirtilmelidir (Akande ve Bamise, 2017, s. 18).

Kiitliphaneler giiniimiizde X (1965-1980 aras1 doganlar), Y (1981-1996 aras1 doganlar),
7 (1997-2010 arast doganlar) ve alfa (2010-2025 aras1 doganlar) kusaklarina ayni anda hizmet
vermektedir. Bu kusaklarin bilgi gereksinimleri, bilgiye ulagsma ve bilgiyi paylasma
aligkanliklari, begenileri, ilgi alanlari, estetik zevkleri ve kiitliphaneden beklentileri oldukca
farklhidir. Kiitiiphaneler bu farkliliklara ayak uydurabilmek i¢in ¢cogulcu bir anlayisla hareket
ederek degisen kullanici profiline ve isteklerine uyum saglamis; daha renkli, daha zengin, daha
islevsel bir hale biiriinmiistiir. Kiitiiphanecilerin rolii de yillar iginde degismis, tarihte kitaplarin
koruyucusu ve diizenleyicisi olarak ortaya ¢ikan bu rol zamanla arastirmaci, rehber, yardimei
Ogretmen, bilisim uzmani rollerine evrilmistir (Jimenez, 2016, s. 1). Kiitiiphanecilikte goriilen
bu degisimlerin kavrama yonelik algilari ve kavramin tanimini etkilemesi beklenen bir
durumdur.

Katilimci Elektronik Sozliikler

Onemli bilgi kaynaklar1 olan sozliikler, kelimelerin ayni veya baska dildeki anlamlarini
listeleyen ve kelimeler hakkinda bagka bilgiler de veren eserler olarak tanimlanabilir
(Cambridge, 2024). Dilin gelisimi, baska dillerle etkilesimi ve kullanim 6zellikleri hakkinda
bilgi verebilen sozliikler (Kroll ve Ma, 2017, s. 294) sadece bir kelime listesi olarak
gorilmemelidir. Bilgi ve bilisim ¢agimin sundugu genis imkanlar sonucu sozliigiin de anlama,
islevi ve sunum ortami degismis, zenginlesmistir (Sinclair, 1987, s. 278). Sozliikler artik
iceriklerine, amaglarina, sunulus ortamlarina gore cep sozligi, kisaltilmis sozliik, elektronik
sozliik, baskili sozliik gibi birgok tiire ayrilmaktadir (Hartmann ve James, 2002, s. vi). Bu
siirecte ortaya cikan sozliikk tiirlerinden biri de katilimci elektronik sozliiktiir. Literatiirde
katilimci elektronik sozliikler konusunda terimsel birlik bulunmamaktadir. Bu sozliikler duygu
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sozliikleri, elektronik sozliikler, katilimc1 6grenci sozliikleri, postmodern sozliikler seklinde
adlandirilabilmektedir (Akin, 2022, s. 226).

Katilimer elektronik sozliiklerde bilginin iiretilmesine ve paylasilmasina postmodern
anlayisla yaklasildigi i¢in Oncelikle postmodernizm kavrami {iizerinde durulmalidir.
Postmodernizmde 6zgiirliik, 6znellik, bireysellik ve farkliliklar biiyiikk 6nem tasir, yeniliklere
kapali ve smirlandiric1 diisiincelere karsi ¢ikilir, geleneksel kabuller ve kaliplar kirilmaya
calisilir; postmodernizme gore Ozgiirliik artmali, baski azalmalidir (Cary, 2024, s. 4; Davis,
2007, s. 205; Harrison, 2004, s. 166; Jesus, 2023, s. 1; Murphy ve Pardeck, 1998, s. 5; Ntini,
2014, s. 650). Postmodern anlayista bilgi 6zneldir, farkl bilgilere biri digerini ¢iiriiten zithiklar
olarak degil, birbirini tamamlayan unsurlar olarak bakilir (Mattsson, 2013, s. 12; Kronick, 1993,
s. 648). Bilginin diizenlenmesi, yayilmasi ve depolanmasi alisilagelmisten farkli bigimde
gerceklesir (Maizel, 1999, s. 129; Patterson, 1998, s. 69; Weinblatt ve Avrech-Bar, 2001, s.
166). Postmodernizmin getirdigi bireysellesme ve kiiresellesme siiregleri geleneksel katilim
anlayisin1 degistirmis, daha az resmilik ve hiyerarsi iceren yeni katilim big¢imleri gelistirmistir
(Serrat, Scharf ve Villar, 2021, s. 3). Katilime1 elektronik sozliikler iste bu anlayis ve bakis
acilar1 dogrultusunda ortaya c¢ikmistir. Sonug olarak katilimci elektronik sozliigii; elektronik
ortamlarda sunulan, alisildik sozliikk kurgusundan farkli, bilginin bireyselligine ve kisisel
ozgiirliige dayanan, farkli goriislere ve yaklasimlara agik sozliik tiirii olarak tanimlamak
miimkiindiir.

Katilimer elektronik sozliikler, teknolojiye ulagimin kolaylagmasi ve bilgi iiretme,
paylasma aligkanliklarinin degismesiyle 6nemli toplumsal ortamlar haline gelmistir (Yesilbag,
2022, s. 40). Gelinen noktada bu uygulamalar 6zgiirliik, 6zerklik alan1 olmaktan 6teye gegmis,
toplumun aynasi roliine biirlinmiistiir (Furman ve Siingii, 2001, s. 119). Katilime1 elektronik
sozliikler araciligryla toplumsal kimligi tanimak ve bu kimlikteki algisal degisimleri takip
etmek miimkiindiir (Kavak, 2024, s. 2019). Bu sozliiklerde kullanicilar kisiler, tarihi olaylar,
markalar, giincel gelismeler, kavramlar, toplumsal olusumlar vb. hakkinda goriis belirtmekte,
birbiriyle etkilesimde bulunmakta ve tartismaktadir. Cok sayida kullanicinin yogun paylagimlar
yaptig1 bu ortamlarda baslica sorun paylasimlarin giivenilirliginin saglanamayisidir. Diger bir
deyisle katilimer elektronik sozliiklerde yer alan bilgi ve yorumlarin dogrulugunun siipheli
oldugu ve bunlara elestirel bakis acisiyla yaklasilmasi gerektigi unutulmamalidir. Diisiince ve
ifade ozgiirliigii ile bilgi glivenilirligi arasinda kurulmasi gereken denge katilimli elektronik
sozliiklerin en biiyiik handikabidir.

Ulkemizde ve diinyada katilimci elektronik sozliik formatinda faaliyet gdsteren
Eksisozlik, Urban Dictionary, Soz6, Everything, Uludag Sozliik gibi ¢esitli ¢evrim igi
uygulamalar bulunmakla birlikte bunlarin i¢inde iilkemizde en yiiksek taninirliga ve
popiilerlige sahip olanin Eksisozliikk oldugu sdylenebilir. 1999 yilinda kisisel bir blog olarak
kurulan Eksisozliikk baglangigta amator bir nitelik tagimasina ragmen hizla popiilerlesmis ve
genis bir kullanici ag1 olusturmustur (Giirel ve Yakin, 2007, s. 204). Eksisozliik, 2024 kullanim
verilerine gore biitiin diinyadaki internet siteleri iginde 587’nci, Tiirkiye’deki internet siteleri
icinde 15’inci, Tiirkiye’deki katilimci elektronik sozliik siteleri iginde ise birinci sirada yer
almaktadir (Similiarweb, 2024). Eksisozliikk resmi hesabindan paylasilan verilere gore 2024
yilinda siteyi 177 milyonu askin bireysel kullanict 11 milyar defa ziyaret etmistir. Bu bireysel
kullanicilar siteye Tiirkiye, Almanya, ABD, Hollanda, ingiltere gibi iilkelerden giris
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yapmiglardir (Eksisozliik, 2024). Bu da Eksisozliik {izerinden alinan verilerin geneli temsil
giiciiniin yiiksek oldugunu gostermektedir. Ancak bu noktada bireysel kullanici kavraminin tam
olarak insan sayisini1 6lgmedigi, web sitesi ziyaretlerinin IP adresleri lizerinden gelen istekler
oldugu, bu hesabin belirli zaman araliklarina ve varsayimlara dayandigi, rakamlarin kesin
olmadig1, tahmine dayali oldugu da unutulmamalidir.

Eksisozlik, farkli disiplinlerdeki arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve c¢esitli
arastirmalarin konusunu olusturmustur. Ozellikle Eksisozliik kullanicilarmin gesitli konu, olgu,
olay, kisi ve giincel gelismeler goriislerini ve yorumlarini ele alan c¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda Eksisozliikk kullanicilarinin Covid-19 pandemisi (Kekeg ve
Sanli, 2023), toplu tasimada yash onceligi (Atalay, 2023), kadinlara yonelik 6n yargilar (Ugur
ve Cigekli, 2023), kadma siddete yonelik ¢6ziim Onerileri (Tiryaki, 2023), Covid-19 asis1
(Porsuk ve Cerit, 2021), 6grenci 6gretmen arkadasligir (Demir, 2022), kiiresellesme (Gover,
2022), sessiz istifa (Acar, 2024) gibi farkli konulardaki paylasimlari incelenmis, boylece sozliik
kullanicilarinin goriis, bilgi ve algilart belirlenmeye calisilmistir. Bu arastirmanin konusuyla
dogrudan ilgili olan tek calisma ise Kavak (2024) tarafindan gergeklestirilen ve Tiirkiye’deki
dijital katilimer sozliik kullanicilarinin kiitiphane kavramina yonelik metaforik algilarinin ele
alindig1 ¢aligmadir. Bu c¢alismada dijital sozliikk kullanicilarinin kiitiiphaneleri bilgi kaynagi
olmaktan 6te toplumsal, kiiltiirel ve bireysel gelisim i¢in kritik 6neme sahip kurumlar olarak
algiladig1 sonucuna ulasilmistir. Konulart ve yontemleri farkli olmakla birlikte literatiirdeki
biitiin caligmalar Eksisozliik’lin diislincenin serbestce liretilip paylasildigi bir ortam oldugu
diistincesinde hemfikirdir.

Calismanin Amaci ve Onemi

Kiitiiphaneler zaman icinde islev ve yap1 degisiklikleri yasasalar da asirlardir hatta bin yillardir
onemini kaybetmeyen, egitim ve kiiltliir kurumlaridir. Yirmi birinci ylizyilda goriilen ¢ok hizhi
bilimsel gelismeler, giinliik hayatin her agsamasinda kullanilmaya baslanan teknolojik araglar
sunulan hizmetlerin dogasin1 degistirmistir. Biitlin kurumlar gibi kiitliphaneler de bu
degisimden payini almis, hizmetlerini ve isleyislerini gilincel olanaklar ve gereklilikler
dogrultusunda yeniden sekillendirmislerdir. Kamu kurumlar1 veya 6zel kurumlar tarafindan
verilen her hizmetin, yiiriitiilen her faaliyetin seffaf ve hesap verilebilir sekilde olmas1 yirmi
birinci yiizyll yonetim anlayisinin bir geregidir. Bu konudaki Olgcme degerlendirme
caligmalarinin gergegi yansitacak sekilde yapilmasi hizmetlerin iyilestirilmesi noktasinda yarar
saglar. Fakat kiitiiphanecilik gibi genis kapsamli hizmetlerin 6l¢iilmesi de degerlendirilmesi de
zordur (Lancaster, 1977, s. 27). Kitap ve siireli yayin sayisi, kullanicilarin niifusa orant,
personel durumu, fiziksel 6zellikler gibi nicel veriler kiitiiphaneler hakkinda degerlendirmeye
yarayacak bilgiler sunsa da ger¢ek kullanicilarin deneyimlerinden ve yorumlarindan hareketle
daha net ve dogru sonuglara ulagilabilir. Kimliginin gizli kalmas1 degerlendiriciyi herhangi bir
baski altinda kalmaktan kurtarabilir ve ilgili konudaki algisin1 6zglirce paylasmasini
saglayabilir. Bunun i¢in diisiincelerin genellikle 6zgiirce ifade edilebildigi Eksisozliik gibi
katilime1 elektronik sozliiklerin ideal mecralar oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii bu
sozliiklerde kullanici kimlikleri gizlidir ve bu da ¢ogunlukla 6zgiirce yorum yapmaya imkan
verir. Literatiirde kiitliphane kavramini katilimci elektronik sozliik kullanicilar1 odakl: ele alan
tek calisma Kavak (2024)’a aittir. Bahsedilen ¢alismada kavram metaforik algilar agisindan
incelenmisken bu c¢alismada kiitiiphane kavrami sadece metaforik agidan degil, biitiin
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yoOnleriyle ele alinmaktadir. Dolayisiyla bu bakimdan essizdir. Kiitiiphane kullanicilariin algi,
yorum ve degerlendirmelerinin objektif olarak belirlenmesinin gerekliligi ve bu konuyu
katilime1 elektronik sozliik kullanicilari odakli ve biitiinciil olarak ele alan bir ¢alismanin
bulunmayis1 sebebiyle ¢alismanin alana katki saglamasi umulmaktadir.

Calismanin amaci, katilimer elektronik sozliik kullanicilarnin kiitiiphane algisini,
kiitliphaneler hakkindaki diisiincelerini ve degerlendirmelerini tespit ederek ilgililere kullanici
odakli bir bakis acis1 saglamaktir. Bu amaca ulasmak i¢in ¢aligma kapsaminda asagidaki
aragtirma sorularindan hareket edilmis ve alinan cevaplar dogrultusunda veriler analiz
edilmistir:

1. Katilimei elektronik sozliik kullanicilariin kiitiiphane algisi nasildir?

2. Katilimc1  elektronik  sézlilk  kullanicilarinin - kiitiiphaneler  hakkindaki
degerlendirmeleri nasildir?

Yontem

Bu ¢alisma nitel aragtirma paradigmasina uygun olarak gerceklestirilmistir. Nitel yontemde
insanlarin inanglarini, deneyimlerini, tutumlarini, davraniglarini ve diisiincelerini anlamak i¢in
goriisme, gozlem, dokiiman incelemesi gibi tekniklere basvurulur. Nitel arastirmalarda siireg
iyi planlanmal1 ve arastirmaci 6n yargilardan arinmis olmalidir (Pathak, Jena ve Kalra, 2013, s.
192). Calisma kapsaminda bulgular dokiiman incelemesi teknigiyle toplanmis ve igerik analizi
yontemiyle analiz edilmistir. Dokiiman incelemesi arastirma konusuyla ilgili basta basili ve
elektronik materyaller olmak iizere her tiirlii belgeyi incelemeyi gerektiren sistematik bir siire¢
olarak tanimlanabilir (Fischer, 2006, s. 26). icerik analizi ise gorsel, isitsel veya yazili verilerin
icerigini analiz etmek icin kullanilan bir yontem olup olay ve olgularin daha iyi analiz edilip
yorumlanabilmesi i¢in tanimlanmis kategorilere indirgenmesini saglar (Harwood ve Garry,
2003, s. 479).

Bu caligmada veri elde edebilmek i¢in Eksisozliik’te kiitliphane bagligi altindaki
gonderiler analiz edilmistir. Eksisozliik, katilimer elektronik sozliiklerin en bilinenlerinden biri
oldugu, genis katilimci kitlesi ve gonderi sayisinin ¢oklugu sebebiyle bu ¢alismada 6rneklem
olarak sec¢ilmistir. Calisma, derinlemesine inceleme yapilmasini1 saglamak amaciyla ve diger
katilimei elektronik sozliiklerde konuyla ilgili az gonderi bulunmasi sebebiyle Eksisozliik’le
siirlandirilmistir. Dokiiman incelemesinin tamamlandigi 11/09/2024 tarihinde Eksisozliik’te
kiitliphane baslig1 altinda 40 sayfada 392 gonderi bulundugu belirlenmis, bu gonderiler igerik
analizine tabi tutulmus, yapilan analiz sonunda kodlara ve kodlardan hareketle temalara
ulagilmistir. Verilerin toplanmasinda ve analizinde tliimevarimsal yaklasim dogrultusunda
hareket edilmistir. Bu yaklasimda verilerden hareketle kod, kategori ve temalara ulasilir, yani
asagidan yukariya, 6zelden genele dogru hareket edilir (Creswell, 2017, s. 250). Siiregte
oncelikle paylasimlardan hareketle kodlama calismast yapilmis, kodlar gruplandirilarak
kategorilere ulasilmistir. Ornegin huzur verme, kitap bulundurma ve diger bes kod kendi
aralarinda gruplandirilmis ve islev temasina ulasilmistir. Metafor temasini olusturan kodlarin
belirlenmesinde ise dogrudan paylasimlardaki ifadelerden hareket edilmis, metaforlar agik bir
sekilde ifade edildigi ve metafor liretme sebebi ¢ogunlukla agiklanmadigi i¢in “hastane”
metaforu diginda gerekg¢elendirme yapilmamistir. Elde edilen kod ve temalar hakkinda uzman
goriisli alindiktan sonra da verilerin yorumlanmasina gegilmistir. Boylece katilimer elektronik
sozlik kullanicilarmin  kiitiiphane algisi, kiitliphaneler hakkindaki diislinceleri ve
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degerlendirmeleri sistemsel bir biitiinlikk i¢inde sunulmaya c¢alisilmistir. Calismanin
giivenilirligini arttirmak icin tablolarda verilen 6rnek alintilarda gonderiler oldugu gibi
aktarilmig, imla ve noktalamaya dokunulmamustir. Tabloda yer verilmeyip yorumlar kisminda
ele alinan gonderilerde ise gerekli diizeltmeler yapilmistir. Calismanin giivenilirligini saglamak
icin elde edilen veriler biri doktor iinvanina sahip, ikisi yliksek lisans mezunu {i¢ Tiirk¢e egitimi
uzmaninin goriistine sunulmustur. Uzman grubu belirlenirken kriter olarak bilimsel siireg
ylirlitme becerisi ve tecriibesi goz oniinde bulundurulmustur.

Bulgular ve Yorumlar

Calismada elde edilen bulgularin analiz edilmesiyle ulasilan kodlar ve temalar arastirma
sorular1 basliklar1 altinda verilmistir.

Birinci Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgu ve Yorumlar

Birinci arastirma sorusuna yénelik bulgu ve yorumlar, “Islev Temas1”, “Metafor Temas1” ve
“Yiiklenen Anlam” basliklar1 altinda sunulmustur.

Islev temasi

Eksisozliik kullanicilarnin  gonderilerindeki temalardan birinin “Islev Temas1” oldugu
goriilmustiir. Tablo 1°de bu temay1 olusturan kodlara, bu kodlarla ilgili gonderi sayilarina ve
kodlarin tiretildigi gonderilerden birer 6rnege yer verilmistir:

Tablo 1
Islev Temasint Olusturan Kodlar ve Alintilar
Sira Kod Ilgili Génderi  Orijinal Génderi Ornegi
Nu. Sayis1
1 Huzur verme 8 kendimi evimden sonra en giivende hissettigim huzurlu yer
Kitap bulundurma 4 evet olm. adamlar beles kitap veriyor sana. cillop gibi. "geri

alicam ama" diyor, olsun, veriyor iste. hi¢ de bir sey istemiyor
istiine. gidip raftan segiyorsun, "ben. bunu. alcam." diyorsun,
yazdiriyorsun adimni, hadi eyvallah. ya bakin valla ¢ok siiper.
millet evladina yapmiyor bdyle kiyagi bu devirde ya. yazik bizde
tam oturmamis kiitiiphane kiiltiiri

3 Ders ¢alisma 4 genellikle sessiz ve rahat bir ders calisma sansi sunmasi yaninda
imkani sunma bircok kaynaga da kolaylikla erisim sansi saglayan kompleks
yapi.
4 Sosyallesmeyi 4 caliskan insanlar ile tanigip kaynasmak igin kullanilan ortam
saglama
5 Bilgi kazandirma 3 acik raflis;, diinyanin en ufuk acgici yeri olabilir. bir seyi

google'da aramak i¢in dnce onun varligini bilmek lazim, raflarin
arasinda dolanirken goziine carpanlari ise o an Ogrenmis

oluyorsun.
6 Motivasyon 3 ders caligmakta zorlanan insanin ilacidir. bir kere o mekanin
kazandirma havasini soluduktan, kafayr kitaplara gdmmiis onca insanin
arasina girdikten sonra gerisi kendiliginden gelir.
7 Gizel vakit 1 okulda saatlerce raflarin arasinda yere ¢okerek (sicak ,soguk
gegirmeyi ,yagmur, kalabalik ,giiriiltii,yemek kokusundan ) uzak hosca
saglama vakit gecirebileceginiz kutsal mekan

TOPLAM 27

Tablo 1°de goriildiigii izere Eksisozliik’teki gonderilerde islev temasiyla iliskili yedi
farkl1 baglik altinda toplam 27 kod bulunmaktadir. En sik gecen kod huzur verme iken bunu
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dorder gonderiyle kitap bulundurma, ders ¢alisma imkani sunma ve sosyallesmeyi saglama
takip etmektedir. Uger gonderide ise bilgi kazandirma ve motivasyon islevlerine, bir gonderide
de giizel vakit gecirmeyi saglama islevine deginilmistir. Gonderilerde en ¢ok huzur verme
islevinden bahsedilmesi kiitiiphanenin ¢agdas bir gereksinime cevap verdigini gostermektedir.
Clinkii huzur yirmi birinci ylizyilin biitiin maddi olanaklarina ragmen eksikligi duyulan biiyiik
bir gereksinim olarak one ¢ikmaktadir. Huzurlu ortamlarin akademik basarida ve kisisel
iligkiler iizerinde olumlu etkisi oldugu da bilinmektedir (Waters, 2011, s. 75). Bu bakimdan
kiitiiphanenin 6nemli bir islevi yerine getirdigi sdylenebilir. Vurgulanan diger iki islev, kitap
bulundurma ve ders ¢alisma ortami saglamadir. Bu bulgulardan tarih boyunca Kkitaplari
muhafaza etme ve 6zellikle eski ¢caglarda nadir bulunan yazili eserler lizerinde ¢aligma imkani
saglama islevlerini yerine getiren kiitiiphanenin bu kadim islevlerini farkli bi¢imlerde de olsa
hala siirdiirdiigii anlasilmaktadir. Giliniimiizde orijinal metinler ve kaynak eserler iizerinde
caligmak isteyen arastirmacilarin yani sira sinavlara hazirlananlar igin de kiitiiphaneler siklikla
tercih edilen mekanlardir. “Genellikle sessiz ve rahat bir ders ¢alisma sansi sunmasi yaninda
bir¢ok kaynaga da kolaylikla erigim sansi saglayan kompleks yapi.”, “Son dort aydir haftada
20 saatimi gegirdigim, yeri geldiginde gece sabahladigim, hafif kestirip tekrar ¢alismaya
devam ettigim, odamda ders ¢alisamadigim zamanlarda mecburen adimlarimi yénelttigim
mekan.” ve “... bunda en biiyiik etken okumayi seven ama fakir bir aile oldugumuz icin
alamadigimiz kitaba en kolay ulasilan yerin burast olmasiydi.” seklindeki gonderilerden de
kiitiiphanelerin imkan1 olmayanlara ders g¢alisma ortami ve iicretsiz kaynak saglayarak sosyal
esitlige destek oldugu anlasilmaktadir. “Elinizdeki roman, siir, ansiklopediyi mesai saatleri
icerisinde istediginiz kadar okuyabilirsiniz. Kimse sizi rahatsiz etmez, ‘Cay vereyim mi
agabey?’ demez, ‘Kalk artik yeter bu kadar.” demez.” gonderisinde de kiitiiphanede rahatca,
huzursuz edilmeden c¢alisilabilecegine, arastirma yapilabilecegine deginilmektedir.
Sosyallesmeyi saglama islevi de kiitliphanenin giincel ve evrensel bir gereksinimi karsiladigini
gostermektedir. Sadece aksam yemeklerinde veya kahve saatlerinde birlikte vakit gegirilecek
arkadas gruplar1 bulmaya yarayan sosyal medya uygulamalarinin varligi sosyallesme
eksikliginin biyiikliigiinii gostermektedir. Sosyallesmeyi saglamayla birlikte ele alinabilecek
bir islev de motivasyon saglamadir. “Ders ¢alismakta zorlanan insanmn ilacidir. bir kere o
mekanin havasini soluduktan, kafayi kitaplara gommiis onca insanin arasina girdikten sonra
gerisi kendiliginden gelir.” alintisindan anlasilacag iizere ders ¢aligan insanlarla birlikte zaman
geciren, onlarla sosyallesen insanlar bundan olumlu etkilenebilmekte, ¢alisma isteklerini geri
kazanabilmekte veya arttirabilmektedir. Ug¢ gdnderide ise kiitiiphanelerin bilgi kazandirma
islevi lizerinde durulmugtur. Teknolojik imkanlarin ¢cogalmasiyla birlikte kiitiiphanelerin bu
islevlerinin zayifladif1 diisiiniilse de gercek Oyle degildir. Insanlar gereksinim duyduklari
bilgileri internetten ¢ok hizli bulabilmektedir fakat bu bilgi edinme yonteminin kiitiiphaneden
bilgi edinmekle ayni oldugunu séylemek zordur. Bunun iki temel sebebi vardir. Birinci sebep,
internet kaynaklarinda ¢evrim i¢i ortamin denetlenebilirliginin zayi1flig1 dolayisiyla giivenilir
olmayan, gercekdisi bilgilerin de paylasilabilmesidir. Bu ihtimalin basili eserlerde ¢evrim i¢i
kaynaklara gére daha az oldugu sdylenebilir. ikinci sebep ise internetten bilgi arandiginda
sadece o bilgiye yonelik sinirli bir arastirma yapilmasidir. Oysa kiitiiphanede gereksinim
duyulan bilgiler aranirken farkl bilgilere ve bilgi kaynaklarina da ulagilabilir. Diger bir deyisle
internetten arastirma yapildiginda var oldugu bilinen bir bilgi 6grenilebilirken kiitliiphane
aragtirmasinda varligindan habersiz olunan bir bilgiden de haberdar olunabilir. Dolayisiyla
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kiitliphanenin bilgi edinme etkinliklerinde zenginlik ve esneklik sagladigi sdylenebilir. Bir

gonderide bahsedilen giizel vakit gecirmeyi saglama islevi ise kitap ve okuma sevgisine isaret
etmekte, yakin tarthimizde Ali Emiri Efendi gibi 6rneklerini gordiigiimiiz bibliyofilligin izlerini
tasimaktadir. Ciinkii bibliyofillikte kitaplarla bir arada olmaktan, onlarla vakit gecirmekten
zevk alma s6z konusudur.

Metafor temasi

Eksisozlik kullanicilarinin gonderilerindeki temalardan birinin “Metafor Temas1” oldugu
gorilmiistlir. Tablo 2°de bu temay1 olusturan kodlara, bu kodlarla ilgili génderi sayisina ve
kodlarin tiretildigi gonderilerden birer 6rnege yer verilmistir:

Tablo 2

Metafor Temasim Olusturan Kodlar ve Alintilar

Sira Kod
Nu.

Ilgili Génderi
Sayist

Orijinal Génderi Ornegi

1 Ibadethane
(Tapinak)
2 Cennet

Yuva
Kutsal mekan

B W

(V)]

Toprak
Akl rafi
7 Demokrasi

(o)}

8 Beyin gelistirme
salonu
9 Kitap miizesi

10 Hapishane

11 Siginak

12 Hastane

TOPLAM

4

3

3

20

bilginin tapmaklaridir...

'ben cenneti hep bir ¢esit kiitiiphane olarak diislemisimdir.'
Jorge luis borges

kitap yuvasi.

okulda saatlerce raflarin arasinda yere ¢okerek (sicak ,soguk ,yagmur,
kalabalik ,giiriilti,yemek kokusundan ) wuzak hosca vakit
gecirebileceginiz kutsal mekan

bir arkadagin pek yerinde tesbitiyle: sehir insaninin topragidir.

(bkz: akil raflarr)

demokrasi sembolii. toplumun gelismislik ve kiiltiir seviyesini 6lgmek
icin kullanilabilir

(bkz: beyin gelistirme salonu)

tiirkiye'de bulunanlari i¢in konusursak kiitiiphaneden ziyade birer kitap
miizesi olarak idare edilen yerler bunlar. hepsinin her kosesinde bir
yasanmiglik var. giindemi 30 sene geriden takip eden ansiklopediler ve
en c¢irkin kapak renkleriyle ciltlenmis kadim kitaplarin sararmig
sayfalar1 arasinda bilgi dolu bir yolculuga ¢ikmayi kim istemez. o
suratsiz gorevliye yeterince 1srar ederseniz necronomicon 'un ilk
niishasini bile bulabilirsiniz. hatta yeterince sansliysaniz, siileyman
demirel'den sonraki tiirkiye tarihine dair ipuglari veren yazmalar
bulabilirsiniz.

hapishane evet, bildigin hapishane tirkiye'de.
gidin anadolunun her hangi bir kiitiiphanesine, éniinde durun, bir bakin
binaya, igeri girin ufak ufak; etrafiniza bakin, gezin, dolagm...
"mezarlik" kelimesi dilinizin ucuna gelsin de sizi fazla
hiiziinlendireceginden vazgecin. dudaklarimizdan dokiilecek ilk kelime
bu olacak: "hapishane"

okulumuzda kiigiik bir tanesi var.ben buraya siginak da diyorum.bos
gecen saatlerde kalabaliktan,giiriiltiden,o garip rahatsizlik hissinden
kagip buraya geliyorum.kiigiik dedim ama kitap bakimindan gayet
zengindir.eskilere bir bakmak istersem nabi,ahmet
pasa,fuzuli,nedim,yunus emre..biraz daha yakin zamanlara gitmekse
istegim ahmet hamdi,sait faik,hiiseyin rahmi,resat nuri,oguz atay,tarik
bugra..yok,uzaklasayim diyorsam da
dostoyevski,dickens,turgenyev,kafka,orwell,london,balzac ve birgogu
bana eslik eder.yillar 6ncesinden kalma dergiler de oldukga ilgingtir.
"insan ruhunun iyilestigi yer
(bkz: bibliyoterapi)

"



https://eksisozluk.com/?q=jorge+luis+borges
https://eksisozluk.com/?q=ak%c4%b1l+raflar%c4%b1
https://eksisozluk.com/?q=demokrasi
https://eksisozluk.com/?q=beyin+geli%c5%9ftirme+salonu
https://eksisozluk.com/?q=necronomicon
https://eksisozluk.com/?q=s%c4%b1%c4%9f%c4%b1nak
https://eksisozluk.com/?q=bibliyoterapi
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Tablo 2’de goriildiigii izere Eksisozliik’teki gonderilerde metafor temasiyla ilgili on iki
farkli baslik altinda toplam 20 kod bulunmaktadir. En fazla bulunan kod, siklik degeri dort olan
ibadethane kodu iken yuva ve cennet kodlar iiger, kutsal mekan kodu iki, toprak, akil rafi,
demokrasi, beyin gelistirme salonu, kitap miizesi, hastane ve hapishane kodlar1 birer génderide
geemistir. Metaforlar sayesinde bir olguyu daha yakindan tanimak, onun i¢ yiiziinii kavramak
mimkiindiir ve bir olguya uygun birden fazla metafor olabilir (Cogaltay ve Aras, 2018, s. 214).
Verilere bakildiginda kiitiiphane hakkinda birden fazla metafor kullanildig1 ve bu metaforlarin
benzetme yoluyla iiretildigi goriilmektedir. ibadethane, kutsal mekan ve cennet kodlarinim
toplam dokuz gonderide ge¢mesi, kiitiiphaneye kutsallik atfedildigini gostermektedir. Bu
durum, gerek Dogu gerekse Bati toplumlarinda bilginin kutsal kabul edilmesiyle (Blandford,
2006, s. 185) ilgili olabilecegi gibi kiitiiphanelerin tarihsel 6zellikleriyle de ilgili olabilir ¢iinkii
ilk kiitliphanelerin genellikle tapinaklarda veya tapinaga yakin bolgelerde insa edildigi
bilinmektedir. Ornegin eski Misir’daki ilk yazili belgeler tapinak kayitlariyla ilgilidir (Yildiz,
1985, s. 26). Ibadethane ve kiitiiphane iliskisi edebi eserlere de konu olmustur, drnegin Umberto
Eco’nun Giiliin Ad1 (I Nome Della Rosa) isimli eserinde olaylar genel olarak bir manastir ve
bu manastirdaki kiitiiphane etrafinda gegmektedir. Yapilan cennet benzetmesiyle de cennetle
kiitiiphane mutluluk verme bakimindan 6zdeslestirilmistir. Akil rafi ve beyin gelistirme salonu
ifadeleri ise kiitliphanenin bilgi kazandirma ve ruhsal, zihinsel gelisimi saglama islevine atif
yapmaktadir. Kiitliphane hakkinda miize kavraminin kullanilmasi kitaplara verilen degerin
kanitidir. Ciinkii bilindigi lizere miizeler sanat ve bilim agisindan 6nemli sayilan eserlerin
sergilendigi yerlerdir. Kiitiiphaneye verilen degeri gosteren bir diger kod da sigmaktir.
“Okulumuzda kiigiik bir tanesi var. Ben buraya siginak da diyorum. Bos gecen saatlerde
kalabaliktan, giiriiltiiden, o garip rahatsizlik hissinden ka¢ip buraya geliyorum.” seklindeki
gonderide cesitli tehlike durumlarinda siginilan yer anlamina gelen sigmak kelimesinin
kullanilmas, kiitliphanenin kullanicilar1 tarafindan onlar kétiiliikten, tehlikeden uzak tutan bir
yer olarak goriildiiglinli gostermektedir. Hastane benzetmesi ise kiitiiphanelerin kullanicilarina
biligsel ve duyussal agidan fayda sagladigi seklinde yorumlanabilir. Bu bulgu son zamanlarin
gbdzde konularindan biri olan ve kitap yoluyla ruhsal iyilesmeye dayanan bibliyoterapinin
(Karagiil, 2018, s. 44) genis bir uygulama alanina sahip oldugunu gostermektedir. Kimi
kullanicilar da “Hane-i karidir. bos zamanlarinda kitap kapagr aganlarin degil, ahde
vefalilarin kiymet erbabi.” gonderisinden anlasildigi tizere kiitliphaneyi evleri gibi
gormektedirler. Bir gonderide ise kiitiiphane metaforuna yonelik olumsuz yargida bulunmustur.
“Hapishane evet, bildigin hapishane Tiirkiye'de. (...)” seklindeki gonderide sozliik yazari
kiitiiphaneyi hapishaneye benzetmis, devaminda ise kiitiiphanelerin aslinda mezarliga
benzedigini fakat bunu dile getirmekten vazgegtigini belirtmistir. Gonderiden kiitiiphanelere
yoneltilen bu elestirinin mimari 6zelliklerden kaynaklandigi anlagilmakta ancak elestiriye sebep
olan mimari 6zelliklerin neler oldugu anlasilamamaktadir.


https://eksisozluk.com/?q=s%c4%b1%c4%9f%c4%b1nak
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Yiiklenen anlam temasi

Eksisozlik kullanicilarinin gonderilerindeki temalardan birinin “Yiiklenen Anlam Temas1”
oldugu goriilmiistiir. Tablo 3°te bu temay1 olusturan kodlara, bu kodlarla ilgili génderi sayilarina
ve kodlarn tiretildigi gonderilerden birer 6rnege yer verilmistir:

Tablo 3
Yiiklenen Temasini Olusturan Kodlar ve Alintilar
Sira Kod Ilgili Génderi ~ Orijinal Génderi Ornegi
Nu. Sayis1
1 Kamusal alan 368 sessizligi sayesinde ders ¢aligmak ve kitap okumak i¢in giizel bir
yerdir.
2 Evdeki kitaplik 24 buram buram seksenler kokan bir mobilyadir kiitiiphane.

aklmiza evdeki sekilli mekilli kitapliklar gelmesin hemen.
kiitiphane dedigim aslinda; bir donem hemen herkesin evine
girmis degme modiiler mobilya sistemine tas cikartacak bir
yapidir. iki goéz dolap, ortada bir raf, altta bir ¢ekyat boyle
kombine mis gibi bir seydir. i¢ dolap gozleri ailenin iki gocugu
tarafindan defter kitap koyulmak {izere dolap olarak
kullanilirken, orta bosluga meydan larousse, resimli bilgi
ansiklopedisi veyahut gelisim hachette ayarinda  gazeteden
olmadi pazarlamacidan alinmis ansiklopediler dizilir. anne kisisi
tarafindan ansiklopedilerin {izerine dolap kapaklarina ve dahi {ist
bosluga en afillisinden bir dantel seti daha eve geldigi ilk giinden
yerlestirilir. en listte kristal taklidi bir vazo, bir iki meyvelik olur.

TOPLAM 392

Tablo 3’te gortildigii lizere kiitiiphane kavrami, Eksisozliik teki 368 gonderide kamusal
alan yani halk kiitiiphanesi, vakif kiitiiphanesi veya tiniversite kiitliphanesi anlaminda; kalan
yirmi dort gonderide ise kitaplik anlaminda kullanilmistir. Kiitliphanenin sozliikte ilk anlaminin
“Kurulus amag ve gérevine uygun kitap, film, plak vb. her tiirlii kayitl bilgi kaynagini toplayan,
diizenleyen ve bilgi gereksinimi olan kullanicinin etkin bi¢cimde hizmetine sunan kurulus;
kitaplik, bibliyotek” (Tiirk Dil Kurumu, 2024) seklinde verildigi goriilmektedir. Dolayisiyla her
iki kullanimin da dogru oldugu sdylenebilir. Gonderilerin biiyiik kisminda kiitiiphane
kavraminin kamusal alan anlaminda kullanilmasi, gonderi yazarlarinin genel kullanima agik
kiitiiphanelerden yararlandiklarini, en azindan bu konuda farkindalik sahibi olduklarini
gostermektedir. Ciinkii kelimeler hafizaya deneyimlerden hareketle kaydedilir (Karatay, 2007,
s. 142). “Kiymetli beton yigini. Disaridan bakildiginda goziiken sadece budur. Kiymetli bir
beton yigini ancak o beton yigimini kiymete bindiren icerisindeki raflar, o raflarin
gobeklerindeki kitaplardir. (...)” ve “Icerisinde arastirma yaptigim, kitap okudugum, finallere
hazirlandigim evimsi yer. Ne zaman camm sikilsa kendimi kiitiiphanede bulurdum. Bir nevi
psikoterapi merkeziydi benim icin. Canim mi sikildi alirdim ¢cantami dogru kiitiiphaneye.”
gonderisinden anlasildig1 lizere buradaki kamusal alan kavrami sadece fiziki durumla degil,
kiitiiphanenin igerigi ve isleviyle de ilgilidir. Kavrama evde bulunan kitaplik anlamini
yukleyenlerin bu esyaya karst son derece olumlu duygular besledikleri goriilmektedir. “Bir
kitap daha sigdirmakta zorlandigim, su hayatta olusturmaktan en ¢ok zevk aldigim, baktik¢a
mutlu oldugum evimin cennet késesi.” gonderisinden anlasildigi iizere gonderi sahibi evde
kiitliphane bulmasindan mutluluk duymakta ve kiitiiphanenin bulundugu alani cennetle


https://eksisozluk.com/?q=meydan+larousse
https://eksisozluk.com/?q=resimli+bilgi+ansiklopedisi
https://eksisozluk.com/?q=resimli+bilgi+ansiklopedisi
https://eksisozluk.com/?q=geli%c5%9fim+hachette
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ozdeslestirmektedir. Tki bakis acisina sahip gonderi sayisindaki fark kiitiiphanelerin toplumsal
yOniine baglanabilecegi gibi
aliskanliklarinin eksikligine de baglanabilir.

kullanicilarin  kitap satin alma, bulundurma, koruma

Ikinci Arastirma Sorusuna Yonelik Bulgu ve Yorumlar

Ikinci arastirma sorusuna ydnelik bulgu ve yorumlar, “Bilgiler Temas1” ve “Elestiriler Temas:”

basliklar1 altinda sunulmustur.

Bilgiler temasi

Eksisozliik kullanicilarinin gonderilerindeki temalardan birinin “Bilgiler Temas1” oldugu
goriilmistiir. Tablo 4’te bu temay1 olusturan kodlara, bu kodlarla ilgili gonderi sayisina ve
kodlarm iiretildigi gonderilerden birer 6rnege yer verilmistir:

Tablo 4
Bilgiler Temasin Olusturan Kodlar ve Alintilar
Sira Kod Ilgili Gonderi ~ Orijinal Génderi Ornegi
Nu. Sayisi
1 Genel 4 kiitiiphaneler sahane yerlerdir. bazen i¢i dilini bilmediginiz kitaplarla
bilgiler doludur. bazilariin pencereleri giizelligi kitaplarla yarisan

manzaralara bakar. bu pencerelerin dniinde kocaman masif ahsap
masalar vardir. ve bazen, sansliysaniz, o masalarda koca giin boyunca
sizden bagka kimse oturmaz. saatlerce oturur okursunuz. okumay1
birakir uyursunuz. uyanirsiniz raflar arasinda goyle bir volta atarsiniz.
yine oturur bu sefer yazarsiniz. aslinda oradan hi¢ ayrilmak
istemezsiniz ama sirf bir daha girebilmek i¢in 6nce oradan ¢ikmaniz
gerekir. sonra her giin kiitiiphaneye, orada kendine minik bir habitat
kurmaya giden mutlu bir insan olursunuz.

2 Faydalar 3 evde miizik, internet, arkadas esliginde iki giinde calistigim notu,
dokiimani dort, bes saatte bitirdigim sliper mekan.

3 Etimolojik 2 kitap kelimesinin ¢ogulu olan kiitiip (kitaplar) s6zciigii ile hane

bilgi kelimesinin birlesmesinden olugmustur.
4 Calisma 2 elinizdeki roman, siir, ansiklopediyi mesai saatleri i¢erisinde
sistemi istediginiz kadar okuyabilirsiniz. kimse sizi rahatsiz etmez, "¢ay

vereyim mi abi?" demez, "kalk artik yeter bu kadar" demez.

5 Tarihi 1 stimerliler bu yere bellek evi derlermis

bilgi musirlilar ruhun iyilesme yeri derlermis,

tibetliler de miicevher okyanusu derlermis..
¢aglar 6ncesinde de tablethane denirmis..

6 Fiziksel 1 ilginc bir sekilde ibadet yerlerine benzer. yuksek tavanli, yillarin,

ozellikler yuzyillarin bilgisiyle ve buyuk anlamlar tasiyan sozcukleriyle,
sessizligiyle, bir anlamda insana kendinden cok daha buyuk bir seyin
ortasinda oldugunu hissettirir. kimi zaman keyifli, kimi zaman kafa
karistirici ve bunaltici bir deneyim olabilir bu.
TOPLAM 13

Tablo 4’te goriildiigii tizere Eksisozliik’teki gonderilerde bilgiler temasiyla ilgili alti
farkl1 baglik altinda toplam 13 kod bulunmaktadir. En fazla bulunan kod, dort gonderide gegen
genel bilgiler kodu iken faydalar kodu tig, etimolojik bilgi ile ¢alisma sistemi kodlar ikiser ve
tarihi bilgiler ile fiziksel 6zellikler kodlar1 birer gonderide gegcmektedir. Genel bilgiler koduyla
ilgili gdnderilerde kiitliphanelerin mimari 6zelliklerinden detayli bigimde bahsedilmis ve 6vgii

dolu ifadeler kullanilmistir. “Ilging bir sekilde ibadet yerlerine benzer. Yiiksek tavanl, (...)”
gonderide belirtilen mimari Ozellikleri tasiyan kiitiiphane sayist az olsa da paylasilan
tecriibelerin hemen hemen biitiin kiitiiphanelerde yasanabilecegi sOylenebilir. Faydalar koduyla
ilgili ornek alintida kiitiiphanelerin kullanicilarina motivasyon ve konsantrasyon sagladigi
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belirtilmekte ve evde caligmakla kiitiiphanede calismak arasindaki fark ortaya konarak
kiitiiphanenin verimlilik tizerindeki etkisine deginilmektedir. Bu bulgu ile islevler temasindaki
motivasyon bulgusu ortiismektedir. Baz1 gonderilerde ise bilgi yanlist oldugu goriilmektedir.
Ornegin etimoloji koduyla ilgili olan, “Eskiden kitaplar kiitiipten yapildigi icin 6yle almis
basini giden kelime... Tabii...” seklindeki gonderide bilgi yanlis1 bulunmaktadir. Bu gonderi,
ayn1 zamanda her kaynaga oldugu gibi ¢evrim i¢i sozliiklere de elestirel gozle bakmanin
gerekliligini gdstermektedir. Ozellikle ¢ogu dgrencinin internet kaynaklarinda bulunan bilgileri
gercek olarak kabul ettikleri (Rothenberg, 1997, s. 1) goz oniinde bulundurulursa durumun
Oonemi daha iyi anlasilacaktir. Caligma sistemi koduyla ilgili génderilerde “Elinizdeki roman,
siir, ansiklopediyi mesai saatleri icerisinde istediginiz kadar okuyabilirsiniz. Kimse sizi rahatsiz
etmez, "Cay vereyim mi abi?" demez, ‘Kalk artik yeter bu kadar.’ demez. ” 6rneginde goriildigi
gibi sunulan hizmetlerden, gorevlilerin tavirlarindan bahsedilmekte ve ders calisanlar,
okuyanlar, arastirma yapanlar i¢in kiitliphanelerin uygun yerler oldugu belirtilmektedir.
“Girdikten sonra ¢ikmaniza gerek kalmayacak kadar her imkdni sunanlari candir! Sarj
aletlerinden, tabletlere, laptoplardan, projektore, kutu oyunlarindan, boyama kitaplarina...”
seklindeki gonderiden kiitiiphanelerde sadece dijitallesme degil, bir anlayis degisikligi de
yasandigi, kullanicilara bilgiye ulasma, paylasma ve kendini gelistirme agisindan zengin
imkanlar sunuldugu anlasilmaktadir. Bir gonderide sadece ismen de olsa Dewey Ondalik
Siniflandirmast (DDC) gibi teknik bir kavrama yer verilmesi de dikkat ¢ekicidir. Fiziksel
bilgiler koduyla ilgili génderide kiitiiphanelerin fiziksel 6zelliklerinin kullanicilarin ruh hali
iizerinde de etkili olduguna deginilmistir. Genis masalari, 151k alan ortami ve rahat
sandalyeleriyle en giizel mekdn. Calismasi en zevkli yer, 6grenmenin en rahat alani, ufku iki
katina ¢ikartan ortam... Atin beni buraya gikim ¢ikmaz yemin ederim. ... seklindeki gonderiden
anlasildigi iizere ferah bir ortam sunan kiitiiphaneler kullanicilart mutlu etmektedir. “Siimerliler
bu yere bellek evi derlermis misirlilar ruhun iyilesme yeri derlermis, Tibetliler de miicevher
okyanusu derlermis. (...)" gonderisinde gecen eski uygarliklardaki kiitiiphane adlandirmalari
kiitliphanelere eski zamanlardan beri deger verildigini gostermektedir. Ayrica bu tarihi
adlandirmalar islevler temasindaki akil rafi ve metafor temasindaki hastane kodlariyla
dogrudan Ortlismektedir.

Elestiriler temast

Eksisozlikk kullanicilarinin gonderilerindeki temalardan birinin “Elestiriler Temas1” oldugu
anlasilmistir. Tablo 5°te bu temay1 olusturan kodlara, bu kodlarla ilgili gonderi sayilarina ve
kodlarin tiretildigi gonderilerden birer 6rnege yer verilmistir:
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Tablo S
Elestiriler Temaswni Olusturan Kodlar ve Alintilar
Sira Kod Ilgili Génderi  Orijinal Génderi Ornegi
Nu. Sayisi
1 Giiriilti 17 bizdeki kiitiiphaneler dnemli sayida gencin sohbet mekéni adeta.
ne bitmek bilmez ne yersiz bir geyik ve sohbet egilimiyse bu
artik!
2 Kalabalik 14 ders calisan, test ¢6zen insanlarin iggali yiiziinden varolus
amacina uygun olarak oturup sectigim kitabi okuyamadigim
yerdir.

insanlar ders calismasin demiyorum onlar da hakli ama arastirma
yapan, okumak isteyen insanlar i¢in de bir masa ayrilsa keske
dedirten mekanlardir.

3 Calisma sistemi 5 memur duzeniyle calismasini asla kavrayamadigim yerlerdir.
oyle ki kutuphaneye gitmek icin okulu kirmaniz, isi ekmeniz
gerekir. yahu yapin sunlarin calisma saatlerini 7-10, sonra 12-2,
sonra da 4-9 bakin nasil da artacak birden kutuphanelere giden
insan sayisi. yanlis isliyor kutuphaneler, yanlis.

4 Say1 azlig1 3 evden kiitiiphaneye gidis-doniiste harcadiginiz zaman+para satin
alip okumaktan daha maliyetli.
ancak miitevazi bir ilde yasiyorsan veya saglam bir okulun
Ogrencisiysen kiitliphane konusunda sanslisin.

5 Icerik 3 kitap satin alip rafta tozlanmaya tutsak etmek yerine
kiitiphaneden kitap 6diing almay1 tercih eden biri olarak
kiitiphanelerden istedigim sekilde ne yazik ki yararlanamiyorum.
aradiginiz kitaplar son 3 yilda ilk kez basilmis ise kiitiiphanede
bulma sansiiz oldukga diisiiktiir. bu da beni su soruya
yonlendirdi: "neden yeni basilan kitaplar halk kiitiphanelerinde
yok?

6 Kirlilik 1 normalde ¢aligma salonlarina sudan baska bir sey
sokamiyorsunuz -dogal olarak- ama nasil oluyorsa masalarda
kagit bardaklar oluyor. onun diginda tiiketilen yiyeceklerin
ambalajlari, burugturulmus karalama kagitlari, bos su siseleri,
bahgede izmaritler ve yine milyonlarca kagit bardak vs. vs....

TOPLAM 43

Tablo 5°te goriildiigii lizere Eksisozliik teki gonderilerde elestiriler temasiyla ilgili alt1
farkli baglik altinda toplam 43 kod bulunmaktadir. En fazla bulunan kod, on yedi goénderide
gecen giiriiltii kodu iken kalabalik kodu on dort, say1 azligi ile icerik kodlart tiger, kirlilik kodu
ise bir gonderide gegmektedir. Giirlilti koduyla 1ilgili gonderilerde kiitiiphanelerde
kullanicilarin  konusmalari, esya sesleri gibi cesitli giiriiltii kaynaklarimin bulunduguna
deginilmektedir. Kullanicilar bu konuda hakli olsalar dahi giirtiltii kaynaginin yine kullanicilar
oldugu, “Bizdeki kiitiiphaneler onemli sayida gencin sohbet mekdni adeta. Ne bitmek bilmez ne
yersiz bir geyik ve sohbet egilimiyse bu artik!”, “Bir saat oncesine kadar mutlu mutlu
calisiyordum, simdi 2-3 kisi geldi kitabi acacak; ¢at pat kalem aliyor, su igecegi siseyi
kopartwyor ...”, “Topuklu ayakkabiyla dolasilmamasi gereken yer.” ve “(...) yiiksek sesle sinav
analizi yaptigi ve utanmadan konu anlattigi, sessiz olunmasi gereken bireysel vakit gecirme
alani. ortak alan” seklindeki gonderilerden anlagilmaktadir.  Kalabalik koduyla ilgili
gonderilerde 6zellikle sinav donemlerinde kiitiiphanelerde yer bulunamadigi belirtilmektedir.
Kiitiiphanede calismak daha verimli oldugu i¢in sinav donemlerindeki bu durum olagandir.
Gonderi sahiplerinin elestirdigi noktalardan biri de kiitiiphanelerin ¢alisma sistemidir. Gonderi
yazarlar kiitliphane ¢aligma saatlerinin gilincellenmesini, kiitiiphanelerin ¢alisan niifusun da
faydalanabilecegi bir mesai uygulamasima ge¢mesi gerektigini belirtmislerdir. Gergekten de
ogrencilerin, aragtirmacilarin, kamu ve 6zel sektor calisanlarinin belirtilen mesai saatlerinde
kiitliphanelerden yararlanmalar1 zordur. Kimi kullanicilarin ise bdyle bir sorun yasamadiklari
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“Yeni agilan sicak kiitiiphanemizde simdilik 10 saat gegiriyorum. Yakin zamanda 7/24 agik
olacak ve geceleri orda olup sabahlari eve gelip uyumayr diisiiniiyorum. Hayali bile mutlu
ediyor.” seklindeki gonderiden anlagilmaktadir. Kullanicilarin elestirdikleri durumlardan biri
de kiitiphane sayisiin azhigidir. Ozellikle biiyiik sehirlerde bu durumun kiitiiphanelere
ulasmada sorunlara yol actig1 anlasilmaktadir. Kullanicilar, “Ulkemizde sayisinin ve iceriginin
artmast elzem olan huzurlu yerler.” seklindeki gonderiden anlasildig1 iizere kiitiiphane
sayisinin artmasini istemektedirler. Kimi sozliik kullanicilari ise “ (...) Aradiginiz kitaplar son
3 yilda ilk kez basilms ise kiitiiphanede bulma sansiniz oldukc¢a diisiiktiir. Bu da beni su soruya
yonlendirdi: Neden yeni basilan kitaplar halk kiitiiphanelerinde yok? ” gonderisinde goriildigi
iizere kiitiiphanede giincel kitaplar1 bulamamaktan yakinmaktadir. Elestiri noktalarindan biri de
kiitiiphanelerdeki kirliliktir. “Bos su siseleri, bahgede izmaritler ve yine milyonlarca kdgit
bardak vs. vs.” seklindeki gonderiye bakildiginda kirlilikten kastin masalarin iizerindeki ¢opler
ve daginiklik oldugu anlagilmaktadir. Bu da tipk giiriiltii gibi kiitliphanelerin isleyisinden degil,
kullanicilardan kaynaklanmaktadir. Diger bir deyisle sorunun miisebbibi de magduru da
kullanicilardir.

Sonuc ve Oneriler

Kamusal veya 6zel biitlin hizmetlerde oldugu gibi kiitiiphanecilik hizmetlerinde de kullanici
degerlendirmeleri 6nem tasimaktadir. Degerlendirmelerin giivenilirligini saglamak i¢in
alinabilecek Onlemlerden biri degerlendirici kimliginin gizli tutulmasidir. Kullanicilarinin
anonim olmasi, degerlendirici kimliklerinin gizli kalmasi sebebiyle ¢evrim i¢i sdzliiklerin bunu
saglayabilecek ortamlardan biri oldugu diistiniilmektedir. Bu 6zelliklerinden dolay1 en biiyiik
katilimci elektronik sozliiklerden biri olan Eksisozliik’te bulunan kiitiiphane degerlendirmeleri,
yorumlari, deneyim paylasimlar1 ve tanimlamalar1 bu c¢aligmada veri kaynagi olarak
kullanilmustir.

Eksisozliik’teki gonderilere bakildiginda kullanicilarin kiitliphanelere karst olumlu
algitya sahip olduklarmi sdylemek miimkiindiir. Bircok gdnderi sahibine gore kiitliphaneler
motive edici, huzur veren, ders ¢alismay1 ve sosyallesmeyi saglayan yerlerdir. Gonderilerde
kullanicilarin  kiitiiphaneyi tanimlanirken kutsal yer, tapinak, cennet gibi kelimeler
kullandiklari, kavrama bir tiir kutsallik atfettikleri goriilmiistiir. Ayrica gonderilerde
kiitiiphanenin sosyal esitligi saglama islevi de vurgulanmistir. Clinkii kiitiiphaneler sayesinde
toplumun dezavantajli kesimleri basili ve ¢evrim i¢i kaynaklara rahatlikla ulasabilmekte ve
uygun ¢alisma ortamlar1 bulabilmektedirler. Kullanici gonderilerinden anlasilan bir diger husus
da kiitiiphanelerin cagin gereklerine uygun olanaklarla donatildigi, toplumun beklentilerine
uygun bi¢cimde yapilandirildiklar: ve bu agidan kiitiiphanecilik konusunda bir anlay1s degisimi
yasandigidir. Kullanicilar kiitliphane sayisinin azligindan ve olan kiitiiphanelerin kapasitesinin
diisiikliigiinden yakinmaktadir. Ozellikle kiitiiphane calisma saatleri konusundaki elestirilere
kulak verilirse kiitiiphane kullanim oraninin da artacag: diistiniilmektedir. Kiitiiphane ortamina
yonelik elestirilere veya olumsuz algilara yol acan durumlarin ise genellikle kullanicilardan
kaynakli olan daginiklik ve kirlilik oldugu belirlenmistir.

Calismada elde edilen bulgulardan hareketle katilimci elektronik sozliik kullanicilarinin
kiitliphaneye adeta bir ibadethane kadar saygi duyduklari, onu motivasyon saglayici bir bilgi ve
calisma mekani olarak gordiikleri ancak diger kiitiiphane kullanicilarindan ve kiitiiphanelerin
caligma sisteminden sikayet¢i olduklari, kiitiiphanelerin c¢agin gereklerine uygun olarak
yapilandirildigini diisiindiikleri sonucuna ulagilmistir.
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Aragtirma sonuglarina gore ilgililere asagidaki onerilerde bulunulmaktadir:

e Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligine uygun olarak halk kiitiiphanesi sayisi
arttirllmalidur.

e (iincel eserler kiitiiphanelere kazandirilmalidir.

o Kiitiiphaneler biitiin kullanicilarin ilgisini ¢ekebilecek ve rahatin1 saglayacak
sekilde diizenlenmelidir.

e Kiitiiphanelerde teknolojik araglardan yararlanma c¢aligmalar1 arttirilarak
stirdiiriilmelidir.

e Kiitliphane c¢alisma saatleri belirlenirken ¢alisanlarin  ve Ogrencilerin
kiitiiphanelerden yararlanabilme durumlar1 g6z dniinde bulundurulmalidir.

e Her okulda uluslararasi standartlara uygun bir kiitliphane ve mesleki egitim
almis en az bir kiitiiphaneci bulunmali, kiitiiphane kullanimina yonelik bilgi
okuryazarligr egitimleri de buralarda uzman kiitiiphaneciler tarafindan
verilmelidir.

e Egitim Ogretim faaliyetlerinde kiitiiphanelere yonelik olumlu algidan
yararlanilmalidur.

izin ve Katki Bildirimleri

Etik Kurul Izni

Yazar makale i¢in etik kurul onay1 gerekmedigini beyan etmistir.

Yazarlik Katkist
Makale tek yazarlidir.
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Tiirk Kamu Yonetiminin Bilgi Toplumuna Doniisiim Niyet-Eylem Uyumuna
Yonelik Bir Arastirma: Merkezi Yonetim Kapsamindaki Kamu Idarelerinin
Stratejik Planlarinin Analizi

A Study on the Harmony of Intention-Action of Turkish Public Administration for
Transformation of Information Society: Analysis of Strategic Plans of Public
Administrations within the Scope of Central Government
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Oz

Amacg: Bu calismanin temel amaci, Tiirk kamu yonetiminin bilgi toplumu olma niyetini ortaya
koymaktir. Kamu yénetiminin bilgi toplumuna doniisiim stratejilerini belirlemeye katkida
bulunmayt hedefleyen bu ¢alismada, kurumlarin uzun donemli hedef ve niyet beyani olarak
kabul edilebilecek stratejik planlari (giincel planlar) analiz edilmistir.

Yontem: Calismanin temel arastirma sorusuna cevap aramak icin Tiirk kamu yonetiminde
politika belirleyicisi konumundaki merkezi yonetim kapsamindaki 62 adeti merkez teskilati (16
adet bakanlik, 46 adet baskanlik/genel miidiirliik/kurul/kurum/diger), 9 adeti KIT ler ve 5 adeti
diizenleyici ve denetleyici kurul/kurum olmak iizere toplam 76 kurum ve kurulusun stratejik
planlari, Montviloff 'un (1990) bilgi politikas: yaklasiminin temel bilesenleri dikkate alinarak
belirlenen anahtar kelimeler tizerinden icerik analizine tabi tutulmustur. Anahtar kelimelerin
frekans analizini takiben niyet-eylem uyumunu ortaya koymak icin stratejik planlar daha detayli
incelenerek iliski analizi yapiimistir.

Bulgular: Anahtar kelimelerin stratejik planlarin hangi béliimiinde, ne kadar ve hangi
baglamda nasil gectigine bakilmistir. Buna gore en fazla gecen kelime ‘dijitallesme’, en az
gecen kelime ise ‘bilgi toplumudur’. Planlarda konulan hedeflere ulasmak igin bir strateji,
proje va da faaliyet belirlenip belirlenmedigine bakilarak niyet-eylem wuyumu ornekler
tizerinden incelenmigtir.

Sonug¢: Analiz sonuglari, Tiirk kamu yonetiminin bilgi toplumuna déniigsme yoniinde niyeti ve
¢abasimin  yiiksek olmasiyla birlikte; istenen ve hedeflenen seviyede bir doniigiimiin
saglanamadigini géstermekte olup, bu konuda en onemli eksikligin stratejik eylemlerin
dogrudan hayata gecirilmesi oldugunu géstermektedir. Bu konuda gelecekte yapilabilecek olan
calismalarda, plan donemi sonunda gergeklesme oranlari dikkate alinarak karsilastirmali bir
degerlendirme yapimasinda fayda bulunmaktadir.

Ozgiinliik: Tiirk kamu yonetiminin bilgi politikalarini stratejik planlar iizerinden inceleyen ¢ok
fazla sayida calismaya rastlanmamis olup, bu yéniiyle ozgiin ve degerlidir. Calismanin
bulgularinin alana katkida bulunarak karsilastrmali ¢alismalar icin de veri saglayacagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Bilgi toplumu; bilgi politikasi; kamu yonetimi, stratejik planlar; Tiirkiye
Cumhuriyeti.
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Abstract

Purpose: The main purpose of this study is to reveal the intention of Turkish public
administration to become an information society. In this study, which aims to contribute to
determining the strategies for public administrations transformation into an information
society, the strategic plans (current plans) of institutions are analyzed, which can be considered
as long-term goals and statements of intent.

Method: 1o find an answer to the main research question of the study, the strategic plans of a
total of 76 institutions and organizations, including 62 central organizations (16 ministries, 46
directorates/general directorates/boards/institutions/others), 9 state-owned enterprises and 5
regulatory and supervisory boards/institutions within the scope of the central administration,
which is the policy maker in the Turkish public administration, were subjected to content
analysis through the keywords determined by taking into account the basic components of
Montviloff’s (1990) information policy approach. Following the frequency analysis of the
keywords, the strategic plans were examined in more detail, and a relationship analysis was
conducted to reveal the intention-action harmony.

Findings: The analysis results show that although the intention and effort of the Turkish public
administration to transform into an information society are high, the desired and targeted level
of transformation has not been achieved, and the most significant deficiency in this regard is
the lack of implementation of strategic actions.

Implications: The analysis results show that although the Turkish public administration has the
intention and effort to become an information society, the desired level of transformation hasn t
been achieved, and the most important deficiency is the direct implementation of strategic
actions. In future studies on this subject, it would be beneficial to conduct a comparative
assessment that takes into account the realization rates at the end of the plan period.

Originality: There are few studies examining the information policies of Turkish public
administration through strategic plans, making this research original and valuable. It is thought
that the findings of the study will contribute to the field and provide data for comparative studies
in the future.

Keywords: Information society; information policy; public administration; strategic plans;
Republic of Tiirkiye.
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Giris

Kamu yonetimi temelde bir devletin, vatandaslari ile birlikte organizasyonel bir yapi igerisinde
faaliyetlerini olusturabilmesi, diizenleyebilmesi ve yliriittiigii faaliyetleri verimli bir sekilde
gelecege yonelik siirdiirebilmesi sanatidir. Kamu yonetimindeki kamu kelimesi, bir tilkedeki
halk/amme sozciiklerinin es anlamlis1 olarak ifade edilebilir. Aslinda yonetimin sinirlarinin
belirli bir alanini ifade eden kamu yonetimi kamu politikalarinin olusturulmasi, planlanmasi,
orgiitlenmesi, uygulanmasi, koordinasyonu, denetimi, sevk ve idare edilmesi islemleri ve
faaliyetlerinin bir biitiiniidiir (Ery1lmaz, 2001, s. 3). Bir baska deyisle kamu yonetimi, kamu
kaynaklarinin kamu yararina yonelik olarak kullanilmasi ve kullandirilmas1 amaciyla kamunun
genel anlamda sevk ve idare edilmesidir. Devlet ve toplum diizeninin saglanabilmesi amaciyla
kamu yonetimi, yasalarla kendisine verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla ulusal-yerel
orgiitler olusturmaktadir.

Kamu yonetimi, kamu kurumlari ile vatandaslarin karsilikli maddi ve manevi iligkilerini
diizenleyen ve kurumlarin yonetiminin devamliligini saglayan onemli bir arastirma ve
uygulama alanidir. Kamu yonetiminde izlenen temel vizyon olarak vatandas haklari
korunurken, ayni zamanda kamu yararinin daima 6n planda tutulmasina da Oncelik
verilmektedir. Bu faaliyetler diizenli sekilde yerine getirilitken, mevcut yasalardan ve
ictihatlardan yararlanilir. Kamu yonetiminin temelini olusturan Anayasa’da (Anayasa, 2025)!
idarenin ve kamu kurumlarinin kurulus ve gorevlerinin kanunla diizenlenmesi esastir.
Anayasa’ya gore hi¢bir kamu kurumunun yasalara dayanak olmadan kendiliginden karar
alabilme yetkisi yoktur, her kurumun kurulusu ve islevini siirdiirebilmesi i¢in mutlaka yasal bir
temele dayanmasi zorunludur.

Tiirkiye Cumbhuriyeti, kamu yonetimi gelenegini selefi Osmanli Imparatorlugundan
(k.1299-y.1922) devir almistir. Osmanli Imparatorlugu doneminde iist diizey devlet yoneticisi
yetistirmekle yiikiimlii olan Enderun Mektebi kamu yonetimine katki saglayan onemli bir
kurumdur. Buradaki egitimini tamamlayan kisiler yeteneklerine ve liyakat esasina uygun olarak
devletin farkli alanlarinda devlete hizmet etmekle gorevlendirilmekteydiler (Odemis, 2014, s.
68-69; Bayansar ve Ozel, 2023, s. 390). Yirminci yiizyilin basindan itibaren Tiirkiye’de ¢agin
sartlarina uygun olan bir kamu yonetimi anlayisinin yerlestirilmesi ve yetenekli kamu idarecisi
yetistirilmesi i¢in yogun calismalar yiiriitiilmiis olup, adi daha sonra Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi olarak degistirilen Miilkiye Mektebi ile Tiirkiye ve Orta Dogu Amme
Idaresi Enstitiisii (TODAIE)? uzun bir dénem boyunca kamu yéneticisi yetistirilmesinde 6ne
¢ikan kurumlar olmuslardir. Bu kurumlardan yetisen 6nemli devlet adamlar1 devletin kritik
gorevlerinde bulunmuslardir.

'Agiklama: Anayasa md.123.

2Agiklama: “TODAIE, Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikimeti ve Birlesmis Milletler arasinda yapilan maddi-manevi yardim anlagmasina dayanilarak kurulmustur. 25
Haziran 1958 tarihli ve 7163 sayili Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Teskilat Kanunu ile 6zerklik kazanmustir. 9 Temmuz 2018 tarihli 703 sayili
KHK ile teskilat kanunlarinin lagvedilmesiyle TODAIE kapatilmistir. TODAIE’de 9 Temmuz 2018 itibariyle 6grenim goren 6grencilerin Ankara Haci Bayram
Veli Universitesinde egitimlerine devam etmesi kararlagtirilmistir”.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Birle%C5%9Fmi%C5%9F_Milletler
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2000’1 yillardan itibaren basta bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizli gelisimi ve tiim
diinyada kamu sektoriiniin rekabet kosullarina gore degisim gostermesine bagli olarak, kiiresel
rekabete uyum saglayabilmek amaciyla ¢agin gerekliligine uygun olarak Yeni Kamu Yo6netimi
(YKY) anlayis1 benimsenmeye baslanmistir. Tarihi ¢aglar icerisinde devletler gecmiste her
defasinda ¢cagina gore eskimis ve verimsiz oldugunu diistindiikleri yapilari terk etmisler; yerine
caga uygun sistemler getirmeye ¢alismislardir (Tozlu, 2017, s. 343). Gliniim{iziin hizl1 tempolu,
dinamik is ortaminda, kuruluslar rekabet¢i kalmak ic¢in yenilik yapma konusunda artan bir
baskiyla kars1 karsiyadirlar ve Ogrenen bir organizasyon olarak gelisim kiltiiriini
benimsemektedirler (Mohammad vd., 2024, s. 2). Kuruluslar 6grenen organizasyona
doniiserek, siirekli degisen diinyadaki yeni durumlara daha iyi adapte olabileceklerdir (Dahl,
2025, s. 40).

YKY, kamu hizmetlerinde vatandaslarin memnuniyetinin arttirilmasi ve daha giiglii kamu
hizmetlerinin verilebilmesi i¢in kamu kurumlarinda 6zel sektordeki tekniklerin kullaniminin
tesvik edilmesini ve kamu yonetiminde rekabetin artirilmasini dnceleyen bir bakis agisina
sahiptir. “Bu donemde kamu hizmetlerinin kalitesinden hosnutsuzluk duyulmasi, halkin daha
yiiksek standartlarda hizmet beklentisi igerisine girmesi, kamu hizmetlerinin istenen seviyede
etkin olmadigina yonelik inang ve bakis agisi, mali krizlerin ve tasarruf zorunlulugunun artig
gostermesi, kamu sektoriiniin yetenekli kisileri istthdam edemeyerek 6zel sektore kaptirmasi
gibi farkli nedenler, geleneksel kamu idaresi modelinin en ¢ok elestirilen ve su¢lanan yonlerini
olusturmustur ve bu durumun degistirilmesi zorunlulugu bas gostermistir” (Al, 2002, s. 31). Bu
acidan YKY anlayisinin kamu yonetiminde daha giiclii duruma getirilmesi 6nemli bir duruma
gelmis ve bilginin yonetilmesi 6n plana alinmistir. Kamu kuruluslari, kurumsal is siire¢lerini
uygularken genis bir yelpazede bilgiyi yonetmeye ve bilginin miilkiyetini giivence altina
almaya baglamislardir (Eroglu ve Cakmak, 2020, s. 59). Bilgi yonetiminin giivence altina
alinmas: i¢in teknik-akademik ac¢ilardan yogun calisilmasi, kamuda mevcut durumda olan bazi
eksikliklerin de daha fazla oranda giin yliziine ¢ikmasina sebebiyet vermistir.

Kamuda ortaya ¢ikan farkli tiirden sikintilarin giderilmesi ve mevcut degisimlere uyum
saglanmas1 gerekliligi beraberinde vatandaslara dijital teknolojilerle uyumlu yeni bir kamu
diizeninin benimsetilmesi ithtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu yeni diizen, dijital doniistim olarak
adlandirilmaktadir. Kiiresellesmenin etkileriyle birlikte degisen diinyada sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve teknolojik gelismeler baglaminda orgiitlere ve 6zellikle de yonetim olgusuna
yonelik Tablo 1°de (s. 4) temel unsurlar1 verilen bu yeni bakis acis1 bir bagka deyisle Yeni Kamu
Yonetimi (YKY) anlayist tiim alanlan giiclii bir sekilde sarmaktadir.

Yeni kamu yOnetiminin temelini olusturan dijital doniistim siireci, kamu hizmetlerinin
sunumunda yontemleri degisime ugratmistir. “Teknolojinin hizla gelismesiyle birlikte kamu
sektoriinde verimlilik, seffaflik ve vatandag memnuniyeti gibi unsurlarin dijitallegsmesi
kagmilmaz hale gelmistir. Bu baglamda, kamu ydnetimi ile teknolojinin etkilesimi giderek
derinlesmis ve degisime ugramistir” (Kaya, 2024, s. 126). “Toplum ve devlete iliskin bir
faaliyet alan1 olan yeni kamu yonetimi anlayisinin, bu genel degisim siirecinin etkilerinden uzak
durmasi pek miimkiin degildir. Ulasabilecegi sonug ve etkileri hala tam olarak kestirilemeyen,
buna bagh olarak ¢okca tartisilan bu siire¢ tarihsel, ekonomik, toplumsal, siyasal ve kiiltiirel
yapiyla yakindan ilgilidir ve kamu y6netimini de kaginilmaz olarak derinden etkilemektedir”
(Gokge ve Turan, 2008, s. 176).
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Tablo 1
Yeni Kamu Yonetimi (YKY) Unsurlart (Gékge ve Turan, 2008, s. 190)

Performans ve verimliligi artirmak, kamu hizmetlerinin

Etkinlik .
etkin sunumu
Piyasalasma Kamu kesiminde piyasa tipi tesviklerin (fiyat-rekabet)
kullanimi1
Yerellesme Merkezde yogunlagmis otoritenin dagitilmasi, yetki devri
Yonetisim Karar alma siirecinde biitiin aktdrlerin katilimini saglamak
Hesapverme Sorumlulugu Sonuglar ve performans igin hesapverebilirlik saglamak

Vatandas (miisteri) Taleplerine

Duyarhhik Sonug odakli kamu hizmeti sunumu

Devletin roliiniin yeniden tanimlanmasi, minimal devlet,

Ozellestirme - Serbestlestirme . o .
piyasanin gelistirilmesi

YKY 'nin 6ne ¢ikan 6zelliklerinin basinda yeni teknolojiler ve elektronik sistemlerin hem
giinlik yasamda hem de is yasaminin dinamikleri icerisine yogun sekilde kullanilmasi
gelmektedir. Gilinlimiizde kamu sektoriinde yasanan dijital doniisiimiin bir sonucu olarak hizli
isleyis ve seffaf devlet anlayisina dayanan e-devlet uygulamalar1 6n plana ¢ikmistir. Kamudaki
e-doniisiim siireclerinde bilgiye dayali bir toplum insasi, bilgiye ulasimin kolaylasmasi, kamu
hizmetlerinin sunumlarinin etkinligini arttirma, karar alma siireglerinde iyilesme ve genel
anlamda vatandaglarin giderek artan beklentilerine yanit verebilme faktorleri 6ne ¢ikmaktadir
(Emini ve Kocaoglu, 2014, s. 71).

Kamu yonetiminde dijitallesmeyle ilgili ¢aligmalar son zamanlarda yiikselen bir ivme
yakalasa da Tiirkiye’de bu g¢aligmalarin temellerinin 1990’larin son ¢eyreginde atilmaya
baslandig1 sOylenebilir (Kaya, 2017, s. 4). “Bilgi toplumu” kavraminin ilk kez iist diizey bir
strateji belgesinde kullanildigi Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1990-1994), sosyal
giivenlik ve milli egitim gibi alanlarda kamu hizmetlerinin sunumunda bilgi teknolojilerinden
yararlanilmas1 hedefine yer verilmistir. 2002 yilinda ilk kez, Tiirkiye’nin ilk biitiinciil e-
devlet/e-doniisiim stratejisi hazirlanmigtir (Uysal vd., 2023, s. 215). Tirkiye’de 2000’li
yillardan itibaren hem merkezi yonetimde hem de yerel yonetimde teknoloji temelli hizmet
sunumu yayginlagsmis ve bu noktada orgiitsel yapilanmalara gidilmistir (Celiksoy ve Akga,
2024, s.452). 2005 yilindan itibaren uygulamaya giren Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1
ile e-devlet hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve vatandasa sunulan hizmetlerde erisim ve
kalitenin artirilmasiyla amaglanmistir (Avaner ve Fedai, 2019, s. 160). 18 Aralik 2008 tarihinde
hizmete giren e-Devlet Kapisi Projesi ise e-devletin somutlagmis hali olarak artarak devam eden
sayida devlet hizmet ve faaliyetlerinin elektronik ortamda tek merkezden sunulmasini miimkiin
kilmigtir. Ulkemizde e-Devlet Kapisinin igerisinde “Merkezi Niifus Idare Sistemi (MERNIS),
Tapu ve Kadastro Bilgi Sitemi (TAKBIS), Polis Bilgisayar Ag1 Projesi (POLNET), Giimriik
Idaresinin Modernizasyonu Projesi (GIMOP), Ulusal Yargi Ag1 Projesi (UYAP), Vergi Daireleri
Otomasyon Projesi (VEDOP) gibi” (Boyali, 2023, s. 174) verimli kullanilan e-devlet
uygulamalar1 da bulunmaktadir ve bu uygulamalar giiniin kosullar1 géz 6niine alinarak her
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gecen diin daha da gelistirilmektedir. Onceki yillarda kamu kurumlarina gidilerek alinan
hizmetlerden olan adli sicil kaydi alma, mezuniyet belgesi alma, niifus 6rnegi alma, vergi
O0deme gibi bircok hizmet, artik vatandaslar i¢in evde bilgisayar basinda alinabilir hizmetler
haline gelmistir (Gocoglu, 2020, s. 619). Yillar igerisinde gelistirilen tiim e-devlet
uygulamalarinin insan yasamina kanalize edilmesiyle kamu hizmetlerinin ileri seviyeye
gecmesi saglanmistir. Ticari faaliyetlerden sosyal iliskilere kadar gilinliik yasamin cesitli
alanlarinda kullanilan dijital teknolojilerin gelismesiyle birlikte, bilgi toplumu ve kamu
yonetimine katkilar saglandig1 gibi, yasamin ¢esitli alanlarindaki faaliyetlerin kolaylastiriimasi
da saglanmistir (Eroglu ve Cakmak, 2020, s. 2). Bunun yaninda dijital kaynaklarin katkilari ile
gelisen yurttas odakli, yurttas katilimini iceren bir yap1 gelismis ve yurttasin yonetime katilimi
elzem bir duruma gelmistir (Uz ve Kara, 2024, s. 339). Yurttas1 es gegen, yurttasin sikintilarini
dinlemeyen bir devlet yapisinin terk edilerek; daha seffaf ve yurttas odakli bir devlet anlayisina
gecis yapilmasi oncelikli duruma gelmistir.

Devam eden calismalarda oOzellikle e-devlet konusunda koordinasyon eksikligi
hissedilmesi, Onuncu Kalkinma Plani’nda (2014-2018) konunun ele alinmasini gerektirmistir.
Plan’da hem kurumlarin genel stratejik planlari ile bilgi islem stratejilerinin uyumlastirilmasi
hem de kamu kurumlarinin e-Devlet konusunda biitiinciil bir yaklagim i¢cinde olmalar1 hedefleri
benimsenmigstir. 2015°te yayimlanan kapsamli Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 bu
konuda atilan ilk adimdir. 2016-2019 Ulusal E-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1 adli strateji
belgesinin girisinde, bilgi teknolojileri yOnetisiminde strateji biitiinliigiine duyulan ihtiyag
acikca ifade edilmistir. Tirkiye’nin kurumsal olarak doniisiimii, dijitallesme ve teknoloji
faaliyetlerinin hukuksal, idari ve doniistimsel liderligini yliriitmesi amaciyla 10 Temmuz 2018
tarihinde 1 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Dijital Doniisiim Ofisi kurulmustur
(Celiksoy ve Akea, 2024, s. 463).

Dijital Doniistim Ofisi benimsenen biitlinciilliik ilkesinin orglit yapisina yansimasidir.
Farkli kurumlar altinda ayr1 ayn siirdiiriilen kamuda bilgi teknolojisi ¢aligmalarini tek ¢ati
altinda organize etmek ve yoOnlendirmek amaciyla kurulmustur. Biitiin kamu kurum ve
kuruluslariin dijital hizmet alanlar ile ilgili olan projeler yiiriiten Dijital Doniisiim Ofisi’nin
(2025) ana slogani olan ‘Dijital Tiirkiye’ anlayisi; kamu, 6zel sektor, liniversite ve sivil toplum
kuruluslar 1s birligiyle Tiirkiye’nin dijital doniisiimiiniin verimli sekilde saglanmasidir. Ancak
yeni bir e-Devlet stratejisi hazirlanmamis olmasi 6nemli bir eksiktir (Uysal vd., 2023, s. 217).
Ayrica Tirkiye’deki tiim kurumlarin dijital kayitlarinin tek bir merkeze aktarilarak dijital
doniistimiin saglanmasi i¢in yapilan ¢esitli ¢alismalar, beraberinde dogustan dijital kayitlarin
(born-digital records) da gelistirilmesi konusunda farkindalig: artirabilecektir (Mater ve Sahin,
2023, s. 3). 2023 yilinda ise OECD Dijital Devlet Incelemesi Tiirkiye Raporu hazirlanmustir.
Rapora gore Tiirkiye’de kamuda dijital dontlisiime yatirim, dijitallesmenin iilkenin uzun vadeli
ekonomik ve sosyal kalkinma hedefleri iizerindeki genis etkisinin kabul edilmesi i¢in gereklidir
(Dijital Devlet Stratejisi, 2023).

Bilgi ¢aginda doniisiimiin bir kamu politikas1 haline gelerek siirekliliginin saglanmasi
kamu yoOnetimi agisindan giderek daha onemli hale gelmektedir. Bilgi liretiminin 6n plana
cikt1ig1 bilgi toplumuna gecis i¢in kamu kurumlarinin gelecege yonelik planlamalarinda bilgi
teknolojilerine agirlik veren, halkin beklenti ve taleplerini 6nceleyen, daha az merkeziyetci ve
esnek bir yapiya kavusmalarina ihtiya¢c duyulmaktadir. Bilginin stratejik bir kaynak oldugu
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bilgi toplumunda bilgi yonetimi siireci, bireylerarasi, kurumlar arasi ve bireyler ile kurumlar
arasi iligkileri belirlemektedir. Bu noktadan hareketle Tiirk kamu yonetiminin de yeni diinya
diizeninin dinamiklerine kolayca ayak uydurmasi, bilgi toplumu olma yolunda ihtiya¢ duyulan
ozellik ve yetkinlikleri kazanmasi bir sorumluluk hatta bir zorunluluk haline gelmistir. Bilgi
toplumu durumuna gelmek i¢in Tiirkiye’de, genel olarak vatandasi dncelikli olarak karar alma
stirecine dahil eden, vatandas ihtiyaclarina uygun olarak bilgi saglayan, kamu politikalarinda
daha fazla vatandas kontroliinii 6n plana alan bir iilke olma ideali 6nemli duruma gelmistir
(Saylam, 2021, s. 276). Bilgi toplumunun yeni diinya diizenine uygun olarak, sonu¢ odakli
degerlendirmeleri 6n plana almas1 6nem kazanmistir. Giiniimiizde girdilerden daha ziyade elde
edilen ciktilara odaklanilmaktadir. Sonu¢ ve hedefler esas alinarak ortaya koyulan tiim
hizmetler ve faaliyetler dogrudan degerlendirilmektedir (Sonmez, Cuhadar ve Kahvecioglu,
2021, s. 1).

Devletin vatandaglarina karsi sanal yiizii olarak tabir edilen uygulamalar bilgi ve
teknolojinin toplumun diger kesimlerine aktarilmasi ve kullanilmasi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Captug (2021) temel kamu hizmeti ilkelerinin kamu hizmetlerinin dijitallesmesi
ile degisim gecirdiklerini bu nedenle tekrar yorumlanmalari gerektigini ifade etmektedir.
Bununla birlikte kamu yo6netiminin dijital doniistim siirecinde bir kullanici, diizenleyici ve
bunlarin arasinda bir koprii olarak aldigi farkli rolleri ve fonksiyonlari heniiz net olarak
belirlenmemistir. E-devlet ile baslayan dijital doniisiim ve akilli devlet uygulamalar1 vatandas
acisindan daha az kirtasiyecilik anlamina gelirken elektronik uygulamalar devlet i¢in zaman ve
i giicili tasarrufuna yonelik bir kolaylik getirmistir. Ancak bu geg¢is siirecinde ¢ok sayida kamu
kurum/kurulugunun siirece dahil olmasi bazi koordinasyon problemlerini beraberinde
getirmistir (Avaner ve Fedai, 2019, s. 167). Ulusal, yerel ve kurumsal dl¢ekte stratejik planlama
bu sorunun iistesinden gelmek acisindan olduk¢a dnemlidir.

Cesitli ulusal-uluslararas1 bibliyografik kaynaklardan (TR-Dizin, Wos, Scopus vb.)
yapilan literatiir taramalar1 sonucunda Tiirk kamu yonetiminin bilgi politikalarin1 stratejik
planlar iizerinden inceleyen ¢ok fazla sayida ¢aligmaya rastlanmamis olup ¢alisma bu yoniiyle
ozglin ve degerlidir. Literatlir taramast sonucunda ulasilan kaynaklar ise Saglik’in (2015)
“Istanbul’daki ilge belediyelerinin stratejik planlar ile performans programlarinda bilgi ve
belge odakli hizmetlerin yeri” baslikli yiiksek lisans tezi ile yine Saglik’in (2016) “Bursa
Biiyiiksehir Belediyesinin stratejik planlari ile performans programlarinda bilgi ve belge odakli
hizmetlerin yeri (2010-2014)” baslikl1 bildirisi; Sesen ve Glirbiiz’tin (2018) “Belediyelerin
kiitiiphanecilik faaliyetlerinin stratejik planlar iizerinden analizi” baslikli calismasidir. Ilgili
eserlerde bilgi politikalar1 ve bilgi toplumuna doniisme niyeti dogrudan incelenmese de ilgili
eserler bilgi ve belge odakli hizmetleri degerlendirdiginden bilgi politikalarina katki yapan
arastirmalar olarak kabul edilebilirler.

Tiim bu gelismelerden yola ¢ikilarak bu ¢aligmanin yapilmasinin temel amaci, Tiirk kamu
yonetiminin bilgi toplumu olma niyetini ortaya koymaktir. Kamu y6netiminin bilgi toplumuna
doniisiim stratejilerini belirlemeye katkida bulunmayi hedefleyen bu calismada, kurumlarin
uzun donemli hedef ve niyet beyani olarak kabul edilebilecek stratejik planlar1 analiz edilmistir.
Analiz edilen stratejik planlardan yola ¢ikilarak, iilkemizin gelecekte yiiriitebilecegi politikalar
konusunda oOneriler sunularak ¢aligma tamamlanmaistir.



114 Arastirma Makalesi / Research Article Yasin SESEN, Elif SESEN

Bilgi Toplumu ve Bilgi Politikalar:

Bilgi; insan aklinin kendi duyular ile erebilecegi, erisebilecegi tiim kaynaklar1 yeni kazandigi
edinimlerle gelistirebilecegi, eldeki tiim olgularin ve birikimlerin biitiintidiir. Bilgi, insan
yasaminin ilk déoneminden itibaren hayatta kalma ig¢giidiisiiniin de verdigi zorunluluklarla
ilerleme kat etmistir. “Bilgi kavrami, eski donemlerde biyoloji, pedagoji ve ahlak alanlarinda
informo olarak kullanilan information sézctigiiyle tanimlanirken; modern Avrupa dillerinde
daha ¢ok zihnin veya karakterin sekillendirilmesi, bir kaliba sokulmasi, egitim, 6gretim olarak
tanimlanmaktadir. Latince bu s6zciige yiiklenen anlam zaman i¢inde degismis, Orta Cag’da
bilgi sekil vermek anlaminda kullanilirken, daha sonralar1 herhangi bir seyin bir bagkasina
iletilmesi sekline doniigsmiistiir” (Ugak, 2010, s. 707).

Bilginin bu iletken yapisi, zaman igerisinde farkli alanlarda da bilginin 6nem kazanmasini
saglamistir. Hem 6zel hem de kurumsal acgidan bilgi, bir kurulusun gelismesinin &ncelikli
kaynagt durumuna gelmistir. Kurumlar acisindan bilgi kavramina bakildiginda, sermaye,
toprak, isgiicii ve teknoloji ile birlikte bir tiretim faktori, stirdiiriilebilirligi ve rekabet avantajini
saglayan entelektiiel sermayenin 6n planda oldugu goriilebilecektir (Kiilcii ve Turan, 2013, s.
267). Burada oncelikli olan durum, bilginin rekabet avantaj1 yaratabilecek unsurlari1 6n plana
alabilmesidir. Bilgi, gliniimiizde ise ekonominin ana kaynagi olarak kabul edilmekte ve
organizasyonun rekabet avantajini siirdiirebilmesini saglayacak onemli liretim faktorlerinden
biri olarak goriilmektedir (Bir ve Karabay, 2014, s. 485).

Bilgi, insanlik tarihinin kritik dénemlerinde insanlarin maddi/manevi olanaklarinin
artmasi amactyla kullanmis olduklari ilkeler ve faaliyetlerin toplamidir. Tarih boyunca daha
fazla ve daha nitelikli bilgiye sahip olan ve bilgiyi etkin bir siyasal, ekonomik ve sosyal
orgiitlenme ile dogru bigimde kullanabilen toplumlar yiiksek bir refah seviyesine erigmistir.
Giliniimilizde bilgi edinmenin ve bilgiye sahip olmanin hem devletler hem de vatandaslar
acisindan Onemi, toplumsal yapmin bilgi toplumuna doniigme egilimini de beraberinde
getirmektedir. Bilgi toplumuna ulasma hedefleri, bilgi edinme ve bilgi erisim araglarinin hem
nitel hem de nicel artisin1 da saglamaktadir. Bilgi erisim araglarinin gelismesi ve insanlarin
bilgiye daha hizli ve verimli sekillerde ulasabilmesi bilgi toplumuna acgilan kapiyr da
genisletmektedir. “Weber’e gore biirokrasisinin temel diregi olan rasyonalite, dijital
teknolojilerin kullanim ile geri planda kalmistir. Bilisim ve iletisim teknolojileri, devletleri ve
onlarin hizmet aygitlar1 olan biirokrasileri dontistiirerek, geleneksel yonetimlerin en biiyiik
elestiri odagi olan agir ve hantalligin1 ortadan kaldirarak daha da gelismis, hizli, yenilik¢i ve
etkin bilgi toplumu durumuna gelmis orgiitler haline gelmelerine zemin hazirlamistir” (Sahin,
2019, s. 369). Tim bu durumlarin gelismesi bilgi toplumu anlayisinin da ilerlemesini
saglamigtir.

Bilgi toplumu Tiirk¢e’de, Ingilizce ‘information society’ kavraminin karsilii olarak
kullanilmaktadir. “Ingilizcede ham veri anlamindaki data, anlamlandirilmis mesaj anlamindaki
‘information’ ve 6ziimsenmis enformasyon anlamindaki ‘knowledge’ terimlerinin hepsi de
Tiirkge’de bilgi terimi ile karsilanmaya calisilmaktadir” (Montviloft, 1990, s. 5). Ancak,
Yurdadog (1997, s. 72)'un da belirttigi lizere, “bilgi toplumun temelini olusturan bilgi teriminin,
knowledge karsilig1 olarak kullanilmasi gerekmektedir. Information i¢in ise ya enformasyon
terimi kullanilmali ya da Osmanlica malumat yeglenmelidir”. Temel unsurunu bilginin
giiciinden alan bilgi toplumu yiizyillar boyunca gelistirilen icatlar ve inovasyonlarin giiclii
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katkilariyla, temelinde bilginin dogrudan yer aldig1 toplumdur. Sosyoekonomik ve Kkiiltiirel
orgiitlenmenin degisime ugradigi tiim devletler zaman igerisinde farkli agilardan degisime
ugramaktadirlar (Bell, 1997, s. 34; Baran ve Erdem, 2017, s. 1506).

Bilgiye dayali ekonomik bir toplum modeli (Tonta, 1999, s. 367) olan bilgi toplumu,
“bilgisayar ve bilgisayara dayali olarak calisan araglarin kullanildigi bireysel ve kitle
iletisiminin sinirlar Gtesine gectigi; temel ekonomik faaliyetlerin bilgi iizerine kuruldugu;
iiretici ve tiiketicileri bir araya getiren hizmet tiiriiniin bilgi hizmetleri olarak sekillendigi;
sermaye olarak insanin O6n plana ¢iktig1; egitimin siiresizlestigi, her tiirlii bilgi kaynaginin ve
bilgi merkezinin énem kazandigi toplum bi¢imini” (Rukanci ve Anamerig, 2004, s. 332)
anlatmaktadir. Unal (2009, s. 125) “bilgi toplumunun temel 6zellikleri arasinda bilginin
stratejik bir kaynak olarak degerlendirilmesi ile teknoloji kaynakli degisim ve gelisimin hiz
kazanmasin1” saymaktadir. Ekici’ye (2021, s. 1) gore bilgi toplumu “bilgiyi iiretme, elde etme,
diizenleme, koruma ve bilgiyi dogru kullanmanin ekonomik bir gii¢ olarak kabul edildigi”
toplumdur. Cakmak ve Eroglu'na gore (2024, s. 2) bilgi toplumu “bilgi hizmetlerinden
yararlanan vatandaslarin, yapay zeka unsurlariyla desteklenerek hizlica dijital teknolojilere
adapte olabildikleri toplumdur”.

Yilmaz’a (1997; 2010, s. 264) gore bilgi toplumu politikasi; “bir iilkenin bilgi toplumu
olabilmesi i¢in belirledigi hedeflere ulasmada izleyecegi yol, yontemdir”. Bilgi toplumunun
temel Ozellikleri, bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde bilgi iiretiminin hizlanmasi ve
gelecekte bilgi erisim hizmetlerinin dnem kazanmasiin saglanmasidir. Bilgi, toplumun
stratejik kaynaklarini ve bu kaynaklarin kullanilarak toplumun stratejik ilerlemesini temsil
etmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli ve 6nlenemez geligsmeler, bilgi yonetiminin
kurum, kurulus ve isletmelerde daha biiylik oranda 6n plana gelmesi, is verimliligi anlayisinin
benimsenmesi, hizli is akisinin gelismesi, bilgi alicisi-vericisi arasinda kolay ve hizli iletisim
kurabilme olanaklarinin artmasi vb. gelismeler iiretilen ve tliketilen bilgide artisa sebep
olmaktadir. Bu hizli yaygimlagsma ve genisleme durumu, bilginin elektronik ortamlarda
islenmesine, tasimmasina, saklanmasina, zamandan ve mekandan bagimsiz istenilen
ortamlardan erisilebilmesine imkanlar saglamaktadir (Vural ve Sabuncuoglu, 2007, s. 5). Bilgi
toplumunda bilgi erisiminin hizlanmasi, mevcut arastirmaci ve bilgi yOneticisinin zaman
tasarrufunu da saglamaktadir (Kurulgan, 2005, s. 45).

Degisen ve gelisen toplum olgusu, teknolojiyi de beraberinde doniisiimlere ugratarak
bilgi toplumu ve siber giivenlik kavramlarini giinliik hayata dahil etmektedir (Y1lmaz vd., 2015,
s. 133). “Bilgi toplumu seviyesini gii¢lii acilardan yakalamak, giincel degisime ayak
uydurabilmek, bilgi temelli toplum olusturabilmek ayni zamanda bilgi sistemlerinin
giincellenmesi ve bilgi giivenliginin saglanmasin1 da en temel hedeflerden biri durumuna
getirmistir” (Ozdemirci ve Torunlar, 2018, s. 79). Bilgi toplumu, bilginin entelektiiel sermaye
olarak etkili bir sekilde tanimlanmasimi sagladigi gibi, siirekli sekilde yeniligi de tesvik
etmektedir. Ogretimi gelistirir ve arastirma kurumlarmin misyonuna da katkida bulunur
(Santos, Carvalho ve Martins, 2024, s. 5080).

Bilgi toplumunun gelisimiyle birlikte giinliikk yasantida yapilmakta olan bir¢ok basili,
fiziksel ve elektronik is ve islem daha kolay ve hizlica elektronik ortamda yapilabilir duruma
gelmigstir. Bu hizmetlere 6rnek olarak; farkli devlet kurumlarindan ¢esitli konularda bilgi
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edinmek, bankacilik islemlerini daha hizli ve giivenli yapabilmek, borg¢-fatura islemlerini
yapabilmek, pasaport ve vize bagvurusunda bulunmak, rezervasyon yapmak, bilet almak, sinav
sonuclarint 6grenmek, kayit yaptirmak, hastane tetkik sonuglarina ulasmak vb. konular ilk akla
gelenlerdir.

Dijital teknolojilere dayanarak gelistirilen politika araglariin degerlendirilmesi, etkili
sonuglara ulagsmay1 miimkiin hale getirecektir. Dijital doniisiimiin gerceklestirilmesi i¢in gerekli
olan en Onemli kaynaklar siyasal irade ve ilgili diizenlemelerin yapilmasidir (Walker ve
Weekakkody, 2016, s. 5). Bilgi toplumunun bir iilkede olusturulmas: ve gelistirilebilmesi
amaciyla belirli politikalar belirlenmeli ve faaliyetler yiiriitiilmelidir. Kamu hizmetlerine
yonelik toplumsal taleplerin karsilanmasi amaciyla gesitli diizenlemeler yapilmasini i¢eren bilgi
ile ilgili kamu politikalar1 niyetler (amagclar) kadar, verimli uygulamalari da kapsamalidir. Zira
kamu politikas1 olusturma siireci toplumun ihtiyag, beklenti ve taleplerine gore
sekillendirilmelidir. Bu politikalar ayn1 zamanda bilgi altyapisinin ve bilgi edinme kiiltiiriiniin
temelini de olusturmaktadir. Montviloff’un (1990, s. 31) gelistirdigi bilgi politikas1 yaklagimi
“bilgi kaynaklari, bilgi hizmetleri, bilgi sistemleri, bilgi altyapisi bilesenlerinden olusmaktadir.
Bilesenlerle birlikte bilgi politikalar1 olusturulurken, bilgi erisim faaliyetleri 6n plana
cikmaktadir”. Montviloff’un bilgi ve belge yOnetimi alanina 6nemli bir katkida bulunan bu
yaklasimi, bilgi toplumu ve bilgi politikast kavramlarini tek bir cati altinda toplayarak, bu
dogrultuda bilginin elde edilmesi ile bilimsel-teknik yontemlerin bilgiye ulasilma oranini
yiikseltebilecegi tezini de savunmaktadir.

Bilgi politikalarinin olusturulmasi ve bilgi politikalarina uygun olarak bir toplumun
yonetilmesi ve yOnlendirilmesi, bilgi kaynaklarinin degere doniisebilmesi ve vatandaglara
faydali olabilmesini sagladig1 gibi, diinya genelinde diger devletler nazarinda da bir devletin
uygulamalariyla 6ne ¢ikmasina katkida bulunabilecektir. Bu dogrultuda bilgi toplumunun
olusturulmasinin en temelinde, bilgi politikalarinin dogru ve amacina uygun sekilde
uygulanmasina bagli olarak toplumunda geligebilecegi sdylenebilir. Bilgi toplumu ideali, insan
ve toplum yasami i¢in 6dnemli bir deger olmalidir. Burada temel yaklasim, bilgiye sahip olan
toplumun ayni zamanda giic ve istikrara da sahip olacagina olan inancina dayanmaktadir.
“Bilginin degere doniistiiriilebilmesi i¢in elde edilmesi, diizenlenmesi ve erisime sunulmasi,
yani insanlar tarafindan yonetilmesi gerekmektedir. Baska bir ifadeyle erisilemeyen ve
kullanilamayan bilginin degere doniismesi de miimkiin olamamaktadir” (Ekici ve Yilmaz,
2020, s. 507). Insanlar bilgiyi kullandikga bilgi gelismekte ve zincirleme bir siireg izleyerek
bilimsel gelismelerin yolunu da agmaktadir.

Bilgi politikast tanimlarinin baslangi¢c noktasinda 1940’Lh yillarda ortaya koyulan
faaliyetler 6n plandadir. Bilgi politikalari, bilginin {iretimi, kullanim1, depolanmasi, iletimi ve
sunumunun tesvik edilmesi, diizenlenmesini igeren kamu hukuku, kamu diizenlemeleri ve
politikalarinin biitiiniidiir (Weingarten, 1989, s. 17). Bilgi politikasi, belirli bir iilke ya da
bolgede, bilgi saglama ve bilgiye erisim i¢in yapilan ulusal-uluslararasi planlardir (Keenan ve
Johnston, 2000, s. 135). “Bilgi politikas1 kavraminin baslangici olarak, Ingiltere’de 1948
yilinda ulusal kiitiiphaneler arast 6diin¢g verme sisteminin kurulmasi, 1963°te Rusya’nin uzay
yolculugunun ardindan ABD hiikiimetinin bilimsel ve teknolojik bilgi akisinin gelistirilmesine
onem vermeye baglamasi gibi bir dizi faaliyetler diisiiniilebilir” (Duff, 2004, s. 69).
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Bilgiye erisim, verimli ve iizerinde iyi c¢alisilmis bir bilgi politikasina sahip olmay1
gerektirmektedir (San, 2005, s. III). Ulusal diizeyde bir bilgi politikas1 bir {ilkedeki biitiin
bireylerin gereksinim duyduklari bilgilere erisimlerini kolayca saglayabilecek plan, program ve
proje gibi unsurlarin olusturdugu tiim yol ve yontemlerdir (Yilmaz, 2010, s. 270).

Bilgi politikalari, bilgi toplumuna inanan devlet ve vatandaslarin bir sistem igerisinde
devamli olarak benimseyecegi en dogru ve verimli yol belgeleridir. Bir kurumun uzun dénemli
basaris1 ve etkinligi sahip oldugu bilgi birikimine, bu bilgi birikimini dogru bigcimde hizh
degerlendirmesine ve kurumsal hafizasinin (arsiv) giiciine baglhdir. Kurumun etkinligi bilgiye
yon vererek aldigi kararlar ile degerlendirilebilir. Kurumlar 6ncelikle hangi bilgiye, ne amacla
ve hangi siklikta ihtiya¢ duyduklarini ortaya koymalidirlar. Sonra bilginin kaynagini tespit
ederek, bilgiye hizli ulasabilme ortami yaratmali ve elde bulunan bilgilerle iliskilendirerek bu
bilgileri islemelidirler. Iyi bir icerik ile olusturulmus bilgi politikasi, bilginin ulasim
olanaklarin ve kaynaklarin degerlendirilme oraninin da gelisimini saglamaktadir.

Bilgi politikalari, her gecen giin iizerine yeni bir basamak eklenerek gelistirilmelidir. Bilgi
alaninda ve bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler, toplumun dinamikleri iizerinde de olumlu
etkiler birakmalidir. Gelismekte olan bir toplumda eski tarz politikalarin siirdiiriilmesi uzun
dénemde miimkiin ve verimlilik agisindan faydali olmayacaktir. Ozellikle 2000’1i yillardan
sonra bilgi toplumunun olusturulmasinda eski stratejilerin gozden gecirilerek yeni stratejilerin
geligtirilmesi zorunlu hale getirilmistir. Bilgi toplumunun kurulum siireglerinin ana
hedeflerinden olan aciklik, seffaflik, hesap verilebilirlik, demokratik katilim ve is birligi vb.
unsurlarin dikkate alinmasi1 da 6nem arz etmektedir (Eroglu, 2018, s. 43). Gelistirilecek ve adina
Bilgi Toplumu Politikas1 ismi verilebilen bu yeni strateji veya politikalarda bilgi iizerine
temellenen bir kurumun ve alanin gii¢lii bigimde yer almasi ise zorunlu bir kosul olarak kabul
edilmelidir (Erbas ve Yilmaz, 2021, s. 109).

Gilinlimiizde devletlerin i¢ ve dis konjonktiirii dikkate almalar1 halinde bilgiye 6nem
vermemeleri, bilgi politikalarinin uygulanmasi konusunda yavas hareket etmeleri pek miimkiin
degildir. Bilgi politikalarinin gelisimi; bilgiye erisim, bilgi iiretimi ve bilgi paylasimi gibi
konularda kurumlar ve devletleri siirekli gelecege yonelik atilim yapmaya zorlamaktadir.
Mevcut durum bilgiye erisimin demokratiklesmesi, dijital ugurumun kapatilmasi, verilerin
korunmasi ve gizlilik, bilgi giivenligi gibi pek ¢ok konuda kullanicilarin beklenti ve talep
artisin1 da beraberinde getirmektedir. Bilgi toplumu ve bilgi politikalar1 glinlimiiziin dijital
diinyasinda, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi ve sosyal adalet anlayisinin oturtulmasi
acisindan da kritik 6neme sahiptir.
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Tiirk Kamu Yonetiminde Stratejik Planlama

Tiirkiye’de kamu yonetimi, merkezi ve yerinden yonetim kuruluslari olmak tizere iki ana grupta
orgiitlenmistir. Ulke genelindeki temel hizmetleri yiiriiten kurum ve kuruluslar merkezi
yoOnetimi teskil etmekte olup; bu organizasyonel yapi, Cumhurbaskani, Bakanliklar ve bunlara
bagli kuruluslarin merkez ve tasra teskilatlarindan olusmaktadir. Yerinden yonetim kuruluslar
ise yerel yonetimler (belediyeler), kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, tiniversiteler,
diizenleyici ve denetleyici kurumlar, Kamu iktisadi Tesebbiisleri (KIT) gibi kurum ve
kuruluslardan meydana gelmektedir.

Tirk kamu yonetiminin son 10 yil igerisindeki gelisim evresi teknolojik yeniliklerin
katkis1 ile hizli bir degisim gostermistir. Tiirk kamu yOnetiminin bilgi toplumuna doniisme
yolunda ¢agin gelismelerini siirekli takipte olmasi gibi cok katmanli, cok aktorlii ve ¢ok faktorlii
bir konuda uzun vadeli bir bakis agisinin benimsenmesi gliniimiizdeki teknolojik gelismeler g6z
ontline alindiginda zaruriyet gostermektedir. Bu durumda, ancak bugiinii dogru degerlendirip
gelecege yonelik hedefler belirleyerek yani verimli stratejik planlamalarin yapilmasi ile
stratejik yonetim tarzinin siirdiiriilmesiyle miimkiindiir.

Drucker, stratejik planlamanin ana gérevinin bir igin misyonunu bastan sona diislinmek
ve ‘bizim isimiz nedir, ne olmalidir?’ sorularini sorarak, belirlenen amaglar dogrultusunda,
belirlenen kararlarin sonug¢ vermesini saglamak oldugunu séylemektedir (Drucker, 1999, s. 22;
Giglii, 2003, s. 70). Stratejik yonetim ise, orgiitiin gelecegine yonelik stratejik amaglarin ve
hedeflerin saptanmasina ve bunlara ulasabilmek i¢in yapilmasi gerekenlerin belirlenmesine
olanak veren yonetim tarzi olarak kabul edilebilir (Ergun, 2004, s. 71). Stratejik planlama ve
stratejik acidan yonetim faaliyetlerin siirdiiriilmesi anlayis1, kuruluslar tarafindan i¢ ve dis cevre
degerlendirmeleri dogrultusunda elde edilen zayif yonler ve tehditlere kars1 zamaninda ¢oziim
onerileri sunulmasini beraberinde getirmektedir (Yildirim ve Tahtalioglu, 2016, s. 184).

Kamuda stratejik planlama, kurumsal degisimin nasil olacaginin planlanmasidir ve
kurumun uzun dénemli, gelecege doniik bakis agilarini biinyesinde barindirmaktadir. Kurumsal
stratejik planlar, bir Orgiitiin ¢evresini kesfetmesi, misyon ve hedeflerini belirlemesi,
paydaslarin1 tanimlamasi, giiclii ve zayif yanlarini analiz etmesi ve hareket planini uygulamasi
icin detayli bir ¢ergeve olusturmaktadir (Blair, 2004, s. 102). Kamu yonetiminde stratejik
planlama ve stratejik yonetim, bir kamu Orgiitiintin her tiirden faaliyetlerinin ne oldugunu ne
yaptigini ve neden yaptigini sekillendiren ve yonlendiren temel karar ve eylemleri liretmek i¢in
bir miizakere ve disiplin siirecidir (Bryson, 2012, s. 7). Kurumsal siireklilik ile kurum kiiltiirii
ve kimligini yansitan, kurumun temel politikalarin1 gdsteren bir belge (Celik ve Oztiirk, 2022,
s. 322) olan stratejik plan, kamu orgiitlerinin tiimii i¢in bilgi saglayan degerli bir kaynak ve
zincirleme bir siirecin tirlintidiir.
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Stratejik planlama siireci genel olarak asagidaki asamalar1 igermektedir:

*Durum Analizi (SWOT Analizi): Bu asamada kamu kurumunun i¢ ve dis ¢evresi analiz
edilmektedir. I¢sel faktorler (giiclii ve zayif yonler) ve dissal faktorler (firsatlar ve tehditler)
belirlenmektedir.

*Vizyon, Misyon ve Degerlerin Belirlenmesi: Kurumun neyi bagsarmak istedigi (vizyon),
neden var oldugu (misyon) ve hangi yonetimsel degerlere gore hareket edecegi bu asamada
netlestirilmektedir.

*Hedeflerin Belirlenmesi ve Stratejilerin Gelistirilmesi: Stratejik planlar dogrultusunda
ulagilmak istenen hedefler belirlenmekte ve belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in hangi stratejilerin
uygulanacagi bu asamada kararlastirilmaktadir.

*Uygulama ve Izleme: Stratejik planlarin hayata gegirilmesi ve diizenli olarak izlenmesi
ile stratejik planlama siireci bitirilmektedir.

Kamuda stratejik planlama kavraminin ortaya ¢ikist 1980 sonrast kamu reformlarinin bir
unsuru olarak diinyada pek ¢ok iilkenin kamuda stratejik plan uygulamalarini hayata
gecirmesiyle baslamistir. Ulkemizde ise Avrupa Birligine giris siireci dogrultusunda 2003
yilinda yasalagsan 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu - 2003 (KMYKK) ile
tim kamu kurumlarinin stratejik planlar hazirlamasi zorunlu hale getirilmis ve kurumlarin
stratejik amaglar ortaya koymasi saglanarak Olgiilebilir hedefler saptanmasi ile belirlenen
hedeflerin 6lgme, degerlendirme ve izleme islemlerinin yapilmasi amaglanmistir (Saygili,
2014, s. 18; Coskun, 2011, s. 126-127). Bu amagla, ayn1 yil Kamu Kurumlarinda Stratejik
Planlama Yonetmeligi de - 2003 ¢ikarilarak, kamu kurumlarmin kendi stratejik planlarim
hazirlamalar1 ve bu planlar1 kamuoyuna agiklamalar1 zorunlu kilinmistir. 24 Haziran 2018
tarthine kadar ilgili yasa uygulanmig ve Kalkinma Bakanligi uhdesinde ¢aligmalar
yiriitilmiistir. 24 Haziran 2018 tarih ve 30488 say1 ile Resmi Gazetede yayimlanan
Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi ile Kalkinma Bakanlig1 eliyle yiiriitiilen stratejik planlama
caligmalari, Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 Tegkilatina devredilmistir (Demir,
vd., 2022, s. 1956).

Gilinlimiizde Tiirk kamu yonetiminde stratejik yonetim ¢aligmalari, devletin modern ¢aga
uygun olarak zayif ve istlin yonlerini belirleyip, ¢evresel firsatlar ve tehditlerden de dersler
cikararak rakipleriyle olan iliskilerini diizenlemesi felsefesi lizerinde hareket etmektedir. Bu
yoniiyle stratejik yonetim, devletin degisen ¢evre sartlarina hizli bir sekilde adapte olmasini
sagladig1 gibi, devletin hizmetlerinde siirekliligi ve stratejik amacglara da daha giiglii sekilde
ulasmasini saglamaktadir. lyi takip edilen stratejik yonetim siirecinin, devleti istedigi basariya
gotiirecegi goz Oniine alinmalidir. Bunun yaninda devlet hizmetlerinin daha verimli ve bilgi
politikalarina uygun olarak yiiriitiilebilmesi agisindan diger sektorlerde oldugu gibi bilgi
hizmetlerinde de kullanicilarina kaliteli hizmetler sunabilmek 6nem arz etmektedir (Yilmaz,
2010, s. 42). Tim bu amagclarla her sektorde stratejik yonetim siiregleri takip edilmelidir.
Stratejik yonetim basamaklarinda devletin misyonu, vizyonu, temel degerleri, kurum i¢i ve
cevre analizi yapilmak suretiyle giiclii ve zayif yanlari-firsat ve tehditleri (GZFT-SWOT) tespit
edilerek stratejik amag ve hedefler de belirlenmelidir (Bozkurt, 2015, s. 78).
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Tirk kamu yoOnetiminde stratejik planlama ve stratejik yonetim, kamu hizmetlerinin
kalitesini arttirmak, kaynaklart daha verimli kullanmak ve toplumsal ihtiyaglara daha hizli yanit
vermek i¢in dnemli bir aragtir. Ancak, bu siireclerin bagarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
yeterli egitim, dogru altyapi, kurumlar arasi is birligi ve gii¢lii bir izleme sistemi gerekmektedir.
Stratejik yonetim anlayisinin gelistirilmesi, kamu kurumlarinin daha etkin ve verimli
caligmasina katkida bulunmaktadir. Kamu kurumlar stratejik planlarin1 hazirlarken ve giiniin
kosullarina gore giincellerken, bir konu ile ilgili hangi noktada bulunduklarini detayli olarak
degerlendirmeli ve hangi noktaya ulasmak istedigini de Onceden agiklamalidirlar. Bilgi
toplumuna doniisiim, tek bir kurumun 6zverili ¢alismasiyla basariya ulasabilecegi bir olgu
degildir. Tiim devlet kurum ve kuruluslarinin bu konuya 6ncelik vermesi ve bilgi toplumunun
gerektirdigi altyapt ve iist yapi unsurlarin1 kendi politika belgelerine acik bir sekilde
yansitmalar1 gerekmektedir. Eger kurumlar siirdiiriilebilir bir politika ve buna bagh eylemler
gelistirmek istiyorlarsa, bilgi politikalarin1 kendi biinyelerindeki kurumsal siireglerinde de
uygulamak zorundadirlar. Bu nedenle bir kurumun temel politika belgesi olan stratejik planinda
bilgi toplumuna doniisiim i¢in gerekli olan bilgi politikalar1 ve bilgi teknolojilerine nasil yer
verildiginin incelenmesi ve belirli amagclarla analiz edilmesi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

Dolayistyla bu arastirmanin temel hedefleri dogrultusunda, Tiirk kamu ydnetiminin bel
kemigi olan ve bir anlamda gelecege yonelik rotasini ¢izen merkezi yonetim kapsamindaki
kamu idarelerin bilgi toplumu olma konusunda nerede olduklarinin belirlenmesi, bilgi
toplumuna doniismeye yonelik niyet ve planlarinin ortaya konulmasi ve gelecege yonelik olarak
stratejik acidan nelerin yapilmast ya da yapilmamas: gerektiginin analiz edilmesi
amaglanmaktadir. Bu amaclara ulagmak i¢in c¢aligma kapsaminda merkezi yonetim
kapsamindaki idarelerin uzun vadeli niyetlerini ortaya koyan stratejik planlar1 detayli bir
sekilde incelenmis olup, analiz bulgular1 dikkate alinarak gelece§e yonelik Onerilerde
bulunulmustur.

Yontem

Bu calismanin amaci, Tiirk kamu yonetiminin bilgi toplumu olma niyetini stratejik planlar
iizerinden analiz etmektir. Bu kapsamda calismanin temel arastirma sorusu; “Tirk kamu
yonetiminin bilgi toplumu olma niyeti nedir?” seklindedir.

Ilgili soruya cevap aramak igin Tiirk kamu y&netiminde politika belirleyicisi konumunda
olan merkezi yonetim kapsamindaki kamu idare kurum ve kuruluslarinin kurumsal niyet ve
amaclarim1 ortaya koyan stratejik planlar1 veri kaynagi olarak secilmistir. Merkezi yonetim
kapsamindaki kamu idarelerine yazar/yazarlarin tercihi ile iiniversiteler dahil edilmemistir.
Universiteler ile ilgili daha kapsamli bir calisma gelecek dénemde yazar/yazarlar ve/veya farkli
yazarlar tarafindan gerceklestirilebilir.

Tiirkiye’de tiim kamu kurumlariin bes (5) yilda bir stratejik plan hazirlama zorunlulugu
bulunmaktadir. Bu baglamda kurum ve kuruluslarinin stratejik planlar1 merkezi idareler, devlet
{iniversiteleri, belediyeler, il dzel idareleri ile Kamu iktisadi Tesekkiilleri (KIT’ler) olmak iizere
bes baglik altinda www.sp.gov.#r internet adresinde yayinlanmaktadir. Ayrica {ist politika belgesi
olarak ilgili kurum/kuruluslar tarafindan istthdam, enerji verimliligi, iklim degisikligi, ¢cocuk
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haklari, trafik giivenligi, yapay zeka, siber giivenlik, nanoteknoloji, girisimcilik gibi farkli ve
oncelikli konularda sektdrel ve tematik strateji belgeleri ve eylem planlari® hazirlanmaktadir.

Calisma kapsaminda kamu yonetiminde uzun vadeli iist politikalarin belirlenmesindeki
agirhikli rolleri dikkate almarak merkezi idareler, KiT’ler ile diizenleyici ve denetleyici
kurumlarin stratejik planlar1 incelenmistir. Bu cercevede 62 adeti merkez teskilat1 (16 adet
bakanlik, 46 adet baskanlik/genel miidiirliik/kurul/kurum/diger), 9 adeti KiT’ler ve 5 adeti
diizenleyici ve denetleyici kurul/kurum olmak tizere listesi dipnot halinde ayrica verilen toplam
76 kurum ve kurulusun stratejik plani caligmaya dahil edilmistir. Web sitesinde ad1 bulunmakla
birlikte, stratejik planlarin tam metin dosyalarina ulasilamayan kurum/kuruluslar dahil
edilememistir.

Tiim stratejik planlar 5 yili kapsayacak sekilde ve benzer formatta hazirlanmaktadir. Bu
durum da karsilastirma yapma imkani saglamaktadir. Kurum/kuruluglarin en giincel planlari
incelenmis olup, planlarin ¢ok biiyiik cogunlugu (71 adet) 2024-2028 yillarin1 kapsamaktadir.
Bes (5) kurumdaki farkin kurumun kurulus yilindan kaynaklandig: diistintilmekte olup tarih
araliklar1 dikkate alindiginda biiyiik bir farkin olmadigi dolayisiyla caligmaya dahil
edilmelerinde sakinca bulunmadig ifade edilebilir.

Bu calisma, yontem olarak igerik analizinin tercih edildigi nitel bir aragtirmadir. Genel
olarak genis bir metnin daha kiigiik birimlere gore siniflandirilmasina dayanan igerik analizi
“metin ya da anlaml igeriklerden, kullanildiklar1 baglama iliskin tekrarlanabilir ve gecerli
sonuglar elde etmeye yonelik bir arastirma teknigidir” (Krippendorff, 2004, s. 18). igerik analizi
kullanilarak, verileri nitel olarak analiz etmek ve ayni zamanda verileri nicellestirmek
miimkiindiir (Gbrich, 2007). igerik analizi, baslangigc noktasi ve uygulama siireglerine gore
tiimevarimsal ya da tiimdengelimsel olarak uygulanabilir. Ilkinde eldeki verilerden hareket
edilerek dnceden formiile edilmis kriterlere gore kategoriler ¢ikarilir. ikinci seklinde ise teorik
arka plandan ve arastirma sorusundan iiretilen kategorilerin tanimlar1 yapilir ve sonra belirlenen
bu kategorilerin metinde olup-olmadigina bakilir. Bir bagka deyisle ilk uygulamada verilerden
kategorilere ulasilirken ikincisinde kategorilerden verilere dogru gidilir. Bu calismada
tiimdengelimsel teknik uygulanmis olup, veri kaynagi olarak secilen merkezi idare

3 http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/t/stsb/p/sektorel-tematik-strateji-belgeleri

4 1) Merkez Teskilati:

Bakanlik (Milli Savunma Bakanlhig1 hari¢ 16 adet): 1.Adalet Bakanlig1 (2024-2028) / 2.Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (2024-2028) / 3.Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi (2024-2028) / 4.Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1 (2024-2028) / 5.Disisleri Bakanligi (2024-2028) / 6.Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanlig1 (2024-2028) / 7.Genglik ve Spor Bakanligi (2024-2028) / 8.Hazine ve Maliye Bakanligi (2024-2028) / 9.1gisleri Bakanligi (2024-2028) / 10.Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi (2024-2028) / 11.Milli Egitim Bakanlig1 (2024-2028) / 12.Saghk Bakanligi (2024-2028) / 13.Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (2024-2028) /
14.Tarim ve Orman Bakanlig1 (2024-2028) / 15.Ticaret Bakanligi (2024-2028) / 16.Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi (2024-2028)

Bagkanlik/Genel Miidiirliik/Kurul/Kurum/Diger (46 adet): 17.AFAD (2024-2028) / 18.Anayasa Mahkemesi (2022-2026) / 19.Atatiirk Arastirma Merkezi
Baskanligi (2024-2028) / 20.Atatiirk Kiiltiir Merkezi Bagkanligi (2024-2028) / 21.Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu (2024-2028) / 22.Avrupa Birligi
Bagkanhig1 (2024-2028) / 23.Ceza infaz kurumlari ile Tutukevleri isyurtlari Kurumu (2024-2028) / 24.Danistay (2024-2028) / 25.DAP Bolge Kalkinma idaresi
Baskanlig1 (2024-2028) / 26.Devlet Arsivleri Bagkanlig1 (2024-2028) / 27.Devlet Opera ve Balesi Genel Miidiirliigii (GM) (2024-2028) / 28.Devlet Su isleri GM
(2024-2028) / 29.Devlet Tiyatrolar1 GM (2024-2028) / 30.Diyanet isleri Baskanligi (2024-2028) / 31.GAP Bolge Kalkinma idaresi Baskanhg1 (2024-2028) /
32.Gelir idaresi Baskanligi (2024-2028) / 33.Gég Idaresi Bagkanligi (2024-2028) / 34.Hakimler ve Savcilar Kurulu (2024-2028) / 35.iletisim Baskanligi (2024-
2028) / 36.Karayollart GM (2024-2028) / 37.KOP Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanhig1 (2024-2028) / 38.Mesleki Yeterlilik Kurumu (2024-2028) / 39.Meteoroloji
GM (2024-2028) / 40.0GM (2024-2028) / 41.0zellestirme idaresi Baskanlig1 (2024-2028) / 42.Sahil Giivenlik Komutanligi (2024-2028) / 43.Savunma Sanayii
Baskanligi (2024-2028) / 44.Sivil Havacilik GM (2024-2028) / 45.Sosyal Giivenlik Kurumu (2024-2028) / 46.Strateji ve Biitge Bagkanlhgi (2024-2028) / 47.Tapu
ve Kadastro GM (2024-2028) / 48.Tiirk Akreditasyon Kurumu (2024-2028) / 49.Tiirk Dil Kurumu Bagkanlig1 (2024-2028) / 50.Tiirk Patent ve Marka Kurumu
(2024-2028) / 51.Tiirk Standartlari Enstitiisti (2024-2028) / 52.Tiirk Tarih Kurumu Bagkanlig1 (2024-2028) / 53. Tiirkiye Adalet Akademisi (2024-2028) / 54.Tiirkiye
Istatistik Kurumu (2024-2028) / 55. Tiirkiye Is Kurumu (2024-2028) / 56.Tiirkiye Uzay Ajans1 (2024-2028) / 57.Tiirkiye Yazma Eserler Kurumu Baskanligi (2024-
2028) / 58.Vakiflar GM (2024-2028) / 59.Yargitay (2024-2028) / 60.Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (2024-2028) / 61.Yiiksekogretim Kalite
Kurulu (2024-2028) / 62.Yiiksekogretim Kurulu (2024-2028)

2) KIT (9 adet): 63.Cay lsletmeleri Genel Miidiirliigii (GM) (2024-2028) / 64.Devlet Hava Meydanlan isletmesi GM (2024-2028) / 65.Devlet Malzeme Ofisi
(2024-2028) / 66.K1y1 Emniyeti GM (2024-2028) / 67.Tarim Isletmeleri GM (2024-2028) / 68.TCDD (2024-2028) / 69.Toprak Mahsulleri Ofisi (2024-2028) /
70.Tirkiye Rayl Sistem Araglart Sanayi (2022-2026) / 71.Tiirkiye Seker Fabrikalar1 (2024-2028)

3) Diizenleyici ve Denetleyici Kurul/Kurum (5 adet): 72.BDDK (2020-2024) / 73.Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (2024-2028) / 74.Kamu Gozetimi Kurumu
(2021-2025) / 75.RTUK (2020-2024) / 76.Sermaye Piyasasi Kurulu (2022-2026)
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kurumlarinin stratejik planlar1 i¢inde literatiir taramasindan yola ¢ikilarak belirlenen anahtar
kelimeler aranmustir.

Tiirk kamu yOnetiminin bilgi toplumu olma niyetini ortaya koyabilmek i¢in arastirma
sorusu ile baglantili  olarak  belirlenen anahtar kelimeler  oncelikli  olarak
Vizyon/Misyon/Degerler, GZFT Analizi (giiglii yonler, zayif yonler, firsatlar, tehditler) ile
Stratejik Amag ve Hedefler baslikli boliimlerde taranmistir. Kurumun bulundugu noktay1 ve
istenilen gelecege nasil gidilecegini belirleyen stratejik planda mevcut durumun analizi igin
GZFT ve Paydas Analizleri kullanilirken; ulasilacak nokta vizyon, misyon, temel degerler ile
amaclar ve hedefler ile tanimlanr.

Anahtar kelimeler belirlenirken bilgi politikalar1 ile ilgili literatiir ve c¢aligmalar
taranmistir. Ik grup anahtar kelimeler “Bilgi”, “Bilgi Toplumu” ve “Bilgi Ydnetimi/Sistemi”
olmak iizere ii¢ (3) adettir. Ancak bunlar detayli bir analiz i¢in yeterli degildir. Bu amagcla
Montviloff’un (1990) bilgi politikas1 yaklagiminin temel bilesenleri dikkate alinarak ikinci grup
anahtar kelimeler belirlenmistir. Bu kapsamda ikinci grupta bilgi kaynaklar1 bileseni igin
“dijitallesme” ve “web sitesi”; bilgi hizmetleri bileseni i¢in “e-devlet/hizmet” ve “mobil”’; bilgi
sistemleri bileseni i¢in “bulut sistemi” ve “elektronik belge yonetimi”; bilgi altyapisi bileseni
icin “bilgisayar” ve “bilisim/bilgi teknolojileri” olmak {izere 8 anahtar kelime belirlenmistir.
Boylece stratejik planlarda toplam 11 anahtar kelime taranmustir.

Kodlama iki arastirmaci tarafindan ayr1 ayr1 yapilmis, daha sonra veriler karsilagtirilarak
farklilik olmasi halinde yeniden incelenerek uzlasmaya varilmistir. Arastirmacilar arasinda
%85’lik bir giiven orani bulunmus olup bu oran kabul edilebilir diizeydedir (Miles ve
Huberman, 1994). Kodlama formu® toplam 10 maddeden olugmaktadir. Kodlamada, ilgili
boliimde taranan anahtar kelimenin kag kez gegtigi sayilarak rakamla ifade edilmis, gegmiyorsa
bos birakilmistir. Climleler degil, anahtar kelimeler sayilmis olup, bir climle i¢inde ayn1 anahtar
kelimenin birden fazla kez tekrari halinde toplami dikkate alinmistir. Kodlama ve sayma
isleminde kelimenin gegtigi ifadenin baglami da dikkate alinmis olup “personelin bilgi ve gorgii
eksikligine yonelik egitim verilecektir” gibi ifadeler ¢alismanin konusu ile ilgili olmadig1 i¢in
dahil edilmemistir.

Oncelikle anahtar kelimelerin frekans analizinin yapildig1 calismada miiteakiben stratejik
planlarda niyet-eylem uyumunu ortaya koymak amaciyla iligki analizi yapilmistir. Bulgular alt
basliklar halinde bir sonraki béliimde sunulmaktadir.

’ Kodlama Formu Maddeleri

1. Kurum No:

2. Kurum Tiirii: 1) Bakanlik 2) Diger Kurum/Kurulus 3) KIT 4) Diizenleyici/Denetleyici Kurum

3. Anahtar Kelime (1.grup): 1) Bilgi 2) Bilgi Toplumu 3) Bilgi Ynetimi/Sistemi

4. Anahtar Kelime (2.grup): 1) Dijitallesme 2) Web sitesi 3) e-devlet/hizmet 4) Mobil 5) Bulut sistemi 6) Elektronik belge yonetimi 7) Bilgisayar 8) Bilisim/bilgi
teknolojileri

5. Boliim: 1) Vizyon/Misyon/Degerler 2) GZFT Analizi 3) Stratejik Amag ve Hedefler

6. Niyet-Eylem Uyumu ifade ve Sayfasi:

7. Faaliyet Raporlarinki Ust Politika Belgeleri: 1) Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani 2) Ulusal Teknoloji Girisimeiligi Stratejisi 3) Ulusal Yapay Zeka
Stratejisi 4) Ulusal Genigbant Stratejisi ve Eylem Plani 5) Tiirkiye Yazilim Sektorii Stratejisi ve Eylem Plami 6) Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1 7) Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 8) Tiirkiye Ulagim ve {letisim Stratejisi Hedef 2023

8. Faaliyet Raporu Kurum No:

9. Faaliyet Raporu PG: 1) Bilgi 2) Bilgi Toplumu 3) Bilgi Yonetimi/Sistemi 4) Dijitallesme 5) Web sitesi 6) e-devlet/hizmet 7) Mobil 8) Bulut sistemi 9)
Elektronik belge yonetimi 10) Bilgisayar 11) Bilisim/bilgi teknolojileri

10. Faaliyet Raporu ifade ve Sayfast:
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Bulgular

Literatiir taramasi neticesinde belirlenen anahtar kelimeler her bir stratejik planda sayilarak
frekans dagilimlar1 bulunmus, sonra stratejik planin hangi bdéliimiinde yer aldigi tespit
edilmistir. Anahtar kelimelerin ilgili boliimlerde mevcut durumu ortaya koymak amaciyla nasil
kullanildig1 ve gelecege dair niyet beyani olarak stratejik ama¢ ve hedeflerde nasil yer
aldiklarini ortaya koymak amaciyla stratejik planlar daha detayli olarak incelenmistir. Analizde
daha sonra niyet beyanlari ile iligkili bir eylem, faaliyet ya da proje Onerisi olup olmadigina
bakilarak niyet-eylem uyumuna bakilmistir.

Bilgi Toplumu Olma Niyeti

Anahtar kelimelerin siklik (frekans) dagilimlar1 incelenirken 6ncelikle kelimenin planin
hangi bolimiinde gegtigine bakilmistir. Clinkii temel olarak ayni boliimleri igeren stratejik
planlarda “Vizyon, Misyon ve Degerler” kurumun ulasmak istedigi noktay1 gostermekte;
“GZFT Analizi” kurumun mevcut durumunu ortaya koymakta; “Stratejik Amag¢ ve Hedefler”
ise kurumun belirledigi noktaya nasil ulasacagina dair yol haritasin1 vermektedir. Bu bakimdan
anahtar kelimenin planda kac kere gectiginin yani sira bu boliimlerden hangisi altinda yer
verildigine de bakilmistir. Anahtar kelimelerin frekans (siklik) analizi dagilimlari toplu olarak
Tablo 2’de gosterilmektedir. Tablodaki “B1” ifadesi “Vizyon/Misyon/Degerler” baslikli
bolimii; “B2” ifadesi “GZFT Analizi” baslikli boliimii ve “B3” ifadesi “Stratejik Amag ve
Hedefler” baglikli boliimii ifade etmektedir. Ayrica kurum tiiriine gore dagilimlar ayri tablolar
halinde sunulmaktadir. Tablolarda kurumlar i¢in kisaltma amacli birer kod numarasi
kullanilmigtir. Kurumlarin listesi yontem boliimiinde dipnot olarak verilmistir. Tablolarda
anahtar kelimenin gectigi yer i¢in rakam kullanilmis, gegmiyorsa bos birakilmistir.

Tablo 2

Anahtar Kelimelerin Frekansi (Tiim Kurumlarin Toplami)
Anahtar Kelime Frekans Yiizde (%) | B1(M/V/D) B2(GZFT) B3(SAH)
Bilgi 36 52 6 21 9
Bilgi Toplumu 6 0,8 1 4 1
Bilgi Yonetimi/Sistemi 93 13,4 78 15
Dijitallesme 146 21,1 4 98 44
Web Sitesi 45 6,5 37 8
e-Devlet/Hizmet 52 7,5 41 11
Mobil 44 6,4 31 13
Bulut Sistemi 16 23 10 6
Elektronik Belge Yonetimi 71 10,2 60 11
Bilgisayar 41 5,9 40 1
Bilisim/Bilgi Teknolojileri 143 20,7 2 96 45
TOPLAM 693 100 13 (%1,9) 516 (%74,4) | 164 (%23,7)
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Tablo 2 ve Sekil 1 incelendiginde tiim anahtar kelimeler igerisinde stratejik planlarda en
fazla gecen li¢ anahtar kelimenin sirasiyla dijitallesme (146 kez — %21,1), bilisim/bilgi
teknolojileri (143 kez — %20,7) ve elektronik belge yonetimi (71 kez — %10,2) oldugu
goriilmektedir. En az yer verilen anahtar kelimeler ise bilgi toplumu (6 kez — %0,8), bulut
sistemi (16 kez — %2,3) ve bilgi (36 kez — %35,2) olup iki ifade (bilgi ve bilgi toplumu) dogrudan
bilgi politikalar1 ile baglantili olan ilk grup anahtar kelimelerdir.

Sekil 1
Anahtar Kelimelerin Toplam Icindeki Dagilim:
5.
207 gy
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211
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Anahtar kelimelerin boliimlere gore dagilimina yonelik Sekil 2 ve Tablo 2’ye genel olarak
bakildiginda stratejik planlarin Vizyon/Misyon/Degerler bdliimlerinde 6 kez “bilgi”, 1 kez
“bilgi toplumu”, 4 kez “dijitallesme” ve 2 kez “bilisim/bilgi teknolojileri” olmak {izere 4 anahtar
kelimeye toplam 13 kere (%]1,9) yer verilmistir. Bu ifadelerin toplam say1 (693 adet) i¢indeki
oranlar1 ise sirasiyla %0,8, %0,1, %0,5 ve %0,2’dir. Stratejik planlarin GZFT Analizi
boliimlerinde tiim anahtar kelimelere toplam 516 kere (%74,4) yer verilmis olup bu boliimde
en fazla gecen anahtar kelimeler 97 kez (%14) ile “dijitallesme”, 96 kez (%13.9) ile
“bilisim/bilgi teknolojileri” ve 78 kez (%11,2) ile “bilgi yonetimi/sistemi” ifadeleridir. Stratejik
Amac ve Hedefler boliimlerinde de tiim anahtar kelimelere en az bir defa yer verilmis olup
toplamda 164 kez gegen bu kelimelerin toplam icindeki oran1 ise %23,7’dir. Bu boliimde en
fazla gecen anahtar kelimeler ise 45 kez (%6,4) ile “bilisim/bilgi teknolojileri”, 44 kez (%6,3)
ile “dijitallesme” ve 15 kez (9%2,1) ile “bilgi yonetimi/sistemi” ifadeleridir.

Sekil 2
Anahtar Kelimelerin Béliimlere Gore Dagilimi
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Tablo 2 ve Sekil 3 incelendiginde ilk grup anahtar kelimeler olan “bilgi, bilgi toplumu,
bilgi yonetimi” kelimelerinin higbirinin gegmedigi kurum sayis1 9 tane olup bu rakam, kurum
toplaminin (76 adet) %11,8’ine karsilik gelmektedir. ilk grup anahtar kelimelerden “bilgi”
kelimesi 27 kurumun (%35,5), “bilgi toplumu” ifadesi yalnizca 6 kurumun (%7,9), “bilgi
yonetimi/sistemi” ifadesi ise 54 kurumun (%71) stratejik planinda toplam 135 kez gecmektedir.
Bu ifadelerin, anahtar kelimelerin toplami1 (693 adet) i¢indeki oranlari ise sirastyla %5,2, %0,8
ve %13,4’tlir. Bu ifadelerin gectigi boliimler incelendiginde biiyiik oranda (toplam 103) mevcut
durumun tespitini amaglayan GZFT Analizi béliimiinde yer verildigi goriilmektedir. Ik grup
anahtar kelimeler, kurumun gelecekte ulagsmak istedigi yeri gésteren Vizyon/Misyon/Degerler
boliimiinde sadece 7 kez, istenilen yere ulasma yollarini gosteren Stratejik Amag ve Hedefler
boliimiinde ise 25 kez gegmektedir.

Sekil 3

Birinci Grup Anahtar Kelimelerin Kurumlara Gore Dagilimi
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Tablo 2 ve ikinci grup anahtar kelimelerin kurumlara gore dagilimina dair Sekil 4’e gore
ikinci grup anahtar kelimelere bir kez bile yer vermeyen bir kurum bulunmamakla birlikte
dagilimlar1 dengeli degildir. En fazla gecen anahtar kelime 146 kez ile “dijitallesme” olup 11
kurum stratejik planinda bu ifadeye hi¢ yer vermemistir. Bu rakam, kurum toplaminin (76 adet)
%14,5’ine karsilik gelmektedir. Bunu 143 kez ile “bilisim/bilgi teknolojileri” takip etmekte
olup bu kelimeye hi¢ yer vermeyen kurum sayis1 yine 11°dir. Ugiincii siradaki ifade 71 kez ile
“elektronik belge yonetimi” olup bu anahtar kelimeye 28 kurumun (%36,8) stratejik planinda
hi¢ yer verilmemistir. Bu ifadelerin, anahtar kelimelerin toplami (693 adet) i¢indeki oranlar1 ise
strastyla %21,1, %20,7 ve %10,2’dir. Bunlar birbirlerine yakin toplamlarda “e-devlet/hizmet”
(52 kez), “web sitesi” (45 kez), “mobil” (44 kez) ve “bilgisayar” (41 kez) anahtar kelimeleri
takip etmektedir. En az gecen anahtar kelime ise 16 kez ile “bulut sistemi” olup bu ifadeye yer
verilen stratejik plan sayisi ise 14’tlir. Bu rakam, kurum toplaminin (76 adet) %18,4’iine karsilik
gelmektedir. Her biri ikiger anahtar kelime ile temsil edilen bilgi politikasinin temel bilesenleri
acisindan tabloya bakildiginda; bilgi kaynaklar1 bileseninden toplamda 191 defa, bilgi
hizmetleri bileseninden 96 defa, bilgi sistemleri bileseninden 87 defa ve bilgi altyapisi
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bileseninden de 184 defa bahsedildigi goriilmektedir. Ikinci grup anahtar kelimelerin gegtigi
boliimler incelendiginde, ilk grup anahtar kelimelere benzer sekilde biiyilik oranda (toplam 413)
GZFT Analizi boliimiinde bulunduklart goriilmektedir. S6z konusu anahtar kelimelere,
Vizyon/Misyon/Degerler boliimiinde sadece 6 kez, Stratejik Amag ve Hedefler bdliimiinde ise
139 kez yer verilmistir. Bu durum da kurumlarin bilgi toplumuna doniisiimi temel degerlerine
yansitmadiklarini ve mevcut durumun analizine agirlik verdiklerini gostermektedir.

Sekil 4
ITkinci Grup Anahtar Kelimelerin Kurumlara Gére Dagilim
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Sayilar1 esit olmadig1 i¢in birebir karsilagtirma yapmak miimkiin olmamakla beraber
bulgularin kurum tiirlerine gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmis olup, ayri tablolar
halinde sunulmaktadir. Bakanlik diizeyindeki kurumlarin stratejik planlarina dair Tablo 3’e
bakildiginda ilk grup anahtar kelimeler i¢inde “bilgi toplumu” en az gecen, “bilgi yonetimi” ise
en fazla gegendir. Ikinci grup anahtar kelimeler icinde ise “dijitallesme™ en fazla yer verilen,
“bulut sistemi” ise en az yer verilendir.
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Tablo 3

Bakanliklarin Planlarinda Anahtar Kelimelerin Frekansi

B. Kaynaklar1 | B. Hizmetleri | B. Sistemleri B. Altyapisi

Kurum No | Bilgi | BilTop | BilYon | Dij Web | e-dev| Mob |Bulut| EBYS | Bsyar | Blsm/BT | TOPLAM
K1 1 3 1 4 3 1 4 1 7 25
K2 1 5 3 1 1 1 7 19
K3 1 1 1 1 1 1 3 9
K4 5 5 1 4 3 1 1 3 23
K5 1 2 1 3 7
K6 1 1 1 1 1 5
K7 1 2 2 1 2 1 2 1 1 13
K8 2 4 2 2 3 13
K9 2 6 3 2 2 1 2 18
K10 1 5 1 1 2 10
K11 1 1 1 7 3 2 1 2 18
K12 1 3 1 2 1 3 1
K13 1 8 1 1 1 2 4 18
K14 1 2 2 1 1 2 9
K15 1 1 1 1 1 5
K16 2 1 2 1 1 2 1 1 1 12
TOPLAM 7 3 24 55 10 25 13 5 19 9 45 215

Icinde farkli niteliklere haiz kurum/kuruluslar bulunan merkez teskilatimin diger
kurumlarinin stratejik planlarina dair Tablo 4’e gore alt ya da bagimsiz kurum/kuruluslar i¢inde
ilk grup anahtar kelimelerde en yiiksek frekansa “bilgi yonetimi”, en diisiik frekansa “bilgi
toplumu” sahiptir. Ikinci grup anahtar kelimeler i¢inde ise en yiiksek frekansa “bilisim/bilgi
teknolojileri” ve en diislik frekansa “bulut sistemi” sahiptir.
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Tablo 4

Diger Kurumlarin Planlarinda Anahtar Kelimelerin Frekansi

B. Kaynaklar1

B. Hizmetleri

B. Sistemleri

B. Altyapis1

Kurum No | Bilgi | BilTop | BilYon | Dij Web | e-dev| Mob |Bulut| EBYS | Bsyar | Blsm/BT | TOPLAM
K17 2 1 1 2 2 2 10
K18 1 1 1 1 1 3 8
K19 2 1 1 1 1 1 7
K20 1 1 1 1 2 6
K21 1 3 1 1 2 8
K22 1 2 1 1 3 8
K23 1 1 2
K24 1 3 2 1 2 2 2 1 3 17
K25 1 1 1 1 4
K26 2 3 1 1 2 1 2 12
K27 1 1 2
K28 1 1 1 1 1 5
K29 1 1 1 3
K30 1 2 2 1 2 1 9
K31 2 1 1 1 1 1 7
K32 2 2 1 5 1 1
K33 1 1 1 1 1 2 7
K34 2 2 1 1 1 3 10
K35 2 1 1 1 3 8
K36 1 2 1 1 1 1 1 2 10
K37 2 1 1 1 2 7
K38 1 1 1 1 1 1 1 7
K39 1 1 1 1 2 1 2 3 12
K40 1 2 2 1 1 1 4 1 4 17
K41 2 2 1 1 3 9
K42 1 1 2 4
K43 3 3 1 1 1 9
K44 3 5 1 1 1 1 1 3 16
K45 1 1 1 2 1 1 2 9
K46 1 2 1 1 1 1 7
K47 1 1 1 1 2 6
K48 1 1 1 1 1 5
K49 1 1 1 1 1 2 7
K50 1 1 1 1 4
K51 1 3 1 1 1 7
K52 1 1 1 1 4
K53 1 1 1 1 4
K54 3 1 2 1 1 1 1 1 3 18
K55 2 4 1 1 1 1 1 11
K56 1 1 1 1 1 5
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KIT kapsamindaki kurumlarin stratejik planlarina dair Tablo 5’e bakildiginda ilk grup
anahtar kelimelerden sadece “bilgi yoOnetimi” planlarda yer bulurken diger kelime hi¢
gecmemektedir. Tkinci grup anahtar kelimeler icinde ise “bilisim/bilgi teknolojileri” en fazla
yer verilen, “mobil” ve “bulut sistemi” en az yer verilenlerdir.

Tablo 5

KIT’lerin Planlarinda Anahtar Kelimelerin Frekanst

B. Kaynaklar

B. Hizmetleri

B. Sistemleri

B. Altyapis1

Kurum No | Bilgi | BilTop | BilYon Dij Web | e-dev| Mob |Bulut| EBYS | Bsyar | Blsm/BT | TOPLAM
K63 1 1 1 1 1 5 10
Ko4 2 2 1 1 3 9
K65 2 3 1 1 3 1 1
K66 2 1 4 1 1 1 1 1
K67 1 1 1 1 1 2 7
K68 1 4 1 1 7
K69 1 1 1 3
K70 1 1
K71 1 1 1 1 3 7
TOPLAM 0 0 10 12 8 3 2 2 8 5 16 66

Diizenleyici ve denetleyici kurum/kuruluslarin planlari ise ilk grup anahtar kelimelerden
“bilgi yonetimi’ne en fazla sayida, yakinda bir sayida da “bilgi” anahtar kelimesine yer

vermektedir. Tablo 6’ya gore ikinci grup anahtar kelimeler iginde en yiiksek frekansa
“dijitallesme”, en diislik frekansa ise “web sitesi” ile “bilgisayar” ifadeleri sahiptir.
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Tablo 6

Diizenleyici/Denetleyici Kurumlarin Planlarinda Anahtar Kelimelerin Frekansi

B. Kaynaklar1 | B. Hizmetleri B. Sistemleri B. Altyapisi
Kurum No | Bilgi | BilTop | BilYon | Dij Web | e-dev| Mob |Bulut| EBYS | Bsyar | Blsm/BT | TOPLAM
K72 3 2 3 1 1 10
K73 3 1 8 1 3 3 2 2 1 4 28
K74 4 2 3 1 1 1
K75 1 1 1 1 4
K76 2 1 2 5
TOPLAM 7 1 8 14 2 5 3 3 5 2 8 58

Niyet-Eylem Uyumu

Genel olarak stratejik planlarda GZFT Analizi, mevcut duruma dair degerlendirme sunma
amacini tagimaktadir. Vizyon ve Misyon ile Stratejik Amag ve Hedefler ise gelecege dair niyet
ve eylemleri gosterir. Buradan hareketle kurumlarin bilgi toplumu olma kabiliyet ve niyetlerini
ortaya koyabilmek amaciyla stratejik planlarda anahtar kelimelerin ilgili boliimlerde nasil
kullanildig1 daha derinlemesine incelenmistir. Kurumlarin bilgi toplumu olma niyetlerini ve
bunu nasil yapacaklarina dair bir yol ya da strateji onerip dnermediklerini ortaya koyabilmek
amaciyla stratejik planlardaki ifadeler daha detayli bir sekilde incelenerek niyet-eylem
arasindaki uyum analiz edilmistir.

Ilk grup anahtar kelimelerden “bilgi yonetimi” stratejik planlarin hicbirinde
Vizyon/Misyon/Degerler boliimiinde gegmemektedir. Diger iki anahtar kelimeden “bilgi” 6
stratejik planda, “bilgi toplumu” ise sadece 1 stratejik planda Vizyon/Misyon/Degerler
boliimiinde bulunmaktadir. Kurum 73’iin stratejik planinda kurumun misyonu “...teknolojik
gelismeleri tesvik etmek suretiyle bilgi toplumuna doniisiimii saglamak” seklinde ifade
edilmektedir. “Bilgi” anahtar kelimesi ile ilgili olarak ise Degerler baglig1 altinda Kurum 73’iin
stratejik planinda “bilime ve bilgiye dayali olma”, Kurum 46’nin stratejik planinda “uzmanligi
ve bilgiyi esas alma”; Vizyon baslig1 altinda Kurum 75’1n stratejik planinda “bilgiye dayanan
bir yaklagim sergileme” ve Misyon baslig1 altinda Kurum 16’nin stratejik planinda “bilgi ve
teknolojileri alanlarinda kaliteli ve devamli hizmet anlayisiyla hareket etme” seklinde yer
verilmektedir. GZFT Analizi boliimiinde “bilgi” ile ilgili olarak Kurum 18°de “katilim, isbirligi,
bilginin yayilimi, degisime agiklik ve stratejik yonetim bilesenleri yoniinden elde edilen
verilerin giiclii bir kurum kiiltiiriiniin hdkim olmasin1”, Kurum 33’de “¢cagdas bilgi kaynaklari
ve teknolojilerinin kullanilmasii”, Kurum 34’te “kolay ve hizli bir sekilde bilgiye erisimi ve
bilgi paylasiminin saglanmasi i¢in g¢esitli sistemler kullanilmasini” ve Kurum 57’de “bilgiye
yiksek bir deger atfedilmesini” gii¢lii yanlar1 arasinda sayan ifadeler bulunmaktadir. Bunu
karsin Kurum 45 “biirokrasiden uzak bilgiye hizli erisim ihtiyacindan” ve Kurum 54 ise
“bilginin yonetilmesi ve stratejik yonetimin kurumsallagmasinin saglanmasi igin bilgi
sisteminin etkinliginin artirtlmas1 gereginden” bahsederek zayif yanlar arasinda saymislardir.
“Bilgi toplumu” ile ilgili olarak Kurum 2’nin planinda “bilgi toplumunu olusturmak amaciyla
ihtiya¢ duyulan nitelikli veri mevcut bilgi sistemleri {iizerinden istenilen diizeyde
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iiretilememektedir” ve Kurum 59’un planinda “bilgi toplumuna gegis siirecinin dogru sekilde
yonetilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir” ifadelerine yer verilmektedir.

Kurum 16’nin ve Kurum 54’iin stratejik planlarinda da “bilgi toplumunun 6neminin
artmas1” ile “bilgi toplumu doniisiimiiniin desteklenmesi” gereginden bahsedilmektedir. “Bilgi
yonetimi/sistemi” ile ilgili olarak ise Kurum 30’da “bilgi sistemi altyapisinin giincel ve yaygin
olmas1”, Kurum 36’da “bilgilerinin toplanmasi, saklanmasi, planlama, degerlendirme
islemlerinin gergeklestirilmesi i¢in bilgi yonetim sisteminin kurulmasi”, Kurum 11°de “giiglii
bilisim altyapisi ve elektronik bilgi sistemlerinin etkin kullanimi” ve Kurum 41°de
“glincellenen bilgi sistemleri ile kurumsal bilgi ve iletisim aginin gii¢clendirilmesi” gii¢lii yanlar
icinde sayilmaktadir. Ancak GZFT analizinde bilgi sistemlerinin zayif yanlar i¢inde sayildigi
onemli sayida stratejik plan bulunmaktadir. Ornegin “bilgi sistemlerine aktarilacak is
stireclerinin yeterli olgunlukta tanimlanamamasi ve gerekli altyapinin tedarik edilememesi
(Kurum 2)”, “verilerin anlik olarak takip edilecegi bilgi yonetim sisteminin olmamasi (Kurum
12)”, “bilgi sistemlerinde yasanan teknik aksakliklar (Kurum 35)” ve “bazi yazilimlarin kurum
ici bilgi sistemleriyle entegrasyonunun saglanamamasi (Kurum 65)” zayif yanlar olarak
gosterilmektedir. Ayrica Kurum 72’nin stratejik planinda “bilgi sistemlerine iliskin mevcut
mevzuatin diinya drneklerine ve lilke gereksinimlerine gore gdzden gegirilerek giincellenmesi”,
Kurum 37’de “yonetim bilgi sistemlerinin birlikte calisabilirlik prensipleri dogrultusunda
entegre edilmesi”, Kurum 40 ve 60’ta “bilgi yonetimi altyapist ve kalitesinin artirilmasi™,
Kurum 53’te “anlamli ve kullanilabilir bilgiler {iretebilecek bilgi sistemlerinin gelistirilmesi”
ve Kurum 55°te “bilgi sistemlerinin daha giivenli hale getirilmesi” ihtiyacindan
bahsedilmektedir.

Stratejik Amag¢ ve Hedefler boliimiinde ise, “bilgi” ile ilgili Kurum 21’in stratejik plani
“bilimsel ilerlemeyi destekleyebilmesi i¢in etkin yontemler belirlemek ve flretilen bilgiyi
uluslararas1 diizeyde yayginlagtirmak”, Kurum 34’iin plan1 “iletisimde ve bilgiye erisimde
bilisim sistemlerinin kullanilmasinin yayginlastiriimas1”, Kurum 40’in plan1 “mevcut
sistemlerin bilgi lireten bir yapiya doniistiiriilmesi”, Kurum 54’lin plam1 “Bilgiye erisimde
kullanict odakli gelisim saglanmasi” ve Kurum 72’nin plan1 “bilginin etkin ve giivenli
kullanimina yonelik yapilar gelistirmek” stratejik hedefine sahiptir. Bilgi toplumu ile ilgili tek
stratejik amaca sahip olan Kurum 11’in planinda “iilkemizin bilgi toplumu olmasia katki
saglanmas1” hedefi konulmustur. Bilgi yonetimi ve sistemleri ile ilgili hedefler ise Kurum 1’in
stratejik planinda “bilgi sisteminde yapay zekad algoritmalarmin kullanilmasina ydnelik
caligmalar yapmak”, Kurum 17°nin planinda “bilgi yonetimi, teknolojik altyapi ve insan
kaynag1 agisindan gii¢lii ve yeniliklere acik bir kurum olmak”, Kurum 31’in planinda “bilgi
teknolojilerine dayali, bilgi yonetim sistemleri kurularak giivenli, kaliteli ve etkin hizmet
sunmak”, Kurum 60’1 planinda “kullanici odakli bir bilgi dagitim sistemi gelistirmek” ve
Kurum 74’tin planinda “bilgi yonetim siireglerini iyilestirmek™ olarak sayilmaktadir. Ayrica
Kurum 2, 4, 8, 63, 66 ve 74’lin stratejik planlarinda “bilgi sistemi altyapisinin yenilenmesi ve
giiclendirilmesine” yonelik hedefler bulunmaktadir. Genel olarak ifadelerden de anlasilacagi
lizere bilgi toplumundan mevcut bir yapidan ziyade daha ¢ok bir ihtiyag olarak
bahsedilmektedir.
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Vizyon/Misyon/Degerler boliimiinde; ikinci grup anahtar kelimelerden “dijitallesme” ve
“bilisim/bilgi teknolojileri” olmak iizere sadece iki tanesine yer verilmektedir. Dijitallesme ile
ilgili olarak Degerler baslig1 altinda Kurum 3’iin stratejik planinda “yesil ve dijital doniisiim”,
Kurum 5’in planinda “kiiresel gelismeleri takip etmek, dijital doniisiim dahil yenilik¢i olmak”™,
Kurum 13’iin planinda “yesil ve dijital donlisim odakli hizmet anlayisi” ve Kurum 68’in
planinda “dijitallesmeyi ve veri analitigini benimsemek” ifadelerine yer verilmektedir. Bilgi
teknolojileri ile ilgili olarak ise Kurum 1’in stratejik planinda “yeni bilgi teknolojilerine agiklik™
ve Kurum 64°iin stratejik planinda “ileri teknoloji ve bilisim teknolojileri kullanim1” temel
degerler arasinda sayilmaktadir.

199 ¢

Basta “dijitallesme”, “bilgi teknolojileri”, “elektronik belge yonetimi” olmak iizere ikinci
grup anahtar kelimeler GZFT Analizi boliimiinde daha sik gegmektedir ancak ilgili ifadelere
dair detayli inceleme bu kavramlardan daha ¢ok teknolojinin gelisimine dair genel bir durum
tespiti amaciyla bahsedildigini gostermektedir. Ornegin Kurum 2’nin stratejik planinda
“sunulan hizmetlerin yOnetimi ve izlemesinde biitlinciil ve entegre yazilimlar ile bilgi
teknolojileri etkin olarak kullanilmalidir”, Kurum 36 ’nin planinda “bilisim sistemleri kurumsal
bilgiyi, ihtiya¢ duyulan teknoloji ile en uygun sekilde bir araya getirmek i¢in kullanilmaktadir”
Kurum 60’1n planinda “dijital doniisiim politikalarinin 6nem seviyesi artmaktadir”, Kurum
65’in planinda “kamu hizmetlerinde dijitallesmeye yonelik bir egilim vardir”, Kurum 72’nin
planinda “nesnelerin internetinden bulut teknolojisine pek cok farkli alandaki gelismeler dijital
doniisiimii tetiklemektedir”, Kurum 73’iin planinda “dijitallesme ve internet kullaniminin
yayginlagmasiyla birlikte, kisisel ve kurumsal verilerin giivenligi daha da onemli hale
gelmistir” denilmektedir. Anahtar kelimelerin bir ihtiyactan bahsedilmesi amaciyla kullanimi
da yaygidir. Omegin dijital teknolojiler ile ilgili altyap1 (Kurum 12, 16, 36, 55, 61) ya da yasal
diizenleme (Kurum 4, 12, 73) ihtiyacindan; bulut sistemleri ile ilgili yatirim ve nitelikli personel
(Kurum 13, 54, 60) ihtiyacindan; elektronik belge yonetimi ile ilgili erisim ve etkinliginin
artirtlmasi (Kurum 1, 13, 40) ihtiyacindan; bilisim/bilgi teknolojileri ile ilgili altyap: (Kurum 2,
3,4,5,12,17,18, 19, 20, 22, 37, 46, 50, 57, 59, 63) ya da nitelikli personel (Kurum 16, 18, 62,
64) ihtiyacindan bahsedilmektedir.

GZFT Analizi boliimlerinde ikinci grup anahtar kelimelerden “dijitallesme”, “mobil

99 13

uygulamalar”, “elektronik belge yonetimi” ve “bilisim/bilgi teknolojileri”ne kurumun hem
giiclii hem de zayif yanlar1 ortaya konulurken yer verilmektedir. Giiglii yanlarin analizinde
ornegin “siireglerin dijitallesmesi saglanarak ihtiyaglarin zamaninda temin edilmesi ve

2 (134

kaynaklarin verimli kullanilmasinin saglandigr (Kurum 37)”, “is siireclerinde dijitallesme

9% <6

oraninin yiiksek oldugu (Kurum 58)”, “is silire¢lerinde dijital doniislimiin yasanmasi neticesinde

99, <

kurum hizmetlerinin daha hizli ve etkin sunulabildigi (Kurum 74)”; “mobil bilgi sistemleri
araciligiyla vatandaglarin hizmetlere daha kolay ulasabildigi (Kurum 1)”, “gelistirilen mobil
uygulamalar sayesinde vatandaslarin taleplerini dogrudan iletebildikleri (Kurum 9)”,
“hizmetlerin mobil ve dijital platformlara aktarilmasiyla hizmet siirelerinin kisaltildigi (Kurum
16)”; “elektronik belge yonetim sistemi ile bilginin hizli bir sekilde aktarilabildigi (Kurum 2,
3,7, 17, 30, 53, 58)”, “kullanict dostu bilisim sistemlerinin giiniimiiz teknolojilerine uyumlu

hale getirildigi (Kurum 1)”, “politika tiretiminin bilgi teknolojileri ile desteklendigi (Kurum 2,
5)”, “vatandaslara daha iyi hizmet verebilmek i¢in ileri bilisim teknolojilerinden faydalanildig:



Tiirk Kamu Y6netiminin Bilgi Toplumuna Déniisme Niyetine Yonelik Bir Arastirma: Merkezi Idarelerin Stratejik
Planlarmin Analizi

A Study on the Intention of Turkish Public Administration to Transform into an Information Society: Analysis of Strategic Plans of
Central Administrations 133

(Kurum 4, 10, 13)” ifade edilmektedir. Buna karsin zayif yanlarin analizinde de s6z konusu
anahtar kelimelere sik¢a yer verildigi goriillmektedir.

Omegin Kurum 2’nin stratejik planinda “dijitallesme ve teknolojik gelismelere es
zamanli uyum saglanamamasi”, Kurum 7’nin planinda “dijital veri eksikligi yasanmasi1”,
Kurum 9 ve 13’iin planinda “dijital doniisiim siirecinin tamamlanamamasi ve gerisinde
kalinmas1”, Kurum 18’in planinda “tiim hizmetlerin dijital ortama tasinmamis olmas1”’; Kurum
4’{in stratejik planinda “web tabanli sunulan ve mobil ortama alinan uygulamalarin beklenen
fayday1 karsilayamamasi”, Kurum 30’un planinda “farkli mobil uygulamalarin olmasi
sebebiyle vatandag memnuniyetsizligi yasanmasi”, Kurum 35’in planinda “gelistirilen
uygulamalarin tiimiiniin mobil platformlarla uyumlu ¢alismiyor olmas1”; Kurum 40’1n planinda
“kurum hizmetlerinin mobil ortamda sunumunda problemler yasanmasi”, Kurum 74’iin
stratejik planinda “elektronik ortamda sunulan uygulamalarla iligkili faaliyetlerin ve is
stireclerinin iyilestirilememesi”; Kurum 20’nin stratejik planinda “galisanlarin  bilisim
sistemlerini yeterli diizeyde kullanamamasi”, Kurum 33 ve 34’lin planinda “bilisim
teknolojilerinden yeterli diizeyde faydalanilmamas1”, Kurum 41 ve 56’nin planinda “mevcut
bilgi teknolojileri altyapisinin yetersiz kalmasi” ve Kurum 54’ln planinda “bilisim
teknolojisindeki hizli degisimden kaynakli biitge ihtiyacinin karsilanamamasi” zayif yanlar
arasinda sayilmaktadir. Diger anahtar kelimeler ile ilgili ifadeler incelendiginde “web sitesi” ile
ilgili olarak daha c¢ok gelistirilmesi i¢in ¢alisma yapilmasi ihtiyacindan (Kurum 17, 24, 40)
bahsedilmektedir. Kurumun mevcut teknolojik kaynaklarindan bahsedilirken siklikla bilgisayar
sayis1 verilmekte olup planlarda “bilgisayar” anahtar kelimesi ile ilgili daha ¢ok yenilenme
caligmalarina ya da ihtiyacina (Kurum 1, 2, 36, 39) atif yapilmaktadir. Stratejik planlarda “e-
devlet/hizmet” ile ilgili olarak; “tiim is ve islemler i¢in e-devlet sistemi hayata gecirilmistir
(Kurum 1), “tiim hizmetler elektronik ortamda e-devlet iizerinden siirdiiriilmektedir (Kurum
2)”, “e-devlet kapsaminda tiim verilere ulasma imkéani saglanmistir (Kurum 24)”, “web
sitesinde sunulan 25’ten fazla e-hizmet mevcuttur (Kurum 66)” gibi daha ¢ok gii¢lii yanlar
yansitan ifadelere yer verilmekte olup bu durumda kurumlarin e-devlet sistemi doniisiimiinii
biiyiik oranda sagladiklar1 sonucu ¢ikarilabilir.

Stratejik Amag¢ ve Hedefler boliimiinde; ikinci grup anahtar kelimelerin kullanimi
incelendiginde ilgili ifadelerde somut adimlardan ¢ok gelecege dair bir hedeften bahsedildigi
fark edilmektedir. Ornegin Bilgi Kaynaklar1 bileseni anahtar kelimeleri olan “dijitallesme” ve
“web sitesi” ile ilgili olarak Kurum 1, 9, 24, 48, 54 ve 64 “hizmetlere erisimin kolaylastirilmasi
icin dijital teknolojilerin daha fazla kullanilmasini1”, Kurum 8, 12, 29, 54 ve 66 “dijital doniisiim
icin modern bilgi teknolojileri altyapisinin gii¢lendirilmesini”, Kurum 13, 40 ve 76 ise “dijital
doniisiim i¢in mevcut sistemlerin gelisen teknolojilere uyumlu hale getirilmesini”, Kurum 65
“tlim operasyonel siirecleri elektronik ortama aktararak dijital dontlistimii gerceklestirmeyi”,
Kurum 73 “yenilik¢i dijital teknolojilerin tesvik edilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini”
stratejik bir hedef olarak sayarken Kurum 29 ve 44 “kurumsal web sitesinin yenilenmesi ve
tyilestirilmesini”, Kurum 66 “kullanici dostu web sitesi tasarlanmasini” stratejik bir hedef
olarak belirtmektedir.
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Bilgi Hizmetleri bileseni icin belirlenen anahtar kelimeler olan “e-devlet/hizmet” ve
“mobil” ile ilgili olarak Kurum 4 ve 54 “tiim sistemlerin e-devlete taginmasi ve
biitiinlestirilmesini”, Kurum 30, 44, 72 ve 73 “e-devlet hizmetlerinin yayginlastiriimasini”;
Kurum 1 ise “engelli bireylerin bilgilendirme hizmetlerinin mobil uygulamalarla yapilmasini”,
Kurum 11, 19, 20, 24, 26, 44 ve 73 “mobil uygulamalarin artirilmasini” stratejik hedefleri
arasinda saymaktadir. Bilgi Sistemleri bileseni anahtar kelimeleri olan “bulut sistemi” ve
“elektronik belge yonetimi” ile olarak Kurum 1 “yazilim altyapisinin kurumsal bulut sistemine
tasinmas1”, Kurum 62 ve 67 “verilerin bulut sistemine aktarilmasi” hedeflerini koymustur.
Elektronik belge yonetimi de benzer sekilde Kurum 1, 21, 32, 33 ve 40’1n stratejik planlarinda
i ve islemlerin elektronik ortama tasinmasiyla baglantili olarak gerekli altyapinin
gelistirilmesi, eksikliklerin giderilmesi ya da sunulan hizmet sayisinin artirilmasindan
bahsedilen hedefler arasinda yer almaktadir. Bilgi Altyapisi bileseni i¢in belirlenen “bilgisayar”
ve “bilisim/bilgi teknolojileri” anahtar kelimeleri ile olarak ise Kurum 3, 18, 39, 64 ve 67
“bilgisayar sayisinin artirilmasini”; Kurum 1, 12, 26, 35, 44 “bilisim sistemleri ve altyapisinin
giiclendirilmesini” ve Kurum 4, 39, 45, 49 ve 63 “bilisim teknolojilerinin daha etkin kullanimi
ile ilirlin ve hizmet sunumunun iyilestirilmesini” stratejik hedefleri arasinda géstermektedir.

Stratejik Amac¢ ve Hedefler boliimlerinde, anahtar kelimeler temel olarak gelecege
yonelik bir niyet beyani olarak kullanilmistir. Ancak hedefi gergeklestirmeye yonelik bir eylem
ya da faaliyet diisliniilmemis ya da planlanmamais ise niyetin eyleme doniismesi zor olacaktir.
Bu bakimdan kurumlarin planlarda bilgi toplumu olma niyetlerine dair somut bir plan ya da
projeleri olup olmadigina bakilarak niyet-eylem uyumlar1 incelenmistir. Stratejik Hedefler’de
anahtar kelimeler ile ilgili sadece 8 kurumun (%10,5) stratejik hedefinde planli bir eylem
ongoriilmektedir. Bu eylemler, Kurum 4 ve 55’in stratejik planinda “basta dijitallesme ve yesil
dontlistim olmak iizere aktif iggiicliniin bilgi ve becerilerini artirici farkindalik ¢alismalarina
baslandig1”, Kurum 18’in planinda “karar olusturma siireclerinde bilisim sistemlerinin etkin
kullanimi i¢in teknik altyapinin giiglendirilmesi projesine baslandig1”, Kurum 31, 32 ve 67°nin
planinda “bulut sistemi, bilgi sistemi ya da elektronik belge yonetim sistemi kurulumu igin
projelerin yiiriitiildiigi”, Kurum 73 ve 76’nin planinda ise “mobil haberlesme ve bilisim
altyapis1 kurulumlarina devam edilecegi” seklinde dogrudan ifade edilmektedir. Genel
itibariyle degerlendirildiginde stratejik planlarda agiklanan niyetlerin ¢ogunlugu heniiz var
olmayan bir dizi siireg, firsat ya da hedefi gostermekte ancak bu hedeflere ulagmak i¢in yol
haritas1 niteligindeki stratejilerin ortaya konulmasinda eksik ve bosluklar bulunmaktadir. Bu
durum da niyet-eylem uyumunun eksikligine isaret etmektedir.

[lgili kurumlar tarafindan hazirlanan sektorel ve tematik strateji belgelerinin bazilar1 da
caligmanin konusu ile ilgili olup, calismanin kapsamini astig1 i¢in veri toplama stiresine dahil
edilmemiglerdir. Ancak tiim kurumlara yonelik diizenlemeler getirdikleri i¢in genel bir
degerlendirmesinin faydali olacag: diislincesinden hareketle ilgili 8 tematik strateji belgesic
konu baglaminda incelenmistir.

¢ Konu ile ilgili tematik planlar (8 adet): Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2028) / Ulusal Teknoloji Girisimciligi Stratejisi (2022-2030) /
Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025) / Ulusal Genigbant Stratejisi ve Eylem Plani (2017-2020) / Tiirkiye Yazilim Sektorii Stratejisi ve Eylem Plani (2017-
2019) / Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1 (2016-2019) / Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-2018) / Tiirkiye Ulagim ve iletisim Stratejisi Hedef
2023
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Tablo 7
Tematik Strateji Belgelerinin, Tiirk Kamu Yénetiminin Bilgi Toplumuna Dontisme Niyetine Etkilerinin
Analizi
Tematik Strateji Belgesi Bilgi Toplumuna Déniisme Niyetine Etki
Ulkemizde kullanmim alani genislemekte olan internet altyapi
unsurlarmin  herhangi bir siber saldiridan ve tehditlerden
korunmasi, hizmet siirekliliginin ve veri giivenliginin saglanmasi
icin teknik faaliyetler yiiriitilmektedir. Tiim bu calismalarin
sonucunda kamu hizmetlerinin ve kritik sektorlerde yiiriitiilen
faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde sunulmasi ile bireylerin
giindelik yasamlarint  giivenli bir sekilde siirdiirebilmesi
Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve hedeflenmektedir. Dijital hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla
Eylem Plani (2024-2028) mevcut mevzuatin  giincellenmesi  ve  dijital donisimii

destekleyecek yasal diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu
dogrultu da dijital veri giivenligi ve kisisel verilerin korunmasi gibi
konulara agirlik verilmelidir. Boylece, bilgi toplumuna doniisiim
niyetinin gelistirilmesi de sdz konusu olabilecektir. S6z konusu
eylem plani; sorumlu kurum ve kuruluglarla is birligi icerisinde
giincel olarak Ulastirma ve Altyapt Bakanligi tarafindan
ylritilmektedir.

Bu strateji belgesinde oOnerilen yenilikler ile; {ilkemizin
stirdiiriilebilir dongiisel ekonomik ve teknolojik kalkinmasinda
onemli bir rol oynayacak, iilkemizde verimli teknoloji
girigsimlerinin dogmasi ve bilyiimesi igin elverisli bir ekosistemin
yap1 taslarini olusturacak 6nemli adimlarin nasil atilmasi gerektigi
ele alinmaktadir. Diinyada da 6nemli bir konu durumuna gelen
teknolojik doniisim- degisim siirecine katki saglayacak teknoloji
girigimlerine merkez olacak bir ekosistem ingasi i¢in kapsayict
tedbirler icermektedir. Bu dogrultu da kamu personelinin de dijital
doniisim ve dijitallesme siireglerine ayak uydurabilmesi igin
stirekli egitim ve gelisim programlarina dahil edilmeleri gerektigi
vurgulanmaktadir. Bilgi toplumuna doniisiimiin 6nemli bir ayag:
olan teknolojik doniisiimiin, bu strateji belgelerinde ele alinan
konularla dogrudan etki igerisinde olmasi 6nemlidir. S6z konusu
stratejik hamle; sorumlu kurum ve kuruluslarla is birligi i¢erisinde
giincel olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan
yiritilmektedir.

Ulusal Teknoloji Girisimciligi
Stratejisi (2022-2030)

1990’11 yillarin sonundan itibaren {ilkemizin bilgi toplumuna
hizlica doniisebilmesi amaciyla gesitli politikalar hayata gegirilmis
olup, 2018 yilinda Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’ne gegisle
birlikte dijital doniisiime verilen 6nem {ist seviyeye taginmistir. Bu
Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021- kapsamda, Dijit'al T.iir.kiyejn%n gerceklestirilmesi i¢in genis ¢apli ve
2025) kurumlar arasi is birliklerinin katkilariyla ortak ¢aligmalar hayata
gecirilmektedir. Bu dogrultuda bilgi diinyasi ve teknolojik arac-
gere¢ alanindaki ilerlemeler ile kamu kurumlarinin verdikleri
hizmetlerde dijital hizmetlerin yayginlagsmasi, kamu yo6netimi
anlayisinda da olumlu doniisiimlere yol agarak, gelecekte yapay

zeka unsurlarmin daha gelismesini saglayabilecektir. Kamu
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yonetiminde karar destek sistemlerinin iyilestirilmesi i¢in veri
analitigi ve yapay zeka teknolojilerinden daha giiglii sekilde
faydalanilmalidir. Bu stratejik atilim, giincel olarak Sanayi ve
Teknoloji Bakanligr ve Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi
Dijjital  Doniisim  Ofisinin  eggiidimlii ~ ¢aligmalartyla
yiriitiilmektedir.

Ulusal Genisbant Stratejisi ve Eylem
Plani1 (2017-2020)

Bu eylem plani ile; lilkemizde internet hizmetlerinin daha hizli ve
etkili olarak verilebilmesi igin genigbantin gelistirilmesi ve
genisbant altyapilarinin yayginlastirilmas1 gerekmektedir. Bu
amagcla, devlet veya 6zel sektorde rekabetin arttirilarak fiyatlarin
disiiriilmesine ve hizmetlerin kullaniminin arttirilmasina ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir. OECD iilkelerine goére maalesef
iilkemizdeki sabit ve mobil genigbant 6zellikleri, ortalamalarin
altinda kalmaktadir. Ayrica, sabit internet teknolojilerinin
durumuna bakildiginda kablo ve fiber yayginliginin yeterli
olmadig1 ve bolgeler arasinda ugurum oldugu goriilmektedir. Bu
nedenle, gelecegin teknolojisi olan fiberin iilke c¢apinda
yayginlastirilabilmesi  i¢in altyapiya yapilacak yatirimlarin
kolaylastirilmasina ve talebin canlandirilmasina iliskin tedbirlerin
alinmasi gerektigi goriilmektedir. Ulke genelinde hizl ve kesintisiz
internet altyapisinin saglanmasi amaciyla, dijital platformlarda
genis bant 6zellikli internetin iilkenin her boélgesinde erisilebilir
olmast  gerekmektedir Bu konuda teknik  calismalar
strdiirilmelidir. Siirdiiriilen bu ¢aligmalar, bilgi toplumunun
gelistirilmesine fayda saglayacaktir. Bu eylem planmin hayata
gegirilmesinden giincel olarak Ulagtirma ve Altyapt Bakanligi
sorumludur.

Tiirkiye Yazilim Sektérii Stratejisi ve
Eylem Plani (2017-2019)

Bu eylem planinin amaci; diinyada yazilim sektdriinde meydana
gelen tiim teknik gelismelerin siirekli sekilde takip edilebilmesi ve
sektorel acidan uluslararasi standartlarda {irlin ve hizmet ortaya
koyabilecek altyapinin olusturulmasidir. Bu eylem planimin katkisi
ile birlikte, kamu kurumlari, sektor temsilcileri ve sivil toplum
kuruluglarinin esgiidiim igerisinde yiiriitmeleri gereken hizmetler
belirlenmekte ve projelendirilmektedir. Ulagilmak istenen sonug,
yerli yazilim iriinlerinin uluslararasi pazarlarda rekabet giiciiniin
artiritlmas1 amaciyla gerekli fizibilite ¢alismalariin yapilabilmesi
ve iirlinlerin ileri seviye teknolojiyle donatilabilmesidir. Siirdiiriilen
bu g¢aligmalar, bilgi toplumunun gelistirilmesine fayda
saglayacaktir. Bu eylem planinin hayata gegirilmesinden giincel
olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 sorumludur.

Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem
Plani (2016-2019)

Bu eylem plan1 ile; Tirkiye'de dijital kayitlarin gevrimigi
sistemlere eksiksiz gecirilebilmesi ile vatandasin giinliik
yasaminda yararlandig1 tiim hizmetlerin elektronik ortamdan takip
edilebilmesi amaglanmaktadir. Hazirlanan strateji ve eylem plani
aynt zamanda, Tirkiye’nin kalkinma hedefleri dogrultusunda
geldigi seviyeyi daha ileri bir noktaya tasimay1 da amaclamaktadir.
Bu dogrultuda e-se¢im, e-degerlendirme ve e-duyarlilik vb. farkli
hizmetlerin ~ gerceklestirilmesi ~ konusunda  farkindaliginin
ylkseltilmesi gerekmektedir. Kamu idarelerinin yenilik¢i ve esnek
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olabilmesi, kamu yoneticilerinin dijital doniigiimiin faydalarina
inanmasi, kamu kurumlarimin basaril bir sekilde dijital doniisimii
saglayabilmesinde Onemli rol oynamaktadir. Siirdiiriilen bu
calismalar, bilgi toplumunun gelistirilmesine fayda saglayacaktir.
Bu eylem planinin hayata gecirilmesinden gilincel olarak
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 (miilga Kalkinma
Bakanlig1) ve Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 sorumludurlar.

Bu eylem plani; Tiirkiye’nin diinyadaki gelismelere paralel olarak
devletin  bilgi toplumuna doniisiim  hedeflerini  hayata
gecirebilmesine yonelik c¢alismalarint orta vadeli bir programa
bagladigi temel bir politika metni durumundadir. Bu eylem
planmnin ulagsmak istedigi temel hedef, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin toplumun tiim kesimlerine yayilabilmesidir. Bu
dogrultuda  vatandaslarn  kamu  politikalarm1  daha  iyi
anlayabilmesi ve yonetime katilimi gelistirebilmek igin e-
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem demokrasi uygulamalari gelistirilmelidir. Bagta tiniversiteler olmak
Plani (2015-2018) tizere gelecekte tiim kamu kurumlarimin teknik ve akademik agidan
yapilandirilmasinda, kamu kurumlarmmmn bilgi toplumuna
dontisiimiine katki alaninda ve kamu kurumlari-iiniversiteler
arasinda gelistirilen g¢esitli teknik-akademik programlarda stratejik
planlamalar 6nemlidir. Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planinin
hayata gecirilmesinde Haziran 2012 itibariyla yiizde 64,1 basari
elde edildigi goriilmektedir. Bu eylem planmin hayata
gegirilmesinden giincel olarak Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce
Baskanligi (miilga Kalkinma Bakanlig1) sorumludur.

Bu strateji belgesi ile; iilke kalkinmasinin altyapist durumunda olan
ulasim ve iletisim sektorlerinde, smirlt olan iilke kaynaklarii en
rasyonel sekilde kullanarak, atil kapasite yaratmadan, kaliteli, daha
ucuz, daha hizli, daha giivenli hizmet sunabilmek
hedeflenmektedir. 2011-2023 doneminde karayolu, demiryolu,
denizcilik, havacilik, lojistik ve kombine tasimacilik, kentigi
ulasim, boru hatlar1 ile bilgi ve iletisim sektorlerinde
gerceklestirilecek 6zellikle altyapr projelerinin neler olacag,
nerelere yapilacagi, maliyetleri ile projelerin diger teknik detaylari
belirlenmis ve hayata gegirilmistir. Yapilan bu ¢alismalar, bilgi
toplumunun gelistirilmesine fayda saglayacaktir. Bu eylem
planinin hayata gecirilmesinden giincel olarak Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi sorumludur.

Tiirkiye Ulasim ve Iletisim Stratejisi
Hedef 2023

Dogrudan c¢aligmanin kapsami i¢inde yer almamakla beraber stratejik planlamanin,
biitiinciil bir bakis agisiyla iist politika ve strateji belgeleri ile faaliyet raporlar1 ve performans
programlarini da icine alacak sekilde yapilmasi gerektigi dikkate alinarak caligma
kapsamindaki kurumlarin web sitelerine bakilmis ve faaliyet raporlar1 ile performans
programlar1 da bu kapsamda genel olarak incelenmistir. Stratejik planlarin biiylik ¢ogunlugu
2024-2028 yillarin1 kapsadigr icin sadece plan doneminin ilk yili olan 2024 yili faaliyet



138 Arastirma Makalesi / Research Article Yasin SESEN, Elif SESEN

raporlaria’ bakilmistir. Toplam 51 kurumun 2024 yili faaliyet raporlarn ile performans
programina ulasilabilmis olup degerlendirme bu belgeler iizerinden yapilmustir. Oncelikle
faaliyet raporlarinda tematik strateji belgelerine yer verilip verilmedigi incelenmistir. Zira
faaliyet raporlarinda kurumun faaliyetleri kapsaminda sorumlu/ilgili oldugu iist politika
belgeleri de sayilmaktadir. Faaliyet raporlarinda adi gegen ¢alisma konusu ile ilgili iist politika
belgelerine dair Tablo 8’e gore higbir raporda gegcmeyen tek strateji belgesi Tiirkiye Yazilim
Sektorii Stratejisi ve Eylem Plani’dir. En fazla adi gegen strateji belgesi ise Ulusal Siber
Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani’dir. Bilgi toplumu baglaminda giincel tartismalarin ve
caligmalarin devam ettigi konular olan siber giivenlik, yapay zeka ve teknoloji girisimciligi ile
ilgili iist politika belgelerinin kurumlar tarafindan stratejik hedef ve performans gostergeleri
belirlenirken dikkate alinmaya baslandig1 ancak heniiz tam olarak yayginlasmadigi sOylenebilir.

Tablo 8
Faaliyet Raporlarinda Gegen Ust Politika Belgeleri

Strateji Belgesi Kurum Faaliyet Raporu

K2 -K6 -K13 -K16 - K47
- K51 -K53 -K62 -K73 -

Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plan1 (2024-

2028) K76
Ulusal Teknoloji Girisimciligi Stratejisi (2022-2030) K3 -K13-KI15-K46
Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-2025) K2 - K11 -K13 -K45-K51

Ulusal Genigbant Stratejisi ve Eylem Plan1 (2017-2020) K16 - K73
Tiirkiye Yazilim Sektorii Stratejisi ve Eylem Plani (2017-

2019)

Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani1 (2016-2019) K4 -K6
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-2018) K73
Tiirkiye Ulasim ve Iletisim Stratejisi Hedef 2023 K16

Faaliyet raporlarinda genel basliklar olarak kurumun misyon ve vizyonu; yetki, gérev ve
sorumluluklari; fiziki altyapisi ile insan kaynaklar1 ve biit¢esine yonelik bilgiler; amag ve
hedefler, faaliyet alanlarina yonelik ¢alismalarin belirlenen ve performans gostergelerinin
gerceklesme durumu ile alinacak tedbirlere yer verilmektedir. S6zkonusu basliklarin ¢ogu
kurumun stratejik planinda da bulunmakta olup niyet-eylem uyumu agisindan 6ne ¢ikan baslik,
stratejik planda ortaya konulan amag ve hedeflerin gergeklesme durumlarinin degerlendirildigi
performans gostergeleridir. Bu nedenle raporlarda bu boliime odaklanilmis olup calisma
kapsaminda belirlenen anahtar kelimeler baglaminda, calismanin konusu ile iliskili
gostergelerin 2024 yili gerceklesme durumlarma (izleme dénemindeki yilsonu hedeflenen
deger ile Izleme doénemi gerceklesme degerine) bakilmistir. Tablo 9°da performans
gostergelerinde anahtar kelimelere yer verilme siklig1 gosterilmekte olup anahtar kelimelerin
bulunmadig1 kurum raporlarina tabloda yer verilmemistir. Tablodaki rakamlar, ilgili anahtar

717 kurumun 2024 yih faaliyet raporuna ulasilamanmustir (igisleri Bakanligi / Tarim ve Orman Bakanligi / AFAD / Anayasa Mahkemesi / Devlet Tiyatrolari GM /
Gog idaresi Baskanligi / Hakimler ve Savcilar Kurulu / iletisim Bagkanlig1 / Savunma Sanayii Baskanligi / Sivil Havacilik GM / Tiirkiye Uzay Ajanst / Tiirkiye
Yazma Eserler Kurumu Baskanligi / Yargitay / Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanlhigi / Yiiksekogretim Kalite Kurulu / Devlet Hava Meydanlari
Isletmesi GM / Devlet Malzeme Ofisi). 8 kurumun ise her iki belgesine de ulasilamamistir (Gelir idaresi Baskanligi / Mesleki Yeterlilik Kurumu / Cay isletmeleri
Genel Miidiirliigii / Kiyt Emniyeti GM / Tarim Isletmeleri GM / Tiirkiye Rayli Sistem Araglar1 Sanayi / Tiirkiye Seker Fabrikalar1 / RTUK).
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kelimenin kag performans gostergesinde gectigini, parantez i¢indeki rakamlar ise 2024 yilinda
ulasilan (tamamlanan) performans gostergesi sayisini ifade etmektedir. Calisma konusu ile ilgili
olmayan 6rnegin uyusturucu ile miicadele, trafik giivenligi, kurum tanitimi gibi farkli alanlarda
dijital ortamlarda yayinlanan igerik sayisi ya da faaliyet sayis1 gibi performans gostergeleri
anahtar kelimeler ge¢se de analize dahil edilmemistir. Ayrica dikkate alinmasi gereken bir baska
husus, kurumun stratejik planina gore bir amag ya da hedef olsa da 2024 y1l1 i¢in bir performans
gostergesi belirlenmemis olabilecegidir. Dolayisiyla stratejik plan hedeflerine ulasilip
ulagilmadig1 ancak plan donemi sonunda saglikli bir sekilde degerlendirilebilecektir.

Tablo 9
Faaliyet Raporlarinin Performans Gostergelerinde Anahtar Kelimelerin Frekanst
B. Kaynaklar1 | B. Hizmetleri | B. Sistemleri B. Altyapis1 Toplam

Kurum No | Bilgi | BilTop | BilYon Dij Web | e-dev| Mob | Bulut| EBYS | Bsyar | Blsm/BT PG
Kl 1(1) 53
K2 1(1) 68
K4 1(1) 1 64
K6 1(1) 1(1) 116
K7 1(1) 91
K8 2(2) 1(1) 36
K10 1(1) 1(1) 55
K13 2(2) 44
K15 1(1) 76
K16 1(1) 1 | 2 1(1) 65
K19 1(1) 22
K21 1 27
K22 1(1) 37
K24 1(1) 35
K26 1 9

K30 1 1(1) 91
K36 1(1) 36
K39 1(1) 1 26
K40 2(1) 51
K41 1 1 19
K45 1(1) 1 69
K47 1(1) 1 30
K48 1(1) 1(1) 1 29
K49 1(1) 27
K50 1(1) 1 57
K51 3(2) 97
K54 1(1) 31
K55 1(1) 53
K58 1() | 1() 36
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K73 1(1) 1)y | 1D 1(1) 13

K74 1 35

TOPLAM | 1(1) | © 76) |1603) |1 | 43) | 33) | 2 6(4) 1 | 1510)

Tablo 9 incelendiginde anahtar kelimelere yer verilen toplam 31 kurumun faaliyet
raporlarinda en fazla dijitallesme ile ilgili performans gostergesi bulundugu buna karsin bilgi
toplumu anahtar kelimesine performans gostergelerinde yer verilmedigi goriilmektedir. 2024
yilinda dijitallesme ile ilgili belirlenen 16 performans gostergesindeki 13 faaliyetin, bilisim
teknolojileri ile ilgili 15 performans gostergesindeki 10 faaliyetin gerceklestirildigi
goriilmektedir. Bu sonuglar stratejik planlarda en fazla gecen anahtar kelimeler (sirasiyla
dijitallesme, bilisim teknolojileri ve bilgi yonetimi) ile benzer olup planlarin stratejik amag ve
hedefler boliimlerinde ayni anahtar kelimelere en fazla sayida (sirasiyla 44 defa, 45 defa ve 15
defa) yer verilmistir. Dolayisiyla stratejik plan hedefleri ile performans gostergelerinin
uyumundan s6z edilebilir. Faaliyet raporlarindaki performans gostergeleri daha yakindan
incelendiginde “bilgi yoOnetimi/sistemi” ile ilgili olarak “Biitlinlesik sosyal yardim bilgi
sistemine entegre olan kurum sayisi (K2)”, “Kullanima sokulan bilgi sistemleri ile yazilimlarda
yapilan giincelleme sayisi (K41)”, “Bilgi sistemleri altyap1 kaynaklarinda gerceklestirilen
giincelleme sayis1 (K74)” gibi faaliyetlerden; “dijitallesme” ile ilgili olarak “Gelistirilen dijital
uygulama/veri tabani sayis1 (K13)”, “Dijital ortama aktarilan belge sayis1 (K26)”, “Teknoloji,
dijitallesme alaninda yapilan is birligi sayis1 (K51)”, “Dijital doniisiim kapsaminda diizenlenen
aktif isgiicli programlarindan yararlandirilan kisi sayis1 (K55)” gibi faaliyetlerden; “e-devlet”
ile ilgili olarak “e-izin bagvurularinin siiresi i¢inde sonug¢landirilma orani (K4)”, “Elektronik
uygulamalara eklenen modiil sayis1 (K45)” gibi faaliyetlerden; “bulut sistemi” ile ilgili olarak
“Kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullaniminin saglanmasi amaciyla bulut bilisim
teknolojilerinin kullanimina yonelik ¢ikarilacak usul ve esaslarin tamamlanma oranmi (K16)”
gibi faaliyetlerden; “elektronik belge yonetim sistemi” ile ilgili olarak “Tedarik siire¢lerinin
elektronik belge kapsamina alinma oran1 (K8)”, “Gtincel teknolojilerle gelistirilmesi saglanan
elektronik uygulama sayis1 (K16)”, “Kurumun elektronik ortamda verdigi hizmet sayisinin
artis1 (K21)” gibi faaliyetlerden; “bilgi/bilisim teknolojileri” ile ilgili olarak ise “Yerli ve milli
bilisim sistemi olusturulmasi kapsaminda agik kaynak kodlu sistemlere ge¢irilen uygulama ve
iriin sayist (K6)”, “Gergeklestirilecek bilgi teknolojileri projesi sayis1 (K36)”, “Yeni bilgi
teknolojileriyle uyumlu hale getirilen modiil sayis1 (K40)” ve “Bilgi teknolojileri
uygulamalarinin yenilenmesi projesinin tamamlanma oram1 (K50)” gibi faaliyetlerden
bahsedildigi ve 2024 yili rakamlaria gore biiylik ¢ogunlugundaki hedef gosterge degerlerine
ulasildig1 goriilmektedir. Her ne kadar stratejik planlari incelenen tiim kurumlarin faaliyet
raporlarina ulasilamasa da genel itibariyle stratejik hedeflere yonelik cesitli eylem ve faaliyetler
belirlendigi ifade edilebilir.

Kurumlarin yetki, gorev ve sorumluluk alanlarinin ¢ok farkli olmasi dolayisiyla toplam
performans gostergesi sayilarinin da farkli oldugu ve net bir karsilastirmaya cok da uygun
olmadig1 dikkate alinarak toplam gostergeler icinde calisma konusu ile iliskili gosterge
sayisinin fazla olmadigi sdylenebilir. Stratejik planlarin amag¢ ve hedefler boliimiinde anahtar
kelimelere yaklasik %25 oraninda yer verildigi dolayisiyla tiim anahtar kelimeler icin gecerli
olmasa da ortalama olarak her 4 anahtar kelimeden 1’nin bu boliimde yer aldig1 gz oniine
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alindiginda, faaliyet raporlarindaki performans gdostergeleri i¢inde de oraninin daha yiiksek
olmasi1 beklenebilir.

Sonuc ve Oneriler

Dijital doniisiim siireclerini  hizlandirarak kamu hizmetlerinin etkinligini artirmayi ve
vatandaglarin devletle olan etkilesimlerini gelistirmeyi hedefleyen kamu yonetiminde giincel
bilgi politikalar1 ve dijitallesme tiim diinyada devletlerin 6nem ve Oncelik verdigi bir konudur.
Ornegin Dunleavy vd. (2006) ABD’de dijital hiikiimet uygulamalarinin ve bilgi teknolojilerinin
kamu hizmetlerini nasil doniistlirdiigii iizerine yaptiklar1 ¢aligmada, dijitallesmenin kamu
yonetiminde verimlilik sagladigini ve vatandaslarin katilimini artirdigini ortaya koymuslardir.
Dijitallesme siirecinin ‘Dijital Kamu Y 6netimi’ stratejisi ¢cer¢cevesinde yiiriitiildiigli Almanya’da
yapilan calismalar, dijital hizmetlerin erisilebilirligini artirmanin yani sira kamu kurumlari
arasindaki isbirligini de tesvik etmektedir (Kuhlmann ve Wollmann, 2019, s. 265). Italya’da
‘Bilgi Teknolojileri Plani’ ile desteklenen dijitallesme siireci, planin uygulamaya konulmasinin
ardindan kamu yonetiminde seffaflik ve verimlilik artisini beraberinde getirmis olup dijital
hizmetlerin entegrasyonu vatandag memnuniyetini de artirmig goriinmektedir (Datta, 2020, s.
9). Zhang ve Zhang’in (2025) ¢alismasi da Cin’de dijital kamu hizmetlerinin, vatandaglarin
istedikleri zaman ve yerde islem yapabilmelerine olanak taniyarak vatandaslarin giinliik
yasamlarini1 daha giivenli ve kolay hale getirdigine isaret etmektedir. Diinya genelinde ¢esitli
farkl tilkelerde yapilan ¢alismalar, dijitallesmenin kamu hizmetlerinin etkinligini artirdigini,
bilgi toplumuna doniisiim i¢in uygulanan bilgi politikalarinin da seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkelerini giiclendirdigini gostermektedir.

Ulkemizde yapilan calismalarda kamu sektdriinde dijital ve mobil uygulamalarin
kullanilmas1 konusunda son yillarda ortaya konan projelerin yogunluguna karsin heniiz yeterli
seviyede olmadig1 ve ayn1 zamanda ciddi esglidiim problemleri yasandig: ifade edilmektedir
(Gil, 2018, s. 8). Her ne kadar Tiirk kamu yonetimi bilgisayarlarin toplum hayatinda
oynayacag1 doniistiiriicli rolii erken donemlerde kesfetmis ve temel strateji belgelerinde dijital
dontistimii kolaylastiracak bazi tedbirler almissa da gelistirilen stratejilerin es zamanli olarak
hayata gecirilmedigi goriilmektedir. Ornegin biitiinlesme stratejisi kapsaminda dijital hizmet
sunumu i¢in gelistirilen ve siire¢ i¢inde biiytik bir ilerleme gosteren e-devlet kapisina yonelik
biitlinciil bir eylem plani, uygulamanin baslamasindan yaklasik yedi yil sonra 2002’de
yayimlanmistir. Bu durum dijital kamu yonetimi orgiitlenmesinde ¢ok aktorlii, kaynak yonetimi
bakimindan ise pargali gorlinimiin devam etmesine neden olarak, e-yOnetisimin
kurumsallagsmasini geciktiren unsurlardan biri olmustur (Uysal vd., 2023, s. 226). Bu kapsamda
kamu yonetiminde dijital doniisiimiin gerceklesmesi icin dijital katilim tesvik edilmeli ve
katilimin gelismesini kolaylastiracak deger odakli ve biitiinsel bir yaklasim gelistirilmelidir
(Santiirk, 2022, s. 561). Tiirkiye, kamu sektoriiniin dijital doniistimiinde etkisi olabilecek tiim
paydaslar1 dikkate almali ve stratejiler lireterek hayata gecirmelidir (Cankaya Kurnaz, 2024).
Kamu yonetim sisteminde dijital devrin meydana getirdigi yeniliklerin hissedilebilmesi i¢in
teknolojik altyap1 ve biitce meselelerinin giderilmesi ve diizenli bir bicimde egitimlerin kamu
idarecilerine ve halka verilmesi de 6nem arz etmektedir (Karacorlu, 2021, s. 173).
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Bu calisma kapsaminda Tiirk kamu yOnetimi merkez teskilatinin bilgi toplumu olma
niyeti baglaminda stratejik planlar1 incelenmistir. Bulgular genel olarak degerlendirildiginde,
Tiirk kamu yonetiminin bu yolda oldukga ciddi ¢abasi olmakla birlikte, heniiz istenen seviyede
basar1 saglandigini sdylemek pek miimkiin degildir.

Arastirma kapsaminda cevap aranan temel soru “Tiirk kamu yonetiminin bilgi toplumu
olma niyeti nedir?” olmustur. Belirlenen anahtar kelimeler baglaminda kurumlarin stratejik
planlari icerik analizine tabi tutulmustur. Analizin bulgular1 bu soruya olumlu cevap vermeyi
miimkiin kilmamaktadir. Bu durumun temel sebepleri i¢erisinde kurumlarin verimli bir yonetim
sistemi olusturamamalar1 yatmaktadir. Kurumlar genel agidan maliyetleri arttirmaksizin
biitlinlesme ve esgiidiimii arttirarak, verimlilik, hiz ve kaliteyi artirmak istemektedirler. Oysa
biitiinlesme, sistem yaklasimi ¢ergevesinde ele alinmadigi takdirde hata ihtimali de artmaktadir.
Sistem yaklasimi ¢er¢evesinde teknoloji-gorev-insan biitiinli gz o6niine alinmali ve sistemli bir
bakis agis1 gelistirilmelidir (Oktem ve Aydin, 2005, s. 265).

Zira 9 stratejik planda birinci grup anahtar kelimelerin (bilgi, bilgi toplumu, bilgi
yonetimi) hi¢biri gegmemektedir, yani kurumlarin yaklasik %12°si bilgi politikalar1 baglaminda
one c¢ikan kavramlara yer vermemistir. Calismanin da temelini olusturan “bilgi toplumu”
ifadesine ise yalnizca 6 kurumun stratejik planinda yer verilmis olup bunlardan dérdii (4) durum
tespitini amaglayan GZFT Analizi boliimiindedir. Detayli analizler birinci grup anahtar
kelimelerin agirlikli olarak GZFT Analizi boliimiinde kullanildigini bir baska deyisle, siklikla
zayifliklar veya tehditler agisindan degerlendirildigini gostermektedir. Kurumun gelecege
yonelik planlarini, 6ngoriilen proje ve eylemler ile somutlastirmasi beklenen Stratejik Amag ve
Hedefler boliimiinde de ilk grup anahtar kelimelere yer verilmis olmakla birlikte “bilgi
toplumu” ifadesi sadece 1 kez, “bilgi” ifadesi toplamda 9 kez, “bilgi yonetimi” ifadesi ise
toplamda 15 kez ge¢mektedir. Dolayisiyla bilgi politikalar1 ile yakindan baglantili bu
kavramlarin, kurumun hem gelecekte ulagmak istedigi yeri gdsteren Vizyon/Misyon/Degerler
boliimiinde hem de bu yere nasil ulasilacagina dair yol haritasin1 gosteren Stratejik Amag ve
Hedefler boliimiinde yeterince temsil edilmedigi sdylenebilir.

Calismada bilgi toplumu olma niyeti genis bir bakis acisiyla dort bilesen (bilgi kaynaklari,
bilgi hizmetleri, bilgi sistemleri, bilgi altyapisi) etrafinda belirlenen ikinci grup anahtar
kelimeler ile daha kapsamli analiz edilmeye ¢alisilmistir. Bu gruptaki anahtar kelimelerden en
az biri stratejik planlarda en az bir kez gegmektedir. Bununla birlikte ikinci grup anahtar
kelimelerin planlardaki dagilimlar1 olduk¢a dengesizdir. Zira “dijitallesme” ve “bilisim/bilgi
teknolojileri” ifadeleri birbirine yakin sayilarda (146 ve 143 kez) ve oldukca sik gecerken bu
iki terimi takip eden “elektronik belge yonetimi” terimine ancak ikisinin yarisi kadar (71 kez)
yer verilmistir. Planlarinda bu {i¢ anahtar kelimeye hi¢ yermeyen kurumlar da bulunmaktadir.
Ayrica ilk grup anahtar kelimelerde oldugu gibi ikinci grup kelimeler de en yliksek oranda
GZFT Analizi boliimiinde goriilmektedir. Ikinci grup anahtar kelimelerden sadece ikisi
(dijitallesme ve bilisim) Vizyon/Misyon/Degerler boliimiinde yer alirken bu gruptaki
kelimelere GZFT Analizi boliimiinde (toplam 413 kez) Stratejik Amag ve Hedefler boliimiinden
(139 kez) 3 kat fazla yer verilmistir. Dolayisiyla ikinci grup anahtar kelimeler i¢in de gelecek
plan1 niteligindeki stratejik eylemleri igeren boliimlerde yeterli oranda temsil edilmedikleri
sOylenebilir.
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Anahtar kelimeler iizerinden yapilan analiz sonuglari, Tiirk kamu yonetiminin bilgi
toplumuna doniisiimde yeterli seviyede olmadigini ortaya koymakla birlikte; kurumlarin biiytik
cogunlugunun bu yonde ciddi niyetleri ve kendilerini gelistirme planlarinin oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Kurumlarin stratejik planlart incelendiginde, ¢ogunlugunun planlarin stratejik
hedef boliimlerinde dijitallesme, bilgi teknolojileri, elektronik belge yonetimine dair hedefler
belirledigi goriilmektedir. Hedefin belirlenmesi 6nemli olmakla birlikte, gerceklesmesi igin
yeterli degildir. Stratejik Amag¢ ve Hedefler boliimiinde gecen anahtar kelimelerin yer aldigi
ifadeler bir niyet beyani olarak kabul edilebilirse de planlarda asil eksik olan temel nokta,
stratejik eylemlerdir.

Kamu ydnetiminin bilgi toplumuna doniisiimii siirecinde bireysel diizeyde bilgisizlik,
kaliplasmis davranislar, kurumsal diizeyde biitge yetersizlikleri, yerlesik kurum kiiltiirtiniin kati
yapisi, yoneticilerin konuya yeterince dnem vermemesi gibi ¢esitli sorunlardan bahsedilebilir.
Ancak bunlar dogru planlama ve uygulama ile asilabilir. Ulkemizde yapay zekanin siirekli
evrimi, kurumsal endiistri de dahil olmak tlizere c¢esitli sektorler tlizerinde derin etkiler
yaratabilme potansiyeline sahiptir. Geleneksel olarak kurumlarda bilgi hizmetlerinin
gelistirilmesinde yapay zekanin rolii dijital teknolojilerin hizla biiyiimesiyle gelismektedir.
Kurumlar hizmetlerini iyilestirmek i¢in yapay zekayi1 giderek daha fazla benimsemektedir.

Diinya ornekleri g6z Oniine alinarak, yapay zeka sektoriinde ilerlemeler takip edilmelidir.
“Makine Ogrenimi, dogal dil isleme ve otomasyon gibi yapay zekad teknolojileri, bilgi
hizmetlerinin yerine getirilmesini kolaylastirmakta, kaynak yonetimini gelistirerek,
kullanicilara yeni firsatlar sunmaktadir” (Ahmed, 2025, s. 1462; Kumar, 2023, s. 50-52).

Yapay zekanin uygulanmasi, kiitliphanelerin statik, kaynak merkezli kurumlardan
dinamik, kullanic1 merkezli bilgi merkezlerine doniismesine yol agmistir. Bu makale, yapay
zekanin kiitliphanelerdeki roliinii arastirmakta, benimsemeden Onceki ve sonraki etkisini
arastirmakta ve bu dontisimle iligkili faydalar, zorluklar ve etik ¢ikarimlar hakkinda fikir
vermektedir.

Ekonomik, politik, toplumsal ve teknolojik degisimlerin kurumlar iizerinde yarattig
degisim baskis1 ve iilkenin gelecek vizyonu goz oniine alindiginda, Tiirk kamu yOnetiminin
bilgi toplumunun bir parcasi olabilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Gelecege iliskin hedeflere
bilgi iiretmeden ve dogru planlama olmadan ulasilamayacagi diisiiniildiigiinde boyle bir
dontistimiin bir nevi zorunluluk oldugu sdylenebilir.

Tiim bu analiz edilen siireclerden sonra ¢alismada gelecege yonelik olarak getirilebilecek
oneriler sunlardir:

1. Buarastirma ile, Tiirk kamu yonetiminin dijitallesme ve modernlesme siirecine nasil ve
hangi Olciide adapte oldugunu inceleyebilmek ve iilkemizin gelecekteki dijitallesme
yolculugu i¢in Onemli bir temel olusturabilme potansiyeli tasiyan unsurlarin
belirlenebilmesi saglanabilir.

2. Bilgi diinyas1 ve teknolojik arag-gere¢ alanindaki ilerlemeler ile kamu kurumlarinin
verdikleri hizmetlerde dijital hizmetlerin yayginlagsmasi, kamu yonetimi anlayisinda da
olumlu doniisiimlere yol agarak, gelecekte yapay zeka unsurlarinin daha yiiksek oranda
gelismesini saglayabilecektir.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Kurumlarda dijitallesme islemlerinin artisi ile, kurum igi-disi iletisim, personel, idari ve
mali igler, yapr isleri vb. gibi farkli alanlarda da kullanilan elektronik sistemlerin tek bir
cat1 altinda biitlinlestirilmesi saglanabilecektir.

Ulke genelinde hizli ve kesintisiz internet altyapisinin saglanmasi amaciyla, dijital
platformlarda genis bant 6zellikli internetin iilkenin her bolgesinde erisilebilir olmasi
gerekmektedir. Bu konuda teknik ¢alismalar siirdiiriilmelidir.

. Diyjital kimlik ve elektronik imza sistemlerinin tiim kamu hizmetlerinde

yayginlastirilmasi ve halka benimsetilmesi gerekmektedir.

Kamu yonetiminde karar destek sistemlerinin iyilestirilmesi i¢in veri analitigi ve yapay
zeka teknolojilerinden daha gii¢lii sekilde faydalanilmalidir.

Kamu personelinin dijitallesme siireclerine ayak uydurabilmesi igin siirekli egitim ve
gelisim programlaria dahil edilmeleri gerekmektedir.

Dijital hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla mevcut mevzuatin giincellenmesi ve dijital
doniistimii destekleyecek yasal diizenlemelerin yapilmasi elzemdir. Dijital veri giivenligi
ve kisisel verilerin korunmasi gibi konulara agirlik verilmelidir.

Vatandaglarin kamu politikalarim1 daha 1iyi anlayabilmesi ve yonetime katilimi
gelistirebilmek i¢in e-demokrasi uygulamalari gelistirilmelidir.

Toplumun birgok kesiminden farkli 6zellikte bireylerin goriislerinin alinmasi saglandigi
takdirde, vatandaslarin kendilerini ydnetimin bir parcasi gibi hissetmesi de
saglanabilecektir.

Kamu idarelerinin yenilik¢i ve esnek olabilmesi, kamu yoneticilerinin dijital dontigiimiin
faydalarina inanmasi, kamu kurumlarinin basarili bir sekilde dijital doniistimii
saglayabilmesinde dnemli rol oynamaktadir.

Basta tiniversiteler olmak tizere gelecekte tiim kamu kurumlarinin teknik ve akademik
acidan yapilandirilmasinda, kamu kurumlarinin bilgi toplumuna doniisiimiine katki
alaninda ve kamu kurumlari-liniversiteler arasinda gelistirilen g¢esitli teknik-akademik
programlarda stratejik planlamalar 6nemli durumda olacaklardir.

Giliniimiiziin rekabet kosullarinda ayn1 veya farkli amaglara hizmet eden kurumlar farkl
stratejilerle kurumsal gelismelerini diizenli olarak saglamaktadirlar. Tiirk kamu
kurumlarinin yonetimlerinde stratejik unsurlarin gelistirilmesi gelecek firsatlarinin
yakalanmasina da katki saglayabilecektir.

Ileriye doniik olarak gelistirilen stratejilerde uygulanabilir bir vizyonun ortaya
koyulmas: onemli oldugu gibi, ge¢misteki olumlu-olumsuz tecriibelerin de analiz
edilerek, gelecekteki stratejilerin ortaya koyulmasinda degerlendirilmeleri oldukga
onemlidir.

Kurumlar SWOT analizi sayesinde karsi1 karsiya olduklart zayif ve gii¢lii yonleri ile firsat
ve tehditlerini daha iyi anlayabileceklerdir. Boylece olaylar gelismeden once kurumlar
alabilecekleri Onlemler 1ile, olaylar olduktan sonraki durumlar1 Ilehlerine
dontistiirebilecek stratejiler gelistirebileceklerdir.

Misyon ve vizyona dayali yonetim anlayisinin benimsenmesi tiim kamu ¢alisanlarinin
motivasyonunu artirabilecektir.
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17. Yenilik¢i, girisken ve rekabet edebilen personeller 6n saflarda yer alacak ve bu sekilde
kamu yonetim ilkeleri daha ¢ok toplum Oncelikli olacaktir. Strateji ile kurallar
belirlendigi icin tiim belirsizlikler ortadan kalkacak ve izlenecek yollar belirlenecek bu
sekilde daha etkin ve verimli bir yap1 kurularak organizasyon daha ileri seviyelere

taginabilecektir.

18. Kurumlarda c¢esitli pozisyonlarda istihdam edilen ve islerinde verimli sekilde calisan
personelin giidiilenmesi ve iist diizey gorevlere daha etkili hazirlanabilmeleri i¢in, bilgi
toplumu stratejisine uygun sekilde yasam boyu 6grenme etkinliklerine katilimlarinin
saglanmas1 ve liyakat unsurlaria uygun olarak personelin stirekli sekilde gelistirilmesi

Onemlidir.

19. Personelin gorev yaptig1 kuruma bagliliginin yiiksek oranda olabilmesi 6nemlidir. Aksi
takdirde personelden gerekli verim alinamaz. Personelin ‘sessiz istifa olanag1’ veya ‘is
tatminsizliginin’ en diigiik oranda tutulabilmesi amaciyla, kurumlarin i¢ ve dis olanaklari
konusunda daha seffaf ve daha personeline deger veren kurumlar olmalar

gerekmektedir.

20. Tirkiye’de dijital kayitlarin ¢evrimigi sistemlere eksiksiz gegirilebilmesi dnemlidir. E-
secim, e-degerlendirme ve e-duyarlilik vb. farkli hizmetlerin gergeklestirilmesi

konusunda farkindaliginin ytikseltilmesi gerekmektedir.

21. Kiiresel anlamda devlet hizmetlerinin dijitallesmesi siireciyle ilgili en iyi uygulamalar
oncelikle ulusal-uluslararast kurumlarin isbirlikleri ile siirdiiriilebilir sekilde yol kat
etmeli ve donem donem denetlenmelidir. Dijital yonetimde, giliglii bir diizenleyici

cergeve durumunda olan kamu kayitlar1 ve dijital stratejiler on planda olmalidir.

22. Giiniimiizde e-devlet uygulamalari, devlet ve halk arasindaki iliskilerin daha
yakinlagmasini ve giiclenmesini saglamaktadir. Halkin, devletten olan beklenti ve
gereksinimlerinin yonetim tarafindan dikkate alinmasi ile yonetim ve halk arasinda
saglikli bir bilgi akisinin saglanmasi bilgi yonetiminin varlik gerekcesini de
olusturmaktadir. Tiirk kamu yonetiminin bilgi toplumuna doniigmesi i¢in atilacak tiim bu

adimlar, dijitallesme siirecinin daha verimli ve siirdiiriilebilir olmasini beraberinde
getirmektedir. Stratejik planlamadan uygulamaya kadar her agamada yenilik¢i ve etkili
coziimler gelistirilmesi, kamu hizmetlerinin kalitesini artirarak vatandas odakli bir kamu

yOnetimi anlayiginin hayata gecirilmesini saglayabilecektir.

23. Bilgi toplumuna doniisiimde egitim alaninda iiniversiteler basta olmak tizere tlim egitim
kurumlarmin, uygulama diizeyinde ise merkez teskilatinin yan sira yerel yonetimlerin
stratejik planlamalarint gelecek yonelimleri ve tist politika belgelerini dikkate alarak

yapmalarina ihtiya¢ bulunmaktadir.

24. Tiim kurum ve kuruluslarin stratejik planlama siireglerinde bilgi toplumuna doniisiime
0zel bir yer ayirarak hedefler koymalar1 ve bu hedeflere ulasilabilmesi i¢in gercekei

eylem, etkinlik ve faaliyetler belirlemesi 6nem arz etmektedir.

25. Diinyadaki gelismis tilkelerde oldugu gibi, kamu yonetiminde yapay zeka konusunda

yillik eylem planlar1 yapilmali ve bu konuda verimli ¢alisacak 6zel birimler kurularak,

ozel egitim programlarinin yardimiyla kamuda doniisiim desteklenmelidir.
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Calismanin 6nemli bulgular1 olmakla birlikte bazi siirliliklar1 da mevcuttur. Bunlardan
ilki, veri kaynagidir. Veriler sadece merkez teskilatindaki kurumlarin stratejik planlarindan elde
edilmistir. Bilgi politikalarinin belirlenmesinde merkez teskilatinin agirlikli sorumlulugu olsa
da tilkenin bir biitiin olarak bilgi toplumuna doniisiimiinde basta {iniversiteler ve yerel
yonetimler olmak {izere tiim kurum ve kuruluslarin rolii ve etkisi biiyiiktiir. Dolayistyla
gelecekte uzun vadeli ve ¢ok faktorlil bir siire¢ olan bilgi toplumuna doniisiim i¢in sorumlulugu
olan, katkida bulunabilecek bu kurumlar1 da ayr1 ayr1 ve birlikte iceren karsilastirmali
caligmalar yapilmasina giiclii bir ihtiya¢ bulunmaktadir. Ayrica ulusal 6l¢ekli tematik stratejik
planlar (Ulusal Yapay Zeka Strateji, Ulusal e-Devlet Stratejisi, Bilgi Toplumu Stratejisi gibi) da
iist politika belgeleri olarak mevcuttur ancak sézkonusu planlar {ilke genelinde gecerli olup,
caligmanin kapsami disindaki kurum/kuruluslart da kapsamaktadir.

Calisma merkez teskilat1 ile sinirli tutuldugu icin bu belgeler dahil edilmemis konuyla
ilgili 8 tematik planin genel bir degerlendirmesi yapilmistir. Calismanin amaci merkez teskilati
kurumlarinin stratejik planlarinda konulan hedefler ile bu hedeflere yonelik faaliyetleri
incelemektir. Caligma kapsaminda niyet-eylem uyumu, incelenen stratejik planlarda konulan
hedeflere wulasabilmek icin bir eylem/faaliyet belirlenip belirlenmedigine bakilarak
degerlendirilmistir. Elbette performans programlari, faaliyet raporlari, eylem planlari, 6z
degerlendirme raporlar1 gibi baska belgeler de bulunmaktadir. Ancak hepsinin incelenmesi tek
bir ¢alismanin siirlarini agsmaktadir. Ayrica calisma kapsamindaki kurumlar birbirinden ¢ok
farkli sorumluluk alanlarina sahip olup, bazilarmin bilgi teknolojileri ve politikalar1 ile
dogrudan ilgili gorevleri bulunmaktadir. Bu durum da sadece sayisal veriler {izerinden bir
karsilastirma yapmay1 zorlagtirmaktadir. Bununla birlikte c¢alisma kurumlar arasinda
karsilagtirma yapmay1 degil, konu ile ilgili genel bir tablo ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Bir baska simirlilik, secilen anahtar kelimelerdir. Her ne kadar literatiir taramasi
sonucunda belirlenmis olsalar da daha genis bir yelpazede se¢im yapilabilir ve gelecekteki
akademik calismalarda giincel literatiir dikkate alinarak daha once segilenlere, baska anahtar
kelimeler de eklenebilir. Ayrica veriler sadece yazili metinler lizerinden toplanmistir. Son
olarak, deginilmesi gereken bir baska smirlilik ise tiim uzun donemli konular1 ele alan
caligmalar ile ortaktir. Stratejik planlar uzun vadeli niyetleri kapsayan belgelerdir. Dolayisiyla
gelecekteki ¢alismalarda planlarin sonuglarinin degerlendirilmesi i¢in uzun doénemli olarak
izlenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Incelenen planlar giincel olup dipnotta belirtildigi iizere 71
adeti 2024-2028 yillar1 arasim1 kapmaktadir. Dolayisiyla hedeflere ulasilip ulasilamadig ile
ilgili net bir veri bulunmamaktadir.

Ayrica stratejik planlama Tirk kamu yonetimi i¢in yeni sayilabilecek bir kavram
oldugundan plan donemi sonunda hedefin gergeklesip gerceklesmediginin, gerceklesmediyse
nedenlerinin analiz edilmesi i¢in elde heniiz istenen seviyede veri mevcut degildir. Ileriki
caligmalardan plan donemi sonunda gergeklesme oranlar1 dikkate alinarak karsilagtirmali bir
degerlendirme yapilmasinda fayda bulunmaktadir. Bunun yani sira kurumlarin 6nceki stratejik
planlarini da igeren karsilastirmali calismalar da gelecek donemlerde gerceklestirilebilir.

Makalenin tamamlanmasi evresinde Tiirk kamu yonetiminin bilgi toplumuna doniisme
niyetine 6nemli bir katk: saglayabilecek iki gelismenin olmas1 dnemlidir. 13.03.2025 tarihinde
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Siber Giivenlik Kanun Teklifi (21 madde)s TBMM'de kabul edilmis ve 19 Mart 2025 tarihli ve
32846 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirlirliige girmistir. Siber Giivenlik Kanunu ile,
devlet kurumlarina kars1 gergeklestirilecek siber saldirillara karsi yeni uygulamalar hayata
gegirilecek, siber giivenlik stratejisi Milli Giivenlik Kurulu’na (MGK) benzer yapida kurulacak
Siber Giivenlik Kurulu tarafindan belirlenecektir. Yine Icisleri Bakanligi'nin 14.03.2025
tarihinde yayinlanan 2024 Faaliyet Raporunda, vatandas odakli hizmetlerin kalitesini artirmak
amaciyla yiriitiilen projelerde alandan ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla is birligi iginde
calisilmasimin kaliteyi artiracaginin belirtilmesi de olduk¢a Onemlidir. Bu gelismeler ile
iilkemizin bilgi toplumuna doniisiimii konusunda 6nemli adimlar da hayata gegirilebilecektir.

Kamu yonetiminde yapay zekd kullaniminin artisi ile birlikte vatandasin bir kamu
kurumuna gitmeden kamusal islemlerini dijital ortamda en kisa siirede ve en az personel
yardimiyla yapabilmesi en énemli adimdir. Kamu ydnetiminin yapay zeka alaninda siirekli
sekilde vatandaslar1 gelisme ve 6grenmeye yoOnlendirmesi, tiim kamu kurumlarinda akill
sistemlerin veri toplama, analiz etme ve segenekler arasindan daha uygun olani segebilme
yetenegi de gelistirebilecektir. Yapay zekd kullaniminin gelismesiyle birlikte {ilkemizin,
diinyadaki diger iilkelere nazaran rekabetten giiclenerek basar1 ile ¢ikabilecegi ©n
goriilebilmektedir.

Sonu¢ olarak, Tirk kamu yonetimde yasanan farkli alanlardaki eksiklik ve
olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi ile ge¢misten gelen geleneksel yonetim anlayisindan
uzaklagilabilecek ve tiim diinyada gegerli olan modern ydnetisim anlayisinin Tirk Kamu
Y onetiminde de benimsetilebilmesi ve uygulanabilmesi saglanabilecektir.
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Oz

Amag: Bu arastirmanin amaci, TUBITAK 2237-A kapsaminda diizenlenen ¢evrim i¢i kiitiiphane
hizmetleri egitim etkinliginin, Bilgi ve Belge Yonetimi (BBY) boliimii 6grencilerinin ozel
gereksinimli ¢ocuklara yénelik bilgi diizeylerine olan etkisini degerlendirmektir. Ozel
gereksinimli ¢ocuklar icin kiitiiphane hizmetlerinin 6nemine dikkat ¢cekmek ve bu alandaki
mesleki etik yaklagimlar: 6grencilere kazandirmak hedeflenmistir.

Yontem: Arastirma kapsaminda, alaninda uzman 11 egitimci tarafindan ii¢ giin siiren ¢evrim
ici egitimler gercgeklestirilmistiv. Egitim oncesinde 53 katilimciya bilgi diizeylerini 6l¢mek
amaciyla bir én test uygulanmig, ardindan egitim programina gegilmistir. Egitimler; ozel
gereksinimli ¢ocuklarin tamimlanmasi, ihtiya¢larinin belirlenmesi, kiitiiphanelerde mekadn
tasarimi, sosyal ¢calismalar ve etkilesimli kitap okuma gibi temalar etrafinda sekillendirilmistir.
Egitim sonrasinda aymi gruba son test uygulanarak bilgi diizeylerindeki degisim
degerlendirilmistir.

Bulgular: Katilimcilar iizerinde yapilan degerlendirmede, bilgi diizeylerinde belirgin bir artis
gozlenmistir. Egitim, ogrencilerin ozel gereksinimli cocuk kullanicilar igin kiitiiphane hizmetleri
gelistirme konusundaki bilgi diizeylerini artirmada etkili olmustur.

Sonug: Cevrim igi egitimlerin, BBY boliimii ogrencilerinin akademik ve profesyonel gelisimine
onemli katkilar sagladigi goriilmektedir. Katilimcilarin edindikleri bilgilerin, ozel gereksinimli
cocuklara yonelik kapsayict kiitiiphane hizmetleri tasarlama motivasyonlarini arttiracagina
inamlmaktadir.

Ozgiinliik: Bu ¢calisma, BBY béliimii 6grencilerinin ozel gereksinimli cocuklara yonelik bilgi ve
farkindaliklarint artirmaya odaklanan bir programin etkilerini degerlendirerek alana 6zgiin bir
katki sunmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Ozel gereksinimli cocuklar; kiitiiphane hizmetleri; bilgi ve belge yonetimi;
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Abstract

Purpose: This research aims to evaluate the effect of the online library services training event
organized within the scope of TUBITAK 2237-A on the knowledge levels of Information and
Records Management (IRM) department students regarding children with special needs. The
event aimed to draw attention to the importance of library services for children with special
needs and to provide students with professional, ethical approaches in this field.

Method: Within the scope of the research, 11 expert educators in the field conducted three-day
online trainings. Before the training, 53 participants were administered a pre-test to measure
their knowledge levels, and then the training program was started. The trainings were shaped
around themes such as defining children with special needs, determining their needs, spatial
design in libraries, social studies, and interactive book reading. After the training, the same
group was given a post-test to evaluate the change in their knowledge levels.

Findings: The participants’ knowledge levels were evaluated, and a significant increase was
observed. The training effectively increased students’ knowledge levels regarding developing
library services for children with special needs.

Conclusion: The findings point out that online training significantly contributes to the
academic and professional development of IRM department students. The knowledge acquired
by the participants seems to increase their motivation to design inclusive library services for
children with special needs.

Originality: This study presents an original contribution to the field by evaluating the effects of
a program focused on increasing the knowledge and awareness of IRM department students
towards children with special needs.

Keywords: Children with special needs, library services; information and document
management; TUBITAK 2237-A; online education.
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Giris

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, ¢ocuklarin yas, dil, din, 1rk, cinsiyet, ulusal ve
kiiltiirel koken, sosyal durum veya bireysel yetenek ve becerilerine gore ayirt edilmeksizin
bilgiye erisim hakkina sahip oldugunu vurgulamaktadir (Birlesmis Milletler, 1989). Bu
sOzlesmede, cocuklarin egitim ihtiyaglar1 olan bilgi, malzeme, hizmet ve programlara esit
kosullarda, iicret vermeden ve agik bir sekilde erisim hakkina sahip olduklar1 belirtilmektedir
(Yi1lmaz ve Ekici, 2011, s. 547). Cocuk haklar1 s6zlesmesi, cocuklarin gelisiminde temel olan
egitimin yani sira, bilgiye erisim ve okuryazarlik becerilerinin kazandirilmasi igin
kiitiiphanelerin 6nemli bir rol oynadigini ifade etmektedir. Kiitiiphaneler, sadece egitimin bir
parcast olmakla kalmamakta, ¢ocuklarin kendilerini gelistirebilecegi, kiiltiirel gelisimlerini
stirdiirebilecegi ve toplumsal baglamda giiclii bireyler olabilecegi alanlar olarak biiyiik bir 5nem
tasimaktadir.

Cocuk kavrami, yasal, gelisimsel ve toplumsal baglamda genis bir kapsami ifade eder. 0-
18 yas arasi, normal gelisim gosteren, hasta veya yatarak tedavi goren, korunmaya ihtiyag
duyan ya da risk altinda oldugu tespit edilen, dezavantajli gruplarda yer alan, miilteci ve 6zel
egitim gereksinimi olan tiim ¢ocuklar bu kapsama girmektedir (Aral ve digerleri, 2015, s. 8).
Bu cocuklar, cesitli ozelliklerine gore incelenmekte, bu oOzelliklerine goére gruplara
ayrilabilmektedir. Ancak tiim ¢ocuklarin, egitimde esit firsatlar elde etmeleri, kendilerini bu
firsatlar noktasinda gelistirebilmeleri ve toplumsal hayata katilabilmeleri adina kiitiiphaneler
gibi okul dig1 6grenme ortamlari oldukca dnemlidir!.

Toplumun tiim bireylerinin bilgiye esit sekilde erisimini saglamalar1 gerektigi, 6zellikle
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (Birlesmis Milletler, 1948) ve diger uluslararasi
sozlesmelerde (IFLA & UNESCO, 2022; Birlesmis Milletler, 2024) ifade edilmistir.
Kiitiiphaneciler, toplumun her bireyi i¢in, bilginin erisilebilirligini ve kullanilabilirligini
saglamanin yani sira, toplumsal adaletin ve esitligin temel taglarini insa etmeye de katkida
bulunmaktadirlar (Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Mesleki Etik Ilkeleri, 2005). Cocuklar, bu
baglamda kiitiiphanelerin hedef kitlesi olmakla birlikte, 6zel gereksinimli cocuklar? gibi gruplar
icin bu hizmetlerin daha erisilebilir ve uygun hale getirilmesi énemli bir sorumluluktur. Bu
nedenle kiitiiphaneciler, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ihtiyaclarina yonelik hizmetler sunmak,
onlan giiclendirmek ve bilgiye erisimlerini saglamak adina 6nemli bir rol ve sorumluluk
iistlenmektedirler.

Ozel gereksinimli ¢ocuklar, egitimde ve sosyal hayatta karsilastiklar1 gesitli engellerle,
toplumsal yasamin farkli yonlerine katilimda zorluk yasayabilmektedirler. Ancak kiitiiphaneler,

' Cocuk kavrami kapsaminda ele almmasi gereken gdgmen, miilteci, suca tesvik edilen, afetzede gocuklarin, kiitiiphaneler tarafindan

gergeklestirilen hizmetler araciligiyla firsat esitliginden yararlanmasi ve toplumsal yasama uyumlanmasi konusu son yillarda ¢ok
onemsenmektedir. Kiitiiphanelerin, sozii edilen dezavantajli gruplarin yani sira ¢ok kiiltiirlii ve ¢ok dilli gruplarin gereksinimlerine de
odaklandig1 ve bu konuyu inceleyen ¢esitli ¢aligmalar yapildigi (Demir, 2019, s. 40; Lafferty, 2014, s. 203; Little ve Murray, 2024, s. 131)
bilinmektedir.

2 Ozel gereksinimli ¢ocuk bireysellestirilmis egitim ve uyarlamalara ihtiya¢ duyan, bireysel ve gelisimsel dzellikleri ile egitim ihtiyaclar
akranlarindan belirgin sekilde farkli olan bireylerdir (Andrus, 2012). Farkli yetersizlik tiirlerine sahip olan bu ¢ocuklar, ilgili diizeye gore
Hafif/Orta/Agir/Cok Agir seklinde siniflandiriimakta ve otizmli, zihinsel, gorme ve isitme yetersizligi olan ¢ocuklar ile 6zel yetenekli bireyleri
kapsamaktadir (MEB, 2018). Alan yazinda genellikle 6zel egitime gereksinim duyan ¢ocuklar i¢in “6zel gereksinimli ¢ocuk™ ifadesi tercih
edildiginden, bu aragtirmada da bu ifade kullanilmistir (Aktaran, Ergin, 2024, s. 2).



Ozel Gereksinimli Cocuk Kullanicilara Yonelik Kiitiiphane Hizmetleri Egitiminin Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii
Ogrencilerinin Bilgi Diizeylerine Etkisinin Incelenmesi

Investigation of the Effect of Library Services Training for Child Users with Special Needs on the Knowledge Levels of Information and
Records Management Department Students 157

0zel gereksinimli ¢cocuklar i¢in esitlik¢i bir 6grenme ortami sunabilecek potansiyele sahiptir.
Bu ¢ocuklarin kiitiiphanecilik hizmetlerinden yararlanabilmeleri i¢in, kiitiiphanelerin, onlarin
ihtiyaglarina gore 6zellestirilmis materyaller, ortamlar ve programlar sunmasi gerekmektedir.
Bu siiregte, kiitiiphane personelinin, ¢cocuk gelisimi ve 6zel egitim konusunda bilgi sahibi
olmalar1, bu hizmetlerin etkinligini artirmak i¢in kritik dneme sahiptir. Kiitiiphaneler, 6zel
gereksinimli ¢ocuklara yonelik hizmetlerin saglanmasi agisindan okul dig1 6grenme ortamlari
olarak son derece onemli birer kaynak haline gelebilir. Bu tiir ortamlarin, sadece egitsel
materyallerle sinirli kalmayacagi bilinmekte; ayni zamanda psikososyal destek saglayan,
cocuklarin gelisimlerini destekleyen ¢esitli aktiviteleri icermesi gerektigi de kabul edilmektedir
(Bezirci ve Hacifettahoglu Giilegyiiz, 2023, s. 255, Cocuk Kiitiiphaneleri Calistay1, 2018; IFLA,
2005; IFLA, 2018; Kaptan ve digerleri, 2024, s. 30; MEB, 2017, s. 3; Yilmaz ve Ekici, 2011,
s. 6).

Gilinlimiiz diinyasinda, kiitiiphanecilik meslegi de diger meslekler gibi degisen kosullara
uyum saglamay1 ve bu dogrultuda hizmetlerini yeniden yapilandirmay1 gerektirmektedir. Etkin
bir hizmet sunumu i¢in uygun politikalar, planlamalar, kullanict odakli mekéan tasarimlari,
gerekli araglar ve 6zellikle yetkin insan kaynagi 6nemli bir yere sahiptir (Ugak, 1995, s. 207).
Kiitiiphaneciler, yalnizca bilgiye erisimi miimkiin kilan degil, ayn1 zamanda dijital doniigiimle
birlikte bu erisimi daha kapsayici hale getiren uzmanlardir. Ancak bilginin zamandan ve
mekandan bagimsiz hale gelmesi, bilgi profesyonellerinin yetkinliklerini siirekli gozden gegirip
gelistirmesini gerekli kilmaktadir. Bu meslek, yeniliklere adapte olmayi, kullanicilarin
beklentilerini analiz ederek onlarin ihtiyaclarina uygun erisim ¢éziimleri sunmay1 igermektedir.
Bilgi profesyonelleri, bu dinamik siiregte hem kullanicilarin ihtiyaglarini kargilamay1 hem de
bilgi hizmetlerini daha ileri tasimay1 hedeflemektedir (Hirsh, 2015, s. 4).

BBY boliimii 6grencileri, bilgi profesyoneli olarak gelecegin kiitiiphanecilik meslegini
sekillendirecek bireylerdir. Ogrenciler icin, &6zel gereksinimli ¢ocuklarin kiitiiphane
hizmetlerinden nasil yararlanabilecekleri konusunda teorik ve pratik bilgi edinmeleri ve
egitimlere dahil olmalar1 son derece 6nemlidir. Bugiin birgok kiitiiphanecinin, 6zel gereksinimli
bireyler i¢in etkili hizmetler sunmak ve uygun kaynaklar saglamak konusunda yeterli donanima
sahip olmadig1 bilinmekte, bu bireylerin ihtiyaglarin1 anlamaya ve onlara yonelik hizmetlerin
dayandirilacag1 yasa ve diizenlemeleri 6grenmeye, ayrica bu hizmetleri bireylerin farkli
gereksinimlerine uygun hale getirmeye yonelik bilgi ve yetkinlik kazanmasi gerektigi
bilinmektedir (Subasioglu, 2022, s. 451). BBY bolimii o6grencilerinin, gelecekteki
mesleklerinde, bu cocuklara yonelik hizmetlerin nasil daha erisilebilir hale getirilecegi
konusunda bilgi, beceri ve deneyimlere sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu tiir egitimlerin,
ogrencilerin yalnizca akademik kariyerlerinde degil, ayn1 zamanda toplum hizmetinde daha
etkili bireyler olarak yetismelerine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ozel gereksinimli
cocuklara yonelik kiitiiphane hizmetlerinin ihtiyaca yonelik, nitelikli ve dogru olarak
sunulabilmesi i¢in gereken uzmanlik, egitim ve deneyimin bu o6grencilerle bulusturulmasi
gerekmektedir. Bu sayede, gelecekteki kiitiiphanecilerin, 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik
uygun materyaller ve teknikler gelistirmelerinin, onlara esitlik¢i bir sekilde bilgiye erisim
saglayabilecekleri becerilere sahip olabilmelerinin miimkiin olacagi diisiiniilmektedir.
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Ozel gereksinimli ¢ocuklar igin kiitiiphane hizmetlerinin erisilebilirligi, onlarin bilgiye
ulagimini saglamaktan ¢ok daha fazlasini ifade etmektedir. Bu hizmetlerin, ¢ocuklarin
gelisimsel 6zelliklerine, dil ve iletisim becerilerine, fiziksel ihtiyaglarina uygun materyaller ve
cevreler sunarak egitsel gelisimlerine katkida bulunmasi 6nemlidir. Gorme engelli cocuklar i¢in
sesli kitaplar, isitme engelli ¢ocuklar i¢in isaret diliyle hazirlanan materyaller ve otizm
spektrumundaki ¢cocuklar i¢in duyusal uyaranlar igeren kitaplar ve oyunlar gibi 6zel igerikler,
cocuklarin bagimsizliklarim1 ve Ozgilivenlerini artirarak toplumsal hayata daha aktif
katilimlarina olanak tanimaktadir. Bu baglamda, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'min isitme ve
gorme engelli bireyler i¢in "Kitap Art1" mobil uygulamasi gibi projeler, 6zel gereksinimli
bireylerin bilgiye erisimini kolaylastirmay1 hedeflemektedir (Anadolu Ajansi, 2023).

Ayrica, TUBITAK tarafindan desteklenen "Ozel Gereksinimli Cocuklar I¢in Kapsayici
Kiitliphaneler" projesi, 6zel gereksinimli ¢ocuklara hizmet sunan kiitiiphane personelinin bilgi
ve becerilerini desteklemeyi amaclamis ve bu baglamda personel egitimleri diizenlenmistir.
Egitimlerde, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ihtiyaglarina uygun kiitiiphane hizmetleri sunma
stratejileri tizerinde durulmustur (Kaptan ve digerleri, 2024, s. 2). Bu tiir kaynaklar ve projeler,
0zel gereksinimli ¢ocuklarin kiitiiphane hizmetlerinden en iyi sekilde faydalanmalarini
saglamay1 hedeflemektedir.

Ilgili literatiir incelendiginde, spesifik olarak BBY béliimii 6grencilerinin &zel
gereksinimli cocuklara dair bilgi diizeylerine ve buna dayali bir egitim almalarinin gerekliligine
yonelik caligmalara rastlanmamakta, ancak farkli alanlardaki (6zellikle egitim alanindaki)
iiniversite &grencilerinin durumunun arastirildigr izlenmektedir. Konuyu ele alan egitim
aragtirmacilarinin (Gok ve Erbas, 2011, s. 84; Glindiiz ve Akin, 2015, s. 93) egitimcilerin sinirl
bilgilerinin uygulamalarda yetersiz kaldigin1 belirttikleri ve bu noktada egitimcilerin heniiz
birer 6gretmen adayiyken icerik ve uygulama odakli egitimler almalar1 gerektigini savunduklari
goriilmektedir. Aldiklar1 egitimin bilgi diizeylerini artiracagi, farkindalik olusturacagi ve
iletisim becerilerini gelistirecegi ongoriilmektedir. Benzer durum Kardes ve Taskin'm (2020)
aragtirmasinda da izlenmekte ve arastirmacilarin, lisans diizeyindeki Ogrencilere 0Ozel
gereksinimli g¢ocuklara dair bilgiler verilmesinin farkindaligi ve bilinci artiracagina ve
ogrencilerin olumlu algilarla meslek yagamina atilacaklarina vurgu yaptiklar: goriilmektedir.

Nalbant ve Ding’in (2024, s. 33) calismasinda ise spor bilimleri fakiiltesi (SBF)
ogrencilerinin 6zel gereksinimli bireylere dair olumlu tutumlarinin, 6zellikle "6zel gereksinimli
bireyler konusunda ders almig olma" durumuyla iligkili oldugu saptanmistir. Arastirmacilar
buna yonelik olarak lisans programlarmma bu alana yonelik derslerin eklenmesinin 6nemli
oldugunu belirtmekte ve bunun SBF 0Ogrencilerinin meslek yasamlarina, 6zel gereksinimli
bireylerle ¢calismaya yonelik bilgi ve farkindalikla hazirlanmalar1 noktasinda anlamli olacagini
iletmektedir. Mehra (2004, s. 1) kapsayicilik ve demokrasi vizyonu ile yola c¢iktig
caligmasinda, Kiitiiphane ve Bilgi Bilimi egitiminin sosyal esitlik ve hizmet 6grenimi yoluyla
dezavantajli kullanicilarla c¢alisma konusunda 6nemli bir rol oynadigimi savunmaktadir.
Arastirmac1  bu sayede teknolojik  c¢oziimlerle sosyo-hiimanistik  yaklagimlarin
birlestirilebilecegini, gelecegin kiitiiphanecileri olan Kiitliiphane ve Bilgi Bilimi 6grencilerinin
kiitliphanelerde daha kapsayici yaklagimlar i¢inde hizmet olusturabilecegini savunmaktadir.
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Subasioglu (2008, s. 423), kiitiiphanecilerin, kullanicilarin kimligi ya da sahip olduklari
engel tlrii fark etmeksizin, bilgi hizmetleri i¢in uyarlanmis ve destekleyici teknolojilerle
donatilmig merkezler olusturmalart ve 6zel erisim yontemleri gelistirmeleri gerektigini ifade
etmistir. Calismada, BBY lisans programinda engelli farkindaligini yiikseltmeye yonelik ders
materyallerinin hazirlanmasi ve bu alanda duyarlilik olusturulmasi amaciyla gesitli 6nerilerde
bulunulmustur. Velleman (1981, s. 49) da meslek gruplariin, engellilere yonelik ¢esitli
diizenlemeler yapmasini, egitim programlarini bu bireylerin ihtiyaglarina uyarlayarak
hizmetlerini gelistirmelerini 6nermekte ve Kkiitiiphanecilik mesleginin de {izerine diiseni
yapmasi gerektigini savunmaktadir.

Ozel gereksinimli cocuklara ydnelik kiitiiphane hizmetlerinin  gelistirilmesi,
kiitiiphanecilerin bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu biling
ve farkindaligin, Ozellikle mesleki egitim silirecinde kazanilmasi, hizmetlerin niteligini
dogrudan etkilemektedir. Bunun yani sira, 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyaclarina uygun
coziimler sunabilmek i¢in disiplinler arasit bir yaklasim benimsenmesi gereklidir. Egitim,
mimarlik, ruh sagligi, program gelistirme ve giivenlik gibi ¢esitli alanlar, 6zel gereksinimli
cocuklar i¢in kiitliphane hizmetlerinin tasariminda dikkate alinmasi gereken unsurlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu hizmetlerin basarisi, alan uzmanlarinin ve akademisyenlerin birlikte
calisarak Ogrencileri bu alanda yetkin hale getirmelerine dayanmaktadir. BBY boliimii
ogrencilerinin bu uzmanlarla bulugsmasinin, bilgi ve deneyim kazanmalarinin yani sira hem
akademik hem de profesyonel agidan kendilerini gelistirmelerine yardimci olacagi
diisiiniilmektedir. Bu tiir bir egitim ortaminin, 6grencilere meslekleriyle ilgili kapsamli bilgi
saglamakla birlikte, onlar1 uygulama yetenegi kazanmis profesyoneller olarak destekleyecegi
diistincesi kagimilmazdir.

BBY boliimii 6grencilerinin, 6zel gereksinimli ¢ocuklara dair nitelikli ve ihtiyacin
karsilanmasina yonelik hizmetler olusturup gelistirmesi, bununla ilgili farkindalik ve bilgi
seviyelerinin artirilmasi ve deneyim kazanmalarinin saglanmasi olduk¢a 6nemlidir. Cocuklarin,
kendi potansiyellerini kesfetmeleri ve bilgiye Ozgiirce erisebilmeleri, toplumsal esitlik ve
adaletin saglanmasinda énemli bir adimdir. Bu nedenle, kiitiiphanecilerin, ¢ocuklarin bilgiye
erisim hakkin1 savunarak onlara kaliteli, kapsayict ve erisilebilir hizmetler sunmalar
gerekmektedir. Bu da meslege atildiklar1 andan itibaren degil, lisans egitimlerinin basindan
itibaren dersleri kapsaminda almalar1 gereken igerikler ile miimkiin olabilecektir. BBY bolimii
ogrencilerinin, 6zel gereksinimli ¢ocuklar i¢in kiitiiphane hizmetlerini sunabilme yetkinliklerini
gelistirmeleri, sadece mesleklerine degil, toplumda daha kapsayici ve esitlikei bir yaklagimin
benimsenmesine de katki saglayacaktir. Bu tip egitimlerin, 6grencilerin mesleki becerilerini
gelistirmelerine yardime1 olacagi ve 6zel gereksinimli ¢ocuklarin yasam kalitelerini artiracagi
diistiniilmektedir. Bu sayede kiitliphanelerin, esitlik¢i bir egitim ortami1 yaratma amacina hizmet
ederken, toplumsal katilimi da tesvik eden ve ¢ocuklarin tiim potansiyellerini kesfetmelerine
olanak saglayan alanlar haline gelecegine inanilmaktadir.
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Bundan hareketle bu calismada gelecegin kiitiiphanecileri olarak yetisen BBY boliimii
lisans Ogrencilerinin, kiitliphanelerin en 6nemli kullanicit gruplarindan biri olan ¢ocuklara
iliskin kapsamli bilgi edinmeleri ve bu grubun hassas iiyeleri olan 6zel gereksinimli ¢ocuklar
hakkinda tiim boyutlariyla egitim almalari hedeflenmistir. Bu hedefle BBY bdliimii
ogrencilerinin konuya iligkin yetkin bilgi ve deneyime sahip uzmanlar ve akademisyenler ile
bulusmalari planlanmis ve saglanmistir. Boylece 6grencilerin meslege atildiklar1 yillarda 6zel
gereksinimli ¢ocuk kullanicilara uygun hizmetler gelistirebilmeleri, yeterli farkindalik
diizeylerini gelistirebilmeleri, uygun materyaller, teknikler ve uygulamalar planlayabilmeleri
ve onlara esitlikei, iicretsiz yollarla bilgiye erisim hakki saglayabilecek ortamlar yaratabilmeleri
konusunda desteklenmeleri amaclanmistir. Bu arastirmanin amaci, TUBITAK 2237-A
kapsaminda diizenlenen g¢evrim igi kiitliphane hizmetleri egitim etkinliginin, BBY bdliimii
ogrencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeylerine olan etkisini
degerlendirmektir. Calismanin, BBY bolimi 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara
yonelik farkindaliklarinin artirilmasi, 6zel gereksinimli ¢ocuklar i¢cin uygun kiitiiphane
hizmetleri konusunda bilgi kazandirilmasi, ¢evrim i¢i kiitiiphane hizmetleri egitim etkinligi
araciligryla deneyim kazanmalarin saglanmasi, mesleki etik yaklasimlar kazandirilmast ve
profesyonel tutum gelistirmelerine yardimci olunmasi noktasinda alana katki sunmasi
beklenmektedir. Bu noktadan hareketle, arastirma sorusu su sekilde ifade edilmektedir:

“TUBITAK 2237-A Projesi kapsaminda diizenlenen ¢evrim igi kiitiiphane hizmetleri egitim
etkinliginin, BBY boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeyleri
tizerindeki etkisi nedir?”

Yontem

Arastirma Modeli

Bu calisma, BBY boliimii 6grencilerinin meslege atildiklarinda 6zel gereksinimli ¢ocuklara
yonelik hizmetler gelistirebilmeleri, uygun farkindalik diizeyleri kazanmalari, dogru
materyaller, teknikler ve uygulamalar planlayabilmeleri ve onlara esitlik¢i, licretsiz yollarla
bilgiye erisim hakki saglayacak ortamlar yaratabilmeleri konusunda destek olma hedefi ile
gerceklestirilen bir projeye dayanmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanim sonucunda TUBITAK
2237-A kapsaminda diizenlenen ¢evrim i¢i kiitliphane hizmetleri egitim etkinliginin, BBY
boliimii dgrencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeylerine etkisini nicel
yontemlerle degerlendirmek amaglanmaktadir. Siirecin uygulanmasinda deneysel tasarimin en
uygun yaklasim oldugu saptanmis ve arastirma plani buna gore olusturulmustur. TUBITAK
2237-A Bilimsel Egitim Etkinliklerinin BBY boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli
cocuklara yoOnelik bilgi diizeylerine olan etkisini incelemek i¢in nicel arastirma
yaklagimlarindan “kontrol grupsuz On-test son-test yari deneysel desen” secilmistir. Segilen
desenin uygulama basamaklar1 Tablo 1’de verilmistir:
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Tablo 1.
Arastirmanin uygulama basamaklart
On test islem Son test
Calisma Grubu Soru Formu (On test) Kiitiiphanede Ozel Soru Formu (Son test)

Gereksinimli Cocuklar
Egitimi (3 giin-Toplam 20
saat)

Calisma Grubu

3

Calismanin 6rneklemini®, projeye katilan, Tirkiye’nin farkli {iniversitelerinde Ogrenim

gormekte olan 53 BBY bdliimii 6grencisi olusturmaktadir.

Calisma grubunun olusma siirecinin basinda, projenin duyurulmasina yonelik olarak,
Tiirkiye genelindeki BBY bdliimlerine sahip iiniversitelere resmi yazilar gonderilmistir. Ayrica,
projenin web sitesi ve Bartin Universitesi'nin internet sayfasindaki gorsellerle bilgilendirme
yapilmig, bunun yani sira sosyal medya platformlari iizerinden de 6grenci gruplari ve akademik
kisilerin kisisel hesaplar1 araciligiyla duyurular paylasilmistir. Proje web sitesinden
yonlendirilen Google Formlar araciligiyla yapilan kayit sonucu 81 adayin bagvuruda bulundugu
goriilmustiir. Bunlar Tiirkiye’deki BBY bdliimlerinde okuyan ikinci, tiglincii ve dordiincii sinif
ogrencileridir®. Projede belirtilen dzelliklere uygun olan 81 aday etkinlige kabul edilmistir.
Fakat etkinligin nihai katilimc1 grubunda; basvuru sonrasi kayit yaptiran, tiim egitimin %60’ 1na
cevrimici olarak katilan® ve proje kapsaminda uygulanan &n test ve son test uygulamalarmin
her ikisine de yanit veren 53 BBY boliimii lisans 6grencisi yer almistir. Calisma grubundaki
ogrencilerin liniversitelere ve siniflara gore olan dagilimlarina Tablo 2’de yer verilmektedir:

3 llgili 6rneklem ile g¢alisilabilmesi icin gereken 2024-SBB-0523 numarali Etik Kurul izin Formu, 08.07.2024 tarihinde Bartm
Universitesi’nden alinmistir.

4 Birinci siniflarin drnekleme kabul edilmeme sebebi, tarihi 04-06 Kasim 2024 araligina denk gelen proje igin boliimlerine heniiz iki ay énce
kayitlanmig bulunmalart ve tiniversite egitimi/alan bilgisi bakimindan deneyimsiz olmalaridir.

5 Zoom platformu iizerinden alinan izleme raporlarindan elde edilen sonuglardir.
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Tablo 2.

Calisma grubundaki ogrencilerin iiniversitelere ve siniflara gére olan dagilimlar
Universite Ad1 Katilimer Sayisi Toplam

2.swnif 3.swnif 4.stif

Ankara Universitesi 1 1 3 5
Cankir1 Karatekin Universitesi 1 2 - 3
Bartin Universitesi 3 16 2 21
Atatiirk Universitesi 9 1 - 10
istanbul Medeniyet Universitesi - 1 - 1
Kastamonu Universitesi - 1 - 1
istanbul 29 Mayis Universitesi 1 - 1 2
Hacettepe Universitesi - - 3 3
Marmara Universitesi - 1 - 1
Kirikkale Universitesi 6 - - 6
Toplam 21 23 9 53

Elli ii¢ &grenciden olusan calisma grubunun %39,6'st Bartin Universitesi, %18,9'u
Atatiirk Universitesi, %11,3"i Kirikkale Universitesi, %9,4'i Ankara Universitesi, %35,7'si
Cankir1 Karatekin Universitesi, %3,8'i Hacettepe Universitesi ve kalan %11,3" diger
iniversitelerden gelmektedir. Calisma grubunun agirlikli olarak (%43,4) tglinci smf
diizeyindeki dgrencilerden olustugu izlenmektedir. Ikinci sinif diizeyinden 6grenciler %39,6
oraninda temsil edilirken, dordiincii smif diizeyindeki Ogrenciler grubun %]17'sini
olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglar

Bu ¢alisma, TUBITAK 2237-A kapsaminda diizenlenen ¢evrim igi kiitiiphane hizmetleri egitim
etkinliginin, BBY boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeylerine
olan etkisini degerlendirmeyi amaclamaktadir. Bu etkiyi belirleyebilmek adina egitim
etkinliklerinin Oncesinde katilimc1 6grencilere “Kiitiiphanelerin 6zel gereksinimli ¢ocuk
kullanicilar1 ve onlar i¢in gelistirilebilecek hizmetler” hakkindaki bilgi diizeylerini 6lgmek
amaciyla bir 6n test verilmistir. Ilgili test bir basar testi olup dogru (1 puan) ve yanls (0 puan)
yanitlar puanlanmakta ve her 6grenci icin bir basar1 6n test puani elde edilmektedir. Testin en
disik puant 0, en yiiksek puami ise 33'tiir. Basari testinin bilgi sorulari, egitimi veren
uzmanlarin aktardiklar1 bilgileri smayan ve egitim Oncesinde hazirlaylp arastirmaciya
ulastirdiklar1 (bes segenekli-iicer adet-toplam 33 adet) coktan se¢meli sorulardir. On testler
egitim baslarken, cevrim i¢i olarak Google Formlar iizerinden uygulanmig, uygulamaya 68
ogrenci yanit vermis, sonuclarin kayitlara gegirilmesinin ardindan 3 giin siiren egitim
programina gegilmistir.
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Programin sonunda, basta uygulanan basar1 6n testi bu kez son test olarak uygulanmis ve
puanlar yiikselip yiikselmediklerinin izlenmesi amaciyla kaydedilmistir. Formun uygulanmasi,
egitimin tamamlanmasinin hemen ardindan ¢evrim i¢i olarak yine Google Formlar {izerinden
gerceklestirilmistir. Son test uygulamasina 59 6grenci katilmig, 6n test ve son test puanlarinin
karsilastirilabilmesi i¢in nihai katilimci grubu her iki forma da yaniti bulunan ve ayrica
egitimlere de gereken katilimi gergeklestiren 53 6grenci ile netlestirilmistir.

Veri Toplama Siireci

TUBITAK 2237-A Bilimsel Egitim Etkinlikleri Destegi Programu, bilimsel gelismeleri
ogrenme, farkli alanlardan gelen egitimci ve katilimcilar bir araya getirerek ortak arastirmalara
olanak saglama, katilimcilarin projelerini yonlendirme ve bilimsel ilerlemelerine katki sunma
amac1 tagimaktadir. Program, egitim iceriklerini ayrintili bir sekilde ele alan yiiz yilize veya
cevrim i¢i bilimsel egitim faaliyetlerini desteklemektedir.

TUBITAK tarafindan desteklenen projeye katilim gosteren BBY Boliimii 6grencileri ile
iic giin boyunca c¢evrim i¢i egitim etkinlikleri gergeklestirilmistir. Egitimler, alanlarinda
uzmanlik sahibi olan ve farkli kurumlardan gelen (Gazi Universitesi, TOBB Universitesi,
Bartin Universitesi, Hacettepe Universitesi, Ankara Universitesi, Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi) egitimciler tarafindan verilmistir. Egitim siiresince toplam 11 egitimci® ile 20 ders
saati boyunca 11 farkli konu islenmistir. Ozel gereksinimli cocuklara dair ¢aligma alanlarmnin
egitim, ruh saghgi, program gelistirme, degerlendirme, giivenlik gibi katmanlarinin bulundugu
diisiiniilerek, 6grencilerin alan uzmanlar ile bir araya gelmelerinin bilgi, beceri ve deneyimler
yoniinden desteklenebilecekleri bir egitim ortaminda olma sansi bulmalarini saglayacagina
inanilmistir. Bu dogrultuda egitimlerin kapsami, 6zel gereksinimli ¢ocuklara dair tiim ¢alisma
alanlarinda yetkin ve deneyimli olan (g¢ocuk gelisimi, okul Oncesi gelisimi, 6zel egitim,
psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, BBY, program gelistirme, mimarlik) uzman ve
akademisyenlerden olusan bir ekip ile teorik/uygulamali bilgilendirme egitimlerinden
olusmustur. Gergeklestirilen egitim programinin igerigine Tablo 3’te yer verilmektedir:

¢ Program kapsaminda bu hizmet alanlarinin dikkate alinmasiyla 11 egitimci (Prof. Dr. A. Sebnem Soysal Acar, Dog. Dr. Ahmet Altay, Dog.
Dr. Aktan Acar, Dog. Dr. Huriye Colaklar, Prof. Dr. Biilent Yilmaz, Dog. Dr. Seray Olgay, Prof. Dr. Figen Turan, Dog. Dr. Gok¢e Karaman
Benli, Dog. Dr. Haktan Demircioglu, Prof. Dr. Ismihan Artan, Dr. Ogr. Uyesi Demet Soylu) yer almistir. Bu egitimciler, alanlarinda uzman ve
akademisyenlerden olugsmaktadir (Egitimci isimleri egitimlerin verilme sirasina gore yazilmistir).
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Tablo 3.
Gergeklestirilen egitim programinin i¢erigi
Egitim Egitim Icerigi
1.Egitim Ozel gereksinimli gocuklarin ihtiyaglar1 ve zellikleri hakkinda genel bilgi
2.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklar ile yenilikgi kiitiiphane hizmetleri
3.Egitim Ozel gereksinimli gocuklar ile bilgi/saglik okuryazarligi becerileri
4.Egitim Kiitiiphanede erisilebilirlik ve fiziksel diizenlemeler
5.Egitim Kiitiiphanelerde 6zel gereksinimli gocuklarin haklart ve mesleki etik baglantilari
6.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklarin kiitiiphanelerde olumlu ve olumsuz davranislarina yonelik
miidahaleler
7.Egitim Ozel gereksinimli cocuklarla iletisimde ihtiyag¢ duyulan dil becerilerinin gelistirilmesi
8.Egitim Ozel gereksinimli cocuklar ile etkilesimli kitap okuma
9.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklarla iletisim ve sosyal iliski boyutu
10.Egitim Kiitiiphanelerde 6zel gereksinimli ¢ocuklar i¢cin duyusal merkezler ve etkinlikler
olusturma
11.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklar icin oyunlastirma ve dgrenme tasarimlari

Ug giin boyunca devam eden egitim siirecinin basinda katilimcilara egitimin bagladigina
dair hatirlatma notlar1 génderilmis ve katilimin devami itina ile takip edilmistir. Her oturumun
sonunda egitmen hocalara ekrandan “Tesekkiir Belgesi” sunulmus ve katilimcilar soru
sormalar1 ya da katkilarin1 ifade etmeleri icin cesaretlendirilmistir. Ogrencilerin egitime katilip
katilmadiklari, egitim boyunca baglantida olup olmadiklar1 Zoom platformunun raporlarindan
takip edilmistir.

Verilerin analizi

Son test ve On test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadiginin
incelenmesi i¢in bagimli orneklemler (paired samples) t testi varsayimi olarak normallik
sayiltist1 hem yiizdelik-yiizdelik grafigi (Q-Q Plot, Sekil 1) hem de Shapiro-Wilk testi ile
incelenmistir.

Hem yiizdelik-yiizdelik grafigi, dagilimin normale yeterince yakin oldugunu gorsel
olarak ifade etmekte hem de Shapiro-Wilk testi normallikten istatistiksel olarak anlamli bir
sapmanin bulunmadigini gostermektedir (W = 0.962, p = 0.094).



Ozel Gereksinimli Cocuk Kullanicilara Yonelik Kiitiiphane Hizmetleri Egitiminin Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii
Ogrencilerinin Bilgi Diizeylerine Etkisinin Incelenmesi

Investigation of the Effect of Library Services Training for Child Users with Special Needs on the Knowledge Levels of Information and
Records Management Department Students 165

Sekil 1.
Yiizdelik-yiizdelik grafigi

Standardized Residuals

Theoretical Quantiles

Gerekli sayiltinin saglandig1 tespit edildikten sonra ¢evrim ig¢i kiitiiphane hizmetleri
egitim etkinliginin, BBY bdliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi
diizeyine etkisini test etmek i¢in bagimli 6rneklemler (paired samples) t testi kullanilmistir.

Bulgular

Cevrim ici kiitliphane hizmetleri egitimlerinin uygulanmasi dncesi ve sonrasinda toplanan nicel
verilere (basar1 testi On-son test puanlari1) dair bulgulara bu béliimde yer verilmistir.

Cevrim I¢i Kiitiiphane Hizmetleri Egitimlerinin Etkisinin Incelenmesi

On analizlerde, katilimc1 8grencilerin 6n test ve son test toplam puanlarina dair verilerin normal
dagilim gosterdigi saptanmistir. Ardindan On test ve son test puanlari arasindaki farkin
anlamliligini arastirmak amaciyla bagimli 6rneklem t testi yapilmistir.

Sekil 2’de 6n test ve son test puanlarinin ortalamalar1 standart hatalar1 ile birlikte
gorsellestirilmistir.
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Sekil 2.
On test ve son test puan ortalamalar: ve standart hatalar

22 -

C
O
20 - -
O Mean (95% CI)
- 0 Median
18 - O
D)
SonTest OnTest

Analiz sonucu, son test puanlarinin 6n test puanlarindan istatistiksel olarak anlamli 6lgiide
yliksek oldugunu gostermistir (t(52) = 7.40, p <0.001). Ortalamalar aras1 fark 3.62+0.49 olarak
hesaplanmis olup 1.02 gibi yiiksek bir Cohen’in d’si degeri liretmistir. Bu da aradaki farkin,
istatistiksel anlamliliktan 6te, pratik anlamliliginin da ytiksek olduguna isaret etmektedir. Diger
bir deyisle farkin sadece tesadiifen olusmadigini, gercekten bir etkiden kaynaklandigini
gostermektedir. Pratik anlamlilik ise bu farkin ne kadar 6énemli ve kayda deger oldugunu ifade
etmektedir. Yani, bu ¢calismadaki fark sadece sayilardaki ifadesinden ibaret kalmamakta; ayni
zamanda gercek hayatta uygulanabilir, anlamli ve dikkate deger bir gelismeye de isaret
etmektedir. Bir bagka ifadeyle, egitimin 6grenciler lizerinde etkili oldugu hem bilimsel hem de
pratik acidan agikca ortaya ¢cikmaktadir.

Elde edilen bu bulguya gére, TUBITAK 2237-A bilimsel egitim etkinliklerinin BBY
boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuk kullanicilara yonelik kiitiiphane hizmetleri
gelistirme konusundaki bilgi diizeylerini artirmada etkili oldugu séylenebilmektedir.

On Test ve son test uygulamasinda ¢oktan segmeli maddelerin dogru yanitlanma oranlari
ve fark degerleri de incelenmis ve sonuglar Tablo 4’de verilmistir. Burada 6n test ve son test
stitunlarinda maddelere dogru cevap verilme oranlar1 sunulmustur. Fark siitunundaki deger ise
son testteki dogru yanitlanma oranindan 6n testteki dogru yanitlanma orani ¢ikarilarak elde
edilmistir.
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Tablo 4.
Coktan se¢meli maddelerin dogru yanitlanma oranlart
Madde No On Test Son Test Fark
1 0.89 0.47 -0.42
2 0.19 0.96 0.77
3 0.53 0.19 -0.34
4 0.87 1.11 0.25
5 0.17 0.66 0.49
6 0.77 0.66 -0.11
7 0.25 0.83 0.59
8 0.64 0.51 -0.13
9 0.79 0.79 0.00
10 0.51 0.74 0.23
11 0.77 0.87 0.09
12 0.25 0.96 0.72
13 0.77 0.81 0.04
14 0.53 0.53 0.00
15 0.74 0.72 -0.02
16 0.93 0.62 -0.30
17 0.72 0.72 0.00
18 0.77 0.15 -0.62
19 0.43 0.38 -0.06
20 0.53 0.77 0.25
21 0.60 0.77 0.17
22 0.64 0.74 0.09
23 0.21 0.62 0.42
24 0.15 0.42 0.26
25 0.77 0.87 0.09
26 0.32 0.51 0.19
27 0.70 0.28 -0.42
28 0.55 0.96 0.42
29 0.23 0.30 0.08
30 0.81 0.55 -0.26
31 0.38 0.79 0.42
32 0.11 0.72 0.60
33 0.25 0.40 0.15
Ortalama 0.54 0.65 0.11
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Tablo 4’de fark degeri en yiiksek olan, yani 6n test dogru cevaplanma oranina kiyasla son
test dogru cevaplanma orani en fazla yiikselen maddelerin 2, 12 ve 32 ve 7 numarali maddeler
olduklar goriilmektedir. 2 numarali madde 6n testte katilimcilarin yiizde 19°u tarafindan dogru
yanitlanirken bu oran son test uygulamasinda yiizde 96’ya ¢ikmistir. Burada bahsi gegen dort
maddenin dogru cevaplanma orani yiizde elliden fazla artmistir.

Testin 9, 13, 14, 15 ve 17 numarali maddelerinde ise dogru yanit verme oraninin on test
ve son test icin hemen hemen veya tam olarak ayni oldugu goriilmiistiir. Yani arada uygulanan
girisim bu maddelerde dogru yanitlanma oranini artiramamagtir.

Testin 1, 3, 16, 18, 27 ve 30 numarali maddelerinde ise beklenenin aksine son testteki
dogru cevaplanma oranlar1 ylizde 25 veya daha fazla diisiik ¢cikmistir. Daha az 6l¢iide olsa da
son test dogru cevaplanma oranlarinin 6n testten daha az oldugu 6, 8 ve 19 numarali maddeler
olarak goriilmiistiir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Calismanm bulgulari, TUBITAK 2237-A bilimsel egitim etkinlikleri uygulanan BBY boliimii
ogrencilerinin bilgi diizeylerinde egitimin dncesinde ve sonrasinda farklilasmalar izlendigini
gostermektedir. On test ve son test puanlar1 arasindaki fark, deneysel kosullarin yarattig1 bir
sonug olarak tespit edilmekte ve verilen egitimin olumlu etkisini desteklemektedir. Calismanin
sonuclart incelendiginde, silirecin en basinda sunulan arasgtirma hedeflerini karsiladigi
gozlenmektedir. Calisma, bilgi diizeylerini gelistirecegi diisiiniilen egitimlerin lisans
Ogrencileri tarafindan giiclii bir sekilde icsellestirildigi noktasinda da Onemli isaretler
sunmaktadir.

Siklikla vurgulandig: iizere (Cocuk Kiitiiphaneleri Calistay1, 2018; IFLA, 2005; IFLA,
2018), kiitiiphanelerin 6zel gereksinimli bireylere hizmet sunma sorumlulugu ve bu hizmetlerin
etik Onemi artmaktadir. Hirsh’in (2015) belirttigi gibi, bilgi profesyonellerinin hem
kullanicilarin ihtiyaglarin1 karsilamasi hem de bilgi hizmetlerini ileri tagimasi gerektigi
yoniindeki anlayisin egitim alan o6grenciler tarafindan da benimsendigi ve bunun lisans
egitimleri boyunca alabilecekleri egitimlerle gelistirilebilecegine yonelik bir motivasyona
dontistiigii ve bilgi diizeylerindeki gelisme ile sonuglandig1 gozlemlenmistir.

Verilen egitimin literatiirde yer alan Kitap Art1 (Anadolu Ajansi, 2023) ve benzeri 6zel
gereksinimli kullanicilara yonelik projelerle (Kaptan ve digerleri, 2024) hedefleri bakimindan
ortlisen bir igerige sahip oldugu ve aragtirmada bu tiir egitimlerin, 6grencilerin bilgi ve
yetkinliklerini artirma noktasinda etkili oldugunu gosterdigi izlenmistir.

Gok ve Erbas (2011) ile Giindiiz ve Akin’in (2015) arastirmalarina paralel olarak, alinan
egitimin 6grencilerin bilgi diizeylerini arttiracagina yonelik ongoriilerin bu ¢alismada karsilik
buldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, Kardes ve Taskin’in (2020) lisans dgrencilerine verilen
ozel gereksinimli ¢ocuklara dair egitimlerin, 6grencilerin mesleki farkindalik ve bilinglerini
artirdifina isaret ettigi bulgular, bu calismanin sonuglar1 ile biiylik Olclide Ortiismektedir.
Nalbant ve Ding’in (2024) de Ogrencilerin 6zel gereksinimli bireylere yonelik bilgi ve
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farkindalikla meslek yasamlarina hazirlanmalarinin 6nemine degindikleri ve bunun verilecek
olan egitimlere bagli olabilecegini Ongdrdiikleri goriilmektedir. Calisma bu ydniiyle, sozii
edilen ongoriiyli de dogrulayan sonuglar aktarmaktadir. Mehra (2004, s. 1)'nin Kiitiiphane ve
Bilgi Biliminin dezavantajli kullanicilarla ¢alisma konusunda 6nemli bir rol oynayacagini
savundugu calismasinda; Subasioglu’nun (2008, s. 423) BBY lisans egitiminde engelli
farkindaligint artirmaya yonelik ders igeriklerinin gelistirilmesi iizerine Oneriler sundugu
arastirmasinda ve Velleman’in da (1981, s. 49) meslek gruplarinin, engellilere yonelik ¢esitli
diizenlemeler yapmasini, egitim programlarini bu bireylerin ihtiyaglarina uyarlayarak
hizmetlerini gelistirmelerini 6nerdigi ve kiitliphanecilik mesleginin de iizerine diiseni yapmasi
gerektigini savundugu c¢alismasinda da benzer sonuglar izlenmektedir.

Test maddelerine dair bulgular detayli incelendiginde ise testin 6zellikle 1, 3, 16, 18, 27
ve 30 numarali maddelerinde beklenenin aksine son testteki dogru cevaplanma oranlarinin
yiizde 25 veya daha fazla diisiik ¢iktig1 goriilmektedir. Dolayisiyla bu maddelerin beklenenin
tersine sonu¢ vererek son testte daha diisilk oranda dogru cevaplanmis olmasinin olasi
nedenlerinin agiklanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda oncelikle anilan maddelerin ayni
egitim iceriginin kapsamindaki sorular olup olmadigina bakilmig ve sorunun egitimin icerigi ya
da egitimcinin soru hazirlama biciminden kaynaklanip kaynaklanmadigi anlagilmaya
calistlmistir. Ancak 1, 3, 16, 18, 27 ve 30 numarali sorularin ayni egitimin kapsaminda olmadig1
goriilmiistiir. Bunun lizerine ilgili maddelerin ait oldugu egitimlerin, programin baslangi¢ ya da
bitig saatlerine denk gelen egitimler olup olmadigi incelenmistir. Egitim sirasinda 6grencilerin
yorulmus ya da dikkatlerini kaybetmis olma olasiliklar {izerinde durulmustur. Ancak anilan
maddelerin kapsaminda oldugu egitimlerin 6zellikle denk geldigi bir zaman diliminin de
bulunmadig1 goriilmiistiir. 1, 3, 16, 18, 27 ve 30 numarali maddelerdeki 6n test ve son test puan
farklilagmasimin beklendik olmamasinin 6grencilerin yanls ozgiivenlerinden kaynaklanmig
olabilecegi olasilig1 diisiintilmiistiir. Katilimcilarin egitim sonrasinda, bu sorulara dair
kendilerine asir1 glivenmis olmalar1 ve bu nedenle daha az dikkatli yanit vermis olma
olasiliklarinin da yanlis yamit oranmnin arttirabilecegi {izerinde durulmustur. Ayrica bu
maddelerde ¢eldirici segeneklerin olmasinin da, egitim sonrasinda uygulanan son testlerde kafa
karigiklig1 yaratmis ve bu sorulara dair dogru yanitlama oranlarinin diismesi ile sonuglanmis
olabilecegi diisliniilmiistiir. Durum cesitli agilardan incelenerek test maddelerinin bir kismi ile
ilgili bu sonu¢ anlamlandirilmaya ¢aligilmis, bu durumun test maddelerine dair bir sinirlilik
olarak ifade edilmesi uygun bulunmus ve oneriler boliimiinde de buna yer verilmistir.

Calismadan elde edilen tim sonuclar degerlendirildiginde, egitim alan Ogrencilerin
konuya dair edindikleri bilgiler sayesinde mesleki anlamda harekete gecebilmek icin gereken
motivasyonu kazanmis olabilecekleri bu ¢alismanin 6ngoriisii olarak sunulabilecek niteliktedir.
Calisma kapsaminda elde edilen sonuglar baglaminda, karsilastirildig: literatiir bilgileri ve
siirliliklar 1s181nda, asagidaki oneriler gelistirilmistir:

1. Calismanin, BBY boliimlerinde lisanstistii egitimine devam etmekte olan 6grencilere ve
kiitiiphanecilere yonelik tekrarlanmasi ve daha genis katilimer gruplara yayilmasi, 6zgiin katki
alaninin genislemesi agisindan dnemlidir.
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2. Katilimcilarin egitimler esnasindaki geri bildirimlerine dayanarak, egitim etkinliklerinin yiiz
yiize gerceklestirilmesinin daha etkili olacagi anlagilmaktadir. Yiiz yiize etkinliklerde 6zellikle
uygulamali c¢alismalarin  daha etkilesimli yapilabilecegi ve c¢esitlendirilebilecegi
diistiniilmektedir.

3. Katilimcilarin, teorik bilgilerin yani sira uygulama igerikli ¢alismalardan yiiksek diizeyde
verim aldiklar1 goriilmiistiir. Kiitiiphanede ilk yardim, daha genis ele alinan duyu egitimi ve aile
katilim1 gibi konularda yiiz yiize etkinliklerin yapilmasinin onerildigi izlenmistir.

4. Devam eden projelerde, 6zel gereksinimli ¢ocuk kullanicilarla ilgili uluslararas: kiitiiphane
hizmet modelleri ve iyi uygulama Orneklerinin aktarilacagi egitim igeriklerinin dahil
edilmesinin anlamli olacag: diisiiniilmektedir.

5. Konuya dair egitim materyallerinin sinirli oldugu gézlemlenmistir. Bu nedenle, teorik ve
uygulamali iceriklere yer veren kitaplar ve yayinlar olugturulmasi 6nerilmektedir. Ayrica, bu
projede gerceklestirilen egitimlerin igeri§inden bir akademik kitap’ olusturulmasi ve bunun
yayginlastirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

6. Calismanin devaminda, Tiirkiye’deki BBY boliimlerindeki miifredata 6zel gereksinimli
cocuklar i¢in kiitiphane hizmetlerine dair ders veya icerik eklenmesi Onerilmektedir. Bu,
konuya dair daha fazla 6grencinin farkindalik, bilgi ve deneyim kazanmasini saglayacaktir.

7. Caligmanin kapsaminin sadece 6zel gereksinimli ¢ocuklarla sinirli kalmayip, gé¢menler,
miilteciler, sucga tesvik edilen bireyler, afetzedeler gibi dezavantajli gruplar1 da kapsayacak
sekilde genisletilmesi Onerilmektedir. Bu sekilde, daha kapsamli ve etkili bir egitim verilmesi
saglanabilecektir.

8. Katilimcilarin egitim siirecinde kazandiklari bilgi ve deneyimlerle sosyal savunuculuk iceren
bir ag olusturmalarinin saglanmasi dnemlidir. Bu agin, katilimcilar arasinda siirekli iletisim ve
bilgi paylasimi saglanarak siirdiiriilebilmesinin anlamli olacagina inanilmaktadir.

9. Katilimcilarin egitim sonrasinda bilgilendirme gruplarinda katilimda kalmalar1 ve konuya
dair iyi Ornekleri paylasmaya devam etmis olmalari, egitimin siirdiiriilebilirligi agisindan
onemli bir faktordiir. Bu siirecte, katilimcilarin birbirlerinden beslenerek gelismelerini
saglamak adina, takip ve destek mekanizmalar1 olugturulmalidir.

7 Bu kitabin hazirlanmast igin proje yiiriitiiciisii tarafindan gereken galigmalar baslatilmustir.
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Calismanin tartisma ve sonug¢ boliimiinde test maddelerinden kaynaklandigi belirtilen
siirliliklar ile ilgili olarak ise benzer ¢alismalar yapmak isteyen arastirmacilar igin agagidaki
oOnerilere yer verilmistir:

1. Egitim etkinliklerinin ardindan katilimcilara, ¢evrim i¢i testler, kisa tekrar dersleri veya
hatirlatma materyalleri sunularak bilgi pekistirme siireclerinin desteklenmesi onerilmektedir.
Bunun, 6grenilen bilgilerin daha kalic1 hale gelmesini saglayabilecegi diistiniilmektedir.

2. Egitim sonras1 yanlis bilgilerin belirlenmesi ve diizeltilmesi amaciyla agik oturumlar veya
tartisma gruplarinin diizenlenmesinin anlamli olacag: diisiiniilmektedir. Katilimcilarin yanlis
anladiklar1 veya eksik oOgrendikleri konular1 diizeltmelerine olanak taniyacak bir yapi
olusturulmasi faydal olacaktir.

3. Egitim siirecinde kullanilan testlerin acik, net ve egitimde vurgulanan igeriklerle dogrudan
iligkili olmas1 saglanmalidir. Ayrica, sorularin anlasilirligini degerlendirmek amaciyla pilot
uygulamalar yapilmasi dnerilmektedir.

4. Egitim sonrasi belirli araliklarla bilgi diizeyi oOlgiilmeli ve gerektiginde destekleyici
programlar uygulanmalidir. Bunun, egitimin uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesine ve
eksikliklerin giderilmesine olanak saglayacag diistintilmektedir.

Projenin, BBY boliimii 6grencilerine mesleki gelisim ve vizyon kazandirma ve farkli
disiplinlerden uzmanlarla etkilesim imkan1 sunma bakimindan alana katki sundugu
diisiiniilmektedir. Egitimlerin teorik ve uygulamali iceriginin, katilimcilarin ihtiyaclarini
karsilayabildigi ve daha kalabalik bir gruba ulagmak i¢in g¢esitli Onerileri ortaya ¢ikarabildigi
soylenebilmektedir. Bu siirecin, gelecekteki projelere yon verecegine, alandaki egitim
materyallerini zenginlestirecegine ve siirdiiriilebilir bir etki yaratacagina inanilmaktadir.
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Resimli Cocuk Kitaplarinin Toplumsal Cinsiyet Kapsaminda incelenmesi:
Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Il Halk Kiitiiphanesi Ornegi

Analyzing Illustrated Children's Books in Terms of Gender: The Afyonkarahisar
Gedik Ahmet Pasha Provincial Public Library Example

Mine Koyuncu SAHIN*"'| Kebire SAKA**"%' Fatma Gamze CEPERLI***

(04

Amag: Bu arastirmada, 2020-2024 yulari arasinda yayimlanan ve Afyonkarahisar Gedik
Ahmet Pasa Il Halk Kiitiiphanesi Cocuk Béliimiinde bulunan resimli cocuk kitaplarmin
toplumsal cinsiyet rolleri agisindan incelenmesi amaglanmistir.

Yontem: Calismada, Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Il Halk Kiitiiphanesinde yer alan
Cocuk Boliimiindeki kitaplardan toplumsal cinsiyet esitligi/esitsizligine yonelik unsurlar
bulundurmayan ve tamaminda nétr karakterler iceren kitaplar, ¢calisma kapsami disinda
tutulmus ve son bes yila ait elli alti resimli cocuk kitabi ¢alisma grubunu olusturmugtur. Veriler
nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman analizi ile elde edilmistir. Veri toplama araci
olarak arastirmacilar tarafindan kontrol listesi olusturulmustur. Arastirma kapsaminda
kullanilan kontrol listesinin maddeleri; kitaplarin igerigi ve gorsellerinde yer verilen renkler,
meslekler, mekanlar, oyun ve oyuncaklar, sanatsal ve sportif faaliyetler, miza¢ ve duygusal
ozellikler, giindelik igler olmak iizere yedi alt baslik iizerinden cinsiyet esitligi/esitsizligi
agisindan degerlendirilmigtir.

Bulgular: Yapilan analizler sonucunda, meslekler, mekanlar, sanatsal ve sportif faaliyetler,
giindelik isler temalarinda incelenen kitaplarda toplumsal cinsiyet esitliginin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira kullanilan renkler, oyun ve oyuncaklar, mizag ve
duygusal ozellikler temalarimin geleneksel cinsiyet rollerini diger temalara gére daha ¢ok
barindwrdigr sonucuna ulagilmistir.

Sonug: Alanyazin tarandiginda, mevcut arastirmanin sonucunda, il halk kiitiiphanesinde
bulunan ¢ocuk kiitiiphanesi boliimii kitaplarimin toplumsal cinsiyet agisindan esitlik iceren
kitaplart ¢ogunlukla barindirmis oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum kiitiiphanedeki
kitaplarin toplumsal cinsiyet esitligi acisindan nitelikli oldugunu gdsterebilir.
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Ozgiinliik: Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Il Halk Kiitiiphanesi’nde bulunan Cocuk
Kiitiiphanesi boliimii, Afyonkarahisar ilinde bulunan tek kiitiiphane olmast ve kiitiiphanenin
cocuk kitapligr boliimiiniin herhangi bir arastirmada incelenmemis olmasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Cocuklarin nitelikli ve iicretsiz olarak kitaplara ulasabilecegi kurumlar olan
kiitiiphanelerde bulunan resimli ¢ocuk kitaplarindaki toplumsal cinsiyet yargilarimin desifre
edilmesi, ¢ocuk kiitiphanesinden yararlanan ailelerin ve oOgretmenlerin bu alandaki
farkindaligimin artirilmasina yardimct olacaktir. Resimli ¢ocuk kitaplart yazarlarimin daha
kapsayict ve nitelikli kitaplar yazmasina katki saglamasi da c¢alismanmin ozgiinliigtinii
destekleyici etkenlerden biridir.

Anahtar Sozciikler: Erken ¢ocukluk donemi; toplumsal cinsiyet rolleri; resimli ¢cocuk kitabi;
cocuk kiitiiphanesi, toplumsal cinsiyet egitligi.

Abstract

Purpose: The aim of this study is to examine the illustrated children s books published between
2020-2024 and found in the Children's Section of Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Provincial
Public Library in terms of gender roles.

Method: In the study, books in the Children's Section of the Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa
Provincial Public Library that do not contain signs of gender equality/inequality and include
entirely neutral characters were excluded from the scope of the study and fifty-six illustrated
children's books from the last five years constituted the study group. Data were obtained
through document analysis, a qualitative research method. A checklist was created by the
researchers as a data collection tool. The items in the checklist used within the scope of the
research were evaluated in terms of gender equality and inequality under seven subheadings:
colors, professions, spaces, games and toys, artistic and sports activities, temperament and
emotional characteristics, and daily tasks, as reflected in the content and visuals of the books.

Findings: As a result of the analysis, it was concluded that gender equality was higher in books
examined under the themes of professions, places, artistic and sports activities, and daily tasks.
In addition, it was concluded that the themes of colors, games and toys, temperament, and
emotional characteristics contained more traditional gender roles than other themes.

Implications: Upon scanning the literature, the current research concluded that the children’s
library section books in the provincial public library primarily contain books that promote
gender equality. This may indicate that the books in the library are qualified in terms of gender
equality.
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Originality: The Children s Library section in the Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Provincial
Public Library is important because it is the only library in the province of Afyonkarahisar, and
the children s library section of the library has not been examined in any research. Deciphering
gender judgments in illustrated children’s books in libraries, which are institutions where
children can access quality and free books, will help increase awareness among families and
teachers who benefit from children's libraries. Another factor supporting the originality of the
study is that it contributes to the authors of illustrated children’s books writing more inclusive
and qualified books.

Keywords: Early childhood; gender role; illustrated children’s books,; childrens library,
gender equality.

Giris

Bir ve yedi yas arasindaki ¢ocuklara okunan veya ¢ocuklarin kendilerinin okuduklari kitaplara
“Resimli Kitap” denir. Resimli kitaplar ¢ocuklarin yas grubuna ve bu gruplarin 6zelliklerine
gore; 2-3 yas grubu i¢in ABC Kitaplari, 4-5 yas grubu i¢in icerisindeki metinleri kisa, bolca
resim igeren kitaplar, 6-7 yas grubu ¢ocuklar icin ise anlatimi1 ve igerigi hareketli, ilgi ¢ekici ve
Ogretici olarak yazilan kitaplardan olugsmaktadir. Resimli kitaplarin; basit bir hikaye ya da masal
icermesi ve bunlarin icerigindeki resimlerle birbirini tamamlayici bir diizende olmasi beklenir.
Resimli cocuk kitaplar1 ayn1 zamanda egitim ve 6gretim ortamlarindaki faaliyetleri destekleyen,
cocugun okuma aligkanlig1 kazanmasina yardimci olan, ¢ocuklarin eglenceli ve kaliteli zaman
gecirmelerini saglayan yapitlardir. Yetiskinler, cocuklara soyut ve goreceli kavramlar
ogretmede resimli cocuk kitaplarmi kullanirlar. Resimli ¢ocuk kitaplarinin yardimiyla
cocuklarin gelisim alanlar1 birgok yonden desteklenir ve kitaplar sayesinde okul 6ncesi donem
cocuklari isitme ve gérme duyularini kullanarak, yasamlari i¢in temel kavramlar1 6grenip, yeni
kazanimlar elde ederler. Bu kazanimlarin igerisinde c¢ocuklarin kisiliklerindeki gelisimler,
sanatsal kazanimlar, sevgi ve saygi gibi toplumsal kurallarin kazanimi, toplumsal cinsiyet
rolleri ve cinsiyet esitligi konulari yer alabilir (Demir, 2022; Derdiyok, 2024; Dereobali, 2011).

Toplumsal cinsiyet ya da toplumsal cinsiyet rolleri, bireyin biyolojik cinsiyetine gore
bulundugu toplumdaki 6zel ve kamusal alanlarda kisiden beklenen davranislar biitlintidiir
(Derdiyok, 2024). Peter ve Pathak (2023) ise toplumsal cinsiyeti, kadin ve erkeklerin
yeteneklerinin yaninda cinsiyetlerine gore farkli rolleri igeren sosyal bir yapir olarak
tanimlamislardir.  Geleneksel toplumsal cinsiyet rollerine, erkegin evi gecindirme
sorumlulugunu istlendigi, kadinin ise evin diizeninden sorumlu oldugu diisiincesi ornek
gosterilebilir (Salman Erden, 2019). Cocuklar tiim bu rol kabulleriyle i¢ine dogdugu ailesinde,
cevresini olusturan okul veya akran gruplarinda ya da medyada karsilasabilirler (Derdiyok,
2024).
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Giliniimilizde aile, arkadas, medya gibi ¢ocugun yakin ve uzak c¢evresini olusturan
etmenlerin etkisiyle birlikte ¢ocuklar, igine dogduklar1 toplumun kabul ettigi cinsiyet rollerini
ogrenmektedirler. Toplum, kiz ¢ocuklarinin uysal, itiraz etmeyen, sorgulamayan, uyumlu,
duygularini ifade eden ve iliskilere 6nem veren bir yapida; erkek cocuklarinin ise duygusal
olarak giiclii, bagimsiz, kuvvetli ve 6zgiir ruhlu bir karakterde olmalarin1 beklemektedir.
(Saygan ve Uludagli, 2021). Bronfernbrenner (1977) ¢ocuklarin gelisiminde ¢evrenin etkisini
dikkate alarak Ekolojik Sistemler Kurami’mi olusturmustur. Kuramin temelinde ¢ocugun
gelisimi, tek basma biyolojik veya bireysel yasantilarla degil, ¢ocugun cevresindekilerin
etkilerini de iceren katmanli bir sistemle ele alinmistir. Bu katmanlardan Mikrosistem katmani
cocugun yakin ¢evresini kapsarken kitaplar da mikrosistem igerisinde ¢gocuklarin 6grenmelerini
etkileyen etmenler olarak yerini alabilir. Cocuklar da bu mikrosistem elemanlarindan toplumsal
cinsiyet ile ilgili 6grenmelerini gergeklestirebilirler.

Cocuk kiitiiphaneleri Ekolojik Sistemlerin i¢inde yer alan mikrosistemin parcasi olarak
cocuklar1 g¢evreler. Cocuk kiitiiphaneleri g¢ocuklarin gelisim diizeylerine uygun kitaplar
barindiran, bagimsiz binalarda ya da kiitliphane binalarinin iginde ayr1 boliimlerde bulunan
kurumlardir (Akkaya ve Odabas, 2019). Cocuk kiitiiphanelerinde vakit gegiren g¢ocuklarin,
okuma aligkanliklar1 pekisirken ayni zamanda akran gruplariyla bir araya gelerek okuma
kiiltiirtiyle ilgili kazanimlar elde edebilirler. Ayn1 zamanda c¢ocuklar kiitiiphaneler araciligryla
niteliksel 6zellikleri zengin pek ¢ok farkli kitaplara {icretsiz olarak ulasabilirler (Cevher, 2015).
Kiitiiphaneler ¢ocuklarin okuma kiiltiiriinli kazanmasindaki roliinii nitelikli kitaplari
bulundurmalariyla tamamlayabilirler. Bunun yaninda ¢ocuk kiitiiphanelerinin 6diing verme
oranlarinda artis olmasi kiitiiphanelerinde nitelikli kitaplarin bulunmasiyla iliskilendirilebilir
(Y1lmaz ve Yilmaz, 2021). Cocuk kiitiiphaneleri ¢ocuklarin bireysel gelisimlerine destek olup,
cocuklarin toplumsallasmasini1 saglarken bulunduklar1 bolgelerin yerel 06zelliklerini de
barindirirlar. Cocuk kiitiiphanelerin  bu 6zellikleri disinda, ¢ocugun akran gruplariyla
sosyallesmesine firsat sunma, iyi bir kiitiiphane kullanicis1 olmasini saglama, bilgiye
erisebilmek i¢in beceri kazandirma gibi islevleri vardir ve bu islevlerini gerceklestirebilmesi
icin yeterli ve nitelikli kaynaklara sahip olmas1 gerekmektedir (Akkaya ve Odabas, 2019).

Alanyazin taramasinda, resimli ¢ocuk kitaplarini toplumsal cinsiyet acgisindan inceleyen
aragtirmalara gore kitaplardaki karakterlerin cinsiyetleri, yer aldiklar1 ortamlar geleneksel
cinsiyet rolleri bakimindan degisimi desteklerken karakterlerin kiyafetlerinde kullanilan renkler
ve meslek dagilimlarinda ise geleneksel cinsiyet rollerinin pekistirildigi goriilmiistiir (Seren vd.,
2022). Baska bir ¢alismada, toplumsal cinsiyet {lizerine kalip yargilara yer veren kitaplarda,
kadin ve erkegin toplumda kabul goren davraniglart gosterdikleri, ¢izimlerde ise karakterlerin
goriiniimlerinin geleneksel oldugu belirtilmistir (Batmaz, 2021). Resimli ¢cocuk kitaplarinin
incelendigi diger bir calismada ise kitaplarda yer alan dil ve dil dis1 gorsellerde, kiz ¢ocuklarinin
evcilik oynayip bebeklerine kiyafet diktigi, erkek ¢ocuklarinin ise top ve arabalarla oynadig,
biiylik oranda da geleneksel cinsiyet rollerine yer verildigine deginilmistir (Hakkoymaz ve
Tanju Aslisen, 2022). Diger yandan Derdiyok’un (2024) toplumsal cinsiyet esitligini iceren
kitaplara yer verdigi calismasinda kitap sayisinin beklenilen diizeyde olmamasiyla beraber
incelenen kitaplarin cogunda bas karakterlerde toplumsal cinsiyet rolleri bakimindan esitligin
vurgulandigi; 6diilli resimli hikaye kitaplarni incelendigi ¢aligmada ise toplumsal cinsiyet
baglaminda kavram veya kalip yargilarin yer almadigi sonucuna ulasilmistir (Yener, 2020).
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Bunun yaninda Zeyno Kitaplar1 Serisi’nin incelendigi ¢calismada da kadin ve erkeklere verilen
meslekler, sorumluluklar ve kisisel Ozellikler bakimindan geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerine rastlanilmadigi, kadin karakterlerin giiclii ve dis diinyaya acik bir sekilde ele alindig1
belirtilmistir. (Tunagiir ve Kilig, 2023).

Erken c¢ocukluk donemi, ¢ocuklarin tiim gelisim alanlarinda 6grenmenin en kritik
siireglerinden birini yasadigi, bu siiregte Ogrenilen bilgilerin igsellestirilerek kisilik
ozelliklerinin biiylik 6l¢iide sekillendigi ve bu ¢ok boyutlu gelisim siirecinin donemin énemini
acikca ortaya koydugu bir donemdir (Sen, 2007). Toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin
ogrenildigi erken ¢ocukluk déneminde, resimli ¢ocuk kitaplarinin énemi biiyiiktiir. Nitekim
cocuklar, kitaplar yoluyla toplumsal cinsiyet rolleri ve kalip yargilarini igsellestirebilirler
(Kocaman ve Erdol, 2023). Cocuklarin kitaplara {icretsiz olarak erisebildigi ¢ocuk
kiitliphaneleri, cocuklarin okuma kiiltiiriinii  kazanip, akranlariyla pekistirebildigi,
kiitiphanedeki  nitelikli ~ kaynaklarla  bilgiye  erisebilme  becerilerini  kazanip
toplumsallasabildikleri ve bdlgenin yerel 6zelliklerini 6grenebildikleri alanlardir (Akkaya ve
Odabas, 2019; Cevher, 2015; Yilmaz ve Yilmaz, 2021). Toplumsal cinsiyet esitligi kavraminin
cocuk edebiyatindaki yansimalari, ge¢misten giiniimiize farkli boyutlarda ele alinmustir.
Arastirmacilar, bu konuyu kitaplarin igeriginde yer alan toplumsal cinsiyet kalip yargilar
(Giiran Yigitbas1 ve Saricam, 2020; Oguz Rollas, 2017: Salman Erden, 2019; Qiu ve Yoke,
2024), ana ve yan karakterlerin cinsiyetleri (Sahin ve Ozaydinl, 2023), karakterlerdeki renk
tercihleri (Davarci ve Zengin, 2021), meslek temsilleri (Akinc1 Cosun ve Yilmaz, 2022; Dilek,
2014; Harper, 2023; Ozen vd., 2022; Paynter, 2011), bulunduklar1 mekéanlar (Hareket ve
Diindar, 2023; Kiitiik, 2024), kisilik ve fiziksel 6zellikler (Batmaz, 2021; Celikoglu ve Koyuncu
Sahin, 2024) ile gerceklestirdikleri eylemler ve {iistlenilen gorevler (Ata Dogan vd., 2018;
Karaaslan vd., 2018; Sahin ve Ozaydinli, 2023) gibi basliklar altinda incelemislerdir. Dumanli
ve Esen (2022) ¢aligmalarinin sonunda, ¢ocuk kitaplarinin ¢ocuklarinin hayatini etkilemede
gormezden gelinemeyecek diizeyde bir katkisinin oldugu, ¢ocuklarin toplumsal cinsiyet rolleri
baglamindaki yargilarin1 kuvvetlendirebilecegini ya da var olan olumsuz yargilarini
degistirebilmekte yardimer olabilecegi sonucuna ulagmiglardir. Tiim bunlar diisliniildiigiinde,
cocuklarin nitelikli ve licretsiz olarak kitaplara ulasabilecegi kurumlar olan kiitiiphanelerdeki
resimli ¢cocuk kitaplarinin igerigini olusturan toplumsal cinsiyet yargilarinin desifre edilmesi,
bu kiitiiphanelerden yararlanan ailelerin ve 6gretmenlerin farkindaliginin artirilmasina yardimcei
olmas1 ve resimli ¢ocuk kitaplar1 yazarlarinin daha kapsayici ve nitelikli kitaplar yazmasina
katki saglamasi beklenmektedir. Bu ¢alisma ile, Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa 11 Halk
Kiitiiphanesindeki resimli ¢ocuk kitaplari, toplumsal cinsiyet rolleri acisindan ilk kez ele
almmakta ve bu durumun bélgede farkindalik olusturabilecegi diisiiniilmektedir. Bunun
yaninda calismanin yiriitiildiigii kiitiphanenin Afyonkarahisar ilinde bulunan tek cocuk
kiitiiphanesi olmas1 ve kiitiiphanenin herhangi bir calismaya konu olmamasi mevcut ¢alismanin
Ozgiinliigiinii  pekistirmektedir. Kiitiiphaneye ulasim kosullar1 g6z Oniline alindiginda
kiitliphanenin il merkezinde bulunmasi ve Kkiitliphanelerin giiniimiiz sartlarinda pahalilagsan
nitelikli kitaplar1 barindirmasindan kaynakli halk tarafindan yogun bir sekilde tercih edilmesi
mevcut aragtirmanin 6nemini ortaya koymaktadir.
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Bu calismanin amaci; Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Il Halk Kiitiiphanesinde
bulunan Cocuk Kiitliphanesi igerisindeki 2020-2024 yillar1 arasinda yayimlanan resimli ¢ocuk
kitaplarinin toplumsal cinsiyet rolleri agisindan incelenmesidir.

Arastirma  kapsaminda incelenen ¢ocuk  kitaplarinda  toplumsal cinsiyet
esitligi/esitsizligine yer verilme durumlarina gore asagidaki alt bagliklarin cevaplar
aranacaktir:

1. Kullanilan renkler agisindan toplumsal cinsiyet unsurlarinin kitaplarda dagilimi nasildir?

2. Meslekler agisindan toplumsal cinsiyet unsurlarinin kitaplarda dagilimi nasildir?

3. Karakterlerin siklikla bulunduklar1 mekanlar bakimindan toplumsal cinsiyet unsurlarinin
kitaplarda dagilimi nasildir?

4. Karakterler tarafindan oynanan oyunlar ve oyuncaklar agisindan toplumsal cinsiyet
unsurlarinin kitaplarda dagilimi nasildir?

5. Karakterler tarafindan katilim gosterilen sanatsal ve sportif faaliyetlerin toplumsal cinsiyet
unsurlart agisindan kitaplarda dagilimi nasildir?

6. Sergilenen mizag Ozellikleri/ duygusal temelli davranislarin toplumsal cinsiyet unsurlar
acisindan degerlendirilmesi nasildir?

7. Giindelik islerin toplumsal cinsiyete gore kitaplardaki dagilimi nasildir?

Yontem

Arastirma Deseni

Afyonkarahisar Ahmet Gedik Pasa Il Halk Kiitiiphanesindeki Cocuk Kiitiiphanesinde yer alan
resimli ¢ocuk kitaplariin toplumsal cinsiyet esitligi ve/veya esitsizligi acisindan incelenmesi
amaciyla gerceklestirilmis olan bu calisma, nitel arastirma desenlerinden durum c¢alismasidir.
Ornek olay ¢alismasi olarak da adlandirilan durum ¢alismasi (Biiyiikoztiirk vd., 2015), bir veya
birden fazla olay, durum veya nesnenin derinlemesine incelendigi yontem olarak
tanimlanmaktadir (Tashakkori vd., 2020).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Afyonkarahisar Ahmet Gedik Pasa i1 Halk Kiitiiphanesinde yer
alan Cocuk Kiitiiphanesi boliimiindeki son bes yila ait elli altt resimli c¢ocuk kitab1
olusturmaktadir. Incelenen toplam 406 kitaptan igeriklerinde toplumsal cinsiyet
esitligi/esitsizligine yonelik belirtiler bulunmayan ve tamaminda notr karakterler barindiran
kitaplar caligma kapsami disinda tutulmus, kalan elli alt1 kitap ise ¢aligma grubunda yer almistir.
Arastirmada belirlenen amacglar dogrultusunda, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen
bilgilerin derinlemesine incelenmesini saglayan 6rnekleme yontemlerinden amagsal 6rnekleme
kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2015). Bunun yaninda caligmada, amagsal o6rnekleme ile ilgili
stratejilerden biri olan 6l¢iit 6rnekleme (kriter 6rnekleme) yontemine yer verilmistir (Patton,
2014). Olgiit 6rnekleme de belli dlgiitleri gerceklestiren durumlar1 belirlemek amaciyla
kullanilan yontemdir (Baltaci, 2018). Bu bakimdan c¢alismada iki Ol¢iit goz Oniinde
bulundurularak incelemeler yapilmistir. Daha 6nce toplumsal cinsiyet acisindan incelenmemis
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cocuk kiitiiphanesi olmasi ilk 6l¢iit olarak belirlenirken ikinci 6l¢iit olarak da bu kiitiiphanedeki
son bes yila ait olan kitaplarin ele alinmasina dikkat edilmistir.

Veri Toplama Aract

Calisma icin literatiir taramasi sonucunda (Celikoglu ve Koyuncu Sahin, 2024; Hareket ve
Diindar, 2023; Tunagiir ve Kilig, 2023) ii¢ okul 6ncesi egitim uzmani goriisiine bagvurularak,
kitaplar1 toplumsal cinsiyet esitligi ve/veya esitsizligi agisindan incelemek icin kontrol
listesinin maddeleri olusturulmustur. Resimli ¢ocuk kitaplar1 incelenirken asagidaki maddelere
dikkat edilmistir.

e Karakterlerde kullanilan renkler agisindan toplumsal cinsiyet esitligini/esitsizligini
bulunduran unsurlara yer verilmistir/verilmemistir.

e Karakterlerin mesleklerinde toplumsal cinsiyet esitligini/esitsizligini bulunduran unsurlara
yer verilmigtir/verilmemisgtir.

e Karakterlerin siklikla  bulunduklart mekanlar bakimindan toplumsal cinsiyet
esitligini/esitsizligini bulunduran unsurlara yer verilmistir/verilmemistir.

e Karakterler tarafindan oynanan oyunlar ve oyuncaklar agisindan toplumsal cinsiyet
esitligini/esitsizligini bulunduran unsurlara yer verilmistir/verilmemistir.

e Karakterler tarafindan katilim gosterilen sanatsal ve sportif faaliyetlerin toplumsal cinsiyet
esitligini/esitsizligini bulunduran unsurlara yer verilmistir/verilmemistir.

e Karakterler tarafindan sergilenen mizag 6zellikleri/ duygusal temelli davranislarin toplumsal
cinsiyet esitligini/esitsizligini bulunduran unsurlara yer verilmistir/verilmemistir.

e QGiindelik islerin toplumsal cinsiyet esitligini/esitsizligini bulunduran unsurlara yer
verilmistir/verilmemistir.

Veri Toplama Siireci

Arastirmacilar Gedik Ahmet Pasa Kiitiiphanesinin Cocuk Kiitiiphanesi boliimiindeki tiim
kitaplara ulasabilmek, ulasilan kitaplar1 ayrintili olarak inceleyebilmek amaciyla iki farkl
tarthte ayr1 ayrn kiitiiphaneye gitmislerdir. Kiitiiphanenin ¢ocuk kiitiiphanesi boliimiindeki
2020-2024 basim yilinda yayimlanan toplam 406 kitap iki aragtirmaci tarafindan ayri ayri
incelenmistir. Incelenen bu kitaplarin igerisinden; nétr karakterlere sahip olan kitaplar, sozsiiz
kitaplar, savas icerikleri ve yakin tarihi toplumsal olaylar1 i¢eren kitaplar, yas grubu 3-6 yas
disinda olan kitaplar ve biyografi, gezi, tarih, dini bilgiler, dil 6gretimi, deney, gézlem ve
etkinlik kitabi tiirlinde olan kitaplar, fikir birligiyle c¢ikarilmistir. Geriye kalan 92 kitap iki
arastirmaci tarafindan toplumsal cinsiyet esitligi/esitsizligi kontrol listesine gore tekrar ayr1 ayri
incelenmis ve iceriginde toplumsal cinsiyet esitligi/esitsizligi bakimindan herhangi bir igerik
olmayan 36 kitap arastirmacilarin ortak karariyla ¢alisma grubundan ¢ikarilmistir. Bu kitaplarin
kiinyesi Ek 1’de verilmistir.

Tiim bu incelemelerin sonucunda, geriye kalan toplam 56 kitap nihai olarak ¢alisma
grubunu olusturmus ve bu kitaplarin kiinyeleri Ek 2’de belirtilmistir. Calisma grubunu
olusturan 56 kitap iki arastirmaci tarafindan ayri olarak ve tek tek kontrol listesindeki maddeleri
kapsayacak sekilde incelenmis ve kontrol listeleri doldurulmustur. Ardindan doldurulan kontrol
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listeleri iki arastirmaci tarafindan karsilastirilmistir. Karsilastirmanin ardindan fikir birligine
varilarak kontrol listelerinin son hali olusturulmustur.

Veri Analizi

Bu arastirmada veriler nitel aragtirma yoOntemlerinden olan betimsel analiz yoluyla
yorumlanmistir. Var olan durumun olabildigince dikkatli bir sekilde incelenmesi betimsel analiz
olarak acgiklanir (Biiyiikoztiirk, 2015).

Gecerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin inanirlik ve glivenirligini artirmak i¢in, arastirmaci liggenleme yontemi ve uzman
incelemesi yontemi kullanilmigtir. Aragtirmaci iiggenleme yontemi, liggenleme yontemlerinden
verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve verilerin yorumlanmasi siirecinde iki arastirmacinin
birlikte ¢aligmasidir. Uzman incelemesi yontemi ise, arastirmanin veri toplama asamasindan
caligmanin sonlanmasina kadar olan tiim siireglerde toplumsal cinsiyet alan1 uzmaninin elestirel
bakis agisina bagvurulmasidir (Bagkale, 2016).

Arastirmada kullanilacak olan kontrol listesinin maddeleri olusturulurken literatiir
taranmis ve i uzman goriisiine bagvurulmustur. Arastirma igin ¢aligma grubunu olusturan
resimli ¢ocuk kitaplari iki uzman tarafindan en az dorder kez okunmus ve kontrol listesindeki
maddeler bu okumalar sonucunda dikkatle doldurulmustur. Arastirmanin giivenirligini artirmak
icin bulgular agiklanirken kitaplarda yer alan goérsellere ve cinsiyet esitligini/esitsizligini iceren
climle drneklerine yer verilmistir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda kullanilan kontrol listesi, kitaplarin igerigi ve gorselleri iizerinde
kullanilan renkler, meslekler, mekanlar, oyun ve oyuncaklar, sanatsal ve sportif faaliyetler,
miza¢ ve duygusal ozellikler, giindelik igler olmak {izere yedi alt baslik iizerinden cinsiyet
esitligi veya esitsizligi acisindan degerlendirilmistir. Incelenen 56 kitapta yer alan karakterler,
gorseller ve metinler dikkate alinarak bu unsurlar sayilmis ve her bir kitap i¢in kontrol listeleri
doldurulmustur. Tablolar doldurulurken kontrol listesinde bulunan maddelerin toplumsal
cinsiyet esitligi/esitsizligi icermesi ve igermemesi, kontrol listesinde bulunan maddelere uygun
bir gorsel, metin ya da karakterin hi¢ bulunmamasina gore toplumsal cinsiyet esitligini iceren
kitap sayisi, toplumsal cinsiyet esitsizligini igeren kitap sayist ve toplumsal cinsiyet
esitligine/esitsizligine dair herhangi bir bulgu icermeyen kitap sayist belirtilmistir.

Karakterler tarafindan kullanilan renklerin toplumsal cinsiyet rollerine yer verilmesi
acisindan degerlendirilmesine dair bulgular Tablo 1’°de verilmistir.
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Tablo 1

Kullanilan renkler agisindan toplumsal cinsiyet unsurlarina yer verilmesine dair sayisal bulgular

Toplumsal cinsiyet = Toplumsal Toplumsal cinsiyet

esitligini iceren cinsiyet esitligi/esitsizligine dair

kitap sayis1 esitsizligini icerik bulunmayan
iceren Kitap sayisi

kitap sayis1

Kullanilan renkler acisindan
toplumsal cinsiyet unsurlarina yer 30 24 2
verilmesi

Toplamda 56 kitabin gorsel ve metin icerikleri incelenmis ve Tablo 1’e ulasilmistir.
Davarct ve Zengin (2021) calismalarinda, erkeklerde mavi ve gri renklerin kadinlarda ise
pembe, mor ve kirmizi renklerin kullanim sikliginin fazla oldugunu belirtirken; Batmaz (2021)
ise c¢alismasinda, erkeklerde mavi ve gri, kadinlarda ise pembe ve turuncu rengin sik
kullanildigin1 ve bu durumun kiiltiirel degerlerle iligkili olabilecegini ifade etmistir. Mevcut
caligmada ise yukarida ornekleri verilen ¢alismalara istinaden geleneksel cinsiyet kalip renkleri
olarak kiz ¢ocuklar1 i¢in pembe, mor, kirmizi ve tonlari, erkek ¢ocuklari i¢in ise mavi, gri ve
tonlar1 kabul edilmistir. Mevcut arastirma da geleneksel cinsiyet renk kaliplarina uygun
olmayan renklerin kars1 cins karakterlerde kullanildigi durumlar cinsiyet esitligi 6rnegi olarak
kabul edilmistir. Tablo 1’de belirtilen 30 kitabin kahramanlarinin kiyafetlerinde bu sekilde renk
kullanimi sayisinin geleneksel cinsiyet kalip renklerinin kullanimina gore daha fazla ya da esit
oldugundan cinsiyet esitligini destekler niteliktedir. Tablo 1’te belirtilen 24 kitapta ise
geleneksel renk kaliplarina uygun renk kullanimina yer verildiginden bu kitaplar cinsiyet
esitsizligi 0rnegi olarak degerlendirilmistir.

Sekil 1.

Kavanozda bir yildiz

Serife sorduk. bize
“Hayir,” dedi.

Kagik kardesim “Kimse yildizini
kaybetmemis,” dedi, “o zaman
benim olabilir.”

Sekil 1 incelendiginde, pembe renkli dinozor kostiimlii erkek ¢cocuk, pembe yelek giyen
kovboy adam, pembe renkli tilki ¢cocuk, pembe renkli bankta oturan kdpek baligi ¢cocuk yer
aldig1 goriilmektedir. Genellikle pembe renk toplumsal cinsiyet kaliplarinda kadinlara/kiz
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cocuklarina atfedildigi ancak ilgili gorselde ¢ogunlukla erkek karakterlerde bu renge yer
verildiginden bu gorsel toplumsal cinsiyet esitligine uygun bir 6rnek teskil etmektedir.

Bunun disinda, Bu Sinifta Herkes Var adli kitapta da 6gretmen renkler ile ilgili cinsiyet
esitligine deginmistir. Kitapta resim yapmanin bir sanat oldugunu vurgulayan Ezgi Ogretmen:
“Pembesi- mavisi renklerin cinsiyeti yokmus...” ciimlesiyle bu goriisiinii desteklemistir.

Sekil 2.

Ben bir kitapsavarim
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Diger yandan, Sekil 2°de yer verilen kitabin tiim karakterleri golge, siyah beyaz ve kolaj
seklinde gosterildigi, Sekil 3’teki kitapta ise sadece bir anne ve kiz karakter bulundugu ve karsi
cinsiyeti temsil eden bir figlir olmadig1 i¢in bu 2 kitabin renklere yer verilme durumu
incelenememistir. Bu bakimdan Tablo 1’te yer alan bu 2 kitap cinsiyet esitligi/esitsizligi
icermeyen kategoride siniflandirilmistir.
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Karakterlerin mesleklerinin toplumsal cinsiyet unsurlar1 agisindan degerlendirilmesine
dair bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2

Meslekler acisindan toplumsal cinsiyet unsurlarina yer verilmesine dair bulgular

Toplumsal cinsiyet  Toplumsal Toplumsal cinsiyet

esitligini iceren cinsiyet esitligi/esitsizligine dair

kitap sayisi esitsizligini icerik bulunmayan
iceren Kitap sayisi

kitap sayisi

Meslekler agisindan toplumsal
cinsiyet unsurlarina yer 17 8 31
verilmesi

Topl 1 .
op umsd Toplumsal cinsiyet

T(?pl.lfl_nsél cinstyet cistye esitligi/esitsizligine dair
esitligini igeren esitsizligini
kitap sayist iceren

kitap sayisi

igerik bulunmayan
kitap sayisi
Meslekler agisindan toplumsal

cinsiyet unsurlarina yer 17 8 31
verilmesi

Toplamda 56 kitabin gorsel ve metin igerikleri incelenmis ve Tablo 2’ye ulasilmistir.
Kitaplarin igerikleri, kadinlarin meslek sahibi olup olmamasi, erkeklerin meslek sahibi olup
olmamasi, kitapta meslek sahibi olan kadinlarin sayisinin erkeklerden fazla ya da erkeklere esit
olmasi, kiz ¢ocuklarina atfedilen meslekler, erkek ¢ocuklarina atfedilen meslekler ve bunlarin
geleneksel kalip yargilarina uygun olup olmamasina gore incelenmistir (Derdiyok, 2024;
Tunagiir ve Kilig, 2023). Inceleme sonucunda 17 kitapta meslekler agisindan cinsiyet esitligi
iceren iceriklere yer verilirken 8 kitapta meslekler agisindan cinsiyet esitsizligi iceren icerikler
bulunmaktadir. Cinsiyet esitligi i¢erdigi kabul edilen 17 kitapta; 25 farkli kadin karakterin, 3
farkli kiz ¢gocugunun, 12 farkli erkek karakterin ve 1 erkek ¢ocugunun meslek sahibi olarak
hikayelerde bahsedildigi goriilmiistiir. Bununla birlikte kadinlar i¢in, 68retmen, kirtasiyeci,
midiir, astronot, miize gorevlisi, miizisyen, doktor, esnaf, savci, is¢i, i insani gibi bircok
meslek grubu verilmistir. “Kivircik Kate” isimli kitapta ana kahraman bir kiz ¢cocugudur ve
bilim insanindan kasife, doktordan ressama, dublérden astronota hikayede gecen diger tiim
meslekleri kendisi deneyimlemektedir. “Giiriiltiici Bebek™ isimli hikayede sadece kadin
karakterler meslek sahibi olarak verilmis ve bu meslekler hayvan bakicisi, ¢iftci ve profesordiir.
Cinsiyet esitsizligi icerdigi kabul edilen 8 kitapta ise; 3 farkli kadin, 1 erkek ¢ocuk, 16 erkek
meslek sahibi olarak bulunurken kiz ¢ocuklarinin meslek sahibi olmadigi goriilmiistiir. Tablo
2’de verilen 31 kitapta ise meslek vurgusunun bulunmadig: seklinde degerlendirilmistir.
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Sekil 4.
Harika gozliikler diyart

Sekil 5.

Karasinek Mars yolcusu

Sekil 4 ve Sekil 5 incelendiginde, toplumsal cinsiyet esitligine sahip kitaplar1 temsil eden
gorsellerde savci, fotografei, asci, astronot meslekleri kadinlara atfedilerek cinsiyet esitligi
iceren mesleklere yer verilmistir.

Karakterlerin siklikla bulunduklari mekanlar bakimindan toplumsal cinsiyet unsurlaria
yer verilmesi agisindan degerlendirilmesine dair bulgular Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3

Karakterlerin siklikla bulunduklari mekanlar bakimindan toplumsal cinsiyet unsurlarina yer
verilmesine dair bulgular

Toplumsal Toplumsal Toplumsal cinsiyet
cinsiyet esitligini  cinsiyet esitligi/esitsizligine dair
iceren esitsizligini icerik bulunmayan
kitap sayisi iceren Kitap sayisi

kitap sayisi

Karakterlerin siklikla bulunduklar:
mekanlar bakimindan toplumsal 34 5 17
cinsiyet unsurlarina yer verilmesi

Toplamda 56 kitabin gorsel ve metin igerikleri incelenmis ve Tablo 3’e ulasilmistir.
Kitaplarda karakterlerin siklikla bulunduklar1 mekanlarin cinsiyete gore dagiliminda
yetiskinlerin ve ¢ocuklarin sayilar1 dikkate alinmistir. Alanyazin tarandiginda, geleneksel
kaliplarda mekan olarak kadinlarin ev i¢inde bulundugu goriilmiistiir (Adam ve Harper, 2023;
Dumanli ve Esen, 2022; Oguz Rollas, 2017). Buna gore her iki cinsiyetten karakterin evin
icinde veya dis mekanda bulunmasinin sayisi, kadinlarda daha ¢ok veya kadin erkek esit ise
cinsiyet esitligi olarak, her iki cinsiyetten karakterin evin i¢inde veya dis mekanda ayni anda
bulunmasinin sayis1 erkeklerde daha ¢ok ya da erkeklerin dis mekanlarda bulunmasinin sayisi
kadmlarin dis mekanlarda bulunma sayisindan daha ¢ok ise cinsiyet esitsizligi olarak
belirlenmistir. Bunun yani sira her iki cinsiyette sadece evin iginde ya da hikaye sadece tek bir
mekanda gegiyor ise cinsiyet esitligi/esitsizligine gore mekan igermeyen kabul edilmistir. Buna
gore karakterlerin siklikla bulunduklari mekanlar cinsiyet esitligini igeren olarak 34, cinsiyet
esitsizligi iceren olarak 5, cinsiyet esitligi/esitsizligi icermeyen olarak ise 17 kitap bulunmustur.

Sekil 6.

Dinozor arayan ¢ocuklar
P
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Sekil 7.

Aklimda bir sey var

J Hani hep beraler
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Sekil 6 ve Sekil 7 incelendiginde, dis mekanda bulunan farkli cinsiyetlere sahip yetiskin
ve ¢ocuklar goriilmektedir. Sekil 6’da yer alan miizede gorev yapan kadin, erkek ve kiz ¢cocuk,
kadin karakter, kafede gorev yapan kadin ve erkek garson, anne ve baba birlikte bir aile
bulunmakta, Sekil 7’ de ise iki kiz ve bir erkek cocuk karakter lunaparkta bir arada yer
almaktadir. Bu bakimdan 6rnek olarak verilen gorseller, karakterlerin siklikla bulunduklar
mekanlar agisindan toplumsal cinsiyet esitligine sahiptir.

Karakterler tarafindan oynanan oyunlar ve oyuncaklarin toplumsal cinsiyet unsurlari
acisindan degerlendirilmesine dair bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Karakterler tarafindan oynanan oyunlar ve oyuncaklar agisindan toplumsal cinsiyet unsurlarina yer
verilmesine dair bulgular

Toplumsal Toplumsal Toplumsal cinsiyet
cinsiyet esitligini  cinsiyet esitligi/esitsizligine dair
iceren esitsizligini icerik bulunmayan
kitap sayis1 iceren Kitap sayisi

kitap sayis1

Karakterler tarafindan oynanan
oyunlar ve oyuncaklar agisindan
toplumsal cinsiyet unsurlarina yer
verilmesi

15 9 32

Toplamda 56 kitabin gorsel ve metin igerikleri incelenmis ve Tablo 4’e ulasilmistir.
Kitaplar igerisinde bulunan oyuncaklar, ¢cocuklarin akranlariyla veya yetiskinlerle oynadigi
oyunlar, geleneksel cinsiyet kaliplarina uygunluguna gore incelenmis olup (Hakkoymaz ve
Tanju Asligen, 2022), toplam 15 kitapta geleneksel kalip yargilara uymayan oyun, oyuncaklara
yer verilme durumu, toplam 9 kitapta geleneksel kalip yargilara uygun oyun, oyuncaklara yer
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verilme durumu goriilmistiir. Cinsiyet esitligi icerdigi kabul edilen 15 kitapta; misket oyunu,
top oyunu, ucurtma ugurmak, ziplamak, kaymak, yakalamaca gibi oyunlarin kiz ve erkek
cocuklariin beraber oynadigi, kitaplardaki kiz ve erkek cocuklarinin oyuncak tercihlerinin ise
gitar, caydanlik, pelus ay1, bloklar, esleme kartlari, boyalar gibi oyuncaklar olarak gosterildigi
gorllmiistiir. Cinsiyet esitligi icerdigi kabul edilen 15 kitapta bir baba ¢ocuklariyla ip atlarken
19 kiz ¢ocugu ve 16 erkek ¢ocugunun oyun oynadigr gorilmiistiir. Kadin karakterlerden ise
oyun oynayan yoktur. Cinsiyet esitsizligi icerdigi kabul edilen 9 kitapta ise; 2 kiz cocugu ve 8
erkek ¢cocugunun oyun ve oyuncaklarla iligkisi oldugu goriilmiistiir. Kiz ¢ocuklarinin pelus ve
bebekler ile, erkek cocuklarmin ise tamir oyuncaklari, savas oyunlari, tren, araba, kilig ile
oynadiklar1 goriilmiistiir. Toplam 32 kitapta ise bu kapsamlari iceren oyun ve oyuncaklara yer
verilmedigi goriilmiistiir.

Sekil 8. Babaannemden geriye Sekil 9. Kivircik Kate

R,

Sekil 8 incelendiginde, ana karakterin odasinda yer alan top, kitap, boya kalemi, pelus
ay1, tavsan ve balik seklinde oyuncaklara yer verilmistir. Buna ek olarak Sekil 9° da ise kiz ve
erkek gocugunun birlikte top/futbol oynadigma ydnelik gorsel sunulmustur. Ilgili gérsellerde
bu oyun/oyuncaklara yer verilmesi geleneksel kaliplarda erkeklere atfedilmektedir. Bu
bakimdan degerlendirildiginde, gorsellerde yer alan oyun/oyuncaklarin kiz ve erkek
cocuklarinca tercih edilmesi toplumsal cinsiyet esitligi olarak kabul edilmektedir.

Sekil 10.

Mateo se¢meyi 6greniyor

Amean ses\endy
"bekle, Mate ol
X

T\ sever

syuneakiar sh\uﬂ\-:
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Sekil 10 incelendiginde, Mateo adli karakterin el arabasina segtigi oyuncaklar1 koyarken
aile tiyelerinin onu bu konuda yonlendirdigi goriilmektedir. Benzer sekilde kitapta annesinin
Mateo’ya sOyledigi “Erkekler tamirat sever!” climlesi bu 6rnegi destekler niteliktedir. Bu
bakimdan ilgili gorsel sadece erkeklere ait oyuncaklara yer vermesinden dolayi toplumsal
cinsiyet esitsizligini igermektedir.

Karakterler tarafindan katilim gosterilen sanatsal ve sportif faaliyetlerin toplumsal
cinsiyet unsurlari agisindan degerlendirilmesine dair bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5

Karakterler tarafindan katilim gésterilen sanatsal ve sportif faaliyetlerin toplumsal cinsiyet unsurlart
agisindan degerlendirilmesine dair bulgular

Toplumsal Toplumsal Toplumsal cinsiyet
cinsiyet cinsiyet esitligi/esitsizligine dair
esitligini iceren  egitizligini  igerik bulunmayan
kitap sayisi iceren Kitap sayisi

kitap sayisi

Karakterler tarafindan katiim gosterilen
sanatsal ve sportif faaliyetlerin toplumsal
cinsiyet unsurlar agisindan
degerlendirilmesi

12 1 43

Toplamda 56 kitabin gorsel ve metin igerikleri incelenmis ve Tablo 5’e ulasilmistir.
Kitaplar icerisinde bulunan cocuklarin akranlariyla veya yetiskinlerle sanatsal ve sportif
faaliyetlere katilimlar1 incelenmistir. Kiz ve erkek karakterlerin birlikte yahut kizlarin daha
fazla sanatsal ve sportif faaliyetlerde bulundugu 12 kitap cinsiyet esitligi iceren, sanatsal ve
sportif faaliyetlere sadece erkek ¢ocuklarinin katilim gosterdigi 1 kitap ise cinsiyet esitsizligi
iceren kitap olarak kabul edilmistir (Sahin ve Ozaydimli, 2023; Seren vd., 2022). Cinsiyet
esitligi icerdigi kabul edilen 12 kitapta; sanatsal faaliyetler drama ve dans ve bale gosterileri,
siir okuma, enstriiman ¢alma, origami yapma sportif faaliyetler ise yiizme, futbol magi, tenis
olarak bulunmaktadir. 2 kadin, 2 erkek, 10 kiz cocugu ve 9 erkek ¢ocugu sanatsal ve sportif
faaliyetleri yapan karakterler olarak goriilmektedir. Bu kitaplarda sanatsal ve sportif faaliyetleri
kiz ve erkek ¢ocuklar: birlikte yapmaktadirlar. “Biiyiidiigiim Zaman” kitabinda erkek ve kiz
¢ocugu birlikte bale yapmaktadir. Cinsiyet esitsizligi i¢erdigi kabul edilen “Can ve Badem Iz
Pesinde” kitabinda ise kiz cocugunun sadece dans ettigi gorselde goriiniirken, ana karakter olan
erkek ¢ocugu ise tiyatro kuliibiinde ve basket takimindadir. Toplam 43 kitapta ise sanatsal ve
sportif faaliyetlere yer verilmemistir.
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Sekil 11. Can ve Badem iz peginde Sekil 12. Sen Halledersin

Kapiy: achinda takim arkadaslarn kargisingy ’
gorince cok sasird

f

Arkodaslon mag kazanmsla,
Con'la paylasmak icin ony Ziyorete

Sekil 11 incelendiginde, basketbol takiminda sadece erkek karakterlerin bir arada oldugu
gorsele yer verilmistir. Kitapta sadece erkeklerin katildig: bir basketbol takimi bulunmaktadir.
Dolayisiyla ilgili gorsel sanatsal ve sportif faaliyete katilim yoniinden toplumsal cinsiyet
esitsizligine 6rnek olugturmaktadir. Sekil 12 incelendiginde ise yiizme ve futbol oynama gibi
iki farkli sportif faaliyette hem kiz hem erkek cocugun birlikte oldugu goriilmektedir. Bu durum
kitab1 toplumsal cinsiyet esitligi yoniinden destekler nitelikte sayilmistir.

Karakter tarafindan sergilenen mizag 6zellikleri/ duygusal temelli davraniglarin toplumsal
cinsiyet unsurlari agisindan degerlendirilmesine dair bulgular Tablo 6’da verilmistir.
Tablo 6

Sergilenen mizag ozellikleri/ duygusal temelli davramglarin toplumsal cinsiyet unsurlart agisindan
degerlendirilmesine dair bulgular

Toplumsal Toplumsal Toplumsal cinsiyet
cinsiyet esitligini cinsiyet esitligi/esitsizligine dair
iceren esitsizligini  icerik bulunmayan
kitap sayisi iceren Kitap sayisi

kitap sayis1

Sergilenen mizag 6zellikleri/ duygusal
temelli davramislarin toplumsal cinsiyet 9 6 41
unsurlar acisindan degerlendirilmesi

Toplamda 56 kitabin gorsel ve metin igerikleri incelenmis ve Tablo 6’ya ulasilmistir.
Kitaplar igerisinde bulunan ¢ocuk veya yetiskinlere ait mizag 6zellikleri veya duygusal temelli
davranislar cinsiyet kalip yargilarini igermesi agisindan incelendiginde (Saygan ve Uludagli,
2021; Tunagir ve Kilig, 2023) 9 Kkitapta cinsiyet kalip yargilarini igeren ifadelere
rastlanmamistir. Bunun yani sira 6 kitap cinsiyet kalip yargilarini icermekte iken 41 kitapta ise
cocuk veya yetiskinlere dair cinsiyet kalip yargilarin1 igeren/icermeyen igerik
bulunmamaktadir. Cinsiyet esitligi icerdigi kabul edilen 9 kitapta; cesaret, giiclii olmak,
iziilmek, korkmak, engelleri asmak miza¢c ve duygusal temelli davranislar olarak
aktarilmaktadir. 1 kadin, 7 kiz cocugu, 2 erkek ve 4 erkek c¢ocugunda bu ozellikler
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goriilmektedir. “Babam Yerinde Durmuyor” kitabinda sevecenlik ve naziklik babaya atfedilmis,
“Korkmay1 Brraktigim Giin” kitabinda ise korku bir erkek c¢ocugunun o6zelligi olarak
verilmistir. Cinsiyet esitsizligi igerdigi kabul edilen 6 kitapta ise, gozleri dolan duygusal anne,
eglenceli erkek, 6zenen ve sevgi veren anne, korkan kiz cocugu, empatik kiz ¢ocugu ifadeleri
bulunmakta olup bu ifadeler cinsiyet esitsizligi barindiran ifadeler olarak kabul edilmistir.

Sekil 13. Hikaye hirsizi Sekil 14. Bir kiigiiciik biz

BIZ‘ (e e "kna‘y»
DAHA CSR e

(o nborar comron df

INBILIRER

Sekil 13 incelendiginde, korkusuzluk hissi ve cesaret duygusu ana karakter Lulu’ya
atfedildiginden ilgili gorsel sergilenen duygusal 6zellik bakimindan toplumsal cinsiyet esitligi
icermistir. Sekil 14 incelendiginde ise cesur olmak erkek ve kiz ¢cocuk tarafindan paylasilan bir
mizag 0zelligi olarak verilmistir. Kitapta hem erkek hem de kiz ¢ocuk maceralara birlikte atilir,
engelleri birlikte ¢ozerler ve kitapta bunlar1 beraber yapabileceklerine dair vurgular yer almistir.
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Diger yandan Sekil 15 incelendiginde, hediye olarak gelen ¢ikolata kutusunu
acmamalarina sebep olarak sivilce ve kilo ile miicadele etmelerini gostermislerdir. Bu mizag
ozelliklerini sergileyen karakterlerin kadin olmasi dolayisiyla ilgili gorsel, toplumsal cinsiyet
esitsizligine ornek olarak verilmistir.

Akilli Sézler Kurulu Biiyliik Baskani kitabinda “Canim annem, biiyiikleri sasirtan
sOzlerimi yazmis defterine. Tek tek, Ozenle, sevgiyle...” cilimlesi O0zenli olmak, sevgi
barindirmak vurgusunun anneye atfedildiginden geleneksel kaliplara vurgu yapilmastir.

Karakterlerin gilindelik islerinin toplumsal cinsiyete gore dagiliminin degerlendirilmesine
dair bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7

Giindelik islerin toplumsal cinsiyete gore dagiliminin degerlendirilmesine dair bulgular

Toplumsal cinsiyet Toplumsal Toplumsal cinsiyet

esitligini iceren cinsiyet esitligi/esitsizligine dair

kitap sayisi esitsizligini icerik bulunmayan
iceren

kitap sayis1
kitap sayis1

Giindelik islerin toplumsal cinsiyete

18 10 28
gore dagiliminin degerlendirilmesi

Son olarak 56 kitabin gorsel ve metin igerikleri incelenmis ve Tablo 7’ye ulagilmistir.
Kitaplarda ev i¢i veya disinda ¢ocuk bakmak, aligverise gitmek, evi temizlemek, tamirat
yapmak, sofra hazirlamak, ¢ocuklara banyo yaptirmak gibi giindelik isler goriilmektedir.
Giindelik islerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde, 18 kitabin igeriginde giindelik islerin
kadin ya da erkek karakterlerdeki esit dagilimina rastlanmistir. Diger yandan giindelik islerin
kadin ya da erkek karakter olarak esit dagilim gostermedigi veya kadinlara yiiklenen toplumsal
kalip yargilarini1 (Derdiyok, 2024; Sahin vd. 2022) iceren islerin 10 kitabin i¢eriginde yer aldig1
tabloda belirtilmistir. Cinsiyet esitligi icerdigi kabul edilen 18 kitapta; 5 kiz ¢ocugu, 2 erkek
cocugu, 13 kadin ve 16 erkegin bu gorevleri beraber yahut ayr1 yaptiklari, her cinsiyetin bahsi
gecen islerin hepsinden yaptig1 gortilmektedir Cinsiyet esitsizligi i¢erdigi kabul edilen 8 kitapta
ise tiim giindelik isleri kadin hatta anne figiirii olarak yerlestirilmis 10 kadin figiiriiniin yaptig1
bu sirada hikayelerde var olan erkeklerin oturur, dinlenir durumda olduklar1 gériilmektedir.
Bunlarin diginda kalan 28 kitapta ise giindelik islerin dagilimma iliskin bir igerik
bulunmamustir.
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Sekil 16. Biiyiidiigiim zaman Sekil 17. Annemin akli bende kald

Sekil 16 incelendiginde, kadin ve erkek karakterin mutfakta is boliimii yaptig
goriilmektedir. ilgili gorselde baba bulasiklari yikarken anne bulasiklar1 kurulamaktadir. Bu
bakimdan gorsel, giindelik islerin dagilimina yonelik toplumsal cinsiyet esitligine ornek teskil
etmektedir. Sekil 17 incelendiginde ise anne is yerinde toplantiya giderken babanin evde
cocuguyla ilgilenip yemek pisirdigi goriilmektedir. Benzer sekilde, Babalar Cilginlik Yapar
kitabinda ise “Ustelik pek bir becerikli. Kahvaltilar hazirlar, nefis yemekler yapar.” ciimlesi
babanin evde yaptig1 islerden bazilar1 olarak belirtilmistir. Bu iki kitaptaki giindelik isler,
toplumsal cinsiyet kalip yargilariyla uyusmadigi i¢in cinsiyet esitligi olarak sayilmustir.

Sonug¢ ve Tartisma

Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa i1 Halk Kiitiiphanesi'nde yer alan Cocuk Kiitiiphanesindeki
resimli ¢ocuk kitaplarinin toplumsal cinsiyet rolleri agisindan incelendigi mevcut aragtirmada,
2020-2024 yillart arasinda yayimlanan 56 resimli ¢ocuk kitabi, toplumsal cinsiyet rolleri
baglaminda ¢esitli kriterlere gore analiz edilmistir. Bu kriterler; kullanilan renkler, meslekler,
mekanlar, oyunlar ve oyuncaklar, sanatsal ve sportif faaliyetler, mizag¢ 6zellikleri ve giindelik
islerin dagilimi olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda belirlenen kriterler dogrultusunda,
kitaplardaki gorsel ve metinler toplumsal cinsiyet rolleri agisindan incelenmistir. incelenen
resimli c¢ocuk kitaplarinin genelinde geleneksel kaliplarin dismna c¢ikildigr sdylenebilir.
Incelenen kitaplarin gérsellerinde pembe, kirmizi, mor gibi geleneksel olarak kiz ¢ocuklarina
atfedilen renklerin (Batmaz, 2021; Davarci ve Zengin, 2021) erkek karakterlerde de
kullanilmasi, bazi kitaplarda baba figiirliniin ev i¢inde olup ¢ocuk bakimini iistlenirken anne
figiirtiniin geleneksel kaliplarin (Derdiyok, 2024; Dumanli ve Esen, 2022; Sahin vd., 2022;
Tunagiir ve Kilig, 2023) disinda olarak meslek sahibi olmasi, oyun veya oyuncak se¢iminde
genellikle erkeklere atfedilen (Hakkoymaz ve Tanju Aslisen, 2022) top ve topla oynanan
oyunlarin kizlar tarafindan da oynanmasi toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda olumlu 6rnekler
olarak yorumlanabilir. TRT Cocuk Dergisinin toplumsal cinsiyet rolleri ve toplumsal cinsiyet
rollerinin ¢ocuklara, gelecege yonelik olarak verebilecegi mesajlar agisindan incelendigi
calismanin sonucunda, dergilerin genelinin toplumsal kalip yargilarimi igerdigi sonucuna
varilmigtir (Giiran Yigitbasi ve Sarigam, 2020). Oguz Rollas (2017) ¢alismasinda, toplumsal
cinsiyetin insasini resimli ¢ocuk kitaplarinda arastirmis, ii¢ farkli seriden kitaplar secerek
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caligmasini yapmis ve kadinin anne olmak, temizlik yapan kisi olmak, evin i¢cinde bulunan kisi
olmak gibi toplumsal cinsiyet kalip yargilarimi destekler sekilde kitaplarda ifade edildigi
sonucuna ulagsmistir. Resimli ¢ocuk kitaplarinda toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin gocuklarin
bilissel, dilsel ve davranigsal gelisimleri tizerindeki etkilerini inceleyen Qiu ve Yoke (2024),
cocuk edebiyatinda geleneksel cinsiyet rollerinin hala yaygin oldugunu belirtmislerdir.
Calismalarinda erkek karakterler gii¢lii, maceraci ve lider olarak, kadin karakterler ise pasif,
besleyici ve bagimli olarak tasvir edilmektedir. Ayn1 zamanda bu kaliplarin ¢ocuklarin biligsel
gelisimini, dil edinimini ve sosyal etkilesimlerini etkileyerek cinsiyet esitsizligini
pekistirebilecegini diisiinmektedirler. Bu calismaya paralel olarak Salman Erden’in (2019)
inceledigi 27 adet resimli ¢ocuk kitabinda da toplumsal cinsiyet kalip yargilar1 bulunmaktadir.
Bu caligmalar g6z Oniinde bulunduruldugunda, mevcut arastirmanin sonucunda, il halk
kiitiiphanesinde bulunan c¢ocuk kiitiiphanesi boliimii kitaplarinin toplumsal cinsiyet agisindan
esitlik iceren kitaplar1 ¢cogunlukla barindirmis olmasi, kiitliphanedeki kitaplarin bu agidan
nitelikli oldugunu gosterebilir.

Mevcut arastirmadaki kitaplarda kullanilan renklerin cinsiyete gore dagilimlari
incelenmis ve notr renklerin tercih edilmesi veya geleneksel renk kaliplarinin disina ¢ikan renk
kullanimlarinin sayis1 da dikkate alindiginda, kitaplarin genelinde cinsiyet esitligi vurgusu
yapilmistir. Yener (2020) calismasinda, okul 6ncesi doneme ait yazilan, birden fazla 6diil alan
dokuz adet resimli hikaye kitabin1 incelemis ve bu kitaplarda toplumsal cinsiyete gore renkler
arasinda belirgin bir farka rastlanilmadigini, pastel tonlarin yani sira kiz ve erkek karakterlerin
yesil, kirmiz1 ve mavi rengi kullandiklarint belirtmistir. Benzer bir arastirmada yer verilen
kitaplarin igeriginde, karakterlerin kiyafetlerinde kullanilan renklerin ¢evre ve olay orglisiine
gore degisiklik gostererek yesil, mavi, kahverengi ve sar1 tonlarmin agirlikli oldugu, kullanilan
renklerde cinsiyet temelli bir ayrim bulunmadig: belirtilmistir (Filipovi¢, 2018). Kaynak ve
Aktas’in (2017) calismalarinda ise okul dncesi hikaye ve masal kitaplarinda bulunan kadin
karakterlerin kiyafetlerinde kullanilan renklerde genellikle mavi, kirmizi, yesil, mor renk
tonlarinin  bulunduguna ve pembe rengin diger renklere oranla daha az kullanildigina
deginilmistir. Bunun aksine Davarci ve Zengin’in (2021) ¢aligmalarinda, incelenen gorsellerde
kadin ve erkek karakterlerde en ¢ok tercih edilen renklerin siyah ve beyaz oldugu belirtilmistir.
Buna ek olarak erkeklerin en fazla mavi tonlar, gri, kahverengi, siyah ve beyaz renklerini;
kadinlarin ise pembe, mor, kirmizi ve turuncu renklerini daha sik tercih ettigi tespit edilmistir.
Bu durum, karsit cinsiyetler i¢in renklerin geleneksel kaliplara uygun olarak belirlendigi
algisin1 pekistirmektedir. Yapilan aragtirmalara ek olarak bu giincel ¢alismada, incelenen
kitaplardaki renk kullanimi konusunda toplumsal cinsiyet esitligi yoniinde olumlu egilimler
gozlendigi sOylenebilir.

Mevcut arastirma kapsaminda, resimli c¢ocuk kitaplarinda yer alan mesleklerin
cinsiyetlere gore dagilimi incelendiginde, 17 kitapta cinsiyet esitligi gdzlemlenirken, 8 kitapta
geleneksel meslek kaliplarina uygun igerikler bulunmus ve 31 kitapta meslek vurgusu yer
almamistir. Akinc1 Cosgun ve Yilmaz’in (2022) yaptigi calismada, STEM igerikli resimli gocuk
kitaplarinin cinsiyet rolleri acisindan inceledikleri kitaplarda yer alan kadin karakterlerin
genellikle ingaat miihendisi/ingaat ustasi, itfaiye gorevlisi ve yardimci pilot meslekleriyle
iliskilendirildigi; erkek karakterlerin ise daha ¢ok isci/makinist, itfaiye gorevlisi, temizlik
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gorevlisi, c¢iftei, dalgig/denizaltt miirettebati, astronot, koleksiyoncu, pilot ve ugus
gorevlisi/kabin ekibi meslekleriyle iliskilendirildigi belirtilmistir. Bu bulgulara dayanarak,
incelenen STEM igerikli hikaye kitaplarinda erkek karakterlerin daha fazla cesit ve sayida
meslekle iliskilendirildigi goriilmiistiir. Benzer sekilde Birsen Ekim Ozen'in eserlerinde yer alan
iceriklerde de kadin karakterlerin dis rollerde daha aktif olup giivenlik gérevlisi olarak ¢alistig1,
araba kullandig1 ve aile kararlarinda fikirlerinin degerli oldugu; erkek karakterlerin ise ev i¢i
ortamlarda daha az siklikta tasvir edildigi goriilmektedir (Yakar ve Glimiistepe, 2024). Buna
karsmn Ozen vd., (2022) yaptig1 ¢alismada, kadin ve erkek karakterlere atfedilen mesleklerin
toplumsal cinsiyet esitsizligini yansitt1ig1 belirtilmistir. Incelenen kitaplarda esnaf, sekreter ve
sofor mesleklerinin yer almast meslek dagilimi olarak toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin
bulundugunu o6rneklendirmektedir. 2010 yilinda yayimlanan 51 6diillii ve ¢ok satan ¢ocuk
resimli kitabiin incelendigi ¢calismada ise mesleklerin geleneksel cinsiyet rollerine uygunlugu
acisindan anlamli bir farklilik saptanmamasinin yani sira erkek ana karakterlerin, meslek sahibi
olma oraninin kadin ana karakterlere gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir (Paynter, 2011).
Adam ve Harper'in (2023) cocuk edebiyatinda cinsiyet kaliplar1 ¢ercevesinde inceledikleri
kitaplarin biiylik cogunlugunda da geleneksel cinsiyet kaliplarinin baskin oldugu sonucuna
ulasmislardir. Inceledikleri “Harry The Dirty Dog” isimli kitapta 24’ten fazla erkegin bir¢ok
meslek grubunda goriiniirken, 7 kadin karakterin sadece birinin ev diginda meslek sahibi olarak
gosterildigi sonucuna ulagsmislardir. Benzer sekilde, Dilek (2014) yaptig1 calismada, doért-alti
yas grubu cocuk kitaplarinda yer alan kadin kahramanlara atfedilen mesleklerin degisimini
incelemistir. Incelenen kitaplarin cogunlugunu kadm yazarlarm olusturdugu, bu kadin
yazarlarin ise kadin karakterlere “ev hanimi1” (ev emekgisi), 6gretmen, terzi, dis hekimligi
yardimciligi, lokantac1 ve terzi mesleklerini atfetmesi dolayisiyla bu c¢alisma da toplumsal
cinsiyet kaliplarini yansittigini ifade etmektedir. Bir bagka ¢aligmada da kadin karakterler daha
cok geleneksel olarak terzilik gibi kadinlara atfedilen mesleklerde yer alirken erkek karakterler
mithendislik ve makinelerle calistigi yonilinde tasvir edilmistir (Axell ve Bostrom, 2021).
Bunlara paralel olarak 2000, 2005, 2010 ve 2015 yillarinda Amerika’da yayimlanan ve 6diil
kazanmis toplam 76 cocuk kitabinda, toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin devam edip etmedigi
incelenmistir. Calismadaki kitaplarda yer alan erkek karakterlerin tamaminda cinsiyet
kaliplarina uygun mesleklere sahip oldugu, daha aktif, kurtarici ve maceraci rollerle tasvir
edilirken kadin karakterlerin mesleksiz olarak nitelendirilmesinin yaninda, genellikle besleyici
ve bakim verici rolleri tistlendigi vurgulanmistir (Cutler ve Buell, 2017). Bu noktada incelenen
cocuk kitaplarinda, meslek dagilimi acisindan toplumsal cinsiyet esitligi konusunda ilerleme
kaydedildigini, ancak kaliplasmis meslek rollerinin tamamen ortadan kalkmadigini
gostermektedir. Gelecekteki ¢ocuk edebiyati eserlerinde, kadin ve erkek karakterlerin daha
genis ve dengeli bir meslek yelpazesiyle sunulmasi, toplumsal cinsiyet esitliginin gliglenmesine
katk1 saglayacag diisiiniilebilir.

Mevcut arastirmada, incelenen kitaplarda yer alan karakterlerin bulunduklart mekanlar
acisindan 34 kitapta cinsiyet esitligi vurgusu gozlenirken 5 kitapta cinsiyet esitsizligi bulunmus
ve geriye kalan 17 kitapta ise esitlik/esitsizlige dair bir igerige rastlanilmamistir. Hareket ve
Diindar’in (2023) calismalarinda da benzer durum goézlenmis ve incelenen kitaplardaki
karakterlerin yer aldiklart mekan dagiliminda toplumsal cinsiyet esitliginin sayica fazla oldugu
belirtilmistir. Buna karsin Kiitiik’iin (2024) yaptig1 calismada ise kadin karakterlerin siklikla ev
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ve ¢evresinde bulundugu, erkek karakterlere oranla daha az dis mekanda yer aldig1 bulgusuna
yer verilmistir. Bu arastirmada incelenen ¢ocuk kitaplarinda mekansal temsil agisindan olumlu
bir ilerleme kaydedildigi, ancak kadin karakterlerin dis mekanda daha goriiniir olmasi1 gerektigi
belirtilebilir. Bu bakimdan gelecekte, cocuk kitaplarinin mekan kullaniminda daha esitlik¢i bir
bakis acistyla hazirlanmasi, toplumsal cinsiyet algilarinin doniisiimiine katki saglayacagi
sOylenebilir.

Mevcut arastirmada ¢alisma grubundaki kitaplarda karakterlerin oynadiklar1 oyun ve
oyuncaklar incelenmis ve genel olarak kitaplarda oyun ve oyuncak vurgusuna rastlanmamakla
birlikte cinsiyet esitligini barindiran ifade ve gorseller toplam 15 kitapta bulunmustur.
Hakkoymaz ve Tanju Aslisen (2022) ¢alismalarinda, kitaplarda yer alan oyuncak ve oyun
kavramlarmin biiyiik 6l¢iide toplumsal cinsiyet kaliplarini barindirdig1 sonucuna ulagsmiglardir.
Tiibitak kitaplarmin toplumsal agidan incelendigi ¢aligmada, erkeklerin kadinlara gére daha
fazla oyun oynadigi sonucuna ulasilmis; sek sek, iple atlama, salincaga binme ve bebek
oyuncagiyla oynamada erkekler hi¢ gosterilmemistir. Bunlarin aksine erkekler denge ve zeka
gerektiren oyunlar1 oynarken gorsellerde gdsterilmistir. Ayn1 ¢alismada erkek ¢ocuklarinin
bilimle iliskilendirilebilecek oyuncaklarla birlikte gosterilirken, kiz cocugu pelus oyuncak, ev,
ip gibi oyuncaklarla birlikte gorselde gosterilmistir (Sahin ve Ozdanli, 2023). Buna benzer bir
sonuca ulasan diger bir ¢alismada da bloklar, yap1 oyuncaklari ve bulmacalar gibi oyuncaklarin
daha ¢ok erkek cocuklari; kitaplar, bebekler, pelus hayvanlar, ¢izim malzemeleri gibi
oyuncaklarin ise daha ¢ok kiz ¢ocuklar tarafindan tercih edildigi belirtilmistir (Eisen vd.,
2021). Yapilan cesitli arastirmalar oyun ve oyuncak temsillerinde toplumsal cinsiyet kalip
yargilarinin siirdiigiinii géstermektedir. Erkek ¢ocuklarinin genellikle bilim ve denge gerektiren
oyun ve oyuncaklarla, kiz ¢ocuklarinin ise daha ¢ok ev i¢i ve bakim temali oyuncaklarla
iliskilendirilmesi, geleneksel cinsiyet rollerinin pekistirildigini ortaya koymaktadir. Bu durum,
cocuk kitaplarinda oyun ve oyuncaklarin daha esitlik¢i bir bicimde tasvir edilmesi gerektigini
gostermektedir. Bu bakimdan daha kapsayici temsillerin ¢ocuklarin ilgi ve becerilerini cinsiyet
ayrimi olmaksizin gelistirmelerine katki saglayacagi diisiiniilebilir.

Mevcut arastirmada toplam 56 kitabin 43 tanesinde karakterler tarafindan sanatsal veya
sportif faaliyetlere katilim gostermedikleri bulunmustur. Bunun yaninda karakterler agisindan
cinsiyet esitligini barindiran bir sonugla toplam 12 kitapla cinsiyet esitligi, 1 kitapla cinsiyet
esitsizligi karakterlerin sanatsal ve sportif faaliyetlere katilim1 agisindan bulunmustur. Sahin ve
Ozaydinli (2023) ¢alismalarinda, kitapta bulunan kadin karakterlerin spor faaliyetlerine katilma
oranini erkeklerle esit oranda bulurken bu oran sanatsal faaliyetlerde erkeklerin lehine olarak
bulunmus, kitap gorsellerinde erkekler kadinlara oranla daha ¢ok sanatsal faaliyetlerle ilgilenir
olarak gosterilmistir. Okuyan Balik Elektronik kiitliphanesinin incelendigi ¢aligmada
arastirmacilar, eylemler kategorisinde ele aldiklar1 sanatsal faaliyetleri kadinlarin erkeklere
gore daha ¢ok yaptigin1 bulmuslardir (Seren vd., 2022). Bu ¢alismalar dogrultusunda, elde
edilen farkliliklar, cocuk kitaplarinda sanatsal ve sportif faaliyetlere yonelik temsillerin daha
dengeli ve esitlik¢i olmasi1 gerektigini gostermektedir. Boylece ¢ocuklarin, ilgi alanlarim
cinsiyet rollerinden bagimsiz sekilde kesfetmelerine olanak saglanabilir.

Mevcut arastirma kapsaminda mizag 6zellikleri ve duygusal temelli davraniglar resimli
cocuk kitaplarinda incelenmis ve kitaplarin ¢ogunlugunda bulguya rastlanmamakla beraber,
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cinsiyet esitligine uygun 6rnekler daha fazla bulunmustur. Batmaz (2021) ¢alismasinda, resimli
cocuk kitaplarinda karakterlerin cinsiyete gore kisilik ozelliklerini incelemis ve kadinlari
erkeklere gore daha yardimsever, 6zgilivenli, mutlu, kiskang, diizenli, karamsar, yetenekli,
arastirmaci ve komik; erkeklerin kadinlara gore ise daha ¢ok ¢ekingen, telasl, 6nyargili, cesur
ve hayalperest kurgulandiklarini belirtmistir. Celikoglu ve Koyuncu Sahin (2024) TRT Cocuk
Kitaphigini inceledikleri ¢alismalarinda, kitaplardaki karakterlerin kisilik 6zelliklerini olumlu
kisilik Ozellikleri olarak nitelendirilebilecek olanlarin erkeklere atfedildigi sonucuna
ulagmislardir. Resimli c¢ocuk kitaplarin1 aile ve ebeveyn temelli inceleyen c¢alismada
ebeveynlerin rolleri, duygusal bakim, fiziksel bakim ve ekonomik bakim saglayan olarak
gruplanmis ve duygusal bakim saglayan ebeveyn icin anne roliindeki ebeveynlerin bu konuda
daha ¢ok gorev aldig1, 6pmek, koklamak, korumak, yardim etmek gibi 6zelliklerle betimlendigi
sonucuna ulagilmistir (Sahin vd., 2022). Paynter (2011) ¢alismasinda ise erkek karakterlerin
daha fazla korku sergiledigi, ancak agresif veya iddiali davranislar sergileyen higbir kadin ana
karakterin bulunmadigi belirtilmistir. Bu noktada, ¢ocuk kitaplarinda miza¢ ve duygusal
temsillerin daha esitlik¢i bir bakis acistyla ele alinmasinin, ¢ocuklarin cinsiyet rollerine dair
daha genis ve kapsayici bir anlayis gelistirmelerine katki saglayabilecegi diisiiniilebilir.

Mevcut arastirma kapsamindaki kitaplarin toplam degerlerine bakildiginda giindelik
islerin cinsiyete gore dagiliminda toplumsal cinsiyet rolleri a¢isindan esitlik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Cocuklarla goriisme olarak yapilan nitel bir caligmada ise aile i¢i sorumluluk ve
gorevler olarak kadin ve erkeklere diisen gorevlerin bes yas grubu cocuklarin cevaplar
kapsaminda toplumsal cinsiyet kaliplarina uygun gorevler iistlendigi sonucuna ulagilmistir.
Cocuklarin cinsiyete gore kalip yargilarinin toplam 32 sinin 27’sinde oldugu, kiz ¢ocuklarinin
erkek ¢ocuklarina gore daha ¢ok kalip yargist oldugu sonucuna ulasilmistir (Ata Dogan vd.,
2018). Okul 6ncesi donemi kapsayan resimli ¢ocuk kitaplarindaki baba figiliriiniin varligimi
inceleyen baska bir ¢aligmada, baba figiiriiniin azlig1 dikkat ¢ekerken babalarin eylemlerinin
dagilimina bakilmis ve babalarin gazete okuma ve ¢ocuk bakimi eylemlerinin orani yiiksek
cikarken, ev temizligi, bakim isleri, sanat aktiviteye katilim ve kitap okuma oranlar diisiik
cikmustir (Karaaslan vd., 2018). Sahin ve Ozaydinli’min (2023) calismasinda ise erkeklerin
kitaplarin gorsellerinde bulunan ev isleri ve cocuk bakiminda en az oranda gosterilirken, ev
islerinde kadinlarin erkeklere oranla alt1 kat daha fazla gorsellerde gosterildigi sonucuna
ulasilmistir. Bu ¢alismalar dogrultusunda, ¢ocuk kitaplarinda giindelik islerin esit bir sekilde
temsil edilmesinin, ¢ocuklarin cinsiyet rollerine dair daha dengeli algilar gelistirmesi agisindan
onemli oldugu sdylenebilir.

Oneriler

Sonuglar dogrultusunda konu ile ilgili calisan arastirmacilara ve sonuglardan uzun vadede
yararlanacak olan ebeveynler, 6gretmenler, kiitliphaneciler ve yazarlara sunulan Onerilere
asagida yer verilmektedir:

e Halk kiitiiphaneleri veya okul kiitiiphaneleri, toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen
kitaplara daha fazla yer verecek sekilde giincellenebilir.
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Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa il Halk Kiitiiphanesi’nin anaokullar1 ve ilkokullar
tarafindan daha c¢ok ziyaret edilmesi Onerilebilir. Okul 6ncesi egitimde yer alan Tiirk¢e Dil
Etkinligi gibi etkinliklerin burada gerceklestirilmesi saglanabilir.

Cocuk kitab1 yazarlari, illiistratorleri ve yayincilart yerel ve ulusal kaynaklardan
yararlanarak resimli ¢cocuk kitaplarinda toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen gorsel ve
iceriklere daha fazla yer verebilir.

Farkli kiiltlirlerin cinsiyet kalip yargilarinin paylasilmasi, kiiltiir tanitim giinlerinin
diizenlenmesi, kaliplasmis ve geleneksellesmis toplumsal cinsiyet yargilarinin
kirilabilmesine yardimci olabilir. Bu kiiltiirel tanitimlarin okullar tarafindan {istlenilmesi
hatta bu tamitim giinlerinin O6rnek sayilabilecek kiitliphanelerde gerceklestirilmesi,
diizenleyici ve denetleyici caligmalarin yapilmasina olanak saglayabilir.

Gelecek calismalarda, farkli kiitiiphanelerdeki ¢ocuk kitaplar1 daha genis bir drneklemle
incelenebilir ve egitici materyaller toplumsal cinsiyet esitligi agisindan degerlendirilebilir.

Ebeveynler, cocuklar i¢in sectikleri kitaplarda toplumsal cinsiyet esitligi temalariin yer
almasina 6zen gosterebilir ve bu kitaplarla ilgili ¢ocuklariyla bilingli tartigsmalar yapabilir.
Bunun i¢in kiitiiphanelerin ebeveynlere farkindalik ¢alismalart planlamasi ve bu konuda
hizmet sunmasi saglanabilir.

Ogretmenler, derslerinde ve etkinliklerinde esitlik¢i temalar1 6ne ¢ikaran kitaplari daha sik
kullanabilir ve dgrencilerin bu konularla ilgili farkindaliklarini artirabilir. Kiitiiphanelerin
bunun i¢in de ebeveynlere farkindalik calismalari planlamasi ve bu konuda hizmet sunmast
saglanabilir.

Afyonkarahisar Gedik Ahmet Pasa Il Halk Kiitiiphanesi gibi kurumlar, ¢ocuklara ydnelik
okuma etkinlikleri ve atdlye ¢aligmalar1 diizenleyerek toplumsal cinsiyet esitligi temasim
giiclendirebilir. Bu tiir etkinliklerin tiim kiitiiphanelerde gergeklestirilmesi i¢in Kiitliphaneler
ve Yaymmlar Genel Miidiirliigii tarafindan yonergeler hazirlanabilir ve tesvik edici
programlar olusturulabilir.

Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda yerel ve ulusal farkindalik kampanyalar
diizenlenerek, bu temaya sahip ¢ocuk kitaplarinin tanitimi yapilabilir.

Kitap se¢iminde toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen kriterlerin belirlenmesi ve bu
kriterlerin kiitiiphane ve yayincilik politikalarina entegre edilmesi saglanabilir.
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izin ve Katki Bildirimleri

Etik Kurul Izni

Yazarlar makale i¢in etik kurul onay1 gerekmedigini beyan etmistir.

Yazarlik Katkist

Mine Koyuncu Sahin: Fikir/Kavram, Kavramsal Arka Plan, Metodoloji, Veri Analizi, Yazim,
Degerlendirme ve inceleme

Kebire Saka: Fikir/Kavram, Kavramsal Arka Plan, Metodoloji, Veri Toplama, Veri Analizi, Veri
Géorsellestirme, Yazim, Degerlendirme ve inceleme

Fatma Gamze Ceperli: Fikir/Kavram, Kavramsal Arka Plan, Metodoloji, Veri Toplama, Veri
Analizi, Veri Gorsellestirme, Yazim, Degerlendirme ve inceleme
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EKLER
Ek1: Arastirma kapsami disinda tutulan kitap listesi
Say1 Kitabin Adi Kitabin Yazan Yayin Yayinevi
Yih
1 Giizel Bir Yolculuk B. Mosini- G.De Conno 2024 Yap1 Kredi
Kiiltlir Sanat
Yayincilik
2 Kitaplarin En Giizeli Amy Hest 2022 Meav
Yayincilik
Belki Kobi Yamada 2020 Nar Yayinlar
4 Kiigiik Yildiz Tamircisi Sam Hay — Xin Li 2023 Beyaz Balina
5 Kipirdayan Bir Sey Gordiim  Alain Serres- Silvia 2021 Yapi1 Kredi
Sanki Bonanni Kiiltiir Sanat
Yayincilik
6 Gergek mi? Sahte mi? Michel Piqumal- 2024 Odti
Thomas Baas Yayincilik
7 Yakamoz Gecesi Ayseggiil Heper 2023 A Kitap
8 Bir Nefes Bin Dilek Déndii i¢oz 2022 Poti Kare
9 Minik Kus Murat Cihan 2021 Yumurcak
Yayinlar1
10 Her Cocuk Ozeldir Ozlem Tiirk 2021 Ekinoks
11 Endiseler Kiikreyince Alexandra Page-Stef 2023 Ketebe
Murphy
12 Girg Girg Gece Omer Izgec 2023 Parmak
Cocuk
13 Kardan Adam ve Minik Elma  Omer Terzi 2024 44 Yayinlari
Fidam
14 Madeline Finn ile Terapi Lisa Papp 2023 Hep Kitap
Kopegi
15 Eko Kahraman Bilge Buhan Musa 2024 Altin
Kitaplar
16 Benim Adim Sikinti Gaye G. Ozdamar- 2024 Nesin
Seyda Unal Yayinevi
17 Bitmeyen Kek Fatih Yagci 2023 Multibem
Yayinlar1
18 Sadece Sor Sonia Sotomayor 2023 Kelime
Yayinlar1
19 Anaokulunu Kesfediyorum Agnes Besson 2023 Almidilli
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20

21
22

23

24

25
26
27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Opiiciik Ne Renktir

Karlar i¢inde
Kiitiiphane Kesfi

Dave’in Kayasi

Yildizlar Nereye Gitti

Hanako ve Sedir Agaci
Castaranin Bilmecesi

Bahar ve Kii¢iik Tavsan

Kuzulutepe Burada, Kuzulari
Nerede?

Doga Yiruytsu
Stiper Ajan

Kis Gelince

Oziir Dilerim (nasil desem
ki?)
Pon Pon Kediye Ne Oldu?

Mutluluk Hediyesi

Kuzi

Alev Kuyruk

Rocio Bonilla

Linde Faas
Gabby Dawnay

Frann Preston-Gannon

Phil Cummings

Akasya Asiltiirkmen
Senem Dicle Ozler
Asya Celik

Reha Barig

Alison Farrell

Goniil Stmpson

Isil Erverdi

Stefan Boonen

Sevda Okcgu Tuba

Filiz Ozdem

Anastasia Qaravani

Alexsandra Page

2023

2024
2023

2022

2023

2023
2023
2021

2024

2023

2023

2021

2020

2023

2020

2020

2023

Glinis181
Kitaplig1
Hep Kitap
Erdem
Cocuk

Poti Kare
Yap1 Kredi
Kiiltlir Sanat
Yayincilik
Masal Perest
Poti Kare
Nsn

Yayinevi

Yap1 Kredi
Kiiltlir Sanat
Yayincilik

Yeni Insan
Yesil
Dinazor.Com
Kumdan

Kale
Yayinlari

Poti Kare
Yayinlari

Timas Cocuk
Yayinlari
Yapi1 Kredi
Kiiltiir Sanat
Yayincilik

Nar
Yayinlari

Ketebe
Yayinlar1
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Ek2: Arastirma kapsaminda incelenen kitap listesi
Say1 Kitabin Ad1 Kitabin Yazar Yaymn Yili Yaymnevi
1 Aaahhh! Guilherme Karsten 2020 Nesin Yayievi
2 Ada Korkunca Heinz Janisch 2021 Yap1 Kredi
Kiilttir Sanat
Yayincilik
3 Babam Yerinde Coralie Saudo 2020 Ucganbalik
Durmuyor
4 Ben Bir Kitapsavarim Ingrid Chabbert Guridi 2020 Ucganbalik
5 Goriismek Uzere Nebihe Muhaydeli 2019 Nar Yayinlar1
6 Herkesin Sarkis1 Lucy Morris 2021 Profil Kitap
7 Korkmay1 Biraktigim Susanna Isern 2022 Ucanbalik
Giin
8 Arthur Yeni Yili Federico Van Lunter 2024 Eksik Parca
Kutluyor Yayinlari
9 O Giizel Bostanimiz Zoe Tucker 2022 MEAV
Yayincilik
10  Babalar Cilginlik Yapar  Yagmur Deniz Ozen 2022 Cagaloglu
mi1? Ertekin Yayinevi
11 Cilli Begonya Julianne Moore 2023 Beyaz Balina
Yayinlari
12 Hikaye Hirs1z1 Graham Carter 2022 Uganbalik
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22 Akilli Sézler Kurulu Handan Coskun 2023 Cinaralt1 Cocuk
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Abstract

Oz

“Erken Cumhuriyet Donemi Tiirk Kiitiiphanecilik
Tarihi” adli  kitabinda Dr.  Miiserref Avci,
Atatiirk’iin -~ modernlesme  ve  ¢agdaslasma
vizyonunun kiitiiphanecilik iizerindeki etkisini
kapsamli bir sekilde analiz etmektedir. Ilgili
kitaplar, makaleler, arsiv belgeleri ve dénemin
gazete ve dergilerinin incelenmesine dayanan Dr.
Aver’'min titiz - arastirmasi, Erken Cumhuriyet
Donemi’nde modern kiitiiphanecilik anlayisinin
temellerinin atilmasini, bu amacgla yiiriirliige giren
ilgili yasal diizenlemelerin uygulanmasini, alan
uzmanlarinin Tiirk kiitiiphaneciliginin
ilerlemesine  yaptigi  katkilarim,  nitelikli
kiitiiphaneciler  yetistirme  ¢abalarini,  yeni
kiitiiphaneler kurulmasin ve donemin
kiittiphanecilik faaliyetlerinin Tiirk toplumunun
ilerlemesine katkilarini ortaya ¢ikarmaktadir.

In her book titled “History of Turkish Librarianship in the Early Republican Era,” Dr. Miiserref
Avcr comprehensively analyzes the influence of Atatiirk's modernization and contemporary

vision on librarianship. Drawing on relevant books, articles, archival documents, and

examination of contemporary newspapers and journals, PhD. Avct’s meticulous research
reveals the foundation for a modern understanding of librarianship during the Early

Republican Era, the implementation of relevant legal regulations enacted for this purpose, the
contributions made by experts in the field to the advancement of Turkish librarianship, the
endeavors to train qualified librarians, the establishment of new library institutions, and the
overall contributions of the period’s librarianship activities to the progress of Turkish society.
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Dr. Migerref Avci’nin Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulusundan itibaren yaklasik 20 yillik
siiregte kiitliphanecilik alaninda yasanan onemli degisim ve gelismeleri anlatan “Erken
Cumhuriyet Donemi Tiirk Kiitiiphanecilik Tarihi” adli kitab1 2025 yilinda yayimlanmastir. Dr.
Aveci, doktora tezine dayali olarak hazirladigr bu kapsamli ¢alismasinda, Erken Cumhuriyet
Donemi’nin ideolojik ve sosyo-kiiltiirel doniisiim siirecinde Tiirk kiitiiphanelerinin geleneksel
vakif yapisindan nasil modern bir kimlik kazandigin1 belgeler ve analizlerle irdelemektedir.

Eser iki ana boliim ve bu boliimlere bagli alt boliim olarak hazirlamistir. Dr. Aver’nin,
tezinde ilk bolim olarak ele aldig1 “Osmanli Donemi’nde Kiitiiphanelerin Tarihi Gelisimi”
konusunda literatiirde ¢ok sayida kitap, makale, tez yayimlandigi i¢in tekrara diismemek
amactyla bu bolim ¢ikarilmis ve buradaki bilgiler 6zet halinde kitabin giris bdliimiinde

verilmistir.

Kitabin ilk boliimii olan “Erken Cumhuriyet Dénemi’nde Tiirk Kiitiiphaneciliginin
Gelisimi Amacwyla Gergeklestirilen Calismalar” bashigi altinda heniiz Cumhuriyet ilan
edilmeden TBMM Hiikiimetinin egitim ve kiiltiir alaninda yaptig1 caligmalar ve Atatlirk’{in
kiiltiirel politika kapsaminda kiitiiphanelerin Oneminden s6z ettigi konusmalarina yer
verilmistir. Boylece yeni Tiirk Devleti kurulduktan sonra yapilacaklar hakkinda fikir veren bu
gelismelerin 6nemi vurgulanmak istenmistir. Cumhuriyet’in ilanindan sonra ise Osmanli
Devleti’nden devralinan kiitliphane mirasin1 koruyarak yeni rejimin kiitliphanelere atfettigi
onem ve bu dogrultuda hayata gecirilen politikalar ayrintili bir bigimde ele alinmistir. Bu
kapsamda Erken Cumhuriyet Donemi’nde modern bir kiitiiphanecilik anlayisinin olusturulmasi
icin yapilan yasal diizenlemeler, Tiirk kiitiiphaneciliginin gelisimi konusunda 6nemli kisilerin
katkilart ile kiitiiphanecilerin egitimi ve mesleki gelisimi i¢in gosterilen ¢abalar gibi pek ¢ok
onemli konu, titiz bir arsiv aragtirmasi ve donemin kaynaklarina bagvurularak sunulmustur.

Kitabin ikinci bolimii “Erken Cumhuriyet Donemi ’nde Gergeklestirilen Kiitiiphanecilik
Faaliyetleri ve Bu Faaliyetlerin Tiirk Milletinin Sosyo-Kiiltiirel Yapisina Katkis1” baghgim
tasimaktadir. Bu boliimde ilk olarak donemin hiikiimetlerinin kiitiiphane politikalari, kurulan
yeni kiitliphaneler, bu kiitiiphanelerin isleyisi ve faaliyetlerinden sorumlu kurumlar ve
kiitiiphanelerin toplumsal hayattaki yeri tablolarla karsilastirmali olarak kapsamli bir sekilde
analiz edilmektedir. Boylelikle Atatiirk’iin egitime, bilgiye ve kiiltiire verdigi biiyiikk 6nem
dogrultusunda, kiitiiphanelerin yayginlastirilmasi, modernlestirilmesi ve halkin bilgiye
erisiminin kolaylastirilmasi i¢in atilan adimlar titizlikle incelenmektedir.

Kitabin sonug¢ boliimiinde ise Dr. Avci, kiitliphanelerin egitimli insan giicliniin 6nemli
bir kismin1 savaglarda kaybetmis bir toplumda okur-yazar oranini artirmak, yeni alfabe ile
okuma-yazma 6gretmek, halki kitap okumaya ve kiitiiphane kullanmaya alistirmak icin araci
bir kiiltiir kurumu oldugu tespitinde bulunarak, bu misyonu gergeklestirmekteki basarisini
giiniimiizdeki 6rneklerle karsilagtirarak yorumlamistir.
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Bu kitap, Atatiirk Donemi Tiirkiye’sinde kiitiiphanelerin sadece kitap depolar1 olmanin
Otesinde, birer egitim, kiiltiir ve bilim kurumu olarak nasil yeniden tanimlandigini, sonug
boliimiinde one siiriilen misyonun hayata gecirilmesi i¢in yapilan Ozverili ¢alismalari
aciklamaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan itibaren yaklagik 20 yillik stiregte Tiirk
kiitliphanecilik tarihi olarak degerlendirilen kiitiiphanecilik faaliyetlerini biitiinciil bir bakis
acistyla yansitan bir eser olma 6zelligiyle bu alandaki bilgi birikimine degerli bir katki1 sunacagi
sOylenebilir. Kitabin, 6zellikle Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 6grencileri, akademisyenler
ve Tiirkiye’nin kiiltiirel mirasina ilgi duyan herkes icin temel bir basvuru kaynagi niteliginde
olmasi1 ve bu alandaki 6nemli bir boslugu doldurmasi beklenmektedir.

izin ve Katki Bildirimleri

Yazarlik Katkis:
Calisma tek yazarlhidir.
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Bu calismanin amact “Tartk Akan Toplantilari 4: Aydinlanma” adli eserin incelenmesidir. Soz
konusu eser Ndzim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Vakfi tarafindan diizenlenen Taritk Akan
Toplantilari’min dordiinciisiinde sunulan bildirilerden olusmaktadir. On ii¢ béliimden olusan
bu eserde, Aydinlanma felsefesinin toplumsal, siyasal, bilimsel, kiiltiirel ve hukuksal boyutlart
cok disiplinli bir yaklagimla ele alinmaktadir. Eserde ayrica, Aydinlanma diistincesinin bilgi
kurumlart  iizerindeki  yansimalari, ozellikle kiitiiphanelerin ~ doniigiimii  baglaminda
degerlendirilmekte ve bilginin toplumsal ilerlemedeki rolii aktarilmaktadir. Calisma bu
yonleriyle, Aydinlanma diistincesinin giiniimiizdeki yansimalarina iliskin elestirel ve biitiinciil
bir perspektif sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Aydinlanma Donemi; Tarik Akan Toplantilari; Nazim Hikmet Kiiltiir ve
Sanat Vakfi; Bilgi ve Belge Yonetimi

Abstract

The aim of this study is to examine the work titled ‘Taritk Akan Meetings 4: Enlightenment’.
This work comprises the papers presented at the fourth Tartk Akan Meetings, organised by the
Nazim Hikmet Culture and Art Foundation. This work, containing thirteen chapters, examines
the social, political, scientific, cultural, and legal aspects of Enlightenment philosophy through
a multidisciplinary lens. In addition, the reflections of Enlightenment thought on information
institutions, particularly in the context of library transformation, are evaluated, and the role of
information in social progress is explored. In these regards, the study offers a critical and
holistic perspective on the reflections of Enlightenment thought today.

Keywords: Age of Enlightenment, Taritk Akan Meetings;, Ndzim Hikmet Culture and Art
Foundation; Information and Records Management
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Tarik Akan Toplantilari, sanatg1 ve aydin kimligiyle topluma onemli katkilar sunan Tarik
Akan’in diislinsel mirasini yagatmak amaciyla diizenlenen akademik ve kiiltiirel etkinliklerdir.
Bu toplantilar, bilim, egitim, kiitliphaneler ve toplumsal gelisim gibi alanlarda derinlemesine
tartigmalara katki saglamaktadir. Kiitiiphaneleri ve egitimi dnemseyen sanat¢i Tarik Akan’in
vefatinin birinci y1ldoniimiinde baglatilan toplantilar, 2017, 2019, 2021 ve 2023 yillarinda, vefat
yil doniimiine yakin tarihlerde diizenlenmistir. Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Y &netimi
Boliimii’'nilin katkilariyla gergeklestirilen toplantilar, Tarik Akan’1 anmanin yani sira Bilgi ve
Belge Yonetimi (BBY) alanindaki giincel sorunlar1 ele almak, ¢6ziim onerileri sunmak ve
alanin gelisimine katki saglamak amaciyla gerceklestirilmektedir.

Tarik Akan Toplantilari’nin ilki 2017 yilinda 14-15 Eyliil tarihleri arasinda Istanbul’da Sisli
Belediyesi Nazim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Evi’nde “Uluslararast BBY Alaninda Bilgiye
Erisim/Kataloglama Sorunlart Sempozyumu” basligiyla diizenlenmistir. Toplantida sunulan
bildiriler Bitri ve Keseroglu (2018) editorliigiinde yaymlanmistir. Tarik Akan Toplantilari’nin
ikincisi, “Bilgi ve Belge Yonetimi Alaninda Kurum Kiiltiirii ve Politikas1” basligiyla 15 Eyliil
2019 tarihinde yine Sisli Belediyesi Nazim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Evi’nde gergeklestirilmistir.
Ancak bu toplantinin metinleri yayimlanmanustir. Ugiincii toplant: ise 2019 yilinda ¢evrimigi
olarak “Nazim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Vakfi Tarik Akan Toplantilart III: Bilgi ve Belge
Yonetimi Alaninda Dil ve Anlam Uluslararast Cevrimi¢i Sempozyumu”, bashgiyla
gerceklestirilmistir. Toplantida sunulan bildiler Demir, Keseroglu ve Giines (2021) tarafindan
editorlii kitap olarak yayinlanmistir. Tarik Akan Toplantilari dizisinin simdilik sonuncusu olan
“Tarik Akan Toplantilar1 IV” etkinligi ise, 14-15 Eyliil 2023 tarihlerinde Nazim Hikmet Kiiltiir
ve Sanat Vakfi tarafindan Sisli Belediyesi Nazim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Evi’nde
diizenlenmistir. Toplantida, Aydinlanma felsefesinin toplumsal, siyasal, bilimsel, kiiltiirel ve
hukuksal etkileri cok yonlii bir tartisma ortaminda ele alinmistir. Toplantida sunulan bildiriler
Keseroglu ve Demir (2024) editorliiglinde “Tarik Akan Toplantilart 4: Aydinlanma” adiyla
yayimlanmistir.

Incelenen, “Tarik Akan Toplantilar1 4: Aydilanma” adli eser, toplant1 sunusu, acilis konusmasi
ve Tarik Akan ile yapilan soylesi boliimleriyle birlikte toplam on {i¢ boliimden olugsmaktadir.
Sunus boliimiinde Nazim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Vakfi Yonetim Kurulu Uyesi Nazan
Moroglu’nun yazisi (ss. 9-10) yer almaktadir. Moroglu, sunus yazisinda toplantinin hazirlik
stirecine ve katki sunan kisi ve kurumlara yer vermektedir. Prof. Dr. Hasan S. Keseroglu nun
acilis konugmasinda (ss. 11-14), toplantinin gerceklestirilebilmesi i¢in karsilasilan zorluklara
deginilmis, toplanti kapsaminda ele alinacak konular hakkinda genel bilgilendirme yapilmistir.

Eserin birinci boliimiinde, Prof. Dr. Yavuz Unat "Aydinlanma ve Bilim" baslikl1 yazisi (ss. 15-
30) bulunmaktadir. Unat, bolimde Aydilanma’nin felsefi kokenlerini ve bilim konulart
arasinda igeriksel biitiinliik kurmakta ve belirli bir kuramsal ¢erceveye dayandirmaktadir. Kant,
Bacon gibi donemin 6nemli diisliniirlerinin goriislerine yer verilerek, bilimsel ilerlemeyi nasil
sekillendirdigi ve benimsedigi temel ilkeler ¢cercevesinde ayrintili sekilde aciklanmaktadir. Bu
baglamda, Killioglu’nun (2015) Aydinlanmanin tarihsel ve felsefi kokenlerini inceleyen,
bilimsel diisiincenin gelisimindeki roliinii detaylandiran “Aydinlanma’nin Felsefi Temellerinin
Tartisilmast II” adli ¢aligmasi da Unat’in bilimle olan iliskiye dair vurgularini felsefi
perspektifle desteklemektedir. Boliimde, Aydinlanma ile Atatiirk Devrimleri arasindaki
baglantinin incelenmesi de kitabin genel Aydinlanma temasina bilimsel-felsefi bir zemin
kazandirmaktadir. Boylece, s6z konusu boliim diger egitim, kiitiiphanecilik ve tarth odakli
caligmalara saglam bir teorik altyap: sunmaktadir.
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Esirin ikinci boliimii olan “Eski¢agdan Aydinlanmaya Sozliik ve Ansiklopediler” baglikli
boliimde (ss. 31-44), Prof. Dr. Hasan S. Keseroglu, Aydinlanma diisiincesini belirli boyutlariyla
incelemektedir. Tekin’in (2020) “Kitap Tarihi Arastirmalariin  Onemli Bir Alani:
Ansiklopedilerin  Gelisimi ve Ansiklopedi Kiiltiirii Arastirmalarmin  Onemi” baslikli
caligmasinda da vurguladigi gibi, ansiklopediler ve sozliikkler tarih boyunca bireylerin ve
toplumlarin bilgiye erisiminde temel basvuru kaynaklari olmus, bilgi iiretimi ve aktarim
stireclerinde Oncli roller {istlenmislerdir. Boliimde, matbaanin etkisine ve ansiklopedi
geleneginin evrimine odaklanilmasi, donemin diisiinsel hareketlerinin nasil somut bilgi iiretim
araglartyla desteklendigini gostermekte ve eserin diger boliimlerinde one ¢ikan kiitliphanecilik
ve bilgi yayimi temalarina tarihsel zemin hazirlamaktadir. Bu cercevede Keseroglu,
Aydinlanmanin yalnizca felsefi diisiince akimi olmadigini, ayn1 zamanda bilginin erigimi,
diizenlenmesi ve yayilimini doniistiiren pratik ¢abalari da igerdigini vurgulayarak okuyucunun
Aydinlanma diistincesine iliskin kavrayigini derinlestirmektedir.

“Aydinlanma Doénemi ve Kiitiiphanelerin Doniistimii” baslikli {igiincti bolimde (ss. 45-70),
Dog. Dr. Giiler Demir, Aydinlanma diisiincesi ile kiitliphaneler arasindaki iliskiyi kuramsal bir
baglamda ele almakta ve belirli kavramlar tartismaya agmaktadir. Demir, kiitiiphaneleri
Aydmlanma diisiincesinin akil, bilim ve entelektiiel 6zgiirliikle iliskilendirilen yonleriyle
baglantili olarak ele almaktadir. B6liimde, kiitiiphanelerin bilgiye erisimi kolaylastiran kamusal
kurumlar olarak gecirdigi doniisiim, halka agilmalari, iicretsiz hizmet sunmalar1 ve evrensel
bilgi birikimini toplama islevleri baglaminda incelenmekte; bu siirecin matbaanin
yayginlagmasiyla nasil hiz kazandig tarihsel bir perspektifle degerlendirilmektedir. Demir’in
caligmasi, giiniimiiz kiitliphane ve bilgi merkezlerinin ulastig1 gelismislik diizeyinin arkasinda
Aydinlanma’nin etkilerini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, Colak’in (2018) Ioannis
Pringos’un (1725-1789) Zagora’da kiitiiphane kurmasma iliskin c¢alismasinin sonuglari ile
paralel bicimde, bu bdliimde de yazar kiitiiphaneleri Aydinlanma diislincesinin akil, bilim ve
entelektiiel ozgiirliige verdigi degerin somut yansimalari olarak degerlendirmektedir.
Aydinlanma’nin etkisiyle, modern kiitiiphanecilik anlayisinin olugum stirecine iliskin tarihsel
ve kuramsal bir ¢ergeve sunarak kitabin biitiinciil yapisina anlamli bir katki saglamaktadir.

Kitapta dondiincii boliimde, Yiiksek lisans 6grencisi Ayse Feride Kop ve Dog. Dr. Hamid
Darvish tarafindan hazirlanan "Aydmlanma Doéneminde Avrupa’da Evrensel Kiitliphane
Calismalar1" baglikli calisma (ss. 71-98) yer almaktadir. B6liim, Aydinlanma diisiincesinin
akilcilik, 6zgiir diisiince ve bilime verdigi Onemin, bilginin merkezleri olan kiitliphaneler
iizerindeki etkilerini analiz etmektedir. Evrensel kiitiiphane ideali, matbaanin yayginlasmasinin
etkisi, kiitliphanelerin halka ag¢ilmasi ve fcretsiz bilgi hizmetlerinin baslatilmas1 gibi
gelismelerin izini siirerek, Aydinlanma doneminin bilgiye erisim ve bilginin yayilimina yonelik
yapisal dontistimleri nasil tetikledigini ortaya koymaktadir. Ciicen’in (2006) “Bati
Aydinlanmasinin Diisiinsel Kokenleri ve Elestirisi” baslikli calismasinda da belirtildigi iizere,
Aydinlanma, yeni insan ve toplum anlayiglarinin insasina yonelik diislinsel bir zemin
sunmaktadir ve donemin diisiiniirleri tarafindan ortaklasa benimsenen temel ilkeler, bu
doniistimiin temelini olusturmaktadir. Bu bdliimde de Ciigen’in (2006) tespitini destekleyen bir
cercevede, Aydimlanma diisiincesinin entelektiiel hedeflerinin kiitiiphanecilik alaninda nasil
degisimlere yol actigi ve modern kiitiiphane anlayisinin olusum siirecinde bu hedeflerin ne
Olciide etkili oldugu incelenmektedir.
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Dr. Ogr. Uyesi Ali Kavak tarafindan kaleme alman “Tiirkiye’de Kiitiiphanelerin Aydinlanma
Siirecindeki Rolii: Bilgi ve Insanligin Yiikselisi” baslikli besinci boliim (ss. 99-146), bilgi
politikalar1 baglaminda BBY alanina yonelik bir degerlendirme sunmaktadir. Kiitiiphanelerin
Aydinlanma siirecindeki tarihsel islevi, dijital ¢agin gereklilikleriyle birlikte ele alinmaktadir.
Ayrica, bilgiye erisim, kiiltiirel mirasin korunmasi ve toplumsal etkilesim gibi roller ¢ok
yonlii olarak tarihsel bir perspektifle incelenmektedir. Oztemiz’in (2015) “Tiirkiye’de Ar-Ge
ve Inovasyona Bagli Déniisiimiin Bilgi Merkezlerine Yansimas1” baslikli ¢alismasinda da
vurguladigi lizere, bilgi ¢aginin 6ne ¢ikardigr yenilik, yaratici diigsiince ve rekabette {istiinliik
gibi kavramlar, bilgi ve bilim temelli biiylimeyi 6n plana tagimis ve bu durum diretken
iiniversite modelini giderek daha belirgin hale getirmistir. Bu dogrultuda Kavak, bilgi
teknolojilerinin kiitliphaneler iizerindeki etkilerini giincel bakis ac¢isiyla analiz ederken, ayni
zamanda kiitiiphaneler aracilifiyla Aydinlanma diislincesinin Tiirkiye’deki kurumsal ve
diisiinsel yansimalarin1 kapsamli bigimde ele almaktadir.

Eserin altinc1 boliimiinde, Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Kemal Sevgisunar “Aydinlanma Diisiincesi
ve Bilgi ve Belge Yénetimi Alami iliskisi Konusunda Bir On Calisma” baslikli calismasinda
(ss. 147-173), Aydinlanma diisiincesi ve BBY alan1 arasindaki tarihsel ve kuramsal iligkilere
odaklanmaktadir. Disiplin i¢i tartigsmalar1 Tiirkiye baglaminda ele alan yazar, bu baglamda
Ozglin bir bilgi sosyolojisi ile BBY kuramlarinin gelistirilmesinin gerekliligine dikkat
cekmektedir. Osmanli’dan Cumhuriyet’e uzanan siire¢te Aydinlanma diisiincesinin
bigimlenisi ve bu siirecin bilgi kurumlar {izerindeki etkilerini irdelemektedir. Ozellikle
kiitiiphanelerin kamusal nitelik kazanmasi, islevsel doniisiimleri ve bilginin kurumsal diizeyde
orgiitlenisi gibi konular1 kapsamli bigimde ele almaktadir. Bu ydniiyle, Anameri¢’in (2008)
“Tiirkiye’de Cagdaglagsma Siirecinde Bilginin Toplumsallagsmasi ve Bilgi Merkezleri” baslikli
tezinde sundugu “koruma ve smirli kullanim fonksiyonundan, bilginin toplumsallagsmasi,
egitim ve kiiltiirii destekleme, arastirma ve erisim saglama" tespitlerle Ortlisen bir igerik
aktarmaktadir. Boylece caligma, bilgi kurumlarinin dontisiimii yalnizca kurumsal bir degisim
stireci olarak degil, aym1 zamanda toplumsal ve diisiinsel bir donilislimiin iirlinii olarak
degerlendiren biitiinleyici bir katki sunmaktadir.

Yedinci boliimde, Arastirma Gorevlisi Ilker Cakmakkaya ve Dr. Aysenur Giines’in kaleme
aldig1 “Aydinlanma ve Kiitiiphane: Gl K8y Enstitiisii Kiitiiphane Dermesinin Igerik Analizi”
(ss. 175-184) baslikli calisma, G6l Koy Enstitiisii’nilin kiitiiphane koleksiyonu iizerinden
Tiirkiye’deki Aydinlanma diisiincesinin izlerini incelemektedir. Arastirma, betimleyici
yontemle hazirlanmig ve Ornek olay incelemesi yaklasimiyla yapilandirilmistir. Yilmaz’in
(2024) de belirttigi gibi, Koy Enstitiisii kiitiiphaneleri, Aydinlanma hareketine 6zellikle kirsal
kesimde yasayan koyliilerde okuma aligkanligin1 gelistirme temelinde katki sunan 6nemli
egitim ve kiiltiir kurumlaridir. Bu boliim de, K&y Enstitiileri gibi 6zgiin kurumlarin kiitiiphane
yapilarinin, Tiirkiye’nin Aydinlanma siirecine nasil katki sagladigini anlamaya ydnelik
betimleyici ve 6zgiin bir ¢alisma niteligi tasimaktadir.

Yiiksek lisans ogrencisi Ali Alim Baykara'min hazirladigi “Aydinlanma ve Egitim: Dogu
Tiirkistan” baglikli sekizinci boliim (ss. 185-197), 19. yiizyil baglarinda Dogu Tiirkistan’da
milletinin aydinlanmasini egitim yoluyla gerceklestirmeyi amaclayan Uygur aydini Mehmet
Ali Tevfik Efendi’nin yasam Oykiisiinii ve egitim miicadelesini ele almaktadir. Caligmanin
temel amaci, aydinlanma ile egitim arasindaki iligkiyi ortaya koymak ve egitimin toplumsal
kalkinma ve bilinglenmedeki belirleyici roliinii vurgulamaktir. Giines ve Yilmaz’in (2024)
caligmasinda, Miinif Pasa’nin Osmanli cografyasinda kiitiiphanecilik alaninda ve bilgiye
erigimi artirmaya yonelik girisimlerini ayrintili bigimde ele alinmaktadir. Bu cabalarin
benzerlerinin, kiitiiphanecilik alaninda 6nemli diisiincelere sahip olan Mehmet Ali Tevtfik
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Efendi’nin Dogu Tiirkistan’daki Aydinlanma siirecinde de izlenebildigi goriilmektedir. Bu
boliim, birey merkezli bir yaklasimla egitim ve aydinlanma arasindaki gii¢lii bagi ortaya
koyarken, Tiirkiye disindaki Tiirk cografyalarinda siirdiiriilen aydinlanma hareketlerine iligkin
anlamli ve 6rnek tegkil eden bir perspektif sunmaktadir.

Yiiksek lisans dgrencileri Feray Irem Ibikoglu ve Burak Savas Sarigoban tarafindan kaleme
alinan “Tiirk Kitiiphaneciliginde Bir Aydinlanmact: Esekli Kiitiiphaneci Mustafa Giizelg6z”
baslikli dokuzuncu boliimde (ss. 199-216) Mustafa Giizelgdz, Anadolu’daki bilgi hizmetleri
baglaminda tarihsel bir aktor olarak degerlendirilmektedir. Giizelgdz, 1957 yilinda baslattig
esekli gezici kiitiphane modeliyle kitaplar1 kdylere ulastirarak Anadolu'da Aydinlanmanin
yerel bir temsilcisi haline gelmistir. Giizelgoz’tin (1959) kendi makalesinde de belirtigi gibi
“Urgiip 'teki gezici kiitiiphane, kéyliilerimizin kiiltiirlerini arttirmak, onlarin bos zamanlarinda
kitap okumalarini saglamak icin diisiiniilmiistiir”. Ibikoglu ve Sarigoban da Giizelgdz’iin
faaliyetlerini yalnizca kiitliphane hizmeti degil, ayn1 zamanda bilgiye demokratik erisimin
saglanmasi ve kiiltiirel gelisimin desteklenmesi baglaminda degerlendirmektedir. Sonug olarak
Mustafa Giizelgoz, Tiirk kiitliphaneciliginde toplum hizmeti odakli yaklasimi ve aydinlanmaci
kimligiyle dncii bir figiir olarak tanimlanmaktadir.

Onuncu boliimde, Yiiksek lisans 6grencisi Havva Yilmaz tarafindan kaleme alinan “Harf
Devrimi ve Aydinlanma” baslikli ¢alismada (ss. 217-231) Harf Devrimi, sadece alfabe
degisikligi olarak degil, kiiltiirel doniisiim baglaminda da ele alinmakta, bilgi toplumu insasiyla
iliskilendirilmektedir. Onal’m (2006) da vurguladigi gibi, Harf Devrimi sonrasinda basim
faaliyetlerinde gozlemlenen artig, kiitiiphanelerin gelisiminde etkili rol oynamustir. Harf
devrimiyle birlikte yayimlanan materyallerin sayica ¢ogalmasi, kiitliphane koleksiyonlarinin
hizla genislemesine zemin hazirlamig; bdylece kiitliphaneler, halkin bilgiye erisimini
kolaylastiran, egitimi destekleyen ve kiiltiirel aktarimi saglayan onemli kurumlar haline
gelmistir. Kiitliphanelerin toplumsal islevlerinin yeniden degerlendirilmesini beraberinde
getiren degisim, kiitliphanelerin misyonlarmin daha kapsayici anlayigla  yeniden
tanimlanmasina saglamistir. Sonug olarak, calisma Harf Devrimi’ni Tiirkiye'deki bilgi toplumu
ingasinin baglangici, kiiltiirel donilisiimiin tetikleyicisi ve toplumsal Aydilanmanin temel
araglarindan biri olarak konumlandirmakta, 6zellikle kiitiiphaneler ve bilgiye erisim tizerindeki
doniistiirticii etkilerini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Mirati Madak’in Tarik Akan ile sodylesisini iceren son boliimde (ss. 233-238), sanat¢inin
disiinsel yaklasimi ve toplumsal meselelere bakisi ele alinmakta, bu yonleriyle kamu
entelektiieli baglaminda degerlendirilmektedir. “Tarik Akan’la Soylesi” baslikli bu boliim, 7
Subat 2011 tarihinde Tarik Akan ile gerceklestirilen ve egitimdeki caligmalar1 odagina alan
sOylesinin metnidir. SOylesinin bu kitaba dahil edilmesi, Tarik Akan’1 anmakla kalmayip, laik,
demokratik ve hukuk temelli bir toplum ideali dogrultusunda verilen miicadelenin
devamliligina da vurgu yapmaktadir. Sonug olarak, calisma Tarik Akan’in egitime dair bireysel
cabalarin1 ve diislinsel durusunu ortaya koyarken, onun sanat ve toplum iliskisine dair tasidigi
sorumlulugu ve aydinlanma miicadelesine olan katkisim1 tarihsel bir baglamda
degerlendirmektedir.
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Aydinlanma Cagi’nin evrensel diizeyde etki ettigi toplumsal ve kurumsal doniisiimleri konu
alan pek ¢ok disiplinlerarasi ¢aligma mevcuttur. Ancak, bu doniisiimiin Bilgi ve Belge Y 6netimi
perspektifinden sistemli bigimde incelendigi arastirmalar literatiirde sinirli diizeydedir. Bu
calisma, Aydinlanma diisiincesini 6zgiin bir perspektiften incelemesi ve Tiirkiye’de benzer
nitelikte bir calismanin bulunmamasi: bakimindan literatiire 6nemli bir katki sunmaktadir.
Ayrica disiplinlerarast yaklagimlar baglaminda mevcut kuramsal bir boslugu doldurmaya
yonelik 6nemli bir girisim niteligi tasimaktadir.
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