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Editorden...

Sosyal bilimler; insanlarin birbirleriyle nasil etkilesime girdigi, birbirlerine nasil davrandigi, bir kiltir
olarak nasil gelistigi ve diinyay! nasil etkiledigi gibi konularda toplumlari anlamayi saglayan dnemli bir
ara¢ olup; sosyal olgular ve degisimler sosyal bilimler araciligiyla incelenmektedir. Dijitallesme ve
kiiresellesmenin damgasini vurdugu bugilinin diinyasinda, insan yasaminin her boyutunda geri donisi
olmayan bir degisim gerceklesmektedir. iste bu degisimin dinamiklerini anlayabilme noktasinda sosyal
bilimlerin 6nemini daha da belirginlesmekte; toplumlari ve sosyal yasami daha iyi anlamak igin yonetim,
sosyoloji, ekonomi, psikoloji ve egitim gibi sosyal bilimlerin farkli yonlerine basvurmak gerekmektedir.
iste bu misyon lizere 1997 yilinda kurulan Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi (KOSBED) yilda iki
kez yayinlanmaktadir. KOSBED; iktisat, isletme, kamu yonetimi, uluslararasi iliskiler, maliye, calisma
ekonomisi, ekonometri, tarih, felsefe, giizel sanatlar, Tiirk Dili, ingiliz Dili gibi sosyal bilim dallarinda 6zgiin
akademik makaleleri yayinlayan hakemli bilimsel bir dergidir.

Dergimiz; Universitelere, kitliphanelere, enstitiilere ve tim akademik cevrelere hem internet
ortaminda hem de basili olmak Uizere iki sekilde erisim saglamaktadir. Dergimizde Tiirkge ve ingilizce
dillerinde yazilar yayinlanmaktadir. Acik erisim politikasini benimsemis olan Kocaeli Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi bilginin kiresel dagitimina aracilik etmekte olup, Index Copernicus, Ulrichsweb, ASOS,
TEi, Akademik Dizin ve IAD indekslerinde taranmaktadir. Ayrica her gegen giin yayin standartlarini
gelistiren dergimiz ESCI ve SCOPUS gibi platformlar tarafindan indekslenmeyi de hedeflemekte olup,
alaninda saygin birgok indeks ile gerekli yazismalari ylritmektedir. Dergimize génderilecek yazilar sosyal
bilimler alaninda makale, kisi ve kitap tanitimi ya da elestiri alanlarinda olmalidir. Dergimize génderilen
yazilar 6ncelikle dergi editorleri tarafindan dergimiz yazim kurallari, dil ve bilimsel uygunlugu agisindan
degerlendirilmekte uygun gorilen yazilar ilgili iki hakeme gonderilmektedir.

Dergimizde kor hakemlik sistemi uygulanmaktadir. Hem yazarlarin hem de hakemlerin karsilikli olarak
isimleri gizli tutulmaktadir. Hakem raporlarindan herhangi birinin sonucu red seklinde geldiginde ve diger
hakemden de onemli degisiklik istegi geldiginde dergi editoryel kurulu makale igin red hakkini
kullanabilmektedir. Esitlik halinde ise makale degerlendirilmesi icin tglincl bir hakem belirlenerek nihai
karar verilmektedir. Hakem 6nermeleri ilgili yazar ya da yazarlara gonderilir, istenilen diizeltmeler 1 ay
icinde yapiimadig1 takdirde editéryel kurul uygun gordGgu takdirde makalenin yayin slirecinden
disUrilmesi kararini verebilir. Hakem degerlendirme siireci 1 ay olup, makalenin nihai degerlendirme
sireci 4 aydir. Hakem sirecinden olumlu sekilde geg¢mis yazilar edit6éryel kurulun uygun gordigi
herhangi bir sayida yayinlanabilir. Ayrica dergimize gonderilen dergipark sistemi kapsaminda intihal
denetimine tabi tutulmaktadir. Makalelerin yayinlanmasi igin intihal oraninin kaynakga harig en fazla %15
olmasi gerekmektedir. Tarama sonucu %15'in lizerinde olan makaleler RED edilmektedir.

Dergimizde yayinlanmis / yayinlanacak makalelerin her tiirli sorumlulugu yazar veya yazarlara
aittir. Makalelerin telif hakki ise Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’'ne aittir. Dergimizde
makale yayinlayan yazarlar yukarida bahsedilen ilkeleri kabul etmis sayilir. Dergimizin 49. Sayisinda
hakemlik sirecine dahil olarak katki saglayan kiymetli akademisyenlere, bilimsel yazilarini bizimle
paylasan bize destek veren degerli yazarlara ve makale degerlendirme siirecinde katki saglayan danisma
kurulu Gyelerine ayri ayri tesekkirlerimi sunarim. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
olarak bundan sonraki sayilar icinde sosyal bilimler alanindaki yeni yazarlarin web sayfasindaki yazim
kurallarina ve dergi formatina uygun galismalarini bekliyor, 49. sayinin tiim ilgili kisi ve kurumlara faydal
olmasini diliyorum.

Prof. Dr. Ayse GUNSEL
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Abstract

The traditional periodization of Turkish political history after 1945 identifies military interventions of 1960, 1971
and 1980 as its main turning points. This is also true for the history of socialism in Turkey in the multi-party era.
Socialism in Turkey became a publicly visible political force after the military coup of 1960. The military
intervention of 1971 represented a rupture within this history. After a period of interregnum, socialism revived
again; but this revival was crushed very harshly, this time, by the military coup of 1980. In this article, the focus is
on the history of socialism in Turkey between 27 May 1960 and 12 March 1971. While elaborating on main socialist
groups in Turkey in the 1960s, their alternative methods of attaining political power is also discussed.

Keywords: Turkey, 27 May 1960, Socialism, Power Strategies
Jel Code: Y8, Y9
Ozet

1950 sonrasi Tiirkiye siyasal tarihinin dénemlendirilmesinde geleneksel yaklasim 1960, 1971 ve 1980 askeri
miidahalelerini temel doniim noktalar: olarak ele alir. Aslinda bu tiirden bir dénemlendirmeyi sosyalizmin
Turkiye'deki tarihi i¢in de yapabiliriz. Sosyalizm 1960 askeri darbesinden sonra Tiirkiye kamuoyunda gozle
goriilebilir bir siyasal gii¢ haline geldi. 1971 askeri miidahalesi bu tarih icerisinde bir kirllmaya isaret eder. Bir ara
doénemden sonra sosyalizm, 1970'lerin geri kalan doneminde tekrar bir canlanma gosterdi. Fakat bu yeniden
canlanma bu kez 1980 askeri darbesiyle sert bir sekilde ezildi. Bu makalede, Tiirkiye’de sosyalizmin 27 May1s 1960
ve 12 Mart 1971 arasindaki tarihine bakilmaktadir. Bu dénemde sosyalizmin belli bagh akimlar: tizerinde
durulurken ayn1 zamanda onlarin iktidarin nasil ele gegirilmesi gerektigi konusundaki farkl yaklasimlar1 da ele
alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: biyoiktidar, biyopolitika, sosyal politika, giivencesizlesme, yonetimsellik.

Jel Kodu: Y8, Y9

1Erkan Dogan, Kocaeli Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimii, Dog. Dr.,
erkan.dogan@kocaeli.edu.tr; ORCID: 0000-0002-0928-3049



Introduction

The historical origins of socialism in the Ottoman-Turkish context can be extended back to the
turn of the 19th century. But the decade following 1960 constitutes a unique period in the history of
socialist movement in Turkey. After the military coup of 1960 socialism appeared as one of the major
ideological and political currents of thought in Turkey and attracted many people. The left gained
momentum at the very beginning of the 1960s and in the following years, and its influence was felt at
different levels of Turkish society. The involvement of radical leftist political groups in domestic
politics increased considerably, as they were able to propagate their ideas and distribute their
publications more freely. Relatively more liberal political atmosphere of the period following the
military coup of 1960 was reflected in the Turkish press and literature. The publication of works
sympathetic to leftist and progressive ideas flourished. The politicization of the intelligentsia, students,
and even workers accelerated. However, the period that started with the military coup of 1960
ironically came to an end with the military intervention of 1971. The government which was formed
after the intervention reacted to leftist groups with massive repression. Thousands of intellectuals,
students and workers were persecuted and suppressed. This article gives a brief overview of
socialism in Turkey in the 1960s by focusing on its main factions and their leading names with a focus
on their alternative strategies of coming to power in Turkey. But first it provides a general political
historical analysis of Turkey in the 1960s with an emphasis on the military coup of 27 May 1960, the
1961 Constitution and the ideologically fragmented political climate of the period.

1. Turkey in the 1960s

The 1960s were experienced in Turkey, like in many other countries, as a decade of rapid
change. In the Turkish case, the decade was inaugurated by the 27 May 1960 military coup. Although,
the military coup of 27 May 1960 did not change the basic foundations of the republic as it was
established in 1923, the way politics was carried out was transformed in a quite radical way. The
military takeover was supported by a broad coalition composed of civil-military bureaucrats,
intellectuals, big industrial and business circles of Istanbul and the majority of the constituents of the
Republican People’s Party (RPP) (Cumhuriyet Halk Partisi). Most of the leftist intellectuals of the period
also welcomed the military intervention and the 1961 Constitution. For example, Behice Boran (1968:
59-60), one of the most important leaders of the Workers Party of Turkey (WPT) (Ttirkiye Isci Partisi),
considered the coup as a significant event in Turkish political history since it gave the Turkish people
a comprehensive constitution, and gave the Turkish socialist movement an important opportunity to
organize itself, disseminate its ideas and bring out its publications freely within a legal framework.
Mehmet Ali Aybar, who later became the chairman of the WPT, was of the same opinion. In an open
letter to President Cemal Giirsel on 19 November 1960, he (1968: 179-188) was portraying the
intervention of 27 May as a progressive movement, which, he also believed, would allow establishing
socialist parties in Turkey.

Its actors and supporters did not prefer to see the 27 May military intervention as a coup and
preferred to identify the military takeover with the notion of revolution (inkilap), with the hope of
elevating its status in the Turkish public imagination. The coup and its supporters tried to justify the
military intervention into politics by describing it as a legitimate and necessary act of putting an end
to the increasingly corrupted, oppressive and reactionary Menderes government of the 1950s.? The

! The officers’ justification for the intervention, first stated in a radio broadcast on 27 May, was as follows: “Owing to the
crisis into which our democracy has fallen and owing to the recent sad incidents and in order to prevent fratricide, the Turkish
armed forces have taken over the administration of the country. Our armed forces have taken this initiative for the purpose of
extricating the parties from the irreconcilable situation into which they have fallen” (quoted in Weiker, 1963: 20). Just after



justification of the removal of the DP government from power was also reinforced by references to the
historical role and mission assigned to the Turkish military. The officers were seeing themselves as the
guardians of the state, the regime and its official ideology, Kemalism, against the “praetorianism,
instability, inefficacy, careerism, populism, lack of prudence, corruption, and irresponsibility” of
civilian politicians (Cizre, 1997: 156). As Keyder (1987(a):46) puts it, “the officers who carried out the
coup of 27 May 1960 were, ideologically, the direct descendants of the CUP ... Their conception of social
change was derived from the authoritarian, etatist ideology of the CUP- RPP elites.” They believed that
it was “their historical mission to intervene and save the state from usurpers who relied on the
supporters of an ignorant electorate.”

According to its proponents, the intervention did not just simply put an end to the “unlawful
Menderes rule”, but also transformed and re-regulated the political institutions of the regime and led
to a radical change in the social and political atmosphere of the country, through making and
implementing a new constitution (the 1961 Constitution) and new political institutions. The new
constitutional design reflected the victors” intention of controlling political parties and politicians
through a new system of check and balances. The concentration of power at the hands of “irresponsible’
politicians would be prevented by dispersing and differentiating power with the creation of the
Constitutional Court, which would review the constitutionality of legislation, the National Security
Council, which would allow the military High Command having a constitutional role in government,
and a bicameral parliament, composed of the National Assembly and the Senate.

For the supporters of the 27 May coup, the 1961 Constitution had a very strong social and
democratic content, which had never been seen in Turkey before.2 Under the new constitution, it was
argued, a wider spectrum of political activity would be tolerated, and the citizens would now enjoy a
remarkable degree of freedom and more civil rights. The new constitution contained guarantees of
freedom of thought, expression, association and publication as well as other democratic liberties. It
was within this new political liberalization that universities were guaranteed greater autonomy;
students were given the freedom to organize their own associations; trade unions were given the right
to strike and engage in collective bargaining. For the socialists of the sixties, the 1961 constitution also
had a very strong social dimension; it was progressive, in favor of the people and did not present an
obstacle to social development. According to the spokespersons of the WPT, for instance, the new
constitution was charging the state to remove all political, economic, and social obstacles restricting
the fundamental rights and freedoms of the individual in such a way as to be incompatible with the
principles of individual well-being, social justice and the rule of law; and to bring about the conditions
required for the material and spiritual development of the individual. The logical conclusion of this
argument was that the complete implementation of the constitution could only be realized by a socialist
government (Sarica, 1966: 12, 20-21).

The ideological differentiation of the Turkish political spectrum on ‘left” and ‘right” axes in the
1960s was the most significant feature of the decade, radically distinguishing it from the 1950s.

the intervention, a committee of university professors (the Onar Commission, under the chairmanship of Professor Siddik
Sami Onar, the rector of Istanbul University), who were given the task of drawing up a new constitution, issued a declaration
legitimizing the intervention: “It would be wrong to view the situation as an ordinary political coup... The political power that
should have been the guardian of civil rights, and that should have symbolized the principles of state, law, justice, ethics,
public interest and public service had... become instead a materialistic force representative of personal influence and ambition
and class privileges... The state was transformed into a means of achieving personal influence and ambition” (quoted in Karpat,
1972: 357).

2 The referendum on the new constitution was held on 9 July 1961. The constitution was accepted with only 61.7 percent
of the voters. It “was rejected outright in the 11 coastal provinces in the west where the DP had been strongest before
1960” (Ziircher, 2005: 246).



Although there was a rivalry between the DP and the RPP in the fifties, this competition was not yet
expressed within the idiom of the confrontations between ‘leftist’ and ‘rightist” ideological stances. But,
political and ideological fragmentation would soon be the defining characteristic of the Turkish politics
in the 1960s (and 1970s). The RPP leadership’s decision to move the party to the left of the center of the
Turkish political spectrum in the second half of the 1960s changed the political nature of the
controversy between the RPP and the main successor to the DP, the Justice Party (JP) (Adalet Partisi),
and fortified the polarization of the political life after 1960. The process of the alighment of main
political parties (the RPP and the JP) in the left and right wings continued with the establishment of
relatively smaller parties with more obvious and radical ideological stances and with parliamentary
representations. At one end of the political spectrum, there was the radical left, represented by the
Workers Party of Turkey (WPT) (Tiirkiye Isci Partisi), which was founded just after the military
intervention; and at the other, the extreme right, represented by the Republican Peasants Nation Party
(RPNP) (Cumhuriyet¢i Kéylii Millet Partisi), taken over by Alparslan Tiirkes and his followers in 1965,
and renamed as the Nationalist Action Party (NAP) (Milliyet¢i Hareket Partisi) in 1969.3

The features of new political climate became more apparent especially during the 1965 and
1969 general elections.* The 1965 general elections, for instance, had essential political differences when
compared to the earlier elections. For the first time topics such as socialism, capitalism, land reform,
foreign policy and economic development became the issues of election campaigns and were debated
by a variety of parties with different ideological perspectives (Szyliowicz, 1966: 473). In the election
campaign of 1965, socialists, represented by the WPT, differed from the other parties in their insistence
on social issues and reforms. They also used a considerably different discourse in its election
propaganda. The WPT’s manifesto for the 1965 elections started with an address to workers, day
laborers, peasants, artisans, clerks, pensioners, Kemalist and social-minded intellectuals (TiP, 1965,
p-3). The 1965 elections were also characterized by the rise of anti-communism as being a basic tenet
of all right-wing parties and groups, reflecting the polarized political atmosphere and intensified
ideological tensions of the period. During the election campaigns, the WPT was faced with the physical
and verbal attacks of right-wing parties. The people who played major roles in these attacks for the
most part were supporters of the Association for Fighting Communism in Turkey (AFCT) (Tiirkiye
Komiinizmle Miicadele Dernegi).5

3 It should be noted that Islamic movement was also a part of this ideological fragmentation in the 1960s. But Islamic
movement established its political party (the National Order Party) (Milli Nizam Partisi) at a relatively late date, in 1970,
under the leadership of Necmettin Erbakan (see Toprak, 1987: 218-2351).

4 The return to political “normalization” started on 13 January 1961 with the removal of the ban on political activity and the
allowance for the registration of new parties for the next general elections. The political legacy of the DP was inherited by
two new parties (the JP and the New Turkey Party (NTP) (Yeni Tirkiye Partisi)). In the first general elections after the coup,
held on 15 October 1961, the RPP won 36.7 per cent of the vote compared to the 34.8 per cent won by the JP. These two
parties were followed by the NPT with 13.9 per cent and the RPNP with 13.4 per cent. But the 1961 election results could
hardly be seen as a victory for the RPP. The results of the 1965 elections were another shock for the RPP. The size of the
JP’s electoral victory and that of the RPP’s defeat were greater than expected. The JP received fifty-three percent of
the total votes and won 240 seats in the parliament, giving it an absolute majority in the assembly. The JP was followed
by the RPP, with twenty-nine percent of the votes and 134 seats. The other impressive result of the elections was the
WPT’s entrance into the National Assembly with fifteen deputies (received 2.83 per cent of the total votes). The new
electoral system, guaranteeing proportional representation, and based on the national remainder system served to
strengthen the representation of smaller parties in the Assembly. The electoral performances of the other parties were as
follows: the NP won 31 seats, the NTP 19, and the RPNP 11. In the 1969 general elections, the national remainder system
was abandoned and a new election method was adopted, disfavoring this time the smaller parties of the parliament. For
instance, in the 1969 general elections, the WPT received 2.58 percent of the total votes, and won only two seats in the
parliament. On the other hand, there were only slight differences in the competition between the JP and the RPP. In
1969, the JP gained 46.5 per cent of the vote, and the RPP got only 27.4 per cent.

5 The main goal of the association was to fight against communism in Turkey. This extreme rightist organization was founded
in 1963. The number of its branches throughout Turkey reached 110 in 1965 (Landau, 1974: 203-4).



These ideological fragmentations and confrontations in the parliamentary politics were also
reflected outside the National Assembly. The politicization of the intelligentsia, students, and workers
accelerated in this period. 1960s were also a period of rapid social change. Rapid capitalist economic
development, industrialization, urbanization, and increasing mobilization of people transformed the
Turkish society in a very dramatic way after 1950. The emergence of an industrial working class and
its growing number was accompanied with the rise of unionization and its increasing radicalization.®
This industrial militancy was culminated in the establishment of the Confederation of Revolutionary
Workers” Unions (CRWU) (Devrimci Is¢i Sendikalar: Konfederasyonu) in 1967 by the split of a group of
unions from the mainstream Confederation of Turkish Workers’ Unions (CTWU) (Tiirkiye Isci
Sendikalar: Konfedarasyonu). The climax of the working class and trade union radicalization was the
massive protests of workers on 15-16 June 1970 sparked off as a spontaneous response to the attempts
at amending the Unions law.

Another source of political radicalization was the universities. In the years between 1968 and
1971, anti-American demonstrations gained momentum. The most active political agent of the anti-
imperialist, anti-American mobilization in these years was especially university students. In late
sixties, university students began to engage with “domestic and international problems, and words
like imperialism, reaction, Vietnam, socialism, and social justice became commonplace” (Szyliowicz,
1972: 52). Student participation in Turkish political life manifested itself in the form of “opposition to
existing social, economic and political institutions, and hence of violent anti-Americanism, since the
United States was regarded as an imperial power supporting the reactionary JP government through
such channels as NATO” (Szyliowicz, 1972: 52-3). The symbols of the anti-imperialist struggles of the
late sixties were student demonstrations against the U.S. Sixth Fleet's visits to Istanbul and Izmir. The
radicalization of university students shifted quickly from occupations and sit-ins in the late 1960s to
the establishment of radical armed organizations at the very beginning of the 1970s.

By early 1971, Turkey was in a state of social unrest. The growing activities of the radical
leftist groups and, to some extent, rightist circles, and the increasing militancy of workers’
demonstrations weakened the Demirel Government to the point of paralysis. The government
seemed incapable of controlling the turmoil in the universities and the streets. On 12 March 1971,
the high command of the Turkish military issued a memorandum, interrupting the normal
functioning of the parliamentary regime and suspending democratic freedoms. After the 12 March
military intervention, thousands of intellectuals, students and workers were persecuted,
impriosoned and suppressed. The military intervention tried to legitimize itself by reference to the
guardianship role of the Turkish army, claiming that “the parliament and the government, through
their sustained policies, views and actions, have driven our country into anarchy, fratricidal strife,
and social and economic unrest” (quoted in Ahmad, 1977: 288-89). The memorandum demanded
the resignation of the Demirel Government and its replacement by a new one. The period which
started with a military coup (27 May 1960 takeover) ended dramatically and ironically with
another military intervention.

2. Socialism in Turkey in the 1960s

Socialism in the 1960s was understood and introduced as an ideology and development
strategy to achieve rapid modernization and social justice. To reach these goals, it proposed central

6 In the period between 1950 and 1965, the number of wage earners had risen from 400,000 to almost 2 million. The number
of unionized workers meanwhile rose from 78,000 in 1950 to 834,680 in 1967 (see Karpat, 1966: 177; Isikli, 1987: 316).



planning based on state authority. Statism was perceived as a key element of socialism in Turkey in
the 1960s (see, Karpat, 1967: 157; 1973: 341). It was thought that statism could only provide solutions
for economic and social problems of the country. The socialist movement of this period had also an
elitist character. Successors to the elite-bureaucratic tradition, socialists of the 1960s believed in a
permanent revolution from above (Keyder, 1987b: 52). Most of the Turkish socialist groups were
“theoretically and politically shackled to an obsolete and romanticized vision of an alliance between
the working masses and a ‘progressive’ state bureaucracy” (Samim, 1987: 154).

This strategy was best represented by a political group that emerged around a weekly review,
Yon (Direction). Founded by writer-journalist Dogan Avcioglu, the first issue of Yén appeared on 20
December 1961 and its publication continued until 30 June 1967. The programmatic approaches and
analyses that determined the political perceptions and perspectives of the Turkish left during the
decade were first seen in the pages of this journal.” As Landau (1974: 50) writes, “for the five-and-a-
half years of its publication, it was undoubtedly one of the most discussed periodicals in Turkey.” Yon
typified the socialism of the 1960’s in many respects. Yon mainly had an eclectic social and economic
policy, composed of Kemalism and Third Worldism socialism. The Y¢n circle identified imperialism,
feudalism, and the big comprador bourgeoisie as the main obstacles to initiating a rapid economic
development and to establishing a “national democracy” in Turkey. So, for the Ydn movement, the
main political task was to construct a national democratic front in which all anti-feudal, anti-imperialist
forces would unite in order to carry out the national democratic revolution.

The strategy of the founders of Yon was to change the society from the top to down. They
envisaged and promoted a military coup which would be undertaken by the progressive civil and
military bureaucrats and intellectuals, and which would be more comprehensive and revolutionary
than the 27 May military intervention. For the leading figures of the Ydn group, seizing the political
power in Turkey by electoral ways was impossible. They had serious doubts about the prospects
of a regime change in a multi-party system. In their publications, they declared their growing
skepticisms about the parliamentary system on every occasion. Avcioglu (1969: 509-510), the
leading ideologue of the Ydn circle, claimed that after the establishment of the multi-party regime
in Turkey, all free general elections had brought conservatives to the power. He held that a
parliament under the control of the conservatives only expressed the interests of the ruling classes,
specifically comprador bourgeoisie and the big landlords. The backward social and economic
structures and conditions of the country would not allow the progressive forces to come to power
through constitutional, parliamentary or electoral means, ways or methods. Underdeveloped
countries like Turkey needed a radical change in their regime and a revolutionary breakthrough
in order to develop. For this reason, a parliamentary system which favored conservatism, not
revolutionism, was not convenient for any country making efforts to develop (Avcioglu, 1971: 135).
To elaborate his view, Avcioglu asked which was more democratic, Atatiirk’s authoritarian one-party
regime aiming at revolutions and land reform, or Demirel’s liberal regime which refused to carry out
the land reform. Answering his own question Avcioglu (1969: 509) said that “the Atatiirk regime was
authoritarian but more democratic. The Demirel regime is liberal but less democratic.”

" The contributors of Yon included many well-known left-inclined thinkers and writers of the period, such as Nermin Abadan,
Muammer Aksoy, Cetin Altan, Sadun Aren, Sevket Siireyya Aydemir, Fakir Baykurt, Mihri Belli, Niyazi Berkes, Erdogan
Berktay, Behice Boran, Edip Cansever, Fazil Hiisnii Daglarca, Arif Damar, Abidin Dino, Muzaffer Erdost, Selahattin Hilav,
Sirr1 Hocaoglu, Rufat Ilgaz, Atilla flhan, Abdi fpekgi, Orhan Kemal, Yasar Kemal, Sait Kirnizitoprak, Ahmet Taner Kislals,
Hasan Hiiseyin Korkmazgil, Onat Kutlar, Yal¢m Kiiciik, idris Kii¢iikémer, Ugur Mumcu, Fethi Naci, Nadir Nadi, Aziz Nesin,
Fikret Otyam, Bahri Savci, ilhan Selcuk, Miimtaz Soysal, Kemal Tahir, Ulkii Tamer, Cahit Tanyol, Taner Timur, Turgut
Uyar, Can Yicel. For the Yon movement see, Atilgan (2002); Aydinoglu (1992: 73-85, 107-19); Landau, (1974: 50-64, 79-
87); Lipovsky (1992: 85-108); Ozdemir (1986; 2000).



Since the parliament was under the influence of the conservatives and the progressive forces
were unable to seize power by electoral methods, from the perspectives of the Y¢n circle, the transition
to national-democratic regime could be brought about only by non-parliamentary means and forces.
For this purpose, Avcioglu and his close associates, like ilhan Selcuk, Ilhami Soysal, Cemal Resit
Eytiboglu, began to publish a new weekly called Devrim (Revolution) on 21 October 1969. Devrim was
envisaged by its publishers to be a means that would ideologically fortify and legitimize a “progressive’
military coup, which was expected to be carried out on 9 March 1971. The majority of the Turkish left,
especially the Yén group and the supporters of the National Democratic Revolution (NDR) (Milli
Demokratik Devrim) group, foresaw a ‘revolutionary’ junta as imminent. But this attempt failed; and
Devrim was closed down after the military intervention of 12 March 1971, on 27 April 1971. Even just
after 12 March, a majority of the leftist groups published proclamations supporting the military’s
assumption of power (Samim, 1987: 158-160). But the military regime that took the power on 12
March 1971 reacted to these leftist groups with massive repression. The intervention showed, in a
dramatic way, the failure of the theory of the leading role of the military and civilian intelligentsia
in the revolutionary process in Turkey. The coup also showed that the Turkish left exaggerated
the radicalism of the military and civilian intelligentsia and their ‘revolutionary” potential. The
idea of the revolutionary potential of the army was abandoned in the 1970s. In the 1970s, none of
the factions of the socialist movement regarded military juntas as a serious and realistic way to
socialism in Turkey (Lipovsky, 1992: 165-166).

In the second half of the 1960’s, the strategy of a national democratic revolution became a
distinguishing feature of one of the factions of Turkish socialism, the National Democratic Revolution
movement (for the NDR movement see, Lipovsky, 1992: 109-121; Aydmoglu, 1992: 141-187, 211-216).
In many respects, the political and ideological approaches of this newly shaped movement overlapped
with those of the Yon group. The NDR circle also believed that in a backward country like Turkey, the
main struggle would be against imperialism and feudalism. Since the proletariat was too weak as a
class, revolutionary change could only be carried out by a broad national front of all the exploited
social classes and groups, including intellectuals, officers and the national bourgeoisie. This revolution
directed against landowners and compradors would be of a national and democratic character, not a
socialist one. However, there were differences among the NDR movement and Yén regarding the
methods of taking power. While Yén mainly advocated a coup led by intellectuals and officers,
adherents of the NDR movement preferred an armed guerrilla struggle. The national-democratic
revolution movement formed itself first around a weekly called Tiirk Solu (The Turkish Left), which
was accompanied then by a monthly magazine, Sosyalist Aydinlik (Socialist Enlightenment).8 The
leading figure of the movement was Mihri Belli, a former member of the Turkish Communist Party.
Under his leadership, the NDR movement became one of the most significant socialist factions in
Turkey, grown in membership especially among university students.

The NDR strategy, like the Yon strategy, believed in the impossibility of carrying out national
liberation and attaining political power by electoral means within a multi-party system. Belli (1970:
194), sharing a similar view with Avcioglu, asserted that in the reactionary parliamentary system of
Turkey, believing that a party could carry out change by electoral methods was an illusion. The

8 Turk Solu started publication on 17 November 1967 and continued until 14 April 1970. Among its contributors there were
publicly known figures like Life Senator Suphi Karaman, ex-Senator Niyazi Agirnasli, flhami Soysal, Ugur Mumcu, flhan
Selguk, Aziz Nesin, Hikmet Kivileimli, Resat Fuat Baraner, Sevki Aksit, Erdogan Basar, Muzaffer Erdost, Deniz Gezmis,
Yusuf Kiipeli, Sahin Alpay, Cengiz Candar, Dogu Peringek. For more information, see Landau (1974: 75-79). The theoretical
monthly, Sosyalist Aydinlik, began to be published in 1968. Its contributors included names like Mihri Belli, Muzaffer Erdost,
Vahap Erdogdu, Mahir Cayan, Sahin Alpay, Dogu Peringek, Halil Berktay.



establishment of the multi-party regime had unfolded as a counter-revolutionary attempt aimed at
strengthening imperialist exploitation and domination (Belli, 1970: 239). For Belli and his followers, the
aim of the implementation of the parliamentary system in Turkey was to give the impression that
Turkey was a democratic country. Belli held that “bourgeois parliamentarism” in Turkey, which was
closed to the left and open to the right, suited only to the interests of the conservative elements.

The NDR movement from the end of 1969 onwards experienced inevitable splits. The newly
shaped organizations, established after these splits, mainly rested upon the university students.
Students became the most militant and active element of the socialist movement in Turkey in this
period. In the mid-sixties, the leftist students began to organize under the Fikir Kliipleri Federasyonu
(Federation of Idea Clubs), backed by the WPT. However, in the late sixties, the Idea Clubs changed
not only their name but also the very character of their political perspective. In the autumn of 1969, the
Tiirkiye Devrimci Genglik Federasyonu (Federation of the Revolutionary Youth of Turkey), briefly Dev-
Geng, was established, with the NDR strategy as its ideological and political platform. For the adherents
of Dev-Geng, the main revolutionary task became a national democratic revolution. From 1970
onwards, the youth groups around Dev-Geng decided to establish their own independent political
organizations under the leadership of their own leaders.

The first split occurs in the NDR movement at the end of the 1969 with the break of a group of
activists from Sosyalist Aydinlik, under the leadership of Dogu Peringek and Sahin Alpay. This pro-
Maoist group began to publish its own monthly, Proleter Devrimci Aydinlik (Proletarian Revolutionary
Enlightenment), trying to implement Maoist teaching into Turkish conditions, and propagating a
national-democratic revolution, the fundamental force of which would be the peasantry. They tried to
distinguish themselves from other factions with a very radical discourse, for instance, claiming that,
“we reject any reformist or parliamentary ways. The power of the workers and peasants can be
established only through revolution and can be born only from the muzzle of a gun” (quoted in
Lipovsky, 1992: 103). This split was followed by other splits in the early seventies, leading to the
establishment of new organizations, with more radical discourses and strategies, led by figures like
Mahir Cayan, Deniz Gezmis, Ibrahim Kaypakkaya. In the deepening political crisis and the growing
social conflicts, these new groups decided that political agitation was not enough by itself and came to
the conclusion that an armed guerilla struggle was needed to carry out the national democratic
revolution. All the NDR supporters agreed that a regime change in Turkey could only be brought about
by armed force. However, those newly shaped organizations were the most eager to put this strategy
into practice. From 1970 onwards the People’s Liberation Army of Turkey (Tirkiye Halk Kurtulug
Ordusu), led by Deniz Gezmis, and the People’s Liberation Party-Front of Turkey (Turkiye Halk
Kurtulus Partisi-Cephesi), led by Mahir Cayan, the Turkish Communist Party- Marxist/Leninist (Tirkiye
Komiinist Partisi- Marksist/Leninist), led by Ibrahim Kaypakkaya, began guerilla warfare. The state
reacted to these guerilla groups with massive repression. On 12 March 1971, military regime took
power. The embryonic guerilla groups were crushed, putting a bloody end to the romantic attempts
of a generation.

Considering Yén and the NDR movement, the other most important political force of the
Turkish left in the 1960’s was the WPT. ® The WPT was established on 13 February 1961 by a group of
trade union leaders. Their motivation behind establishing the WPT was their belief that a political party
represented in the parliament could defend the interests of the workers (Aren, 1993: 31). But, the party
became an active and visible political force after Mehmet Ali Aybar became the chairman of the WPT.

% For the WPT see, Aren (1993); Aybar (1988); Aydinoglu (1992: 87-139); Dogan (2010: 313-328); Landau (1974: 122-70);
Lipovsky (1992: 11-82); Unsal (2002).



The WPT’s entrance into the parliament with 15 representatives after the general elections of 1965 was
an important milestone in Turkish political life. For the first time in Turkish history socialist ideas
found formal representation in the parliament. In spite of its limited weight in the parliament, the party
played an important role as part of the opposition and changed the very character of the political
debate. It introduced class politics, an ideological dimension absent among parties which differed in
emphasis rather than in substance (Ahmad, 1977: 192).

The leadership of the WPT categorically rejected the idea of a national democratic revolution
in Turkish context and envisaged a socialist transformation by democratic and constitutional means.
And the party gave the leading role in this transformation to the Turkish working class. They did not
accept the view held by Yén and the NDR circle that the proletariat of the country was politically
immature. But the differences between the WPT’s strategy and those of the NDR movement and the
Yoén group were not actually so big in reality. Looking at the program of the WPT, it can be said that
the party’s objectives closely resembled those promoted by Yén and the NDR movement. The
supporters of the NDR strategy often argued that the WPT’s strategy was in practice very similar to
their demands.10

The WPT differentiated from other factions of the Turkish socialist movement of 1960s with its
emphasis on parliamentary methods. As Dogan (2010, p.) observes that “the leaders of the WPT clearly
stated, from the very beginning, their intention to follow the constitution and democratic ways and to
act within a legal framework to reach their political aims.” This intention was also clearly stated in the
party program: the WPT “comes to power by democratic electoral methods. By rejecting the
exploitation of man by man, remaining loyal to basic human rights and freedoms, it remains in and is
removed from the power by elections” (TIP, 1964: 69).

For the WPT leadership, extra-parliamentary orientations of other main factions of the Turkish
left, i.e. the Yon group and the NDR movement, deserved to be identified as petty bourgeoisie
strategies. According to the party leadership, there was no short-cut to socialism and it was not
possible to carry out a revolutionary transformation by relying on military coups or by waging guerilla
warfare. Socialism in Turkey could only be achieved through getting organized in laboring people,
increasing their political hegemony in the country, through preparing them for power with patience
(Boran, 1975: 101). The WPT differed from other socialist factions of the period also by choosing a
constitutional and parliamentary strategy with belief that a peaceful transition from capitalism to
socialism is possible. For instance, Mehmet Ali Aybar (1968, p.600), the leader of the party, affirmed
in many different occasions that, “Our constitution is, with no doubt, open to socialism... Our
constitution with its understanding of state, social order, with its revolutionary character and with its
principle based on Kuvay-1 Milliyecilik is in favor of the people and labor. For all of these reasons, it is
open to socialism and closed to grasping (kaptikagti) capitalism.” The leaders of the party believed that
the WPT would develop into a mass party and come to power through parliamentary elections.

The history of the WPT, especially in the second half of the 1960s, was characterized by
growing factional disputes among its ranks. The disagreement between the WPT’s leadership and
supporters of the NDR strategy at the second national congress of the party held in Malatya in 1966
over the question of whether the national-democratic and socialist tasks were indivisible or not was
first serious rift within the WPT (see TIP, 1966: 6). The next major controversy within the party

10 Belli (1970: 123), for instance, argues that “the WPT program is generally a program of national -democratic revolution.
Even if this program is fully realized, Turkey will become not a socialist but an independent and democratic state.” For similar
statements see also Erdost (1969: 86-89).
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leadership erupted after the Soviet invasion of Czechoslovakia in August 1968. Unlike Boran and Aren,
Aybar stood against the invasion. This dispute gave Aybar an opportunity to reveal his understanding
of non-authoritarian, democratic socialism. The crisis within the leadership deepened after the failure
of the WPT in the 1969 general elections. Aybar resigned first from the leadership of the WPT in 1969
and then finally from the party in 1971. After the 1971 military memorandum, the WPT, accused of
propagating communism and supporting Kurdish separatism, was closed down and party members
were arrested. In a new political atmosphere following the 1973 general elections, the WPT was re-
established in 1975 under the leadership of Boran. But the second-WPT, losing its former political
hegemony on Turkish socialist movement, evolved into one of the small ideological fractions of the
extreme left in the second half of the 1970s.

Conclusion

The 12 March military intervention led to a temporary retreat of Turkish socialist movement.
The interregnum that started with the military intervention ended in 1974, when the new RPP-led
coalition government, which came to power after the general elections of October 1973, granted
an amnesty to the political prisoners of the 12 March intervention. This date also marked the
beginning of a new period in the history of Turkish socialist movement, which lasted until the next
military coup on 12 September 1980. Although there was continuity, the socialist movement of the
1960s was different from that of 1970s in terms of organizational and programmatic orientations. The
left in the 1970s “mutated into a wild variety of groups and sects, much more diverse and complex
than in the 1960s” (Samim, 1987, p.161). 1970s were characterized by deep rifts and splits, reflecting
the alignment of socialist movement at the international level in the same period. The sharpening of
the ideological fragmentation of political life and the rise of political violence in Turkey in the 1970s
radically differentiated the two decades from each other. The agenda of the socialists of the 1960s was
anti-imperialism and to build up and lead broad national fronts against imperialism. Anti-imperialism
left its place in the 1970s to anti-fascism. The calls for fighting against fascism and building up anti-
fascist populist fronts appeared as the basic preoccupations of socialist activity in the seventies.
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Ozet

Japonya'nin onctiliik ettigi Toplum 5.0 paradigmast ile Endiistri 4.0'n yapay zekd, nesnelerin interneti ve diger
benzer teknolojilerinin toplumsal hayata entegre edilerek insan odakli sosyo-ekonomik gelismenin saglanmasi
amaclanmaktadir. Toplum 5.0'mn sosyo-ekonomik gelismedeki roltit SWOT analizi ile degerlendirildiginde;
isletmelerin daha verimli ve stratejik kararlar alabilmesi, rutin islerin otomasyonu sayesinde zaman tasarrufu
saglanmasi, stirdiiriilebilir uygulamalara ve yenilikgci ¢oztimlere katkida bulunmasi ve inovasyon odakli tiretimin
gerceklestirilebilmesi vurgulanabilecek giiclii yonler olurken, ytiksek baslangi¢ maliyetleri, veri gizliligi ve etigine
iliskin endiseler, vasifli isgticti bulmadaki zorluklar ve yapay zeka odakli sistemlere gegis sirasinda kiiltiirel uyum
zorlugu zayif yonler olmustur. Yeni pazarlar kesfetmek, miisteri iliskilerini gelistirmek, akill1 ve siirdiiriilebilir
sehirler olusturmak, egitim ve saglik sektorlerini iyilestirmek, yeniligi tesvik etmek, tiretkenligi artirmak ve
makineler ile insanlar arasinda giivenli is birlikleri olusturmak Toplum 5.0'm sundugu firsatlar arasinda yer
alirken; olas1 is kayiplari, yikici rekabet, diizenleyici yasal engeller, siber giivenlik riskleri ve Ar-Ge
faaliyetlerindeki zorluklar ise potansiyel tehditleri olusturmaktadir.
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Abstract

Recently, Japan pioneered the implementation of the Society 5.0 paradigm, aiming to create a people-oriented
society by integrating Industry 4.0 technologies like artificial intelligence and the Internet of Things. This model
seeks to enhance socio-economic development through technological innovation. A SWOT analysis of Society 5.0
highlights several strengths: enabling businesses to make strategic decisions, saving time through automation,
contributing to sustainability, and driving innovation. However, challenges include high initial costs, data privacy
concerns, a shortage of skilled labor, and difficulties with cultural adaptation during the transition to artificial
intelligence-based systems. Opportunities arise in exploring new markets, improving customer relationships,
creating smart cities, and advancing education and healthcare. However, potential threats include job losses,
regulatory barriers, cybersecurity risks, and obstacles in R&D.
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GIRIS

Endiistri Devrimleri, insanlik tarihinde teknoloji ve iiretim yontemlerinde meydana gelen
radikal degisiklikleri ifade etmektedir. ilk olarak 18. ytizyilin sonlarinda Ingiltere'de baslayan bu siireg,
buhar giictintin kesfi ve makinelesmenin baslamasiyla karakterize edilir. Zamanla, bu devrimler
kiiresel olcekte sanayi tiretimini dontistiirerek, toplumsal yapilari, ekonomik sistemleri ve cevresel
kosullar1 kalici olarak etkilemistir (Biiytikbingol, 2021: 1-3). Doért asamali Endtistri Devrimleri boyunca
insanlik sirasiyla buhar gticti, elektrik, bilgisayar teknolojisi ve bugiin yasamakta oldugumuz
donemde, siber-fiziksel sistemlerin entegrasyonu gibi teknolojik atilimlar yasamistir. Son zamanlarda
ise "Toplum 5.0" olarak adlandirilan paradigma, siirekli degisen teknolojik yeniliklerin toplumsal ve
insani ihtiyaglarla nasil biittinlestirilebilecegini tartisan yeni bir yaklasimi temsil etmektedir.
Japonya'nin onctiliik ettigi bu yaklasim, sadece ekonomik biiytime degil, ayn1 zamanda sosyal refah
ve bireysel mutluluk odakli bir gelecek vizyonu sunmaktadir (Ary, 2021: 474).

Toplum 5.0 paradigmasinin Japonya'da hayata gecirilmesinin bir biitiin olarak ulusal
kalkinmaya fayda saglayacagi umulmaktadir: Toplum 5.0'n dijital-fiziksel altyapisi, ¢ok cesitli
toplumsal sorunlara tam olarak yanit verebilecek; toplumun ihtiyaclarimi karsilayacak, her tiirden
insanin yiiksek kalitede hizmetlere kolaylikla ulasabildigi, yas, cinsiyet, bolge ve dil farkliliklarinin
ustesinden gelebildigi, ding ve rahat yasamlar yasayabildigi bir toplum yaratmay1 amaclamaktadir.
Dahasi, “zengin ve giicli bir gelecek” gerceklestirmek amaciyla dramatik bicimde yaslanan bir
toplum, kiiciilen bir niifus ve dogal afetlerle ilgili sorunlar1 ¢6zmek icin teknolojik gelismelerden
yararlanilmasi beklenmektedir (KEIDANREN, 2016). Toplum 5.0, biiyiik veri, yapay zeka, nesnelerin
interneti ve robotik gibi teknolojilerin insan merkezli bir yaklasimla entegre edilmesiyle, daha akilli ve
surdiiriilebilir bir toplum yapisina gegisi hedeflemektedir. Bu yeni toplum modelinde yapay zeka
onemli bir rol uistlenmektedir. Yapay zekd, veri analizi, karar verme stireclerinde hiz ve dogruluk
saglama, kisisellestirilmis hizmetlerin sunulmasi ve ¢evresel sorunlara inovatif ¢oztimler gelistirme
gibi pek ¢ok alanda kritik bir islev gormektedir (Yasuura, 2016: 220). End{istri Devrimlerinin getirdigi
teknolojik ilerlemeler ve Toplum 5.0 vizyonu gercevesinde yapay zekdnin toplumlara entegrasyonu,
yeni bir toplum yapisinin nasil sekillenecegi tizerinde belirleyici olacaktir. Bu yeni yapy, teknolojinin
insan odakl kullanimiyla sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal ve gevresel sorunlara da
¢oztimler tiretmeyi amaclamaktadir. Kiiresel sistemde bu teknolojik doniisiime direnmek ya da
reddetmek miimkiin olmamakla birlikte teknolojik degisim siirecinin, sadece teknolojinin
ulasilabilirligi agisindan degil ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik acilardan da degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda hazirlanan bu calismanin, Toplum 5.0 olarak adlandirilan yeni toplum
tipinin sosyo-ekonomik gelismedeki roliintin bir biitiin olarak ele alinabilmesi agisindan literatiire
katk: saglayacag: diistintilmektedir.

Bu calismanin temel amaci, Toplum 5.0'in sosyo-ekonomik gelismedeki roliintin SWOT
analizi yontemi kullanilarak degerlendirilmesi ve bu yontem sayesinde “Stiper Akilli Toplum”
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paradigmasmin gui¢lii yonlerinin, zayif yonlerinin, firsatlarin ve tehditlerin belirlenerek politika
onerileri sunulmasidir. Bu dogrultuda, Toplum 5.0 paradigmasim ve ulasilmasi hedeflenen stiper
akilli toplum yapisim1 anlamak ve daha genis bir cerceveden degerlendirebilmek adina literatiir
taramasi yapilmis ve sonrasinda daha onceki endiistri devrimleri ve toplumlarin déntisiim stiregleri
incelenmistir. Daha sonra ise, Toplum 5.0'm insan odakli kullaniminin, bireylerin yasam kalitesini
nasil iyilestirecegi ve toplumsal sorunlara nasil ¢oztimler getirmeyi amagcladig: tartisilarak, sosyo-
ekonomik gelismedeki rolti ele alinmistir. Biittin bu bilgiler dogrultusunda, calismamn son
boliimiinde SWOT analizinden yararlanilarak, sosyo-ekonomik gelismenin saglanmasinda Toplum
5.0’a gecisin giicli ve zayif yonlerinin yani sira sunabilecegi firsatlar ve dogurabilecegi tehditler
degerlendirilmeye calisilmistir. Calisma, politika 6nerilerinin de sunuldugu sonug ve degerlendirme
kismi ile son bulmaktadar.

1. Literatiir Taramasi

Japonya hiikiimeti tarafindan ortaya atilan ve stirdiiriilebilir ve miireffeh kalkinma icin ileri
teknolojiler kullanilarak insan merkezli bir toplum tasavvur eden Toplum 5.0 olgusu, ilerleyen yillarda
egitim, saglik, organizasyon, kiiltiir, yapay zeka ve ileri teknolojiler alanlarinda bazi akademik
arastirmalara konu olmustur.

2016 yilinda Japonya Is Federasyonu tarafindan yaymlanan bildiride, yeni ekonomi ve toplum
vizyonu ele almarak, mevcut durum, reform ihtiyaci ve endiistri girisimleri degerlendirilmekte,
nesnelerin interneti, yapay zeka, robotlar ve biyoteknoloji gibi teknolojilerin getirdigi biiytik dontistim
cagma odaklamilmaktadir. Bahsi gecen calismada ayrica, Japonya'min bu teknolojik ilerlemelerin
yarattig1 sorunlara nasil ¢coziim bulmayi planladigl, endiistri girisimlerinin tilke capinda inovasyonu
nasil tesvik ettigi ve toplumun bu degisime nasil uyum saglayacag gibi konular da ele alinmaktadir
(Government of Japan, 2016). Egitim veri bilimi konusunda yaptig1 calismalarla, 6grencilerin egitim
deneyimlerini kisisellestirme ve egitimi iyilestirme konusunda literatiire 6nemli katkilar sunan
Yasuura (2016) ise Toplum 5.0'mn bilgi islem teknolojilerinin endiistriyel yapilari, sehir planlamasi,
sosyal sistemler ve egitim gibi alanlar1 degistirecegini, 6zellikle egitim alaninda, ilkokuldan
tiniversiteye kadar 6grencilerin nasil 6grenme ge¢mislerine sahip olabileceklerini ve bunu yeni isler
icin nasil uyarlayabileceklerini belirtmistir. Bir diger calismada Harayama (2017), hizl1 degisimlerin
yasandig1 bir ortamda, Japonya'min gelecekteki belirsizliklere karsi hazirlikli olmasi ve hiikiimetin
daha proaktif bir rol tistlenerek ilerlemek istedigi stiper akilli toplum icin gerekli alt yapiy1 olusturmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Hedeflenen Toplum 5.0 paradigmasinin diger endtistri devrimlerinden
farkini ve degisim stirecini arastiran Kang (2018) ise Almanya ve Japonya'nin endiistriyel politika,
sosyal yonetim ve gelisim stratejileri arasindaki benzerlikler ve farkliliklar: inceleyerek, Endiistri 4.0
ile Toplum 5.0 arasindaki degisimin toplumun genel gelisim kurallarmi nasil yansittigim
arastirmaktadir. Goriilecegi tizere Toplum 5.0 tizerine gergeklestirilen 6ncii arastirmalarin neredeyse
tamami bu hususta onciiliik eden Japonya’'daki gelismelere odaklanmistir. Ancak zaman igerisinde
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diger tilkeler tizerinde de aragtirmalar giderek yaygmlasmustir. Ornegin, Tiirkiye'nin Toplum 5.0'a
gecis stirecindeki durumunu ve doniisim potansiyelini analiz ettikleri calismalarinda Giirakan ve
Uzunirmak (2025), tilkede dijitallesme yolculugunda kaydedilen ilerlemelere ragmen, veri giivenligi,
gizlilik ve yasal diizenlemeler gibi alanlarda eksiklikler bulundugunu ifade etmektedirler. Calismada
Toplum 5.0’a basarili bir gecis icin oneriler arasinda, girisimcilik ve inovasyon odakli bir bakanlik
kurulmasi, Ar-Ge yatirimlarimin artirilmasi, egitim sisteminin gtincellenmesi, yapay zeka ve biiytik
veri gibi teknolojilere odaklanilmasi, siber giivenlik sistemlerinin gelistirilmesi ve sosyo-kiiltiirel
projelerle toplumun dontistime katiliminin tesvik edilmesi yer almaktadr.

Stper akilli insan vizyonunun topluma entegre edilebilmesi icin temel yap1 tasi olarak
karsimiza egitim ¢ikmaktadir. Eren (2020), Toplum 5.0 ve Egitim 5.0 kavramlarin ele alarak dijital
dontsiimiin toplum ve egitim tizerindeki etkilerini incelemis ve toplumlarin gelismislik diizeylerinin
sadece ekonomik zenginlikle degil, gelirin adil dagilimi ve toplumsal esitsizliklerin azaltilmasiyla da
Olgtilmesi gerektigini vurgulamistir. Ayrica, yapay zekd, nesnelerin interneti ve dijital teknolojilerin
saglk, tarim, lojistik gibi alanlarda nasil kullanilabilecegine dair 6rnekler sunarken, egitimdeki
yenilik¢i yaklasimlarin ve 6grenci merkezli egitimin Toplum 5.0 igin 6nemli bir yap1 tast oldugunu
vurgulamistir. Calismada ayrica, Toplum 5.0'da gereken yonetim becerileri ve tutumlar tizerinde
durulmus ve 6zellikle yenilik¢i ekonomi ve dijital yazma becerilerinin 6nemine deginilmektedir.
Toplum 5.0 siirecinin gelisimi ve egitime etkisini inceleyen bir diger ¢alismada Er vd. (2021), Egitim
5.0 ile bireylerin kendi ilgi ve algilar1 dogrultusunda yeteneklerini kesfedebileceklerini ve bu stirecte
dijital okuryazarlhigin, yaraticiligin ve inovasyon becerilerinin énem kazanacagin ifade etmektedir.
Calismada ayrica teknolojik gelismelerin egitimde kullanilmasi sayesinde insan odakli becerilerin
kazandirilmas1 ve bilginin toplumun faydas: i¢in kullanmilmasimin ¢nemine vurgu yapilmaktadir.
Biitiin bu calismalarin vurgu yaptigi Egitim 5.0 ile birlikte teknolojik gelismelerin daha ileri bir safhaya
tasinabilecegi, bunun da tiretimde verimlilik artislari saglarken ekonominin gelisimine olumlu katkilar
sunacag1 diistinilmektedir.

Endiistri 4.0'n saglik sektoriine etkilerinden hareketle Toplum 5.0 kavraminmin ortaya ¢ikisin
ele alan Buytikgoze ve Dereli (2019), Endustri 4.0 ile tibbi cihazlarin verimliliginin arttigim,
hastaliklarin tani ve tedavisinde dogruluk oranlarin: yiikseldigini, ancak Toplum 5.0'in ise daha fazla
insan odakli bir felsefeye dayandigini belirtmektedir. S6z konusu calismada Toplum 5.0'n ana
hedefleri arasinda hizla yaslanan diinya niifusuna ¢oziimler gelistirmek, sanal diinya ile gercek
diinyay1 birlestirmek, nesnelerin internetinden faydalanmak ve ¢evre sorunlarina ¢oziim tiretmek gibi
konulardan da bahsedilmektedir. Calisma, Endiistri 4.0 ile Toplum 5.0 arasindaki gegis stirecinde akilli
saglik uygulamalarinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Toplum 5.0 cergevesinde stiper akilli toplum vizyonu icin teknoloji biiyiik 6nem tasimaktadir.
Calp ve Biitiiner (2020) akilli toplum kavrami ve bu kavramin olusturulmasinda etkili olan teknolojileri
ele alarak, Toplum 5.0 ile birlikte insanlarin ve teknolojinin entegrasyonunu agiklamaktadir. Bu
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calisma, akilli toplum kavraminin 6nemini vurgulayarak, teknolojinin toplum {tizerindeki olumlu
etkilerini ve gelecekteki potansiyelini ele almak acisindan literatiire 6nemli katkilar saglamaktadir.
Benzer bir calismada Kogak (2020), Toplum 5.0 kavraminin stiper akilli toplum hedefinin gerceklestigi
bir zamanda kiiresel 6lcekte insan-robot evlilikleri, cenaze rittiellerini ytirtiten rahip/papaz robotlar
ve yeni metinler insa eden yazic1 robotlarin varlig1 gibi sosyal robotlarin kiiltiirde meydana getirdigi
degisimleri ele almaktadir. Calis Duman (2022) ise Toplum 5.0 teknolojisinin insan odakl1 bir sekilde
kullanilmas: ve toplumlarin gelecekteki gelisimine yonelik bir vizyon olusturmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Calisma ayrica, Toplum 5.0'n stirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu hale
getirilmesi gerektigini vurgulamakta ve Japon Hiikiimeti'nin bu hedeflere ulasmak icin sehirlerde ve
bolgelerde farkli yasam tarzlarimi desteklemeyi planladigimi belirtmektedir. Simdes et.al. (2020)
calismalarinda tretim organizasyonlarindaki yoneticilerin cobotlar1 (isbirlikci robotlar olarak da
bilinir) benimseme niyetini etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglamislardir. Calismada 13 teknoloji
yOneticisiyle gerceklestirilen goriismeler neticesinde cobotlarin benimsenmesini etkileyen faktorlerin
i¢, dis ve teknoloji olarak ii¢ ana baglamda siniflandirilabilecegi ortaya konulmustur: I¢ baglam,
kurumsal hazirlik, calisanlarin becerileri ve algilanan faydalar gibi faktorleri icerirken, dis baglam,
pazar rekabeti, miisteri talepleri ve hiiktimet politikalar1 gibi faktorleri icermektedir. Teknolojik
baglam ise cobot performansi, maliyet ve mevcut sistemlerle uyumluluk gibi faktorleri ele almaktadir.
Sowa et.al. (2021) ise yapmis olduklar1 calismada, yonetim gorevlerinde galisanlar ile yapay zeka
arasindaki sinerjiyi ve insan-yapay zeka is birligi sayesinde artan tiretkenligi arastirmislardir. Bu
baglamda cobotlarin, ortak bir alanda insanlarla etkilesime girmeleri amaglanan robotlar oldugunu ve
insanlarin mesleki hedeflerine ulasmalarina yardimci olduklar: ifade edilmektedir.

Toplum 5.0 kapsaminda yapay zekdnin kullanilmasi isletmelerin karar alma stireglerini de
etkilemektedir. Varish ve Bayar (2021), Toplum 5.0 ve isletmeler arasindaki iliskiyi ele aldiklar:
calismalarinda, isgiicti piyasast profesyonellerinin ise alim kararlarimi etkileyen faktorlerin
belirlenmesinde yeni teknolojilerin ve yapay zekdnmn bu siirecin optimize edilmesine yardimci
olduklarmi belirtmektedirler. Calismada ayrica, stirduirtilebilirlik kavramimin ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutlarma vurgu yapilarak Toplum 5.0'n yasam kalitesi ve toplumun stirdiirtilebilirligi
tizerindeki etkileri vurgulanmaktadir. Akman (2023) ise calismasinda, dijital dontisimiin orgiit
kilttrtnti derinlemesine etkileyerek, yenilikgilik, iletisim, esneklik, veri odaklilik ve ¢alisan katilimi
gibi unsurlar1 giiclendirecegini ve bu etkilesimin orgiitlerin daha rekabetci ve stirdiiriilebilir hale
gelmesine katkida bulunacagin 6ne siirmektedir.

Literattirde Toplum 5.0 ve yapay zekanin kullamimu agisindan ele aliman olumlu yaklasimlarin
aksine bazi olumsuz yénlerini 6n plana gikaran yaklagimlar da bulunmaktadir. Ornegin siber fiziksel
sistemler ve nesnelerin interneti gibi gelisen teknolojilerin yogun kullanimu kisisel verilerin korunmasi
konusunu giindeme getirmistir. Yacan (2021), Endustri 4.0 ve Toplum 5.0 arasindaki iliski
gercevesinde kisisel verilerin korunmasi1 konusunu ele aldig1 galismada, sensocrlerle desteklenen
fiziksel faktorlerin internet hizmetleri araciligiyla iletisim kurarak nesnelerin etkilesimini sagladigin
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ve optimum karar verme siirecine 6nemli katkilar1 oldugunu ifade ederken, bu siiregte bilginin serbest
akisi ile kisisel verilerin korunmasi arasindaki dengenin saglanmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu
baglamda Toplum 5.0’a gecisin kisisel verilerin korunmasi ve etik sorunlarin regtilasyonu hususunda
Japonya'nin Kisisel Bilgi Koruma Kanunu (APPI), Avrupa Birligi'nin Genel Veri Koruma Tiiztgu
(GDPR) ve Turkiye’deki Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) gibi 6rneklere rastlamak
miimkiindiir. Sendogdu (2021) ise Toplum 5.0 ve Insan Kaynaklar1 Yénetimi ile Robotik Kaynaklar
Yonetimi arasindaki is birliginin acmazlarimi ele aldifi calismada, robotik kaynaklarin simirsiz
kullaniminin yikici etkilere yol agabilecegini vurgulamaktadir. Onerilen ¢6ztim ise Pareto Optimumu
(20/80) oranindan yola cikarak ytizde 80 insan kaynag1 ve ytizde 20 robotik kaynak kullanimidir.
Calismada, bu oranin dengeli bir is birligi saglayabilecegi ifade edilmektedir. Calismada ayrica,
teknolojinin dogru yonetilmemesi halinde, insan kaynaklarinin islerini kaybetmesi, issizlik oranlarimin
yiikselmesi ve olusabilecek diger bazi toplumsal ve ekonomik sorunlar gibi ortaya cikabilecek
potansiyel risklere isaret edilmektedir. Toplum 5.0’a gecis siirecinde asilmasi gereken bazi engellere
vurgu yapan Calpa and Biittiner (2022), bu engelleri ana hatlariyla hukuk sistemindeki engeller,
teknolojik engeller, nitelikli insan kaynag1 engeli, sosyo-politik engeller ve toplumsal direng engeli
olarak siralamaktadirlar. Bu engelleri asmak i¢in galismada, sanayi ve akademinin destegiyle ulusal
stratejik hamlelerin uygulanmasi, gerekli devlet desteginin saglanmasi, nesnelerin interneti
platformunun kurulmasi, gerekli hukuki diizenlemelerin gerceklestirilmesi, teknolojide inovasyonla
ilgili iyilestirmelerin yapilmasi, nitelik artiric1 egitimlerin yayginlastirilmasi, kadinlarin katiliminin
tesvik edilmesi ve ulusal vizyonu tim paydaslar arasinda dagitarak toplumsal mutabakatin
saglanmasi gibi onerilerde bulunulmaktadir.

2. Endiistri Devrimlerinin Tarihsel Siireci

Toplum 5.0'1 anlayabilmek ve genis cercevede inceleyebilmek i¢in 6ncesinde yasanan dort
biiyiik endiistri devrimine kisaca g6z atmak gerekmektedir. Endiistri devrimleri olarak siniflandirilan
bu tarihsel stiregler belirlenirken genellikle incelenen dénemin tiretim araglar: ve bu araglar: ¢alistiran
enerji kaynaklari ile kiiresellesme hareketleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda, her bir endiistri
devriminin gerek toplumsal ve gerekse endiistriyel agidan 6nemli gelismelere onctiliik ettigi ve bir
sonraki devrimin gerceklesmesine zemin hazirladig: dikkat ¢cekmektedir.

Endiistri 1.0: Endiistri 1.0 donemi, pek ¢ok arastirmacimin kabul ettigi gibi 1650-1870 yillar:
arasinda oldugu kabul edildigi takdirde, bu donemin en 6nemli 6zelliginin Ingiltere’de burjuvazi ve
proletarya smuflariin dogusu ve sermayenin kiiresellesmesi oldugu soylenebilir. Bu sayede
uluslararas: ticarette biiyiik bagar1 saglayan Ingiltere, biriktirdigi sermayeyi {iretime yoneltmis ve
tiretim artis1 saglamak igin ayrica makinelesmeye 6nem vermistir. Donemin goze ¢arpan sektorii
tekstil olmus ve insan giicti ile ¢alisan ilk makinelesme faaliyeti de iplik egirme tezgahlar1 olmustur.
Ancak sonrasinda buhar giictiniin kesfi ile makinelerin yeni enerji kaynag: komiir olmus ve bu gelisme
hem tekstilde hem de beraberinde gelisen diger endiistrilerde gok 6nemli tiretim artislarina yol
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a¢mistir. Ayrica yelkenli gemiler ve buharli trenlerin deniz ve kara tasimaciliginda kullanilmasi énemli
ilerlemelere yol acarak uluslararasi ticaretin gelismesine tnctiliik etmistir. Dolayisiyla Endiistri 1.0'mn,
burjuva ve proletarya simifinin dogusu, buharli makinelerin kesfi ve komdiirtin bu makinelerde yogun
sekilde kullanilmasi gibi gelismelerle kiiresellesmenin ilk dalgasini baslattig1 soylenebilir (Cem, 2021:
7-8).

Endiistri 2.0: Kiiresellesmenin ikinci dalgas1 olan End{istri 2.0'1 ekonomik ve siyasi gelismeleri
dikkate alarak iki ayr1 donemde incelemek mumkiindiir: Birinci Diinya Savasina (1914) kadar olan
stireg incelendiginde, bu donemde, yogun bir tiretim anlayisinin hakim oldugu gortilmektedir. Buhar
enerjisinin onemli bir girdisi olan komiirtin bu stirecte yerini giderek petrole biraktig1 ve petrol ile
calisan icten yanmali motorlarin faaliyete ge¢mesiyle birlikte ileri derecede tiretim artislar:
gerceklestigi bilinmektedir (Cem, 2021: 7-8). Bu iiretim artislarinda, kapitalizm ile gelisen yeni tiretim
yontemleri de énemli bir faktér olmustur. Ozellikle Taylor'in Bilimsel Yénetim Prensibi ve Henry
Ford'un Bant Tipi Uretim Yéntemi, talep artiglarim karsilamada énemli roller oynarken, maliyetlerin
diismesine de katkilar saglamistir (Kilig, 2023: 280). Endiistri 2.0 ile iretilen tirtinlerin, diinyanin farklh
bolgelerinden alinip satilabildigi kiiresellesme stireci ivmelenirken Birinci Diinya Savasi ile bu stireg
duraklamistir. Ancak bu duraklama stireci ¢ok uzun siirmemis sermayeyi elinde bulunduran
kapitalist isletmelerin biiytik bir boliimii silah ve askeri ihtiyaclara yonelik yeni mallar tiretmeye
baslamislardir. Birinci Diinya Savasi sonrasinda ortaya ¢ikan ve Kara Persembe olarak adlandirilan
1929 Krizi hem sermayenin kiiresel olarak dolasimint hem de Endiistri 2.0'1 duraklatan bir diger neden
olmustur. Kiiresellesme ve Endiistri 2.0'mn ilerleme siireci kinci Diinya Savasinin sonuna kadar
yavaslamis ancak savas sonrasinda kaldig1 yerden devam etmistir. Ikinci Diinya Savasi sonrasinda,
enerji kaynagi olarak kullanilan petroliin yetersiz kalmasi ve stirdiiriilebilirligi sinirh bir kaynak
olmasi nedeniyle yerini elektrik enerjisine birakmistir Uretim hatlarinda elektrik enerjisinin
kullanimimin baglamasiyla birlikte daha sistematik ve standart bir tiretim yapist ortaya c¢ikmistir.
Ayrica Ikinci Diinya Savast dncesinde satis odakli bir {iretim mantig: ile iiretilen her iirtin kolayca
satilabiliyorken, Tkinci Diinya Savasi sonrasinda bu tiretim mantig1 degiserek yerini stoklarda biriken
tirtinlerin pazarlandig1 ve tiiketicinin begeni ve tercihlerinin daha fazla 6n plana ¢iktig1 bir doneme
birakmustir (Cem, 2021: 9-10).

Endiistri 3.0: Endiistri 3.0, kiiresellesmenin sosyal, politik ve ekonomik olarak tekrar harekete
gectigi ve gegmise yonelik paradigmalarin ortadan kalktig1 bir donemi ifade etmektedir. Bu donemde
tedarik zincirleri giderek kiiresel bir nitelik kazanmus, bir tirtinin tamaminin tek bir merkezden
tiretilmesi yerine, her bir parcasinin bagka tilkelerde tiretilebildigi bir tiretim stirecine gecilmistir. Bu
donemde 6n plana ¢ikan internet ve bilisim teknolojilerinin kullamimu teknoloji temelli tiretimi tist
seviyelere tasimustir (Kilig, 2023: 282-284). Aymi zamanda ‘Bilgisayar Devrimi” olarak da amlan bu
donem dijital diinya olarak adlandirilan siireci baslatmis ve diinya tizerindeki her birey bu duruma
ayak uydurmak zorunda kalmistir (Ocal ve Altintag, 2018: 2072). 1980'lerin sonlarmna gelindiginde
bircok isletme bilgisayarlara ve djjital teknolojiye bagimli hale gelmis ve ilk web sitesi hazirlanarak
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1989'da kullamima sunulmustur. 1990’11 yillarda kiiresel iletisim ve internetin yayginlasmasi diinya
capinda bilgiye erisim imkanlarimi daha da artirmustir. Bilgisayarlarin ve otomasyon teknolojilerinin
tretimde daha fazla kullanilmasi insanlarmn bilgi iscisi olarak konumlandirilmasma ve hizmet
sektoriiniin genislemesine yol agmistir. Verimliligi ve tiretkenligi artiran yeni tiretim yontemlerinin
gelistirilmesine olanak saglayan Endiistri 3.0 donemi, paylasim ekonomisi ve talebe gore tiretim gibi
yeni endistrilerin ve is modellerinin ortaya ¢ikmasina da yol agmustir. Endiistri 3,0'deki biittiin bu
gelismeler Endiistri 4.0'1n ortaya ¢ikmasina ve gelismesine rehberlik etmistir (Ocal ve Altintas, 2018:
2072-2073).

Endiistri 4.0: Endustri 4.0 kavrami, ilk olarak 2011 yilinda Almanya'da gerceklestirilen
Hannover Fuari'nda ortaya atilmis ve Almanya gibi sanayilesmis tilkelerde yiiksek teknolojiye dayali
yeni politikalarin uygulandig: bir stireci baslatmistir. Endiistri 4.0'n temelini olusturan konseptler
arasinda akilli fabrikalar, siber-fiziksel sistemler, kendini 6rgiitleme, dagitim ve tedarik yonetiminde
yeni sistemler, tirtin ve hizmet gelistirmede yenilikler, insan ihtiyaglarina uyum ve kurumsal sosyal
sorumluluk yer almaktadir. Bu konseptler, tiretimin ve is stireglerinin daha etkin, esnek ve
bireysellesmis sekilde ytiriitiilmesini saglayacak teknolojik ilerlemeleri igermektedir. Bunlar arasinda
biiytik veri analizi, otonom robotlar, simiilasyon, yatay ve dikey sistem entegrasyonu, nesnelerin
interneti, siber giivenlik, bulut sistemleri, eklemeli tiretim ve artirilmis gerceklik gibi yenilikler
bulunmaktadir (Ocal ve Altintas, 2018: 2073-2075). Yani tedarik, tiretim ve tiiketim stireclerini biiytiik
Olctide dontustiiren Endiistri 4.0, aslinda onceki ti¢ endiistri devrimi boyunca tiretilen tiim fiziksel
sistemlerin akilli hale dontismesidir. Bu stireg, kendisinden 6ncekiler gibi bir ekonomik, siyasi ya da
sosyal patlama sonucunda degil, Endiistri 3.0 stirecinde elde edilen gelismeler ve ilerlemeler 1s181inda
ortaya cikmustir. Yapay zeka gibi teknolojilerin farkli sektorlerde yogun bir sekilde kullamildig:
Enduiistri 4.0 stireci tiretimde biiyiik verimlilik artislarina neden olurken, ayni zamanda. is modellerini
ve toplumsal yapilar1 da dontstirmektedir (fyigiingsr, 2022: 48). Bu baglamda, Endiistri 4.0 bir
yandan tiretimde kullanilan insan emegi ihtiyacini azaltirken, ayn1 zamanda daha nitelikli ve teknik
becerilere sahip is giicii talebini artirmakta, obiir yandan is ve tiretim siireglerinin dijital ortama
tasinmasiyla birlikte yonetim faaliyetlerini, is akislarii ve dolayisiyla toplumun yapisim
dontistiirmiistiir. (Yilmaz ve Oncel, 2023: 417).

3. Avci Toplayic1 Topluluktan Toplum 5.0’a

Bir 6nceki bolimde ele alinan Endiistri devrimleri daha ¢ok tiretim stirecleriyle ilgili iken, bu
devrimlerin toplumsal yap1y1 nasil dontistiirdiikleri incelenebilecek bir diger konudur. Toplumlar,
avci-toplayict donemden (Toplum 1.0) baslayarak tarim (Toplum 2.0), sanayi (Toplum 3.0), bilgi
(Toplum 4.0) ve stiper akill topluma (Toplum 5.0) dogru evrim gegirmislerdir. Sekil 1'de de
gorsellestirildigi tizere ilk baslarda gevre ve mevsim kosullaria bagh olarak yer degistiren ve kiiciik
gruplar halinde gogebe bir yasam siiren topluluklar, zaman igerisinde tarimin kesfi ile yerlesik hayata
gecmis, fabrikalarin dogusu ve sosyal smiflarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte sanayilesme ve sehirlesme
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strecini yasamus, akabinde teknolojik gelismelerin hiz kazanmasiyla glintimtizdeki stiper akillh
toplumuna kadar evirilmislerdir (Ar1, 2021: 458). Bilgisayar ve internet teknolojilerinin yayginlagsmasi
sayesinde bilgiye erisim kolaylasmis ve bilgi en degerli kaynak haline gelmistir. Egitimin artmas1 ve
bilgiye erisimin kolaylasmasi sosyal statii ve ekonomik gii¢ igin belirleyici bir hal almis ve bu durum
kiiresellesme ve cok kiilturlultigtin ontnti agmustir (Canlioglu, 2008: 54).

Sekil 1: Toplumlarin Doniisiim Siireci
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Kaynak: KEIDANREN, 2018: 5.

Toplumlarin doniistim stireclerine bakildiginda, zaman icerisinde el emeginin giderek yerini
makinelere biraktig1 ve tiretim kontrolii, kaynak planlamasi gibi stireclerin artik yazilimlar yoluyla
izlenebilir hale geldigi gortilmektedir. Teknolojik ilerlemedeki biitiin bu gelismeler toplumlar
tizerinde farkli bakis acilarina ve ayni zamanda bazi ¢ekincelere yol agmaktadir. Bu baglamda 6zellikle
yeni teknolojilerin beraberinde issizlige yol acabilecegi kanis1 yaygin hale gelirken, belirli meslek
gruplarinin yok olacagi ve yerine gelecek olan yeni meslek gruplari igin daha egitimli ve nitelikli insan
glicline ihtiya¢ duyulmasi olasilig1 bir sorun olarak degerlendirilmektedir (Dogru ve Megik, 2018:
1582). Akademik camiada yogun tartisma konusu olan bu hususlar, teknolojinin gelmis oldugu
boyutla ilgili olarak, ‘insan i¢in mi teknoloji, yoksa teknoloji i¢in mi insan? sorusunu akillara
getirmekte ve toplum tizerindeki etkileri ise Toplum 5.0 kapsaminda tartisilmaktadir.

Guintimiizde sensorler yardimiyla, akilli telefonlar konumumuzu, sosyal aglar ilgi alanlarimiz
ve kredi kart1 sirketleri ticari faaliyetlerimizi takip edebilmekte ve biiyiik veri olusmaktadir. Tum bu
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verilerin toplanmasi ve analizi insanlar icin oldukga karmasikken yapay zeka i¢in oldukca kolay ve
basittir. Tipki ge¢misteki gelismeler neticesinde doniisiime ugrayan toplumlar giintimiizdeki bu
gelismeler karsisinda da doniistime ugramaktadirlar. Giderek daha gticlii hale gelen yapay zekaya ek
olarak bu kadar genis verilerin mevcudiyeti hem yeni is yontemlerine hem de teknolojik ve sosyal
etkilesimlere yol agmaktadir. Kiiresel diinya sisteminde, teknolojiyi kabul etmemek ve karsisinda
durabilmek miimkin degildir. Ayrica, teknolojik dontisim siireci yalmizca teknolojinin
kullarilabilirligi acisindan degil, sosyal, kiiltiirel ve politik acidan da degerlendirilmelidir (Ar1, 2021:
474-475). Toplumlarin bu doéntisiim siireclerine uyum saglayabilmeleri i¢in daha farkl bir toplumsal
sistem yapisina ihtiya¢ duyuldugu asikardur.

4. Toplum 5.0 ve Sosyo-Ekonomik Gelismedeki Rolii

Toplum 5.0 o6zii itibariyle, teknolojik dontisiim ve bilisim caginda farkli bir yaklagimin
benimsenmesi gerektigine inanan Japonya Hiikiimeti'nin insan odakli “Stiper Akilli Toplum”
olusturma vizyonunu tanimlamaktadir. Serpa and Fierra'ya (2018) gore, Toplum 5.0 Endustri 4.0
paradigmasina dayanmakta ve 6ztinde Endiistri 4.0'in isletmelerde tiretim i¢in kullandig1 teknolojileri
siradan insanlarin giinliik yasamlarina daha derinlemesine entegre etmeyi amaglamaktadir. Endiistri
4.0, kuruluslarin etkinligini, verimliligini ve finansal performansini artirmak icin yeni teknolojilerin
uygulanmasina odaklanirken; Toplum 5.0, sosyal, robotik ve yapay zeka ile ilgili yeni teknolojilerin
toplumsal hayata uygulanmasidir. Nesnelerin interneti, artirilmis ve sanal gerceklik ve gelismis insan-
bilgisayar araytizleri Endiistri 4.0 i¢in “akilli fabrikalarin” olusturulmasina 6n ayak olurken; Toplum
5.0 i¢in insanlarin bireysel yasamlarini niteliksel olarak iyilestirmek ve bir biitiin olarak topluma fayda
saglamak i¢in “Stiper Akilli Toplumun” olusturulmasina yoneliktir (Er vd. 2021: 40). Yani 6zetle; avci-
toplayici, tarim, sanayi ve bilgi caglarindan sonra toplumsal gelisimin besinci asamasi olarak
konumlanan stiper akilli toplum, Endiistri 4.0'in getirdigi teknolojik dontisimiin kapsamin
genisleterek bireyi merkeze alan, sosyal fayda ve gevresel stirdiiriilebilirligi onceliklendiren (Giirakan
ve Uzunirmak, 2025: 43) bir toplumsal yapiy: temsil etmektedir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte, insanlarin sosyal yasamin, is hayatim ve hatta ekonominin
tamamini degistiren bir siireg ortaya ¢ikmaktadir (Yacan, 2021: 36). Gelinen stirecte ilkeler, kurallar ve
yontemler de degistirilerek, yeni bir toplum tipi olusturulmus ve bu toplum tipi "Toplum 5.0" olarak
nitelendirilmistir. Toplum 5.0'm temel vizyonu, teknolojinin insan odakl bir sekilde kullanilmasayla,
bireylerin yasam kalitesini artirmak ve toplumsal sorunlara yenilik¢i ¢oztimler bulmaktir. Bu vizyon,
sadece ekonomik biiytimeye odaklanmak yerine, insan merkezli bir gelismeyi hedeflemektedir.
Toplum 5.0'a gegisle birlikte teknoloji odakli girisimlerden yararlanilarak toplumsal sorunlara
¢oztimler tiretilmesinin yam sira toplumsal yasamin her asamasinin yeni arag ve tekniklerle daha fazla
ozgilirlesmesi 6ngoriilmektedir (KEIDANREN, 2016).

Toplum 5.0 paradigmasmin gelistirilmesi, uygulanmas1 ve ortak bir toplumsal altyapi
saglanabilmesi amaciyla, tiniversiteler, isletmeler ile Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinden sonuna kadar



23

yararlanilarak gerekli is birliklerinin olusturulmasi ve fiziksel alan (gercek diinya) ile siber uzaymn
birlestirilmesi hedeflenmektedir (Calis Duman, 2022: 315). Bu is birlikleri, yas, cinsiyet, milliyet ve dil
ayirimi yapmaksizin bireysel ihtiyaclara yanit veren gerekli kaynak ve hizmetleri saglayarak cesitli
toplumsal ihtiyaclar1 ayrintili olarak ele almay ve bu sayede vatandaslarin aktif ve konforlu bir yasam
strmelerine olanak saglamay:r amaglamaktadir (Calp ve Biittiner, 2020: 131). Yani Toplum 5.0,
insanlarin ve makinelerin uyum i¢inde calistig, herkes icin stirdiirtilebilir ve kapsayici bir gelecegin
insa edildigi bir toplum modelini ifade etmektedir.

Toplum 5.0'mn, dijital dontisimiin sosyal sorunlar1 ¢ozmek ve deger yaratmak icgin farklh
insanlarin hayal giicti ve yaraticiligiyla birlestigi bir ‘Hayal Giicti Toplumu’ olusturma hedefi de
bulunmaktadir. Toplum 5.0'da insanlar hayal gticlerini sadece kendileri i¢in degil, ayr1 zamanda doga
ve teknoloji icin de kullanacak ve stirdiirtilebilir kalkinmay1 miimkiin kilmak igin onlarla ortak yasam
kurmanin yollarii arayacaklardir. insanlar, gelismis ‘yeteneklere’ eristikce, Toplum 4.0'a kadar
ustesinden gelinemeyen cesitli kisitlamalardan kurtulacak ve farkli yasam tarzlarinm siirdiirme ve
topluma katkida bulunma o6zgurligiini elde edeceklerdir (Borja, 2017: 235-237). Bu baglamda,
Japonya Is Federasyonu tarafindan belirlenmis olan Toplum 5.0'in bireylere odaklanan yeni ekonomi
ve toplum yapisinda; bireylerin reformu, sirketlerin reformu ve sosyal sorunlarin ¢oziilmesi gibi
basliklar yer almaktadir. Bu bagliklar incelendiginde, yashlar ve kadinlar da dahil olmak tizere her
bireyin giivenli, emniyetli, konforlu ve saghkli bir yasam siirdiirebilmesi; dijitallesme ve is
modellerinde reform yoluyla verimliligin artirilmasinin tesvik edilmesiyle inovasyon ve kiiresellesme
sonucunda yeni ekonomi ve toplum diizeninin yaratilmasi; azalan niifus, stiper yaslanan toplum ve
dogal afetler gibi bir yigin sorunun ¢oziilerek zengin ve giiglii bir gelecegin olusturulmasi gibi
hedeflerin yer aldig goriilmektedir (Government of Japan, 2016).

Toplum 5.0 paradigmasini uygulamak igin ihtiya¢ duyulan teknolojiler hentiz tam olarak
mevcut olmamakla birlikte, stirekli olarak bilgi ve teknolojinin sinurlarini zorlamak, ‘toplumsal
doniistimiin kokenlerini” olusturmak ve ¢181r agic1 deger yaratma yeteneklerine sahip olmak oldukca
onemlidir. Gelisen teknolojilerin yasamin tiim alanlarina niifuz etmesinin, ekonomik biiytimeyi,
saghkli ve uzun Omiirli bir toplumun olusumunu ve toplumsal dontisimii tesvik etmesi
beklenmektedir. Stiper akilli toplum yapisinda, insanlarin verimliliginden ziyade bireysel ihtiyaclar1
karsilamaya odaklanmasinin sorunlarin ¢oziilmesine ve deger yaratilmasmma yol acacag:
dustintilmektedir (Bryndin, 2018: 12).

Toplum 5.0, “Stiper Akilli Toplum” vizyonuyla, diinyanin kars1 karsiya kaldig1 temel sosyal,
ekonomik ve cevresel sorunlara ¢oztimler gelistirmeyi amaclamaktadir. Bu sorunlarin ¢oztimii ise aym
zamanda 2030 yilina kadar kiiresel dlgekte baris, refah ve cevresel stirdiiriilebilirligin saglanmasim
amagclayan Birlesmis Milletler Stirdtirtilebilir Kalkinma Hedefleri ile dogrudan iliskilidir (Giirakan ve
Uzunirmak, 2025: 9-10). Bu hedefler dogrultusunda, Toplum 5.0'da servet ve bilgi
merkezsizlestirilerek toplumun geneline dagitilacak ve sosyoekonomik aktorler rollerini
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paylasacaklardir. Dijitallesmeyle birlikte artan esitsizlik kaygisina ragmen; Toplum 5.0'da esitsizlik
kabul gormeyecek, servet ve bilginin simirh ellerde yogunlasmasi onlenerek insanlar esitsizlikten
kurtulacak ve isteyen herkes istedigi zaman istedigi alanda rol alma firsat1 elde edebilecektir. Veriler
ve bunlardan elde edilen faydalar, belirli sirketlerde yogunlasmak yerine gesitlendirilmis aktorler
tarafindan paylasilacaktir. Yoksulluk icinde veya uzak bolgelerde dogan insanlara da egitim ve
calisma firsatlar1 garanti edilecektir (Kinoshita, 2019: 4-6). 2030 yilina kadar uyum saglanmasi
planlanan Suirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri $ekil 2'de gorsellestirilmistir.

Sekil 2: Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
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Toplum 5.0’a onciiliik eden Japonya hiikiimetinin bu hedeflere ulasmak icin gerceklestirmeyi
planladig1 eylemleri asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindir (KEIDANREN, 2018; Government of
Japan, 2018; Fukuyama, 2018, Nagahara, 2019; Mavrodieva and Shaw, 2020; Ari, 2021; iyigﬁngﬁr, 2022;
Bissadu et.al., 2024; Giirakan ve Uzunirmak, 2025):

* Sehirler ve Bélgeler: Toplum 5.0 ile kirsal ve kentsel alanlarda yasam gesitliliginin
gliclendirilerek her bolgenin cekici hale getirilmesi ve yasam Kkalitesinin ytikseltilmesi
amaglanmaktadir. Bu hususta farkli yasam tarzlarina destek olmak ve ekolojik dengeyi korumak igin
otonom sistemlerin giiclendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ozellikle yaghlar ve diger
dezavantajli gruplar gibi toplumun savunmasiz kesimlerinin yasam standartlarm iyilestirmek
amactyla, bu gruplara yonelik otonom sistemlerin sunulmasi planlanmaktadar.
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* Enerji: Akilli sehirler ve topluluklar icin enerji kullanimi ve tretim sekillerinin yeniden
diizenlenmesi giindeme alinmaktadir. Enerji sistemlerinin veri analizine dayali olarak optimize
edilmesi ve bu sayede daha etkili bir enerji tiiketimi saglanmasi hedeflenmektedir. Ozellikle
yenilenebilir enerji kaynaklarmin artirilmas: bu stirecin bir parcasidir. Dagitim ag1 tizerinden
gerceklestirilen planlama ile enerji maliyetleri azaltilarak enerjinin daha gtivenilir ve stirdiirtilebilir
hale gelmesi saglanmakta ve herkes icin erisilebilir ve temiz enerjinin saglanmas1 amaglanmaktadar.

o Afet Onleme ve Azaltma: Toplum 5.0 gercevesinde, afet yonetimi igin yenilikci ¢oziimler
gelistirilmektedir. Tahliye merkezlerinden, nesnelerin interneti cihazlarindan ve sosyal medya
tizerinden elde edilen hasar ve kurtarma bilgilerinin toplanmas: ve bu bilgilerin tiim paydaslar ile
paylasilmasi i¢in afet bilgi is birligi sistemleri kurulacaktir. Bu bilgi alisverisi afet aninda hizli ve etkili
miidahaleyi kolaylastiracaktir. Ayrica, dijital teknolojilerin kullanimi sayesinde su ve kanalizasyon
altyapisinin bakimi ve derhal onarilmasini saglayacak dayanikl: bir altyap: olusturulacaktir.

* Saglik Hizmetleri: Saglik sektorti, omiir boyu stiren muayene, tedavi, ila¢ ve bakim hizmetlerini
kapsayan bir dontistim siirecine girmektedir. Bu doniistimde, tibbi teknolojilerin sunmus oldugu ileri
diizey araglar ve yontemler kritik rol oynamaktadir. Geleneksel tip, genellikle benzer semptomlar
gosteren hastalara standart tedaviler uygularken, Toplum 5.0'n getirdigi yenilikler ile hastalarin
bireysel teshis ve tedavi siirecleri, hastaliklarin baslangic asamasinda miidahale edilerek ilerlemesinin
ve siddetlenmesinin 6niine gegilmesi saglanacaktir. Giyilebilir teknolojiler, ytiksek hizli iletisim aglari
ve yapay zeka destekli yasam hizmetleri sayesinde, bireyler bagimsiz olarak saglik durumlarin stirekli
izleyebilecek ve daha uzun ve saglikli bir yasam stirdiirme sansinu elde edeceklerdir.

* Tarim ve Gida: Tarim sektoriinde, yapay zeka destekli uzaktan izleme, tarim robotlar: ve
otonom araclar gibi modern teknolojilerin daha genis kullanimi hedeflenmektedir. Boylece calisma
suireleri kisaltilarak verimliligin arttirilmasi ve ayni zamanda biyolojik gesitlilik korunarak gevre dostu
yontemlerin benimsenmesi amaglanmaktadir. Uretimden lojistige, islemeden satis ve ihracata kadar
tim stireglerin entegre edildigi bir Gida Deger Zinciri olusturulmasi ve veri analizi teknolojileri ile
optimizasyonunun saglanmasi bir diger hedeftir. Tarim sektoriinde uygulanan teknolojik yeniliklerin
tarimi daha cazip hale getirmesi ve Toplum 5.0 vizyonuyla uyumlu olarak geng niifusun kirsal
kesimlere geri doniisiinii tesvik etmesi beklenmektedir

* Lojistik: Lojistik sektorii, ekonomik biiytime ve giinlitk yasamin stirdiirtilebilirligi icin kritik
bir role sahiptir. E-ticaretin biiytimesi ve tedarik zincirlerinin kiiresellesmesi, daha karmasik lojistik
sistemlerin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda, Toplum 5.0 vizyonu ¢ercevesinde,
lojistik operasyonlarini daha verimli hale getirmek igin nesnelerin interneti teknolojileri ve yapay zeka
kullanimi1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu teknolojiler, kargolarin ve tasima araglarimin gergek zamanl olarak
izlenmesi ve kontrol edilmesini saglayarak, tedarik zinciri boyunca tiim paydaslarmn verilere gercek
zamanl olarak ulagmalarma imkan tamimaktadir. Ozellikle kirsal ve ulasimi zor bolgelerde hizli ve
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etkili hizmet sunulurken, sehirlerdeki yogun lojistik faaliyetlerin daha kolay yonetilmesi
saglanacaktir.

e [malat ve Hizmetler: Ekonomik biiytime siirecinde, yapay zeka temelli teknolojilerin kullanimz,
tretim ve hizmet sunumu agisindan énemli bir dontistim aract haline gelmistir. Ge¢miste, veri analizi
ve yenilikgi tirtinlerin gelistirilmesi biiytik Ar-Ge yatirimlar1 ve derin teknik bilgi gerektirirken, dijital
dontstimle birlikte bu daha kolay bir stire¢ haline gelecektir. Yapay zeka destekli sistemler, mal ve
hizmetlerin daha kaliteli ve hizli bir sekilde tiretilmesini ve dagitilmasin saglayacaktir. Ayrica, actk
kaynakli ve birbiri ile iletisim halindeki djjital devreler ile sensorlerin kullaniminin yayginlasmasi,
cesitli hizmet ve donammlarin sisteme daha hizli entegre edilmesini saglayacak ve bu da is
modellerinin donanim odakli olmaktan ¢ikip, daha ¢ok hizmet odakli hale gelmesine yol acacaktir.

* Finans: Toplum 5.0, bireylerin ve sirketlerin gesitli tiretim ve hizmetler sunmasi icin bazi
finansal dontistimler saglayacaktir. Dijital dontisim sayesinde, diistik maliyetli, kolay, hizli, gtivenli
ve gesitli 5deme yontemleri gelistirilerek insanlarin nakit tasimadan hemen her yerde yasayabilmeleri
mimkiin olacaktir. Yeni biiylime endiistrilerine ve piyasanin diger oyuncularina gerekli fonlar
ulasilabilir olacak ve finansal sistemler fonlar1 toplumun tiim kesimlerine verimli ve etkili bir sekilde
tahsis etmek icin daha istikrarli hale gelecektir. Kiiresel diizeyde finansal hizmetlere daha iyi erisimin
saglanmasi, dijital cihazlarin ve teknolojilerin kullanimi yoluyla gelismekte olan tilkelerde istikrarh
yasamlara, ekonomik bagimsizliga, daha yiiksek yasam standartlarina ve daha fazla gelir esitligine
katkida bulunacaktir. Ayrica, blok zinciri teknolojilerine ve diger yeniliklere dayali finansman
sistemleri yeni ticaret bigcimleri yaratacak ve bugiine kadar imkansiz olan bazi yasam tarzlarinm
miimkiin kilacaktir. Giivenli, akilli ve izlenebilir kiiresel sozlesme ve ©6deme sistemlerinin
gelistirilmesi, gesitli tiretim ve hizmet sunumlari igin bir temel olusturacak ve piyasa oyuncularinin
kiiresel 6lgekte bir dizi tiretim ve hizmetler gelistirmesini saglayacaktir

* Kamu Hizmetleri: Toplum 5.0 kavrami, toplumsal dontisiimii derinden etkileyen ve bu
doniistimiin 6nemli bir kisminin kamusal alanda ger¢eklesecegini ngoren bir yaklasimdir. Bu siirecin
temel tasi, merkezi ve yerel yonetimlerin dijitallesmeye dayali olarak yeniden yapilandirilmasi
olacaktir. Kamu hizmetlerinin dijitallestirilmesi, verilerin hizli bir sekilde paylasilmasini ve bu sayede
daha yaratici ve etkili hizmetlerin sunulmasin saglayacaktir. Ayrica, genis kapsamli giivenlik
aglarmin kurulmasi, toplumun cesitli zorluklar karsisinda giivenle miicadele etmesine yardimci
olacaktir. Boylece, daha adil ve erisilebilir bir kamu hizmeti yapisinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

o Is birligi: Toplum 5.0 girisimi, yalmzca tek bir tilke veya sirketin basarabilecegi bir proje
olmayip, bireysel ve kurumsal diizeyde genis gapta katilim gerektiren bir is birligi ¢abasidir. Bu
girisimin onciisii olan Japonya, diinya genelindeki gesitli paydaslarla is birligi yaparak bu konsepti
gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Bu is birligi, global zorluklara karsi koymak ve daha iyi bir gelecek
inga etmek icin kritik onem tasimaktadir.
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Toplum 5.0, sosyo-ekonomik kalkinmada ¢ok 6nemli bir rol oynamakta ve ayni zamanda
sosyal kosullar iyilestirmeyi amagladig1 yeni bir toplum tipi 6ngdrmektedir. Bununla birlikte, bu
entegrasyon, is dontisimii ihtiyaci ve etik ve toplumsal sonuglarin yonetimi de dahil olmak tizere baz1
zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Toplum 5.0'in basarisi, bu zorluklarla nasil miicadele edildigine
bagli olacak ve yapay zekdnin da destegiyle toplumsal refaha olumlu katkida bulunmasi saglanacaktir
(Government of Japan, 2018).

Toplum 5.0 vizyonu, teknoloji ile toplum arasinda ve bireyler ile toplum arasinda teknolojinin
aracilik ettigi iliskiler tizerine dustnmemizi gerektirmektedir. Bu iliskilerin etkin bir sekilde
kurulmasi, stiper akilli toplumlarin gelisimini miimkiin kilmaktadir. Toplum 5.0'da sadece makineler
degil, insanlar da birbirleriyle ve teknolojiyle i¢ ice baglantilidir. Bu baglanti, sosyal aglar tizerinden
saglanmakta ve insanlar akilli cihazlar araciligryla bu aglara entegre olmaktadirlar (Calp ve Biittiner,
2020: 132).

Toplum 5.0 paradigmasinda, insanlarin yani sira yapay zeka ve robotlarin da akilli sosyal
aktorler olarak aktif bir sekilde topluluklara dahil olmalar1 beklenmektedir. Gelecekte bu tiir akillh
varliklarin, toplum iginde yalmizca pasif araglar olarak yer almalar1 yerine, “gercek insan olmayan
katilimcilar” olarak toplumsal siireglerin olusturulmasinda aktif rol almalari mtimkiin goriinmektedir.
Toplum 5.0'da yapay zekd, Toplum 4.0'dan farkl: olarak, son derece karmasik sosyal ve duygusal
robotlar, somutlasmis yapay zekd, nanorobotik stiriiler, yapay yasam, kendi kendini organize eden ve
yoneten bilgisayar aglari, sanal diinyalarda gerceklesen yapay ajanlar ve diger yapay akilli siber ttirleri
icerebilecek sekilde tanimlanmaktadir (Government of Japan, 2016). Bu tanim cercevesinde Toplum
5.0 tiyesi insanlarin, fiitiirist teknolojilerle bedenlerinin, zihinlerinin ve giinlitk yasam deneyimlerinin
donustugiini gormeleri miimkiin hale gelmektedir. Nitekim ilerleyen sinir bilimi, robot bilimi, yapay
zeka ve nesnelerin interneti alanlarindaki incelemelerin insanlarin yasam tarzlarini ve varolus
bicimlerini yeniden sekillendirmesi beklenmektedir. Sitiper akilli toplum sisteminde gelisen
teknolojilerin insanlarin hayatlarma bu kadar derin bir sekilde entegre edilmesi, onlarmn yalnizca
biyolojik organizmalar olarak hayatta kalmalarim saglamak icin degil, ayn1 zamanda bireylerin
zihinsel zenginligini ve ytiiksek kaliteli yasam tarzim garanti etmeyi amaclamaktadir (Gladden, 2019:
5-6).

Giintimiizde azalan dogum oranlar1 ve insan niifusunun giderek yaslanmasi kiiresel dlgekte
tartisilan kritik bir konu haline gelirken, tarihte ilk kez yaslanma oranlar1 endise edilecek sekilde artis
gostermektedir (Government of Japan, 2016). Ornegin, Nagahara'ya (2019) gore, Japonya yaglanan bir
toplumdur ve 2065 yilinda 65 yas ve tizeri bireyler toplam niifusun ytizde 38,4'tinti olusturacaktir. Bu
durum, saglik ve sosyal giivenlik maliyetlerini artirirken isgtictinde 6nemli bir azalmaya neden olacak,
ayrica dogum oranlarindaki azalis daha keskin bir hal alacaktir. Niifusun yaslanmasi sorunu yalnizca
Japonya’da ortaya ¢ikmamakta, Japonya disinda birgok tilke de 2050°li yillara gelindiginde yaslanan
niifus ytizdelerinin oldukga artmasindan endise duymaktadir (Nagara 2019; Government of Japan,



28

2016). Bu durum ayni zamanda is piyasasinin ve istihdam oranlarmin olumsuz sekilde etkilenecegi
anlamina gelmektedir. Ancak Toplum 5.0 uygulamalar1 sayesinde sosyo-ekonomik gelismeler
agisindan olumlu bazi gelismelerin yasanacagi da asikardir. Tablo 1, bu kapsamda Japonya’da 2030
yilina kadar beklenen bazi sosyo-ekonomik gelismeleri 6zetlemektedir.

Tablo 1: Toplum 5.0 kapsaminda 2030’a kadar Japonya’da Beklenen Baz1 Sosyo-Ekonomik

Gelismeler
Ekonomik Etki Sosyal Etki
Pazar L , .
Biiyiime - Cinsiyete dayali ticret farkinin %85’e kadar kapandig;,
Bityiikliigii - N N
Endiistri Sektérii Firsatlart - 65 yas tistii calisan sayisinda énemli artislarin yasandigi,
(Trilyon Yen) (Trilyon - Toplumun her kesiminde gesitli yeteneklerin gelistirildigi,
y Yen) - Evlerin yaklasik yarisinda robotlarin kullamldig,
-Isitme ve konusma engellilerinin daha sorunsuz iletisim
Yeni  Nesil  Saglik 36,2 951 kurdugu,
Hizmetleri ! S | fursatl o
Imalatm Dijitallesmesi 28,5 108,0 e
- Uzaktan galismanin iilke geneline yayilarak gelirin daha da
Akall1 Mobilite 21,3 64,4 arttig,
Akilli Yasam 18,9 46,0 - Afetlere karsi daha hazirlikli olundugu,
Yeni Nesil Enerji 19,3 37,4 - Altyap1 bakim maliyetlerinin optimize edildigi,
m - Insanlarin doga ile daha fazla bir arada yasayabildigi BIR
Son Teknoloji 14,5 20,0 TOPLUM.
Siber Giivenlik 4,4 15,8
Akilli Tarim 7,0 15,1
Dijital Eglence 2,8 6,8
Toplam Biiyiikliik 152,9 408,6

Kaynak: Biiytikbing6l (2021:196-197)'den derlenerek yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1’e gore sadece Japonya'da sosyo-ekonomik degisimlerle alakali 9 alt bashkta pazar
biiytiikliigii olarak toplam 408,6 trilyon Yenlik bir pazar biiytimesi gerceklesecegi tahmin edilmektedir.
Toplum 5.0’ diger tilkelerde de uygulanmas1 sonucunda diinya genelinde bu rakamlarin daha da
katlanacag soylenebilir. Tablo 1'in son siitununda ise Toplum 5.0’a gegisle birlikte olusabilecek bazi
sosyal etkiler 6zetlenmektedir.

Toplum 5.0 paradigmasinin tam anlamiyla hayata gecirilmesi ve 6zellikle ekonomik etkilerinin
daha olumlu olmasi i¢in egitim alaninda kapsamli bir degisime ihtiya¢ duyulmaktadir. Son yillarda
egitim, Toplum 5.0 teknolojilerinden yararlanarak yapisal degisikliklere ugramis olsa da hentiz yeterli
bir ilerleme kaydedilememistir. Bu siiregte, egitim politikalarinin veri yonetimi ve veri isleme
becerilerinin gelistirilmesine yonelik olmas1 6nemlidir. Ctinkii stiper akilli toplum egitimi sadece is ve
tiretime yonelik degil, sosyal ve kisisel gelisimin yam sira kiiltiirtin tiiketimine, siirekli degisen
ortamlara uyum saglamaya ve cevreyle etkilesime yonelik becerilerin gelistirilmesi siireclerine yonelik
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olmalidir (Rojas et.al., 2021: 11). Tasarlanan yeni egitim modelinde tiniversitelerden yalnizca egitici
olmalar1 degil, ayn1 zamanda yeni bilginin yaraticis: olarak da toplumsal islevlerinin farkinda olmalar:
beklenmektedir. Bu yeni egitim sistemi dogrultusunda ¢zellikle {irtin ve hizmetlerde daha fazla katma
deger elde etmek icin farkli simbiyotik girisimlerde bulunulmasi gerekmektedir. Bu baglamda, tiretim
sektortinin ve genel olarak toplumun ihtiya¢ ve sorunlarma uygun olarak sanayi, akademi ve
hitkktimetlerle kurulacak ortakliklarin, {iretilen bilgi tizerinde daha fazla etki olusturmasi
onerilmektedir. Toplum 5.0’da ayrica kuruluslar, endiistriler ve disiplinler arasinda arastirmacilarin
hareketliligi de artacaktir. Dolayisiyla, Toplum 5.0'in 6nerdigi yeni egitim modeline dayanarak, bilgi
uretmek icin {iniversiteler ve is diinyas: arasindaki is birliklerinin daha fazla tesvik edilmesi
ongoriilmektedir (Minina and Mabrouk, 2019: 117-118).

Toplum 5.0’da yapay zeka destekli makineler ve sensorler oldukea kritik bir 6neme sahiptir.
Yapay zeka teknolojileri, biiytik miktardaki verilerin hizla analiz edilmesini ve dogru kararlarin
alimmasim saglayarak onemli ekonomik etkiler olusturacaktir. Bu teknolojilerin 2030 yilina kadar
diinya ekonomisine yaklasik ytizde 14 oraninda katki saglayacag: diistiniilmektedir (Mondejar et.al.,
2021: 3). Yapay zekanin 6n plana ¢iktig biitiin bu gelismeler sonucunda birgok sektorde verimliligin
ve etkinligin artmasi ve aynmi zamanda daha mutlu bir toplumsal yapinun olusmas: kacgimilmaz
goriilmektedir.

5. Toplum 5.0’a Gegisin Sosyo-Ekonomik Gelismedeki Rolii'niin SWOT Analizi

[k olarak Heinz Weihrich tarafindan ortaya atilmis olan SWOT analizi, sikca uygulanan
stratejik yonetim sekillerinden biri olmakla birlikte, teshis analizi ve isletme yonetimi gibi bir¢ok
alanda uygulanmaktadir. SWOT analizi, ele alinan mevcut durumun analiz edilmesi neticesinde
basarili bir yol haritasi gizilmesi adma énemli bir yontem olarak tercih edilmektedir (Tiiysiiz ve Oncel,
2022: 656). Calisilan konuda SWOT analizi ile giiclii ve zayif yonlerin belirlenmesi, olasi tehditler ve
firsatlarin  degerlendirilmesi; ele alman mevcut durum veya konunun bir biitiin olarak
degerlendirilmesini ve ortaya ¢ikan sonuclar dogrultusunda politikalar ve yeni yontemler
gelistirilmesini miimkiin kilmaktadur.

Calismanin bundan 6nceki kisimlarinda detayli ele alindig; tizere, Toplum 5.0 paradigmasinin
ve ozellikle yapay zekdmn gelismesi yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasina onctiliik etmektedir. Bu
teknolojilerin kullamilmasiyla birlikte gelen yenilikler yalnizca sosyal ve kiiltiirel agidan degil, aym
zamanda ekonomik agidan da biiytik bir degisim dalgasim baslatmaktadir. Kiiresellesmenin hiz
kazanmasi ve Toplum 5.0 ile diinyanin bu teknolojik firsatlarla kars1 karsiya kalmasi olasi bazi
tehditleri de beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, stiper akilli toplumlarin olusturulabilmesi i¢in
Toplum 5.0 ve 6nemli bir unsuru olarak yapay zekanin sosyo-ekonomik gelisimdeki roliiniin giiglii
yonleri, zayifliklar1 ve bunlarin yaninda ortaya ¢ikaracag olasi firsat ve tehditleri bir biitiin olarak ele
almak gerekmektedir. Calismanin bu kisminda, daha 6nceki boliimlerde verilen bilgilerin de 1s181nda,
Toplum 5.0 paradigmasmin sosyo-ekonomik gelismedeki rolit SWOT analizi yontemiyle bir biitiin
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olarak degerlendirilmeye calisilmaktadir. Bu amagla asagida Sekil 3'te ana hatlar1 itibariyle
gorsellestirilen SWOT Analizinin ayrintili aciklamalari gorseli izleyen kisimlarda verilmektedir.

Sekil 3: Toplum 5.0'1n Sosyo-Ekonomik Gelismedeki Rolii'niin SWOT Analizi

STRENGTHS ( WEAKNESSES

(Firsatlar)
-Yeni Pazarlar ve Yeni is Olanaklari
-Daha lyi Musteri iliskileri ve -istihdam Kayiplari ve Toplumsal
Memnuniyeti Etkiler
-Daha Akill ve surduralebilir Sehirler -Rekabet ve Teknolojik Degisim,
-Egitim ve Saghk Sektérande -Yasal Engeller ve Regtilasyon
lyilestirmeler -Guvenlik ve Siber Saldirilar
-inovasyon ve Yenilik -Ar-Ge Faaliyetlerinin Yetersiz
-Verimlilik ve Maliyet Azaltma, Kalmasi
-Bakim-Onarim Sistemlerinde Erken

Tespit ve Teshis
-Makineler ve insanlar Arasindaki

Guvenli ve Esnek is Birlikleri

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
Giiclii Yonler (Strengths);

* Veri Analizi ve lyilestirilmis Karar Alma Algoritmasi: Toplum 5.0 hedefleri dogrultusunda yapay
zeka, biiyiik veri setlerini analiz edebilme yetenegiyle isletmelere degerli i¢goriiler sunmaktadir.
Ornegin, miisteri tercihlerini ve trendleri belirleme, satis tahminleri yapma, stok yonetimi ve tedarik
zinciri optimizasyonu gibi konularda veri analizi yapabilir. Bu durum isletmelerin daha dogru ve
stratejik kararlar almasina olanak saglayarak daha optimal tirtinlerin tiretilmesine ve stirdiirtilebilir
ekonomik kalkinma ile sosyal refahin artmasina katki saglayabilir.

* Otomasyon ve Is Siireclerinde Deger’e Odaklanmak: Stirdiirtilebilir Akilli Toplum icin gelistirilmis
yapay zeka teknolojileri, rutin ve tekrarlayan isleri otomatize ederek is gtictinii deger odakl1 bir sisteme
yonlendirebilir. Ornegin, miisteri hizmetleri, veri girisi, envanter yonetimi gibi siirecler yapay zeka
tarafindan yonetilebilir hale getirilebilir. Bu da insan kaynaklarinin daha stratejik ve yaratic1 gérevlere
odaklanmasini saglayacaktir.

* Kisisellestirilmis Deneyimler: Toplum 5.0'in hedefleri dogrultusunda yapay zekamn
kisisellestirilmesi tek tip toplum yapisindan cikilarak bireysel faydalanmaya gegisi
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saglayabilmektedir. Bu durum bireyleri elverissiz ortamlardan uzak, daha 6zgiir ve zamanim daha
aktif kullanan bireylere dontisttirecektir.

* Siirdiiriilebilirlik ve Yesil Teknoloji: Toplum 5.0 vizyonu baglaminda, yapay zekanin
strdiiriilebilirlik calismalarma katkisi biiytik énem tagimaktadir. Enerji verimliligi, atik yonetimi,
cevresel izleme ve tahmin gibi alanlarda yapay zeka uygulamalariin kullanilmasiyla cevresel zararlar
azaltilabilir. Bu durum goz oniine alindiginda, dijital teknolojinin ve sanal aglarin bu sistemdeki
potansiyeli, cesitli sektorler, tilkeler, bolgeler ve toplumlar genelindeki karmasik, gesitli ve birbirine
bagh sorunlara esnek, odaklanmis ve uyarlanabilir ¢oztimler sunmaya olanak tanir.

» Akilly Sistem Yonetimi: Stiper akilli toplum yapisinda yapay zekd uzmanligr ile insan
uzmanligimin is birligi sayesinde karmasik, algilanmasi, toplanmasi ve depolanmasi zor olan sistemler
kalici, depolanabilir ve kolay belgelenebilir hale getirilebilir.

s [novasyon Odakli Uretim: Siirdiriilebilir ekonomik kalkinma igin yeni {iriin ve hizmetlerin
gelistirilmesinde yapay zeka énemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle, otomasyon, robotik, otonom
araglar, saglik teknolojileri gibi alanlarda yapay zeka kullanilarak daha yenilikci ¢oziimler ortaya
cikabilmektedir. Buiyiik verilerin analiz edilmesi, toplanmas: ve toplum yararina dontistiirtilmesi
insan zihni icin olduk¢a karmasik bir sistemdir. Ancak gelistirilmis yapay zeka teknolojileri; kamu
sisteminden ©zel sektore kadar yenilik ve inovasyon olanaklarimi ortaya ¢ikarmasmin yaninda
yenilik¢i ve inovasyon odakli bir toplum sisteminin temellerini olusturabilir.

Zayif Yonler (Weaknesses);

* Yiiksek Baglangic Maliyetleri: Toplum 5.0 paradigmasmin sistemlere entegre edilebilirligi
baglaminda yapay zekd uygulamalarimin baslatilmas: ve altyap: olusturulmasi genellikle yiiksek
baslangic maliyetleri gerektirir. Bu durum, kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerde erisilebilirlik sorununa
yol agmasmin yan sira kiiresel sistemde ozellikle az gelismis ve gelismekte olan ekonomiler icin
uygulanilmasinin 6niinde bir engel teskil edebilir.

* Veri Gizliligi ve Etik Sorunlar: Yapay zekd uygulamalariyla ilgili kisisel verilerin toplanmasi,
saklanmasi ve kullanilmasi etik ve yasal sorunlari beraberinde getirmektedir. Veri giivenligi ve
gizliligi 6nemli bir endise kaynagidir.

o Insan Kaynag Egitimi ve Yetenck Eksikligi: Siiper akilli toplum icin hedeflenen Egitim 5.0
gercevesinde yapay zekd alaninda uzmanlasmis nitelikli personel bulma ve egitilmeleri konusunda
zorluklar yasanabilir. Insan kaynag1 aci81, yapay zeka projelerinin basar1 sansini olumsuz etkileyebilir.

* Uyum ve Kiiltiirel Degisim: Toplum 5.0 paradigmasimin yeterince anlasilamamasi ve yapay
zekaya gecis stirecinde isletmelerde kiiltiirel ve is yapisi degisimlerine uyum saglanilamamasi zorlugu
yasanabilir. Bu hususta direng ve kabullenme stireci oldukga 6nemlidir.
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Firsatlar (Opportunities);

* Yeni Pazarlar ve Yeni Is Olanaklari: Toplum 5.0, mevcut pazarlar1 genisletmenin yani sira yeni
pazarlar ve miisteri segmentleri kesfetme firsat: sunar. Ornegin, yapay zeka destekli saglik hizmetleri
veya akilli sehir teknolojileri gibi alanlarda yeni pazarlar olusturulabilir.

* Daha fyi Miisteri Iliskileri ve Memnuniyeti: Kisisellestirilmis deneyimler ve hizli miisteri
hizmetleri ile miisteri iliskileri gticlendirilebilir. Miisteri memnuniyeti artirilarak tirtinlerin talebinde
sadakat olusturulabilir.

* Daha Akilli ve Siirdiiriilebilir Sehirler: Toplum 5.0’da, akilli sehir ve altyap1 projelerinde yapay
zeka yardimuyla yollar, kopriiler, tiineller ve barajlar1 denetlemek ve korumak icin sensorler, yapay
zeka ve robotlarin kullanilmas: stirdtiriilebilirligi artirabilir. Bu sayede daha yasanabilir sehirler ortaya
¢ikmus olur.

e Egitim ve Saglik Sektoriinde Iyilestirmeler: Siiper akilli toplum sisteminin deger yaklagimi ve
yapay zeka, egitim ve saglik hizmetlerinde verimliligi ve hizmetlere erisimi artirabilme firsatlari sunar.
Giyilebilir saglik uygulamalari, mobil saglik hizmetleri vb. teknolojiler ile hem ekonomik kalkinmanin
saglanmasi hem de toplumsal sorunlarin ¢oziilmesi miimkiin olabilir. Bilgi iletisim teknolojileri
kullanilarak gerceklestirilen egitim-ogretimin kayitlarimin biiytik veri ve bulut teknolojileri ile
saklanabilmesi ve kisisel kayitlar haline getirilmesi egitim sektoriinii daha etkin hale getirir. Biitiin bu
gelismeler hem sosyal hem de ekonomik hayatta olumlu katkilar saglamis olur.

e [novasyon ve Yenilik: Yapay zeka, isletmelerin {irtin ve hizmetlerini yenilemelerine ve rekabet
avantaji saglamalarina yardimei olur. Ornegin, yapay zeka destekli iiriin tasarimi veya pazarlama
stratejileri gibi inovasyonlar i¢in yeni firsatlar sunar.

* Verimlilik ve Maliyet Azaltma: Toplum 5.0 kapsaminda kullanilan yapay zeka, is stireglerinin
otomasyonu ve verimliligin artirilmasi sayesinde maliyetleri diistirme potansiyeli tasimaktadir. Bu da
rekabet giiclinii ve karliligim artirmak isteyen isletmelere 6nemli firsatlar sunar.

* Bakim-Onarim Sistemlerinde Erken Tespit ve Teshis: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, robotlar ve
uzmanlik gerektiren inceleme ve bakim sistemleri i¢in sensorler iceren yeni teknolojilerin kullanilmasz,
onarim gerektiren yerlerde erken tespit ve teshis saglar. Bu sayede beklenmedik kazalar en aza
indjirilir, onarimda harcanan stire azaltilir ve ayn1 zamanda giivenlik ve tiretkenlik artirilabilir.

* Makineler ve Insanlar Arasindaki Giivenli ve Esnek Is birlikleri: Robotlarin giicii ve verimliligi,
insanlarin yiiksek derecede el becerisi ve bilissel yetenekleriyle birlestirilerek, daha verimli tiretim
yapilarina kavusulmasi firsatlar: dogar.
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Tehditler (Threats);

o [stihdam Kayiplar: ve Toplumsal Etkiler: Otomasyon ve yapay zekanin yayginlagsmasiyla bazi is
kollarinda istihdam kayiplar: yasanabilir. Bu da toplumsal ve ekonomik dengeler tizerinde olumsuz
etkilere yol agacaktur.

* Rekabet ve Teknolojik Degisim: Hizla degisen teknolojik ortam isletmelere, diger isletmelerle
rekabet edebilmek i¢in yeni teknolojilere ayak uydurma zorunlulugu getirebilir. Rekabet edemeyen
isletmelerin piyasadan silinme riski bulunmaktadur.

* Yasal Engeller ve Regiilasyon: Stiper akilli toplumda yapay zekdnin kullanilmasiyla ilgili yasal
diizenlemelerin eksikligi isletmelerin bazi operasyonlarini olumsuz etkileyebilir. Ozellikle veri
gizliligi ve etik sorunlarla ilgili yasal diizenlemelerde regtilasyon gereksinimleri artis gosterecektir.

* Giivenlik ve Siber Saldinlar: Yapay zeka uygulamalariyla ilgili veri giivenligi riskleri ve siber
saldir1 tehditleri onemli endise kaynaklaridir. Veri koruma ve giivenlik 6nlemleri stirekli olarak
giincellenmelidir. Bu ise tim piyasa oyuncular1 i¢in hem ekstra bir maliyet unsuru hem de girisimciligi
azaltabilecek bir tehdittir.

*» Ar-Ge faaliyetlerinin yetersiz kalmasi: Cesitli Ar-Ge faaliyetlerine ragmen bircok zorluk ve sorun
devam etmektedir. Giivenlik, gizlilik, insanlar ve robotlar arasindaki is birligi faaliyetleri,
Olgeklenebilirlik ve vasifli is giicii ihtiyaci gibi sorunlar1 ¢ozecek Ar-Ge faaliyetlerinin yetersiz kalmasi
riski bulunmaktadir.

Sonug ve Degerlendirme

Toplumlar, avcilik-toplayicilik doneminden baslayarak tarim, sanayi ve bilgi toplumuna dogru
evirilmislerdir. Bu siireg, toplumun gelisimini de sekillendirmistir. Son zamanlarda ise Endiistri 4.0'in
bir devami olarak insan odakli bir toplum olusturmay1 hedefleyen Japonya'nin dnciiltigiinde Toplum
5.0 paradigmasi hayata gegirilmistir. Bu paradigmamn Stiper Akilli Toplum vizyonuyla temel hedefi
sosyal sorunlarin ¢oziilmesi ve yasam kalitesinin artirilmasidir. Bu baglamda Toplum 5.0, Endiistri
4.0'm teknolojik gelismelerini insanlarin giinliik yasamlarma entegre etmeyi ve topluma fayda
saglamay1 amaglamaktadir. Yapay zek4, nesnelerin interneti ve diger benzer teknolojilerin insanlarmn
yasamuni iyilestirmek i¢in kullamilmasi ve bireylerin daha aktif ve konforlu bir yasam stirmelerinin
saglanmasi Toplum 5.0'm oncelikleri arasinda yer almaktadir. Bu yeni paradigma ile dijital
teknolojilerin sosyal sorunlar1 ¢6zme ve toplumsal yapiyr doniistiirme potansiyelinin bulundugu
goriilmektedir.

Toplum 5.0, daha mikro diizeyde sehirlerde yasam cesitliligini desteklemeyi, enerji
verimliligini artirmayi, afet yonetiminde inovasyonu tesvik etmeyi, saglik hizmetlerini iyilestirmeyi,

.....
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hizmetlerini dijitallestirmeyi amaglamaktadir. Gelismis teknolojilerin entegrasyonuyla insanlarin
yasam kalitesi ve ekonomik gelisim stireci desteklenmis olmaktadir. Stiper akilli toplumlar, yapay
zeka, dijital ikizler, nesnelerin interneti ve blok zinciri gibi teknolojilerle sekillenirler. Biitiin bu
degisimler, ekonomik biiytimeyi tesvik ederken egitim, saghk ve diger sektorlerde dontisimii de
saglamis olmaktadir. Yapay zeka, veri analizi, biiytik veri teknolojisi ve sinur bilisim gibi teknolojiler,
Toplum 5.0'n temelini olusturmakta ve sosyo-ekonomik kalkinmada 6nemli rol oynamaktadirlar.
Toplum 5.0, teknoloji ile insan arasindaki etkilesimi derinlestirerek daha stirdiirtilebilir, akilli ve insan
odakl1 bir diinya olusturmay1 hedeflemektedir.

Biitiinctil bir bakis acistyla Toplum 5.0'1in sosyo-ekonomik gelismedeki roltit SWOT analizi ile
degerlendirildiginde baz1 giiglii ve zayif yonlerinin yani sira dogurdugu bazi firsat ve tehditler tespit
edilmistir. Buna gore Toplum 5.0’a gegisin sosyo-ekonomik gelismenin saglanmasinda sahip oldugu
bazi giiclii yonler; daha verimli ve stratejik kararlar almaya, rutin gorevlerin otomasyonuna,
kisisellestirilmis deneyimlere, siirdiiriilebilir uygulamalara ve yenilik¢i ¢oztimlere katkida bulunmasi
iken, yiiksek baslangic maliyetleri, veri gizliligi ve etigine iliskin endiseler, vasifli yapay zeka personeli
bulmadaki zorluklar ve yapay zeka odakli sistemlere gecis sirasinda kiiltiirel uyum ihtiyac: 6n plana
¢ikmaktadir. Bu zayifliklarin tistesinden gelmek, Toplum 5.0"1n sosyo-ekonomik gelismeye basarili bir
sekilde entegre edilmesi igin ¢ok 6nemlidir. Nitekim yeni pazarlar kesfetmek, miisteri iliskilerini
gelistirmek, akilli ve suirdiiriilebilir sehirler olusturmak, egitim ve saghk sektorlerini iyilestirmek,
yeniligi tesvik etmek, tiretkenligi artirmak ve makineler ile insanlar arasinda gtivenli is birlikleri
olusturmak Toplum 5.0'mn sundugu firsatlar arasinda yer almaktadir. Bu firsatlar ekonomik
biiytimeye, daha iyi hizmetlere ve Toplum 5.0 gercevesinde veriye dayali inovasyonun yonlendirdigi
iyi bir gelecege yol acarken, Toplum5.0'1in ve 6zellikle yapay zekanin benimsenmesiyle iligkili tehditler
arasinda potansiyel is kayiplari, artan rekabet, diizenleyici yasal engeller, siber giivenlik riskleri ve Ar-
Ge faaliyetlerindeki zorluklar yer almaktadir. Bu tehditlerin bertaraf edilmesi sayesinde yapay zeka
teknolojilerinin daha etik ve gitivenli kullamimu saglanirken toplumsal ve ekonomik etkileri
baglaminda olumlu gelismeler de saglanmis olacaktir. Belirtmek gerekirse; bu stiregte istihdam kayb1
veya kazanci bakimindan, rutin, siirekli kendini tekrar eden islerle ugrasanlar kaybedenler arasinda
yer alirken; tekrarli olmayan, iiretken ve rutin disi islerle ugrasanlarin kazananlar arasinda olacag:
disiintilmektedir. Bu baglamda, Veri Analistleri ve Veri Bilimcileri, Yapay Zekd ve Makine
Kullamcilari, Dijital Déntisim Uzmanlari, Inovasyon Profesyonelleri, E-Ticaret ve Sosyal Medya
Uzmanlari, insan ve Kiiltiir Uzmanlart, Dijital Pazarlama ve Dontisiim Uzmanlari, Robotik Uzmanlari
ve Mithendisleri, Bilgi Guivenlik Analistleri ve Stireg Denetim Uzmanlari ortaya ¢ikmasi beklenen yeni
mesleklerin bazilar1 olarak belirtilebilir (Yilmaz ve Oncel, 2023). Cahsmada gerceklestirilen SWOT
analizi de dikkate alinarak Toplum 5.0'in sosyo-ekonomik gelismedeki roluniin artirilabilmesi icin
sunulabilecek bazi politika cnerileri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

- Hiuikiimetler ve 6zel sektor aktorleri tarafindan, Toplum 5.0 vizyonunun gerceklestirilebilmesi
icin egitim ve arastirmaya daha fazla yatirim yapilmalidir. Buna isgiler icin egitim programlar:
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diizenlenmesi, tiniversiteler ve yeni kurulan sirketler icin arastirma hibeleri verilmesi ve yapay
zekanin anlasilmasini tesvik etmeye yonelik kamu bilinglendirme kampanyalarinin diizenlenmesi gibi
programlar da eklenebilir. Biitiin bunlar mevcut isgiiciniin ve toplumun diger aktorlerinin yeni
sisteme adaptasyonunu destekleyecektir.

- Toplum 5.0 kapsaminda yapay zekdnin gelistirilmesiyle olusturulacak robot-insan
entegrasyonunun yayginlastirilmasinda etik ve sosyal hususlara oncelik verilmelidir. Bu politika,
yapay zeka icin etik kurallar gelistirmeyi, seffaflig1 ve hesap verilebilirligi tesvik etmeyi ve 6nyargi ve
ayrimcilikla ilgili sorunlari ¢cozmeyi igermelidir.

- Hiiktimetler, 6zel sektor aktorleri ve sivil toplum kuruluslary, yapay zekdmmn bilingli bir
sekilde yayginlastirilmasin tesvik etmek icin birlikte galismalidirlar. Bu durum, sosyo-ekonomik
gelisme i¢in en iyi uygulamalarin paylasilmasini, ortak standartlarin gelistirilmesini ve tesvik
edilmesini saglayacaktur.

- Hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde Toplum 5.0 ve alt unsurlarina erisimde ortaya gikan
esitsizlikleri gidermek amaciyla hem ulusal hiikiimetler hem de uluslar aras: kuruluslar tarafindan
sosyal destek ve siibvansiyonlar tarzinda destekleyici programlar olusturmali, yasal engellerin
asilmasi icin gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Bu kapsamda ayrica Ar-Ge faaliyetlerini tesvik etmek
i¢in vergi indirimleri ve hibe programlar1 diizenlenmelidir.

Biitiin bu politika onerileri, Toplum 5.0'1in getirdigi firsatlarin en iyi sekilde degerlendirilmesini
saglarken, ayni zamanda potansiyel tehditlere karsi proaktif bir yaklasim sergilenmis olunacaktur.
Dolayisiyla bu sayede 6zellikle yapay zekanin Toplum 5.0 kapsaminda kullanilmasinin daha bilingli,
etik ve stirdiiriilebilir olmasmin yani sira, ekonomik biiytimeyi, sosyal katilimi ve cevresel
surdtirtilebilirligi tesvik etmesinin saglanabilecegi diistintilmektedir.
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Abstract

The advancement of knowledge-driven economies is largely attributed to research and development (R&D) and
technological innovation. Both developed and developing nations are making substantial investments in R&D,
which has led to an increased focus on scientific output and the R&D process itself. Many companies engage in
R&D activities to enhance their competitive advantage by securing patents. This study utilizes a Tobit model to
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Ozet
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INTRODUCTION

Since the 1960s, investment in research and development (R&D) has been recognized as an
important factor in improving productivity levels. The rationale for this is that the knowledge
that can be created and accumulated through a firm's or industry's R&D efforts can then be used
for product innovations or production process and consequently promote nationwide economic
development. Indeed, developed countries have made significant expenditures on R&D
activities based on this logic (Wang and Tsai, 2003). Studies on the role of technological change
in economic growth have demonstrated that technological advancements are a key driver of
productivity growth. In fact, the recent slowdown in productivity has raised concerns about a
potential decline in technological progress, which has, in turn, highlighted the growing
importance of R&D expenditures and other technology-related indicators in shaping both
productivity levels and changes in productivity across different countries and time periods
(Wakelin, 2001). In both developed and developing economies, technological progress is an
important way to improve living standards (Kim and Marschke, 2004).

The expansion of knowledge-based economies is largely driven by research and
development (R&D) along with technological innovation. Both developed and developing
nations are making substantial investments in R&D, leading to increased attention on scientific
output and the overall R&D process. To enhance their competitiveness in the marketplace, many
companies focus on R&D activities, often aiming to secure patents. Governments actively
support these efforts by offering incentives such as tax breaks, grants, and conditional loans
(Kondo, 1999). Increased R&D investment by firms not only promotes economic growth but also
strengthens the performance of the national innovation system (L6pez, 2008).

Patents are widely regarded as key indicators of innovation and the R&D process. Their
widespread use stems from the availability of long-term patent statistics across countries and
regions. While not all inventions are patented, and not every patent proves to be valuable,
patents remain the most commonly used metric for measuring innovative output (Thomas et
al., 2011). Beyond being economic assets, patents serve as signals of the quality and capability
of inventors and organizations. Additionally, they play a crucial role in facilitating knowledge
dissemination within society. One of the notable functions of patents is their ability to provide
an independent evaluation of the innovation potential of firms and inventors. Innovation, by its
nature, is surrounded by uncertainty, making it challenging to assess a firm’s or inventor’s
capacity to innovate. This difficulty arises because the innovation process often relies on
intangible factors such as experience, creativity, and determination. Since new firms and
entrepreneurs are vital drivers of economic growth, patents can significantly enhance the
valuation of these entities. Improved assessments enable investors to allocate resources more
efficiently, supporting the right firms through financial backing or acquisitions, with
meaningful implications for societal progress (Gambardella, 2023).

R&D expenditures influence patent applications in two primary ways. First, they have a
direct impact on the number of patent applications filed. Second, R&D spending contributes to
the accumulation of knowledge, which, in turn, expands the possibilities for invention and
indirectly increases patent activity. This dual effect demonstrates that R&D expenditures boost
patent applications both directly and through the enhanced stock of knowledge. The
assumption that higher R&D spending leads to an increase in patent applications is
quantitatively supported. However, patent applications are not solely driven by Ré&D
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expenditures; factors such as effective R&D management and a firm’s patenting strategy also
play significant roles. The relationship between increased R&D spending and patent activity can
be interpreted in two ways. On one hand, greater investment in R&D broadens the scope of
research, raises the likelihood of success, and ultimately results in more patent filings. On the
other hand, corporate researchers may face growing pressure to submit patent applications as a
way to justify their R&D budgets (Kondo, 1999). Kondo highlights a positive correlation
between R&D spending and patent activity at the national level. Among major industrialized
nations, those investing heavily in R&D have seen an increase in their share of both domestic
and international patent applications. Conversely, countries with lower R&D investments have
experienced a decline in their patenting activity both domestically and abroad.

This study investigates whether the incentive force behind R&D expenditures in the
manufacturing industry is the number of patents or the patent stock. The question of whether
the increase in the number of patents in the manufacturing industry increases Ré&D
expenditures more or whether the patents in stocks encourage more R&D expenditures is
sought to be answered. Looking at the literature, Kondo (1999) found that R&D expenditures
increase the patent stock. Milani and Neumann (2022), on the other hand, put forward a more
recent study and found that patent stock increases R&D expenditures. In this study, the claim
of Milani and Neumann (2022) will be investigated for manufacturing firms in Turkey. The
study consists of three parts. In the first part, the importance of innovation in the manufacturing
industry will be emphasized, and in the second part, a summary of the literature will be given.
After introducing the methodology and data set used in the study, research findings will be
presented.

Innovation and Patenting in Manufacturing Industry

Innovation serves as a cornerstone of strength and growth for businesses. To sustain
innovation, remain competitive, and achieve growth, companies must consistently generate
new ideas that set them apart from their rivals. Effective innovation demands an understanding
of market needs, delivering quality and complementary services, organizational efficiency, and
specialized expertise. Technological innovation, defined as the application of creativity that
leads to new developments (Weiyu et al., 2022: 2), involves the ongoing process of creating and
utilizing novel ideas and knowledge. It encompasses both the adoption of emerging
technologies and the development of new organizational practices.

The advent of information and communication technologies has significantly accelerated
the dissemination and commercialization of innovations, which, in turn, has boosted economic
growth and enhanced global competitiveness. Increased innovation is anticipated to positively
and significantly impact production efficiency (Gu and Tang, 2004). In competitive economic
systems, firms are compelled to innovate to remain viable in the long term. Manufacturing
companies, for instance, are driven to innovate their production processes to adapt to changing
environmental conditions, such as shorter product life cycles, growing product complexity, and
rapid technological advancements. Innovation, therefore, enables firms to compete
internationally and sustain their operations in domestic markets (Lee et al., 2011; Koschatzky et
al., 2001).
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A firm’s capacity for innovation is shaped by several internal factors, including Ré&D
intensity, firm size, outsourcing strategies, market structures, and the technological level of the
industry. Companies must determine the most effective approach to enhance their technological
capabilities, whether through internal efforts or external collaborations, particularly in the
context of R&D partnerships (Becker and Dietz, 2004). Indicators commonly used to measure
technological innovation include R&D intensity, patents, technology adoption, and skill
development. R&D intensity, often defined as the proportion of output dedicated to R&D
expenditure, is a critical measure of innovation. Innovative firms typically invest in R&D to
develop or adopt new products and processes for the market. Thus, R&D serves as a
fundamental input in the innovation process. Patents, another widely recognized measure of
innovation, are frequently used to safeguard intellectual property rights related to technological
inventions (Gu and Tang, 2004). Many studies highlight a reciprocal relationship between R&D
investment and patenting activity, suggesting that the two reinforce each other.

When the number of patents of manufacturing industry firms in Turkey is analyzed, the
course of patents is shown in Figure 1.

Figure 1. Number of Patents in Manufacturing Industry
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Source: Turkish Patent and Trademark Office

Although the total number of patents in the manufacturing industry showed a decline
between 2014 and 2015, it is generally on an upward trend.

2. Literature Summary

Numerous studies have investigated the role of patents in various contexts, particularly
their connection to economic growth. For instance, Anakpo and Oyenubi (2022) highlighted that
indicators of technological innovation, including the number of researchers in R&D, graduates
in information and communication technology, patents, STEM graduates, and scientific outputs,
exhibit a significant positive impact on per capita economic growth over the long term.
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Similarly, Mabrouki (2022) demonstrated that patent activity in Scandinavian countries has a
statistically significant and positive influence on economic growth. Nguyen and Doytch (2022)
found that patents associated with information and communication technologies positively
contribute to economic growth. Additionally, Dereli (2019) revealed that both high-tech exports
and patent production act as catalysts for economic growth in Turkey, with effects observable
in both the short and long run.

Milani and Neumann (2022) analyzed the patent activities of firms and discovered that the
combined influence of patent stocks, internal funds, and operating profit margins significantly
affects R&D expenditures in a panel of the top 2000 corporate R&D performers globally. Hall et
al. (2007) showed that a firm’s market capitalization-to-physical asset replacement value ratio
has a strong positive correlation with both R&D and patent stocks. Similarly, Vinuesa et al.
(2023) emphasized that firms” ability to innovate through patenting serves as a key driver for
enhancing their economic performance. Czarnitzki and Toole (2011) explored how patents
stimulate R&D investments by reducing the uncertainty in market conditions that typically
hinders firms’ investment decisions. Their findings suggest that while R&D investment
decreases under high uncertainty, patent protections help mitigate these effects. Yu and Hong
(2016) examined the complementary roles of patents and R&D expenditures in explaining stock
price fluctuations, concluding that the patent ratio has a stronger explanatory power than R&D
spending. Appio et al. (2019), using data from 391 international firms, identified a non-linear
relationship between the diversity of patent portfolios and profitability. Kim et al. (2019) studied
technology convergence capabilities in 30 manufacturing firms and concluded that higher
degrees of technology convergence positively influence overall innovation, as reflected in the
total number of patents. Finally, Altuzarra (2019), analyzing data from Spanish manufacturing
firms, found a bidirectional causal relationship between R&D spending and patent production.

Looking at the studies using the patent stock, Kondo (1999) showed that R&D investments,
directly and through the accumulated technology stock, generate patent applications with a lag
of about one and a half years in his model where he used patents as the dependent variable and
R&D expenditures as the independent variable. Porter and Stern (2000), in their study for OECD
countries, found that patents and R&D expenditures increase the patent stock proportionally.
Ulkii (2004) showed that there is a strong positive relationship between patent stock and GDP
per capita in both OECD and non-OECD countries. Roper and Hewitt-Dundas (2015) investigate
the relationship between firms' patent stocks and innovation and find that patent stocks have
weak negative effects on firms' innovation output. Yagi and Managi (2018) found that patent
stock is more valuable than population, energy use and natural capital in supporting developing
countries. Using panel data from 36 countries, Lee and Kim (2022) examined whether various
factors such as existing patent stock, government-funded R&D, government-performed R&D,
education and economic freedom affect biotechnology innovation. The results showed that the
stock of existing knowledge is a driver of biotechnological innovation. Arora et al. (2008) showed
that patents provide incentives for R&D in the manufacturing industry.

Several studies have explored the relationship between the manufacturing industry and
patents in Turkey. In his research, Bozkurt (2008) examined the link between sectoral patent
registrations, a key indicator of technological development, and sectoral export performance in
the Turkish manufacturing sector. The analysis revealed a positive and significant correlation
between sectoral patent registrations and export performance. Ciitcii (2017), through a survey
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of 207 firms in the textile sector, found that factors such as education, patents, and investment
had negligible effects on export volumes. Meanwhile, Sahin and Altug (2017) investigated
patent applications in the manufacturing sub-sectors of Istanbul, Ankara, and Izmir, using the
innovative specialization index. Their findings indicated a relationship between innovative
specialization and sectoral specialization within the manufacturing sub-sectors in these regions.

As can be seen from the literature summary above, the number of academic studies on
patents is very high. Since the studies that draw attention to the importance of the patent stock
are relatively fewer than the studies on the number of patents in general and there is no research
on the Turkish manufacturing industry in this regard, this study is thought to contribute to the
literature.

Data Set and Method

The study seeks to answer the question of whether patent stock is an incentive for R&D
expenditures in the manufacturing industry. For this purpose, R&D expenditures are used as
the dependent variable and the number of patents, patent stock and turnover variables are used
as independent variables. Detailed information about the data is presented in Table 1.

Table 1. Data Used in the Study

Variable Type Source Cited Year Covered
Manufacturing Dependent Turkish Statistical 2009-2021
Industry R&D | Variable Institute
Expenditures
Number of Independent Turkish ~ Patent 2003-2021
Patents in | Variable and Trademark Office
Manufacturing
Industry
Manufacturing Independent Calculated by 2003-2021
Industry Patent | Variable Author
Stock
Manufacturing Independent Turkish Statistical 2003-2021
Industry Turnover | Variable Institute

Based on the data in Table 1, the number of manufacturing industry patents, patent stock
and turnover information are used as independent variables to determine the effect of these
variables on manufacturing industry R&D expenditures. Literature was utilized in the selection
of these variables. Bound et al. (1982), Kim and Marschke (2004), Bointner (2014), Tiiredi (2016)
investigated the relationship between the number of patents and patent stock and R&D
expenditures. Coad and Rao (2010), Ahmed and Jinan (2011), Ghaffar and Khan (2014), Ferdaus
and Rahman (2017), Dai et al. (2020), Curtis et al. (2020), Ravselj and Aristovnik (2020), Tung
and Binh (2022) investigated the relationship between profitability and firm performance and
R&D expenditures. Eviews package program was used in the analysis of variables.

The perpetual inventory method, which is also preferred by Ulkii (2004), Bointner (2014),
Milani and Neumann (2022), was used to calculate the patent stock, one of the independent
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variables in the study. Since inventions lose their validity over time, the patent stock was
calculated with the perpetual inventory method in this study as in other studies.

Patent Stock;, = (1 — §)Patent Stock;,_, + Patent;; (1)

Equation 1 shows the depreciation rate, which is 6.66% (Revenue Administration, Access:
1.02.2024). The manufacturing industry patent stock for the years 2003-2021 is calculated by
using the number of manufacturing industry patents and the depreciation rate for the relevant
years in the equation.

3.1. Tobit Model

Regression analysis, which provides a mathematical expression of the relationship between
an explained variable and one or more explanatory variables, is one of the most basic tools used
in statistics. However, not all values of the dependent variable used in some regression analyses
can be reached. The Tobit model, which is frequently used to analyze these models with limited
dependent variables, is named after James Tobin, its first user, and because of its similarity to
the probit model. In 1958, while analyzing household expenditures on durable goods, Tobin
was confronted with a model in which the dependent variable was negative because some
households did not have such an expenditure item. Based on the knowledge that expenditure
can never be negative, Tobin assigned a zero value to this variable until household income
exceeds a certain level (Ko¢ and Sahin, 2018).

If the value of the dependent variable is zero for some observations but the value of the
explanatory variable exists for all observations, if demand forecasting is done by least squares
method with these variables, the mean of the error term will not be zero for variables with zero
value. Under such a condition, the estimated model will be both inconsistent and biased. For
this reason, in such cases, estimation is made with the limited dependent variable model (Tobit)
with limited dependent variable. Estimation with the Tobit model is done with the “maximum
likelihood” estimator. Estimation in this way leads to unbiased and consistent results (Ozdes et
al., 1999).

The starting point for the estimation of the Tobit model is to consider censored dependent
variables, i.e. R&D expenditures in this study. The Tobit model can be written as follows.

Y'"=pX+6 (2)
Y=Y IfY">0 (3)
Y = 0in other cases (4)

In the above equations, Y* denotes the unobservable variable, B is the (k x k) dimensional
parameter vector, X is the (k x k) dimensional vector of independent variables, the error term
and Y denotes the observable variables.

Since the error terms in Equation (2) are a function of the independent variables, trying to
estimate the equation using the least squares method will lead to biased and inconsistent
estimates. This is because the mean of the error term will not be zero for variables with zero
values as the assumption of normal distribution is violated. If it is assumed that the
unobservable Y* has a normal distribution, Tobit estimation can be performed using the
maximum likelihood estimator and consistent estimation of the parameters can be achieved in
this way.



3.2. Model Estimation Results

The results obtained by estimating the Tobit model are presented in Table 2.
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Table 2. Tobit Model Estimation Results

Variables Coefficient Standard z Statistics
Prob.
Error
Number
of Patents -27.23186 76.47698 -0.356079 0.7218
Patent
Stock 75.45120 44.60975 1.691361 0.0908
Turnover 1.59E-06 1.02E-07 15.57536 0.0000
Fixed
Term -944015.0 373672.9 -2.526314 0.0115

As can be seen from the estimation results, patent stock and turnover variables affect the
R&D expenditures of manufacturing industry firms positively, while the number of patents
affects them negatively. This result shows that the accumulated stock of knowledge is more

effective than the number of patents in increasing R&D expenditures.
CONCLUSION

In today’s fast-paced and dynamic business environment, firms must continuously evolve
to stay competitive. Without improvement, their products or services risk losing their edge in
the market. Customers’ preferences, needs, and expectations for these products change over
time, creating additional challenges. Business owners and managers must navigate uncertain
conditions while optimizing limited resources. To maintain their competitiveness, companies
must preserve and advance their technological capabilities and anticipate future technological
trends when planning asset maintenance and operational strategies. Technical innovation is
influenced by factors such as firm size, market structure, technological opportunities, sales
growth, and profitability. For firms to innovate, investing in R&D is essential. R&D activities
generate knowledge, an intangible asset that often delivers long-term economic advantages to
the investing organization. As a result, innovative firms typically allocate more resources to
R&D compared to their non-innovative counterparts.

Research and development (R&D) encompasses all systematic and creative efforts aimed at
expanding the stock of knowledge and applying it to develop new or improved products,
processes, or applications. To capture the long-term benefits of R&D investments, econometric
analyses often incorporate measures of the knowledge stock generated by R&D activities. If
R&D contributes to innovation and economic growth, this occurs through the growth of the
knowledge stock, which firms can leverage for various advancements. The fundamental
premise linking R&D investment to productivity is that a series of R&D expenditures builds a
stock of knowledge that yields returns over time. Establishing this stock requires understanding
the rate at which R&D investments contribute to and exit the stock, as well as how the
knowledge stock depreciates over time.
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In this study, patents were used to represent the stock of knowledge. The role of the stock
of knowledge in encouraging R&D expenditures was investigated using the variables of R&D
expenditure, number of patents, patent stock and turnover of companies operating in the
manufacturing industry in Turkey for the years 2003-2021 using the Tobit model. Since the stock
of knowledge will lose value over time, the patent stock was included in the model using the
perpetual inventory method. According to the model estimation results, the driving force
behind manufacturing industry companies making R&D investments is the stock of knowledge
and turnover. The number of patents negatively affects R&D expenditures.

The study can be expanded by including other factors affecting R&D expenditures in the
model and further diversifying the knowledge stock.
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INTRODUCTION

Researchers have long debated whether diversification strategy enhance organizational
performance or whether it instead reduce performance results. Diversification strategy involves
spreading company resources and investments across a variety of sectors or markets to reduce risk
and increase organizational performance. This strategy is akin to the well-known adage of "not putting
all your eggs in one basket." The relationship between diversification and performance has been a
subject of significant academic debate, offering different conclusions on how diversification impacts
organizational performance.

The concept of diversification originally introduced by scholars such as (Ansoff, 1957, p. 113;
Chandler, 1962, p. 78; Markowitz, 1952, p. 78; Gort, 1962, p. 8). It is a strategy that a company pursues
when operating in different product or service markets (Ansoff, 1957). Performance is the degree to
generate higher financial returns in diversified company than those of a comparable portfolio of single
companies (Rumelt, 1974).According to (Markowitz, 1952) in Modern Portfolio Theory, diversification
strategy lead to stable returns, reduced risk and high level of performance. Moreover, diversification
creates synergy, enhance competitiveness (Oladele, 2012) market share, debt capacity, growth
opportunity (Afza, Slahudin, & Nazir, 2008) and the cross-utilization and exploitation of resources
(Chatterjee & Wernerfelt, 1991).

According to (Knecht, 2014), corporate diversification has three general forms: (i) related and
unrelated diversification; (ii) horizontal, vertical, and conglomerate diversification; and (iii) domestic
and international diversification. Horizontal and vertical can be subsumed under the term related
diversification, conglomerate strategy can be subsumed under the term unrelated diversification.
Domestic diversification refers to diversification within the boundaries of a company's home country,
while international diversification means reaching into markets outside the company's home country.

While related diversification provides synergy, unrelated diversification reduces risk. (Rumelt,
1974) findings indicates that related diversification increases organizational performance. Conversely,
(Michel & Shaked, 1984) findings indicates that unrelated diversification increases organizational
performance and (Li, 2002) findings indicates that unrelated diversification reduces performance. In
the other side (Yin, 1999) concluded that single, dominant and related diversification outperform
unrelated diversification.

Four viewpoints on the connection between organizational performance and diversification have
been distinguished by academics. First, companies with greater degrees of diversification perform
better. Second, greater diversity impedes the advancement of performance. Third, the performance of
a company is not much affected by diversification. Fourth, there is a non-linear "U"-shaped link
between corporate performance and diversification (Le, 2019).

1. Literature Review and Hypotheses

Diversification is a growth strategy used both for companies in developed (Datta, Nandini, &
Abdul, 1991) and emerging countries (Kakani, 2000). Diversification’s effect on performance varies
over time (normal or crisis period) and across different market conditions (Emergent or developed
market) (Agarwal & Gort, 1996). The relationship between diversification and performance has been
extensively studied in developed economies and briefly examined in emerging economies.

In developed economies, (Belkaoui, 1996, s. 367; Chatterjee S., 1986, s. 119; Kim, Hoskisson, & Lee,
2014, s. 518; Montgomery, 1994, s. 163; Park & Jang, 2013a, s. 51) found that related diversification
tends to lead to better performance in developed countries because of the ability to leverage existing
resources and competencies.
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Contrary, (Bettis & Hall , 1982, p. 254; Jouidaa, Bouzgarroua, & Hellara, 2016, p. 1; Lang & Stulz,
1994, p. 1248) found that unrelated diversification, tends to have a negative impact on performance
and company value and (Rumelt, 1974) found that the relationship between diversification and
performance is not linear. Instead, he proposed a curvilinear (inverted U-shaped) relationship. Which
means, firstly, as a company diversifies (either related or unrelated diversification), performance
improves. This is due to spreading risk, exploiting economies of scale, and achieving synergies
between related businesses. secondly, as a company continues to diversify beyond a certain point,
particularly into unrelated areas, performance starts to decline. This is because of increasing
complexity, loss of focus, and difficulties in managing unrelated businesses.

In emerging economies, (Hoskisson, Eden, Lau, & Wright, 2000, p. 249; Kakani, 2000, p. 19), found
that unrelated diversification tends to lead to better performance in emerging countries because of
government interventions and economic and institutional voids. Contrary (Ajao, 2021, p. 91; Chu, 2004,
p- 391; Phung & Mishra, 2017, p. 386) found that unrelated diversification generally does not improve
performance and often leads to negative results due to market challenges and related diversification
did not yield significant positive performance improvements either. (Khanna & Palepu, 2000a) found
that the effect of corporate diversification on performance is not linear. Instead, it follows an inverted
U-shaped (curvilinear) relationship.

Developed economies are characterized by strong and developed institutions with efficient
product, labor and capital markets. Unrelated diversification is value-destroying in developed
economies (Palich, Cardinal, & Miller, 2000), and value-creating in emerging economies (Khanna &
Palepu, 2000a, p. 268; Kock & Guillen, 2001, p. 77). Diversification can increase performance in
emerging economies because of insufficient market and institutional development (Khanna & Palepu,
2000a).Therefore, in emerging economies unrelated diversification may be chosen due to the lack of
well-established product markets, financial markets and labor markets, gaps in laws, corruption,
regulations and inconsistent enforcement of contracts (Anil & Yigit, 2011, s. 1494; Palepu, 1985, s. 239;
Yigit & Behram, 2013, s. 121; Yigit, Behram, & Isci, 2013, s. 76) While unrelated diversification improve
performance in emerging economies, related diversification improve performance in developed
economies (Khanna & Palepu, 2000a).Factors like privatization policies, working condition, product
life cycle and competition, influence of government and business relation, market production, labor
factors, and political and economic issues impacts the relationship between diversification and
performance (Hoskisson, Eden, Lau, & Wright, 2000, p. 249; Khanna & Palepu, 2000a, p. 268; Sajid,
Shujahat, & Tahir, 2016, p. 381). Still previous empirical studies have led to different findings, thus
making a generalization remain impossible (Palich, Cardinal, & Miller, 2000)

Turkey is an emerging market with a unique position bridging Europe and Asia, it’s a unique
blend of characteristics of both emerging and developed economies, which provides its companies
with both challenges and opportunities for growth and expansion. In Turkey, companies
predominantly adopt concentrated strategies, the relationship between diversification and
performance is impacted by several factors like:

The limited representation of compagnies on the Istanbul Stock Exchange and the
underdeveloped sectors. Also, Government policies and interventions especially privatization have
created opportunities for businesses to invest in new areas, particularly in profitable public enterprises
being privatized. (Boz, Yigit, & Amil, 2013, p. 797; Yigit, Behram, & Is¢i, 2013, p. 76; Yigit & Behram,
2013, p. 121) Government-business relations play a crucial role in navigating bureaucratic challenges
in emerging markets, with large conglomerates sometimes influencing economic programs or
prioritizing resource allocation (Khanna & Palepu, 1997). Economic factors, such as inflation and
interest rates, alongside market conditions, also affect diversification strategies. The lack of perfect
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competition encourages companies to pursue unrelated diversification in order to capitalize on market
gaps (Khanna & Palepu, 1997).Labor market conditions further influence diversification, with
challenges in finding skilled labor, alongside an abundance of unskilled labor, affecting cost structures.
In Turkey, the relatively young population helps reduce labor costs, incentivizing businesses to invest
in areas that do not require a highly skilled workforce, even if they are unrelated to their core business.
These unique conditions create a distinct dynamic for diversification strategies in Turkey, differing
from those in developed countries.

In general, Turkey's diversification has historically been impacted by privatization policies (Yigit,
Behram, & Isci, 2013, p. 76; Yigit & Behram, 2013, p. 121). Essentially, a profitable public enterprise can
be sold regardless of being related or unrelated to a company’s current industry (Karaevli, 2008). The
implementation of liberalization and internationalization program in January 1980 impacted
significantly the Turkish economy (Onis, 1992). State intervention played a key role in the growth of
business groups, but the liberalization and privatization processes of the 1980s presented new
challenges. Businesses that successfully adapted to the market economy and global competition
generally performed better and those who failed to adjust to the new economic realities of
globalization faced stagnation or decline (Bugtra, 1994). The country's state policies and the variety of
these policies are the reasons for the high level of corporate diversity (Usdiken & Goksen, 2001).
According to Istanbul Stock Exchange, Turkish economy is characterized by 95% of medium and small
sized enterprises family-owned companies, which are over-leveraged. Turkey is also characterized by
institutional voids and operational deficiencies, large gaps in skills and earning capacity of individuals,
persistent unemployment, low level of fiscal transparency, a high cost of loans and equity in private
markets, significant economic volatility, inflation and currency devaluation.

Based on a combination of theoretical insights from the diversification literature and empirical
evidence from Turkish studies on corporate performance. And due to Turkey’s environmental
opportunities, institutional gaps and lack of perfect competition conditions, it is expected that the
performance of single and unrelated diversified companies will be higher. We intend to test the
following hypothesis:

H1: There is a significant difference between types of diversification and organizational performance in Turkey.

2. Methodology

2.1 Research Goal

This research aims to determine whether there is a significant difference between types of
diversification and organizational performance in Turkey.

2.2 Research model

The research model employed in this research examines the relationship between diversification
and organizational performance in Turkey, specifically focusing on companies listed on the Istanbul
Stock Exchange. Diversification is measured using Rumelt's classification, which categorizes
companies based on their strategic scope ranging from single companies to dominant, related or
unrelated diversified companies. Performance is evaluated using three key financial metrics: Return
on Assets (ROA), Return on Equity (ROE), and Return on Sales (ROS), which provide a comprehensive
view of a company's efficiency and profitability. By analyzing these variables, the research explores
how different types of diversification impact the organizational performance within the Turkish
market. Consequently, the research model is structured as follows.
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Figure 1: Research model on the relationship between diversification strategy and organizational

performance
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2.3 Sample, Data Collection and Measurement Methods of the Research Variables

This research adopts a quantitative research design to explore the relationship between
diversification and organizational performance in Turkey. The research universe is the 446 companies
listed on Istanbul Stock Exchange Market-Borsa Istanbul (BIST) , annual data of 318 companies
spanning eight years from 2016-2023 are analyzed. Data are retrieved from www.kap.org.tr and
www.borsaistanbul.com and www.zonebourse.com.

The independent variable of this research is diversification and the dependent variable is
organizational performance. Diversification is measured using Rumelt classification and
organizational performance is measured using (ROA) (ROS) and (ROE).

Historically the most and commonly used methods to measure diversification are the Berry-
Herfindahl index, the Jacquemin’s and Berry’s entropy index and Rumelt's classification. Still, the
Rumelt classification rule is more scientific and provides a specific numerical scale reference (Le, 2019).

For diversification, various classification methods have been proposed by researchers worldwide,
including the (Ansoff, 1957, p. 113; Rumelt, 1974, p. 80; Wrigley, 1970, p. 174) methods. Among the
most widely used measures are Rumelt’s diversification classification, it provides a structured way to
analyze how companies diversify and the implications of each strategy on performance. According to
Rumelt, diversification can be categorized into four types based on the specialization ratio (SR) and
the relatedness ratio (RR).

o The specialization ratio measures the degree to which a company’s revenue or assets are
concentrated in its core business.

e The relatedness ratio is used to measure the degree of relatedness between the industries or
businesses within a company’s portfolio.

The four types of diversification are as follows:

1. Single Business: Companies focus on a single product or market. They rely entirely on their
core business, which constitutes at least 95% of their total revenue.

2. Dominant Business: Companies operate in one primary industry but generate between 70%
and 95% of their revenue from that industry.

3. Related Diversification: Companies expand into businesses that are related to their core
operations, either through horizontal or vertical integration. These businesses share the same
technologies, resources, or market channels, leading to the creation of economies of scope.


http://www.kap.org.tr/
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4. Unrelated Diversification: Companies enter industries or markets that are not related to their
current industry.

Table 1: Rumelt’s classification

Categories Ratios
Single Company (SR 2 0.95)
Dominant Company (0.95> SR =0.70)
Related Company (SR <0.70 and RR > 0.70)
Unrelated Company (SR <0.70 and RR < 0.70)

Source: Table compiled by author
According to this method, industries are categorized using either the NAICS (North American
Industry Classification System) or ISIC (International Standard Industrial Classification).

(Lamont & Anderson, 1985) emphasize the importance of using multiple performance measures in
Diversification-Performance research, as it provides valuable insights into how funds are allocated for
strategic decision-making. Previous researches generally used Return on Sales (ROS), Return on Assets
(ROA) and Return on Equity (ROE) ratios in order to measure financial efficiency (Tallman & Li, 1996).
(Bettis & Hall , 1982) argue that ROA is the most appropriate measure in Diversification Performance
research, as it represents a return that management can directly control. Three of the most widely used
accounting-based measures of performance are used in this research, as follows:

¢ Return on Asset, is defined as current year net income divided by total assets.
e Return on Sales, is defined as current year net income divided by total sales.
e Return on Equity, is defined as current year net income divided by total equity.

2.4 Analyses and Results

To assess the relationship between diversification and performance of companies listed on Istanbul
Stock Exchange. Series of statistical tests are conducted, starting with an analysis of normal
distribution. However, the data exhibited a non-normal distribution, prompting the adoption of a non-
parametric approach for analysis. First of all, the frequency values are calculated, then the Kruskal-
Wallis test is employed to evaluate Hypothesis 1, which claims that there is a significant difference
between types of diversification and organizational performance in Turkey. Finally, the Mann-
Whitney U test is applied to determine whether significant differences exist between organizational
performance and each of Rumelt’s diversification categories. The results of these analyses are
presented below:

241  Frequencies for Diversification in period of 2016-2023, ROA, ROS and ROE Values

Table 2 presents the distribution of companies based on the extent of diversification, including their
frequency within each diversification category and the corresponding average performance indicators.
During the period from 2016 to 2023, a significant majority of companies listed on the Istanbul Stock
Exchange are single companies. Out of 200 companies, 167 companies (83 %) pursue a single business
strategy, while 15 companies (7.5%) pursue a dominant business strategy. Additionally, 7 companies
(3.5%) are engaged in related diversification, and 11 companies (5.5%) pursue unrelated diversification
strategy. There is a net preference for specialization over diversification, as 83% of the companies
maintain a focused business strategy rather than expanding into multiple industries. Unrelated
diversified companies tend to outperform single companies, followed by related diversified
companies, with dominant companies generally yielding the lowest performance.
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Table 2: Frequencies for Diversification in 2016-2023 Period, ROA, ROS, ROE Values

Diversification measure Frequency Percentage Performance Indicator
ROA ROS ROE
Single 167 83,1 0,052 0,135 0,142
Dominant 15 78 0,051 0,124 0,007
Related 7 3,5 0,056 0,145 0,005
Unrelated 11 55 0,052 0,141 0,015
Total 200 100 0,211 0,545 0,169

24.2 Diversification Strategy and Return on Assets (ROA)

According to the results of Kruskall Wallis analysis applied to test Hypothesis1, the 5% error margin
return on asset diversification strategy showed no significant difference in ROA across diversification
levels (Chi-Square = 2,012, p = 0.570). This means diversification does not appear to have a strong
impact on Performance.

Table 3: 2016-2023 Period Diversification Strategy Return on sales (ROA)

Diversification Frequency Percentage Mean Rank ROA Kruskall Wallis
Measure
Single 167 83,1 102,47 0,052 Test Statistics
a,b
Dominant 15 7,5 80,11 0,051 Chi-Square 2,012
Related 7 3,5 93,60 0,056 Df 3
Unrelated 11 55 99,14 0,052 Asymp. Sig ,570
Total 200 100 0,211 a. Kruskall Wallis Test
b.Grouping
Variable:ROA
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24.3 Diversification Strategy and Return on Equity (ROE)

According to the results of Kruskall Wallis analysis applied to test Hypothesisl, the 5% error
margin return on equity diversification strategy showed near significant difference in ROE across
diversification levels. (Chi-Square = 6,509, p = 0.089). This means ROE might be influenced by
diversification, A 10% ROE is considered valid for reliability and this result is statistically significant.
According to Mann-Whitney U test, ROE has a borderline significance, suggesting some potential
effects between dominant companies and unrelated diversified companies and between dominant
companies and single companies. Unrelated diversified companies and single companies outperform
dominant companies.

Table 4: 2016-2023 Period Diversification Strategy Return on sales (ROE)

Diversification Frequency Percentage Mean Rank ROE Kruskall Wallis
Measure
Single 167 83,1 104,10 0,142 Test Statistics
a,b
Dominant 15 7,5 65,29 0,007 Chi-Square 6,509
Related 7 3,5 79,40 0,005 Df 3
Unrelated 11 5,5 99,27 0,015 Asymp. Sig 1089
Total 200 100 0,169 a. Kruskall Wallis Test
b.Grouping
Variable:ROE

244 Diversification Strategy and Return on Sales (ROS)

According to the results of Kruskall Wallis analysis applied to test Hypothesis1, the 5% error margin
return on sales diversification strategy showed no significant difference in ROS across diversification
levels. (Chi-Square = 5,118, p = 0.163). A 20% ROS is considered valid for reliability. According to
Mann-Whitney U test, ROS has a borderline significance, suggesting some potential effects between
unrelated diversified companies and single companies. Unrelated diversified companies outperform
single companies.
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Table 5: 2016-2023 Period Diversification Strategy Return on sales (ROS)

Diversification Frequency Percentage Mean Rank ROS Kruskall Wallis
Measure
Single 167 83,1 98,49 0,135 Test Statistics
ab

Dominant 15 7,5 105,00 0,124 Chi-Square 5,118
Related 7 3,5 78,40 0,145 Df 3

Unrelated 11 55 135,82 0,141 Asymp. Sig ,163

Total 200 100 0,545 a. Kruskall Wallis Test
b.Grouping Variable:ROS

The Mann-Whitney U test is conducted to compare organizational performance (ROA), (ROE)
and (ROS) between two diversification sub-variables at a time. It helps to identify statistically
significant differences. The results indicate no significant differences in organizational performance
between companies engaged in:

e Related and unrelated diversification
e Dominant and related diversification
e Single and related diversification

A statistically significant difference is observed in ROS between unrelated diversified companies
and single companies, with unrelated diversification demonstrating higher ROS (p = 0.031). And no
significant differences are found in ROA and ROE across these groups. Unrelated diversification
outperforms single companies.

Table 6: Mann-Whitney Test for Single and Unrelated diversified companies

Mann-Whitney U ROA ROS ROE

p (2-tailed) ,838 ,031 p758

A statistically significant difference is observed in ROE between dominant companies and unrelated
diversified companies (p = 0.080), which means that unrelated diversified companies experience a
higher performance compared to dominant companies.
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Table 7: Mann-Whitney Test for Dominant and Unrelated diversified companies

Mann-Whitney U ROA ROS ROE

p (2-tailed) ,298 ,A76 ,080

A statistically significant difference is observed in ROE between dominant companies and single
companies (p = 0.018), ROE is significantly lower for dominant companies compared to single
companies, which is a disadvantage in equity returns for companies operating under a dominant
business strategy. Single companies outperform dominant companies.

Table 8: Mann-Whitney Test for Single and Dominant companies

Mann-Whitney U ROA ROS ROE
p (2-tailed) 172 ,713 ,018
CONCLUSION

The relationship between diversification and organizational performance in Turkey, presents

challenges and opportunities. It has been moderately explored, with findings indicating varying
outcomes. (Yigit & Behram, 2013) found that single business and unrelated diversification strategies
tend to achieve higher organizational performance. In contrast, (Boz, Yigit, & Amil, 2013) found that
dominant business strategies are also associated with strong organizational performance.
This research explores how diversification strategies (single, dominant, related and unrelated) impact
organizational performance and overall corporate success within the Turkish business landscape.
Focusing on companies listed on Istanbul Stock Exchange between 2016 and 2023. The findings reveal
that the majority of companies (83%) are single companies, indicating a preference for specialization
over diversification.

The results of the Kruskal-Wallis and Mann-Whitney U tests show no significant differences in
ROA across all diversification categories. ROE is significantly lower for dominant companies
compared to single companies and to unrelated diversified companies. Additionally, Unrelated
diversification shows an advantage in ROS. ROS is significantly higher for unrelated diversified
companies compared to single companies, which means that the expansion into unrelated industries
may enhance sales performance.

Hypothesis 1 is supported when the findings of this research are evaluated in terms of ROS and
ROE. In Turkey unrelated diversified companies tends to deliver the highest performance, followed
by single companies and related diversified companies with dominant companies generally yielding
the lowest performance. The relationship between diversification and performance among Turkish
companies cannot be analyzed in isolation from the broader institutional context. The reasons behind
our findings may be the unique economic and regulatory environment of Turkey. Factors such as
privatization policies, working conditions, crises conditions that coincide with the period of research
and the absence of perfect competition conditions markets play a crucial role in these results.
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Finally, the performance of single and unrelated diversified companies is higher in Turkey. Future
research could further make comparative research between Turkish companies and those in other
emerging or developed economies to provide deeper insights into how diversification strategies
impact performance across different economic contexts.
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Ozet

Otomotiv sektorii, degisim ve gelisimin oldukca dinamik bir sekttr olmasi sebebiyle tiiketiciler cok sayida marka
ve model ile karsilasmakta ve otomobil satin alma karar1 karmasik bir stireci icermektedir. Bu baglamda bu
calismanin amaci, akademisyenlerin bir otomobil satin alirken, satin aldiklari otomobilde dikkat ettikleri
kriterlerin belirlenmesi ve bu kriterlerin énem derecesini ortaya ¢ikararak bir tncelik siralamasi elde etmektir.
Calismamn bir diger amact otomobil satin alirken dikkat edilen kriterler 1s1§inda, Tiirkiye otomobil pazarinda
2022-2024 yillar1 araligimnda C segmentinde en ¢ok satis yapan ilk bes otomobil modelini kiyaslayarak
akademisyenlerin siralama tercihlerini tespit etmektir. Degerlendirmede kullamlan kriterlerin agirhiklarinin
belirlenmesinde Bulamik SWARA Yontemi, otomobil modellerinin siralanmasinda ise Bulanik ARAS Yontemi
uygulanmustir. Arastirmadan ortaya ¢ikan sonuglara gore; tiiketicilerin otomobil satin alirken en ¢ok dikkate
aldiklar1 kriterin “Saglamlik ve Giivenilirlik” oldugu goriilmiistiir. C Segmentinde ilk sirada tercih edilen
otomobil modelinin ise “Toyota Corolla” oldugu gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Otomobil Tercihi, C Segmenti Otomobil Modelleri, Bulanik SWARA, Bularuk ARAS

]elCOde: MO00, M10, M19
Abstract

The automotive industry is a highly dynamic sector characterized by continuous change and development,
exposing consumers to numerous brands and models, making the car purchasing decision a complex process. In
this context, the purpose of this study is to determine the criteria that academicians consider when purchasing a
car and to establish a priority ranking by identifying the importance of these criteria. Another objective of the
study is to compare the top five best-selling C-segment car models in the Turkish automotive market between
2022 and 2024, based on the criteria considered when purchasing a car, and to identify the ranking preferences of
academicians. The Fuzzy SWARA Method was employed to determine the weights of the evaluation criteria,
while the Fuzzy ARAS Method was used to rank the car models. The findings of the research indicate that the
most critical criterion consumers consider when purchasing a car is "Durability and Reliability." Additionally, the
most preferred C-segment car model was found to be the "Toyota Corolla."
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GIRIS

Otomobilin insan hayatinda énemli bir yere sahip olmasi nedeniyle, tiiketiciler i¢in otomobil
se¢ciminde en dogru kararin verilebilmesi de 6nem gerektiren bir konu haline gelmektedir. Otomobiller
ilk uretildiginde sadece ulasim gibi temel ihtiyaclar1 karsilarken giintimiizde tiiketicilerin otomobil
tercih ve beklentilerinin farklilik gostermesi sebebiyle farkli ihtiyaglar icin tiretilmeye baslanmustir.
Giintimiizde otomobil secimini etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Daima degisim ve gelisme
icinde olan otomotiv sektord, tireticileri tarafindan miisterilerine ¢ok sayida marka ve modelde iirtinler
sunmaktadir. Bu duruma bagh olarak tiiketicilerin otomobil satin alirken dikkat ettigi kriterler dikkate
alindiginda fazla sayidaki alternatiften en uygun segimi yapmak giderek zorlasmaktadir.

Otomotiv firmalari, farkh tiiketici beklentilerini karsilayacak farkli otomobil segment ve
modellerle tiim pazarlarda yer almaya galisirlar. Otomotiv Distribtitorleri ve Mobilite Dernegi
(ODMD) verilerine gore, Tiirkiye’de 2022-2024 yillar1 araliginda gerceklesen otomobil satislarini
segment bazinda inceledigimizde Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1: Otomobil Segmentlerine Gore Satis Adetleri

Ocak- | Ocak- | Ocak -

SEGMENTLER | Aralik | Aralik | Kasim
2022 2023 2024
A 2.839 8.265 4.594

B 215.644 | 309.987 | 254.103

C 303.145 | 542.432 | 471.395

D 47.383 | 72.195 | 83.536

E 20.653 | 22.558 | 27.087
F 2.996 5.904 4.815

Kaynak: (ODMD, 2023: 5, 2024a: 4, 2024b: 4)

Tablo 1’e gore 2022-2024 yillar1 araliginda Tiirkiye otomotiv pazarinda alt1 segment arasinda
her y1l en yiiksek satis adetlerinin C Segmenti oldugu goriilmektedir. Tiirkiye otomotiv pazarinda C
Segmenti igerisinde en ¢ok satis adedi yapan modeller ise; 2022 otomobil pazari satis verilerine gore,
en ¢ok satis yapan C Segmenti otomobiller sirasiyla 68.779 adet Fiat Egea Sedan, 30.948 adet Toyota
Corolla, 28. 886 adet Renault Megane Sedan, 26.341 adetle Fiat Egea Cross ve 25.011 adetle Dacia Duster
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takip etmistir (NTV, 2022). 2023 otomobil pazar: satis verilerine gore, en ¢ok satis yapan C Segmenti
otomobiller sirasiyla 80.768 adet Fiat Egea Sedan, 41.030 adetle Fiat Egea Cross, 34.887 adetle Renault
Megane Sedan, 30.276 adetle Toyota Corolla ve 24.065 adetle Dacia Duster takip etmistir (Sahin, 2024).
2024 otomobil pazari satis verilerine gore, en ¢ok satis yapan C Segmenti otomobiller sirasiyla 58.983
adet Fiat Egea Sedan, 40.077 adetle Renault Megane Sedan, 31.610 adetle Toyota Corolla, 30.093 adet
Togg T10X ve 22.875 adetle Chery Tiggo 8 Pro takip etmistir (Sahin, 2025).

Otomobil sahipliginin artmasiyla otomobillerden beklenen &zelliklerin de arttig:
goriilmektedir. Bu dogrultuda bir otomobil satin alma, gok ¢esitli marka ve modelleri icermesi ve bu
duruma baglh olarak nasil ve neye dikkat edilecegi sorunlarini igermesi nedeniyle tiiketiciler icin
onemli bir soru haline gelmistir. Bircok marka ve model alternatiflerini ¢ok sayida kriter bazinda
degerlendirip siralama gergeklestiren tiiketicilerin, degerlendirme yaparken ©znel yargilari olmasi
sebebiyle belirsizlik de analize dahil olmaktadir. Bu sebeple bulanik mantik ilkelerini kullanarak
gerceklestirilen siralamalar farkli sonuclar1 dogurabilecektir. CKKV yontemleri, se¢me, siralama ve
siniflandirma igeren karmasik problemlerin ¢oziimiinde kullanulan; kriter ve alternatiflerin daha az
saylya veya teke indirilmesini saglayarak karar vermeyi kolaylastiran yontemlerdir. Bulanuk mantik
ise problemlerdeki belirsizlikleri matematiksel olarak modelleyen ve ¢oziimlemek amaciyla araglar
gelistiren metodolojidir (Beylihan ve Elevli, 2023: 216). Nicel kriterlerin degerlendirilmeye alindig:
CKKV yontemlerine bularuk mantik ilkelerinin eklenmesiyle birlikte nitel kriterler de dikkate
alinmaya baslamis ve problemlerin ¢6ztimiinde Bulanik CKKV yontemleri gelistirilmistir (Narin, 2022:
125).

Pazarlama arastirmalarinda iirtin veya markalarin segim ve siralama problemlerinin
¢oztimiinde CKKV yodntemlerinin tercih edildigi goriilmektedir. Literatiir incelemesi dogrultusunda
CKKYV yontemlerinin tercih edildigi bir bagska konunun da otomobil segme ve siralama problemlerinin
¢oziim stireci oldugu goriilmektedir (Tungel vd., 2017: 1070). Literatiirde, otomobil satin alma
problemini inceleyen calismalarda uygulanan Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri incelendiginde
daha ¢ok bulanuk mantik icermeyen farklh CKKV yontemlerinin uygulandig goriilmektedir. Bulark
CKKV yontemlerini uygulayan oldukca smirli sayida calisma bulunmaktadir. Halbuki tiiketici
tercihlerinin saptanmaya ¢alisildig: calismalarda algimin 6znel olmasi ve belirsizlik icermesi sebebiyle
bulanik mantik ilkelerinin degerlendirilmesi daha yerinde bir sonug¢ doguracaktir (Tungel vd., 2017:
1070).

Literatiir incelemesi sonucunda Bulamik SWARA ve Bulanik ARAS yontemlerinin otomobil
secim veya siralama problemlerinin ¢dziimiinde kullanimina rastlanmamasi sebebiyle bu ¢alismanin
literatiirdeki bu boslugu doldurmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda bu calismamn amaci,
akademisyenlerin bir otomobil satin alirken, satin aldiklar1 otomobilde dikkat ettikleri kriterlerin
belirlenmesi ve bu kriterlerin 6nem derecesini ortaya ¢ikararak bir dncelik siralamasi elde etmektir.
Calismanin bir diger amac1 otomobil satin alirken dikkat edilen kriterler 1s181inda, Tiirkiye otomobil
pazarinda 2022-2024 yillar1 araliginda C segmentinde en ¢ok satis yapan ilk bes otomobil modelini
kiyaslayarak akademisyenlerin siralama tercihlerini tespit etmektir.
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Bu calismada degerlendiriciler olarak akademisyenlerin segilmesinin nedenleri
bulunmaktadir. Iktisat, pazarlama ve tiiketici davraruslari gibi alanlarda calismalar yapmalari
nedeniyle tiiketici tercihleri ile ilgili daha kapsamli degerlendirmeler yapabilecekleri diistintilmesi
sebebiyle tercih edilmistir. Otomobile en fazla ihtiya¢ duyan, otomobil sahibi olan, kullanan ve farkl
otomobil markalarini tercih etme egiliminde olan meslek gruplarindan biri de sosyal bilimler alaninda
akademisyen olarak gorev yapan tiiketici gruplaridir. Demografik ve sosyo ekonomik ozellikleri
itibariyle akademisyenlerin calismada ele alian otomobil markalarmi diger tiiketici gruplarmdan
farkl bir bakis acisiyla degerlendirebilecekleri hususu 6nem arz etmektedir. Ayrica, akademisyenlerin
farkli ozelliklere sahip tiiketici gruplar1 tizerindeki etkisinin de dikkate alinmasi gerekmektedir.
Calismaya katilan akademisyenlerin ele alman otomobil markalar ile ilgili yeterli bir degerlendirme
yapabilecek bilgi ve deneyime sahip olduklar1 degerlendirildikten sonra anket uygulamasina
gecilmistir. Bu nedenlerle, otomobil markalar1 igin ©nemli bir miisteri profili olusturan
akademisyenlerin calismada ele alinan otomobil markalarini degerlendirmeleri ve sonuglari itibariyle
otomobil markalar1 agisindan oldukca énemli olacaktir.

Karar vericilerin degerlendirme stirecini daha verimli ve saglikli sekilde ele almasina olanak
veren bulanik mantik ile entegre edilmis Bulanmik SWARA yontemi; basit ve diger kriter
agirliklandirma yontemlerinden daha kolay anlasilan bir kriter agirliklandirma yontemidir. Yontem,
daha az sayida ikili karsilastirma yapmasi sebebiyle diger kriter agirliklandirma yontemlerine gore
daha yaygin tercih edilmektedir (Beylihan ve Elevli, 2023: 216-218; Peker ve Gorener, 2023: 1496).
(Turskis ve Zavadskas, 2010) tarafindan literatiire kazandirilan Bulanik ARAS y6ntemi ise, kuramsal
olan ideal ¢oziimle alternatiflerin karsilastirilmasma dayanan bir yontemdir. Etkisi kanitlanmis bir
CKKYV Yontemi olan Bulanik ARAS Yontemi, son yillarda ekonomi, ulasim, teknoloji, insaat ve
surdiiriilebilir kalkinma alanlarinda basariyla uygulanmaktadir (Atli, 2024: 6). Calismanin Bulanik
SWARA yontemini otomobil satin alma kriterlerinin énem dtiizeyinin siralanmasi ve Bulanik ARAS
yontemini otomobil modellerinin siralanmasi problemi kapsaminda kullanan calisma olmasi
bakimindan literatiire katki saglayacag1 diistintilmektedir.

1. Literatiir Taramasi

Tablo 2, literatiirde daha 6nce CKKV Yontemlerinin, ara¢ se¢im problemlerinin karar verme
siireclerinde ele alinmis ¢calismalari icermektedir.
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Tablo 2: CKKV Yontemlerinin Uygulandig1 Ara¢ Se¢cim Problemleri

Yazar Yoéntem Kriterler

Glingor ve Isler | AHP fiyat, ikinci el fiyati, yakit tiiketimi, 0-100 km

(2005) hizlanma, genislik, konfor, giivenlik, bakim maliyeti,
sevgi derecesi

Terzi vd. (2006) | AHP performans, ekonomiklik, satis sonrasi avantaji, imaj
ve prestij
fiyat, yakit, performans, giivenlik

Ball1 vd. (2007) PROMETHEE

Yavuz (2012) AHP performans, yakit, giivenlik, ikinci el piyasa durumu,
bakim masrafi, vergi-muayene masrafi, konfor-
rahatlik, i¢-bagaj hacmi

Soba (2012) PROMETHEE fiyat, yakit, maksimum hiz, giivenlik, beygir giicii,

performans

Sisman ve
Eleren (2013)

ELECTRE - Gri
iliskisel Analiz
(GiA)

model yili, kat edilen mesafe, fiyat, yakit sistemi,
sanziman tipi, renk, yakit tiiketimi, bagaj hacmi,
motor giicti, performans

Yavas vd. (2014) | AHP donanim, tasarmm, yakit tiirti, motor hacmi, sanziman
tiird, fiyat, satis sonrasi hizmetler
Karahan ve Ding | AHP kasa tipi, yakit tiirti, motor hacmi, vites tipi, donanim,
(2015) satig sonrasi hizmetler, marka tutkusu
gorsel cekicilik, giivenlik, konfor, performans, yakit
Durmus (2015) Max100, ' tiiketimi
SWARA ve Ikili
Karsilagtirma
en yiiksek hiz, hizlanma siiresi, yakit tiiketimi, erim,
Guingor (2015) AHS cevrecilik, fiyat, yillik masraflar
Tungel vd. | Bulanik yakat tiiketimi, gtivenlik, fiyat, dis tasarim, donanim-
(2017) ELECTREI aksesuar, dayaniklilik, performans, i¢ tasarim, ikinci el
satis kolayligi, konfor, marka imaji, satis sonrasi
hizmet
Yaykash ve | AHP- Multi- | satis fiyati, kilometresi, konfor 6zellikleri, giivenlik,
Ecemis (2018) MOORA, Gri | fiyat/kasko orani, servis maliyeti, yakit masraflari,

toplam sahip olma maliyeti, deger kaybi
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Iliskisel Analiz
(GiA)

Canbazoglu vd. | AHS-MOORA net fiyat, anahtar teslim fiyat, vergi indirim kazanci,
(2018) yakit tiirti, sehir ici yakit tiiketimi, sehir dis1 yakat
tiiketimi, sanziman tipi, motor hacmi, motor giict,
maksimum hiz, hava yastik sayisi, hizlanma, CO2
emisyonu, bagaj hacmi, koltuk sayis1
. sehir ici yakit titketimi, sehir dis1 yakit tiiketimi,
Arslan (2018) AHP-VIKOR hizlanma (0 - 100km/ Sn), motor silindir hacmi, motor
giicii Hp, fiyat;, CO2 emisyon degeri, hava yastig
sayisl, giivenlik notu, bagaj hacmi
. motor giicti (bg), 0-100 km/h hizlanma stiresi (sn),
Keles (2019) ENTROPI- ulastig1 maksimum hiz (km/h), sehir ici yakat tiiketimi
ELECTRE (it/100km), sehir dis1 yakat titketimi (It/100km), CO2
emisyonu (g/km), satis fiyatt (TL)
. fiyat, yakit tiiketimi, giivenlik, performans, yakit tipi,
Akman (2019) AHP-TOPSIS vites tipi, garanti-yol yardim hizmetleri
Badem (2019) DEMATEL performans, fiyat, konfor, imaj ve prestij, giivenlik,
satis sonrasi hizmetler
. batarya, gii¢, CD, menzil, fiyat
Gavcar ve Kara | ENTROPI-
(2020) TOPSIS
. ortalama yakit tiiketimi, hizlanma stiresi, maksimum
Babacan (2020) AHP-VIKOR hiz, silindir hacmi, gii¢c (Hp), bagaj hacmi, gii¢ (Tork),
CO2 Emisyon
. fiyat, 2.el fiyat, yakit tiiketimi, 0-100 Km hizlanma,
Giilerytiz Ergiil | TOPSIS konfor, giivenlik, bakim maliyeti, MTV bedeli, sevgi
ME Cokyasar derecesi
(2021)
fiyat, sanziman tipi, yakit tiiketimi, bagaj hacmi,
Akdeniz (2021) AHP gtivenlik, ikinci el fiyat degisim orani, yillik sabit gider
yakit tiiketimi, karbon emisyonu, hizlanma, motor
Oflaz ve Bircan | AHP- TOPSIS- giicti, bagaj hacmi, kasa uzunlugu, maksimum hiz,
(2022) VIKOR-EDAS motorlu tasit vergisi, fiyat
fiyat, menzil, batarya kapasitesi, sarj stiresi, verim, gti¢
Abdulvahitoglu | MULTIMOORA
vd. (2022)
. yakit tiirdi, fiyat, satis sonrast hizmet, motor hacmi,
Tek (2023) AHP-TOPSIS sanziman tiirii, donanim, tasarmm
Cetinkaya ve | Bularuk AHP ekonomik, performansi, donanim, servis hizmetleri

Erdogan (2023)
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Tablo 2'ye gore otomobil segimi problemlerine iliskin ele alinan kriterler birbirleri ile benzerlik
gostermektedirler. Otomobil secimi karar probleminde incelenen calismalarda yogunluk olarak
performans, yakat, fiyat, gtivenlik, ikinci el degeri, konfor ve rahatlik, bagaj hacmi, 0-100 km hizlanma,
maksimum hiz, motor o6zellikleri, dizayn ve estetik/tasarim, satis sonrast hizmetler, donamim, kat
edilen mesafe, CO2 Emisyon, vergi, bakim maliyeti, imaj ve prestij kriterleri 6n plana ¢ikmaktadir.
Incelenen calismalarda dikkat edilecek bir diger husus, kimi ¢alismalarin kriterleri, ana ve alt kriterler
olarak siniflandirmis olmalaridir. Bu noktada incelenen calismalarda ana kriterlerin genel itibariyle;
performans, ekonomiklik, satis sonrasi hizmet, imaj ve prestij, donanim seklinde siniflandirildiklar:
goriilmektedir. Bu ana kriterlerin igerisinde yer alan alt kriterler ise ana ve alt kriter ayrimina
gidilmeyen diger calismalarda degerlendirmeye alian ana kriter parametrelerini icermektedir.

2. Yontem

Bu galismada 6ncelikle, kriterlerin belirlenmesi amaciyla literatiir taramasi gerceklestirilmistir.
Literatiir taramasi ile elde edilen kriterler, calismanin yonteminde kullanilacaktir. Calismada
kullanilan yontem, CKKV yontemleridir. CKKV yontemlerinden ise kriter agirliklandirma asamasinda
Bulamik SWARA Yontemi, alternatif degerlendirme asamasinda ise Bulamik ARAS Yontemi
uygulanmistir.

CKKYV yontemleri, se¢me, siralama ve siniflandirma iceren karmasik problemlerin ¢oztimiinde
kullanilan; kriter ve alternatiflerin daha az sayiya veya teke indirilmesini saglayarak karar vermeyi
kolaylastiran yontemlerdir. Nicel kriterlerin degerlendirilmeye alindigi CKKV yontemlerine bulanik
mantik ilkelerinin eklenmesiyle birlikte nitel kriterler de dikkate alinmaya baslamis ve problemlerin
¢oztuimiinde yeni CKKV yontemleri gelistirilmistir (Narin, 2022: 125)

2.1. Bulanik SWARA Yéntemi

Kriterlerin agirliklandirilmast i¢in uygulanan CKKV yontemlerinden biri olan SWARA
yontemi, konu alanindaki uzmanlarin kendi 6nceliklerine gore kriterleri degerlendirmelerine dayanan
bir yontemdir (Zolfani and Saparauskas, 2013). Net ifadeler iceren kriterlerin degerlendirildigi
SWARA yonteminin asamalarinda bulamk sayilar kullamlarak hesaplamalarin gergeklestirildigi
yontem ise Bulamk SWARA yontemidir. Bu yontem, cesitli faktorler sebebiyle karmasik olan
kriterlerin daha gercekgi sekilde degerlendirmesine olanak saglamaktadir (Mavi vd., 2017: 2405).
Bulanik SWARA yonteminin adimlar: asagidaki gibidir (Chang, 1996: 649-655):

1. Adim: Calisma igin belirlenen karar vericiler, calisma igin belirlenen kriterleri 6nem dtiizeylerini
dikkate alarak bir siralama gergeklestirmektedirler.

2. Adim: (§1) degerini elde etmek igin 6nceki asamada siralanan kriterler kendisinden bir 6nceki kriter
ile karsilastirilir. Bu karsilastirma Tablo 3'te yer alan dilsel degiskenler kullanilarak gergeklestirilir.
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Tablo 3: Bulanik SWARA Yéntemi I¢in Uygulanmasi Gereken Dilsel Degiskenler

Bulanik Say1

Dilsel Degiskenler
(L, m, u)

Esit Onemli (1,1,1)
?rta 'Derecede Daha Az 2/3,1,3/2)
Onemli
Daha Az Onemli (2/5,1/2,2/3)
Cok Daha Az Onemli (2/7,1/3,2/5)
Oldukca Az Onemli (2/9,1/4,2/7)

Kaynak: (Chang, 1996)

3. Adim: Esitlik (1) ile katsay1 degerine (E]) erisilir.

(1 j=1
®={~,_1
I\}~- i>1
]

5. Adim: Esitlik (3) ile goreli onem agirhik degerine (W) erisilir.

)

)
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wj = 3)

6. Adim: Esitlik (4) ile bularuk ifade icermeyen degerlere erisilir.

w; = (W]y B le) + (M;]m - le) + (le) 4)

Uggensel sayilara ait matematiksel islemler, bulanik sayilar A = (I, m;,u,) ve B = (I, m,,u,)
olmak tizere Esitlik (5), (6), (7) ve (8) ile gosterilmektedir.

A+ B =y, myup) + (o, my,up) = (U + Ly my + My, uy + up) )
A= B =y, myuy) = (pymy,up) = (I — upmy —my,uy — 1) 6)
AxB = (l;,m,uy) X (I, my,u,) = (I; X l,,my X my,uy Xuy) (7)
A+ B =, myup) + (g my,up) = (I + upmy +my,uy + 1) 8

Bulanik sayilarin durulastirilip normale doniistiiriilmis hali, Vertex Metodu Esitlik (9) ile veya
Center Of Area Metodu Esitlik (10) ile elde edilmektedir (Chen, 2000: 3; Cheng vd., 2008).

_(l+4m+u)

Y,
1 6

9

L=[u-D+m-0D]+3+1 (10)
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2.2. Bulanik ARAS Yontemi

ARAS Yontemi, karmasik problemlerin basit karsilastirmalar yaparak ¢oztimlenebilecegi varsayimina
dayanirken, Turskis ve Zavadskas tarafindan gelistirilen Bulanik ARAS Yontemi, kuramsal olan ideal
¢ozuimle alternatiflerin karsilastirilmasina dayanan bir yontemdir (Turskis and Zavadskas, 2010: 426).
Bulanik ARAS Yontemi'nde uygulanmas: gereken dilsel degiskenler Tablo 4'te gosterilmektedir.

Tablo 4: Bulanik ARAS Yéntemi I¢in Uygulanmasi Gereken Dilsel Degiskenler

Bulanik Say:
Dilsel Degiskenler

(L, m, u)
Cok Zay1f 0,1,2)
Zayif 1,2,3)
Orta Zayif (2,3,5,5)
Orta 4,5, 6)
Orta lyi (5, 6,5, 8)
fyi 7,8,9)
Cok lyi 8,9,10)

Kaynak: (Banaeian et. al., 2018; Madenoglu, 2019: 1862)
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Bulanik ARAS yonteminin adimlar1 asagidaki gibidir (Turskis and Zavadskas, 2010; Liao et.

al., 2015: 6):

1. Adim: Bulanik Karar Matrisinin Olusturulmasz: Karar vericiler tarafindan degerlendirilen m adet
alternatif satirlarda, n adet kriter stitunlarda gosterilerek bulanik karar matrisi elde edilir.

|[ Xo1 Xoj )?On]l
X =| X X, Xin I; i=01,..m vej=01,..n (11)
| E i
l ml ij anJ
Optimal degeri bilinmeyen j kriterleri icin;
Maksimizasyon yonlii j kriteri igin: X; = max; (12)
(13)

Minimizasyon yonlii j kriteri icin: Xo; = min;X;;

2. Adim: Normalize Edilmis Bulanik Karar Matrisinin Hesaplanmasi: Bulanik karar matrisindeki

degerler fayda ve maliyet yonii dikkate alinarak normalize islemi gerceklestirilir.

Fayda yonlii kriterin normalize edilmesi igin;

Xij
7= om (14)
Maliyet yonlii kriterin normalize edilmesi igin;
(15)

1
_ /f,_}

rij - <—m
E 1
=0
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Degerler normalize edildikten sonra asagidaki sekilde oldugu gibi normalize edilmis karar matrisi elde

edilmis olunur.

[Yor - Yoj Yon |
| o~
R=|7u Vij = Vml|;i=01,..m ve j=01,..n (16)
| EE
l_ml )7mj )7an

3. Adim: Agirliklandirilmis Normalize Bulanik Karar Matrisinin Hesaplanmasi: Karar vericiler
tarafindan agirliklandirilmis bulanik kriter agirliklar1 normalize edilmis bulanik karar matrisi ile
carpilarak elde edilir. Gergeklestirilen islem asagidaki sekilde yapilmaktadir.

17U=fij® W;i=01,..m ve j=01,..n 17

Normalize edilmis agirlikli bulanik karar matrisi asagidaki sekilde gosterildigi gibidir.

<M

o

[y
<

* o

<
<

o

3
p—

<M
=
=
<
=
S
Il
S
=
3
]
)
-
Il
A
=
S
—_~
[y
(0]
N

<M

3

2

<
§. e ;
<

3 Il

S

| S—

4. Adim: Alternatiflerin Genel Performans Endeksinin Hesaplanmasi: Agirliklandirilmis normalize
bulanik karar matrisinde elde edilen degerler her alternatif icin toplama islemi gerceklestirilerek

bulanik genel performans degeri (P;) elde edilir.

_ n —
P = Z Vij, i=01,..m 19)

Elde edilen P; degerleri bulanik optimallik fonksiyon degeri olmasi sebebiyle durulastirilmas gerekir.
Durulastirilmis P, degerleri asagidaki esitlik kullanilarak elde edilebilir.
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Pizé(lsil@él‘XPim@Piu)'izo'l""m (20)

5. Adim: Alternatiflerin Fayda Derecelerinin Hesaplanmasi: Alternatiflerin fayda derecelerini elde
etmek icin, genel performans endeksleri ile ideal fayda derecesi karsilastiriir. Asagidaki esitlik
kullanilarak alternatiflerin fayda derecesi elde edilmektedir.

Q) = I’j—ol =0,1,..m (21)

Burada Q;, i. Alternatifin fayda derecesini gostermekte ve [0,1] arasinda deger almaktadir. En yiiksek
degeri alan Q; degeri, en iyi alternatifi, en diisiik degeri alan Q; ise en kotii alternatifi gostermektedir.

3. Bulgular

Calismada kriterlerin belirlenmesi amaciyla ilk asamada literatiir taramasi gergeklestirilmistir.
Literatiir taramasi ile elde edilen kriterler ve belirlenen alternatifler dogrultusunda 10 adet karar verici
ile anket uygulamas: gerceklestirilmistir. Anketten elde edilen veriler dogrultusunda kriter
agirliklandirma yontemlerinden biri olan Bulamik SWARA Yontemi ve alternatif degerlendirme
yontemlerinden biri olan Bulanik ARAS Yontemi uygulanmaistir.

Calisma kapsaminda anket gerceklestirilen karar vericiler; Kocaeli Universitesi Isletme
Fakiiltesi ve Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 6gretim {iiyelerinden olusmaktadir. Karar vericiler, otomobil
kullanma deneyimi olan ve otomobil segmentleri arasmda kiyaslama yapabilecek bilgi ve yetkinlige
sahip kisilerden olusmaktadir.

Gergeklestirilen literatiir taramasi 1s5181nda 8 kriter belirlenmistir. Belirlenen kriterlerin ttimii
maksimum/fayda yonliidiir. Calisma kapsaminda belirlenen kriterler Tablo 5'te 6zetlenmistir
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Tablo 5: Literatiir Taramas1 Sonucunda Olusturulan Kriterler

KRITER ADI

VE KODU REFERANSLAR
Marka Giuiven ve Davudov (2012), Tungel vd. (2017), Badem
Imajy/Prestiji | (2019)
(K1)

Gavecar, ve Kara (2020), Babacan (2020), Akdeniz (2021),

Ekonomiklik | Giilerytiz Ergiil ve Cokyasar (2021), Oflaz ve Bircan
(K2) (2022), Abdulvahitoglu vd. (2022), Cetinkaya ve Erdogan

(2023), Tek (2023)

Saglamlik ve

Giiven ve Davudov (2012), Tungel vd. (2017), Yaykasl, ve

Giivenilirlik Ecemis (2018), Abdulvahitoglu vd. (2022), Tek (2023)
(K3)

Gavecar, ve Kara (2020), Babacan (2020), Akdeniz (2021),
Performans Gilerytuiz Ergiil ve Cokyasar (2021), Oflaz ve Bircan
(K4) (2022), Abdulvahitoglu vd. (2022), Cetinkaya ve Erdogan

(2023)

Donanim ve

Babacan (2020), Akdeniz (2021), Giilerytz Ergiil ve

Teknik Cokyasar (2021), Oflaz ve Bircan (2022), Abdulvahitoglu
Ozellikler vd. (2022), Cetinkaya ve Erdogan (2023), Tek (2023)
(K5)

Tasarim ve
Estetik (K6)

Gtiven ve Davudov (2012), Sisman ve Eleren (2013),
Yavas vd. (2014), Durmus (2015), Tuncel vd. (2017),
Cetinkaya ve Erdogan (2023), Tek (2023)

Satis Sonrasi
Hizmetler (K7)

Tuncel vd. (2017), Yaykasli, ve Ecemis (2018), Badem
(2019), Akman (2019), Abdulvahitoglu vd. (2022),
Cetinkaya ve Erdogan (2023), Tek (2023)

Cevre Dostu
Olmasi (K8)

Giiven ve Davudov (2012), Giingor (2015), Canbazoglu
vd. (2018), Arslan (2018), Keles (2019), Babacan (2020),
Oflaz ve Bircan (2022)

Marka Imaji/ Prestiji; otomobil markasinin duygusal degerlerle tiiketici zihninde olusturdugu
algty1 ifade etmektedir.

Ekonomiklik; otomobilin fiyati, ikinci el degeri, yakit tiiketimi, ddeme kosullari, bakim
maliyeti, vergi, sigorta ve muayene masrafin1 kapsamaktadir.

Saglamlik ve Giivenilirlik; otomobilin dayamiklilik ve carpisma testlerindeki performansim
ifade etmektedir.

Performans; otomobilin motor tipi, motor hacmi, maksimum giig, hizlanma (0-100 km),
maksimum hiz gibi unsurlarimi icermektedir.
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e Donanim ve Teknik Ozellikler; otomobilin uzunluk, genislik, yiikseklik, vites tipi, bagaj
kapasitesi, yolcu kapasitesi, i¢/dis konfor, giivenlik, multimedya, aksesuar, teknolojik
ozelliklerini ve unsurlar1 icermektedir.

e Tasarim ve Estetik; otomobilin renk, stil, i¢/dis dekor 6zelliklerini ifade etmektedir.

e Satig Sonrasi Hizmetler; otomobilin bakim ve onarim, yedek parca, servis agi, garanti
hizmetlerini icermektedir.

e Cevre Dostu Olmasi; otomobilin gevre dostu olmasi, diistik CO2 emisyonu salimimina sahip
olmasi ve cevreye daha az zarar veren yakat tiirlerini kullanmasiyla tanimlanmaktadr.

Calisma kapsaminda degerlendirilecek olan alternatifler, Otomotiv Distribtitorleri ve Mobilite
Dernegi verilerine gore, Tiirkiye'de 2022-2024 yillar1 araliginda C Segmenti’'nde gerceklesen otomobil
satis verileri dikkate alinarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda degerlendirilecek olan alternatiflerin
adlar1 ve kodlar1 Tablo 6’da 6zetlenmistir.

Tablo 6: Alternatif Adlar1 ve Kodlar1

Alternatif Ad: Alternatif Kodu
Fiat Egea Sedan Al
Dacia Duster A2
Chery Tiggo 7 Pro A3
Renault Megane Sedan A4
Toyota Corolla A5

Calismanin bu boliimiinde, uygulanan anket sonuglarina yonelik tanmimlayici istatistiklere,
tiiketicilerin bir otomobil satin alirken, satin aldiklari otomobilde dikkat ettikleri kriterlerin 6ncelik
siralamasi sonuglarma, son olarak C segmentinde degerlendirmeye alman bes otomobil modelinin
kiyaslama sonuglarina yer verilmistir.

Anketin ilk boliimiinde 11 sorudan olusan kisma yer verilmistir. Cevaplara iliskin tanimlayici
istatistikler Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7: Tanimlayici Istatistikler

f % f |%

Cinsiyetiniz Kadin 1 10 65.000 1 (10

Erkek 9 90 70.000 1 |10

Toplam 10 |100 . . 90.000 3 |30

36-45 3 [30 g:tr;i:g;nGelﬁ}i,hk 100.000 2 [20

Yasimz 46-55 7 70 110.000 1 |10

Toplam 10 [100 120.000 1 |10

Egitim Doktora 10 [100 200.000 1 |10
Durumunuz Toplam 10 {100 Toplam 10 | 100

Mesleginiz Ogretim Uyesi 10 |100 | Ehliyetinizi 1988 1 |10

Toplam 10 |100 |aldigimz yil nedir? | 1989 1 |10
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Dr Ogretim Uyesi |2 |20 1992 1 |10
Unvan Dogent 3 30 1994 2 120

Profesor 5 50 1995 1 |10

Toplam 10 |100 1997 1 (10
Otomobiliniz | Evet 10 |100 2000 2 120
var m1? Toplam 10 {100 2010 1 |10
Ehliyetiniz var | Evet 10 100 Toplam 10100
mi1? Toplam 10 |100 11-15 3 130
Ara¢ kullanma | Bvet 10 100 |Kas  yddurem, 2 |20
deneyiminiz l‘lt"l‘lmb‘l , |20 yildan fazla |5 |50
var m1? Toplam 101100 ) kuflaniyorsunuz? Toplam 10 | 100

Tablo 7'ye gore, tim katilimcilarin akademisyen ve egitim diizeylerinin doktora oldugu,
bununla birlikte otomobil sahibi olduklari, ehliyetlerinin ve arag kullanma deneyimlerinin oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin biiytik bir cogunlugunun cinsiyetinin erkek oldugu goriilmekle beraber
yaslarinin da 46-55 yas araliginda yogunluk gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarin yarisi ise aktif
olarak 20 yildan fazla otomobil kullanmaktadir.

Calismanin bu béliimiinde otomobil satin alma kriterleri karar vericilerin degerlendirmelerine
gore Onem sirasina gore siralanmis ve onem diizeyleri belirtilmistir. Karar vericiler tarafindan
gerceklestirilen degerlendirmeler Tablo 8 de gosterilmistir.

Tablo 8: Bulanik SWARA- Karar Vericilerin Degerlendirmeleri
KV1 KVv2 KV3 KVv4 KV5
K1 K3 K2 K1 K3

K4 1 1 1 K21 1 1 K304005067K4067 1 1,5 K2 04 0,50,67
K61,00 1 1,00K4067 1 1,50K4 1 1 1 K3 1 1 1 K4 1 1 1
K204 05067K1 1 1 1 K1 0405067K7 1 1 1 K5 1 1 1
K3 0,290,33040K51,00 1 1,00K7 1 1 1 K6 1 1 1 K1 04 050,67
K5022025029K7 1 1 1 K5 1 1 1 K2067 1 15K6 1 1 1
K7 1 1 1 K6067 1 15 K6 04 05067K5067 1 15 K7 1 1 1
K8 0,290,33 0,4 K8 0,4 0,5 0,67 K8 0,220,250,29 K8 0,67 1 1,5 K8 0,4 0,5 0,67
KV6 Kv7 KV8 KV9 KV10

K1 K3 K4 K3 K3

K7 1 1 1 K21 1 1 K50405067K5 1 1 Ke 1 1 1
K204 05067K7 1 1 1 K1067 1 15 K2 1 1 K5067 1 1,5
K3 1 1 1 K6067 1 15 K6 1 1 1 K4067 1 15 K2 1 1 1
K504 05067K1 1 1 1 K3022025029K7 1 1 1 K1 04 050,67

1

K4 0,290,33 04 K4 067 1 1,5 K7 04 050,67 K8 1 1 K6 04 050,67
K6 0,220,250,29 K5 0,2903304 K8 1 1 1 K6 1 1 1 K70,290,3304
K8 0,290,33 0,4 K8 0,220,250,29 K2 0,67 1 1,5 K1 0,4 0,5 0,67 K8 0,290,33 0,4

Tablo 3’te yer alan dilsel degiskenler ve Esitlik (1)-(10)'den yararlanarak kriterler icin yapilan
islemler sonucunda elde edilen nihai kriter agirliklar: ve siralamalar Tablo 9'da gosterilmistir.
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Tablo 9: Kriterlerin Goreli Onem Agirliklar1 Aritmetik Ortalama Degerleri- Durulastirilmis Goreli
Onem Agirligy Degerleri - Siralamalar

Aritmetik Ortalama ile Elde
) A.grt. Edilen Durulagtirilmis
Kriterler - W "Wj” Degerleri Stealama
Yontem 1 Yontem 2
K1 0,16 0,18 0,20 0,180 0,180 2
K2 0,15 0,16 0,18 0,162 0,162 4
K3 0,28 0,30 0,32 0,298 0,298 1
K4 0,14 0,16 0,19 0,164 0,165 3
K5 0,07 0,09 0,10 0,088 0,088 5
Ko 0,03 0,04 0,05 0,038 0,038 7
K7 0,05 0,06 0,07 0,058 0,059 6
K8 0,01 0,01 0,02 0,012 0,012 8

Tablo 9da goriildiigu gibi, tiiketicilerin otomobil satin alirken dikkate aldiklar: kriterlerin 6nem
siralamast; (K3) Saglamlik ve Giivenilirlik (0,298)> (K1) Marka Imaji/Prestiji (0,180)> (K4) Performans
(0,164)> (K2) Ekonomiklik (0,162)> (K5) Donanim ve Teknik Ozellikler (0,088)> (K7) Satis Sonrasi
Hizmetler (0,059)> (K6) Tasarim ve Estetik (0,038)> (K8) Cevre Dostu Olmas1 (0,012) seklinde
belirlenmistir.

Kriterlerin degerlendirme asamasindan sonra alternatiflerin kriterlere gore degerlendirilebilmesi
icin bularuk karar matrisi karar vericiler tarafindan olusturulmustur. Karar vericiler tarafindan
olusturulan bulanik karar matrisi Tablo 10'da gosterilmistir.

Tablo 10: Bulanik ARAS Yontemi Bulanik Karar Matrisi

K1 K2 K3 K4

A0 7 81 92 61 72 83 68 78589 58 6981
Al 33 44556 56 68 8 33 44556 45 5,656,8
A2 21 32 43 55 66578 26 3,7 48 39 51564
A3 3 41553 42 52563 32 43 54 5 62 74
A4 5 62 74 58 69 8 49 60572 58 69381
A5 7 81 92 61 72 83 68 78589 58 68579
K5 K6 K7 K8
A0 69 7959 68 7889 73 83 93 59 7 §1
Al 38 5 62 53 63574 6 71 82 45 56 6,7
A2 32 44 56 47 59 71 6 71 82 31 42554
A3 61 72 83 68 78589 24 35 46 4 50561
A4 56 66577 58 69581 69 79 89 46 57569
A5 69 7959 66 77589 73 83 93 59 7 §1
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Tablo 4'te yer alan dilsel degiskenler ve Esitlik (11)-(21)’'den yararlanarak alternatifler i¢in yapilan
hesaplamalar sonucunda elde edilen alternatiflerin agirliklar1 ve siralamalar Tablo 11’da gosterilmistir.

Tablo 11: Bulanik ARAS Yontemi Sonuglar1

Pi (defuzzy) Qi
Alternatifler ) m u Siralama
(I+4m+u)/6 (Pi/P0)
A0 0,135 | 0,209 | 0,329 0,217 1 Optimum
Fiat Egea Sedan 0,083 | 0,142 | 0,241 0,149 0,688 3
Dacia Duster 0,070 | 0,124 | 0,215 0,130 0,603 5
Chery Tiggo 7 Pro 0,079 | 0,137 | 0,232 0,143 0,661 4
Renault Megane (110 | 0177 | 0,287 0,184 0,851 2
Sedan
Toyota Corolla 0,135 | 0,208 | 0,327 0,216 0,997 1

Tablo 11'de goruldugi gibi, otomobil satin alirken dikkat edilen kriterler 1siginda, C
segmentinde en ¢ok satis yapan ilk bes otomobil modelinin kiyaslamas: yapilmis ve bir siralama elde
edilmistir. Siralamaya gore, belirlenen kriterler dogrultusunda en ¢ok tercih edilen otomobil modelleri
sirastyla; (A5) Toyota Corolla (0,997)> (A4) Renault Megane Sedan (0,851)> (A1) Fiat Egea Sedan
(0,688)> (A3) Chery Tiggo 7 Pro (0,661)> (A2) Dacia Duster (0,603) seklinde olmustur.

TARTISMA VE SONUC

Tiiketicilerin bir otomobil satin alirken, satin aldiklar: otomobilde dikkat ettikleri kriterlerin
belirlenmesi ve belirlenen bu kriterlerden hangi kriterlerin daha etkili oldugunun tespit edilmesi,
ardindan otomobil satin alirken dikkat edilen kriterler 15181nda, C segmentinde en ¢ok satis yapan ilk
bes otomobil modelinin kiyaslanarak bir siralama elde edilmesi amaciyla gergeklestirilen ¢calismada
sonuglar; Kriterlerin siralamasy; 1. Saglamlik ve Guivenilirlik, 2. Marka imajl / Prestiji, 3. Performans, 4.
Ekonomiklik, 5. Donanim ve Teknik Ozellikler, 6. Satis Sonras1 Hizmetler, 7. Tasarim ve Estetik, 8.
Cevre Dostu Olmasi olarak tespit edilmistir. Alternatiflerin siralamasi ise; 1. Toyota Corolla, 2. Renault
Megane Sedan, 3. Fiat Egea Sedan, 4. Chery Tiggo 7 Pro, 5. Dacia Duster olarak tespit edilmistir.

Katilmcilarin otomobil satin alirken dikkat ettikleri en 6nemli kriterin “Saglamlik ve
Giivenilirlik” oldugu belirlenmistir. Insanlardaki en énemli giidii hayatta kalma giidiistidiir. Buna
gore, insanlarin saglklarini, can giivenliklerini 6ncelikli olarak diistinmeleri son derece dogaldir. Can
giivenliginin en ¢ok tehlike altinda oldugu alanlardan biri de trafik oldugundan, otomobil satin alirken
tercih edilen otomobillerin saglam ve giivenilir olmasi elbette cok 6nemli olacaktir ve buna gore tutum
ve davranislar etkilenecektir. Dolayisiyla, s6z konusu bu durum calisma sonuglarindan da tespit
edilmistir. Ttiketiciler kendilerini konumlandirmada otomobilleri en 6nemli imaj ve prestij araci olarak
gordiiklerinden “Marka Imaji/Prestiji”’ kriteri calisma sonucunda 6nem diizeyi 2. diizeyde 6nemli
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faktor oldugu ortaya cikmustir. Cevre bilinci ve duyarliig hentiz yeterli diizeyde olmamasi: nedeniyle,
otomobil satin alirken bu kriterin énemlilik diizeyi katilimcilar tarafindan en az 6nemli kriter olarak
degerlendirilmistir. “ Toyota Corolla”’nin calismanin kriterleri agisindan katiimcilar tarafindan en ¢ok
tercih edilen otomobil modeli olarak degerlendirilmesi gercekci bir sonugtur. “Toyota Corolla” gerek
diinya pazarinda gerekse de Tiirkiye pazarinda faaliyet gosteren en énemli otomobil markalarindan
biri olmasi itibariyle oldukga gticlii bir konuma ve imaja sahiptir. Tiirkiye pazarindaki yaygin dagitim
ve servis agiyla bilinirlik diizeyi oldukca ytiiksektir. Analiz sonuglarina baktigimiz zaman kriter
siralamasinda en onemli kriterimiz saglamlik ve giivenilirlik, ardindan marka imaji/prestij ve
performans olarak siralanmistir. Diger alternatif araclara nazaran “Toyota Corolla”nin bu kriterleri
daha cok karsiladig goriilmektedir. “Toyota Corolla” giivenilirligi, yarattigr marka imaji, ikinci el
degeri ve dusiik yakit tiiketimi ile diger alternatiflere gore daha c¢ok dikkat ¢ekmektedir. Gegmis
yillarin satis verilerine baktigimiz zaman “'Fiat Egea Sedan”in lider oldugunu gormekteyiz. Ancak
analiz sonucunda tglincii sirada yer almistir. “Fiat Egea Sedan”’1 diger alternatiflerden ayiran nokta
fiyat/performans orani, ekonomikligi ve yakit verimliligidir. Analiz sonuglaria baktigimiz zaman
karar vericilerin tercihine gore ekonomiklik kriteri dérdiincii sirada yer aldig: icin bu sonuglar da
birbirini tasdiklemektedir. Dolayisiyla ’Fiat Egea Sedan”'in satis rakamlarinda lider olmasina ragmen,
analizlerde “Toyota Corolla”nin 6ne ¢ikmasi, “Toyota Corolla”nin daha yiiksek algilanan kalite,
guvenilirligi, saglamlig1, marka imaji gibi unsurlarda uistiinliik gostermesinden kaynaklanmaktadir.
Katilimcilar “Dacia Duster’”1 ¢alismamin kriterleri acisindan en az tercih edilen model olarak
degerlendirmislerdir. “Dacia Duster’” ¢alismada ele alinan diger modellerle karsilastirildiginda soz
konusu bu markanin pazarlama faaliyetlerindeki ge¢cmisi daha az, marka konumu, imaji daha zayiftir.
SUV kategorisinde fiyat/ performans odakli bir model olmasindan dolayi, diger C segmenti modelleri,
daha fazla teknolojik donanim, kalite ve marka algis1 sunarken, Duster, fiyat odakli ve temel ihtiyaclar1
karsilayan bir secenek olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Literatiirde otomobil satin aliminda dikkat edilen kriterlerin siralama sonuglarim
inceledigimiz zaman Giingor ve Isler (2005)in calismasinda, giivenlik, yakt, fiyat, sevgi derecesi,
genislik, ikinci el fiyati, konfor, 0-100 km hizlanma, bakim maliyeti olarak siralanmustir. Balli vd.
(2007)'nin ¢alismasinda fiyat ve yakit esit 6neme sahipken, performans ve giivenligin de esit neme
sahip oldugu gorilmiistiir. Yavuz (2012)'un ¢alismasinda performans, yakit, giivenlik, ikinci el piyasa
durumu, bakim masrafi, vergi-muayene masrafi, konfor-rahatlik ve i¢-bagaj hacmi; Yavas vd. (2014)'in
calismasinda donanim, tasarim ve yakit tiirti, motor hacmi, sanziman tiirti, fiyat, satis sonrasi
hizmetler; Omiirbek vd. (2014)'mun calismasinda servis imkani, marka imaji, dayaniklilik, ikinci el
degeri, ytik hacmi, yakat, fiyat, performans, maksimum hiz (0-100 km/s), beygir giicti; Karahan ve Ding
(2015)’in calismasinda ortalama yakit, donamim, satis sonras: hizmetler, yakat tiirti, motor hacmi, vites
tipi, kasa tipi, marka tutkusu; Durmus (2015)'un ¢alismasinda, giivenlik, yakat tiiketimi, performans,
konfor, gorsel gekicilik; seklinde siralanmistir. Giingor (2015) tin calismasinda B simifinda yillik masraf,
C simifinda yakit tiiketimi ve D simifinda ise fiyat goriilmektedir, Tim sif kullanicilarinda da en
onemsiz Olgiit ortak olarak hiz goriilmiisttir. Keles, (2019)'un ¢alismasinda en énemli kriter “sehir ici
yakat tiiketimi” ardindan “’fiyat’” iken en diisitk neme sahip olan kriterin “ulastig1 maks. hiz” oldugu
goriilmektedir. Badem (2019)'in ¢alismasinda fiyat, imaj ve prestij, giivenlik, konfor, performans, satis



85

sonras1 hizmetler; Gavcar ve Kara (2020)'nin ¢alismasmda motor giict, fiyat, batarya, menzil ve CD;
Tek (2023 in calismasinda yakat tiirii, fiyat, satis sonrasi hizmet, motor hacmi, sanziman tiirii, donanim
ve tasarim; Cetinkaya ve Erdogan (2023)nin ¢alismasinda ekonomik, performans, donarum, servis
hizmetleri olarak sralanmistir. Calisma sonuclarmi genel olarak degerlendirdigimiz zaman
¢ogunlukla siralama sonuglarinda giivenlik kriteri veya yakat turti, fiyat kriterlerine siralamada ilk
siralarda yer verilmistir. Bu kriterlerin ardindan performans ve marka imaji kriterleri siralamalarda
yer almaktadir. Literatiirde incelenen bu sonugclar ile calismadan elde edilen sonuclar birbiriyle
ortiismektedir. Calisma sonuclaria gore de literatiirde oldugu gibi 6ncelikli kriter olarak “saglamlik
ve giivenilirlik” kriteri oncelikli c¢ikmustir. Ardindan diger yedi kriter icerisinden de marka
imaj1/prestij, performans, ekonomiklik kriterleri de yine literatiirde oldugu gibi diger kriterlere
nazaran daha onemli oldugu goriilmektedir. Ancak ekonomiklik kriteri diger calismalarda farkl
ibarelerle genel olarak ilk iki sirada yer alirken calisma sonucunda dordiincii sirada yer almustir.
Calismada, “marka imaji ve prestij” kriterinin sagladig1 onceligi Omiirbek vd. (2014) ve Badem
(2019Y’in calismasinda da gormekteyiz. Genel olarak baktigimizda analiz sonuglar1 ve literatiir
taramasi sonuglarina gore siralamalar birbirleriyle parallelik gostermektedir. Literatiirde incelenen
calismalarda otomobil tercih asamasinda belirlenen alternatifler birbirleri ile farkliliklar
gostermektedir. Kimi ¢alismalar alternatif olarak tiim otomobil segmentlerini kiyaslamay1 tercih
ederken kimi calismalarda ise farkli otomobil modelleri kiyaslamaya tabi tutulmustur. Bu ¢alismanin
ozgunliigi. C Segmenti'nde tercih edilen otomobil modellerinin daha onceki calismalarda ele
alimmamasidir.

Calismanin kisitlary, cinsiyet dagilimi, egitim seviyesi, yas aralig1 ve ilk defa otomobil sahibi
olma durumudur. Ayrica, arastirma sonuglarinin arastirmaya katilan karar vericiler kapsaminda
degerlendirilmesi arastirmanin bir baska kisit1 olarak goriilebilir. Gelecek calismalarda bu kisitlar
dikkate almarak farkli sonuglar elde edilebilir. Bundan sonra gerceklestirilecek calismalarda gerek
kriter agirliklandirma gerekse alternatif degerlendirme stirecinde farklh CKKV Yontemleri
uygulanabilir ve sonuglar1 kiyaslama yoluna gidilebilir.

ETIK BEYAN

Yazar(lar) calismamn tiim stireclerinin arastrma ve yayin etigine uygun oldugunu, etik
kurallara ve bilimsel atif gosterme ilkelerine uydugunu beyan etmektedir.

Aragtirmanin yiiriitiilebilmesi igin, aragtirmaya baglamadan 6nce Kocaeli Universitesi, Sosyal
ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan (22.03.2025 tarih, ve E.752758 sayili onay yazisi) etik kurul ve
kurum izni alinmistir. Arastirmaya baslamadan 6nce katilimcilarin yazili ve sozel izinleri alimmustir.

Calismada Helsinki Deklarasyonu Prensiplerine uyulmustur.
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CIKAR CATISMASI
Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar gatismas: bulunmamaktadir.
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Bu calismanin amact: karmasik adaptif sistemlerde adaptif liderligin degisime hazir olma araciligiyla yenilikgi is
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GIRIS

Karmagik adaptif sistem (KAS), birbiriyle etkilesim halinde olan her bir bilesenin
ongoriilemeyen, farkli yonlere serbestce hareket ederek diger bilesenlerin uyum saglayarak yapisim
degistirdigi parcalar biittintidiir (Janssen ve Kuk, 2006; Chaffee ve McNeill, 2007; Rowe ve Hogarth,
2005). Adaptif liderlik ise zorlu problemleri ele almak ve basariya ulastirmak icin kisileri harekete
geciren uygulamalardir (Heifetz, 1994; Heifetz and Linsky, 2002; Heifetz vd., 2009a, 2009b). Bu
perspektiften bakildiginda adaptif liderlik, 6rgiitiin karmasik adaptif sorunlara yeni ¢coztimler tiretmek
ve gelistirmek i¢in orgtit icerisindeki bilesenlerin (bireyler veya gruplar) aralarindaki karsilikli
etkilesimlerinden dogan ve formal olmayan bir liderlik siirecidir (Heifetz ve Laurie, 2001). Radikal bir
yikim veya bozulmalarda degisimler; istikrarsiz, bilinmez, karmasik ve belirsiz (VUCA-Volatile,
Uncertain, Complex, Ambiguous) olur ve giiniimiizde bu tiir degisimler daha sik yasanmaktadir.
Ogzellikle kiiresel bozulmalar, siber teror olaylari ve pandemiler gibi durumlarda liderler bu
durumlarla bas edebilmek icin yeni beceriler gelistirmeye yonelik bir anlayisa sahip olmalidirlar
(Johansen, 2017). Liderler, degisim yonlii davranislari, inovasyonun artmasini, érgiitsel 6grenmeyi ve
cevresel degisimlere uyumu saglarlar (Uzungarsili ve Narin, 2024).

Orgiitler degisime yonelik yeteneklerini ancak ve ancak galisanlarin degisime yonelik destegini
veya kabuliinii onlarin degisime hazir olmalarim saglayarak gelistirebilirler (Choi, 2011). Orgiitler agik
sistemler olarak baglantida oldugu diger alt ve iist sistemlerin giicti ve dayaruklilig: ile siirekli bir iliski
icindedirler. Orgiit calisanlar1 veya tiyeleri eger temel gorevlerini yiiriitmede kendi kontrollerini
saglayabiliyor ve ortak akilla hareket edebiliyorlarsa uzmanlik ve verimliliklerini gelistirebilirler. Bu
da onlarin ani degisen, belirsiz ve zorlu kosullara etkili karsilik verebilmesini, hatalara veya zorluklara
kars1 dayanikli olmalarina yardime olur (Leflar ve Siegel, 2013). Yenilikgi fikirler orgiitlerin ayakta
kalmalar1 ve basarili olmalari igin gereken kritik bilesenlerden biridir (Wang vd. 2018). Inovasyon her
bir tiyenin yenilikgi diisiince yapisi ve fikirlerinden ortaya cikar. Yenilik¢i diistince yapisini ise drgiitiin
bilgi yonetimi veya 6grenme kapasitesi gibi birgok degisken etkilemektedir. Dolayisiyla orgtitler
tiyelerin davranislariyla dogrudan baglantili olan yenilik¢i is davramslarmi aktiflestirmeye
odaklamalidirlar (Damanpour ve Wischnevsky, 2006; Gunsel vd., 2011; Ngan, 2015).

Karmasiklik teorisi liderlik kavraminin i¢ine girmis olsa da liderlik teorisi ve uygulamalar1
arasindaki baglantinin yeteri kadar calisiimamis oldugu diistintilmektedir. Bu nedenle literattirde
adaptif liderlik, dontistimcti liderlik ve karmasik adaptif liderlik gibi i¢ ice gegmis benzer 6zelliklerin
¢ogunlukta oldugu ama bazi noktalarda da ayristiklar1 liderlik ¢alismalarimin  varhig:
gozlemlenmektedir. Dolayisiyla hem liderlik uygulamalar: hem de giintimiizde daha sik karsilasilan
ongoriilemeyen degisimlere yonelik teorik bakis agilarma iliskin ¢alismalar kapsaminda karmasik
adaptif sistemlerde (KAS) adaptif liderlik, degisime hazir olma, yenilik¢i is davranisi ve orgiitsel
dayamiklilik arasinda direk veya dolayl etkilesim olabilecegi varsayilmistir. Buna gore calismada yanit
aranan arastirma sorular1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir.

- Adaptif liderligin, calisanlar/takipgilerin yenilik¢i is davranis: gelistirme tizerindeki dolayl
etkisinde galisanlarin degisime hazir olma araci rolii var midr?

- Degisime hazir olan ¢alisanlarin, drgtitsel dayaniklilik algilarinin diizeyleri onlarin yenilikgi is
davranislarinda bir degisim yaratir mi?

Bu sorulara cevap bulmak tizere “adaptif liderlik” arastirmanin bagimsiz degiskeni, “yenilikgi
is davramst” ise bagimli degiskendir. “Degisime hazir olma” aracilik etkisi agisindan, “orgiitsel
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dayaniklilik algis1” ise diizenleyicilik etkisi agisindan incelenmistir. Veriler SmartPLS program
kullanilarak analiz edilmis ve bu sonuglara gore hipotezler test edilmistir.

1.Teorik Altyap1 ve Hipotez Gelistirme
Adaptif liderlik

Adaptif liderlik, orgtitiin adaptif sorunlara yeni ¢oztimler tiretmek ve gelistirmek icin orgiit
icerisindeki bilegsenlerin (bireyler veya gruplar) aralarindaki karsilikli etkilesimlerinden dogan ve
formal olmayan bir liderlik stirecidir (Heifetz ve Laurie, 2001). Ele aldig1 adaptif sorunlar baglaminda
adaptif liderlik karmasiklik bilimine dayali 6rgtitsel bir yonetim yaklasimidir. Adaptif liderlik kisilerin
beklentilerini yeniden sorgulamak ve zor sorular sorarak adaptif 6grenmeyi baslatir. Bu tiir bir
ogrenme adaptif liderlik gerektirir ki bu yeni beceriler 6grenmenin yaninda yeni davranis ve benlikleri
ogrenmeyi, yeni iliskiler kurmayi ve insanlarin grup ici catismalarinda tutunduklari inang ve degerleri
yeniden 6grenmeyi gerektirir (Heifetz, 1994). Zira insanlar adaptif siirecin basinda yeni durumun
mevcut durumdan daha iyi olabilecegini goremezler ve tek gordiikleri potansiyel kayiplardir (Heifetz
ve Linsky, 2002).

Adaptive liderlik, kompleks adaptif sistem dinamikleri ile derinlemesine i¢ icedir ve uyum
saglayan, gelisen ve yenilikci ortamlarin olusmasina imkan taniyan kosullarin yaratilmasina yardimci
olur (Uhl-Bien ve Marion, 2009).

Degisime hazir olma

Orgiitler sadece tiyeleri aracihigiyla degisim igin harekete gecer ve degisir ve hatta birgok orgiit
ici kolektif eylemler, orgiit tiyelerinin bireysel eylemlerinin biitiinlesmesi sonucunda ortaya ¢ikar
(George ve Jones, 2001). Literatiir bireysel ve ¢rgiitsel baglamda degisime hazir olmay: tam olarak
birbirinden ayirmamustir. Bu da tanimsal ve kavramsal netligin eksik olmasina ve ayrica arastirma ve
uygulama noktasinda kafa karisikligina sebep olmaktadir. Ancak bunun temel nedeni ‘degisime
bireysel olarak hazir olmamn’ ‘orgtitsel degisime hazir olmada’ kritik rol oynamasidir (Vakola, 2012).
Degisime hazir olma belirlenen bir planin kisi ya da kisilerin bilissel olarak kabul ettigi, benimsedigi
ve igsellestirdigi durumdur (Rafferty vd., 2013).

Degisime hazir olma, degisime karsi ¢cok yonlii tutum olan duygusal, bilissel ve niyetsel
kararlilig: igerir (Bouckenooghe vd. 2009). Degisimle nasil basa ¢ikilacagma dair siirecte; degisimin
niteligi, iletisim, katilim, tist yonetimin orgiitsel degisime karsi tutumu ve yoneticilerin degisime
destegi belirleyicidir. Degisim, orgiit baglaminda; lidere giiven, calisanlarin birlikteligi/birbirine
baglilig1 ve orgiitsel politikalar igerir (Bouckenooghe vd. 2009).

Orgiitsel dayaniklilik

Orgiitsel dayaniklilik, o6rgiitin kendini kavramsal olarak konumlandirdifi ve eyleme
donisturdugii bir dizi orgiitsel kabiliyetler, rutinler, uygulamalar ve siireclerden olusan ileriye dogru
yoluna devam edebilmek amaciyla yarattig1 bir cesitlilik ve entegrasyon ortamidir (Lengnick-Hall vd.,
2011). Orgiitler sistemin bir parcasi olarak bagimsiz olarak algilanamazlar ve siklikla yaganan
belirsizlik ve dalgalanmalara kars1 tist ve alt sistemlerle yasadigi karsilikhi etkilesimlerde kelebek
etkisine benzer etkilere maruz kalirlar (Annarelli ve Nonino, 2016).

Tierney (2003) orgtitsel dayamiklilign dort boyutta incelemistir. Buna gore; Saglamlik:
Sistemlerin ve alt sistemlerin zorluklarla karsilastiginda faaliyetlerini devam ederek herhangi bir zarar
veya bozulmaya ugramadan var olan durumunu korumayabilme yetenegidir. Yedekleme: Sistemlerin
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ve alt sistemlerin faaliyetlerinde bir kayip, bozulma veya parcalanma durumunda ihtiyaclarm
karsilayabilme yetenegidir. Beceri: Sorunlari belirleyerek tiim kaynaklari amaclara uygun ve
onceliklere gore dagilimim yaparak bozulma ve yikimlara karsi ayakta durma yetenegidir. Atiklik:
Oncelikleri belirlenen uygulamalarin veya aksiyonlarin hedeflere ulasmasim saglamak amaciyla en
uygun ve dogru zamanda ¢rgiit bilesenleri tarafindan hayata gecirme yetenegidir.

Yenilikgi is davranisi

Yenilikci is davranisi igin yapilan tamimlarda ¢ne ¢ikan kavramlar yeni fikirlerle ilgili cok
basamakli siirecler, benimseme ve uygulamalardir. Dolayisiyla, yenilikci is davrarmsy; is hayatinda fikri
gelistirmeyi, tanitmay1 ve gerceklestirmeyi iceren ti¢ farkli davrarussal faaliyetten olusan karmasik
eylemler biituntidir (Kanter,1988; Janssen, 2000).

Yenilikgi is davranisi, orgtitsel hedef ve amaglar i¢in calisanlarin yeni fikir yaratma, yonetme ve
uygulama asamalarini gerceklestirdikleri bilingli yaklasimlardir ki bu davramslar butint orgiitiin
rekabet avantaji ve stirdiiriilebilirligini temin etmesine yardimci olur (Thurlings vd., 2015). Yenilikgi is
davranisinin boyutlar: farklilik gosterse de kompleks adaptif sistemler baglaminda De Jong ve Den
Hartog'un (2010) calistigr dort boyut; yeni fikir gelistirmek/arastirmak, yeni fikir bulmak, yeni fikir
desteklemek/desteklenmesini saglamak ve yeni fikirleri uygulamaktir.

Adaptif liderlik ve degisime hazir olma iliskisi

Adaptif mekanizmalar diinya ile dogrudan ytizlesir ve gelecekteki olasi gevresel talepler ile
mevcut Orgiit uygulamalar1 arasinda olusan geliskilerin ¢6ziilmesinden sorumludurlar (Katz ve Kahn
1966).

Peng vd. (2021) meta-analiz galismasinda dontistimcii liderlik ile orgiitsel degisimde calisan
tepkileri incelenmistir. Bu noktada toplam 12,240 kisiden olusan 30 deneysel ¢alismadan c¢ikan
sonuglardan biri de dontisiimcti liderlik ile degisime hazir olma arasinda pozitif bir iliski oldugudur
(Peng vd., 2021). Degisimin gercek kaynag1 ve araci kisilerdir, ¢tinkii degisime bu kisiler direnir veya
benimserler. Bu nedenle herhangi bir degisim ¢ncesinde kisilerin degisime hazir olma algisinin
degerlendirilmesi hayati ©neme sahiptir (Susanto, 2008). Bu baglamda asagidaki hipotez
gelistirilmistir.

H1. Adaptif liderligin, degisime hazir olma tizerinde pozitif ve anlaml etkisi vardir.
Degisime hazir olma ve yenilikgi is davranisi iliskisi

Giirbiiz ve Giileg (2022) yaptiklar: ¢alismada; liderlik tiplerinin yenilikei is davranis: tizerindeki
etkisini arastirmislardir. Buna gore, dontistimctii ve islemsel liderligin yenilik¢i is davramsi tizerinde
anlaml bir etkisi oldugu ancak Laissez-faire liderligin yenilik¢i is davrams: tizerinde bir etkisinin
olmadig1 sonucuna ulagmislardir (Gurbuz ve Gulec, 2022).

Coun vd. (2021) yaptiklar1 ¢calisma Covid 19 pandemisinde, 2020 yaz ve 2020 sonbahar dénemi
olarak iki asamada uygulanmistir. Her iki donemde giiclendirici ve yonlendirici liderligin yenilikgi is
davramsina tizerine etkisini arastirilmis, is akis deneyiminin de araci rolii incelenmistir. Covid 19
pandemisinin yaz doneminde giiclendirici liderligin yenilik¢i is davramsi tizerinde pozitif direk etki
ve is akis deneyimi tizerinden ise dolayl etkisi oldugu sonucuna ulagilirken, sonbahar déneminde
direk etki kaybolmus sadece dolayli etki bulunmustur. Yonlendirici liderligin yenilikci is davranis
tizerine ise yaz doneminde sadece negatif direk etki kaydedilmisken sonbahar doneminde direk veya
dolayl bir etkiye rastlanmamustir (Coun vd., 2021). Onceki calismalar, doniisiimeti, otokratik,
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demokratik ve laissez-faire gibi farkli liderlik tiplerinin degisime hazir olma tizerine etkileri
gostermistir (Katsaros vd., 2020). Calisanlarin degisime hazir olmalar: onlarin degisime, yenilik¢i
fikirlerin olusmasima, desteklenmesine veya direng gostermeye olan egilimlerinde temel
belirleyicilerden biridir (Armenakis vd., 1993; Pardo del Val ve Martinez Fuentes, 2003). Dolayis1yla,
degisime hazir olmanin yenilikci is davrarnisina etkisinin de olacag1 varsayilarak asagidaki hipotez
olusturulmustur.

H2. Degisime hazir olmanin yenilikci is davranisi tizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.
Degisime Hazir Olma Araci iliskisi

Li vd., (2021) calismalarinda, pandemi sirasindaki rgiitsel degisimde galisanlarin degisimle bas
etmelerinde kurum igi seffaf iletisimin etkisinin pozitif yonde oldugunu gostermistir ve bunun
orgiitsel liderlik uygulamalarinda da 6nemli olabilecegini belirtmislerdir (Li vd., 2021).

Sengupta vd. (2023) yaptiklari calismada otantik liderligin yenilik¢i is davranisi tizerine etkisini
ve degisime hazir olmanin bu iki degisken arasindaki iliskiye olan aracilik roliinii arastirmistir.
Arastirma sonucunda, otantik liderligin yenilik¢i is davrams: tizerinde anlamli direk etkisi oldugu,
ayrica degisime hazir olmanin da bu etkiye aracilik ettigi bulunmustur (Sengupta vd. 2023).
Dolayistyla liderlik, degisime hazir olma ve yenilikci is davranis: arasindaki iligkilerin varlig1 tizerine
yapilmis olan bu ¢calismalar temel alinarak asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H3. Degisime hazir olmak, adaptif liderlik ile yenilikg¢i is davranis: arasindaki iliskiye aracilik
eder.

Orgiitsel dayaniklilik algisinin diizenleyici iliskisi

Paeffgen vd. (2023) yaptiklar: igerik arastirmasinda Covid 19 sirasinda ve 6ncesinde orgiitsel
dayaniklilik literatiirde ne tiir degisikliklerin oldugunu saptamaya galismislardir. Buna gore, Covid 19
sirasinda yapilan calismalarda orgiitlerin ayakta kalmak igin gerekli olan 6rgiitsel dayanikliigin artan
onemi actk¢a ortaya koyulmustur. Ayrica Covid 19 swrasinda yapilan orgiitsel dayaruklilik
calismalarinda; daha 6nceden de oldugu gibi ayakta kalma, toparlanma, adapte olma/uyum saglama,
oztimseme ve istikrar1 koruma kavramlari tizerine odaklamldigi, 6nceden tahmin etme/6ngorme ve
hazirlikli olma agisindan ise kapsamli bir tartismaya gidilmedigi belirlenmistir. Dahasi, yapilan igerik
analizine gore Covid 19 sonrasi dayaniklilikla ilgili ana basliklarin adaptasyon, yenilikgilik, yetenekler,
performans ve yeni teknolojilerin kullanimi oldugu sonucuna varilmistir (Paeffgen vd., 2023). Altindag
ve Kiisbeci 2014 yilinda yaptiklar sektorler arasi deneysel ¢alismada yenilik¢iligin 6rgiit tizerine direk
etkisinin varligim incelenmis ve yenilikciligin farkli yollardan orgiitiin finansal ve biiytime
performansinda direk etkisi oldugu sonucuna ulasmuslardir (Altindag ve Kiisbeci, 2014).

Kim vd. (2024) temellendirilmis teori yoluyla yaptiklar: ¢ok boyutlu analiz ¢alismasinda, Covid
19 pandemisi swrasinda oOrgiitsel dayanikliliga ait pozitif ve negatif gostergeler tizerine
odaklanmislardir. Arastirmacilar Linnenleucke’nin (2017) de derledigi dayarukhilik kavraminda
oldugu gibi dayamikli orgiitlerin; farkli diizeylerdeki birimlerin (bireyler, takimlar veya orgiitler)
dayanikli bir orgiit insa etmek icin birbiriyle koordineli olarak calistig1 sistemler oldugu sonucuna
ulasmuglardir. Ayrica elde edilen sonuclara gore arastirmacilar, tist diizey yoneticilerin ve insan
kaynaklarinin, galisanlarin islerini daha esnek yontemlerle yapabilmesine olanak taniyacak
uygulamalar gelistirmelerini tavsiye etmektedir (Kim vd., 2024).
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Liu vd. (2021) ¢alismalarinda dayarukli karmasik adaptif system (RCAS) model onerisinde
bulunmustur. Kapsayici 6zelligi ile modelin, karmasik is ortaminda zaman icinde gerekli olan
adaptasyona ve/veya doniisiime yardimci olabilecegini belirtmistir. Model, sistem teorisini ve
gelisimini takiben genel sistem teorisini temel almis, daha sonra evrilen karmasik sistemleri, adaptif
ve dayaniklilik kavramlarini da igine alarak dayarnikl karmasik adaptif sistem kavramu ¢ergevesinde
olusturulmustur (Liu vd., 2021). Ayrica, literatiirde orgitsel dayamklilik {izerine yapilan deneysel
calismalarin odak noktas1 muhtemel tehditler olmustur ve bu konuda yapilmis olan literatiir taramasi
sonuglarma gore oOrglitsel dayanikliigin yapi taslar1 arasinda liderlik ve yenilikciligin oldugu
saptanmustir (Vakilzadeh ve Alexander, 2021). Bu c¢alismalardan hareketle asagidaki hipotez
olusturulmustur.

H4. Orgiitsel dayaniklilik algisi ne kadar yiiksek olursa degisime hazir olma ile yenilikgi is
davranisi arasindaki iliskinin siddeti de o kadar ytiksek olur.

Arastirmanin kavramsal modeli Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

Orgiitsel Dayamikhhk
Algisi

HA

Karmasik Adaptif Liderlik Degisime Hazir Olmak Yenilikei is Davrams:

2.Yontem
Orneklem ve Veri Toplama

Arastirmada tesadiifti olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri olan kolayda érneklem yontemi
kullanmilmistir. Bu yontemde iletisim kurmanin veya ulasmanin kolay oldugu bir grup ¢alisilir
(Saunders, 2012). Bu yontemin genelleme agisindan simirhiliklar: oldugundan hareketle hem yiiz ytize
hem de cevrimici anketler yoluyla olabildigince farkl sektorlerden farkli demografik 6zelliklere sahip
katihmcilara ulasilmaya calisilmistir. Boylece verilerin genellemeye en uygun hale gelmesi
amaclanmustir.

Arastirmada 277 gevrimici 141 yiiz yiize anket toplanmis olup anket giivenirlik yeter sayiya
ulasildig: diistiniilerek veri toplama stireci toplam 418 adet ile sonlandirilmistir. Bu say1 ayni zamanda
Yapisal Esitlik Modeli i¢in de uygun 6rneklem biiytikltigii olarak kabul edilmistir. Zira literattirde 100-
400 arasindaki crneklem biiytikltigti “yeterli 6rneklem” olarak kabul edilmektedir (Hair vd., 2010;
Kline, 2011).

Veri Toplama Araci

Hipotezleri test icin adaptif liderlik, degisime hazir olma, orgiitsel dayaniklilik ve yenilikgi is
davrams: degiskenlerine ait karmasik adaptif sistemlere en uygun oldugu diistiniilen olcekler
kullanilmastir.

Arastirmada adaptif liderligin incelenmesinde Akgiin ve ark. (2014)’e ait 23 adet besli likert
tipindeki sorulardan olusan ve gegerlik giivenirlik galismasi yapilmis olan adaptif liderlik olgegi
kullanilmustir. Olgekte bag kuran davraniglar boyutu dokuz madde, dogrusal olmayan davramslar
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boyutu yedi madde, c¢ekici/cezbedici davramislar boyutu ise yedi maddeden olusmaktadir.
Calisanlarin orgtitsel dayamiklilik algilarinin dl¢tilmesinde Wicker vd. (2013)’e ait 21 adet besli likert
tipindeki sorulardan olusan 6lgek kullamlmustir. Olgekte saglamlik alt boyutu bes madde, yedekleme
boyutu bes madde, beceri boyutu alt1 madde ve atiklik boyutu ise bes maddeden olusmaktadir.
Degisime hazir olma 6lgegi i¢in Bouckenooghe, Devos ve Broeck (2009)'a ait 13 adet besli likert tipi
sorulardan olusan tlgek segilmistir. Olgekte duygusal boyut bes madde, biligsel boyut alti madde,
niyetsel kararlihik iki maddeden olusmaktadir. Calisanlarin yenilik¢i is davranislarinin
arastirilmasinda ise De Jong ve Den Hartog (2010)'un 10 adet besli likert tipi sorulardan olusan dlcegi
kullanilmigtir. Olgekte yeni fikir arastirmak boyutu iki madde, yeni fikir bulmak boyutu ti¢ madde,
yeni fikir desteklemek iki madde ve yeni fikirleri uygulamak ti¢ maddeden olusmaktadir.

3. Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular asagida yer alan Tablo 1. ve Tablo 2.de
sunulmustur.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Grup n %
Cinsiyet Erkek 160 38,28
Kadin 258 61,72
) Egitim 133 31,82
gleﬁ‘;ru Uretim 125 29,90
Hizmet 160 38,28
Toplam 418 100

Arastirma kapsaminda toplam 418 katilimciya ulasilmis ve katilimcilarin %38,28’inin erkek
(n:160), %61,72’sinin kadin (n:258) oldugu belirlenirken katilimcilarin %31,82sinin egitim sektoriinde
(n:133), %29,9’unun tretim sektoriinde (n:125) ve %38,28'inin hizmet sektdriinde (n:160) calistiklar:
belirlenmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Yas, Is Tecriibeleri ve Calistiklar1 Firmalarin Ozellikleri

Degiskenler Min. Max. Ort. s.S

Yas 19 70 34,85 8,58
Kurum Tecriibesi 1 32 5,27 5,46
Toplam Tecriibe 1 45 12,17 8,61
Calisan Kisi Say1s1 1 500.000 4590,39 36622,74
Kurulus Yil 1845 2023 1996,55 23,13

Arastirma dahil olan katilimcilarin 34.85+8.58 yas ortalamasina sahip olduklar: belirlenirken
katimcilarin 5.27+5.46 yil kurum tecriibesi, 12.1748.61 yil toplam is tecriibesine sahip olduklar:
belirlenmistir. Katilimcilarin ¢alistiklar: kurum 6zellikleri incelendiginde ortalama 4590.39+36622.74
kisilik firmada galistiklar1 ve firmalarin ortalama kurulus yilinin 1996.55+23.13 oldugu belirlenmistir.

Gegerlilik ve Giivenirlik

Arastirma modelinin incelenmesi ve hipotezlerin test edilebilmesi i¢in Smart PLS program
kullanilarak yapisal esitlik modeli ¢alisilmistir. Model sonuglari incelenmeden ©nce model
degiskenlerinin olusturdugu 6lciim modeli ve modele ait ayrisma gegerlilik sonuglar1 incelenmistir.
Buna gore, degiskenlere ait faktor yiik degerlerinin 0.482-0.966 arasinda oldugu ve yiiklerinin
anlamlilif1 icin t degerlerinin de 2.58'in tizerinde olmas1 nedeniyle ytiklerin anlamli oldugu (p<0.01)
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belirlenmistir. Ol¢iim modelindeki yap: gegerliliginin incelenmesi icin AVE ve CR degerleri ve
guvenirliginin incelenmesi igin Cronbach’s alpha degerleri incelenmis olup sonuglar Tablo 3'te
verilmistir.

Tablo 3: Olgiim modeline Ait AVE, CR ve Cronbach’s Alpha Diizeyi

Cronbach's
Ol¢iim Degiskenler Alpha CR AVE
) Atiklik 0,926 094 0772
Orgiitsel Beceri 0,886 0,913 0,637
Dayaniklilik
Algisi Saglamlik 0,926 0,945 0,773
Yedekleme 0,825 0,880 0,603
Biligsel 0,720 0,826 0,550
Degisime Hazir
Olma Duygusal 0,823 0,877 0,593
Niyetsel Kararlilik 0,926 0,964 0,931
Bag Kuran Davranislar 0,932 0,944 0,656
Adaptif Liderlik  Cekici/Cezbedici Davraruslar 0,953 0,961 0,781
Dogrusal Olmayan Davranislar 0,915 0,932 0,664
Yeni fikir bulmak 0,881 0,927 0,808
Yenilikci Is Yeni fikirleri desteklemek 0,884 0,945 0,896
Davranis: Yeni fikir gelistirmek 0,768 0,895 0,810
Yeni fikirleri uygulamak 0,919 0,948 0,859

Tablo 3 incelendiginde degiskenlerin AVE degerlerinin 0,50'in tizerinde, CR ve Cronbach’s
alpha degerlerinin ise 0,70’in tizerinde oldugu goriilmistir. Bu sonu¢ 6l¢im modelinin yap1
giivenirligini, yakinsama gegerliligini ve i¢ tutarlilik kriterlerinin saglandigini gostermektedir.

Tablo 4: Arastirma Modeline Ait Ayrisma Gegerliligi (Fornell-Larcker Kriteri) ve HTMT
Kriterleri

FORNEL HTMT
Kisaltma Degiskenler a b b-dho bkd ccd d dod nk s y yfb yfd yfg yfu Bkd
a Atiklik 0,879

b Beceri 0,761 0,798

b-dho  Biligsel 0,316 0,242 0,742

bkd Bag Kuran Davraniglar 0,627 0,634 0,217 0,810

ced GekicilCezbedici Davra 0,630 0,599 0,234 0,833 0,884 0,881
d Duygusal 0,232 0,202 0,652 0,163 04133 0,770 0,181
dod Dogrusal Olmayan Davi 0,627 0,629 0,208 0,785 0,812 0169 0,815 0,852
nk Niyetsel Kararlilik 0,318 0,283 0,736 0,222 0,237 0,583 0,267 0,965 0,240
s Saglam ik 0,724 0,707 0,229 0,613 0,569 0174 0595 0,218 0,879 0,655
y Yedekleme 0,658 0,734 0,248 0573 0515 0241 0594 0272 0,726 0,776 0,644
yfb Yeni fikir bulmak 0,279 0,291 0,449 04180 04176 0447 0,265 0,529 0,232 0,340 0,899 0,203
yfd Yenifikirleri desteklem 0,375 0,361 0,468 0,207 0,338 0377 0,365 0464 0253 0,357 0,691 0,947 0,331
yfg Yeni fikir geligtimek 0,247 0,265 0,336 0,202 0,204 0,328 0,279 0,394 0,200 0,329 0,706 0,591 0,900 0,238

yfu Yeni fikirleri uygulamal 0,369 0,369 0,501 0,269 0,306 0,389 02331 0,530 0,260 0,356 0,721 0,842 0,593 0,927 0,286

aAtiklik, b-Becen, b-dho:Biligsel, bkd:Baj Kuran Dawanislar, cod Gekici/Cezbedici Dawamislar , d-Duyqusal, dod:Dogrusal Olmayan Dawaniglar, nk:Niyetsel Kararilk, s:Saglamlik, y-Yedekleme, yb:Yeni
fir bulmak, yit:Yeni fkireri destekleme, yfg Yeni fkir gelistimek, yi:Yeni ikideri uygulamak,
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Tablo 4’te arastirmanin modeline ait ayrisma gegerliligi incelenmis, koyu renk ve italik sekilde
gosterilen degerin (AVE degerinin karekok degeri) tamamui altinda bulunan iliskili yap: degerlerinden
daha buyiik oldugundan ayrisma gecerliligin saglandig1 belirlenmistir. Tablo 7'de sadece BKD
degiskeninin altinda bulunan iliskili degerlerin AVE degerinin karekok degerinden daha yiiksek
oldugu belirlenmis olup bu durumda ayrisim gegerliliginin incelenmesi icin bir diger yontem olan
HTMT katsayisina bakilmistir. Bu degisken icin HTMT katsayis1 esik deger olan 0.90'nin altinda
oldugu goriilmektedir. Tum bu sonuglar hem Fornell-Larcker Kriteri'ne gére hem de HTMT kriterine
gore degiskenlerin ayrisma gegerliliginin saglandig1 belirlenmistir.

Hipotez Testleri

En Kigciik Kareler Yontemi, verilere en uygun dogruyu belirleme yontemi oldugundan
arastirma modelinde kismi en kiiciik kareler yol analizi kullanilmistir. Ortaya ¢itkan sonuglara gore
Smart PLS programi kullanilarak analizlere devam edilmistir. Buna gore, dogrusallik yol katsayilar
(R?) ve etki buyiiklugii (f2) hesaplamak icin PLS, tahmin giicti (Q?) i¢in de blindfolding analizi
calistirilmistir. PLS yol katsayilarinin anlamlilik diizeyleri i¢in Bootstrapping-yeniden trnekleme ile
5000 alt orneklem tizerinden t-degerleri hesaplanmustir. Arastirmanin modeline ait katsayilar Tablo
5te sunulmustur.

Tablo 5: Arastirmanin Modeline Ait Model Katsayilar

R? I Q: SRMR
Degisime Hazir Olma 0,056 0,059 0,026
0,074
Yenilik¢i Is Davrarus: 0.388 0,386 0.252

R2 degeri incelendiginde degisime hazir olmanin %5.6 oraninda bagimsiz degiskenler tarafindan
agiklandig, yenilikci is davranisinin %38.8 oraninda bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandig:
belirlenmistir. Etki biiyukltigi (f2) katsayisiuin 0.35'in tizerinde oldugundan etki buyiikligiinin
yiiksek oldugu degisime hazir olma igin ise etki buytikltigtintin diisiik oldugu belirlenmistir. Tahmin
giicli degerlerinin (Q?) sifirdan biiyiik olmasi bagimsiz degiskenin bu model i¢in tahmin etme giiciine
yeterli diizeyde sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 5'te gortilebilecegi tizere SRMR degeri 0,074 olarak bulunmustur. 0 ile 1 arasinda olabilen
bu degerin, 0,08 den kiiciik olmas1 uyumun oldukga yiiksek olarak saglandigi anlamina gelmektedir
(Brown, 2006; Byrne, 2012).

Degisime hazir olmanin araci degisken etkisi Rungtusanatham vd. (2014), Ramayah vd. (2018)
ve Rasoolimanesh vd. (2021)'in Béliimleme yaklasmm temel alinarak incelenmektedir. Buna gore
bagimsiz degisken ile bagimh degisken arasinda direk etki aranmaz.

Tium bu sonuglar arastirma modeli sonucunda ulasilan hipotez sonuglarinin incelenmesine
olanak vermis olup hipotez sonuglari1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6: Yol Analizi Sonuglar1

Hipotez

ler Etki Katsayilar1 Giiven Araliklar1

Yollar Beta t P %2.5 %97.5
H1 SO KAL -> SO DHO 0,237 4.193** 0,001<0.01 0,125 0,358
H2 SO DHO -> SO YID 0,519 14,574*  0,001<0.01 0,450 0,597
H3 KAL->DHO->YID 0,123 3,972* 0.001<0.01 0,066 0,189
H4 DHOXOD->SOYID 0,106 1,785 0.075<0.10 0,066 0,189
**p<0.01

SO KAL: Karmagik Adaptif Liderlik, SO DHO: Degisime Hazir Olma, SO YID: Yenilikgi Is Davranusi, SO OD:
Orgiitsel Dayaniklilik Algist

Tablo 6'ya gore; arastirmanmin birinci hipotezi incelendiginde, karmasik adaptif liderligin
degisime hazir olma {iizerinde anlamh bir etkisi oldugu (p=0.237; t=4.193; p<0.01), dolayisiyla
arastirmanin birinci hipotezinin (H1) kabul edildigi belirlenmistir. Arastirmanin ikinci hipotezi
incelendiginde; degisime hazir olmanin yenilik¢i is davrams: {izerinde pozitif bir etkisi oldugu
(B=0.519; t=14.574; p<0.01), dolayisiyla arastirmanin ikinci hipotezinin (H2) kabul edildigi
belirlenmistir.

Yine Tablo 6’'ya gore; arastirmanin tigtincti hipotezi incelendiginde, degisime hazir olmanin,
karmasik adaptif liderlik ile yenilikgi is davranisi arasindaki iliskideki araciliginin incelenmesi icin
dolayli etkisine bakilmustir. Dolayli etkinin istatistiksel olarak anlaml oldugu ($=0.123, t=3.972;
p<0.01), dolayisiyla degisime hazir olmanin karmasik adaptif liderlik ile yenilik¢i is davranisi
arasindaki iliskiye aracilik ettigi ve tictincii hipotezinin (H3) kabul edildigi belirlenmistir.

Aragtirmanin dérdiincii hipotezi incelendiginde; Tablo 6'da Degisime Hazir Olma* Orgiitsel
dayaniklilik etkilesim teriminin yenilikci is davramsi tizerindeki etkisinin istatistiksel olarak %90
giiven diizeyinde anlamli oldugu (f=0.106, t:1.785; p=0.075<0.10) normalde degisime hazir olmanin
yenilikci is davrams: tizerindeki etkisi 0.519 iken orgiitsel dayamiklilik degiskeni modele dahil
edildiginde etkilesim degerinin beta katsayisi anlaml sekilde pozitife donmekte ve anlamliliginm
siirdiirmektedir. Bu durumda arastirmanin 4. Hipotezinin (H4) kabul edildigi belirlenmistir.

SONUC

Bu calismada ani ve ongoriilemeyen degisimlerde oncelikle ihtiya¢ duyulan yenilik¢i is
davramsini harekete gecirecek etkinin ¢alisamin degisime hazir olmas: gerektigi diistintilmiis. Ancak
degisime hazir olan ya da olmayan her calisani harekete gecirecek olamin adaptif liderler ve
uygulamalar1 olabilecegi, ayrica orgiitsel dayamklilik algisimin da s6z konusu degisimde bir roli
olacagi varsayillmustir. Adaptif liderlerin, calisanlarm yenilik¢i is davrams: gelistirmesine etki
edebilmesi icin ¢alisanlarin degisime hazir olmasi, yani degisime hazir olmayan calisanlarin yenilikgi
is davrarusi gelistiremeyebilecegi diistiniilmiistiir. Ayrica degisime hazir olsalar bile eger orgiitsel
dayamklilik algilar1 zayifsa yani i¢inde bulunduklari orgiitiin ani degisimlerde ayakta kalip
kalamayacag1 konusunda siipheleri varsa, yenilikgi is davranisi gelistirmede tereddiit edebilecekleri
varsayilmistir.

Bu varsayimlardan yola ¢ikarak olusturulan hipotezleri test etmek igin yapilan nicel arastirma
ve analizler sonucunda; Karmasik Adaptif Liderligin Degisime Hazir Olma tizerinde pozitif ve anlaml
bir etkisinin oldugu, Degisime Hazir olmanin Yenilikgi Is Davranis: tizerinde pozitif ve anlamli bir
etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica, Degisime Hazir Olmanin, Karmagik Adaptif Liderlik ile
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Yenilikci Is Davranusi arasindaki iliskiye aracilik ettigi anlagilmistir. Son olarak Orgiitsel Dayaniklilik
Algisinin Degisime Hazir olmak ile Yenilikgi Is Davranisi arasindaki iliskiyi diizenledigi yani Orgiitsel
Dayaniklilik algist ne kadar yiiksek olursa Degisime Hazir Olmak ile Yenilikgi Is Davranist arasindaki
iliskinin siddetinin o kadar ytiiksek olacag1 sonucuna ulasilmistir.

TARTISMA

Calismanin sonuglarma gore adaptif liderlik degisime hazir olmayi, degisime hazir olma da
yenilik¢i is davramsini pozitif yonlii etkilemektedir. Degisime hazir olma, adaptif liderlik ile yenilikgi
is davranisi arasindaki iliskiye araci rolii tistlenmektedir. Yani orgiitlerin ani degisimlerde yenilikgi is
davranis: gelistiren ¢alisanlara olan ihtiyact i¢in oncelikle adaptif liderlere sahip olmalar1 ve onlarin
davranis ve uygulamalar1 yoluyla da calisanlarini degisime hazir hale getirmeleri gerekmektedir.
Ancak bu noktada calisanlar degisime hazir olsalar bile eger icinde bulunduklari kurumun degisimlere
kars1 dayanikli olmadigimi diistiniiyorlarsa, gelistirecekleri yenilikgi is davramislarinda negatif yonde
bir degisim olabilecegi buna karsin dayamklilik algis1 yiiksekse yenilik¢i is davranislarinda pozitif
yonde bir degisim olabilecegi sonucuna ulasilmustir. Orgiitsel dayanikliligin diizenleyici etkisinin %90
giiven diizeyinde olmasimin bir nedenin de ankette kuruma ait bazi sorularin ¢alisanlar tarafindan
bilinmedigi ve emin olunmadig durumlarda da verilen tahmini cevaplar nedeniyle olabilecegidir
(isletmenin alternatif veya yedek kaynaklarinin varligi ve kullanimi gibi). Bu durumda kurumlar,
calisanlarin kuruma ait dayaniklilik algisimi etkileyecek bazi bilgileri paylasmaktan yana tereddiit
etmemeleri, bu bilgilerin ¢alisan tizerindeki dayaniklilik algisinin yenilikgi is davranisi gelistirmede
etkili olabilecegini dikkate almalarimin faydali olacag: diistintilmektedir. Ayrica bu bilgilere sahip
calisanlarin oldugu biytiik olcekli kurumlarda yapilacak benzer calismalarda hem etkinin hem de
giivenirligin daha ytiksek olabilecegi ongoriilmektedir.

COVID-19 krizi sirasinda oldugu gibi ani degisimler karmasik adaptif sistemler bakis acisiyla
analiz edilebilir ve sosyal sistemlerdeki degisimler bu yolla anlamamiza yardimc: olabilir. Bu tiir
degisimler sirasinda liderlik, az veya eksik bilgi ile hizli ve karmasik karar almay: gerektirir. Liderler,
kurumlarin kars1 karsiya olduklar: zorluklarda karmasiklik ve belirsizlikleri 6ne ¢ikaran degisim
yaklasimlarim ve teorilerini kullanmalar: gerekir. Karar almanin dogasinda olan karmasa nedeniyle
ortaya cikabilen suglama-ve-utang diisiince yapisindan kagimlmahdir. Zira bu bakis agist ¢iktilarin
seffaflifini ve nedenlerini gérmeyi engeller. Karmasik adaptif sistemi anlamada ve davranis modelinin
hangi dogrultuda ilerleyecegi ongoriisiinde bozulmalara yol agabilir. Bu nedenle orgiitler is birligi ve
sistematik davramisi 6grenmeli bunun i¢in olabildigince seffaf bilgi paylasimimi desteklemelidir.
Ayrica veri toplama ve isleme siireglerini gelistirmelidir (Angeli & Montefusco, 2020). Degisime hazir
olma; orgiitsel degisim icin gereken ihtiyaglar, uyum ve basarisi i¢in 6rgiit tiyelerinin verdigi bilissel
ve duygusal tepkilerdir ki bu tepkiler orgtit icindeki gruplarin sosyal iliskileri yoluyla olusur ve
paylasilir.

Ayrica, orgiitsel degisimin kabulii ve sorunsuz uygulanmasina olanak saglayan orgtite ait yaps,
sistem, kiiltiir, kaynaklar ve diger faktorler degisime hazir olmada kritik rol oynar (Benzer vd., 2017).
Bu noktada bu ¢alisma liderlik ve degisime hazir olmanin degisimin uygulanmasinda yani yenilikgi is
davrams: gelistirmede onemli bir etki olusturdugu, ayrica orgiitsel dayamklihigin da orgiit yapisi ve
sistemi i¢cin onemli bir gosterge oldugu ve calisanlar tarafindan bu algmin da yine yenilikgi is
davranisini etkileyen faktorlerde diizenleyici etkisinin olabilecegi gostermistir.

Bu baglamda orgiit liderlerinin sahip oldugu adaptif 6zellikler ve uygulamalar vasitasiyla elde
edilecek olan degisime hazir olmada artis ve bu artisin etkisiyle elde edilecek yenilik¢i is
davranislarindaki ivme kayda deger olacaktir. Liderler, ¢rgiit ici yenilikler i¢in harcanan g¢abalarin
desteklenmesinde ve bu destek diizeyinin belirlenmesinde hayati 6nem tasirlar. Ancak, tecrtibeli tist
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diizey yoneticilerin %94'1, yenilikci bir kurumda en 6nemli itici giiclin calisanlar ve kurum kiilttiri
oldugunu soylemislerdir (Barsh vd, 2008). Bu da yenilikgci is davranisinin, liderler ve degisime hazir
olma agisindan odak noktas1 alinmasina bir kez daha vurgu yapar.

Yonetsel katkilar:

Ust yoneticiler, stratejik hedeflerle ilgili calismalari ve karar alma siireclerinde, gegmis
donemlere kiyasla ¢ok daha sik yasanmakta olan kiiresel degisimleri goz ontine alarak hem orgiit
yapisinda hem de {ist-orta diizey yoneticilerin liderlik becerilerinde yeni yaklasimlara yer
vermelidirler. Bu baglamda, her diizeydeki liderlerde olusacak adaptif liderlik becerilerindeki pozitif
yondeki artisin dayamikhilik algisindaki artisla birlikte degisime ve yenilik¢i is davranisinda
olusturacagi ivmeye odaklanmali, bu yonde yapilacak calismalar1 desteklemelidirler. Buna ilave olarak
orgiit dayanikliligin artirilmasi ya da var olan dayanikliligin ¢alisanlar tarafindan algilanan kisminin
artirilmasi degisime hazir olan ¢alisanin yenilikgi is davranis: gelistirmesini kolaylastiracag: goz ontiine
almarak bu konuda orgiit ici calismalar planlanmalidir. Bu galismalar diizenli olarak galisanlarin
kuruma ait pozitif gelismeler konusunda bilgilendirilmesini igerebilir. Bunun bir yolunun da kurum
ici iletisimin gelistirilmesi oldugundan adaptif liderligin bu algiy1 artirmasi olasidir.

Kisitlar ve Gelecek Calismalara Oneriler:

Yiiz ytize anketlerde bazi katilimcilarin ankete basladiktan sonra tamamlamadig durumlar
ortaya ¢ikmis dolayisiyla bu anketler veri havuzuna dahil edilmemistir. Ancak bu noktada ankete
katillan diger katilimcilarin da aymni gekincelere sahip olabilecegi dolayisiyla bu cekincelerin anket
sorularina verilen yanitlar etkilemis olabilecegi unutulmamalidir. Bu gekincelerin bir nedeninin
tilkenin icinde bulundugu sosyo-ekonomik sartlarla ve kiiltiirel degisimde gozlenen giiven
eksikliginden kaynaklandig1 diistintilmektedir. Ikinci olarak verilerin olabildigince Tiirkiye’deki farkl:
sektorlerden toplanmasina 6zen gosterilmis ve bu baglamda sonuglarin genellestirilebilecegi
varsayllmistir. Aragtirmanin daha homojen yapili sektorlerde yenilenmesiyle hipotezlerin daha giicli
desteklenebilecegi ongoriilmektedir. Ayrica benzer arastirmalarin ekonomik goruntimiin farkl
oldugu donemlerde yapildiginda farkli sonuglar olusturabilecegi, bu nedenle 6zellikle Covid 19
benzeri kriz donemleri ile bu donemlerin 6ncesi veya sonrasindaki nispeten daha istikrarls,
ongoriilebilir donemleri de igeren boylamsal c¢alismalarin yapilmasiin konuya daha giiclii 151k
tutacagr ifade edilebilir. Son olarak arastirmada calsanlarin algilar1 goz ontine almarak model
olusturulmus dolayisiyla tek yonlii bulgular elde edilmistir. Hem ¢alisanlarin hem de liderlerin algilar:
temel alinarak veya bazi 6lceklerde somut veri toplama yontemine dayanarak yapilacak arastirmalarin
ve bu yolla elde edilen bulgularin karsilastirilmasimin literatiire ve uygulamalara daha genis bir
gercevede katki saglayacag: dustiniilmektedir.

Son yillarda kiiresel degisimler nedeniyle dayaruklilik, degisim ve inovasyon kavramlari
arastirmacilar i¢in farkli acilardan tekrar giindeme alinmaya baslamistir. Tim bu kavramlarin
liderlikle de baglantili olmas1 kagimilmazdir. Bu kavramlarin daha somut verilerle ve ekonomik etkileri
g0z oniine alinarak drgiit performansi agisindan da arastirilmasi hem literatiire hem de uygulamalara
katki saglayacaktir. Ayrica hem sektorel hem de cografi farkhiliklar gozetilerek yapilacak
arastirmalarmn daha kapsamli sonuglar verecegi de diistintilebilir. Ayrica, giintimiizde arastirmalar
genellikle orgiitsel dayaniklilig1 nelerin olusturduguna odaklanmaktadirlar ve bunun igin gelistirilen
olcekler daha cok calisan veya liderlerin algilariyla anket yoluyla degerlendirilmektedir. Oysa bu
calismalar firma performansinda oldugu gibi somut veriler yontemiyle yapilabilirse elde edilecek
dayaniklilik diizeylerinin degisime ve uyum saglamaya olan etkisi daha anlamli sonuclar dogurabilir.
Son olarak adaptif liderligin orgiitsel dayamiklilik algisina da onemli bir etkisi olabilecegi dikkate
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almarak adaptif liderlik ile orgiitsel dayariklilik kavrami arasindaki direk etki olasilig: ileride
yapilacak benzer arastirmalara dahil edilebilir.
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literattirti bibliyometrik analiz yontemleriyle inceleyerek; yayin yillari, dergi/enstitii isimleri, yazar is birlikleri,
anahtar kelime eslesmeleri, calismalarda benimsenen amaglar ve yontemsel tercihler gibi bilimsel tiretim
dinamiklerini ortaya koymay1 amaclamaktadir. Yerel yonetimlerde liderlik baghg: altinda sekillenen bu literattir;
donitistimcti, otantik ve hizmetkar liderlik tipolojileri ile iliskilendirilmistir. Veri seti, ULAKBIM, DergiPark ve
YOK Ulusal Tez Merkezi tizerinden erisilen 57 calisma temelinde olusturulmustur. Analiz sonucunda,
dontisimctii liderlik 6zellikle degisim yonetimi ve motivasyon kavramlariyla; otantik liderlik giiven, etik ve
seffaflikla; hizmetkar liderlik ise topluma hizmet, sadakat ve empati ekseninde degerlendirilmistir. Calismalarin
o6nemli bir boltimii nicel arastirma yontemlerine dayansa da yontemsel gesitliligin sinirh oldugu gozlemlenmistir.
Bu durum, ilerleyen arastirmalar i¢in daha fazla nitel ve karma ydntem onerisini giindeme getirmektedir. Elde
edilen bulgular, Tiirkiye'de yerel yonetimlerin liderlik yaklasimlarina dair gelisen akademik ilginin yoniini ve
odak noktalarint gostermesi bakimindan literattire anlamh bir katki sunmaktadir.
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Abstract

This study aims to examine the literature produced between 2010 and 2024 on the themes of local governments
and leadership through bibliometric analysis methods. The research identifies scientific production dynamics such
as publication years, journal/institution names, author collaborations, keyword co-occurrences, research
objectives, and methodologies. The literature shaped under the theme of leadership in local governments is
associated with transformational, authentic, and servant leadership typologies. The dataset is based on 57 studies
accessed through ULAKBIM, DergiPark, and the National Thesis Center of the Council of Higher Education
(YOK). The analysis reveals that transformational leadership is particularly linked with concepts such as change
management and motivation; authentic leadership with trust, ethics, and transparency; and servant leadership
with public service, loyalty, and empathy. Although a significant portion of the studies employ quantitative
research methods, a lack of methodological diversity has been observed. This highlights the need for more
qualitative and mixed method approaches in future studies. The findings offer meaningful contributions to the
literature by demonstrating the direction and focal points of the growing academic interest in leadership
approaches within local governments in Ttirkiye.
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Giris

Guntimtizde yerel yonetimlerde liderlik, toplumlarin etkin bir sekilde yonetilmesi ve
demokratik stireclerin gticlendirilmesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Kiiresellesme,
dijitallesme, iklim degisikligi ve go¢ gibi makro egilimler, yerel yonetimlerin karsilastig1 problemlerin
karmasikligini ve hizini artirmakta, bu da yerel liderlerin adaptif, yenilik¢i ve katilimcr yonetim
becerilerine olan ihtiyac1 pekistirmektedir. Liderlik stillerinin yoneticilerin performans: ve calisan
motivasyonu tizerindeki etkilerini inceleyen arastirmalar, yerel yonetimlerin degisen isleyisine dair
degerli ¢ikarimlar sunmaktadir. Bu baglamda liderlik, yalnizca karar alma ve hizmet sunma
stirecleriyle degil; ayn1 zamanda kamu giiveninin tesis edilmesi, kriz donemlerinde toplumsal direncin
artirilmasi ve kurumsal yenilikciligin tesvik edilmesiyle de dogrudan iliskilidir (Tahar ve Abdillah,
2021; Beshi ve Kaur, 2020).

Literatiirde, dontistimcii liderlik tarzinin galisanlarin motivasyonunu artirarak lider-calisan
iliskisini giiclendirdigi ve yaraticiigr destekledigi gortilmektedir (Tahar ve Abdillah, 2021). Benzer
sekilde, otantik liderlik tarzinin calisanlarin liderle etkilesimlerini artirdig1 ve bu sayede kurumsal
baglilig1 giiclendirdigi ifade edilmektedir (Labrague vd., 2021; Winton vd., 2022). Bu bulgular, yerel
yonetimlerde etkili liderlik niteliklerinin gelistirilmesinin bir gereklilik oldugunu gostermektedir.
Ayrica liderlik tarzi ile organizasyonel politikalar arasindaki iligski, yerel yonetim liderlerinin
etkililigini belirleyen temel unsurlardan biridir (Vigoda-Gadot, 2007). Merkezi yonetimden yerel
yonetime gecis stireglerinin saglikli yiirtitiilmesi, kamu katilimini artirma c¢abalarini dogrudan
desteklemektedir (Bardhan & Mookherje, 2006). Yerel liderlerin toplulukla giivene dayal: iliskiler
kurabilme becerisi, yonettikleri kurumlarin mesruiyetini ve toplum nezdindeki sayginligin
giigclendirmektedir (Amegayibor, 2021; Warm, 2011).

Ancak, yerel yonetimlerde liderligin bu denli stratejik 6nemine ragmen, Tiirkiye'deki akademik
yazinda konunun ele alims bigiminde belirli bir bosluk ve simirliik géze ¢arpmaktadir. Mevcut
calismalar genellikle teorik cercevelere odaklanmakta, belirli vaka analizleri sunmakta ya da yerel
yonetimlerin genel sorunlarina liderlik perspektifinden dolayli olarak deginmektedir. Yerel yonetim
liderligi alamindaki bilimsel tiretimin yapisini, anahtar temalarmi, zaman igindeki degisimini ve
metodolojik egilimlerini sistematik bir bicimde analiz eden, dolayisiyla alanin mevcut durumunu ve
gelecekteki potansiyel arastrma yonelimlerini haritalandiran kapsamli bir bibliyometrik
degerlendirme eksikligi bulunmaktadir. Bu eksiklik, hem arastirmacilar icin yol gosterici bir
gercevenin olusmasim engellemekte hem de politika yapicilar i¢in bilimsel verilere dayal1 karar alma
stireclerini zorlastirmaktadir. Bu baglamda, bu ¢alisma, 2010-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yerel
yonetimler ve liderlik temalarinda tiretilen akademik literatiirti bibliyometrik analiz yontemleriyle
inceleyerek; yaymn yillari, dergi/enstitti isimleri, yazar is birlikleri, anahtar kelime eglesmeleri,
calismalarda benimsenen amaglar ve yontemsel tercihler gibi bilimsel tiretim dinamiklerini ortaya
koymay1 amaglamaktadar.
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1. Yerel Yonetim Baglaminda Liderlik

Yerel yonetimler yerel halk tarafindan bizzat secilen kisi veya kisiler tarafindan icra edilen
yerinden yonetim (Foreman ve Godwin, 2014), kural koyma ve diizenleme yetkisi olan alt kurumlarin
yonetimi (Majone, 2008) ve secilmis organlar1 olan, mali ve idari 6zerklige haiz kamu kurumlar:
(Ahmed, 2007) olarak tanimlanmaktadur.

Liderlik, genelde orgiit tiyelerini belirli bir amaci ve hedefi gerceklestirmek {izere etkileme ya
da doniistirme eylemi olarak tanimlanmaktadir (Huxham, 2003). Cerny (1988)'e gore liderlik
kosullarin bagimli bir sonucudur. Dolayis: ile liderlik salt bir sekilde karizma ve otorite ile
acgiklanamaz, cevre dogrudan etkilidir. Orr (2004) ayn1 sekilde liderligin icra edilecegi alan ve
cevresinin 6nemli oldugunu belirtmektedir

Literatiirde de yerel yonetimlerde liderlige oldukca 6nem verilmis ve bu yonii ile en ¢ok
tizerinde galisilan konulardan biri olmustur (Bussu ve Bartels, 2014). Blair ve Starke ise merkezi
yOnetimin strateji yapabilirliginin ve etkililiginin azaldig1 zamanlarda yerel yonetimin bu agig1 kapatip
giic kazandigini 6ne stirmiislerdir. Binaenaleyh ayni zamanda bundan dolay: giicli politik lider figtirii
¢iktigini belirtmislerdir (Blair ve Starke, 2017).

Yerel yonetim liderligine dair ilk 6nemli calismalar 1970’1 yillarda ortaya konmustur. Soz
konusu ¢alismalara gore belediye baskani hem siyasi hem de biirokratik lider konumundadir ve yerel
liderler resmi kaynaklar: kullanabildikleri gibi gayri resmi kaynaklar: da kullanabilirler (Wikstrom,
1979). Politik lider olarak belediye baskanlar: yonettikleri mahalli alanda yer alan giiclii aktorleri bir
araya getirme yetenegine sahiptirler ve bu durum onlara stratejik tistiinliik saglar (Kingdon, 2003).

Mouritzen ve Svara (2002) ise yerel yonetim liderligini tist diizey politikacilarin ve yoneticilerin
bakis agis1 ile harmanlanmis yonetim siirecinin temel noktasi oldugunu ileri stirmiislerdir. Onlara gore
yerel yonetim liderligi hem sivil toplum mekanizmalar ile i¢ ice ge¢mis demokratik yonetim hem de
yonetsel miikemmeliyetgiligi kapsamaktadir. Kald: ki kiiresel olarak hi¢bir kentin yapis1 kuruldugu
zamanki gibi degildir. Kentlerin bir kismi1 sanayilesmis, niifusu artmis, yonetimsel olarak cografi alam
genislemis, genis aglara sahip olmus, ¢ok ¢esitli kamu mal ve hizmetlerinin sunuldugu alan olmus ve
merkezi hiikiimet-tasra hiikiimeti arasinda yonetimi bulaniklagmustir. Tiim bunlar bir araya
getirildiginde yerel yonetimlerde yeni siyasi ve yonetimsel liderlerin yani belediye baskanlarmin
¢ikmasi kagimilmaz olmustur (Heberlig vd., 2017).

Arastirmalar yerel yonetim birimlerinde oldukca esnek liderlerin olmas: gerektiginin altin
cizmektedirler (John ve Cole, 1999). Belediye baskanlarimin ve yoneticilerinin liderlik yapisim
kurumsal ve kiiltiirel normlar ile sosyal yap1 olusturmaktadir. Bu unsurlar liderin takipgilerini nasil
etkileyecegini ve hangi uygulamalar1 hayata gecirecegini belirlemektedir. Ancak tiim bunlar oldukgca
degisken oldugu icin sabit ve tek bir uygulama gibi bir durum s6z konusu degildir. Lider tiim bunlar1
zihninde sentezler ve neyi uygulayip neyi uygulamayacagina karar verir (Stone ve Paterson, 2005).
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Yerel yonetimler gibi hem i¢sel hem de digsal kaos ve karmasamin hakim oldugu orgiitlenme
bicimlerinde durumlara ve sartlara uyum saglayabilen liderlerin var olmasi kaginilmazdir. Yerel
yonetimlerde hem mahalli vatandaslar hem de belediye yoneticileri ve calisanlar stiphesiz ki belediye
bagkanimun liderlik 6zelliklerinden etkilenecektir (Akman, 2019). Son yillarda diinyada oldugu gibi
Turkiye’de degisen kosullar (yasam standardinin degisimi sonucunda se¢gmenin yerel yonetimlerden
beklentilerinin degismesi) farkli liderlik tarzlarmin arastirilmasma ve akademinin de bu konuya
yogunlasmasina neden olmustur (Barly, 2008).

1.1. Yerel Yonetimlerde Doniisiimcii Liderlik

flk olarak Downtown (1973) tarafindan ortaya atilan ve Burns’ iin sistemlestirdigi (1978)
dontstimcti liderlik takipgilerin ¢ikarlarini kolektif hedefe dontistiirmektedir. Liderler, takipgilerini
orgiitsel hedefler dogrultusunda fedakarliga ve 6zveriye yonlendirmektedir (Steinmann vd., 2018).

Dontistimceti liderler ile astlar: arasinda ilk olarak giiven duygusu, sadakat ve hayranlik ile
olusan iliski bi¢iminin yerlesmesi istenen durumdur (David ve Thilagaraj, 2022). Dontistiirticti liderlik,
liderlerin astlar1 tizerinde etkiyi nasil gerceklestirebileceklerine odaklanmaktadir.

Yerel yonetimlerde doniisimcti liderligi savunan ilk arastirmacilardan biri Abels (1996)
olmustur. Zira hem vatandaslarin sinirsizlasan ihtiyaglari hem de politik liderlerin ve vatandaslarin
baskisi altinda kalan calisanlarin motive edilmesi dontisimcii liderligi zorunlu kilmaktadir.
Dontuistimeti liderlik giig, yap1 ve siireg ile iligkilidir. Yerel liderlerin bu ii¢ konuda yetkin olmalar1

gerekmekte toplumsal giicleri esgtidiimleyen ve politika kolaylastirict rollerini benimsemeleri
gerekmektedir (Abels, 1996).

Gergen (1999) ise yerel yonetimlerdeki liderligi vatandaslhik bazinda ele almistir. Buna gore
liderle vatandas arasinda oyunu ver, hizmetini al gibi basit bir pazarlik iliskisi olmamalidir. Boyle bir
durumda ortada giivensizlik, alaycilik ve vatandasin dislanmas: gibi bir durum s6z konusu olacaktir.
Dénitistimceti lider, vatandaslarina daha adil, daha tiretken ve daha duyarli yasayacagimn giivenini
vermelidir.

Dontistimeti liderler, astlarmin bagimsiz diisiinmesini, yaraticiigini, egitimini ve gelisimini
tesvik eder ve destekler. Yeni diisiinceler memnuniyetle karsilanir, liderler astlarim farkl fikirlerinden
dolay1 elestirmez (Bass ve Riggio, 2006). Ayn1 zamanda dontistimcti liderlik degisimi ifade etmektedir.
Donitisiimeti degisimler, gerekli kabul edilen bir durumun veya eylemin déntismesiyle arzu edilen
yeni bir yapinin ya da durumun ortaya ¢ikmas anlamina gelmektedir (Dougal vd., 2018).

Kiser ve Ostrom (2000) yerel yoneticilerin giindem belirleyici ve ag kurma kapasiteleri ytiksek
oldugunu ancak doniistimcti liderligin sagladig: biling sayesinde bunlari bireysel giic olmaktan ziyade
kurumsal menfaat dogrultusunda kullanabileceklerini iddia etmektedirler. Dontistimcii liderlikten
uzak olan yerel yoneticiler hal hazirda mali kaynaklar1 bireysel ¢ikar ugruna israf etmekte, bireysel
¢ikarlarin1 adeta demokratik bir ideal olarak benimsemekte ve kamu hizmetlerini sadece belirli bir
grubun menfaati dogrultusunda yonlendirmektedir (Back vd., 2006).
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Yerel yonetimler ve liderlik konularmin bibliyometrik analizine dair bircok ¢alisma yapilmistir.
Yerel yonetimler ve biitce iliskisi (Agcasulu ve Yavuz, 2021), yerel yonetimler ve pazarlama iliskisi
(Nalc1 ve Aribas, 2023), yerel yonetimler ve halkla iliskiler (Agca ve Kayapinar, 2024), liderlik tarzlari
(Dogan vd., 2021), liderlik ve duygusal zeka (Hotamish ve Efe, 2015), hizmetkar liderlik (Demirler,
2024) gibi cesitli baglamda calismalar gerceklestirilmistir. Ancak yerel yonetimlerde dontistimcii
liderlige dair bibliyometrik analiz ¢calismasi yapilmamaistir.

1.2. Yerel Yonetimlerde Otantik Liderlik

Lider ile takipgileri arasinda var olan iliskilerde 6z farkindalik, seffaflik ve ahlaki bakis agis1 gibi
unsurlarin benimsenmesi amacina dayanan otantik liderlik temellerini giiclii orgiit iklimine
dayanmaktadir (Walumbwa vd., 2008). Azanza ve arkadaslar1 (2013) otantik liderligin 6z farkindalik,
tarafsiz bilgi analiz siireci, ahlaki degerler ve seffaf iliski biitiinii olmak tizere dort bileseni oldugunu
belirtmislerdir.

Oz farkindalik, liderin kendi deger ve duygularmmn yami sira davramslarmin bagkalari
tizerindeki etkisinin farkinda olmasini ifade ederken; dengeli bilgi isleme, karar alma stirecinde
onyargisiz, ¢ok yonlii ve nesnel analiz yapma becerisini kapsar (Gardner vd., 2005). Ahlaki bakis agis1,
liderin kisisel ¢ikarlariyla celisse bile etik ve grup yararinmi dnceleyen davranislar sergilemesini ifade
eder. Iliskisel seffaflik ise liderin acik iletisim ve ictenlik temelinde guiven iliskisi kurmasin gerektirir.
(Luthans vd., 2007).

Her ne kadar diger kamu yonetimlerinde astlar1 yonetmek zor olsa da bu yerel yonetimlerde
¢ok daha zor ve belirgindir (Romme vd., 2022). Zira yerel yoneticiler hem idari vesayet denetimi hem
de performans denetimi yapmaktadirlar (Dos Santos vd., 2022). Yoneticilerin belediye gibi siyasi
kurumlarda her ¢alisani memnun etmesi ve onun istedigine onay vermesi olanaksizdir. Burada 6nemli
olan nokta otantik liderlikte oldugu gibi ortak degerlerin ve hedeflerin 6z farkindalik ve ahlaki
degerler unsurlari ile bir araya getirilmesi ve tarafsiz bilgi analiz stireci ve seffaf iliski yollariyla
uygulanmasidir (Hartley ve Manzie, 2020).

1.3. Yerel Yonetimlerde Hizmetkar Liderlik

Kendilerini birer emanet¢i olarak goren astlarmin ve yoneticilerinin gelisip azami
potansiyellerinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in onlari en iyi sekilde organize eden, yonlendiren ve gelistiren
kisi olarak tamimlanan (Sendjaya ve Sarros, 2002) hizmetkar liderlik bazi arastirmacilara gore ise
karizmatik etkiler yoluyla en yiiksek ahlaki gelisimi temsil etmektedir (Graham, 1991; Avolio ve
Gardner, 2005).

Barbuto ve Wheeler’a gore hizmetkar liderligin topluma adanmuslik hissi, stratejik ikna, empati
saglama, bilgelik ve orgtitsel himaye olmak tizere 5 belirleyici unsuru bulunmaktadir. Bunlar arasinda
en onemli unsur topluma adanmishk hissidir. Ciinkii topluma adanmuslik hissi sadece astlara degil,
belki de toplumun tiimiine ortak gilidiilenme sagladig:r igin hizmetkar liderlik astlarmn ve
takipgilerinin degil toplumun ttimiine sirayet eder, iste bu yonti ile hizmetkar liderlik 6zellikle yerel



112

yonetimler gibi kamu orgtitlenmeleri icin diger lider tipolojilerine gore daha fazla aywrt edicidir
(Barbuto ve Wheeler, 2006).

Hizmetkar liderligin ortak giidiisii toplumun tamamina hizmet etme arzusu ve toplumsal
liderlik gereksinimidir (Ng vd., 2008; Van Dierendonck, 2011). Zira hizmetkar liderler hizmet etme
motivasyonuyla hareket etmektedirler (Luthans ve Avolio, 2003). Kald1 ki hizmetkar liderlik,
bagkalarma liderlik ederken kendi ego ve dtirtiilerinden fedakarlik etmeyi gerektirmektedir (Snyder
ve Lopez, 2007). Dontistimcii lider ile hizmetkar lider arasinda en belirgin fark niyet kavramudir.
Dontistimceti liderin merkezinde 6rgiit, hizmetkar liderin merkezinde ise bireyler yer almaktadir (Bass,
2000).

1.4. Yerel Yonetimlerde Etik Liderlik

Tum cagdas liderlik tipolojileri ile ilgili olan etik liderlik, ahlaki ilkeler ile etik degerlere 6n plana
¢ikarir ve dolayisti ile liderlerdeki sorumluluk ve ytikiimliiltiklere vurgu yapar (Yuyao v.d., 2024).
Bu liderlik tipolojisine gore liderler diiriistlitk ve dogruluk ilkesine gore hareket edip takipgilerine
ve cevresine ilham verir, boylece ¢rgiitiin biiylimesini ve basarisini tesvik ederler. Zira etik
liderlige gore etik ilkeler dogrultusunda hareket etmek basariy1 getirecektir (Morin ve Talbot,
2023).

Etik liderlik kuramsal olarak uygulanmasi kolay gibi goriinse de fazla idealist olmasi ve belki de
en oOnemlisi karmasa ve kaos durumunda dengeli karar verilmesi gerceklestirilmesini
zorlastirmaktadir. Yoneticilerin etik ilkelerin uygulanmasinda hassas olmalar: asir1 disipline ve
hataya kars: sifir tolerans riskine yol acabilecektir. Bunun yani sira yoneticilerin davranislari
orgutun fiili isleyisini ve rekabeti goz ardi edebilecegi igin 6rgtitsel hedeflerin ulasilmasinda
engeller ¢ikabilecektir (Yuyao v.d.,2024).

Etik liderler sorunlar: fark etme ve ayirt etme yetenegine sahiptirler. Bu yetenek, onlarn farkh
sorunlar hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamaktadir (Denhardt & Denhardt, 2015). Etik
liderler, siyasi cikar ve etik ilke ikileminde daima etik ilkeleri savunurlar. Bu durum liderlere
analiz yetenegi kazandirir (Ciulla, 2004). Etik liderlige dair ilkeleri uygulamaya calisan yerel
liderlerin seffaflik ve hesap verebilme gibi bir sorunu olmaz. Bu durum diger yerel yoneticilere
ornek teskil eder (Brown ve Trevifio, 2006). Nihai olarak etik liderlige dair tiim bilesenler halkin
yerel yonetimlere karsi giiven duygusu ile kamu giivenligini arttirir (Lichtenstein, 2011).

Tablo 1: Liderlik Tipolojilerinin Karsilastirilmasi

Ozeliikler Doniisiimcii Otantik Hizmetkar Etik
Liderlik Liderlik Liderlik Liderlik
Temel Bireyleri Oz Astlarin ve Ahlaki
Amac1 kolektif hedef | farkindalik ve | toplumun ilkeler
dogrultusunda seffaflikla gelisimi i¢in | dogrultusunda
doniistiirmek glivene dayal liderlik
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liderlik hizmet  etmeyi | sergilemek ve
olusturmak merkez almak kamu gtivenini
artirmak
Odak Orgiitsel Kisisel Takipgilerin Etik

Noktas1 vizyon, degisim | farkindalik, ve toplumun | davranis,

ve yenilik seffaflik, ahlaki | ihtiyaglari, dogruluk, hesap

pusula topluma hizmet | verebilirlik

Giiven, Seffaf, igten Hizmet flham
Lider- sadakat, ve etik iligkiler temelli, verici, adaletli,
Takipci iliskisi hayranlik destekleyici ve | etik ikilemlerde
fedakar ilkeleri one

cikaran
Temel Vizyoner Oz Empati,

Bilesenleri liderlik, farkindalik, bilgelik, topluma Etik biling,
entelektiiel dengeli bilgi | adanmuislik, sorun fark etme,
tesvik,  bireysel | isleme, ahlaki | orgiitsel himaye, | durtstliik,
destek, ilham | bakis agisy, | stratejik ikna seffaflik, adalet
verme iligkisel seffaflik

Toplumsal Paydasglarla Belediye Seffaf
degisimi ve | giivene dayali | hizmetlerini yonetim,
Yerel . . .

Yoénetim katilimi  tesvik | karar siiregleri | toplum odakl‘l ve yo'l.suzlukla
eder, yapisal | olusturur katilimer sekilde | miicadele,

Uygulamalar: M .
reformlar 6nerir sunar kamusal giiven

tesis eder
Zorluklar Degisime Tim Asirt Asirt

/ Riskler direng, liderin | paydaslarla 6zverinin liderin | ideallestirme,
vizyonunun seffaflik saglama | tiikenmisligine karmasik
yanlis anlasilmas: | zorlugu, yerel | yol acmasl, | krizlerde etk

biirokraside bireye  fazlaca | ikilemlerin

uygulama odaklanma riski | pratikte

guclugu uygulanmasinin
zorlugu

2. Yontem

Bu c¢alismanin amaci, 2010-2024 yillar1 arasinda Tirkiye'de yerel yonetimler ve liderlik
temalarinda tiretilen akademik literatiirti bibliyometrik analiz yontemleriyle inceleyerek; yayin yillari,
dergi/enstitii isimleri, yazar is birlikleri, anahtar kelime eslesmeleri, galismalarda benimsenen amaglar
ve yontemsel tercihler gibi bilimsel tiretim dinamiklerini ortaya koymaktir. Bibliyometrik analiz,
literattirdeki egilimleri, tiretim yogunluklarini, tematik dagilimlar1 ve yontemsel tercihleri nesnel
veriler {izerinden incelemeye olanak taniyan sistematik ve nicel bir yaklasimdir (Donthu vd., 2021:
286). Bu gercevede galisma, son on bes yillik donemde yerel yonetimlerde liderlik konusuna odaklanan
arastirmalarin igeriksel ve yapisal Ozelliklerini ortaya koymayi, literatiirde one cikan liderlik
yaklasimlarini siniflandirmayi ve yontemsel cesitliligi degerlendirmeyi amaglamistr.

Veri seti, Tiirkiye merkezli akademik yaymlarin yer aldigr tic temel ulusal veri tabani olan
ULAKBIM TR Dizin, DergiPark Akademik ve YOK Ulusal Tez Merkezi'nden derlenmistir. Belirlenen
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veri kaynaklarinda 2024 yiliin Mayis ayinda sistematik bir tarama gerceklestirilmis ve yerel yonetimde
liderlik, liderlik, doniigiimcii liderlik, hizmetkdr liderlik ve otantik liderlik gibi anahtar kelimelerle aramalar
yapilmistir. Bu kapsamda konu ile dogrudan iligkili, erisilebilir tam metinlere sahip toplam 57
akademik calisma (29 hakemli makale ve 28 yiiksek lisans/doktora tezi) incelemeye alinmistur.

Toplanan veriler, Microsoft Excel programi araciligtyla analiz edilmistir. Her bir calisma igin
liderlik turt (6rnegin dontistimceii, hizmetkar, otantik), arastirma yontemi (nicel, nitel veya karma),
kullanilan veri toplama teknikleri (anket, miilakat, belge analizi), rneklem yapisi ve anahtar kelimeler
sistematik olarak kodlanmistir. Anahtar kelime analizinde, her ¢alismada yer alan 3 veya 5 arasinda
degisen anahtar kelimeler dikkate alinarak toplamda 277 anahtar kelime tizerinden frekans analizi
gerceklestirilmistir. Bu analiz sonucunda, en sik kullanilan anahtar kelimeler liderlik, yerel yonetimler,
dontisiimcti liderlik, liderlik tarzlar ve hizmetkar liderlik olmustur. Ayrica calismalar; yayin tiirtine, yillara,
liderlik yaklasimina ve kullanilan yonteme gore igerik ¢oztimlemesine tabi tutulmustur.

Analiz edilen galismalarda en sik tercih edilen arastirma tiirti nicel yontemler olmustur. Bu
kapsamda anket teknigi yaygin olarak kullanilmis; regresyon, korelasyon, t-testi, ANOVA, faktor
analizi gibi istatistiksel yontemler uygulanmistir. Nitel arastirmalar ise daha az sayida olmakla birlikte,
fenomenoloji, vaka analizi, dokiiman analizi ve yar1 yapilandirilmis miilakat teknikleri ile
gerceklestirilmistir. Karma yontem kullanimina ise yalmizca simirh sayida ¢alismada rastlanmustir.
Orneklem gruplar1 ise gogunlukla belediye calisanlari, yoneticiler ve yerel halktan olusmustur.
Bununla birlikte belediye bagkanlarinin dogrudan dahil edildigi calismalarin azligy, liderligin yonetsel
davranislar kadar kisisel 6zelliklere dayanan yoniiniin yeterince arastirilamadigini gostermektedir.

Calismanin siirhiliklar: arasinda yalnizca Tiirkge yaymlarin degerlendirilmis olmasi, yalnizca
agik erisimli tam metinlerin analiz kapsamina alinmasi ve uluslararasi veri tabanlarina (Web of Science,
Scopus vb.) yer verilmemis olmasi sayilabilir. Ayrica analiz siirecinde VOSviewer, Bibliometrix,
CiteSpace gibi gelismis bibliyometrik analiz yazilimlarindan ziyade manuel igerik ¢oztimlemesine
dayal1 Excel tabanli analiz tercih edilmistir. Bu durum, tematik haritalama gibi baz1 gorsel ve iliskisel
analizlerin yapilamamasina neden olmus; ancak nitelikli igerik ¢oztimlemesiyle ¢calismalarda 6ne ¢ikan
liderlik ttirleri, metodolojik desenler ve 6rneklem tercihleri sistematik bigimde degerlendirilebilmistir.

Sonug olarak, bu ¢alismada kullamlan yéntem, yalmzca yayin sayilarina dayali yiizeysel bir
siniflandirma sunmakla kalmayip; aym1 zamanda literatiirdeki niteliksel egilimleri, kuramsal
yonelimleri ve baglamsal yaklasimlar: biitiinciil bicimde analiz edebilme potansiyeline sahiptir. Bu
yoniiyle arastirma, Tirkiye baglaminda yerel yonetimlerde liderlik konusuna iliskin akademik
tiretimin mevcut profilini ortaya koyarken, ayn1 zamanda gelecekte yapilacak ¢alismalara yontemsel
ve teorik acidan 1s1k tutma iglevi de iistlenmektedir.
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Tablo 2: Bibliyometrik Olarak Analiz Edilen Calismalar Hakkinda Genel Bilgiler

Zaman Aralig 2010-2014
Incelenen Makale Sayis1 29
Incelenen Lisanstistii Calisma Sayisi 28
Makalelerdeki toplam sayfa sayist 535
Lisansiistii calismalardaki toplam sayfa sayist 4209
Makalelerdeki Toplam Referans Sayis1 1409
Lisanstistti Calismalardaki Toplam Referans 3507
Sayisi
Makalelerdeki Yazar Sayist ve Ortalamasi 64 /213
Tek Yazarli Makalelerin Sayisi 9

Ilk olarak iizerinde calisilan makale ve tez calismalar1 hakkinda temel nicel bulgulara ait bilgiler
verilmistir. Yerel yonetimlerde liderlik konusuna dair yapilan calismalara bakildiginda makale ve tez
dagilimlar1 arasinda denge bulunmaktadir. Ancak gerek sayfa sayisi gerek referans sayisina
bakildiginda dogal olarak tez galismalarinin daha kapsaml literatiir calismalari, yontem agiklamalar:
ve veri analizleri icerdigi gortilmektedir. Bir makale basma iki yazar diismesi de arastirmacilar
arasinda isbirliginin oldugunun en net gostergelerinden biridir.

Tablo 3: Liderlik Tiiriine Gore Calismalar

Liderlik 40
Doniisiimcii Liderlik 7
Hizmetkar Liderlik 8
Otantik Liderlik 2

Calismalarin cogunlugunun liderligi genel olarak ele aldig1 ve lider tipolojilerine 6zel bir vurgu
yapmadig1 goriilmektedir. Pek ¢ok calismada liderlige dair yaklasimin yalnizca kavramsal bir diizeyde
kaldigl, bu nedenle liderligin pratik yansimalar1 ve baglamsal boyutlarimin ihmal edildigi
goriilmektedir. Dontistimcti liderlik tizerine yapilan 7 calisma, liderin vizyon belirleme, degisimi
yonetme ve ¢alisanlar1 motive etme kapasitesine yonelik artan akademik ilgiyi yansitmaktadir. Sayica
siirli olsa da bu liderlik tiirii yerel yonetimlerde o6zellikle degisim ve yenilik temalariyla 6ne
¢ikmaktadir. Hizmetkar liderlige odaklanan 8 ¢alisma ise bu yaklasimin toplum odaklilik, empati,
sadakat ve kamu hizmeti gibi degerlerle birlikte yerel yonetimlerde giderek daha fazla tnem
kazandigim gostermektedir. Otantik liderlik tizerine yalmzca 2 ¢alismanin bulunmasi, giiven, etik ve
seffaflik gibi 6nemli unsurlar1 igeren bu yaklasimin hentiz yeterince arastirilmadigin ve gelisime agik
bir alan oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 4: Calismalarda En Cok Kullanilan Anahtar Kelimeler

Liderlik 29

Yerel Yonetimler 21

Doniistimceti/ dondstiiricii 10
liderlik

Liderlik Tarzlar1 9

Hizmetkar Liderlik 9

Tablo 3'teki veriler, calismalarin en sik liderlik ve yerel yonetimler anahtar kelimeleri etrafinda
yogunlastigini gostererek genel bir kavramsal cerceveye isaret etmektedir. Dontistimcii liderlik ve
hizmetkar liderlik gibi 6zel liderlik tiirlerinin 6ne ¢ikmasi, bu modellere yonelik artan akademik ilgiyi
yanstitirken, liderlik tarzlar1 ifadesi de farkli yaklasimlarin karsilastirmali ele alindigini gostermektedir.
Genel olarak, literatiirtin liderlik konusunu hem genel hem de 6zgiil bicimleriyle ele alarak tematik
cesitlilige yoneldigi goriilmektedir.
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Tablo 5: Makale Calismalarinin Bibliyometrik Analizi

Yayinlandig:
Yazar/ Derginin Ad:
Makale Ada yazarlarin ve Amaa Yontemi
Ada Yayinlandig:
Yil
Secmenlerin Veveel ]_:_fl'Ci}'E‘S 2009 yerel
Kent Belediye El‘gl: Universitesi secimleri Nicel Arastrma
Baskanlarinda Iktisadi ve oncesinde halkin | Yéntemi: Anket
Aradigi o Idari Bilimler | belediye teknigi, basit
e 1t Selim Kili¢ 1 . / =
Nitelikler: * | Fakultesi baskaninda random
Nigde Dergisi sormek istedisi srnekleme, Besli
. Mehmet o . s L
Belediyesi - ozellikleri Likert Olcegi
- I Ozel : ) PE
Ornegi 2010 (Say::34) belirlemek.
Yerel Giindem 21
Local stirecinin
inzersm‘ A baslatildig iki
o pas EUL Journal of | ayr kentte yer Nicel arastirma
A Personal B e : - - L
o Social Sciences | alan belediye yontemi: Anket
Characteristic: | Ulas ' e
- : ) baskanlarinin teknig,
A Comparison | Bayraktar . L A
Of Two - 2011 (Cilt: 2, siyasi betimleyici ve
. Sayi: 1) liderliklerini korelasyon analizi
Turkish J . !
) calisan motivas-
Mavors e i .
’ yonlar iizerinde
incelemek
Istanbul
Universitesi
Yerel Hukuk Yerel orgiitsel
Yonetimlerde Zerrin Fakiiltesi vap1 ve hizmet Nitel Arastirma
Baskarun Toprak Dergisi etkinliginde Teknigi:
Politik Lider pre baskann roli Betimleyici analiz
Rolii 2011 (CGilt69, arastirilmis

Sayu:1-2)
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Yaymlandig
Yazar/ Derginin Ad
Malale Ada yazarlarin ve Amac Yontemi
Ada Yaymlandiga
Yl
Tiirkiye'deki
Y‘.E.TEI Siyasi liderlerin,
ch..ehcﬂe_im Atatirk otokratik, Nicel Aragtirma
Benimsedikle- L demokratik ve )
vi Lidexlik Durmus F,rl.we-i,..:.te,..:. besti : liderlik Yontemi: Anket
Yériik fltizadi ve serbestiyetci teknigi, basit
Tarzlarma fdasi Bilimler tarzlarindan cand
Gére Boyun . . benimsedikleri fancom
- Siileyman Dergisi . ornekleme,
Egici D liderlik tarzma gore
mdar . regresyon
Davrauslari- 2011 (Cilt:25 boyun egici analizi
nn — -f 12D, davramg gosterip uygulanmssg
Incelenmesi yi:l) gostermediklerini / ¥
incelemek.
Doniigiimeii
Igj;l"gi T Nicel Aragtirma
. 5 _ Sosyal ve Yéntemi: Anket
Bﬂ’cm‘ld.a:;]:k Sefa Cetin Fkanomik Déniigiimeit teknigi, basit
Etz.'r_aiu.gu‘lﬂ c Araghrmalar liderligin Grgiitsel random
si: eren Dereisi ] F -
Tiskiye'de | Gidesler e vatandaghk =~ | ornekleme,
Yerel davramgma etkisini | goklu regresyon
Yonetimlere Efe Efecsclu 2012:(Cile:12, 1z etmek. analizi, T Test,
Dais & Say: 24) Anova analizi
Uyglamaks uygulannomsg
Bir Aragbrma
Erkan T. Sivasi liderlerin
Demirel hizmetkar liderlik
anlayiznun
Yerel Siyasetin | Alhmet degerlendirilmesind
Liderleri Olan | Yatlan e kullamlabilecek
giic;i'l; - s Alkademik bir dlgegin Tirkee
n“"' uhamme |y lar Vazina 1. -as
Yénelik t Digtikean Derg-:in kazandirilmas: E;;::L:f:ftu‘nm
Hizmetlar B o
Liderlik Olgegi | Neslihan SERVQUAL
Uvarlama Derin 2012 (Cilt:3, Teknigi
Caligmas: sayt: 2)
Arzu
Calanberk
Mehmet

Gliven
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Yaymlandig:
Yazar/ Derginin Adi
Malkale Adu vazarlann ve Amaac Yontemi
Ada Yaymlandig
Yil
Erkan T.
Demirel
Ahmet
56.(.;1].?.!.1@1!?1‘ Yatlan Sivasi liderlerin
Hiikiimdara . . 7.
e . liderlik tarzlarmin, Nicel
Déniigityor Muhanmme | Akademik . . .
, . ; hukiimdar liderlik Arashirma
mu?: Yerel t Diigitkcan | Yaklagimlar . )
- ] iy anlayisma benzeyip Yontemi:
Siyasetgilere Dergisi e . .
L . benzemediginin Likert tipi
Yonelik Neslihan decerlendirdmesi Sleek
- . ) egerlen nesin- olge
Hu.ku.mdm: 3 Derin 2013(Cilt:4, de kullanslabilecek bir | gelisti
Liderlik Olgegi Sayu:2) I .
. olcegin Tiirkce yazma | telnigi
Geligtirme Arzu derilmas
Caligmas: Cakinberk kazanduilmas:
Mehmet
Gitven
Yerel Belediye :;a.l.t;a.iﬂam‘L
Yének ) algisma gire belediye
tmetimler Yénetim v = ..
Acismd onetim ve Srgiitii tepe Nicel
D(';o'lni_ir Hiriicii Ekonomi yoneticisinin Aragtirma
Lideslik: Semra Dergisi déndgtiiriicii liderlik | Yéntem:
Belediv ) Tetik modelinin Anket teknigi
a_]fr ¥ ﬂe 2014 (Cilt:21, gerektirdigi tutum ve | kullamlnug ve
C.. ’m wlﬁ Sayu1) davramslan Anova analizi
Yénelik Bir sergileme diizeyini
Araghrma belirlemek.
Geligmekte Tiirkiyve'nin TEB -1
Olan Bir Bolgesi'nde yer alan
Demokrasinin illerin merkez
Penceresinden Farat belediyelerinin
Hizmetkar Universitesi bagkanlarin Nicel
Lideslik Erkan Harput hizmetkar liderlik Aragtirma
Secmen Turan Araghrmalar: ozelliklerinin Yontemi:
Baglilig Denirel Dergisi segmenler agismdan Anket teknigi,
Tligkisinin olgiilmesi ve korelasyon
Smanmas:: 2016{Cilt:3, hizmetkar liderligin analizi
Tirkive Trb-1 Sayi:1) segmen baglilig
Bolgesi Yerel varatmadali
Yonetimler belirleyici etkisinin
Ormnegi ortaya kenulmas:.
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Yaymlandig
Yazar/ Derginin Ady
Makale Adi | yazarlarn ve Amac Yontemi
Ad Yaymlandig
Yil
Tiirkiye'deki el
Beledive Durmug . Araghirma
B e ‘1«1 ve ﬁki‘s Ege Akademik Turkiye'deki beledive | Yontemi:
L:dﬁﬁm 53 Baks Dergisi | baskanlarun liderlik | Anket teknigi,
ATzl - £yman tarzlari incelemek basit random
ve Liderlik Diindar , .
: 2011 (Cilt11, arnekleme,
Tarzim Birol
Etkileyen Topgu Say1) 1'egrf-5;\,'m1
. analizi
Faktorler
uygulanms.
5iilﬂ.1mn Kirikkale Belediyesi
Déniistiiriicii Eﬂ?‘m‘l_ | veKukkale I Gzel |
Liderligin Universitesi Idaresinde caligmakta e
Arashirma
Calizanlarin olan kamu ,
) Nazl ikbisadi o Yonteni:
lgsel Yiicel : tﬁ.ﬂ - personelinin (Podsakoff'un
Motivasyonu Idari Bilimler algladiklars
S ) Batmaz e g (1990),
Uzerindeki domniigttiriict Liderlik e
i Y Alper g A déndighitriici
Etkisi: Yerel .. Fakiiltesi ozelliklerinin igsel e e e
o Giirer , liderlik Glgegi,
Yénetimlerde Dergisi motivasyonlar basit random
Kargilagtirmali tizerindeki etkisini - ekl
Bir Aragtirma " karsilastiemals olarak ornekleme)
2016 (Cilt:21,
belirlemek.
S:2),
Y oneticilerin Nicel
Liderlik Araghrma
Ea:ﬂzla.ﬁ le feletme & Belftdi}'elerc‘i; yonetici Lﬁeﬁukm_
stlarina Sasval Biliml pozizyoininda (o £,
Gﬁ','eﬂlei‘i FN t }r = ﬁ;ﬂhgﬂiﬂa.‘lm ]JdE"I]J.k ]JﬂSlt fﬂi1d0ﬂ1
. azil Geng | Arashrmalar: , -
Arasmdaki Dereisi tarzlan ile astlarma Srnekleme,
Tligkinin Nihat g giivenleri arasmdaki | besli liderlik
Incelenmesi: Al a ” o iligkiyi belirlemek tarz olgek ve
Istanbul ayog 2016 (Cilt, Anova analizi
Belediyeleri Say::2) uygulanmus.
Uzerinde Bir

Araghrma
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Yaymlandig
Yazar/ Derginin Ada
Malkale Ada yazarlarn ve Amaca Y ontemi
Ada Yaymlandig
il
Belediye -
Cﬂl‘l%ﬂ.‘lﬂm I\iCE‘].
Bakig Agisiyla - Belediye personeli Pf"'_f_%mm
Paternalist CKL Sosyal goziinde paternalist ‘Im‘ltenu.:
Liderlik: Abdullah | Domer liderligin hangi paternakst
Sereflikochisar | Tyran De e yonlerinin daha kabul o © ‘21‘:13’_ e
Belediye Levent TEs edilebilir oldugunu ii lﬂftsjn g
Galizanlari Songur belirlemek g

N . 2016 (Cilt:7, Anova,
Uzerine Bir
Uygulama Say1:2) regresyon ve

korelasyon
analizi
Geleneksel yaptun
Isparta’daki Osman Tiick & Islam etkj_ls-ri.{ldeﬂ l_c:urtula-n
Boidiye | Kémat | Dunyas | 7o domisen iderlern
Bamdﬂa_ﬁ mn | Acar Sosyal }.'ad:m ;:l c-.rmb;.iunl.d.:u Nitel
Déndigiimeii Aragbrmalar i :j Fr bu surece Arastirma
Lideslik Volkan Ali | Dergisi fast uyu Yontemi:

. o sagladigim ve bu B
Vasiflan Okyay uyum siirecinde Fenomenoloji
Uzerine Nitel 2017 (Cilt:4 o .

- ’ etkiledigi gevresinin

Bir Aragbirma | Mesut Kog Sayi:13 buna tepkisinin nasi]

oldugunu agiklamak,
Liderlik Calizanlarin,
Tarzlarmm kurumlarma olan WNicel
Galizanlarin Yalova Sosval bagliliklars Arastirma
Baglilik Al Biliml S ve performanslar Y ontema:
Seviyesi ve Dosanay Der _f: tizerinde, lider Morthouse
Performansimna Ex clg i Re:i't & personelin (2013) un
Etkisi: o 2016 sergiledikleri gérev —Leadership:
Bagaksehir ve insan odakl Theory and
Belediyesinde liderlik tarzlarmun Practice dlgegi
Bir Uygulama etkileri aragtriloug,
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Yaymlandig
Yazar/ Derginin Adh
Makale Ada yazarlarin ve Amaa Yontemi
Ada Yaymlandig:
Yal
Belediyelerde gorev
Y',E_'ml . alan
Yonetimlerde isgdrenlerin
X = -
H.:.mlel-tkar Kiiresel I3 hizmetkar liderlik Nicel
Liderlik Canan Asastirmalas algilarinim Aragtirma
Davramglar: Topaloglu T o . Y omtennd:
A Kongresi belirlenmesi ve bu ..
ile Orgiitsel Derosss al srecitsel Anket teknigi,
Vatandaslik Murat g gtﬂa.t;'ljikorg,ﬂ = Anova
: vatandag o
Davre.m.:,a vels | Yalgmtag 2017 (Sayu:3) davramiglar ve ig regTESyon ,‘E,-
Tatmini L ) faktor analizi
Arass ) tatmind arasindaki
Ticks iligkileri ortaya
gk koymaktir
Wicel
Paternalist Araghrma
Liderlik ve Mustafa Y ontem:
Orgiitsel Tagliyan ASSAM Anket teknigi,
Tletigim Paternalist liderlik ile | paternalist
Arasmdaki Hiiseyin drgiitsel iletigim liderlik ve
Digki: Dogu Cigeklioglu 9017 (Cilt:4 arasindaki iligkiyvi drgiitsel
Akdeniz ca 'r_é " incelemek iletigim Slgegi
Bélgesinde Bir | Tuba y1:5) Kullanulmug,
Belediye Bryikbeyi korelasyon ve
Ofﬂegi regresyon
analizi
Belediye
galisanlarmin
- belediye bagkam
Yerel Stileyman hakkindaki liderlik
Yaonetimlerde Demirel
Dénigtiiriicii Universitess | [iumlass
O ST belirlemek ve bu Karma
ve Etkilegimci Iktisadi ve baglamd, - Ni
Liderlik: Elvettin Tdasi Bilimler :El‘“ﬂ N >§“?m tel
Isparta Akman Fakiiltesi Ay Mj_n (bet ] y 1
Beledivesi Dergisi demografik analiz) Nicel
Callf'a.;m dzelikleriyle (anket telnigi)
FE . P . .
Uzerine Bir 2019 (Cilt: 24, | liderlik Olgeginin alt
Arastirma Sayx:l) boyutlars arasinda bir

iligki olup olmadigmm
tespit etmek
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Yaymlandiga
Yazax/ Derginin Ad
Malkale Ady vazarlarn ve Amaa Yontemi
Adh Yaymlandiga
Y1l
Belediy
Ba:ka:ie = Bilgi
Adavlarmmn Omer Aver | Ekonomisi ve | Belediye bagkan Mitel
Lid }]_ilq Yonetini adaylarmm liderligi Aragtirma
Al = - Bir Ismail Dergisi nasi] algaladiklarma Yontemd (Vaka
Vi’lm H Aydogdu | 2019 (Cilt: 11, | analiz etmek Analizi)
Tala
Incelemesi Say:1)
Déniigtiiriicii Kafkas A‘if‘hﬁﬁjf‘f‘;ﬂhhg’jﬂde Nical
Liderlik ve Universitesi ;eh - s
P S ; agl birimlerde Araghirma
Orgiitsel Zafer Iktisadi ve Areanlags Yéntemi
Yenilikgilik Aykanat | Idasi Bilimler | STTRACT o
Arasindaki Fakiiltesi 3"“’“ o lidedik v A
I . ormigtitriied lidesli rotasyonli
I]?ﬁ;tﬁu gﬁi §ka.tt1 Dergisi davraniglar ile agiklayici
Kurumu "2019 (Cite0, | Srstitsel yenilikgilike | faktor -
Ornesi Say1:20) algilar arasindaki yontemi)
iligkiyi incelemek
Universite
ogrencilerinin ikamet
Belediye e ettikleri yerde hizmet
Baskanlarinm gﬂlﬁﬂ veren
Hizmet usgar IBAD Sosval belediye Nicel
Yénelimli Al Biliml ¥ bagkanlarmm Araghirma
Liderlik N'l.;:ﬂ e .f_r benimsedikleri Y omtemi:
Tarzlan ile O:Iab — - liderlik tarzmna Anket teknigi,
Sehir Yazam 308 2019 (Say:5) vonelik algilarmin TEgTEsyOn Ve
Kalitesi Bekir ¥ gehir yagam faktor analizi
Arasmdaki Ozkan kalitesine dair 6z

Dligh

degerlendirmeleriyle
olan iligkisini ortaya

gikarmak
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Yaymlandig:
Yazar/ Derginin Ada
Makale Ada vazarlarin ve Amaca Yontemi
Ada Yaymlandig
Yal
. Micel
gg:il‘g;n Otantik liderligin Araghrma
Beledive calisan personele olan | Yéntemi:
Calss a:: agsm Uluslararas: etkisi, bu etkilesimde | Anket toplama
P:E"i‘ ;“ i Toplum son guinlerde degerli teknigi,
Etkisinde Rifat Iraz Arastirmalari bir hal alan bireysel
Pozitif Dergisi calisanlarm pozitif performans
Psikolojik MNanuk Ata PSiLCDlGiik sermaye olgegi, otantik
Sermayenin 2020 (Cilt:16, duzeylerinin roliimin | liderlik dlcesi
Roki Say1:27) tespit edilmesi uygulanmusg ve
korelasyon
analizi
yvapilnus.
Tiirkiye'de yeni kamu
Yeni Kamu isletmeciligi
Isletmeciligi Kent perspektifinden ilham
ve Giigli Arastirmalart alan yonetsel Nitel
Belediye Hami Dergisi reformlarm sivasi Arastirma
Baskam: Doruk somuiglarim Yontemi:
Adana, Kose ] bityiiksehir belediye Dokuman
Eskigehir ve 2021 (Cilt:32, bagkmﬂa_rma Analizi
Sanliurta Sayz: 12) odaklanaralk
Ornekleri anlamay:
amaglamaktadar.
Eeaf:::;rumi Belediyelerde gegitli Nicel
Hizmetkar Mehmet Yalova Sosyal Lﬁ;mimﬂa Arastirma
Liderlik ve ) Bilimler s . Ei ﬁ',tm_ ] Y Emtennd:
Toplam Kalite Ozan Cinel Dergisi hizmetkar #derh.k Ve | A et Teknigi,
Y onetind . tQP1@1 k.ahle . basit random
Algalars; Graven 2021 (Cilt:11 yémetimi (TKY) ornekleme
Cives Karaman o algilarmm gegitli betimsel arrmhz
st Say:: 22) degiskenler agismndan 1=E
Beledivesi esi _m;l kullarulnusg.
4 belirlenmesi. ¥

Ornegi
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Yaymlandiga
Yazar/ Derginin Ada
Makale Ada yazarlarn ve Amac Yontemi
Ad Yaymlandiga
il
Liderlik ve liderlik
voluyla yéneticilik
kom.ﬂaru'l.dﬂ yapilan Dematel ads
Dematel Ile teorik caligmalarn verilen dzel
Y onetici Dogus Y?_ru 3-1.1'..1 l)e.le.di}-'e matematiksel
Degigim Savag Universitesi }'?n?hcxleium1 telenik (12
Nedenlerinin | Bigak Dergisi j“*‘“}ce;ﬁ s kritik &lciit
Amnalizi: Bir degue.-r ‘;ﬂ *n:ie . belirlenmis ve
Biiyitkgehir | Sait Giil 2003 (Cilk: 24, | oo onneR bunlar
Beledivesi Say1: 2) yéneticilerin kuisa tizerinde iligki
Ornei yu stirede gorevden mateisi
& alinmalariin kak
nedenlerinin neler olugturulmus)
oldugunun ortaya
gikarilmasi
Best-Worst
Method ile Ezif:}:itesi
Yerel Fen ve Cahgan performans:, | Nicel
Yonetimlerde | Savag Miihendislik orgiitsel baghlik ve Aragtirma
Liderlik Bagak Bilimleri hizmet Teknigi: Eniyi
Tarzirun Dergisi memiiniyeting en katii
Belirlenmesi: Sait Giil liderlik degigkeninde | yéntemi ile
Bir Biyukgehir incelemek analiz
Beled_ig,re:.i 2023 (Gilt: 16,
Oﬂiegi Say:: 1)
sehir Nicel
Liderlik Emel Evial ﬁ ek Liderlik tarzlariun Aragtirma
Tarzlarnun Erul Yiiksekokulu siyasal pazarlama Y ontenni:
Siyasal Sosyal Bilimler uygulamalarina Tliskisel
Pazarlama Muammer Der‘gisi etkilerini belirlemek tarama modeli
Uygulamalar Zerenler
na Etkileri
2024 (Sayu:17)
Duveusal Nicel
Zelffﬁ"e 52221; Akademik ngm“;: Arastirma
, 3 Sosyal rEus : (Gntemi:
o e e
Fagkss Sebnem Dergisi hizmetkar lideslik duyeusal zel?a'
Araghemass Yiicel algilari egitim 61‘;:?3:1“’

. oncesi ve sonras: ; .
Yah};ﬂ.'l.an- Erhan 2024 {C:ﬂt: 12, farklhlildari ortayva ]-]J_zmelka.t ..
E_reled_x}'e:q Say: 153) Jearbmak / Liderlik Olgegi
Ornegi 5 § ' uygulannusg.

Tablo 5’te yer alan 29 akademik makale, Tiirkiye'de yerel yonetimlerde liderlik konusuna
yonelik yapilan calismalara dair onemli egilimleri ve metodolojik tercihleri ortaya koymaktadir.
Incelenen calismalar, déniistimcii, hizmetkar, otantik, etkilesimci, paternalist ve hiikiimdar liderlik
gibi farkl liderlik modellerini merkeze alarak liderligin yerel diizeydeki yansimalarim ele almistir.
Ozellikle déniigiimcii ve hizmetkar liderlik yaklasimlarinin 6n plana ¢iktig1 goriilmekte, bu durum da
son yillarda kamu yonetimi literatiirinde insan odakli, katilimci ve etik temelli liderlik bi¢imlerine
artan ilginin bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir. Calismalarin ¢ok biiyiik bir kismi nicel
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arastirma yontemlerine dayanmaktadir. Anket teknigi neredeyse tiim nicel ¢alismalarda temel veri
toplama araci olarak kullanilmis; betimsel istatistikler, regresyon, korelasyon, ANOVA, coklu
regresyon ve faktor analizi gibi analiz teknikleriyle desteklenmistir. Ancak bu metodolojik tablo, nitel
arastirma yontemlerinin sinurli kullanildigini (bes adet galisma) ve karma yontemlerin sadece bir
calismada tercih edildigini gostermektedir. Bu durum, literattirin olgiilebilir veriler {izerinden
sekillendigini ve derinlemesine analizlerin hentiiz yeterince yaygin olmadigim diistindtirmektedir.

Buna karsin, son yillarda yapilan bazi calismalar, liderlik kavramini daha genis baglamlarda ele
alarak literatiire kavramsal derinlik kazandirmaya baglamistir. Ornegin hizmetkar liderlik ile érgiitsel
vatandaslik davranisi, duygusal zeka, toplam kalite yonetimi, siyasal pazarlama ve pozitif psikolojik
sermaye gibi temalar iliskilendirilmis; boylece liderligin sadece yonetsel bir pratik degil, ayn1 zamanda
bireysel ve toplumsal etkileri olan bir siiregc olarak ele alindig goriilmiistiir. Ote yandan, bazi
arastirmalar liderlik olgeklerinin Tiirkge literatiire kazandirilmasina yonelik olcek gelistirme ve
uyarlama calismalar1 yaparak alana yontemsel katki sunmustur. Bu calismalar, hizmetkar ve
hitktimdar liderlik gibi daha 6nce Tiirk literatiirtinde sinirhi yer bulan kavramlarin olgiilebilir hale
getirilmesini saglamis ve gelecekte yapilacak ampirik calismalar icin 6nemli bir temel olusturmustur.
Zaman araligina bakildiginda, 2010 yilindan itibaren baslayan yayin stireci 2024 yilina kadar artarak
devam etmekte ve 6zellikle son bes yilda daha 6zgiin yontemlerin kullanildig1 calismalarin arttig:
gozlemlenmektedir. Best-Worst ve Dematel gibi karar verme tekniklerinin yer aldigi son dénem
arastirmalari, yerel yonetimlerde liderlik konusunun artik yalnizca kamu yonetimi ekseninde degil,
mithendislik ve karar bilimleri gibi disiplinlerle de iliskilendirilerek daha disiplinlerarasi bir diizleme
tasindigini gostermektedir.

Genel olarak Tablo 5'teki veriler, Tiirkiye’de yerel yonetimlerde liderlik konusunun giderek
daha fazla akademik ilgi gordugtinii, dontisimcti ve hizmetkar liderligin 6ne ¢ikan modeller
oldugunu, ancak nitel ve karma yontemlerin hala yetersiz kaldigim ve bu agidan yeni calismalara
onemli bir bosluk alam sundugunu ortaya koymaktadir
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Tablo 6: Doktora Calismalarinin Bibliyometrik Analizi

Yazar ve Tririi/Universite,
Tez Ach Enstitu Ada Amact Y ontemi
Damismam .,
E ve Yili
Yiiksek Lisans Biiyiikgehir
Tezi Belediye
Bagkanlarmm
Tiirkiye'de Evlem Abant Izzet 5216 sayili yasa
gfiizlpohten ]'_'-.lihnm Elila}.'sal o 1.1_5.- degigen ve Nitel Aragtirma
VA Cihan Universitesi gliglenen Yeéintemi: Dok
Liderlik Sosyal Bilimler konumlar: ﬁ:;m P Lokuman
Arif Enstitiisii Kann incelenerek,
Erengin Yonetimi mevcut stratejik
Anabilimn Dals planlardaki
etkilerini
2010 degerlendirmek.
Yitksek Lisans
Belediyelerde Tezi Belediyelerde
Yéneticilerin galizan Nicel Arastirma
Hizmetkar e Eskizehir personelin Yontemi: Anket
Liderlik Osmangazi voneticilerini ne | teknigi kullamlousg
Ro].le-rine Coskunlar Universitesi derece olup analizlerde,
Tligkin = Sosyal Bilimler hizmetkar bir korelasyon,
Personel C?zlem Enstitiisia lider olarak bagimsiz drneklem
Goriigleri Uzun Ijletme Anabilim | gordiikleri t-testi ve Anova
Dals hususunu analizleri
araghrmale.
2011
Yerel
Yitksek Lisans yimeticilerin
Tezi verel
Yerel ) yvonetimlerde Nitel Aragtirma
Yénetimlere Merve I;tem]:rul Arel hangi liderlik Yontemi:
Yonelik Aslan Gl Universitesi modelinin Derinlemesine ve
Lideslik Sosyal Bilimler uygun olacagma | yapilandiritmang
Modelinin Ali Enstitiisii iligkin miilakat teknigi
Celistirilmesi Akdemir Isletme Yénetimi | goriiglerinin kullamloug ve
3 - Anabilim Dal: alimnmas: ve betimsel analiz
buna gore bir
2015 model

olugturmak.
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Yazan ve Tiiriiy/Universite,
Tez Ada Damzsmam Enstitu Ada Amaa Yontemi
: wve Yih

Belediyelerdeki
D*_x.'ta ]".Ca.de:.ne Yiiksel Lisans Tezi
Yoneticilerin
Lideslik Numan . ) Nicel Araghirma
Tarzlarmm Fazil Geng ,ILiit“‘lhif EIC_MEJC Liderlik tarziun | Yontemi: Anket
Galisanlara 5;:‘;3”1_ es:l given duygusu | teknigi,
Giiven ile Dog. Dr. ya. biimiec ile iligkisi korelasyomn,
L ) ] Enstitiisii I5letme ) )
Diglkisi ve Bir MNihat A nabilim Dals incelenmig. regresyon ve
Aragtirma: Alayoglu faktor analizi
Istanbul .
I_?feledi}feleri 2016
Ornegi
feverinde Yerel yometim
tz?:lale tin galizanlarnda
Durverisal Faek Yiiksek Lisans igyerinde Nicel Aragtirma
U;griu; e Tezi adaletin Yontemi: Anket
Ftlisinin duygusal tekmigi
Olciilmesind Yiiksel Tiirk Hava emek iizerine kullanloug olup
Ls dﬂ; ] ]:.;e“'];' ,‘_e’_ Cinkalag Furumu nedensellik analizlerde,
Ar ﬂ:kelli 13.. ) Universitesi iligkisi olup regresyon,
. M i ; ;:4 Yagar Kdse | Sosyal Bilimler olmadag: korelasyon,
Yerel Yd;f;ﬂ} Enstititsii belirlemek ve bu | bagimsiz
Cahsanlars iligkide yénetici | érneklem t-testi ve
Uze;:nd:e Bir 2016 desteginin Anova
Uveulama aracilik rolini

ygu ortaya koymak.
s Yerel yonetim
Orgiitsel Destelk, ¥ N
Lider Destei Ve Yiiksek Lisans ﬂi‘“‘dﬂ ??.CEI A‘_j"f"f“'
Sosval Destegin Tezi Aty § onfemi: st
s ¥ &1 Meltem orgiitsel destels, | telnigi
l'jerfornmnsma Karayel Tiirk Hava ]idﬁ;;iz:l:eg-ikve ku]l;.mln] :;? olup
Etkisinde Lider- Kuruom 5;.5} ) 1 _Stf? . anatzierds,
U}'e Ismail Universitesi uzey ermin iy regresyon,
Etkilesiminin | Birer Sosyal Bilimler pesformansina | korelasyon,
Aracilik Rolii: Enstitiisii etlisinde lider- | bagimsiz _
Yerel itye drneklem t-testi,

. ) i etkilegiminin faktor ve Anova
\-L{OZ:Z?E 2016 aracilik rolina analizleri

tespit etmek.
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Yazar ve Tiirii/Universite
Tez Ada D ., Enstitii Ada Amac1 Yontemi
amismani
: ve Y1
Yerel
yonetimlerde
;u.k-sek Lisans qah;farllann Nicel Araghrma
ezi motivasyonunda Yéntemi: Anket
Yerel liderligin teknisi :
Yeonetimlerde Ezgi Cagla Munzur onemini ket ﬂlusju]nu" ol
Caliganlarin Bitkin Universitesi incelemek ve bu e ﬂ;ﬂﬂ‘ d; P
Motivasyomind Sosyal Bilimler alandaki yerli ;e esvon ’
a Liderligin Giilten Enstitiisii yazmdaki boglugu | 100 on,
Onemi: Tunceli | Giimiigtekin | Isletme doldurarak hem bad r?z
Ili Ornegi Anabilim Dals yoneticilere hem - 81-‘1-3-' )
. orneklem t-testi
de ileride ve Anova
2017 vapilacak olan
galismalara katk:
saglamak.
Yiiksek Lisans
Tezi
Yerel
Yeonetimlerde Siileyman
Liderlik ve Alperen Demirel Weberyen acidan | Nicel Aragtirma
Bag Albayrak Universitesi liderlik ve imaj Yontemi: Basit
Secmen Sosyal Bilimler konular istatistiksel
Uzerindeki Hiiseyin Giil | Enstitiisii incelenmig. vontemler
Imaj: -Isparta Kamu Yénetimi
Ornegi- Anabilim Dals
2015
) Belediye
}u.k_wk Lisans caliganlarimn
ezi -
Tiirkiye'de Yerel algisulla gore
Ydlelji_mlmﬂe Ardahan IJ:?IEC]J"YG c_:-r_gul.u.
Déniistiiciicis o T st yoneticilerinin - )
ondigtirici Universitesi L e Nicel Aragtirma
Liderlik Algs: | MusatInce | Sosyal Bilimler | Lo por oot Yéntemi: Anket
P - Sya’ tioer liderlik modelinin crtema: =
Uzerine Bir Enstititsu gerektirdigi) telenigi
Uygulama: Kars Tayfun Siyaset Bilimi ve bubum ve kullanloug olup
Belediyesi Yildiz Kamu Yonetimi | o 0 0 o korelasyon testi
Ornegi Baolam ser gxleu:‘.e ve Anova analizi
Anabilim Dal duizevini
vini
belirlemek

2015
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Yazam ve Titrii/Universite
Tez Adh , Enstitii Ada Amac Yontemi
Damsmam ve Yila
Hizmetkar
Liderlik .
. Yaklags f%icel Aj.a,.t:.tma
Hizmetkar yerel Yontemi: Anket
Iéaislkin Doktora Tezi vénetimlerde gir:g;;:hyda
, g . ) iggorenler - )
'E)atm'ld.a?hk Canan ‘I;ta-r:big;['m.aret 1_:_2881'111 de ebilering }?ﬁﬂu, yalfz.isal
Usecindels | TOPUOBR | o SR, | temmitetmek o O
Etkisinde Ig Mugat Eiw'tititm'.i :1'l.le ﬁgﬁﬁi]hdﬂhk yontemi, sobel
Beledj.velel; arasty  iligkide a.11.a]12m" i, ki-kare
Uzerinde Bir 2016 = tatmnun_ - testi, dogrulayici
aracilik etkisini . .

Uygulama gosterip faktor analiz
gostermedigini uygulanmug.
belirlemek

Belediyelerde

Yaneticilerin

Liderlik Yioek Lisans | Go57ama

Tarzlarma Tezi o 3 . .

Tliski . ozelliklerinin Nicel Araghirma

g Ca]:.,.an - belediyelerdeki Y antemi: Anket
Duguncelerind Nisantas: nebicilerin teknisi
e Calisanlarm | Emre Onal Universitesi ¥ j &

. . liderlik vasiflarna | kullandloug olup
Demografik Sosyal Bilimler et g o . lizl
Ozelliklerinin | Burcu Inci Enstitiisii ﬂ;;eliﬁ::;@welaa :: e"'j;ie':'e
Farklilagtirics Isletme T %) o
Etkilesi: A nabilim Dals etkilerini korelasyon analizi
Istanbul Slemek ve bu kullamlnug.
Belediyeleri 2016 stldlerin siddetini
Unorion Bae belirlemek.

Uygulama

\-f:E'f‘E'l Yerel yonetim

Y _t'meti_mlerde Yiiksek Lisans calizanlariumn,

l:lde.rh__k ve Tezi isyerindeki

grgift 1[klu:ru.m.n liderlik algilar,

YLre'fwle] ; Muhammed | Ataturk orgiit iklimi Nicel Araghrma
Davrans ve Enes Kan Universitesi algilars, yenilik Yontemi: Anket
Tenili Sosyal Bilimler igin isteklilik ve teknigi
i:tekli]ig-i ile Salih Enstitiisii Kamu | bireysel yenilikei kullamlnug ve
Tigkisi: Tral Bértegine Y onetimi davranislar: Kruskal Wallis
Bilgesi Yerel Ava Amnabilim Dal arasmdali Testi uygulannus.
Yémetimlerinde iligkilerin tespit

Bir Uygulama 2017 edilmesi.
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Y ) Tiiriy/Universite
Tez Ada azan ve ., Enstitii Ada Amaca Yontemi
Damsman: ve Yih
Liderlik
Tiplerirljnl Doktora Tezi
Insan o .
Kaynaklar Sakarya T?Il?}'e dEh
S o o bityitkgehir
Y onetinnini Universitesi ) ) ;
belediyelerinde IK
Alg.:l?n'l:a}-'a Dilek 505}@_1“5?'_.15111_19: yoneticilerini Kma Y ontemﬂ )
Et}'iﬁl:. Yerel Késeodlu Enstitiisii liderlik tipleri ve Nicel (gok faktorlia
Yonetimlerde 5 Calig - P liderlik Slcedi) v
tosan E1l< Fma IKY algilarmu 'tE; oleeE ";
Kaynaklars Adem Ugur Enfl?iif:ul n: a;mdz la_mjl Euflizi} et
Yoneticileri Digkileri : 4
Uzerinde Bir Amnabilim Dal
Arastirma
2019
Belediye
Yiiksel Lisans ‘J:Tla,;};m jamu:n Ve Nicel Aragtirma
Mahalli Tezi ogradat Yéntemi: Anket
Idarelerde bagkana bagh teknigi, kolayda
Politik Istaninil olarak calisan ozel 6n1ek_1£:me
Beceriler Is Tiyas Aktag Sabahattin Zaim kalem mudirliga yontemi segilmig,
Giicii Atikligi Universitesi 9"“1]‘3"_1‘1;“““‘_‘ | Is atikigi slgegs,
Ve Liderlik Mehmet Sosyal Bilimler | 5 "o | ideslik stili Glgegi
Stili Cetin Eﬂsdtitii&ii Eud:llhf;? Ve ve politik beceri
Aldﬁmdakl Igletnf.e. algilarinun ve bu Glgegi ku.llamltrlug.
Digkilerin Anabilim Dal Korelasyon testi
i . kavramlar -
weelenmesi Arasw ] ve dogrulayic
2019 diskilerin faktor analizi
5
araghirilmasi
geiediie Yiiksek Lisans Belediye
L:d‘.;aihkm Tezi bagkanlaroun
Oellikler: liderlik Nicel Araghirma
Vze e Balikesir ozelliklerinin Yontemi: Anket
N Gizem Universitesi belediye teknigi
Calisanlarin o L
Motirast Karaca Sosyal Bilimler yoneticilerince kullamlnug olup t-
U;ﬁ;t) o Enstitiisia algilanigs, verilen | testi, Anova ve
Etkileri Tahsin Giiler | Sivaset Bilimi ve | dnem diizeyi ve Chi-Square
. Kamu Yonetimi | bu durumun bagimsizlik
(Bodrum Ve
Milas Anabilim Dah motivasyonlar testleri
] ) tizerine etkisinin
Belediyeleri 2019 saptanmas,

Ornesi)
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Yagam ve | Tiri/Universite
Tez Ach D , Enstitin Ada Amac Yontemi
anismani
: ve Yih
Liderlik Tarzlan
ve Orgiitsel
Baglilik Doktora Tezi Liderlik tarzlarn Nicel Arastirma
Arasmdali Balikesic ile Yontemi: Anket
Tligki ve Bu truiv:iiitesi ig gorenlerin teknigi
ﬂi;h}‘e@igut Ozgu.t Sac SOS}'a;_Bﬁ._]jnﬂer 'c':rgu:iil.le-rirl.e olan kul?a.m]nu;‘- ve
Kiiltiiriiniin Enstitiisii baghlik duygular | basit random
Aracilik Etkdsi: e Siyaset Bilimi ve | arasindald ilighki segilmig. Basit
Bir Kamm T Lone ve bu iliskide regresyon, t-test,
Iktisadi Anabilim Dal orgiit kiilttiriiniin | Anova ve
Tegekkiilii ve 2019 aracilik etkisind korelasyon
Bagh incelemek analizi
Isletmelerinde
Uygulama
Doktora Texzi
i e o Nicel Aragtirma
Y émeticilerin ) Déndighisriicia Yontemi: :
Déniigtitriicit Atatiirk liderlik , Dljum“ ©
Liderlik Nihal Senger Universitesi davranglarmn ke . E::Jn .
Davramslarmun Sosya{Bﬁhnﬂer galizanlarin ; : : s emp
Orgiitsel Fatih Eﬂ'r’htuﬁu orgiitsel sessizlik X e;l ' i
Sessizlik ve Karcioglu %miﬂa ve orglitsel adalet crnE: sy
Orgiitsel Adalet algis ile iligkisini varyansve
TR i regresyon
e Migkis belirlemek. -
e Hligkisi 2021 eme calize
Yiiksek Lisans Nicel Arastirma
Farkls Liderlik Tezi :“’k’f““ Anket
. eknigi
Tarzlarmmn ; Farldi liderlik
a-_t - . Kenan Altun | Istanbul Aydin = = kullamloms olup
Psikolojik Tniversitesi tarzlarmin derd
analizlerde,
Sermaye _ Lisansiistii psikolojik
Hayati o L regresyon,
Agizmdan . ) Egitim Enstitiisii | sermaye agsmdan -
Karslaghmlmasa Hokelelds Psikoloji karsilaghrilmass. kﬂiﬂas).m-"
iop e . Anabilim Dali bagimsiz
: IBB Ornegi ..
orneklem t-test
2021 ve Anova




133

Yazar: ve Tiiriy/Universite
Tez Ada ., Enstitu Ada Amac Yontemi
Damsmam
: ve Yihi
Kamu Ahmet Can Yiiksek Lizans (-jrgiitte Nicel Arastirma
Orgiitlerinde Erdemir Tezi yoneticinin Yontemi: Anket
Liderlik ve Gug liderlik tarz ile tekmigi
Me=afesi Misra Pamuikkale orgiit iginde Lkullasuloag,
Tligkisi: Cigeroglu Universitesi hissedilen giig Korelasyon testi,
Panuikkale Oztepe Sosyal Bilimler mesafesi arasinda | Anova analizi, t-
Belediyesi Enstititsu iligkiyi agiklamak. | testi ile betimsel
Uzerine Bir Siyaset Bilimi ve istatiksel wve
Inceleme Kamu Yénetimi agiklayici faktdr
Amnabilim Dali analizleri
2022
Yerel Yonetim Yunus Yiiksek Lisans Belediye Nitel Aragtirma
Otgiitle—n’:nde Turhan Te=zi idarelerinde girev | Yontemi:
Faaliyet yapan Fenomenolaji
Gosteren Oktay Kog Bahgegehir alt, orta ve st
Yoneticilerin Universitesi kademe
Liderlik Lisansiistii yvoneticilerin
Ozellikleri: Egitim Enstitiisii | gdstermig
Bursa oldulklar liderlik
Bityiikgehir 2022 tarzlar ve
Belediyesi dzelliklerinin
Kapsanmunda yonetim
Nitel Bir kademeleri
Araghirma arasindald
benzerlik ve
farklar: Bursa
Biiyiiksehir
Belediyesi
drneginde
incelemek.
Yerel Mehmet Yiiksek Lisans Yerel yonetim Nicel Aragtirma
Yénetimlerde Emin Topbag | Tezi olan belediyelerde | Yontemi: Anket
Lider-Uye lider-tiye teknigi
Etkilegiminin Crar Dirlike Esldgehir etkilegiminin ig kullamlmag olup
Is Performanss Osmangazi performans: ve analizlerde
Ve Orgiitsel Universitesi orgiitsel baghlik korelasyon ve
Bagliliga Etlcisi Sosyal Bilimler izerindeki regresyon
Enstitiisii diizenleyici analizi
Isletme etldsini
Anabilim Dals aragtirmak ve
degiskenler
2022 arasinda nasil bir
etkilegim
oldugum ortaya

koymak.
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Yazar ve TiiriyUniversite
Tez Ads D , Enstitii Ada Amaca Yontemi
amismanm ve Yihi
Belediyelerde '?(u.k.sek Lisans ) Nicel Araghrma
T Tezi Belediyelerde - N
Yéneticilerin . ) T ) Yontemi: Anket
Etik Liderlik Newvgehir Hact yianeticilerin etik bk
Ahmet Esad | Bektag Veli liderlik Srmgt
Davramsglar: - . N kullanloug olup
Karaburg Undversitesi davraniglarmun zlerd
mn Sosyal Bilimler galizanlarm birey- a eras,
Caliganlarin . e ol regresyon,
Bizew-Oredit Hakan Vahit | Enstitiisii Brgiit uyunmi korelage
U}ffmu & Erkutlu Kamu Politikas: | iizerindeld b?éimaisz
Uzerindeki Ve I.g,letmecﬂigx etkilerini orneklem t-testi
. Anabilim dals araghrmalk.

Etkileri 5022 ve Anova

Yerel

yonetimlerde

faaliyet gosteren

kadm

yoneticilerin
Liderlik liderlik
MNitelikleri Yiksek Lisans nitelilderini
Bakinundan Tezi belirlemek ve
Kadm Kamu Ergin Bahgegehir nitelilderi N
Yoneticileri: Demirtag Universitesi itibariyle kadm ;;,',l_tetl Ar-?j,.h_rnxa
Bursa llindeki Lisansdistii yineticilerin F;nlo::r.ml S
Yerel Yonetim Oktay Kog Egitim Enstitiisii | birbirlerinden g
Birimlerinde 2023 farklilagip
Nitel Bir farllilasmadiklan
Aragtrma 1, farklilagma var

ise hangi

alanlarda

meydana

geldigini

belirlemelk.
Otantik Liderlik Yiiksek Lisans Bi‘idif"e "
Davramsglaronun Tezi S:ta.nh’.k liderlik Nicel Araghrma
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Tabloda yer alan 28 lisansiistii tez calismasi, 2010-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye'de yerel
yonetimlerde liderlik konusuna yonelik akademik ilginin énemli bir yansimasim ortaya koymaktadir.
Tezlerin biiytik cogunlugu yiiksek lisans diizeyinde hazirlanmis olup, son yillarda doktora
calismalarinin da gesitlenerek arttig1 goriilmektedir. Calismalarin konu odaklar1 genel olarak
doniistimcti liderlik, hizmetkar liderlik, otantik liderlik, etik liderlik, siyasal liderlik, paternalist liderlik
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ve lider-iiye etkilesimi gibi gtincel liderlik kuramlar1 gercevesinde sekillenmistir. Tezlerde ayrica
orgiitsel vatandaslik, is tatmini, motivasyon, orgtit iklimi, orgiitsel muhalefet, adalet algisi, siyasal
pazarlama, psikolojik sermaye gibi liderlikle iliskili bircok degiskene yer verilerek kavramsal cesitlilik
saglanmistir.

Yontemsel agidan degerlendirildiginde, tezlerin ¢ok buiytik bir kismu nicel arastirma
yontemleriyle hazirlanmistir. Anket teknigi en yaygin veri toplama araci olarak one ¢ikmakta;
analizlerde regresyon, korelasyon, faktor analizi, ANOVA, t-testi, yapisal esitlik modellemesi, sobel
testi ve ki-kare gibi istatistiksel araglar kullanilmaktadir. Bu durum, liderlik ¢alismalarmin 6lgtilebilir
degiskenler temelinde degerlendirildigini ve istatistiksel olarak anlaml sonuglar tiretme egiliminin
baskin oldugunu gostermektedir. Ancak nitel arastirma yontemlerine yer verilen 6 adet tez (6rnegin
fenomenoloji, yar1 yapilandirilmis miilakat, belge analizi, betimsel metafor analizi), liderligin
derinlemesine anlasilmasi icin 6nemli katkilar sunmakta ve yontemsel dengeyi desteklemektedir.
Buna ragmen karma yontemin sadece bir adet olmas: liderlik arastirmalarinda farkl veri tiirlerini
biittinctil bir sekilde analiz edebilen metodolojik yaklasimlarin yeterince benimsenmedigini
gostermektedir.

Tezlerin kurumsal dagilimi oldukga cesitlidir. Gazi Universitesi, Istanbul Ticaret Universitesi,
Sakarya Universitesi, Bahcesehir Universitesi, Atatiirk Universitesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi
gibi pek cok tiniversitede yerel yonetimlerde liderlik konulu tezlerin {iiretildigi goriilmektedir. Bu
durum, konunun cografi ve kurumsal anlamda yaygin bir akademik ilgi gordiiguni gostermektedir.
Danisman profilleri de cesitli disiplinleri kapsamakta, bazi tezlerde kamu yonetimi, isletme, siyaset
bilimi ve psikoloji gibi farkli alanlardan damigsmanlarin yer aldigi dikkati g¢ekmektedir. Bu
disiplinlerarasi yapy, yerel yonetimlerde liderligin cok yonlii bir olgu olarak degerlendirildigini ortaya
koymaktadr.

Sonug olarak, bu tezler liderlik kuramlarimin yerel yonetimler baglaminda uygulanabilirligini
sinayan, yeni modeller gelistiren, mevcut teorilere ampirik katki sunan ve orgiitsel davrams
degiskenleriyle liderlik arasindaki iligkileri ortaya koyan 6zgiin akademik ¢alismalardir. Yontemsel
olarak baskin bigimde nicel temelli olmalarina ragmen, igeriksel gesitlilik ve zaman i¢inde gelisen konu
basliklari, bu alandaki literatiiriin siirekli genisledigini ve derinlestigini gostermektedir. Ozellikle
hizmetkar ve dontistimcti liderlik temalarinin tekrar eden bicimde ¢alisiimasi, bu yaklasimlarin yerel
yonetimler baglaminda yiiksek uygulama potansiyeline sahip oldugunu ortaya koyarken; etik, otantik,
siyasal ve kadin liderligi gibi konulara odaklanan tezler ise yeni tartisma alanlarmmn agildigim
gostermektedir.

3. Tartisma

Bu calisma, Tiirkiye’de 2010-2024 yillar1 arasinda yerel yonetimler ve liderlik ekseninde
gerceklestirilen akademik yaymlar1 bibliyometrik analiz yontemiyle inceleyerek, literattirdeki
egilimleri, bogluklar1 ve teorik yogunluk alanlarin sistematik bicimde ortaya koymustur. Bulgular dort
temel diizlemde degerlendirilmistir:
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3.1. Akademik Olarak Liderlik Calismalar1

Bu calismada, 2010-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yerel yonetimler ve liderlik temalar tizerine
tretilen akademik literatiir sistematik bicimde incelenmis ve literattirdeki tematik yogunluk,
yontemsel tercihler ve teorik yonelimler detayli bicimde analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, yerel
yonetim baglaminda liderlik olgusuna iliskin akademik calismalarin belirli kavramlar etrafinda
yogunlastigini ortaya koymustur. Bu kapsamda ozellikle dontistimcti liderlik ve hizmetkar liderlik
yaklagimlarinin literattirde baskin iki kuramsal cerceve olarak o¢ne c¢iktig1 gozlemlenmistir.
Dontistimeti liderlik tizerine yapilan calismalarin vizyon gelistirme, degisim yonetimi ve igsel
motivasyon gibi liderlik fonksiyonlarina odaklanmasi (Bass, 1990; Bass & Riggio, 2006), bu yaklasimin
kamu yoOnetimi literatiirtinde halen giiclii bir kuramsal dayanak olarak degerlendirildigini
gostermektedir.

Benzer sekilde, hizmetkar liderlik literatiirtinde 6zellikle sadakat, empati, kamu yararina hizmet
ve etik degerlerin vurgulanmasi, yerel yonetimlerde birey merkezli ve etik temelli liderlik arayislariin
(Barbuto ve Wheeler, 2006; Liden vd., 2008) 6ne ¢iktigini ortaya koymaktadir. Ancak otantik liderlik
gibi etik, seffaflik ve 6z-farkindalik temelli yaklasimlarmn (Avolio ve Gardner, 2005; Walumba vd., 2008;
Gardner vd., 2011) yalmzca simrli sayida calismada ele alinmasi, bu alanda Tiirkiye merkezli
literattirde halen ciddi bir bosluk oldugunu gostermektedir. Bu durum, cagdas liderlik kuramlarinin
yerel baglamda heniiz yeterince kurumsallasmadigina ya da arastirmacilar tarafindan ikincil oncelik
olarak degerlendirildigine isaret edebilir.

Bibliyometrik analiz sonuglarina gore liderlik ve yerel yonetimler gibi cati kavramlarin en sik
kullanilan anahtar kelimeler oldugu tespit edilmis; bu da birgok calismanin kuramsal ¢ercevesinin
genel terimler tizerinden insa edildigini gostermektedir. Ote yandan liderlik tarzlar, doniisiimcii liderlik
ve hizmetkar liderlik gibi 6zel anahtar kelimelerin daha az frekansa sahip olmasi, ¢alismalarin 6nemli
bir boliimiiniin belirli bir liderlik tipolojisine derinlemesine odaklanmaktan ziyade genel yaklasimlar
tizerinden ilerledigini diistindiirmektedir. Literattirdeki bu genelci egilim, liderlik kuramlar: arasinda
karsilastirmali degerlendirmelerin yapilmasini zorlastirmakta ve analitik cesitliligi sinirlamaktadir.

Yontemsel acidan degerlendirildiginde ise incelenen literatiirde nicel arastirma yéntemlerinin
baskin oldugu gortilmektedir. Anket teknigine dayali calismalar, kamu ¢alisanlarinin liderlik algilarim
istatistiksel analizlerle ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu egilim, yerel yonetimlerde liderlige iliskin
yapilan ¢alismalarin oOlgtilebilirligi ve genellenebilirligi 6nceledigini, ancak derinlemesine kuramsal
agiklamalardan uzaklastigim gostermektedir. Literatiirde yalnizca 11 adet nitel arastirmaya ve 2 adet
karma yonteme rastlanmasi, yontemsel gesitliligin ciddi bi¢cimde siurli oldugunu ve nitel derinlikten
yoksun bir yapi olustugunu ortaya koymaktadir. Bu eksiklik, 6zellikle fenomenolojik liderlik
algilarimin, yonetsel davramslarin baglamsal yorumlarmin ve kiiltiirel degiskenlerin degerlendirilmesi
agisindan literatiirde 6nemli bir agig1 isaret etmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Ttirkiye merkezli liderlik ve yerel yonetim literatiirii, belirli
kuramsal cercevelere (6zellikle dontistimcii ve hizmetkar liderlik) dayansa da kavramsal derinlik ve
yontemsel cesitlilik acisindan gelismeye agik bir yapi sergilemektedir. Literatiirde bazi liderlik ttirleri
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(etkilesimci, etik, karizmatik liderlik vb.) ya hi¢ ele allmmamis ya da ytizeysel bicimde
degerlendirilmistir. Dolayisiyla ilerleyen donemlerde daha disiplinlerarasi yaklasimlarin
benimsenmesi, karsilastirmali liderlik modellerinin kullanilmasi ve yerel baglamda liderlik pratiklerini
agiklayabilecek 6zgiin kuramsal modellerin gelistirilmesi, literattire yapilacak 6nemli katkilar arasinda
yer alacaktir.

3.2. Literatiirdeki Bosluklar ve Gelecek Arastirmalar i¢in Oneriler

Bu calisma, Turkiye’de 2010-2024 yillar1 arasinda yerel yonetimler ve liderlik temalarinda
tiretilen literatiirti kapsamli bir bicimde analiz ederek, alanin mevcut yonelimlerini ve smirliliklarin
ortaya koymustur. Bulgular, liderlik konusunun yerel yonetim baglaminda giderek daha fazla
akademik ilgi gormeye basladigini; dontistimcii ve hizmetkar liderlik yaklasimlarinin literattirde 6ne
¢ikan temalar oldugunu gostermektedir. Ancak bu egilim, literatiirde derinlesme ve gesitlenme
bakimindan hali hazirda ciddi siurhiliklar oldugunu da isaret etmektedir.

Mevcut calismalarin buyiik c¢ogunlugu kamu yoneticilerinin genel liderlik tarzlaria
odaklanmakta, fakat kriz yonetimi, afet yonetimi ve gevresel stirdiiriilebilirlik gibi giincel ve karmasik
kamu hizmet alanlariyla liderlik arasindaki iliski neredeyse hig ele alinmamaktadir. Ozellikle Tiirkiye
gibi afet riski ytiiksek bir tilkede, liderligin afet amindaki karar alma kapasitesiyle iligkili olarak
incelenmemis olmasi, literatiirde biiytik bir bosluga isaret etmektedir. Ayrica postmodern liderlik
kuramlar1 kapsaminda degerlendirilen etkilesimci liderlik, vizyoner liderlik ve etik liderlik gibi
modeller (Bass, 1990; Nanus, 1992; ve Brown ve Trevifio, 2006) tizerine yapilan calismalar yok denecek
kadar azdir. Oysa bu liderlik tiirleri, 6zellikle gogulculuk, seffaflik, katihimcilik ve ahlaki yonetisim gibi
cagdas kamu yonetimi ilkeleriyle dogrudan iligkilidir ve demokratik yerel yonetisimin onemli
bilesenleridir (Osborne, 2006; Maak ve Pless, 2006).

Bir diger onemli eksiklik ise dijital dontisim ve liderlik iliskisine yonelik calismalarda
gozlenmektedir. Pandemi sonrasi donemde kamu hizmetlerinin djjitallesmesi hiz kazanmisken
(OECD, 2020; Ernst & Young, 2021; UNDP, 2022) liderlerin bu doniistimdeki rollerine dair akademik
analizlerin yetersiz kalmasi, yerel yonetim literatiirtintin teknolojik gelismelere yeterince entegre
olamadigim gostermektedir. Ozellikle e-belediyecilik, yapay zeka destekli karar stirecleri ve veri
temelli yonetisim gibi alanlarda liderlik pratigi hentiiz sistematik bicimde tartisilmamustir.

Ayrica, karsilastirmali calismalardaki eksiklik, yerel yonetimlerdeki liderlik yapilarimin
gesitliligini ve baglamsal farklarmi anlamayi giiclestirmektedir. Tiirkiye literatiiriinde farkh
belediyelerin liderlik yapilarimin karsilastirildig1 ¢alismalara oldukca az rastlanmakta; buna paralel
olarak uluslararas: karsilastirmalar da neredeyse hic yer almamaktadir. Bu eksiklik, genel gecer
sonuclara ulasma ve yerel liderlik pratiklerinin baglamdan bagimsiz olarak degerlendirilmesi gibi
metodolojik sakincalar dogurmaktadr.

Kisaca, Tiirkiye'de yerel yonetim ve liderlik literattirti, kavramsal cerceve bakimindan belirli
liderlik tiirlerine odaklanarak derinlik kazanmis olsa da konu cesitliligi, kuramsal yenilikgilik,
teknolojik ve cevresel duyarlilik, Kkiiltiirleraras1 analiz gibi boyutlarda ciddi gelisim alanlar
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barmndirmaktadir. Gelecek arastirmalarin, bu bosluklar1 dolduracak sekilde daha disiplinlerarasi,
karsilastirmali ve cagin ihtiyaclarina duyarli yaklagimlarla kurgulanmasi hem literatiire hem de
uygulamaya yonelik 6zgiin katkilar sunacaktir.

Sonug

Bu ¢alisma, 2010-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye'de yerel yonetimlerde liderlik temas: etrafinda
tiretilen akademik literatiirti bibliyometrik yontemle inceleyerek, alana iliskin kuramsal egilimleri,
yontemsel desenleri ve tematik yogunluk alanlarin sistematik bicimde analiz etmeyi amaglamistir.
Elde edilen bulgular, Tiirkiye merkezli literatiirde liderlik olgusunun yerel yonetimler baglaminda
giderek artan bir ilgi gordiigiint, ancak bu ilginin belirli kuramsal cerceveler etrafinda yogunlastigin
ortaya koymaktadir. Ozellikle doniisiimcii ve hizmetkar liderlik yaklasimlarinin ampirik calismalarmn
¢ogunlugunda 6n plana ¢iktig1; buna karsin otantik ve etik liderlik gibi cagdas ve normatif icerikli
liderlik kuramlarinin yeterince ele alinmadig tespit edilmistir. Bu durum, yerel yonetimlerde liderlik
konusunun teori bakimindan sinirh bir gesitlilikle ele alindigini, bu nedenle de liderligin ¢ok boyutlu
dogasini yansitmaktan uzak bir kuramsal yap1 olustugunu gostermektedir.

Yontemsel diizlemde yapilan analizler ise, calismalarda agirlikli olarak nicel arastirma
yontemlerinin tercih edildigini; bu kapsamda anket uygulamalarina dayali veri toplama tekniklerinin
yaygin bi¢cimde kullanildigini gostermektedir. Regresyon, korelasyon, ANOVA ve faktor analizi gibi
istatistiksel analizlerin yogunlukla uygulanmasi, literatiirde o6lgtilebilirlik ve genellenebilirlik
Olgtitlerinin 6ncelendigini ortaya koymaktadir. Buna karsilik, nitel aragtirma yontemlerine ve 6zellikle
fenomenolojik, vaka temelli ya da yorumlayici yaklasimlara daha sinurl diizeyde yer verilmesi; liderlik
olgusunun baglamsal, kiiltiirel ve deneyimsel boyutlarmin yeterince agimlanamadigin
dustindiirmektedir. Karma yontem kullaniminin ise yok denecek kadar az olmasi, farkli veri tiirlerinin
birlikte analiz edilmesine imkan tamyan biitiinctil yaklasimlarin literatiirde yeterince
benimsenmedigini ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle calisma, yalnizca iceriksel bir boslugu degil, aym
zamanda yontemsel bir tekdtiizeligi de gozler 6niine sermektedir.

Yerel yonetimlerde liderligin yalnizca yonetsel bir pozisyon ya da karar alma pratigiyle simrh
olmadigy; ayn1 zamanda demokratik katilimin tesviki, kurumsal mesruiyetin tesisi, kamu giiveninin
insas1 ve toplumsal direng kapasitesinin artirilmas: gibi ¢ok katmanl: islevler tistlendigi aciktir. Bu
baglamda, ¢alismada ulasilan sonuglar, yerel diizeyde stratejik liderlik becerilerinin gelistirilmesinin
onemine vurgu yapmakta; liyakate dayali yonetsel yapilarin olusturulmasi, hesap verebilirligin
kurumsallastirilmast  ve katilimecr  yonetisim  ilkelerinin benimsenmesi gerekliligini ortaya
koymaktadwr. Calismanin sundugu kavramsal c¢ergeve, yalmzca mevcut literatiiriin
haritalandirilmasim  degil, ayni zamanda politika yapicilar, yerel yonetim uygulayicilar: ve
akademisyenler icin yol gosterici bir bilgi altyapisinin olusturulmasini da amaglamaktadir.

Bununla birlikte, elde edilen bulgular, gelecek arastirmalar igin bir dizi gelisim alani ortaya
koymaktadir. Ozellikle afet yonetimi, dijital dontisiim, cevresel siirdiiriilebilirlik, toplumsal cinsiyet
ve kriz liderligi gibi yeni kamu hizmeti temalarmnn, yerel liderlik yaklasimlar: ile iliskilendirilerek
incelenmesi gerekmektedir. Bu temalar, hem giincel yonetsel sorunlara ¢oztim tiretme potansiyeli
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tasimakta hem de liderlik olgusunun baglamsal cesitliligini derinlestirmektedir. Ayrica karsilastirmali
ve disiplinleraras1 arastirma tasarimlarmn artirilmasi, yerel liderlik yapilarimin kurumsal, kiilttirel ve
sosyo-politik farkliliklar1 baglaminda degerlendirilmesine olanak saglayacaktir. Ayni zamanda bu
calisma, Tirkiye baglaminda yerel yonetim liderligi konusundaki literatiirtin mevcut durumunu
biittinciil bicimde analiz ederek hem iceriksel hem de yontemsel diizeyde yeni arastirma sorularinmn
uretilmesine katki sunmay1 hedeflemektedir.
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"“[lim ve ozellikle sosyal bilimler dalindaki islerde ben emir vermem.

Bu alanda isterim ki beni bilim adamlar: aydinlatsinlar. Onun igin siz

kendi ilminize, irfaminiza giiveniyorsaniz, bana soyleyiniz, sosyal
ilimlerin glzel (yapict) yonlerini gosteriniz, ben takip edeyim."

Mustafa Kemal ATATURK
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