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E7 Ulkelerindeki Ar-Ge Harcamalarimin Yiiksek Teknolojili Uriin Ihracatlarina Etkisi®

Nur AKTAS?

Ozet

Bu ¢alismada gelismis tilkelere kiyasla biiylik ¢ogunluk olarak yer alan geligmekte olan iilkelerden E7 iilke grubu ele alinmistir.
Geligsmekte olan {ilkelerin ekonomik biiylimesinde saglayacaklar1 ivme diinyadaki toplam ekonomik refahin artisina neden
olabilmektedir. Bu sebeple gelismekte olan iilkelerin ekonomik biiyiimelerindeki artislar diinya refahini da arttiracag icin ¢ok
onemlidir. Bu ¢caligmanin amac1 E7 {ilke grubu olan Tiirkiye, Rusya, Meksika, Endonezya, Brezilya, Hindistan ve Cin’deki Ar-Ge
harcamalarinin yiiksek teknolojili {iriin ihracatlarina etkisini panel esbiitiinlesme analizi ile belirlemektir. Analiz 2010-2020
donemlerine ait yillik veriler kullanilarak yapilmistir. Ar-Ge harcamalarinin yiiksek teknolojili iiriin ihracati ile uzun donem ve
kisa donem ilisgkileri ortaya koyulmustur. Analiz sonucunda, Ar-Ge harcamalar1 bagimsiz degiskeni, yiiksek teknolojili {iriin
ihracatt degiskenini %11.8 arttirmaktadir. Hem panel genelinde hem de E7 iilke grubunda ele alinan iilkeler i¢in Ar-Ge
harcamalar1 anlamlidir. Katsay1 biiyiikliiklerine bakildiginda ise, yiliksek teknolojili iiriin ihracati iizerinde en etkili olan iilkeler
Hindistan, Cin ve Rusya ¢ikmistir. Ar-Ge harcamalarinin etkisinin en diisiik oldugu iilkeler ise Tiirkiye ve Endonezya’dir.

Anahtar Kelimeler: E7 Ulkeleri, Ar-Ge Harcamalar1, Yiiksek Teknolojili Uriin Thracati
Jel Kodlari: C51, 031, 032

Basvuru: 12.04.2022 Kabul: 14.08.2022

The Effect of R&D Expenditures on High-Tech Product Exports in E7 Countries

Abstract

In this study, the E7 country group from the developing countries, which is the majority compared to the developed countries, was
discussed. The acceleration that the developing countries will provide in their economic growth can lead to an increase in the total
economic welfare in the world. For this reason, increases in the economic growth of developing countries are very important as
they will increase world welfare. The aim of this study is to determine the effect of R&D expenditures on high-tech product
exports in E7 country group Turkey, Russia, Mexico, Indonesia, Brazil, India and China by panel cointegration analysis. The
analysis was made using annual data for the 2010-2020 periods. Long-term and short-term relationships between R&D
expenditures and high-tech product exports have been revealed. As a result of the analysis, the independent variable of R&D
expenditures increases the variable of exports of high-tech products by 11.8%. R&D expenditures are significant for the countries
considered both in the panel and in the E7 country group. Looking at the coefficient sizes, the countries that have the most impact
on high-tech product exports are India, China and Russia. The countries with the lowest impact on R&D expenditures are Turkey
and Indonesia.

Key Words: E7 Countries, R&D Expenditures, Export of High-Tech Products
Jel Codes: C51, 031, 032

*Bu ¢ahigma “E7 ve G7 Ulkelerinin inovatif Performanslarini Belirleyen Faktorler ve Yiiksek Teknolojili Uriin Ihracatlarina Etkileri” adl
doktora tezinden tiiretilmistir.
®Dr., nur_aktas@hotmail.com, ORCID Numarasi: 0000-0001-6149-9405
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E7 Ulkelerindeki Ar-Ge Harcamalarinin Yiiksek Teknolojili Uriin Thracatlarina Etkisi

GIRIS
Ulkeler ekonomik kalkinmalarim saglamak igin gesitli yatirimlar yapmaktadir. Kiiresel pazarda rekabet giiciinii
arttirmak i¢in Ulkeler inovatif performanslarim etkileyen faktorlerde iyilestirmeler gergeklestirmektedirler.
Ulkelerin inovatif performansini belirleyen faktorlerden en 6nemlilerinden biri Ar-Ge harcamalaridir. Ayni

zamanda Ar-Ge harcamalar1 yiiksek teknolojilerin olusumuna zemin hazirlamasinda dnemli rol oynamaktadir.
Ulkeler rekabet edebilirlik diizeylerini arttirmak i¢in Ar-Ge harcamalarina daha fazla biit¢e ayirmaktadirlar.

Ulkeler yiiksek teknoloji transferini iki kanaldan yapilabilmektedirler. Birinci kanaldan iilke Ar-Ge
caligmalarina gerekli biitgeyi ayrrarak teknolojiyi kendisi bulup ihra¢ edebilmektedir. Ikinci kanal olarak
dogrudan yabanci yatirimlarla bu teknolojiyi edinebilmektedir. Ulkeler edindikleri bu teknolojiyle yeni bir iiriin
iireterek veya var olan teknolojiye yeni 6zellik ekleyip gelistirerek ihra¢ edebilmektedirler. Bu sayede tlkeler
yiiksek teknolojili iriin ihracatini arttirarak iilkelerin biiyiimesine ayn1 zamanda ihracat 6zelinde uluslararasi
ticaretini arttirmaktadirlar.

Calismada E7 {ilke grubu Tiirkiye, Rusya, Meksika, Endonezya, Brezilya, Hindistan ve Cin’deki Ar-Ge
harcamalarinin yiiksek teknolojili iiriin ihracatlarina etkisi ele alinmistir. {lk olarak Ar-Ge’nin teknolojiye
etkisini teorik ¢ergeve olarak ele alinmigtir. Ardindan literatiir taramasi ve E7 tilkeleri i¢in 2010-2020 donemleri
icin yillik verilerle Ar-Ge caligmalarinin yiiksek teknolojili {irlin ihracatlarindaki etkisi panel esbiitiinlesme
analizi ile belirlenmistir. Veriler www.worldbank.org veri sitesinden olusturulmustur.

1. TEORIK CERCEVE

Klasik iktisadin temelini atan Adam Smith, tiretimdeki verimliligin artmasi i¢in makinelesmenin, teknolojik
gelismelerin olmasimin ekonomik biiylime agisindan oneminin farkindadir (Turanli ve Saridogan, 2010: 33).
Neo-klasik biiylime teorisi ise teknolojik gelismenin sermayenin biiyiimesine sebep olan yatirim ve tasarrufu
tesvik etmesi nedeniyle GSYH nin biiyliyecegi belirtilmektedir. Eger teknolojik gelisme durursa biiyiimenin
sona erecegini vurgulamaktadir. En tinlii yorumu ise 1950°1i yillarda Robert Solow yapmustir (Parasiz, 2010:
603).Solow’un 1956 yilinda ‘’ContributiontotheTheory of EconomicGrowth’’ adli makalesine daha sonradan
Swan’in da katkis1 oldugu i¢in Solow-Swan modeli olarak anilmaktadir.

Solow-SwanModeli’'ne gore kalict biiylimenin yalnizca teknolojik gelismeyle saglandigi belirtilmistir.
Teknolojik gelisme olmadigi zaman sermaye birikiminin azalan getiri sagladigi vurgulanmistir. Solow-Swan
modeli teknolojiyi tiretim faktorlerinin diginda tutmustur (Jones, 2001: 42).Bunun iizerine Paul Romer 1986
yilinda Solow-Swan modelinin ekonomik biiylimeyi yeterli bir sekilde agiklayamadigini diislindiigii igin
“’IncreasingReturnsandLong Run Growth’’ makalesinde igsel biiylime teorisi’ni ileri siirmiistiir (Yilek, 1997:
1).Bu teoriye ig¢sel biiylime teorisi denilmesinin nedeni teknolojik gelismenin ekonomik biiyiimede i¢sel olarak
kabul edilmesidir (Siriner ve Dogru, 2005: 164).

Icsel biiyiime modelleri literatiiriinde teknolojiyi mal gibi iiretebilecegi ve iilkelerin teknoloji politikalarini
uygulayarak teknolojik gelismenin igsel bir degisken olarak yonetilebilir oldugu sonucuna varilmistir (Turanl
ve Saridogan, 2010: 57). I¢sel biiyiime teorisinde neo-klasik teorinin aksine teknolojik gelismenin ekonomik
sistem i¢inde olustugu belirtilmektedir. Yakinsama teorisini reddederek eger gelismekte olan iilkeler yeterli
iyilestirmeleri yapmazsa gelismis iilkeler ile aralarindaki fark daha fazla artabilecegi belirtilmistir. Optimum
biiyiime oranlarma ulasilmasi i¢in devlet miidahalelerinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Yakinsama teorisinin
igsel blylime teorilerinde ortadan kalkis1 gelismekte olan ilkelerin gelismis {ilkelerle arasindaki farki
azaltabilmek icin aktif politikalarin uygulanmasini vurgulamaktadir (Yilek, 1997: 2).

Romer, Ar-Ge’nin ekonomik biiyiimedeki dnemini vurgulayarak modele dahil etmistir. Teknolojik gelismenin
Ar-Ge c¢aligmalarin1 sonucunda gergeklestigini belirtmis ve bu goriise Aghinon-Howittt(1992), Grossman-
Helpman da katilmistir (Siriner ve Dogru, 2005: 164).Romer iiretime bilgiyi girdi olarak kabul ederek uzun
donemde ekonomik biiyiimeye ivme kazandiracagmi savunmustur. Paul Romer’in Ar-Ge modelinde bilgi
iiretime girdi olarak kabul edilerek ayn1 zamanda dogal bir digsallik i¢erdigini ileri siiriilmiistiir. Yeni bir bilgi
iiretildigi zaman bu yeni bilginin gizli tutulamayacagi i¢in diger firmalarin da 6grenmesiyle olumlu bir dis
etkisinin de oldugu kabul edilmektedir (Romer, 1986: 1002-1003).Isletmeler Ar-Ge ¢alismalar1 sayesinde elde
ettikleri bilgileri patent ve fikri miilkiyet haklar ile tekellestirerek karlarin1 maksimize etmektedirler. Bu sayede
karlarini sektoriin daha iizerine ¢ikararak biiylimeyi saglamaktadirlar (Mankiw, 1995: 297).
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2. LITERATUR TARAMASI

Ozer ve Ciftci (2009) Ar-Ge harcamalar1 ve ihracat iligkisini OECD iilkeleri agisindan 1993-2005 dénemleri
icin panel veri kullanarak incelemislerdir. Ar-Ge faaliyetleri ile ihracat arasinda pozitif ve yiiksek bir iligki
oldugunu tespit etmislerdir.

Goger (2013) 11 Asya iilkesi i¢in 1996-2012 dénemindeki Ar-Ge harcamalarinin yiiksek teknolojileri ihracati ve
toplam ihracat ile ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini panel veri analizi kullanarak belirlemistir. Analiz
sonucunda Ar-Ge harcamalarimin yiiksek teknolojili {irlin ihracatina arttirici etkisi oldugunu tespit etmistir.

Sahbaz, Yanar ve Adigiizel (2014) Tiirkiye ve 17 AB iilkesi i¢in 1996-2011 donemlerindeki Ar-Ge harcamalari
ve ileri teknoloji mal ihracati iliskisini panel esbiitiinlesme ve panel nedensellik analizleri ile incelemislerdir.
Analiz sonucunda Ar-Ge harcamalar1 ve ileri teknoloji mal ihracati arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi
oldugunu tespit etmislerdir.

Kilig, Bayar ve Ozekicioglu (2014) GS8 iilkelerindeki 1996-2011 dénemi i¢in Ar-Ge harcamalar ile reel doviz
kurunun yiiksek teknolojili {irlin ihracati iizerindekini etkisini panel veri analizini ile ortaya koymuslardir.
Analiz sonucunda Ar-Ge harcamalarinin ve déviz kurunun yiiksek teknolojili iirlin ihracatinda olumlu etkiye
sahip oldugunu belirlemislerdir.

Ozkan ve Yilmaz (2017) 12 AB iilkesi ve Tiirkiye igin 1996-2015 yillar1 arasinda Ar-Ge harcamalarinm yiiksek
teknoloji tiriin ihracati ve kisi basi gelir lizerindeki etkilerini panel veri analizi ile tespit etmislerdir. Analiz
sonucunda Ar-Ge harcamalarinin yiiksek teknolojili {irlin ihracati ve GSYH’y1 olumlu yonde etkilendigi tespit
etmislerdir.

Gaberli (2018) G7 iilkelerinin fikri miilkiyet haklarina yapilan 6demeler ve Ar-Ge harcamalarnin yiiksek
teknoloji ihracatina etkisini 1996-2014 dénemi i¢in panel veri analizi ile belirlemistir. Analiz sonucunda Ar-
Ge harcamalan ve ekonomik karmasikli endeksiyle yiiksek teknoloji ihracati arasinda olumlu yonde bir iligki
tespit etmistir.

Ozgelik, Aslan ve Ozbek (2018) 10 OECD iilke i¢in Ar-Ge harcamalari ve yiiksek teknoloji ihracat1 arasindaki
iliskiyi arastirmiglardir. 1996-2014 dénemlerini panel veri analizi ile incelemislerdir. Analiz sonucunda Ar-Ge
harcamalartyla yiiksek teknoloji ihracati arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Boz, Bayramoglu ve Giiltekin (2019) BRICS ve MIST iilkelerinin 2000-2015 déneminde Ar-Ge harcamalari ile
yiiksek teknolojili iiriin ihracati arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Analiz sonucuna gore Cin, Tiirkiye ve
Brezilya’da yiiksek teknolojili {iriin ihracatindan Ar-Ge harcamalarina dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi
oldugunu, Gliney Kore’de ise ¢ift yonlii oldugunu tespit etmislerdir.

Akyol ve Demez (2020) Ar-Ge harcamalariin yiiksek teknoloji iiriin ihracatlarina etkisini se¢ilmis 10 AB
iilkeleri ve Tiirkiye i¢in 2007-2017 yillar1 arasinda panel veri analizi ile tespit etmeyi amaglamiglardir. Analiz
sonucunda GSYH, yatinm 6zgiirliigli, Ar-Ge harcamalari, egitim diizeyi ve beseri sermaye gibi degiskenlerde
meydana gelen artiglarin yiiksek teknolojili iiriin ihracatinm1 olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir.

Canbay (2020) Turkiye’de arastirma ve gelistirme harcamalarinin ihracat {izerindeki etkilerini incelemistir.
2004-2017 donemindeki verilerle gecikmesi dagitilmis otoregresif modele dayali sinir testi yardimiyla
incelemistir. Sinir testi analizine gore degiskenlerin iligkisinin uzun déonemli oldugunu tespit edilmistir.

Durmaz ve Yildiz (2020) BRICS iilkeleri igin 1999-2018 yillar1 arasinda yiiksek teknoloji ihracati siirecinde
inovasyonun etkisini panel veri analizi ile analiz etmislerdir. Analiz sonucunda se¢ilmis llkelerin patent sayisi
ve yiiksek teknoloji ihracati arasinda anlamli ve olumlu bir iligki oldugunu tespit etmislerdir.

Sey ve Aydin (2021) Tirkiye’de yliksek teknoloji {iriin ihracati ve inovasyon iliskisini Ar-Ge harcamalar1 ve
patent basvuru sayilar1 arasindaki uzun doénemli iligkiyi incelemislerdir. Calismada 1990-2018 donemleri igin
ARDL smur testi yaklasimi ve Toda-Yamamoto nedensellik analizi yontemleri kullanilmistir. Analiz sonucunda
Ar-Ge harcamalarinin yiiksek teknolojili tirlin ihracati lizerinde patent basvuru sayisindan daha fazla etkiledigi
ortaya koyulmustur.

Tekin ve Demirel (2022) bilimsel ve teknolojik performansin ekonomik biiylimeye etkisini 21 OECD iilkesi igin
2003-2016 donemleri i¢in panel veri analizi ile analiz etmislerdir. Analiz sonucunda Ar-Ge harcamalar1 ve
patent sayilari ile GSYH arasinda uzun siireli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.
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3. EKONOMETRIK ANALIZ
3.1. Arastirmamin Amaci ve Onemi

Yiiksek teknolojili iiriin ihracat1 yapan iilkelerin ekonomik biiylimeleri daha hizli ger¢eklesmektedir. Yiiksek
teknolojili iiriin ihracatinda lider olan iilkeler daha ¢ok Ar-Ge faaliyetlerine 6nem verdigi goriilmektedir.
Ulkelerin ekonomilerinin siirdiiriilebilir olmasr igin diisiik teknolojili {iriin ihracatindan ziyade yiiksek teknolojili
irlinlere daha fazla agirlik vermesi gerekmektedir. Diinyada gelismis lilkelere karsin gelismekte olan iilkeler
daha ¢ogunluktadir. Gelismekte olan {ilkelerin ekonomilerinde yapilacak iyilestirmeler tiim diinyanin toplam
refahina da katki saglayabilmektedir. Bu sebeple gelismekte olan iilkelerin ekonomik biiyiimelerinde ivme
kazanmas diinya refahi i¢in de ¢ok dnemlidir. Bu ¢alismanin amaci E7 {ilke grubu Tiirkiye, Rusya, Meksika,
Endonezya, Brezilya, Hindistan ve Cin’in Ar-Ge harcamalarimin yiiksek teknolojili {iriin ihracatlarina etkisini
panel esbiitiinlesme analizi ile belirlemektir.

3.2. Verilerin Tanitimi ve Orneklem

Calismada Ar-Ge harcamalarinin yiiksek teknolojili iiriin ihracati ile uzun ve kisa donem iliskileri ortaya
koyulacaktir. Veriler www.worldbank.org veri sitesinden olusturulmustur. Analiz periyodu verilerin ortak
noktada bagladigi donem olarak 2010-2020 yillik bazda ve verileri bu donem igin eksiksiz olan E7 iilke grubu
icin ele alinmistir. Analizler Gauss kodlar1 ve Eviews10.0 siiriimii yardimyla elde edilmistir. Modelde yer alan
degiskenler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Degiskenlerin Tanitimi

Degiskenler Gosterimi Tanimi
Yiiksek Teknolojili Uriin Thracati/Toplam Ihracat YTUI Bagimli degisken
AR-GE Harcamalari/GSYTH AR-GE Bagimsiz degisken
Tablo 2. Degiskenlere Yonelik Tamimsal Istatistik Bilgiler
istatistikler YTUI AR-GE
Ortalama 13.89573 0.890909
Medyan 11.43970 0.900000
Maksimum 32.13548 2.200000
Minimum 2.115046 0.100000
St. sapma 8.697843 0.555637

3.3. Arastirmanin Yontemi

Bu caligsmada, iilkeler bazinda belirlenen yillar i¢in degiskenler {izerinden iligki 6lgiilecegi icin hem zaman hem
de kesit boyutu bulunmaktadir ve veri yapisi panel veri yapisindadir. Analizler Oncesinde, ele alman
degiskenlere yonelik tanimsal istatistik bilgiler verilerek, grafikler yardimiyla zaman seyri yapilar: sunulmustur.
Panel veri analizinde ilk asamada yapilmasi gereken, analizde kullanilan degiskenlerin homojenliginin test
edilmesidir. Pesaran ve Yamagata (2008) homojenlik testi uygulanarak, egim katsayilarmin homojen
olmadigina karar verilmistir. Bu durumda heterojenlik varsayimina dayanan birinci nesil birim kok testleri olan
Im, Pesaran ve Shin (2003), Maddala ve Wu (1999) ve Choi (2001) testi uygulanmustir. Birim kok testlerinde
amag, degiskenlerin zaman i¢inde sahip oldugu trend etkilerinin belirlenmesi sonucunda, kacinci mertebeden
fark igin duragan olduklarinin ortaya koyulmasidir. Birinci nesil birim kdk testleri sonucunda birinci mertebe
fark i¢in duraganlik belirlenmistir. Diger asamada, yatay kesit bagimliliginin test edilerek ikinci nesil birim kok
testlerine ihtiya¢ olup olmadiginin ortaya konulmasi gerekmektedir. Panel veri setinde yatay kesit bagimlilig
mevcut ise 2. nesil birim kdk testlerini kullanmak daha tutarli, etkin ve giiclii tahminleme yapilmasim
saglamaktadir. Bu ¢alismada Pesaran (2004) CDpy testi kullanilmis ve yatay kesit bagimliligi oldugu
anlasilmistir. Buradan hareketle her bir iilke icin bulunan CADF istatistiklerinin aritmetik ortalamasi alinarak,
CIPS istatistigi hesaplanarak ikinci nesil duraganlik sonuglaria bakilmistir. Bu sonuglar da birinci mertebe fark
i¢in serilerin duragan olduklari sonucunu vermistir. Her bir serinin birinci mertebe farki alinarak iligkilerin uzun
dénem yapilarmin belirlenmesi amagli kiiglik 6rneklemlerde iyi sonuglar veren Westerlund ve Edgerton (2007)
LM Bootstrap Panel Esbiitiinlesme Testiuygulanmistir.Serilerin esbiitiinlesik olup uzun dénemli iligkili oldugu
belirlenerek, uzun doénem egbiitiinlesme katsayilar1 FMOLS (Full Modified OLS) yontemiyle incelenmistir.
Diger asamada, esbiitiinlesik seriler arasinda kisa donemde meydana gelen nedensellik iliskisinin
belirlenmesinde hata diizeltme teriminden yararlanilarak bilgi elde edilmistir. Bagimsiz degiskende meydana
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gelen dengesizligin bir sonraki donemde ne kadarimin diizeltilecegini gosteren hata diizeltme modeli
calistirilarak, degiskenler arasinda kisa donem iliskilerin varligi ortaya konulmustur.

3.4. Yatay Kesit Bagimhilig1 ve Homojenlik Testleri

Yatay kesit bagimliligi i¢in Pesaran (2004) LM CD test ve Pesaran vd. (2008) calismasinda yer alan sapmasi
diizeltilmis LM adj. test uygulanmustir. Her iki test i¢in p<0.05 oldugundan Hgred edilerek yatay kesit
bagimliligi durumunu belirten H; hipotezi kabul edilmistir. Diger yandan, Pesaran ve Yamagata (2008) delta
tilde ve diizeltilmis delta tilde testleri yardimiyla homojenlik testi uygulanmistir. Test sonucunda p<0.05
oldugundan H,red edilmis ve heterojenligi belirten H; hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 3. Yatay Kesit Bagimhilig1 ve Homojenlik Test Sonuglari

Yatay Kkesit bagimliligi testi (Hy: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur)

Test Test istatistigi p-degeri
LM (Breuschand Pagan (1980) 31.572 0.003
LM ,4(Pesaran vd. (2008) 32.778 0.000
LM CD (Pesaran (2004) 34.105 0.000
Homojenlik testi (Hy: Egim katsayilar1 homojendir)

Test Test istatistigi p-degeri
Delta_tilde 7.972 0.000
Delta _tilde adj 8.135 0.000

3.5. Birinci ve ikinci Nesil Birim Kok Test Sonuclar:

Birinci nesil birim kok testleri homojen ve heterojen modeller olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Katsayilar
heterojen ¢iktig1 i¢in heterojen model varsayimina dayanan Im, Pesaran ve Shin (2003), Maddala ve Wu (1999)
ve Choi (2001) birinci nesil birim kok testleri  kullanilacaktir.

Tablo 4. Birinci Nesil Panel Birim Kok Testi Sonuclar:

Degiskenler Im vd. (2003) Maddala ve Wu (1999) Choi (2001)
Diizey -0.717(0.274) 9.812(0.179) -0.932(0.139)

YTUI v -6.852(0.007)* 38.487(0.000)* -10.567(0.000)*
Diizey -0.913(0.129) 8.712(0.215) -1.386(0.256)

AR-GE v -7.416(0.002)* 34.156(0.002)* -9.305(0.000)*

Not: V gosterimi birinci mertebe farki, * gosterimi ise, duraganlik durumunu gostermektedir. Testlerin
deterministikspesifikasyonu sabit ve trendi igermektedir. Olasilik degerleri parantez igerisinde
belirtilmektedir.0.05 diizeyinde anlamlilik i¢in sinamalar yapilmistir. Testlerin sifir hipotezi birim kok vardir
seklindedir.Optimal gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriteri kullanilarak belirlenmistir.

Degiskenlerin tiimii diizey degerlerinde birim koke sahiptir. Birinci mertebe fark i¢in duragan olduklar1 I(1)
belirlenmistir. Yatay kesit bagimliligi nedeniyle ikinci nesil birim kok testleri uygulanacaktir. Pesaran
(2007)’nin gelistirdigi CADF testi uygulanmstir.

Tablo 5. ikinci Nesil Panel CADF Birim Kok Testi Sonuclari

Degiskenler Diizey 1.mertebe fark

Sabit Sabit + Trend Sabit Sabit + Trend
YTUI -1.180 -1.209 -4.242%* -4.599*
AR-GE -1.213 -1.298 -6.121%* -6.463*

*0.05 iginduragandegisken

Ikinci nesil birim kok testi CADF igin gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriterine gore 1 almmustir. Test
sonucunda, serilerin diizeyde duragan olmadig, birinci mertebe fark i¢in duragan olduklari goriilmiistiir.

3.6. Westerlund&Edgerton (2007) LM Bootstrap Panel Esbiitiinlesme Testi

Panel veri analizlerinde esbiitiinlesme teknikleri, zaman serisi (7) ve yatay kesit (N) boyutunda degiskenler
arasindaki uzun dénemli iligkinin varligini test etmek i¢in kullanilir. Bu ¢alismada degiskenler arasindaki uzun
donemli iligkinin belirlenmesi amaciyla Westerlund&Edgerton (2007) tarafindan gelistirilen LM bootstrappanel
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esbiitiinlesme testinden faydalanilmistir. Bu esbiitiinlesme testi McCoskey ve Kao (1998) tarafindan ileri
siiriilen Langrage testi ¢arpanina dayanmaktadir. Bu esbiitiinlesme testinde yatay kesit birimleri arasindaki
bagimlilik dikkate almmaktadir. Ayrica Westerlund ve Edgerton (2007) esbiitiinlesme testinin kiigiik
orneklemlerde iyi sonuglar verdigi gézlemlenmistir. Bu testte Hy hipotezinin kabul edilmesi tiim kesitler igin
esbiitiinlesme iliskisinin oldugunu gostermektedir.

Tablo 6. Westerlund ve Edgerton (2007) LM BoostrapEsbiitiinlesme Sonuclari

E7 ULKE GRUBU
Sabit Sabit+trend
Istatistik Asimtotik Bootstrap Istatistik Asimtotik Bootstrap
LMy+ p degeri p degeri p degeri p degeri
7.384 0.129 0.311 8.445 0.324 0.387

Bootstrap olasilik degerleri 10.000 tekrarli dagilimdan elde edilmistir. Asimptotik olasilik degerleri, standart
normal dagilimdan elde edilmistir. Gecikme ve Oncil seviyeleri 1 almmustir. Tablo 7°deki sonuglar
incelendiginde her iki iilke grubunda ele alinan seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin var oldugu (p>0.05)
goriilmektedir. Bu durumda seriler uzun dénemde birlikte hareket etmektedir. Serilerin esbiitiinlesik olduklarina
karar verildikten sonra esbiitiinlesme tahmincileri ile modeldeki katsayilar tahmin edilebilirler. Modelin uzun
donem katsay1 tahminlerine gegilecektir.

3.7. Uzun Donem Egbiitiinlesme Katsayillarinin FMOLS (Full Modified OLS)Tahmini

Bu ¢alismada uzun dénem esbiitiinlesme katsayilart FMOLS (Full Modified OLS) yontemiyle incelenmistir.
Phillips ve Hansen (1990) gére, FMOLS yontemi; degiskenlere ait denklemlerin hata terimleri arasindaki es-
anl iligkileri dikkate aldigindan, ikinci derece sapmalar1 da gidermektedir. FMOLS tahmincisi, standart
tahmincilerde meydana gelen diagnostik sorunlar1 gidermektedir. Bu yodntem igselligi ve otokorelasyon
sorununu dikkate alarak OLS’nin gelistirilmesiyle elde edilmistir. Ayrica, OLS tahmincisinin egbiitiinlesik
denklemlerin optimal degerlerini hesaplamada ortaya ¢ikan yetersizligini gidermek igin FMOLS'de asimptotik
sapmal1 ve digsallik varsayimi kullamlmigtir. Yatay kesit bagimsizligini varsayan bu tahminci ayni zamanda
heterojenitenin  s6z konusu olmasi durumunda paneli olusturan her bir yatay kesit i¢in ise farkli bir
esbiitiinlesme vektoriiniin tahminine izin vermektedir.

Tablo 7. Uzun Donem Esbiitiinlesme Katsayilar1 Tahmin Sonuglar:

Ulkeler FLogAR-GE
CIN 0.172%*
ENDONEZYA 0.101*
TURKIYE 0.099*
BREZILYA 0.103*
RUSYA 0.179*
HINDISTAN 0.180%*
MEKSIKA 0.114%
PANEL 0.118*

*%5 i¢in istatistik anlamli degigsken (Analizdeki otokorelasyon ve degisen varyans problemleri Newey-West yontemiyle
giderilmistir). “F” gosterimi birinci mertebe farki belirtmektedir.

Tablo 7 sonuglarma gore, panel geneli igin iilke grubunda ele alinan bagimsiz degisken AR-GE degiskeni YTUI
iizerinde pozitif yonde (artiric1 etki) istatistik anlamln iliskili ¢ikmustir (p<0.05). Ar-Ge harcamalart YTUI
degiskenini %11.8 arttirmaktadir. E7 iilke grubunda ele alman iilkeler i¢in AR-GE anlamhdir, katsayi
biiyiikliiklerine bakildiginda, YTUI iizerinde en etkili olan iilkeler Hindistan, Cin ve Rusya ¢ikmustir. En diisiik
Ar-Ge etkisi ise Tiirkiye ve Endonezya igin elde edilmistir.

3.8. Kisa Donem Analizi: Hata Diizeltme Modeli

Esbiitiinlesik seriler arasinda kisa donemde meydana gelen nedensellik iligkisinin belirlenmesinde hata diizeltme
teriminden yararlanilarak bilgi elde edilmektedir. Kisaca, bagimsiz degiskende meydana gelen dengesizligin bir
sonraki donemde ne kadarinin diizeltilecegini gosteren hata diizeltme modelidir. Kisa donem analizinde, fark
alinmis serilerin gecikmelileri ve uzun dénem analizinden elde edilen hata terimi serisinin bir donem gecikmeli
degeri (ErrorCorrectionTerm: ECT,.;) kullanilmaktadir.
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Tablo 8. Ulke Grubu i¢in Kisa Donem Hata Diizeltme Modeli Katsayr Tahminleri

Bagimh Degisken:ALnYTUI, Katsayi St. hata t-Istatistigi p
ALnAR-GE;, 0.109 0.019 5.736 0.000*
AECT, -0.427 0.056 -7.625 0.000*
Sabit 2.573 0.392 6.563 0.000*
R’=0.651, DW=2.02, J-B=0.246, Harvey test(p)=0.132

Not: *0.05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamliligi, JB; Jarque-Bera normallik testi olasilik degerini ifade etmektedir.
Tahminlerdeki otokorelasyon ve degisen varyans sorunlari, Newey-West yontemi ile giderilmeye ¢aligiimustir.

Tablo 8’de hata diizeltme teriminin katsayis1 E7 {ilke grubunda negatif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Yani;
modelin hata diizeltme mekanizmasi ¢aligmaktadir. Bu durumda uzun dénemde beraber seyreden seriler
arasinda kisa donemde meydana gelen sapmalarin %42.7’si ortadan kalkmakta ve seriler tekrar uzun dénem
denge degerine yakinsamaktadir. Degiskenler tekrar uzun donemde denge degerine yaklagsmaktadir. Boylece
seriler arasinda hem uzun hem de kisa donem iligkiler elde edilmistir. Kisa donem katsayr degerlerine
bakildiginda, uzun déneme gore daha etkiler diisiik ¢ikmustir. Bu durumda yiiksek teknolojili iirlin ihracatini
etkileyen Ar-Ge, uzun donemde daha onemli oranda giktilar saglamakta, kisa donemde etkiler daha diisiik
seyretmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Yiiksek teknolojili iiriinlerin artig1 diinyanin ekonomik refahi i¢in ¢ok onemli bir faktordiir. Geligmis iilkelerin
sermaye oranlart gelismekte olan iilkelerden daha yiiksek oldugu i¢in yogun Ar-Ge c¢alismalart sonucunda
yiiksek teknolojiye daha kolaylikla ulagabilmektedirler. Gelismekte olan iilkeler gelismis tilkelere gore daha
cogunluk olarak yer almaktadir. Bu nedenle gelismekte olan iilkelerdeki biiylime oranlarindaki artis ve
uygulanacak ¢esitli politikalarla yapilan iyilestirmelerle diinyanmn toplam refahmin artisina da katki
saglayabilmektedirler. Bu sebeple bu ¢alismada gelismekte olan {ilke grubu olan E7 iilkeleri ele alinarak Ar-Ge
harcamalarmin ytiksek teknolojili {irlin ihracat1 ile uzun ve kisa donem iligkileri ortaya koyulmustur.

Caligmada Pesaran ve Yamagata (2008) homojenlik testi uygulanarak, egim katsayilarinin homojen olmadigina
karar verilmistir. Heterojenlik varsayimina dayanan birinci nesil birim kok testleri olan Im, Pesaran ve Shin
(2003), Maddala ve Wu (1999) ve Choi (2001) testi uygulanmstir. Pesaran (2004) CDypy testi kullanilmis ve
yatay kesit bagimliligi oldugu anlasilmistir. Bundan hareketle bir iilke i¢in bulunan CADF istatistiklerinin
aritmetik ortalamasi alinarak, CIPS istatistigi hesaplanarak ikinci nesil duraganlik sonuglarina bakilmustir.
Degiskenler arasindaki uzun donemli iligkinin belirlenmesi amaciyla Westerlund ve Edgerton (2007) tarafindan
gelistirilen LM bootstrap panel esbiitiinlesme testinden faydalanilmigtir. Uzun donem egbiitiinlesme katsayilar
FMOLS (Full Modified OLS) yontemiyle incelenmistir. Egbiitiinlesik seriler arasinda kisa donemde meydana
gelen nedensellik iligkisinin belirlenmesinde hata diizeltme teriminden yararlanilarak bilgi elde edilmistir.

Hata diizeltme teriminin katsayis1 E7 iilke grubunda negatif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Yani; modelin hata
diizeltme mekanizmasi c¢aligmaktadir. Bu durumda uzun dénemde beraber seyreden seriler arasinda kisa
donemde meydana gelen sapmalarin %42.7’si ortadan kalkmakta ve seriler tekrar uzun dénem denge degerine
yakinsamaktadir. Degiskenler tekrar uzun donemde denge degerine yaklasmaktadir. Kisa donem katsayi
degerlerine bakildiginda, uzun déoneme gore daha etkiler diisiik ¢ikmistir. Bu durumda yiiksek teknolojili {iriin
ihracatini etkileyen Ar-Ge, uzun dénemde daha 6nemli oranda ¢iktilar saglamakta, kisa dénemde etkiler daha
diisiik seyretmektedir.

Analiz sonucunda panel geneli icin iilke grubunda ele alinan bagimsiz degisken Ar-Ge degiskeni yiiksek
teknolojili {iriin ihracati lizerinde pozitif yonde ve istatistik anlamli iligkili ¢ikmistir. Ar-Ge harcamalar yiiksek
teknolojili tirlin ihracati degiskenini %11.8 arttirmaktadir. E7 iilke grubunda ele alinan iilkeler i¢in Ar-Ge
anlamlidir, katsay1 biiyiikliiklerine bakildiginda, yiiksek teknolojili iiriin ihracati {izerinde en etkili olan iilkeler
sirastyla Hindistan, Rusya ve Cin ¢ikmistir. Ardindan Meksika, Brezilya gelmektedir. En diisiik Ar-Ge etkisi ise
Tirkiye ve Endonezya’da elde edilmistir.

E7 iilke grubunda yer alan Tiirkiye en diisiik Ar-Ge harcamalarma sahip iilkedir. Ulkeler rekabet giiclerini
arttirmak i¢in Ar-Ge caligmalarina ciddi biitgeler ayirmaktadirlar. Bu sayede yeni teknolojik gelisimlere olanak
saglayarak bu teknolojinin ilk ihracatcisi olabilmektedirler. Tiirkiye’de ise sermaye olusumlarinin azligindan
Ar-Ge faaliyetlerine yeterli biitce ayirmamaktadir. Ar-Ge faaliyetlerindeki azlik yiiksek teknolojili iriin
ihracatinin da diisiik oranlarda kalmasina neden olmaktadir.
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Ar-Ge faaliyetleri en disiik olan iilke olan Tirkiye’ye baktigimizda egitim sisteminde yapilacak yeniden
yapilandirma ile nitelikli i gilicii artisim1 saglamalar1 gerekmektedir. Sermaye olusumlarimi destekleyecek yeni
politikalar uygulanmalidir. Sermaye olugsumlarini arttiran faktorlerden biri dogrudan yabanci yatirimlardir.
Dogrudan yabanci yatirnmlar altyapir ¢alismalan daha giiglendirilerek gilivenli alici pozisyonuna gelinmesi
gerekmektedir. Biirokratik siireclerden ziyade daha diigiik vergiler ile yeni yatirimlara zemin hazirlanabilir.

Sonug olarak, Hindistan, Rusya ve Cin Ar-Ge harcamalarma verdikleri oénemle yiiksek teknolojili iiriin
ihracatlarini arttirmaktadirlar. Tirkiye, Brezilya, Meksika, Endonezya ise Ar-Ge harcamalarina biitge
ayirabilmek i¢in sermaye olusumlarini arttirict politikalar izleyerek, egitim sistemindeki yapilandirmalarla
nitelikli ig giliciiniin artmasim saglayarak yiiksek teknolojili {irlin ihracatlarinin artisin1 gerceklestirebilirler.
Universite-sanayi arasinda daha giiclii bir etkilesim saglayarak yeni inovasyonlarin olusumuna bu sayede de
ckonomik biiyiimelerine destek verebilirler.
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Ozet

Ogretmenlerin yasam boyu 6grenme konusunda yenilikgi bir anlayisa sahip olmalar1 ve duygularmi etkin bir sekilde kullanmalari
onemlidir. Ogretmenlerin bu sorumluluklarini yerine getirebilmeleri i¢in 6grenmeye acik, dgrenme siirecine yatkin, yenilikleri ve
bilgileri 6ziimsemeye istekli ve Ogrenmeye motive olmalari, bagkalarmin benzer diislincelerine sahip olmalar1 gereklidir.
Caligmanin amaci, Mardin ili merkezde bulunan 180 beden egitimi 6gretmeni i¢in, duygusal zekanin bireysel yenilik¢ilige olan
etkisine yonelik degerlendirmeler yapmaktir. Olgeklerden elde edilen boyut ortalamalarina bakildiginda, hem duygusal zeka hem
de bireysel yenilik¢ilik i¢in yiiksek degerler oldugu goriilmektedir. Korelasyon analizi sonucunda, duygusal zeka (DZ) ile bireysel
yenilik¢ilik (BY) arasinda %56.6 pozitif yonlii iligki belirlenmistir. Duygusal zeka alt boyutlar1 agisindan bakildiginda, bireysel
yenilik¢ilik ile pozitif yonlii anlaml iliskili olduklar1 gdriilmiistiir. Regresyon analizi sonucunda, DZ degiskeni BY {izerinde
pozitif yonde anlamli etkilidir (§ =0.631, p <0.01). Alt boyutlar BY {iizerinde pozitif yonde anlaml etkilidir. Alt boyutlar arasida
BY’yi en ¢ok etkileyen deneyime agiklik (B =0.612, p <0.01) ve risk alma (B =0.619, p <0.01) olarak elde edilmistir. Caligmada
duygusal zekanin bireysel yenilik¢iligi olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Yenilik¢i egitime katki saglayan ekonomik
tesviklerin ve yenilikg¢i egitimin gelisimini destekleyen politikalarin desteklenmesi onerilmektedir.
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Investigation of the Relationship between Physical Education Teachers Innovation and
Emotional Intelligence (Example of Mardin Province)

Abstract

It is important that teachers have an innovative understanding of lifelong learning and use their emotions effectively. In order for
teachers to fulfill these responsibilities, they must be open to learning, inclined to the learning process, willing to absorb
innovations and information, motivated to learn, and have the same thoughts of others. The aim of the study is to evaluate the
effect of emotional intelligence on individual innovativeness for 180 physical education teachers in the center of Mardin. Looking
at the dimension averages obtained from the scales, it is seen that there are high values for both emotional intelligence and
individual innovativeness. As a result of the correlation analysis, a positive relationship of 56.6% was determined between
emotional intelligence (EI) and individual innovativeness (CR). In terms of emotional intelligence sub-dimensions, it was seen
that they were positively and significantly related to individual innovativeness. As a result of regression analysis, EI variable had a
positive and significant effect on CR ( =0.631, p <0.01). Sub-dimensions have a positive and significant effect on CF. Among the
sub-dimensions, openness to experience (B =0.612, p <0.01) and risk-taking (f =0.619, p <0.01) were found to affect CR the most.
In the study, it was determined that emotional intelligence affects individual innovativeness positively. It is recommended to
support economic incentives that contribute to innovative education and policies that support the development of innovative
education.
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GIRIS
Egitim sisteminin roliinii listlenen &gretmenlerin ¢aga ayak uydurmalar ve farkli beceriler kazanmalar1 ¢ok
onemlidir. Giinliimiiz 6gretmenlerinin kendileri i¢in belirledikleri hedeflere ulagabilmeleri ve biiylimelerini daha

da ileriye tasiyabilmeleri, yenilik¢i, duygusal ustaliklarina ve bireylerin siirekli 6grenmelerine dogrudan bagli
oldugu soylenebilir.

Ogretmenler ilgi ve gelisim alanlarina yonlendirildiklerinde bireysel yeteneklerini kesfedebilir ve ruhsal
potansiyellerini sonuna kadar gelistirebilirler. Bu diisiinceden hareketle Ogretmenler bilgi ve becerilerini
gelistirmek, hayalleri gerceklestirmek ve bilgelige yiikselmek igin siirekli caba gostermelidir. Bu asamada
Ogretmenlerin yasam boyu 0grenme konusunda yenilik¢i bir anlayisa sahip olmalar1 ve duygularim etkin bir
sekilde kullanmalar1 énemlidir. Ogretmenlerin bu sorumluluklarini yerine getirebilmeleri igin 6grenmeye agik,
Ogrenme siirecine yatkin, yenilikleri ve bilgileri 6ziimsemeye istekli ve 6grenmeye motive olmalari, baskalarmin
benzer diisiincelerine sahip olmalar1 énemlidir (Ozden, 2013: 67). Bir bakima yeniliklerle uyumludur, yasam
boyu 6grenmenin 6nemini ve gerekliligini saglar. Yeniliklere uyum saglamak ve yeni seyler kesfetmek, yasam
boyu 6grenmenin etkisini ve giiniimiiz kosullarinda gerekliligini artirmaktadir (Yaman ve Yazar, 2015: 1553).

Avrupa Komisyonu (AB, 2007) yasam boyu 6grenmeyle ilgili belirli hedeflerin olusturulmasma yonelik her
tiirlii faaliyete destek vermistir. Bu hedef, bireylerin besik doneminden itibaren edindikleri bilgi, beceri ve
anlayis1 en iist diizeye ¢ikarmayi, bunlari hem kisisel hem de sosyal agidan zenginlestirmeyi ve gelistirmeyi
amaglayan tiim Ogrenme etkinliklerini igermektedir. Bireylerin yasam boyu Ogrenme aliskanliklarina sahip
olmalan, siirekli yenilik yapmalari, bilgiye erisebilmeleri, bilgiyi kullanabilmeleri ve yorumlayabilmeleri,
duygularini kontrol edebilmeleri, ¢cevresindekilere anlamli bir sekilde katkida bulunabilmeleri, ¢esitli ve bir¢ok
kosula uyum saglayabilmeleri gerekmektedir. Bir 6gretmen ne kadar iyi olursa olsun, kendini siirekli
giincellemek zorundadir. Egitimciler olarak dgretmenler, giderek karmasiklasan bir diinyada sayisiz zorlugun
iistesinden gelmek i¢in mevcut egitim ve dgretim uygulamalarini yeniden diisiinmelidir. Bu ise ancak yasayarak
ve toplumun ihtiyaglarini karsilayabilecek egitim deneyimlerini kesfederek gerceklestirilebilir.

Yenilik¢ilik, bir bireyin veya kurumun herhangi bir yeniligi digerlerine gore kabul etme derecesidir. Kisisel
yenilik, bireyin yenilik ve yenilik arzusu, benimsemesi ve yenilige karst olumlu tutumu olarak tanimlanabilir.
Yenilik olmadan, 6gretmenlik siirdiiriilmesi zor bir meslektir. Yenilik¢i bir 6gretmen, alaniyla ilgili egitim
modellerini, programlarini, yontemlerini ve uygulamalarini siirekli takip eden bir lider olmalidir. Alan yazimina
bakildiginda bireysel yaraticilikla ilgili arastirmalarin 6gretmenlerden ¢ok 6gretmen adaylar {izerinde yapildigi
goriilmektedir (Kiliger, 2011:41). Ogretmen inovasyon aragtirmasmin yenilikgi dogasi; teknik dgretim igerik
bilgisi yeterlilikleri iizerindeki etkisini, miifredatta teknoloji kullanimini, 6z liderligi, egitim arastirmalarina
yonelik tutumlan ve teknik egitim yeterlikleriyle iligkisini incelemistir.

Duygusal zeka; kisinin hem kendi hem de bagka kisilerin duygularina dikkat ¢ekme, dikkat ¢ekilen duygular
ayirt edebilme, elde edilen bilgilere dayali olarak diisiince ve davranislara rehberlik edebilme ve bunlan aktif
olarak kullanabilme yetenegi olarak ifade edilen sosyal zekadir (Mayer vd., 2000:11). Duygusal zeka ile ilgili
caligmalarin ¢ok sayida olmasi nedeniyle bu alan egitim ikliminde arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve
ogretmenlerin duygusal zekalar ile ¢esitli degiskenler arasindaki iligki arastirmacilar tarafindan da tartigilmstir.
Duygusal zeka, kisinin kendisinin ve baskalarinin duygularini anlayabilme yetenegi seklinde ifade edilmektedir.
Nitekim duygusal yonii gelismis olan 6gretmenlerin ise dgrencilerin hayatlarina olumlu anlamda etki ettikleri
goriilmektedir. Duygusal zeka becerileri zamanla geligebilmektedir. Alan yazin gézden gegirildiginde, duygusal
zeka, esenlik, mesleki 6z-yeterlik ve kisilerarasi problem ¢6zme, is tiikenmisligi, demografik degiskenler,
problem ¢6zme becerileri ve psikolojik saldirganlik {izerine Ogretmen arastirmalarinin smirli oldugu tespit
edilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Yenilik (inovasyon)

Insanligin var olma miicadelesi, beklentileri ve arzulari, dinamik sosyolojik yapmin ve teknolojik degisimin
imkanin1 saglamustir. Yetenek alanlarmin gelismesi, iilkelerin zaman iginde doniismesinde ve birbirleriyle
rekabet edebilirliklerinde etkili olmustur (Sezgin, 2018: 8).

Yenilikgilik anlami tasiyan Inovasyon’un Ingilizce’de “innovativeness” ve “innovative” seklinde ifade
edilmektedir. Tiirk¢e’de “yenilik” ve “yenilesim” kelimeleriyle bilinen inovasyon kavrami, giiniimiiziin degisen
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sartlarina uyum saglayabilmek icin yeni yontem, teknik ve modellerin sosyal ortamlarda kullanilmasi olarak
tamimlanmaktadir (TDK, 2017).

Yenilik¢ilik, yeni bir iirliniin ya da hizmetin iiretilmesini dile getirmektedir. Nitekim yenilik¢ilik kavramina
daha genis bir acidan bakilmasi gerekmektedir. Uriiniin degisimi, iiretimi, doniisiimii, servisi ¢ok genis bir
yelpazeyi etkilemelidir. Kisacasi, isin devamliligi ve kullanilabilirligi stirekli ise o zaman gergek bir yenilikgilik
(inovasyon) olacaktir (Hurt vd.,1977:60). Yenilik¢ilik, icinde yasadigimiz yiizyilin en 6nemli 6nceliklerinden
biridir. Giliniimiiz ortaminda rekabet¢i, tiretken ve her seyden 6nce yenilik yapan, farklilasan, yeni fikirlere sahip
bireylerin daha basarili olacag1 sdylenebilir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii’'ne (OECD, 2015) gore
yenilikg¢ilik; yeni gelistirilen bir pazarlama fikri, {iriin veya hizmeti, kavram olarak yenilik, yenileme ve yenilik
anlamina gelen yeni bir sosyal hizmet bigimine doniistiirme siirecidir. Goriildiigii gibi yenilik¢iligin bir¢ok farkl
anlami vardir. Yeni bilginin yeni bir uygulamaya veya fikre, yeni bir iiriine veya hizmete donistiirilmesidir.
Bagka bir deyisle, gelecegi tahmin etmek ve gelecegi planlamak ve programlamak anlamina gelir (Yalginkaya,
2010:375).

Yenilik¢ilik kavraminin arastirmacilar tarafindan ¢ok farkli sekillerde ifade edildigi goriilmektedir.
Yenilik¢iligin tanimi degisim, risk almak ve daha da Onemlisi konfor alanimizdan ¢ikip sorumluluk alarak
iiretken, verimli ve hareketli olmaktir (Demirel ve Seckin, 2008:191). Yenilikg¢ilik, biiylime ve degisim i¢in en
iyi arag olarak sunulabilir ve yenilik¢ilige deger vermeyen toplumlar yok olmaya mahkumdur.

Inovasyonun kendisinin higbir etkisinin olmadigini, tiim bilimsel ve operasyonel siirecleri ve teknolojiyi
kapsadigini iddia eden goriisler literatiirde yer almistir. Inovasyonun bilim ve teknolojinin ortaya koyduklarmi
pazarlanabilir somut {irlinlere doniistiirmesinin beklenmesi gerektigini dile getirmektedir. Bir yenilik olarak
basitlestirilemeyecegini, teorik asamadan ticarilesme kalitesine kadar tiim alani kapsayan bir siire¢ oldugunu
aciklamistir (Kelesoglu, 2017: 53).

Barker’a (2002) gore yenilik; izlemsel planlamanin, arastirma {iretimi, proje ve strateji yonetimi, toplu ¢alisma,
egitim ve Ogretim, yaratict diisiinme, yaratma gibi cesitli faaliyetlerin bir araya gelmesi sonucu ortaya
cikmaktadir. Ayrica yenilik, tiiketici beklentilerini karsilamak i¢in yeni kaynaklarin yaratilmasini igermektedir.
Bir sonraki izlemsel siireci sunlar1 igermektedir. Ote yandan, Johnston ve Bate (2003) yaraticilik, isbirlik¢idir,
disa doniiktiir, gelecege hazirdir, bir misyon ve vizyona sahiptir, aragtirmaci tasarrufludur, agiktir. Fikir ve
diisiincelerin, var olan bilgi birikimine deger katan ve yeniliklerin olusmasinda bireylerin goriislerinin
benimsedigi ilkelerle tutarli olmas1 gerekmektedir.

Rogers (2003), yeniligi toplumu olusturan bireyler tarafindan algilanan yeni diisiince ve uygulamanin bir
nesnesi olarak tanimlamaktadir. Meydana gelen degisikliklere uyum saglayabilme ve harekete gegmeye hazir
olma durumudur. Ancak meydana gelen her degisim bir yeniliktir (Ogiit ve Biilbiil, 2003:117). Bu tanimlarda
yenilikg¢ilik, egitimde, ekonomide, bilimde, teknolojide kisacasi her alanda, ulusal diizeyde, aile, toplum ve
bireyde her tiirli faydayr saglamaya yonelik yenilik¢ilik olarak ifade edilebilir. Bu agidan bakildiginda
Ogretmenlerin yeni gelisim ve degisim egilimlerine sahip olmalar1 gerektigi sdylenebilir.

1.2. Egitimde Yenilik¢ilik

Egitim, insanlarin belirli bir ama¢ dogrultusunda ¢alisarak bilgi ve beceri kazanmalarin1 saglayan sistemli bir
siiregtir. Yenilik¢i politikasi; egitim, bilim, teknoloji ve sanayi politikast ile yakindan baglantili olarak
goriilebilir. Yenilik¢ilik hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde giderek daha 6nemli hale gelmekte ve
hiikiimet politikalarinda en 6nemli konusu haline gelmektedir (Ersoy A¢ikgoz ve Sengiil, 2008:63). Birgok {ilke,
egitim yoluyla yenilik¢i politikalarma odaklanarak ve stratejiler ve eylem planlari olusturarak bir yenilik¢i
kiiltiiriinii tesvik etmek istemektedir. Ulkemizde egitim alaninda yenilikgi, tasarlanmis, &zgiin, modern
uygulamalarin gelistirilmesi ve yayginlastirilmas1 amaciyla 2012 yilindan bu yana her yil diizenlenen “Egitim
ve Ogretimde Yenilikgilik Odiilleri” gergevesinde yenilikgi projeler degerlendirilmekte ve 6diil kazanmaya hak
kazanmig olan projeler de odiillendirilmektedir. Bu uygulamalarin ve tesviklerin sayisi arttikga egitim alaninda
da gelismeler olmasi kaginilmazdir. Egitimin kisisel ve toplumsal yasam iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu
diistintildiigiinde, etkililigi ortaya cikan fikir ve diislincelere uyum saglamasina baglidir.

Egitimde yenilik¢ilik, Avrupa Birligi (AB) ve Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 tarafindan diizenli
olarak diizenlenen platformlarda vurgulanmaktadir. Ayrica egitimde yenilik konusunda ¢esitli diizenlemeler
yapilmaktadir. Yenilik¢i egitim alaninda AB iilkeleri kendini siirekli yenileyen bir bilgi toplumu olmay1
hedeflemektedir. Bu degisim ve yenilikler karsisinda egitimi yenilemek ve yeniden diisiinmek gerekmektedir.
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Egitim, toplumun ihtiyaclarin1 sekillendiren, bir yenilik kiiltiirii barindiran ve 6gretmenlerin ve Ogrencilerin
becerilerini gelistiren yeni 6gretme ve Ogrenme stratejileri, yontemleri ve teknikleri uygulanarak saglanabilir
(Sogiiteii, 2021: 11).

Egitimde; yenilik¢i yanlist demokrasilerin temel amaci, bireyleri daha iiretken yasamlara hazirlamaktir (Weber
ve Bergan, 2005:44). Aslinda, diinyadaki iilkeler yeni egitim politikalariyla bireysel inovasyonu desteklemelidir.
Avrupa Birligi programlari, 6grencilerin farkli yontem, teknik ve egitim modellerinin uluslararasi diizeyde
taninmasina katki saglamaktadir. Bu katkilar, yenilik¢i 6gretme ve 6grenme yontemlerine olan ilgiyi artirmistir
(Baroncelli vd.,2014:54). Yenilik¢i egitim, 6grencilerin yararina yenilik¢i 6grenme yontem ve materyallerinin
kullanimin1 igerir (Mandula vd., 2012:32). Ayrica, yenilik¢i egitime katki saglayan ekonomik tesviklerin ve
yenilik¢i egitimin gelisimini destekleyen politikalarin desteklenmesi gerekmektedir. Egitim, bir bakima bir
girisimciliktir. Ancak ortaya ¢ikabilecek zorlu egitim ortamina ragmen, g¢esitli engelleri agmanin bir yolunu
bulan girisimciler her zaman olacaktir. Inovasyon bu yollardan biridir. Egitimde yenilik¢i ¢abalara bir érnek
verecek olursak, uluslararasi Bologna siirecidir (So6giitgt, 2021: 34).

Her egitim siirecinin ardindan iiretim veya gelistirme siirecidir. Egitim programinin amag ve hedefleri ile tutarh
olan, dgrencilerin kazanmasi gereken 6zellikler, nitelikler ve beceriler vardir. Teknolojinin hizla gelismesine ve
meydana gelen bu gelismelerin toplum {izerinde ¢ok biiyiik etkileri olmakta ve bu yeniliklerin egitim sisteminde
de uygulanmasi gerekmektedir. Bu gelismelerin egitim sisteminde uygulanmamasi, hayattan kopuk bir durum
haline gelmemize neden olacaktir. Bu durum egitim sisteminde inivasyon uygulamalarini gerektirmektedir
(Kelesoglu, 2017: 51).

MEB inovasyon egitim programinda, ulusal inovasyon sisteminin énemli ayaklarndan biri olan; Teknoloji ve
Tasarim dersleri olarak yaratici diisiinme ve is becerilerini igermektedir. Miifredatin yenilenmesi; inovasyonun,
daha once ¢ozilmemis sorunlar ¢ozerek veya karsilanmamis ¢oziimlere yanit veren farkli yeni fikirler
gelistirerek ve bunlar uygulayarak veya mevcut iirlin veya hizmet siirecinde yeni yontemler uygulamaya
baglayarak basarilabilecegini belirtmektedir (Kelesoglu, 2017: 55).

Tirkiye’de egitimde inovasyon uygulamalarina 2004 tarihinden sonra agirlik verilmeye baslanmistir. Ancak bu
programlarin etkililigi konusunda soru isaretleri bulunmaktadir. Egitim programlari okullarda merkezi olarak
gelistirilmektedir. Bu durum inovasyonun kaynaklarini sorgulamayi gerekli kilmaktadir.

1.3. Bireysel Yenilikgilik ve Ogretmen

Toplumun gelismesinde gelecek nesiller i¢in 6nemli bir gorevi olan dgretmenler, yenilik¢i ve 6grenme odakli
bireyler i¢in bir zorunluluk haline gelmistir (Kiliger, 2011:31). Birgok iilke, ilk Once Ogretmen egitim
sistemlerinde degisiklik ve yenilikler uygulayarak egitim sistemlerinin gelistirilmesine yenilik¢i yaklagimlara
katkida bulunmak ve bunlar1 gelistirmek istemektedir. Ogretmenler, dgrencilere bilimsel bilgi ve arastirma
becerileri kazandirmak i¢in igerik temelli 6gretimden 6grenme merkezli bir yaklasima ge¢melidir (Hoban,
2002:25). Son otuz yilda, giiniimiiz 6grencilerinin ¢esitliligi ile basa ¢ikmak igin diinya ¢apinda yenilikei
Ogretme ve 6grenme yontemleri yaygin olarak kullanilmaktadir (Barakzai, 2004:1223).

Ogretmenler teknoloji, yontem ve araglardaki yeniliklerin farkindadirlar, bunlari zaman alic1 faktorler olarak
goriirler ve 6grenme yonetimi konusunda endise duyarlar (Dunleavy ve Dede, 2014:736). Yenilik¢i 6gretmen;
kendi alaninda stirekli gelisebilen, miifredat dis1 etkinliklerin sayisim artirabilen ve farkindalik yaratabilen, yeni
model, yontem ve dgretim yontemlerini deneyebilen, 6grenci etkinligini artirabilen ve alisilmis aligkanliklar
degistirerek yeni degisiklikleri hayata gegiren kisidir (Ritchhart, 2004:33). Yenilik¢i 6gretmen Ozelliklerini
belirleyen faktorler, okul gelisimi, 6grenme ortami, 6gretmenin orgiite aidiyeti ve yenilik¢i davranislan ile ilgili
tutumlan degistirebilmektedir (Munis ve Harris, 2006:962). Yenilige acik 6gretmenler, 6grenci ve okul basarisi
lizerinde olumlu bir etkiye sahip olabilmektedirler. Okul ortaminda etkili ve verimli bir yaklagim gelistirmek
adina yeni yaklasimlar Onerilmektedir (West ve Farr, 1990:86). Bireylerin yenilik¢i davraniglari, egitsel
fikirlerin olugsmasini, gelismesini ve uygulanmasini saglamalidir (Janssen, 2000:289). Degisen diinya diizeninin
bir¢ok yeniligi beraberinde getirdigi agiktir. Egitim; ¢ocuklar1 ve gengleri gelecege hazirlayan bir istir. Egitim
sistemine yon veren Ogretmenler, gecmis ve gelecegin bireylerinin sahipleri, yoldaslar, caligkanlart ve
sekillendiricileridir. Ogretmenler, giderek daha karmasik hale gelen diinyada sayisiz zorlugun iistesinden
gelmek igin egitimi doniistirmenin yeni yollarmi kesfetmeleri nedeniyle egitim liderleri olarak bilinirler
(Sogiiteii, 2021: 13).
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1.2. Duygusal Zeka
1.2.1. Zekanin Tanimi

Soyut olan ve uzun yillardir ¢alisma alani bulan zeka kavramy, ilgilendigimiz, sinirlarin1 zorlamaya calistigimiz
canlilarm bir 6zelligi olarak gorilmektedir. Bireylerin hafiza yapisina, tutum ve davranislarina bakilarak
arastirmacilar tarafindan zeka ile ilgili cesitli goriisler ileri siirilmiistiir. Bu anlamda zeka bazen bir kontrol
noktasi, bazen uyum saglama, bazen de problem ¢dzme becerisi olarak goriilmektedir (Tura, 2022: 12).

Zekanin sozliik anlamina baktigimizda; herhangi bir kisinin diisiinme, akil yiiriitme, yargida bulunma, anlama
ve sonug elde etme becerisi olarak dile getirilmektedir. Bir bakima zeka; kisinin rasyonel bir diisiinme big¢imi ile
cevresinde meydana gelen olaylara miidahalede bulunabilme becerisidir (Wechsler, 1958:14). Amerikan
Psikoloji Dernegi’nce hazirlanan rapora gore zekd; “karmasik fikirleri anlama, gevreye etkili bir sekilde uyum
saglama, deneyimlerden ogrenme, cesitli akil yiiriitme bicimlerine girme ve engellerin iistesinden gelme
diisiinebilme yetenegi oldugunu belirtmigtir” (Neisser vd., 1996:79).

Zeka, en genel tammiyla, 6grenme, anlama ve yeni durumlar karsisinda hareket etme yetenegi olarak
tammlanmaktadir. Zekaya yonelik pek cok tamim yapilmustir. Bu tanimlardan biri de Ibn-i Sinaa’ya aittir.
Zekayi Ibn-i Sina: “insanlarin zekd yapisimin baska canlilardan ayiran en énemli niteliginin madde boyutundan
ayrilmis olarak temel akli yetileri olusturma kabiliyeti” seklinde ifade etmistir (Yavuz, 2018: 10).

1921°de yapilan arastirmalarda, bilim adamlar1 zekanin problemleri ¢6zme yetenegi, 0grenme yetenegi ve
¢evreye uyum saglama yetenegi olduguna kanaat getirmislerdir. 1986°da yapilan bir ¢alismada akademisyenler,
zekanin iist diizey bir yetenek, kiiltlir ve calisma prosediirleri agisindan c¢ok degerli bir beceri oldugunu
belirtmislerdir. Yukarida da belirtildigi gibi yapilan bu iki ¢alismada da iist diizeylerde beceriler yer almasina
ragmen, 1986 caligmasinda kiiltiirden etkilenen bir zeka kavrammin ortaya atildigi goriilmektedir. Bati
kiiltiiriinde zeka, Cin kiiltiiriinde kisinin kendini tam olarak anlamasi anlamina gelmektedir (Cakanel, 2018: 2).

1.2.2. Duygusal Zeka

Duygularin bireyin yasaminda ¢ok 6nemli bir yer tuttugunu, duygularin ayni zamanda fiziksel ve zihinsel saglik
ile insan iligkilerinin de ayrilmaz bir pargast oldugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte duygularindan haberdar
olan, duygularin1 kontrol altinda tutabilen ve baska insanlarmm duygularini anlamaya ¢alisan bireylerin
hayatlarinda daha mutlu olduklar fikrinin 6ne atilmasi ayni zamanda (EQ) kavraminin 6nemine de dikkat
¢cekmektedir (Certel vd., 2011: 74).

Duygusal zekaya yonelik pek ¢ok farkli tanimlama yapilmaktadir. Bazilar igin zekanin bir pargasi, digerleri i¢in
kisilik yapis1 veya saf diistinme yetenegidir. Birgok farkli sekilde tanimlanabilmesine ragmen duygusal zeka en
basit haliyle; “kisinin duygularini etkin bir sekilde kullanma yetenegi” olarak tanimlanabilmektedir. Duygusal
zeka, dogustan bir bireyde ortaya ¢ikan bir durum degildir. insan beyninin yapisindan dolayi, erken duygusal
dersler, duygusal zekay: etkiler ve yasam boyunca davraniglan sekillendirmektedir (Cetinel, 2019: 4). Duygusal
zekanin pek c¢ok olumlu tarafi bulunmaktadir. Nitekim duygusal zekaya sahip kisilerin insanlarla daha iyi
iligkiler kurabilmesinin yaninda, empati yeteneklerinin de yiiksek oldugu tespit edilmistir. Duygusal zeka
diinyaya kars1 tutumlarda da 6nemlidir (Cakanel, 2018: 9).

Duygusal zeka; Bunlar karsisindakinin problemlerini ve isteklerini anlayabilme, kendi duygu ve yeteneklerinin
farkinda olabilme, baskalariyla iletisim kurabilme, empati kullanabilme ve kendileri i¢in belirledikleri hedeflere
odaklanabilme gibi yeteneklerdir. Bir bakima kendini tamima, bagkalariyla empati kurma, baskalarinin
duygularini algilama ve yapilan ise yon verme yetenegidir (Yavuz, 2018: 19).

Duygusal zeka kavrami, kisinin kendi duygularini algilama ve baskalarimin duygularindan ayirt etme
yeteneginin yani sira kisinin duygularimi yonetme ve kontrol etme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Bu
anlamda duygusal zeka; duygular1 ifade etme, duygulari diizenleme ve sorunlart ¢6zmek icin duygulan
kullanma kavramlarii igermektedir (Senocak, 2015: 16).

1920’11 yillarin basindan itibaren zeka kategorisine dahil olan duygu kavrami, daha 6nce zeka kavraminin zitti
olarak kullanilmistir. Bazi arastirmacilar, bireylerin sorunlar1 basarili bir sekilde ¢ozebilmeleri i¢in duygularin
diisiincelere ve eylemlere rehberlik edebilecegi sonucuna ulagsmislardir (Mayer ve Salovey, 1997:13).
Gardner’in 1983’teki ¢oklu zeka kuramu ile ige doniik zeka arasinda ayrim yaparak duygusal zekanin temellerini
atmistir (Wells vd.,2000:22). 1984 yilinda duygusal zekayr anlamak {izerine bir arastirma yapan Goleman,
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Salowey ve New'den etkilenmis, bireylerin duygularini nasil kullandiklarini incelemis ve duygusal okuryazarlik
isimli kitabin1 duygusal zeka olarak degistirmistir (Goleman, 1998:31). Duygusal zeka kavrami, son yillarda
bircok bilimsel disiplin (psikoloji, sosyoloji vb.) tarafindan giderek daha fazla tercih edilen 6nemli bir
kavramdir. Duygusal zeka teriminin ilk defa 1990 yilinda Peter Salovey ve New John Mayer tarafindan
kullanilmaya baslanmstir (Pehlivan, 2015:34). Duygusal zekd kavraminin, Ingilizce dilinde ifade edilisine
baktigimizda ise “Emotional Intelligence (EI)” (duygusal zekd) ve "Emotional Quotient EQ” (bilissel zeka)
seklinde ifade edildigini gérmekteyiz (Dogan ve Sahin, 2007:26). Daniel Goleman (1995) “Duygusal Zeka” adli
eserinde duygusal zeka ile biligsel zekay1 karsilastirmis ve bu karsilastirma neticesinde duygusal zekanin bilissel
zekaya gore 6onem bakimindan daha 6nemli olduguna dikkat ¢ekmis, duygusal zekanin diisiikliigiiniin toplum ve
bireyin psikolojisi iizerinde olumsuz etkileri oldugunu belirtmistir. Arastirmalar, IQ ve EI’nin tam olarak zit
olmasalar da, farkli yetenekler olduklarini gostermektedir.

Bressert’e (2007) gore, IQ (bilissel zeka); standart bir sekilde meydana getirilmis bir zeka testi sonucu ile
meydana gelen zekayi tarif etmektedir. Yapilan bu testlerin alt testlerine bakildiginda hafiza, dil, matematik ve
bil isleme hiz1 yer almaktadir. Test sonucunda elde edilen puanlar IQ puaninda toplanmaktadir. EI, duygusal
zekanin bir diizeyi seklinde ifade edilmektedir. Insan duygularmi anlama, kontrol etme, degerlendirme
yetenegini tamamen kapsamaktadir. Ornegin, yiiksek IQ’Iu insanlar anlama, 6grenme becerisi ve bu beceriler
uygulama konusunda daha elverigli bir durumda iken, EI’s1 yiiksek insanlar ise duygularin anlagilmasinda, ifade
edilmesinde ve bu duygularin degerlendirilmesinde de daha yiiksek oranda yetenekli oldugu belirtilmektedir. 1Q
cevresel faktorlerden daha az etkilenmekle birlikte daha ¢ok genetik bir yapiya sahiptir. Oysa EI sadece
cevreseldir ve bu nedenle gelistirilebilmektedir. Ancak zekanin her donem ve her seyde basar1 anlamina gelmez,
bu tek basina yeterli degildir. Biligsel zeka diizeyinin basariya yaklasik %10, EI diizeyinin ise %90 etkisine
sahip oldugunu belirtmistir (Bressert, 2007).

Duygusal zeka puan seviyeleri kisiden kisiye degisir ve zaman igindeki gelisimi yasa, genetik yapiya, cinsiyete,
sosyal hayata, ebeveyn tutumlarina ve gevresel etkenlere bagli olmaktadir. bununla birlikte duygusal zeka
diizeyleri iletisimi, problem ¢6zmeyi, stresle basa ¢ikmay1 ve akademik basariyr olumlu veya olumsuz olarak
etki edebilmektedir (Ozdemir ve Dilekmen, 2014:57). Sonu¢ olarak hem EQ hem de IQ &nemlidir ve
giiniimiizde her iki alana da ihtiya¢ duyuldugunu sdyleyebiliriz. Goleman, ¢alismalarinda, bireylerin zekas1 ve
duyarlilig1 karigik olmasina ragmen, IQ ve EI'nin belirli yonleri arasinda kii¢iik bir korelasyon oldugunu, ancak
farkliliklarin ¢ok kii¢iik, yani IQ ve EI’nin birbirinden farkli olgular oldugunu agik bir sekilde dile getirmistir
(Goleman 1995:41).

Duygusal zekayi, kisinin kendisinin ve baskalarinin duygu ve diisiincelerini anlama, empati kurma ve olaylara
bagkalarinin bakis agisindan bakabilme, korkuyu yenerek duygulari yonetebilme ve en ¢ok da duygulardan
sirayla ¢ikar saglama yetenegi olarak tanimlamaktadir. Duygusal zeka, kisinin ¢evresinin ve kisisel duygularmin
farkinda olma derecesi ve duygularmin bu farkindalikla ne 6lgiide sekillenebildigidir. Duygusal zekanin
gelisimine katki saglayan faktorler; aile ve gevre, degerler ve maneviyattir. Bununla birlikte, saha ¢alismalari,
duygusal zekanin egitim kazanimi ile gelisebilecegini gostermistir (Erbektas, vd., 2017: 265).

Literatlirde farkli yaklagimlarla duygusal zekanin birden fazla tanimi bulunmaktadir (Locke, 2005:426). Solavey
ve Mayer (1990), El'yi (duygusal zeka) “kisinin kendisinin ve baskalarinin duygularin1 ve hislerini izleme,
bunlar1 ayirt etme ve bu bilgiyi kendi diisiince ve eylemlerini yonlendirmek igin kullanma yetenegini igeren bir
sosyal zeka alt kiimesi” olarak tamimlamaktadir. ilerleyen dénemlerde EI'nin “duygulart algilama, diisiinmeye
yardimec1 olmak igin duygular edinme ve iiretme, duygulari ve duygusal bilgileri anlama ve duygusal ve
entelektiiel bilgiyi tesvik etmek igin duygular1 yansitict bir sekilde diizenleme yetenegini” icerdigini dile
getirerek buna yonelik tanimlamalar1 genisletmislerdir. Duygusal zeka; duygular konusunda beklenen mantikli
diistinme ve bu disiinceyi gelistirme ve elde edilen duygusal bilgileri kullanma yetenegi olarak ifade
edilmektedir.

Duygusal zekanin anlamimi daha iyi anlamak igin, bilesenlerini (zeka ve duygular) tamimlamak ve bu
kavramlarim duygusal zekanin yapisimi olusturmak igin nasil entegre edildigini acgiklamak biiyiik onem
tagimaktadir.EI (duygusal zeka), hayatta karsilasilan sorunlan ¢6zmede veya dnemli herhangi bir konuda karar
vermede 1Q’yu (biligsel zeka) destekleyerek bireylerin daha hizli hareket etmesine yardimcr olmaktadir (Cooper
Sawaf, 2010:28). Kisacas1 IQ asla yeterli degildir, EQ da ¢ok 6nemlidir denilebilir. Bununla birlikte duygularin
kisinin birtakim olaylar karsisinda durum tespiti yapmasina ve bu olaylar karsisinda bas edebilme olanagi
saglamasina yardimci olmaktadir (Alumran Punamaki, 2008:107). Duygusal zeka; Her seyden Once bireyin
kendisini tanimasina ve baskalarinin duygularini tanimlayabilmesine, anlamasma ve degerlendirebilmesine,
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ayrica bagkalarmin isleyisini etkin bir sekilde entegre ederek daha rasyonel ve uyarlanabilir tepkiler
Onerebilmesine olanak tanimaktadir (Yesilyaprak, 2001:140).

Goleman (2000) duygusal zekanin, benligi harekete gecirme, yasami dengeleme, ¢esitli problemler ve aksilikler
altinda duygular1 kontrol etme, duygular1 diizenleme, aksiliklerin ve problemlerin diisiinmeyi, empatiyi ve iyi
diisiinmeyi engellemesine izin vermeme yetenegi olduguna inanmaktadir. Goleman (2000), duygusal zekanin
bes yetenekten olustuguna dikkat cekmektedir. Bunlar “duygusal farkindalik, duygusal kontrol, 6z motivasyon,
empati ve sosyal becerilerdir”. Duygusal zeka ile ilgili bahsedilen beceriler, kisiyi basarili yapan en onemli
Ozelliklerdir. Duygusal zeka, kisinin kisisel ve is yasamina yon veren ¢ok énemli bir unsur oldugu igin siirekli
gelisim ve destege ihtiya¢ duyan herkes i¢in faydali goriilen bir kavram oldugu soylenebilir.

Duygusal zeka, duygular1 kontrol etme, sosyal olarak iletigim kurma, saglikli, huzurlu ve mutlu bir yagam siirme
yetenegidir (Konrad ve Hendl, 2005:12). Duygusal zekas1 yliksek kisiler duygular algilayabilir ve olumsuz
duygular1 diizenleme yetenegine sahiptir (Ouyang, 2015:149). Kendini 6zgiirce ve giivenle ifade edebilen
kisilerin duygusal zeka diizeylerinin olumlu ve yiiksek oldugu sdylenmektedir (Stein ve Book, 2003:42).
Duygusal zeka, bireyin arzulari ve schvetli g¢abalari ile artirilabilse de, ¢evresindeki bireylerin rollerini
modelleyerek kendini gostermektedir (Oztiirk ve Deniz, 2008:582).

Duygusal zekasi yiiksek kisilerin aile, sosyal ve is ortamlarinda basarili olmalar1 beklenir. Cilinkii duygularin
stirekli sorgular ve cevrelerindekileri anlamaya calisirlar. Aymi sekilde kendi duygularimzi, bireyleri ve
etkilenenleri, ailelerini ve ¢evremizdekileri tanima ve anlama yetenegimizi gelistirerek bu olumsuz durumlarin
etkisini en aza indirebilir, kritik krizlere tepki olarak gerginligi azaltabilmektedir(Erbektas vd., 2017: 265).

1.2.3. Duygusal Zeka ve Egitim

Glintimiiz diinyasinin en 6nemli konularindan biri haline gelmis olan egitim, ayn1 zamanda duygusal zeka
gelisimi agisindan da en fazla tercih edilen alanlardan biri olma 6zelligi haline gelmistir. Nitekim var olan bir
toplumda egitim diizeyinde bir yiikselmenin ya da bilgi toplumu haline gelebilmesinin en 6nemli sartlarindan
biri de bireye yonelik egitimden gegtigini sdylemek miimkiindiir.

Goleman’mn (1996) belirttigine gore, IQ’nun bireyin hayatindaki basaridaki etkisi sadece %20 diizeylerinde
katkida bulundugunu gosteren arastirmalar, IQ nun istiinliigline inanan arastirmacilarin bulgulariyla benzerlik
gostermektedir. Bagka bir deyisle, hayattaki basariyr veya basarisizligi agiklamak i¢in tek basina 1Q yeterli
degildir. 1995°te Goleman, akademik basar1 sosyal ve duygusal yeterlilik arasindaki baglantiya odaklanmustir.
Bununla birlikte duygusal zekanin (EI), bireyin akademideki basarisi da dahil, hayattaki basarisinin tahmin
edilmesinde 1Q’dan daha biiylik 6neme sahip oldugunu savunmustur.Ek olarak, bu ¢aligmalar yayilmaya devam
ettikce Goleman’a gore duygusal zeka 6gretilebilir bir durumda oldugu i¢in bunun okullarda da miifredata dahil
edilmesi gerektigini ifade etmistir. Cherniss ve Adler (2000)’e gore, genel basarimizi ve mutlulugumuzu
gelistirmek, zihinsel saglik sorunlar1 riskimizi azaltmak ve yasamdaki birgok zorlugun iistesinden gelmek igin
sosyal ve duygusal 6grenme becerilerini nasil kullanacagimizi 6grenmemiz zorunlu bir hal almistir.

Basar1 kavraminin anlasilmasimin ve taniminin teknolojik ¢agin ihtiyaglarina gore degisiklik gosterdigi
sOylenebilir. Bilginin kendisi genellikle anlamsizdir. Kendini siirekli giincelleyen, iletisimsel, motivasyonu
yiiksek, yenilik¢i, empatik ve daha duygusal EQ ozelliklerine sahip kisiler 6ne plana ¢ikmaktadir. Duygusal
zekasi yiiksek insanlar, is yerinde fikirlerinin amacimi ve niyetini iletmede iyi olabilir, takim halinde ¢alismak
icin gereken sosyal becerilere sahip olabilir ve liderlik s6z konusu oldugunda daha destekleyici bir
organizasyonel iklimi siirdiirebilmektedirler (Sogilit¢ii, 2021: 19).

Icinde bulundugumuz yiizyilin egitim anlayisinda akademik zekaya sahip egitimcilerin varlig1 basariy: artirmak,
etkili ve verimli ¢alismay1 saglamak i¢in yeterli olmamaktadir. Basta egitim olmak lizere ¢esitli alanlarda
giderek artan rekabet ortaminda &gretmenlerin kendi duygularinin farkinda olan ve bagkalarinin duygularim
yonetebilecek liderlik becerilerine sahip dgretmenler olmalar1 beklenmektedir. Ogretmenlerin sosyo-duygusal
yeterlikleri, mesleklerinin dogasinda var olan gerek sosyal gerekse de duygusal olan zorlu asamalarin iistesinden
gelmek O0grenci ve 0gretmen arasinda meydana gelen iligkiler agisindan son derece biiyiik 6neme sahiptir. Bu,
Ogretmenin mesleki refahinin ve olumlu 6grenci gelisiminin anahtaridir. Duygusal zekanin 6gretmenlerin
kullanmasi gereken ¢ok 6nemli bir beceri oldugu ifade edilmektedir.

Glintimiiz diinyasinda bireylerin mesleki ve 6zel yasamlarinda duygusal zekdnin 6nemini ve onu etkin bir
sekilde kullanabilmelerini gosteren ¢alismalar literatiire girmistir. Yapilan arasgtirmalara bakildiginda; (Craig,
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1989; Bressert, 2007; Cooper ve Sawaf, 2010; Ozdemir ve Dilekmen, 2014) buna benzer arastirmalarda
bireylerin birbirinden farkli zeka ve yeteneklerinin oldugu belirlenmistir.

Kendini daima yenilemekle ugrasan, yenilik yapan ve farkindalik olusturacak 6gretmenlerin, duygusal zeka
diizeylerinin yiiksek olmasinin yami sira uzmanlik alam bilgisine, kiiltiirel becerilere sahip olmalan ¢ok
onemlidir. Duygusal zeka; bir bakima kisinin zihnini kontrol ederek duygularini rasyonel olarak kullanmasidir
(Aydin ve Tekneci, 2013:6). Darwin vd. (2010), akademik ve profesyonel yasamda duygusal zeka iizerine
yazdig1 kitabinda, duygusal olan bir 6gretmenin bir siiregten gectigini bunun bir varis noktasi oldugunu, ancak
bir sona ulagsma noktasi olmadigini ifade etmistir. Duygusal zekasi yiikksek Ogretmenler 6grencilerin
calismalarini ve yasamlarmi yonlendirmede etkilidir. Olumsuz strese karsi dayanmiklidirlar. Karamsarlik ve
giiclii, olumsuz duygularla kendilerini bunaltmalar1 daha az olasidir.

3. GEREC VE YONTEM
3.1. Cahsmanin Amaci ve Onemi

Her seviyedeki c¢alisanlar icin aranan duygusal zeka yetenegi, davramiglarin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu a¢idan calisanlarin, hem 6zel hem de is hayatlarinda, basarilarinda ve mutluluklarinda belirli
bir entelektiiel zeka kadar duygusal zekaya da sahip olmalar1 gerekmektedir. Duygular hesaba katilmadiginda
karsilagilan maliyetler artabilmekte, uyumsuzluk, memnuniyetsizlik, is tatminsizlikleri, {iretim hatalari, artan
miisteri sikayetleri gibi 6nemli problemlerle karsilagilabilmektedir. Duygusal acidan zeki bireyler baskalarinin
ve kendi duygularmin farkinda olmakta, duygularmmi yonetebilmekte ve ihtiya¢ halinde aktif bir sekilde
kullanabilmektedir. Ozellikle zor ve elverissiz kosullarda duygusal zekdnin roliiniin olduk¢a 6nemli oldugunu
belirtmek miimkiindiir. Duygularinin farkinda olan ve yonetebilen bireylerin stres, tilkkenmislik vb. olumsuz
durumlardan daha diisiik diizeyde etkilenmesi beklenmektedir.

Duygusal zeka bireyin duygularini yonetebilmesi ile ilgilidir dolayisiyla yiliksek duygusal zekaya sahip bireyler
kendilerini negatif duygularin etkisinden kurtarabilmekte, pozitif duygularim artirabilmektedir ve bu bireylerden
yiiksek performans gostermeleri beklenmektedir (Wong ve Law, 2002:246). Yapilan calismalar orgiitlerde
yiiksek performans gosterenlerin, bilissel zekasi ya da teknik becerileri yiiksek olanlardan ziyade, ¢alisma
arkadaslariyla saglikli ve dogru iletisim kurabilen, grup calismasina yatkin yiiksek duygusal zekaya sahip kisiler
oldugu goriilmektedir (Cetinkaya ve Alparslan, 2011:365). Duygusal zeka ile iligkili olarak duygusal
farkindaligin is yerindeki stres ve duygu deneyimlerini etkileyerek is yerindeki sosyal iligkilere fayda saglamasi
beklenmektedir, ayn1 zamanda kisinin kendi duygularinin farkinda olmasi stresin ve negatif duygularin
diizenlenmesine yardimci olmaktadir. Boylece kisinin is doyumu artar ve daha yiiksek performans gosterebilir
(Kafetsios ve Zampetakis, 2008:713). Duygusal zekanin; performans, sadakat ve baglilik, liderlik gibi orgiitii
ilgilendiren bir¢ok degiskene etki edebildigi goriilmekte, son dénemde bir ¢ok calismada yer alan yenilikgi
davranislar {izeriinde olumlu etkisinin oldugu goriisii yayginlagmaktadir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Mardin’de egitim veren okullarin beden 6gretmenleri olusturmaktadir. Orneklem ise bu
kigiler arasindan caligmaya goniillii katilan 180 6gretmenden olusmaktadir. Ornekleme ydntemi olarak “basit
tesadiifi ornekleme” uygulanmustir.

3.3. Hipotezler ve Model

Arastirmanin ana hipotezi; duygusal zekanin bireysel yenilikgilik ile istatistik anlamli iliskili oldugu yoniiyledir.
Alt hipotez olarak; degisime direng, fikir dnderligi, deneyime agiklik ve risk alma alt boyutlar ile bireysel
yenilikgilik ile istatistik anlaml1 iliskilidir savi sinanacaktir.

3.4. Veri Toplama Araci

Bireysel Yenilik¢ilik Olgegi: Kisilerin bireysel yenilikgiliklerini belirlemeye yonelik Hurt, Joseph ve Cook
(1977)’un gelistirerek Kiliger ve Odabasi (2010)’min Tiirkge’ye uyarladigi ve aym1 zamanda gecerlilik
giivenilirlik ¢alismasim yaptig1 “Bireysel Yenilikcilik Olgegi” (BYO) yer almaktadir. Toplamda 20 ifadeli
olarak gelistirilen O6lgegin “Degisime Direng” boyutu sekiz maddeden (4, 6, 7, 10, 13, 15, 17, 20), “Fikir
Onderligi” boyutu bes maddeden (1, 8, 9, 11, 12), “Deneyime A¢iklik” boyutu bes maddeden (2, 3, 5, 14, 18) ve
“Risk Alma” boyutu iki maddeden (16 ve 19) olusmaktadir. Ankette “1: Hig Katilmiyorum; 2: Katilmiyorum,; 3:
Kararsizim; 4: Katiliyorum; 5: Tamamen Katiliyorum” segeneklerinden olusan besli likert 6lgegi kullanilmugtir.
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Duygusal Zeka Olcegi: Kisilerin duygusal zeka 6lgegi algisim 6lgmek i¢in Wong ve Law (2002) tarafindan
gelistirilen (WLEIS-Wong and Law Emotinal Intelligence Scale), Hirlak, Tasliyan, Fidan ve Gil (2017)
tarafindan gecerlik giivenirlik analizi yapilan 16 sorudan olusan dlgek kullanilmistir. Wong ve Law (2002) bu
Olcekte, toplam 4 alt boyut iizerinden ¢alismistir. Alt boyutlarin birincisi olan kendi duygularini degerlendirme
ile ilgili 4, baskalarinin duygularini degerlendirme ile ilgili 4, duygularin kullanilmasi ile ilgili 4, duygularin
diizenlenmesi ile ilgili 4 ifade olmak iizere toplam 16 ifadeye yer vermistir. Ankette “1: Hi¢ Katilmiyorum; 2:
Katilmiyorum; 3: Kararsizim; 4: Katiliyorum; 5: Tamamen Katiliyorum” se¢eneklerinden olusan besli likert
6l¢egi kullanilmastir.

4. BULGULAR

Anket ¢alismasindan elde edilen veriler icin giivenilirlik testi olarak Cronbach Alpha, Ikiye Bolme (split),
Paralel, Mutlak Kesin Paralel (strict) testleri uygulanmistir. Bu ¢alismada yapilan anketin giivenirlik analizi
sonuglari; Cronbach-Alpha = 0.876, Paralel = 0.877, Split = 0.875-0.879 ve Strict = 0.876 olarak belirlenmistir.
Cronbach Alpha degerinin %70’in iizerinde olmasi, anket ¢aligmasinin bagarili oldugunu ifade etmektedir.

Calismaya katilan 6gretmenlerin demografik ve genel 6zellikleri soyledir:

Katilimeilarin %59,2’s1 erkek, %40,8°1 ise kadindir.

Katilimcilarin %62,9°u evli, %31,4’°1 bekar, %5,7’s1 ise dul/bosanmustir.

Katilimcilarin %60,9’u lisans, %38,4°1i yiiksek lisans, %7’si doktora egitimine sahiptir.

Katilimcilarin %15,8’1 1 yildan az, %49,31 1-5 yil arasi, %17,3’1 6-10 yil arasi, %17,6’s1ise 11 yil ve

tizeri ¢caligma siiresine sahiptir.

e Katilimcilarin %6,9°’u 25 yasindan az, %30,4’i 25,30 yas arasinda, %20,3’ii 31-35 yas arasinda,
%24,9°u 36-40 yas arasinda, %17,5’1 ise 41 ve {izeri yasa sahiptir.

Tablo 1. Boyutlara Yonelik Tamimlayic Istatistik Bilgiler

Boyutlar Ortalama St Sapma Asimetri Basikhik
Degisime Direng 3,308 0,820 -0,104 -0,717
Fikir Onderligi 4,300 0,500 -0,963 1,144
Deneyime Agiklik 4,406 0,496 -0,821 0,478
Risk Alma 3,621 1,034 -0,748 -0,220
Bireysel Yenilik¢ilik Genel Skor 3,792 0,652 -0,405 -0,700
Kendi Duygularini Degerlendirme 3,850 0,670 -0,507 0,120
Bagkalariin Duygularim Degerlendirme 4,133 0,722 -0,775 0,381
Duygularin Kullanilmasi 3,663 0,733 -0,290 -0,646
Duygularin Diizenlenmesi 4,020 0,635 -0,916 1,404
Duygusal Zeka Genel Skor 4,068 0,719 -0,961 0,622
Tablo 2. Bireysel Yenilik¢ilik ile Duygusal Zeka Iliski Analizi
Kendi Bagkalarinin Duygularin Duygularm | Duygusal Zeka
Duygularin Duygularini N .
Deserlendirme | Deserlendirme Kullanilmasi | Diizenlenmesi | Genel Boyutu
g g
Degisime Direng r 0,495** 0,479** 0,448** 0,492** 0,519**
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Fikir Onderligi r 0,417** 0,433** 0,417** 0,422%%* 0,443**
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Deneyime Aciklik r 0,463** 0,466** 0,435%** 0,511** 0,502%**
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Risk Alma r 0,466** 0,479%* 0,443%* 0,526%* 0,511%*
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Bireysel r 0,520** 0,525%** 0,490** 0,552%** 0,566**
Yenilikcilik Genel 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Boyut p

*0.05 i¢in anlamli iligki
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Duygusal zeka ile bireysel yenilik¢ilik arasinda %56.6 pozitif yonlil iligki belirlenmistir. Duygusal zeka alt
boyutlart agisindan bakildiginda, bireysel yenilik¢ilik ile pozitif yonlii anlamli iligkili olduklari goriilmistiir.

Caligmada, bireysel yenilik¢ilik bagimli degisken, duygusal zeka ve alt boyutlar bagimsiz degisken olarak ele
alinmistir. Varsayimlarin saglanmasi amagli Newey-West algoritmasi kullanilmistir.

Tablo 3. Regresyon Analizi Tahmin Sonuclari

Bagimh Degisken: BY Katsayi St. hata t istatistigi p
Sabit 1.278 0.348 3.672 0.003*
DZ 0.631 0.157 4.019 0.001*

R*=0.721 Fhesap =35.67 Fantamk =0.000 Harvey test (p) = 0.189
LM test (p)=0.113  Jarque-Bera (p)=0.325

Bagimh Degisken: OS Katsay1 St. hata t istatistigi p

Sabit 1.593 0.374 4.259 0.000*
Degisime direng 0.546 0.106 5.150 0.000*
Fikir 6nderligi 0.506 0.118 4.288 0.015*
Deneyime aciklik 0.612 0.093 6.580 0.000*
Risk alma 0.619 0.088 7.034 0.000*

R*=0.597 Fresap =35.22 Fopamunk =0.000 Harvey test (p) = 0.135
LM test (p)=0.124  Jarque-Bera (p)=0.301

*0.05 i¢in anlamli degisken

DZ degiskeni BY iizerinde pozitif yonde anlamh etkilidir (f =0.631, p <0.01). Alt boyutlar BY iizerinde pozitif
yonde anlamli etkilidir. Alt boyutlar arasinda BY’yi en ¢ok etkileyen deneyime aciklik (f =0.612, p <0.01) ve
risk alma (B =0.619, p <0.01) olarak elde edilmistir.

Modelin anlamliligini belirten F testi p<0.05 oldugundan model anlamli ¢ikmistir. Es varsyanligi test eden
Harvey test sonucunda p<0.05 olarak es varyanslilik saglanmigtir, LM test p<0.05 oldugundan otokorelasyon
olmadig1 belirlenmistir. Model sonuglar1 giivenilirdir. Boylece ana hipotez dogrulanmistir.

4. SONUC ve ONERILER

Calismanin amaci, Mardin ili merkezde bulunan 180 beden egitimi 6gretmeni i¢in, duygusal zekanin bireysel
yenilik¢ilige olan etkisine yonelik degerlendirmeler yapmaktir. Olgeklerden elde edilen boyut ortalamalarina
bakildiginda, hem duygusal zeka hem de bireysel yenilik¢ilik icin yiiksek degerler oldugu goriilmektedir.
Orneklemin duygusal zekas1 ve bireysel yenilik¢ilik tutumu olumlu diizeydedir.

Bu arastirma ile katilimc1 6gretmenlerin inovasyon ve duygusal zeka iliskileri incelenmistir. Korelasyon analizi
sonucunda, duygusal zeka (DZ) ile bireysel yenilikgilik (BY) arasinda %56.6 pozitif yonlii iliski belirlenmistir.
Duygusal zeka alt boyutlar agisindan bakildiginda, bireysel yenilik¢ilik ile pozitif yonlii anlamli iliskili
olduklar goriilmiistiir. Regresyon analizi sonucunda, DZ degiskeni BY iizerinde pozitif yonde anlamli etkilidir
(B =0.631, p <0.01). Alt boyutlar BY iizerinde pozitif yonde anlaml etkilidir. Alt boyutlar arasinda BY’yi en
cok etkileyen deneyime aciklik (B =0.612, p <0.01) ve risk alma (B =0.619, p <0.01) olarak elde edilmistir.
Calismada duygusal zekanin bireysel yenilik¢iligi olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.

Calisma sonucunda Oneriler soyle siralanabilir: beden egitimi 6gretmenlerin her ihtiyaglarini gidermek igin
tesvik mekanizmalarimin giiclendirilmesi gerekmektedir, beden egitimi Ogretmenlerin verim ve etkilerini
artirabilmek i¢in konuyla ilgili projelerle desteklenebilir ve bilinglendirilebilirler, ¢alismanin 6rneklem grubu
genisletilerek farkli illerdeki beden egitimi oOgretmenlerinin Inovasyon ve duygusal zeka diizeyleri
karsilastirilabilir, farkli alanlardaki dgretmenlerin Inovasyon ve duygusal zeka diizeyleri karsilastirilabilir ve
gorsel ve yazili medyada dzendirici yaymlarm MEB ile RTUK is birliginde tesviki saglanabilir.
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Ozet

Standart ve dogrusal ekonomi paradigmasinda tiiketiciler yalnizca tiikketim ve satin alma ile ilgilenirken, yesil ve dongiisel
ekonomi paradigmasinda ¢evreye karsi oldukga yiiksek anlamda duyarlilik gosterebilmektedirler. Isletmeler yesil tiiketim
bilincine sahip bireylerin sadik tiiketiciler olabilecegini ve karli bir pazar olusturabilecegini anlamakta, boylece yesil pazarlama ve
yesil iiriin tiretme stratejilerini gelistirmeye 6nem vermektedir. Yesil tiiketim, diinyanin kaynaklarininin siirdiiriilebilirlik sinirlar
igerisinde kullanilmasini temel alan ve dogal yasama verilecek olan zarari en aza indirmenin yollarimi arayan bir tiiketim seklidir.
Yeni nesil tiiketiciler olan gengler basta olmak iizere yesil tiikketimin s6z konusu degiskenlerle olan etkilesimi ve yesil tiiketici
profilinin ¢ergevesinin ¢izilmesi dnem tagimaktadir. Bu ¢alismanin amaci, iktisat ve miihendislik bolimlerinde okuyan 500
iiniversite 6grencisine yonelik olarak, demografik ve genel Ozelliklerinin, yesil tiiketime yonelik tutumlar agisindan anlamli
farklilik olup olmadiginin belirlenmesidir. Grup farklilig1 analizleri sonucunda, cinsiyet ve okunulan boliim agisindan anlaml
farkliliklar elde edilmistir. Kadin ve iktisat okuyan 6grencilerin yesil tiketim tutumunun daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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The Evaluation Of The Attitudes Towards Green Consumption Of University Students
From A Green Economy Perspective In Terms Of Demographic Characteristics

Abstract

In the standard and linear economy paradigm, consumers are only interested in consumption and purchasing, while in the green
and circular economy paradigm, they can show a high level of sensitivity towards the environment. Businesses understand that
individuals with green consumption awareness can be loyal consumers and create a profitable market, so they attach importance to
developing green marketing and green product production strategies. Green consumption is a form of consumption that is based
on the use of the world's resources within the limits of sustainability and seeks ways to minimize the damage to natural life. The
interaction of green consumption with these variables, especially young people, who are the new generation consumers, and
drawing the framework of the green consumer profile are important. The aim of this study is to determine whether there is a
significant difference in terms of demographic and general characteristics and attitudes towards green consumption for 500
university students studying in economics and engineering departments. As a result of group difference analysis, significant
differences were obtained in terms of gender and the department studied. It has been determined that the green consumption
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GIRIS

Mevcut iiretim ve tiiketim trendlerinin devam etmesi, kiiresel giindemin Insan Cag1i’ nin sona ermesine yol
acabilecek tehditlere olan ilgisini her gegen giin arttirmaktadir. Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan
yaymlanan Kiiresel Risk Algi Arastirmasi’na gore dinyayr on yilda bekleyen on risk;
iklimdegisikligiilemiicadeledeatilanadimlarinyetersizligi, asir1 hava kosullari, biyogesitlilik kaybi, sosyal
uyumun aginmasi, yasam icin gerekli kosullar1 elde etmeye yonelik krizler, bulasici hastaliklar, insanlarin
cevreye verdigi zarar, dogal kaynak krizleri, bor¢ krizleri, jeo-ekonomik zorluklar gibi g¢evresel, ekonomik ve
sosyal stirdiiriilebilirligi tehdit eden durumlar olarak siralanmaktadir (WEF, 2022: 14).

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti (OECD)'ne gore; iklim degisikligiyle miicadele icin eyleme
gecilmedigi takdirde, 2060 yilina kadar kiiresel GSYH’nin %1 ile %3,3 arasinda azalmasi beklenmektedir
(OECD, 2015: 12). Dogal kaynaklarin hizla tiikkenmesi, buna karsilik niifusun hizla artmasi iklim degisikliginin
yikict etkilerini daha da artirmaktadir. Birlesmis Milletler (UN) ‘e gore diinya niifusu 2030'da 8,6
milyar, 2050'de 9,8 milyar olarak tahmin edilmektedir (UN, 2017:1)

Yarattig1 yikici etkilerden dolayr son yillarda iklim krizi olarak adlandirilan bu siirecin sorumlusu Sanayi
Devrimi ile birlikte artan iiretim ve tiiketim faaliyetlerinden kaynaklanan, atmosferin 1sinmasina neden olan,
basta karbondioksit olmak iizere seragazi emisyonlarindaki artiglardir. Sanayilesme ile birlikte gorece yavas
artan karbon emisyonu 20.yy 1n ikinci yarisindan itibaren ivme yapmus; 1950 yilinda yillik ortalama 6 milyar
tona, 1990 yilinda 22 milyar tona ve 2020 yil1 itibariyle ise 35 milyar tona ulagmustir (STATISTA, 2022). Buna
karsilik atmosferdeki 1sinma (kiiresel 1sinma) karbon emisyonlarindaki artig ile dogru orantili olarak, 1950°de
0,2 dereceye, 2020°de ise 1 dereceye yiikselmistir (NOAA, 2022).

Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP)’e gore insan kaynakli iklim degisikligi nedeniyle kiiresel 1sinmanin
simdiden yaklasik 1.2 dereceye ulastig: ve Paris Iklim Anlasmasi’nda iilkelerin ve uluslararas: birliklerin katki
beyani adi altinda teahhiit ettikleri seragazi azaltim yilikiimliiliiklerini yerine getirmemeleri halinde 2100 yilinda
3 dereceye yiikselebilecegi ileri stiriilmektedir (UNEP, 2021:22).

Hiikiimetlerarasi Iklim Degisikligi Paneli (IPCC)’ nin 1.5 Derece Ozel Raporu’nda ise kiiresel 1stnmanin Paris
Iklim Anlasmasi’nda kararlastirilan 1,5 derece ile sinirhi tutulabilmesi igin emisyon azaltimlarnin ne kadar
olmasi gerektigine iligkin farkli senaryolar, 6zellikle yoksullugun 6nlenmesi ve esitsizliklerin azaltilmasi basta
olmak tizere siirdiiriilebilir kalkinma amaglar1 baglaminda ele alinmaktadir (IPCC, 2018:447).

IPCC’ nin 2022 Iklim Degisikligi Raporu’na gore de kiiresel iklim sistemindeki degisikliklerden en ok doga ve
insanin etkilendigi, bu degisikliklerden insanin sorumlu oldugu acikc¢a ifade edilmekte, iklim degisikligiyle
miicadelenin emisyon azaltimlariyla sinirli kalmamasi, gida giivenliginden temiz su kaynaklarina, gecim
kaynaklarindan saglikli yasama, altyapidan ulasima, hatta farkli kiiltiirlerin korunmasina kadar pek ¢ok boyutta
degisime uyum saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir (IPCC, 2022:47-48).

Bu baglamda, insan faaliyetlerden kaynaklanan iklim degisikligine uyum insan yapimi olan ekonomik ve
toplumsal sistemin doniigmesini gerektirmektedir. S6z konusu doniisiim ise ¢evresel, ekonomik ve sosyal agidan
stirdiiriilebilir olmaktan ¢ikmis, kaynak bagimli, atik yaratan, asin tiiketime ve israfa yol acarak yoksullugu
derinlestiren standart ve dogrusal ekonomi paradigmasinin yerine, kaynak kullanimindan bagimsiz, sifir atik,
tiretime dayali yesil ve dongiisel ekonomi paradigmasina gegis ile mimkiindir. Bu ¢alismanin amaci,
doniisiimiin bireysel tiiketim kaliplar1 agisindan gegerliligini tespit etmektir.

Caligma, ii¢ boliimden olusmaktadir. Giris boliimiinde arastirmanin 6nemi, hipotezi ve kapsami belirtilmektedir.
Ikinci boliimde hipotezin dayandigi kavramsal cerceve olan yesil ve dongiisel ekonomi paradigmasi
anlatilmaktadir. Uglincii boliimde istatistiksel analiz yer almakta ve bulgular ortaya konmaktadir. Sonug
boliimiinde ise aragtirmanin genel degerlendirmesi yapilip onerilerde bulunulmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Yesil ekonomi, dogal kaynaklar stirdiiriilebilir bicimde kullanmaya, dolayistyla kaynak verimliligine ve israfin
azaltilmasina yardimci olacagi i¢in g¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirligin, yoksullugun onlenmesi ve
esitsizliklerin azaltilmasina yardimei olacagi ig¢in de sosyal siirdiiriilebilirligin bir aracidir. Birlesmis Milletler
Cevre Programi (UNEP) yesil ekonomiyi; “insanin refahini arttirip sosyal esitligi saglarken ¢evresel risklerin ve
ekolojik kitliklarin 6nemli Ol¢iide azaltilmasini saglayan ekonomi modeli” olarak tanimlamaktadir (UNEP,

20223 (1)



Yiiksel Ac1 & Sezgin

2011:1). Dolayisiyla yesil ekonomi, standart ekonomi paradigmasinin maksimum kar odakli, parasal
gostergelerle Glgiilen biiylime anlayisi yerine, siirdiiriilebilir bir diinya diizeni yaratmak iizere, ekonomi, toplum
ve c¢evre arasindaki baglantilar1 dikkate alan, yesil biiylime anlayisini 6neren bir ekonomidir.

Yesil biliylime, siirdiiriilebilirligi tim boyutlariyla dikkate alarak, dogal varliklarin ve ¢evre hizmetlerinin
insanligin refahin1 ve esenligini saglamaya devam ettigi bir biiylime modeli olarak tanimlanir (OECD, 2011:4).
Bu modelde; fosil yakitlar yerine yenilenebilir enerji kaynaklarinin tesvik edilerek gevresel risklerin azaltildig,
s0z konusu risklerin yarattigi atik ve kirlilik gibi tehditleri firsata ¢eviren yenilik¢i ¢oziimlerin iretildigi,
dongiisel ekonomiyle kaynaklarin daha verimli kullanildigi, yeni iirlin ve {iretim yontemleri ile yeni tiiketim
kaliplarinin tretimi ve tiikketimi sinirlandirdigi, insana yakisir is olanaklarinin arttigi, gelir dagiliminin iyilestigi,
yoksullugun ve esitsizliklerin azaldig1 bir ekonomi anlayisi s6z konusudur (Abaza, 2012:5).

Yesil ekonomi paradigmasinin uygulama yontemi olan dongiisel ekonomi terimi ilk defa 1992°de Rio’da
gergeklestirilen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda kullanilmis; enerji, tarim ve sanayi
sektorleri bagta olmak {izere tiim sektorlerde kaynak verimli yol olarak tanimlanmistir (UN, 1992:34). Buna
gore kaynak verimli yol, iirlin ve kaynaklar ekonomide miimkiin oldugu kadar uzun tutulmasini, daha az
hammadde ve enerji kullanarak {iretilen iiriinlerin daha az kullanilip onarilarak yeniden kullanilmasini1 ve geri
doniisiimii ile deger zincirinin kapanmasini, erisilebilir ve temiz enerji kullanimiyla karbon emisyonunun
azaltilip, onarim ve yeniden kullamm yontemiyle tiikketim kaliplarinin degistirilerek sifir atiga dayali bir
ekonomi modeli tizerine oturmaktadir.

Sekil 1, tiret-kullan-at olarak 6zetlenen dogrusal ekonomiden {iret-kullan-onar-yeniden kullan-doniistiir olarak
Ozetlenen dongiisel ekonomi arasindaki farki gostermektedir. Dogrusal ekonomide atik s6z konusu iken,
dongtisel ekonomide iiretim kaynaktan bagimsiz hale geldigi igin sifir atik s6z konusudur.
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Sekil 1.Dogrusal Ekonomiden Dongiisel Ekonomiye
Kaynak: Yazarlar tarafindan uyarlanmistir (EC, 2020)

Dongiisel ekonomi atiksiz liretimin 6tesinde yeni bir tiikketim kalibini, daha dogru bir ifade ile yeni bir yasam
bicimini referans almaktadir. Bu nedenledir ki yesil ve dongiisel ekonomi paradigmas: siirdiiriilebilir kalkinma
amaglarindan 6zellikle sorumlu iiretim ve tiiketim amaci basta olmak lizere iklim eylemi, erisilebilir ve temiz
enerji, insana yakisir is ve ckonomik biiyiime, esitsizliklerin azaltilmasi, hedefler i¢in ortakliklar gibi
stirdiiriilebilirligin tim boyutlariyla dogrudan iligkilidir. S6z konusu amaglarin gerceklestirilebilmesi igin yesil
ve dongiisel ekonomi paradigmasi bir yol haritasidir.

Sonug¢ olarak; yesil ve dongiisel ekonomi paradigmasina dayali siirdiiriilebilir bir yasam kiiltiirliniin
benimsenmesi gii¢lii bir farkindalik ve sorumluluk bilinci ile miimkiindiir. Toplumsal bilincin olugabilmesi ise
en az kurumsal degisiklikler ve regiilasyonlar kadar bireysel ¢abalara da baglidir. Hem iiretim yontemlerinin
hem tiiketim kaliplarmin siirdiiriilebilir bir kiiltiirle yeniden sekillenmesi gerekmektedir. Bu baglamda, {igiincii
boliimde s6z konusu bilincin bireyin tiiketim kaliplarinin 6l¢iilmesine yonelik olarak yapilan istatistiksel analiz
yer almaktadir.
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2. ISTATISTIK ANALIZ
2.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Bu arastirma, iktisat ve miihendislik boliimlerinde okuyan {iniversite 6grencilerine yonelik olarak, demografik
ve genel 6zelliklerinin, yesil tiiketime yonelik tutumlari ve gevresel bilgi ve kaygilar agisindan anlamli farklilik
olup olmadiginin belirlenmesini amaglamistir.

2.2. Arastirmamn Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Marmara Universitesi Iktisat Boliimii 6grencileri ve Istanbul Universitesi-Cerrahpasa’da
egitim alan Endiistri Mithendisligi 6grencileri olusturmaktadir. Yiiksekégretim Kurumu (YOK) sitesinde boliim
bazinda 6grenci sayilari verilmemistir, bu nedenle her iki tiniversite i¢in birinci 6gretim lisans 6grenci sayilar
evren olarak ele alimmistir. Marmara Universitesi 17.366 dgrenci ve Istanbul Universitesi-Cerrahpasa 43.610
ogrenci kayith goriinmektedir. Yazicioglu ve Erdogan (2004) tarafindan gelistirilen 6rneklem biyiikligii
tablosunda 0.05 ornekleme hatasi igcin p=0.50 ve g=0.50 igin 383 kisi olarak belirlenmistir. Bu durumda,
calismaya goniillii katilan Ogrencilerden olusan 500 kisi 6rneklem biyiikligi, istatistik ag¢idan uygunluk
gostermektedir. Arastirmada tesadiifi 6rnekleme yontemi uygulanmistir. Bu galisma, deneysel olmayan nicel bir
aragtirma tasarimina sahip olup yapilma metoduna gore tarama modelidir.

2.3. Arastirmamn Hipotezi

Arastirmanin ana hipotezi; cinsiyet, yas, gelir algisi, egitim alinan bolim ag¢isindan davranisa yonelik
inangsizlik, yesil biling, yesil oncelik, kolektif sorumluluk, satin alma niyeti, yesil alternatife yonelme, ¢op
algisi, ortadan kaldirma sorunu ve genel skor olan yesil tiiketim farkindalii boyutlart anlamhi farklilik
gostermektedir.

2.4. Veri Toplama Araci

Calismada Ustiindagh ve Giizeloglu (2015) tarafindan gelistirilen ve yesil tiikketim davranist ve tutum dlgegi
kullanilmigtir. Toplamda 34 maddeden olusan 6l¢egin; davranisa yonelik inangsizlik (7 madde), yesil biling (5
madde), yesil oncelik (3 madde), kolektif sorumluluk (3 madde), satin alma niyeti (3 madde), yesil alternatife
yonelme (4 madde), ¢Op algis1 (3 madde), ortadan kaldirma sorunu (2 madde) ve yesil ideoloji (4 madde) olmak
iizere 9 alt boyutu bulunmaktadir. Olgekte, “1=Kesinlikle katilmiyorum” ve “5=Kesinlikle katiltyorum™ olmak
tizere 5’°1i likert formu kullanilmastir.

3. BULGULAR
3.1. Anketin Giivenirligi

Anket ¢alismasindan elde edilen veriler icin giivenilirlik testi olarak Cronbach Alpha, Ikiye Bolme (split),
Paralel, Mutlak Kesin Paralel (strict) testleri uygulanmistir. Cronbach Alpha degerinin %70’in {izerinde olmasi,
anket calismasimin basarili oldugunu ifade etmektedir. Kimi arastirmacilar tarafindan ise %75 degerinin
gecilmesi esas alinmaktadir (Sart vd., 2018; Sart, 2020). Diger ol¢iitlerin de %70’in iizerinde olmasi, anketin i¢
tutarlilik gosterdigini ve sonuglara giivenilebilecegini ifade etmektedir. Bu ¢alismada yapilan anketin giivenirlik
analizi sonuglari; Cronbach-Alpha = 0.927, Paralel = 0.927, Split = 0.926-0.928 ve Strict = 0.927 olarak
belirlenmistir.

3.2. Demografik ve Genel Bilgiler Yiizde Dagilim Bilgileri

Calismanin ilk asamasinda ankete cevap verenlere yonelik genel bilgiler asagida verilmistir:

+ Katilimeilarin %52.8°1 kadin ve %47.2’si erkektir.

< Katilimcilarin %50’si Endiistri Miithendisligi ve %50’si iktisat boliimlerinde okumaktadir.

+« Katilimeilarin %3°0 18-20 yas araliginda, %75.4’1 21-23 yas araliginda, %16.8’1 24-26 yas araliginda,
%4.2’s1 27-30 yas aralifinda ve %0.6’s1 30 yas ve iizerindedir.

< Ogrencilerin %35.6° smin yesil tiiketim kavrami hakkinda bilgi sahibi oldugu ve %64.4’ iiniin yesil
tilketim kavrami hakkinda bilgi sahibi olmadig1 belirlenmistir.

+« Katilimeilarin %38.6’sinin geliri giderlerinden az, %42.6’sinin geliri giderlerine esit, %18.8’inin geliri
giderlerinden fazladir.
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Tablo 1. Ol¢ege Yonelik Cevaplarin Yiizde Dagilimi ve Cevap Ortalamalari

§ S g | E £
St
S| 55| 5 |=s¢
Maddeler g g E ‘:f % 2 Ort. + Ss.
25 5| 2| 2|88
_ Ed| S
Davranisa Yonelik Inancsizlik Alt Boyutu %
1 {{er b1.r1m12 cevrenin korunmasina katki saglasak da toplam etki 404 [378] 80 | 92 | 46 |2.00:1,126
Onemsiz boyutta olacaktir.
5 Cevre .tahrlbatlmn inenmes1n1n faydalari, onun igin harcanan paray1 28.0 | 29.0 | 294 | 112 | 24 2314107
garantilememektedir.
3 C"evnre.s.el sorunlarla ilgili ¢ok fazla yaygara koparildigin 652 | 256 | 5.0 | 32 1.0 1,49 + 0,81
diisiiniiyorum.
4 Cevrenin 6nemi genellikle abartilmaktadir. 75,8 | 18,6 | 2,4 1,8 1,4 1,34 +£ 0,74
5 Kisisel olarak c¢evrenin tahribatinin yavaglatilmasina yardimei 49.6 | 34.6 | 10,0 | 42 1.6 1,74+ 0,91
olamam.
6 F{rr.r.lalar . her zaman c¢evrenin korunmasindan Once karlilig 502 266 | 8.8 | 98 | 46 192+1,18
diistinmelidir.
7 Cevrenin korunmasinin yararlari, korunmasi igin harcanan paray1 384 | 278 [ 220 | 9.0 | 2.8 212£1,09
karsilamamaktadir
Yesil Biling Alt Boyutu %
3 Mimkiin oldugunda c¢evre-dostu oldugunu diisiindiigiim {irtinleri 20 |40 |214 528|198 |384+085
satin alirim.
9 Urqn satmv .ah.rk?n“alfhglm iirtiniin ¢evreyi ve diger tiiketicileri nasil 14 | 114294 | 456|122 | 3.56+089
etkileyecegini diislintiriim.
10 {{Verhangl bir iriinii satin almadan Once cevreye olan etkilerini 24 1192336372 7.6 3,28+ 0,94
Ogrenmeye caligirim
11 | Miimkiin oldugunda geri doniisiimii saglarim. 0,8 |22 |84 |508]378 |423+0,75
12 §1ya§1 partllerm cevre politikalar1 oy verirken dikkate aldigim bir 40 | 1141258340248 | 3.64+1,00
ozelliktir.
Yesil Oncelik Alt Boyutu %
Geri doniistimlii olmayan paketli iiriinlerden 6nce geri doniistimli
13 ) e . 0,6 |50 |17,8]454] 31,2 | 4,02+0,86
paketi olan iiriinleri satin almak isterim.
14 Dogada" ¢ozlinmeyen paket.h ur.unlerden once dogada ¢dziinebilen 16 |32 | 132458362 | 412+087
paketli Uiriinleri satin almak isterim.
15 Bénce iretim b1r.1¥nler1, bazi iirlinler i¢in su an kullandiklar1 paket 02 |18 |98 |39.6]|486 | 435074
miktarini azaltabilirler.
Kolektif Sorumluluk Alt Boyutu %
16 Her.kes blrgys"el olara}k ¢evrenin korunmasina katki yaparsa toplam 02 |16 |20 |232]73.0 | 467061
etki daha biiyiiyecektir.
17 Giinlik yasaminda herkes kigisel olarak g¢evrenin korunmasindan 02 [12 08 | 224|754 | 4724056
sorumludur.
18 | Devlet ¢evrenin korunmastyla ilgili sorumlulugu almalidir. 0,6 1,0 1,6 19,6 | 77,2 | 4,72 £ 0,60
Yesil Alternatife Yonelme Alt Boyutu Y%
19 | Yerel teknoloji markalarini tercih ediyorum. 16,4 | 36,0 | 32,8 | 11,2 | 3,6 2,5+1,01
20 | Genellikle organik iiriinleri tercih ediyorum. 3,4 13,4 | 30,4 | 38,6 | 14,2 | 3,47+1,00
71 Aligveriglerde aldigim malzemeleri kendi ¢antama koyarim, poset 54 | 116190352288 |37+1,15
kullanmam.
22 | Geri dontigiimden iiretilmis kagitlar1 kullantyorum. 54 | 258 (34,8 |24,6 |94 3,07 £ 1,04
Satin Alma Niyeti Alt Boyutu Y%
23 Eger daha az ka.tl ¢Op gplgmma gelecekse aligkin olmadigim paket 02 |24 | 150422402 |42+079
dizaynlarini tercih edebilirim
24 Daha az (;e}<1c1 (.)l.sa da eger tum gnereks1z plastik ve kagidin 08 |42 | 158432360 |4,09+086
kullanilmadigini bilirsem o paketli iiriinii satin alirim.
25 Daha az pak<?t mlfe.tmek icin ku({‘uk boyutlardan ziyade ayni liriiniin 38 |98 | 226386252 | 3724106
biiyiik paketli halini satin almak isterim.
Cop Algis1 Alt Boyutu Y%
26 | Sokaklarda ve parklarda ¢op gérmek beni sinirlendiriyor 08 [08 |14 |168]802 | 4,750,601
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27 | Cop atan birini gérmek beni iiziiyor 32 2.4 5,0 17,0 | 72,4 | 4,53+ 0,937

28 | Yasadigim sehirdeki kirlilik derecesi beni endiselendiriyor 0,2 1,2 | 3,8 | 21,2 73,6 | 4,670,628
Ortadan Kaldirma Sorunu Alt Boyutu %

29 | Sehirde kati ¢Oplerin ortadan kaldirilmasi sorunu vardir. 1,4 |26 |658|164 | 13,8 | 3,39+0,80

30 | Sehirde kat1 ¢oplerin ortadan kaldirilacag: yerler azalmistir. 24 |42 698 | 14,6 |9,0 3,24 £ 0,76
Yesil ideoloji Alt Boyutu %

31 | Cevremizi korumak i¢in ciddi miktarlarda para harcamaliyiz. 52 12521208 28,4204 |334+1,20

32 | Cevre sorunlarini azaltmak i¢in siki kiiresel 6l¢iiler uygulamaliyiz. 06 |[1,6 |56 |398]|524 |442+0,72

33 Ce\{remn korunmast gerektlglvm herkes anlamadik¢a, gelecek 04 |08 |20 |166]802 | 475+056
nesiller bunun sonuglarindan magdur olacaktir.

Cevre giliniimiiz toplumlarinin en 6nemli sorunlarindan biri haline

34 gelmigtir.

04 |06 |26 |208]|756 |4,71+0,58

Ankete verilen genel cevap ortalamalarina bakildiginda, katilimer 6grencilerin davranisa yonelik inangsizlik
boyutu haricinde diger boyutlarda (ortalama=3.89) “katiliyorum” yoniiyle cevaplar verdigi belirlenmistir. Bu

olduklarini ortaya koymaktadir.
3.3. Grup Farklihg1 Analizleri
Tablo 2. Boyutlara Yénelik Tanimlayic istatistik Bilgiler ve Normallik Test Sonuclari

Boyutlar Ort. ss. | Asimetri| Basiklik KolliI;:)gorov-Sml;nov Sli];plm-“;:lk
Davranisa Yonelik Inangsizlik Alt Boyutu| 1,84 | 0,65 1,162 2,661 0,098 0,000 0,919 | 0,000
'Yesil Biling Alt Boyutu 3,771 10,645| -0,489 1,022 0,102 0,000 0,971 | 0,000
Yesil Oncelik Alt Boyutu 4,16 | 0,66 | -0,699 0,792 0,159 0,000 0,914 | 0,000
Kolektif Sorumluluk Alt Boyutu 470 | 0,47 | -2,69 12,07 0,305 0,000 0,665 | 0,000
'Yesil Alternatife Yonelme Alt Boyutu 3,18 | 0,72 | -0,258 0,039 0,088 0,000 0,984 | 0,000
Satin Alma Niyeti Alt Boyutu 4,0 0,67 | -0,465 0,391 0,116 0,000 0,949 | 0,000
Cop Algisi Alt Boyutu 4,65 | 0,56 | -2,081 5,796 0,329 0,000 0,681 | 0,000
Ortadan Kaldirma Sorunu Alt Boyutu 3,31 (0,698 0,7 1,721 0,352 0,000 0,762 | 0,000
Yesil Ideoloji Alt Boyutu 430 | 0,56 | -1,162 3,42 0,123 0,000 0,901 | 0,000

Goriilecegi tizere, her iki normallik testi sonucunda p<0.05 oldugundan normal dagilimin saglanmadigini
belirten H; hipotezi kabul edilir. Bu durumda grup farkliligi analizlerinde non-parametrik yontemler
kullanilacaktir. Grup farkliliklarmin analizinde 2 grup i¢in Mann-Whitney-U testi ile 3 ve {izeri grup i¢in
Kruskal Wallis testi uygulanmustir. Farkin kaynagi igin ortalama degerlerine bakilmuistir.

Tablo 3. Cinsiyet acisindan Mann-Whitney U Sinamasi Sonuclari

Boyutlar Grup Ortalama Sira | Cevap Ort. | Mann-Whitney U P

Davranisa Yonelik Inangsizlik Alt Boyutu I]iral:;lr(l ;Zg:;g tzzg 25435,5 0,000*
Yesil Biling Alt Boyutu zkd?; ggéi ggig 22826,5 0,000*
Yesil Oncelik Alt Boyutu zkd?; ;ig?g j:g% 254250 0,000%
Kolektif Sorumluluk Alt Boyutu gﬁ; ;ZZ;? j:gzg 28150,5 0,038*
Yesil Alternatife Yonelme Alt Boyutu I]iral:;lr(l ;;3:2? g:g?g 23938,0 0,000*
Satin Alma Niyeti Alt Boyutu zkd?; ggﬁ i:ggg 28086,5 0,034*
Cop Algisi Alt Boyutu gﬁ; ; éégg 32‘7‘22 21985,0 0,000*
Ortadan Kaldirma Sorunu Alt Boyutu I]iral:;lr(l ;22:32 g:giz 27579,0 0,011*
Yesil ideoloji Alt Boyutu gﬁ; 224536,759 jﬁ;g 29569,0 0,001*

*0.05 i¢in anlaml1 farklilik
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Cinsiyet acismndan tiim alt boyutlarda anlamli farklilik elde edilmistir. Davranisa yonelik inangsizlik alt
boyutunde erkekler daha inangsiz bir tutum sergilerken, diger tiim alt boyutlarda kadmnlar ¢ok daha bilingli bir

tutum igindedir. Kadinlarda algi1 daha yiiksek ¢ikmustir.

Tablo 4. Yas acisindan Kruskall-Wallis Testi Sitnamasi Sonuglari

Boyutlar Grup Ortalama Sira | Cevap Ortalamas1 | Ki-kare Degeri p
18-20 260,17 1,8293
Davranisa yonelik| 21-23 250,53 1,8463
inancsizlik alt boyutu 24-26 263,24 1,8979 4,013 0,404
27-30 205,19 1,6257
30 ve tizeri 159,17 1,4767
18-20 256,80 3,76
21-23 248,65 3,7146
Yesil Biling Alt Boyutu 24-26 254,06 3,7024 0,336 0,987
27-30 262,48 3,6286
30 ve tizeri 268,50 3,8
18-20 229,83 4,0227 5,681 0,224
21-23 245,22 4,1439
Yesil Oncelik Alt Boyutu 24-26 268,63 4,2380
27-30 266,74 4,1433
30 ve tizeri 396,50 4,7767
18-20 215,50 4,6667 6,113 0,191
) 21-23 245,56 4,6953
ggﬁgf Sorumluluk Al ¢ 270,11 47662
27-30 270,24 4,5557
30 ve tizeri 358,50
18-20 168,10 3,6220 8,703 0,069
. 21-23 256,83 4,0302
;it;?l N Alma — Niyeti  Alt—;5¢ 228,60 3,0088
27-30 278,05 4,1271
30 ve tizeri 287,50 4,2233
18-20 187,03 4,4673 5,399 0,249
21-23 255,68 4,6688
Cop Algist Alt Boyutu 24-26 238,14 4,6232
27-30 246,50 4,4924
30 ve tizeri 291,00 4,8900
18-20 237,97 3,15
. . R 21-23 253,47 3,2003
Xffgo y‘?llttfma“fe Yonelme—>, 56 249,04 3,1726 1,859 0,762
27-30 211,21 2,9524
30 ve lizeri 255,67 3,2500
18-20 274,50 3,5333
2123 251,52 33117
ggﬁggmfaldlrma Soruny—5476 246,54 3,2857 1,647 0,800
27-30 226,29 3,1905
30 ve lizeri 283,00 3,6667
18-20 244,10 43167
21-23 253,66 4,3123
Yesil ideoloji Alt Boyutu 24-26 238,84 4,2619 0,921 0,922
27-30 249,43 4,3095
30 ve lizeri 219,17 4,2500

Ele alinan boyutlarda yas agisindan anlamli farklilik elde edilmemistir. Yas agisindan goriislerde bir degisme

yoktur.
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Tablo 5. Gelir Acisindan Kruskall-Wallis Testi Sinamasi Sonuclari

Boyutlar Grup Oralama Sira | Cevap Ortalamasi | Ki-kare Degeri| p
Davranisa 6nelikGelir gidere esit 233,79 1,7539
inaIVl SIZik A1t bo t}lll Gelir giderden az 265,06 1,9312 5,131 0,077
¢ yu Gelir giderden fazla 258 47 1,8634
Gelir gidere esit 251,39 3,7277
Yesil Biling Alt Boyutu  |Gelir giderden az 257,82 3,7316 1,833 0,409
Gelir giderden fazla 233,45 3,6298
Gelir gidere esit 258,01 4,1877
Yesil Oncelik Alt Boyutu |Gelir giderden az 244,69 4,1398 1,044 0,593
Gelir giderden fazla 245,43 4,1379
} Gelir gidere esit 252,57 4,7453
gglelﬁllf Sorumluluk - Alte o o derden az 248,42 4,6687 0,105 0,549
yu Gelir giderden fazla 250,06 4,6738
. . . Gelir gidere esit 251,16 3,2042
Xffgf“;ma“fe Yonelme - oiderden az 248,63 3,1619 0,059 0,671
yu Gelir giderden fazla 252,74 3,1835
. Gelir gidere esit 251,03 4,0033
;i““ mAlma Niyeti - AltG i giderden az 245,73 3,9916 0,559 0,556
yu Gelir giderden fazla 259,10 4,0247
Gelir gidere esit 242,72 4,6405
Cop Algist Alt Boyutu Gelir giderden az 259,85 4,6653 1,1829 0,401
Gelir giderden fazla 248,94 4,6347
Gelir gidere esit 250,33 3,3216
igﬁgﬂ tlﬁaldma Sorunus i siderden az 245,11 3,2694 1,144 0,564
yu Gelir giderden fazla 261,95 3,3723
Gelir gidere esit 24921 43134
Yesil Ideoloji Alt Boyutu |Gelir giderden az 254,62 4,3122 0,320 0,452
Gelir giderden fazla 244,96 42633
Gelir agisindan anlamli farklilik elde edilmemistir. Gelir gruplari i¢in goriis farklilig: yoktur.
Tablo 6. Boliim Acisindan Mann-Whitney U Sinamasi Sonuclari
Boyutlar Boliim Ortalama Sira|Cevap Ort.Mann-Whitney Ul p
Davranisa yonelik inangsizlikfiktisat 207,32 1,6737 «
alt boyutu Endiistri Mihendisligi 293,68 2,0121 20455,5 0,000
s Iktisat 270,83 3,7888 %
Yesil Biling Alt Boyutu Endiistri Mithendisligi 230,17 3,6328 26167,0 0,002
oo . Iktisat 278,78 4,2706 «
Yesil Oncelik Alt Boyutu i Mihendishigi | 222.22 40492 24181,0 10,000
Kolektif  Sorumluluk Altiktisat 289,93 4,8178 %
Boyutu Endiistri Miihendisligi 211,07 4,5868 213925 0,000
Yesil Alternatife Yonelme Alfiktisat 249,43 3,1800
Boyutu Endiistri Mihendisligi 251,57 3,1880 30983,5 0,868
. Iktisat 283,78 4,1388 «
Satin Alma Niyeti Alt Boyutu Endiistri Mihendisligi 217.22 3.8668 22929,0 0,000
R Iktisat 274,81 4,7403 25172,5 0,000*
(op Algist Alt Boyutu Endiistri Mithendisligi 226,19 4,5577
Ortadan Kaldirma Sorunu Altiktisat 251,18 3,3100 31079,0 0,903
Boyutu Endiistri Mihendisligi 249,82 3,3120
o .. Iktisat 260,80 4,3210 28674,5 0,032*
Yesil Ideoloji Alt Boyutu 4 Miihendisligi | 240,20 42860

*0.05 i¢in anlaml1 farklilik
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Okunulan boliim agisindan bakildiginda, yesil alternatife yonelme alt boyutu ve ortadan kaldirma sorunu alt
boyutu i¢in anlamli farklilik elde edilmemistir. Bunun disinda diger alt boyutlar i¢in anlamli farklilik
belirlenmistir. Davraniga yonelik inangsizlik alt boyutu i¢in endiistri mithendisligi 6grencileri daha inangsiz bir
tablo sergilerken, diger boyutlarda iktisat 6grencileri yesil tutumda ¢ok daha bilingli ¢ikmustir.

4.SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligmanin amaci, Marmara Universitesi Iktisat Boliimii dgrencileri ile Istanbul Universitesi-Cerrahpasa
Endiistri Miihendisligi 6grencilerinin yesil tiiketim tutumlarini demografik 6zelliklere gore istatistiksel agidan
degerlendirmektir. Toplam 500 &grenci ankete katilim gostermistir.  Yapilan grup farkliligi analizleri
sonucunda, cinsiyet ve okunulan boliim agisindan anlamhi farkliliklar elde edilmistir. Kadin ve iktisat okuyan
Ogrencilerin yesil tiiketim tutumunun daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimc1 6grencilerin yesil tiikketim farkindaligi 6l¢eginin alt boyutlar1 ve genel yesil tiikketim farkindaligina ait
puanlarinin ortalamanin iizerinde ve yiiksek diizeylerde oldugu belirlenmistir. Universitedeki dgrencilerin yesil
tilketim ve cevresel konulara yiiksek farkindalik gosterdigi belirlenmistir. Bu bulgu, Straughan ve Roberts
(1999) calismasinda, Amerika’da iiniversite 6grencilerinin c¢evresel konularda duyarli olduklari sonucu ile
benzerdir. Ayyildiz ve Geng (2008) ¢alismasinda, tiniversite 6grencilerinin ¢evre ve yesil pazarlama konularinda
olumlu tutuma sahip oldugunu ortaya koymuslardir.

Diger yandan, aragtirmaya katilan gengler, yesil iiriinlere yonelik sorumluluk ve ¢op basliklarim igeren kolektif
sorumluluk” ve ¢op algis1” alt boyutlarina, daha olumlu yénde cevap vermislerdir. Universitedeki dgrencilerden
kadin ve erkek bireyler degerlendirildiginde, kadinlarim erkeklere gore daha fazla “yesil” davranislar sergiledigi
belirlenmistir. Kadinlarin ¢evresel problemlere daha fazla duyarlilik gosterdigi; Straughan ve Roberts (1999),
Kollmuss ve Agyeman (2002), Autio ve Heinonen (2004), Sarikaya (2007), Yilmaz ve Arslan (2011), Karaca
(2013), Ustiindagl ve Giizeloglu (2015), Cakmak ve Ozkan (2016), Cetinkaya ve Ozceylan (2016) ve Saritas
(2018) galismalarinda vurgulanmistir.

Chen ve Chai (2010), Basol vd. (2016) ve Saritas (2018) ¢alismasinda, gevresel algi ve yesil {irlinlere yonelik
tutum icgin, cinsiyet acisindan anlamli farklilik elde etmemistir. Bununla beraber, Uniivar vd. (2018)
calismasinda, kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore, yesil tutumun istatistik anlaml yiliksek oldugunu ortaya
koymustur.

Karaca (2013) calismasinda, 18-25 yas grubu ve 26-35 yas grubu tiiketiciler, ¢evre dostu iriinleri satin alma
konusunda, 56-65 yas grubu tiiketicilere gore anlamh farklilik gosterdigini belirlemistir. Basol vd. (2016)
caligmasinda, Erasmus 6grencileri iizerinde yaptigi ¢alismada yas agisindan anlamh farklilik elde etmemistir.
Saritas (2018) c¢alismasinda, ¢evreye duyarli iiriin bilinci 6lgegi alt boyutlarindan sadece ekolojik biling boyutu
icin yas degiskeni agisindan anlamli farklilik goriilmiistiir. Diger yandan, Cesur ve Memis (2016) gevresel
duyarlilik ile yas arasinda negatif yonde ve zayif yonlil bir iliski oldugu belirtmistir.

Hizla gelisen teknoloji ve degisen diinya gercevesinde ¢evrenin korunmasinda ve ¢evreye dost yesil iirlinler
olusturmada, devlete ve 6zel sektdre onemli gorevler diismektedir. Tiiketicilerin, ¢evre dostu iirlinlere yonelik
olumlu tutumlan konusunda kararliliklarim1 gostermesi biiyiilk 6nem tagimaktadir. Ayrica, devlet tarafindan,
cevre konusunda egitim ve c¢esitli yasal diizenlemelerin yapilmasi, ¢evreye duyarlilikta toplumun tiim kesimine
olumlu davranis degisikliklerinin kazandirilmasi, ¢evre sorunlarinin siirekli giindemde tutulmasiyla, ¢evreyle
ilgili bir biling artis1 ya da bir farkindalik yaratilmasi biiyiik nem arz etmektedir. Diger yandan, 6zel sektor
rekabet giiclinii arttirmak i¢in, doniisiim siirecinde geride kalmamali, farkli sosyal sorumluluk projeleri ile itibar
kazanmaya ¢aligmalidir. Cevre duyarliligi artan tiiketiciler karsisinda, ¢evre dostu stratejiler hayata
gecirilmelidir.

Sonuglarin genellenebilmesi i¢in, ileride yapilacak olan caligmalarin farkli {iniversitelerde ve illerde, farkh
sektorlerde, farkl kiiltiirel dokulardaki tiiketiciler iizerinde yapilmasi arastirmanin genellenebilmesi ig¢in 6nem
arz etmektedir.
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Rekabet Stratejilerinin Finansal Performansa Etkisi: Aile Sirketleri Ornegi
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Ozet

Glinlimiizde varligini stirdiirmekte olan isletmeler, yogun rekabet kosullarinda rakiplerine karsi {istiin gelebilmek ve faaliyetlerini
uzun vadede devamli kilabilmek adina, rekabet stratejilerinden yardim alarak isletme performanslarint daha da gelistirebilmek icin
¢aba harcamaktadir. Hem Diinya’daki hem de Tiirkiye’deki kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin ciddi bir boliimii aile isletmesidir.
Rekabet ustiinliigli elde eden isletmeler, finansal performanslar1 konusunda da avantajli konuma sahip olmaktadirlar. Burada
gerceklestirilen calisma, aile isletmeleri tarafindan uygulanan rekabet stratejilerinin finansal performansa etkisini ortaya
koymaktir. S6z konusu amactan yola ¢ikarak Istanbul Sanayi Odas1 (ISO)’nun Ik 500 ve ikinci 500 aile isletmeleri temel alinmis,
toplam 310 aile sirketi igin analizler gergeklestirilmistir. Korelasyon analizi sonucunda, rekabet stratejileri ile finansal performans
ile %63.7 pozitif yonli iliskilidir. Regresyon analizi sonucunda, rekabet stratejileri finansal performansi pozitif yonde
etkilemektedir ($=0.692; p<0.01). Maliyet liderligi stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir (=0.654;
p<0.01). Farklilagtirma stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir (f=0.633; p<0.01). Odaklanma stratejileri
finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir (=0.505; p<0.01). Finansal performans iizerinde en yiiksek etki maliyet
liderligi stratejileri olmustur.
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The Effect of Competitive Strategies on Financial Performance:
A Case of Family Business

Abstract

Companies that exist today are making efforts to further improve their business performance with the help of competitive
strategies in order to be able to outdo their competitors in intense competition conditions and to maintain their activities in the
long term. A significant portion of small and medium-sized businesses both in the world and in Turkey are family businesses.
Businesses that gain competitive advantage also have an advantageous position in terms of financial performance. The study
carried out here is to reveal the effect of competitive strategies implemented by family businesses on financial performance. Based
on this purpose, the first 500 and second 500 family businesses of the Istanbul Chamber of Industry (ICI) were taken as a basis,
and analyzes were carried out for a total of 310 family companies. As a result of the correlation analysis, there is a 63.7% positive
correlation between competitive strategies and financial performance. As a result of regression analysis, competitive strategies
affect financial performance positively (f=0.692; p<0.01). Cost leadership strategies affect financial performance positively
(B=0.654; p<0.01). Differentiation strategies affect financial performance positively (B=0.633; p<0.01). Focusing strategies
positively affect financial performance (§=0.505; p<0.01). The highest impact on financial performance has been cost leadership
strategies.
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GIRIS
Isletmelerin, faaliyetlerini gergeklestirmis olduklar1 sanayi dallarinda yiiksek performans sergilemeleri, baska
bir ifadeyle sanayi ortalamasinin iizerinde karlilik elde etmeleri rekabet {istiinliigli bigciminde ifade edilmektedir
(Amaoako ve Acquaah, 2008:576). Porter (1980) tarafindan, bir isletmenin rakiplerine kiyasla yiiksek oranda
kazanimda bulunabilmesi adina farklilastirma ya da diisik maliyet avantajma sahip olmasi gerektigi
belirtilmistir. So6zii edilen rekabet stratejileri “Jenerik Rekabet Stratejileri” seklinde tanimlanmaktadir. Bu
stratejiler kapsaminda; farklilagtirma, maliyete dayali liderlik ve odaklasma yer almaktadir. Jenerik rekabet
stratejiler, isletmenin faaliyetlerini gergeklestirdigi pazarda rakiplerine oranla yiiksek performans sergilemesine
yardimci olacak genel rekabet 6zelliklerini ifade etmektedir.

Her bir Jenerik rekabet stratejisi, rekabet {istiinliigiiniin bir bagka yoniinii i¢cine almakta ve bulundugu sanayi
dalina gore degisiklikler gostermektedir. Porter, s6z konusu ii¢ temel stratejinin rekabet kosullariyla miicadele
etmek amaciyla faydalanilabilecek alternatif ve uygulanabilir yaklasimlar oldugunu savunmaktadir. Isletmelerin
sayllan bu ii¢ strateji icerisinden en azindan birinde kendi stratejisini olugturamamasi halinde farkli bir
pozisyonda bulunacaklarinin kac¢inilmaz oldugunu belirtmistir. Porter (1980), bahsigecen pozisyonu “arada
sikisip kalan” olarak nitelendirmistir.

Isletmelerin asgari maliyetlere sahip olma arzusu, sektdr genelinde farklilastirmaya yonelik galismalar1 ya da
daha dar bir alanda farklilastirma veya diisiik maliyetli bir konum meydana getirecek odaklanmasi yoktur
(Banker vd., 2014:874). Bundan dolayi, bu sekildeki isletmeler diisiik karliligi garanti etmesi sonucu ya diisiik
fiyat talebinde bulunan yiiksek hacimli miisterilerini kaybederler ya da yiiksek marjli isleri yiiksek marj hedefi
olan isletmelere kaptirmak durumunda kalirlar (Seedee, 2012:138).

Cogu isletmede oldugu gibi aile isletmelerinde de sert rekabet kosullarinda var olmaya devam edebilmek ve
siirdiriilebilir kar marj1 elde edebilmek amaciyla ¢ok sayida rekabet stratejisinden faydalanilmaktadir. Aile
isletmelerinde daimi bir basarinin yakalanabilmesi amaciyla her bir kusagin, yeni bir strateji ortaya ¢ikarmasi
gerekmektedir. Buna bagl olarak, yeni aile tiyeleri arasinda otonomi ¢ogalacak ve is iliskileri daha saglam bir
hal alacaktir. Stratejiye dair Oneriler, isin ya da riskin yalnizca bir kismindan ziyade tamamini i¢ine almalidir
(Ho, 2015:9). Ulke ekonomileri bakimindan aile isletmelerinin olduk¢a énemli bir yere sahip oldugu kabul
edilmektedir (Miles, 2013:398). Bircok iilke ekonomisi disardan incelendiginde, aile igletmelerinin oraninin
biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, aile isletmelerine iliskin gergeklestirilen ¢alismalar biiyiikk 6nem arz
etmektedir.

Caligmanin amaci, 310 aile sirketi i¢in, rekabet stratejilerinin finansal performansa etkisini belirlemektir.
Ayrica, rekabet stratejilerinin alt boyutlari ve finansal performans iliskisini ortaya koymaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. isletmelerde Rekabet Stratejileri

Rekabetgilik terimi, modern yonetim ve ekonomilerde yer alan kavramlar igerisinde en giicliisii olarak kabul
edilmektedir. Rekabet¢ilik kavram, pazar payi, karlilik ya da verimlilik benzeri ekonomik &lgiitlerin performans
gelisimi iizerinde yeterli gelmedigi durumlarda yonetim ve ekonomi konularinda giindeme alinmigtir (Parnell,
2013:45).

Isletmelerin rekabetciligine yonelik olarak gerceklestirilen ¢cok sayida rekabet teorisi olmasina karsin Porter
(1980) ve Porter (1985) tarafindan diizenlenen rekabet avantaji ve rekabet stratejisi modelleri daha 6n plana
cikmistir. Porter tarafindan ortaya atilan “Bes Kuvvet Modeli”, rekabet stratejisi kaynakli rekabet avantajina
dayanmakta olup isletmelerin karliliklar1 tizerinde etkili olan mikro ¢evrede ortaya ¢ikan dis giiglerin
degerlendirilmesi iizerine kurulu bir modeldir. Bu modelin 6zelligi, piyasanin cazibesinin ve genel karliligiin
piyasa tarafindan tamimlanabiliyor olmasidir. Porter (2008), bir isletme i¢in rekabet ortaminin sanayinin
ekonomik durumuna dayandigin1 ve rekabetgi giicler karsisinda savunmada bulunarak bu giigleri isletme Iehine
dondiirebilmenin strateji agisindan biiyiik 6nem tasidigini ifade etmistir.

Porter rekabet stratejisinin rekabet istiinliigli kazandirmas1 gerektirdigine ve rakiplere karsi finansal yonden
pozitif, siirdiiriilebilir bir konum amaclayarak uygulanmasi gerektigine vurgu yapmustir (Sekaran ve Bougie,
2016:56). Porter (1980)’1n diizenlemis oldugu rekabet stratejisi modeli “Jenerik Rekabet Stratejileri” seklinde
tanimlanmustir. Her ¢esit {liriin ve hizmet iiretimi gergeklestiren birbirinden farkli 6lgeklere sahip sirketlerde
genel rekabet Ozelliklerinden yararlamilarak rakip sirketler karsisinda avantajli bir konum elde etmek adina
ortaya ¢ikarilan s6z konusu model “Jenerik” yani kapsamli, genel olarak ifade edilmistir. Wilden (2013)’e gore,
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modelin genel rekabet Ozelliklerinden yardim alinarak kapsamli bir alanda uygulanabilmesi onemli bir
ozelliktir. Bu 6zelliginden 6tiirii model, literatiirde pek ¢cok uygulama ve aragtirmaya konu edilmistir.

Porter’in rekabet stratejisi yaklagiminin baslangici, sirket ¢evresindeki rakip giiglerin tespit edilmesidir. Yapilan
tespit islemi sonrasinda en uygun rekabet stratejisi belirlenir ve rakip gii¢lerin baskisinin en aza indirilmesi
saglanir (Claver-Cortes vd., 2012:995). Porter (2008), sanayinin yapisinin rekabet giiciiniin belirlenmesini
saglayan birtakim teknik ve ekonomik ozelliklerden biiylidiigiinii ifade etmistir. Sanayinin iiretkenlik ve
rekabetini saptayabilmek adimna, sektoriin temel yapisi sanayiye gore farklilik gosteren bes gilic bakimindan
analiz edilmelidir. Burada sozii edilen bes gii¢ asagida siralanmustir:

e Qiris tehdidi (Potansiyel rakipler tarafindan)
Tedarikgilerin giicli
Alicilarn giicii
Ikamelerin tehdidi
Mevcut rakipler arasinda rekabet

Bes giic; bir isletmenin faaliyetini gergeklestirmis oldugu sanayinin yapisin1 anlamasina yardimci olabilmekte
ve isletme agisindan daha karli ve daha az saldirilara maruz kalan bir konum belirleyebilmektedir. Bir sanayi
dalindaki iiretkenligi agiga ¢ikaran ve strateji olusturma konusunda 6nemli goriilen bu gili¢lerden en belirgin
kuvvet her zaman agik olmamaktadir (Gwangwava ve Zororo, 2021: 4).

Yeni Girenlerin

Tehditi
Tedarikgilerin Meveut Rakipler Alicilarin
Pazarlhik Giicii Arasindaki Pazarlik Giicii
Rekabet

1t

Ikame
izmet veya Uriin

Tehditi

Sekil 1. Endiistri Rekabetini Sekillendiren Bes Giig
Kaynak: Porter, 2008.

Bir sanayi dalinda ortalamanin {izerinde bir performans sergileyebilmek i¢in ii¢ temel stratejiye ihtiyag
duyulmaktadir. Bu stratejilerin her birinin uygulanmasi sanayiden sanayiye farklililk arz edecek olmasi
nedeniyle spesifik eylemleri zorunlu kilmaktadir (Clegg vd., 2011:67). Genel bir stratejinin belirlenerek
uygulamaya konabilmesi i¢in i¢inde yer alinan sektdrde arastirmalarda bulunulmasi ve rekabet avantajina
yonelik rasyonel yollar aranmasi gerekmektedir (Huang ve Lee, 2013:615). Buradan hareketle, sirketin
sanayideki rekabet {izerinde etkisi bulunan s6z konusu bes giicii irdeleyip i¢ ve dis analizlerini tamamlamasi
sonrasinda rakipleri karsisinda siirdiiriilebilir bir avantaj elde edecegini savunan Porter (1985)’mn diizenlemis
oldugu asagidaki {i¢ rekabet stratejisinden birinin secilip, uygulanmasi gerekmektedir.

1. Maliyet liderligi

2. Farklilasma

3. Odaklanma

Maliyet liderligi ve farklilagma stratejileri, genis bir sanayide ticari konularda dstiinliik kazandirirken,
odaklanma stratejileri alanlarini dar bir alanda hedefler (Porter, 1985). Porter tarafindan olusturulan modelde,
sirketlerin kendilerine en uygun bulduklar1 bu stratejiler iginden sadece birini uyguladiklar taktirde amaglarini
gerceklestirebilecekleri ve rekabet iistiinliigii elde edecekleri savunulmaktadir. Diger taraftan, birden ¢ok
rekabet stratejisinin karma olarak secilmesi halinde de isletmelerin basarisiz olacaklarini belirterek ve bu
durumu “arada sikisip kalma” seklinde ifade etmistir (Camison ve Villar-Lopez, 2014:2893).
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Sekil 2. U¢ Jenerik Strateji
Kaynak: Porter, 1985
1.2. Toplam Maliyet Liderligi Stratejisi

Maliyet liderligi kapsaminda; elde edilen deneyimlerden yola ¢ikarak asgari maliyetler saglanmasi, verimli
Olcekte faal tesislerin kurulmasini, siki maliyet ve genel gider kontrollerinin yapilmasi, kiigiik misteri
hesaplarindan uzak durulmasi ve Ar-Ge, satis giici, servis ve reklam gibi alanlarda maliyetlerin asgari seviyede
tutulmas: yer almaktadir (Gongera ve Okoth, 2012:75). Hizmet, kalite ve baska konular gbéz oOniinde
bulundurulmak suretiyle rakipler karsisinda diisiik maliyet avantaji saglayabilmek, stratejinin tamamini
belirleyen en temel unsur olarak goriilmektedir (David, 2011:47). Isletmenin diisiik maliyetli bir pozisyona
sahip olmasi sonucunda, birbirinden farkli rekabet gli¢leri karsisinda, igletmenin varligim siirdiirdiigii sektdrde
ortalamanin {izerinde kazanimlar saglamaktadir (Ho, 2015:11). Diisiikk maliyetlerin, rakiplerin rekabet sonucu
karlarin1 kaybetmeleri halinde dahi isletmenin hala kazang elde edebilecegi anlamina gelmesinden dolayi
maliyet pozisyonu isletmeye rakipleri karsisinda bir savunma saglamktadir (Pimtong vd., 2012:144). Basaril1 bir
maliyet liderligine sahip olabilmek i¢in gereken unsurlar su sekildedir:

» Maliyet liderligi stratejisindeki asil hedef; {iriin ya da hizmeti temel veya karakteristik 6zelliklerinin
hi¢birinden farklilagtirmaksizin, kalite gibi degerlerinden 6diin vermeden yalnizca iiretim ve servis
stireclerinin analizi ile maliyeti en aza indirebilmektir (Allen ve Helms, 2006:435).

» Maliyeti meydana getiren eylemlerin objektif olarak tespit edilmesi ve bu maliyetleri en aza indirirken
girdi ve c¢ikt1 slireclerinin analizinin iyi bir bigimde gerceklestirilmesi, destek ve servis hizmetlerinin
tanimlamalarinin iyi yapilarak maliyet zincirine katilmas1 gerekir (Green vd.,1993:6).

» Toplam maliyet liderligi stratejisinin uygulanmasi esnasinda, giincel tretim stratejileri izlenerck
geleneksel {iretim sistemlerini terk etmek maliyeti diisiirme iizerinde biiylik O6l¢lide etkili olacaktir
(Campbell-Hunt, 2000:129).

» Basariya ulasabilmek adma, bu strateji genel olarak, ciddi bir pazar pay1 avantaji ya da emek giiciine,
hammaddelere, bilesenlere ya da diger bazi 6nemli girdilere diisik maliyetli erisimi gerekli kilar
(Hodgetts, 1999:25).

» Siki maliyet kontrol sistemlerinin olusturulmasi gereklidir.

Boyle bir durumda, maliyet liderligi stratejisinde maliyet en asagiya gekilerek {iretim ve hizmet ortaya
cikarildiginda, {irliniin fiyat1 sabit kalacagindan dolay: sirketin kar marj1 yiikselecek ve rakipler karsisinda
avantajli bir konum elde edilecektir. Maliyet liderliginin sagladigi avantajlar, Porter (1991) tarafindan ortaya
atilan rekabete etki eden giigler ile beraber asagidaki gibi incelenmistir:

» So6z konusu sanayi dalinda yeni yer alacak sirketlere yonelik olarak, potansiyel rakipler tarafindan yapilan
fizibilite caligmasindan sonra toplam maliyetlerini lider pozisyona sahip sirket diizeyine ¢ekemediklerini
ongormeleri halinde sanayi dalinda yer almaktan vazgegmeleri gibi bir durum ortaya ¢ikabilir.

» Porter’in savundugu rekabete etki eden bes giicten bir digeri de “ikame iriinlerin tehdidi” dir. Diigiik
maliyetlere sahip olan sirket, fiyat kirma politikasindan faydalanmak suretiyle karinin bir miktar
azalmasina razi gelerek piyasadaki ikame {irlin tiretiminde bulunan bir bagka iiretici karsisinda rekabet
istiinliigii saglayabilir.

» Fiyat esnekligini basarabilen maliyet lideri sirketler, Porter’in rekabeti etkileyen bes giiciinden “alicilarin
pazarlik giicii” {lizerinde de hakimiyet saglama firsatim1 yakalarlar. Standart iiriine yonelik miisteri
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talebinde ortaya ¢ikan degisiklik nedeniyle disiik fiyat politikasindan yararlanarak talep yeniden
arttirilabilir.

» Porter’in rekabeti etkileyen bes giiclinden bir bagkasi ise “tedarik¢ilerin pazarlik giicii” diir. Tedarikgilerin
pazarlik giicii bakimindan, maliyetleri asag1 ¢ekme noktasinda basariya ulasmis olan sirket tedarikgilerin
fiyat artislari rakiplerine nazaran tolere edebilme avantajina sahiptir. Girdi maliyetlerindeki artig1, {irlin
fiyatlarina yansitmaksizin faaliyetlerini siirdiirebilir.

1.3. Farkhlastirma Stratejisi

Uriiniin/hizmetin 6n plana cikarilan dzellikleri sayesinde miisterilerin {iriinii ikamelerinden daha degerli olarak
degerlendirmesi ve irline/hizmete ikamelerine gore daha ¢ok bedel odemeyi kabul etmesi durumu
“farklilastirma” olarak adlandirilmaktadir (Porter, 1991:98). Farklilastirma stratejisinde, sirket bir sektorde
bulunan ¢ok sayidaki miisterinin énemli olarak kabul ettigi gereksinimleri gidermek amaciyla benzersiz bir
bigimde konumlandirdig1 bir ya da daha ¢ok 6zellik ortaya koyar (Wright vd., 1991:59).

Farklilagsma stratejisi, farklilagma ¢aligmalarini igine alan ek maliyetlere nazaran {irliniin {izerine eklenecek ilave
fiyatin miisteriler nezdinde kabul gérmesi halinde karlilig1 yiikseltir (Sekaran ve Bougie, 2016:29). Miisterilerin
markanimn 6zgiinligiine deger vermemesi halinde ve bir isletmenin farklilasma yontemlerinin rakiplerince
kolaylikla kopya edildigi ya da eslestirildigi durumlarda igletmenin uygulamis oldugu farklilastirma stratejileri
basarisizlikla sonuglanir (Indounas, 2015:522).Farklilasma sayesinde basariya ulasmay1 planlayan bir isletme,
miisterilerin neyin degerli ve 6nemli oldugunu, ne i¢in para 6demeye istekli olduklarin1 6grenebilmek adina
onlarin davraniglarini ve gereksinimlerini goéz o©niinde bulundurmak durumundadir (Murray,1988:394).
Sonrasinda isletme, miisterinin talep ettigi 6zellikleri, rakiplerinden net bir bigimde ayiracak olan {iriin ya da
hizmeti fiyatina dahil edebilir. Toplam maliyet liderligi stratejisine benzer olarak bu stratejinin de uygulanmasi
esnasinda liriin ya da hizmetin talebine art1 deger katacak 6zellik ve eylemlerin {iretici ya da hizmet saglayici
tarafindan net bir bi¢imde anlasilmasi ve farklilagtirmanin o noktaya odaklanmasi gerekir (Seedee, 2012:139).
Miisteri agisindan, arti deger yaratmayan faaliyetlerin tiimii igin farklilastirma gereksizdir. Ayrica farklilastirma
siirecinde deger zincir analizinden yardim alinmalidir (Breznik ve Labhovnik,2014:146).

Farklilagma sayesinde kazanilan marka bagliligi, alicilari fiyatlar karsisinda hassasiyetini en aza indiren ve
sirketlerde ortalamanin iizerinde bir kazang saglama konusunda uygulanabilen bir stratejidir. Yiikselen
maliyetler genel olarak miisterilere yansitilabilir. Misteri bagliligi, giris engeline hizmet edebilir. Yeni
sirketlerin, rekabet konusunda bagarili olabilmeleri adina kendilerine 6zel yetkinliklerini iyilestirmeleri
gerekmektedir (Ge ve Ding, 2005:116). Farklilastirma sektorden sektore degisiklik gosterebilmektedir. Bir
sektdrde 6n plana ¢ikan oOzellik, tasarim ya da marka adiyken, bir diger sektérde kalite unsuru 6ne ¢ikarilarak
farklilagtirma stratejisi uygulanabilmektedir. Porter, farklilagtirma stratejisinin avantajlarini asagidaki gibi
aciklamaktadir (Porter, 2008):

» Alicilarin markaya yonelik sadakatlerini korur ve hem isletme hem de marka sadakati yaratir.

» Yeni tesebbiisler rakiplerinin sahip oldugu miisteri bagliligi asilmasi gereken bir engeldir ve bundan
dolay1 farklilagtirma pazarda yer edinebilmek agisindan géz korkutucu olarak yeni rakiplerin sayisim
diistiriir.

» Girdi fiyatlarinda ortaya ¢ikan farkliliklar fiyatlara aktarilabilir. Zira farklilastirilmig bir {irlin ya da
hizmet i¢in miisterilerin ikame malzemelere yonelmeleri kisitlandigindan, alict malin fiyattim daha az
dikkate alir ve sonug olarak alicilarin pazarlik giicii diiser.

» Rakiplerin, tedarikgilerin, ikame mallarin, alicilarin pazarlik giicii ve mevcut rakiplerin olusturacagi
tehditler arka plana itilebilir.

1.4. Odaklanma Stratejisi

Odaklanma stratejisinin asil hedefi; Porter’in diger jenerik stratejilerinden farklilastirma ve toplam maliyet
liderligi stratejilerinden ayr1 olarak sektoriin tamami yerine cinsiyet, alim giicii, cografi sartlar, demografik
Ozellikler gibi hususlarda isletmenin faaliyette bulunma karar1 aldigi belirli bir pazarda {iriin ya da hizmet
sunumu gerceklestirmektir (Campbell-Hunt, 2000:130).  Odaklanma stratejisinden yararlanan sirketler,
sektorlerin  hepsinde faaliyette bulunmaktan vazgegtikleri igin yiiksek hacimde satis gergeklestirme
diistincesinden uzaklasarak, dar pazardaki alicilarinin gereksinimlerini yiiksek kalitede hizmet saglayacak
bicimde gidermeye odaklanirlar ve alicilara yonelik olusturdugu uzmanlik algisi, miisteri memnuniyeti ve
sadakati ile rekabet avantaji elde etmeyi amag¢ edinirler (Allen ve Helms, 2006:412).S6z konusu strateji
baglaminda odaklanilan pazarin analizinin iyi yapilmasi, alict odakli davranis sergilenecek olmasi nedeniyle
tiikketicilerin istek ve gereksinimlerinin sirketin sahip oldugu yetenekler ile uyum saglayip saglamadiginin iyice
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anlasilmasi ve degisim gosteren kosullara paralel olan pazarin yonelimlerinin iyi algilanip 6ngoriilerin gegerlilik
kazaniyor olmasi biiyiikk O6nem tasimaktadir (Hodgetts, 1999:28). Porter (2008) tarafindan odaklanma
stratejisinin kazandirmis oldugu avantajlar asagida belirtilmistir:

» Pazar alaninin dar olmasindan dolay1 kazanimlarin cazip gelmeyecegi diigiincesinde olan yeni sirketler
acisindan pazarda faaliyette bulunmak karli goériilmeyebilir. Bu sebeple, odaklanma stratejisi yeni
tesebbiisler bakimindan tehdit olarak algilanabilir.

» Belirli ve 6zel alic1 grubuna yonelik eylemlerin ikamesinin zor olmasi nedeniyle odaklanma stratejisinden
yararlananlar agisindan ikame {riinlerin ortaya ¢ikarabilecegi tehditler en aza indirilmis olur.

» Dar pazar alan1 nedeniyle ¢esitli yeteneklere sahip olma gerekliliginden dolayr buna sahip olamayan
sirketlerin biiyiime stratejilerinden yararlanmasi giiglesebilir.

» Genis bir pazar alan tercihine bagli olarak dar pazardaki rakiplerin sayis1 diisebilir ve rekabet daha diigiik
boyutlarda ortaya ¢ikabilir.

» Odaklanma stratejileri sayesinde isletmeler biiyiime ve yeni pazar olanaklar elde edebilme konularinda
esneklik kazanabilir.

Odaklanma stratejisi, faaliyette bulunmay1 amagladig1 dar alana sahip pazarda Porter’in ortaya attig1 farklilasma
ve toplam maliyet liderligi modellerinden yararlanma durumuna gore “Farklilastirma Odagi Stratejisi” ve
“Maliyet Odag Stratejisi” olacak sekilde iki grupta ele alinmaktadir (Baroto vd., 2012:124).

2.ISTATISTIK ANALiZ
2.1. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

Rekabet yetenegi, isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri icin gerekli unsurlardan birisidir. Isletmelerin
kendi potansiyellerini anlayarak, uygun rekabet ve biiylime stratejileri ile performanslarini artirmalart 6nem
tasimaktadir. Isletmelerin rekabet giiciine sahip olmas1 ve i¢inde bulundugu rekabet ortaminda siirdiiriilebilir bir
iistlinliik saglamasi ekonomi i¢in deger yaratmaktadir. Giinlimiizde, kiiresellesme ile birlikte bilgi, teknoloji,
inovasyon kavramlarimin 6énem kazanmasi rekabeti kaginilmaz hale getirdigi gergegi ¢alismanin motivasyonunu
olusturmustur. Bu c¢alismanin amaci 310 aile sirketi igin rekabet stratejilerinin performansa etkisini
belirlemektir.

2.2. Arastirmanin Hipotezleri ve Model

Arastirmanin ana hipotezi rekabet stratejilerinin finansal performans ile anlamli iligkili oldugudur. Ayrica
caligmada, maliyet liderligi stratejisleri ve farklilagma stratejilerinin performans ile anlamh iliskili oldugu alt
hipotezi sinanacaktir.

Tablo 1. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler
H, Rekabet stratejileri ile finansal performans anlaml iliskilidir.
H, Maliyet liderligi stratejileri ile finansal performans anlaml iliskilidir.
H; Farklilagma stratejileri ile finansal performans anlaml iligkilidir.
H, Odaklanma stratejileri ile finansal performans anlamli iligkilidir.
REKABET STRATEJILERI
*Maliyet Liderligi Stratejileri FINANSAL
*Farklilastirma Stratejileri PERFORMANS

*QOdaklanma Stratejileri

Sekil 3. Arastirmanin Modeli
2.3. Orneklem Secimi

Calismanin evrenini farkli 6lceklerdeki aile isletmeleri olusturmaktadir. Istanbul Sanayi Odas: (ISO) ilk 500 ve
Ikinci 500 isletme listesi temel alinmistir. Orneklem ise, bu sirketler icinden goniillii arastirmaya katilan 310 aile
sirketidir. Anketler 05.02.2022-05.04.2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Pandemi kosullar1 nedeniyle
anketler google forms iizerinden yapilmistir. Ornekleme yontemi olarak tesadiifi Srnekleme yontemi
uygulanmstir.
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2.4. Veri Toplama Araci

Rekabet Stratejileri Olcegi: Rekabet stratejileri 6lcegi ii¢ boyuttan olusmaktadir. Maliyet liderligi stratejisi
boyutunu Porter (1980) gelistirmis, daha sonra Dess ve Davies (1984) ve Slater ve Narver (1993) tarafindan
revize edilmis ve 14 maddeden olugsmaktadir. Farklilastirma ve odaklanma stratejisi ise (Porter 1980) tarafindan
gelistirilmis, zaman i¢inde Dess ve Davies (1984), Kohli ve Jaworski (1990) ve Lynch vd. (2000) tarafindan
revize edilmigtir. Olgek 32 maddeden olusmaktadir. Olgegin Tiirkge gegerlilik ve giivenirligi Zehir (2016)
tarafindan yapilmistir. Olgek 1=kesinlikle katilmiyorum ile 5=kesinlikle katiliyorum 5°li likert bicimindedir.

Finansal Performans Olgegi: Finansal performans 6lgegi, Altindag (2011) tez ¢alismasinda gegerligi ve
giivenirligi yapilmis, orijinal hali Antoncic ve Hisrich (2001), Zahra vd. (2002) ve Chang vd. (2003) tarafindan
gelistirilmistir. Toplam 12 maddeden olusmaktadir. Olgek I1=kesinlikle katilmiyorum ile S5=kesinlikle
katiliyorum 5°1i likert bi¢cimindedir.

3. BULGULAR
Genel Bilgilere Yonelik Yiizde Dagilimlar sdyledir:

» Katilimcilarin %39.8°1 yonetici, %60.2si ¢alisan konumundadir.

» Calisan aile bireyi sayisina bakildiginda, %21.9’u 1-5 kisi, %23.4’# 5-10 kisi, %29.9’u 10-15 kisi,
%24.8’1 ise 15 kisi lizeri caligmaktadir.

» Aile isletmelerinin faaliyet siireleri; %26.1°1 1-10 yil, %24.7’si 10-20 y1l, %22.3°1 20-30 y1l, %26,9’u
30 yil ve iistii olarak belirlenmistir.

> Isletmede kararlar alinirken yoneticinin karar alma sekli; %48.7’si tek basina, %51.3’{i damgarak-
ortaklasa karar aldigini beyan etmistir.

» Katilimceilarin %18,9’u lise mezunu, %58.2’si {iniversite mezunu, %22.9’u lisansiistii egitim almustir.

» Katilimeilarin %69.1°1 erkek, %30.9°u kadindir.

» Katilmcilarin% 39.6°s1 20-35 yas, % 38.471 36-45 yas ve %22.0’si 46 ve iizeri yas arasinda oldugunu
belirtmistir.

Aciklayic1 faktor analizi,birbiriyle iliskili p tane degiskeni bir araya getirerek az sayida iligkisiz ve kavramsal
olarak anlamli yeni degigkenler (faktorler, boyutlar) bulmayi, kesfetmeyi amaglayan c¢ok degiskenli bir
istatistiktir (Sezgin,2016; Sart vd., 2018; Sart 2020). Olceklere yonelik aciklayici faktdr analizi siirecinde
oncelikle verilerin faktor analizine uygunlugu test edilmistir.

Tablo 2. Rekabet Stratejileri Olcegi Aciklayic1 Faktor Analizi

Acikladig Cronbach Alpha
Faktor 1: Toplam Maliyet Liderligi Stratejisi varyans: 30.67 (CA):0.914
Faktor yiikii Madde silinirse CA
Rakiplerimize gore daha diisiik isletme i¢i maliyetlerle iiretim yapariz. 0,623 0.900
Tiim faaliyetlerimizi siki bir sekilde maliyet kontroliine tabi tutariz. 0,722 0.905
Uretim verimliligini artirmak igin yeni teknolojilerle iiretim
. L . 0,780 0.892
siireclerimizi modernlestiririz.
Satin alma (hammadde vs.) maliyetlerini minimum hale getiririz. 0.803 0.874
Pazarlama maliyetlerini minimum hale getiririz. 0.677 0.902
Atil tiretim kapasitesini minimum hale getiririz. 0.809 0.880
Israf bakim onarim ve benzeri maliyetleri minimum hale getiririz. 0.751 0.903
Tiim birim ve faaliyetlerde verimliligi maksimum hale getiririz. 0.608 0.901
Gerektiginde rakipler ile sert fiyat rekabetine gireriz. 0,768 0.902
Maliyet azaltic1 teknolojilere yatirim yapariz. 0,723 0.901
Verimlilik {izerinde 6nemle dururuz. 0,716 0.897
Uriinlerimizi maliyet azaltic1 sekilde yeniden dizayn ederiz. 0.684 0.823
Diisiik fiyat 6nerebilmek i¢in tiim maliyetleri miimkiin olan en diisiik
. ,639 0.784
seviyede tutariz.
Satis ve dagitim kanallarimizi maliyet etkin olarak kullaniriz. , 778 0.822
Faktor 2: Farklilastirma Stratejisi Acikladig Cronbach Alpha
varyans: 23.27 (CA):0.911
Faktor yiikii Madde silinirse CA
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Yeni liriin veya hizmetler gelistiririz. 0,752 0.905
Miisterilerimizin 6zel ihtiyaglarina yonelik iirlinler sunariz. 0,684 0.901
Rakiplerimizden daha kaliteli iiriinler sunariz. 0,707 0.900
Uriinlerimizi rakiplerimizden farklilastiric1 dzelliklerde sunariz. 0,802 0.901
Sltlrre}‘;ﬂk hedeflere ulasabilmek icin nitelikli ve yaratict kisilerin ige 0.795 0.866
Ar-Ge, Ur-Ge, ve pazarlama fonksiyonlarrmiz arasinda giiglii bir

koordinasyon kurariz. 0,661 0.883
Miisterilerimize yeni {iriinleri/markalar1 tanitan ilk sirket oluruz. 0,675 0.894
Pazarda isletmemize ait farklilagtirilmis tirtinler bulunur. 0,801 0.890
Mevcut iirlinlerimiz iizerine ilave model ve boyutlar gelistiririz. 0,750 0.900
Yeni iirlin gelistirme ve pazara sunma siiresini diigiiriiriiz. 0.814 0.901
Pazardaki mevcut tiriinlerimizi stirekli iyilestirir ve gelistiririz. 0.690 0.886
Tespit edilen yeni i ve pazar olanaklarindan istifade ederiz. 0,805 0.910
Farkl1 pazarlardaki farkli miisteri ihtiyaglarina cevap verebiliriz. 0,715 0.909
Uretim hattimiz1 farkls iiriinler iiretebilecek sekilde genisletebiliriz. 0,762 0.910

Acikladig Cronbach Alpha
Faktor 3: Odaklanma Stratejisi varyans: 25.95 (CA):0.910
Faktor yiikii Madde silinirse CA

Isletmemiz sadece belirli bir {iriin grubunu iiretir. 0,658 0.900
Isletmemiz sadece belirli bir {iriinii {iretir. 0,802 0.901
Yalnizca belli bir miisteri grubuna odaklaniyoruz. 0,766 0.899
Uriinlerimiz sadece belirli bir bdlgeye hitap eder. 0,721 0.907

KMO= 0.933; Bartlett 12=8665.29 p=0.000; Varyans Aciklama Yiizde: %79.85

Faktor yapisinda, 3 faktor 6zdegerleri 1°den yiiksek olarak elde edilmistir. Rekabet stratejileri 6l¢egi Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterligi, iyi diizeyi ifade eden 0.70 degerinin iizerinde 0.933 olarak elde
edilmistir. Analizi yapilacak olan degiskenlerin tutarliligimi 6lgmek icin yapilan Bartlett kiiresellik testinin
sonucu istatistik anlaml1 (¥2=8665.29 ve p= 0.000) bi¢imindedir. Anti-imaj korelasyon matrisi sonuglarina gore,
ifadelerin ¢apraz iliski katsayilar1 kritik diizey olan 0.5’in {lizerinde elde edilmistir. Diger yandan, dlgek igin
extraction (¢ikarim) siitununda 0.20°nin altinda soru yoktur, boylece soru ¢ikarimina gidilmemistir. Faktor

agirliklar (0.62-0.81) arasinda elde edilmistir.
Tablo 3. Finansal Performans Olcegi Ac¢iklayic1 Faktor Analizi

Acikladig Cronbach Alpha
Faktor 1: Finansal Performans varyans: 69.07 (CA):0.909

Faktor yiikii Madde silinirse CA
Oz sermayenize oranla ortalama net karliliginiz artti 0,703 0.890
lgftircut tiim kaynaklariniza oranla vergi dncesi ortalama net karliliginiz 0.824 0.895
Temel faaliyetlerinizden elde ettiginiz net gelir artt1 0,713 0.883
Pazara sundugumuz yeni {iriinlerin finansal basarisi artti 0.601 0.880
Finansal agidan genel bagar diizeyinizartti 0.614 0.857
Satiglarimizdaki yillik ortalama artig yiikseldi 0,812 0.879
Pazara sundugumuz yeni {iriin sayisindaki artig 0,806 0.880
Onde gelen rakiplerinize kiyasla pazar payinizdaki artis 0,727 0.883
Calisan sayinizdaki artig 0,603 0.901
Yeni misteri saymizdaki artis 0,696 0.906
Genel olarak pazardaki rekabet ortamindaki konumunuz olumlu 0,702 0.900
Genel olarak karlilik diizeyiniz artt1 0,605 0.905

KMO=0.925; Bartlett y2=6712.44 p=0.000; Varyans Aciklama Yiizde: %69.07
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Faktor yapisinda, 1 faktor 6zdegerleri 1°den yiiksek olarak elde edilmistir. Finansal performans 6lgegi Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) orneklem yeterligi, iyi diizeyi ifade eden 0.70 degerinin lizerinde 0.925 olarak elde
edilmistir. Bartlett kiiresellik testinin sonucu istatistik anlamli (x2=6712.44 ve p= 0.000) bi¢cimindedir. Anti-
imaj korelasyon matrisi ¢apraz iliski katsayilar1 kritik diizey olan 0.5’in iizerinde elde edilmistir. Diger yandan,
Olcek icin extraction (¢ikarim) siitununda 0.20’nin altinda soru yoktur, bdylece soru ¢ikarimina gidilmemistir.
Faktor agirliklar (0.59-0.78) arasinda elde edilmistir.

Calismada alt boyut ve ana boyutlar i¢in korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.
Tablo 4. Korelasyon Analizi Sonuc¢lari

Maliyet Liderligi Farkhlastirma Odaklanma| Rekabet Finansal
Stratejileri Stratejileri | stratejisi |Stratejileri Performans
Maliyet Liderligi Stratejileri 1 0.781* 0.801* 0.783* 0.693*
Farkhlastirma Stratejileri 1 0.607* 0.765* 0.624*
Odaklanma stratejisi 1 0.699* 0.598*
Rekabet Stratejileri 1 0.637*
Finansal Performans 1

*0,05 i¢in anlaml iligki

Tablodan goriilecegi lizere, boyutlar arasinda pozitif yonde anlaml iliski belirlenmistir (p<0.05). Maliyet
liderligi stratejileri ile farklilagtirma stratejileri arasinda %78.1 pozitif yonde, odaklanma stratejileri ile %80.1
pozitif yonde, rekabet stratejileri ile %78.3 pozitif yonde ve finansal performans ile %69.3 pozitif yonlii iligki
belirlenmistir. Farklilagtirma stratejileri ile odaklanma stratejileri %60.7 pozitif yonde, rekabet stratejileri ile
%76.5 pozitif yonde ve finansal performans ile %62.4 pozitif yonlii iligkilidir. Odaklanma stratejileri rekabet
stratejileri ile %69.9 pozitif yonde, finansal performans ile %59.8 pozitif yonlii iligkilidir. Rekabet stratejileri
ile finansal performans ile %63.7 pozitif yonlii iligkilidir. Finansal performans iizerinde en yiiksek etki maliyet
liderligi stratejileri olmustur.

Calismada, bagimli degisken finansal performans ve bagimsiz degisken rekabet stratejileri olarak ele alinmstir.
En kiiglik kareler varsayimlarinin saglanmasi amagli Newey-West algoritmasi ile ¢oziimler yapilmustir.

Tablo 5. Rekabet Stratejileri ve Finansal Performans icin Regresyon Analizi Tahmin Sonuclari

Bagimh Degisken: Finansal Performans

Degiskenler Katsay1 St. hata t istatistigi P
Sabit 1.923 0.385 4.994 0,000%*
Rekabet Stratejileri 0.692 0.094 7.361 0,000*

R’= 0.695, Fresap =22.15 Faptamunk =0,000,  Harvey test (p) = 0,107
LM test (p)= 0,126 Jarque-Bera (p)=0,218
*0,05 i¢in anlamli degisken

Model sonuglarinda goriilecegi lizere; rekabet stratejileri finansal performans iizerinde pozitif yonde anlamli
iligkili ¢ikmistir (p<0.05). Rekabet stratejileri finansal performanst R* =%69.5 agiklama giiciine sahiptir.
Rekabet stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir (f=0.692; p<0.01). Modelin varsayimlari
sinamalari igin ilk olarak normallik varsayimi Jarque-Bera testi ile smnanmustir ve p>0.05 oldugundan normal
dagilimi belirten H, hipotezi kabul edilmistir. Otokorelasyon sinamasi i¢in LM testi uygulanmistir ve p>0.05
oldugundan otokorelasyon bulunmadigini belirten H, hipotezi kabul edilmistir. Heteroskedasite probleminin
sinanmasinda Harvey testi uygulanmistir ve p>0.05 oldugundan homoskedasiteyi belirten H, hipotezi kabul
edilmistir. Boylece, H; hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 6. Rekabet Stratejileri Alt Boyutlar1 ve Finansal Performans icin Regresyon Analizi Tahmin Sonuclar

Bagimh Degisken: Finansal Performans

Degiskenler Katsay1 St. hata t istatistigi p

Sabit 1.902 0.334 5.694 0,000*
Maliyet Liderligi Stratejileri 0.654 0.103 6.349 0,000*
Farklilastirma Stratejileri 0.633 0.085 7.447 0.000*
Odaklanma Stratejileri 0.505 0.069 7.318 0.000*

R*>=0.712 Fresap =31.56 Foppamunk =0,000, Harvey test (p) = 0,142
LM test (p)= 0,138 Jarque-Bera (p)=0,284
*0,05 i¢in anlaml degisken
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Tablo 6’ya gore, rekabet stratejileri alt boyutlar1 finansal performans {lizerinde pozitif yonde anlamli iligkili
cikmistir (p<0.05). Maliyet liderligi stratejileri, farklilagtirma stratejileri ve odaklanma stratejileri finansal
performans1 R* =%71.2 agiklama giiciine sahiptir. Maliyet liderligi stratejileri finansal performansi pozitif yonde
etkilemektedir ($=0.654; p<0.01). Farklilagtirma stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir
(B=0.633; p<0.01). Odaklanma stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir ($=0.505; p<0.01).
Finansal performans iizerinde yiiksek etki maliyet liderligi stratejileri olarak elde edilmistir. Bu tahmin sonuglar
icin hata paylarinin normal dagilimli oldugu (Jarque-Bera (p)=0.284), otokorelasyon bulunmadigi (LM test (p)=
0.138), homoskedasitenin saglandigi1 (Harvey test (p) = 0.142) belirlenmistir. Bdylece, H,, H; ve Hy hipotezleri
dogrulanmistir.

4. SONUC

Isletmelerin kaynak ve yetenekleri ile uyumlu rekabet stratejisi olusturmasi varliklarimi siirdiirebilmeleri i¢in en
kritik faktordiir. Sirketin stratejik egilimi ve uygulamalari, yiiksek getiri saglayabilmeyi ve kiiresel ekonomi
icerisinde degisim sartlarina ayak uydurabilmeyi amaglamalidir. Bu nedenle rekabetin siddetli oldugu bir
ortamda en kritik basar1 faktorlii isletmenin rekabet stratejisi se¢imi ve bu konuda yliiriitmiis oldugu
faaliyetleridir.

Secilen rekabet stratejisi, isletmenin rekabet ortaminda miicadele edebilmesinde Oncelikli rol oynayacak,
finansal ve finansal olmayan performansini ve inovasyona olan egilimini etkileyen Onemli faktdrlerden
olacaktir. Teorik olarak gelistirilen rekabet stratejilerine kavramsal olarak hakim olmak ve uygulanmasi
diisiiniilen stratejinin igletme ile uyumlu olmasi bu bakis agisindan dolayr son derece Onemlidir. Ciinkdi,
isletmenin rekabet ortaminda yiiksek getiri ile faaliyetlerini siirdlirebilmesi bu kritik segim ile
iliskilendirilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci 310 aile sirketi i¢in rekabet stratejilerinin performansa etkisini belirlemektir. Korelasyon
analizi sonucunda, maliyet liderligi stratejileri ile farklilastirma stratejileri arasinda %78.1, odaklanma
stratejileri ile %80.1, rekabet stratejileri ile %78.3 ve finansal performans ile %69.3 pozitif yonli iliski
belirlenmistir. Farklilastirma stratejileri ile odaklanma stratejileri %60.7, rekabet stratejileri ile %76.5 ve
finansal performans ile %62.4 pozitif yonlii iliskilidir. Odaklanma stratejileri rekabet stratejileri ile %69.9
finansal performans ile %59.8 pozitif yonlii iligkilidir. Rekabet stratejileri ile finansal performans ile %63.7
pozitif yonli iligkilidir. Regresyon analizi sonucunda, rekabet stratejileri finansal performansi pozitif yonde
etkilemektedir ($=0.692; p<0.01). Maliyet liderligi stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir
(B=0.654; p<0.01). Farklilastirma stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir (p=0.633;
p<0.01). Odaklanma stratejileri finansal performansi pozitif yonde etkilemektedir (f=0.505; p<0.01). Finansal
performans iizerinde en yiiksek etki maliyet liderligi stratejileri olmustur.

Maliyet stratejileri, farklilagtirma ve odaklanma stratejilerine gore iki dnemli iistiinliige sahiptir. Diisiik maliyet,
ile isletmenin hem kazanc1 hem miisteri portfoyii hem de pazar pay: genisleyecektir. Isletmenin maliyetlerini
diisiirerek diger firmalarla aym1 kara sahip olmasi ve mevcut pazar paymi daha da arttirabilmesi ve diisiik
maliyet ve fiyat stratejisi ile ¢alisan isletmenin pazardaki olas1 biiyiime ile birlikte hem kazancini hem miisteri
portfoyiinii hem de pazar payini genisletebilmesi temel hedef olmalidir.

Aile sirketleri igin, rekabet stratejisi gelistirmek, bir sirketin nasil rekabet edecegi, hedeflerinin neler olmasi
gerektigi ve bu hedefleri gergeklestirmek icin hangi politikalarin gerektigi konularinda genel bir formiil
gelistirmek 6dnem tasimaktadir. Dolayisiyla, bir isletme rekabet stratejisi gelistirmeden dnce pazari incelemeli ve
ona gore rekabet stratejisi gelistirmelidir. Rekabet stratejisinin amaci isletmenin sektérde kendisini rekabetgi
giiclere karsi en iyi sekilde savunabilecegi bir yer bulmasidir. Kiiresellesmeyle birlikte artan rekabet ortaminda
isletmelerin rakipleri karsisinda siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmeleri i¢in 1980°li yillarda Porter
tarafindan One siiriildigii gibi tek bir strateji uygulamak yerine farkli strateji kombinasyonlar1 yaparak
miisterilerine daha iyi fiyat ve hizmet sunmalar1 gerekmektedir.

Bu aragtirma, farkli yapidaki isletmeler tizerinden genisletilebilir, rekabet stratejileri ve performans iligkisinde
arac1 ve diizenleyici etkilere sahip farkli kavramlar ele alinarak analizler yapilabilir, daha genis 6rneklem igin
farkli 6l¢ekler kullanilarak tekrarlanabilir.
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Ozet

Girisimcilik, ekonomik gelisme ve biiylimede lokomotif gorevi goriir ve ayn1 zamanda piyasa ekonomisinde basarrya ulagsmada bir
adim rolii oynar. Ulkemizde 1990'h yillardan itibaren kadinlarin aktif olarak girisimcilik faaliyetlerinde bulundugunu gériiyoruz.
Kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine katilimi ve kadin girisimcilerin desteklenmesi hem ekonomik 6zgiirliiklerini elde etmelerini
hem de kadin istthdami yaratmalarini saglamaktadir. Cesitli politika, kurum ve kuruluslarin sagladigi desteklerle kadinlari
girisimci olmaya tesvik etmek, sadece kadinlara yapilan bir yatirnm degil, ayn1 zamanda toplumsal kalkinmaya yonelik bir
yatirimdir. Gii¢li ve donanimli kadinlar1 topluma kazandirarak ekonomik biiyiime ve kalkinma iizerinde olumlu etkisi oldugu i¢in
kadin girisimciligi her y1l daha fazla desteklenmektedir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de kadin girisimciliginin ve devletin kadin
girisimcilerine yonelik destekleyici politikalarinin incelenmesidir.
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participation of women in entrepreneurial activities and the support of women entrepreneurs enable them to both obtain their
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GIRIS

Sanayi devriminden bilgi ¢agina gegilen topluluklarda yeni ve farkli oncelikler kazandirilmasi zorunlu hale
gelmistir. Insan sermayesi, ekonomik biiyiime ve kalkinma gibi temalar iilkelerin 6n plana gikmalari adma
gerekli bir hale gelmistir. Insana yapilan yatirimlar ve bilginin iiretim siirecinde ki dnemi daha c¢ok ortaya
¢ikmistir. Zamanla rekabetgi toplumlar arasinda sektorel yariglar baslamis ve bu durum gesitli sorunlari
dogurmustur. Issizlik sorunun ¢6ziim yolu olarak girisimcilik faaliyeti meydana gelmis ve iilkelerin ekonomik
refah seviyelerini giiglendirmek, iiretim seriivenlerine yenilik kazandirmak amaciyla girisimcilik galigmalar
arttirllmaya baslanmistir. Gelisen {ilkeler girisimcilik ruhunu benimserken, gelismekte olan tlkeler de bu ruhu
kazanmak ve topluluklara aktarmak adina yogun bir gaba sarf etmektedirler. Istihdam saglamak, verimliligi
yogunlagtirmak, ekonomik biiyiimeyi hizlandirmak ve toplumun refah diizeyini yiikseklere tagimak gibi
hedeflerin yolu girisimcilik ¢alismalarinin hiz kazanmasiyla orantili olmaktadir. Girisimciligin diger bir 6zelligi
ise; yerel anlamda gelisme seviyesinde ki farkliliklar1 ortadan kaldirmasidir. Bu sebeplerle; iilkemizdeki
girisimei miktari, girisimci kabiliyeti ne kadar ¢ogalirsa, yatirimlar ve bununla baglantili istihdam oranlarida o
denli artacaktir (Pehlivanoglu ve Kayan, 2019: 59).

Kalkinmanin saglanabilmesi ve ekonomik gelisimin siireklilik kazanabilmesi amaciyla biitiin kisitli kaynaklarin
verimli bir sekilde kullamima sunulmasi gerekmektedir. Yillar boyunca iistlerine yapisan belli roller
cergevesinde sinirli kalan kadinlar1 da bu siirece dahil etmek, hem onlan giiclendirecek hem de ekonomik
bliylime, dengeli ve adil bir sosyal kalkinma saglayacaktir. Kadinlarin is yasaminda etkin olmalar1 bolgelerinin
gelisimi agisindan olduk¢a Onemli bir durumdur. Kadmin sistemin iginde bulunmasi, ekonomiye hiz
kazandiracaktir. Bu nedenlerle, yeni is alanlar1 dogurmasi, yeni firsatlar ele gecirilmesi ve {ilke ekonomisine
katk1 olusturmasi i¢in devaminin saglanabilmesi i¢in kadin girisimciliginin var olmasi, sayilarinin her gecen giin
arttirilmasi gerekmektedir (Yavuz Ozgiil, 2019: 2). Ancak diinyanin neredeyse yarisim kaplayan kadmlarm is
giicline katiliminin bu kadar 6neme sahip olmasimin yaninda, halen erkeklere oranla ¢ok az oldugu yadsinamaz
bir gergektir. Ulkemizde de ne yazik ki kadin girisimcilik faaliyeti oldukca azdir. Kadimlarin siyasette temsilinin
son on yilda gelisimini ele alan Avrupa Belediyeler ve Bolgeler Konseyi (CEMR) tarafindan hazirlanan rapora
gore; Tirkiye, siyasette kadin temsili agisindan 41 {ilke arasinda en alt siralarda yer aliyor. Tiirkiye'yi kapsayan
tiim temsilciler arasinda kadin oram yiizde 11,1 ve yerel yonetimlerde bu oran yiizde 10,7'dir. Tiirkiye, Avrupa
ortalamasinin yiizde 15 oldugu yiizde 3,2 ile kadin belediye baskanmnin en diisiik oldugu tlkelerden biri.
Tiirkiye'de on y1l 6nce hazirlanan raporun igerigine gore; Kadin belediye baskanlarinin oraniin yiizde 0,9'dan
yiizde 3,2'ye yiikseldigi, ylizde 256'lik bir iyilesme oldugu da rapordaki bilgiler arasinda yer aliyor.

Ulkemizde iiretim yapan, dzgiir bir ¢calisma arzusu barindiran, yenilik sahibi ve her tiirlii risk alabilen bireylerin
sayilar1 ¢ok degildir. Bundan dolay1, girisimciligin gelisimi i¢in kullanilan unsurlarin kullanimi az ve kisitlidir.
Erkek ve kadina bigilen gérev ve sorumluluklar birbirinden tamamen ayrilmis olup toplumsal hayat, kiiltiir,
sanat, siyaset, edebiyat ve bilimde ki gibi ayn1 sekilde girisimcilik anlaminda da kadinlar geride birakilmaktadir.
Her sektorde oldugu gibi kadinlara, isletmecilik etkinliklerinde de adil kosullar sunulmamaktadir. Yeni bir is
kurma diislincesinin karsisinda tecriibe, yetenekler ve kendine giiven eksikligi boy gostermektedir. Kadinlarin
baslattig1 girisim faaliyetleri, Avrupa’da da hemen sona gelmektedir. Bunun sebebi, kadinlarmm talep ettigi
sektorlerdir. Kadinlar sektér segiminde, toplumun kaliplarina uymak adina yetenekler gelistirdiginden,
genellikle hizmet, saglik, egitim, tekstil, gida vb. boliimlerle kisitlanarak islerini segmektedirler (Savrul ve
Akyiiz, 2016: 167).

Girisimcilik faaliyetlerine karar verme asamasinda ki sorunlari geg¢ip, yeni bir is yeri agma diisiincesi ile
harekete basladiklarinda da, kadinlar1 sinirlayan ve zorlayan ¢esitli problemler karsilarina ¢ikmaktadir. Bunlarin
baginda finansman eksikligi problemi yer almaktadir. Toplumun ve kadinlarin, mali konulara uzak
olmalarindan, kurumlarin referans saglamamalarindan ve yeterli kaynaklar1 temin edecek yerler hakkinda bilgi
sahibi olmamalarindan dolay1 bilgilendirilmesi, cesaretlendirilmesi ve desteklenmesi olduk¢a Onemlidir.
Ozellikle {ilkemizi kalkindirmak ve ekonomimizi aydinlatmak igin kadinlarin pazarda dahil olmalar1 zorunlu bir
durumdur.

1. TURKIYE’DE KADIN GiRiSiIMCILiGi
1.1.Kadin Girisimciligi Kavrami

Girisimeilik kadinlara muazzam firsatlar sunuyor. Diinya, daha fazla kendi kendine yeterlilik, kendine saygi,
egitim ve biiylime i¢in firsatlarla sunuluyor. Ustelik bu firsatlar sadece kadmlar i¢in degil, aileleri ve ¢aligsanlari
icin de gelisimin kapilarini araliyor. Kadinlar, uluslararasi dlgekte isletme sahipliginin ¢ehresini degistiriyor.
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Diinyadaki isletmelerin dortte biri ile tigte biri arasinda kadin var. Sayilart biylidiik¢e ve isleri gelistikce
diinyanin is yapma seklini degistireceklerdir (Jalbert, 2000: 14).

Kadin girisimciligi tanim1 aslinda genel girisimcilik tanimiyla farkli bir anlam igermemektedir. Fark eden tek
sey cinsiyet unsurudur. Fakat buna ragmen girisimcilik faaliyetinin kadin olmasindan kaynaklanan farkli
durumlar s6z konusu olabilmektedir. Kadinlarin is kurma sebepleri, sectikleri sektorler, ige baglama sirasinda ya
da devamu halinde yasamlan zorluklar gibi erkek girisimcilerden farkli bir¢ok etken vardir (Ipgioglu, 2012: 71).
Yasadigi ev dis1 bir alanda, adina bir isletme sahibi olan, bir isletmede tek basina, ¢alisanlariyla birlikte ya da
sahibi kendisi olup ortaklar1 bulunan, isletme i¢in gelecek planlari vaat eden, isletmesi adina biitiin risklere
katlanarak, kazanciyla yatirimlar yapan kisi kadin girisimcidir (Soysal, 2010: 90).

Girisimcilik, yeni is yollar1 agtigi i¢in bir ulusun ekonomik kalkinmasmin bel kemigidir. Kiiresel olarak
girisimcilik; isletmeler i¢in gelisimsel bir ilham kaynagi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Niifusun yaklasik olarak
yarisini olusturan kadinlarin, girisimcilik faaliyetlerine katilmadan, ulusun ekonomik biiylimesi diizensiz
olacaktir. Sayilar1 neredeyse esit olmasina ragmen, ekonomik durumlarinda biiylik bir esitsizlik vardir. Bu
nedenle, ekonomik esitsizligin nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve kadmlarin statiisiinii yiikseltmek igin
tedbirlerin belirlenmesi gerekmektedir. Kadinlarin girisimei olarak tanitilmasi, diinya capinda bu tiirden bir
girisimdir (Lenka and Agarwal, 2017).

Kadin girisimciligiyle ilgili ilk kayda deger makale 1970'lerin ortalarinda yayinlanmustir. Eleanor Brantley
Schwartz'in (1976) Oncii makalesi “Girisimcilik, Yeni Bir Kadm Smir”, 20kadin girisimciyle yapilan
rOportajlara dayanmaktaydi. Bu kadinlarin ortak sahip oldugu bireysel 6zellikleri, motivasyonlar1 ve tutumlar
belirleme ¢abalarinda kesifsel ve tanimlayici arastirmalari birlestirdi. Bu Ornekteki kadinlar igin birincil
motivasyon kaynaklarmin, erkek girisimciler i¢in bulunan ayni motivasyon unsurlari olan “basarma ihtiyaci”, is
tatmini, ekonomik getiriler ve bagimsizlik oldugu sonucuna varmistir. Erkeklere benzer sekilde, kadinlarin
basarma ihtiyaci, is tatmini ve bagimsizlik tarafindan motive edildigi goriilmektedir. ABD'deki ilk ve en biiyiik
boylamsal ¢alismada basariya gotiiren faktorler degerlendirilmistir. Vardiklar1 sonug; kadinlarin motivasyon
acisindan erkeklere benzer oldugu, ancak daha az siklikla is egitimi aldiklari, sermayeye erisimde engellerle
karsilastiklar1 ve kadinlarin isletmeleri erkeklere gore daha yavas biiyiittiikleri gercegidir (Fir¢a, 2009: 3). Kadin
girisimcilerle ilgili konular ele alan otuz bir ek makale 1980 - 1989 yillar1 arasinda yayinlandi. Bu ¢alismalar
¢ogunlukla tanimlayiciydi ve bu niifusun iyi anlasilmadig1 yeni ortaya ¢ikan bir alanda gerekli bir ilk adimdi. O
zamanlar kadin girisimcilerin ulusal bir listesi yoktu ve drneklerin aliabilecegi sadece iki ulusal kurulus vardi.
Ilk arastirma dalgasinda tartisilan temel temalar, isletme sahibinin 6zellikleri, endiistri / igletme secimi ve
basarinin oniindeki engellerdi (6zellikle sermayeye erisime vurgu yaparak). Arastirma sorularinin ¢ogu benzerdi
ve arastirmacilar bulgulart dogrulamak ve kopyalamak icin siklikla ayni anketleri kullandilar (Hisrich and
Brush’den [1986] aktaran Fir¢a, 2009: 10-11). Kadmlarin genel olarak erkek meslektaglarina gore daha iyi
egitimli oldugu bulunsa da, kadinlarin egitimi ¢ogunlukla is veya teknik alanlardan ziyade liberal sanatlar
alanindaydi. Yazarlar, kadinlarin finansal alanlarda daha fazla egitim almak icin ¢alismas1 gerektigi ve parayla
caligmanin yonleri, bankacilik gereksinimleri, bankacilarla nasil konusulacagi ve kredi siirecleri dahil olmak
iizere isletmelerinin finansal ihtiyaglar1 hakkinda daha fazla bilgi edinmeleri gerektigi sonucuna vardi. Ayrica,
geleneksel olmayan alanlarin ¢ogunun daha yiiksek biiylime potansiyeli ve daha biiyiikk 6diller sundugunu
belirterek, kadinlar1 daha genis bir endiistri segenekleri yelpazesine hazirlamak i¢in miihendislik ve bilim gibi
geleneksel olmayan alanlarda ¢alismaya tesvik edilmesi gerektigi sonucuna vardilar (Hart vd. 2003: 6).

Is ekonomisi literatiirii, kadin girisimcilerin biiyiik ¢ogunlugunun yalmzca iigiincii sektorde (ticaret ve dzellikle
hizmetler) yogunlastigini bildirmektedir. Kadinlarin esas olarak hizmetlerde yeni isler kurma egilimini
aciklamak icin en az {i¢ tartigma baslatilmaktadir (Rosa, vd, 1994):

En ¢ok bilgi ve deneyime sahip olduklar1 sektordiir.

Kadinlar genellikle belirli teknik becerilerden yoksundur bu durum onlari imalat ve yiiksek teknoloji
sektorlerinde is kurmaktan caydirir ayn1 zamanda da bu sektorlerde hayatta kalma olasiliklarim azaltir.

Kadinlarin mali kaynak elde etmede karsilastiklar1 zorluk, onlar1 hizmetler sektoriindeki gibi diigiik sermaye
yogun faaliyetleri se¢gmeye sevk eder.

Bu acgiklama, istatistikler ve nicel aragtirmalarla ortaya ¢ikan bir durumu yansitmaktadir (Rosa vd, 1994).

Kiiresel ekonomide kadin girisimcilerin rolii konusunda ¢ok az sey bulunmaktadir. Mevcut literatiir dort genis
kategoriye ayrilmustir. Bunlar (Jalbert, 2000: 14-15):
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1. Kadinlarin demografik 6zellikleri, isletme kurma asamasinda karsilastiklar gii¢lii ve zayif yonleri

2. Sivil toplum kuruluslarinda (STK'lar) aktif olan kadin isletme sahipleri ve ag olusturma faaliyetleri

3. Kadinlarin gelismekte olan ve gegis ekonomilerine katilimi

4. Yoksullugun azaltilmasma iliskin genel literatiir, mikro girisim, kiiciik ve orta dlcekli isletmeler (KOBI'ler),
is diinyasma giris engelleri, feminist perspektifler, kadinlarin is yOnetimi sorunlari, stilleri ve tekniklerini
kapsamaktadir.

Kisa bir kronoloji ile kadin girisimcilik arastirmasina tarihsel olarak baktigimizda kadin girisimciliginin alt
alani, bir arastirma alaninin olgunlasmasiyla iliskili 6nemli gelisimsel doniim noktalarmin bir ¢ogunu
halihazirda ge¢mektedir. Bununla birlikte, bu doniim noktalaria bakildiginda, 6rnegin kadinlar onlarca yildir is
sahibi ve isletmecisi olsa bile diinya ¢apinda, 1970'lerin sonu / 1980'lerin basina kadar ortaya ¢ikmamustir. Ik
akademik makale Schwartz tarafindan 1976 yilinda yazilmis, politika raporu, akademik konferans sunumu
Hisrich&O'Brien’in, 1981 yilinda ve akademik odakli kitap Goffee&Scase tarafindan 1985 yilinda yapilmustir.
Bu konuya dikkatin gecikmesinin birgok olasi agiklamasi vardir. Birincisi; kadinlarin bu zamandan 6nce ¢ogu
iilkede ayr1 bir isletme sahibi grubu olarak sayilmamasidir. Ikincisi; kadim isletme sahipleri popiiler medyada
nadiren resmedildiginden ve bu nedenle akademisyenler tarafindan incelenme olasiligi daha diisiikk olmaktadir.
Son olarak; ilk arastirmacilar erkek ve kadmn girisimcilerin aslinda ayni oldugunu varsaymus olabilirler. Bu
nedenle, erkekler hakkinda Ogrenilenler kadinlara esit sekilde uygulandigindan ayr1i bir arastirma
gerektirmemektedir (Jennings and Brush, 2013: 665-666).

1.2.Kadin Girisimciligi Modelleri

Kadin girisimcilerin tipolojilerini olusturma girisimleri olmustur. En iyi bilinen siniflandirmalar birlestirilirse
kadin girisimciligi modelleri sunlardir (Bruni, Gherardi and Poggio, 2004: 262):

Aslinda issizlige alternatif olarak bir is kuran “amagsiz” geng kadinlar modeli

Girisimciligin daha rastgele veya zorunlu bir se¢im degil uzun vadeli bir kariyer stratejisi oldugu “basar1 odakli”
geng kadinlar

Girisimcilik faaliyetlerini daha fazla mesleki tatmin igin bir firsat veya daha 6nce c¢alistiklar1 kuruluslarda
karsilagilan kariyer ilerlemesine karsi engellerin listesinden gelmenin bir yolu olarak goren, genellikle ¢ocuksuz
“bagariya odakli” kadinlar

Is ve aile sorumluluklarimi uzlastirmasi gereken ve bu nedenle onlara esneklik saglayan bir ¢dziim arayan
“cogunlukla ikili is deneyimi olan” ikili gruplar

Ailelerine bakmak igin dnceki islerinden ayrilan ve ¢gogunlukla ekonomik kaygilar ya da aile alam diginda kendi
kendini ger¢eklestirme alani yaratma arzusu ile motive olan “geri doniis iscileri” kadimlar (genellikle diisiik
vasifl)

Bir isin sahibi olmanin ve isletilmesinin uzun siiredir devam eden bir gelenek oldugu aile gegmisine sahip
“gelenekei” kadinlar

Bir kiiltliir muhalifi tarafindan kadinlarin toplumdaki ¢ikarlarini tesvik etmeyi amaglayan, girisimler kuran,
geleneksel girisimei degerlere motive olmus “radikaller” kadinlar

Kadinlardan umulan sorumluluklar, kadinlarin bu sorumluluklarla alakali duyduklar: hisleri kadin girisimciler
arasinda ayriliklar dogurmaktadir. Bu birbirlerinden farkli duygu ve diisiinceler kadinlarin is, aile ve sosyal
yasamlarimi yonlendirmesi kadin girisimciler ile alakali tiirlii tasniflerin yapilmasina neden olmaktadir. Buna
gore Dorothy P. Moore kadin girisimcileri, geleneksel kadin girisimciler ve modern kadin girisimciler olarak iki
ayr1 grupta siiflandirmaktadir. Bu gruplarin 6zellikleri asagida belirtilmektedir (Ozyilmaz, 2016: 30):

1. Geleneksel kadm girisimcilerin 6zellikleri; yaslari ¢ogunlukla 35-45 arasinda, evli olan, iilke ortalamasinin
lizerinde egitim seviyesine sahip olan, ilk tecriibesi olan firmasmin basinda, hemen hemen birkag personeli ile
perakende ticaret ya da bir hizmet kolunda etkinlik gdsteren, ilk ise bagladig1 sermayesi ile bireysel tutumlar ve
kendisine ait olan varliklar1 olan kadinlar olarak belirlenmektedir (Ozy1lmaz, 2016: 30).

2. Modern kadin girisimcilerin 6zellikleri; Is yonetimi ve teknik alanlarda egitim almis, cok sayida erkegin
oldugu platformlarda calisan, geleneksel kadm rollerinin ¢izdigi simirlamalardan uzak kadinlar olarak
belirtilmektedir. Cagdas kadin girisimcilerin ve geleneksel kadin girisimcilerin puanlari ve nitelikleri tablo 5'te
verilmistir (Ozy1lmaz, 2016: 30).
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Tablo 1. Modern Kadin Girisimci ve Geleneksel Kadin Girisimei Ozellikleri

Geleneksel Modern
Yas 35-55 25-35
Oncelikleri Ev ve Aile Kariyer Odakli
Calisma Amaglar Ek Gelir Kazanma Planli ve idealleri Dogrultusunda ilerleme
Calistiklar1 Bolim Hizmet, Perakende, Ticaret Erkek Basroldeki Isler
Finansman Kisisel Kaynaklar Dis Kaynaklar
Kredi Ayirim Esit Kredi Olanaklar
Isletme Tiirii Tek Sahiplik Ve Diusiik Gelir Ortaklik Seklinde Biiylime ve Yiiksek Gelir
Idol Engelleyici Daha Az Engelleyici

Kaynak: Arat, 1993: 176.
1.3.Kadin Girisimciligi Ozellikleri

Girisimciler genel anlamda bir¢ok ortak ozellik tagimaktadirlar. Fakat kadin girisimcilerin yagami, erkek
girisimcilere gore is hayatinin yani sira aile hayatlarin1 da 6nemli Olgiide etkilemektedirler. Aile kurumunun
yiikledigi sorumlulugu ¢ogunlukla kadinlar aldig1 igin, gelecegi diisiinerek ve programli bir sekilde ilerlemeleri
gerekmektedir. Bu sebeplerle farkli 6zellikler barindiran kadin girisimciler su sekilde siniflandirilabilir (Kendirli
ve Sendz, 2019: 100).

Kadm girigimciler;

e Her daim merakli insanlardir bu sayede firsat ve tehditleri onden fark edebilirler.
Tasarladiklar1 yap1 olarak her zaman farklidirlar, kendilerini bu sekilde yenileme 6zelligine sahiptirler.
Kendisi koydugu kurallar ¢ergevesinde hareket ederler.
Kendilerine giivendiklerinden etraftaki insanlara da giiven telkin ederler.
Diislerler ve diislediklerinin ardindan saglam ilerlerler. Bunun sayesinde de diisiincelerine yon vererek,
tutarli bir hedef koyup gerceklestirirler.
Isi basarmak i¢in kendine has kullandig1 uygulamalar1 barindirirlar.
Negatif kosullarla karsilasabilir fakat pozitif bir diisiince yapisiyla iistesinden gelecek giice sahiptir.
Yalniz karar vermezler. Ortak bir alanda fikirlerini agiklar ve diger goriisleri degerlendirirler.
Calismalarin1 konugmada birakmaz yazili bir diizende ilerlerler.
Inandig1 isin pesinden gider tiim ilgisini ve kuvvetini bu sahada siklastirirlar.

1.4.Kadin Girisimciligin Oniindeki Engeller

Bati iilkelerinin ¢ogunda yiiriitiilen ¢alismalar, kadin girisimciligine karsi ti¢ temel engel tiirlinii belirlemektedir.
Birincisi, kadinlarm aile ve yerel sorumluluklar1 olan birincil roliinii tanimlayan ve gesitli alanlarda is kurma
niyetinde kadinlarin sosyo-kiiltiirel durumlar girisimcilige duyulan gilivenilirligini sarsmaktadir (Bruni,
Gherardi and Poggio, 2004: 263). Yapilan ¢aligmalar neticesinde kadin girisimcilerle alakali olarak giin yiiziine
¢ikan sosyal maniler; sosyal ve kiiltiirel anlamda kadina verilen sorumluluklarin kat1 ve degistirilemez duygusu
olmasi, alinan egitimlerinin eksikligi, ailelerin negatif etkileri, is sorumlulugunun ¢ok olusu gibi bilinmektedir.
Sosyal etmenler olarak siniflandirilan; aile, ¢evre, egitim ve deneyim kadinlarin girisimcilige adim atmasi bazi
durumlarda tesvik ettirirken, bazi durumlarda sinirlandirict bir etki ortaya ¢ikarmaktadir. Bundan dnce edinilen
is deneyimi ile girisimci olunmasi hedeflenen boliim arasinda benzer bir yap1 bulunmaktadir. Ancak is deneyimi
mevzusu, erkek ve kadin girisimciler arasi ¢ok da 6nemli bir fark gdstermemektedir. Erkek girisimcilerde,
onceden calistiklar sektdr bazinda degerlendirildiginde, girisimci olarak sectikleri sektor arasindaki yakinlik
hemen hemen % 84 oraninda iken bu oran kadinlarda % 40 dolaylarindadir. Bu se¢imden 6&tiirii kadinlar,
girisimci olmak istedikleri yeni islerinde yasamalar1 olasi olan tecriilbe noksanligi sebebiyle problemlerle
karsilagabilmektedirler. Kadin girisimciler, is kurma ve devamliligini saglama seriivenlerinde egitim ve deneyim
noksanlig1 vs. problemlerle kars1 karsiya gelmektedirler. Erkeklerle adil firsatlara ulasamayan kadinlarin egitim
ve deneyim noksanlig1 da eklenince, basarisiz olmalarina saglanan katkilar artmaktadir. (Arikan, 2015: 145).

Ikinci bir sorun ise; ¢ogunlukla bilgi ve iletisimin ana kaynagi olan, ancak gogunlukla cinsiyet diglama
mekanizmalarini igeren bilgi ve yardim aglarina erisimin olmasidir (Bruni, Gherardi and Poggio, 2004: 263).

Kadin ve erkek arasinda cinsiyet esitsizliginin dogurdugu farkli sorumluluk beklentileri sebebiyle, kadinin ev ve
aile hayati ile limitli kilindig1, erkegin ise toplum hayatinda aile gelirini saglayan, alinacak kararlarda tek giiclii

20223 (1)



Yildirim

etmen olarak genis bir sorumluluk mekanizmasi verilmektedir. Toplumun kadmna sundugu roller ve
mesuliyetlerle girisimcilige adim atan kadinlar; beklenen ve istenen davranislar arasi sikisma, stres, cinsiyet
faktorlii beklenen davramis ayrimciligi, zamanim kisith olmasi vb. psikolojik sinirlamalarla karsilagilmaktadir
(Arikan, 2015: 146).

Son olarak diger bir sorun sermayeye erisim konusudur. Kadin girisimcilerin kurumsal bir finansmana (bir
banka, bir finans ajansi), bir arkadasa, bir akrabaya, hatta esine bagvurup uygulamadigi, “kadinlarin parayi
tutamayacag1” varsayimiyla karsi karsiya kalmalar1 muhtemeldir. Toplumsal cinsiyet varsayimlarinin yeniden
yapilandirilma ve azinliga sahip sirketler ilizerinde yapilan arastirmalarda bir miittefiklik saglanmasi

gerekmektedir (Bruni, Gherardi and Poggio, 2004: 263).

Girisimcilikle ilgili beklentiler ve cinsiyet rollerine iligkin fikirler, kadin ve erkeklerin oranmi isletme kredisi
verilmesini etkilemektedir. Banka caligsanlari, kocanin tam zamanli caligmasini, aile gelirini elde etmesini ve
kadmin da evi yonetip ¢ocuklara bakmasini bekleyerek, cinsel isboliimiine iliskin geleneksel goriislere
sahiplerdir. Bu, kredi talep ederken kendilerine sorulan farkli sorularla kanitlanmigtir. Kadin girisimcilerden,
kendi esin maas bordrosu veya eger evli degillerse mali durum kanit1 i¢in babalarindan garanti istenmektedir.
Kadinlara ¢ocuk sahibi olup olmadiklari veya gelecekte ¢ocuk sahibi olmayi planlayip planlamadiklar
sorulmakta ve ¢ocuk yetistirme ile birlikte bir isi nasil yiriitmek istediklerine dair bir ¢oziim tiretmeleri
beklenmektedir. Bu kombinasyon genellikle kadmlarn yari zamanli c¢aligmaya zorlamaktadir. Banka
calisanlarina gore gercek bir girisimci tam zamanli veya tam zamanlidan daha fazla ¢alismaktadir. Banka
calisanlarinin ¢ogu sirket kurmakla birlikte biiyiitme fikri ¢ocuklarla yapilamaz. Hatta bazilar1 kadinlara kredi
verme konusunda bile temkinli, ¢linkii onlarin goziinde evlilik ve hamilelik riskleri kadinlart uygunsuz
kilmaktadir. (Koper, 2017: 64).

Finansman ile ilgili sorunlar: Cok sayida arastirma, kadinlar i¢in hem baslangic hem de biiyiime finansman
saglamanin daha zor oldugunu ve kadinlarin bankacilarla iligkilerinde giivenilirlik sorunlar ile karsilastigini 6ne
siirmektedirler. Diger ¢calismalar bu sonuglar1 yalanlasa da, tartigsma biiyiik ol¢lide arastirmacilarin agik ve kesin
kanitlar sunmadaki zorluklari nedeniyle devam etmektedir. Finansman alaninda dort sorun tespit edilmektedir.
Bunlar;

Baglangi¢c finansmanina erisim: Sektdr ve lokasyondan bagimsiz olarak, kadinlar is hayatina erkeklerin
kullandig1 sermayenin yalnizca tigte biri ile baslamaktadirlar. Bazi ¢aligmalar, diisiik baslangic sermayesi ile
diisiik performans arasinda baglantilar oldugunu géstermektedir.

Garantiler: Bazi aragtirmalar garanti talebinin cinsiyet boyutunda olabilecegini one siirse de, aragtirma kanitlan
bunu desteklememektedir.

Biiyiime finansmana erisim: Bir is gee¢misi sicili olusturmak, kadmlarin isletmelerde ayakta kalmasi ve
bliylimesi i¢in basarili bir sekilde dis finansman kazanma sansini artirmaktadir. Bununla birlikte, erkeklerin
devam eden isler i¢in dig finansman kullanma olasilig1 kadinlardan daha fazladir.

Bor¢ verenlerle iliski: Bazi yenilik¢i arastirmalar, bankalarin farkli kredi verme politikalarina sahip olup
olmadigimi veya farkinda olmadan kadinlara kars1 ayrimcilik yapip yapmadigini belirlemeye ¢alismaktadirlar.
Bu daha fazla arastirma i¢in verimli bir yol olsa da, bugiine kadar yapilan caligmalar kesin sonuclara
ulasamamaktadir.

Is baslangicina iliskin sorunlar:
e s hayatia baslama istegi ve ilgisi olan kadin ve erkeklerin, bunu gergekten basaranlarin karsilagtirmali
doniigiim orani.
Kadin start-up'larda yasanan bolgesel farkliliklar.
Girisimci motivasyonlart ile bireyin isgiicii piyasasina iligkin dnceki deneyimi arasindaki baglantilar.
Kadin girisimcilerin kulugka siiresinin daha uzun olmasinin nedenleri.
Baslangi¢ kaynaklarina kadinlarin daha kolay erisilebildigi mekanizmalar ve yaklagimlar.
Baslangi¢ boyutunun ve kaynaklarin uzun vadeli is performansi iizerindeki etkisi.
Bir bireyin onceki iggiicli piyasas1 pozisyonunun goreceli ig performansi tizerindeki etkisi.
Kadinlar kendine mi gegiyor? Ornegin, diisiik karla diisiik maas1 takas etmek mi?
Baslangi¢ finansmaninda kisitlamalar olarak arz ve talep tarafi faktorlerinin rolii.
Bankalarn (farkinda olmadan) ise baslayan kadinlara kars1 ayrimeilik yapip yapmadigi.
Devam eden kurumsal yonetimle ilgili sorunlar:
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e Onceki is deneyimi ile goreceli is performansi arasindaki baglantilar.
Kadin ve erkek arasinda yonetim tarzi, yaklasimindaki farkliliklar ve bu farkliliklarin is performansina
etkisi.

e Kadinlar ve erkeklerin sahip oldugu firmalar arasindaki is performansindaki farkliligin temelini

olusturan faktorler ve stirecler.

Cinsiyetin kii¢ilik isletme yonetimi {izerindeki etkisi.

Cinsiyetin ig performansina etkisi.

Es-evlilik veya aile miilkiyetindeki girisimlerde kadinlarin kesin katkisi.

Devam eden ve biiyliyen sermayenin kullanimindaki farkliliklar agiklayan faktorler.

Kadinlar ve erkekler tarafindan olusturulan farkl ag tiirleri.

Ag kullanimindaki varyasyonlar.

Hizmet verilen pazar tiirlerindeki degisiklikler.

Kadinlari ve erkeklerin sahip oldugu isletmelerin performans farkliliklar.

Performansta bolgesel ve sektorel farkliliklar.

Tiirkiye’de kadinlarin girisimcilik faaliyetinde karsilastiklar1 engeller sdyle siralanabilir (Ipgioglu, 2012: 77):
1- Cinsiyet Faktoriinden Dolay1 Olusan Engeller

2- Orgiit ve Cevresel Faktdrlerden Dolay1 Olusan Engeller

Sermaye Noksanlig

Cevreye Ait Olan Inang ve Baski Durumu

Cinsiyet Faktoriinden Kaynaklanan Rol Ayrimciligi

Cinsel ve Duygusal Taciz

Cam Tavan Engeli

Sosyal Konum ve Iletisim Noksanlig

Kanunlardan Dolay1 Olusan Engeller

Klige Yargilar, Giiven Sorunu, Tecriibesizlik ve Basarisizlik Korkusu
Rol Catigsmasi

Egitim Seviyesinin Diistikligii

Zamanin Kisith Olmast

Girisimcilik Alaninda Olusabilecek Orneklerin Azlig

3- Orgiit Iklimi Ve Kiiltiirii

Liderlik

Orgiitlenememe Sorunu

Kurumsal Anlamda Yasanan Cesitlilik ve Adaptasyon Zorluklari
Politika Gelistirme ve Uygulama ile Ilgili Karsilagilan Engeller

GEDI Kadin Girisimciligi Arastirmast 2014 yilinda “yenilik¢i, pazarmi biyiiten, ihracat odakli” kadin
girisimcileri ele almustir. incelemelere Tiirkiye ve 30 iilke dahil olmustur. Arastirma degiskenleri, girisimcilik
platformu, ekolojik sistem ve kadin girisimcilerde girisimcilik 6zelliklerinden meydana gelmektedir.
Arastirmanin neticelerine bakildiginda, 30 iilkenin 14’iinde kadinlarm %50 oranindan ¢ogunun banka hesabina
rastlanmamaktadir. Ayrica bu dalda cinsiyet ayrimciligiin en belirgin ortaya ¢iktig iilke Tirkiye’dir (kadin ve
erkek arast %50 ayrim). Ortam sartlar elverigli oldugu zamanlarda bile sosyal normlarin kadin girisimciligini ve
kadinlarin daha iyi seviyede roller ve farkli sorumluluklar yiiklenmelerini sinirlandigini ortaya c¢ikaran
incelemelerde, kadin girisimeiligi igin egitimin 6nemiyle birlikte yasanan deneyimin de 6nemli oldugu goz
Online alinmaktadir. Buna bakilarak tepe noktasinda bulunan kadin girisimcilerin sayisina bakilmustir.
Ulkemizde ki dlgiit %10 ¢ikmus, ayrica 30 iilke kapsaminda en alt basamakta bulundugu gériilmektedir. Kadin
girisimcilere ait olan igletmelerde, sistemli bir aragtirma gelistirme etkinlikleri kapsaminda arastirildiginda ise,
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iilkemiz geri planda kalacak bir puana sahip olmaktadir. Tiirkiye kadmn girisimciligi goziinden iyi bir gelisim
saglayici olarak, 30 iilke kiyaslamasinda 18. basamakta bulunmaktadir. Bu say1, farkl: iilkelerle kiyaslandiginda
kisi basina milli gelir yiiksekligi dikkate alinarak, diisiik olmaktadir (GISEP, 2014: 23-34).

Diinyada, hatta Ulkemizde de kadin amagh yapilan incelemeler kadimlarin gerekli ve arzulanan seviyede ¢aligma
hayatinda bulunmasina yeteri kadar katkida bulunamamugtir. Bu anlamda, kadinlarin isgiiciine dahil edilmelerini
saglama ve sayilarini arttirma, hazir ¢alismakta olan kadinlarin da problemlerine 151k tutacak sekilde politikalar
belirlenmistir. Bu bagliklarin degerlendirilmesi kadinlar agisindan faydali olacaktir (Karaca, 2007: 29-30):
e Kadina yatirim gergeklestirmek,
Adaletsizligin sebeplerini belirlemek,
Kadinlarin toplumsal pozisyonlariyla ilgili genel bir siyaset belirlemek,
Kadinin yardiminin 6neminin farkindaligini arttirmak,
Kadin isgiicii ve istihdami hususunda yasalar gozetilerek incelemeler meydana getirmek,
Kadinlarin is yasamina dahil olmalarini tesvik edici 6zel ¢alismalar hazirlamak,
Toplumun onayini saglamak,
Kadin ¢alistirma diizenini toplumsal amag haline getirmek,
Kanuni sistemi agan bir bakis a¢is1 ortaya koymak,
Geleneksel ¢alismalar ve mesleklerden uzak kalmak,
Egitim ve tiim c¢esitli okul ortamini edinmek ve sayilarini ¢ogaltmak,
Iyi derecede kadin isgiicii olusturulmasi i¢in ugrasmak,
Meslekler konusunda bilgi vermek,
Mesleki yeterlilik ve belgelendirme yapilarina kolaylik sunmak,
Cinsiyet farkliligina sinirlama getirmek,
Girisimciligi tesvik etmek,
Kismi pozisyon igeren ¢alismay1 genisletmek,
Sosyal giivenlik alanin1 yayginlastirmak,
Orgiitlenmeye dahil olmay1 6zendirmek,
Cocuk ile ilgilenmek konusunda toplum olarak bir yol bulmak,
Oziirlii ve risk kosullarinda ¢alisan kadinlarin ¢alisma yasanni basitlestirmek,
Issizligin bedellerinden muhafaza olmaktir.

1.5.Kadin Girisimciliginde Basariy1 Destekleyen Faktorler

Kadinlarm ideallerinin pesinden gidebilmeleri ve hedeflenen basariy1 saglayabilmeleri i¢in destek almalarn ¢ok
onemli adimlarin baginda gelmektedir. Ulkemizde bu destekleri saglayabilmek ve kadinin ekonomik sistemde
yerini almasi ig¢in bir¢cok tesvik programlart bulunmaktadir. Mesela bunlar; kanunsal aranjmanlar, destek
programlari, bagis veya kredi firsatlari, girisimcilik faaliyetlerini tesvik edici tasari ve aktiviteler, degisik
faktorler vasitasi ile saglanmaktadir. Bagta bakanliklar olmak iizere, bunlara bagh farkli kurumlar, sivil toplum
kuruluglari, uluslararasi kuruluslar, bankalar, toplumun ve medyanin biiyiik rolleri ve farkli destekleri
icermektedir. Kadin girisimcilikte basariy1 destekleyen faktorler, basligi altinda iki alt baslik olan kurumsal
faktorler ve sosyal faktorler irdelenecektir (Arikan, 2015: 141).

1.5.1. Kurumsal Destek Faktorleri

Kadin girisimciliginde basariy1 destekleyen kurumsal faktorlere ornek olarak kadin girisimciligi alaninda
devletin izledigi politikalar, sivil toplum kuruluslarmin hazirladig: faaliyetler, son donemde {iretilen projeler ve
uluslararasi kuruluglarin bu konudaki gorevleri sayilabilir. donemden s6z edilebilir. Cesitli kurum ve kuruluslar,
kadm girisimciligini artirmak ve gelistirmek i¢in aracisiz faaliyetlerde bulunmaktadir. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlhigi'na bagli Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), Aile Bakanlii'na bagli Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii (KSGM)
ve Sosyal Politikalar, tiniversiteler, Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) vb. kadin girisimciligi konusundaki
sorumluluklarini yerine getirerek girisimcilik faaliyetlerini tesvik etmektedirler (Arikan, 2015: 141).

Son dénemde iilkemizin ekonomik kalkinmasinda girisimcilerin 6nemli etkileri oldugu bilinmektedir. Ozellikle
girisimcilik bilincinin artirilmasi, girisimeilik kiltiiriiniin kazandirilmasi ve ¢alisma kosullarinin artirilmasina
yonelik faaliyetler diizenlemektedir. Bu kazanimlari KOSGEB uygulamali girisimcilik egitimleri ile
saglamaktadirlar. KOSGEB'in bu egitimlerle sagladig1 sey, sadece girisimcilik bilincini artirmak degil, ayni
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zamanda is fikri olan girisimcilere hibe ve kredi imkanlar1 ile gerekli destegi saglamaktir. KOSGEB, 2010'dan
2013'e kadar yaklasik 120.000 kisiye uygulamal girisimcilik egitimi verdi. Bu egitim, is fikri olan ve girigimci
olmak isteyen herkese veriliyor. Bireylerin egitim diizeyleri dikkate almmammstir. Bu girisimcilik egitimi
sonucunda KOSGEB'in 6dedigi hibe ve krediler 85 milyon TL'yi asiyor. Bu deger girisimcilik bilincinin
saglanmas1 agisindan Onemli olmakla birlikte egitim alan birey sayis1 incelendiginde diisiik olarak
yorumlanmaktadir (Ulukdy, Demireli ve Kahya, 2013: 81).

Ulukoy ve arkadaslari araciligiyla (2013) verilen uygulamali girisimcilik egitimlerinin verimli midir? Verilen
egitimler girisimcilik suurunun gergeklestirilmesine yardimei olmus mudur? Sorularina KOSGEB ¢ercevesinde
bir aragtirma uygulanmigtir. Bu ¢alismanin sonucuna gére KOSGEB uygulamali girisimcilik egitimi alan
kisilerin girisimcilik suurunun gelismesine yardimci oldugu ancak yapilan girisimcilik egitiminin az bir basar
sagladigi sonucu bulunmustur (Ulukdy, Demireli ve Kahya, 2013: 81).

1.5.2.Sosyal Destek Faktorleri

Tiirk aile yapisi igerisinde kadin, “iyi bir ev hanimi1” roliinii iistlenmektedir, erkek evin ge¢imini saglayan kisi
konumundadir. Bu yonde alisilagelen bir yapi oldugundan girisimeci olmak isteyen kadinlar ailelerine karsi
bliyliik bir mesuliyet altindadirlar. Aile ve is basamaklarimi dengeleyerek basariyr kazanan girisimcilerin
arkalarinda aile, gevre, egitim diizeyleri, kazandiklar1 is deneyimleri gibi Ogelerin varhigi biiyiik olgiide
onemlidir. Sosyal destek faktorleri bazinda incelenen; aile, ¢evre, egitim ve deneyim kadin girisimcilikte elde
edilecek basariy1 kimi zaman desteklerken kimi zamanda isin basarisina tas koyabilmektedir (Arikan, 2015:
141).

Kadimnlarmm girisimcilige adim atmalarinin en 6nemli sebebi ev gelirine katkida bulunmak ve bunun yani sira
sorumluluk alma duygusu ile dogan basarma istegi, digerlerine fayda saglama ve sosyallesme arzusudur. Geneli
evli, gcocuklu ve geng bireylerden olan kadin girisimciler 6zellikle eslerinden ve ailelerinden igin dogus kisminda
her tiirlii destegi maddi ve manevi yonde gérmek istemektedirler (Palaz ve Turgut, 2009: 113).

Aileden alinan girisimeilik egilimi, destegi ve motivasyonuyla birlikte, toplumsal ¢evrenin de aileyi destekleyici
tesvikiyle, girisimei gerekli 6zveriyi almig, boylece sosyal destek mekanizmasi tamamlanmis olur (Ilter, 2008:
49).

1.6.Kadin ve Erkek Girisimciler Arasindaki Farkhliklar

Yiizyillar i¢inde kadin ve erkeklerin toplumda ki sorumluluklarmin farkli olmasi sebebiyle girisimcilik terimi
kapsaminda cinsiyet farki gézetilme gereksinimi hissedilmistir (Bayramoglu vd. 2020: 36).

Kadin ve erkek girisimcilerin birgok ortak &zellikleri de bulunmakla birlikte ¢cogu yonlerden ayrildiklan
noktalar arastirma sonuclarina gore saptanmaktadir. Bu ozellikler; sektér ve is sec¢imi, isletme yapist ve
biiyiikliigli, yonetim tarzi, finansman stratejileri, risk yonetimi ve beklentiler gibi farkliliklardir. Kadin ve erkek
girisimciler kiyaslamasinda, degisik noktalari bulunmasi ve farkli 6zellikleri barimndirmasi sonucu olarak kadin
girisimciligin ayri1 bir alan olarak incelenmesini 6ne siiren bir durum ortaya ¢ikmaktadir (Keskin, 2017: 72).

IBM c¢alismalar1 su sonuglari ortaya ¢ikarmaktadir (Hofstede, 2011: 12-13):
(a) Kadinlarin degerleri toplumlar arasinda erkeklerin degerlerinden daha az farklilik gostermektedir.

(b) Bir iilkeden digerine erkeklerin degerleri, ¢ok iddiali ve rekabetci bir boyut icerir ve diger tarafta kadinlarin
degerlerinden azami Olgiide farklilik gostermektedir. Miitevazi ve sefkatli bir yapida olmalar1 bir yandan kadin
degerlerine benzemektedir. Iddiali kutup 'erkeksi' ve miitevazi, sefkatli kutup 'kadms:' olarak adlandirilmaktadir.
Kadinsi tilkelerdeki kadinlar, erkeklerle aym1 miitevazi, sefkatli degerlere sahiptir; erkeksi tilkelerde ki kadinlar
biraz iddiali ve rekabetgidirler, ancak yine de erkekler kadar degillerdir. Bu {iilkeler de erkeklerin degerleri ile
kadmlarin degerleri arasinda bir bosluk sergilemektedir. Eril kiiltiirlerde genellikle bu boyutun etrafinda bir tabu
vardir.

Banka calisanlarinin  ve girisimcilerin  yargilari, yeni girisimcilerde arzu edilen &zellikler Tablo
2'deverilmektedir. Calisanlardan ve girisimcilerden de bu 6zellikleri erkeklik, kadinlik veya tarafsiz statiilerine
gore smiflandirmalan istenmistir. Girisimciler ve banka g¢alisanlar1 arasinda bu iki yargida da yiiksek derecede
bir anlasmaya varmiglardir. Bir ig kurmak i¢in en ¢ok arzu edilen ozellikler sebat, hirs, kararlilik ve 6z
farkindalik olarak kabul edilmistir. Bunlardan Ugiiniin erkeksi olduguna ve digerinin tarafsiz olarak sebat
olduguna karar verilmistir. Bununla birlikte, goriisilen hem kadin hem erkek girisimciler kendilerini bu
ozelliklere sahip olarak gdormektedirler (Koper, 2017: 64-65).
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Tablo 2. Yeni Girisimcilerin Arz ve Cinsiyet Tipine Gore Ozellikleri

Erkeksi Kadinsi Tarafsiz
Aktif
Cesur
Dogaclama
Ciddi
Cok yonli
Giicli Merakli
e Dikkatli Esnek
Alaler i Birlikei Azim
Arzu Edilir Oz Bilingli 3 S .
Diisiinceli Hevesli
Hirshi
Anlayigh Yaratici
Kararli . .
Dinamik
Bagimsiz
Kusursuz
Yaratici
Mantiksal diisiinme
Amagl
Duygusal
Istenmeyen Baskn Nazik Akilsiz
Pervasiz
Kararsiz
. Spontane
Tarafsiz Nfas.eh Hassas Cekici
Bigimsel .
Sezgisel

Kaynak: Koper, 2017:65.

Her yerde basarili erkek ve kadin girisimciler bulunmaktadir. Arastirmalar, hem erkeklerde hem de kadinlarda
bulunan bazi 6zellikler oldugunu bulmustur. Ikisi arasinda var olan bazi belirgin farkliliklar vardir. Bu
farkliliklar; temel temalar, karar verme tarzlari, risk toleransi, isletme i¢in hedefler, isletmenin finansmani,
yonetim tarzlari, ag kurma becerileri, motivasyonlandir. Girisimcilik s6z konusu oldugunda, cagdas
arastirmalar, kadin ve erkek arasinda, bazi farkliliklar oldugunu gostermistir. Erkek ve kadmn girisimciler
demografik ve psikolojik olarak benzer olabilmektedir. Evli olma ve ilk dogan g¢ocuk olma girisimsel
egilimlerini etkilemektedir. Harvard ve Columbia universiteleri tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore ilk
dogan ¢ocuklarin basarili olma olasiligi daha yiliksektir. Kadin girisimciler, mithendislik veya daha teknik
disiplinler gibi alanlarda daha ¢ok liberal sanatlarda derece alma egilimindedir. Bir kadmin girisimci olmasi
erkeklerden ¢ok daha zor bir karardir. Finansal olmayan konular s6z konusu oldugunda, kadinlar erkeklere gore
daha duyarlidir. Hem erkeklerin hem de kadinlarin is kurmadan 6nce deneyimleri vardir. Ayrica girisimci olma
kararlarini vermelerine yardimci olacak rol modelleri ve akil hocalar1 olabilmektedir (Shmailan, 2016: 3).

Kadin girisimcilerin bir girisim faaliyetini baglatirken ki esas amaci; bireysel anlamda tatmin saglamasidir,
erkek girisimcinin esas amaci ise kar saglama arzusudur. Bu sebeple de kadin girisimciler erkeklere oranla daha
fazla sosyal destek ve ekonomik desteklere gereksinim hissetmektedirler. Erkek girisimcilerin amaclar1 arasinda
ckonomik kar bulunmasinin nedeni ise yarmlarini garanti altina almak istemelerinden ileri gelmektedir. Kadin
girisimciler ise girisim faaliyeti edinirken daha fazla bagarma duygusu, 6zgiir olma istegi, bireysel doyum, daha
¢ok basarma glidisii, 6zgilir olma, kisisel tatmin ve hayal kirikliklar1 sonucunda olusan hisleri 6n plana
¢ikmaktadir (Bayramoglu vd., 2020: 36-37).

Erkek ve kadin girisimciler farkli kararlar vermektedir. Erkekler kararlar1 daha hizli alma egilimindedir oysa
kadinlarin daha fazla zamana ihtiyaci vardir. Erkek girisimciler, maliyetlerin kontrol altinda alinmasini ve daha
fazla kar odakli olmasini saglamay1 istemektedirler. Kadinlar sosyal bir katki saglamaya ¢aligirlar ve kalitelerini
giivence altina almak istemektedirler. Ayn1 zamanda kadin ve erkekler farkli tiirden girisimler kurma egiliminde
olduklarmi da gostermektedirler. Finansal risk s6z konusu oldugunda, erkekler riski {istlenme konusunda
kadmlardan daha isteklidir. Erkekler ve kadinlar, islerini yonetme sekillerinde de farklilik gostermektedir.
Erkekler kadinlardan daha fazla gorev odakli olma egilimindedir. Calisanlarla iyi iliskiler kadinlar i¢in daha
onemlidir (Shmailan, 2016: 3).

Kadin girisimcilik ile erkek girisimcilik unsurlant karsilastirildiginda yalmzca girisim hedefleri degil yarina
yonelik beklentileri sebebiyle de degisiklikler gostermektedir. Bu alandaki incelemelerin sonuglari
gostermektedir ki, kadin girisimcilerin girisim nedenlerinden biri gelecekte sosyal giivenceleri olmalarim
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diisiinmelerinin tespitidir. Hakikaten kadmnlar sosyal giivence yapisimi bir istiinliik olarak belirlemektedir.
Calisan kadinlar, hali hazirda ¢aligmayan kadinlara verilen sosyal giivenlik desteklerinin fazlalagmasimin
girisimciligin Oniinii kapatacagi konusunda goriis belirtmektedirler (Bayramoglu vd. 2020: 37).

Kadin ve erkek arasinda farkliliklarda is hedeflerine ve yonetim tarzlarina bakildiginda, erkek ve kadin
girisimciler genellikle daha fazla 6zerklige ve kontrole sahip olmak i¢in bir is kurmaktadirlar. Ayrica, bir
isletmenin onlara saglayabilecegi gelir ve kisisel memnuniyeti de istemektedirler. Erkekler, isletme sahibi
olmanin ekonomik nedenlerine odaklanma egilimindeyken, kadinlar da bir tiir sosyal katki saglamaya
caligsmaktadirlar. Kadinlar ayn1 zamanda kendilerinin veya eslerinin hayallerini ger¢eklestirmek i¢in de girisimci
olabilmektedirler. Girisimcilerin risk alma tiirleri incelendiginde ise, tiim girisimciler risk almaktadirlar.
Erkeklerin riske karsi farkli tutumlar1 vardir, kadinlar riske biraz daha karsi durmaktadirlar. Arastirmalar,
erkeklerin finansal risk almaya kadinlardan ¢ok daha istekli oldugunu gostermektedir. Kadinlarin riske karsi

farkli bir tutumu vardir ve riske daha az toleranshdirlar (Shmailan, 2016: 3).
Tablo 3. Kadin Girisimcilerle Erkek Girisimciler Arasi Farkhhklar

Erkek Girisimciler

Kadin Girisimciler

Erkek ve kadin girisimcilerin genel 6zellikleri

Karar vermeyi kolaylastirir.

Karar vermeyi zorlagtirir.

Ekonomi ve maliyet odakl1 is

Toplumsal Katki Saglamaya ve Kaliteye Odakl Isletme

Finansal Risk Almaya Istekli

Finansal Risk S6z konusu oldugunda Daha Isteksiz

Gorev Odakl1 Yoneticiler

Calisanlarla lyi Iliskilere Odaklanma

Ticari liretim ve insaat

kiiciikisletme ve hizmet odaklilik

RiskToleransi

Isletme Sahipligindeki Tehlikeler Hakkinda Daha Az

Endiseli

Isletme Sahipligindeki Tehlikeler Hakkinda Daha Fazla
Endiseli

Yeterli Bilgiye Sahip Oldugunuzu Hissedin

Daha Ayrintih Bilgi Iste

Ise Baslamak I¢in Daha Az Sosyal Destek Gerektirir

Ise Baslamak icin Sosyal Destek Iste

Is Hayatinda Basarisiz Olmaktan kaginmamak

Is Hayatinda Basarisiz Olmaktan kaginmak

Genel Olarak Risk Egilimi almaya yatkin

Genel Olarak Risk almaya Olumsuz

Finansman

Daha fazla sermaye

Daha az sermaye

Daha fazla borg

Diisiik borg

Finansman i¢in ge¢mis performans eksikligi

Banka erkeklere giiven duyuyor

Banka kadinlara giivenmiyor

Sermayeye erigim kolay

Sermayeye erigim kolay degil

Motivasyon

D1s odakli Ozerk

Giiglii girisim Daha pozitif
Sagduyu
Elestirel diisiinme
Cok agresif

Kendi kendinin patronu

Daha fazla para kazanmak

Bir bagar1 duygusu hissetmek

Onceki deneyim

Y 6netim

Mantiksal diisliniirler Sezgisel diisiiniirler

Odakli liderler Iletisimsel ve ifade edici davranislar
Tletisim becerileri miikkemmel
Caliganlarinin ihtiyaglarini anlama

Isletmelerini biiyiitiin Isletmelerini biiyiitiin

Genisleme s6z konusu oldugunda daha agresif

Genisleme konusunda temkinli ve muhafazakar

Aglar

Biiyiik ag Kiigiik ag
Organizasyonlar Aile ve arkadag
Aga daha fazla erigim Aga daha az erisim

Kaynak: Shmailan, 2016:3-6.
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Finansman konusunda da kadin ve erkek arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir. Kadinlar genellikle islerine
erkeklerden daha az sermaye ile baslarlar ve isleri daha kii¢iikk tutma egilimindedirler. Bu durum, kadmlar
islerini kurarken Onemli bir dezavantaja sokabilmektedir. Baglangic sermayesi eksikligi, kadinlara ait
isletmelerin hayatta kalma oranlarimi ve biiyiime yeteneklerini etkileyebilmektedir. Finansal planlama,
muhasebe ve pazarlama konusundaki becerileri onlar1 bankalara kars1 daha az giivenilir hale getirebilmektedir.
Banka calisanlar1 kadinlari, erkeklerden daha az girisimci olarak gérme egilimindedirler. Erkekler ve kadinlar
islerini farkli sektorlerde kurmaktadirlar. Ayrica farkli tiirde iiriinler gelistirebilmektedirler. Kadinlarin 6zerk
olmak gibi farkli hedefleri olabilirken, bir erkegin tamamen kar hedefleri olabilmektedir. Islerini yapilandirma
sekillerinde de farkliliklar olabilmektedir (Shmailan, 2016: 5).

Girigimci olarak kadin ve erkek arasindaki en belirgin farkliliklar yonetim tarzlaridir. Kadinlar, erkeklerden
daha “kadms1” stratejiler kullanarak idare ettiklerini iddia etmektedirler. Ornegin, kadmlarin galisanlariyla olan
iligkilerine mevcut gérevden daha fazla deger verme egiliminde olmalar1 olabilir. Erkekler ve kadinlar da farkli
diistinmektedirler. Erkek girisimciler daha mantikli diislinmektedirler. Kadin girisimciler daha sezgisel
diisinmektedirler. Kadinlar, iletigimsel ve ifade edici davranislara odaklanan daha fazla sosyal liderlik stilleri
sergilemektedirler. Erkekler gorev odakli liderler olma egilimindedirler. Kadinlarin iletisim becerileri
miilkemmeldir. Daha iyi dinleyici olma egilimindedirler ve ¢alisanlarinin ihtiyaglarmi anlayabilmektedirler
(Shmailan, 2016: 5).

Ag kurma, herhangi bir isletmenin basarisi i¢in ¢ok 6nemlidir. Kadinlar i¢in aglar daha resmi olarak organize
olma ve rol modelleri saglamaya, problem ¢dzme ve bilgi paylasimina yardimei olma egilimindedir. Iyi aglar
gelistirememek, bir kadimin bagarili bir girisimci olma ve yeni ig firsatlar1 bulma sansini engelleyebilmektedir.
Ag kurmanin kadmn girisimei icin erkek meslektaslarindan daha nemli olabilecegini gosterebilir. Iyi
gelistirilmemis aglar diisiik performansa neden olabilmektedir. Tablo 3, erkek ve kadin girisimcilerin farkli
Ozelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Kadin girisimcilerin kendilerini bunu basarmaya iten hedefleri
bulunmaktadir ve bu hedefler erkeklerinkinden farkli olmaktadir (Shmailan, 2016: 5).

1.7.Tiirkiye’de Kadin Girisimciligin Gelistirilmesine Yonelik Calismalar

Osmanli Imparatorlugu déneminde, kadin evde aktif rol oynamasi gereken ve yalniz tiiketmekle yiikiimlii biri
gibi gorliinmektedir. Ancak Osmanli’da ekonominin ana kahramani olan tarim sistemi ele alindiginda bu fikrin
aslinda ne kadar hatali oldugu anlasilabilmektedir. Kadinlar o donemde ev islerini yaparken bir yandan da
kendilerince ufak girisimcilik ¢abalarimin basamaklarini ¢ikmiglardir. Kadmlarin resmi dairelerde yer
almamalari, onlarm tiretim faktriiniin tamamen disinda olduklar1 yanilgisina diistirmiistiir. O dénemde yeterli
bilgi kaydi yapilamamasi da kadnlarin ¢alismadiklar yoniinde algi olusturmustur. Fakat farkli donemlere ait
kad1 evraklari, ferman ve konsolosluk raporlarina bakildiginda ticarethane sahibi kadinlar oldugu gibi madenci
kadmlarinda var oldugu ve o dénemde kadinlara ait ticaret yerleri bulundugu gézlemlenmistir. Baciyan-1 Rum
(Anadolu Bacilar1) orgiitii kurularak el sanatlar1 alaninda ve eslerine yardim amaciyla ¢aligmalar yapmigslardir
(Giirol, 2006: 237).

Birinci Diinya Savasi zamaninda kadinlar erkeklerden bosta kalan ticari faaliyetleri yiiriitmiislerdir. Kadinlarin
ticaretlerini kolaylastirmak adina Istanbul’da kadin tiiccarlar pazar faaliyete gegmistir. Enver Paganin dnciiliigii
ile 1916 yilinda “Osmanli Kadinlar1 Calistirma Cemiyet-i Islamiyyesi” isminde bir dernek kurulmustur. Bu
dernek; kadinlari ise baslatma, farkli is alanlarina kadinlar1 dahil etme ve fabrikalar agmanin yaninda sirf kadin
olmaktan dolay1 ayrimciliga ugrayanlarinda yaninda olmustur (Gtirol, 2006: 238).

Tiirkiye’de 90’11 yillarda, atilan bu adimkadimin toplumdaki statiisiinii iyilestirmek adina yapilan 6nemli bir
calismadir. Kadin girisimciligi, ekonomiye destek ve ¢oziim saglarken ayni zamanda issizlik oranini kontrol
altina alabilmek icin bir ¢ikis noktasi olarak nitelendirilmistir. 1990 yilinda bu ¢alisma kapsaminda, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi’na tabi olarak Kadinin Statiisii Genel Miidiirligi (KSGM) kurulmustur. KSGM
glinimiizde Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagli olarak c¢alismalari siiregelen ve kadin girisimciye
finansmana ulasimi hakkinda sagladigi ortakliklarla yon veren bir kurulustur. Kadin girisimciligin gelisimi ve
biiyiimesinde oldukg¢a etkili olan bu kurulus, sosyal hayatin her bolimiinde kadmin gii¢lendirilmesi, kadin
istihdaminin ¢ogaltilmasi amaglariyla bir¢ok faaliyete yon vermistir (Batum vd., 2014: 39).

1990 yilinda kadin istihdamimin artirilmasi adina énemli bir ¢alisma daha yapilmistir. Bu ¢alisma, Tirk Medeni
Kanunu’nda yer alan evli kadinlarin ¢aligmasi ve igletme kurabilmesi i¢in verilmesi gereken “esinin izni”
kuralimin kalkmasidir. 1992 ve 1993 yillarin1 kapsayan gelismeler ise sunlardir (Cakici, 2003):
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Ik defa “Tiirkiye’de Kadin Girisimcilik” semineri ve “Kadin Girisimciligi Ozendirme ve Destekleme Paneli”
temal1 bagliklar tartigmaya sunuldu.

“Bagimsiz Isyeri Sahibi Kadinlarin Aile ve Is Iliskileri” bashikli Tiirkiye genelini ifade eden ilk arastirma, N.
Celebi eliyle gerceklestirildi.

Halk Bankasi, “Kadin Girisimci” kredisi vermek i¢in harekete gecti.

1995 yilinda KSGM’nin faaliyete gecirdigi Kiiciik Girisimcilik Projesi temasinda yedi ilde bir anket ¢aligmasi
gergeklestirilmis, ¢alismanin sonucunda kadin girisimcilere yonelik finansal hizmetlere olan ulagimi indirgemek
adina cesitli politika tavsiyeleri ortaya ¢ikmustir. Ayni yilda baska bir ¢alisma ise “Kadm Girisimcilerin
Desteklenmesi Projesi”dir. Proje 2002 — 2004 yillar1 kapsaminda faaliyete gecirilmis ve bunun AB fonlar ile
ayarlanmasin Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK) iistlenmistir. 2007 — 2009 yillar1 arasinda
bu projenin ikincisi gergeklestirilmistir. ikinci projede 255 kadin isyeri agnustir. Kadin girisimciligi konusunda
hedeflenen basar saglanmis ve énemli etkiler gdzlemlenmistir. Iki projenin toplaminda (birinci proje sonucunda
1630 ve ikinci proje sonucunda 6291 kisi) 7922 kadma egitim verilmistir (Batum vd, 2014: 39).

2002-2003 yillar1 arasinda da KAGIDER Kadm Girisimci Dernegi acildi. Amaci, kadin girisimcilerin is
diinyasindaki yerlerini saglamlastirmak ve iilke ekonomisine katkilarini artirmak olmustur (Cakici, 2003).

Banglades Mikro Finans Kurulusu ve Diyarbakir Valiligi araciligiyladurumu olmayan kadinlari girigimci
yapmak amaciyla‘Mikro Kredi’ projesi gergeklestirildi.

Avrupa Birligi ve TESK araciligiyla ‘Kadin Girisimcilerin Desteklenmesi’ projesi baslatildi.
Gilineydogu Anadolu Projesi

Girisimci Destekleme ve Yonlendirme Merkezi (GAP-GIDEM) ve Kadin Merkezi (KAMER) isbirligi ile
“Kadin Girisimciligi” projesi faaliyete gegirildi (Cakici, 2003).

Tiirkiye’de kadinlarin girisimeilik faaliyetini saglamalarinda ki esas sebep, lilkemizde bulunan ekonomik
sartlarin  olumsuzlugu olmaktadir. Bu durum, Tiirkiye’de kadin girisimcilerin miktarim olumlu ydnde
fazlalastirirken, bununla orantili olarak kisi basina diisen gelir miktar1 artmaktadir bu da iilkenin refahini iyi
yonde saglamlastirmaktadir. Toplumlarin gelirlerine fayda saglamak igin, kiiglik is yeri kurma istegine sahip
kadinlarin, tcret karsiligi caligmak amaciyla miiracaat ettikleri isler icin elverisli egitim ve becerileri
bulunmamasindan tiirii, kendi isletmelerini kurmaya baslamaktadirlar (Yavuz Ozgiil, 2019: 25).

2012 senesinde yapilan Tirkiye Girisimcilik Konseyi’nde, girisimciligin iilke yarar1 adina olmasi gereken bir
durum oldugu belirlenmistir. Girisimeilik bir liks unsuru degil, iizerine diisiilmesi gereken bir duruma
doniigmesi gerekliligi vurgulanmistir. Heniiz yeterince gelismemis iilkelerde, kiigiik firmalar bir ¢ikis unsuru
olarak belirlenmektedir. Kadmlarin, ekonomik gii¢ saglamada ve isgiicii pazarinda daha fazla bulunmasi,
fakirligin ve issizlik probleminin en aza indirgenmesinde yardimeci olacak bir faaliyet olmaktadir. Buna
dayanarak hassas bir dengeye sahip olan ekonomimizin, iyi bir pazarlama ve iiretim kabiliyetiyle iilke diginda
sirketler olusturmada, amagladigl ekonomik biiylime tahminlerini yakalamada, issizlik problemlerini kaldirarak
istihdam yaratmada, ele gegen firsatlar1 yakalayan yenilik¢i ve risk alabilme kabiliyeti bulunduran, kadin
girisimcilere ne kadar gereksinim duyuldugu yadsinamaz bir gergektir. Boylelikle iilke popiildsyonunun yarisim
belirleyen kadimnlarin, girisimciligini tesvik edici politika ve faaliyetlerinin azami 6l¢iide 6nem tasidig ortaya
¢tkmaktadir (Yavuz Ozgiil, 2019: 25).

Ulkemizde Basbakanlik Kadmin Statiisii ve Sorunlari Genel Miidiirliigii'nce finanse edilen ve The Strategic
Research Foundation araciligiyla yapilan “Tiirkiye’de Kadinlara Ait Isletmelerin Desteklenmesi: Gereksinimler,
Sorunlar, Firsatlar ve Staratejiler” temali bir arastirmanin sonuclari incelendiginde, iilkemizde ki kadinlari
kendiislerini yapmaya yonelten sebepler asagida belirtilmektedir (Giirol, 2006: 222):

Bagimsiz olma arzusu %24.3

Kisisel ilgi ve kabiliyetler %15.5

Aile Girisimini Devamli Kilmak %10.6
Issizlik %08.9

Bos Kalmamak %07.2

Calisma Siireleri %05.9

Diger %09.5
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Ayni incelemelerde bulunan “Isyeri Sahibi Kadinlarin Isyeri A¢madan Onceki Aktiviteleri” ile ilgili calisma
sonuclar1 asagida belirtilmektedir (Giirol, 2006: 222):

Hi¢ Caligmamis %19.5

Aile Isi %07.2

Ev kadimi/Ev isi %31.3
Kendi Isi %09.7

Ozel Sektér Calisant %20.3
Kamu Sektor Calisan1 %11.4
Diger 9%00.6

Calismanin sonuglar1 ¢ercevesinde, Tirkiye’de kadinlari girisimcilige 6zendiren unsurlarin ilk basamaginda
bulunan bagimsiz olma arzusu, uluslararasi ¢aligmalarda da bulunan sonuglarla ayni oldugu goriilmektedir.
Bagimsiz olma arzusu, kadinin iginde kodlu olan bir 6zellik olmasindan dolayi, kolaylikla ortaya ¢ikan bir
durum olmaktadir (Giirol, 2006: 222).

2.TURKIYE’DE DEVLETIN KADIN GIRISIMCILERE YONELIK DESTEKLEYICi
POLITIKALARI

Girigimcilerin finansman temin yollar1 konusunda, devletin sagladigi destek ve kolayliklar hakkinda oncelikle
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Ayrica, 1990 yilinda kurulan Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Kurumu
(KOSGEB) ve yerel teknoloji gelistirme alanlart girisimciligin temelini olusturmaktadir. Teknopark ve benzeri
uygulamalar girisimcilerin biiyiimesi ve ilerlemesi i¢in sinerji olusturmaktadir (Ornek ve Danyal, 2015: 1147).

Kadinlarin yeteneklerini fark edebilmeleri ve gerekli cesareti saglayabilmeleri i¢in desteklenmeleri, tesvik
edilmeleri ve yonlendirilmeleri gerekmektedir. Gerekli destegi saglarken de karsilasilan kadinlarin niteliklerinin
ve problemlerinin farkli oldugu g6z Oniine alinmalidir. Giiniimiiz sartlarinda devletin hedefledigi ekonomik
kalkinma modeli eger; gelismis yasam kosullari, yoksullugun son bulmasi, adaletli bir sekilde is bulma seyri ve
is yasaminda esitsizligin hafiflemesi maddelerini igeriyorsa bu ise kadinlardan baslanilmasi en dogru hareket
olacaktir (ilter, 2008: 121).

Bir¢ok kamu ve sivil toplum kurulusu, Tiirkiye'de kadin girisimciligini artirmaya yonelik projeler olusturmak
icin faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu faaliyetler kapsaminda is kurma, isi biiyilitme, finansal kaynak saglama,
girisimcilik egitimleri, kadinlara istihdam yaratma, teknik destek saglama, 6zel projelerin desteklenmesi ve
danismanlik gibi bircok farkli sektérde kendini gdstermektedir (Ipgioglu, 2012: 79). Bu calismada bu amaclarla
varligini siirdiiren kurum ve kuruluslar sirasiyla tanitilmaktadir.

Kadin girisimcilere finansal destek saglayan kamu kuruluslar; Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB), Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR), Ticaret Bakanligi, Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK), Kadmmn Statiisii ve Sorunlar1 Genel
Midirligi (KSSGM)’dir. Asagida kurumlarin igerikleri agiklanmaktadir.

2.1.Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhig (KOSGEB)

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB): Girisimciler i¢in
kamu destekleri temasinda olduk¢a Onemli faaliyetleri olan bir kurumdur. KOSGEB igeriginde bulunan
girisimcilik destekleme programlari, uygulamali girisimcilik egitimleri, yeni girisimci destekleri ve Is
Gelistirme Merkezi (ISGEM) destekleri olarak ¢esitli faaliyetlerle girisimcilerin is yasanmna gegisini
kolaylastirmistir. Tirkiye’nin faydalandigt en yaygm uygulamali girisimcilik egitim programi olma
niteligindedir. Egitimin amact; girisimcilik kiiltiirlinii yaymak ve gerekli is plani temelini kurmaktir. 2010
yiliyla birlikte egitim programi kapsaminda; girisimcilerin 6zellikleri, is diislincesi gelistirme, is plan terimi ve
is plan1 6geleri bagliklarinda bilgi sahibi olmalar1 gereken dersler verilmektedir. Bu hedeflerle yol alan ve
kurumlarla birlikte is gdren bu program iiniversitelerde de yapilabilmektedir. Ucretsiz verilen destek iceriginde,
kadinlar ve engelliler gibi dezavantajli gruplar i¢in ayrica programlar yiiriitiilebilmektedir (Batum vd, 2014: 27).
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Tablo 4. Yeni Girisimci Destegi Destek Unsurlari

UST
PP DESTEK ORANI (%) DESTEK ORANI (%)
DESTEK UNSURU L?,}/ILI;H (1. Ve 2. Bolge) (3.,4.,5. Ve 6. Bolge)
. .. | Geri
Isletme Kurulug Destegi Odemesiz 2.000

Kurulus Donemi Makine,
Techizat, Ofis Donanim 18.000 60 70
ve Yazilim Destegi

Kadin  Girisimei, Gazi, | Kadin Girisimci, Gazi, Birinci
Birinci derecede sehit yakini | derecede sehit yakini ve ya

Isletme Giderleri Destegi 30.000 ve ya Engelli Girisimciye | Engelli  Girisimeiye %90
" %80 uygulanir. uygulanir.
Geri Odemesiz Destekler 50.000
Toplami
. <. Geri
Sabit Yatirim Destegi Ademeli 100.000

Kaynak: KOSGEB (www.kosgeb.gov.tr., 2018).

KOSGEB, kurulusun girisimcilik destek islerini karsilamaya Diinya Bankasi’nin Kiiciik Olgekli Islerin
Gelistirilmesi faaliyeti iceriginde olusturuldugu belirtilmistir. Bu faaliyet kapsaminda girisimci aday1 8-9 ay gibi
bir siirede toplam 80 saat olarak is egitmeni ile karsilikli caligmuislardir. Bu egitmenler, alanlarinda
profesyonellerdir ve olusturulan is anlasmasi, belli bir kabiliyet 6l¢iitiinii kapsamistir. Bu uygulamanin basarili
oldugu sonucu istiinliik kazanmistir. Fakat uygulamada karsilasilan yogun ilgi sebebiyle yeterli gelmeyecegi
anlagilmigtir. KOSGEB bir sonraki ¢aligmasinda, destek hizmetlerinin 6nemli nicelikte karsilanmasi
gereksiniminden olan hareketle, suanda da olan girisimcilik egitim temasini gelistirmistir. 2010 senesinden
itibaren egitimler, KOSGEB’in yerine kurum ile s6zlesmeli farkli hizmet vericiler araciligiyla yapilmaktadir.
Incelemeler sonucu fark edilen sorunlar ve firsat sahalar1 bunlardir (Coban, 2018: 16-17):

Sorunlar:

Hizmet sunan kurum, sirket ve uzmanlar sebebi ile egitimlerin degisen vizyonu,

Destek asamasinda egitmenlik ve mentorluk hizmetlerinin bulunmamasi,

Kurulus anlaminda raporlama ve gozlemleme sistemlerinin olmamasi,

Kadin girisimciler konulu gerekli ¢aligmalarin bulunmamasi,

Kadin girisimcilere gore 6zel ve gelismis araglarin saglanmasinda hizmet vericilerin yeterli olmamasi,
Kadin girisimciler ve yatinmecilar ile gerekli agin olmamasidir.

Firsat Sahalar:

Egitim, mentorluk, egitmenlik ve sebeke yardimi temin edici, KAGIDER, ANGIKAD, TOBB Kadmn
Girisimciler Kurulu vs. igkadini teskilatlarinin miktarindaki artis,

Piyasa ve liniversitelerde girisimcilik tegvikine dogru iyilesen profesyonellik,

Girisimcilik ve KOSGEB faaliyetlerine dogru ¢ogalan bilinglenme,

Rol modeli ve mentorliik yapabilecek kadin girisimcilerin miktarindaki ¢ogalma,

Girisimciligi tesvik eden ¢esitli kurum ve kuruluglarin verdigi hizmetlerin kapasitesinde ¢ogalma ve kurumlarda
ki igbirligi imkanlarinda ki bitylimedir.

2.2.Tiirkiye is Kurumu (ISKUR)

Isgiicii 6zelliklerinin kalitesini arttirmak hedefiyle, iiretken ve katma degeri iist diizeyde istihdamin tesvik
edilmesi amaciyla ¢aligmalar siirdiiriilmektedir. Bu caligmalar kapsaminda, kisilerin hem isgiicii piyasasina
girislerine hem de istihdamda siirekliliklerinin saglanmasma faydali olmaktadir. Ozellikle basta kadinlar,
gengler ve engellileri kapsayan aktif bir isgiicii calismasina yogunlagsmaktadir (www.iskur.gov.tr, 2019).

ISKUR iiyeleri, kadin girisimci adaylarinin gereksinimlerinin saglanabilmesi amaciyla gesitli kadin
topluluklarinin ayrimina varilmasi gerekliliginin farkindadir. Girisimcilik egitimlerinin genis Olgiilerde ve
tanitimlik bir kapsam seklinde sunulmasi ise, bu degisen gereksinimlere ¢6ziim iiretme amaci ile ¢elismektedir.
Bu sorunun igeriginde ki sebepler agsagida belirtilmektedir (Coban, 2018: 16):
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Is bulmak maksadiyla ISKUR’a miiracaat edenlerin girisimcilik egitimleri ile mesleki egitimler baglantisini
yanlis anlamalaridir.

ISKUR’un hedefledigi topluluklar, ISKUR organizasyonlarim degerlendirerek uygulayabilecekleri iicretli
calistirma programi ve girisimcilik programui aras1 ayrimlari net bir sekilde belirleyememektedirler.

ISKUR ’un kurumsal kimligi:

ISKUR hedef kitlesi olarak, isi olmayanlar veya is yasamlarmi farklilastirmak arzusunda olan kisileri
kapsamaktadir. Bu topluluklar farklilagsan insan sermayesi, mesleki yeterlilik ve kabiliyet seviyelerini elde
etmektedirler. Fakat kamuoyunda ISKUR’un genellikle diisiik kabiliyetli ve diisiik goriiniisteki ¢alismayan
topluluklara hizmet sunan bir kurum oldugu yanilgis1 bulunmaktadir. Oysaki ISKUR’un hedef kitlesi, isi
olmayanlar veya is yasamlarini farklilastirmak arzusunda olan kisilerden olusmaktadir ve bu topluluklar degisen
insan sermayesi, mesleki yeterlilik ve kabiliyet seviyeleri bulunmaktadir.

Katilan kisilere 6denen giinliik har¢liklarin, bu sisteme ait olamayacak topluluklarin egitimlerle ilgilenmesine
neden olmaktadir.

Kadimn girisimciliginin yoksulluk, zorda kalma gibi algilanmasi sonucu, orta ve yliksek goriiniisteki kadinlara
dogru olusan kurumsal bakis1 koti etkilemektedir.

Girisimcilik egitim organizasyonlarini talep edenler, is ve meslek egitmenligi uygulamalarindan faydalanirken,
adayin girisimcilik egitimine dahil olma arzusunu incelemek igin ¢esitli araclar kullanilmakta, hizmet verici
kurum veya kurulus iiyeleri ve egitmen ile birlikte goriismeler uygulanarak, organizasyona bu sekilde kabul
edilmektedirler. Bu adimlarin daha faydali bir sekilde yapilmasi, isteyen kisilerin se¢im ve gruplama
hizmetlerinin daha verimli davranilmasini temin ederek, egitimlerin yararini artiracaktir.

Kosgeb’in destek organizasyonlarini kapsayan Girisimceilik Destek Programi’nin verimli bir bigimde yapilmasi
amactyla, Tiirkiye Is Kurumunun iistlendigi “Uygulamali Girisimcilik Egitim” faaliyetlerinden
faydalanilmaktadir. Bu egitim faaliyetleri, 2010 senesinden simdiye dek yiiriitilmektedir. Girisimcilik egitim
faaliyeti, kuruma kayit olmus bireylere 6zgii olarak kendi islerini baglatmalarina ve biiylitmelerine destek olmak
hedefiyle yiiriitiilen etkinliklerdir. Girisimcilik egitim programu iceriginde esas Olgiit girisimcilik egitimi,
“Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) aracilifiyla
Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) arasindaki Uygulamali Girisimcilik Egitimi Is Birligi Protokoliinde” belirtilen
kanunlar kapsaminda yapilmaktadir. Egitim programm sonunda, katilan bireylere, Uygulamali Girisimcilik
Egitimi Katilim Belgesi temin edilmektedir. Bu belge ile KOSGEB Girisimcilik Destek Programindan
faydalanilmaktadir. Bu program igeriginde, yeni girisimciler i¢in uygulanan destek oram % 60 iken, kadin
girisimciler i¢in bu oranin % 70 oldugu goriilmektedir (www.iskur.gov.tr, 2016).

2.3.Ticaret Bakanhgi

Ticaret Bakanlig1: Pazardaki rekabeti iyilestirmek, katma degeri yiiksek olan yatirimlart saglamak, biiylk
Olgekteki yatirimlar arttirmak, ¢evre duyarliligi ve bu alandaki yatirnmlarin artmasi hedefiyle biinyesinde birgok
tesvik progranu bulundurmaktadir. Biiyiik Olgekli Yatirimlara Olan Destek, Genel Destek Mevzuati, Bolgesel
Yapilan Destek Faaliyetleri, Oncelikli Yatirimlara Olan Destekler, Stratejik Yatirimlara Olan Destek faaliyetleri
ile igletmelere bu anlamda yapilan faiz yardimi ve vergi indirimi uygulamalar1 mevcuttur. Bu faaliyetler
kapsaminda; KDV istisnasi, giimriik vergisi ozgiirliigii, vergide saglanan indirim, sigorta pirimi igveren hissesi
destegi, gelir vergisi stopaj destegi, sigorta pirimi destegi, faiz destegi, yatirnm alaniin ayarlanmasi gibi
kolaylastiric1 ve yatirrmi 6zendirici destek faaliyetleri bulunmaktadir (Yavuz Ozgiil, 2019: 43).

Ticaret Bakanligi’nmn sagladigr diger desteklerden biri ise; Yurt Digt Fuar Destegidir. Isletmelerin bu fuarlara
katilimlarimin, Tirk Uriinlerinin yurt disinda tanitimi s6z konusu oldugundan ihracatin artmasina da fayda
saglamaktadir. Gergeklesen tanmitim masraflari bu hedefler dogrultusunda desteklenmektedir. Yurt Disinda
saglanan Birim, Marka ve Tanitim Destekleri ise; isletmelerin yurtdiginda tanimirlik seviyelerini arttiracaktir.
Marka/TURQUALITY Programi kapsaminda firmalarin; {iretim, pazarlama, satis sonrasi servislerini de
kapsayan tiim organizasyonda Tirk mali imajim1 olusturmak adina ¢esitli destekler saglamaktadir
(https://ticaret.gov.tr/, 2019).

2020-2022 yillar1 aras1 Yeni Ekonomi Programi kapsaminda bakanlik sorumlulugunda Politika ve Tedbirler
Kooperatif Destek Sistemi hayata gecirilmesi planlanmaktadir. Bu konuda finansal destek vasitalari
arttirilacaktir. Oncelikli olarak kadmlar tarafindan kurulan kooperatiflere yonelik; egitim, girisimcilik ve
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danigsmanlik gibi alanlarda verilecek destekler arttirilacak ve gerekli hukuki altyapr hazirlanmak {izere kadinlarin
kooperatif kurmalart kolaylagtirilacaktir (https://ticaret.gov.tr/, 2019).

2.4.Gida, tarim ve Hayvancilik Bakanh

Kirsal kesimde yasayan kadinlara tarimsal ve sosyal konularda egitim ve yayim hizmetleri verilmekte,
kooperatiflerin kurulmasmin desteklenmesine yonelik ¢aligmalar yapilmakta, tarima 6zgii is kollarinda kadin
girisimciligi tesvik edilmekte, gelir artirici, faaliyet cesitliligi saglayan projeler ve sosyo-ekonomik olarak
giiclendirmek organize edilmektedir. Basta kadinlar olmak iizere aile ¢ift¢iliginin korunmasi ve devamliliginin
saglanmasi i¢in; Cocuklara ve genglere gore egitim, program ve projeler diizenlenmekte, kadin sorunlarinin
¢Oziimiine yoOnelik stratejik caligmalar diizenlenmektedir. Kirsal kesimde kadinlara yonelik devam eden tiim
faaliyetler firsat esitligini gergeklestirmek, girisimciligi ve istihdami artirmak amaciyla yiiriitiillmektedir
(https://www.tarimorman.gov.tr, 2019).

Tarim ve Kirsal Kalkinmay:r Destekleme Kurumu (TKDK): KOBI'ler ve girisimciler igin 2014-2020 IPARD
Programi etkinlestirilmistir. Program, kalkinmanim siirekliligini saglamak ve isletmelerin AB diizeyine
ulasmasimi saglamak i¢in kapasite olusturmayir hedefliyor. IPARD ve diger kirsal kalkinma destekleri
kapsaminda, kirsal kesimde kirsal tarim, kirsal ekonomik altyap1 yatirimlar1 ve giftlik faaliyetleri, kirsal turizm,
el sanatlar1 ve bilisim uygulamalarina yonelik destegin siirdiiriilmesi hedeflenmektedir. Ulusal politikalar ve
tesvikler sayesinde kadin, geng ¢ift¢i vb. genglik ve kadin girisimciligi bilincini yaymak i¢in. Gruplara pozitif
ayrimcilik uygulanmasi hedeflenmektedir (https://www.tkdk.gov.tr, 2019).

2.5.Sanayi ve Teknoloji Bakanhg

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi; Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Tegvik ile iiniversiteler, arastirma kurumlar1 ve
iretim sektorleri baglantisinda birlikte ilerlemeyi 6ngdren lilke, sanayinin uluslararasi alanda rekabetci ve
ihracata yonelik bir yapiya kavusmasmi desteklemektedir. Oncelikle girisimcilere yonelik bu tesvik, katma
deger vergisi, gelir ve kurumlar vergisi, personel iicretlerinden muafiyet, bolgede teknolojik iirlinlere yatirim
gibi kalemleri icermektedir (Yavuz Ozgiil, 2019: 43).

Kadin, geng ve mesleki yeterlilik belgesine sahip istihdam tesvik basvurulari, issizlik 6denegi alanlari, isveren
istihdam tegvikleri, ek istihdam tesvikleri, ii¢ aylik iicret destegi, igyerlerine yonelik mesleki egitim kurslar,
isbas1 egitim programlari, isyerinde -Gelecekteki meslekler i¢in is egitim programlari ise ilk adim projesi gibi
uygulamalar var. Ozellikle kadinlara yonelik cocuk bakimi destek uygulamast, is basinda anne projesi, mesleki
egitim ve beceri gelistirme isbirligi projesi ad1 verilen projeler de bulunmaktadir (https://tobb.org.tr/, 2018).

Isgiicii piyasasma giris asamasinda ve istihdamda yer bulma alaninda diger gruplara gore daha fazla
desteklenmesi gereken kisiler kadin girisimcilerdir. Istihdamn attirilmasi ve issizligin 6nlenmesi hedefiyle
uygulamaya gecilen “Iste Anne Projesi” ile kadmlarm istihdam garantili mesleki egitim kurslarina ve isbast
egitim programlarma katilmasini ve daha sonra bu kadimlarmn istihdam edilmesi planlanmaktadir. ISKUR
araciligiyla ayarlanan en az yiizde 50 istihdam garantisi bulunan mesleki egitim kurslar1 ile isbasi egitim
programlarina davet edilmektedirler (https://www.sanayi.gov.tr, 2019).

2.6.Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)

KOBI’lerin bagvuru yapabilecegi KOBI Ar-Ge Baslangig Destek Programi uygulamaktadir. Ar-Ge olma 6zelligi
tagiyan sanayi projelerini desteklemek amaciyla, yeni teknolojilerle bu projeyi gelistirmistir. Girisimcilik
faaliyetinin gorevini yapmasi i¢in, yeni diisiinceler, teknolojiler ve nitelikli isttihdam alani olusturabilmek i¢in
fikrin {iretiminden Pazar asamasina kadar tiim faaliyetleri desteklemektedir. Nitelikli girisimci tesviki igin
Tekno girisim Sermayesi Destegi Programi (BiGG) uygulanmaktadir (https://www.tubitak.gov.tr, 2019).

Ulusal ve uluslararasi kabul edilecek ar-ge yenilik desteklerinin timii asagida verilmektedir
(https://www.tubitak.gov.tr, 2018).

TUBITAK TEYDEB Destekleri

TUBITAK Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi
Universite-Sanayi Isbirligi Destek Programi

TUBITAK KOBI Ar-Ge Baslangig Destek Programi

TUBITAK Uluslararas1 Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi
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TUBITAK Oncelikli Alanlar Arastirma Teknoloji Gelistirme ve Yenilik P. D. P.
Teknogirisim Sermayesi Destegi Programi (BiGG)
TEYDEB Yenilik Destek Programi

TUBITAK ARDEB Destekleri

Oncelikli Alanlar Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi
Kamu Kurumlari Arastirma ve Gelistirme Projelerini D.P.
KOSGEB Destekleri

Ar-Ge Inovasyon Destek Programi

KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Destekleri
Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi

Teknogirisim Sermayesi Destegi

Ekonomi Bakanlig1 Yatirim Tegvikleri

2012/3305 Sayili Karar’in 17/h fikrasi uyarinca Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, TUBITAK ve KOSGEB
tarafindan desteklenen AR-GE projeleri neticesinde gelistirilen iriinlerin/par¢alarin iiretimine yonelik
yatirimlara iliskin desteklerdir (https://www.tubitak.gov.tr, 2018).

Tablo 5. Teknoloji ve Yenilik Destek Programlar1 Bagkanligi, Hibe Destek Istatistikleri

f{‘)ﬁl)i 2014 Hibe | 2015 Hibe | 2016 Hibe | 2017 Hibe | 2018 Hibe | 2019 Hibe | Toplam
Destek Destek Destek Destek Destek Destek Destek (2013- Toplam
Tutar tharl tharl Tgtarl Tgtarl Tgtarl Tgtarl ZQ 19) Icindeki
(Milyon (Milyon (Milyon (Milyon (Milyon (Milyon (Milyon (Milyon Pay1

L) TL.) TL.) TL.) TL.) TL.) TL.) TL.)

13,9 28,3 18,4 18,1 33,4 55,7 26,3 194,2 3,61%

Kaynak: TUBITAK (https://www.tubitak.gov.tr., 2020).

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), siireclerinde daha fazla kadin arastirmacinin
bulunmas1 amaciyla gesitli calismalar yapmaktadir. Bu ¢alismalar iceriginde TUBITAK kadin arastirmacilarin
katiliminin artirilmasi igin gesitli politika ilkeleri yaymlamaktadir. Bu Ilkelerin igerigine gore; Ar-Ge ve yenilik
projeleri kapsaminda olusturulan proje ekipleri icinde kadin aragtirmacilara yer verilmesini tesvik etmektedir.
Kadin aragtirmacilarinin destegini saglamak iizere arastirmacilarin bakmakla sorumlu olduklar bebek veya
kiigtik ¢ocuklar1 i¢in gereksinim duyduklar1 kolaylastiric1 tedbirler alinmaktadir. Teknoloji tabanli girisimcilik
alaninda kadin arastirmacilara 6zel ¢agrilarin yayinlanmasini tesvik etmektedirler. Arastirma kalitesini saglamak
icin merkez ve enstitiilerde bulunan arastirmacilar arasinda kadin ve erkek arastirmaci dengesinin saglanmasina
iist derecede 6zen gosterilmektedir. Ar-Ge ve yenilik alanindaki TUBITAK tarafindan vyiiriitiilen faaliyetlerde
kadmn arastirmacilara saglanan kolayliklar ve verilen 6neme iliskin farkindalik faaliyetleri yiiriitiilmektedir
(https://www.savunmasanayiidergilik.com/tr, 2019).

2.7.Tiirkiye Esnaf ve Sanatkérlar1 Konfederasyonu (TESK)

Cumhuriyetin kurulmasi ile birlikte esnaf-sanatkarlar kesiminin glinlimiiz modern orgiitlenmesinin baslangict
olan 5373 sayili Esnaf Dernekleri ve Esnaf Birlikleri Kanunu ¢ikarilmigtir. 1964 senesinde yiiriirliige gegen 507
sayili Esnaf ve Sanatkérlar Kanunu ile de esnaf-sanatkérlar kurumu su anki diizenine kavusmustur. En son 21
Haziran 2005'de yiirtirliige konulan 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluglarnt Kanunu yasalar
kapsaminda hizmet sunmaktadir (https://www.tesk.org.tr, 2020).

2007-2009 yillar arasinda, Kadin Girisimciligi Desteklenmesi Projesi ad1 altinda, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu (TESK) araciligiyla uygulanan projenin hedefi; kadinlar i¢inde girisimciligin tesvik edilmesi
ve desteklemesidir. Proje bitiminde 7 kadmn girisimei kendi isini kurmustur (Cici, 2013: 96).
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2.8.Kadinin Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii (KSSGM)

1990 yilinda, kadin politikalar gelistirmek ve kadinin yerinin her sektérde 6énemliligini géstermek hedefleriyle,
milli olarak ancak uluslararas1 alanda da kendini gostermek adina kurulan bir kamu kurulusudur. Tiirkiye’nin
Birlesmis Milletler Kadinlara Kars1 Her tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi’ne taraf olmasi ve 5. ve 6.
Bes Yillik Kalkinma Planlarinda kadin konularina yer verilmesi bu kurumun faaliyet gdstermeye baslamasim
tetiklemistir (Bolcan, 2006: 145).

KSSGM aymi zamanda kadin girisimcilerin problemlerinin parlamentoya iletilmesinde ve kadmnlarin yararina
kararlar verilmesinde basarili ¢alismalar gergeklestirmektedir (https://sugender.sabaciuniv.edu., 2008).

KSSGM’nin en 6nemli hedeflerinden biri tarim, sanayi ve hizmetler sektorlerinde kadinlarin ekonomik
yasamdaki faaliyetlerini artirmaktir. Bu hedef dogrultusunda Tiirkiye’de, kadin isgiici kapsamli en genis
projeleri yonetmektedir. Uluslararas1 kuruluslarinda verdigi desteklerle hayata gecirilen projeler; Kadmn
Istihdaminin Gelistirilmesi Projesi, Kadinin Kalkinmaya Katilimini Giiglendirme Ulusal Programi Projesi,
Kiigiik Girisimcilik Projesi’dir (Bolcan, 2006: 146).

KSSGM’nin diger ¢alismalar1 kapsaminda; kadinlarin is diinyasinda var edilmeleri ve girisimci kadinlarin 6zel
bir fonla, 6zel kredi olanaklariyla ya da vergi indirimi ile kalkindirilmalarini saglamaktadir. Girisimlerini
baglatmalar1 aninda kars1 karsiya kaldiklar1 biirokratik engellerin azaltilmasi, pazarlama, iletisim, yonetim vb.
konularda ihtiyag duyacaklar1 bilgi birikiminin egitim programlariyla saglanmasi adina c¢alismalar
bulunmaktadir (ilter, 2008: 124).

Tiirkiye’de kadinlarm ekonomik firsatlara ulagimini hizlandirmak, ekonomik biiyiimeyi onemli miktarda
hareketlendirecek, fakirligi azaltacak ve aym zamanda kadmlarin genel anlamda siyasete ve karar alma
siireglerine dahil olmalarinda olumlu bir etki olusturacaktir (https://www.ailevecalisma.gov.tr, 2018: 12).

3. SONUC

Ulkemizde son zamanlarda olumlu bir gelisim gosteren kadin girisimcilerin durusu gozle gériiliir oranda, is
hayatinda da varliklarmm gostermektedirler. Kadin girisimcilerin kendi ayaklar1 iizerinde durma istegi ile
aldiklan egitim ve tecriibeler eklendiginde, is hayatinda kendilerini kanitlama imkani1 kazanmaktadirlar. Cogu
zaman aile hayatinin anne roliinde aktif olan kadimin diizenli is hayatina uyum saglamakta zorlanmasi sonucu,
calisma saatlerini kendileri belirlemek ve yeteneklerini gozler O6niine sermek i¢in maasla calisma yerine
kendisine belirli finansman temin ederek hayalindeki isini kurmasi saglanmaktadir. Bu finansman temin yolu
genellikle kendi birikimi, aileden sermaye temini ya da bor¢ alma kosullariyla elde edilmektedir.

Is hayatia dahil olan kadin girisimci, kendini yenileyen firmalar ve rakiplerle karsi karsiya kalmaktadir.
Kendilerini ¢alistiklar1 alanda yenilemedikleri anda c¢alisma hayatinda kadmn girisimci olarak yenik
diismektedirler. Kadin girisimci olarak bir adim degil iki adim ileri atmak gerekmekte ¢linkii kadin girisimciler
genellikle geride kalmaktadirlar. Bunun ¢ogunlukla sebebi, sermaye olarak giiclii bir sekilde baglayamamaktan
kaynaklanmaktadir. Zaten c¢ok biiyliik sermeye ile girildiginde bile erkek girisimciyle kadin girisimcinin
mentalitesi ayni olmamaktadir. Bazen ¢alisma hayatinda onlarin disiindiigi gibi diisinmek zorunda
birakilmaktadirlar. Ancak son zamanlarda bu durum, bilgi ve tecriibe agiginin kapatilmasi, kadinlarin daha sakin
ve farkl1 acilardan bakabilme 6zellikleri sayesinde degismektedir. Is hayatinda basarilari, erkeklere oranla daha
iyi durumlara ulagmaktadir.

Kadin girisimcilerin sorunlarima ¢oziim olabilmek ve istenilen noktaya ulastirabilmek adina sivil toplum
kuruluslar1 ve devlet kurumlarinin faaliyetleri s6z konusudur. Bu anlamda kurumlara ¢ok onemli goérevler
diismektedir. KOSGEB’in verdigi “Girisimcilik Destegi” nde cinsiyetten Otlirli pozitif ayrimcilik
uygulanmaktadir. Gilinlimiizde kadmin ve kadin girisimciligin bu denli yaygin oldugu bir ortamda kadin
girisimcilerin tiim sorunlari ortaya g¢ikarilmalidir. Sorunlarin 1s181nda ¢6ziim 6nerileri gelistirilmeli, boylece hem
kadm girisimcilerin is yasaminda karsilastiklar1 sorunlar ¢6ziime kavusurken hem de daha fazla is kolu ve kadin
girisimcinin dogmasina da yol acacaktir. Ayrica kadin girisimei olmak isteyen adaylarin finansman temini
konusunda bilgi sahibi olacagi bir pusula niteligi tasimasi diisiiniilmektedir. Bu amaglar dogrultusunda
literatiirde eksikligin yasandigi dusiiniilerek, kadin girisimciliginde kullanilan finansman temin yollar
arastirilmis ve karsilagilan sorunlar agiga ¢ikarilmaya c¢alisilmistir. Boylelikle kadin girisimciligine finansman
temini yollar1 konusunda da literatiir anlaminda katki saglanacagi diislinlilmektedir. Arastirmada bazi
kisitlamalar bulunmaktadir. Yalnmizca Gaziantep ilinde yapilmasi agisindan baska illerde yapilacak ¢alismalarda
farkli sonuglar elde edilebilir. Sonucu, tiim Tirkiye’ye genellemek yanlis olacaktir. Ayrica kadin girisimciler
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belirlenirken, insaat sektorii ve hizmet sektorii kapsamli sektorel bir daraltma yapilmistir. Bu nedenle de farkli
sektorlerde yapilan ¢alismalardan, farkli sonuglar dogabilir.
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Ozet

Saglik sektoriinde performans yonetimi kavrami, hastanenin operasyonel ve finansal siireclerinin tamamini kapsamaktadir.
Dijitallesen diinyada bilginin elde edilmesi ve yonetilmesi, tim birimlerdeki ise alim siiregleri ve personel konumlandirmanin
yetenek yonetimine gore planlanmasi ve olusturulan sirket kiiltiirlerinin Orgiitsel 6grenme tabanli planlanmasi, kurumlarin
rekabetini ve performansim énemli 6lgiide etkilemektedir. Buradan hareketle galismanin amaci, Istanbul’da hizmet veren 6zel
hastane ¢alisanlarina yonelik bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve drgiitsel 6grenmenin Orgiitsel performansa etkisini yapisal esitlik
modeli yardimiyla ortaya koymaktir. Calismada, farkli gorevlerdeki 906 saglik personeli drneklemi olusturmaktadir. Analiz
sonucunda, bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve orgiitsel 6grenme, orgiitsel performans boyutu lizerinde anlamli iligkili ¢ikmustir
(p<0.05). Analiz sonucunda, bilgi yonetimi boyutu orgiitsel performans lizerinde pozitif yonde anlaml iliskili (f=0.258, p<0.01),
orgiitsel dgrenme oOrgiitsel performans iizerinde pozitif yonde anlamli iligkili (f=0.221, p<0.01) ve yetenek ydnetimi Orgiitsel
performans iizerinde pozitif yénde anlaml iliskili (B =0.178, p<0.01) olarak belirlenmistir. Orgiitsel performanst arttirict yonde en
etkili degisken bilgi paylasim, ikinci olarak orgiitsel 6grenme ve tiglincii olarak yetenek ydnetimi olarak belirlenmistir.
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The Effect Of Knowledge Management, Talent Management and Organizational
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Abstract

The concept of performance management in the health sector covers the entire operational and financial processes of the hospital.
In the digitalized world, the acquisition and management of information, the recruitment processes in all units and the planning of
personnel positioning according to talent management and the organizational learning-based planning of the created company
cultures significantly affect the competition and performance of institutions. From this point of view, the aim of the study is to
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private hospital employees serving in Istanbul with the help of structural equation model. In the study, 906 health personnel in
different positions constitute the sample. As a result of the analysis, knowledge management dimension is positively related to
organizational performance ($=0.341, p<0.01), organizational learning is positively related to organizational performance
(B=0.230, p<0.01), and talent management is positively significant to organizational performance. correlated ( =0.192, p<0.01).
The most effective variable in increasing organizational performance was determined as knowledge sharing, secondly
organizational learning and thirdly talent management.
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Performansa Etkisi

GIRIS

Calisma hayati, tiretim odakli rekabet anlayisini terk ederek yeni rekabet alanlar1 arayisina yonelmistir.
Giinlimiiz kosullarinda oOrgiitler agisindan yetenek sahibi personele sahip olmak yeni bir rekabet alani
olarak gorilmektedir. Egitim ve bilgi seviyesi yiiksek olan c¢alisanlarin isletmeye c¢ekilmesi,
baghiliklarinin saglanmasi ve sonrasinda da isletmede tutulmasi zaman ilerledik¢e daha zor bir hal
almaktadir. Yetenekli personelin dogru zaman ve dogru pozisyonda istihdam edilmesi, sirketlerin uygun
stratejiler gelistirmesine bagli bir durumdur. Yeteneklerine gore is plani gelistirilmis personelin mevcut
niteliklerine gore yoOnetilmesi gerekmektedir. Bu noktada yetenek yoOnetimi kavrami karsimiza
cikmaktadir.

Isletmelerin basariya ulasma hedeflerinin yaninda, bilginin etkin bir sekilde meydana getirilerek
yayilmasina yardimci olan ig¢sel becerilerin gelistirilmesi ve bunun devam ettirilmesi gerekmektedir.
Gliniimiizde, isletmeler artan rekabet baskisi karsisinda daha da 6nemli bir kaynak olarak goriilen insan
ve bilgi kaynagini devamli optimize etmeye ¢abalamaktadir. Bu kaynaklarin, dahili ve harici kaynaklar
ile uyum ve gii¢ birligi igerisindeki etkin kullanimi isletmelere art1 deger saglayacaktir.

Bilgi yonetimi, herhangi bir isletmede bilginin kavramsallastirilmasi, yaratilmasi, elde edilmesi, gézden
gecirilmesi, kullanimi ve paylagimi ile ilgili tiim siire¢lerin planlanmasi ve uygulanmasidir. Bilgi
yonetimi modelini olusturmak i¢in kurumsal bilginin yonetilmesi ig¢in gerekli olan stratejilerin
belirlenmesi de olduk¢a Onemlidir. Bilginin sistematik ve kollektif olarak toplanmasi, yaratilmasi,
gelistirilmesi, paylasilmasi ve kullanilmasi yoluyla organizasyonlarin karli, rekabet¢i ve stirdiiriilebilir
olarak bilylimesi saglanabilir. Orgiit i¢inde 6grenme bireyler araciligiyla gerceklestiginden, bilgi
yonetiminin teknik oldugu kadar sosyal bir siire¢ oldugu da goz 6niinde bulundurulmalidir. Bu nedenle,
farkli egitim ve becerilere sahip kisilerin bir araya gelmeleri ile etkinligi artacaktir.

Orgiitsel 6grenme ve performans arasindaki iliskiye ydnelik, literatiir calismalarmna bakildiginda,
orgiitsel O0grenmenin hem bir siire¢ hem de sonu¢ seklinde ele alinabildigi goériilmektedir. Bununla
birlikte, literatiirdeki genel fikir birligi, Orgiitsel bazda 6grenmenin basarili oOrgiitsel performans ve
degisim acisindan bir 6n sart oldugu yoniindedir. Bu kapsamda orgiitsel 6grenmenin, yetenek ve
kaynaklarin gelistirilmesini amag¢ edinen dinamik bir bilgi meydana getirme, edinme ve entegre etme
siireci olarak kisisel is performansi ilizerinde olumlu etki yaratacagi diisiiniilmektedir. Bunun yaninda,
siurdiiriilebilir avantaj saglamak ve Orgiitsel acidan yenilenme igin stratejik bir unsur seklinde
belirtilmektedir.

Isletmelerde, performansi artiracak yeni nesil uygulamalar, yetenek yonetimi, bilgi paylasimi ve buradan
hareketle orgiitsel 6grenme olarak tanimlanabilir. Ozellikle, dijital ¢ag olarak anilan giiniimiiz
diinyasinda, bilgi paylasiminin ve 6rgiit temelli 6grenmenin dnemi tartigilmazdir. Bu gergek, calismanin
motivasyonunu olusturmustur. Calismada, 6zel hastanelerde ¢alisan farkli gorevlerdeki saglik ¢alisanlari
icin bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve Orgiitsel 6grenmenin orgiitsel performansa etkisinin arastirilmasi
amaglanmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Yetenek Yonetimi

Yetenek, kisinin belirli kavramlar arasinda bulunan iligkileri kavrayabilme, tahlil edebilme, ¢6ziimleyebilme ve
sonuca kavusturabilme gibi zihinsel 6zelliklerinden baska, olgular1 yasama uyarlayabilen bedensel 6zelliklerinin
tiimiinii i¢ine almaktadir. Kisinin devamli olarak yasadigi duygu, diisiince ve davraniglar tiim alanlarda iiretici
olarak yasama gegirebilmesine yetenek denmektedir. Yetenek, bireyin bir isi gerceklestirebilmesindeki giicii ya
da kapasitesi bigiminde ifade edilmektedir (Sainy ve Bhambhani, 2017:48).

Bir baska tanimda yetenek kavrami, kisinin kabiliyetlerinin toplami seklinde agiklanmaktadir. Baska bir
ifadeyle; kisinin bilgi, beceri, deneyim ve zekasi, dogustan gelen ayirt edici kabiliyetleri, diisiince,
karakter ve diirtiilerin tiimiinii kapsamaktadir. Ayrica yetenek giriskenlik, akil, kapasite, dahilik ve deha
gibi kavramlarla baglantili olmakta, diger taraftdan da 6grenebilme ve gelisebilmeyi i¢ine almaktadir
(Turan, 2015:45).
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Giinlimiizdeki yetenek uzmanlari, dinamik ve hizla degismekte olan ¢evrenin karmasikligi, net olmayisi
ve belirsizligi i¢inde calismaktadir. Isletme, maksimum isgiicii elde etmeyi hedefliyorsa yetenek
politikasinin uygulamasini biiyiik bir ustalikla gerceklestirmelidir. Buna bagli olarak yetenek ile neyin
anlatilmaya ¢alisildiginin bulunmasi i¢in kurumsal diizeyde bir tanimlamaya gerek vardir. Yetenek;
orgiitiin tepe yonetimine ya da idari pozisyonlara yiikseltilmesi amaciyla secilen sayida calisanin yliksek
performans ve potansiyelidir. Diger bir tanimda yetenek, kurumda calisanlarin tiimiine hitap eden
kapsamli bir ifadedir. Zamanla yetenegin hiyerarsiden uzaklastig1 ve orgiit i¢inde caligsanlarin tamamina
iliskin hamlede bulundugu goriillmektedir (Turner ve Kalman, 2014:66).

Yetenek yoOnetimi insan sermayesi motoru vasitasi ile yetenek arzini, talebini ve akisini ydnetmeyi
kapsamaktadir. Etkili yetenek yonetimiyle birlikte insan sermayesi motoru, dogru beceriyi en uygun
zaman diliminde saglayabilir. Yetenek yOnetimini uygulamayan orgiitler lretkenlik unsurunu riske
atmaktadir. Etkili gerceklestirilen bir yetenek yOnetimi, Orgiitlerin degerlerinde artis yaratmakta, riski
distirmekte, yeniligi tesvik etmekte ve emek giicii verimliligini ylikseltmektedir. S6z konusu neticeleri
herhangi bir sirketin stratejik basarisindan ayri tutmak miimkiin degildir (Schweyer, 2004).

Yetenek yonetimi, dogru kisilerin dogru zamanda dogru goéreve getirilmesine yardimci olmaktadir.
Bunun yani sira, bliyiimeyi cezbederek firsatlar yaratmaktadir. Diger taraftan da yenilige yol agarar yeni
endiistriler meydana getirir ve Orgiitte ¢alisanlarin tiimii i¢in yasam standardinda daha kaliteli bir gelecek
ve slrdiiriilebilir iyilestirmeler yaratir (Schweyer, 2004:39). Yetenek yonetimi, giiniimiizdeki orgiitlerin
en kritik stratejik hedeflerinden biri olarak kabul edilmektedir. Her alanda yetenek esastir ve ¢ogunlukla
rekabet istlinliigii yaratmada onemli bir strateji olarak goriilmektedir. Bagari, verimlilik ve tutarliligin
elde edilmesi bakimindan yetenek yonetimi bir zorunluluktur (Philips ve Edwards, 2009:87).

1.2. Bilgi Yonetimi

Isletmelerin i¢inde yer aldiklar1 zorlu rekabet ortaminin giiniimiizdeki temel belirleyicisi durumunda olan
bilginin ortaya ¢ikarilmasinda esas unsurun insan olmasi, bugiiniin orgiitlerinde bilgi liretiminin temel
alindig1, insan merkezli bir yonetim anlayisini mecbur kilmaktadir. Bilginin olusturulmasinin yapisi ve
isleyisini agikliga kavusturabilmek adina, bir isletmenin bilgisinin tabiatin1 kesfetmek ve var olan bilgi
kaynaklarinin hangi unsurlardan meydana geldigini ele almak ve sonugta da kurumsal bilginin gelisimini
organizasyonun stratejik hedefleriyle bagdastirmak gerekmektedir (Lynch, 2006:41).

Isletmeler bilgiyi; satin alma, taklit etme, dis kaynaktan elde etme, karsilastirma, tiiretme, alternatif
iretme ve kesif gibi yontemlerden yararlanarak saglamalarinin yaninda kendi biinyelerinde de
iiretebilmektedirler (Ozer, 2008:21). Bilginin isletme tarafindan saglanmasi, bir bagka kurumsal sistemin
oldugu gibi satin alinmasi1 ya da bilgiyi elinde bulunduran personelin isletme biinyesine alinmasi
araciligiyla olabilmektedir. Dis kaynaktan yararlanma, kendi eylemlerinin bir béliimiinii bilgiyi tiretmek
adina vakit kaybetmek yerine o sahada bilgi birikimi bulunan bir bagka isletmeye yaptirmak suretiyle
ger¢eklesmektedir. Tiiretme, bir projeden saglanan bilgi birikiminin diger projeye uygulamasi; alternatif
olusturma, mevcut bir bilginin yerine kullanilabilecek se¢enekler iiretmek; kesif ise kurumun biinyesinde
bulunan ortiilii bilginin olusturulmas1 olarak tanimlanmaktadir (Allameh vd., 2011:1213).Onceki
zamanlardan gelen bilgilerden olusturulmus olan bilgi birikimi, yeni bilginin iiretimi noktasinda ana
kaynak olarak goriilmektedir. Bilgi iiretimi hususunun en onemli girdisi, bilginin kendisidir. Bilimsel
diislince yapisinin degerlendirilmesinden gegerek yeni bilgi iiretimine girdi olusturan bilgi “iiretken
bilgi” bi¢iminde ifade edilmektedir (Gholami vd., 2013:208).

Orgiitsel bilgi, isletmenin 6ncesinde tanimlanmis olan gdrevlerini yerine getirdigi esnada karsilagsmis
oldugu problemlerin ¢éziimiinde kullandigi ortak bilgi birikimini belirtmektedir (Hsiao vd., 2011:647).
Gegmisten gelen tecriibeler neticesinde olusup ileride alinacak olan kararlara tasinabilen, isletme
calisanlarinin kisisel hafizalarini, kurum kiiltlirinii, standartlagtirilmis faaliyet prosediirlerini, beklenen
rol davraniglarini ve ¢evresel etkenlerden dogan igsel hafizay: i¢ine alan, orgiitsel 6grenme ve hafizadan
olusan, isletme i¢inde karsilagilan problemleri ¢6zme davraniglarinin neticelerine bagl olarak devamli
degisiklik gosteren ve gelismekte olan bir bilgi tiiri biciminde goriilmektedir (Akgiin, 2005:7).
Isletmeler, ¢evreleriyle olan miinasebetleri neticesinde elde ettikleri enformasyonu bilgiye déniistiiriir ve
bu bilgiyi de orgiitsel tecriibeler, ortak degerler ve kurumsal kurallar ile biitiinlestirerek kendileri
acisindan tanimlanan islevleri gergeklestirirler (Dervisoglu, 2004:14).
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Bilgi yonetimi, devamli olmayan bir moda olmaktan ziyade, siireklilik arz eden bir yoOnetsel arag
olacaksa, rekabet lstiinliigii ve ekonomik deger yaratma hususlarinda kendini ispatlamak durumundadir
(Zack, 1999:127). Ciinkii, basarmanin anahtar1 rekabet iistiinliigli, rekabet stlinliigiiniin de anahtari
isletmenin bildigi seylerin neler oldugunu ve bunlar1 daha fazla ne kadar bilmesi gerektiginin bilincinde
olabilmesidir. Tam bu noktada, isletmelerin basarmay: arzuladiklari isi gergeklestirebilmeleri adina
neleri bilmeleri gerektiginin bilincinde olmalar1 ve bu bilginin ne sekilde bir deger meydana getirdigini
anlamalar1 ciddi bir 6zellik seklinde karsilarina ¢gikacaktir (Mclver vd., 2013:599).

Beijerse (1999) yapmis oldugu bilgi yonetimi tanimi; isletme stratejisi araciligiyla motive edilen bilginin
isgdrenlerin bilgi ve verilere anlam yilikleme ve onlar1 degerlendirme becerilerinin ilerletilmesi ve bu
becerilerden yararlanilarak orgiitsel amaclara varilmasi seklindedir. Bilgi yonetimi ifadesi {izerine
yapilmis olan baska bir tanim Jennex (2007) ¢alismasinda, isletmenin etkinligini arttirmak adina
oncesinde gerceklestirilmis olan karar verme tecriibelerinden saglanan bilgilerin yakalanmasi,
toplanmasi, depolanmasi ve tekrardan kullanilmasini basitlestirerek, mevcut ve ilerideki karar alma
siireglerine se¢ici bi¢imde uygulanmasi amaciyla diizenlenen bir sistem olmas1 seklindedir.

Bilgi yonetimi; rekabet Ustlinliigli yaratacak bicimde, isletmeye ait entelektiiel varliklarin (belgeler,
politika ve prosediirler, veri tabanlar1 gibi) ve enformasyonun sistematik bi¢cimde yonetilmesi
uygulamalarinin biitiiniinii belirtmektedir (Fettahlioglu ve Akdogan, 2015:46). Isletme i¢inde i¢ ve dis
kaynakli bilginin saglanarak kullanicilara sunulmasi ve bilginin yeni iiriin ve hizmetler olusturmak, yeni
deger katma kaynaklarin1 kesfedebilecek yetenekler gelistirmek, i¢ ve dis miisteriler agisindan sunulan
hizmetleri daha verimli kilabilmek adina rekabet {istiinliigii saglayacak bicimde uygulamaya konmasi,
bilgi yonetimine dair yapilan tanimlamalarinin ortak noktasi olarak goriilmektedir (Lengnick-Hall ve
Lengnick-Hall, 2004:36).

1.3. Orgiitsel Ogrenme

Hizla degismekte olan ve gittik¢e artan rekabet ortaminda, 6grenen Orgiitlerin avantajlar1 bulunmaktadir.
Bunlar; degisim karsisindan daha hizli ve etkili olabilme, yenilik¢i liriin ve hizmet yaratarak rakiplerinin
oniine gecmektir. S6z konusu avantajlardan en Onemlisi, en iyi calisanlart isletmeye c¢ekmeleri ve
isletmede tutmalaridir (Yang, 2011:18). Ogrenen orgiitler, en iyi personeli istihdam etme ve onlara daha
cazip olanaklar sunma a¢isindan avantaj saglamaktadir. Bunun sebebi de, bir tercihte bulunuldugunda
calisanlarin, kendilerini gelistirme ve biiylime sansi taniyan isletmelerde c¢aligmak istemelerinden
kaynaklanmaktadir (Kessel 2012:150).

Tarihsel acidan ele alindiginda, orgiitsel 6grenme teorisi, orgiitsel gercekligin anlasilabilecegi mikro ve
makro seviyelerde goriilen ili¢ ana arastirma akimiyla siniflandirilmaktadir. Bunlar; 6rgiitsel ve toplumsal
seviye dinamikleri (6rgiitsel yapilar vs.), bireysel ve grup diizeyinde dinamiklere odaklanan mikro seviye
yaklasimlar (6rnegin ig-dis degisimler) ve bu ikisinin entegrasyonuna yonelik ¢alisan orta diizeyli
yaklasimlardir (Beauregard vd., 2015:715).

Ogrenen orgiitlerde 6grenme unsuru, orgiit geneline yayilmalidir. Bunun sonucunda, drgiitsel 6grenme
meydana gelmektedir. Orgiitsel 6grenme, isletme biinyesindeki isgdrenlerin degisik kaynaklardan elde
ettikleri bilgileri bir arada toplayip paylasmalari ve elde edilen bu yeni bilgiyi gelistirerek yeniden
isletmede kullanmalar siirecidir (Sarder, 2016:51). Orgiitsel 6grenme, bilgiye erisme ve bilgiyi paylagsma
caligmasidir. Orgiitsel 6grenmenin temel unsuru, bilginin yayilmasi ve isletme biinyesinde ortak bir
sekilde kullanilmasidir. Bu durum olustugunda, orgiitsel dgrenmeden sz edilebilir. Ogrenme eylemiyle
beraber orgiitsel davranista bir degisim meydana gelmektedir (Karahan ve Yilmaz, 2011:138). Orgiitsel
ogrenme, isletmedeki aktorlerin tiimiinii i¢ine alan gelisimsel siiregler ile olusturulmasi, devamli bir
sekilde siirdiiriillmesi gereken ve “sosyal” olarak insa edilmesi gereken bir olgudur. Buradaki amag, bir
teori ya da yapisal bir sablon kullanmaktan ziyade, sdylemden tiiretilen ve bir isletmenin deneyimlerini
paylasan anlamlar meydana getirmektir (Nyhan vd., 2003:24).

Orgiitsel 6grenme, c¢alisan veya kurumda daha ©6nceden calismis bireylerin  deneyimlerini
cevresindekilere ve kendinden sonra gelenlere aktararak clde edilen bilgi ve degerleri gelistirmeyi
amaclayan bir siirectir. Orgiit sadece rakiplerine kars1 varhigini siirdiirmek veya rakiplerinin Oniine
geemek ic¢in degil, herhangi bir rakip olmamasi durumunda dahi kendi i¢ isleyisini yonetimsel, teknik ve
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sosyal olarak aksatabilecek ve dolayisiyla kendi varolusunu icten tehdit edebilecek durumlara karsi
o0grenmek zorundadir (Prugsamatz, 2010:245-246).

1.4. Orgiitsel Performans

Isletme ve ydnetim kuraminin temelini olusturan kavram olarak performans, isletmeyi verimli ve etkin
bir kaynak kullanimi sayesinde hedeflerine varabilecek bi¢imde tasarlayip yonetme becerisi seklinde
agiklanmaktadir (Altuntas ve Donmez, 2010:52). Performans ifadesi, planlanmis ve bir amac1 bulunan bir
etkinlik neticesinde edinileni, nicel veya nitel ydnden saptamaya yarayan bir kavramdir (Ozutku,
2010:34). Orgiitsel performans, belirli bir zaman dilimi igerisinde ¢ikt1 ya da varilan hedefler esas
alindiginda, kurumsal gorevin/amacin gerceklestirilme diizeyini belirtmekte olup; Orgiitsel performans
degerleme ise bazi Olgiitler setinden yararlanilmak suretiyle (Turung, 2016:228),0rgiitsel eylemlerin
planlananin gerceklestirilmesini belirten etkililik, belli bir ¢iktinin asgari maliyet ile {iretilmesi agisindan
etkinlinlik ve verimliliginin (Yik¢li ve Atagan, 2009:7) saptanmasini ifade etmektedir. Performans
kavramina iliskin farkl disiplinler tarafindan yapilmis olan ¢ok sayida tanimlama mevcuttur.

Isletmelerin belirledikleri amaclara varabilmeleri adina faydalanmis olduklar1 kaynaklar i¢inde en biiyiik
onem tasiyani ve en zor elde edileni insan kaynagidir. Malzeme, mekan, para, zaman tiirii kaynaklar
teknolojik gelismeler ile beraber degisim goéstermekteyken, insan kaynaginda bdyle bir degisim s6z
konusu degildir (Gomes vd., 2011:9). Bunun yan1 sira; giinlimiizdeki teknolojik gelismeler sayesinde,
insan kaynaginin verimliliginin arttirtlmasina katkida bulunmakta fakat teknoloji tiimiiyle insan
kaynaginin yerine ge¢ememektedir. Ayrica, teknolojide yasanan gelismeler de insanin iiretkenligi ve
verimliligi yardimiyla meydana gelmektedir. S6z konusu durum, ileriki zamanlarda daha fazla nitelikli
insan kaynagina gereksinim duyulacagina isaret etmekte ve isletmeler bakimindan insanin en onemli
kaynak olabilecegini gdstermektedir (Tortop vd., 2007:39). Orgiitler ¢alisanlarinin becerilerinden verimli
ve etkin bi¢imde yararlanabilmek icin, ¢calisanlarindan bir takim meydana getirir. Takimlar ¢evreye kolay
adapte olmalari, planlara gore yerlesebilmeleri, mevcut konulara kolaylikla odaklanabilmelerinden
dolayi, isletmelerde ¢okga tercih edilmektedirler (Jadskeldinen ve Thitz, 2018:125).

Orgiitsel performans belirli bir donem sonunda, o Orgiitin amacina ulasma basarisin1 ifade eden bir
olgiittiir. Orgiitsel performansta orgiit stratejisi, insan kaynaklari, pazarlama, iiretim hatta tedarikgiler
dahi 6nem tegkil etmektedir (Kuhlmann ve Bogumil, 2018:546). Bunun yan sira, orgiitsel performans,
performansin en genel tiirii seklinde kabul edilmektedir. Clinkii, 6rgiitsel performans, ekonomik ve insani
boyutun tamamini kapsayan performanslarin biitiiniidiir (Martinho vd., 2016:1089).

Orgiitsel performans, isletmenin stratejik yonden planlama yaparak onceliklerini saptadigi ve yapmis
oldugu planlar1 ger¢eklestirmek adina iist yonetimden alt béliimlere yayarak istedigi sonuglar1 elde etme
sirecidir. Ayrica, orgiitsel performans, orgiitiin saydamliligi ve hesap verebilirliginin saglanmasinda,
verimlilik ilkelerinin yonetim iizerinde etkili olmasinda en uygun aragtir. Orgiitsel performans1 6lgmek
i¢in yararlanilan bazi 6lgiitler; zaman, kalite, is giicii, maliyet, giivenilirlik ve hizmet seklindedir (Smith
ve Bititci, 2017:1209). Diger bir ifadeyle, orgiitsel performans, isletmenin planlardan is sonuglarina
harcamis oldugu siireclerin tiimiini i¢ine alan ve bunlari1 teknolojik altyapiyla bagdastiran performans
¢esiti seklinde ifade edilmektedir.

Performans ¢esitleri girisimcilik ve yenilik¢iligi i¢ine alan biitiinlestirici unsurlardir (Pedroso ve Gomes,
2020:499). Kurum, kurulus ya da projelerin tiimii basar1 ve varliklar1 hakkinda iki temel soruya yanit
vermektedirler. Bu sorulardan birincisi, belirlenen hedeflerle edinilmesi gereken sonuglar nelerdir?
Ikincisi de, belirtilen hedeflere ulasmak adina takip edilmesi gereken siirecler nelerdir? Sozii edilen iki
soruya yanit verilmesinin ardindan, proje, kurum ya da orgiit yoneticisi, yliksek performans taleplerini
giderecek ve etkili iletisimde bulunarak ortak hedefler belirleyebilecek ve performans yonetimini
uygulayabilecek i¢ ve dis ¢evre sartlarinin bilincinde olmalidir (Turulja ve Bajgoric, 2018:260).

2. ISTATISTIK ANALIZ
2.1.Arastirmanin Amaci ve Onemi

Giinlimiizde, isletmelerin rekabet¢i {istiinliiklerini korumada yetenekli isgiliciine sahip olmasi, onlar1 elde
tutmasi1 ve isletme hedefleri dogrultusunda kullanabilmesi kritik 6nemdedir. Bu nedenle, giinlimiiz
rekabet sartlarinda isletmelerin basarisinda belirleyici unsur, sahip olunan yetenekli is giiclidiir. Yiiksek
potansiyelli, engin bilgi ve beceriye sahip, degisim yonetiminde ve Orgiitiin amaglarina ulagsmasinda etkin

Sayfa 71 | 2022; 3 (1);



Ozel Hastanelerde Bilgi Yonetimi, Yetenek Yonetimi ve Orgiitsel Ogrenmenin Orgiitsel
Performansa Etkisi

rol oynayan, deger yaratan ve yiiksek performans gosteren, Orgiite sagladigi katkisiyla deger yaratan,
digerlerine goére daha basarili performans gosteren ve Orgiitiin temel yetkinliklerine sahip az sayidaki
kisiler yetenekli c¢alisanlar olarak nitelendirilmektedir. Diger yandan, bilgi ¢agi daha c¢ok degisen
¢evrelere hizli uyum yetenegine sahip organik orgitleri gerekli kilmaktadir. Bilgiyi iireten, kullanan ve
ona sahip olan kisiler ve orgiitler, toplumlarin gelismesinde kilit rol oynar hale gelmislerdir. Bu durum
bize, kiiresel rekabetin olmazsa olmaz sarti olarak, geleneksel iiretim etmenlerinin yaninda bilgi
kavraminin stratejik bir deger olarak ortaya ¢iktigini gostermektedir. Bilgi yonetimi modelini olusturmak
igin kurumsal bilginin yonetilmesi i¢in gerekli olan stratejilerin belirlenmesi de olduk¢a Onemlidir.
Bilginin sistematik ve kollektif olarak toplanmasi, yaratilmasi, gelistirilmesi, paylasilmasi ve
kullanilmas1 yoluyla organizasyonlarin karli, rekabet¢i ve siirdiiriilebilir olarak biiylimesi saglanabilir.
Orgiit icinde dgrenme bireyler araciligiyla gerceklestiginden, bilgi yonetiminin teknik oldugu kadar
sosyal bir siire¢ oldugu da bilinmelidir.

Saglik calisanlari, insan sagliini korumaya dayali en kiiciik bir hata ve yanlisin telafisi miimkiin
olmayan zararlara neden olabileceginden dolayi, kendi ¢alisma kapsamlar1 i¢inde risk tasimaktadirlar. Bu
sebeple, saglik calisanlarinin 6grenmesi, kendi calisma alanina giren ve diger saglik konularinda
ogrenme kosullarinin, bagli olduklar1 saglik kurumlarinca saglanmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Saglik
kurumlar1 i¢in bireysel Ogrenmenin, takim halinde Ogrenmenin, 6grenen Orgiit olmanin ve Orgiitsel
O0grenme siirecinin devam ettirilmesinin gerekliligi, saglik kurumlarinda yapilan en niteliksiz hatanin bile
telafisi miimkiin olmayan zararlar getirebilecegi, buna bagli olarak saglik kurumlarinin itibarimi ve
mesruiyetini sorgulanabilir hale getirebilmesinden kaynaklanmaktadir. Buradan hareketle calismanin
amac1, Istanbul’da hizmet veren 4 6zel hastane calisanlarina yonelik, yetenek ydnetimi, bilgi yonetimi ve
orgiitsel 6grenmenin Orgiitsel performansa etkisini belirlemektir. Boylece, performans iizerinde 6nem arz
eden yeni nesil kavramlar olan; yetenek yonetimi, bilgi yonetimi ve orgiitsel 6grenmenin saglik sektorii
i¢in hangisinin daha etkili oldugu ortaya konulacaktir. Bu da yoneticiler ve orgiitler acisindan 6nemli bir
bilgi olarak stratejik planlara yon verecektir.

2.2.Arastirmanin Deseni

Arastirma deneysel olmayan nicel yapida iliskisel tarama yontemidir. Arastirmada nicel arastirma
yontemlerinden tarama deseni ile hazirlanmistir. Tarama deseni, bir evren icerisinde segilen bir érneklem
iizerinde yapilan c¢aligmalar ile evren genelindeki egilim, tutum ve goriislerin nicel olarak
betimlenebilmesini saglar. Tarama deseni, bir grubun belirli bir konu ya da sorun hakkindaki
goriislerinin bir dizi soru araciligiyla belirlenmesidir. Iliskisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki
degisken arasinda birlikte degisimin varligini belirlemeyi amaclayan tarama yaklasimina denir. iliskisel
tarama modelinde, degiskenlerin birlikte degisip degismedigi; degisme varsa bunun nasil oldugu
saptanmaya c¢alisilir. Genel olarak tarama modelleri; segilen grup ic¢indeki bireylerden grubun mevcut
durumunu belirlemeyi, goriis, inan¢ ve tutumlar1 hakkinda bilgi elde etmeyi saglar. Ornekleme metodu
olarak seckili 6rnekleme yontemlerinden “basit tesadiifi (rastsal) 6rnekleme” yontemi kullanilmistir.

2.3.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Istanbul’da hizmet veren 4 06zel hastanede c¢alisan saglik personeli
olusturmaktadir. Ele alinan 6zel hastaneler ve calisan personel sayis1 soyledir:

Biruni Universitesi Egitim Arastirma Hastanesi ¢alisan sayisi: 500 kisi

Biruni Universitesi Dis Hastanesi ¢alisan sayisi: 70 kisi

Bahgelievler Medicalpark Hastanesi ¢alisan sayisi: 600 kisi

Basaksehir Medicalpark Hastanesi ¢alisan sayisi: 500 kisi’dir.

Bu durumda arastrimanin evreni 1670 kisi olarak belirlenmigtir. Belirli anakiitleden ¢ekilecek ornek
sayis1 Yazicioglu ve Erdogan (2004) tarafindan gelistirilen tabloda 0.05 6rnekleme hatasi i¢in p=0.50 ve
g=0.50 i¢in 333 kisi olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada 906 saglik personeli 6rneklemi olusturmaktadir.
Pandemi nedeniyle, anketler online olarak ve kisith sayida yiiz yiize gorlisme yontemiyle goniilliilitk
esas1 ¢ergcevesinde yapilmistir.

2.4.Veri Toplama Araci

Demografik Bilgiler: Anket, literatiir incelenerek olusturulmus, katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum,
meslek kidemi, kurumda ¢alistiklart yil, kurumdaki gorevleri, gelir algilart vb. demografik ve genel bilgilere
yonelik sorular anketin birinci boliimiinii olusturmaktadir.
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Yetenek Yonetimi Olgegi: Duran vd. (2019) tarafindan gecerligi ve giivenirligi yapilan yetenek yonetimi
olcegi 49 ifadeden ve 7 alt boyuttan olusmaktadir. Odiillendirme, Egitim, Elde Tutma, Bagllik,
Cezbetme, Yetenek Havuzu ve Se¢me-Yerlestirme olarak alt boyutlar tanimlanmustir. Olgegin
Cronbach’s Alpha degeri 0.958 olarak elde edilmistir. Katilimcilar cevaplari “kesinlikle katilmiyorum”
(1) “kesinlikle katiliyorum” (5) olarak Likert formatinda vermislerdir.

Orgiitsel Ogrenme Olgegi: Orgiitsel 6grenme diizeyini 6l¢mek amaciyla, Calantone, Cavusgil ve Zhao
(2002) tarafindan gelistirilmistir. Sezgin ve Karabetyan (2019) calismasinda Tiirk¢e’ye uyarlanmis hali
alinmistir. Orgiitsel 6grenme dlgegi; dgrenmeye olan baglilik (4 ifade), paylasilan vizyon (4 ifade), acik
fikirlilik (4 ifade) ve oOrgiit i¢i bilgi paylasimi (5 ifade) olmak {izere dort boyut ve 17 ifadeden
olusmaktadir. Katilimcilardan her bir ifadeye katilim diizeylerini 5°1i likert 6lgegi (1= Kesinlikle
Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle
Katiliyorum) ile belirtmeleri istenmistir.

Bilgi Yénetimi Olgegi: Bilgi yonetimine iliskin genel algilar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu béliim tek
boyut ve 6 ifadeden olusmaktadir. Bu 0&lgek, Choi'nin (2000) bilgi yonetimini etkileyen etmenleri
arastirdigi doktora tezinden alinmistir. Ayrica Tirkge gegerlik ve giivenirligi Karabetyan (2019) doktora
tezinde yapilmistir. Ayrica, Sezgin ve Karabetyan (2019) ¢alismasinda kullanilmistir. Katilimcilardan
her bir ifadeye katilim diizeylerini 5’li likert 6lgegi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) ile belirtmeleri
istenmistir.

Orgiit Performanst Olgegi: Orgiit performans: 6lgegi ile toplam 12 ifadeyle isletmenin performansi
degerlendirilmeye ¢alisilmaktadir. Kiling vd., (2010) ¢alismasindan yararlanilarak, Karabetyan (2019) ve
Sezgin ve Karabetyan (2019) tarafindan gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Katilimcilardan her
bir ifadeye katilim diizeylerini 5°1i likert 6l¢egi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne
Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) ile belirtmeleri istenmistir.

2.5.Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Arastirmanin ana hipotezi, bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve érgiitsel dgrenmenin orgiitsel performans
ile istatistik anlamli iliskili oldugudur. Diger yandan gelistirilen alt alt hipotez ise, cinsiyet, egitim
durumu, medeni durum, yas, gelir vb. genel bilgiler agisindan bilgi yonetimi, yetenek yonetimi, orgiitsel
O0grenmenin ve orgiitsel performans ve alt boyutlarinin anlamli farklilik gésterdigi bi¢imindedir.

H,: Yetenek Yonetimi (YY) ile orgiitsel performans (OP) istatistik anlamli iliskilidir

H,: Bilgi yonetimi (BY) ile orgiitsel performans (OP)) istatistik anlamly iliskilidir

H;: Orgiitsel 6grenme (OO) ile érgiitsel performans (OP) ) istatistik anlamly iliskilidir

' ™\
Yetenek

Yonetimi

Orgiitsel
Performans

Bilgi Yonetimi

\ J
( T
Orgiitsel
Ogrenme
\. y,

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
3. BULGULAR
3.1. Katihmecilara Yonelik Tanimsal istatistikler

Katilimcilarin %65,6’iKadin, %34,5’iErkektir. Katilimcilarin %29'u 21-26 yas arasinda, %35,9'u 27-32
yas arasinda %?24°1 33-38 yas arasinda ve %38,6's1 39-44 yas arasindayken, %2,5'144 yas ve {lizeridir.
Katilimcilarin %54,5’1 bekar, %45,5’1 ise evlidir. Katilimcilarin %32,7silise, %48,7’s1 lisans,
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%8,8'iyliksek lisans, %9,8'idoktora egitimdurumunasahiptir. Katilimcilarin%14,4'i Hemsire, %4,3"i
Yardimer Saglik Personeli, %9,5'i Teknisyen/Tekniker, %40,1'i Idari Kadro, %1,1'i Teknik Ekip, %14,5'i
Doktor, %0,6's1 Ebe, %0,2'si Eczaci, %12,4"0 Destek Ekibi meslek gruplarindandir. Katilimcilarin %47'si
0-5 yil arasi, %38,6's1 6-10 yil arasi, %11,40 11-15 yil arasi, %3'i ise 15 yil ve lizeri siiredir gorev
yapmaktadir. Katilimcilarin %83,1°1 0-5 yil aras1, %14,3’1 6-10 y1l aras1, %1,8’i11-15 yil aras1 ve %0,8'i
ise 15 yil ve iizeri siiredir bulundugu hastanede ¢alismaktadir. Katilimcilarin %9,5'1 0-40 saat, %69,3"i
40-50 saat, %20,4'i 50-60 saat, %0,8'i ise 60 saatten fazla calismaktadir. Katilimcilarin %75,1'1 siirekli
glindiiz, %6,6's1 siirekli gece, %18,2'si ise vardiyali ¢alismaktadir.

3.2. Korelasyon Analizi
Calismada ana boyut ve alt boyut iliskilerinin belirlenmesi amagli korelasyon analizi uygulanmistir.

Tablo 1. Orgiitsel Performans ile Orgiitsel Ogrenme Korelasyon Analizi

Calisanlar Alt | Ogrenme Alt | Orgiitsel Performans
Boyutu Boyutu Genel Skor
Ogrenmeye Olan Baghlik Alt Boyutu r 0,474* 0,451* 0,482*
p 0,000 0,000 0,000
Paylasilan Vizyon Alt Boyutu r 0,473* 0,463* 0,489*
p 0,000 0,000 0,000
Acik Fikirlilik Alt Boyutu T 0,494* 0,499* 0,522*
p 0,000 0,000 0,000
Orgiit I¢i Bilgi Paylasimi Alt Boyutu r 0,534* 0,494* 0,539*
p 0,000 0,000 0,000
Orgiitsel Ogrenme Genel Skor r 0,555* 0,530% 0,581%*
p 0,000 0,000 0,000

*0,05 icin anlaml1 iliski

Ogrenmeye olan baghlik alt boyutu; calisanlar alt boyutunu %47,4 (r=0,474, p=0,000), 6grenme alt
boyutunu %45,1 (r=0,451, p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %48,2 (r=0,482, p=0,000)
oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.Paylasilan vizyon alt boyutu; c¢aligsanlar alt boyutunu
%47,3 (1=0,473, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %46,3 (r=0,463, p=0,000), orgiitsel performans genel
boyutunu ise %48,9 (r=0,489, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artirici) etkilemektedir. A¢ik fikirlilik alt
boyutu; calisanlar alt boyutunu %49,4 (r=0,494, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %49,9 (r=0,499,
p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %52,2 (r=0,522, p=0,000) oraninda pozitif yonde
(artiric1) etkilemektedir.Orgiit igi bilgi paylasimi alt boyutu; ¢alisanlar alt boyutunu %53,4 (r=0,534,
p=0,000), 6grenme alt boyutunu %49,4 (r=0,494, p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise
%53,9 (r=0,539, p=0,000) oraninda pozitif ydnde (artiric1) etkilemektedir.Orgiitsel 6grenme genel
boyutu; calisanlar alt boyutunu %55,5 (r=0,555, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %53,0 (r=0,530,
p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %58,1 (r=0,581, p=0,000) oraninda pozitif yonde
(artiric) etkilemektedir.

Tablo 2. Orgiitsel Performans ile Bilgi Yonetimi Korelasyon Analizi

Calisanlar Alt Ogrenme Alt Orgiitsel Performans Genel
Boyutu Boyutu Skor
0,453* 0,441%* 0,476*
Bilgi Yonetimi Genel Skor P 0,000 0,000 0,000

*0,05 i¢in anlamlr iliski

Bilgi yonetimi genel boyutu; calisanlar alt boyutunu %45,3 (r=0,453, p=0,000), 6grenme alt boyutunu
%44,1 (r=0,530, p=0,441), orgiitsel performans genel boyutunu ise %47,6 (r=0,476, p=0,000) oraninda

pozitif yonde (artirici) etkilemektedir.
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Tablo 3. Orgiitsel Performans ile Yetenek Yonetimi Korelasyon Analizi

Calsanlar Alt Ogrenme Alt | Orgiitsel Performans
Boyutu Boyutu Genel Skor

r 0,393* 0,390* 0,412*

Cezbetme Alt Boyutu o 0.000 0.000 0.000
T 0,358%* 0,378* 0,383*

Se¢cme Yerlestirme Alt Boyutu b 0.000 0.000 0.000
T 0,346%* 0,317* 0,356%*

Baghlik Alt Boyutu b 0,000 0.000 0.000
T 0,417* 0,392%* 0,435%

Elde Tutma Alt Boyutu > 0.000 0,000 0,000
. r 0,380* 0,401* 0,414*
Egitim Alt Boyutu P 0.000 0,000 0,000
N r 0,328* 0,342* 0,354*
Odiillendirme Alt Boyutu P 0.000 0.000 0.000
r 0,333* 0,345* 0,356*

Yetenek Havuzu Alt Boyutu P 0.000 0.000 0,000
r 0,435%* 0,437* 0,470%*

Yetenek Yonetimi Genel Skor D 0,000 0.000 0.000

*0,05 i¢in anlamlr iliski

Cezbetme alt boyutu; calisanlar alt boyutunu %39,3 (r=0,393, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %39,0
(r=0,390, p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %41,2 (r=0,412, p=0,000) oraninda pozitif
yonde (artirict) etkilemektedir.Se¢me yerlestirme alt boyutu; ¢alisanlar alt boyutunu %35,8 (r=0,358,
p=0,000), 6grenme alt boyutunu %37,8 (r=0,378, p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise
%38,3 (r=0,383, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artirici) etkilemektedir.Baghlik alt boyutu; ¢alisanlar
alt boyutunu %34,6 (r=0,346, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %31,7 (r=0,317, p=0,000), orgiitsel
performans genel boyutunu ise %35,6 (1=0,356, p=0,000) oraninda pozitif ydnde (artirici)
etkilemektedir.Elde tutma alt boyutu; calisanlar alt boyutunu %41,7 (r=0,417, p=0,000), 6grenme alt
boyutunu %39,2 (r=0,392, p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %43,5 (r=0,435, p=0,000)
oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.Egitim alt boyutu; c¢alisanlar alt boyutunu %38,0
(r=0,380, p=0,000), O0grenme alt boyutunu %40,1 (r=0,401, p=0,000), orgiitsel performans genel
boyutunu ise %41,4 (r=0,414, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.Odiillendirme alt
boyutu; calisanlar alt boyutunu %32,8 (r=0,328, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %34,2 (r=0,342,
p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %35,4 (r=0,354, p=0,000) oraninda pozitif yonde
(artiric1) etkilemektedir.Yetenek havuzu alt boyutu; calisanlar alt boyutunu %33,3 (r=0,333, p=0,000),
O0grenme alt boyutunu %34,5 (r=0,345, p=0,000), orgiitsel performans genel boyutunu ise %35,6
(r=0,356, p=0,000) oraminda pozitif yonde (artiric1) etkilemektedir.Yetenek yonetimi genel boyutu;
calisanlar alt boyutunu %34,5 (r=0,435, p=0,000), 6grenme alt boyutunu %43,7 (r=0,437, p=0,000),
orgiitsel performans genel boyutunu ise %47,0 (r=0,470, p=0,000) oraninda pozitif yonde (artirici)
etkilemektedir.

3.3.Regresyon Analizi

Caligmada bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve orgiitsel 6grenmenin orgiitsel performansa etkisinin belirlenmesi
amagli, regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon tahmin katsayilarinin yorumlanabilir 6zellikte olmasi igin t
testi H,, F testi H, ve R” belirginlik katsayis: degerinin yiiksek olmasi yamisira; hata pay: normal dagilimh
olmali, otokorelasyon bulunmamali, heteroskedasite olmamali gibi varsayimlarin da saglanmasi gerekmektedir.
Ancak bu kosullar altinda katsayilar giivenilir ve yorumlanabilir 6zellikte olacaktir.
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Tablo 4. Regresyon Analizi Tahmin Sonuclari

Standartlastirlmams | Standartlagtirilmis katsayr | t istatistigi p
Bagimsiz degiskenler B Std. Hata B
Sabit 1.894 0.253 7.496 0.000%*
Yetenek Yonetimi 0,260 0,086 0,178 3,027 0,003*
Bilgi Yonetimi 0,460 0,102 0,258 4,493 0,000%*
Orgiitsel Ogrenme 0.346 0.118 0.221 2.924 0.004*
R*=0.785, Fresap =32.97 Fapamunk =0.000, Harvey test (p) = 0.109, LM test (p)=0.128,
Jarque-Bera (p)=0.236

Bagimh Degisken: Orgiitsel Performans
*0.05 i¢in anlamli degisken

Tablo 4’deki regresyon denkleminde, bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve Orgiitsel Ogrenme, Orgiitsel
performans boyutu iizerinde anlamh iligkili ¢ikmustir (p<<0.05). bilgi yonetimi, yetenek yonetimi ve orgiitsel
ogrenme boyutlar orgiitsel performans boyutunu R* =%78.5 agiklama giiciine sahiptir. Yetenek yonetimi
uygulamalar1 1 br. arttiginda orgiitsel performans 0.178 br. artis gdsterecektir. Bilgi yonetimi 1 br. arttiginda
orgiitsel performans 0.258 br. artis gosterecektir. Orgiitsel grenme 1 br. arttiginda drgiitsel performans 0.221
br. artis gosterecektir. Bu tahmin sonuglari i¢in hata paylarmin normal dagilimli oldugu (Jarque-Bera
(p)=0.236), otokorelasyon bulunmadigi (LM test (p)= 0.128), homoskedasitenin saglandig1 (Harvey test (p) =
0.109) belirlenmistir. Varsayimlar saglanmistir.

4. SONUC

Yapilan bu calismada, Istanbul’da hizmet veren 6zel hastanelerde farkli gorevlerde calisan saglik
personeline yonelik olarak, yetenek yonetimi uygulamalari, bilgi yonetimi ve orgiitsel 6grenmenin
orgiitsel performansa etkisi yapisal esitlik modeli yardimiyla ortaya konulmustur. Calismada 906 saglik
calisani i¢in analizler gerg¢eklestirilmistir.

Literatiirde, calismada yer verdigimiz degiskenler ele alinarak arastirilmig bir ¢aligmaya rastlanmamistir,
ama ele aliman degiskenlerin farkli bilesimlerle ¢alisildig1 goriilmiistiir. Buna gore; yetenek yonetimi
uygulamalarinin Orgiitsel performansa etkisinin pozitif yonli anlamli etkisini bulan ¢alismalarin
baslicalari, Davies ve Davies, 2010; Yllner ve Brunila, 2013; Nafei, 2015; Behera, 2016; Thunnissen ve
Buttiens, 2017; Sheehan, Grant, ve Garavan, 2018; Almaaitah vd., 2020; Al Aina ve Atan, 2020 olarak
siralanabilir.

Yetenek yonetiminin farkli ¢iktilarla olan iliskisini ele alan ¢alismalar mevcuttur. Tarak¢1r ve Oneren
(2018) tarafindan yapilmis calismada yetenek yonetiminin Orgiitsel baglilik, is tatmini ve isten ayrilma
niyeti lizerine etkileri incelenmis ve elde edilen sonuglara gore yetenek yonetiminin is tatmini ve orgitsel
baglilik tizerinden anlam pozitif yonli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur. Dinger (2021) tarafindan
yapilmis bir baska calismada o6rgiit kiiltiirliniin 6rgiitsel baglilik iizerindeki etkisinde yetenek yonetiminin
aracilik rolii incelenmis yetenek yonetimin oOrgiitsel baglilik ile pozitif yonde anlamli iliskili oldugu
belirlenmistir. Orgiit kiiltiirii ile yetenek ydnetimi arasindaki iliskiyi inceleyen diger benzer arastirmalar
Aslan ve Kursun (2020) ve Kontoghiorghes (2015) sayilabilir.

Calismada bilgi yonetimi ve Orgiitsel performans arasinda pozitif yonlii anlamli iliski belirlenmistir. Bu
bulgu, bilgi yoOnetimi stratejileri ile firma performansi arasindaki iliskinin varligina dair destek
saglayarak ilgili literatiire paralel sekilde (Gold et al., 2001; Darroch, 2005; Marques and Simon 2006;
Ho, 2008; Imran et al., 2018; Ferraris et al., 2019) sonuclar ile benzerlik tasimaktadir. Isletme amac ve
hedeflerini gergeklestirmek iizere ellerindeki bilgi varligindan etkin bir sekilde faydalanma
dogrultusunda teknoloji ve insan odakli stratejiler izlemek; teknoloji ve teknoloji bazli yeniliklerin
rekabet kosullarim belirledigi giinlimiiz bilgi tabanli ekonomik diizeninde, firma performansinin hayati
bir unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgi yonetimi uygulamalarinin alt boyutlarinin toplam firma performansi iizerindeki etkisini tespit
etmek amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglarina gore; bilgi edinme, bilgi entegrasyonu ve bilgi
koruma boyutlarinin toplam firma performansini pozitif yonli ve anlamh etkiledigi tespit edilmistir. Bu
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bulgu literatiirdeki Ward ve Zhou, 2006; Mills ve Smith, 2011; Andreeva ve Kianto, 2012; Alegre vd.,
2013; Inkinen, 2016; Karabetyan, 2019 ¢alismalarinda ortaya konulmustur.

Diger yandan, Orgiitsel O0grenme ve Orgiitsel performansin pozitif yonli iliskili oldugunu bulan
calismalar, Jimenez-Jimenez ve Sanz-Valle 2011; Lantz vd., 2015; Kaminska ve Borzillo, 2018; Reese
ve Sidani, 2018; Goh, 2019; Marquardt, 2019 ve Rose vd., 2020 belirtilebilir.

Yetenekli personeli isletmeye ¢ekebilmek, isletmelerdeki insan kaynaklari biriminin bu konuda yetenek
yoOnetimi silirecini 0ziimsemis ve tiim orgiit yapisina bu siireci entegre etmis olmasiyla miimkiindiir. Kimi
zaman da yetenekli personeli isletmede tutabilmek adina bire bir ¢alismis oldugu kisi olmasindan dolay1
bir Ustliinde bulunan yoneticinin rolii insan kaynaklarindan daha etkili olabilmektedir. Bu nedenle,
yoneticilerin ¢alisanlarin gereksinimlerini iyi sekilde belirleyebilmesi, ¢alisan dostu bir yaklasim ile
onlara yol gosterebilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Isletmeler piyasalarda faaliyetlerine devam edebilmeleri adina bilhassa iflas gibi dahili ve g¢evresel
kosullar nedeniyle ortaya c¢ikan krizleri yonetebilmek i¢in kurum caligsanlarinin 6zverili ¢abalarina
gereksinim duyarlar. Bu durum da ancak kurum kiltiirii ile uyumlu yetenek yonetimi sistemi ile
basarilabilmekte ve Orgiite olan sadakat da bu sekilde giiclenebilmektedir. Baska bir ifadeyle, yetenek
yOnetimi zaman gegtikce daha fazla 6nem kazanarak bir orgiit bileseni bigiminde kabul gordiigiinde hem
orgiit hem de isgorenler bundan fayda saglayacaktir. Ciinkii yetkinlikler dikkate alinarak 6z gelisim
imkanlar1 taninmasi ¢alisanlarin tiimi acisindan giidiileyici nitelik tasimaktadir.

Organizasyonel bakimdan incelendiginde; kisilerin zihinsel modellerinin gelisimi, algiladiklar1 bilgi ve is
birimleri arasindaki etkilesim ve sinerji sistematik bir yaklasim ile miimkiindiir. Buradan hareketle, 6rgiit
ve yoOneticilerin zamanla degismekte olan sartlar karsisindan kendini yenileyebilmeleri ve giincel
yenilikleri Orgiit hayatina katarken bir direnmeyle kars1 karsiya kalmamalari igin esnek ve tesvik edici bir
davranig sergilemeleri gerekmektedir. Bilgiye, yenilige ve ilerlemeye agik bir bakis acisinin
olusturulmasi i¢in de, egitimlerin uygunlugu, programlari, periyodu, yatay ve dikey yapilar, is birimleri
arasindaki bilgi akisi, geri bildirim, iyilestirmenin devamlilig1 gibi pek ¢ok yonetsel araglar yardimiyla
gelistirilmeli ve siirdiriilebilir kilinmalidir. Bunun yaninda oOrgiitsel 6grenme bir organizasyonun
tamamini igine almalidir. Gelisim hem isgdrenler hem de isletme ydneticilerinin yeteneklerini
giincellemesiyle saglanabilir. Orgiitin tamaminda birlikte uygulanmali ve ©6§renme ortami
desteklenmelidir. Calisanlarin sunmus olduklar1 fikirler dikkate alinmali, mevcut hatalar i¢in de
¢oziimsel agidan yaklagilmalidir. Orgiitiin tamaminda olusturulan giivene dayali kiiltiir ortam1 kalici
olmalidir.

Orgiitsel performansi arttirmak, bilgi yonetiminin nihai amacidir. Bilgi yonetimi siireglerinin orgiitsel
performans acgisindan analiz edildiginde bilginin elde edilmesi, bilginin doniistiiriilmesi, bilginin
uygulanmas1 ve bilginin korunmasi siire¢lerinin hepsinin ayni sonucu vermedigi goriilmiistiir. Bilginin
elde edilmesi, bilginin donistiriilmesi ve bilginin uygulanmasi oOrgiitsel performansa pozitif etki
ederken, bilginin korunmasinin Orgiitsel performans tizerinde pozitif bir etkiye sahip olmadigi
aragtirmalarda ortaya konulmustur. Yoneticilerin bu gergekten yola gikarak, sirket bilgi akis1 ve orgiitsel
O0grenme stratejilerini paylasimci bigimde olusturmasi biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Orgiit i¢inde, 6grenme siirecinin en alt birimden en iist yonetim pozisyonlarina kadar her birim tarafindan
paylasilmas1 orgiitsel Ogrenmenin gergeklesmesi igin temel bir gereksinimdir. Ogrenme siireci,
calisanlarin ve kuruluslarin becerilerini ve uzmanliklarin1 gelistirmelerini saglayacak olup bu durumun
da is tatminine yol agacagi ve oOrgiitlerin daha kaliteli hizmetler sunmasini saglayacagi soylenebilir. Tim
bu sonuglar dogrultusunda, bu g¢alisma, ¢alisanlarin is tatmin seviyelerini yiikseltmek isteyen
isletmelerin, 6rgiitliin 6grenme diizeyini gz ard1 edemeyeceklerinin kaniti niteligindedir.

Saglik hizmetleri dogas1 geregi yiksek seviyede stres ortamina sahiptir. Saglik hizmetleri konusunda
gergeklestiren her bir faaliyet, yapilan her girisim direkt olarak insan yasamina ya da yasamin kalitesine
etki etmektedir. Saglik ¢alisanlar1 oldukca yiiksek seviyede; mental agidan gii¢ durumlar ile karsi karsiya
kalabilmekte, yogun ¢aligmadan dolayi fiziki yorgunlugun psikolojik etkilerine maruz kalabilmektedirler.
Hizmet sunulan kisilerin, sagliklarinin bozuk olmasi ya da yiiksek seviyede hayati risk tasiyor olmalari,
saglik insan kaynaginin miicadele ruhu ve stresle basa c¢ikabilme becerisine sahip olmasini
gerektirmektedir. Saglik kurumlarinin yogun ve stresli ortaminda, personelin psikolojik dayanikliliginin
yiiksek olmasinin kritik bir zorunluluk oldugunu aciklamaktadir. Iyimser ve umut verici bir kurumsal
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kiiltiriin ve takim ¢alismasinin, psikolojik dayaniklilik tizerinde olumlu etkisinin olacagi asikardir. Bu
acidan bakildiginda, psikolojik dayanikliligin yiiksek tutulmasi adina; kisilerin 6zgiivenlerini arttiracak
insan kaynagi araglarindan yararlanilmasi, orgiit ile ¢alisanlar arasinda gelecek vadeden bir iletisim
ortaminin yaratilmasi; c¢alisma performansinda ve saglik c¢iktilarinda olumlu bir etki meydana
getirecektir. Diger yandan, liderleri tarafindan destek aldiklarinin farkinda olan saglik personeli, calisma
ortamlarinda daha olumlu duygular i¢ersinde olmakta, buna bagli olarak da bu c¢alisanlar amaglarina
varmak amaciyla daha fazla motive olarak gerektiginde amaglara varabilmek igin alternatif yollar
olusturmaktadirlar. Saglik personeli liderlerinden aldiklar1 destek sayesinde biiyiik olasilikla kendilerini
daha giivende hissederek kurumsal amaclara varabilmek adina sinerji meydana getirmeye ¢abalayacaktir.
Bu da orgiitsel performansi artiracak bir etki yaratacaktir.
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Ozet

Glinlimiizde dis ticarette artan rekabet, iilkeleri yiiksek teknolojili liretimle iirtin ¢esitlili§ini artirmaya, etkinlik ve verimliligi
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GIRIS
Iktisat biliminde toplumlarin maddi sermaye birikimi meselesi her zaman énemli arastirma ve ¢dziim iiretme
alan1 olarak goriilmiistiir. Ticari ve finansal kiiresellesme siirecinde artan ve yikici bir hale doniisen rekabet
olgusu ile gelir dagiliminda yasanan kiiresel adaletsizlik ve ¢arpiklik, tilkeleri ve toplumlari, daha etkin ve
rekabetci liretim teknikleri gelistirmeye, yeni teknolojiler ve inovasyon odakli bir bakis agisina yoneltmistir.
Giliniimiizde, teknolojik ilerlemeye, yeni teknolojilere ve yaraticiliga, mevcut iktisadi diizen ig¢inde sermaye
birikiminin bir hizlandiricis1 olarak ve tabiki ekonomik biiylimedeki pozitif rolii izerinden bakilmaktadir.

Biiyiime, gelisme ve kalkinmanin stirdiiriilebilirligi i¢in dis ticari iliskileri siirdiiriilebilir kilmak bunun i¢in de
yiiksek katma degerli, rekabetci iirlinlerin {iretimine ve bunlarin ihracatina agirlik vermek 6énemli bir politika
tercihi olarak goriilmektedir. Ar-ge harcamalarinin artirilmasi, iiretimde dijitallesmeyi ve inovasyonu
destekleyen ve tesvik eden hiikiimet programlarmin hayata gegirilmesi, teknoloji yatirimlariin artirilmasi,
giiniimiizde iilkelerin siklikla basvurdugu adimlar arasinda sayilabilir. Ulkeler diinya gelirinden azami diizeyde
bir pay alabilmek, dis ticaretteki agirliklarini artirmak ve ihracatta mukayeseli istiinliik elde edebilmek igin
yiiksek teknolojili iiretimlerini artirmak durumundadir.

Bu ¢alismada, birikim ve tasarruflarini teknolojik yatirima doniistiirmiis olan, sermaye birikimi yiiksek gelismis
iilkelerin, bu yatinmlariyla gergeklestirdikleri yiiksek teknolojili ihracatin ekonomik biiylimeleri iizerindeki
etkilerinin giicli ve yoniinii ortaya koymak amacglanmaktadir.

Calismada, IFC (International Finance Cooperation)’nin geligsmislik kriterlerine gore belirlenen, Avustralya,
Avusturya, Belcika, Kanada, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Hong
Kong, Izlanda, Irlanda, Israil, Italya, Japonya, Kore, Liiksemburg, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Portekiz,
Singapur, Slovakya, Slovenya, Isvicre, Birlesik Krallik ve Birlesmis Milletler olmak iizere 28 iilkenin, 2007-
2019 dénemi verileri esas alinmistir. S6z konusu verilerden hareketle, yiliksek teknolojili iirlin ihracatina dayali
bliylime hipotezini sinamak {izere olusturulan iki farkli model kurulmustur. Bunlardan ilki teknolojiyi digsal
olarak ele alan temel Solow biiyiime modeline disa agiklik, ihracat ve yiiksek teknolojili ihracat eklenilerek elde
edilen model, ikincisi ise Solow atig1 olarak da nitelendirilen ve emek ve sermaye artisina bagli olmayan
uzmanlagma, teknoloji gibi unsurlarm yarattigi ¢ikti artisini ifade eden toplam faktor verimliliginin de eklenerek
elde edilen modeldir.

1. TEORIK CERCEVE

Iktisat yazininda toplumun maddi birikiminin kaynag ve bu birikimin istikrarli bir sekilde artis1 sorunsali her
zaman Onemli bir odak noktasi olmustur. Bu noktada ise teknolojinin bir kaynak olarak, iktisadi biiyiime
acisindan tasidigi misyon tartismasiz bir sekilde hemen hemen tiim doénemlerin ana konulari arasinda yer
almistir. Burada teknolojik ilerlemenin kapitalist ekonomik diizen i¢inde ozellikle sermaye birikiminin bir
hizlandiricisi olarak, bliylimedeki rolii {izerinde durulmustur. Yeni iirlinler ve yeni piyasalar, teknolojinin ve bu
alandaki ilerlemenin eseri olarak goriilmiistiir. 20. yy.’in ikinci yarisinda, biiyiimeye yonelik kuramsal
calismalar, modellemelere teknoloji parametresini dnce dissal sonra i¢sel bir sekilde dahil etmeye baslamustir.
Teknolojinin digsal kabuliiniin yapildigi Solow-Swan Biiylime Modelinden, bilginin yani teknolojik ilerlemenin
i¢sel kabul edildigi biiyiime modellerine (Romer ve Lucas) dogru evrilen bir siire¢ yasanmustir. Gelinen noktada
teknoloji, biiyiime teorilerinde en énemli gii¢ olarak kabul edilmektedir.

Neo-Klasik biiyiime modelinde teknoloji ve teknolojik degisim digsal bir gii¢ olarak ekonomiyi etkiler. Fakat
ilerleyen donemlerde, teknolojik degisimin firmalarin endiistriyel yenilik siireclerinin {iriinii oldugu, teknoloji
yatirimlar1 yoluyla teknolojik ilerlemenin miimkiin oldugu fikri egemen goériise doniismiistiir. Dissal bir giic
olarak goriilen teknoloji artik i¢sel bir faktdr olarak analizlere dahil edilmektedir.

Aslinda igsel biiylime teorilerinin kuramsal temelleri ¢ok daha eskilere dayanmaktadir. Bu noktada Veblen ve
Schumpeter’in ¢alismalari alana 1s1k tutar. Veblen’e gore teknoloji, kurumsal yapilar1 ve degisim siireclerini
tetikleyen etkisiyle, ekonomik parametreler iizerinde 6nemli bir tesir yaratir. Veblen’deki teknolojik ilerlemenin
bireyin teknik eylemlerinden ivmelendigi ve bu eylemlerin de esasen onun dogal egilimlerinin-iggiidiilerinin bir
eseri oldugu vurgulanmaktadir (Rutherford, 1998: 463-476). Bireylerin olusturdugu toplumun iktisadi
eylemlerinin gelecek nesillere aktarimi gorevini {istlenen kurumlar, teknolojik ilerlemenin de altyapisimi teskil
eder. Teknolojik ilerleme ise o toplumun yine gelecekteki maddi kosullarini, refahin1 ve genel manada iktisadi
bliylimesini ifade etmektedir (Dura ve Giiler, 2022). Veblen kurumlar diisiince aligkanliklari olarak
tanimlamakla birlikte bu aliskanliklardaki degisimi teknolojik ilerlemeye baglamaktadir. Dolayisiyla kurumsal
degisim ve donilisiim igin teknolojik degisim ve doniisiim gerekmektedir. Toplumun maddi kosullarinin
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belirleyicisi olan teknoloji ve kurumlar, iktisadi ajanlarin eylemlerini etkilemekte, bu etki ise toplumun ve onun
ekonomisinin biiylimesi iizerinde dogrudan etkili olmaktadir (Derya, 2021: 102). Schumpeter’in teknolojiye ve
yenilige yonelik ¢izdigi ¢erceve de igsel biiylime modelleri i¢in dnemli bir kaynaktir. Schumpeter teknolojik
gelismeyi iktisadi biiylimenin bir kaynagi olarak goriir. Ekonomik biiylimenin lokomotifi olarak gordigii
yaratici yikim kavraminda, geleneksel {iriin ve hizmet {iretiminde bulunan endiistrilerin yerlerini yeni iiriin ve
hizmet iireten endiistrilere birakacagi argiimanini ortaya atmaktadir (Seker ve Ozcan, 2019: 867-868).

Glntimiizde teknolojik gelismeye dayali endiistrilerin, yiiksek teknolojili iiretimin ve Ar-Ge harcamalarin
iilkelerin dis ticarette rekabet avantaji saglamalarinda ve nihai hedef olan gelismislik, kalkinma ve iktisadi
biiyiimede en kritik faktorler arasinda oldugu kabul edilmektedir. inovasyon ve ar-ge harcamalariyla yiiksek
teknolojili {irlinlerin iiretimi ve ihracati, yiiksek katma degere sahip flirlinlere dayali bir dis ticaret yapisini
miimkiin kilarak, milli gelirin artmasina dogrudan katki saglar.

Iktisadi biiyiime, gelisme ve kalkinmada siirdiiriilebilirlik kilit bir kavramdir. Ulkelerin biiyiimenin ve
kalkinmanin motoru olan dis ticari iligkilerini siirdiiriilebilir kilmalarinin en 6nemli yollarindan biri yiliksek
katma degerli, rekabet¢i iriinlerin {iretimine ve bunlarin ihracatina agirlik vermesidir. Artan dis rekabet,
iretimde etkinlik ve verimlilik dostu teknolojilerin 6nemini her gegen giin artirmaktadir. Bunun i¢in ar-ge
harcamalarmin artirilmasi, iiretimde dijitallesmeyi ve inovasyonu destekleyen ve tesvik eden hiikiimet
programlarinin hayata gegcirilmesi, teknoloji yatirimlarinin artirilmasi gibi bazi adimlar, tlkelerin izledikleri
kritik politika tercihleri arasinda sayilabilir. Ulkeler diinya hasilasindan azami payr alabilmek, dis ticaret
paylarim1 artirmak ve karsilastirmali istiinlik elde edebilmek icin yliksek teknolojili {iretimlerini artirmak
durumundadir. Yiiksek teknolojili {iriin ihracati bir yandan iilkelere rekabet avantaji saglarken, diger yandan da
iirlin ¢esitliliginin Oniinii acarak, hacmen de diinya ticaretindeki agirligini yiikseltici etki yaratir (Seker, 2019:
378).

Di Pietro ve Anoruo (2006)’ya gore, dis ticarette rekabet avantaji i¢in teknolojik birikim ve kapasite dnemli bir
faktor olarak gorilmektedir. Harbi vd. (2009), iilkelerin teknoloji iiretme potansiyeli ile iktisadi biiylime
arasinda dogrusal bir iliski kurmaktadir. Yiiksek teknolojinin sektorel gelisimi destekledigi ve refah seviyesini
olumlu etkiledigi ifade edilmektedir. Tebaldi (2014), ihracatin hem milli gelir hem de sektorel iiretkenlikte
onemli rolii oldugunu, yliksek teknolojili iiretimin ve neticesinde artan ihracatin iilkelerin iktisaden performans
gelisiminde blylik katkilar1 oldugunu nakletmektedir. Srholec (2007), 2000’11 yillarda yiiksek teknolojili iiriin
ihracatinin artan trendini vurgulamakta, 6zellikle gelismis iilkelerin ihracatinda yiiksek teknolojili iirlinlerin
paymin yiiksekligine isaret etmektedir (Akyol ve Demez, 2020: 56-58).

Baesu vd. (2015) ve Zhang (2007)’ye gore yiiksek teknolojili iirlinler sektorel anlamda hizli ve siirekli biiyiime
avantajina sahiptir ve niteligi geregi yogun bilgi, teknoloji ve kapasite gerektirdigi i¢in dogal bir giris engeli
olusturarak, rekabet avantajini gliclendirmektedir. Ayn1 zamanda hiikiimetlerin yliksek teknolojili iiretimi tesvik
yoniinde uyguladigi politikalar ve programlar da iktisadi biiyiimeye olumlu yonde etki etmektedir. Yiiksek
teknolojili iirlinlerin tiretimine odaklanmis isletmeler de siirekli bir devinim i¢inde olup, alanla ilgili gelismeleri
takip etme davranisi iginde hareket ederler. Bu da siirdiiriilebilir biiylimeyi tesvik edici ve gelecek yatirimlari da
destekleyici pozitif bir gii¢ olusturmaktadir (Akyol ve Demez, 2020: 57).

Dunusinghe (2009)’ye gore yiiksek teknoloji ve teknolojinin yayginlagsmasi, ihracatin ¢esitlenmesine, hacim ve
deger olarak artmasina ve diger sektorler {izerinde de olumlu bir etki yaparak iktisadi biiylimenin hizlanmasina
katki saglamaktadir.

Spulber (2007) ise iilkelerin yiiksek teknolojili iiriin iiretme kapasitelerine farkli bir ag¢idan bakmaktadir.
Kapasitesi yeterli olmayan iilkelerin dis ticaret vasitasiyla bu agig1 kapatabileceklerini belirtmekte ve bunun igin
de teknoloji yogun ithalat ve yatirimlart énemli adimlar olarak vurgulamaktadir. Siire¢ i¢inde bir yandan
teknoloji yogun iiriin ithalatinin diger yandan da teknoloji odakli yatirimlarn, tilkedeki yiiksek teknolojili
liretimi artiracagi ve nihayet bunun ihracata da pozitif yonde yansiyacag belirtilmektedir.

Yiiksek teknolojili iiriinlerin 21.yy. i son ¢eyreginde teknolojinin hizli doniisiimii ve tiretimde dijitallesmeye
bagl olarak artan sekilde ticarete konu oldugu ve diinya ekonomisinde 6nemli bir konuya evrildigi sdylenebilir.
Diinya Bankasinin, yiiksek teknolojili iirlin ihracatinin payma ve degerine iliskin verilerine bakildiginda bu
gelisimin seyri ¢ok carpici bir sekilde goriilmektedir.
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Grafik 1. Yiiksek Teknolojili Thracat (Toplam Uriin Thracat1 i¢indeki Pay1, %)

Kaynak: World Bank (2022)

Grafik 1’de sunulan Diinya Bankas1 verilerine gore 2008-2020 déneminde yiiksek teknolojili {iriin ihracatinin
toplam ihracat i¢indeki pay1r donem sonunda %22,5 diizeyine ¢ikmistir. Esasen istikrarli sekilde artis trendi
gosteren yliksek teknolojili ihracatta 2008 kiiresel iktisadi krizinin etkisiyle siddetli bir diisiis yasanmstir. Bu
sebeple 2011 senesinde yiiksek teknolojili iiriin ihracatinin toplam ihracat igindeki payr %18,5 gibi en alt
seviyeye gerilemistir. Ancak 2011 yilin1 miiteakip oldukea istikrarli bir artis koridoruna girildigi sdylenebilir.
Grafik 2°de ise yiiksek teknolojili ihracatin toplam degeri 2011-2019 donemi kapsaminda sunulmaktadir.
Diinya’da yiiksek teknolojili iiriin ihracatinin toplam degeri 2018 yilinda 2,9 Trilyon USD’ye ulagmustir.

Grafik 2. Yiiksek Teknolojili Thracat (Trilyon USD)

Kaynak: World Bank (2022)

Gelismislik diizeyine gore lilke gruplarma bakildiginda st orta gelir grubunda yiiksek teknolojili ihracatin
toplam ihracat i¢indeki payimin (2020 yil1) %28; orta gelir grubunda %23.4; yiiksek gelir grubunda %21,7; alt
orta gelir grubunda %18,5 ve diisiik gelir grubunda %5,4 oldugu goriilmektedir. Bu oranlar, OECD iilkelerinde
%18,1 iken Avrupa Birligi iilkelerinde %16,1 seviyesindedir (Diinya Bankasi, 2022).
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Bolgesel agidan bakildiginda yiiksek teknolojili {iriin ihracati Dogu Asya ve Pasifik bolgelerinde en yiiksek
seviyede goriilmektedir (%35,7). Bu bolgeyi, %18,7 ile Kuzey Amerika, %15,9 ile Avrupa ve Orta Asya, %15
ile Latin Amerika ve Karayipler, %13,7 ile Orta Avrupa ve Baltik, %10,3 ile Giiney Asya, %9,9 ile Orta Dogu
ve Kuzey Afrika, %4,5 ile Dogu ve Giiney Afrika ve en diisiik orana sahip Arap Diinyasi (%2,68) izlemektedir.
Hong Kong SAR (China) %69,6 ile en ¢ok yiiksek teknolojili {iriin ihracati yapan 6zel idari bolgedir. Bunu Cin
Halk Cumhuriyeti %31,3; Amerika Birlesik Devletleri %19,5 ile izlemektedir. 2020 senesinde Tiirkiye nin
yiiksek teknolojili iiriin ihracatimin toplam ihracat igindeki payi ise sadece %3,1 seviyesindedir. Bu oran diisiik
gelir grubu iilkelerinin genel ortalamasinin bile altindadir (Diinya Bankasi, 2022).

2. LITERATUR INCELEMESI

Yiiksek teknolojili liriin ihracati ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin incelendigi ampirik ¢alismalar
kapsam-donem ve sonuglari itibariyla Tablo 1°de sunulmaktadir. 1997 yilindan 2021 yilina kadar uzanan bu
caligmalar tek iilkeli veya iilke gruplar1 kapsaminda yapilmis olup, agirlikli olarak yiiksek teknolojili iiriin
ihracatinin ekonomik biiylime iizerinde olumlu etkileri oldugu yoniinde sonuglari destekler mahiyettedir.

Tablo 1. Yiiksek Teknolojili Uriin Thracati — iktisadi Biiyiime fliskisi Uzerine Cahsmalar1 Kapsayan
Literatiir Tablosu

Yazar Kapsam ve Donem Sonu¢
Landesmann ve | OECD ilkeleri | Ar-Ge harcamalar ihracat ve ekonomik biiylime tzerinde
Pfaffermayr (1997) (Amerika, Ingiltere ve | pozitif etki yaratmaktadir.

Japonya), 1967-1987

Cuaresma ve Worz
(2005)

Gelisen teknoloji yogun sanayi ihracatinin uzun vadede
ekonomik biiylimeyi olumlu etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

ABD

Yiiksek teknoloji endiistrisinin tiim bolgede istithdam artist

Ho (2007) iizerinde Onemli ve olumlu bir etki yarattigmi ortaya
koymuslardir.
Yoo (2008) 91 tilke, 1988-2000 Yiiksek teknoloji ihracatinin ekonomik bilyiime iizerinde
onemli bir pozitif etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmigtir.
Sri Lanka Yiiksek teknolojiye dayali ihracattaki cesitliligin ekonomik
Dunusignhe (2009) biiylimeye yol actifi, Ozellikle imalat sektorlerindeki bir
biliylimenin ekonomik biiylimeye olumlu bir etkisi oldugu
sonucuna ulasilmistir.
Falk (2009) 22 OECD  iilkesi, | Yiiksek teknoloji iiriinleri ihracati iktisadi biiylime {izerinde
1980-2004 olumlu etki yaratmaktadir.
Erdil vd. (2009) Az  gelismis  ve | Bilgi ve iletisim teknolojilerine dayanan yiiksek teknoloji
gelismekte olan | ihracati iktisadi biiyiimeye pozitif yonde etki etmektedir.

iilkeler, 1995-2006

OECD iilkeleri, 1990-

Ar-Ge harcamalar1 ile hem genel ihracat hem de bilgi-iletisim

Ozer ve Ciftci (2009) | 2005 teknolojileri ve yiiksek teknolojili {iriin ihracat1 arasindaki iliski
pozitif yonlil ve giigliidiir.

Sun ve Heshmati | Cin Yiiksek teknoloji irilinleri ihracatinin  Cin'in  ekonomik
(2010) biliyiimesi iizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonucuna
ulasilmustir.

71 iilke, 1970-2004 Yiiksek teknolojiye dayalt iriinlerin dis satimini yapan

Lee ve Hong (2010) iilkelerde iktisadi bilyiimenin goreceli olarak daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Yiksek teknoloji | Yiiksek teknoloji iirlinlerinde (ugak, elektronik ve ilag gibi

Lee (2011) tireten iilkeler iriinler) uzmanlasan ilkelerin daha yiiksek biiylime

performansina sahip oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Kilavuz ve Topeu | 22 iilke, 1998-2006 Yiiksek teknolojili iirtin ihracatinin, ekonomik bilyiimeyi pozitif

(2012) etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Jarreau ve Poncet | Cin Yiiksek teknolojili, sofistike {iriinler {ireten ve bunun ticaretini

(2012) yapan bolgelerin daha yiiksek ekonomik bilyiime performansi
yakaladig1 sonucuna ulasiimigtir.

Koh ve Mah (2013) Giiney Kore Ekonomik bilylime ile ihracat kompozisyonu arasinda ¢ift yonli

bir nedensellik bulmusglardir. Tekstilde karsilagtirmali {istiinliige
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sahip tilkelerin tekstil endiistrisinde uzmanlagsmak yerine katma
degeri daha fazla olan ve daha yiiksek teknolojili endiistrilere
yonelmeleri gerektigi sonucuna varmiglardir.

11 Asya iilkesi, 1996- | Ar-Ge harcamalarindaki artigin yiiksek teknolojili iiriin

Goger (2013) 2012 ihracatini  ve ekonomik biiylimeyi arttirdigt  sonucuna
ulasilmustir.

Grancay, Grancay ve | - Thracat kalitesi-gesitliligi ile ekonomik bilyiime arasindaki

Dudas (2015) baglantiyr incelemistir. Yazarlara gore yiiksek teknolojili

iiriinlerin iiretimi ve ticareti, gelismekte olan ekonomiler igin
her zaman daha yiiksek bir ekonomik bilyiime anlamina
gelmeyebilir. Ancak, ihracatin ¢esitlendirilmesi ve imalat
sektorlerine yonelik kaynak tahsisi, uzun vadede istikrarli bir
ekonomik biiylimenin anahtari olarak vurgulanmaktadir.

Telatar vd. (2016) Tiirkiye, 1996-2015 Yiiksek teknolojili iiriin ihracatindan ekonomik biiyliimeye
dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Ustabast ve  Ersin | Tirkiye, 1989-2014 Yiiksek teknolojili {iriin ihracatinin ekonomik biiylime iizerinde

(2016) kisa vadede pozitif bir etkide bulundugu sonucuna ulagilmistir.

Usman (2017) Pakistan, 1995-2014 Pakistan'da yiiksek teknoloji ihracatinin ekonomik biiyiime
iizerinde oOnemli ve olumlu bir etkisi oldugu sonucuna
ulagilmigtir.

Fotros ve Ahmadvand | Iran, 2002-2012 Yiiksek teknoloji endiistrilerinin ithalat ve ihracatinin Iran'm

(2017) ekonomik bilylimesi iizerinde olumlu ve Onemli bir etkisi
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Satrovic (2018) 70 iilke, 1995-2015 Yiiksek teknolojili tirlin ihracati ile ekonomik biiyiime arasinda

pozitif ve anlamli bir iligki bulundugu sonucuna ulagilmigtir.
Erkisi ve Boga (2019) | Avrupa Birligi, 1998- | Yiiksek teknolojili {irlin ihracatinin iktisadi bilyiime, briit sabit

2017 sermaye olusumu ve istihdam iizerinde dnemli bir unsur oldugu
sonucuna ulagilmstir.
Seker ve  Ozcan | Tiirkiye Yiiksek teknolojili sektdrlerde yapilan dis satimin iktisadi
(2019) bliylimeyi daha fazla arttirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Sahin ve Sahin (2021) | 20 iilke, 2007-2018 Yiiksek teknoloji ihracatinin, tarimsal {irin ihracati ile
kiyaslandiginda ekonomik biiylimeyi daha fazla artirdigt
sonucuna ulasmiglardir.

Kaynak: Yazarlar tarafindan ¢esitli kaynaklardan derlenerek, hazirlanmistir.
3. VERI VE METODOLOJI

Calismada, yiiksek teknolojili iiriin ihracatma dayali biiylime hipotezini sinamak tizere olusturulan iki farkli
model asagidaki gibidir; Modellerden ilki teknolojiyi digsal olarak ele alan temel Solow biiylime modeline
(Y=f(K,L), disa agiklik, ihracat ve yiiksek teknolojili ihracat eklenilerek elde edilen 1 numarali denklemde
belirtilen model, ikincisi ise Solow atig1 olarak da nitelendirilen ve emek ve sermaye artisina bagli olmayan
uzmanlagma, teknoloji gibi unsurlarm yarattigi ¢ikt1 artisini ifade eden toplam faktor verimliliginin de eklenerek
2 numarali denklem ile ifade edilen modeldir.

Biiyiimeit= ait + f1DisA¢.;, +p2Ihr.i+ B3YTI;, + B4isgi. PSSermy:Eit (1)
Biiyiimeit= ait + f1DisA¢.;, +B2Ihr.i+ B3YTI;, + P4isgi. PSSermi POTFV . €it (2)

Formiillerde; Biiyiime: Ekonomik biiyiimeyi, DisA¢: Disa aciklik diizeyini, Ihr: Ihracat diizeyini, YTI: Yiiksek
teknolojili ihracati, Isg: Istihdam diizeyini, Serm: Gayrisafi Sabit Sermaye Olusumunu, TFV: Toplam Faktor
Verimliligini, i=1,2, ....... N arastirmaya konu 28 adet gelismis iilkeyi, t=1,2,..... N ise incelenen dénemi ifade
etmektedir. Calismanin temel amaci, yeterince sermaye birikimi olusturma imkanim yakalamis olan gelismis
iilkelerin, tasarruflarim teknolojik yatirima doniistirmils ve bu yatinmlaryla gergeklestirdikleri yiiksek
teknolojili ihracatla ise ekonomik biiyiime lizerinde pozitif sonuglar elde etmis olduklari, goriisii ¢ergevesinde
olusturulan hipotezi dogrulamaktir.

Arastirmaya konu hipotezler agagida belirtilmistir:
Hipotez I Disa A¢iklik ve Biiylime arasinda uzun dénemli pozitif bir iligki vardir.
Hipotez II: Thracat ve Biiylime arasinda uzun dénemli pozitif bir iliski vardir.
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Hipotez III: Yiiksek Teknolojili Ihracat ve Biiyiime arasinda uzun dénemli pozitif bir iliski vardir.
Hipotez III: Sermaye ve Biiylime arasinda uzun dénemli pozitif bir iligki vardir.

Hipotez I1I: Isgiicii ve Bilyiime arasinda uzun donemli pozitif bir iliski vardir.

Hipotez III: Toplam Faktér Verimliligi ve Biiyiime arasinda uzun dénemli pozitif bir iligki vardir.

3.1. Veri

Calismaya IFC (International Finance Cooperation)’'nin gelismislik kriterlerine gore belirlenen, Avustralya,
Avusturya, Belgika, Kanada, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Hong
Kong, Izlanda, Irlanda, Israil, Italya, Japonya, Kore, Liikksemburg, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Portekiz,
Singapur, Slovakya, Slovenya, Isvigre, Birlesik Krallik ve Birlesmis Milletler olmak {izere 28 iilkenin, modele
konu tiim degiskenlerin temin edilebilirlik durumuna gore belirlenen; 2007-2019 donemi ele alinarak, ihracata
dayal1 biiylime ve yiiksek teknoloji ihracata dayali biiylime hipotezlerinin gelismis iilkeler i¢in gegerliligi
Ssmanmistir.

Aragtirmada kullanilan verilere ait detaylar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Veri Detaylari

Kisaltma Veri Kaynak Aciklama
Biiyiime GSYIH Biiyiime Orani Diinya Bankas1 %
DisAg Disa Agiklik Diinya Bankasi Ihracat ve ithalat
Toplami/GSYTH (%)

Ihr. Thracat Diinya Bankasi Thracat/GSYIH (%)
YTI Yiiksek Teknolojili Thracat Diinya Bankasi YTI/Toplam ihracat (%)
Isgiicii Istihdam Orani Diinya Bankas1 %
Sermaye | Gayrisafi Sabit Sermaye Olusumu (GSSO) Diinya Bankasi GSSO/GSYIH(%)
TFV Toplam Faktor Verimliligi Penn World Table -

3.2. Metodoloji

28 iilke ve 13 yillik verilerden olusan panel veri lizerinden gergeklestirilecek analiz i¢in ilk agamada yatay kesit
bagimliliginin varligim test etmek amaciyla, Pesaran's CD (2004) testi uygulanmistir. Test sonucunda yatay
kesiti olusturan birimler i¢in hesaplanan hata terimleri arasinda korelasyon oldugunun tespiti, ikinci nesil birim
kok testlerden birisinin se¢imini zorunlu kilmustir. Pesaran’in (2007) Yatay Kesit Genisletilmis Dickey Fuller
(CADF) testi, N<T-Birim sayisimin zaman kesitinden kiiclik ya da N>T-biiyiik oldugu durumlarda da saglikl
sonu¢ vermesi gerekcesiyle (Pesaran, 2007: 266-267), tercih edilmistir. Yatay kesit bagimlilig1 ya da uzamsal
koresasyon; paneli olusturan her bir birim i¢in hesaplanan hata terimleri arasinda korelasyon oldugunun
ifadesidir (Tatoglu, 2016:9). Ozellikle benzer 6zellikjler tasiyan iilke ve bolgelerle galisirken séz konusu
durumun varligiyla karsilasilmasi ihtimali yiikselmektedir.

Veri setinin yapisinin ¢ok yonlii analizi, dogru model se¢imi ve dolayisiyla etkin sonug¢ elde etme noktasinda
kritik 6nem tasimaktadir. Bu noktadan hareketle oncelikli olarak birim ve zaman etkilerin varligi sinanmis ve
s0z konusu etkilerin varligr tespit edildiginden klasik modelle ilerlenmeme karar1 alinmistir. Bir sonraki
asamada sabit etkiler ve rassal etkiler modelleri arasinda se¢im yapabilmek adina Hausman testi uygulanmis ve
tesadiifi etkilerin gegerliligi belirlenmistir.

Tesadiifi etkiler modelinin se¢ilmesi sonrasinda, otokorelasyon, heteroskedastisite (degisen varyans) sinamalari
gergeklestirilmistir. Otokorelasyon ve heteroskedastisite sorunun varliginin tespiti sebebiyle direngli hatalar
durumunda uygun olan iki ayr1 tahminci olan Huber, Eicker ve White ve DriscollKraay tahmincileri kullanilarak
hipotezler stnanmustir.

3.3. Analiz Sonuglari
Calismanin metodoloji boliimiinde belirtilen testlere ait sonuglara sirasiyla asagida yer verilmistir.
Model Belirleme Test Sonuclar:

Veri setinin yapisi; F testi (birim etkisi ve zaman etkisi i¢in ayr1 ayri1) ve Olabilirlik (Likehood) testi, klasik
modelin gegerli olup olamayacagini belirlemek amaciyla uygulanmustir.
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Tablo 3. F ve Olabilirlik Testi

Model 1 Model 2
Test Ist. Istatistik Olasilik Degeri Istatistik Olasilik Degeri
F testi-Birim Etki 4.09 0.000
Olabilirlik Testi 3.35 0.034
F testi-Zaman Etki 242 0.0067

Birim EtKkisi:
F testi Sonucu

Klasik model ve sabit ya da tesadiifi etkiler modellerinden hangisinin gegerli olacagim belirlemek iizere baz1
testler uygulannustir. {lk asamada klasik modelin gegerliligi gecerli olup olmadigini analiz eden testlerden F
testleri ve Olabilirlik testi gergeklestirilmistir. S6z konusu testler birimler arasinda ve zaman igerisinde meydana
gelen farkliliklar olup olmadigini ortaya koymaktadir. Birim ve zaman etkinin varligi durumunda klasik model
secenegi elenmekte ve ikinci asamaya gegilmektedir. Ikinci asamada Hausman testi uygulanarak sabit ve
tesadiifi etkilerden hangisinin gegerli olabilecegi konusu netlestirilmektedir (Tatoglu, 2016 :194).

Gergeklestirilen f testi sonuglarina gore birim etkilerin varligi smnanmis ve birim etkilerin standart hatalarinin
sifira esit oldugu HO hipotezi reddedilerek birim etkilerin varligi kabul edilmistir. Aynmi sekilde zaman etkilerin
varyansinin sifira esit oldugu HO hipotezi reddedilerek zaman etkilerinin varligi da kabul edilmis, boylelikle
klasik modelin gecerli olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Hausman Testi

Birim ve zaman etkilerin varlig1 gerceklestirilen F testi ve Olabilirlik testleri ile kabul edilmis; s6z konusu
¢ikarim ile klasik modelin gegerli olmadigi netlesmekle birlikte, tesadiifi etkiler ya da sabit etkiler
tahmincilerinden hangisinin daha etkin sonu¢ verecegine dair bilgi edinilememistir. Bu nedenle, sabit veya
tesadiifi etkiler tahmincilerinden hangisinin kullanilmasinin uygun olacagi bilgisine erismek i¢in Hausman testi
(Isleyen, 2019: 108) kullanilmistir. Elde edilen sonuglara gore tesadiifi etkiler modelinin kullanilmasina karar
verilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Hausman Test Sonucu

Model 1 Model 2
chi2(5) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B) =7.35 chi2(6) = (b-B)'[(V_b-V_B)"(-1)](b-B)= 0.00
Prob>chi2 = 0.1957 Prob>chi2 = 1.0000
(V_b-V_B is not positivedefinite) (V_b-V_ B is not positivedefinite)

Hausman test sonucuna gore, model 1 ve model 2 i¢in Ho hipotezi reddedilmis; tesadiifi etkiler tahmincisinin
gecerli oldugu sonucuna varilmigtir.

Yatay Kesit Bagimhihg:

Kiiresellesmenin giiniimiizde geldigini noktanin etkisiyle {lkelerin birisinde yasanan siradigi bir iktisadi
gelisme, ekonomik dengede sapma, diger iilkeleri de biiyiik 6l¢iide etkileme potansiyeline sahiptir. Panel veri ile
gerceklestirilen caligmalarda s6z konusu etki yata kesit bagimliligi olarak ifade edilmekte ve séz konusu
bagimliligin gecerli oldugu durumlarin, analiz sonuglarini etkinsizlestirebilecegi durumlarda, farkli yontemlerle
sorun giderilebilmektedir. Bu minvalde, ¢alismaya konu iilkeler arasinda bir bagimliligin s6z konusu olup
olmadigimi belirleyebilmek adina Pesaran's CD (2004) testi uygulanmustir.

Tablo 5. Yatay Kesit Bagimlihg: Sonug¢lar

Test Istatistik P-Degeri

CD 7.216 0.0000

Tablo 5’deki sonuglar dikkate alindiginda Ho: Yatay kesit bagimliligi yoktur hipotezi giiglii bir sekilde
reddedilmektedir.

Birim Kok Testi

Verilerin duragan olmamalari durumda, sahte uzun dénemli iligskinin varligi s6z konusu olabilme ve s6z konusu
durum arastirma sonucunun hatali elde edilmesine yol agmaktadir (Altun ve Isleyen, 2019: 666).
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Sahte uzun dénemli iliski sorununa yol agabilecek durumu bertaraf edebilmek adina birimler arasi yatay kesit
bagimliligi tespit edildiginden ikinci nesil birim kok testlerinden Pesaran’in (2007) Yatay Kesit Genisletilmis
Dickey Fuller (CADF) testi, birim sayist1 ya da zaman serisinin birbirlerinden biiyilk ya da kii¢iilk olma
durumlarinin her ikisinde de etkin sonug¢ vermesi sebebiyle (Pesaran, 2007: 266-267), tercih edilmistir. Test
sonuclar1 Tablo 6’da belirtildigi gibidir.

Tablo 6. CADF Birim Kok Test Sonuglari

Diizey Birinci Fark
Degisken thar Olasilik Degeri t-bar Olasilik Degeri Karar
Biiyiime -2.466 0.000 -3.760 0.000 Diizey
DisA¢ -1.000 1.000 -2.350 0.001 1.Fark
YTI -2.358 0.000 -3.159 0.000 Diizey
Thr. -1.190 0.995 -2.505 0.000 1.Fark
Isgiicii -1.045 0.999 -2.417 0.000 1.Fark
Sermaye -1.663 0.609 -2.806 0.000 1.Fark
TFV -1.485 0.871 -2.800 0.000 1. Fark

Not : **¥% 94 1, ** %5 ve * %10 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.
Heteroskedasite ve Otokorelasyon Test Sonuc¢lari

Kullanilacak modelin tesadiifi etkiler olarak belirlenmesinden sonra, en etkin sonu¢ verecek tahmincinin
belirlenebilmesi adina, heteroskedastisite ve otokorelasyon sorunlarimin varligi test edilmistir. S6z konusu
sorunlarin varligi durumunda regresyon sonucu istatistiksel olarak anlamli olarak elde edilse dahi yaniltic1 bir
sonu¢ elde edilmis olmasi ihtimali yiliksektir ve en etkin sonuglar1 elde edebilmek adina bu sorunlarin
diizeltilmesi gerekmektedir (Giiris vd., 2013: 199). Bahsi gegen sorunlardan; heteroskedastisite her bir gézlemin
varyansinin degisken olmasini, otokorelasyon ise hata terimleri arasindaki iliski anlamina gelmektedir (Gliris
vs., 2013: 199, 255, 292). Bu durum biiyiik veri setleri ile ¢alisildiginda tutarsizliga neden olmamakla birlikte,
gliven araliklarinin, R?nin, t,F istatistiklerinin ve standart hatanin gegerliligini ve modelin etkinligini
etkilemektedir. Bu gibi durumlarda modelin etkinligini artirabilmek i¢in direncli hatalar i¢in uygun tahminciler
ile analiz gerceklestirilmelidir (Tatoglu, 2016: 252).

Gergeklestirilen test sonucunda, direngli test istatistiklerinden w0, W50 ve W10’a gore sabit varyansi ifade eden
HO hipotezi reddedilmekte ve her iki model i¢in de heteroskedasitenin varligi kabul edilmektedir (Tablo 7).

HO: sigma(i)"2 = sigma”2 forall i chi2 (28) = 7123.02 Prob>chi2 = 0.0000

Tablo 7.Levene, Brown ve Forsythe’ninHeteroskedasite Sitnamasi

Model 1 Model 2

WO 6,436 6,436
(0.000) (0.000)

W50 4.812 4.812
(0.000) (0.000)

W10 5.990 5.990
(0.000) (0.000)

Bhargava, Franzini ve Narendranathan’mDurbin Watson ve BaltagiWu’nun Yerel En Iyi Degismez
Otokorelasyon Test Sonucu

Otokorelasyon sinamasi sonucunda, DW ve LBI degeri 2’den kiiciik oldugu i¢in HO hipotezi reddedilmis ve
otokorelasyonun varligi kabul edilmistir (Tablo 8).

Tablo 8. Otokorelasyon Test Sonucu

Model 1 Model 2
Durbin Watson 1.542 1.667
BaltagiWu 1.692 1.835
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HuberEicker ve White &DriscollKraay Sonuglari

Degisen varyans ve otokorelasyonun varligi durumunda en yaygin olarak kullanilan direngli tahmincilerden
varligt durumunda direngli tahmincilerden Huber, Eicker ve White (White (1980), Eicker (1967), Huber (1967))
ve DriskollKraay’mn (Driscoll&Kraay, 1995, 1998) tesadiifi etkiler direngli tahmincileri kullanilarak, Model 1
ve Model II’ye ait sonuclar karsilastirmali olarak degerlendirilmistir (Tablo 9).

Tablo 9. HuberEicker ve White &DriscollKraay Sonuclari

Model 1 Model 1 Model 1 Model 2 Model 2 Model 2
Degisken | Katsayr1 | HuberEicker | DriscollKraay | Katsayr | HuberEicker ve | DriscollKraa
ve White (t,P) (z,P) White (t,P) y (z,P)
. 4.13 7.90 4.24 9.00
dlhr 171446 (0.000) 0.000) | 21202 (0.000) (0.000)
. 2.31 2.21 1.78 2.44
YTI 041882 (0.021) (0.049) 041844 (0.075) (0.033)
DisA - -4.01 -7.15 - -4.02 -8.27
3¢ .825833 (0.000) (0.000) 727778 (0.000) (0.000)
8.63 10.15 1.98 2.80
dSermaye 1.01111 (0.000) (0.000) 386554 (0.048) (0.017)
Lo 5.35 15.58 4.89 15.00
disgiicd | 1.10679 (0.000) 0.000) | 01723 (0.000) (0.000)
5.08 5.21
dTFV yok yok yok 60.6828 (0.000) (0.000)
. 1.91 1.47 1.82 1.72
Sabit 82326 (0.056) (0.170) 83163 (0.069) (0.113)
Gozlem 336 336 336 336
Wald chi2 486.72 1153.63 896.05 2815.00
Prob>F 0.000 0.000 0.000 0.000
Ulke Sayist 28 28 28 28
R-sqoverall 0.5784 0.5784 0.6702 0.6702
Sigma u 869896 .869896 .801068 .801068
Sigma e 1.72036 1.72036 1.50132 1.50132
RHO 203619 203619 221610 221610

Gergeklestirilen analiz sonuglarina gére; TFV verimliliginin dahil edilmedigi model I ve dahil edildigi model II
icin hem HuberEicker ve White hem de DriscollKraay tahmincileri sonuglart istatistiki olarak anlami ve
tutarlidir. Oncelikli olarak ihracata dayali biiyiime hipotezinin her iki tahminci sonuglarina gore gelismis iilkeler
icin gegerli oldugu goriilmektedir: HuberEicker ve White tahmincisi sonuglarina gore ihracat diizeyinde
meydana gelen %1 oranindaki bir artig biiyiime iizerinde %1.71 oraninda, DriskollKraay tahmincisine gore ise
%1.51 oraninda artiga sebebiyet vermektedir.

Arastirmanin ana amacint olusturan yiiksek teknolojili {irlin ihracatina dayali biiyiime hipotezinin gelismis
iilkeler i¢in gecerli olup olmadigi sorusunun yaniti olarak elde edilen sonuglar, HuberEicker ve White
tahmincisi sonuglarina gére Model I ve II igin % 95, DriscollKraay tahmincisine gore ise Model I igin % 90
giiven araligina gore, Model II i¢in ise %95 giiven araligina gore, yiiksek teknolojili iirlin ihracatinin biiylime
ilizerinde pozitif bir etki yarattigi seklindedir. Elde edilen sonuglara gore yiiksek teknolojili ihracat diizeyinde
meydana gelen %1 oraninda artig, biiylime oranini %0.42 oraninda artirmaktadir.

Modelin diger degiskenleri olan sermaye, isgiicii ve toplam faktor verimliliginin biiylime iizerinde pozitif ve
istatistiki olarak anlamli bir etkisinin oldugu, bununla birlikte disa a¢ikligin biiyiime {izerinde negatif ve
istatistiki olarak anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir.

4. TARTISMA VE SONUC

Dijital teknolojilerin yayginlastigi, tiretim siireglerinde yogun bilgi ve teknik kapasitenin arandigi, etkin ve
verimli, zaman ve maliyet avantajli yontemlerin 6ne c¢iktig1 giiniimiiz diinya ekonomilerinde, dis ticari
iligkilerde avantajli konuma kavusma ve rekabet¢i bir giice ulagmanin anahtar yiliksek teknoloji iiretiminde
goriilmektedir. Yiiksek teknolojiye sahip endiistrilerin hizli ve siireklilik arz eden bir biiylime avantajina sahip
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olmasi, yogun bilgi ve teknolojik kapasite gerektirmesi, bu endiistriler i¢in dogal bir giris engeli olusturmasina
yardimci olmakta ve ticari agidan rekabet avantaji yaratmaktadir. Hitkiimetlerin yiiksek teknolojili iiretimi tesvik
edici uyguladigi programlar da iktisadi biiylimeye olumlu yonde etki etmektedir. Yiiksek teknolojili {irtinlerin
iiretimine odaklanmig endiistrilerin yeni teknolojileri siirekli bir sekilde takip etme gerekliligi de yeni teknoloji
yatirimlariin gerceklestirilmesine, {iretim ve istihdam artisi ile ekonomik biiyiimeye olumlu tesir etmektedir.

Bu c¢aligmada 6zellikle birikim-tasarruf siireclerini basarili bir sekilde devam ettiren, sermaye birikimi giiclii
gelismis tlkelerin, s6z konusu tasarruflarini yiiksek teknolojili {irlinlerin {iretimi ve bunlarin ticareti kanaliyla,
ckonomik biiylime performanslarina yansitip yansitamadigl sorusuna cevap aranmistir.

Yapilan ekonometrik analiz Avustralya, Avusturya, Belcika, Kanada, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya,
Fransa, Almanya, Yunanistan, Hong Kong, Izlanda, irlanda, Israil, Italya, Japonya, Kore, Liiksemburg,
Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Portekiz, Singapur, Slovakya, Slovenya, Isvigre, Birlesik Krallik ve Birlesmis
Milletler olmak iizere 28 iilkenin, 2007-2019 ddénemi verileri iizerinden gergeklestirilmistir. Ihracata dayal:
biliylime hipotezinin gelismis llkeler i¢in gecerli oldugu goriilmektedir. HuberEicker ve White tahmincisi
sonuglarina gore ihracat diizeyinde meydana gelen %1 oranindaki bir artis biiyiime {lizerinde %1.71 oraninda,
DriskollKraay tahmincisine gore ise %1.51 oraninda artisa neden olmaktadir. Yiiksek teknolojili iiriin ihracatina
dayali biiylime hipotezinin geligsmis iilkeler i¢in gegerli olup olmadigi sorusunun yaniti olarak elde edilen
sonuglar ise yiiksek teknolojili {irlin ihracatinin biiyiime iizerinde pozitif bir etki yarattigi seklindedir. Elde
edilen sonuglara gore yiiksek teknolojili ihracat diizeyinde meydana gelen %1 oraninda artig, biiyiime oranini
%0.42 oraninda artirmaktadir.
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