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Enflasyon Hedeflemesinin Temel Belirleyicileri:
Secilmis OECD Ulkeleri I¢in Panel Veri Analizi®

Mustafa TORUNP

Refika Gorkem YILMAZTURK®

Ozet

Calismada enflasyon hedeflemesi uygulayan Kanada, Tiirkiye, Sili, Yeni Zelanda, Avustralya, Isve¢ ve Israil iilkeleri 2002-2018
donemleri arasinda ele alinmistir. D6viz kuru, para arzi, ekonomik bilyiime ve faiz orani degiskenleri ileenflasyon hedeflemesi
arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla panel veri analizi kullanilmigtir. Enflasyon hedeflemesi degiskeni (fark enflasyon),
se¢ilmis tilkelerin belirlenen yillar arasindaki hedeflenen enflasyon oranlar ile ger¢eklesen enflasyon oranlari arasindaki fark
almarak olusturulmustur. Analiz sonucunda tiim degiskenler arasinda uzun donemli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica fark
enflasyon degiskeni {izerinde faiz degiskeninin negatif etkiye sahip oldugu; biiylime, para arzi ve doviz kuru degiskenlerinin ise
fark enflasyon iizerinde pozitif etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Merkez Bankaciligi, Para Politikalari, Enflasyon Hedeflemesi
Jel Kodlari: B22, E52, E58

Basvuru: 06.05.2021 Kabul: 18.05.2021

Inflation Targeting Determinants:
A Panel Data Analysis for Selected OECD Countries

Abstract

The study implements inflation targeting in Canada, Turkey, Chile, Australia, New Zealand, Sweden, Israel and the countries of
2002-2018 between periods are discussed. Exchange rate, Money supply, economic growth and interest rate with inflation
targeting in order to reveal the relationship between variables for panel data analysis was used. The inflation targeting variable
(the difference of inflation) the inflation rate and actual inflation rates of selected countries between the years specified was
created by taking the difference between. The result of analysis it has been seen that there is a relationship among all the variables
in the long run. Also the difference on the variable of interest the variable the negative effect of inflation; and growth, inflation,
Money supply and concluded that exchange rate has a positive influence on the difference of variables.

KeyWords: Central Banking, Monetary Policies, Inflation Targeting
Jel Codes: B22, E52, E58

® Bu galisma Refika Gérkem Yilmaztiirk’in Dr. Ogr. Mustafa Torun damsmanhiginda hazirladigi “Enflasyon Hedeflemesinin Temel
Belirleyicileri: Secilmis OECD Ulkeleri I¢in Panel Veri Analizi (2019)” baslikl1 yiiksek lisans tezinden {iretilmistir.
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GIRIS
Merkez bankalariin ¢ok onemli gorevleri vardir. Bunlardan ilk géze carpan fiyat istikrarini saglamaktir. Bu
amacla birgok para politikas: stratejisi kullanilmaktadir. 1990’11 yillardan itibaren enflasyonu kontrol altina

almak ve fiyat istikrarin1 saglamak amaciyla uygulanan enflasyon hedeflemesi stratejisi gelismis ve gelismekte
olan iilkeler tarafindan benimsenmistir.

Enflasyon hedeflemesi merkez bankasinin fiyat istikrarini saglamak amaciyla dénem basinda sayisal bir rakam
belirlemesi ve bunu kamuoyuna bildirmesi olarak tanimlanabilir. Enflasyon hedeflemesini ilk uygulayan iilke
Yeni Zelanda’dir. Basarili sonuclar alininca diger gelismis ve gelismekte olan iilkeler tarafindan da dikkat
cekmeyi bagarmis ve uygulamaya gegilmistir.

Tiirkiye ise oncelikle 2002-2005 yillart arasinda ortiik enflasyon hedeflemesi uygulamis, bu siirecte enflasyon
hedeflemesi stratejisinde basartya ulagmak igin gereken 6n kosullari yerine getirmeye ¢aligmistir. 2006 yilindan
itibaren ise agik enflasyon hedeflemesi rejimi uygulanmaktadir.

Calismada enflasyon hedeflemesi iizerinde etkisi bulunan degiskenlerin hangileri oldugu arastirilmistir. Bu
anlamda, ilk etapta enflasyon hedeflemesi stratejisinin kavramsal cergevesi ele alinmis, tarihsel olarak bu
konuda yapilan ¢aligmalar incelenmistir.

Sonraki béliimde ise Tiirkiye, Yeni Zelanda, Kanada, Isvec, Avustralya, Sili ve Israil iilkeleri ele alimustir.
Panel veri analizi yapilmis ve analizde faiz orani, ekonomik biiyiime, déviz kuru, M1 para arz1 degiskenleri ele
alinmistir. Ayrica belirtilen dlkelerin 2002-2018 yillar1 arasinda hedefledikleri enflasyon oranlari ile
gergeklestirilen enflasyon oranlari arasindaki fark alinarak fark enflasyonu degiskeni olusturulmustur. Analiz
yapilmis ve yorumlanmistir. Sonug kisminda ise aragtirma sorumuzun cevaplari verilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Tarihsel siiregte literatlir incelendiginde cesitli analizler yapilarak enflasyonu belirleyen degiskenler
belirlenmeye ¢alisildig1 goriilmektedir:

Johnson (2002) enflasyon hedeflemesinin beklenen enflasyon orani tizerindeki etkisini panel veri analizi ile
incelemistir. Calismasinda enflasyon hedeflemesi uygulayan Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda, Isve¢ ve
Ingiltere iilkeleri ile enflasyon hedeflemesi uygulamayan Fransa, Italya, Hollanda, Japonya ve ABD iilkelerini
analize dahil etmistir. Enflasyon hedefi belirlendikten sonra beklenen enflasyon oraninda diisiis oldugu
sonucuna ulagilmigtir.

Giiney (2006) enflasyon ile miicadelede kullanilan istikrar stratejilerinin karsilagtirmalarint yaparak, bunlarin
avantaj ve dezavantajlarin1 ortaya koymustur. Enflasyon hedeflemesi uygulamasinin Tiirkiye agisindan
degerlendirmesi yapilmustir. Tiirkiye’de enflasyon hedeflemesinin basarili sonuglara ulasilmasi igin borg
yiikiiniin azaltilmasi gerektigi sonucuna ulagilmigtir.

Orake1 (2009) alternatif para politikalarindan olan enflasyon hedeflemesi ile ilgili kavramsal bilgileri ele alarak
Tiirkiye’de uygulanan enflasyon hedeflemesi deneyimini degerlendirmistir. Tiirkiye’de enflasyon
hedeflemesinin sinirlt bir bagariya ulagtigini ve oncelikle igsel sorunlara odaklanarak bu sorunlarin ¢dziilmesi
gerektigini, sonrasinda enflasyon hedeflemesinde daha basarili olunabilecegini savunmustur.

Giz ve Cecan (2011) enflasyon hedeflemesinin basarili olmasi i¢in hangi kosullarin saglanmas1 gerektigini ve
makro ekonomik istikrar ile enflasyon hedeflemesi arasinda nasil bir iligski oldugunu arastirmak i¢in tarihsel
stirecte inceleme yapmistir. Sonug olarak enflasyon hedeflemesinin sadece makro ekonomik istikrar saglamada
yeterli olmayacagi, farkli ekonomi programlar kullanilmasi gerektigi kanaatine varilmigtir.

Agayev (2012) calismasinda 23 gegis ekonomisi iizerinde enflasyon oraninin belirleyicilerini panel veri analizi
ile saptamaya calismistir. Keynesyenler parasal genislemenin bir sonu¢ oldugunu ve {icret artislarinin
enflasyona neden oldugunu savunmaktadirlar. Bu ¢aligmadaki analiz sonuglar1 da Keynesyenleri destekleyecek
nitelikte olmustur.

Benlialper ve Comert (2014) enflasyonun belirleyicilerini incelemek ve doviz kurunun etkisini belirlemek
amaciyla Tiirkiye’nin 2002-2008 yillar1 arasindaki enflasyon hedeflemesi uygulamasini incelemistir. Caligmada
arastirma sorusuna cevap verebilmek icin VAR (Vektor Autoregressif) analizi yapilmigtir. Analiz sonucuna gore
Tirkiye’de enflasyonun belirleyicilerinin doviz kuru ve sermaye fiyatlari gibi arz yanli unsurlar oldugu
gorillmiistiir.

20212 (1)
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Taban ve Sengiir (2016) enflasyonun nedenini belirlemek amaciyla 2003:2-2014:12 donemleri arasinda faiz,
TUFE ve UFE degiskenleri ile VAR blok Granger nedensellik yontemi ile test edilmistir. Test sonuglarma gore
faiz oranindan TUFE degiskenine dogru bir iliskiye rastlanmamustir. Yani Tiirkiye’de enflasyonun kaynaginin
talep yonlii olmadigi sonucuna ulasilmistir.

Bozdaglioglu ve Yilmaz (2017) doéviz kuru ile enflasyon arasindaki iligskiyi 1994-2014 yillarini ele alarak VAR
analizi ile incelemistir. Analize gore doviz kurundaki artigin enflasyonu etkiledigi, enflasyondaki soklarin ise
doviz kuruna etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Alev (2019) Tiirkiye’de enflasyonun belirleyicilerini 2006: Q1- 2018: Q2 doénemleri arasindaki ceyreklik
verileri kullanarak ARDL Sinir Testi ile incelemistir. Calismada bagimsiz degisken olarak TUFE, bagimsiz
degiskenler ise para arzi, doviz kuru, faiz oran1, GSYIH ve biitce acig1 secilmistir. Arastirmada degiskenler
arasinda uzun donemli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica doviz kuru oynakliginin enflasyon
iizerinde etkisi oldugu da gdriilmiistiir.

Yenisu (2019) Tiirkiye’de enflasyonu etkileyen makroekonomik degiskenleri belirlemek amaciyla dnce literatiir
taramasi yapmis, bu degiskenlerin para arzi, biitge agigi, faiz, doviz kuru, dis borglar, petrol fiyatlar1 ve banka
kredileri oldugunu belirlemistir. Bu degiskenleri kullanarak 2010M1-2017M12 dénemleri i¢in Toda-Yamamoto
(1995) yontemi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore, petrol fiyatlari ve para arzi enflasyonun nedenidir. Diger
degiskenler ise enflasyonun nedeni degildir.

Khasiyev (2019) calismasinda Tiirkiye’de uygulanan enflasyon hedeflemesini degerlendirmis, ayn1 zamanda
enflasyon ile baglantili oldugunu diisiindiigii degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin VAR analizi
kullanmigtir. Analiz yorumlandiginda Tiirkiye acisindan esnek enflasyon hedeflemesinin kullanilabilir bir
politika oldugu sonucuna ulagilmistir.

Literatiir taramas1 incelendiginde doviz kuru, faiz orani, GSYIH degiskenlerinin enflasyon ile arasinda iliski
oldugu sonucuna ulasilmustir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

“Merkez bankasini genel kabul goren “para basma yetkisine sahip bankalar” olarak tanmimlamak miimkiindiir.
Devletler Merkez Bankasini paramn emisyon ve tedaviiliinii saglamak, devlet bor¢lanmalarim ve bankacilik
faaliyetlerini daha diizenli ger¢eklestirebilmek amaciyla kurmuglardy” (Yilmaztirk, 2019: 3).

Bir iilkenin siyasi ve ekonomik bagimsizliginin en biiylik gdstergelerinden biri merkez bankasidir. Merkez
bankalar1 sahip olduklar1 ayricaliklar ile para birimini tanimlayarak, tilke ekonomisinin istikrar iginde
gelismesini saglamak amaci ile gesitli politikalar uygulamaktadir (Tokgoz, 1990: 55). Merkez bankalarinin
temel amaci fiyat istikrarin1 saglamaktir. Bu amacinin yani sira doviz ve para piyasasinda istikrar saglanmasi,
tam istihdam saglanmasi ve ekonomik biiylimenin saglanmasi gibi amaglarini siralamak miimkiindiir. Merkez
bankasinin basarili olmasi, bu amaglari gergeklestirme diizeyi ile iligkilendirilmektedir (Kose vd. , 2015: 267).

Merkez bankalar1 fiyat istikrarini saglamak amaciyla bir¢ok alternatif strateji uygulamaktadirlar. Bunlarin en
yaygilar1 parasal hedefleme ve doviz kuruna dayali hedefleme rejimleridir. Fakat 1990’11 yillara gelindiginde
parasal biiyiikliiklerin hedeflenmesinde enflasyonun Onemli bir rol oynadigi konusunda goriisler artmaya
baglamigtir (Kara ve Orak, 2008: 4). Parasal hedefleme ve doviz kuru hedeflemesinde, fiyat istikrar1 saglama
acisindan istenen basariya ulagilamamasi yeni bir yontem olan enflasyon hedeflemesi stratejisine gecisi
gerektirmistir. Enflasyon hedeflemesi ilk kez Yeni Zelanda’da 1989 yilinda uygulanmaya baslamis ve
enflasyonu kontrol altina almada sagladigi basar1 ile diger iilkeler tarafindan benimsenmistir (Ugurlu ve
Saracoglu, 2010: 58).

Enflasyon hedeflemesi stratejisinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin Oncelikle gerceklestirilmesi gereken
onkosullar bulunmaktadir. Bu 6nkosullar;

e Merkez bankasinin hesap verebilir ve bagimsiz olmasi

e Mali derinligin saglanmasi

e istikrarl1 ve siirdiiriilebilir bir mali sistem

e Merkez bankasinin tek hedefinin enflasyon olarak belirlenmesidir (Khasiyev, 2019: 23).

Enflasyon hedeflemesi uygulanan ilkelerde basarili sonuglar vermesi ile tercih edilen bir para politikas
stratejisi olmustur. Ancak bu stratejinin avantajlart oldugu gibi bazi dezavantajlari da vardir. Ozellikle
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kamuoyuna bilgi verilerek uygulanan enflasyon hedeflemesi seffaflik anlaminda diger stratejilerden daha
giivenilir olmaktadir (Erol, 2008: 39).

Para politikas1 araglarin1 kullanirken merkez bankalarinin bagimsiz hareket etmelerini saglar. Diger para
politikalari ile karsilastirildiginda daha anlasilir bir politikadir (Cinel, 2018: 87).

Tiirkiye de enflasyon ile yillarca miicadele etmis, ¢ok yiiksek enflasyon donemleri goriilmiis bir tilkedir. Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi enflasyon hedeflemesi uygulamasini asamali olarak gerceklestirmistir. 2002
yilinda ortiik enflasyon hedeflemesi uygulamis, 2006 yilinda ise acik enflasyon hedeflemesi rejimi uygulamigtir
(Kurtoglu, 2019: 2).

3. ENFLASYON HEDEFLEMESININ BELIRLEYICILERI: EKONOMETRIK ANALIiZ

Ekonometrik g¢alismalar, genellikle panel veri ve zaman serisi kullanilarak yapilmaktadir. Zaman serisi
kullanilan ¢aligmalarda zaman boyutu 6nem tasirken, panel veride hem zaman boyutu hem de kesit boyutu
iizerinde durulmaktadir (Cetin ve Ecevit, 2010: 171).

Bu calismada enflasyon hedeflemesine yonelik faiz oraninin, déviz kurunun, ekonomik biiylimenin ve para
arzinin hedeflenen enflasyon lizerindeki etkisi panel veri analizi yontemiyle asagida yer alan modele gore
olusturularak analiz edilmistir.

Model : FarkEnflasyon = B0 + f1Faizit + B2Dévizit + 3Biiyiimeit + f4Mlit + uit

Fark Enflasyon  : Tiiketici Fiyatlar: Endeksi

Faiz : Faiz Oram

Doviz : Doviz Kuru
Biiyiime : Ekonomik Biiyiime
M1 : M1 para Arzi

Burada B0 sabit parametre, diger B0 ‘lar egim katsayilari, u ise hata terimini géstermektedir. Ayrica modelde i
alt indisi birimleri (sirketleri), t alt indisi de zaman boyutunu gostermektedir (Uluyol ve Tiirk 2013: 373-374).

Calismada kullanilan degiskenler Diinya Bankasi, OECD Data, TCMB veri tabanindan ve sec¢ilmis iilkelerin
merkez bankasi sayfalarindan elde edilmistir. Yapilan panel veri analizinde s6z konusu veriler 2002-2018
donemini kapsamaktadir.

Modelde enflasyon hedeflemesine yonelik gerceklesen enflasyon ile hedeflenen enflasyon arasindaki fark
bagimli degisken olarak alinmistir. Faiz orani, doviz kuru, ekonomik biiylime ve M1 para arz1 ise agiklayici
degisken olarak kullanilmugtir.

3.1 Tammlayic Istatistikler

Caligmada yararlanilan degiskenlere ait Tablo 3.1.’de tamimlayict istatistiklere yoOnelik degerler
gosterilmektedir. Degiskenler i¢in ortalama, medyan, maksimum, minimum ve gdzlem sayilari verilmistir.

Tablo 3.1:Verilere iliskin Tamimlayici istatistikler

Degiskenler/istatistikler Enflasyon Faiz orani Doviz kuru Ekonomik biiyiime M1 para arzt
Ortalama -0,1144 5,8255 86667,3 3,290 67,68
Medyan -0,5700 4,3000 1800,00 3,100 64,00
Maksimum 15,300 50,700 691398 11,10 170,6
Minimum -5,3000 -3,8600 0,96600 -5,200 6,600
Gozlem sayisi 117 117 117 117 117

Calismada kullanilan verilere ait tammlayici istatistikler yukarida géruldugii tizere her bir seri i¢in verilmistir.
Orneklemin boyutu agisindan bakildiginda gézlem sayis1 117°dir.
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3.2 Arastirmanin Ampirik Bulgulari

Uygulanan panel veri yonteminde ilk olarak yatay kesit bagimliligi ve homojenlik arastirmasi yapilarak ulasilan
bulgulara gére birim kok testinde ve diger arastirma analizinde hangi testlerin kullanilacagina dair 6n bilgi
olusturulmustur.

Tablo 3.2: Yatay Kesit Bagimhihg Degerlendirmesi

Istatistikler Test Degeri Olasilik Degeri
CD LM, 116.823 0.000
CD LM, 14.786 0.000
CD LM -3,909 0.000
Diizeltilmis CD Testi 8.834 0.000

Tablo 3.2’ den elde edilen sonuglara gore temel hipotez red edilerek alternatif kabul edilmistir. Olasilik
degerlerine gore yatay kesit bagimlilig1 oldugu anlagilmaktadir. Bu durumda duraganlik sinamasina yonelik
kullanilacak testlerin yatay kesit bagimliligimi dikkate aliyor olmasi gerektiginden ikinci nesil birim kok testleri
kullanilacaktir.

Tablo 3.3: Homojenlik Sinamasi Test Sonug¢lari

Istatistikler Test Degeri Olasilik Degeri
Delta_Tilde -0.993 0.840
Diizeltilmis Delta_Tilde -1.216 0.888

Tablo 3.3’te elde edilen sonuca gore homojenlik diizeyinde temel hipotez red edilememektedir. Dolayisiyla
olusturulan modeldeki degiskenler homojen olup panel sonuclar dikkate alinarak degerlendirme yapilmustir.

Tablo 3.4:Duraganhk icin Birim Kok Testi Sonuclar1 (CADF)

Istatistikler Fark Enflasyon Faiz Déviz Biiyiime M1
Tirkiye -2.71 -2.30 0.54 -1.64 -3.16
Yeni Zelanda -4.34 -1.87 -13.4 -3.51 -1.72
Kanada -3.59 1.99 -1.23 -4.96 -1.80
Isveg -2.22 -2.08 -1.69 -1.79 -0.48
Avustralya -2.00 -2.31 1.64 -5.29 -1.43
Israil -2.48 -1.53 -13.0 -1.44 -2.62

Sili -2.58 -1.42 -0.78 -1.52 -2.38
Kritik deger -4.65 -4.65 -4.65 -4.65 -4.65

* Kritik degerler %1 olasilik degerine gore alinmustir.

Duraganlik degerlendirmesinde her bir yatay kesit verisine yonelik elde edilen CADF test sonuglarina gore
seriler diizey degerlerinde déviz kuru i¢in Yeni Zelanda ve Israil, bliylime orani i¢in de Avustralya ve Kanada
harig¢ birim kok icermektedir.

Panelin geneline bakildiginda diizey ve birinci fark degerleri de Tablo 3.5’ te verilmistir.
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Tablo 3.5:Duraganhk icin CiPS Test Sonuclar

istatistikler Fark Enflasyon Faiz Doviz Biiyiime M1 Kritik Deger
CIPS degeri -2.59 -1.93 -3.99 -2.88 -1.94 -2.66
Fark CIPS degeri -4.34 -3.45 -11.3 -4.29 -3.14 -2.66

* Kritik degerler %1 olasilik degerine gore alinmustir.

Panelin geneli i¢in duraganlik sinamasi sonuglarina gore fark enflasyon, faiz ve M1 degiskenleri agisindan temel
hipotez red edilememektedir. Dolayisiyla serilerin diizey degerlerinde duragan olmadigi goriilmektedir. S6z
konusu degiskenler i¢in fark alma islemi sonucunda degiskenlerinin birinci farklarinda duraganlastigi
gorlilmektedir. Doviz kuru ve biiylime degiskenleri ise diizey degerlerinde duragan bulunmustur.

Tablo 3.6: Westerlund Esbiitiinlesme Testi Sonucu

Istatistik Istatistik degeri Olasilik degeri

Westerlund Testi 6.271 0.000

Westerlund test istatistifine gore temel hipotez red edilmistir. Ulasilan sonuca gore birimlere yonelik
esbiitiinlesme iliskisinin oldugu ileri siirtilmektedir.

Kisaca kullanilan modeldeki degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligski oldugu belirlenmistir. Daha sonra sabit
birim etkiler modeli degerlendirilmistir.

Tablo 3.7: Sabit Etkili Panel Regresyon Tahminin Sonuclari

Degiskenler Katsayilar Olasilik degerleri
(sabit) -1.9385 0.0161
Faiz -1.0003 0.0002
Doviz 3.2000 0.6642
Biiyiime 0.4719 0.0000
M1 0.0524 0.1469
R-kare = 0.35

F-Olasilik = 0.000003

Panel regresyon tahmin sonuglarma gore R-kare degeri 0.35 ¢ikmistir. F istatistigi sonucuna goére modelin bir
biitiin olarak anlamli oldugu goriilmektedir.

Fakat modelde d6viz kuru ve M1 para arzi degiskenleri olasilik degerinden anlasilacag lizere istatistiki olarak
anlamli bulunmamistir. Ulasilan sonuca gore faiz gerceklesen ile hedeflenen enflasyon orami arasindaki fark
lizerinde negatif bir etkiye sahiptir. Bliyliime orani ise gergeklesen ile hedeflenen enflasyon orani arasindaki fark
tizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Faiz oraninin bir birim artmasi gergeklesen ile hedeflenen enflasyon orani arasmdaki farki % 1.0003 oraninda
azaltmaktadir. Biiylime oraninin bir birim artmasi ise ger¢eklesen ile hedeflenen enflasyon orani arasindaki farki
% 0.4719 oraninda arttirmaktadir.

4. SONUC

Enflasyon ekonomiyi ciddi anlamda etkileyen bir olgudur. Enflasyon satin alma giicilinii diisiirdiigii i¢in bireysel
anlamda sorun olusturdugu gibi gelir dagilimin1 bozmasi ile ekonomik problemler yaratmaktadir. Tarihsel
siiregte incelendiginde iilkeler enflasyon ile miicadele icin ¢esitli yaklagimlar gelistirmislerdir. Para politikasinin
temel hedefi olan fiyat istikrarinin saglanmasi igin kullanilacak ydntem Onem tagimaktadir. Merkez
Bankalariin fiyat istikrarini saglamak amaciyla kullandiklar1 parasal hedefleme ve doviz kur hedeflemesinde
yasanan sorunlar sebebiyle enflasyon hedeflemesi alternatif olarak kullanilmaya baslanmistir.
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Enflasyon hedeflemesi stratejisi, enflasyon ile miicadele eden gelismekte olan iilkelerin enflasyon oranlarini
diisiirmede etkili olmustur. Gelismis iilkelerde ise enflasyonu kontrol altina alma konusunda basariya ulasilmis
oldugu goriilmektedir.

Enflasyon hedeflemesi rejimi ile merkez bankalarinin bagimsizligi da 6nemsenmeye baslamistir. Ciinki,
enflasyon hedeflemesi uygulamasi igin gerekli olan 6n kosullar igerisinde merkez bankasi bagimsizligi 6nemli
bir noktada yer almaktadir. Enflasyon hedeflemesinde diger bir husus seffafliktir. Seffaflik merkez bankasinin
kamuoyu ile iletisimini arttirmay1 zorunlu kilmistir. Kamuoyuna bilgi vererek isleyen bir sistem olmasi da
giivenilirligini arttirmistir. Ayni1 zamanda enflasyon hedeflemesi uygulayan iilkelerin basarili olmalar1 ve bu
stratejiyi birakmamalar1 da enflasyon hedeflemesinin kayda deger bir uygulama oldugunu gdstermektedir.

Literatiir incelendiginde enflasyon ile cesitli makroekonomik degiskenler arasindaki iliskilerin incelendigi
bircok calisma oldugu goriilmektedir. Yapilan c¢aligmalara bakildiginda enflasyon ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligki incelendiginde bir kisim arastirmact s6z konusu degiskenler arasinda iliski oldugunu ve
enflasyonun ekonomiye zarar verdigini sOylerken, bir kisim aragtirmaci ise zararin belirli bir orandan sonra
olabildigini sdylemistir.

Calismada, secilen iilkelerin ele alinan yillar arasinda hedefledigi enflasyon oranlar1 ile gerceklesen enflasyon
oranlar1 arasindaki fark alinarak bagimli degisken (fark enflasyon) olusturulmustur. Déviz kuru, para arzi, faiz
orani ve ekonomik biiyiime degiskenlerinin fark enflasyon iizerindeki etkileri panel veri ile incelemistir.

Calismada panel veri analizi kullanilarak, enflasyon hedeflemesi uygulamasinin segilen iilkeler i¢in déviz kuru,
para arzi, faiz orani ve ekonomik biiylime degiskenleri lizerindeki etkisi arastirilmigtir. Bagimli degisken,
secilen {ilkelerin 2002-2018 yillar1 arasinda hedeflenen ve gergeklesen enflasyon oranlarinin farklari alinarak
olusturulmustur.

Analiz sonucunda faiz degiskeninin fark enflasyon iizerinde negatif bir etkiye sahip oldugu gorilmiistiir.
Ekonomik biiyiime degiskeninin ise fark enflasyon {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulagilmustir.
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Oyunlastirmanin Orgiitsel Ogrenmedeki Rolii:
Yapicl Sapkin Isyeri Davramisinin Diizenleyici Etkisi

Ertan Giindiiz?

Ozet

Bugiin organizasyonlarda ge¢mis organizasyonlardan daha ddemi merkezi, yaratici, esnek ve yenilik¢i bir iklim bulunmaktadir.
Orgiitsel 6grenmede kullanilan araglarin en etkililerinden biri oyunlastirmadir. Ozellikle orgiitsel yenilik¢ilik ve yaraticilik
acisindan oyunlastirmadan biiyiik yarar saglanabilecegi diisiiniilmektedir. Orgiitsel egitime yonelik bu yeni yaklasimin kullanimint
birgok faktor etkileyebilir. Yapici sapkin is yeri davranislari, olumlu etkileri agisindan orgiitler igin hayati bir 6neme sahiptir. lgili
yazinda ¢ok sayida arastirmaci oyunlastirmanin rollinii netlestirmeye calissa da yapict sapkin davraniglarin sonuglarinin hem
oyunlagtirma hem de orgiitsel 6grenmedeki etkileri lizerine yapilan ¢alismalar sinirlidir. Bu dogrultuda, yapici isyeri sapkinligi
kavramina iligkin yazin taramasimin ardindan bu kavramin, az galisilan bazi yordayicilar 1s1ginda oyunlagtirma- orgiitsel 6grenme
iliskisinde diizenleyici rolii oynamasi beklendigi sonucuna ulagilmaktadir. Yonetimsel ve daha fazla arastirma ihtiyaci sonuglarina
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Oyunlastirmanin Orgiitsel Ogrenmedeki Rolii: Yapic1 Sapkin Isyeri Davraniginin Diizenleyici
Etkisi

GIRIS

Rekabet ortamindaki siirekli yenilik¢ilik arayisi ¢ercevesinde orgiitsel 6grenme igin egitimin 6nemi goz ardi
edilemez. Ayrica bir organizasyonun isgiicii rakiplerinden daha hizli 6grendigi kadar, rakiplerine karsi
Ustlinliigli garanti altina alinacaktir (Koohborfardhaghighi vd., 2017: 17923; Chow ve Tsui, 2017: 108). Bu,
orgiitsel karar vericilerin, orgiitsel hedeflerine ulagmak ic¢in uygun egitime ulagmanin yeni yollari1 arama
giidiistinii giiclendirmektedir (Lau vd., 2017: 159; Serrat, 2017: 57). Bununla birlikte, organizasyonlarda egitim,
avantajlarin yani sira zorluklara da neden olmustur. Bu zorluklardan bazilar1 “isteklendirme” ve “katilim” ile
ilgilidir (Scaringella ve Burtschell, 2017: 151). Arastirmalar, personelin bir egitim veya kursa katilimlarina
ragmen bu egitim siirecine katilmaya yonelik ne istek ne de egilimlerinin olmadigin1 géstermektedir. Yeni bilgi
ve iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasiyla, geleneksel egitim yontemlerinde isteklendirme ve katilim zorlugu
daha sorunlu hale gelmektedir (Vaibhav ve Gupta, 2014: 290). Son zamanlarda orgiitlerde ¢alisanlar islerini
hizlandiran ve performanslarina aninda geri bildirim saglayan dijital uygulamalar kullanmaktadir (Morey vd.,
2016: 164; Veltsos, 2017: 194). Orgiitlerde egitimi gerceklestirmek ve etkin bir ¢ikt1 elde etmek igin yeni
yaklagimlardan biri de oyunlastirmadir. Oyunlastirmanin en genel tanimi oyun tasarimindaki unsurlarin oyun
dis1 baglamlarda kullanilmasidir (Deterding vd., 2011: 2425). Diger bir deyisle oyunlastirma, sikici etkinlikleri
eglenceli hale getirmek icin oyun diisiince ve mekaniklerini kullanma “oyun 6gelerini rutin ve sikici etkinliklere
sokma” siirecidir. Bu nedenle, sorunlarin ¢6ziilmesine ve kullanicilarin sistemle etkilesime gegmesine yardimei
olmaktadir (Zicherman, 2011: 21) Oyunlastirma, ilgisiz ve isteksiz 6grencilerin zorluklarin1 azaltmak veya
cozmek icin bir egitim ortaminda bir oyunun veya oyunun Ogelerini kullanmanin bir yoludur (Dichev ve
Dicheva, 2017: 1; Dominguez vd., 2013: 2). Tanimlardan da anlasilacag1 {izere oyunlastirmanin amaci, bir
aktiviteyi eglenceli bir deneyim haline getirmek ve arzu edilen kullanici davranigina yol agacak sekilde
gelistirmektir. Bu nedenle oyunlastirma, kullanici etkilesimini artirmaya yonelik bir yaklagim ve organizasyonel
zorluklara bir ¢6ziim olabilir (Vahidi-Asl, 2020: 56). Bu yaklasimin, saglik, is ve pazarlama, askeri egitim dahil
olmak iizere farkli ¢alisma alanlarinda giidiilemeyi, katilimi, 6grenmeyi ve sosyal etkilesimi artirmadaki
etkinligi desteklenmektedir (Zhang vd., 2016: 1, Stanculescu vd., 2016: 346). Orgiitsel egitime yonelik bu yeni
yaklagimin kullanimin1 birgok faktdr etkileyebilmektedir. Bu faktorler arasinda personelin demografik
ozellikleri, altyapt ve tesislerin mevcudiyeti, personel bilgi okuryazarligi, personelin ve yonetimin
oyunlastirmaya yonelik tutumlari, oyunlagtirmanin egitim siirecine kademeli olarak dahil edilmesi ve zengin
ogrenme igerigi sayilabilir (Vahidi-Asl vd., 2020: 55).

Isyerinde sapkinlik, 6rgiitiin refahin, isleyisini ve iiyelerini etkileyen, dolayisiyla sonuglari iizerinde de 6nemli
bir etkiye sahip en 6nemli arastirma konularindan biridir. Ilgili yazinda yapici ve yikici olmak iizere iki tiir
igyeri sapkinlik davranig1 yer almaktadir (Bennet ve Stamper, 2001: 277). Yikici sapkin davranmiglar, “6nemli
orgiitsel normlar ihlal ederek bir drgiitiin ve iiyelerinin ya da her ikisinin refahim tehdit eden goniillii davranis”
olarak tanimlanmaktadir (Robinson & Bennett, 1995: 555). Orgiit veya iiyelerini gelistirmek ve refahina katkida
bulunma niyeti varsa, o zaman sapkin davranig yikici degil yapict ve olumlu olabilmektedir (Robbins ve
Galperin, 2010: 1). Ornegin, yapict sapkin is yeri yazini, dnemli organizasyonel normlari ihlalinin, bir
organizasyonun refahi igin yenilik¢i bir atmosfer sagladigina deginmektedir ( Howell ve Higgins: 317, 1990;
Robbins ve Galperin, 2010: 8; Vadera vd.,2013: 1221). Boylelikle bu ¢alismanin iki arastirma sorusuna cevap
vermesi gerekmektedir: (a) Oyunlagtirmayla yapict sapkin igyeri davranigi arasinda dogrusal bir iligki olabilir
mi? (b) Orgiitsel 5grenmenin oyunlastirma yoluyla artmasinda yapici sapkin isyeri davranisinin diizenleyici bir
rolii olabilir mi? Bdylelikle orgiitsel Ogrenmenin hizlandirilabilmesi ve oyunlagtirmanin daha etkin
kullanilabilmesi i¢in bazi olasiliklar ve teorik bir diizenleyiciyi iceren kavramsal bir model gelistirilmis
olacaktir.

Calisma izleyen sekilde ilerlemektedir. Orgiitsel 6grenme ve oyunlastirma hakkinda bir yazin taramasi ile
baglanmaktadir. Daha sonra yapici sapkin is yeri davranislarinin diizenleyici rolii tartisilmaktadir. Son olarak,
sonuglar ve ¢ikarimlara deginilmektedir.

1. ORGUTSEL OGRENME

Tam olarak 6grenen Orgiitler olgusundan farkliligi ortaya konamayan orgiitsel 6grenme kavrami entelektiiel
sermayenin stratejik yonetimi konusunda incelenmektedir (Kim, 1998: 41). Bilimsel arastirmalarda, en yalin
olan1 tercih etme yasast bulunmaktadir (Cole vd., 2012: 1552). Bu yasa, tek bir yap1 yeterli oldugunda ¢oklu
teorik yapilarin kullanilmamasini 6nermektedir. Bireysel ve orgiitsel 6grenme ayirimi da bu kapsamda baglanti
ve biitiinlesmeye vurgu yapilarak tek ve ¢ift dongii olarak ele alinmaktadir. Argyris ve Schon (1997: 347)
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orgiitsel 6grenmeyi “hatalarin belirlenip ortaya c¢ikarilmasi siireci” olarak tanimlamuslardir. Diger bir deyisle
orgiitsel 6grenme, i¢ bilgi ve deger sistemindeki eylem, degisim ve sorun ¢ézme kapasitelerinin gelisme ve
ilerleme siirecidir (Biichel ve Probst, 2000: 9). Burada edinilmesi kastedilen bilgi, 6rgiit ¢calisanlarinin uzun
vadede ona fayda saglayacagi sekilde, birbirlerini 6grenmeye giidiileyip desteklemesi ile biriktirilen bilgidir
(Dirani, 2009: 195). Ozellikle bireyselci toplumlardaki ydnetsel miidahaleyi organizasyonun bilgi tabanina
yonlendiren 6grenen oOrgiitlerdeki bilgi yonetimi, basarida en kritik kaynaklardan biri olarak hizmet etmektedir.
Orgiitsel 6grenme kapasitesi inovasyon ve gelisme icin bir potansiyel kistas1 olarak goriilmektedir (Chiva ve
Alegre, 2009: 323). Orgiitsel etkinlik acisindan dgrenme kapasitesi, hizla degisen dis cevreye uyum saglama
Olciitlerin basinda gelmektedir (Chiva vd., 2007: 225). Sanal zeka ¢ag1 olan 21nci yiizy1l rekabet ortaminda
Olgek ve kapsam ekonomilerinin elde edilmesi igin drgiitsel 6grenme kapasitesi artirtlmak zorundadir (Iansiti ve
Lakhani, 2020: 20). Orgiitsel dgrenme kapasitesi, diyalog, risk alma, dis gevre ile etkilesim, deneyim ve
katilimer karar alma alt boyutlariyla ele alinmaktadir (Chiva vd., 2007: 224). Her ne kadar kii¢lik bir 6rnekle
calisilsa bile, Chiva ve digerlerinin (2007) orgiitsel 6grenme kapasitesi tstiindeki ¢aligmasinda, yeni fikirlere
kars1 hog goriilii olma ve farklilasmaya proaktif olarak katilmayi, gelisme ve 6grenmek icin egitimi igeren
deneyim, en belirleyici alt boyutlar ¢ikmustir. Belirsizlik ile hatalara karsi toleransli olmayt iceren risk alma ve
dis gevre ile iletisim derecesini ifade eden etkilesim alt unsurlari, deneyim alt unsurlarini izlemektedir. Tiim
belirleyiciler 6grenmenin aslinda bir deneyim sonucu olustugunu gostermektedir. Takim c¢aligmasi, miizakere ve
toplantilarla artan diyalog aliskanlig1 ile 6rgiit kararlarini tiim paydaslarla birlikte almak ( yonetisim) sayesinde
orgiit icindeki giivenin zamanla artmasi diger kapasite artisini belirleyen 6grenme alt boyutlart kabul
edilmektedir. Bu belirleyici boyutlar, genel olarak takim oyunlarinin 6zellikleri ile kosuttur (Giindiiz, 2017: 8).

1.1. Oyun Deneyimi

Etkili oyunlagtirma, oyunlastirilmis hizmetler tarafindan olusturulan oyun deneyimi iizerine kuruludur (Mishra
ve Malhotra, 2020: 2). Oyun deneyimi oyunlastirma arastirma ¢alismalari iginde iyi kurgulanmamis, dolayisiyla
oyunlastirma ile iligkili kavramlar {izerindeki etkisi tam olarak vurgulanmamistir. Oyunlastirma ve oyun
deneyimi modeli ile ilgili 6l¢ekler cesitli arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir (Jennett vd., 2008: 655;
Eppmann vd., 2018: 110; Huang vd., 2018: 111). Eppmann vd. (2018) oyun dis1 baglamda oyun deneyimini,
oyunlagtirtlmis uygulama kullanmanin olumlu duygusal nitelikleriyle agiklamaktadir. Oyun deneyimi g¢ok
boyutlu bir yapidir ve oyunlagtirilmis bir uygulama oyunlastirmanin hayati bir 6zelligi olarak kabul
edilmektedir. Oyun deneyimi ic¢in haz, hakimiyet ve uyarilmanin deneysel alt boyutlarinin arastirildigi
calismalarda, oyunlastirmanin kullanicilarin duygulari, bilisleri ve davraniglan iizerindeki potansiyel etkiler
vurgulanmaktadir (Mullins ve Sabherwal, 2020: 308). Eppmann ve arkadaslari (2018), bir oyun deneyimi
Olcegi (GAMEX) gelistirmistir. Bu 6lcekte kullanicilarin katilim deneyimlerini gelistirmek i¢in oyunlastiriimis
uygulamalarla 6ziimseme, keyif alma, faaliyete geg(iril)me, yaratict diisiinme, olumsuzlugun olmamasi ve
egemenlik adli alti boyutu kapsayan faktorler tamimlanmaktadir. Birinci boyut “keyif” bir oyunun esas
ozelligidir ve kalan bes faktore karsi oyun deneyiminin en yiiksek varyansini agiklamaktadir. Aslinda oyuncular
deneyimden zevk almadiklari takdirde herhangi bir oyun oynamayabilirler. Zevk, hem oyun deneyiminin bir
boyutu hem de bir sonucu olarak belirlenmistir. Ancak, tekrarlanan veya uzun siireli maruz kalma durumlarinda
deneyimler daha az keyifli olabilmektedir (Sevilla ve Redden, 2014: 205; Mullins ve Sabherwal, 2020: 304).
Ikinci boyut olan 6ziimseme, kullanicilarin kendilerini gercek ortamlarindan kopuk hissettikleri derin bir bilissel
etkilesimi agiklamaktadir. Unutulmamalidir ki ger¢ek hayattaki arkadaslarla oynamak, oyuncularin ¢evrim disi
yasamlarini desteklemek i¢in, oyun i¢i basarilarin pesinde kosmak, baska baglamlarda sagliksiz agiriliga yol
acabilecek fevri davraniglart olumlu ve hatta kahramanca bir seye doniistiirmektedir (Snodgrass vd., 2011:
1220). Ugiincii boyut, yaratici diisiinme, oyun deneyiminin yaratic1 ve kesfedici yonlerini degerlendirmektedir.
Dordiincii boyut faaliyete geg¢(iril)me, duygulari, bilisleri ve davraniglar1 harekete gegirmek i¢in oyunlastirma
yetenegini ifade etmektedir. Besinci boyut olan olumsuz duygunun yoklugu, olumsuz duygunun eksikligini
gostermektedir. Son olarak, egemenlik oyun oynarken baskinligin ve kontroliin kullanicilarda olmasi1 deneyimi
ile iligkilidir.

Bazi arastirmacilar oyunlastirmanin ¢evrimig¢i miisteri kararlarina etkisini, 6z belirleme kurami, teknoloji kabuli
ornegi, planli davramis kurami, sosyal etki ve akis kuramlar1 baglamlarinda ele almaktadirlar (Mishra ve
Malhotra: 2). Arastirmacilar oyunlastirmanin ¢evrimigi tiiketici kararlar tizerindeki etkisini agirlikli olarak 6diil
mekanizmasina dayali agiklamaktadir. Koo vd. (2020: 3) kisa vadede talep artisini tesvik etmede etkili bir
strateji olarak gordiikleri 6diillerin, uzun doénem etkinligine iliskin endiseleri artiran sonuglar rapor etmektedir.
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1.2. Ciddi Oyunlar

Oyun oynamak, yaratici diisiinmeyi kolaylastirmanin gii¢lii bir yoludur. Ciinkii yeni kurallar ve hatta bazen yeni
gergeklikler sunarak yerlesik davranis normlariin ve rutinlerin engellerini azaltabilir. Bu kapsamda ciddi oyun
terimi, egitim veya organizasyon amagclar1 gibi eglence disindaki amaglar icin kullanilan oyunlara atifta
bulunmak i¢in tiiretilmistir (Van Eck, 2006: 1). Oyunlagtirmanin kullanilmak istendigi alanlardan biri fikir
yonetimidir. Bilgi teknolojilerinin hizli ivmesi, video oyun endiistrisinde biiylik bir patlamaya yol agmistir. Her
ne kadar sadece oyunun hemen sonrasinda gibi zamana bagl olsa da yeni fikir {iretmek igin yaraticiligi artirmak
icin video oyunlar1 iyi bir arac1 olarak goriilmektedir (Blanco-Herrera, 2017: 42). Oyunlar1 oyun dis1 ortamlara
tasima egiliminin altinda, tam olarak neyin nesneyi bu kadar ilgi ¢ekici hale getirdigini merak etmek
yatmaktadir (Trang ve Weiger, 2021: 10). Ciddi oyunlarin degeri, inovasyon yonetimi gibi bir fikrin yaratilmasi
ve pazarlanabilir bir ¢6ziime doniistiiriilmesi siirecinin denetlendigi is siire¢lerine uygulandiginda diger araclart
asmaktadir. Ancak bir¢ok igletme, oyunlastirma kavramina hala siipheyle bakmakta veya kendi ihtiyaglari i¢in
nasil ¢alistiracagindan emin goriinmemektedir (Whittaker vd., 2021: 11). Oyunlastirma, insanlarin fikirlerini
birbirleriyle paylasabilecekleri bir alan yaratmak i¢in bir ara¢ haline gelebilmektedir (Shpakova, vd., 2020:
497). Bunun ise yarayacagi tipik bir yol, bir isletmenin, fikirlerin yayilanacagi ve paylasilacagi bir web sitesi
gibi bir platform kurmasi olabilir. Shpakova ve arkadaglarmmin (2020) o6rnek olayinda calisanlar, Onerilen
fikirlerden begendiklerine “yatirim yapmak” i¢in her hafta veya ayda standart bir puan kredisi almaktadirlar. En
iyi fikirler segildikten sonra, basarili “yatirimcilar” puan olarak temettii almaktadirlar ve daha sonra yeniden
yatirnm yapilabilmektedir. Puanlarin parasal bir degeri yoktur, ancak insanlar onlara statli degeri
kazandirmaktadir. Yatirimciy1r oynamak hem eglencelidir hem de ciddi bir amaca hizmet etmektedir. Bu, bilingli
olarak secilmeyen olumlu yan etkileriyle birlikte boliimlerinin statiisii i¢in ¢alisanlar arasinda gayri resmi
rekabet yaratabilmektedir. Yan etkilere 6rnek vermek gerekirse, calisanlar platformda gezinirken, orgiitiin geri
kalaninda neler oldugunu daha iyi anlamaya baslamaktadirlar. Diger insanlar1 tamimalar1 bir topluluk iyeligi
duygusu gelistirmektedir. Biiyiik isletmelerde, bu tiir girisimler baslangigta ¢ok basarili olabilmekte, ancak
sonucta secmek icin ¢ok azaltilmasi gereken fikir miktariyla bas edememektedir (Shpakova vd., 2020: 488). Bu
noktada girisimin donligmesi, en azindan rakiplerle biitiinlesmesi gerekmektedir. Ama en Onemlisi,
oyunlastirilmis bir ortam insanlara farkli diisiinme ve davranmasina izni vermektedir. Bireyselci topluluklarda
hayatin temel amaglarina ulagsmak icin rekabet oviilmektedir. Fikir yonetimi cabalari i¢inde bir¢ok isletmenin
oyunlagtirmay1 is siireglerini gelistirmenin ve iyilestirmenin bir yolu olarak uygulamasi muhtemeldir. Ancak
oyunlastirma, daha kolay fikir yonetimi i¢in tamamen aragsal bir yaklagim olarak goriilmemelidir (Trang ve
Weiger, 2021: 11). Yaratici diisiinceyi tesvik etmek i¢in ciddi oyunlar1 kullanmak daha zor ve kaynak tiiketen
bir istir, ancak ayni zamanda daha 6diillendiricidir, ¢iinkii gelecekteki zorluklar1 ve olasiliklar kesfetmemize ve
hayal etmemize yardimci olabilecektir (Landers, 2014: 14). Bu sadece tasarim gibi bariz yaratici endiistriler
alaninda kalmasi gereken bir yaklagim da degildir. Daha geleneksel endiistriler, geleceklerini yeniden hayal
etmek ve yaratici potansiyellerini ortaya ¢ikarmak igin bu yaklagim kullanabilir. Ornegin oyunlar, siselenmis su
endiistrisinin acil plastik atik sorunlar1 1s18inda nasil goriinmesi gerektigini diislinmesine yardimci olabilir.
Oyunlastirmay1 benimsemek, icat ve yeniden icatlara yol acan yaraticiligin fitilini ateslemektedir (Whittaker
vd., 2021: 1).

Birgok isletme, calisan katilimini, lretkenligi artirmak ve igyerinde personel devir hizini azaltmak igin
oyunlastirmaya yonelmektedir. Bir isletme oyunlastirmayr mevcut veya yeni egitim programlarinda su
amagclarla kullanabilir (Blohm ve Leimeister, 2013): a. Yeni ¢alisanlar bulmak, b. Mevcut ¢alisanlar1 yeniden
egitmek, c. Calisanlara yeni triinler hakkinda bilgi vermek, ¢. Sirket politikalarinin personel anlayigini
gelistirmek, d. Uyumlulugu artirmak, e. Personele yeni yazilim veya teknoloji hakkinda bilgi vermek, f.
Caliganlarin becerilerini gelistirmelerine yardimci olmak. Mevcut baglamda oyunlastirma, ciddi oyunlar
literatiirlinden alinmistir. Bu nedenle arastirmacilar dolayli olarak aralarinda teorik bir ayrim yapmaktadirlar.

1.3. Oyunlastirmanin Orgiitsel Ogrenme Kapasitesi Uzerindeki EtKisi

Yoneticilerin algisi iistiinde yapilan aragtirmalara gére oyunlagtirma egitime katilimi artirmaktadir (Alkag, S., ve
Yildiz, 2021: 515). Bu calismaya gore oyunlastirma, insan kaynaklari bolimiince dagitilan form dolum
oranlarinda artis saglamakta ve calisanlarin igsel motivasyonunu arttirarak ise olumlu katkisi oldugu
belirtilmektedir. Egitim alaninda yapilan bazi arastirmalar, oyunlastirmanin kursa katilanlarin sayisi,
ogrencilerin egitim etkinliklerine katildig1 saatlerin sayisi, ddevlerin kalitesi ve igerik 6grenme miktari ile egitim
kursuna katilmaktan memnuniyet diizeyi gibi egitim siirecinin farkli yonleri tizerinde 6nemli etkileri oldugunu
gostermektedir ( Barata vd., 2017: 550; Pineda-Corcho ve Moreno-Cadavid, 2017: 1671; Barna ve Fodor, 2017:
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684; Yumang vd., 2016: 386). Ayrica yoneticiler egitime artan ilgiden, egitim siire¢lerinin daha eglenceli ve
zevkli hale geldiginden, gelisim siirecinin hizlanmasindan, personelin egitime bakis acismnin degistiginden,
zaman kazanmak agisindan oyunlastirma yontemi kullandiklarindan bahsetmektedirler (Alkag ve Yildiz, 2021:
515). Oyunlagtirma, i¢ iletisimi, c¢aliganlardan olusan hedef gruplarin amaca yonelik motivasyonunu,
performanslariin artirilmasini, sosyallesme siireclerinin daha etkin hale getirilmesini, egitim faaliyetleri ve is
yapma bi¢imlerinin daha keyifli hale getirilmesini saglama kapasitesi nedeniyle ele alinmasi1 gereken yeni ve
yaratict bir yaklagim teknigi olarak goriilmektedir (Ozkan ve Taskiran, 2019: 40). Tiiketicilerin yenilikgiligi ve
katilimi1 ile mobil uygulamalarda oyunlagtirmanin kabulii aralarindaki iliskiler incelenmis ve yiiksek diizeyde
olumlu iliski bulunmustur (Huseynli ve Bozbay, 2018: 81). Bagliliklar1 azaldig: i¢in miisterilerin yenilige ilgisi
artmaktadir. Isletmelere diisen de teknolojik gelisme ile paralel olarak ag tabanli platformlarda rakiplerinden
daha fazla bilgi ve ortak toplayabilecek uyum ara yiizleri gelistirmektir. Jagoda ( 2017: 2), mobil cihazlarin
hayatimiza girmeye bagladigi 2007 yili ve sonrasi i¢in, ‘kendin-yap, bagimsiz, sanat, ciddi ve giinliik oyunlar’
tasnifinin yiikselisine ve ‘oyunlastirma’ alaninin hayata yayilip genislemesine sahne oldugu degerlemesini
yapmaktadir. Herhangi bir isletme siirecinde gerek sosyal kurgularla gerek ara rol ve konumlariyla ¢aligsanlar
oyun diliyle giidiilemenin standart yaklasim haline gelecegi 6ngoriilmektedir (Grover ve Malhotra, 1997: 193).
Ornegin, Stanculescu ve digerleri, (2016: 346) ve Elm ve digerlerinin (2016: 61) arastirmalari,
organizasyonlarda bilgi yonetimi amaciyla oyunlastirma 6rnekleridir ve hepsi de personel arasinda 6nemli bir
bilgi alis veris artisin1 gostermektedir. Yildirim (2017), oyunlastirmanin 6grenenlerin basarisindaki etkinligini
ve derse karst tutumlarini incelemistir. Bunu yapmak icin 6grenciler icin bir oyunlastirilmis ve bir geleneksel
ders kullanmistir. Bu aragtirmada nitel bir yontemin yani sira 6n test ve son test ve kontrol gruplu deneysel
desen kullanilmigtir. Bu galismanin sonuglarina gore, deney grubundaki Ggrenenlerin On testten son teste
ilerlemeleri kontrol grubuna gore anlamli derecede daha fazlaydi ve deney grubu, kontrol grubuna gore derse
karst daha olumlu bir tutuma sahipti. Bu ¢alismanin sonuglar1 ayrica, katilimecilarin oyunlastirma yontemini
memnuniyetle karsilamalarina ragmen, oyunlastirma temelli egitim yontemlerinin 6grencilerin dersin dnemine
iligkin bakis agilarinda farklilik yaratmadigini gostermektedir. Yeterli dikkat verilmeyen bir siiregten basarili
sonuglar beklenmemelidir. Orgiitsel grenmeyi artiracak davranislar 6zendirilmelidir. Ozetlemek gerekirse, bu
aragtirmanin sonuglari, dinamikleri nedeniyle oyunlagtirmanin egitim ydntemleriyle biitlinlestirilmesinin
onerilmesi gerektigini agik¢a gostermektedir (Yildirim, 2017: 86).

Insanlar bir oyun ortaminda daha kolay yaratici ¢dziimler sunuyor gibi goriinmektedir (Kapp, 2012: 32).
Projelerinde kurumsal girisimcilik geregi kendi segtikleri konu ve ekip arkadaslariyla ¢alisarak olusturduklari
sunum, 6zel yonetim goriismeleri gibi 6zel haklarla donatan, 6diil vermek icin yarigtiran yaklagimlar inovasyonu
tetikleyecektir. Sabit caligma saatleriyle teskil edilmis, sabit konularda zorunlu katilinan inovasyon gurup
toplantilar1 ise basarisiz olmaktadir (Yilmaz, 2018: 46). Bu cergevede ilk iki 6nermemiz sdyle olusmaktadir:

Onerme 1: Ogrenme gayretlerini drgiit amaglarryla uyumlulastirabilmek i¢in oyunlastirmadan yararlanilabilir.

Onerme 2: Rekabetin &viilldiigii bireyselci toplumlarda oOrgiitiin bilgi tabanina yonetsel miidahalelerde
bulunurken uzun dénemli bireysel yaraticilik gézetilmelidir.

2. YAPICI SAPKIN iS YERI DAVRANISLARI

Galperin (2002) yapic1 veya olumlu isyeri sapkin davranislarini, isletmenin, calisanlarin veya her ikisinin
refahina katkida bulunup gelistirmek i¢in 6nemli orgiitsel normlar1 ve kurallari ihlal eden kasitli davraniglar
olarak tanimlamaktadir. Spreitzer ve Sonenshein’in (2003: 207) calismasinda bu kavram, “bir referans grubunun
normlarindan onurlu bir sekilde ayrilan kasith davraniglar” olarak tanimlanmaktadir. Warren (2003: 622), buna
referans gurup normlarindan sapan ancak yiiksek normlara uygun davraniglar demektedir. Daha kapsamli bir
tanima ulagmak i¢in Vadera ve arkadaslar1 (2013: 1221) bu tanimlari, “referans grubunun normlarindan sapan
ve boylece referans gruba fayda saglayan yiiksek normlara uygun davranislar” olarak birlestirmektedir. Bu
davraniglarin gerceklestirilmesi resmi is tanimi disinda kalsa da orgiitsel hedeflere ulasilmasina yardimci
olmakta ve calisanlara fayda saglamaktadir (Galperin ve Burke, 2006: 331; Robbins ve Galperin, 2010: 1).
Galperin’in  (2012: 2988) ¢aligmasina gore Orgiitsel normlar1 Orgiitiin refahi i¢in ¢igneyen c¢alisanlar,
inovasyonun kaynagidir ve orgiitsel degisimin oncii aktdrleridir. Galperin ve Burke (2006) yapiy1 iic boyuta
ayrrmustir; kisilerarasi yapici sapkinlik, meydan okuyucu orgiitsel yapict sapkinlik ve yenilik¢i orgiitsel yapici
sapkinlik. Tamimlarina gore kisilerarasi yapict sapkinlik; bagkalarina itaatsizlik veya olumlu orgiitsel degisim
icin is arkadaslarma yapilan yanlislar1 bildirmektir. Meydan okuyucu orgiitsel yapicit sapkinlik; iyiligi i¢in
orgiitlin 6nemli normlarim ve kurallarini ¢ignemek olarak tanimlanmistir. Yenilikci orgiitsel yapici sapkinlik
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ise, rutin Giinliik gorevlere yenilik¢i ¢oziimler aramak ve sorunlarin iistesinden gelmek icin yaratict ¢oziimler
iiretmek olarak tanimlanmaktadir. Vadera ve arkadaglarinin (2013: 1224) ¢aligmasinda,

Yapict sapkinligin belirleyicileri; icten isteklenme, hissedilen zorunluluk ve psikolojik giiclendirme olarak
Ozetlenmektedir. Bu baglamda, icten isteklenme, kisinin yenilik ve miicadele yeteneklerini genisletmesi,
kullanmasi, kesfetmesi ve arastirip 6grenmeye yonelik i¢sel egilim” anlamina gelmektedir (Ryan ve Deci, 2000:
54). Ates vd. (2012: 147) gore igsel isteklendirme, kendini motive etme ¢alisan memnuniyetini etkileyen onemli
bir faktordiir. Hissedilen yiikiimliiliik, Blau’nun (1964) sosyal degisim teorisinde tanimlanmistir. Bu teoriye
gore, insanlar oOrgiitlerini olumlu algilarlarsa, orgiitlerine katkida bulunmak i¢in olumlu davranmak zorunda
hissedebilirler. Son olarak, psikolojik giiclendirme kisiyi giiclendirerek bir sekilde yapici sapkinliga girme
kapasitesini artiran sayisiz degiskene atifta bulunmaktadir (Vadera vd., 2013: 1222)

2.1. Géreve Yonelik Yapic1 Sapkin Isyeri Davramslar

Bazi bilim adamlari, sosyal degisim teorisini kullanarak, yoneticileri tarafindan istismara ugrayan ¢alisanlarin, ig
arkadaglarim1 ve Orgiitlerini inciten davraniglar sergileyebileceklerini savunmaktadir (Innes vd., 2005: 731;
Tepper vd., 2008: 721). Ancak diger bilim adamlarina goére, calisanlar mutlaka misilleme eylemlerine veya
yikic1 sapmalara girmeyeceklerdir. Ornegin, Lee ve ark. (2013: 724) en azindan Giiney Kore baglaminda, 1limli
bir istismarci denetim diizeyinin, ¢alisanlarin yaraticiligini tesvik edebildigini gostermektedir. Hemen akla gelen
soru neden olumlu is davranislarinin (6rnegin yaraticilik) etik olmayan istismarci denetimle tesvik
edilebilecegidir. Gergekten de c¢aligsanlar istismarct denetimle karsilasti§inda, kisasa kisasa misilleme yapmay1
tercih etmeyebilmektedirler. Bunun yerine mevcut duruma meydan okuyarak, is performanslarini ve amirleri ile
iligkilerini iyilestirmek icin yapici olarak sapkin eylemlerde bulunmaktadirlar. Bu dogrultuda, olumlu ¢aligmay1
istismarci denetime baglayabilir ve ise veya kurulusa fayda saglayan yapici calisan tepkisinde istismarci
denetimin tetikleyici oldugu sonucuna vara bilirmiyiz? Yonetim ve denetim kotii niyetli oldugunda, buna bagl
olarak is tatminsizligi artmaktadir (Tepper, 2007: 280). Is tatminsizligi ya c¢alisanlarin yapici sapkinlik
devinimine girerek statiikoyu degistirme giicii saglayabilir veya rol i¢i veya ekstra rol ¢cabalarini azaltarak onlari
geri ¢ekmelerini hatta isten ayrilmalarina yol acabilecektir (Zhou ve George, 2001: 682). Zhou ve George'un
iddia ettigi gibi, is tatminsizligi mutlaka yapici sapma ile sonuglanmayacaktir. Aktivasyon teorisine gore,
igyerinde memnuniyetsizlik ve yapici sapma arasindaki iligki, stres miktarina baglidir.

Calisanin yasadig1 ¢ok fazla i memnuniyetsizligi, aralarindaki egrisel iliskiyi ortaya cikararak tam tersine yol
acacaktir (Pan vd., 2018: 2249). Aktivasyon teorisine gore, insanlarin belirli bir miktarda strese ihtiyact vardir
¢linkii bu onlar1 harekete gegirir ve onlara enerji verir (Pan vd., 2018: 2250). Stresin etkileri biliniyorsa ve
uygun deger diizeyinde kontrol edilebiliniyorsa yiiksek diizeyde motivasyon tiretebilmektedir (Ivancevich vd.,
2013: 68). Bununla birlikte, ¢ok fazla tesvik, kisinin performans gdsterme yetenegine zarar verecek ve
memnuniyetsiz caliganlarin yapict sapkinlik yoluyla kurulustaki durumu iyilestirmeye c¢alisma olasiligini
ortadan kaldiracaktir (Zhou ve George, 2001: 683). Rahatsiz edici stresle basa ¢gikmanin bir yolu problem odakl
olmaktir. Bu basa ¢ikma tiirli, istismarci denetimin neden oldugu stresin etkisini tamponlamaya yardimci
olabilir. Problem odakli basa ¢ikma, bireylerin sorunlar1 ¢ézmek ve boylece sikintiyr hafifletmek igin stresle
etkilesimde bulundugu biligsel bir siire¢ olarak kavramsallastirilmaktadir ( Folkman, 1984: 839).

Yapici sapma iizerine yapilan ¢alismalar arasinda, net davranigin neden ve nasil olustuguna dair kanitlar yetersiz
kalmaktadir (Mertens vd., 2016: 1288; Pan vd., 2018: 2251). Bu ¢alisma bu eksigi kapatmaya calisan ¢ok az
caligmadan biridir (Bkz. Baharom vd. 2017).

2.2. Yapia Sapkin Isyeri Davramslarinin Diizenleyici Rolii

Narayanan ve Murphy (2017), kavramsal g¢alismalarinda sapkin davramsla ilgili aragtirmalari listelemis,
bireyselcilik ya da toplumsalciligin 6rgiit kiiltiirii ile yapici ya da yikict sapkin davranis iligkisini diizenledigini
one siirmiislerdir. Galperin (2012) yapic1 sapmanin iki alt boyutunu belirlemistir: Orgiitsel yapici sapkinlik,
orgiit yararina mevcut normlara meydan okuyan davranisi ifade eder. Ornegin, miisterilerin sorunlarindan birini
¢ozmek icin kurumsal diizenlemeler ihlal edilmeye caligabilir. Kisiler arasi yapici sapma, bir orgiitte olumlu
degisiklikler meydana getirme niyetiyle amirine itaatsizlik etme veya is arkadasi ya da bir bagkasinin yaptig
gorevi kotiiye kullanma gibi davramiglarda etkilesime ge¢me ile ilgilidir. Yapici sapma, organizasyonel
yenilik¢ilik ve degisim iizerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir; yetkisiz ancak islevsel olmayan emirlere
uymamak gibi Orgiitiin yiiksek hedefleri ile uyumlu davranislan igerebilir (Browning, 2008: 451). Bdylece,
calisanlarin orgilitsel verimliligi engelleyici sorunlarla karsilastiklarinda, hedeflere ulagsmak i¢in diizenlemeleri
ihlal etmeleri inovasyonun temeli olabilir.
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Calisanlar, genellikle saglayamayacaklar1 hizmetleri isteyen talepkar miisterilerle karsilasmaktadirlar. Bu tiir
isteklerin karsilanamamasi, ¢alisanlarin kurumsal standartlara uyma ihtiyaci ile miisteri memnuniyeti arasinda
¢ikmaza diismelerine neden olmaktadir. Bu gibi durumlarda, ¢alisanlar islerinin verimliligine miidahale ederek
orgiit slirecleri veya sorunlu olabilecek mevcut orglitsel diizenlemeleri veya normlari ihlal ederek durumu
iyilestirebilir.

Onceki arastirmacilar, is arkadasi nezaketsizligi, kural bagliligi, gorev siiresi gibi, miisteri talepkarlig1 ve sapkin
davranig arasindaki iliski iizerine diizenleyici etkileri incelemislerdir (Wang vd., 2011: 312). Ancak bireysel
diizeyde bu iligskideki diizenleyici degiskenler hala bilinmemektedir. Bir davranis séz konusu oldugu halde
yapici sapkin davranisin nasil kullanilabilecegi ile ilgili 6neriler ¢ok sinirlidir. Bu ¢alismalardan birinde Pan ve
arkadaglar1 ( 2018: 2258), otel yoneticilerinin kotii niyetli denetim konusunda dikkatli olmalar gerektigi aksi
halde yapici sapkin davraniglarin ortaya ¢ikmayacagindan so6z etmektedirler. Buna karsilik, memnuniyetsizligin
ve problem odakli basa ¢ikmanin bir fonksiyonu olarak yapici sapkinligin, orgiitte daha fazla anlayis ve
taninmay1 hak ettigi ileri siiriilmektedir. Mevcut is normlarina meydan okumak veya is diizenlemelerini
cignemek yanlis anlasilmaya, ¢atismaya ve olumsuz degerlemelere yol acabilecektir. Bununla birlikte, yapici
sapkin davranislar yoneticilere mevcut is uygulamalarinin, ¢alisanlarin proaktif olarak basa ¢ikmanin yeni
yollar1 aradiklar1 sorunlari igerdigine dair bir uyar1 olarak alinabilir. Yoneticilerin isyeri sorunlari ve 6nerilerini
ciddiye alip ¢alisanlarla iletisimlerini gelistirmesi gerekmektedir. Yetkiyi kotiiye kullanimin etkilerini azaltmak
icin Orgiitlerin calisanlarin problem odakli basa ¢ikma becerilerini gelistirmek icin egitim programlari
gelistirmeleri ve boylece, iist- ast tacizciligini dnlemek icin ydneticilerin kisiler arasi iliski becerilerini
gelistirme yollar1 aramalar1 6nerilmektedir. Boylelikle son ii¢ dnermemiz de soyle ifade edilebilir:

Onerme 3: Orgiit yoneticileri sapkin davranislar1 inovasyon ve bilgi yonetiminin basaris1 igin igerdikleri drtiik
bilgi agisindan 6nemsemelidir.

Onerme 4: Oyunlastirmanin orgiitsel dgrenme kapasitesini artirmasinda yapici sapkin isyeri davranislarmin
diizenleyici bir roli bulunmaktadir.

Onerme 5: Yapici sapkinlik, memnuniyetsizligin ve problem odakli basa ¢ikmanim bir fonksiyonu olarak,
orgiitsel 6grenmeyi artirmada oyun deneyiminin uzun dénemli kullanmanin anahtar1 olabilecektir.

Yapici Sapkinlik ey
-7
X*X' _.--=""| Orgiitsel Ogrenme
Oyunlastirma : > Kapasitesi
X

Sekil 1: Onerilen Arastirma Modeli
3.TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Orgiitlerin 6grenme kapasitesini gelistirmek igin siklikla kullandiklar1 oyunlastirmanin kisa vadede yararh
oldugunu gosteren caligmalar uzun vadede O0grenme etkinliginin nasil siirdiiriilebilecegi ile ilgili ¢ok az sey
sOylemektedir. Bu caligma bunu saglayabilecek bir davranis kalib1 arayisidir. Gilinliimiiz 6rgiitlerinin daha esnek,
yaratici, yenilik¢i, ademi merkezi ve kiiresel olmaya odaklanmasi nedeniyle, Orgiitlerin refahina katkida
bulunmak i¢in bazi farkli degerler eklemek, orgiitte kalmak isteyen iiyeleri i¢in bir zorunluluk haline gelmistir.
Elbette bunu yapmak ic¢in bazen yeterli normlar ve prosediirler olmayabilir. Bu noktada sapkin davranmak,
oOrgiitlin refahina katkida bulunmak ve orgiitle birlikte hayatta kalmay1 saglayabilecektir.

Bu ¢aligma, 6nerilen model ile ilgili baz1 yapilar1 tanimlamaya, yazinda yer alan oyunlastirma ve yapici sapkin
igyeri davraniglariyla ilgili modelleri gézden gecirmeyle baslamistir. Gerekgeleri agiklandiktan sonra orgiitsel
bilgi birikimi i¢in ciddi oyunlar ve yapici sapkin is yeri davranislarindan yararlanmak ile ilgili birkag¢ oneride
bulunulmustur. Kapsamli yazin taramasindan sonra bu ¢alismanin su sorulara 1g1k tuttugu diisiinilmiistir: (a)
oOrgiit iiytelerinin oyun deneyiminden kisa siirede bikmadan 6grenme kapasitesini artirmanin bir yolu olabilir
mi? (b) orgiitsel 6grenmeyi artirmada yapici sapkin isyeri davranisindan yararlanmaya giivenilebilir mi? Bu
sorular teorik gerekcelerle cevaplanabildigi Ol¢lide, bu g¢alisma sonucunda, oyunlastirma yoluyla stratejik
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orgiitsel 6grenme yazinindaki boslugu yapici yapisal sapkinligin doldurdugu séylenebilecektir. Bunu yapmak
icin gecmis arastirmalari, mevcut yazina katkilarini ve eksikliklerine deginilmistir. Ardindan is yerindeki sapkin
davranislarin orgiitsel 6grenmeye yakinligi ortaya konmustur. Bu ¢alismanin énemli bir katkisi da yapict sapkin
igsyeri davranigini sadece bir sonu¢ olarak ele alan Onceki calismalarin aksine stratejik diizenleyici rolii olan
belirleyici bir degisken olarak ele almaktir.

Blau’nun (1964) sosyal miibadele teorisinden yola ¢ikarak iiyelerin 6grenen orgiitiin bilgi kapasitesine katkida
bulunmak i¢in olumlu davranmak zorunda hissedebilecegi diisiiniilmektedir (Vadera vd., 2013: 1270). Boylece
sapkin davranislarin sadece uyumsuzluk niyetiyle yapildigi diisiiniilemeyecektir. Bu acidan, calisanlarin sapkin
davranislarinin, duygu ve egilimlerinin yapici sonuglara yol agabilecegi gosterilmektedir. Ayrica, bu teorik
caligma uygulayicilar ve arastirmacilar i¢in faydali olabilir. Yoneticiler, bu ¢aligma sayesinde, orgiitii olumlu
degisikliklerle desteklemek i¢in uygun bir drgiitsel yapici sapkinlik gevresi yaratabilirler. Ornegin yoneticiler,
yaraticilig1 tesvik etmek icin her c¢alisanin sahip olabilecegi tiim bilgileri paylagsmasi i¢in bazen “seytanin
avukati” roliinii tistlenmektedir. Baska bir deyisle, orgiit disindaki rekabette basarili olmak icin orgiit igindeki
bilgi iretimini tetiklemek icin problem odakli bir yapt olusturmalidirlar. Bunu oyunlastirmayla
saglayabilmektedirler. Uzun siire siirdiirmeleri i¢in ancak daha bagka davraniglarla isbirligini ve destegi
arttirabileceklerdir. Ust yoneticiler, bu amaca ulagmak igin uygun bir orgiit yapisi i¢in zemin hazirlamak
caliganlart oyunlara goniillii katilmaya tegvik etmenin ddiillendirme disindaki yollarini aramak zorundadirlar
Koo vd. (2020: 3). Insan Kaynaklar1 yoneticileri, personel degerleme raporlarinda yoneticilere ve arkadaslarina
ragmen inisiyatif almaya ve olumlu orgiitsel fikir gelistirme katkilarma daha fazla dikkat edebilirler. Yapici
sapkin davranisin varligindan haberdar olan yoneticiler, orgiitsel 6grenmedeki problemlere dair isaretleri bagka
tutumlarda aramak zorunda hissetmeyeceklerdir.

Yukarida belirtilen giiglii yonlere ragmen, bu calismanin smirlamalar1 da bulunmaktadir. Tlkin yapici ve yikict
olmak {izere iki tiirli olmasina ragmen, sadece yapici sapkinlik irdelenmektedir. Bu nedenle yikici sapma bu
calismanin kapsami disindadir. Daha sonraki arastirmalar niyet agisindan olumsuz olan davraniglari da
arastirmalidir. Tkinci olarak bu sadece nitel bir ¢alismadir. Farkli yapilar arasindaki iliskiler dnerilen modelin
saygin teorik gecerliligi olsa bile uygun 6rnekler iizerinde ¢alisilarak gegerliliklerinin sinanmasi gerekir.

Izleyen niceliksel arastirmalar drnegin ileri déniisiim veya siirdiiriilebilirlik agisindan yapict sapmanin ¢alisan
orgiit iiyelerinin yaratic1 ve yenilikci basaris1 gibi sonuglarini tahmin etmeye ¢alismalidir. Ugiinciisii, sosyal
bilimlerde oyunlagtirmanin orgiitsel 6grenmeyi etkilemesini ayarlayabilecek ¢ok sayida duygusal veya durumsal
faktorli dikkate alnan tutum veya davranis oldugu agiktir. Bu ¢alisma sadece yapict sapkinligi kullanmaktadir.
Sonraki ¢alismalar diger baz1 durumsal ve baglamsal degiskenlerin aracilik veya diizenleyicilik rolii oynama
olasiligini aragtirmalidir. Ayrica modele bireysel mizag 6zelliklerinin etkileri de eklenebilecektir. Bu caligmanin
kapsamliligi goz oniine alindiginda, degisik ¢alismalar, 6nermeleri ayr1 ayri test edebilir. Boylece, bu ¢alismalar
aracilifiyla, onerilen modelin teorik baglantilarinin desteklenir olup olmadigina bakilabilir. Son olarak, mevcut
caligma niteliksel gerekcelerle temeline dayansa da, arastirmalar tarafindan deneysel olarak test edildiginde
birincil amacina ulasacagina inanilmaktadir.
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Ozet

Giiniimiizdeki rekabet kosullar1 dikkate alindiginda yenilik ve yenilik¢i is davraniglari géstermenin orgiitler igin ne derece 6nemli
oldugu yapilan arastirmalar sonucunda ortaya konulmustur. Faaliyetlerini devam ettirmeyi hedefleyen biitiin 6rgiitlerin degisime
ayak uydurmasi, yenilik¢i Giriin ya da hizmet tiretmesi gerekmektedir. Degisime karst direng gdsteren higbir 6rgiitiin uzun vadeli
olarak faaliyetlerine devam edemeyecegi aciktir. Yaraticilik kavrami bireysel veya grup bazinda olabilecegi gibi orgiitsel diizeyde
de tanimlanabilen bir performans giktis1 olarak goriilmelidir. Orgiitsel agidan yaraticilik kavramu, yeni ve islevsel fikirlerin ortaya
cikmas: siirecidir. Dger yandan, yaraticilik kavrami inovasyonun énemli bir 6n kosulu olarak algilanmalidir. Orgiitsel yaraticilik
icinde inovasyon siireci, ¢iktilar ve siire¢ boyunca yasanan problemlere yonelik ¢éziim asamalari yer almaktadir. Buradan
hareketle, akademisyenlerde yenilik¢i is davranisiin Orgiitsel yaraticilik iizerindeki etkileri bu c¢alismanin amacim
olusturmaktadir. Korelasyon analizine gore, yenilik¢i is davranisi arttikca oOrgiitsel yaraticilik %34,6 artis gostermektedir.
Regresyon analizi sonucunda, yenilik¢i is davranigi 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticilik 0.367 br. artacagi goriilmiistiir. Alt
boyutlardan iiretme 1 br. arttifinda orgiitsel yaraticiligin 0.369 br. artacagi, arastirma 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticiligin 0.318
br. artacagi, destekleme 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticiligin 0.241 br. artacagi, uygulama 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticiligim
0.312 br. artacag: belirlenmistir. Orgiitsel yaraticilik iizerinde en biiyiik etki iiretme ve arastirma iken, en az etki destekleme ve
uygulama olarak belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yenilikgi Is Davranisi, Orgiitsel Yaraticilik, Regresyon Analizi
Jel Kodlari: C12, D80, O31

Basvuru: 04.06.2021 Kabul: 15.06.2021

The Effect Of Innovative Work Behavior On Organizational Creativity Of Academics

Abstract
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Akademisyenlerde Yenilikgi Is Davranisinin Orgiitsel Yaraticiliga Etkisi

GIRIS

Toplum tarafindan gereksinim duyulan tirlinleri ve hizmetleri iiretmekte olan orgiitler, icerisinde yer aldiklar1 rekabet
ortamindan 6nemli derecede etkilenmektedirler ya da bu ortami etkilemektedir. Boylelikle s6z konusu orgiitlerin bir
boliimii yok olurken, rekabet sartlarina ayak uydurabilen ve icerisinde bulunduklar1 toplum tarafindan kabul edilenler
ise varliklarini siirdiirebilmektedir. Hizli bir sekilde degismekte ve gelismekte olan teknoloji, ¢evresel kosullarin
degismesi, kiiresel capta faaliyet gosteren oOrgiitlerin 6lcek ekonomisine etkileri, sosyal yapidaki degisiklikler,
tilketicilerin talepleri ve satin alma giiciindeki farklilagsmalar; orgiitleri, rekabet avantajinin saglanmasinda yenilik¢i ve
cesitli arayiglara itmistir. Bununla beraber tiim bu gelismeler, orgiitleri, mevcut kaynaklarini olabildigince etkin olarak
kullanmaya sevk etmektedir. Bu dogrultuda, Demirel ve Seckin (2008: 190), glinlimiiz kosullarinda &rgiitlerin, rekabet
ustiinliigii saglamalarinda karlilik ve sayisal agidan biiylimelerinin yalniz basina yeterli olmadigini, siirdiiriilebilir bir
rekabet istiinliigiiniin saglanmasi i¢in yenilik¢i is davraniginin biitiin orgiitlerde vazgecilmez bir zorunluluk haline
geldigini 6ne siirmektedirler. Bununla beraber, Kogut ve Zander (1992: 383-384) tarafindan yapilan ¢alismaya gore,
orgiitlerin kendi sektdrleri icinde ¢cok daha yenilikgi, etkin ve basarili olabilmeleri, katma deger saglayacak bilgilerin
ortaya ¢ikarilmasina ve s6z konusu bilgilerin tam anlamryla kullanilmasina baglidir.

Isletme yonetimi literatiirii incelendiginde “drgiitsel yaraticilik” kavraminin gegmisinin yakin bir zamana dayanmadigi
gozlenecektir. Fakat insan haklari, insani degerler, kisilik kavrami, insanin diger varliklardan daha dnemli oldugunun
ortaya ¢ikmasi, diinya genelinde egitim ve yasam seviyesindeki artis, tiiketicilerin taleplerindeki degisimler ve
orgiitlerdeki calisanlarin yaraticiliklarindan daha ¢ok faydalanma hususundaki gelisme ve diisiinceler; Orgiitsel
yaraticilik kavraminin giiniimiizde daha ¢agdas bir alanda karsimiza ¢ikmasini saglamaktadir. Bahsi gecen gelismeler,
orgiitlerdeki yonetsel siiregleri ve oOrgiitsel yapilari koklii bir sekilde etkilemektedir. Rekabet ortaminda yasanan
gelismeler dogrultusunda, yaratici diisiincelerin de gelisimi zorunludur.

Is hayat1 stratejik seviyede ve asil rekabetin yasandigi lider konumdaki orgiitlerde yaratict diisinmeyi zorunlu
kilmaktadir. Orgiitsel yaraticilik, giiniimiizdeki is hayatinin rekabet temelindeki yapisina ayak uydurabilmek agisindan
yoneticilikten girisimcilige dogru atilmasi gereken 6nemli bir adimdir. Teknolojik gelismelerin hizi ve yogun rekabet
seklindeki etmenlerin orgiitsel yaraticiligi, yonetsel bir kavram seklinde dne ¢ikarmasindan Gtiirii orgiitler yeni fikirler
iiretebilecek, icatlar yapabilecek ve s6z konusu fikirleri faydali {iriin veya hizmetlere doniistiirebilecek olan yaratici is
kosullarm olusturmay1 bir zorunluluk seklinde goreceklerdir. Orgiitsel yaraticilik, uluslararasi alanda yapilan pek cok
arasgtirmaya konu olmustur ve bununla beraber aragtirmacilarin, yaratict hareketler konusunda galigsmasini tesgvik
etmistir. Yapilan literatlir arastirmasina gore; bir oOrgiitiin, orgiitsel yaraticiligini 6lgen ve ele alan ¢ok az sayida
calismanin bulundugu goriilmiistiir. Ayrica konunun heniiz yeni olmasindan dolayi, bu alanda 6lgek gelistirilmesine
iligkin birka¢ arastirmanin bulundugu goriilmiistiir.

Bu ¢alismanin temel amaci, yenilik¢i is davraniginin orgiitsel yaraticilik tizerindeki etkilerini arastirmak ve literatiire
katki saglamaktir. Bu baglamda, caligmada ilk olarak kavramlarin agiklamalarma yer verilmis ve akademisyenler
iizerinde yapilan ampirik arastirmanin analizleri sunulmustur.

1.YENILIKCI IS DAVRANISI

Yenilikei is davranisi, isletmeler igin faydali diisiince olusturmak ve bu fikrin uygulanabilirligini saglamak i¢in gerekli
olan tutumdur (Citak, 2017). Hem yaraticilifit hem de yenilik¢i siiregleri iceren yenilik¢i is davranisina duyulan
ihtiyaca dikkat edilmelidir. Nitekim bu fikrin kesfedilmesiyle baslayan bu siireg, katma deger yaratilmasini
gerektirmektedir. Bugiine kadar yapilan bir¢ok calismada bu kavram i¢in pek ¢ok tanim yapilmistir. Bu baglamda,
yenilikgi is davranisi, herhangi bir isletmede bir yeniligi gelistirmek ve uygulamak icin tiim bireysel ¢abalar1 ifade
etmektedir (West ve Farr, 1989: 18). S6z konusu bireysel ¢abalar, 6rnegin; yeni yontem ve teknolojilerin kullanimini,
yeni kaynaklarin yaratilmasini ve yeni stratejilerin belirlenmesini igermektedir. Bir bagka tanima goére yenilikei is
davranisi; isletmelerdeki sorunlar1 tanimlamak, uygun stratejiler gelistirmek, altyapr olusturmak ve sonug olarak
fikirleri uygulamak olarak tanimlanmaktadir (Scott ve Bruce, 1994: 593).

Yenilik¢i is davranisi ile ilgili literatiir incelendiginde, yoneticilerin ve calisanlarin is performansi ile isletmenin
basarisi arasinda pozitif bir iligski oldugu goriilmektedir. Nitekim bu durum birgok ¢aligmada ortaya konmustur (Chang
ve Liu, 2008; Akkog, Turung ve Caliskan, 2011; Hannemann vd., 2011; Erdogan ve Giines, 2013). Ayrica isletmelerde
yenilik¢i is davraniglarimin isletme maliyetlerini diisiirdiigi ve bu yonde yeniliklerin uygulanmasi gerektigi
gosterilmistir (Schimansky, 2014: 47).

Kiiresel rekabet ortaminda orgiitlerin, siirdiiriilebilir bir rekabet iistiinltigii saglayabilmeleri zorunludur (Ellonen, 2008:
160-161). Bunu saglamanin temel yolu ise yenilik¢i davranislardan ge¢mektedir (Shalley vd., 2004: 952; Shalley ve
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Gilson, 2004: 33). Orgiitlerin yenilik¢i performans ortaya koyabilmelerinin en 6nemli faktoriinii calisanlar ve
calisanlarin yenilik¢i fikir tiretme, tepki gosterme ve degisiklik yapma seklindeki yenilik¢i davranislar olusturur (Li
ve Zheng, 2014: 446, Scott ve Bruce, 1994: 581). Yiikselen rekabetcilikle beraber orgiitlerin listiinde meydana gelen
yenilikgilik baskisi, orgiitlerin etkinliklerini ve rekabetciliklerini arttirmak agisindan calisanlarin yenilik¢i siirecler
gelistirmelerini ve yeni taleplere yanit vermelerini zorunlu kilmistir (Bysted, 2013: 269).

De Jong ve Den Hartog (2008: 5) tarafindan yapilan tanimlamaya gore yenilik¢i is davranisi; yeni ve kullanigh bir
fikir, siire¢ veya {irlin ortaya koyma ile bunlarin tamaminin bilingli bir sekilde uygulanmasini1 bagarmay1 hedefleyen
bireysel davranislar seklinde ifade edilmektedir. Yenilik¢i is davranisi kavrami, yaraticilik kavramiyla olduk¢a yakin
bir iligki igerisindedir. Ancak her iki kavram da yapisal anlamda birtakim farkliliklar barindirmaktadir. Buna gore;
yenilik¢ilik kavraminin yaraticiliga nispeten daha genis oldugunu sdylemek miimkiindiir, zira yenilikg¢ilik; yaratmanin
da ilerisinde fikirlerin hayata gecirilmesini de kapsamaktadir. De Jong ve Den Hartog (2008: 6)’a gore, yenilikgi is
davranigi; kesif firsati, fikrin yaratilmasi, destek bulunmasi ve fikrin hayata gegirilmesi seklinde dort adimda
gerceklesmektedir. Kleysen ve Street (2001: 285) ise, yenilik¢i i davramisini; firsatlarin kesfedilmesi, yaratma
kabiliyeti, sekillendirici aragtirma, destek bulunmasi ve hayata gegirme olmak tizere bes adimda incelemiglerdir.

Yenilik¢i is davranigi, oOrgiitlerde cesitli yollar kullanilarak gerceklestirilebilmektedir. Yenilik¢i is davranist
denildiginde akla ilk olarak yeni bir liriin veya hizmet gelmektedir; fakat sz konusu tanimlama, kavrama iligkin en
dar kapsamli tanimdir (Downey, 2007: 4-5). Yenilikgi is ¢iktilarini1 asagidaki gibi incelemek miimkiindiir:

» Uriin / Hizmet Yeniligi: Yeni ya da biiyiik oranda yenilenmis yeni iiriinlerin veya hizmetlerin sunulmasi olarak

ifade edilmektedir. S6z konusu yenilik¢iligi, islevsel agindan kolaylik ya da teknik anlamdaki iyilestirmeler olarak

gergeklestirmek mimkiindiir.

» Siire¢ Yeniligi: Yeni ya da biiyiik oranda yenilenmis tiretim ya da dagitim metotlarinin hayata gegirilmesidir.

> Is Modeli Yeniligi: Dis kaynaklardan daha fazla faydalanilmasma benzer sekilde, is yapis seklinin

degistirilmesidir.

> Orgiitsel Yenilik: Yenilikgi is yapilarinin, uygulamalarinin ve modellerinin yaratilmasi ya da degistirilmesidir.

» Pazarlama Yeniligi: Uriinlerin ya da hizmetlerin fiyati, konumu, ambalaji, tasarimi ya da promosyonunda

iyilestirmelerin yapilmasi veya alternatif pazarlama tekniklerinin gelistirilmesidir.

» Tedarik Zinciri Yeniligi: Hammaddelerin tedarikg¢ilerden, tedarik yonteminin degistirilmesi ya da benzer sekilde

tilketicilere ulastirma yontemlerinin yenilenmesidir.

» Finansal Yenilik: Bahsi gecen yenilik tiirii ise; yeni finansal hizmetleri, {irlinleri ya da is operasyonlarini

yonetme yollar1 yaratmak amaciyla kredi, risk paylasimi, sahiplik veya likidite seklindeki kavramlar

kapsamaktadir.
Yenilikei is davranis yapisi, orgiitte bulunan calisanlarin yaraticiliklar: ile dogrudan baglantilidir. Yaraticilik kavrami
genel olarak; iiriin, hizmet, siire¢ ve prosediirlere yonelik yeni ve faydali fikirlerin ortaya konulmasi seklinde ifade
edilmektedir (Oldham ve Cummings, 1996: 610). Bunun yani sira, yenilik¢ilik ile yaraticilik kavramlarinin arasinda
birtakim farkliliklarin bulundugunu séylemek miimkiindiir. Yaraticiliktan farkli sekilde, yenilik¢i is davranisi, agik bir
sekilde fayda saglamay1 hedeflemektedir. Bununla beraber daha net olan ve uygulanmig bir bilesene sahip yenilikgi
¢iktiyla sonuglanmasi beklenmektedir. Yaraticilik, yenilik¢ilik siirecinin baglangicinda sorunlar ya da performans
bosluklar1 goriildiigiinde ve yenilikgilik agisindan algilanan gereksinimlere yanit olarak fikirler iirettiginde, yenilikei is
davraniginin 6nemli bir bileseni seklinde goriilebilecektir (West, 2002: 358).

Yenilik, teorik anlamda biiyiik bir fikirdir; fakat belli birtakim riskler ve zorluklar barindirmaktadir. Ornek olarak
bir¢ok oOrgiit, yatirrm amagl yeterli finansal kaynak sahibi degildir ve bununla beraber bahsi gegen risklerin sayisini ve
cesitlerini de ele almak istememektedir. Yenilik¢ilik seriiveninde oOrgiitlerin karsisina ¢ikmast muhtemel olan
zorluklarin bir kismin1 su sekilde siralamak miimkiindiir: kalifiye calisanlarm eksikligi, pazarlama yeteneginin
bulunmamasi, perakendeciligin zorluklar1 ya da dagitim aglarina erisimiz zorlugu, finansmanin yetersizligi, kurumun
veya yoneticilerin yenilige direng gostermesi ve Ar-Ge birimlerinin olmamasi.

Basarili bir yenilik¢ilik siirecinin yerine getirilmesi agisindan birtakim asamalar bulunmaktadir. S6z konusu
asamalardan herhangi birini es gegmek ne kadar onemsizmis gibi géziikse de biitiin siirecin basarisizligina neden
olabilmektedir. Kanada Yenilik¢ilik Merkezi adi verilen kurum tarafindan yapilan caligmaya gore, yenilikgilik
stirecinde bulunmasi gerekli olan baz1 6nemli asamalar asagidaki gibi siralanmaktadir (Canadian Dairy Commission,
2010:3):

1. SWOT Analizi Yapmak
2. Fikir Uretmek
3. Pazar Aragtirmasi Yapmak

Sayfa 23 | 2021; 2 (1);



Akademisyenlerde Yenilikgi Is Davranisinin Orgiitsel Yaraticiliga Etkisi

Kaynak Ihtiyaglarini Belirlemek
Kaynak Kullanilabilirligini Belirlemek
Faktor Degerlendirmesi Yapmak

Uriin Ortaya Koymak

2. ORGUTSEL YARATICILIK

Biitiin orgiitlerin gelisebilmeleri agisindan yaraticilik kavrami olduk¢a 6nemli bir konuma sahiptir. Temelde, biitiin
isler i¢cin gerekli bir konu olmamasina karsin rekabet¢ilik seviyesi yiiksek olan ve karmasik yapida bir ekonomiye
sahip olan kosullarda faaliyet gosteren oOrgiitler agisindan yaraticilik, diger fikirler ve tavsiyelere nispeten daha fazla
onemli goriilmektedir. Dig ortamdan kaynakli olarak ortaya g¢ikan gevresel baski ve orgiitlerin yeniliklere iliskin
duyduklar1 gereksinimleri karsilamak, yalnizca orgiitiin ¢alisanlarinin yaraticiliklarimi gelistirmek sayesinde miimkiin
olacaktir (Mumford, vd., 2002: 708).

No ok

Yaraticilik kiiltiiriinlin yerlestigi ve desteklendigi orgiitlerin yoneticileri, ¢caliganlarin is esnasinda kendilerini bagimsiz
hissetmelerini saglayarak, prosediirlere bire bir uyarak biiyiik resmi gérmelerine engel olmayarak kurum yaraticiligina
katkida bulunurlar. Bu tiir kurumlarda calisanlar, karsilastiklart problemlere farkli ¢6ziim yollar1 arar, yeni ve 6zgiin
diisiinceler tiretebilirler. Yaraticilik kiiltiirlinlin yerlestigi ve desteklendiginde kurumlarda ¢alisanlar, yaratici gorevler
gergeklestirmek icin ¢ok fazla miktarda fikir iiretebilme yetenegi anlami tasiyan fikir akiciligi ve esnekligine
sahiptirler (Simonton, 2000: 287). Yaraticilik kiiltiiriiniin yerlestigi ve desteklendiginde kurumlarda g¢alisanlarin is
yapabilme ve risk alabilme konusunda 6zgiivenleri artar ve karsilastiklar problemlerin ¢oziimiinde kendilerini 6zgiir
hissederler (Ibrahim vd., 2015: 509).

Yaraticilik, bilinen nesneleri veya fikirleri kullanarak farkli {iriinler ortaya koymaktir. Ancak yaraticiligin bireyler
tarafindan icat veya kesif yapma gibi algilandig1 diisiiniilmektedir. Literatiirde yaraticilik ile ilgili bir ¢ok tanim
yapilmustir.

Yaraticilik bir iirlinlin ortaya ¢ikarilmasi, bir bilimsel bulus, bir diisiinme tarzi, bir probleme yonelik ¢oziimiin
bulunmasidir. Yaraticilik kavrami igerisinde bir seyi yoktan var etme anlami yoktur, yaraticilik kisinin zihinde
depolamis oldugu bilgileri arasinda daha 6nce baskasinin farkinda olmadig: iliskileri gérmesi ve bu iliskileri agiga
¢ikarmast siirecidir (Yilmaz ve Iraz, 2013: 832). Yaraticilik, eski diisiincelerden yeni sentezler yapilmasi ve eski
diisiincelere yeni kimlikler verilmesidir (Demirci, 2007: 68). Yaraticilik, ¢6ziime ulasabilmek i¢in biitiin Onerilere
farkli bir gekilde bakabilme yetenegi (Ceylan ve Savi, 2003), yeni veya daha iyi {iriinler, hizmetler ve uygulamalar
meydana getirebilmek igin fikirler {iretme (Ozgen, 2005: 43), gecerli ve yeni fikirler gelistirilmesiyle sonuglanan
fikirsel stire¢ (Derin ve Demirel, 2011) var olan iiriinlerin benzersiz iiriinlere doniistiiriilmesini iceren bir siire¢, yeni
ve farkli bir sey yapmak (Erdogdu, 2006: 98), iirlinlerin olusturuldugu bir siire¢ (Amabile, 1996: 245), kaliplarindan
kurtulma (Geng, 2007: 23) seklinde birgok farkli tanimi yapilmgtir.

Orgiitlerde yaraticiligin tanimi, galisanlarin veya toplu ortamlarda gérev alan galisanlarin olusturdugu gruplar ile yeni
fikirlerin olusturulmasi anlamim tasimaktadir (Zhang ve Bartol, 2010: 113). Is yasaminda yaraticilik, hem 6zgiin
fikirler iretme hem de ilerleme gergeklesirken karsilasilabilecek problemleri ortadan kaldirict bir etken olarak
bilinmektedir (Bharadwaj ve Menon, 2000: 427). Yenilik¢ilik yaraticilik ile gelistirilmig fikir ya da iiriiniin Orgiit
igerisinde kullanilmasi olarak ifade edilebilir. Orgiitsel yaraticilik, yoneticilerin ve orgiit ¢alisanlarinin siiregler,
iiriinler ve hizmetler iizerine yeni ve 6zgiin fikirler ortaya cikartmasidir (Celik vd., 2014: 103). Ilgili literatiirde,
orgiitsel yaraticilik; bireysel yaraticilik, yonetsel yaraticilik ve toplumsal yaraticilik olmak lizere ii¢ alt boyutta
incelenmistir. Bireysel yaraticilik bireyin kendi 6zellikleriyle ilgili bir durumu ifade eder. Yonetsel yaraticilik, orgiit
icindeki kisilere yaratici 6zelliklerin kazandirilmasini kapsar (Geng, 2007: 26). Toplumsal yaraticilik ise, tek olarak
yaratici olgular1 kapsamaz ama, bireye ve oOrgiite yonelik yaraticiliga firsat saglayan toplumsal ve ¢evresel kosullari
olusturur (Kwasniewska ve Necka, 2004: 189-190).

Orgiitsel yaraticilik, orgiit is ve islemlerinde yaratict diisiincenin kullanilmasidir (Shalley ve Gilson, 2004: 37).
Siireglerin tiim galisanlar iizerinde saydam bir yapiya getirilmesi durumu olarak tanimlanan agik politika faktorii
orgiitsel yaraticithgr etkilemektedir. Orgiit yonetimi ile calisanlarin iletisimi seffaf bir yapi sayesinde daha da
kuvvetlenecektir (Zhou ve George, 2001: 691). Orgiitsel yaraticilik kiiltiirii yerlesmis olan kurum ve kuruluslar,
yaratici ve farkli bakis agisina sahip bireylere istihdam ederler. Is ortaminin ve yapilan isin yaratici &zellikler
tagimasinin ¢alisanlarin is doyumu ve verimliligi {izerinde pozitif etkiler biraktigi belirtilmektedir (Koestner vd., 1999:
104). Orgiitsel yaraticihgin saglanmasinda, ¢alisanlarda yaraticilik kavramimin olusmasi ve gelistirilmesinde, bagimsiz
diisiinebilme, gelecege yonelik bakis agisi, tutum ve davranis biitiinliigii, yiiksek bir kiiltiirel gii¢, hosgorii, cesaret,
kararlilik ve azim 6nemli rol oynamaktadir (Amabile, 1996: 247).
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Orgiitlerde yaraticiligin gelistirilmesi ve desteklenmesinde bireylerin olumlu ruh halinde olmalar1 énemlidir. Olumlu
ruh hali sahibi calisanlar kendiliginden firsatlar1 yakalayabildikleri bilinmektedir (Zhou ve George, 2001: 693).
Yaraticiligr artirmanin bagka bir yolunun ise bilgi toplamak oldugu sdylenebilir. Bu sebeple ¢alisanlarin isleri ilgili her
sey hakkinda bilgi sahibi olmasi istenir (Mumford vd., 2002: 713). Sadece 6zgiir fikirlere sahip ¢alisanlar yaraticilik
gelistirmeyi basarabilen calisanlardir. Igsel motivasyon, beceri ve biligsel yetenekler, calisanlarm oOrgiitlerdeki
yaraticiliklarim ortaya ¢ikarmalarim saglamaktadir. Igsel motivasyonu gelismis olan ¢alisanlar kendi kendini yoneten,
yaptiklari iglerden giiglenen, yasadigi zorluklar karsisinda savagan ve dissal motivasyon kaynaklarindan etkilenmeyen
bireyler olarak tanimlanabilir (Rhoades ve Eisenberger, 2002: 705). Yaraticilik desteklenmek isteniyorsa ilk olarak
kabul edilmeli ve destekleyici bir iklim olusturulmalidir (Madjar, Oldham ve Pratt, 2002: 763). Pozitif bir orgiitsel
kiiltiir, yaratici davraniglarin agiga cikarilmasinda rol oynamakta ve doyum noktasina ulagilmasini saglamaktadir
(Kletke, Mackay, Barr, ve Jones, 2001).

3. ISTATISTIK ANALIZ
3.1. Caismanin Amaci ve Onemi

Diinyada son yillarda biiyiilk 6nem kazanan yenilik¢i is davranist kavrami; kisilerin veya orgiitlerin, yenilik¢iligi
uygulamast ve 6ziimsemesidir. Giiniimiizde, tiim iilkelerin en 6nemli hedeflerinden biri, bilimde veya teknolojide
olusan yenilik¢i unsurlara yonelik, kisilerin egitilmesi, bilgi toplumuna hazirlanmasinm kapsar. Gelismekte olan
toplumun giderek artis gosteren ihtiyaglarina cevap vermekle yiikiimlii {iniversitelerin, 6grencilerin egitiminde
yenilik¢i davraniglar1 benimsemesi beklenir. Akademisyenler, dgrencilerin iiniversite egitiminde 6nemli rol oynar.
Akademisyenlerin uzmanlik alanlaria uygun olarak kendilerini yenileme ¢abalari, teknoloji ile biitiinlesik bigcimde
derslerini sunabilmeleri giiniimiizde bir kosul haline gelmistir. “Siirekli 6grenme” becerisi kazanmak ve bunu 6gretme
asamalarma yansitmak, ogrencilere yenilik¢i davranis yasam tarzina dair liderlik edecektir. Bu ¢alismanin amaci,
iilkemizin geleceginin garantisi genglerimizin egitim aldig1 iiniversitede gorev yapmakta olan akademisyenlerin
yenilik¢i is davraniginin 6rgiitsel yaraticilik tizerindeki etkilerini ortaya koymaktir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri
Aragtirmanin ana hipotezi, yenilik¢i is davranisi ile orgiitsel yaraticiligin anlamli iligkili oldugudur.

Tablo 1. Arastirmanin Hipotezleri

Yon Hipotezler

BKD—OB Yenilik¢i is davranisi (YID) ve orgiitsel yaraticilik (OY) istatistik anlamli iligkilidir.

H1 (ana hipotez)

(Alt hipotez) Yenilik¢i is davranist alt boyutlari fikir iiretme, aragtirma, destekleme ve uygulama ile oOrgiitsel
H2 yaraticilik anlamli iligkilidir.

3.3. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, Istanbul’da faaliyet gdsteren vakif ve devlet iiniversitelerinde gérev yapan akademik kadro
olusturmaktadir. Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) akademisyen sayis istatistikleri 2020’ye gore; Istanbul’da vakif ve
devlet {iniversitesi toplam akademisyen sayis1 ( arastirma gorevlisi, 6gretim gorevlisi, doktor 6gretim iiyesi, dogent ve
profesor) 36.896 kisiden olugmaktadir. Ornekleme yontemi olarak “basit tesadiifi 5rnekleme” uygulanmustir.

Anketleri, 01.03.2021 ile 30.05.2021 tarihlerini kapsayan zaman dilimi i¢inde, mail araciligi ile akademisyenlerden
doldurmalart istenmistir. (https://docs.google.com/forms/d/m/1IALPpQLSd8wWZKLYKklomh5YVNtbrTDFSA2_BcDv8Y Q-
czHf9j0WQNGDKw/viewform?vc=0&c=0w=1). Bir anakiitleden ¢ekilecek olan 6rneklem sayisinin ne olacagi Yazicioglu
ve Erdogan (2004) tarafindan olusturulan tablo iginde, “0.05 6rnekleme hatasi i¢in p=0.50 ve ¢=0.50 i¢in 381" kisi olarak
belirlenmistir. Bu ¢alismada, 400 6rneklem ile analizler gergeklestirilmistir.

3.4. Veri Toplama Araci

Yenilikgi Is Davrams1 Olgegi: “De Jong & Den Hartog (2010)” tarafindan gelistirilen Yenilik¢i Davrans Olgegi
(YDO) Cimen ve Yiicel (2017) tarafindan Tiirk¢e gecerlik-giivenirlik ¢alismasi yapilmigtir. Toplam 10 maddeden
olusan dlgekte, fikir liretme, arastirma, destekleme ve uygulama olmak tizere 4 alt boyut bulunmaktadir.

Orgiitsel Yaraticiik Olcegi: Olgek, Balay (2010) ¢alismasinda, bireysel, yonetsel ve toplumsal yaraticiliktan olusan
ii¢ alt boyutu ve 32 maddeden olugmaktadir. Olgekte ters madde yoktur. Bireysel yaraticilik Cronbach-Alfa deegri
0,92, yonetsel yaraticilik i¢in 0,93 ve toplumsal yaraticilik igin 0,95 olarak hesaplanmustir.
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Olgekler, “1- Kesinlikle katilmiyorum” ve “5- Kesinlikle katiliyorum” siralamasinda 5°li Likert tipi yapidadir.
3.5. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlar:

Katilimeilarin %34,6°s1 erkek iken, %65,4’1 kadindir.

Katilimcilarin %3,1°1 6n lisans/lisans, %25,8’1 yiiksek lisans ve %71,0’1i doktora mezunudur.

Katilimeilarin%57,1°1 evli iken, %42,9’u bekardir.

Katilimeilarin %55,6°s1 vakif {iniversitesi, %44,4°1i devlet tiniversitesinde ¢alismaktadir.

Katilimeilarin %28,5’inin meslekteki ¢aligma siiresi 1-5 yil, %20,1’inin 6-10 yil, %12,6’sinin 11-15 yil ve
%38,8’inin 15 y1l ve lizerindedir.

» Calisanlarin %22,2°si Arastirma Gorevlisi, %23,8’i Dr. Ogretim Uyesi, %20,4°1 dogent, %19,6’s1 profesdr ve
%14’ uzman/ okutman/6gretim gorevlisidir.

YV VVYVYY

3.6. Korelasyon Analizi Sonuclari
Yenilikei is davranisi ve ve drgiitsel yaraticilik icin korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 2. Korelasyon Analizi Sonuglari

Yetenek is Davramsi (")rgiitsel Yaraticihk
r 1.000 346~
Yetenek Is Davramsi p .000
r 1.000
Orgiitsel Yaratieihk p -

*0.05 i¢in anlaml1 iligki

Ele alinan boyutlar birbiriyle pozitif yonde anlamli iligkili ¢ikmustir. Yenilikgi is davranigi arttikga orgiitsel yaraticilik
%34,6 artis gostermektedir.

3.7. Regresyon Analizi Sonuclari

Calismada, Yenilik¢i is davranist bagimsiz degisken ve oOrgiitsel yaraticilik bagimli degisken olarak ele alinmustir.
Diger asamada yenilik¢i isdavranisi alt boyutlar1 bagimisz degisken olarak elel alinmus, orgiitsel yaraticilik tizerinde
etkileri incelenmistir. Varsayimlarin saglanmasi amagli Eviews 10.0 siirimii i¢inde bulunan Newey-West
algoritmasiyla analizler gerceklestirilmistir.

Tablo 3. Regresyon Analizi Tahmin Sonuglari

Bagimh Degisken: Orgiitsel Yaraticihk Katsay1 St. hata t Istatistigi p
Sabit 0.781 0.124 6.298 0.000"
Yetenek is Davramsi 0.367 0.065 5.646 0.001"

R*=0.543 Fpesap= 23.76 Foniamus=0.000 Harvey test (p)=0.109 LM test (p)=0.123 Jarque-Bera (p)=0.211

Bagimh Degisken: Orgiitsel Yaraticihk Katsay1 St. hata t Istatistigi p

Sabit 0.895 0.166 5.391 0.007"
Uretme 0.369 0.082 4501 0.000"
Arastirma 0.318 0.043 7.395 0.009"
Destekleme 0.241 0.075 3.213 0.000"
Uygulama 0.312 0.064 4.875 0.000"

R’=0.656 Fhesap= 30.93  Fantamu=0.000 Harvey test (p)=0.125 LM test (p)=0.116 Jarque-Bera (p)=0.269
*0.05 igin anlaml1 iligki
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Tablo 3’e gore, yenilik¢i is davranist 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticilik 0.367 br. artacagi goriilmiistiir. Diger yandan;
alt boyutlardan tiretme 1 br. arttiginda oOrgiitsel yaraticiligin 0.369 br. artacagi, arastirma 1 br. arttiginda orgiitsel
yaraticiligin  0.318 br. artacagi, destekleme 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticiligin 0.241 br. artacagi, uygulama 1 br.
arttiginda Orgiitsel yaraticiligin 0.312 br. artacagi belirlenmistir. Alt boyular i¢in, orgiitsel yaraticilik iizerinde en
biiyiik etki iiretme ve arastirma iken, en az etki destekleme ve uygulama olarak belirlenmistir. Boylece, ana ve alt
hipotezler dogrulanmistir.

4. SONUC

Akademisyenlerin islerinin 6nemli kismi yenilik¢i olmaktan geger. Buna bagli olarak, yenilikei fikirlerin iiretimi,
yenilikei fikirlerin benimsenmesi, desteklenmesi ve uygulanmasi asamalarim takip ederek, meslekteki verimliliklerini
arttiracaklardir. Yenilik¢i siireg, orglitsel yapida farkli birim ¢aliganlarmin yeni bir fikrin uygulamasi amaciyla iyi
calisan bir sistem i¢inde bulunmasini ve adapte olmasini saglayacaktir. Bu sisteme bagl olarak, “yenilikei kiiltiirtin”
olusmasinda orgiitte calisanlarin yaraticilik ve yenilik¢ilik kapasitesi belirleyici olur.

Calismanin amaci Istanbul’da vakif ve devlet {iniversitelerinde gorev yapan akademisyenlerin yenilik¢i is
davraniglarin orgiitsel yaraticilik tizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Korelasyon analizi sonucunda, ele alinan
boyutlar birbiriyle pozitif yonde anlamli iligkili ¢ikmustir. Yenilik¢i is davramisi arttikga Orgiitsel yaraticilik %34,6
artis gostermektedir. Regresyon analizi sonucunda, yenilikgi i davranisi 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticilik 0.367 br.
artacag goriilmiistiir. Alt boyutlardan iiretme 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticiligin 0.369 br. artacagi, arastirma 1 br.
arttiginda orgiitsel yaraticiligin 0.318 br. artacagi, destekleme 1 br. arttiginda orgiitsel yaraticiligin 0.241 br. artacagi,
uygulama 1 br. arttiginda drgiitsel yaraticihigin 0.312 br. artacagi belirlenmistir. Orgiitsel yaraticilik iizerinde en biiyiik
etki liretme ve arastirma iken, en az etki destekleme ve uygulama olarak belirlenmistir.

Ozellikle, akademisyenlerin yenilikgilik kabiliyetlerinin diizeyinin arttirilmasi icin inovatif arastirmalara gereksinim
duyulur. Bu nedenle, yenilikgiligi iist diizeye tastyacak yontemlere ihtiyag vardir. inovatif yontemlerin igsellestirilmesi
ve liniversite egitimine genel olarak yansitilmasi gerekliligi ortadadir. Akademisyenlerin yaraticilik kapasitelerinin
arttirilacagi, egitimcilerin kendilerini gelistirmelerinin ve siirdiiriilebilir kilmasinin saglanmasina zemin hazirlayacak
tiniversite ortaminin olusturulmasia gereklilik vardir. Bu yiizden, yoneticilerin yaratici faaliyetleri destekleyen bir
anlayisa firsat sunmasi, akademisyenlerin hedeflerine ulasma konusunda olumlu olacak izlenecek yol ve metodlar
hakkinda yardimei olmasi, ekip ¢alismasinin 6nemini kavratacak eylemleri hayata gegirmesi sarttir.

Orgiitsel yaraticilik, firmalar acisindan c¢ok irdelenmis ve calisilmis bir konu iken, egitim alanminin 6zelinde
iniversiteler i¢in daha az ilgi odagi bir konu olmustur. Bu c¢alisma ile literatiire bu yonlii katki saglanacagi
diisiiniilmektedir. Calisma Istanbul ili sl kalmustir, farkli iller diizeyinde ve merkez- anadolu iiniversiteleri, 6zel
okul-devlet okulu ya da vakif-devler {iniversitesi agisindan degisik bolgeler bazinda incelenmesi 6nerilebilir.
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Ozet

Kovid-19 siireci gerek diinya genelinde gerekse Tiirkiye nin ekonomi iizerinde etkisi kagmilmaz olmustur. Ulkelerin uluslararasi
ticaret faaliyetlerinde daralma meydana gelmistir. Salgin tiim diinyay1 etkisine altina almis ve salginin bitmesi yoniinden
belirsizlikler devam etmektedir. Ulkeler tarafindan salginla miicadele etmek icin bircok dnlemler, kisitlamalar uygulanmis ve bu
dogrultuda iilke ekonomilerinde daraltic1 etki meydana gelmistir. Bu calismanin amaci, Kovid-19 siirecinin Konya Ihracatina
etkisini tespit etmektir. Calismada 2019 Ocak-2021 Haziran donemlerini kapsayan aylik ihracat verileri analiz edilmistir. Kovid-
19 stirecinin Konya ihracatina etkisi, Makine ve aksamlari, otomotiv endiistrisi, savunma ve havacilik sanayi, iklimlendirme
sanayi, Hububat, bakliyat mamulleri, ¢elik, kimyevi maddeler ve mamulleri gibi sektorel agisindan degerlendirilmistir. Sonuglara
gore pandeminin iilkemizde ve Konya ilinde ihracat faaliyetlerini nisan ve mayis aylarinda en ¢ok etkilendigi degerlendirilmistir.
Pandeminin etkisi tilkemizde ilk geyrekte goriilmemesine ragmen ikinci ¢eyrekte bu etki ¢ok yiiksek seviyede gergeklesmistir.
Konya ihracat bakimindan degerlendirildiginde, makine ve aksamlar1 ihracatinin mayis aymda % 25 oraninda diisme, otomotiv
endistrisinin ihracatinin mayis aymda %35 oraninda diisme, iklimlendirme sanayisi ihracatinin mayis ayinda %42 oraninda
diisme, hububat, bakliyat mamulleri ihracatinin mayis ayinda %37 oraninda diisme, kimyevi maddeler ve mamuller ihracati may1s
ayinda % 4 oraninda diisme, ¢elik ihracatinda mayis ayinda %53 diisme meydana gelmistir ve savunma ve havacilik sektorii
pandemi doneminde yiikselise gecen sektor konumundadir.
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Effect Of Covid-19 Process On Export To Konya

Abstract

The impact of the Covid-19 processes on the economy both in the World and in Turkey has been inevitable. There has been a
contraction in trade activities of the countries. The pandemic has affected the whole World and uncertainty continues pandemic
which is finished. Many measures and restrictions have been implemented by countries to combat the pandemic, and this direction
a contracting effect has occurred in the economies of the country. The purpose of this study is to determine the impact of the
Kovid-19 process on Konya export. In the study, monthly export data covering the January 2019- June 2021 period were
analyzed. The impact of the Covid-19 process on Konya exports will evaluated in terms of sectors such as machinery and
components, automotive industry, defense and aviation industry, air conditioning industry, grain, pulses products, steel, chemicals
and products. According to the results, it was evaluated that the pandemic affected the export activities in our country and Konya
most in April and May. Although the impact of the pandemic was seen in our country in the first quarter this effect was very high
in second quarter. When Konya is evaluated in terms of exports, exports of machinery and parts decreased by 25% in May,
automotive industry exports decreased by 35% in May, air conditioning industry exports decreased by 42% in May, exports of
cereals and pulses decreased by 37%, in May and chemical substances and products exports fell by 4% in May, steel exports
decreased by 53% in May the defense and aviation sector is sector that has been on the rise during pandemic.
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GIRIS
Koranaviriis ilk olarak Cin’in Wuhan sehrinde patlak vermesiyle baslayip tiim diinyaya hizla yayilmistir.
Diinyada salginin bitmesi yoniinden hala belirsizlikler devam etmektedir. Diinya saglik orgiitii 11 Mart 2020
tarihinde Kovid-19 pandemi olarak ilan etmis ve iilkemizde de bu tarihte ilk vaka goriilmistir (Saglik
Bakanligi, 2020). Kovid-19 gerek sosyal hayatta gerekse ticari faaliyetlerde etkisi gostermistir. Kovid-19 siireci
kiiresel ekonomi g¢evresinde ilk basta turizm, sanayi, hizmetler, sektorlerde iiretim, i¢ ticaret ve dis ticaretin
daralmasini tetiklemistir. Yaygin tedbirler, okullarin kapatilmasi, seyahatlerin kisitlanmasi, halk toplantilarin
yasaklanmasi, acil saglik tesislerin yatirimlari, temas takibi, sosyal yardim, salgin yayilmasinda diger

uygulamalar, saglik sistemleri iyilesmesi, bu eylemlerin ekonomik sonuglarin yiiriitiilmesi gibi uygulamalari
icermektedir (Hale vd., 2020:4).

Bu calismanin amaci, Kovid-19 siirecinin Konya Ihracatina etkisini tespit etmektir. Calismada 2019:1-2021:6
donemlerini kapsayan aylik veriler kullanilarak Konya’nin ihracat durumu yansitilacaktir. Kovid-19 siirecinin
Konya Thracatina etkisi sektorler agisindan izlenecektir. Calisma ilk olarak literatiir taramasi ile baslayacak,
sonrasinda Pandemide Diinya ve Tiirkiye ticareti incelenecek, son olarak Kovid-19 siirecini Konya IThracatina
etkisini arastirilacaktir. Calisma Kovid-19 siirecinin sehir olarak incelenmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

1. LITERATUR TARAMASI

Gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de Kovid-19 siirecinin ticarete ve ekonomi iizerine etkisi kapsaminda
caligmalar bulunmaktadir.

Adigiizel (2020), Kovid-19 siirecinin Tiirkiye ekonomisini etkilerini makroekonomik analizle tespit etmis.
Uretim, ihracat, cari acik, istihdam, kisi ve isletme gelirleri, biitce ag181 ve Merkezi Yonetim Toplam Yo6netim
Toplam Bor¢ Yiikiini gibi gostergelerin pandemi siiresine bagl olarak negatif etkileyerek durgunlugu
tetikledigi ve GSYH’de kayiplarin olabilecegi vurgulamaktadir.

Akcac1 ve Cinaroglu (2020), 2018-2020 yillar1 arasinda havayolu tagima sayist analiz etmis, salgin siirecinin
lojistik sektoriine ve ticareti nasil etkiledigi ortaya ¢ikarilmig. Pandemi siirecinin ilk devrelerinde havayolu
tagimaciligin diistiigii, uluslararasi ticaretin diisecegi, e-ticaretin pandemi siirecinde arttigi tespit edilmistir.

Jean (2020), kovid-19 pandemi siirecinin uluslararasi ticarette etkisinin yikici olacagin belirtmis. Calismada
kamu politikalarin ve ticaret kurallarin dengelenmesinin gerekli oldugu vurgulamistir.

Bretton ve Chemutai (2020), Kovid-19 salginin tepkisi ticaret iizerine koordineli tedbirlerden gelen Afrika
iilkelerine ve potansiyel firsatlar1 ve faydalar1 vurgulanmis. Afrika iilkelerin ihracat kisitlamalarina, ilag ve
yiyecek eksiligine, Afrika’da ticareti etkisini sinirlamaya yonelik tedbirler, ticaret politikalar incelenmistir.

Duran ve Acar (2020), Kovid-19 salgin siirecinin kiiresel ekonomiye olan etkileri sektorel bazli olarak yapilmis
ve makroekonomik ve sosyal kiiltiirel sonuglari degerlendirilmis. Calisma kapsaminda, iilkelerde alinan
tedbirler ¢ergcevesinde turizm, tarim, enerji, sivil havacilik, finans gibi bircok sektorii olumsuz etkilenecegini
vurgulanmastir.

Dhinakaran (2020), Kovid-19 siirecinde Hindistan’in ihracat ve ithalat durgunlugu ortaya ¢ikarmis. Hindistan
hiikiimeti, toplumun ve ekonominin ihtiyaglarim1 karsilamak igin ihracati ve ithalati temel sektdrler olarak
diisiinmesi gerektigi vurgulanmstir.

Eryiizli (2020), Kovid-19 siirecinin ekonomik 6nlemler kapsaminda Tiirkiye 6zelinde uygulanan politikalarin
’helikopter para’ teorisine ne oranda benzedigi, olumlu ve olumsuz sonuglari degerlendirilmis. Helikopter
paranin uygulamasi yoniinden Tiirkiye agisindan mantikli taraflar1 vardir, para basimi ve hiikiimet ekonomik
destek paketler talebi canlandirir, canlanan talep arzi olumlu etkiler, arzdaki artista issizligi azaltir gibi
yanlarmin olmasina karsin enflasyon artisinin meydana gelmesi bu Ozetlenen tiim senaryoyu tersine
cevirebilecegi vurgulanmistir.

Espitia vd. (2020), kovid-19 ticaret akis ve politikalarin yeni verilerini kullanarak kaydedilen yiiksek rakamli
vakalar ile gelismis iilkelerin saglik krizini ¢dzmek icin ticaret politikalar1 ve ticari rolii arastirilmus. fhracat
kisitlamalar1 tedarikgilerin bozulmasina, fiyatlarin artmasina yol actigi, ithalatta tarifeler ve diger kisitlamalar
gelismis tilkelerde 6nemli tirlinlerin akigini bozuldugu ¢alismada vurgulanmis.

Gruszczynski (2020), Kovid-19 siirecinin uluslararas: ticaret tizerindeki etkisi kisa vadede olumsuz olmasina
ragmen uzun vadede tekrar normal siirece donebilecegini vurgulanmis. Pandeminin siddeti ve uzunluguna baglh
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izgi

olarak salginin etkisi biiyiik olursa uluslararasi ticaret iligkileri ve yonetim degisim paradigmalar1 gorebilecegi
Ongorilmiistiir.

Nakiboglu ve Isik (2020), Tiirkiye’deki isletme yoneticilerinin Kovid-19 salginin ekonomi tizerindeki etkileri
goriiglerin tespit etmek icin betimsel tarama modeli kullanilmig. Yoneticilerin, ekonomik tegviklerin yetersiz
oldugu, kiiciik isletmelerin kapanma riskiyle karsilasacagi, issizlik artacagina dair goriislerin fazla oldugu
vurgulanmustir.

Pinshi (2020), Kovid-19 siirecinin Kongo ekonomisine ve uluslararasi ticarete etkisi arastirilmig. Caligmada
Cin’de iretim diismesi, Demokratik Kongo Cumhuriyeti ekonomisinin %60’1 pandemiden etkilenecegi,
ekonominin durgunlasacagi, fiyatlarin artacagi, doviz kurlarmin degerlerin diisecegi yoniinde sonuclara
ulasilmis.

Soylu (2020), kovid-19 siirecinin Tiirkiye ekonomisindeki etkileri makroekonomik gostergelerle incelenmis.
Kovid-19 siireci miicadele konusunda uygulanacak maliye ve para politikalar1 Tiirkiye ekonomisinin ’v’’
seklinde trende sahip olacagi ongdriilmiigtiir.

Sanli (2020), Kovid-19 salgininin ekonomik etkilerini Keynesyen model ¢ercevesinde ele alinmisg, son on yildir
GSYH olusturan temel sektorlerin ortalama paylari hesaplanildi, uluslararasi kuruglara gore kiiresel ekonomi ve
ticarette kiigiilme olacagi, igsizligin artacagi vurgulanmistir.

Ozgoker ve Mert (2020), calismada uluslararas: ticaret genel cercevede ele alinip Avrupa birligini ve gelisim
stirecini analiz edilmis, bunlarin etkileyen Kovid-19 siirecine deginmistir.

Tekoglu (2020), McConnell kriz yonetimi performansinin Kovid-19 salgin durumunda dis ticaret bakimindan
kriz yonetimde basarili olup olmadigi irdelenmis. McConnell ¢alismasinda onerdigi Olciitler esas alinarak,
salginin ilk alti aylik déneminde Tiirkiye dis ticaret bakimindan kriz yonetiminde basarili oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Yildirm (2020), Kovid-19 pandemi siirecinin yarattig ticaret sorunlarimi ele almis ve istatistik bir yontem ile
dis ticareti etkileme durumu degerlendirilmistir. Tiirkiye gibi ithalatina bagimli iilkelerin pandemi siirecinden
olumsuz etkilenecegi ve daha siki politikalarin uygulanmasi gerektigini vurgulamustir.

Yilmaz ve Bayram (2020), pandemi siirecinde Tiirkiye’nin e-ihracat ve e-ticaret verileri analiz edilmis. E-
ihracatta en ¢ok tercih edilen {iriin kategorisi hazir giyim olmus, salgin 6ncesinde en ¢ok tercih edilen e-ticaret
kategorisinde seyahat ve turizm ele alinmasina ragmen salgin déneminde bunun azaldig tespit edilmis.

Ay (2021), Kovid-19 pandemi siirecinin Tiirkiye ihracatini iizerine etkilerini analiz edilmistir. Tirkiye ihracati
daraltic1 etkisi, 2020 yilinin pandemi ilk aylarinda Nisan ve Mayis aylarinda daralmanin zirve oldugu, haziran
ayinda toparlanmaya girilmesi fakat yeni dalgalanmalarin meydana gelmesiyle kisitlayici tedbirlerin
uygulandigina ¢alismada deginilmistir.

Gajdzik (2021), Polonya’da celik {iretiminin 2007-2009 yillar1 ve Kovid-19 gibi iki kriz donemi karsilagtirilmas,
nicel analiz yapilmigtir. 2020 yilinin ilk yarisinda Polonya’da ¢elik {iretiminin 2009 yilinin ilk yarisindan daha
iyi oldugu tespit edilmis.

Uzun (2021), Giineydogu Anadolu bolgesi giimriik kapilarinda yapilan ihracat ve ithalat verileri Covid-19
Oncesi ve sonrasi olarak karsilastirarak analiz etmistir. Calismada Karkamis ve Cobanbey giimriik kapis1 disinda
diger giimriik kapilarinda ihracatin artig gosterdigi tespit edilmis.

2. PANDEMIDE DUNYA TiCARETI

Pandemi siirecinin diinyada ihracati daraltma etkisi gostermesi kaginilmaz olacaktir. Salginin Cin’de baglamasi
ve diger bolgelere hizla yayilmasi, diinyada ekonomisinde daralma meydana gelmis ve dolastyla dis ticaret ve
ihracat faaliyetlerinde dogrudan etkilenmistir. Kovid-19 siirecinin, 2008 finans kriz gibi diger kiiresel krizlerle
kiyaslanmas1 miimkiin degildir. Bu kiyaslar, kiiresel salgin olmasi, daha orta gelirli iilkelere odaklanilmamasi,
tarihi olarak faiz oranlarin diisiik olmasi, tedarik zinciri boyunca etkinin yayilmasi, diinyanin daha fazla entegre
olmasi, es zamanli olarak talep ve arzimin bozulmasina imkan vermesi gibi durumlarla aciklanmaktadir
(Fernandes, 2020:5). Kovid-19 salgin1 G7 iilkeleri, Fransa, italya, Almanya, Ingiltere, ABD, Cin, Japonya dahil
iilkeler genis kapsamli sekilde ekonomik maliyet yiikleri olusuyor (Barua, 2020:2). ABD, Cin, Almanya,
Japonya, Ingiltere, Fransa ve Italya gibi iilkeler diinya arzinmn ve talebin (GSYH) %60°1, diinya iiretimin %651,
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ve diinya imalat ihracatinin % 41’1 gergeklestigi bu lilkelerde vakalarin sayilar fazla olmustur (Balwin ve
Mauro, 2020:2).

Diinya Ticaret Orgiitiiniin raporuna gore toplam diinya ticaretin 2019 yili ile aym periyot zaman igerisinde
kiyaslandiginda 2020 yilmn ilk yarisinda %14 diistiigii tespit edilmis. Tibbi mallarin ihracati ve ithalati
yaklagik %16 olarak artis gostermis. Kovid-19 pandemide Onemli olarak diisiiniilen iriinler igin talebin
karsilanmas1 yoniinden ticaret 6nemli rol iistlendi, kiiresel ticarette bu {iriinler yaklasik %29 artti. 2020 yilinin
ilk yarisinda yiiz koruma {iirlinlerinin toplam ithalati, gegen yil ayni zaman periyotu ile kiyaslandiginda % 90
artmistir. Tekstil yliz maskesi ticareti yaklasik 6 kat artti. Cin diinya ihracatmin %56’sm1 karsilayarak yiiz
maskelerinin en biiyiik tedarik¢i konumundadir (WTO, 2020). Diinyada Kovid-19 siirecinin etkiledigi birinci
sektorler tarim ve petrol iirtinleri, ikinci sektor iiretim endiistrisidir, {igiinciil sektdrlerde egitim, finans, otelcilik,
saglik, ilag, havacilik, emlak, konut, spor endiistrisi, bilgi teknolojisi, medya ve ARGE, gida sektoriidiir (Nicola
vd., 2020:185-190). Sekil 1°de diinyada toplam mal ihracati-ithalati sunulmaktadir. 2019-2018 yillart ile
karsilastirinca 2020 yilinin hem mal ihracatinda hem de mal ithalatinda diisme meydana gelmistir. Diinya mal
ithracatinin 2019 yili ile kiyaslandiginda %7,53 oraninda daralma, diinya mal ithalati ise %7,63 oraninda
daralma meydana gelmistir.
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Sekil 1: Diinya Mal ihracati- ithalati(milyon $)
Kaynak: Diinya Ticaret Orgiitiiniin toplam mal ihracat-ithalat verileri kullanarak hazirlanilmgtir.

3. PANDEMIDE TURKIYE TICARETI

Kovid-19 siireci gerek diinyada gerekse Tiirkiye ekonomisinde olumsuz etkilere neden olmustur. Devletlerin
salginin yayilmasini1 6nlemek i¢in alinan tedbirler ekonomi arz ve talebinde daraltic1 etkisi olmustur. Turizmin,
yeme igme, eglence, egitim sektdrlere yonelik idari kisitlamalar talebin daralmasini gitgide derinlestirmistir (Ay,
2021:126). Tirkiye’de ilk ¢eyrekte ihracat1 Avrupa Birliginden ve diinyadan daha az etkilenmistir bunun sebebi
pandeminin iilkemize Avrupa Birliginden sonra gelmesiyle aciklanmaktadir. Ulkemizde ihracatta daralma
%4.54 olmustur ve pandemi siirecinde tedbirler uygulanmasi ikinci ¢eyrekte olmustur bu yiizden oran yiiksektir.
Rusya’dan sonra ikinci ¢eyrekte ihracati en ¢ok daralan {ilke Tiirkiye olmustur (Yildirim, 2021:283).

2019 Ocak-2021 Mayis aylar1 kapsayan Tiirkiye ihracatin durumu Sekil 2°de sunulmustur. Ulkemizde salgmin
mart ayinda baslamasi ihracat faaliyetlerini etkilemis ve onceki yilin mart ayma gore ihracat orani diigmiistiir.
Salginin lilkemizde ihracat faaliyetlerini dogrudan etkiledigi nisan ve mayis ayidir. Bu aylarda ihracat ciddi
anlamda diismiis. Ulkemizde ihracat 2020 Nisan ayinda 8 milyar dolar ve may1s ayinda 9 milyar dolar olarak
gergeklesmistir.  Ulkemizde 2019 yili kiyaslandiginda mart ayinda %18 oraninda ihracatinda daralma, nisan
aymda %41 oraninda ihracatinda daralma, mayis ayinda %40 oraninda ihracatinda daralma meydana gelmistir.
Haziran ayinda lilkemizde normallesme faaliyetleri uygulanmaya konulmus bunun sonucunda ihracat gecen yila
nazaran bir ylikselme meydana gelmistir. Haziran ayinda 2019 yiliyla kiyaslandiginda %15 oraninda ihracat
artmistir. 2020 yili Eylill ayindan sonra ihracat faaliyetleri artis gostermis, bu 2021 yilinin ilk dénemlerinde
devam etmistir. Tiirkiye ihracat1 2021 Mart ayinda pandeminin patlak verdigi 2020 yil1 ile kiyaslandiginda %41
oraninda ihracati artig gdstermistir. Tiirkiye’de kovid-19 siirecinin ihracata etkisi ilk ¢eyrekte goriilmemis, ikinci
ceyrekte etkisi oldukca fazla goriilmiis. Ulkemizde iigiincii ¢eyrekte temmuz ve agustos aylarinda gegen yila
nazaran diismeler meydana gelmistir, dordiincii ¢eyrekte de ihracat artmaya baslamistir. Ulkemizde 2021 Nisan
ayinda ihracat 18 milyar dolar, may1s ayinda ihracat 16 milyar dolar olarak gergeklesmistir (TUIK, 2021).
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Sekil 2: Tiirkiye Ihracat1 2019:1-2021:5 (bin $)
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) ihracat verileri kullamlarak hazirlanilmstir.

Tiirkiye’de pandemi siirecinin gecikmeli olarak yasandigi i¢in bunun dis ticarete etkisi gecikmeli olmustur. 2019
yilinin birinci geyregi ile kiyaslandiginda Tiirkiye’de ithalat %10 artmustir. Ulkemizde neredeyse birinci
ceyrekte pandeminin etkisi goriilmemis, ikinci ¢eyrekte ise ithalat oraninda %16 daralma meydana gelmistir.
Sekil 3’te belirtilen 2019 Ocak- 2021 Mayis aylarim kapsayan Tiirkiye ithalati sunulmustur. Pandeminin ilk
donemlerinde nisan ve mayis ayinda ithalat oranlar1 diismiistiir. 2020 Nisan ay1 ithalat 13.5 milyar dolar ve
Mayis ay1 13.3 milyar dolar olarak kayitlara gecmistir. 2020 Mart ayinda ithalatta %3 artis, nisan ayinda ithalat
%25 oraninda diisiis, mayis ayinda ithalat %27 oraninda diislis gerceklesmistir. Agustos ayindan sonra ithalat
artis gostermistir. Ulkemizde iiciincii ve dordiincii ceyrekte ithalatta artis meydana gelmistir. 2021 Mart ayinda
ithalat 23.6 milyar dolar olarak gerceklesmis ve 2019-2020 ithalat faaliyetlerine karsin ¢ok yiiksektir. 2021
yilinda ise ocak ayinda 2020 yilina nazaran %5 oraninda ithalatta diisme, subat ayinda %9 oraninda artig, mart
aymda %25 oraninda ithalat artig gostermistir. 2021 Nisan ayinda Tiirkiye’nin ithalatt 21 milyar dolar, may1s
ayinda 20 milyar dolar olarak ger¢eklesmistir(TUIK, 2021).
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Sekil 3 : Tiirkiye Ithalat1 2019:1-2021:5 (bin $)
Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) ithalat verileri kullanilarak hazirlanilmistir.

4. KONYA TiCARETININ GENEL DURUMU

Organize Sanayi bolgeleri ilk olarak diinyada 19. yiizy1lda ABD baglamistir. Tiirkiye’de cumhuriyetin ilanindan
sonra sanayilesme ¢alismalarina yonelik 6nemli adimlar atilmis ve iilkemizde ilk Organize Sanayi bélgesi Bursa
ilinde 1962 yilinda baglamistir.1. Organize Sanayi Bolgesi Konya’da 1967 yilinda, 2.0rganize Sanayi Bolgesi
1976 yilinda, 3. Organize Sanayi Bolgesi 1995 yilinda kurulmustur (Coban vd., 2016:42). Konya’da 9 adet
Organize Sanayi Bolgesi bulunmakta, Bakanlik destegi ile kurulan 17 tane, destegi olmadan kurulan 31 adet
kiiciik sanayi bolgesi ve 10 adet diger sanayi bolgeleri toplam 58 adet sanayi bdlgesi bulunmaktadir. Konya
2021 Nisan ay1 ihracat1 279 milyon 392 bin dolar olarak kayitlara ge¢mistir. Tiirkiye tiim zamanlarinda en
yiiksek ihracat 2021 Nisan ayinda gerceklesmistir. Tiirkiye ihracatinda iller bazinda smiflandirdiginda Konya on
birinci sirada yer almaktadir (Konya Ekonomik Raporu, 2021:1). Tablo 1’de Tiirkiye-Konya ihracat verileri
sunulmustur. Tablo 1°’de Konya ihracatin giderek artigi gdzlemlenmistir. 2020 Mart ayinda baslayan pandemi
sonrasinda iilkemizde ihracatta gegen yil karsilastirdiginda diisme goriilmektedir.
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Tablo 1: Tiirkiye-Konya Thracat: 2016-2020 (bin $)

2016 2017 2018 2019 2020
Konya 1333299 1564 646 1803 150 2013 869 2185137
Tiirkiye 142 529 534 156 992 940 177 168 756 180 832 722 169 534 167

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumundaki ihracat verilerini kullanilarak olusturulmustur.

Konya ihracatinda 6nemli paya sahip sektdrler, makine ve aksamlari, otomotiv endiistrisi, savunma ve havacilik
sektorleri, hububat, bakliyat, mamulleri, iklimlendirme sanayi, kimyevi maddeler yer almaktadir. Tablo 2’de
Konya’nin sektorlerin ihracat verileri sunulmustur. Konya’nin en fazla ihracat faaliyet gosterdigi sektér makine
ve aksamlar1 olmustur. Konya ihracatinda en hizl artis gosteren sektérde savunma ve havacilik olmustur. Konya
2021 Nisan aymda gerceklestirdigi ihracat1 %52,8’si Makine ve aksamlari, otomotiv endiistrisi ve savunma ve
havacilik sektorii olusturmustur (Konya Ekonomi Raporu, 2021:1).

Tablo 2: Konya Sektorlerin ihracat rakamlar1 2016-2020 (bin$)

Sektorler 2016 2017 2018 2019 2020
Makine ve Aksamlari 302 739 364 075 414 898 460 311 508 934
Otomotiv Endiistrisi 281 244 329 368 330 501 383722 421 246
Hububat Bakliyat vb. 193 273 211 413 251 859 275 222 269 491
Kimyevi maddeler 83472 102 962 115 959 134 237 155 729
Savunma ve Havacilik sektorii 36 089 38 100 49 617 56 725 153 453

Kaynak: Konya Sanayi odasindan sektor ihracat verileri analiz edilerek olusturulmustur.

2021 Ocak-nisan kapsayan donemlerde Konya ihracati en fazla Ortadogu ve Asya iilkelerine, Avrupa iilkeleri,
Amerika iilkesine olmustur. 2021 Nisan ayinda en fazla ihracat yapan iilkeler sirastyla ABD, Ozbekistan, Irak,
Almanya ve Polonya olarak kayitlara gecmistir. Sekil 4’te Konya’nin 2020 Mart ve 2021 Mart ay1 ihracat ve
ithalat verileri sunulmustur. Konya’nin 2021 Mart ayi ithalatt 124 bin dolar olarak gerceklesmistir. Konya
ithalat1 2020 yili Mart ayindan itibaren ¢ok yiiksek artislar meydana gelmemistir. Konya’nin en ¢ok ithalat
yaptig1 iilkeler Rusya, Cin, Ukrayna, Almanya, 1talya, Hollanda, Suudi Arabistan, Hindistan, Moldova ve
Ispanya’dadir. Konya’da ana sektdrlerdeki dagilimm ithalatta en yiiksek imalat sektorii olmustur. Konya nin alt
sektorler bakimindan ithalati incelendiginde hububat, kazan-makine, plastik ve mamuller, mineral yakitlar-
mineral yaglar, aliminyum ve aliiminyum esya, demir-gelik, odun-hamur-hurda, elektrikli makine, yagli tohum
olarak ayrilmaktadir. Konya’da en fazla ithalati yapilan alt sektdorde hububat ve kazan-makineler olmustur
(TUIK, 2019).
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Sekil 4: Konya 2020 Mart ve 2021 Mart Aylar1 Kapsayan Ihracati- ithalati(bin $)
Kaynak: Konya Sanayi odasinda ihracat-ithalat veriler kullanilarak hazirlamisgtir.
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5. KOViD-19 SURECININ KONYA iHRACATINA ETKIiSi

Kovid-19 siirecinin Konya ihracatina etkisi, Makine ve aksamlari, otomotiv endiistrisi, savunma ve havacilik
sanayi, iklimlendirme sanayi, Hububat-bakliyat-mamulleri, ¢elik, kimyevi madde ve mamulleri gibi sektorleri
acisindan degerlendirilecektir.

5.1. Kovid-19 Siirecinin Konya Makine ve Aksamlar1 Thracatina Etkisi

Kovid-19 siirecinin tilkemizde mart ayinda vakalarin goriilmesiyle baglamistir. Bunun yansimalart hem sosyal
hayatta hem de ticari faaliyetlerde goriilmiistiir. Konya ili makine ve aksamlar1 ihracatinda 6nemli konumdadir.
Konya’nin makine ve aksamlar: ihracati aylik verileri Sekil 5’te sunulmustur. May1s ayinda makine ve aksam
ihracatinda diisiis yasanmistir. 2020 Mayis ayindaki ihracat 2019 yilina gore %25 oraninda azalmig ve 31
milyon dolar olarak gerceklesmistir. 2020 yili i¢inde makine ve aksamlari ihracati en yiiksek aralik ayinda
gerceklesmistir. Konya 2021 yilinin ocak ayinda makine ve aksamlar1 ihracati bir onceki aya gore diisiis
meydana gelmis ve bu subat ayinda da devam etmistir fakat mart ve nisan aylarinda biiyiik yiikselis
kaydedilmistir. Konya ilinde makine ve aksam ihracati 2021 Mayis ayinda 48 milyon olarak ve haziran ayinda
56 milyon olarak kayitlara gecmistir. 2021 yil1 ocak ay1r makine ve aksamlar1 ihracati1 2020 yilma goére %5
oraninda diisiis, subat ayinda %0,9 oraninda artis, mart ayinda %40 oraninda artig, nisan ayinda da %64
oraninda artig, mayis ayinda %52 artis ve haziran ayinda %36 oraninda artis ger¢eklesmistir.
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Sekil 5: Konya nin 2019 Ocak-2021 Haziran Ay1 Makine ve Aksamlar Thracat:
Kaynak: Tiirk Thracatgilar Meclisinden(TIM) il bazli sektor ihracat rakamlar1 kullamlarak hazirlanmstir.

5.2. Kovid-19 Siirecinin Konya Otomotiv Endiistrisi Ihracatina Etkisi

Konya, otomotiv yedek parca sanayinde oncii olan ildir. Konya’nin otomotiv endiistrisi ihracat aylik veri Sekil
6’da sunulmustur. Pandeminin yansimalari Otomotiv endiistrisinde nisan ve mayis ayinda olmus ve diisiisler
meydana gelmistir. 2020 yilinda nisan ayinda otomotiv endiistrisi ihracati 26 milyon dolar olarak ve mayis
ayinda 25 milyon dolar olarak gerceklesmistir. 2020 yilina yiikselisle giren otomotiv endiistrisi 2020 Nisan
aymda ihracat %24 oraninda azalmis, mayis ayinda %35 oraninda azalmistir. Konya otomotiv enddistrisi 2020
Haziran ay1 ihracati gecen yila gore yiikselmistir ve %43 oraninda artis gostermistir. 2020 Aralik ayinda
otomotiv endiistrisi ihracat1 yiikselisle kapanmistir. 2021 Ocak ve subat ayinda onceki yillarla kiyaslandiginda
otomotiv endiistrisi ihracati artrmstir. 2021 yilimin Mart, Nisan ve haziran aylarinda ihracatta biiyiik yiikselisler
meydana gelmistir. 2021 Mayis ayi1 ihracati 43 milyon dolar, mayis ay1 ihracati 53 milyon dolar olarak
gergeklesmistir. 2021 yili otomotiv endiistrisi ihracati 2020 yilina gore ocak ayinda %23 oraninda artis, subat
ayinda %19 oraninda artig, mart ayinda %355 oraninda artig, nisan aymda %97 oraninda artig, mayis ayinda %70
oraninda artis ve haziran aymnda %60 oraninda artisla kayitlara gegmistir. Sekil 6’teki verilere dayanarak
pandemi siirecinin otomotiv endiistrisinde etkisi yikici olmamustir.
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Sekil 6: Konya’nin 2019 Ocak-2021 Haziran Ay1 Otomotiv Endiistrisi Thracati
Kaynak: Tiirk Thracatgilar Meclisinden(TIM) il bazl1 sektor ihracat rakamlar1 kullanlarak hazirlanmistir.

5.3. Kovid-19 Siirecinin Konya Savunma ve Havacilik Sektorii ihracatina Etkisi

Savunma ve havacilik sektdrii gerek sanayilesme icin gerekse kalkinma i¢in dnemli yere sahiptir. Ulkelerin disa
bagimli olmamasi, kendi kendine yeterli diizeye ulasma gibi etkenlerden dolay1 savunma ve havacilik sektorii
iilkeler zorunlu kilmmistir. Diger sektorlerden farkli olarak genellikle stratejik bir sektordiir (BEBKA, 2016:9).
Konya savuma ve havacilik aylik ihracat verileri Sekil 7°de sunulmustur. 2019-2020 yillarimin ilk bes ayinda ne
yilikselme ne onemli Olgiide diisme meydana gelmistir. Konya ilinin savunma ve havacilik sektorii ihracati
haziran aymdan sonra yiikselise gegmistir. 2021 yilinda yiikseliseler devam etmistir. 2020 yilinda mart ayimda
savunma ve havacilik sektorii ihracati 6 milyon olarak gergeklesmistir ve 2019 yilina gore %85 oraninda artig
gostermistir. 2020 Nisan aymda %15 oraninda artis, mayis ayinda %14 oraninda artig ve haziran ayinda %181
artis gostermistir. 2021 yilinda Konya ilinin savunma ve havacilik ihracati mart ve nisan aylarinda biiyiik
yiikselis kaydedilmistir. 2021 Mayis ayinda savunma ve havacilik sektor ihracati 26 milyon dolar olarak
gergeklesmigtir. 2021 Haziran ayinda 23 milyon dolar olarak gergeklesmistir. 2021 Ocak ay1 ile 2020 yili
kiyaslandig1r zaman %502 oraninda artis, subat aymda %358 oraninda artig, mart ayinda %505 oraninda artis,
nisan aymda %375,6 oraninda artis, mayis aymda %281loraninda artis ve haziran aymda %129 oraninda artis
gostermistir. Sekil 7°de verilere dayanarak pandeminin savunma ve havacilik sektoriinde yikict etkisi olmamig
aksine mayis ayindan sonra artig ivmesi yakalamistir. Konya ilinin savunma ve havacilik sektdriinde ihracatin
artmas1 hem sehir sanayisine hem de tilkemize katkilar1 ¢cok yiiksek olacaktir.

50000000
40000000

30000000

20000000
10000000 2 I i i I
ol il ol ol ol G M Gl Wl N

ocak subat mart nisan mayls  haziran temmuz agustos eylil ekim kasim aralik

E2019 ®2020 w=2021

Sekil 7: Konya’nin 2019 Ocak-2021 Haziran ay1 Savunma ve Havacilik sektérii Ihracatt
Kaynak: Tiirk Thracatcilar Meclisinden (TiM) il bazli sektor ihracat rakamlari kullamlarak hazirlanmistir.

5.4. Kovid-19 Siirecinin Konya iklimlendirme Sanayi [hracatina Etkisi

Diinya yirminci yiizyildan yirmi birinci yiizyila gegiste cesitli doniigiimlere kargi karsiya kalmuglardir.
Siireglerde doniisiimlerin etkisinin basinda ¢evresel kosullar ve kiiresel 1sinma gelmektedir (TOBB, 2012:5).
Diinyadaki ¢esitli gelismelerin takibiyle Tirkiye’de iklimlendirme sektorii giderek Onemini artirmaktadir.
Konya ihracatinda iklimlendirme sanayi sektorii bakimindan 6nemli konuma sahiptir. Konya iklimlendirme
sanayi ihracati verileri Sekil 8’de sunulmustur. 2020 yili mart ayinda iklimlendirme sanayinin ihracatt % 2
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oraninda diisme ve nisan ayinda da % 1 oraninda diisme ger¢eklesmistir. Konya ilinde iklimlendirme 2020 yili
ihracatt mayis aymda 7 milyon dolardir ve %42 oraminda diisme gergeklesmistir. iklimlendirme sanayi 2020
Haziran ayinda yiikselise gegmis ve %85 oraninda artis gostermistir. 2021 Mart ve Nisan ayinda iklimlendirme
sanayi ihracati ciddi oranda artis gostermistir. 2021 Mayis ayinda Konya iklimlendirme sanayi ihracati 16
milyon dolar, haziran ayinda 17 milyon dolar olarak kayitlara gecmistir. 2021 y1l1 ihracat rakamlari ile 2020 y1l1
ithracat rakamlar1 kiyaslandigi zaman ocak aymnda iklimlendirme sanayi ihracati %36 oraninda artig, subat
ayinda %20 oraninda artig, nisan ayinda %135 oraninda artis, nisan ayinda %174 oraninda artis, mayis ayinda
%115 oraninda artis ve haziran ayinda %46 oraninda artis gostermistir. Pandemi siirecinde kapali alanlarda
temiz hava saglamasi bu sektorii onemli yere tasimistir. Bu siirecte iklimlendirme sanayiye yogunlasan
isletmeler uluslararasi alanda biiyiik pazar avantaji elde edeceklerdir.
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Sekil 8: Konya’nin 2019 Ocak-2021 Haziran Ayi Iklimlendirme Sanayi Ihracati
Kaynak: Tiirk Thracatgilar Meclisinden (TIM) il bazli sektor ihracat rakamlari kullanilarak hazirlanmistir.

5.5. Kovid-19 Siirecinin Konya Hububat, Bakliyat Mamulleri Thracatina Etkisi

Tahil ambar1 olarak bilinen Konya iilkemiz i¢in hububat {iriinlerin merkezi konumundadir. Konya hububat
bakliyat mamulleri ihracatin1 Sekil 9°da sunulmustur. Konya ihracatinin 6énemli sektorlerinden olan hububat-
bakliyat-mamulleri 2020 yilina %8 artigla girmistir. Hububat-bakliyat-mamulleri ihracatinda 2020 Mart ayinda
%25 oraninda diisme meydana gelmistir ve mayis ay1 onceki yilla kiyaslandiginda %37 oraninda diisme
meydana gelmistir. Haziran ayinda ihracat yiikselise ge¢mistir ve %83 oraninda artis meydana gelmistir. 2021
Mart ayinda hububat bakliyat mamulleri ihracat1 artmistir ve 30 milyon olarak gergeklesmistir. Ocak aylariin
hububat bakliyat mamulleri ihracatlari donemler boyunca ayni seviyede devam etmislerdir. 2021 Mayis ay1
hububat, bakliyat mamulleri ihracatt 17 milyon dolar, haziran ayinda 19 milyon dolar olarak gerceklesmistir.
Konya hububat, bakliyat mamulleri ihracatt 2021 Ocak ay1 2020 yilina gore 0.9 diismiis, subat aymda %16
oraninda artmig, mart aymda %37 oraninda artmis, nisan aymda %2 oraninda kii¢iik bir artis, may1s aymda %22
oraninda artis, haziran ayinda % 5 oraninda diisme gergeklesmistir. 2021 Pandemi siirecinde, diinyada yiyecek
stoklarin azalmasi, gida hammaddelerin olan hububat ve bakliyat cesitleri talepler artmistir ve Konya’daki
isletmeler i¢in bu 6nemli firsat olusturur.
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Sekil 9: Konya’nin 2019 Ocak-2021 Haziran ay1 Hububat-Bakliyat Mamulleri ihracati
Kaynak: Tiirk [hracatgilar Meclisinden(TIM) il bazl sektér ihracat rakamlari kullanilarak hazirlanmustir.
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5.6. Kovid-19 Siirecinin Konya Kimyevi Maddeler ve Mamuller Thracatina Etkisi

Kovid-19 pandeminin ilk ve yogun yasanmaya baglandiginda zamanlarda hijyen alaninda kimyevi tiriinlere talep
artmustir. Ulkeler genellikle bu sebepten dolay1 kendi ihtiyaclarini karsilamak icin kimyevi iiriinlere kisitlamalar
getirdi. Konya kimyevi maddeler ve mamuller ihracatin durumu Sekil 10°da sunulmustur. Genellikle mayis
aymda diger sektorlerde ciddi diigmeler meydana gelirken kimyevi madde ve mamul ihracatinda mayis ayinda
%4 oraninda diistii. Kimyevi madde ve mamul ihracatinda 2020 yiliyla karsilastirdiginda ciddi diismeler
olmamis genellikle artan sekilde devam etmistir. 2021 Mart ayinda kimyevi maddeler ve mamulleri ihracati
oldukca yiiksek seviyeye ulagsmistir ve 17 milyon dolar olarak gerceklesmistir. 2021 Mayis ay1 kimyevi
maddeler ve mamulleri ihracati 15 milyon dolar, haziran ayinda ihracat 13 milyon dolar olarak gerceklesmistir.
2021 Ocak aymda kimyevi maddeler ve mamuller ihracati 2020 yilina gore %4 oraninda artmis, subat ayinda
%S5 oraninda artmig, mart ayinda %39 oraninda yiiksek artig gerceklesmis, nisan ayinda %8 oraninda diisme,
mayis ayinda %24 oraninda artig, haziran ayinda %loraninda diisiis meydana gelmistir. Pandemi siirecinde
kimyevi maddelere ve mamullere talep artinca bu alanda ihracat yapan isletmeler i¢in pazar faaliyetleri
acgisindan 6nem tasimaktadir.
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Sekil 10: Konya’nin 2019 Ocak-2021 Haziran ay1 Kimyevi Maddeler ve Mamuller ihracatt
Kaynak: Tiirk Thracatgilar Meclisinden(TIM) il bazl1 sektor ihracat rakamlart kullamlarak hazirlanmistir.

5.7. Kovid-19 Siirecinin Konya Celik Sektorii ihracatina Etkisi

Tirkiye gelik sektoriinde diinyada dnemli bir yere sahiptir. Celik sektorii bir¢ok alt sektdre girdi saglamaktadir.
Konya’nin g¢elik ihracatinin durumu Sekil 11°de sunulmustur. Celik ihracati Konya ilinde pek olumlu
goziikmemektedir. 2020 yilinda pandeminin patlak vermesiyle g¢elik ihracatt mart ve nisan aylarinda ciddi
diismeye maruz kalmamis. Pandemi doneminin ciddi yansimalar1 mayis ayinda goriildiigii gibi celik ihracatinda
da ciddi diisiis yaganmustir bu diisiis %53 olarak kaydedilmis. 2020 yili1 Konya ilinin ¢elik ihracati eyliil ve ekim
ayinda yiikselme goriilsede genellikle onceki yila gore diismeler yasanmistir. 2020 yilininin aralik ayinda
Konya ilinin ¢elik ihracati diisiisle kapatmigtir. 2021 mart ayinda Konya ilinin ¢elik ihracati artmis ve 7
milyon olarak gergeklesmistir. 2021 nisan ayinda gelik ihracati 6 milyon dolar, mayis ayinda 4 milyon dolar,
haziran ayinda 6 milyon dolar olarak gergeklesmistir. 2021 yil1 ile 2020 yili ile kiyaslandginda ocak ayinda
celik sektorii ihracatt %19 oranla diislisle baslamis, subat ayinda ciddi fark goriilmemis, mart ayinda %30
oraninda artig , nisan ayinda %33 oraninda artig, mayis ayinda %24 oraninda artis, haziran ayinda celik ihracati
%29 oraninda artis gostermistir.
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Sekil 11: Konya’nin 2019 Ocak-2021 Haziran ay1 Celik Ihracati
Kaynak: Tiirk Ihracatgilar Meclisinden(TIM) il bazl1 sektdr ihracat rakamlari kullanilarak hazirlanmustir.
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6. SONUC VE ONERILER

Kovid-19 diinyanin her yanini saran kiiresel saglik krizidir. Bu salgin siirecini iilkelerde ekonomik durgunluga
sebep olmus ve toplumun saglina, is faaliyetlerine ve refah diizeylerine ciddi anlamda zarar vermektedir.
Pandemi siirecinin hem sosyal hayatta hem de ekonomi alanda olumsuz etkileri goriilmektedir. Diinya mal
ithracat1 2019 y1li ile kiyaslandiginda % 7.53 oraninda daralma meydana gelmistir. Diinya mal ithalat1 ise 2019
yili ile kiyaslandiginda % 7.63 oraninda diisme gergeklesmistir. Diinya genelinde tibbi mallarin ihracati ve
ithalatinda biiylik yiikselis kaydedilmisidir. Tiirkiye’de Kovid-19 siirecinin etkisi ilk ¢eyrekte goriilmemistir.
Ancak pandemi siirecinde tedbirler ve kisitlamalar uygulanmasi ikinci ¢eyrekte oldugu i¢in ihracatta daralma
%4.54 oraninda olmustur. Ulkemizde 2019 yiliyla kiyaslandiginda mart ayinda pandeminin ihracata yansimasi
%17 oraninda diigme, nisan ayinda % 41 oraninda diigme, mayis ayinda %40 oraninda diisme meydana
gelmistir. Ulkemizde kovid-19 siirecin ithalata etkisi mart aymda %3 oraninda artis, nisan ayinda %24 oraninda
diisme ve mayis ayinda %27 oraninda diisme gerceklesmistir. Bu g¢alismada Kovid-19 siirecinin Konya
ihracatina etkisi yansitildi. Sonuglara gore Konya sektor ihracatinda genellikle 2020 yilinin Nisan ve Mayis
ayinda ciddi diismeler oldugu tespit edildi. Sektorlerin haziran aymda yeniden yiikselise gectikleri
gozlemlenmistir. Konya’da makine ve aksamlari, otomotiv endiistrisi, iklimlendirme sanayisi, hububat, bakliyat
ve mamuller, celik gibi sektorlerde 2020 yili Mayis ayinda ciddi diigmelere maruz kalmistir. Konya’nin kimyevi
maddeler ve mamuller ihracati ise mayis aymda ciddi diismeler meydana gelmemistir. Konya’nin pandemi
siirecinde ihracati en ¢ok yiikseliste oldugu sektér savunma ve havacilik sektorii olmustur. Kovid-19 siirecinin
Konya makine ve aksamlar1 ihracatina etkisi 2020 Nisan ayinda belirli diigme gerceklesmemesine ragmen mayis
ayinda % 25 oraninda diisme gergeklesmistir. 2021 yilinda Konya’nin makine ve aksamlari ihracati artig
gostermistir. Kovid-19 siirecinin Konya otomotiv endiistrisi ihracatina etkisi 2020 Nisan ayinda % 24 oraninda
diisme ve mayis ayinda %35 oraninda azalmistir. 2021 yilinda Konya’nin otomotiv endiistrisi ihracat1 yiliksek
seviyede ger¢eklesmistir. Konya’nin pandemi siirecinde yiikseliste oldugu savunma ve havacilik sektorii ihracat
2020 Haziran ayinda artigsa gecmis, bu artis 2021 yilinda daha yiiksek seviyelerde gercekleserek devam etmistir.
Konya savunma ve havacilik sektdriinlin ihracatin artmasi hem sehir sanayisine hem de iilke ekonomisine
katkis1 yiiksek olacaktir. iklimlendirme sanayi ihracati, 2020 Mart ve nisan ayinda ¢ok az azalmalar goriilmesine
ragmen mayis ayinda %42 oraninda diisme gerc¢eklesmistir. 2021 yilinin mart ve nisan aylarinda Konya’nin
iklimlendirme sanayi ihracati ¢ok yiiksek seviyede gerceklesmistir. Kovid-19 siirecinin Konya hububat, bakliyat
mamulleri ihracatina etkisi 2020 Mayis ayinda %37 oraninda diisme gergeklesmistir. Pandemi donemi siiresince
diinyada yiyecek stoklarin azalmasi, gida hammaddelerinin olan hububat ve bakliyat ¢esitlerine talep artirmis ve
bu durum Konya isletmeleri igin firsat olusturmaktadir. Diger sektorlerde pandeminin etkisi 2020 yilinin mayis
ve nisan aylarinda ciddi diismelerin goriilmesine karsin kimyevi ve mamuller ihracati ¢ok az etkilenmistir.
Pandemi siirecinde kimyevi maddeler ve mamulleri sektorii dnemli konumda olacaktir. Kovid-19 siirecinin ¢elik
sektorii ihracatina etkisi 2020 yili mayis ayinda %53 oraninda diisme geceklesmistir. Ulkemizde ve Konya
ilinde 2020 yilmin iigiincii ve dordiincii ¢eyrekte ihracat faaliyetleri artmugtir. Kovid-19 siirecinin Ulkemizde
pandemi siirecinde ihracat yapan firmalar igin tesvik paketleri gelistirilmelidir. Gelecekte ¢aligma i¢inde Kovid-
19 siirecinin dig ticarete etkisini Tiirkiye’deki tiim sehirler i¢in yapilmalidir. Konya’da Kovid-19 siirecine iliskin
ihracat yapan firmalarin yoneticileriyle miilakat yapilarak nitel arastirma yapilmalidir.
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Ar-Ge Harcamalarimin Finansal Performansa Etkisi:
BIST de Islem Goren Sirketler Analizi

Gokce TEKIN TURHAN?

Ozet

Isletmeler tarafindan Ar-Ge uygulamalar1 yardimiyla yeni iiriinler gelistirmesi, iiriinlerdeki kalite standartlarmin arttirilmasi ve
maliyetlerin diisiiriilerek rekabet avantaji saglanmasi amaci tagir. Bu rasyonel duruma bagh olarak, iktisadi ve toplumsal faydalar
da elde edilmektedir. Ar-Ge faaliyetleri, iilkenin ekonomisine yonelik olarak, kaynaklarin etkin bir bi¢imde kullanilmasi, bilgi
birikiminin devamli olarak arttirilmasi ve ulusal teknolojilerin iiretilebilmesi gibi amaclara hizmet etmektedir. Isletmelerde, Ar-Ge
harcamalarinin artis1 ile hedeflenen verimliligin saglanmasi sonucunda, finansal performans artacak ve borsada isem goren
sirketler igin firma degeri artis gosterecektir. Bu ¢aligmanin amaci, borsada islem goren ve Ar-Ge harcamalari yiiksek diizeyde
olan 10 sirket i¢in, Ar-Ge lizerine yapilan harcamalarin finansal performansa etkisini panel regresyon analiziyle ortaya koymaktir.
Analiz sonucunda, ar-ge yogunlugunun finansal performans degiskenleri ile pozitif yonde anlaml iligkili oldugu belirlenmistir.
Ar-ge yogunlugu ile aktif karligr %33.8 pozitif yonde, d6zsermaye karlig1r %29.5 pozitif yonde, Ar-ge yogunlugu ile net satis
biiylimesi %34.1 pozitif yonde ve piyasa degeri/defter degeri %31.5 pozitif yonde anlaml iligkilidir. Genel olarak bakildiginda;
ar-ge yogunlugu en ¢ok satislarin biiylimesine, daha sonra aktif karliligi ve Ozsermaye karliligina olumlu yonde katki
saglamaktadir.
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The Effect Of R&D Expenditures On Financial Performance:
An Analysis Of Companies Listed in BIST

Abstract

From the point of view of enterprises, it aims to develop new products with R&D activities, increase the quality standards of
products and gain competitive advantage by providing cost advantage. Thanks to this rational behavior, economic and social
benefits are also provided. R&D activities serve the purposes of using resources effectively, continuously increasing knowledge
and producing national technologies for the country's economy. As a result of achieving the targeted efficiency with the increase
in R&D expenditures in enterprises, financial performance will increase and firm value will increase for companies listed on the
stock exchange. The aim of this study is to reveal the effect of R&D expenditures on financial performance for 15 companies that
are traded in the stock market and have high R&D expenditures, with panel regression analysis. As a result of the analysis, it was
determined that the R&D intensity was positively and significantly correlated with the financial performance variables. R&D
intensity and return on assets are positively related by 33.8%, return on equity is positively correlated with 29.5%, R&D intensity
and net sales growth by 34.1% and market value/book value by 31.5% are significantly related. In general terms; R&D intensity
contributes most positively to the growth of sales, then to the return on assets and return on equity.
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Ar-Ge Harcamalarinin Finansal Performansa Etkisi: BIST de islem Goren Sirketler Analizi

GIRIS

Kiiresel rekabetin artmasi, sirketleri basar1 elde edebilmek adina cesitli pazarlama uygulamalarina
yonlendirmektedir. Bilim ve teknolojiyi baz alan yeni iktisadi yaklasimda Ar-Ge, sirketlerin rekabet avantaji
etmeleri suretiyle, karli olarak faaliyetlerini devam ettirebilmeleri amaciyla zorunlu bir sart olmustur
(Anagnostopoulou, 2008:11). Bilim ve teknoloji destegiyle ya da var olan bilgilerden faydalanilarak, yeni
malzeme ve sistem, iirlin ve araclarin iiretimini gerceklestirmek, silire¢ ve hizmetler olusturmak, eldeki
kaynaklar1 iyilestirmek Ar-Ge uygulamalarmin disiplinli olarak gergeklestirilmesiyle olasidir. Isletmelerin
yapmis oldugu bu uygulamalar bir biitiin olarak incelendiginde, bir ekonominin biiyiime carklarini meydana
getirdigi goriilmektedir (Ayaydin ve Karaaslan, 2014:45).

Bir diisiincenin gelistirilmesiyle birlikte Ar-Ge uygulamalarina baglanmaktadir. Sonrasinda ise diisiinceye dair
teknolojinin iyilestirilmesi basamagina gecilmektedir. Arastirma, gelistirme ve iiretim bir biitiin olarak ele
almmasi zorunlu olan birbirlerden bagimsiz diisiiniilmeyecek siireglerdir (Zang vd., 2019:5). Ar-Ge, yalnizca
temel dretimin gerceklestirilmesiyle sona eren bir siire¢ olmamaktadir. Yeni {riiniin devamli olarak
gelistirilmesi uygulamalar1 da Ar-Ge faaliyetleriyle saglanmaktadir. Bununla birlikte Ar-Ge; sirketlerin yonetim,
finansman, tedarik ve pazarlama eylemlerini etkileyen ve bu sekilde firmalarin devamliligimi ve karliligim
belirleyen bir siire¢ olarak goriilmektedir (Vintila & Nenu, 2015:736).

Ar-Ge faaliyetlerinde bulunan isletmeler teknolojik yenilikler yaratabilme, var olan teknolojilerini daha
kapsamli duruma getirebilme olanagi elde ederler. Elde edilen bu firsattan kaynakli olarak, s6z konusu sektor
geligerek iilke ekonomisinin performansim arttiracaktir. Ar-Ge uygulamalarinin ulusal bazda pozitif digsallik
yaratabilmesi adina oncelikle isletmelerde Ar-Ge mantiginin kavranmasi gerekmektedir (Sohn vd., 2010:171).
Mevcut 6z kaynaklarindan bagka fon kaynaklarindan yardim alan sirketlerin, aldiklar1 bu yardimlardan Ar-Ge
uygulamalarinda etkin bir bigimde yararlanmalari gerekmektedir. Elde bulunan tiretim ve miihendislik
siireglerine Ar-Ge siisli katarak masraflarin1 karsilamay1 segcmek veya yiiksek kazan¢ saglamayan projelere
katkida bulunmaya cabalamak {ilke ekonomisinin gelismesine, iretkenliginin c¢ogalmasina veya rekabet
avantajinin yiikselmesine herhangi bir yarar saglamamasiin yaninda, eldeki kaynaklarin da etkin olmayan
yerlerde kullanilmasina neden olmaktadir. Diger yandan, sirketler agisindan finansal performanlarinin artisi,
borsada islem gorenlerin sirket degerinin ve hisse fiyatlarinin artis1 yoniiyle olumlu sonuglar yaratilacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, borsada islem goren ve ar-ge harcamasi en yiiksek olan 15 sirket igin, ar-ge yogunlugunun
finansal performans gostergesi olan aktif karliligi, 6zsermaye karliligi, net satiglarin biiylimesi ve piyasa
degeri/defter degeri ile iliskisinin panel regresyon analizi yardimiyla belirlenmesidir. Buradan hareketle, ilk
asamada kavramsal cergeveye deginilmis, diger asamada panel regresyon analizi sonuglari yorumlanmis ve
degerlendirilmistir.

1. AR-GE HARCAMALARININ FiINANSAL PERFORMANSA ETKIiSi

Isletmeler, planli ve diizenli Ar-Ge uygulamalar1 gergeklestirmek yoluyla degisim eylemlerini yapabilmektedir.
Isletmelerin var olan problemlere ¢ziim yollar1 aramanin zorunlulugu yaninda, yeni iiretim teknikleri ve iiriinler
ortaya ¢ikarmak, var olan iiriin ve iiretim metotlarini iyilestirmek ve biiylime gereksinimi kapsaminda, sirketler
tarafindan Ar-Ge boliimiiniin degeri daha ¢ok anlasilacaktir (Lantz ve Sahut, 2005:5). Miisterileri istek ve
gereksinimlerinin karsilanabilmesi adina yeni teknolojilerin saglanmasi ve bu teknolojilerden faydalanilmasi
gerekmektedir. Ar-Ge faaliyetleri igin, isletmenin neredeyse bir varolus miicadelesidir demek yanlis olmaz.

Hizla gelisen bilimin ve siki bir kiiresel rekabetin bulundugu mevcut ekonomi ¢ergevesinde, diinya genelindeki
cok sayidaki isletme Ar-Ge giderlerini yiikseltmekte ve reklam gibi pazarlama uygulamalarina yonelmektedir.
Ar-Ge ve pazarlama giderlerinin ileride ekonomik faydaya katki saglay1 saglayamayacagi, muhasebede yer alan
gerek akademik gerek de pratik manadaki kritik hususlardan biri olmaktadir (Myskova ve Hajek, 2017:98). Ar-
Ge harcamalar sirketlerin performanslarma etki eden Onemli kalemlerden biridir. Sirketlerin dinamik
yetenekleri bakimindan ele alindiginda, devamli olarak yenilik yaratma, rekabet istiinliigii elde edebilmenin
ender yontemlerinden biri olarak kabul edilmektedir (Batool ve Sahi, 2019:4). Geg¢mis donemlerde
gerceklestirilen pek c¢ok arastirma, Ar-Ge giderlerinin maddi olmayan yatirimlar oldugunu ve isletmelerin
faaliyet performanslarina destek sagladigini gostermektedir.

Sirketlerin, tiiketicilerin istek ve gereksinimlerini kargilamasinda, yeni teknolojilerin saganarak bunlarin
uygulamaya konmasinda, {iriin kalitesinin yiikseltilmesinde Ar-Ge uygulamalarimin ciddi bir gorevi
bulunmaktadir. Bundan dolayi, Ar-Ge sirketler i¢in anlamli ve vazgegilemez bir uygulama olarak kabul
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edilmektedir. Gelisme asamasinda yer alan sirketlerin finansman, iretim, pazarlama ve muhasebe gibi
birbirinden farkli birimleri, Ar-Ge departmaniyla etkilesim igerisine girerek sirkete katkida bulunmaktadir (Bae
ve Kim, 2003:54). leri teknoloji iiretiminin gergeklestigi savunma ve uzay teknolojileri, kimya, ilag, ileri metal
ve yar1 iletken alagimlar1 ve bilgi iletisim teknolojileri genel olarak Ar-Ge yatirimlarinin en fazla goriildiigi
alanlar olarak ortaya ¢cikmaktadir (Citak ve iltas, 2017:242). Ar-Ge giderlerinin GSYIH’deki payina, kisi basina
diisen Ar-Ge masraflarina, finans ve insan kaynagina, bilimsel yayin ve patent sayis1 bazindaki tilkelerin iktisadi
durumlari, global is birligi uygulamalari, bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik yatirimlar benzeri ¢ok sayida
unsurun etki ettigi Ar-Ge yatirimlart bulunmaktadir (Cigcek ve Onat, 2013:48).

Isletmelerin sektorlerinde oncii olmalari ve faaliyetlerinde siireklilik kazanip konumlarmi saglamlastirmalar
icin inovasyona 0nem vermeleri ve sirket kiiltlirline doniistiirmeleri gerekmektedir (Diaconu, 2019:22). Ar-Ge
faaliyetleri, sirketlerin kaynak ayirarak iiriin ve hizmetlerini ihtiyaca siirekli cevap verecek sekilde tutmalar1 ve
rekabette dne gegme hedefleri dogrultusunda yaptiklari inovasyon yontemidir (Ezzi ve Jarboui, 2016:17). Diger
yandan, sirketler finansal performans gostergelerini hedeflenen seviyeye ve iizerine tasimayi amaclarlar. Bu
noktada, Ar-Ge faaliyetlerinin yatirnrm maliyetlerine karsilik, finansal olarak nasil bir ¢iktiya doniistiigli sirket
yoneticilerini diisiindiiren bir konudur (Freihat ve Kanakriyah, 2017:76).

Performans, belirli bir firmanin stratejik etkinligi ile operasyonel verimliligi arasindaki iligkiyi ifade etmektedir
(Batool ve Sahi, 2019:1). Performans gostergeleri yonetim kontrol sisteminin énemli bir aracidir. Sirketlerin
degerine ve karliligina katkida bulunan performans yonetimi; amag¢ ve beklentileri anlamak ve belirlemek,
siirekli geri bildirim saglama ve performansi degerlendirme olmak iizere ii¢ ana bilesenden olusmaktadir (Freel,
2000:198). Isletme sahipleri ve yoneticileri séz konusu bilesenleri gerceklestirmek amaciyla genellikle Ar-Ge
yatirimlarina ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu nedenle bir firmanin performans seviyesini, aragtirma ve gelistirme
faaliyetlerine iliskin kaynaklarinin bir fonksiyonudur seklinde bir tanimlamak miimkiindiir (Ghaffar ve Khan,
2014:358).

Bir igletmenin yiiksek diizeydeki finansal performansi, s6z konusu isletmenin piyasa degerini arttirmasinin yant
sira, isletmenin varligini siirdiirdiigii is alaninda pazar pay1 ve ekonomik kalkinmanin gelismesinde de kritik bir
gorev iistlenmektedir. Isletmenin yiiksek performansi, yonetimin isletme kaynaklarindan faydalanmasindaki
etkinlik ve verimliligi yansitmakta ve bu da iilke ekonomisi lizerinde olumlu yonde katki saglamaktadir (Choi
ve Williams, 2013:425).

Sirketlerin en ¢ok Onem verdikleri konulardan biri ayni zamanda var olma sebepleri olan finansal
performanslariin hedeflerine uygun ve tatmin edici olmasidir. Her sirket en kisa siirede ve en kolay sekilde
yiiksek satis geliri ve kar elde etmek ister. Giiniimiiz rekabet ortaminda bunu elde etmek kolay degildir. Uriin
veya hizmetlere Ar-Ge faaliyetleri ile teknoloji ve yenilik getirmek; bunu yaparken de miisteri beklentilerini
karsilayarak kati bir disiplin ile bu durumu siirekli kilmak gereklidir (Akgiin ve Akgiin, 2016:3). Sirketler Ar-Ge
faaliyetleri sayesinde teknik seviyelerini gelistirirler, verimli g¢iktilar ele ederler ve daha iyi performans
gosterirler (Isik vd., 2016:28). Bu nedenle, sirketler yiiksek pazar potansiyeline sahip yenilikei fikirler pesinde
kosmakta ve yenilikleri ekonomik mallara doniistiirmek i¢cin Ar-Ge galigmalarina odaklanmaktadir.

Ar-Ge faaliyetleri igin sirketler strateji belirlemekte ve kaynak ayirmakta isteksiz ve onyargili davranabilirler.
Bunun sebebi, sirket yoneticilerinin Ar-Ge’ye Onemli miktarda kaynak ayirip, c¢aligmalarin somut iriine
doniligmesi i¢in bir tasarim ve gelistirme siiresi beklenmesi ve gelistirilen {iriiniin belli bir gecikme siiresi ile
firma finansallarina etki etmesidir. Yoneticiler, bu faaliyetin sonucunu ve siiresini tam olarak kestiremedikleri
i¢in pasif davranabilmektedirler (Unal ve Secilmis, 2014:203). Geri doniisii zaman almasina ragmen, Ar-Ge
iizerindeki yatirimlarin neticelerinin ortaya ¢ikmasi sirketlerin karliliklar1 ile borsadaki degerlerini
arttirmaktadir. Diger yandan, kurumsal Ar-Ge uygulamalar1 ve kamunun destekledigi Ar-Ge calismalari, bir
iilke veya toplumun tiimiine katkida bulunabilecek olan Ar-Ge yatirimlarinin ¢ogalmasina zemin hazirlayacaktir

(Naz vd., 2016:84).

Teknolojik c¢aligmalara her yil belirli bir dl¢lide yatirimin gerceklestirilmesi isletmeler bakimindan azami
seviyede bir maliyet anlami tasidigindan, yetersiz kaynaklari olan ve endiistrilesme konusunda geciken
Tirkiye’nin Ar-Ge alaninda gelismis iilkelere nispeten daha geride kaldigr gorilmektedir (Yildirim ve Sakarya,
2018: 40; Sart ve Dalyanct 2018:3). Bunun yani sira gergeklestirilen birtakim arastirmalarda, Tiirkiye’deki
varligmi siirdiiren sirketlerin Ar-Ge’ye yonelik yatirnmlarin geri doniis siiresinin orta ve uzun donemli
olmasindan dolay1, Tiirkiye’deki sirketlerin Ar-Ge uygulamalarina gerektigi kadar personel ve fon saglamadigi
anlagiimaktadir (Unal ve Segilmis, 2013: 205; Sart, 2020:279). Diinya capinda en ¢ok Ar-Ge masrafinda
bulunan iilkeler sirtketler bazinda ele alindiginda, en fazla oranin teknoloji sektoriinde faaliyette bulunan
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isletmelere ait oldugu anlasilmaktadir. OECD iilkeleri tarafindan bakildiginda s6z konusu giderlerin toplaminin
Ar-Ge giderleri i¢indeki orami ortalama % 24 iken, GSYH i¢indeki oraniysa % 0,4'e yakindir (OECD Dijital
Ekonomi Goriiniimii, 2017: 125).

Diinya capinda gergeklesen AR-GE giderlerinin %50’den fazlasini teknoloji sektoriine yapilan AR-GE
yatirimlari meydana getirmektedir. Diinyanin genelinde oldugu gibi, Tiirkiye’de de AR-GE harcamalarinin
toplami biiyiik 6l¢lide teknoloji sektoriinde varligini siirdiiren isletmelerce gerceklestirilmektedir (OECD Dijital
Ekonomi Goriintimii, 2017: 130). Yeni {iriin ya da hizmet yaratilmasiyla beraber rekabet avantaji saglanmasi ve
satiglarin yiikseltilmesi ve bu durumun siireklilik arz etmesi adina gerceklestirilen Ar-Ge yatirimlarinin, cari ve
gelecek donemlerde isletmeler icin net karda artis ve yatirimcilar tarafindansa hisse basina diisen ve karda
yiikselme olarak geri doniisii hedeflenmektedir (Brown ve Uljin, 2004:34). Bunun yani sira, sirketler icin Ar-Ge
harcamalarinda bulunmak amaglanan bir sonu¢ olmamaktadir. Zira Ar-Ge giderleriyle varilmak istenen nokta
aslinda uzun dénemli asamalardan meydana gelmektedir. Sirketler bu durumda her daim daha kaliteli, daha az
maliyetli, yenilik¢i, 6zellikli {iriin ve hizmetler yaratabilmek adina cabalarlar.

2. EKONOMETRIK ANALIZ
2.1. Cahsmanin Amaci ve Onemi

Sirketlerin, varliklarin siirdiirebilmek ve piyasada yer alabilmek adina var olan bilgi ve teknolojiyi gelistirmesi,
yeni diislinceler ve yoOntemler yaratmasi, tiliketicilerin taleplerini en iyi bicimde karsilamasi, gelisimin
devamliligimi saglamasi ve rekabette bulundugu sirketlere nazaran farkliliga daha hizli ulasabilmesi
gerekmektedir. Sirketler tarafindan gerceklestirilen Ar-Ge faaliyetleri; yeni bir iiriin iiretmek ve bu iiriine ticari
bir kimlik kazandirarak isletmenin satislarin1 ve karliligin1 yiikseltmek, bilhassa uzun dénemde sirketin var
olabilmesi adina biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Buradan hareketle calismanin amaci, borsada islem goren ve ar-
ge yogunlugu yiiksek olan 15 sirket i¢in ar-ge harcamalarimin finansal performansa etkisini panel regresyon
analizi yardimiyla ortaya koymaktir.

2.2. Veri ve Orneklem

Calismanin &rneklemini Borsa Istanbul’da islem goren farkli sektorlerde yer alan ve ar-ge yogunlugu yiiksek 15
sirket olusturmaktadir. Calisma kapsamindaki veriler Finnet veri tabanindan ve Kamuyu Aydinlatma Platformu
(KAP)’dan elde edilmistir. Orneklemin belirlenmesinde finansal kuruluslar kapsam dahilinde alinmamustir.
Analizdeki sirketler inceleme dénemi olan 2009-2020 yillar1 boyunca Borsa Istanbul’da kesintisiz bir sekilde
islem goren, verilerine eksiksiz ulasilabilen ve Ar-Ge harcamasi olan isletmelerdir. Analizde kullanilan
degiskenler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Degiskenlerin Tanitimi

Degisken Gosterimi Tanim
Ar-Ge Yogunlugu (Ar-Ge Giderleri/Satislar) AR-GE Bagimsiz degisken
Aktif Karlilik Orani(Dénem Net Kari/Toplam Aktifler) AKO Bagimli degisken
Ozsermaye Karlihigi (Dénem Net Kari/Ozsermaye) 0OZKO Bagimli degisken
Net Satiglar Biiylime = (Net Satiglar (Y1llik) - Bir 6nceki sene NSB Bagimli degisken
Net Satiglar (Y1llik) / Bir 6nceki sene Net Satislar (Yillik)
Piyasa Degeri/Defter Degeri PD/DD Bagimli degisken
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Tablo 2. Orneklemde Yer Alan Sirket Bilgileri

Sirket Borsa Kodu Sirket Unvam
ULKER Ulker Biskiivi Sanayi A.S.
DESA Desa Deri Sanayi ve Ticaret A.S.
DGKLB Dogtas Kelebek Mobilya Sanayi ve Ticaret A.S.
MRSHL Marshall Boya ve Vernik Sanayii A.S.
EGSER Ege Seramik Sanayi ve Ticaret A.S.
CEMTS Cemtas Celik Makina Sanayi ve Ticaret A.S.
OTKAR Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.
IPEKE Ipek Dogal Enerji Kaynaklar1 Arastirma ve Uretim A.S.
LOGO Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.
FROTO Ford Otomotiv San. A.S.
ASELS Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.
TCELL Turkcell Teknoloji Arastirma ve Gelistirme A.S.
KLMSN Klimasan Klima Sanayi Ve Ticaret A.S
ARCLK Argelik A.S.
TTRAK Tiirk Traktor Ve Ziraat Makineleri A.S.

2.3. Arastirmanin Yontemi

Panel veri analizi kapsaminda, ilk olarak yatay kesit bagimlilig1 ve homojenlik testleri ger¢eklestirilmis, birinci
nesil birim kok testlerinden Im vd. (2003), Maddala ve Wu (1999) ve Choi (2001) testleri, ikinci nesil birim
kok testlerinden CIPS testiyle ile duraganlik test edilmis, daha sonra aralarindaki baglantilarin tespiti i¢in panel
regresyon analizine bagvurulmustur. Tercih edilecek olan panel regresyon modelinin belirlenmesi i¢in Chow
Test, Breush-Pagan Test ve Hausman Testinden faydalanilarak panel regresyonun varsayimlarinin
denenmesinde Wooldridge (2002) otokorelasyon testi ve Greene (2003) heteroskedasite testi uygulanmistir.

2.4. Yatay Kesit Bagimlilig1 ve Homojenlik Testleri

Panel veri analizlerinde ilk asamada, degiskenlerin homojen olup olmadiklarina bakilmalidir. Ciinkii
degiskenlerin homojen veya heterojen olmasi, yapilacak birim kok testlerinin bigimlerine etki etmektedir.
Seriler arasinda bulunan yatay kesit bagimlilig1 Pesaran (2004)’nin gelistirmis oldugu LM CD testi ile Pesaran
vd. (2008)’nin sapmasini diizelttigi LM adj. testindan yararlanilarak analiz edilmis ve testlerin neticeleri Tablo
3’te belirtilmistir. Test neticelerinin olasilik degerleri %1 ve %5 oranlarindan kiigiik olmasi nedeniyle sifir
hipotezi (yatay kesit bagimliligi yoktur) red edilerek seriler arasinda yatay kesit bagimliliginin bulundugu
gOriilmiistiir. Bunun yani sira, Pesaran ve Yamagata (2008) tarafinda delta tilde ve diizeltilmis delta tilde testleri
kullanilarak katsayilarin homojenligi test edilmis, sonuglar ise Tablo 3’te gOsterilmistir. Test sonuglarinin
olasilik degerleri %1 ve %5 degerlerinden az olmasi sebebiyle sifir hipotez (egim katsayilar1 homojendir) red
edilerek katsayilarin heterojen oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3. Yatay Kesit Bagimlilig1 ve Homojenlik Test Sonuglart

Yatay kesit bagimlihigi testi (H,: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur)

Test Test istatistigi p-degeri
LM (Breusch and Pagan (1980) 31.573 0.001
LM .qj (Pesaran vd. (2008) 30.667 0.000
LM CD (Pesaran (2004) 32.381 0.000
Homojenlik testi (H,: Egim katsayilart homojendir)

Test Test istatistigi p-degeri
Delta_tilde 8.452 0.004
Delta_tilde_adj 9.315 0.000
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2.5. Panel Birim Kok Test Sonuclar:

Birinci nesil birim kok testleri iki ayr1 grupta incelenmektedir. Bunlar; homojen ve heterojen modellerdir.
Katsayilarin heterojen ¢ikmasiyla birlikte, heterojen model varsayimimi baz alan Im, Pesaran ve Shin (2003),
Maddala ve Wu (1999), Choi (2001) birinci nesil birim kok testlerinden yararlanilacaktir.

Tablo 4. Panel Birim Kok Testi Sonuglart

Maddala&Wu Test Im, Pesaran & Shin Test Choi Test
Degiskenler Diizey 1. mertebe fark Diizey 1. mertebe fark Diizey 1. mertebe fark

Trend+sabit Sabit Trend+sabit Sabit Trend+sabit Sabit
AR-GE 0.180 0.001* 0.194 0.000* 0.193 0.000*
AKO 0.124 0.000* 0.133 0.000* 0.126 0.001*
0ZKO 0.217 0.009* 0.228 0.009* 0.284 0.000*
NSB 0.113 0.000* 0.122 0.000* 0.123 0.000*
PD/DD 0.265 0.001* 0.277 0.001* 0.289 0.000*

*0.05 i¢in duragan degisken, olasilik (p) degerleri tabloda belirtilmistir. Testlerin sifir hipotezi birim kok vardir bigimindedir. Optimal
gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriterinden yararlanilarak tespit edilmistir.

Tablo 4’te belirtildigi gibi, degiskenlerin tiimii diizey degerlerinde birim kok barindirmaktadir. Diger taraftan,
birinci mertebe fark serilerinde birim kdk bulunmamaktadir. Bundan dolayi, degiskenlerin tamaminin I(1)
olduklar bir bagka deyisle; 1. mertebe fark agisindan duragan olduklari anlagilmaktadir. Panel veride yatay kesit
bagimliligi mevcut ise, 2. nesil birim kok testlerden yararlanmak daha tutarl, etkin ve giiclii tahminlerde
bulunulmasini saglayacaktir. Bu ¢alismada, yatay kesit bagimliliginin belirlenmis olmasina bagli olarak ikinci
nesil birim kok testleri kullanilmalidir. ikinci nesil birim kok testleri icinde CADF kullanilmistir. Pesaran
(2007)’nin gelistirmis oldugu CADF testinin neticeleri Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Panel CADF Birim K6k Testi Sonuglari

Degiskenler Diizey 1.mertebe fark
Sabit Sabit + Trend Sabit Sabit + Trend
AR-GE 0.138 0.163 0.000* 0.000*
AKO 0.157 0.174 0.000* 0.000*
0ZKO 0.210 0.242 0.004* 0.000*
NSB 0.156 0.139 0.000* 0.000*
PD/DD 0.101 0.118 0.009* 0.000*

*0.05 i¢in Ho red, duragan degisken, olasilik (p) degerleri tabloda belirtilmistir. Testlerin sifir hipotezi birim kok vardir seklindedir.

CADF testlerinde, gecikme uzunlugu 1 alinarak, optimal gecikme uzunlugu Schwarz bilgi kriteri géz oniinde
bulundurularak tespit edilmistir. Sifir hipotezinin %1 ve %S5 anlamlilik seviyesinde reddedildigi anlagilmaktadir.
Birim kok test sonuglari, serilerin diizeyde duragan olmadiklarini baska bir deyisle birim kok igerdiklerini,
degiskenlerin I(1) seviyesinde duragan olduklarimi belirtmektedir.

2.6. Panel Regresyon Analizi

Panel veri metotlar1 Baltagi (2005)’de ifade edildigi iizere, havuzlanmis (pooled), sabit ve tesadiifi etkiler ile
gergeklestirilir. Calismada, iki olasi tahmin modelinin arasinda bir tercihte bulunulabilmesi adma birtakim
istatistiki testlerin gerceklestirilmesi gerekmektedir (Ozel vd., 2013:165; Bayar ve Sezgin, 2017:49).Tercih
edilecek panel regresyon yonteminin tespit edilebilmesi adina gerseklestirilen Chow ve Breush-Pagan (BP)
testlerinin neticeleri Tablo 6’da gosterilmistir. Chow testi acgisindan, Hy hipotezi havuzlanmis regresyon H;
hipotezi SEM model iken, BP testinde Hy hipotezi havuzlanmis regresyon ve H; TEM model olarak incelenir.
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Siradaki basamak, Hausman testinden yararlanilarak Hy : tesadiifi etki var (TEM) ve H; : tesadiifi etki yok
(SEM) hipotezlerinin test edilmesidir. Test sonug¢larinda belirtildigi gibi H; hipotezi alinarak SEM modelde
karar kilinmstir.

Tablo 6. Panel Regresyon Tahmin Yo6ntemi Se¢imi Test Sonuglart

Model 1: AKO=f(AR-GE)

Test p degeri Karar
Chow(F testi) 0.000 H; kabul
BP(y” testi) 0.005 H, kabul
Birim etkisi 0.000 H, kabul
Hausman testi Zaman etkisi 0.001 H, kabul
Birim ve zaman etkisi 0.001 H, kabul
Model 2: 0ZKO=f(AR-GE)
Test p degeri Karar
Chow(F testi) 0.001 H; kabul
BP(y” testi) 0.002 H, kabul
Birim etkisi 0.000 H; kabul
Hausman testi Zaman etkisi 0.001 H, kabul
Birim ve zaman etkisi 0.001 H, kabul

Model 3: NSB=f(AR-GE)

Test p degeri Karar
Chow(F testi) 0.000 H; kabul
BP(y” testi) 0.000 H, kabul
Birim etkisi 0.000 H, kabul
Hausman testi Zaman etkisi 0.000 H, kabul
Birim ve zaman etkisi 0.000 H, kabul

Model 4: PD/DD=f(AR-GE)

Test p degeri Karar
Chow(F testi) 0.000 H, kabul
BP(y” testi) 0.000 H, kabul
Birim etkisi 0.000 H, kabul
Hausman testi Zaman etkisi 0.000 H, kabul
Birim ve zaman etkisi 0.000 H, kabul

Degiskenlerin her birinin duragan olduklar1 birinci mertebe farklariyla analizler gerceklestirilmistir. Céziimleme
noktasinda ¢esitli algoritmalardan faydalanilmis ve toplam hata karesi minimum degeri veren Cross section
SUR algoritmasiyla saglanan model tahmin sonuglar1 Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7. Panel Regresyon Tahmin Sonuglari

Model 1
Bagimli degisken: FAKO Katsay1 Std. Hata t-istatistigi Olasihk
Sabit 1.372 0.348 3.942 0.000*
FAR-GE 0.338 0.049 6.897 0.000*
R?=0.341 Fi=21.78 F(p)=0.000 DW=2.10
Diagnostik Testler; Wooldridge Otokorelasyon (p)=0.121,
Greene Heteroskedasite Testi (p)=0.189
Model 2
Bagimli degisken: FOZKO Katsay1 Std. Hata t-istatistigi Olasihk
Sabit 1.584 0.491 3.226 0.000*
FAR-GE 0.295 0.036 8.194 0.000*
R?=0.315 Fix=23.84 F(p)=0.000 DW=2.09
Diagnostik Testler; Wooldridge Otokorelasyon (p)=0.118,

Greene Heteroskedasite Testi (p)= 0.145
Model 3Bagimli  degisken:
FNSB Katsayi Std. Hata t-istatistigi Olasihik

Sabit 1.296 0.325 3.987 0.000*
FAR-GE 0.341 0.087 3.919 0.000*
R?=0.367 Fix=25.07 F(p)=0.000 DW=2.12
Diagnostik Testler: Wooldridge Otokorelasyon (p)=0.134,
Greene Heteroskedasite Testi (p)= 0.137
Model 4
Bagimli degisken: FPD/DD Katsay1 Std. Hata t-istatistigi Olasihk
Sabit 1.512 0.440 3.436 0.000*
FAR-GE 0.315 0.066 4.772 0.000*
R°=0.353 Fi=23.61 F(p)=0.000 DW=2.08
Diagnostik Testler: Wooldridge Otokorelasyon (p)=0.131,
Greene Heteroskedasite Testi (p)=0.124

*0.05 anlamlilik diizeyinde istatistik anlamli degigken, F: birinci mertebe fark

Modellerde Wooldridge Otokorelasyon ve Greene Heteroskedasite testleri neticesinde varsayimlarin elde
edildigi belirlenmistir (p>0.05). Sonuglar yorumlanabilir niteliktedir.

Her 4 model i¢in de, Ar-Ge yogunlugunun finansal performans degiskenleri ile pozitif yonde anlamli iliskili
oldugu belirlenmistir. Ar-Ge yogunlugu ile aktif karligi %33.8 pozitif yonde anlamh iligkilidir. Ar-Ge
yogunlugu ile 6zsermaye karlig1 %29.5 pozitif yonde anlamli iliskilidir. Ar-Ge yogunlugu ile net satis biiyiimesi
%34.1 pozitif yonde anlaml iliskilidir. Ar-Ge yogunlugu ile piyasa degeri/defter degeri %31.5 pozitif yonde
anlamli iligkilidir. Genel olarak bakildiginda; Ar-Ge yogunlugu en c¢ok satis biiylimesi iizerine, daha sonra aktif
karliligi, son iki sirada 6zsermaye karliligi ve borsa performans gostergesi olan PD/DD degiskenine olumlu
yonde katki saglamaktadir.

Elde edilen bu sonuglar, Ar-Ge faaliyetlerinin isletme performansi iizerine olan etkisini inceleyen Oztiirk
(2008), Ehie ve Olibe (2010), Nord (2011), Hsu, Chen, Chen ve Wang (2013), Takim (2013), Baggdze ve Sayin
(2013), Gharbi, Sahut, ve Teulon (2014) calismalarindaki gibi pozitif etki bulanlar ile uyumlu ¢ikmistir. Diger
taraftdan Ozcan, Agirman ve Yilmaz (2014), Pantagakis, Terzakis ve Arvanitis (2012) ve Jianhong (2016) Ar-
Geyatirimlartyla firma performansi arasinda negatif yonlil bir ilgi belirlemiglerdir. Bunun yani sira, Rhim,
Khayum ve Cashel-Cordo (2005) ise anlamli bir iliskinin olmadig1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Bu son iki
grup ile sonuglarimiz farkli ¢ikmistir.

3.SONUC

Sirketlerin yliksek Ar-Gebilinci olanlari, biitgelerinden Ar-Ge uygulamalarina yonelik olarak pay ayirip, Ar-Ge
departmani kuran ve biinyesinde personel calistiranlar, kiiresel rekabete uygun nitelikte mal ve hizmet
iiretebilme kabiliyetine sahip olacaktir. Sirketlerde, Ar-Ge giderlerinin siirdiiriilebilir biiyiime konusundaki
katkisiyla beraber, global alanda yarattigi rekabet istiinliigiiyle sirketlerin karliliklarinda kritik bir gorev
iistlendigi bilinmektedir.
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Bu ¢alismanin amaci, borsada islem goren ve Ar-Ge yogunlugu yiiksek olan 15 sirket i¢in Ar-Ge harcamalarinin
finansal performansa etkisini panel regresyon analizi yardimiyla 2009-2020 yillar1 i¢in ortaya koymaktir. Analiz
sonucunda, Ar-Ge yogunlugu degiskeninin ele alinan finansal oranlar; 6zsermaye karliligi, aktif karliligi, , net
satiglardaki biiyiime ve piyasa degeri/defter degeri ile pozitif yonli anlamli iliskili oldugu belirlenmistir. Ar-Ge
yogunlugu en ¢ok net satig biiyiimesi lizerine, ikinci olarak aktif karliligi, iiclincii sirada 6zsermaye karlilig1 ve
son olarak borsa performans gostergesi olan PD/DD degiskenine olumlu yonde katki saglamaktadir. Bu sonug,
literatiirdeki bir ¢ok calisma ile parelel yonde ¢ikmustir. Ele alinan 15 sirketin Ar-Ge yatirnmlarini verimli
kullandig1 belirlenmistir. Ar-Ge uygulamalarindan verimli bir bicimde yararlanildiginda, performansi arttirict
bir sonug elde edilirken, verimli bir bicimde yararlanilmadig: taktirde performansi diisiiriicii bir gider kalemi
seklinde ortaya gikmaktadir. Tiirkiye’de sirketlerde Ar-Ge i¢in ayrilan pay diinya ile karsilastirildiginda kiigiik
miktarlarda oldugu i¢in, ar-ge’nin finansal performansa katkis1 da daha az ¢ikmistir. Giiniimiizde, bir ¢ok sirket,
Ar-Ge’ye ayrilan biitgeyi belli bir oranda tutmakta, geri doniisiin uzun vadeli olabilecegi ihtimaline karsilik
temkinli davranmaktadir. Ar-Ge belli bir siire gectikten sonra, saglanan teknoloji ve yenilik sonucunda igletme
performansina olumlu yonde etki etmektedir. Teknoloji ve yenilik sagalanamadig siirece, Ar-Ge yatirimlarimin
olumlu etkisinden s6z etmek de miimkiin olmayacaktir.

Sonug olarak; Ar-Ge faaliyetlerinin finansal performans {izerindeki etkisi, Ar-Ge yatirimlarindan verimli bir
bigimde yararlanan isletmelerde pozitif, fakat verimli bir bigimde yararlanamayanlardaysa negatif olacaktir.
Ayrica, sirketlerin 6lgegi geregince ar-ge i¢in ayrilan biitcenin miktari, calisan personelin bilgisi ve kalitesi de
verimli doniisii hizlandiracak argiimanlardir. Bu durumda, ar-ge yatirimlari belli kosullar altinda finansal
performansi arttirct yetkinlige sahip olacaktir. Ar-Ge uygulamalari agisindan kamunun isletmeleri
bilgilendirmesi ve isletmelerin bu alanda desteklenmesi sirketlerin Ar-Ge hususundaki yatirimlarini
cogaltmalarina katkida bulunacaktir. Ar-Ge, sirketlerin ve devletlerin en iist ydneticilerince sahip ¢ikilmasi
gereken 6nemli bir kavramdir. Yalniz bu bigimde Ar-Ge bilinci ve toplumsal farkindalik yaratilabilir.
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Kisilik Ozelliklerinin Girisimcilik Egilimine EtKkisi:
Akademisyenler Ornegi

Nursel AYDINTUG MYRVANG?

Ozet

Uretim faktorlerinden etkili, etkin ve verimli bir sekilde yararlanabilen, risk ydnetimi ve sorumluluk iistlenebilme seviyeleri
yiiksek, firsatlar1 gorebilen ve en uygun bigimde degerlendirebilen, yaratici ve yenilik¢i kisiler basarili girisimciler olarak
goriilmektedir. Girisimci bir kisilik sahibi olmak; aile, egitim, deneyim ve farkindalik diizeylerinin yiiksek olmasi gibi hususlari
kapsamakta ve ayrica genetik faktorler de bu bakimdan son derece biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Girisimcilik egilimi, kisinin
girisim gerceklestirmeye yoOnelmesi ve girisimcilik yapabilme yetenegiyle baglantilidir. Literatiirde yer alan birtakim
arastirmalarda girisimcilik egiliminin dogumla birlikte gelen bir 6zellik oldugu vurgulanmis olsa da, s6z konusu ozelligin
kesfedilmesi, ilerletilmesi ve uygun bir bigimde yonlendirilmesi zorunlulugu bulunmaktadir. Bu nedenle, girisimcilik egiliminde
gevresel ve bolgesel unsurlar, kisilik o6zellikleri, egitim seviyesi gibi etkenler 6n plandadir. Buradaki ¢alismanin hedefi,
Istanbul’daki kamu iiniversitelerinde gorevli olan 650 akademisyenin kisilik &zelliklerinin girisimcilik egilimine etkisinin
arastirilmasidir. Korelasyon analizi sonucunda, kisilik 6zellikleri girisimcilik egilimi ile %52.3 pozitif yonlii anlamli iligkilidir.
Regresyon analizi sonuglarma gore, disa doniikliik, sorumluluk, deneyime agiklik bireysel girisimcilik egilimini pozitif yonde
anlaml etkilemektedir. Duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi bireysel girisimcilik egilimini negatif yonde anlamli etkilemektedir.
Her iki analizde de yumusak baslilik girisimcilik egilimi ile anlamli iligkili ¢tkmamustir. Kisilik 6zelliklerinden deneyime agiklik
girisimcilik egilimini en ¢ok etkileyen 6zellik olarak belirlenmistir.
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The Effect of Personality Characteristics On Entrepreneurship Tendencies:
A Case Of Academics

Abstract

Successful entrepreneurs are people who can use production factors effectively and efficiently have a high level of risk
management and taking responsibility, see and evaluate opportunities well, are innovative and creative. Although having an
entrepreneurial personality includes elements such as family, education, experience and high awareness, the importance and
meaning of genetic factors in this respect should not be ignored. Entrepreneurial tendency is related to the individual's tendency to
venture and his ability to be entrepreneurial. Although some studies in the literature emphasize that entrepreneurial tendency is an
innate feature, this feature needs to be revealed, developed and directed correctly. For this reason, factors such as regional and
environmental factors, personality characteristics education level can be effective in entrepreneurship tendency. The aim of this
study is to investigate the effect of personality characteristics of 650 academicians working at public universities in Istanbul on
entrepreneurial tendency. As a result of the correlation analysis, personality characteristics are positively correlated with
entrepreneurship tendency, 52.3%. According to the results of the regression analysis, extroversion, responsibility, openness to
experience positively affect the individual entrepreneurial tendency. Emotional instability personality characteristics affects
individual entrepreneurship tendency in a negative way. In both analyzes, agreeableness was not significantly associated with
entrepreneurial tendency. Openness to experience from personality characteristics was determined as the most affecting
entrepreneurial tendency.
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GIRIS
Toplumlarin kalkinmasina, ilerlemesine ve toplumsal refahin yiikselmesine katki saglayan temel unsurlardan
biri sayilan girisimcilik hususundaki uygulamalarin arttirilmasi, yalnizca yenilik¢i diisiincelerle yaratici fikirlere
sahip, cesaretli, belirsizliklere hosgorii ile yaklasabilen, kendine ve diisiincelerine giivenen, basart odakli ve risk
iistlenme hususunda istekli kigilerle saglanacaktir. Girigsimciligin ekonomik manadaki bu tartismasiz etkisinden
dolayn, iilkeler girisimcilik kavramina daha fazla 6nem verme egilimi géstermektedir (Durukan, 2005:46).

Girisimcilik egilimi, girisimcilik kabiliyetiyle baglantili bir kavramdir. Bireylerdeki girisimcilik egilimi ise,
dogumla beraber kazanilan bir kavram olarak goriilse de, bu ifadenin ortaya cikarilmasi, iyilestirilmesi ve
yonlendirilmesi zorunlulugu bulunmaktadir (ibicioglu vd., 2010:55). Girisimci kisilik yapis1, girisimei bir bireyi
bagka insanlardan ayiran niteliklere sahiptir. Girisimcilikte bulunan bir bireyin, belli bir vizyon sahibi olan,
stirekli bir girisimcililik tutkusu ve basarma arzusu bulunan kisilik 6zelliklerinde ¢abuk karar verebilen, atak,
yaratici, analitik diisinme kabiliyetine sahip olduklar1 kabul edilmektedir. Girisimeilik 6zelligine sahip kisiler,
calisma yasaminda tiim zorluklarin {istesinden gelebilecek yetenegi olan ve risk alabilen kisilerdir (Lekoko vd.,
2012:12026).

Boylece, girisimcilik dogumla birlikte gelen birtakim asil 6zelliklerle tiirlii faktorlerin kisiyi etkisi altina almasi
ve yonlendirmesi neticesinde ortaya c¢ikmaktadir. Girisimcilerin dogumla beraber gelen kimi kabiliyetleri
bulunsa da bu yeteneklerin ortaya cikarilmasi gerekmektedir (Stamboulis ve Barlas, 2014:367). So6z konusu
ozelliklerin ortaya cikarilmasinda aile, arkadaslar, toplumun yapist ve teknoloji gibi birtakim unsurlar etkin rol
oynamaktadir. Kisiligin meydana gelmesinde etkili olan fizyolojik, sosyo-psikolojik ve genetik unsurlarin
tiimiiniin girisimcilik tizerinde de etkili oldugu kabul edilmektedir (Zhao vd., 2010:383).

Girisimcilik egilimi bulunan kisiler, girisimci bir ruha sahip kisilerdir. Bununla birlikte, yiliksek diizeyde
girisimcilik egilimi bulunan kisilere sahip sirketler gerek yerel gerek de uluslararasi pazarlarda oldukea yiiksek
bir performans sergilemektedirler (Lumpkin ve Dess, 2001: 431; Hong vd., 2013: 46; Hancioglu ve Tekin,
2018: 215).

Bu konu iizerine yapilmis olan caligmalar géz oniinde bulunduruldugunda, girisimcilik egiliminin pek ¢ok
etkene bagl oldugu belirtilmektedir. Girisimcilik egilimleri aile, egitim, kiiltiir, toplum gibi unsurlara goére
degiskenlik gostermektedir. Wickham (2006), girisimci 6zellige sahip olan bireylerin varliginin ekonomik,
sosyo-kiiltiirel, demografik ve kisisel niteliklerinin girigimcilik iizerinde etkili olmasina ragmen, bireyin
girisimcilik hususundaki arzu ve egilimleriyle de baglantili oldugunu vurgulamustir.

Bu calismanin amaci, istanbul’da bulunan kamu {iniversitesinde farkli iinvanlarda gorev yapan akademisyenlere
yonelik, kisilik 6zelliklerinin girisimcilik egilimine etkisinin belirlenmesidir. Buradan hareketle, ilk olarak,
kavramsal ¢erceve iginde kisilik 6zelliklerine ve girisimcilik egilimine deginilmis, son asamada, istatistiksel
analiz sonuclar1 ve degerlendirmelerine de yer verilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Kisilik Ozellikleri ve Bes Faktorliik Kisilik Modeli

Kisilik, bir bireyin ¢evresinde olanlar1 diisiinmesi, algilamasi ve bunlar1 davraniglarina aktararak hayata
uygulamasi gibi konularin kendine 6zgili bir bicime getirilmesidir. Devamli bir sekilde, i¢ ve dis etkenlerden
kaynakl1 uyaricilarin etkisi altinda kalan kisilik, bireyin kalitsal, biyolojik, psikolojik, sosyolojik ve sonradan
edinmis oldugu tiim aligkanliklarini, davramislarini, duygu ve isteklerini i¢ine almaktadir (Ryckman, 2000:98).
Kisiligin ortaya ¢ikmasinda dogumla birlikte gelen 6zellikler ile kisinin yasamis oldugu hayatin etkisi oldukca
biiyiiktiir. Bununla beraber, kisiligin yalnizca kisiye 6zgii bir nitelik degil, ayn1 zamanda i¢inde yasamis oldugu
cevrenin Ozelliklerini belli bir seviyede gosterdigi sonucuna da varilabilmektedir (Littunen, 2000:297).

Kisilik kavramina yonelik olarak ¢ok sayida tanimlamalar bulunmakla beraber, kisiligin ne olduguna dair fikir
birligi olduk¢a azdir. Bunun yam sira, kisilik ile ilgili bilim dalinda pek cok olgunluga ulasmamus kisilik
degiskenleri bulunmaktadir. Kisilik iizerine degiskenleri 6l¢ebilmek amaciyla ¢esitli adlarla ifade edilen ancak
birbirinin benzeri olan ¢ok sayida 6l¢giim modelleri ortaya atilmigtir. S6z konusu bu 6l¢iim modellerinden biri de
“bes faktorliik kisilik modeli” olarak adlandirilan modeldir (Gupta ve Muita, 2013:88).

Bes faktorliik kisilik modelini gliniimiizdeki sekli ile gelistiren Warren Norman’dir. Norman, 1963 tarihindeki
aragtirmalarina yonelik faktor analizi uygulayarak 5 boyut ortaya ¢ikarmistir. Buradan hareketle, kisiligin 5
faktor ile agiklanabilmesi 1980 ve 1990 tarihlerinde hiz kazanmistir. 1980°li y1llarin sonlarina dogru psikologlar
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“Bes Faktor Modeli” hususunda fikir birligi saglamislardir. Bu boyutlar; disadoniikliik, uyumluluk, sorumluluk,
duygusal denge ve agiklik olarak ifade edilmektedir (Brandstatter, 2011:225).

Bes biiyiik faktor, kisilik psikolojisi konusunda ciddi bir diizenleme ve bu konudaki karigikligi ortadan
kaldirmak amaciyla 6zetleme gorevi gormektedir (Barrick ve Mount,1991: 2). Ancak genis ¢apta kabul gérmesi
nedeniyle, pek cok elestiriye maruz kalmistir. Kisilik psikolojisi alaninda bu modeli elestirenler arasinda Waller
ve Ben-Porath (1987), Eysenck (1991, 1992), Koestner vd., (1992), McAdams (1992), Tellegen (1993), Pervin
(1994) ve Block (1995) bulunmaktadir. McAdams (1992), bes biiyiik kisilik faktoriiniin kisilik ¢aligmalarina
yonelik biiyiik bir 6nemi olan bir model oldugunu savunmakla beraber kisilikle ilgili entegre edici bir nitelige
sahip olmayan bir model olarak gérmektedir. Bes faktdr kisilik modeli; duygusal denge-dengesizlik, disa
doniiklik, uyumluluk, sorumluluk, agiklik olarak incelenmektedir. S6z konusu faktorler su sekilde
aciklanabilmektedir:

Disadoniiklitk: Disadontikliik kisilik boyutu, kisinin o6zellikle sosyal ve cana yakin olabilme seviyesini
belirtmektedir. Disadoniikliik ifadesi girisimcilik, sicaklik, heyecan arama, atilganlik ve olumlu duygular
yasamay1 igine almaktadir. Digadoniik olmayan bireyler (igedoniik bireyler) ise, sessiz ve ¢ekingen davraniglar
sergilemektedirler (Civitci ve Aricioglu, 2012:79). Yiiksek bir seviyede disadoéniik kisilik boyutuna sahip kisiler
cana yakin, enerjik ve yeni sosyal iligkilerde bulunmaya acik olan kisilerdir (Servidio, 2014:86). Burger (2006),
yapildan aragtirmalarda disa doniikk bireylerin ice doniik bireylere kiyasla daha fazla arkadasa sahip
bulundugunu ve sosyal ortamlara daha fazla zaman ayirdiklarinin tespit edildigini belirtmistir. Kisaca disadoniik
kisiler eglenmeyi seven, sakaci, konuskan, sevecen ve sosyal 6zelliklere sahip bireylerdir. Iceddniik bireyler ise
aksine mesafeli, sessiz, pasif, ¢ekingen ve yalnizliktan hoslanan kisilerdir.

Yumusak Bashhk: Yumusak baglilik kisilik 6zelligi, bireyler arasindaki iligkiler ile baglantilidir. Yumusgak
baglilik, kisinin bireyler arasinda gergeklesen is birligine katilmasin1 ve bu is birligini tasdikleme diizeyini
belirtir. Yumusak bagh kisiler, bagka kisilere karsi dostga olan, sicak, yakin, sosyal ve giivenilir olma
Ozelliklerine sahip kisilerdir. Diger taraftan ise, yumusak basli olmayan kisiler, diger kisilere kars1 daha az hos,
is birliginde bulunmayan, miinakasaci ve sert kisiler olarak kabul edilir (Gupta ve Muita, 2013:88).

Sorumluluk: Kisilik 6zelliklerinin alt boyutlarindan biri olan sorumluluk, adindan da anlasilacagi gibi bireylerin
sorumluluk ve gorev bilincine sahip olmasi, disiplinli, diizenli, 6zenli, becerikli ve dikkatli olma gibi unsurlarini
icine almaktadir. Yiiksek diizeyde sorumluluga sahip olan kisilerde; basartya meyilli olma, istekli, azimli, planl
hareket etme ve diislinceli olma egilimleri goriilmektedir. Diger taraftan, diisiik diizeyde sorumluluga sahip olan
bireylerde ise; isteksizlik, daginiklik, tembellik ve var olmayan gorev bilinci bulunmaktadir (Liang, 2015:91).
Sorumluluk faktdriinde; istekli, sistemli, basarili, hirsli, dikkatli ve titiz nitelikleri bulunan bireyler yiiksek puan
alirken; plansiz, diizensiz, daginik, islerini devamli erteleyen bireyler ise, diisiik puanlarla degerlendirilir
(Leutner vd., 2014:60).

Duygusal dengesizlik: Kisinin duygusal dengeye sahip olup olmadigini belirtir. Norotizm bagka bir ifadeyle
duygusal dengesizlik, depresyon, kaygi ve 6fke gibi negatif duygulari yasamaya egilimli olmak anlaminda
kullanilir. Norotik kisiler, daha fazla kaygi duygusuna sahip kisilerdir. Diger taraftan, duygusal agidan dengeye
sahip kisilerse, daha sakin ve rahat bireylerdir (Civitci ve Aricioglu, 2012:90). Yiiksek norotizm seviyesine
sahip olan kisiler, sik sik kendilerini huzursuz, endiseli, {izgiin hissederek stresle bas edebilme giiciine sahip
olmayan kisilerdir. Diisiik seviyede norotizme sahip olan kisilerse sakin ve dengeli kisiler olup, iyi derecede
stres yonetme becerilerine sahiplerdir (Glass vd., 2013:120).

Deneyime acgiklik: Deneyime aciklik, entellektiiel etkinliklerde bulunma, yeni duygu ve fikirlere agik olma
egilimini ifade eder. Deneyime aciklik kapsaminda; entellektiiel ilgi, hayal giicii, estetik duyarhlik, esneklik ve
geleneksel olmayan tutumlar yer almaktadir. Deneyime agiklik diizeyi yiiksek olan bireyler, tutucu olmama
ozelligi tasimaktadirlar (Civitci ve Aricioglu, 2012:91). Deneyime agik olan bireyler genel olarak cesitliligi ve
yeni hayatlar1 benimseyen ve entelektiiel manada merakli olan kisilerdir. Diigiik bir deneyime agiklik seviyesine
sahip olan kisilerse, genel itibariyla muhafazakar, tek bicimliligi benimseyen ve entelektiiel olarak ilgisiz
kisilerdir (Lounsbury ve Gibson, 2009:79).

1.2. Girisimcilik Egilimi
Girigimci, tiretim faktorlerini iyi bir refah diizeyinde bir araya getiren, ayrica hem risk alabilen hem de biitiin bu
durumlarin yénetimini de {istlenebilen bireylerdir. Girisimcilikle girisimci ifadelerine gosterilen ilgi ve yapilan

caligmalara ragmen, sdz konusu kavramlar1 anlamak oldukga giictiir (Bozkurt ve Erdurur, 2013:58). Bundan
dolayi, fikir birligine varilmig bir tek tanima ulagmak ¢ok zordur. Bununla beraber, girisimcilikle baglantili
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tamimlarda yer alan ortak 6zellik girisimciye ait davranis bigimleridir. Ozetle girisimci, gelir saglamak adina
yenilikg¢i bir {irlin veya is modeli gelistirmek amaciyla zamanini, emegini ve sermayesini riske atan kisi olarak
tamimlanir (irmis ve Barutcu, 2012:5; Kurt, 2017: 17).

Girisimcilik egilimi, kisinin herhangi bir girisimde bulunmadan 6nce i¢inde yer aldig1 davranigsal, eylemsel ve
diisiinsel yetenekleri belirtmektedir. Ulke ekonomisi iizerinde girisimciligin énemli bir yeri bulunmaktadir. Hem
ekonomik alandaki rekabet avantaji agisindan hem de iilkedeki refah seviyesinin yiikseltilmesi adina istihdam
yaratmak 6nemli bir ihtiyactir. Fakat, girisimcilik ve girisimcilik bilincinin gelistirilmesi mecburiyeti ve bunun
basarilmasi, rekabet edebilir bir ekonomiye yonelik 6nemli bir durum olarak goriilmektedir (Marangoz,
2016:38; Cigeklioglu ve Afsar, 2017: 2).

Icsel ve dissal faktorler, girisimeiligin olusmasi iizerinde etkilidir. Igsel faktor olarak, girisimei kisilik; digsal
faktor olaraksa, genel toplum yapisi, aile ve ¢evre yapisi, degerler sistemi, politik ve yonetsel uygulamalar ve
formel egitim sistemi, girisimci bireylerin ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir (Morris vd., 2011). Kisilerin
girisimcilik 6zelligine sahip olabilmeleri igin gerekli bilgi, beceri ve deneyim gibi hususlarin egitim vasitasiyla
kazanilmasi miimkiindiir. Girisimcilik iizerinde biiyiik bir etkisi bulunan egitim, girisimciligin meydana
gelmesinde ve gelisiminde Onemli bir rol oynamasi sebebiyle s6z konusu egitim durumunun kisilerin
girisimciligini gelistirebilecek diizeyde olmasi gerekmektedir (Lekoko vd., 2012).

Girisimei kisilik 6zellikleri kisaca ele alinacak olursa, girisimde bulunanlarin kisiliklerine, davranislarina,
diigiinsel durumlarma ve aliskanliklarina gore siniflandirilabilmektedir. Girisimcilik egilimleri; diisiinsel,
duygusal ve eylemsel egilimler olmak iizere ii¢ temel kategoride incelenmektedir. Bu egilimlerden ilki, diigtinsel
egilimlerdir. Girisimde bulunan kisilerin, digerlerinden farkli olmasiin sebebi, degisik bir diisiince tarzlarinin
bulunmasidir. S6zii edilen girisimci bireyler, 6zellikle yaraticilik ve yenilikgilik unsurlarini géz Oniinde
bulundurmaktadirlar. Bu kisiler, kendilerine 6zgii, esnek, degisimden yana, gelecek hakkinda tahminlerde
bulunarak davranig sergileyen, yiiksek hayal giicii ve yeteneklere sahip olan kisilerdir. Ayrica, devamli bir
bicimde 6grenme isteklerinin bulunmasi ve her teklifi 6nemsem davranisina sahip olmasi gibi 6zellikleri de
iclerinde barindirmaktadirlar. Neticede, diisiinsel egilimler her daim sonug¢ odakli egilimlerdir. Diger bir
girisimcilik egilimi, duygusal egilimlerdir. Duygusal egilimler, girisimcileri digerlerinden ayiran iyi bir iletisim
gerceklestirebilme yetenekleridir. Bu kisiler, digerleriyle ¢ok iyi ge¢inmekte, dogru bildikleri isler konusunda
1srarct olmakta, dogrular kendi gelistirdikleri yontemler ile bulmakta, fazla kuralc1 olmamakta ve olusturduklari
dogrular iizerinde son derece inat¢1 davranmaktadirlar. Girisimeilik egilimlerinden sonuncusu ise, eylemsel
egilimlerdir. Eylemsel egilimleri baska bireylerden ayiran &zellikler; oncelikler listesi olusturmalari, zamani
etkin ve verimli bir bi¢imde kullanmalari, dinamik ve enerjik olmalari, pratik, ekip¢i ve orgiit bilincine sahip
olmalari, firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirmeleri igcin 6zel yeteneklere sahip olmalaridir. Sonug itibariyla
eylemsel egilimler, diisiinsel ve duygusal egilimlerin faaliyete gectigi, girisimcilerin duygu ve diisiincelerinin
disavurumlaridir. Bu da girisimci bireylerin bu egilimlerini bir biitiin olarak koordine etmesine yardimci
olmaktadir (Fayolle ve Gailly, 2015:77; Landstrom vd., 2012:1156; Din vd., 2016:119; Cetin ve Tasdemir,
2017:78;).

2. ISTATISTIK ANALIZ
2.1. Cahsmanin Amaci ve Onemi

Kisilerin girisimcilik eylemlerine kars1 egilimleri yalnizca hayata gegirildiginde anlam bulmaktadir. Bu konuda
kisilerin girisimcilik iizerine egilimlerinin etkilendigi degiskenlerin belirlenmesi biiyilk 6nem tagimaktadir.
Hangi degiskenlerin girisimcilik egilimine ne yonde etki etkiginin belirlenmesiyle beraber girisimciligi tesvik
etmede Onemli ¢ikarimlarda bulunulabilecektir. Akademisyenlerin girisimci egilimleri 6grencilere de katki
saglayacagl veya yansiyacagl i¢in, gengleri yetistiren kisilerin yetenekleri ve karakter 6zellikleri, aralarindaki
iliskilerin belirlenmesi egitmen profilini ortaya koyacaktir. Bu galismadaki amag, Istanbul’da bulunan kamu
iiniversitelerinde gorevli olan akademisyenlerin kisilik 6zelliklerinin girisimcilik egilimine etkisinin
belirlenmesidir. Akademisyenlerin yeni diisiinceler liretmesi, ileriye dair plan ve program belirlemesi, mesleki
yeterliliklerinin olumlu yonde gelistirlmesi agisindan Onemle gereklidir. Bu siirecte, kisilik 6zelliklerinin
girisimcilik egilimlerine olan katkisinin ortaya konulmasi, akademisyenlerin mesleki kariyer planmasinin daha
objektif olmasini saglayacak, 6grencilere verimli doniisleri olacaktir.
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2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Calismanin evrenini, Istanbul’da faaliyette bulunan kamu {iniversitelerinde egitim veren yapan akademik kadro
meydana getirmektedir. Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) akademisyen sayisi istatistikleri 2020’ye gore;
Istanbul’da devlet {iniversitesi toplam akademisyen say1s1 (arastirma gorevlisi, dgretim gorevlisi, doktor dgretim
iiyesi, dogent ve profesor) 36.896 kisiden olusmaktadir. Ornekleme ydntemi olarak “basit tesadiifi drnekleme”
uygulanmustir.

Anketler, 15.08.2020 ile 30.09.2020 tarih araliginda google forms iizerinden mail araciligiyla gergeklestirilmistir.
Veri girisi yapilmasi asamasinda kimi katilimeilarin birgok soruya cevap vermemesinden dolay1, séz konusu anketler
analize alinmamis ve toplamda 650 anketten calismada faydalanilmistir. Belirlenmis olan bir ana kiitleden secilecek
olan 6rnek sayis1 Yazicioglu ve Erdogan (2004)’1n gelistirmis oldugu tabloda 0.05 drnekleme hatasi i¢in p=0.50 ve
g=0.50 i¢in 381 kisi olarak belirlenmistir. Bu galigmada, 650 6rneklemle analizler yapilmustir.

2.3. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin ana hipotezi, kisilik 6zellikleriyle bireysel girisimcilik egilimi arasinda istatistik anlamli bir iliski
oldugu yoniindedir. Yapilan ¢alismada olusturulan hipotezler Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotezler

H; (ana hipotez) Kisilik 6zellikleriyle bireysel girisimcilik egilimleri arasinda istatistik anlamlt bir iligki
bulunmaktadir.

Hj, (alt hipotez) Disa doniikliik, yumusak baslilik, duygusal dengesizlik, sorumluluk ve deneyime agiklik alt
boyutlariyla girisimcilik egilimi arasinda istatistik anlamli bir iligki vardir.

2.4. Varsayimlar ve Kisitlar

Anket calismasinda yer alan bireylerin, dl¢ekteki sorular1 yanitlarken asil duygu ve diisiincelerini yansittiklar
varsayillmigtir. Katilimcilarin, anket uygulamasina isteyerek cevap verdikleri ve anketi dogru ve eksiksiz olarak
yanitladiklar1 kabul edilmistir. Katilimeilarin, ankette yer alan sorularin gercek anlamlarini kavrayabildikleri
varsayilmistir. Anketin rneklem sayisiin artirilmasia ydnelik zorlukla karsilasilmistir. Calisma Istanbul ili ve
kamu tiniversiteleri ile sinirlandirilmustir.

2.5. Veri Toplama Araci

S6z konusu calisma, deneysel olmayan sayisal bir arastirma dizaynina sahip olmakla beraber, yapilma metodu
acisindan tarama modelidir. Calisma esnasinda faydalanilan anket, genis ¢apli bir literatiir taramasi1 sonucunda
gecerlilik ve glivenilirligi onceden gergeklestirilen arastirmalarla onaylanmig olan 6lg¢eklerden yararlanilarak
olusturulmustur. Bahsi gegen olcekler asagidaki gibi agiklanmaktadir:

Bes Faktor Kisilik Olcegi: Bes Faktor Kisilik Olgek’i, kisilik 6zelliklerinin 6l¢iilebilmesi adina Benet-Martinez
ve John (1998) tarafindan gelistirilmis olmakla birlikte bu 6l¢ek 44 maddeden meydana gelen bir 6lgme aracidir.
Olgek, disa doniikliik, yumusak baslhilik, duygusal dengesizlik (nevrotiklik), sorumluluk ve deneyime agiklik
olacak sekilde bes faktdrden meydana gelmektedir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi, 56 iilkeden katilimcinin
kisilik 6zellikleri tlizerine gergeklestirilen bir ¢aligmanin (Schmitt vd., 2007) Tiirkiye ayagi ¢ergevesinde, Siimer
ve Siimer (2005) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgegin derecelendirilmesi 5°1i Likert tipi bir skalayla yapilmis
olmakla birlikte, her bir maddenin puanlanmasi (1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmiyorum, (3) ne
katiltyorum ne de katilmiyorum, (4) katiliyorum ve (5) kesinlikle katiliyorum seklinde diizenlenmistir.

Girisimcilik Egilimi Olcegi: Bireysel girisimcilik egilimi 6lcegi Sart (2020) tarafindan gegerlik ve giivenirlik
calismasi yapilarak literatiire kazandirilmistir. Olgek 30 madde ve 5 alt boyuttan olusmaktadir. Isbirligi yapan,
dis etkileri iyi bilen, insiyatif alan, giivenilir ve ilgilenen alt boyutlarinin her biri 6 maddeden olusmaktadir ve
ters ifade yoktur. Olgegin Cronbach-Alpha (CA) katsayist 0.941 ¢ikmustir. Olgekten alnan puan arttikca
girisimeilik egiliminin yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Olgekten en diisiik 30 en yiiksek 150 puan alinmaktadir.
(1) hi¢ katilmiyorum, (2) katilmryorum, (3) kararsizim, (4) katiliyorum, (5) tamamen katiliyorum secenekleri
5’li likert formatinda diizenlenmistir.

2.6. Istatistik Bulgular ve Degerlendirme

S6z konusu anket calismasindan elde edilen verilere yonelik giivenilirlik testi baglaminda Cronbach Alpha,
Ikiye Bolme (split), Paralel, Mutlak Kesin Paralel (strict) testlerinden yararlanilmistir. Cronbach Alpha
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degerinin %70’den fazla olmasi, anket uygulamasinin basarili oldugunu belirtmektedir. Kimi aragtirmacilara
gore %75’ten yiiksek ¢ikacak olan degerin esas alinmasi gerekmektedir (Sezgin ve Kinay, 2010; Sezgin, 2016).
Baska o6lgiitlerin de %70’den yiiksek olmasi, anketin i¢ tutarlilik gosterdigi ve sonuglarina giivenilebilecegi ifade
edilmektedir (Sart vd., 2018:125). Bu caligmada uygulanan anketin giivenirlik analiz sonuglari; Cronbach-
Alpha = 0.924, Paralel = 0.923, Split = 0.922-0.924 ve Strict = 0.924 olarak tespit edilmistir.

2.6.1. Demografik ve Genel Bilgiler Yiizde Dagilim Bilgileri
Akademisyenlere yonelik demografik ve genel bilgiler su sekildedir:

» Akademisyenlerin %47.5’1 kadin ve %52.5°1 erkektir.

> Akademisyenlerin %21.8’i Arastirma Gérevlisi, %31.3’ii Dr. Ogretim Uyesi, %26.9’u Dogent ve %20’si
Profesor oldugunu agiklamustir.

» Akademisyenlerin %13.8’1 mithendislik fakiiltesinde, %14.7’si fen-edebiyat fakiiltesinde, %12.5’1 tip
fakiiltesinde, %13.2°si iktisat fakiiltesinde, %14.2’si isletme fakiiltesinde, %18.1’1 meslek yiiksek
okulunda ve %13.5’1 hukuk fakiiltesinde calistigin1 belirtmistir.

» Akademisyenlerin % 39.4°1i 23-35 yas, % 44.1°1 36-45 yas ve %16.5’1 46 ve lizeri yas arasinda oldugunu
ifade etmistir.

» Akademisyenlerden %47.8’1 evli, %38.1°1 bekar ve %14.1°1 bosanmis/dul olarak tespit edilmistir.

> Akademisyenlerin %25.8’1 1-10 yil aras1, %30.4’t 11-15 y1l arasi, %28.7’si 16-20 y1l aras1 ve %15.1°1 20
y1l ve {izeri meslek kidemine sahip bulunmaktadir.

2.6.2. Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuglari

Olgeklere yonelik olarak agiklayici faktdr analizini uygulamadan dnce, veri setinin faktor analizine uygun olup
olmadig1 test edilmistir. Veri setinin, agiklayic1 faktdr analizine uygun oldugu yapilan testlerle onaylanmis,
sonrasindaysa faktor yapisinin olusturulmasi ada faktdr tutma metodu olarak varimax dondiirme ve temel
bilesenler analizi metotlarindan faydalanilmistir.

Tablo 2. Agiklayic1 Faktor Analizi Sonuglart

Bes faktorlii Kisilik Olcegi Varyansi1 Aciklama Yiizdesi | Cronbach-Alpha (CA) Cevap Ortalamasi
Disa Doniikliik %21.31 0.918 3.78
Duygusal Dengesizlik %19.78 0.913 3.14
Yumusak Baglilik %17.42 0.910 2.56
Sorumluluk %15.34 0.915 4.09
Deneyime Agiklik %12.49 0.909 3.71

KMO=0.919; Bartlett y2=8165.38 ve p=0.000; Varyans A¢iklama Yiizde: %71.51
Bireysel Girisimcilik Egilimi Varyansi A¢iklama Yiizdesi | Cronbach-Alpha (CA) Cevap Ortalamasi

Olcegi

Isbirligi Yapan %19.34 0.920 3.99
Dis Etkileri Iyi Bilen %16.48 0.916 3.44
Insiyatif Alan %14.90 0.910 3.69
Giivenilir %13.21 0.914 4,12
flgilenen %11.47 0.912 4.08

KMO=0.907; Bartlett y2=7842.90 ve p=0.000; Varyans Agiklama Yiizde: %65.2

Faktor yapisinda, kisilik icin 5 faktor ve girisimcilik egilimi icin 5 faktdr 6z degerleri 1’in istiinde olacak
sekilde elde edilmistir. Kisilik 6l¢egi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) érneklem yeterligi, iyi diizeyi ifade eden 0.70
degerinin iizerinde 0.915 ve girisimcilik egilimi Olcegi 0.909 olarak belirlenmistir. Analize alinacak olan
degiskenlerin tutarliligin1 6lgmek adina yapilan Bartlett kiiresellik testine iligkin sonug kisilik 6lcegi icin
istatistik anlaml1 (y2= 7482.33 ve p= 0.000), girisimcilik egilimi 6lgegi i¢in (y2= 8241.90 ve p= 0.001) olacak
sekilde belirlenmigtir. Anti-imaj korelasyon matrisi sonucuna gore, ifadelerin ¢apraz iliski katsayilart kritik
diizey olan 0.5’in {izerinde kisilik 6lgegi i¢in (0.60-0.89) araliginda, girisimcilik egilimi 6lgegi icin (0.66-0.91)
araliginda saglanmustir. Her iki 6lgek igin extraction (¢ikarim) siitununda 0.20°nin altinda soru yoktur, boylelikle
soru ¢ikariminda bulunulmamustir.
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2.6.3. Korelasyon Analizi Sonug¢lari

Faktor analiziyle belirlenmis olan boyutlar iizerindeki korelasyon analizi sonuglari Tablo 3’te verilmistir.
Caligmada, girisimcilik algisinin genel skoru 6nemli oldugundan, girisimcilik algis1 skor degeri olarak ele
almmustir,

Tablo 3. Kisilik Ozellikleri ile Bireysel Girisimcilik Algs1 Iliskisi

Kisilik Ozellikleri Korelasyon Katsayisi p
Disa Doniikliik 0.548 0.000*
Duygusal Dengesizlik -0.361 0.000*
Yumusak Baglilik 0.114 0.286
Sorumluluk 0.509 0.000*
Deneyime Agiklik 0.634 0.000*
Kisilik Ozellikleri Genel Skor 0.523 0.000*

*0.05 igin anlaml1 iliski

Kisilik 6zelliklerinden yumusak baslilik (p>0.05) girisimcilik egilimi ile anlamli iliskili degildir. Diger kisilik
ozellikleri girisimcilik egilimi ile anlamh iligkili ¢ikmigtir (p<<0.05). Disa doniikliikk ile girisimcilik egilimi
%54.8 pozitif yonlii, sorumluluk 6zelligi ile girisimcilik egilimi %50.9 pozitif yonlii, deneyime aciklik ile
girisimcilik egilimi %63.4 pozitif yonlii, duygusal dengesizlik ozelligi ile girisimcilik egilimi %36.1 negatif
yonli iligkilidir. Kisilik 6zellikleri girisimcilik egilimi ile %52.3 iliskilidir. Kisilik &zelliklerinden deneyime
aciklik girisimcilik egilimini en ¢ok etkileyen 6zellik olarak belirlenmistir.

2.6.4. Regresyon Analizleri Sonuclari

Caligmada, kisilik 6zellikleriyle girisimeilik egilimi arasindaki iliskiye yonelik olarak, regresyon analizleri
yapilmustir. Kisilik 6zellikleri ve alt boyutlar1 bagimsiz degisken olarak, girisimcilik egilimi toplam skor bagimli
degisken olarak tanimlanmustir. Varsayimlarin saglanmasina yonelik Newey-West algoritmasiyla analizler
uygulanmustir.

Tablo 4. Regresyon Analizi Tahmin Sonuglari

MODEL1:
Bagimh Degisken: Girisimcilik
Egilimi Katsay1 St. hata t istatistigi p (anlamhlik)
Sabit 1.362 0.253 5.383 0.001*
Kisilik Ozellikleri 0.565 0.071 7.957 0.000*

R*=0.569 Fresep =23.67  Fapiamu =0.000 Harvey test (p) = 0.112
LM test (p)=0.125 Jarque-Bera (p)=0.243

MODEL2:

Bagimh Degisken:

Girisimcilik Egilimi Katsay1 St. hata t istatistigi p (anlamhlik)
Sabit 1.956 0.550 3.556 0.005*
Disa Doniikliik 0.551 0.073 7.547 0.000*
Duygusal Dengesizlik -0.391 0.087 -4.494 0.000*
Yumusak Baslilik 0.216 0.184 1.173 0.322
Sorumluluk 0.514 0.057 9.017 0.000*
Deneyime Agiklik 0.657 0.089 7.382 0.000*

R?=0.686 Fhesap =34.67  Faniamin =0.000  Harvey test (p) = 0.129
LM test (p)=0.134 Jarque-Bera (p)=0.267
*0.05 icin istatistik anlaml degisken

Modelin anlamli olup olmadigimi belirten F testine gore; p degerinin 0.05’ten az olmasi sebebiyle, modelin
anlamli oldugu sonucuna varilmistir. Modeldeki varsayimlara yonelik olarak heteroskedasite (es varyansliligin
saglanmamasi) i¢in Harvey testinden yararlanilmistir. Harvey testi sonuglaria gore p degeri 0.05’ten biiyilik
olmasi nedeniyle homoskedasite (es varyans durumu) oldugu ortaya g¢ikmustir. Otokorelasyon problemine
yonelik olarak LM testi uygulanmistir. Testin sonucuna gore p degeri 0.05°ten yiiksek olmasi sebebiyle
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otokorelasyonun olmadigi belirlenmistir. Hata paylarinin normalligini tespit etmeye yonelik uygulanan Jarque-
Bera testi sonucunda p degeri 0.05°ten fazla olmasi nedeniyle, hatalarin normal dagildig: belirlenmistir. Sonug
itibartyla, modelde yer alan varsayimlar saglanmis ve elde edilen sonuglarin yoruma uygun ve giivenilir
olduklari tespit edilmistir.

Kisilik 6zellikleri bireysel girisimcilik egilimini pozitif olarak anlamli etkilemektedir (B=0.565; p=0.000).
Kisilik 6zellikleri alt boyutu disa doniikliik, bireysel girisimcilik egilimini pozitif olarak anlaml etkilemektedir
(B=0.565; p=0.000). Duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi bireysel girisimcilik egilimini negatif olarak anlamli
etkilemektedir (f=-0.391; p=0.000). Sorumluluk 6zelligi bireysel girisimcilik egilimini pozitif olarak anlaml
etkilemektedir (f=0.514; p=0.000). Deneyime aciklik 6zelligi bireysel girisimcilik egilimini pozitif olarak
anlaml etkilemektedir (B=0.657; p=0.000). Yumusak baslilik 6zelligi bireysel girisimcilik egilimini anlamli
etkilememektedir. Modelin ana hipotezini olusturan H; dogrulanmuis, alt hipotez olan Hj, hipotezi ise kismen
dogrulanmistir.

3. SONUC

Girisimcilik, ¢evresel faktorlerden meydana gelen firsatlar1 degerlendirerek yeni firsatlar yaratmak adina tiriin
ve hizmet etkenlerine sahip bulunma ve bunlar1 6rgiitleme ve risk almayla alakali bir ifadedir. Girisimcilige etki
eden en Onemli unsurlardan biri de kisisel ozelliklerdir. Baz1 bireyler, temel &zellikleriyle digerlerinden
ayrilmaktadirlar. Risk alabilmek, basarma istegi, bagimsiz diisiinebilmesi, kisinin kendisine olan giiveni, hayal
giicl, yaraticilik ve yenilikgilik fikri, kontrol edebilme 6zelligi gibi hususlar 6rnek verilebilir. Bu tir kisilik
Ozelliklerinin dogumla beraber meydana geldigi disiiniilse de, ¢evresel faktorlerin de bu &zellikleri ortaya
cikarma konusunda etkisi oldugu bilinmektedir. Bu faktorlerin bir kismi 6grenilebilir ve gelistirilebilir
faktorlerdir. Kisinin risk iizerine toleransi, risk alabilme yetenegi, bagsarma istegi, kontrol edebilme giicii,
belirsizlikler kargisindaki tutumu, yenilik¢i fikir anlayisi, kendine olan giiveni gibi 6zelliklerin girisimeilik
egilimi tlizerinde etkisi oldugu gorilmektedir. Girisimci kisiligin meydana gelmesinde kisinin genetik
ozelliklerinin yaninda aile, egitim ve gelir seviyesi gibi ¢evresel faktorler de etkili olmaktadir. Girigimcilige
verilen degerin artmasiyla beraber, girisimcinin karakteristik Ozelliklerini tanimlamak ve kimin girisimci
olabilecegini ayirt etmek kolaylagacaktir.

Bu calismanin amaci, Istanbul’da bulunan kamu iiniversitesinde farkli iinvanlarda gorev yapan 650
akademisyene yonelik, kisilik 6zelliklerinin girisimcilik egilimine etkisinin belirlenmesidir. Korelasyon analizi
sonucunda, disa doniiklik ile girisimcilik egilimi %54.8 pozitif yonlii, sorumluluk &zelligi ile girisimcilik
egilimi %50.9 pozitif yonli, deneyime agiklik ile girisimcilik egilimi %63.4 pozitif yonlii, duygusal dengesizlik
ozelligi ile girisimcilik egilimi %36.1 negatif yonli iliskili elde edilmistir. Kisilik 6zellikleri girisimcilik egilimi
ile %52.3 iligkilidir. Kisilik 6zelliklerinden deneyime aciklik girisimcilik egilimini en ¢ok etkileyen ozellik
olarak belirlenmistir. Regresyon analizi sonuglarina gore, kisilik 6zellikleri bireysel girisimcilik egilimini pozitif
yonde anlaml etkilemektedir. Disa doniikliik, sorumluluk, deneyime aciklik bireysel girisimcilik egilimini
pozitif yonde anlamli etkilemektedir. Duygusal dengesizlik kisilik 6zelligi bireysel girisimcilik egilimini negatif
yonde anlamli etkilemektedir. Her iki analizde de yumusak baglilik girigimcilik egilimi ile anlamli iligkili
¢tkmamustir.

Kisilik o6zelliklerinden deneyime agiklik girisimcilik egilimini arttiran en Onemli kisilik 6zelligi olarak
belirlenmistir. Ardindan digsa doniikliik sonrasinda ise, sorumluluk 6zelligi gelmektedir. Elde edilen bu sonuglar;
Becherer ve Maurer, 1999; Zhao ve Seibert, 2006; Zhao vd., 2010; Brandstatter, 2011; Bozkurt, 2005; Oren ve
Bigkes, 2011; Iscan ve Kaygin, 2011; Korkmaz, 2012; Dogan, 2013; Akkaya vd., 2014 calismalar1 ile uyumlu
cikmigtir. Girisimci olabilecek kisilerle, girisimcilik faaliyetinde bulunmayacak kisiler arasinda farkliliklarin
ortaya ¢ikarilmasi, bu agidan kisilik 6zelliklerinin farkli olmasinin incelenmesi hususunda yardimei olabilir.

Universitede girisimei olmak isteyen tiim mensuplari (6grenci, dgretim {iyesi ve idari personel) destekleyen
iiniteler bulunmas1 gerekir. Ideal girisimcilik yapisinin iginde bir 6grenci kuliibii, bir girisimcilik merkezi, bir
teknoloji transfer ofisi ve bir kulugka merkezi (veya hizlandirici) bulunmasi gerekir.

Universitelerde 6grenim goren dgrencilerin, girisimeilik iizerine ilgilerini arttirmak adina, bu konuya yénelik
daha fazla egitim sunulmali, bilgilendirilmeli ve kisiliklerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Gelecekte yapilacak
caligmalarin daha fazla sayida lniversitede uygulanmasi veya farkli fakiiltelerin arastirma kapsamina alinmasi
literature katki saglayacaktir.
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