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Bakim bir ihtiyactir. Tekrar sdyleyeyim: bakim bir muh-
taclhik degil, bir ihtiyactir. Bakimi muhtaclk degil de bir
ihtiyac olarak diistindiigiimiizde, bakim alan ve bakim
veren arasinda asimetrik bir iktidar iliskisi yaratmaktan
da cikariyoruz onu. Ancak, bakim isi Turkiye'de hala
gorinmeyen ellerle, cogunlukla kadinlarin, yaslh ka-
dinlarin, gé¢men kadinlarin, yoksul kadinlarin sirtina
yuklenmektedir.

Peki, strdirdlebilir, adil ve hak temelli bir bakim eko-
nomisi insa etmek icin nasil bir yol izZlenmeli? Bu soru-
nun yaniti yalnizca ekonomik degil; politik, toplumsal
ve etik bir tahayyl gerektiriyor.

Birlesmis Milletler (UN, 2024) tarafindan “kapsayici kal-
kinmanin mimkin kilinmasinin yolu” olarak tanimla-
nan bakim ekonomisi, yalnizca bakim ihtiyaci olanlara
hizmet sunmayi degil; bu hizmeti sunanlara ekonomik
ve sosyal haklar tanimayi da icerir. Ne var ki Tiirkiye'de
sosyal bakimin yapisi hala parcali ve daginik: kurumlar
arasi esgidim eksik, hizmetler mekansal olarak esit-
siz dagilmis, bakim isglicii ise hem glivencesiz hem de
degersizlestirilmis durumda. Oysa bu yapisal daginik-
lik yalnizca bir koordinasyon sorunu degil; toplumsal
cinsiyet korltiguyle ic ice gegmis, sinifsal ve mekansal
esitsizlikleri yeniden treten bir bakim rejiminin izdu-
sumuddir.

Senex'in dnceki sayilarinda hep birlikte altini cizdigi-

",

miz gibi: “yaslanma bir sorun degildir’, “yashlar homo-

o

jen toplumsal bir grup degildir’, “yoksullasarak yaslan-

mak kader degildir”. Ayni sekilde artik sunu da agikca
soylemeliyiz: “bakim piyasaya birakilamaz!” Clinku pi-
yasa yalnizca kari ve verimliligi gozetir; hakki, sefkati,
glveni ve karsilikliigr bilemez.

Peki, nasil bir bakim ekonomisi? Turkiye'de bakim
ekonomisini siirdirilebilir kilmak icin bes temel ilke-
yi uygulamaya ihtiyacimiz var:

1. Hak Temelli Hizmetler: ihtiyac temelli yardim
politikalarindan vaz gecip, evrensel haklara da-
yali bakim dizenlemelerine gecilmelidir. Yasllik,
engellilik, cocukluk gibi yasam evreleri birer “risk
durumu” degil, bakim hakkinin dogal uzantilaridir.

2. Toplumsal Cinsiyet Duyarhhdi: Kadinlarin c-
retsiz bakim emegi lizerinden kar eden sistemin
adaletsizligini tersine c¢evirmek icin bakim hakki
anayasal glivence altina alinmali; kadinlarin gelir,
zaman ve sosyal guvenlik esitsizlikleri giderilme-
lidir.

3. Kamu Sorumlulugu ve Kamu Yatirimi: Bakim,
piyasa disi bir kamusal goérev olarak gorilmelidir.
Merkezi ve yerel yonetimler arasindaki yetki ve
kaynak dengesizligini asmak icin entegre planla-
malar yapilmalidir.

4. Yerellesmis ve Kapsayici Hizmet Tasarimi: Cog-
rafi esitsizlikleri azaltmak icin kirsal ve kentsel
alanlarda erisilebilir bakim modelleri yayginlas-
tinlmahdir.

5. Bakim Emekgisinin Gli¢lendirilmesi: Profesyonel ve
aile Giyesi bakim verenler icin insana yakisir is, yasam



boyu egitim, sosyal giivence ve orglitlenme haklari,
bakim ekonomisinin belkemigidir. Bakim verenlerin
medeni ve sosyal haklari taninmalidir.

Sosyal bakim hizmetlerinde kurumsal entegrasyonun
saglanamamasi yalnizca hizmet sunumunun verimli-
ligini degil, bakim alanin ve bakim verenin onurunu
da zedeliyor. Tirkiye'de bakim sisteminin sirdurtle-
bilir olmasi icin tek bir bakanhgin altina yigiimis “yasli
bakimi” politikasindan uzaklasmak sart. Bunun yerine
istihdam, egitim, toplumsal cinsiyet, go¢, kentlesme
gibi alanlarda ¢ok sektorli ortakliklara dayal bir sis-
tem insa edilmelidir. Birbirimize bakmadan, bu din-
yayl nasll iyilestirebiliriz? Bu baglamda, BM'nin dner-
digi “5R Cercevesi” (Recognize, Reduce, Redistribute,
Reward, Represent) Turkiye icin yol gdsterici olabilir
(UN, 2024).

Bizler, bakim emeginin goériunidr kilindigi, top-
lumsal adaletin bakim politikalariyla insa edildi-
gi bir Ulkeyi hayal ediyoruz. Yaz 2025 sayimizda
bu hayali somutlastirmak Uzere disiplinlerarasi
yazilara yer verdik. Bu sayiya katki sunan tim
arastirmacilara, gorislerini  esirgemeyen  ha-
kemlerimize ve bu kolektif emegdi tasiyan editor-
yal ofisimize sonsuz tesekkdrler.

Kaynakga

United Nations. (2024). Transforming Care Systems
in the Context of the Sustainable Development Go-
als and Our Common Agenda. UN System Policy Pa-
per.
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Ozet

Demografik donlisim siirecinde yaslilarin karsilastiklari ayrimcilik ve egsitsizliklerle micadele kapsaminda kirdaki yaslilarin ihti-
yaclarina uygun politikalarin tasarlanmasi ve uygulanmasi 6nemlidir. Bu makalede yasllarla ilgili politik belgelerin icerik ¢oziimle-
mesi yapilarak, kirdaki yaslilara yonelik politik bakis acisi ve mevcut politikalardaki eksiklikler gosterilecektir. Ayrica farkh ulkeler-
de kirda yerinde ve aktif yaslanmayi gerceklestirmeyi hedefleyen sosyal tarim ve sosyal kooperatifcilik uygulamalarina referansla
Turkiye icin toplum temelli alternatif politika ©nerileri gelistirilecektir. Yasllarn tektiplestiren ve sadece yas dostu kent yaratmayi
hedefleyen politik yaklasim yerine, mekan ve birey arasindaki karsilikli kurucu iliskileri gbzeten bu tiir politik uygulamalarin ge-
listirilmesi ve kirsaldaki yashlara iliskin detayli veri setlerinin olusturulmasi gerekmektedir. Kirdaki yaslilari aktif 6zneler olarak
politika tasarim ve uygulama sireclerine katan ve kira 6zgl yas, sinif gibi toplumsal konumlarin kesisiminde ortaya c¢ikan ihtiyaclan
karsilamayi hedefleyen toplum temelli politikalarla, yashhgr anaakimlastirma ilkesinin gercege déniismesi mimkiin olacaktir.

Anahtar Sozciikler:
Kirda yashhk - sosyal kooperatifcilik - makro politikalar - yerinde yaslanma - sosyal tarim

Interpretation Of Aging Policies In Rural Communities And Community-Based Policy Suggestions

Abstract

It is important to design and implement policies appropriate to the needs of the older people in rural areas within the scope of
combating the discrimination and inequalities faced by these people during the demographic transformation process. In this article,
the political perspective on the older people in rural areas and the deficiencies in current policies will be shown by analyzing the
content of political documents related to older people. Furthermore, community-based alternative policy suggestions will be made
for Turkey with reference to social farming and social cooperative practices that aim to realize in-situ and active aging in rural areas
in different countries. Instead of a political approach that stereotypes older people and only targets creating an age-friendly city,
increasing the welfare of the older people in the city and making services accessible to them, such political practices that consider
the mutually constitutive relationships between space and the individual need to be developed and detailed data sets regarding ol-
der people in rural areas need to be created. The principle of mainstreaming old age becomes real with community-based policies
that include older people living in rural settings as active subjects in policy design and implementation processes. These policies
also aim to meet the needs that arise at the intersection of rural-specific social positions such as age and class.

Keywords:

Older people in rural areas - macro politics - aging in place - social cooperatives - social farming

Giris

Kuresel 6lcekte pek ¢ok ilkede dogum oranlarinin dististi ve ortalama yasam beklentisinin yiikselmesine bagli ola-
rak yash niifus orani artmakta ve demografik bir déntisiim yasanmaktadir. Birlesmis Milletler (BM) Dlinya Niifus Bek-
lentileri Raporu’na gore 2022 yilinda 72 olan ortalama yasam beklentisinin, 2050 yilinda 77'ye, 2100 yilinda ise 82'ye
yukselecegi tahmin edilmektedir. 1950 yilinda diinyada 65 yas ve (izerinde olan kisi sayisi 128 milyon iken bu sayi
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2022 yilinda 740 milyona ulagmistir. Bu sayinin 2030
yilinda 1 milyara ulasmasi ve 2075 yilinda 2 milyari as-
masi beklenmektedir (Eryurt, 2023, ss.3-4). Tirkiye Is-
tatistik Kurumu’nun (TUIK'in) yasl istatistikleri kiiresel
Olcekte yasanan demografik donisimuin Tirkiyede
de gerceklestigini gostermektedir. 65 yas Usti niifus
2018-2023 yillari arasinda %21,4 artarak 8 milyon 722
bin 806 kisi olmustur. Yash niifusun toplam nifus icin-
deki orani da 2018'de %8,8 iken, 2023 yilinda %10,2'ye
¢ikmistir. Bu oranin 2040 yilinda %16,3’e, 2060 yilinda
ise %25,6'ya cikmasi beklenmektedir (2024).

BM'in 2030 yil stirdirdlebilir kalkinma hedefleri kap-
saminda“yasa, cinsiyete, engellilige, irka, etnik kokene,
dine, ekonomik ya da baska bir statiiye bakilmaksizin
herkesin gti¢clendirilmesi ve sosyal, ekonomik ve siyasi
olarak kapsanmasinin desteklenmesi” amaclanmakta-
dir (BM Turkiye, 2024). Bu kapsamda yaslilara yonelik
politika ve hizmetlerle yas ayrimciligina karsi ¢ikilma-
si ve aktif yaslanmanin saglanmasi hedeflenmistir. Bu
politika ve hizmetler tasarlanirken yaslilik olgusunun
mekanla iliskisinin degerlendirilmesi ve toplumsal cin-
siyet, sinif, medeni durum gibi toplumsal konumlarin
yaslilik deneyimleri Uzerindeki etkisinin gozetilmesi
gerekmektedir.

Resmi istatistikler yaslilarin homojen bir grup olma-
digini géstermektedir. TUIK'in kent kir niifus istatis-
tiklerine gore 2022 yilinda yash nifusun %30,1’i kirda
yasamaktadir. Kirdaki yashlarin cogunlugu 65-74 yas
araligindadir ve 65 yas Ustu tiim yas araliklarinda ka-
dinlarin sayisi erkeklerden fazladir (TUIK, 2023). TUIK
verilerine gore yash nifusun %44,5'u erkek, %55,5'u
kadindir ve yaslilarin %64'G 65-74 yas araligindadir.
Ayrica tim hanelerin %24,5'ine denk gelen 6 milyon
458 bin 465 hanede en az bir yash oldugu ve 1 milyon
669 bin 270 yaslinin tek basina yasadigi tespit edilmis-
tir. Tek kisilik hanelerde yasayan yaslilarin %74,4'Gn{
de kadinlar olusturmaktadir (2024). Egitim durumuna
ve medeni duruma gore yash nifus incelendiginde
de toplumsal cinsiyet acisindan buiytk farklar bulun-
mustur. TUIK Ulusal Egitim Veri istatistikleri Veri Tabani
2018-2022 verilerine gore 2022 yilinda yaslilar arasin-
da okuma yazma bilmeyenlerin orani %13,5tir ve oku-
ma yazma bilmeyen yash kadinlarin orani erkeklerden
5,7 kat fazladir. Egitimin diger kademelerinde de yasli
erkeklerin kadinlardan daha fazla oldugu bulunmus-
tur. TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit verilerine gére
2023 yilinda dul yash kadinlarin orani dul yash erkek-
lerin 4 katidir (2024). Yash nifusun is glciine katil-
miyla ilgili istatistiklere gore 65 yas Usti istihdam ora-
ni erkekler icin %19,3 iken bu oran kadinlarda %6'ya
gerilemektedir. Ancak istihdamin sektorel dagilimina

baktigimizda tarimin 6n plana ciktigini, yash nifusun
%57,7'sinin tarim sektoriinde istihdam edildigini ve
tarim sektoriinde istihdam edilen yashlarin %60'ini
kadinlarin olusturdugunu goriiyoruz (2024a). Kir kent
niifus istatistiklerinde sadece yas ve toplumsal cinsi-
yet degiskenleri Gzerinden karsilastirma yapmak ye-
rine medeni durum, calisilan sektor gibi farkh degis-
kenleri kullanan kapsamli veri setlerinin hazirlanmasi
politika yapim siireclerinde yol gosterici olacaktir.

TUIK verilerine gére yaslilarin en yogun yasadiklari
iller Sinop, Kastamonu, Giresun, Artvin, Cankiri, Ba-
likesir, Corum, Edirne, Canakkale, Burdur, Amasya,
Tunceli'dir (2024). Hizl bir demografik doniisim ge-
ciren bu illerde ve bu illere bagl ilce ve kdylerde sivil
toplum kuruluslan, akademisyenler, kamu kurumlari
ve yerel yonetim birimlerinin yapacadi arastirmalar
yaslilarin kirda farkhlasan talep ve ihtiyaclarini tespit
etmek ve bunlari karsilayacak politikalar gelistirmek
icin onemlidir.

Yashlarin kentten kira hareketliligini etkileyen faktor-
ler de kirdaki yashlarin homojen bir grup olmadigini
gostermektedir. Yasanilan cografyadaki iklim, konut,
ulasim ve saglik hizmetlerine erisim yaslilari “ikili
¢oklu mekan pratigine” yonlendirmektedir (Demirci,
2022). Bazi yaslilar yasam dongdileri icerisinde yoksul-
luk, aile Gyelerine yakinlik, saglk sorunlari, es kaybi,
torun bakimi gibi sebeplerle birden fazla mekanda
yasayabilmektedirler. Ege ve Akdeniz kiyilarindaki
kirsal alanlar ekonomik durumu iyi olan, miilk sahibi
emekliler icin cekici mekanlara dénlismustir. Sehir
hayatindan yorulmus, sakinlik ve huzur arayan yasli-
lar icin kir alternatif yasam alani haline gelmistir (Be-
yaz, 2023, s5.6; Kog ve Sarag, 2018, 5.32).

Yasl go¢inin yonini ve bulyukligunu etkileyen
en onemli etken toplumsal siniftir. Go¢ ve yaslilarin
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik uyum siireclerine iliskin
cahsmalarin yapilmasi, bu siirecte yasadiklari sorun-
larin ¢6ziimiine yonelik politikalarin gelistirilmesi icin
onemlidir. Yash gocliniin blyilkligu, yoni ve sonug-
larina iliskin yapilacak nitel ve nicel arastirmalar kir-
daki yashlara yonelik kapsayici politikalarin gelistiril-
mesini saglayacaktir. Lefebvre zengin bireylerin kente
yakin kirsal alanlarda kendilerine ayri bir yasam alani
tesis etmelerini “disa dogru patlama”kavrami ile agik-
lamaktadir. Kirdan kente go¢ sonucu artan pahallik,
yoksulluk, ulasim sorunlari, guriltiu ve hava kirliligi,
artan suc orani gibi sorunlar karsisinda kir belirli bir
grup icin “kritik alan” haline gelmistir (Lefebvre,2019,
5.20). Bu alanda kentle kir arasi ayrim siliklesir ¢link(i
bireyler hem kirda yasamakta hem de kentin sosyal



olanaklarindan faydalanmaktadirlar. Kente yakin kir-
sal, Gst sinif yash bireyler icin sakinligi, komsuluk ilis-
kileri, gtivenlik duygusu ve kentteki sosyo-kulturel
aktivitelere katilma, saglik hizmetlerinden faydalanma
olanaklarnyla psiko-sosyal acidan ¢ekici hale gelmistir.
Kentteki zor yasam kosullarindan kacgarak kendilerine
alternatif bir yasam tarzi insa eden yashlarin tersine
gocl bir “yasam bicimi gocudar” (Ding, 2021, s.133).
Bu g6¢ sonucu kirdaki arazilerin imara acilmasi, plansiz
yapilasma sonucu tarim alanlarinin azalmasi, kentten
gelen yaslilarla, koyliler ve gengler arasi uyumsuzluk-
larin artmasi tersine yasl go¢iiniin muhtemel sonucla-
ri arasindadir (Strmeli, 2017, 5.283). Bu i¢ go¢ hareketi-
ne katilan yashlarin sosyal ve ekonomik konumlarinin
incelenmesi ve kirsal yasama entegrasyonlarini kolay-
lastiracak yerel ve kapsamh politikalarin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Ekonomik durumu iyi ve st sinifa mensup yashlarin
kentten kira gocl disinda yashlara 6zgl i¢ gog tur-
lerinden biri de kirdan kira goctir. Geng bireylerin is
bulmasi amaciyla kirdan kira gerceklesen aile go¢u su-
recinde yasli bireyler sosyal izolasyon ve uyum sorunu
yasamamaktadirlar. Ornegin, izmir'de kiiltiirel dzellik-
leri, konut tipi vs. agisindan benzesen iki kdy arasin-
da gerceklesen gog surecinde yashlar yabancilasma,
yalnizlik ve izolasyon sorunlariyla karsilasmamislardir
(Arap ve Goktiirk, 2015, s.58). Ancak tarim sektoriinde
calismak icin yapilan mevsimlik goclerde farkli etnik
gruplar arasindaki catismalar yaslilarin yasam kalitesi-
ni distirmektedir (Ding, 2021, 5.132). Kentten kira veya
kirdan kira yasli go¢liniin sosyal-kulturel ve ekonomik
boyutlarina iliskin calismalar izerinden ihtiyaclar be-
lirlenmeli ve bunlari ¢c6zmeye yonelik politikalar gelis-
tirilmelidir.

Dolayisiyla kirdaki yashlarin sosyo-ekonomik durum-
larina gore farklilasan ihtiyaclarini tespit edecek ve
bunlara 6zglin ¢6ziimler gelistirecek politik planla-
malar yapilmalidir. Politikalarin yeniden tasarlanmasi
surecinde bireyin mekanla olan etkilesiminin goze-
tilmesi 6nemlidir. Arka plan kisminda detayh sekilde
aciklandigi gibi kirdaki yashlarin sosyal, ekonomik ve
psikolojik kirilganlik dizeyleri, ihtiyaclar ve karsilas-
tiklan aynmailiklar kentteki yaslilardan farklidir. Bu
yuzden sadece kentteki yaslilarin toplumsal hayata
entegrasyonunu ve sosyal refahini arttirmayi hedefle-
yen politikalarin kapsaminin genisletilmesi ve kirdaki
yaslilara 6zgiin yerinde ve aktif yaslanma politikalari-
nin tasarlanmasi gerekmektedir. Bu makale Tirkiye'de
makro politik belgelerdeki yashlik olgusunu ve kirda-
ki yashlara iliskin bakis agisini ¢6ziimleyecek ve farkli
Ulkelerdeki kirsal mekandaki yashlarla ilgili toplum

temelli politik uygulamalara referansla onerilerde bu-
lunarak literatiire 6nemli bir katki sunacaktir. Oncelikle
yaslilara doniik politik bakis agisinda ve arastirmalarda
yas dostu kent yaratmaya yapilan vurgu agiklanacak
ve kirdaki yaslilarin kenttekilerden farklilasan deneyim
ve ihtiyaclari vurgulanacaktir. Ardindan yaslilarla ilgili
makro politik belgelerin icerik analizi yapilarak, bu bel-
gelerde kirdaki yaslilara donuk yaklasim ve eksiklikler ir-
delenecektir. Son olarak farkl Glkelerde kirdaki yaslilarin
toplumsal entegrasyonunu ve hizmetlere erisimini sag-
lamayi hedefleyen sosyal kooperatifcilik ve sosyal tarimi
iceren makro politik uygulamalar Gzerinden politika sa-
vunuculugu yapilacaktir. Kirdaki yashlarin farkli ihtiyag-
larina uygun toplum temelli, aktif ve yerinde yaslanma
odakl politika uygulamalari, kirda demografik doniisim
stirecinin toplumsal ve ekonomik etkilerinin basarili bir
sekilde yonetilmesini saglayacaktir.

Arka Plan
Kent Odakli Yerinde Yaglanma Kurami ve Elestirileri

Yashlara yonelik politika ve hizmetlerin dayandigi ba-
kis acisi 1990l yillarda kokli bir doniisime ugramistir.
BM Genel Kurulu 1991 yilinda kabul ettigi “Yaghlar icin
Prensipler” bildirgesiyle ilk kez hak temelli bir yaklasimla
yashlarin kendilerini gerceklestirebilmeleri ve bagimsiz
bir hayat stirmeleri ilkelerine vurgu yapilmistir. Yashlarin
islevsiz, bakima muhtacg bireyler olduklari yoniindeki al-
giya dayali 6nceki politikalarda, yashlar bagimli ve edil-
gen hale getirilmis ve topluma aktif ve bagimsiz bireyler
olarak katilmalar engellenmistir. Ageism (yas ayrimcili-
g1) anlayisiyla tasarlanan sosyal yardim ve saghk odak-
Il politikalar yashlarin toplumsal olarak dislanmalarina
yol acmistir. Bildirgeyle yashlarn toplumsal ve ekonomik
hayatta yasadiklar statii ve rol kaybi dolayisiyla hicbir
toplumsal islevi olmayan bireyler olarak tanimlayan bu
yaklasimin yerini aktif yaslanma kurami almistir. Bu ku-
rama gore yashlarin toplumsal ve ekonomik hayata ak-
tif katimini saglayacak, yasam standartlarini ve sosyal
refah diizeylerini ylikseltecek politikalar gelistirilmelidir
(Akyildiz, 2023, s5.457-458).

2002 yihinda Il. Dinya Yaslanma Asamblesi'nde kabul
edilen Madrid Uluslararasi Yaslanma Eylem Plani’nda
yasllarin ekonomik ve sosyal kalkinma sireglerine aktif
katiliminin saglanmasi gerektigi vurgulanmistir. 2007
yilinda Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan yaslilarin
ihtiyaclarina gore “age friendly cities” (“yas dostu kent-
ler”) tasarlayacak politikalarin tasarlanmasi dnerilmistir.
Bu kapsamda kentsel mekanda kusaklar arasi iletigimi
glclendirecek aktivitelerle, evde bakim hizmetleriyle,
yol ve kaldirimlarin kaza riskini azaltacak sekilde yeniden
tasarlanmasina yonelik politika ve programlarla yerinde



ve aktif yaslanmanin saglanmasi hedeflenmistir. “Yagl
dostu kent kavrami ile vatandaslarin kenti kendi talep-
leri dogrultusunda doénustirebilme imkanina isaret
eden kent hakki arasinda bir 6riintl kurularak” yaslila-
rin kentsel mekanla olan iliskileri ve deneyimleri ifade
edilmektedir (Tuncer, 2019, s.17). Bu kavram, kentteki
konut yapisinin, ulasim olanaklarinin, kamusal alanla-
rin ve saglik hizmetlerinin yagslilarin toplumsal dislan-
ma ve ayrimciliga maruz kalmasini dnleyecek sekilde
tasarlanmasini gerektirir. Ayrica yasadiklari mekan
Uzerinde hak sahibi olan yagslilar, kentsel alani aktif ka-
tilmcai olarak degistirme hakkina sahip bireylerdir.

Kentsel donusimin yaslilar Gzerindeki etkilerini yas
dostu kent kavramini merkeze alarak degerlendiren
calismalarda, donlisim sireclerinde yerinde ve aktif
yaslanma ilkelerinin cignendigi bulunmustur. Kadi-
koy'deki kentsel donlisim siirecinde yaslilarin dene-
yimlerin yorumlandigi arastirmada stres diizeylerinin
arttidi, yoksullastiklari, yalnizlastiklari ve sosyal cevre-
lerini kaybettikleri saptanmistir (Tuncer, 2019, s5.26-
27). istanbul Beykoz'da Pasabahce mahallesinde dé-
niisiim slirecinde yaslilarin glivenli yasam alanlarini ve
komsuluk iliskilerini degistirmek istemedikleri, hukuki
sureclerde zorlandiklar ve bahceli evden apartmana
gecmek istemedikleri bulunmustur (Ozmete ve Ding,
2020, s5.214-217). Burdur ilinde yashlarin bu strecteki
algilarini inceleyen bir diger arastirmada da yashlarin
mekansal hafizalarini, aliskanlklarini ve dayanisma
aglarini yitirdikleri vurgulanmistir (Ergun ve Dericio-
gullari Ergun, 2020, ss.131-134).

Literatlrdeki yaslilik ve mekan iliskisine odaklanan si-
nirli sayidaki calisma, kirdaki yaslilarin deneyimlerinin
ve ihtiyaclarinin kenttekilerden farklilastigini goster-
mektedir. Kirdaki daginik ve plansiz yapilasma, altya-
p1 eksikligi, saglik tesislerinin erisilmezligi, 1sinmada
odun kullanimi, geng niifusla iletisim eksikligi, egitim-
sizlik ve ulasim hizmetlerinin yetersizligi kirdaki yasli-
lara 6zglin direncliligi azaltan faktorler arasindadir (Al-
tintas, 2021). Yaslilar arasinda afet bilincinin eksikligi
ve acil durumlarda dijital teknoloji kullanimi konusun-
daki sorunlarda kira 6zgudur (Tepecik, 2023). Amasya
GOynlicek kodylinde yapilan arastirmada kirda sosyal
sermaye ag), aile ve komsuluk iliskileri zayif olan, sivil
toplum kurulusu tyeligi olmayan, 6zellikle kadin, dul
ve yoksul yashlarin afet sonrasi kurumlardan yardim
hizmeti almakta kenttekilere kiyasla daha fazla zorluk
cektikleri ve kirllganlklarinin fazla oldugu bulunmus-
tur (Akcakaya ve Him, 2021, s.13). Yashlara sunulan
kurumsal hizmetler ve enformel bakim hizmetleri de
kirsal ve kentsel alanda farklilasmaktadir. Kirdaki yas-
lilar arasinda aile ve komsular tarafindan saglanan

enformel bakim kente goére daha yaygindir ve alzhe-
imer ve demans hastalarinin kurumsal bakima erisimi
daha azdir (Isikhoglu, 2023, 5.5432). Birlesmis Milletler
Avrupa Ekonomik Komisyonu'nun Yashlik Calisma Gru-
bu (United Nations Economic Commission for Europe
(UNECE) Working Group on Ageing) raporuna gore kir-
dan kente goc¢ orani yuksek, populasyonu diisiik koy-
lerde ve daglik bolgelerdeki yashlarin sosyal izolasyon,
yalnizlik ve bununla baglantili bilissel ve psikolojik
rahatsizliklar kenttekilere gore ¢ok daha siddetli his-
settikleri bulunmustur (2017, ss.10-13). Amerika Bir-
lesik Devletleri'nde resmi verilerin analizine dayanan
politika brifinginde kirdaki yashlarin karsilastiklar en
onemli sorunlar ulasim sistemindeki eksiklikler, pahali
kurumsal bakim hizmetleri, gidaya erisim konusunda
yasanan sikintilar ve evde bakim hizmetlerini sunacak
nitelikli personel yetersizligi olarak siralanmistir (Lahr
ve Henning-Smith, 2021). Kirdaki yaslilarin deneyim-
ledikleri farkh sorunlara ve esitsizliklere odaklanan bu
tur arastirmalar, 6zgtin politikalar gelistirmenin gerek-
liligini gostermektedir.

Yontem

Bu makalede kirdaki yashlara yonelik politikalar, nitel
bir ydntem olan icerik analizi yontemiyle degerlendi-
rilecektir. Bu yontem “ .... yazil metinlerin iceriginin,
belirlenen 6nemli kavramlarin ne siklikla kullanildigi-
nin, bu kavramlara yiklenen anlamlarin ve mesajlarin,
bu kavramlarin iliskilendirildigi kisi, olay ve olgularin
vb. yansiz, sistematik ve sayisal olarak irdelenmesi ve
tanimlanmasi surecini ifade etmektedir” (Gul, 2015,
s.23). Turkiye'de yaslhlara yonelik eylem plani, yashlik
surasi sonug bildirgesi, meclis arastirma komisyonu ra-
poru, kalkinma planlari, calistay raporu, vizyon belgesi
gibi politik belgelerin iceriklerinin analiz edilmesi, po-
litikalarin kapsaminin ve etkinliginin kirdaki yashlarin
ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yenilenmesini sagla-
yacaktir. Politik belgelerin icerik ¢coziimlemesiyle aktif
yaslanma, anaakimlastirma, yas dostu kent gibi anah-
tar kavramlarla yashlik olgusunun nasil iliskilendirildi-
di, yashlara yonelik politik bakis agisi ve kirdaki yaslila-
rin bu belgelerde nasil temsil edildigi gosterilecektir.

icerik analizlerinde “metnin icerisinde énemli olarak
gorillen temalardan bazi kategoriler olusturulmakta
ve sosyal gercekligin coklu tanimlamalariyla betimle-
meler yapilmaktadir”’(Metin ve Unal, 2022, 5.277). Ma-
kale kapsaminda politik belgelerdeki yaslilik olgusuyla
ilgili cikarim yapmadan 6nce makale hedefi kapsamin-
da drnekleme dahil olacak politik belgeler secilmistir.
Yaslilik konusundaki glincel politik dokiimanlarin isim-
lerine 2023-2025 yillarini kapsayan Yasl Haklari Ulusal
Eylem Plani'ndan ulasiimistir. Belgelerde kirda yashlik



olgusuyla ilgili kullanilan kelime, kavram ve climleler
taranmistir ve belgelerde yaslilik konusunda tekrar-
lanan anahtar kavramlar-anaakimlastirma, yas dostu
kent ve aktif ve yerinde yaslanma- secilmistir. Arastir-
ma problemi acgisindan onemli kavramlarin secilme-
sinden sonra politik belgelerin icerigi yorumlanmistir.
“Azami cesitlilik” icerik ¢6ziimlemesinin guvenirligini
arttirmaktadir (Metin ve Unal, 2022, 5.282). Secilen
politik dokiimanlarin cesitliligi yashlhk olgusu ile ilgili
bulgularin temsil glicinu arttirmaktadir. Ayrica ayni
kavramlarla benzer veya ayni sonuclarin baska arastir-
macilar tarafindan ayni politik belgeler tizerinde yapi-
lacak ¢ozlimlemelerde bulunma ihtimali yiksektir.

Politika ¢oziimlemeleri yaparken Tirkiye ve din-
yadaki kirsal ve kentsel  mekandaki yashlarin
farklilasan ihtiyaclarina iliskin arastirma bulgu-
larina ve politik belgelere basvurulacaktir. Farkh

baglamlardaki politik uygulamalar betimlenecek
ve politikalar karsilastirmali olarak degerlendiri-
lecektir. Bu degerlendirmeler Tirkiye'de yaslilar-

la ilgili mevcut politikalarin eksikliklerini gdster-
mek ve alternatif politika Gnerileri gelistirmek icin
onemlidir.

Bulgular
Makro Politik Belgelerde Yaslilik ve
Kirda Yaglanma

Oncelikle makro politik belgelerde yaslilara yénelik
politik bakis acisinin aktif yaslanma kuramina dayan-
digini goriiyoruz. Bu belgelerde, yaslilari bagiml, is-
levsiz ve bakima muhtag edilgen bireyler olarak géren
ayrnimci yaklasimin aksine, yaslilarin topluma bagimsiz
ve aktif bireyler olarak katilmasini saglayacak yerinde
yaslanma uygulamalari gelistiriimesi gerektigi vurgu-
lanmaktadir. 25 Eylil 2018 tarihinde BM Genel Kuru-
lu'nda Cumhurbaskani tarafindan 2019 yilinin Yashlar
Yiliilan edilmesi sonrasinda, 20-22 Subat 2019 tarihle-
rinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi (AC-
SHB) tarafindan 1. Yaslilik Surasi diizenlenmistir. Yasli
istismari ve yas ayrimciligiyla micadele, yash bakimi,
kusaklararasi iletisimi gliclendirme gibi konularda
Asya ve Avrupa Ulkelerinden davet edilen katilimcilar-
la yapilan istisarelerle yaslilik konusunda politik farkin-
dahgin arttinlmasi ve Turkiye'de yaslilikla ilgili politika-
larin iceriginin tavsiye kararlarina gore glincellenmesi
hedeflenmistir. Suranin sonug bildirgesinde fiziksel,
sosyal ve psikolojik agidan yagslilarin saglikli, bagimsiz
ve aktif bireyler olarak yaslanmasini ve topluma en-
tegrasyonunu saglayan aktif yaslanma politikalarinin
gelistirilmesi 6nerilmistir (ACSHB, 2019, s.4).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhgr’'nin (ASHB) hazir-
ladigi 2023- 2025 yillarini kapsayan Yaslanma Vizyon
Belgesi’'nde “yasli bireylerin haklarini gerceklestirebil-
dikleri, kendi ihtiyaclarina ve taleplerine uygun hiz-
metleri alabildikleri ve yasam deneyimlerini gelecek
nesillere aktarabildikleri her yas icin toplum insa et-
mek” vizyonuna dayanan politika ve uygulamalarin
anaakimlastinlmasi gerektigi vurgulanmistir (ASHB,
2023b, s.14). Yashlarin hak temelli bir bakis agisiyla ih-
tiyaclarina uygun hizmetlere erisebildigi kapsayic ve
esitlik¢i bir toplum yaratilmasi hedeflenmektedir. Ben-
zer sekilde 12. Kalkinma Plani'nda Niifus ve Yaslanma
basliginin 803. maddesinde de “yaslanan niifusun be-
densel ve ruhsal saglik diizeyinin ve yasam kalitelisinin
yukseltilmesi, islevselliginin arttirilarak aktif ve bagim-
siz olarak hayatlarini siirdiirmeleri, ekonomik ve sosyal
hayata katiliminin saglanmasi, kaliteli bakim ve saglik
hizmetlerinden yararlanabilmesi temel amactir”ifade-
si yer almaktadir (Cumhurbaskanhgi Strateji ve Biitce
Baskanhgi (SBB), 2024, 5.194).

Makro politik belgelerin icerik ¢éziimlemesi yapil-
diginda ortaya cikan ikinci énemli anahtar kavram
anaakimlastirmadir. 2023 yihinda ASHB Engelli ve
Yasl Hizmetleri Genel Midirligu BM Avrupa Ekono-
mik Komisyonu'nun Guidelines for Mainstreaming
for Ageing yayinini Tirkce'ye cevirmistir. Bu rehber,
toplumlarin saglk ve sosyal bakim, istihdam ve sos-
yal glvenlik politikalarini yaslilarin ihtiyaglarina gore
yeniden uyarlanmasi slrecinde uluslararasi cerceve
olarak kullanilmaktadir. Rehber Almanya, Macaristan,
Belcika, Fransa, Portekiz ve Turkiye'yi de kapsayan 23
Ulkenin yaslanma anaakimlastiriimasina yonelik bil-
gi notlarindan faydalanilarak hazirlanmistir. Bu poli-
tik strateji cercevesinde yaslanmayi anaakimlastirma
soyle tanimlanmistir: “Yaslanmayi anaakimlastirma,
yaslanma konularini tim politika alanlarina ve tim
politika seviyelerine entegre etmeye yonelik bir stra-
teji, stire¢ ve cok boyutlu cabadir. Nihai amag, toplum
icinde tiim sosyal ve yas gruplarina fayda saglayacak
daha adil bir kalkinma saglamaktir” (ASHB, 2023, s.Xii).
Anaakimlastirma kapsaminda yaslilarin ihtiyaclarini,
bu ihtiyaclarin farkli sosyo-ekonomik konumlarla ilis-
kisini, karsilasilan esitsizlik ve toplumsal dislanma bi-
¢imlerinin karmasikhgini dogru yorumlayacak ve bu
esitsizlikleri ortadan kaldiracak politikalar gelistirilme-
lidir. Bu yaklasim hem yaslanmanin toplumsal ve eko-
nomik yapi tizerindeki etkilerine hem de sosyo ekono-
mik kosullarin bireysel yaslanma UGzerindeki etkilerine
odaklanan“cift yonli” bir yaklasimdir (ASHB, 2023, 5.9).
Yeni politikalarla saghk ve bakim sistemini, is glicii pi-
yasasini, egitim sistemi, konut, emeklilik sistemini vs.
demografik donlisiim siirecine uygun olarak yeniden



yapilanmasi mimkiin olacaktir. Boylelikle yashlarin
sosyal ve ekonomik kosullari nedeniyle iste, sosyal ha-
yatta karsilastiklari kurumsal ve bireysel yas ayrimcilig
(ageism) 6nlenecektir.

Ancak anaakimlastirma ilkesiyle celiskili bir sekilde kir-
daki yaslilara politik belgelerde yer verilmedigini go-
riyoruz. Politik belgelerde aktif yaslanma vurgusuna
paralel olarak yas dostu kent vurgusu yapilmakta ve
kentteki yash tipolojisi ile kirdaki yaslilar gériinmez
kihnmaktadir. Belgelerde sunulan politika 6nerileri de
kentteki yaslilarin ihtiyac ve taleplerini karsilamaya
yoneliktir. Yash Haklarn Ulusal Eylem Plani'nda (2023-
2025) “aktif ve saglikli yaslanma, toplumsal hayata
katilim, afet ve insani bakimdan acil durumlar, yash
haklari, uygulama ve izleme” bashklaryla alti politika
alani belirlenmistir. Ancak eylem planinda tanimla-
nan politik tedbirlerde yaslilarin tektiplestirildigini ve
kirsaldaki yashlarin sinif, toplumsal cinsiyet, medeni
durum gibi etkenlere bagli olarak farklilasan ihtiyacla-
rindan ve bu ihtiyaglara yonelik politikalardan bahse-
dilmedigini goriyoruz. Belge icerisinde sadece “kent-
sel bolgelerdeki yash bireyler ile kirsal bolgelerdeki
yasli bireylerin hizmetlere erisimi acisindan farkliliklar
bulunmaktadir”ifadesi kullaniimis ancak bu farkliliklar
tanimlanmamustir (ASHB, 2023a, 5.58). Onerilen politik
tedbirlerle kentteki yasllar icin guvenli, erisilebilir bir
yas dostu kent yaratilmasi hedeflenmektedir. Taksi uy-
gulamalarinin ve dijital uygulamalarin yayginlasmasi,
Ucretsiz sehir ici ulasim, kentsel donlisiim strecinde
yashlara destek olunmasi ve yas dostu yesil alanla-
rin arttinlmasi gibi tedbirler kentteki yaslilara yonelik
tedbirlere 6rnek olarak verilebilir (ASHB, 20234, 5.58).
Planda kirdaki yaslilarin hizmetlere erisimde yasa-
diklari ulasim ve altyapi sorunlarini ¢cozmeye yonelik
politikalara yer verilmemistir. 2019 yili 1. Yaslilik Surasi
sonug bildirgesinde de sadece yas dostu kent vurgu-
su yapilmis ve kentteki yaslilarin hizmetlere erisimini
arttirmaya donuk yerel yonetim uygulamalarinin yay-
ginlastiriimasi gerektigi vurgulanmistir (ASHB, 2019,
s.5). 12.Kalkinma Plani’nin 806. Maddesi’'nde de “yasli
dostu, erisilebilir ve gtivenli” kentlerin olusturulmasi-
nin gerekliligi vurgulanmis ve hem toplu ulasim sis-
teminin hem de sehirlerdeki konut yapisinin yaslilara
risksiz, guivenli bir yasam ortami sunacak sekilde ye-
niden yapilandiriimasinin 6nemi vurgulanmistir (SBB,
2024, 5.195).

Sadece Subat 2023 tarihinde yayimlamis TBMM aras-
tirma komisyonu raporu ve 10. Kalkinma Plani (2014-
2018) kirsaldaki yashlarin farkh ihtiyaglarina dikkat
cekilen iki politik belgedir. Ancak bu belgelerdeki kir-
daki yaslilara yonelik tespitlerden gulincel vizyon bel-

gesi ve eylem plani hazirlanirken faydalanilmadigini
gériiyoruz. ilk kez aktif yaslanma vurgusunun yapil-
digi 10. Kalkinma Plani'nin Kirsal Kalkinma bashgi al-
tindaki 1016. ve 1021. Maddelerinde kirdaki yashlarin
sosyal ve ekonomik yasama katilimlarini saglayacak,
hizmetlere erisimlerini arttiracak kirsalin demografik
yapisini ve cografi kosullarini gézeten yenilik¢i po-
litika modelleri gelistirilmesi Onerilmistir (Kalkinma
Bakanligi, 2013, s.136). 2023 yili raporunun 67 numa-
rali tespitleri kapsaminda yerel yonetimler, Tarim ve
Orman Bakanlig, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi, Kalkinma Ajanslari ve Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi koordinasyonuyla konforlu, glivenli ve erisi-
lebilir yasam alani sunma amaciyla yaslilarin sicak su,
Isinma ve tuvalet sorunlarini ¢6zecek kirsal dontisiim
projelerinin uygulanmasi onerilmistir. Benzer sekilde
kirda yaslilarin yasadiklari konutlarin toprak kaymasi,
sel, deprem gibi dogal afetlere karsi risk durumlarinin
degerlendirilmesi ve 6zgiin tahliye planlar yapilmasi
onerilmistir. Ayrica kirdaki yashlarin ekonomik hayata
aktif katihmini tesvik etmek amaciyla yashlara girisim-
cilik egitimi verilmesi ve akilli tarim uygulamalarinin
ogretilmesi, tarimda faaliyete devam etmeleri icin ha-
zine arazisi tahsisi ve kirda hizmet ve sanayi sektoriin-
de Ozel sirketlerle yasli istihdamina yonelik is birlikleri
yapilmasi gibi oneriler sunulmustur (TBMM Kanun ve
Kararlar Baskanhgi (KKB), 2023, s5.397-398). Kirsal bag-
lamda yerinde ve aktif yaslanmayi destekleyen ve yas-
lllarin 6zglin sorunlarini ¢czmeye yonelik politik 6neri-
ler sunan bu yaklasimin diger giincel politik belgelerin
icerigine yansimadigini goruyoruz.

Anaakimlastirma ilkesinin gercede donlsmesi icin
farkli baglamlarda bireylerin yaslanma suirecinde de-
neyimledigi sorunlari tespit etmeye yonelik akademik
arastirmalar ¢ogaltilmali, kirdaki yaslilarla ilgili detayli
profil ¢cikarilmali ve veri setleri olusturulmalidir. Sosyal,
ekonomik ve mekansal gostergeleri baz alan kirsal
alan siniflandirmalarinin yapilmasi kapsayici politika
olusturmanin 6n kosuludur (Oksiiz, Beyazli, Aydemir
ve Sulak, 2014, s.2). Dolayisiyla yas, go¢, toplumsal cin-
siyet, medeni durum, istihdam, konut, gelir, hane ya-
pisi, fiziksel cevre gibi gostergeler kirda kentten farkl
dinamikleri yorumlamamizi saglayacaktir. Bu verileri
temel alan politikalarla kirda aktif yaslanmayi sagla-
mak ve yashlara dogru hizmetleri sunmak mimkin
olacaktir.

Yashlara yonelik politik belgelerin icerik ¢6ziimlemesi-
ni yaptigimizda ic temanin 6n plana ¢iktigini gormek-
teyiz: aktif ve yerinde yaslanma, anaakimlastirma ve
yas dostu kent. Belgelerde, yashlari bagimh ve bakima
muhtac bireyler olarak ele alan yaklagimin yerine yasl-



larin aktif ve bagimsiz bireyler olarak toplumsal hayata
katihmini dngoren politik bir yaklasim benimsenmek-
tedir. Ayrica anaakimlastirma ilkesi dogrultusunda
yaslanmanin farkl sosyo-ekonomik konumlarla iliski-
sini ve yagslilarin ugradiklar ayrimailiklari ve toplumsal
dislanma bicimlerini dikkate alan politikalarin gelisti-
rilmesi 6nerilmektedir. Ancak sadece kentteki yaslilara
odaklanan ve kirdaki yaslilari ggrmezden gelen makro
politikalarla anaakimlastirilan, kentli yashlarin yerin-
de yaslanmasidir ve kirdaki yashlara yonelik ageism
(yash ayrimcihgi) yapilmaktadir. Politik belgelerdeki
yas dostu kent vurgusuyla kentli yashlarin refahlarini
arttirmak 6ncelenmekte ve boylelikle kirdaki yasllara
yonelik olumsuz, aynistirici bir politik tutum takinil-
maktadir.

Bu yaklasima alternatif olarak kirdaki yaslilara yonelik
topluluk temelli yaklasim 6nerilmektedir. Bu yaklagim,
belirli bir mekanda bakima yonelik hizmetlerin tasa-
rim ve uygulama siireclerine toplulugun her tyesinin
aktif 6zneler olarak katilimini gerektirir. Saghk hizmet-
leri ve sosyal bakim hizmetleri, yashlarin yasadiklari
topluluk icerisinde aktif bir sekilde yaslanmasini sag-
lamalidir. Kirda aktif yaslanma politikalarinin basariya
ulasmasi icin “mekan olarak topluluk”“community as a
space’, kararlarin yerel halk tarafindan alindigi ve uy-
gulandigi “aktif bir 6zne olarak topluluk” “community
as an active subject”ilkelerinin bir arada distiniImesi
gerekmektedir (Kim ve Ha, 2023). Yashlar bakim hiz-
metlerinin nesnesi degil, kirsal toplulugun aktif bir
Uyesi olarak géren bu yaklasimda, politika tasarim ve
uygulama streclerine toplulugun tiim Gyeleri dahil
edilmelidir.

Bu yaklasimda bireyle icinde yasandigi cevre arasinda-
ki karsihkli etkilesime vurgu yapilmaktadir. Yasanilan
ortamdaki ekolojik yap, iklim, cografya, konut yapisi,
alt yapi hizmetleri gibi faktorler yashlarin yasam kosul-
larini sekillendirmekte ve refah diizeylerini belirlemek-
tedir (Jeffery and Schmdit, 2022). Bireyin toplumsal
cinsiyeti, gelir durumu, egitim duizeyi, milk sahipligi,
toplulukla olan sosyal iliskileri vs. baglamsal olarak
ele alinmalidir. Yaglilarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
sermayeleri yasanilan mekandaki deneyimlerini, karsi-
lastiklari sorunlari ve hizmetlere erisimlerini dogrudan
etkilemektedir. Dolayisiyla yashlar tektiplestirilmemeli
ve yaslilik olgusu baglamsal olarak ele alinmalidir. Bi-
reyle cevre arasindaki ¢cok boyutlu ve dinamik etkile-
simleri gozeten makro politikalar tasarlanmalidir.

Kirda Topluluk Temelli Yaslilk Uygulamalart:
Sosyal Kooperatifcilik ve Sosyal Tarim

Farkh Ulkelerde uygulanan, sosyal kooperatifcilik ve
sosyal tanm, kirda yashlarin toplumsal icerilmesini
saglayacak ve refah diizeylerini arttiracak topluluk te-
melli yas dostu kir yaratma politikalarina 6rnek olarak
verilebilir. Aktif ve yerinde yaslanma yaklasimina uy-
gun olarak, yasl bireyleri kirsal toplulugun aktif kati-
imcilari olarak ele alan bu uygulamalarla hem kirdaki
yaslilarin bakim hizmetine erisimi, hem de psiko-sos-
yal gliclenmeleri saglanabilmektedir. Topluluk temelli
yaklasima uygun olarak kirdaki yaslilarin aktif yaslan-
masini saglayacak érgitlenme bicimlerinden biri sos-
yal kooperatiflerdir. Engelliler, yaslilar gibi dezavantajl
gruplarin sosyal hizmetlere erisimini saglamayi ve is
glicline katilimini arttirmayi hedefleyen sosyal koope-
ratifler ilk kez italya'da 1991 yilinda yasal statii kazan-
mistir. Bu kooperatifler geleneksel kooperatiflerden
farkh olarak ortaklarin ekonomik gliclenmesi yerine
dezavantajli gruplarin ihtiyac ve taleplerine yonelik
gelistirdigi ¢ozlimler ve projelerle toplumsal refahi
arttirmayi hedeflemektedir (Nizam, 2021, 5.87). Kamu
ihale ve alimlarinda 6ncelige sahip olma, vergilerden
muaf tutulma ve sibvansiyonlu kredilerden fayda-
lanabilme gibi pek cok avantaja sahiptirler (Gonallu
Atakan ve Coban, 2022, s. 64). Bu kooperatiflerde “ya
sunulan mal ve hizmetler, kamusal fayda tretmelidir
(sosyal bakim gibi); ya da is glicii piyasasindan dislan-
mis kisilere gelir getirici faaliyet ve istihdama erisim
saglanmalidir” (Gonulli Atakan ve Coban, 2022, s.63).
Guinimuzde italya, Yunanistan, ispanya, Fransa ve Hir-
vatistan'da yasal statliye sahip sosyal kooperatifler,
gonullller, 6zel sirketler, sivil toplum kuruluslari, kamu
kuruluslan ve yerel yonetimler gibi farkli aktorlerle
toplumsal ihtiyaclarin tanimlanmasinda ve ¢6zim
Uretilmesi konusunda is birligi gelistiren ¢ok paydash
bir 6rglitlenme modelidir.

Yeni sosyal ekonomilerin bir parcasi olarak kabul goren
sosyal kooperatiflerde kar elde etmek yerine, gelirin
hizmet sunulan grubun yararina yeniden kullaniimasi
esastir. Sunduklari Griin ve hizmetlerle sosyal girisim-
ci olan bu kooperatifler, piyasa ekonomisi anlayisina
karsi sosyal ekonomi anlayisina goére islemekte ve bi-
reysel cikar yerine dayanismayi ve toplumsal faydayi
dncelemektedirler. italya'da 164 sosyal kooperatif tize-
rinde yUritilen arastirmada, finansal kaynaklara eri-
simi fazla, farkli kurum ve kuruluslarla baglantisi olan
sosyal kooperatiflerin sosyal deger yaratmaya yonelik
yenilikgi stratejiler gelistirme ve sosyal fayda saglama
konusunda daha basarli olduklari bulunmustur (Cam-
popiano ve Bassani, 2021, s.2). Yunanistanda sosyal
kooperatiflerin 2011 yilinda yasal olarak sosyal eko-
nomi kapsaminda taninmasi, kooperatiflerin kurum-
sal kapasitelerinin gelistiriimek icin kamu fonlarindan



yararlanmalarini olanakh kilmistir. 4019-2011 sayili
yasanin ikinci maddesinde “sosyal ekonominin uzan-
tist olan sosyal kooperatif girisimleri, toplumsal amaci
olan girisimcilik kapasitesine sahip sivil kooperatifler”
olarak tanimlanmistir (Nasiulas, 2012, s.165). Sosyal
ekonomi anlayisina dayali yasal cerceve, kooperatifler
aracihgiyla toplumsal kirilganhigr yiksek dezavantajli
gruplara sosyal hizmet sunulmasini ve kooperatiflerin
sosyal inovasyona yonelik stratejiler gelistirmesini ko-
laylastirmaktadir.

Sosyal kooperatifler aracihigiyla kirda aktif ve yerinde
yaslanmanin gerceklesmesi mumkindir. Ornegin,
Guney italya’nin yasl niifusun yogun olarak yasadig,
yoksul Molise bolgesinde sosyal kooperatif girisim-
leriyle yashlara yonelik bakim hizmeti sunulmakta ve
yashlara yonelik ciftcilik, turizm ve el yapimi Grtinlerin
Uretimiyle is hayatina entegrasyonlar saglanmaktadir.
Bu sosyal kooperatifler, “aciliyet” yerine toplumsal kiril-
ganliklari “6nleyici” ve azaltici hizmetler sunmaktadir-
lar (Mastronardi,Giagnacovo ve Romagnoli, 2020, s.8).
Benzer sekilde yasli ntifusun hizla arttigi Kuzey Kore'de
kurumsal bakim hizmetinden faydalanamayan ve
evinde bakim hizmeti almak isteyen yagslilar icin top-
lumsal bakim sunan sosyal kooperatifler kurulmakta-
dir. Toplumsal bakim “bakima ihtiyaci olan sakinlerin
topluluklar icinde yasamlarini strdiirmelerini, birey-
sel ihtiyaclarina uygun refah hizmet ve yardimlardan
faydalanmalarini, toplulukla birlikte yasamalarini ve
kendilerini gerceklestirecek aktivitelere katilmalarini
hedefleyen yenilikci sosyal hizmet modelini ifade et-
mektedir” (Kim ve Ha, 2023). Bakim hizmetleri sadece
saglk ve tibbi bakim hizmetlerini degil, ginlik ya-
samsal aktiviteleri siirdiirmeye yonelik hizmetleri de
kapsamaktadir. Kurumsal bakimevlerinin pahalilig,
erisilmezligi ve saglik calisanlari ve sosyal hizmet uz-
manlarinin yetersizligi nedeniyle kirdaki yashlarin ba-
kim hizmetlerine erisimini saglama konusunda sosyal
kooperatifler lizerinden topluluk temelli is birligi ge-
listirilmistir. Yerel halkin bakim hizmetlerini planlama
ve uygulama konularinda aktif rol Gstlendigi bu sosyal
kooperatifcilik projesi kapsaminda yaslilarin kirda ba-
kim hizmetlerine erisimi artmistir.

BM Avrupa Ekonomik Komisyonu'nun politika brifin-
ginde, kirsaldaki yaslilarin kentteki yaslilara gore daha
yoksul olduklari, altyapi eksikligi yuziinden o6zellikle
saglik ve bakim hizmetlerine erisimde sorun yasadik-
lar1 ve toplumdan izole bir yasam stirdiikleri icin yerel
ve bolgesel diizeydeki farkhliklari hesaba katan poli-
tikalar tasarlanmasi gerektigi vurgulanmistir. Kirdaki
yashlarin yerinde yaslanmasini ve sosyal entegrasyo-
nunu hedefleyen uygulamalar arasinda gonulliliik
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esasina dayali, topluluk temelli modellerden biri de
kirdaki yasllara bakim hizmeti sunan, hizmetlere eri-
simlerini kolaylastiran sosyal kooperatiflerin kurulma-
sidir (UNECE, 2017, s.5). Bu kooperatiflerin sunacaklari
hizmetlerle kirdaki yaslilarin yasam kaliteleri artacak
ve yerinde yaslanma ilkesi gercege doénusecektir. Or-
negin, ispanya Kirsal Kadin Dernekleri Federasyonu
(The Spanish Federation of Rural Women Associati-
ons (FADEMUR)) kirda yash ve bagimh bireylere evde
Ucretsiz bakim hizmeti sunan veya is arayan 3000'den
fazla kirsal kesim kadinin kooperatifler araciligiyla
evde bakim konusunda egitim almalarini ve Ucretli
olarak calismalarini saglamistir (UNECE, 2017, s.12).
Bu 6rnekte kooperatiflerin kirda bakima ihtiyaci olan
yashlarla, kadinlari bir araya getiren sosyal bir ag olus-
turmak ve kadin istihdamini arttirmak icin 6nemli bir
islevi oldugunu gormekteyiz.

ilkeleri geregi sosyal kooperatiflerde ortaklarin cikari
yerine kamusal fayda on plana ¢ikariimakta ve elde
edilen gelirin ortaklara daditilmasi, risturn 6demesi
yapilmasi yerine gelir sosyal amacglar icin kullanmak-
tadirlar. Bu kooperatifler kirsaldaki yaslilara bakim hiz-
meti sunma konusunda 6nemli bir potansiyele sahip-
tir ancak kooperatif lizerinden bakim hizmeti sunan
kadin ortaklarin Ucretsiz veya dusuk Ucretle ¢ahstiril-
masi riski vardir. Bu riski 6nlemek icin sosyal koopera-
tifcilikle ilgili yasal mevzuat olusturulmali ve ortaklarin
adil bir sekilde emeklerinin karsiligini almasina sagla-
yacak eklemeler yapilmalidir.

Turkiye'de sosyal kooperatifler yasal bir statliye sahip
degildir ancak sosyal kooperatifcilik ilkelerine gore
isleyen kadin kooperatifleri vardir (Gondlli Atakan
ve Coban, 2022, 65).Bu kadin kooperatiflerinin sosyal
kooperatif olarak taninmalari, kooperatiflerin vergi
muafiyetinden faydalanmalarini, siibvansiyonlu kredi
kullanmalarini ve kamu ihale ve alimlarinda 6ncelige
sahip olmalarini saglayacaktir. Boylelikle kadin koo-
peratiflerinin karsilastiklar finansal sorunlar buyulk
oranda ¢ozlilebilecektir. Ancak bu sekilde mevzuat
diizenlemesi yapilirsa, kirsal kesim yashlarina bakim
hizmeti gotirecek yasal olarak sosyal kooperatif sta-
tUsiline sahip kadin kooperatiflerinin yayginlasmasi ve
kooperatif ortaklarinin emek somdirisinin engellen-
mesi saglanabilir.

Kirda yas dostu bir cevre yaratmak, yashlarin sosyal
hayata katilimini arttirmak ve toplumsal izolasyonu
onlemek icin de 6nemlidir. UNECE yaslilik calisma gru-
bu brifingine gore yalnizlik ve izolasyona bagh olarak
kirdaki yashlarin kenttekilere gére daha fazla psikolo-
jik sorunu vardir (2017). Yalnizlik, mutsuzluk, stres ve



degersizlik hislerini azaltmaya yonelik 6rnek uygula-
malardan biri sosyal tarim (social farming) uygulama-
sidir. “Sosyal tarim, kirsal alanlarda sosyal hizmet, re-
habilitasyon ve terapi hizmetleri sunmak ve toplumsal
farkindahgr arttirmak amaciyla tarimin yenilik¢i kulla-
nimini ifade eder” (Rural Support, 2020, s.1). Koyliler
tarafindan yaslilara uygun sebze yetistiriciliginden,
bahce bakimina uzanan genis bir yelpazede aktif yas-
lanmayi destekleyen pek ¢ok aktiviteyi icermektedir.
2011 yihindan beri Kuzey irlanda'da sosyal tarim uy-
gulamalari sayesinde yaslilarin toplumla yeniden bag
kurduklari, sosyallestikleri, 6zguivenlerinin arttigi ve
kendilerini daha degerli hissettikleri tespit edilmistir
(Rural Support, 2020, s.2).

Almanya'da ticaret odasi ve Demans Hastalari icin
Yetkinlik Merkezi is birligiyle kirdaki yasl demans
hastalarinin sosyallesmelerini, daha iyi hissetmelerini
saglamak ve hafizalarini giiclendirmek amaciyla doga
yurlyusleri duzenlenmekte ve hayvanlari besleyip
incelemelerine yonelik aktiviteler dizenlenmektedir
(UNECE, 2017, s.10). 2006 yilinda Hollanda'daki sos-
yal tarim uygulamasinin parcasi olarak kirsal kesim
yaslilar gonilli ciftcilerle birlikte haftalik veya ayhk
takvime goére hayvan besleme ve tarimla ilgili fiziksel
kapasitelerine uygun meyve fidesi ekme, Uriin topla-
ma ve ayiklama gibi cesitli aktivitelere katilmaktadir-
lar (The National Support Centre for Agriculture and
Care, 2006). Almanya, Romanya, ispanya, Birlesik Kral-
lik'da dahil pek ¢ok Ulkede yiritilen Soengage Plus:
Engaging Farmers in Social Farming isimli Avrupa Bir-
ligi projeleriyle ciftcilerin sosyal tarim uygulamalan
konusunda farkindaliklar arttiriimaya calisiimakta ve
bu tur uygulamalari tasarlama ve yirttmeleri icin mali
kaynak bulunmasi tesvik edilmektedir (Rural Support,
2024). Turkiye'de de akademi, yerel yonetim birimleri,
kamu kurumlari, 6zel sektor ve ciftciler arasinda kuru-
lacak, kirda yashlarin sosyal ve psikolojik kirilganlikla-
rini azaltmaya yonelik ¢cok paydasl sosyal tarim proje-
leri gelistirilerek yaslilarin aktif yaslanmasi saglanabilir.

Sosyal kooperatifcilik ve sosyal tarim kirda yasllarin
yasam kalitesini ylikseltmeyi ve onlarin sosyal enteg-
rasyonunu saglamayi amaclayan topluluk temelli iki
onemli uygulamadir. Sunduklari tamamlayici bakim
hizmetleri ile kirdaki yashlarin aktif ve yerinde yaslan-
masina katki sunan bu tiir uygulamalarin Turkiye bag-
laminda da uygulanmasi gerekmektedir. Yash ihtiyag
ve taleplerinin tespiti ve karsilanmasi konusunda top-
luluk Gyelerini, gonilli bireyleri, kurum ve kuruluslan
bir araya getiren bu tir uygulamalar yashlarin izolas-
yonunu Onleyecek, kir toplumuna icerilmelerini sagla-
yacak ve toplulukla baglarini giiclendirecektir.

1

Sonug

Demografik dontisiim sirecinde yashlarin nifus icin-
deki payr pek cok Ulkede giderek artmaktadir. Bu
surecte yasllarin ekonomik, sosyal ve psikolojik kiril-
ganliklarini azaltmak icin yasllar tektiplestirmeyen
ve onlarin deneyimlerinin karmasikligini goézeten po-
litikalar tasarlanmalidir. Kirdaki yashlarin kenttekiler-
den farkli sorunlarina, deneyimledikleri esitsizliklere
odaklanan ve ihtiyaclarinin toplumsal konumlariyla
iliskisini ¢cozimleyen makro politikalarla yas ayrimci-
Iginin dnlenmesi mimkiindir. Ancak mevcut politik
belgelerin, vizyon, strateji ve eylem planlarinin, kal-
kinma planlarinin, komisyon raporlarinin vs. icerigini
¢6zimledigimizde kentteki yaslilarin aktif ve yerinde
yaslanmasina vurgu yapildigini ve kirdakilere 6zgiin
politikalarin gelistirilmedigini gortyoruz. Bu durum
yaslanmayla ilgili eylem plani ve vizyon belgesinde
vurgulanan yaslanmayl anaakimlastirmaya yonelik
politik bakis agisinin sdylem diizeyinde kalmasina yol
acmaktadir.

Sadece kentteki yashlarin yerinde ve aktif yaslanmasi-
na odaklanan politikalar yerine kirdaki yashlarin yasa-
diklari cevreyle etkilesimlerine odaklanan baglamsal
ve kapsayici politikalar gelistirilmelidir. Anaakimlastir-
manin gerceklesmesi icin kirla ilgili sosyal, ekonomik
ve mekansal gostergeleri baz alan ve kirdaki yashlarin
ihtiyaclarini tespit eden ulusal veri setlerinin hazirlan-
masi ve politikalarin iceriginin bu veri setlerine gore
glincellenmesi gerekmektedir. Ayrica sinif, toplumsal
cinsiyet, kir-kir veya kent-kir gibi farkl i¢ gog tirleri-
nin yashlar Gzerindeki etkilerine odaklanan akademik
arastirmalarin ¢ogaltilmasi ve politika yapicilarin bu
arastirmalarin bulgularindan politika yapim siirecle-
rinde faydalanmasi gerekmektedir.

Makalede 6nerilen toplum temelli yaklasima dayal
politikalarla kirdaki yaslilarin toplumsal kirllganlkla-
rini azaltmak ve refahlarini arttirmak mimkdnddr. Bi-
reyleri, politika tasarim ve uygulama sureclerine aktif
Ozneler olarak katan sosyal kooperatifcilik ve sosyal
tarim uygulamalariyla yas dostu kir olusturmak mim-
kiindur. Kamusal fayda ureten kadin kooperatiflerine
yasal olarak sosyal kooperatif statlsi kazandirilma-
siyla, kooperatifler kirda bakima ihtiyaci olan yashlarla
saglik ve sosyal bakim hizmeti sunmak isteyenleri bir
araya getirebilecektir. Ayrica bu statliye sahip kadin
kooperatifleri vergi muafiyeti, ihalelerde oncelik ve
kredilere erisim gibi kolayliklar sayesinde surdiri-
lebilir 6rgiitlenmelere doniseceklerdir. Yenilikci bir
tarim uygulamasi olan sosyal tarimla da kirda yaslila-
rin toplumsal katiliminin arttirllmasi ve sosyal ve psi-



kolojik guigclenmelerinin saglanmasi mimkinddur. Bu
uygulamalarla hem yashlarin toplulukla yaslanmalari
saglanacak hem de hizmetlere erisimleri arttirilacaktir.
Farkli tGlkelerde yaslilara yonelik politika ve uygulama-
lara yonelik yeni karsilastirmali calismalarin bulgular,
Turkiye'de kirda yashlara yonelik politikalar icin yol
gOsterici olacaktir.
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Ozet

Azalan dogurganlik oranlari, teknolojik gelismeler, uzayan yasam siresi sonucu diinya ¢apinda toplam nifus icindeki yash nifus oranlari
giderek artmaktadir. Demografik yapida meydana gelen bu degisimlerin sosyo-ekonomik etkileri ve degisen yaslanma kavrami g6z 6niine
alindiginda, yas dostu kent planlamasi 6nem kazanmaktadir. Bu calisma, hizla yaslanan niifusun kentsel yasama entegrasyonunda, yas dostu
kavraminin sehir planlama siireclerine nasil entegre edilebilecegini arastirmaktadir. Yas dostu kavraminin kentsel planlama sureclerine enteg-
rasyonu, yash bireylerin ihtiyaclarini dnceliklendiren, erisilebilir ve glivenli mekanlarin olusturulmasini saglamaktadir. Bu baglamda calismada,
Diinya Saglik Orgiitii'niin yas dostu kent ilkeleri temel alinarak, Antalya'da bu ilkelerin ne dlciide karsilanabildigi degerlendiriimeye calisilmis-
tir. Orneklem alan olarak, tarihi ve turistik yapisiyla dikkat ceken, hem turistlerin hem de yerel halkin yogun olarak kullandigi canh bir mekan
olan, Kaleici Bolgesinin de bir kismini olusturan, Kilingarslan Mahallesi secilmistir. Kaleici bolgesi 4 farkl mahallenin parcalarindan olusmakta,
Kilingarslan mahallesinin tamami bu bolge icerisinde yer almaktadir. Bélgede yer alan mahallelerin niifus yas dagihmlari incelendiginde, en
fazla yash niifusun Kilingaslan Mahallesinde yasadigi gérilmektedir. Calismada, Kilingarslan Mahallesi'nde yas dostu kent kriterlerinin mev-
cudiyeti arazi calismalari ile tespit edilerek, elde edilen veriler gorseller ve haritalar ile aktarilmaya ¢alisilmistir. Bulgular, mahallenin yas dostu
kent ilkelerine kismen entegre oldugunu gosterse de, 6zellikle fiziksel erisilebilirlik ve yas dostu 6zelliklerin esit/homojen dagilimi agisindan
yetersiz kalindigini ortaya koymaktadir. Calismada, bu sorunlar ¢6zmek icin, mahallenin dogal, tarihi ve turistik 6zelliklerini korumak ve yas-
lilara uygun, kapsayici bir ortam olusturmak arasinda denge kuran planli ve kapsamli miidahalelere ihtiya¢ duyuldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Sozciikler:
Yas dostu kent - Aktif yaslanma - Yagam kalitesi - Kent planlama

The Effects of Population Aging and Age-Friendly Urban Planning: The Case of Antalya*
Abstract

Declining fertility rates, technological advancements, and increased life expectancy are leading to a growing proportion of older people
within the global population. Given the socio-economic impacts of these demographic shifts and the evolving concept of aging, age-friend-
ly urban planning has gained significance. This study explores how the concept of age-friendliness can be integrated into urban planning
processes to better accommodate the rapidly aging population in urban life. Integrating the concept of age-friendliness into urban planning
processes ensures the creation of accessible and safe spaces that prioritize the needs of older individuals. In this context, this study evaluates
the extent to which these principles, as defined by the World Health Organization, are met in Antalya. The sample area selected for this study
is Kilincarslan Neighborhood, which is part of the Kaleici District, a vibrant area known for its historical and touristic features and heavily
frequented by both tourists and locals. The Kaleici District consists of parts of four different neighborhoods, with the entirety of Kilingarslan
Neighborhood located within this area. When examining the age distribution of the neighborhoods in the region, it is evident that Kilingarslan
has the highest older population. Fieldwork was conducted to assess the presence of age-friendly city criteria in Kilingarslan Neighborhood,
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and the collected data were presented through visuals and maps.
The findings reveal that while the neighborhood is partially integ-
rated with the principles of an age-friendly city, it falls short, par-
ticularly in terms of physical accessibility and the equal/homoge-

that planned and comprehensive interventions are needed to
address these issues, striking a balance between preserving the
area’s natural, historical, and touristic characteristics and creating
an inclusive environment suitable for the older people.

neous distribution of age-friendly features. The study concludes

Keywords:
Age-friendly city - Active aging - Quality of life - Urban planning
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Giris

Kentlesmenin etkisiyle 20. yuzyilin son kesimin-
de artmaya baslayan yaslanma oranlan kentlerde
yashlara uygun bir takim duizenleme gereklilikle-
rini de beraberinde getirmistir. Yas dostu kentler,
yasli bireylerin yasam kalitesini artirmak, topluma
aktif katilimlarini desteklemek icin fiziksel, sosyal
ve ekonomik olarak kentlerin erisilebilir olmasini
hedeflemektedir (WHO, 2007)

Yas dostu kent planlamasinin tarihsel gelisimin in-
celendiginde bu calismalarin temelini, Lawton ve
Simon'un (1968) sosyal iliskilerin ekolojisi lzerine
yaptiklar arastirmalarin  olusturdugu gorilmek-
tedir. Diger 6nemli noktalardan biri 1982 ve 2002
yilllarinda diizenlenen Birlesmis Milletler'in Birinci
ve ikinci Diinya Yaslanma Asamblesi'nde yashlar
icin destekleyici ortamlarin olusturulmasinin dne-
mine deginilmis olmasidir. Daha sonra 1986 yilinda
kurulan Ottawa Saglk Tesviki Sarti ile yas dostu
ilkeleri tesvik eden saglik girisimlerinin temel kri-
terleri vurgulanmistir. Ardindan, 2000’lerde Diin-
ya Saghk Orgiitl, yas dostu sehir kavramini kii-
resel bir cerceveye oturtarak “Yas Dostu Kentler
ve Topluluklar” girisimini baslatmis ve yas dostu
kentlerin fiziksel cevreden sosyal hizmetlere ka-
dar genis bir yelpazede degerlendiriimesi gerek-
tigini vurgulanmistir (WHO, 2007). 2005 yilinda Rio
de Janeiro'da diizenlenen Uluslararasi Gerontoloji
ve Geriatri Dernegi Dlinya Kongresi sirasinda “Yas
dostu sehir” terimi, 6nem kazanmistir ve bdyle-
likle kentsel cevrelerin yashlar icin yeniden plan-
lanmasi gerektigi anlayisi kabul goérmdustir. 2006
yilinda WHO'nun onculik ettigi Kiresel Yas Dos-
tu Sehirler projesi 1siginda 2007 yilinda yas dostu
cevrelerin saglanmasi icin gereken temel kriter-
leri iceren Kiiresel Yas Dostu Sehirler Kilavuzu
yayimlanmistir. 2010 yilinda ise WHO tarafindan
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kurulan Kuresel Yas Dostu Sehirler ve Topluluk-
lar Ag1 ile sehirler arasinda is birligi saglanmis
ve yaslilarin yasam kosullarini iyilestirmek adina
cahsmalar yuritalmastar.

Yas dostu sehirler, diinya capinda gittikce yas-
lanan nifus yapisi ile beraber ortaya cikan so-
runlara yonelik Uretilen bir ¢6zim Onerisidir. Yas
dostu kent planlamasi kavrami, aktif yaslanma ve
toplumsal katihm baglaminda ele alinmakta, yash
bireylerin bagimsiz yasam surdirebilmeleri igin
kentsel cevrelerin erisilebilir, guivenli ve sosyal
etkilesim imkani sunacak sekilde tasarlanma-
si gerektigi vurgulanmaktadir (Lawton & Simon,
1968)

Arka Plan

Nifus yaslanmasi ve kentlesme, 21. ylzylda ©n
plana cikan iki 6nemli olgudur (WHQO, 2007). Diin-
ya genelinde etkisi gozlenen bu olgular her ulkede
farkli seviyelerde gerceklesse de ayni sonuglara
neden olmaktadir. Kentlesmenin hizlanmasi ile
dinya nifusunun cogu kentlerde yasamaya bas-
lamis, kentsel nifusun artmasina sebep olmus-
tur. Ayni zamanda kentlerde yasayan bu nifus,
azalan dogurganlk oranlar, teknolojik gelisme-
ler, uzayan yasam siiresi sonucu gibi nedenlerle
giderek yaslanmaktadir. Diinya Saghk Orgitiine
goOre 65 yas Ustl niifusun oraninin %4-7 arasinda
oldugu toplumlar “eriskin”, %8-10 arasinda olan-
lar “yash” ve %10'un Uzerinde olan toplumlar ise
“cok yasl” toplumlar olarak smiflandiriimaktadir
(WHO, 1972). Diinya capinda go6zlenen bu demog-
rafik degisimle toplam nifus icindeki yash nifus
orani giderek artmakta baska bir deyisle niifus
giderek yaslanmaktadir. Dolayisiyla yasanilan
cevre Uzerinde ciddi etkileri olan bu iki kavram



birlikte ele alinmali ve kentlerin bu sirecler icin
hazirlikl olmasi saglanmalidir.

Nifus yaslanmasi; saglk hizmetlerine olan ta-
lebin artmasi, sosyal guvenlik sistemleri Uzerin-
deki baskinin yilkselmesi ve yash bireylerin kent
ici hareketlilik ve erisim ihtiyaclarinin degismesi
gibi ¢ok yonlu etkiler meydana getirmektedir. Aktif
yaslanma, yash bireylerin saglik, glivenlik ve top-
lumsal katihm olanaklarini artirmayr hedeflerken,
yas dostu kent ilkeleri de sehirlerin fiziksel ve
sosyal cevrelerini yashlar icin daha erisilebilir ve
yasam kalitesini yukselten mekanlar haline getir-
meyi amaclamaktadir. Demografik yapida meyda-
na gelen degisimlerin sosyo-ekonomik etkileri ve
degisen yaslanma kavrami g6z oniine alindiginda,
yas dostu kent planlamasi 6nem kazanmaktadir.
Yas dostu kent planlamasi, sehirlerin fiziksel ve
sosyal cevrelerini yashlar icin daha erisilebilir
kilmayr ve yasam Kkalitelerini yukselten mekanlar
haline getirmeyi amaclamaktadir. Yas dostu kav-
raminin  kentsel planlama sireclerine entegras-
yonu ile yash bireylerin ihtiyaclarinin 6n planda
oldugu, erisilebilir ve guvenli mekanlarin olustu-
rulmasini  saglanmaktadir. Kentlerin yash bireyle-
rin ekonomik, sosyal ve fiziksel ihtiyaclarina ce-
vap verecek sekilde dizenlenmesini hedefleyen
yas dostu planlama yaklagimi ile yaslilar icin daha
kapsayici kentsel cevreler olusturulmasi destek-
lenmektedir.

Yas dostu planlama yaklasimi ile yas almis birey-
lerin aktif yaslanmasi tesvik edilecek hem sosyal
hem de fiziksel cevrelerde daha erisilebilir, kap-
sayici  ortamlarin  olusturulmasi  saglanacaktir.
Sehir planlama sureclerinde yas dostu yaklasim,
yash bireylerin kent hayatina entegrasyonu igin
sehirlerin hem sosyal hem de fiziksel mekanla-
rinda, topluma aktif katilabilecegi, bagimsiz yasa-
maya devam edebilecegi, glivenli ve destekleyici
mekanlar olusturarak yasam kalitelerini artirmayi
amaclamaktadir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
ortaya atilan yas dostu kent modelinde, kentlerin
yaslanan nifusun ihtiyaglarina goére yeniden du-
zenlenmesi icin, erisilebilir fiziksel cevre, glivenli
ve etkili ulasim, toplumsal katilim, saglik ve sos-
yal destek gibi temel ilkeler belirlenmistir (WHO,
2018).

Yas dostu kentsel planlama ilkelerinin uygulan-
masi, kuresel olarak farkli sehirlerde degisiklik-
ler gostererek zengin bir strateji ve sonu¢ dokusu
sergilemektedir. Bircok Avrupa sehri, genellikle
veri odakli metodolojilerden yararlanarak, ak-
tif olarak yasl dostu stratejiler gelistirmeye ka-
tilmistir.  Ornegin, Belcika'daki Flanders bdlgesi,
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kentsel kalkinma girisimleri hakkinda bilgilendir-
me yapmak icin codrafi ve sosyal verileri entegre
ederek, politikacilarin yash dostu sehirleri des-
teklemesini saglamak icin kanita dayali kararlara
vurgu yapmaktadir. Benzer sekilde, Finlandiya’nin
Helsinki sehri, yaslanan nifusunun karsilastigi
zorluklari ¢6zmeyi amaclayan gelismis sehir hiz-
metlerini benimsemistir. Sehir, yash vatandaslar-
la ilgili sorunlarn daha iyi belirlemek ve ¢6zmek
icin digital twin teknolojisini kullanarak yasam
kalitelerini artirmaktadir.

Yas dostu kentsel tasarim badlaminda on plana
cikan evrensel tasarim kavrami, yapili cevrenin
her yastan ve yetenekten bireylere uyum sagla-
masini saglayan bir ilkedir. Kanada'daki Vancou-
ver sehri, kapsayici bir atmosferi tesvik ederek
evrensel tasarim cercevesine bir Ornek teskil et-
mektedir. Ek olarak, yaya dostu sokaklar, altyapi-
nin bisiklete binmeyi ve yurimeyi 6nceliklendiren
Danimarka, Kopenhag da sosyal etkilesim ve eri-
silebilirligi tesvik edildigi iyi bir 6rnektir. Erisile-
bilir toplu tasima, yaslh yetiskinler icin kritik 6ne-
me sahiptir ve Portland, Oregon gibi sehirler, tim
demografik oOzelliklere hitap eden kapsamli toplu
tasima sistemleri uygulamaktadir.

Bu calismada, Diinya Saglik Orgiti'niin yas dostu
kent ilkeleri temel alinarak, Antalya'da bu ilkelerin
ne Olcide karsilanabildigi degerlendiriimeye c¢a-
hsilmistir. Orneklem alan olarak, tarihi ve turistik
yapisiyla dikkat ceken, hem turistlerin hem de ye-
rel halkin yogun olarak kullandigi canh bir mekan
olan, Kalei¢i Bolgesinin de bir kismini olusturan,
Kilincarslan Mahallesi secilmistir. Kaleici bodlge-
si 4 farkh mahallenin parcalarindan olusmakta,
Kilincarslan mahallesinin tamami bu boélge iceri-
sinde yer almaktadir. Bolgede yer alan mahallele-
rin nifus yas dagilimlan incelendiginde, en fazla
yash ndfusun Kilingaslan Mahallesinde yasadigi
gorilmektedir. Calismada, Kilingarslan Mahalle-
si'nin yas dostu kent planlama kriterlerine uyum-
lulugu tasarim O6lceginde ele alinmistir, yas dostu
kent kriterlerinin mevcudiyeti arazi c¢alismalari
ile tespit edilmistir. Arastirma, belirli noktalarin
erisilebilirlik, guvenlik ve sosyal katilim acisindan
degerlendirildigi mekansal analizlere dayanmak-
tadir. Mahallenin fiziksel yapisi, sosyal olanaklari
ve erisilebilirlik dizeyleri incelenerek yasl birey-
ler icin ne derece uygun oldugu analiz edilerek
elde edilen veriler gorseller ve haritalar ile ak-
tarilmaya cahsilmistir. Bu kapsamda calismada,
belirlenen oOrneklem alan UGzerinden Diinya Sag-
hk Orgiti'niin yas dostu kent planlama ilkeleri-
nin nasil uygulanabilecegi tartisilarak, bu alanda



daha kapsayici stratejiler gelistirilmesine yonelik
oneriler sunulmasi ve literatlire katki saglanmasi
amaclanmaktadir.

Materyal, Yontem ve Bulgular

21. yuzyilda sehir planlama sureclerinde dikkate
alinmasi gereken en 6nemli unsurlardan biri de-
mografik degisimler sonucu meydana gelen nifus
yaslanmasi durumudur. Uzayan yasam siresi ve
dogum oranlarinin azalmasiyla diinya genelinde
yash nifus orani hizla artmaktadir. 2020 yili veri-
lerine gore niifusun %9,3'lini kapsayan yash nifus
(65 yas ve Uzeri bireyler) oraninin 2050 yilinda %16
olmasi 6ngorilmektedir (UN, 2020). Buna paralel
olarak Turkiye'de de niifusun yaslanmasi sirecleri
hizli bir sekilde ilerlemekte, Tiirkiye istatistik Ku-
rumu’'nun 2023 verilerine gore Ulkedeki yash nifus
oraninin %10’a ulastigi bilinmektedir (TUIK, 2023).
Yas dostu planlama yaklasimi, kentte yasayanlarin
ihtiyaclarini karsilamak icin sehrin altyapisinin ge-
listirilmesine katki saglamakta, kentsel alanda yas
dostu dizenlemeler ile erisilebilirlik, hareketlilik,
glivenlik ve katilimi artirmayi hedeflemektedir. Bu
baglamda sehirlerin, yas dostu ilkeler cerceve-
sinde yeniden diizenlenmesi kentlerin insanlarin
ihtiyaclarina cevap verebilmesi ve yiiksek yasam
kalitesinin saglanmasi acisindan blylik ©6nem arz
etmektedir. Diinya saglik orgitli tarafindan gelis-
tirilen yas dostu kent modeli; acik alanlar ve bina-
lar, ulasim, konut, sosyal katilim, saygi ve sosyal
icerme, is glclne katilim, bilgi edinme ve iletisim,
toplumsal destek ve saglik hizmetleri olmak Uzere
8 ana baslik altinda toplanmistir (WHO, 2007).
Calisma alani olarak, halihazirda Tirkiye’ de en
¢ok vyash dostu sosyal tesise sahip il olan, yas
dostu kentler agina Tirkiye'den ilk iye olan yerle-
sim Unvanini alan ve Raoul Wallenberg Enstitlisu-
niin insan Haklari Kentleri calismasina dahil olan,
yash dostu kente donusim baglaminda potansi-
yeller icermesi ve kiresel capta etkin olmasi ne-
denleriyle Antalya Ili secilmistir. Antalya ili toplam
5 merkez ilceden olusmakta, bu merkez ilceler-
den Muratpasa ilcesi %11,28 yasl niifus oraniyla en
fazla yash nifusa sahip ilce olarak 6ne c¢ikmakta-
dir (Endeksa, 2024).

ilce farkh sosyo ekonomik gelismislik dizeylerin-
de 55 mahalleden olusmaktadir. Orneklem alan
olarak secilen Kilincarslan mahallesi, tarihi ve
turistik yapistyla 6n plana c¢ikmaktadir. Hem tu-
ristlerin hem de yerel halkin yogun olarak kullan-
digi canli bir mekan olan, Kaleici bolgesi 4 farkli
mahallenin parcalarindan olusmakta, Kilincarslan
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mahallesinin tamami bu bdlge icerisinde yer al-
maktadir. Bolgede yer alan mabhallelerin nufus
yas dagilimlan incelendiginde, en fazla yash ni-
fusun Kilingarslan Mahallesinde yasadigi goril-
mektedir. Mahallenin 65 yas Ustu nifus oraninin
%17,52 oldugu tespit edilmistir. Kaleici bolgesinin
bir parcasi olan calisma alani hem vyerlesik halk
hem de turistler icin dnemli bir cazibe noktasi ol-
masinin yani sira 6nemli bir yerlesim yeri olma
ozelligini de tasimaktadir. Tarihi dokusu, turistik
yapisi, dar ve dolambacgl sokaklariyla taninmak-
tadir.

Sekil 1: Kilingarslan Mahallesi yas dagilimi (En-
deksa, 2024)

Sekil 2: Kilingarslan Mahallesi ve Sokaklar
(T.C. Muratpasa Kaymakamligi)



Kentlerin, sliregelen ve gelecekte de etkilerinin
daha net gozlenecegi 6ngorilen demografik de-
gisimlere karsi hazirlikh olmasi baglaminda yas
dostu kent planlama uygulamalari sayesinde gu-
nimizin kentsel gereksinimleri  karsilanirken
aynl zamanda geleceg@in sehirleri icin gerekli olan
esnek yapinin temellerinin de atilmasinda yar-
dimcr olacaktir. Bildiri kapsaminda, yash nifusun
yasam kalitesini nasil iyilestirebilecegi sorgula-
narak; erisilebilirlik, guvenlik, ulasim ve sosyal
katilim gibi kritik alanlarda ¢o6zimler arastiril-
mistir. Kilingarslan mabhallesi demografik, sosyal
ve cevresel boyutlar dikkate alinarak, Diinya sag-
hk orgutinun belirledigi temel kriterler cerceve-
sinde degerlendirilmektedir.

Galismada literatiir tarama yontemi kullanila-
rak elde edilen bilgiler sentezlenmis, 6rneklem
alanda yas dostu kent ilkelerinin varlhig Diinya

Saglik Orgiti'niin belirledigi temel 6lcitler cer-
cevesinde degerlendirilmistir.  Arastirma  kapsa-
minda mekansal kriterler (zerine odaklaniimistir.
Mekansal Olcltler tablolastirilarak  sorgulanmis-
tir, arazi calismalari dahilinde elde edilen veriler
gorseller ve haritalar ile aktarilmaya calisiimistir.
Calismada kullanilan gorsel secimleri, mahallede-
ki yas dostu kent kriterlerini temsil eden nokta-
lari gostermek amaciyla yapilmistir. Bu degerlen-
dirmeler, Diinya Saglik Orgiitii Yas Dostu Sehirler
Kriterleri cercevesinde detayh analizler ve karsi-
lastirmalarla desteklenmistir. Calismada, mekan-
lara yonelik eksiklikler ve glicli yonler belirlenmis
ve Oneriler gelistirilmistir.

Diinya Saglik Orgiti'niin belirledigi 8 ana baslk
altinda bulunan ve mekansal olarak ele alinabile-
cek kriterlere iliskin liste Tablo 1'de verilmektedir.

Tablo 1: Yas Dostu Sehirler Rehberi Degerlendirme Basliklar

Acik Alanlar

ve Binalar

Kamuya acik alanlar temiz ve memnuniyet verici olmalidir

Yesil alanlar ve dis mekanlardaki oturma elemanlari yeterli sayida, bakiml ve

guvenli olmalidir.

Kaldirimlar iyi durumda olmali, engeller olmamali ve tamamen yayalar igin

ayrilmalidir.

Kaldirnmlar kaymaz dzellikte olmali, tekerlekli sandalyeler icin gerekli genislik

birakilmali ve yola inen dikey bordirleri bulunmalidir.

Yaya gecisleri sayica yeterli olmalidir, farkli gigluk ve 6zir durumlari olan
insanlar icin glvenli, kaymaz isaretlerle isaretlenmis, gorsel ve isitsel agidan

yeterli donanima sahip olmalidir ve yeteri kadar gecis slresi verilmelidir.

Bisiklet yollari, kaldirimlardan ve diger yaya yollarindan ayrilmig durumda

olmalidir.

Dis mekanlardaki gavenlik; yeterli sokak aydinlatmasi, polis devriyeleri ve

toplumsal egitim gibi énlemlerle birlikte desteklenmelidir.

Hizmetler bir arada konumlanmis ve erisilebilir dizeyde olmalidir.

Yasli insanlar icin planlanmis ayri masteri hizmetleri dizenlemeleri olmalidir;

farkl sira sistemleri, yaslilara 6zel giseler gibi.

Binalar (kamu ve umumi) disaridan ve igeriden iyi isaretlenmis olmali, yeterli
sayida oturma yeri ve tuvalet, erisilebilir ve glvenli asansérler, rampalar,

korkuluklar, merdivenler ve kaymaz koridor kaplamalari bulunmalidir.

Dis ve ic mekandaki tuvaletler sayica yeterli, temiz, iyi bakiml ve erisilebilir

olmalidirlar.
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Duraklar ve istasyonlar uygun yerlerde konumlanmali, erisilebilir, gavenli,
temiz olmali, iyi aydinlatilmis, isaretlendirilmis, korunakli olmali ve yeterli

sayida oturak bulunmalidir.

Yollar bakimli, iyi drenaja sahip ve iyi isiklandirilmis olmalidir.

Ulagim Yollarda, surlcilerin gorusuni kapayacak sekilde engeller olmamalidir.
Trafik isaretleri ve kesisimler gorunebilir olmali ve iyi yerlestirilmelidir.
Otopark ve sirici dinlenme alanlan guvenli, sayica yeterli ve uygun bigimde
yerlestirilmis olmalidir.
Konut I¢ mekanlar ve bina ylzeyleri hareket igin kisitlayici olmamali, tim i¢ mekanlar
ve koridorlar hareket kabiliyeti agisindan uygun olmalidir.
Sosyal Cesitli etkinlik ve aktiviteler icin bulusma/bir araya gelme mekanlari uygun
Katilim sekilde konumlanmis olmali, erisilebilir, iyi 1siklandirilmis ve kamu ulasim
aginin kolayca ulasabildigi yerlerde olmalidir.
Toplumsal
Yagama i, . - .
R Toplumsal ékthlteLer, o.layle-nr.béllrlf yaglarlh.lhtlyag ve tercihlerine cevap
—— verecek sekilde tim nesillerin ilgisini gcekmelidir.
Saygl
Vatandaslik
Garevini
Yerine Isyerleri, engelli ve yasli insanlarin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yeniden
Getirme ve | duzenlenmelidir.
Isglictine
Katilim
Televizyon ve goruntild medyada kullanilan yazilar dahil olmak Gzere tim
Bilgi Edinme | basili bilgi bayUk harflerle okunakli, temel fikirler kalin olarak yazilmalidir.
ve lletisim | Cep telefonlari, radyo, televizyon, bankamatik ve diger cihazlar biyiik tuslu ve
harf ve rakamlar blylk olmalidir.
Saglik ve sosyal hizmetler uygun bir sekilde yerlestirilmeli ve tim ulasim
bicimleri tarafindan erisilebilir olmalidir.
Toplum . : : m i : .
.. Evde bakim hizmetleri ve yasli insanlarin yogunlukta oldugu konut bélgeleri,
DEStfgl ve hizmetlere ve toplumun diger kesimlerine yakin konumlandirilmalidir.
Hij:itlreri Yeterli sayida ve erisilebilir defin alanlari bulunmalidir.
Yasli insanlarin kirilganligi ve kapasiteleri de dikkate alinarak toplumsal acil
durum planlamalari tekrar ele alinmalidir.
(WHO, 2007)
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Calismada, yas dostu kent planlama kriterlerinin
varliginin tespit edilmesi amaciyla gergeklestiri-
len arazi calismalari kapsaminda elde edilen gor-
seller tablo 1'de belirlenen kriterler dogrultusunda
analiz edilmistir. Her bir kriter, yas dostu kentin
saglanabilmesi acisindan onemli Ogeler icerdigin-
den gorsel analizler bu kriterler cercevesinde ele
alinmistir. Bu baglamda calismanin bulgular bo-
[iminde mahallede yas dostu kent planlamasinin
mevcut durumu ortaya konacaktir.

Sekil 3: Kilincarslan Mahallesi, Kaldirim, Tramvay
Yolu ve Reflij Goriinimleri

Sekil 3'teki fotograf, Kilincarslan Mahallesi'ndeki
Atatiirk Caddesi'nde cekilmistir ve alanda bulunan
tramvay hatti, aydinlatma birimleri, refiij, karayolu
ve ana yurlyls yolu kaldinmlarini gostermekte-
dir. Bu alan, yas dostu kent tasarimi ilkelerine bazi
acllardan uyum saglamakta olup, ozellikle toplu
tasima sistemlerinin  mevcudiyeti, kaldirmlarin
genisligi ve iyi durumda olmasi, yasl bireyler ve
diger yayalar icin erisilebilirlik ve guvenli ulasim
saglanmasini tesvik etmektedir. Ayrica, yeterli ay-
dinlatma, gece kullanimini glivenli hale getirirken,
gece gorme becerileri zayif olan yasl bireyler icin
onemli bir glivenlik dnlemi sunmaktadir.

Ancak, tramvay yolu ile yaya yolu arasinda bir ayi-
rci olmamasi, yas dostu tasarim ilkelerine tam
olarak uyum saglamamaktadir. Bu durum, ozel-
likle yash bireylerin guvenligi acgisindan 6nemli
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bir risk olusturabilir; zira tramvay hattinin gectigi
alanlarda yayalarin ve tramvay araclarinin birbi-
rine yakin olmasi, olasi kazalara ve carpismala-
ra yol acabilir. Yasl bireylerin disme riski, duyu-
sal algi bozukluklari veya hareket guglikleri g6z
oniinde bulunduruldugunda, bu tir bir ayiricinin
saglanmasi, guvenligi artiracak, hareket 06zgiir-
[Gglnl destekleyecek ve mekanin erisilebilirligini
iyilestirecektir.

Sekil 4: Kilingarslan Mabhallesi, Sokak Esyalari ve
Cevre Temizligi Gortntmleri

Sekil 4'te gorilen Kilingarslan Mahallesi, Hidirlk
Sokak'taki fotograf, yas dostu kent tasarimi ilkeleri
acisindan bazi olumlu ozellikler tasimaktadir. So-
kakta bulunan oturma birimleri, yash bireyler icin
sosyal etkilesim ve dinlenme alanlar saglayarak,
kamusal mekanlarin daha erisilebilir ve kullanic
dostu olmasina katki sunmaktadir. Yas dostu se-
hirlerin temel ilkelerinden biri olan ‘toplum Uyele-
rinin sosyal katihmini desteklemek; bu tir oturma
birimleriyle pekistiriimekte; 6zellikle yasllar icin
bu tir sosyal alanlar, aktif bir yasam sirmelerine
yardimci olmaktadir.

Bununla birlikte, sokakta gorilen ¢6p yiginlar,
yas dostu kent tasariminin diger bir ilkesine, yani
‘kamusal alanlarin temizligi ve duzeni'ne ters dus-
mektedir. Temiz, diizenli ve bakimli kamusal alan-
lar, tim yas gruplarindaki bireyler icin glvenli ve



hos bir ortam olustururken, ozellikle yash bireyler
icin saglik agisindan 6nemlidir. Cop yiginlan sebep
olduklan estetik acidan olumsuz etkinin yani sira
ayni zamanda cevresel sagligi da tehdit etmekte
ve kirlilik nedeniyle yasl bireylerin disarida vakit
gecirme isteklerini olumsuz yonde etkileyebil-
mektedir. Ayrica, yash bireyler icin kirlilik, ytra-
yus yollarindaki engeller veya saglik sorunlarini
artirabilecek unsurlar olarak algilanmaktadir. Bu
nedenle, sokaklarin ve kamusal alanlarin temizli-
ginin saglanmasi yas dostu bir cevre olusturulma-
sinda 6nemli bir faktorddr.

Sonug¢ olarak, bu sokakta oturma birimlerinin var-
g1 olumlu bir yas dostu tasarim ornegi sunarken,
cevrenin temizligi konusunda yapilacak iyilestir-
meler, bu alanin yash bireyler icin daha saglikh,
guvenli ve sosyal acidan tatmin edici bir yer haline
gelmesini saglayacaktir.

Sekil 5: Kilincarslan Mahallesi, Yaya ve Arac Yolu
Gorinimleri

Sekil 5'te gorilen Mermerli Sokak'taki fotograf,
yaya yollari ve ara¢ yolunun ayni seviyede ve bir-
birinden ayrilmadan tasarlandigini  gostermek-
tedir. Bu tasarim, gelismislik gostergesi olarak
degerlendirilebilse de, yas dostu kent tasarimi
ilkeleri acisindan bazi sorunlari beraberinde ge-
tirmektedir. Yas dostu tasarim, ozellikle yash bi-
reylerin glvenligini ve bagimsiz hareketliliklerini
tesvik etmeyi amaclamaktadir. Yaya yollar ile arag
yollarinin ayni seviyede olmasi, bu ilkeye zit disen
bir durum olusturabilmektedir. Yash bireylerin,
zayiflayan motor becerileri, gérme sorunlari ve
disuk dikkat seviyeleri g6z onlinde bulunduruldu-
gunda, araclarin ve yayalarin ayni alanda birles-
mesi, glvenlik risklerini artirabilmektedir. Yash
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bireyler icin yaya vyollar ile ara¢ yollarinin ayri
olmasi, hem gorsel hem de fiziksel anlamda daha
net bir aynm saglayarak yash bireylerin hareket
ederken kendilerini daha glivende hissetmelerine
neden olacaktir.

Yas dostu kent tasarimi ilkelerinden biri olan ‘ba-
gimsizlik ve erisilebilirlik, her yastan birey icin
glvenli, engelsiz ve rahat hareket alanlarn sun-
mayl amaclamaktadir. Mermerli Sokak’taki mev-
cut durum, yash bireylerin bu alanda bagimsiz bir
sekilde hareket etmelerini olumsuz etkilemek-
tedir. Yaya ve ara¢ yollarinin ayiran fiziksel bir
engel olmamasi, yasl bireylerin kayma, disme
ya da araclardan dolayr korkma gibi durumlarla
karsilasmalarina sebep olabilir. Bu nedenle, arag
yollari ve yaya yollarinin ayrilmasi, yas dostu kent
planlamasinin temel gerekliliklerinden biri olarak
one cikar ve gilvenli bir ortam saglanmasi adina
blyik 6nem tasimaktadir.

Sekil 6: Kilincarslan Mahallesi, Aktif Kullanilan

Sosyal Alan Gorinimu

Alanda bulunan agik ve yesil alanlar, yas dostu
kent tasarimi acisindan onemli bir olumlu o6zel-
liktir. Bu tur alanlar, yash bireyler icin sosyal etki-
lesimin tesvik edilmesi ve toplumla entegrasyon
saglanmasi icin ideal mekanlardir. Yas dostu se-
hirlerin temel ilkelerinden biri, sosyal izolasyo-
nun azaltilmasi ve tim yas gruplarindaki birey-
lerin  birbirleriyle etkilesimde bulunabilmelerini
saglamaktir. Acik ve yesil alanlar, yash bireylerin
fiziksel saghgini iyilestiren aktiviteler gercekles-
tirebilecekleri, ayni zamanda zihinsel ve duygu-
sal refahlarini artiran bir ortam yaratmaktadir.
Bu tiur alanlar, yash bireylerin aktif kalmalarini ve
toplum icinde daha fazla yer almalarini destek-



lemektedir. Parkta yer alan oturma elemanlarinin
yeterli, bakimli ve glvenli olmasi, yas dostu tasa-
nmin diger onemli bir ilkesi olan erisilebilirlik ve
glivenlik kriterlerine uygunlugu go6stermektedir.
Yash bireyler icin, oturma elemanlarinin rahatlkla
erisilebilen, uygun yikseklikte ve konforlu olmasi,
uzun sireli dinlenmelerini saglayarak bagimsiz-
liklarini  desteklemektedir. Bakimli oturma alan-
lari, yash bireylerin guvenligini artirirken, koétu
durumda veya kink doékik mobilyalar kazalar gibi
istenmeyen sonuclara neden olmaktadir.

Sonug olarak, agik ve yesil alanlar ile givenli ve
bakimh oturma elemanlarinin varhdi, yas dostu
kent tasariminin temel prensiplerinden olan sos-
yal etkilesimi, bagimsizlik ve guvenligi destekle-
yen onemli faktorlerdir. Bu tur tasanimlar, yash
bireylerin aktif, saghkli ve sosyal bir yasam sir-
melerine olanak tanimaktadir.

Sekil 7: Kilincarslan Mahallesi, Dar Sokak Yapisi
ve Kaygan Yaya Yolu GOrinumu

Sekil 7'de incelenen Zafer Sokak, dar yapisi ve
kaygan zemin malzemesi nedeniyle yas dostu
kent tasarimi ilkelerine uyum acgisindan 6nemli
sorunlar barindirmaktadir. Dar sokaklar o6zellikle
orneklem alanin turistik bir bdlge olmasina bagli
olarak ¢codu zaman kalabalik olmasinin da etkisiy-
le yash bireylerin rahat hareket etme olanaklarini
sinirlamaktadir. Yas dostu kent tasarimi, erisilebi-
lirlik ilkesine dayali olarak, tum bireylerin, 6zellik-
le yashlarin, mekanlarda rahatca hareket etmele-
rini saglamayr hedeflemektedir. Dar ve kalabalik
sokaklar, yash bireyler icin yurlyls yolu glven-
ligini ve hareket 6zgirliglini engelleyerek, onla-
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r sosyal etkilesimlerden ve kamusal alanlardan
uzaklastirabilmektedir. Ayrica, dar sokaklar, acil
durumlarda yasl bireylerin hizli bir sekilde tahliye
edilmesini zorlastirarak guvenlik risklerini de ar-
tirmaktadir.

Kaygan zemin malzemesi, yas dostu tasarimin
temel ilkelerinden biri olan guvenlik ilkesine ters
dismektedir. Yash bireyler, zayiflayan denge ve
kas gici nedeniyle, kaygan zeminlerde disme
riskiyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu durum, yas
dostu sehir tasariminin fiziksel saglik ve kent ici
hareketliligi  destekleme hedefleriyle celismek-
tedir. Kayma ve diisme, Ozellikle yash bireylerde
ciddi yaralanmalara yol acarak yasam kalitelerini
olumsuz etkileyebilmektedir. Yas dostu kent tasa-
riminda, zemin malzemelerinin kaymaz 6zellikte
olmasi, yurlyls yollarinin diizgiin ve erisilebilir
olmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Sonug olarak, Zafer Sokak’taki dar yapisi ve kay-
gan zemin, yas dostu kent tasariminin temel ilke-
leri olan erisilebilirlik, glivenlik ve fiziksel saglk
acisindan 6nemli sorunlar meydana getirmektedir.
Sokak tasariminda tarihi dokuyu da dikkate alarak
yapilacak iyilestirmeler, bu sorunlan gidererek
yash bireylerin gulvenligini ve rahat hareket kabi-
liyetini artiracaktir.

Sekil 8: Kilincarslan Mahallesi, Bilgi Panosu
Gorinimu

Yas dostu kent tasarimi, erisilebilirlik ve gliven-
lik ilkelerini temel alarak, tim bireylerin, o6zellik-
le yash bireylerin, kent icindeki bilgilere ve yon-
lendirmelere  kolayca erisebilmesini  saglamayi
amaclamaktadir. Seferoglu Sokak'ta cekilen fo-



tograftaki pano, kiicik yazi boyutlariyla hazir-
lanmis, yeterli aydinlatma ile desteklenmemesi,
gorme engelli bireyler icin ¢6zim sunmamasi gibi
durumlar yash bireylerin bilgiye ulasmasini olum-
suz bir sekilde etkilemektedir. Yas dostu kent ta-
sariminda, bilgilendirici ve y&nlendirici unsurlarin,
farkh goérme kapasitesine sahip insanlara hitap
etmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bilgiye erisim
temel bir hak olup, yash bireylerin kent yasaminda
bagimsizliklarini  stirdiirebilmeleri icin  gerekli bir
kosuldur. Bu nedenle, yazi boyutlarinin artinima-
s, panonun aydinlatilmasi, kontrastin gli¢lendiril-
mesi ve acik, sade yaz tiplerinin kullanilmasi, tim
bireylerin bu bilgilere kolayca ulasabilmesini sag-
lamaktadir. Ayrica, yash bireylerin rahatca okuya-
bilmesi icin Braille alfabesi gibi alternatif iletisim
yontemleri de kullaniimalidr.

Yas dostu kent tasariminin bir diger onemli ilkesi
ise esitliktir. Kentteki bilgilere herkesin erisebil-
mesi, bilgiye dayali sosyal katilimi tesvik etmekte
ve toplumsal esitligi desteklemektedir. Bu ylizden
panolarin tasarimi, her yastan ve her gérme kapa-
sitesine sahip birey icin erisilebilir olmalidir.

Sonug olarak, Seferoglu Sokak'taki pano, yas dos-
tu kent tasariminin erisilebilirlik ve esitlik ilkeleri-
ne uygun hale getirilmesi gereken bir 6rnek teskil
etmektedir. Yazi boyutlarinin artirlmasi ve daha
erisilebilir tasarimlar kullanilmasi, yasl bireylerin
bilgiye ulasmalarini kolaylastiracak ve kent yasa-
mindaki bagimsizliklarini destekleyecektir.

Sekil 9: Kilingarslan Mahallesi, Egimli Sokak Yapisi
GOrdnumu

Sekil 9'da gorilen Mermerli Sokak, egimli yapisi
ve kaygan zemin malzemesi nedeniyle yasl birey-
ler icin ciddi glvenlik tehditleri olusturmakta ve bu
durum, yas dostu kent tasariminin temel ilkeleriy-
le uyumsuzluk gostermektedir. Yasl bireyler icin
glvenlik, yas dostu kent tasariminin en oncelikli
ilkelerindendir. Egimli ve kaygan zeminler, yash-
larin dusme riskiyle karsi karsiya kalmasina vyol
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acmakta, bu da fiziksel saghgi tehdit etmektedir.
Yash bireyler, 6zellikle denge sorunlari yasayan-
lar icin egimli ylizeylerde yiriimekte zorlanmak-
tadir. Kaygan zemin malzemesi ise, zayiflayan kas
glici ve koordinasyon yetenekleri géz 6niline alin-
diginda, disme ve yaralanma riskini artirmakta-
dr.

Yas dostu kent tasariminda, fiziksel saglk ve gi-
venlik gibi temel ilkeler dogrultusunda, zeminle-
rin kaymaz malzemelerle désenmesi ve egimlerin
yasli  bireylerin  hareketliligini  zorlastirmayacak
sekilde dilzenlenmesi gerekmektedir. Kaymaz
zeminler, ylriyus yolu glvenligini artirarak yas-
Il bireylerin kendilerini glivende hissetmelerini
saglamaktadir. Ayrica, erisilebilirlik ilkesine uy-
gun olarak, egimli alanlarin daha yumusak gecis-
lerle tasarlanmasi, yasllarin rahathkla yirlye-
bilmesi icin 6nemlidir. Bu tir alanlarda, dinlenme
alanlar veya oturma elemanlari da saglanarak,
yash bireylerin yorgunluk hissi ile basa cikmala-
rina yardimci olunmalidr.

Egimli ve kaygan zeminlerdeki disme riski, ayri-
ca bagimsizlik ve toplumsal katilim gibi yas dostu
tasarimin diger ilkeleriyle de c¢elismektedir. Yas-
Il bireylerin givenli ve rahat bir sekilde disarida
vakit gecirebilmeleri, sosyal yasamlarina katilim-
larini artiracak ve toplumsal baglarini glglendi-
recektir. Ancak, bu tur zorluklar yashlarin disan
¢ikma konusunda c¢ekincelerine neden olmakta-
dr.

Sonu¢ olarak, Mermerli Sokak’taki egdimli yapi
ve kaygan zemin, glvenlik ve fiziksel saglik il-
keleri acisindan buylk bir risk olusturmaktadir.
Zeminlerin  kaymaz malzemelerle kullanilarak
tarihi dokuya zarar verilmeden dizenlenmesi ve
dinlenme alanlarinin eklenmesi, bu tir mekanla-
rn yas dostu kent tasarimi ilkelerine uygun hale
getirilmesi agisindan 6nemlidir. Bu degisiklikler,
yasl bireylerin kentte bagimsiz bir sekilde hare-
ket etmelerini kolaylastiracak ve yasam kalitele-
rini artiracaktir.

Sekil 10: Kilincarslan Mahallesi, Kotlii Durumdaki
Yol Goriinimleri



Sekil 10'da goriilen Hesapci Sokak'taki yaya yollari,
kink parcalar, goclkler ve cesitli engellerle kapa-
tilmaya c¢alisilmasi gibi unsurlar icermektedir. Bu
unsurlar, yas dostu kent tasariminin temel ilke-
lerine ters dismektedir. Erisilebilirlik, yas dostu
kent tasariminin en 6nemli ilkelerinden biridir ve
yaya yollarinin dilizgiin, engelsiz ve givenli olma-
si gerektigini vurgulamaktadir. Yolda bulunan kirik
parcalar ve gocukler, engelli bireylerin ve yash-
larin gunlik yasamlarini zorlagtirmakta, 6zellikle
tekerlekli sandalye, yirute¢ veya diger yardimc
cihazlari kullanan bireylerin ulasilabilirlik ve ba-
gimsizlik haklarini ihlal etmektedir. Bu tir en-
geller, bu bireylerin glvenli bir sekilde hareket
etmelerini engelleyerek, yasam kalitelerini dustr-
mektedir.

Yas dostu kent tasariminda, fiziksel saglik ve gi-
venlik ilkeleri dogrultusunda, yaya yollar ve kaldi-
rmlarin diizgiin, engelsiz ve her birey icin guvenli
olmasi gerekmektedir. Kirik zeminler veya gecici
engeller, yash bireyler ve engelliler icin ciddi ka-
zalara yol acarak yashlarin kamusal alanlarda
bagimsiz bir sekilde hareket etmelerini zorlas-
tirmaktadir. Ayrica, engelsiz yollarin saglanmasi,
yash bireylerin sosyal yasamlarina katilimlarini
artiracak ve onlari kamusal alanda daha aktif ki-
lacaktir.

Erisilebilirlik ilkesine uygun olarak, yaya yollarinin
engellerden arindiriimasi, diizgin bir sekilde ona-
rilmasi ve her yastan birey icin guvenli hale geti-
rilmesi gerekmektedir. Yardimcl cihaz kullanan bi-
reyler icin tasarimda 6zel dizenlemeler yapilmali,
zeminlerin dizglin ve kaymaz olmasi saglanma-
hdir. Ayrica, zeminlerdeki engellerin kaldiriimasi,
yaya yollarinin her birey icin ulasilabilir olmasini
saglamak adina kritik Gneme sahiptir.

Sonug olarak, Hesap¢i Sokak’taki yaya yollarindaki
kink parcalar, gociikler ve engeller, yas dostu kent
tasariminin erisilebilirlik, gulvenlik, fiziksel saglik
ve bagimsizlik ilkelerine aykiridir. Bu unsurlarin
giderilmesi, sokaklarin yas dostu tasarim ilkele-
rine uygun hale getirilmesi, tim bireylerin guvenli
ve bagimsiz bir sekilde kent icinde hareket etme-
lerini saglayacaktir.

Sonug ve Degerlendirme

Nifus yaslanmasinin  etkileri toplumsal dinamik-
lerde degisikliklere neden olarak sehirlerin nasil
planlanmasi gerektigi konusunda kapsamli bir
donitsim gerektirmektedir. Bu arastirma, demog-
rafik degisimlerin neden oldugu kentsel ve sosyal
sorunlara, yas dostu kentsel planlama yaklasimi-
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nin nasil yanit verecegini ele almaktadir. Yas dos-
tu planlama, erisilebilirlik, altyapi, saghk hizmet-
leri, sosyal katilim ve glvenlik zorluklarina karsin
yashlarin yasam kalitesini artiran, sosyal uyumu
glc¢lendiren kapsayici bir yaklasim sergilemek-
tedir. Yas dostu kent planlama ilkeleri yalnizca
yash bireylerin degil tim yas gruplari i¢cin yasam
kalitesini artiran kapsayici, erisilebilir, saglikli ve
surdirilebilir unsurlar icermektedir.

Kiresel olarak yaslanan kentsel nifus, plan-
lamada yas dostu uygulamalarin kullanilmasi-
ni  gerektirmektedir. Gelecekteki yash nesillerin
kentsel cevrede karsilasacaklari sorunlari en
aza indirgemek, bu durumlara karsi dnlem almak
amaciyla sehirlerin yas dostu kent planlama kri-
terleri cercevesinde yeniden diizenlenmesi icin
kamu ve o6zel sektor paydaslarinin is birligi icinde
calismasi saglanmalidir. Yas dostu sehirler elde
edebilmek icin belirlenen 8 temel alanda yash bi-
reylerin aktif katilimi ile calismalar diizenlenmeli,
yashlarin yasam kalitelerini yukseltecek uygula-
malar gerceklestirilmelidir. Bu kriterlerin kentsel
hayata aktarilmasi sayesinde kentsel cevreler-
deki erisilebilirlik, giivenlik ve sosyal katihm di-
zeyleri artarak kentlerin gelecekteki demografik
profile uyum saglamasi saglanabilir.

Calisma alaninda, yash bireylerin topluma enteg-
rasyonunu artiracak kamusal alanlar ve parklarin
varligr yashlarin sosyal katilimini  artirmaktadir.
Tarihi, dar sokaklar, engelli ¢6ziimlerinin yeter-
sizligi, toplu tasima sistemlerine erisimin kisitli
olmasi, yetersiz sosyal alanlar ve belirli bolge-
lerdeki aydinlatma eksikligi yas dostu kent plan-
lama ilkelerinin tam anlamiyla uygulanamadigini
ortaya koymaktadir.

Degerlendirmeler, mahallenin yas dostu kent il-
kelerine kismen entegre oldugunu gosterse de,
ozellikle fiziksel erisilebilirlik ve yas dostu ozel-
liklerin esit/homojen dagilimi agisindan yetersiz
kalindigini ortaya koymaktadir. Calismada, bu so-
runlart ¢6zmek icin, mahallenin dogal, tarihi ve
turistik ozelliklerini korumak ve vyaslilara uygun,
kapsayici bir ortam olusturmak arasinda denge
kuran planli ve kapsamli midahalelere ihtiyag
duyuldugu sonucuna variimistir.

Calisma alanindaki yaslanan nifusa bagh olu-
san zorluklari ortadan kaldirmak icin saghkh ve
aktif yaslanmayi tesvik eden kapsamli politika
cerceveleri gelistirmek esastir. Bu durum, vyash
bireyler icin elverisli ortamlar yaratmaya odak-
lanan Madrid Uluslararasi Yaslanma Eylem Plani
gibi kuresel girisimlerle uyumlu eylem planlan
formile etmeyi icermektedir. Bu baglamda, yas



dostu ilkeleri yerel yonetisime entegre edilerek,
sosyal katihm ve esitlik tesvik edilecek yash nu-
fusunun yasam kalitesi artirabilecektir. Yash nu-
fusun atolyeler ve anketler ile planlamaya katilimi
saglanarak daha kapsayici ortamlarin olusturul-
masi saglanmali ve sosyal katim artirilmali ayni
zamanda aidiyet duygusu beslenmelidir. Guivenli
ve iyi bakimh yaya yollari saglanmali, toplu tasima
sistemleri belirlenecek ihtiyaclara gore duizenle-
meli, yasl bireylerin erisilebilirligi ve hareketliligi
iyilestirilmelidir. Calisma alaninda yas dostu kent
planlamasinin uygulanmasi icin disiplinler arasi is
birliginin saglanmasi blylik 6nem arz etmektedir.
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Ozet

Bu calismada Ortacad Avrupa diinyasinda derin izler birakmis, cadilik olgusunu bicimlendirmis aynma fikirler, ilerleyen sirec-
lerde gerceklesen cadilik yargilamalari, kadinin Ortacag’a 6zgli kent yasaminda yaslanmasi ve ona yonelik bakis agisi baglaminda
incelenmistir. Sapkinliklardan, krizlerden sorumlu addedilerek “cadilik” ile etiketlenen, yashlklari ve kotilukleriyle yer edip temsil
edildikleri masallardaki yasl kadinlar icin kentler, onlari gdzetim altinda tutan stereotiplerle yasamlarina siiregen bir korku salarak
hapishaneler gibi hissettirdikleri 6lciide -hayatta kalabilmek adina- buyiculik pelerini taktiklar savunma hatlarina déniisebilmek-
tedir. “Yash bir kadin icin biylci olarak bilinmek son savunma hatti olabilir” (Eco, 2023). Ortacag donemi cadilik olgusuna iligkin
literatlir taramasi yapilarak verilere ulasilan konu, insandisilastirilarak Otekilestirilen yash kadinlarin glinah kecisi olarak etiket-
lendikleri ¢ok yonli bir mesele olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla sosyo-politik-ekonomik-kiiltirel yanlari mevcuttur. Cadilik
fenomeniyle eslestirilen kadinlarin seytanla girdikleri varsayilan iliski, efendi-kéle iliskisi baglaminda incelendiginde Hristiyanhk
inancindaki glinahkarlik olgusu ve kadinlarin kétiluge egdilimli olduklari 6n kabull, dénemin kadinlarinin toplumsal konumlarini
anlasilir kilmaktadir. Prometheus'un insanlik icin caldigi, ugruna Zeus tarafindan agir bir sekilde cezalandirnldigi ates, dénemin
egemen glclerince hem yapimin hem yikimin semboli olmustur. Cadilik olgusu-yargilamalar bu perspektiften ele alindiginda, in-
sanliktan seytanla is birligi yapmasi sonucu c¢ikmis cadi kadinlarin etiketlenmeleri, otekilestirilmeleri, dislanmalari, yargilanmalan
ve yakilmalari mesrulastinimistir. Etiketleme Kurami agisindan konu degerlendirildiginde, “cadilik” ile eglestirilen yash kadinlarin
Uzerinde olugan Pygmalion Etkisi ayni sekilde bu travmatize dongiyu sirdirerek kriz yaratan bir faktor ve ekonomik, dinsel, top-
lumsal koklere sahip kitlesel bir sorun olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Anahtar Kelimeler:
Ortacag - Cadilik - Yash Kadinlar - Kirsal/Kentsel Yasam - Etiketleme Kurami

A Contemplating of Urban Life in The Medieval Times Concerning Old Women

Abstract

In this study, discriminatory views that constituted the phenomena of witchcraft and instamping the medieval mainstream in the Medieval
European world will be examined within the context of women who were getting older in medieval urban life, standpoints to them and the
witchcraft trials in the following processes. Medieval urbans, for old women who were labelled as “witches” and held responsible for the so-
cial-economic crisis, social deviation and heresy -as we have seen that theme in the old familiar fairy tales which made use of them to depict
the evilness by using their old ages- were prisons as well as line of defence. The stereotypes that kept them under surveillance like “sorcerer’,
“faustian pact’, “witch”, “evil” were the main figures that threatened old women life. According to Umberto Eco (2023), for old women, beco-
ming known as sorcerer could be the line of defence in order to survive. This subject in which old women who underwent dehumanisation
and be labelled as scape goat is analyzed by making a literature review is required a multi-directional approach based on socio-political-e-
conomic-cultural dimensions. When the assumed engagement between the devil and women is assessed in the context of the master-slave
conceptualization, the phenomenon of sinfulness in Christianity and the assumed tendency of women towards evil will shed light on the

27



social status of medieval women. The fire that Prometheus stole for humanity and for which he paid the ultimate price and severely
punished by Zeus is the symbol of construction and destruction, This process paved the way for the legitimation of burning to death of

women accused of being witches at stake. Consequently, from the

viewpoint of the Labeling Theory, this process triggered the Pygma-

lion Effect on women associated with witchcraft. All in all, socio-economic-political, cultural and ecclesiastical roots of this effect made

an appearance of a mass problem as witchcraze.

Keywords:
Medieval Period - Witchcraft - Old Women - Rural/Urban Life - Labeling Theory

Girig

“Cadl” anlam, imgelem ve séylem bakimindan cok
yonliliguyle dikkat ceken hem fantastik hem akade-
mik anlamda 6nem arz eden bir figlirdir. Sosyal bilim
arastirmalari icin pek cok konuya aciklik saglayacak
anahtar olgulari icinde barindirmasi bakimindan hac-
men genis bir alani kapladigi fantazya aleminden ali-
nip asil icinden dogmus oldugu baglamina oturtulma-
si gerekmektedir. Masallarda, mitlerde, efsanelerde ve
pek tabii dini metinlerde tehlike-korku unsurlari olarak
islenen, “cadilar” kategorisinin bir alt kategorisi olan
“yash kadinlar’, bu calismanin ana karakterleri olacak-
tir. Cahismada Avrupa'da yasanan Geg Ortacag-Erken
Yeni Cag donemi suiresince glinah kecisi olarak belirle-
nen spesifik bir grup olarak yasli “cadi” kadinlar evreni
orneklem olarak ele alinip incelenecektir.

“Cadilik” ve “Yaslilik” kavramlarini bir araya getiren bu
olgu Uzerine dustinilmesine ve hakkinda arastirma
yapilmasina kosut olarak cesitli anlamlandirma kalip-
lar ve gerceklik insalari, ulasilan bilgilerin cesitli sosyal
teorilerle bagdastiriimasi yoluyla aydinlanmaktadir.
Keskin donem ayrimlarinin, alan ¢alismasi yapanlarin
isini biraz olsun kolaylastirmak disinda gercegi yan-
sitmaktan uzak oldugu varsayimiyla ve bir 6nceki si-
recin sonrakini belirleyici zincirleme ilerleyen, zaman
zaman birbirini saf disi birakan unsurlan icerdigi, bu
unsurlardan birinin kisa dénemler icerisinde digeri
yerine gecebildigi yahut uzun dénemlerce ayni kala-
bildigi, birikimli ve i¢ ice ge¢mis bir sekilde gelecege
kendini aktardigi diistincesiyle incelenen siireg, bu ¢a-
ismada, bitinliklu bir yapi olarak ele alinmistir. Zira
dogrusal ilerledigi varsayilan bir tarih anlayisi, yalnizca
ogretilmek ve duyulmak istenen ideolojik resmi ulu-
sal tarih tasarisiyla var olmakta ve ilettigini iddia ettigi
gercekligi, yanh ve baglamindan oldukga kopuk olarak
aktarmaktadir.

Literatiirde cadilik olgusunun ruhban ve sekdler cevre-
lerde mesele haline getirildigi, yargilamalarin gercek-
lestirildigi stirecin 1450-1750 yillan arasinda yasandigi
kabul edilmektedir. Akil caginin baslangici olarak var-
sayllan Ronesans Dénemi'nin cadilik yargilamalarinin
yogunlastigi doneme denk geldigi baz alindiginda,
dogrusal ilerledigi varsayilan bir tarih yaklagiminin ve
rasyonel insan 6n kabulinun, gercekligi yansitmadigi
aksine yanh olarak ilettigi anlasilabilmekte, bu durum
ise alternatif bir bakis agisini gerekli kilmaktadir.
Bauman'in (2017: 81) “insanlarin yénetimi, en az, iki
ylzyil once suglanan doga'ninki kadar kaprisli, 6n-
gorilemez, kor, dislincesiz ve erdemlerle glinahlara
karsi kayitsiz, tstelik de daha gaddar ve yikici olabilir”
sOzleri, pozitivist bakis acisina gére insanin rasyonel
oldugu varsayimini sorgulayici ve sorgulatici nitelik-

tedir. Nitekim, cadilik yargilamalari, ¢cok yonlu olarak
incelendiginde, insana 6zgu irrasyonelligin carpici,
ufuk agici bir kanitidir. insan yasaminin irrasyonel 6zel-
liginin yani sira gundelik yasam kaygilarindan ileri ge-
len bir ylizeysel bakis acisi ve derinlikli dlisinme nok-
sanhgi s6z konusudur. Bu hususta E. Connolly'nin de
ifade ettigi Uzere (2016: 80), sliregelen yasam, kendini
glindelik telaslar, miicadeleler ve aliskanliklar bigcimin-
de organize etmistir ve bu yapi, varolusun dogdal bir
parcasidir. Dolayisiyla, bu eksen dahilinde yapilanmig
yasam sirdarilmeye calisilirken bunun 6znesi olan
insanlar olarak bizler, cogunlukla yasamla olan de-
rin baglantilarimizi derinlemesine distinmekten ve
diinyanin baglantili oldugu yasam bicimlerini kesfet-
mekten kendimizi geri tutar, genellikle buna firsat bu-
lamayiz. Dolayisiyla rasyonel insan kavrayisina aykiri
bir durumun olusmasi, giindelik yasam 6riintiistiniin
dogal bir sonucudur.

Canhihgini yitirmeksizin varligina devam eden stereo-
tipler ise gliclinu tam olarak buradan almaktadir. Gln-
delik yasamin derinlikli ve bitlnlikli diisiinmeye izin
vermeyen kaotik yapisiyla ageism stereotipleri, ayrim-
a niteliklerine karsin guindelik sdylemlerle siki sikiya
bir iliski kurmakta, zayiflamak bir yana gliclenerek ken-
dilerini sirdirmekte, yasamimizin kilcallarina dek siz-
maktadirlar. Dolayisiyla dolasimda olan sGylemlerin ve
onlarin baglamlarinin derinlemesine incelemeye tabii
tutulabilmesi icin konu bitlinltklG olarak incelenme-
li, bununla birlikte paradigma kaymalarinin ayirdina
varilabilmelidir. Zira incelenen dénemin sosyo-poli-
tik-ekonomik-kiiltiirel baglami dikkate alinmaksizin
ve her bir unsurun etkisi kapsama dahil edilmeksizin
varilacak sonuglar, konuyu olusturan kolonlardan biri-
nin eksikligi anlamina gelmektedir. Buna bagh olarak
teori, zayif kalma tehlikesiyle bas basa kalabilmektedir.

1. Paradigma Kaygilari

Yasliigin algilanmasina iliskin degiskenler dénemin
politik, ekonomik, kdltlrel yapisina goére degistikce
paradigma kaymalari yasanmaktadir. Yahut degis-
kenlerin benzer kosullar sunmasina kosut olarak algi-
lanma bicimleri de ayni kalabilmektedir. Ayni toplum
icerisinde farkli anlamlandirma bicimleri olabildigi
gibi farkli toplumlar arasinda benzer anlamlandirma
bicimleriyle karsilasilabilmektedir. Yashliga iliskin su-
nulmus birkac yaklasim incelemesiyle bu durum so-
mutlastirlmaya calisilacaktir.

Latince'de yasli/ihtiyar anlamina gelen “Senex” keli-
mesi etimolojik kdkeni itibariyle Senatus’un yapisal ve
islevsel 6zlinl olusturmustur. Senatus, bir danisma ku-
rulu olarak tanimlanabilmektedir. Roma Kralligi déne-
minde kurulmustur ve kralin hem askeri hem siyasi ko-
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nulari danistigi yaslilar heyeti/ihtiyarlar heyeti olarak
yurGtilmastir. Yonetimde babadan ogula gecen bir
hanedanlik sisteminin benimsenmedigi lakin kralligin
Omir boyu bir gorev olarak icra edildigi bu dénemde
yeni kral, senatus tarafindan atanmaktadir. Yeni bir
kral atanamadigi durumlarda ise senatus Uyeleri, yeni
kral secimine iliskin ylrittikleri ¢alismalarinin yani
sira -belli stireligine- yetki paylasimi yaparak yonetimi
devralmaktadirlar

(Eco, 2011: 30).

Antik doneme damgasini vurmus 6nemli dusindr-
lerden biri olan Cicero (2024: 11-12), Yash Cato veya
Yaslik Uzerine eserinde, yashligi islev kaybiyla es tu-
tan yaklasimlara karsi ¢ikarak Appius Claudius’un yasi
geckin ve gozlerini kaybetmis olmasina karsin Pyrrhus
Savasi'nda yer alarak etkin bir rol Ustlendiginden s6z
etmekte, Roma imparatorlugu’'nun gelecegini belirle-
yecek bu gibi 6nemli kararlar almanin ceviklik ve be-
den gliclinden ziyade otorite, akil glicli ve karar alma
yetisi gerektirdigini, bu o6zelliklerin de yaslilik déne-
minde arttigini belirtmekte, listlenilen bu lider pozis-
yonunu diimen basinda olan ve geminin istikametine
yon vererek bilgeligi temsil eden bir kaptanin konu-
muna benzetmektedir.

12. ylzyill Ortacag dénemi entelektielleri agisindan
yas almis kisilerin ve fikirlerin 6nemi, “eski’nin kiyme-
ti, Le Goff'un aktardigi (2024: 18) Bernard de Chartes
tarafindan dile getirilen su cimleden anlasilmaktadir:
Biz devlerin omuzlarina tiinemis cliceleriz. Béylece onlardan daha
cok seyi ve daha uzaklar gorliyoruz; bunun nedeni géziimiiziin
daha keskin olmasi veya daha uzun boylu olmamiz degil, onlarin

bizi havaya kaldirmalari ve dev gibi boylariyla yiikseklere tagima-
laridir.

Philip Aries (2020: 54-55), 15. ve 16. Yiuzyil Ortacag ya-
saminda yashhgin, hastalik ve ¢lirime ile bir tutulan in-
san basarisizligi ve onun bir belirteci olarak bedendeki
ylpranma, bozulma, 6limuin drkuticiligi seklinde
dile geldigini ve basarisizlik olgusuyla 6zdeslestigini;
bu yaklasimin, dénemin siirlerinde gérinir oldugunu
soylemektedir. Dolayisiyla bu dénemde yashhga ve
yashlara iliskin yaklasim, sembolik olarak basarisizlik
kavramiyla es tutularak “Kemiklerden baska bir sey de-
gilim, bir iskelete benziyorum. Etlerim, kaslarim, derim
dokilmus... Bedenim, her parcanin birbirinden ayri-
lacagi noktaya dogru kuiculiiyor” biciminde dile gelen
sozlerdeki gibi ise yarar olmaktan uzak olma dusiince-
siyle karakterize olmustur.

Geleneksel toplumlardaki yaslilara olan bakisin ge-
nel olarak, diizenin saglayicisi ve istikrarin gelecege
aktarimini saglayan bilgi birikiminin kaynagi olarak
goruldigi yaklasima ornek teskil edecek bir aktarim,
arkeolog Margaret Mead'den gelmistir. Onun Samoa
yerlileri Uzerine yaptigi saha calismalarina dayanan
1928 tarihinde ilk basimi yapilan Samoa'da Ergen
Olmak arastirmasinda yasl nifus grubu, toplumun
onemli gorevler Ustlenen kisilerinden olusmaktadir.
Yerli bir gencin babasina dair sozleri vasitasiyla bu ba-

kis acisi somutlasmaktadir:

Bana yardim edecek yash bir erkek yok. Babam unvani elinden ali-
nip bana verilince o kadar 6fkelendi ki, hi¢bir sey anlatmaz oldu.
Annem bilge bir kadin olmasina ragmen, baska bir adadan gelmis
oldugu icin kdyiimuzin gelenekleri hakkinda pek bir sey bilmiyor.
Evde aksamlari benimle oturup eskilerden bahsedecek hi¢ kimse
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yok. Geng bir matai'nin, her an yani baginda durup sagir kulaklari
ne sordugunu duymaz hale gelmis olsa bile, kendisine pek ¢ok
sey Ogretecek yash bir adama ihtiyaci var” (Mead, 2018: 172).

Bauman (2017: 90-91), tarihsel 6ykusi cok eskilere
gotirilebilecek bir kusaklar arasi catismaya isaret
ederek yashlarin genclerden, genclerin de yaslilardan
her daim siiphe ettiklerini belirtmekte ve olan ile ol-
masi gereken arasindaki ugurumun artmasiyla birlik-
te bu catismanin derinlestigini belirtmektedir. iki top-
lumsal grup arasindaki siipheye dayanan bir yaklagim
tarzi, birinin zarara ugrattigini digerinin diizeltebile-
cegine iliskin bir beklenti ve korunmasi gerekenlerin
digerinin bilgisizligiyle yikima ugrayacadi korkusunu
yapisinda tasidigindan dolayi, bu ¢atismali halin ey-
lemlere de yansiyacadi gercegi g6z ardi edilemez bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siireg, Antik
Cag'dan Ortacad’a, Yeni Cag'dan gunimize degin
gorinim degistirerek benzer sekillerde siirmekte, bi-
timsiz bir slire¢ olarak ilerlemektedir. Bauman ayrica,
glinimuzin modern yasayisinda, s6z konusu kusak-
lar arasi krizin ge¢mise kiyasla daha goriinir oldugu-
nu belirtmekte, bu durumu, diinya halinin ve yasam
biciminin insan eliyle degistirilebilecegine ydnelik
kaninin genel kabul gérmesine baglamaktadir. Dola-
yistyla modern yasayis pratiklerine ve distincesine de
hakim olan insanin rasyonel oldugu yanilgisi, gesitli
kaliplasmis yargilar, genellestirilmis kimlikler Greterek
toplumun dezavantajli gruplarini bircok yénden zara-
ra ugratmaktadir.

Nitekim bu ¢alismada konu edinilen, travma ve top-
lumsal kriz kapsaminda ele alinacak olan meselenin
¢ikis noktalarindan birinin, birbirleriyle catisma halin-
de olan ve Bauman'in tabiriyle (2017: 90) “iletisimsel
kargasa” temelli iliski kuran kusaklar arasindaki fark
oldugunu séylemek ¢cok yanls olmayacaktir. Zira diin-
yayi belirli bir anlam kalibina oturtmak ve kategorileri
belirlemek, olaylarin nedenlerini iceren sonuclar tes-
pit edebilme ve dis diinyayl anlamlandirabilme yolu
olarak goriinse de cogunlukla yanilticidir. Biittincul
bir anlama ulasmak ve bitlini kavramak, ¢cokca ay-
nmcilik kategorisi yaratmaktadir. Zira timdengelim-
sel bir yaklasima ickin olan bu sonug, kaginilmazdir.
Sonuglara nedenler bulmak, cogunlukla dogrusal bir
mantik dizgesi gerektirir ve yaniltma riski fazladir zira
¢ogunlukla tek bir sonucun, bir degil birden fazla ne-
deni vardir. Kategorizasyon, timsel veriyi icerdigi var-
sayilan teoriyi, cogu zaman nedene giden yolundan
saptirir ve yolunu kaybeden bir teori, yeni problemle-
re yol agma tehlikesi barindirir.

Cadi olarak konumlandirilan ve cadiligin gercek bir
olgu olarak ele alindigi donemde damgalanan yas-
Il kadinlarin konumu ve buna etki eden sirecler, bu
yaklasimla ele alinacak; calismada ele alinan bu konu,
oncelikle, genel bir Ortacag dénemi kirsal-kentsel ya-
sam anlatisi ayadi izerine oturtulacak, ardindan ko-
nuyu kusatan fiziksel evren anlasilmaya calisilacaktir.

2. Ortacag Donemi Kir-Kent Yasamini Sekillendi-
ren Disiiniis Bigimi

Cografi, askeri, siyasi, ekonomik sebeplerle Avrupa
topraklarina akin eden kavimlerin istilasi sonucunda
hem siyasi hem askeri hem de ekonomik istikrarini



korumakta giicliik yasayan Roma imparatorlugunun
zayiflayip dagilmasinin beraberinde gelen merkezi
glicten yoksunluk, Bati'da yetke degisikligini gerekli
kilmisti ve Kilise sosyo-politik-ekonomik arenada var-
lik gostermeye baslamisti.

Ortacag Avrupa’sinda etkin olan diistince sisteminde,
-Antik donem inaniglarindan miras alindigi haliyle-
yasanan olumsuzluklar, ilahi bir cezalandirma olarak
Tann tarafindan gonderilmektedir. Yasanan olaylar
cogunlukla kehanetler ve mucizeler yoluyla anlamlan-
dinlmaktadir. Anna Komnena'nin Aleksios isimli ese-
rinde de karsilasilabilecedi lizere (2024: 288) cekirge
istilalari, gokytziinde kuyruklu yildiz gorilmesi gibi
olaylar, genellikle bir diger koti olayin habercisi ve ne-
denidir. Genc'in belirttigi Gzere (2022: 250-251) Kilise,
yasanan felaketi liks harcamalara, gosteris ve israfa
baglamakta, bunlardan kacinilmasini salik vermekte,
kadinlarin daha sade ve iffetli giyinmesine yonelik
uyarilarda bulunmaktadir.

Donemin bu gercekligi, hastalikla miicadele eden yok-
sul insanlarin bitkisel tedaviler uygulayan, daha ucuz
iyilestirme yontemleri sunan sifacilara yénelme arzu-
larini agiklayabilecek bir durum olarak ortaya ¢ikmak-
tadir. Henliz kovusturulmadigi, sapkinlik olarak nite-
lenmedigi ve yargilanmadigi donemlerde buyuculik,
falaihk gibi eylemler, seytanla pakt yapan “yasl cadi
kadin” imgesiyle -sonraki donemlerdeki kadar keskin
ve ayrilmaz bir sekilde- eslestirilmemekteydi.

2.1. Ortacag'da Yaslik Siniri ve Etki Eden Faktorler
Gencg (2022: 257) Kara Olim veba salgini sonrasinda
bagisikhklarn daha giiclii olan yash niifus icerisinde ha-
yatta kalan kisi sayisinin daha fazla oldugunu, altmis
yasin altinda olan herkese calisma yukimlaligu geti-
rildigini belirtmekte, bu sebepten bu donemde yaslilik
sinirinin altmis olduguna vurgu yapmaktadir.

Shahar (2002: 13), Ortacag duslinlis sistemini genis
cevrelerde, blyuk capli olarak etkileyen Aziz Augusti-
nus’un, yasi altmis olan kisilerin yashlik asamasinin ba-
sinda olan kisiler olarak tanimlandigi alti bolimla bir
yasam dongusi kurguladigini belirtmektedir.
Sosyo-ekonomik durum ve kosullar, toplumsal kate-
gorilerin anlamlandirilma bicimlerini dogrudan etki-
lemektedir. Bu kategorilerin sosyo-politik degisim ve
donusumlerden ne diizeyde etkilendiginin bir diger
goruntlstini Aries (1963: 355), Ortacag'da cocuk ve
cocukluk incelemesi yaptigi Centuries of Childhood
eserinde sunmaktadir: Kisileri koruyan devlet unsu-
runun zayifladigi durumlarda ailenin bir siginak islevi
gordiuguni fakat kisilerin, siyasi kurumlar tarafindan
glivenceye alindiklarinda ailenin kisitlamasindan kur-
tulduklarini, bu anlamda, soy tarihinin politik diizende
yasanan modifikasyonlara gore degisikliklere ugradi-
gini ifade etmektedir. Yashlk kategorileri ve yasliligi
algilama bicimleri, tipki Aries'in aile kavrami icin belirt-
tigi gibi- sosyo-politik-ekonomik yapiya gore farkhlas-
ma potansiyelini icinde tasimaktadir.

3. Yagli Kadin Imgesine Dayali Cadilik Tipolojisi
“Halkin kendisi her zaman bdyle aptalca yalanci masallar icat edip
pesinden de buna inanilmaz bir inangla inanmigtir”.

Etienne De La Boetie (2022: 58)
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Modern 6ncesi donemin giindelik yasantisinda 6nem-
li bir yere sahip olan buyucilik, ak cadilik, kara ca-
dilik olgularina iliskin semboller, cesitli degisim ve
donusiimlere ugramis olsalar da toplumsal hafizanin
karmasik atmosferinde son derece canli bicimde ba-
rinmaktadirlar. Cocuklari sevmeyen; onlarin sevdigi
hayvanlara doniserek onlar kandiran, calan, avlayan;
cocuklann viicut parcalarini kazanda kaynatip krem
yaparak genclik ve gii¢ kazanan; kétllik dongusini
strdiren bir korku figlirii olarak modern cadi, masal-
lardaki yash, cocuksuz, yalniz bir kadina yahut tvey
anneye karsilik gelmekte ve cevresi icin tehdit teskil
ettigi distuinuldiigiinden korkulmasi gereken bir var-
Ik olarak goriilmektedir (Akin, 2024: 160). Gorsellerde
siklikla rastlanan sivri dik bir uca sahip kukuleta takan,
sigilli buyuk bir burna, karismis saclara, kamburlasmig
bir gbvdeye, zayif, kemikli ylize ve ellere, kotiilik sacan
bir ses tonuna, cukurlasmis gozlere sahip olan, omu-
zunda kargasi yahut yaninda kara kedisi olan, -seytan
ibadeti olarak tanimlanabilecek- Sabbath'a u¢cmak icin
cali stipurgesi kullanan bir cadi tiplemesi, zihinlerde
sablonlastigi haliyle, bir diisman figlriine doniismek-
te, Seytanin bir temsilcisi olarak gercek hayatta varlk
gosterdigi distinllmektedir. Cadi tipolojisini yansitan
ve cadilik olgusunu temsil eden basarili tablolariyla
da bilinen Francisco Goya'ya ait Glizel Sahibe (1799)
tablosu, Withes’ Sabbath tablo serisi, Hans Baldung'un
Uc Kaderler, Lachesis, Atropos ve Clotho eseri (Kra-
mer-Sprenger, 2018: 242) ve 16. ylzyila tarihlenen
bilinmeyen bir sanatciya ait oldugu belirtilen Balta-
nin Sapindan Sit Sagan Cadi resmi (Kramer-Sprenger,
2018: 345), “yash cadilar”a iliskin tipolojiyi ve anlatilari
yansitmasi bakimindan basarili drnekler olarak sayila-
bilmektedir.

“Cadi"nin, Seytanin bir isbirlik¢isi oldugu disiincesi ve
Seytan icin calisan demonlarla is yaptigi, onlarin yardi-
mini aldidi inanci, kendisine yonelik korkuyu da bera-
berinde getirmektedir. “Yash bir cadaloz” (Akin, 2024:
147) olarak tanimlanan cadi, zihinlerde, kuvvetten
dismus, burusuk cilde sahip, saghkli olmayan, yalniz,
kimsenin bulunmak istemeyecegi kasvetli issizliklarda
yasayan, diger insanlarin yardimina muhtac, cirkin, ya-
sama sevincini yitirmis, mutsuz, kotilik distnen, ha-
set dolu ve kinci, yaninda bulunulmak istenmeyen dul
bir kadin olarak canlanmaktadir (Gaskill, 2020: 52). Bu
kadinlardan yoksul olanlarini daha fazla hedef haline
getiren bir yaklasim, Malleus Maleficarum/Cadi Cekici
isimli eserde (Kramer-Sprenger, 2018: 216) dile getiril-
mektedir:

Cadilarin genellikle zengin olmamalarinin nedeni: Seytanlar,

yaraticiya olan nefretlerini, cadilari olabilecek en disuk ticretle
satin alarak gostermekten hoslanirlar. Ayrica zenginlikleriyle g6z

onlinde olmamalari gerekir.

Dante (2011: 505) toplumsal bellekteki “yash kotticil
blyuci kadin”imgelemini, Vergilius'u seslendirdigi
dizeleriyle dile getirmektedir: “Dedi ki: “Yash biylicl
kadini gérmissiindir disiinde, bir tek o, gézyasi
dokturtyor Gstimizde (...)" Bu yaklasim, insanligin
basina gelen tiim felaketlerin sorumlusu olan figird,
“yasli cadi kadin” olarak konumlandirmistir.

Tum bu stereotipler, gercek diinyada gercek bir yanki
uyandirmis ve ilk donem cadi avlarinin kurbanlari ola-
rak, viicutlarinda fiziksel engele sahip, caresiz, kimsesi
olmayan yalniz, gli¢siiz yasl kadinlar secilmistir (Akin,



2024: 148). “Stereotip bir kez yerlestiginde (...) ken-
di folklorunu olusturur” (akt. Cole, 2024: 102; Tre-
vor-Roper, 1978: 120). Malleus Maleficarum'da gecen
(Kramer-Sprenger, 2018: 214) “...bunun alelade bir
zehirlenme olamayacagina kanaat getiren hekimler,
rahatsizhgin biytculiukten ileri geldigine hilkmeder-
ler” ifadesi, cadilikla suclanmaya elverisli bir meslege
sahip kisileri kolaylikla etiketleyebilmekte, 6zellikle
donemin yash kadinlari, deneyimleri itibariyle, hem
tedavi etme usullerini bildiklerinden hem de topluluk
yasamindan gorece yahtilmis yasadiklarindan, tehli-
keli goriindiiklerinden dolayr bu su¢glamalarin olagan
hedefleri olmuslardir. Rowlands (2001: 86), kirk ila alt-
mis yaslari arasinda bulunan kadinlarin, ¢cevreleri tara-
findan bu yas araliginin cadilik 6zellikleri gelistirmenin
zirvesi olarak sayildigi distince bicimi nedeniyle de
cadilik su¢lamalarinda daha dezavantajli ve savunma-

siz olduklarini ifade etmektedir.

Bir manastirdaki kardeslerimizin ortak bilgisi sayesinde bugiin
bile s6zu edilen yash bir kadinin, birbiri ardina gelen li¢ Basrahi-
bi sadece biyilemekle kalmamis hatta onlan 6ldirmis oldugu-
nu ve dordiinctstinln ise aklini yitirtirmis oldugunu biliriz. Zira
kendisi bunu agikca beyan etmis ve su sozleri séylemekten hicbir
korku duymamistir: Bdyle yaptim ve bdyle de yapacagim... (Kra-

mer-Sprenger, 2018: 130).

S6zi edilen stereotipler, yash kadinlarin olusturdugu
toplumsal grubu kavramada etkin goérev istlenmekte,
yasli kadinlarin hem bir kadin olarak hem bir yasli ola-
rak cifte marjinallestirilmelerine (Shahar, 2002: 2) yol
acmaktadir.

Mitolojide yash kadin stereotipleri siklikla kullaniimak-
tadir. Tanrica Hera ile 6zdeslesen yash kadinlarin belir-
digi anlar, cogunlukla temkinli olunmasi gereken teh-
like ¢canlarinin ¢aldigr anlardir: “Diyar diyar dolasmaya
baslayan Jason, gliniin birinde bir rmaga tesadif eder.
Irmagin kiyisinda yasl bir kadin beklemektedir...”
(Kohlmeier, 2015: 267), “GUn{in birinde kapisini yasli
bir kadin ¢aldi...” (Kéhlmeier; 2015: 228).

Akin'in aktardigina gore (2024: 126) cadilik kavrayisi-
nin sekillendigi ilk donemlerde halk, yasl kadinlarin
cadi olduklarina inanmakta ve insanlarin yasam sulari-
ni icerek genclestiklerini diisinmekteydi. Bu disiini-
se bagli olarak kétulukle iliskilendirilen bu “koti”“yasli
cadi kadinlar’, cesitli kara buydlerle, anlasmazlik icine
girdikleri insanlari hasta ediyor, ylirime ve eklemleri-
ni hareket ettirme yetilerini ellerinden aliyor, onlarin
yasama isteklerini kurutuyorlardi. insani ani bir hare-
ketsizlige ve dayanilmaz acilara maruz birakan “cadi
vurusu”nun yol actigr durumu (lumbago rahatsizlig)
-Almancasi hexenschuss- tasvir eden, Adina Cadi De-
nilecek Kot Kadinlar isimli eserinde Ulrich Molitor
(akt. Akin, 2024) cad tipolojisini yansitan yasli bir cadi
kadini elinde ok-yay ile resmetmekte ve bu kadin “cadi
vurusu” gerceklestirdigi kisinin sag ayagini yaralamak-
tadir.

ic savas korkusuyla benligini sekillendiren ve teorile-
rini bu bazdan olusturan Hobbes'un Leviathan kita-
binda isaret ettigi Gzere (2020: 88) “Gelecek korkusu
yuzlinden, insanlar, gériinmeyen seylerin giiciinden
korkarlar”. insanin temel icglidii olarak olaylari ne-
denlere baglama ihtiyaci -mantikli olsun olmasin-
onu, karanlikta yolunu kaybettiginde bir glinah kegisi
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aramaya yoneltmektedir. Korku duygusu tarafindan
baskilanmis derinlemesine arastirma guidusu, yerini
birikmis gerginligi hafifletecek bir gorev Ustlenecek
sorumluya birakmakta ve belirlenen sorumlu -yani
gunah kecisi- bu kosullarda oldukga elverisli bir islev
gormektedir. “Cadi avini alttan alta destekleyen sey,
kiyimai, biyilu nedenselliktir” (Girard, 2018: 138). Bu
nedenselligi olusturan unsurlardan biri olan korku,
endiseye yol agmakta ve istikrarsizliga yol acanin saf
disi birakilmasiyla diizene geri donme arayisi beslen-
mekte ve sonu kiyim olan slreg ateslenmektedir.

4.Yasli Kadinlarin Giinah Kegisi Olarak Kodlanma-
sl

Kriz zamanlarinda, bir sorumlu ve neden bulma arzu-
suyla beliren guinah kecisi, yeniden denge bulunana
kadar ihtiya¢ duyulan ruhsal bir yatistirici islevi gor-
mektedir. Biriken enerjinin saliverilmesi, kaostan kur-
tulup krizin atlatilmasi ve normale doniilmesi, Seytan
ile 6zdeslestirilen glinah kecisinin cezalandirilmasina
ve oldirdlmesine baghdir. Yasanan olumsuzluklardan
inan¢ yoluyla kurtulmaya ve salginlari durdurmaya
iliskin glivence veren, bunun i¢in ruhani oldugu ka-
dar somut birtakim yontemler uygulayan fakat krizi
¢6zemeyen Kilise'ye duyulan giivenin sarsilmasi, aza-
lan calisabilir insan nifusuna bagli olarak ekonomik
yapidaki bozulmalar ve feodal yapinin zayiflamasi, isci
fiyatlarindaki artis ve yetkin gulerle isciler arasindaki
¢ekisme sonucunda yasanan is¢i ayaklanmalari, insan-
ligin bas dismani Seytan ile yaptidi is birligi yliziinden
suca ortak olan cadilar, Akinin da ifade ettigi Uzere
(2024: 340-341), Kilise'nin karsisinda konum alarak
kotlcil glicler safinda yer almakta ve insanlari biyiik
zararlara ugratan dogal afetlerin, masum 6liimlerinin,
achigin mesult olmaktadirlar; cadilik olgusu ve cadi
avina dair literatlriin ana temasi da bu fikirsel cerce-
vedir.

“Yasli cadi kadinlar”in kétlcul gligler olarak konum al-
diklari kavrayisa bu agidan baktigimizda, gtinah kegisi
olarak yaratilan “Oteki”, yani “seytanla anlasma yapan
yasli cadi kadinlar” konusu netlesmektedir. Bauman'in
da dedigi gibi (2017: 116), “aidiyet alani olarak bir gru-
bu se¢mek, diger bazi gruplar yabanci ve potansiyel
olarak hasim haline getirir”. Bu durumda hasim, “yas-
Il cadi kadinlar” olmustur: Kramer-Sprenger’'in (2018:
54-55), “(...) genellikle yasl kisilerde oldugu gibi kisi
kotilik ve hiddetle yanip tutusuyorsa, dengesiz ruh
halleri bireyin gozlerinden ¢ikar ¢linkii ¢cehreleri son
derece kot ve zarar vericidir. (...) 6te yandan bu koti
bakislar seytanla gizli bir anlasma yapmis olan yasli ca-
dilarin genellikle seytanin garezinden ilham almalariy-
la meydana gelir”ifadeleri, gdzleri araciligiyla blyi ya-
pan gozleriyle sokan cadilar olduguna isaret etmekte,
bu ifadeler, kamusal yasamdaki “cadi” temsiline, cadi
yargilamalari slirecine legalize edilerek normallestiril-
mis bir zemin kurmaktadir.

Albrecht Direr’in Kegiye Ters Binmis Cadi (1500) ese-
rinde ve Ulrich Molitor'un 16. Ylizyil'a ait Hava Duru-
munu Etkileyen Cadilar eserinde (Kramer-Sprenger,
2018: 344) goriilecegdi lizere, “cadi” olarak tasvir edilen
kisiler, yash kadinlardir. Direr’in graviriindeki gogus-
leri sarkik yash kadin, demonlarla birlikte resmedil-



mekte, hiddetle ugusan saclari, blyuli glcleri oldu-
gunu ifade etmekte ve bu haliyle kétiligin semboli
olmaktadir. Bu graviirdeki yash kadin, insan yasamini
tehdit edecek bir dolu firtinasi cagirmakta, dolayisiy-
la dénemin cadiliga iliskin bakig agisinin bir yansimasi
olarak temsil bulmaktadir (Gaskill, 2020: 74). Genel ola-
rak tarim ve hayvancilikla ge¢imini saglayan Ortacag
insant icin bu tehdit olduk¢a énemlidir ve kriz niteligi
tasimaktadir. iklimsel kosullarda yasanan degisimle
birlikte ekonomik anlamda giicliiklerle karsilagiimasi,
Keciye Ters Binmis Cadi ve Hava Durumunu Etkileyen
Cadilar eserlerinde temsil edildikleri bigimiyle yasl ka-
dinlar, ekonomik zararin sorumlusu addetmekte, bu
anlamda gunah kecisi olarak konumlandirmaktadir.
Zira yasanan felaketlerin kdkeninde “yasl cadi kadin-
lar” ve Seytan arasinda yapilan paktin olduguna ina-
nilmistir.

4.1. Cadilik Olgusunun Efendi-Kéle Metaforu Uze-
rinden Incelenmesi: Malleus Maleficarum'da Ele
Alinan Ornek Olay

Seytan'in kadinin efendisi/ustasi oldugu seytan-cadi
ikilisinde kadin, onun koélesi/hizmetkaridir. Seytan-ka-
din is birligindeki “is birligi” ortaklasa bir eylemden
ziyade seytanin efendiligini kadina kabul ettirdigi, ka-
dinin da kendi rizasiyla kole olarak konumlandigi bir
iliski bicimini ifade etmektedir (Akin, 2024: 140).
Kramer ve Sprenger’in (2018: 237-238) kaleme aldikla-
ri Malleus Maleficarum metninde “Ezeli dismanimizin
ne kadar basarili bir sekilde ruhlan bastan c¢ikardigini
bu orneklerden gorebiliriz” seklinde yorumladiklan
olaylardan biri su sekildedir: Strazburg Baspiskopos-
luk boélgesinde yasayan geng bakire bir kizin basina
gelen bir olayi anlattigi hikayeye gore evine gelerek
onu geng erkeklerle tanistiracagini séyleyip kendi evi-
ne davet eden yasli kadin, teklifi kabul eden kizi evine
gotirmustir. Ust katta erkeklerin oldugunu fakat yu-
kar cikarken hag isareti yapmamasini kiza tembihle-
mis, lakin geng kiz gizlice bunu yapinca onu hiddetle
“Seytan’in adiyla defol” sozleriyle evinden kovmustur”.
Buradaki “yasli cadi kadin’, kétiicilltkle bir tutulmak-
ta, Kramer ve Sprenger’in olusturdugu kurguya gore,
Seytanla yaptigi anlasmaya siki sikiya bagl kalmak-
ta, gliclinii bor¢lu oldugu seytana sadakatini strdiir-
mekte, Seytan'in “efendi” ve kendisinin “kdle” oldugu
anlasmayi ic¢sellestirmektedir. Bu nedenle, masumi-
yetin-iyiligin temsilcisi olan “bakire geng kiz1’, kendi
evreninde yasak olan hag isaretini yapmasi sonucun-
da, “Seytanin adiyla” diye s6ze baslayarak hizla yasam
alanindan uzaklastirmistir. Kétiligin semboli olarak
tasarlanan bu “yash cadi kadin” figiiri, kendi rizasiyla,
efendisi olarak seytani sectigine inanildigi icin atesle,
bogularak ya da bircok farkli iskence yontemiyle, yasa-
minin aci icinde sonlandirilmasi gerektigi diisiintilen
diger “yash cadi kadinlar”i temsil etmektedir. Bu yasli
kadinlarin basina gelen felaketler, insanlarin basina
gelen felaketlerin bir diyetidir, dolayisiyla mesrudur,
insanligin kurtulusu icin gereklidir ve halk tarafindan
talep edilmektedir.

5. Cadilik Olgusunun Etiketleme Teorisi Baglamin-
da Incelenmesi

Bu kiyim surecinin en etkili atesleyicisi, etiketleyerek
yok etmektir. Toplumu arindirmak amagli, bazi toplum-
sal gruplar etiketlenerek yasamlarina son verilmektir.
Sureg, bu yok etme faaliyetlerinin legalize edilmesini
gerekli kilmaktadir. Bu bakimdan, ele alinan ana konu
Etiketleme Teorisi perspektifinden incelenecektir.
“Oteki” yaratma siireci, ideolojik bir siirectir zira bu si-
reg, tipki Bauman'in da belirttigi gibi (2017: 119), kendi
disindaki unsurlara yonelik saldirgan, dislayici ve par-
tizan bir durusu gerekli kilmaktadir. “Oteki” olmayan-
larin benimseyecegi yasam biciminin yararl getirileri
olacagina iliskin kamusal bir glivence vermekte, ayni
sekilde “6teki” olanlarin yasamlarinin gotirileri ve
dislanmisliklarinin mesrulugu Gzerinde israrla, tekrarli
olarak durulmaktadir. “Yash cadi kadin” toplumsal ka-
tegorisi, coklu marjinallestirmeye ugramis, daha guicli
soyleme sahip bir “Gteki"dir. Yetkin glclerce, herkesin
tanidik oldugu distinsel bir zemin lizerinde, “yasli cadi
kadinlar”in bulundugu bir “cadilik” alani yaratilmistir.
Boylesi catismali bir alan, bu alanda s6z sahibi olmaya
calisan unsurlar arasinda mucadeleyi de beraberinde
getirmektedir. Bourdieu (2015: 62), alanin icinde mu-
cadele halindeki ana unsurlarin, guic iliskilerinin degi-
simini yahut korunmasini esas alan ¢esitli elestirel sdy-
lemler Urettiklerini, bu séylemlerin birbirlerine yonelik
kiicimseyici, hakaret yahut tespitvari olabildigini ve
s6z konusu sdylem Uretiminin midahale stratejileri
oldugunu belirtmektedir.

Kieckhefer (2022: 285-286), annesi kara buylculik
suclamasiyla yakilarak éldirilen, yasami boyunca bu
olayin toplumsal etiketini tasimak zorunda kalan Do-
rothea isminde yash bir kadindan bahsetmektedir.
Catisma yasadigi kisileri biyiledigine inanildidi icin
cevresindeki insanlarin uzak durdugu dislanan bir kisi
olmustur. Bir giin kendi cocugunun, komsu ¢ocugu
tarafindan kavga esnasinda camura itilmesi sonucu
Dorothea de iten ¢ocuga kizginlkla bu olayl unut-
mayacagini séylemis, sonrasinda iten cocuk Uc¢ hafta
hasta yatmistir. Cevredekilere gore, kadinin bedduasi
¢ocugu hasta etmistir. Onunla tartisan baska kisilerin
ve hayvanlarinin da hastalanmasi, hatta kimi zaman
hayvanlarin 6lmesi onun bedduasina baglanmis, bu
nedenle Dorothea'nin ¢evresinde bulunmanin zararh
sonuclari olacagina iliskin genel bir kani olusmustur.
Dolayisiyla Dorothea, cadi olarak etiketlenen yash,
kimsesiz kadinlara iyi bir 6rnek olusturmaktadir. Bu
suclamalar karsisinda kalan kadinlar, cogunlukla kim-
sesi olmayan yahut suclamalar esnasinda aileleri ta-
rafindan desteklenmeyen, her hallikarda yalniz, yash
kadinlardir. Bu nedenle s6z konusu yash kadinlarin dis
diinyaya karsi 6fkeli ve yasananlara icerlemis oldukla-
ri; aksi, gecimsiz, rahatsizlik verici ve kizginhkla karsi-
lanan davraniglarini bir zirh gibi kullandiklari sdylene-
bilmektedir.

Avrupa topluluklarinin, Ortacag doneminde kurum-
sallasmaya baslamasi ve Rowland'in da belirttigi Gizere
(2001: 77) erken modern donemde bu topluluklarin
kendini kapitalist bir Gretim yapabilecek yapida sekil-
lendirmesi sonucunda yasli kadinlar gibi maddi olarak
bagiml olan toplumsal gruplar, sosyal ve politik glict
elinde bulunduran egemenler tarafindan ge¢miste-
kinden daha fazla sorun olarak algilanmaya baslamis-
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tir. Bu durum ise s6z konusu kadinlari, cadi etiketine
karsi savunmasiz birakmistir.

Eco (2023: 232-233), “cadl” etiketiyle karsilasip yargila-
nan ve oldurilen kisilerin cogunlukla kirsal kesimde
yasayan alt sinif kimlikli yoksul, dogurgan olmayan
¢ok genc yasta yahut cogunlukla yash kadinlar olduk-
larini belirtmektedir. Ayrica, cadi kovusturma ve yargi-
lamasinin, Hristiyanligin yayllmasinda gecikme ya da
duraklama yasayan ve hala Paganizmin izleri bulunan
kirsal kesimlerle yasanan ¢atismayla baglantil olabile-
cegini salik vermektedir. Bir zamanlar iyilestirici olarak
algilanan ve sifali otlar konusunda bilgisine glivenilen,
Pagan kdltiiriin temsilcisi olarak diistiniilebilecek yash
blyucu kadinin toplumsal hafizada nicin Seytanla an-
lagsma yaparak buyuk bir guice erisen canavar figliriine
donuistliginl sormakta ve bu konunun tarihgiler ara-
sinda da uzlasilamaz karmasiklikta oldugunu ve cok
yonll bir incelemeyi gerektirdigini belirtmektedir.

5.1. Cadi Yargilamalarina Hakim Olan Pygmalion
Etkisi

Tek bir merkezden yonlendirilmedikleri icin bolgeler
arasi farkhliklar tasilyan Engizisyon Mahkemelerinde
gOrev yapan yargiclar, ellerindeki dava dosyalar hak-
kinda birbirleriyle haberlesmekte, fikirlerini paylas-
maktaydilar. Bu durum ise yargiclari, cadilik kavrayi-
sina, saniklara sorulacak sorulara ve cadilik olgusunu
algilama bicimine dair ortak bir kani etrafinda birles-
tirmisti. Sorusturmalar, bu temelden yuritilmekte;
sorgu hakimleri, istedikleri yanitlara yonlendirilmis
sorular sormakta, saniklar iskence tehdidiyle karsilas-
tiklariicin yonlendirilmis yanitlari tercih etmekteydiler.
Dolayisiyla alinan itiraflar, yonlendirilmis itiraflardi. Sa-
nigin dilinden alinmis bu yanitlar, cadilik varsayiminin
kanitlari niteligi tasimakta ve Engizisyon yargiclarinca
kullanilmaktaydi (Burton Russel, 2024: 434). Engizis-
yon mahkemelerinin bu yapisi nedeniyle cadilik yar-
gilamalarinda Pygmalion Etkisi acikca goriintrdir.
Dogalistuyle aracilik konusundaki iktidar glictini bi-
yuculik yapanlardan alip kendi yetki alanina cekmek
isteyen Kilise'nin, “yash cadi kadinlar”i saf disi birak-
may!i bir politika araci olarak kullanmis olabilecegin-
den, cadilik su¢lamasiyla hikkiim giyen, yargilanan ve
oldirilen yash kadinlar agisindan durumu Eco (2023:
233) su sekilde aktarmaktadir: “...onlar dislayan bir
toplumda, korku salmak ve biyilici nami edinmek
hayatta kalmak icin bir firsat olabilir; diger bir deyisle,
yash bir kadin icin biyiici olarak bilinmek son savun-
ma hatti olabilir".

Halk nezdinde, ruhani ve sivil otorite tarafindan kotu-
likle etiketlenmis “yash cadi kadinlar”a verilen ceza-
lar haklilastiriimakta, yasl kadinlarin itham edildikleri
suclar adil goriilmekte, dilden dile aktarilan soylen-
celer, vaazlar, yazili metinler aracihgiyla cadi avlarini
gerceklestiren yetkin gliclerin seytani kotuligin kar-
sisinda, gliclii ve adaletli bir yargilama yaptigi algisi
saglamlastirilmaktayd..

6. Cadi Olarak Etiketlenen Yasli Kadinlar Uzerinde-
ki Olasi Sosyo-Psikolojik Etkiler

Modern dénemin beraberinde getirdigi sosyo-ekono-
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mik-politik-kiltirel kosullara kosut olarak toplumsal
kategorilere bakista da birtakim degisimler gozlen-
mektedir. Bu degisim hem bakis hem yasayis bakimin-
dan cift yonlu bir devir yaparken yasam bicimlerinde
birtakim olumlu gelismelere kapi aralayabildigi gibi
olumsuzluklara da yol acabilmektedir. Ornegin, hiz
ve tiiketime odakl yasam sartlarina ritimlerini uydur-
makta gliclik ¢eken yashlar, degersiz, islevsiz, norm
disi ve yalniz hissetme konusunda daha fazla tehdit
altinda kalmaktadirlar. Bu ruh hali beraberinde yasam
cizgisinde sona yaklasmiglk halini onlara dayatmak-
ta, haliyle 6lime yakin olduklarini hissetmekte, buna
bagli olarak ruhsal ve fiziksel rahatsizliklar yasamakta-
dirlar (Baysal-Devrimci Ozgiiven, 2023: 2432).

Modern éncesi donemin cadilik yargilamalarinin he-
def gruplarindan olan yasli kadinlar bakimindan du-
rum degerlendirildiginde, genelde insan yasami ve ya-
sam dongusuindeki dogal-biyolojik fiziksel gii¢ yitimi,
Ozelde yasli kadinlar oldugunda, travma ve toplumsal
kriz yaratan sureg, benzerlikler tagimaktadir.

ilerleyen yillar icinde gelisen teknolojiden ve moder-
niteden bagimsiz olarak, modern 6ncesi ve modern
sonrasini belirleyen yukarida sayilan faktorlerin yani
sira cinsiyet, etki ettigi ve belirledigi yasam kosullari
bakimindan incelenmeye degerdir. Zira ge¢miste de
glinimiizde de yash kadinlar, egitim, sosyal destek,
ekonomik gtli¢ bakimindan erkeklere nazaran imkan-
sizliklarla daha yiiksek olasilikla karsilastiklarindan
dolayi sonuclar baglaminda konu, modern 6ncesi ve
modern sonrasinda bir noktada esitlenmektedir. Biggs
ve arkadaslarinin belirttigi Gzere (akt. Baysal-Devrimci
Ozgiiven, 2023: 2434) “cinsiyet risk etmenleri arasinda
sayllmaktadir ve buna gore yasl kadinlar yasl erkek-
lere gore daha fazla istismara ugramaktadir; siddete
maruz kalma erkeklerde %1,1 iken, kadinlara %3,8'dir".
Forrester Kibuga ve Dianga (2000: 32), Tanzanya'nin
Magu bdlgesi'nde cadilikla iliskilendirilen yash kadin-
larin magdur edilmelerine ve éldirilmelerine yonelik
strateji gelistirebilmek amaciyla bilgi edinmek esasli
yapilan bir calismanin arastirma makalesinde; beslen-
me, barinma, tarim ve geginme gibi konularda sag-
lanacak egitim ve guvenligin, yash kadinlarin sosyal
hizmetlere erisiminin saglanmasinin, yash insanlarin
bu konuya ¢6zim getirebilmek amaciyla kurduklari
orgutlerin desteklenip gli¢lendirilmesinin kosullarin
iyilestiriimesinde etkili olacagini belirtmektedirler.
Toplumsal yasamdan dislanma ve iletisim yollarinin
kesilmesini icine alan “sosyal istismar', cadilikla itham
edilen yash kadinlarin, tek baslarina birakilarak sosyal
destekten yoksun kalmalarina yol a¢mis, fiziksel ve
ruhsal yénden zarar gérmelerine neden olmus ve bu
sureg, beraberinde “ihmal*" konusunu cadilik yargi-
lamalari, tutsak etme ve 6limiine yol agma 6zelinde
yash kadinlar acisindan bir magduriyet durumu olarak

'Turkiye Cumhuriyeti Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanli-

gi-Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Midurligu, 2014 yilinda Gni-
versitelerle bir araya gelmis ve tlrlerine gore Tirkiye'de goriilen
yasli istismari basliklar olusturmuslardir.
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ortaya cikarmis olabilir.

Sonug

“Cadi” kavrami, oldukca girift bir kavramdir. Temel ola-
rak politik, sosyolojik, ekonomik, kiltirel, psikolojik
anlamlar ayni anda yapisinda tasiyan ve tam da bu
nedenle ¢ok faktorli olarak incelenmesi gereken cadi-
lik olgusu, bu calisma 6zelinde Antik Dénem, Ortacag
ve Yeni Cag incelemesi biciminde ele alinmis, ardyore-
si oldukca genis bir olgudur. Tam da bu sebepten, her
donem etkin olan birtakim tinsel ve maddesel (sos-
yo-politik-ekonomik-kdilttrel) kosullarin etkisi altinda
olan ve bu cerceveden incelendiginde her donemde
canli kalan bir konuyu yapisinda barindirmaktadir.
Cadilik yargilamalarinin gerceklestigi donemler, yargi-
lama kosullarini olusturan onceki etkenlerin birikimi-
nin ve yargilama dénemlerinin olusturdugu kosullarin
biraradaele alinmasiyla bir baglama oturtulabilmekte-
dir. S6zli kiltirde, masallarda, sdylencelerde, efsane-
lerde, destanlarda, cesitli dinsel anlatilarda, deneme-
lerde, sanatta her daim temsil bulan cadi tipolojisinin
ana karakteri olan yasl kadinlar, cadilik yargilamalari
strecinde kadin olduklari ve yash olduklan cifte bir
marjinallestirmeye ugramislardir. Bu marjinallestirme
kategorileri, stereotipler olusturma yoluyla onlari eti-
ketlemis ve toplumsal yasamdan dislanmalari sonucu-
nu dogurmustur.

Bu calismada, “Cadilik” ve “Yashlk” kavramlari bir araya
getirilmis, calismanin sinirlari dahilinde kavramlar, ifa-
de ettikleri anlamlar bakimindan incelenmis, donem-
ler boyu ayni kalan ya da degisime ugrayan pek cok
dusiincenin ve pratiklerin karsilikli etkilesimi sonucun-
da meydana gelen kosullarin lizerine kafa yorulmus
ve tim bunlarla kosut olarak ilerleyen anlamlandirma
kahplari ve gerceklik insalan kesfedilmistir. Tarihsel
travma ve kriz temelinden yaklasilarak olusturulan
calisma kapsaminda ulasilan bilgiler, ilgili sosyal teo-
rilerle bagdastirilmis, veriler-donemsel yasayislar-s6z-
10 kiltirdeki anlatilar ve bugline aktarilan anlamlarin
olusturdugu bitinligiin incelenmesi yoluyla aydinla-
tilmaya cahlisilmistir.

Merkezi yetkenin bulaniklasip belirsizlestigi durum-
larda toplumsal yasam, cesitli ekonomik-politik et-
kenlerden kaynaklanan sorunlarla cevrelenmekte ve
toplumsali olusturan insanlarin yasayislarina derinden
etki etmektedir. Nitekim bu etkileri dogrudan hisse-
den toplumsal gruplardan biri olan yashlar, merkezi
yetkenin devrede kalamayip yonetimin istikrarsizlasti-
g1 toplumlarda“gozden cikarilabilir kalabalik”lar olarak
konumlanmakta ve etiketlenmektedirler. Antik done-
min 6nemli figlrlerinden biri olan Cicero'nun yashhga
bakis acisinda rastlanan olumlu imaj ve yashhgin bil-
gelikle es tutuldugu yaklasim, tim toplumsal gruplari
kapsama bakimindan ne yazik ki zayif kalmaktadir. S6z
konusu olumlu imajin, toplumun diger kesimlerine ki-
yasla azinlik olarak sayilabilecek yonetim kadrosuyla
sinirli kaldigi, yonetimde olmayan yashlar acisindan
durumun herhangi bir merkezi gli¢c yoklugunda kolay-
likla aksi yonde seyrettigi soylenebilmektedir.
Avrupa'da yasanan Katolik Kilisesi baskinhg, vergi sis-
temi bozulan, savaslarin masrafli hale geldigi, politik
glicinl yitiren imparatorlugun gii¢ kaybetmesi ve
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merkezi yetkenin devreden c¢ikmasiyla aciklanabil-
mektedir. Bu yetke boslugunu doldurmak icin impa-
ratorluk yapisini devralan Kilise glicti, kendini yeniden
yapilandirmis, dinsel yapiyi sekillendirmistir. Bu nokta-
dan itibaren tedrici olarak giinah kecisi konumuna ge-
len ve“cadi” olarak etiketlenen yasli kadinlar, Hristiyan-
lik inancinin yayilma cabalarinin 6niinde Paganizmin
temsilcileri olarak engel teskil etmislerdir. Dolayisiyla
kriz asamasinda devreye giren glinah kecisi olgusu,
burada da devreye girmis ve yash kadinlarin “cadi”
olarak konumlandiriimalarina yol acan bir slire¢ basla-
mistir. Ge¢ Ortacag ve Yeni Yakin Cag'in simgelerinden
biri olan cadilik yargilamalari, “ates” ve “6lim” kisacasi
toplumsal travma ve kriz, bu izlekten takip edilebilir
bir alan olarak gliniimiizde de canliligini yitirmeyen,
yalnizca goriinimu degismis lakin 6zl ayni kalmis ver-
siyonuyla karsimizda durmaktadir.

Tum bu bilgiler isiginda séylenebilmektedir ki Geg Or-
tacag ve Yeni Yakin Cag doénemlerinde kentler, “cad1”
olarak etiketlenen, cadilikla suclanan ve “kadin’, “yash’,
“cad1” olarak ¢oklu magduriyete ugrayan yash kadin-
lar agisindan yalnizlik, kacinilmaz 6liim ve iskencelerin
onlari bekledigi hapishaneler olmuslardir. Ginimu-
zlin insan haklari odakli politikadan uzak olan yasam
kosullari icinde yasl politikasinin entegre edilemedigi
bir sistemle ve onun sonuglaryla her glin karsi karsi-
ya kalmaktayiz. Bu sistem, yasli bireylerine hak temelli
uygun kosullar sunmakta gecikmekte, yapisal-diisiin-
sel-eylemsel noksanliklar tasimaktadir. Tam da bu se-
beple, makale izleginde ele alinan konu aslinda 6ziin-
de hala glincelligini korumaktadir. Peki bu kosullarin
hakim oldugu sistemde kentler, yash bireyler icin ne
ifade etmektedir? Konu analojik bir yaklasim olarak
Perillos’un Piring Bogasi (Brazen Bull) 6zelinde ele alin-
diginda guniimuizdeki noksanliklarin bir siddet sar-
mali olusturdugu ve kentlerin yaslh bireyler icin tipki
bu piringten boga gibi islev gordiigi, onlari disladigi
Olcude onlara duygusal-davranissal siddet uyguladigi
gercegi daha gorunir olmaktadir. Zira bu piring boga,
Antik Donem’de Atinali piring ustasi Perillos tarafindan
bir iskence aleti olarak tasarlanmistir. Suglu oldugu
varsayllan kisiler, boganin i¢ haznesine yerlestirilmis,
alttan verilen atesle canli canl yakilmislardir. Dolayi-
styla ginimuzdeki kentlerle 6zdesim icindeki bu antik
piring boga, siddet déngusiiniin bitimsizligini ve teh-
dit arz eden yahut “fazlalik” olarak goérilen “6teki’nin
normatif yapidan dislanmasini sembolize etmektedir.
Tipki yash bireylerin -bu calisma 6zelinde ise yasl ka-
dinlarin- cesitli sebeplerle toplumsal ikna kodlarinin
yardimiyla toplum digina itilmelerinin altinda yatan
legalize edilmis gerekgelerin, onlara yonelik bir siddet
dongusi bagslatmasi ve siddet eylemlerini tetikleme-
si gibi. Piring boganin icinde bulyiik acilar icinde yan-
maya mahkdm edilen insanlar, s6z konusu toplumsal
ikna kodlariyla bu denli insanlik disi bir eylemi hakh-
lastiran diger insanlarin bakisinda edilgen birer figlr
halini almakta ve bir nevi insandisilastinimaktadirlar.
Tumel olarak bakildiginda toplumun bitinligu, isle-
yisi ve verimliligi acisindan tiim bu cezalari hak eden
kisiler olarak goriilmektedirler. Bu diistince bigimi, ey-
lemlere dogrudan yansirken beraberinde gelen suire¢
icinde insanlari dolayli olarak tehlikeli bir tir suskun-



luk sarmalinin icine cekmektedir. Yash bireylerin, yash
haklarina sahip olmayan kentlerde goériinirde bir 6z-
gurlik icinde yasadiklari lakin bu durumun varsayim-
dan ibaret oldugu, zira bunun yalnizca yanilsamali bir
6zglirliik oldugu ve bu 6zgrlik biciminin onlari edil-
genlikten, dislanmaktan kurtarmadidi, onlara kendi
hakkini savunma ve “kendiligini” koruma firsati sun-
madigi kavrayisi, Perillos'un Bogasi analojisini anlamh
kilmaktadir. Bu konu Uzerine disiinmek, bu duruma
dair toplum genelinde olusan suskunluk sarmalini da
aciga cikaracaktir.

Yash bireylerin hakkini savunmanin, onlara hizmet
gotiirmenin bakim evleri kurmakla es deger tutuldu-
gu glinimiizde; onlar binalara kapatmakla ve cesitli
“hakhlastinimis” gerekgelerle giindelik hayattan so-
yutlamakla, Perillos’'un bodasinda yavas yavas iskence
ederek yakmak arasinda belirgin bir fark bulunma-
maktadir. Bu durum, goriiniim degistirerek kendini
antikiteden bu yana siirdiiren bir siddet bicimidir; top-
lumsal travma ve krizlerin niivesini olusturmaktadir.
Bu stireci kabul edilebilir kilan, legalize eden ve siirdii-
ren diisiince ise Bauman'in ifadesi olan “iletisimsel kar-
gasa” temelli kurdugumuz iliskilerden koken almak-
tadir. Gengler yashlar refah yasam 6niinde bir engel,
yashlar gencleri kurulu diizene yonelik bir tehdit ola-
rak gormektedirler. Bu kusak catismasi, var olmayan
yash politikasi nedeniyle olusan ¢atismadan oturidir
ve suclama doénguisu, s6z konusu toplumsal krizi yarat-
maktadir. Dolayisiyla iddia edilebilmektedir ki tilke ba-
zinda bir yasl politikasina sahip olmamak, dezavantaj-
I gruplarin haklarini savunmak konusunda énemli bir
noksanlikla beraber gelen hak ihlallerine zemin olus-
turmakla ayni anlama gelmektedir. Bu calisma kapsa-
minda incelenen konu baglaminda “hak ihlali” olgusu,
bir politika olusturmanin ne derece gerekli oldugunu
ortaya koymaktadir. Sebep-sonug¢ bakimindan genis
bir yelpazede ele alinmasi kritik bir Snem tasiyan “hak
ihlali” konusu, ge¢misteki krizlerin irdelenmesi yoluyla
glinimiz ve gelecek politikalarini olusturmakta hem
onemli bir baslangi¢c noktasi hem de saglam temelli
bir altyapi saglayacaktir. Aksi durumda, yash bireylere
yonelen siddet donglisii her donem farkh gértintimler
alarak kendini stirdiirecek zemini kolaylikla bulacaktir.
Afrika sahasi bu konuda carpici 6rneklerden biridir.
Glnimizde yoksullugun ve istikrarsizligin yasandigi
Afrika sahasinda yasanan yash kiyimlar 6tekilestirme,
insandisilastirma, dislama ve istismar etme sirecinin
ciktisi olarak vuku bulmaktadir. Ulkesel bazda yash
politikasi noksanliginin, cana kast etmeyi iceren sid-
det eylemlerini dogurdugu alternatif bir 6rneklem
sunmaktadir. Bu sistem icerisinde yasamlarini stird-
ren yash bireyler, -en temel hak ihlalinin konusunu
olusturan- can ve mal bittinllklerini korumakta kritik
sorunlarla karsilasmaktadirlar. Kenya'da yasli insanlar,
aileleri tarafindan 6ldiirme niyetiyle girisilen cesitli sal-
dinlara ugramaktadirlar. Yash cinayetleri ve arazi gaspi
basligiyla incelenen Kenya-Kalifi Sahili'nde gercekle-
sen arazi mulkiyeti ve miras gerekcesiyle her hafta en
az bir yasli insanin oldartldigu -ylzde yetmisi erkek-
olaylarda, palayla elleri kesilen, kafasindan bicaklanan
insanlar s6z konusudur. Faillerin gerekce olarak kul-
landiklari sebep ise onlarin biytict olduklaridir. Yagh
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bireylere addettikleri bu etiket, normal kosullarda sug
teskil edecek davranislarin, bunu gerceklestiren insan-
larin kendi vicdanlari ve icinde yasadiklari toplumun
bakisi nezdinde legalize olmasina imkan tanimaktadir.
Bu durumun bélgesel olarak baslayip ulusal bir hal
almaya baslamasiyla ciddi boyutlara vardigina vur-
gu yapan bir yetkili “Eger ¢6ziimlenmezse, arsivimizi,
bellegimizi, yaslilarimizi kaybedecegiz” ifadesiyle s6z-
Ii gelenege dayali kiilturlerinin yok olup gidecegine
duydugu kaygiyi dile getirmektedir. Afrika sahasi or-
neklemi, yasl politikasinin tasidigi hayati 6nemi vur-
gulamaktadir. Yash bireylerin haklarini yasal zeminde
muhafaza edecek bir politikaya sahip olunmadiginda
butin bir Glkenin icinde yasamak zorunda birakildigi
-toplumun her kesimini etkileyen- glvensiz zemine
isaret etmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda
0zelde incelenen bir olgu, insan yasamini her dénem
ayni oranda ilgilendiren 6nemli genel meselelere atif-
ta bulunmaktadir. Bu bakimdan &zelin geneli agikla-
ma, gliniimiize dair olasi durumlara birtakim belir-
tecler cercevesinde isaret etme potansiyeli goz ardi
edilmemelidir.
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Ozet

Dijital teknolojilerin saghk alaninda yayginlasmasiyla birlikte e-saglk hizmetleri, saghk hizmetlerine erisimi kolaylastiran &nemli
bir ara¢ haline gelmistir. Ancak, yash bireyler cesitli engeller nedeniyle bu hizmetlerden yeterince faydalanamamaktadir. Bu ¢a-
ismada da tlkemiz 6zelinde yash bireylerin e-saghk hizmetleri kullanimini kisitlayan engelleri &nceliklendirmek ve bu engelleri
asmaya yonelik Onerilen stratejileri degerlendirmek amaclanmistir. AHP yontemi ile yasl bireylerin e-saghk hizmetleri kullanimin-
da karsilastiklari engeller 6nem derecelerine siralanmig; MARCOS yontemi ile ise engelleri asmaya yonelik gelistirilen stratejiler
onceliklendirilmistir. Degerlendirmede on uzman hekimin gorugsleri alinmistir. Sonugta olarak en 6nemli engel “bilissel yetenek
eksikligi” olarak tespit edilmis, onceliklendirilen stratejiler arasinda da ilk sirada yer alan strateji ise “yash bireyler icin gelistirilen
e-saglik uygulamalari, yalnizlik hissini azaltmaya yonelik olarak mizik, sohbet odalan veya sanal topluluklar gibi sosyal etkilesim
imkanlariyla revize edilebilir” olarak bulunmustur.

Anahtar Kelimeler:

Yaslilik < Elektronik Saglik (E-Saglk) - Teknoloji Kullanimi - AHP - MARCOS

Barriers Of E-health Services And Solution Strategies For Older Adults Use: AHP-Marcos Application

Abstract

With the widespread use of digital technologies in the health sector, e-health services have become an important tool that facilita-
tes access to health services. However, older adults cannot benefit from these services sufficiently due to various barriers. In this
study, it was aimed to prioritize the barriers that restrict the use of e-health services by older adults individuals in our country and
to evaluate the strategies suggested to overcome these barriers. The barriers encountered by older adults in the use of e-health
services were ranked according to their importance with the AHP method; and the strategies developed to overcome the barriers
were prioritized with the MARCOS method. The opinions of ten specialist physicians were taken in the evaluation. As a result, the
most important obstacle was determined as “lack of cognitive ability’, and the first strategy among the prioritized strategies was
found to be “e-health applications developed for older adults individuals can be revised with social interaction opportunities such
as music, chat rooms or virtual communities to reduce the feeling of loneliness”.

Keywords:
Old age - Electronic Health (E-Health) - Technology Acceptance - AHP - MARCOS

37



Giris

Dijital teknolojilerin hizla gelismesi, saglik hizmetleri-
nin erisilebilirligini artirarak hastalarin saglik hizmetle-
rinden daha verimli bir sekilde yararlanmasini sagla-
maktadir (Uysal ve Ulusinan, 2020). Ozellikle e-saglik
hizmetleri, bireylerin tibbi kayitlarina erismelerine,
randevu almalarina, uzaktan muayene ve takip hiz-
metlerinden faydalanmalarina olanak tanimaktadir
(Smith vd., 2020). Bununla birlikte, yash bireylerin bu
teknolojilerden yararlanma diizeyi, cesitli engeller
nedeniyle disuk seviyelerde kalmaktadir (Kése ve Er-
kan, 2021). Yash bireylerin dijital saglik teknolojilerine
adaptasyonu, yash niifusun artisi g6z 6niine alindigin-
da, kuresel saglik sistemleri acgisindan kritik bir konu
haline gelmistir (Charness ve Boot, 2016).

Yash bireylerin e-saglk sistemlerini kullanma konu-
sundaki en buiytk engellerden biri, bilissel ve motor
becerilerdeki yasa bagl disuslerdir. Bellek, dikkat ve
problem ¢6zme gibi biligsel yeteneklerde azalma, kar-
masik dijital sistemlerin kullanimini zorlastirmaktadir
(Czaja vd., 2020). Ayrica, dusuk teknoloji okuryazarligi,
gluvenlik kaygilar ve ekonomik faktorler de yasli birey-
lerin e-saglik hizmetlerine erisimini kisitlayan onemli
unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Olson vd., 2021). Diji-
tal esitsizlik kavrami, bu noktada yash bireylerin tekno-
lojiye erisiminde karsilastiklari yapisal sorunlara isaret
etmekte ve e-saglik uygulamalarinin daha kapsayici
hale getirilmesi gerektigini vurgulamaktadir (Dob-
ransky ve Hargittai, 2006).

E-saglik sistemlerinin etkin sekilde benimsenmesi, bi-
reylerin bu sistemlere yonelik algilarina ve kullanim ko-
layhigina baghdir. Kullanici dostu araytzler, sesli komut
sistemleri ve akilli cihaz entegrasyonu gibi teknolojik
yenilikler, yasli bireylerin e-saglik hizmetlerinden daha
fazla yararlanmasini saglayabilir (Mitzner vd., 2010).
Bununla birlikte, yasli bireylerin dijital saglhk teknolo-
jilerine uyum saglamasi icin rehberlik hizmetlerinin
sunulmasi ve teknoloji egitim programlarinin olustu-
rulmasi dnemli bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Leist, 2013). Yapilan arastirmalar, e-saghk okuryazarli-
gina yonelik egitim programlarinin yasli bireylerin sis-
temleri daha kolay benimsemesini sagladigini goster-
mektedir (Susic, 2009; Smith ve Nolan, 2014).

Bu baglamda, calismanin temel amaci, ilkemiz 6zelin-
de yasli bireylerin e-saglik hizmetleri kullanimini kisit-
layan engelleri belirlemek ve bu engelleri asmaya yo-
nelik stratejileri degerlendirmektir. Calismada, Analitik
Hiyerarsi Prosesi (Analytic Hierarchy Process - AHP)
yontemi kullanilarak yasl bireylerin karsilastiklari en-
geller 5nem derecelerine gore siralanmistir. Engellerin
ortadan kaldirilmasina yonelik gelistirilen stratejiler
ise Measurement of Alternatives and Ranking accor-
ding to Compromise Solution (MARCOS) yontemi ile
onceliklendirilmistir.

Bu calisma, Turkiye baglaminda e-saglik ve yaslilik ko-
nularinda literattrdeki mevcut boslugu doldurmayi
amaglamakta; yasl bireylerin dijital saglik hizmetleri-
ne erisimini artirmaya yonelik olarak, politika yapicilar,
saghk hizmeti saglayicilari ve teknoloji gelistiricilere
rehberlik edebilecek nitelikte bilgiler sunmaktadir.
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Elde edilen bulgular dogrultusunda, yash bireylerin
e-saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirmaya yone-
lik politika ve stratejilerin olusturulmasi 6nerilmekte-
dir. Boylece, yash bireylerin saghk hizmetlerine erisi-
minin artirilmasi, yasam kalitelerinin iyilestirilmesi ve
saglik sistemlerinin daha etkin hale getirilmesi mim-
kin olabilecektir.

2. Elektronik Saglik Kavraminin Genel Goriiniimii
Elektronik saglik kavrami mevcut teknolojik gelisme-
lerle es ileryen bir kavramdir. Tele saglik uygulamalari
olarak da yer bulan elektronik saglik kavrami, aslen
internetin yaklasik 30 sene 6nce yaygin kullanimi ile
olusmus ve nifus arasinda hizla yayllmistir. Diinya
genelinde niifusun giderek yaglanmasi — bir anlam-
da birey émriiniin uzamasi — daha fazla hastaliga
yakalanma riskinin artmasi anlamina da gelmekte-
dir. Bu durum e-saglik sistemlerinin gelisimini tesvik
ederken, dijital okuryazarlik diizeylerinin sinirli oldu-
gu distinilen yash bireylerin de bu ekosistemde yer
almalarini gerekli kilmaktadir. Dijital okur-yazar olma-
yan (digital illaterate) kavraminin olusmasi aslinda,
ilgili demografik grubun mevcuttan dislanmamasi
adina alternatif teknolojilere ve ¢6ziimlere de ihti-
ya¢ duyuldugunu gostermektedir (Lind ve Karlsson,
2014).

Kiresel anlamda niifusun, gelismekte veya gelis-
mis Ulkelerde anlamh bir fark yaratmaksizin arttigi
glinimuizde, bu ilerlemenin kendine has olumlu ve
olumsuz yénleri bulunmaktadir. ilk bakista olumlu
bir gelisme olarak degerlendirilse de disiik dogur-
ganlik oranlari nedeniyle ilkelerin 6niimuzdeki yil-
larda “yasl bagimhlik orani” kavramiyla karsi karsiya
kalmalar beklenmektedir. Daha az bebek dogura-
rak yaslanan toplumlarin artan saglik bakim ihtiyac-
lari, Ulkeler Uzerinde ekonomik agidan ciddi bir yiik
olusturmaktadir. Bu durum ise saglk harcamalarinin
etkin ve sirdirulebilir bir sekilde planlanmasini zo-
runlu kilmaktadir. Teknolojinin gelismesi bu noktada
endustrilere ve devletlere birtakim firsatlar sunarak,
olasi yikiu hafifletiimesi adina olanaklar saglar (Egil-
mez ve Koca, 2021).

Elektronik saglik kavrami, literatlirde belirli sekiller-
de cercevelendirilmis diger kavramlarla butlinlesik
calisan bir kavramdir. Saglik sektord, fiziksel kayit-
larla saglik verilerinin elle toplandigi dénemlerden,
doktorlarin akilli oT (Internet of Things- loT) cihazla-
r araciligiyla uzaktan ve anlik saglik izleme ile teshis
gerceklestirebildigi dijital saglik kayitlari ve telesaghk
uygulamalarina kadar uzun bir gelisim sureci gecir-
mistir (Krishnamoorthy vd., 2023). internetin var ol-
masiyla beraber, bilgisayar vasitasiyla veri saklama,
tablet ve tablet kalemleri ile bilgi aktarimlar, akilli te-
lefonlarin yaginlasmasiyla birlikte gliniimiize Health
4.0, loT, Elektrokardiografi (EKG), yapay zeka (Artificial
Intelligence — Al) tabanli tani ve izleme yontemlerine
donuserek hayat kalitesini arttirma amaciyla olustu-
rulan sistemlere dontismustir (Yazici vd., 2023).

Akilli telefon uygulamalari, fitness programlari, kronik
hastaliklar, engelli ve yash bakimi uygulamalari gibi



tibbi uygulamalar olusturulmus ve sayisiz ¢calismalar
konu olmus ve olmaya devam etmektedir (Kannus vd.,
2005; Nadeem vd., 2019; Shehab vd., 2022; Roy vd.,
2023). Bu baglamda saglik alaninda kullanilan tekno-
lojilerin 6Gnemi ve gelisimi icin bircok alanda degisim
yasanmasl elzem goziikmektedir. Lancet Kiiresel Sag-
ik Komisyonu tarafindan ydritilen bir arastirmaya
gore, her yil tedavi edildigi takdire iyilesebilecek tibbi
rahatsizliklardan dolayi yaklasik 8,6 milyon 6lim ger-
ceklestigi belirtiimektedir. Daha 6nce bahsedildigi
Uzere boylesi bir durumun ekonomik etkisi (kaynak
israfi) bir yana, bireylerde gereksiz aciya, islev kaybina
ve kalici semptomlara da yer acabilmektedir (Kelly vd.,
2018).

Amerika Birlesik Devletleri'nde yaklasik 3,6 milyon ki-
sinin saglik hizmetlerine erisimde yasadigi zorluklar
nedeniyle doktor randevularini iptal ettigi ya da er-
teledigi bilinmektedir. Bu grubun énemli bir kismini
ise yasli bireyler olusturmaktadir. Bu durum, e-saghk
uygulamalari ile yashhk kesisiminde yapilacak arastir-
malarin gelecek yillarda daha da 6nem kazanacagini
ve bu alandaki bilimsel calismalarin sayisinda artis ol-
masinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

2.1. Tiirkiye'de e-saglik calismalarina bakis

Turkiye Ozelinde yapilan calismalarda ‘demografik
grup farkhliklar’ 6n plana ¢ikmaktadir. E-saglik konu-
sunda, akademisyen, saglk calisanlar, kamu calisan-
lar Uzerinde arastirmalar yapilmistir. Bulgular ortak
temalar etrafinda toplandiginda; e-saglik uygulamala-
rinin 6nemli oldugu, katihmcilarin genel olarak saghk
okuryazarhgina sahip olduklari ancak bu diizeyin di-
stk kaldigi, e-saglik uygulamalarinin saghk Gzerinde
olumlu etkiler yarattigi, buna karsin uygulamalara du-
yulan glivenin disuk oldugu gibi temalarin 6n plana
aiktign gérilmistir (Ozer vd., 2012; Toygar, 2018; Ulke
ve Atilla, 2020; Kaya ve Eke, 2023).

Yash demografisi ele alinarak yapilan arastirmalarda
ise dijital uygulamalarin benimsenmesinde aile ile
gecirilen zamanin 6nemli bir faktor oldugu ve sosyal
hizmet uygulamalarinda sosyallesmenin gerekliligi
vurgulanmaktadir (Ozkan ve Purutcuoglu, 2010). Ay-
rica, e-ticaret siteleri Gizerinde yapilan bir arastirmada
bu web sitelerinin yash dostu olmadigi sonucuna ula-
silmistir (Akyazi, 2018). Teknoloji kullanimi konusunda
yash bireylerin bazi endiseler tasidigi goriilse de ha-
berlesme ve saglik gibi glinliik yasamlarini kolaylasti-
ran alanlarda bu teknolojilerin onlara kimseye bagimli
olmadan yasamlarini stirdirebilme ve daha etkin bir
yaslanma stireci gecirme imkani sundugu da belirtil-
mistir (Uysal, 2020).

Galismalar, e-saglik konusunun genel gidisati hakkin-
da 6nemli bilgiler sunsa da yashlik 6zelinde bu alanda
henliz emekleme asamasinda oldugumuz séylenebi-
lir. Dijital teknolojilere uzak olan giinimiiz 65 yas Ustu
bireylerinin aktif yaslanmalarini desteklemek amaciyla
yuratilecek calismalar, gelistirilecek uygulamalar ve
olusturulacak politikalar, mevcut durumu daha net
bicimde ortaya koyacaktir. Bu kapsamda, bireysel ana-
liz diizeyinde yash gruplarinin e-saghk kullaniminda
karsilastigi engeller dogrultusunda bazi temel sorular
one citkmaktadir: Yash bireyler saglik bilgisi konusunda
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kime glivenmelidir - internet mi, doktorlar mi?; Elekt-
ronik cihazlar hizla eskiyor ve her glin yeni bir uygu-
lama c¢ikiyor — hangileri ne kadar glivenli?; Farkinda-
hgr artirmak adina ne gibi adimlar atilmal?; Degisime
karsi direnci en aza indirecek uygulamalar neler olabi-
lir?; Hasta egitimi nasil yapilandiriimali?; Bireyler ken-
di saglik hedeflerini nasil belirlemeli ve bu hedeflere
ulasmalari nasil desteklenmelidir? (Thuemmler ve Bai,
2017; Egilmez ve Koca, 2021). Bu sorular, yash bireyle-
rin dijital saglik sistemlerine katilimini artirmak adina
atilmasi gereken adimlara 151k tutmaktadir.

3. Veri ve Metot

Bu calismada amacg, Ulkemiz 6zelinde yash bireyle-
rin e-saghk hizmetleri kullanimini kisitlayan engelleri
belirlemek ve bu engelleri asmaya yonelik stratejileri
degerlendirmektir. Calismada, Analitik Hiyerarsi Prose-
si (AHP) yontemi kullanilarak yash bireylerin karsilas-
tiklari engeller 6nem derecelerine gore siralanmistir.
Engellerin ortadan kaldirlmasina yonelik gelistirilen
stratejiler ise Measurement of Alternatives and Ran-
king according to Compromise Solution (MARCOS)
yontemi ile énceliklendirilmistir. ilk kisimda izlenen
stirecin anlatildigl, uzmanlarin demografik 6zellikle-
rinin verildigi, yash bireylerin e-saglik hizmetleri kul-
lanimini kisitlayan engellerin ve bu engelleri asmaya
yonelik stratejilerinin sunuldugu “Veri” alt bashgr yer
almistir. ikinci kisimda ise engellerin degerlendirildigi
AHP yontemi ile strateji onerilerinin degerlendirildigi
MARCOS y6ntemi“Metot” alt bashgi altinda sunulmus-
tur.

3.1. Veri

Katihmcilarin demografik 6zelliklerine 6zen gosteri-
len bu calismada, tamami Bilecik ilinde gorev yapan
ve yasli bireylerle dogrudan calisan 10 uzman hekimin
gorislerine bagvurulmustur. Uzmanlarin yaslari 45 ile
62 arasinda degismekte olup, tiimii 10 ile 30 yil arasin-
da mesleki deneyime sahiptir. Altisi kadin, doérdi ise
erkektir. Ayrica bu hekimlerin tamami, yash bireylerin
saglik hizmetlerinden yararlanmasina yonelik dnceki
arastirma ve uygulamalarda goérev almis, konuyla ilgili
akademik katkilar sunmus kisilerdir.

Veriler, 2022 yilinin Eylil ile Kasim aylari arasinda,
ylz ylize gerceklestirilen yapilandirilmig gorismeler
aracihgiyla toplanmistir. Goriismeler sirasinda, AHP
ve MARCOS yontemlerine uygun olarak énceden ha-
zirlanmis yapilandirilmis anket formlari kullaniimistir.
Bu formlar, uzmanlara dogrudan yoneltilmis ve her
bir madde goriisme sirasinda birlikte doldurulmustur.
Boylece hem sistematik veri elde edilmesi hem de uz-
manlarin sorulara iliskin agiklama yapabilmeleri sag-
lanmistir.

Veri toplama sureci iki asamali olarak yapilandiriimis-
tir. ilk asamada, AHP yéntemi kapsaminda hazirlanan
yapilandiriimis anket formu, 2022 yilinin Eylil ile Ka-
sim aylari arasinda, Bilecik ilinde gérev yapan 10 uz-
man hekimle gergeklestirilen yiiz ylize goriismeler si-
rasinda uygulanmistir. Gortiismelerde uzmanlara, yash
bireylerin e-saglik hizmetleri kullanimini engelleyen
faktorler ikili karsilastirmalar biciminde sunulmus ve
her bir uzmanin yanitlan dogrudan anket formlarina



kaydedilmistir. Bu gorismeler yaklasik 20-25 dakika
surmistir. Goriismelerin sonunda, uzmanlardan yasli
bireylerin e-saglik hizmetlerine erisimlerini kolaylastir-
maya yonelik stratejik ¢ozim Onerilerini acik uclu ve
sozIU sekilde belirtmeleri istenmistir. Bu nitel veriler,
icerik analizi yoluyla gruplandiriimis ve beg temel stra-
teji bashgi altinda toplanmistir. Calismanin ikinci asa-
masinda bu bes strateji, MARCOS yontemi kapsamin-
da analiz edilmek lizere yapilandirilmis ikinci bir anket
formuna donisturtlmastdr. Olusturulan bu yeni form,
her bir uzmana 10-15 dakikalik ikinci tur yliz ylize go-
rismeler sirasinda sunulmus; her bir strateji, uzmanlar
tarafindan degerlendirilerek MARCOS analizine temel
olusturmustur.

Goriismeler hem nitelik hem de icerik acisindan 6zen-

le ylritilmus; uzmanlarin degerlendirmeleri, yapilan-
dinlmis anket formlarina ek olarak, dneri ve yorumlari
da icerecek sekilde sistematik bicimde kaydedilmistir.
Bu sure¢ sayesinde yalnizca nicel dnceliklendirmelere
degil, ayni zamanda saglik profesyonellerinin alan-
daki deneyimlerine dayali baglamsal icgorilere de
ulagilmistir. Bu durum, ¢alismanin yalnizca teorik di-
zeyde degil, uygulamaya doniik olarak da katki sun-
masini saglamis; yasl bireylerin e-saglik hizmetlerine
entegrasyonu icin gelistirilecek politikalara, kullanici
profiline uygun, pratik ve strdurilebilir stratejilerle
yon verilmesine olanak tanimistir. Boylece calisma,
hem metodolojik biitlinliik hem de saha odakli ¢6ziim
Uretme kapasitesi acisindan literatiire degerli bir katki
sunmaktadir.

Tablo 1: Yasli Bireylerin E-Saglik Kullanimi Oniindeki Engeller (Mumtaz, 2022)
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Yash bireylerin e-saglik kullanimi éniindeki engellerini
asmaya yonelik uzman gorusleri alinarak gelistirilen
strateji Onerileri asagida

sunulmustur.

Strateji 1 (ST1): Aile hekimlikleri aracihgiyla takip edi-
len yash bireylere veya yasli bireylerin bakimindan
sorumlu yakinlarina, Merkezi Hekim Randevu Sistemi
(MHRS) ve E-Nabiz uygulamalarinin kullanimi konu-
sunda rehberlik hizmeti sunulabilir. Bu sayede yasli
bireylerin dijital saglik hizmetlerine erisimi kolaylasti-
rilabilir.

Strateji 2 (ST2): Akilli bileklikler ile e-saglik uygulama-
larinin MHRS ve E-Nabiz sistemleriyle entegrasyonu
tesvik edilerek, yash bireylerin takip etmekte zorlandi-
g1 saglik verileri anlik ve otomatik olarak izlenebilir. Bu
sayede saglik durumlari daha etkin bir sekilde kontrol
altinda tutulabilir.

Strateji 3 (ST3): Yasl bireylere yonelik e-saglik uygu-
lamalari, sesli yanit ve komut sistemleri ile 6zellesti-
rilerek kullanim kolayldi saglanabilir. Ayrica, telefon
rehberi ile entegrasyon sayesinde aile hekimleri veya
tedavi surecinde olduklar hekimlerle sesli ve goriin-
talu iletisim kurmalar mumkdin hale getirilebilir. Boy-
lece, fiziksel olarak saglik hizmetine erisemeyen yasli
bireylerin uzaktan takip ve kontrolleri daha etkin bir
sekilde gerceklestirilebilir.

Strateji 4 (ST4): E-saglik uygulamalarina, yash birey-
lerin anksiyete ve stres yonetimine destek olabilecek
meditasyon gibi uygulama ici etkinlikler entegre edi-
lebilir. Bu sayede, ruh saghgini koruyarak yash bireyle-
rin endise ve duygu durum bozukluklariyla daha etkili
bir sekilde bas etmeleri saglanabilir.

Strateji 5 (ST5): Yash bireyler icin gelistirilen e-saglik
uygulamalari, yalnizlik hissini azaltmaya yonelik olarak
muzik, sohbet odalari veya sanal topluluklar gibi sos-
yal etkilesim imkanlariyla revize edilebilir. Boylece, bi-
reylerin saglik takibinin yani sira psikososyal ihtiyaclari
da desteklenmis olur.

3.2. Metot

3.2.1. Analitik Hiyerarsi Proses Yontemi

1968 yilinda Myers ve Alpert tarafindan ortaya atilan
Analitik Hiyerarsi Proses yontemi, 1977 yilinda Saaty
tarafindan gelistiren ve literatlire kazandirilan cok
kriterli karar verme ydntemlerinden birisidir. Analitik
hiyerarsi proses yontemi birden ¢ok niteleyici veya
niceleyici olcltlere sahip karmasik sorunlan ¢éziime
ulastirmaya yarayan, guinliik yasam dahil kullanimi uy-
gun bir tekniktir (Ciftcioglu, 2013).

AHP tekniginde problemler, problemin temel amaci,
kriterleri, ait kriterleri ve alternatifleri arasindaki karsi-
likli baglantilar hiyerarsik ag yapist ile ifade eden mo-
delleme aracidir. Yontemin esas 6zelliklerinden birisi
de karar vericilerin hem nesnel hem 6znel gorislerini
karar asamasina dahil etme imkani sunmasidir (Kuruii-
ziim ve Atsan, 2001).

Analitik hiyerarsi prosesinin adimlari asagida belirtil-
mistir (Durdudiler, 2006).

Adim 1 Hiyerarsik Ag Yapisinin Olusturulmasi: Karar
amaci ile en tepe noktasinda problemin amacinin, bir
alt noktada kriterlerin en alt noktada ise alternatiflerin
bulundugu bir ag yapisi olusturulur.
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Sekil 1: Hiyerarsik Ag Modeli

Adim 2 ikili Karsilastirma Matrisi ve Ustiinliiklerin Be-
lirlenmesi: Esitlik 1 yoluyla olusturulan karar matrisin-
de belirtilen ol¢ltlerin 6nemleri ve Ustlnlikleri karar
vericilerin Saaty tarafindan gelistirilmis ve Tablo 2'de
belirtilen 6nem dlcegine gore yargilarini icermektedir.

1

A= R

1 11
L1 g
nz uil u]Z

RS

la _a_ - a iiiti
21 31 n3 aoa, o

nxn

Tablo 2: AHP Onem Olcegi

Onem Derecesi Tanim
1 FEsit derecede dnemli
3 Orta derece 6nemli
5 Kuvvetli derecede 6nemli
7 Cok kuvvetli derecede dnemli
9 Mutlak derecede 6nemli
2,4,6,8 Ara degerler

(Saaty, 1990)

Adim 3 Ozvektériin Belirlenmesi: Bu adimda matriste
yer alan olgularin diger elemanlara gore énemlerini
belirten 6zvektor Esitlik 2 yoluyla hesaplanmaktadir.
i=1,2,3,...,nve j=1,2,3,...,n olmak lizere;

Adim 4 Ozvektériin Tutarlilik Hesaplanmasi: AHP yén-
teminde elde edilen ikili karsilastirma matrislerinden
hesaplanan agirlik vektoérlerinin glvenilirligi, bu mat-
rislerin tutarlihk diizeyiyle dogrudan iliskilidir. Bu ne-
denle, her matris icin tutarlilik orani (Consistency Ra-
tio - CR) hesaplanarak, karar vericilerin yargilarinda ne
oOlclde tutarl olduklari degerlendirilir. Tutarlilik orani,
karsilastirma matrisinden elde edilen maksimum 6z-
deder (Amax) yardimiyla hesaplanan tutarlilik indeksi
(Cl) ve ayni boyuttaki rastgele matrislerin ortalama
tutarhhigini gosteren rassallik endeksi (RI) kullanilarak
bulunmaktadir (Esitlik 3, Esitlik 4, Esitlik 5). Bu baglam-
da, CR < 0,10 kosulu, uzman degerlendirmelerinin ista-
tistiksel olarak tutarli oldugunu gostermektedir (Saaty,
1990). CR degderinin 0,10'un Uzerinde olmasi duru-
munda, karsilastirma matrisinin yeniden duizenlen-
mesi veya uzman goriistiniin gdzden gecirilmesi gere-
kebilir. Bu calismada, tiim uzmanlara ait karsilastirma
matrislerinin CR dederleri 0,10'un altinda hesaplanmis
ve bu sayede elde edilen agirliklarin gtvenilirligi me-
todolojik olarak dogrulanmistir. Kullanilan Rassallik
Endeksi (RI) degerleri ise Tablo 3'te sunulmustur.
i=1,2,3,...,n ve j=1,2,3,...,n olmak Uzere,

pote) el el




Tablo 3: Rassallik Endeksi (RI) Degerleri

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

RI 0 0 058 09 12 124 132 141 145 149
(Ecer ve Kiigiik, 2008)
(R = A-n 5

(1) R

Adim 5 Sonuclarin Degerlendirilmesi: Son adimda
mx1 DW karar matrisi meydana getirilir. Olusturulan
matrisin Esitlik 6 ve Esitlik 7 yoluyla kriterler arasi W
Ustlnlik vektoriyle carpimi ile R sonug vektori elde
edilir.

i=1,2,3,...mve j=1,2,3,...,n olmak lizere,

6

7

Bu calismada, AHP yontemi yaslh bireylerin e-saghk
hizmetlerini kullanimini engelleyen faktorlerin dnce-
liklendirilmesinde kullanilmustir. ilk olarak, literatiirde
siklikla karsilagilan ve Mumtaz (2022) calismasindan
uyarlanarak belirlenen (i¢ ana engel (davranissal, sos-
yo-cevresel, saglik ve beceri kaynakh) ve bu engellere
baglh toplam on (i¢ alt engel, hiyerarsik yapi icerisinde
modellenmistir. Uzman hekimlerin gorisleri dogrultu-
sunda, bu engeller yapilandiriimis anket formu ile ikili
karsilastirma yontemi kullanilarak degerlendirilmis
ve her bir katilimcidan karsilagtirma matrisi olusturul-
mustur. Elde edilen karar matrisleri izerinden geomet-
rik ortalama yontemiyle bilesik matris olusturulmus ve
Ozvektor hesaplamalariyla agirlik degerleri elde edil-
mistir. Ayrica, tutarlilik oranlari (CR) her bir matris icin
ayri ayri hesaplanmis ve tamaminin 0,10’un altinda ol-
dugu gorulerek kararlarin tutarl oldugu dogrulanmis-
tir. Boylece, her bir engel ve alt engel icin goreli 6nem
diizeyleri belirlenmis ve bu bulgular hem yerel hem de
global siralamalarla sonug kisminda sunulmustur.

3.2.2. MARCOS Yontemi

MARCOS yontemi secenekler ve referans ifadeleri ara-
sindaki baglantiyi belirtmeye dayanan bir tekniktir. Bu
teknik ile seceneklerle ilgili yarar islevleri belirlenir ve
ideal anti ideal ¢c6ziimler esasinda uzlasma siralamasi
yapilabilmektedir. MARCOS yontemi asagida agikla-
nan adimlari icermektedir (Stevi¢ ve Brkovi¢, 2020:3).

Adim 1 Karar Matrisinin Olusturulmasi: Yontemde ilk
adim olarak Esitlik 8 yoluyla karar matrisi elde edilir.

X e

tirix o x| 8
1 12 2n ml m2 mn

xln le x22 T

Adim 2 Genisletilmis Karar Matrisinin Elde Edilmesi: ilk

adim olarak olusturulan karar matrisine idael ve anti

ideal ¢c6ziimiin toplanmasiyla ile elde edilmektedir.
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Fayda ve maliyet ayirmasi gerceklestirilerek ideal ve anti ideal ¢o-
zUm hesaplanmasi ortaya koyulmaktadir. Daha sonra Esitlik 10 ve
Esitlik 11 ile Al ve All satirlari ¢oziimlenmektedir.
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(]. kriter Efayda = X, = Max, j. kriter Emaliyet = X = mmxij)

(j. kriter €fayda = X gy = X . kriter €maliyet = Koy = maxxij)

Adim 3 Genisletilmis Karar Matrisinin Normalize Edil-
mesi: Genisletilmis karar matrisinin normalize edilir-
ken fayda 6lcitleri icin Esitlik 12 maliyet olcutleri igin-
se Esitlik 13'den faydalaniimaktadir.

12 n

» = %, Jj Efayda

13 n= %, J Emaliyet

Adim 4 Agirlik Matrisinin Elde Edilmesi: A§irlik matrisi
olusturulurken Esitlik 14 kullanilmakta ve normalize
matris ve kriter agirhklar wij'nin carpimiyla olusturul-
maktadir.

14

L g i

Adim 5 Alternatiflerin Fayda Siralamasinin Yapilmasi:
Esitlik 15 ve 16 yardimiyla ¢6ziimleme yapilmaktadir.
Esitliklerde bulunan Si agirhkl matriste yer alan de-
gerlerin toplamini ifade ederken Esitlik 15 yardimiyla
olusturulmaktadir.

+_ 5
15 K} = 5
15)
_ S
16 K = -
(16)
17 S= Yv,
o Y

Adim 6 Fayda islevlerinin Céziimlenmesi: Fayda islevi-
nin ¢ézimlenmesi her bir secenek icin Esitlik 18 yar-
dimiyla gerceklestirilir. Esitlik 18’ de yer alan ifadeler
icin fayda olcltlerine gore ideal ¢6ziim ifade edilirken
Esitlik 19, fayda olcltlerine gore ideal olmayan ¢6ziim
ifade edilirken ise Esitlik 20 kullanilmaktadir.

K+K
18 Ki = 1-f(K]) 1-f(K))

f&ED

FED

19 f(K:r) - K;:I{
(19)
o A

Adim 7 Alternatiflerin Siralanmasi: Alternatiflerin sira-
lamasi Esitlik 18 yoluyla olusturulan fayda olctleri de-
gerlendirilmektedir ve fayda olclit seviyesi en yiiksek
olan alternatif en iyi alternatif olarak ifade edilmekte-
dir.



Bu calismada, AHP yontemi ile belirlenen engeller
dogrultusunda uzman gorigsleriyle elde edilen stra-
teji onerilerinin Onceliklendirilmesi amaciyla MAR-
COS yéntemi kullaniimistir. ilk olarak, uzman gérisleri
dogrultusunda acik uclu olarak alinan stratejik ¢6zim
oOnerileri tematik analizle bes baslik altinda toplanmig
ve her bir strateji icin karar matrisi olusturulmustur. Bu
stratejiler; sosyal etkilesim temelli ¢cozimler, teknolojik
entegrasyon, kullanici dostu tasarim, rehberlik destegi
ve psikolojik destek uygulamalari seklinde belirlen-
mistir. Genisletilmis karar matrisi olusturulmus, ideal
ve anti-ideal ¢oziimler hesaplanmis ve fayda fonksi-
yonlarina goére normalize edilmistir. Her bir strateji icin
f(K+) ve f(K-) degerleri kullanilarak géreli yararlilik kat-
sayilari belirlenmis ve siralama elde edilmistir.

4. Bulgular

Bu calismada Turkiye'de yasli bireylerin e-saglik kulla-
nimini kisitlayan engelleri dnceliklendirmek ve bu en-
gelleri asmaya yonelik onerilen stratejileri degerlen-
dirmek ve dolayisiyla ilgili konunun yonetilmesi icin
oneriler sunmak amaclanmistir. AHP yontemi ile yasli
bireylerin e-saghk kullaniminda karsilastiklari engeller
onem derecelerine siralanmis; MARCOS yontemiile ise
engelleri asmaya yonelik gelistirilen stratejiler 6nce-
liklendirilmistir. Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7'de
ana ve alt engellere ait engellerin ikili karsilagtirmalari
sunulmustur. Bu tablolar 10 uzman hekimin gorisleri
dogrultusunda elde edilen ortak gorusler sunulmus-
tur. Tiim verilen yanitlarda tutarhlik orani 0,10'un altin-
dadir. Bu durum karar vericilerin yargisiz davrandigini
gostermektedir.

Tablo 4. Yash Bireylerin E-Saglik Kullanimi Oniindeki
Ana Engellerin ikili Karsilastirmalari

Ul | U2 | U3 | U4 | US| UG | U7 | US| U9 | ULD | Geo Ort | Ortak Girig
D 3 3 1 7 9 8 1 1 19 153 3 SC
D |7 |4 18] 1 1 |14 16|16 17| 9 0.36 13 SB
SClUT |18 19| 1 |13 [19 16| 1 |12]9 0.38 13 SB

Tablo 4, yash bireylerin e-saglik hizmetlerini kulla-
niminda karsilastiklar G¢ ana engeli — Davranigsal
Engeller (D), Sosyo-Cevresel Engeller (SC), Saglik ve
Beceri Kaynakli Engeller (SB) — 10 uzman gorisu
dogrultusunda AHP yodntemiyle ikili karsilastirmalar
yaparak degerlendirmektedir. Her uzman, bu ¢ en-
geli kendi icinde karsilastirarak dnem derecelerini be-
lirtmis, ardindan her engel icin geometrik ortalamalar
hesaplanmis ve uzmanlarin ortak gorusi belirlenmis-
tir. Tablodaki sonuglara gore Davranigsal Engeller (D),
Sosyo-Cevresel Engellere (SC) gore daha fazla nemli
iken Saglik ve Beceri Kaynakli Engellere (SB) gore daha
az onemli bulunmustur. Sonuglar, yash bireylerin
e-saghk hizmetlerine erisiminde en blylk sorunun
saglik durumlarn ve dijital beceri eksiklikleri oldugunu
gOstermekte; bu durum, dijital okuryazarlik ve bireysel
yetkinliklerin artirilmasinin suirece olumlu katki sagla-
yacagina isaret etmektedir.
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Tablo 5. Yash Bireylerin E-Saglik Kullanimi Oniindeki
Davranigsal Engellere ait Alt Engellerin Ikili Karsilastir-
malari

Ul | U2 | U3 | U4 | US | U6 | U7 | US| U9 | UlD | Geo. Ort. | Ortak Goriig
D1 7 6 8 7 7 Va4 | s | U7 | 16 9 1.68 2 D2
D1 | 1/5 5 17 6 16 | 1/4 | 1/8 | /5 | 1/5 9 0.53 172 D3
D1 5 7 7 7 6 1 6 5 6 9 527 5 D4
D2 | 1/7 6 19 | 17 5 14 | 17 2 1 1/9 0.47 12 D3
D2 [ 173 7 7 6 5 5 4 5 1/9 2.87 3 D4
D3 7 2 8 8 5 8 1/4 5 9 4.48 4 D4

Tablo 5, yasl bireylerin e-saglik hizmetlerini kullani-
minda karsilastiklari dort davranissal alt engeli — D1:
Teknoloji Kullanimina Yonelik Olumsuz Tutum, D2:
Algilanan Fayda Eksikligi, D3: Algilanan Kullanim Ko-
layhgi Eksikligi ve D4: Yasam Doyumu ve Hayata Karsi
Olumsuz Tutum — 10 uzman goriisiine dayal olarak
AHP yontemiyle ikili karsilastirmalar yaparak deger-
lendirmektedir. Her uzman bu doért alt engeli birbiri-
ne gore kiyaslamis, elde edilen oranlarla geometrik
ortalamalar hesaplanmis ve uzmanlarin ortak gorui-
sU belirlenmistir. Tablodaki sonuclara goére D1, D2 ve
D4’e gore daha onemli bulunurken; D3'e gore daha az
onemli gorilmistiir. D2, D3’e gore daha az 6nemli bu-
lunmus, ancak D4’e gore daha 6nemli olarak degerlen-
dirilmistir. D3'te D4’e gbre daha 6nemli bulunmustur.
Sonuclara gore en yiiksek dncelik D3'e verilmis, bu en-
gel uzmanlar tarafindan en sik 6n plana cikarilan dav-
ranissal sorun olarak belirlenmistir. Bu da bu da yash
bireylerin e-saglik hizmetlerini kullaniminda karsilas-
tiklari en biyik davranigsal sorunun, dijital uygulama-
larin karmasik bulunmasi ve kullanim kolayligina dair
endiseler oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum,
yasli bireylerin dijital saglik hizmetlerini benimseyebil-
meleri icin ara ylzlerin sadelestirilmesi, rehberlik su-
nulmasi ve kullanici dostu tasarimlar gelistirilmesinin
oncelikli bir ihtiya¢c oldugunu gdstermekte; teknoloji-
ye erisimin sadece donanimsal degil, algisal ve dene-
yimsel boyutlarda da desteklenmesi gerektigine isaret
etmektedir.

Tablo 6. Yasli Bireylerin E-Saglk Kullanimi in'jndeki
Sosyo-Cevresel Engellere ait Alt Engellerin Ikili Karsi-
lastirmalari

Ul | U2 | U3 [U4 | US| U6 | U7 | U8 | U | UlD | Geo.Ort. | Ortak Giriig
SC1 5 /7 7 1/8 5 1/5 1/8 | /4 | 1/5 9 0,72 1 SC2
SC1 1 15 | 117 7 Vs | 1S | 17 | 14 | 1S 9 0,47 112 SC3
SC1 5 7 7 8 2 1 7 4 145 9 3.39 3 SC4
SC2 | 17 3 T 7 /6 | 1/4 8 /4 | 173 /9 0,76 1 SC3
SC2 1 5 7 7 5 12 8 6 113 9 3,12 3 SC4
SC3 6 i 117 7 7 2 7 6 1 9 34 3 SC4

Tablo 6, yaslh bireylerin e-saglik hizmetlerini kullani-
minda karsilastiklar dort sosyo-cevresel alt engeli —
SC1: Yetersiz Kolaylastirici Kosullar, SC2: Negatif Oznel
Norm, SC3: Sosyal Destek Eksikligi ve SC4: Yetersiz Fon/
Maliyet Toleransi — 10 uzman gorusiine dayali olarak
AHP yontemiyle ikili karsilastirmalar yaparak deger-
lendirmektedir. Her uzman bu dort alt engeli birbirine
gore kiyaslamis, elde edilen oranlarla geometrik orta-
lamalar hesaplanmis ve uzmanlarin ortak gorisi be-
lirlenmistir. Tablodaki sonuclara gére SC1, SC2 ile esit
onem dizeyinde bulunmus olup; SC3'e gore daha az
onemli, SC4' gore de daha fazla 6nemli bulunmustur.
SC2 ise SC3 ile esit diizeyde 6nemli bulunmus, ancak
SC4'e gore daha 6nemli olarak degerlendirilmistir.



SC3'te SC4'ten daha fazla 6nemli bulunmustur. Tablo-
nun genel sonuclarina gore en yuksek oncelik SC3'e
verilmis, bu engel uzmanlar tarafindan en sik 6n plana
¢ikarilan sosyo-cevresel sorun olarak belirlenmistir. Bu
da yash bireylerin e-saglik hizmetlerine erisiminde en
blylk engelin, yeterli sosyal destekten yoksun olma-
lari oldugunu gostermektedir. Aile Uyeleriyle, arkadas
cevresiyle veya bakim verenlerle olan etkilesimlerin
zayif olmasi, yasl bireylerin dijital saglik teknolojileri-
ne karsi mesafeli kalmalarina yol agmakta; bu durum,
hem hizmetlere erisimlerini hem de bu hizmetleri si-
rekli kullanma motivasyonlarini olumsuz etkilemekte-
dir. Dolayisiyla, yasli bireylerin sosyal cevreleriyle daha
glicli baglar kurmalarini destekleyecek uygulamalar
ve toplumsal destek mekanizmalari, e-saglik hizmetle-
rinin etkin kullanimini artirmada kritik rol oynamakta-
dr.

Tablo 7. Yasli Bireylerin E-Saglk Kullanimi Oniindeki
Saglik ve Beceri Kaynakl Engellere ait Alt Engellerin
Ikili Karsilastirmalar

U2 U4 Geo. Ort. | Ortak Gériis

SB1 |1 9 U7 |7 17 |14 |8 16 |3 9 1.28 1 SB2
SB1 |17 |9 U7 |17 |1/6 |1/8 [1/8 |19 |1/4 |9 033 173 SB3
SB1 |13 |7 19 |8 16 |16 [1/8 |18 |13 |9 0.55 172 SB4
SB1 |1 5 /6 |8 12 |2 s |16 |1 9 1.07 1 SBS
SB2 | U7 |17 |17 |17 |16 |6 17 U7 |14 |19 0.22 s SB3

SB2 176 |1 0.31 13 SB4

SB2
SB3 |7 5 8

0.58 172
1.64

SBS
SB4

SB3 |7 5 8 8 6 5 6 5 3 9 5.94 SBS

IS

SB4 |7 6 1 8 6 b} 3.60 SBS

Tablo 7, yash bireylerin e-saglik hizmetlerini kullani-
minda karsilastiklari saghk ve beceri kaynakli bes alt
engeli — SB1: Fiziksel Saglik, SB2: Psikolojik Uygunluk
Eksikligi, SB3: Bilissel Yetenek Eksikligi, SB4: Oz Yeterlilik
Eksikligi ve SB5: Kaygi Bozuklugu (Anksiyete) — 10 uz-
man gorusine dayal olarak AHP yontemiyle ikili kar-
silastirmalar yoluyla degerlendirmektedir. Her uzman
bu bes alt engeli birbirine gore kiyaslamis, oranlara
gore geometrik ortalamalar hesaplanmis uzmanlarin
ortak goriisii belirlenmistir. ikili karsilastirmalar ince-
lendiginde SB1; SB2 ve SB5 ile esit derecede 6nemli
olarak, SB3 ve SB4'e gore daha 6nemli olarak bulun-
mustur. SB2 ise SB1 disindaki tiim engellere gore daha
az 6nemli bulunmustur. SB3 engeli hem SB4 hem de
SB5 engellerine gore daha fazla 6nemli olarak bulun-
mustur. SB4 ise SB5 karsisinda daha az énemli olarak
degerlendirilmistir.

Tablonun genel sonuclarina gore en yiiksek oncelik
SB3'e verilmis, bu engel uzmanlar tarafindan en sik 6n
plana cikarilan saglik ve beceri kaynakl sorun olarak
belirlenmistir. Bu da yash bireylerin e-saglik hizmet-
lerini kullaniminda en blyilk engelin bilissel yetenek
eksikligi oldugunu gostermektedir. Hafiza, dikkat, 6g-
renme ve problem ¢6zme gibi bilissel becerilerde yasa
bagli gerilemelerin yasanmasi, dijital saglik sistemleri-
nin karmasik yapisiyla birlestiginde, yasli bireylerin bu
teknolojilere uyum saglama stireclerini zorlastirmakta-
dir. Bu nedenle, bilissel acidan erisilebilir ve kullanici
dostu tasarimlar gelistirilmesi, yash bireylerin e-saglik
hizmetlerini benimsemesini ve etkin sekilde kullanma-
sini destekleyecek 6nemli bir adimdir.

44

Tablo 8. Ana ve Alt Engellere Ait Yerel Agirliklar, Glo-
bal Agirliklar ve Global Siralama

Tablo 8'deki sonuclar, yasl bireylerin e-saglik hizmetle-
rini kullanmalarini engelleyen faktorleri analiz ederek,
bu engellerin &nem derecelerini ve siralamalarini ortaya
koymaktadir. U¢ ana faktér olarak Davranigsal Engeller
(D), Sosyo-Cevresel Engeller (SC) ve Saglik ve Beceri Kay-
nakli Engeller (SB) degerlendirilmistir. Bunlar arasinda
en yuksek agirhga (0,5888) sahip olan ana engel Saglik
ve Beceri Kaynakli Engeller (SB) olarak bulunmustur.
Yasl bireylerin e-saglik hizmetlerini kullanimi éniindeki
alt faktorler global olarak siralandiginda, en biiyiik en-
gelin Bilissel Yetenek Eksikligi (SB3 - Global Siralama: 1)
oldugu gorilmektedir. Bilissel yeteneklerin zayiflamasi,
yash bireylerin bilgiyi anlama, isleme ve hatirlama gibi
becerilerini etkileyerek e-Saglik hizmetlerini kullanmala-
rini zorlastirmaktadir. Bu engelin ardindan, Oz Yeterlilik
Eksikligi (SB4 - Global Siralama: 2) ikinci en 6nemli fak-
tor olarak one ¢ikmaktadir. Yash bireylerin teknolojiye
olan giiven eksikligi ve kendilerini yetersiz hissetmeleri,
e-saglk sistemlerini benimsemekte zorlanmalarina ne-
den olmaktadir. Uclincii sirada Algilanan Kullanim Ko-
layligi Eksikligi (D3 - Global Siralama: 3) yer almakta olup,
yasli bireylerin e-saglik hizmetlerini karmasik ve zorlayi-
a bulmalari, kullanim motivasyonlarini diistirmektedir.
Dordinci sirada bulunan Teknoloji Kullanimina Yonelik
Olumsuz Tutum (D1 - Global Siralama: 4), yash bireylerin
glivenlik endiseleri, nesil farki ve teknolojik bagimlilik
konusundaki cekinceleri nedeniyle e-saglik hizmetle-
rine mesafeli yaklasmalarini géstermektedir. Besinci si-
radaki Fiziksel Saglik (SB1 - Global Siralama: 5) faktord,
gorme, isitme ve motor becerilerde yasanan gerileme-
lerin e-saglik hizmetlerine erisimi sinirlandirdigina isaret
etmektedir. Altinci sirada Kaygi Bozuklugu (Anksiyete)
(SB5 - Global Siralama: 6) yer almakta olup, yasl birey-
lerin yeni teknolojilere yonelik stres ve tereddiit yasa-
malari, e-saglik hizmetlerinden uzak durmalarina neden
olmaktadir. Yedinci sirada Sosyal Destek Eksikligi (SC3 -
Global Siralama: 7) bulunmakta, aile ve arkadas cevresin-
den yeterli destegi alamayan yasli bireylerin dijital saghk
sistemlerine ilgisiz kalmalarina yol agmaktadir. Sekizinci
siradaki Psikolojik Uygunluk Eksikligi (SB2 - Global Sirala-
ma: 8), yash bireylerin teknolojiye yonelik isteksizlik veya
yetersizlik hissi yasamalarini ve bu durumun e-saghk
hizmetlerine olan ilgilerini azaltmasini géstermektedir.
Dokuzuncu sirada Algilanan Fayda Eksikligi (D2 - Global
Siralama: 9) yer almakta olup, yash bireylerin e-saglik
hizmetlerinin kendilerine herhangi bir avantaj saglama-
digina inanmalari, bu sistemleri kullanma egilimlerini
distrmektedir.



Onuncu siradaki Negatif Oznel Norm (SC2 - Global
Siralama: 10), aile ve akran baskisinin yash bireylerin
e-Saglik hizmetlerine y6nelik olumsuz tutum gelistir-
melerine neden olabilecedini gostermektedir. On bi-
rinci sirada bulunan Yetersiz Kolaylastirici Kosullar (SC1
- Global Siralama: 11), yash bireyler icin dijital beceri
egitimleri ve teknik destek eksikliginin e-Saglik kulla-
nimini sinirlayan bir faktor oldugunu ortaya koymak-
tadir. On ikinci siradaki Yasam Doyumu ve Hayata Karsi
Olumsuz Tutum (D4 - Global Siralama: 12), ekonomik
sikintilar, depresyon ve saglik sorunlari nedeniyle yasli
bireylerin teknolojiye ilgisinin azalmasina neden ol-
maktadir. Son sirada yer alan Yetersiz Fon/Maliyet Tole-
ransi (SC4 - Global Siralama: 13), e-Saglik hizmetlerinin
maliyetinin yasli bireyler icin erisilebilir olmamasinin,
bu hizmetlerin benimsenmesini zorlastirdigini goster-
mektedir.

Alternatiflerin Uzlasma Coziimlerine Gore Siralanma-
si yontemi olan MARCOS yo6ntemi ile bu engellere
yonelik sunulan strateji 6nerileri analiz edilmistir. Her
bir strateji 6nerisi ana engellere ait alt engellere gore
sunulmustur. Tablo 9'da engelleri asmaya yonelik 6ne-
rilen stratejilerin MARCOS y6ntemine goére 10 uzman
hekim tarafindan 6nceliklendirilmesi sunulmustur.

Tablo 9. Engelleri Asmaya Yonelik Onerilen Stratejilerin
MARCOS Yéntemine Gére Onceliklendirilmesi

Tablo 9'da da gorildigu Gzere MARCOS yontemine
goOre 10 uzman hekimin gorusleri alinarak yapilan 6n-
celiklendirme sonucunda, yasli bireylerin e-Saghk hiz-
metlerinden daha etkin yararlanmasini saglamak ama-
ciyla Onerilen stratejiler siralanmistir. Strateji 5 (ST5),
en ylksek 6ncelige sahip olup (0,7830), birinci sirada
yer almaktadir. Bu strateji, yash bireyler icin gelistirilen
e-Saghk uygulamalarinin yalnizlik hissini azaltmaya
yonelik olarak mizik, sohbet odalari ve sanal toplu-
luklar gibi sosyal etkilesim imkanlari ile desteklenme-
sini dnermektedir. Bu sonucun, yasl bireylerin e-saglik
kullaniminda sosyal destek ve etkilesim ihtiyacinin ne
kadar 6nemli oldugunu gosterdigi sdylenebilir. Dijital
saglik hizmetlerinin sadece tibbi takip amaciyla degil,
ayni zamanda yash bireylerin psikososyal ihtiyaclarini
karsilamak icin de kullanilmasi gerektigi vurgulanabi-
lir. ikinci sirada yer alan Strateji 2 (ST2) (0,6558), akilli
bileklikler ile e-saglik uygulamalarinin MHRS ve E-Na-
biz sistemleriyle entegrasyonunu tesvik ederek yash
bireylerin saglik verilerinin anlik olarak takip edilmesini
saglamayi amaclamaktadir. Bu strateji, saglik durumla-
rinin otomatik izlenmesini saglayarak yasli bireylerin
saglk takibini kolaylastirmakta ve bu hizmetleri daha
erisilebilir hale getirmektedir. Ucilincii sirada bulunan
Strateji 1 (ST1) (0,5922), aile hekimlikleri aracihgiyla
yash bireylere ve bakim verenlerine MHRS ve E-Nabiz
kullanimi konusunda rehberlik hizmeti sunulmasini
onermektedir. Bu strateji, yash bireylerin dijital saglik
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hizmetlerini daha bilin¢li kullanmalarina yardimci olma-
yI hedefleyerek, rehberlik ve egitim destegdinin 6nemini
ortaya koymaktadir. Dérdiincu sirada bulunan Strateji 3
(ST3) (0,5893), sesli yanit ve komut sistemleri ile e-Saglik
uygulamalarini daha kullanici dostu hale getirmeyi ve
telefon rehberi ile entegrasyon saglayarak saglik pro-
fesyonelleriyle sesli/goriintiilu iletisimi kolaylastirmayi
onermektedir. Kullanim kolayligi saglamayr amaclayan
bu strateji, yash bireylerin teknolojiye olan adaptas-
yonlarini artirmayi hedeflemektedir. Son sirada yer alan
Strateji 4 (ST4) (0,4500) ise, e-Saglik uygulamalarina me-
ditasyon gibi stres yonetimine destek olacak etkinlikler
eklenmesini 6nermektedir. Bu stratejinin en diistik 6nce-
lige sahip olmasi, yasl bireylerin e-Saglik sistemlerinden
beklentilerinde dncelikli olarak sosyal etkilesim ve saglik
verilerinin takibinin daha kritik oldugunu gostermekte-
dir.

4. Sonug

Bu arastirma, yash bireylerin e-saglk hizmetlerini kulla-
niminda karsilastiklari baslica engelleri ve bu engelle-
re yonelik ¢ozim stratejilerini belirlemek amaciyla ¢ok
kriterli karar verme yontemlerinden Analitik Hiyerarsi
Prosesi (AHP) ve MARCOS (Measurement of Alternatives
and Ranking according to Compromise Solution) kulla-
nilarak yiratilmustir. Elde edilen bulgular, yasl birey-
lerin dijital saglik hizmetlerine erisiminde hem bireysel
hem de sistemsel faktorlerin etkili oldugunu gostermek-
tedir. AHP analizine gore en yliksek oncelikli Gg engel si-
rasiyla bilissel yetenek eksikligi, 6z yeterlilik eksikligi ve
algilanan kullanim kolayhgi eksikligi olmustur.

Birinci sirada yer alan bilissel yetenek eksikligi, yasla
birlikte hafiza, dikkat, 6grenme ve problem ¢6zme gibi
zihinsel becerilerde goérulen gerilemelerin dijital saghk
sistemlerinin karmasikligi ile birlestiginde yash bireyle-
rin bu sistemlere uyum saglamasini zorlastirdigini gos-
termektedir. Czaja vd. (2020), yasl bireylerin bilgi isleme
hizlarinda yasa bagh azalmalarin bulundugunu, bu du-
rumun yeni teknolojilere adaptasyonu guglestirdigini
belirtmistir. Leist (2013) de dijital platformlarin 6grenil-
mesinde yash bireylerin bilissel kapasite sinirhliklarinin
temel bir engel olusturdugunu ifade etmistir. Charness
ve Boot (2016), dijital sistemlerin cok adimli bilissel islem
gerektirmesinin yash bireyler icin teknik dedil, biligsel bir
bariyer oldugunu vurgulamaktadir.

ikinci éncelikli engel olan 6z yeterlilik eksikligi, bireyin
teknoloji kullanimi konusundaki 6zguven eksikligi ile
iliskilidir. Bandura (1977)'nin 6z yeterlilik teorisine gore,
bir bireyin basarili olabilecegine dair inanci, davranisa
gecip gecmeyecegini belirleyen temel etkendir. Mitzner
vd. (2010), yash bireylerin cogunun teknolojiyi denemek-
ten kagindigini ¢tinkl basarisiz olacaklarina inandiklarini
gostermistir. Benzer sekilde, Berkowsky vd. (2013), daha
onceki olumsuz deneyimlerin bireylerin dijital araglar-
dan uzaklasmasina neden oldugunu belirtmistir.
Uctincii sirada yer alan algilanan kullanim kolayhgi eksik-
ligi, dijital sistemlerin yash bireylerin algisinda karmasik,
anlasilmaz ve kullanicr dostu olmaktan uzak oldugunu
goOstermektedir. Or ve Karsh (2009), dijital saglk tekno-
lojilerinin tasariminda yash kullanicilarin bilissel, gorsel
ve isitsel 6zelliklerinin gogunlukla g6z ardi edildigini; bu
durumun kullanim istegini diistirdigini ifade etmistir.



Mollenkopf vd. (2005) de yasl bireyler icin tasarlan-
mamis sistemlerin kullanici deneyimini olumsuz et-
kiledigini ve bu durumun dislanma hissini artirdigini
savunmustur.

Bu engellere karsi gelistirilen stratejiler MARCOS yon-
temi ile dnceliklendirilmis; en etkili ¢c6ziim olarak sos-
yal etkilesim temelli stratejiler belirlenmistir (ST5).
Bu stratejiler, sohbet odalari, sanal topluluklar, miizik
icerikleri ve etkilesimli dijital uygulamalar aracihgiyla
yasl bireylerin yalnizlik duygusunu azaltmay ve diji-
tal sistemlerle duygusal bir bag gelistirmelerini sag-
lamayi amaglamaktadir. Berkowsky vd. (2017), sosyal
etkilesim iceren dijital uygulamalarin yash bireylerin
sistemlere olan tutumlarini 6nemli dlclde iyilestirdi-
gini belirtmistir. ikinci sirada yer alan akilli bileklikler
ve otomatik saglik verisi takibi (ST2) gibi pasif kullanim
gerektiren ¢cozlimler, bilissel yiiki azaltmalari nedeniy-
le yash bireyler tarafindan daha kolay benimsenmek-
tedir (Heart ve Kalderon, 2013).

Bu bulgular, yalnizca Tirkiye 6zelinde degil, farkh Gl-
kelerde yapilan calismalarla da karsilastirildiginda an-
laml benzerlikler ve ayrismalar sunmaktadir. Mumtaz
(2022) tarafindan Pakistan'da yurittlen benzer bir AHP
calismasinda da saglik ve beceri kaynakli engeller (SB)
one cikmistir. Ancak Pakistan'da en yiiksek oncelikli alt
engel “kaygi bozuklugu (SB5)" olarak belirlenmis, bilis-
sel yetenek eksikligi daha diistik dncelik kazanmistir.
Bu durum, ulkeler arasinda dijital okuryazarlik, sosyal
destek yapilari ve psikolojik giiven diizeylerinin farkli-
ik gosterdigini dlstindiirmektedir.

Elde edilen bulgular ayrica dijital esitsizlik literatiirty-
le glclii bicimde ortiismektedir. Van Dijk ve Hacker
(2003) tarafindan ortaya konulan “motivasyonel eri-
sim” kavrami, dijital ucurumun yalnizca teknik altyapi
yoksunluguyla degil; bireylerin psikososyal faktorler
nedeniyle dijital sistemleri kullanmaktan kaginmalariy-
la da ilgili oldugunu savunmaktadir. Bu baglamda, 6z
yeterlilik eksikligi, bilissel yetersizlik ve kaygi bozuklu-
gu gibi etkenler, bireyin dijital ortamlarda “gériinmez
dislanma” yasamasina neden olmaktadir. Dobransky
ve Hargittai (2006), fiziksel erisim dizeyi yiiksek olsa
bile, motivasyonel dlizeyde eksiklik yasayan bireylerin
dijital dlinyada etkili olamadigini ortaya koymustur. Bu
baglamda, calismamizda en oncelikli engellerin bu tir
bireysel ve psikososyal faktorlerden olusmasi, dijital
dislanmanin gériinmeyen ylizind yansitmaktadir.

Ek olarak, bu calismanin sonuclar Xie (2011), Tavares
ve Oliveira (2016), Peek vd. (2014) gibi farkl cografya-
larda yapilmis calismalarla da ortlismektedir. Bu calis-
malarda da yash bireylerin dijital saglik sistemlerine
katiliminda rehberlik, sosyal etki, dijital saghk okurya-
zarhgi, teknolojik tasarim ve bireysel motivasyon gibi
faktorlerin belirleyici oldugu belirtilmistir.

Sonug olarak, yash bireylerin dijital saglik sistemle-
rinden esit, etkili ve slirdirilebilir bicimde yararlana-
bilmeleri icin cok boyutlu stratejiler gelistirilmelidir.
Sadece donanim ve baglanti altyapisi degil; ayni za-
manda psikolojik destek, teknoloji egitimi, kullanici
dostu tasarim, sosyal etkilesim firsatlari ve rehberlik
mekanizmalari da dijital saglik politikalarinin ayriimaz
bir parcasi olmaldir. Turkiye 6zelinde bu bulgular, yasl
bireylere yonelik dijital saglk sistemlerinin sadece bir
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“teknoloji yatinmi” olarak dedgil; ayni zamanda bir “top-
lumsal kapsayicilik politikasi” olarak ele alinmasi gerekti-
gini gostermektedir.

Bu baglamda calisma, literatiire hem teorik katki (moti-
vasyonel erisim, dijital dislanma, yasli dostu dijital tasa-
rim) hem de uygulamal politika dnerisi (strateji oncelik-
lendirme, Ulke karsilastirmasi, cok kriterli karar destegi)
sunmaktadir. Bulgularin hem akademik cevrelere hem
de saglik politikasi Ureticilerine yon gosterici olacagi du-
sinllmektedir.

Yazarlarin Notu

Bu calisma Gozde KOCA danismanliginda Cennet BULUT
tarafindan hazirlanan “Yaslilarda e-saglik kullaniminin
oniindeki engellerin 6nceliklendirilmesi: Analitik hiye-
rarsi prosesi uygulamasi” bashkli donem projesinden
tiretilmistir.
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