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AYl N  KONUGU  
· Tü rkiye Seyahat Acentalar ı Bi rl i ğ i  Başkan ı Başaran U LUSOY : 

E KONOM i K  VE S iV  ASAL "TU RiZM D E  

iSTi KRAR Ö N E M Li D i R " 

Nazmj KOZAK 

Turizm olgusunun en önemli özelliği ulaştırmadır. Ulaştırmasız turizmin varlığından söz 
edilemez . Bu özelliği ile turizmde seyahat acentelerinin önemi büyüktür. İnsanların, başta tu
rizm olmak üzere çok çeşitli ulaşım gereksinmelerine hizmet eden seyahat acentelerinin 
sayısı büyük boyutlardadır. Ülkemizde doğrudan turizme hizmet veren seyahat acenteleri, 
1 6 1 8  Sayılı Seyahat Acentaleri Kanunu uyarınca sınıflandırılmıştır. Türkiye'de seyahat acente
leri bu kanun uyarınca ilgili nitelikleri taşımak zorundadır. 

1 6 1 8  sayılı kanun ile A,B ve C olmak üzere sınflandırılan seyahat acenteleri, yine aynı yasa 
uyarınca kurulan Türkiye Seyahat Acentaları Birliği'ne (TÜRSAB) üye olmak zorundadırlar.  
TÜRSAB ' ın, kurulduğu 1 9 72 yılından bu yana Türkiye turizminin gelişmesine büyü k  
katkıları o lmuştur.  Özellikle s o n  yıllarda TÜRSAB ' ın Türk turizm polit ikalarının 
oluşturulmasındaki katkısı daha da artmıştır. 

ANATOLlA Dergisi'nin bu sayıdaki konuğu olan TÜRSAB'ın yeni başkanı Başaran ULU
SOY, tizun yıllardır turizm alanında ve TÜRSAB bünyesinde çalışmalarda bulunmuş bir tu
rizmci olarak, kendisine yönelttiğimiz soruları yanıtladı. 



A N ATO L l A  : Saytn Ulusoy, 
kendinizi k1saca tamtir m1sm1z? 

U L U SOY : 1 949 Trabzo n/Of 
doğ u m l uyum.  Orta öğre n i m i m i  Trab
zon L ises i 'de  tamam lad ı ktan so nra 
Ikt isad i  ve Ticari I l i m ler  Akademis in i  
b it i rd i m .  Tur izm e 1 97 4 y ı l ı nda  kuru l 
d u ğ u  m s e ya h at ace n t e s i  i l e  
başlad ı m .  Daha so n ra 1 927'den ber i  
Tü rkiye'de faal iyet gösteren TÜRHOL 
Seyah at Acentes i n i  sat ı n  ald ı m .  Şu 
anda TÜ RHOL Seyahat Acentes i 'n in  
yan ı s ı ra, serv is  h i z m et i  veren b i r  
başka ş i rket i m  daha var .  Seyahat 
ace ntec i l i ğ i  m es l eğ i n  yaparke n ,  
1 983'ten 1 985 y ı l ı n a  kad ar TÜ RSAB 
Yöneti m Kuru l u 'nda sayman üye ola
rak g ö rev yapt ı m .  1 9 90  y ı l ı nd a  
" IATA'c ı Seyahat Acente ler i  Derneği"  
( I SAD) ' ı n  kurucu üyeler i  aras ında yer 
a ld ı m .  1 99 1  y ı l ı n ı n  Kas ı m  ay ı nd a  
Kuşadas ı ' ndaki Olağan Gen e l  Ku ru
l u ' n d a  TÜ R SA B  Yö n et i m  K u r u l u  
Başkan l ı ğ ı 'na  seçi ld i m .  

ANA TOLIA : TÜRSA B'm Türk 
turizm politikalafinm oluşturulmasm 
daki rolü nedir? 

U L U SOY : TÜ RSAB , kuru lduğu 
1 972 y ı l ı ndan bu  yana seyahat acen
tal i ğ i  mesleğ i n i  e n  iy i biçimde  temsi l  
e t m e k l e  k a l m a m ı ş ,  s e kt ö r ü n 
bütü n ü n ü n  te ms i lc is i  o l m uştu r .  Şunu  
rah at l ı k la  söyl eye b i l i r i z ,  ü l ke m izde 
öze l  yasa i le ku ru l m uş tek  t u r izm 
mes lek kuru l uşu  o l arak, yüklend iğ i  
görev v e  soru m l u luk lar ı n b i l i nc i  i l e  
TÜRSAB h e r  dönemde sektörü n e n  
etkin kuru luşu o lmuştur.  N iteki m ,  son 
y ı l l arda TÜ R SAB ' ı n  ge l işt i rd iğ i  pol it i 
kal ar ı  kavray ı p  b e n i m seye n kam u  
yönetic i ler i ,  yal n ı z  sektö re değ i l  ü lke 
ekonom is ine  d e  katk ıda  b u l u nab i l 
mişke n ,  TÜ RSAB i l e  d iyalog kurma
dan pol it ika ü retm eye, he le  hele uy
g u lamaya ka l k ı ş ı ld ığ ı nd a  u ğ ran ı lan 
son uç lar ı  h ep b i r l i kt e  görd ü k. 1 987 
y ı l ı nd a  yaşanan - ç ifte reze rvasyon 
o lay ı  ya d a  Körfez Kr iz i s ı ras ı n d a  
tan ı t ı m  i ç i n  s e ç i l e n  m ed y a l a r ı n 
yan l ı ş l ı ğ ı  son ucunda u ğ ran ı lan  hez i
met ,  b u n lara t ip ik örnekt i r .  

A N AT O L l A  : Bir meslek kuru
luşu olarak TÜRSA B'm görevleri ne
lerdir? 

U L U SOY : TÜ RSAB, b i r  mes lek 
kuru l u ş  o larak,  e l b ette ö n c e l i k l e  
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TÜRSAB, bir meslek 
kuruluşu olarak elbette 

öncelikle üyelerinin hak ve 
çıkarlarını savunacaktır. 

Birlik olarak bugüne kadar 
her konuda yalnız kendimizi 

de� sektörün bütününün 
çıkarlarını savunmamız 

nedeniyle, fiilen sektörün 
bütünün temsilcisi 

dunımundayız. 

üye le r i n i n  h ak ve ç ıkarlar ı n  savuna
cakt ı r . A n cak b i z ,  b i r l i k  o l arak 
bugüne kadar her konuda yal n ı z  ken
d i m iz i  d eğ i l  sektörü n bütü n ü n ü n  
ç ıkarlar ı n ı  savu nmamız  nedeni  i le  f i i 
l e n  sektör ü n  b ütü n ü n ü n  tems i lc is i  
d u r u m u n d ay ı z .  Bu yap ı s ı  i l e  
TÜ RSAB, sektörün sorun lar ı n ı n  sap
tan mas ı  ve çözüm .öneri l e r i n i n  be l i r
l enmesinde her  zaman etki n b i r  ro l 
oyn am ışt ı r. Eğer b iz im saptad ı ğ ı m ız 
s o r u n l a r  i l g i l i  m a k a m l a r c a  
paylaş ı lmam ış  v e  çöz ü m  öner i ler ine 
k u l a k  v e r i l m e m i ş  ise b u n u n  
yan l ış l ı ğ ı n ı ,  h ükümet ve hatta yer yer 
devlet po l it ikas ı nda aramak gereki r. 

Unutu lmamal ıd ı r  ki TÜ RSAB dev
let i n  kend is i  d eğ i l ,  yüz lerce m eslek 
ku ru l uşu ndan ya l n ız b i r i s id i r .  Ama 
etki n ve sayg ı n  b i r is id i r .  TÜ RSAB' ı n  
bu  kon u m u ndan yarar lanmak isteyip 
i s t e m e m e k  b i r az da ka m u  
yönet i m i n i n  so ru m l u l uğ ud u r . B u 
g ü nden 1 5  y ı l ,  1 O y ı l  ge riye dönü lüp  
bakı ld ığ ı nda, b i r  kurumun  o g ü n lerde 
söyled iklerin in  tümünün ş imd i  aynen 
gerçekleşt iğ i  görü l üyorsa, ayn ı  kuru
mun bug ü n  di le g et i rd iğ i  soru n lar ı n  
yar ı n  da yaşan mas ı  istenm iyorsa, b u  
sese ku lak veri lme l i .  

ANATOLlA : Saym U/usoy, tu
rizm sektörü hakkmdaki görüşleriniz 
nelerdir. Sizce Türkiye'de turizm ye
terli büyüklüğe ulaşti m1 ? 

U L U  S O V : B i zce , t u r i z m  
sektörü b i r  bütün olarak ü lke ekono
m is inde önemli  b i r  rol oynuyor. Bugün 
yan sektör le rle  b i r l ikte 2 .5 m i lyon 
k iş iye ist i hdam o lanağ ı  sağ laya n ,  
ö d e m e l e r  d e nges ine  her  y ı l  artan 
oranda katkıda bu lu nan öze l l ik ler iyle 
tur iz m ,  öncel ik l i  sektör o lmal ı d ı r. Tu -

r iz m i n  önce l i k l i  sektör  o l m as ı  ise 
ancak b i r  d ev let po l it ikas ı o larak be
n imse n m esi  i l e  mü mkündür .  Yan i tu
r izm iç in uzu n süre l i  po l it ikalar sap
ta n m a l ı  ve b u n l a r  i kt id ar l a r ı n  
değ işmesinden etki l enmeyecek n ite
l ikte o lmal ıd ı r . Bugün toplam ih racat ı n  
yüzde 30'u n u  o luştu ra n  tu rizm g e l i r
le r in in  y ı l l ık toplam ı n ı n 1  O m i lyar dola
ra ç ı kar ı l m as ı  h iç  zor d eğ i l .  Tü rkiye 
bug ün sah ip  o lduğu yatak ve taş ı ma 
kapasitesi i l e  y ı ld a  1 O m i lyon tu r ist i  
ağ ı r layab i lecek d u ru m d ad ı r. Oysa şu  
a n d a  b iz  b u  kapas it e n i n  ancak 
yar ıs ı n ı  ku l lanab i l iyoruz .  Y ı l lar önce 
s aptad ı ğ ı m ı z  y atak  kapasite s i n i n  
artt ı r ı l mas ı  sorun u  g ider i l i rken pazar
laman ı n  da d ikkate al ı n m as ı n ı  iste
m işt ik .  Eğer  ko nak lam a kes i m i n e  
sağ lanan olanaklar e ş  zaman l ı  o larak 
pazarlam aya, yan i  seyahat acente le
r ; ne  d e  sağ lansayd ı ,  bugün tu r izm 
ge l i r im iz  5 m i lyar dolar ı  g eçm iş o l u r
d u .  Oysa Türk iye ,  bu say ıda  ko ltuk 
ve yatak kapasitesi i le yı lda ancak 3 
m i lyar dolar b i r  tur izm ge l i r i  e lde ade
b i lmekted i r .  

A N A T O L l A  : Saym Ulusoy 
Türkiye turizminin aşmak zorunda 
olduğu en önemli sorun sizce nedir? 

U L U SOY : Tü rk t u r izm i n i n  ş u  
anda en  c id d i  soru n u  tan ıt ı m  v e  pa
zar lamad ı r. Yarat ı lan koltuk ve yatak 
kapasitesi , gerekl i  tan ıt ı m  ile duyuru l 
m az ve u l u s l araras ı pazar la rda 
sat ı lamazsa b u ndan u m u lan  yarar 
e l d e  ed i l e m e d i ğ i  g i b i ,  s e ktör  d e  
darbağaza g i rer .  B u g ü n  yaşanan d u 
r u m u n  d a  t e m e l  n e d e n i  b u d u r .  
TÜ RSAB y ı l lard ı r  yatak kapasitesi i l e  
b i rl ikte pazarlaman ı n  da  ge l işt ir i l m es i  
g e rekt iğ i n i  söy lüyor .  Y ı l la rd a n  ber i  
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yat ı r ım lara her  tü rl ü  d estek ve teşvik 
sağ lan ı rken ,  pazarlamaya h içbir des
tek veri l m e d i .  Bu yüzden yarat ı lan  
yatak kapas it e s i  d o l d u r u l a m ıyor .  
Son uç o larak seyah at ace nte ler i  i le  
b i r l ikte konaklama ve u laş ı m  kes i m i  
d e  b u g ü n k ü  d a rbağ aza g i r iyor .  
Bunun çöz ü m ü ,  seyahat acenta lar i 
n in  yu rtd ış ı  pazar lama faal iyetleri n i n  
desteklen m es id i r. 

ANATOLlA : TÜRSA B olarak 
tamtim konusundaki görüşleriniz ne
lerdir? 

ULUSOY : Tan ı� m ,  asl ı nda  dev
let in  soru n u  o l m as ı n a  rağ m e n ,  b u  
kon u  seyahat ace nte l e ri ve tu rizm 
sektörünce d i l e  g et i r i l en  b i r  sorun 
olarak gündeme ge l iyor. Bunun  nede
n i ,  t u riz m d e  s at ı lan  ü rü n ü n  b izzat 
ü lken in  kendis i  o lmasıd ı r. Yan i ,  b iz im 
e l i m i z d e k i  u r u n  T ü r k i y e ' d i r .  
Do lay ı s ıy la  b u  ü r ü n ,  yan i Türk iye 
u l u s l araras ı pazard a  ne kad a r  
tan ı n ıyor, i y i  öze l l i kler i  i le b i l i n iyorsa, 
biz de o kada r  iş  yapab i l i ri z .  B u  
yüzden ,  ü lkemiz in  sosyal , s iyasal v e  
ekonomik  yap ı s ı n ı n  u l us lararas ı pa
z a r d a  n e  k ad a r  t a n ı n ı y o r ,  i y i  
öze l l i k le r i  i l e  b i l i n iyorsa b iz  d e  o 
kada r  i ş  yapab i l i r i z .  B u  yüzd e n , 
ü lke m iz i n  sosyal ,  s iyasal ve ekono
mik yap ı s ı n ı n  u lus lararas ı a landa iyi 
tan ıt ı l mas ı b iz im için çok ö n e m l id i r . 
G e rçekt e ,  b u  s ayd ı k l a r ı m ı z d a n  
baz ı l ar ı  iy i  n i te l i kted i r .  Ancak bun lar 
b i l i n m iyar v e  tan ı t ı l m ıyor.  Örneğ i n  
Tü rkiye b i rçok uygar l ı ğ ı n  b e ş i ğ i  
old uğu g ib i ,  b i rçok d i n i n  de  m e rkezi 
ve kaynağ ıd ı r . Ayn ı  b iç imde sah ip  
o lduğ u m uz zeng i n  tarihse l  ve doğal 
var l ı klar  çok az bir başka ü l kede 
vard ı r .  Am a b u n lar ı  tan ıtam ıyoruz.  

I nsan haklar ı ,  demokras i ve etn ik so
run lardan kaynaklanan sorun lar ise,  
ne  yaz ı k  ki her  vas i le  i le karş ı m ıza 
ç ıkan ve ü lke m iz içi n o lu msuz imaj
lar ın  o luşmas ına  neden olabi lecek n i 
te l ikted i r. Ge rek bu o l u msuz imaj ı n  
değ işt i r i l m es i  g erekse varo lan  iyi 
imaj ı n  anlat ı lmas ı  konusunda devlete 
cidd i görev ler  d üşüyor. Bu konuda 
tek  tek  yurttaş lardan ,  bütü n ku rum 
v e  ku r u l u ş l a ra kad ar  h e rkese  
görevle r  d üş m ekle beraber,  soru n 
doğrudan devlet in  sorunudur. 

A N AT O L l A  : Saym Ulusoy, 
yeni hükümetten turizm alanmda ne 
gibi düzenlemeler istiyorsunuz? 

ULUSOY : B iz im isted iğ i m iz pa
zar laman ı n  d estekl e n m es id i r .  B u  
istek ya l n ız seyahat acenta la r i n i n  
isteğ i değ i l ,  sektörün bütününün  so
ru n u  ve isteğ i d i r. Ç ü nkü sektö rü n 
bütün o larak çektiğ i s ık ınt ı lar ve iç ine 
g i rd iğ i  darbağaz ı n  teme l  neden i ,  pa-

zarlamad a  karş ı karş ıya ka l ı n an so
ru n lard ı r . Öze l l ik l e  son i k i  y ı ld ı r  
yaşanan o laylar ı n  da  etkis iy le ,  ş u  
anda u l u s lararas ı tur izm pazar ı n a  
kı ran k ı rana b i r  rekabet cerayan et
m ekted i r .  Bu rekabette Türkiye ' n i n  
de  varo lab i l m esi  i ç i n  pazarlam an ı n  
g üçlend ir i leb i l mesi şartt ı r . B iz im iste
d iğ i m iz "avanta" ya da  " h ibe"  d e  
d eğ i ld i r .  B iz ,  uygu lanan ekonom ik 
po l it ikalar so nucu uğrat ı ld ığ ı m ız Öz
kay n ak kayb ı n ı n  t e l af i s i n i  sağ 
layacak bir  f inansman desteği istiyo
ruz . Bunun  iç in d iğer  sektör lere ta
n ınan olanaklar seyahat acentalar ine 
de sağ lanmal ıd ı r. Seyahat acentalar i 
n in  isted iğ i  şey,  ger i  ödenmek üzere 
hükü met i n  sağ layacağ ı düşük faiz l i  
b i r  kred id i r .  Bu  kred i eğ er  seyah at 

Seyahat acentelerlnin 
yurtdışı pazarlama 
faaliyetlerinin desteklenmesi, 
turizm sektörünün içinde 
bulundtıP darbo�azdan 
çıkabilm�sinde kavranacak 
ilk balkadır. 
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acenta la r i ne  sağ lan ı rsa b i z l e r  ye n i  
pazarlara g id ip bu ralardan tu rist geti
recek, bu yo l l a  ü lkem ize döviz ka
zan d ı racağ ız .  Seyahat acente ler ine  
sağ lanacak b i r  b i r i m l i k  kred i ü lke 
ekono m is ine  e n  az dörde kat lanarak 
ger i  kazan d ı r ı l acakt ı r .  Ç ü nkü seya
hat acenta lari n in get i rd iğ i  döviz hem , 
çarpan ı y ü ksek,  h e m  d e  n et b i r  
dövizdir .  Bug ü n  herhangi  b i r  i h racatç ı 
ü lkeye g et i rd i ğ i  1 00 b i r i m l ik döv iz 
karş ı l ı ğ ı n d a  m ut l aka ü l ke n i n  b i r  
d eğeri n i  satm akta, b i r  şeyler i  eks i lt
m ekted i r .  Oysa seyah at acenta lar i 
n i n  e l iy le kazan d ı rı l an döviz ,  ü lke n in  
h içb i r  varl ı ğ ı n ı  eks i lt i lmeden e lde ed i l 
d iğ i  g ib i  üste l ik, h ed iye l ik  eşyad an 
g ıdaya, tekst i l e  kadar b i rçok sektö re 
d e  h e r e ket g et i r m e kted i r . B u  
öze l l ik ler i  i l e  seyahat ace nta la ri n i n  
ü l keye daha çok döviz g et i reb i l m ele
r ine d estek sağlan mas ı ,  yaln ız  b iz im 
i ht iyacı m ız d eğ i l ;  ü lke eko nom is in i n  
de  yarar ınad ı r .  

Seyahat acenta lari n i n  yurtd ı ş ı  pa
zarlama faal iyet leri n i n  d esteklenmes i  
ayr ıca, tu r izm sektörü n ü n  içinde bu 
lunduğu darboğazdan ç ıkab i lmes inde 
d e  kavranacak i lk ha lkad ı r . Ç ü n kü 
bug ü n ,  g e rek yat ı r ı mc ı  g e rekse ha
vayol u  u laşt ı rm ac ı lar ı n ı n  iç ine g ird ik
leri darbağaz ı n  teme l  neden i ,  istenen 
d o l u l u k  o ra n  ında ça l ı ş m a-ma la- r ı o 
dand ı r. Seyahat acente ler i  d estekle
n i rse ,  havayolu  ş i rket ler i  daha veri m l i  
çal ışacak, tes is ler in  do lu l uk  oran lar ı  
a rtacak, böyl ece kre d i  borç lar ı  da 
ödenebi lecekt i r .  Bu  n ed e n le seyahat 
acenta lar in i n  yurtd ı ş ı  pazarlama faa
l iyet le ri n i n  d estek len m e s i ,  ayn ı za
manda cidd i bir soru n ha l i ne  ge len  
kam u kred i alacaklar ı n ı n  ger i  dönüşü 
için de g e rek l i d i r . G ö r ü ld ü ğ i  g i b i  
bug ü n  seyahat acenta lar ine pazarla
ma d esteğ i  sağ lanmas ı ,  art ı k  ya ln ı z  
bu kesim in  değ i l  sektörün bütü nünün 
i htiyacı ha l ine ge lm işt i r .  

A N ATOL l A  : Hac seyahatleri 
konusunda varilan son aşama nedir? 
Bu konuda n e  gibi sorun larla 
karşJiaşmaktastntz?

' 

ULUSOY : H ac kon usu b u  y ı l  
y ine B i r l iğ i m iz  üyesi seyahat acente
l e r i i l e  D iyanet  I ş l e r i B aşkan l ı ğ ı  
a ras ı n d a  v a r ı l a n  a n l aş m a  i l e  
çöz ü m l e n m eye ça l ı ş ı l ı yor .  B u  y ı l  



seyah at acente le r i ne  yüzde 40 ko n
ten jan tan ı nd ı .  Hac z iyaret i n i n  yal n ı z  
h avayo l u  i l e  yap ı l m as ı  T ü rkiye'ye 
tan ı nan kontenjan ı n  de lmamas ı  i ht i 
mal i n i  g ü ndeme g et i r iyor. Çü nkü ha
vayo l u  i l e  H ac ,  b i rçok  k i ş i n i n  
bütçes i n i  aş ıyo r . Do l ay ı s ıy la  pazar 
dara l ıyor .  B u n la r  soru n u n  görünen  
yan l a r ı d ı r . Ancak soru n u n  t e m e l  
çözü m ü ,  Hac organ izasyo n u n u n  ta
m a m e n  s e y a h at a c e n t e l e r i n e  
b ı rakı l m as ı d ı r . B u ,  as l ı nd a  yasaya 
göre zoru n l ud u r  da.  Ne var ki  y ı l lar 
önce  y ap ı l m ı ş b i r  ya n l ı ş l ı k  h a l a  
düze lt i l e m iyo r .  B ize göre H ac, d i n i  
a m aç l ı  d a  o lsa ,  s o n u ç  o larak b i r  
seyah att i r .  1 6 1 8  say ı l ı  yasa i s e  h e r  
tü r lü  seyahat t icareti n i n  yaln ı zca Tu
r i zm Bakan l ı ğ ı ' n d a n  b e l g e  a l m ı ş  
B i r l iğ i m iz üyesi seyahat acenta lari n i n  
e l iy le yap ı labi leceğ i n i  öngörmekted i r. 
Bu an lamda D iyanet' i n  yapt ığ ı  Hac or
g a n izasyo n u ,  1 6 1 8  say ı l ı  yasaya 
ayk ı r ıd ı r . Biz bu  aykı r ı l ığ ı n g ider i lme
s i n i  bekl e rke n geçen g ü n  Bakan lar  
Kuru lu  ald ığ ı  yen i b i r  kararla Umre ge
z i ler i  iç in tüzel  k iş i le re d e  yetki tan ı d ı .  
Yan i  ş imd i  mahal ledeki  bakkal kasap 
g i b i  k iş i l e r  b i l e  U m re g az i s i  d ü 
z e n l eyeb i l ecek.  Oysa b ütü n seya
hat larda o ld uğ u  gibi U m re gazis i n i n  
d e  tamam e n  p rofesyo n e lce d o l a 
y ı s ı y l a  ancak b u  iş i  m es lek ed i n m iş 
seyahat ace nte le ri e l iy le  yap ı l m as ı  
zoru n lu d u r. E h l iyets iz k iş i le re U m re 
gez is i  d üz e n l e m e  yetkis i ve ri l m es i ,  
h e m  y u rt taş l a r ı n  m a ğ d u r i y et i n e  
neden  o lacak, h e m  d e  seyahat acen
talar i n i  zor d u ru m a  sokacakt ı r. D i ler iz 
i lg i l i l e r  bu yan i ı ş ı  k ısa sü rede ve yurt
taş iar ı m  ız m ağ d u r  o l m adan d üze l 
t i r ler .  Zaten bu  karar ın  b i l i nç l i  b i r  şe
ki lde a l ı nd ı ğ ı n ı  sanm ıyoru m .  

A N A T O L l A  : Saytn Ulusoy, 
Türkiye Seyahat Acenteleri Birliği 
olarak turizmçevre ilişkileri konusuna 
yaklaştmtntz nedir? 

U LU SOY : Biz TÜ RSAB o larak 
Tü rk iy e ' n i n  t u r i z m d e k i  en b ü y ü k  
şans ı n ı n  sah i p  o ld u ğ u m uz z e n g i n  
doğa  ve t e m i z  k ı y ı l a r  o ld uğ u n a  
inan ıyoruz .  B u  n eden le  çevre b i l inc i 
n in g e l işt i r i l m es i  b iz im iç in  ayr ı  b i r  
önem taş ı r. Geçt iğ im iz  y ı l la rd a  d iğer  
k u r u  J u ş l a r l a  g e rç e k l e şt i rd i ğ  i m iz  
" Ç evre  H aftas ı "  etk i n l i k l e r i çe r-
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Türkiye'nln, henüz yeni yeni 
çıkabildiği uluslararası 

turizm pazarında varJıiını 
koruyup gellştirebUmesi için 

ekonomik ve siyasal 
istik.rann büyük önemi var. 

Bu anlamda terör olayları biz 
turizmeller için endişe 

vericidir 

çevesind e düzen led iğ i m iz b i r  panele 
bütü n s iyasal parti l ider  ve temsi lc i le
r i n i  d e  çağ ı ra rak çevre kon usu n u n  
h e r  tür lü  s iyasal m ü lehaza d ı ş ı nda tu
t u l m as ı  g e rekt iğ i n i  savu nd uğum uz
da,  bütün s iyasal part i  temsi lc i ler i n i n  
de  "Çevre s iy3set üstü  b i r  kavramd ı r" 
noktas ı n da  b i r l e şt i k l e r i n i  g ö rd ü k. 
Böylece TÜ RSAB olarak siyas i ler im i 
z i böyl e s i n e  ö n e m l i  b i r  ko n ud a  
b i r leşt i rerek önem l i  b i r  görev yapt ık .  
Bu o lay,  ayn ı  zamanda TÜ RSAB' ı n  
çevre ko n u s u n d aki  d uyarl ı l ı ğ ı  v e  
bak ış aç ıs ı n ı  göstermesi  bakı m ı ndan 
da  son d erece öneml i  ve çarp ıc ı  b i r  
örnekt i r .  Bu çe rçevede "Dünya bize 
atala r ı m ızdan m i ras kal m ad ı ,  o n u  
çocu klar ı m ı zdan ö d ü n ç  ald ık . "  şek
l i ndeki ü n l ü  k ız ı lder i l i  atasözünün  bü
tün kam uoy u n a  m a l ed i l mes i  i ç i n  
ve rd i ğ i m iz uğ raş ı n ı n  bug ü n  ö n e m l i  
kazan ım lar elde ett iğ i n i  görmekten de 
m ut luyuz.  

ANATOLlA : Bilinen bir gerçek 
var, o da turizmin çevreyi pazar
ladtğtdtr . . .  

U L U S O Y  : Evet , h e rşeye  
rağ m e n  şunu  söy l e m e k  g e re k i r ,  
Tü rkiye Akden iz'e k ı y ı s ı  o l a n  ü lke le r  
aras ı nda  ha la  d e n iz le r i  e n  te m iz ,  
doğası en a z  boz u l m uş ü lked i r .  B u ,  
b i r  yandan d iğer  ü lke ler  karş ıs ı ndaki 
üstün l üğ ü m üzü göster i rken ,  bir yan
dan da  hep im ize ö n e m l i  görev le r  
yükl üyor .  Çevre konusuna bü tün  se
yahat acenta la ri n i n  g e reken d uya
r l ı l ı ğ ı  gösterd iğ i n i  memnun iyet le söy
leyebi l i riz .  Üyeler imiz in  bugüne kadar 
çevreyi k i r let ic i  he rhangi  bir faal iyet i
ne rast lan mamış ,  tam ters i n e  seya
hat acente ler im iz ça l ı şt ı k:ar ı  tes is ler
d e  karş ı l aşt ı k l a r ı  çevre k i r l e t i c i  

o laylara m üdahale ede rek ö n led ik ler i  
çok görü lm üştü r. Bu anlamda seya
h at ace nt e l e r i  b i r  t ü r  ç e v r e  
m u haf ız lar ı  g ib id i r . Ç ü n kü çevre v e  
doğa b iz im ekmek kap ı m ızd ı r .  

A N A T O L l A : T Ü RS A B ,  
Türkiye 'nin tant tt lmast konusunda 
neler yaptlmastnt istemektedir? 

U L U S O Y  : Tü rkiye ' n i n  tan ı t t i 
m as ı  ko n usunda san ıyo r u m  ne söy
led iğ i n i  b i l en ,  h atta söyle mekle kal
m ay ıp  gereke n i  d e  yapan tek kuru
luş ,  TÜ R SAB't ı r . B i l d iğ in iz  g ib i ,  tan ı 
t ı m  ko n usu n u n  e n  çarp ı c ı  b iç i mde 
g ü ndeme ge ld iğ i  dönemde ,  yabanc ı  
TV m e rkez ler i  iç in Tü rkiye'yi tan ı t ıc ı  
k ısa f i lm ler i  i l k  yapan TÜ R SAB o ld u .  
B u ndan d ah a  ö n e m l i s i ,  T ü rkiye 'n i n  
na retl e nas ı l  tan tt ı l m as ı  g e rekt iğ i  ko
n usunda büyük çap l ı  araşt ı rmay ı  i l k  
yapan da B i r l iğ i m iz o ld u .  B iz  tan ıt ım  
konusunda n e  yap ı l m as ı  g e rekt iğ i n i  
söy l e m ek y e r i n e  yap ı l a n  a raş
t ı rmalar ı n  ortaya koyd u ğ u  son uçlara 
göre g e reke n ö n l e m l e r i n  a l ı n m as ı n ı  
istemekle  yet i n iyoruz .  Çü nkü b iz i m  
ke nd i  d a r  o lanakla r ım ız ia  yapt ığ ı m ız 
araşt ı rm a  as l ı nd a  d ev let i n  ne red e ,  
n ey i ,  n as ı l  yap m as ı  g e re kt iğ i n i  a
ç ı kça o rtaya koym uşt u r. B u  araş
t ı rma T u r i zm Bakan l ı ğ ı  ve Baş
bakan l ığ ı n  i lg i l i  b i r im ler i  i le  d iğer  kuru
luş lara s u n u l m uşt u .  Gön ü l  i sterd i  k i  
b iz im baş iatt ı ğ ı m ı z b u  ç a l ı ş m a la r ı  
devlet de  kend i  o lanaklar ı  d üzeyinde 
d evam ett i re rek e lde ed i l en  son uç
lara göre kend ine  bir tan ı t ım  plan ve 
perspekt if i  ç ı kars ı n .  

A N AT O L I A :  Bunda biraz geç 
kalmadt mt? 

U L U S O Y :  Hay ı r ,  ş i m d i  de g eç 
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kal ı n m ış d eğ i l .  B i l i nd iğ i  g ib i  tan ıt ı m  
sorunu  y ı l lardan beri Türkiye'n i n  gün
dem inde  b u l u n m as ı na karş ı n ,  Körfez 
Krizi o layı i l e  çok daha çarp ıc ı  b i 
ç imd� o rtaya ç ı kt ı .  B u  y ı l  Tan ı tma 
Fon u ' ndan  20 m i lyo n do lar l ı k  b i r  
böl ü m ü n  tu r izm tan ıt ı m ı n a  ayrı l mas ı  
yeter l i  o lmamakla beraber, o l um lu  b i r  
ge l işmedi r .  Ancak bu i lk  ad ı m d ı r. E
ğer  b u  i lk  ad ı m  d iğe r  ad ı m lar la des
teklenmezse,  b ir  f ı rsat daha heba e
d i l m iş o l u r . Tan ıt ı m  kon usunda ya
p ı lacak ça l ı ş m a l a r ı n  hedef i n e  u la
şab i lmesi  iç in devlet i n  i l g i l i  kurum lar ı  
mut laka seyahat acente leri n i n  f ikri n i  
a lmal ıd ı r . B i z i m  görüş ler im iz a l ı nma
dan yap ı lan , daha doğ rusu yap ı ld ı ğ ı  
san ı lan  tan ıt ı rn ı n  h içb ir  sonuç verme
d iğ i ,  C N N ' e  ver i l en  reklam lard a gö
rü ld ü .  CNN'e reklam veri lmesine karşı 
deği l iz .  Ancak nereye, ne zaman,  n e  
kad ar reklam ve r i leceğ i Tü rkiye'n i n  
tur izm pazarı i l e  bağ lant ı l ı  o lmak zo
rundad ı r .  B ug ü n  T ü rk t u riz m i  esas 
o larak Bat ı  Avrupa ağ ı r l ı kl ı d ı r .  CNN 
_ise daha çok  ABD'de izlenen b i r  ka
nald ı r. Yan i  b iz im m üşter i  kit lemiz in  
iz l emed iğ i  b i r  m edyad ır .  B u  n eden le  
CNN 'e ver i len  reklam lar ne  yaz ık k i  
hedefi ne u laşmam ışt ı r. 

Tan ıt ı m  kon u s u n u n  uzman l ı k  ge
rekt i ren b i r  iş o lduğu g e rçeğ inden 
h areket le bu  iş in  m ut laka profesyo
ne lce ve iş in  i l g i l i l e ri e l iy le yap ı lmas ı  
şartt ı r . B iz  b u g ü n e  kadar  b u n u  sa
vunduk. Kendi  o lanaklar ı m ız ia  yapa
b i ld iğ i m iz kadar ı n ı  da böyl e  yapt ık .  
Doğrusunun b u  o lduğunu  son uçlar a
ç ı kça gösteriyor. 

A N A T O L I A :  Sayrn Ulusoy, 
TÜRSAB'm gerçekleştirmek istediği 
projeler hakkmda bilgi verir misiniz? 

U L U S OY : TÜ RSAB o larak he
d ef le r i m iz aras ı nd a  l stanbu l 'a  b i r  
ko ngre m e rkez i kazand ı rm ak v e  
yurtd ış ına yay ın  yapan tu rizm ağ ı l ıkl ı 
b i r  TV kana l ı n ı n  devreye soku l m as ı  
başta ge l iyor. B u n u n  iç in TRT'n in  5 .  
kanal ı n ı n  tu rizme ayr ı lmas ı n ı  istiyo
ruz .  Bu arada h e m e n  g e rçekleş
t i rmek isted ik ler imiz aras ında bir  de ,  
y ı l lard ı r  kanayan b ir  yara hal inde olan 
ve kaçak seyahat acenteci l iğ i n i n  
ö n l e n m es inde önem l i  b i r  iş lev gö
receğ ine  inand ı ğ ı m ı z  1 6 1 8  say ı l ı  ya
san ı n  değ işt i ri l m es id i r. B u ,  asl ı nd a  
21 .yüzy ı l a  g i re rken Türk tur izm i n i n  
de ihtiyac ı d ı r. B i l i nd iğ i  g ib i  seyahat 
acenta lari n in  kuruluş ve çal ışmalar ı n ı  
d üzen leyen v e  TÜ RSAB' ı n  kuru luş  
yasas ı o lan 1 6 1 8  say ı l ı  yasa,  1 972 
y ı l ı nda ç ıkarı lm ışt ı r . Ç ıkar ı ld ığ ı  gün  it i
bariyle be lki çok iyi  bir yasa o lan  
1 6 1 8 , b u g ü n  sektö r ü n  e r i şt i ğ i 
d üzeyin g er is inde kal m ışt ı r . Bu ne
den le  yasa m ut laka g ü n ü n  koş u l 
ları na uyg u n  hale getiri lmel id i r .  Bunun 
iç in b iz b i r  yasa tasar ıs ı  haz ı r lad ık .  
D i leriz bu dönem Mecl isten g eçer. 

A N A T O L I A :  Saym Ulusoy, 
dünya 'da ve Türkiye 'nin komşu ol
duğu ülkelerdeki siyasal ekonomik 
ve toplumsal gelişmeler Türkiye turiz
mini sizce nas1l etkileyecektir. 

U L U SOY : Yugoslavya'da yaşa
nan olaylar ın bir an önce sona ermesi 
ve komşu ü lke n i n  ist ikrara kavuş
m as ı  h e rkes g i b i b iz im d e  d i leğ i 
mizd i r. Ayn ı  şeki lde Cezayir'de mey
dana ge len s iyasal ge l işmeler de, d i 
leriz bu ü lke insanlar ı n ı n  yararı na ola
cak b iç imde sonuçlan ı r . Sözkonusu 
ik i  ü lken i n  bug ü n  içinde bu lundukları 
du rum,  sahip o ld ukları tu rizm potan-

. . .  Türk turizmi esas olarak 
Batı Avrupa $hklıdır. CNN 
ise daha çok ABD'de izlenen 
bir kanaldır. Yani bizim 
müşteri kltlemlzln 
izlemedlji bir medyadır. Bu 
nedenle CNN'e verilen 
reklamlar, ne yazık ki 
hedefine ulaşmamıştır. 
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s iye l i n i n ,  değerl e n d i rm e le r i ne  cidd i  
b i r  enge l  o l uştu rmaktad ı r. B i z im  ira
d e m iz ve iste m i m iz d ış ı nda ko mşu 
ü lkelerde  g e l işen bu  o laylar,  t u rizm a
ç is ı ndan  b ize yarayab i l i r .  N iteki m ,  
g eçen y ı l ı n  Eyl ü l ,  Eki m ,  Kas ı m  ay
lar ı nda ü lkemizde görü len  can l an m a
da Yugos lavya'daki  600 b i n  civa
r ı ndaki yatak kapasites in i n  devred ış ı  
kalm as ı n ı n  öneml i  b i r  payı vard ı r .  Yu
gos lavya' n ı n  b i r  an önce  huzur  ve is
t ikrara kavuşmas ı n ı  arzu ederiz. Ama 
biz im bu arz u m uza rağ m e n  olaylar 
d evam e d e rs e  b u n d a n  t u r i zm a
ç ıs ı ndan yararlan ı labi l i r. B u  ü lkeye gi
den tu r ist l e r  Tü rkiye'ye çeki l e b i l i r . 
Ayn ı  şeki l de  Cezay i r  iç in  de söz
konusud u r . Tabi bu iş in bir yan ı .  B i r  
de  madalyo n u n  öteki yüzü vard ı r .  Bu  
da bizim bu o laylardan ç ıkaracağ ı m ız 
derst i r. Yugos lavya ve Cezayi r  o lay
ları nda görü ldüğü g ib i  m eydana gelen 
herhang i  b i r  ist ikrars ı z l ı k  i lk  ö nce tu
r izm sektörü n ü n  v u rm aktad ı r .  Do
l ay ıs ıy la b iz im de  bu rada çok d ikkat l i  
o lmam ız gerekir .  T ü rkiye' n i n ,  henüz  
yen i  ç ı kabi l d iğ i  u l us lararas ı t u rizm 
pazar ı n d a  var l ı ğ ı n ı  ko ruyup g e l iş 
t i reb i lmes i  i ç i n  ekono m ik ve s iyasal 
ist ikrarı n büyük önemi  var. B u  an lam
d a  terör o lay lar ı  b iz  tur izmci ler  iç in  
end işe vericid i r . Turizm ,  ancak barış 
ve ist ikrar teme l i nde  g e l işeb i len  b i r  
sektörd ür .  Dolay ı s ıy la  tu r izmci le r  tek 
tek insanlar o larak barış ve refah ı her  
yerde ve bütün insan lar  iç in  savu n u r
k e n ,  b u  ayn ı z a m a n d a  i ş i m i z i n  
gereğ id i r . Bu  yüzd e n  bütün tu r izmci
ler  bar ış ve refahtan yanad ı r. D ünya
da bar ış ve refah ne kadar ge l iş i rse 
tu rizm sektörü ele o kadar  g e l işmesi  
b u  an lamda sevi n d i r ic id i r .  I nsan l ı k  
bar ış v e  refaha doğ ru i l e rleyecekt i r .  
Paktlar ın  dağ ı l ı p  d uvarlar ı n  y ık ı lmas ı ,  
ı rkç ı rej i m ier in  tari h e  kar ışmas ı i n 
san l ı ğ ı n  ö n ü n e  yen i  ufuk lar açacak, 
bundan bütün  insan l ı k  i le beraber tu 
r izmci ler  de  yararlanacakt ı r .  

A N ATO L I A : Saym Ulusoy, de
ğerli vaktinizi bize aylfarak bu söyl
eşiyi gerçekleştirme f1rsat1mbize ta
mmamzdan dolay1 teşekkür ederim. 

U L USOY: Ben teşekkür ederim .  


