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Oz

Devletin diizenlemesi gereken alanlardan birisi de go¢ hareketleri, ulusal
ve uluslararasi boyutuyla olgunun yonetilmesi-yonlendirilmesi ile olum-
lu ve olumsuz sonuglarint yonetmektir. Tiirkiye yogun i¢ go¢ hareketleri
yaninda, kiiresellesme, cografi ve stratejik konumu, 6zellikle kendi refah
diizeyindeki artis, komsulardaki iktidarsiz ortam gelismeleri, savas ve teror
gibi nedenlerle go¢ olgusu icine uluslararast kapsamda yogun olarak girmis
bulunmaktadir. Burada genel olarak kavram, kapsam, tiirleri ve 6zellikleri
gibi ¢ok yonlii olarak go¢ olgusuna deginilmektedir. Stratejik gog¢ plan-
lamas1 ve stratejik gd¢ yonetiminin anlam, kapsam ve gerekliligi ortaya
konmakta ve vurgulanmaktadir. Ulke olarak bulundugumuz noktada; gog
hareketlerindeki yogunluk, sinirimizi asan yogunlugu ile karsimizda du-
rurken gittikge daha yogun ve kapsam kazanacagi gergegi ile birlikte Tiir-
kiye’deki goc hareketlerini takip ve ydnetme ile gorevli olan Gog idaresi
Genel Miudirligi 2013 te kurulmustur. Bu kadar 6nemli olguyu yonetmek
durumunda olan bu kurum maalesef hala Stratejik Ynetimin ilk adimi olan
Stratejik Plandan bile yoksun durumdadir. Bu yoksunlukla birlikte mevcut
gayretleriyle birlikte degerlendirildiginde bu kurumun Stratejik planin ge-
rekliliginin farkinda oldugu ve kendini uyarlama gayretlerini i¢inde barin-
dirdig1 anlagilmaktadir.
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Abstract

One of the areas that need editing by State is migration movements, migra-
tion case management together with national and international dimensions
and manage its positive and negative results. Turkey has entered into the
migration phenomenon at international dimensions for reasons such as glo-
balization, its geographic and strategic position, especially the increase in
their welfare, impotent media developments in the neighboring, war and
terrorism besides intensive internal migration movements. In this study,
overall concept, scope, type and characteristics are referred to as multi-fac-
eted as the migration phenomenon. The meaning, scope and necessity of
strategic migration planning and strategic management of migration are
set out and tried to be emphasize. At the point we are in the country; The
General Directorate of Immigration, which is in charge of monitoring and
managing migration movements in Turkey, was established in 2013 with
the intensity of immigration movements, the fact that we will be getting
more and more intense while we stand with our density exceeding our lim-
it. Unfortunately, this institution, which has to manage this important issue,
still lacks Strategic Plan, which is the first step of Strategic Management.
When assessed together with these efforts, it is understood that this insti-
tution is aware of the necessity of the Strategic Plan and has made efforts
to adapt itself.

Keywords: Strategic Management, Migration, Strategic Migration
Management, The General Directorate of Immigration, Turkey.

Giris

Gog olgusunun 6ziinii “bir yerden bir yere hareket” eylemi olusturmakta-
dir ve bu gdogli, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasi, cografi ve diger birgok
acidan ele almay1 zorunlu kilmaktadir. Tarihi olarak bakinca, somiirge do-
nemine kadar olan gdog¢ hareketlerini somiirgecilik ile baslayan gd¢ hare-
ketlerinden ayiran en énemli 6zelligin, Bati’nin gelismesine paralel olarak
is giicli ihtiyacini karsilama amaci oldugunu sdylemek miimkiindiir. Son
yillarda artan savas, bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde giderek daha
fazla ortaya ¢ikan dengesizlikler, gé¢ olgusunun yonetiminde gliniimiize
kadar yapilan tiim yaklagimlarda eksiklikler oldugunu ortaya koymaktadir.
Gog, yenidiinya diizeninin yadsinamaz, dnlenemez ve sonuglart olumsuz
sekilde gliniimiize kadar siiren ve siirecek olan bir konusudur. Yasanan ge-
lismeler 1s181nda klasik kamu yonetimi, gerekse yeni kamu yonetiminin
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g0¢ olgusu yaklasimi, sorunun ¢oziimiinde etkili bir sonug vermemistir. Bu
nedenle yapilan arastirmalarda stratejik gé¢ yonetiminin sorunun ¢ézimii-
ne katki yapacagi anlagilmaktadir.

Ulkemizde de 6zellikle son yillarda yogun go¢ hareketleri gdzlenmekte
ancak kamunun buna hazir olup-olmadig1 yonde ciddi siipheler vardir. Ni-
tekim bu baglamda Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin bir stratejik plani
olmamasi gerg¢egi en dnemli ve acil sorun olarak géziikmektedir.

1. Strateji ve Planlama

Strateji, kelime anlam itibariyle, “sevk etme, yoneltme, gonderme, go-
tiirme ve glitme” demektir. Baz1 kaynaklarda stratejinin Latince yol, ¢izgi
veya nehir yatagi anlamindaki “stratum”dan geldigi belirtilmektedir. Ta-
nimlamalarin benzer anlamlar tagidig1 sdylenebilir, bu da istikamet gdster-
meyle ilgilidir (Giigli, 2003: 66). En genel tanim olarak plan, bugiinden,
gelecekte nereye ulasilmak istendiginin, nelerin gerceklestirilmek istendi-
ginin kararlastirilmasidir (Demir ve Yilmaz, 2010: 71).

Strateji uzun siireli se¢imler ve amagclarla ilgilidir. Plan ise amaclara ulas-
mak icin araglar ve yollarin kararlastirilmasi ve kabaca neyin nasil yapila-
caginin saptanmasidir. Plan kavrami genel olarak strateji, politika, yontem
ve program olarak izah edilen biitiin kavramlar1 kapsamina almaktadir.
Planda da stratejide oldugu gibi bir risk ve belirsizlik derecesi mevcut bu-
lunmaktadir (Giiglii, 2003: 70).

Stratejik planlama, orgiitte calisan her kademedeki kisinin katilimini ve
orgiit yoneticisinin tam destegini igeren sonug almaya dair ¢abalarin biitii-
niinii olusturmaktadir (Demir ve Yilmaz, 2010: 70).

Orgiitler bazen yetersizlik ve zayiflik icine diisebilirler, bu olumsuzluklarmn
giderilip tiim birimlerin yiiksek bir ¢alisma i¢inde tutulmasi gerekir, faali-
yetlerin uygun kosullarda siirdiiriilmesi de ancak uygun stratejiler saptan-
mast ve uygulanmasi ile miimkiindiir. Bu bakimdan, bir kurumun varlik
nedeni yoniindeki stratejik planlama yoneticiler igin yol gosterici degere
sahiptir (Bircan, 2002: 11).

Strateji ve politika yonetim alaninda birbiriyle karistirtlmaktadir. Politika
yeter dlglide tanimlanmig ve gerekli bilgilerle donatilmis belirlilik orta-
minda alinan ve devamli kararlardan olugsmakta iken strateji ilerde meyda-
na gelebilecek biitiin durumlarin 6nceden tahmin edilemedigi kismi belir-
sizlik kosullarinda alinan karardir (Giiglii, 2003: 68).
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1970’11 yillarda gelecegi tahmin etme ve hedeflere ulasmadaki zorluklar,
ulasilacak hedefler belirleme yerine izlenecek yon ¢izmenin daha énemli
oldugunun benimsenmesini beraberinde getirmis ve stratejik planlama do-
nemi baglamistir ve bu donem 1980’lere kadar siirmektedir (Gtiglii, 2003:
72).

Stratejik planlama; orgiitiin degisen gevreye uyum saglamasina yardimet
olur, orgiitii sistematik diisiinceye yoneltir, iyi yonetimi ve yonetimde et-
kinligi tesvik eder. Stratejik planlama sayesinde firsat ve tehditleri deger-
lendirmek, kurumun giiclii ve zayif yonlerini belirlemek dikkatleri 6rgiitiin
karsilastigi hayati konular ve giigliikler lizerine yogunlastirmak miimkiin
olur (Gtirer, 2006: 103).

Stratejik planlamanin asamalar1 Sekil 2.1°de verilmistir.

Sekil 2. 1. Stratejik Planlamanin Asamalari
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2. Stratejik Yonetim

Yonetim biliminde strateji, “bir organizasyonun amacina ulasmak i¢in ta-
kip edecegi yollar” anlamimdadir. Yonetim biliminde 6zellikle firmalarin
ya da sirketlerin rakiplerine kars1 izleyecegi stratejiler, dnce Stratejik Plan-
lama ve daha sonra da Stratejik Yonetim adi verilen bir disiplinin dogma-
sina sebebiyet vermistir (Aktan, 2008: 6).

Stratejik yonetim, tiim organizasyonlarda gelecege yonelik amag ve hedef-
lerin belirlenmesine ve bu hedeflere ulagilabilmesi icin yapilmasi gerek-
li islemlerin tespit edilmesine firsat veren bir yonetim teknigidir (Aktan,
2008: 5). Basit dille stratejik yonetim, mantikli diisiinlip uzun vadeli, sag-
duyulu adimlar atmak i¢in kullanilan yontemleri igerir (Ciftci, 2011: 12).

Strateji, kaynaklarin misyon dogrultusunda nerelere, ne miktarlarda da-
gitilacagimi gostermektedir. Stratejik yonetim ise, tiim organizasyonlarda
gelecege yonelik amag ve hedeflerin belirlenmesine ve bu hedeflere ulasi-
labilmesi i¢in yapilmasi gerekli islemlerin tespit edilmesine imkan sagla-
yan bir yonetim teknigidir. Bu tanim icerisinde vizyon, misyon, strateji ve
aksiyon olmak iizere baslica dort unsur yer almaktadir (Ramazanoglu ve
Bahgeci, 2006: 53).

Stratejik yonetim ile stratejik plan kavramlari birbirinden farklidir. Strate-
jik plan, stratejik yonetimin ilk agamasini, formiilasyon asamasini olustu-
rur, dolayist ile stratejik yonetimin bir parcasidir (Kaya, 2010: 29). Strate-
jik yonetimin amaci; orgiitiin misyon ve vizyonuna baglilik olugturmak ve
karar siire¢leri ve eylemler baglaminda orgiitiin stratejik islevi lizerine agik
bir yogunlasma ortaya ¢ikarmaktir. Bu baglamda stratejik yonetim kamu
kurumlarina, ¢evreyle uyum igerisinde faaliyette bulunma, kurum igi ve
kurum disindan gelen beklentilere karsilik verebilme, kurumun gelecegi
ongormesini saglama, faaliyetlerini degerlendirmesine yardim etme, kuru-
mu ortak bir amaca yoneltme ve yonetim kalitesini artirma firsati tanimak-
tadir (Durna ve Eren, 2002: 61).

Nihayetinde ulasilmaya calisilan amag 6rgiitiin performansinin artirilmasi
ve verimliliginin yiikseltilmesidir. Stratejik yonetim gelecege yonelik viz-
yon olusturulmasini ve sonrasinda bu vizyona ulasilabilmesi i¢in misyon
belirlenmesini amaglar. Bu vizyon ve misyonun galisanlar tarafindan be-
nimsenip igsellestirilmesi ¢ok dnemlidir (Aktan, 2008: 7).

Stratejik yonetim siirekli degisim iginde olan ¢evreyi kontrol edebilecek
ve bu degisime uyum saglayabilecek orgiitlere ulasmay1 hedefler. Stratejik
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yonetim orgiitiin operasyonel ¢evresi i¢in bilingli ve planlanmis yontem-
lerle hedef belirler (Giiglii, 2003: 61).

1960’11 yillarda, igletmeler, 6zellikle ticari fonksiyonlarimi gelistirmeye
yonelik biiylik yenilikler yapma gayretine girmislerdir. Bu yeniliklerin
baslicalari; anket ve kamuoyu yoklamalar ile pazar aragtirmalar1 yapmak
ve satig yontemlerinde ¢esitlendirmelerdir. Bu donemde ilk bilgisayarla-
rin kullanilmaya baglanmasi da pazarlama fonksiyonuna destek verici bir
nitelik olmustur. Ayn1 yillarda hizmet sektoriinde de belirgin bir gelisme
yasanmaya baglamistir (Giigld, 2003: 65).

Stratejik yonetim lider yoneticilikle de iligkilidir. Nitekim liderlik beceri-
si olmayan kamu yoneticileri, stratejik yonetim siirecini etkin bir sekilde
uygulayamayacaklar ve stratejik yonetim islevini yerine getiremeyecektir
(Durna ve Eren, 2002: 56-57).

3. Stratejik Go¢ Yonetimi

Glinlimiiz kiiresel toplumlarinda ¢ok biiyiik boyutlarda olup en 6nemli so-
runlarin baginda gelen go¢ sadece kamu yonetiminin degil, ayni zamanda
beseri ve insani ¢aligmalarin da 6nemli bir ayagini olusturmaktadir. Kamu
Yonetimi, yonetim bi¢imlerinin paradigmalarin1 ve yonetim tekniklerini
uygulayabilmek i¢in en temel sart, yonetilen bir kesimin olmasidir. Y 6ne-
tilen kesimin &zellikleri, yonetimin de 6zelliklerini belirleyen 6nemli bir
etkendir, go¢ olgusu da yonetilen kesimin demografik ve sosyolojik 6zel-
liklerini etkileyen 6nemli bir etkendir. Bu nedenle, gé¢ olgusunun stratejik
yonetim bakis acistyla ele alinmasi gerekir.

3.1. Go¢ Kavrami ve Kapsami

Goge dahil olan insan hareketliligi, toplumsal yasamin ve diinyanin dnemli
unsurlarindan biridir. Ozellikle uluslararas1 gdo¢ ve neden oldugu sorunlar,
20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren kiiresellesme ile birlikte 6n plana
cikmistir (Deniz, 2014: 177). Gog olgusunun 6ziinii olusturan “bir yerden
bir yere hareket” eylemi, gogii, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasi, cografi
ve diger birgok acidan ele almay1 gerekli kilmaktadir (Thomas F, 2000:
12).

Tarihsel siirecte baktigimizda, somiirge donemine kadar olan gdc hare-
ketlerini somiirgecilik ile baslayan go¢ hareketlerinden ayiran en énemli
ozelligin, Bati’nin is giicti ihtiyacin1 karsilama amaci giitmesi oldugunu
sOyleyebiliriz. XV. Yiizyilda somiirgeciligin baslamasi ile beraber Bati’nin
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temel gereksinmesi olan insan giicii, kole ticareti ile karsilanmistir (Yil-
maz, 2014: 1687). Sanayi toplumlarinda bireylerin konut ve isyerleri kis-
men farklilasmistir (Tekeli, 2008: 173).

Gogii zorunlu-goniillii gog, emek goct, stirekli gog, mevsimlik gog, i¢ goc
ve dis gdc olarak siniflandirmak miimkiindiir (Oztiirk, 2016a: 80; Oztiirk,
2016b: 205). Zorunlu gogler, insanlarin istegine birakilmadan, devlet tara-
findan bazi olaylar ve durumlar karsisinda mecburi olarak yaptirilan gégler
iken goniillii gogler, higbir baskiya maruz kalmadan insanlarin kendi ter-
cihleri dogrultusunda yaptiklar1 goclerdir. Emek gocleri; tayin nedeniyle
yapilan gocler ve isgiicli gogleri diye ayrilabilir (Kogak ve Terzi, 2012:
171). Yagadiklan tilkede is imkan1 bulamayan ya da yaptig1 isten herhangi
bir nedenden dolay1 baska iilkelere ¢aligmak amaciyla giden gd¢menlerin
bu yer degistirmeleri “is¢i gogii” olarak tanimlanabilir. Siirekli Gog: In-
sanlarin yasadiklar1 yerden bir baska yere, temelli yerlesmek iizere gitme-
lerine “siirekli gd¢” denir. Mevsimlik Gog: Insanlarin her yil belirli aylar
icerisinde bulunduklari ortamdan bagka bir ortama ¢alismak, gezmek ya da
dinlenmek i¢in bir siireligine gitmeleri olayina mevsimlik gé¢ denilmekte-
dir (Kogak ve Terzi, 2012: 171). i¢ Gog: Bir iilke icinde bolge, kent, kasaba
ve kdy gibi yerlerin birinden digerine yerlesme amaciyla yapilan hareket”
seklinde ifade edilmektedir. I¢ gd¢ cevresel, ekonomik, sosyolojik, siyasal
ve kiiltiirel yonleri bulunan karmasik bir olgudur (Ozdemir, 2012: 1). Dis
Gog: Siyasi istikrarsizlik, insan haklari ihlali, i¢ savaslar, etnik ¢atismalar,
ekonomik sikintilar ve can giivenligi korkusundan kagan insanlar daha iyi
yasam kosullarina sahip olabilmek amaglariyla canlarini hige sayarak ucuz
is giicline ihtiya¢ duyan gelismis iilkelere yonelmektedirler (Deniz, 2014:
178).

Yerlesilen iilkelerde ulus 6tesi uygulamalarin gdgmenlerin siyasi baglilik-
larini nasil besledigi ya da gizledigi ile ilgili ¢aligmalar bulunmaktadir;
bunlarin ¢ok azi siyasi uygulamalarin nasil gelistirilecegi ile ilgili aragtir-
ma yapmaktadir (Global Networks, 2014: 80-102).

Uluslararasi gogiin diizensiz sekilde artmasinin ulus-devletlerin zayiflama
ve giigsiizlesmesine sebebiyet verdigi de degerlendirilmektedir (Semsit,
2010: 27). Avrupa Birligi gibi Bolgesel birlikteliklerin, kiiresellesme sii-
recinde, ulus Gtesiciligi destekleyen bolgesel biitiinlesmeler sayesinde ulus
devletleri kiiresellesme siirecinde korudugu da sdylenmektedir (Stephen
ve Miller, 2008: 132; Oztiirk, 2016b: 206).

Uluslararasi gé¢ dogal smir 6tesi baglantilart olusturur: gogmen gelirleri,
mektuplar, telefon aramalari, ziyaretler, kendi iilkelerine yapilan yatirnmlar
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ek iilkeden ayrilmalarn tesvik etmekte; yeni gelenlerin sahip olduklan ka-
nallar yerlesimi saglamakta, sinir 6tesi aglar sayesinde go¢iin sosyal, psi-
kolojik ve ekonomik maliyetleri azalmakta bdylece bu yollar ile niifusun
bliylimesi ortaya ¢ikmaktadir. Bu devam eden geri bildirim gdciin neden
bir sekilde ¢ok yavas basladigini ve ¢ok zor bir sekilde durdurabilecegini
aciklamaktadir (Cidell, 2012:606).

Kiiresellesmede gog siireclerinin varlig ile ilgili mevcut gidisatin anlasil-
masi i¢in “sistematik faktoriin” ele alinmasi, ikinci temel olarak anlasilan,
“cagdas toplumsal yasamin tiim yonleriyle genigletilmesi, derinlestirilme-
si ve diinya ¢apinda birbirine hizla bagli hale getirilmesidir” (Boccagni,
2012: 121). Benzer sekilde, ulusétesicilik igin 'gdg' iligkisini vurgulayan,
bazi insanlarin ulus 6tesi baglilik 6zelligi olmasa da devam eden niifus
hareketi anlamina geldigi vurgulanmaktadir. Hareket ulus 6tesi uygulama-
lara gegilmesi i¢in bir 6nkosul degildir', ve bunun ikinci ve daha sonraki
nesillerde goz oniine alindiginda unutulmamasi ¢ok 6nemlidir. Terimdeki
bu kaymay1 dnlemek i¢in, pek ¢cok gd¢men ve onlarin gdégmen ¢ocuk ve
torunlart agisindan hayatin gerceklerini agiklamak i¢in uluslararas: gog ve
diger uluslar istii uygulamalar1 arasinda net bir ayrim, yapilmasi gerekir
(Lee, 2013: 296).

Finansal gelirler genelde “bir gd¢menin gog ettigi hedef iilkeden menge
lilkesine gonderilen kazang boliimi' olarak: Kazanilan gelirleri iilkelerine
havale gonderme miiltecilerin iilkelerinden ayrilmalarinin en temel nedeni
olmasa da genellikle eve para gondermeye baslarlar. Bu durumdaki goc-
menlerin finansal gelirlerini yollama islemleri devletin kontrolii altinda de-
gildir. Bu tiir para gonderme faaliyeti resmi bankacilik sistemleri ve kiire-
sel havale sistemleri disinda ¢alisir (en azindan Tayland Burma’da) bu tiir
para gonderme birbirini bilen ve tantyanlar ya da birbiriyle iliskili kisiler
arasinda para transferi seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Brees, 2010: 285). Bu
iligkilerde ulus 6tesi para hareketliligi olarak ifade edilebilecektir.

Hareketlilik tizerine yapilan son ¢calismalar u¢ma, araba kullanma, yiiriime,
bisiklete binme, demiryollari ile seyahat etmenin bir par¢asi olan uygula-
ma ve deneyimleri arastirmakta, bunlari da gog, turizm ve ticari ulus Gtesi
siiregler olarak sunmaktadir, bu arada ulagim cografyacilart gibi gruplarda
bu akimlar gegerli kilacak araglarin ve altyapinin arkasinda bulunan poli-
tik ekonominin énemini ortaya koymaya devam etmektedir (Cidell, 2012:
593-594).
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3.2. Gog¢ Olgusunun Stratejik Yonetimi

Go¢ yonetiminde gerek klasik kamu yonetimi, gerekse yeni kamu yone-
timi yaklagimlarinin ¢ok basarili olmadiklar1 goriilmektedir. Klasik kamu
yonetimi yaklagimimin hakim oldugu bolgelerde yapilan go¢ yonetim stra-
tejileri insanlik tarihine olumsuz olarak gegecek sonuglar verirken, yeni
kamu yonetimi yaklasiminda da benzer sonuglar alinmaktadir. Ozellikle
son yillarda artan savas ve iletisim teknolojileri sayesinde giderek daha
fazla ortaya ¢ikan ekonomik dengesizlikler, gd¢ olgusunun ydnetiminde
giinlimiize kadar yapilan tiim yaklagimlarin yetersiz ve etkisiz kaldigim
gostermektedir.

Go¢ olgusunun ¢oéziimi i¢in ilk akla gelen ve yillardir 6ne siiriilen en
onemli ¢6ziim yontemi, insanlarin bulunduklar1 bolgelerde refah seviyele-
rinin arttirilmast ve gogiin degil, goce neden olan etmenlerin ortadan kal-
dirilmasidir. Aslinda bu yaklasimin en ufak karsi gelinecek ya da elestirile-
cek bir yani yoktur. Tiirii ve gesidi ne olursa olsun her gég¢, mutlak suretle
bir sebebe dayanmaktadir. Diiz mantikla, bu sebebin ortadan kaldirilmasi
ile birlikte go¢iin de 6nlenecegi diisiiniilmektedir.

Her ne kadar teoride bu 6neri gercek olsa ve inkart miimkiin olmasa da,
pratikte bunun ¢ok miimkiin olmadig1 goriilmektedir. Diinya diizeyinde
gelir dagilimi adaletsizliginden giivenlik gerekgelerine, savaslardan sana-
yilesmeye kadar hemen her beseri ve insanlik tarihi degerinin heterojen
bir sekilde dagildig1 goriilmektedir. insan eli ile yapilan tiim sartlar uygun
olsa, ekonomik dengesizlikler, sanayilesme dengesizlikleri, geligsmislik
farkliliklart gibi tiim farkliliklar ortadan kalksa bile, cografi farkliliklar ya
da bireylerin tercihlerinin 6ngoriilememezligi, go¢ olgusunun kaginilmaz
bir sekilde varligini siirdiirecegini gostermektedir. Yapilacak en koklii ho-
mojenlestirme caligmasi dahi, sadece go¢ olgusunu bir diizeye ¢ekebilir.

Bu nedenle go¢ olgusu i¢in romantik denilebilecek diizeyde teorik bir bi-
¢imde gdciin nedenlerini ortadan kaldirmak yerine, bu ¢aligmalara ilave
olarak mevcut durumda gdgiin stratejik olarak yonetilmesi gerekir. Gogiin
tiim nedenlerinin giderildigi homojen bir yapinin tesisi teorik olarak miim-
kiin kabul edilse bile, ¢cok agik bir sekilde bunun uzun yillar alacagi ifade
edilebilir.

Stratejik go¢ yonetiminde, stratejik giivenlik yonetiminin dis giivenlik aya-
gina paralel, benzer misyona sahip bir giivenlik ve go¢ yaklasimi gelistiri-
lebilir. Bu sayede daha dinamik, daha ¢ok duruma bagl bir sekilde hareket
eden bir go¢ yonetim sistemi elde edilebilir. Misyonu da yine dinamik ve
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duruma gore degerlendirme ile geri bildirim veren bir gé¢ yonetiminin te-
sisi, gerek klasik kamu yonetimi, gerekse yeni kamu yonetiminin mevcut
uygulamalardaki eksikliklerini gidermede 6nemli rol oynayabilir.

Vizyon agisindan ise stratejik gd¢ yonetiminin gelecegi gérmek ve buna
karst 6nlemleri almak, planlar1 yapmak gibi bir fonksiyonunun {izerinde,
mevcut durumu ve gegmisi de bir diyalektik siire¢ icerisinde ele alan gog
yaklagimini benimsemesi gerekir. Bu bakimdan stratejik go¢ yonetimi, di-
ger stratejik yonetim tiirlerinden farkli olarak diyalektik bir vizyona sahip
olmalidir.

Degerler agisindan stratejik go¢ yonetiminin en 6nemli gereksinimi ve de-
geri, kiiresellesme ve kiiresel kamu bilinci ile birlikte gelisen evrensel hii-
manizma olmalidir. Yakin gelecekte giderek yonetimdeki s6z sahibi olma
diizeyi artacak olan yeni kamunun ya da kiiresel kamunun degerleri ile
ortlisen bir stratejik gd¢ yonetimi, yeni kamu yonetiminin getirileri ve ge-
leceginin yonlendirilmesi konusunda hayati 6nem tagimaktadir.

Yeni diinya diizeninin yadsinamaz, onlenemez ve sonuglari olumsuz se-
kilde glinlimiize kadar cereyan eden bir olgusudur. Bunun neticesinde ya-
sanan gelismeler 1s181nda goriilmektedir ki gerek klasik kamu yonetimi,
gerekse yeni kamu yonetiminin go¢ olgusu yaklagimi, sorunun ¢éztimiinde
etkili bir sonu¢ vermemistir. Bunun i¢in stratejik olarak go¢ yonetiminin
ele alinmasi, hamaset ve siyasetten uzak bir sekilde ¢6ziim odakli bir yapi-
ya kavusmasi ile gb¢ olgusu yonetilebilir bir duruma gelebilir.

3.3. Stratejik Goc Yonetiminin Gerekliligi

Gog¢ olgusu hedef mekan ve mensei mekan olarak, ulusal ve uluslarara-
s1 ¢er¢evede biiyiik kapsama sahiptir. Hem hedef hem de mensei iilkede
Ulusotesi etkilenmeler ve etkiler olusturmakla etki sahast ¢ok genis ol-
maktadir. Yine bu etki sahasini artiran etkenlerden biri de sadece goge tabi
olan insanlar degil, onlarla birlikte belki cok daha fazla sayida yakin ¢evre,
akraba, es, dost hatta milletlerinin derinden etkilenmeleri s6z konusudur.

Ekonomik, daha iyi veya kaliteli yasam, insan haklar1 ihlalleri, savaslar,
gelir adaletsizlikleri, siyasi ya da dini hosgoriisiizliikler, cok farkli acilar-
dan yasanan ¢evrenin yasanamaz hale gelmesi, umutlar ve hayallerin son-
mesi-ortaya ¢ikmasi ya da artmasi ve daha bircok nedenle isteyerek ya
da istem dis1 olarak ortaya ¢ikan go¢ olgusunun i¢inde yer alan insanlar;
Kiiltiirel, sosyal, aligkanliklar, gelenek ve gorenek farkliliklari, hayata ba-
kis ve beklenti degisiklikleri, siyasi-dini ya da kiiltiirel olarak ortaya ¢ikan
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farklilik veya ayrismalar gibi nedenlerle anlatilmas1 ve telafisi zor hatta
imkansiz degisimler gecirmekte ve sonuglarla karsilagmaktadirlar. Etki
alan1 ve etki siddeti ile etki ¢esitliligi agisindan izahi zor bu durumlar gog
olgusunu diger ¢ogu olumsuzluklardan ayri bir yere koymaktadir.

Gog¢ olgusunun gogiin i¢inde olan, hedef ve mensei mekanlar ve bu me-
kanlardaki insanlar agisindan etkisi yillarca hatta nesiller boyu devam et-
mektedir. Uyum siirecinin uzunlugu ayri bir mesele iken, uyumu saglanmis
denilen vakalarda bile tam bir uyumdan s6z etmek pek miimkiin goériilme-
mektedir.

Kiiresellesme, sinirlarin ortadan kalkmasi, gelir adaletsizliklerindeki ya-
yilmalar, teknolojik ve ulasim imkanlarindaki artiglar ve daha bir¢ok se-
bepten dolay1 go¢ olgusu ve onun etkiledigi insanlar ve ¢evre genisleyip
bliylimeye devam edecektir. Bu etki alan1 ve etki siddeti ve ¢esitliliginin
yaninda, ulus Gtesicilik kapsaminda go¢ olgusunun hedef ya da mensei
tilkesini sosyal, ekonomik ve kiiltlirel gibi bir¢ok yonden degisiklige ug-
ratmasi olasidir. Gogle gelen, go¢ eden, hedef mekan ve mensei mekan
arasinda her yonden c¢apraz etkilesimler olmakta, biiyiikk degisiklikler bas
gostermektedir.

Her olguda oldugu gibi gé¢ olgusunu da basariyla yonetmek, sonuglarini
olumluya ¢evirmek, ama en azindan zararlarini en aza indirmek miimkiin-
diir. Orgiitiin degisen ¢evresine uyumu, firsat ve tehditleri degerlendirebil-
mesi ve kurumun gii¢lii ve zayif yonlerini belirlemek adina stratejik yone-
tim vaz gecilmezdir.

Her goc olgusunda ilk akla o goge neden olan sebeplerin ortadan kaldiril-
mast halinde gogiin dnlenecegi diisiiniiliir ancak, diger tiim sartlar uygun
olsa ve dengesizlikler ortadan kaldirilsa bile cografi farkliliklar ya da bi-
reylerin tercihlerinin 6ngdriilememezligi, gocilin kaginilmaz olarak varli-
gin1 siirdiirecegini gostermektedir. Bu durumda gdgilin sebepleri ortadan
kaldirilamayacak oldugundan, teorik olarak go¢ sebeplerini ortadan kaldir-
maya doniik gayretlere ek olarak mevcut durumda gogiin stratejik olarak
yonetilmesi gerekir.

Stratejik go¢ yonetimi, diger stratejik yonetimlerden farkl olarak diyalek-
tik bir vizyona sahip olmalidir. Stratejik gé¢ yonetiminin gelecegi gérmek
ve buna kars1 6nlemleri almak, planlar1 yapmak fonksiyonuna bagli olarak,
mevcut durumu ve gegmisi bir diyalektik siireg igerisinde ele alan gog yak-
lagimini benimsemesi gerekir.
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Stratejik Go¢ yonetiminin en dnemli degeri evrensel hiimanizma olmali-
dir. Degerler agisindan stratejik gb¢ yonetiminin en énemli degeri, kiire-
sellesme ve kiiresel kamu bilinci ile birlikte gelisen evrensel hiimanizma
olmalidir. Gelecekte yonetimdeki s6z sahipligi daha da artacak olan yeni
kamunun ya da kiiresel kamunun degerleri ile ortiisen bir stratejik go¢ yo-
netimi, yeni kamu yonetiminin getirileri konusunda oldugu kadar gelecegi-
nin yonlendirilmesi konusunda da hayati dnem tasimaktadir.

GO¢ olgusu onlenemez olup klasik ve yeni kamu yonetimi bu alanda tek
baglarina basarili olamamaktadir. Go¢ olgusu, giliniimiizde yadsinamaz,
onlenemez ve sonuglar1 olumsuz sekilde giiniimiize kadar devam eden ve
bundan sonra da edecek olan bir olgusudur. Goge dair yasanan gelismeler
gostermektedir ki hem klasik kamu yonetimi, hem de yeni kamu yodne-
timinin go¢ olgusu yaklagimi, sorunun ¢oziimiinde etkili bir netice vere-
memektedir. Bunun i¢in stratejik olarak gd¢ yonetiminin ele alinmasi ve
¢oziim odakl1 bir yapiya kavusturulmasi ile gd¢ olgusu yonetilebilir bir
duruma getirilebilir.

4. Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ve Stratejik Go¢ Yonetimi

Bir yilda ortalama Tiirkiye'ye giris ¢ikis yapan yabancit sayisi 30 milyonu,
iilkemizde ikamet eden yabanci sayis1 400.000'i ge¢gmektedir. Go¢ hare-
ketleri agisindan Tiirkiye'nin "gecis iilkesi" konumu son yillarda degisime
ugramis ve iilkemiz ayn1 zamanda bir "hedef iilke" konumuna gelmistir.
Bu baglamda, gog¢ sorunlarinin etkin yonetimi agisindan, diinyadaki or-
nekleri gibi, gérev alanina yonelik strateji ve giincel politikalar1 gelistirip
uygulayan, insan haklar1 odakli, nitelikli personel ve saglam bir alt yapiyla
donanmus, yetkin bir kurumsal yapilanmaya ihtiya¢ duyulmustur. Bu se-
beplerden dolayi, Tiirkiye go¢ konusunda daha etkin politikalar belirleye-
bilmek ve uygulayabilmek i¢in yeni diizenlemeler getirmistir. Bu diizen-
lemelerin en 6nemlisi, 11.04.2013 tarih ve 28615 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirtirliige giren 6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Ko-
ruma Kanunu’dur. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, etkin bir
iltica ve gd¢ yonetimini saglam bir yasal zemine oturtarak gé¢menlerin ve
uluslararast koruma arayanlarm haklarinin teminati olmustur. Bu Kanun-
la gogmen ve miilteci haklarinin yasal ¢ergevesi uluslararasi standartlara
uygun hale getirilmistir. Bu kanunla ayrica Gog idaresi Genel Miidiirliigii
81 ilde, 148 flgede ve yurtdisinda teskilatlanmay1 hedeflemistir. Genel Mii-
diirliikk, goe¢ alanina iligkin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla
ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak, yabancilarin
Tiirkiye'ye giris ve Tiirkiye'de kalislari, Tiirkiye'den ¢ikiglart ve sinir dist
edilmeleri, uluslararasi koruma, gegici koruma ve insan ticareti magdur-
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larinin korunmasiyla ilgili is ve islemleri yiiritmek iizere faaliyetlerini
siirdlirecektir. Sivil bir yapilanmasi olan bu Genel Miidiirliigiin kurulma-
sindaki amag; bu alandaki ¢alismalarin uzmanlik sahibi, yenilenmeye ve
uluslararasi igbirligine acik, giincel bilgileri ve gelismeleri yakindan takip
eden; kisacasi siireclerin dinamik yapisina ayak uydurabilen mekanizma-
lar tarafindan yonetilebilmesini saglamaktir (http://www.goc.gov.tr/icerik/
hakkimizda 308 309).

Goc Idaresi Genel Miidiirliigii’niin kurulusu, 04/04/2013 tarihli ve 6458
sayil1 Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu’nun 103. maddesi ile
diizenlemektedir. S6z konusu Kanun, 11/04/2013 tarihli ve 28615 sayili
Resmi Gazete de yayimlanmis ve ayn1 giin Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
kurulmustur. “(1) Gog¢ alanina iliskin politika ve stratejileri uygulamak, bu
konularla ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak,
vabancilarin Tiirkiyeye giris ve Tiirkiye’de kaliglari, Tiirkiye’den ¢ikis-
lart ve sumir dist edilmeleri, uluslararasi koruma, gegici koruma ve insan
ticareti magdurlarimin korunmasiyla ilgili is ve iglemleri yiiriitmek iize-
re Icisleri Bakanligina bagl Gé¢ Idaresi Genel Miidiirligii kurulmustur."
(Yabancilar ve Uluslararasit Koruma Kanunu m.103)

Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii vizyonunu, misyonunu ve hizmet standart-
larim belirlemis gibi gdziikmektedir. Ulkemizde etkin bir gd¢ yonetim sis-
temi kurmak ve uygulamak, uluslararas1 alanda go¢ politikalarinin olustu-
rulmasina ve uygulanmasina katkida bulunmak iken misyonu Uluslararasi
koruma bagvurusunda bulunan, insan ticareti magduru olan ve iilkemize
uyum saglamaya calisan yabancilar basta olmak iizere tiim yabancilarin
is ve islemlerini, insan odakl politikalar gelistirerek cozmeye ¢aligmaktir.
Hizmet Standartlari: Calismalar baslamis olup, Basbakanlik Idareyi Ge-
listirme Baskanligi ile birlikte yapilan Hizmet Envanteri Yonetim Sistemi
caligmasi tamamlandiginda yayimlanacagi degerlendirilmektedir.

4.1. Goc Idaresi Genel Miidiirliigii’niin Biitcesi

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii'ne 2015 Yili Merkezi Y&netim Biitce
Kanunu ile 179.890.000,00 TL o6denek tahsis edilmistir. Bu 6denegin
19.799.000,00 TL si personel giderleri, 2.477.000,00 TL si sosyal giivenlik
kurumuna devlet primi giderleri, 56.325.000,00 TL si mal ve hizmet alim
giderleri, 31.289.000,00 TL si cari transferler ve 70.000.000,00 TL si ser-
maye giderleri i¢in ayrilmistir. 2015 yilinda Genel Miidiirliigiimiize tahsis
edilen 6denegin 25.000.000,00 TL’si “uluslararast koruma basvuru sahibi,
miilteci, sartli miilteci veya ikincil koruma statiisii sahibi ile vatansiz ola-
rak tanman kisiler” e ait Genel Saglik Sigortasi (GSS) primi dédemeleri
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kapsaminda kullanilmak {izere tahsis edilmistir. Ayrica 2015 Yilinda Genel
Midirliigiimiize yatirim biitgesinden 5 proje igin toplam 70.000.000,00
TL 6denek tahsis edilmistir. Bu projeler; Il ve Sigima Evleri ve Merkez-
lerin Miidiirliiklerinin Yapilandirilmas: Projesi (34.400.000,00 TL), Gog-
Net Kurumsal Bilisim Yapilandirma Projesi (30.000.000,00 TL), Tiirki-
ye'de Gog ve Iltica Arastirmalar1 Projesi (1.400.000,00 TL), AB Projeleri
(3.500.000,00 TL) ve Muhtelif Isler Projesi (700.000,00 TL)’dir. (http:/
www.goc.gov.tr/icerik/butce 308 4606)

4.2. Goc Idaresi Genel Miidiirliigii Stratejik Plam

10.12.2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
nunda yer alan stratejik planlamaya iliskin hiikiimler 01.01.2005 tarihinde
yiirtirliige girmistir. 5018 sayili Kanunda stratejik plan, “kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nce-
liklerini, performans Ol¢iitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontem-
ler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanmistir. Bu yonii
ile stratejik plan hedefe yonelik faaliyetleri en verimli ve etkin bigimde
koordine etmesi bakimindan savurganligi 6nleyici ve kurumsallig1 pekis-
tirici bir 6zellige sahiptir. 5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol
Kanunu'nun 9. maddesinde, “kamu idareleri; kalkinma planlari, program-
lar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarii olusturmak, stratejik amaclar ve olgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar” ifadesi ile kamu
kurum ve kuruluslarinin katilimci yontemle stratejik planlarii hazirlama-
lar1 ve performans programlari ile hazirladiklar1 plani hassasiyetle izleme-
leri yasal zorunluluk haline getirilmistir.

Sonu¢

Gog¢ olgusunu tanim, kavram, strateji ile iligkisi ve stratejik yonetim yo-
nlinden degerlendirdikten sonra go¢ olgusunun 6zellikleri nedeniyle stra-
tejik go¢ yonetiminin gerekliligine dair su sonuglara varilmaktadir:

1. Etki alan1 olarak gog olgusu hedef mekan ve mensei mekan olarak, ulu-
sal ve uluslararasi ¢ergevede biiylik kapsama sahiptir. Etki alan1 ve etki
siddeti ile etki cesitliligi acisindan izahi zor durumlar go¢ olgusunu diger
cogu olumsuzluklardan ayr1 bir yere koymaktadir.
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2. Siire agisindan baktigimizda; Gog¢ olgusunun gociin i¢inde olan, hedef
ve mengei mekanlar ve bu mekanlardaki insanlar agisindan etkisi yillarca
hatta nesiller boyu devam eder durumdadir.

3. Kapsam acisindan bakinca, diger sebeplerin yaninda kiiresellesmeden
dolay1 gb¢ olgusu ve onun etkiledigi insanlar ve ¢evre genisleyip biiyiime-
ye devam etmektedir.

4. Ulusotesicilik kapsaminda go¢ olgusunun hedef ya da mensei iilkesi-
ni sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gibi bir¢ok yonden degisiklige ugratmasi
olagandir.

5. Gogii basariyla yonetmek ya da zararini en aza indirmek miimkiindiir.
Gog olgusunun gevresiyle birlikte degerlendirilmesi, arkasindaki tehditleri
ya da firsatlar1 gérme basariy1 ya da basarisizligi beraberinde getirecektir.

6. Gog olgusunun tamamen ortadan kaldirilmasmin miimkiin olmamasi
onun iyi yonetimini zorunlu kilmaktadir.

7. Gog yaklagimlarinin mevcut durumu ve gegmisi bir diyalektik siirec ige-
risinde ele alan go¢ yaklagimini benimsemeleri gerekmektedir.

8. Kiiresellesme ve kiiresel kamu bilinci ile birlikte gelisen evrensel hiima-
nizma stratejik gd¢ yonetiminin en 6nemli degeri olmalidir. 9. G6¢ 6nlene-
mez bir gergektir ve klasik ve yeni kamu yonetimi bu alanda tek baslaria
basarili olamamaktadir. Bu nedenlerle go¢ yonetiminin stratejik olarak ele
alimmasi ve ¢6ziim odakli bir yapiya kavusturulmasi ile gé¢ olgusunun ba-
sartyla yonetilmesini beraberinde getirebilir.

Bu kadar hayati olusu ve bu kadar gerekliligi ortada iken, Gog Idaresi Ge-
nel Mudiirliigii 2013°te kurulmugsa da bugtine kadar bir Stratejik Plani ol-
madig1 goriilmektedir. Stratejik Go¢ YOnetiminin getirileri olan, zayif ve
giiclli yonleri ile firsat ve tehditleri gormekten uzak kalmistir. Uzun siireli
ve list diizey yoneticilerce hazirlanip ona onay veren siyasi karar vericile-
rin onlar1 segenlere karsi sorumlu olduklar stratejik yonetimden uzakta bir
gb¢ yonetimi giincel gelismeler ve ilerleyen kiiresel ve sinir agan hareket-
lilik beraberinde gecikmesi kabul edilemez bir durumdur.
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