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ke

oz

Cagumizin modern hastaligi olarak kabul edilen stres her zaman olumsuz sonuglar dogurmamakla
birlikte ¢ogu kez yasam kalitesini diisiirerek is kalite ve performansim da olumsuz etkilemektedir.
Bunun sonucu olarak is hayatinda istenmeyen birtakim olumsuzluklar yasanabilmektedir. Ozellikle
iki esin de ¢alisngi durumlarda farkli stres nedenleri ortaya ¢ikabilmektedir. Bu noktada c¢ift
kariyerli eslerin drgiitsel stres diizeylerinin, orgiitsel diizeyde yarattigi etkiler merak edilmektedir.
Bu kapsamda ¢alismanin amact ¢ift kariyerli eslerin stres diizeylerinin ig tatmini iizerindeki etkisini
ortaya koymakur. Bu amag ¢ergevesinde ¢alisma Kastamonu’da gorev yapan ¢ift kariyerli esler
arasindan segilen 436 c¢alisanin iizerinde uygulamali olarak gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda ¢ift kariyerli eslerde is stresinin is tatminini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica is stresinin alt boyutlarindan ig yiikiiniin is tatminini anlamli ve olumsuz, sosyal
destek, beceri kullanimi ve karar serbestliginin ise is tatminini anlamli ve olumlu bir sekilde
etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cift Kariyerli Esler, Is Stresi, Is Tatmini
Jel Kodlari: M1, M5, 015

ABSTRACT

Although stress, which is considered to be the modern disease of our time, does not always have
negative consequences, it often affects the quality and performance of the work negatively by
decreasing the quality of life. As a result, there may be some undesirable negative effects in business
life. Especially in cases in which both couples work, different causes of stress may arise. At this
point, the effects of organizational stress levels of dual-career couples on organizational level are
wondered. In this context, the purpose of the study is to reveal the effect of stress levels of dual-
career couples on job satisfaction. Within the scope of this purpose, the study was carried practically
out on 436 employees selected from dual-career spouses in Kastamonu. As a result of the study, it
was determined that job stress affects job satisfaction negatively in dual-career spouses. In addition,
job satisfaction, one of the sub-dimensions of job stress, is significant and negative; social support,
skill use and freedom of decision have a significant and positive effect on job satisfaction.
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1. GiRiS

Gliniimiiziin gerek 6zel gerckse de galisma
hayatinda insanlarin tiimii stres denilen
canavarin  pengesindedir.  Oyle ki,
giiniimiizde stres, goriilen en yaygin saglik
sorunlarinin  bas nedeni olarak kabul
edilmektedir. Stres normal dozlarda yasam
icin gerekli kabul edilebilir. Hatta normal
diizeylerdeki stres bireyleri motive ederek
hareket  kabiliyetini  arttirabilir.  Fakat
Ozellikle hizin 6nem kazandigi bilgi ve
teknoloji ¢agr olarak ifade edilen bir ¢agda
artik insanlar ¢ok yogun stres faktorlerine
maruz  kalmaktadir. Stresi  sifirlamak
miimkiin olmamakla birlikte 6nemli olan
stres hakkindaki olumsuz diisiincelerin
degistirilmesidir. Bu ¢ergevede stres altinda
olan bireylerin stresle nasil bas edilebilir
sorusuna cevap bulmasi gerekmektedir.
Ciinkii stresle bag etme diisiincesi ile birey,
fizyolojik olarak kendini daha iyi hissedecek
ve stresle bag edebilecegine inanacaktir.
Boylece stresin zararli etkilerini en aza
indirerek stresin, aninda salgilanan mutluluk
hormonu da denilen oksitosinin bircok
faydasinin  ortaya ¢ikmasi  miimkiin
olabilecektir. Burada en 6nemli nokta ise
oncelikle ideallerinin pesinden giden
bireylerin stresten nasil etkilendiklerini
ortaya koyabilmektir.

Modern sanayinin geregi olarak isletmelerde
calisan bireyler, islerini yerine getirirken
hem kendilerinden hem de g¢alisma
kosullarindan  kaynakli  birtakim  stres
faktorlerinin etkisi altinda kalmaktadirlar.
Bu yiizden bireyin ¢aligma yasami boyunca,
calistig1 6rgiitte stres 6nemli bir faktor haline
gelmigtir. Calisma hayatinda stres, kisinin 6z
degerleri ve istekleri karsisinda savunmasiz
kaldiginda ortaya ¢ikan bir durum olarak
diisliniilebilir. Bagka bir ifadeyle orgiitsel
stres, iy ile 1ilgili talebin i3 gorenin
kabiliyetinden fazla olan kosullarda, is
kosullar1 ile is goren arasinda olan iletisimin
sonucu olarak ifade edilmektedir (Randall ve
Elizabeth, 1994: 55). Ozellikle giiniimiiz
toplumunda eslerin degisen rolleri ve bu
rollerin neden oldugu bazi olumsuz
durumlar ashinda orgiitsel stres konusunda
da  caligmalarmn  yapilmasmi  gerekli
kilmaktadir. Oyle ki bir aileden her iki esin
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de is hayatinda istihdam edilmesini ifade
eden ¢ift kariyerli ailelerin stres diizeyleri ve
bu stresin ig yasamina etkileri merak edilen
konulardan bir tanesi olarak ifade edilebilir.

Yapilan aragtirmalarda 6zellikle kadinlarin
is hayatindaki caligsmalarinin artmastyla
birlikte her iki esinde c¢alismasim iKi
calisanli, iki Kkariyerli, ¢ift gelirli, cift
kariyerli aileler gibi farkli kavramlarla ifade
edilmesini giindeme getirmistir (Bhowon,
2013: 78). Ozellikle son yillarda Tiirkiye ve
diinyada c¢alisan kadin sayisinin  hizla
artmasiyla birlikte ¢ift kariyerli aile
sayisinda hizli bir artig goriilmistiir. Giinliik
yasantimizda artarak devam eden bu durum
glinimiiz ailelerinde hizla eslerin birlikte
calisma hayatina girdigini gostermektedir.
Kiiresel rekabet ortamindaki degisimle
birlikte bagarili olmak ve bu basariy1
siirdiirmek icin eslerin is yasamlarindaki
stresten etkilenme diizeyleri de 6nemli bir
etken olarak  karsimiza  ¢ikmaktadir.
Evliligin ilk donemlerinde sadece eslerden
olusan aile, sonrasinda ¢ocuk sahibi
olunmasiyla farkli bir boyuta ge¢mis ve
kadina ata-erkil toplumda bigilen roliin
yansimalari, kiiltiirel genler gibi birgok
husus ¢ift kariyerli eslerin yasadiklar1 stresin
orgiitsel bazi1 konulara olan etkisini merak
edilir hale getirmistir. Bu baglamda 6zellikle
cift kariyerli eslerin rolleri dikkate alinarak
cift kariyerlik sergileyen c¢alisanlarin
orgiitsel stres diizeylerinin i tatminini
etkileyebilecegi diisiiniilerek bu alanda
calisma yapilmasi disiinilmistir. Bu
calismada da cift kariyerli eslerin stres
diizeylerini belirlemesi ve c¢ift kariyerli
ailelerin  orgiitsel stres diizeylerinin is
tatminine etkisi ele alinmaya
calisilmaktadir. Aragtirma sonucunda ¢ift
kariyerli eslerin Orgiitsel stres diizeylerinin
belirlenerek, bu konuya gereken dikkatin
¢ekilmesi ve aragtirma sonuglarina gore
¢Oziim oOnerileri sunulabilmesi
hedeflenmektedir. Culinkii Orgiitsel stresle
bas eden ciftler; yoOnetim becerileri
kazanarak, kendilerini iist kademelere
¢ikarma becerisi elde edebilirler. Boylelikle
bu konu iizerinde gelistirilen beceri, yetenek
ve deneyimleri sayesinde hem is hayatinda
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hem de 6zel yasamlarinda elde edecekleri
pratik deneyim kaynaklar1 ile sorunlari
gorerek, ¢ozilim iiretebilme yetenegine sahip
olabilirler.

Bu ama¢ ve hedefler c¢ergevesinde
calismanin giris boliimiinii takip eden ilk
bolimiinde kavramsal cergeveye
deginilmektedir. ~ Ardindan arastirmaya
iligkin literatiire yer verilmistir. Sonrasinda
aragtirma yontemi sunulmaktadir. Son
olarak arastirmanin bulgular1 ve sonuglartyla
birlikte  Oneriler  sunularak  ¢alisma
sonlandirtlmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Cift Kariyerli Esler Kavram

Ozellikle ekonomik sartlar ve toplumda
kadma bigilen roliin degismeye baslamasi
sonucunda kadin  bireylerin = ¢alisma
hayatinda oynadigi roller giin gegtikce
artmaktadir.  Kadinlarin i  hayatinda
istihdaminin  artmasi  nedeniyle, aile
iiyelerinin ayni anda ¢aligmasinda da artiglar
gozlenmektedir. Bir ailede bireylerin her
ikisinin de is hayatinda istithdam edilmesi
“iki kariyerli aile” olarak tanimlanmistir
(Acar, 1994: 21). Cift kariyerli esler olarak
da ifade edilen ¢ift Kkariyerli aileler,
ekonomik yonden aile gelirinin arttirilmasi
amaciyla esleri ikisinin de ¢alistig1 aile tipi
olarak tanimlanmaktadir. Ailelerdeki kadin
ve erkegin caligma hayatina girmesi, ev ve
aile sorumluluklarinin her iki ese de
paylastirilmas: ikisi i¢inde ortak ve en
O6nemli sorunlarin baginda gelmektedir
(Allen vd., 2000; Bhowon, 2013). Bu alanda
yapilan ¢aligmalar sonucunda, is ve evlilik
yasaminda duyulan tatminin = yagsam
sevincinin temel kaynagi oldugu ortaya
cikmigtir. Ayrica kadinlarin is hayatinda
statiilerinin artmas1 da eslerini mutlu
etmektedir (Benin ve Nienstedt, 1985: 75).
Bu durumun sonucunda bireylerin ¢aligma
ve aile bireyleri arasinda bir istikrar
kurmalar1 gerekmektedir. Bu istikrarin
kurulmasi aym sektér ya da is yerinde
calismayla da yakindan ilgili olabilir. Cilinkii
boyle durumlarda esler birbirlerini daha iyi
anlayabileceklerdir. Tim bu ag¢iklamalar
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¢ergevesinde bu tiir kariyere sahip ciftler, ii¢

kategoride siniflandiriimaktadir. Bu

kategoriler

e Aymi is yerinde ve ayn statide
calisanlar,

Ayni ig yerinde farkli statiide ¢aliganlar,

Farkli is alanlarinda aynmi ya da farkli
kariyerlere sahip ¢alisanlar olarak ifade
edilmektedir.

2.2. Orgiitsel Stres Kavram

Orgiit; ihtiyac1 karsilamak veya kolektif
hedeflere ulagsmak i¢in kurulmus bir
birimdir. Tiim orgiitler, farkli faaliyetler ve
tiyeler arasindaki iliskileri sistemleyen bir
yonetim yapisina sahiptir. Bununla birlikte
yoneticiler kendine diisen sorumluluklar
yerine getirmek icin, sorumluluklart ve

yetkileri alt boliimlere ayrarak
gorevlendirir. Fakat Orgiit ortaminda
bulunan bazi ¢alisanlarin  omuzlarina

yiiklenen agir sorumluluklar ya da normalde
yapmaya aligkin olmadiklart isleri yapma
zorunlulugunda  birakilmalar1  sebebiyle
kendilerini baski altinda hissetmektedirler.
Bu sorumluluk her iki es ¢alistiginda ise aile
icin iki katina g¢ikmaktadir. Yasanan bu
durum, stresle ilgili birgok rahatsizligin

ortaya ¢ikmasina sebep olabilir. Bunun
sonucunda i§ yerlerinde maddi agidan
yaptirnmlar  ortaya ¢ikabilir.  Bireyde

meydana gelen stresle birlikte oOrgiitlerde
motivasyonun azalmasi, is yavaslatmanin
artmasi, performans azalmasi, is kalitesinin
ve  verimliliginin  azalmasi, yaratici
diisiincenin korelmesi, farkli hastaliklarin
ortaya ¢ikmasi ve hatta 6liim gibi sonuglarin
goriilmesi miimkiindiir.

Bu noktada bir orgiitte ¢alisanlar1 etkileyen
farkl1 stres kaynaklar1 bulunabilmektedir.
Bir orgiitteki calisanlar1 etkileyen stres
kaynaklar1 (Arican, 2011: 55-76);

Is yiikiiniin fazlalig:
e (alisilan zamanin uzunlugu
e Yakindan ve siki denetim
Is yeri diizeni

Rol belirsizligi ve rol gatigmasi
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e Orgiit ve bireyin degerleri arasindaki
uyumsuzluk

e lsin niteligi olarak ifade edilebilir.

Bu kaynaklarin yaninda aile-ig iliskisine
bagli bazi stres kaynaklarindan bahsetmek
yerinde olacaktir. Ciinkii stres yalnizca
oOrgiitsel unsurlar vasitasiyla olugmaz. Aile
yasantisindaki rol ile is yasantisindaki
rollerin  getirdigi  beklentilerin  ve
sorumluluklarin catigmasina bagl olarak
stres basgka bir boyut kazanabilmektedir. Rol
yapisina bagl olarak gelisen stresin genelde
kadin calisanlarda goriildiigli arastirmalar
sonucu ortaya c¢ikmaktadir (Yimaz ve
Murat, 2008). Bu baglamda kadmlarin
calisma hayatina girmesiyle ortaya ¢ikan cift
kariyerli ailelerde de stresin daha yiiksek
boyutlar1 taginmasi olasit goriilmektedir.
Oyle ki, is yasaminda olusan stresin ev
yasamini ya da ev yasantisindaki sorunlarin
is yasamini motivasyon, performans ve
etkililik agisindan etkileyerek olumlu-
olumsuz sonuglarin gelisecegini sdylemek
dogru olacaktir (Soysal, 2009). Holmes ve
Rahe tarafindan gelistirilen Yakin Zaman
Olaylar1 Listesi kisinin bireysel sagligi igin
uyum saglamast gereken hayati olaylarin
biiyiik gogunlugunun aile ile ilgili oldugunu
gostermektedir. Bu olaylar eslerden birinin
6lmesi, bosanmanin yasanmasi, eslerin ayri
yagam siirmesi, ailelerden bir liyenin 6lmesi
ya da evliligi, eslerin barismasi, aile
iiyelerinin sagligindaki degisiklik,
hamilelik, cinsel problemler ve aileye yeni
birinin  katilmasi1 geklinde siralanabilir
(Erdal, 2011). Giliniimiiz ¢aligma yasaminda
ise bu olaylari etkileyen en 6nemli durum ise
kadinlarin is hayatina katilim diizeylerindeki
artis ile birlikte ortaya ¢ikan g¢ift kariyerli
esler olgusudur. Bu kapsamda yeni yeni
ortaya ¢ikan bu olgunun stres basta olmak
lizere Orgiitsel davranis konularmma olan
yansimalariin ortaya koyulmasi 6nem arz
etmektedir.

2.3. is Tatmini Kavram

Bireylerde, ¢aligma yasami ya da ¢alisan kisi
ile calistigi is yeri kosullar1 arasindaki
uyumun sonucu olarak meydana gelen
memnuniyet “q tatmini” olarak

1§
tamimlanmaktadir. Oyle ki, is tatmini
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orgiitlerde devamliliga etki eden unsurlardan
bir tanesidir. Caliganlarin kendi gérevleri ve
sorumluluklari ile ilgili gdstermis olduklart
tutumlar is tatminiyle iligkilendirilmektedir.
Calisanlarin, caligma kosullarinda
beklentilerinin karsilanmasi caliganlarin is
tatmini ve doyumlarim saglamaktadir.
Gelirleri, calistigi ortamdaki imaj1 ve
konumlar1 geregi olan etmenler is tatminine
katk: saglayan unsurlardandir. Yoneticilerin
de isleri kolaylastirmak icin yaptiklar
planlar ayni zamanda ¢alisanlarin da is
tatminini kolaylastirmaktadir. Bu durumlar
hem oOrgiitiin rekabet listiinligii saglamasini,
hem de bulunduklart pazarda iyi bir
konumda olmalarint saglamaktadir (Alpsoy,
2018: 4-6).

Tahmin edildigi tizere ¢alisanin iginden elde
ettigi tatmin ¢alisma yasami {izerinde biiyiik
bir etki yaratmaktadir. S6z konusu etkinin
bliylikliigii ve 6nemi sadece maddi degil
manevi nedenlerden kaynakli da olabilir.
Calisan bireyler hayatlarimin biiyiik bir
boliimiinii (yaklasik 1/3) is yerlerinde ya da
isleriyle ilgili faaliyetler ile
gecirmektedirler. Bu  noktada  bazen
calisanlarin yaptiklari isin kendileri i¢in bir
sey ifade etmedigi yoniindeki sikayetlerini
duymak miimkiin olmaktadir. Ortaya ¢ikan
bu olumsuz etkinin sadece is
tatminsizliginden  kaynakli oldugunu
diistinerek sadece bireyle sinirlandirmak
yanlistir. Cilinkii bu etki direkt ya da dolayli
bir sekilde varligini siirdiirdiigii orgiit ile
birlikte isine de yansiyabilmektedir (Sahal,
2005: 49-52).

Her galisan belli bir zaman sonra isinde,
calistig1 orgiitte ve is ¢evresinde bir takim
deneyimlere sahip olmaktadir. Bu siirecte
calisanlar belli bagh beklentilere, yaganmig
ve gozlemlenmis bazi olaylara, kazanglara
ve kayiplara sahip olmakta ve dolayisiyla bu
deneyimler sonucunda yaptig1 ige ve ¢alisma
ortammna karsit tutum gelistirmektedirler.

Calisanlar  elde ettikleri  kazanglarin
kayiplarindan fazla olmasi durumunda is
tatminini, azlig durumunda ise i

tatminsizligini sergilemektedirler. Is tatmini
calisanin iginden dolay1 kendini iyi hissetme
derecesini ve isini, kisi acisindan ne derece
anlamli ve doyurucu oldugunu belirten bir
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kavramdir (Somuncuoglu, 2013: 57-63). Is
tatmini i gorenin isine karsi hissettigi
memnuniyet ve memnuniyetsizlik olarak ya
da is gorenin isine karsi ortaya koydugu
genel tutum seklinde de ifade edilebilir.
Ayrica is tatmini insanlarmn yaptiklari ise
karg1 tutumlarinin yaninda bilgi, inang¢ ve
duygularint da icermektedir (Konuk, 2006:
59). Is tatmini denildiginde akla ilk gelen
tamimlardan biri de yapilan isin kendi
niteliginin ve sartlarinin ya da is bitiminde
ulagilan sonuglarin isi yapan kisi tarafindan
degerlendirilmesidir. Is tatmini kisilerin
sistem {iizerinden gec¢isinden sonra is ve isin
kosullarina bagli olarak olusturdugu igsel
tepkiler olmaktadir (Vargiin, 2018: 32-33).

Ister kamu, isterse 6zel sektor orgiitlerinde
basarmanin en belirgin kurali, bu orgiitlerin
olusumuna etki eden dinamik insan
unsurunun iyi bir sekilde degerlendirilmesi
olarak yorumlanabilir. Bireyin kendisinin
farkinda olmasi ve kendini bir degere uygun
gormesi  birlikte ¢aligtigi  insanlar ile
igbirligini arttirmasini  saglayarak {iretim
artisin1 olanakli kilacaktir. Bu nedenle birey,
kendisini orgiitsel yap1 i¢inde bir yerlerde
konumlandirabilecektir. Ayrica kendisine
deger verildigini hisseden kisi, aklin1 ve
iiretkenligini etkin sunabilecek, birikim,
bilgi ve tecriibelerini birlikte yasadigi
kisilere aktarabilecek ve bu Kkisilerle
iiretmeyi daha ¢ok arzulayacaktir (Pehlivan,
2018: 41-48).

Tim bunlar ger¢evesinde is tatminine etki
eden faktorleri bireysel ve orgiitsel faktorler
olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Orgiitsel
faktorler ficret, terfi, yOnetim tarzi, isin
niteligi, ¢calisma kosullari, arkadas iligkileri
gibi unsurlardan olugmaktadir. Bireysel
faktorler ise; cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi, zeka ve yetenek ile birlikte kisilik
olarak ifade edilebilir.

3. LITERATUR TARAMASI

Giincel yazin gift kariyerli esler hakkinda az
sayida calisma barindirmaktadir.
Calismalarin hicbirinin ¢ift kariyerli esleri;
ig tatmini ve Orgiitsel stres kavramlari
kapsaminda incelemedigini ifade etmek
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yerinde olacaktir. Aslinda rgiitsel stres ve is
tatmini hakkinda, yazinda ¢ok sayida
calisma bulunmasina ragmen bu
caligmalarin daha c¢ok cinsiyet, medeni
durum gibi demografik o6zellikler iizerine
kurgulandig1 goriilmektedir. Yazinda ele
alinan cift kariyerli esler, orgiitsel stres ve is
tatmini konulu calismalara genel hatlariyla
bakildiginda;

Erding (2005) havacilik sektoriinde yaptigi
calisgmada trafik kontrolorlerinin  stres
kaynaklarmin  ig  tatminine  etkisini
arastirmistir.  Arastirmanin  6rneklemini
Adnan Menderes Havalimani, Antalya
Havalimani, Esenboga Havalimani ve
Atatiirk Havalimani’nda c¢alisan hava
kontroldrleri  olusturmaktadir.  Arastirma
sonuclar1 hava kontrolorlerinin is tatmin
seviyelerini  yaptiklart isin igeriginden
ziyade yonetsel konularin etkiledigini ortaya
koymustur.

Akgiindiiz  (2006) tarafindan  yapilan
calismada oOrgiitsel stres kaynaklarinin birey
tizerinde yarattigi stres ile is tatmini
diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir.
Calismanin  Srneklemi Bodrum, Istanbul,
Izmit, Ankara ve Gaziantep’te faaliyet
gosteren c¢esitli bankalarin ¢alisanlarindan
olusmaktadir. Calismada kullanilan anket
149 banka calisani tarafindan
cevaplanmistir.  Katilimcilarin ~ verdigi
cevaplar 1s1ginda  elde edilen  veri
calisanlarin goreceli olarak en fazla orgiitsel
yapt nedeniyle stres yasadigii ortaya
¢ikarmustir. Orgiit yapisindan kaynaklanan
stresi Orgiitsel politikalar ve kisiler arasi
iliskilerden kaynaklanan stres izlemektedir.
Calisma drneklemine dahil edilen calisanlar
en az isin yapisindan kaynaklanan stres
yasamaktadirlar. Ayrica ¢alismada is
tatminini de incelenmis ve ¢aliganlarin vasat
is tatminine sahip oldugu sonucuna
varilmgtir.

Yaprakli ve Yilmaz (2007) is stresi ve is
tatmini  diizeyleri  arasindaki iliskiyi
Erzurum’da gorev yapan ilag satig
miimessilleri ile yaptiklari ¢aligma ile ortaya
koymuslardir.  Calismada  Erzurum’da
gorevli 323 ilag miimessiline anket
uygulanmis ve katilimcilara is stresi, is
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tatmini, demografik Ozellikleri ve firma
ozellikleri ile ilgili sorular ydneltilmistir.
Arastirmada is tatmini ile is stresi arasinda
negatif yonlii bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Sonuglar Erzurum’da goérev
yapan ilag miimessillerinin orta diizeyde is
stresi yasadiklarini ve is tatminlerinin
yiiksek oldugunu gostermistir.

Gil vd. (2008) is tatmini, stres ve Orgiitsel
baghlik ile isten ayrilma niyeti ve
performans arasindaki iliskiyi ortaya
koymay1 hedefledikleri ¢aligmalarini saglik
sektorii ¢alisanlar ile gergeklestirmislerdir.
Arastirmada Tokat Devlet Hastanesi’nde
calisan 87 kisiye anket uygulanmistir. Anket
araciligiyla toplanan veri is stresi ile is
tatmini arasinda anlamli ve negatif yonlii bir
iligkinin oldugu sonucunu ortaya koymustur.
Calismada ayrica saglik c¢alisanlarin is
tatminin ve Orgiitsel baglhihigmnin isten
ayrilma  niyetlerini  negatif  yonde,
performanslarini ise pozitif yonde etkiledigi
sonucuna ulastlmistir.

Erdemir ve Ko¢ (2009) isyeri izleme
uygulamalarinin is stresi, i tatmini ve
orgiitsel baglilik gibi degiskenlerle iligkisini
incelemiglerdir.  Arastirmalarinda  igyeri
izleme faaliyetine yonelik olumsuz algt ile is
tatmini, orgiitsel baglilik ve is stresi arasinda
anlamli bir iliski olup olmadigini test
etmiglerdir. Calismada imalat sektoriinden
132 calisanin cevaplart ilizerinden bulgular
elde edilmigtir. Caligma igyeri izleme
faaliyetine yonelik olumsuz algilamalar ile ig
stresi  arasinda  anlamli  bir iliski
bulundugunu ve igyeri izleme faaliyetlerinin
is stresini artirdigini ortaya koymustur.
Diger  degiskenlerle igyeri izleme
faaliyetlerine yonelik olumsuz algilamalarin
dogrudan ve anlamli bir iligkisi tespit
edilememistir.

Tansu (2009), saglik sektorii calisanlar ile
yaptigi  calismasinda  Orgiitsel  stres
kaynaklar1 ve i tatmini arasindaki iliskiyi
incelemistir. Bir egitim ve aragtirma
hastanesinde g¢alisan 502 kisiye uyguladigi
anketi yoluyla arastirmayi
gerceklestirmistir. Arastirma sonucunda ise,
orgilitsel stres ile is tatmini arasinda ters
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yonli anlamli bir iligki oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Canik (2010) havacilik sektoriinde faaliyet
gosteren bir kamu kurumunda g¢alisanlarin
stres diizeylerinin is tatmini {izerine etkisini
incelemistir. Arastirmasinin evreni, Ankara

Esenboga  Hava  Limani’'nin  g¢esitli
birimlerinde vardiyali olarak calisan 155
kisiden olusmaktadir. Aragtirmada,

calisanlarin stres diizeyleri ile is tatmini
diizeyleri arasinda ters yonli bir iliski
oldugu ve stresin ¢alisanlarin is tatminini
olumsuz ydonde etkiledigi sonucuna
ulagilmustir.

Ariz (2010) ise caligmasinda stres ve is
tatmini arasindaki iligkiyi Kalecik Devlet
Hastanesi ve Golbasi Devlet Hastanesi’nde
calisan personel iizerinden incelemistir. Ariz
calismasinda bahsi gecen hastanelerde
calisgan 276 kisiye anket uygulamistir.

Arastirma sonucunda stresin genel s
tatSmini ve alt boyutlarini orta ve zayif giicte
negatif  yonde  etkiledigi  sonucuna
vartlmistir.

Akgiin (2010), emniyet mensuplarinda stres
faktorleri ve bunlarin ¢alisanlarin is tatmini,
bireysel  verimlilikleri  ve  kurumsal
bagliliklar1 iizerindeki etkilerini ortaya
koymay1 amaglayan ¢alismasina Diyarbakir
Emniyet Midiirliigi’nde ¢alisan 462 polisi
dahil etmistir. S6z konusu polislere anket
calismasi uygulamisgtir. Calismada birim ve
riitbe sistemine gore farkliliklar da goz
oniinde bulundurulmustur. Caligmada elde
edilen veri emniyet mensuplarinin ¢ok
rahatsiz edici olmamakla birlikte stres
altinda olduklarini gostermistir.

Kurt (2010) rol stres kaynaklar1 ve is tatmini
arasindaki iliskide amirin sosyal desteginin
etkisini incelemistir. Orneklemini farkli is
sektorlerinde ¢alisgan 100  katilimeinin
olusturdugu arastirma anket uygulamasi
yoluyla yapilmistir. Katilimcilara rol
catigsmast, rol belirsizligi, is tatmini ve sosyal
destek konularinda sorular ydneltilmistir.
Arastirmanin bulgulari is tatmininin 6zerklik
boyutu ile rol belirsizligi arasinda olumlu bir
iligki oldugu, rol ¢atigmasi ve yOnetim
kaynakl is tatmini arasinda ise olumsuz bir
iliski oldugu yoniindedir. Calismada amirin
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sosyal desteginin, is tatmininin c¢aligma
sartlart boyutu ile rol ¢atigmasinin isle ilgili
boyutu arasindaki iligkiye anlamli bir sekilde
etki etmedigini saptanmustir.

Hamilci (2014) orgiitsel stres kaynaklarinin
ve stirekli kayginin is tatmini {izerindeki
etkisi konulu caligmasinda kadin
akademisyenlerin is tatmininin diigmesine
neden olan oOrgiitsel stres kaynaklarmi
belirleyip, bu etkenlerin olumsuz etkilerini
an aza indirmeye yonelik ¢oziim yollar

iretmeyi hedeflemistir. Calismanin
orneklemini Siileyman Demirel
Universitesi’nde gorev yapan 120 kadin
akademisyen olusturmaktadir. Bulgular
akademisyenlere uygulanan anket
araciligiyla elde  edilmistir.  Calisma
sonucunda elde edilen bulgular
dogrultusunda  kadin  akademisyenlerin

stirekli kaygt diizeylerinin is tatminine
anlamli bir etkisinin olmadigina, siirekli
kaygi diizeylerinin yas gruplarina, medeni
durumlarina, egitim seviyelerine, gelir
diizeylerine, akademik unvanlarma ve
hizmet siirelerine goére anlamli diizeyde
farklilik gostermedigine isaret etmektedir.
Calismada kadin akademisyenlerin 6rgiitsel
stresi ile i3 doyum diizeyleri arasinda ise
dogrusal yonde anlamli bir iliski tespit
edilmigtir.

Akova vd. (2015) otel ¢alisanlar1 {izerinde
yaptig1 calismada otel igletmelerindeki is
gorenlerin i§ stresi, i tatmini ve isten
ayrilma  niyeti  arasindaki iliskilerin
belirlenmesini amaglamislardir. Calismada
Istanbul’daki bes yildizli otel isletmelerinde
gbrev yapan 262 otel yoneticisi ve i gérene
anket uygulanmistir. Arastirmada stresinin
is tatmini ve igten ayrilma niyeti lizerindeki
etkisinin belirlenebilmesi i¢in korelasyon ve
regresyon testlerinden  yararlanilmustir.
Arastirma sonucunda is gorenlerin sahip
oldugu is stresi ile i§ tatmini arasinda negatif
yonlii, is stresi ile isten ayrilma niyeti
arasinda ise pozitif yonlii bir iliskinin oldugu
ortaya ¢ikarilmistir.

Mert ve Bekmezci (2016) yaptiklar
caligmalarinda ¢ift kariyerleri eslerin is ve
yasam tatminlerini incelemislerdir. Veri
toplama araci olarak kullandiklar1 anketi
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Ankara’da yasayan 179 kisiye
uygulamiglardir. Calisma bireylerin is ve
yasam tatminlerini cinsiyet, eslerle ayni
yerde calisma durumu, ebeveynlerle aym
ilde ikamet etme durumu, kamu veya 6zel
sektorde ¢aligma durumu ve ¢aligilan
birimler baglaminda incelemistir. incelenen
demografik 6zelliklerin higbirinin ¢aligmaya
dahil edilen bireylerin yasam tatminleri
iizerinde bir etkisi olmadigi goriilmiistiir.
Calismanin  sonucunda ayrica  kadin
calisanlarin esleriyle aynt yerde
calismalarinin is tatminine olumlu etki
yaptig1, esinin ailesiyle ayni yerde yasayan
bireylerin is tatmininin digerlerine gore daha
yiiksek oldugu da ortaya konulmustur.

Tekingiindiiz vd. (2016) performans, is
tatmini ve is-aile yasami catismasi
arasindaki iligkiyi inceleyen bir calisma
gerceklestirmiglerdir. Caligmanin amaglari
is-aile catigmasinin ig tatmini {izerindeki
etkilerini  analiz  etmek ve is-aile
catismasinin ¢alisanlarin i performansina
etkilerini belirlemektir. Bu amagla veri
toplama araci olan anket Elazig Egitim ve
Aragtirma Hastanesi’nde gorevli 662 ebe ve
hemsireye uygulanmistir. Edinilen
bulgularin bazilari is géren performansi ile is
tatmini ve ig-aile ¢atigmasi arasinda pozitif
yonli, aile-is catigmasti ile negatif yonli bir
iliski bulunduguna kanit saglamaktadir.
Ayrica sonuglar i tatmini ile ig-aile
catigmasi arasinda negatif yonli, aile-is
catigsmast ile pozitif yonlii bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir.

Bayar ve Oztirk (2017) yaptiklari
calismalarinda Stileyman Demirel
Universitesi’nde gorev yapmakta olan 233
aragtirma gorevlisinin is tatmini ve ig stresi
tizerinde degerlendirmelerde
bulunmuslardir. Arastirmada elde edilen
bulgular akademisyenlerin i tatmini ve is
stresinin gorev yaptiklar1 fakiiltelere gore
anlamli bir farklilagsma gosterdigini ortaya
koymustur. Aragtirmada is tatmini ayrica
yas, 6grenim durumu ve gorev siiresi gibi
degiskenler baglamindan da incelenmistir.
Arastirma akademisyenlerin i tatmini
azaldikca 1is stresinin arttigin1  ortaya
koymustur.
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Oztitk  vd.  (2018), cift  kariyerli
akademisyen esler hakkinda yaptiklan
caligmalarinda veri toplama araci olarak
kullandiklar1 anketi Siilleyman Demirel
Universitesi’nin cesitli birimlerinde calisan
244 akademisyene uygulamislardir. Calisma
akademisyen ciftlerin is yeri ve evdeki iyi
olug durumlarin1  belirlemek amaciyla
gerceklestirilmigtir. Arastirma sonucunda
evde mutluluk, is yerinde mutluluk ve is
tatmini arasinda anlamli, pozitif ve kuvvetli
bir iliski tespit edilmistir. Calismada tespit
edilen bir diger anlamli iligki eslerin ¢ift
kariyerlilige iligkin tutumlart ile evde ve is
yerindeki iyi olus durumlar1 arasindadir.
Akademisyen ¢iftlerden kadinin erkeklere
kiyasla irettikleri eser miktar1 agisindan
daha basarili olmas1 ¢galigmanin dikkat ¢eken
bulgularindan biridir.

Sener vd. (2018) ise, ¢ift kariyerli esler

iizerine yapilan bir diger ¢alismay1
gerceklestirmiglerdir. Calismanin 6rneklemi
iki es de hemsire olan 16 kisidir.

Katilimcilara yart yapilandirilmis ve agik
uclu 16 soru yoneltilmistir. Calismada,
eslerin ev igindeki rollerinin karigmasi ve
yaptiklari meslegin zorlugunun aile yasantisi
ve toplumsal yagamda sorunlara yol agmasi
gibi birtakim olumsuzluklar tespit edildiyse
de ciftlerin genel olarak olumlu bir bakis
acisina sahip oldugu sonucuna vartlmistir.
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degerlendirildiginde ortaya ¢ikacak sonuglar
merak uyandirmaktadir. Ciinkii gerek stresi
gerek is tatminini etkileyen medeni durum,
kisilik gibi degiskenler ¢ift kariyerli eslilik
kavramu ile daha farkli bir boyut kazanan
kavramlardir. Bu noktada stresin ve stresi
etkileyen bazi unsurlarin i3 tatminine
etkisinin ele alindig1 ¢aligmalara yazinda
rastlanmasina ragmen ¢ift kariyerli eslerin
stres diizeylerinin is tatminine etkisi ortaya
konulmamistir. Tiim bu  agiklamalar
cercevesinde kadinin is hayatindaki degisen
rolii ile birlikte gelisen g¢ift kariyerli esler
kavramindan yola ¢ikarak ¢ift kariyerli
eslerin Orgiitsel stres ve is tatmini arasindaki
iligkinin incelenmesi Onemlidir. Ciinkii
ortaya konulacak sonuglar; kadmin is
hayatinda artan Oneminin davranigsal bazi
konular {izerindeki etkisinin daha iyi
anlagilmasimna 1s1k  tutabilecektir.  Bu
kapsamda yazin ve arastirmanmn amaci
dogrultusunda Sekil 1°deki kavramsal model
kurgulanmis ve hipotezler olusturulmustur.

Hi: Cift kariyerli eslerde orgiitsel stres is
tatminini olumsuz etkiler.

H1a: Cift kariyerli eslerde is yiikii ig tatminini
olumsuz etkiler.

Hip: Cift kariyerli eslerde sosyal destek is
tatminini olumlu etkiler.

Hic: Cift kariyerli eslerde karar serbestligi is
tatminini olumlu etkiler.

Hiq: Cift kariyerli eslerde beceri kullanimi is

is Tatmini

Yazin da incelendiginde ozellikle is
tatrplnlm etkileyen b1.r§ysel degiskenler cift tatminini olumlu etkiler.
kariyerli eslilik acisindan
Sekil 1: Arastirma Modeli
| is Stresi
Sosyal destek
gyt Hi, Hy, Hip, Hie, Hyg
Beceri kullanimi
Karar serbestligi
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4. ARASTIRMA METODOLOJiSi
4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amaci ¢ift kariyerli eslerde
Orgiitsel stresin is tatmini Uzerindeki
etkisinin incelenmesidir. Ozellikle
giiniimiizde teknolojinin gelismesi, kiiltiirel
degisimler, modernlesme hareketleri ve
ekonomik geligsmelerle birlikte kadinin
calisma  yasamindaki  yeri  artmaya
baglamigtir. Bu durumda eslerin hem aile i¢i
hem de calistiklart orgiit icerisindeki
sikintilar1 ¢esitlenmeye baglamistir. Bireysel
acidan bakildiginda c¢aligma hayatinin
yarattig1 stres artik tek kisi i¢in degil iki es
icinde gegerli olmaktadir. Bu stres ebeveyn
olmanin stresiyle de birlestiginde orgiitsel
bazi etkilere de neden olabilir. Bu kapsamda
cift kariyerli eslerin i3 tatmininin
belirlenmesi onemli bir husustur. Ayrica
calisma cift kariyerlik diisiinen bireye yol
gostermesi agisindan da dnemlidir.

4.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evrenini Kastamonu’da c¢alisan
cift kariyerli esler olusturmaktadir. Bu
noktada yazin incelendiginde Tekin vd.
(2019) en stresli meslekleri karsilastirdiklar
calismalarinda en stresli  mesleklerin
sirastyla madencilik, askerlik ya da polislik,
saglikct ve Ogretmenlik oldugunu ifade
etmislerdir. Ayrica arastirmacilar
akademisyenligin ise en az stres seviyesine
sahip meslek oldugu sonucuna ulagilmasina
ragmen giiniimiizde neredeyse her meslek
tiiriinde stresin var oldugunu
vurgulamuglardir. Bu nedenle bir meslek
ayrimina gidilmeden tim meslek tiirleri ve
sektorlerde calisan ¢ift kariyerli esler
arastirmaya dahil edilmistir. Calismanin
amact dikkate almarak hazirlanan anket
sorulart ¢ift kariyerli es niteligi tasiyan
calisanlara dagitilmistir. Veri toplama siireci
sonunda toplam 436 ¢ift kariyerli es 6zelligi
gosteren calisana ulasilmistir. Bu kapsamda
calismanin orneklemini 436 ¢ift kariyer
sahibi ¢alisan olusturmaktadir.

Yazin incelendiginde sinirsiz evrende yeterli
orneklem sayisimin 384 oldugu ifade
edilmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004:
50). Bu baglamda calismada evreni temsil
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eden yeterli 6rneklem sayisina ulasildigini
sOylemek dogru olacaktir.

4.3. Arastirmanin Veri Toplama Araci ve
Yontemi

Aragtirmada veriler anket yOntemiyle
toplanmistir. Veriler toplanirken kullanilan
anketlerden ilki orgiitsel stres anketidir. Bu
kapsamda Orgiitsel stres sorulart igin
Theorell vd. (1988) tarafindan gelistirilmis
ve Tiirk¢eye Yildirim vd. (2011) tarafindan
uyarlanan anket kullanilmistir. Is tatmini
Olgegi ise Hackman ve Oldham (1985)
tarafindan gelistirilen is 6zellikleri anketinin
Basim ve Sesen (2009) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmasiyla olusturulan 5 soru ve tek
faktorlii bir dlgektir. Orgiitsel stres dlgeginin
is yiikii, sosyal destek, karar serbestligi ve
beceri kullanimi olmak iizere 4 alt boyutu
vardir. Karar serbestligi ve beceri kullanimi,
is kontrolii boyutunu olusturmaktadir. Bu
noktada orgiitsel stres diizeyi ise is ylikiiniin
is kontroliine orani ile hesaplanmaktadir
(Demiral vd., 2007).

4.4. Arastirmanin Analiz Yontemi

Aragtirmada oncelikle orneklemin
yeterliligini test etmek amaciyla Kaiser-
Meyer-Olkin degeri ve Barlett test o6lgiitii
incelenmistir.  Arastirmada  kullanilan
Olgeklerde bulunan sorularin gegerliligini
test etmek igin faktdr analizi yapilmis ve
faktor yapilart tespit edilmistir. Ardindan
degiskenler arasi iligkileri gormek amaciyla
korelasyon analizi yapilmistir. Son olarak
arastirma kapsaminda olusturulan
hipotezlerin ve modelin test edilmesi igin
regresyon analizlerine yer verilmistir.

5. BULGULAR

5.1. Tamimlayici Bulgular

Aragtirmaya katilan caliganlarin
cinsiyetlerine gore dagilimlarina

bakildiginda 218 tanesinin erkek, 218
tanesinin kadin oldugu gorilmektedir.
Katilmcilar ~ yas  araligt  agisindan
incelendiginde 18-25 yas arasi ¢alisan sayisi
26, 26-33 yas arasi ¢aligan sayis1 130, 34-41
yas arasi ¢alisan sayis1 162, 42-49 yas arasi
calisan sayis1 85, 50 yas ve lizeri calisan



RACAPOVA - TEKIN

sayist 33 olarak tespit edilmistir. Ankete
katilan  ¢alisanlarin  egitim  diizeyine
bakildiginda ilk ve ortadgretim mezunu
sayisinin 15, lise mezunu sayisinin 94, lisans
mezunu sayisinin 236, yiiksek lisans mezunu
sayisinin 80 ve doktora mezunu sayisinin 11
oldugu  goriilmektedir.  Katilimcilarin
mevcut igyerlerindeki deneyimleri
incelendiginde 9 c¢alisanin 1 yildan az
kideme sahip oldugu, 85 c¢alisanin 1-5 yil
aras1 kideme, 116 calisanin 6-10 yil arasi
kideme, 226 calisanin ise 10 yil ve {izeri
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Katilimeilar ¢alistiklart  sektdr agisindan
incelendiginde 261 ¢alisanin o6zel, 175
calisanin ise kamu sektoriinde calistig
goriilmektedir. Katilimcilarin esiyle aynm
yerde ¢alisma durumu incelendiginde 55
calisanin evet, 381 calisanin ise hayir dedigi
goriilmektedir. Ankete katilan katilimcilarin
esiyle ayni meslekte calisma durumuna
bakildiginda 105 g¢alisanin  evet, 331
calisanin ise hayir dedigi goriilmektedir.
Arastirmaya katilan Ornekleme iligkin
bulgularin 6zeti Tablo 1°de sunulmustur.

kideme sahip oldugu gorilmektedir.
Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Degiskenler Gruplar Frekans Yiizde (%)
Kadin 218 50,0
Clnslyet Erkek 218 50,0
18-25 arasi 26 6,0
26-33 arasi 130 29,8
Yas 34-41 arasi 162 37,2
42-49 arast 85 19,5
50 ve lizeri 33 7,6
Ilk ve Orta 15 3,4
Lise 94 21,6
Egitim diizeyi Lisans 236 54,1
Yiiksek Lisans 80 18,3
Doktora 11 2,5
1 yildan az 9 2,1
. 1-5 y1l arasi 85 19,5
Is yeri dencyimi 6-10 y1l arasi 116 26,6
10 y1l ve iizeri 226 51,8
5 } Ozel 261 59,9
Cahistig1 sektor Kamu 175 201
. Evet 55 12,6
Esiyle aym yerde ¢calisma Hayrr 381 874
. Evet 105 24,1
Esiyle aym meslekte calisma Hayr 3L 75.0
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5.2. Faktor Analizine iliskin Bulgular

Faktor analizi birbiriyle iligkisi olan ¢ok
sayidaki degiskeni az sayida, anlamli ve
birbirinden bagimsiz hale getiren ¢ok
degiskenli istatistik tekniklerinden biridir.
Faktorlerin elde edilmesinde yaygin olarak
kullanilan ~ yontem  temel  bilesenler
analizidir. Bu yontemde, degiskenler
arasindaki maksimum varyansi agiklamak
icin faktorler hesaplanir. Burada amag
degisken sayisin1 azaltmak ve degiskenleri
smiflandirarak  ortak  faktér  yapilar
olusturulmaktir (Kalayci, 2010: 321).

Cift Kariyerli Eslerde Orgiitsel Stresin is Tatminine Etkisi Uzerine Bir Aragtirma

Faktor  analizine  baglamadan  Once
orneklemin yeterliligini test etmek igin
gozlenen ile kismi korelasyon katsayilariin
biiyiikligiinii karsilagtiran bir deger olan
KMO test dlgiitii incelenmistir. KMO orani
0,5 tizerinde olmasi beklenmektedir. Ayrica
KMO oram1 ne kadar yiiksekse veri seti
faktor analizi i¢in o kadar iyidir (Kalayci,
2010: 322). Tablo 2 ve Tablo 3’de is stresi
ve is tatmininin Kaiser-Meyer-Olkin degeri
ve Barlett Test 6lgegine yonelik bulgulari
yer almaktadir.

Tablo 2: Is Stresi Olgegi icin KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olciimii 0,756
Diiz. Ki-Kare 3070,955

Bartlett Testi Ser. Derecesi 120

p 000

Tablo 2’de yer alan test sonuglarina gore is
stresi Olgegi i¢in ¢ikan KMO o6rneklem
yeterliligi degeri 0,756 iyi seklinde
degerlendirilmekte ve KMO degeri (0,5)

tizerinde olmalidir sartin1 sagladigi igin
faktor analizine uygundur. Ayrica, Barlett’s
kiiresellik testi sonucu da anlamli (p=0,000)
cikmustir.

Tablo 3: Is Tatmini Olgegi icin KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Ol¢iimii 0,866
Diiz. Ki-Kare 1539,361
Bartlett Testi Ser. Derecesi 10
p 000

Tablo 3’te yer alan test sonuglarina gore is
tatmini Olgegi icin ¢ikan KMO o&rneklem
yeterliligi degeri 0,866 ¢ok iyi olarak
degerlendirilmekte ve KMO degeri (0,5)
iizerinde olmalidir sartim1 sagladigi igin
faktor analizine uygundur. Ayrica, Barlett’s
kiiresellik testi sonucu da anlamli (p=0,000)
cikmustir.

KMO ve Barlett’s testlerinin ardindan ilk
olarak orgiitsel stres Olceginde yer alan
sosyal destek, is yiiki, beceri kullanimi1 ve
karar serbestligi boyutlarini dlgiimlemede
kullanilan tiim sorularin hangi faktorii temsil
ettigini tespit ederek i¢ tutarliliklarmi ve
aralarindaki iliskileri gozlemlemek amaciyla
aciklayici faktdr analizi yapilmistir. Olgegin
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faktor yapisint belirlemek amaciyla soru
formunda yer alan ilgili sorulara varimax
rotasyonu temel bilesenler faktor analizi
yapilmigtir.  Yapilan  faktér  analizi
sonucunda faktorlerin agiklama diizeyinin %
64,139 oldugu ve sorularin toplam dort
faktorde toplandigi goriilmiistiir. Tablo 4’te
hangi sorunun hangi faktor altinda yer aldig1
ve faktor yiikleri goriilmektedir.

Is stresi boyutlarina iliskin ortaya cikan
faktorlerin varyans oranlarina ait bulgularin
yer aldigi Tablo 4’e bakildiginda sosyal
destek faktoriiniin toplam varyans oraninin
% 20,326’sini agikladig1 goriilmektedir. s
yiikii faktorii toplam varyans oraninin %
18,631’ini  temsil etmektedir. Beceri



RACAPOVA - TEKIN

kullanimi faktérii toplam varyansin %
14,188’ini  temsil  etmektedir.  Karar
serbestligi faktorii toplam varyansin %
10,994’ini temsil etmektedir. Sonug¢ olarak
ortaya ¢ikan bu dort faktor toplam varyansin
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% 64,139’unu aciklamaktadir. Yapilan
Cronbach’s Alfa modeli analizi sonucunda ig
stresi Olgegi ig¢in Cronbach’s Alfa degeri
0,788 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4: Is Stresi Olgegine iliskin Kesfedici Faktor Analiz Bulgulari

Faktorler Faktor Yiikleri
F1 F2 F3 F4
Sosyal Destek
S1 ,616
S2 ,787
S3 744
S4 ,690
S5 ,654
S6 772
Agciklanan Varyans (%) 20,326
Ozdeger 3,252
Cronbach Alfa 0,817
Is Yiikii
S7 872
S8 877
S9 ,885
S10 ,792
Agiklanan Varyans (%) 18,631
Ozdeger 2,981
Cronbach Alfa 0,881
Beceri Kullanim
S11 ,800
S12 ,784
S13 ,588
S14 ,701
Agciklanan Varyans (%) 14,188
Ozdeger 2,270
Cronbach Alfa 0,728
Karar Serbestligi
S15 ,900
S16 ,866
Agiklanan Varyans (%) 10,994
Ozdeger 1,759
Cronbach Alfa 0,843
Toplam Varyans Orani (%) 64,139
Genel Cronbach Alfa 0,788
Arastirmada kullanilan is tatmini 6lgeginin  faktdr altinda toplandigi  goriilmiistiir.

faktdr yapisini belirlemek amaciyla soru
formunda yer alan ilgili sorulara varimax
rotasyonu temel bilesenler faktdr analizi
yapilmistir.  Yapilan  faktér  analizi
sonucunda faktorlerin agiklama diizeyinin %
74,800 oldugu ve olgekteki sorularin tek
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Yapilan Cronbach’s Alfa modeli analizi
sonucunda is tatmini 6l¢egi i¢in Cronbach’s
Alfa degeri 0,913 olarak olciilmiistiir. s
tatmini Olgegine iligkin faktdr analizi
bulgular1 Tablo 5’te 6zetlenmistir.
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Tablo 5: Is Tatmini Olgegine iliskin Kesfedici Faktor Analiz Bulgular
Faktorler Faktor Yiikleri
F1
is Tatmini
S1 ,809
S2 ,856
S3 914
S4 ,875
S5 ,867
Toplam Agiklanan Varyans (%) 74,800
Ozdeger 3,740
Cronbach Alfa 0,913

Faktor analizlerinden sonra degiskenlere
iliskin verilerin normal dagilip
dagilmadigina gérmeye yonelik olan
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)
degerlerine  bakilmistir.  Degiskenlerin
dagilimlarinin bigimlerini ortaya ¢ikarmak,
verilerin anlagilmast ve cevaplarin normal
dagilip  dagilmadigina  bakmak igin
normallik testleri yapilmaktadir. Sosyal
bilimler alaninda normallik testlerinden
daha ¢ok degiskenlere iligkin verilerin
normal dagilip dagilmadigina yonelik olan

carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis)
degerlerine bakmak daha dogrudur. George
ve Mallery (2010)’e gore verilerin normal
dagildigint sdyleyebilmek i¢in skewness ve
kurtosis degerlerinin - 2 ile + 2 araliginda yer
almas1 gerekmektedir. Tablo 6’da yer alan
skewness  ve  kurtosis degerlerine
bakildiginda genel olarak verilerin normal
dagildig1 goriilmektedir. Bu arastirmada ele
alman degiskenlere iliskin tanimlayici
istatistikler ve normal dagilima iliskin
bulgular ise Tablo 6’da goriilebilmektedir.

Tablo 6: Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri ve Normallik Varsayimi

Degiskenler N

Minimum Maksimum Ortalama SS

Carpikhik  Basikhik

Is Tatmini 436 1,00 5,00 3,30 0,951 -0,266 -0,587

Sosyal Destek 436 7,00 30,00 22,95 4,258 -0,719 1,141

Is Yiikii 436 4,00 20,00 14,24 3,920 -0,533 -0,201

Beceri Kullanimi 436 5,00 20,00 14,54 3,239 -0,415 -0,357

Karar Serbestligi 436 2,00 10,00 7,18 2,138 -0,444 -0,583

is Kontrolii 436 10,00 5,00 21,73 4,328 -0,415 -0,039

Is Stresi 436 0,13 1,58 0,68 0,242 0,649 1,037
5.3.Hipotez Testlerine iliskin Bulgular kullanilmaktadir. Korelasyon katsayisi r ile
Bu sonuclarm ardindan; degiskenler ifade edilmekte ve -1 ile +1 arasinda degerler

arasindaki iliskinin varlig1 aragtirmak igin
kolerasyon analizine, hipotezlerin testini
gerceklestirmek  igin  de  regresyon
analizlerine gegcilmistir. Korelasyon analizi
degiskenler arasinda anlamli bir iligki olup
olmadigini eger varsa bu iligkinin derecesini
ve ne yonde oldugunun Ol¢limiinde
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almaktadir. Korelasyon katsayist 0,00 ile
0,25 arasinda bir deger alirsa iliski ¢cok zayif,
0,26 ile 0,49 arasinda bir deger alirsa iliski
zayif, 0,50 ile 0,69 arasinda bir deger alirsa
iligki orta, 0,70 ile 0,89 arasinda bir deger
alirsa iliski yiiksek, 0,90 ile 1,00 arasinda bir
deger alirsa iligski ¢cok yiiksek olarak kabul
edilmektedir (Kalayct, 2010: 116).
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Analiz bulgularina gore; is stresiyle is
tatmini arasinda (r=.454) seviyesinde negatif
yonde  anlamli (p<0,01) iliski
goriilmektedir. Is stresinin sosyal destek,
beceri  kullanimi,  karar  serbestligi
boyutlariyla is tatmini arasinda pozitif yonde
anlamli  (p<0,01) bir iliski oldugu
goriilmektedir. Is stresinin is yiikii boyutuyla
is tatmini arasinda ise negatif yonde anlamli
(p<0,01) iliski tespit edilmistir. Is tatmini ile
ig stresinin sosyal destek boyutu arasinda
(r=.492) seviyesinde, is tatmini ile is
stresinin beceri kullanimi boyutu arasinda
(r=.358) seviyesinde, is tatmini ile is
stresinin karar serbestligi boyutu arasinda
(r=.410) seviyesinde pozitif yonde anlamli
(p<0,01) iliski oldugu goriilmiistiir. Is
tatmini ile is stresinin is yiikii boyutu
arasinda (r=.204) seviyesinde ise negatif
yonde anlamli (p<0,01) iliski oldugu
gorilmiistiir.

Sosyal destek ile beceri kullanimi arasinda
(r=.329) seviyesinde, sosyal destek ile karar
serbestligi arasinda (r=.389) seviyesinde,
sosyal destek ile is kontrolii arasinda
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(r=.438) seviyesinde pozitif yonde anlamli
(p<0,01) iligki vardir. Beceri kullanimi ile

karar  serbestligi ~ arasinda  (r=.265)
seviyesinde, beceri kullanimzi ile is kontrolii
arasimda (r=.879) seviyesinde, Karar

serbestligi ile is kontrolii arasinda (r=.692)
seviyesinde pozitif yonde anlamli (p<0,01)
iligki vardir.

Is yiikii ile beceri kullammi arasinda
(r=.097) seviyesinde pozitif yonde anlaml
(p<0,05) iligki var iken is yikii ile karar
serbestligi ve sosyal destek ile is yiki
arasinda  anlamli  bir  iligki  tespit
edilememistir.

Is stresi ile sosyal destek arasinda (r=.255)
seviyesinde, is stresi ile is yiikii arasinda
(r=.723) seviyesinde, is stresi ile beceri
kullanim1 arasinda (r=.488) seviyesinde, is
stresi ile karar serbestligi arasinda (r=.478)
seviyesinde, ig stresi ile ig kontrolii arasinda
(r=.601) seviyesinde anlamli iligki oldugu
tespit edilmigtir. Arastirmada yer alan
degiskenlerin birbirleriyle olan iliskileri
asagida yer alan Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7: Korelasyon Analiz Bulgular1

Degiskenler iT SD iy BK KS iK is
iT 1
SD 492" 1
iy -,204™ ,011 1
BK ,358™ ,329™ ,097" 1
KS ,410™ ,389™ -,046 ,265™" 1
iK 4707 438" ,049 879" ,692"" 1
is -,454™ -,255™ 723" -,488™ -,478™ -601™ 1

*p<0,05 **p<0,01 anlamlilik diizeyi; IT: s Tatmini, SD: Sosyal Destek, TY: Is Yiikii,
BK: Beceri Kullanimi, KS: Karar Serbestligi, iK: Is Kontrolii, iS: s Stresi

Analizde bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenlere etkisini gdrmek i¢in ilk olarak

is stresi boyutlarinin is tatmini iizerindeki
etkisi incelenmistir. Yapilan analizde elde
edilen sonuglar Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8: Is Stresinin I Tatminine Etkisine Yonelik Regresyon Analizi

Model Ozeti " Katsayilar
Bagimh Degisken: is Tatmini
. o R?  Diiz. R? F p B t B p
z23 206 204 112373 000
Y Sabit 4,523 37,101 ,000
=8 Is Stresi -1,781 -10,601 -,454 ,000
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Tablo 8’de gorildiigii lizere yapilan
regresyon analizinde ilk olarak ig stresinin ig
tatmini iizerindeki etkisi analiz edilmistir.
Yapilan  analizlere iliskin  bulgular
incelendiginde model istatistiksel agidan
(F=112,373; p=0,000) anlamli ¢ikmus ve is
tatminindeki  degisimin %  20,4’{ni
aciklamaktadir. Bagimsiz degisken olan is

Cift Kariyerli Eslerde Orgiitsel Stresin is Tatminine Etkisi Uzerine Bir Arastirma

stresi (p= -,454; p=0,00) is tatmini lizerinde
negatif yonde anlamli bir etkisi oldugu tespit
edilmigtir. Elde edilen sonuglar 6ne siiriilen
Hi hipotezini dogrulamustir. Is stresin alt
boyutlarinin ig tatminine etkisini belirlemek
icin yapilan regresyon analiz sonuglari ise
Tablo 9’da goriilebilmektedir.

Tablo 9: Is Stresi Boyutlarinin I Tatminine Y6nelik Regresyon Analizi

Model Ozeti " Katsayilar
Bagimh Degisken: is Tatmini
R? Diiz. R? F p B t B p
,375 ,369 64,579  ,000
N 8 Sosyal Destek ,077 8,027 ,343 ,000
é’ % Is Yiikii -053  -5,688 -,218 ,000
£ )gn Beceri Kullanimi ,062 5,112 ,210 ,000
Karar Serbestligi ,094 5,014 211 ,000

Tablo 9’da is stresi boyutlarinin is tatmini
tizerindeki  etkisine  iliskin  bulgular
incelendiginde model istatistiksel agidan
(F=64,579, P=0,000) anlamli ¢ikmis ve is
tatminindeki  degisimin %  36,9’unu
aciklamaktadir. Bagimsiz degiskenlerden
sosyal destek (p= ,343; p=0,000), beceri
kullannm: (= ,210; p<0,000), Kkarar
serbestligi (= ,211; p=0,000) boyutlarinin
bagimli degisken is tatmini iizerinde pozitif

yonde anlamli bir etkisi oldugu tespit
edilirken is yiki (= -,218; p=0,000)
boyutunun bagimli degisken is tatmini
tizerinde negatif yonde anlamli etkisi tespit
edilmigtir. Buna gére Hia, Hip, Hic Ve Haug
hipotezlerini dogrulamistir. Bu analizlerin
neticesinde, aragtirmanin  hipotezlerine
yonelik elde edilen sonuglar Tablo 10°da
Ozetlenmektedir.

Tablo 10: Hipotezlere Yonelik Elde Edilen Bulgularn Ozeti

Hipotezler Tahmin Sonug Anlamhhk
Hi: Cift kariyerli eslerde orgiitsel stres is tatminini etkiler. - - Kabul
Hia: Cift kariyerli eslerde is yiikii is tatminini etkiler. - - Kabul
Hab: Cift kariyerli eslerde sosyal destek is tatminini etkiler. + + Kabul
Hic: Cift kariyerli eslerde karar serbestligi i tatminini etkiler. + + Kabul
Hiqa: Cift kariyerli eslerde beceri kullanimui ig tatminini etkiler. + + Kabul

6. SONUC

durumu gerekse de ¢ogu zaman Orgiitler
iizerinde yarattigi olumsuz etkiler yazinda
tartistlmaktadir. Aslinda stresin her zaman

Stresin giiniimiiz ¢aligma ortamlarinin en
o6nemli sorunlarindan bir tanesi oldugu
distintildiigiinde gerek calisanlarin saglik
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olumsuz bir etki yaratmadigi tersine makul
seviyedeki stresin ¢alisant daha ¢ok motive
ettigi  goriilebilmektedir (Orloff, 2005;
Yilmaz ve Ekici, 2010; Bilgili ve Tekin,
2019).

Son zamanlarda ise kadinin galigma hayatina
girmesinin hizlanmasi ve artmasiyla birlikte
aile-is yapisinda meydana gelen degisimler
her iki esinde ¢alistig1 durumlarda stres gibi
olumsuzluk yaratabilecek durumlarin nasil
bir sonu¢ ortaya ¢ikaracagini merak edilir
hale getirmistir. Ozellikle de yasanan stres
diizeyini Orgiit agisindan yaratabilecegi
sonuglar hem insan kaynagi (iK) politikas
yapan isletmeler hem de iki esinde g¢alistig1
ya da ¢alismay1 diisiindiigi aileler i¢in 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda ¢ift kariyerli
eslerde ortaya ¢ikan is stresinin is tatminine
etkisini, inceleyen bu c¢aligmada is stresinin
aslinda c¢ok yiiksek diizeylerde ortaya
cikmadigr (0,68) goriilmiistiir. Benzer
sekilde arastirmaya katilanlarin is tatmin
diizeyleri de ortalamanin iizerinde (3,58)
¢ikmistir. Ortaya ¢ikan stresin ig tatmini
iizerindeki etkisine bakildiginda ise gift
kariyere sahip eslerde is stresinin ve alt
boyutlarinin ~ is  tatminin  etkiledigi
goriilmektedir. Fakat bu etkinin yazinla
benzer bir sekilde her boyutta olumsuz
olmadigi da ifade edilebilir. Bu etki is
stresinin sosyal destek, karar serbestligi ve
beceri kullanim1 boyutlarinda pozitif iken is
yikii boyutunda negatif olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Bu sonug¢ aslinda beklenen bir sonug olarak
ifade edilebilir. Clinkii her iki esinde ¢alistig1
aileler de zihinsel olarak her iki es 6zel
hayatlarinda esit sorumluluk algisina sahip
olacaklardir. Bu noktada ortaya c¢ikacak is
yiikii her iki esi de olumsuz etkileyecek ve
bu da yaptiklari ise olan motivasyon ve
tatmin diizeylerine olumsuz
yansiyabilecektir. Bu noktada maddi agidan
biraz daha rahat oldugu diisiinilen ¢ift
kariyerli eslerde stres diizeyinin diger
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calisanlara gore az ¢ikmasi da olagandir.
Burada ozellikle egleriyle birlikte, onlarla
ayni organizasyonda ¢aligmalarinin olumlu
bir etki yarattig1 diigtiniilebilir. Bu durumun
ozellikle 6zel ya da kamu sektoriindeki 1K
uygulayicilart tarafindan dikkate alinmasi
orgiit i¢in verimlilik ve performans olmak
lizere birgok acidan olumlu
yanstyabilecektir. Ayrica her iki esinde
calistig1 ailelerin hem &6zel hayata hem de is
hayatina iligkin stres seviyelerinin iyi
yonetilmesi is ortamlarinda bireyin ve
orgiitlerin daha basarili olmasi agisindan
onemli ve degerlidir. Bununla birlikte
calisma iki esinde ¢alismayr diisiindigi
ailelere 151k tutarak kazanip ve kayiplarimi
analiz etmelerini de saglayabilir. Tim
bunlarin yaninda ¢alisma;

o Kamu ve 6zel sektorde c¢alisanlarin is

yasamlarindaki performanst
arttirmalarinda Onemli katkilarda
bulunabilir.

e Kamu ve 6zel sektorlerdeki yoneticiler
oOrgiitsel stresi azaltip performanst
arttirmasi i¢in ¢alisma yoneticilere de yol
gosterici olabilir.

e Yeni ise baslamis ¢aliganlara, baglamis
oldugu kurumlarda is tatmini, is
kontroli, is yiikii, beceri kullanimi, is
stresi  alanlarinda ve ¢ift kariyerli
eslerdeki aile yapisinin isleriyle olan
iligkilerini konferans ve seminerler
diizenlenerek bilgilerin artirilmasi, kamu
kurumu  ve  ozel sektorlerdeki
performansa katki saglamada yararl
olabilir.

Gelecekte yapilacak caligmalarda ise sadece
bir il degil birden fazla il ya da bolgenin ele
almmas1  caligmanin  genellestirilmesini
saglayarak onemli bir kisit olan sonuglarin
genellestirilmesi problemini ortadan
kaldirabilecektir.

624



C.24,8.3

KAYNAKCA

1.

ACAR, A. C. (1994). “iki Kariyerli
Aileler ve Isletmeler. Yonetim, 17: 21-
29.

AKGUN, O. (2010). Emniyet
Mensuplarinda  Stres  Faktorler ve
Bunlarin  Calisanlarm Is  Tatmini
Bireysel Verimlikler ve Kurumsal
Bagliliklart Uzerine Etkileri,
Yayimlanmig Yiksek Lisans Tezi,
Beykent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim
Dali. istanbul.

AKGUNDUZ. S. (2006). Orgiitsel Stres
Kaynaklarinin Calisanlarin Is Tatmini
Uzerindeki Etkisi ve Banka Calisanlar
f¢in Yapilan Bir Aragtirma,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Dokuz Eylil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim
Dali  Yonetim ve  Organizasyon
Programu, {zmir.

AKOVA, 0., EMIROGLU, B. D. ve
TANRIVERDI, H. (2015).
“Satisfaction and Turnover Intent: A
Study at Five Star Hotels in Istanbul”,
Journal of Management Marketing and
Logistics, 2(4): 378-402.

ALLEN, T. D.,, HERST, D. E. L,
BRUCK, C. S. ve SUTTON, M. (2000).
“Consequencesas Sociated with Work
to Family Conflict: A Review and
Agenda for Future Research”, Journal
of Occupational Health Psychology, 5:
278-308.

ALPSOY, A (2018).
Akademisyenlerin Is Tatmininin
Orgiitsel ~ Vatandashk  Davranisina

Etkisi ile Oz Yeterliligin Arac1 Rolii
Uzerine Bir Arastirma, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Hali¢ Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

ARICAN, K. (2011). “Orgiitsel Stres
Kaynaklari: Kavramsal Bir
(oziimleme”, Egitim ve Insan Bilimleri
Dergisi. Teori ve Uygulama, 2(4): 55-
76.

625

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Cift Kariyerli Eslerde Orgiitsel Stresin is Tatminine Etkisi Uzerine Bir Arastirma

ARIZ, T. (2010). s tatmini ile Is Stres
Diizeyleri Iliskisi: Ankara Golbast
Hasvak ve Kalecik Devlet Hastaneleri
Ornegi, Yayilanmams Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara.

BENIN, M. H. ve NIENSTEDT, B. C.
(1985). “Happiness in Single and Dual-
Earner Families: The Effects of Marital
Happiness, Job Satisfaction, and Life
Cycle”, Journal of Marriage and
Family, 47: 975-984.

BHOWON, U. (2013). “Role Salience,
Work-Family Conflict and Satisfaction
of Dual-Earner Couples”, Journal of
Business Studies Quarterly, 5(2): 78-90.

BAYAR, H. T. ve OZTURK, M.
(2017). “Is Stresinin Is Tatmini
Uzerindeki Etkisi: Siileyman Demirel
Universitesi  Arastrma  Gorevlileri
Uzerine Bir Arastirma”, Siileyman
Demirel Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 22(2): 525-
546.

BASIM, H. N. ve SESEN, H. (2009),
Orgiitsel ~ Adalet  Algisi-Orgiitsel
Vatandaslik Davranmis1 iliskisinde Is
Tatmininin Aracilik Rolii, 17. Y6netim
ve Organizasyon Kongresi Bildiriler
Kitabi, 21-23 Mayis, Eskisehir.

BILGILI, H. ve TEKIN, E. (2019),
Orgiitsel stres, orgiitsel baghlik ve
ogrenilmis giicliiliik iligkisi lizerine bir
aragtirma, Opus Uluslararasi Toplum
Aragtirmalar1 Dergisi, 11 (18), 2165-
2200.

CANIK, B. (2010).
Limani’nda Farkli Birimlerde
Calisanlarin ~ Stres Diizeylerinin I
Tatmini Uzerine Etkisi, Yayinlanmamig
Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

DEMIRAL, Y., UNAL, B., KILIC, B.,
SOYSAL, A., BILGIN, A. C., UCKU,
R., ve THEORELL, T. (2007). Is Stresi
Olgeginin izmir Konak Belediyesi’nde
Calisan Erkek Iscilerde Gecerlik ve

Esenboga Hava



16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

RACAPOVA - TEKIN

Giivenilirliginin Incelenmesi. Toplum
Hekimligi Biilteni, 26(1): 11-18.

ERDAL, S. (2011). Orgiitlerde Stres
Y 6netiminde Cinsiyet Faktori,
Yaymlanmamig Yiksek Lisans Tezi,
Beykent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Istanbul.

ERDEMIR, E. ve KOC, U. (2009).
Isyeri Izleme Faaliyetlerinin s
Tatminine, Stres ve Orgiitsel Baglilikla
Iliskisi, Uluslararasi 7.Bilgi, Ekonomi,
ve Yonetim Kongresi Bildiriler Kitabi,
1396-1402.

ERDINC, S. (2005). Orgiitsel ve
Bireysel Stres Kaynaklarinin Is Tatmini
Uzerine  Etkisi: ~ Hava  Trafik
Kontrolérleri Uzerine Bir Uygulama,
Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi,
Dumlupmar  Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Kiitahya.

GEORGE, D. ve MALLERY, P.
(2010). SPSS for Windows Step by
Step:A  Simple Study Guide and
Reference, Pearson Publucaiton.

GUL, H., OKTAY, E. ve GOKCE, H.
(2008). “Is Tatmini, Stres, Orgiitsel
Baglilik, isten Ayrilma Niyeti ve
Performans Arasindaki Iliskiler: Saglik
Sektoriinde Bir Uygulama”, Akademik
Bakis Uluslar arast Hakemli Sosyal
Bilimler E-Dergisi, 15: 1-11.

HAMILCI, F. (2014). Orgiitsel Stres
Kaynaklarinin Ve Siirekli Kayginim Is
Tatmini Uzerine Etkisi: S.D.U Kadmn
Akademisyenlerine Yonelik Bir
Aragtirma, Yaymlanmamig  Yiiksek
Lisans Tezi, Siileyman Demirel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isparta.

KALAYCI, S. (2010). SPSS
Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik

Teknikleri, Asil Yaymn Dagitim,
Ankara.

KONUK, M. (2006). isletmelerde
Orgiit  Kiiltiiriiniin =~ I3~ Tatmini

Uzerindeki Etkisi ve Onemi Konya
Seker Fabrikasinda Bir Uygulama,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,

626

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

2019

Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Konya.

KURT, 1. (2010). Rol Stres Kaynaklar1
ve Is Tatmini Arasindaki Iliskide
Amirin Algilanan Sosyal Desteginin
Etkisi, Organizasyon ve Yonetim
Bilimleri Dergisi, 2(1): 79-87.

MERT, 1. S. ve BEKMEZCI, M.
(2016). “Iki Kariyerli Aile
Calisanlarinda Is ve Yasam Tatmini”,

Tiirk Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi,
1(1): 43-54.

OZTURK, M., CARIKCI, I.H. ve
ALPARSLAN, AM. (2018). “Cift
Kariyerli Akademisyenlerin Is Yeri ve
Evdeki Iyi Oluslar1 Uzerine Bir Saha
Aragtirmas1”, Is ve Insan Dergisi, 5(2):
145-155.

PEHLIVAN, 1. (2018). Orgiitsel Adalet
ve Is Tatmini Arasindaki {liskinin
Incelenmesi Uzerine Uygulamali Bir
Arastirma. Yaymlanmamig Yiiksek
Lisans Tezi. Trakya Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Edirne.

RANDALL, R. ve ELIZABETH, M. A.
(1994). Intervention in
OccupationalStress: A Hand-book of
Counsellingfor Stres at Work, Sage
Publications, London.

SOMUNCUOGLU, A. B. (2013).
Psikolojik Giiclendirme ve Is Tatmini
Arasindaki iliski Ve Bir Uygulama.
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

SOYSAL, A. (2009). “Farkl
Sektorlerde Calisan Is Gorenlerde
Orgiitsel Stres Kaynaklart:

Kahramanmarag ve Gaziantep’te Bir
Arastirma”, SDU [iBF Dergisi, 14(2):
333-359.

SAHAL, E. (2005). Akademik
Orgiitlerde Orgiit Kiiltiirii ve Is Tatmini

Arasindaki Mliski: Akdeniz
Universitesi'’nde ~ Doktora  Yapan
Aragtirma Gorevlilerinin Orgiit

Kiiltiiriine ve Is Tatminine Yo6nelik Alg
ve Kanaatleri. Yayinlanmamig Yiiksek



C.24,8.3

32.

33.

34.

35.

36.

Lisans Tezi, Akdeniz Universitesi
Sosyal bilimler enstitiisii. Antalya.

SENER, E., KOCAOGLU, M,
BAYBEK, H. ve KIVRAK, A. (2018).
“Saglik Sektoriinde Cift Kariyerli Esler:
Hemgire Ciftlerle Nitel Bir Arastirma”,
Hacettepe Saglik Dergisi Idaresi. 21(3),
461-472.

TANSU, M. (2009). Orgiitsel Stres
Kaynaklar1 ve Is Tatmini Arasindaki
Iliskinin ~ Incelenmesi ve  Saghk
Sektoriinde Bir Uygulama, Yildiz
Teknik Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

TEKIN, E., CILESiZ, Z. ve GEDE, S.
(2019), “Farkli Mesleklerde
Calisanlarin Algilanan Stres Diizeyleri
ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Uzerine
Bir Arastrma”, ODUSOBIAD, 9(1),
79-89.

TEKINGUNDUZ, S., SECKIN, M.,
YAMAN, K., TURK, 1. ve ASLAN, S.
(2016). “Performans, Is Tatmini ve Is-
Aile Yasam Catigmasi Arasindaki
Mliskiler”, Uluslararasi Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 9(42), 1672-1679.

THEORELL, T, Perski A,
AKERSTEDT, T. SINGALA, F.,
AHLBERG-HULTEN, G.,

627

37.

38.

39.

40.

Cift Kariyerli Eslerde Orgiitsel Stresin is Tatminine Etkisi Uzerine Bir Arastirma

SVENSSON, J. ve ENEROTH, P.
(1988). “Changes in Job Strain in
Relation to Changes in Physiological
State”, Scand J Work Environ Health,
14: 189-196.

YAPRAKLI, S. ve YILMAZ, M. K.
(2007).  “Calisanlarin = Is  Stres
Algilarmin Is Tatminleri Uzerindeki
Etkisi: Erzurum’da Ilag Miimessilleri
Uzerinde Bir Saha Arastirmasi”,
Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, 21(1): 155-183.

YAZICIOGLU, Y. ve ERDOGAN, S.
(2004). SPSS Uygulamali Bilimsel
Aragtirma Y ontemleri, Detay
Yayincilik, Ankara.

YILDIRIM, Y., TASMEKTEPLIGIL,
M. Y., UzOM, H. ve BULUT, D.
(2011). “Kisa Versiyon Orgiitsel Stres
Olgeginin  Tiirkeye  Uyarlanmast:
Gegerlilik ve Giivenirlik Calismas1”,

Selguk Universitesi Beden Egitimi ve
Spor Bilimleri Dergisi, 13(1): 103-108.

YILMAZ, Z. ve MURAT, M. (2008).
“[lkdgretim Okulu Yoneticilerinin s
Doyumlar1  ile  Orgiitsel  Stres
Kaynaklar1 Arasindaki {liski”, Firat
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
18(2): 203-222.



RACAPOVA - TEKIN 2019

EK.1. Anket Formu

A. Demografik Sorular
Cinsiyet: () Erkek () Kadin

Ogrenim durumunuz: () ilk ve Ortadgretim () Lise () Lisans () Yiiksek Lisans ( ) Doktora
Esinizin 6grenim durumu: () ilk ve Ortadgretim () Lise () Lisans () Yiiksek Lisans ()

Cahgtigimz sektor? () Ozel () Kamu

Esinizin cahstigi sektor? () Ozel () Kamu

Yas: () 18-25 () 26-33 () 34-41 ()42-49 ()50 veisti

Esinizin Yagi: () 18-25 () 26-33 () 34-41 () 42-49 ()50 ve Usti
Deneyim: () Il yildanaz ()1-5yil () 6-10y1l () 10 y1l ve iistii
Esinizin Deneyim: () 1 yildanaz () 1-5yi1 () 6-10y1l () 10 y1l ve iisti

Esinizle aym isyerinde mi ¢ahsiyorsunuz? () Evet () Hayir

Esinizle aym is yerinde mi calistyorsunuz? () Evet () Haywr

Esinizle ayn1 meslek dalinda mu ¢ahisiyorsunuz? () Evet () Hayir

B. Orgiitsel Stres Diizeyi: Katilim durumunuzu ilgili kutucuga "X" isareti koyarak belirtiniz.
1- Hi¢bir Zaman; 2- Nadiren; 3- Ara Sira; 4- Cogu Zaman; 5- Her Zaman | 1 | 2 | 3[4 | 5
S1- Is arkadaslarim beni destekler.

S2- Eger kotii gliniimdeysem is arkadaglarim beni anlar.

S3- Is arkadaslarim ile galismaktan zevk alirim.

S4- I yerimde diger calisanlarla iyi gecinirim.

S5- Ustlerim ile iyi geginirim.

S6- Is ortamim sakin ve hostur.

S7- Cok yogun ¢alismak zorundayim.

S8- Cok hizli ¢aligmak zorundayim.

S9- Yaptigin is cok fazla ¢aba gerektirir.

S10- Her seyi yapmak i¢in yeterli zamanim olmuyor.

S11- Yaptigim iste sik sik istemedigim taleplerle karsilagiyorum.

S12- Isim iist diizeyde beceri ve uzmanlik ister.

S13- Yaptigim is ilk olarak benim harekete gegcmemi gerektiriyor.

S14- Isim yeni seyler 6grenmeme imkan saglar.

S15- Tekrar ve tekrar ayni1 seyleri yapmak zorunda kalryorum.

S16- Isimde ne yapacagimin kararmi kendim verebiliyorum.

S17- Isimde nasil ¢alisacagimin kararim kendim verebiliyorum.

C. Is Tatmini: Ifadelere katilim diizeyinizi ilgili kutucuga (X) isareti koyarak belirtiniz.

1- Kesinlikle Katilmiyorum; 2- Katilmiyorum; 3- Kararsizim; 4- Katihyorum; 5- 112131415
Kesinlikle Katiliyorum

S1- Isim benim icin bir hobi gibidir.

S2- Isimde, diger bircok insandan daha mutlu oldugumu diisiiniiyorum.

S3- Isimden ¢ok keyif aliyorum.

S4- Genel olarak igim beni tatmin ediyor.

S5- Mevcut isimin bulabilecegim islerden daha ilgi ¢ekici oldugunu
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