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Oz

Denetim kavramsal, teorik ve uygulama diizeyinde onceden planlanan amag ve hedeflerin belli bir sii-
reden sonra ne diizeyde gerceklestirildiginin 6lciilmesine doniik bir faaliyet, siirec ya da ugrastir. Kamu
yonetiminde denetim ise kamu kurum ve kuruluslarimn anayasa, yasa, yonetmelik gibi hukuksal me-
tinlerden almig olduklar: gorevler ve sorumluluklar cercevesinde, bu faaliyetlerini ne diizeyde yerine
getirdiklerinin cesitli yontemler ile gerceklestirilmesini ifade etmektedir. Nitekim kamu yonetimi, siya-
sal bir organizasyondur. Tiirkiye'de kamu yonetimi cesitli denetim tiirleri ile denetlenmektedir. Ancak
gecmisten giiniimiize Tiirk kamu denetim sisteminde 6nemli sorunlar ortaya ciknustir. Tiirkiye'de 6zel-
likle 2000°1i yillardan sonra yeni kamu yonetimi anlayist eksenli reform ve uygulamalar ile geleneksel
teftis sisteminden performans ve risk denetimi odakli bir yapiya gecilmektedir. Tiirk kamu yonetiminin
temel sorunlarmdan kaynakli denetim sorunlar: da uygulanmaya konulan ¢agdas denetim teknikleri ve
yontemleri ile asilmaya calisilmaktadir. Bu calismanin amact da Tiirk kamu yonetimi denetim sistemin-
deki belli bagli sorunlar: belirlemek ve bunlarin ¢oziimiine dair sistematik onerilerde bulunabilmektedir.

Anahtar Kelimeler:  Tiirk Kamu Yonetimi, Denetim, Sorunlar, Yeniden Yapilanma, Coziim One-
rileri.
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The Problems And Solution Proposals Experienced in
Auditing of Turkish Public Administration

Abstract

Auditing is an activity, process or effort to measure the level of achievement of the previously planned
goals and objectives at a conceptual, theoretical and practical level after a certain period of time. Audit-
ing in public administration, on the other hand, refers to the realization of the level of fulfillment of these
activities within the framework of the duties and responsibilities of public institutions and organizations
from the legal texts such as the constitution, law, and regulation. Indeed, public administration is a
political organization. The public administration in Turkey is controlled by various types of controls.
However, significant problems have emerged in the Turkish public control system from past to present.
Turkey, especially after the 2000s, with a new understanding of public administration reform and the
axis applications from traditional inspection system focused on performance and risk control is passed
to the structure. Auditing problems arising from the main problems of Turkish public administration
are also tried to be overcome with modern auditing techniques and methods. The purpose of this study
is to identify major problems in the Turkish public administration control system and make systematic
suggestions for their solution.

Keywords: Turkish Public Administration, Auditing, Problems, Reconstruction, Solution Suggestions.
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Giris

Denetim bir faaliyet, ugras ya da stireg olarak bir yonetsel dongiiniin genelde
son agsamasinda devreye giren bir kontrol sistemidir. Bilimsel anlamda diisii-
niildiiglinde yonetim stirecinin ilk evresinde planlanan amag ve hedefler, son
evre olan denetim ile degerlendirilmekte ve Ol¢iilmektedir. Bu sekilde amag-
lanan hedeflere ne diizeyde ulasildigina yonelik rasyonel bilgiler ortaya ¢ik-
maktadir. Elde edilen bilgiler, ileriki plan donemleri igin veri akisi saglayarak
stirecin etkinliginin ve kalitesinin artirilmasina katkilar sunmaktadir.

Siyasi bir aygit olarak kamu yonetimi, 6zel yonetimlere gore daha net ku-
rallar igerisinde hizmet yiiriitmektedir. Kamu yonetiminde gorev ve is tanim-
lar1 6nceden yasal diizenlemeler ile hiikiim altina alinmistir. Diger yandan
yonetim biliminin kolu olarak kamu y6netimi; bir disiplin, faaliyet ve orgiit-
sel yap1 biciminde goriilebilmektedir. Kamu yonetiminin denetlenmesi, si-
yasi, iktisadi, hukuksal ve orgiitsel diizeylerde énemli bilgilerin elde edilme-
sine ve genis diizeyde sistemden saglanan kalite diizeyinin derecesini belir-
leyebilmektedir. Nitekim kamu yonetimi, literatiirde genel olarak siyasi,
idari, yargisal ve mali denetim yollariyla denetlenmektedir. Bu bakimdan da
kamu y6netiminin denetlenmesi ile bir devletin idare edilmesindeki yontem-
lere ve daha 6nce belirlenen yasal mevzuata uyulmasinda ne derece etkinlik
ve verimlilik bulundugu belirlenebilmektedir. Ciinkii bir devletin halka
kamu hizmeti gotiirmesinde, halkin bundan memnuniyet duymasinda ve
giiven kopriilerinin giiclii olmasinin merkezinde kamu y6netimi mekaniz-
masl en onemli sacayaklarindan birini sunmaktadir.

Tiirkiye, siyasi/idari yap: ve islevsel 6zelliklerinin 6nemli bir boliimiinti
Osmanli’dan miras olarak almistir. Bu bakimdan 6zellikle Osmanli'nin son
donemlerinde goriilen biirokratik yonetim gelenegine bagh kapali, hiyerar-
sik ve gizlilik esasl kamu yonetimi anlayist uzunca yillar yeni kurulan Tiir-
kiye Cumhuriyetinde de siirdiirtilmiistiir. Bundan kaynakli olmak tizere
kamu yonetimi sistemi birgok sorunla karsilasmistir. Kamu yonetimi yapisi-
nin bir unsuru olarak Tiirk kamu denetim sisteminde de 6nemli sorunlar bu-
lunmaktadir. Tiirkiye’de 1980'1i yillarda kamu yonetiminin yeniden doniisii-
miine bagh olarak yeni kamu yonetimi odakli reformlarla geleneksel dene-
timden yeni ya da ¢agdas denetim sistemlerine dogru bir dontisiim gergek-
lesmektedir. Burada yeni kamu yonetimi ile kamu yonetiminde gergeklesen
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paradigma degisimine denetim alaninda gondermede bulunulmak isten-
mektedir. Bu bakimdan yeni denetim sistemi ile hem kamu y6netimi kaliteli
bir duruma getirilmeye calisilirken, hem de bunun izdiisiimleri olan vatan-
das odakli, hesap verebilir, saydam ve demokratik bir kamu yonetiminin ola-
naklar giiglendirilmek istenmistir.

Bu ¢alismanin amaci, Tiirk kamu y6netimi denetim sistemindeki kurulus-
tan giintimiize kadar olan sorunlar tespit edilerek, bunlarin ¢oziimiine dair
genel onerilerde bulunmaktadir. Bunun icin ¢calisma temel iki ana boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde, genel manada denetim kavrami tizerine agik-
lamalarda bulunulmustur. Ikinci boliimde ise Tiirk kamu y6netiminin karak-
teristik ozellikleri ve sorunlari, Tiirk kamu denetim sistemindeki belli bagh
sorunlar, denetim anlayisinda yeniden yapilanma ve kamu yonetiminin de-
netimi sorunlarina yonelik ¢o6ziim onerileri tartisilmstir.

Denetim Kavrami
Tarihsel Gelisimi ve Onemi

Denetim, koken olarak ¢ok kadim tarihlerde ortaya ¢tkmustir. Insanlarin top-
lum bigiminde 6rgiitlenmesi ile denetim faaliyet ve siireci Snemini artirmistir
(Bozkurt, 2013, s.56). Yonetimin temel unsurlarindan biri ve son agsamasi ola-
rak da degerlendirilen denetim, bir tiir kontrol faaliyeti seklinde islemesi ne-
deniyle yonetimin ulastigi son noktay1 ve etkinligini belirlemektedir. Nitekim
yonetim ve denetim arasmda bir biitiinsellik bulunmaktadir (Kuluglu, 2006,
s.5). Denetim ile ilgili yapilan tarihsel aragtirmalara bakildiginda ise deneti-
min temellerinin M.O. 3000 yillarinda Ninova kentine dayandirildig1 goriil-
mektedir (Bezirci ve Karasioglu, 2020, s.573). Burada giindelik hesaplarla
mesguliyet gosteren birinin yaptig1 eylemin dinleme niteligi nedeniyle bu ki-
siye “auditor” (dinleyici-denetgi-denetleyen) ad1 verilmistir (Kogak ve Kava-
koglu, 2010, s.122).

Denetimin tarihinin yonetimin varlig ile bagladig1 ongoriilmekte birlikte
bugiinkii manada siyasal ve sosyo-ekonomik dinamiklerle ilgili kamusal de-
netimin demokrasinin dogmasiyla ortaya c¢iktig1 ifade edilmektedir (Alic,
2016, 5.188). Bu dogrultuda eski Misir, Yunan ve Roma Medeniyetleri'nde ka-
musal hesaplarin kontrol edilmesinde kanitlar ve benzeri ipuglarimn kulla-
mlmast denetimin ilk uygulamalarini olusturmaktadir. Demokratik rejimin
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yerlesmesi sonrasinda siyasal iktidarlarin halk tarafindan gozetim altinda bu-
lundurulmasi da temel bir olgu haline gelmistir (Kose, 2007, 5.19-20). Bunun
yaninda sanayi devrimiyle birlikte hareketlenen iktisadi hayat ile kamu oto-
ritesinin toplumsal olaylara daha fazla miidahil olmasi neticesinde denetimin
onem boyutu bir derece daha ytikselmistir (Bozkurt, 2013, s.56). Nitekim top-
lum gelisip karmasiklastik¢a, toplumu yonetmek icin gerekli bilgi kaynagina
olan giliveninin de saglam olmasi gerekmektedir (Giiredin, 2000, s.4). Bu nok-
tada denetim faaliyetinin, hem demokrasinin kalitesinin artirilmasinda hem
de temsil esash parlamentolarm mesruiyet kapasitelerinin yiikseltilmesinde
basarilar1 olmustur. Ayrica denetimin halk, segilmisler ve yonetim arasinda
giivenin saglamlagsmasinda katkilar1 da meydana gelmistir.

Devletin kamu hizmetlerinin sunumu noktasinda biiyiimesi ile kamu y6-
netimi ve yoneticileri de 6n plana ¢itkmaya baglamustir. Nitekim kamu y6ne-
timi bilgi ve uzmanlik kaynagi, karar verme giici, istikrarl bir statii ve pro-
fesyonellik gibi nitelikleri ile siyasal iktidar karsisinda 6nemli bir gii¢c odag:
haline gelmistir. Bu ¢ercevede de kamu yonetiminin hizmet rolii artmis, buna
bagli olarak verimliligi, denetimi ve hizmet sundugu halka kars1 sorumlu-
lugu konular1 6nem kazanmistir (Eryilmaz, 2010, s.307). Modern toplum-
larda halkin genis diizeyde ihtiyaclarmin karsilanmasi igin kamu yonetimi
aygit1 genislemekte ve hizmet kapasitesini artirmaktadir (Kilavuz ve Arslan,
2005, 5.249). Kamu yonetiminin genislemesi neticesinde hukuka ve halkin ta-
leplerine dair uyum gostermesi icin etkin bir sekilde denetlenmesi zorunlu-
dur (Inang ve Unal, 2007). Bu baglamda denetim, toplumsal refaha ulasma-
nn, kalkinmanin ve ¢agdaslasmanin gerekli bir aract olmaktadir. Bu gerge-
vede toplumsal gelisme ve demokratik yapimin gelistirilmesinde kamu kay-
naklarin idare eden yoneticilerin denetlenmesi biiyiik 6nem kazanmaktadir.
Dolayisiyla etkin ve bagimsiz isleyen bir denetim mekanizmasi kamu yone-
timinin kalitesi ile iligkilidir. Ayrica kamu yonetiminin demokratik niteligini
de gostermektedir (Cevik, 2002, s.107). Nitekim kamu y&netiminde hesap
verme sorumlulugunun saglanmasinda demokratik kurumlarimn gelismesi ve
iletisim teknolojisindeki hizl1 gelismeler buna destek vermistir (Kose, 2007,
s.22). Devletin ve kamu yonetiminin artan yap1 ve islev kapasitesine bagl bir
bicimde kaliteli olarak denetlenmesi ve halka kars1 hesap verebilir ve saydam
nitelikler gostermesi, ilgili devletin demokrasi anlayisi ile de baglantilidir.
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Tanimi ve Nitelikleri

Akademik literatiir incelendiginde denetim kavramina farkli anlamlar ytik-
lendigi goriilmektedir. Bu anlamlar; konulara, zamana, yere ve kisilere gore
degismektedir (Bayrakct ve Demirel, 2017, s.53). Bu bakimdan denetim kav-
ramy, oldukca genis kapsamli ve karmasik bir igerige sahiptir. Nitekim bu
kavram, literatiirde “yoklama, kontrol, revizyon, inceleme, teftis ve mura-
kabe, tahkik, muayene, arastirma, gozleme, stnama ve gozetleme” gibi denet-
leme hizmetlerine iligskin deyim ve kavramlarla ayn1 anlamda kullanilmistir
(Gliner, 2014, s.68; Arslan, 2020, s.6).

Denetim, “bir kurumun faaliyetlerinin ve islemlerinin 6nceden belirlenen
amaglara ve kurallara uygun olarak gergeklesip gerceklesmediginin” incelen-
mesidir (Bozkurt, 2013, s.57). Bagka bir tanimla denetim, “kuruluglarin belirli
icraat donemlerinde ilgili birimlerince 6nceden belirlenen 6lgiitlerin dogrulu-
gunun tarafsizlik ilkesine bagl olarak incelenmesi ve incelemeler sonrasinda
elde edilen bilgilerin ve bulgularin ilgili makamlara rapor edilmesi siirecidir”
(Bakar, 2007, s.2). Ayrica yonetim bilimi agisindan denetim, “y6netim siire-
cine dair hazirlanan planlarin, direktiflerin ve diger amaglarmn belirli asama-
lardan sonra gergeklesip gerceklesmediginin {ist yonetim organlari tarafin-
dan belirlenmesidir” (Tortop, Isbir, ve Aykag, 1999, s.160). Yine yonetim bi-
limi agisindan denetim, “bir davranis modeline uygunlugun aragtirilarak ge-
rekli diizeltmelerin yapilmasi amacina yonelik isleri kapsamaktadir” (Akill-
oglu, 1990, 5.92).

Denetimin, kamu yonetiminde ve 6zel sektdrde énemli bir kavram, siireg
ve faaliyet oldugu soylenebilir. Denetim, “bir orgiitiin 6nceden gerceklestir-
digi taahhtitlerin saptanan 6lgiitler gercevesinde basarim (performans) diize-
yinin tespit edilmesi igin girisilen eylemler dizisi olarak ifade edilebilmekte-
dir” (Ertekin, 2004, s.57; Efil, 2004, s.212). Yonetim fonksiyonlarmin temel fa-
aliyetlerinden biri olan denetim olgusu, ayn1 zamanda ¢agdas orgiitlenme ya-
pilanmasinin temel unsurlarmdan biridir (Cevik, 2002, s.105). Bu baglamda
denetim, “yonetimin planlama, orgiitleme, yoneltme ve koordinasyon-esgii-
diimleme fonksiyonlarindan sonra gelmektedir ve sistemin kalitesi, gelinen
nokta ve tiretilmesi gereken ¢oziim Gnerileri konusunda iist yonetime ve pay-
daglara geri besleme-feedback saglayan bir kontrol aracidir” (Aslan, 2010,
s.64). Sonug olarak denetim, rekabet ve maliyetlerin diistiriilmesi adma bii-
ytiik caba harcayan hem kamusal hem de 6zel sektor yonetimleri i¢in 6nemini
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daha da artirmus ayrica yonetim sistemindeki kalite odakli anlayisa gii¢ kat-
mustir.

Tiirk Kamu Y6netiminde Denetim: Sorunlar, Yeniden Yapilanma ve
Coziim Onerileri

Tiirk Kamu Yonetiminde Denetim Yontemleri ve Bunlarin Bazi Sorunlari

Kamu yonetiminin, gelistirilmesi ve daha etkin kilinabilmesi i¢in meydana
gelen sorunlara karsi ¢6ziim bulunmasi gerekmektedir (inang ve Unal, 2007).
Nitekim kamu yonetimi, akademik bir disiplin olarak kavramsal/teorik bir
cat1 ve Orgiitsel bir yapidan olusmaktadir. Dolayisiyla yonetim stirecinin
onemli unsurlarindan biri olan denetim faaliyeti, kamu yOnetimi cergeve-
sinde ele alindiginda plan ve planlamalar ile 6nceden belirlenen amag ve he-
deflerin y1l sonunda ne diizeyde gerceklestirildigini belirlemektedir (Dogan,
2015a, 5.128). Ayrica kamu yonetiminin denetimi bir 6rgiitte ya da kurumda
etkinlik ve verimlilik agisindan belirli ipuclar1 verebilmektedir. Bu baglamda
degerlendirildiginde, kamu yonetiminin denetlenmesi hem teoride hem de
pratikte yonetsel stirecin bir uzantis1 ve kurum kalitesi agisindan 6nem tasi-
maktadir.

Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetim yontemleri arasinda; siyasi dene-
tim, ytriitme-idari denetim, yargi denetimi, kamuoyu denetimi, ombuds-
man denetimi ve uluslararasi denetim bulunmaktadir (Eryilmaz, 2010, s.310;
Geng, 1998, 5.241-242). Nitekim kamu yonetimi gesitli bicimlerde parlamento
araciligiyla siyasi denetime tabi tutulabilmektedir. Buna ek olarak kamu yo-
netimi, hem kendi icindeki cesitli organ ve kisilerce hem de devlet erkinin
gesitli denetim organlarinca ve kisilerince idari denetime tabi tutulabilmekte-
dir. Ayrica kamu yonetimi, hukuka uygun bir idari yapilanmanin kurulabil-
mesi, vatandas hak ve menfaatlerinin gozetilmesi adina da yargi organlarinca
denetime tabi tutulabilmektedir. Diger yandan kamu y6netiminin faaliyet sa-
hasinda, vatandaslar veya sivil toplum kuruluslar: bir araya gelip, herhangi
bir konu hakkinda idareyi etkilemeye ¢alismaktadirlar. Bu baglamda kamu
yOnetimi, ortak bir goriis etrafinda birlesen kamuoyunun yonlendirmelerini
dikkate almak zorundadir. Sonug olarak da kamuoyu tarafindan denetlen-
mektedir. Buna ek olarak kamu y6netimi, ombudsman gibi bir kamu denet-
cisi tarafindan da denetlenmektedir. Halkin temsilcisi, halkin avukati gibi
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isimlendirmelerle anilan ombudsman, vatandaslarin haklarmmn savunulma-
sinda ve idareye karsi korunmasinda temel mekanizmalardan biri konu-
muna gelmistir. Bir bagka sekilde kamu yonetimi, son yillarda popiilaritesini
artiran kiiresellesme siireci ve onun getirmis oldugu gelismeler (insan hak-
lar1i, demokrasinin gelismesi ve giivenlik gibi) sonrasinda uluslararasi dene-
time de tabi tutulmaktadir (Parlak ve Dogan, 2015, s.111-112).

Bunlar igerisinden Tiirk kamu yonetiminde denetim yontemlerinin yillar

igerisinde ortaya ¢ikan temel sorunlari arasinda sunlar belirtilebilmektedir
(Parlak ve Dogan, 2015):

Tiirkiye’de Hiikiimetler'in, cogu zaman Parlamento igerisinde ¢ogun-
luga sahip olmasi ve bu nedenle de Parlamento tarafindan yapilan de-
netimin etkili olmadig goriilmektedir. Buna bagh olarak da ozellikle
Hiikiimet ve bakanlarca yonetilen denetim tekniklerinin yetersiz kaldig
anlasilmaktadir.

Tiirkiye’de mevcut yargisal denetim sinirh, gec islemekte ve etkisizdir.
Yoneten-yonetilen iliskilerinde karsilasilan uyusmazliklarin etkin ve
hizli bir sekilde ¢6ziimii amaciyla yargmin geg islemesi gercegi karsi-
sinda, yonetimi mevcut yargi sistemi disinda denetleyen ama yonetime
de baglh olmayan denetim sistemlerinin (ombudsmanlik gibi) Tiir-
kiye’de kurulmasi gereklilik arz etmistir. Dolayisiyla kamu yonetimi ve
vatandaglar arasindaki sorunlarin ¢éziimii konusunda diinyanimn birgok
iilkesine hizla yayilan ve gelisim gosteren ombudsmanlik kurumunun
Tiirkiye’de de kurulmasi bir ihtiyag haline gelmistir.

Tiirkiye’de meydana gelen sorunlar nedeniyle geleneksel yontemlere
dayali mali ve teftis esash denetimden performans esash denetime gegil-
migtir. Burada Tiirkiye Biiytik Millet Meclisi (TBMM) adina faaliyet yii-
riiten Sayistay teskilatinin son yillarda gorev ve hizmet kapasitesi artiril-
mis, cagdas yonetim teknikleri ile biitiinlestirilmistir.

Tiirkiye’de idarenin kendini denetlerken tarafli davranarak kendini ak-
lama yoluna gittigi, boyle olmasa dahi ¢gogu zaman denetim y&ntemleri-
nin sirf gorevi yerine getirmek amaciyla yapildigr ve bu denetim yon-
temleri arasinda yerindelik ve hakkaniyet Olgiitlerinin aranmadig, ka-
muoyunun ise yeterli derecede bilinclenme gosteremedigi ortaya ¢ik-
maktadir.
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Tiirk Kamu Yonetiminde Genel Olarak Denetim Sorunlari

Tiirkiye, Osmanl Devleti'nin yonetsel ve yapisal/islevsel mirasi tizerine yer-
lesmistir (Ortayli, 2008). Bu baglamda Tiirk kamu yonetimi, biiyiik oranda
biirokratik bir devlet siyaseti alinda merkeziyetci 6zelliklere sahiptir (Gozii-
biiytik, 1976, s.13-15). Bu cergevede bakildiginda, Tiirk kamu yOnetiminde
mevcut durumdaki biirokratik yapi, devlet ve halk arasindaki iligkilerin sey-
rini olumsuz yonde etkilemektedir (Ustakara, 2019, s.238). Nitekim bu nok-
tada Tarhan (2011) biirokratik merkezi niteliklere sahip Tiirkiye’deki kamu
yonetimlerinin halkla iliskilerinde olusan yapisal sorunlar: su sekilde agikla-
maktadir: “Vatandagin hangi birime bagvuracagina iligkin belirsizlikler, ge-
reksiz biirokratik formaliteler, vatandasin kamu ¢alisanlarini anlama giic-
ligt, kurumlarin orgiitlenme yapisindan kaynaklanan sorunlar, kamudaki
halkla iliskiler birimlerinin orgiitlenme ve isleyisine iligskin sorunlar” (Turan
ve Goktiirk, 2017, s.911). Bu merkeziyetgi siyaset iizerine orgiitlenen iktidar
da, “patrimonyal” bir karakter gostermektedir (Heper, 1977, 5.57). Bu bakim-
dan da gegmisten giintimiize biirokratik sistem igerisinde idarenin kendi ig
olusumlari ile denetlenmesi, Osmanli zamanindan beri siire¢ icerisinde daha
sistematik hale gelerek devam etmistir (Kandeger ve Alici, 2012, 5.92). Tiirk
kamu yonetimine bakildiginda her {tilkede oldugu gibi yonetimin iki sevi-
yede orgiitlendigi goriilmektedir: Merkezi ve yerel (Giiner, 2014, 5.67). Ancak
merkezi yonetime asir1 agirhik verilmesi ya da kavramsal olarak merkeziyet-
cilik olgusu, Tiirk kamu yonetimi sisteminin hem en belirgin 6zelligi hem de
en 6nemli sorunlarindan biri konumundadir (Camur ve Aydin, 2019, s.1183).

Cumbhuriyet'in ilan edilmesinden sonra Tiirkiye yeni bir doneme girmis
ve pek ¢ok sorunla yiiz yiize kalmigtir (Gokge, 2001, 5.190). Biirokratik yone-
tim geleneginin izlerini tastyan (Cevik, 2007, 5.57) Tiirkiye’de kamu yonetimi
de, 6nemli sorunlarla karg: karsiya bulunmaktadir. Bunlar arasinda; merke-
ziyetci yonetim sisteminden kaynaklanan sorunlar, orgiitsel sorunlar, kamu
yonetiminde mesruiyet sorunu, yonetime katilim ve demokrasi diizeyindeki
sorunlar, halka karsi hesap verilememesi, yozlasma sorunu vb. yapisal ve is-
levsel sorunlar yer almaktadir (Aydm, 2004, s.23). Nitekim Tiirk kamu y6ne-
timi, cok uzun yillar igerisinde yap1 ve isleyis olarak “gizlilik” ve “resmi sir”
diizenine gore kurumsallagmistir (Ates, 2018, 5.104). Kamu y6netiminde giz-
lilik ve resmi sir, genel bir kural olarak kabul edilirken, agiklik ise istisna tegkil
etmistir (Inang ve Unal, 2007).
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Tiirk kamu yonetiminim fonksiyonu olan denetim idari yapidan etkilen-
mis; merkeziyetci, biirokratik kural ve kaidelere dayal hiyerarsik odakl 6r-
giitlenmistir (Parlak ve Dogan, 2015, s.296-301). Tiirkiye’de kamu yonetimi-
nin denetim sistemi, ge¢mise yonelik hata bulmaya odaklanmis, kohnemis,
uygulama imkan1 kalmamus bir sekilde statiikoya ve mevzuata bagh bir ya-
piya sahip olmustur (Akpinar, 2006). Bu baglamda, Tiirkiye’de ge¢cmisten gii-
niimiize kamu yonetimi denetiminde yasanan sorunlarin sistematik bir se-
kilde ¢oziilmesi igin telkinlerde bulunulmaktadir (Batmaz, 2015, s.13). Nite-
kim Tiirk kamu yonetimi denetim sisteminde; hukuki altyap: eksikligi, ku-
rumsallagsma sorunu, denetimsiz alanlarin ¢oklugu, denetim standartlarimn
olmayisi, cagdas denetim sistemlerinin kullanilmamasi, denetim mesleginin
gelismemis olmasi, planli denetimin yapilmamasi, i¢ kontrol sisteminin ye-
tersizligi, denetim birimleri arasindaki koordinasyon ve igbirliginin olma-
masy, bilisim teknolojilerinin kullanilmamasi, denetimde seffaflik ve agiklik
olmamasi, denetimde bagimsizlik kavrammin oturtulamamasi, raporlarin
gereginin yapilmamasi, denetim elemaninin mesleki gelisimine ve hizmet ici
egitimine sistematik yaklasilmamasi, kamuoyu desteginden yoksun olmasi
gibi belli bagl sorunlar bulunmaktadir (Mil, 2016, s.77-90).

Tiirk Kamu Yonetiminde Yeniden Yapilanma, Doniisen Denetim Anlayisi
ve Sorunlara Coziim Onerileri

Diinyada 6zellikle 1980'1i yillardan sonra devletin kiigiiltiilmesi, ekonominin
serbestlestirilmesi ve kamu yonetiminde geleneksel yapinin sorgulanmasi
gibi gelismeler yasanmistir. Kamu yonetiminin geleneksel olarak adlandiri-
lan anlayisla yonetilmesinin arttk miimkiin olmadigy, etkinlik ve verimlilik
konularinda sorunlar yasandigi goriilmektedir. Bu sorunlar neticesinde
kamu yonetimi alaninda isletme yonetimi ve usullerinin kullanilmasi esasina
dayanan “yeni kamu y6netimi” adl1 bir yaklasim ortaya gikmustir (Batmaz,
2015, 5.10). Bu bakimdan yeni kamu y6netiminin ana temasi, kamu hizmetle-
rinin sunulmasinda piyasa ilkeleri gergevesinde verimliligi, etkinligi ve kali-
teyi on planda tutmaktir (Giiner, 2014, s.67).

Tiirk kamu yonetimi, diinyadaki dontistimlere bagh olarak, 6zellikle son
zamanlarda yapisal ve islevsel olarak hem hukuki hem de kurumsal anlamda
yeniden yapilandirilmaktadir (Batmaz, 2015, s.11). Ancak bunlardan da 6nce
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Cumbhuriyet'in kurulmasiyla birlikte kamu yonetiminin kurumsallasma-
sinda ve islemesinde yeni gereksinimler dogmus, bunlarin ¢oziimiine dair
adimlar atilmustir. Ozellikle Tkinci Diinya Savasi'ndan sonra kamu yonetimi-
nin daha etkin ve verimli hale getirilmesi i¢in donemin hiikiimetleri tarafin-
dan bazi yabanci ve yerli uzmanlar gorevlendirmistir (Aykag ve Altunok,
2014, s.3). 1960’1 yillardan 1990'lara kadar da kamu yonetiminde idari re-
forma doniik calismalar (MEHTAP, Idari Reform Danisma Kurulu Raporu,
KAYA Raporu vb.) yapilmaya devam etmistir (Sahin, 2011, 5.364-365; Dogan,
2015b, 5.97). Bununla birlikte Tiirkiye’de kamu yonetiminin yeniden yapilan-
dirilmasi baglaminda daha siki adimlarin ve kalkinma planlaridaki reforma
dair vurgunun 1990’l yillardan sonra giiclendigi soylenebilmektedir.

Tiirkiye’de sozii edilen kamu yonetimi anlayisinda meydana gelen gelis-
melerin sonucunda denetim anlayis1 da degismeye baslamistir. Bu bakimdan
yeni sekillenen kamu y6netimi anlayisinda denetim sistemi su dort unsur ile
ozetlenebilmektedir: Demokrasi, performans denetimi, hesap verebilirlik ve
risk yonetimi (Ozer, 2015, 5.25).

Tiirkiye’de geleneksel kamu yonetimi anlayisinda denetim, geleneksel yo-
netim anlayis1 paralelinde hukuka uygunluk ile saglanmakta, piyasa meka-
nizmasimn uzantilart olan performans ve kalite odaklilik dikkate alinma-
maktadir. Teftis esash gerceklestirilen denetim, genel olarak sorusturmalar ile
mevzuata uygunlugun denetlenmesini olanakli kilmaktadir. Nitekim teftise
bagli bu denetim asil olarak yilsonu yapilmakta, sonu¢ odakli olmakta ve
hata yapanlarin cezalandirilmasimi gergeklestirmektedir (Unal ve Erdogan,
2016, 5.625). Bunun aksine yeni denetim sistemi, teftisten ¢ok performans
odakly, siirekli bir bicimde denetlenen, risk odakl ve 6diil esasma gore dii-
zenlenmistir.

Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetimi alaninda yeni kamu yonetimi an-
lay1sma doniik bir bigimde 6zellikle 2003 yilindan itibaren 6nemli degisiklik-
ler yapilmistir. Bunlardan en 6nemlisi, “Kamu Y6netimi Temel Kanun Tasa-
ris’” adinda 2003 yilinda olusturulan diizenlemedir. Ancak bu diizenleme,
kanunlastirilamamaistir. Buna ek olarak bir diger 6nemli diizenleme de 2003
yilinda olusturulan, ancak 2006 yilinda uygulanma olanagi bulan “5018 say1h
Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu”dur. Bunlar takip eden diger
onemli diizenlemeler arasinda ise yerel yonetimleri reforme eden kanunlar
bulunmaktadir (Unal ve Erdogan, 2016, 5.626). Buradan goriildiigii gibi Tiirk
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kamu y6netiminde reform konusu olan diizenlemeler, birbiri ardina ve bii-
tiinleyici bir sekilde hazirlanmistir. Bu diizenlemelerin ortaya ¢tkmasinda te-
mel referans kaynag; ise yeni kamu yonetimi, katihm ve demokrasi kavram-
lar1 olmustur.

Ttirkiye’de 2000'li yillardan itibaren kiiresellesme olgusu ile birlikte, daha
once kalkinmanin motoru olarak goriilen devlet, artik sorunun kaynag; ola-
rak goriilmiistiir. Devletin kiictiltiilmesi gerektigi savunularak, minimum an-
cak etkin sinirlara cekilmesi ileri siiriilmiistiir (Unlii, 2014, 5.75). Dolayisiyla
1980'1i yillarda kivileimlar biciminde baslayan siirec, 2000°1i yillarda hizlana-
rak Tiirkiye’de somut kamusal politikalar haline gelmistir. Bu noktada dev-
letin bir kamusal hizmet aygit1 olarak kamu yonetiminde agiklik ve seffafligin
gelistirilerek geleneksel gizlilik esasinin en aza indirilmesi adna birgok yeni
diizenlemeler/reformlar yapilmistir. Bunlardan bazilar1 su sekilde ifade edi-
lebilmektedir (Ates, 2018, s.121):

e 2003 tarihli Bilgi Edinme Kanunu,

¢ Saydamligin Artirilmast ve Yolsuzlukla Miicadelenin Giiglendirilmesi
Stratejisi (2010-2014) belgesi,

*  Bazi temel kamu hizmetlerinin internet tizerinden saydam sekilde yiirii-
tiilmesi,

e Vergi otomasyonuna gecilmesi,

Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu kurul kararlarinin internette ya-
yimlanmasi,

*  E-devlet portalinin agilmasi,

e 2003 tarihli Kamu Mali Y6netim Kanunu'nun yiiriirliige girmesi,

»  Tiiketici sikayetlerinin elektronik ortamda iletilmesi ve tiiketici mahke-
meleri ile Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetlerinin kurulmasi.

Yukarida ifade edilen reformlar destekleyici veya tamamlayict olacak se-
kilde Tiirkiye’de 2000'1i yillardan sonra 6zellikle cagdas denetim yontemleri-
nin benimsenmesi, katilim, demokrasi ve etik konularinda yapilan diizenle-
melere iliskin olarak asagidaki reform basliklar1 6ne ¢ikmistir (Dogan, 2017,
s.276):

e 2003 tarihli Kamu Yo6netimi Temel Kanun Tasarisi,

e 2003 tarihli Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

* 2004 tarihli Kamu Personel Rejimi Kanunu Taslagy,

e 2004 tarihli Kamu Gorevlileri Etik Mevzuati: ve Kurulu Kanunu,

* 2006 tarihli Kalkinma Ajanslar1 Kanunu,
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e Bagmmsiz Idari Otoritelerin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunlar (2002
tarihli Tiitiin, Titiin Mamulleri ve Alkol Piyasasmin Diizenlenme-
sine Dair Kanun, 2011 tarihli Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanun vd.),
e Mahalli darelere Yonelik Kanunlar (2006 tarihli Biiyiiksehir Beledi-
yesi, 2005 tarihli Belediye, 2005 tarihli 11 Ozel idaresi, 2005 tarihli Ma-
halli Idare Birlikleri),
e 2012 tarihli Kamu Denetciligi Kurumu (Ombudsman) Kanunu.
Kamu yonetiminde ifade edilen belli bash reform diizenlemeleri ile ilgili
olarak Tiirkiye’de kamu hizmetlerinin vatandas odakli sunulmasi hedeflen-
mektedir. Nitekim vatandas karsisinda kamu hizmetleri seffaf ve giivenilir
hale getirilmek istenmektedir (Yildirim, 2020, 5.23). Kamu y&netiminde dene-
timin kalitesinin artirilmasinda, riskin yonetilmesi ve asil-vekalet iligkileri
cergevesinde etik standartlarin kurumsallastirilmast ile diiriistlitk kurallari
igerisinde sorumluluk anlayis1 benimsenmektedir. Ayrica kamu yonetiminde
i¢ kontrol sistemi sayesinde temel stratejilere bagli amag ve hedeflere uygun-
luk diizeyi, getirilen performans yonetimi, kalite kontrolleri ile giiglendiril-
mektedir. Burada i¢ kontrollerin 6l¢iisii i¢ denetim faaliyetleri ile desteklen-
mektedir (Uzun, 2009).

Buraya kadar yapilan agiklamalardan sonra Tiirk kamu yonetimi denetim
sistemindeki sorunlarin giderilmesine doniik ¢oztim onerileri agik ve detayl
bir bicimde su sekilde aciklanabilir (Ates, 2018, s.127-129):

Denetimin Niteligi

*  Denetimde bagimsizlik saglanmalidir,

¢ Kurumlarn faaliyetlerine yonelik giincel ve 6lgiilebilir kriterler belir-
lenmelidir,

*  Denetim, emek yogun modelden e-denetim modeline ge¢cmelidir,

*  Denetimin metodolojik sorunu giderilmelidir,

e  Kurumlarda i¢ kontrol sistemleri kurulmalidir,

¢ Kurumlarin periyodik olarak denetimden gegirilmesi hususu ka-
nunla desteklenmelidir,

* Arastirma, inceleme ve sorusturmalarda uygulanacak usule iliskin
muistakil bir kanun ¢ikarilmalidir,

¢ Denetim ahlaki onemsenmelidir,
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¢ Kurumlar, i¢ denetimi dizayn ederken uluslararas: standartlar1 go-
zetmelidir,

*  Denetimde rehberlik faktorii giiclendirilmelidir,

e ¢ denetimde siirec denetimi sadelestirilmelidir.

Denetimin Teskilatlanmast:

¢ Kamu kurumlarimin tegkilat yapilarinda denetim birimlerinin isim-
lendirilmesi konusundaki karmasiklik giderilmelidir,

e Devlet Memurlar1 Kanunu’'nda hizmet siniflarina denetim hizmetleri
smifi ilave edilmelidir,

*  Denetim birimleri altinda arastirma ve gelistirme birimleri kurulma-
Iidir,

¢ Kurumlardaki etik komisyonlari etkin hale getirilmelidir,

®  Denetim akademisi kurulmalidir.

Denetim Elemanlarimin Statiisii:

*  Denetim elemanlarmin rolleri benzer olmasina ragmen isimlendirme
farkliiginin yarattig1 karisiklik giderilmelidir,

*  Denetim elemanlarmin giivence eksikligi giderilmelidir,

e  Farkli denetim birimlerinde calisan denetim elemanlari arasinda de-
netime bakis konusunda ortak bir esas getirilmelidir,

*  Denetim elemanlarinin 6zliik haklari, yapilan isin giigliik ve sorum-
luluk diizeyine uygun olmadigi icin iyilestirilmelere gidilmelidir,

*  Denetim gorevinin uzun siire yapilmasmdan kaynaklanan verimsiz-
lik sorununu agsmak igin belli bir hizmet siiresini tamamlayan dene-
tim elemanlarinin uygun gorevlere atanmasi diisiiniilmelidir,

*  Denetim elemanlar1 igin egitim yonergesi eksikligi giderilmelidir.

Denetim Tiirleri Arasinda Iliskiler:
*  Farkli denetim tiirleri arasinda isbirligi saglanmalidir,
*  Baz kurumlarda yasanan i¢ denetim-teftis catismasini asmak iizere,

i¢ denetim ile teftis denetiminin gorev ve yetki ayrimlari net bir bi-
¢imde belirlenmelidir,
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e Adalet Bakanligi’'nda adalet miifettisleriyle Hakimler Savcilar Ku-
rulu miifettisleri ayrimi giderilmelidir,

¢ Kamu Denetciligi Kurumu (Ombudsmanlik) nun yarginn alternatifi
olarak goriilme algis1 tizerine diizenlemeler yapilmalidir.

Denetimde Yonetisim:

¢ Denetim modelinin olusturulmasi siirecinde kurumlardaki i¢ ve dis
paydaslarin goriislerinden yararlanilarak desteklenmeleri saglanma-

Iidir,
¢ Denetim konusunda diizenli ¢calistaylar yapilmalidir.

Denetim Sonuclarimin Etkileri:

e  Kurum bazindaki denetime iligkin sonuglar konsolide denetim ra-

porlarinda toplanmalidir,

*  Denetim raporlarmin aleni hale gelmesi ve kamuoyuyla paylagilmasi

konusunda ¢oziimler tiretilmelidir,

*  Denetimde etki analizi yapilmalidir,

*  Denetim sonuglari, yonetimi gelistirici nitelige sahip olmalidir,

e I¢ denetim raporlarmin uyulamamasna iliskin yaptirrm olmamasi

konusundaki hukuki bosluk doldurulmalidir.

Ozetlemek gerekirse Tiirk kamu y6netiminde denetim sorunlarinin ¢6-
zlilmesine doniik oneriler; hata odakli klasik anlayistan, performans ve ¢ikti
odakli yeni anlayisa evrilmesi ve tiim tegkilatlarda ve gorevlilerinde bunun
benimsenmesi gerekmektedir. Denetimin tegkilatlanmasi yeniden gozden
gecirilmeli, dagmik yap1 yerine koordinasyonun saglandig: rasyonel bir mo-
del cizilmelidir. Denetim anlayis: salt ige doniik degil, disa doniik ve vatan-
das odakli da olmalidir. Denetimin standartlart belirlenmeli, tiim kurumlar
icin genel ilkeler cizilmelidir. Denetimdeki cift baglilik 6nlenmeli ve denetim
kurullar1 giiclendirilmelidir. Denetim kurullarinca olusturulan raporlar, dis
denetim mekanizmalar1 tarafindan da kontrol edilmelidir. Denetgilerin go-
revleri ile ilgili konularda daha rahat ve bagimsiz denetim yapabilmeleri icin
gerekli diizenlemeler yapilmalidir (Ates, 2018, 5.129-130). Burada 6zetlenen
¢Oziim arayislari, ayni zamanda kamu yonetiminde “geleneksel denetimden
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cagdas denetime” gecilmesindeki gerekli kosullar1 da sistematik bir bicimde
ortaya koymaktadir.

Tartisma ve Sonug

Kamu y6netiminin, devletin siyasi bir aygit1 ve islev mekanizmasi olarak be-
lirli periyotlarla denetlenmesi gerekmektedir. Nitekim demokratik rejim-
lerde halkin oylariyla hitkmetme giiciine sahip olan siyasal iktidarlarin,
kamu yo6netimini hukuka uygunluk, etkinlik ve verimlilik acisindan denetle-
meleri sistemin dogal bir sonucunu sunmaktadr.

Tiirkiye’de kamu yonetimi yapisal ve islevsel olarak Osmanli’dan Cum-
huriyet rejimine intikal eden sorunlar ile kars: karsiya kalmigtir. Bu sorunlar
icerinde en 6nemlisi kat1 biirokratik merkezi yonetim anlayisidir. Bu anlayisa
gore de Tiirk kamu yonetimi denetim sistemi dosya tizerinden gerceklestiri-
len teftis esash ve cezalandirma yontemine dayandirilmigtir. Nitekim gele-
neksel kamu y6netimi anlayisimin da bir yansimasi olarak kamu yonetimi ve
denetimi, donemin sartlarma uygun olarak yapilandiriimigtr.

Diinyada 6zellikle 20. yiizy1hn ikinci yarisindan sonra kamu yonetimi di-
siplininde paradigma diizeyinde kirilmalarm ilk belirtileri ortaya ¢ikmustir.
Bu paradigmatik kirilmalarsa esasen verimlilik ve demokrasi arasindaki tar-
tismalarla gelisim gostermistir. Nitekim Tiirkiye’de kamu yonetiminin yeni-
den yapilandirilmasi baglaminda hazirlanan yabanci uzman raporlari ve bazi
milli olarak hazirlanan raporlarda ve kalkinma planlarinda bu baglamda bir
hareketlilik gozlenmektedir. Ancak Tiirkiye’de sozii edilen kamu yonetimin-
deki derin doniisiim, 1980l yillardan sonra ivmesini artirmis ve 2000'li y1l-
lardan sonra ise belirgin bir bicimde uygulamaya koyulmaya baslanmustir.
Katilima demokrasinin ve etik esaslarm biiyiik oranda hakim oldugu reform
kaynaklarinda zaman zaman mikro boyutta orgiitsel sorunlarin ¢oziimii icin
careler aranirken, bunun da 6tesinde toplumsal sistem diizeyinde 6neriler or-
taya gikmustir. Bundan sonra Tiirk kamu yonetimi yeni kamu yonetimi odakh
olmak iizere biiyiik diizeyde reform ve kurumsal diizenlemelere gitmistir.
Kamu yonetimi denetim sistemi de “teftis odakli ve dosya esasli denetimden
performans ve risk esash denetime” dogru boyut degistirmistir.

Calismada belirtilen Tiirk kamu yonetimi denetim sisteminin sorunlarma
dontik ¢oztim yollar1 baglaminda su 6neriler yapilabilmektedir:
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e Siyasi denetim olarak hukuki diizenlemelerde sadelesmeye gidilmeli,
kamu yonetimlerinin bakanliklarla iliskisinin saglam kurulmasi gercek-
lestirilmeli ve farkl idareler arasinda koordinasyon ve isbirligi saglan-
malidir.

e Idari denetim olarak en basta hiyerarsi ve idari vesayet denetimlerinin
uygulanabilirligi seffaflagtirilmalidir. Bakanliklarda bulunan miifettislik
teskilatlarmin gorev tamimlar ve teskilat yapilar: netlestirilmelidir.

*  Yargisal denetim olarak mahkemelerin is ve gorev yiikiinii azaltabilmek
i¢in hali hazirda faaliyetlerine devam eden ve etik, demokratik ve vatan-
das odakli bir yaprya sahip olan ombudsmanlik tegkilati daha da etkin
hale getirilmelidir. Yine TBMM'ne bagl olarak faaliyet gosteren Sayistay
orgiitiiniin etkinlik, seffaflik ve performans boyutlar1 artirilmalidir. Om-
budsman ve Sayistay oOrgiitlerinin bu sekilde gliclendirilmesi, devlette
demokratik mesruiyet kapasitesini de artiracaktir.

¢ Kamuoyu denetimi olarak da medya etigi gercevesinde basin ve yaymn
organlar1 tizerindeki her tiirlii baski kaldirilmalidir. Ayrica toplumda
fikri hareket 6zgiirliigii yaygmlastirilmalidar.

¢ Kamu y6netiminde tesis edilecek denetim mekanizmasiyla kamu yone-
timinin halkla iligkilerinin iyilegtirilmesine yonelik bir adim atilmaldir.

Sonug olarak, Tiirk kamu yonetimi denetim sistemindeki sorunlarm

¢oziimiine doniik olarak kaliteli, sonu¢ odakli ve etik esaslara doniik bir
zihniyetin arka planinda 6zellikle 2000°li yillardan sonra giiglii bir siyasi
iradenin bulundugu goézlenmektedir. Burada yine kiiresellesme olgusu,
Avrupa Birligi iyelik bagvurusu gibi digsal kosulsalliklarin yani sira adaletin
tesis edilmesi, sorumlu ve kaliteli kamu yoOnetimi, etkin devletin ortaya
cikarilmast gibi igsel kosullsalliklar da stireci hizlandirmistir. Bu ¢alismada
kamu y6netimi denetim sistemi sorunlarina yonelik 6nerilen ¢oziim yollar
dabustiregle paralellik arz etmektedir. Tiirk kamu yonetiminin yillardan beri
bir tiirlii ¢ozlilemeyen kiiltiirel ve sisteme dayal1 genis 6lgekli sorunlari, de-
netim alaninda da benzer sikintilara neden olmakta ve sistemin kalitesini
bozmaktadir. Tam da bu noktada Tiirk kamu yonetiminin demokrasi, etik ve
giiven gercevesinde yeniden yapilandirilmasi baglaminda yeni denetim sis-
teminin dinamikleri ile geleneksel denetim siireclerinin aksayan yonleri
diizeltilebilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Problems And Solution Proposals Experienced
in Auditing of Turkish Public Administration

Kadir Caner Dogan

Giimniishane University

The term auditing is an activity which is set up to determine the progress of
prespecified purposes and targets within an executive activity. Auditing ac-
tivity sustains its importance today much as it has even in the first civiliza-
tions in the history. In fact with groups of people getting organized and with
division of labour and specialization, it is possible to detect the activities and
progress of them through auditing.

As the sub-branch of administrative science, public administration is an
academic discipline about acts and behaviours of public bureaucracy. Apart
from being a discipline, public administration mechanism as the administra-
tive instrument of the government can be controlled through auditing activi-
ties both theoretically and practically. In fact; in democratic governments it is
compulsory to audit public administration in different ways for the quality
and effectiveness of the system.

Public administration can be aduited in different ways in a democratic or-
der. These can be listed as political, administrative, jurisdiction, ombudsman,
public opinion and international auditing. With the political audit, public ad-
ministration can be controlled firstly by parliament and committee and mem-
bers in it. Moreover with the administrative audit, public administration can
be controlled with the methods of enforcement and hierarchy and adminis-
trative tutelage below enforcement. Public administration can be controlled
by judicial bodies in the most objective and strongest way. On the other hand,
public administration can be controlled by the institutions called ombudsman
who are known as public attorneys. In addition to these, public administra-
tion can be audited by the press and media when public opinion wants to act.
Also public administration can be audited by international sanctions and
measurements brought by international law and conventions.

Public administration in Turkey is founded upon the heritage of Ottoman
Empire. The most important point on which scientists came to a consensus is
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that, this inherited way of bureaucratic management tradition of Turkish
public administration has a centralistic quality which is isolated from public.
With these qualities, Turkish public administration has been organized on
confidentiality and governmental mysteries for long years. This problematic
situation which caused troubles in the first years of Republic started to be dis-
solved by political power in the further years and kept on being so. In this
sense, reforms for reconstruction of Turkish public administration is still a
need which is required even today.

Audit activity which is an extension of Turkish public administration has
been influenced from this structure and process. Therefore there have been
important problems in Turkish public administration in the previous periods,
audits were carried out rather by inspection based on file study and punish-
ment of those responsible. There have been so many problems in political,
administrative, jurisdiction, ombudsman, public opinion and international
auditing practices of Turkish public administration. General problems in au-
diting system of Turkish public administration can be listed as such; lackings
in legal infrastructure, problem of institutionalization, abundance of uncon-
trolled fields, not having any auditing standards, not using modern auditing
systems, underdeveloped auditing occupation, not having planned audit,
lacking internal control system, not having any coordination or collaboration
between auditing units, not using informatics technology, not being transpar-
ent in auditing, not forming the term independence in auditing, not being
able to take action according to reports, not having systematics approach on
occupational growth and in-service training of auditing staff, lacking the sup-
port of public opinion.

There has been a drastic transformation throughout the world after 1980’s
in political, economic, legal and cultural sense. This transformation which
was defined with paradigm shift in the field of public administration hap-
pened as a shift from traditional to modern public administration. Modern
public administration is basically favours the idea that performance methods
and techniques based on private sector should be transferred to public and
therefore focus on effectiveness, efficiency and quality. New public manage-
ment can be summarized as minimal state, free market and flexible manage-
ment.

Parallel to this process in the world, modern public administration has
been effective in Turkey at the same period; legal and institutional changes
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have been carried out depending on this approach. After 2000’s, system
gained power totally on public administration system with the support of
strong political power and new laws were introduced for actualization of this.
New laws and reforms which were introduced in Turkey for public admin-
istration to organize and take actions with new principles should be regarded
as steps taken to transform centralistic and bureaucratic system into decen-
tralized and flexible form. From that point on until now, Turkish public ad-
ministration has been constructed with the logic of free-market dependent,
based on transparency and ethics and citizens.

This new public management oriented great transformation in Turkish
public administration extended to the field of auditing and there has been a
shift from criminal auditing approach based on traditional inspection to mod-
ern auditing approach based on performance and risk. With this approach
which can also be a solution for general and practical problems in auditing
system within Turkish public administration, we are having a transformation
which is decentralized, accountable, participant and democratic; based on
ethics, internal control and performance. Again thanks to powerful reforms
introduced in this process, new powerful institutions are settled and the sup-
port is being enhanced every day in order to enable the sustainability of the
system.

In this sense, it is possible to make these suggestions in order to enable
transformation of auditing system within Turkish public administration in
harmony with these mentioned modern techniques:

e Political auditing methods should be reinforced,

e Practicability of hierarchy and administrative tutelage methods should
be transparent in administrative auditing,

e  Work and mission load of judicial auditing should be decreased,

¢ Ombudsman organization which has ethical, democratic and citizen-ori-
ented structure should be more active,

o Effectiveness, transparency and performance of Court of Accounts which
is affiliated to GNAT (Grand National Assembly of Turkey) should be
reinforced,

¢ There should be no pressure at all on media organs in the sense of media
ethics,

e Public relation methods between public administrations and public
should be ameliorated.
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