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OZET

Egitimde kaliteye ulagsmamn gerekli sartlart yerine getirilmelidir. Kaliteli meslek,
kaliteli hizmet ve kaliteli iriine ulagmamn temelinde egitim kalitesi yatmaktadir. Kalite
egitimle baglar egitimle biter.

SUMMARY

Necessities of reaching to good-quality of education must be performed, Quality of
education lies under the base of good-quality profession and good-quality service and
good quality product. The quality starts with education and is finished with it.

GIRis

Diinya hizli bir degigme ve yenilemine doneminden gecgiyor. Bu huzh ge-
lisime kalite ve egitime yeterli yatirmmi yapanlar ayak uydurabiliyor. Bu do-
nem kaliteli iiretim ve hizmetlerin, farklilagsan ve siirekli degigen tiketici ter-
cihlerine nasil endekslenebileceginin dikkatle arastirildigt bir donem. Eger
insan kaynaklarimuizi egitim yoluyla planli bir gekilde gelistirebilirsek, zaman
icinde iiretim ve hizmetlerdeki kalitenin kendiliginden geligtigini gorecegiz.
Bunun icin degisen diinyaya paralel egitim reformu ile insan kalitesinin siirek-
li sekilde giivence altina alinmasi gereklidir. Egitim olmadan kalite, kalite ol-
madan da tiretim ve hizmetlerde bir fark meydana getirmek miimkiin degildir.

* Istanbul Onjversitesi fiahiyat Fakiiltesi Ogsetim Uyesi ve Din Egitimi Anabilim Dali Bagkam.
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Fakat Tirk egitim sistemi hala tiretim ve hizmetlerde kalite farkliliim ortaya
koyacak bir dinamizmi yakalamis degil. Kalite, verimlilik ve mitkemmeli
arama anlayiini insanlarimiza okullarda kazandiramazsak dinyadaki kalite
konusundaki degisim hizina nasil ayak uydurabiliriz? Cagdaglagmaktan nasil
sOz edebiliriz?

Diger taraftan teknolojinin kiicilttiigii diinyamuzda insanlar,kaliteli Girtin
ve hizmetleri kolayca bularak alabilmektedir. Kalitesiz malin ve hizmetin
yiiziine kim bakar? Bu sebeple kalitesiz mallar diinya pazarlarindan, iyi egi-
tilmemis kalitesiz insan giici de i pazarlarindan hizla kovulmaya mahkim-
dur. Bunun i¢in tek care egitim yoluyla kaliteye ulagmaktir. Ayrica bir
tilkenin kalkinmighk diizeyinin inandirici kamti, drettigi mal ve hizmetlerin
kalitesidir.

Epitim yoluyla insanlara kaliteli meslek, is ve meslek ahlaki, iireticilik
ve aragtiricilik ruhu, yeniliklere uyma ve kendini yenileme aligkanligi gibi
ozellikler kazandirilmalidir. Uretim ve hizmetlerin kaliteli olmasimn temelin-
de egitim kalitesi yattigina gére egitimdeki bu kalite hangi yollardan temin
edilebilir? Biz burada bu sorumuzun cevabim aramaya galisacagiz.

A- KALITE NE DEMEKTIR?

Diinyada kalite yoniinden iin yapmig Japonlar kaliteyi "siirekli iyiles-
tirme" ya da Japonca deyimiyle "kaizen" olarak tammlamiglardir.! Bir mal
veya hizmeti talep edenlerin beklentilerinin en ist diizeyde karsilanmasini he-
defleyen kalite anlayiglari? ile miisteri memnuniyetini ilke edindiklerinden
siirekli iyilestirme ¢abasi i¢indedirler.

Kalite, bir iiriin veya hizmetin belirlenen veya olabilecek ihtiyaglari
kargilama kabiliyetine dayanan dzelliklerin toplanudir. Kalite, miigterinin tat-
minidir; iriin ve hizmetin ne kadar iyi oldugu konusundaki memnuniyetidir.
Kalite verimliliktir; islerini yapabilmek i¢in gerekli egitimden gecen, ihtiyag
duydugu arag-gereg ve talimatlarla desteklenen personelden elde edilir. Kalite
esnekliktir; talepleri karsilamak icin degismeyi gdze almak ve bu konuda
istekli olmaktir. Kalite etkili olmaktir; igleri cabuk ve dogru olarak yapmaktir,
Kalite, bir programa uymak ve igleri zamamnda yapmaktir, Kalite bir siireg-
tir, siiregelen bir gelismeyi kapsar. Kalite bir yatirimdir; ¢iinkii uzun dénemde
bir isi ilk defada dogru olarak yapmak, hatayi sonradan dizeltmekten daha

1 Masaaki Imai, Kaizen: Japonya'min Rekabetteki Bagarisintn Anahtar:, Brisa, 1994, 5.2-3.

2 Allen J. Sayle, Meeting ISO 9000 in a TQM World, Britisch Library Cataloguing in Publication Dala,
Great Britain, 1991, p..99.
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ucuzdur. Kalite, kusursuzluk arayigina sistemli bir yaklagimdir.? Kalite treti-
ci ile tiiketiciyi kucaklagtiran bir memnuniyettir. Kaliteyi yakalayan iilkeler ise
diinya ticaret ve i§ pazarlarinn hakimidir.

1- KALITENIN TARIHI GELiSiMI

Kalite ile ilgili ilk kayitlar M.O. 2150 yilina kadar uzamir. Unli Ham-
murabi Kanunlarinin 229. Maddesinde su hiikkme yer verilmigtir: "Eger bir
ingaat ustasi bir adama ev yapar ve yapilan ev yeterince saglam olmayip ev
sahibinin ustiine ¢cdkerek dliimiine sebep olursa o ingaat ustasimn bagi uguru-
hur.”

Fenikeliler de kalite konusunda oldukga etkili yaptinnm yollar1 uygu-
lamugtir. Fenikeli bir denetei, kalite standartlarina bir aykirilik gériildiigiinde
bumun tekrarlanmasini dnlemek i¢in kusurlu mal imal edene sugun cinsine
gore cesitli cezalar verme yetkisine sahipti.

Tiirklerde kalite ve standart kavramlari ¢ok eski tarihlere dayamr. 1502
tarihinde I1. Beyazit Han tarafindan ¢ikarlan Kanunname-i Thtisab-1 Bursa'da
bugiinkii anlamda boyama, ambalaj,standart ve kalite gibi esaslar ile ceza hii-
kiimlerine yer verilmigtir.

Kalitenin bir kavram olarak ortaya ¢ikmasi 19. Yiizyila rastlar. Ancak
bu dénemden sonradir ki iireticiler kalite bilinciyle, iiriinlerine kendi markala-
rim vurmaktan gurur duymaya baglamiglardir.4

2- EGITIM KALITESI NE DEMEKTIR?

Egitim siirecinin en 6nemli boyutu egitim kalitesidir. Egitim kalitesi ise
egitime tabi tutulmug kigilerin, kendi eZitimleri ile ilgili bilgi, beceri ve
davraniglariyla toplumun ihtiyag ve isteklerine beklenen diizeyde ve derecede
cevap verebilmeleri olgusudur.’

Iyi egitilmemis, kaliteli meslek sahibi olmams insan giiciiyle kaliteli
hizmet ve kaliteli tnal liretmek miimkin miidiir? Yetismemis bir teknik per-
sonelle hangi fabrikada kaliteli mal iiretilebilir? Iyi yetismemis bir saglik per-
soneli ile hangi kaliteli saglik hizmeti sunulabilir? Buna benzer konularda mis-
aller daha ¢ogaltidabilir. Bunun i¢in giiniimiizde biitiin diinya egitimde kaliteyi
yakalamak pegindedir. Ciinkii egitimde en iyi kaliteyi yakalayan millet kaliteli

3 TSE Halkla fligkiler Midiirliigi, TSE-EN-ISO 9000 Kalite Brogiirii, Ankara, 1996, s.1.
4 TSE Halkla fliskiler Miidiirligi, a.g.¢. s.3-4,
5 Sabahat Bayrak, "Egitim ve Kalile Higkisi", Tirk Yurdu, ¢.17, say1:123, 5.40.
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meslek adamint ve kaliteli meslek adammn drettigi kaliteli iiriin ve hizmetleri
yakalamg demektir .6

Miimtaz Turhan'a gore egitimin ana davalari, aym zamanda Tirkiye'
nin kalkinmasinin, ilerlemesinin, bugiinkii medeniyet seviyesinde bir millet
olmasinin da esasa davalaridir. Gergekten bugiin ileri, medeni bir iilke demek,
gercek bilime, bilim zihniyetini ve bunlatla donatilmis olarak yetismis insan
gicline sahip bir toplum demektir, Ciinkii egitim goriiniigte higbir liretim
faaliyetinde bulunmamasina ragmen, onun en 6nemli araci, toplumdaki her
sahanin, her kurumun temelini tegkil eden insan unsurunu yetigtirmektir, Bu
nedenle Tirkiye'nin kalkinmasi meselesi hangi cepheden bakilirsa bakilsin,
hangi taraftan ele alinirsa alinsin bir egitim davasindan bagka bir sey degildir.?
Egitim davasinin 6zii ise egitimdeki kaliteyi yakalamaktir.

P.B. Grosby'e gore kaliteye menfi tesir eden faktdrlerin baginda gelen
hatalar zincirinin %80'ininden fazlas1 yénetimden, %20'ye yakin bir kismi da
galiganlardan kaynaklanmaktadir. Bundan dolay1 da ilk egitilecek grup iist
yonetim ve miidiirlerdir. Sifir hata planlamasi yapilarak ¢ahiganlara sifir hata
plamm bagariya ulagtirmak igin egitim verilmelidir.8 Buna gore kaliteyi elde
tutmak igin okuldan soma da ihtiyaca gére siirekli egitim verilmesi gerekmek-
tedir. Burada yetigkin egitimi de 6nem kazanmaktadir.

Aslinda okul somasi igyeri sorumlulan ve ¢aliganlan kaliteyi yakalaya-
bilmek i¢in devamli efitimi diginmelidirler. Bunun igin isyerleri egitime
Onem vermelidirler. Yoneticilerin, ¢alisanlarin fikirlerine saygi duymalar ve
kigisel geligmeleri ile mesleki ilerlemelerini saglamalari, her geyin degigebile-
cefine, siirekli hi¢cbhir sey olmadigina, yemlikleri dgrenmeleri gerektigine tiim
personeli inandirmalar1 gerektir. Bagariya gotiiren en 6nemli seyin kalite
oldugu ve bunu da egitimle elde edebilecekleri bilincine varmalidirlar,

Egitim kalitesini elde etmek i¢in egitimciler siirekli yeni arayiglar icin-
dedirler, Egitimde yeni felsefe ve yaklagimlar ve bunlarin uygulanmasi egi-
timcilerin kendilerini yargilayici bir kisi olarak gérmekten ¢ok destekleyici bir
kigi olarak gdrmelerine; aktarici kigi olmaktan ¢ok, yonlendirici ve kilavuz bir
kigi olarak gormelerine; sinif duvarlan icinde soyutlanmig galiganlardan cok,
aileler, 6grenciler, yoneticiler, dgretmenler, igyerleri ve biitiin toplumla bir-
likte galiganlar olarak gérmelerine yardim edecektir,® Asagidaki Tablo-1,

6 Fahri Kayadibi, "Din ve Kalite", Diyanet Dergisi, Kasim 1997, say1:83, s,16.

7 Nevin Giingér, Kultir-Egitim-Dil iizerine Gériisleri ile Ziyaeddin Fahri Findikoglu, Kiltir
Bakanhig1/1290, Ankara,1991, 5.58.

8 TSE, a.p.e. 5.4,
9 Servet Gzdemir, "Egitimde Kalite Ne Anlama Geliyer?" Tiirk Yurdu, ¢.17,8ay1:123 Ankara, 1997, 5.32.
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egitimde eski ve yeni yakla§1mlar1n egitim kurumuna bakisim carpict bir
bigimde dzetlemektedir. 10

Tablo-1: Eski ve Yeni Yaklagimlarm Egitim Kurumuna Balkaslar:

Eski Yaklagimlar: Yeni Yaklagimlar:

Ogretmen Merkezli Oprenci Merkezli

Tek Kitap Uzerine Program Temelli Yetiskin Hayatin Sorumluluklar: Uzerine
Odaklasmig ve Tammlanmig Yeterlikler

Tek Yonli iletigim Cift Yonli Itetigim

Uriin Temelli Siireg Temelli

Okul Oprencinin Ofrendigi Bir Yerdir | Okulda Herkes Birlikte Ogrenir
Opretmen Ogrenciye Bilgi Aktanr Ogretmen Oprenciye Sorgulamay: Ogretir
Veliler, Egitim ve Okuldan Anlamaz Velilerin ishirligi Esastir ‘
Yarlsmaya Dayalt Birliktelife Dayal

Gergekten egitim sistemi, iginde bulundufumuz ulusal ve uluslar arasi
sartlar dogrultusunda, kigilerin sahip olmak istedikleri meslek ile ilgili bilgi,
beceri ve niteliklerin yiikselen diizeyini yakalayacak gekilde egitim vermelidir,
Aksi halde egitimli cahillerle ¢evrili bir toplumda, karsilastigi problemleri
analiz edip ¢Oziimleyecek bilgi ve beceriden yoksun kisilerle, kalite, ve-
rimlilik ve etkinligi yakalamak miimkiin degildir.!! Oyleyse sorun ¢oziicii bil-
gili ve becerikli kisilerin yetigmesi igin kaliteli egitime etki eden faktdrleri bu-
rada biraz izah etmek gerekiyor.

3- TOPLAM KALITE YONETIMI VE EGITIM

Toplam Kalite Yonetimi, 6zet bir anlatimla bir igletmede her isin bir
defada hatasiz/eksiksiz olarak —sifir hata ile- yapilmasi ve miisterinin % 100
tatmin edilmesidir. Toplam Kalite Yoénetimi, sifir hata ilkesini temel aldipa
icin hammadde agamasinda baglayan, isletmeye girdi saglayan, yan sanayileri
de kapsamuna alan ve migteri sikiyetleri ile birlikte satig somas1 hizmetleri de
iceren bir siireg niteligindedir.!2 Diger bir anlatimla Toplam Kalite Yonetimi,
kuruluglarin kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasinda, liderlik, katilim-
cilik, misteri odaklilik, sirekli gelisme, sifir hata ve siirekli egitim ilkeleri ile
etkili olmaktir.!3

10

Bonstingf, J. John, 1992, School of Qualiyt. An Introduction to Total Quality Management in
Education. Association for Supevisian and Curriculum Development.

11 abahat Bayrak, a.g.m. s.46.

12 TSE,a.g.e. , s.7.

Hadi Istanbuilu, Ayhan istanbullu, "Mesleki Egitimde Bir Yéntem Olarak Toplam Kalite Y&netimi
Uygulamasi", Mesleki ve Teknik Egitim, MEB Yaymni, Ankara, 1998, s.391.
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Japon kalite uzmam Ishikawa "Kalite egitimle baglar egitimle biter”
der. Toplam Kalite Yonetiminde egitimin iist yOnetimden alt diizeye kadar fir-
madaki biitiin bireyleri kapsamas1 gerekir. Kendilerini yenileyebilmeleri igin
calisanlan kendi istegi ile ilgili olarak egitmek gerekir.Bilgi bireyin kendiler-
ine giivenmesi ve firmamn ilerlemesine yonelik katki potansiyellerini artira-
caktir.14 Toplam Kalite Yonetimi sistemine gecilebilmesi i¢in firma mensupla-
rimn davramglanimn degigsmesi gerekir,!5 Egitimin amaci1 degisimi saglamak-
tir. Toplam Kalite Ydnetimine iligkin egitim kigileri farkina varma, anlama,
tavir degistinme siirecinden gecirecektir, 16

Toplam Kalite Yoénetiminde personelin siirekli egitimi igin egitim pro-
gramlan gereklidir. Egitim programlar degisen kogullara gére de yenilen-
melidir. "Egitim programlarinin yaninda sorun ¢ézme, bilgi, beceri ve deney-
ime sahip bir damgmanlik orgamna da iktiya¢ vardir."!7

Kisaca Toplam Kalite Yénetiminde hedeflere ulagmamn ve bagarimin
temelinde egitim yatmaktadir. Baslangi¢tan sonuna kadar kalite yOnetimi zin-
cirinin esasisim iyi egitilmig personel olusturmaktadir. 1si dogru ve saglam
yapacak, hatayr ortaya ¢ikmadan dnleyecek, iiriinii sifir hata ile iretecek egi-
tilmig insandar.

B- KALITELI EGITIME ETKI EDEN FAKTORLER NELERDIR?

Kaliteli egitime olumlu ve olumsuz etki eden ¢ok sayida faktoér vardir.
Biz burada bunlardan énemli gordiifiimiiz bazilanm aktarmaya c¢aligsacagiz.
Nitelikli insan giicii ve kaliteli iiriine ulasmamn yolu egitim kalitesine olumlu
etki eden gartlan yerine getirmeye baghdir.

1. NITELIKLI OGRETMEN YETISTIRMEK

Egitimde bagarimn ve kalitenin bag aktéri  Opretmendir. Verimlilik
Ogretmenin niteligi ile orantilidir. Nitelikli 6gretmen yetigtirmek kaliteyi
yakalamak isteyen iilkelerin dncelikli igi haline gelmigtir.

Epitim sistemini, mevcut veri patlamasim nitelikli bilgive domigtirerek
denetleyecek, daha soma bu birikimi insan kaynafi iizerinde profesyonel

14 Hadi istanbullu, Ayhan Istanbullu , a,g,m_,s,393,

L5 fsmail Elif, *Toplam Kalite“Yénetimi ve Toplam Kaliteye Ulagmada Onemli Bir Arac ISO 9000 Kalite

Giivence Sistemi”, Uludag Universitesi Giiglendirme Vakfi Yay. No:110, Bursa, 1996, §.29,

George Stephen... Weimerskirch Arnold. “Total Quality Management”, John Wiley & Sons, Inc, New

Yark, (994,p. 27-28.

7 Mithat Coruh, "Toplam Kalite Felsefesinin Yiiksek (3gretimde Uygulama Yaklagimn”, Saika Dergisi,
Ankara I3 Adamlari Der. Yay. Ankara, Ekim-1997, s.6.
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tasarruflarda bulunarak fert ve toplum bazinda bedeni, zihni ve kalbi davra-
miglara déniigtiirecek etkinlik diizeyine tagiyan toplumlar; gercekten bilgi ve
iletigim toplumu niteligine kavusmug ve kendini gergeklestirme hedefini temi-
nat altina almg sayilabilir. Ciinkii ham insan kaynagim nitelikli kisiliklere dé-
niistiirme becerisi; siyasal,sosyal, ekonomik ve kiiltiirel bagarimn lokomotifi
konumundadir.'® Ham insan kaynagim nitelikli kigiliklere déniistiiren kigi ise
dgretmendir. Yetenekleri agma isleminin adi egitim, bunun profesyonel uz-
manlan ise dgretmenlerdir. Ayrica egitim, nispeten mekanik olan 6gretim ve
bilgi alig-verisinden ibaret bir siire¢ olmayip §gretmenin model kigiligi ile 6g-
renci kigiliginin etkilegimine dayali karmagik bir siirectir. Oprenci kisiligi ile
Ogretmen kigiligi arasinda egitim iletisimi ¢ercevesinde aynilesme séz konu-
sudur.

Egitimde kalite, verimlilik ve etkinlik profesyonel &gretmen kadrosun-
da, dgretmenlikte profesyonel meslek kalitesi ise bilimsel esaslara dayal: g-
retmen yetigtirme modelinde diigiimlenmektedir. Ciinkii her alanda hizmet
kalitesinin yikseltilmesi, mesleki kalitenin ylikseltilmesine baghdir.!? Mesleki
kigilik yapilanmasi ancak yetenek-ydntem uyusumu Qer(;evesmde insana yén-
elecek sistematik egitim etkileri ile gerceklesebilir. Ogretmen yetistirmede bu
kabil etkilerin kaynagi, dgretmen yetistirme amaciyla tasarlanmis bilimsel
- nitelikli "8gretmen yetistirme programi“dir.20 Ayrica 6gretmenlik aragtirma
ve dgrenme kiiltiiriine ilaveten belirli hareketi, zihni ve kalbi becerilerin kom-
pozisyonu niteliginde bir davrams yapilanmasi gerektirmektedir.2!

a. Genel Kiiltiir:

Gerel kiiltiir, 6gretmen meslek kigiliginin temel harcidir. Paha ¢ok top-
lumsal deger sistemini asilamayl amaglayan, bu nedenle egitimin siyasal,
sosyal ve Kkiiltiirel iglevleri ile baglantili olan genel kiiltiir, gelecekte toplum
hizmetine hazirlanan g¢esitli uzmanhk dallarina aynilmis yiliksekégretim
gengliginin ortak enformasyon kaynagidir. Cagdas egitim sistemleri, alt kade-
melérde toplulagtirilmig ama tiniversite diizeyinde uzmanlasma ve akademik
ishdliimiinii yansitan programlar uygulamaktadirlar. Uzmanlasma, ¢agin lnzla
yaygilagan ayiric dzelligidir. Ama 6l¢lisii iyi ayarlanmadigy takdirde insamn

18 M. Ergim, Egitim Felsefesi, Malatya, 1988, 5.83-87.

19 Hasan Akgiindiiz, " Cafidas Toplum, Opretmenlik Meslepi ve Ofretmen Yetistirme Sorunu®, Tiirk
Egitim Sistemi ve Ofretmen, KSU Rektorlign Yaymlar, No:28,K. Marag, 5.32

20 H.A.Xoger, "Egitim Reformlart Agisindan Ofretmen Yetistirme Problemi®, A.U, Egitim Fakiiltesi
Dergisi, c.6, say1:1-4., 1974,

2l 1.8, Lee and Reigeluth, C.M. :"Emprowing Teachersfor New Roles in New Educational Systems",
Edicaticnal Tevnology, 1991, pp. 60-70.
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dar bir alanda derinlegip diger bilgi alanlar1 ve hayatta giinliik hayatla baglan-
tisinin kopmasina yol agmaktadir.22 Bunun i¢in genel kiiltiir, esasen gerekli
olan uzmanlagmanin yol agtifi tahribatt agmay1 hedefleyen teorik aragtir. Bu
teorik arac sayesinde uzmamn diger bilgi alanlan ve giinliik hayat bakimindan
sosyallesmesi miimkiin olmaktadir. Béylece ¢esitli bilgi alanlar ve hayat ara-
sinda enformasyon gecisglilifi, teorik-pratik dengesi ve beslemesi miimkiin ola-
bilmektedir.?? Egittifi ¢cocuklarin velilerinin meslek ¢esitlilikleri ve muhatap
oldugu genis kitle bakimindan da 6gretmenin genel kiiltiir seviyesinin yiksek
olmasi gerekmektedir. Ayrica genel kiiltiirin &grenci iizerindeki olumlu etkisi
de biiyiiktiir.

b. Alan Kiiltiirii:

Egitim kalitesine etki eden dnemli hususlardan birisi de Hgretmenin
kendi meslek alaminda kiiltirlii olmasidir. Uzmanlagtifi mesleki dgretmenlik
branginda bilgili ve kiiltiirlii olmasi lazundir. Cafimizda kirk ambar ansiklo-
pedik insan olma modeli, yerini uzmanlik alanlarina birakmugtr. Bu sebeple
Ogretmen kendi alanryla ilgili kiiltiir zenginlifine kavasmus olmalidir. Bunun
icin cesitli yitkksekdgretim programlarinda ve dgretmen egitimi programlarinda
branglasma ve akademik ighdlimii zorunluluk haline gelmistir. Bunun igin
Ofretmen egitimi programlarindaki alan kiiltiirii, bu meslege ézgii branglagma
ve akademik igbdliimiinii yansitir nitelikte bir bilgi kolundaki derslerden olug-
maktadir. Ciinkii 6gretmen alan kiiltiirii konusunda iyi yetismis olmalidir.

c. Ogretmenlik Meslek Kiiltiiri:

Ogretmen egitimi programlarinda égretmenin meslek kisiliginin kékleri
ve govdesi genel kiiltiir ve alan kiiltiirii ile olugmaktadir. Yalnz bu program-
larda dncekilerden farkli olarak bilineni sistematik egitim iletigsimi ile bagkala-
riyla paylagmaya iligkin bilgi-beceri-deger kompozisyonu bir muhtevaya sahip
egitim bilimleri kiiltiirii bulunmakta ve 6gretmenlik davraniginin ingasi bu
kiiltiirle tamamlanmus olmaktadir. Ogretmenlik formasyonunu tam alamamig
bir Hgretmen Hgrencinin ruh diinyasina niifuz ederek kafasina gerekli bilgileri
yerlegtirmesi ¢ok giictiir. Bunun icin dfretmenin, psikoloji, sosyeloji, efitim
tarihi, egitim psikolojisi, egitim sosyolojisi, 8l¢me-degerlendirme, egitim me-
totlari, egitiin programlar:, egitim teknolojisi, psikolojik danigma ve rehberlik
gibi pedagojik formasyon derslerini yeterince almis olmasi garttir.

22 Hagan Akgiindiiz, a.g.m. s,33-34,

23 M. Weber, The Theory of Social and Economic Organization, Oxford 1947, p. 380-383; Fatma Vansg,
Egitim Bilimine Girig, Ankara, 1978, s.110-111,
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Kisaca ideal, kiiltiirlii. mesleginde yeterli, arastirici ruhlu ve ahlakli
insan yetistirmede 6gretmen bir numarali etken kigidir. Fakat bunun icin dnce
ogretmenin kendisi iyi yetismeli ve mali yonden tatmin edici iicret verilerek
kendisini tamamen meslegine vermesi saglanmalidir. Ogretmenin tek diigiince-
si egitim olmalidir. '

VIL. bes yillik kalkinma planinda: "Ogretmenlik meslegi cazip bir mes-
lek haline getirilmeye ¢aligilacak, Ggretmen yetistirme dilzeni lisans sonrasi
egitim akademileriyle mesleki egitimleri verilmek iizere yeniden yapilandirila-
caktir” denilmektedir. Ayrica aym kalkinma planmda "Ogretmen ve 6gretim
iiyelerinin say1 ve nitelikleri artirilacak, basarili ve iistiin yetenekli 6grenci-
lerin bu alana yonlendirilmesi saglanacaktir"?* denilmektedir. Yetkililerin so-
runlar bilip planlara gegirmesi 6nemli bir agsama olmakla birlikte uygulanmasi
daha dnemlidir.

Ogretmenin kendini tamamen egitime verebilmesi ve meslegi ile ilgili
yayinlari temin edebilmesi i¢in yeterli bir iicret almalidir. Ayni zamanda ye-
terli licret GFretmenin toplumdaki sosyal statiisiinii de korur. Gegim sikintisi
nedeniyle ek isler pesinde kosan Ogretmen meslegine kendisini tamamen ve-
remedigi gibi toplumdaki sayginlifim da yitirir. Buna dayali olarak zeki ve
ogretmenlige kabiliyetli meslek seciminde 0gretmenlik meslegini tercih et-
mezler.

* d. Hizmetici Egitim:

Ogretmenin hizmet i¢i egitimle egitimdeki yeniliklere adaptasyonu ve
defolu egitim hatalarinin diizeltilmesi son derece dnemlidir. Egitim hatalarinin
telafisi icin yegane yol hizmet ici efitimdir. Ama yanlis bir davramg dogru
davramgla yeni amaglara uygun egitici iiriinle degistirmenin giiclifi, hizmet
i¢i egitimin etkinligini sinirlamaktadir. Bu yontem ancak standartlara uygun
davranis donanimi iizerine defisen sartlara gore yeni davramglarin ikamesi
noktasinda basarili olabilmektedir.2s

Ayrica 6gretmen egitimdeki yenilikleri takip etmelidir. Diinyada egitim
konusundaki yenilikler hizmet i¢i eZitimlerde &gretmene tamitilmali ve bu
yeniliklere adaptasyonu saglanmalidir.

Ulkelerin dgretmen yetistirme politikasi ile uygulama arasinda koprii
gorevi yapan Ogretmen eitimi programlar ayrmtilardaki bazi farkliliklara

24 yII Bes Yilitk Kalkinma Plant, §.29.
25 Gzean Koknet, Kisilik, Istanbul, 1982, 5.21-26.
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ragmen baglica i¢ boyutta yogunlasan derslerden olusmaktadir. Bunlar
sirastyla genel kiiltiir, alan kiiltiirii ve 6gretmenlik meslek bilgisidir.26

2. OKULLARIN YETERLILIK, FiZiKi YAPISI VE DONANIMI

Niifus artis1 paralelinde okullarin ihtiyaci karsilayacak sayida olmayist
egitimin kalitesi agisindan bir dezavantajdir, Yetersiz okul ve yetersiz ogret-
men sayist ¢ok kalabalik siniflarin olugmasina ve dersin derste 6gretilemeniesi
gibi kotil bir netice dogurmaktadir. Ofretmen dersi derste 6pretir. Ama dgre-
tebilecegi sayida 6grenci oldugu takdirde bunu basarabilir. Aksi takdirde kala-
balik simflarda 6gretme isi tam gerceklesmediginden kalite ve verim diisik
olur. Bunun tek ¢6ziim yolu mevcut binalari sabah, 6glen ve aksam tam kapa-
site ile miinavebe usuli ¢alistirmaktir. Gelismis tlkelerde dahi okul binalari
aksamlar: yetigkin egitimine ayrilarak tam kapasite ile ¢alistirilmaktadir. Fakat
biz mevcut okul binalarini akgamlari yetiskin egitiminde dahi kullanmamak-
tay1z, Oysa ki egitim kalitesinin bir halkasim olusturan yetigkin egitimi diinya-
da gegerli olan siirekli egitimin bir par¢asidir. Bunun igin de 6gretmenler yik-
sek uicretle tam giin ¢aligtirilabilir,

Egitim verimliligine okul binalarimin mimari tarzi, ingaat kalitesi,
hijyenik durumu, fiziki mekén rahatligi tesir etmektedir. Estetik gériinGmli,
genis bahgeli, spor tesisli, havadar, saglik sartlarina uygun her tiirlii giirilti-
den uzak okul binalar egitim kalitesine olumlu tesir edecektir.

Diger taraftan simflarda yeterli arag ve gereglerin olmasi, laboratuvar
donanimimn clmasi egitimde verimliligi artiracagi muhakkaktir.

Kaynak ve Finansman Yetersizligi:

Hangi sektdre ait olursa clsun bir sistemin hedeflerini gerceklestire-
bilmesi ancak saglikli finans kaynaklari ve uygun yatirimlarla miimkiin olmak-
tadir. Kalkinma sancist ¢eken ilkemizde, toplumun ihtiyag duydugu egitimi
saglayacak kaynaklar yeterince karsilanamamaktadir. Istanbul Ticaret
Odasimn 1994'te yayinladigi bir rapora gore, Tiirkiye'de egitim i¢in kigi bagi-
na 74 dolar harcamrken, Japonya'da 950, Italya'da 523, Yunanistan'da ise
106 dolar harcanmaktadir.

Ancak Tirkiye'de efitim igin yaptlan harcamalarin, gerek genel bitge
icerisindeki oran, gerekse GSMH i¢indeki oran agisindan az oldugunu sdyle-
mek miimkiin degildir. Ancak biitce kaynaklarinin biiyik bir kisminin egiti-

26 Yahya Akyiiz, Tiirk Egitim Tarihi, istanbul, 1994, 5,333,
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min gelistirilmesinde bilimsel yontemlere dayamlarak harcanmamasi egitimde
verimlilik ve kalite diigiikliiklerini giindeme getirmektedir. Bu durum 1995
yilinda Milli Egitim Bakanligi harcamalarimin %84.8'inin personel giderleri-
ne, %7.57'sinin yatirimlara harcanmasinda da agik¢a gorilmektedir.2?
Egitime biit¢eden yeterli pay ayrilmasimn yamnda kaynaklarin da rasyonel
kullanulmasi lazimdir.

Okullarin yapimi, i¢ donanimunin saglanmasi egitime katkida bulunmak
isteyen vatandaglarca desteklenmeli, ayrica mahalli idareler bu konudaki kat-
kilariu artirmalidir. Vatandaglar okul yapimina ve katkisina tegvik edilme-
lidir.

Kalite ve verimlilikte yeterli derslik, yeterli nitelikli 6gretmen ve yeterli
egitim arag-gereclerinin olmasi sarttir.

3. EGITIM PROGRAMLARI VE METOTLARI ACISINDAN

Glnimiizde egitim ve dgretim programlarimin gelistirilmesine son
derece 6nem verilmektedir. Ogretimin egitimle sonuglanabilmesi igin iyi bir
sekilde hazirlanmig programlara ve gelistirilmis metotlara ihtiyag vardir. lyi
hazirlanmis programlar egitim-6gretimde bagarimn temel unsurlaridir. Egitim
ve Ogretimde istenilen hedeflere ve kaliteye iyi hazirlanmis programlarla
ulagilabilir. Oyleyse iyi bir egitim ve 6gretim programinda bulunmas: gereken
ozelliklere kisaca yer vermekie fayda vardir,

a. Egitim Programe Milli Olmalidir

Her millet, cocugunu kendi degerleri iginde yogurarak gelecege hazirla-
maya caligir. Milletler varligimin korunmasinda egitimin degerini ve yerini
¢ok iyi bildiginden gen¢ nesilleri tarihine kiiltiirine ve kendi aslina yabanci-
lagtiracak zararli etkilere karsi biiyiik bir duyarlilikla korumaya dnem verir.28
Bunun i¢in Atatiirk, 16 Temmuz 1921'de Ankara'da toplanan Maarif Kongre-
sinin a¢1y komugmasinda milli egitim programindan bahsederken: "Toplumsal
yapimizla hi¢ de ilgisi olmayan yabanci fikirlerden, dogudan ve batidan gele-
bilecek tim etkilerden tamamen uzak, milli &zelliklerimizle ve tarihimizle
bagdasabilen bir kiiltiir kastediyorum" demistir.2s

Gergek bir egitim programi, ¢ocuklara milli birlik duygusu ve ideal

27 Sabahat Bayrak, a.g.m. s.44.

28 Pahri Kayadibi, Epitim ve Ofretimin Kaikinmadaki Gnemi, Diyanet Dergisi, Cilt:30, Sayi:3, Ankara,
1994,5.79

29 Atatirk'in Soylev ve Demegleri, ¢.II, 5.16-17.
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vermelidir. Bu duygu ve ideal c¢ocukta bir hamleci ruh meydana getirerek
egitim kalitesini artiracagi muhakkaktir, Bunun i¢cin egitim ve 6gretim prog-
ramlan milli kiiltiire uygun olmali ve bulundugu toplumun biinyesine, 6rf ve
adetlerine ters diigmemelidir.

b. Egitim Programi Bilimsel Olmah ve
Teknolojik Gelismelerden Istifade Etmelidir

Devamli degigen diinyada egitim program ve metotlar1 da yeniliklere
uygun hazirlanmalidir. Bilimin kural ve kanunlarma aykin disen bir egitim
program kigileri istenilen hedefe ulagtramaz ve cagdas olmaktan uzak kalir,
Teknolojik gelismelere ayak uydurmalidir.

¢. Egitim Programlar: Kisiye Faydasiz ve
Gereksiz Bilgilerden Arindirilmahdir

Egitim Programi kiginin vetigtirilmesinde bir hedef tayin etmigtir. Kigivi
ne yapma istiyorsa o bilgileri verir. Kiginin hedeflenen yetismesine katkida
bulunmayan lizumsuz ve faydasiz bilgiler, efitim programlarmdan c¢ikarilir.
Boylece Ogrenciler, faydasiz ve liizumsuz bilgilerin hamali yapilmamig olur.
Bunun i¢in Hz, Muhammed: "Allah'im, fayda vermeyen bilgiden sana si181-
nirim"30 demistir,

d. Egitim Programlar: Kalite ve Kalkinmay1 Amag¢lamalidir

Her toplum kalkinmak ve sosyal refaha kavusmak ister. Kallanmak ve
sosyal refaha kavusmak anca k egitimde kaliteyi yakalamakla olur. Bunun igin
egitim programlar kaliteyi hedefleyerek hazirlanmalidir, Egitim programlar:
kaliteli eleman yetistirmeyi amaclad§: takdirde liretimde kalite ve verim de
artacaktir. Bunun igcin 6gretim programlan 6grencilerin kabiliyet ve kapa-
siteleri dlgiisiinde mesleklerinde geligtirilmelerini, boylece istihdam alanlarina
kaliteli eleman yetistirmeyi amaglarlar.3!

e. Egitim Programlar1 Ogrencilerin Kabiliyet ve
Kapasitelerine Uygun Qlmalidir

Ogrenciler, kabiliyet ve kapasitelerine gore simflandiriimalidir. Ogre-
tim programlart gruplanan kabiliyetlere uygulanmak lizere hazirlanmalidir,

30 Siinen-i ibni Mace, ¢.1, 5.92.
31" Mehmet Eriz, Iktisat Sosyolojisine Baslangic, Istanbut, 1982, s.198-199,
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Boylece 6gretim ¢grencilerin kapasitelerine de uygun olacaktir. Kabiliyet,
egilim ve kapasitelere uygun yapilan egitim ekonomik ve verimli olacaktir.

f. Egitim Programlari Uygulamaya Yénelik Olmaldir

Egitim programlar: hazirlamirken teorik bilgilerin pratik uygulamasinin
da yapilmasma imkin vermelidir. Uygulamasiz egitim verimsizdir; beceri
kazandirmaz. Davrams ve becerlyi kazandirmaktan ve gelistirmekten uzak bir
egitim ezbercilikten bagka bir igse yaramaz. 1 Mart 1922'de Tiirkiye Biiyik
Millet Meclisi'nin ag1s konugmasinda Atatlirk: "Memleket ¢ocuklarina top-
lumsal ve ekonomik alanlarda etkin ve verimli kilabilmek i¢in gerekli olan én
bilgileri vermede uygulamal yoniem izlenmesi egitim ve dfretimin ana kural)
olmahdir. Orta Ofretimde de efitim ve §gretimin uygulamaya dayandinlmas:
ilkesine uymak, kesin olarak gereklidir"?? diyerek uygulamal egitimin énemi-
ni agikga vurgulamigtir.

g. Egitim Programlar: Firsat Egitligini Saglayic Olmalidir

Egitimde firsat esitligini saglayarak toplumun her kesimini egitim hiz-
metlerinden yararlandirmak, demokratik rejimlerin temel hedeflerinden biri-
sidir.33 Her fert, yeteneklerinin gelistirilmesine imkin saglayacak bir egitim
diizeninden yararlanmalidir. Egitim gérme sadece bir grubun, bir smifin hakki
olmamali, batidan doguya, sehirden kdye kadar bitiin yurt kadim, erkegi,
giftcisi, hamali ile her birey egitimden paym almaldir.34 Firsat egitliginden
uzak bir egitim sistem ve programi adaletli olmadigi gibi toplumun genelini
kaliteli bir egitime kavugturmas: da zordur.

V11. Bes Yillik kalkinma Plam Programinda da egitim programlari ve
egitimde firsat egitlifi konusu uzerinde durularak géyle denilmekiedir: "Egi-
tim Programlari, dgretim yonetimi ve teknikleri ile egitim arag ve geregleri
kalkinma amaglar1 ve teknolojik gelisme agisindan ele ahnarak evrensel 6lgii-
lerde, demokratik ve Gzgiirlikel bir anlayigla yeniden diizenlenecektir. Efi-
timin kalitesi ylkseltilecek ve her kademedeki egitim yayginlagtinlacak firsat
esitligi saglanmasina galigilacaktir” .35

32 Anatiick'iin Soylev ve Demecleri, ¢.1, £.224.

33 Cogkun Karagbzoglu, Atatiirk'iin Egitim Savasi, Atatiirk Arashrma Merkezi Dergisi, c.2, say.:4,
Ankara, 1985, s, 210. i

34 Aratiirk'iin Séylev ve Demegleri, ¢.II, 5.225.
35 VII Bes Yilhik Kalkima Plan, 5.27.
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4. EGITIM VE OGRETIM YANLIS UYGULAMALARDAN
KURTULMALIDIR

Egitim ve Ogretimde kemiklegmis yanhg uygulamalar vardir. Kaliteye
ulagmak i¢in bunlardan kurtulmalidir. Bunlann bazilarnini burada belirterck
¢ikig ve ¢oziim yollanim izah etmeye ¢aligacagiz.

a. Ezbercilige Son Verilmelidir

Ogrencilere kitaptaki bilgileri simf gecmek icin ezbercilise mecbur
etmek onlar1 donuk, tituk, pi...1k, béceriksiz yapmaktan baska bir sey
degildir. Ezbercilik &égrencinin muhakeme giiclinii azaltir, saglikli diigiinmeyi
geligtirmez, serbest tegebbiis kabiliyetini koreltir ve hayatta bagarisiz olmanin
yolunu agar. Bunun i¢in 6grenciyi kendi bagina muhakeme ederek, dogrulari
secerek, aragtirmaya ahgtirarak &grenmesine rehberlik edilmelidir. Ezber ile
belleme aym sey degildir. Cogu zaman ezberleyenin, ezberledigi konuyu kav-
rayamadifi ve 0grenemedigi goriilmiigtiir.

17-29 Temmuz 1939 tarihleri arasinda toplanan I. Maarif SGrasinda
devrin Milli Egitim Bakani Hasan Ali Yiicel: "Ogretmen ders saatini takrirle,
talebe de kafasim kitapta veya notundaki yazilarla dolduruyor. Ekseriyetle
Ogretmen konferansgi, talebe de ezbercidir. Talebe sabahtan aksama kadar
ders olarak kendisine anlatilan geyleri dinliyor"36 diyerek ezberci 0gretimin
olumsuzlugunu ¢ok gilizel ortaya koyuyor.

0§renciler hiir ve bilimsel bir diiglince ile yetigtirilmelidir. Bilimsel dii-
slince Ofrenciyi yalmzca bilgiyle donatan, ona bilgi yiikleyen degil, bilgilen-
me siirecinde Ogrenciyi-6gretmenin otoritesinden bagimsiz kendi bagma dii-
slinmeye, elestirmeye, yorumlamaya, yani okudufunu, sdyleneni anlamaya
yonlendiren bir egitimle gergeklegir.3?

Ezberci Ogretimden modern egitim sistemleri zla kagmaktadirlar. Bu
Ogrenme tarzina egitim programlarinda da yer verilmemelidir. Ogrenciye
ogretmen rehberligi ile kendi bagina 6grenme aligkanh$1 kazandinlmalidir,

b. Esas Amag¢ Smav Degil (“)grenme Olmahdir

Mevcut egitim sistemleri sinavi Ogrencinin oniine bir gayeymig gibi
getirip koymugtur. Bazi dfretmenlerin bunu dgrenciye esas hedefmis gibi
gostermeleri de yanligtir. Ogrenci sinavi degil kendi hayatinda kullanabilecegi

36 MEB, (1991). Birinci Maarif Sarast, 17-29 Temmuz 1939. Tipki Basun, Istanbul, s.13,

37 gard Sayin, "Cafidag Efitimde Amag ve Yontem", Yaratie) Tepium Yolunda Egitim, Cagdag Yagamt
Destekleme Dernegi Yayim, Isianbul. 1990,
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faydali bilgileri 6grenmeyi amaglamalidir, Eger 68renmeyi amaglarsa sinavda
da kendiliginden basarili olur. Oprenci ye esas amacin dgrenme ve beceri ka-
zanma oldugu &gretmenlerce agilanmalidir. Miifredat programlan da ezberci-
ligi degil, 6grenmeyi hedeflemelidir.

¢. Egitim Ogretmen Merkezli Degil, Ogrenci Merkezli Olmalider

Diinyada egitimde otoriteye itaat temel alan bir yaklagim yerine, 6gren-
ciyi merkeze alan bir zihniyet degigikligi yasanmaktadir. Ancak Tiirkiye'deki
hicbir kesim egitime bu sekilde yaklagmamaktadir.?s

Tiirkiye'de geleneksel okul anlayigi otorite kaynakli ve 6fretmen-yoéne-
tici merkezlidir. Bu durum, bu anlayis igerisinde okutulan kitaplari ve olugtu-
rulan programlari degismez harfi harfine uyulmast ve uygulanmasi gereken
baglayict ve baskict unsurlar haline getirmektedir. Bu gekilde efitim anlayisty-
la yetigen bireyler, her tiirlii orjinallik ve yenilik¢ilikten uzak, taklitci ve ta-
kip¢i bir birey haline gelmektedir. Ciinkii digiinme mekamzmasim iglete-
meyen insan, fikir, diigiince, ahlak ve hayat konularindaki oli standartlar ses-
sizce kabullenen, yorum yapamayan, elestirmeyen, hayir diyemeyen tasdikei;
yapicilik ve icatgilifa ulagmayacagl igin de tasdikei bir sahsiyet olacaktir.?
Ogretmen, 6grencilere kendi kendine arastirma tekniklerini dfretmeli ve
aragtiricilik, yenilikgilik ruhunu siirekli agilamalidir. Arastiric ve yenilikgi ol-
maya aligtriimalidir.

Egitimden beklenen &grencilere hiir, bilimsel diigiinceye sahip, olaylari
es ve art zamanli olarak inceleyen, goriinen sebeplerin diginda da sebep-sonug
arayan bireyler haline getirmektir. Ogrenim sirasinda dgretmenin séyledikleri-
ni yalmzca belleyen, sinavlarda bunlari nakleden dgrenci hiir ve bilimsel
diigiinme yetisini kazanamaz. Bagkalarina itaat etmekten ve onlarin séyledik-
lerini tekrarlamaktan ileriye gidemez Oysa egitimde amag¢ 6frencinin yapa-
madiklarinin altim ¢izip onu agagilamak degil, yapabildiklerinin altini ¢izip
onu cesaretlendirip gahsiyet haline getirmektir. Oprenimi siirecinde kendisine
"etken olma", konusunu irdeleme, sorgulama ve dgretmeniyle tartigma, diya-
loga girme imkam tammmayan dgrenci, dgretmenin soéylediklerinden bagimsiz
Ozgiir diigiinmeyi ve diigiince iretmeyi 6grenemeyecek, o6gretmenin soyledik-
lerini bir sismogrof gibi bellegine yerlestirmekle yerlestirildigi icin "edilgen-
lige" itilecektir. (Sayin, 199()+0

38 Servet Ozdemir, "Egitimde Kalite Ne Anlama Geliyor?" Tiirk Yurdu,c.17, say1:23, Ankara,1997, 5.30.

3% Necmettin Tozlu, Egitinl Problemlerimiz Uzerine Diisiinceler, Yiiziincii Yd Universitesi, Fen-Edebiyat
Fakiiltesi, Yaywn No: 7, Van, 1992, s. 7-8.

40 Servet Ozdemir, a.g.m. Tiirk Yurdu, ¢.17, sayi:23, Ankara, 1997, 5.30.
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Tiirk egitim sistemi ve okul anlayis1 dgretmenin degil, 6grencinin aktif
oldugu, o6grenme etkinliginin 6n panda tutuldugu 6grenen kurumlar haline
gelmelidir. Ciankii daha iyiyi yapma, daha giizele ulagma, kendi kendini ye-
nileme, kaliteye ozen goésterme ve siirekli 6grenme kaygisi olmayan birey ve
kurumlarin bagh oldugu sistem ve kullandifi yéntem ne olursa olsun, basarili
olmas) artik miimkiin degildir.#

d. Egitim Uygulamali Olmalidir

Oprenilin seyler uygulama sahasma gecirilemedipi takdirde 6grenci
beceri kazanamaz ve Ogrendigini unutur gider. Bilhassa meslek egitiminde
ogrenilenlerin pratik sahada uygulanmasi gereklidir. Aksi takdirde kisi adim
tasidigl mesleginin cahili olur. Bunun icin okulda &gretilenin uygulamasi
labratuvarlarda ve isyerlerinde 6grenciye yaptirilmalidir. Staj adi altinda
yapilan uygulamalara daha cok yer vermelidir.

e. Egitimde Teknoloji Kullanylmaldir

Bilgisayar, Internet, bilgi erisim ve isleme araclar ve benzeri teknolo-
jiler modern egitimin vazgecilmez araclar haline gelmistir. Fakat eski alig-
kanliklar1 teknolojik egitim ile degistirmek lazimdir. Ofrenmede teknolojiye
kapilarin agilmasi ezberi ve sinav amach Sgrenmeyi de Onler. Teknolojinin
amacl Ogrenciye 6grenme hedeflerini vermek, onu kullanilan teknoloji ile bil-
giye ulagtirmak ve 6grencinin bilgiyi isleyerek kendi ihtiyaci olan formlara
doniistiirmesedir,

f. Ogrencinin Ilgi Alanlar1 Dikkate Abnarak Ders Islenmelidir

Oprencilerin ilgi alanlarna girmeyen konular onlara éjretmeye zorla-
mak onlar1 dersten usandirmak olur. Mifredat programlari hazirlanirken de
konulan bilgilere ¢ocuk ve genclerin ihtiyag ve ilgi duyup duymayacag diisii-
nillmelidir. Her 6niine gelen konuyu miifredat ve ders doldurmak igin prog-
ramlara konursa bunlan dgrenci dgrenmek istemez. Derslerden usangachk
duyar ve okuldan sofur. Zoraki 6grense de hayatta kullanmayacagindan
unutur gider. Ogretmen ders anlatirken de verdigi bilgileri hayatla bagdasir
vaziyette anlatarak 6grencide ilgi uyandirmahdir. Ogrenci "bu bilginin ne fay-
dasi var, bunu neden 6grenmeye mecbur birakiliyorum?” geklindeki bir dii-
siinceye kapilmamalidir. Ders kitaplan da hayatla bagdasik sekilde hazirlan-
malidir. Hayatla bagdasik olmayan kitaplar1 ckumaya 6grenci ilgi duymaz.

4l Sahahat Bayrak, a.g.m. 5. 45.
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g. Velilerle Isbirligi

Egitim siirecinde okul idaresi ve 6gretmenler 6grencilerin egitimleri
konusunda siirekli igbirligi yapmalidirlar. Ogrencinin okuldaki, evdeki ve
cevredeki tutum ve davramslan, bagari grafigi, yonlendirme, kabiliyetlerinin
tespiti, meslek se¢imi ve tiim sorunlart bu igbirligi ile ele alinmahdir. Bu ig-
birligi bagarty1 ve egitimdeki kaliteyi yakalamada 6nemlidir. Bunun igin
okullar, " ana-baba okullar1" adi altinda velilere de egitim vermektedirler. Bu
metot herkesin birlikte 6grenmesi prensibine de uygundur.

h. Yeterli Rehberlik

Okullarda psikolojik rehberlik ve danigma birimleri yeterli degildir. Bu
sebeple 6gretmenin ve idarenin bu boglugu doldurmasi lazimdir. Baganiya ve
isabetli meslek segimine iyi bir rehberlikle kavusulabilir, Ogrenci sorunlar
tespit edilip ¢6ziinlenmelidir.

5. OMUR BOYU EGITIM

Artik dinyada "hayat boyu egitim" slogan haline getirilmigtir. Ciinki
bir insanmn sadece genglik ¢aginda 6grendigi bilgi ve becerilerle meslegini
hayatinin sonuna kadar gotirmesi miimkin degildir. Teknoloji o kadar hizli
degigivor ki; bazi meslek alanlarinda, bir yil dnceki bilgi vetersiz hale
gelebiliyor. Bu hiza uyabilmik icin tlkelerin 6grenme faaliyetlerini hayatlar
boyunca devam ettirmeleri gerekiyor. Nitekim 1960'h yillarda baglayan
"hayat boyu egitim kavrami” UNESCO'nun 1970 yilim "Egitim Yili" olarak
kabul etmesiyle daha da énem kazanmis ve bu miinasebetle hazirladifi tasari-
da su ilkeleri koymustur.42

a. Diinya Siirekli bir gelismenin i¢indedir.
b. Egitim Okulla bitmez, butin hayat boyunca siirer
¢. Okullarda 6grenilen bilgiler bir siire sonra yetmemeye baglar.

Bunun igin kigiye egitim verilirken mesleginde yenilikleri aragtirma
ruhu da verilmelidir.

Omiir boyu egitim , Hz. Muhammed‘in "Begikien mezara kadar ilim
tahsil ediniz"43 tavsiyesi ile daha o zamanlar dinde de yerini almigtir.

42 yusuf Ekinci, Ahilik, (MEB Yayim), Ankara, 1991, 5. 145,
43 Tac Terciimesi, Seyh Mensur Ali Nasir, Misir, 1971, c. 1/65.
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* Degigen diinyamiz, igbagi ve hizmetigi egitimlerle hangi yasta olursa
olsun kiginin devaml yenilenmesini gerektirmektedir. Bu sebeple giiniimiizde
yetiskin egitimi énem kazanmistir. Omiir boyu egitimlerle kendisini yenileyen
toplumlar egitimde kaliteyi yakalarlar.

6. EGITIM VE OGRETIME TOPLUMDA UST DEGER
OLARAK YER VERILMESI

"[lim ve sanat kendine ragbet edilen toplumlarda gelisir". Diger bir
deyimle "Marifet iltifata tabidir," Bilim, teknoloji ve san'at1 iist defer olarak
gdren ve buna gore egitime dnem veren toplumlar bu konulardaki verimlilik
ve kaliteyi yakalamiglardi. Ancak tilkemizde egitim ve dgretime hak ettigi de-
gerin verildigi séylenemez.* Mehmet Izzet 1927'de "Fikir Hayatimizda
Durgunluk Neden?" baghkli makalesinde Tiirkiye'de fikir hayatinda biiyiik bir
durgunlugun bulundupuna isaret eder ve soyle der: "Gerek giizel sanatlar
gerckse felsefe alamndaki kabileyetlerin gimdilik nadiren belirlenmesinin se-
bebini maddi sartlarda degil, sosyal ve siyasi sartlarda aramalidir"ss Ogrenme
ve egitim konularimin toplumumuzda st bir defer olarak yer almadig bir
gercektir. Bunun bazi sebeplerini gdyle siralayabiliriz:

— Ucretlerin egitim ve liyakat durumuna gére ayarlanamayig:

- Kariyer ve egitimin toplumda ger¢ek yerini bulamayigi

- Egitilmis insamin mesleklerine uygun sekilde istihdam edilemeyisi ve
diplomali igsizlerin ¢ogalmasi

- Egitilen kigilerin mesleginde toplumun beklentisine uygun kalitede
yetisemeyisi

Eper bir ailede ve sosyal grupta egitim ve O0grenim bir alt deger olarak
goriiliirse, 6frenci 6grenme konusunda istekli olmayacaktir.46 Ne zaman
egitim bir Japonya 6rneginde oldugu gibi bir iist defer olarak goriiliirse ve
bilenle bilmeyenin sahip oldufu bilgi élgiisiinde deger kazandifn bir kitle sem-
patisi saglamrsa, okullar ve 6grenim yapma istegi o zaman bir cazibe merkezi
haline gelecektir.47

44 Sabahat Bayrak, a.g.m. s.44.

45 Nevin Giingér, a.g.e., 5.85.

46 yehbi Celik, "Orgiitset Degisme ve Gelecefin Okulu”, Yeni Tirkiye ... 5.30
47 Sabahat Bayrak, a.g.m., 5.44.
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7. EGITIM-INSANGUCU-ISTIHDAM
ILISKiSI KURULMALIDIR

Tiirkiye'de gerek meslek okullarina ve gerekse lniversiteye Ogrenci
aliminda toplutnun mesleklere olan istthdar ihtiyact géz Sniinde bulundurulma-
maktadir. Bu ise mezuniyetinden soma ig sahasi bulamayan diplomali igsizlerin
¢opalmasma neden olmaktadir. Bu ayn: zamanda efitime yapilan yiiksek mik-
tardaki harcamalarin da israfi demektir. Hangi sahada ne kadar meslek elemani-
na ihtiyag oldufu tespit edilerck ihtiyaca uygun sayida meslek branglarina
dgrenci almmalidir. Istihdam ihtiyacina gore dgrenci alum &grencilerin bilyiik
cofunlufunun ara insan giicii yetistiren meslek okullarina ve meslek yiiksek
okullarina dafilimi saglivacagmdan iiniversite éniindeki yifintiyr da Snlemis
olacaktir.4¢ VI. Bes Yillik Kalkinma Planinmn Ilke ve Politkalar kisminda:
"Efitim Sisteminin biitiiniini kapsayan bir efitimn insangiicii planlamasi sistemni
kurulacak" denmistir. (s.294) Gene V. Bes Yillik Kalkinma Planinda mesleki ve
teknik efitim icin:. "Madde 546. V. Plan déneminde drgiin ve yaygin mesleki
ve teknik liseler, yiiksek 6fretim dniinde yifdmayi dnlemek, ihtiyag duyulan
insangiiciinii yetistirmek, ¢alisma hayatina kisa yoldan atilmayr saflamak igin
genel liselere tercih edilen &gretim tiirii olacaktir. Bu sebeple, Besinci Plan
déneminde liselerde amag kalkinmanin gerektirdifi say1 ve nitelikteki ara
insangiiciinii, difer bir ifadeyle, nitelikli is¢i, usta ve teknisyeni yetistirmek,
gencleri hayata ve yiiksek &grenime hazirlamak icin gerekli program ve yapi
degisiklifini gerceklestirmektir® seklinde ifade edilmigtir. Bdylece egitim-
insangiicii-istihdam iligkisi kurularak iiniversite dniindeki yifintinin 6nlenmesi
amaclanmistir.

"Cocuk dofdufunda niifus ciizdam, efitime bagladifinda gelisim dos-
yasi, mezuniyet somasi vergi numarasi verilmesi, biitiin efiitim kademelerinde
bagil not sistemine gegilmesi, HFrenci ve velisi ortadgretimi bitirmeden iini-
versiteye girip giremeyecegi konusunda bir fikre sahip olabilmesi icin orta-
Sfretimde iilke genelinde olgunlagma sinavlarinin yapilmasi, ortadgretimde
mesleki ve teknik efitime agirlik verilmesi, egitim-istihdam-iiretim dengesi
devlet politikas1 olmasi1"# iiniversite dniindeki yifintiya ve uygun istihdama
¢Oziim olabilir ve efitim kalitesini yiikseltebilir.

Meslek standartlarimn gelistirerek yiiriliife konmasi, toplumun hangi

niteliklerdeki mesleklere ihtiyac duydufunun ve bu ihtiyacin karsilmmas: da
dnemlidir. ~

48 Fahri Kayadibi, " Universite Oniindeki Yifilmanin Nedenleri ve Cozimleri”, Yesii Bahcecik
Dergisi, Yil:2, Sayi:8, Arahk 1995, s.28.

4% fbrahim Kady, Mustafa Balet, Metin Celik, "Universite Ontindeki Yifilma ve Nedenleri® | Mesleki ve
Teknik Egitim (MER Yaymlar)) , Ankara,1998, 5.33.
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Okul-Sanayi-Igyeri Isbirligi:

Egitim-Insangiicii-istihdam iliskisinin saglikli bir dengede olabilmesi
icin okullarla igyerlerinin igbirligi yapmasi sarttir. Sanayinin ve igyerlerinin
hangi ¢esit ve hangi standartlarda meslek mensuplarina ihtiyaci oldugunu
okullarin igyerlerinden tespit etmesi ve ona gire, ihtiyag dlgiilerinde okullarda
elemanlan yetistirmesi lazimndir. Uygulamali egitimin isyerlerinde yapila-
bilmesi icin de bu isbirlifinin yapilmasi sarttir.

Ulkemizde meslek egitiminin sanayi ve igyerlerinden kopuk ve ice
doniik olarak diizenlendigi ve ihtiyaci cevaphyacak dlgiide ¢esidinin artirila-
madif1 da bir gercektir. Diger taraftan sanayi ve endiistrivel alanda egitim
veren teknik okullarin sayr ve nitelikleri endiistrinin yogun oldugu bdlgelerde
yetersiz oldugu da bir gergektir. Bu gercekler ise igbirligini daha ¢ok gerek-
tirmektedir.

8. KABILIYET VE YETENEKLERE UYGUN YONELTME
VE YONLENDIRME

Meslek segiminin kabiliyet ve yeteneklere uygun olmas: basari, ver-
imlilik ve kaliteyi artirir. Kabiliyet ve yetenegine uygun meslek secimi yapa-
mamig kigilerin sevmedikleri mesleklerin efitimini almas1 insangiici israfi
oldugu kadar egitimde basarisizhiga, kalitesizlife ve mezuniyetten soma da
kendi mesle§inde ¢alismama gibi kétii neticelere yol agar.

Meslek rehberligi kiigiik yaglardan baglayan bir gelesme olusumudur.
Bu yapilmadif takdirde, meslek secme karari ¢cok gecikmiy yada rastgele
yapilmug olabilir. Bu gercekler iilkemizde mesleki rehberlik ¢alismalarinmn ilk
Ogretimde baglatilmasimi giindeme getirmistir.3¢ Fakat bunun i¢cin ¢cocufun
dogustan itibaren gelisimi takip edilmelidir. Rehberlik ve danagma birimleri
yeterli hale getirilmilidir,

Cocugun dogumundan itibaren bir geligsim dosyasi tutulmalidir. Bu
dosyada c¢ocugun fiziki ve ruhi gelisimi, kabiliyetleri, yetenekleri, bagarilar,
egilimleri, hangi meslefe yatkin oldugu gibi hususlar siirekli izlenerek
tespitler belgeler halinde bulundurulmalidir. Bu tespitlerde aile, okul ve
saglhik kuruluslari igbirlifi yapmalidir. Dosyasinda her egitim cafindaki
gelisim, davramsg, basan ve yetenek grafikleri acikca yer almalidir. Meslek
secimi dncesi bunlar degerlendirmeli ve isabetli meslek secimi yapilmalidir,

3¢ Abdullah Tiirkmen, Engin Tragoglu, Ayla Giirdal, "Tlkégretim Ogrencilerinin Mesleklere egilimleri ve
Yénlendirilmesi”, Mesleki ve Teknik Egitim, (MEB Yayini, Ankara, 1998, s.126.
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Yiiksekogretime gegiste 6grencinin toplam gelisiminin degerlendirmeye
alinmayisi, meslek standartlarimin gelistirilmemis veya uygulanmaya kon-
mami§ olmasi, ortadgretimde genel liselerin agirhikta olmasi, mesleki ve
teknik okullarin alt yapr eksikligi ve mezunlarin i§ piyasasimn talebim kar-
silayamamasi, Meslek Yiiksek Okulu mezunlarimn ig hayatindaki statiilerinin
belirsizligi, egitim-insangiicii-istihdam dengesinin kurulmamis olmasi, yiik-
sekogretim Oncesi yoneltme ve yonlendirme eksikligidir.s!

Bu konuda VII. Bes Yillik Kalkinma Plamnda da "Ortad8retimden iini-
versiteye yonelme siirecim yeniden diizenleyebilmek, iiniversite 6niindeki agir:
yigilmay1 énlemek ve iilkemizin ihtiya¢ duydufu nitelikli ara insangiiciini
yetistirebilmek amaciyla, yilksekégretim oncesinde ve ortadgretim kade-
mesinde yogun sekilde faaliyet gosteren ozel dershanelerin mesleki ve teknik
egitime yonelmeleri ve uygun olanlarin ortadgretim ve yiiksekdgretim kurumm
olusturmalan desteklenecektir.”52 denilmektedir. Bu konu tahakkuk ettigi
takdirde okulda goriiliin derslerin aymisinin dersanelerde bir yifin para
karsihg tekrarlanmas: israfindan kurtulma yamnda niifusun okul ihtivaci da
karsilanmms olur,

Oziirliilerin Egitimi:

Oziirliiler kabiliyet, yetenek ve oziir durumlarina uygun dzel efitime
tabi tutulmalidir. Béylece onlarn insangiicii degerlendirilmis olacak ve meslek
edinmis olacaklarindan is bulma sanslarma da kavusmus olacaklardir. Oziirlii-
lerin istihdam ile iretici duruma getirilmeleri ve ekonomiye katkida bulun-
malar1 eitimin bir neticesidir.

Egitimde verimlilik ve kalite isabetli yonlendirmeler neticesinde kabili-
yetler ve yeteneklere gore meslek segimiyle kendilifinden olusacaktir.

9. ZAMANI 1Yi KULLANMA ALISKANLIGININ
KAZANDIRILMASI

Zaman iyi kullanmak, bos zamanlan egitici faaliyetlerle gegirmek,
hobi aligkanhifim elde etmek egitime Snemli bir katkidir, Zamam faydal isler-
le degerlendirmek siirekli egitim ve yetigkin egitiminde de ¢ok Snemlidir. Bos
zamanlarin okuyarak gegirmek, giizel sanatlarla ugrasmak, mesleki geligimim
saglamak veya iiretici faaliyetlerde bulunmak egitim kalitesine en Snemli

31 fbrahim Kadi, M Baler, M.Cetin, a.g.mn. 5.33

52 Kalkmma Planiarinda Mesleki ve Teknik Egitim, MEB 16. Milli Egitin $trasi Dokiimani, Ankara-
1998, 5.53.
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katkidir. Zamam iyi kullanmak gelismisligin de bir gdstergesidir. Bunun igin
egitim siireci igerisinde 6grencilere zamani degerlendirme ve iyi kullanma
abigkanliklari agilanmali ve kazandirilmalidir. Bu konuda dgretmen ve velilere
6nemli gbrevler diismektedir.

10. ARASTIRICI, YENILIKCI VE HAMLECI RUH

Egitim siireci i¢erisinde 6grencilere bilimsel aragtiricilik, mesleginde
yenilikler kazanma ve kendisini devamli ilerlemeye iten hamleci bir ruh veril-
melidir. Bu hamleci ruh ilerlemenin, egitim, liriin ve hizmetlerde kaliteye
ulagmanin itici giiciidiir. Aile, okul ve igyerleri egitim siireci icerisinde ¢esitli
yontemlerle bu ruhu kazandirmak durumundadir. Esasen tembellik tuzagmdan
kurtularak calisma. zevkine ulasmis kisiler bu ruhun sahibidirler. Onlar mes-
leklerinde devamli ilerlemeyi, arastirarak bilimsel yenilikler getirmeyi kendi-
lerine hedef tayin etmiglerdir. Calismadan, ilerlemeden, yenilikler getirmeden
rahat edemezler. Fakat bu ruh ancak egitim siireci iginde kisiye kazandirilabi-
lir. Bu ruh, kalitenin sihirli iksiridir.

11. KAYNAK VE FINANSMAN SAGLANMASI

Egitimde istenilen kalite hedeflerine ulagabilmek igin gerekli finans kay-
naklarinin da saglanmasi garttir. Kalkinma sancilari ¢eken iilkemizde,
toplumun ihtiyag duydugu kaliteli egitimi saglayacak kaynaklarin yeterince
saglanamadig1 bir gercektir. Kaynaklarin saglanmasi i¢in Devlet-Vatandas-Sa-
nayi-Isyerleri dayanigmas sarttir. Bunun yaninda biitiin kaynaklar da iyi de-
gerlendirilmelidir. Kaynaklarin rasyonel bir gekilde yerinde kullanilmasina
itina gdsterilmelidir.

Ozel dersanelerin 6zel okullara déniigtiiriilerek egitimin okullarda yapil-
masiun saglanmasi hem okullagma yéniinden yeni bir kaynagmn saglanmasina
hem de israfin dénlenmesini saglayacaktir. Okullarda islenen derslerin bir
tekrarini yapmak igin harcanan para ve zaman israfi da ortadan kalkmis ola-
caktir. Dersler dersanelerde tekrara ihtiyag duyulmayacak sekilde okullarda
Ogretilmelidir, Bu durum, 6grencilerin fiziki ve ruhi gelisimleri i¢in ihtiyag-
lar1 olan tatillerini de kendilerine kazandirmug olacaktir. Ogrencilerin saghkli
gelisimi ise egitime ve insangiicii olarak istihdama olumlu katkidir.

Yeterli okul, yeterli teknolojik egitim arag¢-gerecleriyle donatilmis der-
sane ve yeterli licreti alan 6gretmen siiphesiz egitim kalitesine biiyiik etki
yapar.
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SONUC:

Giintimiiz diinyasinda bir kalite yarisi mevcuttur, Bu yarig aym zaman-
da tiiketiciyi memnun etme yarlsldlr.ﬁrﬁn ve hizmetlerin en kaliteli sekilde
sunmulmasi s6z komusu. Kaliteli iiriinleri tireten topluluklar diinya ticaret pazar-
larina, kaliteli insangiiciine sahip iilkeler ise diinya is pazarlarina hakim ol-
maktadir. Fakat kalitenin temelinde efitim yatmaktadir. Japon kalite uzmam
Ishikava: "Kalite efitimle baglar egitimle biter” diyerek kalitenin bir egitim isi
oldufumu agikca belirtir. Toptan kalite ySnetimi zincirinin saglamlifi bastan
sonuna kadar personele verilecek iyi egitimle endekslidir. Iyi eitim kaliteyi,
kétii egitim kalitesizligi dofurur.

Uriin ve hizmetlerde kaliteyi yakalamak egitimde kaliteyi yakalamakla
mimkiindiir. Kaliteli egitim ise gerekli sartlarin yerine getirilmesi ve alt yapi-
simn iyi hazirlanmasina baghidir. Egitimin kaliteye ulasmasi igin basta 6ret-
menlerin nitelikli profesyonel olarak yetismesi gereklidir. Hizmetigi egitimler-
le dgretmen diinyadaki efitim yeniliklerini stirekli 6grenmeli, yeterli Ucretle
efitime kendini tamamen verebilmeli ve egitimdeki literatiirii takip edebilme-
lidir. Okullanin ihtiyaci karsilayacak kapasitede ve i¢ donammu yeterli olma-
Lidir. Cagin egitim sistemlerine uygun, ihtiyaglar1 karsilayabilen, hayatla bag-
dasik faydali bilgileri 6grencilere sunabilen efitim programlari siirekli gelis-
tirmelidir. Kitaplardan faydasiz ve lizumsuz bilgiler ¢ikarilmalidir. Egitimde
ezbercilik yerine égrenme, diisiimne ve beceri kazanmaya, 6gretmen merkezli
yerine 8grenci merkezli olmaya 8zen gdstermelidir. Egitim teknolojisi ve ye-
nilikler alimp kullamlmahidir. Ogrencilerin ilgi alanlari, kabiliyet ve yetenek-
lerine gére meslek secimleri yapilmalidir. Yeterli rehberlik yapiimalidir. Mes-
leklerinde uygulamali eitimle iyi yetigmelidirler. Kendilerine mesleklerinde
arastiricilik ve yenilik¢ilik ruhu egitim siireci iginde verilmelidir. Egitimin her
safhasinda okul veli igbirligi iginde olmalidir. Egitim-istihdam iligkisi kurula-
rak okullara igyerlerinde ihtiyaci karsilayacak tarzda 6grenci alinmali ve
boylece diplomalr issizlik dnlenmelidir. Insangiicii israf edilmemeli ve iyi kul-
lanilmalidir. Gengleri ara insan gicii yetistiren meslek okullarina ydn-
lendirerek tiniversite éniindeki yiginti 6nlenmelidir. Okul-sanayi-isyerleri is-
birlifi yapilarak sanayinin ve isyerlerinin beklentilerine say1 ve nitelik baki-
mindan cevap verebilecek elemanlari yetistirmek lazimdir, Toplumda egitim
bir st deger olarak algilanmali ve égrenciler dgrenmeye istahlandiriimalidir-
lar. Devamli degisen diinya, kigilerin mesleklerinde yenilenmelerini gerek-
tirdiginden siirekli egitim ¢agin geregidir. Bunun igin yetigkin efitimi énem
kazanmigtir. Strekli efitim zamam iyi kullanma ihtiyacim da gerektirmistir.
Bu sebeple zamam iyi kullanma aliskanlifi okullarda ve ailede kazandiril-
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malidir. Okuma, arastirma, mesleki gelisme ve hobi sahibi olma zevki veril-
melidir. E§itim siireci icinde kisiye is ve meslek ahlaki asilanmalidir. Isini ve
meslegim diiriist ve saflam yapan insanlar, iiriin ve hizmetlere kaliteyi akset-
tirirler. Efitimin yeterli finans kaynaklart da temin edilmelidir.

Biitiin bu anlattiklarimizi ve buna benzer hususlart yerine getirmek
efitimde kaliteyi doguracak alt yapiy1 kendilifinden olugturacaktir,




