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Okul Miidiirlerinin Denetiminin Ogretmenlerin Mesleki Gelisimine
Etkisi

The Effect Of School Principals’' Supervision On Professional
Development Of Teachers

Serdar KOCAK?, Salih Pasa MEMiSOGLU?

Oz

Arastirmanin amaci; 6gretmenlerin gorislerine gére okul midirlerinin denetim yeterliligini ve denetimin
ogretmenlerin mesleki gelisimlerine etkisini ortaya koymak ve denetim sistemine yonelik oneriler gelistiriimesidir.
Nitel bir arastirma olan bu ¢alisma olgusal modeldedir. Veriler nitel arastirma tekniklerinden olan yari yapilandiriimis
gorisme teknigi kullanilarak elde edilmis olup verilerin ¢6zimlenmesinde betimsel analiz tekniginden yararlaniimistir.
Arastirmanin ¢alisma grubu ilkokul, ortaokul ve liselerde gorevli 30 6gretmenden olusmaktadir. Arastirma sonuglarina
gore Ogretmenlerin denetim kavramina olan gorislerinin agirlikh olarak bir kontrol araci olarak gorildigi, okul
miudurlerinin blyik cogunlugunun denetimde yeterli olmadigi, okul mudurlerinin denetimlerinde 6gretmenlerin
¢ogunun olumsuz bir durum yasamadigl, az sayida 6gretmen denetimin mesleki gelisimlerine etki ettigini, cogunlugun
ise okul maduarinin yaptigr denetimin mesleki gelisime hicbir katkisinin olmadigini, denetim sisteminin tek bir kisiye

birakilmadan alaninda uzman kisilerinde oldugu okul mudiir vb paydaslarinda gorislerinin alindigi stireg odakli, yapici
ve gelistirici olmasi gerektigine yonelik goris belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Okul mudurleri, denetim, mesleki gelisim, 6gretmen gorisleri
Abstract

The aim of the research; according to teachers’ opinions, it is aimed to reveal the supervisory competence of
school principals and the effect of supervision on the professional development of teachers and to develop suggestions
for the supervision system. This study, which is a qualitative research, is a phenomenon model.The data were obtained
by using semi structured interview technique which is one of the qualitative research techniques and descriptive
analysis technique was used to analyzethe data.The study group consists of 30 teachers working in primary, secondary
and high schools.According to the results of the research, it was observed that theteachers' views on the concept of
control were seen as a control tool, the majority of the school principals were not sufficient in the audit, most of the
teachers did not experience a negative situation in the inspections of school principals, a small number of teachers in
fluenced the Professional development of the supervision, The majority of the teachers stated that the supervision
made by the school principal has no contributi on to the Professional development and the inspection should not be
left to a single person. Experts, school principals and so on. The views of the stakeholders about the teacher should
be taken and the inspection should be constructive and developer based on the process.
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Extended Abstract

Aim and importance: When we look at today, quality in education in the world countries is one of the most important
problems. The quality of the teacher is also the main component of the quality of education. Obviously, the quality in education
is first possible with the teacher being qualified.Other countries and turkey is a continuing quest to make qualified teachers
Professional development is the renewal and expanding learning of the teachers in their profession. Changes and developments
in the world are increasing the importance of professional development (Ozer, 2008, s. 195) It is no longer a preference to
contribute to the development and change of the teacher in the job, but it becomes a necessity for the role of the teacher in the
information age. The importance of today's necessity is an indisputable fact. The point that needs to be discussed is how the in-
service training and staff development program envisaged for the continuous development of the teacher should be and how the
audit should function in this respect (Aydin, 2014, p. 167). Therefore, it has been deemed necessary to investigate the impact of
supervision on the professional development of teachers on a scientific basis. According to the teachers' opinions, it was aimed
to determine the supervisory competence of school principals and the effect of supervision on the professional development of
teachers and to develop suggestions for the control system.

Method: In this study, phenomenology model, which is one of the qualitative research types, was used . The study group
consisted of 10 primary school, 13 secondary school and 7 high school teachers who work in primary, secondary and high school
public schools in Bolu city center in 2018-2019 academic year. According to gender of the study group, 17 female and 13 male,
according to graduation status, 23 people with bachelor's degree and 7 of them master’s degree.According to the field variable;
classroom teacher 7 people, branch teacher 23 people, according to the working year variable; 3 persons with 5 years, 8 persons
with 6-10 years, 11 persons with 11-15 years, 4 persons with 16-20 years, 2 persons with 21-25 years, 2 persons with more than
25 years.

In this study, semi-structured interview form was used to determine the opinions of teachers. While the data collection tool
was being created, a literature review was conducted on the subject of research. In addition, interviews were made with persons
who were subject area experts and their suggestions were used. The pre-study was conducted on 5 teachers except the
participant group.As a result of the application, it was seen that the questions in the form were understood correctly by the
participants according to the research purpose.The following questions were asked to the participants in the data collection
tool;what does the concept of control mean,what are the factors affecting the teacher in the course supervisor of the school
principal, whether the school principal contributes to the professional development of teachers in the course supervision and who
asked how the audit should be carried out.

In data analysis, four stages were followed: coding of data, identifying themes in coded data, arranging codes and themes,
identifying and interpreting the findings (Yildinm and Simsek, 2011).In the analysis of the views of the participants, groupings
were made according to the similarity of the expressions.Teachers (01, O2) are given codes in their analyzes.In addition, for the
validity and reliability of the research, the categories were determined within the theoretical framework.In the process of
analyzing the data, it is tried to increase the validity and reliability in this way by the two researchers in making the coding and
determining the categories separately.

Discussion and conclusion: The results of the research were examined in order;the most majority of teachers' views on the
concept of control are seen as a control mechanism. It is concluded that some of the teachers expressed the control as evaluation,
observation, examination, follow-up, research and investigation status. When the results of the research about the school
supervisors' adequacy of the course supervision are examined, the majority of the teachers do not see the school principal as
adequate.The reasons for not seeing as sufficient are lack of knowledge, branch differences, lack of knowledge and equipment,
conducting the audit only as a formality task, only examining the classroom management, not having a constructive and positive
critical point of view in the audit, were achieved the results.It was concluded that the majority of the teachers did not experience
a negative situation under the supervision of the school principal, while some of them experienced a negative situation.

When the results of school principals' supervision effect on the professional development of teachers were examined, the
majority of the participants stated that school principals did not make a significant contribution to the professional development
of the school principals' supervision and very few have stated that they have a positive effect on their professional
development.The teachers who stated that the audit did not contribute to the professional development, as reason for this stated
that school principals and teachers had different branches, that the school administrators were not a good teacher, and that the
concept of supervision was the only document control.

Based on the results obtained from this study, the following recommendations were introduced; The emphasis should be on
professional guidance in auditing, not an error-seeker, but an error-reducing process should be followed, managers should be
treated very precisely, The principal of the school should be a good leader in the field of education and training.People who have
received a master's degree in education management should be chosen as school principals. School administrators should be
trained in the field of supervision and guidance by experts .The control system should be based on the process.It is recommended
to develop a school manager, an expert auditor in the field, community teachers and a system in which student success is
considered.
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1. Girisg

Her alanda gelisimin ve degisimin hizli bir sekilde yasandigi 21. Yizyilda, diger alanlarda oldugu gibi egitim
alaninda da strekli bir devinim ve degisme gorilmektedir. Yasamin toplumsal ve siyasal yonlerinde meydana gelen
gelisim ve degisim sireci, egitim alaninda da degismeye ve yenilige neden olmaktadir. Egitim yasam i¢in hazirlik oldugu
disindldiginde bu durum kaginilmazdir. Toplumsal ekonomik ve siyasal yasamda gorilen her temel degismenin
egitim alanina da yansimasi, egitimle diger toplumsal kurumlar arasinda yakin iliskinin dogal bir sonucudur. Yasamin
degisen yonlerine gore egitimin de kendisini yenilemesi kac¢inilmazdir. Clinki egitim ancak o zaman doneminin egitimi,
cagdas bir egitim niteligine sahip olabilir (Aydin, 2014, s. 25). Bireylerin degisimlere etkili bir sekilde uyum
saglayabilmesi ve kendilerini gerceklestirebilmelerinde egitim sistemine, dolayisiyla okullara 6nemli gorev ve
sorumluluklar diismektedir (Sahin, 2005).

Okullarda egitim 6gretim hizmetlerinin belirlenen amag ve hedeflere uygun olarak yerine getirilmesinde goérevli
olan kisi okul madaradar. Egitim ve 6gretim etkinliklerinin gergeklestirilme dlzeyi ve bu etkinliklerin hedeflenen
ciktilara ulasmasini saglamak i¢in okul muadarinin yapacagl etkili yonetim denetimle mimkin olur ve yonetim
sureclerinin 6nemli bir basamagi oldugundan denetim gerekli bir fonksiyondur (Yesil, 2018). Altintas (1992) tarafindan
egitim denetimi; egitim kurumunun sahip oldugu madde ve insan kaynaklarinin 6nceden belirlenmis mevzuata,
kurumun amaglarina, egitim-6gretim ilkelerine ve ekonomik tedbirlere uygun olarak gerceklesip gerceklesmedigini,
ayrica egitim oOrgitiinde meydana gelen sorunlari tespit edip degerlendirmek olarak tanimlanmistir. Bu bakimdan,
egitimde gerceklestirilen denetim, egitim-6gretimin kendisinden beklenen amaclara uygunlugunun kontrol edilmesi
ve egitim ciktilarinin nitelik ve nicelik yoninden gelistiriimesini saglamak amacini gitmelidir. Bir egitim kurumunda
yapilan denetimin temel fonksiyonu 6gretme ve 6grenmenin gerceklestirildigi ortamin analizinin yapilmasi, ortamin
degerlendirilmesi ve sirecin gelistiriimesi vasitasiyla hedeflere ulasilmasinin saglanmasidir. Egitim denetimi egitim
kurumlarinda gérev yapan yonetici, uzman ve 6gretmenlerin meslek gelisimlerini tesvik ederek sorularina ¢6ziim
yollari bulunmasina yardim eden, davranislarin egitim ve degerlendirmeyle bir siire¢ olarak degistirilebilecegi,
anlayisidir. Denetim yapan kisi denetimini gergeklestirdigi bireyin isinde daha basarili olabilmesi ve gelisim
saglayabilmesi icin bireyle veya grupla ¢alismasinda 6nerilerde ve katkida bulunarak hem rehberlik yapar, hem mesleki
yardimda bulunur, hem de is basinda yetistirir (Taymaz, 2015, s. 91). Egitim denetimini zorunlu kilan bir diger 6nemli
hususta denetimin giinimiizde artik kontrol etmekten ziyade gelistirme odakli bir islev olarak goriilmesidir. Bu
cerceveden bakildiginda bilhassa 6gretimin denetlenmesi ve gelistiriimesi egitim sisteminin kendisinden beklenen
amaglarina ulasmasinda en gerekli unsurlardan biri haline gelmistir (Aydin 2016, s. 3).

Tiirkiye’de 6gretmenlerin denetlenmesi son yillara kadar, MEB teskilatinin igerisinde bir alt birim olarak kurulan
teftis kurul baskanhgina bagh olan, bakanlik mifettisleri ve egitim mifettisleri vasitasiyla yapilmaktaydi. Egitim
sistemindeki yasanan gelismeler ve yeniliklerden dolayr denetim sisteminin yapisi ve isleyisinde zaman zaman yeni
diizenlemelere gidilmistir. 2010 ve 2011 yillarinda yapilan kanun ve yonetmelik degisikligi ile denetim sisteminde
egitim mifettisi, egitim denetmeni en son olarak maarif mufettisi olarak isim degisikligi yapilmis ayrica rehberlik ve
denetim, inceleme ve sorusturma alanlarinda yapilan degisiklikler ile egitim denetcilerinin gorevleri tekrar
diizenlenmistir. En son 2014 ve 2016’da yapilan diizenlemelerin ardindan maarif mifettislerinin gegcmisten buyana
temel gbrevlerinin arasinda yer alan 6gretmen denetimi yer almamaktadir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin ders denetimi
gorevi daha 6nce belirlenen mevzuat geregince tekrar okul mudirlerine birakiimistir. Bu degisimle beraber, okul
mudurlerinin ders denetimi yapmalari konusu, yeterlilik ve nitelik gibi konularla iliskilendirilerek tartisiimaya
baslanmistir. Su anda gecerli olan mevzuat uyarinca 6gretmenin is basinda denetim gorevinin de artik okul yoneticileri
tarafindan yapilmasi istenmektedir (MEB, 2000; Ergen ve Esiyok, 2017).

Okul yoneticilerinin gorevleri arasinda yer alan 6gretmen denetimi iki temel amaca dayanir. Bunlardan ilki, etkili
egitimin saglanmasina yardimda bulunmaktir. Okullarda yiratilen egitim faaliyetlerinin her bakimdan amaglarina
uygun olarak, etkili ve verimli olarak gerceklestirilmesine ¢ahsilir. ikinci amag ise ders teftisi dedigimiz bir egitim
kurumunda Ogretici olarak gérev yapan 6gretmenlerin 6gretim ve egitim faaliyetlerindeki ¢calismalarinin goézlenmesi,
incelenmesi ve degerlendirilmesidir. Denetmenlerin yaptiklari ders teftisleri 6gretmenlerin 6gretim yapma ve ders
vermedeki basarilarini degerlendirmenin yaninda 6gretmenlerin davranis eksikliklerinin giderme, yeteneklerini
gelistirme, meslege ve cevreye uyumlarini sagalama, egitim alanindaki yenilik ve degisiklikleri 6gretmenlere tanitma
yoluyla onlara mesleki yardimda bulunarak, 6gretmenin mesleki durumu hakkinda karar vermektir. Yoneticinin bu
amaglara ulasmasi 6gretmenin mesleki olarak gelismesini saglayarak mevcut performansinin arttirilmasina yardimci
olur (Taymaz, 2015, s. 30-93; Ozmen, 2000, s. 121). Ogretmen denetimi dncelikli olarak 6gretimin gelistirilmesini
merkeze alan sekillendirici bir slirectir. Yalnizca 6gretmenin 6gretim yapmadaki basari diizeyini degerlendirmekle
kalmayarak ayrica denetim sonucunda 6gretmenin eksikliklerini belirmeyi ve gidermeye, yeteneklerini gelistirmeye
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yonelik faaliyetleri de kapsar. Ogretim alanindaki denetleme, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini de desteklediginden
dolayi rehberlik anlamina gelir (Kalule ve Bouchamma, 2013, s. 90; Alila, Uusiautti ve Maatta, 2016, s. 351; akt.Yesil,
2018; s. 5).

GUndmiuze baktigimizda dinya (lkelerinde egitimde nitelik, en 6nemli sorunlarin basinda gelmektedir.
Ogretmenin niteligi de egitimde niteligin ana bilesenidir. Acikcasi egitimde nitelik, en basta dgretmenin nitelikli
olmasiyla olanakhdir. Onun igin diger llkelerde ve Tirkiye’de 6gretmeni nitelikli yapmanin arayisi sirekliligini
korumaktadir. Ogretmenin niteligini etkileyen etmenlerden biri hizmet 6ncesi 6gretmen egitimidir. Ogretmenlerin
hizmet oncesinde aldiklari egitimin meslegi tim gereklerinin yerine getirmelerinin saglayamadigi bir gercektir.
Ogretmenlerin kusursuz yetistirildigi varsayilsa bile meslekteki yeni gelismeleri takip edip, uyum saglamalari ve
cevresel kosullarin gereklerini yerine getirebilmeleri dgretmenlerin siirekli egitimini zorunlu kilmaktadir. ikincisi,
hizmet ici yani is basinda 6gretmen egitimi, daha gilincel deyisiyle 6gretmenlerin mesleki gelisimidir. Mesleki gelisim,
ogretmenlerin mesleklerini yaptiklari siradaki yenileyici ve genisletici 6grenmelerdir. Dinyadaki degismeler ve
gelismeler, mesleki gelisimin 6nemini giderek artirmaktadir (Ozer, 2008, s. 195). Ogretmenin goérev basinda
gelistirilmesi ve degismesine katkida bulunulmasi artik bir tercih olmaktan cikarak, icinde bulundugumuz bilgi ¢aginin
o6gretmenin roliiniin 6ngordigu bir zorunluluga dénismustir. Bu glinimiz zorunlulugunun énemi tartisiimaz bir
gercektir. Tartisiimasi gereken nokta 6gretmenin sirekli olarak gelistirilmesi icin 6ngoérilen hizmet ici egitim ve
personel gelistirme programinin nasil olmasi ve denetimin bu konuda nasil islev Ustlenmesi gerektigi
durumudur(Aydin, 2014, s. 167). Bundan dolayi, denetimin 6gretmenlerin mesleki gelisimine yonelik etkisi konusunun
bilimsel bir zeminde arastiriimasi gerekli gorilmuistir. Bu baglamda 6gretmenlerin gorislerine gére okul mudirlerinin
denetim yeterliligini ve denetimin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine etkisini ortaya koymak ve denetim sistemine
yonelik 6neriler gelistirmek amaglanmistir.

2. Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin modeli gérisme, gdzlem ve belge analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanilarak, var
olan algi ve olaylarin dogal ortamda gercekei bir sekilde ve bitincil olarak meydana c¢ikarilmasina yonelik nitel bir
sirecin takip edildigi arastirma olarak tanimlanan nitel arastirmadir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 39). Nitel arastirma
desenlerinden de tamamiyla yabancisi olunmayan fakat tam manasiyla da kavranilamayan fenomenleri arastirmayi
amaclayan olgu bilim deseni kullaniimistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Bolu merkez ilge ilkokul, ortaokul ve ortadgretim
devlet okullarin da goérev yapan 10 ilkokul, 13 ortaokul ve 7 ortadgretimde goérev yapan toplam 30 6gretmenden
olusmaktadir. Calisma grubunun cinsiyet degiskenine gore; 17’si kadin 13’0 erkektir. Mezuniyet durumuna gore lisans
mezunu olan 23 kisi, yiksek lisans mezunu 7 kisidir. Alan degiskenine gore sinif 6gretmeni 7 kisi, brans 6gretmeni 23
kisidir. Kidem degiskenine gore kidemi 5 yil olan 3 kisi, 6-10 yil olanlar 8 kisi, 11-15 olanlar 11 kisi, 16-20 yil olanlar 4
kisi, 21-25 yil olanlar 2 kisi, 25 yildan fazla olan 2 kisidir. Arastirma da olasilik disi 6rnekleme c¢esitlerinden olan 6lgiit
ornekleme kullanilmistir. Bu orneklemede esas anlayis kimlerin segilebilecegi hususunda arastirmacinin énceden
belirlendigi bir takim 6lgutleri karsilayan ve arastirmanin amacina en uygun olan 6rneklemi kullanmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2005). Bu dogrultuda bitiin okul tiirlerinden katilimciya ulasiimasina, en az 5 yillik 6gretmenlik kidemine sahip
olmasina ve arastirmaya katilima gonilli ve istekli olmasina dikkat edilerek hareket edilmistir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada, 6gretmenlerin gorislerini belirlemeye yonelik yari yapilandiriimis gériisme formu kullaniimistir. Bu
formla yapilan goriismeler, ne tam yapilandiriimis gériismeler kadar kati 6zellige sahip ne de yapilandiriimamis
gorismeler kadar esnek olup; iki u¢ arasinda yer almaktadir (Karasar, 2012).Veri toplama araci olusturulurken
arastirma konusuyla ilgili olarak alan yazin incelemesi yapilmis ayrica konu alani uzmani olan kisiler ile gértismeler
yapiimis olup oOnerilerinden yararlanilmistir. Elde edilen bilgiler i1siginda formda yer almasi dislintlen sorular
belirlenerek taslak form hazirlanmis, konuyla ilgili uzman (g kisinin gorislerinden faydalaniimistir. Olusturulan form
ile katimci grubu haricindeki 5 6gretmene 6n calisma yapiimistir. Gergeklestirilen uygulama neticesinde formdaki
sorularin katilimcilarca arastirma amacina uygun olarak dogru anlasildigi gérilmdistir. Elde edilen verilerin literatirle
karsilastirmasi yapilarak dogrulugu kontrol edilmis ve arastirma formuna son sekli verilmistir. Katiimcilarin sorulara
rahat cevap verebilmelerini saglamak icin her bir katilimciya adlarinin arastirmada acik sekilde kullanilmayacak oldugu
ve elde edilen verilerin kimseyle paylasiimayacagi belirtilerek kodlanarak kullanilacagi iletilmistir. Veri toplama
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aracinda katilimcilara su sorular yoneltilmistir; denetim kavraminin ne ifade ettigi, okul midirinin ders denetimine
yonelik yeterliligi hakkindaki gorislerinin ne oldugu, okul mudirinin ders denetiminde 6gretmenleri olumsuz
etkileyen durumlarin olup olmadigi varsa neler oldugu, okul midirinin ders denetiminde 6gretmenlerin mesleki
gelisimine katkisi olup olmadigi varsa neler oldugu ve denetimin kimler tarafindan nasil yapilmasi gerektigi
sorulmustur.

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirmada verilerin analiz slrecinde katilimcilarin gorislerinin  tahlil edilmesinde nitel veri analiz
yontemlerinden olan betimsel ve igerik analizinden yararlaniimistir. Veri analizinde de verilerin kodlanmasi, kodlanmis
verilerde temalarin belirlenmesi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi
(Yildinm ve Simsek, 2011) olmak Uzere 4 asama izlenmistir. Analiz siirecinde 6ncelikli olarak, gérisme formlarin
¢o6zlimlenmesi yapilmistir. Katiimcilarin gorislerinin analizinde, ifadelerin benzerligine gére gruplamalar yapilmistir.
Coéziimlemelerde goriisiine basvurulan dgretmenlere (01,02) seklinde kodlar verilmistir. Bulgular sunulurken bir
kavramin veya dislincenin kag¢ kez tekrar ettigi gorls sikligiyla ve ¢arpici gorislerle birlikte tablolastirilarak ifade
edilmistir. Ayrica arastirmanin gegerlilik ve glivenirliliginin yonelik olarak, kuramsal gergeve dahilinde kategoriler
belirlenmis, verilerin analiz siirecinde kodlamanin yapilmasi ve kategorilerin belirlenmesinde iki arastirmaci tarafindan
bagimsiz bir bicimde ayri ayri yapilmistir. Arastirma sonucunda ulasilan verilerin giivenirliligini kontrol etmek igin birey
bazinda analizlerin sonuglarinda goris birligine ulasan arastirmacilar, goris birligi oranini hesaplayabilmek icin “Goris
Birligi/(Gorus Birligi+Gorus Ayrilig)x100” (Miles ve Huberman, 1994) formultuna kullanarak, 6gretmen gorislerine
iliskin analizlerde %85 oraninda goris birligine ulagsmislardir. Yildinm ve Simsek'e (2011) goére, givenirlik
hesaplamasindaki uyusum yizdesi %70 oldugunda givenirlik ylzdesine ulasiimis kabul edilir. Dis glvenirlik igin
verilerin analizinde kullanilan kavramsal cerceve, analiz yontemleri ile ilgili ayrintili agiklamalara yer verilmistir.

3. Bulgular

Arastirmanin bu boliminde goérisme formlarindan ulasilan veriler dogrultusunda denetim kavrami, okul
midirlerinin denetim yeterliligi, denetimde yasanan olumsuzluklar, denetimin mesleki gelisime etkisi ve denetim
sisteminin gelistiriimesine yonelik katilimcilarin gérisleri sirasiyla sunulmus ve yorumlanmistir.

Denetim kavrami algisi
Katilimcilarin, denetim kavramina iliskin gorisleri Tablo1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Denetim kavramina iligkin 6gretmen gorisleri

Tema Kategori f %
-Kontrol mekanizmasi 12 40
-Kriterlere gore degerlendirme 6 20
Denetim Kavrami -Yapilanlarin gézlemlenmesi 4 13
- inceleme/takip isi 4 13
-Arastirma ve sorusturma 3 10
-Belirleme ve diizeltme isi 1 4

Tablo 1’ de gorildugia gibi denetim kavramina iliskin olarak oOgretmenlerin gorisleri; denetim kontrol
mekanizmasidir (f=12), denetim kavrami kriterlere goére degerlendirme isidir (f=6), denetim yapilanlarin
gozlemlenmesidir (f=4), denetim inceleme/takip isidir (f=4), denetim arastirma ve sorusturmadir (f=3) ve aksakliklari
belirleme ve diizeltme isidir (f=1) yo6ninde goris belirtmislerdir. Denetim kavramina iliskin goris bildiren
O0gretmenlere ait bazi ifadelere asagida yer verilmistir;

“Denetim egitim égretim faaliyetlerinin ne 6i¢iide yapildigi, yapilirken kullanilan yéntem ve tekniklerin uygunlugu,
belirlenen hedeflere zamaninda ulasilip ulasiimadigi sinif yénetiminin nasil yapildigi 6gretim programlarinin uygulanip
uygulanmadigi gibi durumlarin gézlenmesi ve bu gézlemlerin dederlendirilmesi olarak ifade edilebilir.”(05);

“Inceleme, arastirma, sorusturma, dogruyu bulmak icin yasal cercevede yapilan ¢calismalardir.”(015);

“Plan ve program cergevesinde yapilmasi gerekenlerin kontrol edilmesi demektir. Gérevlerin yerine getirilip
getirilmemesine bakilan bir mekanizmadir.”(06);

“Denetim bana gére her iste ve alanda en iyi sonuca varmak, verimliligi artirmak igin yapilan kontrollerdir.
Denetimsiz diizen, disiplin ve basari saglanamaz. Kendi akisina ya da insanin kendi tasarrufuna birakilmis isler
denetlenmediginde olumsuz sonuclar dogurabilir. Aslinda denetim kelimesiyle hep disaridan yapilan bir eylem gibi
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gelse de insan kendini de denetleyebilir. Tabi o davranis bicimine ahlaka sahipse. Kisaca bir iste milkemmele, dogru
olana, diizene ve basariya ulasmak icin yapilan kontrollerdir.”(011);

“Denetim bireysel anlamda yapilan isin o6rgiitsel anlamda da amaclarin ne denli yerine getirildigini dair
degerlendirme siirecidir. Amacin ve planin soncuna yénelik olumlu isler olusturabilmek icin denetimin sart oldugunu
diisiiniiyorum.”(012);

“Denetim yapilan isin incelenmesidir. Egitim-dgretimde bence denetim olmalidir, hatta denetimler sonucunda
yetersiz gériilen eksikligi tespit edilen égretmenlere kapsami olan egitimler verilmelidir.”(021);

“Denetimi kurum bazinda agiklamak istersem, yiiriitiilen is veya verilen hizmetlerin yeterliligi konusunda o
kurumun idari hiyerarsideki her bir list birimin alt birimleri gézlemlemesidir. Dikkati ¢eken eksikliklere ya da yanhshklara
zamaninda miidahale edilmesi hususunda “denetim” cok énemlidir.”(030).

20.ylzyll baslarinda uygulanmaya baslanilan bilimsel yonetim anlayisi egitim yonetimi ve denetimini de
etkilemistir. Amerikali egitimci Franklin Bobbit yonetim ilkelerinin okul denetimine uygulanmasini ilk
gerceklestirenlerdendir. Bu denetim anlayisinda egitim hedeflerinin agik olarak tanimlanmasi ve hedefler
dogrultusunda eylemlerin gerceklestirilmesi 6ngoriilmektedir. Bilimsel yontemin uygulanmasinda 6gretmen kendi
disinda olusturulan ilke ve yontemlere gore roliini oynama durumundadir. Burada dikkat ¢ceken durum 6gretmenin
yetersiz oldugu sayiltisindan yola c¢ikarak denetmen yonlendiren, 6gretmende yonlendirilen durumundadir. Ancak
glnimizde ¢cagdas denetim yaklasimina baktigimizda ise Wiles (1967) denetimi 6gretmenlere daha iyi gérev yapmalari
icin olumlu insan iliskilerini vurgulayan karsilikh, iletisim ve etkilesime dayali, kisilerin birbirini dikkate aldigi, sorun
¢6zme ve gelistirmeye dayanan dgretmeni destekleme ve yardim hizmetidir. (Aydin, 2014, s. 2-7). Ogretmenlerin
¢ogunlugu tarafindan denetimin kontrol mekanizmasi olarak algilanmasi ¢agdas denetimden uzak, ylzyil oncesi
bilimsel yonetim anlayisina yakin oldugu soylenebilir. Buradan 6gretmenlerin denetiminde rehberlik ve onlarin
sorunlari ve 6gretmenlerin eksiklerinin giderilmesinin ¢ok tizerinde durulmadigi sonucuna ulasilabilir.

Okul midiirlerinin denetim yeterliligi
Katilimcilarin, okul midirlerinin denetimde yeterli olup olmamalarina iliskin gorisleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Okul miidiirlerinin denetim yeterliligine iligkin 6gretmen goriisleri

Tema f % Kategori f

Ders denetimi 8 27 -Fikir alis verisi yapma 2

yeterli -iletigimi iyi olma 1
-Hos goriill ve iyi niyetli 1
-Objektif davranma 1
- Ogretmeni daha iyi tanima 1
-Aksakliklari diizeltmeye ¢alisma 1
-Tecriibeli olma 1

Ders denetimi 22 73 -Alan bilgisi eksik olma 9

yetersiz -Brang farkhhklar 4
-Bilgi birikimi ve donanima sahip
olmama

-Formalite gorev yapma

-Sadece sinif yonetimi denetleme
-Elestirel bakma

-Derse girmeme /¢ok az girme

R =R NN W

Tablo 2’ de gorildigi gibi katihmcilarin 8 tanesi okul midurinln ders denetimini yeterli bulurken, 22 kisi ders
denetimini yetersiz bulduguna dair goris belirtmislerdir. Ders denetiminin yeterli olduguna iliskin gorusleri; fikir als
verisi yapma (f=2), iletisimi iyi olma (f =1), hos gorili ve iyi niyetli olma (f =1), objektif davranma(f =1), 6gretmeni daha
iyi taméima(f=2) , aksakliklari diizeltmeye calisiyor (f =1), tecrtibeli olma (f =1).

Ders denetiminin yetersiz olduguna iliskin gorisleri; Alan bilgisinin eksik olmasi (f=9), brans farkliliklari (f=1), bilgi
birikimi ve donanima sahip olmama (f=2), formalite gérev yapma (f=6), sadece sinif ydnetimi denetleme (f =3), elestirel
bakma (f=1), derse girmeme ¢ok az girme (f =1)yéniinde goéris belirtmislerdir.

Okul mdirlerinin denetim yeterliligine iliskin goris bildiren katihmcilara ait bazi ifadelere asagida yer verilmistir;
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“Okul miidiirtiim, brans olarak farkli olsak da, dersimle ilgili denetim konusunda yeterli sekilde fikir alisverisinde
bulunabildigim bir denetgidir. Miidahale etmesi ya da fikir beyan etmesi gerekli oldugunda, bu okula basladigim ilk
giinden itibaren olusturdu§umuz ortak dil sayesinde, gayet basarili iletisimlerde bulunabiliyoruz.”(030);

“Okul miidiirlerinin gegmislerinde égretmenlik mesleginin mevcut olmasi 6zellikle ders denetiminde 6gretmeni en
iyi anlayacak yorumlayacak ve degerlendirecek yeterliliGe sahip olmasi beklenir.”(07);

“Okul miidiirii elinde belirlenen kriterlere gére 6gretmenleri denetlemektedir. Okul miidiiriiniin yeterliligi biitiin
branslarda olmasi miimkiin degildir. Fakat iyi niyetli olarak gérdiigii aksakliklari diizeltmeye ¢alismaktadir.”(019)

Okul miudirinin denetimde yetersiz olduguna yonelik goris bildiren katiimcilara ait bazi ifadeler;

“Okul midiirleri gérevli bulunduklari okuldaki tiim d&dretmenlerin rehberlik ve mesleki gelisim ihtiyacini
karsilayabilecek bilgi birikimine ve donanimina sahip olmalidir. Ders denetimi sirasinda hedef 6lcme degerlendirme
degil rehberlik edebilmek olmalidir. Mesleki hayati boyunca uygulama alaninda bulunmayan ya da akademik olarak
lisans seviyesi lstiinde ¢alismalar yapmamius kisilerin bu denetimi yapacak donanima sahip olmasi ¢ok zor olup somut
bir yeterlilik degerlendirmesi yapilmasi beklenmez. Ornek olarak mesleki hayati boyunca hi¢ sinifa girmemis ders
anlatmamis, 6gretim siirecinde é6grenci motivasyonunu yiiksek tutabilme yollarini deneyimlememis ya da ¢ocuk ile nasil
saghkli iletisim kurulabilecegi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmayan bireylerin gretmenlerin uygulamalarini
degerlendirmesi.”(08);

“Okul miidiirlerinin bir 6§retmenin égretmenlik uygulamasini denetlemesi noktasinda yeterli olabilecegini ancak
alan bilgisi denetiminde eksik kalacagini diisiiniiyorum. Sayet érneklendirecek olursak benim sinif icinde 6grenciye karsi
iletisimimi sinif icindeki tutum ve davranislarini degerlendirebilir, fakat ‘basit makineler’ konusunu anlatirken ne
diizeyde etkili bir 6§retim gerceklestirdigimi karar vermesi zor. Ciinkii alan bilgisi gerektirir.”(04);

“Ders denetimi yapilirken belirlenen kriterler hakkinda okul miidiiriiniin de yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi
gerekir. Kanunlar ve yénetmelikler yaninda dersini denetledigi 6Gretmenin bransi ile ilgili temel bir bakis agisina sahip
olmaldir. Ogretmeni denetleyen konumunda dedil bilgi ve deneyimleri ile rehberlik edebilen bir konumda olmalidir.
Ders denetimindeki yeterlilikler belirlenen kriterler ile ortaya ¢ikacaktir. Genel olarak ders denetimi resmi bir prosediir
olarak yapilmaktadir.”(O5);

“Okul midiriintin yaptigi denetimi formalite icabi ya da yapmasi gereken bir gérev oldugu igin yaptigini
diisiiniiyorum. Sadece cok bariz olan hatalari gérebilir .”(018);

“ Ogretmenlik mesleginin genel ilkeleri bakimindan yeterlikleri bulunsa da é§retmenlik meslegini tam yerine
getiremeyen derse girmeyen ya da ¢ok az derse giren okul idarecisi bence denetimde yetersiz kalmaktadir. MEB
tarafindan denetim kriterleri hazirlanmasa denetimcinin isi olduk¢a zor olur diye diisiiniiyorum. Brans farkliliklari bu isi
zorlastirmaktadir. Okul miidiiriiniin her dersin programina hdkim olmasi miimkiin degildir .”(06);

“Suana kadar agik¢asi bu yeterlilige sahip bir miidiir géremedim. Tabiki onlarda bir zamanlar bizim gibi
6gretmendiler. Hepsi farkl branslarda bilgili ama idarecilik konusu bambaska. Yani okulda bir¢ok bransta égretmen
arkadas var ve okul miidiirii sadece kendi bransiyla ilgili olan 6gretmeni denetleyebilir. Uzun siire okul miiddrligii
yapanlar kendi branslarinda ki bilgilerini bile unutmus olabilir. Ornek verecek olursam beni denetleyen miidiirler
ingilizce konusunda yeterli bilgiye sahip dedillerdi ve ben ders anlatirken ya baska seyle ugrasiyorlar ya da bos bos
bakiyorlardi. Bu konuda beni denetlemede yetersizdiler. Bazi genel mekanik unsurlari kontrol ediyorlardi. Defter tam
mi? Kazanim yazilmis mi? Sinif yénetimi nasil? gibi...”(011);

“Okul mddiirlerinin ders denetimi konusunda yeterli denetime sahip olduklarini diisiinmiyorum. Bizdeki
denetimler daha c¢ok eksik bulma amaciyla yapiliyor. Denetlemeler sonucunda d&gretmenleri destekleyici ve
motivasyonlarini arttirmaya yénelik ¢alismalar yerine cezalandirici bir denetim mekanizmasi hékim gibi gériintiyor.
Denetim yapacak miidiirlerin bu konuda yeterli alt yapisi olmalidir.”(013)

Dag (2016) calismasinda okul mudurlerinin denetimine yonelik 6gretmen algilarinda en ¢ok 6ne ¢ikan gorisiin
yasal diizenlemeleri (yasa ve yonetmelikleri) bilir, uygular, yasal 6devlerini yerine getirirken kanun ve yonetmeliklere
gore hareket eder sonucuna ulasmistir. Ergen ve Esiyok (2017) ise calismasinda 6gretmenlerin okul muddrlerinin
denetimine iliskin gorislerinin katiliyorum diizeyinde oldugu sonucuna ulasmislardir. Kdybasi, Ugurlu, Bakir ve Karakus
(2017) galismasinda katihmcilarin okul midirinin ders denetimini yaparken isinin uzmani olup olmasina iliskin
ogretmen goruslerini sorgulamis olup katilimcilarin yarisina yakinin okul muddirlerinin ders denetiminde uzman
olmadigini bu netice de denetim sonuglarinin ¢ok saglikh olmadigi seklinde belirtmistir. Bayar (2017) gorevlendirilen
okul maddrlerinin birgogunun ders denetimi ve rehberlikle ilgili bir egitim almamis olmasindan dolay: etkili ders
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denetimi yapilamayacagl ihtimaline dikkat c¢ekmistir. Bu c¢alisma bulgulari arastirma sonuclariyla paralellik
gostermektedir.

Okul muddrlerinin gorevleri sadece okulun mali ve birokratik islerini yirtitmek degil en az bunun kadar 6nemli
olan okul midirlerinin 6gretim liderligi rolleridir. Bu manada okul muddrlerinin sinif i¢i etkinlikleri denetlemeleri,
ogretmenler ile yakin bir iliski kurmalari, onlara rehber olmalari gerekmektedir. Dogaldir ki biitlin bu etkinliklerin amaci
egitim-0gretim etkinliklerinin gelistirilmesidir.

Ders denetiminin amaglari MEB ilkogretim mifettisleri baskanliklari rehberlik ve teftis ydnergesinin
20.maddesinde 6gretmenlerin ders teftisinde géz 6niinde bulundurulacak hususlar séyle siralanmistir; egitim-6gretim
faaliyetlerindeki basari diizeyiyle ilgili bilgi sahibi olmak, olumlu tutum ve davranislarini belirleyerek, vazifesini en iyi
sekilde gergeklestirebilmesi icin 6zendirmek, egitim ve 6gretimde birligin saglanmasi igin rehberlik ve yardimda
bulunmak, okulda yapilan 6gretim faaliyetleri, metot ve tekniklerini analiz ederek gelistirmek, 6gretim asamasinda
kullanilacak materyallerin temin edilmesinde ve kullanilmasinda destek olmak, 6grenci akademik basarisina yonelik
olarak elde edilen bulgularin 6lctilmesi ve degerlendirilmesinde ¢cagdas ve ilmf yontemler ile yardimci olmak, var olan
veya karsilasilan problemlerin ¢dziilmesinde yol géstermek. Ozel egitim ihtiyaci olan bireylere yénelik almis oldugu
tedbirleri gelistirmek ve yonlendirmek, sinif icerisinde ve cevredeki egitimsel liderliginin belirlenmesi icin yapilir
(Demir, 2009). Bu kadar okulun verimliligi icin 6nemli isleve sahip olan bir gorevin bilgi ve yeterlilik olarak zayif
idareciler tarafindan yiritilmesinin 6gretmenlerin olumsuz diisiincelere sahip olmasinda etkili oldugu soylenebilir.

Denetimde yasanan olumsuz durumlar

Katilimcilarin okul mudurlerinin denetiminde olumsuzluk yasayip yasamama durumlarina iliskin gorisleri Tablo
3’te gosterilmistir:

Tablo 3. Okul midiiriiniin denetiminde yasanan olumsuzluklara iliskin 6gretmen gérisleri

Tema f % Kategori f
Ders denetimi 8 27 -Evrak takibi igin sinifa gelme 2
olumsuzluk -Eksiklikleri sinif ortaminda soyleme 1
yasiyorum -Habersiz denetim 1
-Ders akisini bozma 1
-Ogrencilere miidahale 1
-Ustiinliik kurma ¢abasi 1
-Ogrencilerin tedirgin olmasi 1
Ders denetimi 22 73 -Herhangi bir olumsuzluk yagsamama 17
olumsuzluk -Motivasyon disiriici bir durum yasamama 3
yasamiyorum -Ders denetimi gegirmeme 2

Tablo 3’ de gorildigu gibi katilimcilarin 8 tanesi okul midirinin ders denetiminde olumsuzluk yasadigini
belirtirken, 22 kisi ders denetiminde olumsuzluk yasamadigina dair goris belirtmislerdir. Ders denetiminde olumsuzluk
yasadigina iliskin gorisleri; Evrak takibi icin sinifa gelme (f=2) ,eksiklikleri sinif ortaminda soyleme (f =1), habersiz
denetim (f=1), ders akisini bozma (f =1), 6grencilere miidahale (f =1), Gstlinlik kurma cabasi (f =1), 6grencilerin tedirgin
olmasi (f=1).

Ders denetiminde olumsuzluk yasamadigina iliskin gorisleri; Herhangi bir olumsuzluk yasamama (f=17),
motivasyon duslrlici bir durum yasamama (f=3), ders denetimi gecirmeme (f=2) gorus belirtmislerdir. Okul
midirlerinin ders denetiminde yasanan olumsuzluklara iliskin goris bildiren katilimcilara ait bazi ifadelere asagida yer
verilmistir;

“Bu konuda benim yasadigim bir olumsuzluk yok ama séyle bir sey hatirllyorum; bir arkadasim ders islerken
miidiir bey ansizin derse girip arka sirada oturmus ve bes ya da on dakika sonra hoca hanima higbir sey séylemeden ya
da hi¢c yorum yapmadan kapiyi ¢arpip ¢itkmis. Bu olay arkadasimi ¢ok etkilemisti ve ¢ok lziilmiisti. Okul miidiirii en
azindan dersi tam dinlemeli ve sonra denetim yaptigi 6gretmeni kirmadan gézlemledigi eksiklikleri ve aksakliklari
hocaya anlatmali ve birlikte bir ¢é6ziim yolu bulmalidirlar.”(01);

“Teknik noktalarda yapilacak denetimin ders disinda bire bir yapilmasini isterim eger ders sirasinda evrak takibi
plan program denetimi yapilacaksa dgrencilerle birlikte sinifta ¢ok sevimli olmuyor. Sinif igerisinde sadece ders
uygulamasinin izlenip ¢ikilmasinin daha uygun olacadini diisiinliyorum. Birde objektif davranmak olduk¢a hassaslik
gerektiren bir durum okul iginde kendine yakin gérdiigii kisilere yiiksek uzak kisilere diisiik not verilebilir.”(04);
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“Denetim konusunda uzman olmayan birileri tarafindan denetlenmek insanin zaman zaman zoruma gidiyor
.”(06);

““ Ders denetimi esnasinda varsa yanlishklar veya eksiklikler o esnada degil, ders bitiminde ézel olarak égretmen
iletilmelidir. Ogrencilerin géziinde rol model olan ve otoritesi olan 6§retmenlerin bu itibarlarinin zedelenmemesi igin
bunun yapilmasi gerekmektedir. Ayrica ders anlatim esnasinda 6gretmene karismamali dersi bélecek 6gretmenin
moral motivasyonunu bozacak tutum ve davranislardan kaginilmalidir .”(07);

“Ders denetimi haber verilmeden yapilmasi durumunda &grenciler heyecanlana biliyor, genellikle siniftaki
6grenciler tedirgin oluyor. Denetim sirasinda 6gretmen ve sinif arasindaki iletisim biraz dogalligini yitirerek yapay bir
hale déntisiiyor. Miidiiriin sinif denetlemesi sirasinda her sinifin 6zelliklerini bilmesi gerekir. Gérdiigii sikintilar varsa
bunlara ¢6ziim Onerileri sunacak yeterlilikte olmalidir. Denetim sirasinda olumsuz etkilerden biride dgretmeninde
égrencilere yaklasimi biraz izlendigini bildiginden ve yanlis yapma korkusundan dolayi dogalligini yitirmektedir.”(013);

“Ben ders anlatirken telefonla gériismesi, dersin akisini bozmasi, ben oradayken égrencilere miidahale etmesi,
tstiinliik kurma ¢abalari gibi durumlar beni rahatsiz etmisti. Ayrica habersiz yapilmasi da beni kizdirmisti. Aniden
sinifima girilmesi hosuma gitmemisti .”(011);

“Okul miidiirii ile saghkli bir iletisim varsa 6gretmenin denetimde 6gretmen icin bir kdbus olmaz. Fakat okul
miidiirii 6§retmenlerine tepeden bakan siirekli eksik arayan bir insan ise ders denetimi ciddi manada sikinti olur .”(02)

Okul midiri denetiminde olumsuzluk yasamadigini iliskin goris bildiren katilimcilara ait bazi ifadeler;

“Hayir kendisinin de bir 6gretmen kékenli oldugu bildigi icin empati yapmalidir. Problemlerin ¢éziimiinde iyi niyet
ve karsilikl anlayis gérev sorumlulugu duygularini bilir ve ona gére denetimini yapar .”(03);

“Olumsuzluk denetimin temel yapisindadir ve daha listte toplumun genel inanis ve yapisal bozuklugunda
denetimin yapan ister okul miidiirii ister mlifettis ister de miilkii amir olsun. Calisma hayatimda tiirlii denetim
birimlerinin denetimine muhatap oldum ve hicbir denetim bir éncekiyle ayni olmadi. Denetimi yapanlarin kisisel
yapilarinin muhatabi olarak denetimler gecirdik. Okul miidiirlerim bireysel olarak ¢alistigim kurumlarda hicbir zaman
olumsuz bir seyini gérmedim. Fakat denetim anlaminda gercek bir dederlendirmeye hic tabi kalmadim .”(010);

“Beni olumsuz etkileyen bir durum yok. Calistigim miidiirler derste bir 6grenci gibi varhklarini unutturup inceden
denetimler yapti. Bu bence uygun ve yerinde bir davranis olarak nitelendirilebilir.”(09);

“Olumsuz herhangi bir durum yasamadim. Ancak yaklasik 16 yildir siniftaki durusuma tekniklerime dair bir elestiri
olumlu-olumsuz almamis olmam negatif bir durum. Mutlaka eksiklerim vardir ve bana bunlari séyleyecek birisi yok.
Ziimre arkadaslarimla olan iletisimim sayesinde eksiklerimi gidermeye ¢alistiGimi séyleyebilirim.”(012).

Denetimin mesleki gelisime katkisi
Katilimcilarin denetimin mesleki gelisimlerine etkisi olup olmadigina iliskin gorisleri Tablo 4’te gosterilmistir:

Tablo 4.Denetimin mesleki gelisime katkisina iliskin 6gretmen gériisleri

Tema f % Kategori f
Mesleki gelisime 7 23 -Goreve yeni baslayanlara katki saglama 3
katkisi vardir. -Tecrlbelerini aktarma 2
- Tesvik edici Uslup kullanma 1
- Ogretmenlik uygulamalarina katki saglama 1
Mesleki gelisime 23 77 -Branslarimiz farkl olmasi 13
katkisi yoktur. -iyi 6gretmen olmamalari 3
-sadece belge kontroli 3
-yeterli donanima sahip olmama 2
- kontrol edilme hissi verme 2

Tablo 4’ de goruldugi gibi katilimcilarin 7 tanesi okul miidiriniin denetiminin mesleki gelisimine katkisi oldugunu
belirtirken, 23 okul muduriniin denetiminin mesleki gelisimine katkisi olmadigina dair gors belirtmislerdir. Denetimin
mesleki gelisimine katkisi olduguna iliskin gorusleri; Goreve yeni baslayanlara katki saglama (f=3), tecribelerini
aktarma (f =2), tesvik edici tGslup kullanma (f =1), 6gretmenlik uygulamalarina katki saglama (f =1).
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Denetimin mesleki gelisimine katkisi olmadigina iliskin gorisleri; Branslarimiz farkli olmasi (f=13), iyi 6gretmen
olmamalari (f=3),sadece belge kontroli (f=3), yeterli donanima sahip olmama (f=2), kontrol edilme hissi verme (f=2)
goris belirtmislerdir. Okul muddrlerinin denetiminin mesleki gelisime katkisina iligkin goris bildiren katilimcilara ait
bazi ifadelere asagida yer verilmistir;

“Daha 6nceki okulumda denetim icin bir giin ansizin miidiiriim igeri girip arka sirada oturmustu ve ben dersimi
kaldigim yerden islemeye devam ettim. Ders bitiminde miidiriimle siniftan ¢iktigimizda fenden ne kadar ¢ok
bilmedigim sey varmis, yarim saatte bile ne kadar ¢ok sey 6grendim demistim. Bu benim ¢ok hosuma gitmisti ve olumlu
anlamada beni giidiilemisti.”(01);

“Heniiz otokontrole sahip olmayan bir 6gretmen miidiiriin ders denetimleri sayesinde deste ne yapip ne
yapmayacagdini davranis bicimi haline getirebilir. Tabi ki 6gretmenler birileri beni denetleyecek korkusuyla degil de isini
layikiyla yerine getirme kaygisiyla hareket edecek olgunluga erisene kadar miidiirlerin denetlemelerinden ge¢cmesi
katkili olacaktir. Burada en 6nemli husus miidiiriin egoya kapilip 6§retmeni sikkmamasi olacaktir.”(09);

“Ders denetimi yeterlilik sahibi kisilerce yapildigi siirece vardir. Ders denetimi farkli bir bakis ag¢isi gelistirebilmemi
zaman yénetimindeki durumumu, motivasyon durumumu 6zgiiven seviyemi 6l¢memi degerlendirmem ve gelistirmem
icin biiyiik bir fayda saglayici olacaktir.”(08) ;

“Géreve yeni baslamis arkadaslarimiz icin mesleki gelisime bliylik oranda etkisi olur. Yenilenen egitim programlari
ve teknikler konusunda aydinlatma olabilir.”(03)

Okul muddrlerinin denetiminin mesleki gelisime katkisi olmadigina iliskin goris bildiren katilimcilara ait bazi
ifadelere asagida yer verilmistir;

“Ders denetiminin yapilmasi mesleki gelisimime herhangi bir katki saglamadi okul miidiiriiniin denetim yapmasi
sinif yénetimi kanun yénetmelik vb. durumlarda katki saglayabilir. Ancak alanimiz ile ilgili veya yéntem teknikler ile
ilgili bir katkinin yapilabilmesi igin okul miidiiriiniin de ayni bransa sahip olmasi veya 6zel ilgisinin olmasi gerekir.”(05);

“Eksikleri bulma agisindan belki katkisi vardir. Ben mesleki gelisime katkisi oldugunu diisiinmiiyorum. Bu
denetimin layikiyla yapildigina inanmiyorum. Aslinda bu uzmanhk gerektiriyor.”(06);

“Okul miidiirii ¢ok iyi ders veren 6gretmenlerden segilmiyor ki bana katkisi olsun. Bu konuda miidiirler sinif disinda
kalmali diye diisiiniiyorum. Odrencinin rehber é§retmeni oldudu gibi 6§retmeninde rehber 6§retmeni olmalidir. Sinif
égretmeni brans égretmenin eksik kaldigi yerleri sormasi gibi .”(020);

“Mesleki gelisimine bir katkisi yoktur. Sadece gérevini yapmak ve 6gretmene kontrol edildigi hissini vermek igin
yapilmaktadir .”(018);

“Cogu idarecinin yeterli donanima sahip oldugunu diisiinmedigim i¢in herhangi bir katkisi oldugunu séyleyemem
.”(016);

“Katki saglamasi miimkiin dedil zira alan bilgisi ya da mesleki yaklasim agisindan miidiiriimiin nitelikleri yeterli
dedil. Ancak genel itibariyle insani iletisimine dair sabirli olmak konusunda rol model oldugunu séyleyebilirim .”(012);

“idareler genelde sonu¢ odaklidir. Yaparsiniz gériirler ve bedenirler, burada iiretimin ve yeniligin temeli
égretmenlerdir. idareciler yapilanin vitrinidir. Yani bizdeki sistemde yénlendirici yeni agilimlar sunucu égretmene
rehberlik edici bir idare anlayisi yok maalesef .”(010);

“Sadece dersi dinleyip gitmektense bilgi ve tecriibelerinin aktarirsa tavsiyelerde bulunursa verimli olabilir .”(027).

Gul (2007) arastirmasinda okul middrlerinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkisina iliskin orta diizey katki
sagladigl ve 6zellikle, mesleki gelisme ihtiyaglarimizi belirleme ¢alismalari yapar ve gereken dnlemleri alir goristine
nadiren gorisi belirtmislerdir.

Genel anlamda mesleki gelisim veya personel gelistirme is gorenlerin mevcut durumdaki ve gelecekteki rollerini
en iyi bicimde yerine getirmelerini saglayacak bilgi, beceri ve tutumlarini dogrudan etkileyen hir tiirli etkinliktir. Okul
midirlerinin okuldaki en dnemli islevlerinden biride okul personelinin gelistirilmesinde aktif rol almalaridir (Robbins
ve Alvy, 1995, s.157; akt. Aydin, 2016, s. 220). Okul yoneticisinin is basinda mesleki gelisimi saglayabilecegi etkili
enstriimanlardan bir tanesi egitim denetimidir. Egitim teftisi, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin tesvik eden onlarin
sorularina ¢6zim vyollari bulmalarina yardimci olan, egiten ve degerlendiren, bir sire¢ olarak degisimin
gerceklestirilebilecegi anlayisidir. Teftis edilen personelin 6zel yetenekleri gelistiriimeli ve tesvik edici yollar
aranmalidir; bir kurumda gore yapan personel glnlik isler ile ugrasirken cogu kez kendilerini yoklayamamakta ve
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gelistirilecek yeteneklere sahip olduklarinin farkina varamamaktadir. Denetim yapan kisi teftis esnasinda 6gretmenin
eksik yonlerinin, sahip oldugu 6zel yetenekleri gozlemeli saptamali ve gelistirilmesi i¢in yardimci olmalidir (Unal 1989,
449; akt. Taymaz, 2015, 34-91). Bu baglamda okul yoneticisi 6rglitiin amaclarini yerine getirebilmesi icin en 6nemli
kaynagi olan insan kaynagini gelistirilmesi ve yetistirilmesini saglamak durumundadir. Ogretmen gériislerinde mesleki
gelisime yonelik okul idarecilerinden yeterli katkinin olmamasina yonelik etkenlerden birinin okul midiriniin boyle
bir derdinin olmamasi veya egitimsel denetim mekanizmasini hakkiyla yerine getirecek diizeyde olmamalarindan
kaynaklandigi séylenebilir.

Denetim sisteminin gelistiriimesine yénelik éneriler
Katilimcilarin yapilan denetim uygulamalarin gelistirilmesine yonelik 6nerileri, Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Denetim sisteminin gelistirilmesine yonelik goriigler

Tema Oneriler f %
-Alaninda uzman kisiler olmali 15 50
-Ogretmenler yetistirilerek 6z

Denetim Sistemi denetimleri gelistirilmeli 5 17
-Paydaslar denetlemeli 4 13
-Nitelikli okul middrleri denetlemeli
-Zumre 6gret. yer degistirmeli 4 13

2 7

Tablo 5’ de goruldugi gibi denetim sisteminin gelistiriimesine iliskin olarak 6gretmenlerin gorusleri; alaninda
uzman kisiler denetlemeli (f=15) , 6gretmenlerin iyi yetistirilerek 6z denetimleri gelistiriimeli saglanmal (f=5),
paydaslar denetlemeli (f=4), nitelikli okul midirleri denetlemeli (f=4), zimre 6gretmenleri yer degistirmeli (f=2)
yoniinde goris belirtmislerdir. Denetim sisteminin gelistirilmesine iliskin géris bildiren 6gretmenlere ait bazi ifadelere
asagida yer verilmistir;

“Alaninda uzman kisiler tarafindan yapilmalidir. Beni denetleyen birisinin bilgi, beceri, deneyim bakimindan
benden iyi durumda olmalidir. Gerekirse Universitelerde bu konuda yardim alinmali. Alaninda uzman hocalar
égretmenleri denetlemeli adam kayirma ya da torpille gelen bir idareci beni ne kadar denetleyebilir ki.”(014);

“Yerinde bir denetim olmasini istiyorsak denetlenecek konunun uzmani kisiler olmali. Yeterli donanim ve bilgiye
sahip olmali. insancil olmali. Ben beni denetleyen kisinin ingilizce 6§retmeni olmasini isterim. Benden daha deneyimli
ve tecriibeli olsun. Benden daha ¢ok bilgiye sahip olsun isterim. Alaninda basarilar elde etmis bir égretmen. Ama
kesinlikle 6Gretmen olsun ¢iinkii 6§retmenin halinden 6g§retmen anlar .”(011);

“Denetim é6zellikle bransinda uzman kisilerce yapilirsa iyi olacagini diisiiniiyorum. Odretmen rehberlik yaparak ve
mesleki gelisimine katki saglayacak sekilde olmasini tercih ederim.”(018);

“Etkili bir denetimin, denetledigi ya da denetleyecedi alanla ilgili donanima sahip kisiler tarafindan yapilmasi en
sagliklisi zannimca.”(030);

“Kii¢iik okullarda okul miidiirii tarafindan ders denetimi cok mantikli ama biiyiik ve kalabalik okullarda bu ¢ok zor
paylasimlar 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica bir¢ok egitim kurumunda gérev yapan miidiirlerin formasyondan ne kadar
anladiklari da soru isaretidir. Miidiir formasyonla ve iletisimle ilgili bilgi birikimine sahipse verimli olur ama ya degilse
"(01);

“Etkili bir denetimi 6gretmenligi hakkiyla yapan 6gretmene deder veren 6gretmenine giivenen égretmenine yapici
elestirilerde bulunan, idareciler tarafindan yapilabilir .”(021);

“Etkili bir denetim; denetim standartlarinin énceden belirlendigi ve bildirildi§i objektif bakabilen, sadece eksik
aramak icin degil de rehberlik de yapabilecek kisiler tarafindan yapilmalidir. Denetim materyalleri o brans ya da kuruma
6zgli olmalidir. Egitim deneticisi ya da milifettis gibi sadece tek kisi tarafindan agik arama maksatli degil rehberlik
amagh olmalidir. Belki performans degerlendirme sistemi diizenlenerek ilgili idareci, diger brans 6gretmenleri,
denetmen gibi birden fazla kisi tarafindan yapilabilir. Ayrica sinif yénetimi, alan yeterlilikleri, etkili iletisim, planlama,
problem ¢ézme becerileri vb. gibi bircok alanda siire¢ degerlendirmesi seklinde olmasi gerektigini diisiinliyorum
.”(015);
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“Etkili denetimde bircok faktér bulunmalidir. Oncelikle denetim siireci sadece bir kisinin ézelinde
gerceklesmemelidir. Kontrol mekanizmalari mutlaka olmalidir. Objektiflik konusunda da okul midiirlerinin
degerlendirilmesinin yapilacadi siiregler gelistirilmelidir. Okul midiirlerinin 6gretmenlikten gelmis olmalari biiyiik bir
avantaj gibi géziikse de 6zellikle farkli brans dgretmenlerinin denetimi esnasinda bir ¢ok zorlukla karsilasacagi
asikardir. Bu zorluklarin asilmasi agisindan 6zelikle brans derslerde bransinda uzmanlasmis denetim konusunda, tiim
egitimlerini tamamlamis ve ge¢cmisinde belirli siire égretmenlikte bulunan kisiler tarafindan yapilan denetimlerin daha
saghkli olacagini diisiinmekteyim. Denetim sonrasinda 6gretmenin haklarini korumak amaciyla itiraz mekanizmalarinin
calistirlmasi da ayri bir énem arz etmektedir. Denetim siirecinin sonunda degerlendirmelere seffaf sekilde
gergeklestirilmeli varsa égretmenin eksiklikleri tarafina bildirilmelidir. Tek bir dederlendirme ile 6gretmene puanlama
yapilmamali ve denetimlerin tekrari ile saglikli degerlendirmeler yapiimalidir .”(07);

“Etkili denetim diizenli, siire¢ ve sonug¢ odakli olursa gerceklesebilir. Beni denetleyecek kisinin kesinlikle alanimla
yeterli bilgisi ingilizce 6§retmeni yéntem ve tekniklerine hékim olmasi, sinif yénetimi ve é§renci 6§retmen psikolojisine
dair bilgisi olmasi gerektigini diistiniiyorum. Belirli araliklarla evraklarin degil benim denetlenecegimi bilmem mesleki
anlamda daha hareketli ve gelisime a¢ik olmami saglayacaktir. Tiirkiye’de suan denetim siireglerinin islememesi benim
gibi pek cok 6gretmenin kendisini rélantiye almasina sebep oluyor. Kendimize rehberlik yapmak zorundayiz ve ne kadar
objektif oluyoruz siipheli, bu sartlar altinda 6§retmen niteliginin iyilesmesi beklenemez.”(012);

“Denetim hakki verilerek yapilirsa okul midiir mantikli geliyor bana. Miidiir 6grencilerle de bilgi alisverisi yapmali
bence. Yani Gdgretmeninizle iletisiminiz nasil? Akademik durumda derslerin verimli gegip gecmedigi hakkinda
cocuklardan bilgi alinmali. Ayrica sadece akademik anlamda da degil kameralardan égretmenlerin ders giris-¢ikis
saatleri de denetlenmeli bence. Ciinkii ders zili calmasina ragmen bazen 10-15 dakika gecmesine ragmen dersine
sinifina girmeyen égretmenler olmaktadir. Aslinda keske bunlara hi¢c gerek kalmasa bu peygamber meslegine
kutsalligina yarisir sekilde herkes vicdanen en iyisini yapmak igin ¢alismali ama maalesef durum ¢odu zaman édyle
olmuyor ve denetim zorunlu hale geliyor.”(01);

“Kendini gelistiren ve yenilikleri takip eden bir égretmen vicdan sahibi ve dgrencilerine karsi sabir besleyen bir
égretmenin mesleki gelisim icin denetime ihtiyaci olmayabilir.”(022);

“Bence etkili denetim égretmenin vicdanidir. Kendi kendini vicdanen denetleyen 6gretmenler yetistirilmelidir
(023);

“Etkili bir denetim tarafsiz bir ekibin habersiz izlemesiyle gerceklesmelidir. Ya da denetim kalkmali 6gretmenlere
daha iyi egitim verilip denetime gerek kalmamalidir .”(025)

Bayar (2017), Altun, Sanh ve Tan (2015), Memduhoglu ve Taymur (2014) ile ilgan (2008)'in ¢alismalarinda
denetimin bagimsiz kisilerce yapilabilecegi 6nerilmistir. Katilimcilarin bazilari okul personelini en iyi taniyan kisinin okul
midir oldugu icin nitelikli okul midirlerinin 6gretmenleri denetlemesi gerektigi, cok az sayida katilimci ise ziimre
ogretmenlerinin yer degistirerek birbirlerini denetlemeleri yoniinde goris belirtmis olup arastirma bulgulariyla
benzerlik gostermektedir.

4. Sonug ve Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglar sirayla incelendiginde; 6gretmenlerin denetim kavramina yonelik gorislerinin
blylik cogunlugunun denetimi bir kontrol mekanizmasi olarak gérdigi, bir kisminin belirlenmis amaglar ve hedefler
dogrultusunda yapilan degerlendirme, gozlem, inceleme, takip, arastirma ve sorusturma durumu seklinde ifade etmis
olup bir kiside aksakliklari belirleme ve diizeltme sireci olarak algiladigi sonucuna ulasiimistir.

Okul muddrlerinin ders denetimi yeterliligine yonelik arastirma sonuglarina bakildiginda 6gretmenlerin bliyuk
¢ogunlugunun okul midirini ders denetimi konusunda yeterli gormemektedir. Yeterli gormeme nedenleri olarak
alan bilgisinin eksik olmasi, brans farkhliklarinin olmasi, bilgi birikimi ve donanim olarak yeterli olmamasi, denetimi
sadece formalite bir gérev olarak yapmasi, denetimde sadece sinif yonetimini incelemesi, denetimde yapici degil
elestirel bakis acisina sahip olmasi, derslere girmedigi yada ¢ok az girdigi icin denetim icin yeterlilige sahip olmadigi
gibi sonugclara ulasiimistir. Okul midirini denetimde yeterli géren az sayidaki 6gretmen gorislerine bakildiginda okul
muduriyle rahat fikir alis verisi yaptiklari, okul midurinin iletisiminin iyi oldugu, hos gorili ve iyi niyetli oldugu,
objektif davrana bildigi, 6gretmenleri iyi tanidigl, aksakliklari diizeltmeye calistigi ve tecriibeli oldugu icin denetimde
yeterli oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogretmenlerin okul midiirii denetiminde yasadiklari olumsuz durumlar olup
olmadigina yonelik katilimcilarin biylk ¢cogunlugu olumsuz bir durum yasamadigini, bir kisminin ise olumsuz durum
yasadigl sonucuna ulasiimistir. Olumsuz durumlara 6rnek olarak ders dinlemek icin degil evrak takibi icin sinifa
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gelinmesi, denetimde gorilen eksiklikleri sinif ortaminda séylenmesi, habersiz denetim yapilmasi, denetimle ders
akisinin bozulmasi, 6grencilere miidahale edilmesi, miidirin 6gretmene Ustlinlik kurma g¢abasi, denetim durumunun
derste 6grencilerde tedirginlik olusturmasini belirtmislerdir.

Okul midirlerinin denetiminin 6gretmenlerin mesleki gelisimine etkisine yonelik sonuclar incelendiginde
katilimcilarin blyiik cogunlugu okul midirlerinin denetiminin mesleki gelisimlerine anlamli bir katki saglamadigini, cok
az kismi ise mesleki gelisimlerine olumlu etkisi oldugunu belirtmislerdir. Katki saglamadigina yonelik goris bildiren
o0gretmenlerin buna sebep olarak branslarinin farkli olmasi, okul idarecilerinin iyi bir 6gretmen olarak gérmemeleri,
denetim anlayislarinin sadece belge kontroli oldugu, denetim icin yeterli donanima ve bilgi birikimine sahip
olunmamasi, denetimin sadece kontrol edilme hissi vermesi goriuslerini belirtmislerdir. Mesleki gelisime katkisi
oldugunu dile getiren katilmcilar ise okul mudirlerinin denetimle en cok goreve yeni baslayan O6gretmenlere
tecrlibelerini aktararak fayda sagladigi, 6gretmenlik uygulamalariyla ilgili yardimi oldugu ve tesvik edici Uslup
kullanmasinin mesleki gelisime katkisi oldugunu dile getirmislerdir.

Denetim sisteminin gelistirilmesine yonelik katilimci gérislerine bakildiginda 6gretmenlerin blyik ¢cogunlugunun
denetim gerceklestirilecekse bunun alaninda uzman kisiler tarafindan yapilmasi gerektigini, bir kismi denetimin
disaridan strekli yapiilmasinin ¢okta etkili olmayacagini 6gretmenlerin iyi yetistirilerek gorev bilinci vicdanina sahip, 6z
denetimlerini yapabilmesinin saglanmasi gerektigini dile getirmistir. Katilimcilarin bir kagi tek kisinin bu okul muidur
veya mifettis olsun yeterli ve objektif olmayacagl paydaslar tarafindan denetimin gerceklesmesi gerektigini dile
getirmislerdir.

Bu calismadan elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki 6neriler getirilmistir;

1-Denetim kavraminin 6gretmenlerce stres kaynagi degil, yapici ve gelistirici etkiye sahip bir yonetim sireci
oldugu bilincinin egitimlerle verilmeye calisilmasi, ayrica denetimde mesleki rehberlige agirlik verilerek hata arayici
degil hata azaltici bir slireg izlenmeli,

2- Kanun ve yonetmeliklerle bircok gorev ve sorumluluk verilen okul idarecilerinin seciminde ¢ok hassas
davranilmasi, sadece birokratik islerle ugrasan sorun istemeyen degil, 6gretmenlere egitim ve 6gretim alaninda iyi bir
lider ve 6rnek olacak kisilerin secilmesi icin yonetim alaninda lisansusti egitim yapmis kisilerin objektif kriterlere gore
secim yapilarak atanmasi,

3- Okul yoneticilerine alaninda uzman kisiler tarafinda denetim ve rehberlik alaninda egitimler verilmesi,

4- Denetim sisteminin siirece dayal olmasi, okul idarecisi alaninda uzman bir denetgi, zimre 6gretmenleri vb.
paydaslarinda siirece dahil edildigi 6grenci basarisinin da dikkate alindigi bir sistemin gelistirilmesi,

5- Egitim fakultelerinde uygulanacak ders ve etkinlikler ile 6z denetim becerisi gelismis ve isini severek yapan
o0gretmenler yetistirilmesinin lGzerinde durulmasi gerekmektedir.
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