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OZET

Isletmeler biiyiidiikce islerin en iyi sekilde ilerlemesi icin yapilacak isler
karmagik bir hal almaya baglar. Bu ortamda tiretim/hizmet faaliyetlerinin
verimli sekilde ilerlemesi i¢in en uygun kararlarin kisa siirede ve etkin
olarak alinmasi onemlidir. Karmasik olan tiim verilerin analiz edilerek
yoneticilerin karar vermesi igin geligtivilmis bilisim teknolojisi tabanl
bir¢ok sistem bulunmakta olup bunlardan birisi ise karar destek
sistemleridir. Karar destek sistemleri segenekler arasindan ¢esitli analizler
ile se¢im sunarak en dogru kararin alinmast igin yoneticilere imkan saglar.
Calisma Gaziantep ilinde iplik iiretim faaliyeti gdsteren bir isletmede
yapilmistir. Isletmede ¢alisan tiim makinelerde istasyonlar arasindaki tiretim
miktarlarimin durumlarina gore tiretim planinin yapilmasi igin karar destek
sistemlerinden en etkin sekilde nasil faydalanilabilecegi amaglanmistir.
Verilerden elde edilen sonuglara gore cesitli degerlendirmeler yapilmistir.
Degerlendirmelere bagh olarak tavsiye niteligindeki konular isletme
calisanlary ile paylasilarak oneriler getirilmistiv. Caliyma iplik iiretim
tesisleri igin bir ornek teskil edecek olup,; diger sektorler igin ise yol
gosterici niteliginde olabilecektir.

ABSTRACT

As businesses grow, things to do to keep things running at their best start to
get complicated. In this environment, it is important to make the most
appropriate decisions in a short time and effectively for the efficient
progress of production / service activities. There are many information
technology-based systems developed for managers to make decisions by
analyzing all complex data, one of which is decision support systems.
Decision support systems provide managers with the opportunity to make
the right decision by offering a selection of options with various analyzes.
The study was carried out in an enterprise operating in the province of
Gaziantep in yarn production. It is aimed how to make the most effective use
of decision support systems in order to make a production plan according to
the status of production amounts between stations in all machines working
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in the enterprise. Various evaluations were made according to the results
obtained from the data. Based on the evaluations, suggestions were made by
sharing the advisory issues with the company employees. The study will set
an example for yarn production facilities; It can be a guide for other sectors.

1. GIRIS

Isletmelerin gelisen Diinya ekonomisi ve teknolojisine ayak uydurmalari igin hizli ve dogru
karar1 almalari 6nemli bir gereklilik halini almigtir. Karar verme islemi is ile ilgili birgok
alternatif arasindan uygun secencklerin belirlenmesi islemini kapsamaktadir. Uygun
secenegin belirlenmesi igin ise verilerin dogru bir sekilde analiz edilmesi ve dogru bilgiye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Dogru bilginin elde edilerek analiz edilmesi i¢in ise bilgi sistemlerinin
ihtiyaclar1 en iyi sekilde karsilayacak sekilde gelistirilmesiyle miimkiin olmaktadir. Bu
islemler bilisim teknolojisi sistemleri ile daha kolay bir sekilde tasarlanabilmektedir. Bilisim
teknolojileri hayatimizin her alanim etkiledigi gibi isletmelerin yapilarini da 6nemli derecede
etkilemistir. Bilisim teknolojisi kavraminin bir¢ok unsuru bulunmakta olup bu unsurlarindan
birisi olan karar destek sistemleri bilgiler arasindan degerlendirme yaparak en uygun ¢oziimii
uygulama imkani saglayan sistem olarak adlandirilabilir. Giiniimiizdeki rekabet ortaminda
isletmelerin ellerindeki veriler giderek cogalmaktadir. Isletmeler bu verileri iligkili diger
veriler ile gruplandirip isletme i¢in uygun Kkararin verilmesi giin gectikge Onem
kazanmaktadir. Karar destek sistemleri verileri bir biitiin olarak inceleyip karar verme
stirecini gelistirerek karar vericiye olaylar1 daha iyi analiz etmeye tesvik etmek gibi faydasi
bulunmaktadir.

Karar destek sistemleri giiniimiizde {iiretim ve hizmet sektoriinde de yaygin olarak
kullamlmaktadir. Isletmelerde yéneticilerin karar vermesinde ciddi kolayliklar ve avantajlar
saglamaktadir. Uretim sektoriinde karar destek sistemleri ise iiretim planlamasi iiretim
faaliyetlerinin en dogru ve etkin sekilde yliriitiilebilmesi adina isletme durumuna gore
yoneticilerin almis olduklar1 kararlar toplamu olarak tanmimlanabilir. isletmelerde iiretim
planlamasi yapilirken yoneticiler tecriibelerinden yola ¢ikip yaptigi tahminlere bagli olarak
mimkiin oldugunca sorunlart minimum seviyeye ¢ekecek sekilde karar vermeye calisirlar.
Yoneticilerin igletmelerde {iretim planlarini  yaparken Kkarar destek sistemlerinden
yararlanmalar1 kendileri ve isletmeleri lehine olacaktir. Karar destek sistemleri yoneticilere
isletmeyi kiiclik bir harita gibi gostererek olaylar1 daha iyi analiz etmesini saglayacaktir.
Ciinkii iiretimdeki tlim kriterler {iretim miktarini olumlu ya da olumsuz etkileyecektir. Karar
destek sistemlerinden elde edecekleri bilgilere bagli olarak yoneticiler daha dogru ve etkin
kararlar verebilecektir. Caligmada igletmedeki tiim makineler arasindaki iiretim dengesinin en
uygun sekilde nasil planlanabilmesi i¢in yazilimsal olarak formiil olusturulmaya c¢alisilmistir.
Yoneticilerin makineler arasindaki iiretim miktarinin azaligi ya da ¢oklugu gibi bir problem
ile kargilagmasinda karar destek sistemleri ile probleme iligkin ¢6ziim Onerileri sunup
gelistirebilecegi bir bilgi havuzu olusturmak amag¢lanmistir. Bunun i¢in ise igletmede bulunan
tim makinelerin iiretim ile ilgili tim teknik verileri alinarak diiretimsel hesaplamalar
yapilmistir. Bu {liretimsel hesaplamalardan yola ¢ikilarak zaman, fire, isgilik, malzeme gibi
unsurlardan olumsuz yondeki kayiplar azaltilarak maliyet kayb1 6nlenilmeye caligilmistir.
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2. KARAR DESTEK SISTEMLERI

Hayatin her asamasinda ortaya farkli secenekler ¢ikmakta ve bu segenekler alinan kararlari
belirlemektedir. Dogru karar vermek bireylerin oldugu kadar isletmelerin de kaderini
etkilemektedir (Donercark, 2020: 23). Karar destek sistemleri isletme ydneticilerine yari
yapisal olan ya da yapisal olmayan 6zellige sahip sorunlarin ¢oziimiiyle ilgili durumlar da
yoneticilerin karar almasina fayda saglamaktadir. Bu sistemler yoneticinin yerini almaktan
ziyade belli bir konuya kolay ve etkili olarak varilmasini destekleyen ve yoneticinin karar
almada kolaylik saglayarak etkililigini arttiran sistemler olarak tanimlanabilir (Bensghir,
1996:370). Veri tabani yonetim sistemleri ve yOnetim bilgi sistemleri birlestiginde Karar
destek sistemleri ortaya g¢ikar. Karar destek sistemleri ¢ok sayida secim kriterleri olan
karmagik bir bilgi ortaminda karar vermeyi desteklemek i¢in kullanilir (Umrerova, 2019: 26).
Bu sistemler karar alicilart belirli bir konuda desteklemeyi amaglayan bilgisayar tabanli bilgi
sistemleri olarak da bilinir (Liang vd., 1997:303). Karar destek sistemleri; karar verecek
yoneticilere genis kapsamli yapilanmamig sorunlara c¢esitli alternatifler olusturulmasinda
fayda saglar. Daha sonra olusturulan bu alternatiflerin etkilerini analiz etmek ve uygulama
noktasinda uygun c¢oziimleri se¢mek icin analitik yontem ve modelleri kullanan karsilikli
etkilesimde bulunan bilgisayar yazilimlaridir (Watkins vd., 1995:33). Karar destek
sistemlerinin igletmeler tarafindan kullanilmasiyla, karar vericiler isletmeleri icin hangi
kararlarin daha iyi bir sonu¢ verdigini goriirler ve bu kararlar1 analizleri ile
gbzlemleyebilirler. Istedikleri raporlara ulasabilirler, bunlar karar destek sistemin yararl
sonuglarint ifade eder (Arslan, 2019: 26). Bilgiyi isleyen karar destek sistemleri, olasi
kararlarin yeterliligini tahmin etmektedir. Boylece yonetimsel belirsizligi azaltir ve karar
vericilere en iyi olasi kararlarin segilmesi ve degerlendirilmesinde fayda saglayabilir (Sindir,
2006:391). Keen ve Morton’a gore karar destek sistemlerinin amaglar1 su sekildedir
(McLeod, 1995:754).

e Karar vericilere yar1 yapisal ve problemlerde yardimer olma siirecini saglamak
e Karar vericilerin yargilarinin yerine gegmekten ¢cok ona destek saglama
e Karar vericilerin karar almalarinda verimliligi arttirmadan ¢ok etkililigi gelistirmek

Simon’a (1960:75) gore karar vermeyi dort agamali olarak tanimlar. Birinci agama da
istihbarat siireci isletmede olusan problemlerin farkina varilarak teshis edilmesini
saglamaktadir. Tkinci asama olan tasarim siireci ¢dziim icin gerekli olan problem ¢dziimlerini
tasarlamaktadir. Kiigiik karar destek sistemleri bu asamada ¢ok ideal olmaktadir. Ciinkii
kiiciik modeller iizerinde kisitli veriler ile calisarak hizlica calisabilirler. Uciincii asama olan
secenek siireci ise alternatifler arasindan segime dayahdir. Karar verici alternatiflerin
olusturulmasi i¢in gerekli olan veri ve bilgilere bagl olarak karar destek sistemlerine ihtiyag
duymaktadir. Yoneticiler karar verme noktasinda tiim sonuglar icin karmagik analitik
modeller kullanmak zorundadir. Son agsama olan dordiincii basamak olarak ise ¢dziim
stirecinde ise ortadaki zorluklar, kaynak sikintilar1 ve iyilestirmeyi saglayan bir raporlama
sistemi olusturulabilir (Ozer ve Kuslu, 2012:397).

Kurumsal isletmelerin yaptiklari bilimsel agilim ve tasarimlara bagli olarak, c¢aligmalarin
sonuclarnin  dnemi agisindan stratejik, taktiksel, operasyonel ve yonetsel olarak
smiflandirilan karar alma sekilleri, yapilar1 agisindan da yapisal, yar1 yapisal ve yapisal
olmayan kararlar olarak {i¢ sekilde smiflandirilir (Alagdz vd., 2013:32). Yapisal kararlar;
Kararm her asamasi i¢in tanimlanmis konunun yapisina gore gelistirilmis bir kurallar
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siralamasi s6z konusudur. Bu tip karara 6rnek olarak, isgdrenin performansi belirli bir degerin
altina diistiigiinde bu diisiisiin nedeni incelenmesi i¢in yoneticiye bilgi aktarimi karar1 6rnek
verilebilir. Genellikle bu kararlar1 orta diizey yoneticiler almakta olup bunlar yapisal kararlar
olarak adlandirilirlar. Yar1 yapisal kararlar ise; Karar durumlarinin ¢ogu yar1 yapilanmis karar
ozelligi tasir. Yar1 yapilannmig karar durumlarinda, sorunlara farkli bakis acilariyla belirli
islem dizileri uygulanabilir. Karar vermek icin sorunun diger yonleri tesadiifi nedenlere ve
iligkilere bagli olmasindan dolayi, devreye yoneticinin girmesi gerekmektedir. Yapisal
olmayan Kararlar ise; Karar agamalarinin tamaminda belirsizlik durumunun s6z konusu
olmasidir. Bu sorunlar genellikle bir kerelik olmak iizere karsilasilan ve ¢ok iyi bir sekilde
tanimlanmayan sorunlar olup; Karar asamalarinin tiimii yapisalliktan uzaktir. Karar alirken
herhangi bir prosediiriin takip edilmesi gibi bir zorunluluk olmayip, yoneticinin kendi
sezgilerini kullanma ihtiyact ortaya ¢ikarir. Yeni {irlin ve pazar kararlari, igletmenin imajinin
degistirilmesi gibi durumlar bu kararlara 6rnek olarak verilebilir.

| Kayit isleme sistemleri |— Model tabamn
istatistik modeller
Fra— - ] Karar destek sistemleri - -
| Bilgi isleme sistemleri = A Tahmin modelleri
I veri taban
Operasyonel modeller
| yanetim bilisim sistemleri l— Planlama modelleri

v

| Karar destek sistemi yvazilimi

v

| Kullamci arayiizi

i

| kullanic

I

Karar destek sistemi

Sekil 1. Karar Destek Sistemi Bilesenleri
(Goksen vd., 2015:57).

Teknolojideki gelismeler; veri depolari, online igleme uygulamalari karar destek sistemlerinin
biiyiik miktarda verileri kisa siirelerde islemesini saglayacak bir altyapr olusturmuslardir.
Veri odakli karar destek sistemleri biiyiilk miktarda veriler tlzerinden anlamli veri
baglantilarina ulagarak Onemli bilgileri tanimlanan modeller ¢ercevesinde kullanicilara
sunarak ve daha uygun kararlara altyap1 teskil edebilmektedirler (Laudon ve Laudon; 2018:
48:50).

3. URETIM VE PLANLANMASI

Isletmemelerin amaci ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla iiriin/hizmet faaliyetlerini yiiriiterek
pazarlamasini yapmaktir. Bu faaliyetlerin yerine getirilmesi i¢in liretim unsurlarinin siirekli
olarak kullanilmas: gerekmektedir. Boylece bir isletme i¢in gerekli olan binalar, makineler,
teknik unsurlar, enerji, isgiicli, hammadde ve ¢esitli tiirden hizmet ¢alismalart gerekli olur.
Gerekli olan bu unsurlar tiretimin amaglarina gore isletmenin degisik bdliimlerine yerlestirilir.
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Teorik olarak irdelendiginde, iiretim ¢alismalari tek bir islemden baglayarak tiimevarim
islemidir. Bu tiimevarim da var olan tiim {iretim unsurlari, iiriinleri miisteriye satisa hazir hale
getirmek i¢in en sondaki isleme kadar birbirleriyle etkilesimsel olarak isbirligi icerisinde
hareket etmektedirler (Demirddgen, Giizel, 2009:44). Uretim planlama isletmenin
maliyetlerini diisiirmek ve miisteri memnuniyetini saglamak icin iiretim kaynaklarinin
kullanim ve tahsisini en uygun sekilde saglayan bir faaliyet olup; iiretim planlama kararlari,
isgiicli seviyesinin takibi, Uretim kararlarinin siralanmasi gibi kararlar1 igerir (Graves,
1999:1).

Uretim planlamasinin amaci, yakin gelecekteki dalgalanan veya belirsizlik gosteren taleplerin
karsilanmasi igin tiim {iriin kategorilerinde iiretim seviyelerini belirlemek ve kiralama, isten
cikarma, fazla mesai, yok satma, fason iiretim, stok seviyesi gibi hususlarda karar ve
politikalarin olusturulmasi ve bdylece kullanilacak uygun kaynaklarin belirlenmesidir
(Paksoy, Atak, 2003:28). Uretim planlamanin odak noktasi gelen siparislerin diizenlenmesidir
ve ortalama cevap siiresi, ortalama siparis gecikmesi gibi performans Olciitleri siparis
odaklidir (Soman vd., 2004:223).

Isletmelerde iiretim performansinin en iyi noktaya ulasmasim saglamak icin en &nemli
araglardan birisi, miisteri ve pazar isteklerine uygun {iriinler sunmak amaciyla mevcut
kapasiteden en yiiksek faydayi saglayarak, en fazla kar1 getirecek minimum maliyetle {iretim
planlarmin hazirlanmasidir.  Teknolojik gelismelere bagli olarak {iretim sistemlerinin
gelismesi de isletmelerde iiretim planlama fonksiyonunun énemi zaman gegtikge artmaktadir.
Modern bir igletmede; departmanlar arasindaki koordinasyonun zorlugu, isletmeler arasi
iligkilerin geligsmesi, diger isletmelerle kalite fiyat hizmetteki rekabet durumu, miisteri
tercihlerindeki degismeler, diger malzeme, hammadde vb. kayiplarinin minimum diizeye
indirilerek minimum maliyetlerde calisilmast gibi faktorler iiretim planlama fonksiyonunu
onemini gostermektedir. Uretim planlama, isletmenin {iretim faaliyetlerinin istenilen miktar
ve kalitede saglayacak sekilde gelecegi zaman dilimlerine bolmek ve isleri dnceligine gore
yerlestirmek konularinda karar verme siireci olarak tamimlanabilir. Uretim planlama
konusunda iiriin yoneticilerine dnemli bir gérev diismektedir. Isin en zorlu kismi iiretimin
planlanmasi i¢in mevcut {iriinlere hangi periyotlarda hangi miktarlarda ihtiya¢ duyulacagin
tespit etmektir. Buna bagli olarak iiretime etki eden tiim kriterleri de g6z Oniine alarak
tretilecek riinlerin tedarikgilerden-tiiketicilere, siirecin etkili ve dogru bir sekilde
yonetilmesi gerekmektedir (Demir ve Dinger, 2020: 2). Uretim planlama siirecinin ¢iktilari,
her triinden zamanlarina gore iiretilecek miktarlar, esnek alternatif {iretim siirecleri, her
istasyonda hangi Urliniin ne zaman {retilecegi kararlari, stok diizeyleri, bekleyen siparis
miktarlari, fason {iretime verilen miktarlar, fazla mesai ve kullanilmayan kapasite durumlari,
bu diizeydeki degismeler, malzeme, hammadde, tedarik programi vb. gereksinimler gibi
kararlardir (Sen ve Cenkci, 2009:2).

Uretim planlar1 uzun, orta ve kisa vadeli olmak iizere ii¢ sekilde hazirlanmaktadir. Uzun
vadeli planlar genellikle 5 y1l ve daha fazlasi i¢in kapasite, yerlesim ya da iiretim hatt1 gibi
kendisinden kisa planlari etkileyecek olan kararlar1 verirken kullaniimaktadir. Uretime
baglayabilmek i¢in gereken is giicii, malzeme, ekipman, {iretim tipi, tezgah yerlesimleri gibi
temel unsurlarin planlandi1g1 déonemdir. Orta vadeli planlarda ise bir iiretim tesisinin 1 ile 5 yil
arasindaki iiretim ve ihtiya¢ miktarlar1 planlanir. Bu dénemde ¢iktinin miktar1 kadar girdiyi
etkileyen faktorler de planlamada 6nem arz etmektedir. Stok diizeyi, calisma saatleri, is¢i
alimlar1 ya da c¢ikarilmas: gibi kararlarla maliyeti diisiirmeye, {iretimi arttirmaya yonelik
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planlamalar yapilir. Kisa wvadeli iiretim planlart bir yildan kisa siireli planlamalar
kapsamaktadir. Uretim programlari da denilen bu planlama tiiriinde uzun ve orta vadede
ulasilmasi istenen hedefler icin kisa siireli plan ve programlar yapilir (Karadz, 2014:12).

4. ARASTIRMANIN MATERYAL VE YONTEMIi

Aragtirma Gaziantep ilinde tekstil sektoriiniin bir kolu olan iplik alaninda yeni kurulmus olan
bir isletmede yapilmistir. Calismada Bilisim teknolojisi tabanli karar destek sistemleri ile
iplik {iretiminin en verimli sekilde planlanmasi amaglanmigtir. Yoneticilerin {iretim
planlamas1 konusunda karar vermesinde etkililigini artirmak amaciyla iiretim akis1 izlenerek
gesitli hesaplamalar yapilarak yazilimsal formiil olusturulmustur. Aragtirma icin iplik
sektoriiniin se¢ilme sebebi ise iilkemizin tekstil sektoriinde Oncii iilkeler arasinda olmasi ve
aragtirmadan ¢ikacak sonuglarin diger sektorler i¢in de 6rnek teskil edebilecek olmasidir.
Karar destek sistemlerinden ve Office programlarindan Microsoft Excel kullanilarak
yazilimsal hesaplamalar ve Makro kullanimiyla kayit altina alma islemi yapilmistir. Microsoft
Excel kullanicilarin tablo ¢izmesi ve detayli yazilimsal formiilsel hesaplamalar1 yapmasi igin
formiil kolaylig1 saglayan gerekirse bunu grafiklere aktaran bir bilisim sistemdir. Iplik iiretimi
icin Ring (Karde, Penye) ve Open-End iplik sistemleri mevcut olup arastirma Ring iplik
tiretim tesisleri Karde {iretim sistemi tizerinde yapilmistir. Karde iplik {iretim sistemi makine
parki ise Harman-Hallag, Tarak, Cerl Pasaj. Cerll. Pasaj, Cerll. Pasaj, Fitil, Ring, Bobin
makineleri ve ambalaj boliimlerinden olugmaktadir. Elyafin kabartilarak agilmasi, yabanci
maddelerden temizlenmesi, taranarak serit haline gelmesi ve istenilen incelige ¢ekilmesi,
bilikiim verilerek iplik haline doniistiiriilmesine islemine iplik iiretim sistemi denir. Harman
hallag boliimiinde pamuk agilir, temizlenir ve harmanlanir. Tarak boliimiinde; pamuk tek lif
haline getirilerek taranir, kisa lifleri nepsleri (taranmamis elyaf) ayirarak serit haline getirip
kovalara doldurur. Cer boliimiinde elyaflarin paralellesmesi saglanarak dublaj (birlestirme) ile
harmanlanir ve bu islem Cerll. Pasaj {initesinde tekrarlanmaktadir. Fitil iinitesinde; serit
inceltilerek biikiim verilir ve makaralara sarilir. Ring iinitesinde de fitil inceltme, biikiim
verme ve masuralara sarma iglemleri yapilir. Ring iplik makinesinde ise fitilden gelen seritler
daha da inceltilerek iplik halini alir. Bobin iinitesinde ise iplikler belirli agirliklarda bobin
haline getirilmekte ve aktarma esnasinda iplik lizerindeki hatalar kesilerek ayrilir. Ciinkii ring
makinesinde iretilen iplikler 50-80 gr’lik masuralar halindedir ve iplikleri bu sekilde
miisterilere gonderilmesi Uretim teknigi olarak miimkiin degildir. Son olarak ambalajlama
kapsamaktadir. Uretim programlari da denilen bu planlama tiiriinde uzun ve orta vadede
ulasilmasi istenen hedefler igin kisa stireli plan ve programlar yapilir (Karadz, 2014:12).
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Ring 1. makine

Ring 2. makine

i

| Tarak 1. makine | Fitil Ring 3. makine Bobin Ambalaj
Cerl. Cerll. | |1.makine| [Ring 4. makine | [1- M2kine| | 1. operator
Pasaj Pasaj
Tarak 3. makine | |1 makine| | 1. makine | Ring 5. makine | Bobin Ambalaj
}_,3 | Tarak 4. makine | Fitil Ring 6. makine | 2.makine| | 2. operatdr
= )
] 2. makine
2| | Tarak 5. makine Cerl. Cerll. | Ring 7. makine | Bobin Ambalaj
] Pasaj Pasaj 3. makine| |3. operator
z 2. makine | |2. makine| [ | [Ring 8- makine ] | M2In¢] |- o
5 1M
g | Tarak 7. makine | 3. makine| | Ring 9. makine I Bobin Ambalaj
T i .
Tarak B makine Cerl. Cerll. |Ring 10. makine| 4. makine| | 4. operator
Pasaj Pasaj
3. makine| |3. makine Fitil Ring 11. makinel Bobin Ambalaj
4. makine . N
Tarak 10. makinel Ring 12. makine 4_makine| | 5. operatér

Ring 13. makine

Sekil 2. isletmenin Makine Parki Plam

Isletmenin makine parki ve adetleri isletme kapasitesine gére kurulusta dizayn edilmis olup
su sekildedir. Makineler arasinda pamuk beslemesi iiretim kapasitesine gore devir, {iriin
numarast ve diger teknik verilere gére ayarlanmistir. Harman- Hallag {initesi, 10 adet tarak
makinesi, 3 adet Cerl. pasaj makinesi, 3 adet Cerll. pasaj makinesi, 4 adet fitil makinesi, 14
adet Ring makinesi, 5 adet bobin makinesi ve ambalaj boliimiinde 5 operatér bulunmaktadir.
Sekil 2” de isletmenin makine parki plani goriilmektedir.

Yeni kurulan iplik isletmesinde randiman sorunu kaynakli makineler arasinda iiretim
planlamast sorunu tespit edilmistir. Randiman sorunu kaynakli yoneticilerin yaptigi {iretim
planlamasinin diizgiin sekilde ilerlememesinden dolayr konu bilisim sistemleri tabanli karar
destek sistemleri ile ¢oziilmeye calisilmistir. Isletmenin 24 saat’ lik iiretimi dikkate almarak
arastirma yapilmistir. Karar destek sistemi olan Microsoft Excel kullanilarak her makinenin
iretimi farkli sekilde yazilimsal olarak formiiliize edilerek ayr1 ayri1 hesaplanmustir.
Isletmenin referans iiretim miktar1 isletmedeki makine ve diger teknik verilere bagli olarak
isletme yoneticileri tarafindan belirlenmistir. Yapilan hesaplarda yazilimsal formiiller
matematiksel ifadeler ile agiklanmaya ¢alisilmis ve tablolar ile agiklanmaya calisilmistir. Her
makine i¢in ayr1 bir tablo olusturulmustur. Her makine i¢in ayr1 ayr1 olarak kendinden bir
onceki makinenin yart mamul tedariki yani besleme durumu i¢in “liretim artirilsin”, “iiretim
aynmi kalsin” seklinde karar Onerilerinde bulunacak sekilde yazilimsal olarak formiiliize
edilmistir. Uretim esnasinda bakim, ariza vb. nedenlerden kaynakli duruslar olmustur.
Formiiller olusturulurken makine bazinda ilgili tiretim hesaplama teknikleri ve teknik veriler
dikkate alinmistir. Uretim planlamasimin seyri i¢in karar degisikligi onerisi ise yine ayni
sekilde formiiliize edilmistir. Bdylece yoneticiler tarafindan iretim planlamas: ile ilgili
gelecege yonelik kararlar alinmasi konusunda bu bilgilerden yararlanilabilecektir. Calisma
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isletmenin sadece bir bolimii i¢in degil tamami i¢in yapilmis olup isletmenin ana {iretim
bolgesi Ring makineleridir. Arastirma sonuglart dikkate alinarak olusturulan {iretim
planlamasi kararlari isletmenin daha iyi bir noktaya gelebilmesi i¢in nasil ve neler yapilmasi
gerektigi incelenmistir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Iplik isletmesindeki iiretim miktarinin tespiti igin her makine ayr1 ayri yazilimsal olarak
formiillendirilerek tablolar ile agiklanmaya calisilmistir. Bu yontem ile makineler arasindaki
yar1 mamul yetersizliginden kaynakli {iretim planlamasi ve yonetimi konusunda yoneticilere
karar noktasinda yardimei olunmaya ¢alisilmistir. Uretimin ilk asamas1 olan Harman-Hallag
tinitesinde hammadde beslemesi siirekli olarak yapilmaktadir. Bir sonraki kisim olan tarak
makinesinin 24 saat i¢inde gergeklesen iiretim hesaplamalar1 Tablo 1’ de diger makinelerin
iretim hesaplamalar1 ise devamindaki tablolarda verilmistir. Harman-Halla¢ {initesi i¢in
iretim degisikligi karar Onerisi yoneticilerin iiretimi planlamasi agisindan karar vermelerine
yardimc1 olmak i¢in tablolastirilarak detaylandirilmistir.

Karar destek sistemi ile kurulan bu sistem isletme faaliyetlerine devam ettigi siirece
tekrarlanacagi icin yazilim sistemiyle kayit altina alinarak yoneticilerin islerini
kolaylastirmak miimkiindiir. Ilgili islemler ise makro yazilim sistemiyle kayit
edilebilmektedir. Makro kullanimi ise siirekli kullanabileceginiz sikliktaki islemleri bir biitiin
olarak kayit altina almaktadir. Arastirmasi yapilan islemler ise siirekli takip edilecegi ve
tekrarlanacagi igin asagida verilmis olan yazilim olusturularak kayit altina alinmustir.

Sub IPLIK()
" [PLIK Makro
" ActiveCell.FormulaR1C1 = _
"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<10773.8,""URETIMi ARTIR"",""URETIM BU
SEKIiLDE DEVAM ETSIN"")"
Range("P1").Select
Selection.AutoFill Destination:=Range("P1:P7"), Type:=xIFillDefault
Range("P1:P7").Select
Range("Q7").Select
ChDir _
Range(""P2").Select
ActiveCell.FormulaR1C1 = _
"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<10599.3,""URETIMi ARTIR"",""URETIM BU
SEKILDE DEVAM ETSIN"")"
Range("P3").Select
ActiveCell.FormulaR1C1 = _
"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<10599.3,""URETiMi ARTIR"",""URETIM BU
SEKILDE DEVAM ETSIN"")"
Range(""P4").Select
ActiveCell.FormulaR1C1 = _
"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<9984.8,""URETIMi ARTIR"",""URETIM BU
SEKILDE DEVAM ETSIN"")"
Range(""P5").Select
ActiveCell.FormulaR1C1 = _
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"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<9800.3,""URETIMiI ARTIR"",""URETIM BU
SEKILDE DEVAM ETSIN"")"
Range("P6").Select
ActiveCell.FormulaR1C1 = _
"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<9426.6,""URETIMI
SEKILDE DEVAM ETSIN"")"
Range("P7").Select
ActiveCell.FormulaR1C1 = _
"=IF(SUM(R[1]C[-14]:R[1]C[-1])<9570," " URETIMi
SEKILDE DEVAM ETSIN"")"
Range("P8").Select

End Sub

ARTIR"",""URETIM BU

ARTIR"","'URETIM BU

Ilgili makro yazilimindan sonra isletmenin diger tiim teknik verileri ve fiili gerceklesen
islemleri tablolar ile detaylandirilarak asagidaki gibi gosterilmistir.

Tablo 1. Tarak Makinesi Uretim Verileri

Makine Bilgileri Tarak 1 Tarak 2 Tarak 3 Tarak 4 Tarak 5
Ne 0,120 0,120 0,120 0,120 0,120
Devir(m/dk) 160 160 160 160 160
Randiman 93 91 95 94 92
Uretim Miktar: (kg) 1.054,7 1.032,0 1.077,4 1.066,0 1.043,4
Makine Bilgileri Tarak 6 Tarak 7 Tarak 8 Tarak 9 Tarak 10
Ne 0,120 0,120 0,120 0,120 0,120
Devir(m/dk) 160 160 160 160 160
Randiman 94 94 95 90 93
Uretim Miktar1 (kg) | 1,066,0 1.066,0 1.077,4 1.020,7 1.054,7

Tablo 1’ de goriildiigli iizere Ne serit (iplik olusmasi i¢in kalin pamuk yigin1) numarasini,
devir makinenin dakika’ da ki doniis hizina bagli olarak iiretilen seritin metre miktarini,
randiman ise ger¢eklesen verimlilik oranini (olmast gereken randiman orani %95), liretim
miktart ise fiili tiretim miktarini ifade etmektedir. Tabloda verilen teknik degerler isletmenin
caligmasi esnasinda ki makinelerin verisidir. Gergeklesen iiretim miktar1 ise Microsoft Excel
yardimiyla hesaplanmis olup Tarak 1 siitunu asagiya dogru B2 (0,120) — B3 (160) —B4 (91)
gerceklesen randiman — B5 (1054,7) hiicresel olarak siniflandirilacak olursa B5 olan hiicre
yani iretim miktar1 bu sekilde =((((B3*60)/(1,693*B2))*(B4/100))/1000)*24 formiiliize
edilerek 1054,7 kg tiretim miktar1 bulunmustur. Diger iiretim hesaplamalar1 hiicresel olarak
siniflandirilarak tiretim miktar1 bu sekilde hesaplanmustir.

Tarak makineleri direk Harman-Hallag {initesinden beslendigi i¢in tiim makinelerin toplam
iretimine bakarak Ttretim planlamasinin yapilmas: i¢in Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmis olan ve =EGER(TOPLA(B5:M5)<10773,8;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde
Devam Etsin") bu sekilde formiiliize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar
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vermelerine yardimer olacaktir. 10773,8 rakami referans randiman orani %95 baz alinarak
belirlenmistir. 10558,3<10773,8 oldugundan iiretimin artirilmasi yoniinde karar alinabilir.

Tablo 2. Cer 1. Pasaj Makinesi Uretim Verileri

Makine Bilgileri (I%e;s;j) (I%e;sgj) (|.CPearse31j)
Ne 0,130 0,130 0,130
Devir(m/dk) 675 675 675
Randiman 78 76 77
Uretim Miktar: (kg) 3.444,8 3.356,4 3.400,6

Tablo 2’ de goriildiigii Ne serit (iplik olusmasi i¢in kalin pamuk yigini) numarasini, devir
makinenin dakika’ da ki doniis hizina bagli olarak {iretilen seritin metre miktarini, randiman
ise gerceklesen verimlilik oranini (olmasi gereken randiman orani1 %80), iiretim miktar ise
fiili diretim miktarim1 gostermektedir. Tabloda verilen teknik degerler isletmenin calismasi
esnasinda ki makinelerin verisidir. Ger¢eklesen iiretim miktar1 ise Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmig olup Cer 1 (I.Pasaj) siitunu asagiya dogru B2 (0,130) — B3 (675) — B4 (74)
gerceklesen randiman — B5 (3448,8) hiicresel olarak siniflandirilacak olursa B5 olan hiicre
yani tretim miktart bu sekilde =(((B4*60)/(1,693*B3))*(B5/100))/1000)*24 formiiliize
edilerek 3444,8 kg tiretim miktart bulunmustur. Diger iiretim hesaplamalart hiicresel olarak
simiflandirilarak tiretim miktar1 bu sekilde hesaplanmuistir.

Cer 1. Pasaj makineleri direk Tarak tinitesinden beslendigi i¢in tim makinelerin toplam
tretimine bakarak {iretim planlamasinin yapilmast ig¢in Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmis olan ve =EGER(B5:D5)<10599,3;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde Devam
Etsin") bu sekilde formiilize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar vermelerine
yardimer olacaktir. 10599,3 rakami referans randiman orant %80 baz alinarak belirlenmistir.
10201,8<10599,3 oldugundan iiretimin artirilmasi yoniinde karar alinabilir.

Tablo 3. Cer II. Pasaj Makinesi Uretim Verileri

Makine Bilgileri Cerl Cer2 Cer3
(I1.Pasaj) (I1.Pasaj) (11.Pasaj)
Ne 0.130 0.130 0.130
Devir(m/dk) 675 675 675
Randiman 76 77 75
Uretim Miktar: (kg) 3356.4 3400.6 33123

Tablo 3’ de goriildiigii lizere Ne serit (iplik olusmasi i¢in kalin pamuk yigini1) numarasini,
devir makinenin dakika’ da ki doniis hizina bagli olarak {liretilen seritin metre miktarini,
randiman ise gerceklesen verimlilik oranini (olmasi gereken randiman oram %80), iiretim
miktart ise fiili iiretim miktarimi gostermektedir. Tabloda verilen teknik degerler isletmenin
caligmasi esnasinda ki makinelerin verisidir. Gergeklesen iiretim miktari ise Microsoft Excel
yardimiyla hesaplanmis olup Cer 1 (II.Pasaj) siitunu asagiya dogru B2 (0.130) — B3 (675) —
B4 (73) gerceklesen randiman — B5 (3356.4) hiicresel olarak siniflandirilacak olursa B5 olan
hiicre yani iretim miktar1 bu sekilde =((((B4*60)/(1,693*B3))*(B5/100))/1000)*24
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formiiliize edilerek 3356,4 kg iiretim miktar1 bulunmustur. Diger iiretim hesaplamalari
hiicresel olarak siniflandirilarak iretim miktar1 bu sekilde hesaplanmustir.

Cer 1II. Pasaj makineleri direk Cer 1. Pasaj iinitesinden beslendigi i¢in tiim makinelerin toplam
iretimine bakarak {iretim planlamasinin yapilmasi i¢in Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmis olan ve =EGER(TOPLA(B5:D5)<10599,3;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde
Devam Etsin") bu sekilde formiiliize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar
vermelerine yardimct olacaktir. 10599,3 rakamu referans randiman orant %80 baz alinarak
belirlenmistir. 10069,3<10599,3 oldugundan iiretimin artirilmasi yoniinde karar alinabilir.

Tablo 4. Fitil Makinesi Uretim Verileri

Makine Bilgileri Fitil 1 Fitil 2 Fitil 3 Fitil 4
Ne 0.8 0.8 0.8 0.8
Biikiim (T/M) 46 46 46 46
Devir(m/dk) 1200 1200 1200 1200
Randiman 75 74 74 73
Uretim Miktar (kg) 2.496.2 2.462.9 2.462.9 2.429.6

Tablo 4’ de goriildiigii tizere Biikiim(T/M) makinede akan serite bir metre boyunca Atilacak
tur sayisinii Ne serit (iplik olugsmasi i¢in kalin pamuk yigin1) numarasini, devir makinenin
dakika’ da ki doniis hizina bagli olarak iiretilen seritin metre miktarini, randiman ise
gergeklesen verimlilik oranini (olmasi gereken randiman oran1 %75), iiretim miktari ise fiili
tretim miktarin1 gostermektedir. Tabloda verilen teknik degerler isletmenin galismasi
esnasinda ki makinelerin verisidir. Gergeklesen iiretim miktar1 ise Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmig olup Fitil 1 siitunu asagiya dogru B2 (0,8) — B3 (46) —B4 (1200) — B5 (75)
gerceklesen randiman — B6 (2496,2) hiicresel olarak siniflandirilacak olursa B6 olan hiicre
yani Uretim miktar1 bu sekilde =(120*((B5/B4)/(1,693*B3))*(B6/100)*60*24)/1000
formiiliize edilerek 2496,2 kg iiretim miktar1 bulunmustur. Diger iiretim hesaplamalari
hiicresel olarak siniflandirilarak {iretim miktar1 bu sekilde hesaplanmustir.

Fitil makineleri direk Cer II. Pasaj iinitesinden beslendigi i¢in tiim makinelerin toplam
iretimine bakarak tretim planlamasinin yapilmas: i¢in Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmis olan ve =EGER(TOPLA(B5:E5)<9984,8;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde
Devam Etsin") bu sekilde formiiliize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar
vermelerine yardimci olacaktir. 9984,8 rakami referans randiman orani %75 baz alinarak
belirlenmistir. 9851,7<9984,8 oldugundan {iretimin artirilmasi yoniinde karar alinabilir.

Tablo 5. Ring Makinesi Uretim Verileri

Makine Bilgileri Ringl | Ring2 | Ring3 | Ring4 | Ring5 | Ring4 | Ring5
Ne 20 20 20 20 20 20 20
Biikiim (T/M) 678 678 678 678 678 678 678

Devir(m/dk) 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 | 10.000 10.000 10.000
Randiman 90 89 88 87 91 89 90
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Uretim Miktar1 (kg) ‘ 677.4 | 669.9 ‘ 662.4 ‘ 654.9 | 685.0 669.9 677.4
Makine Bilgileri Ring 8 | Ring 9 | Ring 10 | Ring 11 | Ring 12 | Ring 13 | Ring 14
Ne 20 20 20 20 20 20 20
Biikiim (T/M) 678 678 678 678 678 678 678
Devir(m/dk) 10000 | 10000 | 10000 10000 10000 10000 10000
Randiman 90 91 90 93 91 87 88
Uretim Miktar (kg) | 677.4 | 685.0 677.4 700.0 685.0 654.9 662.4

Tablo 5’ de goriildiigii tizere Biikiim(T/M) makinede akan serite bir metre boyunca Atilacak
tur sayisinii Ne serit (iplik olugsmasi icin kalin pamuk yigin1) numarasini, devir makinenin
dakika’ da ki doniis hizina bagli olarak iretilen seritin metre miktarini, randiman ise
gergeklesen verimlilik oranini (olmasi gereken randiman orani %93), iiretim miktari ise fiili
tretim miktarin1 gostermektedir. Tabloda verilen teknik degerler isletmenin galismasi
esnasinda ki makinelerin verisidir. Gergeklesen iiretim miktar1 ise Microsoft Excel yardimiyla
hesaplanmis olup Ring 1 siitunu asagiya dogru B2 (20) — B3 (678) — B4 (10000) — B5 (90)
gerceklesen randiman — B6 (677,4) hiicresel olarak siniflandirilacak olursa B6 olan hiicre yani
iretim miktar1 bu sekilde =(1200*((B5/B4)/(1,693*B3))*(B6/100)*60%*24)/1000 formiiliize
edilerek 677,4 kg iiretim miktar1 bulunmustur. Diger {iretim hesaplamalart hiicresel olarak
siiflandirilarak {iretim miktar1 bu sekilde hesaplanmuistir.

Ring makineleri direk Fitil {initesinden beslendigi i¢in tiim makinelerin toplam {iretimine
bakarak {iretim planlamasinin yapilmasi i¢in Microsoft Excel yardimiyla hesaplanmis olan ve
=EGER(TOPLA(B5:55)<9800.3;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde Devam Etsin") bu
sekilde formiiliize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar vermelerine yardimci
olacaktir. 9800.3 rakami referans randiman orami %93 baz alinarak belirlenmistir.
9439<9800.3 oldugundan iiretimin artirilmasi yoniinde karar alinabilir.

Tablo 6. Bobin Makinesi Uretim Verileri

Makine Bilgileri Bobin 1 Bobin 2 Bobin 3 Bobin 4 Bobin 5
Ne 20 20 20 20 20
Devir(m/dk) 890 890 890 890 890
Randiman 82 80 79 81 82

Uretim Miktar: (kg) 1.862.2 1.816.8 1.794.1 1.839.5 1.862.2

Tablo 6’ da goriildiigii lizere Ne serit (iplik olusmasi i¢in kalin pamuk yi1gini) numarasini,
devir makinenin dakika’ da ki donilis hizina bagl olarak iiretilen seritin metre miktarini,
randiman ise gergeklesen verimlilik oranini (olmasi gereken randiman orani %83), iiretim
miktar1 ise fiili liretim miktarin1 gostermektedir. Tabloda verilen teknik degerler isletmenin
calismasi esnasinda ki makinelerin verisidir. Gergeklesen iiretim miktar1 ise Microsoft Excel
yardimiyla hesaplanmis olup Bobin 1 siitunu asagiya dogru B2 (20) — B3 (890) — B4 (72)
gerceklesen randiman — B5 (1862,2) hiicresel olarak siniflandirilacak olursa B5 olan hiicre
yani lretim miktar1 bu sekilde =((B4/(1.693*B3))*(B5/100)*60*60*24)/1000 formiiliize
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edilerek 1862,2 kg iiretim miktar1 bulunmugtur. Diger tiretim hesaplamalar1 hiicresel olarak
smiflandirilarak {iretim miktar1 bu sekilde hesaplanmuistir.

Bobin makineleri direk Ring iinitesinden beslendigi i¢in tim makinelerin toplam iiretimine
bakarak iiretim planlamasinin yapilmasi i¢in Microsoft Excel yardimiyla hesaplanmis olan ve
=EGER(TOPLA(B5:F5)<9424,6;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde Devam Etsin") bu
sekilde formiiliize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar vermelerine yardimci
olacaktir. 9424,6 rakami referans randiman oram1i %83 baz alinarak belirlenmistir.
9174,8<9424,6 oldugundan iiretimin artirtlmasi yoniinde karar alinabilir.

Tablo 7. Ambalaj Boliimii Operatorleri Verileri

i e e 1. 2. .. 4. 5.
Operator Bilgileri Operator | Operator 3. Operator Operator | Operator
Planlanan Cuval
Adet Sayisi 33 33 33 33 33
Ortalama Cuval Agirhg: 56.4 57.3 54.9 55.7 55.6
Uretim Miktar: (kg) 1861.2 1890.9 18117 1838.1 1834.8

Tablo 7 de goriildiigii lizere planlanan ¢uval adeti sayis1 operatoriin yapmasi gereken cuval
adetini, iiretim miktar1 ise ¢uvallanip tartilan fiili Giretim miktarmi gostermektedir. Tabloda
verilen teknik degerler isletmenin c¢aligmasi esnasindaki yonetimin belirledigi referans
degerlerdir. Gergeklesen {iretim miktar1 ise Microsoft Excel yardimiyla hesaplanmis olup 1.
Operator siitunu asagiya dogru B2 (33) — B3 (56,5) — B4 (1862.7) hiicresel olarak
simiflandirilacak olursa B4 olan hiicre yani iiretim miktart bu sekilde =B2*B3 formiiliize
edilerek 1862,7 kg tiretim miktart bulunmustur. Diger iiretim hesaplamalart hiicresel olarak
siiflandirilarak tiretim miktar1 hesaplanmaistir.

Ambalaj boliimii direk Bobin tnitesinden beslendigi i¢in tim makinelerin toplam tiretimine
bakarak {iretim planlamasinin yapilmasi i¢in Microsoft Excel yardimiyla hesaplanmig olan ve
=EGER(TOPLA(B5:F5)<9570;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu Sekilde Devam Etsin") bu
sekilde formiiliize edilen karar destek sistemiyle yoneticilerin karar vermelerine yardimci
olacaktir. 9570 rakami 24 saat iginde yapilmasi gereken cuval adeti (Bir ¢uval 58 kg) 33 adet
baz almarak belirlenmigtir. 9237<9570 oldugundan iretimin artirilmast yoniinde karar
alinabilir.

Arastirma sonuglart baz alinarak olusturulan iiretim planlamasi kararlart igletmenin iyi bir
noktaya varabilmesi igin nasil ve neler yapilmasi gerektigi arastirilmistir. Arastirmadan elde
edilen sonugclat tablo 8’ de goriilmektedir.

Tablo 8. Uretim Planlamas1 i¢in Karar Destek Sistemi Onerilerinin Yazihmsal Formiilasyonu

Hesap ve
Uretim e . .
Makine | Planlamasi - Ul:e.t im Planlamas: em -Kara}r.
Karar Karar Onerisi Yazilimsal Formiiliizasyonu Onerisi
Onerisi
Tarak Uretim ((((B3*60)/(1.693*B2))*(B4/100))/1000)*24 Uretimi

205



DULKADIR

Hesabi Artir
Karar =EGER(TOPLA(B5:M5)<10773.8;"Uretimi Artir"; "Uretim
Onerisi Bu Sekilde Devam Etsin")
Uretim ((((B4*60)/(1.693*B3))*(B5/100))/1000)*24 i
Cerl Hesabi Uretimi
I.Pasaj Karar | =EGER(TOPLA(B5:D5)<10599.3;"Uretimi Artr"; "Uretim | ATtr
Onerisi Bu Sekilde Devam Etsin")
Uretim (((B4*60)/(1.693*B3))*(B5/100))/1000)*24 )
Cerl Hesab1 Uretimi
I1.Pasaj Karar | =EGER(TOPLA(B5:D5)<10599.3;"Uretimi Artir"; "Uretim | ATtr
Onerisi Bu Sekilde Devam Etsin")
Uretim (120*%((B5/B4)/(1.693*B3))*(B6/100)*60*24)/1000 )
Fitil Hesabr Uretimi
Karar =EGER(TOPLA(B5:E5)<9984.8;"Uretimi Artir"; "Uretim Artir
Onerisi Bu Sekilde Devam Etsin")
Uretim (1200%((B5/B4)/(1.693*B3))*(B6/100)*60*24)/1000 i
Ring Hesabi Uretimi
Karar =EGER(TOPLA(B5:55)<9800.3;"Uretimi Artir"; "Uretim Artir
Onerisi Bu Sekilde Devam Etsin")
Uretim ((B4/(1.693*B3))*(B5/100)*60*60*24)/1000 )
Bobin Hesabr Uretimi
Karar =EGER(TOPLA(B5:F5)<9424.6;"Uretimi Artir"; "Uretim Artir
Onerisi Bu Sekilde Devam Etsin®)
Uretim
B2*B3
) Hesab1 Uretimi
Ambalaj _ _ _ A
Karar =EGER(TOPLA(B5:F5)<9570;"Uretimi Artir"; "Uretim Bu rtir
Onerisi Sekilde Devam Etsin")

Tablo 8’ de Ring iplik isletmesinin tiim makine parklari, tiretim hesabinin formiilii ve karar
Onerisinin yazilimsal formiilii, formiillerin agilimlar1 ve gergeklesen iiretim miktarina gore
karar onerisi goriilmektedir. Uretimi artir karar onerisi ile Isletmedeki tiim makinelerde
randiman kayb1 oldugu goriilmektedir. Sonug olarak ortaya ¢ikan iiretim kaybinin azaltilmasi
onem tagimaktadir. Bu sekilde gelistirilen bir model tiim sektorler icin oOrnek tegkil
edebilecektir. Karar destek sistemi yardimiyla kayiplar azaltilabilecektir. Uretimdeki kayiplar
cesitli nedenlerden kaynaklanabilir. Bu kayiplarin nedenleri ise malzeme kalitesi kaynakli,
iretim Olgme (kalite kontrol) yontemleri, makine-techizat ve Enerji ile ilgili etkenler,
Istenilen kalitenin digindaki iiriinler, planl duruslarin eksikligi ya da fazlalilig1, insan unsuru,
vardiya degisimlerindeki kayiplar, iicret durumu gibi bircok etkenden kaynaklanabilir.
Sorunun neden ve nasil kaynaklandigi yoneticilerce tespit edilerek buna gore karar
verilmelidir. Her makine ayrintili olarak detayli olarak incelenmelidir. Olumsuz goriilen ve
goriilebilecek durumlar gézden gecirilmelidir. Ciinkii iiretim kayb1 maliyet igletme icin ise
zarar demektir.
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6. SONUC VE ONERILER

Is diinyasinda kalite, zaman ve maliyet isletmenin yonetimi icin ciddi énem tasimakta olup
bunlara artik giiniimiizde bilisim teknolojisi kullanmimi da eklenmistir. Isletmelerin rekabet
ortaminda diger isletmelere gore iistiinlik kazanmasi igin bunlar artik anahtar kelimeler
olmus olup, bilisim teknolojisi unsurlarindan olan karar destek sistemleri de bu &nemli
unsurlardan birisidir. Karar destek sistemleri yoneticiler i¢in gerekli olan bilgilerin
diizenlenmesi, diger igletme bilgileri ile iligkilendirilmesi, alternatifler ile farkli ¢6ziimler
bulunarak hizli ve dogru karar alinmasinda yoneticilere yardim eden bilisim tabanli bir
sistemdir. Isletmelerde yoneticilerin hizli ve dogru kararlar almasi onem tasimakta olup
bunun i¢in bilgilerin giincel bir sekilde en dogru kaynaklardan alinarak yoneticilerce
kullanilmalidir. Kararlarin kullanildigi konulardan birisi ise liretim isletmelerinde iiretim
planlanmasi ve dolayisiyla iiretim yonetimi faaliyetleridir. Uretim yonetimi faaliyetleri icin
iiretim planlamas1 yapilirken karar destek sistemlerinden de yararlamlmaktadir. Isletmelerde
tiretim faaliyetleri devam ederken ya da planlanirken isletmenin durumuna goére planlama
faaliyetleri degiskenlik gosterebilir. Bu degiskenliklerde yoneticiler bilisim teknolojisinin
unsurlarindan olan karar destek sistemlerinden faydalanarak en dogru kararlari vermeye
¢alismaktadir.

Yapilan arastirmada bilisim teknolojisi tabanli karar destek sistemlerinden olan Microsoft
Excel programi yardimiyla {iretimin verimli bir sekilde devam etmesi igin iplik iiretiminin
planlanmasi konusunda yoneticilerin karar vermesinde etkililigini artirmak amaclanmistir.
Microsoft Excel kullanilarak c¢esitli iiretim hesaplamalar1 yapilmigtir. Yoneticilerin iiretim
planlamasi konusunda karar vermelerine yardimci olmasina yarayan bilisim teknolojisi
tabanli olan bu sistemden en yiiksek seviyede yararlanmasi amaclanmistir. Isletmenin 24
saat’ lik tretimi dikkate alinmustir. Referans iiretim miktarlar1 ve gergeklesen {iretim
miktarlart arasinda karar destek sistemleri yardimiyla iiretimin planlanmasi agisindan
baglantilar kurulmasina ¢aligilmistir. Arasgtirmada Microsoft Excel programi yardimiyla her
makine kendinden bir 6nceki makinenin yart mamul beslemesi durumu i¢in iiretim artirilsin,
{iretim ayn1 kalsin seklinde karar 6nerilerinde bulunacak sekilde formiiliize edilmistir. Uretim
esnasinda bazi nedenlerden kaynakli duruslar olmustur. Béylece yoneticiler tarafindan iiretim
planlamasi1 ile ilgili gelecege yonelik kararlar alinmasi konusunda bu bilgilerden
yararlanilabilecektir.

Uretim planlamast i¢in kurulan bu karar destek sistemi isletmenin tiim birimleri ve islemleri
icin uygulanmalidir. Sistem isletme yoneticilerinin durumu analiz edip karar vermelerine
yardimci olabilecektir. Boylece iiretimin planlanmasi igin karar verme konusunda yoneticilere
fayda saglayacaktir. Ciinkii karar verilme noktasinda bu sistemler yoneticilere yol gdsterecek
olup en kiiciik kayip bile dnlenilmeye ¢aligilacaktir. Ciinkii en kii¢lik bir {iretim kayb1 isletme
i¢in maliyet kaybidir. Uretim kayb1 ve nasil énlem alinacagi tiim calisanlara ciddi bir sekilde
agilanmalidir. Kayiplarin yasanmamasi igin isletmede gerekli ¢aligmalar yapilmali ve bu
kayiplarin 6niine gegilmelidir. Isletme yoneticileri; ¢alisanlarm egitimi, makine, malzeme,
ortamin fiziksel sartlar1 vb. durumlarin siirekli takibini yaparak, is ve zaman etiidi teknigiyle
is kaybini en aza indirmelidir. Sonu¢ olarak iiretim kaybi tiim isletmeyi ilgilendiren bir
maliyet kaybidir.
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