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oz

Siyasal davranis, siyaset bilimi literatiiriinde sik¢a ele alman ve tartisilan bir kavramdir. Davrans,
en basit bigimiyle canlilarin dis diinyaya karsi gésterdikleri tepkiler biitiinii olarak ifade edilmektedir.
Buna gore, siyasal davramg ise bireyin siyasal sistem karsisindaki durumunu, tutumunu ve
eylemlerini igermektedir Bireyler siyasal davranislarini olustururken kisisel ve g¢evresel bir¢ok
faktorden etkilenmektedir. Bu faktorlerden biri de sosyal medyadir. Bu ¢alismanmin konusu siyasal
davramglar ile sosyal medya arasindaki iligskidir. Calismada giiniimiiz modern diinyada yasamin
onemli bir parcasi haline gelen sosyal medyanin, onlart etkileyen ve onlardan etkilenen bir arag
olarak siyasal davranigla iligkisi somut drnekler iizerinden ortaya konulmaktadwr. Ayrica kavramsal
¢ercevenin yaminda pratik uygulamalara yer verilerek, “sosyal medya siyasal davraniglar iizerinde
etkilidir” varsaymmi irdelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Davranis, Sosyal Medya, Iletisim, Sivasal Iletisim
Jel Kodlari: 02, O3, 718, Z13.

ABSTRACT

Political behavior has been discussed in the literature of political science frequently. Behavior, in its
simplest form, is defined as the whole of the reactions against outside world. According to this,
political behavior includes situation, attitude and actions of individual against the political system.
Individuals are affected by many personal and environmental factors in constituting political
behavior. One of these factors is social media. The theme of this study is to explore the relationship
between political behavior and social media. The social media, which has become an important part
of life in today s modern world, is medium to influence and to be influenced by political action. In this
work, besides the theoretical and conceptual framework, the examples of real life situations are given
and the assumption that “social media is influential on political behavior ” is entertained.
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1. GIRIS

Birey, cevresiyle iletisim halinde olan bir  faktorlerden biri  de kullamm alani

varliktir. Bu iletisim siirecinde sergiledigi
tutum ve eylemler davranig, bunlarin
siyasal alandaki goriiniirliikleri ise siyasal
davranis olarak tanimlanmaktadir. Birey bu
davranislart sergilerken degisik faktorlerin
etkisiyle hareket etmektedir. Bu

yayginlasan ve Onemi giinden giine artan
sosyal medyadir.

Sosyal medya, giinlimiizde yagsamin dnemli
bir parcast haline gelmis olan iletisim
platformlaridir.  Bireysel duygu ve
diistincelerin anlik olarak paylasildigi bu
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ortamlarda siyasal bilgi ve agiklamalarin da
yer aldig1 goriilmektedir. Siyasal katilmanin
bir araci haline gelen sosyal medya, bireye
sundugu siyasal bilgi akisiyla da siyasal
davraniglar iizerinde etkili olmaktadir.
Dolayisiyla, gerek yonetenlerin gerekse
yonetilenlerin yakindan takip ettigi sosyal
medya, siyaset bilimi ¢aligmalarinda sikca
yer verilen konular arasinda bulunmaktadir.

Bu calismanin konusu siyasal davranislar
ile sosyal medya arasindaki iliskidir.
Calismada giinlimiiz modern diinyada
yasamin Onemli bir pargasi haline gelen
sosyal medyanin, siyasal davraniglarla
iligkisi somut ornekler iizerinden ortaya
konulmaktadir. Ayrica kavramsal
cercevenin yaninda pratik uygulamalara yer
verilerek, “sosyal medya siyasal davranislar
iizerinde etkilidir” varsayimi
desteklenmektedir.

2. SIYASAL DAVRANIS

Siyasal davranig basit bir meraktan ileri
diizeydeki bir katilima kadar bireyin siyasal
alanda ortaya koydugu davraniglart ifade
etmektedir. Sosyal bilimler so6zliigiinde
(Acar ve Demir, 2005:367) siyasal davranis
“Bireyi siyasal etkinliklere iten temel giidii,
his, inan¢ ve dislincelerin meydana
getirdigi  davranis  bicimleri, bunlar
¢oziimlemeyi konu edinen disiplin”
seklinde tamimlanmaktadir. Bir bagka
ifadeyle siyasal davranig, bireyin siyasal
alana yonelik algi, tutum, tavir ve
faaliyetleri toplamuidir. Birey 0Oncelikle
siyaset alaniyla ilgili ulagtigi bilgiler
1s18inda bir algr olusturmaktadir. Ardindan
olusturdugu algr ftzerinden bir tutum
takinmakta ve bu tutum neticesinde de bir
tavir sergilemektedir. Son olarak siyasal
alan igerinde bir faaliyette bulunmaktadir.
Algidan eyleme kadar biitiin bu siireg,
siyasal davranig olarak tanimlanmaktadir.

Siyasal davranis, siyasal katilim ve se¢men
tercihini iceren bir anlayisla
yorumlanmalidir. Siyasal katilma, bireyin
siyasal otoriteyi veya onun aldig1 kararlari
etkilemek amaciyla giristigi eylemlerdir. Bu
kavram, siyasete ilgi duymaktan se¢imlerde
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aday olmaya kadar birgok faaliyeti i¢inde
barindirmaktadir. Bu faaliyetlere siyasi
tartismalarda ~ bulunma, miting  ve
gosterilere katilma, se¢im kampanyalarinda
gorev alma, siyasi partilere iiye olma vb.
ornek olarak gosterilebilir. Se¢men tercihi
ise Ozlinde bir siyasal katilma olan oy
kullanma siirecinde bireyin demokratik
sistemin kendisine sundugu parti veya
adaylar arasinda bir tercih yapmasidir.
Kisaca bireyin sandiga giderek herhangi bir
parti veya adaya oy kullanmasidir. Ancak
bu hususta su nokta Ozellikle
hatirlatilmalidir.  Cesitli  nedenlerle  bir
kisimin sandiga gitmemesi veya gitse bile
bos oy kullanmasi yine se¢gmen tercihi
kapsaminda degerlendirilmelidir. Ciinkd bu
kisiler, kendilerine 06zgli  gerekgelerle
secmemeyi  “tercih” eden bir siyasal
davranis gelistirmektedir.

Bireyin siyasal davranislari nasil olusur?
Arastirmacilar bu soruya yonelik {i¢ farkli
yaklasim ortaya koymuslardir. Bunlardan
birincisi, bireyin davramslarinda din, aile,
gevresel gruplar, sosyo-kiiltiirel yapi gibi
unsurlart  referans  alan  sosyolojik
yaklasimdir. Ikinci olarak sosyo-psikolojik
yaklasim, sartlar ve etki faktorleri ne olursa
olsun partiyle psikolojik bir bag kuran
bireyin giiclii sekilde partiyle baghligim
sirdiirecegini ifade etmektedir. Son olarak,
bireyin ekonomik ve bireysel ¢ikarlarini 6n
planda tutarak rasyonel bir hesaplama
sonucunda ortaya koyacagi tercihler
rasyonel tercih yaklasimi olarak kabul
edilmektedir. Bu ¢ temel yaklagimin,
pratikte dogrulugunu ispatlayacak farkl
aragtirma ve Ornekler olmasma ragmen
giiniimiizde herhangi bir yaklagimi tek
gercek olarak kabul etmek dogru degildir.
Cinkii  alanda  yapilan  ¢aligsmalarda
bireylerin bu ii¢ yaklagimi da igeren siyasal
davraniglar gelistirdikleri  goriilmektedir.
Dolayisiyla siyasal davranig kavrami, ¢ok
yonlii ele alinmasi gereken siibjektif ve
karmasik bir nitelik tasimaktadir. Bireyin
siyasi tercihte bulunurken cesitli
faktorlerden etkilenmesi de bu durumu
destekler bir veridir.
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2.1.Siyasal Davramisi Etkileyen Faktorler

Birey, siyasal davraniglar1 lizerinde kisisel,
ekonomik,  sosyo-kiiltiirel,  psikolojik,
iletisim  vb  birgok  faktdriin  etkisi
bulunmaktadir. Kisisel veya demografik
faktorler yas, cinsiyet, gelir, meslek ve
egitim; sosyo-kiiltiirel faktorler yerlesme
yeri, din, aile, sosyal cevre ve c¢ikar
gruplary, toplumsal travma ve gecmise
yonelik oy verme; siyasal faktorler, siyasal
parti, ideoloji, aday ve lider; iletisim
faktorleri se¢im kampanyalari, canvassing,
kitle iletisim araglari, kamuoyu
arastirmalaridir. Bunlarin disinda psikolojik
faktorler, gindem (konu) faktorii ve
ckonomik faktérler segmenin siyasal
davraniglar1 {izerinde etkilidir. Literatiirde
yer alan bazi caligmalarda bu faktdrlerin
biri veya bir kaci ele alinirken bazi
caligmalarda ise belirlenen &rneklem
iizerinde tim yonleriyle siyasal
davraniglarin 6l¢iilmesi konu edinilmistir.

Sosyal medya, kitle iletisim araglar1 basligi
altinda degerlendirilen ve 6zellikle son
yillarda 6nemi giinden giine artan bir
platformdur. Siyasal davramslar tizerindeki
etkisi de yine benzer sekilde
degerlendirilmektedir. Giiniimiizde gerek
sosyal medya aglarinin  geniglemesi,
gerekse kullanici sayilarinin artmasi bu etki
diizeyini  artiran  unsurlarin  basinda
gelmektedir. Dolayisiyla sosyal medya,
siyasetcilerin, se¢menlerin, haber ve
bilgilerin ortak payda da bulustugu bir alan
olmast nedeniyle siyasal davranislarin
sekillenmesinde o6nemli bir rol

Sosyal Medya ve Siyasal Davranis

istlenmektedir.  Bu  yoniyle  ilgili
calismalarda secmen davraniglarini
etkileyen bir faktor olarak ele alinmaktadir.

3.1letisim, Medya ve Sosyal Medya

fletisim, bireyin cevresiyle kurdugu iliskiler
toplamidir.  Kisiler  arasinda  duygu,
diistince, bilgi, haber vb. unsurlarin
karsilikli olarak paylasildig: siirec iletisim
olarak kabul edilmektedir. fletisim de iic
temel faktor yer almaktadir. Bunlardan ilki
iletisime konu edinilen mesaj, ikincisi
mesaji gonderen ve sonuncusu ise mesaji
alan kisi veya kisilerdir. Dolayisiyla bir
seyin iletisim olabilmesi i¢in birden fazla
kisi, 1ilgili konu veya mesajin tarafi
olmalidir. iletisim sézli veya yazili
olabilecegi gibi beden dili niteliginde de
olabilir.

Birey iletisimle var olan bir canlidir.
Iletisim, insanlar arasi her tiirlii iliskinin
temelini olusturur (Tokgdz, 2010: 518).
Bireyin siyaset alaniyla kurdugu iliski
siyasal iletisim olarak
degerlendirilmektedir.  Siyasal iletisim,
bilginin siyasetciler ve se¢gmen arasinda
medya aracilifiyla aktarilmasma yonelik
interaktif bir siire¢ seklinde
tanimlanmaktadir.  Burada ~ medyanin
geleneksel veya yeni anlayis perspektifine
sahip olmasi, siyasal davranislar agisindan
onemli bir durumdur. Ciinkii geleneksel
medya ile yeni ortaya ¢ikan sosyal medya
arasinda bazi farklar bulunmaktadir.
Bostanci’ya gore (2015: 93) bu farklar su
sekilde ifade edilebilir:

Tablo 1: Geleneksel Medya ve Sosyal Medya Arasinda Bazi Farklar

Geleneksel Medya

Sosyal Medya

Kitle iletisimi

Kitle iletigimi
Kisilerarast iletigsim

Propaganda .
Tek yonli iletigim iki 213/3 Ii(l)e?ti im
Monolog Y ¥
Kitlesel mesaj Kitlesel ve bireysel mesaj
Geri bildirim diisiik Geri bildirim yiiksek

Tletisim maliyeti yiiksek

Tletisim maliyeti diisiik

Geleneksel medya, bireylere sadece haberi
iletme misyonu istlenen tek yonlii iletisim

mecrasidir.
paylasimlarina

Bireylerin bu bilgi
tepki vermeleri,
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elestirmeleri, dogrulugunu veya
guvenilirligini test etmeleri oldukga zordur.
Ayn1 zamanda dogru bilginin manipiile
edilmesi veya bilgiye erisimin engellenmesi
s6z konusu olabilir. Ancak biitiin bu
durumlarin = sosyal medya agisindan
gecerliligi  oldukga  diisiiktiir.  Sosyal
medyanin karsilikli diyalogu saglayan bir
anlayisa sahip olmasi, paylasilan bilginin
hizli  bir sekildle  yayilmast  ve
tartigilabilmesi bu mecray1 ayr1 bir noktaya
tagimaktadir (Cildan vd, 2012: 1 ). Sosyal
medyanin bu yonil, bireylere bilgiye hizli
sekilde ulasma, bilginin degerlendirilmesi
ve buna yonelik tepki gosterme imkani
saglamaktadir. Boylece siyasi bilgi, tepki ve
orgiitlenmelerin birer adresi haline doniisen
sosyal medya siyasal davraniglar1 da
dogrudan etkilemektedir.

Sosyal medya, bilginin veya kisisel
yorumlarm basit, anlik ve karsi fikre agik

bir cergevede ortaya konuldugu
platformlardir.  Bilim  ve  teknolojik
gelismelerin  yiiksek  diizeye  ulastig

giniimiiz diinyasinda sosyal medya siyasi
parti, aday ve segmen igin yeni bir siyasal
iletisim alani olusturmustur. Giiniimiizde
siyasi partilerin ve adaylarin, kendi
bilgileri, program ve vaatlerinin yer aldig:
resmi internet adresleri, haber siteleri,
twitter, facebook gibi sosyal medya
platformlart bireyin siyasal giindemi takip
edecegi  yeni iletisim  mecralaridir.
Dolayistyla, internette yer alan bu bilgiler
siyasal davranis tlizerinde etkili olmaktadir.
Internet, vatandasa, topluma ve devlete
adayin kendi programini anlatabilmesi,
halkla biitiinlesmesi, kamuoyu olusturmasi,
karsilikli etkilesim saglamasi, merak edilen
konulara agiklik getirmesi, hizli iletisim
kurabilmesi nedeniyle etkin kullanilan bir
aractir (Giirbiiz ve Inal 2004: 95). internette
siyasetgiler, segmenlerle dogrudan iletigim
kurabilmek i¢in web sitelerinde online
mesaj forumlart olusturabilmektedir
(Stromer-Galley ve Jamieson, 2001: 175).
Bu web sitelerinin kolay agilabilmesi,

tasarimi,  grafik ve  animasyonlarin
secimleri, site isminin kolay hatirlanmasi,
etkililik agisindan oldukca  Onemlidir

(Giirbiiz ve Inal 2004: 96, Giilliipunar,
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2010:125). Yine internet iizerinden aday ve
parti teskilatlar1 tarafindan segmenlerin
telefonlaria dzel giin kutlamasi, giindemle
ilgili goriis, se¢im kampanyasina yonelik
bilgi mesajlar1 gonderilmektedir. Bu da
secmeni degerli hissettirmekle beraber
siyasal egilimlerini etkilemeye yonelik bir
caba olarak degerlendirilebilir.

Kullanicilarin birbirleriyle bilgi, goris, ilgi
alanlari, duygu ve diislincelerini paylagarak
etkilesim ve iletisim kurmalarina olanak
saglayan online araglar ve web ortamina
sosyal medya denilmektedir. Sosyal medya
ortamlar1 ise bloglar, online sohbet siteleri,
RSS, sosyal ag siteleri, sosyal imleme,
forum, podcast, e-posta zincirleri ve wikiler
gibi kullanim1 kolay ve disaridan katilima
acik olan sanal iletisim ortamlaridir (Onat,
2010: 105). Sosyal medya, giinimiiziin en
etkin iletisim aracidir. Sosyal medya bireye
ve topluma bazi avantajlar saglamaktadir.
Sosyal medyanin faydalar1  sunlardir
(Cildan vd, 2012:2):

e Organize olmayi kolaylastirir

o Gergekleri kolaylikla 6grenebilme
imkani saglar

e Bireyler arasi iletisimi artirir
e Fikrilerin hizla yayilmasini saglar

e Organizasyon ve
maliyetini diisliriir

iletisim

e Dabha fazla insanin siyasi ve sosyal
olaylara daha kisa siirede reaksiyon
gostermesine imkan saglar

4. SOSYAL MEDYANIN SiYASAL
DAVRANISLAR UZERINDE ETKISi

Sosyal medya siyasal davranislarin
sekillenmesinde énemli faktorlerden biridir.
Facebook, Twitter gibi sosyal aglarda
paylasilan fotograf, video veya yazilan
siyasi igerikli konular bireyin siyaset
alanina yonelik ilgi duymasini ve bu alanla
ilgili bilgi sahibi olmasini saglamaktadir.
Dolayisiyla elde edilen bu bilgi lizerinden
birey yeni bir siyasal davranig gelistirmekte
veya var olan siyasal goriis ve davranisini
revize etmektedir. Bu sebeple gerek siyasal
parti lider ve temsilcileri, gerekse parti
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destekgileri  tarafindan  sosyal medya
iizerinde yogun bir siyasi bilgi paylasim
yapilmaktadir. Bu platformlarda kullaniciya
yani segmene ulastirilan her bilgi onu ikna
etmeye yonelik bir siyasi mesaj niteligi
tagimaktadir.

Sosyal medyanin kamuoyu destegini
saglamak ve kararsizliklart olumlu yonde
degistirmek gibi fonksiyonlartyla siyasal
iletisim araci olarak kullanilmasin saglayan
en Onemli oOzelligi interaktif olmasidir.
Kamuoyu destegini ¢ekebilmek ic¢in hedef
kitle ile ¢ift yonlii iletisim kurulmasinda ve
destek  olusturabilecek tiim alanlarda
interaktiflik,  gelencksel  araglar  ve
yontemleri yeni teknolojilerin 1s1ginda
siyasal iletisimi de  sekillendirmeyi
basarmustir. Ozellikle son yillarda Twitter
basta olmak iizere mikroblog servisleri,
siyasal iletisim, se¢cim kampanyalar1 ve
orgiitlenme siireclerinde fazlaca goriiniir ve
vazgecilmez bir seviyeye ulagmistir (Cakir
ve Tufan, 2016: 10). Internetle
Ozdeslesecek kadar etki alanini genisleten
sosyal medya sadece giindemi takip etmek
icin degil, gindem olusturmak i¢in de
O6nemli bir adrestir. Sosyal medya siyasal
iletisim i¢in o kadar gii¢lii ve etkin bir hale
doniismiistir ki parti liderlerinin,
milletvekillerinin, adaylarin, gazetecilerin
bizzat bu platformlardan halka bilgi verdigi
goriilmektedir. Gerek ulusal gerek yerel
diizeydeki siyasetgiler politika, hedef ve

icraatlarint  buradan  hedef  kitlelere
ulagtirmaktadir (Koseoglu ve AlL2013:
112). Bu kisilerin, sosyal medyada yer alan
aciklamalar1  haber niteligi tasimakta
segmen igin dogrudan referans
alinmaktadir. Sosyal medyanin se¢gmen

iizerinde etkinligin farkinda olan partiler,
siyasal kampanya siireglerine bu
platformlara hakim, buralar1 aktif kullanan
kisileri dahil etmektedir. Anlik olarak
bilgilerin  paylasilabildigi ve  takip
edilebildigi twitter ve facebook gibi iletisim
platformlar giinlimiizde sosyal yasamin bir
parcasint  olusturmaktadir. Bu  sosyal
paylasim  merkezlerinde  Orgiitlenebilen
toplumsal kesimler, protesto gosterileri ve
mitingler gibi toplu siyasal davraniglar da
sergilemektedir.  Ornegin  Gezi  Parki

Sosyal Medya ve Siyasal Davranis

olaylarindaki gii¢lii orgiitlenmede sosyal
medyanin etkisi oldukg¢a fazladir. Bu
stiregte gerek twitter kullanic1 sayisinin
gerekse gezi ile ilgili tweet sayisinin
artmasi ilgili platformun birey davranislari
iizerinde etkili oldugunu gdstermektedir.
Benzer sekilde “Arap Bahar1” olarak
adlandirilan Ortadogu’daki geligsmelerde de
sosyal medya Onemli katki saglamistir.
Yine Wall Street Isgali orgiitlenmesi bu
kapsamda degerlendirilebilir. Facebook ve
twitter basta olmak iizere instagram,
youtube gibi sosyal paylasim mercileri,
bolgedeki halk hareketlerinin dncesinde ve
hareket esnasinda, Kkitlelerin  harekete
gecmesinde ve  siirecin  kamuoyuna
iletilmesinde 6nemli bir rol iistlenmislerdir
(Szajkowski, 2011: 428). Son olarak 15
Temmuz darbe girigimine kars1
Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in
halki sokaga davet etme cagrisi televizyon
ekranindan olmakla birlikte, ilgili haber
kanalina facebook periscope araciligiyla
baglandigi diistiniildiigiinde sosyal
medyanin 6nemi agik¢a ortaya ¢ikmaktadir.

Giiniimiizde bireyin siyasal davraniglarinda
etkin olan sosyal medya faktorii, bir parti
veya aday ic¢in ayni zamanda propaganda
adresidir. Propaganda, bireylerin
diistincelerini  etkileme amaci tasiyan
mesajlar biitiini  olarak diisliniildiigiinde
kitle iletisim araglarinin  bu konudaki
aragsal rolleri de ortaya cikmaktadir. Bu
cergevede  degerlendirildiginde, siyasal
yasamla ilgili bilgi verme adresi olan bu
araclarm, bilgiyi sunum sekliyle herhangi
bir siyasi goériis veya  diisiincenin
propagandasini yapmak amacina
doniigebilecegini de hatirlatmak gerekir.
Sosyal medya gerek politikacilar tarafindan
gerekse vatandaglar tarafindan kullanilan
bir platformdur. Burada politikacilarin
se¢menlere yonelik verdikleri mesajlar birer
miting sdylemi veya basmn agiklamasi
seklinde degerlendirilebilir. Ciinki
vatandas bilgi veya mesaji dogrudan elde
etmektedir. Siyasetcilerin veya hiikiimet
yetkililerin bu platformlardaki
degerlendirmeleri veya hiikiimet
politikalarinin buralarda tartigilmasi bireyin
siyasal davranmis olusturmasina zemin
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hazirlamaktadir. Olusan bu siyasal davranig
ise giicli ve mesruiyetini halka bor¢lu olan
siyasi  otoritenin  politikalarm1  g6zden
gecirmesini saglamaktadir. Bununla ilgili
yakin donemde kiicik yasta yapilan
evliliklerle ilgili mecliste tartisilan bir yasa
teklifinin ~ sosyal medyada tepkiyle
karsilanmasi, #TecaviizMesrulastirilamaz
hashtagiyle gosterilen tepki sonrasi paketin
geri cekilmesi somut bir o6rnek olarak
gosterilebilir. Siyasal davranis ve sosyal
medya arasindaki iligkiye
Cumhurbagkanligi referandum siireci dncesi
Ridvan Dilmen tarafindan baslatilan “Evet
ben de varim” igerikli video paylasiminin
hizli bigimde yayilmasi bir bagka 6rnek
olarak gosterilebilir.

5. SONUC

Siyasal davranmig, bireyin siyasal alana
yonelik ortaya koydugu tutum ve
davraniglardir. Bu stirecte birey farkli
etkenlerden farkl diizeylerde

etkilenmektedir. Bu faktorlerden biri de
kiiresel bilgi c¢agimin  6nemli iletigim
mecralarindan biri olan sosyal medyadir.
Sosyal medya bireye sagladigi bilgi ile
bireyin siyasal ilgi, katilim ve tercihleri
iizerinde etkili olmaktadir. Birey, sosyal
medyadan elde ettigi bilgiler 1s18inda
siyasal davraniglarini bigimlendirmektedir.
Eger kendi siyasi diigiincesine uygun
paylasimlarla karsilagirsa bu durum, siyasal
davraniglarin1  giiclendirmekte aykirt bir
durumda  ise  siyasal  davramiglarin
etkilemekte veya bu davranislarin revize
edilmesiyle  sonuglanmaktadir.  Iletisim
aglarinin ¢ok giiclii oldugu giiniimiizde
sosyal medyanin bu giicliniin farkinda olan
siyasetgiler bu platformlart aktif olarak
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