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Turizmde eğitim sorunu 
Uluslararası büyük bir otel zincirinin gazete ilaruyla aradığ'ı turizm ele

manlan için ODTÜ yahut Boğaziçi Üniversitesi mezunu olma koşulunu koy
ması turizm eğitimi konusunu yeniden gündeme getirmelidir. 

Ülkemizde dört yıl süreli ve yabancı dil okutulan "Turizm İşletmeciliği 
ve Otelcilik Yüksek Okulları" olduğu halde bunların mezunlarını dikkate alına
yıp başka üniversitelere yönelmenin anlamı nedir? Çıkan ilk anlam, turizm 
eğitiminde ivedi bir düzenlerneye gidilmesinin gerekliliği olmalıdır. 

Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksek Okulları, sektörün parlayan 
yıldızına ve gelişimine koşut bir düzey göstereceklerine geride kalmayı yeğle
mişlerdir. Dört yıllık eğitimin dil zorunluluğu ve ihtisastaşma yaklaşımiarına 
ağırlık verilmemiş, tam tersine yabancı dil derslerini izleme zorunluluğu kal
dınlrnışbr. Sektörle de sıcak bir ilişki kurulamaması noktasında, bu okullarda 
verilen eğitim genellikle yoğun bir uygulama ve işbirliğinden yoksun kalmış
br. Öte yandan türdeş olmaktan hayli uzak bir kadroyla' çalışan ve bürokratik 
başansı kuşku götüren ilgili Bakanlık da bu okulların mezunlarına fazla sıcak 
bakrnarnaktadır. 

Bütün bu kalın çizgili yaklaşımlar önce öğrencilerin okullanndan soğu
.malanna neden olmuş, bilahare de sektör eleman seçirnindenki ölçeklerini ser
gileyerek bunları dışladığını göstermiştir. Eğer bu okullar ivedilikle ele alırup 
köktenci bir organizasyona tabi tutulmazlarsa, işlevlerini yitirip· "casino"lara 
elernan yetiştirme boyutundan öte de yansıyamayacaklardır. 

Bu bağlarnda sözkonusu yüksek okulların bazılan fakülte biçimine dö
nüştürülmeli ve hazırlık sınıfında yabancı dil eğitimine ağırlık verilmeli, daha 
sonra genel bir turizm eğitiminin ardından ihtisastaşma dallanna göre bölüm
ler oluşturulmalıdır. 

Öte yandan Turizm Bakanlığı bu fakülte rnezunlarına vereceği zorunlu 
ağırlık sonucunda bir ihtisas Bakanlığına dönüşmeye özen göstermelidir. 

Sözkonusu okulların bünyesine dahil edilen gece eğitimi ve sertifika 
prograrnlan öğretim kadrosunun derslere fazla dağılmasına neden olmaktadır. 
Bu durumda araşbrma işlevinden yoksun kalan bu okullar birer lise görünü
müne bürünmeye başlamışlardır. Kantitiye verilen ağırlık kaliteyi etkilediği 
gibi işlevsel olumsuzlukları da beraberinde getirmiştir. 

Bir entegrasyon sektörü olduğu hergün biraz daha iyi anlaşılan turizm 
alanındaki bu yüksek okulların ağırlıklı .olarak otelcilik eğitimine yönelmeleri 
yerine; sektörün diğer dallanna ve dışa yönelik entegrasyon daUanna ilgi gös- . 
terrnesi gerekmektedir. Nitekim milyonlarca insanın "ekmek teknesi" olmuş bir 
-söktörün ışığı olmak, ona yol göstermek görevi de bu eğitim kuruluşlarının 
olmalıdır. Sektörde gözlenen durgunlukların nedenini ve alınacak önlemleri 
sergilemek, · turist profillerindeki değişimi saptamak yaklaşımlarİ; araştırma, 
yol gösterme ve kaynaşma çabalan bu kuruluşlardan beklenmektedir. 

Eğitimde çağdaşlaşma bu tür yeni ve soluklu ·pencerelerin açılmasıyla 
sağlanır ancak. Mecut tablodaki "stabilizasyon" öğrencileri "casino"lara yönei
meye devarn ederse, sektör elernan gereksinimini başka fakültelerden karşıla
mayı sürdürebilir. 


