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Bu arastirma, bir firmanin davramislarinin toplumsal etkisini ve onun
paydaslar1 iizerindeki yonetimini islam hukuku ve ahlaki cercevesinde kesfe
cikmaktadir. Islam’m is ve ticaret alaninda idealize ettigi iizere sosyal
sorumluluk sahibi yapinin bir taslagimi ¢izmektedir. Bu ¢alisma, ekonomik
etik  boyutlarin1 ig¢sellestirmenin  ekonominin verimlilik seviyesini
yiikseltecegi, ayn1 zamanda sosyal refahi da artiracag: iddiasindadir.

GIRIS

Firma davraniglar1 halen ¢ok iyi anlasilmis bir konu degildir. Neden bir firma
digerine gore daha ¢ok yatirim yapar ya da bir firmanin piyasaya girmesini ya
da ¢ikmasini ne saglar ve bu konularda kararlar almay1 saglayan psikolojik
faktorler nelerdir? Bunlar halen tam anlamiyla cevaplanamamis sorular (Foss,
vd., 2000; Dixit, 1989; Williamson, 2000). Omegin, Williamson (2000) sosyal
yerlesikligin [embeddedness]’ seviyesinde dinin biiyiik bir rol oynadigim
sOylerken, Furubotn (2001)’un goriisiine gore, en nihayetinde firma kurami
hiikiimet kuramuyla iliskilidir. Ayn1 zamanda, farkli ekonomik kuramlar da
bize hala girigsimciligi anlama hususunda net bir bilgi verememektedir.
Akademik yaymnlarin ¢okluguna ragmen, “girisimci” kavrami ve

girisimciligin toplumdaki fonksiyonu teorilerde biiyiikk olgiide farklilagti
(Pittaway, 2005).

2 Ekonomi Profesérii, Bahauddin Zakariya Universitesi, Multan, Pakistan, halen Markfield
Yiiksek Egitim Enstitiisii’'nde misafir ekonomi profesorii, Markfield, Leicestershire, LE67 9SY,
UK, (majidtos@brain.net.pk).

b Politik Ekonomi Ogretim Uyesi, Kamu Yénetimi ve Uluslararast iliskiler Okulu, Durham
Universitesi, Elvet Hill Road, Durham DH1 3TU, UK, (mehmetasutay@durham.ac.uk).

¢ Doktora Ogrencisi, Ekonomi, Bilisim ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Molde Universitesi
Akademisi, 6402 Molde, Norveg.

fC.N: Bir ceviri esnasinda en zor konulardan bir tanesi kelimelere uygun karsiliklar
bulmaktir. Bu ¢eviride karsilik bulma konusunda ¢evirinin tercihini belirtmek i¢in kelimenin
ash koseli parantezle sunulmustur.
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Geleneksel iktisatta, firmanin kuramsal modeli genel olarak ekonomik
degiskenler iizerine kuruludur. Bir amag¢ fonksiyonunun yapisi, ilk olarak
karin maksimize edilip, maliyetin minimize edilmesinden dogar. Sosyal,
etik, ahlaksal 6geler, bu amag¢ fonksiyonuna nadiren dahil edilir. Ekonomik
tanimlamalara gore firmalar kar elde etmeyi umduklarinda piyasaya girerler
ve zarar edeceklerini gozlemlediklerinde de piyasadan c¢ikarlar. Firsat
maliyeti ise salt ekonomik bir fenomendir (Bilas, 1983; Naqvi, 1994).

Bununla birlikte, toplumun bir pargasi olarak bir firmanin bazi moral ve etik
ylikiimliiliikleri vardir. Kendi amag¢ fonksiyonlarin1 formiile ederken,
ekonomik olanlarin yan1 sira sosyal, kiiltiirel, ahlaki ve etik degiskenleri de
bu formiile dahil etmelidirler (Morrison, 2000). Ancak, dini aragtirmalarinda
bir degisken olarak goren smirli sayida calisma vardir. Ornegin Anderson
vd.’nin (2000) ¢aligmasi, girisimci kiiltiiriiniin olugsmasinda ve gelismesinde
dinin roliinii incelemektedir. Kar siirecindeyken, paydaslari i¢in moral ve
sosyal sorumluluklart tstlenmek firmalarin sorumlulugudur (Sen, 1993;
Boatright, 2002; Zaman 2005; Mannan, 1992d).

Neyse ki, islami sistem, ekonomik ajanlara hayatin normatif yonleri kadar
pozitif yonlerinin de oldugu konusunda rehberlik etmektedir. Iktisat
teorilerinde de ayni rehberlige [Islam’m rehberligi]® sahibiz. Ornegin;
tilketim teorisinde, liretim teorisinde, dagitim teorisinde ve digerlerinde.
Miisliiman bir girisimcinin temel amaci, makul kar, adil fiyat, adil licret ve
toplumsal refah olmalidir. Girisimei, toplumun faydasi i¢in yukarida
bahsedilen bu dort 6geyi amag fonksiyonunda gozetmelidir (Choudhury, vd.
2006; Azid vd. 2008).

Bu arastirmanin temel amaci firmalarin teori ve pratiklerini Islam’mn ilahi
rehberliginde analiz etmektir. Bu calisma, su sekilde organize edilmistir.
Birinci béliimde kisaca firma kuramu tartistlmustir. Tkinci bolimde Islam
semsiyesi altinda olan firmanin teorisi ve davranigi sunulmustur. Son
boliimde ¢alismanin kisa analizi yer almaktadir.

1. Firma Kuram

Firma, toplumlarda gergeklesen ekonomik faaliyetlerde Onemli bir
bilesendir. Literatiirde bu konunun degisik boyutlartyla ilgili ¢aligmalar
bulunabilir (6rnegin Foss, vd. 2000; Coase, 1937; Ricketts, 2002). Bununla
birlikte, firma teorisi akademik g¢evrelerde hala gorece yenidir. Bir piyasa
ekonomisinde, firmanin rolii ¢ok dnemli ve dikkate degerdir. Firma, iiretim
faktorlerini yonetir, ayni zamanda piyasa mekanizmasim gelistirmekte de
onemli bir rol oynar. Akademisyenler ve bir o kadar da siyasetciler i¢in
firma; maliyet, fiyat, iretim yontemi gibi {izerinde konusmasi zor
degiskenlerle iligkilidir. Geleneksel ekonomilerin, “neden firmalar belirli bir
piyasada calistyor ve neden farkli bir yapilar1 var” gibi temel meseleleri hala
¢Oziimleyememis olmalari da hayret vericidir. Oysa Adam Smith’den
bugiine ana akim iktisatcilar, firmalarin eger serbest piyasa semsiyesi altinda
calisirlarsa kaynaklarin1 optimal olarak tahsis edebildiklerini kabul etmistir.
Modern ¢agda, firma ¢ok Onemli bir ekonomik kurum haline gelmistir
(Samuelson ve Nordhaus, 2001; Richard ve Kenneth, 1980).

Teknolojik ilerleme, firmanin biyilikligi ve yapistyla iligkili bir diger
fenomendir. Firmanin verimliligi, teknolojinin seviyesine ve onun

9 C.N: Bu calismada daha iyi anlasilmasi igin gevirilere kOseli parantez iginde
kelimeler eklenmistir.
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uygulanmasina baglidir (Mathur, 1989). Teknolojinin patenti ve iiretilmesi,
g0z oniinde bulundurulmasi gereken daha 6nemli konulardir. Bunlar, firmay1
Olcek ve kapsam ekonomileri agisindan daha iiretken ve verimli kilacaktir.
Bununla beraber, [teknolojik istiinlik nedeniyle olusan] tekel giicii
sayesinde bu firmalar, daha kiigiik firmalar1 ve kaynaklar1 sosyal problemler
olusmasina sebep olacak sekilde somiirmeye egilimli olacaklardir. Bu
sOmiirii konusu, resmi otoriteler tarafindan kontrol edilmelidir (Garvey,
2003; Mathur, 1989).

Neoklasik okul kuramlari; fayda, firsat maliyeti, marjinalizm, fiyat teorisi ve
piyasa mekanizmasi kavramlar agisindan ekonomi biliminin gelismesinde
cok 6nemli bir rol oynadi. Bu teoriler, Adam Smith’in “goriinmez eli’ni[n
tam olarak ne oldugunu] oldukga iyi acikladi ve rekabetci piyasa yapilar
oldugu kadar tekelci piyasa yapilar1 da entellektiiel olarak tartistr. Bununla
beraber, firma davraniglarinin bu iki piyasa yapisi altinda agiklanamayacagi
delillerle izah edildi. Ardindan, aksak rekabetin [imperfection] Onemini
kesfettiler ve sonra oligopolistik piyasa yapisini, monopolistik piyasa
yapisim1 ve digerlerini kesfettiler. Anlasildi ki, firmanin kaynak tahsisleri
bile, fiyat mekanizmasini takip etmez. (Weintraub, 2002; Samuelson ve
Nordhaus, 2001).

Firmalarin dogas1 ve yapisi; kitle iiretimi, ¢cok uluslu ve uluslar dsti is
aktivitelerinden dolay1 degisime ugradi. Bu da miilkiyet sahipliginin dogal
olarak firmay1 yonetmek anlamina gelmedigi yeni bir firma tiiriiniin ortaya
cikmasini sagladi. Firma yapisi c¢ergevesinde devrimsel bir degisim
gerceklesti, firmalarin organizasyon yapilarinda baskalarinin miilkiyetini
kontrol ve isttihdam eden yeni bir simif [firma tiirii] ortaya ¢ikti. Bu da
uygulamalarin ve teorilerin yoniinii degistirdi; ¢linkii sahiplik ve kontrol
giiniimiizde iki farkli konudur. Sonug olarak, bu yeni ana acentelik konusu,
firmalarin model ve yapisinda kendini gosterdi (Berle and Means, 1932).

Yukaridaki agiklamalar 1518inda sdyleyebiliriz ki, neoklasik modelin
geleneksel firma taslagi diizgiin islememekte ve ekonomik ve yasal
iligkilerin dogas1 da degismis durumdadir. Bu yeni fenomeni géz Oniinde
bulunduran yeni kuramlar gelistirildi ve bu kuramlarda islem maliyetleri Kilit
konuma yiikselmistir. Ayrica, kimsenin gelecekle ilgili mutlak bilgiye sahip
olamayacagi genel kabul goren bir gergektir. Bu yiizden piyasa fenomeninin
icerigi, firmalar, yoneticiler ve c¢alisanlar arasinda yapilan anlagmalar ve
kontratlarla doldurulmustur. Bu durum da aslinda piyasa mekanizmasinin
basarisizligini ve ona inananlarin da caresizligini agik¢a gostermektedir
(Joskow, 2002; Pittaway, 2005).

Serbest piyasa diinyasi, anlagmalar diinyasina doniistii. Tamamen olmasa da
kismen piyasalarin tam bilgi diislincesi ve bu diislincenin isleyisi ile arz ve
talep, genel fenomenler olmaktan ¢ikmis ve spesifik fenomenler olmustur.
Firmanin durumundaki radikal degisiklik ile her sey, kontrat ve anlagsmalar
zinciri igerisinde birilerinin ne kadar miizakere giiciine ve vasfa sahip oldugu
tizerine kuruludur. Vasifsiz olanlar ise onlar1 temsil edenlerin miizakere
giicline giivenmektedir (Williamson, 1984 ve 1989; Pittaway 2005).

Kabul edilmelidir ki, bu belirsizlikler diinyasinda, her tercih tahmin edilebilir
ya da Ongoriilebilir degildir. Bu sebeple, teorisyenler su durum igin fikir
birligi igerisindedir: hiikiimet firmalarin isleyisi konusunda yasa yapmali ve
gerekli durumlarda miidahil olmalidir. Ornegin ortaklik, is birligi [corparate]
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ve temsilcilik ile ilgili konularda. Ayrica bu diizenlemelerle firmalarin
paydaslarinin cesitli sosyal ve ekonomik zararlardan korunmalar1 gerekir
(Garvey, 2003; Ricketts, 2002).

2. Yonetimsel Sorumluluklar

Bu konu hakkindaki literatiirde yonetim ve firmalar arasindaki iliskisiyle
iligkili olarak iki farkli yaklagim bulabiliriz:

2.1. Hissedarlarin Karlarinin Maksimize Edilmesi

Bu yaklagima goére, yonetimin en Onemli amaci, hissedarlarin karim
maksimize etmektir. Finansal ¢ikarlar1 gbzetmek yonetimin gorevidir. Onlar
bor¢ ve Ozsermaye arasinda bir karar vermek zorundadirlar. Ciinkii
geleneksel sistemlerde pek c¢ok finansal islem, borg iizerine kuruludur ve
maliyetin 6nemli bir kismini bu tutar olusturmaktadir. Diger paydaslar
(miisteriler ve firma calisanlar1); kanunlar, kontratlar ve anlagmalar yoluyla
kendilerini korumalidirlar. Bu yaklagimda tamamen firma hissedarlariyla
ilgili ekonomik miilahazalar1 vardir (Blair ve Stout, 2001).

2.2 Paydaslarin Cikarlarim1 Koruma

Bu yaklasima gore firmalar, toplumun ve sosyal ¢evrenin bir parcasidir. Bu
yiizden, firmanin ve toplumun biitiin bilesenlerinin ¢ikarlarin1 korumak ve
gozetmek, firmanin moral ve etik gorevidir. Bu yaklagim, pozitif yonleri
oldugu kadar normatif yanlar1 da kapsar. Bu yaklasimin destekgileri,
firmalarin  goérevinin hissedarlarin kazanglarinin maksimize edilmesinin
Otesinde olmalar1 gerektigini savunuyor (Turnbull, 1997; Jones, 1995) ve
paydaslarina tiiketiciler, toplum ve cevre gibi unsurlar1 gozetecek sekilde
daha genis bir bakis agis1 kazandirmalidir.

Kakabadse vd. (2005) paydaslar yaklagimia daha genis bir bakis agisi
kazandirdilar ve ortak toplumsal sorumluluklar (OTS) [CSR] ile paydaslarin
cikarlarinin  kismen iligkili oldugunu agikladilar.® Buna paralel olarak
Hillman vd. (2001), paydaslar kuraminin 6ziinii su sekilde maddelendirdiler:
“(1) firmanin bilesenler (paydaslar) gruplariyla iligkisi vardir ve iiretim
stireci ve triinler, bu ¢ikar iliskisiyle iligkilidir; (2) yasal paydaslarin biitiin
gelirlerinin bir degeri vardir; ve (3) paydaslar kuraminin odak noktasi
yonetimsel karar alimi {izerindedir”. Bu sebeple, Kakabadse vd. (2005), su
sonuca vardilar: yoneticiler, paydaslarina kulak vermelidirler. Ayrica,
paydas kavraminin genisligi nedeniyle literatiirde, harici/dahili paydaslar,
birincil/ikincil paydaslar, goniilli/goniilsiiz paydaslar ve toplumsal
olan/olmayan paydaslar gibi bazi alt simiflandirmalar ortaya ¢ikmustir.
Carroll’a gore (1991) sunlar paydaslarin smiflandirilmasinda  su
kategorilerine olmasimi séyler:  “hissedarlar (veya sahipler), caliganlar,
miigteriler, tedarikgiler, yerel ¢evre, ¢ikar gruplar (veya bazen tanimda biraz
daha kapsayici olsa da sivil toplum temsilcileri), hiikiimet, medya ve genel
anlamda toplum”.” Ayrica, Kakabadse vd. (2005: 294) cevreyi de bir paydas
olarak diisiinmiiglerdir. Proaktif ortak toplumsal sorumlulugun ve

6 “Ortak toplumsal sorumluluk fikri ile organizasyonun paydaslar1 arasinda dogal bir uyum
vardir. Spesik olarak gruplar1 veya kisileri betimleyerek paydaslar kavrami toplumsal veya
sosyal sorumluluklarini miisahhaslagtirir. {5 diinyast OTS’un uyumunu gdz oniinde
bulundurmalidir”. Carroll (1991: 43).

7 “Bu kavramlardan bazilar1 paydaslar igin organizasyon sayginhiginin degeriyle baglantili
olarak kendi basma problemleri artirir, Ozellikle ‘genis manada toplum’ ve topluluk
[community] kavramlar1” (Kakabadse vd. 2005:294).
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stirdiiriilebilir biiylimenin bir pargast olarak, firmadan gevreyi de igerek
sekilde hissedar olmayan [non-shareholders] paydaslarin ¢ikarlarinin da
maksimize etmesi firmadan beklenir.

[k yaklasim, zaten kuramsal ve pratik olarak uygundur. Ikinci yaklagim ise
literatiirde var olmasma ragmen, halen pratikte kendine yer bulmaya
caligsmaktadir. Gliniimiiz geligmis bilgi teknolojileri zamaninda; uzmanlagsma
ve organizasyon [sekli], ekonominin 6zii haline gelmistir. Tiiketiciler,
calisanlar ve yoneticiler gibi farkli ekonomik ajanlar arasinda, sonuncusu
[yoneticiler] organize olmus yapist sebebiyle daha giicliidiir. Daha ¢ok
sorumluluk sahibi olanin daha ¢ok gii¢ sahibi olacag1 agiktir. Toplum ve
topluluk i¢in fayda ve maliyet {izerinde yoneticilerin konumunun 6nemli bir
etkisi oldugu nettir (Garvey 2003; Garry vd. 2005). Hummels (1998)
yonetimsel paydas kuraminin [ortaklarin yonetimde olmasinin] etkisinin etik
yoniinii su sekilde acgiklamaktadir: “yOnetimin rolii, bir taratfan biitiin
(moral) haklar1 ve gerekli ¢ikarlari dengelemek iken, ayni zamanda firmanin
hedeflerini de gozetmektir”. Hitt (1990), Minkes vd. (1999), Punter ve
Gangneux (1998), McAdam ve Leonard (2003) &zellikle etik meselelerde,
liderlerin organizasyondaki roliiniin 6nemini vurgulamislardir. Minks vd.
(1999) sadece en iist diizey yoneticilerin degil ayn1 zamanda orta diizey
yoneticilerin de OTS hususunda {iizerine diiseni yapmalar1 gerektigini
eklemistir.

Yukaridaki ifadelerden firmanin sorumlulugunun yalnizca ekonomik
hedeflerle simirli olmadigi, aym1 zamanda, firma yoOnetiminin Dbiitiin
paydaslarinin sosyal ve ekonomik c¢ikarlarim1i da diisiinmesi gerektigi
sonucuna varabiliriz.®

3. islami Bir Teori Ve Firmanin Yapisi

[lk dénem Miisliman Alimleri de firmanin davranislarini, ydnetimini,
topluma ve ¢evreye karsi sorumluluklarimi tartismuslardir (Tahir vd. 1997).
Islami yonetisim [governance] sisteminin, “zarar vermeme [no-injury]” ya
da “maslahat [maslalah]” prensiplerinin iizerine kurulu oldugu iyi bilinen bir
durumdur (Bashir, 1997). Ik dénem alimlerin ¢aligmalar1 da bu iki prensibi
temel almistir. Diinyevi mallardan fayda saglamak icin su kural gegerlidir:
Birisinin bir mali kullanmasi, toplumun bir baska ferdinin zararina neden
olur. islam, insanliga moral degerlerin nasil gelistirilecegine ve bu moral
degerlerle nasil daha hizli bir ekonomik isbirligine ulasilabilecegine dair
egitim verir. Bununla birlikte, gecmisteki firma organizasyonlar1 giiniimiizde
oldugu kadar karmasik degildi. Dolayisiyla, modern firma davraniglarini
Islami cercevede anlayabilmek icin yogun bir cabaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

Islam’1n, firmanin ekonomik yapis1 hakkinda oldugu kadar, niteligi hakkinda
da kendi kurallari, kanunlar1 ve diizenlemeleri vardir ki, bunlar Islam’m
geleneksel [sekiiler] sistemlerden farkliliklarini ortaya koyar. Islami
normlarin, is diinyasinin politikalarin1 ve yoniinii degistirmesi beklenir. Bu
sistemde firma kurulumuyla ilgili kesin simirlar bulamasak da, islami sistem,
fakirligin azaltilmasi hususunda yatirimcilari, yeni is kuranlart ve
girisimeinin roliinii takdir eder. Islam, Kuran ve Siinnet rehberligindeki

8 fkinci yaklasima dair daha fazla detay icin bknz. Freeman (1984), Cornell ve Shapiro
(1987), Donaldson (1989), Sen (1993), Baum vd. (1994), Blair (1995), Donaldson ve Preston
(1995), Jones (1995), Turnbull (1997), Zingales (1997), Tirole (1999), Boatright (2002),
Simmons (2004), Kakabadse vd. (2005). Bu konuda baska caligmalar da vardir.
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firmanin bu amaglar1 toplumun faydasi i¢in edinecegini belirtir. Diger bir
deyisle, Islam sosyal sorumluluk sahibi olan bir is anlayis1 arayisindadir.
Mannan (1992d) firma davranislarini analiz etmek isteyen bir kisinin, iki
temel soruyu goz oniinde bulundurmasi gerektigini sdylemistir:

(1) Firmanin ¢iktisinin iiretime yapacagi katki nedir?

(i1) Firmanin iiretiminin katma deger bilesenlerinden fayda saglayan
kimlerdir?

Farkli kiiltiirlerde firma tahlilinin benzerligi ilizerinde duran Igbal ve
Mirakhor’a (2003: 58): “Islam’da firmadan beklenen davranis, toplumun
herhangi bir iiyesinden beklenen davranigtan farkli degildir” tespitinde
bulundular.

3.1. islam’da Firmalar ve Miilkiyet Hakki

Islam, girisimciye, 1slahin yayginlastiilmast ve nefsin isteklerinden
kurtulmak i¢in siirekli bir miicadeleyi salik verirken, bencillikten kurtulup
ozgecilige [althurism] ulasmay1 Ogretir. Islam’da hasila ve fiyatin
belirlenmesi konusunda karar alma siireci bakimindan 6zgecilik su manaya
gelir: Islam, bencillige karsidir; ancak bireyin kendi ¢cikarlarin1 gdzetmesine
izin verir. Tag El-Din’in (2008) soyledigi gibi “...karsilikli saygi ve izan
cercevesinde kisisel ¢ikar takibi modern ekonomilerden ¢ok dnce piyasanin
itici giicii oldugu [Islam’da] kabul edilmistir”. Tag el-Din mushaha (degerini
azaltmak) ve mughbana (gok siki pazarlik) terimlerini kullanarak kisisel
cikar kavramini derinlemesine tartismistir. Kahf (1992a) bu konuda sunu
belirtmistir: insani degerleri azaltan ve ekonomik kazanglar icin onu
ahlaksizliga iten biitlin endiistriyel hareketlere ve iliskilere bu sistemde izin
verilmez. Kisisel ¢ikar ve piyasa mekanizmasi, sirasiyla, tesvik unsuru ve
aligveris merkezi olarak kabul edilirken, Islam ekonomisi piyasadan
“ortaklik, merhamet, adalet, yardimseverlik ve dayanisma” dogrultusunda
hareket etmesini (Ahmad, 2003: 195), bir de ekonomik etkinligin yan1 sira
toplumsal olarak optimal {iretimi bekler. Yani islami firmadan siirdiiriilebilir
bir ekonomi ve topluma ulasmak igin sosyal beklentileri muhafaza etmesi
beklenir.

Islami bir bakis agisiyla girisimci; kendi miilkiyetine ve ekonomik
kaynaklarina sahip olma, kar elde etme, istihdami artirma, yatirimlarini
artirma ve refah diizeyini yiikseltme hakkina sahiptir. Bunun yam sira,
Ahmad (2003: 195) soyle belirtir: “6zel miilkiyet ve Ozel girisim
vazgecilmez haklar olarak beyan edilmistir ve ekonomik aktivitelerin dogal
uzantisidir”. Ancak sunu belirtmekte fayda var: Islami sistem icinde
miilkiyet kavrami net degildir. Bu diinyada insanligin konumu, bir emanetgi
konumudur ve biitlin kaynaklar bireylere Tanri tarafindan [vekéleten]
verilmistir. Insanlarin aklina ve kalbine miilkiyetin biitiin tiirlerini -maddi ve
insani, makine glicii ve beyin giicii- asilamak bir sorumluluktur (amanah).
Bu gibi miilkiyet haklari, moral smirlar tarafindan simirlandirilmis ve etik
amaglar1 yerine getirmek icin kullamlmistir (Islami yolun amaglari)”
(Ahmad, 2003: 195).

Genel anlayisa gore ekonomik olmayan temelde kaynaklarin kullanilmasi
zuliim olarak goriiliir ve bu durumda kullanim hakki sifirlanmaya meyilli
olacaktir; ancak, Olim bir kisinin miilkiyet hakkini sonlandiran dogal
sebeplerden kabul edilir. Islam, girisimciden profesyonel olmasini bekler ve
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sadece karmni diistinerek verdigi soze ihanet etmemesi icin insanliga
rehberlik eder (Kahf, 1992a; Igbal ve Mirakhor 2004; Azid vd. 2008).

Igbal ve Mirakhor (2004) digerlerinin arasinda, Islami sistemde &zel
miilkiyet hakkini detayli olarak incelemisler ve islam’da 6zel miilkiyet
hakkinin toplumun ve iilkenin hakkini ihlal etmemek sartiyla tanindig
sonucuna varmiglardir. Bunun yami sira Ahmad (2004) miilkiyet haklar
konusunda, sosyal ve 6zel haklarin ¢atismasinin iistesinden gelebilmek i¢in
ahlaki sinirlar onermistir. Ancak, eger bir kisi iilke ve toplum adma bir
miilkii kullanirsa o mal1 sahiplenmis gibi olur. Bu yiizden, Igbal ve Mirakhor
(2004: 52) sunu net olarak belirtmislerdir: “Miilkiyet hakkinin caiz oldugu
durumlar sunlardir (1) mal, kanunsuz yollardan kazanilmanus olmali (Islam
hukukuna aykir1 yollardan), (2) kazanimi ya da devamliligi bagskalarina
hicbir zarar vermemeli ve (3) miilkiyetin kazanilmasi, gegerli haklardan
herhangi birini gecersiz kilmamali ve gecersiz bir hak {izerine insa
edilmemis olmalidir”. Yasal konum agisindan, firma miilkiyet haklari, [slam
hukukunun bireylere tanidig1 haklarla aynidir. Kisilerin miilkiyetlerini nasil
yonetecegi Kuran ayetlerinden (4:29)° 6grenilebilir ve Peygamber de
kaynaklarin, mallarin ve miilkiin israf edilmemesini tavsiye etmistir.’? Bu
etik kurallar, firmalar igin de gegerlidir.

Miilkiyet haklar1 piyasadaki degisimi anlamak icin gereklidir ve Islami
firmalarin paydaslarinin tanimlanmasinda da anahtar konumdadir. Igbal and
Mirakhor (2004: 57), bu yiizden, “islam’da bir paydas, miilkiyet hakki
tehlikede olan veya firmalarin bilingli ya da bilingsiz davraniglart nedeniyle
riskte olan kisidir” argiimanini ileri siirerek Islam’da paydaslarmin miilkiyet
hakkinm korunmasinin Islami bir firmadan beklendigini belirtmislerdir.**

3.2. Firmalar ve Sozlesme Bagi

Geleneksel ekonomi literatiiriinde, firma teorisi kabaca iki kategoride ele
alinir:  (a) tamamlanmams sdzlesme modeli (b) Asil-vekil modeli?
[principal agent model] (Foss vd. 2003: 634).

® Ey iman edenler! Mallariiz1 aranizda batil yollarla yemeyin. Ancak karsihkli riza ile
yapilan ticaretle olursa bagka. Kendinizi helak etmeyin. Siiphesiz Allah size karsi ¢ok
merhametlidir. (Kuran,4:29)

10 Bu konuyla ilgili hadisler sunlardir: “maliniz1 kendinizde tutun ve israf etmeyin” (Buhari);
“Allah gereksiz konugmayi, 1srarlt soruyu ve zenginligin israf edilmesini sevmez” (Buhari);
Allah’in peygamberi, (suistimale dayali) bir tehlike durumu hari¢ Miisliimanin parasinin
degerini diisiirmeyi yasaklamistir” (Buhart).

1 fslam’daki miilkiyet haklar1 prensiplerine gére, paydaslarin karar alimmna ve ekonomik
ajanlarin eylemlerindeki sorumluluklarina kesin olarak katilmalidir. Bu katilma su ilkeler
iizerine kuruludur: (a) hem bireyler hem de firmalar tarafindan elde edilmis miilkiyet haklarin
paylasan birliktelik (topluluk [community], toplum [society], devlet) (b) miilkiyet haklarinin
kullanim1 digerlerinin miilkiyetine herhangi bir zarar vermemeli (paydaslar dahil) (c)
digerlerinin miilkiyeti haklar1 da 6zel miilkiyet olarak diistiniliir; bu ylizden &zel miilkiyetin
ihlali ile ilgili kurallara tabi tutulur, son olarak (d) mesru herhangi bir talebi ya da hakki yok
olmasina yol agan miilkiyet, ‘al mal’ olarak kabul edilmeyecek ve bu yiizden Seriat tarafindan
caiz goriilmeyecektir (Igbal ve Mirakhor, 2004:54-55).

12 “(a) Tamamlanmamis sdzlesme modelinde su varsayimlar iizerine kuruludur: detayl
sozlesme yazmak maliyetlidir ve bu nedenle basindan bir hiikiimetin varligina ihtiya¢ vardir.
Williamson; Grossman, Hart ve Moore; Coase; zimni sdzlesme teorileri oldugu kadar
Simon’in ¢aligmalarinda ortaya konan zimni sdzlesme teorileri ve hiyerarside iletisim teorisi
bu kategoriye aittir. (b) vekillere detayli sézlesme yazma konusunda izin veren asil-vekil
modeli, asimetrik bilginin varligryla uyusmanin mecbur oldugu bir yapida gerceklesir.
Ornegin Alchian ve Demsetz; Holmsrom ve Migrom’un galismalari bu kategoriye aittir”
(Foss vd. 2003: 634).
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Tamamlanmamis sdzlesme modelinin {izerinde durulmasi gereken konulari
hakkinda, Foss vd. (2003:636) sunu net olarak ifade eder: “firma, 6zel olarak
yasal statii ile desteklenmis ve girdi sahipleri arasinda isbirliginin
devamliligiyla karakterize olmus bir sozlesme bagindan baska bir sey
degildir. Bu ylizden Holmstrom and Milgrom (1994), bu goriisi
destekleyerek, firmay1 “bir organizasyon” olarak gérmiistiir, dzellikle tesvik
farklarimi azaltan, sozlesmelere dayali diizenlemelerin mantiksal bir dizisi
olarak. Ancak, firma algisinin bu mantiksal yapisi i¢inde, tamamlanmamis
sozlesme anlayist 6nemli bir yer tutar. Ornegin Coase (1937) ve Simon
(1951) tamamlanmamis soézlesmenin firma analiziyle baglantisini etraflica
tartistilar. Coase (1937) zimni sozlesmeyi (davranig kurallarinin yazili
olmadigl) aciklarken Baker vd. (1997) ise zimni sozlesmelerin hem
firmalarin kendi i¢inde (istihdam iligskisinde) hem de firmalar arasinda
(baglantisal sozlesmelerde) gegerli oldugunu sodylemistir. Williamson
(1975), kisa donem (spot market) isttihdamini ve piyasadaki arz ve talep
sartlarma tabi olmayan iretim sOzlesmesini (uzun donem) ekleyerek
sozlesmeler bagi tartismasini genigletmistir.

Igbal ve Mirakhor (2004), firmalarin ydnetisimini ve sozlesmelerini Islam
hukuku semsiyesi altindaki tartigtilar. Miinazaralarinin temelinde su vardir:
Allah ve insanoglu arasinda bir sozlesme bulunmaktadir. Ayrica sézlesmenin
stireli bir belge oldugunu da tartistilar. Neticede, 6diil ve ceza, s6zlesmelerle
yer alan gorevleri yerine getirip getirmemeyle baglantilidir. S6zlesme dayali
stireclerde, niyetin daha 6nemli oldugunu da eklediler. Ayrica, onlarin
goriisiine gore, her ikisinin Islam sistemi i¢inde bir yeri vardur.

Islam fikhi literatiiriinde, sdzlesmenin kose taslari teklif (icab, ilk eylem
olarak tanimlhdir) ve kabul (qabul, ikinci eylem olarak tanimlidir) olarak
ifade edilmistir; ancak teklif ve kabul, dil (sigha) ve niyet (sifa) olmak iizere
iki hususu kapsar. Bununla beraber, genelde bir sdzlesme igin ii¢ kose tasi
zorunludur: sézlesme taraflari, s6zlesmenin metni ve sézlesmeye konu olan
nesne. Biitiin sozlesmelerin yazili olmasi ve sahitler tarafindan imzali olmasi
istenir.!® Bazi etik durumlar sunlardir: i) agir1 avantajin 6nlenmesi ii)
bilgilendirmenin dogru ve tamamiyla agik olmasi iii) yemin etmekten, hakli
yere de olsa kaginma vs. Bir sozlesme su dort unsuru da barindirmalidir: 1)
sonuc¢landirma kosullar1 ii) gecerlilik kosullari, iii) yiirlitme kosullari, iv)
baglayici kosullar. Bir sézlesmede iki farkli olayin bulunmasi yasaktir® (Al-
Zuhayli 2003). Sozlesme asamasinda iki tarafa da, hakli olsalar da yemin
etme izni verilmemistir.!? Literatiirde yer alan bir diisiince de sudur: ahlak
kurallarina toplumsal uyum, bireysel ahlaki artirir. (Igbal and Mirakhor,
2004; Jones, 1995).

Bir Kuran ayeti “Ey iman edenler! Akitlerinizi yerine getirin” (5:1) diyerek
bunu vurgulamistir. Bu ayetin iki boyutu vardir: Birincisi, insanoglunun
manevi diinyasindan ve Allah ile iligkisinden dogan ilahi miikellefiyetleri
vardir; ikincisi, kendi beser ve maddi diinyasinda ortak miikellefiyetleri

13 Kuran-1 Kerim (2:282).

% Rasulullah sav sdyle buyurmustur : “Bunlar yasaklanmustir: bir islem i¢inde 6diing alma, bir
satista iki durum, karin garanti altinda olmasi ve sahip olmadiginiz mali satmak” (Al zuhayli
2003:117).

10 Rasulullah sav: “Yemin etmek, iyilikleri bosa ¢ikarir ve hayirlarimi yok eder.”
Buyurmustur. Ayrica Kuran: “Yeminlerinizden dolay:r Allah’1 (O’nun adini), iyilik etmenize,
O’ndan sakinmaniza ve insanlarin arasini diizeltmeye engel kilmayin” (2:224) buyurmustur
(Al Zuhayli 2003:7).
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insanoglu acik veya ortiilii sekilde yerine getirmektedir. Yani, zimni ya da
agikar, insanoglunun gorevi emrin igerigi ne olursa olsun o yiikimliligii
inanarak yerine getirmektir. Yiikiimliiliikleri yerine getirme iyi amalden
sayilir'’ ve bununla birlikte Allah yiikiimliiliiklerini yerine getirenleri
sever.’? Eger biri yiikiimliiliigiinii yerine getirmezse, inangsiz olarak
isimlendirilir.®3

Eger bir sozlesmenin ¢ikis noktas1, haksizsa ve adil degilse, Islam hukuku
onu gegerli bir sézlesme olarak kabul etmez. Peygamber (sav), Islam oncesi,
gharar ve belirsizlik igeren bazi1 sdzlesmeleri yasaklamustir. Ornegin, Zaman
(1991: 119), “miinabeze [munabadhat] sozlesmeleri (saticinin attigi mali,
alicinin almak zorunda kalmasina dayali yontem), miilasemet [mulasamat]
(alicinin mala elinin degmesiyle satisin oldugu yontem), cakil taslarinin
atimi (hasat olarak da bilinen, alicinin attig1 tagin denk geldigi hayvani satin
almak zorunda kalmasi) gibi satis teknikleri geleneksel olarak
uygulaniyordu; fakat Hz. Muhammed (sav), Seriatin ruhuna uygun olmadigi
i¢in biitiin bu yontemleri yasakladi” demistir.

Yukaridaki ifadelere dayanarak, [slam hukukunun temel amacinin, her
eylemde, ekonomik, is, sosyal, kiiltiirel ya da siyasal her alanda, kural ve
yonetmelikleriyle adil ve iyiliksever bir diizen olusturmak oldugunu
sOyleyebiliriz.

3.3. Etkinlik Olcegi

Islami sistemde, bireyler arasindaki ekonomik farkliliklar higbir zaman
gormezden gelinmemistir. Bu tabakalagsma ekonomik hareketlerdeki canlilik
icin gereklidir (Tabakoglu, 1983; Khan 1975; Mevdudi, 1969; Kutub, 1968).
Islam vasfi ve tecriibeyi ddiillendirir ve hiyerarsiye izin verir (Khan, 1975).
Diger yandan, bazi aileler ayricalikli haklarla dogar ve [diger] icretli
calisanlar bu aileler i¢in calismalidir diisiincesi ise sosyal hayatta kabul
edilemez (Qureshi, 1959). Kar ve kazanglar, uzmanlik, yetenek, yasamsal ve
sagliksal riskler; isin ¢alisanin sagligini bozma durumu ve calisanin fiziksel
dayanakliligi; bir de konum, iklim, ¢evre ve [diger] kosullar gibi unsurlara
gore belirlenmelidir. Bu diinya aslinda herkes i¢in bir biiyiiklenme yeri degil,
aksine bir smav yeridir (Tabakoglu, 1983).* Bu, Islam toplumunda
farkliliklarin - bir ayrimcilik unsuru oldugu anlamma gelmez. Islam
devletinde her birey esittir; yalnizca kar1 ve kazanci hususunda kisinin
yetenegi, egitimi ve verimliligi goz onilinde bulundurulur (Azid, 2005).

3.4. Uretim Faktorleri Arasindaki Dayamsma

Islam’in &gretilerine gore, ekonomik sistemin iki dnemli 6gesinden biri
katilim [participation] digeri ortakliktir [cooperation]. Bu yiizden, islami bir
firmanin oOrgiitsel kurulumunda her ekonomik ajanin  katilimi ve
dayanigmasi, kaynaklarin en iyi sekilde degerlendirilmesi ve en uygun
stratejinin belirlenmesi i¢in gereklidir. Islam, toplumun zararina olmadik¢a
kaynaklarin en iyi sekilde degerlendirilmesine itiraz etmez.

1 Kuran-1 Kerim (2:177).

12 Kuran-1 Kerim (3:76; 16:91; 13:20; 23:8).

13 Kuran-1 Kerim (2:100 ve 8:56).

14 Bu prensip su Kurani kaynaklara dayanmaktadir: “Herkesin yaptiklarina gore dereceleri
vardir.” (46:19), “Sizi yeryiiziiniin halifeleri kilan, size verdigi (nimetler) hususunda sizi
denemek i¢in kiminizi kiminizden derecelerle iistiin kilan O’dur” (6:166).
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Sosyal sorunlara ¢oziim bulmada, is giicii ve sermaye (sermaye insani,
sosyal ve kiiltiirel degerler olarak da tanimlanabilir) arasinda is birligi
olmalidir. Sonug olarak, daha saglikli yerel, sosyal ve moral ¢evrede daha az
sorun olacaktir.

Bununla birlikte Islam, iiretimin bir faktdrii olarak sermayenin 6nemini
reddetmez; fakat i giiciinii de degerin temel kaynagi olarak kabul eder.
Islami ekonomik sistem, bu iki iiretim faktdriinii birbirinden ayirmaz ve
sermaye ve is giicli arasindaki ¢atigmaya ¢6ziim sunar. Kurandaki “her sey
Allah tarafindan bir denge iizerine yaratilmistir”’® ayetinden su cikarilir:
Uretim faktorleri birbirlerine tam mukabil olmasalar da bazi ydnlerden
birbirlerini tamamlayicidirlar. Hi¢ siliphesiz her sey Allah tarafindan
insanoglunun faydalanmasi i¢in yaratilmistir (Faridi, 1955; Tabakoglu, 1983;
Khan, 1975; Uzair, 1983; Azid, 2005).

3.5. Miisterilere Yonelik Miikellefiyetler

Islami bir firmadan beklenen, ekonominin etik bir parcasi olarak,
miisterileriyle iliskilerinde de Islami gelenekte kutsal kabul edilen ahlaki
davranis icinde ekonomik eylemlerini gerceklestirmesidir. Iste bu noktada
mevcut piyasa mekanizmast ve Islam kaynakli piyasa mekanizmasi
arasindaki fark ortaya ¢ikar: Piyasa mekanizmasi ve onun rekabet¢i yapist
kabul edilirken, bu mekanizmanin dayanigmayla islemesi ve eylemlerinin bir
etik ve sosyal filtreden gecmis olmasi beklenir. Bu etik yaklasim nedeniyle,
miigterilerine {irliniin tipi, kaynagi ve fiyati hakkinda kesin ve tam bilgi
saglamak, firmanin sorumluluklarindandir. Islam firmalara, miisterilerine
yonelik davramslarinda da rehberlik eder.'® Aligveris her iki taraf igin de
faydali olmalidir. Bununla birlikte, faydasiz aligveris (bir paraya karsilik
ayni paranin takasi gibi), kotii mal aligverisi (6lii hayvan, toz gibi degersiz
nesneler), yasal olmayan ticari mallarin aligverisi (domuz, sarap gibi); veya
Islam hukukuna uygun olmayan kumar (maysir), faiz (riba), telafi
edilemeyecek derecede belirsizlik ve bilgisizlik (gharar veya al-jahalah),
tehdit, zamanla sinirlama, 6zelliklerin net olmamasi (gharar al-wasf), zarar
(al-darar), yolsuzluk durumu (al-shurut al-mufsida) gibi aligverisler Islam
geleneginde mesru aligveriglerin disinda tutulmustur (Al Zuhayli, 2003).

Geleneksel teoride, alicilarin ve saticilarin malin  kalitesi hakkinda
anlasamama durumu ve satici tarafindan ayipli malin garanti altina alinip
alimmadig1 konulan detayli olarak incelenmistir. (Palfrey ve Romer, 1983;
Alger ve Salamie, 2006). lade ve diger diizeltme yollar1, iireticiler tarafindan
goniillii olarak yerine getirilmelidir (Welling, 1991). Bu durumun aksine,
etik prensipler (giiven, diiriistliik ve is birligi) Islami kiiltiiriin temel ahlaki
[etos] unsurlar1 ve Islami firmanin en 6nemli vasiflaridir. Ornegin, bir
kisinin gilivenini bosa ¢ikarmak miinafiklik (ikiyiizliliik, dinsizlik) olarak
isimlendirilir.” Bunun da iistiinde, aligveris siirecinde, garanti kosullarinda,
iadede ve sozlesmelerde (ex ante ve ex post olarak), kardeslik kavrami
biiyiik rol oynar’ ve bu kavram, miisteriler ile firmalar arasindaki

15 Kuran-1 Kerim : “ Her sey bir dengeyle yaratilmistir” (15:19)

16 Rasulullah (SAV) sdyle buyurmustur: “Biitiin tacirler hesap giiniinde giinahkar olarak
yeniden diriltileceklerdir, Allah’tan korkanlar, miisterilerine iyi muamele edenler ve dogru
olanlar hari¢” ve “ Allah satisinda, alisinda ve borcunu toplamada kolaylik gésteren kisiye
merhamet eder” (Aktaran: Al Zuhayli 2003:7)

17 Rasulullah (SAV) sdyle buyurdu: “Dogru ve diiriist tacir; peygamberlerle, siddiklarla ve
sehitlerle beraberdir.” (Aktaran: Al Zuahyli 2003: 6) Ayrica bknz. dipnot 28.

18 Kuran-1 Kerim (21:92) ve (23:52-54).
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catismalar1 azaltmak icin de temel ydntemlerdendir. Ayrica firmalarin
miisterileriyle iligkilerinde boyle bir is etigini temel almalari, sosyal adaletin
ve iyi iligkilerin olusmasina neden olur. Bu aslinda Islam geleneginin is
diinyasindaki muamelelerdeki en dnemli ihtiyactir; ¢iinkii en 6nemli ihtiyag,
ekonomik aligverislerde adil bir cevre olusturmaktir.’® Islam ahlaki
degerlerinin gemsiyesi altindaki firmalar, siiphesiz is organizasyonlaridir;
fakat ayrica islam hukuku tarafindan miisterilerine karsi comert davranmaya
yonlendirilmiglerdir. Sonu¢ olarak ahlaken ydnlendirilmis [igsel olarak
egitilmig] bdyle bir ¢evrede, firmalar ve miisteriler arasindaki (garanti
haklari, iade, iiriin kalitesi vb.) anlagmazliklar, I[slami firma tasavvurunun
i¢sel diizenekleriyle ve minimum dis kaynakli araglarla ¢oziiliir.

3.6. islami Firmanin lkeleri ve Sosyal Sorumluluk

Islami firmanin tek hedefi kar1 maksimize etmek degildir (Siddigi, 1992a,
1992b) Islami firma ayni zamanda Islami ekonomik sistemin temel
prensiplerinin 6nermeleri ve insanin halife olmasinin sorumlugunun getirdigi
yiikiimliilik olarak miimkiin olan maksimum sosyal dengeyi de
gozetmelidir. (Ahmad, 2004; Naqvi, 1994; Yusof ve Amin, 2007).
Firmalarm ahlaki filtreden ge¢mis ve islam’a uygun sekilde bilgilendirilmis
is davranislari makuldiir. Adil, normal, tatmin edici kar, Islam’da vardir;
ancak 6lciisiiz karin kesinlikle dnlenmesi Islami firmanin normlarindandir.
Ciinkii tercih hakki iktisadi rasyonellik yerine moral ve etik degerlere (Islami
emirler veya Islami rasyonel) aittir. Al Zuhayli (2003: 7) “Maliki alimler,
fahisg kar1 {igte bir ya da daha fazlasi olarak tanimlamiglardir ki bu sinirh
iradenin uymasi gereken kurallardandir. Bununla birlikte, iicte bir kar ya da
daha az1 makul sayilmistir” diyerek bu hususu vurgulamastir.

Girisimcinin dini arzulan kadar, maddi ihtiyaclarmi da gidermesi gerektigi,
Islami firma teorisinin énem verdigi bir diger konudur. Girisimci, toplumun
ihtiyaclarini maksimum diizeyde karsilayabilmek icin yeni yOntemler
kesfetmeli ve ayni zamanda firmanin farkli 6gelerinin sahip oldugu gizli
enerjiyi de ortaya c¢ikarmalidir. Zorunlu ihtiyaglari, sosyal mallart ve
hizmetleri daha uygun fiyatla saglamali, tretim faktorlerini liiks
ihtiyaclardan sosyal gereklilik i¢ceren mallara ve hizmetlere yonlendirmelidir.
Ahlaki  standartlarin, girisimcinin  yaraticith@int  6nleyecek  sekilde
kaynaklarini riske etmeye hazir olusunun 6niine gegmesi de istenmez (Yusof
ve Amin, 2007). Mannan (1992c), eger firma zarar ederse, hiikiimet destek
saglamalidir goriisiindedir. Diger yandan girisimci tizerinde, diiriist olmayan
iretim prosediirlerini uygulamamalari, mesru kar elde etmemeleri, materyal
esyalarin  ¢ekiciligine ahlaki itibar1 feda etmemeleri, rakiplerini
aldatmamalari, karlarin1 maksimize etmek icin riisvet kabul etmemeleri ve
cevreye zarar vermemeleri gibi bazi zaruri dayatmalar vardir. Girisimcinin
toplumun mahrum kesiminin dertlerine deva bulmak gibi daha iistiin bir
istegi vardir.

Neoklasik diisiince ekoliine gore, daha ¢ok iiretim ve kar, aslinda toplumun
sosyal refahim artirir. Kaynaklarin optimal dagilim sosyal refah1 maksimize
eder (Pareto optimumu: bir kisinin, baskasinin zararina olmaksizin faydasini
artiramamasi). Sosyal refah, kar ya da fayda 6l¢egiyle hesaplanir. Kisacasi,
neoklasik diinyada firma, kaynaklar1 verimli alanlara tahsis ederek toplumsal
sosyal refah1 artirir diyebiliriz. “Mutlak optimumu bulma fikri (klasik

19 Kuran-1 Kerim (6:152)
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Paretro dengesiyle karsilastirilabilir), agik bir anlam ifade etmez” (Furubotn,
2001: 138). Furubotn (2001:139) ek olarak, “...Neoklasik model tarafindan
Onerilen klasik etkinlik sonuclarina ulasmasi beklenemez ... Endiistrideki
farkli firmalar farkli ¢oziimlerle calisacaktir” demistir. Ancak, Islami bir
firmada, tek hedef yalnizca kendi karim1 maksimize etmek degildir, ayni
zamanda diger bilesenleri ve firmanin paydaslarini, 6zellikle de toplumun
yoksun kesimini gdzetmektir. Islami bir firma, biitiin sémiirii ve ayrimcilik
tiirleri ile kisitlayici ticari uygulamalarindan kaginmalidir; ¢ilinkii bunlarin
hepsi Islam tarafindan kinanmustir. Davranislar, is politikasinin adalet ve
iyilikseverlik normlarina gére olmahdir. Iyi bilinir ki, yoneticiler
hissedarlarmin karini maksimize etmeye c¢alistiklarinda, genellikle bu
maksimizasyon bedeli yiiksek iicretler olarak miisteriler tarafindan ya da
daha az maas1 kabul etmeleri istenerek calisanlar tarafindan 6denir. Bu
durum ¢aligan bir firma tlizerinde [olumsuz] moral digsalliklara ve negatif
etkiye yol agar. Sosyal refahtan feragat pahasina karin maksimize edilmesi,
hos karsilanmayan ve kabul edilemez bir durumdur. Bir sosyal refah bileseni
olarak bagista bulunmak, hem dini bir uygulamadir hem de firmanin
satiglarin1 arindiran sosyal bir normdur.?’ Is hayatinda kar, can damaridir;
fakat moral, sosyal, etik degerler de is hayatinin can damarlarina deger katar.
(Al-Zuhayli, 2003). Mannan (1992a), Metwally (1992), Yusof ve Amin
(2007) ve Siddigi’nin (1992a) de degindikleri gibi, firmanin iyi amelleri;
iiretkenligini, verimliligini artirir ve bir de uzun donemde imajini diizeltir.

Firmalar, sosyal hizmetlere kars1 gorevlerini yerine getirirler. Islami bakis
agisina gore, bir iste ¢alisan herhangi bir kisi, toplum i¢in bir kamu hizmeti
yerine getirerek bir farzi uygulamis olur ve boylece Allah’in zorunlu bir
emrini ifa eder. Bir kisinin ailesinin gecimini temin etmesi Islam tarafindan
tesvik edilmistir.?? Allah yolunda ihtiya¢ sahiplerine ve yetimlere infak
etmek de ayni zamanda firmanin gorevidir ([Kuran] 4:36 ve 2:177).

Su durum da akilda tutulmalidir: Siirdiirebilir kalkinma i¢in firmanin mikro
ve makro diizeyde firmanin ortak toplumsal sorumluluklarin1 (OTS) yerine
getirmesi beklenir. Fiyat, iicret politikasi ve liretim politikasi ile firma mikro
seviyede OTS’nu yerine getirirken; makro diizeyde OTS’lar igin firma
faaliyetlerinin bir firsata doniistiigli daha genis bir ¢evre anlayisi hesaba
katilmalidir. Béyle bir durum, modern manada sosyal olanaklarin ingas1 ve
gelirin ve refahin yeniden dagitimina katki anlamma gelecek sekilde Islami
etik operasyon normlarina gore hareket eden firmanin ortaya c¢ikmasini
saglar. Daha da 6nemli olarak, firma faaliyetlerinde paydaslardan birisi
olarak cevresel 6zeni, islami moral ekonomisinin en énemli yonlerindendir.
Rububiyet ve tezkiye, islami ekonomik sistemin temel aksiyomlarindandir
(Ahmad, 1979 ve 1994). Bu prensip, ekonomik eylemlerin ya da firmanin
ekonomik faaliyetlerinin dogal kaynaklar1 kapsayan tiim sosyal gevreyle
uyum i¢inde olmasini ve boylelikle ¢cevre somiiriisiinii dnleyerek, nesiller igi
ve nesiller aras1 yatay esitlik ve dogal kaynaklarin kullanimindaki adaleti
saglar. Rububiyet, “beslenme, gecimini saglama i¢in ilahi diizen ve seyleri
kemale yonlendirme” (Ahmad, 1979: 12) anlamina gelir. Tezkiye ise,
“tutumlar ve iliskilerde arinma yoluyla kemale ermeye dogru yaklagma ile
iligkilidir” (Ahmad,1994: 20). Yani, fayda odakli modern ekonomik

20 Rasulullah (sav) sdyle buyurmustur: “Ey tacirler, seytan ve giinahlar her satista hazir
bekler, dyleyse satislarinizi sadakayla arindirin” (Aktaran: Al Zuhayli 2003: 9)

2L “Allah bazinizi bazinizdan istiin kilmuigtir” Kuran-1 Kerim (16:17). “Mesru sekilde rizik
kazanmaya ¢alismak ibadetlerden bir ibadettir” (Buhari)
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kalkinma sdylevi, Islami etik ekonomi tarafindan reddedilmekte ve bu
yiizden Islami firmadan, faaliyetlerinde cevresel dengeyi gozetmesi
beklenmektedir. Kurani prensiplerin tanimladigi iizere firmanin ekonomik
faaliyetlerinde, dengeli ve siirdiiriilebilir ¢evre anlayisinda olmasi beklenir.
Ozellikle, Islami ekonomik sistemin filtre mekanizmasi, “israf, asiri
kullanim, yenilenemez dogal kaynaklarin asirni kullanilmasini engelleyerek
ve moral aktivitelerin ekolojik ve cevresel yonlerini glindeme getirerek”
(Ahmad, 2003: 196) siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglayacak enstriimanlarla
donatilmigtir; ¢iinkii dogal kaynaklar ve ¢evre bir emanet [amanah] veya
Allah’m bize verdigi bir sorumluluk olarak diisiiniilmektedir.??

3.7. islami Firmanin Faaliyet Prensipleri

Islami sinirlar igindeki firmanm yapisal gereklilikleri hakkindaki sorular
artmaktadir. Bunlar su sekilde ifade edilebilir:

i. Haram (yasak) mallarin tiretimi sifirdir;
ii. Zorunlu ihtiyaglarin iiretimi daha ¢ok liiks iiretim daha azdir,?
iii. Islami prensipler 151¢1inda kar maksimizasyonu itidalli olmalidir.

Daha 6nce bahsedildigi gibi, faizin iiretken ekonomik aktiviteler iizerinde
olumsuz etkisi vardir. Bunun en genel gozlemlenebilir delili ise, faiz
diisilkken ekonomik aktivitelerin, insanlarin is kurma ve iglerini genigletme
egilimlerinin artmasidir. Bunlarin ekonomiye katkisi olumludur. Aksine, faiz
oranlar1 yiiksekken insanlar gergek yatirimlar yapmak konusunda
isteksizlesir, para biriktirme ve ondan faiz kazanma yoluna giderler. Bu
durum ise ekonomi i¢in iyi degildir; ¢iinkii kiigiik girisimcinin, para 6diing
alma, is baglatma ya da isini biiyiitme gibi hususlarda faiz oranlar yiiziinden
cesareti kirilirsa, toplumun refah1 bu durumdan olumsuz olarak
etkilenecektir (Azid ve Asutay, 2007; Yusof ve Amin, 2007).

Ancak Islam ekonomisinde, varliklarin kazanci 6nceden belirlenmemesi
gereken varlik getirisi ve artigin belirlenmesinde rol oynar. Yiikselme
zamanlarinda, iktisadi durgunluk zamanindan daha fazla varlik getirisi
olacaktir. Duruman duruma degisir. Bunun yani sira, ortaklik kurumu
(shirakah ya da mudarabah) ekonomik aktiviteleri hizlandiracaktir. Risk
paylasilacak ve kar iktisadi faaliyet bittikten sonra paylasilacaktir. Ticaret
faaliyeti ve iretim bir gelir doguracaktir. Finansor yalnizca girisimei ile
ortaklik kurmasi halinde kardan pay sahibi olabilecektir. Ortakliga katilarak
finansor, girisimin riskini paylasacak; boylece, bor¢ veren kisi direk olarak
girisime dahil olacak ve [eger elde edilirse] kardan pay alabilecektir. Bu
ortaklik modelinin tersi, bor¢ verenin [lender]| kreditor oldugu bir yapida

22 Bknz. Khalid ve O’Brien’n (1992) Cevresel meselelere Islam’m bakigtyla ilgili makaleleri
ve derlemeleri

23 Chapra (1993:85) ihtiyaglar1 ve liiksleri su sekilde smiflandirmaktadir: ... ‘ihtiyaglar’
(konfor da dahil) bir ihtiyacit karsilayan ya da zorlugu gideren ve bdylelikle insanin
durumunda bir iyilesmeye yol agan tiim mallar ve hizmetler olarak tanimlanabilir. Liiks
kavramu ise bir insanin refahinda gergek bir degisiklik yapmayan, daha ¢ok gosteris igin
istenen tim mallar ve hizmetlerdir. Sermaye mallari, hammaddeler, ihracat mallari, ithalat
mallar ve fiziksel ve sosyal alt yapi gibi ihtiyaglari tatmin etmek i¢in her sey zorunlu maldir,
bunun disindaki her sey ise degildir... Fikih literatiirinde zorunlu mallar (daruriyyat),
gereklilikler (hajiyyat) ve iyilestirmeler (tahsiniyyat) iizerine karmasik bir tartisma vardir. Bu
mallarm yeri, fikihgilar tarafinda tartisildigi gibi, neyi ihtiyac olarak tanimladigimiza gére
degisecektir; ancak yiiksek statii sembolil olan hizmet dnceligi hakki ve liiks mallari igermez.
Ihtiyaclarin disindakiler ise savurganlik ve rahatina diiskiinliik olarak gbriiliip, kesinlikle
onaylanmamugtir”.

13

141 Siyaset, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar: Dergisi, 2015, Y1l:3, Cilt:3, Say1:3



Firma, Yonetim ve Paydaslar Kurami: Islami Bir Bakis A¢isi

ifade edilebilir. Bu yapida bor¢ veren projeye dogrudan dahil olmaz ve bu
yilizden karin paylagimi konusunda bir hakk: yoktur. Girisimcinin geliri kar
olarak ve sermayenin getirisi de kar pay1 olarak ifade edilebilir. (Azid ve
Asutay, 2007). Aynt durum Alchian ve Demestz (1972) tarafindan yeni
kurumsal iktisadin yapis1 konusunda tartigilmistir.

3.8. Kaynaklari Organizasyonu ve Ortak Yoénetim

Islam, modern diinyada pozitif rol oynayan firmalari takdir eder. Firmalar,
iiretim faktorlerini organize eder, farkli diizeyde yetenege sahip insanlara is
imkam saglar, onlar1 verimliliklerine gore ddiillendirir ve Islam toplumunun
bir degeri haline getirir. Bir de, firmalarin yonetimi, yatirimcilara, mudarebe
ve miisareke?® seklinde sermayeleriyle yatirm yapma ve kar elde etme
imkani1 saglar. Aksi taktirde bu sistemde, bor¢ verme sadece insanlarin
comertlikleriyle sinirli olacaktir. Girisimci risk aldigina gore kar odiiliini
almaya da hak kazanmstir. Sadaka ve zekatn?® 6nemli bir kismuni bu
sektorden beklenir. Bu durum ayni zamanda kaynaklarin ve gelir dagiliminin
ana kaynagidir. Islami firmalar, paradan para kazanmaz, paray1 iiretmek igin
kullanir; salt tiretmek pesinde degil iiretimi dagitmak ister. Bu diisiinceyle
fakirligi azaltir ve Onler. Firmalar pek c¢ok spekiilasyonun ve belirsizligin
ontine gecer (Choudhury, vd. 2006; Zaman, 1999)

Islami algiya gore bir iiretici, yeniden dagitim ve kaynaklarin tahsisi
acgisindan is birlik¢i ve kolektif bir ekonomik davranig gostermelidir.
Firmanin mal ve hizmet {iretimini gergeklestirmek zorunda oldugu; fakat
karint ya da satisini maksimize edemedigi bazi fedakar [altruistic] haller
vardir. Ureticilerin sadece kendi karmi degil, fakirleri de onemsedigi bu
sistemde Pareto optimalite sartlar1 yerine getirilmez. Fedakarlik semsiyesi
altinda veri talep kabul edilmez (Zaman, 1999; Kahf 1992b; Bashir, 1997).
Bir de eksik istihdam iyi karsilanmaz; ¢linkii fakir kesimin zor durumda
oldugu sosyal sorunlara yol agan igsizlige neden olur. Toplumun fakir kesimi
kaynaklarin tahsisinin nereye olacagini belirler: yiiksek kalitede ve uzun siire
dayanikli mal ve hizmetlerin {iretimi i¢in (Zaman, 1999).

Kar elde etmek zorunda olmasi iireticiyi tesvik eden 6nemli unsurlardan
olmalidir. Ancak bir insan olma bilinciyle diger amacglar da Onemlidir:
digerlerinin c¢ikarmi gozetmek; toplumun maddi, moral ve giizel yanlarini
diizeltmek, zaruri ihtiyaglar1 ve hizmetleri iiretmek (gorev), istihdami
artirmak. Bir emanetgi olarak kar maksimizasyonu dnemli bir motivasyon
araci degildir.?®

Tartismanin da gosterdigi iizere, kaynaklarin organizasyonu yonetim
konusundaki karar almayla ilgilidir. Karar alma ii¢ temel 6ge (kim
tarafindan, kimin icin ve hangi kaynaklarla) igerdiginden, islami firmanin bu
sorulara cevabi etkin bir tarzdadir. Islami firmanin ortak yonetisimi,
emanetgilik [stewardship] teorisini dayalidir. Bu teoriye gore firmanin
kararlar1 “firmanin iyiligi i¢in ortaklik ruhuyla alinir” (Lewis, 2005: 14). Bu
kural, Seriat olarak bilinen Islam hukuku tarafindan da benimsenir. Bu
yiizden, Islami ekonomik sistemin temel ilkeleri veya ©nermelerinin

24 Mudarebe ve miisareke Islami finansin sahip oldugu kar-zarar ortakligma dayanan firma
yapist modelidir.

%5 7ekat, hak sahiplerine verilen Islam’in satlarindan olarak sosyal adalet icin biiyiik énem
tastyan zorunlu sadakadir.

% Kuran-1 Kerim: “Mal ve evlatlar diinya hayatin siisiidiir. Salih ameller ise Rabbinin
katinda daha kalici, daha kiymetli ve amag edinilmeye daha layiktir” (18:46).
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(Bakiniz: Ahmad, 1994 ve 2003), yonetisimin dolayisiyla da Islami
firmalarin karar alma siireclerinin iizerinde dogrudan sonuglari vardir. Lewis
(2005: 13-21), yukaridaki ii¢ temel soruya cevap vererek Islami ortaklik
yonetisim modeli gelistirmeye ¢alisir. Olusturdugu Islami ortaklik yonetisim
modelinde (2005: 19) sunu belirtir: istisare, mutabakat ve suraya dayali karar
alma siireci, kimin karar verdigi sorusunu cevaplayarak firmanin yasal
konumunu belirler. Tkinci temel soru, kararlarin kimin cikarlar:
dogrultusunda verildigidir. Bu sorunun cevabini hisbe ve muhtesip gibi
Islami denetim kurumlar1 verir. Bu firmanin iktisadi tasavvurdur. Ugiincii
temel soru, hangi kaynaklarla ve kime karsi mesuliyet tasindigidr. Ser’i
denetim dinsel gdzetim bu soruya cevap verir. Firmanin muhasebesel
tasavvuru da budur. Boylece, islami bir firmadan paydaslarina ve sosyal
cevresine karsi gorevlerini ve organizasyonel amaglarini yerine getirmek igin
boyle bir ortak yonetisim sistemi kurmasi ve igletmesi beklenir.

3.9 Calisanlarin Onemi ve Kimligi

Uzmanlar, isletme hedeflerinin yalnizca karin ya da satigin maksimizasyonu
olmadigi, daha 6nce de degindigimiz gibi ayrica sosyal adalet ve 6zellikle
is¢iler ve girisimei arasinda iyi bir iligski olusturmay1 hedefledigi konusunda
hemfikirler. Bir c¢alisganin organizasyondaki kimlik bilincinin  ve
organizasyona olan baglilik duygusunun girisimin fonksiyonlarini yerine
getirmesi  bakimindan ¢ok O6nemli oldugu konusuna sosyo-iktisat
literatiiriinde vurgu yapilir. (Akerlof ve Kramtoz, 2005; Granovetter, 2005).

Yukarida da bahsedildigi ilizere, organizasyon ve isciler farkli tarzlarla
hareket etmeliler. Iste burada islemin ne zaman, nerede, nasil ve kimler
arasinda oldugu sorular1 giindeme gelir. Bu senaryo icinde, sosyal
kategoriler belirgin ve Onemli bir rol oynar, fayda sosyal kimlikle
baglantilidir ve i¢sel normlar davraniglar yonlendirir. Literatiirde herhangi
bir organizasyon yapisinda dort unsurun ¢ok onemli oldugu kabul edilir.
Bunlar; kimlik, sosyal kategori, norm ve idealdir (Akerlof ve Kramtoz, 2005;
Granovetter, 2005; Walton,2 003).

Eger calisanlar kendi kimliklerine sahip olurlarsa, parasal tesvikler ikame
degil tamamlayic1 olacaktir. Icerden ya da disardan olsun c¢alisanlarin
konumlarimin  firmanin  gelisimi iizerinde o©nemli bir etkisi vardir.
Ekonominin bu ileri basamaginda firmalarin ¢ogu disaridan katilimeilar
iceriden katilimcilara ¢evirerek yatirim yaparlar. Alistirma programlari; es
pozisyondakilerin birbirlerini alaya almast nasil onlenir, i¢ ve dis
motivasyon nasil artirilir, kisisel imaj nasil gelistirilir vb. temalar
kapsayacak sekilde diizenlenmistir (Akerlof ve Kramtoz, 2005; Granovetter,
2005; Walton, 2003).%’

Granovetter (2005), ayrica tam bilginin ulagilabilir ve kimsenin bagina
buyruk olmadigi ag yogunlugunun [network density] dnemini vurgulamistir.
[lave olarak, ekonomik olmayan eylemlerin maliyeti ve ekonomik faaliyetin
mevcut teknigi etkiledigine de sdylemistir. Ornegin yozlasma yiiksek
ekonomik maliyete sebep olurken, diiriistliik, adillik, giivenilirlik ve sadakat,

21 “By Iman edenler! Bir grup bir bagka grubu alaya almasin, belki de onlar kendilerinden
daha hayirlidir. Kadinlardan bir grup da kadinlardan diger bir grubu alaya almasin, belki de o
kadinlar kendilerinden daha hayirlidir. Kendi kendinizi ayiplamayin, birbirinizi kotii
lakaplarla ¢agirmayin. Imandan sonra kiifiir ne kétii bir isimdir (sandir). Tevbe etmeyenler
iste onlar zalimlerdir” (Kuran-1 Kerim, 49:11).

143 Siyaset, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar: Dergisi, 2015, Y1l:3, Cilt:3, Say1:3



Firma, Yonetim ve Paydaslar Kurami: Islami Bir Bakis A¢isi

sosyal davraniglarin bir sonucu olarak ekonomik ajanlarin verimliligini
28
artirir.

Islami gretilerin semsiyesi altinda, bu durum kendine has ve 6zel boyutlara
sahiptir. Sosyoloji ve psikoloji bilimi, etiko-moral yapinin gelisimiyle bir
oryantasyon siirecine sahiptir. Islami ortamda su c¢ok Onemlidir:
girisimciler/iireticiler sahip kabul edilmezler, onlar daha ¢ok emanetci,
birligin temel kaynag1 ve islam’a gore galisanlarin kardesleridirler.?®

Eger bir ¢alisan organizasyon i¢inde boyle bir kimlik tasirsa sadece parasal
iicret alan birine gore ¢ok daha verimli olacaktir. Kendine organizasyon
icinden bir katilimc1 olarak hissetmesi verimliligi olumlu etkileyecektir. Eger
bu etki Islami normlar gercevesinde analiz edilirse, bu sistemde zaten
hazirdir. Bu normlar organizasyonel normlardan daha farkli bir yapiya
sahiptir. Kardeslikle kurulu bir ¢evrede senaryo farkli olacak ve kendini
gelistirme programi kendiliginden insa edilmis olacaktir. Calisanlar igin ¢ok
onemli olan bir diger etken sudur: firma {icretleri bir ceza araci olarak
gormezse kisiler daha diisiik {icrette bile calisabilir ve eger kardesligin bir
isareti ve sembolii olarak algilanirsa denetim siki ya da gevsek olarak
degerlendirilmeyecektir. (Azid ve Asutay, 2006).

I[slam, her insan birbirine kardestir evrensel sdylemini destekleyerek,
herkesin barisini, huzurunu ve refahini savunur. Islam, biitiin insani
unsurlarda adaleti ve hakkaniyeti emreder. Kisisel Ozgiirlige ve insani
degerlere biiyiik dnem verir. Buna ek olarak Islam, her bireye devredilemez
kesin haklar tanir. Bu temel insan haklar1 su unsurlari igerir; yagam hakki,
kanun oniinde esitlik hakki, 6zel hayatin korunmasi hakki, karsi ¢ikma
hakk, adalet hakki, katilim hakki (Ahmad, 2000).%

Miisliiman {reticiler, toplumun diger iiyeleri i¢in oldugu kadar kendi
calisanlar1 icin de, beslenme yetersizligini, yasam siiresindeki azalmay1 ve
diger biyolojik ve sagliksal sartlarin durumunu g6z 6niinde bulundurmalidir.
Bu, Islami sistemde calisanlarin, memnun ve onurlu hissetmesini ve
calisanlarin sartlarim1  gozeten firmaya aidiyet gosterdiklerinde gurur
duymalarini saglayan kimliginin bir bagka yoniidiir.

Son tahlilde, boyle bir ¢evrede diisiik maas iicretiyle bile olsa daha g¢ok
istihdam olusturmakla, odak noktasmnin ig¢erden Kkatilimcilar olarak
calisanlarin hisleri ve onlarin sahsiyetleri olmasi halinde, neticede ¢alisanlar
daha iiretken ve verimli olacaktir. Bu da daha ¢ok ¢ikti ve daha diisiik
diizeyde fiyat demektir.

Islam ogretilerine gore, pratikte bunun tersi dogru olsa da, sermaye insana
hizmet icindir ve is¢i sinifi kapitalden oncelikli ve istiindir. Miisliiman

28 “Eksik olgilip tartanlarin vay haline! Ki onlar insanlardan 6lgerek aldiklarinda noksansiz
alirlar. Kendileri onlara 6lgtiiklerinde veya tarttiklarinda eksiltirler” Kuran (83:1-3). “Allah’in
hakkint ve patronunun hakkini birlikte gozeten galisana iki 6diil vardir” (Rasulullah sav’in
hadisi-Buhari). “Calisan, patronunun mali {izerinde koruyucu ve ondan sorumludur” (Buhari).
2 Bu konuda Islami kaynaklar sunlardir: “Zengin bir kisinin, iscilerin temel haklar:
dogrultusundaki sorumluluklarint &nlemek igin bahane bulmast zuliimdiir” (Buhari);
“Namazina ve sana tabi olanlarin haklarina dikkat et” (ibni Mace); “Calisanlariniz, Allah’in
sizin hizmetinize verdigi kardeslerinizdir. Oyleyse kardesini kendi hizmetinde calistiran, ona
yediginden yedirsin, giydiginden giydirsin. Giiciinlin yetmeyecegi isi ona yiiklemesin. Eger
bdyle bir is verirse o da ona (isinde) yardim etsin” (Buhari).

30 Rasulullah (SAV) sdyle buyurdu: “Biitiin insanlar Allah’a muhtagtir. Onlar arasindan
Allah’a en sevimlisi ihtiyaclarindan en fedakar olan ve sahip olduklarmi paylasandir. (ibni
Kesir, 1980: 287)
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alimler farkl1 sekillerde is giiciiniin énemini agiklamuslardir. Insanoglu igin
iiretken ve faydali olan insan, Islam’da inamldig iizere, yeryiiziinde Allah’in
halifelerinden biri olma hakkini elde eder (Qureshi, 1959; Tabakoglu, 1983;
Khan, 1969; Azid, 2005; ve bir ¢ok kisi). Biitlin seyler insanoglunun maddi
ihtiyaclarim karsilamak icin yaratilmistir (Tabakoglu, 1983). islam,
bireylerin iiretim giicline yani is giiciine biiyilk 6nem atfeder (Khan, 1969;
Tabakoglu, 1983; Qureshi, 1959 ve 1960; Sultan, 1992; ve bir¢ok kisi).
Calismak, Allah’a ibadetle es degerdir (Tabakoglu, 1983; Khan, 1969).
Sosyal perspektiften oldugu kadar bireysel olarak da, Islami bir
sorumluluktur (Tabakoglu, 1983; Khan, 1969). Insan giicii olarak isgiicii,
iiretimin bagimsiz faktorlerinden biri kabul edilir. Caligma alan1 insancil, her
tiirli somiiriiden ve baskidan uzak olmalidir (Tabakoglu, 1983 ve Khan,
1969). Aymi zamanda, isciler saglikli olmayan sartlar altinda caligmaya
zorlanamaz ya da olumsuz sartlarda ¢alismasina izin verilemez (Khan, 1969;
Qureshi, 1959 ve 1960).

3.10. Baglamsallik [Contextuality]

liskisel degisim teorisi, degisim ortaklar1 arasinda dengeli bir yonetisim
modelini destekleyerek, gelisen iligkisel normlardaki iliski siireci
olanaklarini isaret eder. Ornegin, sdze dayanan ya da dayanmayan giivene
dayal1 baglilik gibi. Ring ve Van de Ven (1994) sunu aciklar: iligki siireci,
firmalar arasindaki yonetisimi ve organizasyonlar arasindaki iliskileri etkiler.
Is ortaklari, bu iliskisel engelleri iliskisel normlarla resmi ya da gayri resmi
anlasma ve giivenceyle dislarlar. Is iliskisi siireci ayn1 zamanda is ortaklarim
iligki siireci icin gecmisteki iliskilerini pekistirmeye tesvik eder. Su anki
deneysel calismalar gosteriyor ki gilivene dayali iliski yOnetiminin bir
pargasidir ve organizasyonlar arasi ticareti gelistirir (Heide ve John, 1990).

Baglamsallik derecesi, is iliskilerinin performansinda temel rol oynar.
Aslinda yoneticilerin dilinin olduk¢a sade, anlasilmasi kolay ve giiven
iizerine kurulu olmas1 gerektigi, is diinyasindaki temel normlardandir. Eger
hirs, aldatma ve hirsizlik yoneticilerin dilinin bir parg¢asi olmussa, bu
firmalar basar1 kazanamayacak ve piyasada hicbir giivenilirlige sahip
olamayacak demektir. Bu yiizden Islam, takipgilerine bir sey sdylediklerinde
onu diizgiin sekilde sdylemelerini kesinlikle emretmistir.3!

Dil, kisiler arasindaki bagi gosterir: bozuk bir dil yalancinin durumunu
zayiflatir ve piyasada bagka tiir ahlaki olmayan davraniglarin da ortaya
cikmasina sebep olur.®? Kuran, digerlerine iyi bir iislupla yaklasmayanlari
uyarmistir.®®

Bu sistem iginde, bir sozii yerine getirmek zorunlu bir sarttir.®* Eger
yonetimin muamelesi adil, etik ve moral normlar iizerine inga edilmis olursa,
toplumun daha genis bir kesimi fayda gorecektir. Bu durum da ekonomik ve
sosyal verimliligi uzun vadede artiracaktir. Giivenin dil temelli oldugu

31 “Ey iman edenler! Allah’tan korkun ve dogru sz sdyleyin” (Kuran-1 Kerim, 33:70) ve “Ey
inananlar! Yapmayacaginiz seyleri neden soylilyorsunuz? Yapmayacaginiz —seyleri
sOylemeniz Allah katinda ¢ok ¢irkindir” (Kuran-1 Kerim,61:2-3)

32 “Allah kétii séziin agik¢a sdylenmesini sevmez, zulme ugrayandan baska. Allah isitendir,
bilendir” (Kuran, 4:148)

33 “Birbirinizi kotil lakaplarla cagirmayim” (Kuran, 49:11)

34 “Ey iman edenler! Akitlerinizi yerine getirin” (Kuran, 5:11). Rasulullah sav s8yle buyurdu:
“Ug sey miinafiklarm 6zelliklerindendir. Konustugunda yalan sdyler, s6z verdiginde séziinde
durmaz, emanet aldigina ihanet eder”’(Buhari).
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ticarette yaygin olarak bilinir. Geleneksel sistemde dahi, tamamen kisisel kar
arayisinin, siipheciligin, a¢ gozliiliiglin, ahlaksizligin ve acimasiz taktiklerin
firmanin imaj1 i¢in iyi olmadig1 kabul edilir. Yukarida da degindigimiz gibi
bir girisimci; fikir adami, ekonomik yenilik¢i, sermaye saglayici ve
toplumun refah1 i¢in gorev iistlenen bir kisi kabul edilir. Bir de girisimci
saticilar i¢in oldugu kadar alicilar i¢in de adil kurallar uygulamalidir.
Kisacasi is ahlaki katma degerin bir gesi olarak goriiliir. Ticaret islam’da
kutsal bir ugras olarak goriilir. Peygamber, “Allah gelirin %90 11 ticarete,
%10’unu diger mesleklere ayiwrmustir” buyurmustur. Inang diinyasini is
diinyasindan ayirmak miimkiin degildir.

3.11. Fiyatlarin Belirlenmesi

Fiyatlarmn kisisel ve insan dogasina uygun olmasi gozetilir. Fiyatlar pozitif,
negatif ya da sifir olabilir. Piyasa mekanizmasi iizerine insa edilmis bir fiyat
sistemine yer yoktur. Bir piyasa mekanizmasi, bilingli kontrol, denetim ve
isbirligi ile tamamlanir. Fiyatlarin belirlenmesi i¢in kurumsal reformlara ve
yapisal degisikliklere ihtiya¢ vardir. Bazi ekonomistler fiyatlarin ortalama
maliyete gore belirlenmesi gerektigini sOylerler. Miisliman ekonomistler
fiyatlarin kontrollii olmas1 ve ortaklagsa belirlenmesi ve temel mallarin
fiyatlarmin belirli bir seviyede tutulmasi gerektigi hususlarinda ittifak
etmislerdir. Bu fiyatlarm iizerinde direk denetim ve kontrol olmalidir.®®

3.12. Piyasa Yapisi

Endiistride hangi yap1 yaygin olursa olsun, piyasa yapisi toplumun refahi
icin olmalidir. Siddiqgi’nin (1992b) acikladig: iizere tekel firmalar, daha 6nce
rekabeti engellemek icin uyguladiklart ahlaki olmayan politikalardan
vazgectiklerinde; endiistri, pek ¢ok durumda otomatik olarak rekabet¢i hale
doniigsecektir. Siddiqi  (1992b) gore oligopol piyasalar icin de sunu
sOylemistir: eger oligopol firmalar toplumun iyiligi i¢in isbirligi yaparlarsa,
teknik arastirmalar i¢in girisimde bulunurlarsa ve [sadece] reklam {izerinden
rekabet etmeyi birakirlarsa, bu durum saglikli bir igbirligi olusturacaklardir.
Bunun yani sira fiyat farklilagtirmasi ve gii¢ suiistimali de ortadan kalkacak,
esitlik ve adalet hakim olacaktir. Denetim altindaki rekabetin ve goniilli
isbirligi tesvikinin optimal karisimi, islami ekonominin analizi igin daha iyi
bir temel olusturabilir.

3.13. Reklam

Islami bir firma, potansiyel alicilarmi iiriinlerinin varliklarindan haberdar
etmek icin reklam yapabilir. Alicilar ve saticilar zamanla degistiginden,
unutulmus bilgilerden ve yeni iireticiler ortaya ciktigindan dolayi; saticilar
bu yeni durumlarin varligini ilan etmelidir. Ancak reklamlar bilgilendirici ve
egitici olmalidir. Kaynaklarin yanlis kullanilmasina ve israfina yol
actigindan dolayr asir1 reklamlara [Islam’da] izin verilmez. Bilginin
serbest¢e dolagmasinin engellenmesiyle olusan piyasa basarisizliklari, piyasa
sirtiinmelerine ve belirsizligin artmasina neden olur. Bu yiizden bilgi
boslugunun minimize edilmesi gerekir. Bildigimiz iizere bir {irlinlin
piyasada yer alabilmesininin toplam maliyeti iki kisma ayrilabilir: toplam
iretim bedeli ve toplam satis bedeli.

Metwally’ya gore (1992) makul kar, hayir islerine harcamak gibi iyi fillerin
firmalarin iirtin fiyatlar1 tizerinde olumlu etkisi vardir; fakat bu durum

% Fiyat belirlenmesi konusunda detaylar icin bknz. Bashar (1997).
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kesinlikle reklamin yerini tutamaz. Alchian ve Demsetz (1972: 778) sunu
belirtmistir: “glivenilirlik gibi firmanin olumlu sdhreti, bir degerdir. Baska
bir degisle firmanin istikrarli performansina dayali giivenilir bilgi; pahal
ancak degerli bir maldir. Firmanin sayginligi icin “diiriist” aligveris
(so6zlesmede yazili olmayan durumlar i¢in de dahil) zenginligin bir baska
nedenidir”. Higbir sart altinda, aldatici reklamlar kabul edilemez. Firmanin
sayginligt hakkindaki kamuoyu, firmanin etkinligini (daha az satis
masrafiyla) ve satiglarini, sonu¢ olarak da karimni artirir. Pek ¢cok durumda
gercekten varsa firmanin iyi niyetliligi, (yonetimin iyi eylemleri {izerine
kurulu olarak) kar olusturacak; bu durum uzun siirerse talep egrisi saga
dogru kayacaktir. Bu durum kar1 yatirimlarin normal getirisinden fazladir
olacak sekilde artirabilir. Ancak, etik ve ahlaki bir ¢evrede ¢alisan yonetim
nedeniyle, fiyatin azaltilmasi, maas miktarinin yiikseltilmesi ve toplumun
refahi i¢in harcamalarin artirilmasi yollarindan birisiyle bu asirt kar diger
paydaslara transfer edilebilir.

Geleneksel sistemde, kendilerine saglanan her bilgi onlar i¢in ¢ok gerekli
olmasa da miisteriler rizalar1 olmaksizin reklam bedelini O6demeye
zorlanirlar. Ancak, reklamin ekonomik aktiviteler lizerinde olumlu etkisi de
vardir. Geleneksel ekonomilerde firmanin iyi sShretinin reklam maliyetlerini
azalttigma inamlir. Islam ekonomisinde ise reklam bedeli geleneksel
ekonomilerden daha az olmalidir.

3.14. Maliyet Yapisi

Maliyet yapisi, firma faaliyetleriyle ilgilidir. Bu durum, Islam geleneginin
etik ekonomisi tarafindan da onaylanir. Geleneksel literatiir agisindan Coase
(1998: 73) sunu belirtir: “degisim maliyeti, bir iilkenin kurumlarina baglidir.
Bunlar; yasal sistem, siyasi sistem, sosyal sistem, egitim sistemi, kiiltiirel
sistem ve digerleridir”. Islami yapidaysa farkli alimlerin farkli gériislerine
rastlariz. Ornegin, Amin ve Yusof (1997) firsat maliyetini Islam
cercevesinde tartigmislardir. Onlara gore firsat maliyeti kavrami, mallar
zorunlu ya da liiks olsun, mallarin yapisiyla ilgilidir. Onlar, liks ya da
zorunlu mallar i¢in olan firsat maliyeti yapisim1 ayr1 degerlendirmislerdir.
Yani tim ekonomik faktorler etik ve moral degerlere tabi tutuluyorlar.
Haramin firsat maliyeti ¢ok yiiksektir. Zorunlu ihtiyaglarin iyilestirilmesi ve
saglanmasi icin vergiler vardir. Mannan’a gére (1992d), Islami firmanin ¢ok
fazla ticarilestirilemez; yani daha kiigiik maliyetle firmanin daha fazla {iriin
iretmesi beklenir; ¢linkii bu firma bor¢suz (yani faiz 6demesiz) bir
ekonomide c¢alismaktadir ve hakkaniyet temel enstriimandir. lyi islerin
(hayirseverligin, Allah yolunda harcamanin) bir sonucu olarak, ayni maliyet
yapisi olan sekiiler firmalara gore daha ¢ok talep olusturulacak ve mallar
daha yiiksek fiyata sahip olacaklardir (Metwally, 1992). Alchian ve
Demsetz’e gore (1972), boyle bir ¢evrede karsilikli giiven oldugundan
izleme maliyetleri sifir olacaktir. Kisaca tiretim tekniginin se¢imi, minimum
maliyette iriin Giretmeye dayali olan ekonomik ve teknik verimliligin dar
alaninda hapsolmayacaktir. Farkli degiskenler, etkili bilgi ortam,
calisanlarin kisiligi, patron ve isciler arasindaki giivene dayali iligki, sabit
sermaye maliyetinin olmayisi, ¢ogu kez girisimin calisanlar ve sermaye
sahipleri tarafindan ortak kurulmasi nedenleriyle [Islami bir firma,]
geleneksel firmalara gore daha diisiik bir ortalama maliyete sahip olacaktir.
Bu senaryoya gore isgilerin ddiillendirilmesi kara bagli olarak degisecektir;
dolayisiyla maaslarin [6nceden] tespit edilmis olmasinin, {iriinlerin firsat
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maliyetinin, diisiik egitim ve reklam maliyetinin bir problem teskil
etmeyecektir. Ancak refah harcamalari nedeniyle maliyetteki yiikselme,
firmanin ortalama maliyetindeki azalma ile telafi edilebilir.

SONUC

Is faaliyetleriyle ilgili islam ogretileri, burada deginebildigimizden daha
fazladir. Islam ekonomisinde, ana epistemolojik kaynak ve usul, ekonomik
rasyonalite iizerine degil Islami emirler {izerine inga edilmistir. Bu sistemde
bireyler ticari bir mal olarak degil “insan” olarak diisliniiliir. Sonug olarak,
firmada calisanlarin rolii ve haklar1 en iyi sekilde korunmus, onlarin iiretim
siirecindeki katilimlar1 ve ortakliklar1 biiyiik oSlciide teslim edilmistir.
Sermaye, teknoloji ve para gibi biitiin iiretim faktorleri insanoglunun hizmeti
icindir, aksi dogru degildir. Firmanin hedefi, hissedarlar1 i¢in kar elde etmek,
calisanlarinin ¢ikarmmi gdzetmek, miisterilerinin haklarin1 ve ¢ikarlarini
korumak, onlara makul fiyatla kaliteli tiriin sunmaktir. Bu anlatilanlar gerekli
oldugu durumda hiikiimet miidahalesinin gerekli oldugu serbest piyasadan
farklidir. Miisterilerin, c¢alisanlarin ve toplumun tiimiiniin faydasimi
gozetmek hiikiimetin gorevlerindendir. Geleneksel sistemde kaynaklar belki
de verimli olarak dagitilmaktadir; fakat bu dagilim gerektigi kadar adil
degildir. Ahlaki dissalliklarin derecesini azaltacak bazi diizenlemelere
ihtiyag¢ vardir. Girisimciler, kendilerini is diinyasindan geri ¢cekmemelilerdir;
fakat ahlak diizeyini ve toplumun etik ve sosyal degerlerini yiikseltmek
ahlak egitimini ustlenmelidirler. Bu durum uzun vadede ekonomik
iiretkenligi de artiracaktir. Buna karsilik, girisimcinin karin1 gézetmek de
calisanlarin ve yoneticilerin gorevidir.

Aslinda Islami sistem, takipcilerine herkesin faydasmi diisiinme duygusu
asilamaya calismaktadir. Ozetle, yonetimin bu sistemdeki sorumlulugu genel
huzura ve toplumun refahinin iyilestirilmesine hizmet etmektir. Uretim
onceliklerini yeniden yapilandirmak ve toplumun taleplerine gore yeniden
sekillendirmek ise hiikiimetin gorevidir. Islam &gretileri, takipgilerine biiyiik
bir teklif sunmaktadir, kim onu kabul ederse bu hayatta ve bir sonraki
hayatta basarili olacaktir. Asil mesele sudur ki, piyasay1 yasalar yasa zoruyla
ehlilestiremeyiz. Ayrica boyle bir piyasa i¢inde firmalar ahlaki davranmaya
da zorlanamaz. Piyasay1; ahlaki 6geleri biitiin sosyoekonomik meniilerde,
haklarda, kurumlarda ve etkilesimlerde igsellestirerek etik bir piyasaya
doniistirmeliyiz. Boyle bir firma igbirlikgi-rekabet¢i kurum olarak
tanimlanabilir. Bu firma katilime1 olarak is birligine dayali, Tevhid
Epistemolojisinin tam manasiyla 6ziinii kavrayarak biitiinleyicidir. Firma, bu
fonksiyonlari milkemmel uyguladigi i¢in rekabetcidir; ¢ilinkii  bu
fonksiyonlar, piyasa doniisiimiimiin, etkinligin ve verimliligin ve toplam
dayanigsmay1 artirarak toplumsal refahin temel kaynaklaridir. Yani rekabet,
biitiinleyici unsurlarda, ortaklik [cooperation] (mudarabe-miisarcke)
miikemmel seviyeye ulastiginda asil uygulanmis olacaktir. Kaynaklarin
paylasimi ise mantik olarak ortaklik tutumunun tamamlayicist olmalidir. Bu
acidan rekabet-ortaklik, ahlaki diizlemin tamamlayicilarindandir.
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