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IS YUKU FAZLALIGI ALGISININ iSLE BUTUNLESME
DUZEYINE ETKISI:

AVUKATLAR UZERINDEN BiR ARASTIRMA

0z
Bu ¢alismanin temel amaci katilimeilarin igle biitiinlesme diizeylerini ve is yiikil
fazlaligr algilarin1 belirlemek, demografik degiskenler ile baz1 degiskenler agisindan
isle biitiinlesme ve is yiikii diizeylerinin farklilagip farklilasmadigini ortaya koymak ve
i yiikii fazlahigr algisinin igle biitiinlesme diizeyi lizerinde herhangi bir etkisinin olup
olmadigini tespit etmektir. Yapilan literatiir calismasinda konunun &zellikle avukatlik
meslegi ile ilgili isle biitiinlesme ve is yiikii kavrami iizerinden yapilan bir calismaya
rastlanmamustir. Bu nedenle bu ¢aligmanin ilgili alanda yapilacak benzer ¢aligmalara
rehberlik edecegi diisiiniilmektedir. Is yiikiiniin fazla oldugunu diisiinen katilimeilarin
isle biitiinlesme diizeylerinin diisiik olacagi varsayilmistir. Calismaya Adiyaman
Barosuna kayith ve fiilen avukatlik meslegini icra eden 114 Avukat katilmistir. Is Yiikii
Fazlalig1 algis1 ve Isle Biitiinlesme Diizeyi arasindaki iliskinin belirlenmesi icin
korelasyon analizi yapilmis ve elde edilen bulgular Is Yiikii ile Isle Biitiinlesme Diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olmadigini ortaya koymustur. Elde
edilen sonuglarin kuramsal ve uygulamaya doniik sonuglari ele alinmistir. Caligmanin
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giiclii yonleri ve sinirliliklart ile birlikte gelecekte yapilacak galismalar igin 6nerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Is Yiikii, Isle Biitiinlesme, Avukatlar.

THE EFFECT OF OVER WORKLOAD PERCEPTION ON WORK
ENGAGEMENT LEVEL:

A RESEARCH ON LAWYERS

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the levels of work engagement and
participants' perception of over workload, to determine whether the work engagement
and workload levels differ in terms of demographic variables and some variables, and
to determine whether the over workload perception has any effect on the work
engagement level. It is assumed that the participants who think that has over workload
will have low level of work engagement. 114 lawyers participated in the study. Lawyers
were asked to evaluate the scale related to Work Engagement and Over Workload
Perception. The results showed that there was no relationship between Over Workload
and Work Engagement Level, contrary to expectations. Theoretical and practical results
of the obtained results are discussed. In addition to the strengths and limitations of the
study, suggestions were made for future studies.

Keywords: Perceived Over Workloads, Work Engagement, Lawyers

Giris

Ister hizmet sektdriinde ister {iretim sektdriinde faaliyet gdsteren isletmeler olsun
ayni1 pazarda bir biri ile rekabet eden igletmelerin kullanilan iiretim teknikleri, liretim
stirecleri, bilisim teknolojileri, liretim kapasiteleri gibi kriterlerde bir birilerinden
farklilasmasi oldukca gii¢ gériinmektedir. Ozellikle birgok finansman kaynagimin
bulunmas: isletmelerin bilgi ve teknolojilere kolaylikla ulagsmasimi saglamakta ve
rekabette Ustiinlik saglayacak bu tiir farklilagmalarin taklit edilmesini giderek
kolaylastirmaktadir. Dolayisi ile isletmelerin rekabet avantaji elde etmek igin
kendilerine yeni farklilasma alanlar1 olusturmasi kaginilmaz hale gelmektedir.
Ozellikle hizmet sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler icin hedef kitle tarafindan
tercih edilebilirlik oraninin arttirilmasi isletmenin yasaminin devam etmesi agisindan
bu farklilagma daha biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu agidan bakildiginda isletme
calisanlarinin sahip olduklar fiziksel, zihinsel ve duygusal kaynaklarmi islerine
yansitma diizeyleri hedef kitlenin isletmeden beklentilerinin karsilanmasina etki
ederek tercih edilme oranimi ylikseltecek ve sadik miisteri kazanimlarina katkida
bulunarak bir farklilagsma alani olarak isletmelere veya organizasyonlara rekabette
ustiinliik saglayacaktir. Calisanlarin sahip olduklar1 bilgi, tecriibe, yetenek ve
enerjilerini tamamiyla islerine yansitmalari kugkusuz biitiin sektorlerdeki isletmeler
icin en biiyiik kazanimlardan birisi olacaktir. Ancak, is gorenler ¢alisma hayatinda
bu kaynaklari iglerine yansitmasina engel olan bir¢ok problem ile karsi karsiya
kalmaktadir. Yoneticinin davranmislari, ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri, isletmenin
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yapisi, isletmenin biiytikliigii, calisanin is yiikii vb. bir¢ok sorun ¢alisanlarin isleri ile
biitiinlesmesine olumlu veya olumsuz bir takim etkilerde bulunmaktadir. isle
biitiinlesme olarak literatiire giren ve bireyin isi ile olan fiziksel, zihinsel, duygusal
iligkisini ifade eden bu kavram ayni zamanda birgok i ¢iktisini da etkilemektedir
(Asik, 2016). Isi ile biitiinlesen ¢alisanlarin verimliligi artmakta, duygusal olarak
daha saglikl bireyler haline gelmektedirler.

Hizmet sektoriinde o6zellikle de hukuk alaninda faaliyet gostermek beraberinde
birgok zorlugu getirmektedir. Bu zorluklardan en Onemlisi siirekli olarak
anlagmazlik temelli isteklerin karsilanmasidir. Dolayisi ile hukuk alaninda faaliyet
gosteren organizasyonlarin anlasmazliklar1 ¢ézmede gosterdikleri etkinlik ve
verimlilik onlarin rekabette avantajli hale gelmesini saglayacaktir. Toplumsal
diizenin devam etmesi ve anlasmazliklarin hukuk kurallar1 ¢ercevesinde ¢6ziime
kavusturulmasi i¢in hizmet sektoriinde faaliyet gdsteren hukuk biirolarinin sahip
olduklart fiziksel, zihinsel ve duygusal kaynaklarmi iglerine yansitma oranlari
onlarin ig ¢iktilara etki ederek rekabet halinde olduklar1 diger hukuk biirolari
arasinda daha fazla tercih edilmesine katki saglayacaktir.

Ancak insan niifusunun giderek artmasi ayni toplumda yasayan bireyler arasindaki
anlasmazliklarin sayisinda da artisa neden olmaktadir. Bu baglamda, hukuki
anlagsmazliklarin sayisinda da giderek artislar meydana gelmekte ve hukuk
biirolarmin ¢6zmesi gereken uyusmazliklarin sayisi giderek artmaktadir. Bu is yiikii
fazlalig1 6zellikle daha az ¢alisan ile daha fazla is yapma olgusu ile hareket eden
hukuk biirolarinda birgok uyusmazligin ¢oziimiinii geciktirmekte ve hedef kitlenin
memnuniyetsizligine neden olabilmektedir. Is yiikiiniin fazla olmasi elbette ki ilk
olarak konunun muhatabi olan hedef kitleyi etkilemektedir. Ancak, hukuk biirosunda
gorevli avukatlarin da asir1 is yiikiine maruz kalmasi onlarda tiikenmislik, diistk is
tatmini, verimsizlik, is performans diistikliigii, yasam kalitesinde diisiikliik, stres, is
aile catismasi, sosyal yasantida dengesizlik, saglik sorunlar1 gibi bir takim
problemlerin yasanmasina neden olabilmektedir. Is yiikiiniin giderek artmasi
ozellikle zaman temelli bir baski olusturarak bireylerde strese neden olmakta ve
bireylerin isleri ile olan fiziksel, zihinsel ve duygusal iliskisini de olumsuz
etkilemektedir. Boylelikle birey sahip oldugu tecriibe, bilgi, fiziksel kapasitesini
yeterince kullanamaz hale gelmekte ve bu kaynaklarmi isine yeterince
yansitamamaktadir. Is yiikiiniiniin fazlalasmas1 ve ise yonelik fiziksel, zihinsel ve
duygusal yonelimlerde meydana gelen diisiisler is ¢iktilarinin yaninda, bireyin sosyal
hayatini da etkileyerek genel bir mutsuzluga neden olabilmektedir. Alan yazinda, is
yiikiinilin is aile ¢atigmasini arttirdig1 ve bu is aile ¢atigmasinin da c¢alisanin isle
biitiinlesme seviyesinde bir disiikliige neden oldugunu ortaya koyan bir takim
aragtirmalar olsa da bunun tersine is yiikii fazlalig1 gibi baz1 stres yapicilarin isle
biitiinlesmenin benimseme boyutunda artisa etki ettigini gosteren ¢aligmalara da
rastlanmaktadir. Ancak, yine de genel bir yargi olarak is yerindeki stres yapicilarin
calisanin isi ile biitiinlesmesini olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir. Kapasitesinin
¢ok tlizerinde bir c¢alisma temposuna sahip olan ¢alisanlar zamanla ise karsi
motivasyonlarimi kaybetmekte, baz1 saglik problemleri ile kars1 karsiya kalmakta ve
sosyal yasantisinda bir takim olumsuzluklar yasamaya baslamaktadir. Biitiin bunlar
st liste geldiginde zamanla is hayati ¢ekilmez bir hal almakta ve tiikenmislik bas
gostermektedir.
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Dolayisi ile is yasami basta olmak iizere bireyin hemen hemen biitiin yasantisini
etkileyebilecek olan is yiikii fazlalig1 ve bireyin sahip oldugu fiziksel, zihinsel,
duygusal kaynaklarini ne derece isine yansittigi bu c¢alismanin ana konusunu
olusturmaktadir. Bu c¢alismada, hukuk biirolarinda calisan avukatlarin is yiki
fazlalig1 algilarimin ve igle biitiinlesme diizeylerinin tespit edilmesi yolu ile hukuk
sektoriindeki durumun ortaya ¢ikarilmasi ve is yiikii fazlaligi algisinin avukatlarin
sahip oldugu fiziksel, zihinsel ve duygusal kaynaklar1 ne derece etkiledigini
istatistiksel bir takim analizler kullanilarak belirlenmeye ¢aligilmistir. Ancak, bu ana
amaca ek olarak ayrica avukatlarin cinsiyet, ¢calisma siiresi, medeni durum ve egitim
durumu gibi demografik 6zelliklerinin isle biitiinlesme diizeyi ve is yiikii fazlalig
algis1 diizleminde herhangi bir farklilik gosterip gostermedigi de incelenmistir.

1. IS YUOKU

Is yiikii, isgdren performansina etki eden faktorler arasinda iizerinde en ¢ok durulan
kavramlardan birisi olarak degerlendirilmektedir (Tongiir, 2016). Is yiikii, belirli bir
calisma zamani igerisinde bir kazanim elde edebilmek i¢in yerine getirilen gérevlerin
toplam1 olarak tanimlanmaktadir (Kanbur, 2018). Bazi tanimlarda ise is yiikii,
yapilmasi gereken gorevler ve gorevler igin verilen zaman gergevesinde ele alinmis
ve kigi bagina diisen gorevlerin ¢oklugunun bireyde olusturdugu zaman baskisi
seklinde tanimlanmistir (Keser, 2006 ve Keles, 2010). Dolayis1 ile is yiikii
tanimlarinin ~ ¢ogunda is yiikii kavramm algisal bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Bu ¢aligmamizda da is yiikil isgdrenlerin yapilmasi gereken
ise yonelik niteliksel ve niceliksel algilar1 ¢cergevesinde ele alinmustir.

Isgorenin gorev ve performansindaki durumun degismemesi halinde bile isgdrenin
cok c¢aba harcadigina yonelik diisiincesi isgorenin is yiikiiniin artmasina neden
olmakta (Cakici, Ozkan, & Akyiiz, 2013) ve is gorenin performansina etki etme
ihtimali ortaya ¢ikmaktadir.

Isgdrenin sahip oldugu yeteneklerin yapilacak isi ne derece karsiladig niteliksel is
yiikii, yapilmasi gereken is ile iggérene ilgili isi yapmasi i¢in taninan zamanin ne
derece yeterli oldugu ise niceliksel is yiikii olarak tanimlanabilir. Hem niteliksel hem
niceliksel acidan is yiikiiniin fazla olmasi veya is yiikiiniin az olmasi is yapis
sekillerini ayr ayr1 etkilemektedir. Niceliksel asir1 is yiikii bireyde zaman baskisini
yaratirken niceliksel az is yiikii ¢alisanin zamaninin bosa geg¢mesine ve is
tatminsizligine neden olmaktadir. Ayni sekilde niteliksel asir1 is yiikii bireyin yapilan
isi zor olarak algilamasina neden olurken, niteliksel az is yiikii monotonlagmaya ve
can sikintisina neden olabilmektedir (Tongiir, 2016, Karacaoglu & Cetin, 2015).

Is vyiikiiniin artmas1 ile birlikte calisanin tiikenmislik diizeyinin artmasi ve
motivasyonun diismesi ve sonugta ig tatmininin diismesi beklenebilir bir durum
olarak kargsimizda durmaktadir (Keser, 2006). Ayrica, Maslach ve Leitere’a gore
sadece asir1 i ylki tilkenmislige neden olmamaktadir. Paralel olarak az is ylikii de
tilkenmislige neden olan faktdrler arasinda yer almaktadir (Karacaoglu & Cetin,
2015). Calisanin sistemi giivenli ve etkin bir sekilde yonetmesine engel olamayacak
seviyedeki is yiikii kabul edilebilir is yiikii olarak belirlenebilir. Ancak is yiikii ile
performans arasinda stirekli olarak olumsuz bir iliski yoktur. Performans ve is yliki
arasinda hicbir iliskinin olmadigi veya olumlu bir stres kaynagi olarak
degerlendirilen is yiikii ile performans arasinda olumlu bir iligkinin oldugu seklinde
verilerin elde edildigi ¢calismalar da bulunmaktadir (T6ngiir, 2016).

03



Is Yiikii Fazlahg Algisimn Isle Biitiinlesme Diizeyine Etkisi:
Avukatlar Uzerinden Bir Arastirma

Is yiikii 6lciilebilir performans kriterleri cercevesinde dagitilsa bile, calisanlarin
performans olgiilerinin fazlaligina dair algisi, kisisel 6zellikleri, gegmis tecriibeleri
gibi faktorler is yiikiiniin fazla olmasina yonelik alginin ortaya ¢ikmasina neden
olacaktir (Turhan, 2001, Cakici, Ozkan, & Akyiiz, 2013). Dolayistyla nicel olarak
matematiksel hesaplamalar yapilarak is ylikiinlin dogru dagitilmasi tek basina yeterli
degildir. Bunun yaninda gorevlerin bir araya getirilis sekli, isin yapilmasi icin
sunulan bilginin orani, verilen gorevlerin siiresi gibi (Turhan, 2001) isgdrenlerin
algisinin degistirilmesine yonelik bir takim adimlarin atilmas1 gerekebilir.

Ister 6zel hayatta ister is hayatinda olsun bireylerin yetenekleri, bireylerden beklenen
isi yapmalari igin her zaman yeterli olmamaktadir. Bu nedenle 6zellikle is hayatinda
basarili olabilmenin 6n kosulu yetenek ve is gerekliliklerinin bir biri ile uyumlu
olmasidir. Dolayisiyla belirli bir nitelige sahip c¢alisanin belirli siirede yapilmasi
gereken is miktar1 olan is yiikii ile caliganin yetenekleri arasinda bir dengesizlik
olugsmasi Maslach ve Leitere goére tikenmislige neden olan bitkinlik ile
sonuclanabilecektir (Karacaoglu & Cetin, 2015).

Isletme yonetimi acisindan bakildiginda, c¢ahsanlarin  orgiitsel  amaglar
dogrultusunda sahip olduklar1 &zellikleri kullanabilmesi i¢in isin kendisinden
kaynakli bazi durumlarin igletme tarafindan diizeltilmesi gerekmektedir. Bunlardan
birisi de is yiikii olarak ifade edilmektedir.

Calisanlarin isine yonelik bilgi, beceri, yetenek ve bunlar1 kullanabilme olanag: ile
isi ile ilgili sahip oldugu yetki diizeyi kisinin is yiikii ile etkilesime girerek isle
biitiinlesmenin zit kutbunda yer alan tilkenmislik diizeyi {izerinde etkili olmaktadir.
Bu etkilesim ii¢ durumu ortaya ¢ikararak tiikenmislige etki eder. Bunlar: is kontrolii
yiiksek olur ve is yiikii az olursa tiikkenmislik azalir. Is kontrolii az ve is yiikii fazla
olursa tiikenmislik artar. Is kontrolii ve is yiikii dengeli olursa tiikkenmislik azalir.
(Bolat, 2011). Dolayistyla bu agidan bakildiginda, tiikenmisligin zitt1 olan isle
biitiinlesme ile is yiikil arasinda da negatif bir iliskinin oldugu kanisina ulagilabilir.

Piyasa kosullar1 daha az calisan ile daha fazla is yapilmasini bir olgu haline
getirmistir (Cakic1, Ozkan, & Akyiiz, 2013). Bu nedenle giiniimiiz is diinyasinda
ozellikle is taleplerini yeterince karsilayacak nitelikleri kazanamayan c¢aligsanlarin is
yiikii algis1 giderek artmakta ve sonugta bir tiikkenmislik hissi ortaya ¢ikmaktadir.

2. ISLE BUTUNLESME

Pozitif psikoloji kavramimin 6n plana ¢ikmaya baslamasi ile birlikte yapilan
calismalarda g¢aliganlarin yasadiklar1 olumsuz durumlardan ¢ok olumlu tutum ve
davranislar iizerinde durulmaya baslanmustir. Isle biitiinlesme kavranmu da bu
kapsamda gelisen bir kavram olarak goriilebilir.

Calisanlarin sahip oldugu fiziksel, zihinsel ve duygusal kaynaklar1 is roliine ne kadar
aktardigr ile ilgili oldugu i¢in (Kahn, 1990) isle biitiinlesme kavrami motivasyonel
bir kavram olarak tanimlanabilir. Bireyin isine yonelik olarak bilissel, duygusal ve
psikolojik iligkisi performans basta olmak {izere bir¢ok is ¢iktisini etkiledigi i¢in isle
biitiinlesme 6nemle {izerinde durulmasi gereken bir kavramdir (Asik, 2016).

Maslach ve Leiter isle biitiinlesme kavramini tiikenmisligin zit kutbu olarak ele almig
ve tikenmislik diizeyi distikee isle biitlinlesme diizeyinin yiikselecegini
varsaymiglardir. Ancak Schaufeli ve Bakker, isle biitiinlesme kavramini tiikenmislik
ile negatif iligkili ancak tamamen bagimsiz bir kavram olarak ele almis ve enerji
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(canlilik), adama ve biitiinlesme ile karakterize edilen tatmin edici isle ilgili zihinsel
bir durum olarak tanimlamuslardir (Schaufeli & Bakker, 2010).

Hakanen, Bakker & Demerouti (2005) tarafindan yapilan bir aragtirmada yiiksek is
taleplerine maruz kalan c¢alisanlarin yiiksek is kaynaklarina sahip olmalar isle
biitiinlesmeyi saglayan en yararli yol oldugu ortaya ¢ikmustir. Mesleki becerisi
yiiksek olan calisanlarin is yiikiiniin fazla oldugu durumlarda isle biitiinlesme
iizerindeki olumsuz etkilerine daha az maruz kaldigi aym1 calismada ortaya
konmustur. (Leiter ve Bakker, 2010)

Uretkenlik, orgiitsel baglilik, motivasyon ile yakindan iliskili olan isle biitiinlesme
kavrami (Kavgaci, 2017) calisanlarin islerini, (a) Enerjik, uyarici, ve gercekten
zaman ayirmak ve gaba sarf etmek istedikleri bir sey olarak, (b) Anlamli ve 6nemli
bir is olarak ve (c) Tam olarak konsantre olduklar1 ve iizerinde kafa yorduklar1 bir
sey olarak nasil deneyimledikleri iizerinde durmaktadir (Bakker, Schaufeli, Leiter,
& Taris, 2008). Dolayisiyla isle biitiinlesme kavrami canlilik, adanma ve biitiinlesme
olmak tizere li¢ boyut altinda incelenen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Azim: Erdil ve Yakin, Azim boyutu isle ilgili yiiksek diizeyde enerji ve ¢alisanin ise
yonelik caba sarf etmek i¢in istekli olmasi ile ilgili bir duruma atifta bulunmaktadir
(Yakin & Erdil, 2012). Baker vd. gore isle biitiinlesmenin canlilik boyutu, isle ilgili
zorluklar karsisinda kararli kalma egilimini yansitmaktadir (Bakker, Demerouti &
Lieke, 2012).

Adanma: Isle biitiinlesmenin Adanma boyutu yalmzca bilissel bir durumdan ziyade,
duygusal bir durumu ifade etmekte (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma & Bakker,
2002) ve adanma seviyesi yiiksek olan bireyler islerini nispeten daha anlamli
bulmakta ve islerinin kendilerine ilham verdigini diisinmektedir. Dolayisiyla ise
adanmiglik seviyesi yiiksek olan bireyler isleri ile daha yiiksek seviyede
biitiinlesmektedir (Schaufeli & Bakker, 2004).

Benimseme: Bu boyut kisa vadeli bir deneyimden ziyade uzun vadeli bir zihinsel
durumu ifade eder ve bireyin isine tamamen konsantre olmasi ve isine derinden
sartlmasi ile karakterize edilmektedir (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma &
Bakker, 2002). Biitiinlesme boyutu yiiksek olan bireyler calisirken zamanin nasil
gectigini anlamazlar ve islerinden keyif aldiklari igin iglerinden kopmakta zorluk
cekmektedirler (Turgut, 2011, Ozkalp & Meydan, 2015).

4. YONTEM
4.1. Arastirmanin Amaci

Avukatlar, hukuki anlagsmazliklarin ¢oziilmesinde hukuka ve adalete uygun sekilde
sonug alinmasi siirecinde sahip oldugu bilgi, beceri ve tecriibelerini toplum yararina
tahsis eden kisiler olduklari i¢in bu yonleri ile hem serbest meslek sahibi hem de
kamu gorevlisi sayilmaktadirlar. Dolayisi ile avukatlarin mesleklerini icra ederken
Ozenli bir sekilde davranmasi gerekmektedir (Akil, 2012). Bu ¢caligmanin ana amaci,
hukuki uyusmazliklarin adalet ve hukuk dairesi igerisinde ¢oziime kavusturulmasi
siirecinde onemli bir yere sahip olan avukatlarin sahip olduklar fiziksel, zihinsel ve
duygusal kaynaklarin1 iglerine hangi oranda yansittigin1 ortaya koymak ve
avukatlarm is yliki fazlaligi algis1 diizeyini tespit etmektir. Bu ¢aligmada ayrica is
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yiikii fazlaligr algisinin isle biitiinlesme diizeyine etkisi, demografik degiskenlerin
isle biitiinlesme diizeyi ve is yiikii fazlalig1 algisina etkisi de incelenmistir.

Aragtirmanin evreni, Adiyaman Barosu’na kayith bulunan ve il merkezinde aktif
olarak avukatlik meslegini icra eden 215 avukattan olugmaktadir. Bu caligma
kapsaminda il merkezinde bulunan biitiin avukatlik biirolar1 tek tek ziyaret edilmis
ve ulagilabilen biitiin biirolara arastirma kapsaminda diizenlenen anket formu
dagitilmigtir.  Ayrica biirolarda ulagilamayan avukatlara anket formunun
uygulanmasi i¢in Adiyaman Barosu iki hafta boyunca belirli araliklarla ziyaret
edilmistir. Dagitilan anket formlarindan 128’i doldurulmus ancak 14 form,
demografik bilgilerin eksik olmasindan, bir soruya iki cevap verilmesinden veya
birka¢g sorunun cevaplanmamasindan dolay1 degerlendirme dis1 birakilmig ve
toplamda 114 anket formu degerlendirmeye tabi tutulmustur. Dolaysi ile
arastirmanin Orneklemini Adiyaman Barosuna kayithi ve aktif olarak gorev yapan
114 avukat olusturmaktadir.

4.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
4.3.1 Arastirma Modeli

Is yiikii fazlalig1 algisinin isle biitiinlesmeye etkisi icin olusturulan arastirma modeli
Sekil 1°de gosterilmistir.

iS YUKU FAZLALIGI J > ISLE BUUNLESME

Sekil 1: Arastirma Modeli
4.3.2 Arastirmanin Hipotezleri
Bu ¢alisma kapsaminda test edilecek hipotezler agagida belirtilmistir.

Hi: Avukatlarin isle biitlinlesme diizeyleri cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak
anlamli farkliliklar gostermektedir.

H»: Avukatlarin igle biitiinlesme diizeyleri egitim durumlarina gore istatistiksel
olarak anlaml1 farkliliklar gostermektedir.

Hi: Avukatlarin igle biitiinlesme diizeyleri medeni durumlarina gore istatistiksel
olarak anlaml1 farkliliklar gostermektedir.

Ha: Avukatlarin isle biitiinlesme diizeyleri ¢alisma siirelerine gore istatistiksel olarak
anlamli farkliliklar gostermektedir.

Hs: Avukatlarm is yiikii fazlaligi algisi cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gostermektedir.

He: Avukatlarn is yiikii fazlaligr algis1 egitim durumlarina gore istatistiksel olarak
anlamh farkliliklar géstermektedir.

H7: Avukatlarin is yiikii fazlalig1 algis1 medeni durumlarina gore istatistiksel olarak
anlamli farkliliklar gostermektedir.

Hs: Avukatlarin is yikii fazlalig1 algis1 calisma siirelerine gore istatistiksel olarak
anlamh farkliliklar géstermektedir.
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Ho: Avukatlarin is ylikii fazlaligi algist ile isle biitiinlesme diizeyleri arasinda anlamli
ve negatif bir iligski bulunmaktadir.

4.4. Ol¢me Araclar
4.4.1 Is Yiikii Fazlah@ Olcegi

Calisanlarin i yiikii fazlaligi seviyelerini 6lgmek maksadiyla Imoisili (1985)
tarafindan gelistirilen ve Alam (2016) tarafindan uyarlanan 5 maddelik 6l¢ek
kullanilmistir. Olgek tek bir boyuttan olusmakta ve 5°li Likert seklinde verileri
toplamaktadir. Alam (2016) tarafindan yapilan c¢alismada, Ol¢egin gilivenilirlik
katsayis1 0,78 olarak hesaplanmis, dogrulayici faktdr analizi uyum indekslerinin
kabul edilebilir sinirlar i¢cinde oldugu belirtilmistir.

4.4.2 Tsle Biitiinlesme Olcegi

Avukatlarin Biitiinlesme Diizeyinin 6lgiilmesi amaci ile 2002 yilinda Schaufeli
tarafindan gelistirilen Utrecht Isle Biitiinlesme Olgegi kullamlmistir. Bu dlgegin
Tiirkgeye uyarlanmasi Dalay (2007) tarafindan yapilmistir. Olgek Azim, Adanma ve
Benimseme olmak iizere 3 maddeden olusmaktadir. Olgekteki toplam madde sayist
17°dir. Olgegin Tiirkgelestirilmesi siirecinde uzman bir profesor tarafindan anlamsal
ve sOz dizimsel esdegerlilik kontrolii yapilmistir.

5. VERI ANALIZi

Avukatlarin Is yiikii fazlalig1 algis1 ve Isle biitiinlesme diizeyleri arasindaki iliski 114
kisiden toplanan verilerin istatistik analizi SPSS 22 programi kullanilarak
yapilmustir. Avukatlarin Isle Biitiinlesme diizeyleri ve Is Yiikii Fazlalig1 algisinin
demografik degiskenlere gore farklilik gdsterip gostermedigini test etmek amaci ile
“Bagimsiz Gruplar T Testi ve Anova Testi”, Is yiikii fazlahg algisinin isle
biitiinlesme ile istatistiksel olarak bir iligkisinin olup olmadigini incelemek ve
aciklamak amaciyla “Korelasyon Analizi” gerceklestirilmistir.

5.1. Gegerlilik ve Giivenirlilik Analizleri
5.1.1 Kesfedici Faktor Analizi
5.1.1.1 Isle Biitiinlesme Olcegine iliskin Kesfedici Faktor Analizi

Bilimsel bir arastirmada bir yada daha fazla faktoriin birden ¢ok degiskeni temsil
edip etmedigini ortaya koymak, faktor sayisim ve hangi faktoriin hangi
degiskenlerden olustugunu tanimlayabilmek igin Kesfedici Faktor Analizi
yapilmaktadir (Brace ve ark., 2003).

Bu ¢alismada da KFA i¢in SPSS 22 kullanilmistir. Yapilan KFA neticesinde, Kaiser
—Meyer-Olkin (KMO) 6rmeklem yeterlilik degerinin .854 oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bu deger oOrneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi igin yeterli oldugunu
gostermektedir. Maddeler arasi korelasyon iliskisinin faktdr analizi i¢in yeterli olup
olmadigin ortaya ¢ikarmak i¢in ise Bartlett kiiresellik testi gergeklestirilmis ve
[X2(114)=899,640, p<0.001] degerleri elde edilmistir. Elde edilen degerler
maddeler aras1 korelasyon iligkilerinin faktor analizi i¢in uygun olduguna isaret
etmektedir.

17 maddeden olusan Isle Biitiinlesme Olgeginin faktdr yapisim test etmek iizere
yapilan KFA isleminde faktorlesme teknigi olarak temel bilesenler (principal
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component) analizi ve “viramax” eksen dondiirmesi teknigi kullanimigtir. Analiz
sonucunda Olgegin kag faktdrden olustuguna karar verirken 6z degeri (eigen value)
1 ve 1’den biiyiik faktorler ele alinmistir. Ayrica faktorlere ait ¢izgi grafigine de
incelenmistir. Maddelerin ortak varyansi (communalities) agiklama oraninin .419 ile
795 arasinda degistigi goriilmistiir. Aciklanan toplam varyans incelendiginde 6z
degeri 1°den biiyiilk olan 3 faktér bulunmustur. Bu ii¢ faktoriin dlgege iliskin
acikladiklart toplam varyans % 61.227°dir. Birinci faktor toplam varyansin %
21,901’ 1, ikinci faktér % 21,568’sin1, tglincii faktor % 17.758 sim acgiklamasi

Olcegin 3 faktorlii olarak kullanilabilecegini géstermistir.

Yapilan KFA neticesinde Adanma boyutu altinda yer alan AdanmaS3 adli madde
capraz yiiklenme egilimi gosterdiginden ilgili maddenin 6l¢ekten ¢ikarilmasina karar
verilmistir. Yeniden yapilan KFA neticesinde 16 maddelik ve 3 boyutlu bir 6l¢ek
elde edilmistir. Faktorlerin toplam varyansin %61.092 sini agikladig1 ve maddelerin
faktor yiiklerinin 0.5 in iizerinde oldugu tespit edilmistir. 16 maddelik 6lcege,
maddeler ve maddelerin faktorlerdeki yiiklerine iliskin KFA sonuglar1 Tablo 1°de
gosterilmistir. Faktor yiikii 0.5 in altinda olan degerler tabloda gosterilmemistir.

Tablo 1: Isle Biitiinlesme Olceginin KFA sonuclart

Isle Biitiinlesme Olgeginin KFA Sonuglar
Maddeler ) )
Benimseme Adanma Azim

BenimsemeS3 ,885
BenimsemeS1 ,832
BenimsemeS5 797
BenimsemeS2 ,662
BenimsemeS4 ,645
BenimsemeS6 ,529

AzimS6 752
AzimS5 ,745
AzimS1 743
AzimS2 ,651
AzimS3 ,640
AzimS4 ,580

AdanmaS4 ,836
AdanmaS5 ,835
AdanmaS1 ,665
AdanmaS2 ,563

Ozdegerler(

: 6.372 2.030 1.372
Eigenvalues)
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Aciklanan Varyans

Yiizdesi % 22.390 21.246 17.456
Toplam Agiklanan
Varyans Yiizdesi % 61.092

Not: 0,5 den kiictik faktor yiikleri tabloda gosterilmemistir.

Tablo 1’de goriilecegi lizere, dondiirme isleminden sonra birinci faktor %22,390,
ikinci faktor %21,246 ve tiglincii faktdr %17.456 oraninda varyansi agiklamaktadir.
Faktor altinda toplanan maddeler incelenmis ve bu faktorlerin orijinal 6lgekteki gibi
isimlendirilmesine karar verilmistir. Kesfedici faktdor analizi sonucunda
aragtirmamizda kullanilan 6lgek yapisinin, 6zgiin Olgek yapist ile uyumluluk
gostermesi nedeniyle {i¢ faktorlii yapinin korunmasina karar verilmistir.

5.1.1.2 Is Yiikii Fazlahg Algis1 Olceginin Kesfedici Faktor Analizi

Is yiikii fazlah@ dlgeginin yapr gecerliligi kesfedici faktdr analizi yapilmis olup,
yapilan KFA neticesinde, Kaiser —Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterlilik
degerinin .778 oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu deger, 6rneklem biiytikliigiiniin faktor
analizi i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Maddeler arasi korelasyon iligkisinin
faktor analizi i¢in yeterli olup olmadigini ortaya ¢ikarmak icin ise Bartlett kiiresellik
testi gergeklestirilmis ve [X2(114)=240,775, p<0.001] degerleri elde edilmistir.
Elde edilen degerler maddeler arasi korelasyon iligkilerinin faktor analizi i¢in uygun
olduguna isaret etmektedir.

Calisanlarin i yiikii fazlaligi seviyelerini 6lgmek maksadiyla Imoisili (1985)
tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. Bu 6lgegin Tiirkce Uyarlamasi Alam
(2016) tarafindan yapilmistir. 5 maddelik 6lgegin faktor yapisini test etmek {lizere
yapilan KFA isleminde faktorlesme teknigi olarak temel bilesenler (principal
component) analizi ve “viramax” eksen dondiirmesi teknigi kullanilmistir. Analiz
sonucunda Olgegin kac faktrden olustuguna karar verirken 6z degeri (eigen value)
1 ve 1’den biiyiik faktdrler ele alinmigtir. Ayrica faktorlere ait ¢izgi grafigine de
incelenmistir. Maddelerin ortak varyansi (communalities) agiklama oraninin. 720 ile
.851 arasinda degistigi goriilmiistiir. A¢iklanan toplam varyans incelendiginde biitiin
maddelerin tek faktor altinda toplandigr goriilmiistiir. Bu nedenle dondiirme iglemi
yapilmamustir. Tek faktoriin agikladigi toplam varyans % 61.170°dir. 5 maddelik
Olcege, maddeler ve maddelerin faktdrlerdeki yiiklerine iliskin KFA sonuglar1 Tablo
2 de gosterilmistir.

Tablo 2: [s Yiikii Fazlahigi Algisi Olgeginin KFA Sonuglar

Is Yiikii Fazlahig Algis1 Olceginin KFA Sonuclar

Maddeler Faktor Yiikleri
IsyiikiiS1 885
IsyiikiiS2 832
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IsyiikiiS3 ;797
IsyiikiiS4 ,662
IsyiikiiS5 ,645
Ozdegerler( Eigenvalues) 3.059
Aciklanan Varyans Yiizdesi % 61.170

Toplam Aciklanan Varyans Yiizdesi

% 61.170

Tablo 2’de goriilecegi iizere, biitiin maddeler orijinal dl¢ekte oldugu gibi tek faktor
altinda toplanmis ve tek faktdr %61.170 oraninda toplam varyansi agiklamaktadir.
Kesfedici faktor analizi sonucunda Tiirkgelestirmis Ol¢ek yapisinin, 6zgiin 6lgek
yapisi ile tutarlilik gdstermesi nedeniyle orijinal hali ile kullanilmasina karar
verilmistir.

5.1.2 Dogrulayic1 Faktor Analizi

Olgeklerin yapisal gecerliligini smnamak amaciyla Amos 20.0 programi ile DFA
modellemesi yapilmigtir. Yapilan analiz sonucunda, igle biitiinlesme 6lgeginin faktor
yapisina ait uyum indekslerinin kabul edilebilir sinirlar icerisinde (Meydan ve Sesen,
2011) oldugu goriildiigiinden o6lgegin yapisal olarak gegerli oldugu sonucuna
varilmustir. s yiikii fazlalig: algis1 dlgegi tek faktorlii bir yapr oldugu igin dogrulayici
faktor analizi yapilmamistir. DFA uyum indekslerinin ayrintist Tablo-3’de
sunulmustur.

Tablo 3: Isle biitinlesme Olgeginin DFA sonuclar

Uyum - Modelin
Olcek fyiligi fyi Uyum Kab“L'J El?r'r']eb"'r Uyum
Kriterleri y istatistikleri
ise CFI 0.97<CFI<1  0.95<CFI<0.97 97
Biitiinlesme  NFI 0.95<NFI<l  0.90<NFI<0.95 87
Olgegi GFI 0.95<GFI<l  0.90<GFI<0.95 87
RMSEA 0<RMSEA<05 0.5<RMSEA<0.10 48
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Sekil 2: Isle Biitiinlesme Olgegi Path Diagramu.

5.1.3 Giivenirlilik Analizi

Olgeklerin tutarh bir sekilde 6lgiim yapip yapmadigi veya 6lgegi olusturan maddeler
arasinda bir tutarliligin olup olmadigimi belirlemek i¢in gilivenirlik analizi
yapilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2016). I¢ tutarlilik giivenirliligi icin bir¢ok analiz
yontemi bulunmakla beraber bu ¢alismamizda kullanilan 6l¢eklerin giivenirlikleri
Cronbach Alfa degeri ile hesaplanmistir. Bu c¢alismada yer verilen o&lgeklerin
Cronbach Alfa degerleri SPSS Istatistik Progranu aracihig ile gergeklestirilmistir.
Olgeklerin Cronbach Alfa degerleri Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4: Degiskenlere Ait Giivenirlik Sonuglart

Olcek Soru Sayisi N Cronbach Alfa
Degeri

Isle Biitiinlesme 16 114 ,897

Is Yiikii 5 114 ,838

Tablo 4’de géoriildiigii iizere, Isle biitiinlesme Slceginin giivenirlik alfa degeri 0,897,
Is yiikii dlgeginin giivenirlik alfa degeri ise 0,838 olarak bulunmustur. Bu sonuglar
her iki 6l¢egin de kabul edilen Cronbach Alfa degeri olan 0,70 i astig1 igin
giivenirlikleri dogrulanmistir (Nunnaly,1978).
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6. BULGULAR
6.1. Demografik Bulgular

Calismada yer verilen Demografik bilgiler Cinsiyet, Medeni Durum, Egitim Durumu
ve Caligsma siiresi olmak lizere 4 kategorik degiskenden olugmaktadir. Demografik
bulgulara iligkin sonuglar asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 5: Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyete Gére Dagilimlar

Cinsiyet Sayi Yiizde
Kadin 38 33,3
Erkek 76 66,7

Tablo 5’de goriilecegi iizere, arastirmaya katilan Avukatlarin 6nemli bir boliimii
(%66,7) Erkeklerden olugmaktadir.

Tablo 6: Arastirmaya Katilanlarin Medeni Duruma Gére Dagilimlar

Medeni Durum Say1 Yiizde
Evli 72 63,2
Bekar 42 36,8

Tablo 6’da goriilecegi lizere arastirmaya katilan Avukatlarin énemli bir boliimii
(%63,2) Evlidir.

Tablo 7: Arastirmaya Katilanlarin Egitim Durumuna Gére Dagilimlar

Egitim Durumu Say1 Yiizde
Lisans 98 86
Lisans Ustii 16 14

Tablo 7°de goriilecegi lizere arastirmaya katilan Avukatlarin dnemli bir bolimii
(%86) Lisans diizeyinde bir egitime sahip iken sadece %14 liikk bir bolimii Lisans

Ustii bir egitim almistir.

Tablo 8: Arastirmaya Katilanlarin Calisma Siiresine Gére Dagilimlar

Calisma Siiresi Say1 Yiizde
3 Yildan Az 32 28,1
3-5 Y1l Arasi 18 15,8
6-9 Y1l Arasi 22 19,3
10-14 Y1l Arasi 16 14

(s



. Mehmet YILDIRIM

15 Yildan Fazla 26 22,8

Tablo 8’de goriilecegi iizere, meslek hayatinin baginda olan Avukatlarin ¢alismaya
katilan avukatlar i¢indeki oran1 %28,1 ile birinci siradadir. Onlari, sirasi ile %22,8
lik oranla 15 yildan fazla tecriibeye sahip olanlar, % 19,3 liik oran ile 6-9 y1l aras1
calisma tecriibesine sahip olanlar, %15,08 lik bir oranla 3-5 yil arasi ¢alisma
tecriibesine sahip olanlar ve %14 liikk bir oranla 10-14 yillik calisma tecriibesine
sahip avukatlar takip etmektedir.

6.2. Degiskenlere Ait Bagimsiz Gruplar T Testi

Degiskenler arasinda herhangi bir karsilastirma yapmadan 6nce oncelikle normallik
varsayiminin dogrulanmas1 gerekmektedir. Degiskenlerin normallik varsayimina
uydugunu 6lgmek amaci ile Skewness ve Kurtosis degerleri kontrol edilmis ve +-2
arasinda degerlere sahip oldugundan biitiin degiskenlerin normal dagilima uydugu
varsayllmistir (Gerorge ve Mallery, 2010). Normallik testlerine iliskin veriler Tablo
9’da gosterilmistir.

Tablo 9: Degiskenlerin Skewness ve Kurtosis Degerleri Tablosu

Degisken Skewness Kurtosis
Cinsiyetiniz 717 -1,513
Egitim Durumunuz 2,099 2,446
Medeni Durumunuz ,553 -1,725
Caligma Siireniz ,120 -1,441
Isle Biitiinlesme Diizeyi -,509 ,000
15 Yiki Algist ,007 -,660

Tablo 9’da goriilecegi lizere degiskenlerin Skewnes ve Kurtosis degerleri +-2
araliginda kaldigindan verilerin normal dagilima uydugu varsayilmistir.

6.2.1 Isle Biitiinlesme ve Is Yiikii Fazlahig Algisi Degiskenlerine iliskin
Analizler

Tablo 10°da Avukatlarm genel isle biitiinlesme diizeyi ve Is yiikii fazlalig1 algist
ortalama puanlar1 gosterilmektedir.

Tablo 10: Isle Biitiinlesme Diizeyi ve Is Yiikii Fazlalig1 Algisi Ortalamalar

Degisken N Ortalama Std. Sapma
Is Yiikii 114 3,2263 ,96432
isle Biitiinlesme 114 3,4479 , 74235

Tablo 10’daki veriler incelendiginde, Avukatlarin Isle Biitiinlesme Diizeyi
ortalamasinin 3,44479 oldugu goriilmektedir. Bu oran, Avukatlarin Orta diizeyde bir
Isle Biitiinlesme Diizeyine sahip oldugunu gostermektedir. Bir baska degisle,
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Avukatlar sahip olduklar fiziksel, zihinsel ve Duygusal kaynaklari orta diizeyde
islerine yansitmaktadir.

Tablo 10°daki is yiikii fazlalign degiskenine ait veriler incelendiginde ise,
Avukatlarin isle yiikii fazlaligr algilamalar1 ortalamasinin  3,2263 oldugu
goriilmektedir. Bu oran Avukatlarin orta diizeyde bir is yiikii fazlalig1 algisina sahip
oldugunu gostermektedir.

6.2.2 Cinsiyete Iliskin Bagimsiz Orneklemler T Testi Sonuclar

Avukatlarin igle biitiinlesme diizeyleri ve is ylikii fazlalig1 algisinin cinsiyete gore
anlamli farklilik gosterip gostermedigi 114 kisiden elde edilen veriler tizerinden
arastirilmistir. Bagimsiz Orneklemler T Testi sonuglar1 Tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 11: Cinsiyete Iliskin Bagimsiz Orneklemler T Testi Sonuglar

Cinsiyet N  Ortalama Standart SD t P
Sapma
Is Yiikii Erkek 76  3,3158 1,00519
85,051 1,407 ,142
Kadin 38 30474 86172
Isle Erkek 76 3,4628 74774
Biitiinlesme 71,643 -0,10 ,992
Kadin 38  3,4644 77675

Elde edilen bulgulara gore Kadin ve Erkek Avukatlarin is yiikii fazlaligi algis1 ve igle
biitiinlesme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir ((Is Yiikii= t114=
1,407; p>0,05), (Isle Biitiinlesme= t114= -0,10; p>0,05)). Bu nedenle H1 hipotezi
kabul edilmemistir.

6.2.3 Medeni Durumuna fliskin Bagimsiz Orneklemler T Testi Sonuglar

Katilimcilarin isle biitiinlesme diizeyleri ve is ylikii fazlalig1 algilarinin egitim
durumlarina gore anlamli farklilik gosterip gostermedigi 114 kisiden elde edilen
veriler iizerinden arastirilmistir. Bagimsiz Orneklemler T Testi sonuglar1 Tablo
12°de yer almaktadir.

Tablo 12: Medeni Durumuna Iliskin Bagimsiz Orneklemler T Testi sonuglar

Medeni Durum N  Ortalama Standart SD t P
Sapma
Is Yiikii Evli 72 3,3389 ,95807
112 1,644 103
Bekar 42 3,0333 ,95551
Isle Evli 72 34943 71273
Biitiinlesme . 112 571 569
Bekar 42 3,4104 ,82644

(s



214 Mehmet YILDIRIM

Elde edilen bulgulara gore Evli ve Bekar Avukatlarin is yiikii fazlaligi algilar ve igle
biitiinlesme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir ((Is Yiikii= t114=
1,644; p>0,05), (isle Biitiinlesme= t114= 571; p>0,05)). Bu nedenle H2 hipotezi
kabul edilmemistir.

6.2.4 Egitim Durumuna Iliskin Bagimsiz Orneklemler T Testi Sonuglar

Katilimcilarin igle biitiinlesme diizeyleri ve is yiikii fazlalig1 algilarinin egitim
durumlarina gore anlamli farklilik gosterip gostermedigi 114 kisiden elde edilen
veriler iizerinden arastirilmistir. Bagimsiz Orneklemler T Testi sonuglar1 Tablo
13°de yer almaktadir.

Tablo 13: Egitim Durumuna Iliskin Bagimsiz Orneklemler T Testi Sonuclart

Egitim Durumu N  Ortalama S;andart SD t P
apma
Is Yiikii Lisans 98  3,1776 95113

' L 112 -1,341 ,183
Lisans Usti 16 3,5250 1,02209

isle ) Lisans 98 3,4268 17282
Biitiinlesme . 112 -1,286 ,201
Lisans Ustii 16 3,6875 ,59939

Elde edilen bulgulara gére Lisans ve Lisans Ustii Egitim Durumuna sahip olan
Avukatlarin is yiikii fazlalig1 algilari ve igle biitiinlesme diizeyleri arasinda anlaml
bir farklilik bulunamamustir ((Is Yiikii= t114= -1,341; p>0,05), (Isle Biitiinlesme=
t114=-1,286; p>0,05)). Bu nedenle H3 hipotezi kabul edilmemistir.

6.2.5 Calhisma Siiresine iliskin ANOVA Testi Sonuclar:

Avukatlarin isle biitiinlesme diizeyleri ve is yiikii fazlaligi algilarmin g¢alisma
stirelerine gore anlaml1 farklilik gdsterip gostermedigi 114 kisiden elde edilen veriler
iizerinden arastirilmistir. Ornekleme iliskin bazi istatistikler, tek faktorlii varyans
analizi sonuglari ile goklu karsilastirma sonuglar1 Tablo 14, Tablo 15 ve Tablo 16 da
yer almaktadir.

Tablo 14: Calisma Siiresine Iliskin Bazi Istatistikler

Degisken Cahisma Siireleri N Ortalama S.S
3 Yildan Az 32 2,9625 ,88052
3-5 Y1l Arasi 18 2,8000 , 78516
Is Yiikii 6-9 Y1l Arasi 22 3,3545 ,78542
10-14 Y1l Arasi 16 3,4250 1,36797
15 Yildan Fazla 26 3,6154 ,87439
Isle Biitiinlesme 3 Yildan Az 32 3,4706 ,81426
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3-5 Y1l Arasi 18 3,4346 ,80810
6-9 Y1l Aras1 22 3,4759 ,68597
10-14 Y1l Arasi 16 3,2353 , 76847
15 Yildan Fazla 26 3,6041 , 70697

Tablo 15: Tek Faktorlii Varyans Analizi Tablosu

Kareler Kareler
s.d

Varyans Kaynagi toplam Ortalamasi P
is Yiikii Gruplar Arasi 10,428 4 2,607 3,002 ,022
Grup Ici 94,653 109 ,868
Toplam 105,081 113
isle Gruplar Arasi 1,367 4 342 592 669
Bitinlesme 62,800 109 577
Toplam 64,257 113

Tablo 16: Is Yiikii Fazlahg: Algisina Iliskin Coklu Karsilastirmali Tukey Testi
Sonuclart

Calisma 3 Yildan 3-5Yil 6-10 Y1l 11-15 Y1l 15 Yildan
Siireleri Az Arasi Arasi Arasi Fazla
3 Yildan Az *

3-5 Y1l Arasi
6-9 Y1l Arasi

10-14 Y1l
Arasi

15 Yildan
Fazla

Tek faktorlii varyans analizi sonuglarina gore, farkli ¢aligma siirelerine sahip olan
avukatlarin isle biitiinlesme diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmamakla
birlikte, is yiikii fazlalig1 algilarina iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
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bulunmaktadir (F(4,109)=3,002, p<0,05). Baska bir ifadeyle, Avukatlarin is yiikii
fazlalig1 algilar1 ¢aligma siirelerine gore farklilik gostermektedir. Bu sonuglara gore,
HS hipotezi kabul edilmistir. Farkliliklarin hangi ikili gruplardan kaynaklandigini
gosteren ¢oklu karsilastirma Tukey testi sonuclarina bakildiginda, 3 yildan az
caligma siiresine sahip olanlar (Ort.= 2,9625; S.S=,88052) ve 3-5 yil aras1 ¢alisma
siiresine sahip olan avukatlar (Ort.= 2,8000; S.S=,78516) arasinda anlamli bir
farklilik yoktur. Ancak 15 yildan fazla ¢alisma siiresine sahip olan avukatlarin (Ort.=
3,6154; S.S=,87439) is yiikii fazlalig1 algilari ile 3-5 yil arasinda ¢aligma deneyimine
sahip olan Avukatlarin (Ort.= 2,8000; S.S=,78516) is yiikii fazlalig1 algilar1 arasinda
anlamlt bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle H4 hipotezi kabul edilmemis
ancak HS8 hipotezi kabul edilmistir.

6.3 DEGISKENLER ARASI KORELASYON ANALIZi

Iki degisken arasinda bir iliskinin var olmasi neden-sonug iliskisi anlamina
gelmemekle birlikte Korelasyon iki degisken arasindaki iliskiyi ifade etmektedir.
Korelasyon bize iki degisken arasinda var olan iligkinin yonii ve bu iliskinin derecesi
hakkinda bilgi verir (Glirbliz ve Sahin, 2016). Calismamizda Avukatlarin isle
biitiinlesme diizeyleri ile is yiikii fazlalig1 algilar1 arasinda anlamli bir iliskinin var
olup olmadigi, bu iligkinin kuvvetli mi yoksa zayif m1 oldugu ya da biri degisirken
digerinin artip artmadig1 Basit Korelasyon Analizi ile test edilmistir. Korelasyon
Analizi sonuglar1 Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17: Basit Korelasyon Analizi Sonuglar

Correlations

isle Biitiinlesme Is Yiikii
isle Biitiinlesme  Pearson Correlation 1 ,046
Sig. (2-tailed) ,627
N 114 114
is Yiikii Pearson Correlation ,046 1
Sig. (2-tailed) ,627
N 114 114

Analiz sonuglar1 Avukatlarin isle biitiinlesme diizeyleri ile is yiiki fazlalig: algilari
arasinda anlaml bir iligkinin bulunmadigin1 gostermistir. (r(114)=.041, p>0.05). Bu
sonuglara gére H9 hipotezi kabul edilmemistir.

7. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
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Isle biitiinlesme, oOrgiitsel anlamdaki performans: &nemli 6lciide etkileyen,
iiretkenlige ve takim ¢alismasina katkida bulunan bir degisken olmasinin yaninda, is
doyumu ve calisan sadakati ile pozitif yonde iliskisinin oldugu yoniinde bulgular da
s6z konusudur. (Ozer, Saygili ve Ugurluoglu, 2015). Bu arastirma, toplumda
meydana gelen anlagmazliklarin  hukuk ve adalet temelinde ¢oziime
kavusturulmasinda 6nemli bir yere sahip olan, bu anlamda kamu gorevlisi
statlisiindeki avukatlarin igle biitiinlesme diizeyleri ile is ylikii fazlaligina iligkin
algilarinin belirlenmesi amaci ile gerceklestirilmistir. Ayrica, avukatlarin medeni
durumu, egitim durumlari, cinsiyetleri ve meslekte calistiklari siireler ile isle
biitiinlesme diizeylerinin ve is yiikii fazlalig1 algilarinin istatistiksel olarak farklilasip
farklilagmadigini ortaya koymak bu aragtirmanin alt amacini olusturmaktadir.

Yapilan analizler sonucunda c¢alismaya katilan avukatlarin isle biitiinlesme
diizeylerinin cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu ve ¢alismasina gore gore
farklilagsmadigi ancak avukatlarin is yiikii fazlalig1 algisinin ¢aligma siiresine gore
farklilastig1 tespit edilmistir. Avukatlarin ¢alisma siireleri ile i yiikii fazlaligi algisi
degerlendirildiginde Meslekte 15 yildan daha fazla tecriibeye sahip olan avukatlarin
meslege yeni baglamis olan avukatlara gore daha yiiksek bir is yiikii fazlalig algisina
sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Literatiirde isle biitiinlesme diizeyinin cinsiyet, egitim
seviyesi, medeni durum, ¢alisma siiresi gibi faktorlere gore farklilastigini ortaya
koyan caligmalarin yaninda tam tersi sonuglarin ortaya c¢iktigi caligmalar da
mevcuttur (Ozer, Saygili ve Ugurluoglu, 2015). Bu calismada da isle biitiinlesme
diizeyinin cinsiyet, medeni durum, calisma siiresi ve egitim seviyesine gore
farklilasmadigi yoniinde bulgulara ulasilmistir.

Is yiikii fazlalig1 algisiin isle biitiinlesme diizeyi ile herhangi bir iliskisinin olup
olmadiginin tespiti i¢in yapilan korelasyon analizinde istatistiksel olarak anlamli bir
sonuca ulagilamamistir. Her ne kadar literatiirde is yiikii fazlaligi algisi ile isle
biitiinlesme diizeyi arasinda iliski oldugunu ortaya koyan ¢aligmalar olsa da (Turgut,
2011) bu arastirmada, bu hipotezi ortaya dogrulayacak bir sonuca ulagilamamugtir.
Bu nedenle is yiikii fazlaligi algisinin isle biitiinlesmeyi dogrudan etkileyip
etkilemedigini tespit etmek i¢in farkli evrenlerde yapilacak baska ¢aligmalara ihtiyag
duyulmaktadir.

Bu caligmanin en 6nemli simirliligl ise arastirmada tek bir bagimsiz degiskenin
kullanilmis olmasi ve arastirma evreninin sadece Adiyaman Barosuna kayith
Avukatlarin olusturmasi olarak degerlendirilebilir. Gelecekte yiiriitillecek olan
calismalarda isle biitiinlesmeyi etkileyebilecegi disiiniilen iskoliklik, ise
yabancilasma gibi bir takim degiskenler farkli evrenlerde test edilerek de
incelenebilir.

Kaynake¢a

Akil, C. (2012). Tiirkiye Barolar Birligi Disiplin Kurulu Kararlar Isiginda Avukatin
Gorevini Oenle Yerine Getirme Yiikiimliiliigii, Hacettepe Hukuk Fakiiltesi
Dergisi.

(s



218 Mehmet YILDIRIM

Asik, N. (2016). Orgiitsel Adaletin Isle Biitiinlesme Uzerindeki Etkisi: Otel
Isletmelerinde Bir Uygulama. The Journal Of Academic Social Science
Studies.

Bakker, A. B., Demerouti, E., & Lieke, L. (2012). Work Engagement, Performance,
And Active Learning: The Role Of Conscientiousness. Journal Of
Vocational Behavior, 80(2), 555-564.

Bakker, A. B., Schaufeli, W. B., Leiter, M. P., & Taris, T. W. (2008). Work
Engagement: An Emerging Concept In Occupational Health Psychology.
Work & Stress, 22(3), 187-200.

Bolat, O. (2011). Is Yiikii, Is Kontrolii Ve Tiikenmislik Iliskisi. Atatiirk Universitesi
Iktisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, 25(2), 87-101.

Cakic, A., Ozkan, C., & Akyiiz, B. H. (2013). Is Yiikii Yogunlugunun, Is Ve Yasam

Doyumuna Etkisi Uzerine Otomotiv Isletmelerinde Bir Arastirma. Cag
University Journal Of Social Sciences, 10(2).

Hakanen, J. J., Bakker, A. B., & Demerouti, E. (2005). How Dentists Cope With
Their Job Demands And Stay Engaged: The Moderating Role Of Job
Resources. European Journal Of Oral Sciences, 113(6), 479-487.

Kahn, W. A. (1990). Psychological Conditions Of Personal Engagement And
Disengagement At Work. The Academy Of Management Journal, 33(4),
692-724.

Kanbur, E. (2018). Asir1 Is Yiikiiniin Is Ve Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisi: Ise
Bagli Gerginligin Araci Rolii. Is Ve Insan Dergisi, 5(2), 125-143.

Karacaoglu, K., & Cetin, 1. . (2015). Is Yiikii Ve Rol Belirsizliginin Calisanlarin
Tiikenmislik Diizeyleri Uzerine Etkisi: Afad Ornegi. Nevsehir Hac1 Bektas
Veli Universitesi Sbe Dergisi, 5(1), 46-69.

Kavgaci, H. &. (2017). Ogretmeplerin Isle Biitiinlesme Diizeylerinin Orgiitsel Ve
Bireysel Degiskenlerle Iliskisi: Bir Coklu Aracilik Modeli. Kuram Ve
Uygulamada Egitim Y&netimi Dergisi, 23(2), 223-248.

Keles, F. (2010). PIkogretdm Okulu Ogretmenlerdndn Ds Yiikii Algis1 Ve Ds-Adle
Catismas1, Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli Universitesi.

Keser, A. (2006). Cagr1 Merkezi Calisanlarinda Is Yiikii Diizeyi Ile Is Doyumu
Mliskisinin Arastirilmas1. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (11),
100-119.

Leiter, M. P., Ve Bakker, A. B. (2010). Work Engagement: Introduction. Work
Engagement: A Handbook Of Essential Theory And Research, 1-9.

Ozer, O., Saygili, M. Ve Ugurluoglu, M. (2015). Saglik Calisanlarinin Ise Cezbolma
Diizeylerinin Belirlenmesine Iliskin Bir Arastirma. Academic Platform.

Ozkalp, E., & Meydan, B. (2015). Schaufeli Ve Bakker Tarafindan Gelistirilmis
Olan Ise Angaje Olma Olgeginin Tiirkce’de Giivenilirlik Ve Gegerliliginin
Analizi. Isguc The Journal Of Industrial Relations And Human Resources,
17(3), 1-19.

03



Is Yiikii Fazlahg Algisimn Isle Biitiinlesme Diizeyine Etkisi:
Avukatlar Uzerinden Bir Arastirma

Schaufeli, W. B., & Bakker, A. B. . (2010). Defining And Measuring Work
Engagement: Bringing Clarity To The Concept. Work Engagement: A
Handbook Of Essential Theory And Research, 10-24.

Schaufeli, W. B., Salanova, M., Gonzalez-Roma, V., & Bakker, A. B. (2002). The
Measurement Of Engagement And Burnout: A Two Sample Confirmatory
Factor Analytic Approach. Journal Of Happiness Studies, 3(1), 71-92.

Schaufeli, W., & Bakker, A. (2004). Utrecht Work Engagement Scale Preliminary
Manual [Version 1.1, December 2004]. Utrecht University, Occupational
Health Psychology Unit. Retrieved January, 17, 2013.

Tongiir, A. (2016). Is Yiikii, Kisileraras1 Catisma Ve Performans: Bankacilik
Sektériiniin Karsilastirmali Analizi. Bartin Universitesi libf Dergisi, 7(13),
547-565.

Turgut, T. (2011). Calismaya Tutkunluk: 1§ Yiki, Esnek Calisma Saatleri, Yonetici
Destegi Ve Is-Aile Catismasi Ile Iligkileri. Atatiirk Universitesi Iktisadi Ve
Idari Bilimler Dergisi, 25(3-4), 155-179.

Turhan, U. (2001). Hava Trafik Kontrolorlerinin Performansinda Is Yiikiiniin
Etkileri Ve Hava Trafik Kontrolérleri Uzerinde Bir Uygulama.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir: Anadolu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Ss:121.

Yakin, M., & Erdil, O. (2012). Relationships Between Self-Efficacy And Work
Engagement And The Effects On Job Satisfaction: A Survey On Certified
Public Accountants. Procedia-Social And Behavioral Sciences, 58, 370-378.



