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OZET

Cagimizin en 6nemli sorunsali haline gelen "deger yaratma" kavrami, pek ¢ok
alanda ve disiplinde arastirma konusu olmus, bir ¢ok kavram ve prensibin
gelisimine katkida bulundugu gibi muhasebe ve finans alaminda Finansal
Raporlamanin  giiniimiizde geldigi son nokta olan Entegre Raporlamanin
olusumuna da temel hazirlamistir. Entegre Raporlama felsefesi dncelikli olarak
pavdaslarla olan iligkilerin onemini yansitmaktadw. Ciinkii deger sadece bir
kurulus tarafindan veya ilgili kurulugun kendi biinyesinde degil, kurulusun biitiin
paydaslart ile olan iliskileri yoluyla yaratilir. BU ¢alismanin amaci, diinya
arenasinda biiyiik onem atfedilen entegre raporlamanin olusumuna etki eden
olgularin entegre raporlama literatiirii kapsaminda irdelemesini yapmaktir. Bu
olgularin gérece énemlerinin belirginlesmesi gerek diinyada gerekse iilkemizde
entegre raporlamanin dogru anlasilmast ve gelisme siirecine katkida bulunmasi
agisindan  olduk¢a onemlidir. Bu baglamda ¢alismada entegre raporlama
felsefesini giin 151g8ina ¢ikaran kavramlar tarihsel siireg igerisinde ele alinmig ve
son olarak entegre raporlama klavuz ilkelerinden Paydaslar ile Iliskiler ilkesinin
onemi degerlendirilmistir
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ABSTRACT

The concept of "value creation”, which has become the most important
problematic of our age, has been the subject of research in many fields and
disciplines, contributed to the development of many concepts and principles, and
prepared the basis for the formation of Integrated Reporting, which is the final
point of Financial Reporting in the field of Accounting and Finance. The
Integrated Reporting philosophy primarily reflects the importance of relations
with stakeholders. Because value is created not only by an organization or within
the organization itself, but also through its relations with all its stakeholders.
The aim of this study is to analyze the cases that affect the formation of
integrated reporting, which is of great importance in the world arena, within the
scope of the integrated reporting literature. The relative importance of these
facts is very important in terms of contributing to the correct understanding of
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the integrated reporting and development process both in the world and in our
country. In this context, the concepts that bring the integrated reporting
philosophy to light have been handled in the historical process and finally, the
importance of the Relations with Stakeholders principle, which is one of the

integrated reporting guidelines, has been evaluated.

1. GIRIS

Yasadigimiz global diinyada gerek cevrede
yasanan tahribat ve dogal afetlerin gerekse ekonomik
krizlerin birbirine olan bagmtilarimin daha hissedilir
ve farkedilebilir olmasi, bireylerin c¢evresine ve
yasadigr diinyaya olan hassasiyetini degistirmis;
cevresel, sosyal ve finansal olmak iizere
yasantilarinin her alaninda daha yiiksek bir biling
diizeyini harekete gegirmistir. Artik kuruluslardan salt
finansal performanslar1 degil, finansal performans
yaratirken kullandigi kaynaklarin ve dahasi toplum ve
gevre i¢in bir deger yaratip yaratmadiklarinin
aciklamasi beklenmektedir. Yaratilan degerin kisa, 6z
ve anlasilir sekilde paydaslara aktarilabilmesinde
onemli bir ara¢ olarak ortaya cikartilan entegre
raporlama, basta Giiney Afrika, Kuzey Amerika, Cin,
Latin Amerika ve Dogu Asya’da bulunan iilkeler
olmak iizere bircok sirket tarafindan kullanilan bir
raporlama sekli haline gelmistir.

Giinlimiizde artik pek c¢ok kurulug salt
hissedarlar1 i¢in uzun vadeli karlilik saglamay1 degil,
aynt zamanda istihdam yaratmak, toplumun
beklentilerini karsilayacak yenilikler iiretmek, yerel
dretimi tesvik etmek gibi sosyal degerleri de
yaratmayr  hedeflemektedir. Hissedarlar ~ ve
yatirimcilar oncelikli olarak kurulusun kendisi i¢in
yarattigl degere odaklansa da aslinda ilgili kurulusun
diger paydaslar icin yarattii deger, uzun vadede 0
kurulusun  kendi  deger yaratma  kabiliyetini
olusturmaktadir.

Sirketin stratejisi hakkinda i¢gorii kazanmak,
zaman1 asan deger yaratmayl kurulusun nasil
saglayacagt ve is modeli yatirimcilarin yatirim
kararlarint ve geri donilisimiinii etkileyen baslica
faktor haline gelmektedir. (IIRC, Creating Value :6)

Entegre raporlamanin 6ziinli olusturan husus
bir kurulusun yarattig1 (veya tahrip ettigi) degerleri ve
bu degere iliskin tim etmenleri tespit etmek ve
paydaglarla olan iletisimin etkin ve verimli bir zemine
oturtulmasini saglamaktir (Aras ve Sarioglu, 2015).

Paydas diislincesinin temellerine bakildiginda
bunun Adam Smith’in dnciiliigiinii yaptig1 Ekonomik
Teori’ye kadar uzandigr goriilmektedir. Smith’in
1759°da “The Theory of Moral Sentiments” ve
1776’da “The Wealth of Nations” isimli eserlerinde
ifade ettigi gibi ekonomik etkilesimler karsilikli
faydaciligin = s6z konusu oldugu bir iligki
icerisindedirler ve sirketler bu iki faydayi1 birlikte
saglayabildikleri taktirde etkin olarak ¢alismis kabul
edilmelidirler. Bilindigi {izere Adam Smith’in teorisi

bu donemde isletmeleri kapali bir organizasyon
olarak kabul etmis ve c¢evresindeki hi¢c bir
degiskenden etkilenmedigini varsaymistir. Fakat
1950’lerdeki Kalite Hareketiyle birlikte tiiketiciler
bilinglenmeye baslamis, ¢esitli lobi faaliyetleri ile
desteklenen ¢evrenin korunmasina yonelik talepler
isletmelerin davraniglarmin diger igletmeleri ve en
genis anlamda toplumu etkileyebilecegi gercegini
ortaya ¢ikarmistir. Bdylece isletmenin disaridan
etkilenmeye kapali bir organizasyon oldugu
varsayimi  terkedilerek dis ¢evre dinamikleri
tarafindan etkilendigi kabul edilmeye baglanmigtir.
Akabinde yonetim anlayisinda da kokli degisiklikler
meydana gelmistir. Isletmelerin disartya acik bir
organizasyon oldugunun farkedilmesiyle birlikte 20.
ylizyilin ikinei yarisindan itibaren Kurumsal Sosyal
Sorumluluk tartismalar1 literatiirde yerini almaya
baglamistir. Kisa siire icerisinde cok fazla destek
bulan bu yaklasim Pay Sahipleri Teorisi, Paydas
Teorisi ve Paydas Modeli gibi bir¢ok teorinin
temelini de olusturmustur (Garriga ve Domenec,
2004). Kurumsal sosyal sorumluluk yaklagimi
“Isletmenin rolii ne olmahdir?” sorusuna cevap
vermektedir (Yamak ve Siier, 2005). Etkin kurumsal
sosyal sorumluluk bilincine sahip isletmeler
yarattiklart ~ degerlerin  ve aldiklart  kararlarin
sorumlulugunu almaktadirlar. Bu anlamda en st
diizey yonetiminin bu konuda yol gosterici olmast,
sosyal sorumluluk anlayislarini agik¢a belirtmesi, bu
konuda etkilesimde bulundugu ilgi gruplarim net
olarak tamimlamasi, faaliyetlerini sonug odakli olarak
icra etmesi ve nihayet yapilanlar hakkinda hesap
verebilmesi gerekmektedir (Ozkol vd., 2005).

Bu amagla isletmeler, kurumsal sosyal
sorumluluk uygulamalar1 ile ilgili ¢ikar gruplarim
bilgilendirmek amaciyla mevcut mali tablolara ek
olarak faaliyet raporlar1 icinde veya ayrica cesitli
bigimlerde kurumsal sosyal sorumluluk raporlar
hazirlamaya yonelmiglerdir. Ancak bu raporlar
genellikle faaliyetlerin niteliksel boyutu ile ele
alindigi, parasal boyutu, maliyeti ve faaliyetlerin
isletme performans: iizerindeki etkileri gibi hususlar
hakkinda ayrmtili bilgi igermeyen raporlar olmustur.
Isletmelerin gerek c¢ikar gruplarina gerekse dogal
cevrede yarattig1 tahribatin (faydanin) parasal nitelikli
olmasi s6z konusu faaliyetlerin muhasebe disiplini
cercevesinde ele alinmasmi gerektirdiginden sosyal
muhasebe ve sosyal raporlama kavramlar: giindeme
gelmis, akabinde pek ¢ok raporlama adi altinda gesitli
raporlama modelleri olusturulmustur (Yazan, 2015).
Teoride ve uygulamadaki farkliliklar sonucunda,
cevre muhasebesi, sosyal ~muhasebe, sosyal
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sorumluluk muhasebesi, kurumsal yonetisim ile
stratejik yonetim ve siirdiiriilebilir raporlamasi gibi
pek ¢ok raporlamayi kapsamak amaciyla Entegre
Raporlama kavrami ortaya ¢ikmistir (Yanik, 2012).
Entegre raporlama entegre diisiince bicimi tiizerine
insa edilen ve bir kurulus tarafindan zaman icinde
yaratilan degerin bir entegre raporun ve deger
yaratma sirecinin  tim unsurlarmm diger ilgili
etkenlerinin tespit edilip yayimlanmasini igeren bir
siirectir (IIRC, 2013). Dolayisiyla etkin bir entegre
rapor, entegre diisiinme (integrated thinking)
dogrultusunda  geleneksel raporlamayi igerecek
sekilde fakat ¢cok daha kapsamli bir raporlama modeli
olarak daha birbiriyle baglantili ve ileriye doniik
kararlarin alinmasimi  kolaylastiran bir raporlama
modeli olmaktadir (Aras ve Sarioglu, 2015). 2013
yilinda yayimmlanan Uluslararas1 Entegre Raporlama
Cercevesinde Entegre Raporlama olusumunun en
6nemli amaglarindan birinin sermayenin genis tabani
icin hesap verebilirlik ve yonetilebilirlik 6gelerinin
giiclendirme unsurlarim1 ve bunlarin birbirleri ile olan
bagimliliklarinin anlagilmasini miimkiin kilarak; kisa,
orta ve uzun vadede deger yaratma hedefine
odaklanan entegre disiinceyi olusturmak ve Karar
alma ve harekete gegme mekanizmalarini gelistirmek
olarak ifade edilmektedir (1IRC, 2013).

Entegre disiince bir kurulusun faaliyetlerine
ne kadar fazla dahil edilirse bilgiler arasindaki
bagmtilar yonetim raporlamasina, analizlere ve karar
verme siirecine ve dolayisiyla entegre rapora o kadar
dogal bir sekilde aktarilir (IIRC, 2013). Bununla
birlikte entegre raporlama olgusunun teoride getirdigi
o6nemli yeniliklerin uygulama asamasinda zorluklarla
karsilagtign gozlemlenmektedir. Bu anlamda entegre
raporlama  kavrammin olusumuna etki eden
kavramlarin  anlasilmast  entegre  raporlamanin
Oziimsenmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Calismada entegre raporlamanin  evrilme
stireci igerisinde One ¢ikan kavramlar tarihsel siireg
icerisinde ele alinmig; entegre raporlama literatiirii
incelenerek entegre raporlamanin en 6nemli Klavuz
IIkelerinden biri olan Paydaslarla iliskiler Ilkesi; bir
kurulusun temel paydaslariyla kurdugu iliskilerin
dogas1 ve Kkalitesi hakkinda bilgi saglamasi ve
kurulusun paydaslarin mesru ihtiyag ve isteklerini ne
Olciide anladigim ve karsiladigim  goOstermesi
gerektigi noktasinda hesap  verebilirlik ilkesi
perspektifinde degerlendirilmistir.

2. ENTEGRE RAPORLAMANIN
OLUSUMUNA ETKi EDEN KAVRAMLAR

Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkeleri’nden
Sosyal ~ Sorumluluk  Kavrami, Muhasebenin
organizasyonunda, muhasebe uygulamalarinin
yiiriitilmesinde ve mali tablolarin diizenlenmesi ve
sunulmasinda, belli kisi veya gruplarin degil, tiim

toplumun ¢ikarlarinin gozetilmesi ve dolayisiyla bilgi
iretiminde gergege wuygun, tarafsiz ve diiriist
davranilmas1 geregini ifade eder. Bu kavram,
muhasebenin islevini yerine getirme hususundaki
sorumlulugunu  belirtmekte  ve  muhasebenin
kapsamini, anlamini, yerini  ve amacini
gostermektedir. Yine 31/12/2005 tarihinden sonra
baslayan hesap donemleri i¢in uygulanmak {izere ilk
olarak 16/01/2005 tarih ve 25702 sayili Resmi
Gazetede yaymmlanan TMS 1 Finansal Tablolarin
Sunulusu Standardinin 7. madde 6. bendinde; “Bir
ihmalin veya yanlis raporlamanmin kullanicilarin
ekonomik kararlarimi etkileyip etkilemeyeceginin ve
bunun O6nemli olabileceginin degerlendirilmesi, bu
kullanicilarin ~ 6zelliklerinin ~ dikkate  alinmasini
gerektirir."  seklinde  belirtilmektedir.  Finansal
Tablolarin  Hazirlanmas:1  ve Sunulusuna Iliskin
Kavramsal Cergevenin 25 inci Paragrafinda ise
“Kullanicilarin isletme, ekonomik faaliyetler ve
muhasebeyle ilgili makul derecede bilgiye sahip
olduklar1 ve bu bilgileri makul bir gayretle
degerlendirdiklerinin varsayildigi” ve "Bu nedenle,
degerlendirmede bu Ozelliklerdeki kullanicilarin
ekonomik kararlar alirlarken nasil etkileneceklerinin
de dikkate alinmasi gerekir.” seklinde ifade edilmistir.
Buna gore uygulamada yer alan standartin temelinde
finansal tablo kullanicilarinin karar almalarinda
kullanacaklar1 bilginin dogru ve giivenilir olmasi
yatmaktadir. Dolayistyla  hazirlanacak  finansal
raporlarin sadece finansal bilgileri igermesi bir yana,
ayn1 zamanda finansal olmayan bilgileri de icermesi
gerektigi aciktir ve anilan bentler ayn1 zamanda
muhasebenin  siirdiiriilebilir ~ gelisme  {izerindeki
onemine de dikkat ¢ekmektedir (Yamik ve Tiirker,
2012).

IIk defa Brundtland Raporu iginde 1987’de
kullanilan  “Siirdiiriilebilir Kalkinma” terimi  bu
raporda yayimlandiktan sonra diinya c¢apinda genel
kabul gormistiir.  John Drexhage ve Deborah
Murphy’nin Eylil 2010 tarihinde New York’ta
sunmus olduklan bildiride siirdiiriilebilirlik kavrami
0z olarak gelecek nesillerin kendi gereksinimlerini
giderebilme  olanaklarimi  tehlikeye  sokmadan
giinlimiiz neslinin  gereksinimlerini  giderebilmek
olarak tanimlanmistir (J. Drexhage 2010). 1970 lerde
ise gelencksel muhasebe kavraminin isletmelerin dig
cevreden etkilenmedigi varsayilarak sadece kendi
faaliyetlerine odaklandiklarina iligkin elestiriler
tartisilmaya baglanmigtir. Nitekim muhasebenin temel
fonksiyonlarina gore kuruluslar ayni zamanda dis
cevreden gelen ve kurulusa etkisi olan tiim faaliyetleri
de raporlamalidir. 1970 lerde ortaya ¢ikan bu goriise
gore, bir finansal raporlamada isletmelerin
performansinin daha genis bir bakis acist ile
degerlendirilmesi gerektigi ve kurumlarin biitiin
sosyal paydaglarinin da goz Oniinde bulundurularak
kurumlarin sosyal performanslarinin da raporlanmasi
gerektigi seklindedir. Geleneksel yonetim anlayisina
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gore performans Olclimiinde salt bireyin yapmis
oldugu ftretimin dikkate alinmasi; yerini cagdas
yonetim  anlayisinin  performans  Olglimii  ve
degerlemesine birakmistir.  Olgiimlemelerin ~ sabit
araliklarla ve genellikle yilda bir defa yapilmasi,
Olciim zamanin farkli araliklarla yapilmasi dolayisiyla
basar1 degerlendirmesinin saglayacagi veriden erken
yararlanilmasma olanak taniyan ve ayni zamanda
isletmenin ve yonetimin performansimi belirlerken
miisteri iligkileri, ¢alisanlarin motivasyonu gibi
faktorleri de kapsayacak sekilde daha genel bir bakis
acistyla ve tiim etkenlerin entegre edildigi bir cagdas
yonetim anlayis1 ortaya ¢ikmaya baslamistir. Oysa
geleneksel muhasebe dlgtimlerinde kar ve verimlilik
iizerine odaklanirken ige doniik bir yap1 izlemekte ve
sayisal veriler benimsenmekteydi. Fakat gliniimiizde
kullanicilar agisindan sayisal veriler bir anlam ifade
etmemektedir. Bu baglamda bilgi ¢aginda isletmeler
kullanacagi performans Sl¢iitlerini; isletmenin vizyon,
misyon ve stratejilerini dikkate alarak tespit
etmelidirler (Usul, 2007). Bu bakis ag1s1, kuruluslarin
hesap verebilir ve seffaf olmasinin gerekliliginden
kaynaklandig: gibi topluma kars1 olan sorumlulugun
da bir parcasidir. Ozellikle biiyiik kuruluslarda,
isletmelerin biiyiik paydaslarina ve topluma olan
sorumluluklarinin bir geregi olarak sadece finansal
performans  raporlamast  yapmalarmin  yeterli
olamayacagi, isletmenin onlar i¢in ve onlarla birlikte
var olabilecegi gergegi karsisinda kolaylikla
ongoriilebilmektedir. Bu daha genig bir anlamda,
kuruluslarin ~ biitiin  paydaslarina, hissedarlarina
potansiyel yatirimcilarina ve biitlin sosyal cevresine
karst sorumlulugu olarak degerlendirilmektedir (Aras,
2007).

"Sosyal Siirdiiriilebilirlik" kavrami iizerinde
uzlasilan tek bir tanim bulunmamakla birlikte, en
kapsayici tanimlardan bir tanesi “Formal ve informal
stiregler, sistemler, yapilar ve iligkiler varolan ve
gelecek nesiller i¢in saglikli ve yasanabilir topluluklar
ingaa edilmesine olanak verdigi zaman sosyal
stirdiriilebilirlik ~ saglanabilir.", "Sosyal anlamda
sirdiiriilebilir toplumlar hem esit, hem birbirinden
farkli, hem de birbirlerine bagli, demokratik olup, iyi
kalitede bir yasami miimkiin kilmaktadir" seklindedir
(McKenzie 2004). Bir baska kavram ise
“Suirdiiriilebilir Rekabetgilik" dir. Bu yaklasima gore
oniimiizdeki donemde kuruluslar gelecekte ortaya
koyacaklari stratejileri belirlerken calisanlarini, iginde

bulundugu ¢evreyi, sosyal sorumluluklarim ve
sirdiriilebilirlik ile ¢evre kirlenmesine iliskin
hususlar1 géz oOniinde bulundurmak zorunda

kalacaklardir (Ertuna, 2012). "Sosyal muhasebe"
kuruluglarn faaliyetlerinin etki ettigi biitiin kesimler
ile dogal ¢evre {lizerinde yarattiklar1 etkilere yonelik
bilgilerin bir arada sunuldugu, analiz edildigi ve
raporlandigi bir muhasebe dali olarak
tanimlanmaktadir (Ertuna, 2012). Daha genis bir
ifadeyle sosyal muhasebe kuruluslarin faaliyetlerinin

iligkili bulundugu kesimler iizerinde olusturdugu
ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerin Olgiilmesi,
analiz edilmesi, elde edilen bulgularin finansal
tablolar i¢inde veya ayr1 olarak raporlanmasi suretiyle
ilgililere sistemli bir sekilde agiklanmasi konusunda

uzmanlasmis muhasebe dahdir. Ozetle sosyal
muhasebenin  merkezinde kuruluglarin  sosyal
sorumluluk  uygulamalarina yonelik kayit ve

raporlama ¢aligmalar1 bulunmaktadir. Bu uygulamalar
isletmelerin toplumsal iliskileri, isgiicii ile iliskileri,
fiziki kaynaklar1 ve ¢evreye yonelik katkilar ile mal
ve hizmetlere yonelik katkilar1 olmak iizere dort ana

baslikta belirtilebilir. Bununla birlikte sosyal
performans olarak da ifade edilen bu olgular
kuruluslarin sosyal sorumluluklarin1 ~ yerine
getirmekteki basarilarini  tanimlamaktadir  (Kaya,
2006).

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri
Enstitiisii'niin sosyal muhasebe tanimina baktigimizda
sosyal muhasebenin igeriginin; isletmenin simdiki
faaliyetlerinin tiim ¢ikar gruplarimi i¢ine alarak sosyal
etkilerine iliskin bilginin gelistirilmesi, hedeflenen
sosyal Dbasart icin hedeflerin, stratejilerin  ve
standartlarin belirlenmesi ve bu hedeflere ulasmak
icin gosterilen gayretlerin ne kadar etkin olduguna
dair alman nihai kararlar seklinde ifade edildigi
goriilmektedir (Ozbirecikli, 2017).

"Siirdiirtilebilirlik Raporlamasi” ise sadece
sirdiiriilebilir ~ gelismeyi degil, aym1 zamanda
strdiiriilebilir kalkinmay1 da hedefleyen, kurumsal
performans ile iligkili biitiin alanlarda Ol¢giim ve
aciklama yapan, i¢ ve dis olmak Tlizere tiim
paydaslarina karsit sorumlu olma anlayisiyla faaliyet
gostermeyi ilke edinen bir uygulama olarak ifade
edilmektedir. Giliniimiizde gittikge artan sayida
kurulus faaliyetlerini stirdiiriilebilir kilmak i¢in, uzun
vadeli  karliliklarin1  sosyal adalet ve cevre
korunmasinm1  géz Oniinde bulunduran temeller
gergevesine dayandirmigtir. Gergekten de
stirdiiriilebilir bir ekonomiye dogru yol alma ihtiyaci
isletmelerin ve kuruluslarin finansorleri, miisterileri
ve diger paydaslar1 tarafindan anlagilmasmin
zorunlulugunu dogurmustur. Stirdiiriilebilirlik
raporlamast  kuruluglarin  faaliyetlerini daha
sirdiiriilebilir ~ kilmak  i¢in  hangi  hedefleri
belirlemeleri gerektigini, performanslarini
Ole¢melerinde kullanilacak kriterleri belirlemelerini ve
yonetmelerini miimkiin hale getirmektedir (GRI,
2013:4).

Isletmelerin stirdiiriilebilirlik raporlari
hazirlamalarinin bir bagka 6nemli amaci ise iginde
bulunduklar topluma ve iligkili oldugu paydaslarina
karst1 sosyal konulara olan duyarliliklanm ve
bagliliklarin1 gostermektir. Yatirimcilar, miisteriler,
diizenleyici/denetleyici kuruluslar, savunma gruplari
ve gayri resmi kuruluglar1 igine alarak tiim
paydaglarin  gelistirilmesi ve genigletilmesi i¢in
stirdiiriilebilirlik raporlar bir igletmenin performansi
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hakkinda dogru ve hizli geri doniisleri tesvik etmesi
acisindan Onem tasimaktadir (Ozbirecikli, 2017).
Uluslararas1  genel kabul goérmiis standartlar,
bildirimler ve  Olgiitler ise  siirdiirilebilirlik
raporlarinda bulunan bilgilerin  karsilagtirilabilir
olmasina olanak saglamakta ve boylelikle biitiin

paydaslara bilingli kararlar vermelerine olanak
saglayacak nitelikli  bilgiyi temin etmektedir
(globalreporting.org, 2020).

Giliniimiizde, alisilagelen “finansal

muhasebe” artan bir ivme ile gok 6nemli bir doniisiim
yasamaktadir ve bu doniisim  ¢ercevesinde
muhasebenin ilgi alan1 genislemekte, muhasebe daha
genis kitlelerin veri ihtiyaglarina cevap vermenin
yollarin1 aramaktadir. Bu alanlarda arastirmalar ve
caligmalar giderek artmaktadir. Yapilan arastirma ve
caligmalar “sosyal muhasebe”, “sosyal ve cevre
muhasebesi”, “sirket sorumlulugu raporlamasi”,
“sirket sosyal sorumlulugu raporlamasi”, “finansal
olmayan raporlama”, “siirdiiriilebilirlik muhasebesi”
“sosyal raporlama”, “siirdiiriilebilirlik raporlamasi”
gibi pek ¢ok isim ad1 altinda yiiriitiilmektedir.

Goriilmektedir ki; geleneksel muhasebeden
gerek sosyal muhasebeye gerekse stirdiiriilebilirlik
muhasebesine kadar ge¢misten giiniimiize finansal
muhasebenin gelisimi isletmelerin faaliyetleri (sosyal,
cevresel veya ekonomik) ile bunlarin hem birbirleri,
hem de iligkili oldugu Ogeler ile olan etkilesimi
hakkinda bilgi saglayarak tiim ¢ikar gruplarinin
gozetilmesi ve korunmasi lizerine
iligkilendirilmektedir.

3. ENTEGRE RAPORLAMANIN ORTAYA
CIKISI

Entegre raporlamanin temelleri 1994 yilinda
Gliney Afrika’nin yeni secilmis basgkant Nelson
Mandela tarafindan kurulmasi saglanan King
Komitesi'nin yayimladigi King raporuna
dayanmaktadir. Nitekim bu raporda 34 kurulusun
finansal olmayan bilgilerinin agiklanmasi istenirken,
2002 yilinda yayimlanan King II raporunda sirketlerin
tiim ilgili paydaslarinin dahil edilmeleri ve dahasi
sorumluluklarini finansal sonuglari ile birlikte sosyal
ve cevresel konular1 da kapsayacak bir sekilde
genisletmeleri talep edilmistir (Aras ve Sarioglu,
2015). 2000 li yillar ¢evresel biling, sosyal biling,
sosyal ~ soumluluk  olusumlarinin  devinimiyle
gecerken;  finansal  tablolar ise  igeriklerinin
karmasikligi, bilgiler arasi baglanti kopukluklari,
kargilastirilabilirliklerinin giicliigii, gelecekdeki risk
ve firsatlarin belirlenmesi agisindan yatirimciya dogru
bir perspektif saglamakta yetersiz kalmasi1 yonleriyle
yogun bir sekilde elestirilmistir.

Yatirimcilar finansal basaridan 6te gevresel,
sosyal ve yonetimsel basarinin da kuruluslarm

degerini etkiledigini ve bu degerin siirdiiriilebilir bir
nitelige biirlinmesine dogrudan etki ettigini farketmis;
akabinde sirketlerden bu konularda da bilgilendirme
yapmasini talep etmeye baglamislardir.

Bu doénemde sadece yatirimer talepleri degil,
kuruluslarin ~ toplumun gelecegini sekillendirmede
iistlendikleri role iligskin olarak da talepler belirmeye
baglamistir. Endiistri devriminden bu yana diinyanin
kaynaklarim tiikketmek pahasina biiyiiyen sirketlerin
artik problemin degil, ¢oziimiin bir pargasi olmasi
talep edilmektedir. Gilinlimiizde artik sirketlerin
sadece ne kadar kér elde ettigi tek kriter olmaktan
cikmis, bu kérin nasil elde edildigi énemli bir kriter
olarak belirmistir. Artik sirketlerden; faaliyetlerini
sosyal, ¢evresel ve ekonomik etkilerini tetkik etmesi,
izlemesi ve raporlamasi; siireklilik arz eden, uzun
vadeli taahhiitlerde bulunmasi1 beklenmektedir. Bu
durum paydaglarinin giivenini kazanarak pazarda iyi
bir itibar elde etmek isteyen sirketlerin paydaslarina
ve topluma karsi olan sorumluluklarimi yeniden
tanimlamasina ve paydaslarinin ihtiyaglarina ¢oziim
sunacak yeni bir raporlama modeli gelistirmesine
neden olmustur (Aras ve Sarioglu, 2015).

2010 yilinda Johannesburg Borsasi, borsaya
kote tiim sirketlerin entegre rapor yayimlanmasini,
yayimlamayanlarin ise agiklama yapmasini (report or
explain) zorunlu kilmig ve boylece Giliney Afrika,
entegre raporlamayi borsaya kote sirketlere zorunlu
hale getiren ilk ilke olmustur (International
Integrated Reporting Council- IIRC).

Uluslararasi arenada ise entegre raporlamanin
kurumsal zemini yine 2010 yilinda BM Global

Compact, GRI, Uluslararasi Muhasebeciler
Federasyonu (International Federation of
Accountants-IFAC), Diinya Bankasi (the World

Bank), Diinya Ekonomik Forumu (World Economic
Forum- WEF) gibi dinyanin 0Onde gelen
kuruluslarinin da iiyesi oldugu Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi ile kurulmustur. Bu konseyde
sadece kuruluslar degil, ayni zamanda Microsoft,
Nestle, HSBC  gibi  sirketlerin  temsilcileri,
akademisyenler ve yatirimcilar da bulunmaktadir.

Uluslararas1 genel kabul gérmiis bir entegre
raporlama ¢ergevesi hazirlamay1 kendine misyon
edinen IIRC diinyanin dort bir yanindan
akademisyenler, sivil toplum temsilcileri, 6zel sektor,
kamu temsilcilerinin yogun emek ve katkilariyla 2013
yilinin Aralik ayinda Uluslararas1 Entegre Raporlama
Cergevesini yaymmlamistir. [IRC yayinladig1 entegre
raporlama ¢ergevesinde entegre raporu, bir kurulusun
stratejisinin, kurumsal yonetiminin, performansinin
ve beklentilerinin kurulusun dis cevresi baglaminda
kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmayi nasil
saglayacaginin kisa ve 06z bir sekilde bildirilmesi
seklinde tanimlamis olup, bu cerceve entegre rapor
hazirlayicilarina referans olma niteliginde oldugundan
olduk¢a 6nem tagimaktadir (IIRC, 2013).



60 ENTEGRE RAPORLAMADA PAYDASLAR ILE ILISKILERIN ROLU

Ulkemiz de diinyada yasanan bu gelismeler
karsisinda tamamen duyarsiz kalmamis ve Onemli
adimlar atmistir. Bagimsiz Kurucu Uye Prof. Dr.
Gililer Aras, Borsa Istanbul, Tiirk Sanayicileri ve
Isadamlar1  Dernegi-TUSIAD, IIRC  Tiirkiye
Biiyiikelcisi, Global Compact Tiirkiye, Tirkiye
Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD), SKD Tiirkiye, ,
Argiiden Yonetisim Akademisi, Cimsa ve Garanti
Bankasi 'min kurucu iyeleri oldugu "Entegre
Raporlama Tiirkiye Ag1" Subat 2017 de kurulmus
olup gerek entegre raporlamanin gerekse gerekgesini
olusturan entegre diisiince kavramimin komuoyuna
dogru bir sekilde aktarilmasi  caligmalarina
baslanmistir (entegreraporlamatr.org, 2020).

Tiirkiye 'den Cimsa Cimento Sanayi ve
Ticaret A.S. Subat 2017 'de Entegre Faaliyet Raporu
yayinlayan ilk reel sektor sirketi olurken bunu Aslan
cimento, Adana Cimento, Argiiden YoOnetisim
Akademisi, Tiirkiye Kalkimma ve Smai Bankasi,
Garanti Bankasi, Borsa Istanbul, Yildiz Teknik
Universitesi ~ Finans ~ Kurumsal ~ Yonetim  ve
Siirdiiriilebilirlik ~ Arastirma  Merkezi, Kadikdy
Belediyesi ve son olarak Tiirkiye Vakiflar Bankasi
izlemistir (entegreraporlamatr.org, 2020).

4. ENTEGRE RAPORLAMADA PAYDASLAR
ILE ILISKILERIN HESAP VEREBILIRLIK

ingEsi PERSPEKTIFINDEN
DEGERLENDIRILMESI
Uluslararast Entegre Raporlama

Cergevesinde Paydaslar ile Iliskiler ilkesi; bir entegre
raporun, kurulusun temel paydaslariyla kurdugu
iligkilerin dogas1 ve kalitesi hakkinda bilgi saglamasi
ve kurulusun paydaslarimin  mesru ihtiyag ve
isteklerini ne ol¢iide anladigini, hesaba kattigini ve
karsiladigimi  gostermesi  gerektigi seklinde ifade
edilmistir. Bununla birlikte paydaslar da kurulusun
deger yaratma kabiliyetini etkileyen ekonomik,
cevresel ve toplumsal sorunlar dahil olmak fiizere
kendileri i¢in 6nemli konular hakkinda faydali bilgiler
saglayacaktir. Bu bilgiler kurulusa asagidaki
konularda yardimci olabilir: (IIRC, 2013:17)

* Paydaslarin deger algisinin ne oldugunu
anlamak

* Heniiz yaygin olarak ilgi ¢ekmeyen ancak
Oonemi giderek artan trendleri belirlemek

* Risk ve firsatlar dahil olmak iizere maddi
konular1 belirlemek

» Strateji gelistirmek ve degerlendirmek

* Riskleri yonetmek

* Maddi konulara verilen stratejik ve
aciklanabilir yanitlari da igeren faaliyetleri yiiriitmek.

Dolayistyla bir entegre raporun oOnceligi
paydaglarin gereksinim ve beklentilerinin ne kadar
dogru anlasildigi ve onemsendigi noktasinda alinan

kararlari; yapilan is, performans ve stirekli etkilesim
yoluyla nasil eyleme gegirdiklerini kisa, 6z ve
anlagilir  bir sekilde aciklamaktir. Kuruluslar
boylelikle seffafligim  ve hesap verebilirligin
giiclenmesine katki saglayarak paydaglari igin gerekli
giiveni kazanmis  olacaktir. Nitekim entegre
raporlama sermayenin genis tabami (finansal,
retilmis, fikri, insan kaynaklari, sosyal, iliskisel ve
dogal sermaye) i¢in hesap verebilirlik ve
yonetilebilirlik 6gelerini giiglendirme unsurlarimi ve
bunlarin  birbirlerine olan  bagimliliklarinin
anlasilmasini saglamay1 amaglamaktadir. Bu anlamda
karar verme ve harekete geg¢me unsurlarinin
gelistirilmesi  kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmaya odaklanan entegre diisiincenin ne kadar
dogru anlagildigi ve ne kadar igsellestirildigi ile
iligkilendirilmektedir (IIRC, 2013).

Entegre raporlamanin ana odagi, aslinda
sermaye saglayicilarin  bilgi  ihtiyaglaridir. Bu
nedenle, entegre raporlamanin paydas merkezli bir
raporlama mekanizmasi oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda, her entegre raporda ilgili
kurulusun iligkili bulundugu sermaye 6gelerine 6zgii
agirliklandirilmig bilgilere yer verilmesi
gerekmektedir (de Villiers et al., 2016). Bu nedenle
Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyinin (IIRC),
2013 yilinda yaymladigr “Uluslararas1 Entegre
Raporlama Cergevesi” kural bazli olmayip, prensip
bazli bir yaklagimi1 dayanak almaktadir (IIRC, 2013).
Buradaki amac¢ her kurulusun kendine 6zgii yapisal
ozellikleri ve dinamikleri olmast nedeniyle
kuruluslarin, belirlenen ilke ve prensipler ile uyumlu,
fakat ayn1 zamanda kendi 6zgiinliigiinii yansitacak bir
raporlama  sistematigini  yaratmalarim1 =~ miimkiin
kilmaktir.

Bilimsel literatiir kurumsal bilgi ihtiyacini;
ajans, mesruiyet, paydas ve hesap verebilirlik teorisi
perspektiflerinden analiz etmistir (Boiral, O. ve
Heras-Saizarbitoria 1., 2020). Ana akim literatiire
gore hesap verebilirlik G6geleri entegre raporlarin
giivenilirligini  artirarak  paydas sorumluluguna
katkida bulunmaktadir. Diger paydaslarin bakis
acilart incelediginde ise, hesap verebilirlik tiirleri
farkli paydas gruplar1 i¢in farkli olmaktadir. Bunun
nedeni, farkli paydas gruplarinin genellikle kurumsal
bilgi aramada farkli hedefleri bulundugundandir.
Ornegin, hissedarlar deger yaratma ile ilgili bilgilere
ihtiya¢ duyarken, diger paydas gruplar dogal cevre
veya sosyal hedeflerle daha fazla ilgilenebilirler.

Uluslararas1 Entegre Raporlama Ilke ve
Prensiplerinin hesap verebilirlik ilkesi ile etkinligine
iliskin ilk calisma olan Thomson ve arkadaslarinin
2014 yilinda yaptig1 arastirmada; entegre raporlama
anlatilarindaki ~ hesap  verebilirlik  ¢abalarinin
Uluslararas1 Entegre Raporlama Ilke ve Prensiplerine
nazaran esas olarak hazirlayicilarin ve paydaslarin
gortsleri tarafindan belirlendigi tespit edilmistir. Bu
anlamda kuruluslarin paydas iligkilerinin kalitesi ve
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etkinliginin 6nemi bu calismanin akabinde yapilan
diger pek cok arastirma ile desteklenmistir. Diger
taraftan aym yillarda Brown ve Dillard (2014)
tarafindan Entegre Raporlamaya; entegre
raporlamanin paydas yoOnetimine, paydaslara hesap
verebilirlik Ogelerinden daha fazla odaklandigini
iddia eden bir elestiri getirilmistir. S6z konusu
calismada bu durumun, tiiketiciler, c¢alisanlar,
tedarikgiler, yerel topluluklar, isgiicii gibi paydaslarla
sendikalar, sosyal hareketler, hiikiimetler ve yerli
topluluklarin arasinda daha genis ve daha acik
diyaloglar yapmay1 engelledigi ifade edilmektedir
(Brown ve Dillard, 2014). Bu baglamda entegre
raporlarin paydaglar tarafindan nasil algilandigi
sorunsal1 6n plana ¢ikmis ve buna iliskin yapilan pek
¢ok calismada kurumsal rapor hazirlayicilarinin
entegre raporlamay1 farkli ve tutarsiz bir alan olarak
algiladiklar1 6ne siiriilmiistir (6rnegin Flower, 2015
Perego, 2016; Chaidali ve Jones 2017; Feng ve
digerleri, 2017de Villiers et al., 2017; Slack, 2018
vb.). Ozellikle IR'nin faydalarinin belirsizligi, yeterli
ve net rehberlik eksikligi, yliksek hazirlik maliyetleri,
raporun formati ve siiresi gibi hususlar kurumsal
rapor  hazirlayicilarinin -~ ve  profesyonellerinin
motivasyonunu ve Uluslararas1 Entegre Raporlama
Konseyinin (IIRC) genel kompozisyonuna iligkin
giiveni azaltan en belirgin faktdrler oldugu
belirtilmistir (Perego, 2016). Bununla birlikte entegre
raporlamanin  geffaflik  idealinin ancak; hesap
verebilirlik siirecinin kurumlarin agikladig: bilgilerin
giivenilir, maddi ve stirdiiriilebilirlik
performanslarinin gerekgeleriyle tutarli oldugu kabul
edilen titiz bir dogrulama siirecine dayandirilarak
yiiriitiilmesiyle gerceklestirilebilecegi bir cok ampirik
caligma ile dogrulanmistir (6rnegin Boiral ve Henri,
2017; Manetti ve Toccafondi, 2012; Rupley ve
digerleri, 2017; Martinez-Ferrero ve GarciaSanchez,
2018; Reimsbach ve digerleri, 2018; Gibassier, 2018
vb.).

Kuruluglarin deger yaratma Kkabiliyetleri
iizerine de yapilan pek ¢ok arastirma bulunmaktadir
ve bu aragtirma sonuglar1 da bizi ilk olarak hesap
verebilirlik 6gesine gotiirmektedir. Ornegin diinya
akademik yazinda en meshur aragtirmalardan biri
sayillan Lai ve arkadaslarinin (2018) diinyanin en
biiylik iglincli sigortacilik grubu olan Generali
sirketinde yaptiklar1 ¢aligmada; Lai ve arkadaglari
anilan sirketin deger yaratma siirecini ortaya
cikararak hesap verebilirlik 6zelligine etki eden en
onemli faktorii ortaya ¢ikarmaya ¢alismiglar ve bunun
da daha genis ve daha sade mesajlar yoluyla artan
cesitlilikte bir paydas iletisimi oldugunu, daha basit
bir ifadeyle kuruluslarin paydaslariyla anlamh
diyalog kurma cabalarinin en 6nemli etken oldugunu
tespit etmis; ayni zamanda bir kurulusun finansal
paydaslarinin o kurulusun finansal raporlarinin ana
adresi oldugunu belirtmislerdir (Lai, 2018).

Hesap verebilirlik ilkesi ile ilgili yapilan pek
¢ok arastirmanin ana nedeni hesap verebilirligin deger
yaratma siirecinin ana besleyicisi durumunda
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii anilan ilke bir
kurulusun faaliyet ve g¢iktilarinin iligkili bulundugu
biitiin sermaye 6gelerinin bilingli kullanma ydnetimi
ile sorumlulugu kavramlar1 ile uygulanmaktadir.
Glinlimiizde, c¢aliganlar, miisteriler, yatirimcilar,
devlet kurumlan ve diizenleyiciler dahil olmak tizere
tim paydaglar i organizasyonlarinin yarattigi deger
ve yaratilan degerin pek cok bileseni ve bunlarin
faaliyetleriyle —artik  yakindan ilgilenmektedir.
(Ornegin  yaratilan degerin maliyeti, alternatif
maliyeti, temel girdilerinin yaratilmak istenen deger
ile etkilesimi, yaratilan degerin siirdiiriilebilirligi vb.)

Yatinmeilar  yatinm kararlarin1  alirken,
sirketlerin  yarattiklart degere ve buna iliskin
strdirilebilirlik yaklasimini dikkate alip
almadiklarint g6z 6niinde bulundurmaktadir. Sosyal,
cevresel ve kurumsal risk yonetimini basariyla
stirdiirebilen kuruluglar kamuoyundaki itibarlarini
yiikselterek gerek ulusal gerekse uluslararasi yatirim
portfoyiiniin ilgisini ¢ekebilmekte ve kurumlarinin
sermayeye ulasim kabiliyetlerini yiikseltmektedir.
Ayn1  zamanda yasal mevzuatlarin  o6tesinde
sirdiriilebilirlik uygulamalarim is modeli olarak
siireglerine dahil eden kuruluslar uzun vadede faaliyet
maliyetlerini  azaltmaktadirlar.  Diger taraftan
faaliyetlerinin ¢evresel etkilerini iyi yonetemeyen
kuruluglar ise kaynaklarin azalmasiyla artan birim
maliyetlerine bagli olarak siirdiralebilirliklerini
saglamakta cesitli  zorluklarla karsi  karsiya
kalmaktadir (Glicenme Gengoglu, 2016).

5. SONUC

Akademi ve is diinyasinda yasanan devinim
ve doniisiim, paydas kapsamini ve paydaslarin
taleplerini degistirmis kurumsal raporlamanin da bu
doniistime ayak uyduracak sekilde gelismesine sebep
olmustur. Finansal raporlamadan cevresel
raporlamaya,  ¢evresel  raporlamadan  sosyal
raporlamaya, sosyal raporlamadan siirdiiriilebilirlik
raporlamasia ve nihayet entegre raporlamaya kadar
uzanan bu siire¢te kuruluslar varliklarini korumak ve
stirdiiriilebilir kilmak i¢in yarattiklar1 degerin ve bu
degeri ne pahasina olusturduklarinin  toplumun
onayindan ge¢mek zorunda oldugu gercegi ile
karsilasmiglardir. Kuruluslarin  sadece raporlama
sekillerinin degil, ayn1 zamanda sahip olduklar1 rol ve
edinimlerinin de degisimi ile sonuglanan bu
farkindalik; kuruluslarin paydaslari ile olan iligkilerini
etkin bir zemine oturtmalar1 zorunlulugunu ortaya
cikarmistir.

Giliniimiizde sirketlerin maddi manevi her
anlamda sahip oldugu varliklar ve bu varliklar ile
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zamaninin 6tesinde bir deger yaratmak icin nasil bir

strateji  izleyecegi hakkinda dogru bir icgdrii
kazanmak yatirimeilarin karar alma siirecini etkileyen
baslica faktér durumundadir. Nitekim entegre

raporlama kavrami bu ihtiyacin karsilanmasinin bir
izdiisimii olarak ortaya c¢ikmistir. Ciinkii finansal
sermaye saglayicilara aktarilan bilginin Kkalitesini
artirmak; sermayenin daha rasyonel dagilimina imkan
vererek iiretimin artmasina olanak saglayan en dnemli
etkendir. Bu anlamda entegre raporlama, kurumsal
raporlama i¢in farkli raporlama segenekleri yaratmasi
ve kuruluglarin stire¢ igerisinde deger yaratma
kabiliyetine etki eden biitiin unsurlar1 igerecek sekilde
daha etkili ve entegre bir yaklagim ortaya koymasi
agisindan hayati bir yenilik getirmektedir.

Caligmada entegre raporlama arastirmalarinin
nasil gelistifine dair bir i¢ gorli kazanmak
hedeflenmistir. Bu dogrultuda yapilan arastirmalar
tarandiginda arastirma bulgularinda en fazla tartigilan
olgulardan birinin kuruluslarin paydaslarn ile olan
iletisimi oldugu gozlemlenmistir. Paydaslar ile olan
dogru etkilesimin deger yaratma siirecine entegre
edilmesinin ilgili kurulusun hesap verebilirlik
mekanizmalarinin giiclendirilmesi ile olurlu olacagi
gdz Oniline almirsa gelecek c¢alismalar igin
kuruluslarin hesap verebilirlik 6gelerinin etkinligini
zedeleyen hususlara iligkin aragtirmalar entegre
raporlamanin geligim siirecine katkida bulunabilir.

Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi
entegre raporlamanm dayatmact bir yoOntemi
diglayarak kuruluglarin uygulama suretiyle uzun
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vadede faydasini fark edip kalici bir hal almasini ilke
edinmesi  gerektigini, Onemi  Oziimsenmeden
hazirlanacak bir entegre raporlamanm kurulusun bir
uyum faaliyeti olmaktan Oteye gidemeyecegini ve
uzun vadede alinabilecek faydayr azaltacagim
belirtmektedir. Yapilan ¢alisma bulgular bu diisiince
ile paralellik gostermektedir. Gergekten de entegre
raporlama  felsefesinin dogru anlasilmast ve
i¢sellestirilmesi bir kurulusun tiim paydaslarinin
karsiliklt es gidiimii ve gelisimi ile miimkiin
olmaktadir. Uluslararasi1 Entegre Raporlama Konseyi
Uluslararas1 Entegre Raporlama Paydaslar ile Iliskiler
ilkesinin, entegre raporlamanin 6ziinii olusturan ilke,
norm ve Ogeler igerisinde nihai anlamda Entegre
Raporlamanin esas vizyonuna ulagmasini saglayacak
katalizor bir ilke oldugu goriilmektedir.

Entegre raporlama, organizasyonlarin
faaliyetlerinin dogal sermaye iizerindeki etkilerini
tanimasint ve iletmesini saglayan bir baslangig
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