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ARASTIRMA MAKALEST

SOSYAL MEDYADA GOZETiMIN iCSELLESTIRILMESi: iLETiSiM DiSiPLINi
ALANINDAKi LISANSUSTU OGRENCILER UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA

Mehmet ERDOGAN'
0z

Yeni iletisim teknolojileri insanlara, kendilerini ifade edebilecekleri ve diisiincelerini herhangi bir bask: altinda
kalmadan paylasabilecekleri bir ortam saglamaktadir. Bu ortamlardan biri olan sosyal medya, farkli sosyo-
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel diizeylerden bireylerin bir araya gelebilmeleri ve aralarinda etkilesim
saglayabilmeleri yoniinden 6nemli bir yere sahiptir. Her gegen gilin iiye sayisinin arttigi bu ortamlarda,
kullanicilarin kendileri ile ilgili mahrem durumlari fotograf ve video gibi duragan ve hareketli goriintiiler
bi¢ciminde paylastiklar1 dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla, daha diine kadar mahrem sayilan birgok bilgi ve
durumun istege bagli olarak paylasildigi sosyal medya ortamlari, bu haliyle iktidar odaklart agisindan gozetim

baglaminda bir nevi panoptikona doniismektedir.

Sosyal medyada gozetimin igsellestirilmesi konusunun ele alindigi bu ¢alismada, 6zellikle gézetim konusunda
farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu diisiiniilen iletisim alanindaki lisansiistii 6grencilerinin goriis ve
diistincelerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Haliyle ¢alisma, iletisim disiplini alaninda lisansiistii egitimlerini
stirdiiren 6grenciler 6zelinde gozetim olgusunu ele alacag: i¢in 6nem kazanmaktadir. Betimleyici bir yaklasima
sahip olan ve nitel yonteme dayanan arastirmada, Atatiirk Universitesi’'nde iletisim alaninda lisansiistii
egitimlerini devam ettiren 6grenci evreninden olasiliksiz yonteme dayanan amagl 6rneklem olusturulmus ve
orneklemdeki Ogrencilerle derinlemesine miilakat gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, onceden hazirlanan

yapilandirilmis soru formu {izerinden 10 lisansiistii 6grenci ile goriistilmistiir.

Elde edilen verilerin analiz edilmesi neticesinde, kitle iletisim siirecleri ve gdzetim konusunda farkindalig: yiiksek
oldugu diisiiniilen iletisim alanindaki lisansiistli 6grencilerin sosyal aglarda gozetimi igsellestirdikleri dnemli bir

bulgu olarak ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Gézetim, Iletisim, Lisansiistii Ogrenciler, Nitel Arastirma

INTERNALIZATION OF SURVEILLANCE IN SOCIAL MEDIA: QUALITATIVE RESEARCH
ON GRADUATE STUDENTS IN COMMUNICATION DISCIPLINE

ABSTRACT

New communication technologies provide people with an environment in which they can express themselves and
share their thoughts without any pressure. Social media, which is one of these environments, has an important
place for individuals who are from different socio-economic and socio-cultural levels to come together and
interact. In these environments where the number of members is increasing day by day, it is noteworthy that users
share their intimate situations in the form of still and moving images such as photos and videos. Therefore, many
information and situations, which have been regarded to be private until today, are willingly shared on social
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media environments and transformed into a kind of panopticon in terms of surveillance for the hegemonic

powers,

The aim of this study is to determine the views and opinions of graduate students in the field of communication,
which is thought to have high level of awareness about surveillance, in this study, where internalization of
surveillance in social media is discussed. The study becomes important as it will deal with the phenomenon of
surveillance especially for the students who continue their graduate education in the field of communication
dipcipline. In this study, which has a descriptive approach and based on the qualitative method, a purposive
sample based on the improbable method was formed from the student universe that continues postgraduate
education in the field of communication at Atatiirk University and detailed interviews were conducted with the
students in the sample. In this study, which has a descriptive approach and based on the qualitative method, a
purposive sample based on the improbable method was created from the student universe that continues
postgraduate education in the field of communication at Atatiirk University and in-depth interviews were

conducted with the students in the sample.

As a result of the analysis of the data obtained, it has emerged as an important outcome that graduate students in
the field of communication, which is thought to be highly aware of mass communication processes and

surveillance, internalize surveillance in social networks.
Keywords: Social Media, Surveillance, Communication, Graduate Students, Qualitative Research
GIRIS

Modern diinyanin en onemli unsurlarindan biri haline gelen gdzetimin,
teknolojik gelismelere bagl olarak bireyi ve toplumsal hayati derinden etkiledigi
yadsimnamaz bir gerceklik olarak kabul goérmektedir. Diinyanin bir¢ok iilkesinde
giivenlik kameralar1 kamusal alanlarin artik bilindik goriintiilerindendir. Bugiin
havaalaninm1 kullanarak yolculuk yapanlar sadece 20. yiizyilin pasaport kontroliine
degil, 11 Eylil’den beri hizla artan viicut tarayicilar1 ve biyometrik denetleyiciler
gibi cihazlara da raz1 olmalar1 gerektiginin farkindalar. Bu duruma gilivenlik meselesi
olarak bakilsa bile, aligveris yapma, internet kullanimi ve sosyal medya
platformlarinda yer almakla ilgili gozetim bi¢imleri gittikce yayginlagmaktadir.
Internetteki sitelerden alisveristen, bina girisine kadar cesitli durumlarda kimlik
gostermek ve kimlik bilgilerini paylasmak, parola girmek ve sifreli kontrol bigimleri

kullanmak zorunluluk haline gelmistir (Bauman ve Lyon, 2013: 11-12).

Sosyal medya, hem gozetlemek hem de gozetlenmek isteyen bireylerin
eglence ihtiyacim1 karsilamaktadir. Gonilliiliiglin esas oldugu sosyal medya
ortamlarinda herkes herkesi riza dahilinde, kesintisiz bir bigimde gozetlemektedir.

Tarihsellik bilincinden yoksun sadece ani kaydetmeye doniik olan birey, hatirlama
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ihtiyact duymadan biriktiren, tek amacinin goriiniir bir veri olmak oldugu, yiizeysel
bir tiir meta, i¢i bosaltilmis bir goriintii haline doniismiistiir. Amerikali yayinci ve
yapimct Andy Warhol’un “herkes bir giin 15 dakikaligia iinlii olacak™ ifadesi,
sosyal medyada bireyler tarafindan insa edilen sanal kimliklerin bu dénemin

ylizeysel, anlamsiz ve sanal bilinirliligini tarif etmektedir (Hidiroglu, 2019: 1414).

Sosyal medya ortamlari, siirekli gilincellenebilir olmasi, ¢oklu ortama acik
olmasi ve ¢esitli paylasimlara olanak saglamasi nedeniyle giiniimiizde en ideal
mecralardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Insanlar sosyal medya ortamlarinda giinliik
ve anlik olarak diisiincelerini paylasabilmekte, bu diisiinceler c¢ergevesinde
tartigmalara dahil olabilmekte, yeni fikirler paylasabilmekte ve bunlara doniitler
alabilmektedirler. Bu ozelliklerin yani sira insanlar ¢esitli fotograflar, videolar
paylasip, is olanaklarmi takip edip, gercek diinyayr sanal ortamda
yasayabilmektedirler (Vural ve Bat, 2010: 3349). Boylelikle insanlar sanal
ortamlarda takipcileri tarafindan yakindan takip edilebilmekte ve ayrica kendi
hesaplarina ekli olan veya olmayan kisiler hakkinda anlik bilgi sahibi
olabilmektedirler. Bu da sosyal medya ortamlarindaki gozetim sorununu karsimiza
cikarmaktadir. Zira internet yoluyla bireylerin sosyal medya platformundaki kisisel
verileri elde edilmekte ve depolanmaktadir. Sosyal medya kullanicilar1 bagkalarinin
bilgilerini edinirken kendileriyle ilgili olarak da bagkalarina bilgi vermektedir.
Dolayisiyla istemsiz bir bicimde de olsa insanlar gozetlenmeye maruz kalmaktadir.
Dahasi, kullanic1 kendisine ait bu bilgileri paylasmak istemediginde faydalanmak
istedigi uygulamalardan yararlanamadiginin farkindadir. Bu zorunlu durum, bireyin
kisisel bilgilerini istemeye paylasmasina ve hatta zaman igerisinde bu zaruriyeti

olagan karsilamasina neden olabilmektedir.

Sosyal medyada gozetim olgusunun incelendigi literatiire goz atildiginda
onemli akademik ¢aligmalarin oldugu goriilmektedir. Bu calismalar igerisinde;
gbzetlenen ve gozetleyen bir toplumda beden ve mahremiyet iliskisi (Ismayilov ve
Sunal, 2012); yenidiinya diizeninde aragsal gozetimden sanal gozetime (Kara ve
Elgiboga, 2017); instagram’in gozetim araci olarak kullanilmasina iliskin algilar
(Karaman ve Tugluk, 2019); sosyal medyadaki X, Y ve Z kusaklarinin mahremiyet
algist (Kiitiikoglu, 2019); bir gozetim araci olarak periscope mecrasi (Goker, 2016);
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dijital ortamlarda mahremiyet (Yilmaz, 2019) incelenen konular olarak dikkat

¢ekmektedir.

Bu calismayi -literatiirde dikkat ¢eken calismalardan- 6nemli ve 6zgiin kilan
husus, sosyal medya ortamlarinda goézetim olgusunu iletisim disiplini alanindaki
lisanstiistii 6grenciler lizerinden ele aliyor olmasidir. Bu baglamda bu calismada,
gozetim konusunda farkindalik diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu diisiiniilen bu
Ogrencilerin, gdzetimi igsellestirip ig¢sellestirmediklerinin  belirlenmesi  konu
edilmektedir. Diger bir ifadeyle calismada, sosyal medya kullanicilar1 olan lisansiistii
Ogrencilerin -bir nevi ‘panoptikon’da yer alan gériinmez denetleyicileri fark etmeden
kendi rizalariyla istelik de bu durumdan olduk¢a haz alarak paylasimlarda bulunup
bulunmadiklart irdelenmektedir. Betimleyici nitel bir yOnteme dayanan ve
derinlemesine miilakat yapilan bu arastirmada, lisansiistli 6grencilerin gozetlenmeyle
ilgili disiincelerini, gozetlenme konusunda farkindaliklarini, gozetlendiklerini
diigtinen  bireylerin  sosyal medyadaki davranig kaliplarini  tespit etmek

amaglanmaktadir.
1. Gozetim Kavrami ve Tarihi

1.1. Gézetim Kavrami

Gozetim, 6zellikle de insanlar1 gérmeyi konu edinir. Insan giindelik hayatinda
siirekli gdzetim altindadir. Insanlar giin boyu olas1 her yerde bilgisayar destekli ve ag
tabanli teknolojilerin kusatmasi altindadir. Bu kusatma, yalnizca personelin sifreli bir
anahtar ile bir binaya ya da bilgisayar terminaline erigimiyle sinirli degil; tim
cevremiz insanlarin nerede oldugunun, ne yaptiginin, nereye gittiginin bilinmesini
saglayan kablolu, kablosuz baglantilarla kusatilmistir. Aslinda ‘goriilen’ insanlar
degildir, daha ¢ok sagladiklar1 ya da DNA ve parmak izi teknolojilerinde oldugu gibi
kendilerinden alman verilerdir. Gozetim, dogrudan yiiz yiize olabilecegi gibi
teknoloji dolayimli da olabilmektedir (Lyon, 2013: 11). Teknoloji dolayiml1 gdzetim,

giinlimiizde sosyal medya platformlarinda etkili bir sekilde goriilmektedir.

Tirk Dil Kurumuna gore gozetim kavrami “gdrme isi, nezaret, himaye,
hukukta gozaltina alma” olarak ifade edilmektedir. Gozetimin tiiretildigi “gdzetmek”

fiili genel olarak “korumak, bakmak, 6zen gdéstermek, himaye etmek, nem vermek,
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g6z onilinde bulundurmak, ayr1 tutmak, kollamak ve dikkate almak”™ gibi anlamlarina
sahiptir (sozliik.gov.tr, 2019). Roger Clarke gozetim kavrammi “bir Kkisinin
hareketlerini yakindan izlemek, kisi veya gruplarin iletisim ve/veya eylemlerinin

sistematik olarak izlenmesi” olarak tanimlamistir (rogerclarke.com, 2019).

Lyon’a (2013: 30-31) gore, gozetim kavrami genel anlamda kisisel
faaliyetlerin casusluk, gizli sorusturmalarla takip edilmesini akla getirse de bununla
birlikte rutin, gilindelik faaliyetlere isaret eden dolaysiz cagrisimlari da igerir.
Gozetim her daim muglak bir yapiy: icerir ve muglaklik, gdzetimi hem ilgi cekici
hem de oldukga hassas kilan etmenlerden biridir. Anne babalarin ¢ocuklariyla ilgili
olarak kaygilanmasi, onlarin bazi gozetim teknolojilerini benimsemelerine yol
acmaktadir. Lyon buna dayanarak “gézetim nedir?” sorusuna doniik cevabindaki
temel savi; etkileme, yOnetme, koruma, yonlendirme gibi amaclarla kisisel
enformasyona doniik odakli, sistemli ve diizenli ilgi olmas1 agiklamaktadir. Bununla
birlikte gozetimin dikkatini bireye verdigini, bireylere odaklandigini ve kisisel
enformasyonlara yogunlasan bu odagin tesadiifi ve kendiliginden olmadigini, hatta

kasith, protokollere ve tekniklere dayandigini ifade etmektedir.

Bauman ve Lyon’a gore (2013: 7) gbzetim giinliik pratiklerden biri olmus ve
modern diinyanin temel 6zelliklerinden biri haline gelmistir. Gilinlimiizde toplumlar
stirekli bir degisim ve donilisiim i¢inde oldugu icin toplumlar akiskan bir yapidadir
denilebilir. Internet aracihigiyla gdzetim giin gectikce daha ¢ok artmakta ve
yayginlasmaktadir. Bu sebepledir ki gozetleme mesru kabul edilmekte ve

igsellestirilmektedir.

1.2. G6zetimin Tarihgesi

Ilk caglardan beri dinlerin ve kabilelerin yapisiyla, geleneksel devletlerin
denetim amaclhi basvurduklar1 bir olgu olan goézetim, insanlik tarihi kadar eski
temellere dayanmaktadir. Ilk zamanlarda gozetim, iktidarlarin giiciinii destekleyen

siddet ve baski unsuru olarak goriilmektedir (Dolgun, 2005: 25).

Gozetimin resmi olarak M.O. 3500’lerde yazinin icadiyla birlikte bagladig
sOylenebilir. Yazi o donemde kayit tutmak amaciyla bir denetim araci olarak

kullanilirken, ayn1 zamanda yazi ile listeleme gelistirilmis ve bununla kisiler ve
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nesneler sayilip kategorize edilmistir. Boylece yazi, devletin hem nesneler hem de
kisiler {izerine uyguladigi denetimini genisletmesinde kullanilabilecek sifreleme
bilgisini saglamistir. Bilgi depolama, hem belli olay sahalarinin standartlagsmasini
hem de aymi zamanda bu bilgilerin daha etkin bir sekilde koordine edilmesini
saglamistir. Bununla birlikte gelisen yazili metinler, anlamli bir igerik olusturmak
lizere isaretleri bir araya getirdiklerinde, artik yalnizca olaylari, nesneleri veya
kisileri siniflandirmamis, bunlarin tanimlanmasini da miimkiin kilmistir (Giddens,
2005: 66). Boylelikle, egemen otorite kisiler hakkindaki bilgileri kaydederek onlar

kontrol altina alabilmektedir.

Yazinin icadi ile egemenlik iligkileri ve gdzetim arasinda tarihsel olarak bir
baglant1 s6z konusu olmustur. Yazi, giiclin olusumunu saglayan bilgi toplama ve
saklama bicimi olarak; yani giderek biiyliyen toplumlarin yonetimleriyle ilgili bilgi
kaydetme ve analiz etme araci olarak temel bir dneme sahiptir. Ciinkii gozetim
faaliyetleri acisindan yazi, hem bir kayit sistemi olarak topluma ait bilgilerin
derlenmesinde hem de hiyerarsik bir yapi ile alt sinifa ait bireyler yani yonetilenler
tizerinde etkinlik kurma ve yonetme becerisi saglamistir. Bununla birlikte bu yapi

yonetilenlerin denetim altinda tutulmasinda da 6nemli bir rol oynamistir (Dolgun,

2005: 29).

Bu cercevede yazi ile gozetim arasindaki iligskiye bakildiginda, stratejik bir
kaynak olan bilginin ve dokiimantasyon islemlerinin, yazinin gelisimine paralel
sekilde derlenmeye baslandigi ve bunun bir sonucu olarak iktidar-egemenlik
iligkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilebilmektedir. Kisaca, teknik acidan yasanan
gelismelere paralel olarak gozetim pratikleri ve haliyle hakimiyet oldukca
kolaylasmistir. Bu teknik gelismelerden biri olan matbaanin 15. ylizyilda bulunmasi
toplumsal denetim ve gozetim faaliyetlerine yeni bir boyut kazandirmistir. Matbaa,
artik belge ve bilgileri daha erisilebilir kilmistir. Boylelikle devlet gézetim olgusunda
onemli bir ilerleme kaydetmistir. Matbaanin bulusundan sonra devlet, gozetimi bir

baski aract olarak kullanmistir (Dolgun, 2005: 33; Giddens, 2005: 237).

Avrupa’nin karanlik ortagaginda dini kurumlar dogum, evlilik, vaftiz ve 6liim
gibi olaylarin kayitlarini tutarak toplumu dini a¢idan denetim altina alirken, Fransiz

Ihtilalinin etkisiyle 19. yiizyilda ortaya ¢ikan ulus devletle birlikte siyasi gdzetim

CILT/VOLUME: 8 SAYI/NUMBER: 1 MART/MARCH 2020
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder



250

ERDOGAN, Mehmet (2020). Sosyal Medyada Gozetimin igsellestirilmesi: {letisim Disiplini Alanindaki Lisansiistii Ogrenciler
Uzerine Nitel Bir Arastirma, Giimiishane Universitesi iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 8 (1), 244-275

onem kazanmaya baslamistir. Ozellikle de Sanayi Devrimini takip eden sonraki
yillarda, devlet ve ekonomi ydneticileri giderek daha da genisleyen sosyal, cografi ve
zamansal alanlarda kontrol sahibi olmuslardir (Marx, 2005). Gozetimi, emek ve
sermaye arasindaki miicadelenin bir unsuru olarak géren Marx’a gore, bu miicadele
kapsaminda kapitalist sermaye cevreleri, verimli bir zaman diliminde en diisiik
maliyetle en yiiksek verimi saglayabilmek amaciyla iscileri denetim altina almak
istemiglerdir. Bu nedenle, onlar1t gozetleyebilecekleri ve disiplin altina
sokabilecekleri ‘yonetim’ kavramimi gelistirmislerdir (Bozkurt, 2006: 100).
Boylelikle gozetimle isgilerin calisip-¢alismadigi kontrol altina alinarak daha fazla
verim elde edilmeye calisilir. Bu amaca ulagmak i¢in yoneticilerin is¢i denetimini
sirdiirmeleri ve bunu is¢ilere hissettirmeleri gerekir. Aksi halde istedikleri

verimlilige ulasmalarinin miimkiin olmadig1 anlagilmaktadir.

Hemen hemen benzer yillara denk gelen diger bir ifadeyle 1785 yilinda
Ingiliz filozof ve toplum kuramcisi Jeremy Bentham tarafindan tasarlanan ve
gbézetimin en somut Ornegini olusturan hapishane insa modeli ‘panoptikon’,
Foucault’nun degerlendirmeleriyle gozetimin sz konusu oldugu her alanda akla ilk
gelen unsur halini almigtir (Tokgdz, 2011: 15). Foucault’a gore, 6z-disiplinli modern
toplumlarin dogusunu anlamak icin panoptikon ¢ok 6nemlidir. Modernitenin belli
acilardan aynasi olan panoptikon, disiplini, davranis1 ve giidiilenmeyi degistirmek
i¢cin ‘ruh’u kontrol etmeye yarayan bir anahtardir. Panoptikon, bir diizeyde gozetimin
nasil isledigini inceleyen bir teori, baska bir diizeyde ise gozetlemeyi modernite
seriiveninin icine yerlestirmekte kullanilan bir aragtir (Bauman ve Lyon, 2013: 66-

67).

Sapkinligin denetim kurumu ve sosyal disiplinin araci olarak tanimlanan
panoptikon, 1slah edilemeyenlerin cezalandirildigi, delilerin denetim altina alindig,
ahlaksizlarin 1slah edildigi, tembellerin c¢alistirildigi, acizlerin bakildigi, hastalarin
iyilestirildigi, yeni neslin yetistirildigi ideal bir mekandir (Bentham, 2008: 12).
Panoptikon mantiginda gozetleyen goriinmezdir. Boylelikle gdzetlenen birey, her an
gozetlendigi diisiincesinden hareketle otokontrole sevk edilir ve davraniglarim
kontrol altina alinmasi saglanir. Bauman’in ifadesiyle, panoptikonun 6zii, denet¢inin

konumunun merkeziyeti ile 0 meshur ve etkileyici goriilmeden gorme diizeneginin
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birlesmesine dayanir (2015: 25). Panoptikon mimarisinde halka seklinde bir binanin
ortasinda bir gozetleme kulesi ve kulede agilmis olan genis pencereler halkanin i¢
cephesine bakmaktadir. Bentham, bu genis pencerelere sahip gozetleme
kulesindekilerin rahatlikla hiicreleri gorebilecekleri, hiicredekilerin ise igeriye giren
1sikla kuleyi gozetleyemeyecekleri sekilde tasarlamistir (Foucault, 2003: 86).
Boylelikle hiikiimliiller her an gozetlendigini diisiinerek diizeni bozmaktan uzak

duracak ve huzurlu bir ortam yaratilacaktir.

Panoptikon’u egitim, ceza, lretim mekanlarina denk diisecek sekilde
tasarlayan Bentham, gozetim-evi tasariminin olusmasini saglayanlar unsurlari;
nezaret altinda tutma, hapis, tecrit, zorla ¢alistirma ve egitim seklinde siralamaktadir
(Bentham, 2008:13). Panoptikon gozetleme yoOntemleri 19. yilizyilda toplum
hayatinda kendine yer bulmus ceza, denetim ve iliretim kurumlarinda kullanilan bir
yontem olmus ve 20. yiizyll yonetimleri i¢in yeni bir ¢agi ilan etmistir. Bir yap1
olarak hi¢ insa edilmemis olsa da panoptikon mantig1 son yiizyilda tiim toplumu
sarmigtir. Boylece, gozetimle kusatilan bedenlerden olusan bir toplum bigimi
(Tokgoz, 2011: 18) karakterize edilerek giiniimiiz modern toplumunda gozetim

vazgecilmez bir unsur haline gelmistir.

2. Sosyal Medyada Gozetim

2.1. Yeni iletisim Araglari ve Gozetim Olgusu

Gilintimiizde hizla ilerleme kaydeden iletisim teknolojileri, sosyal aglar, yeni
medya, internet, blog gibi bir¢ok yeni kavrami medya literatiiriine kazandirmistir.
Aslinda yeni iletisim araglari, eski iletisim ortamlarin {izerine insa edilmis, i¢inde
eskiyi barindiran bir kavramdir. Burada s6z edilen yenilik aslinda doniisiime isaret
etmektedir (Tokgoz, 2011: 36-37). Ciinkii yeni medya teknolojileri geleneksel medya
araclari ile kiyaslandiginda, geleneksel medyanin tek yonlii bir iletisime sahip oldugu
varsayllmaktadir. Her ne kadar gazetelerin satis rakamlari, televizyonlarin izlenme
oranlari, izleyici veya okuyucu mektuplari, telefonlar birer etkilesim siireci olustursa
da bu etkilesimin geleneksel medyada sinirli kaldig1 oysa yeni medyada etkilesimin
daha yogun yasandigi kabul gormektedir. Zira yeni medyanin geleneksel medyadan
ayrilan en belirgin 6zelligi, alic1 ile verici arasindaki kanalda etkilesime olanak veren

bir kanal ayirmasidir (Geray, 2003: 18).
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Rogers’in da ifade ettigi gibi, yeni iletisim araclarinin sahip oldugu etkilesim,
kitlesizlestirme ve eszamansiz olabilme gibi ii¢ 0Ozelligi (Geray, 2003: 18)
dolayistyla, yeni medya kullanimi sanayi-Gtesi toplumda hizla yayginlik kazanmuistir.
Her seyin hizla tiiketildigi bu toplumda degisen ihtiyaglara ve isteklere kolaylikla
hitap eden yeni medyada iktidar odaklarinin toplumu goézetlemesi daha da

kolaylagsmis ve gozetim imkanlar1 daha da artmistir.

Yeni medya ile hegemonya ve tahakkiim sinirlarinin genisligi, zamanin ve
mekanin Otesinde bir Olgege, yani sorunsallastirilmis insan yasamlarinin hepsini
kapsayabilecek bir boyuta ulagsmistir. Bu agidan daha onceki yiizyilda bireyi kontrol
etmeyi ve toplumsal diizeni gergeklestirebilmeyi amaglayan modern akla karsilik,
giinimiizde yeni medya teknolojileri ile bunun biiyiik bir oranda basarildig:

sOylenebilir (Babacan, 2014: 523).

Yeni iletisim teknolojileri egemen iktidarlarin savundugu gibi demokrasinin
gelisimini degil, tersine siyasal anlamda baskici iktidarin ve toplumsal denetimin
daha da yogunlagsmasini beraberinde getirmistir. Yeni emperyalizmin ekonomisinin
mesrulastirilmasina dayanan yeni siyaset bigcimleri iletisim teknolojileri ile kitlelere
benimsetilmistir. Toplumlara tek segcenek olarak sunulan ‘yenidiinya diizeni’, yeni
medya ile mesrulastirilarak, tiim toplumlarin hem eglenerek hem tiiketerek, goniillii

bir bigcimde boyun egmesi saglanmaya calisilmistir (Coskun, 2006: 9).

Gozetim, giiniimiiz yasam alanlarinda giderek artmakta, gelisen yeni
yontemlerle her gecen giin bireyin hayatina daha fazla giren ve igsellestirilen bir
kontrol aract haline gelmektedir (Lyon, 2006: 13). Diger bir deyisle gdézetim, yeni
enformasyon teknolojilerinin kullanim oranlarinin ve amaglariin artmasi ile siradan
bireylerin hayatina girmektedir. Kiiresellesme ile birlikte gozetim bireyin giinliik
hayatinda, elektronik izlerin kontrol altinda tutulmasim1i saglayan kimlik
kontrollerinden gozetleme kameralarina, viicut kontrollerine, parmak izi ve veri
tabanlarina, internette izleme programlarina, kredi kartlariyla yer tespitinin
yapilabildigi ve cep telefonlarin dinlenebildigi bir diinyaya doniistiiriilmektedir

(Ozger, 2016: 6).
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Dahasi1 bir¢ok teknolojik ve ekonomik gelisme, aslinda panoptik bir isleyis
paralelinde 6zel yasamin hepsini gézetim altinda tutma ya da insanlig1 resit olmayan
bireylere doniistiirme gayesi i¢indedir. Soyle ki, insanlar hayatlarindaki glindelik ve
zorunlu gereksinimlerini birka¢ tusla halledebilirken (6zellikle internet sayesinde),
bu durum ev merkezli bir diinyanin i¢inde bireylerin kendi rizalariyla panoptik bir
isleyis dogrultusunda gdzetim altina alinabilmelerine olanak tanimaktadir (Dolgun,

2005: 116-117).

Hayati kolaylastiric1 unsurlarin 6tesinde giiniimiiz toplumunda ileri diizeyde
yasanan giivenlik kaygi ve endiseleri dolayisiyla da gézetim hem ilgi ¢ekici hem de
oldukca hassas unsurlardan biri haline gelmektedir. Ornegin, ebeveynlerin
cocuklarina iliskin kaygi ve ilgileri bunlari ifade edebilmek igin bazi gozetim
teknolojilerinin benimsemesine yol agabilmektedir (Lyon, 2013: 31). Bu noktada
Lyon (2006: 14), gozetimin iki yiizii oldugunu ifade eder. Bu gozetlemenin hem

kontrol hem de koruma i¢ermesi durumudur.

Bu baglamda gozetim, insanlarin kendini korumasint veya toplumun daha
giivenli bir ortama sahip olmasini vaat ederek iletisim teknolojisindeki gelismelerin
ortaya ¢ikmasi panoptikonun mantigina dayanmaktadir. Dolayisiyla koruma ve
giivenli olma istegi, artan teknolojik gelismelerin tiim toplumu gozetleyebilmeyi ve

insanlarin kendi rizalar1 ile buna dahil olmalarin1 saglamaktadir.

Yeni teknolojiler, Bentham’in panoptikon tasavvurunun potansiyel bir araci
haline gelirken ayn1 zamanda kamusal ve 6zel alan arasindaki hatt1 zayiflatmaktadir.
Gary T. Marx’a gore, bilgisayar teknolojisiyle biitiinsel denetim Oniindeki engeller
yikilmakta ve gozetim potansiyeli devamli olarak artmaktadir. Gozetim, elektronik
teknolojilerle hizla ¢ogalmakta, iiremekte ve klonlanmaktadir. Giivenlik kameralari,
barkodlar, kisisel kimlik numaralar1 ve sifreler, giinlik yasamin dokusunun
meziyetsiz parcalari olarak yer almaktadir. Tiim bu nedenlerden dolay1 da gdzetim
toplumunda artik herkesin gizliligi tehdit altindadir (Bozkurt, 2006: 104; Lyon, 2006:
257-258). Mitchell, bu duruma internet ile ilgili yaptig1 bir calismada deginmekte ve
internet ortaminin zaman-mekan kavramini gegersiz kilan bir optik sinir gibi hareket
ettigini ifade etmektedir (1995: 34). Zaman ve mekan kavramini gegersiz hale getiren

bu optik tarama, gozetimi zaman ve mekan digina ¢ikarak gerceklikten izole
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etmektedir. Dolayisiyla internetin kullanildigi her durumda mekandan ve zamandan
bagimsiz olarak bireyler her an takip edilebilmekte ve gozetlenmeye maruz

kalmaktadirlar.
2.2. Sosyal Medyanin Gozetimi i¢sellestirmesi

Foucault’a gore, iktidarin kendiliginden islemesini saglayan panoptikonun
mahkimlar iizerindeki en oOnemli etkisi, ‘gdzetimin farkindaligi’ ve ‘devaml
gortiniirliik’tiir. Bu ¢erceveden bakildiginda, sosyal medyanin gozetim olgusuna ¢ok
bliyiik imkanlar sundugu goriilmektedir. Ciinkii, sosyal medya mecralar1 iizerinde
aktiviteler goriiniir olmakta, sosyal medya kullanicilar1 bu yolla bir tiir sanal
panoptikonun ic¢ine hapsedilmektedirler (Karakaya, 2014: 134). Diger bir deyisle
sosyal medyada gozetim, yapilan paylasimlar, begeniler ve yazismalarda birakilan
dijital izler araciligiyla yapilmaktadir. Kisaca, sanal ortamda gozetim goriinmeden

gozetlenmek yoluyla gerceklesmektedir.

Gilinlimiizde biiylik gelisim kaydeden internet teknolojileri ve mobil aglar
insanlarin mahremiyetini ‘bireyci’ bir perspektiften sergilemelerine neden olurken,
bu durum ayni1 zamanda gozetlemeyi yani dikizlemeyi daha kolay hale getirmektedir
(Semitsu; 2011: 370). Teshir ve gozetlemeyi koriikleyen bir yapiya sahip olan sosyal
medyada, birey takip edilmekten, soOylediklerinin dinlenmesinden ve tepki
almasindan olduk¢ca mutlu olmakta ve bu duruma giderek daha bagimli hale
gelmektedir (Uyanik, 2013: 3-4). Glinlimiizde gbzetimin en 6nemli araglarindan biri
olan sosyal medyanin ¢esitli uygulamalar ve igerik iiretim yoluyla kullanim oraninin
strekli ~artmasi, teshir ve gozetlemeyi daha da yayginlastirmakta ve

normallestirmektedir.

Kirik ve Hazar’a gore sosyal medya, giindelik hayatin her alaninda yani evde,
sokakta, alis-veris merkezlerinde, isyerlerinde, okulda, ¢evrimici olunabilecek her
ortamda yogun bir bigimde kullanilmaktadir. Insanlar, giiniin énemli bir kismin
sosyal medya ortamlarinda gecirirken bunu zaman kaybi1 olarak da
gormemektedirler. Bunun tam tersi olarak sosyal medyada ol(a)madiklar siirecte bir
eksiklik varmis hissine kapilmaktadirlar. Bu ¢ergevede, bir bagimlilik ¢esidi olarak

sosyal medya bagimliligindan s6z etmek giderek yayginlasmaktadir (Goker, 2016:
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970). Bu bagimlilik iligkisinin mesrulastirilmasinda ise bireyin pozitif bakis agisinin

onemli bir etkiye sahip oldugu ifade edilebilir.

Sosyal medyay1 giindelik hayatinin her alaninda kullanan ve bunu zaman
kayb1 olarak degerlendirmeyen sosyal medya kullanicilart bu durumu pozitif bir
bakis acisiyla yani “seviyorum, vakit gegiriyorum, olup bitenlerden haberdar
oluyorum, arkadaglarimi takip ediyorum, reklamlar1 izliyorum, haber sitelerden
haberleri takip ediyorum” gibi ifadelerle mesrulastirmaktadirlar (Goker, 2016: 971).
Diger bir deyisle bu ifadeler, kisilerin gézetlemeyi ve gézetlenmeyi giindelik hayatin

olagan bir parcasiymis gibi gérmelerine neden olmaktadir.

Gozetimin yeni modasi, bilmek ve bilinmek iizerine insa edilmektedir. Bu
sebeple artik hem gozetlemeyi hem de gbzetlenmeyi arzulayan birey profilleri ortaya
cikmaktadir. Sosyal medyada en fazla gozetlenmek, cok fazla takipciye ulasmak
toplumsal hayatta bir basar1 oykiisiine dontismektedir (Goker, 2016: 977). Boylece
en mahrem alanlar1 dahil olmak {izere, bireyler hayatlarini, giinliik olaylarini,
diisiince ve duygularin1 diger insanlar ile paylasarak onlarin begenilerine

sunmaktadir.

Birey, tiiketim aliskanliklarini, aile ve arkadashk iliskilerini, medeni
durumunu, egitim seviyesini, kariyer bilgilerini, ideolojik fikirlerini hatta gittigi her
yeri sosyal medya iizerinden yeniden olusturup yeni bir benlik olusturma yoluna
gitmektedir. Diger bir ifadeyle birey, sosyal medya iizerinden yaptig1 her etkinlik ile
yeni bir benlik olusturmak istemektir (Ozdemir, 2015: 113). Bu istek gdzetlenme

nedeniyle sosyal medya ortamindaki duruma gore sekillenmektedir.

Sosyal medya kullanan ve bunun iizerinden gozetlendigini diigiinen bireyler,
davraniglarint buna gore sekillendirmektedir. Goniilliillik esasina dayali sosyal
medyada, Bentham’in panoptikondaki gibi herhangi bir zorlamaya maruz kalma,
mahkimluk durumu ve gardiyanlar gibi fiziksel zorlayicilar bulunmamaktadir.
Ancak sosyal medyay1 kullanan bireyler, paylastiklart her kisisel veri ile kendileri
bizzat gézetime katki saglamaktadirlar. Burada onemli olan gozetimin bir baski
unsuru ve iktidar aract olmasidir. Gozetimin temelinde bireyleri baskr ile

yonlendirmek vardir. Sosyal medyada gozetlendigini diisiinen kendisini baski altinda
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hissederek, kendisine 6zgli davraniglardan farkli davraniglar sergileyerek, kendi
kendine bir oto kontrol mekanizmasi gelistirmektedir. Bu tiir davranis bigimleri ise;
iktidarin istedigi, ekstra bir ¢aba harcamadan kendisini kontrol eden uysal bireylerin
gosterdikleri davranmis bigimleridir. Dahasi, gozetime biiylik olanaklar saglayan
sosyal medyada icerik paylasan kullanicilar, gozetimi igsellestirmekte, boylelikle
hem kendi kendilerinin gardiyant hem de mahkiimu olmaktadirlar (Karakaya, 2014:

135-137).

3. Arastirmanin Metodolojisi

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Gelisen teknolojilere bagli olarak dijital ortamlarin ulasilabilirligi, gézetim
olgusunun hayatin her alaninda kendini gostermesine neden olmaktadir. Daha 6nce
mahrem oldugu gerekcesiyle kisisel bilgilerini paylasmayip gizleyen Kkisilerin
giiniimiizde herkese acgik sekilde sosyal medyada paylasim yapmalari, gézetimin
artik dogal karsilandigint ve igsellestirildigini gostermektedir. Diger bir deyisle,
insanlarin daha ¢ok begenilmek, daha ¢ok goriilmek ve daha ¢ok takip edilmek igin
kendilerine ait 6zel hayatlarin1 sosyal medya platformlari ile diger insanlara sunmasi

haliyle gozetimi kaginilmaz kilmaktadir.

Sosyal medyada gozetimin igsellestirilmesinin konu edinildigi bu caligmada,
farkindalik diizeyinin yiiksek oldugu diisiiniilen iletisim disiplini alanindaki
lisanstistii 6grencilerin gozetlenmeyle ilgili ne diislindiiklerinin, goézetlenme konusu
hakkindaki farkindaliklarinin, gozetlenme diisiincesinin  sosyal —medyadaki
paylasimlarin1 ve davranislarini nasil etkilediginin tespit edilmesi amaglanmaktadir.
Haliyle calisma, iletisim disiplini alaninda lisansiistli egitimlerini siirdiiren 6grenciler
0zelinde gozetim olgusunu ele alacagi i¢in 6nem kazanmaktadir. Ayrica, farkindalik
diizeyinin yiiksek oldugu diisiiniilen bir kitlenin gozetlenme ile ilgili diisiincelerini
ortaya cikarmasi ve bu baglamda alanda yapilacak sonraki calismalara katki

saglamasi agisindan 6nemlidir.
3.2. Arastirmanin Kapsami ve Sinirhilig

Iletisim disiplini alanindaki dgrenciler iizerinden sosyal medyada gozetimin

i¢sellestirilmesini konu edinen bu arastirma, Atatiirk Universitesi’nde lisansiistii
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egitimlerine devam eden 6grencileri kapsamakta ve haliyle zaman ve maliyet kisithig

nedeniyle 6nemli sinirliliklar barindirmaktadir. Bu sinirliliklar sunlardir:

Arastirma, Atatiirk Universitesi’'nde iletisim disiplini alaninda sadece
lisansiistii egitimine devam eden 6grenciler ile sinirlidir.

Aragtirma, s6z konusu tiniversitede ve disiplin alaninda egitime devam eden
5’1 Kadin, 5’1 Erkek olmak tizere 10 kisi ile sinirlidir.

Arastirma, 25 Kasim-11 Aralik 2019 tarih araligi ile sinirlidir.

Aragtirma, veri toplama araci olarak yapilandirilmig derinlemesine miilakat

ile sinirhidir.
3.3. Arastirmanin Yontemi

Betimleyici bir yaklasima sahip olan ve nitel bir yonteme dayanan arastirma
25 Kasim-11 Aralik 2019 tarihler arast yapilmistir. Bu ¢alismada, Atatiirk
Universitesi'nde iletisim disiplini alaninda lisansiistii egitimlerini devam ettiren
Ogrenci evreninden olasiliksiz yonteme dayanan amagl 6rneklem olusturulmus ve
orneklemdeki Ogrencilerle derinlemesine miilakat gergeklestirilmistir. Amagh
ornekleme, aragtirmacinin kota drneklemesinde oldugu gibi belli bir 6rnek sayisina
gelinceye kadar en yakini, sevdigi, begendigi, hoslandigi, c¢evresinden Kkisileri
ornekleme almasidir. “Uygun Orneklem” yontemine benzemesi ile birlikte arasindaki
onemli fark, 6rnekleme segilen kisilerin veya objelerin, arastirmacinin amaglarina en
uygun yanit1 verebilecek kisi ve objeler arasindan seg¢ilmesidir (Aziz, 2015: 55). Bu
kapsamda, onceden hazirlanan yapilandirilmig soru formu iizerinden 5’Kadin, 5’
Erkek olmak iizere 10 lisansiistii 6grenci ile goriisiilmiistiir. Bu ¢alismanin goriisme
soru formu Kara ve Elgiboga’nin “Yenidiinya Diizeninde Gozetlenme: Aragsal
Gozetimden Sanal Gozetime” makale g¢alismasindan yararlanarak hazirlanmstir.
Goriisme sorulart literatiirdeki benzer c¢alismalardan esinlenilerek olusturulmus ve

uzman degerlendirmesi sonucunda yapilandirilmstir.

Aragtirmanin Orneklemi olarak iiniversite 6grencilerinin tercih edilmesinin
sebebi, sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullanmalaridir. Orneklemde lisansiistii

Ogrencilerinin tercih edilmesinin sebebi ise, iletisim disiplini alaninda bilgi diizeyi
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acisindan belli bir seviyeye gelmis olmalarinin ve bu kapsamda gozetim olgusunun

daha ¢ok farkinda olduklarinin disiiniilmesidir.

Aragtirma kapsaminda goriismeye baslanmadan once goriismecilere kimlik
bilgilerinin gizli kalacagi ve calismada isimlerinin agik sekilde paylasilmayacagi
garantisi verilmis ve kendilerinden izin alinip ses kaydi yapilmistir. Goriisme bire bir
sekilde uygun bir ortamda yiiz ylize gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler analiz
edilirken ses kaydi ¢Oziimlenmis ve arastirmanin bulgulart yorumlanirken
gorlismecilerin  isimlerinin  yerine kodlama (E=Erkek, K=Kadin) yontemi

kullanilmustir.
3.4. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlanmasi

Arastirmada katilmeilar i¢in gbzetimin ne ifade ettiginin belirlenmesi
amaciyla “Gozetlenme denince akliniza neler gelmektedir?” sorusu sorulmustur.

Katilimeilar gogunlukla gozetimi, “takip ve kontrol etme” olarak agiklamiglardir.
E-1: Kisiler tarafindan takip edilmek aklima geliyor.

K-1: Bir nevi psikolojik baski altinda hissetme durumu, takip etme, stirekli

olarak haberdar olma ¢abasina girme aklima gelmektedir.
K-2: Aklima tedirginlik ve kisitlanma geliyor.

K-3: Gozetlenme denilince aklima kisitlanma, takip etme geliyor.
Ozgiirliigiimiin kisitlandig diisiincesi aklima geliyor. Birisi seni takip ediyor ve her

hareketinden haberdar olma istegi izlenimi uyandiriyor bende.

Gorlismecilerden 2°si  gozetimin bazi iletisim araclariyla, ozellikle
kameralarla yapildigin1 ifade etmisler. Bu gorlismeciler bu durumu soyle ifade

etmisler:

E-2: Baskalarimin beni belli araglarla ozellikle kameralarla goz hapsine

almasi aklima gelmektedir.

E-3: Daha ¢ok giiniimiizde kitle iletisim arag¢lariyla birlikte bireylerin bilerek
va da bilmeyerek baska kisiler tarafindan takip edilmesi aklima geliyor.
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Goriismecilerden K-4 gozetimi bazi ortamlardaki giivenlik kameralarina,

telefon, dinlenme aygitlarina ve sosyal medyaya deginerek agiklamistir.

K-4: Gozetleme denince aklima ozellikle bulundugum ortamlardaki
kameralar, kurum ve kuruluglar, hastane ornegi geliyor. Her ne kadar giivenligi de
on plana aliyor olsalar da ben gozetlemekten rahatsiz oluyorum. Sanki ézelime
miidahale olarak goriiyorum. Gézetleme denildiginde bir de aklima gelen sey
kameralardan haric telefonlar ozellikle son zamanlardaki bécek vakalari, sosyal
medya, bilgisayarimin kamerasindan tutun da ses kayit cihazlar, telefon dinleme

durumlari aym sekilde devletin de bunu mesrulastirmasi aklima geliyor.

Gortigmecilerden K-5 izledigi “Truman Show” filmi ile gdzetimi

agiklamaktadir. Gozetimi kisitlama unsuru olarak izah etmektedir.

K-5: “Truman Show” aklima geliyor. Herhalde c¢ok fazla goézetlenmeye
maruz kalsaydim bende oyle bir psikolojik travma yasardim. Kavram anlaminda ise

kisitlanma aklima geliyor.

Gortismecilerden E-4 gdzetimi Michel Foucault’un “Hapishanenin Dogusu”

kitabindan yola ¢ikarak “devasa bir g6z kavramiyla agiklamustir.

E-4: Benim aklima ozellikle gelisen teknolojilerle birlikte devasa bir goziin
insanlart her ortamda kapsama alanmina almasi, bunu séylememdeki nokta Michel
Foucault’'un Hapishanenin Dogusu kitabindaki yapi, giiniimiizdeki yapt tamamen o
vapwyla ortiismektedir. Gozetim denilince kisaca ifade etmek gerekirse, insanin
sosyal yasaminda iletisim aygitlariyla birlikte, ozellikle kameralarla gériintiilemesi

gelmektedir.

Gortismecilerden E-5 gozetimi George Orwell’in “1984” kitabindaki biiyiik
birader ve panoptikon kavramlarindan yola ¢ikarak agiklamaktadir. Ayrica E-5
Oblivion filminden yola ¢ikarak goézetimin iktidarin bir kontrol mekanizmasi

oldugunu ifade etmektedir.

E-5: Iletisim kokenli oldugum icin bende gozetim iki seyi hatirlatir. Birincisi,
panoptikon, ikincisi George Orwell’in 1984 kitabindaki biiyiik birader aklima
geliyor. Panoptikon’da bir géz vardw. Ashinda bu iktidarin goziidiir. Yani her seyi

goren bir goz vardir ve bu goz tiim insanlart gordiigii ve bu goziin cezalandirma
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kudreti oldugu icin insanlar hareketlerine, davramislarina ve soylemlerine dikkat
ederler. Aslinda gozetim esittir iktidar denetimidir. Orwell gozetimi biiyiik birader
olarak ele almistir. Yine Oblivion filmi aklima geliyor. Ciinkii filmde iktidarin
gozetim unsurunu anlatiyor. Toparlamak gerekirse gozetim iktidarin ve modern
vasamda da toplumun bizi kisitlayan, bizim davraniglarimizi kontrol eden bir

mekanizma olarak degerlendiriyorum.

Gortigmecilerin  gozetlenip gozetlenmediklerine dair siiphelerinin olup
olmadigini tespit etmek amaciyla “Hi¢ bagkalar1 tarafindan gozetlendiginizi
diisiindiiniiz oldu mu? Boyle bir diisiinceye neden kapildiniz?” diye soru
sorulmustur. Gorlismecilerden 3’1 siirekli gozetlendikleri diisiincelerini ifade
ederken, 4’1i zaman zaman gozetlendikleri diislincesine kapildiklarini ifade etmistir.

Diger 3 goriismeci ise kendilerinin gézetlenmedikleri diisiincesini paylagsmiglardir.

Goriismecilerden K-4, E-4 ve K-2 siirekli gozetlendiklerinin diisiincelerinde
olduklarini ifade etmislerdir. Bu goriismeciler teknolojik gelismeleri bu duruma
neden olarak gostermisler. Teknolojik aygitlarin kullaniminin bir zorunluluk

oldugunu sdyleyen K-4, bu teknolojinin gézetime neden oldugunu da soyliiyor.

K-4: Elbette siirekli olarak gézetlendigimi diisiiniiyorum. Yani teknoloji
esittir gozetim. Tamam, teknolojiyi kullantyorum, gozetimini kabul etmis gibi
gortintiyorum ama teknolojiyi zorunlu tutan noktalar var benim hayatimda mesela o
olmadan okulu yapamam, o olmadan hastaneden muayene olamam, bunu da zaruri

hale getirdiler.

E-4: Zaten baskalar: tarafindan siirekli gozetlendigimi diistintiyorum. Soyle
ki, sokaga, ¢arsiya ¢ikildiginda MOBESE kameralari, bir kamu kurumuna veya ozel
kuruma girdigimiz zaman giivenlik kameralart ya da bir ortamda arkadaglarimla
oturdugumda teknolojik araclarla Selfy yaparken beni de c¢ekiyor mu? Sorusu

insanin aklina gelmekte ve kuskuya kapilmaktadir.

K-2: Giinliik hayatta gozetlendigimi diistinmiiyorum. Ama akilli telefon ve

teknoloji ile i¢ ice yasadigimizdan stirekli gozetlendigimi diistiniiyorum.

Goriismecilerden 4’1 sosyal medyada gozetlendikleri diisiincelerini soyle

ifade etmisler:
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E-1: Sosyal medyada gézetlendigimi diisiiniiyorum. Bunun haricinde bireysel
olarak takip edildigimi, izlendigimi hi¢ diisiinmedim. Sinavlar haricinde, bazen

sinavlarda gozetlendigimi diistiniiyorum.

E-5: Insan sosyal bir varlik oldugu icin diger insanlarla bir iliski, bir iletisim
ve bir aura i¢indedir. Bu nedenle insan siirekli olarak baska insanlar tarafindan
gozetlenir; akrabalari, komsulari, is arkadaslari tarafindan. Bende bu anlamda
hissettigim olmustur... Sosyal medya kullanan herkes dogal olarak gozetlenir. Bende
gozetlendigimi hissettim. Yani beni sosyal medyada stalklayanlar oldu. Bu yiizden

sosyal medya gozetlemek igin iyi bir ortam.

K-3: Birebir olmadi. Ancak bir ortama girdigimde dikkatlerin iizerime
geldiginde evet gozetlendigimi diisiiniiyorum. Ozellikle birisi beni takip ediyor
diigiincesi bende yok. Sosyal medyada da giinliik yasamimda da davranislarima

dikkat ettigim icin gozetlendigimi diistinmiiyorum.

E-2: Bagskas: tarafinda goézetlendigimi diigiiniiyorum ¢iinkii ilgi alanlarima

vonelik siirekli olarak reklamlar bana gelmektedir.

K-1: Evet diisiiniivorum. Sosyal medya araciligiyla stalklama magduru

oldugum icin.

Gortismeye katilanlardan 2’si gozetlenmediklerini ve bunun igin bir sebebin

olmadigini diisiindiiklerini ifade etmislerdir.

K-5: Baskas: tarafindan gozetlendigimi hi¢ diisiinmedim. Bunun i¢in bir

sebep oldugunu da diigiinmiiyorum.

E-3: Cok fazla gozetlendigimi diisiinmedim. Ciinkii gozetlenmek icin bir
statiim olmadigi, siyasi bir kimligim yok, ya da iist seviyede bir gorevde
bulunmadigimdan dolayr gozetlendigimi diigiinmiiyorum. Zaten paranoya bir insan
degilim.

Gozetlendigini diisiinen insanlarin o anda nasil davrandiklarini anlamak igin
goriismecilere “Gozetlendiginizi diislindiigiiniiz ortamlarda nasil davraniyorsunuz?
Bu durum sizin hareketlerinizi kisitlamaniza neden oluyor mu?” diye sorulmustur.

Arastirmaya katilan 8’1 gozetlendiklerini disiindiiklerinde davraniglarina ve
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hareketlerine bazi kisitlamalar getirdiklerini sdylemislerdir. Goriismecilerden E-1
gozetlendigini disiindiigiinde bile rahat hareket ettigini, sosyal medyada igerik
paylagimlarinda kisitlamaya gitmedigini ifade etmistir. Goriismecilerden K-5
gozetlendigini diisiindiigli bir durumda 6nce tedirgin oldugunu fakat daha sonra buna

alistigin1 ve hareketlerini kisitlamaktan vazgectigini belirtmistir.

Gozetlendigini  diislindiigiinde  davranislarinda  ve  sosyal medya
paylagimlarinda kisitlama yaptigini sdyleyen bazi goriismeciler olmustur. Bu

goriismecilerin konuyla alakal1 diistinceleri sdyledir:

E-4: Eger gozetlendigim hissine kapilirsam diger insanlarin sosyal medya
paylasim sitelerini kullanirken fotograf ¢ekerken, acaba beni de ¢ektiler mi gibi
kusku bende olusmaktadir. Sosyal alamin disinda, kendim ile bas basa kaldig
durumlarda biraz daha rahat olabilmekteyim. Ancak bir ortamda gozetlendigimi
hissettigimde davramslarimi sekillendirerek, simirlandirabiliyorum. Sosyal medya
ortaminda ise, bulundugum konum veya baska nedenlere bagli olarak paylasim
yvaparken veya yorum yaparken insanlar bir oto kontrol ya da bir oto sansiir

uygulayabilmekte ve bende tabi ki bazen bunu yapmaktayim.

E-5: Sosyal medyada kiifiir etmek istedigim bir durumla karsilastigimda,
arkadaglarim, hocalarim, ailem ekli oldugu ve paylasimlarimi ya da yorumlarimi
gordiigii icin kiifiir edemiyorum veya bir kiifiir icerikli duydugum ve kullandigim bir
futbol tezahiiratint paylasamiyorum. Elbette bunu yapan var. Ancak ben yapamam
¢linkii sosyal medyada ¢ok kisi tarafindan takip ediliyorum. Bu durum beni kisitlyyor,

¢ok simirlandirryor.

K-3: Konusmalarima ve hareketlerime dikkat ediyorum. Sosyal medya
baglaminda arkadas ¢evrem degistikce paylasimlarim da degisiyor. Ciinkii yanlis
anlasilmalara sebep olabiliyor. Bu da ac¢iklama yapmani gerektiriyor. Dikkat
cekmemek igin fotograf veya herhangi bir diisiincemi paylasirken kendimi
kisithyorum. Paylasim yaparken herhangi bir tepki ile karsilagsmamak igin iki, ii¢ kez
diistintiyorum veya belli kigiler gorecek sekilde paylagsim yapiyorum.

K-4:  Gozetlendigimi  diisiindiigiim ortamlarda elbette ki ¢ok rahat

davranamiyorum. Ciinkii bunun sonuc¢larina katlanabilir miyim? Once onu
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diistiniiyorum.  Hareketlerimi kisitlamama neden oluyor. Mesela fazla giilmeme,
fazla jest, mimikleri yapmamak, aldigim kiyafetim el kol hareketlerimi diizene hizaya

getirme durumu soz konusu.

K-2: Artik yagamimizin her alaminda teknoloji mevcut; disarida, hayatimizin
her alanminda kamera var. Bu nedenle tiim davraniglarima ve hareketlerime dikkat
ediyorum. Ozellikle sosyal medya ortaminda paylasim yaparken ister istemez
kendimi filtreliyor ve kisitly paylasimlarda bulunuyorum. Bunun nedeni ise kontrol

altinda olduguma inanmamdandir.

E-2: Kesinlikle gozetlendigimi bilmem bazi hareketlerimi kisitlar ve kendimi

rahat hissedemem, rahat bir sekilde bir seyler yiyemem mesela.

E-3: Sosyal medya ortaminda takipgilerin olmasindan dolayt diisiincelerimi,
goriigiimii  a¢itk bir gsekilde ifade etmemi kisitlyyor. Tammadigimiz ortama

girdigimizde hareket ve davraniglarimiz kisitlaniyor.

Gortismecilerden K-1 digerlerinden farkli olarak sosyal medya hesabina

ailesinden biri ekli oldugunda davraniglarinda kisitlamaya gittigini vurgulamigtir.

K-1: Evet davranis ve hareketlerimi kisitliyor. Gozetlendigimi diistindiigiimde
(6zellikle ailemden biri tarafindan) kendimi daha da bir kisitlamaya alyyor ve her
seyi daha dogru yapmay: diisiiniiyorum. Ornegin, sosyal medya hesabimda ailemden
birisi ekli ise paylasimlarim ona gore sekilleniyor. Ya da her seyi paylasmiyorum.

Ciinkii hesap verme durumunda kalabilirim.

Gozetlendigini diislindligli zaman bile rahat hareket ettigini sdyleyen E-1
davranislarinda, hareketlerinde ve sosyal medya paylasimlarinda kisitlama

yapmadigini ifade etmistir.

E-1: Her ne kadar gozetlensem de rahat davraniyorum. Bu nedenle
hareketlerimde ve paylasimlarimda kisitlama yapmiyorum. Sosyal medyada yaptigim
paylasim ve yorumlarda elestiri alsam da bu davramislarimi kisitlamiyor; oldukca

rahat hareket ediyorum.
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K-5 ise gozetlendigini diislindiigiinde belli bir siire 6nce davraniglarinda
kisitlama oldugunu, ancak daha sonra bu duruma alisti§i icin herhangi bir

kisitlamaya basvurmadigini sdylemistir.

K-5: Evet onceleri davramiglarimda fkisitlama oluyordu. Ancak simdi
alistigtm  icin  rahat hareket ediyorum. Bu nedenle davranislarimda ve

hareketlerimde bir kisitlamaya gitmiyorum.

Gortigmecilerin, dinleme ile ilgili medyada c¢ikan haberler hakkinda ne
diisiindiiklerini tespit etmek i¢in “Son yillarda medyada yayinlanan akilli televizyon
ve akilli telefonlar sizi dinliyor olabilir seklindeki haberler hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?” diye bir soru yoneltilmistir. Gorlismecilerin 9’u bu haberlerin
dogru oldugunu ve buna katildiklarini séylemislerdir. Goriismecilerden E-3 ise boyle

haberleri dinledigini ancak bunun gercek olup olmadigini bilmedigini belirtmistir.

E-4: Buna katilryyorum. Apple telefonun bir 6zelligi olarak var. Zaten bunu

itiraf etmislerdi. Bu tiir durumlar insanin mahremiyetini zedelemektedir.

K-2: Evet bu durumun olacagim diisiiniiyorum. Apple cihazlarinda Siri’ye
seslenirken onun bizi duymasi bile aslinda cihazlarin mikrofon kisminin aktif oldugu
ve bizi dinledigini gosterir.

E-1: Telefonlarda dinlendigimi tespit etmistim zaten. Séyle ki, arkadas
ortaminda bir tirtinden bahsettikten sonra sosyal medyaya girdigimde konustugumuz
tirtinle ilgili reklamlarila karsilastik. Bu iyi de olabilir, kétii de olabilir. Google zaten
bunun igin soyle bir aciklama yapmisti; “size daha uygun iiriinle daha uygun fiyatlar

vs. sunmak i¢in dinliyoruz, izliyoruz” demigslerdi.

E-2: Genel olarak bu bilginin dogru olduguna inaniyorum ciinkii telefonlar

ve akilli cihazlar hayatimizin her yerinde artik.

K-1: Bu haberlerin dogru oldugunu diigiiniiyorum. Séyle ki, su an tathdan
bahsettigimizde ve sonrasinda internet ortamina girdigimizde o bahsettigimiz

karsimiza citkmaktadr.
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K-3: Bence de dinliyorlar. Ciinkii Google veya herhangi bir uygulamaya
girdiginde bu karsina ¢ikiyor. Zaten telefon ile ilgili Tiirkiye'de belli kurumlarda

calisanlarin dinlendigi konusuluyor. Bu da beni gozetlendigimizi diigiindiiriiyor.

K-4: Evet internette gozetlendigimiz ¢ok bariz zaten. Ciinkii ozellikle son
zamanlarda web teknolojileri ¢igir asmis nitelikte. Eskiden tek yonlii iken, sonra ¢ift
yvonde, sonra anlamsal web ortaya ¢ikiyor, semantik. Ve bu ortam beni benden daha
iyi taniyor benim dinleyebilecegim miizikleri begenebilecegim fotograflari,
begenebilecegim sanatsal aktiviteleri... Evet bunu ¢ok giizel belirliyor, ¢ok giizel
kodluyor. Bu yiizden bir tehdit durumunu ve rahatsiz edici boyutlara ulagsacagin

diistiniiyorum.

E-5: Kesinlikle katiliyorum ve bunun bir komplo teorisi oldugunu da
diistinmiiyorum. Ctinkii ABD egemen bir giictiir. ABD liberal oldugu i¢in bireycidir
ve her bir bireyin devlet, iktidar ile ilgili fikirlerini onemser. Bu nedenle ABD akilli

telefon ve bilgisayarlarla dinliyor olabilir.

K-5: Black Mirror dizisinden yola ¢ikarak ben bu haberlerin dogru oldugunu
diigtiniiyorum. Teknoloji ¢aginda oldugumuz ve bu teknolojiler hayatimizin her

alaninda yer aldigi i¢in miimkiin oldugunu diistintiyorum.

E-3: Evet bu haberler son zamanlarda ¢ok fazla ¢ikiyor. Yani bilimsel bir
degeri var mi, gergekten de kisiler bizi dinleyebiliyor mu bunu ¢ok fazla bilmiyoruz.
Ama soylenenlere gére dinlendigimiz yoniinde. Gergekten de bu insant korkutuyor.
Ctinkii ozellikle mahrem alanlarda konustugumuz seyler bir baska kisi tarafindan
niye bilinsin ki. Ulkemizde de kisisel bilgilerin korunmasi ¢ercevesinde kanunlar var.
Bu konuda benim fazla bir tedirginligim yok. Devletin tist konumlarinda olsaydim bu

konuda tedirgin olabilirdim.

Aragtirma kapsaminda goOriigmecilerin, baz1 internet sitelerine giris
yapabilmek icin TC kimlik numarasi ve sifreyle giris yapilmast hakkindaki
diisiincelerini tespit etmek amaciyla “Internette ¢ogu sitelere giris yaparken TC
kimlik numaraniz ile kendi belirlediginiz sifrenizi kullaniyorsunuz. Bu durumda
gozetlendiginiz diisiincesi akliniza geliyor mu, bu durum sizi rahatsiz ediyor mu?

Neden?” sorusu sorulmustur. Arastirmaya katilan goriismecilerden 2’si rahatsiz
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oldugunu belirtirken, 4 gorlismeci rahatsizhik duymadigimi  belirtmistir.

Gorilismecilerden 2’si ise bu durumdan tedirgin oldugunu ifade etmistir.

E-4: Sadece gozetlendigim hissiyatina degil, beni rahatsiz eden durum;
kisisel bilgilerimi tigiincii bir sahisla paylasabilir olasiligidir. Bu durumun beni

rahatsiz etmesinin nedeni gozetlenme endisesi degil, giivenlik endigesidir.

E-5: Dijital ortamlarda gizlilik sozlesmeleri var. Ama dijital ortamlarda
gizlilik olmaz. Ciinkii bilgisayarlarda (ABD 'deki Silikon vadisi) yapilan her eylemi
kaydediyor. Ama bu durumdan rahatsiz olmak bir seyi degistirmez. Ya da E-devlete
gireceksiniz TC kimlik numarasi ile olmasi gerekiyor. Hani ben bu durumdan

rahatsiz oluyorum ama yapabilecegim hi¢hir sey yok kullantyorum.

E-1: Rahatsiz etmiyor. Ciinkii bu duruma alistim. Internet iizerinde aligveris
yapmaya, internet tizerinden c¢esitli sitelere kaydolup; kitap almak i¢cin ya da
kiitiiphaneye gitmeden her seyi internet iizerinden ayagimiza geliyor. Bizde buna
fazlaswla kapildik. TC kimligimizi paylastigimiz cok fazla durum var. Ornegin fatura
odemek icin bile istiyorlar. Dolayisiyla gozetlendigimi diisiinsem de rahatsiz
olmuyorum. Bir iiriin aldiktan sonra yaninda brosiirler gonderiliyor. Bakiyorum ki o

tiriinle alakali oluyor.

K-3: Yok rahatsiz etmiyor. Cok fazla da paranoya olmaya gerek oldugunu
diistinmiiyorum. Bazi uygulamalardan yararlanmak igin zaten bu bilgileri vermek

durumunda kaliyorsunuz.

K-1: Bir siteve TC ve sifrenizi girdiginizde bildiri olarak sifrenizin
kaydedilmesini istiyorlar. Ben kabul etmiyorum bu nedenden dolayr rahatsizlik

duymuyorum. Ciinkii bu durumda gozetlendigimi diigiinmiiyorum.

K-2: Samirim bu girdigim sitelerin giivenirligine gore degisiyor. Her
durumda rahatsizlik hissetmiyorum. Ama alakasiz bir site kisisel bilgilerimi istiyorsa

oraya girmekten, o siteyi kullanmaktan vazgegiyorum.

K-5: Onceleri bu durum tedirgin ediyordu. Ozellikle gozetimle alakali
kitaplar okudugum icin. Ancak zamanla bu duruma alistigimi diisiiniiyorum. O
nedenle suan da rahatsiz olmuyorum. Tabi bazi durumlarda da belli gereksinimleri

gidermek icin de gerekli olan bir sey bu durum.
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K-4: Cogu noktada dolandiricilarin da internet temelinden ilerledigi
soyleniyor. Mesela internet aligveris siteleri son zamanlarda ¢ok giindemde degil,
son yillarda insanlar artik aligverise bizzat dokunarak katilmiyor, internetten
gordiigiinii, begendigini alarak geciriyor? Orada da tabii bizim tiim aligveris
siirecinde girmemiz gereken zorumlu bilgiler var, internette bankacilik hesaplari,
bunlarin sifreleri ozel bilgilerimiz adresimiz, is adresimiz, ev adresimiz, annemizin
adresi diye ne bileyim iste kardesimizin adresi her bir seyimiz orada aktif ve agik

gortiniiyor. Bu durum rahatsiz ediyor ama kullanmak durumundayim.

E-2: Kimlik numarasi ile yapilan islemleri yaparken iki kere diistintiyorum
glinkii  bu durum gozetlendigimizi akillara getiriyor ve kendimi tedirgin

hissediyorum.

E-3: Toplumda verdigimiz bilgiler baska kisilerin eline gecer mi? Kurum bu
verileri kendi c¢ikarlari c¢ercevesinde kullanir mi? gibi sorular insanin aklina
gelmektedir. Tabi bu konuda o6zellikle GSM operatérlerinin de verileri sattigi da
soyleniyor. Benim korkum su bir baskasi benim adima kredi ¢eker mi, kimlik

numarami kullanarak insanlart bir olaya bulastirabilirler mi, diye oluyor.

Goriismecilere sorulan “Internet ortaminda faaliyet gosteren aligveris
sitelerindeki iirlinlere baktiktan sonra sosyal medya hesaplarinizda ayni ya da benzer
tiriinlerle ilgili reklamlarin ortaya ¢iktigina sahit oldunuz mu? Bu durumda ne
hissediyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin hepsi bu duruma sahit oldugunu ifade

etmistir.

E-4: Bunu giinliik yasamimizda ¢ok fazla yasiyoruz zaten. Yani bir aligveris
sitesine (trendyol, hepsiburada, nll1 gibi) girdikten sonra baska internet sitelerine ya
da sosyal medyanmin herhangi bir platformuna girdiginiz zaman karsiniza
incelediginiz iiriin gelmektedir. Tabi burum belli bir seviyeden sonra rahatsiz
etmektedir. Her ne kadar insanin bazi ihtiyaglari olsa da bu durumun abartili bir
sekilde, insanmin goziine sokarcasina yapilmasi rahatsiz edici olmaktadir. Ayrica bu
durum stirekli insamin bir takip altinda, gozetlendigi hissiyatini tasimasina neden

oluyor.
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E-1: Evet bu duruma sahit oldum. Internet iizerinden alig veris yapiyorum.
Bir taraftan iyi ¢iinkii aradigim iiriinleri ¢abucak bulabiliyorum, onceden yaptigim
taramalardan dolayi. Bir yandan da rahatsiz edici olabiliyor. Ornegin, D&R daha
once aldigim kitaplardan dolay kitap oneriyor internet ortaminda siirekli karsima

reklam olarak ¢ikiyor. Bu da beni rahatsiz ediyor.

E-5: Evet sahit oldum. Bildigim 2009 ’dan beri var. Aradiginiz anahtar
kelimelerle ilgili Google sistemi harekete gecirerek reklamlar: yonlendiriyor. Bazi
reklamlara maruz birakiyor. Bu dinlemeden ziyade yaptiginiz aramaya bagh. Ayrica
boyle reklamlar sosyal medyada karsima ¢ikinca gozetlendigimi diisiindiiriiyor ve

bundan rahatsiz oluyorum.

K-3: Evet sahit oldum. Internette alis veris sitelerinde iiriin baktigimda ve
aldigimda sosyal medya hesaplarimda bunlarla ilgili reklamlarla karsilastim. Cok

fazla reklama maruz kalinca rahatsiz oluyorum.

K-1: Oldu. Trendyol’da bir saat siparis ettim ve Instegram’a girdigimde bu
site ve tiriiniin reklami ile karsilastim. Bu da gozetlendigimi hissettirdigi ve gizlilik

alanimin igine girildigi icin rahatsiz oluyorum.

K-5: Evet sahit oldum. Google’da herhangi bir sitede bir iiriine baktiktan
sonra sosyal medya hesabima girdigimde karsima o iiriin ile ilgili reklamlar

¢ctkmakta. Bu da insanin gozetlendigini tabi ki diistindiiriiyor.

K-4: Evet sahit oldum. Az once bahsettigim gibi semantik ve anlamsal web
yani beni benden iyi taniyor, benimle etkilesim de benim beynimi benden iyi biliyor.
Yani su an ne diistindiigiim degil, gelecekte ne diistindiigiimii bile ben bilmiyorken o
biliyor, soyliiyor bana, belki beni yonlendirici niteliginden de kaynaklanvyor olabilir

ama bunu bagarryorum evet basariyor, beni de ikna etmis.

K-2: Evet sahit oldum. Google’da arattigim iiriinlerin tiirevlerini sosyal
medyada reklam olarak gériiyorum. Rahatsizlik hissi artik bende olusmuyor. Ciinkii

kendimizi sinirlamak bir yerden sonra kendimiz olmay: engelleyecektir.

E-2: Kesinlikle karsilagsiyorum. Bu durumun casus yazilimlar sayesinde
oldugunu ve ilgi alanlarina yénelik olarak reklamlarin gonderilmesi demektir.

Tedirgin oluyorum bu durumdan.
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E-3: Evet sahit oldum. Hatta ¢ok enteresan bir sekilde iki kez bu olaya denk
geldim. Séyle ki, bir ortamda bir konuyu konustuk sunu yapabiliriz, sunu alabiliriz
falan diye. Internet sitelerine, haber sitelerine girdigimde bile o konustugumuz
seylerle ilgili reklamlarla karsilastim. Buna c¢ok sasirmistim. Ondan sonra acaba
telefonlar da dinleniyor mu demeye basladim. Nasil bir teknoloji ki insanin

konustuklarint aninda karsilarina getirebiliyorlar diye hayret etmistim.

Gortigmecilerin  sosyal medya platformlarindaki gozetlenme hakkindaki
diisiincelerini 6grenmek amaciyla onlara “Sosyal medya hesaplarinizda yaptiginiz
paylasimlar tanmidiginiz veya tanimadiginiz kisilerce izlenebilmekte ya da tanidiginiz
veya tanimadiginiz kisilerin profillerindeki paylasimlar sizler izleyebilmektesiniz.
Bu konuyla alakali ne diistinliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Goriismecilerden 8’1
bu durumun farkinda olduklarini ve paylasimlarint buna gore yaptiklarmi ve
filtrelediklerini belirtmistir. Ayrica bu durumun rahatsiz edici oldugunu ifade

etmisler.

E-4: Yani izlenebilme ve izleme durumu,; sosyal medya hesabindaki
kullanmicilar bu ortamlarin kendi goniillii kullanicilar:. Bir noktada kendileri goriiniir
olmak istiyorlar. Bu goriiniir olma hissiyati, ashinda insanlarin kendilerini bir nevi
desifre etme istegindeler. Gozetlenmek istegi icinde olduklart i¢in bundan pek fazla
rahatsiz olacaklarimi  diistinmiiyorum. Ama kendim igin, evet bende c¢esitli
paylasimlar yapiyorum ama daha mahrem simirlar ¢ergevesinde. Yani kendi ozel
bilgilerimi a¢iga ¢ikarmadan, sumirlt bir ¢er¢evede paylasimlarimi yapiryorum. Ama
dedigim gibi sosyal medya ortaminda yapilan paylasimlar goniillii ve riza dairesinde
vapilan bir kendini gostermedir diye diisiintiyorum. Karsilikli olarak takip ettigim

bireyler ¢cercevesi icerisinde zaten takip ediliyorum ve gézetleniyorum.

E-1: Bu durum hakkinda mahremiyetin kalmadigini diisiiniiyorum. Kendi
kiiltiirel yapimizdan da koptugumuzu da diisiiniiyorum. Insanlar her seyini bu
ortamlarda paylasir oldu, yedigini, ictigini, yattigini, hastasini kisaca her seyini
paylasiyor. Bir yandan bu insani rahatsiz ediyor mahremiyetin ortadan kalkmasi
acgisindan. Sahsim adina bana danisiimadan benimle alakali seyler paylasilabiliyor.
Bana sormadan ve bunu gormemi de engelleyebiliyor. Bu durum da beni rahatsiz

ediyor.
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E-5: Bu teshircilige benziyor. Sosyal medya uygulamalarinda bireyler, kisisel
bilgileri kendileri rizalariyla paylasiyorlar. Giinliik hayattaki faaliyetleri, nerde
yvasiyor gibi bilgileri zaten insanlar ifsa ediyorlar. Bunu isteyerek, bilerek yapryorlar.
Sosyal medyanmin ortaya ¢ikmasiyla insanlar dijital kimlik olusturma ¢abast igine
girdiler. Bu da sosyal medyanin geldigi son nokta. Bu ortamlar kendini gosterme ve
teshir etme ortami oldu ve bu gayet normal. Ciinkii artik bir tiiketim toplumu
icerisinde yagsiyoruz. Birde popiiler kiiltiir icerisindeyiz. Bireyler hem bir seyi
tiiketmek hem popiiler olma derdinde. Siwradan bir bireyin popiiler olmasi igin tek
secenegi var. O da sosyal medya. Sosyal medya isteyerek gozetledigi ve isteyerek
gozetlendigi bir alandir. Ozellikle bastirilmis duygular fazla oldugu zaman bireyler
kendini ispatlama durumu icerisine girerler. Bunun da en iyi yolu sosyal medya.
Cevre baskisindan korkma oldugu zaman da farkl bir isim kullantyorlar. Bu da
rahat hareket alanina sahip olmasimi sagliyor. Bu noktada ben sosyal medyay

kullamirken dikkatli bir sekilde paylasimlarda bulunuyorum.

K-3: Yani zaten bilgilerinin goriinmesini istemeyen kisi bilgilerini
gizleyebiliyor. Interaktif bir iletisim isteyen kisiler ise profilini acik yapiyor.
Boylelikle takipgi sayisi artiyor. Mesela ben profilimi sadece takibimde olanlara acik

yapmisim. Ayrica yapilan paylasima gore goriiniirliigiinii de filtreleyebiliyorum.

K-2: Sosyal medyayr daha énceden ¢ok daha fazla aktif kullanirken son
zamanlarda daha az ve tedbirli kullaniyorum. Bu biraz kendimle alakali, insanlarin
bana hemen ulasmasi artik hosuma gitmiyor. Tabi bu mecralardan para ve séhret
kazanan insanlar oldugu i¢in diger insanlar i¢in bir sey diyemiyorum. Fakat ozel

hayatin paylasimi bana biiyiik cesaret olarak geliyor.

K-5: Kisisel bilgilerin kesinlikle kapali olmasi taraftariyim ve ozellikle
taminmayan kigilerin eklenmemesi gerektigini savunuyorum. Ac¢ik sekilde paylasim

vapan insanlari kesinlikle onaylamiyorum.

K-1: Bence zaman ve mekan kavramini kaldirdigi ve normal sartlarda
ulasamayacagniz birine ulagmaniz igin faydali goriiyorum. Ama kéti amagl da
kullanilabilmektedir. Yani ¢cok merak ettigim bir durum varsa eger, o anda baskasini

gozetleyebilirim.
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E-3: Sosyal medyada yaptigimiz bir paylasim kisisel diisiincelerimiz, kisisel
fikirlerimiz bunlar. Yani yaptigim bir paylasimi bir baskast gérmiis ya da gormemis,
tamdigim ya da tammadigim kim gormiis, ¢ok da ilgilendigim bir konu degil, bu
diinya goriigiimdiir herkes bilmis ya da bilmemis ¢ok da umurumda degil. Benim
kanaatim sosyal medyada bir sey paylasan bir kisi bunun gizli kalmasini istemez.

Zaten baskasinin bilmesini istemedigin bir seyi de paylagmazsin.

K-4: Son yillarda doniisiim gozetim iizerine. Insanlar goriiniir olmaya
dsiklar, yani bu onlara nasil benimsetildi bilmiyorum ama bu var. Evet, sadece
kadinlarda degil, eskiden oyle algilanmis ama erkeklerde de var bu. Gériinmeyi
seviyoruz ve ¢ok goriinmek icin gormemiz de lazim yani ¢ok gormek de istiyoruz.
Gordiiklerimize gore davrandigimiz da oluyor. Yani ¢ok gérme arzumuz var.
Bunlara hakkimizin olmasi iginde goriinmekte zorunda kaliyoruz ve goriinmek bir
verden sonra zevk olarak biz de yerini buluyor ve bunun bir¢ok cesitli tiirleri ortaya

¢tkiyor.

K-5: Zaten ben sosyal medyayr kullanarak kendimi gozetime agmis oluyorum
ve bunu isteyerek yapiyorum. Karsi olsam hesabimi kapatirim zaten. Ben ise
baskasini takip etme noktasinda gerekli oldugunda bunu yapiyorum. Yani bilgi

edinmek amaciyla en son NASA da ¢aligsan birine ulasmak i¢in bunu yaptim.

SONUC

Yeni enformasyon teknolojilerinin artan kullanim oran1 ve amaci gozetimin
insanlarin hayatinda yer edinmesinde O6nemli bir etken olmustur. Glinlimiizde
gozetleme, kiiresellesme sonucunda sinirlarin ¢ok Otesine gegmistir. Gozetimin bu
sinirlart agsmastyla birlikte insanlarin giinliikk yasantilar1 elektronik izlerinin kontrol
altinda tutulmasina olanak saglayan bir¢ok ara¢ vardir. Bu durum, insanlarin hem
endiseye sevk olmalarina hem de zaman igerisinde bu durumu igsellestirmelerine

neden olabilmektedir.

Sosyal medyay1 yogun bir bigimde kullanan bireylerin, gonderiler, mesajlar,
fotograflar, begeniler iizerinden ickin hazlar alsalar da, ayn1 zamanda bu ortamlarda
gezindikleri siirece biraktiklar1 dijital izler araciligiyla takip edildikleri gercegi,

aldiklar1 hazzin ve pozitif diisiincenin oniine gecebildigi sOylenebilir. Bu durum,
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arastirmaya katilan goriismecilerin gézetim kavrami hakkindaki; takip edilmek,

goriintiilenme ve kontrol altina alinma seklindeki ifadelerinden anlagilmaktadir.

Yapilan miilakat sonucunda elde edilen verilere bakildiginda katilimcilarin
cogunlugu gozetlendigini ifade etmistir. Ancak buna karsin sosyal medya
kullaninmim1  da aktif bir sekilde siirdiirdiikleri goriilmektedir. Dolayisiyla
katilimeilarin gézetim unsurunu giinliik hayatin bir pargasi olarak gordiikleri ve her
ne kadar bu durumdan rahatsiz olsalar da sosyal medya araciligiyla gozetlenmeyi
igsellestirdikleri sOylenebilir. Her ne kadar bu durum igsellestirilmis olsa da
kullanicinin  “g6zetleniyor muyum?” endisesiyle sosyal medya ortamina gore
davraniglarin1 sekillendirdigi de goriilmektedir. Bu baglamda gozetlenme ya da bir
diger ifadeyle dikizlenme bireylerin davranislarinda kisitlanmaya gitmelerine hatta
yapmacik hareket etmelerine sebep olurken gozetlenmediklerini diisiindiiklerinde ise

eski davraniglarina donmelerine ve daha rahat hareket etmelerine neden oldugu ifade

edilebilir.

Yapilan ¢alisma sonucunda az sayida da olsa gozetlenmeleri i¢in bir sebep
olmadigini ve bu nedenle gozetlenmedigini diisiinen bireylerin oldugu goriilmektedir.
Bu bakis agisina bakildiginda bulunan statiiniin gozetlenme icin 6nemli bir kriter
olarak degerlendirildigi sdylenebilir. Yani bu bakis acisina sahip kullanicilara gore,
bulunan statii eger onemli sayilabilecek bir konum degilse gozetlenme igin higbir
sebep yoktur ve bu kisiler gozetlenmemektedir. Ancak bulunan statii Onemli

sayilabilecek bir konum ise o zaman gdzetimin olabilecegi varsayilmaktadir.

Sosyal medya platformlar1 kisilerin hem gozetlenmesine hem de diger kisileri
gozetlemelerine imkan saglamaktadir. Arastirmaya katilanlarin  ¢ogunlugu,
gozetlenme endigesinden dolay1 paylagimlarini filtreleyerek yaptigini, ancak sosyal
medya kullanicilarinin bu platformlar kullanmalariyla zaten gozetlenmeyi kabul
ettiklerini ve diger insanlar1 gozetlemek ic¢in kullandiklarini belirtmislerdir.
Dolayisiyla sosyal medya kullanicilar1 olan goriismecilerin diger kullanicilarla ilgili
meraklarin1 giderecek bilgilere ulasmak ve onlart gozetlemek amaciyla sosyal

medyay1 kullandiklar1 sdylenebilir.
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