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DiJITAL YERLILERIN SOSYOTELiZM (PHUBBING) EGILIMLERININ
DEGERLENDIRILMESi

Ozan YILDIRIM*
Duygu UNALAN?
0z

Web 2.0 teknolojisinin gelismesiyle bloglar, mikro bloglar, sosyal ag siteleri gelismis ve kullanict katilimli bir
medya sistemi ortaya ¢ikmustir. Akilli telefon teknolojisinin gelismesiyle birlikte de kullanicilarin sosyal medya
hesaplarma erisimleri kolaylagmis, bdylece sosyal medya kullaniminda artig olmustur. Sosyal medya giliniimiizde
tilketici davranislarini, bilgi edinme bigimlerini, bireylerin diistincelerini, tutumlarini degistirmistir. Cevrimigi
ortamlar, her tiirlii yeni teknoloji, anlik mesajlagsma ortamlari, cep telefonlari, tartisma forumlari, bilgisayar
oyunlart ve sosyal aglar gibi yeni teknolojiler, bu teknolojinin i¢ine dogan ve ¢ok kiigiik yaslardan itibaren
teknoloji ile tamisarak kendisine teknolojik bir 6grenme dili gelistiren yeni kusagin, es deyisle dijital yerlilerin
hayatlariin merkezini olusturmaktadir. Ozellikle dijital yerlilerin sosyal medya kullanimlarinda son yillarda
artis gozlenmektedir. Bu artig, belirli oranlarda internet, akilli telefon ve sosyal medya bagimliligi gibi
kavramlarmn da tartigilmasina neden olmustur. Internet bagimlilig: ile dogrudan baglantili olan ve genel olarak
akilli telefon iizerinden sosyallesmek anlamina gelen sosyotelizm ise 6zellikle iliskilerin farkli sekillerde ortaya
¢itkmasina neden olmaktadir. Bu baglamda bu ¢aligmanin amaci, dijital yerlilerin sosyotelizm egilimlerini ortaya
cikarmaktir. Bu amag dogrultusunda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve
Reklameilik Boliimii’'nde 6grenim goren 3. smuf Ogrencileriyle (5 kadin, 5 erkek) yart yapilandirilmisg
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bu gériismeler; 1. Giindelik Yasam ve Sosyal Medya, 2. Akilli Telefon
Bagimhihig1 ve 3. Yiiz Yiize Iletisim Sirasinda Akilli Telefon Kullanimi kategorileri altinda nitel olarak (tematik

analiz ile) ¢6zlimlenmis ve dijital yerlilerin sosyotelizm egiliminde olduklart sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Internet, Sosyal Medya, Dijital Yerliler, Akilli Telefon Kullanimi, Sosyotelizm.

THE EVALUATION OF DIGITAL NATIVE SOCIOTELISM (PHUBBING) TRENDS

ABSTRACT

With the development of Web 2.0 technology, blogs, micro blogs, social networking sites have developed and a
user-participation media system has emerged. With the development of smartphone technology, users have easier
access to their social media accounts, thus there is increase in the use of social media. Today, social media has
changed consumer behaviors, ways of acquiring information, individuals' thoughts and attitudes. New
technologies such as online environments, all kinds of new technologies, instant messaging environments, mobile
phones, discussion forums, computer games and social networks are the center of digital natives who born into
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this technology and developing a technological learning language by acquiring technology from a very young
age. Social media usage of digital natives has increased in recent years. This increase has led to discussion of
concepts such as internet, smartphone and social media addiction. Sociotelism, which is directly linked to internet
addiction and means socializing via smart phone in general, causes relationships to emerge in different ways. In
this context, the aim of this study is to reveal the tendency of digital natives to sociotelism. For this purpose,
semi-structured in-depth interviews were conducted with 3rd grade students (5 females, 5 males) studying at the
Department of Public Relations and Advertising of Nigde Omer Halisdemir University. These interviews; 1.
Everyday Life and Social Media, 2. Smart Phone Addiction and 3. Face-to-Face Communication during the use
of Smart Phone categories were analyzed qualitatively and it was concluded that digital native people tend to

sociotelism.

Keywords: Internet, Social media, Digital natives, Smartphone use, Sociotelism.
GIRIS
Enformasyon ¢aginin i¢ine dogan ve diinyay1 teknoloji ile birlikte tanimaya

baslayan dijital yerliler; teknolojiye daha kolay adapte olmakta ve teknolojik araglari

daha fazla kullanmaktadir.

Teknolojinin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan internet ve akilli medya aracglar
glinlimiizde giindelik yasamin vazge¢ilmez iirtinleri haline gelmistir. Kuskusuz, akilh
medya araclart gilindelik yasamin akist igerisinde bireylere Onemli kolayliklar
saglamaktadir. Ancak, sosyal aglarin gelisimi, bagkalariyla siirekli iletisim halinde
olmak ve internet ortamindaki eglence iceriklerinin fazla olmasi, beraberinde ihtiyag

dis1 teknoloji kullanimini da getirmektedir.

Dijital yerlilerin en c¢ok kullandig1 teknolojik araglarin basinda akilli
telefonlar gelmektedir. Giiniimiizde akilli telefonlar aracilifiyla pek cok eylem
gerceklestirilebilmektedir. Akilli telefonlar iizerinden gilindelik yasamda aligveris
yapilabilmekte, fatura  Odenebilmekte,  bilet  alinabilmekte, arastirma
yapilabilmektedir. Bu eylemler, gilindelik yasamin akisi icinde ihtiyag dahilinde
gergeklestirilen eylemler olarak gosterilebilir. Bununla birlikte akilli telefonlar,
ozellikle sosyal medya erisimine olanak vermesi acisindan; giindelik iligkilerin ve
ozellikle sosyallesme sekillerinin degismesine neden olmustur. Ozellikle dijital
yerlilerin sosyal medya kullanimlarinda son yillarda artis gézlenmektedir. Bu artis,
belirli oranlarda internet, akilli telefon ve sosyal medya bagimliligi gibi kavramlarin

da tartisilmasina neden olmustur. Internet bagimlilig1 ile dogrudan baglantili olan
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sosyotelizm ise Ozellikle iliskilerin farkli sekillerde ortaya c¢ikmasina neden

olmaktadir.

Sosyotelizm en basit anlamiyla aglar ve akilli telefon iizerinden sosyallesme
anlamina gelmektedir. Kuskusuz, aglar veya akilli telefonlar {izerinden
sosyallesmenin bir sakincasit yoktur. Buradaki sorun yliz yiize iletisim ve iliski
sirasinda bireylerin siirekli olarak telefonlariyla ilgilenmesinden veya sosyal medya
araciligiyla paylasim yapmalarindan ortaya g¢ikmaktadir. Sosyotelizm, bireylerin
somut bir mekandayken muhatap oldugu kisilerle degil, sosyal medya hesaplar

tizerinden baska seylerle ilgilenme durumudur.

Bu calismanin amaci, dijital yerlilerin sosyotelizm egilimlerini ortaya
cikarmaktir. Calismada, Nigde Omer Halisdemir Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Béliimii’nde 6grenim goren 3. siif dgrencileriyle (5
kadin, 5 erkek) yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bu
gorlismeler sosyotelizm kavraminin kapsami dikkate alinarak olusturulan 1.
Gilindelik Yasam ve Sosyal Medya, 2. Akilli Telefon Bagimlilig1 ve 3. Yiiz Yiize
Iletisim Sirasinda Akilli Telefon Kullanimi kategorileri altinda tematik analiz
yontemi ile ¢oziimlenmistir. Tematik analiz, bir veri kiimesi igerisindeki kaliplari
veya temalar1 tanimlamak, analiz etmek ve raporlamak i¢in kullanilan nitel bir
yontem (Braun ve Clarke, 2006: 79) olup “kodlama ve tema gelistirme {iizerine
odaklanmis analitik bir islem” olarak tanimlanabilir (Lyons ve Rohleder, 2014: 96).
Tematik analiz, aragtirma konusunun daha derin ve genis bir sekilde anlagilmasina
katkida bulunur (Marks ve Yardley, 2004). Tema, bir veri biriminin neyle ilgili
oldugunu ve ne anlama geldigini tanimlayan bir ifade ya da climledir (Saldana, 2009:
139). Temalar; sik kullanilan kelimeler, yinelenen faaliyetler, anlamlar ya da
duygulara dair ifadeler gibi kaliplardan tiiretilir (Taylor ve Bogdan, 1989: 131).
Tematik analiz, oncelikle temalarin belirlenmesi ve analizin bu temalara gore
yapilmasi (Fereday & Muir-Cochrane, 2006) ya da oncelikle temel kategorilerin
belirlenerek buna bagli olarak temalarin belirlenmesi (Simons, Lathlean, & Squire,

2008) seklinde uygulanabilmektedir.

Calismada her bir katilimciya esit sartlar sunulmus, kendilerini ifade etme

noktasinda herhangi bir siire sinirlamasi getirilmemistir. Yar1 yapilandirilmis
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derinlemesine goriisme tekniginin dogasina uygun olarak, katilimcilara 6nceden
belirlenmis sorulara ek olarak verdikleri yanitlar dogrultusunda ek sorular da

yoneltilmistir.
1. internet, Sosyal Medya ve Dijital Yerliler

Askeri amagli bir proje sonucu ortaya ¢ikan internet, bugiin geldigi konum
itibariyle enformasyon toplumunun itici glici olmustur. Giindelik yasamdan is
yasamina, siyasi yasamdan, ekonomiye kadar pek c¢ok unsuru etkileyen internet,
ozellikle web 2.0 teknolojisinin gelismesiyle birlikte sosyal iligkileri de yogun
sekilde etkilemistir.

Web 2.0 teknolojisi, internet teknolojilerinin kullanicit temelli olmasin
saglarken; pek ¢ok iistiinliigii de beraberinde getirmistir. internet kullanicilarmmn bir
yandan iceriklere ulasmasi; diger yandan da igerik iiretebilmesi, aglar iizerinden
gerceklesen Dbireylerarast igbirligi ve ulasilabilir kaynaklarmm fazlalifi bu

tistiinliikklerdendir (Fuchs, 2008: 131).

Web 2.0 ise sosyal medya olusumuna olanak veren bir sistem olarak
hayatimiza girmistir. Bloglar, mikro bloglar, sosyal ag siteleri web 2.0 sayesinde
olugsmustur. Web 2.0’1n temeli, etkilesim ve bireysel internet kullanicilarinin igerik
tiretebilmesidir (Fuchs, 2016: 49). Web 2.0 teknolojisi ileri teknolojik unsurlarini bir
araya getirmektedir. Bu teknoloji, kullanic1 katilimini saglayan ve kolaylastiran bir
teknolojidir (Giiler, 2011: 53). Sosyal medya kullanimi son yillarda oldukga
artmistir. Sosyal medyaya akilli telefonlar lizerinden erisilebilmesi, bu platformlara
erisimi kolaylastirmigtir. Bu 6zellik sosyal medya kullaniminin artmasina neden

olmustur.

Sosyal medya, giindelik yasam pratiklerinin paylasildig1 bir mecradir. Sosyal
medya kullanicilar1, sosyal medya sitesinin yaraticilarinin sinirladiklart gergevede
kamuya acik profil olustururlar. Kendi profilleri iizerinden baglantilar paylasabilirler
ve diger kisileri arkadas listelerine ekleyebilirler. Ayrica, kendi ilgi alanlarina gore
olusturduklar1 profiller {izerinden diger insanlarla baglantiya gecebilirler (Boyd ve
Ellison, 2008: 210-211). Esdeyisle, sosyal medya bireysel internet kullanicilarina

kendi profillerini olusturma ve bu profiller araciligiyla kendi yasam bigimini sunma
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olanag1 vermektedir. Bu durum da stirekli olarak bir etkilesimin yasanmasina neden

olmaktadir.

Internet tabanli sosyal medya, bir kisinin yiizlerce kisiyle iletisim
kurabilmesine olanak saglamaktadir. Yirmi birinci ylizyil, sosyal medyanin yogun
sekilde kullanimima tamiklik etmektedir. Sosyal medya giinlimiizde tiiketici
davraniglarini, bilgi edinme bigimlerini, bireylerin diislincelerini, tutumlar

degistirmistir (Mangold ve Faulds, 2009: 357-358).

Sosyal medya, “sosyal” ve “medya” kavramlarinin birlesmesi iizerine
olusmustur. Sosyal kelimesi, insanlarin diger insanlarla olan baglanti ve iliskisini
ifade etmektedir. Insanligin varolusundan itibaren insanlar diger insanlarla birlikte
olma ve yasama ihtiyac1 duymuslardir. Grup igerisinde yasam insanlara kendilerini
daha iy1 hissettirmekte, fikir ve diisiinceler daha rahat paylasilmaktadir. Bu ylizden,
sosyallesme bireylerin 6nemli gereksinimlerinden biridir. Medya, diger insanlarla
olan baglant1 ortamidir. Sosyal medya teknolojisi, etkili bir sekilde diger insanlara
erisimi ve onlarla baglanti kurmay1 saglamaktadir. Ayrica, sosyal medya iliskiler
yaratmakta ve giiven insa edebilmektedir (Safko, 2010: 6-7). Sosyal medya, bireysel
internet kullanicilarina bazi avantajlar saglamaktadir. Bunlardan biri, bireylerin
varliklarin1 sosyal medya ortamlari aracihigiyla siirdiirmeye baslamalaridir. Ote
yandan, sosyal medya bireylere kimlik olugturmalari i¢in olanak verir. Sosyal medya
tizerinde paylasgim olduk¢a fazlayken; iliskiler de sosyal medya araciligiyla
yaratilabilmektedir. Sosyal medya sayesinde, bireyler bir gruba dahil olmak igin
zaman ve mekan sinirlamalarina maruz kalmamaktadir (Kietzman, vd. 2011: 243).
Sozii edilen oOzelliklerinden dolayi, sosyal medya ve oOzellikle sosyal medyaya
erisimi, paylagimi daha kolay hale getiren akilli telefonlar geng niifus arasinda daha

fazla kullanilmaya baslanmustir.

Cevrimigi ortamlar, internet, her tiirli yeni teknoloji, anlik mesajlasma
ortamlari, cep telefonlari, tartisma forumlari, bilgisayar oyunlar1 ve sosyal aglar gibi
bircok gelisen teknoloji yeni kusagin, esdeyisle dijital yerlilerin hayatlarinin
merkezini olugturmaktadir. Dijital yerlilerin ¢evrimigi etkinlikleri her giin artan bir

sekilde giinliik hayatlarinin bir parcasi haline gelmektedir (Prensky, 2004: 3).
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Dijital yerlilik kavrami genel olarak yeni bin yil veya milenyum (2000 yil1 ve
sonrast) olarak isimlendirilen cagin Ogrenenlerini ve Ogrencilerini tanimlamakta
kullanilmaktadir. Yani teknoloji temelli bir diinyaya dogan ve ¢ok kiigiik yaslardan
itibaren teknolojiyle tanisarak kendilerine teknolojik bir 6grenme dili gelistiren yeni
nesil 6grencilere dijital yerliler denilmektedir (Prensky, 2001, Oblinger ve Oblinger,
2005 ve Pedrd, 2006°dan aktaran Arabaci ve Polat, 2013: 13). Dijital yerliler
teknolojiye daha kolay sekilde adapte olabilmekte ve teknolojiyi daha kolay
kullanabilmektedir. Bu baglamda, gerceklesen bilingsiz kullanimlar beraberinde

teknoloji bagimliligini da getirebilmektedir.

Dijital yerliler teknolojiyi 6grenme etkinlikleri igin ve 6zellikle sosyallesme
ve iletisim amagli kullanmaktadirlar. Dijital yerliler kolayca yeni teknolojilere uyum
saglayan, onu kullanirken bozmaktan ya da yanlis yapmaktan korkmayan ve
teknoloji aracinin yeniden baslatilmasi ile her seyin Onceki haline donebilecegini
bilerek teknolojiyi daha rahat bir sekilde kullanan bireylerdir (Giiniig, 2011°den
aktaran Karabulut, 2015: 16). Giiniimiizde teknolojinin, internetin ve akilli

telefonlarin 6zellikle sosyallesme ve iletisim i¢in daha fazla kullanildig1 s6ylenebilir.

Asir1 teknoloji kullanimi, beraberinde bazi sorunlar ortaya ¢ikarabilmektedir.
Ozellikle akilli telefon kullanimi bu acgidan daha somut sorunlar ortaya
cikarmaktadir. Kugkusuz, akilli telefon kullanimi; sosyallesme, iletisim vb. igin
onemli firsatlar yaratmaktadir. Ancak yliz ylize iletisim sirasinda, toplantilarda veya
derste stirekli olarak akilli telefonla ilgilenmek biiylik bir sorun olarak karsimiza

cikmaktadir. Bu sorun, genel olarak dijital yerlilerde daha fazla goriilmektedir.

Dijital yerliler, sokaklarda oyun oynamak yerine; tablet, akilli telefon ya da
bilgisayar basinda biiylimiis bir nesil olarak nitelendirilmektedir. Dijital yerliler,
sanal ortamda oldukca sosyaldir. Herhangi bir kafede bulusan dijital yerliler genel
olarak birbirleriyle degil, ellerindeki telefonlarla ilgilenmektedirler. Dijital yerliler
kendilerini ifade etmek ig¢in; sembol, kisaltma ve simgeleri yogun sekilde
kullanmaktadir. Dijital yerlilerin en biiyiik 6zelligi; ayni1 anda birkag isi birlikte

yapabilmeleridir. Dijital yerliler, televizyon izlerken oyun oynayabilmekte ve ayni

CILT/VOLUME: 8 SAYI/NUMBER: 1 MART/MARCH 2020
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder



282

YILDIRIM, Ozan ve UNALAN, Duygu (2020). Dijital Yerlilerin Sosyotelizm (Phubbing) Egilimlerinin Degerlendirilmesi,
Giimiishane Universitesi letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 8 (1), 276-297

zamanda arkadaslariyla mesajlasabilmektedir.® Buradaki temel nokta, dijital yerli
olmanin avantajlarinin farkina varmak ve bunu kullanabilmektir. Ciinkii dijital yerli
olmanin bazi istiinliikkleri vardir. Ancak, giinimiizde pek c¢ok dijital yerlinin bu

istiinliiklerin farkinda olmadiklar1 sdylenebilir.
2. Akilli Telefon Kullanimi ve Sosyotelizm

Akilli telefonlar, ileri diizeyde islem yapma kapasitesine sahip cihazlardir. Bu
cihazlar; wifi, 3-4.5G, GPS ve bluetooth gibi 6zellikler tasimaktadir. Akilli telefonlar
lizerinden internete girilebilmekte, sosyal medya sitelerinde aktif olunabilmekte ve
bilgisayarlar {lizerinden yapilan pek ¢ok islem yapilabilmektedir. Dolayisiyla, akilli
telefonlar sundugu kullanim avantajlarindan dolay1; 6zellikle son yillarda daha fazla

kisi tarafindan kullanilmaya baslanmaistir.

2018 yilinda yapilan bir arastirmaya gore, Tiirkiye’de akilli telefon
kullanicilart giinde 78 kez telefonlarini kontrol etmektedir. Bu sayi, akilli telefon
kullanicilarinin 13 dakikada bir telefonlarmi kontrol ettiklerini gostermektedir.
Aragtirmada, Tiirkiye’deki akilli telefon kullanicilarinin  %66°s1 telefonlarini
gereginden fazla kullandiklarint itiraf etmislerdir. Yapilan arastirmaya gore,
Tiirkiye’de akilli telefon pazarinin da oldukca fazla oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.
Avrupa’da 12 ay icinde akilli telefonunu degistirmek isteyen kisilerin oran1 %36 iken

bu say1 Tiirkiye’de %56 olarak ortaya cikmustir.*

Akillr telefon kullanimi ve internete erisim oranlar1 arasinda dogrudan bir
baglanti olmustur. Ciinkii akilli telefonlar, i¢cinde barindirdig1 6zelliklerden dolay1
internete erisimi kolaylastirmaktadir.” Akilli telefonlar, giindelik yasamda bireylere
eslik eden en Onemli araglardan biri haline gelmistir. Bu baglamda, giindelik

iliskilerde de akilli telefonlarin etkisi goriilmektedir.

*https://www.bilimvetekno.com/dijital-yerli-nedir/ (Erisim tarihi: 27.09.2019).

*https://www.haberturk.com/turkiye-de-akilli-telefon-kullanim-orani-nedir-1793115-ekonomi (Erisim
tarihi: 30.09.2019).

> https://www.mobiroller.com/tr/blog/dunya-capinda-akilli-telefon-kullanimi-ne-durumda/  (Erisim
tarihi: 30.09.2019).
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Her yastan insan akilli telefon kullanabilmektedir. Ancak, akilli telefonlara en
cok uyum saglayanlar Y ve Z kusaginda yer alan bireylerdir. 1977- 1994 arasi
doganlar Y Nesli olarak adlandirilirken, bu kusakta yer alan bireyler oldukca
entelektliel ve teknolojiye yatkin niteliktedir. 1995 sonrasi doganlardan olusan Z
nesli ise olduk¢a komplike medya ve bilgisayar ¢evresinde yetismis, interneti daha
fazla kavramis ve igsellestirmis ve Y nesline gore daha uzman niteliktedir. Bu iki
kusak akilli telefon kullaniminda 6ne ¢ikmaktadir (Choudhary, 2014: 10-11).
Calismada bu iki nesil de dijital yerliler olarak tanimlanmistir. Dijital yerliler, yeni
teknolojileri yogun sekilde kullanirken giindelik hayatin akisi igerisinde de bu araglar

hayatlarinda basat bir konuma gelmistir.

Akilli telefonlar araciligiyla kullanilan sosyal medya, o6zellikle iiniversite
ogrencileri arasinda giindelik yasamin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Bu
durum, beraberinde akilli telefonlara olan bagimlilik durumunu da etkilemistir (Isik
ve Kaptangil, 2018: 695). Karadag ve arkadaglar1 (2015) tarafindan {iniversite
ogrencilerinin cep telefonu bagimliligi, sosyal medya bagimlilig1 ve oyun bagimlilig
lizerine yapilan bir calismada, sosyotelizm davranisinin en 6nemli belirleyicilerinin
cep telefonu, SMS, sosyal medya ve internet bagimlilig1 oldugu sonucuna varilmstir.
Dolayisiyla 6zellikle sosyal iliskilerin gelisimi ve siirdiiriilmesinde akilli telefon
bagimlilig1 6nemli bir engeldir. Kisilerarasi iletisim sirasinda, siirekli olarak akill
telefon ve sosyal medyaya bakilmasi ve aglar aracilifiyla sosyal hale gelinmesi

glinlimiizde sosyotelizm olarak tanimlanmaktadir.

Bagimlilik bireylerde heyecan olusturan bir aligkanliktir. Davranis¢i yaklagim
cercevesinde, eger bir davranis sonucunda doyuma ulasiliyorsa ya da olumsuz bir
durumdan bir davranis yoluyla ¢ikilabiliyorsa; bu davranig bireylere doyum sagladig:
icin bagimlilik yapmaktadir. Akilli telefonlar ve 6zellikle akilli telefonlar araciligiyla
erisilen sosyal aglar, bireylere farkli acilardan doyum saglatabilmektedir. Dolayisiyla
akilli telefonlarin bagimhilik yapma durumu mevcuttur. Kuskusuz, akilli telefonlar
giindelik yasami kolaylastirict bazi 6zelliklere sahiptir. Dogru kullanildig1 zaman son
derece yararli ve kolaylik saglayan ozellikleri olan akilli telefonlarin, bilingsiz ve
asirt derecede kullanimi durumunda fiziksel ve psikolojik bazi sorunlar ortaya

cikabilmektedir. Ornegin, bireylerin siirekli olarak akilli telefonlarini kontrol etmesi
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bulunulan fiziki yerden kopmalarina neden olurken; sosyal medya ve mesajlasma
uygulamalarinin yayginlasmasi da bireylerin gercek hayatta goriismektense siirekli
akill1 telefon {izerinden goriismeye alismasina neden olmaktadir (Unal, 2015: 8-9).
Bu durum, psikolojide sosyotelizm olarak tanimlanmaya baslamistir. Sosyotelizm
genel anlamda, akilli telefon {izerinden sosyallesmek anlamina gelmektedir.
Sosyotelizm bir davranis seklidir. Bu davranis seklini gosteren bireyler, yiiz yiize
iletisim, toplanti, ders vb. sirasinda da akilli telefonlarina bakmaktan kendilerini

alamazlar ve bundan tatmin saglarlar.

Sosyotelizm, bireyin baska bireylerle iletisimi sirasinda dikkatini ve algisini
akilli telefona vermesi, akilli telefonla ilgilenmesidir. Birey bu sirada, algisini
kisileraras1 iletisimden kacgirmakta ve akilli telefonuna odaklanmaktadir.
Sosyotelizm, ¢evresindekileri gormezden gelerek, zamanini akilli telefon iizerinden
gerceklestirilen eylemlere verme davranisidir. Alanyazinda sosyotelizm, genel olarak
bagimlilik olarak nitelendirilmekte ve sosyal bir davramis bozuklugu olarak
degerlendirilmektedir. Sosyotelist davranislarin, akilli telefon, oyun, sosyal medya ve
uygulama bagimliliklariyla iligkili oldugu savunulmaktadir (Karadag, vd. 2016’dan
aktaran Goksiin, 2018: 658). Sosyotelist davranis sergileme egilimi, giindelik
yasamdaki iligkilere ve giindelik yasamin isleyisine olumsuz sekilde yansimaktadir.
Ornegin arkadas ortaminda bir araya gelen ve yiiz yiize iletisim kurma amac1 tasiyan
kisilerin, siirekli olarak akilli telefonlariyla ilgilenmeleri, bireylerarasi iletisim
yoniinde bir engeldir. Benzer sekilde, bir toplanti sirasinda sik bir sekilde akill
telefona bakilmasi da giindelik yasamin isleyisine zarar vermektedir. Bu noktada
bireylerin, sosyotelist davranis egilimi gosterdiklerinin farkina varmalart 6nem
tagimaktadir. Ciinkii sosyotelizm bir davranig bozuklugudur ve bireylerarasi iletisime
zarar vermektedir. Yapilan calismalar da sosyotelizmin bireylerarasi iletisime zarar
verdigini ortaya koymaktadir. Roberts ve David (2016), bir¢ok kullanici i¢in giinliik
yasamin ayrilmaz bir parcasi olan akilli telefonlarin, romantik iliskiler de dahil
olmak {izere her tiirlii kisilerarasi ortama niifuz etme potansiyeline sahip oldugunu
belirtmislerdir. Calismalar catismanin nedeni olarak akilli telefon kullanimini
gosterirken bunun sonucunun diisiik iliski memnuniyeti ve azalmis refah oldugunu

ortaya koymuslardir. Bu zararli dinamiklerin gerisinde bulunan mekanizmay1 ortaya
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cikarmay1 amaclayan Krasnova ve arkadaglar1 (2016), akilli telefon kullaniminin
sinir belirsizligi yaratacagini belirterek, bunun kiskanglik duygusunu arttiracagini ve
ciftin iligkisel uyumunu azaltacagini ileri siirmektedirler. Yaptiklar1 ¢alisma
sonucunda akilli telefonlarin kisiler arasindaki duygusal baglantiy1 kesen bir unsur

oldugunu ortaya koymusglardir.

Sosyotelizm kisinin iletisim igerisinde olunan kisi veya kisilere karsi
gosterdigi saygisiz tutum, onlart umursamama, sanal ortami gercek yasama tercih
etme gibi bir¢ok olas1 dinamigi barindiran bir kavramdir. Sosyotelizmin koklerinde
bilgisayardan akilli telefona aktarilan internet, oyun gibi uygulamalar olabilecegi gibi
akilli telefonun kendisine has ozellikleri de olabilmektedir. Sosyotelizm, problemli
telefon kullanimi, trafik gibi yasaklanan ortamlarda bile akilli telefon kullanmakla
0zdes bir davranis bagimlilig1 olarak goriilmektedir (Bianchi ve Phillips, 2005’den
aktaran Karadag, vd., 2016: 225). Bu davranis bagimhiligmmin ozellikle dijital
yerlilerde daha fazla goriildiigii sdylenebilir. Ciinkii dijital yerliler, enformasyon
toplumunun igine dogup, bu toplumun teknolojik ve kiiltiirel gelismelerine daha
kolay sekilde adapte olmuslardir. Ozellikle dijital yerlilerin giindelik yasamlarinda

sosyal medya onemli bir yer kaplamaktadir.

Onemli bir bagimlilik nesnesi olan sosyal aglar, akilli telefonlarla birlikte
bilgisayarlara erigme zorunlulugu olmaksizin siirekli yanimizda olabilmektedir.
Boylece bireyler, sosyal medyayi yasamlarinin ger¢ek zamanli bir parcasina
dontistiirebilmektedirler. Bir baska ifadeyle bireyler gercek yasamin igerisinde
varliklarmi stirdiirdiikleri anda sosyal paylagim sitelerindeki varliklarmi stirdiirme
cabasina girmekte, ancak bu sirada gergek yasamdaki etkinliklerinin niteligini

bozmaktadirlar (Karadag, vd., 2016: 227).

Ozetle, sosyotelizm son yillarda varligin1 daha fazla gostermeye baslamustir.
Bu durum yeni teknolojilerin gelisimi ile dogru orantili sekilde gerceklesmistir.
Ozellikle akilli telefonlar, iginde barindirdigi dzelliklerden dolay: dijital yerlilere pek
¢ok doyum saglamaktadir. Gilin gegtikce kullanimi artan akilli telefonlar,
sosyotelizme neden olurken, bagimlilik diizeyinde ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla,

bu konunun dijital yerliler iizerinden calisilmas1 6nemlidir.
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3. Bulgular ve Yorumlar

Bu bashk altinda katilimcilarin verdikleri yanitlar belirlenen temalar

cercevesinde degerlendirilmistir.
3.1. Giindelik Yasam ve Sosyal Medya

Katilimcilarin  giindelik yasamda sosyal medya kullanim aliskanliklarii
belirlemeye yonelik olarak “Sosyal medyay1 hangi amagla kullantyorsunuz?”’ sorusu
sorulmus ve genel olarak eglence, aligveris, arkadaslarimi takip, can sikintisinm
giderme ya da bilgi edinme amaclh olarak kullandiklar1 yaniti alinmistir. Bununla
birlikte katilimeilara hangi sosyal medya hesaplarini kullandiklar1 sorulmus ve tiim
katilimcilarin  Instagram, Twitter, Facebook hesaplar1 oldugu 6grenilmistir.
Katilimcilarin  bazilar1 ayrica Youtube kanallarmma abonelikleri olduklarinm
belirtmislerdir. Katilimecilarin hepsi hangi sosyal medya hesabini daha c¢ok

kullandiklarina yonelik soruya “Instagram” yanitini vermislerdir.

Katilimcilarm  en ¢ok Instagram’da vakit gecirmelerinin nedeninin
baskalarin neler paylastiklarin1 merak etmeleri oldugu anlagilmistir. Bu konuyla
ilgili olarak katilimcilardan E1, “Instagram daha kullanigl, daha renkli, ulagimi kolay
oldugu i¢in onu takip ediyorum” derken, E2 Instagram’da daha c¢ok wvakit
gecirmesinin nedenini “Daha ¢ok fotografa yonelik oldugu ve merak ettigim kisilerin
ne yaptiklarin1 orada gorebildigim icin takip ediyorum” diyerek ifade etmistir.
Dolasiyla Instagram, giindelik yasamin tiiketimine araci olmakta ayrica bireylerin bir

araya gelmeseler de birbirlerinden haberdar olmalarina neden olmaktadir.

Katilimcilar ayrica Instagram’dan aligveris yapabildikleri ve ilgi duyduklari
alanlara iliskin sayfalar1 takip edebildikleri i¢in bu mecray1 oncelikli olarak tercih
ettiklerini belirtmislerdir. K5 ise ozellikle kendi yas grubundan insanlarin en ¢ok
Instagram, Youtube ve Twitter’da vakit gecirdigini kendisinin de bu nedenle bu fi¢

mecrada daha ¢ok vakit gecirdigini belirtmistir.

Katilimcilara “Giindelik yasaminizda sosyal medyanin yerini nasil
degerlendiriyorsunuz?” sorusu sorulmus ve genel olarak ortalama 3-4 saatlerinin
sosyal medya mecralarinda gectigi anlagilmigtir. Katilimcilar yalnizca kendi

yasamlarinda degil, cevrelerindeki hemen herkesin hayatinda sosyal medyanin
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oldukca 6nemli bir yer kapladigini diisiindiiklerini belirtmislerdir. K4 bunun nedenini
“Bence orada bagka bir diinya var, herkesin ne yaptigini agik ve net bir sekilde
gorebiliyoruz, bu da merak duygumuzu gideriyor” diyerek ifade etmistir. K2 ise
“Sosyal medya mecralar1 olmasa sanki hi¢ vakit geciremeyecekmisim gibi geliyor”
yanitin1 vermis ve akilli telefonu yaninda olmadiginda kendisini kdétii hissettigini
belirtmistir. Bununla birlikte sosyal medya hesaplarint bilgi amac¢h kullandigin1 ve
Ozellikle Youtube’deki gezi videolarmi izlemeyi sevdigini belirten katilimcilar da

olmustur.

Zaman kavrami modern yasam ile birlikte farkli sekillerde yonetilmeye
baslanmigtir. Sanayi devrimi ve modernizm 6ncesi doga ile i¢ ige olan ve temel
ihtiyaglarini karsilamak i¢in daha fazla ugrasan bireyler i¢in “can sikintisi, zaman
gecirememe” gibi hislerin ortaya ¢ikmasinin miimkiin olmadig1 sdylenebilir. Ancak
glinlimiizde, zaman ge¢irmek icin bireylerin yogun sekilde teknolojiye, ozellikle

internet dolayimiyla ortaya ¢ikan sosyal medya sitelerine yoneldigi goriilmektedir.

El, glinde ortalama 3-4 saatini sosyal medya hesaplarinda gegirdigini ancak
bunun hosuna gitmedigini belirterek 6z elestiri de yapmustir. Sosyal medyanin insani
dogasindan uzaklagtirdigin1i ve yalmzlastirdigimi vurgulayarak insanlarin artik
cevrelerini gozlemleyerek bir seyleri kesfetmek yerine her seyi akilli telefonlar
araciligiyla kesfettiklerini belirtmistir. ES ise “Herhangi bir aktivitem yoksa spora
gitmediysem zamanimin g¢ogunu sosyal medyada geciriyorum.” diyerek sosyal

medyanin yagamindaki yerinin 6nemli oldugunu vurgulamistir.

Katilimeilarin hemen hepsi “Arkadaslarinizla bulustugunuz zaman sosyal
medya hesaplariniza sik bir sekilde girer misiniz?” sorusuna “evet” yanitini
vermistir. Sohbet sirasinda bir anda sohbetin kesildigini ve ortamdaki herkesin sosyal
medya hesaplarima girerek, kimin ne paylastigina baktigi1 ya da kendi
paylasimlarmin begeni alip almadigi kontrol ettiklerini belirtmislerdir. Katilimcilara
“Sizce bunun nedeni nedir?” sorusu sorulmus ve E4, bunun bireysellesme ile ilgili
oldugunu, sosyal medya mecralarinin artmasiyla ve kullaniminin yayginlagsmasiyla
birlikte insanlarin birbirlerinin yasamina olan merakinin da arttigini belirtmis ve bu
nedenle arkadas ortamlarinda da insanlarin siirekli sosyal medya hesaplarina bakma

ihtiyaci hissettiklerini vurgulamigtir. Bu durum, bireylerarasi iletisim 6niinde biiyiik
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bir engeldir. Artik bireyler, yiiz ylize iletisim yerine aglar araciligiyla ortaya ¢ikan

iletisime yonelmektedir.

K35, arkadag ortamlarinda s6z konusu durumun siklikla yasandigini belirterek,
“Bir fotograf cekip sosyal medya hesaplarimiza koyuyoruz, sonra sohbet bitiyor ve
fotograf nasil olmus, kimler fotografi gérmiis ona bakiyoruz” yanitini vermistir.
Bunun nedenini ise insanlarin g¢evreye ne yaptiklarii gosterme istegi olarak
aciklayan K5, aslinda bunun bir yozlasma oldugunu, ancak insanlarin bunu artik

istemsiz bir sekilde yapar hale geldigini diislindiiglinii belirtmistir.

K1 de arkadas ortamlarinda herkesin bir anda akilli telefonlarina bakmaya
basladig1 anlarin ¢ok oldugunu belirterek hatta “Uzun zamandir bulusup telefonla

oynamamistik, ¢ok iyi oldu bu” diyerek durumun esprisini yaptiklarini ifade etmistir.

El, arkadas ortamlarinda herkesin eline telefonu almasin1 ve sohbetin
kesilmesini hos karsilamadigini bu durumdan rahatsiz oldugunu belirtmistir.
Arkadaglartyla onlarla sohbet etmek i¢in bulustugunu ve bu gibi durumlarda farkina
vardiginda telefonunu biraktigini ifade etmistir. ES ise bazi arkadaslarinin arkadas
ortamlarinda siirekli telefonlar ile ilgilendigini bu nedenle de aralarinda bu durumu
sohbet konusu yaptiklarim1 dile getirmis ve oOzellikle samimi olmadigi arkadas
gruplar1 arasinda sohbetin kesildigi ve herkesin akilli telefonlar ile ilgilenmeye

basladigini belirtmistir.

Katilimcilarin verdikleri yanitlardan, her ne kadar bundan rahatsiz olduklarini
belirtseler de sosyal medyanin yasamlarinda 6nemli bir yeri oldugu sonucuna
varilmigtir. Zamanlarinin 6nemli bir bdliimiinii sosyal medya mecralarinda gegiren
katilimcilar, bunun kendilerinde bir aligkanlik haline geldigini de vurgulamislardir.

Ozetle, sosyal medya dijital yerlilerin giindelik yasamlarinda basat bir konumdadir.
3.2. Akilli Telefon Bagimlihgi

Katilimcilara “Giinde ka¢ kere akilli telefonlariniza bakiyorsunuz?” sorusu
sorulmus, “Giinde 50 kere bakiyorumdur (E1)”, “A¢ip kapatma dahil 100-200 defa
bakiyorumdur (E2)”, “30’dan fazla bakiyorumdur (E3)”, “25-30 defa olabilir (K2)”
gibi rakam veren katilimcilar olmustur. Ancak bazi katilimcilar sayr ifade

edemeyecek kadar akilli telefonlarina baktiklarini belirtmiglerdir. K1, “Yemek
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yerken bile bakiyorum, o derece ¢cok™ derken, K3, “Hig¢bir sey yapmasam telefonumu
acip kaparim. Her seyi orada halledebildigimi diisiindiigiim i¢in herhalde beynimde
bir kodlama yapmisim, siirekli telefonuma bakmak istiyorum. Belki biri bir sey
paylasmistir, haberlerden geri kalmayayim diye diisiinlip siirekli telefonuma
bakarim”, K5 ise “Bunun sayisini hi¢ bilmiyorum, c¢ok fazla” yamitim1 vermistir.
Yalnizca E4 ve K4 giin i¢inde telefonlarina ¢ok fazla bakmadiklarini belirtmislerdir.
Verilen yanitlar degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogunun giin iginde akill
telefonlarina siklikla baktiklar1 goriilmektedir. Oyle ki verilen rakamlar galismanin
kuramsal temelinde atif yapilan 2018 yilinda Tiirkiye’de akilli telefon kullanimina
iligkin gerceklestirilen arastirmanin sonuclarini da dogrular niteliktedir. Dolayisiyla

akilli telefona bakmak, giin i¢inde yapilan ¢ok dnemli bir eyleme dontigsmiistiir.

Katilimcilara “Akilli telefon iizerinden sosyal medya hesaplarina girmek sizi
tatmin eder mi?” sorusu sorulmus ve genel olarak tatmin ettigi yoniinde yanitlar
almmistir. E1, merak ettigi kisilerin profillerine girmenin hosuna gittigini belirtirken;
E2, sosyal medya hesaplarina girmenin can sikintisint giderdigini ve bu mecralarda
giizel zaman ge¢irdigini ifade etmistir. K5, sosyal medya mecralarinda yaptigi
paylagimlarin insanlar tarafindan begenilmesinin onu mutlu ettigini, bu nedenle de
sosyal medya mecralarinda siklikla paylagim yaptigini belirtmistir. K1 de benzer bir
yanit vererek “Bugiin ne paylasmisim, bu fotografi giizel ¢ekmisim” diyerek tatmin
sagladigini ifade etmistir. E3, sosyal medya mecralarindan ¢ok fazla bilgi sagladig,
farklr kiiltiirlerin yasam bigimleri hakkinda fikir sahibi oldugu ya da tarihte neler
olup bittigine iliskin bilgilere ulasabildigi i¢cin doyum sagladigini belirtmistir. E5 ise
sosyal medya platformlarinda paylastiklarin1 baskalarinin begenmesinin kendisini
mutlu ettigini ifade etmistir. Yalnizca E4, sosyal medya hesaplarini kullanmaya
basladig1 ilk zamanlarda tatmin sagladigini ancak son zamanlarda sosyal medya
hesaplarina girmeyi sanki yapilmasi gereken bir igsmis gibi algiladigini, bu nedenle de

bu mecralarda vakit gecirmenin kendisini eskisi gibi mutlu etmedigini soylemistir.

“Gece yatmadan Once ve sabah uyanir uyanmaz akilli telefonunuza bakiyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin hemen hepsi evet yanitin1 vermistir. Sabahlari
genellikle kendilerine gelen mesaj olup olmadigini kontrol etmek, arkadaslariyla ya

da aileleriyle haberlesmek i¢in akilli telefonlarini kullandiklarini belirten katilimcilar,
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geceleri ise sosyal medya mecralarinda, Ozellikle Instagram’da, kimin neler
paylastigina bakmak, atilan hikayeleri izlemek, Youtube’de video izlemek icin akilli

telefonlarina baktiklarini ifade etmislerdir.

Enformasyon toplumu, enformasyon ekonomisi {izerinden varligini
siirdiirmektedir. Sosyal medya siteleri ve akilli telefonlar da bu ekonominin 6nemli
enstriimanlarindandir. Ozellikle dijital yerliler, yeni ekonomik pazarm en 6nemli
misterilerindendir. Bu baglamda, hem sosyal medya siteleri hem de akilli telefonlar
stirekli olarak bir gelisim ve yenilik halindedir. Bu durum, dijital yerlilerin akilli
telefon ve sosyal medya kullanimlarini arttirmakta ve bdylelikle ‘enformasyonel

kapitalizm’ varligin gii¢lii bir sekilde slirdiirmeye devam etmektedir.
3.3. Yiiz Yiize iletisim Sirasinda Akilli Telefon Kullanimi

Katilimcilara sorulan “Sizin igin yiliz yiize iletisim mi yoksa sosyal medya
tizerinden kurulan iletisim mi daha 6nemli?” sorusuna on katilimcidan dokuzu yiiz
yiize iletisim yanitint vermistir. K1 “Yiiz ylize iletisim daha 6nemli, ¢iinkii 6rnegin
‘nasilsin?’ yazdigin zaman, karsinizdaki kisinin psikolojisi o an nasilsa o soruyu ona
gore algilar. Dolayisiyla yiliz ylize iletisimde anlatmak istediginizi jest ve
mimiklerinizle daha iyi anlatabilirsiniz” yanitin1 vermistir. K2 de yiiz yiize iletisimin
daha etkili oldugunu, ancak bazen bireylerin sosyal medya iizerinden ¢ekinmeden

daha rahat konusabildiklerini belirtmistir.

K3 “Gegen sene olsa sosyal medya tlizerinden kurulan iletisim derdim, ama bu
sene yiiz yiize iletisim diyorum. Ciinkii telefonda bahsettigim bir seyi mimiklerimle
ifade edemem, sadece ses tonumla ya da sozciiklerimle ifade edebilirim. Ama yiiz
ylze iletisimde beden dilimi de kullanabilirim” diyerek konuya iliskin diisiincesinin
zaman icinde degistigini ifade etmistir. K4 de benzer sekilde sosyal medya iizerinden
de insanlarin duygularini ifade ettiklerini ancak jest, mimik, ses tonu gibi unsurlari

kullanamadiklarini belirterek iletisimde bunlarin ¢ok dnemli oldugunu vurgulamastir.

El, yiiz yiize iletisimde insanlarin sdylemeye cesaret edemedikleri seyleri
sosyal medya platformlarinda dile getirdiklerini ancak bu kisilerin ¢ogunun “klavye
delikanlis1” oldugunu belirterek sosyal medya {lizerinden kurulan iletisimin kendisine

sahte geldigini ifade etmistir. E2 de konuya iliskin goriiglerini “Kesinlikle yiiz yiize
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iletisim daha Onemli, sosyal medyada karsi tarafla genellikle yaziyla iletisim
sagliyorsun ama yiiz yiize oldugu zaman jest, mimik ve duygusal temaslar devreye

giriyor, dolayisiyla yiiz yiize iletisim daha samimi.” sozleri ile ifade etmistir.

Katilimcilardan yalniz biri sosyal medya {lizerinden kurulan iletisimin daha
onemli oldugunu belirtmistir. Bu konudaki goriislerini “Herkes klise olarak yiiz yiize
iletisim der. Elbette bu ¢ok dnemli, ama ¢ogu kisiyle yiiz yiize goriisme olanagimiz
olmuyor. Sorunlar1 daha iyi anlamak, olayin ciddiyetini kavramak ve kendini daha
1yl ifade edebilmek adina yiiz yiize iletisim 6nemli ama gilinlimiizde sosyal medya
tizerinden kurulan iletisim yiiz yiize iletisimin Oniine gecti bence” diyerek

aktarmustir.

Katilimeilarin  yanitlart degerlendirildiginde yliz ylize iletisime daha ¢ok
onem verdikleri sOylemi 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak bu noktada, katilimcilarin bu
soruya verdikleri yanitla, giindelik yasamda sergiledikleri davranis kaliplarinda
tezatlik oldugu sdylenebilir. Ciinkii katilimeilarin ¢ogu, daha 6nceki kategorilerde,
arkadaslariyla yiliz yiize geldiklerinde de akilli telefon ve sosyal medyadan

kopamadiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilara son olarak “Arkadaslarinizda bulusup, bir seyler yaptiginiz
sirada akilli telefonunuza bakma ihtiyact duyuyor musunuz?” sorusu sorulmustur.
Katilimcilarin hemen hepsi arkadas ortaminda iken telefonlarina bakma ihtiyaci
hissettiklerini belirtmistir. K2 “Kim ne paylasmis diye sosyal medya hesaplarima
bakiyorum. Bazen arkadaslarimla otururken sohbet bitiyor ve sikildigim i¢in sosyal
medya hesaplarima giriyorum” derken; K3, bdyle ortamlarda haber almak icin
telefonuna baktigini, hicbir sey yapmasa bile telefonundan saate baktigini belirterek,
akilli telefonlarin aligveris merkezleri gibi her seyi i¢inde barindirdigi i¢in insanlar
kendine bagladigini bu nedenle herkesin siirekli telefonuna bakma ihtiyaci
duydugunu ifade etmistir. K4 de arkadaslari ile birlikte iken 2-3 saat olduysa mesaj
var m1 diye telefonuna baktigini, K5 ise bu ihtiyact c¢ok fazla hissettigini
vurgulayarak “Sanirim meraktan siirekli telefonumu kontrol etmek istiyorum”

demistir.
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El, soruya “Bu ihtiyacin bende son zamanlarda refleks haline geldigini
diisiiniiyorum. Neden yaptigimi bilmeden arkadaslarimla birlikteyken telefonumu
cikarip Instagram’a giriyorum, sonradan ne yaptigimin farkina variryorum” diyerek
yanit vermis ve akilli telefonlarin insanlarin siirekli ellerinin altinda oldugu i¢in
erisiminin ve kullanimimin kolayligindan dolay1 insanlarda bagimlilik yarattigim
diistindiigiinii belirtmistir. E3 de arkadaslariyla oturduklar1 sirada belli bir yerden
sonra sohbetin bittigini ve herkesin telefonunu acip onunla ugrastigini ifade etmistir.
Konuya iligkin E2 ise digerlerinden farkli bir yanmit vermistir. “Onlar daha ¢ok
telefona bagimli insanlar i¢in. Benim hobilerim var, onlar disinda kalan bos
zamanlarimda telefonla ilgileniyorum ama arkadas ortamimda bakma ihtiyaci

hissetmiyorum” demistir.

Ozetle, bu kategoride dijital yerlilerin yiiz yiize iletisim sirasinda akilli telefon
lizerinden sosyallesme egilimleri incelenmistir. Gorlisme yapilan {iniversite
ogrencilerinde sOylem ve eylem tezatlig1 ortaya ¢ikmistir. Hem yiiz ylize iletisimin
daha 6nemli oldugunu vurgulamislardir, hem de yiiz yiize iletisim sirasinda akilli
telefonlarina bakma ihtiyact duyduklarin belirtmislerdir. Bu durum olumsuz bir

psikoloji olarak degerlendirilebilir.
SONUC

Dijjital yerlilerin sosyotelizm egilimlerini 6lgmeye yonelik olarak yapilan bu
calismada yapilan goriismeler sonucunda sosyal medya kullaniminin katilimcilarin
yasamimda Onemli bir yeri oldugu sonucuna varilmstir. Tim katilimcilarin
Instagram, Twitter ve Facebook hesabi oldugu, bunlar arasindan en ¢ok Instagram
hesaplarinda vakit gecirdikleri anlasilmistir. Instagram’in baskalarinin neler
yaptiklarim1 takip etme olanagi sunmasi, katilimcilar agisindan bu platformu cazip
kilmaktadir. Katilimcilar, giinde ortalama 3-4 saatlerini sosyal medya mecralarinda
gecirmekte, arkadaslarini ya da takip ettikleri iinliilerin neler yaptiklarimi takip
etmektedirler. “We are social and hootsuit” arastirma sirketinin 2019 yilinda
Tiirkiye’de yaptigi, “Digital 2019 in Turkey” arastirmasina gore de Tiirkiye’deki

sosyal medya kullanicilar1 gilinde ortalama 2 saat 46 dakika sosyal medya
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hesaplarinda vakit ge:c;irmektedir.6 Bu veri arastirmanin ulastig1 sonuglar1 da dogrular
niteliktedir. Bununla birlikte Youtube ilizerinden video izlemek de katilimcilarin

yapmay1 sevdikleri etkinliklerden biri olarak belirlenmistir.

Katilimcilarin hemen hepsi arkadaslari ile bulustuklarinda akilli telefonlari ile
ilgilenme ihtiyaci hissetmekte ve sosyal medya hesaplarina girmektedirler. Bunun en
onemli nedeni ise 6zellikle Instagram hesaplarinda kendi paylasimlarinin begeni alip
almadigmi kontrol etmek ve diger kisilerin paylagimlarini da merak ediyor
olmalaridir. Bununla birlikte katilimcilarin bazilar1 istemsiz bir sekilde arkadas
ortamlarinda telefonlarma baktiklarin1 belirtmisler ve bunu da akilli telefon
bagimhiligt ile agiklamiglardir. Katilimeilar ayrica, yalmizca kendilerinin degil
arkadas ortamlarindaki diger kisilerin de ayn1 egilimi gdsterdiklerini
vurgulamiglardir. Dolayisiyla dijital yerlilerin sosyotelizm egilimleri oldugu

goriilmektedir.

Katilimeilarin ¢ogu giinde 30 defadan fazla akilli telefonlarina baktigim
belirtmistir. Higbir sey yapmasalar bile telefonlarin1 acgip kapattiklarini belirten
katilimcilar, akilli telefon bagimliliklarint da bu sézlerle ortaya koymaktadirlar.
Dolayisiyla akilli telefon kullaniminin dijital yerlilerin hayatlarinda onemli bir
yerinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Oyle ki bos zamanlarinin ¢ogunu akill
telefonlar1 lizerinden sosyal medya hesaplarina girerek gecirmektedirler. Bu durum
beraberinde serbest zamanlarin teknoloji ile kusatildiginin da gostergesidir. Akill
telefon kullaniomimin yogun olmasi, dijital yerlilerin diger giindelik yasam

aktivitelerini kisitlamalarina neden olmaktadir.

Katilimcilar kendileri i¢in yiliz yilize iletisimin daha o6nemli oldugunu
belirtmigler, sosyal medya {izerinden kurulan iletisimi samimi ve etkin
bulmadiklarini ifade etmislerdir. Ancak katilimcilarin akilli telefon ve sosyal medya
kullanim aliskanliklar1 dikkate alindiginda yiiz yiize iletisime daha az zaman

ayirdiklart sonucuna varmak miimkiindiir. Bu durum dijital yerlilerin iletisim

® https://dijilopedi.com/2019-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/ (Erisim tarihi:
13.02.2020).
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bicimlerinde akilli telefon ve sosyal medya mecralarinin belirleyici oldugunun da bir

gostergesidir.

Calismanin bulgular1 bireylerin sosyotelizm egilimi {izerine yapilan daha
onceki ¢calismalar destekler niteliktedir. Calismanin kuramsal temelinde de deginilen
Karadag ve arkadaslarinin (2015), caligmalarinda oldugu gibi bireylerin 6zellikle
sosyal medya ve internet bagimliligi oldugu ortaya koyulmustur. Roberts ve David
(2016), Krasnova ve arkadaslarinin (2016) ¢alismalarinda oldugu gibi sosyal medya
ve akilli telefon bagimhiliginin kisiler arasi iliskilerde iletisimi azaltan bir unsur
oldugu sonucuna varilmistir. Bu durum uzun vadede gerek ikili iligkilerde gerek

arkadaslik iliskilerinde bireysellesmeyi beraberinde getirmektedir.

Sosyotelizm psikolojik bir davranis bozuklugu olarak tanimlanmaktadir.
Universite dgrencileri iizerine yapilan bu mikro arastirmanin bundan sonra yapilacak
olan arastirmalara katki saglamasi amaglanmistir. Ciinkii sosyotelizm kendisini her
yerde gosterebilmektedir. Is hayatinda, trafikte veya aile ortaminda sosyotelizm

egilimlerinin ortaya ¢ikarilmasi da 6nem tagimaktadir.
KAYNAKCA

ARABACI, Bakir 1. ve POLAT, Murat (2013). Dijital Yerliler, Dijital G¢menler ve
Sinif Yonetimi, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 12 (47), s.11-20.

BOYD, M. Danah and ELLISION, B. Nicole (2008). Social Network Sites:
Definition, History, and Scholarship, Journal of Computer-Mediated
Communication, Say1:13 Cilt:1, s.210-230.

BRAUN, Virgina, CLARKE, Victoria (2006). Using Thematic Analysis in
Psychology, Qualitative Research in Psychology, Say1: 3, Cilt: 2, s.77-101.

CHOUDHARY, Amod (2014). Smartphones and Their Impact on Net Income Per
Employee for Selected U.S. Firms, Review of Business and Finance Studies,
Say1: 5, Cilt: 2, s. 9-17.

FEREDAY, Jennifer, MUIR-COCHRANE, Eimear (2006). Demonstrating Rigor
Using Thematic Analysis: A Hybrid Approach of Inductive and Deductive

CILT/VOLUME: 8 SAYI/NUMBER: 1 MART/MARCH 2020
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder


https://www.researchgate.net/publication/journal/1083-6101_Journal_of_Computer-Mediated_Communication
https://www.researchgate.net/publication/journal/1083-6101_Journal_of_Computer-Mediated_Communication

295

YILDIRIM, Ozan ve UNALAN, Duygu (2020). Dijital Yerlilerin Sosyotelizm (Phubbing) Egilimlerinin Degerlendirilmesi,
Giimiishane Universitesi letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 8 (1), 276-297

Coding and Theme Development, International Journal of Qualitative
Methods, Say1: 5, Cilt: 1, s. 1-11.

FUCHS, Christian (2008). Internet and Society: Social Theory in The Information
Age, New York: Routledge.

FUCHS, Christian (2016). Sosyal Medya, Elestirel Bir Giris. (Cev: Diyar Saragoglu
ve Ilker Kalayci1), Ankara: NotaBene Yayinlari.

GOKSUN, Orhan Derya (2018). Sosyotelist Olma ve Sosyotelizme Maruz Kalma
Olgeklerinin Tiirkgeye Uyarlanmasi, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, Say1: 21, Cilt: 3, 5.657-671.

GULER, Cengiz (2011). Web 2.0: Blog, Wiki, (Editér) M. Erol Mutlu. Yeni Iletisim
Teknolojileri. Eskisehir: Anadolu Universitesi Agikdgretim  Fakiiltesi

Yayinlari, s.50-72.
https://www.bilimvetekno.com/dijital-yerli-nedir/ (Erisim tarihi: 27.09.2019).

https://dijilopedi.com/2019-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
(Erisim tarihi: 13.02.2020).

https://www.haberturk.com/turkiye-de-akilli-telefon-kullanim-orani-nedir-1793115-
ekonomi (Erisim tarihi: 30.09.2019).

https://www.mobiroller.com/tr/blog/dunya-capinda-akilli-telefon-kullanimi-ne-
durumda/ (Erigim tarihi: 30.09.2019).

ISIK, Metin ve KAPTANGIL, irem (2018). Akilli Telefon Bagimliliginin Sosyal
Medya Kullanimi1 ve Bes Faktor Kisilik Ozelligi ile liskisi: Universite
Ogrencileri Uzerinden Bir Arastirma, Insan ve Toplum Bilimleri

Arastirmalar1 Dergisi, Say1: 7, Cilt: 2, 5.695-717.

KARABULUT, Burak (2015). Bilgi Toplumu Caginda Dijital Yerliler, Go¢menler
ve Melezler, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayz:
21,s.11-23.

KARADAG, Engin, TOSUNTAS, Sule Betiil, ERZEN, Evren, DURU, Pinar,
BOSTAN, Nalan, SAHIN, Berrak Mizrak, CULHA, ilkay ve BABADAG,

CILT/VOLUME: 8 SAYI/NUMBER: 1 MART/MARCH 2020
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder


https://www.bilimvetekno.com/dijital-yerli-nedir/
https://dijilopedi.com/2019-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
https://www.haberturk.com/turkiye-de-akilli-telefon-kullanim-orani-nedir-1793115-ekonomi
https://www.haberturk.com/turkiye-de-akilli-telefon-kullanim-orani-nedir-1793115-ekonomi
https://www.mobiroller.com/tr/blog/dunya-capinda-akilli-telefon-kullanimi-ne-durumda/
https://www.mobiroller.com/tr/blog/dunya-capinda-akilli-telefon-kullanimi-ne-durumda/

296

YILDIRIM, Ozan ve UNALAN, Duygu (2020). Dijital Yerlilerin Sosyotelizm (Phubbing) Egilimlerinin Degerlendirilmesi,
Giimiishane Universitesi letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 8 (1), 276-297
Burcu (2015). Determinants of phubbing, which is the sum of many virtual
addictions: a structural equation model. Journal of Behavioral Addictions,
Say1 4, s.60-74.

KARADAG, Engin, TOSUNTAS, Sule Betiil, ERZEN, Evren, DURU, Pinar,
BOSTAN, Nalan, SAHIN, Berrak Mizrak, CULHA, Ilkay ve BABADAG,
Burcu (2016). Sanal Diinyanin Kronolojik Bagimliligi: Sosyotelizm
(Phubbing), ADDICTA: The Turkish Journal of Addictations, Say1: 3, Cilt: 2,
5.223-269.

KIETZMANN, H. J.,, HERMKENS, Kristopher, MCCARTHY, P. lan and Silvestre,
SILVESTRE, BRUNO (2011). Social Media? Get Serious! Understanding
The Functional Building Blocks of Social Media, Business Horizons, Say1:
54, Cilt: 3, s.241-251.

KRASNOVA, Hanna, ABRAMOVA, Olga, NOTTER, Isabelie and BAUMANN,
Annika (2016). Why Phubbing is Toxic for Your Relationship:
Understanding the Role Of Smartphone Jealousy among “Generation Y”
Users, Twenty-Fourth European Conference on Information Systems (ECIS),

Istanbul, Turkey.

LYONS, Antonia and ROHLEDER, Poul (2015). Qualitative Research in Clinical
and Health Psychology, United Kingdom: Palgrave Macmillan.

MANGOLD, Glynn. W. and FAULDS, J. David (2009). Social Media: The New
Hybrid Element of The Promotion Mix, Business Horizons, Sayi1: 52, Cilt: 4,
5.357-365.

MARKS, David F. and YARDLEY, Lucy (2004). Research Methods for Clinical and
Health Psychology, London: Sage.

PRENSKY, Marc (2004). The Emerging Online Life of The Digital Native,
http://www.marcprensky.com/writing/PrenskyThe_Emerging_Online_Life_o

f_the_Digital_Native-03.pdf (Erigim tarihi: 26.09.2019).

ROBERTS, James A. and DAVID, Meredith E. (2016). My life has become a major

distraction from my cell phone: Partner phubbing and relationship satisfaction

CILT/VOLUME: 8 SAYI/NUMBER: 1 MART/MARCH 2020
dergipark.gov.ir/e-gifder

dergipark.gov.tr/e-gifder


http://www.marcprensky.com/writing/PrenskyThe_Emerging_Online_Life_of_the_Digital_Native-03.pdf
http://www.marcprensky.com/writing/PrenskyThe_Emerging_Online_Life_of_the_Digital_Native-03.pdf

297

YILDIRIM, Ozan ve UNALAN, Duygu (2020). Dijital Yerlilerin Sosyotelizm (Phubbing) Egilimlerinin Degerlendirilmesi,
Giimiishane Universitesi letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 8 (1), 276-297

among romantic partners, Computers in Human Behavior, Say1: 54, s.134-

141.

SALDANA, Johnny (2009). The Coding Manual for Qualitative Researchers,
London: Sage.

SIMONS, Lucy, LACHLEAN, Judith, SQUIRE, Corinne (2008). Shifting the Focus:
Sequential Methods of Analysis with Qualitative Data, Qualitative Health
Research, Cilt:18, 5.120-132.

TAYLOR, Steven J. and BOGDAN, Robert C. (1989) Introduction to Qualitative
Research Methods: The Search for Meanings, New York: John Wiley &

Sons.

UNAL, Tutgun Aylin ve ARSLAN, Ahmet (2013). Devlet ve Vakif Universiteleri
Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Cep Telefonu Kullanim Sikliklarini ve Marka
Tercihlerinin Karsilastirilasi, Gaziantep University Journal of Social
Sciences, Say: 12, Cilt: 1, s.1-19.

EK 1-Goriisme Sorulari

Giindelik Yasam ve Sosyal Medya kategorisi i¢in sorulan sorular

Sosyal medyay1 hangi amaglarla kullantyorsunuz?

Giindelik yasaminizda sosyal medyanin yerini nasil degerlendirirsiniz?

Arkadaslarinizla bulustugunuz zaman akilli telefon {izerinden sosyal medya
profillerinize sik bir sekilde girer misiniz?

Akilli Telefon Bagimlilig kategorisi i¢in sorulan sorular

Giinde kag kere akilli telefonunuza bakiyorsunuz?

Akilli telefon tizerinden sosyal medya profillerinize girmek sizi tatmin ediyor mu?

Gece yatmadan once ve sabah uyanir uyanmaz akilli telefonunuza bakiyor musunuz?

Yiiz Yiize Iletisim Sirasinda Akilli Telefon Kullanimi kategorisinde sorulan sorular

Sizin i¢in yliz yiize iletisim mi yoksa sosyal medya iizerinden kurulan iletigim mi
daha 6nemli?

Arkadaslarinizda bulusup, bir seyler yaptiginiz sirada akilli telefonunuza bakma

ihtiyact duyuyor musunuz?
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