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ARASTIRMA MAKALESI

KUZEY KIBRIS’TA INTERNET TABANLI KAYNAKLARDAN HABER OKUMA:

OKUYUCUDAKIi DEGIiSiM VE GUVEN iLiSKiSi
Nuran OzE*
0z

Teknolojide yasanan ilerleme her alan1 oldugu gibi medyay1 da degistirip, déniistiiriip, cesitlendirmistir. Insanin
sosyal bir varlik olmasi ve ¢evresinde olup bitene karsi duyarliligi, enformasyon edinme ihtiyaci ile paraleldir.
Dolayisiyla bireyler giiniimiiz kosullarinda enformasyon kaynaklarindan biri olan haberi, geleneksel medyanin
yani sira elektronik ortamlardan da edinmektedir.Bu ¢alismada Kuzey Kibris’ta yasayan bireylerininternet tabanl
alanlardaki haber okuma aligkanliklart hem okur, hem de haberleri olusturan agisindan incelenmistir. Kuzey
Kibris 6zelinde yapilan bu arastirmada internet tabanli alanlarda haber okuma ve okunan habere duyulan giiven
arasindaki iliski analiz edilmeye ¢aligilmistir. Aragtirma amacina ulagmak igin farkli kusaklardanyiiz alt1 sosyal
medya kullanicist {izerindeyliz yiize goriisme seklinde alan arastirmasi ve Kuzey Kibris’ta en yiiksek tirajlt
gazetesi Kibris Gazetesi’nin haber miidiirii ve yeni medya alaninda yenilik¢i atilimlari ile dikkat ¢eken Gazedda
Kibris’in genel yayimn yonetmeniyle de roportaj yapilmistir. Bu aragtirmalar neticesinde, internet tabanli alanlarda
genis capta haber okuma pratigi sergilemesine ragmen, bireylerin internet ortaminda yayinlanan haberlere karst
duydugu giivensizligin iki temel nedeni ortaya ¢ikmustir. Birincisi internet ortaminda teyit edilmemis haber
yayginligr dolayisiyla okuyucunun kaynagi iyi bilinmeyen haberlere karsi yasadigi giivensizliktir. ikincisi ise
okuyucunun haber detaymi okumamasindan o6tiirikendinden kaynakli eksik bilgi dolayisiyla habere karsi

yasadig1 giiven sorunudur.

Anahtar Kelimeler: Haber, Kuzey Kibris, Sosyal Medya, Geleneksel Medya.

NEWS READING PRACTICES ON INTERNET BASED RESOURCES IN NORTHERN
CYPRUS: THE RELATIONSHIP BETWEEN CHANGE IN READERS AND RELIABILITY

ABSTRACT

New advances in technology has changed, transformed and diversified the media as well as every other field.
Human being is a social entity and sensitivity on what is going around is parallel to the need to obtain
information. Therefore, individuals acquire news, which is one of the information sources in today's conditions,
in electronic media as well as traditional media. In this study, the habits of reading news of the individuals living
in Northern Cyprus in the internet-based areas were examined both in terms of the readership and the news
writers. The relationship between news reading and reliability to news in internet-based areas were analyzed
conducted in Northern Cyprus. In order to reach the aim of this study a field research of face-to face interview

has been carried out with hundred and six social media users from five different generations; and interview has
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been carried out with news editor of Kibris Newspaper; which has the highest circulation in Northern Cyprus and
executive editor of the innovative new media portal Gazedda Kibris. As a result of these researches, although
there is a wide range of news reading practices in internet-based areas, two main reasons for the insecurity of
individuals about the news published on the internet have been emerged. First, the distrust of the reader due to the
prevalence of unconfirmed news on the Internet and the second is the lack of self-reliance of the reader due to

superficial reading performances on the news, this originates from missed knowledge about news.
Keywords: News, Northern Cyprus, Social Media, Traditional Media.
GIRIS

Insanin cevresinde olup biteni anlama ihtiyaci ile sekillenen enformasyon
edinme sekilleri teknolojik gelismelerle yillar i¢inde degismis ve donligmiistiir.
Haber, c¢evrede, iilkede ve diinyada olan biteni anlamak adina en ¢ok takip edilen
kaynaktir. Teknolojiyle birlikte gelisen, degisen ve donlisen medya iilkeniniginde
oldugu kosullarla smirlanmaktadir. Ulkenin sahip oldugualtyap: olanaklari ve politik
kosullar dogrultusunda yerel ve uluslararas1 olaylarla ilgili haberlerin yayilim hiz1 ve
kapsami belirlenmektedir. Kitle iletisiminin kdkeni olarak kabul gorengazetecilik de

internetin giindelik yasama adaptasyonu ile doniismiistiir. Yildirirm’a gore (2010:
230-231):

Gazeteciligin - donlisimii  toplumsal, kiiltiirel, teknolojik ve ekonomik
gelismelerle paralel bi¢imde gergeklesmektedir. Bu noktada gazetecilikteki doniistimii
kavrayabilmek i¢in sektdrdeki egilimlerden, okuyucudaki degisim, iiretim ve dagitim
pratiklerindeki gelismelere kadar bir zincirin halkalar1 bi¢giminde birbirini etkileyen
unsurlar1 biitiinciil bir bigimde ele almak gereklidir. ...Bu durumun sonucu olarak
onceden ayr1 ve farkli diinyalar1 olan yaymecilar, kablo sirketleri, eglence firmalari,
telefon tastyicilari, bilgisayar iireticileri ve internet kullanicilar: bir araya gelmistir.

Bu degisim ve doniisiim gazetelerle sinirli degildir. Tiim medya kurumlarini
ilgilendiren bu duruma uyum saglamayan yayincilar internetle gelen yaratici yikima
yenik diismektedir. Internet tabanl sosyal aglarin bireysel kullanima agilmas1 ve

akilli telefon kullaniminin yayginlasmas: geleneksel medyadan haber takibinin

azalarak yerini sosyal aglar lizerinden takibe birakmasina sebep olmustur.

Internet ortaminda yayinlanan haberleregeleneksel medyaya nazaran ¢cok daha
hizli, ucuz ve kolay erisim olanaklari, bireylerin geleneksel medyaya karst yeni
medya alanlarini tercihini artiran 6nemli 6zellikler arasindadir. Birey internet erisimli

bir akilli cihaz sahibi olundugu takdirde zaman ve mekan mevhumu goézetmeksizin
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diledigi zaman istedigi habere ulasabilme sansina sahiptir. Bunun yani sira
geleneksel medyada kamuya aktarilan tek yonlii mesajin aksine, internet tabanl
habercilik okuyucuyu haberin bir parcasi olabilmesi 6zelligi (yorum, paylagim, haber
kaynag1 olma gibi) cift yonlii etkilesimi olanakli kilmistir. Internet ortaminin
sagladig1 bu olanaklar insanlarin internet tabanliuygulamalaraegilimini artirmakta
dolayistyla geleneksel medya araglarindan uzaklasma yasanmaktadir. Internet tabanli
uygulamalarin siirekli ulagilabilirligi, kullanim kolayligi, farkli kaynaklara ayni anda
kisinin erisebilmesi, geleneksel medya tarafindan {iretilen her tiir metin, video veya
ses dolayimli habere bireye erisim sansi vermesi gibizaman ve uzamda meydana
getirdigi degisimler c¢alismanin esas arastirma konusunu olusturmaktadir. Calisma
kapsaminda izler, dinler ve okuyucu kitlelerin internet dolayimli degisimlerle birlikte
haber okuma aliskanliklarinindoniistiirdiigline ve bu aligkanliklarda kusaklar aras1 da
farkliliklarin ortaya ¢iktigina inanilmaktadir. Calismadainternet tabanli mecralarda
yaymlanan haberlere karsi Kuzey Kibris’taki tutum ve giiven konusu kullanimlar ve
doyumlar teorisinden hareketle sorgulanmistir. Aragtirma sorularina cevap ararken ii¢
farkli metottan yararlamilmistir. Oncelikle alan yazin taramasi yapilarak teorik
cerceve olusturulmus, ardindan alan arastirmast ve rdportaj ydntemlerine
bagvurularak Kuzey Kibris’ta internet tabanli mecralar iizerinden haber okuma
pratikleri, okuyucunun haber okuma tutumu ve okunan habere okuyucunun duydugu
giiven konular arastirilmistir. Calisma baglaminda odak internet tabanli uygulamalar
oldugundan medyanin enformasyonu bulma, haberlestirme ve yayma arasindaki
islem siiresini kisaltmis olmasi ile nitelikli bilgi igeren habercilik anlayis1 arasindaki
tezathlk arastirmada dikkat ¢ekmistir. Arastirma sonucunda internet tabanli
mecralarda okunan haberlere karst okuyucularin giiven sorunu yasadiklar1 ancak
bunun kaynagmin yalniz yeni medya haber kaynaklarmin gilivensizliginden ibaret
olmadigi, ayrica internet tabanli haber okumalarinda Kuzey Kibris’ta yasayan
bireylerin, haberin tiimiini degil, baslik ve spotuna odaklandiklar1 bulgularina

rastlanmustir.
1. Geleneksel Medyadan internet Haberciligine

Internetin ortaya ¢ikmasi ve zaman icerisinde gerek hiz gerekse de kullanim

yayginligimin artmasina bagl olarak genis kitlelere hitap etmesi, bir¢ok isin ve is
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gorme sekillerinin bastan asagiya de§isime ugramasi da kaginilmaz olmustur.
Internetin sistemin igine entegre olmasi sonucunda, bircok meslek ya da &zel
anlamda sirket bu degisime ayak uydurmakta zorlanmistir. Bunun neticesinde de ya
sirketin iflas etmesi veya meslegin ortadan kalkmasi sonucu ortaya ¢ikmistir ya da
degisimi kendi biinyelerinde igsellestirenler i¢in de rekabet edilebilir bir giiciin
varlig belirgin bir sekilde hissedilmistir” (Bulunmaz, 2011: 29-30). Genel anlamda

medya da bu duruma uyum sagladigi miiddetce ayakta kalabilmektedir.

Medyanin en temelinde yer alan gazeteciligin etimolojik kdkeni Latince’deki
“diurnalis”ten gelir ve “giinliik hesap” ya da “kayit, rapor” anlamindadir. Kavram bir
ya da daha fazla kitle iletisim araci ve c¢esitleriyle haberi derleme ya da diizenleme
anlamma gelmektedir. 20’inci yy.’daki baski konular1t ve saatlik yaymlar,
uygulamay1 Latince kokiinden uzaklastirmistir. Ani aktarim ve giincellemeler de yeni
elektronik kitle iletisim araglar1 yoluyla bu farkliligi artirmaktadir (Demir, 2010: 48).
Yeni teknolojilerin beraberinde getirdigi internet dolayimli uygulamalar, zaman ve
uzamdan bagimsiz hareket eden yeni yapilanmalara siirat unsurunu da eklemis ve
haberler geleneksel medyada takip ettigi islem siireci degismistir. Internet ortaminda
haberler diizgiin bir sekilde derlenmeden, diizenlenmeden yayinlanmaya baslamstir.
Bu noktada oncelikle internetin diinyada nasil bir degisime sebep oldugunu en genel
sekliyle anlamak gerekmektedir. Bu noktada Mcluhan’in (1989) diinyadaki sinirlarin
ortadan kalkmasi ve yerel olan her seyin globalle adaptasyonu iizerine tiirettigi

kiiresel koy kavrami dikkat cekmektedir.

McLuhan’in kiiresel koy saptamasindan etkilenen Bulunmaz’in (2011)
internetin ortaya c¢ikist ve insanlik tizerindeki etkileriyle ilgili yorumlar ilgi
cekicidir. “Insanlik tarihi agisindan baktigimizda her yiizy1l kendi igerisinde birden
cok degisiminyasandig1 ve gelecek yillar etkileyen gelismeleri ya da olaylar1 iginde
barindiran zaman dilimleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nasil 18. yiizyili makine
cagminbaslangici, Amerikan BagimsizlikSavas: ve Fransiz Ihtilali ile hatirliyorsak,
19. yiizyih da Ingiltere’deki Sanayi Devrimi ile bagdastirmak ve one cikarmak
miimkiindiir. 20. yiizyilda ise tiim diinyay1 etkileyen iki diinya savast meydana
gelmisolmasina ragmen, 20. ylizy1l denildigindecagin belki de son bin yilin en biiyiik

bulusu olarak adlandirilan internet ortaya ¢ikmistir. Peki, nedir interneti bu denli
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onemli hale getiren ya da son bin yilin en biiyiik bulusu olarak nitelendirmemize
neden olan unsurlar? Oncelikli olarak sunu acik ve net bir sekilde ortaya koymamiz
gerekmektedir ki; internet, kiiresellesmenin meydana getirdigi yeni diinya diizeninin
ortaya c¢ikardigi sistem igerisinde zaman ve yer gibi kavramlar1 ortadan kaldirmstir,
aynm1 zamanda diinyanin ‘kii¢ciik bir koy’ gibi algilanmasma ve sistemin kendi

icerisinde bunu kabul etmesine olanak saglamistir.

Bir iilkede internet kullanim1 yayginsa ve Ozgiirlik¢ii bir otamda
gerceklesiyorsa, haberin yayilim hizi vealici kitle tarafindan ulasilabilirligi
geleneksel medyaya kiyasla ¢ok daha siiratli olabilmektedir. Ancak bu noktada
yayilan haberdekibilginin giivenilirligi diger dikkat edilmesi gereken konudur.
Internetin ulus &tesi olma 6zelligi ve yasalarin da degisen bu yeni ortama azar azar
adaptasyonu dolayisiyla bilginin gergekligi ve kullanim amaci ile ilgili yasal
bosluklarla karsilasilabilmektedir.internet ortaminda yayinlanan haberlerin ve
bilgilerin dogrulugunun denetlemesi konusunda yasananolaylar, devlet ve ilgili diger
kurumlarin bu ortamla ilgli denetleme konusunda zayifligint ¢okca ortaya
cikarmistir. Ayrica internet erisimi imkani olan her yerde, her kisi ya da kurum
diledigi zaman aga baglanabilmekte, bireysel ve kurumsal amaclar i¢in ayni anda
sistemi kullanabilmektedir. Internetin bu 6zelligibu mecranin yeni bir iletisim kanal,
yeni bir dagitim kanali ve yeni bir medya ortami olarak islev gérmesine sebep
olmustur. Bu yap1 kendine 6zgii isleyisi ile yeni bir is ortami, kendi i¢inde yeni bir is
kiiltiirli ve yeni bir kurallar dizini yaratmistir. Simdiye kadar hi¢ girilmeyen pazarlara
ulasmak son derece kolaylasmis, sirket i¢i ve sirketler arasi iletisimucuzlamis ve
basitlesmistir. Iletisimin bu denli ucuz ve kolay yoldan gergeklesmesi nedeniyle bilgi
ve belge paylasgimiartmistir (Kircova, 2005: 6). Daha oOnce de belirtildigi gibi
internet, medyada dahil hayatin bir¢ok alanindaki isleyislerde degisiklige neden

olmustur.

Internetle birlikte ortaya ¢ikan yeni gelismelerle geleneksel tek yonlii iletisim
yerine etkilesimli olarak ses, hareketli goriintii, metin ve resim gibi igerikler
tagmabilir duruma gelmistir. Internetin 1990’1 yillarin baslarindan itibaren,
gazetecilikte onemli bir yer edinmesi ve ayn1 zamanda yetkin bir tamamlayici 6ge

olarak degerlendirmeye baslanmasi s6z konusudur. Her tiir habere gergek zamanlh
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olarak ulagsma yolunu acan bilgisayar teknolojileri haber endiistrisi alanimi etkiledi.
Cok biiylik olgekli haberlere, arsivlere, haritalara, video ve ses kayitlarina veya
haberi destekleyici malzemeye artik internet sayesinde ulasmak ¢ok kolaylasti
(Tokgdz, 2008). Internetin tiim kitle iletisim araglarinin ayr1 ayr1 sayilan 6zelliklerini
(yazi, ses, goriintli) yatay diizlemde olusturulmus sosyal medya platformlarinda
biraraya getirmesi kitle iletisim araglarinin her birine dair bir fark yaratilmasini

saglamaktadir.

Internet, geleneksel medyanin iletisim siirecine gére oldukga farkli bir yapi
gostermektedir. Internet ile iletisimde her kullanic1 bir yayime1, bir kaynak ve ayrica
enformasyon {ireticisi ve tiiketicisidir. Geleneksel medyada ise haber, iletisim araci
tizerinde soz sahibi olan kisilerin (enformasyon {ireticisi) katkilar1 ve mesajlariyla
yuklii olarak ve belirli bir siizgecten gecirilerek cok sayida insana (enformasyon
tiikketicisine) ulastirilir. Bu enformasyona yonelik tepkiler ise ya gecikmeli olarak ya
da higbir zaman alinmaz. Internette ise herkes katilimci, enformasyon tiiketicisi ve
tireticisi durumundadir (Kazaz, 2007: 223). En yalin sekliyle; geleneksel gazetecilik
anlayisinin  ilke ve kurallarinin, internet ortaminda icra edilmesi olarak
tanimlayabilecegimiz internet gazeteciligi, teknolojik gelismelerieszamanli olarak
biinyesine monte etmenin avantaji ile birlikte, her gecen giin geleneksel gazeteciligin
‘sarsilmaz’ gercekliklerini zorlamaya ve degisimler yaratmaya baglamistir
(Bulunmaz, 2011: 32).

Diger yandan internet ortamindaki habercilik anlayisinin da degistigi gz ardi
edilmemelidir. Riley ve arkadaglarina (1998) gore 1990’11 yillarda internette yapilan
bilgi akis1 bugiinki anlamindan ¢ok daha farkliydi, yapilan sadece gazete igin
hazirlanmis haberlerin web sayfasina konmasi idi. Ancak o donemlerde internet
kullanim1 bu denli yayginlasmamusti. Internet dncesi haber medyas1 geleneksel kitle
iletisim araglar1 olarak anilmaktadir. Bunun en temel nedeni geleneksel Kkitle
iletisiminin neredeyse tek yonlii olmasi baska bir ifadeyle geri bildirimin zayif
olmasidir. Habere duyulan ihtiyacin devamliligi, kitle iletisimi siirecine ve kitle
iletisim araci tanimina yeni agilimlar getiren internet ortaminda da haber yayinlayan
sitelerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Hammaddesi haber olan geleneksel kitle

iletisim araglarinin internet ortaminda site edinmeleriyle baslayan bu siire¢, yalnizca
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internet ortaminda habercilik yapan sanal gazetelerin ortaya c¢ikmasiyla devam
etmistir (Giircan ve Birsen, 2000; Coleti, 2017; Yildirim, 2010). Elektronik gazeteler
personel kullanimi, kagit, baski ve mekan agisindan ekonomik bir ¢oziim olarak
goriilebilir. Elektronik gazeteler icin c¢alisan gazeteciler hazirladiklar1 haberleri,
gazetenin haber havuzuna gonderirler ve uygun bulunmasi halinde yayinlanir.
Burada denetim tam olarak yazi isleri ve editoriin kontrolii ile yapilmaktadir. Ayrica
baski zamanin1 beklemektense, 6nemli ve son dakika gelismeleri aninda yayinlanir.
Sanal haber merkezi, geleneksel medyadaki haber merkezlerindeki yoOnetim
semasindakikarmasik yapidan wuzaktir. Sanal haber merkezi, editor ile web

tasarimcilarindan olusan bir orgiit yapisi sergilemektedir (Coteli, 2017: 27- 30).

Deuze, (2001) internet gazeteciliginin temel karakteristigini su sekilde
aciklar: interaktivite, icerigindzellestirilmesi, hipertekst ortami ve farkli mecralarin
birlesmesi; bir anlamda da multimedia. Deuze (2001) s6zlerine iletisim modellerinin
bu birlesiminin, bilgi hizmetlerinde daha biiyiik bir entegrasyona ve muhtemel bir
uzmanlagmayadogrugitttigini sOyleyerek devam eder. Deuze’a (2001) goére internet
gazetecileri, belli bir hikayenin en iyi hangi medya formati ile anlatilacagina
(multimedya) karar verecekler, okuyucularin cevap verebilecekleri ve hatta bazi
hikayeleri isteklerine uyarlanmig sekildedegistirebilecekleri (interaktivite) daha da
fazlas1 bu hikayeleri bagka hikayelerle, arsivlerle, kaynaklarla yani hiperlinkler ile
baglayacaklar1 ortamlar olusturmalidir. Bu diinya capinda internet gazeteciligini
tanimlayan profesyonellerin ve akademisyenlerin ‘ideal’ olarak niteledikleri
bicimdir. Dijitallesen diinyada, sosyal medya kullanicilar1 kendi yayinlarini
yaratabilir veya belirli bir enformasyon tipi lizerinde talepte bulunabilirler (Tapscott,
1998: 208). Bir bagkadeyisle izler kitlenin kendine bir yer belirledigi ve fikirlerini
acikladig1 yeni bir diizen olugmustur. Boylelikle, yapilan bir haberin ya da yazilan bir
kose yazisinin ardindan, okuyucularin da fikirleri ile baska bir tartisma alani
olugsmakta ve okuyucularin da ‘isin’ i¢ine dahil olmalar1 ile birlikte bir tepki

mekanizmasinin islevselligi hayata gecirilmis olmaktadir (Bulunmaz, 2011: 34).

Internet  kullaniminin  kitlesellesmesi  ve akilli  telefon kullanimin
yayginlagmasi ile birlikte haber takip alanlar1 geleneksel medyadan internet tabanh

aglara gecis yasamistir. Haber yapan ve satanlar bu potansiyelin farkina varmis ve o
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zaman gercek anlamda sanal gazeteler, haber portallarinin sosyal aglara
entegrasyonu onem kazanmistir. Sosyal medyanin kullaniminin artmasiyla da,
okurlarin internet gazetelerinden haber okuma pratigi, sosyal medya hesaplarindan
internet gazetelerini takip ederek haber okuma pratiginedoniismistiir. Okurlarin
haber alma kanallarinin degismesi ve habere ulasmada sosyal medyay1 aktif olarak
kullanmaya baglamalari ile internet gazeteleri de haberlerini geniskitlelere ulastirmak

icin sosyal medyay1 yogun bir bicimde kullanmaya baglamistir (Aral, 2019: 155).

2. Sosyal Medyada Haber Takibi ve Giiven Meselesi: Kullanimlar ve Doyumlar

Ekseninde Bir Degerlendirme

Internet dolayimli haber dolasimlarinda bireyler kitle iletisimi araglarinin
icerik ve ara¢ se¢imi gibi zorunluluklarindan muaftir. Ayrica sosyal medya
ortaminda bireyler kamusal alanla baglanti kurma (¢ift yonli iletisim) sansina
sahiptir ki bu kitle iletisim araclarinin (tek yonlii bilgi akis1) bireye getirdigi diger bir
sinirlilikti. Okuyucu ve medya arasindan cift yonlii etkilesimin gerceklesebilecegi bu
yeni ortamda, Rudock (2001) internetle birlikte medyanin izleyiciye ne yaptigindan

ziyade, izleyicilerin medya ile ne yaptiginin énem kazanacagina dikkat cekmistir.

Hayatin i¢ine yerlesen diizenli aligkanliklar, bireylerin medya tiiketim
deneyimleme bi¢imlerini de etkilemektedir (Lull, 1990; Rubin, 2002). Yasam
dongiisii igerisinde bireyin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, gelir diizeyi, meslegi,
calisma kosullari, politik durusu gibi demografik, kiiltiirel ve kisilik ozellikleri,
medya tiiketim aligkanliklarini da bicimlendirmektedir (Bakker ve Sadaba, 2010;
Bergstromand Wedbring, 2010; Ohlsson, Lindelland Arkhede, 2017). Mekan ve
zaman mevhumunu ortadan kaldiran internet tabanli uygulamalarin temel iki kosulu
uygun cihaz ve internet erisimidir. Bu imkanlar1 olan bireyler, istedikleri takdirde
enformasyon ihtiyaglarini sosyal aglarda yaymlanan haberleri takip ederek
giderebilmektedir. Burada bahsedilen bireylerin medya tiiketim davranisinda

degisiklik meydana geldigidir.

Medya davranisi galigilacagt zaman akla ilk gelen kullanimlar ve doyumlar
(K&D) teorisidir. Bu teoriyi ¢ikis noktasi alarak bireylerin medya davranislar;

motivasyonel, durumsal, bireysel ve yapisal zeminde agiklanabilir (McQuil, 2010;
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Rubin 2002; Ruggiero, 2000; Sullivan 2013). Izleyici iizerine iiretilmis birgok kuram
bulunmaktadir. K&D hala aktif olarak kullanilmasina ragmen bir¢ok noktada
Ozellikle kavramsallastirma ve iligki noktalarinda degisime ugrayarak aktif birey
olgusundan verili iiretilmis teknik araglar ve onlarin iiriinlerine bagimli olma ve
bunun davraniglarda meydana getirdigi sonuglara dogru evrilmistir (Ayhan ve Cavus,
2014: 34). K&D, iletisim siirecinde izleyiciyi merkeze alirken, onlarin etkinliklerini
enformasyonun baglangici olarak kabul eder. Boylelikle kuram bireylerin ulagsmak
istedigi igeriklerle ilgili serbest segme ve kisilerin sorumlulugu, izleyicilerin etkin
oldugu iddiasmin temelini olusturur. Insan, ¢evresiyle olan iliskisini “gereksinimleri”
tizerinden sekillendirir. Esasen gereksinimlerin doyuma ulastirilmas: giidiisiiyle
hareket eden bireylerin bu arzusunu yerine getirmesinde ilkel diirtiilerden ¢ok daha
fazlas1 s6z konusudur. Bu da K&D’yi iletisim alaninda insan arzu ve
gereksinimlerinin temel belirleyicisi haline getirmektedir (Ayhan ve Cavus, 2014:
37). Izleyici odakli K&D modeli ile medyanin izleyici karsisindaki egemenliginin
sona erdigi diisiincesi yaygmnlasmaya baslanmustir. Insanlar, gereksinimlerini
karsilamak i¢in bazen kitle iletisim aracglarimi da kullanirlar. Hangi kitle iletisim
aracinin kullanilacag1 se¢cme yaparak gergeklestirilir ve gereksinimlerin bir kismi
giderilmis olur. Yapilan ¢alismalara gore izleyici doyumu ii¢ farkli kaynaktan elde
edilebilinmektedir. Bunlar; medya igerigi, medyaya maruz kalma ve sosyal
baglamdir (Katz ve ark., 1974). Bu nedenle medyanin kullanimi ile elde edilen
doyum, dogrudan bireysel ve toplumsal farkliliklar tarafindan sekillendirilmektedir

(Ayhan ve Cavus, 2014: 38).

Ayhan ve Cavus’un (2014) saptamasindan etkilenerek bu calismada K&D
perspektifinden sosyal medya kullanicilar iki ayr1 kategoride degerlendirilebilecegi
varsayillmistir: Eglence, tiiketim veya bilgi aramak. K&D’ye elestirel yaklasan bir
kesim K&D’nin en 6nemli zaaflarindan birisinin agiklayici giicliniin diisiik olmasini
one siirmektedir. Calismada bu zaafi ortadan kaldirmak i¢in arastirma kapsami

genisletilerek uzman goriiglerine bagvurulmustur.

Mitchell ve Page’e (2015) gore sosyal aglar artik bireylerin haber
deneyimlerini yasadiklar1 esas mecra haline gelmistir. Dahasi Facebook ve Twitter

gibi sosyal aglar iizerinden tartisma aglar1 haberler iizerinden kurulmaktadir. Gelisen
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bu yeni trendin haber toplamada etkili olan diger yan1 kanaat 6nderlerinin varligidir
(Bergstrom ve Belfrage, 2018: 584). Sosyal medyada haberin genis etkisi Bode’un
(2016) deyimiyle ‘cok kisi tarafindan taninan biri’ tarafindan yaymlanmasindan da
kaynaklanabilmektedir. Stirekli medya aglarini kullanmayan etkili birinin, herhangi
bir haberin 6nemine dair tutumu kanaat Onderinin kisisel etkisini bir fikir veya
davranisla yaymasi ve enformasyon edinme islevini iki adimli akis teorisine uygun
gerceklestirmesine sebep olmasidir. SearsandFreedman (1967), ki adimli akis
teorisinin haberlerde segicilikle sonuclandigina deginmektedir. Bireyler kendi bakis
acilar ile paralellik sergileyen kanaat dnderlerini takip ederler. Haberin ne oldugu
kadar haberi yayinlayan kaynak da onemlidir. Eger kisinin giivendigi bir diger kisi
tarafindan haber Oneriliyorsa, haber okunabilme olasiligi anlaminda daha One

cikabilmektedir.
3. Yontem

Calisma kapsaminda birkac¢ farkli aragtirma metodu kullanilarak arastirma
bulgular: farkli yonlerden sorgulanmaya ¢alisiimistir. Oncelikle yeni medya, internet
haberciligi, sosyal medya, sosyal medyada haber okuma aliskanliklari, geleneksel
medyadan yeni medyaya ve sosyal medyaya gecis, medya izleyici kullanim ve
doyumlar1 gibi konularda literatiir taramasi yapilmistir. Ardindan yiiz alti kisi
tizerinde 1 Ekim — 30 Kasim 2018 tarihleri araliginda yiiz yiize gériisme yontemi
kullanilarak yari-yapilandirilmis soru formlar1 ile alan arastirmasi yapilmistir.
Arastirmada rasgele 0rneklem yontemi uygulanmistir. Arastirmaya katilan 106 kisi
bilgilendirilmig olur/onam formunu imzalamistir. Son olarak Kuzey Kibris’in en
yuksek tirajli gazetesi Kibris’in haber miidiirii Akkor ve yeni medya alaninda son
donemlerin en yenilik¢i sayilabilecek internet gazetesi Gazedda Kibris’in genel yayin
yonetmeni Ogiig ile okuyucu ve internet haberciligi arasindaki iliskiyi anlayabilmek

adina roportajlar yapilmastir.
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3.1. Olgek
Ozellikler ArastirmaGrubu
Katilimci, n 106
Cinsiyet, E/K (%) 58/48 (54.7/45.28)
Orneklem,

KuzeyKibris, n (%)
Gelenekselciler / Sessiz Kusak (1927-1945) | 1/106 (0.94/100)
Bebek Patlamasi (1946-1964) | 9/106 (8.49/100)

X Kusagi / Indigo (1965-1979) | 21/106 (19.81/100)

Y Kusagi / Milenyumlular (1980-2000) | 64/106 (60.38/100)

Z Kusagi / Kristaller (2001-2020) | 11/106 (10.38/100)

Yiiz alt1 sosyal medya kullanicisi lizerinde uygulanan yari-yapilandirilmis
goriismede bes farkli kusak yer almistir. Bu kusaklar, Gelenekselciler / Sessiz
Kusak (1927-1945), Bebek Patlamasi (1946-1964), X Kusagi / Indigo (1965-1979),
Y Kusagi / Milenyumlular (1980-2000), Z Kusag1 / Kristaller (2001-2020)’den
olusmaktadir. Arastirmada kusak ayriminin yapilmasi, kusaklar arasi haber okuma
aligkanliginin farklilagtigina ve bireylerin haberi edindigi kaynagin teknoloji
kullaniminin artis1 ile birlikte kusaklar arasi farklilik gosterdigine inanilmasindan
kaynaklanmaktadir. Arastirmaya katilanlarin kirk sekizi kadin, elli sekizi erkektir.
Arastirmaya otuz yedi farkli is sahasindan kisi katilmistir. Cevaplayicilara fig
demografik (yas, cinsiyet, meslek) soru ve bes konu odakli soru sorulmustur. Birinci
arastirma sorusu ‘Sosyal medyay1 ne siklikta kullantyorsunuz? Neden?’ idi (1: Giin
icinde sik sik, 2: Giinde birkac¢ kez, 3: Birkac giinde bir, 4: Haftada bir, 5: Birkag
ayda bir, 6: Pek kullanmiyorum). Ikinci arastirma sorusu ‘En sik kullandiginiz sosyal
medya mecrasi hangisidir? Neden? dir. Ugiincii arastirma sorusu ‘Sosyal medyay1
haber takibi i¢in kullantyor musunuz? Neden?’ (Evet, Hayir)’dir. Dordiincii arastirma
sorusu ise “Sosyal medyada paylasilan haberleri ne derecede giivenilir bulursunuz?
Neden?’ (1: Cok giivenilir buluyorum, 2: Giivenilir buluyorum, 3: Haber hakkinda
hep soru isaretleri oluyor, 4: Gilivenmiyorum, 5: Kesinlikle giivenmiyorum)’dir.

Bulgular SPSS 24 kullanilarak kodlanmis ve analiz edilmistir.

3.2. Aragtirma Hipotezleri
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H1: Kuzey Kibris’ta yasayan geng¢ jenerasyonlarin (Y ve Z Jenerasyonlarin)
diger nesillere nazaran sosyal medyadan haber takibinin daha az olmasi

beklenmektedir.

H2: Kuzey Kibris’ta yasayan bireylerin internet gazetelerinden ziyade sosyal
medya aglarindan Facebook iizerinden haber okumalarimi gergeklestirdigi

savlanmaktadir.

H3: Kuzey Kibris’ta yasayan bireylerin internet gazetelerinden ziyade sosyal
medya Tlzerinden haber okumalarini gerceklestirmektedir. Buna ragmen sosyal
medyada yaymlanan ve kurumsal yapiya sahip olmayan internet gazetelerinin

haberlerine giivenmedikleri diigiiniilmektedir.
4. Bulgular

Tablol1: Kuzey Kibris’ta Jenerasyonlara Gére 2011 Niifus Dagilimi

Kuzey Kibris’ta Jenerasyonlara gore 2011 | Toplam Katilimci Katilimci
Nifus Dagilimi Sayisi Yuzdesi %
Gelenekselciler / Sessiz Jenerasyon (1927- | 23,258 1 0.94
1945)

Bebek Patlamasi (1946-1964) 57,085 9 8.49
X Jenerasyonu / Indigo (1965-1979) 69,795 21 19.81
Y Jenerasyonu / Milenyumlular (1980-2000) | 83,409 64 60.38
Z Jenerasyonu / Kristaller (2001-2020) 52,710 11 10.38
Toplam Niifus 286,257 106 100.00

Kaynak: (Oze, 2016: 961)

Sessiz jenerasyonun niifusa oranla ¢ok az olmasi yan1 sira baglantiya gecilen
bir¢ok kisi sosyal medyay1 ve akilli telefonlar1 kullanmay: tercih etmediklerini dile
getirmistir. Yag biiyilidiikge teknoloji kullaniminin azaldigr goriilmekle birlikte,
gecmis yillardaki arastirmalar kiyasla (Oze, 2016, Oze, 2017), daha ileri yaslarda

Kuzey Kibris’ta sosyal medya kullaniminin arttig1 gézlemlenmistir.

CILT/VOLUME: 8 SAYI/NUMBER: 1 MART/MARCH 2020
dergipark.gov.tr/e-gifder dergipark.gov.tr/e-gifder



375

OZE, Nuran (2020). Kuzey Kibris’ta internet Tabanli Kaynaklardan Haber Okuma: Okuyucudaki Degisim ve Giiven iliskisi,
Giimiishane Universitesi letisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi (e-gifder), 8 (1), 363-386

4.1. Sosyal Medya ve Haber Takibi

Tablo 2: Sosyal Medyayi Ne Siklikta Kullanmaktasiniz?

Jenerasyonlar Gin icinde | Giinde Birkag Haftada bir | Pek Toplam
sik sik birkag kez glinde bir kullanmiyorum

Z Jenerasyonu 9 1 0 0 1 11

Y Jenerasyonu 36 26 2 0 0 64

XJenerasyonu 9 7 4 1 0 21

Bebek Patlamasi 3 4 2 0 0 9

Geleneksel 1 0 0 0 0 1

Jenerasyon

Toplam 58 38 8 1 1 106
%54.8 %35.8 %7.6 %0.9 %0.9 %100

Arastirmaya katilanlarin yarisindan fazlasi giin i¢inde sosyal medyay1 siklikla
kullandigim belirtmistir. Ugte bir katilimer ise sosyal medyay: giinde birkac kez
kullandigin1 dile getirmistir. Z ve Y jenerasyonunda yer alan bireylerin diger

jenerasyonlara nazaran daha sik sosyal medya kullandigimi  sdylemek

miimkiindiir. Arastirma sorusu (AS) 2’ye verilen yanita gére Kuzey Kibris’ta yasayan

bireylerin %75,47 ile en sik kullandig1 sosyal medya platformu Facebook’tur.

Tablo 3: Sosyal Medya Hesabinizdan Haberleri Takip Ediyor Musunuz?

Jenerasyonlar Haberleri takip etmek Haberleri takip etmek | Toplam
icin  sosyal medyayi
kullanmiyorum

Z Jenerasyonu 3 8 11

Y Jenerasyonu 38 26 64

X Jenerasyonu 12 9 21

Bebek Patlamasi 4 5 9

Geleneksel Jenerasyon 1 0 1

Toplam 58 48 106

%54.8 %45.2 %100

CILT/VOLUME: 8
dergipark.gov.tr/e-gifder

Arastirmaya katilanlarin %54.8’1 sosyal medyay1 haber takip etmek icin
kullanirken %@45.2°sinin sosyal medyay1 haber takibi i¢in kullanmadig1 ortaya
cikmigtir. Jenerasyon oOzelinde inceleme yapildiginda en az haber takibi en geng
jenerasyon olan Z kusagidir. Z jenerasyonuna bunun nedeni soruldugunda ortak

kanaat olarak haberlerin ilgilerini ¢cekmedigi, haberlerin eglenceli olmadigi, ve hep
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benzer konularin haberlere konu oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bebek patlamasinda
yer alan cevaplayicilar ise geleneksel medya kanallarini haber takibi i¢in daha uygun
bulduklarini, sosyal medya kullanimimin aligkanliklarinin yerini alamayacagini dile
getirmistir. Diger yandan Akkor’a (2019) gore “Facebook, Kuzey Kibris’ta en
yaygin kullanima sahip sosyal ag platformudur ve haber okuma da buradan
gerceklesmektedir. Bilhassaorta yas Facebook’ta yaymladigimiz haberlerle ilgili en
yaygin etkilesime giren kesimdir. Okuduklar1 haberleri kendilerince yorumlayan, bu
yorumlar1 herkesin gorebilecegi sekilde haberlerin altinda paylasan bir kesim vardir.
Bu mecrada kendi tartisma platformlarimi olusturmaktadirlar”. Cevirimici haber
takibi yapan orta yas grubunun (bebek patlamasi ve X Jenerasyonunun) agirlikla

Facebook iizerinden haber takibi yaptig1 sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4: Sosyal Medyada Paylasilan Haberleri Ne Derecede Giivenilir Bulursunuz?

Jenerasyonlar | Cok Givenilir Haber Givenmiyorum | Kesinlikle Toplam
glivenilir buluyorum | hakkinda glivenmiyorum
buluyorum hep soru

isaretleri
oluyor

Z Jenerasyonu 0 2 6 1 2 11

Y Jenerasyonu 3 3 52 4 2 64

XJenerasyonu | O 3 15 2 1 21

Bebek 1 1 6 1 0 9

Patlamasi

Geleneksel 0 0 1 0 0 1

Jenerasyon

Toplam 4 9 80 8 5 106
%3.8 %8.5 %75.5 %7.6 %4.6 %100

Arastirmaya katilan bireylerin %75.5 okudugu haberlerle ilgili kafalarinda
soru isaretleri oldugunu ¢iinkii sik sik internet ortaminda yalan haberlerle
karsilastiklarin1 belirttiler. Sosyal medyada yayinlanan haberleri giivenilir bulma
orant %12.3 ile sl kalmigtir. Bilhassa Y jenerasyonu internet ortaminda
yayinlanan haberlere karsi X ve Z jenerasyonuna nazaran ¢ok daha silipheci tavir
sergilemektedir. Aragtirmaya katilanlarin sadece %3.8’inin sosyal aglarda yayinlanan
haberleri ¢ok giivenilir bulmast sorgulandiginda sadece giiven duyduklar1 haber
portallarinin yayilarini takip ettikleri bulgusuna ulagilmistir. Bu sonuglara bakarak
genel anlamda Kuzey Kibris’ta sosyal aglar {izerinden haber takibi yapan bireylerin

cok biiyiik dl¢iide karsilastiklar haberlere glivenmedigiortaya ¢ikmaktadir.
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4.2. Sayisal Analizler ve Haber Okunma Orani iliskisi

Sosyal medya iizerinden haber okuma pratikleri ve giiven iliskisi hakkinda
106 kisiyle yapilan ylizyiize arastirmanin bulgularinin bir de haber {ireten kesim
tarafindan degerlendirilebilmesi, bir nevi aragtirma bulgularinin teyidi i¢in iki farkl
gazeteden list diizey yonetici ile roportaj yapilmistir. Bu réportajlardan biri aragtirma
yapildig1 esnada farkli yapisi (reklam almayi reddeden, okuyucu bagislariyla internet
ortaminda yayin hayatini siirdiiren) ve elestirel bir tarzda yayin hayatina sadece
internet gazetesi olarak devam eden Gazedda Kibris’in Editorii Cagdas Ogii¢ (2019)
ile yapilmstir. Ogii¢ ile goriisme yapilmasinin sebebi, kendisinin Gazedda Kibris
genel yayin yonetmenligi oncesinde, Kuzey Kibris’in en yiiksek tirajli gazetesinin
internet sayfa sorumlusu olmasi ve ondan 6nce ise Kuzey Kibris’in ilk internet
gazetesi olan Kibris Postasi’nin internet yayin sorumlusu olmasidir. Rd&portaj
esnasinda izler kitle ile ilgili arastirma bulgular1 kendisiyle paylasiimis ve konu
hakkindaki gériisleri talep edilmistir. Ogiic, ilk etapta internet ortaminda herhangi bir
haberin detaylarini okumanin gergeklesebilmesi i¢in gerekli siire {izerine odaklanmig
ve “yeni medyada haberin okunur kabul edilmesi i¢in diinya standartlarina gore
siteye giren okuyucunun sayfada en az ii¢ dakika kalmas1 gereklidir. Eski ¢aligtigim
Kibris Gazetesi’'nde okuyucunun herhangi bir haber iizerinde ge¢irdigi zaman
ortalamasi iki buguk dakikaydi, Kibris Postasi bir bucuk ile iki dakika arasindaydi,
Gazedda Kibris’ta ise bu siire iki dakikanin hemen altindadir” beyaninda
bulunmustur. Buradan hareketle, Ogii¢, Kuzey Kibris’ta internet ortaminda dolasan
haberlerin  igeriginin okunmadigmadeginmistir. Bu durumu Ogii¢ ‘Baslhik
Haberciligi’ olarak adlandirarak; okuyucu, baslik lizerinden bilgi edinmeye caligir

tespitinde bulunmustur.

Ogii¢’e gore okuyucu haberin yaymlandig1 sayfaya ulastigi zaman, haber
baslig1 gormekte; spotu okumakta; fotografa bakmakta ve sayfadan ayrilmaktadir.
Ogiic, igerigini haberi okumadig1 icin bilmeyen kisinin haber hakkinda da kaygil

olabilecegi ihtimalinirdportajda aktarmistir.
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4.3. Esik Bekgiliginin ortadan Kalkmasi, Teyit Edilmemis Haber Dolasimi ve

Giiven Problemi

Ogii¢’{in internet ortaminda dolasan haberlere izler kitlenin giivensizligi ile
ilgilibir diger tespiti ise internet ortaminda c¢ok fazla teyit edilmemis haber
dolasmasthususundadir. Ogii¢, ‘Teyit.org’adl1 haber teyidi yapan bu sitenin ortaya
ciktigim1 fakat bu sitenin de yeterli olmadigini ve bu alanda haber denetim
mekanizmasi eksigini dile getirmistir. Sosyal aglar tizerinden haber takibi yapan kitle
acisindan giiven probleminde teyit edilmemis habercilik anlayisina dayandiran Ogiig,
bu durumu geleneksel medyadaki esik bekgisinin yeni medyada ortadan kalkmasina
baglamaktadir. Geleneksel medyadaki esas esik bek¢isinin yazi isleri miidiirii ve
bunun yam sira birgok kademe daha oldugunu belirtenen Ogiic, Internet
gazeteciliginde tiim islerin tek kiside toplandigini belirtmigtir. Ayni kisi hem
editorliilk, hem yazi igleri midiirliigi, hem muhabirlik, hem reklam sorumlulugu
gorevlerini birlikte yiirtitmektedir. Halbuki geleneksel medyada her kademe ayr1 ayri
esik bekgeisidirler. Geleneksel medyadaki esik bekgileri haberin yayina girme siirecini
yavaglatmakla birlikte haberin dogrulanma sansini artirmaktadir. Esik bekgisinin
haberi yavaslatma potansiyeli ¢cok yiiksektir ¢iinkii her birimden ayri ayr1 haber ile
ilgili teyit alir. Internet gazeteciligi hizli habercilik beklentisi dolayisiyla teyidi
ortadan kaldiriyor. Bu yiizden de okuyucunun internette gordiigii habere kars1 giiven

sorunu yasama potansiyeli yiikselmektedir.

Internette yayimlanacak haberler, giindemin en 6nemli maddeleri arasindan
secilmekte dolayisiyla yazili ve gorsel basindaki "haber editorliigii" kavrami
uygulanan tasarim yontemine bagli olarak internet ortaminda da kendine yasam alani
bulmaktadir. internetyayimciliginda editér, “web editorii” ya da “internet editorii”
olarak adlandirilmakta ve internete konulacak yazilarin uzunlugunun ayarlanmasi ve
internet i¢in sunum Ozelliklerine gore diizenlenmesinde gorev yapmaktadir. Bu
acidan bakildiginda internette, haber sitelerinin ve web editorleri de internet
kullanicilarinin okuma giicliigii gibi teknolojik problemler nedeniyle okuma yerine
g6z gezdirmeyi hedeflediklerini géz Oniinde bulundurarak haberleri web’e uygun
hale getirmeleri biiyiik 6nem tasimaktadir (Giircan ve Birsen, 2000). Haberlerin

iceriginin ve kalitesinin kontrolii editorlerin kontroliinden kayip gitmis gibi
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goriinmektedir. Editoryal kontrollerin eksikligi ve elektronik kopyanin basim oncesi
manipiilasyonu da giivenilirlik kaygilarindan sayilabilir (Demir, 2010: 49). internet
ortaminda yer alan haberlerin ¢ogunlukla geleneksel medya kuruluslari tarafindan
iiretiliyor olmasi, haber iiretimi, yayimi ve dagitimindaki sorunlarin internet ortamina
da tasinmasi ihtimalini dogurmustur (Aral, 2019: 159). Eger ki yalan haber yapan bir

kurumsa, ayni tavri sosyal aglarda da devam ettirmektedir.

Saygin gazetecilik egitim kurulusu Poynter Enstitiisiinden Nora Paul bu
gilivensizligin nedenini soyle agikliyor: “Net haberciliginde her sey c¢ok biiyiik bir
hizla ve denetimden ge¢meden okura sunuluyor; bu durumda okura karsilastigi
binlerce bilginin gercekligini ispatlamak ya da haber degerini 6lgmek gibi bir
sorumluluk yiikleniyor. Gazetecinin islevini okur iistleniyor ki, bence netteki en
bliyiik problem de bu. Bir anlamda geleneksel gazetecilikte esik bekgilerinin bazi
gorevleri internet gazetelerinde artik okuyucunun iizerindedir. Gazetecilerin iizerinde
her zaman bulunan haberi 6nce vermek ya da haber atlamak baskisi internet
ortaminda da vardir. Elektronik basin, giivenilir olabilecegi gibi hiz ve gorsel isitsel
ilerleme avantajlar1 gazetecileri hizlandirmakta fakat okuyucu kitle genellikle bu
ortamda detayl1 bilgi yerine hizli haber parcalarina bakmaktadir (Demir, 2010: 49-
51).

4.4. Okuyucuda Giiven Tesisi icin Haberin Hangi Kaynaktan Yayinlandigi Cok

Onemli

Daha once de deginildigi  gibiinternet  gazeteciligiiki  sekilde
yapilabilmektedir: Birincisi basili gazetelerin kendi internet siteleri, ikincisi ise
gazeteciligi sadece kendi kurduklari internet sitelerinde yani haber sitelerinde
yapanlardir (Bulunmaz, 2011: 35). Diinya Editorler Birligi'ninyaptigiarastirmalarda
pek cok yazi igleri miidiiriiniin okuyucunun internet ortamindaki gazeteleri takip
etmelerinde tercihlerini yine aligkinoldugu geleneksel gazetelerin web siiriimiinden
yana kullandiklarint belirtistir. Bu bulgu geleneksel medyalarin, yeni medyalarla
yondesme siirecini hizlandiran énemli bir unsur (ILEF Rapor 2007: 9) olarak
yorumlanmistir. Geleneksel gazeteler bir bagkadeyisle geleneksel basiin internet
tizerindeki dijital stiriimleri (Torenli, 2005: 208-209) olarak faaliyetlerine devam

etmektedir. Bu nedenle, daha c¢ok internet gazetesi olarak degil, gazetenin “internet
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sitesi” olarak varliklarimi siirdiirmiis ve anmilmislardir (Aral, 2019: 159). Kuzey
Kibris’in en yiiksek tirajli ilk 6zel tecimsel medya unsuru olan Kibris Gazetesi de bu
tanimlamalara uyan bir Ornektir. Bireylerin okumaya aligkin oldugu medya
kurumunu ¢evirimigi ortamda da takibe devam etmesi g¢evirimdis1 yasamda tesis

ettigi aliskanlik ve giiven iliskisiyle paraleldir.

Kibris Gazetesi haber miidiirii Akkor (2019) ile yapilan roportajda bu konu
on plana cikmistir. Akkor (2019) “genellikle bilinmeyen ve giivenilmeyen bir
kaynaktan dogru bir haber internet gazetesinde yayinlansa bile okunma diizeyi ¢ok
diisiik kaliyor” saptamasinda bulunmustur. Akkor bununla dikkatleri kurumsal
yapiya ve geleneksel medyanin sosyal medyadaki giicline ¢ekmeye c¢alismis ve bu
goriistinli yaganmis bir 6rnekle desteklemistir: “Cok 6nemli bir haber bilinmeyen bir
site tarafindan dogru olarak yaymlanmis ancak ilgi gérmemis. Haber Kibris
Gazetesi’nin dikkatini ¢ekmis ve gorevlendirilen muhabir tarafindan derinlikli
sekilde arastirilmis ve haberin dogrulugu kanitlaninca, ayni haber Kibris Gazetesi
yayinlamistir. Haber ayni olmasina karsin, Kibris Gazetesi gibi belli bir yer ve gliven
tesis etmis gazete tarafindan hem ¢evirimdist hem de ¢evirimigi alanda yayinlaninca
haberin okunma ve yayilma hizi ¢ok daha yiiksek ve sansasyonlu olmustur” (Akkor,
2019). Kibris Gazetesi’nin takipgilerinin medya organina karsi takip aliskanlig
gelistirmis olmas1 ve giiven duymasi yani sira takip¢i sayisinin fazlaligi da bu
noktada dikkat edilmesi gereken diger bir husustur. Az sayida takipgisi olan haber

mecralari, dolayisiyla yaptiklar1 yayinlarla diisiik etkiler yaratabilmektedir.

Akkor’un dikkat ¢ektigi diger bir nokta medya okur yazarlig1 iyi olmayan bir
kisinin sosyal medyada bilgi dezenformasyonuna ugrama riskidir. Eger ki okuyucu
medya okur yazarligi anlaminda belli bir yetkinlige sahip degilse ve dinledigi,
okudugu ve izledigi her haberi dogru kabul ediyorsa bu da bir problemdir. Medyanin
yaniltma potansiyeli, domine etme etkisi kendine elinde bulundurdugu biiyiik bir
giigtiir.izler kitlenin dogru haber kaynaklarindan faydalanmasinin éneminedeginen
Akkor, Facebook’tan haber takibinin Kuzey Kibris’ta yogun oldugu saptamasinda

bulunmustur.
Kanaat Onderlerinin sosyal medya paylasimlar1 kurumsal kaynaklh

hesaplardan yapilan paylasimlara nazaran ¢ok daha dikkat ¢ekici olduguna deginen
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Akkor “okuyucu size giiveniyorsa, paylastiginiz haberi de okuyor, begeniyor, yorum
yapiyor, paylasiyor. Kibris kiiciik bir ada ve herkes olaylarin failini birebir tanima
olasiligina sahip. Hem yaziy1 yaymlayan hem de haberde yer alan kisilerle
ilgili okuyucu bilgi sahibi” diyerek bu fikrini beyan etmektedir. Akkor, sosyal
medyada haberin organik yayilimini artirmak igin en ¢ok gilivenilen kanaat

onderlerinin tercih edilmesi gerekliligine deginmistir.
SONUC

Teknolojide meydana gelen degisimler hayatin her alanini etkilemis ve
degistirmistir. Bireylerin enformasyon edinme sekilleri de bu degisimlere paralel
yeniden sekillenmistir. Kazaz’a gore, tiim bunlara ragmen gazete bugiin de biiyiik bir
onem tagimaktadir. Elektronik medyanin yitip giden iletileri karsisinda gazetenin tek
avantaji1 okurun istedigi an elinin altinda olmas1 degil, radyo ve televizyon tarafindan
cogunlukla yiizeysel islenen konulari ayrintilariyla ve de yorumlar esliinde ele
almasidir. Gazete en canli olmasa da radyo ve televizyona gore en entelektiiel
iletisim aracidir. ...Internet, milyarlarca insanin kendi arasinda etkilestigi, bilgi
degistokusuyapabildigi ve kendi yazisiz kurallar1 olan biiyiik bir topluluktur. Bu da,
internetin sosyal yoniidiir (2007: 222-223). Yenigikt1 ise yeni internet tabanli
gazetecilik uygulamalarinin medya izleyicilerinin tiiketici ve ayn1 zamanda {iretici
olma yoniine deginmistir. Giinlimiizde internetin gelisimi ve buna paralel olarak
sosyal aglarin ortaya cikisiiletisime yeni bir boyut kazandirmistir. Geleneksel
medyanin aksine bireyleri hem iiretici hem de tiiketici konuma getiren sosyal ag
siteleri ile iletisim, tek yonlii iletisim yerine karsilikli yani ¢ift yonli bir
iletisimedontismiistiir (Yenigikti, 2016: 78). OECD raporlarinda ise sosyal medyanin
farkli ozellikleri ele alinarak geleneksel medyadan sosyal medyanin farklilastig
ozelliklere deginilmistir. Sosyal medya yalnizca sosyal yasamlaridegil, degisimi
internetle baslayan medya tiiketim aligkanliklarin1 da 6nemli Slglide etkilemistir.
Hemen her iilkede geleneksel medyaya ilginin azaldigi bugiinlerde 6zellikle geng
niifusun haber alma ve eglenme ihtiyacinin biiyiik boliimiiniin internet erisimi olan,
gorsel ve isitsel olanaklara sahip araglardan karsilandig1 dikkat ¢ekmektedir (OECD,
2009’dan aktaran Sozeri, 2012: 269).

Sosyal medyay1 gazeteciler acisindan degerlendiren Kurt, sosyal medyanin
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gazetecilerin habere kaynaklik eden kisi veya goriislereulagsmasinikolaylastirmasi,
habere iliskin tepkileri ve geribildirimlerin daha saglikli alinmasini saglamasi, haber
iceriginin ve malzemesinin zenginlesmesine katki saglamasi, haber konusunu
bulmay1 kolaylastirmas1 gibi 6zellikleri, bu yeni mecranin beraberinde getirdigi en
onemli avantajlarindandir (2014: 834). Internet ve sosyal medyanin etkisiyle
gazetecilik pratikleri, haber dagitim ve geri bildirim siiregleri epey degisimeugramis
olsa da gazetecilerin bu degisime ayak uydurmalar1 zaman almaktadir (So6zeri, 2012:

271).

Calisma kapsaminda yapilan arastirmalara goére hem haber iiretme, hem
dagitim hem de kontrol sekilleri internet tabanli uygulamalarla birlikte degisime
ugramistir. Bu degisimin yani sira internet tabanli ortamlarda teyit edilmemis
haberlerin siklikla dolasima girmesi, internet ortaminda okunan haberlerin kaynaklari
belli bir kurumsal yapiya sahip degilse izler kitle iizerinde ¢ok rahatlikla gliven
problemi yaratabilmektedir. Ayrica, sosyal aglar iizerinden okunan haberlerde izler
kitlenin harcadigi zaman dilimi, haberlerin detaylarina dikkat edilmedigini, haber
bashigi ve spota odaklanildigini gostermektedir. Boylesi bir durumda detayi
bilinmeyen bir haber yiizeysel bilgi olarak kalmamaktadir. Hakkinda detayi
okumadigi i¢in bilmedigi bir habere kisinin tam inan¢ saglamasi da

beklenememektedir.

Kuzey Kibris’ta yagsayan geng jenerasyonlarin (Y ve Z Jenerasyonlarin) diger
nesillere nazaran sosyal medyadan haber takibinin daha az oldugu arastirma
bulgularinda belirlenmistir. Ayrica Kuzey Kibris’ta yasayan bireylerin internet
gazetelerinden ziyade sosyal medya aglarindan Facebook {izerinden haber
okumalarimi1 gerceklestirmektedirler. Kuzey Kibris’ta yasayan bireyler sosyal
medyada yayinlanan ve kurumsal yapiya sahip olmayan internet gazetelerinin

haberlerine kars1 giivensizlik sergilemistirler.

Izler kitle agisinda g¢evirimi¢i mecralarda nitelikli habere ulasmak ancak
dogru haber kaynaklarindan faydalanmakla ve iyi bir medya okur yazari olmakla
miimkiindiir. Yayinci agisindan ¢evirimi¢i mecralarda izler kitle yakalamak ve
haberleri okunur kilmak ancak medya orhanina giiven tesis edebildigi, izler kitlede

takip aliskanligi olusturuldugu, haber igeriklerinin okunmasinin saglandigi ol¢iide
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miimkiindiir. Bunun i¢in medya orgam1 dogru mecralar1 kullanarak izler kitleye
ulagsmaya calismali, arastirmaci gazetecilik anlayis1 gelistirerek diger medya

organlarindan farklilasmalidir.
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