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Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Algilarinin Orgiitsel Yabancilasma

Davramslar ile Tliskisi

Menderes KOVANCI®

Ozet

Egitim hedeflerinin gerceklestirilmesinde 6gretmenlerin orgiitsel yapi i¢cinde ve sosyal alanda
giiclendirilmesi bilyiik 6nem arz etmektedir. Ogretmenlerin 6rgiitsel amaglar dogrultusunda
harekete gecirilmesi, 6gretmenlerin tutum ve davraniglart tizerinde etkili olan degiskenler
arasindaki iliskilerin ortaya konmasini gerekli kilmaktadir. Orgiitsel giivenin, 6gretmenlerin
karara katilma siireclerine dahil edilmesinde ve 6z yeterliliklerinin giiclendirilmesinde yikici
etkileri olabilecek orgiitsel yabancilasma davranislariyla olan iligkisinin ortaya konmasi
egitimin iyilestirilmesine yonelik diizeltici énlemlerin alinmasini kolaylastiracaktir. ilkokul
ogretmenlerinin Orglitsel gliven algilar ile Orgiitlerine yabancilagmalar1 arasindaki iliskinin
ortaya konmasinin amaglandigi bu arastirma iliskisel arastirma modeline gore desenlenmistir.
Aragtirmanin evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim y1linda Mersin ili merkez il¢elerinde bulunan
133 ilkokulda gorev yapan 2907 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise
olasilikli 6rnekleme yontemlerinden kiime ornekleme deseni ile secilmis olan 831 sinif
ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak Yilmaz (2006) tarafindan
gelistirilen Orgiitsel Giiven Olgegi ile Eryllmaz (2010) tarafindan gelistirilen Orgiitsel
Yabancilagsma Olgegi kullanilmistir. Katilimer dzelliklerinin belirlenmesinde kisisel bilgi formu
kullanilmigtir.  Aragtirma verilerinin analizi SPSS 22 paket programi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Verilerin analizinde; frekans, yiizde, ortalama, standart sapma, Pearson
korelasyon katsayis1 ve adim adim (stepwise) ¢oklu dogrusal regresyon modeli kullanilmigtir.

Arastirma sonucunda d6gretmenlerin drgiitsel giiven algilarinin “cogunlukla” diizeyinde oldugu,
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orgiitsel yabancilagma algilarinin ise “higbir zaman” diizeyinde oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel
giiven ile orgiitsel yabancilagsma arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu
sonucuna ulagilmistir. Orgiitsel giiven ve demografik &zelliklerin birlikte o6rgiitsel

yabancilagsmadaki degisimin %27 sini agikladig1 sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: Giiven, orgiitsel giiven, yabancilasma, orgiitsel yabancilagma, 6gretmen

davranislart.
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The Relationship Between Teachers’ Organizational Trust Perceptions and

Organizational Alienation Behaviors

Abstract

In the realization of the educational objectives, strengthening the teachers in the organizational
structure and in the social area is of great importance. The mobilization of teachers for
organizational purposes necessitates to reveal the relationships between the variables that affect
teachers' attitudes and behaviours. Establishing the relationship of organizational trust with
organizational alienation behaviours that may have devastating effects on inclusion of teachers
in decision-making processes and strengthening self-efficacy will facilitate corrective measures
to improve education.

This research, which aims to reveal the relationship between primary school teachers'
perception of organizational trust and alienation from their organizations, is designed according
to relational research model. The population of the research consists of 2907 primary school
teachers working in 133 primary schools in the central districts of Mersin in the 2018-2019
academic year. The sample of the study is composed of 831 classroom teachers who were
selected with the cluster sampling design. In the study, Organizational Trust Scale developed
by Yilmaz (2006) and Organizational Alienation Scale developed by Eryilmaz (2010) were
used as data collection tools. Personal information form was used to determine participant
characteristics. The data were analyzed using SPSS 22 package program. In the analysis of the
data; frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient and
stepwise multiple linear regression model were used. As a result of the research, it was seen
that teachers' perceptions of organizational trust were on ‘mostly’ level, and organizational
alienation perceptions were on ‘never’. It was concluded that there is a negative and moderate
relationship between organizational trust and organizational alienation. It was concluded that
organizational trust and demographic characteristics together accounted for 27% of the change

in organizational alienation.

Keywords: Trust, organizational trust, alienation, organizational alienation, teacher

behaviours.
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GIRIS

Giiven, bireysel iligkilerin niteligini ve toplumsal sistemlerin isleyisini etkileyen 6dnemli bir
faktordiir. Bireyler arasi iligkilerin niteliginin, ¢alisanlart ve davranislarini etkileyebilecegi
orgiitlerden biri de egitim orgiitleridir (Akin, 2015, s. 175). Okullarda giivene dayal giiglii bir
orgiit kiiltiiri olusturulmasi okullar1 amaglarina daha kolay ulastirirken ¢alisan memnuniyetini
de iist diizeye ¢ikaracaktir (Akin, 2015, s. 175). Bireysel iligkilerde ve orgiitsel yagsamda 6nemli
bir yere sahip olan giiven kavrami; beklentileri karsilama, ilgi gosterme, varliklarinda ve

yokluklarinda ekip iiyelerini destekleme olarak tanimlanmaktadir (Asunakutlu, 2002, s. 1).

Modern yasamin bir getirisi olan ve toplumsal yasam i¢inde dnemli bir konuma sahip orgiitler,
insan kaynagini kullanarak birtakim amaclar gergeklestirmek iizere sekillenmis sistemli
yapilardir. Orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi noktasinda, calisanlari bu amaclar yoniinde
harekete gecirebilecek temel giidiilerden biri de giivenlik ihtiyaglarinin karsilanmasidir.
Orgiitsel giiven, orgiitteki iliski ve etkilesimlerde bireylerin birbirlerine kars1 ilgili, acik, diiriist
davranmasi1 ve temel amagclardan, normlardan, degerlerden haberdar olma istegi olarak
tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2013, s. 305). Orgiitsel giiven algisinin yiiksek oldugu orgiitlerde
calisanlar is birligi yapma egilimleri, bagliliklar1 artmakta ve olumlu bir 6rgiit kiiltiirti
olusmaktadir (Yiicel ve Samanci, 2009, s. 113). Calisanlarin giiven algisinin diisiik oldugu
orgiitlerde ise kararlara katilim diizeyi azalmakta, iletisim engelleri artmakta ve verimlilik
diismektedir (Asunakutlu, 2002, s. 5). Egitim orgiitlerinde kurumsal basariy1 yakalamak, kalite
ve verim merkezli uygulamalar gerceklestirmek tamamen 6gretmenlerin Orgiitlerine karsi
tutumlarina baghdir (Yilmaz, 2013, 305). Ogretmenlerin olumlu tutum gelistirmesinde
yaptiklari islerde verimli ve etkili olmasinda, yenilik¢i fikirler sunabilmesinde okulun orgiitsel
giiven diizeyi olduk¢a 6nemlidir (Y1lmaz, 2013, s. 305). Orgiitsel giiven algismin diisiik oldugu
orgiitlerde calisanlar, yaptiklar islere ve kurumlarina karsi giigsiizliikk, anlamsizlik ve
kuralsizlik davraniglan sergileyerek ¢alisanlarin orgiitlerine yabancilastiklari diistiniilmektedir.
Yabancilagma toplumsal yagamin i¢inde 6zellikle de modern orgiitlerde kendisini gosteren bir
olgu olarak goriilmektedir (Erjem, 2005, s. 395). Yabancilagma; insanin kendinden, iirettigi
iirlinden, iretim silirecinden, i¢inde yasadigi toplumsal, psikolojik ve kiiltiirel ¢evreden
uzaklasarak bu tutumlarin olusturdugu olumsuz durumlarin egemenligi ve belirleyiciligi altinda
yasamint devam ettirmesi olarak ele alinmaktadir (Yilmaz ve Sarpkaya, 2009, s. 319).

Toplumsal yapimin iirettigi orgiitlii yasam, beraberinde getirdigi diger bir¢ok sorunla birlikte
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orgiitsel yabancilasma sorununu da giindeme tasimstir. Orgiitsel yabancilasma kavrami; orgiit
bireyinin yetkisi, mesleki gelisim ve degisime bakis acisi, iistleri tarafindan taninma ve kabul
gorme beklentisi gibi konularda yasadigi doyumsuzluk hali olarak tanimlanabilmektedir
(Eryilmaz ve Burgaz, 2011, s. 271). Orgiitsel iliskiler ¢ergevesinde ele alindig1 zaman orgiitsel
yabancilasma; orgiitte ¢alisan bireyin, mesleki gelisiminin, degisiminin {istleri tarafindan
taninma, takdir edilme, kabul gorme beklentilerinde doyumsuzluk yasanmasi olarak ifade

edilmektedir (Salihoglu, 2014, s. 1).

Egitim oOrgiitleri tarihsel siire¢ igerisinde toplumlarin ve bireylerin talep ve ihtiyaclar ile
toplumlarin gelismiglik diizeylerine gore degisim ve gelisim gostererek varligini siirdiirerek
insanliga hizmet etmektedir. Toplumlarin sahip oldugu kiiltiirii, koruma, aktarma ve
gelistirmede ise temel isleve sahip kurum egitim kurumudur (Saritas, 2016, s. 220). Egitim
kurumlar1 insanin iginde yasadiglr toplumsal sistemlerin hepsiyle olan yakin iligkisi ve
toplumsal sistemlerin yeniden {iretimini saglamasi nedeniyle sosyal dokunun en gii¢lii unsuru
olarak goriilmektedir. (Yapici, 2005, s. 6). Egitim sistemi icerisinde Ogretmenleri
yabancilagsmaya iten orgiitsel yapidan, yonetim ve insan iliskilerinden kaynakli ¢esitli sebepler
bulunmaktadir. Simsek, Celik, Akgemci, Fettahlioglu (2006) yabancilasmaya sebep olan
etmenleri, drgiitsel etmenler ve cevresel etmenler olarak ele almaktadirlar. Orgiitsel etmenleri;
orgiitlin yonetim tarzi, gecmis olaylar ve deneyimler, orgiitiin biiytikligi, bilgi akisi, grup
ozellikleri, orgiitsel modiiler iliskiler, tiretim bi¢imi, is boliimii, calisma kosullar1 ile inang ve
tutumlar olarak siralamaktadirlar. Cevresel etmenleri ise; ekonomik yapi, teknolojik yap,
toplumsal ve kiiltiirel yap1, sanayilesme, kentlesme ve sosyal ¢oziilme, politik ve hukuki yapi,
sendikal orgiitlenmeler ve kitle iletisim araclar1 olarak siralanmaktadir (Simsek ve digerleri,

2006, s. 576).

Egitimin sosyal bir girisim olmasina karsilik; 6gretmen ve Ogrencilerini merkeze almayan
onlarin duygu ve diisiinceleri ile orgiitteki dayanisma ruhundan ¢ok orgiitlerin sahip oldugu
maddi sermaye ve teknoloji ilizerinde duran Orgiitlerin hedeflenen basarilar1 elde etmesi
gliclesmektedir (Yilmaz, 2005, s. 568). Giiven olmaksizin okulun yerine getirmekle yiikiimlii
oldugu gorevleri yerine getirmesinden ve paydaslarinin niyet ve eylemlerindeki tutarliliktan
kimse emin olamamaktadir. Giiven, baska bir kisi veya kurum iizerinde sorgulanmayan
icgiidiisel inanglara karsilik gelmektedir. Yakin iliskilerde bir kisi digerinin karakterine ve

diirtistliigiine tam olarak inanir ise giiven ortaya ¢ikmaktadir (Yilmaz, 2005, s. 568). Yiiksek
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diizeyde giivene dayali iligkilerin gelistirildigi oOrgiitlerde calisanlar oOrgiitiin amaglari
dogrultusunda harekete gegerek oOrgiitii hedeflenen noktaya etkin ve verimli bir sekilde

ulastiracaktir.

Klasik yonetim anlayisindan farkli olarak gelisen insan iligkilerine dayali yonetim anlayisi,
orgiitii etkili ve verimli bir sekilde amagclara ulastirmada, is gorenler arasi iligkilerin
diizenlenmesinde insan odakli bir ydnetim anlayismi benimsemistir. Orgiitler, ama¢ ve
hedeflerine ¢alisanlar1 araciligiyla ulasacagindan ¢alisanlarin potansiyellerinin 6rgiit amaglari
dogrultusunda harekete gecirilmesi gerekmektedir. Bu ¢calismada egitim orgiitlerinin en 6nemli
insan kaynagi olan 6gretmenlerin tutum ve davranmislarina yone verdigi diisiiniilen giiven

algilarinin orgiitlerine yabancilasma diizeyleri ile iligkisini ortaya koymak amacglanmaktadir.

1. GUVEN KAVRAMI VE TANIMI

Giiven insanlar arasi iliskilerde biiyiik 6nem tasiyan en temel duygular arasinda yer almaktadir
(Asunakutlu, 2002, s. 2). Modern orgiitler yonetsel ve orgiitsel etkililigin ve verimliligin 6n
kosulu olan giivenin 6nemini daha iyi anlamaktadirlar (Saglam Ar ve Tuncay, 2010, s. 114).
Giivenin drgiitlerin yonetiminde dnemli bir yerinin oldugu konusunda fikir birligi saglanmisken
giiven kavraminin; kisisel, psikolojik, toplumsal ve yonetsel birgok kavramla iligkili olmasi ve
bircok makro ve mikro silirecin giiven temelinde agiklanmaya c¢alisilmasi nedeniyle
tanimlanmas1 gii¢ bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kosar, 2015, s. 256). Giiven;
giivenen ve giivenilen taraflarin bir arada bulunduklar siirede ortak deneyimlerine bagli olarak
karsilikli olarak birbirlerinin 6zelliklerinden etkilenen, giivenilen kisinin zarar verici bir
davranista bulunmayacagi, buna karsin giivenenin bazi1 beklentilerini karsilayacagi
dogrultusunda bir beklenti ve inang igeren psikolojik bir durum olarak tanimlanabilmektedir
(Saglam Ar1 ve Tungay, 2010, s. 116). Arslan’a (2009) gore gliven duygusal bir beceriyi, iliski
ve beklentilerdeki kesintisizligi ve insan iliskilerindeki siirekliligi ifade etmektedir. Ozer,
Demirtas, Ustiiner ve Comert (2006) ise giiven kavramini “Bir kisinin kars1 tarafin adil, ahlaki
kurallara uygun ve ongoriilebilir bicimde davranacagina iliskin inanci temsil eder” seklinde
tanimlamaktadirlar (s. 105). Birey ve grup davranislarinda giivenin beklentisel ve iliskisel yonii
on plana c¢ikmakta ve bu dogrultuda giiven, bireyin karsi tarafin davranmiglarindan ve
eylemlerinden zarar gérmeyecegine dair beklentisi ve kendisi agisindan risk olusturmayacagina

yonelik algis1 olarak tanimlanmaktadir (Asunakutlu, 2002, s. 4). Giiven kavrami ile ilgili
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yapilan tanimlar incelendiginde tanimlardan bir kisminin diger taraftan beklentisine, bir
kisminin ise diger tarafin bireyin kendisi i¢in risk olusturmayacagi diislincesiyle savunmasiz
kalma istegine yogunlastig1 goriilmektedir (Kalemci Tiiziin, 2007, s. 95). Giliven olgusunun
olusumuna baktiimizda giivenin, iki ya da daha fazla tarafin ortaklasa olusturduklar1 sosyal
ortamlari ve bu ortamda birbirlerinin davranislarini tanimlarken kullandiklar1 ortak semalar
yoluyla davranislarini anlamlandirarak uyumlanma silireci sonucunda ortaya ¢iktigi
goriilmektedir (Kalemci Tiiziin, 2007, s. 99). Kosar (2015) ise giiven kavramini kisilerin
ortaklasa paylastifi normlara bagl olarak diizenli, diirtist ve is birligi yoniinde davranan bir
toplulukta ortaya ¢ikan beklentiler olarak ifade etmektedir (s. 256). Herhangi bir baglayiciligi
ve yikiimliiligii bulunmayan karsilikli anlasmaya bagli olan sosyal paylasimlar da giliveni

olusturmaktadir (Saglam Ari ve Tungay, 2010, s. 117).

2. ORGUTSEL GUVEN

Cagdas orgiitlerde, eski hiyerarsik yapilanma onemini yitirerek bu yapilarin yerini yatay ve
daha yakin iligkilere dayali katilimc1 yapilarin aldig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda yeni yetki
ve sorumluklar ve iletisim diizeni ile farklilagsan 6rgiitsel iliski diizeni ortaya ¢ikmaktadir. Farkl
ozellikleri ve yetenekleri olan insanlar1 ortak bir amag etrafinda toplamak katilimcilar arasinda
giiven duygusunun tesis edilmesini gerektirmektedir (Asunakutlu,2002, s. 5). Bireyler arasi
iligkileri diizenleyen en 6nemli hususlardan birisi olan giivenin, orgiitsel yasamda da ¢ok 6nemli
bir yere sahip oldugu goriilmektedir (Yiicel ve Samanci, 2009, s. 116). Orgiitsel giiven,
orgiitteki iliski ve etkilesimlerde bireylerin agik, diiriist ilgili, ger¢ek¢i davranmasi, Grgiitiin
temel amag, norm ve degerlerinden haberdar olma istegi seklinde tanimlanmaktadir (Yilmaz,
2009, s. 256). Orgiit i¢i giiven, orgiit icinde olusturulan giiven iklimine, érgiitsel rollere,
iligkilere ve deneyimlere dayali olarak orgiit iiyelerinin, bireylerin davraniglari ve niyetleri
karsisindaki olumlu beklentiler seklinde ifade edilebilmektedir (Kalemci-Tiiziin, 2007, s. 105).
Akin (2015) ise orgiitsel giiveni, bireylerin karsilikli olarak davraniglarini dngdrebilmeleri ve
bu davranislarin  kendileri i¢in olumlu sonucglar doguracagina inanmalar1 seklinde
tanimlamaktadir. Orgiitsel giiven orgiit i¢indeki galisanlarca algilanan giiven davranislarini,
olumlu beklentileri ifade etmektedir (s. 177). Bu dogrultuda 6rgiitsel giiven, calisanlarin; rolleri,
beklentileri ve ge¢cmis yasantilar ile ilgili olarak bireyin bekledigi olumlu beklentiler olarak

tammlanmaktadir (Taskin ve Dilek, 2010, s. 38). Orgiitsel giiven calisanlarin giivende



WOJMUR - World Journal of Multidisciplinary Research, 2020 -1
DUMAD - Diinya Multidisipliner Arastirmalar Dergisi, 2020 — 1

ISSN: 2717-6592

olduklarini ve desteklendiklerini hissetmeleri olarak da tanimlanmakta ve orgiitsel bagliligin,
performansin, etkililigin ve verimliligin saglanmasinda, bireysel ve orglitsel amaglarin
gergeklestirilmesinde en dnemli etken olarak gosterilmektedir (Ozler, Atalay ve Sahin, 2010, s.

51).

3. ORGUTSEL YABANCILASMA

Yabancilasma insanin kendinden firettigi {irtinden, yasadigi dogal toplumsal, psikolojik ve
kiiltiirel ¢evresinden uzaklasarak onlarin egemenligi ve belirleyiciligi altinda yasamini
siirdiirmesi demektir (Y1lmaz ve Sarpkaya, 2009 s. 320). Yabancilagsma insanin hayatini insanin
Oziine aykir1 bir hayat tarzina veya insan dogasina uygun diismeyen bir yasam sekline
biiriindiirmektedir (Simsek ve Dig. 2006, s. 570). Genel olarak bakildiginda yabancilagma
kisinin kendisine, ¢evresindeki arkadaslarina ve en sonunda yasadigi diinyaya karsi ilgisiz

kalmasidir (Zengin ve Kaygin, s. 58).

Tarihsel siire¢ igerisinde yabancilagsma; toplumsal, bireysel, siyasal ve teolojik boyutlariyla ele
alinmigtir. Yabancilagsma olgusunu felsefi acidan ilk olarak Hegel ele almistir. Feurbach ise
yabancilasmay1 dinsel boyutu ile ele alarak insanlarin kendi yarattiklari degerleri tanriya
atfetmesi sonucunda kendi benliklerinden uzaklasarak yabancilastiklar1 iddia etmistir. Marx
yabancilasmay1 iiretim ve emek iligkisi ile 6zel miilkiyet ¢cer¢evesinde ele alirken Durkheim ise

toplumsal degerlerin yozlasmasi sonucunda yasanan anomi olarak ele almistir (Yilmaz ve

Sarpkaya, 2009, s. 314).

Toplumsal yasam icerisinde orgiitlerin giderek daha fazla yer almasiyla birlikte bireysel,
toplumsal, siyasal ve dinsel boyutlariyla ele alinan yabancilasmanin 6rgiitsel yasam icerisinde
farkl1 bir farkl: bir boyutuyla ele alinmaya baslanmistir. Orgiitsel yabancilasma isgdrenin isine
karst sogumasi sonucu yine isgorenin c¢alisma yasamu igerisindeki kaygi ve baski gibi
olumsuzluklarin sonucunda iiziinti duymast ve yerine getirmesi gereken gorev
sorumluluklarindan aksamalar yasanmasini ifade etmektedir. (Iskin ve Kaygin, 2016, s. 619).
Orgiitsel yabancilasma bireyin i¢inde bulundugu orgiitteki sosyal yapiyla psikolojik uyum
saglayamamasi durumundaki caresizligini ve neticesinden Orgiitten sogumasini ifade

etmektedir. Orgiitsel yabancilasma genellikle drgiit icerisinde ¢alisanlarin yasadigi giigsiizliik,
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caresizlik, umutsuzluk ve anlamsizlik gibi olumsuz duygular ifade etmek i¢in kullanilmaktadir

(Yener, 2019, s. 1).

Orgiitsel yabancilasmanin boyutlar1 Seeman (1959) tarafindan; giigsiizliik, anlamsizlik,
kuralsizlik, yalitilmislik ve kendine yabancilagma seklinde tanimlanmistir. Gligsiizliik ¢alisanin
irettigi Urlin iizerindeki otoritesini kaybetmesini ifade ederken, anlamsizlik isgdrenin Grgiit
icerisindeki faaliyetlerinin neye yaradigini ve ne derece 6nem arz ettiginin bilincinde
olamamasi durumudur. Kuralsizlik ise isgorenin 6rgiit tarafindan kabul gormeyen davranislar
sergilemesini ve amaglarini kural dis1 davramislarla ulasabilecegi arzusunu ifade etmektedir. Is
gorenin orgiit icinde yaptig1 isten kendini soyutlamasi, kendisini orgiitten izole etmesi ise
yalitilmishktir. Is gorenin davramslarmin kendi gereksinimlerinin uzaginda gelismesi
sonucunda yasadig1 doyumsuzluk ise kendine yabancilagma olarak ifade edilmektedir (Seeman,

1971, s. 135).

Acik sistem 6zelligi tasiyan Orgiitlerde orgiitsel yabancilasmaya neden olan orgiit i¢i ve Orgiit
dis1 birgok faktdr bulunmaktadir. Simsek vd. (2006) yabancilasmaya neden olan oOrgiitsel
faktorleri; yonetim anlayisi, orgiit biytikliigi, ge¢gmis olaylar ve deneyimler, bilgi akisi, grup
ozellikleri, yetki devri, denetim alani, iiretim bi¢imi, ¢aligma kosullari, inang ve tutumlar olarak
ifade etmektedir. Orgiitsel yabancilasmaya yol acan cevresel etmenler ise ekonomik yapr,
teknolojik yap1, toplumsal ve kiiltiirel yapi, politik ve hukuki yapi, sanayilesme ve kentlesme,
kitle iletisim araclar1 ve sendikal orgiitlenmeler olarak ele alinmaktadir (Caligir, 2006, s. 26).
Orgiitsel yabancilasmanin yasandig1 orgiitlerde birtakim olumsuzluklarin  yasanilmasi
kacimilmazdir. Yorulmaz, Altinkurt ve Yilmaz (2015) orgiitsel yabancilasmanin olumsuz
sonuglarini; caresizlik, faydasizlik, normlar1 yok saymak, soyutlanma ve psikolojik
yabancilagsma olarak ele almaktadir. Yener (2019) ise orgiitsel yabancilasma yasayan ¢alisanin
orgiitsel bagliliginin azalacagini, orgiitiin misyon ve vizyonunun ¢alisan i¢in bir anlam ifade
etmeyecegini, c¢alisanin kendisini etkisiz ve faydasiz olarak gorecegini ve sonucunda
sorumluluk almaktan kaginacagini ifade etmektedir. Ayrica orgiitsel yabancilasma sonucunda
yaptig1 i3 kendisine anlamsiz gelemeye baslayan ¢alisan orgiitiin amaclarini yerine getirmek

yerine kendi Oncelikleri i¢in miicadele etmeye baglayacaktir (Ceylan ve Sulu, 2011, s. 68).
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4. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arasgtirmanin amaci, ilkokullarda gorev yapan O6gretmenlerin orgiitsel giiven algilan ile
orgiitlerine yabancilagsmalar1 arasindaki iliskinin incelenmesidir. Ayrica oOrgiitsel giiven ve
orglitsel yabancilasmanin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski olup olmadigin1 ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Bunun yaninda orgiitsel giivenin alt boyutlarinin ve demografik
degiskenlerin orgiitsel yabancilagmay1 ve alt boyutlarini ne diizeyde yordadiginin bulunmasi da

caligmanin amaglar arasinda yer almaktadar.

Bu arastirmada incelenen orgiitsel giiven ve oOrgiitsel yabancilasma kavramlarmin insan
sermayesinin yetistirildigi ve 6grencilerin biligsel ve davranigsal 6zelliklerinin istendik amaglar
dogrultusunda gelistirildigi egitim kurumlarinda farkindalik yaratarak egitim g¢alisanlarinin

konuya dikkatlerini gekmek amaglanmistir.

4.1. Problem Ciimlesi

[lkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin orgiitsel giiven algilar ile drgiitlerine yabancilasmalari
arasinda anlamli bir iliski var midir? Orgiitsel giivenin alt boyutlar ile drgiitsel yabancilasmanin
alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski var midir? Orgiitsel giivenin alt boyutlar1 ve demografik

degiskenler, orgiitsel yabancilasma ve alt boyutlarin1 yordamakta midir?

4. 2. Alt Problemler
1. Orgiitsel giiven ve orgiitsel yabancilasma arasinda anlaml bir iliski var midir?

2. Orgiitsel giiven ile &rgiitsel yabancilasmanin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski var

mudir?

3. llkokullarda gorev yapan dgretmenlerin demografik 6zellikleri ve orgiitsel giiven algilari,

orgiitsel yabancilagma ve alt boyutlarina iliskin alg1 diizeylerini yordamakta midir?
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4.3. Arastirmanin Onemi

Alanyazin incelendiginde oOrgiitsel giiven ve oOrgiitsel yabancilasma degiskenlerinin Orgiit
amaclarinin gergeklestirilmesinde ¢ok 6nemli bir yere sahip oldugu diistliniilen ¢alisan tutum ve
davraniglarini dogrudan veya dolayli olarak belirledigi goriilmektedir. Calisanlarin tutum ve
davranislartyla iligkili oldugu diisiiniilen faktorler arasindaki iligkilerin bilimsel gercekliklerle

ortaya konmasi diizeltici ve dnleyici onlemlerin alinmasini kolaylastiracagi diistiniilmektedir.

Orgiitsel giiven ve orgiitsel yabancilasma ile iliskili arastirmalar incelendiginde ilgili
degiskelerin farkli degiskenlerle ve egitim kurumlart disindaki orgiitlerde ve farkli
orneklemlerle calisildigr goriilmektedir. Yapilan alanyazin taramasinda egitim Orgiitlerinde
ilkokullarda gorev yapan o6gretmenler 6rnekleminde iki degisken arasindaki iliskiyi konu alan

bir arastirmaya rastlanmamustir.

Toplumsal sistemlerin en dnemli pargasi olan egitim orgiitleri ve bu orgiitlerdeki etkililigin ve
verimliligin odak noktast olan O&gretmenlerin Orgiitsel giiven algilar1 ile Orgiitlerine
yabancilagsmalar1 arasindaki iliskinin incelenmesinin alana Onemli katkilar saglayacagi

ongoriilmektedir.

5. YONTEM

Bu bdliimde arastirmanin problemine uygun olarak segilen arastirma modeli, evren ve
orneklemi, veri toplama araglar1 ve verilerin analiz edilmesi ile ilgili bilgiler alt basliklarla

verilmistir.

5. 1. Arastirma Modeli

[lkokul &gretmenlerinin orgiitsel giiven algilari ile orgiitlerine yabancilasmalar1 arasindaki
iliskinin ortaya konmasmin amaglandigi bu arastirmada orgiitsel giiven ve Orgiitsel
yabancilasma olmak iizere iki siirekli bagimsiz degisken kullanilmistir. Arastirma deneysel

olmayan aragtirma tiirlerinden iligkisel arastirma modeline gore desenlenmistir.
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5.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Mersin merkez ilgelerindeki ilkokullarda goérev yapan 2907 sinif
ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin 0rnekleminin belirlenmesinde olasilikli 6rnekleme
desenlerinden kiime 6rnekleme deseni kullanilmistir. Kiime 6rnekleme deseni bireylere ya da
gozlem birimlerine ait bir listenin olmadigi, bunlara dogrudan ulagsmanin miimkiin olmadigi
durumlarda kiime 6rneklemesine bagvurulur (Gliner, Morgan ve Leech, 2015). Kiime, katilimci
olma potansiyeline sahip kisi veya birimlerin bir araya gelerek olusturduklar1 gruplar temsil

etmektedir (Gliner vd., 2015).

1. Mersin il Milli Egitim Miidiirliigii Insan Kaynaklari biriminden 01/10/2018 tarihinde elde
edilen verilere gore Mersin Merkez ilceleri; Akdeniz, Toroslar, Mezitli ve Yenisehir Ilgelerinde
133 ilkokul egitim o6gretim faaliyetinde bulunmakta ve bu okullarda toplam 2907 smif
ogretmeni gorev yapmaktadir. Bu dgretmenlerin 1038’ i Akdeniz Ilgesinde, 912 &gretmen
Toroslar Ilgesinde, 372 Ogretmen Mezitli ilgesinde, 585 6gretmen de Yenisehir ilgesinde Gorev

Yapmaktadir.

2. Merkez ilgelerdeki 133 ilkokuldan 38 ilkokul basit seckisiz yontemle 6rneklem birimi olarak
belirlenmistir. Secilen Orneklem birimlerinde gorev yapan biitlin sinif Ogretmenlerinin

ornekleme dahil edilesine karar verilmistir.

Ornekleme dahil edilen katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, lisans egitim mezuniyeti,
kidem, kurumdaki ¢alisma siiresi ve okuttugu sinif diizeyi durumu degiskenlerine gore sayilari

ve Oorneklem icindeki yiizdelik oranlart hakkindaki detayli bilgi Tablo 1’ de verilmistir.




WOJMUR - World Journal of Multidisciplinary Research, 2020 -1
DUMAD - Diinya Multidisipliner Arastirmalar Dergisi, 2020 — 1
ISSN: 2717-6592

Tablo 1. Ogretmenlerin Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Mezuniyet, Kidem, Kurumdaki

Calisma Siiresi, Okuttugu Siif Diizeyi Degiskenlerine Gore Dagilimi

Demografik Ozellikler n %
Kadin 451 54,3
Cinsiyet Erkek 380 45,7
Toplam 831 100
20-30 79 9,5
31-40 252 30,3
Yas 41-50 323 38,9
51+ 177 21,3
Toplam 831 100
Evli 729 87,7
Medeni Durum Bekar 102 12,3
Toplam 831 100
Sinif Ogretmenligi 581 69,9
Diger Egitim Fakiiltesi 94 11,3
Lisans Egitim Mezuniyeti Diger Fakdlte veya YO 120 14,4
Lisansustu 36 4,3
Toplam 831 100
1-5yil 59 7,1
6-10vyil 58 7,0
11-15yil 172 20,7
Kidem
16-20 yIl 165 19,9
21+ 377 45,4
Toplam 831 100
1-5yil 338 40,7
6-10y1l 203 24,4
_ o 11-15yil 142 17,1
Kurumdaki Calisma Siiresi
16-20 yil 59 7,1
21+ 89 10,7
Toplam 831 100
1. Sinif 216 26,0
2. Sinif 197 23,7
Okuttugu Sinif Diizeyi 3. Sinif 211 25,4
4. Sinif 207 24,9
Toplam 831 100

Tablo 3.4.’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 831 dgretmenden 451’ inin (%54,3) kadin,
380’inin (%45,7) erkek oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 831 6gretmenden 79’unun (%9,5) 20-30 yas araliginda, 252’sinin (%30,3)
31-40 yas araliginda, 323’linilin (%38,9) 41-50 yas araliginda, 177’sinin (%21,3) 51 yas ve

iizerinde oldugu goriilmektedir.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin medeni duruma gore dagilimlari incelendiginde 831 kisiden

729’unun (%87,7) evli, 102’ sinin (%12,3) bekar oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mezuniyet durumlart incelendiginde 831 G6gretmenden
581’inin (%69,9) siif 6gretmenligi mezunu, 94’linilin (%11,3) diger egitim fakiiltesi mezunu
oldugu, 120’sinin (%14,4) diger fakiilte veya yiiksek okul mezunu oldugu, 36’smin (%4,3)

lisansiistii mezunu oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6gretmenlikteki kidemleri incelendiginde 831 6gretmenden
59’unun (%7,1) 1-5 yil arasi, 58’ inin (%7,0) 6-10 yil aras1, 172’sinin (%2,7) 11-15 yil arasi,
165’inin (%19,9) 16-20 yil arasi, 377 sinin (%45,4) 21 yil ve lizeri kideme sahip oldugu

goriilmektedir.

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin kurumlarindaki caligma stireleri incelendiginde 831
ogretmenden 338’ inin (%40,7) 1-5 il arasi, 203’{iniin (%24,4) 6-10 yil arasi, 142’sinin
(%17,1) 11-15 1l arasi, 59’unun (%7,1) 16-20 yil arasi, 89’unun (%10,7) 21 yil ve iizeri ayni

kurumda calistiklar1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okuttuklar: simif diizeyleri incelendiginde 831 6gretmenden
216’smin (%26,6) 1. Smif, 197’sinin (%23,7) 2. Sif, 211’inin (%25,4) 3. Smnif, 207’sinin
(%24,9) 4. Smif okuttugu goriilmektedir.

5.3. Veri Toplama Araclan

Bu boliimde Ilkokul gretmenlerinin rgiitsel giiven algilari ile drgiitlerine yabancilasma
diizeylerini belirlemeye yonelik kullanilan veri toplama aracina iliskin bilgiler yer almaktadir.
Veri toplama araci ii¢ béliimden olugmaktadir. 1. Boliim kisisel bilgileri icermekte, I11. Bolim

Orgiitsel Giiven Olgegini, I11. Boliim Orgiitsel Yabancilasma Olgegini icermektedir.

5.3.1. Kisisel Bilgiler Boliimii

Olgegin bu boliimiinde 6gretmenlere cinsiyet, yas, dgrenim durumu, meslekteki kidemi,

kurumdaki gorev stiresi gibi kisisel bilgilerini almaya yonelik sorular yer almaktadir.
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5.3.2. Orgiitsel Giiven Olcegi

Ilkokullarda gérev yapan Ogretmenlerin orgiitsel giiven algilarini dlgmek amaciyla Hoy
Tschannen-Moran tarafindan gelistirilen cok amach giiven dlgeginden yola ¢ikilarak Yilmaz
(2006) tarafindan gelistirilen gegerlik ve giivenilirlik calismas yapilan Orgiitsel Giiven Olgegi
kullanilmistir. Orgiitsel Giiven Olgegi 22 maddeden olusan 1- higbir zaman, 2- ¢ok nadir, 3-
bazen, 4- cogunlukla, 5- her zaman seklinde derecelendirilmis besli likert tipi derecelendirmeye
sahiptir. Giiven Olgegi’'nin yapisini belirlemek amaciyla 6lcek maddelerine temel bilesenler
analizi uygulanmistir. Olgegin tamamu igin yapilan giivenirlik analizi sonuna gore ise dlgegin

tamami i¢in Cronbach Alpha katsayis1 0,92 olarak bulunmustur.

5.3.3. Orgiitsel Yabancilasma Olgegi

Ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin drgiitsel yabancilasma diizeylerini belirlemek amaciyla
Eryilmaz (2010) tarafindan gelistirilen gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasi yapilan orgiitsel
yabancilagma 6lg¢egi kullanilmistir. Orgiitsel Yabancilasma Olgeginde bes boyut ve 38 madde
yer almaktadir. Bu boyutlar; “glicsiizliik, anlamsizlik, kuralsizlik, yalitilmishk ve kendine
yabancilasma” dir. Olgme aracindaki sorulara verilen yanitlar; “Her zaman (5)”, “Cogu Zaman
(4)”, “Bazen (3)”, “Nadiren (2)” ve “Hicbir zaman (1)” seklinde derecelendirilmistir. Olgme
aracinin kapsam gecerligine sahip olup olmadig1 uzman goriisti alinarak ve alanyazin taranarak
saptanmistir. Orgiitsel Yabancilasma Olgeginin gegerlik ve giivenirlik hesaplamalarmin
yapilabilmesi i¢in test tekrar test yontemi uygulanmis ve iki uygulama arasindaki korelasyon
degeri 0,84 bulunmustur. Orgiitsel yabancilasma 6lgeginin yap: gegerligi faktdr analizi ile

incelenmistir.

6. VERILERIN ANALIZi

Olgme araglariyla toplanan verilerin analizinde SPSS (The Statistical Packet For Social Studies)
programinin 22.0 versiyonu kullanilmistir. Elde edilen veriler arastirmanin amacina yonelik
olarak bilgisayar ortamina aktarilarak gerekli istatistiksel islemler yapilmistir. Verilerin
analizinde korelasyon analizi, ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Verilerin

analizinde anlamlilik diizeyi 0,05 olarak alinmistir.
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Ogretmenlerin 6rgiitsel giiven algilari ile orgiitsel yabancilagma diizeyleri arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigini ortaya koymak amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Analizde

korelasyon katsayilarindan Pearson korelasyon katsayisi kullanilmistir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel yabancilasma algilarmin yordanmasina iliskin olarak ¢oklu dogrusal
regresyon modellerinden Degisken Ekleme ve Eleme Metodu (Stepwise Selection)
kullanilmigtir. Coklu dogrusal regresyon modelinin varsayimlari; normal dagilim, dogrusallik,
otokorelasyon olmamasi, bagimsiz degiskenler arasinda coklu baglanti olmamasi olarak
belirtilmektedir (Kalayci, 2016, s. 259). Varsayimlarin test edilmesine iliskin yapilan
analizlerde oOrgiitsel gliven ve orglitsel yabancilasmanin alt boyutlarina iligkin skewness ve
kurtosis degerlerinin +1,96 ile -1,96 arasinda degerlere sahip oldugu, verilerin normal dagilim
gosterdigi goriilmiistiir. D-W degerleri incelendiginde degiskenler arasinda otokorelasyon
olmadig1 goriilmiistiir. Coklu dogrusal regresyona iliskin kestirim denklemleri denklem

asagidaki gibi kurularak bagimli degiskeni en 1yi agiklayan model olusturulmustur.
Yij = a0i+B1iYGi + B2iMGi + B3iPGi + 01j) 1Xij + &i. i=1,..,n

Yj = Yabancilasma o6l¢eginden ve alt boyutlarindan (Giigsiizliik, Anlamsizlik, Kuralsizlik,

Yalitilmiglik, Kendine Yabancilagma) alinan puanlar.
YG = Yoneticiye duyulan giiven

MG = Meslektaslara duyulan giiven

PG = Paydaslara Duyulan Giiven

Xj = Demografik degiskenler (Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Kidem, Kurumdaki ¢aligma
siiresi, Okuttugu simif diizeyi).

7. BULGULAR

Bu boliimde arastirma problemi ve alt problemlerin ¢ozlimiine iligkin toplanan verilerin

istatistiksel analizleri yapilmistir.
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7.1. Ilkokullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve Alt Boyutlan ile
Orgiitsel Yabancilasma ve Alt Boyutlar1 Arasindaki liski

Ogretmenlerin Orgiitsel giiven algilar ile orgiitsel yabancilasma algilar1 arasindaki iliskiyi

gosteren Pearson korelasyon analiz sonuglari ise Tablo 2°de gdsterilmistir

Tablo 2. Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Algilar1 ve Alt Boyutlari ile Orgiitsel Yabancilasma ve
Alt Boyutlar1 Arasindaki Iligki

0G oy YG MG PG G A K Y KY
oG 1
(0)% -,492** 1
YG ,789%* - 472%* 1
MG ,900** -, 452** 585** 1
PG ,789%* - 354**  395%* ,598** 1
G -,443** 918** - 365**  -,394**  _340** 1
A -,378** -, 850**  -331**  -326** -284**  677** 1
K -,387** - 731*%* - 387** - 335%*  _D)37%*  584** ,572** 1
Y -,453** 809**  -334**  _484** - 286**  ,640** ,596** ,550** 1
KY -,375** - 781*%* - 309*%* - 333**  _289%*  £32%** ,672%* ,507** ,662** 1

*p<0,05; ** p<0,01

Not: (OG: Orgiitsel Giiven, YG: Yoneticiye Duyulan Giiven, MG: Meslektaslara Giiven, PG:
Paydaslar Giiven, OY: Orgiitsel Yabancilasma, G: Giigsiizliik, A: Anlamsizlik, K: Kuralsizlik,
Y: Yahitilmishik, KY: Kendine Yabancilagsma).

Ogretmenlerin orgiitsel giiven algilar ile rgiitsel yabancilasma algilari arasindaki iliskinin
ortaya konmasi amaciyla korelasyon analizi yapilmadan 6nce verilerin dagiliminin normallik
incelemesi yapilmistir. Orgiitsel giiven ve oOrgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarma iliskin
skewness ve kurtosis degerlerinin +1,96 ile -1,96 arasinda degerlere sahip oldugu verilerin

normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir.
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Tablo 2’de goriildiigii gibi genel olarak oOrgiitsel giiven ile orgiitsel yabancilagsma arasinda
negatif yonde ve orta diizeyde (r=-,492; p <0,01) bir iliski bulunmaktadir. Orgiitsel giivenin alt
boyutlartyla Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde ise
yoneticiye duyulan giiven ile gii¢siizliik arasinda (r=-,365; p<0,01), anlamsizlik arasinda (r=-
,331; p<0,01), kuralsizlik arasinda (r=-.387; p<0,01), yalitilmislik arasinda (r=-,334; p<0,01),
kendine yabancilasma arasinda (r=-,309; p<0,01), negatif yonde ve zayif bir iliski

bulunmaktadir.

Meslektaslara giiven ile giigsiizliik arasinda (r=-,394; p<0,01), anlamsizlik arasinda (r=-,335;
p<0,01), kuralsizlik arasinda (r=-,326; p<0,01), kendine yabancilasma arasinda (r=-,333;
p<0,01), negatif yonde ve zayif bir iligski varken meslektaslara giiven ile yalitilmiglik arasinda

(r=-,484; p<0,01), negatif yonde ve orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir.

Orgiitsel giivenin alt boyutlarindan paydaslara giiven ile drgiitsel yabancilasmanin alt boyutlari
arasindaki iligki incelendiginde paydaslara giiven ile gii¢siizliik arasinda (r=-,340; p<0,01),
anlamsizlik arasinda (r=-,284; p<0,01), kuralsizlik arasinda (r=-.237; p<0,01), yalitilmishk
arasinda (r=-,286; p<0,01), kendine yabancilasma arasinda (r=-,289; p<0,01) negatif yonde ve
zayif bir iligki bulunmaktadir.

7.2. ilkokullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Algilarinin Orgiitsel

Yabancilasma Diizeylerini Yordamasina Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel yabancilasma ve orgiitsel yabancilasmanin; giigsiizliik, anlamsizlik,
kuralsizlik, yahtilmislik ve kendine yabancilasma alt boyutlarina yonelik algilarinin
yordanmasina iliskin olarak c¢oklu dogrusal regresyon modellerinden Degisken Ekleme ve
Eleme Metodu (Stepwise Selection) kullanilmigtir. Katilimcilarin betimleyici 6zelliklerini
belirlemede kullanilan; cinsiyet, yas, medeni durum, kidem, kurumdaki gorev stiresi, okutulan
sinif diizeyi gibi degiskenler modele iliskin denkleme dahil edilerek bagimli degiskeni en iyi
aciklayan modelin ortaya konmasi amaglanmistir. Degiskenler adim adim modele eklenip
cikarilarak bagimli degiskeni en iyi ortaya koyan model, aciklayicilik katsayis1 (R?) kriteri esas

alinarak belirlenmis ve bulgular Tablo 3’te 6zetlenmistir.
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Tablo 3. Ogretmenlerin Orgiitsel Yabancilasma Algilar1 ve Alt Boyutlarmin Yordanmasina

Iliskin Coklu Regresyon (Stepwise) Analizi Sonuglar:

Degiskenler Orgiitsel V. Gugsuzlik Anlamsizlik Kuralsizlik Yalitilmislik Kendine Y.
Sabit 3,256 3,511 2,644 3,567 3,452 3,266
(28,553) (25,847) (21,418) (21,920) (22,907) (21,039)
MG -0,181 -0,158 -0,099 -0,168 -0,415 -0,151
(-6,325) (-4,644) (-3,242) (-4,590) (-12,062) (-3,879)
YG -0,163 -0,168 -0,152 -0,297 -0,081 -0,158
(-6,052) (-5,216) (-5,264) (-7,507) (-2,181) (-4,307)
PG -0,090 -0,129 -0,098 -0,117
(-3,180) (-3,852) (-3,271) (-3,060)
Cinsiyet 0,159 0,148 0,168 0,168 0,174 0,127
(5,006) (3,908) (4,991) (3,634) (3,960) (2,936)
Yas -0,058 -0,066 -0,050 -0,099
(-3,305) (-3,156) (-2,084) (-4,135)
Kidem -0,033 -0,040
(-2,462) (-2,158)
R 0,522 0,466 0,417 0,428 0,504 0,404
R? 0,273 0,217 0,174 0,183 0,254 0,163
AR? 0,269 0,213 0,169 0,179 0,250 0,158
F 61,935 45,813 34,809 46,369 70,169 32,226
S 0,446 0,534 0,475 0,656 0,617 0,607
*p<0,05

**Katsayilarin yanindaki parantezlerin igindeki sayilara denk gelen t- degerleridir.

Coklu regresyon analizine iliskin bulgularin yer aldig1 tablo incelendiginde Ogretmenlerin
orgiitsel yabancilasma algilarina iliskin puanlardaki degisimi en iyi agiklayan model;
meslektaglara giiven, yoneticiye duyulan giiven, cinsiyet, yas ve paydaslara giliven
degiskenlerinin yer aldig1 modeldir. Modelin anlamliligina iligkin istatistiklere bakildiginda (F=
61,935; p<0,05) modelin anlamli oldugu goriilmektedir. Modelde yer alan biitiin degiskenlerin
t- istatistiklerine gore (p<0,05) modele olan katkisi anlamlidir. Modele en ¢ok katki saglayan
degisken meslektaslara giiven degiskeni en az katki saglayan degisken ise yas degiskenidir.
Modelde yer alan degiskenler drgiitsel yabancilasma puanlarindaki varyansin (R*=,273) %27

sini aciklamaktadir.
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Orgiitsel yabancilagsmanin alt boyutlarindan giigsiizliik alt boyutunu en iyi agiklayan modeli
ortaya koyabilmek amaciyla yapilan adim adim regresyon analizi sonucundan bagimli
degiskeni aciklayan en iyi model elde edilmistir. Modelde meslektaslara giiven, yoneticiye
duyulan giiven, paydaslara giiven, cinsiyet ve yas degiskenleri yer almaktadir. Modelde yer alan
degiskenlerle giigsiizliik arasinda cinsiyet degiskeni hari¢ negatif yonli ve anlamli bir iligki
vardir. Modelde yer alan biitiin degiskenlerin t- istatistiklerine gore (p<0,05) modele olan
katkis1 anlamlidir. Modele en ¢ok katki saglayan degisken meslektaslara giiven degiskeni en az
katki saglayan degisken ise yas degiskenidir. Modelin anlamliligina iliskin yapilan ANOVA
analizi sonucunda (F=45,813; p<0,05) modelin anlamli oldugu goriilmektedir. Giigsiizliik

puanlarindaki varyansin (R?=,217) %22 si model tarafindan agiklanmaktadir.

Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan anlamsizlik alt boyutunu en iyi aciklayan modeli
ortaya koyabilmek amaciyla yapilan adim adim regresyon (stepwise) analizi sonucunda bagimli
degiskeni aciklayan en iyi model elde edilmistir. Modelde; yoneticiye duyulan giiven,
paydagslara giiven, cinsiyet, meslektaglara giiven ve kidem degiskenleri almaktadir. Modelde
yer alan degiskenlerden cinsiyet ile anlamsizlik arasinda pozitif degerleri ile negatif yonlii ve
anlamli bir iligki vardir. Modelde yer alan biitlin degiskenlerin t- istatistiklerine gore (p<0,05)
modele olan katkis1 anlamlidir. Modele en c¢ok katki saglayan degisken yoneticiye duyulan
giiven degiskeni en az katki saglayan degisken ise kidem degiskenidir. Modelin anlamliligina
iliskin yapilan ANOVA analizi sonucunda (F=34,809; p<0,05) modelin anlamli oldugu
goriilmektedir. Anlamsizlik puanlarindaki varyansin (R?=,174) %17 si model tarafindan

aciklanmaktadir.

Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan kuralsizlik alt boyutunu en iyi agiklayan modeli
ortaya koyabilmek amaciyla yapilan adim adim regresyon (stepwise) analizi sonucunda bagimli
degiskeni aciklayan en iyi model elde edilmistir. Modelde; yoneticiye duyulan giiven,
meslektaglara gliven, cinsiyet ve kidem degiskenleri yer almaktadir. Modelde yer alan
degiskenlerden cinsiyet ile kuralsizlik arasinda pozitif degerleri ile negatif yonlii ve anlamli bir
iliski vardir. Modelde yer alan biitiin degiskenlerin t- istatistiklerine gore (p<0,05) modele olan
katkis1 anlamlidir. Modele en ¢ok katki saglayan degisken yoneticiye duyulan gliven degiskeni
en az katki saglayan degisken ise kidem degiskenidir. Modelin anlamliligina iligskin yapilan
ANOVA analizi sonucunda (F=46,369; p<0,05) modelin anlamli oldugu goriilmektedir.

Kuralsizlik puanlarindaki varyansin (R*=,183) %18 i model tarafindan agiklanmaktadir.
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Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarmdan yalitilmislik alt boyutunu en iyi agiklayan modeli
ortaya koyabilmek amaciyla yapilan adim adim regresyon (stepwise) analizi sonucunda bagimli
degiskeni agiklayan en iyi model elde edilmistir. Modelde; meslektaslara giliven, cinsiyet,
yoneticiye duyulan giiven ve yas degiskenleri yer almaktadir. Modelde yer alan degiskenlerden
cinsiyet ile yalitilmislik arasinda pozitif degerleri ile negatif yonlii ve anlamli bir iligki vardir.
Modelde yer alan biitiin degiskenlerin t- istatistiklerine gore (p<0,05) modele olan katkisi
anlamlidir. Modele en ¢ok katki saglayan degisken meslektaglara giiven degiskeni en az katki
saglayan degisken ise yas degiskenidir. Modelin anlamliligina iliskin yapilan ANOVA analizi
sonucunda (F=70,169; p<0,05) modelin anlamli oldugu goriilmektedir. Yalitilmishk

puanlarindaki varyansin (R?=,254) %25 i model tarafindan agiklanmaktadir.

Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan kendine yabancilasma alt boyutunu en iyi
aciklayan modeli ortaya koyabilmek amaciyla yapilan adim adim regresyon (stepwise) analizi
sonucunda bagimh degiskeni agiklayan en iyi model elde edilmistir. Modelde; meslektaslara
gliven, yoneticiye duyulan giliven, yas, paydaslara gliven ve cinsiyet degiskenleri yer
almaktadir. Modelde yer alan degiskenlerden cinsiyet ile kendine yabancilagma arasinda pozitif
degerleri ile negatif yonlii ve anlamli bir iliski vardir. Modelde yer alan biitiin degiskenlerin t-
istatistiklerine gore (p<0,05) modele olan katkisi anlamhdir. Modele en ¢ok katki saglayan
degisken meslektaslara gliven degiskeni en az katki saglayan degisken ise cinsiyet degiskenidir.
Modelin anlamliligina iligskin yapilan ANOVA analizi sonucunda (F=32,226; p<0,05) modelin
anlaml oldugu goriilmektedir. Kendine yabancilasma puanlarindaki varyansin (R?=,163)

%16’s1 model tarafindan aciklanmaktadir.

8. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu béliimde, arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar, ilgili alanyazina dayali olarak

tartisilmis ve bu sonuglara gore uygulamaciya, arastirmaciya yonelik onerilerde bulunulmustur.

8.1. Sonu¢ ve Tartisma

Ogretmenlerin orgiitsel giiven algilar ile drgiitlerine yabancilasma diizeylerini belirlemek ve

ogretmenlerin algilarina gore oOrgiitsel giiven ve orgiitsel yabancilagsma arasindaki iliskileri
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ortaya koymayi amaglayan bu ¢alismada bulgulardan elde edilen sonuglar konuyla ilgili yapilan

arastirmalardan elde edilen sonugclarla karsilastirilarak ¢oziimlenmistir.

8.1.1. ilkokullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel

Yabancilasma Algilar1 Arasindaki iliskiye Yonelik Sonu¢ ve Tartisma

Ogretmenlerin orgiitsel giiven ve orgiitsel yabancilasma algilarini belirlemeye yonelik yapilan
analizlerden elde edilen bulgulara gére orgiitsel giiven ile orgiitsel yabancilasma arasinda orta
diizeyde negatif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu sonucu elde edilmistir. Orgiitsel giiven ve
orgiitsel yabancilagmanin alt boyutlar1 arasinda ise negatif yonlii zayif diizeyde ve anlamli bir
iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Insan iliskilerinin yogun oldugu egitim orgiitlerinde
amaclarin gergeklestirilmesi, o6gretimsel etkililigin arttirllmasinda tiim okul paydaslarinin is
birligi ve uyum igerisinde ¢alismalar icin karsilikli giivene dayali iligkilerin gelistirilmesi
gerekmektedir (Ayik, Savas ve Celikel, 2014, s. 75). Okulda basariy1 yakalayabilmek,
ogretmenler arasinda ve 6gretmenlerle yoneticiler arasinda saglikli bir iligki ve egitimsel agidan
daha iyi bir ortam olusturmak icin giiven 6énemli bir etkendir. (Caglar, 2011, s. 1828). Okullarda
is birliginin gerceklestirilmesi calisanlar arasindaki karsilikli giiven algisina baghidir. (Cerit,
2009, s. 638). Calisanlarin orgiitsel gliven algisindaki artisa bagl olarak 6rgiite uyum artmakta
orglite uyumun artmasi ile de yabancilagsma azalmaktadir. Arastirmadan elde edilen bulgulardan
cikarilan sonuglara gore orgiitsel giiven ve orgiitsel yabancilagsma arasindaki negatif yonlii ve
orta diizeydeki iligski egitim oOrgiitlerinde gilivene dayali iliskilerin gelistirilmis olmasinin
Ogretmenlerin yabancilagsma diizeylerinin diisiik diizeyde c¢ikmasi ile iligskisi oldugunu

gostermektedir.

Alan yazinda konuyla ilgili yapilan aragtirma sonuglarina bakildiginda elde edilen bulgulara
benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Akbulut’un (2017) yapmis oldugu arastirmada
orgiitsel giiven ile Orgiitsel yabancilasma arasinda negatif yonli orta diizeyde anlamh iligki
oldugu, orgiitsel giiven ve orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlar1 arasinda da negatif yonlii zayif
anlaml iligki oldugu sonucu elde edilmistir. Kahveci (2015) tarafindan yapilan arastirmada da
orgiitsel giiven ile oOrglitsel yabancilagsma arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulasiimistir. Ayn1 sekilde Ozbek (2011) tarafindan yapilan arastirmada da orgiitsel
giiven ile yabancilagma arasinda negatif yonlii anlamli bir iligski oldugu sonucuna ulagilmstir.

Elde edilen sonuglar arastirma bulgularin1 destekler niteliktedir. Alanyazin ve bu arastirmanin
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bulgular1 dogrultusunda orgiit igerisindeki giiven ortamu arttikga yabancilasma gibi olumsuz

tutumlar1 azaltacagi sonucuna ulagilabilir.

8.1.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Yabancilasma ve Alt Boyutlarina Yonelik Algilarinin

Yordanmasina Iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Ogretmenlerin Orgiitsel yabancilasma algilarmin yordanmasma yonelik yapilan ¢oklu
regresyon analizlerinden adim adim regresyon analizi sonucunda orgiitsel yabancilasmay1 en
iyl aciklayan degiskenlerin meslektaslara giiven, yoneticiye duyulan giiven, cinsiyet, yas ve
paydaglara gliven degiskenlerinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Meslektaslara giiven,
yoneticiye duyulan gliven, meslektaslara giiven, cinsiyet ve yas degiskenlerinin birlikte orgiitsel

yabancilagsmay1 %27 oraninda yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan giigsiizliik alt boyutunu en iyi aciklayan
degiskenlerin; meslektaslara giiven, yoneticiye duyulan giiven, paydaglara giiven, cinsiyet ve
yas degiskenleri oldugu, degiskenlerin birlikte gii¢siizliigii %22 oraninda yordadigi sonucuna
ulasilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan anlamsizlik alt boyutunu en iyi
aciklayan degiskenlerin; yoneticiye duyulan giiven, paydaslara giiven, cinsiyet, meslektaslara
giiven ve kidem degiskenlerinin oldugu degiskenlerin birlikte anlamsizligin %17’sini yordadig:
sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan kuralsizlik alt boyutunu en
iyi agiklayan degiskenlerin ise yOneticiye duyulan giiven, meslektaglara giiven, cinsiyet ve
kidem degiskenlerinin oldugu degiskenlerin birlikte kuralsizligin %18’ini yordadig1 sonucuna
ulasilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan yahtilmishik alt boyutunu en iyi
aciklayan degiskenlerin; meslektaglara giiven, cinsiyet, yoneticiye duyulan gliven ve yas
degiskenlerinin oldugu degiskenlerin birlikte yalitilmishgin %25 ini yordadigi sonucu elde
edilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarindan kendine yabancilasma alt boyutunu en
iyi aciklayan degiskenlerin; meslektaglara gliven, yoneticiye duyulan giiven, yas, paydaslara
giiven ve cinsiyet degiskenlerinin oldugu, degiskenlerin birlikte kendine yabancilasmay1 %16
oraninda yordadigi sonucuna ulasilmistir. Alanyazin incelendiginde Kahveci (2015) tarafindan
yapilan arastirmada orgiitsel yabancilagsmadaki degisimin %27 sinin orgiitsel giiven tarafindan
aciklandig1 sonucuna ulasilmustir. Isci, Bal-Tastan ve Akyol (2013) tarafindan yapilan

aragtirmada ise Orglitsel giivenin igse yabancilasmanin %18lik boliimiinii agikladigi sonucu elde
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etmistir. Her iki ¢calismanin da sonuglar arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Aragtirma
bulgularindan farkli olarak Ozbek (2011) &rgiitsel giivenin yabancilasma iizerinde dogrudan
degil dolayl1 bir etkisi oldugu sonucunu elde etmistir. Alanyazin ve bu arastirmanin bulgularina
gore Orglitsel yabancilagma gibi c¢alisan performansi lizerinde olumsuz etkileri olabilecek bir

tutumun Onlenebilmesi i¢in drgiitsel giivenin anlamli bir tahmin edici oldugu sdylenebilir.

8.2. Oneriler

Arastirma sonucunda orgiitsel giiven ile yabancilagsma arasindaki negatif yonli iliski giiven
arttikca yabancilasmanin azalacagini gostermektedir. Orgiitsel giivenin, drgiitsel yabancilasma
gibi olumsuz bir tutumla orta diizeyde bir iliskisi oldugu bulgusuna dayanilarak kurumsal
etkililigi ve verimliligi arttirmak amaciyla orgiit iginde giiveni hakim kilarak yabancilagsmanin

olumsuz sonuglarinin ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli 6nlemler alinmali.
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