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Yerel yonetimler giiniimiizde kamu ydnetim sisteminin en demokratik kurumlart arasmda kabul
edilmektedir. Bunun en onemli gerekcelerinden biri, yerel yonetimlerin ve ozellikle belediyelerin
halkin kendilerini ve beldelerini ilgilendiren konularda ydnetime katilmalarmna c¢esitli yol ve
yontemlerle firsat veren yapuaridr. Nitekim Tiirkiye 'de yiiriirliikteki yerel yonetim mevzuatinda da
halkin yerel kamu hizmetleri ile ilgili karar alma ve uygulama siireglerine katulimna iligkin hiikiimler
ver almaktadir. 2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nun “Belediye Hizmetlerine Goniillii
Katilim”1 diizenleyen 77. maddesi de bu niteliktedir ve iilkenin ¢ok sayida kentinde yiiriitiilen goniillii
hizmet faaliyetine yasal dayanak olusturmaktadir. Asil meslegi itfaiyecilik olmayan ve bir¢ok beldede
goniillii olarak gorev iistlenen, egitim, beceri ve donamm olarak profesyonel itfaiyecilerin imkdn ve
kabiliyetlerine sahip olan ve gerekli durumlarda itfai olaylara miidahale eden itfaiyeciler literatiirde
“goniillii itfaiyeci” olarak adlandrilmaktadir. Bu ¢alismada Tiirkiye’'de belediye hizmetlerine
goniillii katilim yollarindan belki de en dnemli ve tehlikelisini olusturan goniillii itfaiyecilik
faaliyetleri; kavramsal ve teorik altyapisi, hukuksal dayanaklar, diinyadaki ve Tiirkiye deki
uygulamalari ve benzeri boyutlariyla ele alinmakta, bu alanda yasanan sorunlar ve ¢oziim onerileri
gozden gecirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Belediye Hizmetleri, jtfaiye Hizmetleri, Hizmetlere Goniillii Katilim, Goniillii
Itfaiyecilik.
Jel Kodlar: H75, H84, R3, O3.

ABSTRACT

Local governments are today considered among the democratic institutions of the public
administration system. One of the most important reasons for this is the construction of local
governments, and in particular the municipalities, which allow people to participate in governance in
a variety of ways and methods, involving themselves and their counties. Article 77 of the Municipal
Law No.5393 dated 2005, which regulates “Voluntary Participation in Municipal Services” is also a
legal basis for the voluntary service activity carried out in many cities of the country. People whose
main job is not firefighting and who have volunteer work in many counties and who have the
capabilities of professional firefighters as training, skills and equipment and who are able to
intervene in the fire events in emergency are called “volunteer firefighters” in the literature. In this
study, volunteer firefighting activities which constitute the most important and dangerous part of
voluntary participation in municipal services in Turkey are investigated in terms of conceptual and
theoretical framework, legal bases, implementations in both Turkey and the world, and viewed the
problems and their solution proposals in this area.

Keywords: Municipal Services, Firefighting Services, Voluntary Participation in Services, Voluntary
Firefighting.
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1. GiRiS

Goniilliilik, basit bir tanimla, bir kimsenin
herhangi bir baski/zorlama altinda ya da
gorev geregi olmaksizin ve herhangi bir
maddi ¢ikar gozetmeksizin kendi hiir
iradesi ile toplum yararina katkida bulunma
cabasmi ifade etmektedir. Is birligi ve
dayanisma da s6z konusu c¢abanin sonug
vermesinde en etkili araglar arasinda yer
almaktadir. Bu c¢ercevede bireylerin
goniilliiliik faaliyetlerini® bir drgiitsel yapi
icerisinde  ylirlitmeleri, egitim-6gretim
stiiregleri yoluyla faaliyetin gerektirdigi
bilgi, beceri ve fiziksel yeterlik diizeyine

erismeleri, isbolimii ve uzmanlagsmanin
saglayacag liretim ve verim artigina iligkin
avantajlardan  yararlanmalar1 ideal bir
tercihtir.

Yerel yonetimler giiniimiizde kamu
yonetim  sisteminin  en  demokratik
kurumlar1 arasinda kabul edilmektedir.

Bunun en 6nemli gerekgelerinden biri, hig
kuskusuz yerel yonetimlerin ve 6zellikle
belediyelerin ~ halkin  kendilerini  ve
beldelerini ilgilendiren konularda yonetime
katilmalarina ¢esitli yol ve yontemlerle
firsat veren yapilaridir. Nitekim Tirkiye’de
yiriirliikteki yerel yonetim mevzuatinda da
halkin yerel kamu hizmetleri ile ilgili karar
alma ve uygulama siireglerine katilimina
iliskin hiikiimler yer almaktadir. Ornegin
2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye
Kanunu 13. maddesinde, hemsehrilerin,
belediye karar ve hizmetlerine katilma,
belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve
belediye idaresinin yardimlarindan
yararlanma haklarimi1 tanimaktadir. Yine
kanunun “Belediye Hizmetlerine Goniillii
Katilim™ diizenleyen 77. maddesi de bu
niteliktedir ve iilkenin ¢ok sayida kentinde
yiiriitiilen goniillii hizmet faaliyetine yasal
dayanak olusturmaktadir.

2 Diinyada 2011 yih itibartyla 140 milyon civarinda

goniilliinlin ¢esitli kamu yarart odakli faaliyetlerde
yer aldigi belirtilmektedir (Birlesmis Milletler
Goniillileri, 2011:20). Diinyada géniilliiliigiin
durumu ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bkz. Birlesmis
Milletler Goniilliileri, Diinyada Goniilliiligiin
Durumu Raporu, 2011.

2017

Goniillii itfaiyecilik bugilin diinyanin pek
cok iilkesinde yaygin olarak uygulanmakta
olan bir kurumdur. Yine pek ¢ok iilkede
gonilli itfaiyeciler profesyonel itfaiyecilere
oranla ¢ok daha fazladir. Tiirkiye’de de
basta Istanbul ve Kocaeli biiyiiksehir
belediyeleri olmak iizere ¢ok sayida
belediyede goniillii itfaiyecilik faaliyetleri
desteklenmekte, iilkedeki egitilmis goniilli
itfaiye  personeli ve goniilli itfaiye
istasyonu sayisinda stirekli bir artig
gozlenmektedir. Ancak bu gelismeyi
diinyadaki diger ornekler ile
karsilagtirdigimizda yeterli bulmak
miimkiin gérinmemektedir.

Yangin ve diger afetlere miidahalede ilk
dakikalarin ¢ok Dbiiylk Onem tasidigi
diisintildiigiinde,  goniilli  itfaiyecilik
sisteminin, olaylara kisa siirede miidahale
edilmesi ve zarar-ziyanin Dbilyiimeden
Onlenmesi konusunda ne kadar Onem
tasidigr tahmin edilebilir. Bu c¢alismada
Tiirkiye’de belediye hizmetlerine goniilli
katilim yollarindan belki de en 6nemli ve
tehlikelisini olusturan goniillii itfaiyecilik
faaliyetleri; kavramsal ve teorik altyapisi,
hukuksal dayanaklari, diinyadaki ve
Tiirkiye’deki uygulamalart  ve benzeri
boyutlariyla ele alinmakta, bu alanda
yasanan sorunlar ve ¢0ziim Onerileri
belirlenmeye calisilmaktadir. Bu kapsamda
ilk olarak goniillii itfaiyecilik konusuna
iligkin bazi1 temel kavramlarin anlamlarini
gozden gecirmek yararli olacaktir.

2. ITFAIYE HiZMETLERI VE
GONULLU ITFAIYECILIiGE iLiSKIiN
TEMEL KAVRAMLAR

2.1. Afet, Acil Durum, Yangn, itfaiye ve
itfaiyeci

Afet, toplumun tamami veya belli kesimleri
icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan
faaliyetlerini  durduran veya Kkesintiye
ugratan dogal, teknolojik veya insan
kaynakli olaylardir. Acil durum ise
toplumun tamaminin veya belli
kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini
durduran veya kesintiye ugratan ve acil
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miidahaleyi gerektiren olaylar1 ve bu
olaylarm olusturdugu kriz halini® ifade eder.
Bir afet ve ayn1 zamanda acil durum niteligi
tagiyan yangin, kontrol digina ¢ikmis yanma
olayidir. Bir bagka tanima goére, insan
istekleri disinda ¢ikan ve (sabotajla
¢ikarilan yanginlar haric) insan
menfaatlerine aykir1 olan, gelisen ve
istenildigi zaman kontrol altina alinip
sondiiriilemeyen yanma olaylarina “yangin”
denilmektedir.

itfaiye kelimesinin  kdkeni Arapga’da
sondiirme anlamina gelen “itfa”dir. Terim
fiziki anlamda “soniim”, ticari anlamda ise
“bir borcu azar azar 6deyerck kapatma”
demektir. Bu kapsamda itfal terimi
“sondiirmeye 1iligkin”, itfaiye terimi ise
“yangin sondiirme islemini yapan kurulus”
anlamina gelmektedir. Bu kurulusta ¢alisan
ve  “yangin  sondiirmekle  yiikiimli
personel”e de itfaiyeci (ing. firefighter,
fireman) denilmektedir.

2.2. Profesyonel Itfaiyeci, Goniillii
Itfaiyeci, Goniillii Itfaiye Istasyonu ve
Karma Itfaiye Istasyonu

2015 tarihinde 1153 sayilh Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Meclisi Karart ile
kabul edilen ve diger ¢ok sayida goniillii
itfaiyecilik yonetmeligine referans
olusturan “Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskanlig: Itfaiye Daire Baskanligi Goniillii
Itfaiyecilik Yonetmeligi” 3. maddesinde
profesyonel itfaiyeci, goniilli itfaiyeci,
goniilli itfaiye istasyonu ve karma itfaiye
istasyonu kavramlarini tanimlamistir. Buna
gore  profesyonel itfaiyeci, meslegi
itfaiyecilik olan ve bu tam zamanlh
gorevinden dolayr maas alan itfaiyecidir.
Goniilli itfaiyeci ise, meslegi itfaiyecilik
olmayan ve bu gorevden dolayr maas
almayan, profesyonel itfaiyecilerin istihdam
edilmesinin uygun olmadigi, niifusun az,
itfai olay ¢ikma sikligmin disiik oldugu
yerlesim yerlerinde goniilli olarak gorev
iistlenen, egitim, beceri ve donanim olarak
profesyonel itfaiyeci imkan ve
kabiliyetlerine sahip olan, itfai olay

32009 tarihli ve 5902 sayili “Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligmin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun”, md.2.

Goniilli Itfaiyecilik Orneginde Tiirkiye'de

vukuunda kendi mesguliyetini birakip, emir
komuta zinciri i¢inde olaylara miidahale
eden ve olay sonrasi kendi mesguliyetine
donen itfaiyeciyi ifade eder.

Goniillii itfaiye istasyonu, niifusu az ve
buna bagl olarak itfai olay c¢ikma siklig1
diisiik olan yerlesim yerlerine kurulan,
goniilli itfaiyecilerin yatakhane disindaki
imkanlarin1 barindiran en kiiciik tip itfaiye
istasyonu icin kullanilan bir kavramdir.
Bazi yerlesim yerleri de vardir ki buralarda
goniillii itfaiyecilerin muhtemel bir itfai
olaya miidahale giicii ve donanimi yetersiz
kalabilir. Bu tiir alanlar i¢in karma nitelikte
itfaiye istasyonlar1 kurgulanmistir. Bu
gergevede itfai olay c¢ikma sikligi, sirf
goniillillerden olusan istasyonlarin
miidahale edebileceginden fazla, bununla
birlikte sirf profesyonellerden olusan
istasyonlar1 da gerektirmeyecek kadar az
olan yerlesim yerlerinde kurulan itfaiye
istasyonlaria “karma itfaiye istasyonu” adi
verilmektedir.

3. TURKIYE’DE ITFAIYE
HIiZMETLERININ VE GONULLU
ITFAIYECILIK UYGULAMALARININ
BASLICA YASAL DAYANAKLARI

Tiirk idare hukuku mevzuatinda itfaiye
hizmetlerinin ve goniilli itfaiyeciligin
dogrudan ve dolayli yasal dayanaklarindan
baslicalart sunlardir:

e 2004 tarih ve 5216 sayili “Biiyliksehir
Belediyesi Kanunu”,

e 2005 tarih ve 5393 sayili “Belediye

Kanunu”,
e 2005 tarih ve 25961 sayili “Il Ozel
Idaresi ve Belediye Hizmetlerine

Goniilli Katilm Yo6netmeligi”,

e 2006 tarih ve 26326 sayili “Belediye
itfaiye Yonetmeligi”,

e 2007 tarih ve 26735 sayili “Binalarin
Yangindan  Korunmas:  Hakkinda
Y onetmelik”.

Bunlara ilaveten bazi belediyeler tarafindan
cikarilan “Gontilli Itfaiyecilik”
yonetmelikleri de birer idari diizenleme
olarak ilgili belediyeler i¢in birer hukuki
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kaynaktir. S6z konusu ydnetmelikler*
gonillii itfaiyecilik uygulamalarma yasal
dayanak olarak genellikle 2005 tarihli “il
Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine
Goniilli Katilim Y o6netmeligi”ni
gostermektedirler.

3.1. 2004 Tarih ve 5216
“Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu”

Sayih

Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
“Biiyliksehir ve ilgce belediyelerinin gorev
ve sorumluluklar’” baghigin1 tagiyan 7.
maddesinde itfaiye hizmetleri ile ilgili
olarak “u) Il diizeyinde yapilan planlara
uygun olarak, dogal afetlerle ilgili
planlamalar1  ve diger  hazirliklar
biiyiiksehir dlgeginde yapmak; gerektiginde
diger afet bolgelerine arag, gereg ve
malzeme destegi vermek: itfaiye ve acil
yardim hizmetlerini yiiritmek; (...)”
gorevini biiyiiksehir belediyelerine
yiiklemistir (birinci fikra, u bendi). Kanun’a
gore biiyiiksehir ilce belediyelerinin itfaiye
hizmeti ifa etme gorevi bulunmamakta, bu
gorev yalnizca biiyiiksehir belediyelerince
yerine getirilmektedir.

Tiirk yerel yoOnetim sisteminde Onemli
degisiklikler meydana getiren 2012 tarihli
ve 6360 sayili “On Dért Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi
ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” geregi 2014 yilinin Mart
ayinda yapilan mahalli idareler se¢imleriyle
birlikte 14 ilde® yeni biiyiiksehir
belediyeleri ~ kurulmus ve  boylece
biiyiiksehir belediyesi kurulan toplam 30
ildeki  belediye itfaiyesi  hizmetleri
biitiiniiyle biiyiiksehir belediyeleri
tarafindan  istlenilmigtir. 6360  sayili
kanunla birlikte biiyiiksehir belediyelerinin
gorev alani ilin miilki siirlarina tasininca,

4 Antalya, Balikesir, Bursa, Istanbul, Izmir,

Kahramanmarag, Kayseri, Kocaeli, Konya,
Malatya, Mardin, Mersin ve Ordu gibi biiyiiksehir
belediyeleri yaninda bazi il belediyelerinin
(Amasya, Bolu, Kiitahya belediyeleri vb.) de
goniillii itfaiyecilik yonetmeliklerini g¢ikardiklart
goriilmektedir.

Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa,
Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Ordu, Tekirdag,
Trabzon, Sanlurfa ve Van illeri.

2017

daha 6nce sadece kent merkezindeki itfaiye
hizmetlerinden sorumlu olan biiyiiksehir
belediyeleri il sinirt i¢indeki tiim alanlarin
itfai  ihtiyaglarint  karsilamak zorunda
kalmuglardir.

3.2. 2005 Tarih ve 5393 Sayih “Belediye
Kanunu”

2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 6zellikle 13, 14, 48, 52, 53 ve
77. maddeleri itfaiyecilik ve goniilli
itfaiyecilikle ilgili hiikiimler icermektedir.
Kanun’a  gore  “hemsehri  hukuku”
cergevesinde; herkes ikamet ettigi beldenin
hemsgehrisidir ve hemsehrilerin, belediye
karar ve hizmetlerine katilma, (...) haklar
vardir.  13.  maddedeki bu  hiikiim
hemsehrilerin belediye hizmetlerine
“goniilli” olarak katilabilmelerini giivence
altina almaktadir.

5393 sayilt kanunun “belediyenin gorev ve
sorumluluklar1” ile ilgili 14. maddesinde,
belediyelerin mahalli misterek nitelikte
olmak sartiyla; (...) zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; (...)
hizmetlerini yapmak veya yaptirmak
zorunda olduklart hikme baglanmistir
(birinci fikra, a bendi). So6zii edilen ifasi
zorunlu gorevlere ve itfaiye hizmetlerinin
herkesce kabul edilen Onemine ragmen
Belediye Kanunu belediye orgiitiiniin
olusturulmasi zorunlu hizmet birimleri
arasina itfaiye birimini dahil etmemistir. 48.
maddede “Belediye teskilati”nin, norm
kadroya uygun olarak yazi isleri, mali
hizmetler, fen isleri ve zabita
birimlerinden” olusacagi, beldenin niifusu,
fiziki ve cografi yapisi, ekonomik, sosyal
ve kiltirel oOzellikleri ile  gelisme
potansiyeli dikkate alinarak, (...)
gerektiginde saglik, itfaiye, (...) ve ihtiyaca
gore diger birimlerin belediye meclisinin
karartyla olusturulabilecegi
ongoriilmektedir (md.48).

Kanun’un 52. maddesi “Itfaiye” bashigimi
tagimaktadir ve bu hizmetlerin “kesintisiz
olarak” yiiriitiilecegini hiikme baglamistir
(ikinci fikra).

“Acil durum planlamast”
maddeye gore belediyeler *

baghklt 53.
‘yangin, sanayi
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kazalari, deprem ve diger dogal afetlerden
korunmak veya  bunlarin  zararlarini
azaltmak amactyla beldenin 6zelliklerini de
dikkate alarak gerekli afet ve acil durum
planlarm1  yapar, ekip ve donamim
hazirlar’lar. Ayrica belediyeler, “belediye
sinirlart disinda yangin ve dogal afetler
meydana gelmesi durumunda, bu bolgelere
gerekli yardim ve destek saglayabilir’ler.

Belediye Kanunu'nun bu g¢aligmanin
konusuyla en fazla ilgili oldugu
maddelerden biri de “belediye hizmetlerine
goniillii katilim™ ele alan 77. maddedir.
S6z konusu maddeye gore belediye;
“saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet
ve yardim, kiitiiphane, park, trafik ve kiiltiir
hizmetleriyle yaglilara, kadin ve ¢ocuklara,
engellilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik
hizmetlerin yapilmasinda beldede
dayanisma  ve  katilimi saglamak,
hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi
artirmak  amaciyla goniilli  kisilerin
katilimina yonelik programlar uygular.

Goniillilerin nitelikleri ve ¢aligtirilmalarina
iliskin usl ve esaslar Icisleri Bakanlhig
tarafindan cikarilacak yonetmelikle
belirlenir.”

Gorildigia tizere “Belediye Hizmetlerine
Goniilli Katilim™  diizenleyen maddede
hangi belediye hizmetlerine  goniillii
katilimin s6z konusu olabilecegi tek tek
saytlmistir.  Hukuktaki; “Sinirh  sayida
sayma (numerus clausus) durumunda kiyas
yapilamaz”  kurali® geregince, kanun
koyucunun goniillii katilim kapsamina giren
hizmet alanlar1 ile ilgili olarak kiyas
yapilmasina ve itfaiye, acil yardim ve
kurtarma, zabita  (6zellikle  denetim
boyutuyla) ve baymndirlik gibi konularda da
goniilli katilima onay verdigi anlaminin
¢ikarilmasi miimkiin géziikmemektedir.

Nitekim  kanunun  ilgili ~ maddesinin
gerekgesinden,  belediye  hizmetlerine
goniilli  katilmm daha ¢ok sosyal

nitelikteki hizmetleri kapsadigy, itfaiye, acil
yardim ve kurtarma gibi i¢inde yaralanma

6 S6z konusu kural ile ilgili daha ayrintili bilgi igin

bkz. Gozler, 2012:43.

Goniilli Itfaiyecilik Orneginde Tiirkiye'de

ya da 6liim riskini de barindiran hizmetlerle
ilgili olmadig1 anlagilmaktadir:

“Madde 77- Maddede sayilan degisik
sosyal hizmetlerin yapilmasinda dayanigma
ve katilim; hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligin saglanmasi amaciyla goniillii
kisilerin bu hizmetlere katilmasina iliskin
mekanizmalarin  olusturulmast ve buna
iliskin hususlarin Icisleri Bakanliginca
cikarilacak bir yonetmelikle diizenlenmesi
ongorillmektedir” (Belediye =~ Kanunu
Tasaris1, 2005).

Bu duruma ragmen, yukaridaki maddeye
(Belediye Kanunu, md.77) dayanilarak
cikarilan 2005 tarihli “Il Ozel Idaresi ve
Belediye Hizmetlerine Goniilli  Katilim
Yonetmeligi”’nde hukukun s6z konusu
kurali goz ardi edilmig ve “itfaiye, arama-
kurtarma gibi denetim ve acil yardim
hizmetleri” de hizmetlere goniilli katilim
kapsamina almmustir. Dolayisiyla
yonetmeligin ilgili hilkmiinde acgik bir
kanuna aykirilik s6z konusudur. Bugiine
kadar (Ekim 2017), kanunlara aykirilik
davalarim1 da inceleyen Danistay’in da
hizmetlere gonilli katilima iligkin herhangi
bir karar1 bulunmamaktadir. S6z konusu
aykiriligin giderilebilmesi icin,
halihazirdaki fiili durum da gbz Oniinde

tutularak, Belediye Kanunu’nun 77.
maddesinin  ilk fikrasina (bir kanun
degisikligi ile) “zabita, itfaiye, arama-

kurtarma gibi denetim ve acil yardim
hizmetleri” ibaresi eklenmelidir.

3.3. 2005 Tarihli ve 25961 Sayih “il Ozel
Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii
Katilim Yonetmeligi”

2005 tarihli ve 5302 sayili i1 Ozel idaresi
Kanunu’nun 65. ve 2005 tarihli ve 5393
sayill Belediye Kanunu’nun 77.
maddelerine dayanarak ¢ikarilan (ilgili
yonetmelik, md.3) ve yukarida da ifade
edildigi iizere zabita, “itfaiye, arama-
kurtarma gibi denetim ve acil yardim
hizmetlerine iligkin hiikiimleri” bakimindan
kanuna aykirilik olusturan il Ozel idaresi ve
Belediye Hizmetlerine Goniilli Katilim
Yonetmeligi, il 0©zel idarelerinin ve
belediyelerin gorev ve sorumluluklarina
bagh olarak, yetki alanlarinda “gonillii”
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calistirabilecekleri baslica hizmetleri 5.
maddesinde oldukga genig bir yelpaze
icerisinde ele almistir. S6z  konusu
hizmetler $oyle siralanmaktadir:

- Oziirliilere, ¢cocuklara, kadmlara, genclere,
yashlara, yoksullara, kimsesizlere ve
diiskiinlere yonelik egitim, kiiltiir, saglik ve
sosyal hizmetleri,

e Kiitiiphane, tiyatro, sinema gibi kiiltiir
hizmetleri,

e Bilisim, meslek edindirme kurslari, kres
gibi egitim hizmetleri,

e Park, bahge, kent estetigi, cevre
diizenlemeleri ile kati atik gibi g¢evre
kirlenmesinin ~ 6nlenmesine  yonelik
hizmetleri,

e Bagibos ve sahipsiz hayvanlara yonelik
hizmetleri,

o Trafik, itfaiye, arama-kurtarma gibi
denetim ve acil yardim hizmetleri,

e Tiim yas gruplarini igine alan her tiirli
spor hizmetleri,

e Tarihi, kiiltiirel mirasin ve tabiat
varliklarinin ~ yasatilarak  korunmasi
hizmetleri.

3.4. 2006 Tarih ve 26326 Sayili “Belediye
itfaiye Yonetmeligi”

Belediye itfaiye Yonetmeligi
itfaiye orgiitiiniin
maddesinde’

belediye
gorevlerini 6.
ayrintili bir sekilde

7 Madde 6 - (1) Itfaiye teskilatinmn gorevleri
sunlardir: a) Yanginlara miidahale etmek ve
sondiirmek, b) Her tiirli kaza, ¢okme, patlama,
mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik
kurtarma gerektiren olaylara miidahale etmek ve ilk
yardim hizmetlerini yiiriitmek; arazide, su {istii ve
su altinda her tiirlii arama ve kurtarma ¢alismalarini
yapmak, c¢) Su baskinlarina miidahale etmek, ¢)
Dogal afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma
calismalarina katilmak, d) 27/11/2007 tarihli ve
2007/12937 sayilh Bakanlar Kurulu Karariyla
yiirtirliige konulan Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik ile verilen gorevleri yapmak,
e) 5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar
Kurulu Karart ile yiiriirliige konulan Sivil Savunma
ile Ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve
Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler
Tiiziigli ~ geregince kurulan itfaiye  servisi
miikelleflerini  egitmek, niikleer,  biyolojik,
kimyasal (NBC) maddeleri ile kirlenmelerde aritma
islemlerine yardimci olmak, f) Halki, kurum ve

2017

siralamaktadir.  Buna  gore itfaiye;
yanginlara ve su baskinlarina miidahale
etmekten, her tiirlii arama ve kurtarmaya,
halki, kurum ve kuruluslart itfaiye
hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmekten
ve egitmekten bu konuda tatbikatlar
yapmaya, kamu ve Ozel kuruluslara ait
itfaiye  birimleri ile gonilli itfaiye
personelinin efitim ve yetistirilmesine
yardim etmekten bacalar ticret karsiliginda
temizlemeye /  temizlettirmeye  ve
denetlemeye, igyeri, eglence yeri, fabrika ve
sanayi kuruluslarini yangina kars1 6nlemler
yoniinden denetlemeye ve mevzuatin
Oongoérdiigii izin ve ruhsatlart vermeye
varana kadar ¢ok sayida gorevi yerine
getirmekle yikimlidiir.

Yonetmeligin 45. maddesi ise “goniillii
itfaiyecilik”le ilgilidir. Maddeye gore;
“itfaiye  hizmetlerinin  desteklenmesine
ihtiyag duyulan yerlerde” 2005 tarihli il
Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine
Goniilli Katilm Yo6netmeligi hiikiimlerine
gore goniilli itfaiye teskilleri
kurulabilmektedir. Gorildigi izere
Belediye itfaiye Yonetmeligi de goniillii
itfaiyecilik  teskilleri kurma yetkisini,
goniillii itfaiyecilik konusundaki “kanuni
dayanagi”nin problemli oldugu anlasilan il
Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine
Goniilli  Katim  YOnetmeligi ile
iliskilendirme yoluna gitmistir.

kuruluglar1 itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak
bilgilendirmek, alinacak onlemler konusunda
egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak, g) Kamu
ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile goniillii
itfaiye personelinin egitim ve yetistirilmesine
yardim etmek; bunlarmm bina, arag-gere¢ ve
donanimlarinin itfaiye standartlarina uygunlugunu
denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik
belgesi vermek ve gerektiginde bu birimlerle
isbirligi yapmak, g) Belediye smirlart disindaki
olaylara miidahale etmek, h) Belediye smirlar
icinde bacalar1 belediye meclisince tespit edilecek
iicret karsihiginda temizlemek veya temizlettirmek
ve bacalart yangma karst Onlemler yoniinden
denetlemek, 1) Talep edilmesi halinde orman
yanginlarim sondiiriilmesi ¢alismalarina katilmak,
i) Tmar planlarina gére parlayici, patlayici ve yanici
madde depolama yerlerini tespit etmek, j) Isyeri,
eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluglarimi
yangina karsi onlemler yoniinden denetlemek, bu
konularda mevzuatin 6ngordiigii izin ve ruhsatlari
vermek, k) Belediye baskaninin verdigi diger
gorevleri yapmak.
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4. GONULLULUK, DUNYANIN
CESITLI KENTLERINDE VE
ULKELERINDE GONULLU
ITFAIYECILIK
4.1. Goniilliiliik
Goniillilik, i¢inde yasanilan toplumun

sorunlarina kayitsiz kalmayan bireysel veya
organize hareket eden yapilanmalar1 ve bu
yapilanmalarin toplumun bir bolimiini
veya tamamini ilgilendiren sorunlart hicbir
maddi kazang beklentisi olmadan ¢dzme
iradesini (Kaya, 2013:3-4) ifade etmektedir.
Artik diinyada insanlar yoksullugu yok
etmek, temel saglik ve egitim hizmetlerini
iyilestirmek, insanlara giivenli su kaynagi
ve saglikli kosullar saglamak, c¢evre
sorunlarindan ve iklim degisikliginden
kaynaklanan sorunlarla basa ¢ikmak, afet
riskini azaltmak, sosyal diglanmayla ve
siddete meydan veren anlasmazliklarla
miicadele etmek gibi ¢ok cesitli sebeplerle
goniilli faaliyetlere katilmaktadir
(Birlesmis Milletler Goniilliileri, 2011:xx).

Goniilli Itfaiyecilik Orneginde Tiirkiye'de

4.2. Diinyanin Cesitli Kentlerinde ve
Ulkelerinde Goniillii itfaiyecilik

Goniillii itfaiyecilik glinimiiz diinyasinda
son derece yaygin olarak uygulanan bir
hizmet alamdir. Diinyanin pek ¢ok
iilkesinde, niifusu az ve yangin vb. afetlerin
gerceklesme siklig1 diisiik olan
yerlesimlerde goniillii itfaiyecilige agirlik
verilirken, niifusu fazla ve yangin vb. afet
ve acil durumlarin gerceklesme sikligi
yliksek yerlesimlerde daha ¢ok profesyonel
itfaiyeciler tercih edilmektedir. Ancak bu
yaygin  olmakla birlikte genel bir
kural/tercih degildir. Ciinkii ayn1 zamanda,
bircok iilkenin niifusu kalabalik, hatta
milyonlar1 asan kentlerinde de goniilli
itfaiyecilerin ~ istthdam  edildigi  de
goriilmektedir. Ornegin Giiney Kore nin
bagkenti Seul (9,86 milyon), Vietnam’in
bagkenti Hanoi (7,59 milyon),
Hirvatistan’in bagkenti Zagreb (790 bin)
gibi kentlerde goniillii itfaiyecilerin orani
toplam itfaiyeci sayisinin - %90’larini
bulmaktadir.

Sekil 1: Farkli itfaiyeci Kategorilerinin Toplam Itfaiyeci Sayisi Igindeki Yiizde Oranlari
(Kentler)
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Kaynak: Center of Fire Statistics, 2015, s.60.
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Asagidaki sekil ve tablo (Sekil 2 ve Tablo 1) farkli itfaiyeci kategorilerinin toplam itfaiyeci
sayisi igindeki yiizde oranlarini bu kez tilkeler bazinda gdstermektedir. Goniillii itfaiyeci
oram biiyiik kentlerdekilere gére cok daha yiiksektir. Ornegin; Avusturya, Vietnam, Cin,
Slovenya, Singapur, Almanya, Polonya, Slovakya, Hirvatistan ve Portekiz’de goniillii
itfaiyecilerin toplam itfaiyeciler igindeki oran1 %90’lar diizeyindedir. Bu oran
Lihtenstayn’da %100’diir. Goniillii itfaiyeciler Cekya, Japonya, Yeni Zelanda ve
Romanya’da %80’ler, Fransa ve Rusya’da %70’ler, ABD, Bel¢ika ve Brunei’de %60’lar
diizeyindedir®,

Sekil 2: Farkl itfaiyeci Kategorilerinin Toplam Itfaiyeci Sayisi Icindeki Yiizde Oranlari
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Kaynak: Center of Fire Statistics, 2015, s.43.

8 ABD’de 2015 yilinda 29.727 yerel itfaiye drgiitiinde toplam 1.160.450 itfaiyecinin gorev yaptig1 belirlenmistir.
Bunlarm yaklasik %70’ (814.850) goniillii itfaiyecidir. Bir baska ilging bilgi de itfaiyecilerin gérev yaptiklar
yerlesimlerin niifusu ile ilgilidir. ABD’de profesyonel itfaiyecilerin biiyiik bir kism1 (%71) 25.000 veya daha
fazla kisinin yasadig1 yerlesimlerde gorev yaparken, goniillii itfaiyecilerin yaklasik %951 25.000’den daha az
kisinin yasadig1 yerlerde, %50’sinden fazlas1 da 2.500’den daha az kisinin yasadig1 “kirsal” birimlerde gorev
yapmaktadir (National Fire Protection Association (NFPA) 2017). ABD, Almanya, Avustralya, Fransa,
Japonya ve Tiirkiye’deki goniillii itfaiyecilik uygulamalar ile ilgili daha fazla bilgi igin bkz. Isbitirici, 2013:85-
94.
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Goniilli Itfaiyecilik Orneginde Tiirkiye'de

Tablo 1: 2001-2013 Yillar1 Arasinda Bazi Diinya Ulkelerinde Géniillii itfaiyecilerin
Toplam Itfaiyeci Sayisi I¢indeki Yiizde Oranlari

Sira Ulke Goniillii itfaiyeci Sira Ulke Goniillii itfaiyeci
No Oram No Orani
1 Lihtensgtayn %3100,00 11 Portekiz %91,64
2 Avusturya %99,13 12 Cekya %285,38
3 Vietnam 998,86 13 Japonya %84,41
4 Cin %98,29 14 Yeni %80,74
Zelanda
5 Slovenya %98,15 15 Romanya %80,17
6 Singapur %097,57 16 Fransa %78,61
7 Almanya %95,82 17 Rusya %76,27
8 Polonya %95,79 18 ABD %69,36
9 Slovakya %94,90 19 Belgika %68,90
10 Hirvatistan 994,34 20 Brunei 263,19

Kaynak: Center of Fire Statistics, 2015, s.33’ten yararlanilarak hazirlanmustir.

5. TURKIYE’DE BELEDIYE IiTFAIYE
HiZMETLERINE GONULLU
KATILIM VE CESITLIi UYGULAMA
ORNEKLERI

5.1. Tiirkiye’de  Goniillii
Kurumunun Gerekliligi

2012 tarih ve 6360 sayili kanunla
biiyiiksehir belediyelerinin sayisinin 16’dan
30’a yiikselmesi ve biiyiiksehir
belediyelerinin gorev alaninin il milki sinir
olarak  belirlenmesi  belediye itfaiye
hizmetleri bakimindan da son derece
onemli sonuglar dogurmustur.

itfaiyecilik

Daha 6nce (Istanbul ve Kocaeli biiyiiksehir
belediyeleri istisna olmak {izere) sadece il
merkezindeki biiyiiksehir alanina
(metropoliten  alana) itfaiye  hizmeti
sunmakla  goérevli  olan  biiyiiksehir
belediyelerinin itfaiye birimleri, gorev
alanlarmm il milki sinirlarina  kadar
genigletilmesiyle birlikte tiim il diizeyinde
itfaiye hizmetinden sorumlu hale gelmistir.
Bu da niifus miktar1 ne olursa olsun, kirsal-
kentsel bakimdan hangi nitelikte olursa
olsun, il merkezi yaninda, il miilki sinirlar
icindeki biitiin ilce ve mahallelerin itfaiye
hizmetlerinin de biiyliksehir belediyeleri
tarafindan verilecegi anlamini tagimaktadir.

Ayn1 durum il merkezindeki kenti gercekte
bir metropoliten alan olmayan, ancak ilin
toplam niifusunun 750 bini agmas1 sonucu
kanunla biiyliksehir belediyesine c¢evrilen
yeni 14 il merkezi i¢in s6z konusudur ve

onlar i¢in durum, biiyiiksehir belediye
hizmetlerini (ve 6zelde itfaiye hizmetlerini)
il diizeyinde sunmak bakimindan ¢ok daha
zor goriinmektedir.

Ornegin; 2016 niifus sayimma gore
merkezdeki ilgesinin  (Mentese) niifusu
108.068 (TUIK, 2017) olan Mugla®

Biiyiiksehir Belediyesi, Fethiye il¢esinin
uzak bir mahallesine (6030 sayili kanundan
onceki adiyla “koy”iine) gerektiginde
itfaiye araci ulastirmak, muhtemel bir
yangin olayina miidahale etmek zorunda
kalacaktir. Bu da belediyeyi ¢ok zahmetli
ve maliyetli bir tablo ile karsi karsiya
birakacaktir.

Iste boyle bir vasatta “géniillii itfaiyecilik”
kurumu tiim belediye yonetimleri i¢in, ama
ozellikle de biiyiiksehir belediyeleri igin son
derece ideal bir tercih olarak One
¢ikmaktadir.

Zira gerek niifusu az ve yangin vb. afet
yasanma periyodu seyrek olan
yerlesimlerde kurulacak goniilli itfaiye
istasyonlari, gerekse bu istasyonlarda
ihtiyag durumunda gorev yapacak ve
muhtemel itfai olaylara en kisa siirede
miidahale edecek goniilli itfaiyeciler, tipki
bir can simidi gibi bilyiiksehir belediyesi

itfaiyesinin ~ yiikiinii  biiyiikk  Olctlide
hafifleteceklerdir.
°®  Tiirkiye Istatistik Kurumu;

http://www.tuik.gov.tr/Prelstatistik Tablo.do?istab_i
d=2305, 21.11.2017.
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5.2. Tiirkiye’de  Goniilli  itfaiyecilik
Uygulamalarinin Baslangic Siireci

1999  Golciik  Depremi’'nden  sonra
goniilliilik ¢aligmalarimin bagladigi
Tiirkiye’de gegen yillar igerisinde goniilli
itfaiyecilik ile 1ilgili cesitli c¢aligmalar
yapitlmistir. Ancak bu calismalarin ¢ok
yetersiz  oldugu  degerlendirilmektedir.
Profesyonel itfaiye istasyonlarina uzak olan
kdy, mahalle gibi kirsal bolgelerde goniillii
itfaiyeci istasyonlariin kurulmasi
gerekmektedir. Zira yangin c¢ikma riski
disiik ve yangin sayist az olan bir bolgede

profesyonel itfaiyeci c¢aligtirmak  ¢ok
maliyetlidir.
itfaiye  hizmetlerine goniilli  katilimin

yangina ilk miidahale siiresini azaltmakta
cok biiyiikk katki sunacagi aciktir. Bu
nedenle yangin riski diigik koylerde
goniilli itfaiyecilik egitimleri verilmesi ile,
koyliilerin yangina biiylimeden miidahale
etmeleri miimkiin olabilecektir (Isbitirici,
2013:90).

Istanbul’da ilk goniillii itfaiye istasyonu;

tizerinde 120 hane Dbarindiran Sedef
adasinda, bir adet orman araci teslim
edilerek ve 10 adet goniilli itfaiyeci

egitilerek 2005 yilindan itibaren hizmete
girmistir (Ince, 2013:32). O tarihten 2013
yilina kadar 55 kdyde toplam 1.177 goniillii
itfaiyeci yetistirilmistir (Isbitirici, 2013:91).

Kocaeli ilinde Mollafenari, Ishakeilar,
Akcaova, Akmese ve Esme kdylerinde,
aym  sekilde Kocaeli Itfaiye Daire
Bagkanligi’'nca birer itfaiye aract teslim
edilmis ve yaklasik 10’ar gonilld itfaiyeci
egitilerek hizmete sokulmustur. Denizli
ilinde Orman Bélge Miidiirliigii ve i1 Ozel
Idaresi koordinasyonu ile 125 adet orman
i¢i koyiine; traktore entegre edilebilen ve
kuyruk milinden hareket alan, yerli yapim
yangin sondiirme tankerleri muhtarliklar
emrine verilmis ve kullanacak kisilerin
egitimleri tamamlanmistir. Balikesir ve
Mersin illerinin bazi koylerine de yerli
yapim yangin sOndiirme tankerlerinden
temin edilmistir. Ayrica ilk defa, 2013 yili
yaz sezonunun basinda Izmir’deki tiim
orman koylilerine kisa siireli de olsa
yangin egitimi verilmistir. Karaman ilinin

2017

Ermenek il¢esine bagli 4 kdyiin ve Burdur
ilinin sehre uzak koyleri olan 11 kd&yiin
muhtarlarina da yangin séndiirme tankerleri
teslim edilmistir (Ince, 2013:32).

Zonguldak Eregli’de 2010 yilinda baglayan
goniilli itfaiyecilik caligmalarinda 98 erkek,
42 bayan toplam 140 Kkursiyer mezun

edilerek  goniilli  itfaiyeci  olmalar
saglanmistir. Zonguldak Alapli’da 2010
yilinda baslayan gonilli itfaiyecilik

calismalarinda 65 giinliik egitimin ardindan
50 kursiyer mezun edilerek gonillii
itfaiyeci olmalar1 saglanmustir.

Konya ili 31 ilge 242’si orman kdyii olmak
tizere 747 koy ve kasaba ile 39.000 km2°’lik
yiizdl¢iimiine sahiptir. Tiirkiye’nin en genis
yiizdl¢iimiine sahip olan Konya’da da biitiin
koy ve kasabalara profesyonel itfaiye
kurmak miimkiin olmadigindan goniillii
itfaiyecilik caligmasi baglatilmistir
(Isbitirici, 2013:91) 2015 yilh itibarryla
Konya Biiyiiksehir Belediyesi’nde yaklasik
olarak 1.000 kisinin goniillii itfaiyeci olarak
gorev  yaptigt  (Kocaoglu ve Bingol,
2015:58) belirtilmektedir.

5.3. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin
Géoniillii Itfaiyecilik Faaliyetleri

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye
hizmetleri ile ilgili faaliyetlerini genel
olarak Itfaiye Daire Baskanligi -eliyle
yiirlitmektedir.

2017 yili Nisan ay1 sonu itibarryla Itfaiye
Daire Baskanligi’'nda 3.941 calisan gorev
yapmaktadir. Bunlardan 3.652’si
profesyonel itfaiyecidir. Ayrica 26 goniillii
itfaiye istasyonunda 370 goniillii itfaiyeci
personeli gorev yapmaktadir. Dolayisiyla
Istanbul ilinde itfai hizmetlerle gorevli
toplam itfaiyeci sayist 4.022°dir ve gonillii
itfaiyecilerin toplam itfaiyeci sayisina oran
%9.19’dur. Tirkiye’nin en fazla gonilli
itfaiyeci sayisina sahip ili olan Istanbul’un
gonillii itfaiyeci oraninin  %10’u  bile
bulmamasi, bu konuda alinan mesafenin
yetersizligini belirgin bir bi¢cimde ortaya
koymaktadir.

TUIK resmi rakamlar1 referans alinarak
yapilan degerlendirmede Istanbul’da 100
bin kisiye diisen profesyonel itfaiye ¢alisani
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sayist 2004 yilinda yaklagik 16 iken 2016
yili ay1 sonu itibartyla 27°ye ulagmistir
(istanbul BSB, 2017:5). Sehir merkezinden
uzak olan yerlesim alanlarinda
karsilagilmast muhtemel yangmm vb. itfai
olaylara karsi, bolge sakinlerinin hazirlikli
olmas1 ve profesyonel itfaiye ekiplerinin
olaya miidahalesine kadar gecen siirede ilk
miidahaleyi kendi baslarina yapabilmeleri
amaciyla  bolge  sakinlerine  detayli
itfaiyecilik egitimleri verilerek, goniilli
itfaiye istasyonlar1 kurulmaktadir. 2017 yili
Nisan ay1 sonu itibartyla Itfaiye Daire
Bagkanligi 94 itfaiye istasyonu ve 26
goniillii itfaiye istasyonu olmak {izere
toplam 120 istasyonla hizmet vermektedir.
Timi itfaiye istasyonlart iginde olmak
iizere 30 ambulans bekleme noktasi
bulunmaktadir (Istanbul BSB, 2017:7).

5.4. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin
Goniillii Itfaiyecilik Faaliyetleri

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye
Dairesi Bagkanligi’nda; 769’u memur ve
11471 is¢i olmak iizere toplam 883 personel
gorev yapmaktadir (Ankara BSB, 2017:53).
2016 yili sonu itibariyla Ankara’da 41
itfaiye istasyonu bulunmaktadir (Ankara
BSB, 2017:179).

Belediyenin 2015-2019 Stratejik Plani’nda
“Goniilli itfaiyecilik caligsmalarini
baglatmak” 60.4 kodlu stratejik hedef
(Ankara BSB, 2014:101) ve “goniilli
itfaiyecilik teskilleri” olusturulmasi ve 100
goniilli itfaiyeci sayisina ulagilmasit 2016
yili performans hedefi (Ankara BSB,
2016:102) olarak belirlenmesine ragmen
Ankara’da goniillii itfaiyecilik faaliyetleri
heniiz baslamamistir. Bu konuda heniiz
uygun altyapimin olusturulamadigi ve konu
ile ilgili yonetmelik c¢alismasinin devam

ettigi (Ankara BSB, 2017:179)
belirtilmektedir.
55. izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin

Géniillii itfaiyecilik Faaliyetleri

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi’'nde de
Ankara’da oldugu gibi (2017 yil1 itibariyla)
heniiz “Goniillii Itfaiyecilik”
uygulamalarina baglanmamistir. Konu ile
ilgili faaliyet gdsteren hizmet birimi Itfaiye

Goniilli Itfaiyecilik Orneginde Tiirkiye'de

Dairesi Bagkanligi’na bagh Itfaiye Tanitim
ve Kaynak Yo6netimi Sube Midiirliigi’diir.

Midiirliik 2016 yili faaliyetleri
cercevesinde, halkin itfaiyecilik ve yangin
giivenligi konusunda bilinglendirilmesi ve
6360 say1l1 kanun ile genigleyen sorumluluk
alaninda daha etkili bir yangina miidahale
konseptinin  olusturulabilmesi  amaciyla
uygulanacak olan goniilli itfaiyeciligin
teskilatlandirilmasinin  dniindeki engelleri
kaldirmak, ‘Goéniillii itfaiyecilik® projesini
hayata gegirmek (...) amaglari
dogrultusunda ¢aligmalar yiiriitmiistiir. Bu
cercevede yeni bir Goéniilli Itfaiyecilik
Yonetmeligi  hazirlanmig,  yOnetmeligin
hukuki kapsam ve is saglhigr ve giivenligi
acisindan uygunlugu ile ilgili ¢aligmalar
tamamlanmuistir.

Goniilli itfaiyeciligin lilke genelindeki ve
yurt disindaki uygulamalart ile ilgili
aragtirma yapmak, uygulamalar1 yerinde
gormek amaciyla yerinde incelemeler
yapilarak, gonillii itfaiyecilige yonelik fuar
ve organizasyonlara dahil  olunarak;
uygulamada ortaya ¢ikabilecek aksakliklar,
karsilagilabilecek sorunlarin  tespiti  ve
uygun ¢Oziimlerin  retilmesi ve bu
vesileyle ist diizey standartlar1 yakalamis
goniilli itfaiyecilik hizmeti hazirlamak icin
caligmalar  yapilmustir  (Izmir  BSB,
2017:243).

6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Tirkiye’de itfaiye hizmetleri ve ozellikle
goniillii  itfaiyecilik alaninda  yasanan
sorunlara iligkin olarak gelistirilen ¢6ziim
Onerileri sOyle siralanabilir:

- Gonilli itfaiyecilik  kurumunun tim
iilkede yayginlagtirllmasi saglanmalidir.
Ozellikle biiyiiksehir belediyelerinin gorev
yaptigi illerde kiigiik niifuslu ve yangin ve
afet riski diisiik yerlesimlerde goniilli
itfaiye istasyonlarinin kurulmasi yasal hale
getirilmelidir.

- ltfaiye hizmetlerinin, zaman igerisinde
meydana gelen ihtiyaglar ve talepler
dogrultusunda kapsami bir hayli geniglemis
ve ¢esitlenmistir. Bu nedenle Tiirkiye’de
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tim itfaiye teskilatlarmin  biitinligiini
saglayabilecek, hukuki alt yapi, ulusal
organizasyon, koordinasyon, standardizas-
yon, egitim, arastirma, gelistirme ve
denetim gibi gorevleri iistlenecek merkezi
bir birim olusturulmalidir (Kavas Urul ve
Kara, 2017:19).

- Goniilli itfaiyecilerin sosyal giivenlik
haklar1 giivence altina alinmali, ferdi kaza
sigortast yapilmali, maas O6denmemekle
birlikte itfai olaylara miidahale siirecindeki
tim  masraflar1  bagli  bulunduklar
belediyelerce  karsilanmali,  miidahale
ettikleri olay basima belirli bir miktar tcret
O0denmelidir. Ayrica gonillii itfaiyeciler
bagl olduklar1 yerel yonetimlerin almis
oldugu vergilerden muaf tutulmalidir
(Isbitirici, 2013:93).

- ltfaiye teskilatimn yanginla miicadele
disindaki bircok gorevi Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligt ve Orman Genel
Miidiirliigii’niin gorevleri ile paralellik arz
etmektedir. Bu da hem kaynaklarin
verimsiz kullanimina, hem de gorev ve
yetki karmagasina neden olmaktadir. Bu
kapsamda, Tirkiye’de  “acil  durum
miidahale kurumlar1” yeniden
yapilandirilmali, itfaiye hizmet alanlarinin
hangi kurumun sorumlulugu altinda oldugu
somut olarak mevzuatla belirlenmelidir
(Kavas Urul ve Kara, 2017:20).

- Goniilli itfaiyeciligin Tiirkiye’de etkili bir
sekilde uygulanabilmesi ve  goniilli
itfaiyecilerin sahip olmasi gereken haklarin
yasal bir zemine kavusabilmesi igin
kapsamli bir mevzuat g¢alismasina ihtiyag
vardir. Goniillii itfaiyecilik hakkinda gerekli
mevzuat  ¢ikarilincaya kadar, arama
kurtarma ekipmanlari ve personeliyle
donatilmis olan itfaiye birimlerince ve ilgili
merkezi idarelerce, kentte calisan tim
kesimlere yonelik yangin ve afet bilgisi ve
bilinci kazandirilmali ve muhtemel yangin,
afet ve acil durumlarda can ve mal kaybinin
asgari diizeye indirilmesi saglanmalidir
(Kavas Urul ve Kara, 2017:21).

Tirkiye’de sinirli sayidaki ilde yiiriitiilen
goniilli itfaiyecilik uygulamalarinin heniiz
emekleme asamasinda oldugu, zaman
icinde bu uygulamalarin {lke sathinda

2017

yayginlasacagi ve hiz kazanacagi temel bir
beklentidir. Zira Tirk yerel yonetim
sisteminde 6360 sayili kanunla birlikte
yeniden baglayan yapisal ve islevsel
degisim siireci, itfaiye hizmetleri boyutuyla
boyle bir gelismeyi zorunlu kilmaktadir.
Buna ilaveten  goniillii itfaiyecilik
uygulamalari, hem belediyeler ve hem de
hemsehriler agisindan son derece Onemli
islevler gorebilmektedir. Gergekten de
goniilli itfaiyecilik bir yandan
hemsgehrilerin itfaiye orgiitiiniin yangin ve

afetlerle ~ micadelesinde en  bilyilik
yardimcist  olurken, diger yandan da
hemsehrilerin  yerel hizmetlere katilim

imkan1 buldugu ve boylece kentle, kent
yonetimi ile ve halkla biitiinlestigi bir
kurum niteligi tasgimaktadir. Bir bagka ifade
ile goniilli itfaiyecilik  faaliyetlerin
yayginlasmasiyla, &zellikle biiyiiksehir
belediyelerinin niifusu ve buna bagl olarak
itfai olay ¢ikma siklig1 diisiik olan yerlesim
yerlerinde ihtiyag duydugu nitelikli insan
giicli arz1 saglanacak, buna ilaveten halkin
kent yonetimine -sadece karar siireglerinde
degil- uygulama (hizmet iiretme/sunma)
sireclerinde de katilmasina ve katki
vermesine elverisli zemin hazirlanacak ve
halkin yasadig1 kentle kurdugu aidiyet ve
sahiplik duygularina dayali iliskisi ¢cok daha
giiclii baglarla saglamlagacaktir.
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