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Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BIT) gelisimler, ozellikle internet, biitiin insan faalivetlerini
oldugu gibi siyaseti de etkilemektedir. Bu etki, siyaset adina akla gelen her sahada déniistiiriicii
diizeyde gozlenmektedir. Siyasette yasanan doniisiim, devletin, orgiitlerin ve bireylerin dijitallesmesi
kavramlart ¢ergevesinde incelenmektedir. Demokrasinin anahtar terimlerinden birisi olan katilimin
siyasetin dijitallesmesinden nasil etkiledigi ele alimmaktadr. BIT sayesinde siyasal katiim yeni
vollari ortaya ¢ikmistir. Literatiir incelemesi ve siyasal stirecin gozlenmesi ile elde edilen bulgular
cercevesinde; dijital ¢agda siyasal katilimin bigimleri ve araglari tasnif edilmektedir. Bu kapsamda,
bilginin dolasimi, seffaflik ve kamu yonetiminin sivil denetimi, geri bildirim, siyasal miizakere,
orgiitlenme, orgiit i¢i ¢alismalar, propaganda, siyasal eylem ve segimler gibi katilim drneklerinde
BIT etkisi incelenmektedir. Bu incelemelerin sonunda, temsili demokrasinin dogrudan demokrasiye
doniigmesi ihtimali tartisilmistir. Internet ve ozellikle sosyal medya aracihgla siyasete ilginin
viikselmesi, demokrasinin gelisimine katkilari agisindan degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal katilim, e-demokrasi, e-secim, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT)
Jel Kodlari: O3, 035, 033, Q38.

ABSTRACT

Developments on Information and Communication Technologies (ICT), especially on the internet,
have been influencing all human activities including politics. This influence is observed on every
single field considered in politics at transformative level. The transformation experienced in politics
is analyzed within the framework of the following concepts: digitalization of state, organization, and
individual. How participation, one of the key terms in democracy, is affected from digitalization of
politics is addressed. Thanks to ICT, new ways of political participation are come into view. In the
framework of findings through literature review and observation of political process, forms and
means of political participation are classified in the digital age. Within this scope, ICT influence is
analyzed in participation samples, such as, circulation of information, transparency, civilian
oversight of public administration, feedback, political negotiation, organization, intra-organizational
exercises, propaganda, political action, and elections. At the end of these analyzes, the possibility of
the transformation from representative democracy to direct democracy is addressed. The increase in
interest through the internet and especially via social media is analyzed in terms of the contributions
to the development of democracy.

Keywords: Political participation, e-democracy, e-voting, information and communication
technologies (ICT)

Jel Codes: 03, 035, 033, Q38.

1. GIRiS

Teknolojide ve ozellikle iletisim  gelismeler, biitiin  diinyay1  kusatarak
teknolojisinde hizlanarak devam eden etkilemistir. Bu etki; mal, sermaye ve emek
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ile  birlikte  girisimcinin  yerkiirede  dayandiriimaktadir. Bu Onermenin
dolagimini kolaylastiran araclarin gogalmasi  tanimlanabilmesi igin literatiir incelemesine
seklinde kendini  goéstermistir.  Ayn1  dayali olarak kavramsal gergeve
zamanda, aktarilmasi  ve  erigilmesi  olusturulacaktir. Siyasal katilim kavramina

kolaylasan ve ucuzlayan bilgi, iiretkenligin
ve giiclin temel kaynagi haline gelmistir
(Castells, 2005:25). Bundan dolayi, sanayi
sonrasi donemin yaygin adlarindan birisini
de bilgi toplumu olmustur.

Bilgi tretiminin smai {iretime gore daha
biiyiik bir kazang ve daha giiclii bir iktidar
saglamasiyla tanimlayabilecegimiz bilgi
cagimnda toplumlar, siyasal, yonetsel ve
kiiltiirel alanlarda doniisiime ugramaktadir
(Cukurgayir ve Celebi, 2009:60). Bilgi ve
iletisim  teknolojileri  (BIT),  bilginin
depolanma ve iletilme kapasitesini biiyiik
Olciide arttirmustir. Dijital devrim, internet
devrimi ve telekomiinikasyon devrimi,
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki

yakinsamanin temelini yaratmis;
dijitallesme  sayesinde farkli iletisim
araglart  arasinda  bilginin  dolasimi

kolaylasmistir. Sanayi toplumunun toprak
ve sermaye gibi kit kaynaklara dayal
ekonomisinin yerini kit olmayan, siirekli
¢ogalan, paylasilabilen, boliinebilen ve ¢ok
hizli tasinabilen bilgiye dayali ekonomi
almigtir (Bayram, 2010:174-179). Bilgi
temelli baslayan toplumsal doniisiim siireci
yeni eklenen araglarla alan ve derinlik
olarak biiytliyerek siirmektedir.

Bilginin dolagiminin kolaylagmast,
demokratik karar siirecinde, bireylerin bilgi
sahibi olarak siyasal hayata katilmalar1 yan
sira goriislerin agiklanmasi ve yayilmasi
i¢in de olanaklar saglamaktadir. Ilk bakista,
aslinda tartisilmasi gerekli olsa da, dijital
¢agda bilginin demokratiklestigi, bireylerin
siyasal etkinliginin arttig1 soylenebilir.

Bu c¢erceve bilgi toplumunda siyasal
katilimin, bu kiiresel doniisiimden payina
diisenleri incelemek 6gretici olacaktir.

Bu c¢alismanin arastirma sorusu, dijital
devrimin biitiin beseri etkinliklerle birlikte
siyasal hayati ve kurumlar  da
doniistiirdiigii, bu cercevede de
demokrasinin kurucu kavramlarindan olan
siyasal katillmin ara¢ ve yollarinin
cesitlendigi varsayimina

iligkin ¢esitli tanimlar degerlendirilerek
Ozglin bir tanim sunulacaktir. Bu tanim
is1ginda  siyasetin  dijitallesmesi  devlet,
siyasal oOrgiitler ve birey acisindan aragsal
ve kavramsal olarak incelenecektir.
Gergeklestirilen literatiir taramasinin yani
sira  uygulama  Orneklerine  yonelik
gozlemler sonucunda elde edilen bulgular
smiflandirilarak ~ e-katilm  big¢imlerine
iligkin  eksikleri  azaltilmig bir liste
sunulacak ve bu bigimlerin degerlendirmesi
yapilacaktir.

Bu calismada o6ncelikle siyasal katilimin e-
doniisiim sonucunda kullanabilecegi araglar
ve sergileyecegi goriiniimlere iliskin
literatiirde heniiz yer almayan boyutlarinin
ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu yanryla
siyaset gibi pratigin Oncelikli oldugu bir
bilgi alaninda, yagananin tespit, tahlil ve
tasnifi ile ele alinan siyasal katilma
konusunda teorinin pratigi kavramasina
katki saglanmasi hedeflenmektedir.

2. SIYASAL KATILIM

Demokrasinin kelime anlaminda
barindirdig1 gibi, halkin kararlar1 kendisinin
almasi, antik donem Atina Ornegindeki
kiigik  bir  kent devletinde  bile
gerceklestirilmesi  imkénsiza  yakindir.
Bundan dolay1, karar alma organlar1 belirli
donemler ve gesitli yontemlerle yenilenen
temsilciler tarafindan olusturulmaktadir.
Atina’da temsilcilerin belirlenmesinin en
yaygin yontemi, kura ya da bir siraya bagh
doniistim. Modern demokrasilerde se¢im
temsilcilerin tespitinde bagvurulan biricik
yontem halini almistir. Temsilcilerin oy
birligi ile karar alamadigi durumlarda,
tercihlerin ~ yogunlasmasina  bakilarak
cogunlugun tercihinden yana alinir.

Halkin kendisini ydnetmesi demek olan
demokraside, siyasal ve yOnetsel siirece
halkin etkin katilimini gerektirmektedir. Bu
gereklilik, katilm kavrami ozgiirlik ve
hukuk devleti kavramlartyla  birlikte
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demokrasinin temeli haline getirmektedir.
Cogulcu ve yarismact bir sistem olan
temsili demokrasilerde,  temsilcilerin
belirlendigi genel ya da yerel secimler en
yaygm katilim zeminini olusturmaktadir.
Bunun sonrasinda, temsilciler tarafindan
gerceklestirilen karar alma ve uygulama
faaliyetlerinde etki gosterme girisimleri de
siyasal katilimin en az secimler kadar
onemli bir bagka boyutunu olugturmaktadir
(Heywood, 2013:298-301).

Sartori’nin (1993:232-252) “demokrasinin
karar verme teorisi”, bir konuda karar alma
stirecinde bir konunun nasil ve ne zaman
siyasal alana tagindigimi incelemektedir.
Belirli bir ¢ikar veya dislince igin
birlesenlerin olusturdugu STK lar,
varliklart ve eylemleri ile siyasal katilimin
aktorleri durumuna bu alanda sergiledikleri
cabalar dolayisiyla gelmistir.

Baska bir yerde “(v)atandas ile devlet
arasinda iletisim kanallarinin agikligt ve
cesitliligi, karsilikli giiven duygusunu
pekistirecek bir aragtir.” dedikten sonra bir
tanim Onerisi yapmustik: “Siyasal katilim
vatandasin devlet ve diger orgiitlii yapilarin
i¢cinde igleyen karar siirecinde ve kararlarin
uygulanmasinda kendi ¢ikar ve fikirlerini
etkin kilmaya yonelik eylemli g¢abalarin
biitiiniinii ifade eder (Giingdr, 2012:61).”

Siyasal katilimi, bireyin diger bireyleri ya
da orgiitleri kendi kanaati yOniinde
etkilemeye calismasina etkin katilim ve
kanaat olugturmak i¢in adaylar, orgiitler ve
diger bireylerin goriislerini 6grenmeye
yonelik izleyici durusunu edilgen katilim
olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Turan
da, siyasal katilmay1 alisilmis ve olagandisi
olarak iki ana grupta toplamaktadir.
Orgiitlerde yonetici veya iiye olmak, aday
olmak, bildiri yaymlamak veya dagitmak,
bagkalar1 ile siyaset konularini konugmak,
siyasal faaliyet i¢indeki kisilerle tanigmak,
bagista bulunmak, bireysel veya toplu
dilekge vermek gibi eylemleri aligilmis
katilma ornekleri olarak gdéren Turan,
itaatsizlik, boykot, grev, isgal, karsit olarak
gordiiklerine yonelik siddet ve terorii de
olagandisi siyasal katilma bigimi
saymaktadir (Turan, 1986:68-73). Bir fiilin
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sug teskil etmesi, o eylemin siyasal katilma
niteligini degistirmemektedir.

Siyasal katilma, karar alicilarin belirlendigi
secimler yani sira katilimcinin giindemini
siyasal glindeme tasima girisimlerinin
timiinli kapsayan bir kavram olarak
algilanmalidir. Halkin kendini yOnetmesi
anlamindaki demokratik sistemlerde, yasal
Olgiilerdeki katilma bigimlerinin cesitliligi
ve araclarmin ¢oklugu sistemin se¢menle
kurdugu giiclii iletisimin de gostergesidir.
Sivil toplumun siyasal alanda siirekli
etkinligi, Dbelirli doénemlerde temsilci
secmekten ibaret durumlara gore daha
demokratik sayilmalidir.

3. SIYASETIN DiJITALLESMESI

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki siirekli
gelisim, biitiin  toplumsal kavram ve
kurumlart da doniistiirecek diizeyde etkili
olmugtur. Bu doniistiiriicii etkiye dijital
devrim ve i¢inde bulunulan déneme dijital
¢ag ya da bilgi ¢agi denilmesi iizerinde artik
uzlasilmis durumdadir. Bu doniisiim, biitiin
beseri faaliyetleri etkilemis, mal ve
hizmetlerin, sermayenin, emegin ve en ¢ok
da bilginin kiiresel dolasimini
kolaylagtirmis ve hizlandirmistir. Hemen
her alanda, BIT kullanilarak yiiriitiilen
faaliyetler, “e-” oOneki alarak yiiriitiillmeye
baglamigtir (Giing6r, 2012:64). Siyasette
geleneksel davraniglar hala korunsa bile,
dijitallesmenin ¢emberi her gegen giin
genislemektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, ozellikle
internet, siyasal partiler ve STK’lar
acisindan  Orgiitlenme, ic iletisim,
propaganda ve kamuoyu beklentilerinin
Ogrenilmesi gibi alanlarda yeni imkanlar
sunmaktadir. Gazetenin duragan ve tek
yonlii mesajlari ile kiyaslandiginda, radyo
ve televizyonun siyasete getirdigi canlanma
ve karsiliklt iletisimi coskuyla karsilayan ve
buna tele-demokrasi veya siber-demokrasi
diyenler olmustur. Hatta buradan bir
dogrudan demokrasi uygulamast
modelleme girisimleri de olmustur.

ABD’de
1990’larin

bagkan
basinda

adayr Ross
uyguladigi

Perrot,
secim
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kampanyasinin bir pargasi olarak televizyon

iizerinden elektronik kent toplantilan
yapmigtt. Bu deneme tele-demokrasi
kavramimin iretilmesine yol ag¢mustir.
Internetin  yaygilasmast ve  kullanici
sayisinin artmast siber-demokrasi
kavramimi dogurmustur. Martin Hagen
tarafindan siber-demokrasiyi, sanal

mekanda olusup gercek hayata da tagiman
gruplar araciligtyla sanal uzaym demokratik
bicimde kurgulanmasini ifade etmek igin
kullanmustir.  Iletisimsel ~ ve  siyasal
yapilardan olusan siber-demokrasi, bir
dogrudan  demokrasi modeli  olarak
ongorillmekte  ve  birincil  tehdidin
merkeziyetgilikten kaynaklanabilecegi
tartisilmaktadir. Merkeziyetgilik, salt
siyasal degil ticari girisim olarak haber
kaynaklarmin  ve yaym organlarinin
sermayenin  denetiminde olmasin1 da
kapsamaktadir. Ancak gilinlimiizde e-
demokrasi dogrudan demokrasi modeli
olmay1p temsili demokrasiyi gii¢lendirmeye
yonelmis goriinmektedir (Hagen, 1997°den
aktaran Giling6r, 2012:100).

Dijitallesmenin demokrasiyi doniistiirmesi
veya desteklemesi tartigmalari bir yana
birakilip siyasetin yapila gelisini nasil
etkiledigine yakindan bakilirsa; gozlenen

manzaranin genel c¢ergevesi su sekilde
gizilebilir: Devlet kurumsal olarak ve
hizmet sunumu acisindan etkilenmistir.

Siyasal partiler, sivil toplum ve bireylerin
yapisinda ve etkinliklerinde doniisiim
yasanmistir. Bu gergevede, is hayatt ve
isletmelere  doniik  etkiler g¢alismanin
kapsami digindadir.

3.1. Dijital Cagda Devlet

Dijital devrim etkisinde devlet, yapisal

olarak  yonetisim,  seffaflik,  hesap
verebilirlik gibi kavramlar yardimiyla ve
adem-i  merkeziyetciligin  giiclenmesi

egilimiyle doniismektedir. Bu baglamda,
devletin karar siirecine, isleyisine ve
yonetici kadronun kim olmasi konularinda
vatandaglarin  dogrudan etkin olmasina
imkan dogdugu sdylenebilmektedir. Siyasal
sirecin bireyin ve ¢ikar gruplarinin
katilimina ve denetimine daha acgik hale
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gelmesi, devletin demokratiklesmesi adina
olumlu sayilabilir.

Devlet, siyasetin en iist kurumsal yapisi

olmasi bakimindan oncelikle ele
aldigimizda, alisilmis devlet yapisinin
yaninda e-devlet olarak da  varlik

gostermeye baglamustir. E-devlet ile genel
olarak kamu hizmeti sunumunun internet
araciligiyla  gerceklestirilmesi ve  bu
nitelikte sunulan hizmetlere iliskin baglanti
koleksiyonunun yer aldig1 portal yayinciligi
seklinde anlagilmaktadir.  turkiye.gov.tr
sayfasi tilkemizde devletin e-hizmetlerine
tek sifre 1ile erisilebilen kap1 olarak
calismaktadir. Eyliil 2017 sonu itibariyle, e-
devlet kapisindan 346 kurum tarafindan
elektronik olarak 2.292 hizmet sunuldugu
bildirilmektedir.

Dijitallesme kamu kurumlarinin = sayili
hizmetlerini internete tagimalarmin diginda
i¢c isleyis, calisanlar ile iletisim ve diger
kamu kurumlar1 ile iliskiler iizerinde de
etkili  olmustur. Kamu hizmetlerinin
retilmesi ve sunulmasi sirasinda bilgi
teknolojilerinin kullanim1 sayesinde zaman,
kirtasiye malzemesi ve emekten tasarruf
edilmesi  beklentileri ¢ok  yaygindir.
Idarecilerin ~ yonetim  bilgi  sistemleri
kullanim egilimi ve ¢alisanlarin bilgisayar
uygulamalarini  kullanma beceri diizeyi
beklentinin hayata yansimasimi dogrudan
etkilemektedir.

ITU tarafindan hazirlanan bir rapor, e-

devlet  uygulamalart  sayesinde kit
kaynaklarin verimli kullanima,
hiikiimetlerin ~ hesap  verebilirligi  ve

seffafligi, piyasa ekonomisinin etkin sekilde
tesis edilmesi, demokrasinin daha genis
alana niifuz etmesi, vatandasin demokrasi
bilincinin arttirilmasi, hiikkiimete duyulan
giiven ve bagliligin arttirilmasina hizmet
edebilecegini  vurgulamaktadir  (ITU,
2008:9-15).

3.2. Siyasal Orgiitlerde Dijitallesme

Siyasetin demokrasilerde oncelikle
iletigimsel bir etkinlik oldugu
vurgulanmalidir. Siyasal oOrgiitler, liderler
ve adaylar, siyasal gorlis ve programlarini
toplumun bilgisine ve onayma sunar.
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Se¢men, tanimlanmig siyasal programlari
ve bunlar1 uygulama istegiyle aday olmus
kisilere iliskin yaptig1 degerlendirmeler ile
tercih gelistirir. Siyasal partiler, benzer
disiincelerin  bir araya gelmesi sonucu
olusur ve demokrasilerin vazgecilmez
unsuru kabul edilirler.

fletisim teknolojisindeki internetin
yayginlagsmasi, genisbant baglanti, mobil
teknoloji ve yakinsama gibi gelismeler,
siyasal partilere de yeni iletisim araclar

saglamigtir. Bunlarin en basta geleni
internet  sayfasidir.  Partilerin  internet
sayfasinda  genel baskan ve  parti

yoneticilerinin agiklamalari, haberleri genel
olarak o6ne ¢ikmaktadir. Bu yaymlar,
etkilesime kapali, tek yonlii bildirimler
niteligindedir. Partilerin web sayfasinda,
sosyal medya hesaplarinin da duyurusunu
yapilmaktadir. Mecliste yer alan partilerin
internet sayfalarmma bakildiginda, MHP
disindaki {i¢ partinin ana sayfalarinda
twitter akiglarin1 da sergilemektedir. HDP,
genel merkezleri adina kullanilan biitiin
sosyal mecralarin yayin akisint  web
sayfasindan paylasmaktadir. AK Parti, CHP
ve MHP, ziyaretgilerine iletisim yolu olarak
cevrimigi mesaj gonderme  segenegi
hazirlamiglarken HDP yalnizca e-posta
adresini bildirmekle yetinmistir. Ak Parti ve
CHP, parti haberlerinin takip edilebildigi
mobil uygulamalarin indirme baglantilarini
web sayfasinda yayimlamaktadir.
Digerlerinden farkli olarak CHP aidat ve
bagis i¢in e-ddeme ve liye kayit formu
doldurma yollar1 da agmistir. Biitiin partiler,
kendilerine ait bagka internet sayfalarimnin
da adreslerine anasayfada yer vermektedir.
CHP ve MHP, partilerinin web TV
baglantilarini da resmi internet sayfalarinda
one ¢ikarmiglardir.

Siyasal partilerin resmi internet sayfalari,
partinin TBMM grubu, genclik ve kadin
kollar1, yerel orgiitler, parti okulu, sosyal
medya hesaplarini da igeren bir portal
olmanin yam sira, etkinliklerden resim ve
videolarla  destelenen  haberler,  lider
kadrolarin konusma kayitlar1 ile partinin
se¢im caligmalar1  arsivine, afislerine,
miiziklerine ve diger  propaganda
malzemeleri ile dolu doludur. Calismamiz
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acisindan  bu  tespit, gergcek  siyasal
faaliyetlerde ne wvarsa, hepsinin dijital
zeminde de yerinin oldugunu
gostermektedir.

Yeni iletisim teknolojileri ve internet,
politikaya sadece bilinen faaliyetlerini
duyurma aract olmamis, ayni zamanda
toplumla kesintisiz iletisim saglamaktadir.
Parti kurumsal yapisi ve bireysel olarak
politikacilar  tarafindan yaygin olarak
kullanilan kisa mesaj bildirimleri iiye ve
yandaglart  siirekli  kendisi  hakkinda
bilgilendirmektedir. Katildig1 bir etkinligin,
radyo veya TV programimin kaydini kendi
sosyal medya hesaplarindan paylagsmakta ve
eszamanli olma gerekliligi ortadan kalkarak
takipgilerine izletebilmektedir. Bu yolla,
siyasal orgiitler ve aktorler, toplumsal
tabanlart  ile  strekli  bir iletisim
kurmaktadir. Sosyal medyanin sagladigi
etkilesimli kullanim imkani, politikacinin

bireyler acisindan erigilebilirligini
yiikseltmektedir.
Siyasal partilerin i¢  caligmalarinda

elektronik yontemler gittikce genisleyen bir
kullanim alania ulagmaktadir. Uyeler veya
yerel orgiit yoneticileri ile dogrudan iletisim
saglayan web tabanli platformlar iizerinden
merkez ile tasra arasinda politika ve
kararlara iliskin bilgi akist hizlanmig
durumdadir. Delegelerin, iiyelerin ve hatta
goniilliilerin sifre ile katilabildigi anketler
ve se¢im doneminde aday belirleme
sirecinde kanaat yoklamasi yapilmaktadir.

Siyasal partilerin digindaki sivil toplum
orgiitlerinin olusum ve calismalarina BIT
katkis1 daha belirgindir. Ciinkii bir siyasal
partinin Orgiitlenme bigimi ve organlari
siyasi partiler kanunu ile
sekillendirilmisken, sivil  girigimlerin
orgiitlenmesi daha esnek olabilir. Artik
sadece internet iizerinde bile Orgiitlenmek
miimkiindiir.

Dijital ortamda siyasal partilerin kullandig:
yontemlerin tamami STK’lar tarafindan

kullanilmaktadir. Ayrica sosyal medya,
forumlar ve mail gruplari, mekandan
bagimsiz  Orgiitlenmelere ve zamandan
bagimsiz  toplantilara  ev  sahipligi

yapabilmektedir. Bu sayede, ortak giindeme
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sahip kisilerin goriis aligverisi yapmalar1 ya
da eyleme gecmeleri s6z konusu
olmaktadir. Bunun i¢in bi¢imsel bir orgiite
ihtiya¢ bulunmamaktadir. Sosyal medyanin
bu tiir eylem birliktelikleri igin kullanimi
pek c¢ok oOrnekle kendini gostermistir:
Ortadogu’daki Arap Bahar zinciri, ABD’de
basglayip Avrupa’ya sicrayan “Wall Street’i
isgal et” hareketi, iilkemizdeki Gezi Parki
Protestosu ve Cerettepe benzeri ¢evreci
gosteriler gibi.

Internet ve sosyal medya, dijital ortam
oOrgiitlerinin ~ olusmasina  oldugu  gibi,
eylemciler arasinda koordinasyona,
eylemlerin duyurulmasina ve eylemin canli
olarak yayimlanmasi ile bu goriintiilerin
sonraki zamanlarda izlenebilmesi sayesinde

eylemin yeniden {iretilmesine hizmet
etmektedir.

Genigbant  baglantinin  yayginlagmasi
sayesinde siyasal alanda etkinlik sergilemek
isteyen olusumlar, kendilerini
duyurabilmek i¢in belirli bir sermaye ve
altyapt  yatinmi  isteyen gazete ve

televizyonlara, dolayisiyla ekonomik ve
siyasal gii¢ sahiplerine bagimli olmaktan
kurtulmus  oldular. Edinme  maliyeti
ucuzlayan bir akilli telefon ve internet
baglantis1 sayesinde, bireyler kendi yayin
organlarini hayata gegirebilecek
durumdadir. Bundan dolayi, gazetecilik
meslegi de doniisiime ugramistir. Gortisleri
patronu tarafindan onaylanmadig igin isten
cikartilan gazeteciler, basit bir blog ile
mesleklerini  siirdiirebilmektedir. ~ Hatta
okunma sayisina bagli olarak reklam geliri
elde etmesi olagan bir hal almistir. T24
internet gazetesi, finansal anlamda bagimsiz
bir gazeteci grubu tarafindan hayata
gecirilmis ve bugiin géz ardi edilemez bir
yayin organi durumundadir (T24, 2017).

Haberciligin degismesinin bagka bir boyutu
haberin elde edilip sunulmasi siirecinde
gozlenmektedir: Anlik siyasal geligmeler
hakkinda, olaym igerisinde yer alan
aktorlerin ~ sosyal ~medya  hesabinin
takipgileri, o olay1 takip eden muhabirden
once ayrintilari ogrenebilmektedir.
Cumhurbaskan1 ile Ankara Biiyiiksehir
Belediye Bagkaninin goriismesi, Gokgek’in
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twitter hesabindan aciklanmistir
(Habertiirk,  2017).  Benzer  durum,

diplomasi alaninda bile godzlenmektedir.
Eskiden diplomatlar araciligiyla paylasilan
bazi mesajlar, giiniimiizde devlet ya da
hiikiimet bagskanlari, digisleri bakanlari,
sozciileri  tarafindan  sosyal = medya
paylasimlar1 ile verilmeye baglanmistir.
Keza magazin diinyasindaki hizli hayatlar,
itiraflar ve ithamlar, geleneksel medyadan
once sosyal medya araciligiyla
duyulmaktadir.

Sosyal medyanin One ge¢mesi, siyasal
orgiitlenmeler ve eylemlere ek olarak sanal
eylem alani iiretmistir. Ozellikle twitter
tizerinde  hashtag (etiket) taniml
paylasimlar ile oOrgiitlii sekilde yapilan
giindem calismasi, “rakip” hesaplara karsi
yapilan saldirilar bunun mesru boyutunu
olusturmaktadir. Hacker girisimleri ise
sanal ortam terdrizmi olarak gayrimesru
sekilde ve artarak siirmektedir.

3.3. Dijital Cagda Birey

Dijital devrim, bireylerin iletisim imkanim
genislettigi gibi aliskanliklarin
degistirmistir. Mektup, kartpostal, zarf, pul,
telgraf ve hatta faks ender bagvurulan
iletisim araglar1 olmustur. Cep telefonu,
kisa mesaj, gorlintiilii mesaj, sesli mesaj,
goriintiili  konusma, ¢ok  katilimeili
goriismeler, anlik mesajlasma ve e-posta
kisisel ve ticari iletisimin olagan yollari
haline gelmistir. Ulkemizde 2017 yilinin ilk
yarisinda genisbant internet abone sayisi
“11,1 milyonu sabit abone, 55,3 milyonu
mobil abone olmak iizere toplam 66,4
milyon”  diizeyine ulasmistir  (BTK,
2017:vii). Bu rakamlar  dijitallesen
bireylerin sayisini gdstermesi bakimindan
anlamlidir.

Iletisim  teknolojileri, kisisel iletisimi
doniistlirdiigli gibi, bireylerin haber alma
imkanim1 da ¢ogaltmislardir. Bu artigin
birinci boyutu, bilginin hizli iletilmesidir.
Bir gelisme ortaya ¢ikmasi ile es zamanl
olarak habere doniismektedir. Ikinci bir
boyut, haber kaynaklarinin gesitlenmesidir.

Geleneksel gazete ve televizyonlar,
sahipleri ve yoneticilerinin tercihleri
dogrultusunda bir seckiyi yaymlarina
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aldiklar1  igin,  yayinlanmaya  deger
goriilmeyen haberler bir nevi sansiire
ugramig olurken, simdi temini kolay bir
cihaz ve internet baglantisi sayesinde her
kullanict aynt zamanda canli yayin bile
yapabilen bir yayinciya doniismektedir. Bu
sayede, bireylerin haber alabilecekleri ve

bilginin dolasima siiriilebildigi kaynak
sayis1  ¢ogalmaktadir. Uciincii  boyut,
bilginin dolasgiminin  6niindeki zaman

engelinin kalkmasidir. Geleneksel medya
tarafindan bilginin yaymlanmasi, onun
kamuoyuna ulastigt anlamina
gelmemektedir. Radyo ve televizyon yayini
anlik olarak dinleyici ve izleyiciye
ulagirken, gazete ve dergide gorece daha
uzun Omirlii bir yayin sdz konusudur.
Ancak yeni medya sayesinde, bir bilgi
paylasimi  zamandan bagimsiz  olarak
erisime agilmis durumdadir. Bagimsiz
haber kaynaklarinin yani sira, geleneksel
yaymcilarin  da  gegmis  yayinlarina
erigilmesi, arsivleme yollarinin ¢ogalmasi
ve haberin yeniden dolasima siiriilmesi
imkan1 bireylerin bilgi edinme kanallarini
biiylitmiistiir. Bilgi ve haber kaynaklarinin
bagimsizlagmasi, ¢ogalmasi, kolay
erigilebilmesi ve tekrar iretilmeye uygun
olmasi, demokraside asli karar alic1 olarak
vatandaglarin bilgi sahibi olmasina katki
saglamaktadir.

Internet sayfasi hazirlamak, yine internette

sunulan sablonlar sayesinde uzmanlig1
gerektirmemektedir. Blog sayfalari,
geleneksel medya kuruluslarinin = web

sayfalarinda yorum yazabilme ve erigim
kolaylhigi, herkesi birer potansiyel yazar ve
yaymct haline getirmisgtir. Demokrasinin
6nemli  bir unsuru  olarak ifade
Ozgiirligliniin siradan  bireyler tarafindan
kamuoyuna ulasabilecek sekilde
kullanilmasinin pratige gegcirilmesi
olanaklar1 artmustir.

Sosyal medya ortak adi altinda toplanan
facebook, twitter, youtube, intagram,
google+ gibi uygulamalar metin, fotograf
veya video paylasimimna, canli yayin
yapilmasina imkan saglamaktadir.
Kullanicilar arasinda etkilesim ortaminin
bulunmasi, sosyal medyay1 ayni zamanda
bir serbest forum haline getirmektedir.

Siyasetin @ Hali: Dijital Cagda Siyasal Katilim

Sosyal medyanin etkilesimli  dzelligi,
beraberinde siyasal katilim agisindan dikkat
cekici yenilikleri getirmektedir. Ik ve en
o6nemli yenilik, bireylerin siyasal aktorlerle
dogrudan iletisime gecebilmeleridir.

Sosyal medyanin yayginlagsmasi, bu ortamin
kendine 6zgii 6zellikleriyle belirginlesmesi
yasanmaktadir. Sanal ortamdaki sosyal
etkinligin 6zgilinliiklerinin bagsinda gercek
olmas1 gerekmeyen ad, resim ve Kkisi
bilgileri ile  bir  kullanict  profili
olusturmaktir. Ozgiin bir dil ve anlatim
aract olarak emojiler, dogal dil i¢inde sanal
ortama Ozel kisaltma ve argo, “caps”
denilen iizerinde oynama yapilmis ve bazen

yazi ile desteklenmis gorseller, kisa
hareketli gorseller ve videolar
kullanilmaktadir.  Paylasimlarda  baska

kullanicilar1 etiketleyerek onlarla “ortak”
noktay1 vurgulamak ya da o kullanici ve
takipcilerinin ~ dikkatini ¢ekmek. Uzun
anlatimlarin yerine daha kisa ifadeler ve
gorsel unsurlar kullanilmas1 yaygindir.
Twitter’'n 140 karakter ile smirhi blog
uygulamasi bunun belirgin drnegidir.

Sosyal medyanin bu 0zelligi sayesinde
kullanicilar, ilkokul arkadaslariyla yeniden
haberlesmenin Otesine gecip kendileri ile
benzer ilgileri olan diger kullanicilarla
bulusturan etkisi, sanal grup ve topluluklari
olusturmustur. Bu olusum, sosyal medyanin
siyasal alanda kullanilmasina da
yansimaktadir.

Siyasal ilgi sahibi sosyal medya hesaplari,
genel olarak li¢ kategoride toplanmaktadir:
Yandas, karsit ve gézlemci. Bu kategorik
durus, her konuda ortaya c¢ikmaktadir.
Gozlemciler grubu disindakiler, kendilerine
benzeyenlerle olusturduklart ve
“yabanci”ya yer vermeyen bir¢ok sanal
grupta bulustuklar1  goriilmektedir. Bu
gruplarin  bir cemaat niteligi gosterdigi
sOylenebilir.

BiT’in sundugu yeni sosyal ortamda
kendine 0zgli bir toplumsallasma siireci
islemektedir. Sanal topluluklarin kendine
O0zgli  kiiltiiri, normali ve adetleri
olugmaktadir. Dijital ortamda birey, sanal
topluluga uyumlagsma anlaminda  bir
toplumsallasma yasamaktadir. Buradaki
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toplumsallasma  bireyin ag igerisinde
bulunmayi, var olmayi, var kalmay1 ve agda
/ aglarda bagka liyelerin dikkatini ¢ekmeyi

O0grenmesini  ifade etmektedir. Ayrica
toplumun yeni bireyleri, dijital
toplumsallasma  ile  birlikte  siyasal

toplumun isleyisi, kurallar1 ve aktorleri
hakkinda bilgi edinirler. BIT, siyasal
toplumsallasmanin yeni araglarini bireylerin
ve toplumun kullanima agmustir.

4. E-KATILIM BiCiMLERI

Siyasal katilmanin siyasi parti igi
etkinlikler, sivil girisimler, se¢imlerde oy
verme gibi klasik bigimlerine  gore
teknolojinin sundugu yenilikler bireyin ve
gruplarin  siyasal karar ve uygulama
stirecine katilim girisimlerini kolay ve ucuz
hale getirmektedir (Schliiter, 2010). Siyasal
alanin  birey ve STK’lar agisindan
erigilebilirliginin yiikselmesi ile bir talebi
siyasetin glindemine getirmek, siyasal
gindeme iligkin goriislerin karar alicilara
duyurulmasini  saglamak veya hiikiimet
uygulamalarinin denetlenmesi agilarindan
firsatlar ortaya ¢ikmustir.

BIT, siyasal karar siirecinin temsilcilere
birakilmasini  sona erdirerek dogrudan
katillm  imkéanlar1  sunmaktadir.  Yeni
teknolojinin demokratik siyasal siirecte
politikacilar, siyasal kurumlar ve halk
tarafindan  kullanilmasma  e-demokrasi
terimini yakistiran coskunluk kadar, temsili
demokrasinin giiclenmesine hizmet edecegi
de ifade edilmektedir. Elektronik araglarin
katkisinin diginda e-demokrasi kavrami, e-
devlet, e-yonetim, e-adalet, e-katilim ve e-
secim ile desteklenmedikce sadece bir s6z
olarak kalacaktir (Schliiter, 2010).

E-katilimin bi¢imlerine gore degerlendirme
yapmak, aym1 zamanda  e-katilimin
bilesenlerini tespit etmek ve goriiniimlerini
isimlendirmek anlamina gelecektir.

4.1. Bilginin Kolay Dolasimi

fletisim  teknolojilerindeki  gelismenin
bilginin dolagimini, depolanmasint ve
erisilmesini hizlandirmasi, kolaylastirmasi
ve ucuzlatmasi ile bilginin bizatihi
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ekonomik bir deger kazanmasi sonucunu ve
bilgi toplumunu dogurmaktadir. Bilginin
erisilmesi ve yayillmasinda ge¢misten bu
yana etkili olan s, sinirlama ve
filtreleme dolaylisiyla bilgi iktidar yanlisi,
yonlendirilmis ve pahali bir seydir. Bu
sebeple dijital devrimin bilgiyi
demokratiklestirdigi sOylenebilir.
Demokrasilerde  6zgilir birey, tartisma
hakkinda Dbilgi sahibi olarak kanaat
aciklamaktadir. Internet bilginin
paylasilmasi ve erisilmesini kolaylagtirarak
bireylerin giindeme iliskin ayrintili bilgi
edinmesine ve karar alicilarin kamu yararini

isabetli degerlendirmelerine hizmet
etmektedir.
Ancak internet sayesinde  yorumsuz

bilgi/haberin yam sira, farkli diisiineler de
secmenin erisimine sunulmaktadir. Ayrica

segmenin  beklenti ve kanaatleri bu
dolasima  kolaylikla  katilabilmektedir.
Temsili  demokrasilerde, vatandaslarin

secenekler hakkinda asgari bilgiye sahip
olduklarina iligskin varsayim, bu yolla fiili
bir imkdn  durumuna  ge¢mektedir.
Teknoloji, bireylerin karar siirecine daha
¢cok bilgi sahibi olarak katilmalarin
kolaylastirmaktadir. “Ancak BIT, sagladig
imkanlarla, iktidar odaklar1 ile bilginin
iireticisini ve bu baglamda BIT iireticisini
ulagilabilir bilgileri manipiile etme veya

belirleme konusunda asiri
giiclendirmektedir  (Gilingdr, 2014:78).”
Dolayisiyla dolasimdaki bilginin
dogrulanmasi, hem bireyler hem de

kamusal aktorler i¢in géz ardi edilemez bir
sorun olarak ortada durmaktadir.

Bilgi edinme, birey acisindan pasif siyasal
katilimin ilk adimlarindan birisidir. Dijital
araglar, kisilerin siyasal giindeme iligkin
bilgi edinme yollarim1 genisletmistir. Takip
edilecek siyasal parti veya aktoriin e-posta
listesine katilmak, sosyal medya hesaplarini
takip etmek veya youtube kanalina abone
olmak gibi zahmetsiz islemler ya da
bunlardan sadece bir tanesi bile yeterli
olmaktadir.
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4.2. Kamusal Etkinliklerin Seffaflasmasi
Ve Denetlenebilirlik

Secimle is basina gelen kigiler ve atanmis
gorevlilerin karar ve uygulama siirecindeki
faaliyetleri, bilginin hizli ve kolay dolasim
dolayistyla, kamuoyunun haberdar
olmasina agik bir nitelik kazanmigtir. Kamu
kurumlart ve aktorler acisindan, ortaya
koyduklar1 program ve eylemlerin halk
destegine duydugu ihtiyag seffaflagsmay1
destekleyen bir unsurdur. Ayni zamanda
secmenler ve muhalif siyasal gruplar
tarafindan iktidarin denetlenmesine hizmet
etmektedir. Ornegin Belediye Meclisinin
veya yasama organinin toplanti takvimi,
giindemi ve toplanti sirasindaki
calismalarinin internet (zerinden genel
erisime acgilmasi ve genel olarak kamusal
islerin elektronik olarak siirdiiriilmesi veya

bildirilmesi  halkin destek, itiraz ve
denetimlerine veri sunmaktadir.
Kamu kurumlarinin, siyasal partilerin,

parlamento ve yerel yonetimlerin arsiv ve
tutanaklari  genel erisime agik hale
gelmistir. Bu sayede, gegmis donemlerdeki
siyasal tartigmalar, orgiitler ve aktoérlerin
tutum aliglart  ve giincel yaklagimlari
degerlendirilebilir.  Bu  degerlendirme,
temsilcilerin bagli yetki ile bulunmasalar

bile, se¢menden yeniden oy isterken,
sergiledigi tutarlilik ve etkililigi
kanitlamasina ~ veya  tersine  hallerde

aciklama yapmasina yol agacaktir. Siyasal
faaliyetlerin belge, video, resim veya ses
bi¢iminde arsivlenip erisime agilmasi
segmenin temsilcileri denetlemesine veri
saglamaktadir.

4.3. Geri Bildirim Alma / Verme

Internet ve akilli telefon kullaniminin
yayginlagsmasi ve Ozellikle sosyal medya
uygulamalari, karar mekanizmalarinin halk
ile dogrudan ve kesintisiz iletisimi igin
ortam saglamaktadir. Bu araglar iizerinden,
siyasal aktorler halkin istek, beklenti ve
¢ekincelerini kolaylikla &grenebilmektedir.
Siyasal karar ve uygulamalarin etkisinin
izlenmesi ve taleplerin siyasal program
veya eylemlere  girdi  olusturmasi
bakimindan dijital ortamda siirdiiriilen

Siyasetin @ Hali: Dijital Cagda Siyasal Katilim

iletisimin  katk1

bilyiiktiir.

saglama  potansiyeli

Bireyler agisinda kamu kurumlarina e-
dilek¢e ile basvurunun yollarmin agilmasi,
geri  bildirim  agisindan  tanimlanmis
yontemler  olusturulmast  beklentilerin
tespiti icin Onemlidir. Ulkemizdeki bilgi
edinme hakkinin  kullaniomi, BIMER
(https://www.bimer.gov.tr/) ve CIMER
(https://basvuru.tccb.gov.tr/) uygulamalari
bu c¢ercevede iyi Ornekler olarak
anilmalidir. TBMM, anayasal bir hak olan
dilek¢e hakkimin kullanimi konusunda
https://edilekce.tbmm.gov.tr/ internet
adresinden bireylerin bagvuru yapmalarini
saglamistir. Ayrica Kamu Denetgiligi
Kurumunun olusturulmasi, idarenin hesap
verebilirliginin  kurumsal alt  yapisi
olusturmakla, demokratik sisteme gii¢lii bir
destek saglamistir. Denetlenebilir ve hesap
verebilir  bir  idare, halka  karsi
sorumluluklarim1 g6z Oniinde  tutarak
hareket edecek ve vatandaglar da bu
idarenin islem ve eylemleri hakkinda
yargisal  denetimin  disinda  biligim
teknolojisinin kolaylastirdigi sivil denetim
yollarini kullanabilecektir.

Geri bildirim yollari, vatandas ile hiikiimet
arasinda oldugu kadar, siyasal partiler ve
diger sivil orgiitlenmeler ile iiyeler ve
kamuoyu arasinda yiiriitiilen iletisime sonug
odakli anlamlar kazandirabilmektedir.

4.4. E- Miizakere

Temsili demokrasi modellerinde farkli
kanaatlerin  arasinda gegen tartisma,
vazgegilemez bir bilesendir. Birbirinden
baska ¢ikar, anlayis ve beklenti i¢erisindeki
birey ve gruplarin arasinda ya da
¢ogunlukla onlarin temsilcileri arasinda
yuriitiilen tartigmalar; miimkiin oldugunca
genis bir uzlagsma saglanarak herkes igin
daha az itiraz edilecek bir yolun aranmasi
cabasidr.

Diisiince ve ifade 0Ozgiirliigli, hukukun
iistlinliigli ve insan haklarinin korunmasi
gibi demokrasinin vazgegilmez
unsurlarindan  biridir. anlayislarin
dile getirilemedigi vatandaslar
arasinda  barigcill  ve iletisim

Farkli
veya
saygili
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ortaminin  eksikligi  hallerde, -biitiin
bi¢imleri i¢in gegerli olarak- demokrasinin
itopik bir kavram durumuna distigi
sOylenebilir. Miizakere, miinazara, fikir
aligverisi  veya tartisma  g¢ogulculugun
varliginin gostergesi ve glivencesi olmasi
dolayistyla 6nemlidir.

Internet  iizerindeki etkilesimli  biitiin
platformlar, ayn1 zamanda siyasal miizakere
ortami olusturmaktadir. Forumlar, bloglar,
yorum yazilabilir haber siteleri ve nihayet

sosyal medya uygulamalari sanal bir
“eklesia” olusturmus gibidir. Sanal bir
meclis gibi, giic merkezlerinin

hegemonyasindan bagimsiz olarak dijital
bir kamusal ortamda siyasal tartismalar da
yapilabilmektedir. Parti goriislerinin yani
sira partilerden bagimsiz kanaatlerin de dile
getirilebilmesi dolayisiyla sanal ortam,
demokratik miizakere acisindan dikkate
deger bir katki saglamaktadir. Beklentiyi
dayanarak Hiihnermann, “sanal meclis ile
yeni bir siyasal ¢agin basladig1” miijdesini
dile getirmistir. Siyasal tartigma yapilabilen
ortamlarin  ¢ogalmasi, kisilerin  kendi
iddialarin1 dile getirebilmeleri ve karsi
iddialara cevaplar verebilmeleri dolayisiyla
siyasal sistemin mesruiyetini
giiclendirmektedir (Hiihnermann, 2009).

Sosyal medya, siyasal miizakere pratigine
kiiglimsenmemesi gereken imkanlar
saglamigtir.  Bireyler, ger¢ek hayatta
kargilagma sansi olmayan gercek siyasal
aktorlere dogrudan goriislerini iletirken,

temsilcisini aradan kaldirarak dogrudan
kendi adina kendisi  konusmaktadir.
Dogrudan kigisel ifade imkam, Kkarar

alicilarin hareketlerini etkileme yetenegine
sahip goriinmektedir. Siyasal tartismanin
sanal ortamda da taraftarlik duygusuyla

yiriitilmesi  riski, yukarida deginilen
troller, botlar ve ¢akma hesaplar ile
sergilenen saldirgan ve yonlendirmeci

cabalarla g6z Oniine gelmektedir. Bu da
nitelikli bir siyasal tartisma yerine suglama,
iftira, hakaret ve alayci bir “glrilti”yil
bliylitmektedir.

4.5. Orgiitlenme ve Orgiit i¢ci Calismalar

Orgiitlenmenin 6niindeki finansal, cografi
ve yasal engeller dolayisiyla bir parti veya
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dernek olarak varlik kazanamayan ortak

anlayislar,  sanal  gruplar  iizerinde
bulusmaktadir. Bu gruplagsma sayesinde,
bireylerin ortak bir kaygi etrafinda

bulusmalar1 bi¢imsel 6rgiitlenme zahmetine
girme geregini ortadan kaldirmistir. Bu
baglamda orgiitlerde merkezin
egemenliginin azalmasi, iiyeler arasinda
esgiidiimiin artmasi ve yonetimin esnekligi
vurgulanmalidir. Orgiit merkezi, fiziksel bir
mekan olmaktan ¢ikinca, orgiit icerisinde
merkez ve tasra arasinda etkililik fark:
ortadan kalkmaktadir. Yeni Orgiit, dijital
ortamda belirlenmis web sayfasi, forum,
sosyal medya grubu vs gibi bir toplanma
zeminidir. Her {yenin kendi internet
baglantisSin1  kullanmasi;  orgiitiin  bina,
personel, kirtasiye gibi giderler i¢in ddenti
toplamasin1 gereksiz kilmaktadir. Faaliyet
ve  eylemlerin  maliyeti,  goniilliiler
tarafindan  karsilanabilmektedir.  Orgiite
iyelik veya ayrilma  bicimsellikten
kurtulurken, bireylerin oOrgiitsel eylemlere
katilmalar1  istege bagli bir esneklik
kazanmaktadir. Kendiliginden o6rgiitlenme,
lider roliine kimsenin gegemedigi bir yapi
iretmektedir. Tangiin ve Polat’in ifade
ettigi gibi, “(p)iramidal bir yapida erk en
tepededir. Ancak s6z konusu merkezsiz,
lidersiz, iligkilerin hiyerarsi barindirmadigi
bir organizasyonsa tepedeki erk, tim
katilimcilarin sorumluluk aliglarina
boliinmiistiir (Tangiin ve Polat, 2017:378).”
Her iiye kendi algiladigt cergevede ortak
eylemin pargast olurken, isaretine bakilan
bir 6nder kimliginin yerini bir anlamda
anonim liderlik almaktadir. Ag temelli

olusu, yeni tip Orgiitte giindemin
belirlenmesi ve iyelere dayatilmasi gibi
hiyerarsik yapilanma gOriintiistini

engellemektedir. Birbirleri ile baglantilar
kurabilen, ag yapilari, orgiitlerin bigimsiz

ve lidersiz  varligim  saglamaktadir.
Orgiitlenme bi¢iminin degismesi, siyaset
yapma ve siyasal alana  katilma

davraniglarini da doniistiirmektedir.

Yerlesik orgiitlenme bicimleri ve buna baglh
siyasal katilim davrams1 kaliplarmin BIT
araciligryla kirilmasi, bireylerde siyasal
ilgiyi  artirabilmektedir.  Gezi  Parki
protestosuna katilanlar ile yapilan deneysel
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bir aragtirmada; katilimin motivasyonu
konusu gorece yoksunluk, magduriyet,
ofke, umut, talep gibi kategorilerde
incelenmistir ~ (Erdogan, 2015). Bu
kategoriler somut eyleme baglh olarak
farklilik gosterebilse de, ortaklik
vazgegilemez bir nitelik olarak
goriinmektedir. Yeni iletisim araglari,
sosyal medya ve internet sayesinde ortak
ilgi, ¢ikar, beklenti, kaygi sahibi bireylerin
haberlesmesi ve birlikte eyleme gegmesinin
alt yapisi gliglenmis olmaktadir.

Mevcut orgiitlerin devam eden
calismalarin1 internet ortamina tasimalari
da, orgiitsel etkinlikleri kolaylagtirmaktadir.
2008 yilinda yapilan ABD baskanlik
secimlerinde Obama adma yiiriitilen
kampanya, internet ve sosyal medyanin
siyasal alanda kullanilmasmna  biiyiik
hizmetler sunmustur (Gilingor, 2012:66)
Dijital imkanlarin konvasiyonel orgiitler
tarafindan da kullanilmas: ile siyasal
faaliyetler, bunlarin duyurulabildigi alan ve
etkisi  degisime  ugramistir.  Kisaca
orgiitlenmedeki doniisiim yerlesik orgiitsel
yapilar1 ve bunlarin eylemlerine katilimi
artirdig1 gézlenmektedir.

4.6. Propaganda ve Siyasal Eylemlilik

Dijital ortama tasman siyasal ilgi ve
orgiitlenme, dogal olarak tanitim ve
kamuoyunu ikna faaliyetlerinde de kendine
ozgii yenilikler getirmistir. Internet, siyasal
aktorlerin temsil edilmek zorunda kaldig
bir alan durumundadir. Yukarida belirtildigi
gibi internet sayfasi yayimi bunun ilk adimi
olup ardindan, e-posta gruplari, sosyal
medya paylagimlari ve nihayet ¢evrimigi
uygulamalar gelmektedir. Bu platformlarda
siyasal  partiler kendi  programlarini,
kadrolarini, adaylarmi ve giincel
degerlendirmelerini kamuoyuna duyurmaya
calismaktadirlar.

Sosyal medyada yandas ve Kkarsitlar
iizerinde  yiiriitiilen  siyasal  rekabet
gozlenmektedir. Bu rekabet, sanal ortamda
daha ¢ok paylasim yaparak giindemde onde
olmak, destekledigi anlayis1 tekrarlayip
durmak ve rakip anlayislarin sayfalarinda
ve paylagimlarinda yorumcu olarak yer alip
elestiri, tartisma, hakaret ve saptirma
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calismasi yapmak seklinde kendisini
gostermektedir. Bunu bir is olarak veya
adanmighk duygusuyla yapan kullanicilar
da bulunmaktadir. Sosyal medyadaki bu
kullanic1 tipine trol denilmektedir.

Troller, giin boyunca wuzun zaman
dilimlerinde  ¢evrimi¢i  olup  sosyal
mecralarda olduk¢a hareketli, birden ¢ok
hesap sahibi kullanici kisilerdir. Trollerin
gercek adlarini kullanmalar1 ender goriiliir,
genel olarak tahrik edici veya Ozendirici
kavramlar1 ya da anlamsiz harf ve sayi
gruplarint kendilerine kullanict adi olarak
secerler. Yaptiklari en 6nemli is, resim,
video, GIF, alinti, haber vs. propaganda
malzemesi olabilecek her turli
dijitallestirilmis nesneyi paylasmak, baska
kullanicilarin paylasimlarina
olumlu/olumsuz ~ yorumlarla  miidahil
olmaktir (Schwarz, 2017). Propaganda
siirecindeki temel rolleri, savunduklari
parti, aday veya anlayisin goriiniirligiini
artirirken,  rakiplerin  dikkatini  dagitip
“gozlemciler” nazarinda inanirliklarin
zayiflatmaktir.

Trollerden farkl olarak tartisma
etkinliklerine  girmeyen, tek  yonli
paylasimlar ve kodlanmis cevaplar veren
yazilimlar da sosyal medyada
kullanilmaktadir. Kiigiik bir Dbilgisayar
programi olan botlar, kendilerine verilen
gorev dogrultusunda haber baglantilarini,
etiketleri (hashtag), metin veya gorselleri e-
posta ya da sosyal medya {izerinden
paylasirlar. Bu program tarafindan kontrol
edilen, insan olmayan bir hesap araciligiyla
paylasimlar yapilmasi, siyasal propaganda
icin dijital ortamda kullanimi artmakta olan
bir yontemdir. Botlar, pazarlama, giindem
olusturma ve 6zellikle siyasal agidan yalan
ya da yonlendirilmis haberlerin
yayilmasinda  kullanilmaktadir. ~ Sosyal
botlarin en ¢ok twitter platformlarinda
kullanildig1 goriilmektedir (Boell.de, 2017).
Bu programlar tarafindan kullanilan “fake
account” hesaplara Tiirkcede sahte hesap
veya argodan transferle “cakma hesap”
denilmesi miimkiindiir. Sahte hesaplar ile
ornegin  gergek dist  bir  yogunluk
olusturarak bir etiketin twitter’da giindeme
girmesi saglanabilmektedir. Sahte hesaplar
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ile 6zellikle rakiplerin zaaflarini sergileyen
gorseller, videolar ve metinler dolasima
stiriilmektedir. Hatta bu igeriklerin internet
kullanmayanlara da ulasabilmesi igin
geleneksel medyada haber yapilmasi da
uygulanan bir yontemdir.

Ancak ABD’den Avrupa’ya tasmman ve
kaynagi belki de baska bir iilkede de
olabilecek olan sahte hesaplar, kampanyasi
halen devam ederken Almanya’daki federal
secimler dolayisiyla tartigma konusu olmus
ve konu federal mecliste bile uzmanlar

davet  edilerek  tartistlmistir.  ABD
secimlerine Rus hackerlarin miidahalesine
iligkin  tartigmalar sonugsuz  kalmustir.

Bunun gibi sosyal botlar ve troller gibi
siyasal aktorlerin digindan kaynaklanan
girisimlerin siyasal siirece, kamuoyundaki
kanaat olusumuna ve se¢imlerin
sonucglarina ne derece etkili oldugu
hakkinda heniiz giivenli bir bilgi ve
arastirma bulunmamaktadir (Kurz, 2017).
Sosyal aglarin etkisi ile ilgili tartigmalar,
politikacilarin  konuyu hizla giindeme
almalar1 dolayisiyla dikkat ¢ekmektedir.
(Heinrich-Boll-Stiftung, 2017).

Twitter, facebook, google+ ve diger sosyal
medya sirketleri, hem kullanicilarin, hem de
yaymcilarin isi kolaylagtiran uygulamalar
gelistirmektedir.  Internet  sayfasindaki
icerigi bir tikla paylasma, kendi zaman
akigint web sayfasinda gosterme, youtube
yayinlarini diger sosyal medya
hesaplarindan paylasabildigi gibi, facebook,
twitter ve instagram paylagimlarini aym
anda gergeklestirme miimkiindiir.

Siyasal aktorler veya STK’lar tarafindan
gerceklestirilen  eylemlerde, kamuoyunu
yonlendirerek karar siirecinde toplumsal
baski iiretmek ve hatta dogrudan iktidari
etkileyerek karar1 belirlemek
hedeflenmektedir. Sosyal medya ve yeni

iletisim araglart bu asamada kendisini
gostermektedir. Oncelikle eylemin
planlanmasi ve duyurulmasinda sosyal

medya iletisime aracilik etmektedir. Bu
yolla eyleme katilim artirilmaya ve heniiz
planlama agamasindan itibaren katilimi
ongorilmeyen daha genis bir kitlenin
eylemden haberdar edilmesi
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saglanmaktadir. Eylem sirasinda ajanslarin,
gazete ve televizyonlarin ilgi diizeyinden
bagimsiz olarak eylem, toplanti, konusma
internetten  youtube, facebook, twitter
araciligiyla canlt olarak
yayinlanabilmektedir. Eylemciler, bu yolla
fiziksel olarak katilmayanlar1 da kusatmaya
yonelmektedir. Sosyal medya, zamansal
olarak eylem bittikten sonra da islevini
siirdiirmektedir. Eylemin video kayitlar1 ve
resimleri ile konugsma metinleri web
sayfalarinda, sosyal medya paylagimlariyla
stirekliligi saglanmakta ve eylem olup
bittikten sonra bile yeniden ag dolagiminda
tutulmas1 miimkiin olmaktadir (Giingor,
2012:70-71). Eylem sonrasinda yeni
medyanin bir islevi daha vurgulanmalidir.
Katilimeilarin  ve internet paylasimlari
iizerine ulasilan genis kullanici kitlesinin
yorum ve geri bildirimleri sosyal medyadan
derlenebilmektedir.

Dijital ortamda eylemliligin bir boyutunu
da maddi mekan yerine dogrudan sanal
mekan eylemleri olusturmaktadir. Bu
kapsamdaki eylemler, yasal c¢ercevede
varlik kazanmis orgiitlerin yani sira terdr
orgiitleri (ISID, El Kaide), maceracilar

(wikileaks) ~ ve  hackerlar  (redhack)
tarafindan da siklikla hayata
gecirilmektedir.

Sanal ortam  eylemliligi, bireylerin
demokratik siyasal siirecte onayladiklar
kanaat yoniinde forumlarda yorumlar,
facebook begenileri veya twitter
paylasimlari ile yeterli katilim
gerceklestirdikleri zannina kapilmalarina

yol acgabilmektedir. Bu durumda, fiziksel
olarak varlik gostermeleri gereken yerde
bulunmay1 ihmal etmesi sonucu
yasanabilecektir (Glingor, 2014:78). Ayrica
olusumu sanal ortam eylemi olan bir web
sayfasinin ~ reklam  veya  sponsorluk
dolayisiyla ticarilesmesi ve mecrasindan
ayrilmas riski de goz oniinde tutulmalidir.

4.7. E-Se¢im

Oy vermenin bilgisayar {lizerinden, internet

baglantisi veya oylama makineleri ile
gergeklestirilmesi  sonrasinda sayim ve
sonuglarin  belirlenmesinde  insan  eli

degmeden bilgisayar programlar1 bir¢ok
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iilkede kullanilmaya
(Wahlcomputer, 2017)

baglamustir.

E-secim, se¢imlerde bilgisayarin oy verme
ve oylarin sayimmin yapilmasinda araci
olarak kullanilmasina verilen addir. Buna
yonelik Hollanda’da ve Almanya’da itiraz
sesleri yiikselmigtir (Roth, 2006). ABD’nin
bir¢cok eyaletinde de internet veya e-posta
yoluyla oy kullanilmast uygulanmaktadir.
Bu uygulama, engellilerin ve yurtdisinda

yasayan vatandaglarin katiliminin
saglanmast ve biitiin segmeler icin pratik
olmasiyla aciklanmaktadir. Internet

tizerinden oy kullanilmasi yayginlastikga,
konunun riskleri de daha fazla dikkat
cekmeye baslamustir. Ik akla gelen tehdit
kaynagi, hacker saldirilaridir.  Ayrica
demokratik sistemin bir dnkosulu oylarin
gizliligi, vatandasin &zgiir se¢im yaparken
devletin ve ftglincii taraflarin etkisinden

korunmasi  igin  6nemlidir.  Internette
oylama, gizliligin korunmasini giivence
altina alinmast imkansiz  diizeydedir

(Orcutt, 2016). Almanya’daki secimlerde
bilgisayar kullanilmasi, Alman Anayasa
Mahkemesi tarafindan 3 Mart 2009
tarihinde bir kararla durdurulmustur (CRE,
2009).

E-secim uygulamasinda, bilgisayar
programu araciligtyla oy kullanan se¢menin
kimligi  gizlenebilmektedir.  Gizli oy
boylece elektronik uygulamaya

yerlestirilebilir. Ancak oylarin sayiminin da
bilgisayar iizerinden yapilmasi agsamasinda,
verilen oyun yazilim tarafindan
degistirilmesi veya ihtilaf durumunda kagit
oy pusulasinda oldugu gibi tekrar sayarak
dogrulama sansinin olamamasi ya da kotii
niyetli uzaktan miidahalelere agik olmasi
riskleri ortada durmaktadir. Bunlara karsi,
islemin yapilmasinda kullanilan yazilimin
kaynak kodlarmin agik ve denetlenebilir

olmast disinda bir glivence
verilememektedir. Ancak se¢menin bu
denetimi  yapacak diizeyde program

bilgisine sahip olmasin1 beklemek ger¢ekei
degildir.
Dolayisiyla ~ BIT,  elektronik  secim

uygulamasina hazir olsa bile, demokrasi ve
halkin iradesinin nihai karar verici oldugu
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anlayisiyla bakilinca, e-se¢im uygulamasi
sorunlu goriinmektedir. Fakat eldeki bu
teknik olanaklar, se¢imlerde kullanilmasa
bile, daniyma mahiyetinde halkoylamasi ve
plebisit yollarmin daha yogun
kullanilmasina yardimc1 olabilir.

5. SONUC

Bilgi ve iletisim teknolojileri, toplumsal
doniistime yol acgarken, toplumsalin dogal
bir boyutu olarak siyasal olan da
doniismektedir. Dijital ¢agda siyasetin
yapilma big¢imleri, katilimi ¢esitlendirmis
ve gliclendirmis goriinmektedir. E-katilim
sayesinde demokrasinin de elektronik bir
bicim almasi ve e-demokrasinin temsili
demokrasinin sorunlarini agmaya hizmet
etmesi beklentisi, ilk agizda kulaga
sempatik gelmektedir (Roth, 2006). Ancak
internet oylamasinin se¢im giivenligi, gizli
oy ilkesi ve se¢cim  sonuglarinin
denetlenebilirligini  ortadan  kaldiracagi
gerekgeleri ile karsi cikiglar da ciddiye
alimmas1 gereken elestiriler igermektedir
(Fitzgerald, Smith ve Goodman, 2016:35).

Dijital c¢agin sundugu se¢im digindaki
katilim imkanlarinin basinda gelen bilgi,
teknoloji {reticilerinin, hizmet saglayici
sermaye sirketlerinin ve siyasal iktidarlarin
denetimine ve ydnlendirmesine  agik
durumdadir. Buna ragmen, sermaye veya
siyasetten bagimsiz bilgi kaynaklarinin
varliklarim1  koruma sans1t ve etkinligi,
alisilmis basin ve yayin organlarina kiyasla
daha yiiksek gériinmektedir.

BIT, kamu  hizmetlerinde  adem-i
merkeziyeti ve yerinden yonetimi tesvik
ederken, ters yonden cografi olarak uzak
noktalarmm kontrol edebilmesine hizmet
potansiyeli ile giiclii merkezi yapiya teknik
destek vermektedir. Katilimin ¢esitlenmesi
ve demokrasinin  giiclenmesine  katki
saglarken, otoriter bir yOnetimin araci
haline de doniisebilir. Bu ¢eliski, siyasal
orgiitler i¢in de gecerlidir. Dijital imkanlar
bir yandan merkezsiz Orglitlenmeye, diger
yandan Orglit merkezinin ara birimler
olmadan dogrudan iyeye ulagmasim
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sagladigr i¢in merkezilesmeye
edebilmektedir.

yardim

Temsili demokrasinin igine distiigii krizi,
e-katilimin takviyesi ile g¢ogulculugun
goriinlirligiinic.  artrmak  ve  genel
kamuoyunun siyasal ilgisini yiikseltmek
sayesinde agmak miimkiin olabilir. Ancak
halkin goriislerini derlemeye yarayacak
plebisit ve g¢evrimi¢i anket gibi danigma
niteliginin ilerisinde, dogrudan demokrasi
beklentisi gergekei goriinmemektedir. Yine
de her gecen giin daha ¢ok kamusal ve
siyasal faaliyetin dijital ortama tasinacagi
ongoriisiinii ifade etmek gereklidir. Internet
siyasal parti, liderler ve bireyler agisindan
cesitli islevler {Ustlenerek siyasal alanda
bilginin dolagimi ve miizakere zemininin
genislemesine  katki  verebilir. Bu
boyutuyla, bilgiye erisim kolayligi,
yonetimin  daha  ¢ok  denetlenmesi
ongoriilmektedir.

Teknolojideki gelisme ve her alanda
etkinligini genisletme egilimi hizlanarak
devam etmektedir. Siyaset de niteligi
geregi, her tiirli insani alana sirayet
kabiliyetine sahiptir. Dolayisiyla teknoloji
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