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Oz

Sanayi devriminin ortaya cikardig: toplum yapisinin sorunlarina ¢oziim olarak gelisen sosyal politika
disiplini, ekonomik yapimn sekillendirdigi siniflar arasindaki iliskileri hedef edinistir. Baslangicta
iiretim siireglerinde hukuk kuralarmmn etkinligini saglamaya yonelik olarak yapilanan politika an-
layisindan ilerleyen donemde cok daha genis bir kural setine doniisen uygulamalara sahit olunmugtur.
Sanayi tiretim yapisinin ortaya ¢ikardig iiretim bigimlerinin ekonomik ve toplumsal dengeyi olustur-
mada sagladig1 basari, devletin en onemli sosyal politika aktorii olarak gii¢ kazanmasina neden olmus,
refahin divetimi ve dagitimi arasinda giiclii bir iliski kurulmugtur. 1970'li yillardan itibaren ekonomik
yapida basta teknolojik gelismelerin etkisiyle yasanan degisim, ulusal ve kiiresel diizeyler arasindaki
farkin ve uyumsuzlugun artmasina neden olmustur. Sosyal sorunlarim daha cok kiiresel egilimler
tasidig1 yeni donemde sosyal politika, ulusal araclarimin etkinligini 6nemli dlciide kaybetmistir. Yasanan
ekonomik doniigiimiin basarilar1 kiiresel finansman hareketlerine, basarisizliklar1 ise toplum hayatina
siirdiiriilemez miidahalelerde bulundugu iddia edilen sosyal devlet ve onun politikalarina kesilmistir.
Yeni donemde, kiiresel kurumlar tarafindan toplumsal hayatin biitiiniine yonelik genis dlgekli poli-
tikalar yerine, ozel gruplarin risk boyutunu belirleyerek sinirli miidahaleleri esas alan bir yaklasim
tavsiye edilmektedir. Bu siirecte sosyal politikay: var eden sosyal hedefler, ekonomik biiyiime ve kalkinma
gibi kavramlar icinde eritilmektedir. Bu ¢calisma sosyal politikalarda kiiresel dlcekte yasanan degisimin
bir yoniinii olusturan “sosyal risk yonetimi” énerisinin sosyal politika disiplini agisindan deger-
lendirilmesini icermektedir.

Anahtar Kelimeler:  Sosyal Politika, Sosyal Risk Yonetimi, Refah Devleti, Kiiresellesme
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A Global Change Proposal In Transformation Of
Social Policy Discipline: Social Risk Management

Abstract

The social policy discipline, which developed as a solution to the problems of the social structure created
by the industrial revolution, aimed the relations between the classes shaped by the economic structure
in the solution methods. Initially, from the policy understanding that was shaped to ensure the
effectiveness of the legal rules in the production processes, the practices that became a much broader set
of rules were witnessed in the following period. The success of the forms of production produced by the
industrial production structure in establishing the economic and social balance has led the state to gain
strength as the most important social policy actor and a strong relationship has been established between
the production and distribution of welfare. The change experienced in the economic structure since
1970s, mainly due to technological developments, has led to an increase in the difference and discordance
between national and global levels. Social policy has lost the effectiveness of its national instruments to
a great extent in the new era in which social problems are more global. While the successes of the
economic transformation have been attributed to the global financing movements, the social state and
its policies, which are alleged to have unsustainable interventions in society, have been blamed for the
failures of economic transformation. In the new era, an approach based on limited interventions by
identifying the risk levels of private groups rather than large-scale policies for the whole of social life has
been recommended by global institutions.

Keywords: Social Policy, Social Risk Management, Welfare State, Globalization
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Giris

Insanlarin tarih boyunca karsilastiklar risklerle miicadelede gesitli yontem-
lere bagvurduklari ve risklerle miicadeleyi amaglayan kurumlar olusturduk-
lar1 gortilmistiir. Risklerin toplum hayati ile iligkili dogasi, risklerin ve on-
larla bas etme yontemlerinin toplum ve tarih (mekan ve zaman) ekseninde
farklilasmasina neden olmaktadir. Toplumsal yasamin ahenkli bir yapida de-
vamina yonelik diizenlemelerin konusunu olusturdugu sosyal politika disip-
lini, sosyal sorunlarin ve ¢oziimlerinin {izerinde odaklanmaktadir. Sosyal
risklerin yol actig1 sosyal sorunlarla miicadelede bilimsel yaklagimlar1 iceren
sosyal politika anlayisi, sosyal risklerin nitelikleri ve toplum tizerindeki etki-
leri ile yakindan iligkilidir.

Geleneksel toplum yapilarinda aile, din kurumu ve toplumsal yardim-
lasma ekseninde gelisen risklerle miicadele anlayisinin, Sanayi Devrimi ve
modern devlet diistincesinin gii¢ kazanmasi ile birlikte giderek kamusal bir
nitelik kazandig1 gortilmiistiir. Sanayilesen toplumlarm tam istihdam modeli
icinde ekonomik ve sosyal yapmin temelini olusturan calisma yasami ve bu
alam tehdit eden sosyal riskler kamusal nitelikteki sosyal giivenlik mekaniz-
malari ile ¢oztimlenmeye calisilmistir. Calisma ve gelir kaybini 6nleyen sos-
yal sigorta uygulamasi, sosyal risklerle etkin bir miicadele araci olarak gorii-
lerek gelistirilmistir. Refah devletlerinin geleneksel yapilarimin da olustugu
bu agama, kiiresellesme etkileri ile yeni bir kirllma yasamus, risklerin yapisi
ve gesitliliginde onemli degisimler yasanmustir. Kiiresellesme stirecinin top-
lumsal sonuglarin ifade etmekte kullanilan “risk”, “belirsizlik”, “giivensiz-
lik”, “esitsizlik”, “kayg1” ve “toplumsal ¢oziilme” en ¢cok bagvurulan kavram-
lar haline gelmistir (Bozkurt,2005, s.349).

Post endiistriyel donemde geleneksel mekanizmalarin sosyal degisimlere
bagli olarak gii¢ kaybetmesi ve devletin miidahaleci niteliginin liberal endi-
selerle sorgulanmasi, yeni gelisen, degisen ve cesitlenen sosyal risklerle mii-
cadele arayislarinin artmasima neden olmaktadir. Sosyal risklerin kapsamimin
genislemesi ve bu risklere maruz kalan gruplarin biiytimesi, geleneksel sos-
yal giivenlik sistemleri ve sosyal koruma programlarmin kapsam ve amag
yoniinden yeniden tanimlanmasini zorunlu kilmastir.

Kiiresellesme siireci ile birlikte ulus tistii kurumlarin giderek artan etkin-
likleri, sosyal risklerle miicadele ve sosyal politika alaninda yeni 6nerilerin
gelismesine imkan vermektedir. Diinya Bankasi'nin yoksullukla miicadele
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ve sosyal koruma anlayisimnin bir sonucu olarak 1990'l1 yillardan itibaren giig
kazanmaya baslayan sosyal risk yonetimi, risklerin olasi etkilerinin azaltilma-
sinda bilimsel ve kurumsal tekniklerin kullanilmasini éngoren bir yaklasim
olarak deger kazanmaktadir. Kiiresellesme siireci ile birlikte ulus tistii ku-
rumlarin giderek artan etkinlikleri, sosyal risklerle miicadele ve sosyal poli-
tika alaninda yeni onerilerin gelismesine imkan vermektedir. Diinya Ban-
kasi'nin yoksullukla miicadele ve sosyal koruma anlayisimin bir sonucu ola-
rak 1990l yillardan itibaren gii¢ kazanmaya baslayan sosyal risk yonetimi,
risklerin olasi etkilerinin azaltilmasinda bilimsel ve kurumsal tekniklerin kul-
lanilmasini 6ngoren bir yaklasim olarak deger kazanmaktadr.

Sosyal Risk ve Sosyal Risk Yonetimi

Insarin sosyal bir varlik olmasi bir toplum yapist iginde bulunmasini zorunlu
kilmaktadir. Sosyal yapir ile insamn bu iligkisi aym zamanda sorunlarin da
kaynagimni olusturmaktadir. Toplum hayatinda herkesi etkileme giiciine sa-
hip olan ve toplumsal iligkilerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan sorunlar, sos-
yal sorun olarak nitelendirilmektedir. Bu 6zelligi ile sosyal sorunlar, toplum-
dan topluma ya da aym toplumda zaman iginde farkliliklar gosterebilmekte-
dir. Birey ve toplum arasinda ayrilik kabul etmeyen kuvvetli bu iligki, sosyal
sorunlarin da bireye mi yoksa topluma ait oldugu konusunda keskin ayrim-
larin yapilmasim imkansiz kilar. (Turan,1994, s.8-9)

Sosyal sorunlarmn ¢oziimiine yonelik gelistirilecek tiim anlayislarm nede-
nini birey ve toplum vicdaninda olusan memnuniyetsizlik duygusu besle-
mektedir. Bu memnuniyetsizlik genel olarak esitsizlik ve adaletsizlik duygu-
sunun bir sonucu olarak belirmektedir. Bundan dolayidir ki toplumsal teori-
lerin 6nemli bir kismi bu kavramlar: ideal toplumun bir unsuru olarak ele
almis ve toplum hayatinda var edilen bir¢ok kural bu hedeflere ulasmanin
araci olarak islev gormiistiir.

Sosyal sorunlarla miicadele anlayismin bir sonucu olarak devletin sosyal
islevleri genislemis, kendi kendine yardim mekanizmalari ile dayanisma ya-
pilar1 olusturulmus ve toplumsal yardimlagsma sistemi ile toplumlar, kendi
sorunlarma ¢oziimler iiretme arayisina girmislerdir. Sosyal sorunun yerine
sosyal risk kavramimin ikame edilmeye ¢alisildig1 yeni donem politikalar, bu
kavramsal farkliligin altinda 6nemli bir zihni ayrismay1 beraberinde getir-
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mektedir. Sosyal sorunlar toplum hayatinin devamliligi bakimmdan kap-
saml1 ve ¢ogu zaman sosyal adalet hedefli bir nitelik tasirken, sosyal riskler
mevcut sorunun ortadan kaldirilmasi ya da toplumsal alanda olusturdugu
etkilerle ilgenilmeksizin bir miidahale alam tanimlama egilimindedir.

Risk ve Sosyal Risk Kavramlar

Bir faaliyet ya da olayin sonucuna iliskin belirsizligi tanimlamakta kullanilan
risk kavraminin kelime kékeninin, ftalyanca’da belirli durumlara karsi ka-
dercilikten ziyade bir segenek olusturulmasi anlamina gelen “risicare” ya da
Fransizca’da zarara yol agabilecek bir olayin meydana gelmesi olasiligini ta-
rmumlayan “risque” kelimesinden tiiredigi diisiiniilmektedir (Kizilboga,2012,
5.298). Kelimenin belirsizlik ile 6zdeslesen niteliginin yaminda daha ¢ok
olumsuz bir sonucu ifade eden ve bu sonucun etkilerini azaltmaya yonelik
bir anlama sahip oldugu gortilmiistiir.

Risk “bir ya da daha fazlasmin arzu edilir olmadig: bir takim sonuglara
yol agmas1t muhtemel belirsiz bir durum” olarak tanimlanur. Bu tanim dog-
rultusunda risk kapsami agisindan temel ilke “belirsizlik”tir. Hangi durum-
larin risk olduguna karar verme konusunda baglica sorun, gesitli eylemlerle
baglantil riskleri karsilagtirmaya olanak verecek sekilde riskin biiytikliigiinii
tahmin etmektir. Calismalar kisilerin risklerin biiytiikliigiine iliskin algilari-
nin, riskin gerceklesme diizeyi ve etkisinin ciddiyeti hakkindaki diisiincelere
dayali oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sebeple risk analistlerine gore riskin
diizeyi, muhtemel sonuglarin ortaya ¢tkma olasiligina ve bu sonuglarmn cid-
diyetine dayanarak olgiilmelidir (Merkhofer,1986, s.2).

Risk kavraminin modern toplumlara iligkin bir kavram oldugu kabul edil-
mektedir. Sekiiler anlayisin gelisimi, ongoriilemeyen sonuclarm, dogamn
gizli anlamlarmin ya da Tanr1'nin kutsal amaglarmi gostermesinden ¢ok, in-
sanlarin etkinliklerinin ya da kararlarmin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigmin
kabuliinii getirmistir. Risk ve tehlikenin ayrilmasi olanagi, modern toplum
karakterlerinden biri olup, modern oncesi tehlike kavramindan farkli bir
ozellik tasimaktadir. Is kazasi kavramu ile birlikte kaza, sosyal bir soruna do-
niismiis, diizenli ve toplum kaynakl niteligi ile sosyal glivenlik hukukunun
ve sosyal sigorta tekniginin dogmasma zemin hazirlamistir (Gokgeoglu
Balc1,2007, s.43).
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Risk kapsamy, riskin temel bilesenlerinin ortaya konulmasi ile agikliga ka-
vusturulabilir. Riskin ortaya ¢ikmasindan 6nce {i¢ kosulun karsilanmis ol-
masi gerekmektedir. Bunlar; riskin bir kaynagimin bulunmasi (tehlike), riske
muhatap olan gruplarin tehlike ile temas edebilecegi bir maruz kalma siireci
ve maruz kalmann kotii etkiler ortaya ¢ikardigi bir siiregtir. Tehlike, maruz
kalma ve etki stireci; bir riski sonuglarinin diizey ve olasiligim belirlemeleri
acisindan tanimlayan 6zelliklerdir. Insanlarin risk algisi, olusan etkilerin sid-
deti, 6nemi ve adaletsizliginin mevzu bahis olmaya yeterli olup olmadig ko-
nusunda bireylerin ya da toplumun degerlendirmelerini de iceren ilave bir
stireci de kapsamaktadir. Sekill, riskin bu temel bilesenlerini 6zetlemektedir.
Bu bilesenlerin tiimii “risk zinciri”ni olusturmaktadir (Merkhofer,1986, s.6).

maruz kalma etki surecleri degerlendirme

tehlike surecleri surecleri

Sekil 1 Temel Risk Bilesenleri (Risk Zinciri) (Merkhofer, 1986)

Tehlikeler neredeyse modern insan faaliyetlerinin tarihi boyunca mevcut
olmustur. Teknolojik, saglik ve giivenlik tehlikeleri; yiyecekleri yetistirme, is-
leme ve dagitmada kullanilan malzemeleri, ilaclar ve medikal prosediirleri,
evlerden veya ticari ya da endiistriyel sirketlerden hava ya da suya birakilan
cevreyi kirletici maddeleri, agir makinelerden kaynaklanan kazalar gibi mes-
leki tehlikeleri, bulasici hastaliklari, bina yapimi ya da giydirilmesinde kul-
lamilan potansiyel zararli maddeleri, tiitiin ve alkollii igecekler gibi keyif ve-
rici nedenlerle kullanilan {irtinlerin tiiketimini ve bu gibi (sonsuza uzayan)
unsurlara sahiptir.
Insanlar1 ya da sahip olduklari kiymetleri tehlike veya tehlikenin risk bi-
rimlerine maruz birakabilecek baz1 mekanizmalarin olusmasi gerekir. Maruz
kalma stireglerini ortaya gikarabilecek yedi mekanizma tanimlanmigtir. Bun-
lar;
¢ Kisinin kendisini tehlikeye atan davranislar (sigara ve alkol kullanimz,
emniyet kemeri kullanmamak v.b),

o Tehlikeli davrarglar: bireylerin, diger bireyleri tehlikeye maruz bira-
kan eylemleri (cinayet, hiz yapma, alkollii ara¢ kullanma, gocuk istis-
mar1, kamusal alanlarda sigara igmek),
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e Tehlikenin Ortak Uretimi: Tki Ya Da Daha Fazla Grubun Géniillii Ey-
lemlerinin Birlesiminin Bunlardan Birini Tehlikeye Maruz Biraktig1
Durumlar (Isverenlerce Iscilerin Maruz Birakildig: Riskler, Uretici-
lerce Tiiketicilerin Maruz Birakildig: Riskler),

e Uretim digsaliklart: iiretim sonucu ortaya cikan iiriinler ya da tiiketi-
len mallar tarafindan istenmeden dogaya salman tehlikelere maruz
kalimas (hava kirliligi, su kirliligi, niikleer kazalar, tehlikeli atiklar),

e Dogal siirecler: doga tarafindan {iretilen tehlikelere maruz kalinmasi
(depremler, kuraklik, seller, hastaliklar, genetik doniisiim),

o Ekonomik Siiregler: Ekonomik Kosullar Sonucunda Maruz Kalma
Durumu (Yoksullugun Tetikledigi Hastaliklar, Igsizligin Tetikledigi
Stres),

e Hiikiimet politikalari: hiikiimetlerin faaliyetlerinden kaynaklanan
maruz kalma durumlari (niikleer savasg, diger gezegenlerden toprak
ornegi alinmasi ve doniistiiriilmesi yoluyla yeryiiziiniin kirletil-
mesi) dir (merkhofer,1986, s.7-10).

Bir tehlikeye maruz kalmanin risk olusturmasi i¢in, maruz kalma stireci-
nin kot sonuglara yol agma potansiyeline sahip olmasi gerekmektedir. Bu
kotii sonuglar erken 6liim ya da yaralanmalari, hastaliga bagh oliimleri, ge-
netik etkileri, cevresel bozulmay1 ve ekonomik kayiplar: igerebilir. Bu gibi et-
kilerin biiytikliigili ve siddeti, maruz kalma kosullarina ve maruz kalan insan-
larin ya da 6gelerin 6zelliklerine baglidir. Bazi durumlarda 6nemli tehlike-
lere maruz kalmak kotii etkilere yol agmayabilir. Glivenlik ekipmanlari, ko-
ruyucu giysiler, antibiyotikler ya da asilar, tehlikeli maddeler veya durum-
lara maruz kalmanin etkilerini sinirlandirabilir ya da hafifletebilir.

Risk kavramu ilk olarak 15. Yiizyilda Italya’da gemilerin gerceklestirdik-
leri belirsiz yolcuklarda ugrayacaklar zararlari tazmin etmeye yonelik olarak
kullanilmistir. Baglangigta sadece maddi hasarlar1 tazmin etme tizerinden ta-
nmmlanan kavramin sosyal devletin gelisimi ile birlikte daha genis bir anlama
sahip oldugu goriilmiistiir. Sosyal devlet, birey ve kurumlarim eliyle gercek-
lesen risklerin karsilanmasi yaninda kapitalist piyasa ekonomisinin isleyisin-
den kaynaklanan esitsizlikleri de asmada 6nemli bir kurum olmustur. Sadece
mallarin degil, riskli diistince ve eylemlerin de sigorta altina alindig1 sosyal
devlet anlayisi, vatandaslarini dogal felaketler ve i¢ ve dig tiim tehditlere kars:
koruyabilecek etkin bir sigorta anlayist olusturmustur (Celebi, 2001, s.42).
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Diger risk tiirlerine oranla sosyal risklerin tamimlanmas: daha giig bir ni-
telige sahiptir. Risk tahmin diizeylerinin elde edilmesinin ve bu diizeylerin
kabul edilebilirliginin belirlenmesinin karmasikli1 sebebiyle hiikiimetlerin
risk yonetimine uygun alternatiflerden birini segmesi oldukca zordur. Sosyal
risklerin tanimlanmasindaki zorluklar, siirl bilgi, riski algilamada insanla-
rin yasadig islev giigliigii ve ¢oziimiiniin toplumsal rizaya dayanmasidir.
Tehlikelerin dogasi ve sonuglar1 hakkinda smurli bilgiye sahip olunmasi, teh-
likeler ile risk arasindaki iliskinin kurulmasin giiclestirmektedir. Ayrica ilk
kez maruz kalma ile zararin ortaya ¢cikmasi arasinda gecikme (zaman araligr)
olmasi, kotii sonuglarm belirtilerinin olas zararm ¢ok biiyiik ya da geri don-
diiriilemez olana kadar goriiniir olmayabilecegi anlamina gelir.

Sosyal Risklerin Siniflandirilmasi

Sosyal risklerin siuflandirilmasinda gesitli yaklasimlarin varhigindan soz
edebilmek miimkiindiir. Bunlar icinde en yaygin olam sosyal riskleri; mes-
leki riskler, fizyolojik riskler ve sosyo-ekonomik riskler olarak smiflandiran
yaklagimdir. Bu simiflandirmaya gore, mesleki riskler, is kazalar1 ve meslek
hastaliklarmn; fizyolojik riskler, genel hastalik ve kazalar ile analik, malulliik,
yaghilik ve 6liim durumlarini; sosyoekonomik riskler ise igsizlik ve ¢cocuk ye-
tistirme durumlarmi igermektedir (Dilik,1991, s.67). Kimi yaklasimlar da sos-
yal risk kavrammin 6zelliklerini sosyal yasama bagh olarak ortaya ¢ikis ne-
denlerine gore smiflandirmuglardir. Savas, trafik kazalar ve issizlik gibi risk-
lerin bir kisminun sosyal giivenlik kapsaminda goriilmesine ragmen kimisi-
nin de bu koruma kapsami disinda olabilecegi goriilmektedir (Gii-
zel;Okur,1994, s.3).

Risklerin sonuglarma gore yapilacak bir diger sniflama tiirti ise bireylerin
tizerinde olusturdugu etkilere gore sekillenmektedir. Buna gore kimi riskler
bireylerin gelirlerinin azalmasina, bir kismi ise giderlerinin artmasimna neden
olabilmektedir. Bireyin gelirini azaltan risklerin genellikle bir mesleki faaliye-
tin devamim engelleyici bir nitelikte ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Bu engel-
leyici durum gelir elde edilmesini, hastalik durumunda oldugu gibi gegici,
yaglilik durumunda oldugu gibi azaltic1 ya da sakatlik durumunda oldugu
gibi tamamen ortadan kaldirabilir. Ugradig: risk nedeniyle esli calisma gii-
cline sahip olamayan kisilere, ticret kaybini 6nleyecek bir gelirin saglanmasi
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zorunlu hale gelmektedir. Bir takim riskler de bireyin kazanci ve miktar: tize-
rinde bir etki olusturmamakla birlikte, yasam diizeyinde belirli gerilemelere
yol agabilir. Bu ¢ercevede dogum olayi, aile i¢indeki ytiiklerin artmasi ve 6n-
goriilmeyen kimi harcamalarin ortaya ¢ikmast ile kazanglarin kullanilmasin
etkileyen risklerdendir (Giizel; Okur,1994, s.4).

Bir bagka yaklasim da sosyal riskleri, sinf riskleri, yasam seyrinde ortaya
c¢ikan riskler ve nesiller arasi riskler olarak ii¢ grupta simiflandirmaktadir. Si-
nuf riskleri bir sosyal riskin sosyal tabakalar arasinda esit olmayan bigimde
dagitilma olasihigina isaret etmektedir. Maden iscilerinin iiniversite profesor-
lerine gore sakatlik durumuna daha egilimli olmasi, niteliksiz isgilerin diisiik
kazang ve issizlige kars1 daha kirilgan olmasi ve bekar annelerin daha ytiksek
bir yoksulluk riskine muhatap olmasi 6rneklerinde oldugu gibi. Yasam sey-
rinde ortaya ¢ikan sosyal riskler ise gruplara 6zgii nitelikler tasimaktadir.
Genglik ve yaghlik donemlerinde karsilasilan risklerin niteligi birbirinden
farklidir. Yine bu gruplarin bulunduklar1 yasam evresi nedeni ile yoksulluk
riskini diger gruplara gore daha siddetli yasadig1 sdylenebilir. Nesiller aras:
riskler ise sinifsal risklerin miras edinilerek sonraki nesile aktarilmasidir. Esit-
sizliklerin sistemli bigimde yeniden tiretilmesi bu risklerin yayginlasmasimin
onemli bir nedenidir. Bu risklerin tamamu aile icinde kargilanabilmesi, piya-
saya birakilabilmesi ya da refah devletince bir ¢oziime ulastirilabilmesi im-
kani mevcuttur. Ancak smif riskleri ve nesiller arasi risklerin niteligi, onlarm
agirlikl olarak refah devletinin ¢oziimiinii gerektiren riskler oldugunu or-
taya koymaktadir. Refah devletinin riskler karsisindaki ¢6ziim giicti, aile ve
piyasaya duyulan bagimlilik diizeyinin azalmasi anlamim tagimaktadir (Es-
ping-Andersen, s5.1990).

Sosyal riskler birbirinden farkl 6zelliklere sahiptir. Baz1 sosyal riskler ta-
rihin akisi igerisinde ortaya ¢ikmis ve kaybolmus niteliktedir. Yoksulluk, ev-
sizlik, engellilik ve ani 6ltim gibi baz1 risklerin ise insanlik tarihi boyunca tiim
toplumlarda kargilagilan gortiniimlerine rastlanmaktadir. Yaghlk gibi baz1
riskler ise herkesi etkileme 6zelligi ile daha demokratik bir nitelige sahiptir.
Bu donemde ortaya gikan gelir kaybi gibi bazi riskler de hayatin akisina ve
bireye 6zgii nitelik tasir. Risklerle miicadelenin modern toplum anlayisi
icinde bireye ve aileye iliskin bir sorumluluk olarak degerlendirilmekten
uzaklasildig1 goriilmektedir. Risklerin yonetiminin sanayi toplumlarinda tig
nedenden 6tiirii toplumsal nitelik kazandig1 gortilmiistiir (Esping-Andersen,
2006, s.40). Bunlardan ilki bireylerin kaderlerinin toplumsal sonuglara yol
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acma durumudur. Issizlik riskinin sosyal giivenlikten mahrum bireyler iize-
rindeki daha yikic ve toplumsal yapr tizerindeki etkileri de daha olumsuz
olacaktir. Tkinci neden risklerle bas etmenin toplum tarafindan kamusal bir
sorumluluk olarak goriilmesidir. Modern toplum yasantisinda tehlikelerin
bireylerin davranislar: disinda da ortaya ¢ikabilme durumu, bu risklerle mii-
cadelede kamusal diizenleme beklentisini artirmaktadir. Sanayi toplumla-
rinda risklerin toplumsallagsmasinin {iglincii ve son nedeni de toplumsal ya-
pida artan karmasanin bir sonucu olarak risklerin daha fazla oranda birey
kontroliiniin disinda gergeklesmesidir.

Sosyal Risk Yonetimi

Kurumlarin strateji ve hedeflerini olusturmakta, bu hedeflere ulasmasini en-
gelleyecek durumlarin (risklerin) belirlenerek, azaltilmasi olarak tanimlanan
risk yonetimi kavramy, ilk kez sigortacilik sektortinde kullanilmistir. 19701i
yillarda Amerikan is diinyasinda sikc¢a kullanilan kavram, 1980'li yillarda
daha ¢ok politik risklere odaklanmustir. 1980°1i yillarin sonunda politik risk-
lerin azalmasimna karsin, is hayatim etkileyen risklerin kapsaminin genisle-
mesi, risk yonetimi kavramimin yonetim uygulamalari ile biitiinlesmesine ve
kurumsallagmasina neden olmustur. Basta finansal alanla sinirh olan risk yo-
netimi uygulamasinin ilerleyen siirecte 6zel sektor ve kamu kurumlarinin
tiim alan ve stireclerinde adil ve seffaf yonetim uygulamalarmimn aracina do-
niistiikleri gortilmustiir (Kizilboga,2012, s.298-299).

1980'1i yillarda Diinya Bankasi ve IMF'nin yapisal uyum politikalariyla
baslayan stirecin, ekonomik biiytime ve yoksullugu azaltmadaki basarisizli-
gmin ortaya ¢tkmasi ve 90’1 yillarin sonunda mali krizlerin ve kiiresellesme
karsit1 hareketlerin yiikselisi, Diinya Bankasi'nin yeni bir sosyal politika cer-
gevesi hazirlamasini zorunlu kilmistir. Bu zorunlulugun énemli nedenlerin-
den birini de ulus tistii 6rgiitlenmelerin 6zellestirme ve deregiilasyon politi-
kalar ile emek agisindan giivencesizlige kiiresel bir nitelik kazandirilmasi ve
artan sosyal koruma talepleri karsisinda kamu finansman dengeleri iizerin-
deki tehditler etkili olmustur. Bu sorunlarla miicadelede makro ekonomik
biiytimeyi saglayacak sosyal refah projeleri ile toplum temelli kalkinma ve
sosyal etki analizlerinden olusan sosyal kalkinma projelerine, sosyal koruma
projelerinin eklendigi goriilmiistiir. Sosyal fonlarin ve sarth nakit transferle-
rinin uygulanmasimdan olusan ve gegici sosyal giivenlik aglar1 insa etmeye
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yonelik sosyal koruma projeleri, risk analizi merkezli yeni sosyal koruma
programinin da temelini olusturmustur (Y1lmaz,2011, s.234).

Sosyal risk yonetiminin sosyal koruma kavrammin yerine kullanilmasi,
refah devletini destekleyen yaklasimlarca gesitli elestirilere ugramaktadir. Bu
yaklagim refah devletlerinin sorun algilamasindaki empatik yanim ortadan
kaldiran bir strateji olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte sosyal risk
yOnetiminin bireysel denge ile dayamisma arasindaki dengenin nerde kuru-
lacaginin belirlenmesi ve giivence ile esnekligi birlestiren risk algisini destek-
leyecegi iddiasi ile olumlu goren yaklagimlar da mevcuttur (Draxler,2006,
s.18).

Risk yonetimi, risk ortaya ¢ikmadan 6nce ve ¢iktiktan sonra olmak tizere
farkli zamanlarda gergeklestirilebilir. Riskin gerceklesmesi 6ncesinde alina-
cak 6nlemlerin amaci riskin ortaya ¢ikmasini engellemek ya da bu engellene-
miyorsa riskin etkilerini hafifletmektir. Riskin 6nlenmesinde cogu zaman ka-
musal miidahalelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yoksul kesimlerin riskin etkile-
rini hafifletmeye y6nelik diizenlemelere katilimlarmin ¢ogu kez smurlh ol-
masl, bu gruplarin risklerin ortaya ¢cikmasindan sonra miicadele etmeleri du-
rumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Risk yonetiminin risklerle miicadele strateji-
lerini ti¢ baslik altinda incelemek miimkiindiir. Bunlar; (Holzmann v.d.,2003,
s.7)

Onleme Stratejileri; Bu stratejiler, risk ortaya ¢ikmadan 6nce uygulanan

stratejilerdir. Refah seviyesinin korunmast ve gelistirilmesini amaglayan bu
stratejiler, risk olasiigim diistirmek, bireylerin beklenen gelirlerini artirmak
ve gelirlerdeki beklenen dalgalanmalari kontrol altina almak gibi diizenleme-
leri icermektedir. Risklerin ortaya cikisini engelleyici ya da etkilerini hafifle-
tici olas1 birgok strateji bulunmaktadir. Sosyal koruma disinda makroekono-
mik politikalar, gevresel politikalar ve egitim politikalar1 bu stratejiler ara-
sinda sayilabilir. Onleyici sosyal koruma miidahaleleri genellikle isgiicii pi-
yasasindaki igsizlik ve diisiik ticretler gibi riskleri azaltmaya yonelik olarak
sekillenmistir.

Hafifletme Stratejileri; Onleme stratejileri gibi hafifletme stratejilerinin
amaci da riskin ortaya ¢ikisindan 6ncesine yoneliktir. Ancak onleme strateji-
leri riskin ortaya ¢ikis olasiligini azaltmasina karsin, hafifletme stratejileri ge-
lecekte ortaya gikacak bir riskin olumsuz etkilerini azaltmada da bireylere
yardimai olur. Ornegin hane halkinin gelir akisindaki dalgalanmalari azalta-
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cak, farkli zamanlarda kazang getirecek gesitli iirtinlere yatirim yapabilir(r-
negin farkli mevsimlerde {iriin veren iki farkli ekin). Biiyiik ¢aph risklerle
kars: karsiya kalan hane halklari igin bir bagka hafifletme stratejisi, baslica
riskleri kurumsal ya da kurumsal olmayan sigorta mekanizmalarinca bir ha-
vuzda toplamaktir.

Basa Cikma-Miicadele Stratejileri; Bu stratejiler bir risk ortaya ¢iktiginda
bu riskin etkilerini hafifletmek i¢in tasarlanmus stratejilerdir. Basa ¢ikma stra-
tejilerinin ana formlar1 birikmis tasarruflar1 kullanma, 6diing alma veya
kamu ya da 6zel transferlerden yararlanma seklinde gerceklesmektedir. Bi-
reylerin ya da hanelerin risklerle miicadelede yeterli kapasiteye sahip olma-
dig1 bu miicadele stratejilerinde hiikiimetlerin 6nemli bir role sahip oldugu
goriilmektedir. En kiigiik gelir kaybi bile bu insanlar icin 6nemlidir ve tekrar
iyilesmeyi olanaksiz kilabilir.

Sosyal Risk Yonetimi Olarak Sosyal Politika
Sosyal Politikanin Tarihsel Gelisimi Icinde Sosyal Riskler

Toplum hayatinda huzur ve refah arayisi, toplum tarihi kadar eski bir kav-
ramdir. Insanlar ekonomik ve sosyal sartlar gercevesinde, dini inang ve go-
riiglerine gore karsilastiklar riskler karsisinda giivenlik ihtiyacina yonelmis-
lerdir. Sosyal risklerle miicadelede en eski koruma anlayisi, iiretim ve tiike-
tim birligine dayal1 bir yap1 olan aile tarafindan gerceklestirilmistir. Tarim
ekonomisinden sanayilesme stirecine gecise kadar siiren bu yapi, risklerin
nesiller arasinda aktarilarak sagladigi koruma anlayisi ile tehlikelere cevap
verebilmistir (Dilik,1991, s.14). Ortacag boyunca toplumsal yasamda denge-
nin saglanmasi risklerin 6nlenmesine yonelik dini kurumlarin, toplumsal da-
yanmgmanin bir araci olarak gelisen hayir kurumlarmin ve belirli mesleklerde
calisanlarin orgiitlenmelerine dayanan meslek kuruluglarmin da énemli is-
levler tistlendigi goriilmiistiir. Geleneksel Tiirk toplum yapisinda sosyal so-
runlarin ¢éztimii ve sosyal risklerin 6nlenmesinde hayir kurumlari olarak va-
kiflarin ve mesleki dayanisma kurumlar olarak da ahi tegkilatinin 6nemli
katkilar1 olmustur.

Sosyal politika disiplininin “sosyal simflarin hareketleri, tezatlar1 ve mii-
cadeleleri karsisinda devleti ve hukuk sistemini ayakta tutmaya ve idame et-
meye matuf bir siyaset” (Kessler,1948, s.12) olarak tamimlanmasi, amacimn
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daha ¢ok sosyal sorunlarin ¢oztimii iizerinde odaklanmasima neden olmus-
tur. Sosyal sorunlarin toplum, tarihsel siireg ve sosyal gruplar agisindan fark-
lilasan niteligi, sosyal politika tanimi agisindan 6nemli sorunlari ortaya ¢ikar-
maktadir. Sosyal sorunlarin ve miicadele yontemlerinin deger yargilarma
bagli olarak degisen niteligi sosyal politika disiplininin bilimsel gelisimi
ontinde onemli bir engel olusturmaktadir (Erksine,2003, s.11-112).

Sosyal politika disiplininin gelisimi 19. Yiizy1l sanayilesme dinamikleri
igerisinde gerceklesmistir. Kapitalist {iretim ve boliisiim iligkilerinin sonucu
toplumsal yapida ortaya ¢ikan huzursuzluk ve dengesizlikler, bunlarin ¢6zii-
miinii gerekli kilmistir. Baslangigta sinirh alanda baslayan devlet miidahale-
lerinin, ilerleyen siirecte kapsaml bir diizenleme ag1 olan refah devletine do-
niistiigli goriilmiistiir. Sosyal politika ihtiyacinin ortaya ¢tkmasindaki en
onemli etki hig siiphesiz 18. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren hizla biiyiiyen
is¢i stifinin, kapitalist tiretim iligkileri icinde ugradig: sefalet olmustur. Top-
lumsal sefaletin kaynagini olusturan agir calisma sartlari, uzun galisma sire-
leri, is kazalari, diisiik ticretler ve kadin ve ¢ocuklarin bu ¢alisma iligkilerine
muhatap olmasi, yeni beliren sosyal riskler karsisinda kayitsiz kalinamaya-
rak miidahale ve diizenleme ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Sanayi sonrasi toplum-
larda sosyal riskler, isgiicii piyasast ve demografik doniisiimlerin etkisiyle
biiytik bir esitsizlik ortaya gikarmis ve risk yapisi belirgin bir bicimde degis-
mistir. Bu gergevede sosyal politika anlaysi, sosyal risklerin kamusal yone-
timi anlayis olarak ortaya ¢tkmis ve 6nem kazanmustir. (Esping-Andersen,
1999, 5.32).

Sosyal politikanin belirginlesen sosyal riskler ekseninde artan 6nemi, sos-
yal politikaya iliskin tanimlarin dar ve genis gercevede degerlendirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Buna gore dar anlamda sosyal politika, 18. Yiizyilldan
itibaren sanayilesme etkileri ile ortaya g¢ikan ve kapitalist tiretim iliskileri
icinde isci ve isveren siniflar1 arasindaki sorunlara odaklanan bir nitelige sa-
hip olmustur. Sosyal politikann genis anlami ise insanlik tarihi boyunca tiim
sosyal smuflar arasindaki sorunlara odaklanan boyutu ile daha kapsayic bir
nitelige sahiptir (Tuna&Yalgintas, 1991, s.30). Kuskusuz bu genis yorum, sos-
yal politika disiplininin bilimsel gelisimi 6niinde 6nemli bir engeldir. Bu ne-
denle sosyal politika disiplini iginde tercih edilen yaklasimin, kiiresellesme
etkilerinin yasandig1 doneme kadar Sanayi Devrimi siirecine iligkin dar kap-
saml1 yaklasimu tercih ettigi goriilmiistiir.
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Sanayi toplumlarinda emek ve sermaye iliskilerinden kaynaklanan dar
anlamdaki sosyal politika yaklagiminin, giintimiizde degisen ihtiyaglar kar-
sisinda giderek farklilastig1 ve toplum hayatini olumsuz etkileyen her tiirlii
sorunla miicadele anlayisina dayanan genis anlamda bir perspektife yonel-
digi goriilmektedir. Ozellikle gelismis toplumlarda birey ve gruplarin sosyal
risk ve ihtiyaglarimin giderek farklilasmasi, sosyal dislanma, ayrimcilik, gevre,
tiiketici haklar1 ve kadm, geng, cocuk, engelli, yash, gogmen gibi dezavantajli
gruplara yonelik tigiincli kusak sosyal politikalarin énem kazanmasimna ne-
den olmustur (Bozkir Serdar,2013, s.6).

Sosyal Politika ve Sosyal Risk Yonetimi

Refah devletinin sosyal politika islevlerinin yerine getirmede, artan oranl
vergileme ve yeniden boliisiim yontemlerine dayali bir finansman teknigi uy-
guladig goriilmiistiir. Neo-liberal elegtirilerin refah devletleri ve harcamalar:
iizerinde yogunlasan niteligi, sosyal risklerin yonetilmesindeki kaynak akta-
rmunin vergilendirme yoluyla degil, kamusal bir kaynak yaratilmasma da-
yandirilmigtir. Bu kaynak aktarmminin ikili yapiy: ortaya ¢ikardig gortilmek-
tedir. Bunlardan ilki, insanlarin fiziki varliklarim stirdiirmeleri i¢in gerekli
ayni ya da nakdi transferleri icermektedir. Ikincisi, gelecek kusaklarin da yok-
sul anne babalarmin kaderini paylasmamalari igin, daha donanml yetisme-
lerini saglamaya yonelik gerekli kaynaklarin transferidir. Sosyal risk yone-
timi anlayis1 yoksullukla miicadelede, refah devleti uygulamasindan farkli
bi¢imde yoksullugu ortadan kaldirmak degil, etkilerini hafifletmeyi amagla-
maktadir. Insanlan fiziken birtakim altyapi kosullarina, temel saglik ve egi-
tim hizmetlerine kavusturmak ve bu gergevede de, bulundugu mekanda ya-
sanabilirligini saglamak sosyal risk yonetimi anlayisin hedeflerini olustur-
maktadir. Sosyal risk yonetimi anlayisi ile ekonomik soklar ve krizler karsi-
sinda bireyin donamumli bir sekilde gelismelere cevap verebilmesi tizerinden
sekillenmektedir(Yalman,2007, s.72). Bu niteligi ile sosyal risk yonetimi kav-
ramy, siirekli bir giivenlik ve koruma vaadi icermeyen, kiiresel soklarm etki-
leri karsisinda bireylerin uyum yeteneginin artirilarak sosyal dislanmaya ma-
ruz kalmalarimi engelleyen bir yaklagimi ifade etmektedir.

Sosyal politika disiplini i¢cinde sosyal risk yonetimi diizenlemelerinin tig
ana kategoride gelistigi gortilmiistiir. Bunlar (Holzmann v.d., 2003, s.8); ku-
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rumsal olmayan diizenlemeler, piyasa odakl diizenlemeler ve kamu diizen-
lemeleridir. Kurumsal olmayan diizenlemeler, insanlarin varolusundan beri
stiregelen diizenlemeler olup diinya niifusunun ¢ogunlugu icin hala risk yo6-
netiminin ana kaynagin olusturmaktadir. Kamu hizmetlerinin ve piyasa ku-
ruluslarmin yoklugunda hane halkinin riske cevap verme yontemi kendile-
rini kurumsal olmayan(aile ya da topluluk) ya da kisisel diizenlemelerle(bi-
reysel koruma ve bireysel sigorta) korumaktir. Sosyal risk yonetiminin ikinci
diizenleme ayagim piyasa merkezli diizenlemeler olusturmaktadir. Banka ve
sigorta sirketleri gibi piyasa kurumlarmm imkanlarmin kullanilmasi, hane
halklari i¢in ancak avantajli ve ulasilabilir oldugunda bir anlam tagimaktadir.
Bu araglarin kullanimi piyasa basarisizliklarindan kaynaklanan smirlama-
larla kisitlanabilmekle birlikte finansal piyasalarin gelisimiyle artacaktir. Ku-
rumsal piyasa kuruluslari, hane halklarma giivenilir teminatlar1 olmadan
odiing vermeye isteksiz olduklar1 i¢in mikro kredi de sosyal risk yonetiminde
onemli bir arag olmaktadir. Sosyal risk yonetiminin tigiincii ve en 6nemli ala-
nint da kamusal diizenlemeler olusturmaktadir. Risklerle miicadele eden
kamu diizenlemeleri modern refah devletinin gelisimiyle uygulamaya kon-
mus ancak gelisen diinyada mali ve diger nedenlerden dolay: giderek daha
siurh hale gelerek kapsami daralmigtir. Kurumsal olmayan ya da piyasa
odakli risk yonetimi diizenlemeleri olmadiginda, zayifladiginda ya da islev-
siz hale geldiginde hiikiimet issizlik, yasllik, is kazalari, engellilik, dul kalma,
hastalik gibi riskler icin sigorta programlar: olusturabilir ya da destekleyebi-
lir. Bir risk havuzuna zorunlu katilim, yiiksek risk profilindeki bireyler ile dii-
stik risk profilindeki bireylerin katilimlari arasindaki dengesizligi onleyici bir
nitelige sahiptir. Hiikiimetler, sosyal sigorta kapsami disindaki gruplar igin,
ani soklardan sonra hane halklarin destekleyecek, ayni ve nakdi sosyal yar-
dimlar ve kamu isttihdam programlar: gibi cesitli araglara da sahiptir (Holz-
mann v.d.,2003, s.8).

Refah Devletinden Risk Yonetimine Doniisen Sosyal Politika

Toplum hayat1 icinde karsilagilan risklerle miicadele insanlik tarihi kadar
uzun bir gegmise sahiptir. Ancak toplum diizeninin korunmasinda risklerle
miicadelenin kim tarafindan ve hangi etkinlikte yerine getirilecegi tarih bo-
yunca farkliliklar gostermistir. Ortacag siirecinde tarimsal {iretimin etkisi ve
kapal1 bir toplumsal yapimn sonucu olarak aile ve din kurumlarmin etkisiyle
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olusan yardimlasma aginin, sosyal sorunlarla miicadelede 6nemli islevler
iistlendigine sahit olunmustur. Sanayi tiretim stireclerine bagl olarak tiretim
teknigindeki hizli degisimler, emekleri ile gecinmek zorunda yeni ¢alisan si-
nuflarmin bu siireclerde yasadiklar: zorluklar, sefaletin ortaya ¢ikardig: top-
lumsal sorunlar ve geleneksel dayanisma kurumlarmin gii¢ kaybi, baslan-
gicta kendisini miidahalecilikten tamamen bagimsiz tanimlayan devletin,
onemli bir aktor olarak rol almasimi zaruri hale getirmistir. Calisma hayatin-
daki diizensizlikler karsisinda isyerlerinde hukuk kurallarmin belirlenmesi
ile baglayan miidahale anlayisimin kisa bir zamanda giiglii giivenlik mekaniz-
malar1 kuran bir yaprya déniistiigii goriilmiistiir. (Metin;Ozaydimn,2014, 5.22)

Refah devleti anlays1 iginde sosyal risklerin ele alinma bigiminin Keynes-
yen ekonomi modeli igerisinde sirufsal riskleri iceren korporatist bir yapida
orgiitlendigi gortilmistiir. Kolektif eylem taleplerinin bir sonucu olarak or-
taya ¢ikan statiisel karakterdeki ¢oziimleri hedefleyen bu riskler, sanayi top-
lumlarmin ¢alhisan siniflarinin refah devletini olusturmadaki roliinti de ortaya
koymaktadir. Calisma hayatindaki risklerin toplumsal etkilerinin, istihdam
ve gelire erisim {izerinden ¢oziilmeye calisilmasi, sosyal sigorta tekniginin
onemli bir giivenlik mekanizmasi olarak islev gormesine neden olmus-
tur.(Metin;Ozaydm,ZOM, s.25) Sosyal sigorta tekniginin dogasi da her ne ka-
dar risk 6nleme ve yonetme anlayislarina dayansa da, sanayi toplumlarmin
ortaya ¢ikardig ticretliler toplumu basarisi, sosyal sigorta tekniginin calisma
hayat ile sinarli bir alan igerisinde kalmayip, tiim toplumu cevreleyen bir gii-
venlik mekanizmasina doniismesine imkan saglamigtir.

Refah devletinin {iretim ve boliisiim iliskilerinde olusturdugu giiglii
denge ayrni zamanda ulus devlet uzlagisinin bir sonucu olarak ortaya ¢tkmis-
tir. Sosyal politikalarn uygulayaicisi olan refah devletinin ulus devletin agin-
dirilmasinda iki yonlii bir etkiye maruz kaldigmi sdylemek miimkiindiir.
Bunlardan ilki, ulus devletin ekonomik yetkilerinin artan oranl olarak ulu-
stistii kurumlara devredilmesidir. Ulusiistii kurumlarm bir kismin, kiiresel
capta tiyeleri bulunan Uluslararasi Para Fonu (IMF), Ekonomik Kalkinma ve
i§birligi Tegkilat1 (OECD) ve Diinya Ticaret Org'dﬁi (WTO) gibi kuruluslar
olustururken, diger bir kismini ise bolgesel isbirligi antlasmalar1 olusturmak-
tadir. Ulus devletin asilmasindaki ikinci boyutu, yerel yonetimlerin giiglen-
dirilerek, merkezi devlet olanaklarmin, yetki ve sorumluluklarmin kendi
icindeki alt birimlere devredilmesi olusturmustur. (Kazgan,2002, s.34) Ulus
devletin asinmasina bagli olarak kiiresel politika tavsiyelerinin tam isttihdam

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 3058



Sosyal Politika Disiplininin Déniistimiinde Kiiresel Bir Degisim Onerisi: Sosyal Risk Yoénetimi

hedefli politikalar yerine anti enflasyonist nitelikteki para politikalarmna do-
niistimii, biryandan issizlik baskisini artirirken diger yandan emegin paralik
giiclinii azaltarak, refah devleti basarisinin temelini olusturan endiistri iligki-
ler sistemini zedelemistir. (Pergher, 2007, s.6) Ulustistii kurumlarin kiiresel
politikalar1 yonlendirme aract olarak sosyal politika maliyetleri ile finansal
dengeler arasindaki iligkiyi isaret etmesi, ulus devletlerin refah harcamalarin
sorumlu tutan bir sosyo-ekonomik yaklasimin da gliclenmesine neden ol-
mustur.

Refah devletine yonelen elestiri ve alternatiflerin gii¢ kazanmasinda giiclii
ve tutarl itirazlarin bulundugunu da sdylemek miimkiindiir. Refah anlayisi-
nin degisiminde ekonomik ve sosyal doniisiim disinda refah toplumlarinin
maliyetlerinin siirdiirtilmesi sorunlarmin da énemli bir etkiye sahip oldugu
aciktir. Yiiksek sanayi tiretimini gergeklestirmek {izere yapilandirilmis for-
dist {iretim siirecinin ortaya koydugu performansin, ytiksek vergilerle kamu
harcamalarini finanse etmedeki giicti, refah harcamalarimn 6lgiisiizce artiril-
masinin nedenini olusturmustur. Bu yaklagim sosyal risk yonetimi gibi bir-
cok elestirel yaklasimin da temelini olusturan verimsizlik iddialarin destek-
lemektedir. Hak temelli politikalarla ayni durumdaki tiim sosyal gruplar icin
olusturulan politikalar, hantal ve biiyiik bir refah biirokrasisinin olusmasina
kaynaklik etmistir. Koruma politikalarimin kapsam ve etkilerinin genisle-
mesi, birey ve toplum hayatinda tiretkenlik ve verimlilik anlayislarinin ye-
rini, bakim, koruma ve giivence merkezli uygulamalarmn almasma neden ol-
mustur. (Ozaydin,2014, 5.78)

Refah devletinin sosyal haklarin kurumsallasmasinda sagladig1 basarilar
toplumsal yapida, ¢alisma, barinma, egitim, sosyal sigorta ve orgiitlenme
hakki gibi birgok giivenlik alanmin olusmasma imkan saglamistir. Ancak
uluslararasi belgelerde ve ulusal politikalarda belirlenen hedeflere ragmen
iilkeler arasinda gelismislik diizeylerine baglh 6nemli farkliliklar olustugu go-
rillmiistiir. Bu durum refah hizmetlerinin insan haklar1 temelinden ¢ok, tilke-
lerin refah rejimleri ve ekonomik performanslar: 6lgiisiinde bir gelisim dii-
zeyi ile smurh kaldigini ortaya koymaktadir. Birlesmis Milletler Kalkinma
Deklarasyonunda (1986) ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar, sivil ve siyasal
haklarla esit diizeyde ele alinmaktadir. Bu yaklasimla, insanlarin temel hak-
larimin giiclendirilmesi, kalkinma stirecinin giderek ayrilmaz bir pargasi ha-
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line dontismekte ve insan haklari, insanlar1 kotii yasam sartlarindan, yoksun-
luktan alikoyan ve onurlu bir yasam icin 6zgtirliiklerini koruyan sosyal dii-
zenlemeleri ifade eder hale gelmektedir. (Senkal, 2018, s.127-128)

Refah devletinin, sanayi toplumlarmin endiistri iligkileri sistemi tizerine
insa ettigi giiclii uzlasmmin, ekonomik gelismelerle uyumlu bir sosyal gelis-
meyi de sagladig goriilmiistiir. Uretim ve boliistim iligkilerinde saglanan
uyum, sosyal risklerle miicadelede kamusal refah hizmetlerinin giiglii bir fi-
nansman destegi ile siirdiiriilebilmesine imkan saglamistir. Teknolojik ge-
lisme ve finansal kiiresellesme etkisiyle ekonomik yapidaki doniisiimiin re-
fah devleti uzlasisina yonelik itirazi, sosyal sorunlarla miicadelenin ekono-
mik araglarla daha da giiglii iliskisine dayanan model 6nerilerinin gii¢ kazan-
masina neden olmustur. Toplum hayatinda sosyal sorunlarin nedenlerine
yonelik ¢oziimler tiretilmesi ve sosyal haklarmn kurumsallastirilarak yaygim-
lagtirllmasi ilkelerinden ayrisan yeni politikalarin, yeni tanimlanan sosyal
risklerle daha smirli bir toplum kesitine yonelen 6nlemler cergevesine sahip
oldugu goriilmektedir.

Sonug

Farkli tanimlar1 bulunmakla birlikte toplum hayatinin huzur ve refahinin
saglanmasima yonelik politikalar biitiintinii kapsayan sosyal politika disip-
lini, insanlarin bir arada yasama zorunlulugunun bir sonucu olarak gelismis-
tir. Bu gercevede sorunlara kaynaklik eden risklerle miicadele etmek, miim-
kiinse 6nlemek ve ortadan kaldirmak ya da zararlarini en aza indirmek, nihai
bir hedef olarak 6nemini korumustur. Geleneksel toplumlarda aile ve daya-
msgma bigimlerinin etkinligi ile sekillenen miicadele yontemlerinin modern
toplumlarda, ekonomik tiretim iligkilerinin toplum hayatindaki merkezi rolii
ile uyumlu bir bicimde devlete aktarildig goriilmiistiir.

Modern devlet anlayisinin sosyal sorunlarla miicadele ve sosyal risklerin
ortadan kaldirilmasina iliskin sorumlulugu tistlenmesi, dagmik ve enformel
nitelige sahip olan ¢oziim yontemlerinin sistemli bir yapiya evrilmesine ne-
den olmustur. Ozellikle II. Diinya Savasindan sonra refah devleti basarisi ola-
rak da tanimlanan “altin ¢ag”, igerisinde farkli refah rejimleri uygulamalarim
barindiran bir siireg olarak dikkat gekmistir. Ancak sosyo-ekonomik gelisme-
lerin ortaya gikardig1 degisimin refah uzlasis tizerinde yarattig tehdit, dev-
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letin refah uygulamalarimin sorgulanmasina ve yeni onerilerin gelistirilme-
sine kaynaklik etmistir. Ekonomik yapida biiytik bir 6lgege ulasan sosyal gii-
venlik sistemlerinin aktiieryal dengelerini kaybetmesi, ¢calisma hayati mer-
kezli endiistri iligkileri sisteminin taraflar1 arasindaki dengenin bozulmasi,
iiretim-tiiketim iligkisinin kiiresel 6l¢ege dogru yonelmesi, ulus devletin mii-
dahale araglarimin sorunlari ¢cozmede etkisiz kalmasina neden olmus, bu du-
rum yeni ekonomi politikalariyla uyumlu sosyal politikalarin tartisiimasma
zemin hazirlamistir.

Refah devletinin krizine yonelik ¢oziimlerin bir yoniinii refah devletleri-
nin yeniden yapilandirilmas: olustururken diger yontinii ise refah hizmetle-
rinin kamu disindaki yeni aktorlerce yerine getirilmesi onerileri olusturmus-
tur. Refah devletinin yeniden yapilanmas: tartismalarinda agiklar: biiytiyen
sosyal glivenlik sistemlerinin finansal acidan siirdiiriilebilirliklerine iliskin
onerilerin gii¢ kazandig1 goriilmiistiir. Yasanan ekonomik dontistimiin etki-
siyle sinirlanan vergi gelirleri nedeni ile sosyal giivenlik gelirlerinin artirila-
mamasl, harcamalarin azaltilmasma yonelik tekniklerin izlenmesine neden
olmustur. Bu baglamda demografik doniisiimlerle de uyumlu olacak bi-
cimde emeklilik yaglarmin yiikseltilmesi, emeklilik kazanimlarmin diistiriil-
mesi, igsizlik haklarma yonelik smirlandirmalar, saglik ve emeklilik sigorta-
larmin 6zel sigorta sistemleri ile birlestirilmesi gibi uygulamalarimn tiim refah
devletlerinde uygulamaya konuldugu goriilmiistiir. Refah hizmetlerinin su-
numunda devletin sorumlulugunun simirlanmasina yonelik yaklasimm, yeni
refaj-h bilesenlerini de giindeme aldig1 goriilmektedir. Bu gercevede refah
hizmetlerinde merkezi yonetimlerin hantal biirokratik yapisi yerine yerel
yontemlerin gii¢lendirilmesi, refah hizmetlerinin piyasadan temin edilmesi
ve sivil toplum orgiitlerince saglanan hizmetlerle siirdiirtilmesi gibi farklh dii-
stincelerin de deger kazandig gortilmiistiir.

Kiiresel uluslararasi aktorlerin refah devletinin harcamalarmi verimsiz
bulan anlayisinin bir sonucu olarak gelisen yeni politikalar, kamusal kaynak-
larin sik1 para politikalari ile kontrol altina alinmasini tavsiye etmistir. Basta
Diinya Bankas1 olmak tizere tiim kiiresel orgiitlerde ortaya ¢ikan bu egilim,
beseri sermaye harcamalari ile diger harcamalarin ayrismasima neden olmus,
bu durum ¢6ztim araglarmin etkinligine bakista énemli farklarin olusmasimi
saglamistir. Refah devleti anlayis icinde sagladig sosyal giivencelerle giiglii
bir sosyal korumanin aract olan ¢alisma diistincesinin, esneklik ve kuralsiz-
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lastirma temelinde bozulmasi, calismanin genis bir giivenlik alamindan kopa-
rilarak sadece yoksulluk ve erisilebilirlik gibi bir risk yonetimi gergevesine
dontiismesine neden olmustur. Bu durum c¢alisma tizerinden refaha ulasma
vaadi bulunan refah devletinin, sosyal adalet ve sosyal biitiinlesmeden uzak
yeni hedefler belirlemesini zorunlu hale getirmistir.

Ekonomik biiytime, gelir dagilimi adaletsizligi, iklim degisiklikleri, kiire-
sel krizler ve yoksulluk kiskacinda doniisen kiiresel sosyal politika yaklasi-
minin ¢oziimleri de kiiresel diizeyde olusmaktadir. Yasanan sorunlarin bir
nedenini de tiiketim yetersizligi iizerinden okuyan yeni yaklagimlarm, birey-
lerin tiiketici formlarmin korunmasi iizerinden planladig: politikalar, yoksul-
lugun ortadan kaldirilmasindan ¢ok yoksullukla bag etme yontemlerinin ge-
listirilmesine yonelik olarak sekillenmektedir. Bireylerin tiiketici karakterle-
rinin stirdiiriilerek bas etme becerilerinin gelistirilmesi ve temel hizmetlere
erisimlerinin saglanmasi baglamindaki sosyal harcamalar, ekonomik gelisme
ve kalkinma dinamikleriyle de uyumludur. Bu yapi refah devletinin sosyal
sorunlarla miicadele araglarini degistirmekten ¢ok araglarin niteligini dontis-
tiirmistiir. Bu siiregte, istihdama iligkin politika ¢ergevesinin, tam istthdam
politikalarindan ¢alistirmaci refah (workfare) politikalarina, yardimlara ilis-
kin politika gergevesinin ise sosyal yardimlardan sartli nakit transferlerine
dontistimiine neden olmustur.

Insanlik tarihi, 6znesi insan olmayan sosyal politikalarin bagarisizhk or-
nekleriyle doludur. Ekonomik gelisme arkasinda golgelenen yeni donem re-
fah politikalari, ulusal ve kiiresel sosyal sorunlarin ¢oziimiinde basarili bir
modeli ortaya koyabilmis degildir. Risklerin tanimlarmin ve bu tanimlara
muhatap olan gruplarin niteliklerinin degistigi giintimiiz toplumlarinda, sos-
yal risklerle miicadelenin insan mutlulugu ve toplumsal huzurdan bagimsiz
olarak tasarlanmasina imkan yoktur. Bu stiregte sosyal politikalarin; kiiresel
ve ulusal, birey ve devlet, merkez ve yerel, kamusal ve sivil isboliimii ve so-
rumluluklari igerisinde ele almarak degerlendirilmesi gerekliligi muhakkak-
tar.
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EXTENDED ABSTRACT

A Global Change Proposal In Transformation Of
Social Policy Discipline: Social Risk Management

Mehmet Merve Ozaydin
Hact Bayram Veli University

The social policy discipline, which developed as a solution to the problems
of the social structure created by the industrial revolution, aimed the rela-
tions between the classes shaped by the economic structure in the solution
methods. Initially, from the policy understanding that was shaped to en-
sure the effectiveness of the legal rules in the production processes, the
practices that became a much broader set of rules were witnessed in the
following period. The success of the forms of production produced by the
industrial production structure in establishing the economic and social ba-
lance has led the state to gain strength as the most important social policy
actor and a strong relationship has been established between the produc-
tion and distribution of welfare. The change experienced in the economic
structure since 1970s, mainly due to technological developments, has led
to an increase in the difference and discordance between national and glo-
bal levels. Social policy has lost the effectiveness of its national instru-
ments to a great extent in the new era in which social problems are more
global. While the successes of the economic transformation have been att-
ributed to the global financing movements, the social state and its policies,
which are alleged to have unsustainable interventions in society, have
been blamed for the failures of economic transformation. In the new era,
an approach based on limited interventions by identifying the risk levels
of private groups rather than large-scale policies for the whole of social
life has been recommended by global institutions.

The concept of social risk management emerged as a preferred instru-
ment in ensuring the success of the neoliberal policies that gained ground
from the 1980s onwards. Throughout history, states and other social insti-
tutions have played important roles in the management of social risks.
States sometimes contributed by supporting solidarity mechanisms in so-
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ciety, or by taking direct action to remove the social problem. The deve-
lopment of the idea of a modern state resulted in significant changes also
in the definition of state. Traditional society’s solidarity-based mecha-
nisms aimed at addressing problems were not transferred to modern so-
cial life, which gave rise to a search for new solutions. The complicated
structure of relations of production and distribution, the central place oc-
cupied by the economic system in social life, and the structural fragility
introduced by fierce competition made social problems even more varied
and more severe.

Following the first stage of the Industrial Revolution, which was a suc-
cess in economic terms but a relative failure in social terms, efforts to come
up with solutions to social problems gained momentum. States were ini-
tially defined as having few functions, but this changed as it came to be
recognized that they had extensive social responsibilities. The need for a
functioning societal life to achieve economic development strengthened
the demand for welfare. Subsequently, the period following the two world
wars has been defined as the “golden age” of modern societies, and it was
during this period that the welfare state emerged, hailed as the most suc-
cessful example of economic and social harmony.

The clash between global financial flows and the limits of nation-state
economies, however, meant that the welfare state soon ran into a number
of problems. The pressure applied by the global economic system on nati-
onal economies made it impossible to deal with social problems through
the adoption of social security policies based on high levels of social spen-
ding. The expansion of social welfare spending, in part a result of demog-
raphic trends, and the pressure this has created on public finances, formed
the backbone of the argument for lowering social spending and limiting
welfare state functions. Global organizations, which became more vocal
during this period, came up with new proposals, arguing that social prob-
lems had become global in nature. As a result, an alternative way of dea-
ling with risks that was based on managing the risk with minimal cost,
came to be preferred over the idea of a safety net covering all of society.
The concept of social risk management involves prevention, mitigation
and coping techniques to deal with risks, and aims to equip individuals
with the skills required to adapt to changing economic conditions, al-
lowing them to contribute to economic development. Risk management
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policies aim to give individuals access to basic services and a basic income,
however limited, in the face of the constant change brought about by glo-
bal developments, and provide social protection to social groups at the
lowest level of the welfare system. Accordingly, social risk management
policies aim mainly to address such issues as poverty reduction and social
exclusion.

The discipline of social policy, which aims to contribute to the continu-
ation of social harmony, has arguably undergone an important transfor-
mation in this process. The discipline first emerged with the insurance and
protection schemes of the 19th century, but has undergone significant
changes with regards to the institutions and actors. Central governments,
as main actors in the implementation of social policy, started to share some
of their responsibilities with local governments; and civil society organi-
zations have also come to occupy an important place in this network of
distribution. The factors that shape lifestyles in this new period, techno-
logy foremost among them, create new social classes and risks. The tradi-
tional means and techniques of protection and solidarity, which were we-
akened with the transition to modern life, are losing further ground in this
new period. States are already under pressure to pay more attention to
issues of international competition, growth and development, and when
their welfare spending is described as inefficient, they have to be more
careful in the allocation of resources for social policies.

The most significant effect of globalization on the welfare state was that
it shook the foundations of a welfare system based on access to employ-
ment and income. The welfare state designed its welfare institutions lar-
gely by taking wage-earners into account, and it is clear that new instru-
ments are going to be needed to deal with problems in this new period.
Solutions that retain the goal of strengthening social integration and social
justice, and that are tailored to the sociocultural structures of individual
societies, will remain an important field of social policy in this new period.
Welfare regimes in industrial societies used different instruments with
varying levels of success, offering lessons for the current period.
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