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oz

Insanoglunun ihtiyaclart dogrultusunda teknolojinin hizla ilerledigi goviilmektedir. Teknolojinin
kolaylik saglamast insanlari teknoloji kullanmaya yonlendirmektedir. Teknoloji ile birlikte Internet’in
gelisimi, ashnda iletisgimin arttirilmast ve bilgi paylasmak amach ortaya ¢ikmis ve hizla
yvaygmlagnigtir. Teknolojinin ve Internet’in yogun kullanilmasi sonucunda, Internet bagimlhilik yapan
arag¢ olarak ilk defa Goldberg tarafindan 1996 yilinda ortaya atilmistr. Bu ¢alismanin amaci;
Internet bagimhihig ile Internet bagimhihigin etkileyen etmenler arasinda yapilan arastirmalar
degerlendirmek, Tiirkiye'de ve diinyada konu ile ilgili iiretilmis ¢oziim onerileri hakkinda yapilan
calismalart ortaya koymaktir. Calisma kapsaminda 2010-2017 arasinda Internet bagimlhihig ile ilgili
yazilan makale, bildiri, vb. yazilarin yani swra Tiirkiye Istatistik Kurumu'ndan elde edilen verilerden
de yararlamlmistir. Calismada; incelenen ¢alismalar Internet bagimliligi olan bireylerin saglik,
egitim, psiko-sosyal vb. agidan negatif etkilenmekte oldugunu ve kontrolsiiz Internet kullanan
bireylerde siber zorbalik durumu gozlemlenebildigini ortaya koymaktadw. Calismada Internet
bagimhiligi ile miicadele edilebilmesi i¢in stratejiler, egitim politikalari ve bu konuda devletin
sorumluklari ile Internet bagimlilig tedavi yontemleri de ele alinmistir. Calisma kapsaminda bireye,
toplum hayatina ve kamuya yansiyan etkilerden de bahsedilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Internet, Bagimlilik, Internet Bagimliligi.

Jel Kodlari: O3, 033, L86, Z13.

ABSTRACT

Technology is rapidly advancing in accordance with the needs of humans. The convenience of
technology leads people to use technology. The development of the Internet with technology has in
fact been the result of increased communication and sharing of information, and has become
widespread. Because of the intensive use of technology and the Internet, Goldberg first introduced the
Internet in 1996 as an addictive tool. The purpose of this study is to evaluate the research on the
factors affecting Internet addiction and on the solutions proposed in Turkey and in the world. Within
the scope of the study, articles written between 2010-2017 on Internet addiction, papers, etc. and the
statistical data obtained from the Turkish Statistical Institute are analyzed. In the study, strategies,
educational methods and the responsibilities of the state for combating Internet addiction and for the
ailment of Individuals with Internet dependency are reviewed. Individuals using uncontrolled Internet
have been observed to be influenced negatively and cyber-bullying. In the scope of the study, the
effects of Internet addiction on individuals, society and the public are also mentioned.

Keywords: Internet, Dependency, Internet Addiction.
Jel Codes: 03, 033, L86, Z13.
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1. GIiRiS

Insanoglunun ihtiyaglari geregi teknolojinin
hizla ilerledigi goriilmektedir. Teknolojinin
kolaylik saglamasi insanlar1 teknoloji
kullanmaya yonlendirmektedir. Teknoloji
ile birlikte gelisen Internet aslinda iletisimin
arttirtlmas1  ve bilgi paylasmak amach
ortaya cikmis ve hizla yayginlasmistir.
Bilgisayar ve Internet’in kullanim siiresinin
asir1 artmast sonucu bagimlilik
kavramindan bahsedilmeye baglanmustir.
Bagimlilik kavramu genelde alkol, eroin,
sigara vb. tirli kimyasal maddeler ile
iliskilendirilmektedir (Celik vd., 2014:2).
Teknolojinin ~ ve  Internet’in  yogun
kullanilmasi sebebiyle, Internet bagimlilik
yapan ara¢ olarak ilk defa Goldberg
tarafindan 1996 yilinda ortaya atilmistir
(Koksal, 2015:2). Internet bagimlilig
durumunda Internet kullanim siiresine
kisitlama getirilememesi, sosyal hayatinda
ve akademik hayatinda bireye zarar
vermesine ragmen siirekli kullanilmasi veya
kullanima devam etme istegi igerisinde
olunmasi, Internet’in olmadigi ortamlarda
bireyin kendini huzursuz hissetmesi gibi
durumlan ile karsilagilmaktadir (Esen ve
Siyez, 2011:2). Young; patolojik kumar
oynama  Olgiitleri  1518inda  Internet
bagimlilig1 tanisi konulabilmesi igin sekiz
Olciitten olusan bir Olgek gelistirmistir.
Young’a gore sekiz Olglitten besini
kargilayan birey Internet bagimliligi tanisi
icin  yeterli  goOriilmiistir.  Young’in
gelistirdigi Ol¢itler su sekildedir (Celik vd.,
2014:2);

o “Internet ile ilgili asur1 zihinsel ugras
(stirekli olarak Internet’i diisiinme,
Internet 'te yapilan aktivitelerin hayalini
kurma, Internet’te yapimasi planlanan
bir sonraki etkinligi diigiinme vb.),

o [stenilen keyfi almak icin giderek daha
fazla oranda Internet kullanma
gereksinmesi duyma,

e “Internet kullamimini kontrol etme,
azaltma ya da tamamen birakmaya
yonelik basarisiz girisimlerin olmasi,

o Internet kullaniminin azaltilmasi ya da
tamamen kesilmesi durumunda

2017

huzursuzluk, ¢okkiinliik veya kizginlik
hissedilmesi,

® Baslangicta planlanandan daha uzun
stire Internet 'te kalma,

o Aswri Internet kullanimi nedeniyle aile,
okul, is ve arkadas cevresiyle sorunlar
yasama, egitim veya kariyer ile ilgili bir
firsati tehlikeye atma ya da kaybetme,

® Baskalarina (aile, arkadaslar, terapist
vb. ) Internet’te kalma siiresi ile ilgili
yalan séyleme,

e Internet’i sorunlardan kagmak veya
olumsuz duygulardan (6rnegin,
caresizlik, sucluluk, ¢okkiinliik, kaygi)
uzaklagmak icin kullanma.”

Internet bagimliliginin teknolojinin
geligmesi ile birlikte gelisen Internet aslinda
iletisimin arttirilmas1 ve bilgi paylasmak
amagl ortaya  c¢ikmis ve hizla
yayginlasmistir (Celik vd., 2014:1). Internet
bagimliligma yonelik arastirmalar 2000°li
yillardan itibaren dikkat ¢ekmis olup
Internet bagimliligin1 yordayan degiskenleri
belirlemeye yonelik calismalara yogunluk
verilmistir (Esen ve Siyez, 2011:2). Internet

bagimliligmin sadece 2010-2017 yillar
arasinda  Google akademiden 9700,
YOKTEZ® den 67 arama sonucuna

ulagtlmistir. Elde edilen bulgular 1siginda
Internet bagimlilig: ile bir¢cok degisken ve
konu arasindaki iligki yonii arastirilmistir.
Yapilan arastirma konularindan bazilart;

e Oznel lyi olus

e Ruh sagligi

o Psikolojik boyutlar

o Gelisim

e Davranis bozuklugu

o Dikkat - Alg1 bozuklugu

o Kisisel beceriler

e Egitim seviyeleri

e Depresyon algilari

o Kisilik 6zellikleri

¢ Benlik

e Yagsam doyumu

o Zeka seviyeleri
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¢ Ekonomik diizey
o Bilgi giivenligi
e FATIH Projesi

o Kigiler arasi iletisim vb.

seklinde bir¢ok konu ile arasindaki iliski

aragtirilmis  olup olumlu - olumsuz
iligkilerine vurgulamalar yapilmustir.
Yapilan  arasgtirmalara  gore  Internet

bagimliligr kisilik o6zelliklerine, duygu —
distincelere vb. etki ediyor demek miimkiin
olmamakla birlikte bazen bir degiskenin

Farkli Gelisim Diizeylerindeki Bireyler

gorlilmektedir. Yapilan bir ¢aligmada “Lise
Ogrencilerinin Problemli Internet
Kullaniminin  Sosyal Kaygi ve Akran
fliskileri Agcisindan Incelenmesi” adli
caligmada Internet bagimliligina arkadas
baghiliginin  pozitif yonde etkiledigi,
arkadas bagliliginin ebeveyn tutumuna gore
anne — Dbaba egitim diizeyine gore
farklilagtign ~ gbzlenmistir.  Aragtirmadan
elde edilen bulgular asagida tablolar da
verilmigtir.

kisiyi  Internet  bagimliligma  ittigi
Tablo 1: Lise Ogrencilerinin Problemli Internet Kullanimi
(Anne Egitim Diizeyine Gore Varyans Analiz Sonuglari)
Bagimsiz Varyans Kareler Serbestlik Kareler = Leneve Eta
Degisken Kaynag Toplam Derecesi Ortalamasi Kare
Anne Gruplar Arasi 932,370 3 310,790
Egitim Gruplarici 298407026 678 440,128| 706 2725 0,003
Diizeyi Toplam 299339,396 681
Kaynak: (Zorbaz, 2013:75)
Tablo 2: Lise Ogrencilerinin Problemli Internet Kullanimi
(Baba Egitim Diizeyine Gore Varyans Analiz Sonuglari)
Bagimsiz Varyans Kareler | Serbestlik Kareler = Len Eta
Degisken Kaynag Toplam Derecesi Ortalamasi eve Kare
Baba Gruplar Arasi 2058,052 514,513
Egitim Gruplar Igi 297281344 677 439,116 | 1172 633 0,006
Diizeyi Toplam 299339,396 681

Kaynak: (Zorbaz, 2013:75)

Arkadag bagliliginin Internet bagimliligini
pozitif yonde etkiledigini, anne ve baba
egitim  diizeyinin  farklililk  gosterdigi
vurgulanmugtir.  Tablolardan elde edilen
sonuca gére anne ve baba egitim diizeyi ile
problemli Internet kullanimi arasinda
anlamhi bir fark olmadigr sonucu elde
edilmistir (Zorbaz, 2013:75).

Teknolojinin gelismesi ile egitim
seviyelerinde ve egitim diizeylerinde de
yogunlukla kullanilan Internet terimi ile
kiiciik yaslarda teknoloji ile tanisildig:
goriilmiistiir. Anaokullarinda yapilan bir
aragtirma ile c¢ocuklarin ve ailelerinin
bilgisayar oyun oynama aligkanliklari

incelenmistir. Yapilan bu arastirma ve
inceleme de anaokulunda egitim goren
cocuklarin  bilgisayar oyun  segimi,
bilgisayar kullanma zaman ve siiresi, oyun
esnasinda c¢ocukla birlikte olunmasi ve

bilgisayar ortaminin ¢ocugun fiziksel
yapisina uygun olmasina iligkin
ebeveynlere  egitim ve  damigmanlik

yapilmast gerektigi vurgulanmistir (Akcay
ve Ozcebe, 2012:5).

Bilgisayar ve Internet’in fiziksel, biligsel ve
psiko-sosyal gelisime etkilerini olumlu ve
olumsuz agilardan inceleyen ¢aligsmalar
yapilmaktadir. Akbulut (2013:5) cocuk ve
ergenler lizerine  yaptigt  c¢aligmada
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bilgisayar ve Internet’in etkilerini su
acilardan incelemistir:

Fiziksel Gelisim: Geligimini tamamlamamig
cocuk ve ergenler i¢in fizyolojik sorunlarin
daha riskli oldugunu uzun siire bilgisayar
basinda vakit gegiren bireylerin oturus
bozuklugu, iskelet ve kas sistemlerinde
rahatsizliklar, viicutta kasilmalar ve goz
rahatsizliklari olabildigini vurgulamaktadir.

Biligsel Gelisim: Bireyin biligsel
becerilerini kazanabildigi belirli bir kritik
zaman oldugu ve bilgisayar basinda
gegirilen siire uzunlugunun kisi igin bilissel
beceri kazanabilecegi zamanda becerilerini
kazanamamasi durumunun telafi
edilmesinin giigliiklere hatta imkansizliga
yol agtigin1 vurgulamaktadir.

Psikososyal Gelisim: Internet
sosyallesmeye ve bireysel iyi oluga olumlu
katkilar1 oldugu vurgulandig: gibi bazen de
sosyallesmeyi  giiclendirmekte  oldugu
vurgulanmaktadir. Psikososyal gelisimin alt
basamaklarindan olan 6znel iyi olus ve
Internet bagimlilignt arasindaki iliskiyi
incelemek amagli yapilan calisma da
yiksek oranda Internet bagimlist olan
bireylerin  diisik  oranlarda  olumlu
duygulara ve yasam doyumuna sahip
olduklar1  goriilmekte  olup, Internet
bagimliligimim olumlu duygular1 negatif
yonde yordarken — olumsuz duygularn
pozitif ~ yonde  yordadigi  verilerine
ulagilmistir. Yapilan arastirma da elde dilen
bulgular Tablo 3’de sunulmustur (Kog,
2017:4).

Tablo 3: Internet Bagimlilig1 ve Oznel Iyi Olus Analiz Sonuglart

Descriptive statistics Correlation results
Variables
Mean SD Skew. | Kurt. 1. 2. 3. 4.
Internet addiction | 30,910 | 16,794 715 ,525 1 -,257" | -,235™ ,245™
Life satisfaction | 21,782 | 6,932 | -336 | -541 | -257" 1 ,3537 | -,324™
Positive affect 33,190 | 7,235 | -,298 193 | -,235™ | ,353™ 1 -,115
Negative affect 20,695 | 6,034 ,459 ,384 2457 | =324 | -115 1

Kaynak: (Kog, 2017:4).

Internet bagimlis1 bireylerin diisiik diizeyde
olumlu duygulara ve yasam doyumuna
sahip olmalari, psikolojik durumlarinin da
saglikli bir bireyinkine nazaran kotii olmast
(valmizlik, ofke, hirs vb.) gibi birgok
sebepten, Internet bagimlisi bireylerinde
siber zorbalikk durumunun goézlemlendigi
gorilmiistiir (Yemen & Peker, 2012:7).
Siber zorbalik; birey ya da grup olarak
bagka bir birey ya da gruba mail, telefon,
cagr1 vb. yontemler ile kasith ve siirekli
olarak kaba metin, goriintiiler vb.
gondermesi olarak tanimlanmaktadir (Eksi,
2012:2). Siber zorbalik magdurlarinda 6fke,
tiziintii gibi etkileri oldugu
vurgulanmaktadir. Siber zorbalik yapan
bireyler bu durumu siirdiirme sebeplerin de
vakitlerini iyi ge¢irmek, morallerinin iyi

olmasi,  kendilerini  daha  iyi-mutlu
hissetmeleri ve ortam olusturma isteginden
dolayr oldugu vurgulanmaktadir. Siber
zorbaliktan kurtulma yontemi olarak grupla
ya da bireysel olarak psikolojik danigma
hizmeti alinmasi tavsiye edilmektedir. Bu
sayede siber zorbalik yapan bireylerin bu
durumdan kurtulmasi ayrica siber zorbaliga
magdurlarinda  goézlemlenen iiziilmeme,
ofkelenmeme, ilgilenmeme vb. durumlar
gozlemlenmektedir (Yemen & Peker,
2012:7).

Batigiin ve Hasta, (2010:5). Internet
bagimliligr ile yalmzlik ve kisiler arasi
iletisim  tarzlarnn  arasindaki  iligkiyi
incelemek amaciyla yaptiklar1 caligmada;
Internet bagimlist bireylerin igin Internetin
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bagimli olmayan bireylere oranla kisiler
arasl iletisimde engelleyici etkisinin yiiksek

Farkli Gelisim Diizeylerindeki Bireyler

bagimlist bireylerin yalnizlik diizeylerinin
fazla oldugu ve uzun siire Internet’e

diizeyde oldugunu ortaya koyarken, baglandiklarim vurgularlar. Analiz
besleyici etkisinin ise diisik dizeyde sonuglari Tablo 4’de verilmistir.
kaldigini ortaya koymuslardir. Yine Internet
Tablo 4: Internet Bagimlilig1: Yalmzlik - Kisiler Arasi Iliski
Internet bagimhihg: Internet
(<33) bagimhhig: (>62) t
(s=35) (5=30) P
Ort. £ SS Ort. £SS
Ketleyici Tarz
Besleyici Tarz 11.23 +6.07 15.63 £6.30 -2.86 | <0.05
Yalmzhk 33.06+6.40 28.17+5.60 3.26 | <0.05
Internet’e baglanma 31.37+8.69 39.47+10.72 -3.36 | <0.05
siiresi 1.26+0.56 2.17+£0.70 -5.82 | <0.05
Etkilesim amach 4.71+£1.79 5.97+2.36 -2.43 | <0.05
kullanma
Kaynak: (Batigiin ve Hasta, 2010:5)
Internet bagimliliginin  sosyal, fiziksel, {izerinde anlamli bir etkisi oldugu
psikososyal vb. hayati etkiledigi gibi  belirlenmis olup, uzun siire Internet basinda

bireyin akademik yasami — egitim hayatinin
da etkilemektedir. Ortaokulda 6grenim

vakit gecirmenin hem fiziksel hem de
ruhsal bozukluklara sebep olabilecegi

goren Ogrencilerin Internet bagimlilik  vurgulanirken, anne ve babalara bilingli
diizeylerini amaglayan ve ayni zamanda Internet kullanimi hakkinda bilgi verilerek
Internet bagimliligimin demografik  bu siirece ebeveynlerinde dahil edilmeleri
degiskenler arasinda farklilik gdsterip  gerektigi vurgulanmistir. Arastirmadan elde
gostermedigini  inceleyen Celik  vd., edilen Internet bagimlilik diizey sonucu
(2014:8); cinsiyetin Internet bagimhihigi  Tablo 5’te verilmistir.
Tablo 5: Ortaokul Ogrencilerinin Internet Bagimlilik Diizeyleri
Seviyeler (f/%0)
Semptom Sinirh Semptom Internet
Gostermeyenler Gosterenler Bagimlis1
129 | %623 62 %30,0 16 | %77
Kaynak: (Celik vd., 2014:8)

Insanlara Internet bagimlihig: denildiginde  duygusal zekd boyutundan incelenerek
sadece belirli bir kesimde, yas grubunda, Ogretmenlerin durumlart hakkinda bilgi
bransta vb. olup Internet bagimliligmin elde edinilmelidir. Buradan hareketle

biitiin duygu ve diisiincelere etkisi oldugu
diistincelerini barindirmaktadirlar.
Ebeveynler bu durumla alakali gidip
Ogretmenlerden bilgi almaya c¢aligmakta
olup 6gretmenlere 6grencinin kendine olan
giiveninin, 0z saygisinin kalmamasindan,
duygusal olarak problemler yasadigindan
yakinmaktadirlar. Bu durumdan hareketle
ilk olarak yardimc1 kabul edilen
Ogretmenlerin problemli Internet
kullanimmin kendine olan giiven ve

ogretmenlerde var olan problemli Internet
kullanmanin ve Internet bagimliliginin
nedenlerine ulagilarak ¢oziim yollar1 elde
edilip oOgrencilere bu konuda yardim
konusunda faydali olacagt
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerdeki
problemli Internet kullaniminin &zsayg1 ve
duygusal zeka diizeylerinin duygusal zeka
alt boyutlariin arasinda anlamli bir iliski
olup olmadigmin arastirildigr caligma da
duygusala zekd — problemli Internet
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kullanimi, 6zsaygi — problemli Internet
kullanim1 faktorleri arasinda anlamli bir
iligki bulunamamustir. Duygusal zekd ve
0zsaygl problemli Internet kullaniminin
yordayicilarindan olmadigt vurgulanmigtir
(Reisoglu vd., 2013:12).

2. YONTEM

Yapilan Internet bagimliligr literatiir
taramasinda 2010-2017 yillar1 aralifi baz
almarak  Google akademiden 9700,
YOKTEZ’ den 67 arama sonucuna
ulasilmig toplamda 9767 makale ve yaziya
ulagilmstir.

Ulagilan makaleler gruplandirma ydntemi
yapilarak incelenmis ve
degerlendirmelerden bazilar1 giris, kaynak
Ozetleri ve konu basliklar1 kisimlarinda
verilmistir. Internet bagimlilig ile irdelenen
degisken arasindaki anlamlilik durumlar

incelenirken  genel olarak  kullanilan
gelistirilmis iki ayri Internet bagimlilig
Olcegine  ulasilmigtir.  Ayrica  Internet
bagimliligt tanist koymak icin

psikiyatristler “mental bozukluklarin tanisal
ve sayimsal el kitabi”n1 kullanmaktadirlar.
Bireylerin bilgisayar ve Internet kullanim
ile Tiirkiye Istatistik Kurumunun oran,
egitim durumu, yas ve isgiiciine yonelik
yapmis oldugu arastirma sonucglart elde
edilmis olup sonuglar asagida verilmistir.
Uygulanan Internet bagimlilig1 lgekleri ve
istatistik asagida verilmistir.

3. BULGULAR

Internet bagimlhiligr ile ilgili yapilan
literatiir taramasinda elde edilen makale ve
yazilar incelenmis olup, Internet bagimlilig
ile irdelenen degisken arasindaki anlamlilik
durumlart  incelenirken genel olarak
kullanilan gelistirilmis iki ayr1 Internet
bagimhihig1 dlgegine ulasilmustir. Bireylerin
bilgisayar ve Internet kullanimi ile Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun oran, egitim durumu,
yag ve isgiicline yonelik yapmis oldugu
aragtirma sonuglart elde edilmis olup
sonuglar asagida verilmistir. Uygulanan
Internet bagimliligi o6lgekleri ve istatistik
caligma sonunda Ekler kisminda yer
verilmigtir.

2017

4. SONUC VE ONERILER

Internet insanlara birgok alanda kolaylik
saglayan bir servistir. Sagladigi kolayliklar
nedeniyle Internet kullaniminin gittikce
artmast  akillara  Internet  bagimlilig:
durumunu getirmektedir. Internet
bagimliligi denildiginde akillara birgok
sebep  gelmelidir. Cinki  Internet
bagimliligmin tek bir sebebe baglanmasi
miimkiin olmamakla birlikte boyle bir
durumun Dbireyleri yanlis bilgiye/sonuca
ulastirmasi kaginilmaz bir durumdur. Yanlig
bilgi daha biiyiik problemlere sebep olacagi
icin bdyle bir durumun en aza indirgenmesi
gerekmektedir. Internet bagimlilign ile
Internet bagimliligini etkileyen etmenler
arasinda yapilan aragtirmalar hakkinda bilgi
vermek amact ile gergeklestirilen bu
calismada bir¢ok veri elde edilmistir. Elde
edilen veriler Internet bagimliliginin
giderek artacagini ve saglik alaninda negatif
etken olarak bu durumla sk  sik
karsilagilacagini vurgulamakta olup Internet
bagimliligmin cesitli yonlerden arastirilma
yapilmast gerekmektedir (Gilimis vd.,
2015:7). Bireylerin Internet ve bilgisayari
yogun bir gekilde kullanmalar1 ve bu durum
sonucunda bireylerin saglik, sosyal, egitim,
kisilerarast iligki vb. birgok alanda bireylere
zarar verdigi gorlilmiistiir. Bu zararlarin
yer, zaman, ekonomik durum, yas, cinsiyet
vb.  demografik  degiskenlere  gore
farkliliklar gosterebilecegi
unutulmamalidir. Ayrica bu farkliliklarin
veri toplama ¢esidine, veri toplama
yontemine, Ol¢cek bigimine gore vb.
degisebilecegi durumlari da s6z konusudur.
Bireyler gelisim donemleri siireglerinde
farkli 6zellikler gostermekte olup Internet
ile aralarindaki iligki tirGi  farklilik
gostermesi goz ardi edilmemesi gereken bir
husustur.

Bu durumun yani sira Internet bagimlilig
kamu kaynaklar1 kullanimi agisindan ele
alindiginda;

e Bilisim sistemleri alt yap1 kullanimi
ve hat doluluk oranlarinin siirekli
artmasi,

e Sistemlerin, bireysel ve gergek
ihtiyaclar yerine amac¢ dig1 kullanimi,
kullanim oraninin artmast sebebi ile
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stirekli  artan
maliyetleri,

e Iskayiplari,

o Vakit ve enerji kayiplari,

altyapt ve iletisim

Farkli Gelisim Diizeylerindeki Bireyler

kullanmim, Internet bagimhiliginin  hem
bireye hem de kamuya etkilerinin boyutu
acikca ortadadir. Bu sorun etkin ve bilingli
kullanimm yani swra yonetim biligim
sistemleri acisindan da degerlendirilerek ele

e Manevi kayiplarin yaninda olusan ) hd
psiko-sosyal davranis bozukluklari, alnmadir.
e Gergek hayatlar ile sanal diinyanin bir ~ Internet bagimhliginin  tedavi stratejisi
siire sonra karmasik hal almas1 vb. bulunmamakla birlikte tedavi yontemleri
Yukarida sayilan farkli kategorilerdeki yan Zn?rllmek_t edir. . Bu kapsamdaki
. A . egerlendirmeler;
etkilerde goz Oniine alinarak sonuglar iilke
geneline  yayginlagtirildiginda  bilingsiz
1. Farmakoterapi 2. Psikoterapi
* Antidepresanlar (AD) * Biligsel davranisci terapi
* Duygudurum diizenleyicileri (DDD) * Aile terapisi
* Kombine AD ve DDD * Destek gruplari
* Anksiyolitikler *Rehabilitasyon merkezleri
* Naltrekson
vurgulamaktadir. Davis; Internet

Bireylerin Internet bagimliliginin bilissel-

davranis¢i tedavisi igin Internet
kullanimmin  yasaklanmast  gerektigini
calismalara  karsilik, Young; Internet

kullaniminin giinliik hayattaki yasantisinda
gerekli oldugunu ve yasaklanmasi yerine
kontrol  altina  alinmasi  gerektigini

bagimliligindan kurtulmak icin atilmasi
gereken adimlar oldugunu vurgulamistir
(Bozkurt, Sahin & Zoroglu, 2016:9).

Davis’in Onerdigi Biligsel-Davranis¢1 Tedavide Atilmas1 Gereken Adimlar

. Diger insanlar ile beraber internete baglanmasi
. Internet’e baglanma zamanini degistirmesi

. Internet defteri olusturmasi

. Kisisel kullanima son vermesi

. Spor aktivitelerine katilmasi

. Internet tatillerinin verilmesi

10. Otomatik diistincelerin ele alinmast
11. Gevseme egzersizleri

OO0 W K W —

. Kisinin Internet’ten uzak kalip kalamadiginin tespiti
. Bilgisayarin yerinin degistirilmesi ve diger insanlarin bulundugu yere nakli

. Arkadaslarindan ve yakinlarindan Internet ile ilgili problemleri oldugunu saklamamast

12. Internet’e baglanma sirasinda hissedilenlerin not edilmesi

13. Yeni sosyal becerilerin kazandirilmasi

Internet bagimliligi ile miicadele edebilmek
icin ABD’de tedavi merkezleri
olusturulmus ve bu tedavi merkezleri igin
deneyimli klinisyenler  yetistirilmeye
baslanmistir. Ancak {iilkemizde bdyle bir
tedavi merkezinin agilip agilmayacagi
bilinmemektedir  (Bozkurt, Sahin &
Zoroglu, 2016:11).

Internet bagimliliginin olabildigince aza

indirgenmesini saglayabilmek amaci ile
elde edilen verilerden Milli Egitim
Bakanligi'nin  da destegi ile egitim
programlar1  diizenlenmesinin  gerekli

oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu gergevede,

bireylere kontrolsiiz internet kullanmanin
Internet bagimliligin1 nasil tetikledigini,
Internet  bagimliligindan  kurtulmanin
yollarint ve Internet bagimliliginin nasil
engellenebilecegini  vb. anlamak igin
programlar, seminerler ve konferanslar
diizenlenebilir. Verilecek bu egitimlerin
desteklenmesi ve olabildigince faydasinin
artirilmasi  igin, program diizenlenirken
psikolojik destek ve danismanlik destegi
alinmasi yararli olacaktir. Egitim
programlar1 ve seminerler sadece halka agik
olmamakla birlikte, Milli Egitim Bakanlig
bazinda okullarda seminer ddneminde
Ogretmenlere, ailelere de diizenlenecek
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egitimler verilerek, hem daha ¢ok bireye
ulagilabilecegi hem de daha ¢abuk yol kat

edilebilecegi

sOylenebilir. Bu sayede

verilen egitici seminerler ile kisa zamanda
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EK 1: Kullamlan Olgekler
INTERNET BAGIMLILIGI TESTi OLCEGI

Asagidaki 20 soruda ifade edilen davramiglari ne siklikta yaptugimizi size en uygun

rakami yuvarlak icine alarak degerlendiriniz.

0 1 2 3 4 5
Hig Nadiren Bazen Sikc¢a Cogu zaman Her zaman
1. Ne siklikta planladiginizdan daha uzun siire Internet’te kalirsiniz? 012345
2. Ne siklikta Internet’te ¢ok fazla zaman gegirdiginiz i¢in evdeki
. 7 012345
sorumluluklarinizi ihmal edersiniz?
3. Ne siklikta Internet’ten aldigmiz keyfi, sevdiginiz insan veya yakin
. . L 012345
arkadasinizla zaman gegirmeye tercih edersiniz?
4. Ne siklikta sizin gibi Internet kullanicilartyla yeni arkadasliklar kurarsiniz? 012345
5. Ne siklikta yagaminizdaki diger insanlar sizin Internet’te gecirdiginiz
. 012345
zamandan sikayet eder?
6. Ne siklikta Internet’te gecirdiginiz zamandan ders notlariniz veya okul
2 012345
caligmalariniz olumsuz etkilenir?
7. Ne siklikta yapmaniz gereken baska bir seylerden 6nce e-postanizi kontrol
. 012345
edersiniz?
8. Ne siklikta is performansiniz veya {iretkenliginiz Internet’ten olumsuz
S 012345
etkilenir?
9. Ne siklikta birileri size Internet’te ne yaptiginizi sordugunda savunmaci 012345
veya gizleyici olursunuz?
10. Ne siklikta yasaminiza dair rahatsiz oldugunuz konulardaki 012345
distincelerinizi, Internet’te rahatlatici fikirler bularak savusturursunuz?
11. Ne siklikta kendinizi tekrar Internet’e girmek icin beklerken bulursunuz? 012345
12. Ne siklikta Internet’siz bir yasamin sikici, bos ve zevksiz bir sey
- 012345
olacagindan korkarsiniz?
13. Ne siklikta siz Internet’teyken birileri sizi rahatsiz ederse ona sert g¢ikar,
- 9 012345
bagirir veya soguk davranirsiniz?
14. Ne siklikta gece Internet’e girdiginiz i¢in uykusuz kalirsiniz? 012345
15. Ne siklikta Internet’te degilken kafanizin Internet’le mesgul oldugunu 012345
hissedersiniz veya Internet’te olmakla ilgili hayaller kurarsiniz?
16. Ne siklikta Internet’teyken kendi kendinize “Sadece birka¢ dakika daha”
e .. 012345
dediginizi fark edersiniz?
17. Ne siklikta Internet’te geg¢irdiginiz zamani azaltmaya ¢aligir ve basarisiz 012345
olursunuz?
18. Ne siklikta Internet’te ne kadar zaman gegirdiginizi saklamaya
012345
caligirsiniz?
19. Ne siklikta bagkalartyla birlikte disartya ¢ikmaktansa Internet’te zaman
. . . . 012345
gecirmeyi daha fazla tercih edersiniz?
20. Ne siklikta Internet’e girmediginizde depresif, huysuz veya gergin 012345

hissedersiniz; dyle ki bu duygular Internet’e girdiginizde Kaybolup gider?

Kaynak: (Young, 1998) (Boysan vd.,)
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INTERNET BAGIMLILIGI TESTi OLCEGI

2017

Asagida sizin Internet aliskanliklarimza uygun diisen sorular icin EVET, size uygun

gelmeyen ifadeler icin HAYIR cevabina c¢arpi (X) isareti koyunuz.

EVET

HAYIR

1. Zihninizin sirekli Internet’le mesgul oldugunu hissediyor musunuz?
(Ornegin, dnceki Internet’e girisinizde yaptiginiz islemleri diistinerek
veya bir daha Internet’te oturum a¢gmayi bekleyerek)

2. Tatmin olabilmek icin her seferinde daha fazla Internet’te kalmaya
ihtiya¢ duyuyor musunuz?

3. Internet kullaniminizi kontrol edebilmek, azaltabilmek veya
engelleyebilmek igin tekrar tekrar basarisiz olan girisimlerde
bulundunuz mu?

4. Internet kullaniminizi azalttiginizda veya buna son verdiginizde
kendinizi huzursuz, huysuz, depresif veya asabi hissediyor musunuz?

5. 11k basta planladiginizdan daha uzun siire Internet’te kalir misimz?

6. Internet yiiziinden 6nemli bir iliskiyi, isi, egitim veya kariyer
olanagini tehlikeye atmay1 veya kaybetme riskini goze aldiniz oldu
mu?

7. Aile iiyelerinize, terapistinize veya baska diger insanlara Internet’le
ne Ol¢iide mesgul oldugunuzu gizleyebilmek i¢in yalan sdylediniz oldu
mu?

8. Internet’i problemlerden bir kagis yolu veya olumsuz bir duygunuzu
(6rnegin, caresizlik hissi, sugluluk, anksiyete, depresyon) rahatlatmak
icin kullanir misiniz?

Kaynak: (Young, 1998) (Boysan vd.,)
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EK 2: istatistik Sonuclar

En son kullanim zamanina gore bireylerin* bilgisayar ve Internet kullanim oranlari

When individual™* last used computer and the Internet, by sex | (%)
Bilgisayar - Computer Internet - Internet
Yil Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
Year Total Male Female Total Male Female
2010 432 53,4 33,2 41,6 51,8 31,7
2011 46,4 56,1 36,9 45,0 54,9 35,3
2012 435 53,7 334 42,7 53,0 32,6
Tiirkiye 2013 44,3 54,4 34,4 432 53,1 334
Turkey
2014 46,9 55,9 37,9 48,5 58,2 38,8
2015 46,5 55,1 37,9 51,6 61,2 421
2016 448 53,4 36,3 58,3 67,6 49,2
Son ii¢ ay icinde 2010 50,6 61,3 40,3 49,2 59,8 39,0
(Ocak-Mart 2012, 2013, 2014, 2011 54,7 64,6 45,0 53,2 63,2 43,4
_2015,2016) 2012 52,5 62,9 42,1 51,4 61,7 41,1
Within the last 3 months rent 2013 53,2 63,1 43,2 518 618 42,0
(January-March 2012, 2013, 2014, Urban 2014 — - - - - ~
2015,2016) 2015 . . » . n .
2016 - - - - - -
2010 25,6 34,9 16,6 23,7 33,1 14,6
2011 26,9 36,2 17,8 25,7 35,3 16,4
2012 22,8 32,1 14,0 22,7 32,4 13,6
RIE:‘; 2013 24,6 34,6 15,0 23,7 332 14,6
2014 - - - - - -
2015 - - - - - -
2016 - - - - - -

Kaynak: (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)




Son ii¢ ay icinde bireylerin egitim durumuna gére bilgisayar ve Internet kullanim oranlari

Individuals using the computer and Internet in the last 3 months by education level

Egitim Durumu - Education level(%)

Bir okul bitirmedi

ilkokul

ilkogretim / Ortaokul veya
mesleki ortaokul
Secondary and vocational

Lise veya Mesleki lise

Universite / master / doktora

Literate without a diploma Primary school secondary school High and vocational high school Higher education
Yil | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam Erkek Kadin | Toplam Erkek Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
Year Total Male | Female Total Male Female Total Male Female Total Male Female Total Male Female
2010 3,4 9,8 1,6 15,3 20,3 10,6 56,6 62,5 48,5 71,8 74,3 68,2 90,4 90,8 89,9
2011 3,3 78 1,9 17,2 21,7 12,9 60,2 66,1 52,6 75,6 77,8 72,6 92,3 92,8 91,4
Lo 2012 3,5 9,6 1,7 18,7 23,1 14,5 58,7 64,5 51,0 77,3 80,5 72,4 93,3 93,7 92,7
%'(')%fp"’:ﬁ:‘rr 2013 | 30 6.8 19 190 | 240 | 142 61,3 67,3 53,3 75,9 782 725 924 | 926 | 921
2014 3,2 8,8 1,6 21,1 25,9 16,5 60,8 64,4 56,0 77,2 79,1 74,7 92,9 92,9 92,8
2015 4,0 74 3,1 21,0 24,4 17,6 59,0 65,2 50,9 74,1 75,4 72,1 91,7 92,0 91,2
2016 2,9 6,0 2,1 18,8 22,2 15,5 54,2 59,2 47,9 72,2 74,9 68,5 90,6 91,8 89,0
2010 2,8 8,7 1,1 14,0 18,7 9,6 54,0 59,7 46,2 69,9 72,1 66,6 89,6 90,1 88,8
2011 2,8 6,8 1,6 15,7 20,0 11,5 57,7 63,8 49,7 73,3 75,6 70,2 91,0 91,5 90,3
2012 3,5 10,0 1,6 17,7 22,0 13,5 57,6 63,8 49,4 76,4 79,7 71,3 93,0 93,1 92,8
I|2§Z:::tt 2013 | 26 6.1 15 179 | 225 | 134 59,4 65,9 50,7 74,5 76,5 716 917 | 919 | 914
2014 3,2 9,0 1,6 22,4 28,2 17,0 64,3 69,0 58,1 79,2 81,1 76,7 93,6 93,7 93,5
2015 6,1 11,7 4,6 25,9 31,2 20,9 67,2 73,5 58,9 80,6 81,7 78,8 94,1 94,0 94,3
2016 7.4 14,1 5,6 34,7 40,1 29,3 75,8 79,9 70,5 86,4 86,8 85,9 95,6 95,6 95,7

Kaynak: (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)
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Son iig ay iginde bireylerin isgiicii durumuna gére hilgisayar ve intemnet kullanim oranlan

Individuals using the computer and Internet in the |ast 2 months by employment situstion % %

lsgiicti Durumu - Employment situation

Isgiicine dzhil olanlar - In lsbour force Isquiciine dahil olmayanlar - Mot in lsbour force
EVTSIETTTIE TEGm TR
Ueretli, maagh veya Kendi hesabina Egitim/ Ogretime  (gocuk,yagly, hasta vb Emekli veya Engelli veya hasta nedenler
yevmiyeli - Regular or Igveren galigan Ueretsiz aile isgisi Igsiz devam ediyor kigilerin bakimi dahil) igi birakmig [galigamaz halde) Private and family Diger
casual employee Employer Self-employed Unpaid famity worker Seli-employed Student Housgworks Retired Dizabled rE3song Other
Wil Topla Kadin Topla Kadin Topla Kadin Topla Kadin Topla Topla Kadin Topla Topla Topla Topla Topla
m Erkek Femsl m  Erkek Femsl m  Erkek Femsl m  Erkek Femsl m  Erkek Kadin m  Erkek m Erkek Kadm m Erkek Kadn m Erkek Kadn m  Erkek Kadn m  Erkek Kadin

Yes
= Totsl Mak e  Totadl Mae e  Total Mae e  Total Mae e  Total Make Female Total Make Femak Total Mak Female Total Mak Femake Totsl Male Female Totsl Male Femak Total  Mak Femalk

N0 6286 61 TOT 682 6B4 TS 2R AT 23 12 435 63 M0 47 858 M6 B9 ME 154 N4 154 152

B

6 20 63 W0 0D 32 B M1 BT N5 MI

N 868 84T TIB TR TON TAT W/T BT BE 70 B 70 M6 493 05 W1 K5 8T 87T 175 158 183 7R 35 &G

m

3 47 WEF 31 44 BE O HBY R

Bilgisay iz e7i a4 TR TG TeZ 810 A3 I My A 41T 63 BB B4 S ST MI BT M7 HE N7 HE NI B 68 33 32 M4 ME 622 1oy 00 06
ar

Compute 2013 650 672 747 TED TIT BA WMT M1 BWE 20 4T 7§ WE O OMD TR W0 85 0 A0
r

2 189 A0 180 20 TT 47 AT 431 W4 2 00 00 0D

2
N4 685 B3 TR TR4 TS BO4 B4 T 484 219 HOB 14 ERE ORI G3E ESY | HOB D BT4 234 W/I 34 /4 W0 w7 OB 12 4 B2 OBMZI O EEE 00 00 0D
M5 678 653 THD BB B2 M1 4R 44 445 NI 813 125 1 B3 681 B1 81 Wi B3 T A1 HE N0 HUT W05 T 3 #1411 45 - -
N6 B4B B2T TOB BIY ORIZOBZA AT A1 M4 35 435 128 MT 451 T B %0 &1 21 oME X1 BT N2 M2 108 wWE 108 RF MBE WE - -

W0 85 5T 696 678 663 TS M4 T4 N2 B2 426 55 482 427 845 85 G B 3 191 w3 B2z 154 XA B0 TA 00 3B ME BT By 4 AT
N oedg 63 T2 OTeE TO T 21 280 285 85 IE 6T 5 4T 667 8B 84 2 11 IF I 7T 1\ B2 48 58 g ME D1 459 AT B0 M4

W2 880 841 T3 TEE TEE MO0 B2 M2 N3

=3
x

48 53 M4 M1 0456 B85 4 BBE 189 WY 9% Z2 N6 XA 63 58 2B AR m2 @4 1D 0D 06

Intemet ppis g7z gme a4 TRe TES M W3 W3 WA NWE M8 15 EE &7 TS M M5 M3
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&=
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=
o
=]
-
.
ra
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=4
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ra
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00 00 0D
W4 T2 B8 TET BIG BB BO4 412 400 A5 MT 84 1T B0 BME B8 883 T B ME BT MEF M3 1T ME BT W0E 24 B4 I BT 00 00 00

M3 743 TAD TTA BET B4G BRE 453 457 485 384 TI® 180 @42 B8R T B4 B3 &4 4 X7 BI O OBE1 4 14 6 132 &8 W0 45 BT - -
M6 814 802 BI1 BOF B55 00 B0G BT 434 350 BRE 208 TA2 BT BRO 930 G966 G001 B9 28 A0 2W/E X/E 4 28 123 138 D T8 ME - -

Kaynak: (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)



Yas grubu - Age group

16-24 25-34 35-44 45-54 55 - 64 65- 74
vl Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin
2010 65,2 78,5 52,7 52,0 62,4 | 416 36,9 46,9 26,9 23,2 33,6 12,7 8,3 13,5 34 2,7 4,1 1,6
2011 | 677 | 779 | 583 | 571 | 675 | 467 | 41,7 | 526 | 306 | 241 | 343 | 139 | 112 | 172 | 54 3,0 50 | 14
. 2012 68,5 81,1 56,4 59,1 70,0 | 481 43,6 54,3 32,7 26,7 36,3 17,0 12,5 19,1 6,1 3,8 6,9 13
Béé%'f;ﬁ?: 2013 | 706 | 820 | 595 | 596 | 700 | 491 | 470 | 582 | 356 | 264 | 362 | 159 | 119 | 182 | 58 | 44 | 78 | 17
2014 70,3 79,6 61,0 63,3 71,3 55,3 51,0 61,9 | 40,0 30,6 40,5 20,6 15,4 21,9 9,1 5,0 8,8 1,8
2015 70,0 78,5 61,4 62,7 70,8 54,5 50,0 60,7 39,1 32,0 41,2 22,8 15,8 21,7 9,9 53 8,2 2.8
2016 68,4 77,0 59,9 59,3 67,7 50,8 48,6 59,4 37,8 31,2 39,7 22,7 16,1 22,2 10,1 6,5 9,2 43
2010 62,9 76,6 | 49,9 50,6 60,9 | 40,2 34,7 43,5 25,7 22,4 31,9 12,9 78 12,6 3,2 2,7 4.2 1,6
2011 65,8 76,5 55,9 55,1 654 | 449 39,7 50,4 28,9 22,7 32,1 13,2 10,4 16,0 5,0 2,7 45 1,2
Internet 2012 67,7 80,6 55,4 58,5 69,6 | 47,2 42,6 53,3 31,8 25,5 34,8 16,2 11,9 18,5 5,6 3,6 6,4 13
Internet | 2013 | 687 | 80,1 | 575 | 588 | 691 | 484 | 456 | 56,7 | 344 | 249 | 347 | 151 | 111 | 168 | 57 42 75 | 15
2014 73,0 82,8 63,2 67,1 76,8 57,4 52,0 63,7 | 40,2 30,4 40,7 20,0 15,3 21,5 9,3 5,0 8,8 1,8
2015 77,0 85,1 68,9 71,7 81,3 62,0 55,4 69,0 | 41,7 34,0 43,7 24,2 17,2 22,9 11,6 5,6 8,8 28
2016 84,3 92,0 76,5 78,8 86,7 70,7 65,4 77,2 53,5 41,3 51,8 | 30,6 21,0 28,9 13,3 8,8 12,5 58

Kaynak: (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)
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