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Abstract 

The migration issue and movement, which occurs as a result of domestic conflicts in 

the Middle East, has become a current matter by turning a regional and world-wide crisis in 

many aspects such as human, social, economic, political, judicial, etc. First of all, solutions of 

the immigration depend on a crisis management that should be conducted effectively. As can 

be seen in the period of the prophet Mohammad, he and his companions had similar 

migratory problems. As an immigrant himself, the Prophet Mohammad’s approaches and 

implications regarding migration and migration-based problems have a considerable 

importance which could make contributions to the current similar problems. In this paper, 

first, the meaning of crisis and crisis management are discussed, and then the immigration 

movements of the prophet Mohammad and first Islam society are addressed. Meanwhile, 

emphasizing on prophet Mohammad’s fundamental principles in crisis management, this 

paper examines his perspective on migration issues and migration-based crises, his solution 

implications, and how he figures the problems out and makes them opportunities by 

showing a positive approach. This paper also assesses Prophet Mohammad’s principles and 

practices related to migration issues in terms of their contributions to the solution current 

migratory problems, and thereby it makes some determinations and suggestions.  

Key Words: Prophet Mohammed, Hadith/Sunnah, Immigration, Crisis, Crisis 

Management    
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Ortadoğu’da yaşanan iç çatışmaların bir sonucu olarak ortaya çıkan göç dalgası ve 

göç sorunu insanî, toplumsal, ekonomik, siyasî, hukukî vs. yönlerden bölgesel ve küresel bir 

krize dönüşerek varlığını sürdüren bir mesele haline gelmiştir. Yaşanan göç sorunlarının 

çözümü ise, her şeyden önce başarıyla yürütülmesi gereken bir kriz yönetimine ve anlayışına 

bağlıdır. İslâm Peygamberi Hz. Muhammed’in (sas) yaşadığı döneme baktığımızda, kendisi 

ve kendisine inanan arkadaşlarının da benzer sorunlara muhatap kaldıkları görülmektedir. 

Bizatihi kendisi de bir Muhâcir/göçmen olan Hz. Peygamber’in, göç hâdisesine ve göçten 

kaynaklanan sorunlara yaklaşım tarzı ve çözümleri, günümüzde yaşanan benzer sorunların 

çözümüne yönelik katkılar sunabilecek bir değere ve öneme sahiptir. Bildiride öncelikle kriz 

ve kriz yönetiminin anlamı ve mahiyeti hakkında bilgiler verilmiş, akabinde Hz. 

Muhammed ve ilk İslâm toplumunun yaşadığı göçlere değinilmiştir. Bu arada Hz. 

Muhammed’in kriz yönetiminde gözettiği temel ilkelere vurguda bulunularak, göç sorununa 

ve göç sorunundan kaynaklanan krizlere nasıl baktığı, bu hususta ne tür çözümler ürettiği, 

sonuçta söz konusu sorunlara pozitif bir yaklaşım sergileyerek nasıl birer fırsata ve olumlu 

gelişmelere çevirdiği araştırılmış ve incelenmiştir. Göç sorununa ilişkin Hz. Muhammed 

tarafından ortaya konulan ilke ve uygulamalar, halen yaşanmakta olan güncel göç 

sorunlarının çözümüne sunabileceği katkılar açısından da değerlendirilmiş, konuyla ilgili 

bazı tespit ve önerilerde bulunulmuştur.  

Anahtar Kelimeler: The Peygamber, Hadis/Sünnet, Hicret, Kriz, Kriz Yönetimi 

        

Introduction 

It is possible to take the beginning of crises in human history back to the first 

human. People have faced various depressions and crises in their individual, 

household and social lives in all periods of the history. In this respect, it is difficult 

to talk about an individual and society who lives without facing crisis and 

problems. Crises are part of life. In the world in which we live, there will be various 

crises in the future as there are now. Accordingly, in a world where people and 

societies are in question, it is inevitable to live without chaos and crises, which arise 

from different reasons. In this world we live in today, people and societies face with 

crises and depressions in political, economic, social, legal, military, humanitarian, 

spiritual areas and at national and international levels. A crisis may sometimes 

occur between two people, sometimes between communities, in other times 

between an individual and a society, and sometimes between societies and states. 

Sometimes the institutions and organizations, corporations, and states themselves 

can fall into crisis. 

Besides those predictable, there may be crises and problems that may emerge 

in unforeseen and unexpected moments. Since it does not seem possible to 

completely prevent the outbreak of crises and live in a crisis-free world, what 

should be done in this case is to focus on the solution of problems and crises, and to 

investigate the remedies for overcoming crises with the least damage.  

It is also a fact that there have been similar crises and problems in different 

places and times in human history. Therefore, it is possible to take advantage of the 
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solutions and experiences that different societies have put forward to overcome the 

similar problems they have faced, and to say that they can contribute to the solution 

of the similar problems that exist.  

Today, one of the problems and crises that closely concern our country, our 

region and even the whole world is the migration problem that arises and is 

experienced as a natural result of the internal conflicts in the Middle East. The 

unsafe environment caused by these conflicts caused millions of residents to 

migrate to safer countries and regions, resulting in a severe migration wave. People 

are trying to hold on to life in other countries near and far with migrant and refugee 

status. In the meantime, thousands of migrants are known to have lost their lives on 

migration routes and sea waters. In this respect, the migration problem and crisis 

represents one of the most current and important issues to be solved.  

İslâm Peygamberi Hz. Mohammad and the first Muslims were also subjected 

to migration in history and had to emigrate to different countries and cities. In this 

case, besides being an immigrant messenger, as the apostle and leader of the first 

Muslim community who followed Him, the approaches and remedies practiced by 

the Prophet and the first Muslim people to the problem and crisis of migration have 

an importance and value that can contribute to the solution of similar problems 

experienced today. Therefore, in this study, with its outlines, the solutions brought 

by the Prophet to the problems arising from the migration known as hijrah in 

history will be examined and the contributions it can make to today’s migration 

problem will be addressed. In the meantime, before his approach to the problem of 

migration, which is ultimately a problem and a crisis, the Prophet's understanding 

of crisis management and the methods He applied will be presented. 

  

I. Crisis Management and Its Nature in General 

The word crisis is defined in the dictionary as “a period of difficulty, 

depression, collapse seen in the life of a society, an organization or individual”.1 In 

addition, the word “crisis” means “unusual and negative development”, 

“undesirable and difficult situation”, “the complicated stage of a business, an 

event”, "the suddenly emerging bad and dangerous moment".2 The term “crises” is 

also defined as follows, emphasizing its reference to a grave and dangerous 

situation that may lead to problems, difficulties, and deaths that may affect a group 

of people: "A crisis is a process of chaos and difficulties that affects all kinds of 

goals and interests, political, economic and socio-cultural life of a country 

negatively; that arises suddenly and unexpectedly; where there is time pressure to 

make decisions; that creates high stress; that can be taken in advance but is very 

                                                           
1 TDK, Türçe Sözlük, Ankara 1988, II, 919. 
2 Hasan Tutar, Kriz ve Stres Yönetimi, Seçkin Yay., Ankara 2011, p. 4. 
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difficult to prevent; that can be turned into opportunities when managed properly; 

that helps to bring a worsening situation to its previous state”.3 

Meanwhile, the word crisis, in addition to its negative meaning, also refers to 

a positive situation. In the Chinese alphabet, crisis is expressed with two symbols 

and according to the way it is read, it contains the meanings of danger and 

opportunity.4 Therefore, it refers to both danger and opportunity together. 

"Danger” refers to the losses brought by the crisis, and” opportunity" means that 

there is a complex and inextricable problem in question, yet in any case there is a 

possible solution to the it.5 In other words, the word “weiji”, which the Chinese 

have used for centuries to refer to the word crisis, means the avoidance of any crisis 

that involves danger and the exploitation of any opportunity involves.6 As a matter 

of fact, in contrast to the recent approaches that perceive crises as threats, the 

approach that suggests that crises may have significant opportunities is gaining 

more importance.7  

Overcoming crises and solving problems depend primarily on effective and 

successful crisis management. Crisis management has its own principles and 

characteristics. A crisis management that takes these into account can reduce the 

impact of crises and also play an important role in translating crises into 

opportunities. In this respect, taking precautions against crises before they emerge 

is very important in crisis management. Accordingly, “it is important to take 

precautions before the crisis occurs as much as to take precautions during the crisis. 

Predicting the occurrence of crises is important in terms of mitigating the possible 

consequences of them. Good crisis management involves being prepared for a 

possible crisis, making decisions to mitigate the consequences of the crisis during 

the its emergence, and returning society to the pre-crisis situation after the crisis 

with minimal damage.”8 Changes also present a variety of dangers and 

opportunities to society and institutions together. Success here depends largely on 

the sensitivity to these dangers and opportunities. In this case and in the process, it 

is important to manage risks and opportunities with foresight and different 

measures.9  

                                                           
3 Erdinç Filiz, Türk Kamu Yönetiminde Kriz Yönetimi, Alfa Aktüel Yay., İstanbul 2007, p. 4-7. 
4 Filiz, Kriz Yönetimi, p. 4 Ahmet Emre Demirci, “Örgütsel Krizlere İlişkin Algısal 

Farklılıklar”, (part of ‘Sümer, Haluk & Pernsteiner, Helmut Kriz Yönetimi, İstanbul Bilgi 

Üniversitesi Yay., İstanbul 2009’), p. 96. 
5 Osman Çelikhan, “Uluslararası Kriz Yönetimi”, Krizler ve Kriz Yönetimi, Barış kitap, Ankara 

2012, p. 5. 
6Abdullah Ibrahim Keylânî, İdâretu’l-ezme, mukârabetu’t-turâs ve’l-âhar, Kitâbu’l-Ümme, Issue: 

131, Year: 29, Qatar 2010, p. 37. 
7 Demirci, “Örgütsel Krizlere İlişkin Algısal Farklılıklar”, p. 96. 
8 Çelikhan, “Uluslararası Kriz Yönetimi”, p. 6. 
9 Tutar, Kriz ve Stres Yönetimi, p. 13. 
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II. The Prophet and Crisis Management 

Like all prophets, the last prophet Mohammad was also sent to guide, lead, 

and direct people in solving a variety of religious and worldly problems that they 

were exposed to and were faced with. As a matter of fact, the purpose of revelation 

of divine religions is to ensure that people find happiness in both realms. People 

feel peaceful and happy only when their basic needs are met and the problems and 

crises that drive them to unhappiness are solved.  

The sending of the Prophet as a mercy to the worlds is the most important 

proof that He was sent for the salvation and happiness of all mankind. Thus, when 

one looks at the period of the Prophet's duty as a whole, it is seen that He lived a 

busy life and spent every phase of His life solving the problems and crises He faced 

and experienced. He, in addition to the crises related to His call and proclamation, 

faced numerous crises in social, economic, military, legal, etc. fields and struggled 

to solve them and used unique methods thereof.10 Accordingly, various crises 

occurred during the Prophet's time in Mecca and Madinah. The Prophet and His 

companions managed to overcome the crises with the least damage through crisis 

management and the strategies He implemented. The Prophet developed plans and 

strategies for overcoming crises and solving problems, took precautions against 

possible crises, formed crisis management teams, and trained and guided them. It is 

possible to see examples of this in the hijrah to Abyssinia and Madinah, also in the 

brotherhood agreements and in the wars.11 The life of the prophet is full of 

examples of how He successfully handled and solved the crises that His invitation 

and proclamation were subjected to.12 In this respect, although crisis management is 

one of the modern management concepts, its principles are also present in Islamic 

culture. For instance, one who closely studies the Sunnah of the Prophet may reveal 

numerous methods and principles regarding this subject.13  

The Prophet always tried to protect Muslims from the problems and crises 

that arose. Likewise, in the event of crises, He took protective measures to prevent 

the recurrence while trying to eliminate the negative effects of them and improve 

the situation. The Prophet always displayed a positive approach to solving crises 

and did not give the opportunity for new crises to arise from current ones. 

Therefore, He dealt with the problems and crises that people experienced with 

                                                           
10 Huseyn Huseyn Şahata, İdâretu’l-ezmâti’l-iktisâdiyyye (Mevâkif min hayâti’r-rasûl (sas), 

Külliyetu’t-Ticâre, Câmiatu Ezher, nd., p. 5.  
11 Salim Susan, İdâretu ve mu‘âlecetu’l-ezmât fi’l-İslâm, Dâru’n-neşr li’l-câmiât, Egypt 2003, p. 

75. 
12 Mash’al Muhammad Hadari, İdâretu’l-ezmât fî ilmi’-idâreti’l-muâsır ve inikâsâtihâ fi’s-

sünneti’n-nebeviyye, Mısır, nd, p. 2. 
13 Yahya Bilal, “Nusûs kavâ‘idiyye fi’s-sünnet’n-nebeviyye li-idâreti’l-ezmât”, el-İstişrâf ve’t-

tahtîti’l-müstakbelî fi’s-sünneti’n-nebeviyye, Dubai 2011, p. 701. 
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them and acted together in overcoming the crises. The Prophet did not call people 

to surrender to crises, did not act with the mindset that whatever happens is 

written in the destiny, on the contrary, he struggled against crises and took 

measures in advance to avoid them, prepared for them, and in the event when they 

occurred, he chose to solve them in the most appropriate manner and resolved 

them because, according to Islam, crisis management requires having the 

knowledge and ability to think about the laws and reasons set by Allah in the fight 

against crises. Based on these laws and reasons, crises should be fought without 

waiting for extraordinary situations, miracles and oracles to occur.14  

Based on these laws and reasons, the Prophet acts as a model in crisis 

management, just as He does in all aspects of life. The prophet is a model and guide 

for humanity in dealing with crises and crisis management, as He is in every 

respect and field. In this sense, the verse in the Quran, which states, “There has 

certainly been for you in the Messenger of Allah an excellent pattern for anyone 

whose hope is in Allah and the Last Day and [who] remembers Allah often”15 by 

referring the Prophet as a model, was revealed in the middle of an atmosphere 

where adversary troubles and crises such as Battle of the Trench reached an 

extreme level, is quite remarkable at this point. The Prophet is the best example for 

us in making effective use of a crises and turning negative situations into positive. 

The basis of the Messenger's crisis management approach is belief, perseverance, 

trust in Allah, as well as the use of social experiences.16  

The Prophet displayed a sensitive approach to people's problems and the 

crises they faced. By encouraging others to help those who are in difficulty and in 

distress, He actually called the people to resolve their crises. In one hadith, He 

states that “A Muslim is a brother of another Muslim, so he should not oppress him, nor 

should he hand him over to an oppressor. Whoever fulfilled the needs of his brother, Allah 

will fulfill his needs; whoever brought his (Muslim) brother out of a discomfort, Allah will 

bring him out of the discomforts of the Day of Resurrection, and whoever screened a 

Muslim, Allah will screen him on the Day of Resurrection”.17 Moreover, in such cases, 

                                                           
14 Keylânî, İdâretu’l-ezme, p. 29. 
15 al-Ahzab 33/21. 
16 Keylânî, İdâretu’l-ezme, p. 29. 
17 Bukhari, Abu 'Abd Allah Muhammad, el-Câmiu’s-sahîh, ed. M. Züheyr b. Nâsır en-Nâsır, 

Dâru tavki’n-necât, 2002, Mezâlim 3, İkrâh 7; Muslim, Abu al-Husayn al-Hajjaj, Sahîhu 

Müslim, ed. M. Fuâd Abdulbakî, Dâru’l-kütübi’l-ilmiyye, Beyrût 1991, Birr 58, Zikr 38; 

Tirmidhi, Abu Isa Muhammad, Sünenu’t-Tirmizî, ed. Beşşâr Avvâd Ma’rûf, Dâru’l-garbi’l-

islâmî, Beirut 1998, Hudud 3, Birr 19; Abu Dawud, Sulaiman bin Al-Asy'ats As-Sijistani, 

Sünenu Ebî Dâvûd, ed. Shuaib Al Arnaout, M. Kâmil Karabellî, Dâru’r-risâleti’l-alemiyye, 

2009, Edeb 46; İbn Majah, Abu `Abdallah Muhammad, Sünenu İbn Mâce, Ed. Shuaib Al 

Arnaout et al., Dâru’r-risâleti’l-âlemiyye, 2009, Introduction 17. 
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the Prophet advised His companions to have empathy, saying, “None of you [truly] 

believes until he loves for his brother that which he loves for himself” 18  

There are some approaches that the Prophet followed and exhibited in crisis 

management. As a matter of fact, these approaches have characteristics that can 

contribute to the solution of today's problems, while presenting a universal quality. 

It is possible to express some of these approaches as follows. 

1- To Take into Account the Causes and Consequences: In overcoming all 

kinds of problems and crises, including the hijrah incident, the Prophet (Pbuh) 

showed an approach that clings to the causes. All His life, He followed a very 

careful and meticulous attitude, acting in a relationship of causes and 

consequences.19 In the words of Hamidullah, “Allah has created the universe as a 

realm of causes and consequences. He wished that they, even his own messengers, 

strive (for reasons) and make efforts like anyone else. Again, He wanted people to 

reason and judge according to the causes, motives, labors and efforts that play a 

constructive role in a certain event, not according to the ready results that have 

been put forth as a result of the Prophets’ efforts and struggles.”20 Accordingly, in 

addition to praying and trusting Allah in solving the problems, the Prophet made 

efforts to fulfill the needs of human beings in the best way and acted in accordance 

with the laws that human beings are subject to in crisis management. He is a 

human messenger and a model. Thus, in His example, Allah teaches us how to set 

and plan goals, prevent crises, create crisis teams, distribute roles to everyone 

according to their expertise and ability, and reach the goal and target that we 

ultimately set.21  

The Prophet, overcame crises and solved problems by taking the best 

decisions and the most accurate steps in social, political, legal, military, and other 

fields under the guidance of the divine revelation and became a model to Muslim 

societies in this sense. Meanwhile, the Prophet continued His struggle by adhering 

to the laws set by Allah for the whole universe. Herein, it reveals why the Prophet's 

method and methodology was successful. Accordingly, the Prophet's methods and 

methodology consist of respect for jihad/struggle, ijtihad, order, thought and the 

laws of nature set by Allah concerning the universe.22  

There are many examples of why the Prophet was involved in overcoming 

many difficulties and crises in his life. In this respect, even the efforts put forward 

                                                           
18 Bukhari, İmân, 7; Muslim, İmân, 71. 
19 Muhammad Hamidullah, İslâm Peygamberi, trans. Salih Tuğ, İrfan Yay., Istanbul 1990, I, 

124. 
20 Hamidullah, İslâm Peygamberi, I, 123. 
21 Susan, İdâretu ve mu‘âlecetu’l-ezmât fi’l-İslâm, p. 86-87. 
22 Abdul Hamid Abu Sulaiman, Müslüman Aklın Krizi, trans. Yasemin Savur, Mahya Yay., 

Istanbul 2012, p. 108. 



The Prophet’s Approach to the Issue of Migration Considering Crisis Management and the 

Current Value of This Approach 
 

in the human plan in the case of the hijrah are the best example of His holding on to 

the causes. Keeping secret that He would emigrate and reveal it His close friend 

Abu Bakr, having prepared a ride and a guide in advance, leaving His house at 

night and His bed to Ali to sleep in, hiding in a cave for three days, following a 

route to Madinah that would make others lose their trail, etc. are a manifestation of 

His holding on to causes. At this point, He was not satisfied only with prayer and 

trust in Allah. 

2- Taking Measures and Precautions: One important point of the Prophet's 

crisis management is that He took measures in advance and made some 

preparations for the possible future crises. He acted according to this principle on 

many issues, in various times and grounds, and prevented many social, political, 

economic, and military crises or managed to keep and minimize their impact at a 

limited level. 

Thinking on crises, taking precautions and acting on plans form a very 

important consideration in solution processes. Accordingly, the statement “There is 

no reason like precaution”23 attributed to the Prophet makes this case clear. This 

statement makes clear how important it is to think and reason in crisis management 

in terms of the impact and consequences of crises, preventing them before they 

occur, and minimizing potential losses and damages.24 The Prophet’s “Tie up your 

camel, then put your trust in God."25 saying also reveals the importance of taking 

precautions in advance for possible problems and crises. In this regard, the 

Prophet's policy and strategy of taking precautions provided significant benefits for 

him and his companions, for example, in their migration and wars, and brought 

about the opportunity and ground for them to overcome crises with less harm. 

Accordingly, closer examination of the Prophet's emigration and wars would show 

more clearly what measures he took and what strategies he followed in the 

migration process and wars. Therefore, there are numerous examples of him taking 

precautions and measures in advance against possible events and their negative 

consequences. For instance, the Prophet's agreement with the Jews as soon as he 

reached Madinah (Medina certificate) is a step towards taking precautions in 

advance for the problems and crises that may arise in the future. Again, sending 

troops, gathering intelligence information about the tribes in the vicinity and 

monitoring the movements of the Quraysh were all precautions and measures 

taken in advance. 

3- Acting Flexibly: As Yahya Bilal stated, an important principle in crisis 

management is to be able to think and act flexibly. Flexibility (or elasticity) is the 

self of managing and controlling. The more flexible a person is in his/her way, the 

more he/she can control events and situations. The more the person's reactions and 

                                                           
23 Ibn Majah, Zühd 24. 
24 Bilal, “Nusûs kavâ‘idiyye..”, p. 707. 
25 Tirmidhi, Kıyâme 60.  
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approaches are calm, balanced and in place, the more flexible the ability to 

approach events and situations is. The principle of flexibility is very important in 

creating plans for solving problems in crisis management. First, the planner has to 

have different alternatives for each situation, including contingencies and 

assumptions. Otherwise it is possible that the only plan he has made will fail, even 

at the outset because it is not always possible to maintain the same situation in 

every case. The Prophet did not insist on a single solution to the problems, and in 

some cases did not take an uncompromising approach because every problem has 

different solutions. However, some of these solutions may present difficulties in 

implementation, leading to the emergence of new problems or the transformation 

of the current problem into a larger crisis than the previous one. Therefore, if one 

takes advantage of mental flexibility in his/her thinking, he/she makes comparisons 

between various solutions in crisis management and ultimately prefers the 

easiest/most suitable one in solving the problem and issue. This is what the Prophet 

did with His ability of flexible thinking.26  

There are examples in the Prophet's character that He sometimes acts flexibly 

in his decisions and prefers the easy one. Accordingly, “ as long as there was no sin, 

the messenger of Allah (Pbuh) preferred the easiest of the two-from the affairs of 

the world when left between two different options. If it were to be a sin, He would 

be the furthest human away from that easy work.”27 is an example of this fact. This 

hadith shows that the Prophet preferred the easy one of two options, provided that 

he stayed in the circle of truth and truth in worldly matters, and was flexible in this 

respect. 

In fact, flexibility does not mean choosing the most comfortable and easiest 

solution, even if it is a reason to compromise principles, religious, and moral 

values. The purpose of flexibility is not to limit one's understanding and approach 

to a subject with only one right. Thus, the person, in various situations of life with 

his/her mental ability, sometimes holds the middle way, sometimes becomes open 

to change, and sometimes adopts the easiest approach.28 The Treaty of Hudaybiyah 

is possibly the best form of this approach to see in the Prophet’s life. When the 

Prophet made the agreement, he displayed an attitude that accepted the idolates’ 

apparently negative demands against the Muslims as they are. The Companions, on 

the other hand, had a hard time accepting the Prophet's attitude and decision, and 

even some of them, like Omar ibn al-Khattab, reacted explicitly. However, in this 

incident, the Prophet's flexible attitude is a serious strategy and an important step 

forward which can have results in favor of Muslims for the future. As a matter of 

fact, it was observed in a short time that the agreement had consequences in favor 

                                                           
26 Bilal, “Nusûs kavâ‘idiyye..”, p. 713. 
27 Bukhari, Menâkıb 23;  Edeb 80; Muslim, Edeb 20; Abu Dawud, Edeb 5 . 
28 Bilal, “Nusûs kavâ‘idiyye..”, p. 714 (Ahmedî, el-Murûne, p. 3-4, direct citation).  
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of Islam and Muslims. Therefore, the Prophet also made use of strategic elasticity in 

crisis management from time to time. 

4- Positive Thinking and Being Optimistic: When we look at the character 

and sunnah of the Prophet, it is seen that he always displayed an optimistic attitude 

in negative and undesirable situations and crises, and did not take a pessimistic and 

desperate mindset and approach.  

In times of crisis, the Prophet displayed an optimistic view towards the 

future. Rather, He reasoned about the outcome of the crises and expected and 

wished for the emergence of good results to arise from the crisis. It is possible to see 

an example of this in His journey to Taif. As a result of the difficulties He faced in 

Mecca, He sought an alternative venue suitable for the invitation and decided to go 

to Taif. However, the people of Taif showed harsher reactions and He was forced to 

take refuge in a vineyard, being left in a difficult situation. At that moment, Allah 

sent the angel of the mountains to Him and said that He could collapse the two 

surrounding mountains and crush them. However, the Prophet said, “I rather hope 

that Allah will raise from among their descendants people who will worship Allah 

the One, and will not ascribe partners to Him.”29 This shows that the Prophet did 

not take a pessimistic view of the attitude of the people in Taif. He never lost hope 

at this point, and He prayed to Allah by preserving His belief that the problem and 

crisis He faced would be a means of positive developments in the future. Likewise, 

When they took refuge in the cave of Sevres and Abu Bakr was worried that they 

would be captured, the Prophet said, “Do not grieve, indeed Allah is with us”,30 

indicating that even in those difficult moments, He did not have any negative 

feeling, He maintained His hope and displayed a positive approach.  

Positive thinking has an active role in success in life and is part of strategic 

thinking. So often most of what we expect and anticipate happens because this is a 

reason for us to turn to our expectations. In this respect, it is a good and positive 

expectation that is important for such cases.31 Accordingly, the statement in the 

Quran mentioning that there is ease in every difficulty32 refers to glad tidings that 

there is also a salvation and a door to exit through in every time of hardship, crisis 

and depression. The way to make good use of this gospel depends on having a 

positive view and attitude in the first place. This is because taking a negative and 

pessimistic approach for the solution of crises does not lead to an actual solution, 

but to a bottleneck because crises always contain not only hardship and difficulty 

but also convenience and opportunities. It is possible to see these positive sides 

only by showing a positive thought and optimistic approach to events. This 

statement attributed to Abdullah ibn Mas'ud clearly refers to the case, “Do not focus 
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your attention on bad and negative things. That is because they are fond and ambitious 

towards those who think of such things (to attract them to themselves).”33 

5- Prioritization: It is important to take priorities into account in crisis 

management. When the Prophet emigrated to Madinah, many problems and crises 

were awaiting Him and the Muslims. For this reason, the Prophet took steps and 

made arrangements in order to prevent the emergence of possible crises and 

problems and to take measures in advance, starting from the more important 

situation and prioritizing. In this context, the construction of the Masjid Al-Nabawi, 

the brotherhood between the Muhajirs and the Ansar, the first steps taken to 

streamline relations with the Jews within the framework of the citizenship 

agreement were the first steps taken. Subsequently, He turned to liquidating the 

political assets of the polytheists. During this process, He acted with an approach 

that takes priorities into account.34 

 

III. The Migrations in the Era of the Prophet Mohammad  

The Prophet and the first Muslims were also subjected to emigration, and as 

a result they left the city where they lived and migrated to other countries and 

cities. In fact, the phenomenon of hijrah is the common destiny of the Prophets. 

According to the Quran, the prophets Noah, Lut, Abraham, Shuaib and Moses left 

their homes and migrated to other lands, along with those who believed in their 

messages.35 Therefore, the last prophet Mohammad is also a messenger who shared 

the same fate. The hijrah incident, which the Prophet and the first Muslims were 

subjected to, is not only an event left in the history, but an event that needs to be 

considered, learned and benefited from.  

There were two historical migration events that happened during the 

Prophet's time. The first is some of the first Muslims emigrated to Abyssinia with 

the guidance of the Prophet and the second is the migration of Muslims, together 

with the Prophet, from Mecca to Madinah. As the persecution and torture of the 

polytheists in Mecca increased day by day, the security of the Muslims were 

considered under risk. When the Prophet could no longer take precautions and find 

solutions for the safety problem of Muslims in the city, he suggested the following 

actions to them in order to keep them safe and secure: "If you wish and if it is possible, 

seek refuge in Abyssinia because nobody can be persecuted in the lands of the king who rules 
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there. That is a safe and sure place, so remain there until God makes matters easier.”36 

Thereupon, some Muslims began to migrate to Abyssinia. Therefore, the migration 

to Abyssinia was brought up as a solution to the torture and persecution crisis 

faced by Muslims. In fact, this caused a new crisis because the emigrants who 

migrated to Abyssinia had to live abroad by staying away from their families and 

tribes. There emerged difficulties and problems that this event brought together. 

When the Quraysh increased the dose of torture and persecution against Muslims, 

the Prophet thought about all the ways and methods that would protect the lives of 

Muslims and encouraged those who were subject to the situation to be patient and 

to endure. In the meantime, seeing that there was no other way left in front of Him 

except to avoid facing the actual practices of the Quraysh, under guidance of the 

revelation,37 He decided that some of His companions should emigrate to a safer 

place.38  

The Prophet's suggestion of Abyssinia as the place of emigration reveals that 

He acted within the framework of a plan in solving this crisis. The fact that 

Ashame, the Najashi of Abyssinia, was a just ruler believing a heavenly religion, his 

knowledge of Arabic, as well as the ease of transportation and the possibility of the 

emigrants to relieve their financial difficulties were the most important factors in 

the migration to Abyssinia.39 According to The Legend of Umm Salama, there were 

great troubles in Mecca, Muslims were persecuted, they faced various tests and 

calamities for their religion. The Prophet was unable to resolve these troubles of 

them, so He asked them to emigrate to Abyssinia. The Prophet's strategy of 

emigration to Abyssinia, which was presented as a solution to the crisis in Mecca 

that threatened Muslims, was successful and yielded positive results. The Muhajirs 

were able to survive in Abyssinia far from the oppression and oppression of the 

Quraysh and returned to Madinah after the conquest of Khyber. Apart from the 

migration to Abyssinia, this time the migration to Madinah began. The persecution, 

torture, and oppression of the Quraysh against the Muslims who were living in 

Mecca and the Prophet continued; they increased the pressure on the death of His 

wife Khadija and his uncle Abu Talib, they made plans to eliminate the Prophet. 

After all these negative developments, in order to find a deep-rooted solution to the 

crises experienced, the Prophet decided to emigrate to Madinah.40 During his 

meetings with the Muslims of Medina in Aqaba, the Prophet prepared the basis of 

the hijrah to Madinah upon the support and invitation He received from them, thus 
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allowing the migration of Muslims to Madinah, which He regarded as a safe place. 

By the verses revealed during this period, Muslims were encouraged to emigrate, 

and those who did not emigrate were warned.41 

When the Prophet and the first Muslim community who followed Him left 

Mecca, they left behind all their possessions and took their faith with them alone.42 

In this respect, “it would not be right to consider the Hijrah from Mecca to Madinah 

as an escape and asylum for the first Muslims of Mecca. In fact, this migration was 

not their ultimate goal for Muslims, but rather a prelude to more distant and 

greater goals.”43 However, in the end, the migration incident, which has different 

material dimensions and effects, caused the Muhajir Muslims to experience some 

difficulties and problems. Right at this point, the prophet took important steps and 

made plans for the solution of the problems and crises caused by migration. The 

migration incident, which was apparently a problem and a crisis, had taken its 

place in history as a development in favor of Islam and Muslims. In short, the 

historical migration event, which came to mind as a negative picture, was 

instrumental in experiencing important developments and successes in many 

respects.  

 

IV. Some of the Prophet's Solutions to the Migration Related Problems of 

the Emigrants 

The Muhajir Muslims, who fled their homes to Madinah and who were 

subsequently made guests and protectorates by the Muslims (Ansar) in Madinah, 

were subjected to various difficulties, especially housing. As a matter of fact, 

Hamidullah expresses this situation and its severity in the following words: “The 

Prophet faced two serious problems after migration to Madinah because he was not 

the only one who migrated from Mecca to Madinah. Hundreds of Meccans fled 

their homes for the sake of their faith and took refuge with the people of Madinah 

without taking anything but their clothes. The problem of these displaced people 

appeared very abruptly and intensely; finding a place for these people in the 

economic structure of the new homeland Madinah was a very difficult problem to 

solve. We know that in the twentieth century, refugees pose a difficult problem, 
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even for very powerful countries.”44 The Prophet (Pbuh), who was aware of the 

situation that Muslims were in, and who felt it by himself, took immediate action 

and measures, provided referrals and recommendations in order to solve the 

problems caused by the migration. It is possible to refer to some of these as follows.  

1- Brotherhood between Ansar and Muhajirs: Man is a living being and his 

basic needs such as eating, drinking, dressing and housing must be met in order to 

survive. This is a vital issue for human beings. It is a natural condition that the 

emigrants who left all their assets in Mecca faced the problem of housing when they 

arrived in Madinah. If the problem could not be solved, it would be likely that both 

the emigrants be driven to hunger and absence, and that certain problems arise in 

the society. In order that such a situation does not turn into an economic and social 

crisis, after the construction of the Masjid Al-Nabi, the first important work that the 

Prophet did after His emigration to Madinah, the second important step taken was 

to establish a brotherhood between the Ansar and the Muhajirs in order to solve the 

asylum problem of the Muhajirs and to prevent possible crises and troubles.45 

Accordingly, the Quran explains this situation as “But those who have believed and 

emigrated and fought in the cause of Allah and those who gave shelter and aided - it is they 

who are the believers, truly.”46 In the case of Ansar, it is a Quranic virtue and a source 

of pride to help the emigrants. The Quran also states the following complimentary 

words about Ansar: “And [also for] those who were settled in al-Madinah and [adopted] 

the faith before them. They love those who emigrated to them and find not any want in their 

breasts of what the emigrants were given but give [them] preference over themselves, even 

though they are in privation. And whoever is protected from the stinginess of his soul - it is 

those who will be the successful.”47 

The Prophet concluded a brotherhood agreement between the Muhajirs and 

the Muslims of Madinah, which perhaps has no other precedent in history. The 

brotherhood agreement was made five months after the Prophet's arrival in 

Madinah, and according to this agreement, 186 Muhajir families were placed with 

the same number of Ansar families. In addition, this situation continued for about 

seven years until the conquest of Khyber.48  

Each crisis brings with it a number of opportunities and gains. The 

brotherhood agreement that the Prophet put into practice between Ansar and 
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Muhajir is one of the best examples of this situation. As a result of this agreement, 

the following positive developments took place. Muslims began to treat each other 

by realizing the value of altruism. They learned the importance and value of 

working together in a business. They understood the importance of collective work 

in achieving goals and targets and became aware that Muslims are brothers. They 

realized that they could live together with other religions on the basis of tolerance 

and agreement. They learned that it is necessary for rich people to look after the 

needs of the poor in times of hardship and crisis. They understood that there is a 

right to be given in goods other than zakat and learned the importance of observing 

the economic and social aspects of society. It was understood that the leader of the 

crisis had the right to distribute the goods as required by the affairs. Labor, like 

capital, is part of revenue and product. Provisions concerning sharecropping, 

partnership and renting were laid down. Property was respected. The importance 

of cooperation and solidarity in crises was understood. Legitimacy of the mudaraba 

agreement between capital and labor, etc. was provided.49  

2- The Encouragement for the Lands to Be Cultivated by the Emigrants For 

Free: When the Prophet saw that people of Ansar had sown their lands to the 

emigrants through muzaraa (agricultural partnership), He asked them to sow their 

lands for the purpose of establishing social balance in society and for the purpose of 

improving the situation of the emigrants, or to plant them for free or to keep them 

empty. In fact, according to one of these narrations, the companion Jabir narrated, 

the companions (in the age of the Prophet) used to harvest the land for one third or 

one fourth or half of the crop. Thereupon the Prophet said, “whoever has a field and a 

land, either sow it yourself or give it as donation, and if you do not do so, keep the field 

(empty)."50 

3- Allocation of the Spoils of Banu Nadir to the Muhajirs: After Banu Nadir, 

one of the Jewish tribes of Madinah, broke the alliance, the Prophet besieged and 

surrendered them. Then it was decided that they should be banished from Madinah 

and that their possessions should be left to the Muslims as spoils. The Prophet did 

not divide these spoils among the Ansar, but first among the Muhajirs, only gave 

shares to Sahl ibn Hunaif and Abu Dujana, who were the poorest of Ansar.51  

4- Encouragement of Cooperation and Solidarity: In order to overcome and 

solve economic crises, the Prophet constantly gave encouraging messages towards 

addressing the needs of the poor and the poor. Accordingly, in a hadith, the 

Prophet encouraged this by saying: “A Muslim is a brother of another Muslim, so he 

                                                           
49 Susan, İdâretu ve mu‘âlecetu’l-ezmât fi’l-İslâm, p. 94-95. 
50 Bukhari, Muzâraa 18; Ibn Majah, Ruhûn 8. See also: Muslim, Buyû 95. 
51 Abd al-Razzaq  b. Hammam, el-Musannef, ed. Habîburrahmân el-A‘zamî, el-Mektebu’l-

islâmî, Beirut 1983: V, 358; Abu Dawud, Harac 23; Ahmad Ibn Yahya Baladhuri, Futûhu’l-

buldân, Dâru’l-hilâl, Beyrût 1988, p. 29-30. 



The Prophet’s Approach to the Issue of Migration Considering Crisis Management and the 

Current Value of This Approach 
 

should not oppress him, nor should he hand him over to an oppressor. Whoever fulfilled the 

needs of his brother, Allah will fulfill his needs; whoever brought his (Muslim) brother out 

of a discomfort, Allah will bring him out of the discomforts of the Day of Resurrection, and 

whoever screened a Muslim, Allah will screen him on the Day of Resurrection”.52 

In normal times and situations, Islam considers cooperation and solidarity 

acceptable. But in times of crisis this is a situation that needs to be fulfilled 

immediately because if it is delayed, people will probably be harmed.53 During an 

expedition, when a shortage of food and mount was experienced, the Prophet 

ordered that the surplus be given to those in need. Accordingly, this situation is 

described as follows in a narration: “Whoever has more mounts should give it to 

the one who does not have. Whoever has too much provision should give it to the 

one who has no." And we thought that none of us had any surplus.”54 In another 

narrative, the the Prophet’s words were narrated as follows: "When the Asharis 

finished their food in the war, and when the food of their families was scarce in Madinah, 

they gathered the rations with them into one cloth, then divided them equally in a cup. 

Therefore, I am one of Asharis, and Asharis are in my side.”55 

The best example to the companions regarding helping the poor was again 

the Prophet Himself. Indeed, He always helped the poor and the needy, and spent 

everything in His power to meet their needs. So much so that He and His family 

would have no food left. Similarly, Moses it is said that the Prophet was like a wind 

blowing in giving to the poor and the needy.56 There is no one who asked for 

anything from Him and returned empty-handed. Whenever a needy man came, he 

preferred him over Himself in food and clothing. In short, in the first place, the 

Prophet set an example for His companions with His words and deeds about 

meeting the needs of the poor, and He wanted His companions to be so.57 

Moreover, the Prophet preferred to solve other people's economic problems instead 

of the economic crises experienced by His relatives.58 

At the same time, when the Prophet witnessed people experiencing economic 

difficulties and problems, He was very hasty to find solutions to these difficult 

situations. Accordingly, Ibn Jarir says: “One day, when I was sitting in the Masjid 

with the messenger of Allah, a tribe came. Their state and appearance was awful. 

Each of them had a piece of shard on them, half-naked, barefoot, skin and bone, 

and they were in a horrific state with their swords hanging around their necks. The 
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messenger of Allah was very sorry to see them in this state. His face was discolored 

and He went in with His mind turned upside down. Then He went outside and 

told Bilal to recite the adhan. After the prayer, he addressed the people and asked 

them to help this tribe.”59  

In this sense, for solidarity with the poor, the Prophet initially forbade the 

meat of sacrifice to be stored for more than three days and ordered it to be 

distributed.60 In order to create a culture of solidarity and sharing in society, He 

encouraged people to share what they had with the poor, even if it was half a 

date.61  

5- Ashab Al-Suffa: The Prophet allocated a place in Masjid Al-Nabawi for 

those who could not find refuge and the needy near the mosque, which was called 

Al-Suffa. As the number of emigrants increased considerably, Ansar could no 

longer afford to meet their needs. The number of poor, rich, married, and single 

people who migrated to Madinah was increasing every day. In this case, those who 

had difficulty finding a place of shelter were resettled in the Suffa of Masjid Al-

Nabawi. Any emigrant coming to Madinah first met the Prophet, and He directed 

someone to look after this newly arrived Muhajir. In the event that no one could 

find a guest, he was temporarily accommodated in Suffa as a guest. Foreign 

delegations who came to the prophet and informed Him of converting to Islam and 

their devotion were also hosted in Suffa as guests.62  

As narrated in hadiths, if alms were to come to the Prophet, He would 

immediately send it to those who stayed in Suffa, and when a gift came to Him, He 

would inform them and eat it with them. He was aware of all of their conditions 

and followed them closely.63 From time to time, the Prophet also wanted the people 

of Suffa to be taken to dinner by those who had food. At one time, Abu Bakr offered 

food to three, and the Prophet to ten people.64 The Prophet gave more priority to 

meeting the needs of the immigrants and the Suffa people, in which case He 

preferred their needs to the needs of His family. Once, servants and slaves were 

brought to Madinah, whereupon Fatima was wounded and His hands blistered due 

to grinding flour with a hand mill. She consulted her father, the Prophet and asked 
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for a servant by showing her hands. However, the Prophet said to his daughter, “by 

Allah, I cannot give you away from them while the people of Suffa are in hunger and misery. 

I can't find anything to spend on them. I'll just sell them and spend their money on 

them.”65 Instead of what she asked, the Prophet suggested and taught Fatima and 

Ali to perform some rosaries.66  

 

V. The Contributions of the Prophet's Solutions and Suggestions 

Regarding the Migrations of His Own period to the Present Day 

There are some differences between the migrations that took place during the 

Prophet's reign and the reasons of the migrations that originated in the Middle East, 

especially in the present day. In the early years of Islam, Muslims had to emigrate, 

especially for the sake of religion and belief. However, eventually, there are 

similarities between the two migrations in terms of the danger of the right to life. 

Therefore, both are emigration and displacement by nature. 

On the other hand, there are some differences between these two migration 

incidents in terms of the decision to migrate, the methods to be followed and the 

objectives. When the Prophet realized that emigration was inevitable and allowed 

by revelation, He ensured that Muslims would emigrate regularly and safely, made 

plans and took important measures in this respect. Today, the wave of migration 

from neighboring countries to our country and Western countries is taking place at 

an unexpected moment, under extraordinary circumstances, in an unprepared, 

imprudent, unplanned and uncontrolled manner. The masses perish on migration 

routes and seas before they reach the countries and territories they will migrate to, 

and are caught by death while fleeing from death itself in their own countries. 

Likewise, the masses exposed to migration are not treated as warmly today as they 

were yesterday and are not embraced enough. In this respect, there are similarities 

between the first Muslims and the masses subjected to migration today. The 

countries and communities that were friendly to the first Muslims and could 

embrace them were virtually nonexistent, if Najashi's country, Abyssinia, is 

excluded. The Christians and Jews, especially the polytheists, were hostile to the 

Muslims. For this reason, the Prophet first proposed the country of Najashi as a safe 

place of migration. Again, the emigration to Madinah began after meeting with the 

people of Madinah and taking a word from them in the negotiations of Aqaba. 

Today, with the exception of a few Islamic countries, including our country, other 

countries, especially Western countries, are not welcoming and even uncomfortable 

with Middle Eastern migrants and refugees. However, in order not to cause a 
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problem to their own countries, they provide some financial assistance to other 

countries, and the migrants and refugees in question are asked to stay there.  

The Prophet's suggestions and practices for the solution of the migration 

problem have a value and quality that can contribute to the solution of similar 

problems today. Some of these can be expressed as follows. 

1- Legal Agreements Should be Made with Immigrants: The Prophet took 

steps and took measures without wasting time, anticipating that it was possible that 

the emigration of the Muhajirs from Mecca to Madinah would lead to some 

problems and crises among the inhabitants of Medina. It is possible to consider the 

Madinah Agreement and the brotherly family practice in this context. In this case, it 

is understood that the Prophet predicted and acted with foresight before crises 

broke out. “When the Prophet came to Madinah, He brought together the Muslims 

of Madinah and the Arabs of Mecca under the Brotherhood of Ansar-Muhajir, as a 

first step to unite the Muslims under the unity of faith and to eliminate some of the 

tribal division in the city. However, there had to be a form of governance that 

included Jews. In order to realize this, the Prophet decided to issue an agreement 

text containing the rights and responsibilities of people believing other religions 

and belonging to other nationalities living in the city. This text had to establish the 

mutual rights and responsibilities of the entire people of Madinah, whether Muslim 

or not, and provide a legal basis on which all parties may agree. Otherwise it would 

not be possible to talk about order and security in the city.”67 This is because when a 

community emigrates to or takes refuge in another city or country, it can cause a 

number of disturbances to the inhabitants of that city or country. Similarly, the 

Jewish tribes living in Madinah were disturbed by the emigration of the Prophet 

and His companions. “The Jews, divided into three tribes under the name of Banu 

Qaynuqa, Banu Qurayza and Banu Nadir, controlled almost all the economic and 

commercial life of the site and its surroundings. Tribes of Arab origin, such as Aws 

and Khazraj, which migrated from Mecca, it was a development that undermined 

their interests when they united with Mohammad and His friends and established a 

new political and social structure that excluded any idea of privilege.”68 Therefore, 

in countries where there are migrants and refugees, including Turkey, the 

governments of those countries must make legal arrangements between their own 

citizens and migrants and asylum seekers, which the parties shall abide by.  

Accordingly, the recognition of the right of citizenship to immigrants should 

constitute one of the important steps to be taken in this regard because citizenship 

in Islam can be traced back to the Constitution of Medina (623). With this 
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document, the foundations of the city-state of Medina and the new society (ummah) 

were laid, thus, the natives of Medina, their tribes and the newly emigrated 

(muhajirun) were given protection guarantees and responsibilities to each other and 

to the site-state of Medina.69 

In this context, the concept of transnational citizenship should also be 

considered regarding the communities that have taken refuge in our country and 

whose number exceeds millions. "Research on transnational communities is 

considered a new field in the social sciences. This concept is most concerned with 

immigration, ethnicity, culture, and nationalism. Being at the beginning of the 21st 

century, the national territory, which is one of the most important elements of the 

nation state, loses its importance to a certain extent. Increasing geographic mobility 

increases temporary, circuit or recurring migrations, economical and easy journeys, 

and the constant communication provided by new technologies undermine the 

notion that an individual belongs to a single country, a single nation. Individuals 

belonging to these communities form their identity without any particular 

geography. Transnational communities engage in economic, political, cultural and 

religious activities, and build bridges between the country in which they reside and 

the country to which they emigrate.”70 Indeed, this is in line with the basic 

approaches of Islam on the subject. "One of the general characteristics of Islam to be 

considered is the claim of universality that the equality standards exceed the 

characteristics of the tribe, nation and nation state because Islam rejects 

discrimination based on all racial, ethnic and hereditary criteria that form the basis 

of nationalism. The only measure that one person can be superior to another in 

Islam is the consciousness of Allah and piety.”71 In this respect, the opportunities 

and environments in which immigrants can maintain their own existence, culture 

and values should be prepared, differences should be seen as a wealth, and the 

possibility of coexistence in theory and practice should be concrete and put into 

practice.  

2- Solidarity Should be Made with the Migrants and the Future Should be 

Built Together: The Prophet laid and established the foundations of Islamic 

civilization with the Ansar and the Muhajirs. The first example of Ansar-Muhajir 

solidarity was displayed in the construction of the first Masjid/Prophet’s Masjid, 

which has a central position in Islamic Civilization. They also defended and spread 

Islam together, went on expeditions together, performed jihad together, and moved 

together like bricks of a building. Therefore, due to the migrations experienced in 

the current period, Ansar countries can build the future together with the asylum 

seekers and migrants they have admitted to their homes and can contribute jointly 
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to the development of their country in fields such as science, technology, 

agriculture, health, and education. Especially our country should consider on this 

situation meticulously.72  

3- Future Plans and Predictions Should be Made: The wave of migration 

from neighboring countries towards our country and how long the migrants will 

stay in our country remain uncertain. In this case, plans and predictions for the 

future should be made. As a matter of fact, it was stated in a presentation that 

migration is a normal situation and a part of life, and that in the coming years there 

will be a “process of adjustment”, so that we may have a Christian minister or an 

Arabic-speaking minister, and that we should be prepared for this as a society and 

the state. In addition, the same presentation emphasized the need to develop 

integration policies in the coming period and said, “For example, we don't even 

know how many architects there are among the migrants from Syria". There, it was 

emphasized that those who can come to Turkey are relatively educated population, 

but even the determination of this is not fully done.73 In short, future plans should 

be made and steps should be taken, taking into account the possibility of 

permanent migrants because “it is a fact that the migration had a great effect on the 

establishment of civilizations. The major changes that occur in the world have a 

close relationship with migration, that is, migration movements that take place due 

to compulsory reasons. Therefore, the birth of great civilizations was realized 

through great migratory movements and by the hand of immigrants. From there, it 

is possible to accept the emigration of the prophet and the Muslims from Mecca to 

Madinah and their subsequent activities as the first steps of building a new 

civilization.”74 

4- The Model of Ashab Al-Suffa should be Used in Refugee Camps: It is also 

possible to accept Ashab Al-Suffa as the first refugee camp or guesthouse in the 

history of Islam. However, The Prophet not only provided shelter for the 

immigrants and orphans remaining in Suffe, but also turned Suffe into a center of 

knowledge. Those who stayed in Suffa were provided with a religious education, 

such as teaching the Quran. Among them, He sent teachers to preach Islam. 

Therefore, today's refugees and migrants should not only be satisfied with their 

basic needs such as housing, useful courses and programs should be arranged for 
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their leisure time and education as educated individuals, education should be 

provided for those of educational age from primary to higher education.  

In his capacity as a head of state, the Prophet also assumed the patronage 

and responsibility of immigrants, orphans, and guests staying in Suffa. This 

suggests that the state should take the lead and assume responsibility for the issue 

of migration and the solution of the problems of migrants, rather than the 

individual and society. Indeed, the Prophet himself had a close interest in both the 

immigrants and those who stayed in Suffa, and immediately struggled His solution 

as a witness to their problems and needs, and mobilized the society in cases where 

he could not afford.  

5- Migrants and Refugees Should be Supported to Work and Earn Their Own 

Lives: The Prophet did not want Ansar, who were in the position to help, to be 

victimized and harmed, while aiding and supporting the Muhajir. The prophet did 

not accept the request of Ansar, who came to Him and offered that the dates should 

be divided between them and their migrant brothers. Upon this, Ansar offered to 

make the emigrants partners in their products in exchange for helping them in their 

own needs, and the emigrants accepted this offer.75 Therefore, the Prophet accepted 

Ansar’s offer, provided that they would release their properties without harming 

themselves and the parties would help each other and act in solidarity.76 By the 

way, it is not true that the people of Suffa never worked and their needs were 

always provided by others. Indeed, it is stated that while the Suffa community did 

not perform livestock activities to provide their sustenance, but broke seeds to be 

used as animal feed.77 In this respect, migrants and asylum seekers, no matter what 

time and ground, should always be cared for by the community, but should also 

make an effort to ensure their own sustenance. 

However, in similar situations today, migrants should provide their 

livelihood and sustenance by putting forth their labor, although the asylum and the 

countries and people to which they emigrated to help them, they should still take 

care not to victimize or harm them, and the parties should act based on mutual help 

and solidarity.   

6- The Migration Crisis Should be Approached with the Consciousness of 

Brotherhood and Humanity: The Prophet's first step in governing the ummah, state 

and authority was the establishment of the brotherhood between Muhajir and 

Ansar.78 In this case, the migration to Madinah is the best example of how people 

who have different characteristics such as race, ethnic group, region, and etc. can 

come together and become a single community in the sense of brotherhood. “This 
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bond of brotherhood is such a bond where the whole racism of ignorance melts and 

together with which all the differences of origin, color and homeland are trampled. 

Therefore, there can be no honor other than Islam. No one is left behind, nor is he 

brought forward, until his piety and his divinity are taken into account.”79 The aim 

of the prophet in establishing the brotherhood agreement is to ensure unity, 

togetherness and solidarity in society. And it can be realized to the fullest extent 

only through a brotherhood based on faith/belief. Thus, “the tribes and families 

have been replaced by the consciousness of the ummah and the nation. As a result, 

the members of the tribes who supported each other through the alliance of tribes 

(hilf al-fudul) during the ignorance period have now become believers who act 

jointly on the basis of religious brotherhood” (Apak, 2007: 318).  

In order for the Islamic Society to be strong and to achieve great ideals 

together, they must first connect with each other through the consciousness of 

brotherhood. Societies that act not with jealousy and animosity towards each other, 

but with the spirit of solidarity and togetherness, become both happier and stronger 

because at the beginning of the last century, the Islamic ummah and society were 

separated and divided by national identities and differences. In this case, the 

migration wave, especially in the Middle East after about a century, causes positive 

developments such as the restoration and resurrection of the disintegrating ummah 

with a new consciousness. Accordingly, the example of Kilis province, where the 

largest migrant population has been living for nearly the last five years, is 

remarkable in that there is no serious unfavorable situation between the migrants 

and the local population, who are in the position of Ansar, and that they accept 

each other and display the will to live together. Although it is not intense as of now, 

in today's migration events, there are also disagreements and problems between the 

citizens of the countries that accept migration and the migrants for different 

reasons. In this case, it is essential to approach the issue on the basis of faith. In 

particular, it should always be considered that the population of our country and 

the immigrants have common beliefs and values. At the same time, we should not 

shy away from taking a humanitarian approach towards the migrants of different 

faiths.  

7- Immigrants Should Live with the Ideal of Returning to Their Country: The 

Prophet and the Muslims migrated to Madinah for the sake of their values, and in 

addition to live by their own values, they adopted the basic purpose and aim of 

spreading them. Therefore, although the reason for the migration of the population 

in the Middle East is mainly for security purposes, it is still important that migrants 

live in the countries where they seek refuge without compromising their identity 

and values. It is possible to say that some Islamic values will take root in these 

countries and regions over time, as the hijrah to Madinah laid the groundwork for 
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the Islamization of Madinah and the Arabian Peninsula, and that the migrants and 

refugees who migrate to different countries, cities and regions will act according to 

their own values. The migrants also need to take a close look at the future of their 

homeland and look for a way to restore a safe environment and return to their 

home countries. They should work in this direction and form associations and 

organizations to defend their rights. The Prophet approached those who forced 

them to leave their cities through persecution and oppression with forgiveness 

when He conquered Mecca, did not intend to take revenge on them, and held no 

grudges or animosity. In this case, it is possible to say that it would be more 

appropriate for the masses who have to leave their countries and emigrate to 

display a similar prophetic approach when it comes to returning, administration 

and control.  

Because the Prophet always focused on the future, he did not take a negative 

approach to perpetuators of the problems and negative events that had affected 

Him and Muslims in the past. For example, during the conquest of Mecca, he 

approached the idolaters who forced him and the Muslims to emigrate with peace. 

More precisely, the Prophet did not act in the solution of crises with a blaming 

approach. However, they were waiting for the Prophet to punish them with fear as 

a recompense for what they had done before. But the Prophet said to them, “now I 

will say unto you what my brother Joseph said: “This day let no reproach be (cast) on 

you. God will forgive you and He is the Most Merciful of those who show mercy!”80 

reciting the relevant verse.81  

8- The Psychological Situation of Migrants Should be Taken into Account: It 

is possible to regard the phenomenon of migration, especially forced migration, as 

one of the major crisis situations faced by individuals and societies. People forced to 

migration may face serious problems in terms of economic, social and political, as 

well as psychological aspects. “Due to the status of an immigrant, regardless of age, 

gender, reason for emigration, social class, educational level and cultural 

background, and no matter how long his stay in the country will be, a number of 

changes occur in his domestic world.”82 Accordingly, in a study it was stated that 

immigrants experience certain feelings such as feeling as strangers, loneliness, 

emptiness, longing, personality problems, rootlessness, humiliation of their mother 
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tongue and value judgments gained in their homeland, feelings of inferiority, 

skepticism, resentment, guilt, and prejudice.83 Alienating and harming behaviors 

against migrants are not humanitarian and Islamic. An empathy-based attitude 

should be adopted in this regard. Regardless of being a migrant or not, a person 

have to ask what he loves for his brother in religion in order to achieve the true 

belief and virtue. This is a requirement of faith and religion. Accordingly, the 

Prophet said, “None of you [truly] believes until he loves for his brother that which he 

loves for himself.”84 

9- Islamic Countries Should Take More Initiative in Solving the Migration 

Problem: The Islamic world needs to regain self-confidence in order to solve the 

crises faced. And they should start with getting out and rid of the crisis of thought.  

The Prophet solved and guided all problems, including migration, under his 

leadership and control. In this respect, it is a vain expectation and wish to hope that 

others can solve our problems in our favor. The Prophet did not leave the control of 

the ummah to the initiative of others. However, as Abu Suleiman stated, when the 

ummah's control fell into the hands of its enemies, both the society and the political 

leadership collapsed.85 Today, in order to solve the problems of Muslims, including 

by Muslim communities, including immigration, economic, political, legal, military 

etc. problems, Muslim intellectuals, political actors and leaders need to come up 

with solutions that are unique to them, not imported, and to undertake the 

leadership and control of the ummah again. Today’s Muslim countries do not truly 

dominate even in their own lands, let alone the world. They act as if they could 

survive with the decisions that powerful and influential countries take about them. 

The sovereign powers and countries’ understanding of rights and remedies is a 

mechanism that works in their favor, but against Muslim, oppressed and weak 

countries and societies. They either support coups or do not regard the terrorist 

organizations wants as terrorist. 

10- Precautions Should be Taken against the Problems Between Migrants and 

Citizens, and in Case of a Problem, It Should be Solved Before Growing: During the 

time of the Prophet, there were some problems, disagreements and tensions 

between the Ansar and the Muhajirs caused by the incitement of the hypocrites. As 

soon as the Prophet heard of such situations, He immediately intervened in these 

problems and crises and prevented them from growing. 

Jabir narrates an event during the time of the Prophet as follows: We went on 

the Expedition of al-Muraysi’ with the Prophet. And some of the muhajirun 
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(emigrants) also gathered and went on the expedition together with the Prophet. 

The Muhajirs even became more than others (Ansar) in number. One of the 

Muhajirs was a humorist person. This person hit someone from Ansar (as a joke). 

Ansari was outraged by this. So the two parties called their own tribes to help (and 

the fight began). The Ansari shouted: ‘O people of Madinah, come forward! And 

the humorist Muhajir said: ‘O emigrants, come for help!’ The Prophet appeared on 

these voices and said: “What is that shouting with the cry of the people of 

ignorance?” And asked: “what is the matter with them (why are they shouting, like 

the tradition of ignorance)?” When He was informed that a Muhajir had hit 

someone from Ansar as a joke, the Prophet said, "Stop that cry of ignorance! Calling 

your family (and winning with this help) is a bad habit.” Abd-Allah ibn Ubayy (the 

head of hypocrites) said: ‘Do these people try to provoke Muhajirs against the 

people of Madinah? In truth, when we return to and reach Madinah, its most 

glorious people will certainly and for sure move the most servile people out of 

Madinah.’ Then, Umar said about Ibn Ubayy: ‘O Messenger of Allah! Don't we kill 

this evil?’ the Prophet answered: "People should not gossip that ‘Muhammad had 

his own friends killed’!”.86 At that time, without intervention of the Prophet, who 

dealt with this delicate situation skillfully and calmed both sides, this incident 

could have started a war between the Ansar and the Muhajir and shattered the 

integrity of the Muslims. Upon this incident, Muhammad (Pbuh) marched with the 

troops during that day and night until the morning and the next day until the sun 

became hotter. After that, He took a break, and as soon as the companions laid 

down on the ground, they fell asleep. It was wise to divert the minds of the soldiers 

from what had happened the previous day.87 Therefore, the situation also applies to 

the present day and it is important to take measures that prevent problems from 

growing in similar situations. 

 

Conclusion 

Throughout history, people, societies, and states have faced different 

problems and crises, and in the age we live in, similar and different crises may be 

faced as well. Accordingly, it is always possible to predict some crises that may 

occur in the future. For this reason, living in a crisis-free world is almost impossible 

for humanity. Therefore, since crises are inevitable, what needs to be done is to take 

precautions against them, to produce remedies for crises and to be able to overcome 

them with minor losses. From this point of view, important efforts have been made 

for combating crises in modern times, theories have been developed and a rich 

literature has emerged. Although the struggle against crises is the main field of 

crisis management science, it has been given great importance also in Islamic 

thought because, like all divine religions, the basic purpose of Islam is to ensure the 
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happiness and salvation of humanity in both worlds. All the principles and 

recommendations that Islam has brought to humanity are religious, moral, social, 

political, legal, commercial and so on, are solutions to their problems. In this 

respect, Islam offers significant principles and recommendations regarding crisis 

management and the struggle against it. Today, people, society and states continue 

to exist in an environment full of various problems and crises. In this context, one of 

the problems and crises that closely concern our region is the migration problem 

and crisis arising from the internal conflicts in the Middle East. Millions of people 

affected by the crisis have become migrants and refugees. Therefore, there is a 

serious migration problem and it is waiting for a solution. In terms of the 

contributions it can offer for a solution to the problem, the approach and method of 

the Prophet regarding the problem of migration and its solution is of great 

importance because He and His early Muslim friends were subjected to migration 

and experienced the difficulties cased by the phenomenon. Therefore, the Prophet 

has an exemplary position on the issue of migration, as he has in all matters. In this 

respect, His view of the crisis and understanding of crisis management have an 

exemplary and universal quality. He did not take a negative approach to problems 

and crises, tried to overcome them with the least harm, turned crises into 

opportunities, took precautions and measures in advance, adopted a flexible 

attitude when necessary in solving problems, took priorities into consideration, and 

always adhered to the causes and results of events in addition to prayer and trust. 

In this context, the Prophet took a close interest in the problems of the immigrants 

and made such practices as the brotherhood agreement, the Madinah agreement, 

the encouragement of solidarity, and the Suffa. The suggestions and practices of the 

Prophet regarding the migration problem remain important even for today. 

According to the results and findings obtained from the aforementioned practices 

of the Prophet; legal agreements should be made with migrants, solidarity with 

migrants and building the future together should be taken into account; planning 

and making predictions for the future should be made; people should make use of 

the Suffa model in refugee camps; migrants should be given opportunities to 

sustain their own lives; migrants should be treated with sincerity and humanity; the 

consciousness of eventual return to their homelands should be given to the 

migrants; their psychological state should be considered; precautions should be 

taken against possible problems and crises between migrants and local 

communities and particularly, the problems should be solved before growing; and 

most importantly, Islamic countries should take more initiative to find a permanent 

solution for the migration problem caused by the conflicts in the Middle East.  
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 في إدارة الأزمات ^القيمة المعاصرة لأسلوب النبي 

 معمر بيراق توتارد. 

muammerbayraktutar@hotmail.com :الحديث؛ قسم كلية الإلهيات - غازي عثمان باشاجامعة 

 أوزتكينادل ع -إسماعيل يلماز ترجمة: 

 :ةصلالخا

لقد تحولت مشكلة الهجرة إلى أزمة محلية وعالمية من النواحي: الإنسانية، والاجتماعية، والاقتصادية والسياسية 

والتي ما زالت تستمر تداعياتها حتى هذه  ،والقانونية، بخاصة بعد بروز الصراعات الداخلية في منطقة الشرق الأوسط

اللحظة، ولحل هذه الأزمة المعيشة بنجاح فإن الأمر يتطلب منا إدارة ناجحة لها وتفكيرا فيها، وإذا نظرنا إلى عصر النبي 

وجدناه وأصحابه قد خاضوا مثل هذه التجربة بشكل أو بآخر، حيث إن مواجهة النبي لهذه المشكلة وقدرته على  ^

سيقدم لنا حلولا معاصرة ذات قيمة وأهمية، خاصة وأنه قد ذاقها بنفسه، وفي هذه المقالة سأتعرض لمعنى الأزمة  حلها

وكيفية إدارتها، وقد ألمحت في مقالتي إلى تجربة الهجرة التي عاشها المجتمع الإسلامي الأول، بالبحث والتدقيق عن كيفية 

اعاته حل ما تولد عنها من مشكلات بوسائل مختلفة، وكيف استطاع النبي المبادئ الأساسية وكيفية مر ^إرساء النبي 

في  ^أن يحول الأزمة السلبية للهجرة إلى قدرة إيجابية، وفرص بنظرته إلى الحياة،وقد حاولت أن أقيم تجربة النبي  ^

 .كار المتعلقة بهذا الموضوعذلك، كما حاولت تطبيق النتائج الماضية على مشكلة الهجرة المعاصرة، وقد اقترحت بعض الأف

النبي، حديث، سنة، هجرة، أزمة، إدارة الأزمة :الكلمات المفتاحية

Kriz Yönetimi Açısından Hz. Peygamber’in Göç 

Sorununa Yaklaşımı Ve Güncel Değeri 

Özet 

Ortadoğu’da yaşanan iç çatışmaların bir sonucu olarak ortaya çıkan göç dalgası 

ve göç sorunu insanî, toplumsal, ekonomik, siyasî, hukukî vs. yönlerden bölgesel ve 

küresel bir krize dönüşerek varlığını sürdüren bir mesele haline gelmiştir. Yaşanan 

göç sorunlarının çözümü ise, her şeyden önce başarıyla yürütülmesi gereken bir kriz 

yönetimine ve anlayışına bağlıdır. İslâm Peygamberi Hz. Muhammed’in (sas) 

yaşadığı döneme baktığımızda, kendisi ve kendisine inanan arkadaşlarının da 

benzer sorunlara muhatap kaldıkları görülmektedir. Bizatihi kendisi de bir 

Muhâcir/göçmen olan Hz. Peygamber’in, göç hâdisesine ve göçten kaynaklanan 

sorunlara yaklaşım tarzı ve çözümleri, günümüzde yaşanan benzer sorunların 

çözümüne yönelik katkılar sunabilecek bir değere ve öneme sahiptir. Bildiride 

∗

 Kriz Yönetimi Açısından Hz. Peygamber’in Göç Sorununa Yaklaşımı ve وھذه ھي الترجمة العربیة للدراسة بعنوان
Güncel Değeri التي نشرت في العدد الرّابع من مجلة الإلھیات الأكادیمیة. (معمر بیراق توتار، القیمة المعاصرة لأسلوب النبي صلى الله عليه وسلم في إدارة 

الأزمات، الإلھیات الأكادیمیة، ۲۰۱٦، العدد: ٤، ص ۹۹-۱۲۸). من الواجب أن یستند في الإقتباس إلى المقالة التركیة.

''
''
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öncelikle kriz ve kriz yönetiminin anlamı ve mahiyeti hakkında bilgiler verilmiş, 

akabinde Hz. Muhammed ve ilk İslâm toplumunun yaşadığı göçlere değinilmiştir. 

Bu arada Hz. Muhammed’in kriz yönetiminde gözettiği temel ilkelere vurguda 

bulunularak, göç sorununa ve göç sorunundan kaynaklanan krizlere nasıl baktığı, 

bu hususta ne tür çözümler ürettiği, sonuçta söz konusu sorunlara pozitif bir 

yaklaşım sergileyerek nasıl birer fırsata ve olumlu gelişmelere çevirdiği araştırılmış 

ve incelenmiştir. Göç sorununa ilişkin Hz. Muhammed tarafından ortaya konulan 

ilke ve uygulamalar, halen yaşanmakta olan güncel göç sorunlarının çözümüne 

sunabileceği katkılar açısından da değerlendirilmiş, konuyla ilgili bazı tespit ve 

önerilerde bulunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Hz. Peygamber, Hadis/Sünnet, Hicret, Kriz, Kriz Yönetimi

The Prophet Mohammed’s Approach to the Problem 

of Immigration in Terms of Crisis Management And its 

Current Value 
Abstract 

The migration issue and movement, which occurs as a result of domestic conflicts 

in the Middle East, has become a current matter by turning a regional and world-

wide crisis in many aspects such as human, social, economic, political, judicial, etc. 

First of all, solutions of the immigration depend on a crisis management that should 

be conducted effectively. As can be seen in the period of the prophet Mohammad, he 

and his companions had similar migratory problems. As an immigrant by himself, 

the Prophet Mohammad’s approaches and implications regarding migration and 

migration-based problems have a considerable importance which could make 

contributions to the current similar problems. In this paper, first, the meaning of crisis 

and crisis management are discussed, and then the immigration movements of the 

prophet Mohammad and first Islam society are addressed. Meanwhile, emphasizing 

on the prophet Mohammad’s fundamental principles in crisis management, this 

paper examines his perspective on migration issue and migration-based crises, his 

solution implications, and how he figures the problems out and makes them 

opportunities by showing a positive approach. Also, this paper also assesses the 

Prophet Mohammad’s principles and practices related to migration issue in terms of 

their contributions to the solution current migratory problems, and thereby it makes 

some determinations and suggestions. 

Keywords: The Prophet Mohammed, Hadith/Sunnah, Imigration, Crisis, Cricis 

Management 
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 :المدخل

يمكن إرجاع تاريخ الأزمة إلى الإنسان الأول؛ حيث تعرض الإنسان في جميع مراحله الفردية والأسرية 

والاجتماعية إلى أزمات وتحديات متنوعة مما يصعب علينا القول بأن الإنسان أو المجتمع لم يمر بمشكلات أو 

مضايقات؛ فالأزمات جزء من الحياة، وكما أن هناك أزمات في العصر الذي نعيشه، فمن الممكن أن يكون مثلها 

 .دام هناك إنسان يعيش في حياةفي العصور القادمة، لأنه لا يمكننا تجنبها بحال من الأحوال ما

إن إنسان ومجتمع هذا العصر يواجهان الأزمات والمضايقات المحلية والعالمية بشتى أنواعها، كالأزمات 

 السياسية، والاقتصادية، والاجتماعية، والقانونية، والعسكرية، والذاتية، والمعنوية.

شخصين، أو مجتمعين، أو بين إنسان ومجتمع ويمكن أن تظهر تلك الأزمات في مظاهر مختلفة؛ فمثلا بين 

 ..وأحيانا تقع بعض الهيئات والمؤسسات والشركات والدول في مثل هذه الصراعات..أو بين دولتين

فمادمنا لا نستطيع أن نمنع  ،فمن الممكن أن تكون الأزمات والمشكلات متوقعة أو طارئة غير متوقعة

أزمات فإذن يجب تركيز اهتمامنا على الحل، وتجاوز المشكلة بأقل وقوع الأزمات، أو أن نعيش في الحياة بلا 

 الخسائر الممكنة.

هناك حقيقة ماثلة: وهي أن الإنسان في تاريخه الطويل قد عاش أزمات متشابهة في أزمنة وأماكن مختلفة، 

حل المشكلات ولذلك فمن الممكن أن نستفيد من حل مشكلات الآخرين وتجاربهم المعيشة، مما يضيف إلينا في 

    .المشابهة

ومن المشكلات التي تهم بلدنا والمنطقة والعالم من قريب مشكلة الهجرة الحالية التي تولدت نتيجة طبيعة 

للصراع الداخلي في منطقة الشرق الأوسط، وقد تسببت هذه الصراعات إلى تهجير الملايين من مناطق غير آمنة 

مشكلة موجة هجرة عنيفة، مما دفع الناس إلى التمسك بالحياة عن  إلى مناطق ودول آمنة ونتيجة لذلك صارت

 .طريق الهجرة، أو الالتجاء إلى الدول القريبة أو الأخرى البعيدة

ومن المعلوم أن كثيرا من المهاجرين قد قضوا نحبهم في مياه البحار في طريق الهجرة، ولذلك فإن مشكلة 

 ة التي يجب أن تحل. الهجرة الحالية تمثل صلب المشكلات المعاصر

والمسلمون الأولون في التاريخ إلى الهجرة إلى دولة ومدينة أخرى، وبوصف  ^لقد اضطر الرسول 

النبي مهاجرا وزعيم مجتمع المهاجرين الأولين من المسلمين، وبسبب تعرضه لمشكلة الهجرة ومعاناته في حلها 

 لمشكلة الهجرة المعاصرة.وتماسه معها، فإن من الممكن أن يضيف حلولا ذات قيمة 
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مشكلة الهجرة في زمنه في ثنايا هذا البحث، ومدى الاستفادة  ^ولذلك فسوف يتم تحليل معالجة النبي 

من ذلك في حل المشكلة المعاصرة، فجدير بنا قبل الحديث عن مشكلة الهجرة نفسها أن نتحدث عن فكرة إدارة 

 للأزمة ومنهجه في الحل. ^النبي 

دارة الأزمة بشكل عام:ماهيتها إ -1

وفضلا  (1)يمكن أن نعرف الأزمة في اللغة بأنها مشكلة تواجه الفرد أو المؤسسة أو الجماعة في مرحلة ما

عن ذلك فإن مصطلح الأزمة يمثل حادثة سلبية مفاجئة، إنها الموقف غير المرغوب الذي لا يمكن التخلص 

مر بها حادث أو أمر، أو هي الأمر الطارئ المؤدي إلى الاتجاه منه إلا بصعوبة، أو هي المراحل المختلطة التي 

، وأيضا تعرف الأزمة بأنها أمر خطير وجدي يتسبب في الموت وتؤثر على أكثر الناس، والأزمة (2)السلبي الخطر

ة تؤثر في مختلف المجالات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والسياسية وجميع مرافق الدولة، وهي تظهر فجأ

بدون إنذار، مما يولد ضغطا زمنيا مرتفعا أمام متخذ القرار، فمن الممكن اتخاذ التدابير الوقائية قبل وقوع الأزمة 

إلا أن ذلك لا يمنع بالضرورة حدوثها، وبالإدارة الجيدة تتحول الأزمة إلى فرصة، وهي مرحلة الصعوبات 

 .(3)كان من قبل والاضطرابات التي يمكن تحويلها من الوضع السيء إلى ما

، ففي الأبجدية الصينية يشار إلى هذا وفضلا عن ذلك فإن الأزمة مع معانيها السلبية تفيد معنى إيجابيا  

ولذلك تحتوي الكلمة  ؛(4) المصطلح برمزين ينطقان بطريقتين وعلى حسب القراءة يعني الخطورة أوالفرصة

«الفرصة»التي تعني الضياع الذي أتى بسبب الأزمة و «الخطورة»الواحدة على معنيين متضادين في آن واحد 

 .(5) وهي احتمال الحل على الرغم من الاضطرابات التي تصعب المشكلة

التي تستخدم لدى الصينيين على مدى التاريخ تفيد أي أزمة تحتوي  «فايجي»وبعبارة أخرى فإن كلمة 

 .(6) نستفيد منهاخطورة يجب تجنبها، وأيضا تعني أي أزمة فيها فرصة يجب أن 

 .(7) وعلى ذلك ففي الآونة الأخيرة أصبحت المقاربة إلى الأزمة على أنها فرصة أكثر من كونها تمثل تهديدا  

(1) TDK, Türçe Sözlük, Ankara 1988, II, 919. 

(2) Tutar, Hasan, Kriz ve Stres Yönetimi, Seçkin Yay., Ankara 2011, s. 4. 

(3) Filiz, Erdinç, Türk Kamu Yönetiminde Kriz Yönetimi, Alfa Aktüel Yay., İstanbul 2007, s. 4-7. 

(4) Filiz, Kriz Yönetimi, s. 4; Demirci, Ahmet Emre, “Örgütsel Krizlere İlişkin Algısal Farklılıklar”, 

(Sümer, Haluk & Pernsteiner, Helmut Kriz Yönetimi, İstanbul Bilgi Üniversitesi Yay., İstanbul 2009 

içinde), s. 96. 

(5) Çelikhan, Osman, “Uluslararası Kriz Yönetimi”, Krizler ve Kriz Yönetimi, Barış kitap, Ankara 2012, 

s. 5. 

 .37ص  2010قطر  29سنة  131عدد  ،كتاب الأمة، مقاربة التراث والأخبار، إدارة الأزمة ،كيلاني عبد الله إبراهيم (6)

(7) Demirci, “Örgütsel Krizlere İlişkin Algısal Farklılıklar”, s. 96. 
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إن تجاوز الأزمة والوصول إلى حل مناسب لها يحتاج قبل كل شيء إلى إدارة ناجحة ومؤثرة، لها خصائص 

ثار السلبية، ويلعب دورا هاما في تحويل الأزمة إلى فرصة، ومبادئ خاصة بها، إذا أخذ بها فإن ذلك يقلل من الآ

وكذلك فإن اتخاذ التدابير اللازمة قبل وقوع الأزمة يساعد على إدارتها لذا فإن هذه الخطوة أنفع قبل وقوع 

 الأزمة من بعدها، وكذا فإن توقع حدوثها مهم في تخفيف النتائج السلبية المتوقعة منها. 

الأزمة الجيدة على التحضير إليها قبل وقوعها، واتخاذ القرارات التي تخفف نتائجها في وتحتوي إدارة 

 .(8) أثناء حدوثها، وإرجاع المجتمع، بأقل ضرر، إلى ما كان عليه قبل الأزمة

ا مختلفة للمجتمع والمؤسسات في آن واحد، وعلى ذلك  وفي نفس الوقت، تطرح التحديات مخاطر وفرص 

ذا الأمر يعتمد على حسن التصرف إزاء هذه الفرص أو المخاطر علي حد سواء، وفي مثل هذه فإن التفوق في ه

 .(9) الظروف يمثل استشراف المستقبل بإجراء التدابير اللازمة أمرا ذا أهمية بالغة في إدارة الأزمة

وإدارة الأزمة: ^النبي  -2

كباقي الأنبياء في الأساس لحل المشكلات المتنوعة للبشر في الدنيا والآخرة  ^لقد بعث النبي 

إلى الحل كقائد ودليل؛ وبالطبع فإن هدف الأديان السماوية سعادة البشر في الدارين، وتنبع هذه  ،وإرشادهم

 .السعادة عندما تحل أزماتهم وتلبى احتياجاتهم الأساسية، وتذلل العقبات التي تفقدهم إياها

أرسل لسعادة البشر وهدايتهم أنه بعث رحمة للعالمين، ولذلك إذا نظرنا إلى  ^وأهم دليل على أن النبي 

غير أنه  ،من أعلى نجد أنه عاش حياة مكثفة وفي كل مراحل حياته عاش أزمات مختلفة ^عصر رسالة النبي 

ة في الدعوة والتبليغ إلى جانب سرعان ما تغلب على كل ما مر به، حيث إنه في البداية واجه مشكلات عديد

والتشريعية الأخرى، وجاهد طول حياته لحل هذه المشكلات  ،المشكلات الاقتصادية والاجتماعية والعسكرية

 .(10) بأسلوبه الخاص

فقد حدثت أزمات مختلفة في زمن الدعوة المكية والمدنية، وقد تجاوزها النبي وأصحابه باستراتيجية 

ناجحة، فقد طور النبي خططه واستراتيجيته في هذا المجال من اتخاذ التدابير اللازمة خاصة تعتمد على إدارة 

ويمكن  والاحتياطات لتفادي الآثار السلبية، وقد أسس مجموعات عمل مدربة وموجهة لمواجهة أي احتمال.

 .(11) زواتأن نرى مثال ذلك في الهجرة إلى الحبشة والمدينة والإخاء بين المهاجرين والأنصار وفي الغ

(8) Çelikhan, “Uluslararası Kriz Yönetimi”, s. 6. 

(9) Tutar, Kriz ve Stres Yönetimi, s. 13. 

 .5جامعة الأزهر بدون تاريخ ص، كلية التجارة، إدارة الأزمة الاقتصادية )مواقف من حياة الرسول(، حسين حسين (10)

 .75ص ، 2003مصر ، دار النشر للجامعات، إدارة ومجلة الأزمات في الإسلام، شيخ سوسان سالم (11)
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ومن هذه  (12) إن حياة النبي مملوءة بنماذج الحلول وإدارة الأزمات التي واجهته في التبليغ والدعوة بامتياز

الناحية فإن مصطلح إدارة الأزمة وإن كان مصطلحا معاصرا إلا أن معناه من حيث المبدأ موجود في الثقافة 

 .(13) خرج مبادئ ومناهج متعددة في هذا الموضوععن قرب يست ^فمثلا من يطالع سنة النبي  ؛الإسلامية

وقد كان شغل النبي عليه السلام الشاغل حفظ المسلمين من المشكلات والأزمات الطارئة، وعند 

ثم اتخاذ التدابير  ،وقوعها كان يحرص على إزالة الآثار السلبية لها، ويحاول تحسين الوضع من جانبه قدر المستطاع

ل هذه الأزمات من جانب آخر، وقد كان تعامل النبي مع الأزمات دائما من منظور الحل الوقائية لعدم تكرر مث

الإيجابي الذي يهدف إلى وأد الأزمات الفرعية المتولدة عن الأزمة الأم في مهدها، فلم يكن النبي يوما مبتوت 

ولم يكن منهجه الرضوخ  ،الصلة بالمسلمين إنْ في المواجهة أو في الحل، فلم يدعهم للاستسلام للأزمات لحظة

ا واتخذ ما يجب اتخاذه كي لا تتكرر، وكان على استعداد دائم  لها على أنها قَدَرٌ واجب الإذعان، بل واجهها جميع 

 .لما يستجد من أزمات بالمنهج المناسب له

ة مما يستلزم مهارة في استعمال المعلومات المتوفرة عن الأزمات في سياق النواميس والسنن الكوني

للإسلام، حيث يجب أن تستند مواجهة الأزمات إلى هذه الأسباب والقوانيين، ولا ينتظر هنا كرامات أو 

 .(14) معجزات أو خوارق عادات

فالرسول الأعظم أسوة حسنة لنا في جميع حياته بما فيها إدارة الأزمات، والنموذج الأكبر في ذلك، 

لج كم كل كخ كح  كج قم قح فم فخ فح فج ّٰٱ: والقرآن الكريم يؤكد هذا المعنى في قوله تعالى
[.21: الأحزاب]  ِّ لخ لح

ومما يلفت النظر أن هذه الآية نزلت في أثناء غزوة الخندق عندما أحاط الأعداء بالمدينة وبلغت القلوب 

الحناجر، وهو كذلك قدوة حسنة لنا في تحويل الخسائر إلى مكاسب وإمكانية الاستفادة من الأزمات بأقصى 

الى إلى جانب الاستفادة من شكل ممكن، حيث إن العقيدة والعزيمة وحسن التوكل على الله سبحانه وتع

ا من مبادئ إدارة الأزمة عند النبي   .(15) ^التجارب الاجتماعية يمثل مبدأ راسخ 

يتفاعل بشكل إيجابي مع أزمات المسلمين، فهو يحث القادرين على مساعدة أصحاب  ^إن رسول الله 

لمِِ لَا يَظملمُِهُ »قول: الحاجة مما يزيد من ترابط المجتمع الإسلامي وتماسكه، وفي أحد أحاديثه ي لمِِ أَخُو المُسم الممُسم

 .2ص  ،مصر، المعاصر والانعكاسات في السنة النبويةإدارة الأزمات في علم إدارة ، خضري مشعل محمد (12)

 دبي، والاستشراف والتخطيط المستقبلي في السنة النبوية ،النصوص القواعدية في السنة النبوية لإدارة الأزمات ،بلال يحيى (13)

 .701ص ، 2011

 .29إدارة الأزمة ص  ،كيلاني (14)

 .29إدارة الأزمة ص  ،كيلاني (15)
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جَ ا بَة  فَره لمٍِ كُرم جَ عَنم مُسم لمُِهُ وَمَنم كَانَ فِي حَاجَةِ أَخِيهِ كَانَ اللَّهُ فِي حَاجَتهِِ وَمَنم فَره بَة  مِنم كُرُبَاتِ وَلَا يُسم للَّهُ عَنمهُ كُرم

لمِا   مِ المقِيَامَةِ وَمَنم سَتَرَ مُسم مَ المقِيَامَةِ  يَوم هُ اللَّهُ يَوم وفضلا عن ذلك قال في حديث آخر لا يؤمن أحدكم حتى  .(16) «سَتَرَ

 .وبهذه الوصايا أوصى النبي أن يضع القادرون أنفسهم مكان أصحاب الحاجات .(17) يحب لأخيه ما يحب لنفسه

الأزمة، فهي من جانب  وهناك بعض المناهج والمقاربات التي اتبعها النبي صلى عليه وسلم في إدارة

صالحة لحل الأزمات المعاصرة ومن جانب آخر تتميز بخصائص عالمية، ويمكننا أن نفيد من هذه المقاربات فما 

 يلي:

في كل مشكلة وأزمة أخذ بالوسائل  ^أولا: أن يؤخذ بعين الاعتبار الأسباب والنتائج، فالنبي 

 والأسباب حتى في هجرته.

، وقد أفاد (18) الصلاة والسلام، كان أخذه بالأسباب ذا عناية فائقة ودقة بالغةوعلى امتداد حياته عليه 

إن الله سبحانه وتعالى خلق العالم وفق قانون الأسباب والنتائج، حيث أراد سبحانه أن يصرف »حميد الله بقوله: 

لوا جهدهم وطاقتهم كل شخص طاقته في الأخذ بالأسباب الممكنة، متوسلا بها، وأراد من العباد أيضا أن يبذ

ولذلك فإن ؛ (19)«ولا يتوقفوا عند حدود النتائج التي توصل النبي إليها ^في هذه العملية التي استفاد بها النبي 

النبي قد اتخذ ما يجب عليه من أسباب بوصفه بشرا على أكمل وجه، إلى جانب دعائه وتوكله على الله سبحانه 

بالقوانين العرفية السائدة في مجتمعه، لأنه هو نبي وقدوة وبشر، وبهذا  وتعالى في حل الأزمات، إلى جانب أخذه

فإن الله سبحانه وتعالى علَّمنا بنبيه كيف نحدد الأهداف ونخطط لها وكيف نتخذ التدابير أمام الأزمات وكيف 

نؤسس كوادر،وكيف نوزع الوظائف على حسب التخصصات والمهارات، وإلى جانب لذلك علمنا كيف نصل 

 .(20) لى الأهداف والغاياتإ

لقد حل سيدنا محمد المشكلات، وتجاوز الأزمات بتخطيه خطوات صحيحة، واتخاذه أسلم القرارات 

في المجالات العسكرية والقانونية والسياسية والاجتماعية بإرشاد من الوحي لما واجهه من مشكلات عصره، 

مظالم  ،2000، دار طوق النجاة ،تحقيق: محمد زهير بن ناصر الناصر ،الجامع الصحيح ،عبد الله محمد بن إسماعيلالبخاري أبو  (16)

بيروت  ،دار الكتب العلمية ،تحقيق: محمد فؤاد عبد الباقي ،صحيح مسلم ،أبو الحسين مسلم بن الحجاج ،. مسلم7إكراه  ،3

دار الغرب  ،تحقيق: بشار عواد معروف ،سنن الترمذي ،ن عيسى بن سورةأبو عيسى محمد ب ،الترمذي .38ذكر ، 58بر ،1991

تحقيق: شعيب  ،سنن أبو داود ،أبو داود سليمان بن الأشعث بن إسحاق ،. أبو داود19بر  ،3حدود  ،1998بيروت  ،الإسلامي

 ،سنن بن ماجه ،أبو عبد الله محمد بن يزيد ،. ابن ماجه46أدب  ،2009 ،دار الرسالة العالمية ،محمد كامل قرة بلي ،الأرنؤوط

 .مقدمة ،2009 ،دار الرسالة العلمية ،تحقيق: شعيب الأرنؤوط وآخرون

 .71يمان ، إمسلم، 7يمان إ ،البخاري (17)

(18) Hamidullah, Muhammed, İslâm Peygamberi, çev. Salih Tuğ, İrfan Yay., İstanbul 1990, I, 124. 

(19) Hamidullah, İslâm Peygamberi, I, 123. 

 .87-86إدارة و معالجة الأزمات في الإسلام ص  ،الشيخ (20)
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استمر مستلهما قوانين الله في حياته، مما  ^وبهذا المعنى صار قدوة للمجتمع الإسلامي. وبينما كان ذلك حاله 

يظهر لنا مدى نجاحه في إدارة الأزمات، التي هي عبارة عن جهاد ومجادلة واجتهاد وتنظيم وتفكر واحترام 

 .(21) للنواميس الإلهية التي وضعت للعالم

لة التي تبرهن على اتخاذه الأسباب في كل ما عرض له في حياته من أزمات وهناك عديد من الأمث

ومضايقات. وفي هذا الصدد تأتي الهجرة كنموذج أمثل في اتخاذه التدابير اللازمة ووضع الخطط لإنجاحها 

ل، بوصفه بشرا، كعدم إعلانه خبر هجرته، وإخبار أحب الأصدقاء له سيدنا أبي بكر الصديق، وتجهيزه الرواح

واتخاذه المرشد، وانصرافه من بيته ليلا، وتركه سيدنا علي في فراشه، واختفائه في الغار ثلاثة أيام، واتجاهه إلى 

عكس المدينة حتى تضيع الآثار، وغير ذلك من التدابير كمظاهر لاتخاذه الأسباب، وفي هذا الصدد لم يكتف 

 بالدعاء والتوكل على الله فحسب.

 ير والاحتياطات:ثانيا: اتخاذ التداب

للأزمة هو اتخاذه التدابير المتوقعة لما يحتمل وقوعه في المستقبل  ^الجانب اللافت للنظر في إدارة النبي 

وقد تحرك طبقا لهذا المبدأ في شتى المواضع والأزمنة وفي مختلف الموضوعات، وقد تفوق بتقليل الآثار  .وترتيبه

 ن ثم تجاوز الأزمات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والعسكرية.السلبية أو إيقاف الأزمة إلى حد ما، وم

وبشكل عام فإن التفكر في الأزمة وأخذ الاحتياطات والتدابير ووضع الخطة المناسبة مهم جدا للحل، 

 .(22) «لا تدبير مثل العقل» :حين قال ^ويؤكد ذلك ما نسب إلى النبي 

خاصة في  ،وإعمال العقل عنصر مهم جدا في إدارة الأزمة وهذه العبارة تطرح بشكل واضح أن التفكير

 .(23) مجال تقليل الخسائر والأضرار المحتملة، أو في مجال منع وقوعها بالأساس

مما يظهر مدى أهمية اتخاذه التدابير  ؛(24) «اعقلها وتوكهل»وفي هذا السياق يأتي قوله عليه الصلاة والسلام: 

في اتخاذ التدابير اللازمة واستراتيجيته كان من  ^المسبقة قبل الأزمة لتفادي ما يتوقع حدوثه، وسياسة النبي 

 شأنها تقليل الأضرار المحتملة، مما أفاد أصحابه في مسار الهجرة والجهاد.

تضح جلي ا أي التدابير اتخذها وأي التدابير اتبعها وجهاده، سي̂ وعندما ننظر من قريب إلى هجرة النبي 

 بشكل واضح، وفي سيرته عديد من الأمثلة على ذلك. فمثلا: عند وصوله إلى المدينة مباشرة يأتي توقيع النبي

(21) Ebû Süleymân, Abdulhamid, Müslüman Aklın Krizi, çev. Yasemin Savur, Mahya Yay., İstanbul 2012, 

s.108. 

 .24ابن ماجه الزهد  (22)

 .707ص  ،بلال (23)

 .60، القيامة، االترمذي (24)
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مع اليهود مثالا على اتخاذ التدابير لمنع الأخطار المحتملة قبل وقوعها، وكذا إرساله السرايا، وجمع  «وثيقة المدينة»

 المعلومات الاستخبارية من القبائل المجاورة، وتتبع تحركات قريش.

 :ثالثا: مرونة الحركة

هي الإدارة  إن مرونة الحركة مبدأ مهم من مبادئ إدارة الأزمة بحسب عبارة يحيى بلال، فالمرونة

والتحكم نفسه، فالشخص المرن في أسلوب إدارته بقدر ما، يزداد تحكمه في المواقف والأحداث بمقدار هذا 

القدر. إن هدوء الإنسان في رد الفعل عند معالجته الأزمات يرفع من درجة مرونته تجاه الأحداث والمشكلات. 

لات عند إدارة الأزمة ويجب أن يكون بيد المخطط بدائل إن مبدأ المرونة مهم جدا في تخطيط الحلول تجاه المشك

مختلفة متضمنة الاحتمالات والافتراضات لكل الأحوال. وإلا ستكون الخطة عقيما من بدايتها، ولا يمكن أن 

تكون النتائج متشابهة في شتى الأحوال. ولذلك لم يصر النبي عليه الصلاة والسلام على حل واحد في حل 

ا تجاه الأزمات. لأن لكل مشكلة حلا  خاصا  بها، ولكن بعض هذه الحلول مشكلة ما ولم ي ظهر تصرف ا جامد 

صعب في التطبيق وهذا يولد مشكلة أخرى أو يصعب المشكلة الموجودة مما يحولها بعد ذلك إلى أزمة. وإذا امتلك 

نتيجة لذلك يرجح و ،الشخص مرونة التفكير فإن ذلك يمكنه من إيجاد حلول مختلفة للمشكلة الواحدة

 .(25) نموذجا لذلك ^الأنسب. فكان الرسول 

َ بين أمرين من أمور الدنيا  وفي سيرته العديد من الأمثلة على مرونة تصرفه وترجيحه الأسهل، لذا ما خُيرِّ

فه وهذا الحديث يوضح بجلاء مرونة تصر .(26) إلا اختار أيسرهما ما لم يكن إثما فإن كان إثما كان أبعد الناس عنه

ا في المواضع الدنيوية.  وترجيحه الأسهل بشرط أن يكون مباح 

إن مبدأ المرونة لا يعني أساسا ترجيح الأسهل على الدوام بما في ذلك التنازل عن المبادئ الدينية 

والأخلاقية، إنما المقصود من المرونة تحديد الوجه الصحيح في الموضوع المطروح. ولذلك فالمرء في حياته تارة 

 ^. كما يمكن أن نرى ذلك في سيرة النبي (27) جح الأوسط وتارة يرجح الأكثر مرونة وتارة يرجح الأسهلير

في صلح الحديبية، حيث قبل الرسول كل شروط الكفار التي تظهر في غير صالح المسلمين. وقد جاء قبول 

الصحابة لهذه الشروط بصعوبة؛ حيث أظهر عمر بن الخطاب رضي الله عنه رد فعل واضح تجاه بنود المعاهدة، 

ائب ا لمصلحة المسلمين في المستقبل، حيث لكن تصرف النبي المرن في هذه الحادثة كان تصرف ا استراتيجي ا وقرارا ص

من هذه  ^بدت تلك المصلحة راجحة في أقرب وقت من دخول هذه المعاهدة حيز التنفيذ. وقد استفاد النبي 

 المرونة من حين لآخر لأجل المصلحة العامة لهذا الدين.

 .713ص ، النصوص القواعدية، بلال (25)

 .5الآداب ، : أبو داوود20الآداب  ،مسلم :23، والمناقب ،80الأداب  ،البخاري (26)

 .(4-2ص  ،المرونة ،)نقلا  من أحمدي 714ص  ، النصوص القواعدية، بلال (27)
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ا: الإيجابية والتفاؤلية:  رابع 

نجد أنه يتصرف تصرفات إيجابية في أوقات الأزمات السلبية، ولم يكن يوما  ^إذا نظرنا إلى سيرة النبي 

ذا نظرة سوداء للحياة، فكانت نظرته إلى المستقبل المشرق في قلب الأزمات، أو بمعنى أصح كان دائما عندما 

لطائف، التي ينظر إلى عواقب الأزمات يملأ قلبه الأمل والرجاء والنصر، ويمكننا أن نرى ذلك في رحلته إلى ا

ذهب لها لتبليغ الدعوة بعد أن لم يجد آذانا مصغية من أهل مكة، غير أنه ووجه بأشد درجات العنف من أهل 

فتمثل له ملك الجبال قائلا : يا رسول الله مرني أن أطبق  ،الطائف، حتى اضطر أن يلتجئ إلى بستان قبل مغادرته

م، لعل الله أن يخرج من أصلابهم من يعبده، اللهم اهد قومي عليهم أعلى الأخشبين، فقال عليه الصلاة والسلا

 .(28) فإنهم لا يعلمون

ا، حيث دعا ربه بإيمان تام أن  مما يظهر عدم تشاؤمه مما بدر من أهل الطائف، فلم يخب أمله في الله قطع 

و بكر الصديق خوف ا تتحول هذه الأزمة إلى انفراجات إيجابية، وكذلك في التجائه إلى غار ثور عندما اضطرب أب

وبهذا [.40]التوبة:  ِّ خجخم حم حج جم جح ّٰٱ من رؤية المشركين لهم، فكان ثبات يقين الرسول بقوله:

نَ فؤاد صاحبه، ففي أصعب المواقف لم تكن لديه مشاعر سلبية قط بل حافظ على أمله على الدوام.  القول سَكَّ

الحياة وهي جزء من التفكير الاستراتيجي. وفي أغلب إن الإيجابية في التفكير لها دور فعال للنجاح في 

الأحوال يحدث ما نتوقعه ونخمنه، فمن المهم أن نتجه إلى توقع جيد وحسن منذ اللحظة الأولى حيث يحدث 

 .(29) غالب ا ما نتوقعه

ا [.5]الشرح:   ِّ نخ نح نج مي مى ّٰٱ :لقد قرر القرآن في قوله تعالى ى حيث لكل هم مخرج  البُشْرَ

ا وطريقة الاستفادة من هذه البشرى مرتبطة لأول وهلة بالنظرة الإيجابية والتصرف الحسن،  ،ولكل ضيق فرج 

لأن المقاربة التشاؤمية والسلبية لا تسهل حلول الأزمة إنما تسبب تعقيدها، لأن الأزمة تتضمن في بنائها فرصا 

ت. ورؤية هذه الفرص تكون فقط إذا استعملنا النظرة الإيجابية، والتصرف إيجابية وليس صعوبات أو مشقا

لا توجه أنظاركم إلى قبائح الأمور؛ لأنها  «بد الله بن مسعودع»الإيجابي، وهناك إشارة إلى هذا الأمر في قول: 

 .(30) تجذب الناس إليها

 :: مراعاة الأولوياتخامسا  

إن التصرف طبقا لمراعاة الأولويات في عملية إدارة الأزمة أمر مهم، عندما هاجر النبي إلى المدينة كان في 

انتظاره والمسلمين مشاكل وأزمات جمة، ولهذا فقد قدم النبي المشكلات الأهم في عملية المواجهة، دفعا لما يحتمل 

 .111، جهاد ،: مسلم7، بدء الخلق ،البخاري (28)

 .710-708ص ، النصوص القواعدية، بلال (29)

القاهرة  ،دار الآفاق العربية ،تحقيق: أيمن عبد الجابر ،مكارم الأخلاق، أبوبكر محمد بن جعفر السامري ،الخرائطي (30)

 .138ص  1999\1419
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إنشاء المسجد النبوي، والإخاء بين المهاجرين والأنصار، وقوعه وأخذا بالتدابير الوقائية، وفي هذا الإطار جاء 

، وعقب ذلك توجه إلى إنهاء ^وتوقيع وثيقة المدينة مع اليهود وغيرهم... من أولى الخطوات التي اتخذها 

الكيان السياسي للمشركين في جزيرة العرب كلها، وكان في كل هذه التحركات يأخذ بعين الاعتبار مبدأ 

 .(31) الأولويات

:^حياة الهجرة في عصر النبي  -3

لقد اضطر النبي ومن معه من المسلمين الأوائل إلى خوض تجربة الهجرة، ونتيجة لذلك فقد تركوا 

ديارهم إلى ديار أخرى. والهجرة في الأصل قدر الأنبياء جميعهم، مثلما ذكر في القرآن من قصص نوح ولوط 

ولذلك فقد أخذ  ؛(32) ا بلادهم وهاجروا إلى بلاد أخرىوشعيب وإبراهيم وموسى مع أتباعهم، حيث تركو

 نصيبه من هذه الهجرة. ^النبي 

ا يجب التفكير فيه بأخذ العبرة  ا، بل أمر  ا تاريخي ا عابر  إن تجربة الرسول وأصحابه في الهجرة ليست حدث 

 والاستفادة.

أصحابه إلى الحبشة، والثانية هجرتان تاريخيتان كبيرتان: الأولى بتوجيهه  ^لقد حدثت في حياة النبي 

كانت بذاته مع المسلمين إلى المدينة، لقد بلغ السيل الزبى من أذى المشركين للمسلمين في مكة، ولم يكن لدى 

ه المسلمين قائلا: ̂ النبي  لو خرجتم »حيلة مدافعة عن المسلمين في ذلك الوقت، وحتى يواجه هذه الأزمة وجَّ

ا مما أنتم فيهإلى أرض الحبشة فإن بها  ا لا يُظْلَمُ عنده أحد وهي أرض صدق حتى يجعل الله لكم مخرج   .(33) «ملك 

واعتمادا  على قول النبي هذا بدأ المسلمون رحلة الهجرة إلى الحبشة، مما يمثل حلا  لما تعرضوا له من أزمة 

عرضهم لمضايقات جديدة اضطهاد، لكن ذلك لا يخلو من أزمة تتمثل في تركهم بلادهم وعشيرتهم وأسرهم وت

في الغربة. لقد فكر النبي في كل ما يمكن التفكير فيه من حلول تحفظ حياة المسلمين الأوائل، فكانت توصيته 

حيث  ؛(34) لهم بالصبر عند اشتداد الأذى، وحينما لم يبق سبيل سوى الهجرة وجه أصحابه إليها بإرشاد القرآن

 .(35) قرر توجيه بعضهم إلى مناطق آمنة

دبي ، الاستشراف والتخطيط المستقبلي في السنة النبوية ،فقه تخطيط المستقبل في ضوء السنة والسيرة ،محمد إبراهيم، العشماوي (31)

 .258ص ، 2011

، سورة مريم :65\15: سورة الحجر 92-75-73\10، سورة اليونس :88\7، سورة الأعراف :50\2، سورة البقرة (32)

 .26\29، سورة العنكبوت :118-67-52\26، سورة الشعراء :77-76\20: سورة طه.46\19

: 321ص 1955، مطبعة مصطفى البابي ،السقامصطفى  تحقيق: ،السيرة النبوية ،عبد الملك بن هشام بن أيوب ،ابن هشام (33)

 .16ص  ،2003بيروت ، محمد عبد القادر عطا، دار الكتب العلمية :تحقيق، السنن الكبرى ،وأبوبكر احمد بن الحسين بن علي

Hamidullah, İslâm Peygamberi, I, 108. 

 .42-41\16 ،سورة النحل (34)

 .40ص2008عمان  ،الجامعة الأردنية، في إدارة الأزمة الاجتماعية العامةالجمل، صديقة محمد سليمان، الهدي النبوي  (35)
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إن اختيار النبي الحبشة دارا  للهجرة الأولى لأمر مخطط له وليس عشوائيا ، ومن أهم عناصر الاختيار، 

انتساب النجاشي أصحمة إلى دين سماوي، إضافة إلى أنه حاكم عادل يعرف العربية وكذلك سهولة الهجرة 

وطبقا  لرواية أم سلمة، بدأت مضايقات أهل مكة  (36)للحبشة نظرا  لضيق ذات اليد لدى المهاجرين الأوائل

وإيذاؤهم فتعرض المسلمون لمحَِِنٍ وبلايا في دينهم، ولم يستطع الرسول دفع هذا البلاء فكانت الهجرة مخرجا 

مما هم فيه، لقد نجح تدبير النبي هذا وآتى أكله بعد حين، حيث مارس المسلمون حريتهم الدينية بعيدا عن أذي 

فَتْحِ خيبر حيث عادوا بعدها إلى المدينة. وبعد تجربة الهجرة إلى الحبشة جاءت تجربة الهجرة إلى قريش حتى 

المدينة، وقد استمرت ضغوط أهل قريش ضد النبي ومن بقي معه من المسلمين في مكة واشتدت هذه الضغوط 

الهجرة  ^ل هذا قرر النبي بعد وفاة أبي طالب عم الرسول وزوجته خديجة، بل إنهم فكروا في اغتياله، فلأج

فبدأ تجهيز البيئة المناسبة له في المدينة في بيعة العقبة الأولى والثانية،  ،(37)إلى المدينة لإبعاد أذية المشركين عن دينه

ا مناسب ا لهجرة المسلمين، حيث  عن طريق توثيق الدعم والدعوة إلى الإسلام، وقد هيأ بذلك في المدينة مناخ 

مان لهم ولدينهم. ولقد حثت الآيات القرآنية المنزلة في هذه الفترة على الهجرة ونَبَّهَت من لم يهاجر مثَّلَت دار أ

ولذلك لا يجوز أن ؛ (39) لقد ترك الرسول وأصحابه في مكة متاعهم واصطحبوا معهم إيمانهم .(38)إلى ضرورتها 

ولكن  ،(40) يلة لتحقيق أهداف بعيدة المدىنرى الهجرة من مكة إلى المدينة بوصفها ملجأ أو مهرب ا، بل هي وس

تسببت الهجرة في بعض المشكلات المادية للمهاجرين في النهاية، وأمام ذلك اتخذ النبي كافة التدابير الممكنة 

 لتلافي هذه المشكلات أو التقليل من آثارها.

لهذا الدين وأهله، وبعبارة إننا لا نقلل من الآثار السلبية للهجرة إلى المدينة، لكنها تمثل مصلحة عليا 

موجزة فإن مصطلح الهجرة ذو أثر سلبي على النفس عند إطلاقه، ولكن بإمعان النظر في القضية من جميع 

 جوانبها نجده على العكس يمثل وسيلة للنصر والفتح.

 :بعض الحلول التي قدمها النبي عليه الصلاة والسلام لمشكلات المهاجرين الناتجة عن الهجرة

تعرض النبي عليه الصلاة والسلام لمختلف المشكلات ومعه المسلمون المهاجرون الذين اضطروا لقد 

إلى ترك بيوتهم وأملاكهم ووطنهم، والهجرة والالتجاء إلى المدينة، ومن ثم نزولهم عند مسلمي المدينة 

(36) Önkal, Ahmet, “Hicret”, DİA, TDV Yay., İstanbul 1998, XVII, 459. 

 .49-43ص، الهدي النبوي ،الجمل (37)

 .97\4، : سورة النساء56\29سورة العنكبوت  (38)

(39) Begoviç, Aliya İzzet, İslâmî Yeniden Doğuşun Sorunları, çev. Rahman Ademi, Fide Yay., İstanbul 2010, 

s.149. (Bu kaynak metinde yok). 

(40) Apak, Âdem, “Hz. Peygamber’in Hicret Sonrası Medîne’de Örnek Toplum Oluşturma Adımları 

Üzerine”, Hz. Muhammed ve Evrensel Mesajı Sempozyumu, İslâmî İlimler Dergisi Yayınları, Ankara 

2007, s316. 
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ه الحالة وخطورتها )الأنصار(، وعلى رأس تلك المشكلات مشكلة المسكن والمأوى. ويتحدث حميد الله عن هذ

واجهت النبي عليه الصلاة والسلام بعد المجيء إلى المدينة مشكلتان جديتان. لأنه لم يكن »وأهميتها، فيقول: 

هو الوحيد المهاجر من مكة إلى المدينة. وإنما كان هناك المئات من أهل مكة الذين تركوا بيوتهم، وأرضهم، 

دينة دون أن يأخذوا معهم شيئا  سوى الثياب التي يرتدونها. وقد وأموالهم في سبيل عقيدتهم ولجأوا إلى الم

ظهرت مشكلة هؤلاء النازحين بصورة مفاجئة وجدية؛ إذ كان إيجاد مكان لهؤلاء في البنية الاقتصادية للمدينة 

 الوطن الجديد مشكلة بالغة الصعوبة والتعقيد. فخاصة ونحن نعلم أن اللاجئين في القرن الحادي والعشرين

أحس النبي عليه الصلاة . «يشكلون مشكلة كبيرة ومعقدة حتى بالنسبة للدول والبلدان الكبيرة والقوية

والسلام بالحالة التي وقع فيها المسلمون، ولاحظ حراجة الموقف. فسارع إلى التحرك في الحال باتخاذ جملة من 

المشكلات التي تسببت بها الهجرة الإجراءات، وتقديم توجيهات ونصائح، وتوصيات مختلفة بهدف احتواء 

 وإيجاد الحلول المناسبة لها. ويمكن ذكر بعض هذه الحلول على النحو الآتي:

 :والمهاجرين الأنصار بين المؤاخاة •

إن الإنسان كائن حي، وله جملة من الاحتياجات الأساسية ينبغي تلبيتها كي يتمكن من العيش في هذه 

الحياة، مثل: الطعام، والشراب، واللباس، والمأوى. وتُعد هذه الحالة بالنسبة للإنسان مسألة حياتية ومصيرية. 

اتهم في مكة لمشكلة المأوى والسكن لدى إن تعرض المهاجرين الذين هاجروا تاركين وراءهم كل أموالهم وممتلك

وصولهم إلى المدينة أمر طبيعي. وإن عدم حل المشكلة المذكورة قد يؤدي إلى وقوع المهاجرين بين براثن الفقر 

والعوز والجوع من جهة، وقد يفتح الباب أمام ظهور جملة من المشكلات داخل المجتمع الذي يتواجدون فيه 

حول هذه الحالة إلى أزمة اقتصادية واجتماعية فقد كان من الأهمية بمكان أن يقوم من جهة أخرى، ولكي لا تت

النبي عليه الصلاة والسلام بعد بناء المسجد النبوي في المدينة بإنشاء رابطة الأخوة )المؤاخاة( بين الأنصار 

كلات المحتملة. وقد والمهاجرين بهدف حل مشكلة اللجوء لدى المهاجرين، وقطع الطريق أمام الأزمات والمش

بي بى بن بم  بز بر ّٰٱتمت الإشارة إلى هذه الواقعة في القرآن الكريم بقوله تعالى: 
وعند النظر إلى .[72]الأنفال:   ِّ ثىثي ثن ثم ثز ثر تي تى تن  تم تز تر

نموذج الأنصار يتبين أن مساعدة اللاجئين/المهاجرين تُعد بالأساس مفخرة وفضيلة أثنى الله عليها في القرآن 

م، فهي فضيلة قرآنية؛ إذ تم استخدام العبارات الآتية في القرآن الكريم بشأن الثناء على الأنصار ومدحهم الكري

فح [المهاجرون] فج غم غج عم [الأنصار]  عج ظم طح ضم ضخ ضح ّٰٱفي هذا المجال: 
مم مخ مح مج  لمله لخ لح لج كم كل كخ كح كج  قم قح فم فخ
.[9]الحشر:   ِّ  نم نخ نح نج

لقد حقق النبي عليه الصلاة والسلام عقدا  واتفاقا  نموذجيا  بين المسلمين من المهاجرين والأنصار ربما 
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يكون الفريد من نوعه في التاريخ البشري. وأجري عقد المؤاخاة بعد مضي خمسة أشهر من وصوله إلى المدينة، 

لدى العدد ذاته من عائلات الأنصار. وقد وبموجب هذا العقد أسكن ست ا وثمانين ومائة عائلة من المهاجرين 

 استمر الأمر على هذه الحال قرابة سبع سنوات حتى فتح خيبر. 

إن كل ضيق وأزمة تجلب معها جملة من الفرص والمكتسبات. ويُعد عقد المؤاخاة الذي نفذه النبي عليه 

الصلاة والسلام بين المهاجرين والأنصار أحد أفضل الأمثلة على هذا الأمر. إذ حصل نتيجة لهذا العقد والتفاهم 

ار وتطبيقها عمليا  في معاملاتهم. وتعلموا مبدأ التطورات الإيجابية الآتية: فقد بدأ المسلمون بإحياء قيمة الإيث

العمل المشترك وأدركوا قيمته وأهميته. وأدركوا أهمية العمل الجماعي في تحقيق الأهداف وتنفيذ المشاريع، 

ووصلوا إلى مفهوم الأخوة بين المسلمين، أي أن المسلمين إخوة. وأدركوا مسألة العيش المشترك مع الأديان 

لى أساس من التسامح والتفاهم. وتعلموا أن من الواجب على الأغنياء الالتفات في أوقات الأخرى وذلك ع

الشدة والأزمات إلى الفقراء وتلبية احتياجاتهم، وأدركوا أن في المال حق واجب غير الزكاة، وتعلموا أهمية 

ق من يقود دفة الأمور في رعاية الجوانب الاقتصادية والاجتماعية للمجتمع والاهتمام بها، وأدركوا أن من ح

الأزمة )مدير الأزمة( توزيع المال وفق ما تقتضيه المصلحة، وأن العمل، والجهد، ورأس المال جزء من المحصول 

والإنتاج، ووضعت أحكام بشأن عقود المزارعة، والمساقاة، والإيجار، المضاربة وغيره وساد احترام الملكيات، 

 والتكاتف في الأزمات. وأدركوا أهمية التعاون والتضامن 

تم التشجيع على منح الأراضي للمهاجرين من أجل استثمارها دون مقابل: لما رأى النبي عليه الصلاة 

والسلام أن الأنصار يقومون في سبيل استثمار أراضيهم وبساتينهم بإجراء عقود المزارعة مع المهاجرين )الزراعة 

مروها بأنفسهم، أو يمنحوها للآخرين كي يستثمروها، أو بالشراكة(، طلب منهم إما أن يزرعوها ويستث

يتركوها وذلك بهدف تحسين أحوال المهاجرين وإقامة نوع من التوازن الاقتصادي في المجتمع. وقد وردت عدة 

أحاديث في هذا المجال، ومن ذلك ما رواه الصحابي الجليل جابر رضي عنه أن الصحابة في عصر النبي عليه 

من كانت له »: ^م كانوا يزرعون الأرض بالثلث والربع والنصف من المحصول، فقال النبي الصلاة والسلا

 .«أرض فليزرعها، أو ليمنحها، فإن لم يفعل فليمسك أرضه

: للمهاجرين النضير بني( فيء /غنائم) تخصيص •

مع المسلمين، حاصرهم بالاتفاق الذي عقدوه  -وهم من القبائل اليهودية في المدينة  -لما أخلَّ بنو النضير 

( النبي عليه الصلاة والسلام حتى استسلموا. ثم اتخذ قرارا بإجلائهم عن المدينة وجعل أموالهم )غنيمة/فيئا  

للمسلمين. قسم النبي عليه الصلاة والسلام هذه الغنائم بين المهاجرين الأوائل دون الأنصار، إذ لم يعط من 

 سهل بن حنيف، وأبي دجانة اللذين يُعدان من فقراء الأنصار.الغنائم شيئا  لأحد من الأنصار إلا ل
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: والتضامن التعاون على التشجيع •

لقد كان النبي عليه الصلاة والسلام يبعث دائما  رسائل تشجيعية بشأن تلبية احتياجات الفقراء والمساكين 

للحث والتشجيع على هذا والمحرومين بهدف تجاوز الأزمات الاقتصادية وحلها. وقد قال في حديث شريف 

ج عن »الأمر:  المسلم أخو المسلم، لا يظلمه ولا يسلمه، ومن كان في حاجة أخيه كان اللَّ في حاجته، ومن فره

 .«مسلم كربة فرج اللَّ عنه كربة من كربات يوم القيامة

إلا أن ذلك يُعتبر  لقد عدَّ الإسلام التعاون والتضامن مندوبا إليه في الأحوال والأوقات العادية الطبيعية.

أمرا  إلزاميا  في أوقات الأزمات وينبغي تنفيذه في الحال. وذلك لأن أي تأخير أو تلكؤ ينتج عنه ضرر بالناس. 

ففي أحد الأسفار كان هناك قلة في الطعام والمَطَايا، فأمر النبي عليه الصلاة والسلام كل من لديه فائض بإعطائه 

يَعُد بهِِ على من »وفق ما رواه أبو سعيد الخدري:  لصاحب الحاجة. وقد قال في ذلك من كان معه فضل ظهر فَلم

حتى رأينا أنه لا حق لأحد منا في فضل. وجاء . «لا ظهر له ومن كان له فضل من زاد فليعد به على من لا زاد له

أو قل طعام عيالهم  إن الأشعريين إذا أرملوا في الغزو،»في رواية أخرى أن النبي عليه الصلاة والسلام قال: 

 .«بالمدينة، جمعوا ما كان عندهم في ثوب واحد، ثم اقتسموه بينهم في إناء واحد بالسوية، فهم مني وأنا منهم

لقد قدم النبي عليه الصلاة والسلام أجمل وأفضل نموذج لأصحابه في مسألة مساعدة الفقراء والمساكين 

الفقراء والمحتاجين، وينفق كل ما لديه من أجل تلبية ومد يد العون لهم. فهو كان على الدوام يساعد 

احتياجاتهم، حتى لم يكن يبقى في بيته شيءٌ من الطعام لأهل بيته. وروي أيضا  أنه كان أسرع من الريح المرسلة 

في مسألة مد يد العون للفقراء والمحتاجين وتقديم المساعدة لهم. ولم يحصل أن رد سائلا  أو صاحب حاجة صِفْر 

لُه ويؤثره على نفسه في الطعام واللباس. وباختصار لقد كان النبي عليه الصلاة ا ليدين. وكان إذا جاءه محتاج يُفَضِّ

والسلام بخصوص مساعدة الفقراء والمساكين والمحتاجين مثلا  وقدوة لأصحابه بأفعاله وأقواله، وأراد منهم 

لسلام يُقدم الآخرين على أهل بيته وأقربائه في مسألة الاقتداء به في ذلك أيضا . وكذلك كان عليه الصلاة وا

 تلبية احتياجاتهم وحل أزماتهم ومشكلاتهم الاقتصادية.

كان النبي عليه الصلاة والسلام إذا ما شاهد أحدا  في ضيق أو يعاني من أزمة اقتصادية يسارع في الحال 

كنا عند »ها. فقد قال جرير رضي الله عنه: دون أدنى تلكؤ إلى إيجاد مخرج أو حل لتلك الأزمة والقضاء علي

رَ وجه رسول ̂ رسول الله  في صدر النهار. فجاءه قوم حفاة عراة مجتابي النمار أو العباء، متقلدي السيوف. فَتَمَعَّ

لما رأى بهم من الفاقة. فدخل ثم خرج، فأمر بلالا فأذن وأقام. فصلى ثم خطب بالناس، وطلب منهم  ^الله 

 .«لهؤلاءتقديم العون 

وبهدف التعاون والتضامن مع الفقراء والمحتاجين نهى النبي عليه الصلاة والسلام في بداية الأمر عن 

ادخار لحوم الأضاحي والاحتفاظ بها لأكثر من ثلاثة أيام، وأمر بتوزيعها وتفريقها على المحتاجين. ولتشكيل 
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والسلام الناس على مقاسمة ما لديهم من الأموال  ثقافة التشارك والتعاون في المجتمع حث النبي عليه الصلاة

 مع المحتاجين حتى ولو كان هذا المال شق تمرة.

ة أصحاب • فَّ  مكانا   والسلام الصلاة عليه النبي خصص النبوي المسجد بناء من الانتهاء عند: الصر

ة. ولما مساك لديهم ليس ممن الفقراء لإيواء بجانبه فَّ ن يلجأون إليها أو أحد يحتمون به، وأطلق عليه اسم الصر

ازداد عدد المهاجرين لم يعد بإمكان الأنصار تلبية احتياجاتهم. إذ كانت أعداد المهاجرين إلى المدينة من الفقراء، 

في العثور على دار  والأغنياء، والمتزوجين، والشباب تزداد يوما  بعد يوم. وكان يتم إيواء الذين يجدون صعوبة

يسكنون فيها في الصفة الموجودة بجانب المسجد النبوي. فكان المهاجر أول ما يأتي إلى المدينة يلتقي برسول الله 

، ثم يرسله النبي إلى أحدٍ للاهتمام به ورعايته. وإذا لم يجد أحدا  يرعاه ويستضيفه كان يتوجه إلى الصفة وينزل ^

أعضاء الهيئات والسفارات والوفود التي تأتي إلى النبي عليه الصلاة والسلام للقائه  فيها بصورة مؤقتة، وقد كان

 والتعرف على الإسلام وإخباره بإسلامهم ينزلون ضيوفا  في الصفة أيضا .

كما تشير الروايات إلى أن النبي عليه الصلاة والسلام كان إذا جاءته صدقة يرسلها في الحال كما هي إلى 

كذلك إذا قدمت إليه هدية من طعام كان يخبرهم بها ويشركهم في تناولها. وكان يطلع على أهل الصفة، و

أخبارهم وشؤونهم عن كثب ويهتم ويرعاهم. وكان بين الحين والآخر يطلب ممن لديهم طعام اصطحاب أهل 

عشرة منهم. لقد الصفة لتناوله معهم. وذات مرة أخذ أبو بكر ثلاثة منهم، وأخذ النبي عليه الصلاة والسلام 

أعطى النبي عليه الصلاة والسلام الأولوية لتلبية احتياجات المهاجرين واللاجئين وأصحاب الصفة، وقدم 

تلبية احتياجاتهم على احتياجات أهل بيته. فذات مرة جِيء إلى المدينة بخدم وعبيد، فأتت فاطمة بنت النبي التي 

جر الرحى، وجلب الماء، فعرضت حالها على أبيها وطلبت كانت قد تشققت يدها من طحن القمح والشعير بح

والله لا أعطيكم وأدع أهل »منه أن يخدمها خادم، وبدلا  من أن يعطيها خادما  قال لها عليه الصلاة والسلام: 

وأوصاها وزوجها . «الصفة تطوي بطونهم من الجوع لا أجد ما أنفق عليهم، ولكن أبيعهم وأنفق عليهم أثمانهم

 ببعض التسبيحات.عليا  

. الإسهامات التي يمكن أن تقدمها الحلول والتوصيات/المقترحات المتعلقة بالهجرات في عهد النبي 5

 :عليه الصلاة والسلام لعصرنا

هناك جملة من الفروقات والاختلافات بين أسباب الهجرات التي جرت في عهد النبي عليه الصلاة 

منطقة الشرق الأوسط وخاصة في أيامنا هذه. فالمسلمون في العهد  والسلام وأسباب الهجرات التي تحدث في

الأول للإسلام اضطروا إلى الهجرة في سبيل الدين والعقيدة بشكل خاص. ولكن في النتيجة هناك أوجه تشابه 

بين الهجرتين من ناحية تعرض حق الحياة للخطر. لذا فإن كلتيهما من حيث النتيجة عبارة عن هجرة وترك 

 ان.للأوط
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ومن جانب آخر فإن هناك بعض الفروقات بين الهجرتين في اتخاذ قرار الهجرة، وذلك من ناحية 

الأهداف، والأساليب والمناهج المتبعة. فالنبي عليه الصلاة والسلام لما رأى أن الهجرة صارت أمرا  حتميا  لا 

منظم وآمن، ووضع في هذا الخصوص  مفر منه، وبناء على الإذن الذي تلقاه بالوحي أمن هجرة المسلمين بشكل

الخطط، واتخذ جملة من التدابير المهمة. وأما موجات الهجرة التي تدفقت اليوم من دول الجوار إلى بلادنا وإلى 

البلدان الأوروبية فإنها حدثت في لحظة غير متوقعة، وفي ظروف طارئة، وبصورة بعيدة عن التحكم، والإعداد، 

نظيم. فهلك الناس في البحار وعلى طرقات الهجرة حتى قبل وصولهم إلى المناطق والتخطيط، والتدبير والت

والدول التي توجهوا إليها، فوقعوا بين براثن الموت وهم يهربون منه في بلدانهم. ولم يكن هناك استقبال 

بين المسلمين  واحتضان بما يكفي لا للذين تعرضوا للهجرة بالأمس ولا اليوم. وفي هذا المجال يوجه تشابه آخر

الأوائل وبين من تعرض للهجرة في عصرنا هذا. فلم تكن هناك تقريبا ، إذا ما استثني بلد النجاشي الحبشة، دول 

أو مجتمعات تستقبل المسلمين الأوائل وتتعامل معهم بمودة؛ إذ المجتمعات المحيطة من اليهود والمسيحيين بما 

للمسلمين. ولذلك فإن النبي عليه الصلاة والسلام اقترح في البدء بلاد  فيهم قبائل المشركين كانت تُكنِر العداء

النجاشي كمكان آمن للهجرة. وكذلك فإن الهجرة إلى المدينة كانت قد بدأت بناء على اللقاءات مع أهل المدينة، 

الإسلامية بما فيها  وأخذ العهد منهم في بيعة العقبة قبل الهجرة. واليوم إذا ما استثنينا عددا  قليلا  من الدول

دولتنا ليس هنا استقبال واحتضان لمهاجري ولاجئي الشرق الأوسط من الدول الأخرى، وبشكل خاص من 

قبل الدول الأوروبية وتضيق هذه الدول ذرعا  بالمهاجرين. ومع ذلك تقوم هذه الدول بتقديم جملة من 

جرين تجنبا  للمشكلات والتعقيدات التي قد تتسب المساعدات المادية للدول الأخرى المستقبلة للاجئين والمها

 .بها موجات الهجرة لبلدانهم. ويريدون أن يبقى المهاجرون واللاجئون المشار إليهم في دولتنا دون مبارحة لها

إن التوصيات/المقترحات والتطبيقات العملية للنبي عليه الصلاة والسلام بشأن حل مشكلة الهجرة 

من خلالها المساهمة في حل مشكلات الهجرة المشابهة التي يشهدها عصرنا. ويمكننا  تحمل قيمة وطبيعة يمكن

 تقديم بعض هذه التوصيات وفق ما يلي:

: المهاجرين مع قانونية اتفاقيات إجراء ينبغي  •

توقع النبي عليه الصلاة والسلام أن هجرة المهاجرين المكيين إلى المدينة وإقامتهم فيها قد تفتح الباب 

أمام حدوث بعض المشكلات والأزمات بين سكان المدينة، فسارع إلى اتخاذ جملة من التدابير والخطوات التي 

بين المهاجرين والأنصار كتدابير ضمن هذا  من شأنها الحيلولة دون ذلك. ويمكن تقييم اتفاق المدينة والمؤاخاة

الإطار. وعند التأمل في هذه الحالة يتبين أن النبي عليه الصلاة والسلام قام بنظرة استشرافية في هذا المجال قبل 

لما جاء النبي عليه الصلاة والسلام إلى المدينة عمل على »انفجار الأزمة وظهور المشكلات، وتحرك على ضوئها. 

آخى( بين المهاجرين والأنصار المسلمين المتكونين من عرب المدينة ومكة تحت سقف الأخوة كخطوة الجمع )
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أولى وذلك من أجل توحيد المسلمين تحت راية الإيمان، والقضاء على حالة الانقسام والتشرذم التي كانت قائمة 

اليهود الموجودين هناك أيضا . ومن في المدينة على أساس قبلي. ولكن كان يلزم تشكيل نظام حكم/إدارة يحتوي 

أجل تحقيق ذلك اتخذ النبي عليه الصلاة والسلام القرار بتنظيم نص اتفاق/عقد يشتمل على حقوق وواجبات 

لكل الأقوام وأتباع الأديان الأخرى الذين يعيشون في المدينة. وينبغي أن يبين هذا النص الحقوق والمسؤوليات 

ة من المسلمين وغير المسلمين، ويشكل أرضية قانونية تضمن التوافق والتفاهم المستمر المتبادلة لجميع أهل المدين

؛ إذ عندما تهاجر أو تلجأ جماعة إلى مدينة أو «بين كافة الأطراف. وإلا فلن يكون هناك نظام أو أمان في المدينة

ن تلك المدينة أو الدولة. دولة أخرى قد يُفتح الباب أمام ظهور جملة من الإشكالات والاضطرابات لدى سكا

وقد اعترت القبائل اليهودية التي كانت تعيش في المدينة حالة من الانزعاج وعدم الارتياح من هجرة النبي عليه 

فقد كان اليهود الموزعين على ثلاث قبائل هي قبيلة بني قينقاع، وبني قريظة، وبني »الصلاة والسلام وأصحابه. 

مجمل الحياة الاقتصادية والتجارية السائدة في منطقتهم والمناطق المجاورة. وكان  النضير يسيطرون تقريبا  على

اتحاد قبيلتي الأوس والخزرج ذات الأصول العربية مع النبي محمد عليه الصلاة والسلام وأصحابه المهاجرين 

ا دولة مبنية على نظام سياسي واجتماعي جديد تَنبْذُِ كل أشكال ال تفرقة والأفكار التي من مكة وتأسيسهم مع 

 . «ومضرا  بمصالح أولئك اليهود تؤدي إليها، كان كل ذلك تطورا  خطيرا  

وبناء  على ذلك ينبغي على سلطات الدول التي يتواجد فيها المهاجرون واللاجئون بما فيها تركيا وضع 

 أنظمة وتشريعات تتم مراعاتها وتطبيقها بين مواطنيها وبين المهاجرين واللاجئين.

ومن هذا المنطلق يُعد الاعتراف بحق المواطنة/الجنسية للمهاجرين واحدا  من أهم الخطوات الأساسية 

(. وبهذه 623التي يجب الإقدام عليها في هذا المجال؛ إذ إن المواطنة في الإسلام تعود إلى دستور المدينة )

تمع الجديد )الأمة(، وبذلك أُعطي الأمان الوثيقة/الاتفاقية المشار إليها آنفا  وضعت أسس دولة المدينة والمج

لسكان وقبائل المدينة، والذين قدموا إليها حديثا  )المهاجرين(، وحُمِّلوا بالحقوق والواجبات والمسؤوليات تجاه 

 بعضهم وتجاه دولة المدينة.

ات التي لجأت وفي هذا السياق ينبغي التوقف عند مفهوم المواطنة العابرة للقومية أو الوطنية بشأن الجماع

تُعد الدراسات بخصوص الجماعات العابرة للقومية ميدانا  »إلى دولتنا وتجاوزت أعدادها الملايين. وبالأساس 

جديدا  في العلوم الاجتماعية. وهذا المفهوم متعلق بشكل أكبر بالهجرة، والعرق، والثقافة، والقومية. فمع 

لمحدد من الأرض )التراب الوطني( الذي يُعد أحد أهم عناصر الدخول إلى القرن الحادي والعشرين بدأ الحيز ا

الدولة القومية التي تتأسس عليها، بدأ يفقد أهميته بدرجة واضحة. فكل من التنقلات الجغرافية المتزايدة، 

 وزيادة الهجرات المؤقتة، أو الدورية أو المتكررة، والرحلات الرخيصة والميسرة، والتواصل المستمر الذي تؤمنه

التكنولوجيا الحديثة أضعفت فكرة الانتماء إلى دولة واحدة، وقوم واحد لدى الفرد. وإن الأفراد المنتسبون إلى 
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هذه الجماعات يشكلون هوياتهم دون الارتباط بمنطقة جغرافية محددة. وتمارس الجماعات العابرة للقومية أو 

خلال هذه الأنشطة والفعاليات تبني جسور تواصل الوطنية أنشطة اقتصادية، وسياسية، وثقافية، ودينية؛ ومن 

وهذه الحالة تتطابق وتنسجم مع المقاربات الأساسية للإسلام المتعلقة . «بين دولها والدول التي تهاجر إليها

إن إحدى الميزات أو الخصائص العامة للإسلام التي يجب أخذها بعين الاعتبار هي دعواه العالمية »بالموضوع. إذ 

اوز خصائص الدولة القبلية، والقومية، والوطنية، وتحقق المساواة. لأن الإسلام يرفض التمييز أو التي تتج

التفرقة التي تستند إلى المعايير العرقية، والإثنية، والوراثية التي تشكل أسس القومية. والمقياس الوحيد للتفاضل 

من ذلك ينبغي تهيئة الأجواء وإتاحة المجال أمام  وانطلاقا  . «بين الناس في الإسلام هو الاعتقاد بالله والتقوى

المهاجرين للحفاظ على كيانهم، وثقافاتهم، وقيمهم، والنظر إلى الفروقات والاختلافات كمصدر غنى في 

 المجتمع، وتحضير لوازم العيش المشترك بشكل ملموس على الصعيدين النظري والعملي.

: قبل سويا  المست وبناء المهاجرين مع التضامن ينبغي •

لقد وضع النبي عليه الصلاة والسلام أسس الحضارة الإسلامية وأشاد بناءها مع الأنصار والمهاجرين. 

وقد أظهر الأنصار والمهاجرون النموذج الأول للتضامن في بناء المسجد الأول/المسجد النبوي الذي يحتل 

بالدفاع عن الإسلام، ونشره. وخرجوا في الغزوات مكانة مركزية في حضارة الإسلام. وكذلك قام أولئك معا  

جنبا إلى جنب، وجاهدوا كتفا  بكتف، وتحركوا في كل بقاع الأرض وكأنهم بنيان مرصوص يشد بعضه بعضا . 

إذا  بإمكان الدول التي هي بمكانة الأنصار بسبب الهجرات التي تشهدها المرحلة التي نعيش فيها بناء مستقبل 

 والمهاجرين الذين استقبلتهم في أراضيها، والإسهام بصورة مشتركة في تطوير الدولة مشترك مع اللاجئين

وتنميتها في ميادين كثيرة مثل: العلم، والتقنية، والزراعة، والصحة، والتعليم. وباستطاعة دولتنا بشكل خاص 

 استثمار هذه الحالة بالشكل الأمثل.

 لمستقبل:ا افواستشر مستقبلية، ومشاريع مخططات وضع ينبغي •

إن موجة الهجرة المتجهة إلى بلادنا من الدول المجاورة، وعدم معرفة مدة بقاء اللاجئين في دولتنا تخلق 

حالة من الغموض والإبهام. فينبغي في هذه الحالة وضع خطط مستقبلية واستشراف للمستقبل، وقد ورد في 

ا من الحياة، وسوف تحدث عملية »في السنوات القادمة  أحد الأبحاث أن الهجرة صارت حالة طبيعية وجزء 

، ومن ثم فقد يكون لدينا في الأعوام الآتية وزير مسيحي، أو وزير يتكلم اللغة العربية، لذا «تكيف أو  انسجام

يجب أن نكون مستعدين لهذا الأمر سواء على مستوى المجتمع، أو الدولة، وجاء في البحث ذاته تأكيد على 

مثلا  نحن لا نعرف حتى كم مهندسا  معماريا  بين »الفترة القادمة بالقول: ضرورة تطوير سياسات الاندماج في 

، مبينا  بذلك أن هناك نسبة من المتعلمين يمكن أن يأتوا إلى تركيا، «اللاجئين السوريين الذين دخلوا إلى بلادنا!

ن قد يصبحون مقيمين إلا أنه لم يتم الكشف عن ذلك بعد. وباختصار ينبغي الأخذ بعين الاعتبار أن المهاجري
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إن تأثير »دائمين، ومن ثم ينبغي وضع خطط ومشاريع مستقبلية، والقيام بخطوات عملية في هذا المجال. إذ 

الهجرة الكبير في عملية تأسيس وبناء الحضارة حقيقة لا يمكن تجاهلها. فهناك علاقة وثيقة بين التغيرات الكبيرة 

حركات النزوح/اللجوء التي تحدث لأسباب قسرية اضطرارية. ثم إن التي تجري في العالم وبين الهجرة، أي 

هناك حضارات كبيرة ولدت وازدهرت بالتزامن مع حركات الهجرة الكبيرة وعلى أيدي المهاجرين. وفي هذا 

المضمار يمكن اعتبار هجرة النبي عليه الصلاة والسلام والمسلمين من مكة إلى المدينة، والأنشطة والأعمال التي 

 .«تلتها بمثلبة خطوات أولى لبناء حضارة جديد

ة أصحاب نموذج من الإفادة ينبغي • فَّ : اللاجئين مخيمات بشأن الصر

ة كأول مخيم للاجئين أو دار ضيافة في تاريخ الإسلام. ومع ذلك فإن النبي  فَّ يمكن اعتبار أصحاب الصر

ة، وإنما في الوقت ذاته حول عليه الصلاة والسلام لم يكتف فقط بتأمين المأوى  فَّ للمهاجرين والمنقطعين في الصر

ة تعليم وتنشئة القاطنين من ناحية العلوم الدينية وعلى رأسها تعليم  فَّ ة إلى مركز علمي؛ إذ كان يتم في الصر فَّ الصر

ينبغي اليوم  القرآن. وكان يتم إرسال المعلمين من بين هؤلاء من أجل تبليغ الإسلام ونشره. وعلى ذلك فلا

أيضا  الاكتفاء بتلبية الاحتياجات الأساسية للاجئين فحسب، مثل: المأوى، والمأكل والمشرب، وإنما يجب تنظيم 

برامج ودورات مفيدة من أجل استثمار أوقات الفراغ، وإعداد أفراد متعلمين؛ وأما بالنسبة لمن هم في سن 

التعليم اعتبارا  من المرحلة التعليمية الأولى وحتى مراحل التعليم فيجب إتاحة الفرصة أمامهم من أجل تلقي 

 التعليم العالية.

لقد كان النبي عليه الصلاة والسلام يقوم في الوقت ذاته بصفته رئيس دولة بتحمل مسؤولية حماية 

ة. وهذا يشير إلى ضرورة أو وجو فَّ ب المهاجرين، واللاجئين، والمحرومين، والضيوف الذي ينزلون في الصر

تحمل الدولة أكثر من المجتمع والأفراد مسؤولية قضية اللاجئين وحل مشكلاتهم، وجعلها من أولويات 

سياساتها. فقد كان النبي عليه الصلاة يهتم بذاته وعن كثب سواء بالمهاجرين أم بالمقيمين في الصفة، وإذا رأى 

المجتمع عند عدم توفر الإمكانات لديه لتلبية  لهم حاجة أو مشكلة كان يسارع إلى تلبيتها أو حلها، وكان يستنفر

 تلك الحاجات.

: معيشتهم متطلبات وتأمين للعمل، واللاجئين المهاجرين أمام المجال إتاحة ينبغي •

لم يكن النبي عليه الصلاة والسلام يود أن يتضرر الأنصار أو تلحق بهم خسارة وأذى وهم يقومون 

فقد جاء الأنصار إلى النبي عليه الصلاة والسلام وعرضوا عليه أن يقسم  بتقديم العون والمساعدة للمهاجرين.

بساتين نخلهم بينهم وبين إخوانهم المهاجرين، إلا أن النبي عليه الصلاة والسلام لم يقبل ذلك. وعندها اقترح 

في خدمتها  الأنصار أن يتشارك المهاجرون معهم في مواسم حصاد البساتين التي يقومون بمعاونتهم ومساعدتهم

ورعايتها، فقبل المهاجرون هذا العرض. ثم إن النبي عليه الصلاة والسلام قبل عرض الأنصار دون إخراج 
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أموالهم من ملكيتهم، وإلحاق الضرر بهم، وبشرط أن يكون هناك تعاون ومساعدة يقدمها الطرف الآخر. وهنا 

لصفة على غيرهم في تلبية احتياجاتهم ومتطلباتهم لابد من الإشارة إلى خطأ التصور المتكون حول اعتماد أهل ا

اليومية من غير بذل شغل أو جهد؛ إذ ورد أن أهل الصفة كانوا يقومون بتأمين رزقهم من خلال عملهم بطحن 

الحبوب من أجل طعام الدواب، مع أنهم لم يكونوا يربون الحيوانات. وانطلاقا  من ذلك ينبغي على المهاجرين 

وقت أو ظرف بذل الجهود من أجل تأمين رزقهم وتلبية احتياجاتهم، وعدم الاعتماد بشكل  والنازحين في أي

 دائم على المساعدات الاجتماعية، أوانتظار الرعاية الخارجية.

وبذلك ينبغي على اللاجئين والنازحين في الأحوال المشابهة اليوم السعي وبذل الجهد عند اللزوم لتأمين 

وأن يكونوا شديدي الحرص على عدم إرهاق الشعوب والدول التي استضافتهم  رزقهم ومتطلبات معاشهم،

 وأغاثتهم وقدمت لهم يد العون والمساعدة، وعدم إلحاق الضرر بهم، وأن يجعلوا التعاون والتضامن مبدأ لهم.

: والإنسانية الأخوة بحس النزوح أو الهجرة أزمة مع التعامل ينبغي •

لنبي عليه الصلاة والسلام بشأن تنظيم الأمة، والدولة، والسلطة هو تأسيس لقد كانت أول عمل قام به ا

رابطة الأخوة بين المهاجرين والأنصار. فقد شكلت الهجرة إلى المدينة أروع نموذج في كيفية تلاقي أناس متباينين 

ضمن مفهوم ومختلفين في العرق، والنسب، والانتماء المكاني...، وتكوينهم مجتمع أمة واحدة متماسكة 

إن رابطة الأخوة هذه أذابت كافة المظاهر العنصرية والعصبية الجاهلية في بوتقتها، »وإحساس من الأخوة. 

وألقت معها كل الفروقات والاختلافات في النسب، واللون، والوطن تحت الأقدام. لذا ليست هناك حَميَِّة 

إن هدف النبي عليه الصلاة والسلام . «يار التقوى والمروءةسوى حَميَِّة الإسلام. ولا يُقدم، أو يُؤخر أحد إلا بمع

من المؤاخاة بين الأنصار والمهاجرين هو تحقيق الوحدة في المجتمع، وبث روح التعاون والتضامن والتعاضد 

فقد احتل مفهوم الأمة »بين أفراده. وهذا لا يتحقق معناه الكامل إلا من خلال أخوة قائمة على العقيدة. ولهذا 

كان القبيلة والعشيرة. وفي النتيجة تحول أتباع القبيلة الذين تعاهدوا على مساندة ومناصرة بعضهم في الجاهلية م

ا على أساس الأخوة الدينية )آباك، . «من خلال تشكل حلف فيما بينهم، تحولوا إلى مؤمنين يتحركون سوي 

2007 :318.) 

إذا أراد المجتمع الإسلامي النجاح في تحقيق أهدافه السامية فلابد أولا  من إقامة الروابط بين أفراده على 

أساس الإحساس بالإخوة، فالمجتمعات التي يتعامل أفرادها بروح التعاون والتضامن، وليس على أساس 

 الحسد والبغضاء والكراهية تكون أكثر سعادة، وأكثر قوة وتماسكا . 

د حدث في بداية القرن الماضي تمزيق المجتمع والأمة الإسلامية، واستئصال الروابط القائمة بين لق

عناصره، وتفريقه باستخدام الهوُيَّات والاختلافات القومية، وإنه من حسن الطالع أن تصبح موجة الهجرة التي 
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ن من الزمان، مثل: إعادة إحياء تحدث في منطقة الشرق الأوسط سببا في حدوث تغيرات إيجابية بعد مرور قر

 مفهوم الأمة الممزقة، وبناء الوعي والشعور بها. 

تعد جديرة بالتوقف والاعتبار؛ حيث لم تسجل حالات سلبية ذات قيمة بين  «كلس»إن حالة مثل مدينة 

تجمع السوريين )المهاجرين( والأتراك )الأنصار( منذ خمس سنوات، على الرغم من احتضان المدينة لأكبر 

فلقد ضرب الأهالي هناك أروع مثل على إمكانية التقبل المجتمعي، والتعايش السلمي  ،للسوريين في تركيا

المشترك، وإذا حدثت مشكلات سلبية بسبب الهجرة أو اللجوء وذلك أمر متوقع فينبغي التعامل معها تحت 

ا يمكن توظيفه مظلة العقيدة،؛ خاصة وأن ما يحمله السوريون من عقيدة وما يحمله الأ تراك يمثل قاسما  مشترك 

والبناء عليه، ولا ينبغي أن يُنسَْى في هذا المقام التعامل تحت المظلة الإنسانية العامة بالنسبة للمهاجرين أو 

 الملتجئين من أتباع العقائد الأخرى في حالة حدوث سلبيات أو مشكلات منهم.

: هدفا   بوصفها لدانهمب إلى العودة فكرة حمل اللاجئين على ينبغي •

يه الصلاة والسلام والمسلمون إلى المدينة في سبيل دينهم وقيمهم، وقد جعلوا نشر عل النبي هاجر لقد •

قيمهم هدفا  وغاية أساسية أيضا  إلى جانب ممارستها وتطبيقها في حياتهم. وعلى ذلك فإن من الأهمية بمكان أن 

غض النظر عن السبب الذي دفعهم إلى الهجرة والنزوح، وإن كان يعيش اللاجئون من أبناء الشرق الأوسط ب

الغالب بهدف البحث عن الأمان، يعيشوا في الدول التي لجأوا إليها دون التنازل عن هوياتهم وقيمهم. ويمكن 

حركة القول كما أن الهجرة إلى المدينة مثلت الأرضية اللازمة لدخول شبه الجزيرة العربية في الإسلام، كذلك فإن 

المهاجرين واللاجئين إلى دول ومناطق ومدن مختلفة، على الأقل المرتبطين بقيمهم سوف تؤدي مع مرور الزمن 

إلى نمو جذور بعض القيم الإسلامية في تلك الدول والمناطق، وستجد لها فرصة للعيش والحياة. وكذلك على 

م إلى بلادهم من خلال الاهتمام بعودتهم الدول والأوطان الأصلية للاجئين البحث عن وسائل وطرق لعودته

عن قرب، وإعادة بناء الثقة وخلق بيئة آمنة لذلك. وفي هذا السياق يجب القيام بأعمال وأبحاث، وتشكيل 

منظمات وهيئات وجمعيات للدفاع عن حقوقهم. لقد تعامل النبي عليه الصلاة والسلام مع الذين أجبروه 

وأملاكهم من خلال ممارسة شتى أشكال الظلم والاضطهاد والضغوطات  وأصحابه على ترك مدينتهم وبيوتهم

عليهم، عند فتح مكة على أساس العفو والتسامح، ولم يفكر أبدا  في الانتقام منهم، ولم يحمل تجاههم مشاعر 

الحقد والبغضاء والكراهية. وعلى ذلك يمكن القول إنه من الأصوب والأفضل لدى عودة الجماعات التي 

إلى النزوح والهجرة إلى بلدانهم غدا ، وتسلمهم مقاليد الحكم والإدارة فيها إبداء مواقف مقاربة ومماثلة  اضطرت

 لموقف النبي عليه الصلاة والسلام مع أهل مكة يوم فتحها.

لكون النبي عليه الصلاة والسلام كان دائم التطلع إلى المستقبل فإنه لم ينظر إلى الحوادث السلبية 

والمشكلات والإساءات التي جرت معه ومع أصحابه في الماضي، ولم يجنح إلى معاملة سلبية وسيئة تجاه الذين 
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ح مكة ودخل إليها مع المسلمين منتصرا  تسببوا بتلك المشكلات والإساءات. ومثال ذلك: فتح مكة. إذ إنه لما فت

تعامل بالعفو والصفح مع المشركين الذين اضطروه هو وأصحابه إلى الهجرة عنها. أو بالأحرى لقد تصرف 

النبي عليه الصلاة والسلام بمفهوم سابق للعصر في حل الأزمات. فبينما كانوا يتوقعون أو ينتظرون خائفين 

لا أقول لكم إلا كما قال أخي »قترفوه، قال لهم النبي عليه الصلاة والسلام: ومرعوبين من العقاب جزاء ما ا

ِّخج حم حج جم ثمجح ته تم تحتخ تج به بم ّٰٱيوسف، وقرأ عليهم الآية القرآنية: 
 .«[92يوسف: ]

: المهاجرين/للاجئين النفسية الأحوال إلى الانتباه ينبغي •

يمكن تصنيف ظاهرة الهجرة وخاصة الهجرات القسرية كواحدة من الأزمات الخطيرة والمهمة التي 

يواجهها الفرد والمجتمع. فكما أن الذين يتعرضون للهجرة يواجهون مشكلات من النواحي الاقتصادية، 

النفسية أيضا . لأن والاجتماعية، والسياسية، فإنهم كذلك يمكن أن يواجهوا أزمات جدية وخطيرة من الناحية 

العالم الداخلي للمهاجر يتعرض بسبب الهجرة لجملة من التغيرات والتبدلات بغض النظر عن عمره، وجنسه، »

وسبب الهجرة، ومكانته في مجتمعه، ومستواه التعليمي، وماضيه الثقافي، وبصرف النظر أيضا  عن مدة إقامته في 

المهاجرين تنتابهم مشاعر وأحاسيس وأزمات جمة في المهجر، من فقد جاء في أحد الأبحاث أن . «دولة المهجر

قبيل: الشعور بالغربة، والعزلة، والوحدة، والفراغ، وأزمات شخصية، وفقدان الجذور والأصالة، ومحاكمة 

القيم التي اكتسبها في وطنه الأم ولغته واستحقارها، والشعور بالنقص والدونية، والتوتر والتشكك، 

الشعور بالذنب، والحكم المسبق على الأمور. إن التصرفات والسلوكيات الإقصائية والنابذة تجاه والانكسار، و

المهاجرين والإضرار بهم وإيذاءهم ليست بتصرفات إنسانية وإسلامية. فينبغي في هذا المجال تقديم سلوكيات 

الحقيقية لا بد أن يحب لأخيه المؤمن  مبنية على التعاطف والود والمحبة. فلكي يصل الإنسان إلى الإيمان والفضيلة

ما يحبه لنفسه سواء كان هذا الأخ مهاجرا  أم غير مهاجر. وهذا الأمر من مقتضيات الإيمان والدين. إذ يقول 

 .«لا يؤمن أحدكم حتى يحب لأخيه ما يحب لنفسه»النبي عليه الصلاة والسلام: 

: الهجرة مشكلة حل مجال في أكبر بشكل المبادرة الإسلامية الدول على •

يجب استعادة الثقة بالذات من جديد لحل المشكلات والأزمات التي بالعالم الإسلامي بما فيها أزمة 

 الهجرة. وينبغي لتحقيق ذلك البدء أولا  بالخروج من الأزمة الفكرية التي سقط فيها والتخلص منها.

لقد كان النبي عليه الصلاة والسلام يتوصل إلى حلول المشكلات كافة بما فيها الهجرة بقيادته وإدارته 

وتوجيهه الذاتي. وانطلاقا  من ذلك فإن انتظارنا الآخرين للتدخل من أجل حل مشكلاتنا وأزماتنا، وتحقيق 

فالنبي عليه الصلاة والسلام لم يترك حكم مصالحنا ليس إلا عبارة عن تعلق بالآمال والأماني الوهمية الفارغة. 

وإدارة شؤون أمته لتدخل الآخرين، وانتظار مبادراتهم. ولكن كما قال أبو سليمان لما وقع حكم وإدارة دفة الأمة 
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بيد الأعداء سقط المجتمع والقيادة السياسية أيضا . فيجب على المجتمعات المسلمة لحل المعضلات والأزمات 

سياسية، والقانونية، والعسكرية ومن ضمنها مشكلة الهجرة التي تعاني منها اليوم خلق وإبداع الاقتصادية، وال

حلول ومخارج ذاتية وليس استيرادها من الخارج، وتحمل مسؤولية إدارة وحكم الأمة من جديد. إن الدول 

المشهد السائد والطاغي الإسلامية اليوم لا تحكم ذاتها بالمعنى الحقيقي، ناهيك عن حكم غيرها من بلدان. ف

على هذه الدول أنها تحافظ على حياتها ووجودها من خلال القرارات التي تتخذها بشأنها الدول العظمى صاحبة 

السيطرة والإدارة والسلطة الفعلية. فمفهوم الحقوق والقوانين والأنظمة لدى الدول والقوى المهيمنة عبارة عن 

 حساب الدول والمجتمعات الضعيفة والمظلومة، وبصورة خاصة البلدان آلية وأداة تعمل لتحقيق مصالحها على

الإسلامية. فهي تارة تؤيد وتساند الانقلابات، وتارة تدعم المنظمات الإرهابية، وتارة تصنف منظمات ودول 

 أخرى على أنها إرهابية طبقا  لمصالحها، وكما تشاء.

 ما وإذا المحليين، والمواطنين المهاجرين بين دثتح قد التي المشكلات أمام ابتداء   الباب سد يجب •

 تحدث والسلام الصلاة عليه النبي عهد في كان: لتوسعها المجال إتاحة وعدم احتواؤها فينبغي مشكلة ظهرت

تحريك وتحريض من المنافقين، وكان النبي عليه ب والمهاجرين الأنصار بين والمشكلات النزاعات بعض أحيانا  

 ما إن يسمع بها حتى يسارع إلى التدخل فيها والحيلولة دون توسعها.الصلاة والسلام 

يروي جابر بن عبد الله رضي الله عنه حادثة وقعت في عهد النبي عليه الصلاة والسلام، فيقول: كنا في 

 غزاة مع رسول الله عليه الصلاة والسلام، وخرج مع النبي عليه الصلاة والسلام جماعة من المهاجرين. حتى إن

المهاجرين صاروا أكثر من الأنصار. وكان بين المهاجرين رجل ذو مزاح، فكسع/ضرب هذا الرجل رجلا  من 

الأنصار مازحا . فغضب الأنصاري غضبا شديدا ، وحدث بينهما نزاع، ونادى كل منهما قبيلته وعشيرته. فصرخ 

فقال: ما بال دعوى الجاهلية؟ ̂  الأنصاري: يا للأنصار! وصرخ المهاجري: يا للمهاجرين! فسمع ذلك النبي

فسمع ذلك . «دعوها فإنها منتنة»: ^فقالوا له: رجل من المهاجرين كسع رجلا  من الأنصار. فقال رسول الله 

عبد الله بن أبي بن سلول فقال: أوقد فعلوها؟ يقصد أن المهاجرين يريدون الاعتداء على أهل المدينة، والله لئن 

ن الأعز منها الأذل! فقال عمر رضي الله عنه: يا رسول الله دعني أضرب عنق هذا رجعنا إلى المدينة ليخرج

فلولا تدخل النبي في تلك اللحظة . «دعه، لا يتحدث الناس أن محمدا  يقتل أصحابه»: ^المنافق! فقال النبي 

والمهاجرين، ومزقت الحرجة، وتناوله الحالة الحساسة بحكمة بالغة لربما تحولت الحادثة إلى حرب بين الأنصار 

بالجيش ذلك اليوم مواصلا  النهار بالليل حتى شروق  ^وحدة المسلمين. وبسبب هذه الحادثة سار محمد 

شمس اليوم التالي وارتفاعها في كبد السماء. وبعدها أعطى استراحة للصحابة الذين استلقوا على الفور على 

يما  وعاقلا  لصرف أذهان الجنود عن الحادثة التي الأرض لشدة التعب والإرهاق. لقد كان هذا تصرفا  حك

وقعت في اليوم السابق إلى أمر آخر. ثم إن هذه الحالة تحمل أهمية إرشادية لأيامنا هذه أيضا ، وذلك لاتخاذ 

 التدابير المناسبة عند حدوث أي مشكلة مشابهة وعدم السماح بتوسعها.
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 :النتيجة

لقد تعرض الناس كأفراد، والمجتمعات، والدول على مر التاريخ لمشكلات وأزمات مختلفة، ويمكن أن 

يشهد عصرنا الذي نعيش فيه أيضا  أزمات مشابهة أو مختلفة عن تلك التي حصلت في الماضي. فهناك احتمال 

في أن يعيش الإنسان في عالم خالٍ وتوقع دائم لظهور جملة من الأزمات المستقبلية. ولهذا فإن هناك شبه استحالة 

من المعضلات والأزمات. وعلى ذلك فطالما أن الأزمات والمشكلات حتمية ولا مفر منها فيمكن اتخاذ التدابير 

اللازمة للوقوف في وجهها، وإيجاد حلول لها، والنجاح في تجاوزها بأقل الخسائر. وانطلاقا  من هذا التوجه فقد 

بشأن التعامل مع الأزمات العديد من الأبحاث والدراسات المهمة، وطورت  أجري في العصور الحديثة

النظريات، وظهرت كتابات غنية ومميزة. وبغض النظر عن كون التعامل مع الأزمات يُعد ميدانا  أساسيا  لعلم 

الغاية إدارة الأزمات، فقد حظي التعامل مع الأزمات باهتمام وأهمية كبيرة في الإسلام أيضا . وذلك لأن 

الأساسية للإسلام ككل الأديان السماوية هي تحقيق السعادة للإنسان في الدارين، وتأمين خلاصه ونجاته فيهما. 

فكافة المبادئ، والأسس، والوصايا التي جاء بها الإسلام للبشرية عبارة عن حلول للأزمات والمشكلات التي 

أو سياسية، أو قانونية، أو تجارية أو غيرها. وانطلاقا  من تواجهها سوا كانت دينية، أو أخلاقية، أو اجتماعية، 

ذلك فإن الإسلام يقدم في مجال إدارة الأزمات، والتعامل معها مبادئ وتوصيات واقتراحات في غاية الأهمية. 

فالإنسان الفرد، والمجتمعات، والدول في عصرنا الحالي تعيش في وسط مليء بمختلف أشكال الأزمات 

في هذا السياق فإن إحدى الأزمات والمشكلات التي تمس منطقتنا عن قرب هي أزمة ومشكلة والمعضلات. و

الهجرة الناتجة عن الصراعات الدائرة في منطقة الشرق الأوسط. وقد صار الملايين من الناس الذين تأثروا بهذه 

وتتمتع المقاربات والمناهج الأزمة مهاجرين ولاجئين. لذا فإن أمامنا مشكلة هجرة جدية وخطيرة تنتظر الحل. 

والطرق التي وضعها النبي عليه الصلاة والسلام بشأن مشكلة الهجرة وحلها بأهمية كبيرة ومهمة من حيث 

 الإسهامات التي يمكن أن تقدمها لحل المشكلة القائمة اليوم. 

وذلك لأنه تعرض هو بذاته وأصحابه من المسلمين الأوائل للهجرة وعايشوا الصعوبات والمشقات 

والمشكلات التي جلبتها معها لهم. لذا فكما أن النبي عليه الصلاة والسلام قدوة ومثل في كل مسألة، فإنه كذلك 

مفهوم إدارته لها نموذجا  ذا صفة قدوة ونموذج في مسألة الهجرة أيضا ، وبناء على ذلك تُعد نظرته للأزمة و

وطبيعة عالمية، فهو لم يقدم مقاربة سلبية تجاه المشكلات والأزمات، وإنما عمل على تجاوز الأزمات بأقل الخسائر 

والأضرار، وحولها إلى فرص يُستفاد منها، واتخذ تدابير وقائية قبل وقوع الأزمات، وقدم مواقف نموذجية في 

لمبادئ والأسس، وتعامل مع الأحداث على مبدأ ربط النتائج بالأسباب )التوسل حل المشكلات، وراعى ا

بالأسباب( إلى جانب الدعاء والتوكل. واهتم النبي عليه الصلاة والسلام بمشكلات المهاجرين عن قرب، 

تشجيع على واتخذ إجراءات عملية في هذا المجال مثل المؤاخاة بين المهاجرين والأنصار، واتفاقية المدينة، وال
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التعاون والتضامن والتعاضد، وما قام به تجاه أهل الصفة. وتحافظ توصيات النبي عليه الصلاة والسلام 

والإجراءات التي اتخذها بشأن مشكلة الهجرة على أهميتها بالنسبة لعصرنا هذا أيضا . فحسب النتائج 

أجل حل مشكلات الهجرة القائمة في عصرنا المستخلصة من الإجراءات والممارسات النبوية المذكورة ينبغي من 

الحالي عقد اتفاقيات قانونية مع المهاجرين، وإيلاء أهمية للتضامن مع المهاجرين وبناء المستقبل معهم، ووضع 

مشاريع وخطط مستقبلية واستشراف المستقبل، والاستفادة في مخيمات اللاجئين من نموذج أصحاب الصفة، 

تطيع بها المهاجرون الاستمرار بحياتهم بشكل لائق، والتعامل مع اللاجئين على وتأمين الإمكانات التي يس

أساس الإحساس بالأخوة والإنسانية، وزرع بذور الأمل وفكرة العودة إلى البلاد الأصلية لدى المهاجرين، 

لإجراءات وأخذ الأحوال النفسية في الاعتبار في الوسط الذي يتواجد فيه المهاجرون، واتخاذ التدابير وا

الاستباقية التي تمنع حدوث مشكلات بين المهاجرين والمواطنين المحليين، والحيلولة دون توسعها في حال 

حدوثها، والأهم من كل ذلك يجب على الدول الإسلامية المبادرة باتخاذ إجراءات من أجل إيجاد حل دائم 

 .لمشكلة الهجرة في الشرق الأوسط

 :المراجع

، مؤتمر النبي محمد عليه الصلاة "طوات التي اتخذها النبي بعد الهجرة لتشكيل مجتمع نموذجي في المدينةحول الخ"آباك، آدم  •

 .2007والسلام ورسالته العالمية، منشورات مجلة العلوم الإسلامية، أنقرة 

بن حنبل، تحقيق: شعيب (، مسند الإمام أحمد 241/855أحمد بن حنبل، أبو عبد الله أحمد بن محمد بن حنبل الشيباني )وفاة  •

 .2001الأرناؤوط وآخرون، مؤسسة الرسالة، بيروت 

 .2003أفضل الرحمن، موسوعة السيرة، ترجمة: يوسف بالجي وآخرون، منشورات انقلاب، اسطنبول  •

رشدي الصالح  ( أخبار مكة وما جاء فيها من الآثار، تحقيق:250/864الأزرقي، أبو الوليد محمد بن عبد الله بن أحمد المكي )وفاة  •

 ملحس، دار الأندلس، بيروت، )بدون تاريخ(.

 .462 -458، 17، 1998إسطنبول  ،DİA, TDV yay، "الهجرة"أونكال، أحمد،  •

(، المصنف، تحقيق: حبيب الرحمن الأعظمي، المكتب الإسلامي، 211/826عبد الرزاق، أبو بكر عبد الرزاق بن همام )وفاة  •

 .1983بيروت 

، الاستشراف والتخطيط المستقبلي في السنة النبوية، "فقه التخطيط للمستقبل في ضوء السنة والسيرة"إبراهيم، العشماوي، محمد  •

 .2011دبي 

، الاستشراف والتخطيط المستقبلي في السنة النبوية، دبي "النصوص القواعدية في السنة النبوية لإدارة الأزمات"بلال، يحيى،  •

2011. 

، 2013/2، مجلة كلية الإلهيات بجامعة هيتيت، "ة الاضطرارية إلى المواطنة العابرة للقومية/الوطنيةمن الهجر"بيرقدار، راسم،  •

 .126 -109، ص، 24، عدد: 12ج 

 .2010بيغوفيتش، علي عزت، مشكلات الولادة الإسلامية الجديدة، ترجمة: رحمن آدمي، منشورات فيده، إسطنبول  •

 .1988(، فتوح البلدان، دار الهلال، بيروت 279/892ة البلازوري، أحمد بن يحيى بن جابر )وفا •
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(، السنن الكبرى، تحقيق: محمد عبد القادر عطا، دار الكتب العلمية، 458/1066البيهقي، أبو بكر أحمد بن الحسين بن علي )وفاة  •

 .2003بيروت 

مد زهير بن ناصر الناصر، دار طوق (، الجامع الصحيح، تحقيق: مح256/870البخاري، أبو عبد الله محمد بن إسماعيل )وفاة  •

 .2002النجاة، 

، الإسلام في عصر السعادة بكافة جوانبه، نشريات الأنصار، "بانوراما الأحداث السياسية في عصر السعادة"بولاج، علي،  •

 .2007اسطنبول 

عروف، دار الغرب (، سنن الترمذي، تحقيق: بشار عواد م279/892الترمذي، أبو عيسى محمد بن عيسى بن سورة )وفاة  •

 .1998الإسلامي، بيروت 

 .2011توتار، حسن، إدارة الأزمات والضغوطات النفسية/الاكتئاب، منشورات سجكين، أنقرة  •

 .2012، الأزمات وإدارة الأزمة، بارش كتاب، أنقرة "إدارة الأزمة الدولية"جليك كان، عثمان،  •

 .2008زمات الاجتماعية للأمة، الجامعة الأردنية، عمان الجمل، صديقة محمد سليمان، الهدي النبوي في إدارة الأ •

 .1990صالح توغ، منشورات عرفان، إسطنبول  حميد الله، محمد، نبي الإسلام، ترجمة: •

، مجلد: 1995، ترجمة: مصطفى آشكار، مجلة العلم الديني، "التسامح في تصرفات النبي في المدينة بعد الهجرة"حميد الله، محمد،  •

 .1995، أنقرة 11 -3، ص، 1، عدد: 31

 الحداري، مشعل محمد، إدارة الأزمات في علم الإدارة المعاصر وانعكاساتها في السنة النبوية، مصر، بدون تاريخ. •

(، مكارم الأخلاق، تحقيق: أيمن عبد الجابر، دار الآفاق العربية، 327/939الخرائطي، أبو بكر محمد بن جعفر السامري )وفاة  •

 .1419/1999القاهرة 

 ،"الفروقات الفكرية المتعلقة بالأزمات المنظمة"دميرجي، أحمد امري،  •

(، سنن أبي داود، تحقيق: شعيب الأرناؤوط، محمد كامل 275/889أبو داود، سليمان بن الأشعث بن إسحاق السجستاني )وفاة  •

 .2009قارابلي، دار الرسالة العلمية، 

(، تخريج الأحاديث والآثار الواقعة في تفسير الكشاف للزمخشري، 762/1360اة الزيلعي، جمال الدين عبد الله بن يوسف )وف •

 .1994دار ابن خزيمة، 

(، الأموال، تحقيق: شاكر ذيب فياض، مركز الملك فيصل، 251/865ابن زنجويه، أبو أحمد حميد بن مخلد الخرساني )وفاة  •
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