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oz

Toplumun dordiincii gézii olarak adlandirilan medya, teknolojik gelismelerle beraber fonksiyonlarini
da degistirmistir. Medya daha 6nce sadece tek yonlii mesajlar iletirken, internet tabanli sosyal aglar
ile birlikte artik ¢ok yonlii bir etkilesim aracina doniismiis durumdadir. Ancak bu degisiklik pek ¢ok
sorunsali da beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla kullanicilarin bu ortamlarda bilingli olmalari,
icerikleri algilayip dogru bir sekilde yorumlamalar1 ve o igeriklere karsi nasil bir tavir alacaklari
konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekir. Diger yandan bu bilinglilik diizeyi toplumdan topluma
farklilik gosterebilir. Zira her {ilkenin kiiltiirel yapis1 farkli farklidir. Baska bir deyisle, medyadaki
mesajlarin algilanmasi, ¢oziimlenmesi ve bu mesajlara karsi tepkiler gelistirilmesi toplumdan topluma
degisiklik gosterir. Bu calismada, Tirkiye ve Etiyopya’daki sosyal medya okuryazarligi kiiltiirel
farklilik baglaminda incelenerek karsilastirmali bir analiz yapilmistir. Bu yolla Tiirkiye ve
Etiyopya’dan toplam 200 kisi {izerinde bir anket uygulamasi gergeklestirilmis ve sonuglar
karsilagtirmali bir bigimde degerlendirilmistir. Aragtirmada nicel analiz yontemleri kullanilmis,
verilere tanimsal ve ¢ikarimsal analizler uygulanmistir. Sonu¢ olarak, Tiirkiye ve Etiyopya’daki
kullanicilarin sosyal medya okuryazarlik diizeyleri farklilik gdstermistir. Ancak, iki iilke arasindaki
sosyoekonomik ve egitim durumlarinda agikca gozlenen fark, okuryazarlik diizeyinde daha az belirgin
olarak gergeklesmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya Okuryazarligi, Sosyal Medya, Sosyal Ag, Tiirkiye, Etiyopya.

INVESTIGATION OF SOCIAL MEDIA LITERACY IN THE CONTEXT
OF CULTURAL DIVERSITY: THE CASE OF TURKEY AND
ETHIOPIA

ABSTRACT

Media, which is called the fourth eye of the society, has changed its functions with technological
developments. While media had previously only transmitted one-way messages, it has now become a
multi-faceted tool for interaction through internet-based social networks. However, this change brings
about many problems. Therefore, users need to be aware of in the media environment, perceive and
interpret the content correctly, and learn how to react to the content. On the other hand, level of this
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Dalindaki yiiksek lisans tez ¢aligmasindan tiiretilmistir. Caligmanin; hazirlik, veri toplama, analiz ve bilgilerin
sunumu olmak iizere tiim agsamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun davranilmistir.
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awareness may differ from one society to another due to the fact that the cultural structure of each
country is different. In other words, the perception and analysis of messages in the media and
development of reactions to those messages vary from society to society. In this study, a comparative
analysis was made by examining the social media literacy in Turkey and Ethiopia within the context of
cultural differences. A survey with a total of 200 people from Turkey and Ethiopia was conducted and
the results were evaluated in a comparative framework. Quantitative analysis methods were used in the
study, and descriptive and inferential analyzes were applied to the data. As a result, social media
literacy levels of users in Turkey and Ethiopia varied. However, the apparent difference in
socioeconomic status and education level between the two countries was less pronounced at the level
of literacy.

Anahtar Kelimeler: Media Literacy,, Social Media, Social Network, Turkey, Ethiopia.

GIRIS

Insanlik tarihinin ilk zamanlarindan bugiine kadar gegen siire iginde, iletisim kurabilmek amaciyla
farkli caglarda cesitli araclar kullanilmigtir. Yazinin ortaya ¢ikmasindan dnce magara duvarlarinin ve
tag kayalarin iizerine resim ve semboller c¢izilerek bu yolla iletisim kurmaya caligilmigtir. Ancak
yazinin ortaya ¢ikistyla beraber bu iletisim araglari daha da belirginlesmeye baslamis ve teknolojinin
gelisimi ile de ivme kazanmistir. Mesajin kolayca iletilmesi i¢in kullanilan ydntemler 6nceleri tek
yonlii akisa imkan saglasa da, giiniimiizde iletisim siireci artik ¢ok yonlii olarak gerceklesmektedir.
Dolayisiyla, iletisim araglar1 vasitasiyla aktarilan bu mesajlar i¢in onlarin alinmasi, analiz edilmesi,
anlasilmasi 6nem kazanmaktadir. Bu 6nemden hareketle, okuryazarligin farkl teorilerden beslendigi,
farkli zamanlarda gesitli alan ve disiplinlerde tartisildig1 sdylenebilir.

[lk dénem medya okuryazarlig1 calismalari, disiplinlinler aras1 bir egilim olarak 20. yiizyilin baslarina
uzanmaktadir. 1920’lerde ve 1930’larda Avrupa’da ve ABD’de gazete, telefon, radyo, televizyon gibi
iletisim araclarinin kitlesellesmesiyle birlikte, bu araglardan bir egitim materyali olarak yararlanma
fikri zamanla yerini, “medyanin manipiilatif yapisina karsi demokratik ve katilimci bir biling yapisinin
olusturulmas1” amacina birakmistir (Inal, 2009:15). Potter’a gore, medya okuryazarlig1 cok boyutludur
(Potter, 2014:43). Medya insanlart biligsel, egitsel, duygusal, fizyolojik ve davramigsal olarak
dogrudan, kiiltiirler ve kurumlar araciligiyla da dolayli olarak bir¢ok acidan etkiler. Bu etkileri ve
sonuclar1 irdeleyen caligmalar, bir bakima medya okuryazarliginin temellerini atmistir. Medya
okuryazarligi ile egitim/6gretim iliskisi ele alindiginda, dncelikli olarak s6z konusu egitimde iletisim
araglarindan yararlanma uygulamalar1 goriilmektedir. Daha sonra aygit temelli erisim/kullanim
uygulamalarinin yani sira, farkli tanimlari ve uygulamalariyla egitim/6gretimin bir parcasi haline
gelmistir. ilk dénem medya okuryazarhigi arastirmalari, etki odakli ¢alismalardan yararlanmistir. Bu
donemdeki arastirmalar, kitle iletisim arastirmalarinin dayandigi etki analizleri ve iletisim araglarinin
izleyicide yol agtig1 kisa ve uzun siireli etkiler ve tutumlar1 incelemistir (Hasdemir, 2012:33).
Gliniimiizde ise, medya hi¢bir zaman olmadigi kadar insan hayatina dahil olmus durumdadir.
Teknolojinin hizli gelisimi, medya kullanicilarinin kendilerini her zaman giincel tutmalarint zorunlu
kilmistir. Medya artik tek tarafli iletisim aracindan interaktif bir iletisim aracina doniigmiis
durumdadir. Sosyal medya son zamanlarda bir eglence araci olmaktan ¢ikmis, ayn1 zamanda hem iiriin
pazarlama hem de 6nemli bir haber ve enformasyon kaynagi haline gelmistir. Ancak sosyal medyanin
popiiler olmas1 ile birlikte igerikte yalan, yaniltici, yonlendirici haber ve bilgiler de giindeme
gelmektedir. Dolayisiyla kullanicilarin sosyal medyay1 daha bilingli kullanmalar1 gerekir. Bu konuda
bazi iilkelerde medya okuryazarligi egitimleri verilirken, bazi iilkelerde ise medya okuryazarligini
artirmaya yonelik ¢esitli sosyal ¢alismalar yapilmaktadir.

Diger yandan, sosyal medya okuryazarligi toplumlarin kiiltiir yapilar: ile dogrudan ilintilidir. Zira
toplumsal gelismenin her asamasinin kendine 6zgii bir kiiltiirii bulunmaktadir. Her toplumsal asama
kendi kiiltiiriinti olustururken, ge¢misin kiiltiirel mirasini1 devralir ve kendi kiiltiirinii bunun iizerine
insa eder. Aym1 zamanda, farkli bolgelerde farkli kiiltiir motiflerine rastlanir. Ulkeler arasinda
ekonomik gelismisligi karsilastirmak miimkiindiir, fakat hangi toplumun kiiltiirel agidan daha zengin
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oldugunu belirlemek zordur. Kiiltiirel degisme, yeni durum ve ihtiyaglara bir uyum siirecidir ve
sistemin biitlinliigiinde hemen degil, belli bir kesimden digerlerine yayilarak gerceklesir (Giimiistekin,
2007:317, 320, 326). Bu caligmada filkelerin farkli kiiltiir yapilarinin, onlarin sosyal medya
okuryazarlik diizeylerini etkiledigi Ongoriisiinden yola c¢ikilmistir. Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar
gozlemlendiginde, “Tiirkiye’deki sosyal medya okuryazarligi ile Etiyopya’daki sosyal medya
okuryazarliginin karsilastirmali olarak incelenmesi” {izerine bir caligmaya rastlanmamistir. Bu
baglamda arastirma konusu 6nem arz etmektedir. Arastirma sorulari, sosyal medya okuryazarligi
konusunda kullanicilarin duyarlt olup olmadiklari, duyarli iseler ne kadar duyarli olduklari, medya
kodlamalarinin ne kadar ¢oziilebildigi ve interaktif iletisimi kendilerine ne kadar entegre edebildikleri
cergevesinde ele alacaktir. Ayrica, soysal medya kullanicilarinin ne tiir igerikleri daha fazla takip
ettikleri, karsilastiklari medya igerikleri karsisinda nasil tepki verdikleri de arastirilacaktir. Bu
dogrultuda her iki tilkenin 6rneklem diizeyde (Tiirkiye’deki ve Etiyopya’daki bes farkli sehirden
toplam 200 kullanici) sosyal medya kullanicilarina yonelik bir anket caligmasi gerceklestirilmis,
toplanan biitiin veriler sistematik bir rapora doniistiiriilecek sekilde tasnif edilmis ve teorik ¢erceveyle
baglantis1 kurularak degerlendirilmistir.

OKURYAZARLIK, MEDYA OKURYAZARLIGI, SOSYAL MEDYA OKURYAZARLIGI
Okuryazarlik ilk bakista herkesin anlayacagi bir terim gibi goriinmektedir. Ancak okuma ve
yazmadan gelen bu terim, bir kavram olarak hem karmasik hem de dinamik yapida oldugu gibi,
yorumlanmaya ve ¢ok yonlii olarak tanimlanmaya da miisaittir. Bu nedenle okuryazar olma ya da
olmamanin ne anlama geldigine dair farkli goriisler, akademik arastirmalar, kurumsal giindemler,
ulusal baglam, kiiltiirel degerler ve kisisel deneyimler mevcuttur.

OKURYAZARLIK

Akademideki okuryazarlik teorileri okuryazarlik ortami ve okuryazarlik toplulugu gibi, bireylerin daha
genis toplumsal baglamlar1 iceren okuryazarlik etkinliklerini ve uygulamalarini tesvik ederek saglayan
daha karmasik goriislerden yola ¢ikar. Unesco’ya gore, okuryazarligi temel biligsel becerileri edinme
olarak basit bir siire¢ ¢er¢evesinde gdrmek, bu becerileri sosyoekonomik gelismeye katkida bulunacak
sekilde kullanmak, kapasiteyi gelistirmek, kisisel ve sosyal degisimin temeli olarak toplumsal
farkindalik ve elestirel diisiinmeye yoneliktir (Unesco, 2006:148). Okuryazarlik kavrami, onceleri
sadece metin okuma ve yazma yeteneklerini ifade etmekteydi. Ancak simdilerde “belirli bir alanda ya
da alanlarda bilgili ya da egitimli olma” gibi daha genis bir alana yayilmis durumdadir. Yirminci
ylizyilin ortalarindan beri akademisyenler, okuryazarligin tanimlanmasina biiyilk 6nem vermislerdir.
Bu calismalar, pratige ve politikaya yonelik yaklasimlar i¢in dogrudan etkilere sahiptir (Fransman,
2015:142). Psikoloji, ekonomi, dilbilim, sosyoloji, antropoloji, felsefe ve tarih gibi farkl
disiplinlerdeki akademisyenler okuryazarlik kavraminin anlami ve tanimi konusunda hala devam
edegelen bir tartisma baslatmislar ve ayni zamanda okuryazarligin egitim ve bilgi kavramlar ile nasil
baglantili oldugu konusunda da c¢alismislardir. Sonucta, elestirmenler ve okuryazarhiga ait farkli
yaklagimlar da dahil olmak {izere gelisen tartigmalar géz Oniine alindiginda, okuryazarligin dort ayri
anlayist sunulmustur: Ozerk bir beceri seti olarak okuryazarlik, uygulamali ve yerlesik olarak
okuryazarlik, bir Ogrenme siireci olarak okuryazarlik ve metin olarak okuryazarlik (Unesco,
2006:148). Okuryazarlik kelimesi geleneksel anlaminin disinda, farkli becerileri ve yetkinlikleri
anlatmak icin de kullanilmaktadir. Okuryazarlik kendi igerisinde bilgi okuryazarligi, gorsel
okuryazarlik, medya okuryazarligi ve bilimsel okuryazarlik gibi alt basliklara ayrilmaktadir
(Kurudayioglu & Tiizel, 2010:287). Janson ise, temel okuryazarlif1 hem geg¢miste olan biteni anlatan
bilgi olarak tanimlar, hem de eski kusaklarin fikirlerinin ve basarilarinin aktarilmasi i¢in gerekli
oldugunu belirtir (Janson, 2012:89). Tiirk Dil Kurumu’na gore okuryazarlik kavrami, “okuryazar olma
durumu” olarak; okuryazar kimse ise, “okumasi yazmasi olan, 6grenim gdormiis kimse”  olarak
tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2018). Kavram, giiniimiizde farkli sozciiklerin bagina bir
tamlama olarak eklenmesi suretiyle geleneksel okuryazarlik anlaminin disinda farkli disiplinlerde
kullanilmaktadir. Boylesine eklemeler, tanima fonksiyonel bir anlam da kazandirmaistir.
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Cesitli disiplinlerde ortaya ¢ikan okuryazarlik teorileri, bireylerdeki degisime odaklanmanin yani sira,
okuryazarlik etkinliklerinin ve uygulamalarinin toplumsal boyuttaki etkilerine ve sonuglarna da
odaklanmistir. Bu gibi gelismelerin sonucunda uluslararasi uzman ve politika {ireten ¢evrelerdeki
okuryazarlik anlayis1, okuryazarligin sadece temel bilissel becerilerin edinildigi gibi basit bir siire¢
olmadig1 anlayisina evrilmistir. Ayni zamanda bu becerilerin daha farkli amaclarla kullanilmaya
baslandig1 da goriilmektedir. Ornek olarak, sosyoekonomik kalkinmaya katki saglamak, toplumsal
farkindalik kapasitesini gelistirmek, kisisel ve sosyal degisime bir temel olusturmak vb.

Okuryazarlik kavramina dair yapilan ilk tanimlamalarda, daha ¢ok basili materyallerin bilgisine sahip
olmay1 igeren bir kelime veya tamlamaya isaret edilmektedir. Klasik anlamiyla okuryazarlik, bir
eylemsel beceri olarak karsimiza gikar. Kemal Inal yaygin anlamda okuryazarhigi sembollerin
okunmasi, anlasilmasi ve aktarilmasi gibi temel bir beceri edimi seklinde ele almaktadir. Ayrica nal,
glinimiizde okuryazarlik kavraminin ikiye boliinerek ‘okur-yazar’ seklinde incelenmesi gerektigini
one siirmektedir (inal, 2009:36). Sézlii ve yazili kiiltiir alaninda galisan Ong, okuryazarligin yaziyla
beraber basladigini iddia etmektedir ve okuryazarlarin ilk inceledigi alanin ¢ogu kez dilin kendisi ve
kullanim bi¢imleri oldugunu belirtmektedir. Sozlii kiiltiirii okuryazar kiiltlirlinden matbaanin icadindan
sonra ayiran Ong, yazi olmadig: siirece kelimelerin gorsel bir varliginin olamayacagini savunmaktadir
(Ong, 2002:19-46). Kellner ve Share’e gore okuryazarlik; okumayi, yorumlamayi, bilgi iiretmeyi ve
beceri kazanmay1 gerektirir. Belirli metin tiirlerini ve eserleri elde etmek, entelektiiel araglar ve
kapasiteler kazanmak kiiltiirel ve toplumsal katilimi saglamaktadir. Hem gelenekgiler hem de
reformistler, egitimin okuryazarlikla yakindan baglantili oldugunu kabul etmektedirler (Kellner &
Share, 2005:379). Frechette okuryazarligin entelektiiel bir uygulama c¢agristirdigini iddia eder ve
dogrudan kisinin egitim diizeyi, edebiyatla tamisiklig1 ve denemeler yazabilme becerisiyle iliskili
oldugunu belirtir.

Diger yandan okuryazar olarak isaret edilen kisiler, ‘seckin’ edebi yapitlar1 genellikle iyi okuyup
anlayan kisilerdir. Ona gore okuryazarlikla ilgili olan yazin (literature), okuryazarlik (literacy),
okuryazar (litarate) gibi kavramlarin hepsi de yazili dildeki okuma yeterliligiyle alakalidir. Dolayisiyla
Frechette, okuryazarlikla ilgili olan kavramlari entelektiiel bir beceri olarak tanimlar. Bu sayede
okuryazar kisiler sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel anlamda se¢kin konumda degerlendirilir
(Frechette, 2002:67). Boylesine okuryazarlik tanimlariin yani sira, okuryazarlikla demokratik katilimi
bagdastiran tanimlardan da bahsetmek miimkiindiir.

Ornegin Inal, okuryazarlik ve demokrasi arasindaki bagmn siradan halk kitlelerinin aktif katilime1
yurttas rol ve statiisiinii kazanarak siyasal sahnede daha fazla ve etkin yer almasimi saglamaya
yardime1 oldugunu belirtir (Inal, 2009:27). Paulo Freire ve Donaldo Macedo okuryazarlig: kiiltiirel ve
politik acidan elestirel oriintiilerle degerlendiren egitim bilimcilerdendir. Onlara gore okuryazarlik,
ona insanlar1 ya giiclendirecek ya da gii¢siizlestirecek bi¢cimde islev gdren bir dizi uygulamalar olarak
bakildig1 dl¢lide anlamlidir. Onlar okuryazarliga, bir yandan bilginin ve giiclin gériiniimleriyle tarihsel
olarak baglanmasi gereken toplumsal bir uygulama olarak, 6te yandan dil ve deneyim iizerinden
ylriitiilen siyasal ve kiiltiirel bir miicadele olarak bakmaktadir.

Aslinda okuryazarligin okuma-yazma ediminin harfleri ve sézciikleri etkinlik alani olarak ele almaya
yetmeyecegini savunan bu egitim bilimciler, okuryazarliga diinyay1 degistirmeye yonelik eylemsel bir
etkinlik alan1 olarak bakilmas1 gerektigini savunurlar. Freire ve Macedo, okuryazarlik deneyimlerinin,
kimlik ve toplumsal 6zgiirlesme projesinin bir pargasi olarak bireylerin kendi seslerine anlam ve
anlatim olanaklarin1 6ziimlemeleri i¢in bir baglangi¢c noktasi oldugunu iddia ederler. Bu durumda
kuram, bireylerin deneyimlerini adlandirabilmek, diinyay1 okumak ve daha genis toplumlar1 olusturan
sinirliliklarin ve olanaklarin siyasal dogasini anlamaya baslamanin bir pargas: oldugunu one siirer
(Freire & Macedo, 1998:38). italyan filozof Antonio Gramsci’ye gore, okuryazarlik iki yan1 keskin bir
kiligtir. Bireysel ve toplumsal gliglenme amaciyla kullanilabilecegi gibi, baski ve egemenlik
iligkilerinin siirdiiriilmesi i¢in de kullanilabilir. Gramsci, ayn1 zamanda okuryazarligin bir ideoloji
alan1 oldugunu, ona bireylerin tarihe, bugiine ve gelecege bakisini diizenlemesiyle iligkili bir toplumsal
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yapi olarak bakilmasi gerektigini savunur (Gramsci, 2014:34). Scott McLaughlin’in (1998:4) belirttigi
gibi, artik bir sozciigii sdylemek icin harflerin ses birimsel karsiliklarinin kullanilmasi ya da harflerin
sozciikler olusturmak icin bir araya getirilmesi okuryazarligi tanimlamaya yetmemektedir. Dolayisiyla
toplumun bilgi gereksinimi arttik¢a, ‘okuryazarlik’ ve ‘okuryazar birey’ kavramlarinin taniminda da
degisiklikler meydana gelmektedir. Douglas Kellner’e (2005:379) gore, okuryazarlik alani teknolojik
devrim ¢aginda bilgisayar okuryazarligini ifade eder. Coklu ortam literatiirlerinin saglama bigimleri
gelistirildiginde, yeniden ¢oklu okuryazarligin (multiple literacy) olustugunu 6ne siirer.

Gortldigi gibi, okuryazarlik kavrami, yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte “teknolojik
beceri edimi” olarak da ifade edilmektedir. Bu siire¢lerin tanimlar1 genellikle aygit temelli olmakla
beraber, yeni medya teknolojileriyle ivme kazanmis durumdadir. Nitekim Pekman (2006:18) bu
okuryazarliklarin enformasyon okuryazarligi (information literacy), sayisal okuryazarhik (digital
literacy), bilgisayar okuryazarligi (computer literacy), enformasyon teknolojisi okuryazarligi
(information technology literacy), elektronik okuryazarlik (electronic literacy) ve elektronik
enformasyon okuryazarligi (electronic information literacy) gibi farkli teknolojik beceriler olarak
tanimlandigini ifade eder.

MEDYA OKURYAZARLIGI

Bireylerin iletisim becerileri yeni teknolojilerle gelistiginden okuryazarlik olgusunun da her dénem
degisim gosterdigi sdylenebilir. Dolayisiyla, giiniimiizde medya yapilarindaki degisimler okuryazarlik
yaklagimlarin1 da degistirmistir. Bu dogrultuda medya okuryazarligi kazanilmasi gereken yeni
beceriler olarak ifade edilebilir. Medya okuryazarligi, medya kanallarinin etkin olmaya bagladig: 20.
ylizyilin baslarindan itibaren temel okuryazarlik edimi disinda zorunlu bir beceri gerektiren egitim
olarak goriilmeye baslanmistir. Fakat geleneksel okuryazarligin boyutlar1 matbaa dénemi ve oncesi
donemlerde farkli sekillerde gelisirken, medya kanallariin gelismesiyle birlikte toplumsal yapinin
merkezinde bir yer edinmesi gerekmistir.

Medya okuryazarligr 1970°1i yillardan itibaren Avrupa egitiminde kullanilmaya baslanmis olmasinin
yani sira, Kuzey Amerika’da ve Kanada’da da giindeme gelmistir. Medya okuryazarliginin pedagojik
ve arastirma ile alakali baglamlarda degerlendirilmesi, disiplinler arasi diisiinmenin 6nemine isaret
etmektedir (Tokgoz, 2015:389). Oya Tokgdz’e gore, yazinin bulunmasrtyla birlikte insanlarin zaman
ve mekan bakimindan g¢evreler {izerinde bulunan denetimleri artis gostermistir. Ayni sekilde kitle
iletisim araclartyla birlikte denetim mekanizmasinin benzerlik goésterdigi kabul edilmektedir (Tokgdz,
2015:390). Gunter Kress, artik okuryazarligin sosyal, teknolojik ve ekonomik etmenlerden yalitik
bicimde diisiiniilmesinin miimkiin olmadigin1 ileri siirer. Bu degisim Kress'e gore iki sekilde
gerceklesir: Bunlardan ilki, uzun yillar siiren yazinin egemenliginden goriintiiniin egemenligine, digeri
ise iletisim araci olarak kitabin egemenliginden ekranin egemenligine gegistir. Kress’in iddia ettigi
okuryazarlik degisimi, teknolojik etkilerin yani sira, giindelik yasam pratiklerine de yansimis olan bir
olgudur ve okuryazarlik ile medya iligkisi dogrudan giiniimiize kadar doniisiim gegirerek gelmistir
(Kress, 2004:4-6). Medya okuryazarlig1 genel anlamda, medyanin ilettigi mesajlar1 ve kodlar1 analiz
edip degerlendirme becerisi anlamina gelmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bilim insanlar1 1992 yilinda Medya Okuryazarligr Ulusal Liderlik
Konferansi’nda medya okuryazarliginin ¢esitli bi¢imlerde mesajlar1 iletme, analiz etme ve
degerlendirme yetenegi oldugunu ve medya okuryazari olan bir kisinin hem basili hem de dijital
medyay1 c¢Ozebilir, degerlendirebilir, analiz edebilir ve iretebilir oldugunu vurgulamislardir
(Aufderheide, 1992:14). Dolayisiyla medya okuryazarligi, bireylerin birgok farkli ortama
erisebilmesini, iletileri anlamasini ve kendi iletilerini olusturmasini kapsayan bir kavramdir
(Buckingham, 2006:29). Medya okuryazarliginin demokratik toplumlarda aktif yurttas katiliminin
desteklenmesi agisindan onemli oldugunu ifade etmek gerekir. Nitekim sosyal adaletin temeli ve
elestirel yurttas olmanin gereksinimlerinden biri de medya okuryazarligidir.
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Yasemin Inceoglu’na gére, medya okuryazarhigi hedeflerinin ¢ok genis bir yapis1 vardir: Demokrasiyi,
yurttaghik bilincini ve siyasal katilimi tesvik etme; Irk, siif ve toplumsal cinsiyet ayrimciligini
asgariye indirme; Uyusturucu kullanimini ve siddeti onleme; Egitim diizeyini iyilestirme vb.
(Inceoglu, 2012:23-24). Medya okuryazarhigi, kendiliginden gelisen kisisel bir beceri degildir ve
bireyler tarafindan kolay bir sekilde kazanilmaz. Ciinkii medya okuryazarligi temelde ideolojik ve
politik olarak isleyen bir siiregtir (Binark & Gencel Bek, 2010:57). Bu nedenle, elestirel medya
okuryazarlig1 becerileri kazanmis olan bireyler, hem medyadan gelen metinler araciligiyla olusturulan
normlart ve hakim fikirleri degerlendirmeli, hem de medya metinlerinin iletilerinin toplumsal,
ideolojik ve politik baglamlarinin da farkina varmalidirlar.

Medya yapisindaki degisimler artik okuryazarlik bicimlerimizi degistirmis, geleneksel medya
pratiklerimizin yerini akilli telefonlar, mobil cihazlar veya daha farkl: kisisel medya almistir. Nitekim
okuryazarlik da bu gibi etkenlere bagli olarak degisip doniisecektir. Medya okuryazarliginin dinamik
yapisina gonderme yapan James W. Potter, medya okuryazarligin1 “temel tanimlayict 6zelliklerini ¢ok
boyutlu ve kategorilestirilmis olarak degil, siirekliligi olan bir alan” olarak tanimlar (Potter, 2014:19-
21). Medya okuryazarlig1 biligsel, duyussal, estetik ve ahlaki alanlar1 icermesiyle ¢ok boyutludur,
ancak bu alanlar birbirinden bagimsiz olabilir.

Gilinlimiizde medya okuryazarlig: ile ilgili calismalarin sayisi artmis ve farkli tanimlamalar ortaya
cikmistir.  Arastirmacilarin medya okuryazarligina farkli yaklagimlarinin sonucunda, medya
okuryazarlig1 konusunda herkesin mutabik oldugu bir tanim bugiine kadar yapilamamistir. Ancak yine
de 1992 yilina ait olmakla birlikte, bir konferans smirliliginda, iizerinde uzlasiya varilan medya
okuryazarlig1 tanimlamalarindan biri su sekildedir: Bir yurttasin belirli medya metinleriyle ilgili
bilgiye erigsmesi, analiz etmesi ve bunlara iligkin bilgi iiretme yetenegidir (Aufderheide, 1992:6). Bu
konferansta Ingiliz, Avustralyali ve Kanadali egitimciler medya iletilerinin g¢dziimlenmesinde
asagidaki ilkelere dayanilmasi gerektigi konusunda uzlasmaya varmislardir: 1. Medya iletileri insa
edilir, 2. Medya iletileri ekonomik, toplumsal, siyasal, tarihsel ve estetik baglamlar icerisinde iiretilir,
3. Mesaj alimlamaya dahil olan yorumlayici anlamlandirma siiregleri, okuyucu, metin ve kiiltiir
arasindaki etkilesime dayanir, 4. Medya kendine 6zgii dillere ve ¢esitli bicimlerle, tiirlerle ve iletisim
simge sistemleriyle somutlasan 6zelliklere sahiptir, 5. Medya temsilleri, insanlarin toplumsal
gercekligi anlamalarinda rol oynar (Aufderheide, 1992:2). Goériildigi gibi, medya okuryazarligi
konusunun 21. yiizyilda geleneksel 6grenme materyalleri disinda iletisim teknolojileri i¢inde de yer
almas1 gerekmektedir. Bu baglamda medya okuryazarligi calismalarinin medya teknolojilerinin
gelisimi ile yon degistirdigi sOylenebilir. Mevcut medya yapisina eklenen her yeni iletisim aract,
toplumsal yapilar arasinda kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve politik gibi bir¢ok alanda degisim yaratma
giiclindedir. Ayrica medya okuryazarligi konusu “ana akim medya okuryazarlig1”, “elestirel medya
okuryazarlig1” gibi tilirlere de ayrilmaktadir. Ancak burada medya okuryazarligina genel olarak yer
verilmistir.

SOSYAL MEDYA OKURYAZARLIGI

Medya teknolojilerinin gelismesi ve kullanimmin yayginlasmasiyla birlikte, sosyal medya
kullanicilarin yogun bir sekilde katilim gosterdikleri bir ¢evrimigi ortam olarak giderek 6nem
kazanmaktadir. Sosyal medyanin sosyokiiltiirel, demokratik katilim siiregleri, aktif yurttaslik, elestirel
diistinme gibi bir¢ok yapisal 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zellikler dogrultusunda, kullanicilarin sosyal
medyadaki yapisal oOzellikleri etkin bir sekilde kullanabilmeleri ig¢in, katilim ve iiretim
gercgeklestirdikleri bu ortamlara dair gerekli bilgi ve becerileri kazanmalar1 gerekir. Bu nedenle sosyal
medya okuryazarligi egitimi Onemlidir.  Zira kullanicilarin sosyal medyayr hangi amaglar
dogrultusunda ve nasil kullanacaklarini bildiklerini varsaymanin dogru olmadigi savunulmaktadir.
Diger bir deyisle, her sosyal medya kullanicisinin sosyal medya okuryazari olmadigin1 varsaymak
miimkiindiir.

Sosyal medya okuryazarlig1 sosyal aglarda etkin dijital kimlik yonetimi, bilingli olarak igerik iiretme
(Castells, 2013:37), sosyal aglarda paylasilan igerikleri/mesajlar1 analiz etme ve anlamlandirabilme
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becerisi olarak tanimlanabilir (Vanwynsberghe, Boudry, & &Verdegem, 2011). Eylil 2015°te
yaymlanan “Veri Okuryazarligi ve Otesi” adli raporda okuryazarlik UNESCO tarafindan, “cesitli
baglamlarla alakal1 basili ve yazili materyaller kullanarak tanimlama, anlama, yorumlama, olusturma,
iletme ve hesaplama kabiliyeti” olarak tanimlanmistir. Toplumdaki bireylerin amaglarina ve
hedeflerine ulagmasi, bilgi ve potansiyellerini gelistirmesi ve topluma tam olarak katilmasina olanak
saglanmasi acisindan baktigimizda, okuryazarlik 6grenme siirekliligi gerektiren bir olgudur (Data-Pop
Alliance, 2015:3). Ote yandan, medya okuryazarh@ bilginin (gevrimigi/dist) analizi ve
degerlendirilmesine odaklanirken (Jenkins, Purushotma, Weigel, Clinton, & Robison, 2009:37), sosyal
medya okuryazarlig1 ¢evrimigi bilginin {iretimi, paylasimi, is birligiyle olusturulmasi ve istenildigi
zaman islenmesi iizerine odaklanir (Kaplan & Haenlein, 2010:63). Medyadaki yenilikler, medya
okuryazarlig1r becerilerindeki medya igeriklerinin tiiketiminden daha c¢ok {iretimini 6nemli hale
getirmistir. Dolayisiyla yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan yeni medya okuryazarligi, teknik bilgi ve
sosyokiiltiirel boyutlar1 sentezleyerek bilgisayar ve iletisim teknolojileri ile medya iiretimi, dagitimi ve
kullanimi seklinde tanimlanmaktadir (Ling, Li, Deng, & Lee, 2013:162). Yeni medya okuryazarligi
teorik modeli kavramsallastirilirken dort alt boyuttan bahsedilmektedir. Bu boyutlar fonksiyonel
tilketim, elestirel tiiketim, fonksiyonel iiretim ve elestirel {iretimdir.

Fonksiyonel tiiketim, bireylerin medya iceriklerine erisebilmesi ve kullanabilmesi i¢in gerekli olan
teknik bilgi ve beceriye sahip olabilmeyi ve bu igeriklerin anlamini kavrayabilmeyi igermektedir.
Ornek olarak, bir kullanicinin internetten dgrenmek ya da bulmak istedigi bir enformasyon igin
bilgisayar1 nasil kullanacagini, arama motorlarinda aramalarin nasil yapilacagini bilmesinin yani sira,
farkli platformlardaki kullanicilarin fikirlerini nasil anlayabilecegi ve yorumlayabilecegini
kavrayabilecek bilgi birikimine sahip olmasi gerekmektedir. Elestirel tiiketim boyutu, bir kullanicinin
medya iceriklerini kiiltiirel, sosyal, ekonomik, siyasi vb. baglamlarda ¢6ziimleme ve degerlendirme
yoluyla kavrama ve baskalarina aktarirken bu degerlendirme dogrultusunda yorumlayabilme
yetenegini ifade etmektedir. Ornek olarak, medya iceriklerini elestirerek bilgilerin dogrulugunu
sorgulayabilme veya sosyal medyada bilgileri analiz edip kendi bakis agisina gore degerlendirebilme
yetenegi bir elestirel tiiketimdir. Fonksiyonel iiretim, bireylerin medya igeriklerini olusturmak i¢in
gerekli olan teknik bilgi ve beceriye sahip olabilmelerini, bu icerikleri baskalarina dagitabilmelerini ve
farkli formattaki icerikleri (metin, ses, resim vb.) ¢cogaltabilme ve karigtirabilmelerini kapsamaktadir.
Bireyin sosyal medyada bir hesap acabilmesi, baska kullanicilardan edindigi bilgileri farkl
platformlarda paylasarak yayabilmesi ve metin, resim veya ses gibi dosyalar1 karistirarak video
olusturabilmesi, fonksiyonel {iretim becerilerine 6rnek olarak verilebilir. Elestirel tiretim ise, bireylerin
katilime1r  kiiltiir olusumunda medyaya aktif olarak katilabilmelerini, baskalariyla isbirligi
yapabilmelerini ve kendi girisimleriyle sosyokiiltiirel degerlerini ve ideolojilerini igeren 6zgiin iiriinler
gelistirebilmelerini acgiklamaktadir. Sosyal medya veya forum gibi ortamlarda bireyin elestirel bakis
acistyla kendi goriis ve ideolojisine gdre yeni bir yazi yazmasi, elestirel iiretim becerilerine bir 6rnektir
(Ling, Li, Deng, & Lee, 2013:166-167). Durak ve Seferoglu’na (2016:526) gore, sosyal medya geng
kullanicilar igin g¢ekici bir ortam yaratmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu ve GlobalWeblIndex
tarafindan yayinlanan istatistiklere gore, gen¢ kullanicilarin sosyal medya katilim diizeyi kayda
degerdir. Bu platformlarin cazip dogasi nedeniyle, egitimciler ve politika iireticileri bu ortamin
potansiyelini degerlendirmek durumundadir. Yapilan ¢alismada, sosyal medya okuryazarligi
gostergeleri c¢ercevesinde Tirkiye'de sosyal medya kullaniminin ortaya konmasi amaglanmistir.
Sonuglar, internet erisim hizinin yas arttikca, azaldigini gostermektedir. Tiirkiye niifusunun yarisinin
aktif sosyal medya hesabi bulunmaktadir. Arastirma verileri, sosyal medyanin eglence amagh
kullanilan bir ortam olarak gorildiigiinii gostermektedir. Dolayisiyla sosyal medya okuryazarligi
egitiminin miifredatinin tasarlanmasinda "eglenceli yaklagim" adi verilen bir bakis agis1 kullanilabilir.

Tavsanli ve Akaydin’a (2017:517) gore, giinlimiizde bilgiye erismek i¢in geleneksel okuma tiirlerine
ek olarak, elektronik okuma, ekran okuma ve sosyal medya okuma gibi okuma tiirleri de
bulunmaktadir. Sosyal medya paylagimlarinin hizla yayilmasi ve ulastig1 insan sayisindaki artis, sosyal
medya okuryazarlig1 adi verilen yeni bir okuma alanmin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Sosyal
medya okuryazarligi, farkli boyutlardaki farklt konularin farkli goriislerini incelemeye ve
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degerlendirmeye dayanmaktadir. Bu noktada egitimcilerin, sosyal medya alanim1 &grencilere yarar
saglamak ve pratik uygulama gelistirmek i¢in nasil kullanacaklarini diisiinmeleri gerekir. Yapilan
aragtirmanin amaci, ilkogretim Ogretmenlerinin sosyal medya ve sosyal medya okuryazarlig:
konusundaki fikirlerini ortaya koymaktir. Boylece, ilkdgretim okulu 6gretmenlerine sosyal medya ve
sosyal medya okuryazarligi hakkinda bilgi verilecek ve sosyal medyanin 6gretme ve Ogrenme
etkinliklerine nasil daha iyi adapte olabilecegi konusunda tavsiyeler sunulabilecektir. Arastirmanin
yontemi, betimsel fenomenolojidir. Veriler yari yapilandirilmis goriismelerle ilkogretim okulu
ogretmenlerinden elde edilmistir. Analiz sonucuna gore, ilkdgretim Ogretmenlerinin 5 tema altinda
214 ifadesi goriilmektedir. Bu temalar; "Sosyal medya nedir?", "Sosyal medya okuryazarlig: nedir?",
"Sosyal medyanin zararlar1 nelerdir?", "Sosyal medyanin yararlar1 nelerdir?" ve "Sosyal medya nasil
kullanilmali?". Sosyal medyanin yararlar1 bireysel ve egitim gibi iki basliga ayrilirken, sosyal
medyanin zararlariin konusu ise bireysel, sosyal ve egitim olmak iizere {li¢ baslhiga ayrilmistir.
Ogretmenler en gok sosyal medyanin yararlar1 hakkindaki gériislerini ifade etmislerdir.

TURKIYE VE ETIYOPYA’DA KULTUREL FARKLILIKLAR VE SOSYAL MEDYA
KULLANIM DUZEYLERI

Her iki {iilke tarih boyunca her alanda degisimler gosterse de, kendi kiiltiirel farkliliklarini hala
korumaktadir. Baska bir deyisle, tilkelerde farkl din, dil, kiiltiir ve etnik gruplarin beraber yasadig1 ve
bu kiiltiirel zenginliklerini koruduklar1 sdylenebilir. Ayrica, her iki iilke ekonomik ve teknolojik
gelisim bakimindan da birbirlerinden ayrilmaktadir.

TURKIYE VE ETIYOPYA’NIN KULTUREL YAPILARI

Tirkiye’nin farkli bolgeleri, kentleri, kdyleri, hatta bazen semt ve mahalleleri dahi farkl kiiltiirel
ozelliklere sahiptir. Milli smirlar i¢indeki bu farklh kiiltiirlere “alt kiiltiir” denir. Ayrica bir iilke
kullanilan siiflama &lgiitlerine gore, tarih, cografya, dil, din, ekonomi ve siyaset bakimindan farkl
kiiltiir gemberlerine girebilir. Ornegin, Tiirkiye tarih ve dil bakimindan Dogu Asya kiiltiirii iginde yer
alir. Tiirkler bin yila yaklasan bir siire boyunca Anadolu’da bulunduklari i¢in Orta Dogu kiiltiir alanina
girmislerdir. Akdeniz kiyisma yerlesimleriyle Akdeniz kiiltiiriiniin, Miisliiman olduklar1 igin islam
kiiltiirtinlin de bir tiyesi sayilirlar. Niifusun bir kism1 kdylerde yasadigi ve tarim yoluyla gecindigi i¢in
bir tarim iilkesidir, dolayisiyla tarim kiiltiirii iginde yer alir. Ote yandan, Avrupa Birligine girmek
isteyen Tirkiye, ekonomik bakimdan Bati Avrupa kiiltiiriine katilmaya hazirlanmaktadir. Kiiltiirel
sinirlarimiz dilde doguya, dinde giineye, gelenekte tarihin derinliklerine, siyaset ve ekonomide batrya
uzanmaktadir (Glimiistekin, 2007:320). Etiyopya ise farkl kiiltiirler, gelenekler, dinler, diller, insanlar
ve kabileleri barindiran diinyanin en eski iilkelerinden biridir. Ulkede 80'den fazla etnik grup ve
200'den fazla lehgeye sahip 83 dil vardir (Egne, 2015:1). Bununla birlikte, bu ¢esitlilik iilkenin egitim
sisteminde pek islenmemistir. Ulkenin egitim sisteminde gesitliligin kabuliine saygi gosterilmesi,
cesitlilik konularinin birlestirilmesi ve uygulanmasini olumlu olarak karsilayanlarin sayisi oldukga
fazladir.

Ote yandan, pratikteki uygulamalara kars1 ¢ikan bireyler de bulunmaktadir. Onlar cesitliligin kabuliinii
ulusal birlik i¢in bir tehdit olarak gérmektedirler (Egne, 2015:6). Kizildeniz kiyisina bitisik bolgelerde,
zamanin 6tesinde dis baglantilar ve niifusa maruz kalan bolgelerde ekonomik ve teknolojik gelisimin
en st seviyesine ulasilmistir. 1960’11 yillarin basinda modernlesmeye yonelen Etiyopya, Avrupa
iilkeleri ile olan olumlu iliskileri sayesinde farkli alanlarda modernlesmistir. Bagkent Addis Ababa’nin
kurulmast igin ilk olarak Etiyopya-italya savasi dnemli bir rol oynamistir. Daha sonra ikinci Etiyopya-
Italya savasi, ozellikle iilkenin 6nemli sehirlerinin mimarlik ve insaat alanlarindaki modernlesmeyi
olumlu yénden etkilemistir. 1960’11 yillarda sehir modern ve yiiksek yapilar ile tamigmistir. Ozellikle
bu yapilar sehrin siluetini biiyiik 6l¢iide degistirmistir (Surur, 2015:92). Etiyopya'da 1974 teki siyasi
devrim ayni zamanda cesitli alanlarda oldugu gibi kiiltiirel devrimi de beraberinde getirmistir. Bu
donemde tiyatro, miizik, sanat, edebiyat, vb. alanlarda ciddi girisimler gerceklesmistir.

TURKIYE VE ETIiYOPYA’NIN SOSYAL MEDYA KULLANIM DUZEYLERI
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Tiirkiye’de en aktif kullanilan sosyal aglar sirastyla Youtube, Facebook, Whatsapp, Instagram, FB

Messenger, Twitter, Skype, Snapchat, LinkedIn, Pinterest ve Tumblr’dir.

Tablo I’de We Are Social 2018 Y1l1 4. Ceyrek Tiirkiye Internet Raporu gériilmektedir.

Tablo 1. We Are Social 2018 Yili 4. Ceyrek Tiirkiye internet Raporu

Aciklama Durum
Tiirkiye’deki Facebook kullanici sayisi 43 milyon
Facebook kullaniminda hem {ilke, hem sehir ve hem de dil 6zelinde diinya genelindeki 9
sira say1si
Istanbul’daki Facebook kullanicilarmin sayisi (diinyada en ¢ok kullanicisi olan 11 milyon
sehirlerin baginda)
Diinya genelinde Facebook’u Tiirkce olarak kullanan kullanici sayist 46 milyon
Tiirkiye’deki Twitter kullanici say1s1 8,8 milyon
Twitter kullaniminda Tiirkiye’nin kiiresel siralamada yiikselme sayist 4
Diinya genelinde Twitter’da Tiirkiye’nin siras1 5
Diinya genelinde Instagram’da Tiirkiye’nin siras1 5
Tiirkiye’nin Instagram’daki kullanic1 sayist 37 milyon
Linkedin’deki kullanici sayis1 6,9 milyon
Diinya genelinde Linkedin’de Tiirkiye’nin sirasi 15
Snapchat’deki kullanici sayisi 8,5 milyon
Diinya genelinde Snapchat’de Tiirkiye’nin sirasi 10
Tiirkiye niifusunun kentlerde yagsama orani %75
Tiirkiye’deki internet kullanicisi sayisi 54 milyon
Tiirkiye’deki kullanicilarin sirastyla kadin-erkek oranlari %50,7-
%49,3
Tiirkiye’de mobil cihaz kullanan kisi sayis1 (niifusun %73 i) 59 milyon
Tiirkiye’de internete mobil cihazlardan baglanan kisi sayis1 (niifusun %63 i) 51 milyon
Aktif sosyal medya kullanici sayist (niifusun %63’1) 51 milyon
Sosyal medyaya mobil cihazlardan erigen kisi sayis1 (niifusun %54 i) 44 milyon
Herhangi bir telefon kullanan kisi sayisinin toplam niifusa orant %98
Akilli telefon kullananlarin toplam niifusa orani %77
Diziistii ya da masaiistii bilgisayara sahip kisi sayisinin toplam niifusa orani %48
Tablet kullanan kisi sayisinin toplam niifusa orant %25
Her bir sosyal medya kullanicisinin herhangi bir cihazi kullanarak giinde harcadig: 2 sa. 48
ortalama siire dak.
Teknolojilerin risklerden ziyade daha fazla firsat sunduguna inanan kisi sayisinin %70
toplam niifusa orani
Islerini dijital platformlar iizerinden halletmeyi tercih eden kisi say1sinin toplam niifusa %51
orant
Her giin internet kullanan kisi say1sinin toplam niifusa orani %84
Haftada bir kere internet kullanan kisi sayisinin toplam niifusa orani %12
Ayda bir kere internet kullanan kisi sayisinin toplam niifusa orani %2
Facebook kullananlarin profillerinde kadin olduklarini agiklama orani %37
Facebook kullananlarin profillerinde erkek olduklarini agiklama orani %63
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %2,35
videolu
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %2,67
fotografl
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %4,13
link igerikli
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %2,86
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metin

Kaynak: (We Are Social Digital in Turkey, 2018), Erisim Tarihi: 20/11/2018.

Web siteleri derecelendirme sitesi Alexa’ya gore ise, Facebook Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan dordiincii
sitedir. Google ilk sirada yer alirken, Youtube iilkede en fazla ziyaret edilen ikinci site konumundadir.
Twitter 5. sirada, Instagram ise 8. sirada yer almaktadir (Alexa, 2018). Diger yandan, Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan Mayis 2018°de yayinlanan verilere gore, 6 yas ve iizeri niifusta okuma
yazma orant %96,74’tiir. Kadin niifusta okuma yazma bilmeyenlerin oran1 %5,53 iken, erkeklerde bu

oran %1°dir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2018).
Tablo 2°de We Are Social 2018 Y1l 4. Ceyrek Etiyopya Internet Raporu goriilmektedir.

Tablo 2. We Are Social 2018 Yili 4. Ceyrek Etiyopya internet Raporu

Aciklama Durum
Toplam niifus 106,2 milyon
Kentlerde yasayan kisi sayisinin toplam niifusa orant %21
Internet kullanicilarimnin toplam niifusa orani %15
Mobil cihaz kullanan kisi sayisinin toplam niifusa orani %350
Mobil cihazla internete baglanan kisi sayisinin toplam niifusa orani %15
Diziistlii/masaiistii bilgisayarlardan internete baglanan kullanici sayisinin toplam 0428
internet kullanicilarina orani
Mobil cihazlardan internete baglanan kullanici sayisinin toplam internet 0471
kullanicilarina orant
Tabletlerden internete baglanan kullanici sayisinin toplam internet kullanicilarina %1
orant
Aktif sosyal medya kullanicisinin toplam niifus icerindeki orant %4
Sosyal medyaya mobil cihazlardan baglanan kisi sayisinin toplam niifusa orani %3,4
Ulkedeki okuma yazma orani %49
Okuma yazma bilenlerin orani (sirasiyla erkek-kadin) %57-%41
Facebook kullananlarin profillerinde kadin olduklarini agiklama orani %30
Facebook kullananlarin profillerinde erkek olduklarini agiklama orani %70
Facebook’ta her bir kullanicinin bir giinde harcadigi ortalama stire ? d;l;. 45
Youtube’da her bir kullanicinin bir giinde harcadig1 ortalama siire 8 d;l;. 40
Bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erigim orani %1,81
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %278
videolu ’
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %126
fotografl ’
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %1
link igerikli
Herhangi bir Facebook sayfasinin bir paylasiminin ortalama erisim oranlarinin tiirleri- %111
metinli ’
Instagram kullanic1 sayisinin toplam niifusa orani %0,2

Instagram kullanicilarinin sirastyla kadin-erkek oranlari

%35-%65

Kaynak: (We Are Social Digital in 2018 in Eastern Africa, 2018), Erigim Tarihi: 20/11/2018

Goriildiigi gibi, iki tilkedeki internet kullanicilarinin sayisi, iilke niifusundaki oranlar1 ve kullandiklar1
sosyal aglarda farkliliklar goriilmektedir. Etiyopya’da sosyal medya kullanilanlarin tamamina yakini
Facebook’u kullanirken, Tiirkiye’de Facebook agini kullananlarin orant %40 civarindadir. Tiirkiye’de
onemli oranda Instagram ve Twitter kullanilirken, Etiyopya’da bu oran sadece %1’e yakindir. Ayrica
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Tiirkiye’de mobil cihazdan sosyal aglara girenlerin Facebook kullanim orani ile masaiistii/diziistii
bilgisayarlardan girenlerin orani arasinda yaklasik %10’luk bir fark bulunmaktadir. Ote yandan,
Etiyopya’da her iki ¢esit cihazdan girenlerin Facebook kullanim oranlarinda gozle goriilebilecek bir
farka rastlanmamaktadir.

Web siteleri derecelendirme sitesi Alexa’ya gore, Facebook Etiyopya’da en ¢ok kullanilan {igiincii
sitedir. Google ilk sirada yer alirken, Youtube iilkede en fazla ziyaret edilen ikinci site konumundadir.
Facebook ve Youtube disinda baska hicbir sosyal ag ilk 20 siraya girememektedir (Alexa, Country
rating: Ethiopia, 2018). Bu noktada belirtilmesi gerekir ki, Tiirkiye’de Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (RTUK), Basin-Yaym ve Enformasyon Genel Miidiirliigii (BYEGM) ve Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu’nun (TRT) katkilariyla 2003 yilinin Subat ayinda Ankara’da bir iletisim surasi
diizenlenmistir. Bu stiranin calisma komisyonlarindan biri olan Radyo ve Televizyon Yayinciligi
Komisyonu sonu¢ raporundaki onerilen konulardan biri, ilk ve orta &gretim ders programlarina,
cocuklar ve genglerin bilinglendirilmesini saglayacak medya okuryazarligi dersinin eklenmesi
olmustur. Konuyu daha sonra ilgili kurum ve makamlar giindeme almis ve iilke genelinde ilkdgretim
okullarinda medya okuryazarligi derslerinin okutulmasi énerilmistir. Sonugta, RTUK ile Milli Egitim
Bakanlig1 Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi kendi aralarinda “Orta Ogretim Kurumlarina Medya
Okuryazarligi Dersi Konulmasina Dair I birligi Protokolii”nii imzalamislar ve bu dogrultuda “Medya
Okuryazarligi Dersi Ogretim Programi ve Ogretmen Kilavuzu” hazirlanmistir. Medya Okuryazarhigi,
2007-2008 egitim-6gretim yilindan itibaren ilkdgretim okullarinin 6. 7. ve 8. siniflarinda se¢meli ders
olarak okutulmaya baslanmistir (Radyo Televizyon Ust Kurulu, 2019). Etiyopya’da ise, medya
okuryazarlig1 dersi iizerine ilgili ¢aligmalara rastlanmamaktadir. Ayrica, ne siyasi c¢evreler, ne de
hiikiimet ile ilgili makamlar tarafindan bu konuda yapilan bir caligma, bilgi, belge ve rapor
goriilmemektedir.

SOSYAL MEDYA OKURYAZARLIGININ KULTUREL FARKLILIK BAGLAMINDA
INCELENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Arastirmada, Tirkiye’de son donemde yiiriitiilen medya okuryazarligi faaliyetlerinin ortaya ¢ikardigi
farkindalik ile Etiyopya’daki durum arasinda nasil bir farkliligin bulundugu arastirilacaktir. Konu, iki
ilkenin kiltiirel farkliliklar1 géz o6niinde bulundurularak, sosyal medya okuryazarligi konusunda
kullanicilarin duyarlt olup olmadiklari, duyarl: iseler ne kadar duyarli olduklari, medya kodlamalarinin
ne kadar ¢oziilebildigi ve interaktif iletisimi kendilerine ne kadar entegre edebildikleri ¢ercevesinde
incelenecektir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Farkl kiiltiir, din, egitim seviyesi ve maddi olanaklara sahip iki toplumda sosyal medya kullaniminin
etkilerinin sosyal medya okuryazarligi baglaminda ortaya konabilmesi i¢in O6rneklem c¢ercevesinde
kullanicilara hem Tiirkiye’de hem de Etiyopya’da anket uygulanmistir. Ayni zamanda soysal medya
kullanicilarinin ne tiir igerikleri daha fazla takip ettikleri, karsilastiklar1 medya igerikleri karsisinda
nasil tepki verdikleri de arastirma konusuna dahil edilmistir. Kullanicilarin sosyal medyay1 daha
bilin¢li kullanmalar1 konusunda bazi iilkelerde medya okuryazarligi egitimleri verilirken, bazi
ilkelerde ise medya okuryazarligini artirmaya yonelik c¢esitli sosyal c¢aligmalar yapilmaktadir.
Tiirkiye’de bu konuda yapilan calismalar gozlemlendiginde, Tiirkiye’deki sosyal medya okuryazarligi
ile Etiyopya’daki sosyal medya okuryazarliginin karsilastirmali olarak incelenmesi {iizerine bir
caligmaya rastlanmamistir. Bu baglamda arastirma konusu 6nem arz etmektedir.

ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Aragtirma sorularina kullanicilar 26.12.2018 ile 05.02.2019 tarihleri arasinda e-posta ve sosyal medya
kanali ile cevap vermislerdir. Her iki iilkenin bes farkli sehrinden farkli yas ve mesleklerden olmak
iizere toplam 200 kisi ile iletisime gecilmistir. Tiirkiye’den Istanbul, Ankara, Bursa, izmir ve Adana
sehirleri, Etiyopya’dan Addis Ababa, Dire Dawa, Mek’ele, Gondar ve Bahir Dar isimli sehirler tercih
edilmistir. Sonugta Tiirkiye’den 48 erkek ve 52 kadin, Etiyopya’dan ise 68 erkek ve 32 kadin anket
uygulamasina katilmistir. Kullanicilar ayrica Facebook, Twitter, Instagram profillerinde yazilan
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bilgilere dayali olarak secilmis, bu se¢cimde 6zellikle cinsiyet ve yasadiklari sehirler dikkate alinmistir.
Dolayisiyla drnekleme kasitli 6rneklemedir.

Kullanicilar toplam {i¢ yas gurubuna ayrilmaktadir: 16-25, 26-40 ve 41-65. Tiirkiye’den katilan
kullanicilardan 77 kisi 16-25 yas araliginda, 16 kisi 26-40 yas araliginda ve 7 kisi de 41-65
araligindadir. Ote yandan, Etiyopya’dan katilanlardan 82 kisi 16-25 yas araliginda, 14 kisi 26-40 yas
araliginda ve 4 kisi de 41-65 yas aralifindadir. En fazla katilim 159 kisi ile 16-25 yas araliginda
gerceklesmistir. Ayrica en fazla kullanici Istanbul ve Addis Ababa sehirlerine aittir. Her iki iilkenin en
kalabalik olan sehirlerinden 30’ar kisi ankete katilmistir. Istanbul’dan katilanlarm 15°i erkek ve 15°i
kadin iken, Addis Ababa’daki katilimcilarin 19’u erkek ve 11°i kadindir. Bu sehirleri, Tiirkiye’den
Ankara, Bursa, Izmir ve Adana illeri strastyla 25, 20, 15 ve 10 katilimer ile takip etmistir. Ote yandan,
Etiyopya’dan Dire Dawa, Mek’ele, Gondar ve Bahir Da sehirlerinden 25, 20, 15 ve 10 kisi katilmistir.

ARASTIRMANIN YONTEMi

Arastirmada anket teknigi uygulandigindan veriler birincil verilerdir ve nicel analiz yontemleri
kullanilmistir. Verilere tanimsal analizlerle birlikte ¢ikarimsal analizler de uygulanmistir. Yapilan
giivenilirlik testine gore Cronbach'in alfa katsayis1 0.817°dir. Bu da verilerin 6nemli 6l¢iide giivenilir
oldugu anlamma gelir. Bircok bilim adaminin 6nerdigi gibi 0.6'nin {izerinde bir Cronbach alfa
katsayis1 6nemli dl¢iide gilivenilirdir.

ARASTIRMANIN BULGULARI VE DEGERLENDIRME

Tammsal Analizler ve Iliski Analizleri (Crosstabs)

Sekil 1’de goriildigi gibi, Tiirkiye’de medya okuryazarligi dersi alan kullanici orami yaklasik yari
yartya iken, Etiyopya’da ankete katilan higbir kullanici bu dersi almamis durumdadir.

Medya okuryazarhgi dersi aldiniz

mi?
150
100
100
48 52
50
0
0
Turkiye Etiyopya

evet Mhayir
Sekil 1: Medya Okuryazarhgi Dersi Aldiniz m1? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Medya okuryazarlig1 dersi aldiiz mi1?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski
yoktur.
H;: “Ulke” ile “Medya okuryazarhig1 dersi aldiniz m1?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski
vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile medya okuryazarlig: dersi alma
arasinda anlamli bir iliski vardir. H, hipotezi kabul edilmistir. Bu ders Tiirkiye’de alinmakta, fakat
Etiyopya’da alinmamaktadir.

Sekil 2’de goriildiigii gibi, sosyal medyay: Tiirkiye’deki kullanicilarin %80°i 2 saatten fazla bir siire
kullanirken, Etiyopya’da bu oran Tiirkiye’nin yaris1 kadardir.
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Sosyal medyayi glinde kag saat
kullaniyorsunuz?
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Turkiye Etiyopya
2 saatten az 2 saatten fazla

Sekil 2: Sosyal medyay: giinde kag saat kullaniyorsunuz? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Giinde kag saat sosyal medyay1 kullanryorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda
bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Giinde kag saat sosyal medyay1 kullantyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda
bir iligki vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile sosyal medyanin giinde ka¢ saat
kullanildig1 arasinda anlamli bir iligki vardir. H; hipotezi kabul edilmistir. Sosyal medya Tiirkiye’de
giinde iki saatten fazla kullanirken, Etiyopya’da giinde iki saatten az kullanilmaktadir.

Sekil 3’de goriildiigii gibi, Etiyopya’da internet kullanicilarinin tamami Facebook kullanicisi iken,
Tirkiye’de bu oran %98 diizeyinde gergeklesmektedir. Zira Facebook Etiyopya’da en yogun
kullanilan sosyal agdir. Tiirkiye’deki %98°lik oran ise, bazi kullanicilarin artik Facebook hesaplarini
kapatmalar1 bi¢giminde agiklanabilir. Ayrica Tiirkiye’de hem erkekler hem kadinlar tiim sosyal aglar
kullanirken, Etiyopya’da bu durum sadece Facebook i¢in gegerlidir. Twitter kullanim orani Tiirkiye’de
Etiyopya’dan daha fazladir. Yine Tiirkiye’deki erkeklerin Twitter kullanim1 kadinlara kiyasla ¢ok daha
fazladir. Tiirkiye’deki Instagram kullanicilarinin sayisi ise, Etiyopya’dakilerin iki katindan fazladir.
Cinsiyet bazinda bakildiginda, Tiirkiye’deki Instagram kullanicilar1 arasinda kadin ve erkek
bakimindan 6nemli bir fark bulunmamaktadir.

Facebook, Twitter, Instagram
kullaniyor musunuz?

150 oo
100 g2 92
100 60 60
18 40 40
>0 20 8
0

evet hayir evet hayir evet hayir

Facebook Twitter Instagram

Tarkiye Etiyopya
Sekil 3: Facebook, Twitter, Instagram kullaniyor musunuz? Sorusuna Verilen Cevaplar
Hy: “Ulke” ile “Facebook kullaniyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Facebook kullantyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski vardir.

Submit Date: 22.11.2019, Acceptance Date: 19.02.2020, DOI NO: 10.7456/11002100/006 139
Research Article - This article was checked by Turnitin
Copyright © The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication



The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC
ISSN: 2146-5193, April 2020 Volume 10 Issue 2, p. 127-146

Fisher’s Exact Test sonucu P=,497¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile Facebook kullanimi arasinda anlaml
bir iliski yoktur. Hy hipotezi kabul edilmistir. Facebook hem Tiirkiye’de hem Etiyopya’da yogun bir
bi¢imde kullanilmaktadir.

Hy: “Ulke” ile “Twitter kullantyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Twitter kullantyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski vardir.
Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile Twitter kullanim1 arasinda anlaml
bir iliski vardir. H; hipotezi kabul edilmistir. Twitter Tiirkiye’de daha ¢ok kullanilirken, Etiyopya’da
daha az kullanilmaktadir.

Hy: “Ulke” ile “Instagram kullaniyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski yoktur.
H;: “Ulke” ile “Instagram kullaniyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski vardir.
Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile Instagram kullanimi arasinda
anlamlt bir iliski vardir. H, hipotezi kabul edilmistir. Instagram Tiirkiye’de daha ¢ok kullanilirken,
Etiyopya’da daha az kullanilmaktadir.

Sekil 4’te, goriilen ileti karsisinda hemen etkilesime girilip girilmedigine iliskin oranlar verilmistir.

Goriildiigii gibi, Etiyopya’da etkilesime girme durumu Tiirkiye’dekinin tam tersi olacak bicimde daha
yiiksektir.

Gordugun iletiyi hemen begeni/
paylasim/yorum yapiyor musunuz?
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evet Mhayir

Sekil 4: Gordiigiin iletiyi hemen begeni/paylasim/yorum yapiyor musunuz? Sorusuna Verilen
Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Gérdiigiin iletiyi begeni/paylasim/yorum yapryor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar
arasinda bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Gérdiigiin iletiyi begeni/paylasim/yorum yapiyor musunuz” sorusuna verilen cevaplar
arasinda bir iligki vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile goriilen iletinin
begeni/paylasim/yorum yapilmasi arasinda anlamli bir iliski vardir. H; hipotezi kabul edilmistir.
Etiyopya’da iletilere begeni/paylasim/yorum daha ¢ok yapilirken, Tiirkiye’de daha az yapilmaktadir.
Sekil 5’te gortldiigii gibi bilgilerin siizgegten gegirilmesi durumuna her iki iilkede %50’nin altinda
cevaplar verilmistir. Ancak Etiyopya’daki oran ¢ok daha diistiktiir.
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Bilgileri stizgegten gegiriyor

musunuz?
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Sekil 5: Bilgileri siizgecten geciriyor musunuz? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Bilgileri siizgecten geciriyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski
yoktur.

H;: “Ulke” ile “Bilgileri siizgecten geciriyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski
vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,003 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile bilgilerin silizgecten gecirilmesi
arasinda anlamli bir iligki vardir. H; hipotezi kabul edilmistir. Tiirkiye’de bilgiler daha c¢ok silizgecten
gecirilmektedir. Ancak bu oran Etiyopya’da ¢ok daha diisiiktiir.

Sekil 6°da goriildiigli gibi, haberlerin sosyal medyadan 6grenilmeme durumu Etiyopya’da ¢ok daha
yiiksektir. Diger yandan, burada iki iilkenin medyanin giivenirligi konusuna olan duyarlhliklar1 da
onemlidir.

Haberleri sosyal medyadan mi
O6greniyorsunuz?
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Sekil 6: Haberleri sosyal medyadan mi1 6@reniyorsunuz? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Haberleri sosyal medyadan m1 &greniyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda
bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Haberleri sosyal medyadan m1 &greniyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar arasinda
bir iligki vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile haberlerin sosyal medyadan
Ogrenilmesi arasinda anlamli bir iliski vardir. H, hipotezi kabul edilmistir. Etiyopya’da haberler sosyal
medyadan daha az 6grenilmekte, ancak Tiirkiye’de daha ¢ok 6grenilmektedir.
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Sekil 7°de goriildiigii gibi, sosyal medyadaki icerikler Etiyopya’da biiyiik oranda giivenli bulunurken,
Tiirkiye’de bu oran yar1 yartyadir. Ciinkii Tirkiye’de sosyal medya kullanici sayist artarken, sosyal
medyada dolayimli olarak yapilan propagandalar, sahte bilgilerle insanlar1 yaniltma, yanls
yonlendirme gibi olaylar da artmaktadir. Sahte hesaplar agilarak onlarin siyasi, ekonomik ve daha
farkli amaclar i¢in kullanildigina dair haberler, Tirkiye’deki sosyal medya kullanicilarinin bu
ortamlarda paylasilan haber, bilgi ve icerikleri glivenilir bulmamasina neden olmaktadir.

Sosyal medyadaki icerikleri
glvenilir buluyor musunuz?
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evet ®hayir
Sekil 7: Sosyal medyadaki icerikleri giivenilir buluyor musunuz? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Sosyal medyadaki igerikleri giivenilir buluyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar
arasinda bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Sosyal medyadaki igerikleri giivenilir buluyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar
arasinda bir iligki vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile sosyal medyadaki igeriklerin
gilivenilirligi arasinda anlamli bir iliski vardir. H; hipotezi kabul edilmistir. Sosyal medyadaki
iceriklere Etiyopya’da daha ¢ok giivenilirken, Tiirkiye’de daha az giivenilmektedir.

Sekil 8’de goriildiigii gibi, Etiyopya daha biiylik oranda olmak {iizere, kullanicilar sosyal medyay1
zararli olarak gormemektedirler. Zira Etiyopya’daki kullanicilarin tamamina yakini interneti en fazla
sosyal medya amagli olarak kullanmaktadir. Onlar, sosyal medya lizerinden olaylari yorumlamakta
olduklarindan zararli gérmemektedirler.

Sosyal medya zararh midir?
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80 65

60

40

20

35

11
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Sekil 8: Sosyal medya zararhh midir? Sorusuna Verilen Cevaplar
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Hy: “Ulke” ile “Sosyal medya zararli midir?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iligki yoktur.
H;: “Ulke” ile “Sosyal medya zararli midir?” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir iliski vardir.
Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile sosyal medya zararlilig1 konusunda
anlamli bir iligki vardir. H; hipotezi kabul edilmistir. Sosyal medya Tiirkiye’de daha ¢ok zararli olarak

goriiliirken, Etiyopya’da bu oran ¢ok daha diisiiktiir.

Sekil 9°da giinliik haberlerin nereden takip edildigine iliskin verilen cevaplar goriilmektedir. Her iki
iilke kullanicilar: da haber takibi i¢in sosyal medyay1 daha biiyiik oranda tercih etmislerdir.

Gunlik haberleri nereden takip
ediyorsunuz?
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internet sitelerinden sosyal medyadan

Sekil 9: Giinliik haberleri nereden takip ediyorsunuz? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Giinliik Haberleri nereden takip ediyorsunuz” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir
iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Giinliik Haberleri nereden takip ediyorsunuz” sorusuna verilen cevaplar arasinda bir
iligki vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=,251¢ikmistir. Bu nedenle {iilke ile giinliilk haber takibinin kaynagi
arasinda anlamli bir iligki yoktur. Hy hipotezi kabul edilmistir. Giinliik haberleri takip etmede hem
Tiirkiye, hem de Etiyopya kullanicilar1 sosyal medyay1 daha biiyiik oranda tercih etmislerdir.

Sekil 10°da kullanicilarin sosyal medyada en fazla paylastiklar: igerige iliskin cevaplarin dagilimlar
goriilmektedir. Tiirk kullanicilar daha ¢ok haber ve bilgi icerikli paylasimlar yaparken, Etiyopya’daki
kullanicilar daha ¢ok fotograf/kisisel bilgi ve eglence igerikli paylasimlarda bulunmaktadir. Bu durum
iki iilkenin siyasi ve sosyolojik gelismeleriyle baglantilandirilabilir. Tiirkiye’deki siyasi giindem her an
degisim gosterebilirken, Etiyopya’daki siyasi giindem ancak biiyiik toplumsal olaylar oldugunda hizla
degisir. Dolayistyla Etiyopya’daki kullanicilarin giinliik olaylara ilgileri Tiirkiye’dekinden daha azdir.
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Sosyal medyada en fazla
paylastiginiz sey nedir?
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Sekil 10: Sosyal medyada en fazla paylastiginiz sey nedir? Sorusuna Verilen Cevaplar

Hy: “Ulke” ile “Sosyal medyada en fazla paylastigmiz sey nedir?”” sorusuna verilen cevaplar arasinda
bir iliski yoktur.

H;: “Ulke” ile “Sosyal medyada en fazla paylastigmiz sey nedir?” sorusuna verilen cevaplar arasinda
bir iligki vardir.

Fisher’s Exact Test sonucu P=0,000 ¢ikmistir. Bu nedenle iilke ile sosyal medyada en fazla paylasilan
icerik arasinda anlamli bir iligki vardir. H; hipotezi kabul edilmistir. Tiirkiye’de en fazla haberler
paylasilirken, Etiyopya’da en ¢ok fotograf/kisisel bilgi ve eglence icerikli paylasimlar yapilmaktadir.

SONUC

Teknolojinin gelisimi ile birlikte iletisim ara¢ ve ortamlarinda 6nemli degisiklikler olmustur.
Kullanicilar artik tek tusla “her seyi 6grenme imkanina” sahip durumdadirlar. Ancak bu degisiklik pek
cok sorunsali da beraberinde getirmektedir. Mahremiyet, dogru bilgiye ulasmadaki zorluklar,
toplumdan uzaklasma, sahte kimlikler, bagimlilik, nomofobi, 6zsayginin azalmasi, tiikketim kiiltiiriiniin
cogalmas1 bunlardan bazilaridir. Medyadaki kodlarin kaliplar1 da her gegen giin degismektedir. Bu
nedenle kullanicilar ilgili kodlar1 c¢ozebilmeleri i¢in yeni bilgi ve becerilere sahip olmak
durumundadirlar. Diger bir deyisle, bir (sosyal) medya okuryazari olmak zorundadirlar.

Sosyal medya okuryazarligi, sosyal aglardaki igeriklerin algilanip, dogru bir sekilde yorumlanip, o
iceriklere kars1 nasil bir tavir alinacagi konusunda kullanicilara fikir sahibi olabilmeleri i¢in olanaklar
saglar. Bu dogrultuda medyada yasanan doniisiimiin, mevcut okuryazarlik bi¢imlerini de degistirdigini
sOylemek miimkiindiir. Zira medya okuryazarlig1 dinamik bir olgudur ve 6niine bu dogrultuda baska
ortam ve araglarin “niteleyen” olarak gelecegi dngoriilebilir.

Diger yandan, farkli toplumlarin sosyal medya okuryazarlik diizeyleri de birbirinden farklidir. Zira her
toplumun sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik oOzellikleri, ortak yasayis diizenleri, tarihsel dokusu,
kurallar sistemleri, cografi konumlari, diinya goriisleri, gelenek ve goérenekleri vb. farklidir. Bu
noktadan hareketle ¢alismada, farkl: kiiltlirlere ait iki {ilkenin sosyal medya okuryazarlik diizeyleri
karsilastirilmastir.

Yapilan arastirmaya gore, ankete katilan Tiirkiye ve Etiyopya’daki kullanicilarin sosyal medya
okuryazarlik diizeylerinde bir farklilik goriilmektedir. Bununla beraber, iki iilke arasinda farkli kiiltiirel
ozellikler bakimindan agik¢a gdzlenen farkin (Tiirkiye lehine olmak iizere), sosyal medya okuryazarlik
diizeylerinde bu 6l¢iide gerceklesmedigi sdylenebilir.

Sosyal medya okuryazarligi agisindan 6nemli bilesenlerden biri, haber ve igerikleri sorgulama ve
dogrulugunu kontrol etmedir. Tiirkiye’deki kullanicilar, sorgulama ya da capraz kontrol etme
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konularinda daha sanshidirlar. Zira kaynak ¢esitliligine sahiptirler. Hem Facebook, Twitter ve hem de
Instagram kullanicisi olmalarina ragmen haberleri, haber siteleri iizerinden ya da ana kaynagindan
takip edebilmektedirler. Etiyopya’daki kullanicilar ise, hemen hemen tek bir ortamdaki (Facebook)
iceriklere mecbur kaldiklar1 i¢in sorgulama ya da ¢apraz kontrol etme konusunda daha az olanaga
sahiptirler. Ornek olarak, bir kullanic1 sadece Facebook {izerinden haber takibi ile yetinebilmektedir.
Bu sonuglar, literatiir kisminda verilen “We are social” sitesinin sonuglar1 ile de 6rtiismektedir.

Tiirkiye’deki medya okuryazarlig1 ¢alismalar: aktarilirken, bu alanda diger gelismekte olan iilkelere
nazaran ge¢ kalindigi sOylenmisti. Ancak, Etiyopya’daki medya okuryazarligi dersi ile ilgili
calismalara heniiz rastlanmadigi belirtilmisti. Toplumda sosyal medya bilincine sahip bireylerin
yetismesinde devlete, sivil toplum kuruluslarina, 6zel sektore, tiniversitelere ve diger ilgili kurumlara
onemli gorevler diismektedir. Oneri olarak, kullanicilar iiniversite de dahil olmak iizere sadece okul
egitiminde degil, ayn1 zamanda toplumsal ¢alismalarla da daha fazla bilgilendirilmelidir. Okuryazarlik
dersleri sadece okullarin dort duvari arasina sikistirilmamali, ayni zamanda toplumsal bir hareket
haline doniismesi de saglanmalidir.
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