Anatolia:Turizm Aragurmalar: Dergisi, Yil: 10, Tiirkge-Eyliil-Aralik, ss. 37 - 44. 1999

Copyright © 1999 anatolia
Biitiin haklan sakhdir
1300-4220/99, 3000.000 TL

Eskisehir Meslek Yilksekokulu Ogrenci Stajlari

Uzerine Bir Arastirma:
Turizm - Otelcilik ile Diger Programlarin Karsilastiriimasi

Dr. Meryem AKOGLAN KOZAK
Anadolu Universitesi Eskigehir Meslek Yiiksekokulu

0z

Ogrencilerin, ileride ¢aligacaklar: ve ilgili olduklari sektdre ait bilgi ve becerileri arnrmada énemli olan zorunlu
yaz stajina ait algilamalaruun belirlenmesine yonelik yiiriitiilen bu ¢alisma Eskigehir Meslek Yiiksekokulu'nda 1998
- 1999 ogretim yili itibariyle egitim goren 6grenciler kapsanunda gergeklegtirilmigtir. Aragnrma ile ilgili verilerin
toplanmasinda staj degerlendirme formundaki bilgilerden yararlamilnugnr. Toplanan bu bilgilerin degerlendiril-
mesinde ise, frekans, yiizde ve F test istatigi kullamlnugnr. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, farkli boliimlerde
egitim goren dgrencilerin stajlarla ilgili farkli algilamalara sahip olduklari; ancak, staj egitimini yiiksek bir kabul

oramni ile yararli bulduklari yolunda bulgulara ulagilmgtir.

Anahtar Sézciikler: Egitim-Ogretim, Stajlar, Stajlarin Etkinligi, Eskigehir Meslek Yiiksekokulu, Turkiye

GIRIS

Giiniimiiz egitim programlarinin hazirlanmasin-
da, bireylerin toplumun ihtiyaglari dogrultusun-
da fiziksel, zihinsel ve duygusal yonlerden egitil-
melerinin yaninda, kazanilan bilgi ve becerilerin
hayata gegirilmesinin kolayligina da dikkat edil-
mektedir (Baloglu 1995). Meslek yiiksekokulla-
r1 egitim ve 6gretim programlarinda da belirle-
nen bu hedeflerin gergeklegsmesi esas alinir. An-
cak, bu hedefler yaninda, bireylerin kisa siirede
ilgili sektore kazandirilmasi da amaglamr. Og-
rencilerin kisa yoldan meslege kazandirilmasin-
da ise, okullarin miifredat programlarindaki mes-
leki uygulama derslerinin ve stajlarin 6nemli bir
yeri vardir. Ciinkii staj; " kiginin mesleki bilgisini
artirmak i¢in bir kurumun bir ya da birgok bolii-
miinde ¢aligarak gegirdigi donem" (T.D.K.
1994) olarak tanimlanmakta ve kiginin egitim al-
dig1 sektore hazirlanmasinda 6nemli bir agama
olarak kabul edilmektedir.

Bu tamima bagh olarak, 6grencilerin sektorle
ilgili bilgi ve becerilerinin artirilmasinda, galiga-
caklan ig ortaminin tamtiminda, meslekle ilgili
davramiglarin 6grenilmesinde ve mesleki uyu-

mun kisa siirede saglamasinda bagarili bir staj
doneminin 6nemli oldugu sonucuna varilabilir
(Naisbitt 1982, Orhaner 1997).

Bu nedenle, meslek yiiksekokullarindaki egiti-
min amacina ulagmasi igin ders programlarinda
staj ve uygulamalara teorik dersler kadar 6nem
verilmesi gerekmektedir (Anatolia 1996). Bu ih-
tiyaci goren Istanbul Sanayi Odas1 1997 yilindan
bu yana meslek yiiksekokullan arasinda belli 6l-
giilerde miifredat ve staj standardi geligtirmek,
mezunlan izlemek, stajlarin kalitesini artirmak
ve yiiksekokullann arasinda bir koordinasyon
saglamak iizere EDE (Endiistriye Dayal Egi-
tim projesi baglatmigtir (ISOV 1997). Goriildii-
gii gibi stajlar, son yillarda, okul idarelerinin ve
birgok aragtirmacinin (Ustiiner 1996, Sezgin
1994, Cetin 1994, Orhaner 1997 Cakir 1998,
Alemdar 1992, Ozkan 1992, Bulug 1992) ilgi
odag oldugu kadar, ilgili sanayi odalarinin da
izerinde durdugu 6nemli konular arasinda yer al-
maya baglamigtir.

Eskigehir Meslek Y iiksekokulu stajlarn ile 1lgi-
i 1996-97 6gretim donemi kapsaminda daha 6n-
ce bagka bir aragtirma yapilmigtir (Akoglan
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1997). Ancak, bahsedilen bu g¢aligmada aragtir-
maci, stajlar1 boliimler itibariyle, bazi demogra-
fik faktorler ve stajda uygulanan bagar kriterle-
rine gore incelemigtir. Bu aragtirmada ise, 1997-
98 ogretim donemi itibariyle stajlarini tamamla-
yan 6grencilerin stajla ilgili algilamalarinin belir-
lenmesi amaglanmaktadir. Ilgili sektorde yapilan
stajlarin mesleki egitimdeki Onemi gozoniine
alindiginda, konunun farklh boyutlarda incelen-
mesi, staj egitiminin nasil yapilacaginin belirlen-
mesi, staj sorunlarinin asgariye indirilmesi ve il-
gili literatiire katki vermesi agisindan yararli go-
riilmektedir.

ESKISEHIR MESLEK YUKSEKOKULU'NDA STAJ
UYGULAMALARI

Eskigehir Meslek Yiiksekokulu'nda Turizm-
Otelcilik, Matbaacilik, Radyo-Televizyon, Biiro
Y Onetimi-Sekreterlik ve Bilgisayar olmak iizere
bes program bulunmaktadr. Ogrenciler birinci
yilin sonundan itibaren staj yapmaya baglamak-
tadirlar. Daha onceki egitim donemlerinde 6g-
renciler 6nbiiro, kat hizmetleri, mutfak ve servis-
le ilgili teorik ve pratik dersler aldiklar i¢in staj-
lara sektorle ilgili kavram ve uygulamalara tani-
sik olarak baglamaktadirlar.

Uygulamali dersler genellikle, iiniversite biin-
yesindeki tesislerde (Otel Anadolu, Turkuaz
Restoran, Bilgi i§lem Merkezi, Universite Basi-
mevi, TV stiidyolan) yiiriitiilirken, stajlar ilgili
sektordeki igletmelerde yapilmaktadir. Staj siire-
si tiim boliimler igin 45 iggiinii olup, 6grenciler
bu siire igerisinde staj defterlerini iglemek ve staj
yaptiklar1 igletmelerdeki boliim yoneticilerine
onaylatmak zorundadirlar. Staj1 biten 6grencinin
staj degerlendirme formu yine boliim yoneticisi
tarafindan doldurularak staj koordinatorliigiine
gonderilmektedir.

ARASTIRMANIN ONEMI VE AMACI

Aragtirma, Eskigehir Meslek Yiiksekokulu 6g-
rencilerinin stajlarla ile ilgili olumlu ve olumsuz
algilamalannin ve stajlarda yaganan sorunlarin
ortaya konulmasi agisindan 6nemlidir. Elde edi-
len sonuglar, stajlarla ilgili sorunlarin giderilme-
sine ve eksikliklerin ortadan kaldirmasina daya-
nak olmasi, dolayisiyla, gelecek yillardaki stajla-
rin Ogrencilere daha yararli olmasini saglamasi
agisindan onemlidir. Bu amagla gergeklestirilen
benzer aragtirma sonuglar: ve sektor izleme galig-
malariile saglanan geri bildirimlerle giiniimiiziin
farkl1 sektorlerinin ig gereklerine uygun, igini se-
ven, dinamik ve verimli isgiiciinii yetigtirmek
miimkiin olacaktr.
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Bu ¢aligmada, 6grencilerin stajla ilgili genel
izlenimlerinin yaninda, staj siiresinin mesleki
bilgi ve beceri agisindan yeterli olup olmadigi,
staj sirasinda yaganan onemli sorunlarin neler
oldugu ve ogrencilerin ilgili olduklar: alanda ¢a-
ligmak isteyip istemedikleri konularina cevap
aranmaktadir.

ARASTIRMA YONTEMI

Aragtirma alanini, Eskigehir Meslek Y iiksekoku-
lu'nun 1997-1998 6gretim doneminde, Turizm-
Otelcilik, Radyo-Televizyon, Bilgisayar, Biiro
Yonetimi-Sekreterlik ve Matbaacilik programina
kayith, stajini tamamlamig Ogrenciler olugtur-
maktadir. 1997-1998 yil1 itibariyle bes program-
da okuyan 6grenci sayis1 171'dir. Stajin1 tamam-
lamig 6grencisi sayisi ise 111' dir. Dolayisiyla, %
65 orneklem orani istatistiksel olarak evreni tem-
sil edecek ¢ogunluga sahiptir.

Verilerin toplanmasinda anket soru formundan
yararlanmigtir. Anket soru formu, 6grencilerle il-
gili "genel bilgi", "stajla ilgili algilamalar" ve
"stajla ilgili genel diigiinceler" seklinde gruplan-
dirilan ii¢ boliim ve bu boliimlerde yer alan top-
lam 22 sorudan olugmaktadir. Ogrencilerin staj-
lar1 ile ilgili algilamalari ise, "begli likert dlcegi"
izerindeki derecelendirmelere verilen cevaplarin
agirlikl ortalamalarina gore yapilmigtir. Ogren-
cilerin stajlan ile algilamalarinin belirlenmesin-
de, staj bagar1 kriterleri esas alinmigtir. Ayrica
bu degerlendirmelerde 6grencilerin bdliim, cinsi-
yet ve mezun olunan ortadgretim kurumlarina
gore algilamalarinda bir farklilik olup olmadig:
test edilmigtir. Bu amagla F testi istatistiginden
yararlanilmigtir. Anket soru formunda "begli li-
kert olgegi" kullanilmig ve bu 6lgegin araliklari-
nin egit oldugu varsayilarak olgekteki ortalama-
larin 6nem dereceleri goyle belirlenmigtir. ( Su-
nay, Cilga ve Sunay 1997: 71):

Agirhk Secenek Simirlan
] Hic 1.00-1.49
2 Az 1.50-2.49
3 Orta 2.50-3.49
4 lyi 3.50-4.49
5 Cok lyi 4.50-5.00

Anket formlar1 6grencilere elden verilmig ve
elden alinarak toplanmigtir. Aragtirmaya okulun
ogrenim doneminin bagladigi Ekim 1998 ayinda
baglanmig ve Subat 1999°da tamamlanmugtir.

Aragtirma bulgularinin degerlendirilmesinde
SSPS for Mchintosh programindan yararlanil-
mugtir.
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Tablo 1 .Staj yapan 6grencilerin boliimlere gore dagilimi

Tablo 3 .Staj yapan 6grencilerin boliimlere gore dagilimi

BOLUM n % BOLUM n %
Bilgisayar 14 12,6 Lise 79 7,2
Biro Yonetimi-Sekreterlik 25 22,5 Meslek Lisesi 7 6,3
Matbaacilik 24 21,6 Kolej 3 2,7
Radyo-televizyon 20 18,0 Konu ile ilgilimeslek Lisesi 22 19,8
Turizm-Otelcilik 28 25,3 TOPLAM 11 100,0
TOPLAM m 100,0
Staj yapan Ogrencilerin mezun olduklar: orta
egitim kurumlar itibariyle dagilimi incelendigin-
ARASTIRMA BULGULARI de % 71.2 gibi yiiksek bir oranla normal lise me-

Bu boliim, aragtirmanin "genel bilgiler" kis-
mindan elde edilen bulgular, "dgrencilerin staj-
larla ilgili algilamalar:t" ve "stajlarla ilgili genel
degerlendirmeler" olmak iizere ii¢ boliim geklin-
de diizenlenmigtir. Agagida bu boliimlerden elde
edilen bulgular alt baglhklar altinda sunulmaktadir.

Genel Bilgiler

Aragtirmanin "genel bilgiler" kisminda elde edi-
len bulgular; 6grencilerin kayitli oldugu bolim
(Tablo 1), cinsiyet(Tablo 2) ve mezun olduklar:
orta egitim kurumlarina (Tablo 3) gore dagilim-
lar yer almaktadir.

Staj yapan 6grencilerin boliimler itibariyle da-
gilimi incelendiginde, % 25.2 oran ile Turizm-
Otelcilik boliimiiniin en fazla stajer 6grenci sayi-
sina sahip oldugu goriiliir. Bunu sirasi ile, Biiro
Y onetimi-Sekreterlik (% 22.5), Matbaacilik
(%21.6), Radyo-Televizyon Teknigi (%18) ve
Bilgisayar Programciligi (%12) boliimii izle-
mektedir. Bu dagilim orani boliimlerdeki 6grenci
sayist ile, iligkili olarak artmaktadir. Bagka bir
ifade ile, boliim farkliligi staj yapma ya da yap-
mamada bir faktor degildir.

Tablo 2, incelendiginde staj yapan 6grencilerin
% 53.2' nin ki1z % 46.8'1nin erkek 6grenci oldugu
goriilmektedir. Kizlar lehine belirlenen bu farkli-
lagma, yine okulda kayitli toplam kiz 6grenci sa-
yisinin erkek Ogrencilerden fazla olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Tablo 2 .Staj yapan 6grencilerin cinsiyetlerine gore dagilim

CINSIYET n %

Kiz 59 53,2
Erkek 52 46,8
TOPLAM m 100,0

zunu grubun agirlikli oldugu goriiliir. Bu oran,
ogrencilerin 6nemli bir boliimiiniin konu ile ilgili
bir mesleki altyapiya sahip olmadigin1 gosterme-
si agisidan 6nemlidir. Yine, kayith olduklar bo-
liimle ilgili meslek lisesinden mezun 6grencile-
rin % 19.8 gibi yiiksek bir oranda olmasi {6rne-
gin, Ticaret Lisesi mezunu bir 6grencinin Biiro-
Yonetimi ve Sekreterlik boliimiine, Turizm-
Otelcilik Lisesi mezunu bir 6grencinin, Turizm-
Otelcilik Boliimiine devam etmesi gibi) 6grenci-
lerin orta egitimde aldiklar1 egitimi yiiksekokul
diizeyinde de devam ettirme egilimi iginde oldu-
gunu gostermektedir. Ancak, konusu ile ilgili ol-
mayan bir boliime devam eden meslek lisesinden
mezunu 6grencilerin de ¢ok diigiik bir oranla (%
6.3 ) temsil edildikleri goriilmektedir. Bu 6gren-
cilerin tesadiifen ya da herhangi bir egitim kuru-
muna girmig olmak i¢in okulu tercih ettikleri
sOylenebilir.

Baliimler Itibariyle Eskisehir Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin Staj Algilamalar:

Caligmanin bu boliimde, Eskigehir Meslek Y iik-
sekokulu'nda bulunan beg boliim ogreincilerinin
sektor stajlar ile ilgili algilamalar: belirlenmeye
caligilmaktadir. Bu amagla diizenlenen konu ile
ilgili frekanslar ve test sonuglan Tablo. 4 sunul-
maktadir.

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin stajlari ile
ilgili olarak su algilamalara sahip olduklar1 go-
rillmektedir :

& "Staj yapilan igletmelerdeki insan iligkile-
ri", Biiro Y onetimi-Sekreterlik boliimii (1y1 dii-
zeyde) digindaki boliimlerde "orta" ve "az" dii-
zeyde belirlenmigtir. Bu bulgular, giiniimiiz yo-
netim anlayis1 igerisinde 6nemli bir yere sahip
olan "insan" ve "ekip ¢aligmas:" unsurlarinin is-
letmeler tarafindan ithmal edildiginin bir goster-
gesi olarak diisiiniilebilir. Ozellikle, emek-yogun
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sektor olan ve verimliligin biiyiik olgiide insan
faktoriine bagli oldugu turizm sektoriinde bile
konunun ihmal edilmesi dikkat ¢ekicidir.

o "Isletmelerin fiziksel ¢caligma kogullart"; ga-
lisilan mekan ve personel alanlarinin 1sitma, ha-
valandirma, aydinlatma, temizlik, giiriiltii sevi-
yesinin 6grencide biraktigi izlenimlere yonelik
bulgular degerlendirildiginde; Turizm-Otelcilik
boliimii 6grencilerinin "iyi" bir ¢aligma kogulla-
rinda staj yaptiklann ancak, Matbaa bolimii 6g-
rencilerinin fiziksel ¢aligma kogullar agisindan
¢ok diigiik diizeyde olumlu algilamalar tagidikla-
r saptanmugtir. Diger boliimlerdeki ogrenciler
ise, fiziksel ¢aligma ortamlarinin pek yeterli bul-
madiklarini belirtmiglerdir. Ogrencilerinin mes-
leki galigma kogullari ile ilgili olarak edineeekle-
ri bu ilk izlenimleri onlarin bu meslegi siirdiirme
kararlarinda ve motivasyonlarinda 6nemili bir be-
lirleyici olmaktadir.

Tablo 4. Boliimlere gore ogrencilerin staj algilamalan (ortalamalar)

® "Staj siiresi"nin yeterli olup olmadiginin be-
lirlenmesi amaciyla sorulan bu soruya alinan ce-
vaplarin degerlendirilmesi sonucunda, Matbaa,
Radyo-Televizyon ve Turizm-Otelcilik bolimii
Ogrencilerinin staj siiresini yeterli bulmadiklari
ancak, Bilgisayar ve Biiro Y 6netimi-Sekreterlik
boliimii 6grencileri uygulanan 45 iggiinliik staj
siresini  yeterli bulduklarim1 belirtmiglerdir.
Okulun iig¢ boliimiine ait bulgularinin staj siiresi-
nin yetersizligi iizerinde yogunlagmasi bu siire-
nin artirtlmasi konusunu giindeme getirmesi agi-
sindan 6nemli bir sonug olarak goriilebilir.

®"Yoneticilerin iglerini Ogretme istegi"; Biiro
Y 6netimi-Sekreterlik (iyi diizeyde) bolimii di-
sindaki diger tiim boliim 6grencileri yoneticileri-
nin kendilerine ig 6gretmek konusunda "az" is-
tekli olduklarini belirtmiglerdir. Y oneticilerin
gelecegin orta kademe yonetici adaylar1 olan bu
ogrencilere igleri hakkinda bilgi vermede isteksiz

BOLUMLER BURO YONETIMI | MATBAACILIK | BILGISAYAR | RADYO-TV | TURIZM-OTELCILIK| F

1. Staj yapilan isletmedeki insan iliskileri 33 4) 2,7 3] 2,2 0,002
2. Fiziki ¢ahsma kosullar 2,6 35 22 3, 4,7 0,001
3.Stajsiiresinin yeterliligi 44 40 30 35 39 0,545
4 Yoneticlerin isi 3retme istedi 28 45 22 30 28 0,690
5. Orencilere gosterilen saygi ve sevgi 3,6 37 30 3.2 33 0,234
6. 0kulda dgretilenlerin uygulanmasi 29 38 33 30 37 0,298
7. Yopilan isin 8nemi 2,2 2, 18 33 35 0,012
8. Gnliik golisma siiresinin uygunlugu 3,6 49 35 33 28 0,135
9. Calisma saatlerinin dizenliligi 38 48 27 3,1 1,7 0,164
10. Yéneticlerin stajyere zaman ayirmasi 25 3) 34 38 2,2 0,678
11. Pratk yopma firsah 37 30 26 32 35 0,030
12. Tecribe kezanma 313 38 3,1 25 3,1 0,261
13. Meslakle uyum saglama 32 3,7 34 25 43 0,355
14, Sektérii tamima 3,2 45 38 42 46 0,291
15. Uygulamali derslerin Gnemi kavrama 45 37 34 43 38 0,258
16. Meslogisevme 38 48 33 45 42 0,795
17. Ueret durumu 28 2,4 28 3,2 2,7 0,001
18. Farkli kisileri tanima 25 3,9 2,3 3,6 46 0,109
19. obuk yiikselme imkan 3,0 2,0 29 3,2 47 0,170

P < 0.05 ise fark bulunmaktadir.
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olmalari, onlarin stajdan yeterli Slgiilerdede ya-
rarlanmalarini engelleyen olumsuz bir alg1 ola-
rak ortaya ¢ikmaktadir.

o "Ogrencilere gosterilen saygt"; bu konuda
tiim Ogrenciler stajlar sirasinda igletmelerdeki di-
ger caliganlar ve yoneticiler tarafindan fazla
onemsenmediklerini belirtmiglerdir. Bu konu 6g-
rencilerinin meslekten kopmalarinin 6nlenmesi
agisindan dikkate alinmas: gereken bir husustur.

® "Okulda Ogrenilenlerin uygulanmas:"; okul-
da teorik ve uygulamali derslerden elde edilen
bilgilerin ¢aligilan igletmelerde yeteri kadar kul-
lanilamamasi tiim boliim Ogrencilen tarafindan
beyan edilen goriigler arasinda yer almaktadir.
Bu bulgu, okullarda verilen egitimin sektor ihti-
yaglari dogrultusunda olmadiginin ortaya koy-
masi agisindan 6nemlidir.

& "Stajer ogrencilerin yaptiklar: iglerin One-
mi" konusundaki algilamalarmna bakildiginda ise,
Tunizm-Otelcilik ve Radyo-Televizyon boliimii
ogrencilerinin galigtiklar1 boliimle ilgili olarak
“orta” diger bolim Ogrencilerinin ise diigiik de-
recedeki Onemli islerde galigtirildiklan saptan-
migtir. Ogrencilerin gelecekteki meslek hayatla-
rinda kullanacaklarn bilgileri edinecekleri iglerde
caligtirlmalary, siirekli ayni seviye ve rutin igler-
de galigtinnlmalarinin Onlenmesi stajlarin amaci-
na ulagmasinda 6nemli bir uygulama olacaktir.

& "Caligma saatleri" ve "¢alisma saatlerinin
diizenli olmas:" ile ilgili konulardaki Ogrenci al-
gilamalar ise, Biiro Yonetimi- Sekreterlik bolii-
miinde "iyi" derecede, diger boliimlerde ise, "az"
ve "hi¢" derecelerinde yogunlagmasi, ¢aligma sii-
relerinin uzun ve vardiyalarin kotii diizenlendigi-
ni gostermektedir.

& "Yoneticilerin stajer ogrencilerle ilgilenme-
leri" konusunda elde edilen bulgulara bakildigin-
da ise, Bilgisayar ve Turizm-Otelcilik boliimle-
rinde ilgi faktoriine "az" 6nem verildigi, Biiro
Y onetimi-Sekreterlik, Radyo-Televizyon ve
Matbaa boliimlerinde ise, “orta” derecede yone-
tict ilgisinin s6z konusu oldugu goriilmektedir.

& "Staj caligmasiun ogrencilerin mesleki be-
ceri" ve "tecriibeleri" iizerine yaptig1 katkilarn
belirlenmesine yonelik algilamalar incelendigin-
de, Matbaa boliimiinde "az", diger boliimlerde
de "orta" derecede bir katki sagladigi belirlen-
migtir. Stajlarin amacinin 6grencilerin ilgili ol-
duklar sektordeki deneyimlerinin ve becerileri-
nin artirilmasi oldugu diigiiniildiigiinde, bu konu-
larda ortaya koyulan diigiik seviyelerdeki katki
stajlarin bu konuda istenilen fayday: vermedigini
gostermektedir.

& "Stajlarin 6grencinin meslegi ile uyumunu
saglamasini kolaylagtirmas:" konusundaki algi-
lamalarina bakildiginda ise, Turizm-Otelcilik bo-
limiinde bu konunun“iyi” Radyo-Televizyon
boliimiinde "az" diger boliimlerde ise, "orta" de-
recede bir uyum kolayli1g1 sagladig1 saptanmugtir.

o "lleride calisilacak sektoriin tamnmasina"
yonelik olarak belirlenen algilamalarda ise, Biiro
Y 6netimi-Sekreterlik ve Radyo-Televizyon bo-
liimlerindeki Ogrenciler stajlarin scektoriin tanin-
masinda "iyi", diger boliimlerde "orta" derecede
onemli oldugunu ifade etmiglerdir.

& "Uygulamal: derslerin gerekli oldugunun"
anlagilmasi yoniindeki sonuglar degerlendirildi-
ginde ise, Bilgisayar ve Radyo-Televizyon bo-
liimlerinin bu derslerin geregini stajlar sirasinda
"iyi" derccede algiladiklarini, diger boliim 6gren-
cilerinin ise bu konunun geregini "orta" derece-
de 6nemli olarak algiladiklar belirlenmigtir.

® "Meslegi sevme"; stajlarin 6grencilerin ilgili
olduklar meslegi sevip sevmemeleri tizerindeki
etkisinin belirlenmesi amaciyla sorulan bu soru-
ya alinan cevaplarin incelenmesi sonucunda, Tu-
rizm-Otelcilik, Radyo-televizyon ve Biiro Y 6ne-
mi-Sekreterlik boliimiideki 6grencilerin stajlarin
onlarin mesleklerini sevmelerinde "iyi" derece-
de olumlu etkisi oldugunu, diger iki boliim 6g-
rencilerinin de biraz daha diigiik derecede olmak-
la beraber bu konuda olumlu algilara sahip ol-
duklarn berlirlenmigtir.

o "Ucretler" ; caligilacak sektordeki iicret du-
rumu da 6grencinin meslegi ile ilgili diisiincele-
rinde Onemli bir faktor olmaktadir. Bu nedenle
ogrencilerin ilgili sektordeki iicret durumu ile il-
gili diigiincelerini belirlemeye yarayan bu soruya
ait cevaplarin degerlendirilmesi sonucunda, staj
yapilan tiim sektordeki ¢aliganlarin aldiklan iic-
retlerin Ogrenciler tarafindan diigiik seviyede ve
yetersiz olarak algilandigini ortaya koymaktadr.

& "Farkli kigiler tamma"; kigilerin ¢aligmalar
sirasinda ¢ok sayida insanla muhatap olmasi, on-
lar tarafindan taninmasi 6nemli bir motivasyon
ve dinamiklik unsurudur. Bu nedenle, sektOriin
miigteri iligkileri yogun olmasi genglerin meslek
se¢imlerinde ve meslekte kalmalarinda 6nemli
bir faktor olma 6zelligine sahiptir. Bu konuya ve-
rilen cevaplarin incelenmesi sonucunda, sadece
Turizm-Otelcilik boliimii 6grencilerinin bu ko-
nuda yiiksek seviyede (iyi) olumlu algilamalar
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Diger boliimlerde
ise, bu konum diigiik seviyede Onemli olarak al-
gilanmaktadr.
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& "Yiikselme firsan"; galigilan igteki terfi fir-
satlarinin olmasi, iggoren devir hizini1 diigmesin-
de ve kisilerde sadakat duygusunu geligtirilme-
sinde 6nemli bir motivasyon unsurudur. Bu soru-
ya verilen cevaplarin incelenmesi sonucunda,
Turizm-Otelcilik boliimii digindaki 6grencilerin
bu konuyu diigiik seviyelerde (Az) 6nemli olarak
algiladiklan goriilmektedir. Yani, diger dort bo-
limdeki Ogrenciler staj yaptiklari sektordeki
yiikselme imkanlarin yeterli gormemektedirler.

Yine Tablo 4'deki boliim ortalamalarma uygu-
lanan test sonuglarina gore, 6grencilerin boliim-
leri 1tibariyle stajlarla ilgili algilamalara yonelik
su bulgulara yer verilmigtir :

o “Isletmedeki insan iligkileri”, "fiziki ¢calig-
ma kogullart", "¢calisma saatlerinin diizenli ol-
mast", "yaptlan igin onemi", "pratik yapma",
"tecriibe kazanma" sorularinda, p < 0.05 olarak
hesaplandigi i¢in boliimler arasindaki 6grenci al-
gilamalarinda 6nemli derecede anlamli farkhlag-
malar oldugu ancak, diger sorularda boyle bir
farklilagmanin ( p>0.05) olmadig: tesbit edilmig-
tir. Bu sonug, 6grencilerin farkli sektorlerde,
farkh fiziki ¢aligma kosullarinda ve farkli alan-
lardaki iglerde ¢aligmalarindan kaynaklanabilir.

o Ogrencilerin stajlari ile ilgili algilamalari
cinsiyet kriterine gore degerlendirildiginde, " ig-
letmelerdeki insan iligkileri®, "fiziki ¢caligma ko-
sullart®, "yapilan igin 6nemi", " "tecriibe kazan-
ma" ve " "meslekle uyum saglama" konularinda-
ki algilamalarin, 6grencilerin kiz ya da erkek ol-
malar1 ( p< 0.05 ) durumunda anlamli bir farkli-
lasma gosterdi @i belirlenmigtir. Bu sonug, 6gren-
cilerin cinsiyet faktoriine baglh olarak ¢aligtiklar
i yerindeki insan iligkilerini, fiziki kosullari,
yaptiklari is1 ve meslekle ilgili tecriibe kazanma
konularina farkl algiladiklarint ortaya koymak-
tadir. Diger sorularda ise, stajla ilgili algilamala-
rin ( p>0.05) benzerlik gosterdigi belirlenmigtir.

o Ogrencilerin mezun olduklar1 ortadgretim
kurumlarina (lise, kolej ve su anda devam ettikle-

Tablo §. Ogrenci stajlan ile ilgili genel degerlendirme

ri boliimle ilgili meslek lisesi) bagli olarak staj
algilamalarinda herhangi bir farklilagma olup ol-
madig test edildiginde su sonuglara ulagilmakta-
dir: "Yoneticilerin igi Ogretme istegi", "yapilan
isin onemi", "giinliik ¢caligma siiresinin uygunlu-
gu", "calisma saatlerinin diizenli olmast", "pra-
tik yapma", "meslekle uyum saglama" ve "¢cabuk
yiikselme imkan:" konularinda; 6grencilerin lise,
meslekle lisesi, kolej mezunu ya da ilgili konuda-
ki meslek lisesi mezunu olmalari onlarin stajla-
rint olumlu ya da olumsuz olarak algilamala-
rinda ( p<0.05) onemli bir farklilagma nedeni
oldugu saptanmugtir. Diger sorularda ise, p>0.05
olarak hesaplandigindan algilamalar arasinda

herhangi bir farklilasma olmadigi tesbitedilmigtir.

Bu sonuglara dayanarak, 6grencilerin mezun
olduklan orta 6gretim kurumlarina gore, yoneti-
cilerinden egitimcei gibi davranmalarini bekledik-
leri, ¢aligma saatlerindeki diizensizliklere aliga-
madiklari, uygulamalar1 yeterli bulmadiklar,
meslekle uyum saglama ve sektordeki terfi im-
kanlarim1 gorme konularinda farkl algilamalara
sahip olduklari s6ylenebilir.

Ogrenci Stajlar: lle llgili Genel Diisiinceler

Aragtirmanin bu boliimiinde 6grencilerin staj-
larla ilgili olarak edindikleri genel izlenimlere
yonelik bulgulara yer verilmigtir. Bir 6nceki bo-
limde 6grencilerin boliimlerine, cinsiyet ve me-
zun olduklari orta 6gretim kurumlarina gore staj-
lar hakkindaki goriiglerine yer verilirken, burada
herhangi bir ayirim kriterine bagli olmadan stajla
ilgili genel algilamalarin belirlenmesine ¢ahgil-
maktadir. Bu amagla hazirlanan Tablo 5 asagida
verilmektedr.

Boliim ve diger kriterlere gore herhangi bir
farklilagmaya girmeden stajla ilgili genel algila-
rinin belirlenmesi amaciyla sorulan bu ii¢ soru-
ya, stajlarla ilgili olarak belirlenen gesitli eksik-
liklere ragmen Ogrencilerin olumlu diigiinceler
tagidiklar1 belirlenmigtir.  Ozellikle, "stajin ge-

DUSUNCELER EVET HAYIR TOPLAM

n % n % n %
Cahsacagim isi tim zorluklarina
ragmen seviyorum 99 89,2 12 10,8 1M 100,0
Stajin gerekli olduguna inaniyorum 105 94,6 6 5.4 111 100,0
Mezun olunca bu meslekte
calismayi disindyorum 90 81,0 2 19 111 100,0
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rekli olduguna inantyorum" sikkinin % 94 gibi
yiiksek bir oranla onaylanmasi 6grencilerin mes-
leki egitimde stajin 6nemini kavramig olmalari-
ni, "mezun olunca bu meslekte ¢alismak istiyo-
rum" sorusunun da % 8l orani ile kabul goérmesi,
ogrencilerin mesleklerinde kopma ve bagka sek-
torlere kaymak gibi bir niyetlerinin olmadigini
gostermesi ve " ¢alisacagim igi tiim zoruluklari-
na ragmen seviyorum" goriigiine verilen % 89
katilim ytizdesi ise 6grencilerin ilerde galigacak-
lar1 scktordeki iglerini sevdiklerini ortaya koy-
masi agisindan 6nemlidir.

Boliimler itibariyle, stajlarin irdelemesi sonu-
cunda, Ogrencilerin 6nemli bir kisminin "orta"
ve "az" 6nem derecesinde olumlu algilamalara
sahip olmalarina ragmen, stajlarla ilgili gencl
degerlendirme sonucunda ortaya ¢ikan bu olum-
lu goriig ilk bakigta geligiyor gibi goriinebilir.
Ancak bu sonug, stajlarla ilgili 6grenci beklenti-
lerin kargilanmamasina ragmen, stajlarin mesle-
ki egitimdeki yerinin 6grenciler tarafindan yete-
rince anlagildiginin bir gostergesi olmasi agisin-
dan Onemlidir.

SONUC

Giiniimiizde sektorlerin ara eleman ya da orta ka-
deme yoneticilerini yetigmeyi amaglayan meslek
yiiksekokullarinda, teorik dersler kadar uygula-
mali dersler ve stajlar 6Gnemli bir yere sahiptir.

Bu nedenle, egitim programlarinda yer alan
stajlarin beklenen faydayi saglamasi egitimin et-
kinligi agisindan gerekli bir faktor olarak dikkate
alinmalidir. Stajlardan beklenen faydanin saglan-
masi ise, bagta okul-sektor igbiriligi olmak iizere
yapilacak ¢esitli staj izleme (denetleme, staj def-
teri ve anket) sonuglarinin dikkate alinmasi, elde
edilen geri bildirimlerle stajlarin yeniden diizen-
lenmesi ya da konu ile ilgili gerekli 6nlemlerin
alinmasi seklinde yapilabilir. Bu amagla gergek-
lestirilen bu ¢aligmada, Eskigehir Meslek Y iikse-
kokulu 6grencilerinin stajlar sirasinda edindikle-
r1 olumlu ve olumsuz izlenimleri belirlenmeyec
caligilmigtir.

Aragtirma bulgularinin degerlendirilmesi so-
nucunda, 6grencilerin staj yaptiklar: sektor ve ig
yeri hakkinda insan iligkileri, fiziksel kogullar ve
yOneticilerin stajer 68rencilerc bakig agilari, ru-
tin iglerde ¢aligtirilma, staj siiresinin yetersiz ol-
mast ve iicretler konusunda genelde "olumsuz"
algilar tagidiklars; yiikselme firsati, ¢aligma dii-
zeni, uygulama yapabilme, tecriibe sahibi olma
ve meslegi sevme konusunda ise, "olumlu" algi-
lamalara sahip olduklari belirlenmigtir. Yine, ay-

n1 amagla sorulan "genel alg:" sorularinda ise,
ogrencilerin yiiksek oranlarla staj egitimini ya-
rarli bulduklarim ve staj yaptiklari mesleklerde
caligmak istediklerini belirtmiglerdir.

Bu sonuglar, 6grencilerin stajin dnemi ve gere-
g1 konusunda hem fikir olduklarini ancak, staj-
lardan egitim kurumu ve Ogrencilerin gereken
fayday: saglayamadiklarini gostermektedir.

Stajlarin beklenen faydayr saglamasi igin,
okul-6grenci ve igletme yoneticilerinin konuya
ayni bakis agisi ile bakmalari gerckmektedir. An-
cak, bu konuda yapilan daha onceki aragtirmalar-
da goriildiigii gibi, bu konuda goriig birliginin
saglanamamig olmasi, bu siirecin bagarisini
olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun igin, 68-
rencilerin staj yapacaklari ig yerlerinin okul ida-
resi tarafindan segilmesi, staj yapilacak igletme-
lerde egitim konusuna Onem veriliyor olmasi,
okullarda 6grencilerin sektorle ilgili ¢ok fazla
beklenti igine sokulmamalar1 ve stajlarin ilgili
ogretim elemanlar1 tarafindan denetlenmesi ge-
rekmektedir.
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