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21. YOZYILIN ESIGINDE TURKIYE TURIZMI

Her yil kutlanan Turizm Haftas: etkinlikleri kapsaminda Bagkent Universitesi
de ilging bir sempozyum diizenledi. "21. Yiizyilin Egiginde Tiirkiye Turizmi"
programi katilimcilan itibariyle de ilgingti. Sempozyuma istirak edenler
yillarini turizm faaliyeti igerisinde gegimig "eski" kigilerden olusuyordu. Saffet
Yatagan'in tabiriyle ve "moda" stfyleyisiyle "dinazorlardan"...

Prof. Dr. Dogan TUNCER'in yonettigi panelde, her halde "bag dinazor" olarak
Saffet YATAGAN'Inkendisi vardi. Eski TURBAN Genel Miidiirii olarak ben,
Turizm Bakanh@ eski Miistesar Yardimcist Tankut UNAL, sektériin es-
kilerinden Ankara Rehber Odas: Ikinci Bagkani Suavi AHIPASAOGLU ve
TURSAB Yénetim Kurulu Uyesi Nuri UYGUN.

Birbuguk saat gibi bir miiddete si3dinlan panelde, y6neticisiyle birlikte alt1
konugmaci birgeyler sylemeye galistilar: Biraz tarih, biraz iginde yagamig
oldugumuz zaman ve biraz da gelecek... Ben bu sempozyum vasitasiyla gegmisi
degerlendimmeyi ve gelecekle ilgili bir ufuk turu yapmayi diigiindiim.

1. TESBIT

Sosyo-ekonomik yapilarn incelenmesinde bugiinii anlayabilmek i¢in, ge¢gmigin
iyi bilinmesi ve degerlendirilmesi gerekir.

Tiirkiye turizminin de bugiiniiniin anlagilabilmesi ve yanmn yordanmasi igin,
tarihgesine bakmak gerekir.

Bugiinkii anladlgimxz anlamda, "Turizm" 19. yiizyilin sonlarinda, 20. yiizy1lin
baglarinda ortaya gikmugtir. Turizm, Sanayi Ihtilalinin bir iiriiniidiir.

Yakin tarihimizdeki "Turizm Olay1"nin incelenmesinden su sonuglar g1-
karabiliriz.

1. Tiirkiye'de modem anlamda turizm hareketi, Osmanli sanayilesme ¢abalan
icerisinde 6nemli bir k&prii bag1 sayilan Tanzimat (1840-1860) sonras: Ser-
gi-i Umumi Osmani (1863 Istanbul Uluslaras: Sergisi) Fuan ile baglamigtir,
diyebiliriz. Ciinkii toplu halde ilk yabanci turist gruplan iilkemize bu sergiyi
ziyaret igin gelmiglerdir. Burada genel kurama uygun, sanayilegme ile turizm
arasindaki iligkisiyle ilgili baglanti kurmamiz da miimkiin olabilir.

2. Tiirk kiiltiiriiniin konaklama tesisleri Kervansaray ve Hanlardir. Tiirkiye'de
otellerin agilmasi 1860'dan sonradir. Tiirkiye'de otellerin agilmasinin ge-
cikmesi, sosyal hayat tarzimiz ve sosyo-kiiltiirel yapimizla izah edilebilir.

3. Tiirkiye'de oteller daha ziyade yabancilara hizmet vermek igin faaliyete
gecmiglerdir.

4. Orient Ekspres konuklarim agirlamak igin hizmete giren Pera Palas, turizm
tarihimizin ikinci safhasimn baglangicidir. Bu da ulagim ve konaklama
(konfor) gibi turizmin iki temel unsununu akla getirmektedir.

5. Yeni hizmete gegen oteller etrafinda eglence yerleri de agilmaya baglamigtir.

6. Agilan otel ve eglence yerlerinden, yabancilarin yaninda Tiirkler de istifade
etmeye baglamig, yavag yavag bu igletmelerin atmosferi igerisinde belli bir
ziimrede yeni bir yagayig tarz1 gekillenmeye baglamigtir.

7. Biitiin bu olaylarda "Tanzimat-batilagma hamlesi"nin énemli bir rolii vardur.
Tiirkiye'nin batililagsma, ekonomik olarak sanayilesme gabalariyla turizm
olayinin baglamas: arasinda paralellik kurabiliriz.

8. Modem anlamda Turizm Tarihinin Ugiincii agamasinin baglangic ise;
Emekli Sandig1'na ait Istanbul Hilton Oteli'nin 1955 yilinda devreye girmesi
olarak kabul edilebilir. Bu y1l (1955) ayn1 zamanda bir bagka 6nemli olayin
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da baglangici olmugtur. Sektdr Bankasi olarak kurulan Tiirkiye Turizm Bankasi
(daha sonra T.C. Turizm Bankas1 A.S.), turizm yatinmlanna kredi vermek,
turizm yatinmlan yapmak ve turistik tesis igletmeciliginde bulunmak iizere
devreye gimmigtir.

9. 1980'den sonra turizmimiz $nemli bir hamle yapmustir. Once askeri hiikiimet
ve Devlet Bagkam Kenan EVREN, daha sonra ANAP Hiikiimeti ve Bagbakan
Turglt OZAL, turizme ¢ok biiyiik snem vermiglerdir. Bu dénemde Tiirkiye'de
organize turizm bdlgeleri ve Avrupa nin en giizel turistik tesisleri meydana
getirilmigtir.

2. TESBIT

Yukanda "1. TESBIT" olarak agikladigimiz hususlar igerisinde "Modem
anlamda turizmin baglamasi1" ile "lilkemize yansimasi1" arasinda zaman ag1-
sindan fazla bir fark gdriinmemektedir.

Ancak, esas manidarlik, turizmin Bati'min i¢ dinamikleri sonucu ortaya
aktig1 ve bize dig dinamikler yoluyla geldigidir.

Iste bundan dolay::

1. Turizm, biitiin unsurlar: ile, Bati'min bir kurumudur. Bati1'da batinin
sartlariigerisinde dogmusg ve gelismis olup, icinde bulundugumuz cagda
diinyaya yayilmaktadir. Simdilik bati iilkeleri arasinda bir turizm ahigverisi,
Bati'dan diger iilkelere de giderek yogunlagan turizm yayilmasi bahis ko-
nusudur.

2. Dogu iilkelerinin toplumsal sartlar1 ve sosyal, psikolojik, kiiltiirel
yapilari turizme kolay ayak uydurmalarina el vermemekte ve uygun bir
ortam tegkil eememektedir. Bunlarin ve bu arada Tiirkiye'nin turizme
girebilmesi, sosyal ve psikolojik alanda yani halkinin hayat ve diinya
goriigiinde, diisiinme yapisinda deger yargilarinda, batiya yonelikbir
degismeye baghdir ve ona paralel gitmektedir. Fakat ekonomik yap: de-
gismedikge iist diigiince yapisinin degigmeyecegine inananlara cevaben, Dogu
Avrupa iilkelerindeki uyanig ve batililagmanin hi¢ degilse intelligentsiya
iginde, ekonomik kalkinmadan 6nce oldugu ve ydnelmenin fikri hazirhik ve
teoriyi kurdugu, hatirlatilabilir.

3. Turizmin geligsmesi, genig o6lgiide iilke halkinin kendisinin ekonomik
ve kiiltiirel olarak turizm olaymna katilmasina, yani her alanda topyekiin
kalkinmaya baghdir. Bir iilke yalmz dig aktif turizm gelirinden kalkinamaz
ve ona bel baglanamaz. Kalkinir diye gdsterilen 6mekler gegici ve aldaticidir
ve ihtilalden 6nceki Kiiba turizminde oldugu gibi, tehlikelidir. Turizm ge-
ligmesi, ancak toplumun genel ve dengeli kalkinmasinin bir kesimi olabilir.
Turistik gelismenin kokleri ancak halki bulduktan sonra tutar. Bu ko&klerin
halka inmesi ve tusmasi g¢arelerine bakmak ve her alanda bunlan saglamak
gerekir. Onlar da tek yonlii ve tek yiizlii degildir ve bunun igin toplumsal,
ekonomik ve kiiltiirel gareler tesbit edilmelidir.

Bir iilkede sihhatli bir galigma ve iiretim faaliyeti iginde hersey birbirine bagh
oldugu gibi, turizmde de, birbirinden ilgisiz samlan birgok goriintii ayn
kaynaklara ve nedenlere baghdur.

Tiirk toplumunda ya genig halk tabakalan, ya da onlarin aydinlanmig zihinleri,
once toplumsal diigiinceyi Batiya uydurarak hayat: ve diinyay: alig ve anlayig
bigimini degistirmedikge; toplumda yerlesik hayat diizeninin iki degeri olan
"Uretim" ve "Kiiltiir" gibi iki afla kaynaga baglayamadikga, turizmden de
istenilen neticelerin alinmas! miimkiin degildir.

4. Boylece rasyonel bir kalkinma hamlesinin genig bir gercevesi igine
oturtulursa bir oranda toplumsal bir yarar saglayacak olan turizm po-
litikas1 da kendi bakimindan realist olmah ve Tiirkiye'nin ekonomik ve
sosyal yapisi ile bagdasmahdir.
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3. TESBIT |
sayl
Tiirkiye turizmde geng bir tilkedir. anato“a dan-

Turizm Bakanhigimiz bile ancak 1963 yilinda kurulmustur.

Ancak, 1. tesbitimizin son maddesinde de belirttigimiz gibi, iilkemiz turizm
alaninda 6zellikle 1984-1990 yillan arasinda higbir rakip iilkeye nasip ol-
mayacak bir gelisme gostermigtir. Nitekim Diinya Turizm Orgiitii'nce de
Tiirkiye 1980-1990 yillan arasinda turizm d6viz girdisinde yiizde 620'lik bir
artigla ilk siray1 almigtir.

Turistik belgeli yatak sayimiz, bu désnemde plan hedeflerini agmigtir.

Tiirkiye'nin yillar itibariyle sunabildigi toplam konaklama kapasitesi; 1983'de
611 tesiste 33.694 oda, 65.934 yatak; 1984'de 642 tesiste 34.666 oda, 68.266
yatak; 1985'de 689 tesiste 41.351 oda, 85.995 yataktir.

Bu durum, 1987'de 834 tesis, 106.214 yatak; 1988'de 957 tesis, 122.306 yatak;
1989'da 1010 tesis, 133.631 yatak olmustur.

1993 yilinda toplam tesis sayimiz 1581, toplam yatak sayimiz 235.238 ol-
mugtur. 1997 yilinda "Turizm Igletme Belgeli" ve "Turizm Yatinm Belgeli"
igletme sayis1 4000'i, yatak sayis1 500.000'i agmugtir.

1984'de 840 milyon dolan olan turizm geliri, 1990'de 2 milyar 185 milyon
dolar, 1997 yilinda 8 milyar 88 milyondur.

Yurdumuza gelen yabanci sayisi ise 1984 yilinda 2 milyon 117 iken, 1990'da
S milyon 389 bin, 1997 yilinda ise 9 milyon 236 bindir.

Tiirkiye'de turizm olumlu y6nde gelismektedir.

Tiirk insam da artik i¢ turizme 6nemli dlgiide katilmaktadir. Hatta se-
vindiricidir, yabana iilkelere turistik amagla giden Tiirklerde de 6nemli
bir artig vardir. Bu hususlar turizm faaliyeti igerisinde hep olumlu nok-
talardir.

4. TESBIT

"Tiirkiye'de turizm olumlu y6nde gelismektedir" de bir takim adeta kro-
niklegmis sorunlar da vardir. Bana da bu yaziy1 yazdirmaya sebep olan
olay, yillar sonra katildigimiz Bagkent Universitesi'nin, yazumin baginda
bahsettifim sempozyumuydu. Bu sempozyumda sorun olarak irdelenen
bagliklar, 1984 yilinda da aymydi. Hig degismedi.

1984 yilinda kulag: ginlasin sayin Adnan OZAKTAS "hanende-sazendelere
dondiik" diyordu. Her yerde bir agik oturum, konferans, ssmpozyum vs. vardi
ve biz 6zellikle ii¢ konuyu igliyorduk: (1) Turizm egitimi, egitilmis personel
sorunu, (2) Pazarlama, (3) Turizm mevsiminin biitiin bir yila yayilmasi,
doluluk oranlannin marjinal olarak artinlmasi.

Soziinii ettigim sempozyumdan 6nce, uzun bayram tatilini muhtegem bir ig-
letmemizde gegirdim. Bir tesis ancak bu kadar giizel olurdu. Ama altindan
da yapsak, netice degismiyor. Gene tarladan adam toplaniyor, gene 50 marka
yarimn pansiyon yatak satiliyor. Bunun hepimizin bildigi sebeplerini onbeg
y1l 8nce sdylemigtik, onbeg yi1l sonra da 6mriimiiz yeterse, sdyleyecegiz.

SONUC

Sonugta, Tiirkiye'nin kogullanyla ve diger kurumlanyla paralel bir seyir
gosterecektir turizmimiz.

Ekonomik ve sosyal yapimizdaki gelismeler, biiyiimeler yaninda ¢arpikliklar,
terslikler, zitliklar; velhasil giizellikler de, ¢irkinlikler de turizmimize yan-
siyacaktir.

Yani 21. yiizyilda Tiirkiye nasil olacaksa, turizmimiz de §yle olacaktir.
Ne zaman turizmimizde istedigimiz diizeye ulagacagiz?

Tiirkiye biitiin kurumlanyla ve kuruluglanyla g¢agdaglagmasim yani ba- | OZDEMIR
tililagmasini tamamladig1 zaman. T
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