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Oz

Bu calismada, Turkge yayin yapan akademik turizm dergilerinde yayinlanan inovasyon basglikl
makalelerin bibliyometrik profilinin belirlenmesi amaglanmistir. Calisma kapsaminda, zaman
sinirlamasi olmaksizin, belirlenen 30 akademik turizm dergisinin 1998-2019 yili son sayilari dahil
olmak Ulzere butlin sayilari taranmig, bashginda “inovasyon”, “yenilik”, “yenilesim”, “inovatif”,
“yenilik¢i” ve “yenilikgilik” kelimelerinden en az biri bulunan ve erisilebilen 33 makale tespit
edilmistir. Makaleler yayin yili, dergiler, konular, benimsenen arastirma deseni, Orneklem
blydkligld, veri toplama yodntemi, incelenen alanlar gibi bazi parametreler cergevesinde
degerlendirilmis ve 6zelliklerine gére kategorize edilmistir. Elde edilen bulgular inovasyon ile ilgili
makalelerin akademik turizm dergilerinde 2008 vyili itibariyla yayinlanmaya bagladigi ve
yayinlanma oraninin 2014 yili sonrasinda artis gosterdigine isaret etmektedir. Bunun yani sira
inovasyon konulu makalelerin en ¢ok sirasiyla “Journal of Tourism and Gastronomy Studies”,
“Uluslararasi Turizm, Ekonomi ve Isletme Bilimleri Dergisi” ve “Seyahat ve Otel Isletmeciligi
Dergisi’nde yayinlanmis oldugu tespit edilmistir. Ayrica, incelenen 33 makalede agirlikli olarak
nicel arastirma yonteminin benimsendigi ve yogun olarak anket teknidi ile veri toplandigi
arastirmanin 6nemli bulgularindan bazilari olarak ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik analiz, inovasyon, Akademik Turizm Dergileri, Turizm.

Abstract

In this study, it was aimed to determine the bibliometric profile of Turkish articles published in
academic tourism journals. Within the scope of the study, all the issues of the 30 academic
tourism journals including the latest issues of 1998-2019, have been scanned without any time
limitation and 33 articles were identified that are accessible and contained at least one of the
words "innovation”, “innovativeness”, “innovative”, and “innovator" in their headings. The articles
were evaluated within the framework of some parameters such as publication year, journals,
topics, research design adopted, sample size, data collection method, research areas and
categorized according to their characteristics. The findings indicate that the articles about
innovation started to be published in academic tourism journals as of 2008 and the rate of
publication increased after the year 2014. In addition, it was determined that articles on
innovation were published mostly in “Journal of Tourism and Gastronomy Studies”, “International
Journal of Tourism, Economics and Business Sciences” and “Journal of Travel and Hotel
Management” respectively. Furthermore, some of the important findings of the research can be
expressed as that the quantitative research method was adopted predominantly in 33 articles
examined and data was collected mainly with the survey technique.
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1. Girig

Sirekli artan rekabet icerisinde hem arastirmacilar hem de sektér temsilcileri
inovasyonun gerekli oldugunu distinmekte, inovasyona dnem vermekte ve ydnetim
anlayislarini inovasyona uygun héale getirmektedirler (Kizilirmak ve Albayrak, 2013: 56).
Diger hizmet sektorlerine benzer sekilde, turizm sektériinde de turistlerin degisen
demografik 6zelliklerinden kaynakl yasam tarzlarinin farklilagsmasi ve turizmde taklit
urtinlere yonelik gérece dusik engeller olmasi nedeniyle turizm sektérinde 6nemli
zorluklarla karsilagilabilmektedir. Bu zorluklar ve degisimler, turizm igletmelerini ve
turistik destinasyonlari giderek artan rekabetgi ortamda pazardaki konumlarini
koruyabilmeleri agisindan inovasyon yapmaya mecbur birakmaktadir (Presenza,
Petruzelli ve Sheehan, 2019:192). Turizm sektoériinde gerceklesen inovasyon
faaliyetlerinin turizm igletmelerine maliyetleri distirmek, operasyonlarin verimliligini
ve/veya kar seviyelerini arttirmak, tiiketicilerin degisen ihtiyaclarini kargilamada kolaylk
saglamak, arzin degisen talep yapilarina uyumunda esneklik saglamak, rekabet
avantajina sahip olmak ve rekabette uzun dénemli gl¢li kalmaya yardimci olmak gibi
birgok yarar (Pirnar, Bulut ve Erig, 2012:134) saglamasindan dolayi surdurilebilir
rekabet Ustlnligu ve yiksek isletme performansi elde etmede son derece 6nemli bir
faktdr olarak gorulmektedir. Bununla birlikte, inovasyon sadece destinasyon iginde
birbirleri ile rekabet eden turizm igletmeleri igin degdil ayni zamanda daha fazla ziyaretgi
cekmeye galisan ve birbirleri ile rekabet eden destinasyonlar iginde énemli bir gli¢ olarak
degerlendirilmektedir (Martinez-Pérez, Elche ve Garcia-Villaverde, 2019:81).

Alanyazinda sektoérle baglantili olarak olusturulmus akademik galismalar oldukga
ilgi gdrmektedir. Buna ydnelik temel varsayim, bilginin akademide yaratildigi ve sonra
daha da gelistiriimek ve islenmek Uzere isletmelere aktarildigidir. Nitekim yapilan
calismalar, Universite arastirmalarinin is basarisinin geligimi i¢in énemli oldugunu ve
etkisinin hafife alinmamasi gerektigini gostermektedir (Hjalager, 2002: 468-469).
inovasyonun turizm sektoriinde gok énemli oldugu konusunda tiim arastirmacilarin
hemfikir oldugu (Peters ve Pikkemaat, 2005: 5) ifade edilse de yapilan birgok ¢calismada
(Hjalager, 1997; Peter ve Pikkemaat, 2005; Camisén ve Monfort-Mir, 2012; Martinez-
Pérez, Elche ve Garcia-Villaverde, 2019: 82) inovasyon konusunda hala sinirli sayida
ve yetersiz calismanin oldugu vurgulanmaktadir. Turkiye'de inovasyon konusunun ¢ok
fazla inceleme alani olarak ele alinmadigi ve ulusal alanyazinda inovasyon Uzerine
odaklanan oldukga sinirli sayida ¢alisma oldugu (Erdem, Gokdeniz ve Met, 2011:79) da
belirtiimektedir.

Bibliyometrik analiz pek ¢ok alanda uygulanabilmekte (Sanchez, Del Rio ve
Garcia, 2017:9) ve sinirsiz sayida kaynak bu analiz araciligiyla incelenebilmektedir
(Wallin, 2005:261). Turizm alaninin olgunlugunun olcilmesi igin hem niceliksel
(bibliyometrik analiz gibi) hem de niteliksel (alanyazin taramasi gibi) tekniklerle
gercgeklestirilen arastirmalarin gerekli oldugu ifade edilmektedir (Késeoglu, Sehitogdlu ve
Parnell, 2015:359). Turizmde farkli alanlarin niceliksel olarak bir degerlendirmesini
yapmak Uzere Ozellikle son yillarda bibliyometrik analiz kullanan ¢alisma sayisi artis
gOstermigtir. Bu calismada ise akademik turizm dergilerinde, yil sinirlandirmasi
yapilmaksizin, dergilerin ilk basildiklar yillardan itibaren inovasyon baglikli makalelerin
bibliyometrik olarak degerlendiriimesi amaclanmaktadir. Buradan hareketle akademik
turizm dergilerinde Tlrkge yayinlanmis inovasyon konusunda yapilmis calismalar
bibliyometrik analiz ile incelenmistir. Bu galismada a) inovasyon konusunda akademik
turizm dergilerinde Turkge yayinlanmis galisma sayisi nedir?, b) Calismalarin konularina
gére dagilimi nedir?, ¢) Calismalarin turizm alt sektorlerine gore dagilimi nedir?, d)
Calismalarin yillara goére dagihmi nedir?, e) Calismalarin dergilere goére dagihimi nedir?,
f) Calismalarin tiri nedir?, g) Calismalarda kaynak kullanim dizeyi nedir? gibi temel
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arastirma sorularina cevap aranmistir. Bu ¢alismanin ulusal alanyazinda inovasyon
konusunun ele alinma dizeyine yonelik bilgiler sunacagi ve ulusal alanyazinina katki
saglayacagi dusunidimektedir.

2. Literatiir Taramasi
2.1. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometri, matematiksel ve istatistiki ydontemlerin kitaplara ve diger basili kaynaklara
uygulanmasi olarak ifade edilmektedir (Pritchard, 1969:349). Fairthorne (2005:171)
bibliyometriyi basili kaynaklarin ve kaynaklara dair 6zelliklerin niceliksel agidan ele
alinmasi olarak tanimlamaktadir. Bu yéntemin temel amaci somut olmayan nitelikleri
somut ve dolayisiyla yonetilebilir hale getirmek olarak ifade edilmektedir (Wallin, 2005:
261). Bibliyometrik calismalar, akademik alanyazini analiz etmek igin istatistiki
yontemlerin kullaniimasini icermektedir (Ruhanen, Weiler, Moyle ve Mclennon, 2015).
Bibliyometrik ydntemler dogasi geregi niceldir, ancak yazili kaynaklarin nitel 6zellikleri
hakkinda bilgi vermek amaciyla kullanilirlar (Wallin, 2005:261). Bilimsel bilginin
birikimsel olmasi, her yeni arastirmanin kendinden &ncekileri temel alarak
gerceklesmesi ve alandaki bilgiyi zenginlestirmesi beklenmektedir (Sanchez, Del Rio ve
Garcia, 2017: 9). Bu dogrultuda bibliyometrik analiz de daha 6nce bir alanda yapilan
calismalarin sayisal olarak tarif edilmesi, alanin ne 6lglide doygunluga ulastiginin
resminin gizilmesi ve alandaki egilimin hangi yéne dogru evrildiginin anlagiimasi i¢in son
dénemlerde siklikla kullaniimaktadir.

Gunimuzde bibliyometri, neredeyse tim bilim alanlarinda kullanilan ender analiz
yontemlerinden biridir (Glanzel, 2003: 5). Bibliyometri hem genel olarak hem de turizm
Ozelinde populer hale gelmis arastirmacilar, kurumlar, dergiler ve disiplinler nezdinde
bibliyometrik galismalarin 6nemine dair farkindalik artmistir (Evren ve Kozak, 2014).
Turizmde yayin yapan arastirmaci sayisinin ve dolayisiyla yayin sayisinin artmasi ve
turizmin bir bilim alani olarak blylmesi ile birlikte bu alandaki bibliyometrik galismalarin
sayisinda da artig gdzlendigi ifade edilmektedir (Ozel ve Kozak, 2012: 716).

Uluslararasi turizm alanyazininda bibliyometri siklikla kullanilan yéntemlerden
biridir. Ornegin, turizmde is etigi (Késeoglu, Sehitoglu, Ross ve Parnell, 2016),
surdurulebilirlik (Ruhanen vd., 2015; Nifierola, Sanchez-Rebull ve Hernandez-Lara,
2019), sarap turizmi (Sanchez, Del Rio ve Garcia, 2017), macera turizmi (Cheng,
Edwards, Darcy ve Redfern, 2018), arastirma ydntemleri (Ko¢ ve Boz, 2014) ve turizm
calismalarinda istatistiki yontemlerin kullanimi (Palmer, Sese ve Montano, 2005)
konularinda bibliyometrik calismalarin yapildigi gériilmektedir.

Turk turizm alanyazininda bibliyometriyi yontem olarak benimseyen ilk calismalar
1990’h yillarda gerceklestirilmistir (Kozak, 1994; Kozak, 1995; Kozak ve i¢dz, 1999).
Daha sonra turizmin pek ¢ok alaninda gerceklesen calismalar ile turizm alaninda
gerceklestirilen calismalara dair sayisal bilgilerin elde edilmesi mimkin hale gelmigtir.
iigili alanyazin incelendiginde daha &énceki yillarda kirsal turizm (Bozok, Kilig ve
Ozdemir, 2017), turizm pazarlamasi (Ozel ve Kozak, 2012), saglik turizmi (Temizkan,
Cigek ve Ozdemir, 2015), turist rehberligi (Sahin ve Acun, 2015), turizm ve girisimcilik
(Isik vd., 2019) konularinda yayinlanan makalelerde ve turizm ve gastronomi alanlarinda
yazilan tezler (Cevizkaya, ilsay ve Avcikurt, 2014; Tayfun, Kiigiikergin, Aysen, Eren ve
Ozekici, 2016; Demirbulat ve Ding, 2017; Aydin, 2017; Stnnetgioglu, Yalginkaya, Olcay
ve Mercan, 2017; Tayfun, Ulker, Gékge, Tengilimoglu, Siriicii ve Durmaz, 2018; Ayaz
ve Turkmen, 2018) ile turizm alaninda yayinlanan bildirilerde (Yilmaz, 2017; Sahin ve
Acun, 2015; Cakici, Yildinm ve Karacaoglu, 2013) bibliyometriden yodun olarak
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faydalanildigi gorilmektedir. Bunun yani sira, bibliyometri ile tek bir dergide yayinlanan
calismalar incelenebildigi gibi (Kozak, 1994; Karagdz ve Kozak, 2014; Cicek ve Kozak,
2012), birden fazla dergide yayinlanan galismalar da incelenebilmektedir (Evren ve
Kozak, 2014; Késeogdlu, Sehitogdlu ve Parnell, 2015).

2.2. inovasyon

GUndmuz ekonomisinin en dnemli sloganlarindan biri artik “ya inovasyon yap ya da 6"
olarak ifade edilmektedir (Lemon ve Sahota, 2004: 483) ki bunu dogrular sekilde
inovasyon, tlketicilerin diinyanin her yerinden Urin ve hizmet segimi yaptigi ve belli
oranlarda doyuma ulasmis her sektoér icin 6nemli bir var olma stratejisi olarak
gorulmektedir (Peters ve Pikkemaat, 2005: 1). Kiresel rekabet sartlarinda hem mevcut
isletmelerin hem de yeni kurulan isletmelerin blylimesi ve varligini strdirebilmesi,
inovasyon yapmalarina ve inovatif olmalarina dayanmaktadir. Artan rekabet ve degisen
tiketici beklentileri sonucunda isletmeler pazardaki rekabetci yapilarini strdirebilmek
icin Urlin veya sureclerinde birtakim yenilikler yapmak mecburiyetinde kalmigtir (Isik ve
Keskin, 2013: 44). inovatif ve yaratici diisiince ile beslenen isletmelerin basarili olma
sansinin ¢ok daha ylksek oldugu ancak inovasyonu igsellestirememis ve aktif
kullanamayan igletmelerin ayakta kalmasinin pek de mumkin olmadigi
vurgulanmaktadir (Ciftci, Tozlu ve Akgay, 2014: 77).

Orgiitlerin temel yapi tasi olan bireylerin yenilikciligi ise, yeni bir fiziksel Griin,
hizmet ya da fikrin birey tarafindan benimsenmesi ve bireyin bunu uygulama yetenegi
olarak ifade edilmektedir (Isik ve Tirkmendag, 2016: 70). inovasyon hizmet
endUstrisinde artan bir dneme ve role sahip olmakla birlikte tartismasiz 6zellikle turizm
sektdrl icin de cok 6nemli bir faktér konumuna gelmigstir (Aldebert, Dang ve Longhi,
2011: 1204). inovasyon, turizm endistrisinde 6zellikle destinasyon rekabetgiligi ve
turizm isletmelerinin rekabet Ustinligu elde etmesinde kritik bir faktér oldugunun
anlasiimasindan sonra (Martinez-Pérez, Elche ve Garcia-Villaverde, 2019: 82) ve
performans (zerindeki etkisinin hala tartisiliyor olmasindan (Martin-Rios ve Ciobanu,
2019: 218) dolayr akademisyenlerin, ekonomistlerin ve politikacilarin ilgisini gekmeye
devam etmektedir.

Tarkce'de "inovasyon", "yenilik", "yenilenme" ve "yenilesim" kelimeleri ile ifade
edilen inovasyon kavrami, etimolojik olarak Latince kbkene dayanmakta olup, "innovare"
kelimesinden turetilmigstir. Yeni bir sey yapmak anlamina gelen (Tidd, Bessant ve Pauvitt,
2005: 66) inovasyon kavrami, ilk kez Joseph Schumpeter tarafindan orijinali 1912 yilinda
Almanca yayinlanan ve 1934 yilinda ingilizceye gevrilen "Ekonomik Kalkinma Teorisi"
adl galismada ele alinmistir (Schumpeter, 2003). Schumpeter (2003)'e gbre inovasyon
ile icat birbirinden tamamen farkli iki kavramdir ve kalkinmanin itici gticu icatlar degil
inovasyonlardir. Nitekim, inovasyona doénisemeyen icadin ekonomik degerinin
bulunmadigini ve ekonomik kalkinmada éneminin olmadigini ifade etmektedir (Demir,
1995: 162). Schumpeter, ekonomik kalkinmanin ancak eskilerin yerini alan yeni
teknolojileri kapsayan dinamik bir slire¢ olan "inovasyon" yoluyla basarilabilecegini
savunmakta ve vyarattiklari etkileri bakimindan inovasyonlari buylk dengeleri
degistirebilen degdisimler yaratan “radikal inovasyonlar” ve degisim surecinde surekli
gelisen “artimsal inovasyonlar” olarak siniflandirmaktadir (Calhan, 2018: 549). Turk Dil
Kurumu (2019) inovasyon kelimesini, “yenilesim” olarak cevirmekte ve "degisen
kosullara uyabilmek icin toplumsal, klltirel ve ydnetimsel ortamlarda yeni yéntemlerin
kullaniimaya baglanmasi, yenilik, inovasyon" olarak ifade etmektedir. Ekonomik isbirligi
ve Kalkinma Orgiiti (OECD) tarafindan 2005 yilinda yayinlanan Oslo Kilavuzu'nda
inovasyon kavrami; yeni veya 6énemli dlgtide gelistirilmis Urln, slireg, pazarlama yontemi
ve/veya orgltsel yontemin uygulanmasi seklinde tanimlamaktadir. Bir baska kaynakta
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ise, inovasyon, var olan fiziksel irlin, slire¢ veya hizmetleri gelistirmeye ve iyilestirmeye
yonelik yenilikgi fikirler Gretmek olarak ifade edilmektedir (Isik ve Barlak, 2018: 16). En
genel sekliyle inovasyon bir birey, bir grup insan, bir isletme, bir sanayi sektorl veya bir
bitin olarak bir toplum igin yeni oldugu distnulen bir fikir, Griin veya slreg, bir sistem
veya cihaz olarak tanimlanabilmektedir (Halpern, 2010: 52).

inovasyonlar; (a) tiiketicinin daha énce tanimadidi yeni bir malin ya da bir malin
yeni bir tipinin veya ayni malin yeni bir kalitesinin pazara sunulmasi, (b) uretime yonelik
yeni bir teknigin uygulanmasi, (c) yeni pazarlarin kesfi veya yaratiimasi, (d) yeni bir
hammadde veya yan mamul madde kaynagdinin bulunmasi ve (e) endistrinin yeniden
organize edilmesi olarak siniflandiriimaktadir (Schumpeter, 1964’ten aktaran Demir,
1995: 163). OECD, Oslo Kilavuzu'nda inovasyonlarin siniflandiriimasina yonelik ortak
bir kavramsal ¢ergevenin olusturulmasinin gerekliliginden hareketle inovasyonlari Grtn,
slreg¢, pazarlama ve oOrgltsel inovasyonlar seklinde siniflandirmaktadir. Turizm
sektoériinde inovasyon lizerine yapilan birgok calismada da (Hjalager, 1997; Ottenbacher
ve Gnoth, 2005; Hjalager, 2010; Pivcevic ve Pranicevic, 2012; Vila, Enz ve Costa, 2012;
Nordli, 2018; Martin-Rios ve Ciobanu, 2019) OECD (2005) tarafindan yapilan inovasyon
siniflandirmasinin aynisinin veya benzer siniflandirmalarin ele alindigi gérilmektedir.
Uriin (mal ve hizmet) inovasyonu tiiketici, isletme veya destinasyon icin daha énce
g6rulmemis yeni olarak kabul edilen degisiklikler seklinde ifade edilmektedir (Hjalager,
2010: 2). Sireg inovasyonu, hizmet Uretimi ve teslimat sireglerine yonelik yapilan
inovasyonlar veya iyilestirmeler olarak ifade edilirken (Jacob, Tintoré, Aguilo, Bravo ve
Mulet, 2003: 282) pazarlama inovasyonu, isletmelerin potansiyel veya mevcut
misterilere mal ve hizmetlerini pazarlamada yeni yontemler gelistirmesi seklinde ifade
edilmektedir (Halpern, 2010: 52). Orgiitsel inovasyon ise, bir igletmenin ticari
uygulamalarinda, igyeri organizasyonunda veya dis iligkilerinde yeni bir 6rgutsel ydntemi
uygulamasi seklinde agiklanmaktadir (OECD, 2005: 55).

3. Yontem

Bu calismada, Turkc¢e yayin yapan akademik turizm dergilerinde yayinlanan inovasyon
konulu makalelerin profilinin belilenmesi amac¢lanmis ve bu dogrultuda bibliyometrik
analizden yararlaniimistir. Bibliyometrik analiz, ¢esitli parametreler (konular, yontemler
ve referanslar gibi) cercevesinde makalelerin frekans ve alinti analizini iceren bir tur
icerik analizidir (Evren ve Kozak, 2014: 67). Bu baglamda, bu ¢alismanin nitel arastirma
yontemlerinden dokiman incelemesi ve tir olarak da bibliyometrik inceleme seklinde
gerceklestirildigi sGylenebilir.

3.1. Arastirma Sorulan

Bu calismada asagida yer alan arastirma sorularina yanit aranmistir:

a) inovasyon ile ilgili makaleler dergilere, yillara ve yazarlarin galistiklari kurumlara gére
nasil bir dagihm géstermektedir?

b) inovasyon ile ilgili makaleler konularina, arastirma yaklasimlarina, arastirma
desenlerine ve inceledigi alt sektorlere gore nasil bir dagilim gdstermektedir?

c) inovasyon ile ilgili makaleler veri toplama yéntemlerine, érneklem biiyikliklerine,
orneklem bdlgelerine, analiz yontemlerine ve kaynak sayilarina gore nasil bir dagihm
g6stermektedir?

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Turk¢e yayin yapan akademik turizm dergilerinde yayinlanan
inovasyon baslkh makalelerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda bibliyometrik
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analize dahil edilecek makalelerin belirlenebilmesi igin 6ncelikle, ULAKBIM ve Dergi
Park Gzerinden “turizm”, “seyahat” ve “gastronomi” arama kelimeleriyle 23 akademik
turizm dergisi ve Google Akademik lzerinden ilave 7 dergi daha olmak tzere dogrudan
turizmle ilgili toplam 30 akademik turizm dergisi segcilmistir. Taranan dergiler sadece
akademik turizm dergileri ile sinirli tutulmus olup, enstiti dergileri gibi dergiler arastirma
kapsamina alinmamistir. S6z konusu dergilerin internet Gzerinden ulasilabilen cilt ve
sayilarinin 1998-2019 vyillari arasini kapsadigi tespit edilmistir. Dergiler ilk yayin
yaptiklari yildan itibaren taranmistir. Arastirma kapsaminda belirlenen akademik turizm
dergilerine iligkin liste Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1: incelenen Akademik Turizm Dergileri

Turizm Dergileri incelenen Yayin
Arahgi
Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi 2005-2019

Ankara Universitesi Beypazari Meslek Yiksekokulu Turizm 2019-2019
Calismalari Dergisi

Aydin Gastronomy 2017-2019
Catalhdyik Uluslararasi Turizm ve Sosyal Arastirmalar Dergisi 2016-2019
Disiplinler Arasi Akademik Turizm Dergisi 2016-2019
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research 2017-2019
Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakdiltesi Dergisi 1998-2019

GSI Journals Serie a: Advancements in Tourism, Recreation and 2018-2019
Sport Sciences

Glincel Turizm Arastirmalari Dergisi 2017-2019
Journal of Gastronomy, Hospitality and Travel 2018-2019
Journal of Hospitality and Tourism Issues 2019-2019
Journal of Recreation and Tourism Research 2014-2019
Journal of Tourism & Gastronomy Studies 2013-2019
Journal of Tourism Theory and Research 2015-2019
Journal of Tourism Intelligence and Smartness 2018-2019
Safran Kiiltir ve Turizm Arastirmalari Dergisi 2018-2019
Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi 2004-2019
Sivas Interdisipliner Turizm Arastirmalari Dergisi 2018-2019
Tourism and Recreation 2019-2019
Turizm & Arastirma Dergisi 2012-2019
Turizm Arastirma Enstitisu Dergisi 2019-2019
Turizm Akademik Dergisi 2014-2019
Turizm, Ekonomi ve Isletme Arastirmalari Dergisi 2019-2019
Turist Rehberligi Dergisi 2018-2019
Turk Turizm Arastirmalari Dergisi 2017-2019
Uluslararasi Global Turizm Arastirmalari Dergisi 2017-2019
Uluslararasi Guncel Turizm Aragtirmalari Dergisi 2017-2019
Uluslararasi Kirsal Turizm ve Kalkinma Dergisi 2017-2019
Uluslararasi Turizm, Ekonomi ve isletme Bilimleri Dergisi 2017-2019
Uluslararasi Turk Dunyasi Turizm Arastirmalari Dergisi 2016-2019

3.3. Veri Toplama Araci ve Siireci

Belirlenen 30 derginin tum ciltleri ve sayilarinda yer alan makalelerin basliklari sistematik
bir bicimde “inovasyon”, “yenilik’, “yenilesim”, “inovatif’, “yenilik¢i” ve “yenilikgilik”
kelimelerini icermesi ¢gergevesinde taranmis ve dogrudan inovasyon ile ilgili yayinlanmis
toplam 33 makale tespit edilmistir. S6z konusu dergilerde makale tarama iglemi internet
Uzerinden 01.12.2018-15.01.2020 tarihleri arasinda yapilmis ve tium dergilerin ilk cilt ve
sayilarindan baslanarak 2019 yili son sayilarini kapsayacak sekilde tarama islemine
devam edilmistir. Cevrimigi olarak erisilebilen 33 makalenin timu indiriimek suretiyle
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calisma kapsaminda incelemeye alinmistir. Calismanin amaci dogrultusunda, 33
makalenin bibliyometrik profilini ortaya ¢ikarmak icin farkli parametreler belirlenmis ve
makaleler bu parametreler gergevesinde incelenmigtir. Parametreler olusturulurken,
daha o6nce turizm alanyazininda bibliyometrik analiz gergeklestiren arastirmalarda
($ahin ve Acun, 2015; Yilmaz, 2017, Tayfun vd., 2018) kullanilan parametrelerden de
faydalaniimistir. Bu ¢calismada belirlenen parametreler sunlardir;

Yayin yili

Yayinlandidi dergi

Yazarlarin galigtiklari kurumlar
incelenen konu

Arastirma yaklasimi

Arastirma deseni

Orneklem bélgesi

Orneklem biyikligu

Veri toplama ydntemi
incelenen alt sektér
Verinin toplandidi kitle
Veri analiz yontemi
Tlrkge kaynak sayisi
Yabanci kaynak sayisi
Toplam kaynak sayisi

3.4. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Nitel arastirmalarin gegerliligini ortaya koymak igin arastirmacinin veri toplama
asamasina kendisinin dahil olmasi, arastirma yéntemi ve veri analiz streci ile ilgili detayl
bilgilerin sunulmasi, parametrelerin belirlenmesi surecinde aragtirmacilar arasinda
tartismalarin yapilmasi, dokiman incelemenin en az iki farkli arastirmaci tarafindan
yapilmasi (Yilmaz, 2017: 176), ham verinin ortaya ¢ikan kavramlara gore yeniden
dizenlenmis bir bigcimde okuyucuya yorum katmadan ve verinin dogasina sadik
kalinarak ayrintili bir sekilde aktariimasi (Yildirim ve Simsek, 2008: 270) gerektigi dile
getiriimektedir. Bu ¢calismada, arastirmanin hangi asamalarda ve nasil gerceklestirildigi
acikca ortaya konulmustur. Arastirmanin yéntemi, evren ve érneklemi, veri toplama araci
ve slreci, veri analiz yéntemi, veri analizi slireci ve bulgulari sunulmaya caligiimistir.
Calismada arastirmacilarin ortak uzlagisi ile parametreler gelistiriimis, ayni parametreler
kullanilarak ayri ayri makale inceleme iglemi yapiimistir. Calismanin her asamasinda
arastirmacilar arasi tartismalar ve uzlasi arayisi gerceklestirimek suretiyle arastirma
gecerliligi saglanmaya calisiimigtir.

Arastirmanin  guvenirliginin  saglanmasi amaciyla “arastirmaci Uggenleme
yontemi” kullanilarak makaleler incelenmis ve Ug¢ arastirmaci tarafindan analiz edilerek
yorumlanmistir. Arastirmaci Uggenleme yontemi, verilerin toplanmasi, analizi ve
yorumlanmasinda birden fazla arastirmacinin yer almasini igeren nitel arastirmalarda
kullanilan bir givenilirlik ydntemidir (Baskale, 2016: 25). Makalelerin incelenmesi islemi,
arastirmacilar tarafindan dort asamada gergeklestirilmistir. ilk asamada her arastirmaci
tim makaleleri bireysel olarak inceleyerek kendi verisini olugturmustur. ikinci asamada
degisim esasina dayali olarak her bir arastirmacinin olusturdugu verinin dogrulugu diger
bir arastirmaci tarafindan tekrar incelenerek kontrol edilmistir. Uclincii asamada
makalelerin timua ¢ arastirmacinin bir araya gelmesiyle tartisma ve uzlasi esasina
dayali olarak tekrar kontrol edilmistir. Dérdiinci asamada, s6z konusu kontrollerde
ortaya c¢ikan gorus farkhliklar tekrar degerlendiriimis ve uzlasi ile gideriimeye
calisiimistir. Bu sayede g¢alismanin guvenilirligi saglanmaya calisiimistir.

4. Bulgular
Akademik turizm dergilerinde inovasyon ile ilgili makalelerin yayinlandigi yillar

incelendiginde (Grafik 1), makalelerin 2008 vyl itibariyle yayinlanmaya basladig
gorulmektedir. 2014 yili sonrasinda inovasyon konusundaki makalelerin dergilerde
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yayinlanma sayisinin artis gosterdigi, 2014 Oncesi yillarda ise az sayida makalenin
yayinlanmis oldugu ifade edilebilir.

Grafik 1: Makalelerin Yillara Gére Dagilimi
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Grafik 1’de goéruldigu Uzere, o6zellikle son (¢ yilda inovasyon konusunda
yayinlanan makale sayisinda dikkat ¢ekici sekilde bir artis yasanmistir. Bu durum,
ozellikle 2010 yihindan sonra turizm alaninda yayin yapan akademik turizm dergi
sayisinin artmasina bagh olarak inovasyon konusunda yayinlanan makale sayisinin da
artmasi ve daha da 6nemlisi inovasyon konusunun dider pek ¢ok sektdr gibi turizm
sektori igin de her gegen gin daha da dnemli ve arastiriimasi gereken bir konu haline
gelmesi ile acgiklanabilir.

inovasyon ile ilgili 33 makalenin yayinlandidi dergiler incelendiginde (Grafik 2), en
fazla makalenin “Journal of Tourism and Gastronomy Studies (JOTAGS)”, “Uluslararasi
Turizm, Ekonomi ve Isletme Bilimleri Dergisi” ve “Seyahat ve Otel isletmeciligi Dergisi
(SOID)’nde yayinlandigi gorilmektedir. JOTAGS yedi yildir yayinlanmakta olan bir
dergidir. Diger dergilerle kiyaslandiginda daha uzun suredir yayin yaptidi belirtilebilir. Bu
acidan incelendiginde, bu alanda daha fazla makalenin yayinlanmis olmasi beklenen bir
sonugtur. Diger taraftan, Uluslararasi Turizm, Ekonomi ve isletme Bilimleri Dergisi heniiz
uc yildir yayinlanmakta olan bir dergi olmasina ragmen diger dergilere kiyasla daha fazla
saylda inovasyon konusunda ¢alisma yayinlamistir. Bu durum ise, her bir sayisinda gok
sayida makaleye yer verilmesi ile acgiklanabilir. Daha uzun slre yayin hayati olan
Anatolia: Turizm Aragtirmalari Dergisi ve SOID dergilerinde ise nispeten daha az sayida
inovasyon alaninda makale vyayinlandigi goérilmektedir. Bu durum, turizm
akademisyenlerinin 6zellikle son yillarda inovasyon konusunda calismalar yapmaya
yoneldikleri veya gecmiste inovasyon ile ilgili yaptiklari galismalarinin yayinlanmasinda
turizm dergilerini tercih etmemis olduklari, bagka dergilerde makalelerini yayinlatmig
olduklari seklinde yorumlanabilir.
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Grafik 2: Makalelerin Dergilere Gére Dagilimi

Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim..
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel..
Turizm & Aragtirma Dergisi
Journal of Recreation and Tourism Research
Giincel Turizm Arastirmalar1 Dergisi
Turizm Akademik Dergisi
Journal of Tourism Theory and Research
Tiirk Turizm Arastirmalar1 Dergisi
Anatolia: Turizm Aragtirmalar1 Dergisi
Journal of Tourism Intelligence and Smartness
Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi
Uluslararas1 Turizm, Ekonomi ve Isletme..
Journal of Tourism & Gastronomy Studies

incelenen 33 makalenin biri yedi yazar, biri dért yazar, (il tic yazar, 16’s1 iki yazar
ve ikisi de bir yazar tarafindan gergeklestiriimistir. Yazarlarin gahstiklari kurumlara gére
dagilimina bakildiginda sirasiyla Atatiirk Universitesi, Mersin Universitesi, Mugla Sitki
Kogman Universitesi, Cankiri Karatekin Universitesi, istanbul Gelisim Universitesi,
Kocaeli Universitesi, Gaziantep Universitesi ve Nevsehir Haci Bektag Vel
Universitesinden  aragtirmacilarin  inovasyon konusunda makale vyayinladidi
goérulmektedir. Diger yazar sayilari ve yazarlarin g¢alistiklari kurumlar Tablo 2'de
sunulmaktadir.

Tablo 2: Yazarlarin Gahigtiklari Kurumlara Gére Dagilimi

Kurum Adi Yazar Sayisi
Atatiirk Universitesi 11
Mersin Universitesi 8

Mugla Sitki Kogman Universitesi
Cankirl Karatekin Universitesi
istanbul Gelisim Universitesi

Kocaeli Universitesi

Gaziantep Universitesi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Dokuz Eyliil Universitesi

Uluslararasi Rekabet Arastirmalari Kurumu
Balikesir Universitesi

Karabiik Universitesi

Akdeniz Universitesi

Sakarya Universitesi

Giimiishane Universitesi

Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi
Kiitahya Dumlupinar Universitesi
istanbul Arel Universitesi

Eskisehir Osman Gazi Universitesi
izmir Katip Celebi Universitesi
Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi
Pamukkale Universitesi

Recep Tayyip Erdogan Universitesi
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Tablo 2’nin devami

Siirt Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi

Tirk Hava Kurumu Universitesi

Biilent Ecevit Universitesi

Cukurova Universitesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Kirklareli Universitesi

Zubeyde Hanim Lisesi

PR RRPPR R

Makaleler konularina goére ele alindiginda, agdirlkli olarak “inovasyon
uygulamalari” ve “bireysel yenilik¢ilik” konularinda galismalar yapildigi goértlmektedir
(Grafik 3). Bunun yani sira, “yenilik yonetimi”, “Urin inovasyonu” ve “turizm ve
inovasyon” konularinda da kayda deger sayida galisma gerceklestirildigi ifade edilebilir.
Son olarak, “yonetsel inovasyon” ve “hizmet inovasyonu” konularinda diger konulara
kiyasla daha az sayida calisma gerceklestirildigi Grafik 3'te gosteriimektedir.

Grafik 3: Makalelerin Konulara Gére Dagilimi

Hizmet inovasyonu
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Karma inovasyon (iiriin ve siirec)
Orgiitsel inovasyon

Pazarlama inovasyonu
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Urlin inovasyonu

Yenilik yonetimi

Bireysel yenilikgilik

Inovasyon uygulamalar1

Makalelerin buyuk c¢ogunlugunun nicel arastirma teknikleri kullanilarak
gerceklestirildigi gérulmektedir (Grafik 4). Turizm ile ilgili arastirmalarda sagladigi bazi
avantajlardan dolay! nicel tekniklerin siklikla kullanildigi bilinmektedir. Ancak nitel
tekniklerin de konu ile ilgili daha derinlemesine bilgi saglamasindan dolayi tercih edilmesi
gerektigi de ifade edilmektedir. Bu g¢alismanin sonuglari ile benzer nitelikte, turizm
alaninda gergeklestirilen bazi bibliyometrik ¢alismalarda (Aydin, 2017; Demirbulat ve
Ding, 2017; Sunnetgioglu vd., 2017) genellikle nicel tekniklerin daha siklikla kullanildigi
sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte, son 20 yilda turizm alaninda nitel tekniklerin de
prestij kazandidi belirtiimektedir (Walle, 1997: 526). Bununla dogru orantili olarak turizm
dergilerinde de inovasyon konusunda nitel teknikler ile gerceklestirilen makalelerin
sayisinin artis gosterdigi séylenebilir. incelenen 33 makaleden alanyazin taramasi,
ceviri, kavramsal calisma ve deneysel ¢alisma tiriindeki ¢alismalar ise uygun olmayan
olarak kodlanmistir.
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Grafik 4: Makalelerin Benimsenen Aragtirma Desenine Gére Dagilimi
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Grafik 5 incelendiginde, makalelerin biyik kisminin Marmara Bolgesi'nden veri
toplanmak suretiyle gergeklestirildigi gorilmektedir. Dort makale, iki ve daha fazla
bdlgeden veri toplanmasi suretiyle yapiimis oldugundan bu makaleler ¢oklu bdlge olarak
siniflandinimistir. Dort makale Ege Bolgesi'nden, dort makale de Akdeniz Bolgesi'nden
veri toplanarak gergeklestiriimistir. U¢ makalede Ig Anadolu Bolgesi arastirma alani
olarak secilmistir. U¢ makalenin arastirma alani tim Turkiye olarak belirlenmigstir. Daha
sinirll sayida g¢alisma ise Karadeniz Bolgesi, Dogu Anadolu Bélgesi ve yurtdisinda
gerceklestirilmistir.

Grafik 5: Makalelerin Orneklem Bélgelerine Gére Dagilhimi
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Orneklem blytiklikleri agisindan ele alindiginda, ¢calismalarin agirlikh olarak 1-99
drneklem blyukluginde gergeklestirildigi gérilmektedir. Orneklem blyikliginin 100 ve
altinda sayida olmasi nicel arastirmalar icin yetersiz olarak ifade edilse de incelenenler
arasinda verinin miulakat ve odak grup gibi tekniklerle toplandigi c¢alismalar
bulunmaktadir. Ayrica, érneklem biyukligi 200-299 araliginda g, 300-399 araliginda
yedi, 400-499 araliginda ise ¢ makalenin oldugu anlasiimistir. Makalelerin 6rneklem
blyaklugune iligskin detayl bilgi Grafik 6'da verilmektedir.
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Grafik 6: Makalelerin Orneklem Biiyiikliiklerine Gére Dagilimi
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Calisma kapsaminda ele alinan 33 makalede kullaniimis olan veri toplama
yontemleri incelendiginde, calismalarda agirlikli olarak anket teknigi ile veri toplanmig
oldugu gérulmektedir. Calismalarin %9'unda mulakat tekniginden yararlaniimisken,
%9’unda karma teknikler ile veri toplanmistir (Grafik 7). Turizm alaninda gerceklestirilen
bazi bibliyometrik ¢alismalarda (Sahin ve Acun, 2015) benzer sekilde anket tekniginin
agirhikta oldugu sonucuna ulasilmigtir. Uygun olmayan secenegi ise ceviri, alanyazin
taramasi, kavramsal calisma ve ikincil veriden yararlanilan ¢alismalari ifade etmektedir.

Grafik 7: Makalelerin Veri Toplama Yontemine Goére Dagilimi
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Makalelerde incelenen alt sektorlere bakildiginda, en fazla makalenin konaklama
isletmeleri érneginde gergeklestirildigi gériilmektedir (Grafik 8). incelenen dergilerde
turizm sektéri disindaki alanlarda da yapilan makalelerin yayinlanmis oldugu
goérulmistir. Konaklama isletmelerinden sonra en fazla yizdeye sahip olan diger
secenegi saglik sektorl, imalat sektdrt gibi turizm digi sektorleri icermektedir. Bunun
diginda bes calisma yiyecek ve icecek alaninda gergeklestirilmistir. iki ¢alisma farkl
destinasyonlari konu almakta iken bir ¢alisma konaklama, seyahat ve yiyecek icecek
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isletmelerini konu almis olmasindan dolayl birden fazla alan kategorisi altinda
siniflandiriimistir. )
Grafik 8: Makalelerin Incelenen Alanlara Gére Dagilimi

Grafik 9 incelendiginde, yapilan galismalarin 11’'inde yodneticilerden, altisinda
calisanlardan, dordinde birden fazla kitleden ve Gglnde tlketicilerden veri toplandigi
goérulmektedir. Bu baglamda, inovasyonlar ile ilgili makalelerde verinin gogunlukla karar
verici konumda olmalarindan dolayi turizm igletmesi yodneticilerinden ve uygulayici
konumda olmalarindan dolayl ise c¢alisanlardan toplanmis oldugu gérulmektedir.
Herhangi bir kategori altinda gruplandirilamayan ceviri, alanyazin taramasi ve ikincil veri
ile gerceklestirilen calismalar yine uygun olmayan kategorisi altinda toplanmigtir.
Bahsedilenler disinda tiketiciler (turistler de dahil olmak Uzere), 6grenciler ve yerel
halkin da hedef kitle olarak belirlendigi ¢alismalar bulunmaktadir.

Grafik 9: Makalelerin Verilerin Toplandigi Kitleye Gére Dagilimi
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incelenen galismalar analiz yéntemleri acgisindan incelendiginde, Grafik 10’da
gorulebilecegi Uzere parametrik testlerin parametrik olmayan testlere goére daha siklikla
kullanildidi tespit edilmigtir. Leech ve Onwuegbuzie (2002) parametrik olmayan testlerin
kullaniminin dogru olmamasi, hatali ve gecgersiz sonuglar saglayabilmesi gibi
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dusuncelerle analizlerde siklikla yer verilmedigine isaret etmektedir. Benzer sekilde, bu
calismada da parametrik olmayan testlerin sinirh sayida kullaniimig oldugu
gorulmektedir (Grafik 10). Bunun yani sira, l¢ galismada tanimlayici istatistikler araciligi
ile analiz gergeklestiriimis iken, bir calismada deneysel model benimsenmis ve duyusal
analiz gercgeklestirilmistir.

Grafik 10: Makalelerin Analiz Yontemlerine Gore Dagilimi
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Son olarak, ele alinan galismalarda yararlanilan kaynaklar analiz edildiginde
incelenen 33 ¢alismada toplamda 1666 kaynaktan yararlaniimis oldugu, bunlarin 1091’i
yabanci, 575’1 ise Turkce kaynaklardan olustugu goériimektedir. Kaynaklarin dagilimi
Grafik 11’de gdsterilmektedir. Her bir makalenin yararlanmis oldudu toplam kaynak
sayisina bakildiinda ise sonuglarin 21-60 arasinda yodunlastidi dikkat cekmektedir.

Grafik 11: Makalelerde Yararlanilan Kaynaklarin Dagilimi

Yabanci Kaynak
Sayist
65%

5. Sonug ve Oneriler

Bu c¢alisma ile inovasyon konusunda ¢alisacak olan arastirmacilara ve ilgili alanyazina
iliskin bazi gikarimlarda bulunulmaktadir. Oncelikle, bu ¢alisma kapsaminda akademik
yayin yapan turizm dergileri listelenmistir ki bu yeni arastirmacilarin turizm dergilerini
tanimasi agisindan ve makalelerini turizm dergilerine yonlendirmek suretiyle turizm
alanyazinina katki sunmalarini saglamak adina énemli gértilmektedir. Ayrica turizmde
inovasyon konusunda g¢alisacak olan arastirmacilara 6zellikle Turkge kaynaklara ulagim
konusunda makalelerin hangi dergilerde yogunlastigini gdstermek agisindan da édnemli
bir ¢ikti sunuldugu dusundlmektedir. Turizmde inovasyon Uzerine calisacak olan
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arastirmacilar, bu konu ile ilgili yapilmis ¢alismalarda kullanilan veri toplama teknikleri,
o6rneklem grubu segimi, kaynak tercihi gibi konularda fikir sahibi olabileceklerdir.
Calisma, akademik turizm dergilerinde Tirkge olarak inovasyon lzerine yapilmis
makalelerin bibliyometrik analiz ile degerlendiriimesini esas almasi agisindan énem
tasimaktadir.

Calismada, zaman sinirlamasina yer verilmemis olup, turizm dergilerinde (tum
sayilarda) yayinlanan “inovasyon”, “yenilikcilik”, “yenilik”, “yenilesim”, “inovatif” ve
“yenilik¢i” kavramlariyla ilgili yapilan makaleler belirli parametreler cergevesinde
incelenmistir. Bu baglamda, farkl veri tabanlari araciliiyla taranan toplam 30 akademik
turizm dergisinde yayinlanan 33 inovasyon baslikli makale bu galisma kapsaminda
incelenmigstir. Yenilik gelistirmenin ve yenilikgiligin baylk 6nem arz ettigi turizm
sektérinde yayinlanan c¢alismalarin turizm dergilerinde sinirli sayida olmasi dikkat
cekicidir. inovasyon kavrami, her sektdr icin blylime, rekabet Ustinligi ve
surdurulebilirlik agisindan énem arz etse de 6zellikle turizm gibi dinamik ve dinyanin her
yerinde ayni Urlin ve hizmetin talep edilebildigi bir sektérde daha kritik bir 5Sneme sahiptir
(Peters ve Pikkemaat, 2005: 1). Her ne kadar Turkge alanyazinda akademik turizm
dergileri 6zelinde inovasyon c¢alismalari sinirl sayida yapilmis olsa da galismalarin
yapildigi yillar incelendiginde, 6zellikle 2014 yilindan sonra ¢alismalarin artis gosterdigi
gorulmektedir.

Akademik turizm dergilerinin bu alanla ilgili yapilan makalelere yer verme
durumlarina bakildiginda, toplam 30 turizm dergisinin sadece 13’Unln inovasyonla ilgili
makalelere yer vermis oldugu sonucuna ulasiimistir. Konuyla ilgili en fazla sayida
makale yayinlayan ii¢ dergi JOTAGS, Uluslararasi Turizm, Ekonomi ve isletme Bilimleri
Dergisi ve SOID'tir.

Calismada, makaleleri yayinlanan arastirmacilarin c¢alistiklari kurumlara gére
dagihminda Atatiirk Universite’sinin 11 arastirmaci ile konuyla alakall en fazla ¢alisma
yapan yazarlarin goérevli oldugu Universite oldugu sonucuna ulasiimistir. Atatirk
Universitesi'ni sekiz arastirmaci ile Mersin Universitesi izlemektedir. Caligsmalarin
orneklemi incelendiginde ise, Marmara Bolgesi'nin sekiz ¢calismada 6rneklem olarak
secgilmesi bu bolgenin drneklem olarak en ¢ok tercih edilen destinasyon oldugu
sonucunu ortaya koymustur. Ozellikle istanbul ilinin bu bélgede olmasi ve nitelikli turizm
isletmelerinin buyidk cogunlugunun bu ilde olmasindan dolayr Marmara Bolgesi’nin en
cok tercih edilen arastirma bolgesi oldugu séylenebilir.

Turizm dergilerinde yayinlanan inovasyon makalelerinin ¢ogunlukla inovasyon
uygulamalari ve bireysel yenilik¢ilik konularini kapsadigi ortaya ¢ikmigtir. Bu sonucun
ulusal inovasyon c¢aligsmalarinda bireysel yenilikgilik calismalarinin ¢ogunlukta oldugu
sonucuna ulasan Isik vd. (2018)'ni destekledigi sdylenebilir.

Calismada ele alinan 33 makalede hangi alt sektorler lizerinde arastirmalarin
gerceklestirildigi incelenmis ve c¢ogunlukla konaklama igletmelerinin tercih edildigi
anlasiimistir. Konaklama isletmelerinin gevrimici rezervasyon sistemlerinden, tanitimina;
yenilik kararini etkileyen pazar giglerinden, insan kaynaklarina kadar tim alanlarinin
ozellikle guincel kavramlari takip edebilmesi ve uygulayabilmesi rekabet agisindan énem
arz ettigi icin (Orfila-Sintes ve Mattsson, 2009: 390-391) ve inovasyona yodnelik daha
fazla calisma ve faaliyetlerin digerlerine nazaran ilgili sektérde yasaniyor olmasi
nedeniyle bu sonucun ortaya ¢iktigi disinulmektedir.

Calismalarin 6rneklem buyuklikleri incelendiginde 1-99 arasinda yogunlastigi
gorlimektedir. Nicel arastirmalar i¢in bu érneklem blyUkIigUu yetersiz olarak gorilse de
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(Sekaran ve Bougie, 2016: 264) nitel arastirmalar igin bu 6rneklem buydkluginin yeterli
saylda oldugu soéylenebilir. Makalelerde verilerin toplandidi kitle incelendiginde ise
cogunlukla yoneticiler ve galisanlardan veri toplandigl sonucuna ulagiimaktadir.

Makalelerde benimsenen aragtirma desenleri incelendiginde nicel arastirmalarin
sayica Ustin oldugu goérulmektedir. Nicel arastirmalarda verilerin genellikle anket
teknigiyle, nitel arastirmalarda ise mulakat teknigi ile toplanmis oldugu bulunan sonuglar
arasindadir. Bu sonug daha énce turizm alaninda gercgeklestiriimis olan bazi ¢alismalarin
(Aydin, 2017; Demirbulat ve Ding, 2017; Sidnnetgiodlu vd., 2017) sonuglarini
desteklemektedir. Nicel ve nitel ydntemlerin bir arada kullanildi§i karma ¢alismalarin son
zamanlarda artisina ragmen incelenen makalelerin sadece birinde karma ydntemlere
yer verilmistir. Nicel arastirmalarda agirlikli olarak parametrik testlerin kullanildigi da
calismanin ortaya koydugu diger bir bilgidir.

Calismada ulasilan diger bir sonu¢ da makalelerde kullanilan kaynak sayilaridir.
incelenen makalelerde yabanci kaynaklardan daha fazla yararlanildigi gériilmektedir ki
bunun makalelerin uluslararasi alanyazin incelemesine 6nem verdikleri seklinde
yorumlanmasi mimkindudr. Daha énce yapilan bazi bibliyometrik galismalarda (Cicek
ve Kozak, 2012; Zencir ve Kozak, 2012) da benzer sekilde yabanci kaynak kullaniminin
Tirkge kaynak kullanimindan daha fazla oldugu belirlenmistir. Arastirmalarin gogunlukla
ampirik olup, az sayida kavramsal ¢alismanin gergeklestiriimis oldugu da galismanin
sonuglari arasindadir.

5.1. Sinirhliklar ve Gelecek Aragtirmalar igin Oneriler

Bircok calismada oldugu gibi bu ¢alismada da birtakim sinirliliklar bulunmaktadir. Bu
sinirhliklarin baginda bu g¢alisma kapsaminda sadece akademik turizm dergileri ve bu
dergilerde tespit edilmis inovasyon baslikli 33 makale incelenmistir. Ayrica bu ¢alismada
sadece Turkge dilinde yayin yapan akademik turizm dergilerinin taranmis olmasi bir
diger sinirlilk olarak ifade edilebilir. Bir diger sinirhlik ise galismada sinirli sayida
parametre kullaniimasidir. ileriki calismalarda 6zellikle atif analizi parametresi de
eklenerek ilgili alanin bilgi birikimine katki saglanabilir. Bununla birlikte ileriki
calismalarda yabanci dilde yayin yapan akademik turizm dergilerinin ve makalelerinin
de incelenmesi Onerilmektedir. Ayrica, gelecekte vyapilacak benzer konudaki
arastirmalarin bu calismanin sonuglari ile kiyaslanarak ¢ikarimlarda bulunulmasi ile ilgili
alanyazinin gelisimine katki saglanabilecedi ifade edilebilir.
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