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Bu calisma, David Morley’in izlerkitle odakli gerceklestirmis oldugu “Aile
Televizyon-Family Television” adli ¢alismasinin aynm1 demografik ozelliklere
sahip bireylere uygulanarak, ailelerin televizyon izleme konusunda davranis
tercihlerinin elde edilen verilerle ortaya konulmas1 amactyla gerceklestirilmistir.
Arastirma, Erzincan il merkezinde 6grenimlerini 6n lisans diizeyinde devam
ettiren, yaslart 18-20 arasmmda olan 10 kisiden olusan Ogrenci grubuna
uygulanmistir. Arastirmada veriler odak grup (focus) yontemi ile elde edilmistir.
Odak grup goriismesi, ortalama 100 dakika igerisinde bir smif ortaminda
gerceklestirilmistir. Katilimeilara goriismede agik uglu sorular yoneltilerek,
vermis olduklar cevaplar yazili olarak kayit altina alinmistir. Arastirmada odak
grup goriismesi, David Morley’in “Aile Televizyonu” arastirmasi kapsaminda
ortaya koymus oldugu su konu bagliklarinda uygulanmistir; “program tercihi,
izleme tarzi, planlanmis ya da planlanmamis izleme, izleme miktari, televizyon
ile ilgili konusma, video kullanimi, yalniz izleme ve sugluluk hali, program
tipi tercihi, kanal tercihi, ulusala karsi yerel haber kullanimi, komedi program
tercihleri”. Arastirma sonucunda genel anlamda, geleneksel medya araci olan
televizyonun aile bireylerinin en ¢ok vakitlerini gecirdikleri bir kitle iletigim araci
olarak popiilaritesini korudugu goriilmiistiir. Arastirma, yeni medya ve sosyal
ag uygulamalarinin en st diizeyde kullanmildig1 gliniimiizde, geleneksel medya
kitle iletisim araci televizyon izleme konusunda aile bireylerinin davraniglarinin
ortaya konularak, akademik ve sektorel bir degerlendirme yapilmasi agisindan
onemlidir.
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A FIELD STUDY ON FAMILY TELEVISION
RESEARCH OF DAVID MORLEY

ABSTRACT

This study was conducted with the purpose of determining the behavior
preferences of families about watching television with the data that were obtained
by applying the study of “Family Television”, which was focused on audience
by David Morley, to individuals that had the same demographic characteristics.
The study was conducted with a group of 10 students between 18 and 20 years
of age continuing education at the associate degree in the city center of Erzincan.
The data of the study were collected with the Focus Group Interview Method.
The Focus Group Interview was conducted in a classroom setting in 100 minutes
in average. Open-ended questions were asked to the participants, and their
responses were recorded in writing. The focus group interview was applied in
the study on the following topics, which were determined by David Morley in the
“Family Television” study of his; “program preference, watching style, planned
or unplanned watching, watching amount, talking about television, video use,
watching alone and guilt, program type preference, channel preference, use of
local news vs. national news, comedy program preferences”. As a result of the
study, it was determined in general terms that television, which is a traditional
means of media, maintains its popularity as a mass communication means with
which family members spend most of their time. The study is important in
terms of deterring the behaviors of family members on watching television as
a traditional media mass communication means in our present day where new
media and social networking applications are used at the highest level, and in
terms of making academic and sectoral evaluations.

Keywords: David Morley, Family Television, Traditional Media, Audience, Focal
Group

GIRIS

[letisim, insanoglunun yasamimi devam ettirmesinde oldukca 6nemli bir olgudur.
Soyle ki, insan bir varlik olarak biyolojik ihtiyaglarini karsilayarak yasamini
devam ettirebilir. iletisim, aynen biyolojik ihtiyaglar gibi, insanoglunun var
olmasinda ve kendini gerceklestirmesinde oldukca 6dnemli bir etkilesim aracidir.
Insanoglu, iletisim kurmadan etkilesimi gerceklestiremez. Bu bakis acisiyla,
«insanoglu Paleolitik devirden itibaren hemcinsleriyle iletisim kurabilmek icin
once bazi sesler ¢ikartmis, sonra da bazi isaretler ve semboller kullanarak, bunlari
bazi nesneler iizerine yazmistir» (Yildiz, 2014°den aktaran Albayrak, 2014:
17). Bagka bir ifade ile insanoglu, duygu ve diisiincelerini ortaya koymak ve
bagkalarma iletmek {izere hiyeroglif denilen resim figiirlerini duvarlara ¢izerek
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baska bir iletisim aracini kullanmistir. Dolayisiyla iletisim olgusunun, M.O.
insanlarin yasamlarim1 gegirdikleri magaralarda duvarlara hiyeroglif resimler
cizmeleri ile basladigini ve M.S. 1800’lii yillarda Ingiltere ve Amerika’da
iletisim calismalarima 6nem verilmesi gerektigi diisiincesinin benimsenmesi ile
kendini gostermeye basladigini ifade edebiliriz. Bu baglamda, iletisim konusunda
sayisizca tanimlama yapilmistir. Bu tanimlamalarin birisinde iletisim su sekilde
tammlamustir.  «lletisim bilginin, fikirlerin, duygularin, becerilerin vb.’nin
simgeler kullanarak iletilmesidir» (Berelson ve Steiner, 1964°den aktaran Mutlu,
2012: 148).

Crowley ve Heyer ise iletisimin bilgi ve haberlerin karsilikli olarak degisim
oldugunu, bir edim oldugunu ifade ederler (Crowley ve Heyer, 2011: 18).
“Iletisimin araglar1 olan, dil, s6z, anlam ve bu anlamlarin aktarilmasini saglayan
cesitli teknolojik araglar, toplumun materyal iligkilerini siirdiirmek ve desteklemek
icin kullanilir” (Yaylagiil, 2014’den aktaran Ertekin, 2017: 11). Bu tanimda,
“teknolojik araglar” sdyleminin yer almasi iletisim agisindan oldukca 6nemlidir.
Iletisim, kisiler aras1 iletisimin bir dtesine gecerek teknolojik araclar ile yeni bir
boyut kazanmistir. Bu yenilik, medya vekitle iletisim araglarinin giindeme gelmesi
ile daha da 6nem kazanmistir. Bu siire¢ de, 20.yiizyila damgasini vuran iletisim
ve kiiltiirel ¢aligmalarin etkisi tartisilmazdir. Bu siireg, 1606 yilinda, Almanya’da
ilk gazetenin basilmasi ile baslar. Ardindan 1900°1ii yillarin baslarinda kendisini
soguk bir iletisim araci olarak ortaya koyan radyo, bu siirecte dnemli rol alir.
1939 yilinda Kuzey Amerika’da ilk yaymina baglayan televizyon (2011) bu
stirecin en Onemli halkalarindan birisi olur. Crowley ve Heyer’in ifadesi ile bu
gelisme altin ¢aglarinin dorugunu yasayan radyonun iistiinliigiine meydan okuyan
bir gelismedir (Crowley ve Heyer, 2011: 360). Ikinci Diinya Savasi sonras,
birinci sanayi devrimi sonrasi televizyon bir kitle iletisim arac1 olarak, toplumun
genis kesimlerince izlenmeye baslar. Ikinci sanayi devrimi sonrasi televizyon
izlerkitlesi oldukga artar. Ciinki, toplumun ekonomik agidan alim giicii artmaya
baslar. Baska bir ifade ile televizyonun ilk icadinda izlerkitlesini zenginler
olustururken, bu durum yillar gegtikge toplumun her kesimine yayilmaya baslar.
fletisim ve kiiltiirel anlamda yapilan calismalar sonrasi televizyon izlerkitle
iletisim araci olarak 6n plana gikar. Televizyon izlerkitlelerinin algilari ve olgular
lizerine alimlama ve analiz c¢aligmalar1 baglar. “Alimlama kavrami Latince
‘recipiere’den gelmekte ve ‘karsilama, alma, bir eserin etkisi’ anlamlarinda
kullanilmaktadir” (Yildirim Becerikli, 2012: 165). Bu baglamda, Stuart Hall’un
kodlama / kodagimlama modeline dayanan alimlama analizi ve David Morley’in
“Aile Televizyonu” arastirmasi énemlidir. Zira, Morley’in “Aile Televizyonu”
arastirmast {izerine tartismalar ve elestiriler yapilmustir. Iletisim tarihi agisindan
bakildiginda, 1990’11 yillar bir doniim noktasidir. Ciinkii, internet teknolojisi
iletisim olgusuna yeni bir boyut kazandirmistir.
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Marshall MCLUHAN’1n ifadesiyle internet teknolojisi ile artik yer ve zaman
kavramlarmin ayn1 anda yasandigi diinyamiz kiiresel bir kdye doniigmiistiir
(Rigel vd., 2005: 9). “Teknolojik degisim, ekonomik, siyasal, kiiltiirel,
toplumsal ve hukuksal yapida da degisikliklere yol agmistir” (Yengin, 1994:
19). Diinyanin kiiresel bir kdye doniismesinde internet teknolojisinin etkisi
siiphesiz tartisilmazdir. Ancak, icerisinde olduk¢a 6nemli bir yer tutarak genis
izlerkitlelerce benimsenmis televizyon ve diger kitle iletisim araglar1 radyo ve
sinema vb.’lerin etkisinin oldugu ifade edilebilir. “McLuhan’1n ilk olarak 1964°te
‘Medyay1 Anlamak’ kitabinda bahsetmis oldugu global kdy; radyo, televizyon
ve sinemanin karsi konulamaz bir kiiltiir yayilimi1 sonucunda yasamis oldugu
degisimi ve gelisimi anlatan bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir” (Aktaran:
Yengin ve Bayrak, 2018: 59). Bu baglamda, McLuhan’in medya ile ilgili
diisiincelerini ortaya koyan bu ciimle oldukg¢a énemlidir.

Geleneksel medya iletisim araglarinin yaninda, internet teknolojisine bagli olarak
ortaya ¢ikan yeni medya ve sosyal aglar teknolojisi 6n plandadir. Ancak, basta
televizyon olmak iizere radyo, gazete ve sinema vb. kitle iletisim araglari, yeni
medya iletisim araglarinin yaninda popiilerligini korumaya devam etmektedir.
Dijital ve elektronik c¢ag olarak adlandirilan 21.yiizyilin ilk ¢eyreginde,
televizyon halen eskiden oldugu gibi bugiin genis izlerkitlelerin giindeminde yer
alarak popiilaritesini korumaya devam etmektedir. Televizyon, geleneksel medya
iletisim araci olarak toplumun temel yapisi ailelerde en ¢ok tercih edilen bir kitle
iletisim araci olarak izlenmeye devam etmektedir. Dolayisiyla, bu saha ¢aligmasi,
David Morley’in aile televizyonu arastirmasi (Family Television) kapsaminda ele
almmustir,

ILETIiSiM VE KULTUREL CALISMALAR BAGLAMINDA
TELEVIZYON

Bir kitle iletisim araci televizyon ile ilgili caligmalarin 1950°1i yillardan sonra
bagladigini, 1960’11 ve 1980°1i yillardan sonra bu ¢aligmalarin doruk noktalara
ulagtigimi  soyleyebiliriz. Televizyonun toplumun biiylik kesimi tarafindan
izlenmeye basladig1 yillar 1950’den sonradir. Televizyon izlerkitlesi bu tarihten
itibaren dogru orantili olarak artmaya baglamisti. Ekonomik kosullarin
diizelmesiyle, hemen hemen her evde bir televizyon gérmek miimkiin hale
gelmistir. N. Postman’in televizyon ile ilgili su goriisleri 6nemlidir; “Televizyon
yeni epistemolojinin kumanda merkezidir. En ufak ¢ocuklar dahi televizyon
izlemekten men edilemezler. En berbat yoksulluk bile televizyondan vazge¢cmeyi
gerektirmez. En yiice egitim sistemi bile televizyonun belirleyiciliginden
kurtulamaz. Ve en 6nemlisi, kamuoyunu ilgilendiren hi¢bir konu televizyonun
ilgi alaninin disinda kalmaz” (Postman, 2004: 91°den aktaran Nisan ve Bekiroglu,
2016: 48).
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Televizyon ile ilgili bu gelismeler dogrultusunda iletigim alaninda bir¢ok analizler
ve yontemler kullanilmistir. Elestirel bir bakis agisiyla irdelendiginde yapilan
analizlerin ¢ogunlugunun haber veya medya metin odakli oldugu, bu metinlerin
izlerkitlelere hangi iletiler verdigi ile ilgili oldugu, ancak izleyici odakli olmadig1
sOylenebilir. Ancak iletisim alanindaki analizler ile ilgili yapilan bu elestirinin,
1960’11 yillara kadar gegerli oldugunu ifade edebiliriz. Ciinkii, 1960’11 yillardan
sonra gergeklestirilmeye baslayan kiiltiirel calismalar, iletisim analizlerinde
yeni yontem farkliliklarinin yaganmasina neden olmustur. Bu baglamda, Stuart
Hall’un kodlama / kodagimlama modeline dayanan alimlama analizi oldukca
onemlidir. Ciinki bu model haber veya medya metinler iizerinden degil de,
izleyiciler veya okuyucular {izerinden analizi odak amag olarak goriir. “Alimlama
analizine gore, izleyici/okuyucu, medya metinlerini okurken pasif degil aktiftir.
Buna gore, analiz, izleyici/okuyucunun metinleri okurken onlar1 yorumladigini
savunmaktadir” (Nisan ve Bekiroglu, 2016: 48). izlerkitleler odakli ¢alismalarin,
gerceklestirilmesinde kiiltiirel ¢calismalar oldukca etkili olmustur. Bu baglamda,
Stuart Hall’'un “Kodlama ve Kodagimlama” (Encoding and Decoding in
Television Discourse) adli makalesi (1999) oldukca 6nemlidir. “Hall makalede
yorumlayici sosyal bilim, ideoloji ve gdstergebilim igindeki tartismalardan pek
cok temay1 birbirine baglar ve bu fikirlerin izleyici arastirmalarina yonelik bir
yaklasim i¢in nasil etkili olduklarimi ortaya koyar” (Ruddock, 2001: 129’dan
aktaran Karabag Sari, 2014: 245). Kiiltiirel ¢aligmalar baglaminda, izlerkitle
(izleyici / okuyucu) odakli analizler konusunda Pertti Alasuutari’nin ilk kusak
kategorisinde degerlendirdigi bir diger arastirmaci, David Morley’in “Nationwide
Audience” (1980) adli eseridir (Karabag Sari, 2014).

Iletisim ve kiiltiirel ¢alismalar kapsaminda ele alinan, geleneksel kitle iletisim
araglarindan en Onemlisi olarak tanimlayabilecegimiz televizyon konusunda
iletisimin ekonomi politigi, kiiltiir, kitle kdiltiirii, popiiler kiiltiir, ideoloji vb.
kavramlarin oldukga etkili oldugunu ifade edebiliriz. Aslinda, kitle iletisim
araglariile yukarida ifade ettigimiz kavramlar arasindaki iliski karsiliklidir. Clinkii,
kiiltiiriin endiistrilesmesinde basta televizyon olmak {izere kitle iletisim araglari
oldukga etkili olmustur. Ingiliz kiiltiirel calismalarin odagindaki popiiler kiiltiiriin
gelismesinde ve yayilmasinda televizyonun etkisi oldukca fazladir. Bu gelismeyi,
199011 yillara dogru, heniiz diinyanin internet teknolojisi ile tanismadigi, liberal
ve neoliberal ekonomik politikalarin 6n plana ¢iktig1 donemde gérmek miimkiin
olmustur. Bu baglamda, iletisim ve kiiltiirel caligmalarda olduk¢a nemli bir rolii
olan «Frankfurt Okulu» olduk¢a 6nemli bir parametredir. Ozsoy, bu konu ile
ilgili olarak Frankfurt Okulu’nun elestirel kuraminin merkezinde yer alan kiiltiir
endiistrisi kuramia gore, kitle iletisim araglarinin ortaya cikmasiyla birlikte
kiiltiiriin kendisi de bir endiistri haline geldigini ifade eder. (Ozsoy, 2005:).
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Bu baglamda Frankfurt Okulunun en &nemli ekollerinden olan Adorno ve
Horkheimer’in televizyon ve kiiltiiriin endistrilesme ile ilgili su gorisleri
onemlidir; “Televizyon, radyoyla sinemanin sentezini hedefler. Bu hedef,
yalnizca ¢ikar sahipleri tam mutabakata ulasmadigi i¢in geciktirilmistir. Ancak
bu sentezin sonuglart oldukca biiylik olacak ve estetik malzemeyi keskin bir
sekilde yoksunlagtiracak kadar yogunlasacaktir. O kadar ki, endiistrilesmis kiiltiir
iiriinlerinin timi {istliin korii gizlenen 6zdesliklerinin zaferini neredeyse yarin
acikcailan edebilecek gibidir. Wagner’in Gesamtkunstwerk diisii, biitlin sanatlarin
bir eserde birlesmesi hayali bizimle alay edercesine gerceklesir. Boylelikle soziin,
imgenin ve miizigin birbiriyle uyumu Tristan’da oldugundan ¢ok daha kusursuz
bir bigimde elde edilir; ¢iinkii toplumsal gercekligin dis ylizeyini itiraz etmeden
kayda gegiren tiim duyusal unsurlar ilke bakimmdan ayni teknik siire¢ iginde
tiretilir ve bu siirecin birligini esas i¢erikleri olarak disa vurur. Televizyon, Warner
Brother’lari, seri miizisyenlerin ve kiiltiir muhafazakarlariin Warner Brotherlar
icin hi¢ kugskusuz nahos olan konumlarina kolaylikla itebilecegi bir gelisme yolunu
isaret etmektedir.” (Aktaran Kellner ve Varol, 2011: 120). “Adorno, Horkeimer’la
birlikte gelistirdigi ‘kiiltlir endiistrisi’ni televizyon agisindan bu ydnleriyle ele
alirken, yukarida belirtilmis olan ‘insanlarin neye maruz kaldiklarinin farkinda
olmalar1’ kaydin1 da, erken orta smif toplumunun neredeyse degismemis olan
ideolojisi ile tiiketicilerin tiimiiyle degisen yasantilar1 arasindaki ucgurum ile
modern popiiler kiiltiiriin agik ve ‘gizli’ mesajlar1 arasindaki ugurum baglaminda
yineler” (Kejanlioglu, 2005: 198).

Televizyonun hedef kitleleri diye ifade edebilecegimiz izlerkitleler {izerinde
gerceklestirilen arastirmalar ve analizlerde, Elihu Katz tarafindan gelistirilen
kullanimlar ve doyumlar iletisim modelinin 6n plana ¢iktigini ifade edebiliriz.
Katz’a gore insanin toplumsal ve psikolojik ihtiyaclari oldugunu, bu ihtiyaglarin
giderilmesinde medya’nin bir arag¢ olarak kullanildigini, bu baglamda medya’dan
beklentilerin fazla oldugunu, medya’nin bu ihtiyaglar1 bazen gideremedigini
ifade eder (Yaylagiil, 2014). Denis McQuail ve Swen Windahl’n televizyon ve
izleyiciler ile ilgili su goriisleri onemlidir; “Basit ve yenilik¢i diisiince izleyicilere
kisisel kitle iletisim araglarii kullanmalarimi temel alarak ne diigiindiikleri,
duyumsadiklar1 ve takdir ettikleri sorularak kitle iletisim araglarinin ve gesitli
igerik bi¢imlerinin agik¢a goriinen cazibesinin nedenlerini bulmaktir” (McQuail
ve Windahl, 2010: 166-167). “Kullanimlar ve Doyumlar yaklasimina gore
izleyiciler, yaymlar1 ¢ok farkli sekilde yorumlayip verilmek istenen mesajin
disinda kendisine sonuglar ¢ikarabilir. Bu yaklagim, izleyicilerin kendi mantigini
ve Oznelligini 6n plana ¢ikarmigtir” (Yaylagiil, 2014).
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Lewis’e gore televizyonun izlerkitleler iizerindeki etkisi ile ilgili su sorular
sorulmustur;

“Televizyonun onu izleyenler {izerindeki etkisi nedir?, 1950°1er ve 60’lar boyunca
bu soru iki tema gevresinde doniip durmustur: televizyondaki siddet izleyicilerde
siddet davranigina neden olabilir mi ve televizyonun insanlarin siyasal tutumlari
iizerinde ne etkisi vardir? Bu iki sorunun, arastirmacilart zaten mevcut olan
istatistiklere bir temel degisken olarak televizyonu sokmaya yoneltme gibi bir
avantaj1 oldu” (Lewis, 2005: 344°den aktaran Ozcetin, 2010: 13).

“Katz, Blumer ve Gurevitch’in 1974 yilinda medya ve izleyici iligkilerini anlamak
icin olusturduklari.cercevede.bes.varsayim.soyledir; lizleyici aktiftir. Kitle
iletisim siirecinde ihtiyacin karsilanmasi ve medya tercihinde Oncelik izleyici
unsurudur. Medya diger kaynaklarla, ihtiyacin doyumu konusunda rekabet
eder. Yontembilimsel olarak, kitle iletisim araclarinin kullanim amaglari, biiyiik
ol¢tide izleyicilerin birey olarak kendilerinden elde edilen verilerden saglanabilir.
Kitle iletisimin kiiltiirel dnemiyle ilgili deger yargilari muglaktir; oysa izleyici
konumlandirmasi kendi kosullarinda ortaya ¢ikar» (http://en.wikibooks.org/wiki/
Communication_Theory: 37°den aktaran Yiicel, 2014: 5).

Ozetleyecek olursak, genel anlamda izlerkitlelerin; eglenmek, bilgilenmek,
sosyallesmek, 6l¢mek, kendisini gelistirmek, kendisini ifade etmek, kendisini
gerceklestirmek kafa dagitmak, heyecanlanmak, uzaklasmak veya kacmak,
kendini denemek, vakit gecirmek, basarili olmak ve cevresiyle yarismak igin,
yasamdaki tercih azligi faktdriiniin 6n planda olmasi dolayisiyla, televizyon
kargisinda olmak arzusunda olduklar1 ve bu sosyal yasanti tarzindan memnun ve
mutlu olduklar ifade edilebilir. Kiiltiirel ve iletisim c¢alismalarinda birinci kusak
olarak adlandirilan kategoride izlerkitlelerin televizyon karsisindaki tutumlarim
inceleyen ve analiz eden David Morley’in aile televizyonu (Family Television)
arastirmasidir.

DAVID MORLEY’IN AILE TELEVIZYONU (FAMILY TELEVISION)
ARASTIRMASI

David Morley’in “Aile Televizyonu” arastirmasinin kendiliginden gelisen bir
caligma olmadig1 ifade edilebilir. Ciinkii, bir dnceki arastirmasi olan “Nationwide
Audience” (1980) calismasia oldukc¢a yogun elestiriler getirildigi dolayisiyla
“Aile Televizyonu” arastirmasini gelen bu elestirile lizerine gergeklestirdigi ifade
edilmistir (Ertekin, 2016).
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“David Morley’in “Nationwide Audience” (1980) galigmasina su elestiriler
yoneltilmistir (Stevenson, 2008:134-136’den aktaran Ertekin, 2016: 210);

a.Yeglenen okuma fikri, ileti icerigini ileti gondericisinin bilingli niyetinin
belirledigi fikrini beraberinde getirmektedir

b.Kodlama/kodacimi metaforu, akillara bu diizeyler arasinda koklii bir siireksizlik
olasiligindan ziyade, anlamin gegtigi bir tagima bandini getirmektedir,

c.Kodagimy, izleyicinin metni dikkate aldigini ve anlam iirettigini ileri siirer; oysa
metin izleyicide pek bir sey uyandirmiyorsa, gormezden de gelinebilir,

d.Tek bir kapatilmis anlatis1 olan metinlerdeki yeglenen anlamlari saptamak
nispeten kolaydir.”

David Morley, gelen bu elestiriler iizerine daha ¢ok ev ortaminda televizyon
izleme davranislart ve tercihlerini géz Oniine alan “Aile Televizyonu”
arastirmasini ele alir. Bu ¢alismada derinlemesine gerceklestirdigi miilakatlarini
daha ¢ok ekonomik yonden zayif alt, ekonomik yonden biraz daha olumlu orta
kesimlerle ve is¢i sinifiyla gergeklestirir. “Cogunlugu is¢i sinifi ve alt-orta
sinif ailelerle derinlemesine goriismeler yapan Morley’nin elde ettigi onemli
bulgulardan biri, cinsiyet temelli iktidar isleyisinin, ev baglamindaki televizyon
izleme ediminde belirleyici bir rolii olusudur” (Karabag Sari, 2014: 247). David
Morley, “Aile Televizyonu” arastirmasini gergeklestirirken aile ortami icerisinde
kadinlar1 6n plana ¢ikararak, pasif izlerkitlelerden aktif izlerkitlere dogru bir
anlayis1 benimser. Bu baglamda, David Morley, “Tartisma gruplari (odak grup)
teknigini baslatarak Stuart Hall’un goriislerini kismen dogrular ve toplumsal
konumun, farkli okuma big¢imlerini agiklamaya yetmediginin altin1 ¢izerek,
alimlama cergevesini (genellikle ev ve aile ortami), ailedeki iligkileri, kadinlarin
yerini de goz Oniine almak gerektigini” ifade eder (Bourse ve Yiicel, 2017:
13). “Morley caligmada toplumsal cinsiyet rolleriyle televizyon izleme eylemi
arasindaki iliskiyi su kategoriler altinda tartisir: program se¢imindeki iktidar ve
kontrol, izleme bi¢imi, planli ve plansiz izleme, izleme miktari, televizyonla ilgili
konusma, video kullanimi, yalniz izleme ve suglu hazlar, program tiirii tercihi,
kanal tercihi, ulusala kars1 yerel haber programlari, komedi tercihleri” (Karabag
Sar1, 2014: 247-248). “Aile televizyonu projesinin 18 beyaz aileye (iki ya da daha
fazla gocugu olan iki yetiskin) dayandigi Morley, izleme baglamina biiyiik dikkat
gosterirken (issiz, is¢i sinifindan ve orta sinif ailelerle goriigmiistiir), calismasinda
televizyon izlemede toplumsal cinsiyetin 6nemi noktasinda yeni bir odak noktasi
saptar” (Stevenson, 2008: 139). Bu yoniiyle David Morley’in “Aile Televizyonu”
caligmasi, iletisim caligmalarinda toplumsal degerleri dikkate almasi agisindan
Oonemlidir.
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ARASTIRMA
Arastirma Konusu: David Morley’in Aile Televizyonu Arastirmasi Uzerine Bir
Saha Caligmasi

Arastirmanin Kapsami ve Amaci: Arastirma, kiiltiirel ve iletisim ¢alismalari
kapsaminda David Morley’in izlerkitle odakli ve aktif izleyici kapsaminda
gergeklestirmis oldugu “Aile Televizyon-Family Television” adli ¢aligmasinin
ayni demografik ozelliklere (yas, statii, meslek, ekonomik gelir seviyesi vb.)
sahip bireylere uygulanarak, ailelerde televizyon izleme konusundaki davranig
tercihlerinin elde edilen verilerle ortaya konulmasi amaciyla gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin Onemi: Arastirma, David Morley’in “Aile Televizyon” adh
caligmasinda aile bireylerinin televizyon izleme tercihlerinin elde edilen verilerle
ortaya konularak, yeni medya ve sosyal ag uygulamalarinin en {ist diizeyde tercih
edilerek kullanildig1 giiniimiizde, geleneksel medya Kkitle iletisim araglarinin
en Onemlilerinden biri olan televizyon izleme konusunda aile bireylerinin
davraniglarinin ortaya konularak, akademik ve sektorel bir degerlendirme
yapilmasi yoniiyle onemlidir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi: Arastirma Erzincan il merkezinde
Ogrenimlerini 6n lisans diizeyinde devam ettiren, yaslar1 18-20 arasinda olan
10 kisiden olusan 6grenci grubuna uygulanmistir. “Odak grup goériismeleri igin
uygun katilimer sayisi Byers ve Wilcox’a gore (1988) 8—12 kisi, Maclntosh’a
gore (1981) 6-10 kisi, Kitzinger’e gore (1995) 4-9 kisi, Goss ve Leinbach’a gore
(1996) 15 kisi, Morgan (1997) ve Gibbs’e gore (1997) 6—12 kisi, Edmunds’a
gore (2000) 8— 10 kisidir” (Aktaran Yilmaz ve Oguz, 2011: 102). Odak grup
goriismelerinde belirlenecek katilim sayisi ile ilgili farkli goriigler ve 6neriler s6z
konusudur. Ornegin, “Edmunds’a gore (2000) grubun 10 kisiden fazla olmasi
grubun dinamigini diisiirebilmekte, katilimcilar arasindaki etkilesim etkisini
yitirebilmekte ve grubun kontrolii daha da zorlasabilmektedir» (Y1lmaz ve Oguz,
2011: 102).

Arastirmanin Yontemi: Arastirmada veriler odak grup (focus) yontemi ile
elde edilmistir. Arastirmada odak grupta yer alan katilimcilar belirlenirken
aragtirmanin amaci goz Oniine alinmistir. Arastirma erkek ve kadin katilimcilar
ile karma gergeklestirilmis, herhangi bir cinsiyet ayrimi yapilmamistir. Arastirma
stiresi ile ilgili olarak her bir katilimciya ortalama 10 dakika siire verilerek, 10
kisi ile olan gdriismenin toplam 120 dakikada tamamlanmasi hedeflenmistir.
Ciinkii “ideal bir odak grup goriismesi 1-2 saat kadar siirmektedir” (Kitzinger,
1995°den aktaran Yilmaz ve Oguz, 201: 101). Odak grup goriismesi, ortalama
100 dakikada igerisinde bir smif ortaminda gergeklestirilmistir. Goriisme
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moderatorliigii tarafimdan gergeklestirilmistir. Katilimcilara goriismede agik
uclu sorular yoneltilerek, vermis olduklar1 cevaplar yazili olarak kayit altina
alinmistir. Elde edilen verilere, yazili kayit altina aliman goriisme tutanaklar
dogrultusunda ulagilmistir. Arastirmada odak grup goriismesi, David Morley’in
“Aile Televizyonu” arastirmasi kapsaminda ortaya koymus oldugu su konu
basliklarinda uygulanmistir; “program tercihi, izleme tarzi, planlanmis ya da
planlanmamis izleme, izleme miktari, televizyon ile ilgili konusma, video
kullanimi, yalniz izleme ve sugluluk hali, program tipi tercihi, kanal tercihi,
ulusala kars1 yerel haber kullanimi, komedi program tercihleri” (Karabag Sari,
2014.).

ARASTIRMANIN BULGULARI

David Morley’in “Aile Televizyonu Arastirmasi” kapsaminda gerceklestirilen
odak grup goriismelerinde su bulgulara ulasilmistir; Katilimeilarin ¢ogunlugu,
ev ortaminda televizyon izlerken, program tercihlerinin ¢ocuklar tarafindan
belirlendigini, ardindan baba tarafindan bu program tercihlerinin yapildigini,
annelerin ise televizyon programlarimi belirlemede yer almadigimi ifade
etmiglerdir. Annelerin, program se¢me ile ekonomik ozgirliikleri arasinda
dogrudan bir iligkinin olup olmadig ile ilgili olarak da bunun belirleyici bir
unsur olamayacagini, erkek ve kadinin esit olduklarini, annelerin ev ortamindaki
fazla i3 yogunlugundan dolay: televizyon izlerken herhangi bir program segme
firsatlarinin olmadigini ifade etmiglerdir. Katilimcilardan bazilari ise geleneksel
olarak evde babanin sdziiniin gectigini ifade ederek, televizyonda program segme
tercihlerinde de bunun gegerli oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar, evde
televizyon izlenirken, babalarin ¢ogunlukla programa odaklanmak i¢in sessiz
izleme tarzin1 benimsediklerini, sesli izleyenlerin ise yorum yapmak icin bu
tarz1 benimsediklerini ifade etmislerdir. Buna karsin; kadinlarin ¢ogunlugunun
mildahaleci bir tarzi benimsediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilar, evde
erkeklerin ¢ogunlugu herhangi bir planlanma yapmadan gelisigiizel televizyon
programlarini tercih ederek izlediklerini, kadinlarin ise buna karsin cogunlugunun
bir planlama yaparak program tercihlerinde bulunduklarini ifade etmislerdir.
Ciinkii, kadmlarin diizenli olarak takip ettikleri aile, izdivag, dizi vb. programlarin
varligindan s6z etmislerdir.

Katilmecilarin ¢ogunlugu kadinlarin evde daha ¢ok vakit gecirdiklerinden ve
kendilerine 6zgii televizyon programlarinin oldukca fazla oldugundan dolayi
erkekler gore daha cok televizyon izlediklerini ifade etmisledir. Katilimcilarin
cogunlugu televizyon izleme esnasinda erkeklerin ¢ok fazla konugmadigini,
sadece futbol magclarinda yorum yapmak i¢in konustuklarii, buna karsin
kadinlarin ¢ogunlugunun televizyon programlarina miidahaleci bir yaklagimla
programlarla ilgili konustuklarimi ifade etmislerdir. Katilimcilar, evde video
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kullanim tercihi noktasinda erkeklerin ¢ogunlugunun isteksiz oldugu, kadinlarin
ise video kullanim1 noktasinda ¢ogunlugunun istekli oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimeilarin gogunlugu, erkeklerin televizyon izlerken programlara odaklanmak
icin yalniz kalmay1 tercih ettiklerini, buna karsin kadinlarin ¢ogunlugunun
miidahaleci tavirlarini ortaya koymak ve programlarla ilgili diislincelerini ortaya
koymak ve yorumlar yapmak i¢in ailece televizyon izlediklerini ifade etmislerdir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu, yalniz televizyon izleme konusunda ise erkekler ya da
kadinlarin sugluluk halleri ile ilgili bir diigiincelerinin olmadigim belirtmiglerdir.

Katilimcilarin ¢ogunlugu, erkeklerin Oncelik sirasina gore sirasiyla “haber,
ekonomi, belgesel, yarigma, film, eglence, dizi film, ask filmi” programlarini
izlemeyi tercih ettiklerini, buna karsin; kadinlarin ise dncelik sirasina gore “ask
filmi, dizi film, film, eglence, yarigma, belgesel, haber, ekonomi” programlarini
tercih ettiklerini ifade etmiglerdir. Katilimcilarin ¢ogunlugu, erkeklerin televizyon
izlerken “NTV SPOR, TRT, CNN, HABERTURK, ATV, STAR TV, SHOW TV”
kanallarini tercih ederken, buna karsin; kadinlarin ise “KANAL D, ATV, STAR
TV, SHOW TV, TV 8, FOX TV” kanallarin tercih ettiklerini ifade etmislerdir.
Katilimeilar, erkeklerin ve kadinlari hem ulusal hem de yerel haber programlarini
esit agirlikta izlediklerini ifade etmiglerdir. Yerel haber programlarimi izleyen
erkekler ve kadinlar, yerel haber programlarin daha ¢ok kendi yasadiklar1 bolge
ile ilgili olduklart i¢in tercihlerini yerel i¢in kullanildiklarini, ulusal haber
programlarini tercih eden erkek ve kadinlarin ise program ¢esitliliginin ulusal
haber programlarinda daha ¢ok oldugu igin tercihlerini bu yonde kullandiklarini
belirtmislerdir. Katilimcilarin ¢ogunlugu, erkeklerin daha ¢ok haber ve spor
programlarint tercih ettikleri icin komedi programlarini izlemediklerini,
kadinlarin ise ¢ogunlugunun, kafa dagitmak agir is yiikiinden kurtulmak, ailece
bir arada olmak i¢in komedi programlarini tercih ettiklerini ifade etmislerdir.

SONUC

Yeni medya, sosyal medya, sosyal aglar, bloglar, wikiler vb. dijital kitle iletisim
araglarinin yer aldig1 yeni iletisim ortamlarinda milyonlarca insanin iletigim ve
etkilesim halinde olduklar dijital, elektronik ve tasarim ¢ag1 olarak nitelendirilen
21.yiizyilin ilk ¢eyreginde geleneksel medyanin en 6nemli kitle iletisim araci
olan televizyon, milyonlarca aile tarafindan popiiler bir sekilde kullanilmaya
devam etmektedir. Iletisim ve kiiltiirel calismalara katki sunma noktasinda Stuart
Hall’'un kodlama / kodagimlama modeline dayanan “Alimlama Analizi” ve
pasif izleyiciden aktif izleyiciye gecis temelli izlerkitle odakli David Morley’in
“Aile Televizyonu” arastirmasi énemlidir. David Morley’in “Aile Televizyonu”
aragtirmasi Ol¢iit alinarak, katilimeilarla gerceklestirilen odak grup goriismeleri
sonucunda genel anlamda su sonuglara varilmistir. Evde televizyon izleme
esnasinda once ¢ocuklarin daha sonra sirasiyla babanin ve annenin program
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izleme tercihleri dikkate alinir. Erkekler, kadinlara gore televizyonu sessiz
izlemeyi tercih ederler. Kadinlar ise daha ¢ok miidahale etmek ve program
ile ilgili yorumlar yapmak icin sesli izlemeyi tercih ederler. Erkekler dnceden
bir planlama yaparak televizyon izlemezler. Kadinlar ise siirekli takip ettikleri
programlarin varligindan dolayi bir planlama yaparak televizyon izlemeyi tercih
ederler. Kadinlarin evde televizyon izleme orani, daha ¢cok evde vakit gecirdikleri
icin erkeklere gore fazladir. Erkekler, sadece spor programlari ve maglar esnasinda
yorum yapmak i¢in konusmay1 tercih ederken, kadinlar erkeklere gore miidahaleci
yonleri goz Oniine alinarak genel anlamda konusarak televizyon izlemeyi tercih
ederler. Kadinlar erkeklere gore daha c¢ok video kullanimini tercih ederler.
Erkekler, programlara motive olmak igin televizyon karsisinda yalniz kalmay1
tercih ederken, kadinlar tam tersine programlar ile ilgili yorumlarimi paylagmak
icin ailece birlikte televizyon karsisinda olma arzusundadirlar. Erkekler, 6ncelik
sirasina gore sirasiyla «haber, ekonomi, belgesel, yarisma, film, eglence, dizi
film, agk filmi» programlarini izlemeyi tercih ederken, kadinlar “ask filmi, dizi
film, film, eglence, yarisma, belgesel, haber, ekonomi» programlarimi tercih
ederler. Erkekler televizyon izlerken «NTV SPOR, TRT, CNN, HABERTURK,
ATV, STAR TV, SHOW TV” kanallarin1 tercih ederken, kadinlar, “KANAL
D, ATV, STAR TV, SHOW TV, TV 8, FOX TV” kanallarim1 tercih ederler.
Erkekler ve kadinlar hem ulusal hem de yerel haber programlarini esit agirlikta
izlemektedirler. Kadinlar, dinlenmek ve is yiikiinden kurtulmak i¢in komedi
programlarini izlemeyi, erkeklere gore daha ¢ok tercih ederler. Ciinkii, erkeklerin
haber ve spor vb. programlarini 6ncelikli tercih etmesi bu baglamda etkilidir.
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