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Turizmin sosyal yapi iizerindeki etkileri
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1. GIRi$

Nirun, fert, kiiltiir, sosyal yap: tglii-
siniin siirekli bir etkilesim i¢inde oldugunu
sOylemektedir. (Nirun, 1977:13)

Yine Nirun'a gére (1976:93) cemiyet
(toplum) tipk1. birag gibidirkibu agmnigin-
de insanlar birarada yasarlar. Sosyal hayat
alaninda, irili ufakl binlerce biitiinliik-
lerden herbiri bir sosyal yapiy! yansitir.
Sonra tekrar hepsi birlikte cemiyet (toplum)
denilen en biiyiik sosyal yapirya meydana
getirirler.

a- Birey Uzerindeki Etkileri: Ozellikle
yabanci bir yere seyahat eden bir kimse,
sadece cografi olarak degil, kisisel, top-
lumsal ve kiiltiirel olarak da yabanci bir
ortamla kargi kargiya gelir. Dolayisiyla
gezinin tamamiyle hog ve ddiillendirici
olmasi igin, turistin kargisina ¢dziim bu-
lunmasi gereken bazi sorunlar ¢ikar. Tu-
ristler para ve zaman kaynaklariny, tilke-
lerindekinden ¢ok farkli durumlarda kul-
lanmak zorundadirlar. Ayrica, toplumsal
iligkilerini ve etkilesimlerini de ibade, iage
ve diger ihtiyaclarini kargtlamak izere yon-
lendirmeleri gerekmektedir. Ayrica, ne
kadar tammadiklan bir ortama gitmeye de,
"kiiltiirel mesafe"nin 6l¢iisiini belirleyerek
karar verebilirler. Seyahat eden kisiler,
kendileri bulabilecekleri yeni kiiltiirlerle
degisik derecelerde iligkiye girerler. S6z
gelimi, yagantiy1-géme turizmi, kiiltiirel
zenginlesme elde etmek i¢in mahalli hayat
tarzlarna daha derin dalmak isteyenler i¢in
yapilagtinlmig bir yontemdir. Bazi sey-
yahlar bu iligkilerde daha segi¢i olmak
isterler ve bir tur girketi bunu diizenle-
yebilir. Antropolojik bir inceleme turu veya
bir sanat ve el sanati festivaline katilim gibi
kiiltiirel konular ve tecriibeler ¢ercevesinde
diizenlenen turlar bunun 6mekleridir. Yerel
katilima bakmaksizin, seyyahlar hi¢ de-
gilse ziyaret edilecek ilkeyi ustinkori
incelemeli ve ortami farklilagmasindan
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kaynaklanan bu problemlerin nasil ¢o-
zilecegi konusunda birkarara varmalidir.
Onceden hazirlik yapmak akillica bir yak-
lagim olacaktir, (Ozdemir 1992:73)

b- Alle Uzerindeki Etkileri: Aile bii-
yudiik¢ce ve ¢ocuklar olgunlastikca, aile
olarak yapilan geziler yilin en 6nemli do-
nemini olusturmaktadir. Heyecan, hazirlik,
beklenti ve fiili seyahat tecriibesi aile ya-
sa-minin unutulmaz firsatlandir. Ailece
yapilan seyahatin degisik Olciilerde egitici
yonleri de bulunmaktadir. Bir seyahat ne
kadaramacli ve egitici olursa, onun yarari
daokadar fazlaolacaktir.

c- Toplum iizerindeki Etkilerl: Se-
yahatin bir ulusun diger insanlan anlamasi
ve degerlendiimesinde 6nemli bir etkisi
vardir. Geligkin ve aydin uluslardaki hii-
kiimet politikalari, yurttaglarn tilkeierinin
diger kisimlanni tanimalan ve anayurt-
larina duyduklan takdir duygusunu ge-
listirmesi araci olarak seyahati, 6zellikle
de yurtigi seyahati tegvik eder.

Bir tilkede ziyaretgilerin varligi, yerli
halkin hayat tarzlanm etkilemektedir. Zi-
yaretgilerin kendilerine iligkin davraniglan’
ve ev sahibi iilkenin yurttaglanyla kur-
duklan kigisel iligkilerin, genellikle ma-
halli halkin hayat tarzi ve tutumlan iize-
rinde bir etkisi bulunmaktadir. Muh-
temelen bu fenomenin en belirgin etkileri,
Kuzey Amerikali veya Bat1 Avrupal zi-
yaretgilerin, ilkel bir kiiltiire veya diigiik
hayat standard: ve geligkin olmayan halk
kitlesi tarafindan karakterize edilen bir
kiiltiire sahip, yeni ortaya ¢ikan ilkeleri
ziyaret ettiginde tesbit edilmektedir. (Oz-
demir 1992:74) Bu durum 06zellikle ko-
nuklarla kigisel iligki igine giren otel ve
lokanta ¢aliganlarinin davraniglannda goze
¢arpar. Bir ticari kurulusta turistlere hizmet
etmek, yerel halkin hayat tarzinda yikici
bir degigime yol agabilir. Mesela, temiz-
lik¢i olarak tutulan bir anne, ige sirtina
bagladig1 bebegi ile gelir. istihdam mev-
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zuatinauymak, bumevzuata gére istihdam
edilen kigilerin yagam tarzlaninda biiyiik
degisikliklere neden olabilir. Bu tiir degis-
meler istenebilecegi gibi, istenmeyebilirde.

Buna kargilik, ziyaretgi de, gittigi il-
kelerdeki veya kendi yurdunun degisik
bolgelerindeki kiiltiirel kargithktan et-
kilenir. Genellikle bu etki faydalidir ve
ziyaret edilen toplumun insaninin kendi
yurdunda bulunmayabilen yaganti ni-
teliklerine duyulan takdir hislerinin art-
masinanedenolur. Ziyaret edilen iilkede
yasayan bir¢ok insanin hayat tarzi, zi-
yaret¢inin kendi toplulugundan farklidir.
Bu yeni insan gruplari, ziyaretg¢inin giinliik
yasaminda iligki kurdugu gruplardan daha
cazip hale gelebilirler.

d- Degigen Niifus ve Seyahat ligileri:
Insanlar, grup tutumlan ve niifuslar degis-
mektedir. Biitiin bu faktorler seyahat il-
gilerini etkiler. ABD'deki genglik pazannin
olagantistii bl'iyiilﬁesi bunun bir 6rmegini
teskil eder. ABD'deki niifusun yanisini 30
yagin altindakiler olusturmaktadir. flk
genglik ddnemlerindeki ve yimmi yaglanmn
baglanndaki insanlar daha seriiven diigkiint
olma temayiilii icinde olmakta ve yaglilarin
ragbet etmeyecegi otostop yapma, genglik
yurtlarinda kalma veya diger diisiik fiyath
konaklama yerlerinde yemek yeme ve
kalma gibi seyahat tarzlarina diiskiinliik
gostermektedirler.

Seyahat ilgileri de degismektedir. Bazi
tilkeler seyahat alaninda popiiler hale ge-
lirken, bazilan da popiilerigini yitinnek-
tedir. Diinya olaylannin gidigati, insanlarin
dikkatini diinyaninbelirli iilkelerine veya
bolgelerine yOneltmektedir. Japonya ve
Kore'nin II. Diinya Savagi'ndan sonra se-
yahat edilecek yerlerolarak ortaya gikmasi,
Karayipbolgesiyle birlikte Israil, Ispanya,
Fas ve Dogu Afganistan'in ilgi ¢ceken zi-
yaret noktalan olmalarn bunun 6mekleridir.

Metigim sistemlerinin, 6zellikle televiz-
yonun geligmesi, insanlarin digertilkelere
ve insanlara duyduklan ilgininde kapsa-
mini genigletmigtir.

o- Hayat Standardinin Yiikselmesi:
Hayat standartinin yiikselmesi, niifusun yag

kompozisyonundaki degigmeler, artan
egitim diizeyi ve iletisimdeki geligmeler,
insanlarn diinyadaki digerinsanlann refah
ve faaliyetlerine iligkin sosyal bilinglerinin
geligsmesi, diinyanin jet ugaklanyla psi-
kolojik olarak kiigiilmesiyle birlegerek,
milletler arasinda diger biitiin milletlere
karg1 bir ilginin uyanmasini saglamigtir.

Yaslandik¢a (altmiglann sonrasi ve
daha yukaris) turist daha pasif hale gele-
bilir. Ailenin rekreasyon kaliplan, ailenin
yas agsamalariyla baglantihdir. Cocuklann
mevcudiyeti yapilan gezilerin sayisini
azaltmaegilimine yol agar, aile daha fazla
eve yonelik olur. Cocuklan olmayan evli
ciftler seyahat beklentileri agisindan en
umursamaz gruplarin arasindadir. Bununla
birlikte, cocuklar olgunlastikca aileler se-
yahat faaliyetlerini artirirlar.

f- Sosyal Siniflar Uzerindekl Etkileri:
Gelirin ve sosyal sinif statiisiiniinseyahat
lizerinde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir.
Zengin kisilerve daha yiiksek sosyal siuflara
mensup kigiler daha sik seyahat etmekte-
dirler. Diisiik gelir sahibi ve mesleki se-
viyelerinde olan insanlar ¢ok az seyahat
etme temayiilii géstermektedir. Ama bun-
larin hayat standartlan yiikseldikge ve bog
zamanlan arttik¢a, piyasanin bu pargasinin
da 6nemli Olgiide yiikselmesi beklen-
mektedir.

Turistlerin yabanci bir iilkeye gelme-
siyle dogan sosyal etkilesim ve degismeyi,
turizm olayinin dogusunda ve olusumunda
etken olan sosyolojik fakt6rleri ve turizmin
yol agtig1 sosyal tesirleri g6zardi etmemek
gerekir.

Ozellikle, iilkelerin turizm konusundaki
siyasi ve biirokratik otoriteleri ile bizzatihi
turizm konusunda yatinm yapan yerli ve
yabanci miitegebbisler, turizmin sosyal
yapida meydana getirebelecegi tesirleri
de ¢ok iyi bilmek ve degerlendirmek du-
rumundadir. Zira sadece pragmatik ve
rasyonel platformda dahi olsa, rantabili-
teleriile, yakin ve uzak vadeli zaman dilimi
icerisinde sosyal yapiya yapacaklarn olum-
lu veya olumsuz tesirleri arasinda biyiik
bir iligki meydana gelecektir. (Ozdemir
1992,5.75)

Ziyarstc gittig)
ilkelerdoki veya
kendl yurdunun
degigik

bolgelerindeld kidltirel
kargrthdtan

etidienir. Genellikie bu
otid faydalids ve
ziyaret edilen
toplumun kendi
yurdunda
buhmmayabilen
yaganti niteliiderine
duyuian takdir
hislerinin artmasma
neden olur.

mart - haziran 1996 I 13



anatolia

Gelirin ve sosyal sinit
statiisiiniin seyahat
izerinde onemil bir

etkisi

bulunmaktadir. Zengin
kigiler veya daha
yiiksek sosyal
sinfiara mensup
kigiier daha sik
sayahat etmektadir.

II. SOSYAL YAPI

Turizm olaymnin ekonomik yoniiniin
agir basmasi nedeniyle sosyal yapi lize-
rindeki tesirleri yeterince incelenememigtir.
Ancak, son zamanlarda turizm bilimcileri
ve sosyologlar, turizmin olumsuz yanlanm
da gostererek, turizm olayinin sosyal yapi
izerindeki tesirlerini de ele almaya bag-
lamiglardir.

Auguste Comte'tan giiniimiize kadar
toplumsal degigsmeye paralel olarak sos-
yoloji teorilerinde de sosyal yapiya bakigta
bazi farkliliklar géze garpar.

Sosyolojinin kurulug yillaninda topluin,
biyolojideki geligmelerin etkisinde ka-
linarak, bir organizma gibi goriilmiistiir.
Ozellikle Comte ve Spencerbu yaklagimin
onde gelen temsilcilerindendir. Daha sonra
Durkheim'in ilk ¢aligmalarinda organizma
terminolojisinin yogunetkisi goriiliir. Fon-
ksiyonalist ekoliin en 6nemli temsilcile-
rinden olan Durkheim ile sosyal yapinin
Ozellikleri iizerinde sosyolojik 'yonden
durulmaya baglanmig, sosyal yapida ortaya
¢ikan problemlerin sosyolojik analizi ya-
pilmaya baglanmigtir. Catigmaci ekolde
¢atigma, sosyal davraniggi ekolde ise et-
kilegim temelde iizerinde durulan hususlar
olmustur.

Klasik ekollerin sosyal yapi incele-
melerinde metodolojileri, kavramlar, te-
melde tizerinde durulan konular arasindaki
farklihk sik sik vurgulanmigtir. Cagdas
yapisal-fonksiyonalist, Catigmact ve Sos-
yal Etkilesimci ekollerde ise bu farklilik
dahasuniolmaya baglamgtir.

Bu ii¢ ekoliin sosyal yapiy: incelerken
kullandiklan metod, kavramlar farkli go-
rilmekle birlikte, temelde ayni noktadan
hareketle aym sosyal problemler incelen-
mekte ve ulagilan sonug bir digerine ¢ok
benzemektedir. Glinlimiizde Durkheim ile
Marksist teoriler arasindaki ortak yanlan
vurgulayan ¢aligmalar gze ¢arpmaktadir.
Mesela, Marksci, Durkheim'ci ve Weber'ci
gibi li¢ temel yaklagim yabancilagmanin
tabakalagma sistemlerinde kalitimsal ol-
madigim ve esitsizligin devamli olarak
mevcut oldugunu varsaymiglardir. Gene
gagdag yapisal fonksiyonalistlerin denge
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ve biitiinlesme, ¢agdag ¢atigmacilarin ¢a-
tigma kavramlanna daha fazla 6nem ve-
riyor gibi goriinmelerine rafmen, ¢agdas
¢atigmaci ekol teorisyenleri de toplumda
gegici bir dengenin mevcudiyetinden s6z
ederler.

Nirun'a gore (1976: 93) "sosyal hayat
alaninda, irili ufakli binlerce biitiinliik-
lerden her biri bir sosyal yapiy! yansitir,
sonratekrarhepsi birlikte cemiyet denilen
en biiytik sosyal yaptyimeydana getirirler."
Mesel4, aile sosyal yapisi, kOy sosyal ya-
p1sy, sehir sosyal yapisi, devlet sosyal ya-
pisi... ve bunlann binlercesi... aynicinsten
ve bigimden binlercesi... pek¢ok sosyal ya-
pilar, biiyilik cemiyet yapisini olugtururlar.

Unsurlar ve iligkiler ile gesit ¢esit hep-
si-ne, ayrn ayr sosyal yapilar denir. Hepsi
birden ¢ok daha biiyiik bir sosyal yapiyi
meydana getirirler ki, ona da "Cemiyet
Sosyal Yapisi" adi verilir. Cemiyet kendi
iginde bulunan sosyal tabakalan, sosyal
siniflanyla, sosyal organizasyonlanile ve
cgesitli irili ufakli sosyal yapilanyla bir
biitiin tegkil eder. Su halde, cemiyet sosyal
yapist denince, biitiin sosyal unsurlari,
fertleri, iligkileri, sosyal siniflan, sosyal
tabakalan ve sosyal organizasyonlar kap-
sayankocaman bir gergeveyi diiglinecegiz.
Aileler,komguluk gruplan, koyler, sehirler
hepsi cemiyet yapisinin i¢indedirler. (Nirun
1976,5.94)

Nirun'a gére cemiyet bir realitedir, bir
gercektir. Hakikaten varolanbir gergektir.
Aktiiel, fiili bir gercekliktir. Cemiyet in-
sanlarin ve gruplann bir kolleksiyonu,
intizaml bir toplulugudur. (Nirun 1976,
s.94)

Fertler de dogusuylagetirdigi mizacinin
da etkisiyle kiiltlir cevresinin kendisine
kazandirdigr kaliplar iginde yagamaya
devam edecek ve bunun igin de gesitli
sosyal gruplara katilma denemeleri ya-
pacaktir. Boylece Sosyal Yapi, Fert, Kiiltiir
tcliisiiniin degigskenlik durumlanna gére
sekillenmeye devam edecektir.

Fichter'e (1971, s. 72) gore de bir top-
lumun yapisi, toplumun parga ve birim-
lerinindiizenliligine igsaret eder. Topluma
temel gruplann bir bilegimi olarak bak-
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tifimizda, s6zii edilen temel gruplann
kargilikli bagimlihigini ve diizenli iligkileri
goriiniz. Biitlin bir toplum yapisi bu ba-
gimli iligkiler ve kargihikli sorumlu grup-
lardan olugmaktadir. Bu bakig agisiyla
toplumun statik yan tesbit edilir. Toplu-
mun analizi ile, ¢esitli alt gruplardaki ki-
silerin statiileri, temel gruplarla alt grup-
lann iligkileri ve bu iligkide alt gruplarn
pozisyonuile toplumdaki temel gruplarn
birbirleriyle koordinasyonu agiklikla or-
taya ¢ikanlmig olur. Yapi, "toplum nasil
diizenlenmigtir?" sorusunu, fonksiyonise
"toplum ne yapar?" sorusunun cevabini
Verir.

Sosyal yapi kavrami her tiir sosyolojik
analize temel tegkil eder. Blau'ya gore
(1977, s. 73) biz gruplarin veya sistemlerin
organizasyonunun veya sahip olduklarini
ifade ettigimiz zaman, standardlagtinlmig
kuramsal kaliplara, haklara ve davranig
kurallanna igaret ederiz.

Homans'a gore ise, sosyologlar kul-
landiklan "yap1” kavrami ile sosyal dav-
ranigin goreli olarak devamli ve kalici
yonlerini kastederler. Goreli olarak devam
eden ¢ok farkli sayida gey olabilir. Goreli
olarak devam eden geyler bir formal or-
ganizasyonolabilir ve degisme siireci i¢in-
de olan bu organizasyonun bazi 6zellikleri
diger kurumlanndan daha yavas degige-
bilir. Goreli olarak devam eden resmi ve
gayri resmi organizasyonlarda yer alan
karmagik pozisyon ve roller olabilir. (Blau
1977,s.53)

Bazi sosyologlar "sosyal yapi"y1 bir tiir
sosyal biitin anlaminda kullanirlar. Bu
sosyal biitiin enazindan kavramsal olarak
birbirine bagh bdliimlere ayrilabilir. Bu
parcalardan bazilanindaki degisiklikler
digerlerindeki degigsmelerle birlikte olur.
Bu anlamda yap1 yigindan aynlmugtir.
(Blau 1977:,5.54)

Her ne kadar fonksiyonalistler sosyal
sistem analizlerinde dengeye, catigmacilar
catigmaya agirhik veriyor goriinseler de,
Marksist analizler fonksiyonalizmle sosyal
sistemlerin, sabit bir gekilde dengeye yo-
neldigi varsayimini paylagirlar.

Parsons i¢in dengenin bozulmasi onun
muhafazasi kadar 6nemlidir. Cagdas ya-

pisal-fonksiyonalist ekoliin temsilcisi olan
Parsons, sosyal sistemlerde mevcut iki tiir
siire¢ belirler:

1- Sistemin devamlilifin1 saglayan
siiregler (Sosyalizasyon.)

2- Sistemi degistirmeye yOnelik sii-
regler.

Parsons, sosyal sistemlerin ve bunlarin
alt sistemlerinin (kigilik sistemi, kiiltiir
sistemi) bir ugta "kosullarin”, bir ugta da
"kontroliin" yer aldif1 bir sibematik hi-
yerarsi iginde yer aldigini kabul eder.
(Applebaum 1970: 56)

Parsons'un sistem analizine temel tegkil
eden varsayimlar incelendigirde, sosyal
yapinintemel 6zellikleri agik¢a gdriilebilir.
Bu varsayimlardan bazilan gunlardir.

1- Sosyal sistememsalsiz olarak vardir.

2- Yap: fonksiyonlarla agiklanir.

3- Sosyal sistem alt sistemleri ihtiva
eder.

4- Sosyal sistemlerde bir devamlilik
mevcuttur.

5- Toplum denge halindedir.

6- Toplumun evrim potansiyeli vardir.
(Kinloch 1977, s. 18)

Cagdag catigmaci ekoliin temsilcile-
rinden olan Coser'in cagmaci ekolden cok
fonksiyonalist ekol'e yakin goriigler ta-
sidigy goriiliir. Coser'a gore, sosyal alan
cesitli yonlerden birbirleriyle iligkili par-
calardan olugan bir sistemdir. Biitiin sosyal
sistemlerde bu pargalar arasinda den-
gesizlikler, gerilimler ve menfaat ¢atig-
malan mevcuttur. Sistemi meydana getiren
bu pargalarnn aralarindaki ve igindeki sii-
recler sistemin devamhilifim, degigmesini
ve sistemin biitiinlegmesini ve uyumunu
saglarlar. (Tumer 1974, s. 18)

Coser, sosyal sistemlerde ¢atigmanin
hangi kosullarda ¢6ziilmeye, hangi ko-
sullarda uyuma ve biitiinlesme yol agugini
bir dizi 6nemme ile agiklamigtir. Omegin
Coser'a gore, sosyal yap: esneklestikce
catgmalar daha sik fakat daha az yogundur.
Bu durumda gatigmanin mevcut kuralsal
diizeni degistinne ve ¢atigmanin denge-gii¢
hiyerargisi kurmasi ihtimali yiiksektir.
(Tumer 1974, s. 116)

Turistierin yabanc bir
iilkeye gelmesiyle
dogian sosyal etkilegim
ve dejismeyl,

turizm olaynm
dofugunda ve
olugwnunda etken olan
sosyolojik faktorier
ve turizmin yol agti
tesirier] gozard
etmemek gerelir.
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Ozellikle, iilkelerin
turizm konusundaki
slyasl ve biirokrath

otoritelen lle

bizzatiN turizm
konusunda yatirum
yapan yerR ve yabanci
milgiibbisier,

turizmin sosyal yapida
meydana
getireblleceg! tesirier
de cok Iyl bilmek ve
deperiendirmek
zorundadar.

Boylece Coser, "Kapali" ve "Agik" ol-
mak tizere iki tlir sosyal yap1 belirlemig ve
bu yapilarda ¢atigmanin siiresini, yogun-
lugunu, fonksiyonlarini agiklamaya ¢a-
higmugtir. (Kinloch 1977s. 108-109)

Coser'a gére sosyal yapilar, sosyal
hareketlilik bakimindan farklilk gos-
terirler (Coser 1967, s. 26) Herton'da te-
orisinde sosyal ve kiiltiirel yapiun 6zel-
liklerini agiklar. O'na gore, sosyal ve kiil-
tiirel yap1 baziunsurlardan meydana gelir.
Bu unsurlardan biri kiiltiirel farkliliklardan
ortaya ¢ikan fikirler, amaglar, hedefler ve
ilgiler; ikincisi de bu amag ve hedeflere
ulagmak i¢in kiiltiiriin tayin ettifi megru
yollardir. Toplumda biitiin sosyal gruplar
her zaman kurallara baghdirlar. Topluinda
gelenek, gorenek, orf ve adetler kiginin
davranig-larini tayin eder ve yonlendirir.
Bu Ogeler kigiyi kiiltliriin tayin ettigi
amaclara ve hedeflere gotiinir. Bu amagclara
kiiltiiriin tayin ettigi megru yollarla ula-
silamadiginda "Anomi" ortaya cikar.
(Herton 1957,s.132-133)

Catigmaci ekoliin Marksist olmayan
takip¢ilerinden Lockwood (1967: 282)
sosyal sistemi bir aksiyonlar sistemi olarak
tanimlar. O'na gére bu sistemin yapisal
Ozellikleri fertlerin miigterek normlar ger-
¢evesinde devamli etkilegsimindenolugur.
Sosyologlarin gorevi dinamik siiregler
vasitasiyla hangi fonksiyonun sosyal ya-
piy1 besledigini, bu siireglerde bireylerin
normatif degerlere uymasini saglayan, on-
lar1 motive eden geylerin neler oldugu
sorusu ileugragmaktir. Sosyal sistemlerin
dengesi gesitlisiire¢ ve mekanizmalar yar-
dimiyla saglanir. Bunlarin bagarnsizligi
degisik derecelerde dengesizlik ve bii-
tinlesme bozukluklarina neden olur.
(Lockwood 1967, s.283)

Sosyal yapi Ozelliklerini detayli bir
bigimde agiklayan Gurwitch'e gore (1985:
140-141) "her sosyal yapt makrososyolojik
nitelikte biitiinii kapsayici toplumsal bir
olgunun igerdigi hiyerarsiler arasinda,
durmmadan olusgan ve biitiinii kapsayici ola-
yinsadece bir g6riiniimiini, kesimini veya
kesitini yansitabilenegriti, zayif ve kararsiz
bir dengedir.
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Her durumda sosyal yapilar olaylarin
olugumuna ve geligimine baghdirlar. Ya-
pilar, birer yapitolarak siirekli bir bigimde
yenilenen faaliyetlerin kendi olugumla-
rinda yer almalarin isterler. (Gurwitch
1985, s. 137-140)

Sosyal yapilann ikili siniflamalarindan
birisi de gene ¢agdag catigmaci ekole men-
sup olan Mills'e aittir. Mills yapt tiplerini
"Kapitalist" veya "Kapitalist olmayan"
yapilar olarak belirlemig ve bu iki yapiy1
ekonomi, organizasyon, merkezilegme ve
yabancilagma gibi gesitli boyutlarda kar-
stlagtirmigtir. Hans Gerth ile birlikte ya-
ymnladig: "Kisilik ve Sosyal Yap1" (1953)
adli eserde Mills, insanlarin i¢inde yasa-
diklan gevre tarafindan nasil gekillen-
diklerini agiklamaya ¢aligmugtir. O'na gore
ferdin i¢ hayat1 ile dig temaslan arasinda
stirekli bir etkilegim vardir. (Kinloch 1977,
s.228-234)

Sorokin'e gore "sosyal fenomenleri
inceleyenbir bilim" olan sosyoloji yapisal
sosyoloji ve dinamik sosyoloji olmak iizere
incelenebilir.

Yapisal sosyoloji organik olgu ve olay-
larin toplumsal kiiltiirel ve kigisel 6zel-
liklerini; dinamik sosyoloji ise sosyal ya-
pida tekrarlanan toplumsal, kiiltiirel ve
kisisel siireglerdeki degigsmeleri inceler.
(Sorokin 1928, 5.758-760)

Hl. TURIZM VE SOSYAL YAPI

Turizm, sadece ekonomik bir olay ol-
mayip, sosyal, kiiltiirel, siyasal ve ¢cevresel
yonleri de olan, toplumu ve sosyal yapiy1
etkileyen bir harekettir. Bu nedenle, tu-
rizmin etkilerini degerlendirirken sadece
ekonomik sonuglan degil, sosyal ve kiil-
tiirel yansimalari gibi ekonomik olmayan
konularin irdelenmesi de 6nem arzeder.

Turizmin bireysel davranig, aile ilig-
kileri, toplu yasam tarzlari, ahlak{ tuturnlar,
deger sistemleri, yaratici giicler, orf ve
adetler, geleneksel tutumlar ve toplum
orgiitlenmesindeki degisikliklere katkilan,
sosyal ve kiiltiirel etkileri yoluyla ol-
maktadur.

Turizmin sosyal yap: lizerindeki et-
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kilerinin 6l¢iilmesi zor ve dolayli yoldan
yapilmakta hatta bilinememektedir. (Pi-
zam, Milmon 1986, s. 29)

Abraham Pizam ve Ady Milmon (1986:
29-33), turizmin sosyal yapi ile ilgili et-
kilerini §6yle tasnif etmektedirler.

1- Demografik etkiler (yag/ cinsiyet
terkibi, turistik toplumda niifusun artigi/
eksiligi.)

2- Kiiltiirel etkiler (Gelenek, Din, Dil'de
degisiklikler.)

3- Nomlann transformasyonu (De-
gerler, cinsiyetin rolii, ahlak, sug/fuhus.)

4- Tiiketim kaliplarinda degisiklikler
(Egitim, altyapi, mal, gelir-gider)

S- Cevre iizerinde etkiler (Kirlenme,
ekoloji, tikama (kalabaliklagma)

6- Mesleki etkiler (Meslekte degisiklik,
profesyonellesme, bazi mesleklerde yag
ve cinsiyetdagilimi.)

Yazarlara gore turizmin etkileri asla
evrensel degildir. Bir etkinin yogunlugu,
siddeti ve yonii daha ziyade su olgularn
fonksiyonlaridir.

1- Turistik faaliyetler,

2- Turist ve ev sahipleri arasindaki
kiiltiirel ve ekonomik mesafe,

3- Arzu edilen mahalli faaliyetleri
baltalamadan gidilen yer ve y6re halkinin
turistleri messedebilme kabiliyeti,

4- Turistik geligmelerin siirat ve yo-
gunlugu.

Turizm sonucu meydana gelen sos-
yo-kiiltiirel degisiklikleri, gehirlegme, ti-
caret, kitle iletigim araglan ve sanayilesme
stireclerinin neden oldugu degisikliklerden
ayirtetmemize yardimcei olacak yeterli bir
metodoloji yoklugu giiniimiizde de ken-
disini hissettirmektedir.

Doom bu konuda teorik bir yonelig
girisiminde bulunmakta ve gunlan s6y-
lemektedir. (Doom 19885, s. 23) "Birturist
kendi istegi ileikamet yerini gegici olarak
degistiren bir kimse olarak kabul edilir.
Turistlerin fizyolojik, psikolojik ve sos-
yo-kiiltiirel ihtiyaglarini tatmin etmeleri
ana giidiilerdir. Bu ihtiyaclanm tatmin et-
mek icin turistler6zgiin bir "turistik muhit"

icinde ev sahibi halk ile (degisen derece-
lerde) temas kurarlar. Turistlerin ihtiyag-
larini kargilamak igin biiylik sayida 6zel
veya kamu kurum ve kuruluglar: faaliyet
gosterirler. Hem turist génderen hem de
turist kabul eden tilkelerde turizm ile ug-
ragan turizm endiistrisi ve devlet kurum-lan
vardir. Bundan bagka hayati 6nemdeki ev
sahibi halk vardir. Bunedenle, turiz genig
anlamda d6rt kurucu unsurun gruplagmasi
ve etkilesmesi olarak gorilebilir: Turistler,
Turizm endiistrisi, Turizmden sorumlu
devlet kurumlar: ve Ev sahibi gevre (ev
sahibi halki oldugu gibi, dogal ve sosyo-
kiiltiirel, siyasi veya fiziki toplum yapisi
gevreler.)

Turizm sunlannolayidir:

1- Mutat dogal yerinden uzak bir
kimsenin;

2- Intiyaglanna cevap veren endiistri
ve devlet kuruluglarinin;

3- Turist, endiistri ve devletinev sahibi
¢evre izerinde yaptiklan etkilerin;

4- Turistler ve turist kabul eden halk
tizerindeki etkilerin.

Doom (1985: 29), turizm ve yapisal
degisiklikler arasinda agagidaki konularda
istikrarli baglantilar bulmustur.

1- Turizm ve aile yapisi tizerindeki
etkileri;

2- Turizm ve seksiiel davramglardaki
degisiklikler;

3- Turizm ve din'in "kutsalsizlagtirl-
mast";

4- Turizm ve turistik bolgelerde gen-
liklerin, sanat ve elsanatlarnin ticarileg-
tirilmesi;

5- Turizm ve prodiiktivite konusunda
degisen tutumlars;

6- Turizm ve tiiketiminve tiiketiciligin
geligmesi;

7- Turizm ve hayat tarzinin serbest-
legmesi.

Bu siralama iglemi ile segilen aragtirma
alanlar1 da gunlardir:

1- Sosyal yapidaki degisiklikler.

2- Ev sahiplerinin temel yagam alan-
larinda deger yoneliglerinin degigsmesi.

Ban iilkelsrde
ulusiararasi tuzm
olaymin hoia
getgmesl, sosyal
yapinm deformasyonu
endigesinl de
beraberinde
getirmeitedir.
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Turlmm, kiittrel dirilige
de katloda
bulunabilir.
Turistierin yerel
sanat ve zausgate
kargi olan
talepierinin, yorel
z6naatkar ve el
sanatiamnm lgisini
artordddam ve
bacerilerinin
korunmasina sebep
oldukiar
goriimektedir.

3- Kiiltiirel (Etnik) kapali-gevreden,
kiiltiirel agik cevreye dogru degigim.

4- Mevcut adetlerdeki degisiklikler.

5- Sosyal patolojide degisiklikler.

6- Dogal ve insan yapisi ¢evre Ozel-
liklerinde degisiklikler.

7- Turistler konusunda deger yo-
neliglerinin degigsmesi.

Bu aragtirma alanlarn i¢in, Doom su
hipotezleri gelistirnektedir. (Doom 1985:
30)

1- Turizmin geligmesi evsahibi ¢evresi
iginde sosyal yap: defigikliklerini et-
kiliyor.

2- Turizmin geligmesi deger yargilarim
ve manevi kriterleri degistiriyor.

3- Turizmin geligmesi kiiltiirel (etnik)
kapal ¢evreden kiiltiirel (etnik) ¢evreye
bir transformasyona neden oluyor.

4- Turizmin geligmesi ev sahibi halkin
orfve adetlerinin degigmesini tahrik edi-
yor.

5- Turizmin geligmesi sosyal patoloji
degismelerini tahrik ediyor.

6- Turizmin geligmesi dogal ve insan
yapisi cevrelerde 6zellikleri transforme
ediyor.

7- Turistik faaliyet temel degerlere kargi
bazi1 turist tavirlarinm bigimlendiriyor.

Turizmin sosyal yapi lizerinde sosyo-
kiiltiirel degisiklikler meydana getirdigine
dair hipotezlerileri siiren araghnmacilardan
bir tanesi de Julis R. Aramberri'dir.

Aramberri'ye gore (198S: 7),

1- Turizm ¢agdag toplumda muazzam
bir artig gostermigtir.

2- Turizm siiresi kisa ve tekrarlayici
olan bir gog tiiridiir.

3- Turizm temelde sanayilesmig top-
lumlann bir olgusudur.

4- Turizm su anlamda bir asimetrik
faaliyettir; Uzun menzile ragmen toplumun
tlimiine ulagamamaktadir.

S- Turizm gegitli failleri etkileyen bir
sosyal ve kiiltiirel degigim faktoridiir.

Keysof Przeclawski'nin (1985: 11-13)
bakig agisindan turizm herseyden 6nce
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ozellikle d6rt esas karakteristigi tanim-
lanabilen ¢agdas insanin beseri davramglan
olarak goriilebilir. Bu dort karakteristik
sunlardir; idrak, Sosyal iliskiler, Eylem,
Se¢im (yani gergek sevgi, yaraticilik ve
hiirriyet.)

Cagdasinsanin beseri idraki ve yapay
olan kigisel tecriibenin 6nemini diinya
¢apinda yenileyebilmesi igin turizm ka-
taliz0r olarak goriiliir. Turizm hiirriyet fi-
kirlerini gergeklegtirmek igin yeni firsatlar
yaratmakta ve insanlik igin segenek ce-
sitlerinin artmasina yardimci olmaktadir.

Turizm, ziyaret edilen ¢evrede bir sos-
yo-kiiltiirel degisiklik olarak kabul edil-
melidir. Bu degisiklikler ev sahibi halk,
(fiziksel) gevre ve turistlerle ilgili olabilir
ve agagida yazili olanlan kapsayabilir.

1- Deger yoneliglerinde degisiklikler,

2- Aile yapisinda degisiklikler,

3- inga edilmis ¢evrede degisiklikler,

4- Yasam stilinde degisiklikler,

5- Kiiltirel katilm tarzinda de-
gisikler,

6- Sug¢ isleme davraniglarinda de-
gisiklikler.

Uluslararas1 mukayeseli aragtirma bu
degisiklikler iizerinde odaklanmal: ve bun-
lar1 bagiml degiskenler olarak ele alma-
hidir. Bunlarin karakter ve y6nlerini sor-
gularken ev sahibi toplum tarafindan ve
turistlerin geldikleri toplum tarafindan bir
takim unsurlar aranmalidir. Bu unsurlar

da bagimsiz degisken olarak ele alinma-
Iidir. (Przeclawski 1985: 13)

IV. TURZMIN SOSYAL YAPI UZERINDEKi
OLUMSUZ ETKILERi

Turizmin, bir ev sahibi toplum iize-
rindeki olumsuz sosyal etkileri gdyle be-
lirlenmigtir. (Mc Intesh, Geeldner 1973,
s.156-157)

1- Kumar, fahigelik, alkol ve diger
aginliklar gibi istenmeyen faaliyetlerin
baglamasi.

2- Yerli halkin, turistler tarafindan
kullanilan liiks ve ithal mallara talep gos-
termesinin ortaya ¢ikardif “"demons-trasyon
etkisi".
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3- Ozellikle turistlerle ev sahipleri
arasinda ¢ok belirgin 1rksal farkliliklarin
oldugu yerlerdeki irksal gerginlikler.

4- Turizm isinde ¢alisanlar hesabina
bir k6leye yakigir tutumun geligmesi.

5- Zenaat ve sanatlarin, turizm ticareti
icin biyik hacimli hatira egya iretimi
saflamak tizere, "kii¢iik boyutlu bir hal
almasi."”

6- iscilerin rollerinin standardlagmast.

7- Kiiltiir, ziyaretci tarafindan acaip bir
adet veya eglence olarak goriiliirse, ev
sahibi halkin kiiltirel viinglerinin kay-
bolmasi.

8- Cok fazla turistin mevcudiyeti yii-
ziinden, mahalli hayat tarzlarinda ¢ok sii-
rekli bir degisme.

9- Otel ve lokanta iginin karakteristigi
olan, kol giiciine dayali olarak ¢aligan ve
diisiik ticret alan aginya kacan sayida is-
ciler.

Akillica bir planlama ve gelisen yo-
netim teknikleriyle, bu olumsuz etkilerin
hepsi olmasa bile, cogu hafifletilebilir veya
izole edilebilir. Turizm, bdylesi agir bir
sosyal maliyet yiiklemeyecek sekillerde
geligtirelebilir.

Bazi iilkelerde uluslararasi turizm ola-
ymnin hizla geligmesi, sosyal yapinin de-
formasyonu endigesini de beraberinde
getirmektedir. Sosyal ortamin kalabalik-
lagmasi, sugluluk oranlarnin artmasi ve
bazi yerel niifusun dil, kiiltiir ve adetlerinde
yozlagma gibi sosyolojik ve cevre kir-
lenmesi gibi kaygilar da dogurmaktadir.

Ancak, kalkinmanin turizm yonii bir
bolgenin ¢evre ve kiiltiirii i¢in mutlaka
sakincali olmayr gerektirmez. Tersine,
dogal ve kiiltiirel kaynaklann iyi planlan-
masi ve kontrolli geligsmesi bir bolgeye
hem kiiltiirel hem de ekonomik yararlar
saglayabilir. Iyi organize edilmis, bilingli
turizm faaliyeti; fikir, insan, dil ve diger
kiiltiirel 6zelliklerin ¢esitliliginden dig
diinya ile aramizda kurulacak kopriiniin
saglamlifindan bélge insanlarnni da fay-
dalandirabilir.

Tarihi yerlerin ortaya ¢ikarilmasi, rek-
reasyonu ve korunmast ile, oradaki halkin

bolge tarihine olan ilgisini tegvik ederek,
tarihi degerlerine sahip ¢ikmasina, zen-
ginliklerinin bilincine ermesine vesile
olabilir.

Organize kiiltiirel turizm kalkinmasi,
yerli halkin kendileri hakkinda daha fazla
seyler 6grenmelerini saglayarak, kiiltiirel
miraslanna iligkin gurur duygulanm artinr
ve kendi 6z degerlerinin yiiksekligini
kavramalanna yardimci olur.

Turizm, kiiltiirel dirilige de katkida
bulunabilir. Turistlerin yerel sanat ve ze-
naate kargi olan taleplerinin, yerel zana-
atkér ve el sanatgilarinin ilgisini arttir-
diklan ve becerilerinin korunmasina sebep
olduklan goriilmektedir.

Yerel eski eserler veya tarihi yerler ve
dinf gelenekler olarak korunan kiiltiirel

- miras, bir bolgenin veya iilkenin mirasini

olusturur. iste bu gesitliliklerdir ki, cogu
kezturizmgekiciligindebirinci sirada yer
alir. Gerek yerel halkin, gerekse de tu-
ristlerin hayatlarina renk katar.

Manila Deklarasyonu (1980 yilinda
Manila'da yapilan Diinya Turizm Kon-
feransi sonucunda yayinanan bildiri) tu-
rizmin sosyo-kiiltiirel faydalaraolan kat-
kilanm 0yle 6zetlemektedir. (Krippendorf
1982, s. 3)

Insanlan birbirlerine daha da yakin-
lagtiran turizm, hayat tarzlaninda, gele-
neklerde ve arzulanan gayelerdeki gesitlilik
konusunda bir bilinglenme yaratmaktadir.
(Ozdemir 1992, s. 72).Q
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Organize kiiltirel
turizm kalkinmasi,
yoril halkin kendileri
hakionda daha fazia
hirgeyler
ogrenmelerini
saglayarak, kiiltiirel

_mirasiarina iligkin

gurur duygularum
artmyr ve kendi 6z
degerlerinin
yiiksekligini
kavramalarma
yardime! olup.
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