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OTEL ISLETMELERINDE YIYECEK-IGECEK YONETIMI..

Banket organizasyoniari maliyetiemesinde sipari

maliyetieme sisteminin kullamimast
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Toplum hayatinda yasanan geligmeler
ile sosyo-kiiltiirel anlamda bir faaliyet
merkezi goriiniimiine kavugan modem otel
igletmeleri, bir¢ok sosyo - kiiltiirel faali-
yetin gerceklegtirilmesine imkan saglar
duruma gelmiglerdir.

Otel igletmelerinde gergeklestirilen
sosyo - kiiltiirel faaliyetlerin en 6nemli-
lerinden biri "banket organizasyonlan" dir.
Banket; otellerdeki restoranlar, 1zgara sa-
lonlarn, cafe ve loby gibi rutinolarak uy-
gulanan yeme-igme hizmetleri diginda
kalan alanlardaki 6zel hizmet faaliyetlerini
ifade etmektedir. Bu 6zel hizmetler; 68le
yemegi partileri, konferanslar, kokteyl
partileri, diigiin ve nigan pattileri, dansh
aksam yemekleri, yiidoniimi kutlama
patileri, balolar, seminerler, moda goste-
rileri, kongreler, yeni uriinlerin tamtil-
masina yonelik basin toplantilari, sergiler
ve benzeri faaliyetlerden olugur (Aktag
1995, s. 303).

Banket organizasyonlari, niteligi ve
maliyet - satighacmi ile ayn bir departman
tarafindan yiiriitilmesi gereken bir faaliyet
gorinimiindedir. Genellikle her otel ig-
letmesine uyum gosterecek tek tip bir ban-
ket organizasyonu yoktur. Onemli olan;
isletmedeki banket yOneticisinin depart-
man ¢aliganlari ve diger departmanlarla
eniyi iletigimi kurabilecek organizasyon
yapisini, igletme kosgullarma uygun bi-
¢imde geligtirebilmesidir. Unutulmama-
lidir ki; bagaril bir banketinilk garti, "etkin
bir planlama ve iletigimdir".

Il. OTEL iSLETMELERINDE MALIYETLEME
SISTEMLERi

Maliyet sistemi, igletmede uretilen u-
riinlerin biriin maliyetlerini hesaplama

yontemidir (Cashin, Lener 1974, s. 120).
Maliyet sistemleri ¢esitli kriterlere gére
siniflandirilabilir. Ancak, hi¢bir maliyet
sistemi digerinden bagimsiz degildir. Cogu
zaman maliyet sistemlerinin birkagi bir
arada kullanilir (Bagaagagve Digerleri
1993, s. 262). Maliyet sistemlerini Sekil
I'de oldugu gibi simiflandimak miim-
kiindir;

YoOnetim muhasebesinde birim mali-
yetlerin saptanmasi ve ¢esitli yonetim
kararlarinin alinmasi 6nemli yer tutmak-
tadir. Yonetim muhasebesinin birim ma-
liyetleri sistematik bir diizen i¢inde sap-
tamak amaciyla yararlandig temel arag,
maliyetleme sistemidir (Bliylikmirza 1987,
s.31).0tel igletmelerinde kurulacak bir
maliyetleme sisteminin bagansi, maliyet
muhasebesi anlayigi ile galiganmuhasebe
personeli ve diger departman yoneticileri
arasinda kurulacak hizli ve saglikli bir veri
akigina baghdir.

Sekil 1'de goriilebilecegi gibi, maliyet
sistemleri igletmelerde uygulanan liretim
teknigi ve politikasina gore ikiye ayril-
maktadir. Safha maliyet sistemi, uygu-
lanmasi i¢in igletmelerin tagimasi gerekli
Ozellikler gbz6niine alindifinda otel is-
letmeleri igin uygulanabilir nitelikte de-
gildir. Ancak, siparigmaliyetleme sistemi
otel igletmelerinde ve Ozellikle banket
organizasyonlarinin maliyetlenmesinde
kullanilabilir 6zelliktedir.

. SiPARI$ MALIYETLEME SISTEMI
VEiSLEYigi

Siparigmaliyetleme sistemi, aym do-
nem siresince biribirinden farkli mal ve
hizmetlerin tiretildigi isletmelerce kulla-
nilir (Newman 1989, s.134). Siparig ma-
liyetleme sistemi, 6zel bir siparig ya da
sbzlesmeye ait malzeme, is¢ilik ve genel
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tiretim giderlerinin toplanarak hesaplan-
dig1 bir yontemdir. Yani, siparig maliyet-
leme sistemi; her bir liriin ya da siparige ait
her maliyet unsurunu ayr1 ayri saptayan,
lirlin ya da siparig maliyetini 6zel olarak
saptamaya olanak taniyan bir maliyet he-
saplama sistemidir (Yikgi 1993,s. 167).

Siparig maliyetleme sisteminde, ma-
liyetler her birim ya da siparige ayn ayn
yiiklenir. Boylece her birim ya da siparig
digerinden ayirt edilebilir (Deakin, Maher
1987, s.131). Siparig maliyet sistemini
uygulayan igletmeler, birbirinden farkli
olan ve ¢ogu kez tiiketicilerin 6zel istek-
lerine gore tretilen mal ve hizmetlerin
birim maliyetlerini hesaplamak olanagini
elde etmektedirler. Otel igletmelerinde
diizenlenen banket organizasyonlan dik-
kate alindiginda bu faaliyetlerin siparig
maliyetleme sisteminin uygulanmasina
iligkin 6zellikleri tagidig1 goriilebilir.

Banket organizasyonlari, toplantiyi
diizenleyen katilimcilarin isteklerine uy-
gunolarak diizenlenmekte ve cogu kezbu
isteklerbiribirinden farkli olmaktadir. Bu
durumda, her banket organizasyonu yeni
bir siparigi ifade etmektedir. Bu agidan
yaklagildifinda, otel isletmesinde diizen-
lenen banket organizasyonlarinin birim
maliyetinin hesaplanmasinda siparis ma-
liyetleme sisteminin uygun olacagi soy-
lenebilir.

Siparigmaliyetleme sisteminde amag,
s6z konusu siparig nedeni ile ortaya ¢tkan
tiim uretim maliyetlerin biraraya topla-

SEKIL-1: Maliyet sistemlerinin simflandinlmas:

narak bu siparige yiiklenmesidir. Sistemin
isleyiginde, maliyet verilerinin toplanmasi
ve birarayagetirilmesinde gesitli belgeler
kullanilmaktadir. Sistemin igleyisini a-
¢tklamadan 6nce bu belgelerin incelene-
sinde yarar vardir.

1. Siparig maliyetieme sisteminde
kullanilan belgeler

Sistemin igleyiginde li¢ belge kulla-
nilmaktadir. Gergekte bu belgelerden bir
tanesi temel, digerleri ise bu belgenin ha-
zirlanmasinda kullanilan yardimci bel-
gelerdir.

a) Siparlg mallyat kart

Sistemin igleyiginde kullanilan en 6-
nemli belgedir. Her siparig i¢in ayn bir
siparig maliyet karti hazirlanir ve bu kart
siparige yliklenmig tiim tretim maliyet-
lerinin kayitlarini tutmakta kullanilir, Bir
siparig tamamlandiginda bu kart tamam-
lanmuig tiriinlerin maliyetini gosterir (Meigs,
Meigs 1993, s. 1023). Sekil 2, siparig ma-
liyet kart1 6megini gostermektedir.

Sekil 2' de goriilen siparigmaliyet karti
tiretim igletmelerinde kullanilan bir 6r-
nektir. ilerki boliimlerde kart otel iglet-
melerine uyarlanmaya galigilacaktir.

Sekil 2'deki kartta, sipariglerin ta-
mamlana kadar farkli dretim merkezle-
rinden gegecegi digiinilerek iki tretim
merkezi kolonu agilmigtir. Banket orga-
nizasyonlarinda bu iki uretim merkezi,

[ MALIYET SISTEMLERI ]

Utrctim Tcknigi ve

Politikasina Gore Olmadigina Gére

Kullamlan Rakamlarin Fiili Olup

Maliyetlerin Mamil ya da
Dénemle lligkisine Gore

Siparig Malivetlcme
Sistemi

Fiili Maliyctleme Sistemi

‘Tam Malivetleme Sistemi

Safha Malivctleme
Sistemi

lleriye Déniik Malivetleme Sistemi

Degigken Malivetleme Sistemi

I

| rahmini Maliyctleme Sistcmi |

| Standart MaliyctlcmeSistemi ]

Otel Igletmelerinde
gercelkiegtiriien
sosyo-kiiltiirel
faallyetierin en
onemiilerinden birl
"banket
organiaesyoniart"dir.
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Banket
organizasyoniari,
niteligl ve maliyet -
satig hacml ile ayri
bir departman
tarafindan
yiiriitiiimesi gereken
bir faaliyet
goriinimiindedir.
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restoran - mutfak ve bar olarak diigiiniile-
bilir. Kartin direkt malzemeye iligkin ko-
lonlaninin doldurulmasinda "malzeme isteck
figleri"nden yararlanilabilir.

Kart,icerdigibilgiler agisindan banket
organizasyonlannda kullanilabilecck du-
rumdadir. Ancak, konuklara sunulacak
ck hizmetlerle ilgili maliyetlerin yer alacag
bir boliimiin cklenmesi gerekmektedir.
Animasyon amach techizatlar, teknik
donanim, miizik donarmmu, gigek ve benzeri
kalemlerin yer aldif1 bir boliim diizenle-
nerek karta eklencebilir.

b) ig¢l caligma kart

Bu kart siparig maliyet kartimin dirckt
igcilikle ilgili bolimlerinin doldurulma-
sindakullanilir. ig¢i galigmakarti ile hangi
ig¢inin, hangi siparig icin, hangi tretim
merkezinde, ne kadar siire ile ¢aligtifin
belirlemek miimkiindiir. Omegin; bankesin

SEKIL 2 : Siparig maliyct karti

hazirlanmasi i¢in mutfak ve bar depart-
manlarinda gérev alanelamanlann ¢aligma
stireleri bukart yardimu ile elde cdilebilir.

¢) gl caligma karti dzetl

is¢i galigma kartlannda yer alan bilgi-
lerintopluca goriildigii 6zet bir karttir.

2. Siparig maliyet sisteminin igleyigi

Siparig maliyetleme sistemi, birim ma-
liyetlerin belirlenmesi igin dirckt malzeme,
dirckt iggilik ve genel tiretim giderlerinin
siparig maliyet karti lizerinde toplanmasina
dayanmaktadir.

Direkt malzeme ve direkt iggilik mali-
yetlerinin ilgili siparige, yani bankete
yiiklenmesi kolaydir. Ciinkdi, bu maliyetler,
ilgili banket organizasyonunda fiili olarak
kullanilan malzeme ve fiili olarak ¢aligan
personelin maliyetini ifade etmcktedir.
Dirckt malzeme kayitlan igin malzeme

ABC SIRKETI
Stok fein : ..ocvvvrenene. Masteri : ......... SiparigNo : .....
Mamul Bitig Tanhi : ...
Miktan Baslangic No :
URETIM MERKEZI A
Direkt Hammadde Direkt Iscilik Genel Uretim Giderleri
Tarth Stok Istek | Tutar Tarih Issi  Clg | Tutar Tarth | Gider |Tutar |Genel
Figi No Kart No Oram Tutar
URETIM MERKEZI B
Direkt Hammunadde Direkt Iscilik Genel Uretim Giderleri
Tarih Stok Tutar Tarih ls¢i Clg | Tutar ‘l'arih Gider Tutar Genel
Istek Kart No Orani Tutar
Fisi No
Sang Fiyan e
Maliyetler
Dirckt Hommadde ................
Dirckt lggilik ...
Genel Uretim Giderleni ........
Brat Kar YT T co
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istek figleri ve direkt ig¢ilik kayitlan igin
ig¢i caligmakartlari kullanilabilir.

Ancak. genel iiretim giderlerinin banket
maliyetine yiiklenmesi bazi zorluklari i-
cermektedir. B nedenle genel iiretim gi-
derlerinin banket maliyetleri ile iligki-
lendirilmesi igin objektif dagitim anah-
tarlan aracilifi ile bir dagitim iglemi yap-
mak gerekmektedir.

Genel uretim giderlerinin bu 0zelligi
nedeni ile siparigmaliyet kartlan tizerinde
yalnizca direkt malzeme ve direkt iggilik
maliyetleri biriktirilir. Genel Utrctim gi-
derleri ise kart iizerinde teker tcker kay-
dedilir ve hesaplamaya dahil edilmez. Da-
gitm anahtarlan ve yontcmleri aracilii
ile bar ve restoran gider yerlerinde toplanan
genel iretim giderleri banket organizas-
yonu siiresiyle iligkilendirilerek bulunacak
ylikleme oranlan ile sipariglere yiiklene-
bilir.

Genel tiretim giderlerinin yiiklemesi ile
siparig maliyet kart1 lzerindeki bilgiler
- tamamlanmig olur ve kartinsonbdlimiin-
de tiim bu bilgiler 6zetlenerek banket or-
ganizasyonunu maliyeti ve konuk bagina
maliyet elde edilebilir.

1. SIPRARI$ MALIYETLEME SiSTEMGNIN
BANKET ORGANIZASYONLARINDA
UYGULANMASI

Otel islemmelerinde iiretilen birgok mal
ve hizmet gergekte bir "siparig" 6zelligi
tagimaktadir. Clinkd, mal ve hizmetlerin
biiytiik bir cogunlugu konuklann isteklerine
gore iretilmektedir. Omegin, igecekler
konusunda tecriibeli bir konuk, barda
mentide bulunmayan degisik bir kokteyl
isteyebilir. Bu kokteylin daha Once barda
hazirlanmiyor olmasi ve tamamen tiiketici
istekleri dogrultusunda hazirlanmasi ona
"siparig" 0zelligi kazandinnaktadir. An-
cak, bu tiiromeklermaliyetleri agisindan
olduk¢a 6nemsiz diizeyde olmalan nedeni
ile siparig maliyetleme sistemine konu o-
lamazlar.

Banket organizasyonlari ise, hacmive
maliyetleri agisindan siparig maliyet sis-
teminin uygulanmasi igin otel igletmele-

rindeki en uygun faaliyetlerdir. Ciinki,
¢agdas otel igletmeciliginde banket orga-
nizasyonlar1 bagimsiz bir departman ta-
rafindan yiriitilmektedir. Bu organizas-
yonlarlaotel igietmesi onemli karlar elde
ederken, islctmenin tanitimna da katkida
bulunmakta ve faaliyetin gergeklestiril-
mesinde biiyiik 6lgtide maliyet s6z konusu
olmaktadir. Olgekleri bu boyutta olan bir
faaliyet i¢in siparig maliyetlcme sisteminin
kurulmasive igletilmesi r akilci olacaktir.

Banlet; restoran, bar ya da 6zel sa-
lonlardagruplarasunulantiim yiyecek ve
icecck hizmetleridir. Banketler konuk sa-
yisinin bilinmesi. servisin hizli ylirimesi,
servis planinin kolaylikla yapilabilmesi
ve ek igglici ihtiyacinin saptanabilmesi
gibi onemli tstinliiklere sahiptir. Ban-
ketlere katilimcilarin isickleri dogrultu-
sunda miizik, teknik donanim, gesitli tec-
hizat ve benzeri olanaklar eklenebilir.

Banket organizasyonlarinda, banket
sozlesmesi (formu) ve banket biitgesi ol-
maka iizere iki temel belge kullanilmaktadir.

1. Banket kontrati

Banket kontrati, organizasyonla ilgili
ayrintilan icermektedir.

Bu kontrat, verilecek hizmetler ve su-
nulacak 6zel olanaklar ile ilgili tim ay-
nintilann yer aldif bir belgedir.

Kontratin hazirlanmasinda en 6nemli
noktalardan biri, bankete katilacak konuk
sayisinin belirlenmesidir. Bunun nedeni,
organizasyona ait tim diizenlemelerin
(salon bi¢imi, masa diizeni, kuver sayisi,
servis personeli vb.) katilacak konuk sa-
yisinin goz Oniine alinarak hazirlaniyor
olmasidir. Konuk sayisinda beklenmeyen
bir artig olursa, banket salonunun ve su-
nulan hizmetlerin yetersizliinden dogacak
sorunlar banket yoneticisini gii¢ durumda
birakabilir.

Banket yOneticisi, organizasyona ka-
tilacak en diisiik sayidaki konuk sayisini
g0z Oniine alarak tiim hazirliklarini buna
gore yapar. Ancak, beklenmeyen bir artig
olabilecegi disiiniilerek, % 5'lik bir sapma

Banket
organizasyaniari,
toplantiy! diizenleyen
katiimciarin
isteklerine uygun
olarak
diizenlenmekte ve
cogu kez
biribirinden farkh
olmaktadir.
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Banketier konuk
sayisinm bilinmesl,
sorvigin hzh
yiritilmesl, sarvis
plamnin kolaylikia
yapiabilmes! ve ek
Iggiicii ihtiyacimin
saptanablimesi gibl
onemii avantajlara

sahiptir.
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SEKIL 3 : Banket biitgesi

N SAVILL BANKET BUTCLS]
T G T

Kullamlan Direkt Kigi Saytsi Tutar Toplam
Malzeme Tutar
Acilis Kokteyli 50 $4 $ 200
3 Cesit Yemek S0 $20 $1.000
20 Sige Beyaz. Sarap - $10 $200
30 Sise Kinmiz Sarap : $10 $ 300
Likérler 20 f1 $ 60
Sigara 30 $2 $o0
Milzik - - $ 1.000

GINEL = $2820

10P1.AM

faktori beliflenir. Bu faktor, garanti konuk
sayisinin Ustiine ¢ikabilecek konuk sayisini
ifade etmektedir. Buna ragmen, isletmenin
sundugu banket meniisi aligitlmamig ve
hazirlanmasi gii¢ kalemlerden oluguyorsa
bdyle bir esnekligin taninmasi miimkiin
olmayabilir.

Banket formunda konuk sayisi diginda,
fiyatlar, 6deme kosgullar, grubun kulla-
nacagi teknik olanaklar, techizat ve bun-
larin kira bedelleri, s6zlegsmenin iptali ve
doguracag tazminat gibi ayrintilar da yer
almaktadir.

Tiirkiye'de, tim igletmelerce kullanilan
tek tip banket formu yoktur. Her igletme
kendi kosul ve prensiplerine uygun formlar
hazirlamigtir. Ancak, temelde tiim formlar
benzer bilgileri igermektedir (Ek 1 ve Ek
2'de iki farkli banket kontrati 6megi su-
nulmugtur).

2. Banket biitgesi

Banket biitgesi ise banket organizas-
yonunda kullanmlan tim direkt malzeme
miktar ve tutarlanini gésteren bir belgedir.
Banket biitgesi yardimi ile s6zkonusu
bankete ait direkt malzeme maliyeti sap-
tamir. Sekil 3' de bir banket biitgesi 6megi
gontilmektedir.

Sekil 3' de goriildiigi gibi 6mek otel
igletmesi banket organizasyonunda 2.820
$'lik direkt malzeme kullanmigtir. Banket
biit¢esinde goriilen agilig kokteyli ve ye-
meklerie ilgili malzemeler ve tutarlar1 daha

ayrimtili bigimde gosterilebilir. Bu ta-
mamen yoneticilerin yaklagimina baghdir.
Omekte sadece toplam tutarlar gosteril-
mektedir.

Banket organizasyonlaninda fiyatlama
icin genellikle biitgelenen gelirler ve yi-
yecek - igecek maliyetleri arasinda bir
"faktor" belirlemesi yapilir. Yapilan bu
belirleme diger banket organizasyonla-
rnnda da kullamhir. Omegin, biitgelenen
banket gelirleri 5.000 $ ve yiyecek - igecek
maliyetleri 2.500 $ ise fakt6r " 4 " olacukir.
Bagka bir deyimle; banket maliyeti % 25
olmalidir.

Ancak banket organizasyonlannin fi-
yatlandinlmasinda gézden kagirnlan en
onemli nokta, ig¢ilik maliyetleridir. Otel
isletmeciliginde iscilik maliyetleri toplam
maliyetlerin yaklagik % 40 dolaylarindadir.
Banket maliyetlemesi ¢aligmalarinda ig-
cilik maliyetleri de mutlaka goz 6niine a-
linmalidir.Banket yoneticileri ig¢ilik ma-
liyetlerinin banket organizasyonlarinin
karlilig tizerindeki etkilerini gbzardi et-
memelidirler. (M. Rey, Wieland 1985, s.
269).

Banket maliyeti ve satig fiyatini belir-
lemek icin yukanda so6zii edilen yontem
yerine sipari§ maliyet sisteminin uygu-
lanmasi ¢ok daha rasyonel sonuglar ve-
recektir. Bu amagla hazirlanacak bir siparis
maliyet kart1 banket i¢in kullanilan iggiligin
de maliyet hesaplamalarinda dikkate a-
linmasini saglayacaktir.
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3. Banket maliyet formu

Siparig maliyet kartinin banket orga-
nizasyonlarinda kullaniimasi i¢in "banket
maliyet formu" bi¢imine doniigtiiriilmesi
digtiniilebilir. Sekil4'de dmek bir banket
maliyet formu sunulmaktadir:

Sekil 4'de goriilen banket maliyet for-
mu, isletmelerin kendine has 6zelliklerine
uygun olarak degistirilmek yolu ile her
isletmede uygulanabilir. Banket maliyet
formunda, banket kontratinda bulunan
grup bagkani, konuk sayist gibi bilgiler
yaninda organizasyonun hazirlanmasinda
katkisi olan iiretim béliimlerinin ve ek
hizmetlerle ilgili ayrintilarin yer aldig
boliimlerde bulunmalidir. Banket maliyet
formunun son béliimiinde, banketin top-
lam maliyeti, kigi bagina maliyet ve Kkisi
bagina satig fiyati1 da yer almalidur.

Banket maliyet formunun direkt iggilik
boliimiindeki kayitlarin tutulmasinda ig-
letmedeki iicret sistemi ve buna uygun o-
larak saat basina diigen iscilik licreti gz
oniine alinmalidir. isgi caligmakartlannda
her ¢aliganin hangi liretim merkezinde ne
kadar siire ile ¢aligtig1 kolayca anlagilabilir.
Direkt malzeme maliyetleri ise banket
biit¢esi yardimu ile belirlenecektir Ancak,
genel liretim maliyetleri daha 6nce agik-

SEKIL 4 : Banket maliyet formu

landif gibi uygun dagitim anahtarlan yar-
dim1 ile dagitilacaktir. Genel iiretim ma-
liyetlerinin dagitiminda direkt iscilik sa-
atleri kullanilabilir. Konunun daha iyi
anlagilabilmesi igin bir Odmek iizerinde
goriilmesi faydali olacaktir.

Daha once hazirlanan banket bitge-
sinde toplam 2.820 $' lik direkt malzeme
kullanildif1 hesaplanmugti. Is¢i ¢aligma
kartlan 6zetine gore ise toplam direkt ig-
cilik maliyeti 800 $'dir. Bu ig¢iligin S sa-
atlik ve 270 $"1 barda, 10 saatlik ve 530 $'
ik kismi mutfak ve restoranda kullanil-
mugtir. Genel tiretim giderleri yiikleme o-
rantise 20 $ / DiS (Direkt igcilik saati) o-
larak belirlenmigtir.

Verilerden yararlanarak ilk olarak s6z
konusu bankete yiiklenecek genel liretim
giderleri saptanmaktadir.

Bor 5saatx20S/DIS =100$
Mutfok verestoran 10saatx20S/DIS ~ =2005
Bankete yiiklenen toplam genel

iretim gideri =3009

Bu durumda direkt malzeme, direkt
icilik ve bankete yiiklenen toplam genel
iretim giderleri tutarlar hesaplanmig ol-
maktadir.

X OTELI BANKET MALIYET FORMU

Banket No : ........ovinvisvinnes
Grup Bagkam : ...................
Konuk Saywsi : ..........ccenns

Tarihi: .......

MALIYETLER RESTORAN ve

MUTFAK

BAR

DIGER TOPIAM

Direkt Iggilik

Direkt Malzeme

Genel Uretim
Maliyetleri

Sigara

Mazik

Dekorasyon

TOPIAM
MALIYET

KIST BASINA SATIS
FiYATI:

KISI BASINA

MALIVET

Banket
organizasyoniarmda
fiyatiama icin
genellikle

biitgelennn gelirier ve
yiyecek-igecek
maliyetieri icin bir
“faktdor" belirlemes!
yapilir,
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Gerek igletmenin
tanitimi yoniinden
iistlendigi gorev,
gerekse satiglarin
artirimasinndaki
otkinligi ile banket
organizasyonlan,
giiniimiiz otel
igletmeciliginin en
onemli
lonksiyonlarindan biri
durumuna gelmigtir.

30 o Eyiui- Araik 1986

Direktiscilik 5800
Direkt malzeme $2.820
Genel iiretim giderleri $300
Banketin toplom moliyeti $3.920

Banketin toplom moliyeti / kisi
saylsi =53.920/ 50Kisi bosina maliyet

$78.4

isletme yoneticisi bu agamadan sonra,
kar politikasi, rakipler ve fiyat lizerinde
etkili diger faktorleri de gozoniine alarak
uygun bir fiyat belirleyeccktir. Yapilan
analizle ulagilan bu maliyet yonetici i¢in
Oonemli bir veri 6zelligindedir. Alinacak
fiyatlamakarannin rasyonelligi ancak bu
maliyctin saglikli bicimde belirlenmesi ile
saglanabilir,

Yapilan tim hesaplamalar Sckil 4'deki
banket maliyct formuna islenmelidir. Bu
sekilde banketler departmanini rasyonel
fiyatlama konusunda baganya goétiirecek
bir y0netim ve kontrol araci ortaya ko-
nulmusolur.

V. SONUG

Gerek igletmenin tanitimi yoniinden
tstlendigi gorev, gerckse satiglann artti-
rilmasindaki etkinligi ilec banket organi-
zasyonlan giinimiz otcl igletmeciliginin
¢n Onemli fonksiyonlanndan biri duru-
muna gelmigtir. Yaratu@ maliyetler ve
sagladig kar gozoniine alindifinda banket
faaliyetlerinin bagimsiz bir departman
tarafindan yonetilmesi gerckliligi agikga
gOrilmektedir.

Boylesi Onem tagiyan bankct organi-
zasyonlarinin fiyatlanmasi da saghkl bi-
¢imde yapilmalidir. Otel iglctmelerinde
diizenlenen banketlerin organizasyon a-
¢isindan oldukga yeterli diizeye ulagnug
olmalanna ragmen fiyatlama yaklagimlan
aqisindan ciddi eksikleri oldugu sylene-
bilir. Bu cksiklerden en 6nemlileri arasinda
asagidaki unsurlar sayilabilir.

e Banket organizasyonlarinin fiyat-
larmasinda ig¢ilik maliyetlerinin bilimscl

yontemlerden ¢ok deneyimlere gore sap-
lanmasi.

e Banket organizasyonlannin fiyat-
lanmasinda genel iiretim giderleri ya hig
dikkatc alinmamasi ya da deneyimlere
dayali olarak maliyetlere dahil edilmesi.

S0z konusu eksiklerin giderilmesi ve
otel igletmelerinin banket organizasyon-
lanndan saglayaca@i karlann eniist diizeye
¢ikaniimasy, fiyatlamaya temel olacak ras-
yoncl bir maliyetleme yonteminin kulla-
nilmasi ile saglanabilir.

Bu amagla otel isletmelerinde kulla-
nilabileccek cnuygun maliyctleme sistemi
siparig maliyetleme sistemidir.

Siparis maliyetleme sistemi, banket
organizasyonunu bir siparig olarak kabul
eder ve o siparise aitdirekt malzeme, direkt
is¢ilik ve genel dirctim giderlerini belirler.
Siparigmaliyetleme sisteminin kurulmasi,
ayni zamanda hazirlanan organizasyonla
ilgili tim maliyetlerin izlendigi banket
maliyet formunun hazirlanmasinm da ge-
rektirccekiir.

Siparig maliyctleme sisteminin kurul-
masi ve isletilmesinin yaratacag maliyetler
kargisinda otcl igletmesi su faydalan sag-
layacakur:

e Banketler arasinda maliyet ve kar
kargilagirmalan yapabilmeyc olanak sag-
layan stirckli ve belgelere dayananbir sis-tem
kurulmus olur. Boylece, otel igletme-sinde
diizenlenen tiim banket maliyctleri arasinda
ger¢ek anlamda kar saglayanlann diger-
lerinden ayirt cdilmesini saglar.

e ilcriki doSnemlerde gergeklestirilmesi
digiinilecn banket organizasyonlannin
maliyetlerinin tahminlenmesine yardimci
olur.

e Banket organizasyonlannda kulla-
nilan is¢ilik, malzeme miktarlarinin be-
lirlenmesi ile ig¢ilik zaman kontroli ve
malzeme miktar kontrollerinin yapilmasini
saglar.

e Sipariglerin, maliyet merkezlerinin,
maliyctlerin dokimi ve maliyet kontrol-
lerinin yapilmasini kolaylagtinr.

e Bankctlerc rckabet giici yiiksek fi-
yatlarin verilmesine yardimci olur.

e Banketler blimiiniin ve yoneticisinin
¢aliymalanni ve basansinin degerlendi-
rilmesi igin birarag roliind dstlenir.J
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