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Öz 
Bu araĢtırmanın amacı yaĢlı bireylerin yalnızlık algılarının yaĢam kaliteleriyle arasındaki iliĢkiyi incelemektir. Ayrıca; 
huzurevindeki bireylerin YaĢlılar için YaĢam Kalitesi Ölçeği ve YaĢlılar için Yalnızlık Ölçeğinden (YĠYÖ) aldıkları 
puanların bazı demografik özelliklere göre (cinsiyet, yaĢ, eğitim seviyesi, kurumda kaldığı süre, kurumdan memnuniyet 
düzeyi) farklılaĢma durumları incelenmiĢtir. AraĢtırmanın örneklemini Ġstanbul BüyükĢehir Belediyesi Darülaceze 
Müdürlüğü Huzurevi‟nde yaĢayan 69‟u kadın, 127‟si erkek olmak üzere toplamda 196 yaĢlı birey oluĢturmuĢtur. 
Katılımcıların demografik bilgilerini belirlemek için kiĢisel bilgi formu, yalnızlık düzeylerini ölçmek için YaĢlılar için 
Yalnızlık Ölçeği, yaĢam kalitesini ölçmek için YaĢlılar için YaĢam Kalitesi Ölçeği uygulanmıĢtır. AraĢtırmadan elde 
edilen bulgular incelendiğinde; yaĢlı bireylerin yalnızlık puanları ile yaĢam kaliteleri arasında ters yönde anlamlı bir 
iliĢki olduğu ve yalnızlığın yaĢam kalitesini yordadığı görülmüĢtür. Ayrıca yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinin cinsiyet 
ve eğitim durumu değiĢkenlerine göre farklılaĢtığı ancak yaĢ, kurumda kalma süresi ve kurumdan memnuniyete göre 
değiĢmediği görülmüĢtür. YaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerinin cinsiyet, eğitim durumu ve kurumdan memnuniyetlerine 
göre farklılaĢtığı ancak yaĢlarına ve kurumda kalma süresine göre değiĢmediği belirlenmiĢtir. Elde edilen bulgulara 
göre yaĢlılarla yapılabilecek çalıĢmalara dair öneriler getirilmiĢtir. 
 
Anahtar Sözcükler: YaĢam kalitesi, Yalnızlık algısı, YaĢlı, Huzurevi. 

 
Investigation of the Relationship between Perception of Loneliness and Quality of Life of 
the Elderly in Nursing Home 
 
Abstract 
The purpose of this study is to analyze the connection between the perception of loneliness and quality of life of old 
people. Morever, the scores that the old people got from the Quality of Life Scale and Loneliness Scale for Elderly 
were analyzed based on some demographic characteristics such as gender, age, marital status, level of education, 
children (if any), the length of stay in retirement home, the satisfaction from the retirement home etc.. The sample of 
the study was performed in a retirement home (Ġstanbul BüyükĢehir Belediyesi Darülaceze Müdürlüğü) with 69 
female and 127 male persons. The demographic data of the participants was obtained from the Personal Information 
Form, where Loneliness Scale for Elderly for the Loneliness score and Quality of Life Scale for Elder People for the 
life quality score. As a result of the analyses; a meaningful negative connection was found out between the level of 
loneliness and quality of life. A distinct connection was noticed between the loneliness score and the level of 
education. Also loneliness predicts quality of life. In addition, it was observed that the loneliness levels of elder 
people differed according to the variables of gender and educational status, but did not change according to age, 
length of stay in the retirement home and satisfaction with the retirement home. It has been determined that the 
quality of life of older individuals differs according to their gender, educational status and satisfaction with the 
retirement home, but does not change according to their age and length of stay in the retirement home. Based on the 
findings, suggestions were made for studies that could be done with the elderly. 
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Giriş 

Dünya üzerindeki her yerde yaĢlı insan potansiyeli dikkati çeken bir konu olmuĢtur. Ġnsanlık tarihine 
bakıldığında insanların yaĢam süresiyle ilgili beklentileri de gün geçtikçe değiĢmektedir. Günümüzde bu 
beklentiler daha çok artmıĢ durumdadır ve halen de bu beklentiler artmaya devam etmektedir (Leeson, 
2014, s. 12). Daha uzun yaĢam beklentisinin artması ve doğum sayısının azalması, yirminci yüzyılın 
sonunda dünya üzerindeki 65 yaĢ ve üzeri kiĢi sayısının nüfus içindeki oranının artmasına sebep olmuĢtur 
(Barker, 1998, s. 271). Literatürdeki sağlık alanında yapılan çalıĢmalara bakıldığında bu beklenti artıĢının en 
önemli sebebi olarak sağlık bakımına ulaĢımın kolaylaĢması bağlı yaĢam kalitesinin artması olarak 
görülmektedir (Lichtenberg, 2011, s. 3; Peters, Nusselder, Reibling, Wegner-Siegmundt ve Mackenbach, 
2015, s. 1). Birçok ülkede yaĢam süresindeki bu yükselme, toplumdaki en yaĢlı gruba dahil olan kiĢilerin yaĢ 
oranlarıyla birlikte yaĢlı nüfusunda da bir artıĢa sebep olmaktadır (Gwozdz ve Sousa-Poza, 2010, s. 393).  
Türkiye‟de yaĢlı nüfusu artıĢ gösteren ülkelerden birisidir. Bu durum toplumsal düzeyde bazı değiĢikliklerin 
yapılmasını zorunlu kılmaktadır. YaĢlı nüfusun artmasıyla beraber yaĢlılarla ilgili çalıĢmalar yapılması daha 
fazla önem kazanmaktadır. YaĢlı bireyin Türk kültüründeki yerinde de bazı değiĢmeler olmuĢ, yaĢlılık 
eskiden olduğu gibi saygınlık öğesi olmaktan bir miktar uzaklaĢmaya baĢlamıĢtır. Fakat bu değiĢimlerle 
birlikte kuĢaklar arası çatıĢmaların da eklenmesiyle yaĢlının evde bakımı problem oluĢturmaya baĢlamıĢtır. 
YaĢlıların bakımında yetersiz kalındığı durumda ise yaĢlı bakım kurumları devreye girmiĢtir (Kurt, 2008, s. 
31). Huzurevi yaĢlı bireyin; bakım, temizlik, yemek vb. gereksinimlerin yanı sıra, sağlık hizmeti, sosyalleĢme 
gibi ihtiyaçlarına da cevap vermektedir. YaĢlı bireyler için huzurevi bir ev ortamıdır, son evidir bazen de 
son durağıdır (Pakdil, 2001, s. 43). Bu bakım merkezleri eve benzeyen fakat birçok farklılıkların olduğu 
yaĢam alanlarıdır (Frahm, Gammonley, Zhang ve Paek, 2010, s. 436). Bu bakım merkezleri genelde aile 
ortamından ayrılmaya, günlük yaĢamı Ģekillendiren, özgürlük kaybı ile iliĢkilendirilen istenilmeyen bir 
deneyim olarak ifade edilmektedir (Fjaer ve Vabø, 2013, s. 424). 

YaĢlılık döneminin psikolojik bozukluklar bakımından riskli bir dönem olduğu bilinmektedir. 
Özellikle depresif bozukluk yaygın görülen psikiyatrik bozukluklardandır ve yaĢlıların yaĢam kalitesini 
etkileyen önemli bir faktör görülmektedir (GöktaĢ ve Özkan, 2006, s. 33; ġahin ve Yalçın, 2003, s. 12). 
Evde yaĢamını sürdüren yaĢlı bireylerin psikolojik semptomlarının huzurevinde kalan bireylere göre daha 
az olduğu da gözlenmektedir (Altınyollar, Biçer ve AfĢar, 2001, s. 2). Bireyin yaĢının ilerlemesiyle birlikte 
fiziksel ve biliĢsel becerilerde gerileme görülmektedir. BiliĢsel becerilerinde azalma gözlenen yaĢlı bireyin; 
günlük yaĢam faaliyetlerinde de gerileme gözlemlenir (Yıldız, Erol ve Elgün, 2009, s. 157). Bu dönemdeki 
değiĢiklikler ile yaĢlı birey artık üretkenlikten uzaklaĢmıĢ, kendisini iĢe yaramaz hissetmeye baĢlamıĢ, 
çevreye ilgisi azalmıĢ olabilir hatta; günlük rutin yaĢamını sürdürmesi için yardıma ihtiyaç duyabilir. Böylece 
yaĢlı birey çevreden soyutlanabilir, yalnızlaĢabilir ve tüm bunlar da depresyon ve anksiyete gibi sorunlara 
yol açabilmektedir (Tamam ve Öner 2001, s. 51; GöktaĢ ve Özkan 2006, s. 33). 65 yaĢ üzerindeki 
bireylerin ruh sağlıklarına yönelik kapsamlı çalıĢmaların sayısının oldukça az olduğu görülmektedir. 
Özellikle yaĢlı bireyler eğer kimsesiz ise terkedilmiĢ ve yalnızlık hissedebilmektedirler ve bu da onların 
yaĢam kalitesinin değiĢmesinde önemli etmenlerdendir. 

YaĢam kalitesinin ilk olarak literatürde görüldüğü yer, Long‟un (1960, s. 613) yayınladığı „On the 
Quantity and Quality of Life” adlı makaledir. YaĢam kalitesi aslında insanların ulaĢmaya çalıĢtıkları evrensel 
bir hedef halini almıĢtır. Dünya Sağlık Örgütü‟nün tanımına göre yaĢam kalitesi; bireyin yaĢadığı hayat 
içindeki umulan, amaçlanan, alaka duyulan Ģeylerle bağlantılı olarak oluĢan bütünün algılama Ģekli olarak 
tanımlanmaktadır (WHO, 1972, s. 11). Bu kavramının tıp alanında kullanılması Erikson (1964) tarafından 
olmuĢtur. Bu kavram daha sonrasında psikiyatri alanında kullanılmaya baĢlanmıĢtır (Akt: Top, Özden ve 
Sevim, 2003, s. 19). YaĢam kalitesi kavramının birçok faktörün sonucu olduğu belirtilmektedir. Özellikle 
yaĢlı bireyler için; sosyal ve kan bağı olan kiĢilerle olan iliĢki, sağlıklı olmak, bağımsızlık ve bununla ilintili 
olarak kontrolün hala kendisinde olduğunun bilinmesi, din ve ekonomik durum vb. yaĢam kalitesini 
etkilemektedir (Tsuruoka, Masuda, Ukai, Sakakura, Harada ve Majima, 2001, s. 52). Bireylerin yaĢam 
kalitesi değerlendirildiğinde, özellikle huzurevleri gibi sürekli bakım ve/veya rehabilite merkezlerinin 
özellikleri önem arz ettiği görülmektedir. Huzurevlerinde verilen hizmetin kalitesinin artırılmasının, yaĢlı 
bireyin isteklerinin doğru belirlenip karĢılanması ve yaĢam kalitesinin artırılmasına yönelik doğru 
müdahalelerin yapılmasının önemli olduğu vurgulanmaktadır (IĢıkhan, 2000, s. 17).  

Yapılan araĢtırmalara göre huzurevinde yaĢayan yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesini, huzur evindeki diğer 
sakinlerle olan iliĢkileri de etkilemektedir. Sakin eğer diğer sakinlerle olan iliĢkilerinin iyi olduğunu algılıyor 
ise bu onun yaĢam kalitesini artırmaktadır (Yazgan, Kora, Topçuoğlu, 2006, s. 145). Huzurevinde yaĢamını 
sürdüren yaĢlı bireyin yaĢam kalitesini olumsuz yönde etkileyen değiĢkenlerden birisi de ekonomik 
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düzeyidir. Yapılan araĢtırma sonuçlarına göre yaĢam kalitesi düzeyinin gelir durumunu direk etkisi 
bulunmaktadır (Gülseren, Koçyiğit ve Erol, 2000, s. 136). Bir diğer araĢtırmada ise; yaĢlı kadınların kronik 
hastalıklarının varlığı yaĢam kalitesinin düzeyinde düĢüĢe sebep olmaktadır (Orfila, Ferrer, Lamarca v.d. 
2006, s. 2371). Yine farklı bir araĢtırma sonuncuna göre; yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesini etkileyen 
faktörlerden biri de ruhsal sağlığıdır. Yakınlarını ziyaret edemeyen yaĢlılar, ziyaret eden yaĢlılara göre daha 
depresif olduğu görülmüĢtür. Cinsiyete göre değerlendirildiğinde ise; kadınların erkeklere oranla daha 
depresif eğilimde oldukları gözlenmiĢtir (Bayık, Erefe ve Özgür, 2001, s, 7). Tayvan‟da yapılan bir 
araĢtırmaya göre; eğitim seviyesi yüksek olan yaĢlı bireylerin daha yüksek yaĢam kalitesine sahip olduğu 
bilinmektedir (Jou, Yang ve Chuang, 1998, s. 232). YaĢlı bireylerin yaĢamlarını sürdürdükleri kurum ile ilgili 
değerlendirmeleri de yaĢam kalitelerini etkilemektedir. Yazgan, Kora, Topçuoğlu ve KuĢçu (2006, s. 145) 
yaĢam kalitesi ve memnuniyet düzeyi arasında kuvvetli bir iliĢki olduğunu belirtmektedir. 

YaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerini etkileyen faktörlerden biri de yalnızlık algısıdır (Balcı-Yapalak, 2020, 
s. 73). Yalnızlık bireyin çevresiyle arasındaki bağların yeterli olmaması halinde ortaya çıkan duygu durumu 
olarak ele alınmaktadır (Peplau ve Perlman, 1982, s. 278). Yalnızlık, arzu edilen arkadaĢlık ve duygusal 
destek miktarı ile kiĢinin çevresinden elde edebileceği destek miktarının uyumsuz olması sonucu hissedilen 
hoĢ olmayan öznel bir durum olarak tanımlanmaktadır (Blazer, 2002, s. 315). YaĢlı bireylerdeki yalnızlık 
kavramı ve onları etkileyen faktörlere bakıldığında; eĢin ve/veya yakın arkadaĢların vefatı, evinden ayrılmak 
zorunda kalmak, emekli olmak, ekonomik güçlükler, sosyal statü ve rollerdeki değiĢim veya kaybı, 
süregelen hastalıklar, fiziksel olarak kısıtlanmalar, duygusal olarak bazı kayıplar ve temel ihtiyaçlarını 
giderebilmek için bir baĢkasının yardımına ihtiyaç duymak gibi olguların ön plana çıktığı görülmektedir 
(Öz, 2010, s. 211). 

Yalnızlık duygusu yaĢlı bireylerin hayat kalitesini ve yaĢam doyumunu düĢürmektedir (Chou ve Chi, 
2005, s. 46). Yalnızlık duygusunun iki boyutu olduğu düĢünülmektedir. Ġlki sosyal yalnızlık, diğeri ise 
duygusal yalnızlık boyutlarıdır. Sosyal yalnızlık boyutu, sosyal anlamda etkileĢimin yetersiz olarak 
algılanmasını; duygusal yalnızlık boyutu ise yakın iliĢki kurmada zayıflık ve reddedilme hissini içermektedir 
(Weiss, 1973). Blazer (2002, s. 315) yalnızlığın yaĢlı insanlarda depresyona sebep olabildiğini bildirmiĢtir. 
Özellikle yaĢ ile alakalı kayıplar ve zorluklar neticesinde oluĢan yalnızlık durumunun yaĢlı insanların 
depresyon düzeylerinin yükselmesiyle iliĢkili olabileceğini ortaya koymuĢtur. YaĢlı bireyler için oldukça 
önemli olan sosyal etkileĢim sınırlandığında yalnızlık hissi artmaktadır (DanıĢ, 2014, s. 3). Ayrıca bireyin 
biliĢsel bozulmalar yaĢaması, sosyal olarak gittikçe daha çok izole olması, günlük temel iĢlerinde ikinci bir 
kiĢinin yardımına ihtiyaç duyması, yakınlarını kaybetmesi ve umutsuzluk yaĢlıda yalnızlık düzeylerini 
arttırmaktadır (Kurt, 2014, s. 31). Dolaysıyla yalnızlık duygusu arttıkça yaĢam doyumu azalmaktadır 
(Recepoğlu, 2013, s. 311).  

Sonuç olarak, yalnızlık algısı yaĢ ile birlikte artmakta ve bireyde stres durumu yaratmaktadır. Yapılan 
araĢtırmalara göre yalnızlık yaĢlılar arasında yaygın olduğu görülmektedir. Ayrıca yaĢ ilerledikçe yalnızlık 
arttığı gözlenmiĢtir. 80 ve üzeri yaĢa sahip bireyler 60-80 yaĢ aralığında olan bireylere oranla daha yaĢlı 
hissetmektedirler (Pinquart ve Sorensen, 2001, s. 252). Hicks (2000, s. 15) çalıĢmasında huzurevinde 
yaĢayan yaĢlıların iliĢki azlığının yalnızlığa daha çok sebebiyet verdiğini bildirmektedir. Tüm bu belirtilen 
literatür bilgileri ve yapılmıĢ araĢtırmalar yaĢlı bireylerin yalnızlık algıları ile yaĢam kaliteleri arasındaki 
iliĢkiye iĢaret etmektedir. Alanda özellikle huzurevinde yaĢayan bireylerle bu konuda yapılan araĢtırmaların 
yetersizliği dikkat çekicidir. Özellikle toplam nüfus içinde gittikçe oranı artan yaĢlı bireylerle ilgili yapılan bu 
araĢtırmanın geriatri alanındaki çalıĢmalara katkı sağlayacağı düĢünülmektedir. Bu çerçevede bu 
araĢtırmanın ana amacı, Ġstanbul‟da huzurevinde ikamet eden yaĢlılarda yaĢam kalitesi ve yalnızlık düzeyleri 
arasında iliĢki olup olmadığını ortaya koymak olarak belirlenmiĢtir. AraĢtırmada belirlenen ana amaç 
çerçevesinde aĢağıdaki sorulara cevap aranmıĢtır: 

1. YaĢlı bireylerde yaĢam kalitesi ve yalnızlık düzeyi arasında anlamlı bir iliĢki var mıdır? 
2. YaĢlı bireylerde yalnızlık düzeyi puanları yaĢam kalitesi puanlarını anlamlı düzeyde yordamakta 

mıdır? 
3. YaĢlı bireylerde yaĢam kalitesi ve yalnızlık puanları cinsiyetlerine göre farklılaĢmakta mıdır? 
4. YaĢlı bireylerde yaĢam kalitesi ve yalnızlık düzeyi yaĢa göre farklılaĢmakta mıdır? 
5. YaĢlı bireylerde yaĢam kalitesi ve yalnızlık düzeyi eğitim seviyesine göre farklılaĢmakta mıdır? 
6. YaĢlı bireylerde yaĢam kalitesi ve yalnızlık düzeyi kurumda kaldığı süreye göre farklılaĢmakta 

mıdır? 
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7. YaĢ bireylerde yaĢam kalitesi ve yalnızlık düzeyi kurumdan memnuniyetine göre farklılaĢmakta 
mıdır? 

Yöntem 

Araştırmanın Modeli  

Bu araĢtırma, huzurevinde yaĢayan yaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerinin yalnızlık algıları ve bazı 
değiĢkenleri çerçevesinde ele almak için yürütülen iliĢkisel tarama modelinde bir araĢtırmadır. ĠliĢkisel 
tarama modeli, 2 veya daha çok değiĢkenin beraber değiĢip değiĢmediğini, değiĢiyorsa bunun düzeyini 
saptamayı amaç edinen araĢtırma modelidir (Karasar, 2020, s. 111). 

Örneklem 

AraĢtırmanın evrenini uygulama yapılan kurumda yaĢayan 320 yaĢlı birey oluĢturmaktadır. Bu 
kiĢilerden konuĢma engeli olan ve araĢtırmaya katılmak istemeyen kiĢiler çıkarılmıĢ ve gönüllü olan 295 
kiĢiye minimental testi uygulanmıĢtır. AraĢtırmanın örneklemi Ġstanbul‟daki Ġstanbul BüyükĢehir Belediyesi 
Darülaceze Müdürlüğü adlı huzurevinde yaĢayan 196 yaĢlı bireyden oluĢmaktadır. Katılımcıların çoğunluğu 
65 yaĢ üstü olduğundan katılımcıların bilinçli ve gönüllü bir Ģekilde çalıĢmaya katılmasını engelleyebilecek 
demans hastalığının söz konusu olabileceği göz önüne alınmıĢtır. ÇalıĢmaya demansı olmayan, genel yargı 
ve muhakeme yetisine sahip, araĢtırmaya katılmaya gönüllü bireyleri dahil edebilmek için olası katılımcılara 
Standardize Mini Mental test uygulanmıĢtır. Standardize Mini Mental test skoru 25 puanın altında olan 
bireyler örnekleme dahil edilmemiĢtir. AraĢtırmaya katılan yaĢlı bireylerin demografik değiĢkenlere göre 
dağılımları aĢağıdaki tabloda verilmiĢtir: 

Tablo 1.  Cinsiyet Değişkeni İçin Frekans ve Yüzde Değerleri 

 

 

F % 

Cinsiyet 
Kadın 69 35,2 

Erkek 127 64,8 

Yaş 

60-65 yaĢ arası 56 28,6 

66-74 yaĢ arası 68 34,7 

75 ve üzeri yaĢ 72 36,7 

Eğitim Düzeyi 

Okuma yazma bilmiyor 28 14,3 

Okur-yazar değil 24 12,2 

İlkokul Mezunu 78 39,8 

Lise Mezunu 47 24,0 

Üniversite Mezunu 19 9,7 

Kurumda Kalma Süresi 

0-1 yıl 41 20,9 

2-5 yıl 72 36,7 

5 ve üstü yıl 83 42,3 

Kurumdan Memnuniyet 

Evet 146 74,5 

Hayır 17 8,7 

Kısmen 33 16,8 

 Toplam 196 100 

Veri Toplama Araçları 

Kişisel Bilgi Formu. ÇalıĢmanın amacı çerçevesinde araĢtırmacılar tarafından geliĢtirilen form; 
katılımcıların cinsiyeti, yaĢları, eğitim seviyeleri, kurumda kaldıkları süre ve kurumdan memnuniyetleri 
hakkında sorulardan oluĢmaktadır. 

Yaşlılarda Yaşam Kalitesi Ölçeğinin (CASP-19). Ölçeğin orijinal formu yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesini 
ölçmek amacıyla Hyde ve diğ. (2003) tarafından geliĢtirilmiĢtir. Ölçeğin orijinal hali 19 maddeden ve 
“Kontrol”, “Otonomi”, “Zevk” ve “Kendini gerçekleĢtirme” olmak üzere dört alt boyuttan oluĢmaktadır. 
Ölçeğin Türkçeye uyarlamak ve güvenirlilik geçerlilik çalıĢmasını ise Türkoğlu ve Adıbelli (2013, s. 98) 
tarafından yapmıĢtır. Ölçek 33 yaĢlı bireye 2 hafta aralıkla uygulanarak test-tekrar test korelasyon değeri 
0.85 olarak bulunmuĢtur. Ölçeğin iç tutarlılık analizleri sonucunda, madde toplam puan korelasyonları, 
0.32 ile 0.78 arasında hesaplanmıĢ ve korelasyonu 0.30‟un altında olan 6 maddenin ölçekten çıkarılmıĢtır. 
Ölçeğin açıklayıcı faktör analizlerinde (DFA) 2 faktörlü bir yapı gösterdiği belirlenmiĢ ve faktör yüklerinin 
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uygun aralıklarda olduğu görülmüĢtür. Ölçeğin Cronbach‟s alfa değerlerinin 0.91, alt ölçeklerin Cronbach‟s 
alfa katsayılarının ise 0.93-0.75 arasında olduğu saptanmıĢtır. Bu araĢtırmada ölçeğin toplam puanları 
üzerinden çalıĢılmıĢtır. 

Yaşlılar için Yalnızlık Ölçeği (YİYÖ). Ġlk olarak 1985‟te Gierveld ve Kamphuis (1999) tarafından 
geliĢtirilen YaĢlılar için Yılmazlık Ölçeği‟nin daha sonra yıllında revize çalıĢması yapılmıĢtır.  Ölçeğin Türk 
kültürüne uyarlanma çalıĢması Akgül ve YeĢilyaprak (2015, s. 34) tarafından yapılmıĢtır. Ölçeğin yapı 
geçerliliğini belirlemek için çımlayıcı ve Doğrulayıcı Faktör Analizleri yapılmıĢtır. Yapılan faktör analizi 
sonucunda ölçeğin bütün maddelerinin iki faktörde toplandığı bulunmuĢtur. Ölçüt bağıntılı geçerlik 
çalıĢmaları sonucunda ölçeğin depresyon ile iliĢki değeri .69 ve yakınlık değiĢkeniyle iliĢkisi -.65 olarak 
hesaplanmıĢtır. Ölçeğin Cronbach alfa değeri .85 olarak hesaplanmıĢtır. Ölçeğin test-tekrar test ölçümü de 
yapılmıĢ iki ölçüm arasındaki iliĢki değeri .93 olarak bulunmuĢtur. Bu araĢtırmada ölçeğin toplam puanları 
üzerinden çalıĢılmıĢtır. 

Standardize Mini Mental Testi (SMMT). Orijinal formu Folstein vd. (1975) tarafından geliĢtirilen ölçek, 
kiĢilerin zihinsel sınırlıklarını değerlendirmek için geliĢtirilmiĢtir. Ölçek kayıt hafıza, dikkat, hesaplama, 
hatırlama ve lisan olmak üzere beĢ temel alt baĢlıktan oluĢmaktadır. Toplamda 11 ölçek mevcuttur. 
Ölçeğin güvenirlilik incelemesinde Cronbach Alpha değeri 0,92 olarak hesaplanmıĢtır. Bu test 30 puan 
üzerinden değerlendirilirken 25-30 arasında alınan puan „normal‟, 24-19 arasındaki puan „hafif yıkım‟, 19 ve 
altındaki puan ise „demans‟ olarak belirlenir (Güngen, Ertan, Eker ve YaĢar, 2002, s. 273). 

İşlem 

AraĢtırmanın baĢlatılabilmesi için Ġstanbul BüyükĢehir Belediyesi Darülaceze Müdürlüğü Müdürlük 
makamından uygulama izni ve Maltepe Üniversitesi‟nden etik kurul izni alınmıĢtır (Enstitünün 12.06.2019 
tarih ve 2019/04/04 karar no‟su). Uygulama için uygun biliĢsel düzeye sahip bireylere uygulama hakkında 
genel açıklama yapılmıĢ gönüllü olan bireylerle çalıĢma yapılmıĢtır. ÇalıĢmaya katılanlara öncelikle 
Standardize Mini Mental Testi (SMMT) uygulanmıĢ ve 25 puanın altında puan alan katılımcılar araĢtırmaya 
dahil edilmemiĢtir. Uygulamaya baĢlamadan önce her bir katılımcıya uygulamaya gönüllü katılım sağlayıp 
sağlamadığı sorulmuĢtur. Veriler araĢtırmacı tarafından araĢtırmaya gönüllü olarak katılan kiĢilerle karĢılıklı 
görüĢme yöntemi ile toplanmıĢtır. Gönüllü katılım sağlamıĢ olan katılımcılara istedikleri her an uygulamayı 
sonlandırabilecekleri bilgisi verilmiĢtir. Daha sonra katılımcılardan demografik bilgi formunda istenilen 
bilgileri cevaplandırmaları istenmiĢ ardından önce YaĢlılar için YaĢam Kalitesi Testi uygulanmıĢ sonra 
YaĢlılar için Yalnızlık Ölçeği uygulanmıĢtır.  

Verilerin Analizi 

Veriler toplandıktan sonra SPSS-21 istatistik paket programı ile analizler yapılmıĢtır. YaĢlı bireylerde 
yalnızlık ve yaĢam kalitesi arasındaki iliĢkiye bakmak için Pearson Korelasyon analizi uygulanmıĢtır. Daha 
sonra yalnızlık puanlarının yaĢam kalitesi paunları üzerindeki etkisini görebilmek amacıyla Basit Doğrusal 
Regresyon Analizi yapılmıĢtır. Son olarak yalnızlık ve yaĢam kalitesi puanlarının demografik değiĢkenlere 
göre farklılaĢmasını belirlemek için parametrik Testlerden olan Bağımsız Grup t Testi ve Tek Yönlü 
Varyans Analizi ile non-parametrik testlerden olan Kruskal Wallis H fark testleri uygulanmıĢtır.  

Bulgular 

Yapılan istatistiksel analizler sonucunda elde edilen bulgular aĢağıda verilmiĢtir. 

Yaşlı Bireylerin Yalnızlık Düzeyleri ile Yaşam Kaliteleri Arasındaki İlişkilere Dair Bulgular 

Bu baĢlık altında yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeyleri ile yaĢam kaliteleri arasındaki iliĢkilere ve yalnızlığın 
yaĢam kalitesi üzerindeki etkisini belirlemek için yapılan analizlere yer verilmiĢtir.  

Tablo 2. Yaşlılarda Yalnızlık Ölçeği Puanları ve Yaşlılarda Yaşam Kalitesi Puanları Arasındaki İlişkiyi Belirlemeye 
Yönelik Yapılan Pearson Korelasyon Hesabı Sonuçları 

Değişkenler Yalnızlık Yaşam Kalitesi 

Yalnızlık 1 -.442** 

YaĢam Kalitesi  1 

Ortalama ( ) 20,71 36,44 

Standart Sapma (SS) 5,14 7,56 

x
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       Tablo 2‟ye göre yaĢlılarda yalnızlık puanları ve yaĢam kalitesi puanları arasındaki iliĢki durumunu 
görebilmek için yapılan korelasyon analizi sonucunda, yaĢlılarda yalnızlık ile yaĢam kalitesi arasında 
istatistiksel olarak negatif yönde, orta düzeyde anlamlı bir iliĢki bulunmuĢtur (r=-.442; p<.05). Bu bulguya 
göre yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeyleri artıkça yaĢam kaliteleri düĢmektedir. 

Tablo 3. Yaşlılarda Yaşam Kalitesi Ölçeğinden Alınan Puanların Yaşlılarda Yalnızlık Puanlarını Yordama 
Durumunu Belirlemeye Yönelik Yapılan Regresyon Analizi Sonuçları 

Yordayan Değişken 
Yaşam Kalitesi 

R2 B β t Sd F p 

Model 1 
,195 -.65 -.44 -6,84 193 46,79 .000 

Yalnızlık 

YaĢlılarda yalnızlık yordayan değiĢken, yaĢlılarda yaĢam kalitesi yordanan değiĢken olarak ele alındığı 
regresyon modelinin anlamlı olduğu görülmüĢtür (F(1,193)= 46,79; p<.05). Bu verilere dayanarak, yalnızlık 
puanlarının, yaĢam kalitesi puanlarını yordadığı ifade edilebilir. Bu bulguya göre, yaĢam kalitesi puan 
varyansının yaklaĢık %20‟lik değiĢimi yalnızlık değiĢkeni tarafından açıklanmaktadır. 

Yaşlı Bireylerin Yalnızlık Düzeyleri ile Yaşam Kalitelerinin Demografik Değişkenlere Göre 
Farklılaşmasına Dair Bulgular 

Bu baĢlık altında, yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeyleri ile yaĢam kalitelerinin cinsiyet, yaĢ, eğitim seviyesi, 
kurumda kaldığı süre ve kurumdan memnuniyetlerine göre değiĢip değiĢmediğini belirlemeye yönelik 
yapılan analiz sonuçları verilmiĢtir. 

Tablo 4. Huzurevinde Yaşayan Yaşlıların Cinsiyetine Göre Yalnızlık ve Yaşam Kalitesi Puanlarının Dağılımı 

Puan Cinsiyet n x  SS xSh  
t-testi 

Sd t p 

Yalnızlık  
Kadın 69 20,61 5,06 ,61 194 -,22 .000 

Erkek 127 20,78 5,18 ,46    

Yaşam Kalitesi 
Kadın 69 37,47 7,42 .90 193 -1,40 .000 

Erkek 127 35,88 7,60 .67    

Tablo incelendiğinde, yaĢlılarda yalnızlık düzeylerinin cinsiyet arasındaki değiĢimi belirlemek için 
yapılan analiz sonucunda, istatistiksel olarak anlamlı bir farklılık gözlemlenmiĢtir (t(194)=-.22; p<.000 ). Bu 
bulguya göre huzurevinde yaĢayan erkek katılımcıların kadınlara oranla daha fazla yalnız hissettikleri 
sonucuna ulaĢılmıĢtır. Ayrıca yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesi puanlarının da cinsiyete göre istatistiksel olarak 
anlamlı bir farklılık gösterdiği belirlenmiĢtir (t(193)=-1.40;  p<.05 ). Elde edile bulguya göre kadın 
katılımcıların yaĢam kaliteleri erkeklerinkinden daha yüksektir. 

Tablo 5. Huzurevinde Yaşayan Yaşlıların Yaş Gruplarına göre Yalnızlık ve Yaşam Kalitesi Puanlarının Dağılımı 

                ,  ve  Değerleri ANOVA Sonuçları 

Puan Yaş 
   Var. K.     p 

Yalnızlık 

60-65 yaĢ 56 20,58 4,97 G.Arası 53,08 2 26,540 1,010 
 

,366 
 66-74 yaĢ 68 21,39 5,09 G. İçi 5072,49 193 26,282 

75 yaĢ üzeri 72 20,18 5,26 Toplam 5125,57 195  

Toplam 196 20,71 5,126     

Yaşam 
Kalitesi 

60-65 yaĢ 56 36,76 7,20   G.Arası 100,761 2 50,380 ,881 ,416 

66-74 yaĢ 68 35,47 8,19   G. İçi 10981,188  192 57,194   

75 yaĢ üzeri 72 37,09 7,20   Toplam 11081,949  194    

Toplam 196 36,43 7,55        

YaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinin yaĢlarına göre farklılaĢıp farklılaĢmadığını belirlemek amacıyla 
yapılan analiz sonucunda, katılımcıların yaĢlarına göre anlamlı bir fark bulunmamıĢtır (F=.366; p>.05). 
Ayrıca, yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesi düzeylerin de yaĢlarına göre farklılaĢmadığı saptanmıĢtır (F=.416; 
p>.05). Bu bulgulara göre, huzurevinde yaĢayan yaĢlıların yalnızlık ve yaĢam kalitesi düzeyleri yaĢlarına 
göre değiĢmemektedir.    

 

N x ss

N x ss KT Sd KO F
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Tablo 6. Huzurevinde Yaşayan Yaşlıların Eğitim Durumlarına Göre Yalnızlık ve Yaşam Kalitesi Puanlarının 
Dağılımı 

Puan Eğitim Durumu n 
    

Yalnızlık   

Okur-Yazar değil 28 110,91 11,433 4 0,02 

Okur-Yazar 24 129,79 

Ġlkokul 78 92,30 

Lise 47 88,36 

Üniversite 19 91,21 

Toplam 196  

Yaşam Kalitesi   

Okur-Yazar değil 28 82,27 11,503 4 0,02 

Okur-Yazar 24 73,96 

Ġlkokul 78 101,29 

Lise 47 115,68 

Üniversite 19 94,47 

Toplam 196  

Huzurevinde yaĢayan yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinin eğitim seviyelerine göre değiĢip 
değiĢmediğini belirlemek için yapılan analiz sonucunda gruplar arasında istatistiksel olarak anlamlı farklar 
olduğu belirlenmiĢtir (x2=11,433; p<,05). Elde edilen farklılığın hangi gruplardan kaynaklandığını bulmak 
için, Mann Whitney U testi yapılmıĢtır. Yapılan ikili karĢılaĢtırmalar sonucunda, eğitim seviyesi okur-yazar 
ve lise olan katılımcıların puanları arasında istatistiksel açıdan anlamlı bir fark bulunmuĢtur (U=345,000; 
p<.05). Bu bulguya göre, okur yazar olan yaĢlıların yalnızlık düzeyleri lise mezunu olanlardan daha 
yüksektir. Diğer eğitim düzeyi grupları arasındaki farkların anlamlı olmadığı belirlenmiĢtir.  

Huzurevinde yaĢayan yaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerinin eğitim düzeylerine göre farklılaĢıp 
farklılaĢmadığını görebilmek amacıyla yapılan analiz sonucunda da gruplar arasında istatistiksel olarak 
anlamlı farklar olduğu saptanmıĢtır (x2=11,503; p<,05). UlaĢılan farklılığın hangi gruplar arasında 
gerçekleĢtiğini belirlemek için, Mann Whitney U testi yapılmıĢtır. Yapılan ikili karĢılaĢtırmalara göre, yine 
eğitim seviyesi okur-yazar ve lise olan katılımcıların puanları arasında istatistiksel açıdan anlamlı bir fark 
olduğu görülmüĢtür (U=328,000; p<.05). Bu bulguya göre, lise mezunu olan yaĢlı bireylerin yaĢam 
kaliteleri okur yazar olanlardan daha yüksektir. Diğer eğitim düzeyi grupları arasındaki farkların yine 
anlamlı olmadığı saptanmıĢtır.  

Tablo 7. Huzurevinde Yaşayan Yaşlıların Kurumda Kalma Sürelerine Göre Yalnızlık ve Yaşam Kalitesi Puanlarının 
Dağılımı 

                ,  ve  Değerleri ANOVA Sonuçları 

Puan Süre 
   Var. K.     p 

Yalnızlık 

0-1 yıl 41 19,92 5,06 G.Arası 64,141 3 32,070 1,223 
 

.297 
 1-5 yıl 72 20,44 5,34 G. İçi 5061,426 193 26,225 

5 yıldan fazla 83 21,34 4,95 Toplam 5125,566 196  

Toplam 196 20,71 5,12     

Yaşam 
Kalitesi 

0-1 yıl 41 35,87 7,85   G.Arası 76,074 3 38,037 664 .516 

1-5 yıl 72 37,25 7,75   G. İçi 11005,875 193 57,322   

5 yıldan fazla 83 36,00 7,26   Toplam 11081,949 196    

Toplam 196 36,43 7,55        

YaĢlı bireylerin yalnızlık ölçeği skorlarının, kurumda kaldıkları süreye göre farklılaĢıp farklılaĢmadığını 
belirlemek amacıyla yapılan analiz sonucunda gruplar arasında yalnızlık düzeylerinin istatistiksel olarak 
anlamlı düzeyde değiĢmediği görülmüĢtür (F=1,223; p>.05). Aynı zamanda, yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesi 
düzeylerinin kurumda kaldıkları süreye göre değiĢip değiĢmediğini görmek için yapılan analiz sonucunda 
da, katılımcıların kurumda kalma sürelerine göre anlamlı bir değiĢim olmadığı görülmüĢtür (F=,664; 
p>.05). Bu bulgulara göre, yaĢlı bireylerin yalnızlık ve yaĢam kalitesi düzeyleri kurumda kalma sürelerine 
göre değiĢmemektedir.  

 

 

sirax 2x sd p

N x ss

N x ss KT Sd KO F
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Tablo 8. Huzurevinde Yaşayan Yaşlıların Kurumdan Memnuniyetlerine Göre Yalnızlık ve Yaşam Kalitesi Puanlarının 
Dağılımı 

Puan Kurumdan Memnuniyet n 
    

Yalnızlık   

Evet 146 94,57 2,759 2 .252 

Hayır 17 110,74 

Kısmen 33 109,58 

Toplam 196  

Yaşam Kalitesi   

Evet 146 105,97 18,055 2 .000 

Hayır 17 46,00 

Kısmen 33 89,79 

Toplam 196  

YaĢlı bireylerin yalnızlık puanlarının kurumdan memnuniyet değiĢkenine bağlı olarak farklılaĢıp 
farklılaĢmadığını belirlemek amacıyla yapılan analizin sonucuna göre, kurumdan memnuniyet değiĢkenine 
göre yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinde anlamlı bir farklılık bulunmadığı belirlenmiĢtir (x2= 2,759; 
p>.05). Öte yandan yaĢlı bireylerin yaĢam kalitesi puanlarının, kurumdan memnuniyet değiĢkenine göre 
değiĢip değiĢmediğini görebilmek için yapılan analiz sonucuna göre, bireylerin yaĢam kalitelerinin 
kurumdan memnuniyet değiĢkenine göre istatistiksel olarak anlamlı düzeyde değiĢtiği görülmüĢtür 
(x2=18,055; p<.05). YaĢam Kalitesi puanlarındaki farklılığın hangi gruplardan kaynaklandığını bulmak için, 
Mann Whitney U testi yapılmıĢtır. Ġkili karĢılaĢtırmalar sonucunda, kurumdan memnun olan ve memnun 
olmayan katılımcıların yaĢam kalitesi puanları arasında istatistiksel açıdan bir fark bulunmuĢtur 
(U=484,500; p<0,05). Bu bulguya göre kurumdan memnun olan yaĢlıların yaĢam kalitesi memnun 
olmayanlara göre daha yüksektir. Diğer gruplar arasındaki farklar anlamlı değildir. 

Tartışma, Sonuç ve Öneriler 

Yaşlılarda Yalnızlık ve Yaşam Kalitesi Arasındaki İlişkilere Dair Tartışma 

Bu araĢtırmanın bulgularına göre; huzurevinde yaĢayan bireylerin yalnızlık düzeyleri ile yaĢam kaliteleri 
arasında negatif yönde anlamlı bir iliĢki olduğu görülmüĢtür. Yani yaĢlı bireylerde yalnızlık düzeyi arttıkça 
yaĢam kalitesinin azaldığı saptanmıĢtır. Regresyon analizi sonuçlarına göre de yaĢlı bireylerde yalnızlık 
yaĢam kalitesini anlamlı Ģekilde yordayan bir değiĢkendir. Bu bulguları destekler nitelikte, Liu ve Guo 
(2007, s. 1275) yaĢlı bireylerle yaptıkları araĢtırmalarında yalnızlık düzeyinin azalmasının yaĢam kalitesi 
üzerinde olumlu etki gösterdiğini bildirmektedir. Ay, Akkaya ve BaĢıbüyük (2019, s. 204) araĢtırmalarında, 
bu çalıĢma ile tutarlı bir bulgu olarak, 60 yaĢ üstü tazelenme üniversitesine devam eden bireylerin yalnızlık 
düzeyleri ile yaĢam kaliteleri arasında negatif yönde anlamlı bir iliĢki olduğunu bildirmektedirler. Yine 
benzer bir örneklem grubuyla çalıĢan Çam, Atay ve IĢıklı (2018, s. 53) da araĢtırmalarında yaĢlı bireylerin 
yalnızlık duygularının yaĢam kalitelerini olumsuz Ģekilde etkilediğini vurgulamaktadırlar. Kılınç (2019, s. 
60), araĢtırmasında yalnız olan yaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerinin daha düĢük olduğunu bildirmektedir. 
Ülkemizde yapılan bir diğer çalıĢma olarak Erturan, Aktepe, Kocaman, Sönmez, BaĢak, Ceyhan ve Akkaya 
(2013, s. 174) ergenlerle yaptıkları araĢtırmalarında yaĢam kalitesi skorları düĢtükçe yalnızlığın arttığını 
bulmuĢlardır. Farklı bir örneklemle yapılan bu çalıĢma yalnızlık ve yaĢam kalitesi değiĢkenleri arasındaki 
iliĢkiyi görebilmek için önemlidir. Tüm bu araĢtırma bulguları ile bu çalıĢmanın sonuçları birbirine paralel 
bilgiler sunmaktadır. Huzurevleri bireylerin sosyallikten uzaklaĢıp daha bireysel yaĢadıkları bir ortamdır, 
yani huzurevlerindeki yaĢlı bireyler yalnızlığı daha çok deneyimlemektedirler. Yalnızlık olumsuz bir duygu 
durumu olarak ele alındığında bu duygunun özellikle huzurevi gibi yaĢamsal baĢka kısıtlamaların da var 
olduğu yerlerde yaĢam kalitesini düĢüren bir olgu olması beklendik bir bulgu olarak değerlendirilebilir. 
Özetle araĢtırmanın bu bulgusu hem alan bilgisi hem de yapılan benzer çalıĢmalarla örtüĢmektedir. 

Yaşlılarda Yaşam Kalitesi ve Yalnızlığın Demografik Değişkenlere Göre Farklılaşma Durumu İle 
İlgili Tartışmalar 

ÇalıĢmanın analiz sonuçlarına göre; yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeyleri cinsiyete göre anlamlı bir 
farklılık göstermektedir. Bulgulara göre huzurevindeki erkek yaĢlıların kadın yaĢlılara oranla daha fazla 
yalnız hissettiği görülmüĢtür. Bu çalıĢmaya paralel bir sonuca ulaĢan literatürdeki bir çalıĢmada ise, 
erkeklerin daha fazla yalnız hissettiğini görülmektedir (Hazer, 2010, s. 2085). Alanda yaĢlı bireylerin 
yalnızlık düzeylerinin cinsiyetlerine göre değiĢmediğini gösteren çalıĢmalar da bulunmaktadır (Saltan, 
Kalındemir-Küçük ve Mert-Boğa, 2018, s. 193). Ponizovsky ve Ritsner (2004, s. 408) yalnızlığın yaĢ, 
cinsiyet, enik köken, sınıf gibi hiçbir değiĢkene bakılmaksızın her insanın yaĢamının belli bir döneminde 

sirax 2x sd p
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yaĢaması olası ve evrensel bir duygu olduğunu ve en fazla yaĢlılık döneminde hissedildiğini 
bildirmektedirler. Farklı bulgular ortaya koyan bu çalıĢmalar, yaĢlı bireylerin yalnızlık duygusunda cinsiyetin 
tek baĢına etkili bir değiĢken olmadığını, huzurevinde yaĢamak gibi baĢka değiĢkenler devreye girdiğinde 
anlam kazandığını düĢündürmektedir. Bilgili, KitiĢ ve Ayaz (2012, s. 85) araĢtırmalarında huzurevinde 
yaĢamına devam yaĢlıların yalnızlık düzeylerinin evde yaĢayanlardan daha yüksek olduğunu bildirmektedir. 
Bu çalıĢmayı yürüten araĢtırmacılardan biri huzurevinde görev yapmaktadır ve gözlemlerine göre kadın 
yaĢlılar daha çok bir araya gelerek sosyal paylaĢımlarda bulunurken erkek yaĢlılar bunu daha az 
yapmaktadır. Özetle elde edilen bu bulgu çalıĢılan örneklemin özellikleri ile birlikte değerlendirildiğinde 
anlam kazanmaktadır.  

AraĢtırma bulgularına bakıldığında, katılımcıların yaĢam kalitesi düzeylerinin cinsiyete göre farklılaĢtığı 
görülmüĢtür. Sonuçlara göre huzurevinde yaĢayan kadın yaĢlıların yaĢam kaliteleri erkeklerinkinden daha 
yüksektir. Literatürde bu bulguyu destekleyen bazı araĢtırmalar mevcuttur. Bu araĢtırmalar da kadınların 
yaĢam kalitesi skorlarının erkeklerinkinden daha yüksek olduğunu bildirmektedir (Koçoğlu ve Akın, 2009, 
s. 149; Torlak ve Yavuzçehre, 2008, s. 34). Ancak bazı araĢtırmalar ise kadınların yaĢam kalitelerinin 
erkeklerden daha düĢük olduğunu bildirmektedir (Guallar-Castillon, Sendino, Banegas, Lopez-Garcia, 
Rodriguez-Artalejo, 2005, s. 1232; Ercan-ġahin ve Emiroğlu, 2013, s. 62; Özerdoğan, Yüksel, Çelik, 
Oymak, Bakar, 2018, s. 95). Alanda yine birbiriyle tutarlı olmayan bulgular bildiren araĢtırmaların varlığı 
yaĢam kalitesinde de cinsiyetin tek baĢına etkili bir değiĢken olmadığına iĢaret etmektedir. Bu farklı 
bulgularda, çalıĢılan örneklem yapısı, yaĢlı bireyin ikamet ettiği yerin koĢulları gibi cinsiyetten daha etkili 
olan durumların etkili olabileceği düĢünülmektedir. 

AraĢtırma bulgularına göre huzurevinde yaĢayan yaĢlı bireylerin hem yalnızlık düzeylerinin hem de 
yaĢam kalitelerinin yaĢlarına göre değiĢmediği görülmüĢtür. Bu bulgunun elde edilmesinde; araĢtırma 
kapsamındaki bireylerin tamamının yaĢlarının 65 yaĢ ve üstünde olması ve tamamının huzurevlerinde 
yaĢamına devam kiĢiler olmasıyla açıklanabilir. Tüm katılımcıların 65 yaĢ ve üzerinde olması katılımcıların 
ortak yaĢam döneminde olduğuna iĢaret etmektedir. Öte yandan tamamının huzurevinde yaĢıyor olması da 
yaĢlı bireylerin benzer uyaranlara maruz kalıyor olduklarını göstermektedir. Dolaysıyla ortak geliĢim 
döneminde bulunan ve benzer yaĢamsal uyaranlara maruz kalan yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinin ve 
yaĢam kalitelerinin benzer olması beklendik bir bulgu olarak değerlendirilebilir. Ayrıca bu bulguları 
destekler nitelikte yaĢlıların yalnızlık düzeylerinin yaĢlarına göre değiĢmediğini bildiren araĢtırmalar (Erol, 
Sezer, ġiĢman ve Öztürk, 2016, s. 67; Kahraman, Zincir, Kaya ve Esen, 2011, s. 9; Saltan, Kalındemir-
Küçük ve Mert-Boğa, 2018, s. 193) bulunduğu gibi, yine araĢtırma bulgularıyla örtüĢen Ģekilde, yaĢlı 
bireylerin yaĢam kalitelerinin de yaĢlarına göre farklılaĢtığını gösteren çalıĢmalar bulunmaktadır (Ercan-
ġahin ve Emiroğlu, 2013). Sonuç olarak huzurevlerinde yaĢayan yaĢlı bireylerde yalnızlık düzeyi ve yaĢam 
kalitesi düzeyleri yaĢlarına göre benzerdir. 

AraĢtırmanın bir diğer bulgusu olarak; araĢtırma kapsamındaki yaĢlı bireylerin hem yalnızlık düzeyleri 
hem de yaĢama kaliteleri eğitim düzeylerine göre farklılıklar göstermektedir. Bulgulara göre düĢük eğitim 
düzeyine sahip olan yaĢlıların yalnızlık düzeyleri daha yüksek iken, yaĢam kalitesi düzeyleri ise daha yüksek 
eğitim seviyesinde olan bireylere göre daha düĢüktür.  BaĢka bir ifadeyle, elde edilen bulgulara göre düĢük 
eğitim düzeyinde olan yaĢlı bireyler hem yalnızlık hem de yaĢam kalitesi bakımından dezavantajlı 
görünmektedir. Eğitim seviyesi düĢük olan yaĢlı bireylerin hem gelir düzeylerinin görece daha düĢük 
olmasının hem de yaĢlanmadan önceki süreçte maruz kaldıkları sosyolojik etkilerin olumsuz olmalarının 
gibi etkilerin bu bulguda etkili olduğu ileri sürülebilir. Bu araĢtırmada yalnızlık düzeyi yüksek, yaĢam kalitesi 
ise düĢük olan yaĢlı bireylerin okur yazar olmayan ve okur yazar eğitim düzeyindeki bireyler olduğu 
görülmektedir. Dolaysıyla ilkokula gitme Ģansı dahi olmayan bireylerle ilgili elde edilen bu bulgular 
beklendik olarak değerlendirilebilir. Alanda yine yaĢlı bireylerle yapılmıĢ birçok araĢtırma da eğitim düzeyi 
düĢük olan yaĢlıların araĢtırmadaki değiĢkenlerle ilgili daha dezavantajlı olduklarına iĢaret etmektedir 
(Akgün, 2003, s. 3; Bakar, 2012, s. 38; Ceyhan, 2005, s. 22; Dağlı, 2019, s. 17; Dereli, Koca, Demircan ve 
Tor, 2010, s. 94; Erbatu, 2017, s. 34; Özerdoğan, Yüksel, Çelik, Oymak, Bakar, 2018, s. 96; Routasalo ve 
Pitkala; 2003, s. 308; Uçar, 2017, s. 26; Yaymacı, 2019, s. 16).  

AraĢtırma sonuçları değerlendirildiğinde, yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeyleri ve yaĢam kalitelerinin 
kurumda kalma sürelerine süre değiĢmediği görülmektedir. Diğer bir deyiĢle hem yalnızlık düzeyi hem de 
yaĢam kalitesi yaĢlı bireylerde huzurevlerinde kalma sürelerine farklılık göstermemektedir. YaĢlı bireylerin 
büyük bir kısmı huzurevlerinde yaĢamaya zorunlu sebeplerle baĢlamaktadır. Dolaysıyla yaĢlı bireyler 
kurumda kalmaya baĢladıkları günden itibariyle sürece adapte olmak, diğer kurum sakinleriyle sağlıklı 
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iliĢkiler kurmak, aile bireyleriyle iliĢkilerini sorgulamak, sosyal anlamda bir miktar izole olmaya alıĢmak gibi 
zorlukları kurumda kaldıkları tüm süreçte yaĢayabilmektedirler. Ayrıca yapılan bir araĢtırmaya göre, 
huzurevinde olmak yaĢlı bireylerde terk edilme ve yalnızlık duygusu hissettirmektedir (DanıĢ, 2019, s. 3). 
Dolaysıyla yaĢlı bireylerin yalnızlıklarının ve yaĢam kalitelerinin kurumda kalma sürelerine değiĢmemesi bu 
bağlamda beklendik bir bulgu olarak değerlendirilebilir. Dereli, Koca, Demircan ve Tor da (2010, s. 95) 
yaptıkları çalıĢmada benzer Ģekilde yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinin kurumda kalma sürelerine göre 
değiĢmediğini bildirmektedir.  

AraĢtırmanın son bulgusuna göre; huzurevinde yaĢayan bireylerin yalnızlık düzeyleri kurumdan 
memnuniyetlerine göre değiĢmezken yaĢam kaliteleri kurumdan memnun olma durumlarına 
farklılaĢmaktadır. Yalnızlık kiĢinin yaĢamındaki sosyal iliĢkilerle Ģekillenen bir duygudur. Dolaysıyla bireyin 
baĢkalarıyla kurduğu iliĢkileri doyurucu olarak algılayıp algılaması yalnızlıklarında etkilidir. Kurum 
memnuniyeti ise daha çok kurumun yaĢlı bireylere sunduğu imkanlarla alakalı bir değiĢkendir. Dolaysıyla 
yaĢlı bireylerin yalnızlıklarının kurum memnuniyetlerine göre değiĢmemesi beklendik bir bulgu olarak 
değerlendirilebilir. Ancak yaĢlı bireylerin yaĢam kaliteleri barındıkları kurumun onlara sundukları imkanlarla 
yakından iliĢkilidir. Kurumun fiziksel olanakları, yeme-içme hizmetleri, çalıĢanların yaĢlılarla kurduğu iliĢki 
biçimi, sağlık hizmetleri vs. birçok etken yaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerini etkiler. Alanda bu bulguyla 
paralel bulgular bildiren araĢtırmalar mevcuttur (Ceyhan, 2005, s. 22; Ġlhan, Arpacı, Havaoğlu, 
Kalyoncuoğlu ve Sarı, 2016, s. 61; Kahraman, Zincir, Kaya ve Esen, 2011, s. 11). Bu çerçevede 
huzurevinden memnun olan yaĢlı bireylerin yaĢam kalitelerinin daha yüksek olması beklendik bir bulgudur. 

AraĢtırmadan elde edilen sonuçlar çerçevesinde bazı öneriler getirilmiĢtir. Öncelikle huzurevinde 
yaĢayan yaĢlı bireylerin yalnızlık düzeylerinin yaĢam kalitelerini etkileyen bir değiĢken olduğu görülmüĢtür. 
Bu çerçevede, huzurevindeki bireylerin yalnızlığını azaltmaya yönelik bazı sosyal etkinlikler artırılabilir ve 
niteliklerinde değiĢiklikler yapılarak etkileĢimin daha yoğun olması yönünde bu aktiviteler revize edilebilir. 
Ayrıca üniversiteler, dernekler, sivil toplum kuruluĢları gibi farklı kurum ve kuruluĢlarla iĢ birliği yapılabilir. 
Özellikle sakinlerin yakınları ile bire bir iletiĢimde bulunabileceği etkinlikler artırılarak sakinlerin 
yakınlarının kurumdaki yaĢlı birey ile iletiĢimi cazip hale getirilmelidir. Ayrıca bireylerin kurumdan önceki 
mesleklerini devam ettirebilecekleri veya yeni uğraĢlar edinebilecekleri atölyeler kurulabilir. AraĢtırmanın 
bir diğer bulgusu çerçevesinde, çalıĢmaya katılan erkek sakinler kendilerini kadın katılımcılara oranla daha 
yalnız hissetmektedir. Bulgudan hareketle erkek sakinlerin yalnızlığını azaltmak için kendilerini daha çok 
ifade edebilecekleri etkinlikler artırılabilir. Erkeklerin duygularını daha çok ifade etmelerine yönelik 
etkinlikler düzenlenebilir. Öte yandan katılıcıların kurum memnuniyetlerinin yaĢam kalitelerini etkilediği 
görülmüĢtür. Bu çerçevede huzurevlerinin imkanlarını ve hizmetlerini gözden geçirmeleri ve niteliği 
artırmaya yönelik yeni çalıĢmalar planlamalarının oldukça önemli olduğu düĢünülmektedir. 

Bu çalıĢmanın bazı sınırlılıkları da bulunmaktadır. Öncelikle, huzurevinde yaĢayan bireylerle çalıĢıldığı 
için izin süreçleri, demansı olanların araĢtırma dıĢı bırakılması zorunluluğu gibi nedenlerle çalıĢma sınırlı bir 
sayıdaki örneklem ile tek bir Ģehirde yapılamamıĢtır. Ġleriki araĢtırmalarda daha büyük ve daha farklı 
Ģehirlerdeki huzurevlerinde yaĢayan bir örneklemle çalıĢılacak araĢtırmaların yapılması daha farklı 
bulguların elde edilmesini sağlayabilir. Ayrıca bu araĢtırmada çalıĢma ölçeklerin toplam puanları üzerinden 
kurgulanarak yürütülmüĢtür. Ġleriki araĢtırmalarda alt boyutların da analiz edilerek daha geniĢ ve derin 
bulgulara gidilebilir. Son olarak bu çalıĢmanın araĢtırmacıların biri huzurevinde görev yapması nedeniyle 
araĢtırmanın nicel bulgularının sebeplerine dair bazı gözlemlere sahiptir ve bunu bulguların tartıĢmasında 
zaman zaman kullanmıĢtır. Ancak daha farklı ve derinlemesine verilere ulaĢabilmek için ileriki 
araĢtırmalarda karma desenlerle araĢtırmalar yapılmasının, gittikçe toplam nüfusta oranı artan alana yaĢlılık 
çalıĢmaları alanına katkı sağlayacaktır. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Everywhere in the world, the potential of elderly people has been a remarkable subject. Looking at 
the history of humanity, people's expectations about life expectancy change day by day. Today, these 
expectations have increased much more and these expectations are still increasing (Leeson, 2014, s. 12). It 
is one of the countries showing an increase in the elderly population in Turkey. This situation necessitates 
some changes at the social level. With the increase in the elderly population, studies on the elderly become 
more important. There have been some changes in the place of the elderly individual in Turkish culture, 
and old age has started to move away from being a respectable element as before. Now extended families 
have been replaced by nuclear families. If the care of the elderly is inadequate, elderly care institutions 
come into play (Kurt, 2008, s 31). Some of the elderly individuals in our country and in the world continue 
their lives in centers such as retirement homes and elder care homes.Older individuals can feel abandoned 
and lonely if they are lonely and this is an important factor in their quality of life. According to the 
definition of the World Health Organization, quality of life; It is defined as the way of perception of the 
whole, which is formed in connection with what is expected, intended and relevant in the life of the 
individual (WHO, 1972, s. 11). It is emphasized that it is important to increase the quality of the service 
provided in retirement homes, to correctly determine and meet the demands of the elderly and to make 
the right interventions to improve the quality of life (IĢıkhan, 2000, s. 17). One of the factors that affect 
the quality of life of older individuals is the perception of loneliness. Loneliness is an emotional state that 
occurs when the bonds between the individual's environment are not sufficient (Peplau ve Perlman, 1982, 
s 278). The feeling of loneliness reduces the quality of life and life satisfaction of older individuals. (Chou 
ve Chi, 2005, s. 46). Therefore, as the feeling of loneliness increases, life satisfaction decreases (Recepoğlu 
2013, s. 311).  
 In this framework, the main purpose of this research was determined to reveal whether there is a 
relationship between the quality of life and loneliness in the elderly living in a retirement home in Istanbul. 
Within the framework of the main purpose determined in the research, answers to the following questions 
were sought: 1) Is there a significant relationship between the quality of life and loneliness in older 
individuals? 2) Do loneliness scores significantly predict quality of life scores in older individuals? 3) Do 
the quality of life and loneliness scores of older individuals differ according to their gender, age, education 
level, length of stay in the institution and satisfaction with the institution? 

This research is a relational survey model prepared to examine the perceptions of the quality of life 
of elderly people living in a retirement home in the context of loneliness and some variables. The sample 
of the study consists of 198 elderly people living in a nursing home called Istanbul Metropolitan 
Municipality Hospice Directorate in Istanbul. The data collection tools of the research are: Demographic 
Information Form, loneliness scale in the elderly, Quality of Life Scale in the Elderly and Standardized 
Mini Mental Test. After the data were collected, analyzes were made through the SPSS-21 statistical 
software package. 

According to the findings of this research; a negative relationship was found between the loneliness 
levels and quality of life of the individuals living in the retirement home. According to the results of the 
regression analysis, loneliness significantly predicts quality of life in elderly individuals. According to the 
findings, it was observed that the men in the retirement home felt more lonely than the women. However, 
the quality of life of the female elderly is higher than that of the male. According to the research findings, 
both loneliness levels and quality of life of elderly individuals did not change according to their ages. 
According to the findings, the elderly people who have low education level have higher loneliness, while 
their quality of life is lower than individuals with higher education level. According to the research 
findings, both loneliness levels and quality of life of elderly individuals did not change according to their 
length of stay in the institution. According to the latest finding of the research; while the level of 
loneliness of the elderly does not differ according to their satisfaction with the institution, their quality of 
life differs to their satisfaction with the institution. Some suggestions were made within the framework of 
the results obtained from the research. In this framework, some social activities can be increased in the 
retirement home. Cooperation with different institutions and organizations such as universities, 
associations, non-governmental organizations should be done. This study also has some limitations. In 
future research, researches should be carried out with a sample living in larger and different retirement 
homes. 


