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Ozet
Amac: Toplum sagligini koruma, gelistirme ve hasta bakimmin gittikge artan karmasik yapisi i¢inde
bireysel ve toplumsal beklenti ve ihtiyaglar1 kargilayacak hekimlerin egitim ve arastirma faaliyetlerinin
sosyal hesap verilebilirlik yaklasimiyla diizenlenmesi giin gegtikce daha fazla kabul gérmektedir. Bu
calismada, tip fakiiltelerinde egitiminin planlanmasi ve yiiriitilmesinde rolii olan anahtar kisilerin sosyal
hesap verebilirlige yonelik goriislerini derlenmis, program gelistirme ve degerlendirme siireglerine
yansimast degerlendirilmistir.
Gere¢ ve Yontem: Niteliksel yontemle tasarlanan arastirmada Istanbul’da Ulusal Cekirdek Egitim
Programi -2014’te (UCEP-2014) belirtilen yeterliklerle uyumlu mezuniyet Oncesi tip egitimi
programlarindan mezun vermis 4l devlet ve 7’si vakif/6zel iiniversitesi olmak iizere belirlenen toplam
11 tip fakiiltesinin web sayfalarindan elde edilen iletisim bilgileri iizerinden ulasilan ve caligmaya
katilmay1 kabul eden, egitimin planlamasinda ve siirdiiriilmesinde rol

Anahtar sozciikler: alan Ogretim {liyeleri ile yari yapilandirilmig yiliz yiize goriismeler
sosyal hesap verebilirlik, gerceklestirilmistir. Gorlismeler sesli olarak kaydedildikten sonra metin
sosyal sorumluluk, tip halinde ¢oziimlenmis ve iki aragtirmaci tarafindan igerik analizi ile
egitimi, nitel arastirma degerlendirilmistir. Analizi sonucunda belirlenen temalar aragtirmacilar

tarafindan gruplandirilarak yorumlanmustir.
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Sonug: Tip egitiminde sorumlulugu olan anahtar kisilerin sosyal hesap
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anlasilmasina ve Oziimsenmesine yonelik yeterli
zaman ve uygun aktivitelerin yaratilmasi
gerektigine, yani sira ulusal goriis birligi yaratacak
calismalarin da bu siirece yapacagi katkiya vurgu
yapmustir.

Abstract

Background: Within the complex interactions of
preventive medicine and health care, it has been
increasingly accepted that educational and
research activities of physicians should meet
individual and social expectations in frame of
social accountability. In this study, the opinions of
key people who have role in undergraduate medical
education curriculum development were compiled,
and their reflection on the curriculum development
and evaluation processes were evaluated.
Methods: This is a qualitative study. In Istanbul, 11
medical schools (4 state medical schools, 7 private
medical schools), which were graduated their
students based on national core competencies, were
selected. The contact information obtained from the
web pages of medical schools. Semi-structured
interviews were held face to face with faculty
members who played an important role in medical
education. The voice records of interviews were
taken, and turned into text. Then, content analysis
was done by two researchers. The themes
determined as a result of the analysis were grouped
and interpreted.

Results: The concepts of social accountability
evoked in the participants were responsibility
society, promise to society, and transparency.
Institutional support, stakeholder engagement and
policy continuity have been evaluated as the main
results of the compiled opinions on the processes of
development, implementation and evaluation of
social accountability activities.

Conclusion: Key people made sense of the concept
of social accountability around responsibilities to
society. It was emphasized that sufficient time
should be spent for understanding and discussion
of social accountability in curriculum development
activities. In addition, national consensus on social
accountability would contribute to those processes.

GIRiS
Tip Fakiiltelerinin temel amaglart toplumun
ihtiyaclarina uygun bir ¢ergevede tip egitimi ve
saglik hizmeti vermek ve bilimsel bilginin
gelistirilmesi

igin arastirmalar

gergeklestirilmektir; bu nedenle, sosyal hesap

tip
fakiiltelerinin temelini olusturur (1,2). Sosyal

verebilirlik tip pratiginin  hem de

hesap verebilirlik her tip fakiiltesinin planlari,

eylemleri ve egitim-arastirma sonuglarinda

beklenmelidir. Bununla birlikte, her tip fakiiltesi
ulusal diizeyde cergeve bir egitim programina
sahip olmanin yan1 sira sosyal hesap
bir
bdlgesinin
sekilde

verilebilirlik  baglaminda programinin

boliimiinii  kendi yoresinin  ve

ihtiyaglarina cevap verecek
diizenleyebilir.

Boelen ve Heck tarafindan 1995 yilinda Diinya
Saglhk Orgiitii igin gelistirilen ve tanimlanan
sosyal hesap verebilirlik kavrami sOyle
tanimlanmustir (3):

‘T1ip fakiiltelerinin egitim, aragtirma ve hizmet
faaliyetlerini, hizmet ettikleri toplum, bolge
ve/veya ulusun oncelikli saglik sorunlarni ele
almaya yonlendirme yiikiimliiliigiidiir. Oncelikli
saglik sorunlari (kaygilart) hiikiimetler, saglik
kuruluslari, saglik uzmanlari/profesyonelleri ve
halk tarafindan ortak olarak tanimlanir.’
Toplum sagligini koruma, gelistirme ve hasta
bakiminin gittikge artan karmasik yapisi i¢inde
bireysel ve toplumsal beklenti ve ihtiyaglart
karsilayacak bir saglik sisteminin, egitim ve
arasgtirma  faaliyetlerinin ~ sosyal  hesap
verilebilirlik yaklagimiyla diizenlenmesi giin
gectikce daha fazla kabul gormektedir (2).
Kanada 2001°de “Sosyal Hesap Verebilirlik:
Kanada T1p Okullar1 I¢in Bir Vizyon” raporuyla
sosyal hesap verebilirligin ilk uygulayicilarindan
biri olmustur (4). ‘Kanada'da Tip Egitiminin
Gelecegi (MYB): MD Egitimi’ ve ‘Kanada'da

Mezuniyet Sonrast Tip Egitimi I¢gin Toplu Bir
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Vizyon’ gibi raporlar da sosyal hesap
verilebilirlik kavraminin egitim uygulamalarinin
temelini olugturdugunu dogrulamaktadir (5-9).
Son on yilda Tip Fakiiltelerinin Sosyal
Sorumluluk Konusunda Evrensel Uzlasi (Global
Consensus for Social Accountability of Medical
Schools-GCSA, 2010) (10), Diinya Sosyal
Sorumluluk Zirvesi-2017 (11), THEnet (Saglik
Esitligi Ag1 Egitimleri) okullart (12) gibi
akademik aktiviteler, ¢aligmalar ve yaynlarin
sayisinin artmastyla sosyal hesap verebilirlik
kavraminin 6nemi daha da artmustir (13).
verebilirlik  kavrami,

Sosyal  hesap

tip
fakiiltelerinin egitim, arastirma ve hizmet
caligsmalarini toplum, bolge ve/veya iilkenin
oncelikli

ihtiyaclarina uygun bir seklinde

diizenleme ve sunma yikiimliliiklerini
vurgulayan bir kavram olarak tanimlanmaktadir.
Bu ozellikle

yetersiz hizmet alan gruplarin géz Oniinde

ihtiyaclarin  belirlenmesinde
bulundurulmasinin yani sira, ihtiya¢ belirleme
caligmalarinda toplumun, hiikiimetlerin, saglk
calisanlart ve saglik oOrgiitlerinin ortaklasa
calismasmin bir sosyal sorumluluk oldugu
belirtilmektedir (1,13).

AMEE’nin (The Association for Medical
Education in Europe) 2012'de tip egitiminde
iistiin performans ve mitkemmelligi tegvik etmek
baslattig1 ASPIRE
Recognition of Exellence in Medical Education)
girisiminde uluslararasi tip fakdilteleri tarafindan

igin (International

kabul goren standartlar veya kriterler seti ile
tanimlanmigtir  (14-17). ASPIRE girisiminin
sectigi ilk ii¢ mitkkemmeliyet alani; 6grencilerin
degerlendirilmesi,
sosyal hesap verebilirliktir.
alanlarda

ogrencilerin  katilmi  ve
ASPIRE, bu
bu odiillere

odiller Dbelirlemis,

tip
kullanilacak  kriterleri

basvuruda bulunan fakiiltelerinin

degerlendirilmesinde

gelistirmek lizere uzman panelleri

gerceklestirmistir. Sosyal hesap verebilirlik

konusundaki ASPIRE kriterleri, tip fakiiltelerine
kendi sosyal hesap verebilirliklerini
degerlendirmeleri igin (bazen sosyal gorev
olarak da adlandirilmaktadir) yararli bir gerceve
sunmaktadir (16,17).

Ulusal Cekirdek Egitim Programi’nmn 2014
giincellemesinde yer almayan sosyal giivenirlik
ve sosyal hesap verebilirlik kavramlarina

yonelik ilk ¢alismalar ¢esitli Tip egitimi
Sempozyum ve

(18,

Kongrelerinde

19).
Degerlendirilmesi ve
Akreditasyonu Dernegi (TEPDAD)
Tirkiye’deki Tip Fakiiltelerinin sosyal hesap
verebilirlik ve sosyal sorumluluk kapasitelerinin
gelistirilmesini desteklemek amaciyla 2019’da

glindeme

getirilmistir Tip Egitimi

Programlarinin

‘Tiirkiye Sosyal Giivenilir (Hesap Verebilir) Tip
Fakiiltesi Ulusal
gelistirmis ve yaymlamistir (20). Bu belgede

Belirleyicileri Belgesi’
Tip Fakiiltelerinin sosyal yiikiimliiliikleri, sosyal
sorumluluk, sosyal duyarlik ve sosyal giivenirlik
olmak {izere ili¢ diizeyde tanimlanmis, sosyal
hesap verebilirligin (sosyal giivenirligin) bu
siirecin en iist agamasi oldugu belirtilmistir.
TEPDAD Belgesi’nde,
egitim, arastirma ve saglik hizmetine yonelik

bir tip fakiiltesinin

caligmalarini toplumun ihtiyaglarimi gézoniinde
bulundurarak planlamast, ilgili taraflarla birlikte
caligma firsati yaratmasi ve uygulamalarinda
nitelik ve maliyet bilesenlerini de dikkate alan
bir
kapsayacak bir siire¢ sonunda sosyal hesap

anlayisla toplum yararmi gdzetmeyi
verebilir diizeye erigebilecegi vurgulanmaktadir.
Boylece sosyal hesap verebilirlik kavram ve
cergevesi kurumsal egitim programi gelistirme
caligmalarmin temel dinamikleri arasindaki
yerini almaya baglamistir (20).

Bu calismanin amaci, Istanbul’da faaliyet
gosteren Tip Fakiiltelerindeki yoneticilerin, tip
egitimi anabilim dali Ogretim tyelerinin ve
kurumlarinda

egitimin  planlanmasi1  ve
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yiiriitiilmesinde rolii olan anahtar kisilerin sosyal
hesap verebilirlige yonelik goriiglerini derlemek,
tip egitim programi gelistirme ve degerlendirme
stireglerine yansimasini degerlendirmektir.

GEREC ve YONTEM
Niteliksel

Istanbul’da en az bir dénem mezun vermis tiim

desenle tasarlanan arastirmada
devlet ve vakif tip fakiiltelerine ulasilmasi
hedeflenmistir. Arastirma kapsamina alinan tip
fakiiltelerinden orneklem

amaca yOnelik

dogrultusunda, kurum ydneticileri ve/veya

egitimin planlamasinda/siirdiiriillmesinden
gorevli Ogretim tyeleri ve/veya tip egitimi
anabilim dallarinda gérevli 6gretim iiyeleri gibi
anahtar kisilerin ¢alismaya dahil edilmesine
karar verilmistir. Bu amagla Fakiiltelerin web
sayfalarindaki iletisim kanallar1 araciligiyla
orneklem kapsamina giren kisilere goriisme
daveti iletilmistir. Gorlisme davetini kabul eden
Ogretim {iiyeleri ile Aralik 2018- Haziran 2019
sirecinde yar1 yapilandirilmig bir goriisme
formu esliginde yaklasik 30 dakika siiren yiiz
ylize goriismeler yapilmistir.

Arastirmada kullanillan yar1 yapilandiriimis
goriisme formunda yer alan temel basliklar:
‘Sosyal hesap verebilirlik kavraminin kurumsal
ve ulusal diizeyde tanmimi ve kapsami
konusundaki diistinceler’; ‘Kurumsal olarak bu
kavrama yonelik yapilan veya planlanan
iliskili
Ulusal ve Uluslararasi ¢aligma ve diizenlemelere
seklinde

siniflandirilmistir. Goriismeler arastirmacilar ve

caligsmalar’; ‘Kavramsal c¢erceve ile

yonelik  gorlis ve  Oneriler’

katilimcilarin  birlikte belirledigi ortamlarda

gerceklestirilmis, veriler izin alindiktan sonra
sesli olarak kaydedilmis ve daha sonra ses
halinde
derinlemesine

kayitlar1  metinler ¢Ozlimlenmistir.

Aragtirmacilar goriismeler
yoluyla toplanan niteliksel verileri igerik analizi
ile degerlendirmistir. Igerik analizi iki asamada
gergeklestirilmis olup, ilk asamada goriismeyi
yapan arastirmact metinleri tek tek okuyarak
formda yer alan temel bagliklarin altinda olugan
ek temalar1 belirlemistir. Analizin bir sonraki
asamasinda iki arastirmacit ilk temalar1 tekrar
gozden  gecirmis ve  bazi  temalarin
gruplandirilarak birlikte yorumlanmasi, bazi
temalarin ise igerik analizine eklenmesi karari
verilmistir. Ugiincii asamada belirlenen temalar
ve tema gruplarini en iyi temsil eden goriigmeci
alintilar1 belirlenmis ve goriismeci ¢esitliligi
gozetilerek bulgularda 6zetlenmistir.

Calisma icin Marmara Universitesi Tip Fakiiltesi
Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’'ndan onay

alinmugtir. (Protokol No: 09.2019.193)

BULGULAR

Caligma davetini alan ve goriismelere katilmay1
kabul eden 7 farkh
tiniversitesi, 3 vakif tiniversitesi), 4 egitimden

kurumdan (4 devlet

sorumlu Dekan yardimcisi (DY), 6 Tip Egitimi
Anabilim Dali 6gretim tyesi (TEAD, asil
kadrosu TEAD’da olanlar bu baglk altinda
degerlendirilmistir), 6 egitim planlama ve
ylrlitme kurullarinda goérevli 6gretim {iyesi
(EPYK) toplam 16 06gretim {iyesi ile yapilan
goriismelerde erigilen ana tema ve alt temalar

Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Goriisme verilerinin igerik analizi sonucunda ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar

Temel bashklar/Temalar Alt temalar

Sosyal Hesap verebilirlik ve
Sosyal sorumluluk kavrami

hakkindaki diistincel
akkindaki diisiinceler hazirlamak

*Toplum kargt sorumluluk, *Topluma verilen soz, *Seffaflik
*Topluma kars1 yasalarla belirlenmis sorumluluklar1 yerine getirmek
*Toplumda sik goriilen egitim programlarina yonelik egitim program

*Topluma karsi egitim faaliyetlerini savunabilme
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Temel bashklar/Temalar

Alt temalar

Fakiiltelerde Sosyal Hesap
verebilirlik ve Sosyal
sorumluluk ¢er¢evesinde
yiiriitiilen ¢aligmalarin
durumu: giiclii yanlar

*Akreditasyon kapsaminda kurumsal bir politika olusturmaya yonelik
faaliyetler

*Yo6netsel destegin 6nemi

*Kurumsal tartigma yoluyla anlama ve kabul i¢in zaman harcanmasi

Fakiiltelerde Sosyal Hesap

*Fakiilte yonetiminin atanma sikliginin ve bir 6nceki yonetimlerden

verebilirlik ve Sosyal
sorumluluk ¢ergevesinde
yiriitiilen ¢caligmalarin

durumu: Engeller dinamikler

devalinan ¢alismalarm aksamasi
*SH’e yonelik planlamalarn siirdiirebilirligi/stirekliligi
*Disiplin temelli yaklasimlarmn degisimin karsisinda yarattig1

*Yonetimlerin kurum i¢i dinamikleri etkileyecek kararlar alma
*konusundaki yaklagimlar

Sosyal hesap verebilirlik ve
Sosyal sorumluluk
cergevesinde ulusal diizeyde
yapilmasi Onerilen ¢aligmalar

Merkezi diizeyde kararlar-Yiiksek Ogrenim Kurumu (YOK), Tip
Dekanlart Konseyi, vb.

TEPDAD’1n akreditasyon standartlar:

Ulusal diger kurumlarin da sosyal hesap verebilirlige yonelik
calismalar1 ve isbirligi

Sosyal Hesap verebilirlik ve Sosyal sorumluluk
kavrami hakkindaki diistinceler

Katilimcilarin - “‘sosyal hesap verebilirlik’ ve
sosyal sorumluluk kavramlarina yonelik
goriisleri incelendiginde diigiincelerin; ‘topluma
kars1  sorumluluk’,

‘topluma verilen s6z’,

‘toplumda sik gorillen hastaliklara yonelik
egitim programi hazirlamak’, ‘topluma karsi
yasalarla belirlenmis sorumluluklar1 yerine
getirmek’, ‘seffaflik’ ve ‘topluma kars1 egitim
faaliyetlerini savunabilme’ olarak ifade edildigi

gorilmistiir: (Grafik 1)

Topluma karsi
sorumluluk

Seffaflik

Topluma
verilen s6z

Topluma karsi yasalarla

belirlenmis sorumluluklan
yerine getirmek

Toplumda sik gériilen
[ ] hastaliklara yonelik egitim
programi hazirlamak

Topluma karg egitim
faaliyetlerini savunabilme

Grafik 1. Sosyal hesap verebilirlik kavraminin goriismecilerde ¢agristirdigi tanimlar ve kapsamlar.
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"Fakiiltenin ‘Ben, senin

sorunlarimin iistesinden gelebilecek hekimler

topluma saglik
yetistiriyorum.’ diyebilmesi ve bunun garantisini
verebilmesi olarak tanimliyorum.”” K-5/EPYK
"k olarak aklima gelen sey ‘seffaflik’tir, ¢iinkii
yapugimiz ya da yapmadigimiz seylerle ilgili
‘Nive yaptim?’ ya da ‘Niye yapmadim?’ 1
agiklayan bir kavram, dolayisiyla yapilan igler
hakkinda bir ‘seffafik’ duygusu olusuyor.”” K-
1/DY

"dklima ilk gelen sey toplumda sik goriilen
saglk sorunlarmmin ele alindigi bir egitim
miifredatimin yapilandwrimis olmasidwr. >’ K-
2/TEAD

‘Sosyal hesapverebilirligi, topluma ‘gelecegin
hekimlerini sizin ihtiya¢larimiz dogrultusunda
gelistirilmiy egitim miifredat ile hazirliyoruz'u
savunabilecek faaliyetlerde bulunmak olarak
anlyorum.’ K-10/TEAD

Fakiiltelerde Sosyal Hesap verebilirlik ve Sosyal
sorumluluk cer¢evesinde yiiriitillen ¢aligmalarin
durumu: giiclii yanlar

Kurumsal diizeyde sosyal hesap verebilirlik ve
sosyal sorumluluga yonelik yapilan veya
yapilmasi planlanan ¢alismalara iliskin goériisler
incelendiginde; Sosyal sorumluluk ve hesap
verebilirlik kapsaminda yapilan kurumsal
caligmalarin gerek i¢ gerekse dis bilesen ve
taraflarla ortaklasa olusturulmasi igin ¢alismalar
yapilabilecegi belirtilmistir. Kavramin
anlagilmasma yonelik kurum i¢i aktivitelerin
yonetim tarafindan desteklenmesinin Onemli
oldugu, sosyal hesap verebilirlik gercevesinde
dek

Yya§anmasi

istek ve Dbilgi birikimi olusuncaya

tartisma/anlama siire¢lerinin
gerektigi ifade edilmistir. Kurumsal caligmalar
olgunlasmadan merkezi karar ve yiiriitme
yetkisine sahip yapilarin etkisinin yaptirim
giiciine sahip olsa da kurumsal dinamikleri
etkileme konusunda yaratacagi itici giiciin sinirh

olacag diigiiniilmektedir :
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"dkreditasyon siirecinde ‘paydas analizinde’

tip
fakiiltesinden nasil bir hekim yetistirmesini

toplumun  beklentilerine,  vatandasin
bekledigine yonelik dig paydas analizi tizerinde
calistyoruz. Buradaki amacimiz da ashnda
‘sosyal hesap verebilir’ olmaktir.”” K-2ITEAD

‘Oncelikle fakiiltelerin sosyal hesap verebilirlik
konusunda bilingli ve istekli olmasi gerektigini
diigtintiyorum. Sosyal hesap verebilirligin ne
oldugunu anlarlarsa, isterler. YOK bu konuda
bir yayinlayp fakiiltelerin
yapilanmasini isterse, ‘hadi bakalim, bunu

yapacaksiniz!’ derse ¢ok etkisi olmaz bizde, alti

genelge

bos olur. Tabii ki bir ¢ergeve belirlenmeli, ancak
oncelikle sosyal hesap  verebilirligin  ne
oldugunun anlasilmast gerekiyor. Bu konuda
calisan goniillii insanlar var, ama sosyal hesap
verebilirlik yeni bir soylem, tam anlasiimasi
‘Workshop’ lar diizenlenebilir.” K-3/[EPYK
"Bizim bu konuyu tepeden baslatmamiz lazim,
yani fakiilte yonetiminin farkindaliginin olmasi
lazim.  Oncelikle sosyal hesap verebilirligi
tamimlamak ve kapsamint anlatmak lazim.
Sonrasinda, diinyada bu anlamda yapilanlar
arastirtp, ‘kurumumuzda neler yapabiliriz? i
konunun tiim paydagslaryla diisiimmemiz lazim.’
K-4/TEAD

Fakiiltelerde Sosyal Hesap verebilirlik ve Sosyal
sorumluluk ¢er¢evesinde yiiriitiilen ¢alismalarin
durumu: Engeller

Katilimcilar, sosyal hesap verebilirlik kavrami
egitim programinin hedef ve bilesenlerinden biri
olarak tamimlansa bile fakiiltelerdeki mevcut
disiplin temelli yaklagimin kavramsal gergeve
ortak  bir

olusturma gabalarmin dniindeki en 6nemli engel

olusturulmasina  yonelik goriis
oldugu vurgulamustir:

‘Fakiiltelerdeki mevcut disiplin temelli egitim
anlayisinin  (kagit iizerinde iyilestirmeler soz
konusu olsa da) birakin topluma hesap vermeyi,

fakiiltesine bile hesap vermeyi engelledigini
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diigtintiyorum. Dolayisiyla toplumun ihtiyaglar

dogrultusunda, sosyal hesap  verebilirligi
giiclendirecek  yetkinlik  odakli  miifredat
gelistirme  ¢alismalarma  6nem  verilmesi

gerekmektedir.” K-13/DY

"Fakiiltelerde dokunulamayan birimler var;
gibi. Bir sey
‘Ben 40 yildir bu isi
yapryorum, sen mi bana 6greteceksin?’ gibi bir

anabilim  dallar/disiplinler

onerdiginiz zaman

vaklasimda bulunuyorlar. Bu direnci tek bagina
bizim asmamiz ¢ok zor, fakiilte yonetiminin bu
konuda destegi ve kararliigi ¢ok énemli.”” K-
8/TEAD

Katilmcilar  Tip  Fakiiltelerinin =~ yonetim
kadrolarimin  hizmet siirelerinin ~ kisaligin
kurumsal  diizeyde alman kararlar ve

planlamalarin yiiriitiilmesinde 6nemli bir engel

olarak  gormektedirler.  Gorevi  devralan
yonetimlerin bir 6nceki donem baslatilan egitim
caligmalarmin siirekliligini saglama konusunda
farkl1 yaklagimlar1 olabilecegini, bunun da
sosyal hesap verebilirlige yonelik ¢aligmalarin
siirekliliginin ~ saglanmasinda  sinirlandirict
etkenlerden biri oldugu vurgulanmistir:

‘Fakiilte yonetimlerinin ortalama omiirleri ¢ok
kisa, dolayisiyla bu kisa siire icerisinde gerek
miifredat gelistirme faaliyetlerinde gerekse
diger konularla ilgili anabilim dallart ile
siirtiisme yasamak istemiyorlar. Zaten gelen
yénetim de ¢ogu zaman bir onceki yonetimin
yaptiklarint benimsemeyip yeniden degistirmeye
calisyyor, dolayisiyla sosyal hesap verebilirlik
icin gereken kurumsal siirekliligi olusturmak da
oldukga zor oluyor.” K-15/EPYK

Sosyal Hesap verebilirlik ve Sosyal sorumluluk
Ulusal
Onerilen Calismalar

Kurumsal diizeyde varolan engellerin ulusal

cercevesinde Diizeyde  Yapilmasi

diizeyde sosyal hesap verebilirligin

benimsenmesi ve yaygimlagmasi ile

agilabilecegini belirten katilimcilar, bu siirece

diger meslek egitimi veren okullarin da dahil

olmasmin  siirece katki  saglayabilecegini
vurgulamistir.
"Tip egitiminde sosyal hesap verebilirlik

kavramina yonelik TEPDAD’mn bir galigmast

var, bizden de goriis istendi. Anladigim
kadartyla bu ¢alismanin sonuglar1 dogrultusunda
tip fakiiltelerine sosyal hesap verebilirlige
yonelik ¢aligsmalarinda kullanilmak {izere 6nemli
bir kilavuz hazirlanacak. Bunun ¢ok dnemli bir
kaynak olacagimi diigiiniiyorum.”” K-10/TEAD

"Tip egitiminin sosyal hesap verebilir olmasi
gerektigini diisliniiyoruz, ancak diger kurumlar
da hesap verebilir bir yapida olmali. Hatta tip
fakiiltelerinin tek basina hesap verebilir olmasi
bazt olumsuzluklara neden olabilir. Diger
birlikte i

basarabilecegimizi diisiiniiyorum. Sadece tip

kurumlarla caligarak  bu  isi

fakiiltelerinin  ve/veya hastanelerin  sosyal

hesapverebilir olmasi birseyi ¢6zmez.” K-1/DY

TARTISMA

Calismamizda  sosyal hesap  verebilirlik
kavraminin katilimeilar i¢in anlamlari, topluma
karg1 sorumluluk, topluma verilen sbz, tip
egitimi programlarinin toplumun ihtiyaglarina
gore hazirlamak ve buna gore siirdiiriilen egitim
faaliyetlerini savunmak ve tiim bu siirecte seffaf
olmak ¢er¢evesinde tanimlanmustir.

Tip egitiminde verebilirlik

sosyal hesap

kavraminin  kapsam ve tammmina ydnelik
tartigmalar heniiz yeni olsa da, baz1 kaynaklarda
kurumun  hizmet Onceliklerini  toplumun
problemlerine yonelik
olarak vurgulanmaktadir (3, 21). Buna karsilik

bazi kaynaklarda ise sosyal hesap verebilirlik

sunma yikimliligi

kavrami tip egitimi veren ve alan taraflarin gerek
bireysel gerekse kurumsal diizeyde toplumun
ihtiyaclarin1 6ncelemek, biitiin eylemlerini bu
farkindalik ve sorumluluk anlayisiyla savunmak
seklinde tanimlamaktadir (22). Kavramla ilgili
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toplum  yararini, toplumun ihtiyaglarim
gozetmek ve bunun igin faaliyet gdstermek ortak
bilesenler olarak dikkat ¢gekmektedir (23,24). Bu
bilgiler baglaminda, calismada tip egitimi igin
sorumluluk alan

verebilirlik tamimma yonelik ‘topluma karst

kigilerin  sosyal hesap

sorumluluk® ve ‘topluma verilen s6z’
cercevesinde ifade etmeleri  kaynaklarda
belirtilen vurgularla ortaklagmaktadir.

Calismada ifade edilen ‘seffaflik’ vurgusunun
sosyal hesap verebilirlige yonelik tanimlamalari
zenginlestiren ~ bir  bir  bulgu  oldugu
goriilmektedir.

Egitimin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve c¢esitli
asamalarda Oneri ve karar verme sorumluluklari
olan katilimcilarm tip fakiiltelerinin sosyal hesap
verebilirlik  kavramma yiiklenen anlamin
netlestirmesi ve egitim programina yansitmasi
icin Onemli bilesenlerden birinin yOnetim

destegi oldugunu vurgulamasi Onemlidir.

Ayrica, tip fakiiltelerinde sosyal hesap
verebilirlige yonelik faaliyetlerin planlanmasi,

uygulanmast, degerlendirilmesi ve

ici
icin hazirlik yapma

siirdiiriilebilmesi  i¢in  kurum uzlagma,

ortaklasma ve bunun
stirecinin 6nemli oldugu belirtilmistir.
Egitimde kurumsal

yaklasgim ve politika

geligtirme  siirecinin, kurumsal amaglarin
belirlenmesi, eylem se¢eneklerinin ve potansiyel
etkilerinin  belirlenmesi ve bunlara uygun
organizasyon  gsemast ve karar  alma
mekanizmasinin tanimlanmasi ile iligkili oldugu
(25). Ulke tip

kurumsal politikalarini

bilinmektedir. ornekleri
fakiiltelerinin
geligtirirken okulun bulundugu bolge ve

cevrenin, egitici ve egitimde rol alan

profesyonellerin  zelliklerinin, altyapinin ve
iligkili

etkilesimin 6nemli oldugunu gostermektedir.

saglikla diger  organizasyonlarla
Bazi orenklerde egiticiler kurumsal politika ve

egitim programi gelistirme ¢aligmalarinda etkin

aktorler olarak goriiliirken (26), bazi 6rneklerde

tip
gerektiren konularda en 6nemli faktoriin etkili

ozellikle egitiminde degisim  siireci

liderler oldugunu géstermektedir (27, 28).

Calismada ‘tip fakiiltelerinde sosyal hesap
hedeflerin

belirlenmesi ve egitim programin gelistirilmesi

verebilirlige  yonelik kurumsal
sirasinda tiim anabilim dallarinin ve tim
taraflarin birlikte hareket etmelerinin 6nemi
vurgulanmigtir.  Katilimeilar  sosyal  hesap
verebilirlik gibi egitimi programinda 6nemli
degisiklikler

hazirlik  ve

gerektirecek caligmalarda o6n
tartisma toplantilarinin  yararh
olacagini, etkin liderligin 6nemli oldugunu
belirtmistir. Bu konuda isaret ettikleri en 6nemli
engel anabilim dallarmim disipliner davranma
aliskanligi nedeniyle

degisime  direng

olusabilecegidir. Saglik hizmetinin ve tip
egitiminin karmastk dogasi geregi, yetkinlik
temelli tip egitimi programimin gelistirilmesi
sirecinde avantajlar, firsatlar, sorunlar ve olas1
¢Ozlimleri tartismak icin  konuyla ilgili
olabilecek tiim taraflarin katilimi1 6nemlidir (29).
Tip egitiminde degisim siirecinin etkin yonetimi,
egitim sorumlulari, tiim taraflar ve politika
belirleyicilerinin isbirligi diizeyine, agik iletisim
ve gliclii destege baglidir. (30). Ayrica, egitim
programi gelistirme siirecine etkisi tahmin
edilebilen ve

yonetebilmek ic¢in egitim sorumlularinin ve

edilemeyen tim faktorleri
isbirligi yapan tiim taraflarin giiclendirilmesi

gerekmektedir.  Siiregte  egiticilere  yonelik
tartisma  oturumlari

ve caligtaylar yoluyla

hazirlanan (31), karmasik dinamiklerle basg
etmeyi ve etkili
Ogrenen taraflar,

sosyal aglar gelistirmeyi
tip egitimi mezunlarinin
belirlenen yetkinliklere ulagabilmesini garanti
etmek adina birbirleriyle uyumlu bir sekilde
caligabileceklerdir (32).

Calismada katilimcilar tip fakiiltelerinin sosyal

hesap verebilir olmak i¢in egitim faaliyetlerinin
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ve kurumsal politikalarindaki  siirekliligin
garanti altina almmmasmm Onemli bir faktor
oldugunu belirtmislerdir. Fakiilte yonetiminde
ve karar vericilerde egitim politikalarinda
degisime
olgunlasmadig:

ihtiyag oldugu diistincesi
takdirde

¢alismalarmin

yapilan program

geligtirme basar1 ile
sonuclanmasimnin ve siirekliliginin pek miimkiin
olmadig bilinmektedir (33). Bu da egitimdeki
yapilan reformlarin

egiticiler, ogrenciler,

yonetim ve  toplumda  benimsenmesini
zorlagtirmakta, dolayisiyla da degisimin uzun
soluklu olmasini engellemektedir (34). Sosyal
hesap verebilirlige yonelik alinacak kararlar ve
uygulama siirecinin yonetimi, degisime neden

ihtiya¢ duyulduguna yoénelik tiim taraflarin

katilim1 ile yapilacak arama/tartisma
toplantilarina, ve bunlarin her asamada
stirdiiriilmesine  ayrilan zamanla dogrudan

ilgilidir. (35,36). Degisim yonetimi siirecinde
egitimin organizasyonuna yonelik egiticilerin
konu ile ilgili egitimleri, degisime yonelik
altyap1 ihtiyaclar1 gibi degisimin Oniindeki
engellerin ortadan kaldirilmasi ve degisiminin
egitimde yaratacagi yeni baglamin 6ziimsenmesi
stireklilik i¢in dnemlidir (34,35,38).

Aragtirmaya katilan tip egitimi sorumlulari
kurumsal diizeyde yasanacak engellerin sosyal
hesap verebilirlikle ilgili ulusal
calismalarla asilmasinin

diizeyde
yapilacak
kolaylasacagini ve drneklerin yayginlagmasinin
yani sira, bu siirece diger meslek egitimi veren
okullarin da dahil olmasmin 6nemli katkilar
saglayabilecegini belirtmistir. Degisimin uzun
bir siire¢ oldugu, belirli evrelerden gegmesi
gerektigi, dolayisiyla belirlenen hedeflere hizla
ulagsmak i¢in bazi
hiz
sonuglarinin tatmin
bilinmektedir (38).

asamalarm atlanmasinin

sadece yanilsamasina neden olacagi,

edici  olmayacag1

Tiirkiye Sosyal Giivenilir (Hesap Verebilir) Tip
Fakiiltesi Belirleyicileri Ulusal Belgesi’nde de

belirtildigi gibi, sosyal giivenirlik (hesap
verebilirlik)  diizeyine  erigsebilmek  igin
kurumlarin ~ belli  asamalardan  gegerek

hazirlanmasi ve bu asamalarin birbirleriyle
iliskisinin 6nemsenmesi o6nemlidir. Oncelikle
kurumlarin sosyal sorumlulukla ilgili gérevlerini
gerek tip egitimi gerekse saglik hizmeti
baglaminda kabul etmesi ve programinda bu
yonde

gozden gecirmesi ilk asamalardan

birisidir. Programdaki kuramsal unsurlarin
toplum i¢indeki dgretim faaliyetlerine yansimasi
toplumun  saglik  gereksinimlerinin  ayirt
edilmesine, bu ihtiyaglarin egitim programlarina
uyarlanmast i¢in toplum ve temel paydaslarla
calisilmasma evrilecektir. Kurumsal hazirlik
asamalarmnin ulusal diizeydeki planlama ve karar
alma siireglerine yansimasi ile sosyal hesap
verebilirlik  asamalarinda  iist  noktalara
erigilebilecegi unutulmamalidir (20).

Sonug: Calisma kapsamindaki tip fakiiltelerinde
mezuniyet Oncesi tip egitimini planlayan,
yiirliten ve degerlendiren anahtar kisilerin sosyal
hesap verebilirlik kavramimi topluma karsi
sorumluluk ¢evresinde
algiladigi/anlamlandirdigt goriilmektedir.

Katilimcilarin ifadeleri tip egitimi iginde disiplin

temelli Orgiitlenme yapist gibi kurumsal
engellerin iyi anlasilmast ve kurum iginde
degisime  yonelik uyum ve  hazirlik

toplantilarinin ilk asama i¢in dnemli oldugunu
gostermektedir. Egitim programinda yapilacak
degisikliklerin kurumsal olarak tartigilmasi,
anlagilmasina ve 6ziimsenmesine yonelik yeterli
zaman ve uygun aktivitelerin yaratilmasi,
yonetim ve karar alma siireglerininde
stirekliliginin alt1 ¢izilmigtir. Yani sira, diger
kurumlarda ve ulusal diizeyde goriis birligi

yaratacak ¢alismalarin baslamast ve drneklerin
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yayginlagmasinin da bu siirece yapacagi katkilar
vurgulanmustir.
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