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OZET

Firmalar, biiylime hedeflerine ulasabilmek ve pazardaki paylarini arttirabilmek amaciyla, gider
kalemlerinin maliyetini diisiirmek ve pazara daha uygun fiyatlarla girebilmek adina iiretim maliyetlerini en
uygun seviyeye ¢ekmeyi hedeflerler. Bu hedefe ulasmak i¢in ortaya ¢ikan tedarik zinciri yonetimi kavrama,
tiretim ve hizmet sektorleri de dahil birgok alanda kullanilmaya baglamustir.

Tersanelerde, 6zellikle yeni kurallar ve gelismeler nedeni ile kullanilan malzeme ve ekipmanlarda ki artis
tedarik zinciri yOnetimi ihtiyacini beraberinde getirmistir. Bir malzemenin satin alinip islenerek veya
dogrudan gemide kullanilmasina kadar gegen siireg, tedarik zinciri yonetiminin konusudur. Tedarik zinciri
yonetimi ile tersaneler, malzemeleri tiretim planlamasini aksatmayacak sekilde kisa zamanda ve uygun
fiyata satin almay1 hedeflerler.

Bu ¢alismada, tedarik zinciri yonetiminin tersanelerde isleyisini, sorumluluklarini ve hedeflerini aktarmak
amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Tersane iiretim planlamasi, Tedarik zinciri

ABSTRACT
Companies aim reducing their costs and entering the market with competitive prices in order to reach
growth target and increase the market share. This need was one of the reasons of why the concept of supply
chain management came to be in the production and service sectors.
The advances in methodology correlating with the increase of material flow brought with them the
increasing need for supply chain management, especially in shipyards. The purchasing, processing or
outright delivering the goods from the supplier are responsibilities that rely on the shoulders of the supply
chain management. Shipyards prioritize supplying the goods as quickly as possible at the best rates
available in order for the firm to cut costs with supply chain management.
In this study, the goal is to portray the responsibilities, and targets of operation of the supply chain
management within shipyards.
Keywords: Shipyard production management, Supply chain

1. Giris

Sirketlerin temel amaci kar etmek, varliklarimi siirdiirebilmek ve biiyiimektir. Bu hedeflerini
gergeklestirmek i¢in gelirlerini arttirmanin yani sira gider kalemlerini de olabilecek en diisiik
seviyeye cekmeleri gerekmektedir. Proje odakli veya seri iiretim yapan bir sirketin en yiliksek
maliyet kalemi olan malzeme maliyetini, yapacagi iyilestirmeler sonucunda en az seviyeye
diisiirmesi, bu hedefine ulasmasima yardimci olacaktir. 1980’lerden sonra 6zellikle otomotiv
sektorunde firmalarin, bu hedefe yonelik satin alma ve lojistik siirecinde yaptigi iyilestirmeler
dogrultusunda bir adim 6ne ¢ikmasi ve bu siireci daha profesyonel hale getirmeleri, rakip diger
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firmalarin da bu yonde egilmelerine sebep olmus ve Tedarik Zinciri Yonetimi (TZY) kavram
olusmustur.

Tedarik zinciri, malzemenin tedarik edilmesi, bu malzemelerin son iiriine doniisiim siirecini
yoneten ve bu {irlinlerin miisterilere dagitilmasina katki saglayan islemler biitiiniidiir. Tedarik
zincirinin yapisi, sirketlere ve endiistrilere gore farklilik gosterebilir (Ganeshan ve Harrison,
1995).

TZY, basit bir satin alma ihtiyacin1 karsilamaktan ziyade, malzeme ihtiyacinin nereden ve hangi
fiyattan tedarik edileceginin, hangi adette ve siklikta tedarik edileceginin belirlenmesinden,
malzemenin lojistik olarak temin edilme sirecinden ve depodaki stok yonetiminden sorumlu
birimdir. Ayrica, sirketin mali olanaklarina, iiretim veya projede kullanilacak malzemenin
karsilamasi gereken ozelliklere ve tiretilecek tiriiniin pazardaki potansiyel satig fiyatina hakim
olmasi gerekir.

Malzeme girisinin yogun oldugu ve bu malzemelerin farkli iiretim asamalarindan gecerek
projenin bir pargasi haline geldigi bir disiplin olan tersanelerde de, bu akisin TZY nin modern
teknikleriyle yonetilmesi gerekir.

Gemi insa endiistrisinde, teslim edilen bir iriiniin maliyetinin %50’den fazlas1 malzeme ve
donanim maliyetidir. Endiistride kullanilan bu malzemelerin ve donanimlarin fiyatlarinin, %33’e
varan oranda farklilik gosterdigi géz oniinde bulunduruldugunda, malzeme maliyetlerinin dogru
yonetilmesi, rekabetteki en 6nemli hedeflerden biridir (Fleischer vd., 1999).

Gemi insa endiistrisinde, malzemelerin maliyeti diginda bir diger 6nemli konu da bu malzemelerin
kalitesidir. Kullanilan malzeme kalitesi, ortaya ¢ikacak gemini performansimni ve Omriinil
dogrudan etkiler. Bu noktada, tersanelerdeki TZY nin hedefi malzeme tedarikinden dogan
maliyetleri en aza indirmenin yan1 sira kalitenin de belli bir ¢izgide olmasini saglamaktir.

Tim bu karmasik is akisina karsin, Tirkiye’deki tersanelerde genel olarak malzeme tedariki,
ihtiyag dogrultusunda en ucuz maliyetli iirlin, en kisa siirede satin alinarak yapilmaya
calisilmaktadir. Maliyet ve tedarik siiresi gz oniinde bulunduruldugunda, malzeme temininde
gecikmeler Uretimde gecikmelere neden olabilmektedir. Bununla beraber ucuz diye segilen
iriinler genel iriin kalitesini disiirebilmektedir. Bu da kiiresel diizeyde, 6zellikle uzak dogu
iilkelerindeki tersanelerle kiyaslandiginda daha uzun teslim siireleri ve diisiik kalite yiiksek
maliyet ile sonuglanmaktadir.

Bu ¢aligmada, TZY ’ni, Tiirkiye’deki tersanelerde uygulamalarini ve iiretime etkisi incelenecektir.

2. TERSANELERDE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Modern tersanelerde iiretim ydntemi, geminin veya teknenin bilyiikliigiine ve kullanilan
malzemeye gore farklilik gdsterir. Metal malzemeden firetilen biiyiik gemiler genellikle bloklar
halinde {iretilerek, kizak tizerinde birlestirilir. Ancak kompozit tekneler otomativ sektdriinde
oldugu gibi seri olarak {iretilir.

Bir sirketin tiretimle ilgili kendi i¢ dinamikleri ve pazarin durumu TZY ’ni dogrudan etkiler. Seri
iiretim, Uretimin siirekli ve yiiksek miktarlarda oldugu, TZY nin yiiksek verimli bir sekilde
yonetilmesi gereken iiretimdir. Burada iiretilen bir iiriin, biri bir sonraki adimi dogrudan etkileyen
zincirleme asamalardan gegerek iiretilir. Bu noktada herhangi bir asamadaki aksaklik sistemin
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kendinden sonraki agsamalarinin durmasina sebep olur. Bu sebepten 6tiirii, TZY bu asamalarda
gereken malzemeleri zamaninda, eksiksiz ve uygun fiyata tedarik etmeyi hedefler. Seri iiretimden
farkli olarak siparis iizerine ve farkli cesit {iriinlerin {iretildigi bu sistemde, TZY nin her farkl
iiriin igin farkli bir ig akigi ihtiyaci vardir. Bu sebepten, bu {iriinlerin temini ve is takibi agisindan
TZY daha yogundur. Proje tipi iiretimde, iriinler tek seferlik ve ihtiyaca 6zel tasarlanarak
iretilir. TZY, siirecin tasarimdan iiretime kadar olan boliimde dogrudan sorumluluk alir. Sekil
1.1’de goriildiigii gibi, tedarik zincirinin farkli uygulamalar1 vardir.
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Sekil 1.1. Tedarik Zinciri Yapis1 (URL-1).
Tersanelerde ise, liretimden onarima farkli malzeme alimu, lojistik siireci ve stok yonetimi ile ilgili

tiim akis, satin alma boliimii tarafindan yonetilir. Bu boliimiin tasarim, tiretim-planlama ve kontrol
boliimleri ile birlikte karar alarak gerceklestirdigi tiim faaliyetler TZY olarak adlandirilir.

2.1 Tersanelerde Tedarik Zinciri Y6netim Sireci

Tersanelerde malzeme temin faaliyetler, alinacak malzemenin adedinin ve hedef fiyatin
belirlenmesinin yani sira, s6z konusu malzemelerin ne zaman tedarik edilecegi, kalitesinin ne
kadar 6nemli oldugu, nereden tedarik edilecegi, lojistik siireci, bu malzemeden stok tutarak caligip
calisilmayacagi ve stok tutarak calisilacak ise ka¢ aylik stok ile ¢alisacaginin belirlenmesidir.
Ayrica malzemenin depolanma yontemi de bu siirecin belirlenmesinde 6nemlidir.

Satin alma boliimiiniin is boliimii yapmadan, bu karmasik siireci saglikli yonetebilmesi pek
miimkiin degildir. Bu noktada tersaneler, diger sektorlerde de oldugu gibi satin alma boliimlerini
stratejik satin alma ve satin alma operasyon veya yurt i¢i satin alma ve yurt dig1 satin alma olarak
ayirmak durumundadirlar.
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2.2 Stratejik Satin alma ve Satin alma Operasyon
Sirketlerde genel olarak tedarik zinciri is boliimii Tablo 2.1°deki gibidir. Buna karsin,
tersanelerdeki is yiikii sebebiyle taktik satin alma bolimiiniin gorevleri stratejik ve operasyonel

satin alma boliimlerine dagitilmistir.

Tablo 2.1 Tedarik Zinciri Yonetiminde Yapilan Caligmalar.

ey Zaman Dilimi Etki Alam Alt Kategori
Siniflandirmasi
Aylik, Yillik, Kurumsal veya .
Stratejik Cok-Yillik Tedarik Zinciri Amagla.r’ Tasarim, Rekabe.tgl
Avantaj, Tarihsel Perspektif
planlama Kapsaminda
Miski gelistirme, Biitiinlesik
Taktik Yaklasan Giinler | Yerel Faaliyetler,Ulastirma ve Dagitim

sistemleri

Stok Kontrolii, Uretim Planlama
Operasyonel Gunden gline Tesis ve Cizelgeleme, Bilgi islem,
Operasyonel Araclar

Tersanelerde, isin dinamigine uygun satin almayi yapmak stratejik satin alma boliimiiniin
sorumlulugundadir. Stratejik satin alma, tersane olanaklarini, giindemde olan projeleri, piyasa
sartlarin1 ve tedarikgilerin potansiyellerini bilmelidir. Tiim bu yonleriyle tersanedeki is akigini
etkileyen en dnemli birimlerden biridir. Ayrica, tedarik firmasi ile olan iliskileri yonetme ve
tersaneye yeni tedarikci bulma gorevi de stratejik satin alma boliimiine aittir. Bunlarin yani sira
talep tahminleri ve bu tahminlere uygun planlamay: da yiiriitiir. Bu sebeplerden, projenin fikir
asamasindan lretimin son agamasina kadar sorumluluk almasi gerekir. Kisacasi stratejik satin
alma, tersanede TZY ’deki kritik konular1 yoneten birimdir.

Satin alma operasyon ise, tedarik edilmesi kesinlesen malzemelerin tedarik¢iden satin alinip
tersaneye gelmesine kadar ki siireci yoneten birimdir. Proje igin yapilan 6zel satin alimlarda
ihtiya¢ duyulan malzeme listesi, adet ve fiyat bilgisi ile stratejik satin almadan talep gelir. Bu
talep dogrultusunda satin alma operasyon birimi tedarik¢i firmaya siparisi iletir. Tedarik¢i firma,
siparisi onayladigin1 ve iiretime baglayacagini belirten Siparis Onay Belgesini (OC belgesi)
paylasir. Bu belge, lriiniin termin siiresi ile birlikte, 6deme kosullarin1 da kapsar. Bu bilgiler
dogrultusunda, tiretimin takibini, yapilacak 6demenin nakit akigini ve iiretim tamamlandiktan
sonraki lojistik islemleri de satin alma operasyon tarafindan yonetilir. Stoklu ¢alisilan iiriinlerde
ise bu iirlinlerdeki ihtiyac1 belirlemek amaciyla kullanilan Malzeme ihtiyag Planlamasi (MRP)
satin alma operasyon biriminin sorumlulugundadir. Temelde, malzemenin aylik tiiketim hizi,
malzeme siparis edildikten sonra ne kadar siirede hazirlanip tersaneye giris yapilacagi ve stok
maliyetinin ne kadar olmasi gerektigi gibi parametlere bagli olarak hazirlanan MRP, projenin
devamlilig1 ve teslim tarihinin gecikmemesi acisindan onemlidir. Ayrica, satin alma operasyon,
stoklu calistiklar1 bu iirlinlerde adet miktarini yiikselterek, satin alma fiyatini diisiirebilir. Bu
yOniiyle projenin teslim siiresini etkiledigi gibi proje maliyetini de etkiler.
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Yurt ici ve Yurt Dis1 Satin Alma

Tersaneler, satin alma siirecini stratejik satin alma ve satin alma operasyon olarak is bolimii
yaptiklar1 gibi yurt i¢i satin alma ve yurt dis1 satin alma olarak da igb6liimii yapmaktadirlar.
Stratejik satin alma ve satin alma operasyondaki is boliimii iiriiniin tedarik edilmesi siirecinin
paylasilmasi iken, yurt i¢i ve yurt dist satin almadaki is boliimil tedarik edilen iiriiniin niteligine
gore bolinmektedir. Stratejik ve operasyonel satin alma daha verimli olmasina karsin daha
karmagiktir. iki béliimiin birbiriyle olan uyumunun ve is boliimiiniin yani sira diger boliimlerle
olan uyumunu yonetmek oldukga zordur. Buna karsin, 6zellikle is boliimii ve is takibi agisindan
satin alma birimini yurt i¢i satin alma ve yurt dig1 satin alma olarak bolmek daha kolaydir.
Tiirkiye’deki tersaneler bu sebeplerden dolay1 genel olarak yurt i¢i ve yurt dis1 satin alma olarak
tedarik zinciri biriminde is boliimii yapmaktadirlar.

Yurt i¢i satin alma, tersanenin iliskilerinin yakin oldugu belli birkag yerli tedarik firmasindan
yapilan satin almadir. Ornegin tersanenin stok tutarak calistig1, sac, boru, valf vb. kalemler gibi.
Bu kalemler, tek sipariste yiliksek adet gecildigi ve tersanenin tedarikgi ile olan iyi iletisimi ve
yillik anlagmalar1 dogrultusunda diistik fiyattan temin edildigi i¢in tersanenin alirken de kazandig1
malzemelerdir. Ornegin, proje i¢in tedarik edilmesi gereken bir malzemede, tedarikg¢inin piyasaya
sundugu liste fiyatindan {izerinden tersaneye verdigi bir satis iskontosu vardir. Bu noktada tersane
malzemeyi, tedarikcinin liste fiyatin1 gecmeyecek sekilde bir kar koyarak projeye fatura eder.
Buradaki kazancin yani sira, tersanenin tedarik¢i firma ile anlastigi 6deme vadesi, tersanenin
dondiirdiigii para akisina da yardimci olacaktir.

Yurt dis1 satin alma boliimii genel olarak projeye 6zel siparislerin yonetildigi boliimdiir. Yurt dist
tedarikgi firmalar Tiirkiye’deki pazarimi dagitict veya bayileri araciliiyla yonetirler. Burada,
tedarikgi firma pazara girmeden tersanelere, dagiticisi araciligiyla iirlinii galistirma/baslatma (start
up) hizmeti, garanti ve 6deme vadesi sunarken, dagitict da sundugu hizmet ile birlikte iiriinden
kazandig1 kar marjindan kazang elde etmis olur. Ornegin, Cat firmasinin Tiirkiye’deki ortag
Borusan firmasidir. Cat firmasi, tersaneye satacagi makine jenerator vb. techizatlart Borusan’a
satar. Borusan, techizatla birlikte kendi ekibini tersaneye gonderir ve ilk kurulum Borusan
tarafindan yapilir. Kurulum yapilip, techizat calistirilincaya kadarki tiim siire¢ Borusan firmasinin
sorumlulugundadir. Teghizatin taginmasi veya kurulumu sirasinda yasanabilecek hasardan veya
arizadan tersane sorumlu degildir. Tersane bunun karsiliginda 6demeyi Borusan firmasina yapar
ve techizati almis olur. Ayrica, garanti siiresinin korunmasi, garanti sartlarinin saglanip
saglanmadiginin kontrolii ve denetimi de Borusan firmasindadir. Cat firmasi, bu isbirligine karsin
Tiirkiye’deki herhangi bir firmaya veya baska bir dagiticitya dogrudan malzeme satis1 yapamaz.
Ayni sekilde Borusan da Cat firmasinin rakibi bir firmanin iirlinii igin dagitict gorevi listlenemez.
Bu gibi durumlar, iki tarafin yapmis oldugu dagiticilik anlagmasi ile korunur.

Yurt dist satin alimi, yurt i¢i satin almaya kiyasla proje odakli 6zel satin alim oldugu i¢in daha
fazla tecriibe gerektiren bir boliimdiir. Tedarik firmasinin iiriin gamini ve kapasitesini bilmek ve
buna gore hareket etmek onemlidir. Ayrica, tedarikei ile iligkilerin her an bilgi i¢in ulagilabilecek
dizeyde olmasi 6nemlidir. Yapilacak proje heniiz fikir asamasinda iken dahi, tedarikgi firma ile
iletisime gecmek projeye katki saglayacaktir.

2.3 Tedarik Zinciri Yonetiminin Hedefleri

TZY 'nin hedefi, rekabetgi piyasa kosullarinda tersanenin ihtiya¢ duydugu malzemeleri, projenin
teslim siiresini aksatmayacak ve stok maliyeti olusturmayacak sekilde dogru zamanda ve uygun
maliyete tedarik etmektir. Buradaki siirecin dogru yonetilmesi tersanenin iiretim kapasitesini
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arttirmakla beraber, projelerde standart bir kalitenin yakalanmasina ve tersanenin miisterilerine
iyi bir hizmet sunmasina ve ilerleyen projelerde tercih edilmesiyle sonuglanacaktir. Tersanelerin
TZY lerini gelistirmeleri i¢in asagidaki en iyi uygulama asagidaki 10 hedefi gelistirmeleridir
(Fleischer vd., 1999).:

1.Uzun Vade Anlagmalar1
2.Planlanmis Satin Alimlar
3.Miisteri/Tedarik¢i Entegrasyonu
4.Tedarikgilerin Entegrasyonu

5.En Diisiik Maliyet Se¢imi
6.Tedarik¢inin Devamli Gelistirilmesi
7.Tedarikei Egitimi

8.Yeni Tedarik¢iler Gelistirmek
9.Tedarikgi Envanter Yonetimi
10.Eksiksiz Tedarikgi

TZY nin, tedarik firmalariyla uzun vadeli anlasma yapmasi, malzeme maliyetlerini azaltip kalite
standartlarin1 yakalayabilmelerine olanak saglayacaktir. Uzun Vadeli anlagmalarin sirketlere
Tablo 2.2’de gosterildigi gibi avantajlar1 ve dezavantajlari, g6z Oniinde bulundurularak
yapilmalidir. Tersanedeki TZY ve piyasa dengesi, uzun vadeli anlagsmalarin degerlendirilmesin
onemli rol oynayacaktir.

Tersanelerin, tedarik firmalariyla iliskisinde bir malzemenin tedarikinde tek bir tedarik firmasina
bagli kalmalari, s6z konusu tedarik firmasinin iretim bandinda olusabilecek gecikmelerin
tersaneleri zor durumda birakmasina sebep olacaktir. Dolayisiyla, uzun donem anlagmasi
yapilmis olsa dahi, TZY, kendine en uygun sayida tedarik¢i firma ile ¢alismalidir. Yeni tedarik
firmas1 bulma siirecinde, yeni tedarik firmasinin; iiriin kalitesi, 6deme vadesi ve esnekligi,
ortalama termin siiresi ve tersanede yapilan iiretimlerde kullanilan malzeme kalitesine uygun
malzeme iiretip liretemeyecegi degerlendirilmelidir.

TZY’nin hedeflerinden biri de tedarik edilen malzemelerde uzmanlasmaktir. Tedarik edilen
malzemelerin 6zelligini ve iiretimin hangi parcasinda kullanildigini bilmek, {iriin tedarikinde
ozellikle kalite degerlendirebilmesi agisindan 6nemlidir.

Tersanedeki depo yonetimi TZY ’nin bir gorevidir. Depo yonetiminde depo alaninin olabilecek
en iyi sekilde kullanilmasi ve depo konumunu tersanedeki malzeme akisina uygun olmasi
hedeflenir. Depo alaninin kullanilmasinda, 6zellikle st iiste istiflenebilecek iirlinlerin bu sekilde
istiflenmesi 6nemlidir. Depo konumunun da malzemenin giris yaptigi alana ve sonrasinda
islenecekleri alanlara yakin olmas1 hedeflenir.
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Tablo 2.2. Uzun Vadeli Anlagmalarin Avantaj ve Dezavantajlar1 (Terzi ve Callejas, 2013).

Avantajlar

Dezavantaj ve Riskleri

UVA idari maliyetleri azaltir. Tek seferli bir
anlagma ile bircok kez yapilacak prosediirlerden
kurtulur. Siparis siireci kolaylasir ve siparisg
degerlendirme siiresi azalir.

UVAl'lar tekelci davramisi tesvik edebilir veya
tedarik¢iler  arasinda  birlesmis  milletler
organizasyonuna uymayan yarigmaya yani
rekabetci fiyatlara ve azalan kaliteye sebep olur.

Tedarikginin performansi tatmin edici oldugunda,
UVA'lar uzatilabilir (bu siire 1 veya 2 yil kadardir).
Ayrica bu idari maliyeti azaltir.

Tek bir tedarik¢iye olan bagimlilik, pazarin
herhangi bir yerinde kagirilan firsatlara ve riskin
artmasina sebep olur (tedarik¢inin batmasi veya
teslim edememesi kaynakli)

Belirli bir siire garanti edilen sabit fiyat degisken
piyasalarda avantajlidir. Organizasyona daha iyi
plan yapabilme ve maliyet planlamasi sans1 yaratir

UVA'larm nispeten daha uzun siireleri yiiksek
degerleri ile birlestiginde, uygun miizakere
eksikligi de dahil olmak iizere, kuruluslarin
ihtiyaglarini iyi bir sekilde karsilamayan sartlar
ve kosullar1 olusturur.

UVA'lar esnektir, baglayicidir ve kisiye hastir.
Kesin miktarlarin belirlenmesi zorunlu degildir ve
sozlesmedeki satin alma zamanlamasi bu esneklige
eklenmisgtir.

Uygun olmayan politika, prosediir, isin yetersiz
izlenmesi ve kullanilmas1 UV A'larin hi¢ veya az
bir katma degerine, riske ve yanlig kullanimin
¢ogalmasina sebep olabilir.

UVAllar {iriinleri standartlastirmaya, kalite/teknik
detaylarin garantiye alinmasinda yardimei1 olur.

UVA'larm uzun yillar boyunca kullaniimasi
piyasa kosullarinin izlenememesine ve bu
alandaki verimsizliklere yol agabilir.

UVA'lar genellikle tedarikgilere uzun ve daha rahat
caligma sartlari, iligkileri saglar ve daha iyi
planlama yapmalarini saglar. Bu daha etkili ve
verimli sonuglarla kurulusa ¢6ziimler sundugu icin
Oonemli avantajdir.

Iyi planlanmayan bir UVA, standardizasyon ve
talep toplamindaki yetersizlikle birlestiginde
UVA'larin kullanimina? yol agabilir.

3. TERSANELERDE PROJE TiPINE GORE TEDARIK ZINCIRi YONETIMI

Sirketlerde projenin tiirli, organizasyon semasini, TZY 'nin bu semadaki énemi ve konumunu ve
ayrica diger boliimler ile olan koordinasyonunu dogrudan etkiler. Mesela bir otomativ firmasinda
tedarik zincirinin hedefi kaliteli {irlinli zamaninda ve uygun fiyata tedarik etmektir. Buradaki bant
Uretiminde bir malzemenin gecikmesi, bant {iretimini tamamen durdurabilir. Buna karsin yiiksek
adetli alim da stok maliyetini yiikseltecektir. Dolayisiyla, siparisler yapilan anlagma
dogrultusunda yillik verilir ve teslim zamanlara belirli donemlere boliiniir. Bu 6rnekten de
anlagsilabilecegi gibi, proje tipi sirketin TZY ’ni dogrudan etkiler.

Tersanelerde ise proje tipleri; proje odakli yeni gemi insa, seri liretim, yat liretimi ve onarim olarak
dorde ayrilir. Tiirkiye’de ise genellikle tersaneler, bu alanlardan biri {izerine uzmanlagmistir. Bu
calismada proje odakli gemi insa, seri iiretim ve onarim iizerine uzmanlasmis tersanelerdeki
TZY’den bahsedilecektir.
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3.1 Yeni Gemi Insa Projesinde Tedarik Zinciri Yonetimi

Yeni bir geminin 6miir dongiisii Tablo 3.1°deki gibidir. TZY, geminin 6miirlik yolculugunda,
sadece iiretim asamasinda degil, bircok adimda goérev iistlenir. Bu ¢alismada, TYZ Tablo 3.1°de
belirtilen; siparis, tasarim ve iiretim olmak {izere 3 fazda incelenmistir.

Tablo 3.1. Gemi Omiir Déngsii

1. Talep Olusmasi
— 1.Faz: Siparis Fazi
2. Talep Dogrultusunda Veri Toplanmasi

3. Konsept Dizayn Asamasi
4. On Dizayn Asamasi

— 2.Faz: Dizayn Fazi
5. Kontrat Dizaynin Hazrlanmasi
6. Detay Dizaynin Hazirlanmasi

7. Uretim Asamasi
— 3.Faz: Uretim Fazi

8. Uretilen Geminin Test Asamast
9. Isletme

10. Hurda

Siparis faz1

Bir geminin iiretiminde ilk adim, armator tarafindan tersaneye talep gelmesidir. Armatdriin talebi,
tersanenin kapasitesi ve Onerileri dogrultusunda iki tarafa da uygun olacak sekilde bir 6n
sartnameye doniisiir. On sartname dogrultusunda tasarim boliimii ornek gemilerden veri
toplarken, stratejik satin alma boliimii de 6zellikle maliyeti yiiksek (makine, sevk sistemi vs.)
kalemler i¢in tedarikgileriyle iletisime geger. Bu noktada stratejik satin alma boliimiiniin tedarikgi
firma ile iletisim kurmasi, geminin maliyeti ve teslim siiresi agisindan olduk¢a Onemlidir.
Ornegin, armatériin talep ettigi gemi hizina ulasabilmek igin 1000 kW giice sahip ana makine
gerekiyor olsun. Tedarik firmasi ile bu bilgi paylasildiginda, tedarik firmasinin elinde hazirda
iiretmis oldugu 900 kW giice sahip makine olabilir veya bu makineyi ¢ok daha diisiik fiyata daha
kisa siirede teslim edecek olabilir. Bu durumda stratejik satin alma bdliimii, armatorii dogru
yonlendirerek hem tedarik firmasinin, hem armatoériin hem de tersanenin yararina bir is ¢ikarmig
olur. Bu sebepten TZY 'nin talep asamasinda projede rol almas1 énemlidir.

Dizayn fazi

Stratejik satin alma ve planlama boéllimleri birlikte ¢alisarak satin alma planlamasi olusturulur. Bu
planlamada, sartnameye gore 6zellikle ana kalem malzemelerin alis1 planlanir. Bu planda, hangi
kalem malzemenin ne zaman veya hangi zaman araliklarinda temin edilecegi, stok maliyet
dengesi de goz Oniinde bulundurularak planlanir. Buradaki is plani1 tamamlandiktan sora veriler
Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) programi yardim ile satin alma operasyon birimi
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bilgilendirilir. Bundan sonraki siirecte satin alim islemi, 6deme ve lojistik planlamalari satin alma
operasyon biriminin gorevidir.

Uretim faz

Tarihsel olarak incelendiginde tersaneler, gemideki biitin makine ve techizatin iiretildigi
tesislerdi. Halig tersanesi gibi eski tersaneler incelendiginde celik dokiimhaneleri, marangozhane
ve makine atdlyeleri vardir. Zaman igerisinde tersaneler, maliyetlerini diislirmek i¢in, dogrudan
tiretim ve montaj tesisleri haline gelmistir (URL-2).

Bir geminin iiretiminde en uzun siire¢ bloklarin iiretim siirecidir. Bu bloklardan birinde yasanacak
gecikme, geminin teslim siiresini dogrudan etkileyebilmektedir. Bu sebepten, bloklarda gecikme
olmamas1 ve iiretim akisinin planlandigr gibi devam etmesi i¢in malzeme tedariki dogru
planlanmali ve bloklarin iiretim siireci boyunca takip edilmelidir.

Tersanelerde birden ¢ok gemi liretimi vardir ve liretim asamasinda birden ¢ok geminin blok
iiretimi yonetilir. Bloklarin iiretim asamasinda kullanilan malzemelerin yiiksek bir orani her
projede kullanilan, tersaneye girisi ve kullanimi fazla olan malzemelerdir. Bu malzemelerde yillik
anlagma yapilmasi iizerine, 1991 yilinda 4 tersane ile baglanan maliyet aragtirmasinda, 1997 yilina
gelindiginde maliyet diisiistiniin ¢elik profillerde %12, ¢elik boruda %13, elektrik kablolarinda
%17, capa ve zincirde ise %4,5 oldugu saptanmustir (Fleischer vd., 1999).

3.2 Seri Uretim Tersanelerinde Tedarik Zinciri Yonetimi

Seri iiretim, standart bir iiriiniin montaj hatt1 teknigiyle yiiksek adetlerde iiretilmesidir. Gemi insa
sektoriinde, gemilerin birbirinden farkli rotalar ve amaglar igin lretilmesi sebebiyle standart
iiretimin zor olmasina karsin, 6zellikle uzak dogu tersaneleri rekabette bir adim 6ne ¢ikabilmek
ve senelik gemi liretim adetlerini arttirabilmek adina gemi tipleri i¢in standart {iretime gegmis ve
diinya pazarindaki paylarini arttirmislardir. Kore’de iiretim yapan Geoje Samsung tersanesi yilda
urettigi 40 adet gemi ile Diinya’da en ¢ok {iretim yapan tersanelerden biridir. Samsung tersanesi
gemilerini, Amerika’da satilan bir geminin fiyatinin iicte bir oranina satmaktadir (Ozkék, 2010).
Bu durum, Samsung tersanenin seri iiretim modeli ile daha ucuza gemi iirettigini ve TZY nin
malzeme maliyetlerinin ciddi oranda azalttigini ve bu malzemeleri dogru zamanda tedarik
edebildigini gosterir.

Seri iiretim tersaneleri icin {iretilen gemilerde standardi yakalamak onemlidir. Ayrica, yillik
iiretim adetleri proje iiretimine kiyasla daha tahmin edilebilirdir. Dolayistyla, proje tipi liretim
tersanelerine kiyasla daha az sayida tedarik¢iyle daha uzun vadeli anlagmalarla ¢aligmak
miimkiindiir. Bu da tersaneye yillik alim i¢in 6nceden tahmin (forecast) verip maliyeti ciddi
oranda diisiirebilme olanagi sunar. Burada, stratejik satin alma boliimiiniin tasarim bolimi ile
koordinasyonu Gnemlidir. Stratejik satin alma bdliimii tasarim bolimiind, tedarikgi firmalarin
iiretim kataloguna ve yapilan anlasma dogrultusunda yonlendirir ve bdylelikle tasarim siirecinde
malzeme se¢imi tedarik firmasina verilen tahmin dogrultusunda yapilir.

Seri Uretim yapan tersanelerde yiksek dretim adetleri beraberinde yiiksek miktarda malzeme
akigini getirir. Bu akis, satin alma operasyon boliimii tarafindan yonlendirilir. Hem malzeme
tedarikinde olusacak aksaklik tretimi dogrudan etkileyeceginden hem de alimi yapilacak
iriinlerin adet olarak yiiksek olmasindan 6tiirli TZY, teslim tarihleri konusunda tedarik firmasini
kontrol etmelidir.
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3.3 Onarim Tersanelerinde Tedarik Zinciri Yonetimi

Onarim yapan tersanelerde agirlikli olarak sa¢ degisimi, boru donatimi, donatim, mekanik ve
elektrik isleri yapilir (Tari, 2014). Bu isler i¢in kullanilan baz1 malzemelerde stoklu ¢alisiimasina
karsin, gemideki 6zel pargalarin siparisi, gemi is emri hazirlandiktan sonra verilir. Bu durum da
TZY nin uzun vadeli anlagma yapmasini engeller. Bu durumda TZY sayica fazla tedarikgiler ile
her alim i¢in spot ¢alismasi daha uygun olacaktir. Gemi tiirlinden bagimsiz olarak kullanilan sac,
kablo vb. gibi malzemeler i¢in hedeflenen onarim dogrultusunda stoklu calisilip, verilecek
forecast dogrultusunda bu malzemelerin fiyat: diisiiriilebilir.

Onarim i¢in tersaneye gelen gemi icin yapilacak satin almalar, armatoriin calistig sirket ve
tersane satin alma boliimiiniin birlikte hareket etmesi ile gerceklesir. Burada satin alim konusunda
son karar1 veren ve uygulamaya gegen taraf tersanedir.

4. TERSANELERDE TEDARIK ZINCiRi YONETIMINDE OLUSAN SIKINTILAR
Tersanelerde TZY ’nin yiiriittiigii faaliyetler, yapilan isin veya liretimin maliyetini, kaliteyi ve
teslim siiresini dogrudan etkilemektedir. Dolayisiyla, bu faaliyetlerin yeterli o6l¢lide
yonetilememesi tersaneye fazladan maliyet olusturur. Bu maliyetler; isgilicii maliyeti, fazla
stoktan olusan depo maliyeti ve teslim siiresinin gecikmesinden kaynaklanan, yapilan sdzlesmeye
bagli maliyetlerdir. Bu noktada yasanan sikintilar1 tersanenin kendi i¢ koordinasyonunda olusan
sikintilar ve tedarik firmasi ile yaganan sikintilar olarak ikiye ayrilabiliriz.

4.1 Tersanenin i¢ Koordinasyonunda Olusan Sikintilar

Tersanelerde TZY ne ait nihai kararlarin satin alma boliimii tarafindan verilmesine karsin, bu
kararlar tasarim ve planlama boliimleriyle koordine bir sekilde alinmasi gereken kararlardir. Satin
alma bolimii, malzeme ihtiyact olustugu durumlarda, stoktaki malzemeleri kullanarak stok
maliyetini azaltmak isterken, planlama bolimii dogru malzeme kullanilarak yapilan isin tek
seferde bitmesini hedefler. Ornegin, onarim igin tersaneye gelen bir geminin makinesinde
“silencer” degisecektir. Burada yapilacak ise istinaden, planlama b6liimii tarafinda bir is emri
hazirlanir ve ihtiya¢ olan malzeme olarak susturucu talep edilir. Bu malzemenin stokta olmasi
sebebiyle satin alma birimi siparis vermez ve stoktaki malzemenin makineye uymamasi
durumunda onarim siiresi uzar. Bir diger senaryo da, bu malzemenin hem planlama birimi hem
satin alma birimi tarafindan siparis edilmesidir. Bu durum da stok maliyeti olusturacaktir. Bu gibi
durumlarin 6niine gecmek ve TZY 'ni takip etmek i¢in ERP kullanilmalidir. ERP’nin, tersaneye
2 bilyiik faydasi olacaktir. Bunlar, sirketin tiim boliimlerinin yaptig1 tiim is iliskilerini kapsayan
bir gosterge sunmasi ve tiim is iliskilerinin girildigi, kaydedildigi, islemde oldugu, izlendigi ve
raporlandig1 bir veri tabani sunmasidir (Umble vd., 2003). ERP bu yonleriyle tersane i¢
koordinasyonunun gelisimine yardime1 olacaktir.

Uretim siirecinde, bloklardan birinde yapilan hata, {iriniin teslim siirecini dogrudan
etkilemektedir. Olusan bu tip durumlardan dolayi, tiim akisin aksamasi darbogaz olusturur. Bu
darbogazdan kaynakli erteleme, siparisi verilen diger malzemelerin, planlanan yeni tarihe gore,
daha erken gelmis olmasina sebep olur. Bu durum da siireg igi stok seviyesinin artmasina, bir
diger deyisle projenin stok ve depo maliyetinin artmasina sebep olur (Fleischer vd., 1999 ve
Umble vd., 2003). Ornegin bir yeni gemi insa projesinde, gemiyi techizleme donatim asamasinda,
makine donatimi boru donatimindan sonra gelir (URL-2). Boru donatiminda olusacak is tekrari
(rework), kablo donatim tarihinin ertelenmesine yol agar. Bu noktada, kablolarin planlanan ilk
tarihte gelmesi, kablolarin stokta beklemesine ve dolayisiyla siire¢ i¢i stok seviyesinin artmasina
neden olur. Tedarik zincirinin, olusan darbogaz siirecinde, tedarik firmasini bilgilendirmesi ve
gelecek malzemelerin teslim sirelerini giincellemesi gerekir.
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4.2 Tedarik Firmalariyla Yasanan Sikintilar

Tersanelerin tedarik firmalariyla uzun vadeli anlagmasi, hem sirketler icin hem de tedarik
firmalar1 i¢in 6nemlidir. Bu anlagsma sayesinde, tersaneler malzeme maliyetlerini ve malzeme
tedarik siirelerini azaltir. Tedarik firmalar ise, yiiksek adetli satig potansiyeli dogrultusunda
iretim icin gereken ham madde maliyetini yillik yiiksek hacimli siparis anlagsmalar
dogrultusunda azaltir. Bu noktada tersaneyi kaygilandiran durum, uzun dénemlik anlasma
geregince tedarik firmasiyla paylasacagi bilgilerin, tedarik firmasinin kendisine rakip olmasi
ihtimalini yaratmasi veya bu bilgi dogrultusunda tedarik firmasinin tersanenin rakip firmalariyla
anlasabilme ihtimalidir. Bunun 6niine gegebilmek i¢in tersanelerin kendi temel yeteneklerini
belirlemeleri ve bu yetenekleri kendilerine saklamalar1 gerekmektedir. Ayrica, tersanenin tedarik
firmasi ile miisterileri hakkinda bilgi paylagsmamasi gerekir.

Tedarik firmasiyla yasanan bir diger sikinti, teslim siiresinde yasanan gecikmeler ve bu
gecikmelerden dogan zararin kim tarafindan karsilanacagidir. Teslim siiresinde olusacak bu
gecikme de anlagma geregince tersaneye ciddi miktarda fazladan maliyet olusturur. Buradaki
gecikmenin, tedarik firmasinin malzemeleri termin verdigi tarihte teslim edememesi sebebiyle
gerceklesmesi ve bu sebepten dolay1 olusan maliyet, TZY nin iyi analiz edip ¢6zmesi gereken
sorunlardan biridir. Satin alma operasyon boliimiiniin buna benzer durumlarin 6niine gegebilmek
icin malzeme akisini hassas bir sekilde yonetmesi gerekir. Projenin teslim tarihini dogrudan
etkileyecek malzemelerin siparisi verilirken bu durum tedarik firmasina belirtilmeli ve teslimatta
olusacak gecikmeler sonucundaki maliyetlerin tedarik firmasin tarafindan karsilanacagi yazil
olarak belirtilmelidir. Ayrica, termin siireleri yaklastig1 siire boyunca her giin bu malzemelerin
iiretimi konusunda bilgi alinmal1 ve planlama bdliimii bilgilendirilmelidir.

TZY’nin, zorlu piyasa kosullarinda yonetmekte zorlandigi siireglerin basinda nakit akist
gelmektedir. Buradaki en 6nemli sebep, projeyi siparis eden armatoriin geciktirdigi 6demelerdir.
lliskilerin iyi oldugu tersane tedarik firmasi iliskisinde, kisa dénemlik gecikmeler sorun
olmamasina karsin, vadenin uzun siireli gecikmesi, tedarik firmasinin bir sonraki malzemeleri
teslim etmemesine sebep olabilir. Bu noktada TZY bu malzemeleri piyasadan temin ederek,
iiretimin gecikmemesi adina yapilmasi gereken onlemleri alir.

5. SONUCLAR

Gunumiz rekabet kosullarinda firmalar, bir adim 6ne ¢ikabilmek i¢in is akislarinda, boliimler
aras1 koordinasyonda ve maliyetlerinde iyilestirmeler yapmaktadirlar. Uretim odakli firmalarda,
teslim edilen iriinde en yiiksek maliyet kaleminin malzeme tedariki olmasi, bu noktadaki
iyilestirmeleri kaginilmaz hale getirmistir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda ortaya ¢ikan TZY 'nin,
ozellikle otomotiv sektoriinde firmalara sagladig1 avantajlar, bu disiplinin diger sektorlerde de
gelismesine Onciiliik etmistir.

Tersane organizasyonlarinin, maliyet ve teslim siirelerindeki iyilestirme amaciyla, bindirme
iiretim modelinden blok {iretim modeline dogru evirilmesi bazi yenilikleri beraberinde getirmistir.
Celik dokiimiinden, makine {iretimine ve hatta marangoz isciligine kadar bir geminin tiim
parcalarinin iiretim yeri olan tersaneler, bu yeni model ile birlikte bu donanimlar1 disaridan tedarik
etmeye baslamis ve bdylece karliligini arttirmanin yani sira teslim siirelerinde de ciddi mesafeler
kat edilmistir. Bu noktada, farklt maliyet ve teslim siirelerdeki malzemelerin ve donanimlarin
yogun giriglerinin olmas1 gemi insa sektoriinde de TZY ihtiyacini dogurmustur.

TZY, tersaneye gelen malzemelerin, iiretilecek veya onarilacak gemiye uygun standart bir
kalitede, teslim suresini aksatmayacak ve stok maliyeti olusturmayacak sekilde, dogru zamanda
uygun fiyata tedarik etmeyi amaglar. Bu dogrultuda, satin alma boliimiiniin diger boliimlerle ve
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tedarik firmalariyla olan iligkisi 6nemlidir. Satin alma boliimiiniin bu iligskiyi ve koordinasyonu
arttirmak adina yapilan gelistirmeler, tersanedeki TZY 'nin verimliligini arttiracaktir.
Tersanelerdeki TZY ’nin, tersanenin iiretim potansiyeli ve 6zellestigi alan ile dogrudan ilgisi
vardir. Uretimin, dolayisiyla malzeme akisinin yiiksek oldugu tersanelerde bu birim satin alma
boliimii altinda farkli birimlere ayrilmali ve bu is boliimi dogru bir sekilde dagitilmalidir. Satin
alma boliimii yurt i¢i ve yurt dist satin alma olarak ayrilmak yerine, stratejik satin alma ve
operasyonel satin alma diye ayrilmalidir. Ayrica bu boliim, tasarimdan iiretimin son anina kadar
projenin i¢inde yer almalidir.

Tiirkiye’deki gemi insa sektoriiniin gelisiminde TZY ’nin daha dikkate alinmas1 gerekir. Ozellikle
Uzak Dogu pazarindaki biiylime incelendiginde bu biiylimenin altinda tedarikgilerle olan iyi
iligkiler oldugu goriilmektedir. Bu durum sadece tersanelerin degil, tedarik¢ilerin de gelismesini
saglar. Daha gelismis, hata pay1 diigiik iirlinler {iretebilen tedarik firmalar1 da ortaya c¢ikan
kalitenin artmasinda ve iilkedeki gemi insa sektoriiniin diinya ile yarigir hale gelmesine katki
saglamaktadir. Ayn1 sekilde Tirkiye tersaneciliginde tedarik firmalariyla kurulacak iyi iletisim
ve bilgi paylasimi tedarik firmalarinin gelisimi ile birlikte Tiirkiye’deki gemi inga sektoriiniin
diinya pazarindaki payina olumlu katkida bulunacaktir.
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