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SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLU GU’NUN YOKSULLARA
YONEL IK SOSYAL POLITIKALARI: VAN ORNE Gl

Sevgi 5IK EROL"

Ozet

Ulkemizde en 6nemli sosyal yardim kuguluolan Sosyal Yardimlar Genel Mudiglii
(SYGM) uygulagi sosyal yardim programlariyla hem fakru zarurahdg bulunan ve hicbir sosyal
guvencesi olmayan yoksul, kimsesiz, engelli vgabtsahibi kimselere yardimci olmakta, hem de
istihdam odakli, meslekigiéim ve proje destekleriylessiz, gitimsiz Kiilere yardimci olmaktadir.
Turkiye'de il ve ilcelerde sayilari bine yakém “Sosyal Yardimlgma ve Dayagma Vakiflar”
araciligiyla sosyal yardimlarini yurt ¢apinda koordinelir bjekilde yerine getiren SYGM' nln
yoksullara yoénelik uygulagh sosyal politikalar caimamizin konusunustal etmektedir.
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POVERTY ORIENTED SOCIAL POLICIES OF THE GENERAL
DIRECTORATE OF SOCIAL ASSISTANCE: SAMPLE OF VAN

Abstract

General Directorate of Social Assistance (GDSA),ctvhis the most important social
assistance organization in Turkey is supporting rpatesolate and handicapped people, who need
assistance and also supporting unemployed and imeitigpeople with employment focused vocational
educations and project supports. The subject of thiudy is, poor oriented social policies
implemented by GDSA, with the coordination of “@bd\ssistance and Solidarity Foundations”
which are approximately one thousand or more.
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GIRIS

Sosyal politika acisindan insan onuruna garair yasam seviyesinin altinda yamak
durumunda kalmayi ifade eden yoksulluk, insagagésinin her alanini olumsuz yonde
etkilemektedir. Yoksulluk sadece az gslis ya da gelimekte olan Ulkelere 6zgu bir sorun
olmayip, ayni zamanda ggtiis Ulkeleri de yakindan ilgilendirmektedir.

Otelerden beri toplumumuzun daima duyarli @auyoksulluk konusuna yénelik
olarak, bircok yardim kurubw ve sivil toplum orgutleri kendi capinda faaliyett
bulunmuylardir. Ancak ulusal boyutta Ulkemizdeki en etkiorlkm “Sosyal Yardimkma
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Genel Muduarlgta (SYGM)duar. SYGM, Tiurkiye'deki yoksul ve muhtagudimdaki
vatandalarin ihtiyacl olan sosyal yardim hizmetlerini eaygin ve kapsaml bir bicimde
organize ederek yduruten kurglur. SYGM, sosyal yardim faaliyetlerini 1986 yilmd
citkarilan 3294 sayili “Sosyal Yardingtaa ve Dayagmay! Tevik Kanunu” ile olgturulan
“Sosyal Yardimlama ve Dayagmayi Tgvik Fonu (SYDTF)” ile yuritmektedir.

Fonda toplanan kaynaklar yine Fon kurulunun glotlugu kararlar dgrultusunda ve
SYGM’'nun gatisi altindaki, tim il ve ilgcelerde glurulan ve bgkanliklarini illerde valilerin,
ilcelerde de kaymakamlarin yagiti973 Sosyal Yardimima ve Dayagma Vakfi (SYDV)
aracllglyla kullanmaktadir. Bu amacgla SYGM ihtiya¢c sahipie; aile yardimi, sgik
yardimi, gitim yardimi, o6zurla ihtiyagc yardimi, 6zel amaclargimlar gibi hizmetler
sunmanin yaninda, ¢gdibilir durumda olan vatanglarin daha Uretken hale getirilmesi igin
proje destekleri de glmnmaktadir.

Bu baglamda cakmamizin amaci, genel olarak Sosyal Yardimlar Genel
Mudurligl’'nin yoksullara yonelik uygulagh sosyal politikalari ve il bazinda da Van Sosyal
Yardimlggma ve Dayanma Vakfr'nin, ihtiyagc sahiplerine yonelik uygulgdi sosyal
yardimlari incelemektir.

Ulkemizin en dgusunda yer alan Van’nin ekonomik sorunlarinin ydaimgitim,
ulasim, sanayi, kultlr, merkez illere uzakhk gibi psérunu daha kendi icinde ggamaktadir.
Ancak Van'da 2011 yilinda gerceké:n depremle, Van'nin sorunlari yirek burkan bir hal
almistir. Bu nedenle her turli yardima acik olan Varkimah, “Van Sosyal Yardimigna ve
Dayansma Vakfi'ndan sglayaca yardimlar ayri bir dneme sahiptir. Bu gemda
calismanin da kendi icinde ayri bir 6neme sahip gldkanisindayiz.

Calsmamiz da yontem olarak; Aile ve Sosyal Politikadakanlgi’nin konu ile ilgili
“Arastirma Projeleri”, “2014 Bultce Tasarisi”; Sosyalriianlasma ve Dayagma Genel
Mudurligld’'nun “Arastirma Projeleri”, “Faaliyet Raporlan”, “StratejiRlanlari ve Hazirlik
Programlari”, ilgili yillar itibariyle “Sosyal Yanin istatistikleri Biilteni” ve TUK'in
“Yoksulluk Verileri’'nden yararlanilngtir. Ayrica Van'da konuyla ilgili “Haber”, “Gazeteve
Van Sosyal Yardim Dayagma VakfiI'nin yayinladii istatistiklerden de yararlanilgtir. Yine
bircok akademik kitap ve dergiden de istifade editim

Calismamizda oncelikle yoksulluk kavrami Uzerinde dwaka hemen ardinda da
Turkiye’'deki yoksulluk verilerine dénilecektir. Sonrasinda da SYGM’ nin uyguladi
sosyal politikalar (sosyal yardimlar) “aile yardanl, “saglik yardimlar”, “egitim
yardimlari”, “6zurlt ihtiya¢ yardimlar” ve “6zelnaach yardimlar” ele alinacaktir. SYGM il
ve ilcelerdeki faaliyetlerini Sosyal Yardiglaa ve Dayasma Vakfi (SYDV) aracifil ile
yerine getirmesi nedeniyle ¢gghamizin son kisminda da Van SYDV'nin muhtag veydti
sahiplerine yonelik uygulagh sosyal yardimlara geilecektir.

1. SOSYAL BIR SORUN OLARAK YOKSULLUK KAVRAMI

Yoksulluk nedir? Bu sorunun birden fazla cevabibiia Oyle ki yoksulluk;
“acliktir”, “egitimsizliktir’, “barinacak bir evinin olmamasidir’;hasta olmak ve tedavi
olamamaktir”, “hicbir §inin olmamasi ya da iyi bise sahip olamamaktir”. Yoksulluk “kirli
suyun sebep olgw hastalik nedeniyle cogunu kaybetmektir’, “gelecek korkusuyla
yasamak ve cocuklarinin gelegiaden endie duymak, onlara iyi bir@im verememektir”,
“umutsuzluktur”, “sitsizliktir’, “6zgir olamamaktir’, “siyasal y@ama katilamamaktir’
(Gunda@an, 2008: 42-43).
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Insan yaantisinin her alanini olumsuz yonde etkileyen ytkkuolgusu, salt
ekonomik bir sorun dgldir. Cunkd yoksulluk olgusunun ekonomik boyutunyaninda
sosyal, siyasal, ahlaki ve kuiltirel boyutlari dadwa S6z konusu bu boyutlar, yoks@iu
ortadan kaldirmak veya en azindan azaltmak icirsilgin cabalarin da ggsik bicimler
almasina yol acmaktadir (DPT, 2007: 1). Bu neddme dinya gogiinin yoksulluk
olgusuna farkh yakkmasi, yoksullgun tanimi konusunda bir uzlaa s&lanmasini
guclestirmektedir. Kimileri yoksullgu, “sistemin yapisindan veleyisinden kaynaklanan guc
ve servet dalimindaki sitsizligin bir sonucu” olarak tanimlarken; kimileri “yoksolarak
tanimlanan kilerin, egitimsizlik, beceri ve kapasite gibi bireysel nitelve yeteneklerinin
eksikligi nedeniyle ortaya cikan firsatlardan yararlanamagha&rumu” olarak ifade
etmektedirler. S6z konusu bu iki yakla da yoksullgu, onu dguran nedenler Gzerinden
aciklamaya yoneliktir (GUng@an, 2008: 43).

Yoksulluk en genel anlamda herhangi bir bireyigayaini sturdirebilmesi igin gerekli
olan asgari gecimartlarina egememesi olarak tanimlanabilir (Kesici, 2007: 123psyal
politika agisindan yoksulluk, insan onuruna yardir yasam seviyesinin altinda, maddi
yonden tam veya nispi olarak yetersiz olma durumgérpaciglu ve Yildirm, 2011: 61).

Yoksulluk literatiirde “mutlak yoksulluk”, “gorecelyoksulluk”, “insani yoksulluk”
seklinde genellikle Gg¢ tur yoksulluk ele alinmaktadBunlardan ilki olan mutlak yoksullukta,
asgari hayat standardi veya aclik sinirinin coknddt surddrilen sefil bir hayat s6z
konusudur. Genellikle beslenme, barinma, giyinnioe tgimel insant ihtiyaclarin inin kendi
imkanlariyla kagilayamamasi durumudur. Boéyle bir durumda olaginkn, disaridan yardim
almasi da s6z konusu olmgohda, belli bir zaman sonra gayri ihtiyari olardkirg riski ile
karsi kariya gelebilir (Seyyar, 2004: 189).

Mutlak yoksulligun élgtilmesinde, bireylerin yamlarini strdirebilmeleri icin gerekli
olan asgari tiketim gereksinimlerinin belirlenmgsrekmektedir. Ulusal bir yoksulluk siniri
belirleyen gekmekte olan ulkeler, genellikle bunu belirlerken ayigoksulligu metodunu
kullanmaktadirlar. Uluslararasi k#astirmada ise Dinya Bankasi tarafindan belirlenerydir
da iki dolarhk yoksulluk sinirlarindan da yarankamaktadir (Gindgan, 2008: 43).

Dunya Bankasi, gunluk geliri minimum 2.400 kalogisbh almaya yetmeyen insanlari
mutlak yoksul olarak tanimlamaktadir (Seyyar, 200@ni ygami devam ettirebilmek icin
gerekli olan minimum kaloriyi temel almak ona mutll niteligi kazandirmaktadir (Aktan ve
Vural, 2002: 5)Aclik siniri altina démemek, yeterli seviyede beslenebilmek icin azsgeh
ulkelerde bir ksi giinde en az bir dolara sahip olmalidir. Mutlalksdluk siniri, tlkelerin
gelismislik seviyelerine gére de d@eiklik gostermekte birlikte Tlrkiye de dahil olmalkeére
Dogu Avrupa tlkelerinin iginde bulungu grup icin bu miktar, dort dolardir (Yice ve Ozpek
2006: 4).

ikinci yoksulluk tirii goreceli yoksulluktur ki, biysel nitelikte goreceli yoksulluk, bir
kimsenin, dger bir kimseye gore daha az gelir elde etmesiykeplumsal boyutta ise
toplumun sosyo-ekonomik gemislik seviyesine bgl olarak ortaya cikan bir yoksulluk
turaddr. Buna gore aclik sinirinin Gzerinde ancdklama hayat kalitesinin altinda bir hayat
surduren bir ki, nispi olarak yoksul sayilmaktadir (SapancaliQ2015). Boylece goreceli
yoksullar, birinci dereceden yoksul olmayip, dabk inci derecede dar gelire sahip, asgari
yasam seviyesini yakalamiolsalar da ortalama refah seviyesinin altinda otesanlardir.
Temel ihtiyaclarini kismen kgtamakla beraber, ggim, salik, sosyal katilim yontnden
yetersizdirler (Tave Ozcan, 2012: 424).

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) yoksuljun kavramlatiriimasi
cabalarina, hem yoksulluk kavrami etrafindaki ¢aréilari, hem de yoksulfun oOlciimesi
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yaklasimlarini gengleterek katkida bulunngtur. UNDP’nin 1997'deinsani Geme Raporu
ile ilk defa “insani yoksulluk” kavrami giindeme getir. Insani yoksulluk, gelir yoksulfu
ile iliskili olmasina rgmen, gelir yoksullgundan farkhdir. Gelir yoksullgu o6l¢cimleri
“mutlak gelir’” Gzerinde y@unlasirken, insani yoksulluk élcumleri gtim diuzeyi”, “sglik”
ve “temiz su kaynaklarina gebilme” gibi konulari tUizerinedir (fave Ozcan, 2012: 425). Bu
baglamda 2007’de UNDP, ulkeler icin insani yoks@gliudlgmek amaciylaihsani Yoksulluk
Endeksi” gelgtirilmi stir. Turkiye’nin de iginde bulundtu gelsmekte olan ulkeler agisindan
Insani Yoksulluk Endeksi'ni okturan kriterlersu sekildedir:

% Yasam suresi agisindan 40syaa kadar ygamama orant,

+« 15 ya Ustl kiilerin okuma yazma bilmeme orani,

% Nufusun sghkl igme suyuna ulgamama orani,

« 5 ya alti yeterli beslenemeyen cocuklarin orani tesgilmistir.

Turkiye'de insani Yoksulluk Endeksi’ni okturan kriterler ise sirasiyla %8,9, % 11,7,
%7 ve %8dir (UNDP, 2005: 227). Getiis Ulkeler icin hesaplanainsani Yoksulluk
Indeksi’ni oluturan kriterler isau sekildedir.

% Yasam suresi acisindan 60syaa kadar ygamama orant,

+« OECD tarafindan tanimlanan fonksiyonel cahillikrara

% Yoksulluk sinirinin altinda yayanlarin orant,

+« Uzun donemssizlik orani olarak belirlenngiir (GiUndgan, 2008: 44).

2. TURKIYE'DE YOKSULLUK

Yoksullugun boyutlarini  6lcmeye yonelik catnalarin  son yillara dayanill
Turkiye’'de, bu alandaki en énemli gahanin, Tirkiyeistatistik Kurumu (TUK) tarafindan
yapilan “Yoksulluk Aratirmasi” old@gu soylenebilir. 2002 yiimdan itibaren yayimlanan
harcamaya dayali mutlak yoksulluk gostergelerinitkemizin sosyo-ekonomik yapisini
ortaya koyacak ve uluslararasi kiyaslamalara imkéreceksekilde yenilenmesi amaciyla
TUIK bunyesinde ulusal ve uluslararasi uzmanlarlaikbérl deserlendirme cadmalarina
baslamistir. TUIK tarafindan yapilan ve sonuclari 2004 yil iceri kamuoyuna duyurulan
“2002 Yoksulluk Argtirmasi”, Turkiye’de resmi yoksulluk sinirini béimeye yonelik,
kapsamli ve giincel verilere dayali ilk gataydi (Aykac vd., 2013: 136-137).

En son yapilan ¢agima ise sonuclari Mart 2013'de yayimlanan “Yoksul@élismasi
20127dir. Tablo 1'deki verilere gore; satin almacgiUparitesine gore i basi 2,15 ve 4,3
dolar sinirlarina gore yoksulluk oranlari verilmeght. Kisi basi giinlik harcamasi, satinalma
glcu paritesine gére 2,15 dolarin altinda kalan diani 2009 yilinda %0,22 iken, bu oran
2010 yilinda %0,21 ve 2012 yilinda %0,60 olaralcgklesmistir. 4,3 dolar sinirina gore ise
2009 yilinda %4,35 olan yoksulluk orani 2010 yiain®3,66 ve 2012 yilinda ise %2,27
olarak ifade edilmtir. Satin alma gtcul paritesine gore 4,3 dolarsesas alinganda, kirsal
yerlesim yerlerinde ysayanlarda 2009 yilinda %11,92 olan yoksulluk or&®10 yilinda
%9,61'e digmuistur. Disme eilimi 2012 yilinda da devam etmive oran %5,88 olarak
gerceklgmistir. 2009 yilinda kentsel yerlerde gggyanlarin yoksulluk orani %0,96’dir. Bu
oran 2010 yilinda %0,97’ye yuksekrancak 2012 yilinda %0,60’a kadar gerilgimi
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Tablo 1. 2002-2012 Yillar Arasindaki Yoksulluk Simr1 Yontemlerine Gore Fert

Yoksulluk Oranlari

Fert yoksulluk orani (%)
Yontemler
2002/ 2003|| 2004{ 2005| 2006| 2007 2008" 2009" 2010( 2011( 2012
TURKIYE
Gida yoksullugu (aghk) @ 135 1,29 1,29 o087 074 048] o054 o048
Yoksulluk (gida+gida dsi) 26,96( 28,12 25,60/ 20,50 17,81 17,79 17,11| 18,08
Kisi bast gunlik 1 $'in alti® 0,20 o001 002 o001 ,
Kisi basi giinlik 2.15 $'naltt @ | 304 239 249 155 141] o052 047| 022 021 014] 0,60
Kisi bast guinlik 4.3 $'1n alti @ 30,30] 23,75 20,89| 16,36 13,33 841 6,83 435 366| 279 2,27
Harcama(%s(gsllgoreh 14,74| 15,51| 14,18| 16,16 14,50] 14,70| 15,06 15,12
yoksulluk
KENT
Gida yoksullugu (aclik) @ 092 074 o062 o064 004 007 025 006
Yoksulluk (gida+gida dsi) 21,95 22,30 16,57 12,83 9,31| 10,36 9,38 8,86
Kisi basi guinluk 1 $'n alti ™ 0,03 001 0,01 , ,
Kisi bagl guinlik 2.15 $'in alti® 237| 154 123 097] 024 o009 0219 o004] 004] 0,02 0,02
Kisi bast guinlik 4.3 $'1n alti @ 24,62 1831| 13,51 10,05| 6,13 440 307| o096| 097 0,94] 0,60
Harcamaga?sllgoreh 11,33/ 11,26/ 8,34 989 6,97 838 801 6,59
yoksulluk
KIR

Gida yoksullugu (aglk) @ 201 | 215 | 236 | 124] 1901 141 11§ 14
Yoksulluk (gida+gida dst) @ 34,48 || 37,13|| 39,97 32,9% 31,98 348 3452 34|69
Kisi bast gunluk 1 $'in alti® 046 [ 001 || 0,02 004
Kisi basi gunlik 2.15 $'in alt®™  ||406 | 371 || 451 | 249| 336 149 111 o6 0p7 ofp2,14fp
Kisi basi gunlik 4.3 $'1n alt® 38,82 || 32,18 32,67 26,54 253 17,5 1583 11(92 1 9|6,83 || 5,84
Harcama esasli gorell 1086 | 22,08| 2348 263§ 2705 2914 31jpo 3420
yoksulluk i
(1) 1 $in SGP lzerinden TL kasihgi olarak ilgili yilin cari de gerleri kullanilmi stir.
(2) Esdeger fert basina tiiketim harcamasi medyan dgerinin %50'si esas alinmstir.
(3) 2007 yilindan itibaren yeni nifus projeksiyonla
kullaniimaktadir.
(4) 2010 yilindan itibaren metodolojik revizyon ¢amalari nedeniyle hesaplanmamaktadir.

Kaynak: TUIK (Turkiye Istatistik Kurumu) (2011) “2009 Yoksulluk Caiinasi Sonuglari’Haber Biiltenj Sayi:
3, 06 Ocak 2011 ve TilK (Turkiye Istatistik Kurumu) (2013) “2012 Yoksulluk Csnasi”, Haber Biiltenj Sayt:

16023, 06 Aralik 2013.

TUIK’in yoksulluk verileri ile ilgili olaraksunlari 6zetleyebiliriz (TUK, 2011: 1-2):

« Turkiye'de yoksulluk orani %218,08 olarak belirlegtii 2009 yilinda
Tarkiye’de bireylerin yaklgtk 9%0,48'i yani 339 bin ki yalnizca gida
harcamalarini iceren aclik sinirinin, %18,08’i yagimilyon 751 bin ki ise
gida ve gida di harcamalari iceren yoksulluk sinirinin altindaayaaktadir.
2008 yilinda bu oranlar sirasiyla %0,54 ve %17,t1'd

X/
°e

Kisi basi gunlik harcamasi, satinalma giicu paritesine @odelarin altinda

kalan birey bulunmamaktadir. Buna arsatinalma gtict paritesine gorei ki
basi guinlik 2,15 dolar olarak tanimlanan yoksullukisialtinda bulunan ki
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orani %0,22, yoksulluk siniri 4,3 dolar ofgunda yoksul kii orani ise %4,35
olarak tahmin edilngtir.

% 2009'da, 4 Kilik hanenin aylik aclik sinirn 287 TL, aylik yoktuk siniri ise
825 TL olarak tahmin edilngiir

% Kirsal yerlerde ygayan ksilerin yoksulluk riski, kentlerde yayan kgilerden
fazladir. 2008 yilinda kirsal yesien yerlerinde ysayanlarda %34,62 olan
yoksulluk orani, 2009 yilinda %38,69'a yukselirkdmntlerde ygayanlarin
yoksulluk orani ise %9,38'den %8,86’yasdilistir.

% Hanehalki buyuklgi arttikca yoksulluk riski de artmakta ve 2009 ndi
hanehalki buylklgl 3/4 ki olan hanelerdeki kilerin yoksulluk orani % 9,65
olurken, 7 ve daha fazla olan hanelerde fertleoksulluk orani %40,05 olarak
hesaplanmgtir. 7 ve daha fazla §iden olgan hanelerden kentsel yerlerde
oturanlar icin yoksulluk riski %25,21 iken kirsaénerde bu oran %54,06’ya
kadar yukselmektedir.

% Hanehalk: turine gore cocuklu cekirdek ailede bafurksilerin yoksulluk
orani %15,98 olurken, cocuksuz cekirdek ailelerdé&kilerde bu oran
%9,86’'ya digmektedir. Ataerkil veya gegiailelerdeki ksiler igin yoksulluk
orani ise %24,48 olarak tahmin edigtim. Kentsel yerlerde cocuklu cekirdek
ailede yaayan ksilerin yoksulluk riski %8,47 iken kirsal yerlerdeu loran
%39,71'dir.

% Egitim durumu yukseldikge yoksul olma riski azalmakta2009 yilinda okur-
yazar olmayan veya bir okul bitirmeyenlerde yokskilbrani %29,84 olurken,
ilkokul mezunlarinda bu oran %15,34, lise ve demgeslek okullari
mezunlarinda %5,34, yuksekokul, fakilte ve Ustl ungzete sahip fertlerde
%0,71 olmuytur. ilkdgretime balamams olan 6 yaindan kiiciik ¢ocuklarin
yoksulluk riski ise %24,04 olarak belirlengtir.

% Kisilerin ¢calsma durumlarina gore yoksulluk riski de ggdgnektedir. 2009
yilinda Ucretli-masgl calisanlarda yoksulluk orani %6,05 iken, yevmiyeli
calisanlarda bu oran %26,86yverenlerde %2,33, kendi hesabina sgadlarda
%22,49 ve Ucretsiz ailggisi olanlarda ise %29,58 olrtur.

% En yuksek yoksulluk riskine sahip olan tarim selwde cakanlarda
yoksulluk orani ise 2008 yilinda %37,97 iken 200Bnga %33,01 olarak
tahmin edilmgtir. Sanayi sektoriinde ¢gdinlarda 2009 yilinda yoksulluk orani
%9,63 olarak hesaplanirken, bu oran hizmet sekti&rgalsanlarda %7,16’dir.
2009 yilinda ekonomik olarak aktif olmayarsilerin yoksulluk orani %14,68
ve is arayan kilerin yoksulluk orani %19,51'dir.

3. SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLU GU VE YOKSULLARA
YONEL iK SOSYAL POLITIKALARI

Yoksullara ve ihtiya¢ sahiplerine yardim etmekjhiagecmsii ¢cok eskilere dayanan
kaltirimuzin her zaman bir parcasi oltow. Gerek Selcuklular ve gerekse Osmanlilarin bu
amagcla kurduklari vakiflar, medreseler, hastaneler daha bircok kurum g6z 6nlne
alindginda yoksullara yardimin tarihsel yeri daha iyi décektir. Yardima muhtac
cocuklarla ilgilenmesi amaciyla 1935 yilinda “Codg&irgeme Kurumu” ve yoksul kimsesi
olmayan vatandgara yardim maksadiyla 1976 yilinda cikarilan 2022yl yasayla
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Cumbhuriyetin ilanindan sonra da yoksglln azaltilmasina yonelik ¢eitnalar devam etrgiir
(Yildirim, 2010: 12).

Seksenlere gelingindeyse, yoksulluk artik kurumsal olarak ele alipna yoksulliga
yonelik politikalar geltiriimeye baglanmstir. Ozellikle doksanli yillarda ganan ekonomik
krizlerin ortaya cikardn olumsuz keullar, gerek akademik alanda ve gerekse de kamu
yonetimi ve sivil toplum orgutleri dizeyinde yokkid konusuna kar ilginin artmasini
salamistir (Gund@an, 2008: 52). Ancak sosyal devlet olmaktan dakada hayirsever bir
devlet anlaywinin gergi olarak sosyal yardim kurulari zamanla ¢ok danik bir gérinim
sergilemstir. 2011 yilinda“Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi” nin kurulmasiyla, s6z
konusu dainik haldeki sosyal yardim kurylarinin, bakanlik binyesine alinmasi uygun

goralmdstar.

Bu bglamda Bakanfiin ana hizmet birimleri arasinda; sosyal yardimiiégizenleyen,
dagitan “Sosyal Yardimlar Genel Mudurlagt (SYGM),” de yer almaktadir (Guge2012:
153). Ulkemizde sosyal yardim hizmetlerini en yaydtapsamli ve organize bigcimde yiriten
kurulus olan SYGM, sosyal yardim faaliyetlerini 1986 ydancikarilan 3294 sayifosyal
Yardimlasma ve Dayansmay! Tesvik Kanunu ile olusturulan Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay! Tesvik Fonu (SYDTF) kaynaklari ile yurtitmektedir (Kunduraci, 2008). Ote
yandan 9 Aralik 2004 tarih ve 5263 sayili Kanun Kigrulan Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Mudurligt (SYDGM) ile SYDTF'un yonetimi kurumsal bir yapiya
kavusturulmus oldu (SYGM, 2011: 8).

SYDTF"nin gelirleri; kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan veya kualaglan
fonlardan Bakanlar Kurulu karariyla %10'a kadaraakicak miktarlargelir ve kurumlar
vergisi tahsilat toplaminin%z2,8'trafik para cezalarinin %50’sRTUK gelirlerinin %15,
bitceye konulacak ddenekléer tirli bgis ve yardimlar ve ger gelirlerden olgmaktadir

Tablo 2. 2003-2011 Yillari Arasinda Sosyal Yardimkna ve Dayansmayi Tesvik
Fonu’nun Gelir ve Giderleri

Yillar Gelirler (TL) Giderler (TL)

2003 826.583.000 651.990.000

2004 1.260.574.000 1.347.846.000

2005 1.357.521.871 1.304.664.099

2006 1.379.511.063 1.389.547.995

2007 1.597.593.985 1.413.757.199

2008 2.037.888.054 1.797.079.768

2009 2.410.010.502 (*) 2.365.038.720

2010 2.292.256.839 2.032.537.496,22(**
2011 2.745.185.929 2.622.412.735

Kaynak: SYGM  (Sosyal Yardimlar Genel MOdigii) (2014) “SYDTFnin  Gelirleri”
[http://www.sosyalyardimlar.gov.tr/tr/11784/SYDTFe@vler] (18.01.2014).

(*) 2008 yili gelirlerinden 567.207.868 TL 2009 1y@ devretmi olup, 2009 Ocak-Aralik dénemi gelirleri olan
1.842.802.634 TL ile birlikte donem sonu toplamirgediktari 2.410.010.502 TL'dir.

(**)2010 yih Aralik ayi1 sonuna ifkin 2.032.537.496,22 TL'lik bu tutar brit tutardBu tutardan 6.870.326,42
TL'lik iade olmustur. Dolayisiyla génderilen net kaynak 2.025.669,86 TL'dir.

Fonda toplanan kaynaklar, Fon kurulunda alinanrkaraazrultusunda, 973 Sosyal
Yardimlggma ve Dayagma Vakfi (SYDV) aracifii kullanmaktadir. Sosyal yardimlarin
hedef kitlesi sosyal givencesi olmayan fakir ve taghvatandgardan olgmaktadir. Bu
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vatandalarimiza temel ihtiyaclarinin kgtanmasina yonelik olarak yardimlar yapilmakta,
ayrica cakabilir durumda bulunanlarin Gretken hale getirilmesyodnelik olarak proje
destekleri vermektedir (Kunduraci, 2008).

Bu kadar onemli ve hassas bir alanda ulkenin oénelengbir kurumu olmak ise
SYGM'nin yuruttigu faaliyetlerin dgerini ve dg@urdugu sonuglarin tim toplumdaki etkisini
cok daha artirmakta ve SYGM'nin faaliyetlerine okemuoyu ilgisinin de surekli ve canli
kalmasina yol agmaktadir (Cakar vd., 2010: 7). Bedemle SYGM, sosyal yardim
uygulamalarini daha etkin hale getirmek,suéamayan yoksul kesimlere glaak ve kamu
kaynaklarinin kullaniminda etkigli saslamak adina ¢caimalar yirutmektedir. Bu Igamda
2009 Yili Yatinrm Programina sunulan ve Devlet Rlama Tekilati (DPT) tarafindan
onaylanarak Biitcede gerekli kagma tahsis edildii projeler 6ne cikmaktadir. Ozellikle
Sosyal yardim alaninda “reform” nitgli tasiyan “BUtUnlegik Sosyal Yardim Hizmetleri
Projesi” ve “Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Beimmesine Yonelik Puanlama Formalindn
Gelistirilmesi Projesi’nin hayata gecirilmesiyle birl&t sosyal yardim alaninin temel
problemleri olarak gosterilen “gbkli isleyen ortak veri tabani eksigli ve “sosyal yardim
yararlanicilarinin tespitindeki objektif kriter ekisgi” gibi konulara ¢6zim getirilmesi ve
kurumsal bir sosyal yardim sisteminin alt yapisiriegkil edilmesi hedeflenmektedir
(Cogurcu, 2010: 8).

Ote yandan muhta¢ ve yoksul kesimleri koruyaraklumsal denge ve adaleti
sgilamaya yonelik olarak son yillarda kullanilan eredi sosyal politika araci hi¢ kkusuz
sosyal yardimlardir. Sosyal yardim yararlanicilarisosyoekonomik ve §isel 6zelliklerine
bakildginda bunlarin gtim, kiltir ve maddi yénden toplumun en dezavdnkagsiminde yer
aldigi gorilmektedir. Bu durum yoksularin genel olaradndilerini s6z sahibi olmaktan,
glcten ve bamsizliktan da mahrum hissetmelerine neden olmaktBd caresizlik durumu
bireylerin devlet ve sosyal kurumlarin sugduhizmetler konusunda farkindalik diizeyinin
disUik olmasina ve kamu hizmetlerine nasikitrcesi yolunda eksik veya yanlibilgi sahibi
olmasina neden olmaktadir. Boylece yoksullar hakkleti halde sosyal yardima
ulasamamaktadir. Yoksullukla etkin bir muicadele icinkifa ve muhtac Ikilerin
guclendirilmesi ve bilgiye ve yardima gm firsatlarinin arttiriimasi gerekmektedir. Buna
yonelik hazirlanariAlo 144 Sosyal Yardim Hatti Projesi” ile yardim ve proje uygulamalari
konusunda vatanglardan gelen sorusikayet ve onerilerin dgerlendiriimesi ve etkin bir
dansmanlik ve yonlendirme yapilarak sorununun ¢ozilnngsivatandsglarin dgru bilgiyle
donatiimasi amaclanmaktadir (SYDGM, 2008: X).

SYGM hizmet kalitesini artirmak ve hizli bjekilde slemlerini ylaritmek amaciyla
teknolojinin sgladigi imkanlarindan yararlanmaktadir. Bu amagcla stjelien projelerden
biride “Ucretsiz internet Telefonu Projesi’dir. S6z konusu projenin konusu, SYGM ile iilke
capinda bgi olarak calsgan 973 adet SYDV arasinda internet Uzerinden sésoriéu
olusturarak, iletsimin hem daha kolay, hem de sifir maliyet ile gklegiriimesi
sglanmaktadir (SYGM, 2012: 63).
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Sosyal Yardimlar

2/2014

Aktarilan Kaynak

Sosyal Yardim Tiirleri Yillar (Milyon TL) Yardim Alanlar
2003-2012 Yillar1 Arasindaki Gida Yardimlari 2003-2012 1.397,06
2012 131,11 i
2003-2012 15.484.533 (Ton)
2003-2012 Yillar Arasindaki Yakacak Yardimlar
tlar Arasindax mar 2012 1.974.455 (Ton) | 2.082.620 (Aild
2006-2012 187,89
2003- Mart 2013 Yillari Arasindaki Barinma Yardimlar 2012 50,24 5.372 (Ki)
2013 Mart 13,44 1.499 (Ki)
2003-2012 925,42
2003-2012 Yillar Arasindaki Tedavi Destekleri 5019 0576 13 (K0)
2003-2012 938,23
2003- Mart 2013 Yillari ArasindaRiarth Salik Yardimi 2012 188,13 887.926 (Cocuk)
2013 Mart 80,14 596.016 (Cocul)
2003-2012 800,88
2003- Mart 2013 Yillari Arasindakigdim Materyali 2012 117,12
Yardimi
2013 Mart 65,68 }
2003-2012 2.514,97
2012 501,49 2017810
2003- Mart 2013 Yillari Arasindalgiartli Egitim Yardimi (Ogrenci)
2013 Mart 220,67 1756237
(Ggrenci)
2003-2012 1.566,04
2003- Mart 2013 Yillari Arasindakige Yemesi Yardimi 2012 235
2013 Mart 112 .
2003-2012 1.967,65
2003- Mart 2013 Yillar Arasindaki Ucretsiz Kitaghdimi 2012 265
2013 Mart 335 .
2003-2012 75,79
2003- Mart 2013 Yillari Arasindakigbenci Barinma, 2012 4,35 13.796 (Ki)
Tasima,lase Yardimi
2013 Mart 0,88 1.026 (Ki)
2003-2012 292,9
2003- Mart 2013 Yillari Arasindaki Ozirliiggencilerin 2012 73.7 40.915 (§enci)
Okullarina Tainmasi
2013 Mart 20
) 2003-2012 16.749.870
2003- Mart 2013 Yillari Arasindaki Ozirttitiyac Yardimi 5015 57755 10 (KD
2003-2012 61,91
2003- Mart 201§ Yillari Ar§S|nQaki Afet ve TerordBarar 2012 32.08
Gorenlere Yonelik Yardimlar
2013 Mart 0,68 .
2003-2012 75,01
2003- Mart 2013 Yillarl Arasindakis&vi Yardimlari 2012 11,38 44,139 (ki)
2013 Mart 1,25
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Kaynak: SYGM (Sosyal Yardimjena Genel Midiirlgii) (2013)Mart 2013 Sosyal Yardidstatistikleri Biilteni,
Ankara: Argtirma-Gelitirme ve Tanitim Dairesi B&anlig! Yayini, s.24-31

Esasen SYGM'nin yoksullukla micadeledeki en 6nesntiaci, bgeri sermayenin
korunmasi ve gealimi ile vatandalarin aktif ve Gretken hale getiriimesidir. Bu natieinsan
odakl bir anlay ile sosyal yardim hizmetleri icindezsigm yardimlarina ciddi bir kaynak
ayrilmakta ve vatandkrin sdrdurulebilir gelire kawturulmasi igin gelir getirici proje
desteklerine @rlik verilmektedir. Bu amacgla SYGM, “2009-2013 &#wjik Plani”
hazirlanarak, SYGM’nin uzun vadeli amaclan ve tiklszi belirlenmistir. Stratejik Plan
Doneminde yoksullukla micadele alanindgtien, saslik, Uretim ve istihdama yonelik
destekler ile bu hizmetlerin daha etkin yuritlletaki icin kurumsal gelimin sglanmasi
adina yonetim bilgi sistemlerinin gliwrulmasi, objektif muhtaclk kriterlerinin belinenesi
ve etkin izleme ve denetim sistemlerinin gilrulmasi yolunda @limler agilik kazanmgtir
(Cogurcu, 2010: 8).

SYGM tarafindan; SYDTF kayg@a kullanilarak, 3294 sayili Kanun kapsaminda yer
alan vatanddarimiza yonelik olarak Tablo 3'te belirtildii gibi c¢esitli sosyal yardim
programlarini uygulanmaktadir. Tablonun hemen @dédtirse konu ile ilgili aciklamalara da
yer verilmitir.

3.1.1. Aile Yardimlari
3.1.2. Gida Yardimlari

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icinde bulunanlaremel ihtiyaclarinin karlanmasi
amaclyla Ramazan ayl ve Kurban Bayrami oOncesindiga yiki defa SYDV kaynak
aktariimakta ve Haziran 2008'den itibaren gida yatdr tcer aylik periyotlarla yilda dort
defa gerceklgmektedir (SYDGM, 2008a: 46).

Yukaridaki Tablo 3'te gorilege Uzere 2003-2012 yilari arasinda gida yardimi
kapsaminda 1.397,06 milyon TL kaynak aktarimi soausu iken, 2012 yilina gelinginde
131,11 milyon TL kaynak aktarimi yapilgtr.

3.1.3. Yakacak Yardimlari

2003 yilindan itibaren Turkiye Komiiksletmelerinden sganan komir SYDVI
aracilgl ile ihtiyac sahibi ailelerin klik yakacak ihtiyacinin kadanmasi amaciyla hane
basina en az 500 kg olmak uzeregddmaktadir. Komurin illere kadar sevkiyati Energ
Tabi Kaynaklar Bakangi tarafindan yerine getiriimektedir. Kémurtngdami ise Valiliklerin
sorumluligunda olmak Uzere SYDV tarafindan gercekigmektedir (SYDGM, 2010: 34).
Yakacak yardimlari kapsaminda 2012 yilinda 2.082.@#leye 1.974.455 ton komur
dagitiimustir.

3.1.4. Barinma Yardimlari

Oturulamayacak derecede eski bakimsiz v@iksaz evlerde ygayan muhtaclara
evlerinin bakim ve onarimi icin ayni veya nakdiraka yapilan yardimlardir. Sosyal Konut
Projesi kapsaminda 18.000 adet konut teslim ediliflbarinma yardimlari kapsaminda 6.000
konutun da onarim ve gasi yapilmgtir. Bu yardim programi sayesinde evlerinin bakimin
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yapamayacak durumda olan ve kgéitlarda hayatini idame ettirenleringBkli ve sicak bir
yasam ortamina kawmaktadir (ASPB, 2014: 13).

Yukaridaki Tablo 3'te gorule@e Gzere 2012 yili itibariyle barinma yardimlari
kapsaminda 5.372 giicin 50,24 milyon TL kaynak aktarilirken, 20181yMat ayi itibariyle
barinma yardimlar kapsaminda 1.494¢ kiin 13,44 milyon TL kaynak aktarilrgtir.

3.2. Saglik Yardimlari
3.2.1. Tedavi Destekleri

Tedavi destekleri kapsaminda; 3294 sayili Kanuns&apnda olanlarin, édeme
guclerini gan ilac ve tedavi giderleri katanmaktadir. 2005 yilinda, ¥ Kart kapsami
icinde yer alan s#ik harcamalari Sgik Bakanlgina devredilmgtir. Fondan bu kapsamda
karsilanamayan g@ik yardimlarl kagilanmaktadir. 2003-2012 yili toplamina g8k
Bakanlgina yapilan aktarimlar da ekleymwe 2012 yilinda 579.050 TL aktarilarak 13
vatandaimizin tedavi giderlerine yonelik masraflar gganmstir (SYGM, 2013: 29).

3.2.2. Sarth Saghk Yardimi

Bu yardim kapsaminda, nufusun en yoksul kesimireteajan ailelere 0-6 yaarasi
cocuklarini dizenli olarak gbk kontrollerine gétirmelergartiyla diizenli nakit para yardimi
yapilmaktadir. Odemeler Ziraat Bankasi ve PTT lacdig! ile dogrudan anneler adina agilan
hesaplara yatiriimaktadir. Bu alanda yapilan agtlemeler 23.12.2010 tarihli Fon Kurulu
karariyla Ocak 2011 déneminden itibaren cocukrtza30 TL'dir (SYGM, 2013: 29).

Yukaridaki Tablo 3'te gorilege Gizere 2012 yili itibariyleSarth Salik Yardimlari
kapsaminda 887.926 cocuk icin 188,13 milyon TL aktken, 2013 yili Mart ay! itibariyle
596.016 cocuk icin ise 80,14 Milyon TL kaynak aktar gerceklemistir.

Ayrica Sarth Sa&lik Yardimi kapsaminda, gebe kadinlaringamlarini hastanede
gerceklgtirmeleri ve dizenli olarak doktor kontroline giterésartiyla “gebelik yardimlari”
da yapilmaktadir. Bu gamda dgumun hastanede yapilmasi halinde bir defaya mahsus
olmak tzere 70 TL, duzenli muayenelerin yapiimasdinde dgumdan 6nce aylik 30 TL ve
dogumdan sonra iki kereye mahsus olmak Uzere 30 Tarinda bir yardim yapilmaktadir
(SYGM, 2014a).

3.3. Egitim Yardimlan

Ekonomik ve sosyal yoksunluk icerisinde bulunanelaiin eitim cagindaki
cocuklarina yonelik ydratilmekte olangiem yardim programlari, SYDTF'nun yardim
faaliyetleri arasinda 6nemli yer tutmaktadigittn destek yardimlari kapsaminda 6zellikle
ilkdgretim ve ortagretimde gitim goren ¢ocuklarin okul ihtiyaglar katamakta ve ihtiyag
sahibi ailelere ayni ve nakdi yardimda bulunulmdktéSYGM, 2011a: 83).

3.3.1. Egitim Materyali Yardimi

Her eitim-6gretim yili bginda SYDV aracifityla ilkogretim ve lisede okuyan fakir
ve yardima muhtac aile ¢ocuklarinin ayakkabi, gakwdasiye gibi temel okul ihtiyaclari
karsilanmaktadir (SYDGM, 2008a: 45). 2012 yih itibdayEgitim Materyali Yardimi
kapsaminda 117,12 milyon TL kaynak aktarilirkerl2@1li mart ayi itibariyle 65,68 Milyon
TL kaynak aktarilmytir.
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3.3.2. Sartli E gitim Yardimi

Nufusun en yoksul %6’lik kesiminde bulunan ve maddkansizliklar nedeniyle
cocuklarini okula génderemeyen ailelere, cocukiarokula devam etmelesartiyla, “Sartli
Egitim Yardimi” yapilmaktadir (SYDGM, 2009: 33). Odetar Ziraat Bankasi ve PTT ler
aracllglyla dagrudan anneler adina acilan hesaplara yapilmaktddircocuklarina yapilan
yardim miktari erkek cocuklarina yapilan yardim taikndan fazladir. Orggn ilkogretime
devam eden erkekggenci icin/aylik 30 TL iken bu rakam kizggenciler icin/ayhik 35 TL
civarindadir. Yine ortagretime devam eden erkeksrénci icin/aylik 45TL iken bu rakam kiz
ogrenci icin/ aylik 55 TL'dir (ASPB, 2012: 13).

2012 yil itibanylaSarth Egitim Yardimi kapsaminda 2.017.81@rénci i¢in 501,49
milyon TL kaynak aktarilngtir. 2013 yili mart ayi itibariyle ise 1.756.23grénci icin 220,67
Milyon TL kaynak aktarilmytir.

3.3.3. Ogle Yemesi Yardimi

1997'de balatilan 8 yillik temel gitimdeki tagimali esitim uygulamasi kapsaminda,
okullarin bulundgu merkezlere tanan yoksul @rencilere @le yemei uygulamasi 2004
yilina kadar il/ilge SYDV tarafindan yuratilgtir. SYDGM, tgima programinin yani sira
O0gle yemei programinin da tek elden ve daha etkin olarakitgilmesi icin 2003—2004
egitim ve ¢gretim yilindan itibaren bu uygulama kagnd&ondan aktariimak suretiyle MEB’e
devredilmgtir (SYDGM, 2008a: 45-46). 2012 yili itibariyle gle yemei yardimlar
kapsaminda 235 milyon TL kaynak aktarilirken 2018 Mart ayi itibariyla 112 Milyon TL
kaynak aktarilmtir.

3.3.4. Ucretsiz Kitap Yardimi

2003-2004 gtim-Ogretim yilindan bglamak Uzere, kayga Fondan aktarilmak
suretiyle MEB tarafindan ilkgretim Ggrencilerinin kitaplari tcretsiz verilmektedir. (SYAM,
2011a: 30). 2012 yilinda Ucretsiz kitap yardimidapinda 265 milyon TL kaynak aktarimi
saglanirken, 2013 yili Mart ayi itibariyle 33,5 milydrL kaynak aktarilnytir.

3.3.5. Ogrenci Barinma, Tasima, iase Yardimi

Tasimali sistem dinda kalan ilk@gretim ve ortag@retim &grencilerinin ulgim barinma
vb. ihtiyaclarinin kaplanmasina yonelik olarak SYDV tarafindanglsman desteklerdir
(SYDGM, 2008a: 45). 2013 Yih Mart ay: itibariylaOR6 @renci icin 883.773 TL kaynak
aktariimstir.

3.3.6. Ozurlit Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz Tasinmasi

Bu programin temel amaci Ozegittme gereksinim duyan 06zurll ggencilerin
okullarina Ucretsiz olarak uenlarinin sglanmasidir. Bu yardim programi; 6zurli
ogrencilerin okullarina daha kolay gmlerinin s&lanmasini, okula gitme oranlarinin
artirlmasini, gitim ve @retimin tevik edilmesini, 6zurli grencilerimize okul sevgisinin
asllanmasini, cocuklarin Wanda yagadiklari sorunlarin giderilmesini ve sonug olarakirii
bireylerin eitilerek sosyal hayatin her safhasinda kendileygrebulabilmelerini sglamaktir.
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S6z konusu bu uygulama SYDGM, MEB ve Ozurlildaresi Bakanligi isbirligi tarafindan
yurattlmektedir (SYGM, 2011: 50).

2012 yilinda Engelli @rencilerin Okullarina Ucretsiz Fmmasi Projesi kapsaminda
73,7 milyon TL kaynak aktarilirken, 2013 yili Mayi 20 Milyon TL kaynak aktarilntir.

3.3.7. Yuksek @renim Burslari

1989 yilindan itibaren, yuksekgienim @rencilerine her yihin @tim-6gretim do-
neminde 9 ay karliksiz olarak verilen burslarglemlerin tek elden yuratilebilmesi amaciyla
5102 sayili Kanun ile 2003—-2004rétim yilindan itibaren Yiiksek genim Kredi ve Yurtlar
Kurumuna devri gercekjenistir. Ayrica Fondan, gecmiyillarda burs almaya hak kazanan
ogrencilerden bgarili olanlarin burs 6demelerine ise halen devaimedttedir (SYDGM,
2008a: 46).

3.4. Ozirlu intiyac Yardimlari

3294 sayili kanun kapsamindaki yoksul engelli védglarin topluma uyumunu
kolaylastiracak her turlii arag gerec ihtiyaclariningdanmasina yonelik yarattlen bir sosyal
yardim programidir. 2012 yilinda Engellhtiyag Yardimlar kapsaminda, 97.722 TL
aktarilarak 10 kinin faydalanmasi sganmstir (SYGM, 2013: 30).

3.5. Ozel Amach Yardimlar
3.5.1. Afet ve Terdrden Zarar Gorenlere Yonelik Yardimlar

Deprem, sel, yangin vb. gal afetler nedeniyle ngalur olanlarin zararlari éncelikle
Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bgkanligi tarafindan karlanmaktadir. Teror
nedeniyle mgdur olan ve 3294 sayili Kanun kapsaminda olan datara maduriyetleri ise
yine SYGM tarafindan giderilmektedir (SYGM, 20117)4Bu b&lamda 2013 yili Mart ayi
itibariyle afet yardimlari kapsaminda 683.702 Tlyrkak kullaniimsgtir.

3.5.2. Asevleri

Asevleri SYDV tarafindanssizligin ve yoksullgun belirgin olarak ygandgl yerlerde
yasl, Ozurli, kimsesiz ve muhta¢ skere gunlik sicak yemek verilmesi amaciyla
isletiimektedir. Bu bglamda 2013 yili Mart ayi itibariylesavi yardimlar kapsaminda 1,25
Milyon TL kaynak aktarilmgtir (SYGM, 2013: 31).

4. VAN SOSYAL YARDIMLA SMA VE DAYANI SMA VAKFI

Van Sosyal Yardimkma ve Dayagma Vakfi (VANSYDV), fakru zaruret icinde ve
muhta¢c durumda bulunan, kanunla kurulu sosyal dikvé&nruluslarina tabi olmayan ve bu
kuruluslardan aylik gelir almayan vatangir ile gegici olarak kicuk bir yardim veygigm
ve Ggretim imkanlari splanmasi halinde topluma faydali hale getirilecefidéie yardimi esas
almistir. Ancak bu durumun tek istisnasi yani sosyalayiik kurulularina tabi olan ve bu
kuruluslardan aylik ve gelir alan $lerden yalnizca 6zUurli olanlarin tedavi giderléjy
fonksiyon kazandirici ortopedik vegér yardimci arag, gereclerin kurumlarcaskanmayan
kismi yine vakif tarafindan katanmaktadir (VANSYDV, 2014).
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Vakif yetkilileri, sehit yakinlari ve gazilerin evlerine ziyaretler dafeyerek, onlarin
maddi ve manevi ihtiyaclarini gidermeye yoneliklifgetlerde bulunmaktadirlar. Ramazan
Ayi ve Dini Bayramlarda yoksul ailelere gida, gig&cve nakdi yardimlarda bulunmakta ve
fakirlere iftar yemgi verilmektedir. Vakfin kendi kaynaklarindan yamlgardimlar yaninda,
SYDV Fonundan gonderilen nakdi yardimlar da yoksatlandalara ulgtirilmakta. Ayrica
isteyen hayirseverlerin yapgmolduklari b&islar da onlarin adina yoksullara gtialmaktadir
(VANSYDV, 2014).

VANSYDV, vyetigskin yurtlari, ¢cocuk yuvalari, huzurevleri, Ozurlighabilitasyon
merkezleri, toplum merkezleri, cocuk ve genclik kezleri ve kadin ginma evleri gibi
sosyal hizmetler kurullarinin her turlu ihtiyaclarina destek vermektediiim bunlara
ilaveten dgal afetler sonucu zararagmayanlara da zararlarinin giderilmesi noktasinda
yardimda bulunmaktadir (VANSYDV, 2014).

Asagida VANSYDV'nin s&lamis oldugu yardimlar; aile yardimlari, nakdi yardimlar,
egitim yardimi, SNT yardimi, proje yardimlari,savi projeleri, asker yardimlar veievefat
etmis dullara yapilan yardimlgeklinde siralanabilir.

4.1. Aile Yardimlari
4.1.1. Gida Yardimlari

Vakfa yilda dort defa yakigk bir milyon TL gelmekte ve gida bankasi aragylia
vakfa kayith 23.500 aileye 75 TL'lik gida paketldralinde dgitiimaktadir. Bu yardim
kapsaminda oOncelikle Vakif Bleanliginca muhta¢ olduklar belirlenen, Vakfa kayitlari
yapilan ve ayni yardim icin miracaatta bulunanlexile talepleri, Vakif Mutevelli Heyeti
tarafindan dgerlendiriimektedir. Dgerlendirme sonucunda yardim almasi uygun gorilenler
kupon verilir. S6z konusu gida kuponuyla ihtiyabibg gida, giyim, temizlik malzemesi gibi
ihtiya¢ maddelerinin mevcut oldu Gida Bankasi'na giderek, kuponda belirtilen Tkatu
kadar algverisini gerceklgtirir (VANSYDV, 2014). Asagidaki tabloda ihtiyac¢ sahibinin gida
yardimindan yararlanabilmesi icin gerekli sbaru belgeleriyle, bekleme sureleri yer
almaktadir.

Tablo 4. VANSYDV Gida Yardimi Hizmet Standart Tablosu

Hizmet Adi Basvuruda Istenen Belgeler Hizmetin Tamamlanma Suregi
1. SYDV bavuru kayit formu {lk defa | Ilk basvurularda 30 giin
basvuru yapiliyorsa) Gida yardiminin devami igin
Gida Yardimi | 2. Basvuru dilekgesi yapilan bavurularda 7 gin

3. Nufus ctzdani 6nlt arkali fotokopis
(ilk defa bgvuru yapiliyorsa)

Kaynak: VANSYDV (Van Sosyal Yardim Dayama Vakfi) (2014), “Sosyal Yardimjma ve Dayasma Vakfi
Hizmet Standart Tablosu”, [http://www.vansydv.gofsayfa.php?say_id=86&sayfa=Hizmet Standartlari]
(18.01.2014).

4.1.2. Yakacak Yardimi

VANSYDV’'na kayitll olan fakru zaruret icinde ve mialg durumda bulunan
vatandalara komur yardimi yapiimaktadir. 2013-2014 Koéméagidminda oncelikle merkez
koylerden bglanms, sonrasinda ise merkezeghamahallelerde datima devam edilngtir.
Yakacak yardimi kapsaminda en son 23.500 aileyterBé olarak birer ton komur geaulmis,
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ancak sonrasinda ek talepler meydana gémBu nedenle ayrica 6.000 aileye 25 torba ek
komur daitilmistir. Ucincu kez gelen 10.000 ton veeli kalan komur vakfa kayitl 23.500
aileye 25 torba olarak yenidengiamistir (VANSYDV, 2014).

Intiyag sahibinin yakacak yardimindan faydalanabsimigin “VANSYDV Gida
Yardimi Hizmet Standart Tablosu’nda belirtilen ddirebasvuru belgeleriyle, bekleme
sureleri burada da gecerlidir. Uygun bulunagvbaularda yakacak yardimi teslimi ise Ankara
Il Sosyal Yardimlgma ve Dayagma Vakfinin, VANSYDV’'na yakacak sevkiyati yagti
tarihte gercekligiriimektedir (VANSYDV, 2014).

4.2. Nakdi Yardimlar

Vakfa yaklgik olarak her ay 400.000 TL gelmekte ve gelen bra @y icerisinde
vakfa kayitl fakir ve muhtaclara medikalgh& yardimi, sevk parasi, kira parasi veeti
ihtiyaclari icin nakdi olarak ddenmektedir (VANSYD¥Y014).

4.3. Egitim Yardimi

Gida yardimindaki belge ve bekleme siresi ile dgiterlere sahip olan ‘@tim
yardimi” kapsaminda, Vakfa her 6 ayda bir yaikabir milyon TL gelmektedirilk donem
gelen para 50 TL olarakgéencilere dgitiimis ve son yilin ikinci déneminde gelen paranin bir
kismiyla da 20.000 bot 20.000 mont aligtmi(VANSYDV, 2014).

VANSYDV’na kayith ailelerin, 2013-2014 gtim doneminde, Universitelerin 6rgin
egitim veren bolumlerini ilk kez il dinda kazanan giencilerine bir defaya mahsus olmak
uzere gitim yardimi yapilmgtir. Ulkemizin farkli illerindeki Giniversiteleri kaanan ve birinci
sinifa yeni kayit yapangoencilere yol masraflari icin eylul ayi ictersinggitim yardimi
yapilmstir. S6z konusu yardim kapsaminda, yardimda buamuigrenci sayisi 200
civarindadir. Bu grencilere ayrica kayit icin giglive donig yardimlari, sinava girdikleri
illerin uzakhk durumuna gore de vakif mutevelli ye&nin uygun gordgi miktarda
kendilerine harghk yardiminda da bulunulmaktatfANSYDV, 2014).

4.4. SNT Yardimlar

2001 yiinda SYDGM ile Dinya Bankasi arasinda ddestrilen “Sosyal Riski
Azaltma Projesi” kapsamind&artli Nakit TransferiSNT programi 5 yillik bir sidre icin
uygulanmaya konmgur. Bu program nakit gelir destek programi olmabdaiaber, en yoksul
% 6’lik dilimde yer alan yoksul hane ¢ocuklarinangtk olarak sglik ve ezitim yardimlarini
icermektedir. Yoksulluk nedeniyle c¢ocuklarini okugg@nderemeyen ve okuldan almak
zorunda kalan ailelerin ekonomik yénden desteklesimenedefleyen ve kaillari olan bir
nakit gelir programidir.SNT'nin egitimle ilgili temel amaclari; yoksul ailelerde insa
sermayesi birikimini mimkin kilmak olsa da, uygaanprogramlar, mevcut yoksufun
azaltilmasi, cocuksgiliginin 6nlenmesi veya kriz donemlerinde bir sosyavegiik aginin
olusturulabilmesi, kgaklar arasi yoksulluk zincirini kirmanin bir yollagcak insan sermayesi
birikiminin sgglanmasidir. Ayricg§NT programi ailede kadinin konumun guglendirilmesi
anneler araciyla ydratilen bir program olarak, kiz cocuklarid@aha yiksek o6denti
verilmesi yoluyla toplumda cinsiyetidi gini sazglamay! da amaclamaktadir (Kaya, 2008: 4).
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Amagc bu olmasina gmen, i'de maddi durumu iyi olmayan ailelerin gocuklanni
egitim masraflarinin kalanmasi icin uygulanar§NT'den yararlanmak isteyen yilzlerce
kadin, ¢ocuklari icin verilen 30 ile 55 lira aradafi esitim yardimini, gitimden daha ziyade
evin ihtiyaclari icin kullandiklarini ifade etmeklidler. Esasen bu noktadan hareketle Van'da
yoksullusun ¢ok daha derin olgunu tahmin edebiliyoruz (Haberler.com, 2014).

Ilde SNT uygulamasini gercekiiren VANSYDV 2008 yilinda 8.200.000 TL
tutarindaSNT yardimini 29.000 aileye yapsghr. 2004-2009 yillari arasinda ise ihtiyag
sahiplerine toplam 38.421.690 TL tutarinda yardercgklemistir.

Sarth nakit transferinden faydalanmak isteyen itiysahipleri gagidaki tabloda
belirtilen belgeleri eksiksiz bigekilde vakfa vermeleri halinde, 14 gin icersirgdeth nakit
transferinden faydalanacak ihtiya¢ sahipleri beirhektedir.

Tablo 5. VANSYDV Sartli E gitim Yardimi Hizmet Standart Tablosu

Hizmetin
Hizmet Adi Basvuruda Istenen Belgeler Tamamlanma
Suresi

1. SYDV Sarth Egitim Yardimi Bavuru Formu [Ik defa
basvuru yapiliyorsa)

2.1k defa yapilan bgrurularda niifus ciizdanin 6nli 14 gin
arkali fotokopisi (evli ise kendisinin vagigin)
3. Cocuklarin kimlik fotokopisi

Sarth Egitim
Yardimi

Kaynak: VANSYDV (Van Sosyal Yardim Dayama Vakfi) (2014), “Sosyal Yardimima ve Dayanma
Vakfl Hizmet Standart Tablosu”, [http://www.vansydov.tr/sayfa.php?say_id=86&sayfa=Hizmet Standaitl
(18.01.2014).

4.5. Proje Yardimlari

Proje Yardimlari kapsamind2008 yilinda 666 kiye toplam 1.697.325 TL proje
yardimi yapilmgtir. 2004-2009 vyillar arasinda ise toplam 5618yki 10.047.783 TL proje
yardimi yapilmgtir (VANSYDV, 2014).

Basvurulari 28 Subat 2014’e kadar devam etmekte olan Sosyal Yasgdma ve
Dayangsma Vakfi Bagkanlgindaki “SODES Projesi” kapsaminda kultir, sanat sgor
kurslari diizenlenmektedir (VANSYDV, 2014).

Proje yardimlari, gagidaki tabloda belirtildii Gzere iki ayr1 kategoride ele alinmakta
ve proje destek Baurularinin uygunlgu Muatevelli Heyeti tarafindan en ge¢ 30 gin iginde
karara bglanmaktadir. Heyet tarafindan uygugdugorilen projeler dgerlendirilmek tzere
SYDGM’ne goénderilmektedir (VANSYDV, 2014).
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Tablo 6. VANSYDV Proje Yardimi Hizmet Standart Tablosu

Hizmetin
Tamamlanma
Hizmet Adi Basvuruda Istenen Belgeler Siresi
1.Fayda sahibi Baurusu formu
2.Proje hazirlama formati
3.Proje bavuru formu
Gelir Getirici Proje | 4.Bavuru yapan kiinin kimlik fotokopisi
Destekleri 5. Proje yapacak §inin is tecribesini kanitlayici
belge (ustalik, kalfalik, diploma, sertifika, redes
mektubu vs.)
30 gln
Proje Destekleri 1.Fayda sahibi kaurusu formu
(Gegici 2.Proje hazirlama formati
Istihdam Projeleri, |3.Proje bavuru formu
Istihdam
Egitim Projeleri ve
Sosyal

Hizmet Projeleri)
Kaynak: VANSYDV (Van Sosyal Yardim Dayama Vakfi) (2014), “Sosyal Yardimima ve Dayarnma
Vakfi Hizmet Standart Tablosu”, [http://www.vansydev.tr/sayfa.php?say_id=86&sayfa=Hizmet Standa}tla
(18.01.2014).

4.6. Asevi Projesi

Sabri Ulker Vakfi ve Turk Kizilayl VaSubesi tarafindan yapilan mevcugedi, isler
hale getirilerek, yardima muhta¢ olan fakir insamlae evinde kuru erzaki yemek haline
getiremeyecek kimselere yemek yardiminda bulunmaktgevi Projesi ile depremzede,
yoksul, bakima muhtag, §la diskiin ve kimsesiz vatanglara s&likli ve temiz yemek
dagitilmaktadir. Aevi Projesi kapsaminda 150 ailenin gunlik yemekalat sglanmaktir.
Gelir duzeyleri ve ihtiyaglari goz o6nunde bulundarak belirlenen ailelere hijyenik
kosullarda, kalori hesabi yapilarak gida muhendisohémetiminde girilen sicak yemekler
sefer taslariyla ukiriimaktadir. Sicak yemek hizmetinde 6lc¢it; sitkin verilen kuru erzaki
yemek haline getiremeyecek kadar ihtiyac halinageasidir. Yemek yapamaya engel, fiziksel
yetersizlikleri varsa da prensip olarak yemek yandiyapiimasi tercih edilmektedir
(VANSYDV, 2014).

4.7. Asker Maasl

Muhtac asker ailelerine yardim programi cercevesiadkere gitmigidecek olan
kisinin fiili olarak askerlik yaptl sire boyunca (maksimum 12 ay), evli ise resmaniikesi;
degilse anne veya babasi asker yardimi adi altinda @80 TL alacaktir. Asker adayinin 4
aylik er, 6/8 aylik er hizmet turlerinden birinehga olmasi gerekmektedir. S6z konusu
yardimdan faydalanabilmek icin gsauruda bulunan asker veya asker yakininin herhiaingi
sosyal guvenlik kurukuna tabi olmamasi gerekmektedir. Yine dul snaiiye bilinen “Esi
Vefat Etmg" kadinlara yonelik dizenli nakit yardim Programandyararlanan ve “Evde
Bakici Ayligi” alan anne veyase bu yardimdan yararlandiriimaz. Bu yardim programi
kapsaminda Van'da 2014 Ocak ayi itibari ile 1.348ea ailesine 768.250,00TL 6demede
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bulunulmytur. Hanede birden fazla asker varsa bile her k8kea bu yardimdan

yararlanacaktir. Yardim programi uygulamaya ge@amwez, asker aileleri bu yardimlarini
vakfa gelerek d&l de, PTTsubeleri veya ATM’leri aracifityla, askerlik boyunca, duzenli
olarak almg olacaklardir (VANSYDV, 2014).

4.8. Esi Vefat Etmis Dul Yardimlar

1 Nisan 2012 tarihinden itibarensi @efat etmg, muhta¢ durumda bulunan, kanunla
kurulu sosyal guvenlik kuruflarina tabi olmayan ve bu kurglardan aylik ve gelir almayan
kadinlar yararlanabilmektedir. Muhtagll yapilacak merkezi sorgulama, sosyal inceleme ve
vakif mutevelli heyetinin onayi ile belirlenmektedBu durumdaki kadinlarin muhtaclhklari
devam etiii strece 250 TL tutarinda ve 2 aylik periyotlarldzenli nakit sosyal yardim
verilmesi uygun gorulmgitr. S6z konusu bu yardim programindan faydalamedkl icin
kadinin resmi nikahliginin vefat etmg olmasi gerekmektedir. 2014 Ocak ayi itibari il&18
dul kadina 1.574.00,00 TL tutarinda 6deme yaptimBu maal alaca&: kesinlgen kadinlar,
maglarini banka ve PTT aradil ile alabileceklerinden, her iki ayda bir vakfalrgelerine
gerek kalmayacaktir (VANSYDV, 2014).

SONUC

Ulkemizde, yoksullara ve ihtiya¢ sahiplerine yardetmenin tarihi gecni cok
eskilere dayansa da yoksulluk “kurumsal” olarak seekerin ikinci yarisindan sonra ele
alinmaya bglanmstir. Ozellikle doksanli vyillardaki ekonomik krizlerkonunun hem
akademik alanda hem de toplumsal alanda daha kikiekilde ele alinmasini §&amis ve
2011 yilinda dginik haldeki yardim kuruklarini biinyesinde toplamay hedefley#ile ve

Sosyal Politikalar Bakanlgl” nin kurulmasina neden olgtur.

Bakanlgin ana hizmet birimleri arasinda yer alaso$yal Yardimlar Genel
Mudarla gt (SYGM), ulkemizde sosyal yardim hizmetlerini erygen, kapsamli ve organize
bicimde yuruten kurukiolma 6zellgini tasimaktadir. Sosyal Yardimlar Genel Mudi@lu
tarafindan; Sosyal Yardimiaa ve Dayagma Tevik Fonu kayngi kullanilarak, 3294 sayili
Kanun kapsaminda yer alan vatagidamiza yonelikaile yardimlari, sgik yardimlari,
egitim yardimlari, 6zurli ihtiyac yardimlari ve 6zamacl yardimlar gibi g#li sosyal
yardim programlari uygulanmaktadir.

SYGM'nin asil amaci uygulagh sosyal yardim programlari ile toplumda ihtiyac
sahibi ve yoksul kesimleri koruyarak sosyal ve ekuoik adaleti splamaktir. Ancak 6zellikle
Tarkiye'nin en dg@usunda yer alan Van’da sosyal yardim kullanicilarigzelliklerine
bakildginda gerek maddi yonden ve gerekggétim ve kultir acisindan toplumun en
dezavantajli kesimi icinde yer agaigorilmektedir. Hal bdyle olunca icinde bulundukla
durumu vyeterli diizeyde ifade edememeleri biryana,caresizlik durumu SYGM’'niin bu
kesime sunmu oldugu hizmetlerin farkindaggnin da istenilen dizeyde olmasini
engellemektedir.

Bu nedenle yoksuligun azaltilmasini icin sunulan sosyal yardimlarerilg kalite ve
miktar olarak artirilmasini beklemek meselenin yd@inind ifade etse de, gir yonuyle bu
hizmetlerin d@ru yerde, d@ru insanlara uldiriimasi da c¢ok ©Onem g¢emaktadir.
Unutulmamalidir ki, tim Turkiye'de olgw gibi Van’da da kamu hizmetlerine nasil
erisilecegi yolunda eksik ya da yagliilgi sahibi olan gercek ihtiyac sahiplerine sumasi
gereken hizmetlerin, ihtiyag sahibi olmayanlara udomasi toplumda yoksulfiu bertaraf
etmek bir yana, yoksulfiun daha da derinjenesine neden olacaktir. Bu nedenle devlet eliyle
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yoksullukla etkin bir mucadele icin yoksul ve muhtasiler bu konuda kendilerini dgu bir
sekilde ifade edemeseler bile bu hizmeti sunanlaywksullarin tespitinde c¢ok dikkatli
olmalari gerekmektedir.
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