Special Issue on Business and Organization Research

Proje Maliyet Tahmini: Alternatif Yaklasimlar?

Project Cost Estimate: Alternative Approaches

Gokhan OZER, Gebze Teknik Universitesi, Tiirkiye, gokozerhan@gmail.com
Orcid No: 0000-0002-3255-998X
Mehmet Sahin GOK, Gebze Teknik Universitesi, Tiirkiye, sahingok@gtu.edu.tr
Orcid No: 0000-0003-4072-2641
Abdullah Kiirsat MERTER, Gebze Teknik Universitesi, Tiirkiye, akmerter@gtu.edu.tr
Orcid No: 0000-0001-6874-1890

Oz: Bir projenin basart ile sonuglandirilabilmesi i¢in proje maliyet yonetimi ¢ok énemlidir. Proje maliyet yonetimi, proje ¢iktilarinin kabul edilebilir
bir siire igcinde hem kapsamini hem de kalite diizeyini koruyarak projenin maliyetinin minimum diizeye indirme siirecidir. Proje maliyet yonetimi ile
proje maliyetlerinin azaltilmasi, kalitenin artiriimasi, onceden belirlenmis zaman dahilinde etkin olarak gergeklestirilmesi ve iirtiniin hedeflenen biitge
surlart igerisinde sonlandirilmast amaglanmaktadwr. Proje maliyet yonetiminin oénemli bir unsuru olan maliyet tahmini, bir¢ok proje yoneticisi
tarafindan stratejik bir maliyet yonetim siireci ve kar planlama araci olarak kabul edilmekte ve giin gectik¢e daha fazla énem kazanmakta ve
kullaniimaktadur. Nitekim projelerin istenen biitce ve siire kapsaminda sonuglandirilabilmesi igin proje Yoneticilerinin, proje amacini, kapsamini,
niteligini, siiresini, proje siirecinde kullanilacak arag, gere¢, ekipman ve insan kaynagni iyi tahmin etmeli ve proje siirecinin her safhasinda bu
tahminleri giincellemelidir. Giiniimiizde ézellikle insaat, altvapr ve bilgi teknolojileri gibi alanlara yonelik gerceklestirilen projelerde, proje
sahiplerinden tedarikgilere, son kullanicilardan tesis yoneticilerine kadar tiim paydaslarin ilgisi artmakta ve buna bagl olarak maliyet biitgelerinin
dogru tahmin edilmesi olduk¢a zorlagmaktadir. Nitekim onceki ¢alismalar, mevcut maliyet tahmini uygulamalarindan elde edilen veriler ile tist
yonetimin gerceklestirdigi maliyet biitceleri arasinda fark oldugunu acikca gostermekte ve her projeye uygun tek bir maliyet tahmin yonteminin
olmadigint vurgulamaktadir. Bu ¢alisma, kapsam, biitge ve zaman bakinundan farkl gereksinimlere sahip olan projelerin maliyetlerinin daha sistematik
ve gercege yakin olarak tahmin edilebilmesi i¢in yeni bir ¢er¢eve sunmaktadir. Ayrica proje maliyetlerinin tahmin edilmesinde kullanilan yontemlerin
hangi agamada ve hangi durumlar karsisinda kullanilmas: gerektigine yonelik uygulayicilara 6nemli bilgiler sunmaktadir. Buna gére, proje siiresi kisa,
biitgesi diisiik ve kapsami dar olan projelerin maliyetlerinin istatistiki yontemlerle tahmin edilmesi onerilirken, proje stiresi uzun, daha ytiksek biit¢eli
ve daha genig kapsamli projelerin maliyetlerinin muhasebe yontemleri ile tahmin edilmesi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Proje Yonetimi, Proje Maliyet Tahmini, Proje Yonetim Uggeni, Istatistiki Yontemler, Muhasebe Yontemleri
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Abstract: Project cost management is very important for successful completion of the project. Project cost management is the process of minimizing
the cost of the project while maintaining both the scope and quality level of the outputs within an acceptable period. Project cost management aims to
reduce costs, increase quality, perform effectively within a predetermined time and realize the product within the target budget. Cost estimation, which
is an important element of project cost management, is accepted by many project managers as a strategic cost management process and profit planning
tool and is becoming more and more important day by day. As a matter of fact, in order for the projects to be finalized within the desired budget and
period, project managers should estimate the purpose, scope, quality, period, tools, instrument, equipment and human resources to be used in the
project process and update these estimates at every stage of the project process. Today, especially in the fields of construction, infrastructure and
information technologies, the interest of all stakeholders from project owners to suppliers and from end users to facility managers is increasing and it
is difficult to estimate the cost budgets accordingly. As a matter of fact, previous studies clearly show that there is a difference between the data obtained
from current cost estimation practices and the cost budgets realized by the senior management and emphasizes that there is not a single cost estimation
method suitable for each project. This study provides a new framework for a more systematic and realistic estimate of the costs of projects with different
requirements in terms of scope, budget and period. In addition, it provides important information to the practitioners about the stage and in which
situations the methods used to estimate the project costs should be used. Accordingly, it is recommended to estimate the costs of projects with short
project duration, low budget and narrow scope by statistical methods, while it is recommended to estimate the costs of projects with longer project
duration, higher budget and wider scope by accounting methods.
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1. Giris

Bir projenin bagarili olmasinin en 6énemli etmenlerinden birisi maliyetlerin dogru tahmin edilmesidir (Rouhani ve Saeed
2013). Nitekim yapilan galigmalar, mevcut maliyet tahmin yontemleri ile elde edilen veriler ve biitgelenen maliyet verileri
arasinda fark oldugunu agikga ortaya koymaktadir (Shane vd. 2009; Doloi, 2013; Love vd. 2013; Berg vd. 2003). Bu
farkin meydana gelmesindeki en onemli neden, projeye uygun maliyet tahmin yontemlerinin segilmemesidir. Proje
maliyet tahmin yontemleri, isletme politikalarina, tahminlerin kullanim amacina, bilginin tiiriine, kalitesine ve miktarina,
tahmini yapmada kullanilan hesaplama yontemine, tahminin yapilmasi i¢in ayrilmis siireye, proje sathasina, tahminden
istenen dogruluk araligina bagli olarak degisebilmektedir. Uygulamada ve akademik c¢aligmalarda proje maliyet tahmin
yontemleri genel itibariyle istatistiki yontemler ve muhasebe yontemleri olarak iki gruba ayrilmaktadir (Kerzner 2017;
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Kloppenborg 2014; Stewart ve Wyskida 1987). Bu yontemlerden istatistiki yontemler bilginin islenmesinde kullanilan
araglardir. Genellikle bu yontemler, maliyet tahmini alaninda bilginin tanimlanmasi, analizi ve yorumlanmasinda anlamli
ve gecerli tahminlerin gelistirilmesinde etkilidir (Rad 2002:46; Gunn 2009:154). Proje maliyet tahmini y6netimlerinden
bir digeri olan muhasebe yontemleri, geleneksel yontemlerinin yetersizliginden dolayr ve maliyetlerin daha etkin
yOnetilmesini ve kontrol edilmesini saglamak i¢in gelistirilen modern yontemlerdir (Kern ve Formoso 2004).

Detayli, giivenilir ve tutarli maliyet tahminlerinin yapilabilmesi i¢in en uygun maliyet tahmin tekniklerinin se¢ilmesi,
proje basarisi i¢in olduk¢a dnemlidir. Projelerin basarili ya da basarisiz olmasinin nedenlerini arastiran ¢aligmalarin odak
noktasi, proje yonetim tiggeni olarak adlandirilan kapsam, zaman, biitce ve kalite kisitlar1 olmustur (Atkinson 1997;
Atkinson 1999; Baker 1997). Kapsam, belirli 6zelliklere sahip proje ¢iktilarini gostermektedir. Projelerin basarili bir
sekilde tamamlanmasi icin gerekli tiim faaliyetlerin belirlenmesi ve bu faaliyetlerin stirekli kontrol edilmesi
gerekmektedir. Zaman, projenin tamamlanmasi i¢in gegen siireyi ifade eder. Projelerin belirlenmis bir zaman araliginda
tamamlanabilmesi i¢in proje kapsaminin iyi bir sekilde belirlenmesi ve her bir proje faaliyeti i¢in son derece ayrintili ya
da genel hatlarini igeren zaman ¢izelgelerinin olusturulmasi gerekmektedir (PMI, 2008:130). Maliyet, projelerin ihtiyag
duyduklart kaynaklar1 ifade etmektedir. Proje basarisi icin etkin bir proje maliyet yonetimi ile proje maliyetlerin
azaltilmasi, kalitenin artirilmasi, onceden belirlenmis zaman dahilinde ve hedeflenen biitge sinirlar1 igerisinde
gergeklestirilmesi gerekmektedir (PMI, 2008:165).

Bu ¢alismanin temel amact, proje basarisini etkileyen ve her bir projede agirliklart farkli olan maliyet, zaman ve
kapsam kisitlarin1 g6z oniinde bulundurarak en iyi proje maliyet tahminleme yonteminin belirlenmesidir. Bu ¢alisma,
proje maliyetlerinin tahmin edilmesinde kullanilan yontemlerin hangi asamada ve hangi durumlar karsisinda proje
maliyetlerini daha sistematik olarak tahmin edildigine yonelik yeni bir cerceve sunmaktadir. Onceki galismalar, her bir
proje icin gecerli tek bir maliyet tahmin yonteminin kullanilamayacagi ve projelerin maliyet, zaman ve kapsam
bakimindan ayristiklar: igin farkli maliyet tahmin yontemlerinin kullanilmasi gerektigi gostermektedir. Literatiirde bu
konu iizerine yogunlagmis herhangi bir calismaya rastlanilmamasi bu ¢aligmanin motivasyonu olmustur. Nitekim
projelerin biitce, zaman ve kapsam kisitlar1 bakimindan siniflandirilmasi ve bu kisitlara yonelik en iyi maliyet tahmin
yonteminin belirlenmesi, proje paydaslari a¢isindan 6nemli bir yarar saglayacagina inaniyoruz.

2. Proje Basarisi

Proje Yonetim Enstitiisii, PMBOK (Proje Yonetimi Bilgi Birikimi Kilavuzu), bir projeyi “benzersiz bir iiriin veya hizmet
yaratmaya yOnelik gegici bir ¢aba” olarak tanimlamaktadir (PMI 2013:1). Baska bir tanimda ise proje; belirli bir siire
icinde, belirli bir biit¢e ile, net olarak tanimlanan hedeflere ulagsmaya yonelik olarak planlanan faaliyetler biitiiniidiir
(Kerzner 2009:2). Tanimlardan da anlagilacagt iizere her projenin, proje yonetim tiggeni olarak adlandiralan biitge, zaman
ve kapsam kisitlarina sahiptir (Sekil 1). Maliyet kisuti, bir projenin finansal kisitlaridir. Bagka bir ifade ile projeye
harcamak istediginiz parasal tutardir. Kapsam, projenin hedeflerine ulagsmak i¢in gereken gorevlerdir. Zaman ise projenin
tamamlanmasi i¢in gereken siireyi ifade eder. Proje yonetim {iggeni ile projede yer alan herkesin proje hedeflerine bagh
kalmalarini ve herkesin bu hedefler dogrultusunda hareket etmesini saglamaktadir.

Proje yonetim liggeni, proje yonetimi tarihindeki en 6nemli ve en eski kavramlardan birisidir (Oilsen 1971). Bir¢ok
yazar proje yonetim liggeninin proje basarisinin 6n kosulu oldugunu savunmaktadir. Nitekim, Atkinson (1999); Wateridge
(1998); Blaskovics (2016) gibi yazarlar, proje yonetim tiggeninde yer alan maliyet, zaman ve kapsam kisitlarinin proje
bagarisim etkiledigini savunurken, Kerzner (2008); Atkinson (1997); Serrador ve Rodney (2015) gibi yazarlar ise bu
kisitlarin basarili projeler i¢in dnemli etmenler oldugunu ancak basariy: etkilemedigini ileri stirmektedir. (HodZi¢ ve
Helena 2018), proje yoneticilerine yonelik gerceklestirdikleri anket ¢aligmasinda, proje yoneticileri, zaman ve biitce
kisitlarinin agilmasi durumunda bile projelerin basarili kabul edilebilecegini belirtmektedirler. Projenin basarisi, proje
yoneticisinin bu kisitlar1 dikkate almasina ve bunlar1 dengede tutacak plan ve siirecleri gelistirmesine baglidir (irak 2013).
Proje basarisina yonelik yapilan ¢caligmalarin ortak noktasi, proje basarisinin bu ii¢ kisita bagl olarak degistigi ancak proje
basarisi i¢in yeterli olmadig: seklindedir.
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Zaman

Kapsam

Kalite Maliyet

Sekil 1. Proje Yonetim Uggeni

Projeler, benzersiz iiriin, hizmet ya da sonu¢ yaratmada istlenilen gecici girisimler olduklari igin birbirlerinden
farklilagsmaktadir. Bu durum, her bir proje i¢in farkli basar1 faktorlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Giiniimiizde
projelerin sadece belirlenen zamaninda, kapsam dahilinde ve belirlenmis biitge simirlarinda tamamlanmasi yeterli
olmamakta, proje paydaslarinin (proje ekibi, proje sponsoru, proje yoneticisi, miisteri, vd.) da ihtiya¢ ve beklentilerinin
karsilanmasi gerekmektedir. Ayrica Cheng (2014); Shane vd. (2009); Yang vd. (2009) gibi yazarlar insan kaynaklari,
risk, takim ¢alismasi, tecriibe, proje biiyiikliigii gibi faktorlerinde proje basarisinda etkili oldugunu belirtmistir. Bu
faktorler, her ne kadar proje basarisini etkileyen 6nemli unsurlar olarak goriilse de bir projenin basarili olabilmesi igin
onceden belirlenmis biitce ve zaman araliginda gergeklesmis olmasi, gerekli kalite standartlarini yerine getirmis olmasi
ve hedeflerin karsilanma derecesinin yiiksek olmasi gibi 6n kosullarin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu 6n kosullarin
yerine getirilmemesi durumunda projelerin basarili olmast miimkiin degildir.

3. Proje Maliyet Tahmini

Proje maliyetlerinin tahmin edilmesi, proje maliyet yonetiminin en kilit konusudur (Rouhani ve Saeed 2013). Isletmeler,
herhangi bir projede maliyet asimini engellemek, riski en aza indirmek, tekniklerle ilgili hatalar azaltmak; yani kisaca
projeleri basarili bir sekilde tamamlamak igin en uygun maliyet tahmin tekniklerini se¢gmeleri gerekmektedir. Gliniimiizde
ozellikle ingaat, altyap1 ve bilgi teknolojileri gibi alanlara yonelik gergeklestirilen projelerde, proje sahiplerinden ve
tedarikgilere, son kullanicilardan tesis yoneticilerine kadar tiim paydaglarin ilgisi artmakta ve buna bagli olarak maliyet
biitcelerinin dogru tahmin edilmesi oldukca zorlasmaktadir (Kose ve Irak 2015). Cogu zaman, dogru bir maliyet tahmini
hazirlamak i¢in yeterli veri, zaman ya da kaynak bulunmamaktadir (Love vd. 2013). Maliyet tahmini dogru yapilsa bile,
iist yonetim, maliyetleri oldugundan c¢ok yiiksek belirleyebilir ve bunun sonucunda proje kapsamuni diisiirmeden
maliyetlerin artmasina neden olabilir. Ust yonetim, genellikle belirli bir projeye ne kadar para ayrilacagini belirlemek igin
yukaridan baslayip asagida son bulan maliyet tahmini analizleri ger¢eklestirmektedir. Ancak bu durum, maliyet agimina
neden olmakta ve sunulan hizmetlere fazladan marj uygulanmasina ve bu marjin da son kullanicilardan (miisterilerden)
karsilanmasina neden olmaktadir (Doloi 2013).

Proje maliyeti, proje siiresinin ve olasi miktarlarla iligkili olarak malzeme, isgilik, ekipman ve diger unsurlarin
maliyet tahminlerinin toplamindan olusmaktadir (Baltast 2017). Proje maliyeti tahmini yapilirken gbéz Oniinde
bulundurulmasi gereken bir¢ok maliyet faktorii vardir. Akintoye (2000), proje maliyetlerinin tahminine en ¢ok etki eden
faktorleri su sekilde siralamistir:

* Projenin biiytikligi,

* Projenin karmasikligi,

* Yapilabilirlik,

* Proje kisitlari,

* Proje siiresi,

* Proje takiminin deneyimi,

* Yonetimsel faktorler,

* Piyasa ve ekonomik kosullar,

* Proje maliyeti tahmin siireci ve yaklagimlari.

Proje maliyet tahmininde en kilit konu segilen maliyet tahmin yontemidir. Bu yontemler, kurulusun politikalarina,
tahminlerin kullanim amacina, tahminin yapilabilmesi i¢in elde edilebilir bilginin tiiriine, kapasitesine, kalitesine ve
miktarma, tahmini yapmada kullanilan hesaplama teknigine, proje sahibi, proje ydneticisi, sigorta sirketi gibi
diizenleyicilerin bakis agilarina ve tecriibelerine, tahminden istenen dogruluk paymna bagl olarak degisebilmektedir
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(Aaron 1997:6). Uygulamada ve akademik calismalarda proje maliyet tahminleri i¢in birgok yontem gelistirilmistir.
Uygulayicilar ve akademik ¢aligmalar, maliyet tahmin yontemlerini genel itibariyle istatistiki yontemler ve muhasebe
yontemleri olmak tizere iki gruba ayirmaktadir.

Bu yontemlerden istatistiki yontemler bilginin islenmesinde kullanilan ¢ok eski araglardir. Genellikle bu yontemler,
maliyet tahmini alaninda bilginin tanimlanmasi, analizi ve yorumlanmasinda anlamli ve gecerli tahminlerin
gelistirilmesinde etkilidir (Stewart ve Wyskida 1987:85). En ¢ok kullanilan istatiksel yontemlerden birisi olan analog
hesaplama teknigi, proje hakkinda elde edilebilir gegmis verilerle benzer projeler ve 6nerilen projeleri kargilagtirarak
proje maliyetlerini tahmin etmede kullanilan ve uzman goriislerinden ve gegmis verilerden yararlanan yontemdir (PMI
2008:172). Analog maliyet, diger tekniklerden daha az maliyetlidir ve daha az zaman gerektirmektedir. Fakat genellikle
diger tekniklere gore dogruluk orani daha diistiktiir. (PMI 2008:172). Bir diger istatiksel yontem olan parametrik maliyet
hesaplama teknigi, maliyet, zaman ve kapsam gibi degiskenler i¢in tahmin yapmada ge¢mis verileri ve diger degiskenler
arasindaki istatistiksel iligkiyi kullanmaktadir. Bu teknik, model i¢cinde olusan kapsamli ve temel veriyi esas alarak analog
hesaplama teknigine gore daha yiiksek dogruluk seviyesine ulagmaktadir (PMI 2008:172). Daha ¢ok projenin kapsami
hakkinda ¢ok az verinin bulundugu proje yasam déneminin erken sathalarinda kullanilmasindan dolay1 havacilik ve uzay,
askeri ve ticari ucak endiistrisi, kimyasal endiistri, gemi inga, insaat, maden, BT ve elektronik alanlarinda genis ve artan
bir sekilde kullanim oranina sahiptir (Kerzner 2017). Bir diger istatiksel yontem olan durum tabanli ¢ikarsama, 6nceki
problemlerin ¢6ziimleri kullanilarak yeni problemlerin ¢6ziime kavusturulmasi anlamina gelmektedir (Watson,
1999:304). Baska bir ifade ile belli gegmis deneyimlerden adim adim 6grenen kavramsal bir modeli ifade eder. Bu
yontem, 6zellikle projenin kavram sathasinda kullanilmaktadir (Chou 2008). Durum tabanli ¢ikarsama ydntemi, biligsel
O6grenme gibi ge¢misteki problem ¢ézme deneyimlerini kullanmakta ve yeni olaylarda sezgisel ¢oziimler bulmayi
amaglamaktadir (Chou 2008).

Muhasebe yontemleri ise, faaliyete dayali maliyetleme, hedef maliyetleme ve deger analizi gibi modern muhasebe
tekniklerini iceren yontemlerdir (Kerzner 2017; Kloppenborg 2014; Kése ve Irak 2015). Muhasebe yontemleri,
isletmelerde deger yaratan faaliyetlerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine, deger yaratmayan faaliyetlerin ise azaltilmasina
ya da ortadan kaldirilmasina odaklanan ve etkili stratejik kararlarin alinmasimi saglayan yontemlerdir. Muhasebe
yontemlerini istatiksel yontemlerden ayiran en 6nemli kisim, muhasebe yontemlerinin projenin baslangi¢, planlama,
uygulama ve degerlendirme safhalarinda sirastyla deger siireclerine odaklanmalaridir (Kerzner 2017). Isletmeler 6zellikle
hedef maliyetleme teknigi ile yeni bir iiriiniin veya mevcut iiriiniin tamaminin ya da bir kisminin degismesinde, tasarim
ve gelistirme asamasinda maliyet azaltma sistemi olarak kullanilmaktadir (Yiikcii 2015). Isletmeler bu yéntemi, bir
yandan karliliga odaklanirken diger yandan mamul maliyetlerini azaltmak, miisteri memnuniyetini saglamak, maliyetleri
ortaya ¢ikmadan yonetebilmek ve yeni mamulleri dogru zamanda piyasaya sunmak gibi amacglara ulagmak igin
kullanmaktadirlar.

Chan ve Park (2014), Singapur’da gergeklestirilen insaat projelerine yonelik yaptigi ampirik ¢alismada, insaat
maliyetlerinin tahmin edilmesi icin istatiksel bir model gelistirmistir. insaat projelerinin olduk¢a karmasik bir yapiya
sahip olmasi ve birgok degiskeni igermesi istatiksel yontemlerin maliyet tahmininde daha dogru sonuglar verdigini ortaya
koymustur.

Kose ve Irak (2015)’in gemi insaat projelerine yonelik gergeklestirdikleri ¢aligmada, maliyetlerin daha etkin tahmin
edilmesi i¢in faaliyet tabanli maliyetleme (FTM) ve hedef maliyetleme (HM) yontemlerini birlikte kullanarak proje
maliyet yonetim modelini gelistirmislerdir. Bu ¢aligmada genel iiretim giderleri faaliyete dayali maliyetleme yontemi ile
belirlenmis, misteri tercihleri ve piyasa analizleri ise hedef maliyetleme ile gergeklestirilmistir. Kujala vd. (2014), BT,
ingaat, altyapit ve AR-GE sektorlerinde gergeklestirilen projelerin maliyet tahminine yonelik bir vaka c¢aligmasi
gerceklestirmistir. Buna gore istatiksel yontemlerin, karmagik projelerde daha ger¢cek maliyet tahminleri sundugunu
ortaya koymustur.

Raz ve Elnathan (1999), projelerin maliyetlendirilmesinde kullanilmasi i¢in faaliyete dayali maliyetleme modeli
gelistirmistir. Bu model ile tim projelerin yap: taglarindaki faaliyetlere odaklanmasi ve projenin cesitli faaliyet
diizeylerine ayrilmasi gerektigini ve bu sekilde proje maliyetlerinin faaliyetler iizerinden tahmin edilerek genel proje
maliyetinin hesaplanmasi daha kolay oldugunu ileri siirmektedir.

Al- Jibouri (2003), calismasinda, proje maliyet kontroliinde kullanmilan istatiksel yontemler ile faaliyete dayal
maliyetleme yonteminin etkinliklerini arastirmistir. Yontemlerin teorik olarak karsilastirilmasinin yapildigi bu ¢alismada
farklt durumlar ve farkli sistemler agisindan her iki yonteminde farkli avantajlari oldugu belirtilmistir. Kisa siireli
projelerde faaliyete dayali maliyetlemenin diger yonteme gore daha iyi maliyet kontrolii sagladig1 ancak uzun siireli
projelerde faaliyete dayali maliyetleme yonteminin, istatiksel yontemlere gore daha net ve daha basit kontrol sagladigi
belirtilmistir.

Coskun ve Giingérmiis (2008); Yagmurlu (2009) gibi yazarlar ¢aligmalarinda projelerdeki endirekt giderlerin
dagitim ile ilgili yasadiklari sorunun ¢oziimiinde FTM yonteminin kullanilmasinin bir ¢6ziim olup olmayacagini
arastirmislar ve bu yontemin endirekt giderlerin dagittiminda en uygun bir yontem oldugu sonucuna varmislardir.

Fischer ve Holbach (2011) ¢aligmalarinda proje maliyetlerinin, hedef maliyetleme yontemine gore uyarladiklari ve
kendilerinin gelistirdigi COSTFACT admm verdikleri bir programla gergek¢i bir gsekilde hesaplanabilecegini
savunmaktadirlar. Bu programda, hedef maliyetin hesaplanabilmesi i¢in giincel piyasa verileri, gegmis proje verileri,
proje Ozellikleri, sirketin karlilik hedefleri gibi bilgiler yer almaktadir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak projenin hedef
maliyetini hesaplamakta ve proje siirecinde siirekli hedef maliyetlerin kontrol edilmesini saglamaktadir.
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4. Sonug

Glinlimiizlin artan rekabet ortaminda igletmeler i¢in varliklarini korumak ve siirekliligini saglamak birincil hedefler haline
gelmistir. Bu baglamda isletmeler, proje maliyet yonetimi ile bir taraftan daha dogru maliyet sonuglar1 elde edebilmekte
ve boOylece daha etkin kararlar alabilmekte, diger taraftan ise maliyet Ogelerindeki degisimler siirekli olarak
izleyebilmektedir. Tiim bu siiregler, proje basaris1 i¢in olmazsa olmazdir. Isletmeler, proje maliyetlerinin etkin bir sekilde
yonetilmesini saglamak icin iyi bir proje maliyet tahmin sistemine sahip olmalar1 gerekmektedir.

Proje maliyet tahmini, projenin tiim faaliyetlerini tamamlamak i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklarin maliyetlerini
hesaplama siirecidir. Bagka bir ifade ile maliyet tahmini, teknik bir siire¢ ya da mevcut proje bilgi ve kaynaklarinin hepsini
kullanarak verilen zamanda isi uygulayarak toplam maliyeti belirleme gorevini istlenmektir. Projelerin basariya
ulagmasinda temel bir unsur olarak kabul edilen maliyet tahmini, projenin her siirecinde titizlikle tekrarlanmasi
gereckmektedir. Projelerin temel hedefi kisitli kaynaklarla hedeflenen ¢iktiya ulagmak oldugu i¢in maliyet tahmini kisitli
kaynaklarin nasil maksimum verimli kullanilabilecegini gosteren yegane aragtir.

Uygulamada ve akademik ¢aligsmalarda proje maliyet tahmin yontemleri genel itibariyle istatistiki yontemler ve
muhasebe yontemleri olarak iki gruba ayrilmaktadir. Bu yontemlerden istatistiki yontemler bilginin islenmesinde
kullanilan araglardir. Genellikle bu yontemler, maliyet tahmini alaninda bilginin tanimlanmasi, analizi ve
yorumlanmasinda anlamli ve gegerli tahminlerin gelistirilmesinde etkilidir. Proje maliyet tahmini yonetimlerinden bir
digeri olan muhasebe yoOntemleri, geleneksel yoOntemlerinin yetersizliginden dolayr ve maliyetlerin daha etkin
yonetilmesini ve kontrol edilmesini saglamak i¢in tercih edilen modern yontemlerdir. Bu ¢alisma, proje maliyetlerinin
tahmin edilmesinde kullanilan yontemlerin hangi asamada ve hangi durumlar karsisinda proje maliyetlerini daha
sistematik olarak tahmin edildigine yonelik yeni bir ¢ergeve sunmaktadir (Tablo 1).

Zaman; her projenin baglama ve bitme noktas1 bulunmaktadir. Yeniden yapilanma, yeni tiriin ve BT gibi alanlarda
gerceklestirilen projelerin siiresi genellikle 12 aydan kisa stirmektedir. Bunun sebebi miisteri talep ve isteklerine en hizli
cevap verme ihtiyacindan dolayidir. Aibinu ve Pasco (2008), kisa siireli projelerin tahmininde muhasebe yontemlerinin
kullanilmasinin faydali olacagini ancak bu ydntemlerin maliyetlerin yiikselmesine neden olacagini belirtmektedir.
Muhasebe yontemleri yerine analog ve parametrik tahminleme gibi istatistiki yontemler kullanmilarak muhasebe
yontemleri ile elde edilecek dogru tahmin verileri daha az maliyetli bir sekilde elde edilebilmektedir.

Insaat, gemi, uzay, altyap1 ve enerji projeleri orta ve uzun diizeyde bir siireye sahiptir. Bunun sebebi, oldukca
karmasik faaliyetler igermesi ve oldukga fazla degiskenlere sahip olmasidir. Yapilan calismalar, bu tiir projelerde
biitcelenmis maliyet tutar ile gergceklesen maliyet tutarlar1 arasinda fark oldugunu ortaya koymaktadir. Projelerin uzun
bir zaman dilimine yayilmasi, siirekli degisen ekonomik kosullar, miisteri talep ve isteklerinde ger¢eklesen degisiklikler
bu farkin olusmasina neden olmaktadir. Orta ve uzun diizeyde siireye sahip projelerde faaliyete dayali maliyetleme gibi
modern teknikler kullanilmasi daha dogru maliyet tahminlerinin gergeklestirilmesini saglamakta ve
hedeflenen/biitcelenen maliyetler arasindaki fark: en aza indirmektedir.

Biitce, her proje birtakim kaynaklara ihtiya¢ duymaktadir. Kiiciikk ve orta biitgeli projelerde nitelikli maliyet
tahminine ihtiya¢ duyulmamaktadir. Nitekim kiigiik ¢aptaki projelerin ¢ogunlugunda, daha az maliyetli olmasindan dolay1
analog tahminleme ve durum tabanh ¢ikarsama gibi istatiksel teknikleri daha fazla tercih edilmektedir. Biiyiik biitgeli
projeler ise proje yoneticilerinin, hedeflenen biitge rakamina ulasmay olduk¢a 6nemsedikleri proje tiirleridir. Shane vd.
(2009); Doloi, (2013) gibi yazarlar, proje biitcesinin artmasi durumunda hedeflenen ve gerceklesen maliyet arasindaki
farkinda arttigin ortaya koymaktadir. Bu nedenle biiyiik biitceli projelerde maliyet tahmini konusunda daha titiz ve detayl
caligmalarin yapilmasi tavsiye edilmektedir. Uygulamalar, biiyiik biitceli projelerde muhasebe yontemlerinin kullanilmasi
durumunda maliyet asiminin azaldigini1 ve daha verimli maliyet kontroliiniin saglandigim gostermektedir.

Kapsam, Her proje cesitli gorev, faaliyet ve olaylar1 kapsamaktadir. Insaat, enerji, gemi, uzay gibi karmasikligin
faaliyet sayisinin fazla oldugu projelerde maliyet tahminleri de olduk¢a zordur. Her bir proje ¢iktisinin nihai hedefi
bulunmaktadir. Ister kir amac1 giitsiin ister kir amac1 giitmesin, ister yiizlerce faaliyeti kapsasin ister sadece bir adet
faaliyetten olugsun; her projenin belirli bir kapsami vardir ve higbir sekilde bu kapsamin digina ¢ikilmamaktadir. Yapilan
calismalar, faaliyet sayisindaki artigin, proje ¢iktisinin etkiledigi ve nihai kullanicilarin sayist arttigini géstermektedir.
Buna bagli olarak da proje maliyet tahmin siireci olduk¢a karmasik hale getirmektedir. Biiyiik ve orta kapsamli projelerde
dogru maliyet tahmin verisinin elde edilmesi i¢in muhasebe yontemlerinin kullanilmas: gerekmektedir. Nitekim bu
yontemler, miisteri isteklerini, piyasa gereksinimlerini ve faaliyet bazli maliyet yonetimini en iyi yapan tekniklerdir.
Kiigiik kapsamli projelerde ise miisteri isteklerinin kisa siirede degismemesi, piyasa sartlarinda ani degisimlerin
yaganmamasi Ve gerekli faaliyetlerin az olmasindan dolay:1 hedeflenen ve tahmin edilen maliyet verileri arasinda fark
Onemsiz olmaktadir. Bu nedenle kiiciik kapsamli projelerin maliyet tahmininde anaolog ve parametrik tahminleme
yontemlerinin kullanilmasi daha yararli olacaktir.
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Tablo 1. Projelerde Maliyet Tahmin Yontemlerinin Se¢imine Yonelik Gelistirilen Cerceve

Proje Kisitlar: Maliyet Tahmin Yontemleri
Zaman Istatistik Muhasebe
Kisa X
Orta X
Uzun X
Biitce
Kiigiik X
Orta X
Biiyiik X
Kapsam
Kiiciik X
Orta X
Biiyiik X
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