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Oz: Iletisim ve bilgi teknolojilerinde yasanan degisimler sayesinde internet ve akilli telefon kullanimi, yasamin vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir.
Yasanan bu gelismelerle birlikte bireyler, herhangi bir seye tiklayarak aminda erigebilen dokunmatik toplumlarin birer iiyesi haline gelmislerdir.
Bebeklerden yetiskinlere kadar artik herkesin giindelik ihtiyaglart dogrultusunda teknoloji kullammu, dijitale ve internete bagh olma durumunu
dogurmustur. Maslow 'un ihtiya¢lar hiyerarsisi kuranunda yer alan gereksinimlerin biiyiik bir ¢ogunlugu artik sanal ortam tizerinden doyurulmaya
calisilmaktadir. Yemek siparisi vermek, is aramak, arkadas edinmek, sosyallesmek, bilgi edinmek, eglenmek ve sayginlik elde etmek igin internet bazl
dijital ortamlar tercih edilmektedir. Bu sebeple bireyler, her gecen giin gelisen ve degisen bu aga baglanmakta ve islerini adeta goriinmeyen bir el
vasitasiyla kolaylagtirmaktadirlar.

Giiniimiizde bireyler internet teknolojisini, giindelik ihtiyaglarin yani sira sosyal aglara baglanmak igin de kullanmaktadir. Sosyal aglar iizerinde
bireyler istedikleri zaman bilgi, video, resim paylasimi yapabilmekte, arkadas ve akrabalarim takip edebilmektedirler. Sosyal medyamn sagladig
ozgiirliik hissi, gozetlemeye (stalk) imkan vermesi, alinan begeniler adeta bulagsici bir enerji etkisiyle bireyleri kontrol etmekte ve sosyal aga baglanma
durumunu kuvvetlendirmektedir. Ayrica insanlarin gelismeleri kagirmama, sosyal ya da fenomen olma istekleri ve bazi mekanlarin takipgi sayisina
gore kabul durumlart da sosyal aglara olan ilgi ve talebi arttirmaktadir. Yasamimizla adeta bir biitiin olan internet, akilli telefon ve sosyal ag iigliistiniin
yoksunlugu ya da bunlardan yoksun kalma fikri insanlarda yeni korkularin olusmasimi saglamustir. Bu korkular netlesfobi, nomofobi ve fomo kavramlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Herhangi bir yerde internetten yoksun olma korkusu netlesfobiyi; bir yerde telefonsuz kalma ya da telefonsuz disar
¢tkma korkusu nomofobiyi ve sosyal medyadaki gelismeleri kagirma korkusu ise Fomo (fear of missing out) 'yu ifade etmektedir. Bu baglamda bahsi
gegen yeni nesil korkular iizerinde endise edilmeli mi, bu korkular bagimliltk durumunun bir yansimast mi, bu hususta toplumumuz ne durumda ve en
¢ok kimler risk altinda merak konusu olusturmaktadir. Bu diisiinceden hareketle, netlessfobi, nomofobi ve fomo konularinin ele alindigi bilimsel
calismalar incelenerek bir icerik analizi calismast yapilmistir. Incelenen makale ve tezlerde arastirilan konularin egilimi ne yonde, hangi konularla
iliskileri var, ¢alisma gruplari ve arastirma tiirleri neler tespit edilmeye ¢alisilmistir. Arastirmada soz konusu kavramlar iizerinde kategorik bilgiler
elde ederek, alanda ¢alisma yapacak olanlara bir kesit sunulmasi da amaglanmaktadir.
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Abstract: Thanks to changes in communication and information technologies, the use of the internet and smartphone has become an indispensable
element of life. With these developments, individuals have become members of touch societies that can be accessed instantly by clicking on anything.
The use of technology in line with the daily needs of everyone, from infants to adults, has led to the state of being connected to digital and internet. Most
of the requirements in Maslow's theory of needs hierarchy are now being tried to be fed through the virtual environment. Internet-based digital media
are preferred for ordering food, seeking a job, making friends, socializing, acquiring information, having fun and gaining respectability. For this
reason, individuals are connected to this developing and changing network and make their work easier with an invisible hand.

Today, individuals use internet technology to connect to social networks in addition to their daily needs. On social networks, individuals can share
information, videos, pictures and follow friends and relatives at any time. The sense of freedom provided by the social media, the possibility of stalking,
the likes received control the individuals with the effect of an infectious energy and strengthen the connection status to the social network. In addition,
people's desire not to miss the developments, being social or phenomenon, and acceptance of some places according to the number of followers increase
the interest and demand for social networks. The idea of deprivation or deprivation of the internet, smartphone and social network trio, which is a
whole with our lives, has created new fears in people. These fears appear as netlesphobia, nomophobia and fomo. The fear of being deprived of the
Internet in any place is the netlesphobia; the fear of being left out of the phone or going out without a phone means nomophobia and the fear of missing
out on social media. In this context, should we be concerned about the new generation of fears, whether these fears are a reflection of addiction, and
what is the situation of our society and who is most at risk? With this in mind, a content analysis study was conducted by examining the scientific studies
dealing with the subjects of netlessphobia, nomophobia and fomo. In the articles and theses examined, it was tried to determine the tendency of the
researched subjects, the relations with which subjects, the working groups and the types of research. The aim of the study is to provide a cross-section
to those who will work in the field by obtaining categorical information on the concepts in question.
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1. Giris

Icerinde bulundugumuz yirmi birinci yiizyil artik bilgiye erisimin bilisim araglar1 ile zahmetsizce gerceklestigi bir zaman
dilimidir. internetin neredeyse kullanilmadig1 bir alanin kalmamasi ve diinya ile entegrasyonu saglamasi gibi katkilari ile
her gecen giin kullanim oranini arttirmaktadir. internetin sundugu olanaklarin yaninda, iletisim ve bilgi teknolojilerinde
yasanan geligmeler, vatandaglarin bu yonde taleplerinin artmasi, internete erigim maliyetinin diigmesi, internet alt yap1
calismalarinin gelismesi de internet ve akilli cihaz kullanimini cazip hale getirmektedir. Internet ve dijital teknolojiler,
toplumlarin yasam bigimlerini etkilemis, her giin gelisen ve degisen bu aglarla herhangi bir seye tiklayarak aninda
erisebilen dokunmatik toplumlara donlismesine zemin hazirlamistir. Diinyamizda yasayan 7.7 milyar insandan 5.11
milyarinin mobil telefon kullanicisi olmasi, 4.38 milyarmin internet erigiminin olmasi ve 3.48 milyarinin ise aktif sosyal
medya kullanicist olmast bu durumun bir gostergesidir. 2018 yilindan bu yana 100 milyon mobil kullanici, 367 milyon
internet ve 288 milyon aktif sosyal medya kullanicisi ile 297 milyon mobil sosyal medya kullanicisi olmasi da bu durumu
desteklemektedir  (https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates,  19.09.2019).
Tiirkiye’de de diinyada oldugu gibi bir dijtal biiyiime ve doniisim sz konusudur. TUIK’in Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Aragtirmasi (2019) sonucuna gore 82 milyon niifusa sahip iilkemizde neredeyse cep telefonu
olmayan birey kalmamis durumda (80.956.481) ve niifusun %91 inin (74.710.286) de internet aboneligi bulunmaktadir
(http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist, 19.09.2019). istatistiklere gore ayrica niifusun %63’ii (52 milyon)
aktif sosyal medya kullanicisi ve niifusun %53’#i de (44 milyon) aktif mobil sosyal medya kullanicisidir. Diinyadaki ve
iilkemizdeki bu verilere baktigimizda internet ve mobil cihaz kullaniminin ¢ok kiigiik yaslara indigi, teknolojinin bireyin
zevk ve rahatlama gibi izledigi davranimi dogal olarak gii¢lendiren ve o davranimi yapmak i¢in giidiileyen uyaricilardan
biri oldugunu sdylemek miimkiindiir. Teknoloji ve aygitlarinin hayatin iginde bu kadar var olmasi, goriildiigiinde
neredeyse hi¢ diigiiniilmeden otomatik olarak tepki verilmesi klasik kosullanma yoluyla insanlarin bu teknolojileri
ogrendiklerini akla getirmektedir. Klasik kosullanmayla baslayan sosyal medyadaki begeniler (like) ile pekistirilen ve
sosyal 6grenmeyle bulasici bir sekilde yayilan teknoloji tiim diinyadaki insanlarda bir aligkanlik, bir bagimlilik durumu
yaratmaktadir.

Temelde eglence unsurunu iceren bu bagimlilik durumuna gelinmesinde her gecen giin kullanimi artan internet ve
sosyal medyanin da rolii biiyiiktiir. We are social 2019 raporuna gore bireyler her giin ortalama olarak 6 saat 42 dakika
internette zaman harcamaktadir. 4.4 milyar internet kullanicisinin her giin en ¢ok google, similerweb ve alexa gibi arama
motorlarini, ikinci olarak youtube ve {iglincii olarak da facebook gibi siteleri ziyaret ettigi goriilmektedir. Internet
kullanicilari, ortalama olarak her giin 2 saat 16 dakika boyunca baska bir ifadeyle toplam internet zamanlarinin yaklagik
licte birini sosyal platformlarda gegirmektedir. Sosyal medyada harcanan zaman kiiltiirler arasinda farklilik gostermekte
olmasina ragmen iilkemiz sosyal medyada fazlaca zaman gegiren iilkeler arasinda yer almaktadir
(https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates, 20.09.2019). internet ve sosyal
medya kullanim oranlar: ve siirelerine bakildiginda bu yonde hizh bir artisin devam edecegi goriilmektedir. Bireylerin
gergek yasamda elde edemedigi, 6zgiirce ifadelendiremedigi seyleri sanal ortamda aramalari, gézetleme, eglence ve
zaman gegirme imkani bulmalari bu artis1 ve beraberinde de birtakim sorunlari getirecegi agiktir. Internet bagimlihig,
problemli cep telefonu kullanimi, internet siniri, ego sorfii, duygu diizenleme giicliigii, akademik basarisizlik, sanal
tembellik, mutsuzluk, yalnizlik, uykusuzluk, yeme bozukluklari, dijital istif¢ilik, dijital bagimlilik, photolurking, stalking,
youtube narsizmi, cheesepodding, ve kaygt bozukluklari bu sorunlardan bazilaridir.

Kayg1 bozukluklarindan biri olan fobi, kisinin korku derecesinin giinliikk yasamini aksatacak diizeye erisip onun
normal islevini engellledigi zaman ortaya ¢ikan dogal olmayan bir durumdur (Ciiceloglu,2000). Insanlar yilandan, yiiksek
ya da kapali yerlerden, karanliktan, béceklerden hatta insanlardan dahi korkabilirler. Dijital diinyaya adapte olusumuzla
degisen yasam seklimiz insanlarda yeni nesil korkularin olusmasini saglamigtir. Bu yeni nesil korkular, internet, akilli
telefon ve sosyal ag ti¢liisiiniin yoksunlugu ya da bunlardan yoksun kalma fikri {izerinden dogmustur. Herhangi bir yerde
internetten yoksun olma korkusu netlesfobiyi; bir yerde telefonsuz kalma ya da telefonsuz disar1 ¢ikma korkusu
nomofobiyi ve sosyal medyadaki gelismeleri kagirma korkusu ise FOMO (fear of missing out)’yu ifade etmektedir. Bu
baglamda bahsi gegen yeni nesil korkular tizerinde endise edilmeli mi, bu korkular bagimlilik durumunun bir yansimasi
mi, bu hususta toplumumuz ne durumda ve en ¢ok kimler risk altinda merak konusu olusturmaktadir. Buradan hareketle
caligmada dokunmatik toplumlarin bireylerinin fobileri olan ve genel anlamda yoksunluk hissini temsil eden nomofobi,
netlessfobi ve FOMO kavramlart arastirilmis ve bahsi gecen kavramlarla ilgili Tiirkge yazindaki bilimsel ¢aligmalar
incelenerek icerik analizi ¢caligmasi yapilmistir. Arastirmada s6z konusu kavramlarla ilgili makale ve tezlerde konularin
egilimleri hangi yonde, hangi konularla iliskilendirmesi yapiliyor arastirilarak kategorik bilgiler elde edilmesi ve alanda
calisma yapacaklara bir kesit sunulmasi amaglanmigtir. Yapilan analizin, literatiirdeki nitel arastirma eksikligini
karsilayacagi ve daha once bu kavramlarin ele alindig1 biitiinciil bir bakis agis1 getiren bir igerik analizi ¢aligmasi
yapilmadigi i¢in de literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve

Caligmada yer alan ve genel anlamda yoksunluk hissini anlatan fakat kendi iginde ayr1 noktalar1 olan FOMO, netlessfobi,
ve nomofobi kavramlar1 bu kisimda alt bagliklar halinde incelenecektir.

281


https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital-2019-global-internet-use-accelerates

Saribay, B, Durgun, G. / Journal of Yasar University, 2020, 15 (Special Issue), 280-294

2.1. Fear of Missing Out (FoMO)

Yasadigimiz teknolojik ¢ag, modern topluma yeni bir kavram kazandirmaktadir. Bu kavram, aile ve arkadaslarla iletisimi
gerceklestirmek i¢in yaratilan, akilli cihazlar sayesinde aninda iletisimi gerceklestiren sosyal medya ile ilgilidir. Her ne
kadar aninda iletisim imkani essiz bir imkan olsa da, sosyal ¢evreye olan bu baglantinin olumsuzluklar: da mevcuttur.
Bilgiye erisme imkaninin artmasi, baglantinin kesilme durumunda iletisim kanaliyla ilgili herhangi bir seye 6zlem
duyulabilecegi siiphesini de arttirmaktadir. Siiphe ile ortaya ¢ikan bu korkuya Fearing of Missing Out (FoMO)
denilmektedir (Wiesner, 2017). Bu kavram ilk defa bir pazarlama stratejisti olan Dr. Dan Herman tarafindan 1996 yilinda
tespit edilmistir. 2000 yilinda FoMO'yu arastiran ve hakkinda Marka Yonetimi Dergisi'nde bir akademik makale
yayimlayan Herman bu kavramin marka ydnetimi ve pazarlama perspektifinden nasil kullanilabilecegine deginmistir
(http:/fomofearofmissingout.com/fomo, 15.09.2019). Psikoloji alaninda da psikolog Andrew Przybylski ve arkadaslari
tarafindan kaygi bozuklugu olarak ¢alisililan FOMO, tanim olarak da 2013 yilinda Oxford English Dictionary’e girmis ve
kagirma korkusu, kayip, yoksunluk hissi olarak kavramsal hale getirilmistir (Hayran vd., 2016).

Przybylski ve arkadaslar1 (2013), FoMO’yu psikolojik gereksinimlerdeki eksikleri sosyal medyaya baglayan bir
araci; bireyin kendisinin bulunmadig1 ortamda baskalarinin yasadig: tatmin edici deneyimleri diisiinerek duydugu bir
endige olarak tanimlamiglardir. FOMO kavrami en genel tanimla, bireylerin yasadiklar1 ve onlar i¢in énemli olan bir
gelismeyi kacirmalarini diislindiiren psikolojik bir durumdur (Barker, 2016). Sosyal medya kullanimiyla biiyiiyen, giincel
olaylar1 izleme ve sosyal aglarda olabildigince giincel kalma davranisi, Tiirkge yazinda ise Geligsmeleri Kagirma Korkusu
(GKK) olarak adlandirilmaktadir.

Gelismeleri kagirma korkusu aslinda geleneksel medya ve kaynaklardan (gazete, televizyon, dergi, kitap vb.)
uzaklagilmasinin bir sonucudur. Biitiin yasami tek bir ekranda arayan ve diinyay1 o ara¢ vasitasiyla algilamaya calisan
bireylerin kars1 karsiya kalacagi énemli bir sorundur. Bu korkuyu yasayan bireyler, sosyal aglar haricinde kendilerini
yalniz ve dislanmis hissetmekte, giinliik yasamdaki iliskilerinde eksik olan sevgiyi sosyal medyada paylasim yaparak
gidermeye caligmakta, sinir, endise, depresyon, yetersizlik ve asagilik hissi gibi duygular yasamaktadirlar (Hetz ve
digerleri, 2015, Elhai ve digerlei, 2018).

2.2. Netlessfobi

Bireylerin yagaminda 6nemli bir yere sahip olan internet, kendisine atfedilen anlamla birlikte ona karsi bagimlilik
gelismesine ve beraberinde yoksun kalma duygusunun olusmasina sebebiyet vermektedir. Sosyallesme ihtiyaci
dogrultusunda insanlarin sosyal aglari asir1 kullanmasi, kendilerini olduklarindan daha farkli, kusursuz gésterme olanagi
ile bu aglar yiiz ylize iletisimden daha fazla tercih etmelerine ve internette daha uzun zaman gegirmelerine yol agmaktadir.
Bu noktada bireyler internetin olmadigi bir mekanda varlik gdstermekten kaginmakta ve bu durum ingilizce’de ‘Being
NetlessFobia’ adiyla ifade edilmekte, dilimizde ise ‘Internetsiz Kalma Korkusu’ olarak ¢evrilmekte, kisaca Netlessfobi
olarak adlandirilmaktadir (Giiney, 2017). Netlessfobi kavramu, kisinin interneti uzun siire kullanimindan ziyade aslinda
internetin yoksunlugundan rahatsizlik duyarak, internetin olmadig1 ortamlardan kaginmasimi anlatmaktadir (Oztiirk,
2015). Dolayisiyla herhangi bir yerde internetin olmadig1 korkusuna kapilma ve o yere gitmekten kaginma fobisine
netlessfobi denilmektedir.

Netlessfobiyi normal internet kullanimindan ayiran temel etken internette yogun olarak zaman gegirilmek
istenmesidir. Bu noktada internet, netlessfobi yasayan bireylerde bagimlilik yaratan madde etkisi gostermektedir.
Bireylerin kendilerini olmak istedikleri gibi ifade ettikleri sosyal aglar sadece kablolar araciligiyla ya da kapali ortamlarda
ulagilabilir degildir ve her daim baglantida kalabilme istegi akilli telefonlar ile miimkiindiir (Giliney, 2017). Fakat
netlessfobi yagayan bireyler i¢in sadece akilli telefon tagimak yeterli gelmemektedir. Sinir tanimayan giiniimiiz teknolojisi
akilli mobil cihazlar, tabletler, tasinabilir bilgisayarlar, tasmabilir sarjlar, internete baglanan saatler ile netlessfobik
bireyleri beslemektedir. Yine de doyum saglayamayan bu bireyler internetin olmadig1 ortamlara girmekten kaginmakta,
bu tiir ortamlarda bulunduklarinda ise fiziksel tepkiler verebilmektedir. Netlessfobide siirekli olarak internete bagli kalma
ihtiyac1 6n plandadir ve bu fobiyi yasayan bireyler sosyal medya hesaplarini da siirekli olarak kontrol etme aligkanligina
sahiptir (Akman ve Is1k,2018).

2.3. Nomofobi

Nomofobi, klinik psikolojide bireyin mobil bir cihaza (cep telefonu, tablet ya da bilgisayar) erisemediginde ya da mobil
cihaz iizerinden iletisim kuramadiginda yasadigi endise ve istemsiz korku durumudur (Yildirirm ve Correiz, 2015).
Nomofobi kelimesi, ilk olarak 2008 yilinda ingiltere’de Post Office’in calismasinda ‘No Mobile Phone Phobia’
kelimelerinin kisaltilmast ile olusturulmustur. Nomofobi bireye disariya telefonsuz ¢iktiginda, telefonu ¢ekmediginde ya
da sarj1 bittiginde ortaya ¢ikarak kaygi vermeye baslar. Bu durum, bireyin giinliik yasamindaki islere odaklanmasini
engeller (Dixit vd. 2010). Akilli telefonlar iizerinden her yerde internete girmek, sosyal medyayi diledigince kullanmak,
hizl1 & kolay bir sekilde bilgi ve iletisim imkani sunmasi bireylerin akilli telefonlarla zaman gegirmesinin artmasina neden
olmaktadir. Akill telefonun i¢inde adeta ikinci bir yasamimizin olmasi ve giinliikk yasamimizda bir ¢ok konuda bizlere
yardimci olmasi da bu cihazlara olan diigkiinliigii ve cihazlara ulasilamama durumunda yasanan kaygiy1 artirmaktadir.
Akilli cihazlarin sagladigi kolayliklara alisma durumu, bu imkanlardan yoksun kalma korkusunu yaratmistir.
Nomofobi ile ilgili yapilan Post Office’in arastirmasinda 2163 kisi bulunmakta ve cep telefonu kullananlarin %53 iiniin
cep telefonu ile uzak kalma korkusu olan nomofobiyi yasadig1 ortaya ¢ikmustir ve yine Ingiltere’de SecurEnvoy arastirma
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sirketi tarafindan 2012 yilinda yapilan bir arastirmada katilimcilarin 66’sinin cep telefonundan uzak kalma korkusunu
yasadiklar1 saptanmustir (MailOnline, 2008; Yildirim, 2019). Bu durumu hisseden bireyler ise nomofobik bireyler olarak
ifade edilmekte ve giin gegtikce nomofobik bireylerin sayisinda artis oldugunu dogrulayan aragtirmalar yapilmaktadir.
Bireylerin uyumadan dnce akill telefonlarini kontrol etmeleri, ayni odada uyumalari, uyanir uyanmaz akilli telefonlarina
bakmalari, akilli telefonu olmadan digartya ¢gikmay1 istememeleri, akilli telefonunun hi¢ kapatilmamasi ve sik sik kontrolii
nomofobinin belirtilerindendir (Yildirim ve Demirel, 2018).

3. Yontem

Bu arastirmada netlessfobi, nomofobi ve FOMO kavramlart ile ilgili Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalari incelemek amaciyla
icerik analizi yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden olan igerik analizi, nitel veri analiz tiirleri arasinda
en sik kullanilan yontemlerden birisidir. Sosyal bilimler alaninda da siklikla kullanilan igerik analizi, metin, kitap, gazete,
belge vb. malzemelerin belli 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla kullanilan bir tiir tarama teknigidir. Benzer konularda
derlenmis kaynaklarin icerigi hakkinda tiimdengelim ya da timevarim yapabilmek icin ayni igerige sahip cok genis
kapsamli sonuglar1 incelemek iizere gelistirilms bir aragtirma yontemi oldugu da sdylenebilir (Tavsancil ve Aslan, 2001).
Icerik analizi, her tiirlii s6zlii ve yazili verinin arastirma problemini aydinlatacak sekilde simiflandirilmasi, 6zetlenmesi,
veriler igerisindeki belirli degiskenlerin ve kavramlarin anlamlandirilmasi amaciyla kategorilere ayrilmasidir (Demirci ve
Késeli, 2010). Igerik analizi yapilmasindaki amag, sayica fazla olan metnin igerigindeki arastirma sorusu agisindan énem
arz eden ortak bilgileri tespit etmek ve degerlendirmektir (Gokge, 2006).

Icerik analizinde amac, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Uygulamasina
bakildiginda igerik analizide veriler kavramsallastirilir, organize edilir ve veriyi agiklayan temalar saptanir. Bu siire¢
birtakim agsamalar halinde gergeklesmektedir. Belirli bir konuda igerik analizi yapmak i¢in ilk asamada arastirmanin
hedef/hedefleri belirlenir. Arastirmanin hedef/hedeflerinin belirlenmesi aragtirma konusunun her yamyla ilgilenmek
yerine belirli yanlartyla sinirli kalmay1 ve dolayisiyla zaman ve enerji tasarrufunu saglayacaktir. ikinci asama, 6rneklemin
olusturulmasidir. Icerik analizinin érneklemi, incelenecek konuya bagl olarak smirli sayida gazete, dergi, makale, kitap
ici boliim, dykd, film ve reklam gibi materyallerden olusabilir. Diger bir asama 6rnekleme ait bilgilerin toplanacagi
kategorilerin belirlenmesidir. Son olarak da kodlanan materyallerin frekanslari nicel olarak belirlendikten (tablolastirma)
ve kategoriler arasi iligkiler ¢dziimlendikten sonra degerlendirme, ¢ikarsama ve yorumlamanin yapilmasidir (Altunisik ve
digerleri, 2012; Bilgin, 2014). Bu arastirmay1 gergeklestirebilmek i¢in su adimlar izlenmistir:

1. 1lk asamada arastirmanin hedef/hedefleri olusturulmustur. Arastirma konularim olusturan FoOMO, netlesfobi ve
nomofobi kavramlar1 literatiirde hangi konularla iligkili olarak ¢aligiliyor, bu konulara iligskin egilimler, ¢alisma
gruplar1 ve arastirma tiirleri neler, bunlarin tespit edilmesi amaglanmstir.

2. Aragtirmanin 6rneklemini, FOMO, netlesfobi ve nomofobi kavramlar iizerinde Tiirkge yazinda ¢aligilan makale
ve tezler olugturmustur.

3. Arastirmada makalelerin incelenmesi icin Google Scholar ve Dokuz Eyliil Universitesi kiitiiphanesi veri
tabanlar1 kullanilmugtir.

4. Aragtirmada daha fazla sayida veri toplamak i¢in makalelerde herhangi dergi siniflamasina gidilmemistir.

5. Makaleleri arastirirken tarama butonlarina, aranacak kelime(ler) kismina tirnak isareti kullanilarak “FoMO”,
“netlesfobi” ve “nomofobi” anahtar sdzciikleri ayr1 ayr1 yazilarak literatiir taramasi gergeklestirilmistir.

6. Arastirmada tezlerin incelenmesi icin Yiiksekdgretim Kurulu’nun Ulusal Tez Merkezi web sitesi ziyaret
edilmistir.

7. Tez merkezi sayfasinda tarama terimi kismina FoMO, netlesfobi ve nomofobi anahtar sdzciikleri ayri ayri
yazilarak girilmis ve detayli tarama yapilmustir.

8. Taramalar FOMO, netlesfobi ve nomofobi kavramlar ile sinirlandirilmig, makale ve tez se¢im kriterleri olarak
Tirkiye’de yapilmis olmasi ve Tiirk arastirmacilar tarafindan gergeklestirilmis olmasidir.

9. Belirtilen kriterler dogrultusunda segilen makale ve tezler konu, kuramsal temel, hedef kitle, orneklem ve
arastirma tiirti (nicel, nitel veya her ikisi birden) degiskenleri agisindan analiz edilmistir.

10. Bu adimlar izlendikten sonra sdz konusu kavramlarla ilgili olarak dergilerde tam metin, tezlerde ise erisme agik
olan ¢aligmalar ele alinarak analize tabi tutulmustur.

Analize tabi tutulan makele ve tezler her iki arastirmaci tarafindan ayri ayri incelenerek tablolastirilmistir.
Tablolastirilan makale ve tezler karsilastirilarak, her bir aragtirmaci tarafindan ayn1 makale ve teze ulasilip ulagmadigi
kontrol edilmistir. Bu asama sonunda farkli olan ¢alismalara tekrar kontrol edilerek analize dahil edilip edilmeyecegine
karar verilmistir. Bu sekilde aragtirmanin giivenirligi ve i¢ gegerliligi saglanmaya calisilmistir. Yapilan icerik analiziyle
aragtirilan konularin egilimleri ne yonde, aragtirmalar hangi konularla iliskili olarak yapilandirilmis, calisma gruplari ve
aragtirma tiirleri neler tespit edilmeye ¢aligilmis, ¢ikan sonuglar sayisallastirilmis ve yorumlanmstir.

4. Bulgular

Bu béliimde yapilan icerik analizi ydontemiyle elde edilen aragtirma bulgularina yer verilmistir. Tarama sonucunda
belirlenen anahtar kelimelerle toplam 70 akademik ¢aligmaya (tez ve makale) ulagilmistir.
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Grafik 1. Fomo, Netlessfobi ve Nomofobi ile ilgili Akademik Calismalarin Dagilinm

Grafik 1’de goriildiigii lizere ulasilan 70 akademik ¢alismanin 56’s1 makale (%80) olup, 14’1 tez (%20) ¢alismasidir.
56 makalenin 14’1 (%25) FoMO, 4’1 (%7) netlessfobi ve 38’1 (%68) ise nomofobi konulari {izerine yapilandirilmistir.
Tezlere bakildiginda ¢alisilan 14 tezin, 12’si (%86) yiiksek lisans tezi iken sadece 2’si doktora tezidir. Netlessfobi ile
ilgili ¢calisilan herhangi bir tez ¢aligsmasina ulagilmazken, 9 yiiksek lisans tezinin nomofobi konusu diger 5 tezin ise FoOMO
konusu iizerinde oldugu goriilmiistiir. 1k tez calismas1 2017 yilinda ve nomofobi konusu iizerinde, ilk doktora tezi ise
2019 yilinda FOMO konusu iizerinde yapilmistir. Diger doktora tezinin konusunu da FoMO kavrami olusturmaktadir.

Tablo 1. Fomo, Netlessfobi ve Nomofobi ile lgili Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

2019 2018 2017 2016 2015
Fomo 8 8 2 1 -
Netlessfobi - 2 1 - 1
Nomofobi 17 17 7 5 1
TOPLAM 25 27 10 6 2

Yillar itibariyle yapilan akademik ¢aligmalarin sayilari incelendiginde, son 2 yilda yapilan ¢aligmalarda bir artig
oldugu goriilmiistiir. Y1l ve say1 itibariyle en fazla calisma nomofobi konusu iizerinde, en az ¢alisma ise netlessfobi konusu
iizerinde yapilmistir. Ayrica yapilan ¢aligmalar incelendiginde, kullanilan dilin ¢ogunlukla Tiirk¢e oldugu (%67), 23
tanesinde (%33) ise ingilizce dil kullanildig1 goriilmiistiir.

Tablo 2. Fomo {le ilgili Calisilan Alanlar
Calisilan Alanlar Calisma Sayis1 | FoMO Ile Tlgili Kaynaklar

Isletme 4 Aydin (2018), Argan, Argan ve Ipek (2018), Senel (2018),
Ozcan (2019)
Egitim Bilimleri 9 Hosgor, Tiitlincii, Hosgér ve Tandogan (2017), Gezgin,

Hamutoglu, Gemikonakli ve Raman (2017), Gezgin (2018),
Gokler, Aydin, Unal ve Metintas (2016), Tras ve Oztemel
(2019), Gezgin, Hamutoglu, Giiltekin ve Gemikonakl1 (2018),
Gezgin, Hamutoglu, Giiltekin ve Yildirim (2019), Cmar ve
Mutlu (2018), Eser ve Alkaya (2019)

Saglik 1 Coskun ve Muslu (2019)

Psikoloji 3 Duman ve Ozkara (2019), Dogan (2019), Hizarci (2018)
Turizm Isletmeciligi 1 Cetinkaya (2019)

Gazetecilik 1 Karatay (2018)

Fomo ile ilgili en fazla ¢aligmanin egitim bilimleri (%49), daha sonra isletme (%21) ve psikoloji (%16) alanlarinda
yapildig1 goriilmektedir. Isletme alaninda yapilan ¢alismalarm 3’ii pazarlama, bir digeri ise yonetim ve organizasyon
alanindadir.
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Netlessfobi ile ilgili calisilan 4 ¢calismanin 3’si kavramsal ¢aligsma oldugundan calisildig1 alan tespit edilememis, diger
calisma ise kamu yonetimi alaninda yapilmistir.

Tablo 3. Nomofobi ile {lgili Calisilan Alanlar
Caligilan Alanlar Calisma Sayis1 | Nomofobi ile ilgili Kaynaklar
Kamu Yo6netimi 2 Erdem, Tiiren ve Kalkin (2017), Erdem, Tiiren ve Ercil (2017)

Calisma Ekonomisi 1 Ertan (2019)

Yildirim (2019), Burucuoglu (2017), Erdem, Kalkin, Tiiren ve
Deniz (2016), Adnan ve Gezgin (2016), Erdem, Tiiren ve
Kalkin (2017), Akilli ve Gezgin, (2016), Sirakaya (2018), Turan
ve Iscitiitk (2018), Ercan ve Tekin (2019), Giiler ve
Veyselkarani (2019), Apak ve Yaman (2019), Akman (2019),
Egitim Bilimleri 26 Bayram, Yilmaz, S6zen ve Bayer (2019), Yorulmaz, Kirag ve
Sabirli (2018), Gezgin, Sumuer, Arslan ve Yildirim (2016),
Sezer ve Atilgan (2019), Hosgor, Tandogan ve Hosgor (2017),
Sumuer, Gezgin ve Yildiim (2018), Gezgin, Hamutoglu,
Giiltekin ve Gemikonakli (2018), Durak (2018), Onal (2019),
Ak ve Yildirim (2018), Yildirim, Sumuer, Adnan ve Yildirim
(2016), Yildirim ve Correia (2015) , Arpact (2019), Arpaci,
Baloglu ve Kesici (2019)

Saglik 3 Demircan Uza (2019),Y1ldirim ve Kisioglu (2018), Kocabas ve
Korucu (2018)
Psikoloji Altan (2019), Oz (2018), Yogurtcu (2018), Biiyiikcolpan
5 (2019), Bayrak (2017)
Gazetecilik 1 Karatay (2018)

Tablo 3’e bakildiginda nomofobi kavramu ile de en fazla ¢aligmanin egitim bilimleri alaninda (%55) gerceklestigi
goriilmiistiir. En fazla caligilan alan olarak daha sonra sirayla psikoloji (%11) ve saglik (%6) alanlar1 gelmektedir.

= Universite 6grencileri
= Lise 6grencisi
= Sosyal medya

kullanicilari

Online oyuncular

= Yetigkinler

Grafik 2. FOMO ile Ilgili Calisma Gruplari

FoMO kavramu ile ilgili ¢alismalarin, ¢alisma alanina bagh olarak en ¢ok 6grenci gruplar lizerinde (liniversite ve
lise) yapildig1 gézlenmisir. FOMO ile ilgili ¢alisilan alanlara (Grafik 2) bakildiginda igletme alaninda yapilan ¢aligmalarda
da dgrencilerin drneklem olarak kullamldig: gériilmiistiir. Isletme alaninda ilk defa pazarlama literatiiriinde kullanilan
FOMO kavramu iizerinde daha fazla ve farkli ¢alisma gruplariyla ¢alismalar yapilmasina ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.
Grafik 2’ye bakildiginda daha fazla sektor bazli arastirma yapilmasina ihtiyag¢ oldugu da goriilmektedir.

Netlessfobi ile ilgili Tiirkge yazinda yapilan 4 bilimsel yaymin 3’iinlin kavramsal birer ¢alisma oldugu ancak bir
tanesinin kamu calisanlar iizerinde yapilmis nicel bir ¢alisma (Akman ve Isik, 2018) oldugu gozlenmistir.

Asagida Grafik 3’te nomofobi ile ilgili yapilan ¢alismalarda kullanilan ¢alisma gruplar1 yer almaktadir. Nomofobi
kavrami lizerine yapilan ¢aligmalarda da ¢aligma grubu olarak 6grencilerden yararlanildigi goriilmiistiir (%66-31 ¢alisma).
Ergenlik ¢agindaki cocuklar (%]11), sosyal medya kullanicilar1 (%6) ve kamu calisanlar1 (%4) iizerinde yapilan
caligmalar da diger calisma gruplarini olusturmaktadir. Sayis1 az da olsa dikkat ¢eken iki ayr1 ¢aligma grubuna
rastlanmugtir. Biri ikiz kardeslerin nomofobi diizeyleri arasinda farklilik olup olmasina dair yapilan ¢alisma (Deryakulu
ve Ursavag, 2019) digeri ise Kocabas ve Korucu (2018)’nun iiniversite hastanelerinin bagimlilik tedavi merkezlerine
telefon bagimliligi ile ilgi bagvuran hastalar {izerine yaptig1 calismadir.
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1
5
= Ogrenciler = Ergenler
= Tkiz kardesler Ogretmenler
= Hastalar = Sosyal medya kullanicilart
= Kamu Calisanlar1 = Kamu ve 6zel sektor galisanlart

Grafik 3. Nomofobi ile Tlgili Calisma Gruplari

Tablo 4. FoOMO Kavraminin Literatiirde iliskilendirildigi Konular

Mliskilendirildigi Calisma | FoMO Ile Ilgili Kaynaklar

Konular Sayisi

Tiiketici Davranislar 4 Aydin (2018) , Argan, Argan ve Ipek (2018), Senel (2018),
Cetinkaya (2019)

Internet Bagimlilig 1 Cinar ve Mutlu (2018)

(problemli internet

kullanimi)

Akillt telefona 8 Hosgor, Tiitiincli, Hosgdr ve Tandogan (2017), Gezgin (2018),

diigkiinliik Gokler, Aydin, Unal ve Metintas (2016), Tras ve Oztemel (2019),

Coskun ve Muslu (2019), Hizarci (2018), Karatay (2018),
Gezgin, Hamutoglu, Giiltekin ve Yildirim (2019)

Sosyal Ag Kullanimi 7 Hosgor, Titlincli, Hosgor ve Tandogan (2017), Gezgin (2018),
Gezgin, Hamutoglu, Gemikonakli ve Raman (2017), Gokler,
Aydin, Unal ve Metintas (2016), Tras ve Oztemel (2019), Eser ve
Alkaya (2019) , Karatay (2018)

Uyku (stire-erteleme) 1 Gezgin (2018)

Genel yasam 2 Gokler, Aydin, Unal ve Metintas (2016), Hizarc1 (2018)
memnuniyet diizeyi

Nomofobi 1 Gezgin, Hamutoglu, Giiltekin ve Gemikonakli (2018)
Benlik saygis1 (self — 1 Ciar ve Mutlu (2018)

esteem)

Benlik algisi (self 1 Dogan (2019)

construal)

Baglanma 1 Hizarc1 (2018)

Stilleri/Bigimleri

Kisilik 6zellikleri 2 Cinar ve Mutlu (2018), Ozcan (2019)
(Nevrotiklik ve

sorumluluk)

Dikkat eksikligi ve 1 Cinar ve Mutlu (2018)

hiperaktivite

Sosyal kimlik (Ait 1 Duman ve Ozkara (2019)

olma hissi)

Online oyun 1 Duman ve Ozkara (2019)

bagimlilig

Sanal kaytarma 1 Ozcan (2019)

davranisi

Yukarida tabloda FoMO kavraminin Tiirk¢e yazinda iliskilendirildigi konular kategorize edilerek gosterilmistir.
FoMO kavrami en fazla, akilli telefona diiskiin olma (%42- bagimlilik ve problemli cep telefonu olarak ifadelendirilmis),
sonrasinda ise sosyal ag kullanimi (%37- kag yildir kullanildig1 —sosyal medya hesap sayisi- ginliik kullanma siiresi-
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akill telefondan sosyal ag kullanma siiresi) ile iliskilendirilmistir. Isletme alaninda ise FoMO, kitlik algisi, karar verme
stireci, plansiz satin alma ve tatil satin alma niyetiyle iligkilendirildigi tespit edilmistir.

Tablo 5. Netlessfobi Kavraminin Literatiirde iliskilendirildigi Konular

[liskilendirildigi Konular Calisma Sayis1 | Netlessfobi Ile Tlgili Kaynaklar
Dijital Bagimlilik 1 Gtiney (2017)

Teknoloji Hastaliklari 1 Yildirim ve Kisioglu (2018)
Akall1 telefona diiskiinliik 1 Yildirim ve Kisioglu (2018)
Sosyal Ag Kullanimi 1 Akman ve Isik (2018)

Sanal kaytarma davranisi 1 Oztiirk (2015)

Korku ve anksiyete 1 Oztiirk (2015)

Tablo 5’te netlessfobi kavraminin iligkilendirildigi konular kategorize edilmistir. Tabloya bakildiginda netlessfobinin
dijital bagimlilik, teknolojik hastalik, akilli telefona diigkiinliik, sosyal ag kullanimi ve sanal kaytarma gibi dijitallesmenin
getirdigi birtakim sorunlarla; korku ve anksiyete gibi de psikolojik sorunlarla iliskilendirildigi belirlenmistir.

Tablo 6. Nomofobi Kavramimin Literatiirde Iliskilendirildigi Konular

Iliskilendirildigi Konular Calisma Sayis1 | Nomofobi ile lgili Kaynaklar

Akademik Bagari 5 Erdem, Kalkin, Tiiren ve Deniz (2016), Akman (2019),
Sezer ve Atilgan (2019), Hosgor, Tandogan ve Hosgor
(2017), Sumuer, Gezgin ve Yildirim (2018)

Internet Bagimlihig 2 Betoncu ve Ozdamli (2019), Ayar, Gergeker, Ozdemir ve

(problemli internet Bektas (2018)

kullanimi)

Dijital Bagimlilik/Hastalik 4 Polat (2017), Kocabas ve Korucu (2018), Giizel (2018),
Betoncu ve Ozdamli (2019)

Teknoloji Hastaliklar1 1 Yildirim ve Kisioglu (2018)

Sosyal fobi 1 Apak ve Yaman (2019)

Aidiyet duygusu 1 Asik (2018)

I¢sel motivasyon 1 Bayram, Yilmaz, S6zen ve Bayer (2019)

Is yiikii fazlalig 1 Erdem, Tiiren ve Ercil (2017)

Is Tatmini 1 Ertan (2019)

Ise baglilik 1 Ertan (2019)

Sosyal Izolasyon 1 Ertan (2019)

Aleksitimi (empati kurma 1 Altan (2019)

yoksunlugu)

Bilingli Farkindalik 1 Altan (2019)

Ust Bilis 1 Altan (2019)

Akilli telefona diiskiinliik 16 Erdem, Kalkin, Tiiren ve Deniz (2016), Adnan ve Gezgin
(2016), Erdem, Tiiren ve Kalkin (2017), Akill1 ve Gezgin,
(2016), Polat (2017), Yilduim ve Kisioglu (2018),
Sirakaya (2018), Turan ve Iscitiirk (2018), Gezgin, Sahin
ve Yildirim (2017), Kocabas ve Korucu (2018), Giiler ve
Veyselkarani (2019), Hosgor, Tandogan ve Hosgor
(2017), Demircan Uza (2019), Karatay (2018), Yildirim,
Sumuer, Adnan ve Yildirim (2016), Yildirim ve Correia
(2015)
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Sosyal Ag Kullanimi 5 Gezgin, Sahin ve Yildirim (2017), Durak (2018), Karatay
(2018), Betoncu ve Ozdamli (2019), Ayar, Gergeker,
Ozdemir ve Bektas (2018)

Sosyal gortiniim endisesi 1 Ayar, Gergeker, Ozdemir ve Bektas (2018)

Kontrol odagi 1 Durak (2018)

Yalnizlik 2 Durak (2018), Ozdemir, Cakir ve Hussain (2018)

Oz mutluluk 1 Ozdemir, Cakir ve Hussain (2018)

Yasam Mutlulugu 1 Yildirim (2019)

Genetik ve gevresel 1 Deryakulu ve Ursavas (2019)

faktorler

Farkindalik (mindfulness) 1 Arpaci, Baloglu ve Kesici (2019)

Siirekli Kayg1 1 Yildirim (2019)

Temel Psikolojik 1 Yildirim (2019)

Thtiyaglar

Uyku (stire-erteleme) 1 1 Yorulmaz, Kirag ve Sabirli (2018)

Genel yasam memnuniyet 1 Sezer ve Atilgan (2019)

diizeyi

Fomo 2 Gezgin, Hamutoglu, Giiltekin ve Gemikonakli (2018),
Betoncu ve Ozdamli (2019)

Benlik saygisi (self — 1 Ozdemir, Cakir ve Hussain (2018)

esteem)

Baglanma 2 Biiyiik¢olpan (2019), Bayrak (2017)

Stilleri/Bigimleri

Ruhsal ve davranigsal 1 Bayrak (2017)

sorunlar

Depresyon 1 Biiyiik¢olpan (2019)

Algilanan sosyal destek 1 Biiyiik¢olpan (2019)

Mizag ve karakter 1 Demircan Uza (2019)

Kisilik 6zellikleri 3 Oz ve Tortop (2018), Oz (2018), Yogurtgu (2018)

(Nevrotiklik ve

sorumluluk)

Kiltiir 1 Arpaci (2019)

Nomofobi kavrami telefonsuz kalma endisesini ifade ettigi icin yapilan caligmalarda en fazla akilli telefona
diiskiinliik (%34) ile iligkilendirildigi tespit edilmistir. Akilli telefonlar yagamin her alaninda oldugu gibi okullarda da
ogrenciler tarafindan kullanilmakta ve bu akademik basariy1 etkilemektedir. Tablodan da goriildiigii izere nomofobi ile
akademik basari iligkisi izerine arastirmalarin yapildigi gériillmektedir (%11). Ayni orana sahip diger bir konu ise sosyal
ag kullanimidir. Yapilan aragtirmalar, bireylerin akilli telefonlar: {izerinden sosyal aglarda fazlaca zaman gegirdikleri
yoniindedir. Akilli telefon ve sosyal aglara erisimin oldukg¢a kolay olmasi, ¢ok sayida dikkati ¢eken gorsel unsurlarin
bulunmasi, kitap yerine tercih edilir olmasi, zaman gegirmedeki rolii ve toplumdaki yaygmligi dijital bagimlililik
sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Tiirk¢e yazinda nomofobi ile ilgili olarak dijital bagimlilik konusuna dikkati ¢eken sadece
4 makale (%9) calismasimin oldugu goriilmistiir. Yukarida goriildiigii tizere nomofobinin psikolojik etkileri iizerine
yapilan ¢alismalarin oldugu ancak daha fazla ¢aligma yapilip bu konuya dikkat cekmek, bireysel ve toplumsal olarak
etkilerinin neler olabilecegi konusunda yol gdstermenin yararli olacag: diistiniilmektedir.
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Grafik 4. FOMO ile Ilgili Yapilan Caligmalarda Kullanilan Arastirma Tiirleri

Grafik 4’den de goriildiigii tizere FOMO {izerine yapilan ¢alismalarda nicel arastirma yontemlerinin (%89- 17
caligma) tercih edildigi, diger 2 ¢alismada Gezgin, Hamutoglu, Giiltekin ve Yildirim 2019; Argan, Argan ve ipek 2018)
ise nitel aragtirma yonteminin ve konuya kavramsal agidan bir bakig getimeyi tercih eden bir ¢alismanin oldugu
gdzlenmistir.

Daha 6nce ¢aligma gruplar1 kisminda degerlendirildigi gibi netlessfobi ile ilgili alanda yapilmis 4 yayindan birinde
nicel arastirma ydnteminin (Akman ve Isik, 2018) kullamldig, digerlerinde ise ¢alismalarin (Oztiirk, 2015, Giiney,
2017, Yildirim ve Kisioglu, 2018) kavramsal bir temelde incelendigi gozlenmistir.
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40

Grafik 5. Nomofobi ile ilgili Yapilan Calismalarda Kullanilan Arastirma Tiirleri

Nomofobi ile ilgili yapilan ¢alismalarda da nicel aragtirma yontemlerinin (%85- 40 ¢alisma) tercih edildigi goriilmiis,
diger 2 kavramdan farkl1 olarak 1 arastirmada (Turan ve Iscitiirk, 2018) nicel ve nitel arastirmanin bir arada kullamldig
karma yontemin tercih edildigi tespit edilmistir. Ayrica her 3 kavramla ilgili yapilan nicel aragtirmalara bakildiginda
arastirma konumuzu olusturan kavramlarin ayri ayrt ya da biitiinciil bir sekilde arastirillip analiz edildigine
rastlanmamustir. Bu agidan, yapilan arastirmanin  Tiirkge yazin alanina biitiinciil bir bakis agis1 getirecegini soylemek
yanlis olmaz.

5. Sonuc¢

Giliniimiiz teknolojilerinin yasamimiza getidigi yenilikler sayesinde goriinmez aglarla donandigimiz ve akill
telefonlarimiza dokunarak yapamadigimiz bir sey yok gibi goriinmektedir. Yemek siparisinden bankacilik islemlerine,
bilgi edinmekten eglenmeye, kiiltiirel faaliyetlerden sosyallesmeye kadar bir ¢ok isi ayn1 anda hem de ellerimizn
uclarindaki sinirlerle saniyelik yapar durumdayiz. Hatta insanlar artik sanal ortamdan islerini ylirlitmekte ve youtuber,
blogger, igerik editorliigii, sosyal medya hukuk danismanligi, influencer gibi yeni meslekleri yapmaktadirlar. Ancak hi¢bir
seyin tamamen faydali ya da faydasiz olamayacagi anlayisindan hareketle her seyin karsitini iginde barmndirdigini
sOylemek yanlis olmaz. Hayatimizi kolaylastirarak bizleri adeta igine alan dijital diinyanin nimetlerini olgiisiinde

289



Saribay, B, Durgun, G. / Journal of Yasar University, 2020, 15 (Special Issue), 280-294

kullanmazsak birtakim sorunlarla karsilagmak kacinilmazdir. Yapilan arastirmalar fiziksel ve ruhsal saglik sorunlarindan
bagimliliga, dikkat eksikliginden akademik basar1 diisiisiine, mutsuzluktan aile ve gevre iliskilerinin bozulmasi ve daha
bir ¢ok soruna neden olarak dijital platformu géstermektedir. Dijital platformda yer alan internet, akilli telefon ve sosyal
medya gibi unsurlarin zamanli ve yerinde kullanilmamasi sorunu da insanlarda FoMO, netlessfobi ve nomofobi gibi
birtakim kaygi bozuklarini yaratmustir.

Diinya ve iilkemiz genelinde her gegen giin artan internet, mobil telefon ve sosyal medya kullanimi kargisinda
endiselenmeli miyiz? Bu hususta toplumumuz ne durumda, en ¢ok kimler risk altindadir? Bu sorularin cevaplari merak
edilmis ve buradan hareketle yenicagin korkulari olan netlessfobi, FOMO ve nomofobi konularinin ele alindigi bilimsel
¢alismalar incelenerek bir igerik analizi ¢aligmasi yapilarak ne durumda oldugumuz tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Caligmada ulagilan 70 ¢aligma incelendiginde, aragtirma konusu olarak en fazla nomofobinin; en az ise netlessfobinin
calisildig goriilmistiir. Bunun sebebinin internetin gerek kablolu gerekse kablosuz aglarla ev, isyeri, aligveris merkezleri
parklar (yerel yonetimlerde bir hizmet olarak sunulmasi) ve daha bir ¢ok alanda kullaniminin yayginlagsmasi sonucu
bireylerin daha az internetsiz kalma korkusu yasayacagi olabilir. Ote yandan insanlarin adeta ayrilmaz bir parcasi olan
cep telefonsuz disar1 ¢ikmayi birakin, o olmadan bagka bir odada vakit geciremem ya da ona bakmadan uyuyamam diyen
bireylerin ve bu endiseye kapilan ¢ok sayida insanin olmasi bu konuda daha da fazla aragtirma yapilmasi geregini ortaya
koymaktadir.

Yillar itibariyle ¢aligmalara bakildiginda iilkemizde s6z konusu kavramlar iizerinde 2015 yilinda calismalarin
basladig1 ve son iki yilda yapilan ¢aligmalarin sayisinda artis oldugu goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarin %80’inin (56)
makale oldugu; 56 makale iginde de en ¢ok nomofobi kavraminin (%68- 38 ¢alisma) ¢alisildigi gortilmiistiir. Tezlere
bakildiginda ise c¢alisilan 14 tezin, 12’sinin (%86) yiiksek lisans oldugu tespit edilmistir. Yapilan doktara tezi
¢aligmalarimin FoMO kavramu tizerine; yiiksek lisans tezlerinde de yine digerlerine kiyasla nomofobi (9 ¢alisma) kavrami
tizerine ¢alisildig1 goriilmiistiir. Netlessfobi ile ilgili ise calisilan herhangi bir tez ¢aligmasi bulunmamaktadir.

S6z konusu kavramlardan FOMO ile ilgili en fazla ¢caligmanin egitim bilimleri (%49), daha sonra isletme (%21) ve
psikoloji (%16) alanlarinda yapildig1 goriilmektedir. Isletme alaninda yapilan ¢aligmalarin 3’{i pazarlama, bir digeri ise
yonetim ve organizasyon alanindadir. Nomofobi kavramu ile de en fazla ¢alismanin egitim bilimleri alaninda (%55)
psikoloji (%11) ve saglik (%6) alaninda gergeklestigi goriilmiistiir.

Calisma gruplarina bakildiginda, ¢alisma alanina paralel olarak en ¢ok 6grenciler tizerinde arasgtirmalarin yapildig
goriilmektedir. Ogrenci gruplarma ulasmanin kolayligi, dijital aygitlar nedeniyle &grencilerin egitim alanlarindaki
davranislarinin degigmesi ve dijital bir kiiltiir i¢inde biiyiidiikleri igin s6z konusu kavramlarla ilgili endise duymadan sanal
bir girdaba kapilmalarinin olas1 oldugu genglerin, ne durumda olduklarini tespit etmeye ¢alismak bu grubun 6nemini ve
¢aligma sayisini arttirmaktadir. Ancak igyerlerinde ve sektorlerde durum nasil, bu kayginin fiziksel, psikolojik ve mental
olarak insanlar tizerinde ne gibi etkileri olabilir, bu durum ileride kiiltiirel anlamda toplumuzu nasil etkileyebilir bu
alanlarda ve farkli ¢aligma gruplar lizerinde daha fazla ¢alisma yapilmasina ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir.

Incelenen calismalarda FOMO kavramiin en fazla akill telefona diiskiin olma (%42- bagimlilik ve problemli cep
telefonu olarak ifadelendirilmis), sonrasinda ise sosyal ag kullanimu ile iliskilendirildigi goriilmiistiir. Isletme alaninda ise
FoMO, katlik algisi, karar verme siireci, plansiz satin alma ve tatil satin alma niyetiyle iligkilendirilmistir. Ancak yapilan
caligmalarin sayisint azlig1 bu kavramla ilgili daha fazla ¢alisma yapilmasiminin gerekliligine dikkati ¢ekmektedir. Artan
sosyal medya kullanimi, sanal ortamlardaki ifade 6zgiirliigli ve insanlarin sanal kimlikle istedikleri birey olmalarindaki
rahatlik bu kavram ile ilgili daha ¢ok ¢alisma yapilmasim destekleyecek gibi goziikmektedir. Netlessfobi kavram ise
dijital bagimlilik, teknolojik hastalik, akilli telefona diigkiinliik, sosyal ag kullanimi ve sanal kaytarma gibi dijitallesmenin
getirdigi birtakim sorunlarla; korku ve anksiyete gibi psikolojik sorunlarla iligskilendirilmistir. Netlessfobi kavrami olarak
yapilan ¢alisma sayist olduk¢a azdir. Ancak internet, dijital, akilli telefon ve sosyal medya bagimliligi ve problemli
internet, cep telefonu ya da akill telefon kullanimi gibi bir ¢ok konunun olugmasinda Kilit nokta olan internetin ya da
internetsiz kalma korkusunun bu kavramlarla ilgili yapilan galigmalarda incelendigi goriilmiistiir. Son olarak homofobi
kavraminin ise en fazla akilli telefona diiskiinliik (%34) ile iliskilendirildigi tespit edilmistir. Akilli telefonlar ve
dolayisiyla sosyal aglar yagsamin her alaninda oldugu gibi okullarda da 6grenciler tarafindan kullanilmaktadir. Nomofobi
ile akademik basar1 ve sosyal ag kullanimu iligkisi iizerinde artan oranda arastirmalarin yapildigi gériilmiistiir. Yapilan
aragtirmalar, bireylerin akilli telefonlar1 iizerinden sosyal aglarda fazlaca zaman gegirdikleri yoniindedir. Akill1 telefon ve
sosyal aglara erisimin oldukca kolay olmasi, ¢ok sayida dikkati ¢eken gdrsel unsurlarin bulunmasi, eglenceli olmasi,
zaman gecirmedeki rolii ve toplumdaki yayginlig1 arastirmalar1 desteklemektedir. Tirk¢e yazinda nomofobi ile ilgili
sosyal fobi, aidiyet duygusu, i¢sel motivasyon, is tatmini, ise baglilik, sosyal izolasyon, empati kurma, bilingli farkindalik,
iist bilis, kontrol odag1, yalnizlik, 6z mutluluk, yagsam mutlulugu, siirekli kaygi, uyku, genel yasam memnuniyet diizeyi,
benlik saygisi, baglanma bigimleri, ruhsal ve davranigsal sorunlar, depresyon, algilanan sosyal destek, kisilik 6zellikleri
gibi psikoloji tabanli, konu olarak fazla ama say1 olarak az da olsa ¢alismalar yapilmaktadir. Nomofobi ve diger fobik
durumlarin bireylerin psikolojisi tizerinde etkilerinin neler oldugunu anlamaya yarayacak daha ¢ok sayida ve nitelikte
caligmaya ihtiyag oldugu agiktir.

Arastirmada igerik analiziyle tespit edilmeye ¢alisilan diger bir husus, yapilan aragtirmalarda kullanilan yontemin
tespiti idi. FOMO ve nomofobi iizerine yapilan ¢aligmalarda nicel aragtirma yontemlerinin %85-%89 araliginda tercih
edildigi, veri toplama araci olarak anketin, anketi uygularken de yabanci alanda gelistirilmis ve Tiirk¢e’ye uyarlanmig
olgeklerin kullanildig: tespit edilmistir. Nitel arastirmalar sayilart az da olsa mevcuttur. Nicel arastirma yontemlerinin
kullanilmasinda birgok kisiye ulasmanin, siire ve maliyet avantajlari ile daha Ol¢limlenebilir olmasinin oldugu
soylenebilir. Netlessfobi ile ilgili ise alanda yapilmis 4 yayindan birinde nicel aragtirma yonteminin (Akman ve Isik, 2018)
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kullamldig, digerlerinde ise calismalarin (Oztiirk, 2015, Giiney, 2017, Yildirim ve Kisioglu, 2018) kavramsal bir temelde
incelendigi gozlenmistir. Ayrica her 3 kavramla ilgili yapilan nicel aragtirmalara bakildiginda arastirma konumuzu
olusturan kavramlarin ayr1 ayr1 ya da biitlinciil bir sekilde aragtirilip analiz edildigine dair bir nicel caligmaya da
rastlanmamistir. Bu agidan, yapilan aragtirmanin  Tiirk¢e yazin alanina biitiinciil bir bakis agisi getirecegini sdylemek
yanlis olmaz.

Arastirmalarin igerikleri incelendiginde, FoMO, netlessfobi ve nomofobi kavramlarinin akilli telefonu kontrol etme
sikligi, sosyal aglarda gezinme siiresi ve giinliik mobil internet kullanma siiresi ile iliskili olduklar1 goriilmiigtiir. Ayrica
sosyal medya kullananlar, kullanmayanlara gére daha netlessfobik olduklar1 ve teknolojinin netlesfobiklere en biiyiik
hediyesinin akilli telefonlar oldugu goriilmiistiir. Sosyal medya etkilesiminin akilli telefon kullaniminda biiyiik rol
oynadig1 ve uzun siireler internette vakit gecirilmesine neden oldugu gortilmiistiir. Akilli telefon ve sosyal ag kullaniminin
FoMO’yu arttirdigi, gelismeleri kacirmaktan korkanlarin nomofobi davranigi gosterme egilimlerinin arttig1 dikkati
¢ekmistir. Her 3 kavramla iliskili olarak da nevrotiklik (duygusal dengesizlik- sorumluluk almama) kisilik 6zelliginin 6n
plana ¢iktig1 ve iilkemizde geng niifusun s6z konusu kavramlar ile ilgili olarak tehdit altinda oldugunu goriillmiistiir.
Genglerin FoMO ve nomofobi diizeylerinin ortalamanin tizerinde (orta ve yiiksek) oldugunu tespit edilmistir. Kiz
ogrencilerin, erkek dgrencilere gére daha nomofobik olduklar1 goriilmiistiir. Nomofobiklerin en ¢ok bilgiye ulagamama
ve iletisimi kaybetme korkusu yasadiklari tespit edilmistir. S6z konusu kavramlarin diinya ve toplumumuz iginde bu kadar
yayginlagsmasinin altinda bilgiye erisim ve ifade giiciindeki 6zgiirliik ile haz alma duygusu yatti181, ag sistemleriyle birlikte
tek tip kiiltiirlin yayginlasmaya basladig1 ve insanlar1 simdiden etkisi altina aldigint sdylemek miimkiindiir.

Yapilan bu caligma, ileride bu kavramlarla ilgili aragtirma yapmak isteyenlere rehber niteligi tagiyacak ve yol
gosterici olacaktir. Yabanci yazinda oldugu gibi internet, mobil cihaz ve kontrolsiiz sosyal medya kullanimu ile ilgili daha
¢ok saglik alaninda (beyin hasari, bunama, alzheimer, uykusuzluk, obezite, fiziksel ve psikolojik rahatsizliklar, kazalar,
genetik vb). caligmalarin yapilmasi ve ¢aligmalarin farkli alanlara kanalize olmasi gerektigi oneri olarak sunulabilir.

Bu ¢alismanin temel kisitlarindan biri, arastirmanin amaci geregi sadece ulusal yayinlari esas almis olmasidir.
Arastirma yapilirken diger kisitlar1 yararlanilan veri tabanlar1 ve zaman olusturmustur. Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda
baska veri tabanlari kullanilarak daha detayli incelemeler yapilabilir ve bildiriler de ¢alismaya dahil edilebilir diye
distiniilmektedir. Ayrica ilerleyen zamanda daha genis bir bakis agisi igin yeni nesil fobilerde diinya ve lilkemiz ne
durumda, yerli ve yabanci yazinda bu kavramlarla ilgili neler ¢alisiliyor, egilim ne yonde belirleyebilmek i¢in yeni bir
arastirmanin yapilmasi da amaglanmaktadir.
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